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llTIODOCCIOI 

DIJr~nte' la Segunda Guerra Mundial se suscit6 el problema del uao · 

de la Investigacl.fin de· Operaciones, el cual surgi6 por la neceaidad -

de toma de deciaionea militares con el prop6sito de utilizar de la m~ 

jor manera posible los recursos de que dispon1an. 

Desde su inicio en las operaciones militares hasta las aplicaci,g 

nea actuales, industriales, de servicios, gubernamentales y sociales, 

se han ido í:reand~ nuevas tflcnicas te6ricas poco relacionadas entre -

s1, pero cuyo uso com~n es auxiliar en la toma de decisiones. 

Un~ de estas Úcnicas es Ja Progrsmaci6n de Metas creada por A. 

Charnes, W. W. Cooper. y· Ferguson en 1955, la cual permite al adminis­

trador d~ un~ ¡,'~~reas ~igtroducir metas m~ltiples al modelo general de 
,··,'.,· 

asi·g.nacÚ1n y·. asignar prioridades mediante el sistema de ponderaci6n. 

-~:_:r ,' ~: <~;/i/:_~~~-'.-:~,é :_ ,-:: --~:~;: 
·.En .la;,actualidad," 1-)f!xico cuenta con una buena Hcnica financiera 

. . . :.: ·:. ' ~· .·' ·- :- ·, .: " . - -

empresarial ·v, por ello· es necesario que las empresas cuenten con un -

buen admini~trs'dor financiero que conozca a fondo sus actividades, -­

- • ss1 como~a¡:¡JJ.~ll!' _ t§.cnicaa favorables para analizar la informaci6n fi­

nanciera, poseer conocimientos de sistemas de procesamiento de datos-

pa~a- ofrecer proyectos de inversiones a corto o largo plazo, utilizar 

una· buena planeaci6n financiera que sirva como instrumento d7 desarr!! 

llo, estar al tanto en los entornos econ6micos en que se desenvuelve-

la empresa y de las mejores t§cnicas para.la toma de decisiones, lo -



cual hay en die depende de la responsabilidad profesional. 

El desarrolla de este trabaja·se inicia can el estudia del cent,!!_ 

nido y la estructura de la inf~rmaci6n financiera de la empresa, el -

cual ~tie~e soluciones prlicÜcas para la·s distin.tas. l!pacaa de crisfs -

que san consecuencia de la inflac16n. 

Posteriormente se hace un estudio de la Teor1a de 5istemaa, la -

Pragramaci6n Lineal y Programaci6n Entera con el fin de proporcionsr­

algunas t~cnicas y un amplio panorama que coadyuven al "Uso de la Pr2 

gramaci6n de Metas y sus Repercusiones en Epocae de Inflaci6n11 para -

todas aquellas personAa que la consulten. De ser as1 estaremos ssti.!!, 

fechas de haber llegada al objetiva esencial que persigue este traba­

ja. 
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CAPITULO I 

Ll lDftlnISTR&CIOft FllUCIERl 

En LAS ORGAnlZACIOKES 

1.1 PRINCIPALES CONCEPTOS DE LA FUNCIDN 

GENERALIDADES 

Propied~d 

El derecha de propiedad est§ reconocida de una manera casi uni-­

versal en la saciedad ecan6mica moderna y, ea una de las piedras fun­

damentales en que ~sta se basa. La característica preponderante de -

le ~:·~ comercb'1 de nuestros dias, consiste en una gran acumulaci6n -

de bienes bajo la propiedad del individua a grupa de ellas, cuya de--

sea de aumentar sus respectivas riquezas constituye Pl Plir.iente m§s-

poderosa para el desarrolla de las esfuerzas de cada una. La aapira-

ci 6n que can ella persigue no- consiste tanta en la propiedad- en -s1 cj¡ -- --­

ma el poder, influencia y dominio ecan6mica que'dicha propiedad lleva 

consigo. 

Unidad Mercantil 

La sociedad se ha constituida en un sinnCimero __ de .unidades' merca.!). 

tiles independientes, que representan el media a trav~~"-ciei: q~e act~a 
aquella con el prop6sita de satisfacer t;licil 'y --~ri'6~~m:e~te. las neces! 

' ,_,:_~·~:e .'/~,~. ;.o-,-:-, -
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dades económicas del hombre. 

r<o tardis la sociedad en advertir que s6lo por medio de una divi-

si6n muy es~ecializada de sus actividades seria posible satisfacer --

sus necesidades econ6~icas. En vista de ello, han ido creándose lae­

unidades mercantiles privades, mismas que se º'ganizan en departamen­

tos c secciones para lograr una ejecuci6n rnet6dica y eficiente de su­

respectivo cometido. 

Organizac16n 

Es la estructuraci6n técnica de las relaciones que deben existir 

entre las funci.ones, niveles .1/ actividades .de loa elem~ntos m:;teria--
. . ·-

lea. y .humanos.de Un.organismo SOCial, con el fin 1Je loarar !JU máxima-
,· ' .. " 

eficiencia dentro. de los planes y objetivos señalados. 

-· .. --- Empl'esa 

Empresa es la organizaci6n que Úene- como funci6n· coordl.nar .. los.:-_ 

factores econ6micos de la producción: naturaleza, caoital y trabajo, 

con mil'as a satisfacel' las necesidades del consumo. 

Las caracteristicas básicas del concepto Empresa son: 

a) Una organizaci6n que re6ne los recursos en una forma arden2 

da y ·arreglada a las personas en un modelo aceptable para -

que-.'pu2dan desarrollar las actividades renueridas. 

b) Coordina los facto~es econ6micos de la producci6n buscendo­

un aprovechamiento al méximo del carital de trabajo, de los 
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insumos y materias primas. 

c). Deben tener por objeto producir bienes f. servicios, .esto 

es, las empresas como unidades de ¡:irodúi::l:16n rep~e~enten le 
.,, ' ' : ·, ~· . '·:. <. ,. . . : 

fuente de ingresos ya sen dé obrero e', 'einiil.'é~dos? patronea, M 

etc. 
' ' ' 

Circulaci6n de las riquezas trá~~~fti~~'Bo a'ótf~s econa'm1ás d) 

lo Que 

Las empresos pueden 

CLASI FICACION 
DE LAS 

EMPRESAS 

Productiva a o. de 
Aieries 'Materiales 

De col'lsumo<y/~ de . 
BienesMaterielei 
e Inmateriales 

e) 
b) 
c) 
d) 
e) {
,, 

• • • •••• 

{

a) 
b) 
c) 

Agricultura 
Ganader1a 
Pesca 
Minerfa 
Industriales en 
general 

Transportes 
Comercio 
Banca 
Seguros 
Tur1sticas 

Tel~grafos 
Luz y Fuerza 
TeHfonos 
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FUNCION FrnAr<CI ERA DEIJTRIJ DE LAS EMPRESAS 

La actual situaci6n mundial de crisis econ6mica y finan~iera ha­

llamado la atenci6n de los empresarios respecto de cuidar la supervi­

vencia de sus negocios, generando recursos propios y busc~ndo las di­

ferentes alternativas para la obtención de recursos externos. 

La situaci6n de crisis, inestabilidad e inflación que vive ac--­

tual"lente .el sistema financiero y econ6mico, provoca un constante cam 

bio en las costos, gastos, tasas de interl!s y otros factores simila--

!"es. 

La importancia de la funci6n financiera radica en- que -medÚmte~ __ 

la informaci6n que se obtenga de les ejecutivos. de .la· orgal)izaci6n, -
' ' . 

se contar~ con bases para que al efectuar la toma de· d!'!cisiones que ~ 

fecten a la arganizaci6n, éstas resulten positivas· Pªl'ª el _desarrollo 

de la émpresa. 

Para poder alcanzar este objetiva se deben abarcar to_das las _fU.!J 

cienes d!'l dir_e_ctor de finanzas, las cuales se pueden enfocar deade -

dos puntos-'.de,'~vista que son los siguientes: 

a) Tradicional. La funci6n financiera se limita a la obten---

ci6n-de recursos para financiar los proyectos propuestos -­

par otros miembros de la organizaci6n, Este punto dQ vista 

tradicional hace pensar que el Gnico adiestramiento que re­

quiere el ejecutivo de finanzas consiste en una descripci6n 

de los estados financieros, sus instituciones y los valores 



? 

aue- lo comÍJí:meri; tbda lo que se necesita es conocer la fue.!J 

te. de las recUrsas, qué valares se han de vender, a quHn y 

parqu2- mHoda's. '. Es por esa que en la actualidad la fun---

, ci6n financiera se puede encontrar en el departamento de--· 

11 Cantralar1a", en vez de tener el suya propia. 

b) Contemporáneo. Asigna a la funci6n financiera un papel más 

activa: el de coordinar las inversiones y financiamiento -

de la empresa. Este. cambia tal vez acurri6 debida a la ne-

cesidad cada vez mayar de distribuir adecuadamente los re--

cursos de la empresa para hacer frente a la competencia. -­

La econom1a en expansi6n vino a ofrecer tantas aportunida--

des de inversi6n que fue necesaria encontrar métodos para -

distinguir la m6s conveniente, ya que ninguna empresa pad1a 

emprenderlas todas. Fue preciso desarrollar técnicas para­

distribuir ·con más eficiencia los recursos y reducir al m1-

nimo ·-1o's qUe perma'nec1im ociosas. Las ejecutivas de finan­

zas áplicarori- ias HcTlicas de minimizaci6n de costos a las­

aperai:\ones· de admin'istraC:i6Í1 de efectivo. 

- '-En- el -futura 9-la - funci6n -financiera parece estar destinada a ma­

·yar acÚ~·ida-d y .expansi6n, p.or -la que su funci6n será una mezcla de -

¿~·~'cii~- ~ arte de l~s finanzas, combinando la precisi6n de las, est~-~ 
d1~tféas y .de las técnicas de investi9aci6n de operaciones, can la i!! 

-tui~i6rÍ delh~mbre de negocios binn preparado. 
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Ai<EAS FUNDAt'.iEiHALE:S DE LA FUii;::rnN FHJA!~CIERA 

Las €ire_as _más importan~;s ~on las .~iguientes: 

a)'· saivagüardar las·-, fondea' y 'lcís'bienes de la organizaci6n, 

Dada la situaci6n a~tual, resulta __ de manera indispensable prever 

y planear a_decuadamente_la forma de, proteger todos los bienes de las­

empresas, esto con- -la finalidad de _evitar pl:!rdidas contingentes a las 

que e_starl.an expuestos los negocios en caso de na canta; ::on las medl 

das necesarias. 

b) Dirigir el cr~di to. 

El administrador financiera, deber§ elaborar diferentes alterna-

tivas de financiamiento al menar costa, lagrcnda lo anterior con una­

adecuada planeaci6n financiera. Una vez elegidos las provectas de i!! 

versi6n, se precisar§ obtener los capitales necesarios que permitan -

financiarlos y, mediante esta base se tendrá que decidir cuáles de --

los _recurs_os se_ deber€in obtener mediante la reinversi6n de las utili-

dades y cufiles con los financiamientos externos, 

Ea indispensable considerar los riesgos que el financiamiento r_!¡ 

presenta para la empresa en esta l?poca de inflaci6n, ya ciue un endeu-

damiento har1a peligrar a la misma, debido a la escasez de efectivo y 

a las altas tasas de interl?s, no pudiendo por lo tanto, cumplir opor-

tunamente con sus pagos o. bien con _el desarrollo mismo de los proyec-

tos. 
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c) .Dirigir la tributaci6n de la empresa. 

En le administraci6n financiera dos de los objetivos fundamenta­

les que deberén perseguirse son: la obtenci6n de los recursos neces~ 

rios para la operaci6n y desarrollo de una empresa en las mejores ca~ 

diciones posibles y, el empleo 6ptimo de dichos recursos para alcen--

zar las metas de la empresa. 

Planesci6n fiscal financiera es, por tanto, la técnica que utill 

zando conocimientos jurídicos y financieros, permite evaluar la situ~ 

ci6n de operaciones presentes y futuras de un contribuyente·en rela--

ci6n con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, seleccionando­

las estratenias necesarias pnra que éste pueda reducir su carga impo-

sitiva o diferir el pago de los impuestos. 

. . ; •.. · 

Obviamente, las estrategias variarén grandemente en funci6n de -

·fact~res como loa que se mencionan a continuaci6n: 

Tipo de contribuyente. 

Situaci6n por la que atraviesa. 

Tipo 
0

de operaciones o actividad que realiza. 

Operaciones que proyecta .realizar. 

Estructura financiera y corporativa: 

d) f.lantener buenas relaciones con los inversionistas, .acreeda.:. 

res y clientes. 

Fara sobrevivir y prosperar, toda. e~P-~e~8_ ~e.be: s0st8ner· uná se--
.~'.:. 



10 

rie de relaciones en un media ambiente competitiva de mercada libre 

que ayuden a determinar el ~xita a fracasa relativa de una compañia -

can las diversas elementos del ambiente sacia-ecan6mica. 

El prap6sita de la empresa debe ser producir y entregar el 'mejÓr 

producto a proporcionar el mejor servicia. 

Dada la situaci6n en que viven actualmente las empresas, para -­

que ~etas sobrevivan en el mundo competitiva, ea. preciso que se ejer­

z~ 'una buena .. funci6n financiera ·can respecto.· a ·sus relaciones can lea 

diferentes· entidades :que 'la· ·rodean~·· 

e) ·Planificar. las. necesidades de .fondas. 

Otrd de ias abj.etivos del administrador financiera consiste en· -

maximizar el patrima11.ia de las accionistas, la administraci6n debe -­

coordinar un plan de utilidades, de manera que las accionistas obten­

gan la mejor canibinaci6n de dividendos y se incremente el val~~· de;~-­
eus acciones en un periodo determinada. 

Es fundamental que el administrador financiero. debá c'anacer la !! 

)(BCj:!l _JllJSiC_i.6n que_ guarda la empresa 1 aun antes dé'• definii} los planes 

tendientes al logra de sus' objetivas. 

Una vez que se ha definida el punta de partida, debe asegurarse­

que su, empresa est~ baja central, ya que na tendr1a objeta elaborar -

planes, e~ el supuesta de empresas en procesa ne quiebra. Asegurand,g 

se de que la empresa podrá aperar eficientemente, entonces ya estará­

.en condiciones de planificar sus necesidades. 
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La planificaci6n de las necesidades de fondos de la empresa, de-

ber§ ser proyectada por el administrador financiero, tomando como ba­

se las fuentes de recursos con que cuenta la misma, destacando princi 

palmente: 

Recursos por ventas al contado. 

Recursos por recupereci6n de la certera. 

Financiamiento a corto y largo plazo. 

Emisi6n de bonos, obligaciones y· todo tipo de 

acciones burs§tiles. 

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES. DEL.:AÓMINISTRAOOR FINANCIERO 

Planeaci6n pera el control. Establecer, coordinar y administrar 

un plan adecuado para el control. Este plan debe proporcionar de a--

cueruo con las necesidades de la empresa: la planeaci6n de lee utili-

dades, los proaramas para inversi6n de recursos propios y ajenos, pr!!. 

n6sticos de ventas, presupuestos de gastos y est&ndares de costos, 

as1 como los procedimientos necesarios para llevar a cabo el plan. 

Informaci6n e interpretaci6n de los resultados de operaci6n y de 

la aituaci6n financiera. Informar e interpretar los resultados de 

las operaciones a todos los niveles .de la administraci6n. y· las· propi_2 

tarios del. negocio, 

Evaluaci6n y delib~raC:i6n~· 

nes de la admi.~istraci6n ,res~~hsa~l~~ ~e la• ~·~1{~ica\~ ~~gÚÍr por• la-

.. ~L 
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empresa,' relativas a .la trealizaói6n•deÜos:;objetivoa•. 

Admiril.~t;~~i6ri''ci~ imp~es{o:s: 1•.bbs~~var l1ue · 1~·or~~nizaci6n cum--
··";?- ·--:;~-,. ~ "-<:,\2{- . .:i:..., 

ple con sus obÚgacionés fÍecalés/' ~:: ~·, ?~::~/;·~~:, -/;~:: ··~;;{'..:.'. -~ ,..!~~'.:~-:<:·-;:~---'« -
-:'·~-'.~'-'?·:··::/'/ - - -- - - -

·sup~rvisa; ;; coor~ina; la'pr~~era~i6n 
··-"·-·--·- '"·-<··---.·-.• ~·~- '·-~·:.·:::. '· 

g~b~;~·~.~~~tal;s. . ... ;,~ ,., ·.·· ,, 

de-

informes a .las. dependencias 

Coordinaci6n de la auditoria externa. c~~r~in~r··~ jirép~~ar. la -

informaci6n. que se ·requiere, .para que la audÚor!a· e:x'~eina' s~Iliª"ª ª 
cabo de acuerdo con las. necesidades del eudi ter.' :~s1i1-··:e,f•· eiüá·c'e' entré: 

la empresa y· el audi ter externo. 

Protecci6n d~.1:~:a~tivos de la .iiin0resa. 
. - .:_,._~- - - ' 

p_rílt.ecci6n 

de los acÚvcia' de la émprésa a trevh de le auditoria interna. 
·.1'.~ ~/ "'.'.~~.:· ' .. > .·· ' .' 

Evaluaci6n. ~¿~~6~i.ca·.· ·Evall!sr continuamente las fuerzas econ6m,!. 

ces y socJ.;1es,. ;·i.~t~~ph1tar el efecto que puedan tener sabre le em:.. 

presa ... 

Par lo anterior podemos concluir que el efi.caz desempeño da la -

funci6~ fi~an.ciere na s6lo depende del grado de dominio de las técni­

cas de la ,Ad"!inistracifin'Fl.náricl.'era que•' se ten¡jah¡ sino principalmen­

te del· claro conocimiento de los· objetivas y politices del neoocia, y 

un amplia conocimiento de le empresa, as1 cama un claro entendimiento 

y.·reconocimienta de la importancia de la funci6n financiera par parte 

de las ~reas operativas de l.a empresa. 
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DE LA ADMINISTRACIDN FINANCIERA 

. Las Areaa: Fundamentales de la Administraci6n Financiera son cua­

tro dividid~s ~n das grupas: 
·.·:·'.--·· .::>·.·. ' 

I •. _funcfones Generales de la Administraci6n. 

a) ·-:Admini straci6n de les corrientes de informaci6n. 

b) Administraci6n del proceso de planificeci6n y control. 

__ II. A reas Espec1 fices de las Finanzas. 

a) Administraci6n de las corrientes de fondos. 

b) Administraci6n del capital. Maximizaci6n del valor· ª.2 

tual de la empresa. 

r.a. Administraci6n de las corrientes de informaci6n. 

A fin de disponer de elementos necesarios que nos permitan-

llevar a cabo una buena plnneaci6n·financiera, es necesario 

contar con un buen sistema de informaci6n, el cual debe co!! 

tener aspectos tanto internos como externos de las situaci.2 

nes que rodean el entorno econ6mica en que se desenvuelve -

----~ __ la~_e_m,Pl'esa, paro conocer los fen6menas que puedan·afect_ar~~ 

la situaci6n financiera de la empresa. De .. ato dep~nder§ -

que se logren los objetivos de la empresa ante situaciones­

adversas para que las mismas na tengan imp_acto en las_ utÚ.!_ 

dades o en la situaci6n financiera de la· empresa. 

La informaci6n tiene un triple enfoque en la_ empresa:· 

1) Información Macroeconómica. Es la qué debe satisfacer 
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necesidades primarias cama identificar riesgos y prcblemas­

de la empresa llevando a cabo el anlilisis_de indicadores m~ 

croecon6micos para pronosticar el comporta-miento -a nivel n~ 

cional. 

2) Informaci6n de Adaptaci6n al Cambi-o. -- Se requieren me­

canismos que permitan captar los cambios'y ubicarlos en los 

-planea de la organizaci6n,-estableciendo relaci6n con otros 

factores, cuyos efectos deber{m conocerse' antes de que suc_¡¡ 

dan-para as1· poder atenuar el impacto que puedan ocasionar.;. 

,:a lá' empresa~ 

3) Informaci6n 9e Administraci6n y Control. Con la infoL 

._ mai:i6n~·.de adaptaci6n al cambio debemos obtener no ·8610 las­

deeviaciones y sus anlilisis, sino que tambi~n deberlin agill 

_. zarse las decisiones o simplificar el trabajo. 

El administrador financiero deber€! apoyar la estructura de un -­

sistema de informaci6n que cubra por lo:_ meno~ los campos que se han-

-- descrito; - Todo ·eato-se-deberli'-caa'rdÍ.nar~ciln-~lo'E!'-dem€is :i:fjecütivoa de;; -

la organizaci6n ejerciendo ~n ~º-~~-~'Ji' y•vigi'iancia'cfel sistema para -
. ~·:,·. !:;~+.:.:-_. __ ,_.~.--' ,.;{._,. ,_.,,:: -'; 

que al efectuar la toma de d~disf~ri~~ que af~ctan a la; empresa' sea de 
·:-·~:. i/~:~_ .. ':~:; ,,. -." ·-~)r:-- :'_>'·: __ , 

~'.::::,~~.:: 
/ , .. "" :-..~:: ,', '.'.· .. "· ~.._;· . .:e ~N~·.q ~.,., ,,._, .··-··,:,;-;''.·~ .. -; >;.~--0~-

Admlnist~a~{~~- del ~~oce~b'~~e ~fll~{fic;~ci6n y Con~'."-
-~+"-:,: ~-;::t·,;:- ":--~e -·~·: ,,. __ ,. ~ ·::< · ... ·<::.: 

,-.-- :i;_,_-::.-- ~.~,!:-:,:·,; v,: .... ·_,'~-~:t·~:·:·': ~-: -.. \- ·: 
-,;" - .:.·-;;~f: <~\:': ~,:<. ~ ./~:.-: 

CÓmprÍinde;la-pre¿isi6rÍ, >Ía, cJal estu~¡a simul-

mansra positiva. 

I.b; 

,,,'-- o __ - ·-- - -=;._-7•i-,o'_~ ;__•_ -·'-~ .__'.__- -~: '',=;~"r•• 
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t~neemente varias alternativas y decide con_ cual debe treb! 

jar la empre_sa para lograr sus objetivos. Esto se determi­

na con base en un estudio t~cnico de las situaciones actua-

les fijando objetivos y metas con base en los presupuestos-_ 

oue son cimientos de la planeaci6n. 

Control. Es la recalecc16n de datos, para poder comparar -

las resu_l ta dos obtenidas con las :_espe_radaa, a fin de corre-

gir y mejorar-la farmulaci6n de las nuevas -planes. 

. - ·--- ·. .-7.-_,,·-----: ---- , . 

Una empresa para evitar el tratar de_ alcanzar- metas 

Íares, -deb~r€i -definir _sus 6tíj~ti~~á-~ Úl1~ pl-anifi~ll~i61l in"'._ 
---.,.:;=·_h·;.· --; :cO!é'>--·-: :>'-', ,_;~., .-_.,:,,' !_c_f=-_':::_: •. '-""'-:,~ . 

tegral en Ía c¡ue ,se.pusque el_l~gro 0de1J~a ,fJn!J~_idadisupe--·· 
-<<'" 

riar que conciüe -a todos, es de~i~¡ haci~- do~d~ debe ir la 

empresa. 
·· .. ~,-~,. < ~-·-· ,. '<", ;'"'-·" ~ : .• ·,: .. ~.' '\:} ' 

·.; .. _-'·<». :;~'.~~-- '."_;,- - '--J'~· . 

Las necesidades de un objetivo e~t!Jit'J~ por i: pfanea--.; 

ci6n. Este ser~ el q~e marqll~ ifpa:~t/~ar~~~l~ 7~cci6ll con- __ 

junta de loa integrantes-: de ila empresa¡: as1 't,EÍmbi¿n- es nec.!l_ 

serio· estable-cer: una ·;unid~·d ·d·e-. ~~~·i'~~: __ -~:~~-¿·~ ·"c:fú~:---nos ·permita 

€ireas _de ,la institUCi6n. 
: - -

Esta ~inalida~ c~m·c;~;_'~erá -..l~. Tnaxi-.m~'~Z~16~: d~~-~las· Utilida---

des. 
·{ :_~·>,,: ·'-' /}>.:_·:!-;~ >::.''.'"~ ·_ :·::.: 

Aspectos que- cubre lá_ pÍÉl~e~;i6r1 ;rir1~ri6rera., Al referirnos 
,~\:'''. " - • •?' 

a la planeeci6n n'naryciera' ~?~o é:üalqGier o.Úa acUvidad ª.!l. 

rlí iridispens~bl~ el éstablecimie~tci 'i:ie Óbjeti,vos, poli tices, 
e·.,'.:.,' 

:· ,i"· 

·~_,__;.:_ ._, ~~-~~~ _- ;_·__,~ 
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procedimientos y 'programes( en· resumen sus· funciones sen: 

a) Calcul:~· ~J.: volumen· de fondos can qú~ .. debci;·13 de cantar 

la 'empresa para su ,•buena' marcha' ya, que p~~~ subsistir' 
.. ,~! . } '':, .. ,,. '.·· 

deberli generar utilidadés, para 10 cÚal deberl3 mante--

ner .un buen flujo de efectivo. 
- ·- .-; 

b) Det.erminar ·1as· fondos que se generan .y cuántos se pue.., 

den• obtener de. otras fuentes •. Está .nos lo va: a mos-'."­

trar el Estado de flujo de Fondea, el cual nas. perlTiit.!, 

r& .ver cuánto efectivo se genera y hacia donde .le deb.!l, 

mas canalizar, tambil!n nos indicaré el momento en que;. 

ria se cuente con efectivo suficiente. 

c) Identificar las fuentes de fondos y c5mo obtenerlos. -

~l no tener efectivo se deberán buscar las fuentes ad.i¡ 

cuadas de donde obtenerla y negociarlo en les mejares­

candicianes, can les perspectivas mlis ventajosas para-

la empresa. 

d) Establecer, la forma "de aplicaci5n. pare; aprovechar· me-­

jar el dinero obteni.da~· Este se' deberli invertir en el 

_lugar .precl~o-que~oa-de~el~¡·.~ay~r,pravecho ·pasible•-·-· 

e) Determinar. la forme Yde, ma~eJo y se\1.Jaguardar los fon-­

das obte~i~os ·;ara ~·1é:a'~za/~1 ~ayer b~nefici~ del mi.!! 
.... -~ 

f) Mantener una estructura ·financiera 'sana·; la. que 6e lo­

grarli teniendo solvencia, estabilidad v.· liquidez den--' 

tro de la empresa. 
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Toda la anterior na. se ·cansigúe ··can· la simple: formuleci6n -

de presupuestas sino ·aue ve ''mlis ellS y ··requiere de une com­

pleja red de planes··que: i~p{irlei;~l:establecimienta de obje­

tivos y metas, as1 cama le' fo~~Ü1a.il.6n.de paHticas, proce­

dimientos y pr~~remas.•/ 
_. -.:-- . _- ·-·, --,, -~--- -

Objetivas. Loe .objiitivae son •considerados cama planes en -

cuanta· tienen que ver con ~l: d'é!'larrollo de la empresa. 
¡~---- . -:~:- '.}_ - - -;-,,, 

,._ :'=.:.~:~-=-· .':"--,_~:_:·_ - ·--
Para llevar e cabo ~una p1E."~~a'~T6;{ eficiente es necesario e,!! 

::?~-:;~~,_);~:.~a .. > -, __ i'·-~ '--~ -

tablecer objethios que 'ÍªY~rl.~ or,ient,adae a alga definitiva y 

concreto~--::~:~:~_- >:~~~~·.:· -~~~! ----!:' ~~:<~:::.: '=.-~~ 

Es posible' que a ~i~rtii~pl~~~ l)D se. consigan los objetivoa­

financieros' de~ le\ empr~.S~• ·:La', importante ea tenerlos siem­

pre en cuerit,e va:• qüe: ei, objetivo .bhico a corto plazo de u­

ne empresa e.s .e'o~~evi~Ú· en el mercada. 

- - ' ' -· 

Todas loe abJeÚvae san alcanzables, a menas que sucedan -

hechas impreviátae, ·entonces se tendr{m que ajustar adecua­

damente• -~as abj_e_tiva_s~_deben tener_ una jer13rquizaci6n, y -

es conveniente darlos a conocer logrando can ella la can--­

cientizaci6n en las diferentes niveles de la organizaci6n. 

Metas. Las metas fi.iadaa deb•m .•e.r. claras, medibl_es:y,.al:-~ 

canzables. Su medici 6n puede ser: en calid~~{· Éil) .cas~i• . 

en rendimiento, cantidad a tie"1!'ª• Est~s cgm~ ios i,bj~\1-.: 
vas deben ser jerarquizadas a· interréi.aaa~aciaS'é.ri: tada's 

:';[·',_~:-.: •,.-~~-;-·-:· ; ... ".- '';~~~: .. :·e~ 

_·i~'- -~:.'.:'~.; ... ~.> •., .. ·-.~.-~.-~1-.:·: ;_~""'~-·:;-.. ' . 
·'''"" 

las §reas de la empresa. 
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~ol1ticas. :Las ,politic25 ser6n un plan, de acci6n que nos -

gu1en al logro 'de IJn fin y deberlin regir ciertas acciones -

y/o actividades,, Las politices ,financieras serlin las que -

nos lleven hacia acciones oue nos relacionen cnn la fija-­

,ci6~, obtericÚn y manejo de los fondos que, han sido requer.!, 

, dos P,orla empresa. 

Procedimientos,:, Otro, prociiso en la planeaci6n son los pro­

cedimientos', éstos aseguran una acci6n satisfactoria, cona-

,, taÍite y efÍ.c~z. Loa procedimientos en cualouier actividad­

noá pe~miÚrá~ un~ ~ej~r accifni y consistencia en las oper_!! 

cienes. ,un procedimiento dentro del t.rea financiera nas va 

a:. permitir un mayor y notable proceso rJe delegaci6n y una.!! 

decusda coordináci6n can otras áreas o actividades de la e~ 

presa, 

Programas. Los programas nos ayudarán a seguir un arden en 

todas las acciones a realizar dentro y fuera de la empresa­

para la mejor _pla_n_eaci6n financiera, con esto suelen cuant.t 
- --,- -- ------

ficarse o rnladanerae las acciones r:le "ciet~rmfnados per1o-'--

dos o fechas de cumplimiento. 

II,a. Administraci6n de las Corrientes de Fondos~ 
' ::::: .. / '. ---~ ', ::-, -,. 

Para ej~rcer un Bd~ct.iado controldel efectivo se deberá Co!J. 

ter eón un ~iste~a :c~'.paz de sÚplir en un _momento la falta -

d~ ~f~cti~o, as1 c~m~ ab~orve~ íos excedentes del ,mismo y -

- · _, __ éanafizarlos 'hacia _rlande -~engan un mejor aprovechamiento. 
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Los objetivos de la Admfoistraci6n Financiera se clasifican 

eh: 

a) Lograr la mayor disponibilidad de los recUI'BOB con que 

cuentan, para que la empresa haga frimte. a··~sus.'.necesi-

dades en cualquier momento. 

b) Cuidar que se obtenga el m~ximo rendimiento·· sin. descu.!, 
'.<<~ :~ .-~;. !'<j'. 

dar el costo del dinero, es decir, se ... ciebe11' ap.rovechar 

al máximo los activos con que cuenta l~'.-~~~re~~, ... 
- --- ce __ - _-,:_-o,- o--~==---- _:·.-.....o,--_- • 

c) Establecer los sistemas de con.trol 1nec_e.sari.os .Y.· adeCU,!! 

dos que nos permitan salvaguardar las :Valores y efect.t 

ves con qu~ cuentan• 

En consecuencia el administrador financiero deber~ .tener a-

la mano una herrnmienta que le permita visualizar con anti;,; 

cipsci6n las necesidades que va a tener de activa ls empre­

sa, esto se logra por medio del flujo d_e efect.ivo ·que se _.;;.· 

puede dividir en dos clases: 

a) El. presupuesto a corto plazo,· es él que se emplea a --

-·arnrío ·en la· adminlstraci6n~dena·empr~sa;;c·''S:~~-=:: __ : -- -­

El presupuestó a l~~g;/pl~~o .. \e ~~~p-~in·l:~pal~ente P.!! 
·. ,, ··...:> : ,;:e,.~:·/._:··~:'_ . ~~ --~~ ·: -- . ·"--·~·y_-_:., '",º.::., - ~'-?-;io . t~,-

ra '1a plen~~ci.6~ t'i[iáíi~í.érá:~ '.'. .. · 

b) 

'j' ·.;;);>: ''., "· >(;;>- ·~:-~.'. ·. -·} .. l····-

II, b~ .cícim1~istrai:16ñ ci~l. c!Í~it81~ / :.> . · 
El invert{; ~~;{~ -~~·~·. i~gi~?ó para ~CJda·~mp;~sa ,•. ya· que con­

estci se logi;a ~étener ~i'~e;'s'~{'y \/~r'i~ct~s b~ne,Hcios como:­

adoUirir m~dJ1~~'fi8/ eféctuar ªTPÚaci.~rl~~'eri ,la planta pr,2 



·.i ductiva~·; ma~cres .técnicas' de c~er.aci6n, l'enclíar ~tjüipc cbs.5! 

letc; etc., sin embargo, la ¡:icÜticá·.de inve7si6n es l.a más 

ccmpl~ja para eí admi~istradcr financiero ya ql.i~/im~lica . un 

., ., cn·~~~~~\mi~~t~ de una serie de detalles y una ~arl'~ded dé fac 

-l -·n ;· "·\~~:~ ·~;~~ sen: condiciones de mercado,• pr~cic>del ·~rcÍ~uc.:. 
te, costee de financiamiento, etc., . Por \a~to,;·los rie!lgoa 

- : ,((<' 

·" .C.uandc el .administrador financiero ha afrontada' está _ser_ie-
--_-o-_co._-_-oco·.'-o--'.._·.o-__ -_ ·O.o. 

-de .elementos, ·espera obtener los suficientes ~e'n·d-imientos ~ ,, 

que, le· permitan estar en una si tuaci6n en la que pueda· r·ep.!l, · 

ner el capital y obtener la utilidad esperada_. 

-.. -El administrador financiero, se auxiliaré de ciertas. t~cni­

.. ca.e ;que _le · . .van e permitir optimizar al méximo tanta··sus re-

:.,· . cursos como· sus objetivos, entre las que podemos ·ci ter las­

'''T -_-t6ci:iicas ;.,de- programaci6n lineal que se estudian .:en los' cap.!. 

tules subsecuentes • 

.. ,.,," . En toda·ernpres~~ee necesario tomar clecisianes para resolver pro­

.. tüemasoc• ·una•.·decisi6n es .. la elecci6n entre divP.rsos cursas alternati­

s_vas•1de .. acción-· can '.•el ,objeta' de resolver una cuesti6n. 
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Para llegar a tomar b'uenas decisiones es neceser.io conocer las ... 

circunstancies que delimitan la realidad O que puecÍ~~ Bf;ri:tar~ futu­

ro y seber si esas condiciones son de inéertidu~bi~-t~toi; o invol~---
eran riesgos. 

Como resúl ta do de lo anterior exi ate la· né~~i1ciact de ··carita'r con-
>.,- .•. :-: 

informaci6n que nos permita formar un crÚeri.o c1~:aééi6n para elegir .... 

entre las diversas alternativas que se nos presenten·::· 

Para evi ter el registro erbi tr«iri.o de los hechos firiáncierOe, es 

necesario que la información de lB empresa se apegue ~ iés t~~ni.~as -

contables y aue a su· vez puedan concentrarse bajo las siguientes· pre-

misas: 

al Los valore~' se regÍ.stran al precio del die ·de 'i~ Ópereci6n 

de ~dqÚisici6n. 

b) Los resultados de la.s operaciones de carlicter positivo "in­

greso", se registran hasta qué sean realizados¡ los resultJ:!. 

•. dos .. J1eg13.ti.11os 11ga.stos11 ,. en el momento en que ~stos sean co-

nacidos. 

e) Cualquier alteraci6n en el valor de un bi.en, debe darse a -

conocer a los resultadas de la informaci6n. Este conoci---

miento se hace a través de notas aleatorias de la informa--

ci6n orooorcionada. 

d) Toda empresa se suoone con una vi.da indefinida, pero corta-

da en períodos normalmente de un año, necesarios para cono-

cer la forma en aue han sit!o positivas o neQativas las deci 

siones tomadas en le misma. 
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La. infcrma.ciál"I. financi~ra ,. generalmente .se proporciona a través­

de los. est_ados Fil"lan~ieros;,. que ao~docu~e~tos conteniendo la inform.2 

cián resumida y conderis~da .. d~ la si_tuaci6'n de una empresa en un mame!)_ 
,·,·, -·-·'. ' '. ·-;,-· , .. • 

to dado o:·de las operaciones efectuadas .ª11 un lapso determinado. 

'La importancia de los estados finam;ieroa radica en que gracias-
··. -

a ellos y a otras informa~iones se pueda log;ar lo siguiente: 

a) 

b) 

e) . 

- -,"' - '~~~'.c.-·-- - '-' 

Medir la efectividad de sus propias po1úí.6aa·~y decisiones. 

·oeterminar.la sugerencia de adoptar 11ueva~;pal1tices;y; pro-
.-·· •-,. ·.;,',-- ' 

cedimientoa. 
- ._-'.¿'.~···­

Informar a loa accionistas de los resulta~oe· de sus e~fuer-

zos administrativos. 

La,inform~ci6n financiera de la empresa, se refiere a hechos pa­

sados o futuros ·que'tienen diversos elementos relacionados entre s1. 

Para icícalizar· estas relaciones existentes, ea necesario efec--­

- -.-é~tÚiir.:':ún~~a.r¡fl,1s_ia de la informaci6n, quP. consiste en aplicar un conju!)_ 

tó de ÜÍ:nicas de tipo matemHico y posteriormente se· debérá aplicar-
,' 

el criterio personal para poder emitir un diagn6stico sobre el estado 

y resultados de la empresa. 

Las bases del análisis financiero deberán enfocarse en los ren--

glones. siguientes: 

a) Objetividad~ Definir bien qui:! es lo que se desea saber pe"'. 

.•.. ra··a~i/idenÜficar los m~todos ae análisis adecuados. 

b) Correl~ci{¡~- d~--ele;ent~s. Al efectuar el análisis, la in--
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vestigaci6n debe enfocarse sobre partidas cuya dependencie­

see clara, es decir, que un elemento de an~lisie puede te--

ner su cause en el comportamiento de otro, 

c) Simplificaci6n de cifras. Al analizar s6lo hay que incluir· 

las partidas significativas y manejarlas con sencillez, Es 

decir, que el an~lisis deber§ ser reducido e su m6s simple-

expresi6n, sin que por esto deje de representar elementos -

de juicio adecuados en la toma de decisiones,. 

, El an~lisis de estados financieros cuenta actu-almente con •una·--~~-":· 
y.--.-~--~.->·,·. : 

cantidad considersble de mfltodos pera llevar e .cabo dichos .est1;1dios,.-

una vez aplicados se obtienen tres aspecto~ fundamehtai";,;s:·que.~~n:~-: 
• ~:. ~ - .-~-~éº~_f='O'"-.f,;:.~ - ~;.~~; ._::_-· :~ ~;;~.~:/-)~.::t.: :i- -

La solvencia, Que se puede precisari ~~~6! Ú~~}~Ú~a~·J'.611 de-

cr~di ta presente~ '/ :.; • . -.~i: .¿ 

Es la qUe nos .ll~t~Q~:~Bap~~fC:.~~~ .d~ 
-":_;:.~'~, ;;" ~ ~~:t .. :.:<5::;· >;:-

- .·:~~:~-: ·- - ~·;;>-~\< ···t> 

a) 

b) La. estabilidad, 

ta futura, 
,t.· 

. c) • La praducüvi;:iad~ ciiite~~f~~~~r%~e tl~k~'tró'\/'~chado loa ·re--

curs~~ ~cin qu'.e cUeh~~·~l~ '.~mpresa)e ¡~~ ~~~i~¿ 'rendimiento, 
·-::i; ;_ -_--:. -}J .-.;_>· .1(: ' - "\\~-i · .. « ,;¡(·' 

--· - --·;-;, --~_:··-:-) -<-:l::r-_;: -:,'i'.':":- -1::y~!; -·~!<:f 

Los ~~-~~:;~J; J.:;;·:~.~~u!~f ;¡~~~;'~1~~~t"l'~i~~;r{~~~~ier1~ se ar~ 
denan en el Cu~dr~ ~: ;i,> .. 

.. ' .. . . 

NOTA: .. La diferenci·a entre las métodos estáticos y dinémicos se-

deriva en que los datas obtenidos corresponden a'. estadas­

financieros de un ajercicio, para los primeros, y pare -­

los segundos los datas financieros abarcan. dos o més eje!: 

cicios. 
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II. METDDOS 
DINAMICOS 

CUADRO 

.~) Razones Simples 
. :~.\é~o·d· .. o:¡ de :>) Razones Estándar 
··Razones 

;;_:~·- ·,, :·ié - - ) Razones Indices 
{ I" .... t ... érn·.ªª Externas 

Estudio del Funto 
·de Equilibrio 
Econ6mico . ·{··.1· .. :.'.· An;lttico. 

2) Gráfico · .. ' . 

.T.endencias 

e) JjétÓ~o: .~.ráficos 
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tJ,Hod<:1 de Razones Simples. El presente método consiste en rela­

cionar los conce?tos que guardan los estados financieros y que nos 

sirven para apoyar las interpretaciones que de ellos se obtengan. El 

método de razones simples es 6til para indicar probabilidades y pun--. 

tos crtticos de la empresa en cuesti6n. 

t·:hodo de Razones Estándar. Es. un instrumento de control y med.f 

da de eficiencia para eliminar. eri;ore~, __ l]lediante la comparaci6n de d~ 

tos reales o actuales. 

Las razones estándar se- dividen en·: 

a) Int_ernas o Hiat6ricas. Basadas en datos de la propia empr~ 

sa de años anteriores. Con este método se puede conocer si 

la_ p_osic:i6n de la empresa está mejorando o empeorando. 

b) Externas o Industriales. Basadas en el promedio de un gru­

po de empresas de giro similar. Este método ea usado para-

establecer bases de comparaci6n, una vez clasificada.la in­

formaci6n por giros. 

Método ele 'Razones Indice. 
~{~? ---;-;.--;;co~ =-~-

E ate método esd basado,éen •los dos m! 

todos anteriores. 
i,' _;·; ~~·:_:·. ··>" 

La raz6n .1n.clice se det~rmina por Ínedici cie estos pasos: 

"a) Seleccicna~. aquellas razones tar:ito· simples como est(mdar de 

mayor importancia para la empre3a en cuesti6n, sin exceder­

de 10 razones. 
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b) 

c) 

d) 

e) 

100% y '.se p~~d~r~nfcsda u~~·. de .las rairines ~cié7~~oles un va--
"'·~" ' "' .. '-"-~!;-:__, 

,lar seg.i'.Jnisu importané:ia~·;:1/··· ····r;:.: '•,, •> •'·' 

Las r~io~~~.s~~~l~~ v"~1st¿~üai' :{~u{iipi{c~n por la pande-
e.~'• .·.;> /'"':•»,•>>"•~'.~: ... _:;.: ••:.,''·::··:··.~," 

:raci6n antes det.er_minada. •' 

Se ;obÜene';la s'~ma: d~ laa cantidades ya ponderadas. 

Se divide i~ suma,· de razones simples ponderadas entre' 1a s.!:!, 

··-.;,a-de ra'zones-e~t~~dar ponder~das, · ~bténiendo un resul tsdo:; 

que nos indica la 'raz6n 1~dice' de la sitUéci6n general de -

1~ _empresa. 

Tanta el m~toda est~ndar como e_l mf?todó de ~ª!P2e~;:nd!c~{tian :. 

nulas sus aplica,cian~s si: ,, ·.·.',·. -., •·· ·--.•.•-·_ .'·,. > > '·'' ,, -

a)· ,-.,-El cas~ mk f~~¡¡J¿~te'/,?e~i~i c~md~;artl~~\'.da~ris;d~ ·.·uná · em-­

-, pr'~~a ~On :C1er~e 'ci~ ~~jel'~íriio' ci-ife~~-rit~ 'a lií''empres~ -en--

b) --.. · :~::1;:~-.~~tos:de··~t;mp-r~~sa~~c6i~'~a:L~'~i;J'.'d~;:_establ~ci-
. . -' . . 

e) Las. estad1sticas oue se pued. e--n-· .. ab·t-ene:r" s:ón' · · m.uv. vagas_ o ex--: 
·c·-_-;·-~---=-'=---""--,---=--o'=--=-..,-_--o-=-_ --- ---·---~---- ;~-:=oó--,;-~.-~;;'=--= ~~·--;_:O~;..':..o--;~~ __ '_'::: :--':;'-;.:.:. 

temporáneas, 

M~tada de Parcientos Integrales. Este m~toda se aplica en aque-

llos casas en los cuales se desea conocer la ma~nitud a importancia -

que tiene la parte de un toda. El presente m~tada es aconsejable ca-

re-obtener conclusiones en forma aislada, es decir, de ejercicio par-

ejercicio, pera na recomendable si se desea establecer interpretacio-

nes al comparar varios ejercicios. 
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Parcientas Integrales :ratalés y Parciales; La mayar ~plicaci6n-
--

de este métóda ·se tiá encaiitrada en'el estado de situaci6n financiera-
' .. o.·'; _-;:\/. 

y en el de .resUltá:_dQ-~;/~··-- .::;.:::- _;/;' 

Las cantidades qJ~-~L:igÜ~'ian al 100% en el estada de si tuaci6n­

finsnciera san: el total del -~ctiva y la suma del pasiva más el capi_ 

tal, pudHndase determinar las_ porcentajes parciales de cada rubra -­

del estada de sÍtuaci6n flnan'~iera. En el estada de resultados, el -

100% corresponde a -lientas _totales para poder controlar las rebajas y-

el motiva de las devaluciaries,·' y na Cmicamente en las ventas netas. 

Anfilisis del Punta· de .Equilibrio. Denominada tambi~n "an~lisis-

de casfa-voluníl:!n.:.utilidad",- eis -un instrumenta de aperaci6n y control-· 

que permite s _las emp7esas:, 

s) 

b) 

Determinar -- el ~i'V~:t :de_ operaciones que debe_ inan_tener. para ., 

cubrir. todas" su~ ~astas de CJpe;ác¡~~~, _ ; .• ;; __ ,,. , .· 

·Evaluar ia _7~~t~~ii'l.~act ,a la f_~)ta_~e · ;k'~t;bilidad{~ -cifre.;­
-~~~t~~~ i-i"1-vei'ea·· df! Ven·t~:~~:··:; .. :~-- <>·· -.- · .-,- :.,~::·:'~· -: -t~~,\.;~"'"' ·· v, ·.'.:1'··~ 

El anális~}~il ~unt~ d~\~li1iJr:i~~ue~e .ljeva~:e .':~:::a· alge.:.., 

- --- - -braicaírient~~a'.in~d{~~t~~g;~nc!lá!:i.{c: "' :1/ : •e :_e~~ •• --.-. ;_ -~-~~e~_ 
---.(., ·: .. : ;_:.;:;-;-~;~;,· >-~,-:-\··;!--.·}~~;.;/:::,~:···· ,:.~.-o:-

Punt~: de;EqúÜi6iio:Ah~11ticíJ. )Las iru~ulas,utiHzadas-:general: 
mente -sa~~J-· ;, .. -·• •- ·----· .. '( , ¡_·,- •· ·.•. 

a) C~1~~i~ ~e~punt~-- ~e·.e~ui'iibria considerando p·recios tata--

·les: 
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Costas Fijas 

Costos Variables 
P.E. 

Ventas 

El resulta do· sí.empre será en 0reciqs de venta. 

,- .. 
• - -, i 

b) C§li:ulo del)p·~~~~ ·cl~e~uiHbrio cone.iderando precios y cos-

. tos ¡J~~ºu~id~df: .. ~·,'···-:·-.< .. , 
.'.'-.:-;--, -: ·'!, ,. -_->::. - '" ~---· ' , -; ;"!~:' 

Contribu.ci6n Margi;,al 

Costos. Fijos 

r':arginal· 

Precio~Unitario de Venta 

Costos Variables 

Al pretender utilizar el' m~todo del nunto de n.quili_b.ri(],_ es nec.i¡ 

sari~. ef est~blecimie~tCÍ OrP.ViO de una 5~paraci6n de' lo's costos fijos 

v los costos variables, para obtener una ado.cu,.da pl~neac::i6n de util_! 

·dedes;· 

Punto de Equilibrio wedionte Gr§ficas. El punto de equilibrio -

de la emprPsa tambilin puede calcularse graficamente. La construcci6n 

de la 9ráfice es senr:illa y se procecle de la sir.uiente manera: le e_!! 

cala vertic~l d~b2r8 estar ~eorese~tada en p~sas oara indicar los co~ 

tos fijos y variB=l2s Bs1 comQ las inqr~scs oor v~ntas; y la esc~la -

horiz~nt~l indicar~ el volu~en de unidades. 
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En la gr€ificá se trazar§· una cl1nea paralela a. la ·.:escala horizon-
., "-, .. ,-,-, 

tal para indicar .los costos fijos. Poste.riormente se trazar€! una 11-

nea partiendo d~l lirea de costos fijos sobre la escala horizontal, p~ 
~ '· . '-~ ' . ; _-; : -. 

ra indicar los costos. variables. .Por Ctltimo una Hnea que parta des-· 

de el origen, indicando con esto las ventas (Fig. 1.1). 

FIG. 1.1 

venl1s 
n1t11 

costos. 
vui1bln 

costos 
;L.~~~~-+-~~~~'--~""".""~~~~~ .... ,¡¡ •• 

Gráfica,' del _Punto· de Equilibrio 
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La intersecci6n dei la ~l!nea de ,ventes.,con la. 11neá, d,e,• costos nos -

indica el punto_ de ec¡uHibrio~j· _, •. 

·La interpttit~~i6~ adécu~d:' ~~~de ser:' '.\o~~ H~~~ q~~ 're~~~sente 
a las verÍtas; y •qu~ ~e ;~n¿~~~t;~ arrlb~-d~ la ini~ts~c'~ifiíi signifiéa­

utilidad y vi~~~erá~/ toda Ún~a que repr~~~n~; l~~ ventas. y se loca-
. . - ' . . - . . 

-lice. por 'atiá'jo ·ae la irÍtersecé:i6n, signifl~ar~ 
0

ph~ida d~ operaci6n. 

Ml!todo- de Aumentos y Disminucionés. Dentro de este mHodo enco.!l 

ti-an\os el Estado de· Origen y Aplii:aci6n de Recursos y el. Estado Comp.!!, 

.. rativo. El primero nos muestra el total de reo:ursos obtenidos por la 

empresa y su ccir'respondiente inversi6n. El segundo se prepara con el 

- objeto ·de· comparar· las ·cifras· correspondientes B dos o m~s fechas. 

Por lo que respect'a al. Análisis de Tendencias y M(itodo Gr~fico;­

su impo-rtancia 'radii::a ~n la comparaci6n de los resultados obtenidos -

durante-deis o mh•ejercicios. 

-1,4- -- LA-ADMINISTRACION FINANCIERA EN EL 

CONTEXTO ECONOMICO NACIONAL 

En esta Í!poca da creciente inflaci6n es de gran importancia para 

el administrador financiero, obtener la 6ptima utilizaci6n de los re-

cursos con los que cuenta la_ alcanzar el cumplimiento de -
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sus objetivas. Es por esto· que la Programaci6n de Metas es una herr.!! 

mi.ente muy. Cit.il dentro del hea financ;iere de cualquier empresa. 

Para' eilce'~za~ una estructura financiera sana que garantice la -­

permenenci~ de la empresa en el 'merca.do, elimlna~do .. al m{iximo el rieJ:!. 

go, de,.la solvencia y ,liquidez. de. la mism~, es necesario .. separar los -

recursos ~ispd11ib~es, ~n ,dpe grup~.ef 

1) Recursos empleados para ca pi tal de• trabajo. 

R~c~r;os ~~~ie~ilos Jl~ra capÚ~l He trabajo inicial, -­

.· .. p~~~~f1clr~t1 ele la ~pt:lfta~16ri original" de los accionis-­

tas.~·-· :,· <','·· 

·b) · Capital de trabajo adicianalpara e.xp_an~~~l'I a desarro­
'-> "~ 

llo .:~e la empresa,. ser{¡ financiada por· las accianis---

tas, :re111virtienda sus utilidades a por financiamiento 

externo ª··largo plaza, 

c) Capttal. cie trabaja adicional; pa.ra nece~idades relaci.!). 

,na.da.a con las ventas c1clicae,. financiad~ con crédi--

.toe.bancarios a corta plaza, 

2) Recui:.sas ,empleados para inversio11es de car{icter permanente • 

... . , ~·-BL .. l,13.s }.!1,vel'.si_o,n_es permanentes iniciales d~ la empre!le -­

(terrenas, edificios, maquinaria v. equipa) deben ser -

financiados con el capital aportada.por las accionie--

tas. 

b) Las. inversiones permanentes adi.cianale~ re~ueridae par 

le expansi6n o desarrolla, las· finanriÍ.ar{in las accio-­

nistas reinvirtiendo sus utilidades o con crédi tas ·ba.!1 
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carios a. largo plazo. 

L¡( constante vigilancia de la inversifm en los activos es impor­

tante para poder minimizar. el impacto de ~ª· i~f,laci6~ y de_Ítal~aci6n -

de la moneda' . cuando .esto. sea posi.ble• 

La inflaci6n. se puede deferminarjcla~;fitan~~ l~!l ccinceptos. que­

integrán el· estada de si tuaci6n 

'.riDe. 

a)' Conceptos_ Monetarios, Correspon~_en a aquellos activos y P.!! 

sivos que est~n relacionados con el manejo de flujo de fon­

dos de las empresas. Por ejemplo: efectivo en caja y ban-

cos, cuentas por cobrar, pagos anticipados, documentos por-

pagar y cuentes por pagar. Los conceptos monetarios del e~ 

tado de situaci6n financiera no son susceptibles de ser mo-

dificados a consecuencia de la inflación. 

b) Conceptos No Monetarios. Est§n representados por bienes --

distintos al dinero y tienen la caracterietica de conservar 

su valor ante la inflaci6n; por ejemplo: l.nvelltaril:]s, te~.:- ---
rrenos, construcciones, maouinaria y equipo y capital. Loa 

conceptos no monetarios del estado de situaci6n financiera­

son susceptibles de' ser: modifiéados a consecuencia de la i!). 

flaci6n, 

dar 

Relac~b~a·d~~ b~n ~J.. f~;e~~;o frinabionario es rnuv importante recci_;:. 

las'~.'~¡:~·J{:~"~f~·~·~.-:·;~'Ó:l~~'t . ,-/.·~··- . . ;:·~·· 
',_:~· .· 

a) 
--~;...~~··_o;c 

Ten~r•• p~sivlJs ~~neta~ioa produce una. g~~en¡:ia• 

.'··.-::::"··,.---i 
·o~-· 
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b) .Tener activos. monetarios produce una pérdida. 

c) Las pérdidas que puede provocar la infleci6n pueden evi ter-
.'· :.: .. 

se nivelando lcis activos y pasivos monetarios, convirtiendo 

les primeros en no monetarios y promoviendo endeudamientos- · 

pa.ra adquirir m~s activoa .no monetarioa. 

d) Una empresa con al tas inversiones en bienes tangibles como­

-- inv~~tsri~~. t-errenos, edificios, maquinaria y equipo, gen.[ 

-:_ ~alm~nte se encuentra protegida contra pérdidas sustancia--

les por exposici6n a la inflaci6n. 

Como ya se dijo, una de las funciones del administrador financi.[ 

ro es la de investigar cu~nto dinero tiene .la- empresa_ y_ si'lo _,estll u­

tilizando 6ptimemente; ya que si se tiene exceso de dinero y no ea em 

pleado adecuadamente, éste se va a ver afectado por la inflaci6n. 

Por otro lado las cuentas por cobrar, representan una inverai6n­

importante para la mavorte de las empresas dado nuestro ambiente in..:..: -

flacionario, por lo. que es muy· necesario llevar a cabo los siguientes 

a) Facturaci6n inmediata. ',~_"r>'.•: - --
b) Revisi6n de polÚicas de crédito (plazos, descu~ri~os, 11-..:­

i;ieas de. crédito, intereses normales e inte~es~s ;;.º~~torios). 
c) · Cobranza. eficiente. • . • <~i L . . 
Los cambios en los niveies de precias causa~os.'··por ia inflaci6n­

tienen un impacto serio en los inventarios provocando un alza en la -

Percencta al~ncenade y al mismo tiempo una escasez de efectivo inme--
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dieto. 

Par óltima es importante m~ncionar que el activo m§s valioso que 

tiene la empresa, en t~rminos de gastos de instalaci6n y de manteni-­

miento, lo farrnan las edi ficias de sus oficinas y f§brices. Muchas -

plantas tienen mucha m~s especia del ~ue necesitan, debida e la ten-­

uencia a 'trabajar ocupando todo el especia disponible. 

En cuanta a maquinaria y, equipo, el decidir invertir en este ren 

gi,6'n' es la diferencia ,entre' el' §xito, y el fracaso para muchas nego".'-­

cias; ye que se est§ as,ignando' una suma de dinero hay, en espera de -

Ó,btener una corriente de ,,ben,eficios, en un tiempo futuro cercena. 
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CAPITULO 11 

LAS P.EPERCUSIOr.ES ER LA ESrABILIDAD J 

SOLIDEZ FIRAnCIERA En EPDCAS DE CRISIS 

2.1 CONCEPTOS BASICOS 

Inflaéi6n 

37· 

Algunas definiciones de lo que es la inflaci6n· dadas por· emine.n­

tee economistas son las siguientes: 

a) Un periodo de .aumento general de los. ·prec.~·ºª ... ee los bienes­

de consumó y de los factores prod~<:_ti~yo~~··,· . 

b) ün fen6meno econ6mico que se _.!'r_ovoc;á.'.parjil hecho de pensar 

que una situaci6n de crisi~p~~~~'s~iJ~~t~rse por simple 
•• ~ - ->,';'~"i'.:-';';-..':-.=-- _-, 

emisi6n de billetes y al ha~er~e ~~ta ~n forma desmedida y­

aun exagerada .no correspon.de ·ª ... la cantidad de productos el!! 

borados. 

e) - Es-uri-fen6~~-no ma~e~aria 1 que se caracteriza par una tende.!1 

cia.continua hacia el alza del nivel general de precios en­

una ecanom1a que tiene sus ori.genea en los problemas de de­

sarrollo que plantea la estructura.productiva de esa econo-

rn!a. 

-· ' ' 

Los ·ren6menos mh impor.tantils ·que' est~n ·relacionados con la in--

flaci6n son la recesi6n, ~~flaci6~ y d~vaÍuaci6n. · 
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Recesifm 

Es una medida antiinflacianaria que trae como consecuencia un d_g 

bilitamienta en la actividad econ6mica de un país. La recesi6n es 

consecuencia de políticas econ6micas restrictivas que tienen como·p7~ 
. ' 

p6sito abatir la inflaci6n. Genera bajos niveles de crecimiento; de~ 

sem¡ileo y aumento en las tasas de interés. En las países· do.nde _e_~ta-
·.-_ - !•--."_-,-.; 

poHtica ha sido aplicada, predomina el criterio de q~E!_la ~~1Bf!6~f 

(entendida como un fen6meno esencialmente monetario)',. -e~ :el'prÚÍci._, . .,;: 

pal problema que enfrentan en la actualidad las econom!~s, ciesar;olÍá-
- ~--·~·,:_:·~~;~· 

das y no desarrolladas. 

Def1aci6n 

Una definici6n dada por David L. Di lle, nas dice que le. de.fla--:-­

ci6n es el aumento adquisitiva del dinero, medido dei ordinario por -

u~:· índi
0

ce de precios, cuando aumenta dicho !ndice lo~ economistas ha-

blan de disminuci6n del poder adquisitivo del dinero en condiciones -

inflacionarias. Seq(m Ricardo Torres Gayt§it, la•·.def.lacÚm• e's el fa.c­

tor que exige sacri ficias medi•mte la reducci6~;del ;in'gf~so,~o:s~a di.!!.:-
,,:· ., - . ; ~ .. , . : -; -,, .. '" ·;., . -

minuci6n de los salarios y aumento de l~s ~mpuestos: (al ~cinsi.ÍÍno y al-
·:-;.;:. 1 

ingreso), can el doble fin de disminuir la 'dema~da de imp~rtaciórioa'y 
~-.';.-· 

aumentar las exportaciones hasta niv~larlas;. · 

Devaluaci6n 

Uno de los efectos m§s importantes de la inflaci6n sobre la eco­

nomía dé un pal.e es la inestabilidad cambiaría. Es característica -­

del procesa inflacionario la sostenida disminuci6ri ·en 'la cantidad· ·de-
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bienes y servicios que pueden adquirirse con la moneda, es decir, su­

baja' en el poder adquisitivo o la p~rdida de valor o "devaluaci6n" de 

la moneda. Otro tipo de devaluaci6n es la que se refiere a la p~rdi­

da de valor que experimenta la monedo frente a las monedas extranje--

ras. 

La inflaci6n es considerada como un fen6meno de crisis para la -

econom1a de un pa1s y es una de las cuestiones más importantes a que 

se enfrenta nuestra naci6n y el mundo en la actualidad. La inf laci6n 

está distorsionando las decisiones econ6micas y financieras de casi -

todas las empresas y organismos gubernamentales, por lo que es muy i~ 

portante buscar soluciones al problema de la inflaci6n y detener sus-

causas. 

Diferencias entre lo financiero y econ6mico. Lo financiero está 

;,,bcionado con el poder de compra de las unidades monetarias· en ls -

fecho en que se realizoron las operaciones. Lo econ6mico corresponde 

a valores actuales relacionados con el poder adquisitivo de la moneda 

en un momento determinado. 

Las principales fenfimenos_que produce }a i_nfl~cifui san: 

1) En el plano ecan6mico: 

a) Escasez. Provocada por fen6menas naturales a por ocul­

tamiento, la escasez haca que los precios 5uban. 

b) Carestía d~l trabajo. Cuando ocurre la escasez el tra­

bajo se encarece. Las demandas para uumentar los sala­

rios aumentan. 
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e) Altos costos de producci6n. Consecuencia de lo ante--­

rior ·es: un alza. en _-los costos, lo que pondr§ en di flcul 

.. tades la' administraci6n de la empresa. 

- d) Financiamiento. escaso y costoso. Este se her§ m6s caro 

y i:IÚicÜ; Las tasas de interés suben y los crédi toa -

-·~e vei{redllcidos. El administrador financiero tendr§ -

que_adoptar las medidas necesarias para enfrentarse a -

.los problemas y conseguir el financiamiento necesario -

para la empresa. 

2) En el plano financiero: 

a) Reducci6n en el poder de compra. Este se debe a la pé! 

di da paulatina ·del. poder adquisitiva de la moneda. 

b) Desequilibrio ·en la estructura financiera. Originado -

principalmente por la falta de actualizaci6n del valor­

de los inventarios y de la intervenci6n de una depreci!!_ 

cián real. 

me de información, sino las politices deficientes de -­

reinversi6n y re¡:iai:to .de utilidades. Es una disminu--­

ci6n de la capacidad operativa y de crecimiento de las 

empresas. 

d) Quiebrás. -: Esta' se va a presentar cuando la empresa de­

sista con e'1"~~go '.~ormai '.de sus obligaciones. 

_e)~-· I~for~acián rina~ciera· defectuosa. Va a 'dar origen a .!:! 

na· incertidumbre para la toma de decisiones porque se -

carece· de informaci6n actualizada. 
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Tanto las empresas medianas como lea grandes sufren e_n, mayor,o -

en menor grado los efectos de estas crisis, pero algo que e_s_ muy _im-­

portante considerar es cómo afectan a la informacilin contenida:- en- los 

estados financieros. A continuaci6n se indica brevemente la· forma en. 
·.:. ;:_-_·y.- . .;:_:\.'"--·_:,:;> 

que influyen estos Fen6menoa en los estados finanéiero_s: _mostrando_ m_!! 

vares utilidades que las reales, esto origina qu~:dÍ.s~-inJ~~ is capee.!, 
,·:;.-. 

dad de la empresa por las razones siguientes: 
,;·:~~ 

a) Se proporciona informacf6n_,no 
, ... -~Cfc:-,, ~·:.:_-_-

ed-éétiada. e;-1t;';_ciireccilin de la 
--:o•'_·,., ,c::';_,=;:---~~7;. ,-\.~;:¿ -,~'::-.E-¿f;: ~-,.;:=-----

b) -• :::r::::_eato~ s~n c!espropo~~ion~ci~i~~t~;afl~a/); ~--
e) Ninguno de loa '¡,bjetlvoa~tl~~r:;~~~'.~;;~~¡'; f'~'i¡Íluf~cf6n de los 

- estádos financieros.tradic·t~nai~a se Zi~:J;;J;·~";. · ·- -•;; . (-;:· 

Podemos decir qtl~ la inflación:es-J~o <Í~ los f~~flm~~os ~á~.có~--
ple jos dentro -de -la ampll~ gama de l~ÉI • p~ol:lremas ec~°ri6mt~o~ de loa·_,.. 

tiem_pos modernos 

lo generan. 

y ae cara.eteriza po; la gran cantfda~'-;cl:~ C;lJSBS que-
, ---~~< .. r~- . _-_<__./ :- -~~ 

,,;;~~<---

La inflación se ha presentado en todo el mundo,·-·~e;o naturalmen-

te, en al~unos "p~f~~S SUS efectos~-se-h~~ d~jEldCJi's~Jti-,;-i~~ lÍna fOrf!IB _-

mh aguda que en otros. En estos ¡;ia1se_s (cómo'es ei caso .de México), 

se han elaborado promedios ponderados de pr~_ci~:~· ci~"~er~an~1as selec­

cionadas para medir la inflaci6n o la baja_._de_l _poder adquisitivo de -

la moneda. A estos promedios se les denomina "Indices Generales de -

Precios". 
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2, 2 LA IMFC:RTANCIA DE LA ESTABILIDAD V SOLIDEZ 

EN LAS ORGANIZACIONES 

Determinar la estabilidad y soÍidez de la· em~~~sa -~ª de ~u~a im­

portancia ya que esto nos ayudar{¡ ~ percat~~nCls d~ '{~ ~i tú;i~i6~ f~~o-. . - . - .. · -·' . . ' . 

reble o desfavorable de la misma, 

Estabilidad, Es la si tuaci6n de crédito r,~tlJz:~ '~-~s" ~~cir1 _es ".''? 

mantener la confianza hacia un plazo m~s largo, Dentro'· del' · an~li'sis 

de la estabilidad tenemos las siguientes 

1) Estudio del Capital 

a) Origen del Capital 

Pasivo Total 

Capital Contable 

Pasivo· Circulante 

Capital Contable 

Pasivo Fijo 

Capital Contable 

Considerando que los medios de acci6n de una empresa, pueden te­

ner dos origenes, provenientes de sus dueños o provenientes de perso­

nas ajenas, es conveniente determinar la proporci6n de estas dos fueD 

tes de capital, Esta proporci6n podemos determinarla en forma total-

con la 1a, raz6n o parcialmente con las 2a, y 3a. razones. Se acepta 

como regla general una cantidad igual de capital propio oue ajeno, --
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siendo la 1a, raz6n de 1 a 11 de ser superior señalar6 ef peligro de­

que la empresa estl'! cambiando a ser propiedad' de-'los acreedores, 

b) lnversi6n de Capital 

Activo Fijo 

Capital Contable 

_ Nos indica la relaci6n entre las inversi amis permanentes y el ca 

pital propio, ya que por su naturaleza de inversi6n tiene que hacer -

la em~resa con aportaciones de los dueños. Puede aceptarse un resul­

tado de .66 % al , 75 % en los ejercicios iniciales del capital -­

contable para reinvertirse en activo circulante. Pero en un negocio­

entcblecido desde hoce varios años, probablemente sea normal la raz6n 

de 1, 25 a 1. 

c) Valor Contab_le del Capital 

Capital Contable_ 

__ ~~-C~pltal_ Suscrito 

Capital Suscrito y Exhibida Aportac16n de los-Socios ya 

Otorgada 

Esta raz6n nos indica la redituabilidad de la inversi6n y deber~ 

ser siemp,re superior a 1. Un resultado igual a 1, deber;§ ser motivo:. 

de un anhlisis m§s profundo, en tanto que un resultado inferior a 1,­

ser6 señal inequ1voca de peligro. 
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2> Indice de Cbbertu;ade_Intereses 
~ ;: 

Utilidad antes de, Imptos. +- .:.Ints. - s/Financ. 

Intereses Deveng. s/Financ. 

Nos muestra la capacidad que.tiene la empresa para cumplir con­

sus obligaciones contra1das. -A un mayor coeficiente, 1~5émffresi(es~.i!, 
r6 en posibilidad de disponer en un mayor grado_ del futuro_ fina'nciero 

de sus operaciones y por contra' un Índice bajo -reflejar€!- una. posi---
-· - .. -

- - -
cifm _dificil-para obtener rinalici8m1en-to-s-:eX-t'éi-.rltiS-~ ·=---

3) Indice de Capitalizaci6n a Largo Pl~zo 

Cr~di tos a Largo Plazo -

Capitalizaci6n a Largo Plazo 

La capi talizaci6n a largo plazo de una empresa, es la suma del -

pasivo a largo plaza m6s el capital contable. Hace resaltar la impo! 

tanela _que tiene el pasivo a largo plazo en la estructura financiera­

de la empresa, por lo que en la medida que aumente sus préstamos a -­

largo plazo se tendrá capitalizaci6n más estable y segura. 

- 4) Óias- Cartera Promedia 

Saldo de Cuentas de Clientes 

Venta Diaria Promedio 

Ventas• del ,Ejercicio 
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Nos indica_ el tie~po o:. el: núme.ro -ele d1as, para recuperar la cart.!! 

ra de clientes, 
·\~} :.· '.~'~:·.' ~::·· ~:. 
:.t:~ :::.:. , __ :< ·~i~;~¡: ·. 

-~pt¡¡(:,ip5~1~~,ik~~i.~,~:a;,[~J~. 
,<, ~/ ;;;¡,,;;> Ventas _Netas 

5) 

.,1 -~-o"Aotfoo 'fÍ.jci -- Deprec,. Acumulada 

Nos i~di6;a ~~-'.-~~~eid'cte t~c;;s qué ~ºº utilfiadÓs loe activos fi­

jos de tr~bajo é~ia producci6n y venta del e,jer~icio contable, 

Es· el dinero en efectivo con Que cuenta -fa 'em-presa pa-'· 

re el··pago de sus obligaciones a corto plazo, En cuanto sea .más f{¡~­

cil convertir los recursos del activo QUe posea la empresa en· dine-­

ro, gozar€! de mayor capacidnd de pago para hacer frente_ a sus deudas-

y compromisos; la podemos determinar de la siguiente manerá: 

1) Raz6n Circulante 

Activo-Circulante 

Pasivo Circulante 

Considera .las proporciones .. de •efectivo, cuentas por cobrar e in­

ventarios que ébn las inv;isio~e~ ::~~s ~mp?rtantes que ,tiene la empre-: :·~;··.· .. • 
.. :· .. 

2) Rai6n .d~- Acida ~; d~ ~agÓ I~~ediáto 
.,," /·'' ·\::,··'.· ·.: .:·. 

;'.}:_:_-,;-· AC.ti VOs OisPonibies 
:·e;-,_~ 

Pasivo ctri:li161'te 
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Los activos disponibles incluyen el efectivo en caja. y .bancos, -

las inversiones temporales de inmediata realizaci6n y·en ocasiones se 

incluyen las cuenta·s por cobrar que se presume pued!!n convertirse rá­

pidamente en efectivo, Es una medida cjue señal~ el, gr;do _en que loa­

. obligaciones. 

'j' 

Para una buena administraci6n de los~r,eéÚ;sos: ~de una 'empresa en-
- ~~::.__~ , ~ -'-'.- .. 

lo que respec~a- a ~u e,:~~aíliú~ád f:soliC!ez'es'necesario adoptar p~H- .. 

ticas financieras~;. Estas ~oni '' 
'<.: 

·-a)~ -Pol1 tica~.dii!Efl.áriea~Ú1n: Debe· existir en la empresa un --- · 

equiÍit];Í.o 't!~i ~re~upu~sto de planeaci6n, as1 como pol1ti-..: 

-ca.!l._qÚe.mejÓr,en''su eficiencia, de no ser as1, f,sta cser1a -
. . ~ ' . . "'. 

en ~ri~~s y :en_ su repercusi6n se ver1a afectada la rentabi-

• Údad d~. la empresa~ 
- - - ' 

b) PoÜtfc~s p~ra la fijaci6n de Precios de Venta, De f!stas -

depende e1·fod to o fracaso de la empresa. Para que esta P.Q 

11t1ca ·surta'. sua Éfectos, es· importante establecer lines---

~1;;;!1'tos~qll~"'-dit'er~inen-'ios precios~de venta, toniando~omo:_ 
base un porcentaje de redituabilidad satisfactorio sobre la 

1nv~rsi6ri en los activos utilizados en la fabr1caci6n y ve.!! 

t~ de los productos, 

Porcentaje de Redituabilidad. Establece los objetivos para 

la mejor invere16n, los.factores econ6micos que ayudan ad~ 

terminar el porcentaje de redituabilidad son las'.tasas de -

interf,s bancarias que representan la redituabilidad m1n1ma-
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que se puede. obtener de· .. umi .inversi6n. sin. riesgo alguno; .Y­

la tasa anual de inflaciÍin:espe~sdá. que repres~nta la pli!rdi 

da del poder adquisitivo de lea inver~io~es qu~ se ,tengan::.. 

en efectiva. -e .. ,.e 

Pol!ticas de Inversiones en Activos. Est6n r;epreéent~das -

por el capital de trabajo neto que se utHiza' e~>'un p'roduc­

to. para que dicha inversifin sea efectiva es neceserf6 ºi.a .!!. 

plicacifin del porcentaje de redi tuabilidad y ~ue ce~tl! com•­
puesta por valores en unidades monetarias de poder adquisi­

tivo actual. 

d) Politices sobre Capital de Trabajo. Regulan la administra­

ci6n de las inversiones que integran el capital de trabajo­

en forma directa o indirecta por medio del establecimiento­

de guias, conservando un nivel 6ptimo y ayudando a mejorar­

la redituabilldad de la empresa. 

e) Pol1tlcas de Inventarios. Consisten en el establecimiento-

de niveles m6ximos de invP.ntarios, que producen tasas de r2 

teci6n constantes y aceptables, en d1as de producci6n o verr 

ta q~e sean apropiadps debido a las circunstancias. 

f) Pol1ticas de Cuentas por Cobrar a Clientes. Estas politi--

cas P.stablecen los requisitos de liquidez y solvencia que -

debe reunir un cliente para concederle crédito, establecen-

descuentos máximos a conceder, fi,jan el plazo de cri!dito 

que se concede y tipo de clientes; y fijan la forma como se 

debe cobrar a los clientes. 

g) PoHticas de Efectivo Disponible. Su objetivo, ra.dica en el 
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establecimiento de los procedimientos adecuados para la Pl!!. 

neacÜin y control del efectivo, para la prevend6n de las -

necesidades futuras de efectivo, determinando las posibles­

fuentes de inversiones. 

h) Pol1ticas sobre Inversiones Capitalizables. Su objetivo es 

el poder aumentar la capacidad instalada para la demanda 

del mercado de la fabricaci6n o venta de sus productos, re­

poner o modernizar la maquinaria y equipo par cambias en la 

tecnolog1a y as1 mejorar la calidad y/o reducir costas, y -

para producir nuevas lineas de productos e integrar su pro­

ducción. 

La estabilidad_ y· solidez -dentro de la empresa .es de vi tal impor­

tancia para la mejora del ca pi tal de trabajo que, no es otra casa que­

el exceso del activo sobre el pasivo, ambos circulantes. 

En el capital- de trabajo y el estado de resultadas el fen6meno -

_inflacionaria se deja sentir en forma directa y a corto plazo. Dicho 

fen6meno genera un aumento en los costos variables por lo que la uti­

lidad .disminuye as1 como el capital de trabajo, impidiendo la capaci­

-dad de- creciniierito de ia empresa. 

Para_ atenuar !_os efectos negativos ea recomendab.le: 
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Actualizacifmy vigilancia de los elementos que componen el 
. . 

casto de.·prodllccÚn y mantenimiento. 

··AprovechEi'r· la~- oportu-nidedes de descuento por pronto pego e 

lo's 

2. 3 ESTÜDID. DE LA INF[ACION 

ne la inf1eci6n en todos·10s pa1!1es~~el_~Jli2ndo,}porJi~; qJe h~n.~urgido· 
~arios conceptos que tratan de def~nirl;} -U~~Jde •ia~ d;f¡hlciOnes d.!!_ 

:I( ~:\;~ ·~;".:~:.\.; : .. ~~,,- ·- --
·das anteriormente dice: ~-~;=.> 

J_ -· ' - ~-'._}_~~~,:;~~~~~ ':i,~~~;. ~::;f..;_~. -~-"--'-. 

" La inrlaci6n es un fen6mena ·mo'.ne;:.Ú~1~?g;~~.-~.~.:.icari.~t~rize por-
--, ··~-<< 

una tendencia continua hacia el alza· dél ni~'el ;·g·e~·e~al'de precios que 
,.:.' 

tiene sus or1genes en los problemas de désax;roflo· que plantea la es-­
·<>>·.:,;--

tructura productiva de esa econom1a'" .. 

Esta definici6n es la más satisfactoria -dE!- ·lo' que es el - fen6meno 

de la infleci6n, las otras estlin formuladas en tÍ!rmi'nós que el autor­

cree que son las causa e de le infla'ci6n; por ejemplo 1 se habla de in­

f_laci6n .con el- aument'o del circulante y ·de1'·cr€?dita-·can---relaci6n a la 

producci6n de bienes y servicios, es decir "mucho dinero persiguiendo 

a pocos bienes y servicios", otra forma de definir la inflaci6n es: -

"el alza de precios", pero no habla de un proceso continuo y sosten!-

do. 
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Se incurre en un error al definir a la infleci6n por sus causas, 

ya que m·uchos de lo-s factores mencionados pueden presentarse sin que­

por ellcs_se presente un fen6meno de inflaci6n. Quienes as1 proceden 

entorpecen la tomo de decisiones efectivas al oponeree a medidas que­

na son (pero que c-reen) inflacionarias y que pueden lograr otras ab.:l.!t 

tivcs de paHtica·; a•_al proponer medidas que creen son antiinflacian.!!,_ 

ria s. pera e que 'rea,lm~nte· no la san y que en realidad s6la impiden el -

frena a la infla"ci6n ya que no se toman ·1as .medidas a·decuadas y .prad.!! 

las causas que 

Las causas que 

a) Cambias a Corta_Plazo [;uando se 

refiere a los cambios podr1a d.Jl 

cirse que están en funci6n del ingreso nacional y éste a su 

vez, en funci6n de los- aumentos de los componentes del aho-

rro, es decir, que los aumentos en los gastos de inversi6n, 

el déficit del gasto p~blico y los excedentes de divisas 

(que resultan_-de-uri·a·balanza del nivel de pagos en donde el 

nivel de exportaciones ea mayor que el de importaciones), -

provocarán la creaci6n de ingresos que a corto plazo no ti.Jl 

nen contrapartidas en la producci6n de bienes y servicias.-

Cuando se presentan bajas en la oferta a corto plazo, puede 

suceder que haya descenso en la productividad de algunos ª.!: 
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t1culos de consumo nacional o en el sector exterior. Podr!a 

ser el ca-so de los países subdesarrollados, en que su pro-­

ducCi6n _agricola es de temporal y las cosechas var1an de un 

ciclo a otro de tal manera que cuando se presenta una baja~. 

en la producci6n y la demanda sigue siendo la misma, se ge;. 

nera ·un proceso inflacionario ya que la escasez de produc­

tos hará que suban los precios. 

b) e Alza del Costo de los Factores en la Producci6n. Si se pr! 

senta un aumento en los salarios o en el costo de las mate­

rias primas, los productores se ver6n en la necesidad de a~ 

mentar sus precios para mantener un margen de utilidad, ea­

to dar~ como resultado que los trabajadores pidan.aumento -

de salario a través de sus sindicatos y se formar~ una co-­

rricnte inflacionaria. 

c) Exceso del Circulante Monetario respecto al Producto Nacio­

nal. Esta teor!a dice que el exceso de circulante (dinero­

y crédito) respecto a la producci6n nacional es el or1gen -

de los fen6menos inflaciomirios. Todo el dinero creado sin 

una ~ontrapartida en la producci6n nacional, ejerce sobre -

- los precios_ tendencia al alza que son caracter!sticas de -­

los procesos inflacionarios. La diferencia entre el aumen­

to de la cantidad de dinero y el aumento en la producci6n -

se Je denomina dinero inflacionario (Fig. 2.1). 

d) Estrangulamiento~ Seculares en la Estructura Productiva del 

País. Eo necesario estudinr los factores estructurales y -

secul~res que hay en el proceso, pues s6lo as1 es posible -
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Dinero 

·---· lnf110lonatlo 

P'raduc~hi~ 
C1rcul1clón 

señalar la rigidez en la inel.asticidad de la oferta, la 

faita o deficiencia de medios de producci6n (maquinaria, 

Ucnicos no. calificados, capital), la gran cantidad de mano 

de obra ociosa o subempleada, una extensa gama de interme--

-~oiBrioa,- etc. 

Desde el punto de vista· del estructuralismc, los fenámenos­

inflacionarios tienen su or1gen en los problemas seculares­

' de desarra.llo que. pres.entan los sectores de una economía de 

los cuales las m6s importantes son: 
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Sector de Producci6n Primaria (Agricultura, Ganaderh). 

Sector de Comercia Exterior. 

Sec::tar P~blico. 

Sector Industrial. 

Sector Financiera. 

Por ~ltima es-necesario resaltar que el an§lisis m§s realista so 

bre la inflaci6n es· el· que incluye en s~ estudia, el maneja de todas­

los. factores. tanto monetarios cama estructuralistas. 

Clases de lnflaci6ií:· 

a)_ · InfláÓi6ri Reprimí.da a Controlada. 

ti) I~naii1fin Acelerada o. Hiperinflaci6n. 

Inflaci6n Reprimida o Controlada. Na ·es otra casa que una if'\fl.!!. 

ci6n cantentda mediante la fijación de predos, la. cual: se· ·canaliza ,;.· 

mediante la. acumulac16n del poder adquisitivo, can la;que .l~l!_ga un. m.!! 

mento ~n que de la inflac::i6n controlada se pa~a a,una_~ir1Úi:cifl.f1 a~~ei_ 
ta, ya que la deflaci6n da origen a una desviación ~rr~n~~- de;la p~ci-

duccián, llegando a una inflación. 

Dada que la regulacifl~ de p;e-;,iaa-eS-aie~pr~p~rf:iaí~z.::el· excéáci-c. -

de demanda acumulada tender§ hacia los bi~nes'·na ~~éi~nadia;:F~r6~J~:;;­
cienda una inflación parcial en las mercados· de ~atas~ ·si ei~es~~da~ 
desea impedir esta, deberé racionar tambi~n los 'r~ctóres pp]í:Íuctl.viis, 

lo cual llevar{¡ al estrangulámierito en la :!Jroducción~.-

.---;·.·:¡: 
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En los paises subdesarrollados cuya estructura se deriva de una-

esi:::asez de factores de producci6n y especialmente de factores de ca pi 

tal, la principal traba se deberá al estanca:Tti en to secular y a bajos 

niveles de ingresos, que aunadas a la deiidente estructura econ6mica 

hacen de elles regiones muy vulnerabl~s a les presiones inflaciona--­

rias. 

Inflaci6n Acelerada o Hiperinflaci6n, Es una inflaci6n de pro-­

porciones extraordinarias, en que se pierde totalmente el control y -

no hay posibilidades de detener la inflaci5n que caracterizada por la 

aceleraci6n del proceso conduce al aumento de la velocidad en circul!!_ 

ción del dinero y esto hoce que las expectativas de aumento en los -­

precios se cumplan, lo cual nos lleva a nuevas expectativas en el mi~ 

mo sentido, Todos tratan de deshacerse de su dinero cuanto antes, y­

esto origina alzas fantásticas en los precios. 

No hay modo de considerar favorable~ente un aumento de precios -

en una forrna tan rápida va que la producci6n e incluso el orden so--­

cial, se desorganizar6; toda la r!.aueza de grandes grupos tim:;apEJrece-

-al- devaforars-e el dint?ro, los proveedores apuran a sus acree-dores-,-:__ 

las especuladores se aprovechan, las amas de casa se apuran a gastar -

dinero en bienes antes de que suban m§s los precios, esto no hace más 

que contribuir a un aumento desmedido y mñs répido en los precios. 

Los mismos se vuelven ca6ticos y la producci6n se desorganiza, los n_¡¡ 

goc~os se estancan porque ya no saben cuanto cobrar. 
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Caracte~istices principales de la inflaci6n: 

a) La gran variedad de situaciones que suceden año con año, 

en que los precios contin6an subiendc; aqui es distinta la­

hip6tesis de que la inflación se genera por presiones de d~ 

manda de costos o de oferta y obliga a pensar que ésta obe-

dece a un mecanismo m§s complejo en que .las presiones se 

combinen en distintas formas, predominando en el proceso·u-· 

nas u otras. 

b) Las importanciones crecen. can lentitud o no_ .cree.en. v fas ·a,! 

tuaciones son len-tas, lo cual· f~cÚÚa fas ·;it-esiones infla-

cionarias de: 

Demando. Por loa gastos p6bli~o~ ~pá'rs ~baoiver -el de--

sempleo. 

Oferta. Por insuficiencia de suministros empleados. 

:catos. Por devaluDciones. 

e) La producción agrícola crece con lentitud, agravando .loa d~ 

sequilibrios externos. Lo inflaci6n se agrava por la insu­

ficiencia agrícola y ésta a su vez no crece por la aobr~va­

luact6n cambieria y los controles de precias. 

dt_ El ctlficit fiscal hace que el gasto p6blico provoque desem­

pleo, y dificulta la elevación de impuestos. 

e) El indice de solidez con que operan las empresas es muy be-

jo, los cobros y pagas ~ercnntilos se hacen con retrasos -

mucho ffiayores que en po1sQS que no tienen inflaci6n o en ~-

pocas estables. Lo falta de solidez frena el crecimie[lto -
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f) 

g) 

.. 

de una empresa y dificulta las esfuerzas par aum,entar las -

recaudaciones fiscales. 

El nivel de la demanda global varia, en funclb~ ,~~ las' mcívi-

mientas en el valar de la moneda nac,ianal; _',Í:l~ ,l,~s e)(parta-­

cianes, la inversi6n privada 1 ei gasta' ~C.blf~a-' y -1as coefi-
' ::.' ,;-

cientes de importaciones, ahorra y recaúdaci6n fiscal. 
~· í ,\.: e ._ - -.. :_ 

El mecanismo ,de la inflaci6n-funciana en' que cada grupo in-

tersectarial, llegando su turna eleva sus precias de bienes 

y servicias -para recuperar ,la pasici6n que perdi6, a que f.!, 

nancie can expansi6n- monetaria el valumen de gastas necesa­

rias para mantener su participaci6n relativa en el gasta tg 

tal de la naci6n. 

La inflaci6n se verá acelerada si algC.n grupo o sector aumenta -

sus preéi~s_en cuantía mayar que la de recuperar su posici6n anterior 

o si se utiliza la expansi6n monétaria en mayar proporci6n que el cr~ 

cimiento 'del producto. 

l..a- tasa~decinflaci6n tambi€n sube a1Jnq1Je no a_ul!lenten las precios, 
·>'· : __ · -·' . 

esta sucede ,cuando la, oferta,,total, de bienes y aervicias cae, ya sea-

po,r una,mala',COSecha 1 un ,Cataclismo, un~ ca1da de las exportaciones -

no compensada por g~stoe de reserva o utilizaci6n del crédito externa. 

La 'inflaci6n tiende a desacelerarse si los, precios se aumentan -

en cuant1a menor que la de recobrar' el ingreso real alcanzado en el ~ 

juste. As1 también, habr~ una baja en la' tasa de ,inflaci6n, cuando -

aumente la productividad y cdi~_minúya el dinero' en circulaci6n. Tam--
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--·' , 

bién se presentauria, desace.leración cuando .. se· restringe e~ .volumen --

del gesto realgue el ~obi~rno• y los ~~pr~sa~i6s s~ fi
0

nanciarÍ con la-

expansión de le. moneda~ . ", ·+- 0i 
La in flacl.6n geri~'ra Ú~~ r~tribucÍ.

0

6n ·. ;egresiva ·del·, ingreso, es to­

es, una r.ei:listribución en f~\/~~ de' los ;~rupós .de altos ingresos. De ! 

qui.que· la edopci6n de medidas.sociales para impedir esa.redistribu-­

ci6n regresiva• o al menos.amo:rtiguarla resulta indispensable. 

_ A·:maúra de .. ccnclusi6n, podemos decir que la inflaci6n es un mal 
- . 

·curable, la prlncipal causa que se. siga dando es quizli le ignorencie-

que sabre el fen6meno tiene la mayor parte de la población. Ve que -

como se he.visto a través de le antes escrito, todo lo que se hace es 

sin pensar en les repercusiones que ocasionen dichas acciones en les­

economias de los paises, sea cual fuere su tendencia, si se presentan 

los fen6menos o causas de la inflaci6n y éstes no se controlan se su-

frirli de dicho fenómeno.como sucede actualmente en nuestro pais. 

2~4 - TECNICAS EMPLEADAS PARA-SOLUCIONAR LOS PROBLEMAS guE 

CAUSA LA TNFLACIDN EN LA INFORMACIDN FINANCIERA 

Los Estados Financieros nos informan sobre la situación en que -

se encuentra la empresa basadca en principies de contabilidad y jui--

cios personales, sin tomar en cuenta factores económicos como la in-­

flación·, que afectan a la situaci6n financiera de la empresa. 
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Es por esto que 'en una ~poca como la que estamos atravesando ac­

tualmente, en la cual se carece de estabilidad en las empresas.debida 

a la existencia de una inflacifm que ocasiona un ca:nbio constante en-

el poder adquisitiva de la man2da, las cifras contenidas en las esta­

das financieros na representan la situación real de la e~~resa ni de-

su productividad. 

Estas cifras daber§n ser modificadas aplicando mHodoa ele- ajuste 

qua preserven la.imparcialidad y objetividad de la informa~ión finan-

ciera ¡:iara .P.re\/enir su descapitalización. Los prindpel es métodos 

son: 

M!!todci del Valar Actual por Costas de Reposié_Hm~ 

b) Mhodo de Ajuste e los .Estados Financieros ';ior cambtos en -
'···:. :~-~· ,_ '.;,·. 

el Nivel General de Precios. 

MHoda del Valor Actual por Costos .de Repasición~c, Este. mHodo -
: ,. 

de contabilidad tiene como caractertstica pririCipá.l que· reconoce la..!:! 

tiÜd¿d- orl.gl.n-ada por los cambios cen -1ciscprecl.as~d'e-los :bienes en 

cuanto se conoce y no cuando se realiza. De las utilidades de la em­

presa deben separarse .las obtenidas .por lo.s ~~·fu~rzos. productivos que 

se realizan y las logradas por .la habilida·d financiera para evitar el 

impacta de la inflación. 

guientes 

1) 
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netarias. Las conceptas no. monEtarios r¡ue deben ajustarse­

son: inventarios; activos fijos¡' costa :¡Je ·ventas y ca pi tal 

con";able. 

2) Deter:ninar que tipa de 'valar· se .aplicará; yá sea valor de -". 

realizaci6n (valar esperado de'venta· de las' bienes menas -­

gastos directos de venta) a valor de repasici6n (precio que 

tendr~ que pag•rse para reponer el bien). 

3) Inventarios. Las inventarios deben valuarse al valor de r.!! 

posici6n que puede a~tencrse de publicaciones especiales o­

cie los precias de facturas de las proveedores, y este valor 

deberá reponer el precia de las arHculas de reventa, mate­

rias primas y materiales utilizadas en la praducci6n 1 asi -

como castos de fabricaci6n de articulas que ya fueron vcnd.!, 

dos. 

4) Activos Fijas. 

Terrenos y construcciones. Su valor actual debe ser deter­

minado par el valor de rcalizaci6n a trav~s de un aval6a. 

Maquinaria y equipa. El valor de repasici6n se establece 

en base al precia más bajo que tendria que pagarse para ob­

tener un nueva octivo equivulcnte al que se est6 valuan--

da. 

Depreciaci6n acumulada. La depreciaci6n debe ser calculada 

con base en el nuevo valor asignado a los activos deprecia­

bles y de 2cuerda can el método de depreciaci6n utilizada -

para las castas originGles. Este método debe aplicarse pe­

riodica~onte y basarse en un estudia de la vida útil de las 
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activos. 

5) Costo de Ventas. Se determin3 considerando el valor actual 

de los inv2ntarios iniciales y finales, esi como de los ar­

ticulas vendidos durante el ejercicio. 

6) Capital Social. Para actualizar el capital social se utili 

zan los factores basados en el indice general de precios. 

7) Super~vit o Déficit, El ajuste a las cuentao de inventa--­

rios, activos fijos, capital social y costo de ventas, se -

reflP.jan a través del estado denominado "Estado de Superá­

vit o Déficit por correcci6n al valor de los Activos no Mo­

_netarios". 

Método de Ajuste a los Estados Financieros por Cambios en el Ni­

vel General de Precios. Este método consiste en ajustar Íntegramente 

las cifras hist6ricas o de adquisici6n que forman los estados finan-­

cieros, por cambios en el nivel general de los precios con base en nQ 

meros indices oficiales que proporciona el Banco de México, para asi­

proporcionar cifras acordes con el poder adquisitivo vigente de la m2 

ne da. 

Actualmente existe la tendencia, para efectos de la presentaci6n 

de estados financieros, de mostrar los importes en dos columnas, una­

que muestre los resultados con base en el costo hist6rico y otra con­

base en el costo hist6rico equivalente en unidades monetarias actua-­

les. Adem~s se deben tene~ registros de los años de adquisici6n de -

los diferentes bienes para poder realizar el ajuste, 



El procedirr.ienfo d_e ajuste por cambios eri el nivel general de -­

precios se· resume e~ ·1as siguientes fases: 

1) Cl~sificar los conceptos financieros en monetarios y no mo­

netarios para poder ajuntar los conceptos no monetarios 

aplicando los indices de precios~ La diferencia entre act,!_ 

vos monetarios y pasivos monetarios servirá cera determinar 

la utilidad o pérdida por retenci6n de valores monetarios. 

2)_ Inventarios. En este rengl6n es necesario determinar la r2 

taci6n promedio y as1 ajustar los inventarios iniciales y -

finales recordando que si el V8lar fin9l es superior al va­

lor de marcado, deberá e.justarse a este Ciltimo. 

3) Activo Fijo y Jepreciaci6n. En este rengl6n debemos obte-­

ner un análisis de los años de adquisici6n y as1 poder apl,!_ 

car el indice correspondiente al año de compra.del activo.­

En este caso t2mbién se aplicarán las 1ndices a la depreci~ 

ci6n acumulada, sobre las mismas bases del año en que.seg~ 

ner6. 

4) Capi'.al Social. Pera el ajuste de este rengl6n el procedi­

miento es similar al explicado para-activo fijo, es,decir,­

_se aplican los 1ndices seQCin el año de aportaci6n y en ---­

iguel for~a debe rracederse con l~s utilideden o r~rdidas -

acumulndss. P2ro revelar adeCL!coa~ente las utilidades, de­

ben se~ara~8e los proven~ente~ dQ ope:ccion~s ordinarias de 

la !Jenancia o pGrdid3 ccur::•.:l2da de ~i..os pa!'tidas monetarias. 
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5) Costa d~. Ventas. Coma se explidi anteriormente e 1 invgnte­

ria inicial y fin?l suf:!'en cambios, ;cor lo aue el costo de­

ventas se ve afe~tado. Adern~s les com~ras ee cfectÚ3n du-­

rante un per1odo y por t~nto habrá qUe hscer un ejuste, 

~ste en circuns-:ancteE n::rrn3les, carr~s:;o;ide e la media del 

increirento di:?l indice durar.te el año. 

6) Otros gastos. Gen3ralr~n-::e S!:! a,:vstan ap}.i~3ndo 19 media -

del increriento d?.l índice durmi"te el Ziño, e menas que se -·­

tengan situaciones cisli~es que d~tsr~inen un eju~te-s~tre-

base mensual. 

7) Par ~ltima, es n?.cesario determinar le p§rdida o utilidad -

en retenci6n de 1Jalores rnonE?tarios, mediante la ccrn?E!'eci6n 

de la diferencia en~re saldas inicielcs a~us~edos menos ss4 
dos finales, contra -les recursos generados por la emrresa y 

que fueron destinadas a la ob~enci6n d~ est~ tipo de velo-­

'res. 

Aun cuando este ;.iroc:edirnien~o parece !?encillo, .la realided es -­

- . que en _lac pr_~_c_ti_c_a_ 8~ complica V nobrR torJo su implerre~taci6n P.n oca­

siones se vuelve l8bo~iosa. 

Par otra lada, en cal:'paraci6n san el MHoda de Valores Ac~c:eles, 

el M(!tada del Nivel General de Precios resulta m~s propicio en la re~ 

lidad mexicena debido g que los 1ndicCTs utilizad~s nr:n el resultado -
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- - -

de estadisticas: ~fic~ale~ m~y ~er,re_!l~ntati\/as y c~~fiabl:s~ -

Es por ~r~ ~~:l~a~~:. ~~)'~4~ pf~6ff:~ ;:~ Ú~11fra~~ la tficniCa 

del Niliei G~_nr;:ral·de~f'reclas,¿~ar~ t'1~leJ~r loo. ~~mblos.guE! sufren los 

estad·~~ ·rina·n~i~t;~·s ·d:'b¡·~~·-· a -.1a ·:¡:~·r¡~b;¡5·~:::: .. · 

2.5 

Ea indudable que en (ipocas de inestabilidad o anormalida_d en· le­

vide econ6mica de un país, tales como la presencia de recesi6n·en·1a~ 

actividad, desempleo en grado alarmante, escasez de bienes, o en si--

tuaciones inflacionarias, como la que vive Mfixico desde 1972 e le fe-

cha, la empresa añade a sus responsabilidades ente la sociedad, una -· 

i;~2n necesidad de actuar en forma adecuada pare resistir con Mfixico __ 

los sucesos de la problem~tica a que se enfrenta y aportar solucio---

nea. 

Al debilitarse le actividad econ6mice mundial_, _en los pa1aes _-iri-----

_ dustriales se observa iin fuerte incremento en la tasa de desempleÓ,­

mientras que en la generalidad de los paises en desarrollo las tasas­

de desempleo van acompañadas de profundos desequilibrios en sus rela­

ciones comerciales con el exterior. Esta situaci6n recesiva ha signl 

ficado una disminuci6n importante en el volumen del comercio. interna­

cional. 

Sin embargo, infla-
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ci6n junto con la.s bajas o negativas· tasas de crecimiento económico. 

A~1 los ~bjetivos de la politice económica han sido un control -

de -1~ inflaci6n a fin de alcanzar un crecimiento con estabilidad de -

precios, que es el único realmente s6lido y estable. 

_En los paises industrializados, la recesi6n es consecuencia de -

la aplicaci6n de po11ticas econ6micas restrictivas que tienen como -­

prop6si to abatir la inflación. Esta politice se sustenta en la idea­

da que es necesario eliminar definitivamente la inflación y las espeE 

tativas inflacionarias de la gente, para poder sentar las bases de un 

crecimiento económico; es decir, un crecimiento no inflacionario y 

que se sostenga en el largo plazo. 

Ahora bien, la_politica restrictiva consta de dos instrumentos:­

La pol1tica monetaria y fiscal. La pol1tica monetaria restrictiva se 

basa en el hecho, de i:¡ue si la oferta monetaria no crece de manera 

sostenida ·por.·sóbre la capacidad de producci6n de la econom1a, el ni­

vel-de·precios __ se: 111a_n_t_en_drli relativamente estable. La politice mone­

taria_' se refiere a una disminución del ritmo de crecimiento de la o-­

ferta mo_netaria aproximadamente igual al crecimiento de la producci6n. 

Por otra-parte, la po11tica fiscal restrictiva tiene cama prop6-

sito disminuir y eventualmente eliminar el déficit presupuestal del -

gobierno; con el objeto de abatir la demanda por crédito que aqu~l e­

jerce en el mercado de capitale9, y la consiguiente présión sobre las 

tasas de inter~s. Estas dos po11ticas, reprimen la demanda agregeda­

de la econom1a, deteniendo as1 las presiones inflacionarias. 
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Sin embargo, este tipo de po].1ticas antiinflacionarias tiene_n un 

alto costo: el desempleo. Este:,fen6meni;i- aparece, .como_ resultado de 

una deficiente percepci6n de lo _que ocurre. en :la economía por. parte -

de los productores v no como una condici6n n~cesaria dé tal tipo de -

poli ticas. 

Si las expectativas ·de los producto'r.es: ~6n·; de q~e los precios 

continuar6n aumentando, ~l des~cele~~;se' l~ \11rl.~Ci6n¡ ·~qu~Üos lo i_!! 

terpretar6n como cal.da en la demanda- v deténdr(fr; o 'r~dÜ~~r6n el cree.!. 

miento de la producci6n. 

Pero aun cuando el desempleo no es una cons;c¿~nci~ iJ{~~~~i de -

las poHtic:as monetaria v fiscal restrt,cthas,' éi'ee ~'ná f~erte pre-
; _ _,__-,,= =-·-:3':..é'-" 

sión para los gobiernos aue aplfé~f1:_-taf-_pó.iiti_~a·~~~~9-~:_qµe _Sé_ pu8den-·-

ver forzados a adoptar poHticas expansionistas que a~~{e;~~ ~F;~;~~~l 
miento de la producr:i6n V el, empleo.aunque:_ello s6lo ocurra en-el C01: 

to plazo y a costa de .acele_rar el. proceso inflacionario. 

' .·.--; 

En consecuencia, la tasa.- de. desempleo ha venido creciendo en los 

paises industriales desde 'Í972, af'\o en que se inci-s el -embargo petro­

lero de 'is OPEP. C~ando en 1970 'este fen6-~eno empieza a ceder V se,!! 

visera una ~po~a de crecimiento _y _recu¡:ie_raci~n, __ la~ politicas econ6mJ: 
-- - -- -- -- -- ----

cas -restrictivas de aumentos en el -precio -del petr6leo, -provocan la-~ 

recesi6n en la que actualment~ se encuentra sumida la actividad 'econ.§. 

mica de los paises capitalistas. 

Otro fenómeno que merece nuestra atenci6n por su gran importan-­

cía, es el exorbitante crecimientb de las tasas de inter~s a nivel i_!! 
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ternacional. La tendencia alcista de las tasas de interés, surgi6 en 

los Estados Unidos, como consecuencia de los altos niveles de infla--

ci6n. Sin embargo, mientras que la inflaci6n fue bajando en los E,!! 

tedas Unidos, las tasas de interés continuaron aumentando. Esto se -

debe principalmente a la necesidad del gobierno americano pera obte-­

ner recursos suficientes para financiar su déficit financiero, crean-

do un exceso de demanda por los escasos fondos prestables disponibles· 

e impidiendo as1 que las tasas de interés bajen conforme' lo hace·la -

inflacifm. 

Este incremento ·de dichas tasas de interés en los ·Estados Unidos 

ha forzado a otros paises·~ seguir la.;i~~acpolrtic~~~~;~.de lÓ con-
'·:>-'·>.;;:: 

trario., se. enfrentar1an a una rieria áesválori~aci6n de süe m.onedas --
.. ~-·;'.::_:,~s.:> 

respecto al d6lar. . ..• ·y ~,' ,.,, .:~,,:, 

áe tal aume~~CI ·•·de· {¡,~.t~~º~. de· fote;.­

rés, es que éste ha significado· una cargá · 013ra i'~s'~~!~e~ en. désarro­

·110, altamente endeudados, para los cuales, 'el: ¡nc;:~;eif~o .de. servicio 

.d.e la deuda representa un alto costo, medido. ~n!:thminos i:le los recur 
-~-0-.-0-00-= --'----' ·_ ' - "···· "'" .,,,_-._,. , .. ; ',· ' -

Le principal ·consecuencia 

SOS de que disponen pAra dedicar B estE!'~tub~~,9~ni~~z'de asigoarJ~cB_-: 
inversiones productivas. Tal si tuac.16n se"ha 'Ji.ato agravada por la -

• ' • •• ' • r '!~. -"..•-:.o: ' -. ,- "• • • ' 

ca1da de los precios de las exporta6'1a~es d~ .ist~s.peises (principal­

mente de materias primas) empeorando ~us' ·{~~mi~~s·''~e intercambio. 
·.,,~':' /·.:: ... ,-.; '.";· '. ·.· ' 

El seguir una auténtica politi~a ae'~·~~¡~ol de 'la infleci6n, ha­

reportado efectos negativo~ e~t;e,1!Js ci~{clesteca la reces16n en le -

mayor1a .de los paises má~ ci'~sa~rái'f~dÓ·~; que traen como consecuencia-

, __ ~ -,:cé~~·~:~2~~~~:~: • ~~~-~·~-~ e• 
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bajos o nulos niveles de crecimiento y, consecuentemente,_las más al­

tas tasas de desempleo. 

Existe un consenso entre las principales empresas e institutos -

de investigaci6n econ6mica, de ¿ue mejorará- el desempeño de lá econ.!l. 

m1a norteamericana y esto servirá de base para la recuperai::i6n de los 

demás paises occidentales. Ello_será un elemento de invaluable impo! 

tancia nara M6xico, ya que permitiráun· aumento en la exportsci6n de­

productos a ese mercado, disminuyendo en parte- el negativo efecto de­

la ca~da de la demanda interna. 

Los pa!ses desarrollados e incluso los subdesarrollados, -se han­

visto obligados a adoptar nol1ticas antiinflacionarias, como respues-

ta a las que en la actualidad se llevan a cabo en los Estados Unidos 

o sufrir desequilibrios en su balanza de pagos y ajuste en la paridad -

de sus respectivas monedas. 

Las reducciones en el crecimiento de la oferta monetaria en el -

gasto p6blico y la elevaci6n de las tasas de interés, son medidas fr~ 

cuentes en los distintos-paises, y quienes_no han .tenido la. flexibil.! _ 

dad suficiente"han recurrido a medidas más radicales como son el ere-

ciente proteccionismo y las devaluaciones, que es lo que sufre actual 

mente nuestro pata. 
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2~5 'E5TÚOIO DE LA DEF'LACION'' 

Historia~- Durante el siglo anterior a_ l~ Primera Gu.erra Mundial, 

los pe'J:'iodos de inflaci6n y la deflaci6n se compensaron, ·en parte, e.!} 

tre 'si e11 E!l_ mundo occidental. Era corriente considerar los niveles­

-d_e,preci_os ·estables a largo plazo, s~poner que 11 10 que sube tiene que 

bajar" y utilizar convenciones contables basadag en el principio de -

que "un d6lar es un d6lar". Estas opiniones y los planes basados en­

e~las, constituyen lo que hoy se conoce por el nombre de 11 ilusi6n mo­

netaria". Han sido pocos los periodos de equilibrio prolongado entre 

las fuerzas inflacionistas y deflacionistas. 

Antecedentes. A consecuencia de la gran depresi6n muchos pa1ses­

se enfrentaron a una aguda escasez de divisas. La deflaci6n maneta-­

ria en unos casos y la devalueci6n en otros fueron las medidas m6s ~­

sueles a las que se recurri6 para combatir el desequilibrio externo.­

A_!, _lado de las medidas deflacionarias v d~valuRtorias, se impusieron­

restricciones cuantitativas a la importación y se generalizaron los -

"controles de cambio; en cuanta ·a las reducciones de ingresos a tra-­

vl?s de medidas deflacionarias, no surtian efectos en la medida y- con­

la rapidez que los acontecimientos lo requer1an, en ese momento se 02 

t6 por las devaluacianes, pero Í!stas daban como resultado el de dismi 

nuir las importaciones sin estimular las exportaciones. Fue entonces 

cuando los paises empezaron a introducir les restricciones cuantitat_! 

-_vas al comercio exterior y los controles de cambios, convirtiéndolos-

en las armas defensivas y ofensivas más impQrtantes. 
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A medida que las devaluaciones y les poli tices deflecionarias se 

generalizaron, la mayor1a de dichoe pa1ses impon1an trabas e lea im-­

portaciones, estas medidas al generalizarse se convert1an en obstécu-

los para las exportaciones de los pn1ses. Por esto e .partir de 19JO .. 

se proliferaron loa controles cuantitativas al comercia y al tréfico-

de divisas, como una consecuencia de la violente reducción del.comer~ 

cío. 

Los efectos presentados por la. depresi6n, el· •. _d,es~en~a .del in gr! . 

so mundial V les p~rdidas conetantes de_ reserves ·o·.~ su Elgotemien_to, .•• 

condujeron a le reducción de les compres el .exterior, limitando las -

gobiernas éstas a le cantidad de divisas recibidas, producto de un C,2 

mercia disminuido. 

Las paises contribuian a realizar algún intercambio, tomando en-

primer lugar al trueque, el sistema clearing (compensación de opera-­

cienes financieras. y comercialesr y los convenios de pago final que­

fueron les formas de comerciar eliminando la transfer'encie de divisee 
-, - -,- - ; -

sin terier. que- reéurrir a '1a devaluación ni a la deflación. 

-- -' '-Eatudio _da..la~ deflacj._ó11.__ Cuando le moneda piÍ!rd_e su poder adqu,l 

si ti va eri. reláción con el dinero exterior e cause d~ -ie'. lnflació-n. in,:,­

terior. o deflación exterior, se produce una devaluación. En ocesio--
" . 

nea cambia el arden de los acontecimientos, siendo la devaluación la-

qua lleva a la inflación a través del aumento del componente· importa-

cienes del nivel inferior da precios; mientras que en caso contrario, 

la revaluación puede tener consecuancias deflacionistas, en 'muchas· C.!!, 
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sos la aplicaci6n de los índices de rrecios dar~ lugar a tasas muy ~­

disparadas de inflación o deflación, pudi~ndose convertir en cuestión 

política; un ejemplo de ella son los salarios que se elevan más rápi-

damente que los precios, aumentando a su vez los deflactores de la -­

renta, de los índices de precios y de los bienes de consumo. 

Demanda de renta real en la noci6n de bache inflacionista y de--

flacionista. A continuación se da a conocer la gráfica. que nos múes­

tra el ·gasto monetario y la renta monetar1a. 

GASTO 
MONETARIO 

RENTA 
MONETARIA 
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En -la· gr6fica se muestra la renta monetari_a en -la abscisa_ y el -

gasto _monetario en la ordenada. la funci6n resultante de gasto es -­

CC ·+ I + G) representando le suma vertical de tres componentes princ.!, 

peles: el consumo personal (:), la inversi6n privada interior (I) y -

el gasto público en bienes y servicios (G). la renta monetaria de e­

quilibrio es Y, ya que s6lo en Y son iguales la renta y gasto moneta­

rios. (la recta de 45° que pasa por el origen expresa dicha igual--­

dad). Suponiendo que la capacidad de la economia en pleno empleo fu~ 

ra s6lo X
0 

a precios del periodo anterior. Para la renta de pleno eill 

pleo Y
0

, existe un boche inflacionista, A
0

, 8
0

, que es la cantidad -

en que el gasto global sobrepasa la capacidad global, produciendo un­

al=o de p=ecios. Si el alza inicial de los precios eleve la capaci--­

dad nominal hasta x1 la renta monetaria de pleno empleo ser§ Y1 y el­

bache inflncianista sr. reduce a A1, s1• El proceso continúa hasta --

1Juc la capacidad nurninal llegue a x2, la renta de pleno empleo se el~ 

ve hasta v2, (igual a Y) y desaparezca el bache inflacionista. Con.!! 

na renta fija de un consumidor de S5,000 que gaste S4,000 a un nivel­

de precios de 100; por ejrmplo, quiz6 gaste 54 1 500 en el intento de -

mantener su nivel de vida acostumbrado, cuando el nivel se eleva a --

120; $5 1 000 cuando se eleva a 150 V $5,500 (consumiendo capÚal) cuen­

da se eleva a 200. Si tenemos en cuenta la inestabilidad de la fun-­

ci6n de gasto en t~rminos monetarios, no es totalmente seguro que el 

bache inflacionista se reduzca realmente con las elevaciones de pre-­

cios a que exista alg~n nivel de precias de equilibrio. 

TeorS:~ de la renta en cuanta a la deflaci6n. En seguida se re-­

presenta- una gri§fica que muestra ésta teoria: 
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NIVEL DE 
PRECIOS 

s 

RENTA 
RE Al 

En las abscisas se mide i~ re~t~'. ~~af~de,fl~ctada y en las orden!! 
. - ' -·--·~·- -··· . ' .... 

das el nivel-de prec[os~c"°Al-consfderáí'_cdclllstantE!:;_}.13_c_an~ida~_ de -ding 

ro,_ la demanda ·de renta (D
0

,D1) ea decreC:i'e~té, lo. cual significa que 

se demanda m~a en tanto loa precios sean menores- dependiendo la de-­

manda global de la riqueza como de la renta y la riqueza var1e a·la -

vez que los saldes liquidas reales, repercutiendo este cambio en la -

cantidad nominal constante de dinero deflactada por el nivel de pre-~ 

cios. Al misma tiempo, siendo constantes los salarios monetari_os y -
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la oferta global, 5 crece con el nivel de. precios hasta. llegar a la -

plena capacidad; la raz6n de esto es que el.aumento. de las.precios e­

leva los beneficios y por tanta la demanda de 'recuraos productivas, -

particularmente de trabajo. 

La inclinaci6n positiva de 5 es normalmente pequeña hastá aican,;;· 

zar· el punto A, denominado "bajo pleno empleo". Al crecer hasta ha-.-
cerse.casivertical en el punto 8 1 que corresponde al "alto. empleo". 

Cuando la inflaci6n y deflaci6n modifican el valor reai i:le las -

saldos-11quidos, laa funciones de oferta y demanda de otros bienes y­

servicias var1an en diferente grado de acuerdo con su complementarie..; 

dod con las tendencias de saldos 11quidoa. 

Por lo que respecta a los activos y pasivos puramente monetarios­

(caja, púlizan de seguros, bonos, etc.), son completamente inflexibles 

u d~chns cambios a menos que est~n bien indicados, porque su.valor nE. 

minal de mercado es independiente de las variaciones del' nivel de pr~ 

cios. 

Otro punt~ muy importante del cual dependen, es que la. may.oria":­

de las rentas monetarias e intereses las fijan en Amhica v.· Europa· O,g 

cidental para largas per1odos 1 teniendo Una reacci6n. lenta '.eri cuanta­

a alzas de precios que los llega a afectar. 
·,,·,;;: 

En las paises subdesarrolladas can· frecuencia se ;e'curr'e:. aLpa.ga 

de rentas e intereses en especie para cubrir el ri'esga ilel 'paga de la 

inflaci6n, pera al ocurrir el casa contrario que seria la '.deflaci6n;­

se cae ria en el erro~ si s~ tomara esta medida,· ocasionando· una Q\lie-
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bra. El impacto diferoncial de 13 inflaci6n en los individuos y gru­

pos est§ en funci6n de dos f"ctores: su habilidad cara prever er cu~ 
so -de la infleci6n y su cap3cidad para a justar su comportamiento eco­

n6mico en cuanto a provisiones, si esto llegare a suceder la infla--­

-ci6n y la deflar.i6n tender!an a tener un efecto nulo de redistribu---

ci6n. 

'._Recientemente se han realizado estudios sobre la infl~cl.6;; -\tiie- º 

flaci6n por lo que se ha llegado a la canclusi6n de que existen hip6-

tesis relacionada~ entre s1 acerca de la inflaci6n y la renta~ 

- a) La primera nos indica que en la infleci6n, los salarios mo­

netarios se cuedan muy Abajo respecto a los orecios, ayuden 

do asi e r.roducir un desplaz3miento de la rente salarial en 

favor do los beneficios. 

b) Le segunda afir~a que las empresas ganan con la inflaci6n a 

costa de las economias familiares y de los funcionarios p~­

blicos y viceve~sa sn caso de la deflaci6n. 

2. 7 LA ESTABILIDAD Y SOLIDEZ rn LAS 

DIFERENTES EPOCAS DE CRISIS 

En una ~poca de crisis la mayoria de les empresas sufren efectos 

negativos, el trasto!'no que C'1usa la crisis a todos los sectores y --­

las accicnes r.ue pueden em:;Jrender san de muy ·di~~~~~ '!.n_d,g_le.~~-' Por ta!!- o-­

to-- s6io t!'ntaremos de analizar las· cambios que puede sufrir una· emprg 
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sa en su estructura financiera en cuanto a su solidez.y estabilidad. 

En un entorno inestable con constantes cambios econ6mico-finen--

cieros. en la vida de.le empresa, causados principalmente por la infl.!!, 

ci6n y ·1a devalue'ci6n, los flujos de los c.iclos financieros se el te--

ran y producen en muchas ocasiones una disminuci6n en la liquidez, es 

decir, se sufre un quebranto en le capacidad de la empresa pare cu---

.brir sus obligaciones a corto plazo. 

La medida de liquidez más usual es conocer el margen de seguri--

dad que la empresa mantiene para cubrir las fluctuaci~nes en el flujo 

de efectivo del ciclo financiero a corto plazo, obteniendo la rela---

ci6n entre al activo disponible y el pasivo circulante. 

En tiempos de crisis o inflacionarios esta relaci6n se va redu-­

ciendo, debido a que el capital de trabajo tiende a disminuir por los 

al to!J costos. 

Para contar con una buena solidez en ~pocas. de crisis será .nece­

sario acelerar. el cÍclo financiero para oue ~ste genere dinero en el 

menor tiempo posible y as! poder contar con el mismo.en el momento 

preciso y oportuno para pagar las .deudas a sus. vencimientos. 

As! tambHm para contar con una buena solidez será ne'cesário que 

los rubros o cuentas que se integran a la determinaci6n de lá. solidez 

deber6n estar debidamente adaptados a ·los· constantes cambios y. alter.!!. 

clones en momentos de crisis. 

. - ,. 

Los rubros o conceptos que integrán: la ra.Z6n/de lá';solidez son: 
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ria);Í le adecuada plarieaci6n del efeéú\io .toma mayor impo'~tahcie. Se­

ac;~nseja Jro~over la uti~izaci6n '.rápida· d~l ~r~C:~f,;~ di~p~~¡ble en la 

·a.dquisici6n de bienes que por su naturaleza conserven su valor, o en-

el pego de las deudas a su vencimiento (se deben tambi~n de tomar.en­

cuenta los pagos en mo.nedas extranjeras), c.on éi objeto de disminuir­

la.a efectos riegaiivos d~ ·10 i.nflaci6n y que hatos á su vez rio afecten 

·1a solidez'. dé '.la empresa~. 
e ••• • •; .·:~~.'{ 

Cue~t~a.por Cobrar. Una de las formas en que la empresa obtiene 

ing;e~~~~~~ ~;;,Jl.~~ú-e¿r~~ito: quE!_otorg~ a sus clientes. Esta f~r-
ma d~·oíl~e~~~ recursos'se ve afectada en épocas de inflaci6ni ·e; vr:r:.·-· 
tud de que iá··~~;~e~a cuando otorga un crédito lo hace en .moneda san~ 
v cuandci:.lo ·recupera, es liquidado con moneda depreciada y por lo ta.!! 

to su ·valor es menor. En estas condiciones es recomendable reducir -

los pagos concedidos, efectuar una cobranza más agresiva y otorgar m~ 

jores de.scuentos por pronto pago para promover las ventas al co.nt~do-

y as1 disminuir el monto y el tiempo de las inversiones en·cuentas --

- porº cobrar para amortizar el impactoc de .la infl.at:i6n -~l minimizar las 

P.érdidas por exposici6n. 
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Pasivo a Corto Plazo. En periodos de crisis es conveniente all.!l, 

garse de recursos de terceras can el objeta de poder repercutir la b~ 

ja del poder adquisitiva de la moneda. 

Pasiva en Moneda Extranjera. Este es uno de los grandes proble-

mas que afronta la empresa en €!pocas de crisis como las devaluaciones 

ya que esto nos mostrerá datos err6neos en nuestros estados financie-

ros. 

Analizando los rubros de la solidez podemos definir que una em--

presa para que cuente con un~ buena solidez en su estructure, deber6-

hecer las modificaciones necesarias e dichos rubros buscando el equi-

librió pare na perder la 

Para mantener une buena .estabilidad.en···.€!pace~ de crisi~ se debe­

ro!í tener cuidada de mantener el equiÍlbrio en.tad~s i'os rubros que. i.!! 
, .. :,\'., .' .·.:· . 

tervienen en su determinaci6n .·y tener .. en_cuente,tÓdos las cambios que 

las p_ue.de!l afectar, as.1 misma es: necesaria tener un especial cuidada-
--

en ellos para _no perder· 1a .estabiÜdad- que se ... tenga en la empresa • 

. ' . ::·_ 
Una de los.· principales cuid.ados que• se debe tener es· en la obte.!! 

ci6n _del _dinero ejéna;_quec-se_necesita~pare" riríanC:iamierita, ye aue €!s- -

te - en €!pacas de crisis es .muy escaso y .. su costa. es. muy. elevado • 
. -- . 

En la estabilidad al analizar -el '1nd.ice de· financiamiento exter-

na en ~paca de crisis se buscar~:' que ~J. f~i:to/sea la más cercano e-

1, ya que en estas tiempos el me.lar fin~ncia~~e~ta es eón el ·~l.n~~a -

propio, la cual nas dará una 111ej~r est~blÚd~dy·a~1 tampcica se .veré-
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afectada la sa lidez de .la empresa. 

La estabilidad en -épocas de c:-isis se ver§ afectada par la i:iaya­
;::.·:;.o·.::\:· .- ., 

ria d-e _las -dispasicianes· o cambias que afectei:i a - la moneda cama san -

la devaluaci6~ a un deslizamiento 

La inflacifm entendida como la reducci6n del poder adq-~¡~i~iva -
--:."·;·1 ..•. _c-;_ ",: • 

de- la moneda, afecta· a todos los renglones de una empresa, aunnLÍe-can 

una temporalidad distinta. Para mantener-su ssl,ud fi_nanciera .Y sat:irk 

. vivir, las ingresas de la empresa necesitan adecuarse a1- nuéva ·poder.,.. 

adquisitiva de la moneda. 

-,-._;:-

En la actualidad la inflación y la incertidumbre_ cle"1as-~mer'c:ac:iaa 
.:. --~::. --"< ';' -, 

de dinero (a carta plaza) y de canitales (a mediana_ y larga plaza), -

aúnados a la can si deraci6n de un peso afectada pór ia· _de_va1Liaci6n, _- :..­

san elementos importantes y determinantes en _les deci_sií:irie_s fin_ancie-

ras. 

En uri procesa infladanario, la ~articipsci6n eri ~1:mercada es -

importante, na cb$tante la escasez de récur~cs i¡ ei'factar riesgo a.:.­

bligan a un cambio de prloridacte!l; ~ue-cáciivi~fte-ia-~pérticipacl6n en­

el mercado en un media, en lugar de_ un fin en s1 misma. 

La inflaci6n produce necesidades adicianaies de caoital de trab! 

ja que impactan en la rentabilidad y en el Flujo de efectivo. Se de~ 

v1an flujos de efectiva para el simple mantenimiento del nivel apera-

tivo actual, debien~a tomar en cuenta este hecho al valuar la capaci-

dad de crecimiento del negocio. 
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Por lo que resoecta a la estructura financiera, es una preocupa-

ci6n ccnstante del administrador financiero, pues en tiempos como las 

actuales los mercados de dinero y capitales son volátiles, par lo que 

la planeaci6n a largo plazo hoy encuentra: 

Altas tasas de inflaci6n. 

Liquidez en decadencia en el sistema bancario nac'ional, de­

bido al baja ahorro generado, ocasionada P;iricl.p~l,~ente por 

el mis~o proceso inflacionario. 

Altas tasas de interés, aunque por lo general abaja de las-

tesas inflacionarias. 

Tendencia hacia una gran carga -de d-euda en -to-dos i~s secto­

res de-la econamia (incluyendo el gasta p6blico). 

Incremento en la volatilidad de- los mercados financieros. 

La solidez y estabilidad de una empresa se verán afectadas en -­

épocas de crisis por todos los desajustes que sufre el ciclo financi~ 

ro y la necesidad de un endeud2miento mayor que la generaci6n de re--

cursos de le empresa debido ~l crecimiento por los precios_ Y _arig_ina­

do par la inf laci6n y la disminuci6n en las rendimientos de la empre-

sa. Por lo tanto, es necesnria que se busque una adaptaci6n de los -

rubros que intervienpn en estas dos razones para mantenerlos en un --

punta sano y na sufran cambios que vengan en un momento dada a afec-­

tar la solidez a estabilidad de la empresa. 
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3. 1 ASPECTOS GENERALES DE LOS SI STrnAS 

Enfoque~de Sistemas 

83 

Aun cuando los sistemas han sido objeto de estudio de la filoao­

f1a desde hace muchos siglos, no ha sido sino ·hasta .después de 'la Se­

gunda Guerra l·\undial que este conce.pto .ha v.enido a s~r utilizado como 

un elemento fundamental para la solud6n de problemas, en lo que se -

dP.nomine el "Enfooue de Sistemas 11 • 

El enfoque de sistemas, m6s que una técnica para resolver·probl~ 

mas, es una actitud que se adopta para solucionarlos. Esta actitud -

consiste en considerar que tanto los elementos que intervienen .en el-· 

problema como sus interrelaciones constituyen un todo indivisible "un 

sistema", que Úene un pr.op6si to o funci6n. 

De esta manera, aplicar el enfoque de sistemas a la soluci6n de­

problemas que se presentan en la administraci6n financiera implica --

que el administrador tenga m6s interés por las caracteristicas teta--

les del sistema que por las de sus partes. Es evidente que esto no -

significa que las características de las partes del sistema se igno-­

ren o se dE?sprecien, sino que éstas se consideran únicamcmte. en fun--
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ci6n de la influencia que tienen sobre otras partes y sobre las cara:S 

teristicas totales del sistema._ 

Sistema 
' ~. - : ' ,:: _' ' . : .'. 

Un sistema es un conjunto de_ elementos )nterrelacit:inados .para _e.! 

can zar un fin. A los elementos que integran el can:funb) s~ ;_le-~- d~no­

mlna componentes y las interrelaciones constHu~-_en."_l~ e-~:tr,~-~tur; del-

sistema. 

Las principales caracter1sticas del sist~m~'. son: 

.1) - Las propiedades o el comportamient_o de c13_d~ com¿onente del­

sistema afectan a las propiedades y comportamferito del sis-

tema en su totalidad. 

2) Las propiedades y comportamiento de cada componente, y la -

manera en qu2 afectan 21 sistema en su totalidad, dependen­

de las propiedades y comportamiento de, por lo menos, algún 

otro componente del sistema. Es decir, ningún componente -

tiene un Hfecto independiente sobre el si ster.ia en su tatalJ:. 

dad. 

3) Cualquier subconjunto posible de componentes del sist~ma -­

tierie las caracter1sticas ( 1) y (2) ci tedas. Es decir, ---

cualquier subconjunto tiene efectos, pero ninguno indepen--

diente, sobre el. sistema en su totalidad. Esto implica que 

los componentes del sistema no pueden organizarse en subco~ 

juntos independientes. 

Como consecuencia de _esta_ri ___ tres corscterioticas todo sistema pr_!l,_ 
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senta siempre propiedades o comportamientos que ninguno de sus campo-

nantes tiene. Asi, un sistema es m6s que la suma de sus componentes: 

es una totalidad indivisible, de manera que si se le divide o separa­

pierde alguna de sus propiedades esenciales. 

Es importante señalar que el concepto de sistema; como tal, no -

implica metas,· fundories o prop6sitos 1- sino que _salamente_deÚmita º"'· 
separa la totalidadde élementos pasiblea y sus interrel~ciones, en ;­

dos canjúntos: aquéllos que interesan directam~nt~ al. obá~rv~~Íor, y­

aquellos que no le -interesan directamente. En consecuendé, al' iden'­

ti ficar _o definir un sistema en una si tuaci6n particular deben deter­

minarse sus· propiedades, sus fronteras, su estructura y su. funci6n en 

relecián con los propási tos particulares que se persigan. A este pr.!l. 

ceso de identificación o definición del sistema se le denomina ConceR 

- tualizaci6n del Sistema. 

Descripci6n de un Sistema 

La descripci6n de un sistema es la especi fi".~ci6r(í:ua1Úativa o­

c u anti ta ti va de sus-propiedades~ -En Úrminos "gerÍeráies fas'=-íi'é-scrip--_ 

cienes cuantitativas de sistemas son de mayor utiÍic!~~. ~k'virt~tl de-
·~. '-'-

que evitan la ambigüedad que puede tener ~na descripcl6n''cuaÚt~Üva, 

sin embargo, no siempre es posible la expresión cuan~it~ti~~ ~-e 'las -

propied3des de un sistema. Por ejemplo, especificar el nCimero dé-::. ... _ 

alumnos en un semestre, el nCimero de profesores, la _calidad d-e sus -­

planes, etc., pueden describir una Universidad. 
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Estado de un Sistema 

Es un instante de ti·empo determinado, es el conjunto de propiedJ! 

des relevantes que el sistema tiene en ese momento. Un sistema puede 

tener un número ilimitado de propiedades; sin embargo, para un estu--

die particular del sistema puede ocurrir que no sea necesario un ccnE 

cimiento de tedas sus propiedades, sino que s6lo se requiera conocer-

algunas de ellas. A estas propiedades, cuyo conocimiento es necesa--

ria para un estudio particular se les denomina propiedades relevantes 

del' sistema para dicho estudio, y son las que definen su estado. 

Ambiente e Contexto de un Sistema 

Se define como el conjunto de elemenfos que, sin formar parte -­

del .sii>~ema, poseen propi~dad~e re.levantes q~e tienen un efecto sobre 
. . 

el sistema. Es decir_, el amblen.te o contexto: .. de un .sistema está for-

mado ciE!. todas las variables que pueden afectar su estado. 

Sistam,a Cerradii y Sistema Alll.erto 

Un sistema. cerrado. se define como un sistema que no tiene ambie.!L 

--te a·corltexto, y un sistema abierto es aqul!l que s1 lo tiene. As1, -

un sistema .. que .se conceptualiza como cerrado no interacciona con nin­

gún elemento que no forma parte del sistema mismo; es decir, es auto­

contenido. En tlhminos. generales, actualmente la conceptualizaci6n -

de sistemas cerrados ti.ene poca utilidad para resolve.r problemas en 

virtud de ser poco realista·s .• 

En cambio, la conceptu~lhaci.6n de sit?temas abiertos, .si.bien 
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normalmente implica moyor esfuerzo en virtud de que habr1a que consi­

derar las influencias que su contexto podr!a tener sobre. su. comporta­

.miento, proporciora una representaci.6n más realista de loa sistemas y 

consecuenter.iente, proporciona mayor utilidad en la resoluci6n de pro-. 

blemas. 

Evento de· un Sistema 

Es Un cambio en una o m{is de las propiedades estructurales del -

sistema durante un periodo especificado; es decir, los eventos en un­

sistema son cambios que ocurren en el tiempo, De manera similar se -

define un evento en el ambiente o contexto de un sistema. 

Sistema Est{itico 

Es un sistema en el que no ocurren eventos. En consecuencia ea-

tos ·sistemas tienen s6lo un estado posible •. Por ejemplo., una mesa, y 

en general lá mayor1a ·de las estructuras rígidas. 

Sistema Din{¡mico 

Es un sistema en el que ocurren eventos.º~;._Efl.~SClnsecuencia. estos-
--~ -o:'.- -=c-.-o--

si stemas tienen mi'.iltiples estados, Por ejemplo,· un sistema de dis--

tribuci6n de energia elf?ctrica de una ciud~dJ>. 

La mayor1a de los sistemas que se estudian son sistemas din~mi-­

cos, Por este motivo conviene ceñalar que .la variable ti~mpo consti­

tuye un aspecto muy importante en la mayor1a de l~s sistemas que.se~ 

tilizan. 
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Comportamientp- de :'Un Sistema 

Ea'.uri evento a conjunta de eventos del r.i'ltema· necesarios pera -

que ocurra· otro_• cambio en el si!1tema misma a en su ambiente. As1, el 

campartamiemto. es ún cambio del sistema que inicla otros.·everitos. 

P-rocééo de un Sistema 

Es una secuencia de comportamien_~os del ~~stem~ ~~ya' fin ~5 a1:..­

canzar un estada final deseable en H~ -E;e estad·~ 'f-irlaii de\l~able ,;,..;;.. 

ccnistituye el prop6si to o funci6n del sistema. 

Al estudiar la problem{!tica de la época actual, se-tia-conclu1do-

que la cnracter1stica principal de nuestros tiempos ea la rapidez con 

que suced:;m 105 cembios en el medio ambiente. Esta rapidez' ocasiona, 

entre otros problemas, el problema de la obsolescencia. En consecuen 

cia, toda resulta anticuarlo en periodos relativall'ente corto a. Par e.!! 

te motivo uno de los objetivos acluales es el rtiseño de aistemas que-

¡ .. 11.iedan octapt.arse a un medio ambiente cambiante. 

Et diseñó. se -define coma el proceso C'Ue se desarrolle para ----­

crear, .. ori-erar::y mántener .un sislema con un prop6sito: satisfacer una 
:.. "'.· .; '· 

necesidad:humana de manera m~s efectiva que como el hombre pueda sa--

tl.~~~-~'~ri~'por st ~ism-a: En con~ecuencia, el rroceso de diseño es la 
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secuencia rlg. ac.tivi~ades intencionales que .se ~jecutan desde el mame!! 

ta en r.'Ue. se detecta la necesidad que demanda satÚfacci6n hasta que­

se realiza .el. a.rap6sita definida para el. sistema que la satisface, 

El: procesa d?. disef.o se compone de cúatro etapas b~sicas: an61,!. 

sis 0 s1ntesis, imolementaci6n y operaci6n. El diseña de sistemas de­

man'1a· considerar simultlineamente espeétos del sistema en las di feren-

te"'. etapas. As1, el proceso de diseña, mlis que secu1mcial, es inte-­

·rectivo. Una representaci6.n grHica delpraceso de diseño se muestra 

FIG. 3.1 
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Es muy importante señalar que como consecuencia de la creciente­

complejidad· de los aspectos humanos, sociales y técnicos que involu-­

cran lo~ oroblemas actuales, el diseño, para ser efec~ivo, ha venido­

convirtiéndose en un proceso interdisciplinario; es decir, un proceso 

donde diferentes especialidades o especialistas de diversas discipl.!_ 

nas, aportan sus conocimientos y experiencias. 

Para i:lefinir tanto. el.· sistema_ que se pretende diseñar comci los ~ 

lem.eritos b~sicos cíue deben considerarse en dicho diseño, se realfzan­

lás aÍ.gui_ente~ actividades: 

1) Formulaci6n del Problema. 

2) Drganizaci6n del Proyecto. 

3) Definici6n del Sistema y su Contexto •. 

4) D~finici6n del Criterio para Evaluar .. el 

F.uncionamiento del Sistema« 

5) Recolecci6n de Datoa e Infórmáci6n.---

,· «. _,_ Formulaci6n del Problema. Los probÍemas que :s·e pretenden. resol~ 
--

ver se presentan, generalment-e,-liajó cfrctmstanCias muy~¡:iarti~t;l"_te!l_.: 

que .san. precisamente las que debemos descubrir, investigar, definir y 

considerar en el diseño de sistemas. 

Para formular un problema debemos plantear y contestar preguntas 

tales como: lCuál es la necesidad que ocasiona el problema? lQué cur, 

sos de acci6n se disponen para resolver el problema? lPor cuánto tie~ 

po se presentar§ el problema? lCuáles son las reotricciones tecnol6g.!_ 

cas, sociales, econ6micas, ambientales, etc., que deben considerarse? 
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lQu~. recursos· podrán destinarse para. resolver el problemaf lQuH!n o -
~ '-'· 

qui~nes son los responsebles .de aprobar e implantar· la soluci6n del -

problema? lCuáles son los factores ambientales que influyen en el:prE 

bleina? lCuál o cuáles son los criterios para evaluar ifu' e;~htivid~d -

de las soluciones alternativas?, etc. 

La re~puest'a a' estas preguntas no es una tare-a' fái:Ú, ·si~ 'embar-

go, .ª mayar esfuerz~ en la formulaci6n del problema ~;\o~;;, Li~ mejor 
-- ,;_ _:,_:._ -· -" ., .· -._ - : - - -·~ •< _r,·~'"'_,'.." 

entendi.;;Íe~t~ ci~i mismo y. en 

.'. . . _' -.--

" Drganizaci6n del Proyecto. --Una-vei-.formulado el. problema se de-

terminan los recursos humanos, -~quipo, ·r11~teri·a-les, dinero, informa---
'·· 

ci6n, decisi6n, etc., que deben destinarse al proyecto, as1 como la -

:m-ane;a en qué dichó~ rccurooe; deben· organizarse para lograr su mejor­

~provecnamiento. 

·La organiZai:i6n del proyecto; normalmente 'irl1¡:iÚca'lcié 'aspectos- -

siguientes: 

- a) ~º!!1:.er_m~n_a_r_:.~n._detalle_gulí·_act~v_idall_e_s_~_sRec1fi.c_a¡¡;se I'eaJi-_ 

zarlín en el. proyecto; d6nde, c6mCI, ·cüándo y por quilín deben 

realizarse dichas actividades. 

b) Definir las funciones, interrelaciones, responsabilidad y -

jerarqu1a de autoridad que existirán entre 186 diferentes -

personas que participan en el:proyecto. 

c) 'Se debe establecer un mecanismo de direcCi6n y co'"!trol del­

proyecto para garantizar la máxima efectividad. 

- -- --,--,~ 
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Generalm.ente. en proye~t~s r~lativamente com11lejoa, .el ~xitci del­

mismo depende1 · fundimen~al~ent~,. de su orgenizaci6n~ 

DÍ!finici5ri del Sistema y su Contexto~ .El· comportarr.iento de los­

sistemaa que se diseñan puede tener consecuencias serias, m~s que oa-

re el cliente directo, para los usuarios del sistema, la sociedad y -

el medio ambiente en general. Por este motivo es de vital importan-­

cia que al conceptualizar el sistema se actúe =on el n:~s alto sentido 

de responsabilidad y profesionalismo, ya QUE de otra forra pueden OC!!_ 

sionarse daños graves a los usuarios del sisterra, a la sociedad y al-

medio ecol6gico. 

Definici6n del Criterio para Evaluar el Funcionamiento del Sist~ 

ma. En la mayoría de los casos la definici6n precisa del criterio de 

evaluaci6n del sistema ser~ una síntesis entre diversos objetivos ec~ 

n6micos en conflicto (oor ejemplo la tasa de recuneraci6n del capital 

... invertido) º.~restricciones que deben satisfacer el sistema. Así en -

la figura 3.2 se ilustra un criterio que sintetiza los objetivns del-

conflicto. 

En .este caso .el criterio de ~valueci6n resulta de una pondera--­

ci6n w1, w2, ••••• , w6, de .los factores econ6micos que intervienen en 

el sistema •. Con frecuencia determinar los factores de ponderaci6n no 

es Úna. tarea fácil, y eri ocasiones resulta prácticamente imposible, -

teniéndose que determinar subjetivamente el valor de estos factores. 

Cuando no es nosible e=tablecer un crit~rio ~adiante la pondera-
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CRITERIO DE 

EVALUACIQN 

El Ciitértll para 

ci6n de la,_s /acto~7_s ,ei;'~n6wicp~-~pe iptervieii7n 1 "!ª converiiente esta­

blecer _las-siguierit~s ~~~tf1~6~~'1~.~:-. 

a) 

b) R~st~icci~lles nue son un reconocimiento implic:i to al hecho­

d~ q:e ~~·· algtinas ;cksiones ~9 dtficil cua~iifi~~r ~lgtinos-
- .• '- ;,·>- ·:::. :_ :: "." <: · ;· .-... , .·: ~. ::. ::··-. - - ' ~ ·:.:·· 

ce--;-~""'i~;_t$e-"1'-g~~~eb~~-g_[lsA~e_±~_r_,,_e-_~'!,e,~.'-fc~cJ,¡ip_¡im:~Jl-'1~t~_d!!1 __ c'"_..~_ 

--sistenía;' por'eje~plo, el val_o_r, ~e:u~~- '1ida ~:uma\18;-' -
- ,. : ' ' ,·,- .•. ''!' 

De e<1te modolmporiér. estas· restricciones ·a1•cfaseño simplÚiéa de 

alguna manera el ~riteÍ'ia para evaluar e1'iu~~fo~~1111l?'i.'~o dél.sistema. 

-- ' - .. · ·- ······--_ .. - ;.· ,;·y 
Recolei:ci6n de Datos e'Inf~rmaci6~. La C.J.üm~ actividad y proba 
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blemente la m§s extensa de la etapa de análisis de s1ste.mas, es la r~ 

calecci6n de datas e informac:i6n, que es base oara el desarrollo pos-

terior de cual~uier mod~lo del sistema. A menuda, cuando el sistema­

na. existe, estos datas e información ueben basarse en investigaci6n -

nueva y desarrollos de sistemas conocidos, similares al que se prete~ 

de diseñar. Los detos y la informaci6n· que se requiere san tanto S,!! 

bre la operaci6n del sistema como sobre ·el futuro del ambiente en que 

el sistema fun=ionar~. 

3. 3 CONSTRUCCION DEL MODELO 

La canstrucci6n o formulac16n de.:modelos; ea· una de. las. herra--­

niientas que mayar utiü'ctad proporcioda p~r~ la' ~;nc~p~ü~iizai::¡bn y e! 
.. 

.tudio de las sistemas. ' - .. ,-_ '··e--~ ; __ \·~- '" ;_:-J.' 
., ":~¡~~)j/:_--~ -):~~Ji~ 

Para nuestros fines puede establ~~~;~~ .~\J/J~ rn~delJ:es una re--

presentaci6n simp11 ncada de un sistema. : E:sti ;~~rili~rit~~16~, norma.! 

mente, sólo in~l~y~ ice a'spectos;'impo~ta~'t~e';'cl'~i~vé~t~ao cr1ti"º" -

del sistema en funci6n del prop6aito que se ti en~ para e~tuctiarla. 

Por este motivo los modelas son representaciones áproximadas, simpli-

ficadas o idealizadas del sistema. Sin embargo, e5te hecho no signi-

fice que el modelo sea simple, sino 6nicamente, oue en su construc-­

ci6n se han hecho simplificaciones del sistema. En general, al cons-

truir un modelo deben considerarse, invariablemente, por un lado las­

implicaciones que tiene que lograr una mejor representaci6n del sis.t! 
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ma; y _por. el ,otro, e~: costo de la constrúcci6n, el tiempo y la manipJ:!. 

laci6!1 de di_éro mode_lo para fines de estudio del sistema. En la may.!! 

r_1a de lo,~- C'.3s_os_, elevar_ la calidad del modelo, lograr una mejor re-­

pres~ntaci6n ,iJel, sistemEI•. implica, una mayor complejidad y costo del - . 

modelo • 

. .,,Tipos d,e Modelo_s. Loa modelos pueden ser i6nicos, anal6gicos y-

. Modelos_ I6'1icos~ Estos modelos son r~plicas f1si~as con~trU1:.. __ 

das generalmente a una escala menar aue el sistema. · Este·tipo de - .. 

modelos son particularmente Citiles para el estudio de -~l.-st~ma~'en las 

cuales no se' tiene un conocimiento bueno de -las. in-~;~rr~la'cione's entre -

los componentes, o los componentes son demasiado _c;o:~,~l~~-,jd~'-par'~ repr_!! 

·sentarse simbolicamcnte. 
' :: ' .~ ' ,, ' ·, ! . : · .. ' ' 

Modelos Anal6gicos. En este .tipa _de-modelos' l~ rép_resentaci6n 

del sistema, su comportamiento y. sus prap{~cla~~-~;/~~~ ;~¡,¡"¡~aréa tra- -

vli!s de un media completamente _diferente a~. deL~i~~~m;,mÍ~mo. • ~~ ~e-
. - --· ,_J.. -:-··:.· ''.'," :;,,,',"-,, :··· ··_'; 

neral, este tip.a de modelos, es muy Citil para représéritar:';éomparta-..:,.. 

-- -mientos·o-·procesos·-dinémicos que-ocurren en eL sistema~ 
,- - ~-,----·---r:--------=-¡--- ~:-;:.-=-:o-"'-

Modelos 5imb6licos. En este. tipo. de modelos la representaci6n -

del sistema se realiza mediante s1mbolos. Un ·modelo simb61ico en el-

cual los s1mbolos que se utilizan representan·cantidades, constituye-

un modelo matemético. En·consecuencia los modelos matem~ticos son u-

na clase particular de los modeios simb61icos y son los que aplicare-

moa en nuestro 'estudio por ser los que mavor utilidad proporcionan. 
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Modelo Matemátiéo. Se puede definir como una rep:resentaci6n Bb,!! 

tracta, de car§cter sim~6lico, que muestre cuantitativamente todns -­

los factores pertinentes, y que refleja la influencia relativa de ca-

da factor sobre toda la situaci6n representada, esi como el impacto -

en cualquiera, o en grupo, de los factores implicados, El uso del m2 

delo matem§tico hace factible el trabajo de optimizaci6n, que es lo -

que por lo general se busca en relaci6n a un factor o fectores selec­

cionados incluidos en el modelo, 

Las ventajas del modelo matem§tico son las ·sig.ui.entes: 

1) -. Describe uii problema _en forma m§s .con_cisa. 

2) Hace m§s comprensible la estructure del. problema y ayuda e­

r~levsr lee relaciones importantes de causa y efecto, 

3) Indice m§a clEram~nte cuales son las datas m§s pertinentes­

para el an§lisis. 

-4Y Facilita el manejo del problema en su totalidad y la con si-

deraci6n simult§nea de sus interrelaciones. 

5) Se pueden utilizar t~cnicas matem§ticos muy poderosas y el-

uso - de comput8-doras. 

·Las desventajas del modelo metem6tico son: 

1) Los modelos matem§ticos son conceptos ebstra.ctas. y. no pue-­

den describir la realidad total y exactementé, 
. ..-.'··-. ,·,-, 

2) Casi siempre se requieren de aproximaciones,.-: por :lo.··tanto -

debe tenerse cuidado de que el modelo sfg~ ~~·i~nd~- u:~~ repr.!l_ 

sentaci6n v§lida del problema. '.L.; .·~ 
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3) Cuándo 'el ,model~ es', s~!TIElmente complicado el c6mputo requer,! 

do, puei:le ser inÍprficticaníeMte grande y demasiado costoso. 

' . ~ ;,: 'i .• ';.' . ,~;::,: '.t;~ 
-,? ·:- •• ·:-~l·'""-~ :,~{· 

éonstrul:;;i6rí del' Mo'éJ~lci·,Mert'emátÍco),, Un paso decisivo en el ple!! 

teamiento:dei,~6'cte16{[q~;~;~JU{¡z~~k~~~ e~ nuestro estudio, es la cons-

truc¡:{6~'í:le ;1a ¡;¿~ct6n bti]e~Ívri. sCse ha planteado más de un objet,! 

va, ~6 n~~e~~;fi'~:t~'éi~sfo~~ar:v co~binar ias medidas respectivas en -­

una ,l)l~diÍ:la. ;;~:puesta de efectividad; Algunas veces esta medida serfi­

tangible (utilidad) y en atrae ocasiones será abstracta (beneficio).­

En este 6itimo caso está medida tiende a ser compleja y requiere de -

una comparaci6n cuidadoaa de los objetivos y de su importancia relat,! 

va. Oespu~s de desarrollar la medida compuesta de efectividad, se ºB 
tiene la funci6n objetivo expresando esta medida como una funci6n ma­

temática de variables de decis16n. 

Lo construcc16n del modelo requiere ingenio y un completo enten-

dimiento del problema: lae; restricciones deben ser observadas, los -

factores que deben considerarse y la forma en que ~stos están relaci~ 

nadas, El procesado del modelo es una tarea t~cnica muy importante.­

En casos sum2mente cnmplicados puede usarse la computadora. Tambi~n­

deben ser interpretados con relaci6n al problema. 

3.4 
.. ·- :_ ' ' .'. 

Anteriormente. se e~tableci6 que la carapter1stica mh s~bresa---



96 

liente de nuestra época es la. rapidez/con. qu~f oc~rre'r:t: los ·'cambios en­

el medio ambiente• Por tanto pr~·deici~· ei·fút~ro''del contexto del Si§ 

tema es un elemento fundatrental de i:ualqJi.~;ydiseño de calidad. .. - -,•, '•·( 
Por-

otra parte predicciones exactas del f.itUro ·~en practicamente imposi-­

bles •. Sin embergo, ml'ls que la pr.~di¿~i6~ exacta del futuro lo que i,!2 

teresa es conocer el riesgo 'de que el prcin6stico se cumpla. Conocie.[! 

do.este riesgo se puede diseñar un sistema que considere el riesgo de 

tsl forma que los cambios previstos dentro de ciertos 11mites, no a-­

fect~~ virtualmente el comportamiento del sistema. 

-Los modelos que se utilizan en el diseño de sistemas relacionan-

el criterio que se utiliza para evaluar la efectividad del sistema en 

alcanz~r su objetivo con las variables que determinan su efectividad. 

En general estas variables son de dos tipos: variables de control o­

decisi6n, que son aquellas para las cuales se controla y decide su v~ 

lor en el diseño y; variables no controlables, que son aquellas para­

laa cuales no se puede decidir su valor. Estas (Jltimas variables··ge­

neralmente, representan las influencias del medio ambienté' sobre las-

cuales no se puede ejercer ningün control, pero siempre deber&n cóns! 

derarae en el modelo. 

En el diseño se desea determinar el valor de las variables de -­

control que hacen ml'lxima la efectividad del modelo respecto a su _ob.J.g 

tivo. En alg\lnas situaciones ·no se utiliza el criterio de maximizar­

la efectividad del modelo sino el de minimizar la inef~ctividad del -
.. ··. . .. -... ' / 

modelo en relaci6n al objetivo. .Bajo. ciertas condicione~, estos dos-

criterios son equivalentes. 
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Al proceso o procedimiento que se utiliza para encontrar la méx! 

ma efectividad o la m1nima inefectividad, se le denomina proceso de -

optimizaci6n del modelo, al conjunto de valores de las variables de 

control que hacen méxima esa efectividad, se le denomina soluci6n 6p-. 

tima del modelo. Es importonte señalar que, en general, las solucio-

nes 6ptimas del modelo resultan soluciones sub6ptimas en la realidad, 

en virtud, de que como se estableci6 anteriormente, los modelos son -

representaciones aproximadas o idealizadas de la realidad. 

Conviene señalar que la soluci6n es 6ptima en .relaci6n al crite-

. ria fijado para evaluar el funcionamiento del aiatem.a conforme a sus­

objetivos. En consecuencia, la soluci6n 6ptima ea ·relativa al cri te­

rio de. evaluaci(m particular establecido. Los modelos matemfiticoa -­

son los mfia Citiles para el diseflo en .virtud j[! que. ali aoluci6n 6ptima 

ouede encontrarse, mediante .t~cnicas matemfiticaa de optimizaci6n per-

tinentes. 

En la implarítaci6n.del·modelo se debe incluir tanto predicciones 

o pron6sticos del contexto futuro d~l sistema como de las variables -

no controlable~. que tienen influencia sobre su comportamiento. As1,­

es.toa pron6sticoa tienen impl1cito un cierto riesgo de que no se cum-

-- ~plan exactamente. __ P.or .. mitos .. ma_tivos una vez determinado el diseño 6¡¡_ 

timo debe estudiarse como controlar el sistema ante situaciones impr~ 

vistas. Es decir, debe diseñarse un sistema de control que garantice 

que el sistema alcanzaré, de la manera mfis efectiva posible, ·sus ob~ 

ti vos. 

El objetivo del sistema es llevar a cabo. una funci6nesped.fica, 
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mientraé'.(¡ue· el objetivo del control es mantener un .result9do que sa-
. . . . .. ~' . 

Úsfarr. fos ~equerimientos del siste~a. 
~-:.:.: ,,<< 

'::El corltroi se p~ede definir como el sostenimi~nto ·,de, las varia--
-_. ___ -, o;-- - • :,· .'; - ~:.:..: • • ,;o,:. 

cion.~s }~ los objetivos del sistema dentro de los Umites permitidos. 

,,E.L.'tont~ol,,tiene que resolver la interrogante de si el siste"1a contr_! 

_:)iiiy"'c _a la estrategia de la empresa. Los pasos a seguir son: saber -

que_· es lo que hay que medir, llevar a cabo la evalua=Hm y determinar, 

'la acci6n con mayores posibilidades de mejorar la situaci6n si alguna 

'parte d~ la· operaci6n estfl fuera de control. 

Existen cuatro elementos bfisicos en todo control del si,~tema:" 

1) Una variable controlada. 

2) Una medida de rendimiento. 

3) Determinar la necesidad de 

4) Llevar a cabo la acci6n correctiva~ 

.Los sistemas de control pueden ser de secuencia abierta 1 que es­

aquél que depende -de- ias propiedades aue se-1nclu•{an _ei1'_,e1_.j:,o,11,tro1a-­

·dar; y el sistema de secuencia cerrada, que es aquél cuanda''_el con-­

.trol se ejerce en términos de la operación. 

Una parte esencial de un siEtema de secuencia. cerrada: e's la re­

troalimentaci6n del sistema, de tal forma que ~ste :pu~;~:. 1;J~e~.: reac--
~- ,'-. ·.,;/). < ; :.,;: 

cienes pertinentes, que permitan corregir, su ccimportániiento pa,ra ·te­
~·., 

ner la·resnuesta espera~a. 

Un sistema de control no s6lo permité corregir .e;roi:es_.: sino ta.!!! 
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bHn ::-esponder a .cambios imposible.s de·p.reiter, como ca:nbios en la ec.!! 

nom!a o madi ficaciones·de las· leyes bajo .. élas ·cuales opera la organiz.!! 

ci6n. 

Un aspecto fundan1ental pl!ra ga·;~~Ú;;r que un ·sistema alcanzarfi­

sua objetivos es asegurarse· que el ~¡~\~~a, una. vez realizado, adem€ia 

de au sistema de control, debe ser i::onfiBtlle y tener un alto grado de 

posibilidades para f~nci~Mll~;; ; L~''confl.abilidad de un sistema es el -
,_,. ·,; 

resultado de todas· las situaciones dé. riesgo consideradas en el di se-

ño. ·=·"- '·:-·---· :.::./ 

El objeÚ111i, ife •l.~·ap~l:ntaci6n de Íncidelcis es l~realizaci6n del­

sister.ia; Por·!¡,~te ~~tÍ.~~ s,;ideear~alÍa~·11la. ~iguféhtes actividádéa:· 
--,o-:; ~ --- ' . -• 

-·:-'\,-~-~~~ ·,~_::··_:':;>:----- - ._: .. _, __ :·-_':-. 

1) 'ooéümentacÜín y· AprobacÍ.6n cleJ.;'Mod~laT · •·• 

2) . ReaÚza~i6ti y Construc~i6n del Mo~,~~o. ; 

Documentaci6n y Aprobaci6n del .Modelo. En situaciones normales, 

antes de proceder a la realizaci6n o construcci6n de un modelo, la e.!'! 

presa, instituci6n, comunidad, etc., responsable de satisfacer la ne-

cesidad que ori~ina el diseña, debe dar un benepl~cito al modelo. P,!! 

ra este fin se debe presentor un documento que describa detallada y -

completamente el modelo. 

Realizaci6n y Construcci6n del Modelo. El responsable del dise-

ño tiene que interactuar con otros equipos de trabajo y organizacio-­

nes que participan en su operaci6n. Se recomienda que durante este .!l. 

tapa de realizaci6n el responsable del diseño supervise muy de cerca-
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su creaci6n, en virtud de que es ·en.la realizaci6n .. donde puede~ sur-­

gir situaciones o aspectos no considerados- en· el. diseAo _del,modelo .Y.­

que pueden tener consecuencias rr.ás o menos graves en su funcionamien-

to. 

3.5 

La auditor~a es Ún estudio· detallado de la administraci6n de una 

organiz~ci6n con ~l fin de evaluar la eficiencia de sus resultados, -

sus metas fijadas, .sus recursos humanos, financieros, materiales, sus 

m~todos y controles,. y su forma de operar. Es una herramienta de ca~ 

trol y evaluaci6n pará examinar una organizaci6n con el prop6sito_de­

descubrir nuevas oportunidades para mejorar su administraci6n. 

-··-La7empresa es.un sistema _abierto que estfi influenciado por fact_!l 

rea dinfimicoa del medio ambiente y de la empresa misma. La áuditoria 

es un·exfimen del estado de este sistema y su importancia radica en~­

que constituye un elemento de un sistema de asesoramiento dentro del­

complejo medio ambiente socio-econ6mico que enmarca a la empresa. 

Es por esto que la auditoria en si, es una ciencia de sistemes,­

ya qúe por media de ella se puede llegar a una conclusf6n ifigica so-­

bre _los estados financieros elaborados por la administraéi6n de. una -

empresa. 
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En nuestros tiempos es necesaria la orientaci6n hacia la audito­

r1a de sistemas, ya que se pueden examinar, ev·aluar y evitar estanca­

' mientes en la evoluci6n y modernizaci6n de los sistemas y procedimie~ 

tos administrativos. 

El €irea de aplicaci6n que se encarga d.e analizar loa sistemas, -

procedimientos, métodos y costos se denomina audi tor1.a ·anal1 ti ca Y -­

constituye una parte muy importante de la Éi~di tor1a adminiÉitrativa. 

La audi tor1a analitica es una técnica :que ae ·utiliza para reali­

zar en forma sistem§tica un exámen y ev;;lueci6n del sistema operativo 

para que eate funcione con mayor eficiencia. 

Un sistema operativo.es un.conjunto.de actividades que se inter­

relacionan para lograr un fin. dentro de. uná organizaci6n, éste se di.!! 

tingue por su flexibilidad, y su estructura es funci6n directa del ºB 
j2tivo que persigue. El. dstem'a operativo requiere periodicamente de 

un exámen y evaluaci6n para poder determinar su adecuado establecí-­

miento, su estructura, entradas y salidas con el fin de alimentar o--

_.itros sistemas_ relacionadoa. 

El objetivo principal de ia auditor1a anal1tica es fundamentar y: 

na opini6n s6lida del sistema operativo as1 como obtener cono.cimiento 

del sistema de control que incremente l~ efi~ienci'a>de la ~st~J~tul';;-
del procedimiento. 

1) Se logra una clará' comprensi6n del 'sistema de control y opg 
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rativo. 

2) Se obtiene una mayor apreciaci6n del central intarna de la-
1 

e;;i;:iresa. \ 

3) Se proporcionan recomendaciones para los sistemas y proced_! 

mientas. 

4) Se lleva o cabo una racionalización administrativa, en ----

€1reas que reauii?ren mtly-or at~nci6n~ 

5) Se fomenta un incremento de la productivided al log~er un -

mayor rendimiento del persona l. 

La auditoría analítica se puede dividir en das fases: 

1) Anélisio cie Sistemns y Procedimientos; 

2) · Exfimen de las Partes o A reas del Problema. 

Lo primera fase consiste en identificar el sioterna actual media~ 

te recopilaci6n de información, anfilisis y síntesis del sistema y la-

_ jerorquizaci6n y r.\laluaci6n de resultados. 

En la segunda fose se lleva a cabo un anfllisis detallado de pro-

blemas importantes, propuestas de cambios, selección y jerarquización 

de cambios pro~uPntos v síntesis de las características principales -

de las nuevos sistemas y procedimientos. 

El prop6sitc de la auditoria analítica es determinar irregulari­

dades o deficienciAs en cualcuiera de las elementos examinados ·e ind_! 

car pasibles mejoras en Hl sistema operativo. 
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Al ccr.-,2nzar la auditoria analitica se del:;e tener en mente una S.!! 

=ie de aspectos para apoyarse y no tener que hacer suposiciones. Es­

tos son: conocer los objetivos de la empresa y los factores que pue­

den afectar las estrategias y t~cnicas utilizadas para alcanzar sus -

metas, las politices, organizac16n y costo de operaci6n, 

La Programaci6n Lineal, la Programac16n Entera y la Programaci6n 

de He tas constituyen una parte muy importante de la A u di to ria AnaH t.! 

ca ya que oermitcn tomar en cuenta la congruencia interna de las me-­

tes de -la empresa y sus recursos.-



CAPITULO IV 

PROGRAMACION LINEAL APLICADA 

A LA ORGANIZACION EN ESTUDIO 
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CAPITULO IV 

PCOGRAftACIOR Llr.EAL APLICADA 

A LA OCG&RIZAC!Oft ER ESTUDIO 

4.1 IIHRODUCCION A LA PROGRAMACION LINEAL 

Un problema de Programación Lineal trata de determinar la mejor­

distribución de algunos recursos.para satisfacer ciertas metas u obj~ 

tivos. Para. lograrlo,. es necesaria;,. una :representación lineal de to-­

das las alternativas- cosibles¡ en)a_ cual las relaciones entre las V!!. 

riebhs sean funciones li~eales; tanto. en las restricciones como en -

la funcl.6n objetivo. 

Para que la Prcogrs¡naci6n Lineal sea aplicable se. deben de satis­

facer las siguientes c~nÍ:!icicnes:-

1) Un objetivo tiene que ser optimizado, se busca un valor ---

--- ________ rn~xi!"o o m1nimo y se expresa en thminos monetarfos, uti1i'.:. 

dades o costos, tiempo o cantidad. 

Las variables tienen una relación lineal, ~'.en '11ne:· recta, 

es dedr, que ninguna de lao variables indep.endientes. tie'.'-

2) 

nen exponentes m2yores aue la unidad. 

3) Exiaten restricciones sobre las relaciones,' \ja oue nirí es--

tas la progro~ación lineal seria innecesaria. 
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4) Los c6mputcs son par medio da.la ite~aci6n, má~ado por el -

cual se determina una regla mecánica de cada paso. Por lo­

tant:i el valar obtenido en cada peso conióuce caca vez m€s -

cerca a la resauEsta correcta. 

Sujeto 

o 

de recursos 

positivos a negativos. 
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Forma Can6nica de un Problema de Programaci6n Lineal. Se dice -

que un problema de programaci6n lineal está expresado en su forma ca­

n6nica cuenco todas sus restricciones son de la forma .!: (exceptuando 

las de no negatividad), y la funci6n objetivo es de maximizaci6n. 

Un problema de programaci6n _linaa 1 puede ponerse en la forma ca­

n6nica -mediante el -uso de las siguientes transformaciones: 

1) El mfoimo de una funci6n f(x) es equivalente al_ má~imo de -

la expresi6n negativa de 

2) Una desigualdad 

dos por (-1). 

8 11X1 

3) 

y 

.. -~::· . ·. ' 

4) Una desigualdad expresada 

a dos desigualdades regulares •. 
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equivale e: 

y 

5) 

Forma Estándar .de un'Prcblema de ·Programaci6n Lineal. Se dlce -

oue un pr~bl~ma ·de progra~aci6n lin·ea'1 éstfi expresado en su Forma es­

t{mdar cuando todas sus restricciones .. son igualdades (e~r::eptuando lás 
. . 

de no negatividad); la FunCi6n t:i"i:l}etl.vó '.es de maximizaci6n ami_nimii.!! 

ci6n y todos las. elementos del ledo derecho de las desigualdades son­

no -negativos~. 
. - ~ - ,_,_ 

Para poner· un ·problema de programa~¡~~~ ;~~-:;i"";;~la fo~~ éstán-
'· . ' -'-\· :·: ' ,' ,:._. .. ~ . ' :·'.':. .' ··; : :. 

dar es necesario considerar que toda desig~alded puede.'ccnv.ertirse en 

igualdad mediante Je adic16n (en. el caso de~)' ~ ,;usÚ~~~i6n (en el-

casc de?) de variables. no negativas.> ~ :·:,· 

En el primer caso las ·variables ·~~' ~~~~in'Í~a;á~ .co~c 'iiariables de 

holgura y en el segundo .caso como:~~rl.'a~i~~ [~~;exceso. 
) _.\--· 
-'·.y·: .,., 
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Primer ca so:. 

Nota: Para cumplir con. las· otras requisitos de la forma est6n­

dar, se puede recurrir a las cinco transformaciones b6s,!. 

cas de la forma can6nica. 

Generalida"des 

Considerando un sistema de m ecuaciones con n inc6gnitas si: 

a) m :> n el sistema no tiene soluci6n. 

b) m ~n el sistema tiene soluci6n (mies.· 

e) m <. n e><isten un n6mero infinita. de sóluciones. 

Soluci6n B6sicia .· {.. . ... ¿ 

Es .la cue se obtiene establecien::!o ~rbÚ;~riamente n"".m varia--
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bles igusles a cero (conocidas comb\1a.habtes.'.~o· básicaa),,y resolvie.!! 

do las m ·variables restent~s (lla~~d~s.~~áa~,;es b~stces) ~ 

Las soluciones b~~i~a~'·d~,íJ~'.~;J~U~Gn~~fd~'.{~cG~~ii~e~ ·con • n "> m, -

esUn dadás por:. 

·,, 
' ·~-:'·. -: 

sD1UCi6tÍ~-FaCtibfe~; ~-·:;~-~~ -_i:,~··" "~-~-: -~-~;~,,-
- -· i '· . , ; --... -. . . _.. ' ~ _/ 

Es aquell¡;i q17e satisface té.das las restricciones incluyendo las-

de no negetiv,idad'. 

Soluci6n Factible Bbsiéa 

Es aouella soluci6n básica que sntisface todas.las restriccio--­

nes, incluyendo las de no negatividad. Es la representeci6n algebra,!, 

ca de los ountos extremos de la regi6n de soluciones.factibles. 

Saluci6n Optima 

Es una solución factible básica que maximiza o minimiza el valor 

de la fü nci6n objetivo. 

4.2 METODO GRAFICO 

El M~tado Gráfica para la solui:i6n de problemas~ de prooremaci6n-
'-, "- -/ 

lineal no tiene mucha ai::eptaci6n, ·va q~e.C:IJando se:requiere resolver-
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un prat>lema can m~s .de 2 variables de. decisi6n, este método na tiene­

una eplicaci6n práctica,. 

una 

Sin· embarga, este mHado ·se utÜizerá con· el fin de mostrar, de­

r.;enera sencilla la fa;ma en• que las)r~~t~l.cbfo~~s de un problema-

de 0rag~ameci6n lineal Úmi tan l~s ~;Ji.t;sian:~ ~'ci'sib~ea y además la -­

fcrira en que. se utiliza la funci6n '[]Jje\.'~~a!;ar~ la .selecci6n de la -

solu::i6n 6ptima; ''•<' · 
-, ,., ·¿· ~· 

ma_ de- p_r~g~a~~ci_~r:'- _11f,eá_f:_o~f~~~~-~~~:~:~~~ ::;~~-~~.:_:; __ 

··,-\,>·: 
;~ 

· ··· · '~~;« z_ : .5i<1 + x2 

Sujeta a: 

3X1 +• x~ >~ 15 

2x1 + 5x2 ~· 24 

·,- ·.:_:; -.)'•· 

o 

En. la gr5fica 1, se. rep,resen.tan .. ~as,_;tr_es prime!.ª.ª restricciones, 
·---- ----- _;._-__ -_.:__.:..:_ __ ~---"-'-.:_°'--_;_;;..o:_'-.:=.·.::~:~-,:_:_ :-;·~-'-o~.:;,-=--~ ~-:..,.=. --

La restricci6n. de. n~ negatividad indi:c:",que),se ~~be .tr~bajar únicame.!!. 

te can el primer.cuadrante. 
. ' ··,, , -

El área sombrea.da e~ la. que saÚsf~~e ·to.das'. las restricciones i!!! 
·: ' . --- .'::'~- .· - . ' - -.·: ~ - - ' 

puestas a ·X1 y x2, y representa la regi61'1 de~.saiucia.nes factibles. 

Las. soluciones factibles básicas, se localizan en las puntas ex-
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GRAFICA 

tremas del pentfigono QUe enmarca a la regi6n s·ámbreada 1 y .. es en ellos 

donde se encuentra ia soluci6n 6ptima. 

Para poder determinar la soluci6n fiptima,. se tiené qua• graficar-
'. , ··.·. •, :> ' 

la funci6n objetivo e introducirla al. an~lisis~ Esta fun~i6n.se 're--

presenta considerando valores arbitrarias de z. P~r 'e.Íemplci 'si .se ".!! 

coge Z = 21 se. abtie.ne le. ecuaci6n: 

.5X1 + x2 2 

si z 4, la ecuaci6n esi 

.5x1 + x2 4 
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10 

y si Z 5, la 

5• 
) ;·: .'. ·.,---

Coma. sÉ!•pUe~e· obsérvar•iÉ!n l~ gréfica 2, todas éstas. lineas son -

···parslúa.i"v;~i.entras'~é¡~gr~~de~seá el iialor~de~Z;· mejora ~la soluci6n 

· (si· se estuv.iera· miniml zendo seria• lo contrario);. 

Por .lo tanto, la última de estas lineas qu·e toque la reQi6n fac­

tible, representaré el valor 6ptimo de z, y los· valores 6ptlmo~.de X1 

y x2, estar~n ctactos por el punto donde esta linea toque la regi6n fa~ 

ti ble. 
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En este caso, el punto de intersecci6n entre las ecueciones: 

y 

representa el sustituyendo e.stos valores 

en la fi.ind6n ob;Íetivó' obteiiéirioé el e valor de z 6ptimo; que determina­

el mhimo· benefic~ci ~Q~e-~~cpuede~obtener. - la saluci6n al problema s.!! 

rá: 

zª s.11 

4. 3 DESARROLLO DEL f'iETDDD 5IMPLEX 

El Método 5implex es de gran utilidad cara la resoluci6n de pro-

blemas de programaci6n lineal ya aue su idea fundamental es iniciar -

con una soluci6n factible básica y moverse de esta soluci6n a otra de 

manera que cada nueva soluci6n mejore el valor de la Funci6n objeti-­

vo. Gracias a este método, no es necesario encontrar todas.las sólu-

cienes básicas y de aqu1 escoger la soluci6n 6ptima, lo cual serfa -­

considerablemente mayor trabaja. 
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Este 

Tesis, ya 

de 

Se del si-

guiente 

Paso 1 

Se expresa el modelo del problema en la forma estlind,;r 'y se ver.!, 

fice que exista una matriz identidad dentro ,de la matriz que forman,' -

los coeficientes de las restricciones. 

Los casos en los que no existe esta matri;, se an~liza~án en la -

secci6n 4.4. 

Forma Estándar: 

Maximizar 'Z 
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Sujeto a: 

5X1 + 2X 2 + 3X
3

' +' X4 100 

4X1 + x2 + 2X3 
, , 

(Los coeficientes de, x4 y x5 en la funci6n objetivo son cero de­

bido a oue ni X{ ni x5 se encuentran origi~almante en ella)', 

Construir una tabla con la solucifm inicial ,donde üse111os la ma--
, -·' 

triz identidad como bese, 

Constantes de 

Res tr icclones 
c1 

CB XB B. X1 

_ CB1 X81 ~1 ª11 , 

CB2 XB,2 b2 ª21 'ªin - Coellcient11 
de las Res· 
tricc1anes 

--+ Indices 
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donde: 

y 

e 

o 

,O 

a) 

m 
z ~ CBi bi 

i=1 

m 
zj - cj i.. CBi ªik - cj 

1=1 
j=k 

4 10 .. 1 - 15 o o 
Columna 

8 b X1 x2 X3 X4 X5 de Ver. 

X4 100 5 2 3 1 o 111 
-- -

X5 60 4 1 2 o 1 6s 

o -4 -10 -15 o o .;.29 

-· 
-

Maximizaci6n. Verificar si en el_ r.e.~gl6n de 1ndice_s exiate 

algt'.tl] Zj-Cj negativo. Si no -e-xiste, ·1a soluci6n-es 6pti-

---ma. - Siexiste,·--seleccionamoa- la-;;i::olumna~clave,'o sea .la 

que tenga al z.-c. négativo de mayor valor absoluto, y e~ 
J J . 

te será el. vector que entre a la base. 

b) Minimizaci6n. Verificar .si en el rengl6n _de índices existe 

algún Zj-cj positivo. ,_Si no existe, la aoluci6n 'es 6pti­

ma. Si existe, sele_ccionamos la colum_na clave, o sea la -­

que tenga al mayor ·z re j" Este será el vector que entre a 
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la base. 

Como estamos maxir.iizando: 

V.~ximo valor a !:Jsoluto' ( '."4 ¡ ·-10, l-1s I) 
Por lo tanto· la base; 

Paso 4 

Seleccionar el rengl6n clave, o sea el que tar.ga el cociente no­

negativo m6s pequeño entre los que se obtienen dividiendo cada ni'.Jmero 

de la columna de constantes en· las restricciones entre el ni'.Jmero posl 

tivo correspondiente de la columne clave. El rengl6n clave nas indi­

ca el vector qua sale de la base. 

Si existe empate erltre los dos cocientes, éste se rom~e eligien­

do al de mayor divioor; si existe todav!a empate se elige al de menor 

indice i. 

M1nimo < 1aon, l 6012 I) 

~ 

El ni'.Jmero que se encuenti:a en la intersécci6n dé· la.· columna cla-. ',< ,·>··:.,:.·.;:: 
ve con el rengl6n clave se conoc.e corno pivote. 

Para iniciar la construcci6n de la nu"~~ t~bla;; se dí.vide' él. ren­

gl6n clave entre el pivote. A este ren!ll6n io ii~rn~f~r.lo~ rengl6n 
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Iniciaci6n de.la nueva. tabla: 

bla 

C:olumna 
de Ver. 

o 111 . 

o -29 

123 
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Nt.Íavo í\Cimero 

o X4 

15 X3 

No. CorrP.spon 
diente de la X 

·uo. Anterior - hilera clave 

r~o. Correspon 
diente de la 
columna clave 

Pivote 

10 c15 ·'º o 

i(' 2 

10 -1 .5 

30 2 ~·5 

450 26 -2.5 

. - - . --

Regresar a 1 paeo 3 y segu{r-Úeran-do ~h-ast'a encontrar fa so1ud6n 

6ptima. 

o o 
Columna 

X . 
4 X5 de Ver. 

2 -3 18 

15 X3' 20 3 o -1 2 25 

500 21 o o . 526 
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Como ya no existen ZrCj ~ O la soluci6n 6ptima. de este ejem-

plo es: 

x1 O. x3 20 X5 =-: o 

x2 -··= 20> , X4 O zº 500 

,Ver~ficaci6n del MHodo Simplex, Esta consiste en incluir una -

columna de veri ficaci6n a la derecha la la matriz aimplex. Las ci-­

fras de la columna de verificaci6n son la suma algebraica de todas -­

las cifras de una hilera deda, principiando por la columna de consta~ 

tes y añadiendo todos los coeficientes que se encuentren a la dere--­

cha. Todas las transformaciones de las cifras de la columna de veri­

ficaci6n son l~s mismas aue experimentan cualesauiere otras cifras de 

la tabla. Despu~s de le tronsforwaci6n, la sume algebraica de los 

coeficientes de la hilera dehe ser igual a la cifra transformada de -

la columna de verificaci6n, si no es as1, se ha cometida un error, el 

cual se debe encontrar y corregir antes de seguir adelante. 

4,4 TEcr.rc;.s DE VARIABU'.b ARTIFICIALES 

Si al expresar el. modelo .dei u_n p_roblema de programaci6n ·lineal -

en la forma est§ndar no existe .una !"atriz identidad .dentro de la ma-­

triz ~ue forman los coeficientes de las restricciones, el sistema de-
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ecuaciones• no .está en forma factible básica. 

En estás. ·casos, .es necesario agregcr otro tipa de veriables oue­

se conocen como variables artificiales, gracias a las cuales podemoa­

C·btener le matriz identidad deseada. El oroblema '1ue ncesionan estas 

variables artificiales es oue modifican el nodelo original, por lo 

que no se les puede dar un costo de cero en la función objetivo. 

Dos mf!todos muy relacionados aue se basen en el usa de variables 

artificiales para la soluci6n de eete tipa ·de problemas ·son: 

1) El MHoilo de la "M". 

2) El Eétodo de les Dos Fa ses. 

El !·lhodo de la "1·1 11 consiste en. asignarles a las variables erti.­

ficiales costos en la funci6n objeúvo que las hagan inatractivas con 

respecto e las otras variables. Para ello se les da un costo M que -

representa un valor muy grande v 11ue será +M si .se va e minimizar la­

funci6n objetivo o -M si se va a 

Con este procedimiento se logrará que las .variables. artiÍ'iciaÚs 

se hagan no básicas al transcurrir las iteraciones y serán· iguales a­

cero, con lo oue se consideran fuera del problema. 

Un problema del MHodo de le 11 M11 es que·al llevár~e:.ª ·ceba·.en -­

una computadora se le deben dar valores numéricas a M, los cualés EÍ -

través de i teracion~s van acumulando errores ·de· redondeo au·e pueden !!. 

fectar r:onsider?bl.,mente a la solur:i6ri •.. 
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Es por. esto.que .en ,la prfictica el m~todo que mfis se·utiliza·-:ee ,.. 

el de las Dos. Fases, ·que consiste en introducir las variables artifi­

ciales' al modelo, y resolverlo en dos fases. 

En la primera fase se formula un nue:-io problema. donde se maximi­

za (minimiza) la funci6n objetivo representada por la sume (diferen-­

cia) ·de lás variables artificiales, sujeta a las restricciones origi­

nales del:problema, 

.La soluc16n .6ptima de este problema debe ser igual .a ·cera,··:si na 

lo es, eso nos indica que el problema original no tiene soluci6n; Al 

obtener esta soluci6n, podemos deducir que las variables artificiales 

so·n cero: y las podemos eliminar del problema, 

En la fase dos se utiliza la solución 6ptima de la fase uno como 

solución bfisica inicial del problema original, modificando los costee 

actuales por los costos del problema original y eliminando las colum­

na a de las variables artificiales. Aplica_ndo. el mH_odo eimplex en e.!!_ 

te modelo se obtiene la soluci6n 6ptima, final, 

4,5 CASOS ESPECIALES DEL METODO SIMPLEX 

Cuando se. aplica el m~todo simplex se pueden en.~ontrar álgunoe -

cesas que no conducen a una decisión clara._. Los casas· mfia i.mportsn--
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tes son: 

1) Solución Degenerada. 

2) Soluciones r~o Acotadas. 

3) Solución Optima No es Unica. 

4) Solución No Factible. 

Solución Degenerada. La solución ·ciegéríerada se presenta cuando­

una o m§s variables b§sicas llegan a. ser cero. 

Cuando esto ocurre, el método simplex puede llegar a formar un -

ciclo, es decir, que el valor de la función objetivo (Z) no sufra ni!! . 

. Jl4~-~~bio en cada iteración· subsecuente y por lo tanto nunca obtener 

la solución óptima. 

Soluciones No Acotadas. 

cuando la. furicióri objetivo as1 como las va;iables ded~~i~i6n ~~\n"'.:: .• 
- --·creme-ritaticinder1nrdEri'Oenfe sin violar las .restricciones. 

U~a soluCión ·no ac~tada. la podemos identificar en ~l algoritmo -

simplex cuando 1:~do~ lcis ~o~ficientes de la columna pivote si:Jn cero o 

negativas. 

General~é'~t:~::cu'a~do este caso se presenta se ha com~ÚdÓ' un e'--­

rror. en ~l' p;i~nt~~Ínie'iíto del ·m.odelo; falten restricclon~s, ia.s res---
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t;icci~nes so~ incorrectas o·. existen errores· de cHculo. · 

'so1-~~.Í.6n·:ap\Í.m~ .No: es Unica. Estos problemas lineales .tienen un 

nÍirnero i~FÍ.nÚo d~ s~l~cionee. Cuando la solucifin fi¡:Ítima n.o ea, Ími~a 
le fu¡,c¡~n objetivo es paralela a ·alguna de les restricciones dadas -

en el· problema que pasan por el punto 6ptimo. 

En la tabla podemos identificar este caso cuando los zj-cj = O 

para el menos una variable no b6sica. Un teorema de prcigramaci6n li­

neal dice que si un problema tiene m~s de una soluci6ri 6ptima cual--­

quier cambinaci6n convexa de estas soluciones es une soluci6n 6ptima. 

Una saluci6n convexa de les soluciones se define como un prome--

dio ponderado en el cual las ponder.aciones san no negativas y su suma 

es igual a 1. 

,:_;'.; ",'.•-' 

5aluci6n · rio Fac~;~le. Lá so;uc{6~ no f~¿'{i~l~ '.~; prese~ta cuan­

do ning¿; ·;~;;-t;-~ir;cie "~aüaracer~toctaB'c~as·r~~tri~ci~~·esF .-·- • 

En la tabla se puede identificar este caso cuando se. cumplen las 

condicion~s de optimalidad y existe una variable artificial a nivel -

positivo (maximlzacifin) o a nivel negativo (minimizaci6n). 
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4.6 ANALI5IS DE SENSIBILIDAD 

Al.obtenerse una soluci6n de programación lineal, si se requiere 

realizar algún cambio en la formulaci6n del problema que afecte al m~ 

:de'l~ original, ·no es n~ceisario· resolverlo nuevamente. El Anfilisis de 

5e~~iblÍidad .tie~e como objetiva establecer los cHculas adicianales­

que ·det:i.en hac'erse, .reduciendo el trabaja considerablemente. 

La Dualidad es la teoria más importante dentro del análisis de -
·;, .·,- :::_ >-.· 

sensibilidad· ya· que gracias a ella "ª puede asociar un segunda probl~ 

ma. ~~rí el·~-p-~abiema original donde la saluci6n Óptima de una praparci~ 

na información relevante sobre la solución 6ptima del otro. 

Para el estudia de la dualidad y el análisis de sensibilidad, 

cansiderese nuevamente el problema de la sección 4.3. 

Max Z 

SLijeta · af 

Este modela se llamar€! P}Obleina prim_al v~:Su _dual as_aciada serli: _ 
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Min W = 100V 1 + 60V 2 

Sujeto a: 

sv 1 + 4V2 z 4 

2V1 +· v2 ?· 10 

3V1 + a 15 

Las relaciones que exi~ten ~enti?é-~i-')ff'~blem~~primai y. el dual se 

pueden resumir en: 

PRIMAL 

- n variables de decisi6n 
sujeto a.m restricciones 

- b1' b2' ••••• , bm 

- matriz mXn 
- maximizar 
- minimizar 
- restricci6n de ~ 

- restricci6n de igualdad 

- restricci6n de 2 
- variable no negativa 
- variable irrestricta 

en signo 

- variable no positiva 

- m variables de decisi6n 
sujeto a n restriccionea 

- b1' b2, ••••• , bm 

- transpuesta de matriz mXn 
- minimizar 
- maximizar 
- variable no negativa 
- variable irrestricta 

en signo 
- variable no positiva 
- restricc:i6n de <:: 
- restricci6n de igualdad 

- restricci6n de ~ 
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L:i sol.uci6n dual se puede obtener de la primal y v:i:::eversa, con,e. 

ciendo dos propiedades muy importantes que las relacionan: 

1) Las soluciones 6pt1maa de ambos pr_oblemas son iguales. 

max Z .; min 1{ 

por lo que: 

2) El valor 6pti111ó de l~s variables dtfoles•,(primsl!is> jirigJn~ .... -

lea :del, prÓbl~m:,' esté dada por los de la .tabla pr.!, 
~~ '-

_mal :(puaÍ) fÚ1al correspondientes a 

riable·s b§sicas en la 

Las variables b€isicaa de 

Zj-Cj en 'la tablo final son: 

X4 

por· lo -tanfo los 

a) 
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b6sica 1 la desviaci6n que puede existir para que la aolu--­

ci6n siga siendo 6ptima se determina mediante la resoluci6n 

de un conjunto de desigualdades generado por los nuevos ---

de las variables no básicas satisfaciendo les candi-

cianea de optimalidad (es decir Zj-Cj ?. O pare maximizar 

Y. Zj-Cj !> O para minimizar). 

Si le. desviacl.6n que sufre el coeficiente se encuentra dentro -­

del. rango' obtenido, la soluci6n contin(Ja siendo 6ptima y Cinicamente -

se modifican loe ZrCj correspondientes a las variables no b6siCBS 0 

Si.no se encuentra dentro.del rango, ser6 necesario seguir iterando -

hasta·satisfacer le condici6n de optimelidad. 

En nuestro ejemplo-si se· desea conocer el rango del coeficiente-

de 

z_1 z a 

z a 

por lo tanto: 
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.E.l coeficiente de. x2 pu~de variar entre 7.5 y 10 satisfaciendo -

la condici6n de .. C.Ptim\'11.~dad.,. 

b) Cuando el coeficiente corresponde a una variable no básica, 

la de~{gualdad .ori~inada por la condici6n de o~timalidad de 

au correspondiente, determina el cambio que dicho -

-coeficiente puede suirlr sin alterar la soluci6n 6ptima. 

Si se: desea·. conocer la deeviaci6n que puede sufrir el coeficlen-

te de ~ 1 .,~e _tiene: 

e (10> ,..,_2> + e 15> o> , 

por ló ta:rto:; ·•"•, \::.\''· ·<·•··· 
c.. . :-;,; ""' .. ~: A1_ • 

. "''•,!¡~·, '~i~. ~~. ''" •. '~''.:~,~ . ~~"' """' ,, . " ,,, .,,.,_ 
el cci.efic;iente,de.X1 e¡e sigue c.umpllendo la condici6n. de. optima{idad. 

: ;<:· ·(·' ·.··· ......... ·.···· · ... : .. · .· ........... ; .. > 
· e:>·· ;c·u~~c;-·;,,re~11-2a~nC:aintíiassin1u1t~~eos;~taí1ta· E!n¿a-ri::a-;1:;;~:. 

b~eicae como no b~eices, se pueden tratar combinando los -­

dos procedimientos anteriores. 

Por ejemplo, .si se cambiara la funci6n objetivo 

Mex Z 



por: 

donde . ~ 1 = 2, A 2 -2 V 

dad ser!.en: 

de las 

como 
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A 3 = -3 las condi'ciones de· o¡:Ítimeli-

o 
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Cambios en los Valores del Lado Derecho de las Restricciones 

Cuando se sufre un cambio en la columna b1, b2, ••••• 1 bm se -

multiplica la matriz que forman las variables básicas iniciales en la 

. tabla final por: los nuevos valorea de bi y se obtiene el rango desea.., 

do resolviendo_el conjunto de desigualdades generadas para .satisfacer 

la condici6n de· factibilidad (ea decir b1 a:. O). 

si· se ·desea conocer la factibHidad de b1 en nuestr_o. ejemplo, se 

tiene:·· 

donde: 

l!'. 20 
-cc-

-~_'.'--o"f. ;-;·-:-~.e~-~~ 

.. ~fo :<l _t:, ;; _2o 

·· ·•• . •' ; ):¡ff ) - ·- ' < T · ·· .. · 

Por
1

_al. oc· o· .ntadni.tcoi···--
6
• nb 1_:d);peu:ef·~··a··~.cet···i~:b~rial\i~d···ac~d:ª •• 'lquÍ.er 916r entre .90 y 120 sin -

violar ~J. el ~~ l~r _de. b\. no está den--

tro de estos Hmites,'' 5~ debe tiú1Í°i~r ~i m~~~d~ s¡"mpl~x dual para ob 

tener la solJciCm ~~cttble-6ptl.m~.> 
: : .· -

- Los.pasos 'que se ·moaifiéan con respecto ai mhodo simplex del_ -­

simple>< _dual son: 



137 

1) La variable que sale de la base es la variable b~sica que -

tiene el valor de b m§s negativo. 

2) La variable que entra a la base es: 

Maximizaci6n. El m1nimo de los valorea absolutos de los c2. 

cientes entre los Z j-C j y los coeficientes no positivas de 

lee variables no b~sicas del rengl6n que sale de la base. 

Minimizaci6n. El m1nimo de los cocientes entre los Zj-Cj, 

y los coeficientes no positivos de lea variables no b§sicas 

del rengl6n que sale de la base. 

Cambios.en loa Coeficientes de las Variables No Básicas en lea -

Restricciones y-Adici6n de una Nueva Variable 

Para obtener los valores de ·estos coeficientes en la tabla 6pt1-

ma actual, se multiplica la matriz que forman lee v·ariables básicas -

iniciales en la tabla final por loa nuevos valores_ de ªijº Se verifl 

ca si la soluci6n sigue siendo la 6ptima y s·i no ae continCia iteran--

do hasta 

por: 

se tiene: 
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46 

·1 . < :;·~:~ :': '~:~' • 

Corno Z1":f1 }~ ~;;/ 1,~/~ól~ci.6n s,igu~. si~ndo 6pti]11ª•. 
·~n: r. -

·¡~> - ·,;,,::' 

Por otro)~a~ii, si/:sk~~grl!gara una ,nueva variable de rnanm que -
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Adici6n de una Nuevá Restricci6n 

Despu{?s de haberse obtenida la- ~aluci6n 6ptima del problema, pU,!! 

de ocurrir que se· tenga que:af\adir otra restricci6n, debido a que se­

pas6 par alto la--restricci6n, han surgido nuevas consideraciones o é,!! 

ta se qui t6 intehctan'~lment~. p~ra re_ducir el trabaja de cHculo, 

Para introducir una _nueva ':restr'icci6n los pasas a seguir son: 
; 

1) · __ Cojnpr_a_barc;ii ia aalu'cí.6n~pt_ima satisface a la nueva res--­

tricci1n; 6i;la_:~~ti~fac~,-1a éaluci6n 6ptima actual es fa.!! 

· t1~J1-e·~ :X~ ::~¡f~ri\~:¿~\/~~~~~t~~~~:~;ci~:·-2--;~:'.:~"·- · 

.La. saluci6d6p~ima d~-~11':1~-~ti~ __ _e,)e~_¡Jla y -

x
3 

,; 20; 

2) 

corre,!! 
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4 10 15 o o ! o ! 
' ---1 Columna 

e B b X1 x2 X3 X4 X5 ! X5 i de Ver. 

·-----·-· 
10 Xz 20 -2 o 2 -3 i o l 16 

3) 

peraciones matriciale·a. 

En este casa añadimos 

obteniendo: 

Columna 
-C-- ---B--· :~5- X5 de Ver. 

.. 

10 Xz -3 o 18 

15 2 o 25 
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La \.'aria ble gue s~l~'es X~ ya ::¡i.:e tiene al vslor r..ás negativo '{• 

la 'Járiable que ªl"l~'r~r"~/~/. y~ t1'úe co:.':fr:spont!e al valar absoluto mh-

pequeña ~nt,.;e. loa loa'::oefi::!.~ntes de las variables na posl 

tivoa. 

4 ... 10 15 o o o 
.· Columna 

e B b x1 Xz XJ X4 X5 XG de Ver. 
. 

10 Xz 12..50 
1 

-.so 1 o o -.so .so 13.0 

'íS ::3 23.75 2.25 o 1 o .?5 -.25 27.5 

.. 
o. X4 3.75 -.75 a o 1 -1.25 -.25. .2.s 

461.25 24.75 a o a 6.25 'i.25 .5"\3.5 
.·. 

con: 

3.75 

. . 

obteniendo as1 el nueva valor de 

zº. 401.25 



CAPITULO V 

PROGRAM AC 1 ON ENTERA APLICADA 

A LA ORGANIZACION EN ESTUDIO 



CAPITULO Y 

PCOGRLftACIDR ERTERA APLICADA 

A LA OCGAftlZACIOft ER ESTUDIO 

s.1 mT~ODUCCIOrJ A LA PROGRAMACIDN ENTERA 

145 . 

La Programación Entera est6 muy relacionada con la Programación­

Lineal y se caracteriza porque las variables de decisión que integran 

el modelo se encuentran restringidas a valores enteros y positivos -­

(variables discretas). Su diferencia con la Programación Lineal es -

que en.~sta las variobles tambi~n pueden tomar valores fraccionarios­

(variables continuas). 

La Programaci6n Entera se clanifice en: 

1) Programación Entera Pura. Cuando todos loa valores de las­

variables de decisión est6n restringidos a valores enteros. 

2) Prog~amación Entera Mixta. Cuando no todos los valores de­

las variables de decisión est6n restringidos a valores ent~ 

ros. 

Una importante clase de Programación Entera es aquella en donde­

todas los vario::les de decisi6n toman valores de cero o una. Estas -

voriobles binarias se pueden utilizar pora plantear algunas problemas 



146 

que no se pueden manejar por medio de la programaci6n lineal. 

La Programaci6n Entera es de gran utilidad ya que muchos de los~ 

recursos utilizadoa por una empresa son indivisibles; por lo,'que no -

ea po,sible obtener valorea fraccionarios de ellos. 

Para obtener valores enteros, el método de redondeo es aceptable 

en muchos problemas de programaci6n lineal en donde'' los' recursos son­

indivisibles cuando los valores de las variables son grandes; pero -­

cuando las variables tienen valores numéricos reducidos, el redondeo­

puede ocasionar que la soluci6n obtenida no sea factible (si redonde~ 

mas a un valor más alto) o esté muy lejos de la soluci6n 5ptima (si -

redondeamos a un valor más pequeño). 

Para ilustrar este caso utilizaremos el siguiente ejemplo gráfi-

ca: 

6 

.,·5 

X1; x2 <: o 

X1' x2 enteros 
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10 

La soluci6n a este problema de pr'ogramaci6n .lineal (sin tom,ar en 

cuenta le restricc16n de cntércs) es: 

=, 

ºx2 =~: 

zº 

5/4 

que estlí representada en la grlífica por el punte A, 

Ahora, para encontrar la soluci6n entera, si redondeamos las va­

lores de lEs variables x1 y x2 sin violar las restricciones; abtene--
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mas el punta a, dan de: 

X1 

Xz 3 

zº "' 7 

Na obstante. la soluCi6n c¡ue a·e.obtenilr1a resolviendo este prabl,!! 

ma por 

X1 

Xz = 

zº 8 

da la mejor contribuci6n. .;,;•.:. 

Se han desarrollado un gran número :df ~lg~;;ii~oa ¿~re'. la aolu--­

ci6n de problemas de programa~i.6~ ~;t:~¡;;;~~-~J.-~trf.i'.'"Üene~la'·~fi;; __ ~ 
-·i·_::_, 

ciencia del método simplex, ya c¡ue estos algol'l.tll\;;ª ~~ ·a;;~ Íiflcientes 

cuando se aumenta el tamaño del problema desde él,~unt~ ·~~·vista com-

putacional. 



5.2 PRINCIPIOS PARA MODELAR LOS PROBLEMAS 

DE PROGRAMACIDN ENTERA 
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Los algoritmos creados para la soluci6n de problemas de Program]! 

ci6n Entera var1an dependiendo del tipo de modelo a resolver, ya que­

éstos pueden ser enteros puros, mixtos o binarios. 

Generalizando, los m~todos de Programaci6n Entera ae clasifican­

en dos grandes grupoa: 

1) MÍ!todos de Planos de Corte. 

2) MHodoe de Ramificar y Acotar. 

Los m~todos de Planos de Corte se caracterizan porque inician -­

con una ooluci6n 6ptima lineal sin tomar en cuenta las restricciones­

enteras, y paulatinamente se va "cortando" el espacio de soluciones -

dadas por los puntos extremos de la reg16n de soluciones factiblea, -

hasta que éstas sean valorea enterca. 

La desventaja de eate mHodo radica en que en cada i t'eraci6n 'se;,;' 

crea una variable y una restricci6n nuevas, por lo que si el problema 

es muy' grande su costo llega a ser excesivo. 

Por otro lado, el m~todo de planos de corte incluye algoritmoa -

que sirven para resolver problemas enteros tanto puros como mixtos. -

El algoritmo que resuelve problemas enteras puros se estudiar~ can d~ 

talle en la secci6n 5.3 1 ye que puede ser de utilidad para nuestro e~ 

tudio. 
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Los m2t~~os de Ramificar y Acotar consisten en ~acer particiones 

de la regi6n de soluc:ones factibles en varios swbcanjuntos (que se -

pu~den res:Jhrar =:Jmo problerr.as de progTarnación li:ieal), de los cuales 

se van desechando aquellos oue no contienen puntos enteros factibles. 

Supóngase que la función objetivo ha de maximizarse. 5e reali-­

zan las particiones hasta obtener la primera solución entera. El va­

lor de la función objetivo para esta primera solución se vuelve cota­

inferior y todos los subconjuntos que den valores menores que la cota 

inferior se descartan. De los restantes, se selec~iona un~ pera ha-­

cer la nueva partición v obtener las nuevos subconjuntns. Sot.e proc! 

dimíento se repite hasta qua no exista ningrm valor mayor que el de -

la función objetivo, obteniendo asi la solución óptima. Si el objet! 

vo es minimizar, el procedimiento no cambia excepto que se emplean e~ 

tas superiores y se ~liminan los subconjuntos cuando su valor de la -

función objetivo es mayor que la cota superior actual. 

La desventaja de los m~todos do ramificar y acotur consiste en -

resolver un problema da proQramaci6n lineal en cada iteraci6n, pero -

esto desventaja se amortiQua Qraci?s al uno rlr::l onálisin Ge sar1sibll!_ 

dad, sin necesidad de volver a resolver el problema en su totelidad.­

A diferencia del método de planos de corte, este método se aplica in­

distintamente sobre problemau nnt8ros puras y rnix~on, V se estudio en 

detalle en la sección 5.3 por la utilidad que te~dr5 en nuestro caso­

pr5ctico. 

Existen alooritmos especia los de. ramifir:a.r v· acotar que se utilJ. 
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zen para la resoluci6n. de problemas binario_s lO,_I!. c.Llf3.le13 resumen los -

subproblemes que se van generando en diagramas de é;bol .(lo cual tem­

bi€n es co:::ún en problemas enteros· P.uros,y mixtos) •. 

En t~rminos generales, con un. problema de. le forme.: 

Sujeto e: 

----
el objetivo ·general del :'algoritmo se~6 hacer. cero todas- lee variables 

posibles y: c~sndo ~ea necesario, dejar. algunas con valor igual e 1. 

·Por lo. tanto, ·primero se debe observar .. si· es factible hacer to-­

das las.variables iguales a cero; sin~ lo-~á. hacer únicamente una -

variable igual •B 1¡ después dos. \ÍarÜ!blea'·'igual a 1 y as1 suceaivarne,!! 

te, 

. --· --·A_ este_.aigoritmo Ciriica111en_te~<;•t_l_e_ d!!_UT1 __ enfoque general debido e 

que i::onstituye una parte de. la Programai::l6n Entera que no es de uti­

lidad pare los fines que persigue esta Tesis. 
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5,3 PRINCIPALES METODDS DE LA PROGRAMACION ENTERA 

ALGORITMO ENTERO PURO DE PLANOS DE CORTE 

GENERALIDADES 

Sea 

una ecuaci6ri cuyo valor de~.bi no .es entero, 
~~~}-~~·_:_',~ 

Esta· ecuaci6n se puede expresar como: 

donde: 

.•.. n6;e;~s enteros 

. ~c·l~~;c;~~~.P.1'.~P~ª~~!lº 11ega.t1 vas. e. 

El corte g~ner~do ?ar ~st~ re~tricci6n sed: 

- 3 ,< ~ : 

-r 1 '· 

donde: 

s 1 variable de. holgura no negativa 
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~ ' ·.· 

Se obtÍ..ene la• ~oluci6n: ~~{problem~ lineal sin tomar· en cuenta - -

la restriccifm•'de ·~~t~';~~~),/ sitci~ó~ ioa valorea d~ las variablea de­

decisi6~ ~~,~~ta s~li.Jci6n son enteros, se _ha cumplido con la restric­

ci6n de, imteros; ~i- ~~ lo son se continúa. con el paso 2. 

~ 

-Entre -las ecuaciones que contienen variablea b~sicaa no enterss-

se selecciona aquella con mayor fi y se genera un corte que se añade­

ª la tabla como una restricci6n adicional con au variable de holgura-

correspondiente. 

~ 

Se resuelve el problema generado aplicando el método simplex ---

dual. Si los valores que se obtienen de las variables de decisi6n 

son enteros se ha encontrado la soluci6n entera 6ptima y factible; si 

no lo son regresar al paso 2. 

NOTA: Para poder aplicar este algoritmo, es .necesario que todos 

los coeficientes del problema originaL.se_an enteros. 

Para ilustrar como se comporta eLalgoritlllo,« se 'resolver~ .. el mo­

delo entero puro utilizado anteriormente: 
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y 

Sujeto a: 

Max Z 

2X 1 + 5X2 ~ 20 

2X 1 + x
2 

t. 6 . 

2x:; 

- -~. _- =-{;---~ 

La tabla 6ptima del, pr~blellla lineal esi 

1 2 o o 
e: 8 b X1 x2 X3 X4 

2 x2 ITJm o 1 1/4 -1/4 

1 x1 1 1/4 1 o -1/8 5/8 

o X5 [Dill o o 1/4 -5/4 

8 1/4 o o 3/8 1/8 

Loa renglones con el mayar f1 sen: 

o 
Columna 

X5 de Ver, 

o 9/2 

o 11/4 

1 5/2 

o 35/4 



155 

como: 

2 o o o o 
Columna 

e: 8 b X1 x2 x3 X4 X5 51 de Ver. 

2 x2 3 1/2 o 1/4 -1/4 o o 9/2 

x1 1/4 o :.110- 5/a _o -º-- '11/4 

o X5 

o 51 

8 

aplicando 
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1 2 o o o o 
Columna 

e B b x1 x2 X3 X4 X5 51 de Ver. 

2 Xz 3 2/3 o 1 1/3 o o -1/3 14/3 

1 x1 l st6l 1 a -1/3 o o 5/6 7/3 

o X5 3 1/3 o a 2/3 o 1 -5/3 10/3 

o X4 2/3 o a 1/3 1 o -4/3 2/3 

B 1/6 o a 1/3 a o 1/6 26/3 
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1 2 o o o o o 
Columna 

e B b x1 x2 X3 X4 X5 51 52 de Ver. 

2 x2 3 2/3 o 1 1/3 o o -1/3 o 14/3 

1 x1 5/6 1 o -1/3 o o 5/6 o 7/3 
.. 

o X5 3 1/3 o o 2/3 o 1 -5/3 o 10/3 

. o X4 2/3 o o 1/3 1 o -4/3 o 2/3 ·. ,_ 

-• o .52 - 5/6 o o -2/3 o o l-5/61 1 -4/3 
-_ 

B 1/6 o o 1/3 o o 1/6 o 26/3 

eplicandonuevainente el simplex dual tenemos: 

': 1 2 o o o o o 
Columna 

a B b x1 x2 X3 X4 X5_ 51 52 de Ver. 

2 x2 4 o 1 3/5 o o o -2/5 26/5 

1 X1 o 1 o -1 o o o 1 1 

o X5 5 o o 2 o 1 o -2 6 

o X_4_ 2 o o ?/5 1 o o 
-

-B/5 14/5 
--- - >--- -- -

o 51 1 o o 4/5 o o .1 -6/5 B/5 

B o o 1/5 o o o 1/5 8 2/5 

por lo tanta: 

x1 

X2 ·zo B 
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ALGORITMO DE ílAMIFICACION Y ACOTAMIENTO, 
,., , 

., . ; ''.:~· ' •:, _; , «-- -

· LOs pasos. á segu1:r en ~ste'[a~grirftmo ~¡¡¡, los Sigllientea: 

+ .. ·:¿Cif•'.•·' .::.: •. ,,::5: "' 
-- .,-.,, . • :o ,'.·;-~~; -~f-;:,·-· ;~·'"°e 

•=7.'.->-00 ,~-· '-.'•::·_·:, 

-~ . r·: /'_- __ -: '_:_/-: "<:"-
restr1cc16n d~ 'er{~,ero.a, s~".~~sU~lve el- problema de-

programación 'lineal. Si tod~s~i,aa ~ariablEi~ d~ .decisl6~ satisfacen -

sus respecti~os requfeit~~ e~te~~a o fracciona~es, la solución es 6p-

tima¡ si no, vaya al paso 2~ 

~ 

Se elige una variable fraccianal Xi v. se crea.n .dos nuevos prabl.![ 

mas can las restricciones originales y lea reatriccianea :adicionales-

siguientes: 

,_:;·>. :,·"·'.: 

que se agrega en uno de las problemas\• . 

Xi ~ Bj_)f 1 
,:_, :·:···, 

que se agrega en el 'otro~•::.;·. 

Se elige uno de las p:r~iifemas anteriores y se resuelve aplicando 

el anfüsis ~e sen~fbu'i~~~f Ei prb~l:~~a ~~ · d~se~~a cua~d~ no tiene­

soluci6n factible y si ~l ~~l~~'.cte,~u ¡~nci6n ~IJjeti\/ó no es 111ejor ... -
-~~-~F-: ~, - -_-:___ -- _, . . 
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que el valor 6ptimo actual disponible •. C::üando esto sucede, se elige­

uno de las problemas q~~e ·~~· ~~·~e;~n m~s recientemente para resolver--

lo. ,~. --» \ ?'~·. -<:>.-

Par af't.o lad~ si>~l valar de la funci6n objetiva es 

va.lar 6pÜmo actual disponible, se pueden dar dos casas: 

mejor que el 

a) .Que no se cumple con todos los requisi toa de enteros. En -

te caso ae regresa al paso 2. 

b) Si todos loa requisitos de enteros est€in.satiefechos, el V! 

lor de la funci6n objetivo nos. dar€! el· valor 6ptimo actual-
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La soluc16n a este problema ·ea: 

x1 1/4 

x2 3 1/2 

zº 8 1/4 

Va que' x2 =~3,_1~2- est€i m€ie alejada de un valor entero que ---­

x1 = _1 1/~, - la elegimos pare. crear dos problemas lineales d1st1ntoe, 

uno con llÍ_ reatri~ci6n ad1Í::ional x2 6 3, y el otro con la restr1c--­

ci6n edicii:Jnal x2 Z 4~ 

Problema 

Sujeto a: 

2X1 + 5_X2 
~ 20 

2X
1 + X2 ··~ 6 

-,- 2x1 ~ 5•"-·c-

X2 ~ 3 

enteros 

;·, -

Aplicando el an§lisis de sensibilidad cuando _se agrega una rea-



tricci6n edicional,obtenemoe le siguiente table 6ptima1· 

. 

1 

.e. ···.·B. '· b )(1 
... 

·2 ·•·. )( .. · 
2 3 o 

1 )(1 1 1/2 1 

·O X5 2 o 

o x3 2 o 

7 1/2 o 

Problema 2 

Sujeto a: 

2 o o 

)(2 )(3 )(4 

1 o o 

o o 1/2 

o o -1 

o 1 -1 

o lJ 1/2 

Max z 

2X 1 +5X2 _"' 20 

2X 1 + x2·~,6 

o 

)(5 

o 

o 

1 

o 

o 

-.. - - ~c)xt e~;~; .~ ~~"':'5~ 

x¡¡ ~ .-4 

o 

R1 

1 

-1/2 

1 

-4 

1 1/2 
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Columna 
de Ver. 

5 

5/2 

3 

-2 

19/2 
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. . . 
Aplica~cto:.ei.•anfilisis·i.de· sensibilidad: para agregar la nueva res-

tricci6n Óbten~mc~:la •'sig~iar.te \~~1~\ ~p~i~a: 

o 
Columna 

R1 de Ver. 

_, 4 

4 

-5 

-4 

El problema 2 tiene una scluci6n entera con un: ~ai~~ Z mayor que 

el valor. Z del prcbl~ma .1. Por le tanto se eliminé ~el ~;cbi~m~ 1 y -

se ac~pta }a scluci6n del problema 2 come la 6ptima~ Es decir: 

--'-- - -- -=-'- __ ::__- ----------- -- ---

En la· figura'·5~1 s~· r~aume11 les. subpr~bl~mas generados, y nos 

muestra que en el nO~O 5~' e~cueritra la .Scluci6n 6pÚma ya que el V~ 

lor de. la f~ncÚn ~bjeÜvo ;s k ITI~ycir y la scluci6n es enteré. 
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Z•B,25 

x1.1.25 ~ ~·3.5 

Xi• O [!] X¡•4 

z •. 8 

F IG. 

':· ,' .:, ... <.-:j;_·-.. ~,~~~!·': ::--'~;·:; 

Existe 'una gran va~ied~cl 

"',! 

trar los siguientes: 

X1•1.5 [!] X2•3 

Z•7,5 

<"~'"~ "\)· ~ 

de problemas qué requieren de la progr,!! 

1) Todos los Problema de Programacifin Lineal, donde los recu.!: 

sos no pueden ser divisibles, son programas enteros. 
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Z) El comunmente llamado "Problema del Agente Viajero" que CO!!, 

siete en visitar -un cierta número de ciudades de manera que 

el coato -sea minimo. 

3) Los Problemas de Inversión, en los cuales se tienen varias­

alternativas y que se resuelven como problemas de tipo bin.!! 

rio, ea decir, se le asigna a )( un valor de 1 si se acepta­

-la alternativa y_ un valor de cero si no se acepta. Las re­

laciones- entre alte-rnativae que se puaden presentar son lee 

siguientes; 

a) Cuando se nos presenta la condición de elegir- una al-

ternativa pero no ambas. 

b) Cuando se nos presenta la condición de_ ej.~glr umi al­

ternativa que depende de que de. d,os ~-{t~~;~atYv~ii 'una;._ 
,., - ·:'.i'-:':· 

e) 

se elija pero no ambas. '.'.~'.('; ··.· r,~.t:· ··;;j;:~·,;;·._;;· 
. -).:: ~:·~t::-"~: ·,;\.- . ,·.:~~ 

Cuando se nos presenta _lá -condiéi6n' de ele1fir una al".. 
• ·"'i· : ~-·.~-:,;:;: ·'.'--" . . -:.:_;__~-~· ·:'.Jf' ·/·;~:·;' . 

ternativa que depende: de que- de; tres :-al térn¡j"tfíies se-
: .... '.-.-.,. , '-'·: '-<:·-> .. ·.~:_':.-:>:_,·/_·>'. 

escojan todas. -:·~_-_:::_:~_<·: 
<~>~ -

___ 4) ___ Loe_f'roblemas de Costo Fijo, _es· decir ~Jan·d~ ¿~~~n~an1o's una 
2'~--i'=~~~~~;~o-;'- ~ - :;·-0::--' .'.:';:;-"-"-" _, ,",_.'·:~. c_.:;,, . 

actividad y el CD!lto total de ia a~ti~ú¡~cd e(J.aCj¡Gma:.Cie- un -
_· :.;_.:·-.. :_':'>(: .. _<<··:· _;_: __ --.:~: 

costo fijo CKf) mh un coato variabl_(! Ccj),_ qúe- g~rrér_a}mE!rÍte 

es proporcional al nivel de la actividad. 'Este' tipo de P;!! 
_·t__ ;-._)' 

blemas, como contienen variables discretas , (;~f) , se·_ ~,e,~en rJ!. 

solver por programación entera. 

5) Los problemas de Localizaci6n de Plantas •y Úan~p~rt~; que­

incluyen le determinación. de -qué planta ~érvf~{¡ w~~;so~ .:;_ 

clientes._ 
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6) P::':!:'.!.:::::~s de P:rc;¡:a:::aci6n del T:ra::iajo sn un Taller, que CD!!. 

sisten en determinar un cie:rta número de operaciones dife-­

:-z;-;~es ~n cr.a sOla rnáquina y en el rncno:- tierr.;lo posible. 

?) Eslanca de L~naas de P:raducci6n, que ccnsiste en minimizsr­

el ~~m;•o de trabajadores en función de una tasa de produc­

ci6n. 



CAPITULO V 1 

PROGRAMACION DE METAS 



169 

CAPITULO VI 

P~OGRAftACIOft DE T.EUS 

60 1 INTRDDUCCION A LA PROGRAMACIOi'J DE: METAS 

En los modelos de Progra.macifm Line'al, el administrador financig 

ro incorpora en la· funci6n objeti.vo una sola nieta que debe maximizar­

se o minimizarse' y en base al ·resultado obtenido se realiza la toma. -

de decisiones. 

En muchos casos la i;ormulaci6n de esta funci6n objetivo es·muy -

dif1cil debido a que el administrador finnnciero que toma las decisi~ 

nes puede perseguir varios objetivos que no es posible combinar en -­

uno solo y rueden existir varios criterios para la toma de decisio---

nes. 

Para resolver este tipo de problemas se cre6 la Program.~ci6n c.le­

Metas en la cual todas lss metas se incorporan en la funci6n objetivo 

y se satisfacen simultaneamente. 

Este modelo nos permite ordenar las metas de la m~s a.la menos -

importante medionte los factores de prioridad, donde el primer factor· 

de prioridad renrenenta el primer nivel más importante de metas, el -

segundo factcr de orioridod representa el segundo nivel más importan­

te de metas y así sucesivamente. 
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Este ordenamiento es decisivo· pal'á la. interpretaci6n de',los re--'-
. ,·· .. ' - _, ·-; ... 

sultados d~l modelo (debido a que este arelen no puede:-cambiafse):,. por 
- · __ . ,.,:_' .;.¡, '-; 

lo que se debe tener cuidado al establecer las priorfdades en 19 \ fun-

ci6n objetivo. 
··i.·.:: 

·;:;r:< . 

. ,:·:·, . .::.,:-.'- :'::::\.''~ ,· 

La Programación de t·letas es~_ayUca~.].~ para p~cmo_~er ',la coordina-

ci6n de actividades de una empresa, es deci~;·u¡Ía vezfi]adas 1~5 me:.. 
tas, los diferentes departamentos tratar~-n conjunta~ente de alcanzar-

las (departamento de ventas, compras, firyan~as, r=cducci6n, mercado--

tecnie, etc.). 

La Programaci6n de Metas es una herramienta muy Citil dentro de -

cualquier empresa ya que éatas por lo general se enfocan a una gran -

variedad de objetives cerno: incrementar las utilidades, mantener su­

particiraci6n en el mercado, nantener el indice 6ptimo de su produc--

ci6n dentro de las restricciones de licuidez y capacidad, mantener -­

precios estables, mejorar la situación de los trabajadores, etc,, gr.!!, 

___ c.ia_s_ a la Programación de Vetas se pueden alcanzar varios de estos o_9 

jetivos simultiineamente, 

La Progr~maci6n de Metas también es aplicable en ¡¡l an{ilisis de-

decisiones financie=as de una empresa tomando en cuenta, por ejemplo, 

la estructura de capital, la pol1tica de pago de dividendos, el incr~ 

mento de las ganancias, la planificaci6n a largo plazo de ventee e i!! 

versiones, etc. 

Las.:relaciones que existen entra-la naturaleza de la Prograrna--­

ción Lineal y .ia Programaci6~-de M~t~:·;~~~;-"~: 
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1) Ambas .garantizan l.a lin_ealidad_ de la funcHm objetiva y las 

restricciones asociadas a ésta, 

2l. En ambas _las c6mputas· se realizan par media de la itera---­

ci.6n. _.Par la tanta 1 también en le Programaci6n de Metas -­

los valorea obtenidos en cada paaa conducen cada vez más 

cerca.a la respuesta correcta, 

3) Un problema de Programaci6n Lineal se puede transformar a -

un modela de Programaci6n de Metaa y para le soluci6n de e! 

te último se utilizan algoritmos modificadas de Pragrema--­

ci6n Lineal, 

Las principales variantes entre- la- Pragl'amaci6n ·.:1_e M_e_t~s y- la .;;,;. 
- ·-- •• -'-; - ·--'=~e-_••_ 

Programaci6n :_·. ·.· .'"''- --> . 

1) En la P.rogramaci6n Ll~~al s~la una méta se incorpo;a .• ~~· ú:. 
' ' ',, .- . . ., . , .. 

funci6n objetivo la cuai se. tie~e que maxtrliiza~ ~ mini~i---
<:- ·-:e;_~ ,!.'. 

zar,· mientras que .en la Programaci6nde Metas varias metas-

se incorporan en la_ funci6n objetivo.·. 

2) En la, Programaci6n Lineal se trata de encontrar une solu---

--_ 'ci6n-éptima1 mientras .que en _ _la _Programaci6n de Metas se ds_ 

sea· encontrar una soluci6n satisfactoria, ya que trata con­

metas incompatibles (no pueden satisfacerse todas plenamen­

te). Por lo tanto, la Progremaci6n de Metas trata de llegar 

tan cerca como sea posible a satisfacer un conjunto de me-­

tas en lugar de optimizar una sola, 

3) En la Programaci6n Lineal se trata de encontrar et valor 6a 
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·timo de ·18 furidón objetivo en base a las sallicianes fecti-
. . 

bles permi tid~s par les restricciones· del ·problema 1 mien---

tres qúe en. lá Programaci6n de Metá's se tratan de encontrar 

'laa···aalUCiones' que minimizen lee desviaciones de les meta a, 

4) ·La 'función objetivo en Programación Lineal se establece en­

función de laa metas, .mientras que en Programación de Metas 

la fundón objetivo se establece en función de las desvis--

cienes de les metas y las metes san tratadas como restric-­

ciones. 

5) La función objetivo en Programación Lineal puede incorporar 

varias metes si tienen le misma prioridad, mientras que en­

le Programación de Metas se pueden incorporar metes que ti.!! 

nen distintas prioridades, 

5) Los coeficientes de la función objetivo en Programación de­

Metas san factores de prioridad en lugar de valares num~ri-

cos como en Progrsmación Lineal, 

La Programación de Metas se relaciona con le Programación Entere 

ya que es posible que une o m~s variables de decisión o de desviación 

del problema puedan tomar velares enteros, por lo que las m~tados que 

se utilizan en Programación Entera pueden usarse pera la resolución -

de problemas de Prcgramsción de Metas. 

Le Programación de Metas tiene varias thminas. y conc~ptos espe­

ciales que se utilizan para .le elaboración' del modelo, ·Estos san: 

- .. ._ ~~'.}~-

1) El Objetivo. Es un estada gen.eral· que. refleja las deseas -
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del decisor o del que toma la decisi6n. Por ejemplo, maxi­

mizar la· utilidád o minimizar el subempleo. 

2) Priorid~d. uná.prioridad es un valor especifico asociado -
- . . . 

con el· deséo:de!' lograr un objetivo. Los objetivos se arde-· 
>:::·:'; '· .. _·'·"'_:.-.'._\'· 

nan .del m~s im~c.rtant~ al menos importante y este orden no-

puede cia~bi~rse~ 
3) ·Meta. Las. prioridades asociadas con los objetivos es lo -­

que se conoce como meta, es decir, es un objetivo cuantifi­

cado en el tiempo y en el espacio. 

4)· Desviaci6n de Metas. Es una medida de efectividad; cuando-

las metas no pueden satisfacerse dentro de les limitaciones 

de recursos, estas desviaciones pueden representar lo que -

no se consiga o lo que se excedi6 de la meta propuesta. 

5) Restricciones de Recursos. Son las restricciones origina--

les del problema, es decir, las que no se pueden modificar-

ya que dependen de los recursos con que cuente la empresa. 

6) Restricciones Administrativas. Representan las metas de la 

.. em¡Jr.e.sa, escritos en funci6n de las. desviaciones de las me-

tas. 

7) Nivel de Aspiraci6n. Es un valor especifico asociado con -

el nivel aceptable o deseable de las metas. Un nivel de ª.!! 

piraci6n se utiliza para medir un objetivo can ·1a realidad. 
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6, 2. BASES PARA LA ELABC:RACinJ DEL MODELO 

Modelo Lineal de Metas 

Es aquel en don.de se tra.tan loa objetivos y las restricciones de 

manera simHrica Ces decir, .se añaden variables de desviaci6n positi­

vas y negativas en ambos casos) y se compone de m funciones linesles­

con n variables de decisi6n y 2.m variables de desviaci6n, Cada una -

de estas funciones, ya sean originalmente objetivos o restricciones,-

se Conocen- co:no ·metas~-

Para poder elaborar· un' modelo -Oe Progrsmaci6n de Metas es necea.!!. 

· rici. coneiidersr.los •. sigúhmtlla aspeetos: 

3) 

Desarrollar el 

. voa de;ma!'err(g~~ 's7Ipu;;~~· ~ra~sfdr~~r e~ 'restricciones a& 

~i~iei~ra'.Ú~v'a·~~ •.... º' . 

Ü~a v~z f;r~~l~das las réatriccionea administrativas se a--

gregan i~s ~ari~ble~ de desviaci6n positivas y negativas pe .... • .· -
;,;.:;r,a_cE!_cl~_.n1et13,Lrestricci6n (eliminando con esto las varia-­

bles de holgura, exceso y artificiales utilizadas en progr.!! 

maci6n lineal), 

4) Jerarquizar las metas de acuerdo a su importancia, Cual--­

quier restricci6n de recursos estará valuada con la. priori-

dad 1, 

5) Establecer la funci6n objetivo mediante .. la. suma de los, pro.:. 



175 

duetos de las 'desviaciones positivas o negativas por la PO.!! 

derac:i6n que ee lee asign6 de acuerdo con los niveles de --

prioridad. 

6) El objetivo del modelo será minimizar la func:i6n objetivo -

descrita anteriormente sujeta a las restricciones de rec:ur-

sos, administrativas y de no negatividad. 

Un modelo de Programac:i6n de Metas puede describirse como: 

Sujeto a: 

donde: 

d -
k 

d + 
k 

---con -c;o··i--= :1, ••• ,m, 

.k:= 1, • .__._,K 

Variable', de desviac:i6n que f!lide el, d~fii::i t de -

cada soluc:i6n con respecto e au me,ta 

, Variabi'e de:desviac:lbn que lflide el excedente de 
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cada soluci6n con respect.o a su meta 

Pn Prioridades asignadas a cada desviaci6n 

Variables de decisi6n 

Matriz de requerimientos 

Disponibilidad de recursos y niveles de' aspiraci6n 

Se debe considerar la relaci6n que. existe ent.re itfbillla origi--

nal de metas, e·s decir ~ ;- ~ , =- v· las 

Debe estar claro que: 

iÍeaviaci6n.-

1) Para satisfacer las metes de la forma ~ se deben de mini­

mizar las desviaciones positivas (dk+). Con esto se evita­

que se exceda una meta, es decir, obtener a lo más el nivel 

de aspiraci6n establecido, 

2) Para satisfacer las metas de la forma <!!. se. deben de mÍ.ni• 

mizar las desviaciones negativas (dk·), Con~esto se evita-· 

no lograr una meta, es decfr-; -obtener ·a1-menoscel-nivel·-de~---_-. 

aspiraci6n establecido, 

3) Para satisfacer las metas de la forma se deben de mini-

mizar tanto las desviaciones positivas como. negativas· 

( dk +, dk "'.'). Con estó se obÚene el logro exacto de la meta. 

El procec!imi.~nto par~ al~anzar ,los objetivos se resume en el CU!!_ 



soluci6n .incluyen: 

1) Qu(, ·tan. bien 

cienes de metaa. 

2) Qu(, tan bien se 

3) Qu(, tan bien se minimizan .v 

PROCEDIMIENTO 

Objetivo de 
la meta 

Min- d -
k 

Min d + 
- _k 
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_ Mi~(d~-id~~~---

desvi.!!_ 

--~ nes de metaa_(es_decir,_ tomaod!J_~ep_::_cuenta~ll'!B_ priorJ,dades). 

4) ·varias combinaciones de lo anúrior. 

La función objetivo que debemos usar (por lo menos inicialmen--­

te), es aquella que combina la representación de las medidas 1 y 3. -

Esto es, debemos medir los objetivos en términos de una minimización­

de las desviaciones de metas ordenadas en grupos, d§ndole a cada gru-
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po de metas un rango en .partipÍ.llEÍr, 

soluci6n, ilustraremos la ---

Metas madia:ite el siguiente -

modelo; 

o 

Las pesos a segUir para ia' 8iiiu~i6n grérÍ.i:a del modelo son loe -

siguientes: 

1) Graficer todas las restric~ianes tanta edminisirativas como 
,, ·.~ :.; ; .. ·.:. __ - <:,'·-~ ··!_-" -__ -;--,_".(·''- <_: ... _ ~:,_--.-·: ·: 

de recursos y determiner-_el:: espacia -de eolué16ri -pare lee- m.!!. 
.. ·-;. 

tas con prioridad 1 CreetriC:ciones de recursos), _ -~-------
Grfifica 1_, 
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1?9 

15 

10 

-' 

GRAFICA ., :1 
-~:A:"- --,--.-·.-·- .-·-

.,:~< 

- ~. ) ' >._ ··.>:-.' . 

Moverse al sigui~nt~:gr~p~ :d~ r~tt~l~ici"~rejs ~Jt~ten~an la··. 

mayar prioridad. ydet~~~i~B,i--e;i~e]~3: 1~~pa'c'i,/~t~aluclanes 
para ~ste. grupa ;;iempr~ .. Y c~~nci,i~efa.~;i.gj:ü~~~.fan)~ª ~fecte ª"'. 

las valores obtenii:l¿s pa;a ias:m~taa'i::ciil' mávbl' prioridad.--
.· .. . . - ;/<-- ;,-·.-'~-:":\·~ :~{'· .. ·'.-~:.J.::-:·::~~s.c_:_~):·;:~~f.~~'!:ttr~~-~->'>i--·-

GrM1ca 2. . ...• ;e _. • .... , .:e~; ,¡1·f::v)é ó< . .. •. . .. 
.. - ·--. 3) -Repetir"'el~p·aao;~~ntt.ú~E*~l3~1ª~!;\~~~~e~.J,'~~11.P'ªl,iiEl~-°'.°to_~(ls_~ 

los n'ivÚ~s ·d~ -pr1oriciaíi~. ~;t6 ~f.ca '?.; .·. __ ~. __ · .. 

En l:i•g2~icy3 hem~~ i.1'i~a::a ~~ei?L'¿1timo nivel de priori--

dad cuyo ~bje·~f&tii~{~ini~i~~r d5 *~ f~aá¡~a~~o ia • rl.gUra se ve e lar! 
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1S 

GRAFICA 2 

mente que B d5 + no Se le puede dar Un .VBlOr de cero Sin: Vfolal' prior.!, 

dades anteriores (especificamente ct3-). 

El v~l-,,~ mls -pequeño p~ra dt ea el VB1=1:JLqf!_:.1 .=n el· punto ----.,-
_._ ·---"'='-·--

(4,0). Por lo tanto nuestro espacio de soludo.ne·s converge a este ..;..; 

punto y obtenemaa·la soluci6n al modelo con: 

d1 
+ o d4+ o 

º'· <·· 
d + 

5 

zº 
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15 

10 15 

GRAFICA 

La Programaci6n Lineal convencional se aproxima_ a u_n punto extr_!! 

me que maximiza o minimiza un objeti110 1 ·mientras que la Programaci6n-
- -- -~~.: _f__:_, -'L.::'-· ---

de Metes busca una régi6n que saÜáfaceia un grupo d~ ITI'eta; ~n °con---

"'''"· ~~"'':~;':~¡~j[ ~~;{\!J..~"~ 
Por otro lado,;· ~aá':áoluí::ici11es é~s_ociadas · ~¿¡, la Pra"gramaci6n de -

Metas son: ,: .. :_,,/ 

1) 5olt.ici6n 

2) 5olúci6n Básica. 

3) s'~iúci6n Factible Básica. 
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4) Soluci6n Degenerada. 

5) Soluci6n Optima. · 

6) Soluci6n Optima _Alternativa. 

7) Soluci6n .Infinita. 

Soluc::i6n Factible. - Cualquier grupo de vadables de decisi6n o -

de desviaci6n no negativas constituye una soluci6n factible. 

Soluc::i6n Básica. Si (n + 2m) -.m delas .variables (ya _sean d!!. 

decisi6n o de desviaci6n) se encuentren a nivel cero y 21 arupo oue-

resulta de m metas está resuelta, la soluci6n es. una soluci6n bási-

ca. Lee m variables quP. no se encuentran a nivel cera· son i::onoi::i-..: 

das como básicas, mientras oue las n + m varialÚes-que ;se encuen'."'-., 

tren a nivel cero san no básicas. 

Soluci6n Factible Básica. 

las restri.ccicnes de recursos esi:án 

Soluci6n Degenerada. 

más de las variables 

luci6n degenerada. 

mizaci6n de la 
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5oluci6n· Optima ,Alternativa. Un problema de Programaci6n de Me­

tas tiene un grupo de soluciones 6pt1mae alternativas si el espacio -

de solúcicnes asociado con el problema es otro que un simple punto. -

Dado que el espacio de soluciones es una regi6n, cualquier punto que_. 

se encuentre dentro de ella o en sus extremos es una soluci6n 6ptima­

alternativa. Esto ea, nos da el mismo valor de zº. 

5oluci6n Infinita. ·como loe niveles de aspiraci6n est6n asocia­

dos .con trÍdos los ofijetiv~a, un problema de Programaci6n de Metas no-

6.3 . 50LUCION NUMERICA POR f·~EDIO DEL ALGORITMO SECUENCIAL 

Iniciamos nuestra pr~sentaci6n de algoritmos de Programaci6n de­

Metss con une breve ilustraci6n del algoritmo SLGP.· 

dad. .;,-.>-'.:';.-:~\ 

Dado el Modelo de Programaci6n de .Meta~ primero· se c~nsideran 

las metas asociadas con el prime_r nivel de Pl'ioridad obteniendo un m!!. 
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dé lo de programai::i6n ·simple' dado· como: 

Esto es, se minimiza el primer término de la. funci6n sujeto s6lo 

a aquellas metas que se encuentran en. la prioridad 1. Una vez que se . 

ha hecho esto, tenemos la mejor solucl6n para esta part1c.i6n del modg 

lo designada como z1• 

Después nos movemos al siguiente nivel de priori.dad. : :Aquí se dg 

tí'e minimizár el segundo término de la ·runcifm ~to~ando~'en~~uent~: 

1) 

2) 

3) 

Todas las metas en la prioridad 

Toda a las metas en la prioridad 
L.:-·.·~: 
º(_"\.:,!: 

Agregar una mete extra (o restricci6~ d~,;i:~'i:'ífr~oe) ~:~ra· ga-
:-:·-''. 

rantizar que cualquier soluci6n psra.:la pri~~fid~cl 2 no .. vio-

le las soluciones obtenidas anteri·~;~e;;{~~·(/''C' 
~/.-_ .. :;. ~~-·:>·~·-,~ó;': 

Se contin6a este procedimiento hE!stac,c¡ue ~bda~ 3;s ~i!~~fpades,.'." 
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hayan sido consideradas. La soluci6n para el modelo de Programaci6n­

Lineal es tambi~n la soluci6n para el modelo de Progremaci6n de Metas 

equivalente. 

Regla Auxiliar para no incluir Variables que violen Prioridades­

Anteriores. Cualquier variable no bf!sica cuyo Z rC j sea negativo -

en la tabla 6ptima se puede desechar (y su correspondiente columna en 

la tabla) del problema ya que la introducci6n de esta.variable viola­

r!a la soluci6n. 

Mostraremos el desarrollo del álgoritmo resolviendo el ejemplo -

gr~fico descrito anteriormente: 

Min Z 

Sujeto a: 

~x1 c;._t -:~~i~+~.ct1-+:;- ~~1;~ ·~ ~·~6.~ .. 

x1 + .2X 2 , + d~-} ci2+.. .16 

SX1 + 4Xz + .;.d3~;, - · d3 20 
,,._··, (·· 

'= 4 

3 
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Ini::iamos formulando .·eLmodelo asociado. con el··nivel de priori--



1B7 

Ahora formulamos el modelo asociado con el nivel de prioridad 2: 

Sujeto é: 

,. 
- --·- : _-. -

Las dos primeras restricciones corresponde.o a la prioridad 11 la 

tercera restricción a la prioridad 2, Lla cu~rta ;eatriccÚm:se imp,g 

ne para evitar la degradación ci~ la solucl6ri anteriormente obtenida -

para la prioridad 1. 

Tsta· Ctl ti¡Üa -réstricc16n ~se; pJJgcjeceliminar 
·e; - - - - --.-----co-o-=;--'.C::;---=-=;o 

por .lo .que· tamb~éñ' d,+: y ~/~¡{ pÜecf~n eliminar dél modela (R~gla- ---

1\uxiliar) obt~niendo el s~guierite:'~o,de{o:~implifi~ado '!ªociado con el 

nivel deprio;ldád 2i' < 
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·Sujeto a: 

.. ... 
e: B 

o d1-

o d -
2 

1 d3-

----- ·-

e: 8 6 

o d1 - 20 

o d -
2 12 

a x1 4 

o 

4X1 + 3X2 + d1-

x1 + 2x 2 + ct2-

.· 

o o o 
b x1 x2 d -

1 

36 4 3 1 

16 1 2 o 

20 5 4 o 

20 5 4 o 

o o o 1 

X1 - x2 d1 -

o .:..1¡5 1 
¡. 

. 

º: 6/5 a 

4/5 o 

a o D 

_36 

= 16 

o 1 o 
C:olumna 

d - d3- d + de Ver. 2 3 

o o o 44 

1 o o 20 

o 1 -1 29 

o o -1 28 

.. : .... 
¡;~ -----

o.·· ···- cO: ·1-. 
c!liumna 

d2 - d - d + 1. de Ver. 
3. 3 

i.4¡5 4)5 
:. 

o:· 
: . 104/5 

. . 
..;.1¡5- I• 

1/5 71/5 1 
. .. -., _- ' 

-···•--115_ 
. 

.. o · . .:..1¡'5 29/5 
"• 

o BJ a -1 
.. 
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La soluci6n al segundo nivel es: 

X1 4 d1- = 20 

d2 - :. = .12 

z2 d3 - = ,,, 

. ' 

Observamos que en, la., tabla final. ei z j-C J de. la variable no· b! 
.. ·- -· .. ,- -

sica 'd3 - es negativo y por io' tanto ée,,desecha í::cn BU correspondiente 

columna pera no violar la rioluci6n (Regla Auxiliar)•· 

Por lo tanto el ,;,odefo simpÍ.Úicadb aso~iadó con e~ ~ivel de --­

prioridad 3 

Sujeto a: 

20 

12 

4 
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o o o 
e B b X1 x2 d -

1 

o d -
1 20 o -1/5 

o d -
2 12 o 6/5 o 

o x1 4 4/5 o 

o d -
4 4 

La 

' ,,. _. 
,, ': . _.J 

Apliéiánilo. la 

o o o 
d -

2 d4- d + 
3 

o o 4/5 

o 1/5 

o o -1/5 

o 

·º 

d + 
4 

o 

o 

o 

-1 

BJ 

d -
4 

Columna 
de Ver. 

108/5 

72/5 

28/5 

5 

-1 

4 

.'- ...... ), . ... ·.,,_- '·'.' ;:· .. _·-.·,_ 

El modeló sim~iific~do, iísaCiád[J con .el ríivei de prioridad 4 ea -

el siguiente:, ·. 



Sujeto_e: 

o o o 
e B b x1 x2 d1-

o d -
1 20 o -1/5 1 

1 
o d - 12 o 6/5 o 2 

o x1 4 1 4/5 o 

o d -
4 4 o 1 o 

o- d5- '3 1 3 o 
.· 

o o o o 

4/5 d/ 
+ 1/5 d3 + 

- 1/5 d3 + 

o o o 
d -

2 
d -

4 
d -

5 

o o o 

1 o o 

o o o 

o 1 o 

o o -1_ 

o o o 

o 
d + 

3 

4/5 

1/5 

-1/5 

o 

º-
o 

191 

20 

12 

4 

4 

1 
Columna 

d + de Ver. 5 

o 109/5 

o ?2/5 

o 28/5 

o 6 

--1 --.o.-co:- e ? -·--

-1 - --1 ·.-

Reestableciendo el vector unitario x1 por _medio _de :operaciones -

matrlcialas, obtenemos la siguiente tabla: 
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o o o o o o o 1 

d .+ d + 
Columna c 8 b X1 x2 d1'." d - d4- d - de Ver. 2 5 3 5 

o d -
1 20 o -1/5 1 o o o 4/5 o 108/5 

o d2 - 12 o 6/5 o 1 o o 1/5 o 72/5 

o x, 4 1 4/5 o o o o -1/5 o 28/5 

o d4- 4 o 1 o o 1 o o o 6 

o d5- -1 o 11/5 o o o 1 1/5 -1 7/5 

o o o o o o o o -1 -1 

éomo la ooluci6n es 6ptima pera na factible, aplicamos el método 

dual simplex obteniendo la siguiente tabla 6pt1ma: 

o o o o o o o 1 
Columna 

c B b X1 x2 d1- d - d4- d - d + d + de Ver. 2 5 3 5 

.· o d -
1 20 o -1/5 1 o o o 4/5 o 108/5 

o d2- 12 o 6/5 o 1 o o 1/5 o 72/5 

o x1 4 1 4/5 o o o o -1/5 o 28/5 

o d4- 4 o 1 o o 1 o o o 6 

1 d + 
5 1 o -11/5 o o o -1 -1/5 1 -7/5 

1 o -11/5 o o o -1 -1/5 o -12/5 



193 

La soluci6n al cuarto y C.ltimo nivel. es: 

x1 4 d -1 20 d -4 4 

12 d + 
. 5 

Z4 

Metas es: 

o 

con una desviaci6n 

1) Infactibilidad; . Recordando la .dednici6n de factibilidad,-
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vEmos que ninguna soluci5n para el modeló de Prcgrarnaci6n -

de !·~etas puede ser infactible, dado que con la introducci6n 

de variables de desviaci6n de metas (tanto para las restriE, 

cienes de recursos cuma administrativas), nin;una soluci6n­

básica puede contener una variable negativa. 

2) 5cluci6n No Implementable. Si cuando se aplica-el algorit­

mo SLGP, ;:1 tor.;a un valer positivo, el probl_eina no tiene sg 

lución que satisfaga las restricciones de recursos can prig 

ridad 1. 

De todos modos el programa final nos indicará la saluci6n -

que está más cerca de ser implementada y utilizando el ané­

lisis de sensibilidad se podrán determinar qué restriccio-­

nas se deben modificar paro obtener una solución implement! 

ble. 

3) 5oluci5n Infinita. ll:ingCm problema de Programaci6n de Me-­

tas puede ser infinito porque los niveles de aspiraci6n es­

tán asociados con cada objetive. Entonces, o se satisfacen 

estos niveles, o se acerca--lo más pasible a .satisfacerlos. 

4) Solución Dp~ir..a Alternativa. Es aquella que produce varios 

vectores zº idénticos. La existencia de soluciones óptimas 

alternativas se detecta en la tabla 6ptima para la última -

prioridad, de la misma manera que en Progremaci6n Lineal -­

convencional. 

Esta es: de_ una variable no b~sica tg 

entonces existen a_g 
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lwcicnes 6ptimas a.lt.ernaUvas. 

El algorit;;:o de las doa fases·'.que se presenta a continuaci6n, e.!!, 

tá mejor estructurado.·y requiere menos. trabaja de c6mputa, par lo que· 

puede ser de mEyar utilidad para nuestra estudia. 

5.4 SCLUCIGl'I NUMERICA POR EL ALGORITMO DE LAS DOS FASES 

CON DOS Q t1,p,5 NIVELES DE META 

-;: 

Este algoritmo de Pragramaci6n de. Metas'iisº una '.iJarlaCi6rt ael mé-
:_,¡_- _: 

----=:--.. .;:" 

ta do simplex explicado en el incisa 4.3 de esta Teaiai ''cuya· ·variante-

=ndica fundamentalmente en la elecci6n de. los veC:tor~~ ::q~e entran a -

lo b:::rne en cada i teracHm. 

Esta v~rlante surge debido a la existencia de las dlferentes ni­

veles de prioridad, ya qup el procedimiento de soluci6n de las das f.!!, 

ses en Programación de Metas encuentra un grupa de soluciones 6ptimas 

factibles para 'el subproblema que ne encuentra en el primer nivel de­

priaridad, después, con este grupo de soluciones, encuentra otra sub­

grupa de soluciones 6ptimas para los subproblemas que se encuentran -

en el segunda nivel de prioridad v as1 sucesivamente. 

La estructura de la tabla inicial que se utiliza en este algaril 

ma es la siguiente: 



Dhponibllidod de Recur-
••• ylo Nivele• do As-
pi r1ción 

Prlodd1des 

~ 

PK p2 r, 

U1K u12 u11 

umK u m2 um1 

V1rl1bles_/ 
Bis teas 

8 

d1 

dm 

-

-

PK WK1 WKn 

. 
p1 w11 w ~--

1n 

G x1 

g1 ª11 ... 

gm a m1 

~K,ñ+1 WKn~m 
:: ·, 

e . .. , 

W¡~+~/;., lil1;1im 

~}1+in+1 W~~f2m 

Varl1bl11 de De­
Crsión y Desvia­
ción en Exceso y 
Detecto 

Coeficientes en-
111 Rutricctones 
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donde: 

Factor de pese para la variable b~sica en la f!. 

la en el nivel de prioridad k 

•. 

pare la :var.~able Factor de pese no'b§sica en la 
;_. ;·._ :; ···.":'. , ' 

columna B en' el nivei'de. prioridad k 

te 
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·. . . - ~· : 

Construir una tabla i~i6t~l'cl~nde\e utúiián los dk- c.omo vari.!!, 

bles básicas, Esfabi'e:cei; k ~ 1 í¡ cib'rit!.~~a;\to~'~l;p~so>2~ ---------
·-\---, ,,~~~::· ·, __ :.,-'-''.-\ ./:~"" . 

TABLA. 1, :;~~ ·.· ~··::::/:./·~~:~)_:- - ;.,"-

fU,!l 

ci6n objetiv¿ ü~~en un factor d'e p~~~ ig~~('a cero; miéntres que las 

que si aparecen tienen un factor de. peso igual a ;1 (de acuerdo a la -

ponderaci6n que se les esign6) en el-nivel de prioridad que les co---

rreeponde. 

El factor de peso que acompaña a d4- en el segundo nivel de pri,2 

ridad de la funci6n objetivo es igual a 2 y nos indica que se desea -

minimizar el doble de d4-, 

~ 

Veri fi~ar si en el k-ésimo rengl6n de indicadores de optimalidad 

existe alg6n Rks positivo, Si no existe se ha encontrado la solu-­

ci6n para el k-ésimo nivel de prioridad y se contin6a con el.paso 3, 

Si existe alg6n Rks mayor que cero en el k-ésimo rengl6n, se--
- - -

lecciCliiamos los vedares -que erifran y salen-de lB base de igueFmane::. --
re que en Programaci6n Lineal convencional y se realizan las iteraci,2 

nea correspondientes para la Programaci6n de Metas por el algoritmo -

de las doa fases Ces decir, separando los indices por prioridades ca-

ma en la tabla inicial), 

Si existe empate entre los Rka de la k-ésima prioridad, pera -
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·decidir. el vector que sale de la base se analizan los coeficientes de 

los Rks ·de los· siguientes niveles de prioridad y el que tenga mayor 

coeficiente es el que se escoge. Si el empate persiste, ~ste se rom­

pe arbitrariamente. 

Como podemos ·observar en la ·tabla 11 laa .coll~iciones de optimal! 

dad estbn satisfechas para el .primer hiv~l d~ ,;p;J._C,.ri~.ad. po_r lo que es 

necesario 

.:· 

k > K ~nto~cea iEi eÓluc16n actual: rJ! 

presenta la. soluci6n 6ptima para ~l ~ci~eÚ;~ SL k~ K ~~t~nces ee e! 

se :regresa; el paso. 2. 

El procedi~iento tormina cuando no existen valores positivos de­

los Rks sin elementos negati\/os·arriba de.ellos .Ces decir, en nive­

les de meta m§s altos en esa columna), ya ··que· est~··indica que la in-­

troducci6n de esta meta violar1a o'tra con mayor _p_r!oridad. 

En nuestro ejemplo establecemos k = 2, como. k < K ( 2 < 3) en ton 
·,. · .. ·':, 

ces escogemos ~.i R 2~ mh P[)SitivCl· de::1a'tablÉI .1 (es_ decir 3) 1 por -

_lo qua.J< 1. es e~vector_:qu~l.~n_t~~ ~t1.á: iias~'y~~l+~~~tvetffor-que-!lale,-
dando como.resultado ·1ei·TAÉILA·2~ · .. ; .. ':, ':;,;.}'' 

·,,'.-:'···· 

. ·- .· - ·. ··-~:::·;_ .·:}: 

Como esta soluci6n no es· 6pti.ma ¡:Í~;a ,.: k = 2 · .. realizamos las i te-

rai:iones correspondientes y las ta~las,resultan~es son la TABLA 3 y -

la TABLA 40 



d + 
Columna 

P3 4 de Ver. 

7 

19 

10 

2 d -4 2 0 -1 3 

p1 o 

p2 12 3 

P3 . o. 

TABLA 



P3 

f~ 2 

''p 1 
...------~:..._-+---+--------------------------1 Columna 

d1 + de Ver. p3 p . 
2 

p ·. 
1 

d -1 

d2-

d3 -
x1 

p1 

p2 

p3 

G X1 

2 

4 3 

6 

2 

o 

6 

o 

d "' 1 

TABLA 2 

d -
4 

... 1 -1 4 



~ 
"' 

P3 

p2 1 . 2 

p1 

p1 p2 P3 B G x1 x2 d -1 d -
2 

.. d3- d -t, 
d + 

1 
d + 

2 
d + 

3 

x2 1/2 -1/2 -1/2 1/2 2 

d -
2 -3/2 -5/2 3/2 -1 @ 

d -
3 5 

;.'-----

1/2 -1 

TABLA 3 
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La existen indicadores-

n~meros negati--

6ptima para el mB 

o 

Regla _para_Ia Co].umna qlJe Eia.le._Dáda u~a-tabl~.cie:algoritino ·de­

dos fases con dos o m§s niveles de meta que es .6ptima para las prior!. 

dades que est§n en consideraci6n (es decir, no hay-valores positivos­

de los Rks sin elementos negativos arriba de ellos), cualquier va-­

riable no b§sica y columna asociada puede ser eliminada (las varia--­

bles se pueden considerar cero permanentemente y las columnas se pue-

_den quitar de la tabla) si su vector asociado tiene como su primer --

elemento-no cero, un valor negativo. 
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Otras consideraciones en el empleo ,del' AlgoritmÓ de las dos Fa-­

ses con dos o m~s niveles de Meta: 

1) Valorea Negativos en el Lado Derecho de lae Metas. ,La for­

ma del algoritmo de dos fases con dos a m6s niveles de meta 

que hemos presentado, requiere que todos loe valoree del l~ 

do derecha de lae restricciones sean na negativos. 

Es,te requerimiento se satisface multiplicando las restric-­

ciones o metas que tengan valares negativos del lada dere-­

cho por (-1), lo que cambia a positivo el valor de las deel 

gualdades. Finalmente se agregan las variables de desvis-­

ci6n a la meta actual v si por ejemplo dese6bamos minimizar 

dk-, al tomar la meta actual ser6 dk+ la que se minimice. 

2) Soluciones Optimas Alternativas. La existencia de solucio­

nes 6ptimas alternativas se indica en la tabla final por la 

existencia de alguna columna de variables no b6sicas, en la 

cual todos los Rks son iguales a cera. 

3) Soluciones Na Implementables. A pesar de que una aoluci6n- , 

de Programaci6n de Metas nunca ser6 infactible, ,'puede ser 

no implementable. 

Esto es, cuando existen restricciones de recursos que no ae 

satisfacen. Cuando nos encontramos en esta situaci6n, qui~ 

re decir que se deben modificar estos restricciones para pg 

der implementar el modelo. En la tabla esto se identifica­

cuando existe algún Rks :>O en la tabla final para k = 1. 
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Al ig~al que ~nP_rogramaci6n Lineal al r.esolver un modelo de Pr,g 

gramaci6n el~ Metes, ·1~ solucifm .que. se obtiene. es 6ptima s6ló con re.!! 

pec_to al modiilti e;i sí y no necesariamente con.respecto al problema -­

real; Va-que a_l construir di.cho modelo se hanhecho c.iertas suposici2 

nes que pueden o no afectar la validez de la soluci6n que se obtuvo. 

Por-10 ténto1 mfis im;lartante que la solucHm del modela, es cua!. 

q~fe~ infÓrmacifin que nos permita improvisar el sistema, por ejemplo: 

-1» -Qul! ·instalaciones y/a productos pueden· ser descontinuados. 

Z) Cu(mto se puede ganar o perder por la adquisici6n de recur-_ 

sos adicionales. 

J) Quf! impacto tendría el aumento de la inflaci6n .y/o las ta--

sas de inter€!s. 

El An6lisis de Sensibilidnd nos da un procedimientocsist~m6tico­

para analizar estos cambios, por lo que se consid"r_a la fase m6s im--

____ portante para la toma de una decisión. 

A continuacHm se analizan los princfpr.les- cambios en los mode-­

los de Programación de Metas, para lo cual considerese nuevamente el­

modelo de le secci6n 6.4: 

Min z 
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Sujeto a: 

·" 

o 

Cambios 

a) Cúanda el factor 
' ; : ,'. ·'·'.: 

variable de desviaci6n b~sica, la desvia-ci6n qu_e puede _exi.!! 

tir para que -la aa1Uci6n siga siendo fipHmá'; 'se determina • 

mediante la resaluci6n de un conjunta de desigualda.des gen! 

rada par las nuevas Rks corres.pendientes a las variables­

"º b6sicas, cuyo factor de prioridad se modifica satisfa--­

cienda los condiciones de aptimalidad. 

Si la desviaci6n que sufre el factor de_ prioridad se encuentra -­

dentro del rango obtenido, lo soluci6n contin6a siendo 6ptima y 6nic.!! 

mnnte se modifican los Rks correspondientes a las v~riables no b6si 

ces cuyo factor de prioridad se modificfi. Si no se encuentra dentro-

del rango será necesario seauir iterando hasta ~atisfacer la candi---

cifin de aptimalidad. 

Si se desea cnnacer la desviaci6n que puede sufrir el factor de-
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prioridad de d
3

- se.tiene: 

(0) ~ o 

,·.~ 

:~;A2~~~r;;:"''- . 

- ·-
~2~ 

{~·.· ... ·.-J<F-::-<::\-: -".· .. , 
El fa~tor de. P~.1.a"rtcf~~ de ~;>p~ede tomar cualquier valor mayar­

.· o igúa 1-¡f c~ro''ii~a' tifif'a~6ú1rictó,...1'ii:.cco~cinff6n"ct~-a:ptima li dad~ · 

b) Cua~d6 e}~:ciLL Jrlaridadconespande a una •variable de 

desvlaci6nnob§~Í6a, la~· desigualdades originadas·· ~ar l~s-
,: ' ' .'. .-

condiCianes de optimalidad de sus Rks correspondientes, -

determinan el .cambio· que dicho factor puede sufrir.sfo i:ilt.§! 

rar .la soluci61Í 6ptima. 

En nuestro' ejemplo, si· se ~ese.a i:anoceir el rango' del· factor de -
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par la tanta: 

', .·.:>. <:_.~'-' -•\ . . . .:_- •',"" ._,·. ' '_ 
• Esto. ~ndica_qu~ e}/actar de .d{ puede.tomar cualquier. valor ma-

yor o igual a cero s~tlsfacienop'lás condicfonea de optimalldad. 
-"';: ... _-:,--~--~~ -

c). Cuando ·se realizan cambios simult6nrioa, ·tanto en variablea­

. ·-·de'·dei!llfacifin básfcas como no básicas, 6stos se pueden tra-

tar combinando los dos procedimientos anteriores. 

En nuestro ejemplo, si se desean conocer las desviaciones simul­

táneas de los factores de prioridad de ct1+ y de d3-, las condiciones­

de optimalidad estar1an dadaa por: 

R1,? 

R2,7 

R2,9 

R2,j 

R2, 

c~;,~2>;c.r~IL.8'· .. s~>· ~.-= º 
e 1+a~>c~Ys>j~.·• r<~> .. 

".i~1J2)L11sj)_é;·. cb>. 
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de las cuales obtenemos las siguientes desigualdades; 

En 

serian: 

••••• , gm ae -

iniciales en la 

tabla rin~l por loa nuevos valores_ de g1 __ y se ,obtiene el rango desea­

do- r~;~i\/iendo el -conjürito- de 'desigualdades generadas pare satisfacer 
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la 

se 

. ·,· ,.•·· 

- ~ -- Es d;.i::ir,'g2 puede tomar~cualqui~J:'~ va~cir~entJ:'ÍLt'.!_ y~é-16_sin vio-~_ 

lar la condici6n de factibilidad. ~'!>. ·"0 
.¿:.,' ·~ 

Al igual que en Programaci6n Lineal, 'si :el 'valor'-de g2 _no est~ -

dentro de estos limites, se debe utilizar el álgorltmo simplex dual -

para Programaci6n de Hetas y as1 poder obtener la soluci6n factible, -

6ptima. 
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Las. pasas del algoritmo simplex düal:para Prog~·amación de·Metas­

san los siguientes: 

1) Para emplear .este alg~r~tmrÍ ~l problema debe se; óptimo de­

scuerdo con los'vai.o~es'de i:~s indicadores (~s d~cir, el -­

elemento no cero ;m€i~ alt~<en cad~ colUmn~ de indicadores no 

debe ser po.i.i.Ü\/Ó). y h31ii~n~~ Un ele~ento de gi debe ser n.!l_ 

gativó~· 

2)· Lava.riable i:¡ue. sale de,la'base ea lá variable bhiéa que -

3) 

tiene el Valor Í:le. g;ni(is negativo. 

Se determiiian las ~olum~~s asociad~= con los coefic:ientea -
. . 

na positivos de. laa·.·variables no ti6sicas del renglón que S.!l, 

le de la base, realizando los coCientes entre los Rks y -

los coeficientes no positivos de dichas columnas para cada­

nivel de prioridad k, ordenando estas razones del.mayor al­

menar nivel de prioridad. 

Si todos los denominadores son cero o poaitivoa el problema 

na tiene ninguna solución factible. 

4) La variable que entra a la base es. aquella· ·cuyo cociente·-­

sea el m1nimo con respecto a laa otras columnas en el k-fls!. 

mo nivel de prioridad. Es decir r 1 es preferitÍl~ a r 2 ei; 

5) · Repetir desde; el paso 2 al 4 hasta. que las gi sean' no nega­

tivas.'-
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Cambios en los coeficientes de las Variables No Básicas en lee -

Rest~icciones y Adici6n de una Nueva Variable 

Pará obtener los valores de estos coeficientes en la table 6pti­

me a'ctual1 se multiplica la matriz que forman las variables básicas -· 

iniciales en le table final por los nuevos valoree de ªijº Se verif.! 

CB Si 'la SOfoci6n sigue siendo le 6ptima y si no se continúa iterando 

hasta énC:cintrer le soluci6n deseada. 

variable de manera que el -

o 

Los valoree de la nueva variable x3 en la. ta:bla final: eetar1an -

dados por: 
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donde:. 

lo 

Adici6n de una Nueva Meta 

Pera poder agregar una meta en el modelo, 'es necesario que enta-

meta sea com~atible con cualquier otra meta que se encu~ntre en el --

Los pasos a seguir son: 

1) Comprobar si la. soluci6n. actual. satisface a la nueve meta.-
. . -,-, 

Si es as1, la sdluci6n 'actual es factible. Si no .V<. al -
·'-~.:-~.:' · .. ·:,~··" . ;··\ . ..:<:· 

,_,_~: :::;-. .· .. '·'(:- .-_ .··:·_,_: 

La ñ~~~tr:o· ~j-~r:-.;::.o·· e.S( 
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x1 12/5 

x2 4/5 

con sus =,especHvas variables de desviac16n,, ,si c¡ueremas egreg~r le­

mete: 

por J.a 

Si la nueva 

añoce 'en la tabla final 'can 

de desvicci6n, TABLA 5, 

Be 

3) Para las variables que estfin en la soluci6n' bfio'ica SUB coe­

ficientes en la restricci6n adicional d~beri ~er D. · E~t~ se 

logra reastableciendo los vectores unitarios por medio de -

operaciones matriciales. 

En este caso añadimos (-4HX1) + (-6HX 2) a la ecuaci6n d
5

-

c~~2r.ie~Ca ES~ la TA6LA 6. 



p3 p2 p1 

-·--·-··-··---
1 

B 

X2 

d4 
+ 

d3 -
X1 .... ___ 

d -. 5_c 

P1 

P2 

P3 

¡¡ 

10 

N ... 
m 



1 

p3 

TABLA 

9/5 

2/5 

~~/5 \ 

·~~/5· 

;··.'."·-·· _.·. 
·. -.1B/5 

~3/5. 

"' .... .., 
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4) Si lá soluci6n no es factible, se puede obtener la nueva ª!!. 

dual simplex. 

La valor más negativa y 

la manera: 

. ' ';·, '::.~:-:· . . . 
+ .• • .. . .. 

Par la tanta d5 es la variable.·que·entra ya que corresponde al-

valar más pequeña 

bles na positivas 

·. y las caefidentes de las varia--



-rJ~+ d + d + + + C:olumno 

2 3 d1¡ d5 de Vu1·. 

1/5 9/5 

3/5 -2/5 2/5 

2!i/5 

17/5 

d5 
+ 22/5 

!__ P1 -2 

p2 9/5 

P3 °.:-3¡5 

"' ... 
"' 
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La nueva soluci6n' es: 

12/5. a d + 
1 a 

por lo tanto, con esta soluci6n podemos observar que ne cumplen tres­

de las metas mlis importantes·,· sin embargo no permite que se alcance -

la meta: 

d3- en 24/5 

2/5 

que se encuentra en· la ··t~;cera p~iorldad. 



6.6 SELECCION DE PROVECTOS DE INVERSION 

POR PROGRAMACION DE METAS 

221. 

La elaboraci6n de un proyecto de inversi6n puede considerarse c~· 

mo una serl.e de actividades que dan como resultado la preparaci6n de­

cierto n~mero de estudios y documentos que permiten tomar ciertas de-

ci sianes. 

Las principales caracteristicas de un proyecto són m~ltiples y -

existen en distintas modalidades dependiendo de los recursos y necesi 

dades de la empresa, 

El objetivo de seleccionar entre diferentes alternativas, debe -

ser en.centrar aquella soluci6n al problema que satisfaga m~s amplia--

mente los requisitos establecidos en el proyecto, 

En un proyecto son tres los elementos que intervienen para tomar 

una decisi6n: 

1) Las ·posibles alternativaa. 

2)··· · ·fas ~l:leneficfos-1'.!Úe se v~if-a~oatenet;c 

3) Las dificultades de llevar a cabo.º implantar una 

decisi6n. 

Las alternativas son necesarias, ya que sin ellas s6lo queda un­

camino que seguir y no hay posibilidad de,escoger o decidir, Los be­

neficios que se piensen obter:ier estón estrechamen_te ligados a ·las al-
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ternativas, es de::ir, que ::ada te.i;teficia es una función de su corres­

pondiente alternativa. Finalmente, la .. dificultad de implementar cada 

alternativa debe ser una de las normas que se aplican ~n el procesa -

de decisión para poder saleccianar_-la- que más se adapte a las posibi­

lidades del prpyecto.- -

ses:--

El ¡:¡receso de seliC::ción de pr_oyeéfos consta de las siguientes f!!,. 

1) 

2) 

3) 

-Establecer las metas. deseadas;· 

DesarroÜar las planes _~eaccl.fin pafa .i~~r¡¡r; est_e9,metas. 

Determinar las erogaciones y el ~~i~J.~a d~ ihg;á; esi:~s 
·,·-,':;-::.:' 

metas. 
':~:~ - . ·' .: ' , ' 

4) Controlar y valuar los proyectas;· 

5) Tomar la decisió~ e imp{~~e~~~rl~. 

Le empresa puede encontrarse ante diferentes tipos ce si tuacia--

nea las cuales dependen de la clase de proyectos a considerar. Las -

tipos.m~s-:camt'.mes son: -

Proyectas-Independientes 

San aquellas que compiten entre s!, de tcl manera oue la acepta­

ción de una de ellos na elimina a los otras de posterior considera--­

ci6n. , Par ejemplo, si una empresa cuenta' con fondos ilimitado~ para­

invertir, pueden ponerse en ejecuci6n todos las proyectos independie~ 

·tes que cumplan con las criterios m!nimos de inversión. 
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P:-oy¡;=tos Mutuamente Excluyentes 

Son aquellos que tienen la misma funci6n. Ls aceptacl5n de una­

entre un grupo de prüyectas, elimina a todas los demás proyectos del-

grupo sin ningún análisis posterior. Por ejemplo, si una empresa se-

vie=a enfrentada a t~2s for~as de alcanzar su meta de incrementar la-

capacidad de procwcci6n, las tres alternativas se cansiderar1an mutu~ 

mente excluyentes y la aceptaci6n de la mejor alternativa eliminarte-

a las otras dos alternativas. 

Proyectas Contingentes 

San aquellos en donde la aceptaci6n_ile uno trae como cansecuen--

cia la ace¡otaci6n del otro. Por ~jemplo, __ en_una empresa se tienen --

tres proyectos, donde el tercer pr_oyec_to, es, c;c,ntingente a la acepta--
. ~ ·'· 

Las restrlcciohe~_-má~:común~~ 'que- se p~eden-presentar para la e­

labaracifm'del:'prayectci por Programaci6n de Metas- son las siguientes: 

1) - Restricc-iones de Capital. 
-~-c-----_:;,-+;-c.c_o'"-=-,'--o- . ....;--o--

La disponibilidad de_ fondas para 
--- - - - -- -- -

desem_balsas capitalizables afecta el ambiente de decisiones 

de la empresa y cuando estas fondas disponibles para la in­

versi6n son insuficientes traerán cama consecuencia el re--

chaza de algunas proyectos de un conjunto de ellas. 

2) Reotricci6n de Utilidad. Esta restricci6n se pres_enta deb! 

do a que la empresa no puede tener una ganancia _terminal n,!! 

gativa. La emnresa requiere de una ganancia terminal pasi-
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tiva m1nima, cuyo nivel esti!i relacionado con los ·niveles de 

dividendos pasados. 

3) Restricci6n de Inventarios. · Con esta restricci6ir podemcia -

mantener un nivel estable de imientari1fa; ea'iae~'ir, ·que ,1a­

producci6n durante determinado tiempo, n[) sóbre¡Jaee ·el im--

porte del inventario inicial. 

4) Restricciones de Capacidad. Cuandocla,:ciipácidad;de les_ --­

plantas esti!in limitadas e un cierto·número de'Unidadea y 

tiempo para elaborar cada producto, limitan el número de 

unidades de cada producto que la•empresa puede elaborar. 

5) Restricci6n en Enteros. Esta restricci6n se.presenta cuan-

do una o m5s de les var:ables que intervienen o se generan­

en el modelo tengan únicamente valores enteros. 

6) Restricciones de No Ne~atlvldad. Estas restricciones se in 

cluyen en Programaci6n de Metas donda todas las variables -

de decisi6n y desviaci6n deben ser no negativas. Esta res­

tricci6n permite que el modelo se pueda resolver por medio­

-de-algoritmos 'matemático·s va -·conocidos; 

En el. proceso de la construcé:i6n de un plan de utilidades es con 

veniente tomar en cuenta el uso del ani!ilieis del flujo de efectivo, -

resumenes :del;g'r~~oe; eni!ilisis del punto de equilibrio, razones fi-­

nanci~;·áa,- á:núi·si~ -de costos diferidos v· análisis de retornos sobre­

las. ~tt'1'tdades, ya que nos proporcionar. inforrracl6n importante para -
. . . . 

asesorar-el impacto de distintos proyectos. 
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AdEr.:~s, con la Pr.:g=arr.aci6n de MetaS podemos de-fermi'nar _un rilan-

S~timo ~2 actividades intsr:~pendientes, conforma a les-recursos dis­

p:m:.bles, que satisfagan un conjunto de p::oy~ctO_S_~ a~Í- -co~o ~ambi~n -

;:;cci~:: 1'va¡uar los efectos financier~s c!e ias' muchas alternativas que-

~stan en cG~sidsraci6n. 



CAPITULO Vil 

CASO 

PRACTICO 
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CASO PRACTICO 

Despu~s de haber estudiado y analizado los capitules _anteriores, 

y teniendo una visi6n m6a precisa, elaboramos_elc sigui~n_te__c_aso pdc­

tico basado en datos reales de una Compañia MexÍ.cana dedicada a la --

elaboraci6n de productos de papel. 

La finalidad de ~ste, es presentar en una forma clara y sencilla 

toda la informaci6n necesaria para la elaboraci6n de un modelo de Pr~ 

grarnaci611 de Metas tomando en cuenta la infleci6n, que en la actuali­

d~d es Uno de lOA principales problemas a los que Se enf_renta cual••• 

quier empresa. 
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CtA •. DE PAPEL, 5. A. 

7 .1 ¡:;,:;.~~CíERISTlCAS 8Sl\IERALES 

La Cia. de Papel, s. A., es una emp=esa que ha operado desde ---

1983 y que se dedica a la producci6n y •1enta de· prot!uctos de papel.-­

que se uti litan en varias industrias (princi~alr:er.te _las __ t~~t~~tis). _-

La Compañfa elabora J productos (para los cuales e~isten distin~ 

tos ~amaños) que se distribuyen ·en todo el territorio nacional. 

Estos productos se fabrican bajo la diracci6n de un ~arante de -

planta, el cual es responsable de satisfacer las n~c~sid~des de ven-­

tas, planificar la producci6n, ccnt~olar !os inventarien, los costos, 

la calidad, planificar las u~ilicades y otras actividades de la plan­

ta. La iabricaci6n de los productos es relativamente sencilla y las-

ventas siguen los pa~ronQs exo~rimcntadas por el cli~nto principal. 

La Compafiia ~a t?xp~rim~nt~da un crecimii:::rito estcbla desde su in! 

cio, y las utilidades han sido un poco superior al promedio de la in­

dustrie. El s!.sternn cte conta~ilid~1d ~stá bien orQnnizado y la estru!! 

tura organizacionnl de la Compei'i1a est8 fundamentada sobre una base -

s61ida. 

Con una economfo tan cel'.lbiante como la que v!vimos en la sct:iali 

dad, la empresa est5 preocupada por evaluar le factibiliéad de elcan-
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zar sus objetivos financieros en el presente a,ño¡ por -lo que ha requ.!!. 

rido ::le una a u di tor!a para el análisis de -lá s1.tuaci6n actual, la ev.!!. 

luacó.6n y recomendaciones factibies qi.Je i:IJntribuyan al -1ogro de sus -

objetivos. 

Para ello, se han puest'éi' a nuest;a -aispoe¡ici6n \~s siguientes d_s. 

tos: 

',,_-

~ts~Bdo ~--de 

de -1987~ 
_,_:_. 

~--' 

Estado de Resulta dos c;~par~i:Úio para los Ejer-

cioios de 1986 y 1987, 

úatas Fina~~ieros Adicionales, 

Datos Técnicas. 

Demanda pronosticada de cada producto elaborado 

p9r la Compeñ!a Para 1987, 



ACTIVO 

crnCULANTE 

Coja y Llancas 
Documentos por Cobrar 
Inventarioo 

Total 

f.!dQ 

Hnhiliorlo v Equipo 
Deprecioci6n -- --

Total 
Otros Activos 

CAHG05 DIFEHlD05 

TOTAL ACTIVO 

CIA. DE PAPEL, 5. A. 

Estado de 51tUac:i6_n Financiera ·comparativo 

al 31 de Diciembre de 1986 y 31 de Diciembre de 1987 

(Millones de Pesos) 

P A S I V O 
REAL PROYECTADO 

12§.§. - 12fil CORTO PLAZO 

430.0 657.0 Documentoa par Poaar 
883.5 1,725.0 Acreedores Diversos 
514.5 1,101.0 Total 

1 1 020.0 3,483.0 
CREDITOS DIFERIDUS 
Total Pasivo 

5 1 000.0 s,ooo.o CAPITAL CONTABLE 1, 9oo;o - - m 2;400.0 H 

3,100.0 2,600,0 Capital Social 175.0 465.o Utilidades Acumuladas 
Utilidades dol Ejercicio 

87.0 256.0 Reserva Legal 
Total Capital 

5,190.0 6,8011.0 TOTAL PASIVO + CAPITAL 

REAL 

.12Q§. 

790.11 
467.2 

1,257:6 

42.0 
1,299.6 

2,500.0 
{)66.3 
470.4 

45.7 
3,890.4 

5 1 190.0 ;-

PROYECTADO 

12.Ql 

1, 306. 3 
1,000.5 
2 1 306 0 8 

39.5 
2, 346.3 

2,500.0 
1,320.fl 

%7.3 
----2.2....§ 
4,lt5?.7 

_6,B04.0 

N 

'" '" 



GlA. DE PAPEL, S. A. 

Estado de Resultados Comparativo 

por los Ejsrcicios de 1985 y 1987 

Ventas [jetas 
Costo de Ventas 

UTILIDAD BRUTA 

(Millones de Pesos) 

Gastos de Venta y Administraci6n 
UTILIDAD DE OPERACION 

Otros Ingresos y Gastos 
UTILIDAD ANTES DE I.s.R. V P.T.u. 

Impuesto sobre la Renta 
Part. a los Trabajadores en las Utilidades 

UTILIDAD NETA 

REAL 

.TIQ§ 

11, 188.5 
8,95905 
2,229.0 
1,218.0 
1,011.0 

15.0 
996.0 
418.0 
99.5 

°478.4 

PROYECTADO 
1987 

12, 144.0 
9,255.5 
2,877.5 
1,GG2.0 
1, 225.5 
~ 
1,1e2.o 

495.5 
118.2 
557.3 

"' .... .... 



CIA. DE PAPEL, S. A. 

Estada de Resultados Comparativa 

por loa Ejercicios de 1986 y 1987 

Ventas Netas 
Casta de Ventas 

UTILIDAD BRUTA 

(Millones de Pesan) 

Gootas de Venta y Administración 
UTILIDAD DE OPERACIDN 

Otros Ingresas y Gastas 
UTILIDAD ANTES DE I.S.R. V P.T.U. 

Impuesto sobre la Renta 
Part. a las Trabajadores en las Utilidades 

UTILIDAD NETA 

REAL 

1906 

11, 10f.l.5 
....Q.,229.5 

2,229.D 
1....U~·-º ·1,u1·1.o 

15.D 
996.a 

418.0 
99.6 

478.4 

PROYECTADO 

~ 

12 1 144.0 
9,25G.5 
2,077.5 
1.,GG2.,Q 
1,225.5 

1¡3.5 
1,1ñ2:o 

496.5 
11B.2 
567.3 
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DATOS FiilAó·¡CIEROS ADICIONALES 

Fara el ejercicio de·19B7, la Compañia quiere a~tener una Utili­

dad Antes de Impuestas y F.T.U. de 1 1 182.0 mlls., un total de Capital 

Contable de 4,457.? mlls., e incrementar su Ca?ital de Trabajo (de --

570.4 mlls. a 1,176.2 mlls.) en 605.B mlls. 

Las Ventas eRperaoas para 1987 superan en un B.5 % ·a las de --

1986. Por la que resoecta a los Costos de Ventas éstos ocupan un ---
76 íb de las Ventas rletas y ae incrementaron en releci6n el ejerc1cio 

anterior en un 3.3 %. 

Un importante concepto adicional en el control de costas, es el­

uso de Castos Fijas y Costes Variables, ya oue prcnorcianan un panorg 

ma de c6m~ est§ estructurada la empresa en materia de casta de sus --

operaciílnes, qué volumen es necesario para onerar un nivel de equili­

brio y c~~lEs son las pos!b!lidades de las utilidad2s en los vzrion -

niveles de meta. 

Por la que res~ecte a las Castas Fijas, est§n representados por­

el 15.162 % :lel Casta de Ventas, las Gastos de •lenta v ~dm!nistra-­

ci6n, y Otros In;;resas \' Gestos obteniendose un ~atal de Costos Fijos 

de 3,109.0 mlls. pronosticadas para 1987. 

Los Costos Variables as1 como las Precios de Venta estimadas pa­

ra 1S87 se muestran en la siguiente tabla: 
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FfiECWS Y C::JSTOS F:JR TDi,ELADA EN ViILLONES DE PESOS 

'·.-· · .. ___ ,. __ PRECIO DE COSTO· CCNTRIBUCION PRODUCTO: F.DDELO VErffA VARIABLE 

Tuba EspiraÍ Grande .989 .640 .349 
r:.ediana .B94 .579. .315 
Chica ,842 .545 .297 

:Jrande .854 .552 .302 
Chica .796 ;s1s .281 

Cartancill.a Grugso ,880 .569 .311 
Delg~da .831 .537 .294 

DATOS TEcracos 

~/ 

Existen tres proces~s distintos para fabricar el total de ·¡frodU.9, 

tos. Cada proceso tiene una capacidad limite de hrs. disponibles·---

______ m:rnal?S• __ ~~~~~s,_ existen dos estaciones de trabajo para el proceso -

ria. (1'•1), tres para el proceso r:o. 2 (M
2
), y una para el proceso 

No. 3 (1Jo 3). 

La siguiente tabla.muestra los datos t~cnicas por producto, diVl 

dices por reauerirr.ientos en hrs. por tonelada, próC:.~sos'.'d~ fabrica;. __ 

c16n para cada producto, y dispónibilidad de hrs~ por ·.procesa (base -

anual). 
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.Cartoncillo Grueso .17 
Delgado .12 

.BOC .12 

.60 .09 

.40 .07 

PROCESO 
( sec. da op.) 

HRS DISFara 
BLES/ PROCE 
SO(anuales) 

2,100 
1,40[1 

3,856 

·Par la naturaleza misma ·del producto, pcr tonelada vendida de c2 

- na -mediSna, __ s~_--d_eb_~O ofrec?r a~· menos 3 tcnelaCas d?. cono grande. 
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7.2 All:ALISIS DE SISTEMAS DE LA· cm: "DE PAPEL, s. A. 

El supervisor. correspondiente tiene la responsabilidad directa -

de realizar un análisis cualitativo y cuantitativo para investigar si· 

los estados financieros pronosticados son congruentes con las varia--

·ciones significativas (tanta favora~les como desfavorables) de la em-

preso con su medio ambiente, y comunicar los resultados a los directl 

vas de la empresa, as1 co~a también recomendar acciones espec1ficas -

de seguimiento con res~ecto a estas variaciones. A continuaci6n moa-

tra~on algunr.D Ce estos factores: 

FACTCRES PCSITIVOS 

1) La empresa cuento con una estructura fi:nanciera '·sana. 

2) El mercado continuará estable durante: los prfiximoa 4 añoa,­

con lo cual continuar6 requiriendo :los. pr~ductos de la em-­

press. 

3) El crecimiento 

4 años es el 

.. ·, ' 
5) Se espara un crecimiento. anual del . 5 %·. en. los·, prfiximos 4 
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años da la industria textil sn nuestro pa!s. 

5) Se espera un incremento en las ex~ortaciones de la indus--­

tria textil tanto en fieras sintéticas como en algod6n, 

7) La dema;ida es estable aun en épocas de taja actividad econ~ 

mica. 

8) Se cuenta co;i dis¡rnnibilidad de :oeteries primas nacionele;i­

para la elaboraci6n de les productos. 

9) La calidad de materias p:::imas se l11a~te~d;á•ce~ nill;ies'~aati.!!, 

10) 

'; . ::~~-- - '. :·t 

Los productos tienen excelente calidad•y b~~~l1~.~-;~f~dci's eri-
• ~':--"_-,;:;oce.fo;'.c;·~coc~-,o-,.!.'-=- -;o','.r:'=c; =-.:o"'-• 

factcrios. 

el mercado. 

11) El volumen de ventas estimado se alcanza en un 
[,:;:(' -- :e\ ·~·/ ~: 

yor de un año. 

12) Se cuenta ccn una participaci6n del 52 % ' del. ;r.,e~cado na--

cional en los productos de la .empresa.· 

13) Las disposiciones legales no presentan .~ti~Üc6i~a.' 

FACíiJRES í•!EGl\UVDS 

1) Las tases je inflaci6n 

e:cn las siguientes: :· . ···.·.••.::::· .• _:· .. 

~~~~ · ... ' ::.. •. ~~b ~ 
1989 .• ,, . ·.110 % 

~.-: -_ 

años -

,1990 ·. 102 % 

Los precios de compra de m:te~ia.s:·primas se incrementaron -2) 
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da acuerca con los indices de inf laci6n esperados. 

3) La inflaci6n que se espera para 1987 prcvocaré cambios en -

los gastas de venta y administraci6n, sobre todo en las ga~ 

tos de vieje y comunicaci6n. 

4) útra aseecta negativa oue afecta la operaci6n de la empresa, 

es que se piensa "ue na es posible continuar creciendo más­

r,ápidamente nue la induatria o continuar. tan agresivas en -

el aumenta de los precios ca.mo.se ha venida haciendo en loe 

2 últimos años. 

5) El casto del transoarte ha 'crecida''en mayor, proporci6n que­

Eil de ótros castos~ 

6) Los clientes na recogen loe 

7) Los clientes buscarán más de 2. proveedores para :1oe distin-

tos productos. 

8) El aumento del coota de .la energ1a se espera en un . 70 %. 

Para reflejar en parte los efectos negativos que sufre la empre-

sa como consacuencis de la inflaci6n, será necesario reexpresar los -

estaCos r:nEncieros par~ poder medir el alza real en los costos de 

ventas para 1987 y por medio de la Pronramacién de Metas verificar si 

es posible alcanzar las metas fijadas por la administraci6n. 

REEXPRESIOr~ DE ESTADOS Fm~NCIERDS 

La infcrir,aci6n adicional pa1'ac la· reexpresi6n i:!e los estedas Fi-----"" . ---·--··----;.·-;-; --
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nancieros por el Método• de Cambios en' el· Nivel General de precios es-

la siguiente: 

- ": - ~ ' , ' --" '" ' - ' 

1) Se aplicaron lee indices nacionales de· precios. al consumi--

dor proporcionados_ por el Sanco de México, y en báse :a és-­

- tos se _proyect6 el indice para 1987,. 
- --

_2) Para la valuaci6n de inventarios· se_ aplic6 1/4 del: factor -

de conversi6n porque se estime una rotaci6n promedia·: de 3 -

mese e. 

3) Los activos fijos se deprecian en linea recta al , 10 _-% 

anual, se considera que su vida útil es sdecuads,_habienda-

se adquirido según detalle: 

AÑO VALOR DE DEPRECIACION ACUMULADA A: 
ADQUISICION 1986 1987 

1983 4,ooo.o 1,600.0 2,000.0 
1984 1,oco.o 300.0 400.0 

5,0DD.D 1,900.0 2,400,0 

4) Las compras correspondientes a 1987 se calcularon en 

_9 1843.0 ·mlls. 

5) La integraci6n del c_api tal ~entable fue de la~ siguiente me-

nera: 

AÑO 

1983 -
1984 
1985 

CAFITAL 
_ SOCI_AL 

1, 7oo:o 
· •_ ·800.0> 

__ 2,5op.0_:0L 

7) La tasa de_ imEuestos es del 42 % y la P. T .U_ es del 10 %. 



TABLA DE FACTORES DE [;ONVERSIUN 

AÑO 1970 . _j979. - .1980 

-., '.' 
1979 1~18_2 . 1·ººº 

;_ .=.:\:~::·.:.:;' -~. 
1980. j:1¡93: .· -'.1.;263 

1981 

1901 • ~~~1\:_; ·-1.6-l{ -··---1;280 .. -... 

1982 . 0 5:o3¿~., j•21~:¿6~.;: _ •. __ : __ )_2_•-·;ai4-h;·T_~509'.' 

1902 1983 1904 

1903 - 5;12r· .. cs:1·a~ >.x_-4.1ós (' :i~·2c11•;- 2.010: 1~ººº 
1984. :io~141:- Ya~silo .s5~793 }. s~~31;;.; · 3~34o -- ·:;!1~6~s - 1.000 

1965 

;'._;.,.,·._,,e:_';_-~-;::.~·-:;~.-:-_·:-_-<_··,·---:,,-._;·:,-- .. _-·,- -~_-o-: ·~)i,-'-_;:j~"'·-,.·,_~_,-_-_- ;~~,-,-, -·--. - :~_:...~1-_. 

1905~z·1~-;~9?°[: -1~:53it-'~a;?1e;~~"''C a~?tE.~t;25~ - 72~1J11-,1~s10 ~4.Qoo 

~~~6 - 29ti~2·; ~~-~ór '09~-~J§¡ (1s!59H~ri_,,9,~812: P~.-8~2 2~938 -•.1.eG2 

1901 · -6i~-6~8 : ;;~21~ :)s~301- 3s~_39 __ 1, i 22:213 _1_1.o:i1 6~669 4~226 
' ': :~--[}_ :·: · .. 

NOTA: . Pare 198?_ fli~-~stiÍnaci'a ~f1~! -
1nflai:16n anual dél - 12? % 

1986 1987 

1.000 

2~270 1.000 



':. . C:IA.. DE PAPEL, S. A. 
Estado de Situacilh1 Financiera· C:omrarativo 

al 31 de Dici.embre,de 1906 y 31 de Diciembre de 1987 
·.' ;.• "'.':°;(Millones d.e .Pesca) · 

/\ C: T I V O 
Cll1CULANTE 

CajB y Boncaa 
Documentos por Cobrar 
Inventarias 

Total 
FIJO 

MotiTII'ari o y Equipo 
Deprec1aci6n 

Total 
Otras Activos 

CAílGIJS DI FER IDOS 
TOJAL ACTIVO 

PASIVO 
i:;rnnu 1-'l/'ZU 

DncllmPnlos por rogar 
Acrrrnilnreo Ui vr.rsos 

fatal 
Cll[lll TOS DIFERIDUS 
-·iiitnl Po~ 
Clif'l 11\L c1;111111;LE 

r:niíTt.FJl ~ocinl 
Hroor•1·un pnrn mont. de Copi tal 
Ulilirlndes Acumuladas 
llt.i liiJnden dol Ejercicio 
Reucrvc Lci:-tal 
Sur1. por Corrac. de 1lct. No Man. 

ToLnl Capital 
TUTAL PASIVO + CAPITAL 

e-.• •. _. .• ..1986 
HISTOílIC:O REEXflílESAOO 

430.D 430.0 
003.5 003.5 
514.5 G~~.G 

1,1ffii:a 1;"9.39:1 

5,000,0 22,306.D 
.1.200.0 O,GG0.6 
J,100.0 13,725.4 

175.íl 175.D 
07.0 07.íl 

5,1\lO.O 15,nG.2, 

2,500.11 

llGG.3 
47/J,/1 

t+5. 7 

2,~llll.O 
o, 11~.n 
2,UG7.!J 

{,/J11.li 
1119.1 

_1..21,9.2 
111 ,ri?.G.9 
~ 

HISTUHICO. 

657.0 
1,7~5.0 
.:J.,j!J_:kQ 
3,4V.3.0 

5,IJOO.O 
2,1100.D 
2,GOO.D 

'•G~.o 
:~5(J.O 

[!_,.QQ!.~& 

2,~uo.o 

1,3<:[1.0 
5fi?.3 
G9.G 

11,1157.7 
G,ADl1.0 

ílEEXPH ELlADD 

G57.D 
1,725.rJ 
1th!J·l.1 
J,833.1 

50,0'16.2 
211,741.3 
26,074.9 

1165.0 
2':>G.U 

}Q.62.o:H1. 

2, 50U,[J 
21,5~J'l.9 
G, 1'11J. 5 

5lJ.9 
325.3 

( 2, 369. 9) 
211,202.? 
30 1 (1;>9.D 

N 
r.­
N 



NOTA: 

CIA. DE PAPEL, !.i. A. 

Estado rJe Rr!suHadns Compnrotl.va 

para el Ejercicio rlE? 198? 

(Millones de Pesoa) 

Vent!ls Netas 
Cooto de Ventas 

UTILIDAD Gl!JTA 
Gnatoa de Venta y Administraci6n 

UTILIDAD DE Ol'ERACION 
Otros ln~resos y Gaatos . 

UTILIDAD A~TES DE 1.5,R. V P.T.U. 
Impuesto !.iobrn la Renta 

_Part. a los Traha.1adores en laa;_Utilj.dade!! 
UTILIDAD f\;ETA 

HISTORICO 

12, 1411,0 
9, 256.5 
2,077,5 
.2...§Ji2.0 
1,225,5 

43.5 
1, 182,0 

496,5 
11FI. 2 

- 56?.3 

REEXPRESADD 

Pare el Ejercicio de 1tJ86:;".l~~-Útilid~·dea Neitas se reexpreearon· comÓ Utllidadeá 

Acumuladas, obtenilmdo~~ un v~lb'r' reexpre:oado de 684,6 .mlls, (Pag, 249) 
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CIA. DE PAPEL, S. A. 

Reexpresi6n .. del Inventario 

(Millones' de Pesos) . 

Inventario al. 31 de Die, de 1986 

Factor de conversi6n 

Valor convertido para 1986 

Menos: Costo Hist6rico 

Ajuste para 1986 

Inventario al 31 de Die, .de 1987. 

Factor de conversi6n 
1Jalor convertido para 1987 

t'oenos: Costo Hist6rico 

Ajuste para 1987 

1;101.0 

625S 

111.1 

1,451.1 

350.1 



CIA. DE PAPEL, S. A. 
Reexpresi6n del Activo Fijo 

(Millones de Pesos) 

VALOR 

~ REEXPRESADO 

Activo Fijo adquirido en 1983 

Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1986 

Activo Fijo adquirido en 1984 

Factor de conversión 

Valor convertido para 1986 

Valor total convertido para 1986 

Menos: Costo Hist6rico 

Aj~ste para 1985 

Valor total convertido para 1986 

Factor de conversión 
Valor convertido para 198? 

Menos: Costo Hist6rico 
Ajuste para 198? 

·4,000.0 

4.B62 

.;19,448~0 

245 

45,816.2 
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CIA. DE Ff{PEL, S.· A. 

Rsexpre_si5n de la Oepredaci6n 

(Millcnes de.Pesos) 

~ 
I.!:!E.Qlli REEXPRESAOD 

Uepreciaci6n acumulada a 1986 de 

Activo Fijo acauirido en 1983 1,600.0 

Factor de conversión 4.862· 

Valor convs7tido 08¡"6 1986 7¡779.2 

O 2~:-2cic:.c!.:in C>:Ur.lülE.da a 1986 de 

Activo Fijo adquirido en 1984 300.D 

Factor de conversién 2.938 
\ialor cs;ivertido pa:-a 1986 ~ 

Valor total convEr'tida para 1986 B,SED.6 
i·lenas: Costo Histórica 1, 900.0 
Ajus~e para 1986 

-~ 

6, 760.6 



CIA. DE PAPEL, S. A. 
Reexpresión de la Depreciación 

(Millones. de P~soa) 

Valor total convertido para 1986 
Factor d• conversión 
Valor convertido para 1967 

Adición. de Depreciaci6n a 1987 de 
Activo Fijo adquirido en 1983 

Factor de conversión 

Valar ~onv2~tido po~a 1987 

Mdici6n Ca ~e~reciaci~~ a 1987 de 

~c~!vo Fijo edauirido en 1984 
Fact~r de C8nversi6n 

Valor cor.vi::rtido 

Val~:- total convertida para 1987--­

Menos: C~sto ~!ist5=ico 

Ajuste ~ara 1987 

B,660.~6 

2~270 
'-~·-- ,-- ., > 

400.0· 

1~;037 

2,i.00~[) 

19,659~6 . 

247 

22,341.3 
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CIA. DE PAPEL, s. A • 
. Reexpresi6n del Capital Social 

(Killones de Pesos) 

.VALOR 

~ REEXFRESADO ~ 

Aportaci6n del Capitel.Soci~l· 

en 1983 
Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1986 

Aportaci6n del Capital Social 
en 1984 

Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1986 

Valor total convertido para 1986 

henos: Costo Hist6rico 
Ajuste para 1986 

Valor total convertido para 1986 
Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1987 
Menos: [;esto Histfirico 

Ajuste pera 1987 

. soo.o 
2.938 

10,615,8 
2.270 

2,soo.o 

10,615.8 

249097.9 

21,597.9 



_CIA. DE PAPEL, -- S. A. 

Reexpre_sión - _de Utilidades :Acumuladas 

(Millones. de Pesos) 

VALOR 

_IMPORTE REEXPRESAOO 

- -

Utilidad del Ejercicio de 1986 478.4 

Promedio de la Inflación de 1986 1.431 
1Jalor -convertido para 1986 -- .684.6 

~~enos: Costo Histórico 478.4 

Ajuste para 1986 

Utilidad Acumulada a 1984 422.7 

Factor de conversi6n 2.938 

Valor convertido oara 1985 1, 241.9 

Utilid3d Acumulada a 1985 4_43.6 

Factor de conversión 1.862 

Valor convertido para 1986 826.0 

Valor total co~vertido para 1986 2,067.9 

Menos: Costo Histórico 866.3 

Ajuste para 1986 

Total de Utilidades Acumuladas 

convertidas para 1986 2, 718.3 

Factor de conversión 2.270 

Valor convertido para 1967 6, 170.5 

Menos: Costo Histórico 1, 320.8 

Ajuste para 1987 

249 

fu!!!.§.!f 

206•2 

1,201.6 

4,849~7 
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CIA. DE PAPEL, S. A. 
Reexpresi6n de la Reserva Legal 

(Millones de Pesos) 

~ 
IMPORTE REEXPRESADO ~ 

Reserva Legal del Ejercicio de 1986 - 23.9 _ 
Fromedio de la inflaci6n ------1.431----

Valor convertido para 1986 34.2 

Kenos: Costo Hi st6rico 
Ajuste para 1986 10.3 

Reserva. Legal Acumulada a _-1981, ____ _ 

Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1986 

Reserva Legal Acumulada a 1985 
Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1986 

Valor total convertido ~ara 1986 
Menos: Casia Hist6rico 
Ajuste para 1986 

Total de Reserva Legal Acumulada· __ 

convertida pera 1986 
Factor de conversi6n 
Valor convertido para 1987 

Menos: Costo Hiat6rico 
Ajuste para 1987 

2.938-

23.li 
1:a62~-

65.5 

63.4 

255.7 



~IA. DE PAPEL, S. A. 

Reexpresi6n del Costo de Ventas 

(Millones de Pesos) 

Inventario Inicial Reexpresado 

P!'omedio de _la Inflaci6n de .1986_ -

Valor con_vertido 

Compras del Ejercicio 

Menos: Inventario Final 

Menos: Costo de Ventas Hist6rico 

Ajuste para 1987 

625.6 

__ 1.635 

251· 

1,022.9 

9,843.0 

10,865.9 
1,101.0 

9,764.9 

9,256.5 

508.4 
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CIA. DE PAFEL, S. A. 
Ccnciliaci6n de la Utilidad 

Hist6rica y Reexpresada 
(Killones de Peses) 

Utilidad f>eta a valer Hist6rico seg(m 
Estado de Resultados al 31 de Dic. de 1967 
Menos: Increffiento en el Gasta de Ventas 
Utilidad ~eta Reexoresada al 31 de Dic. de 1967 

~OTA: Es conveniente mencionar que se actualizaron aqu~ 
llas ·cifras .de los Estados. Financteros en ·que les 
efectos son m~s significativos. 

567.3 

508.4 

58.9 



Ajustes a 1986: 

CIA. DE PAPEL, 5. A. 
Pasici6n· Monetaria 
(Millones de Pesca) 

Capital Social 
Utilidades Acumuladas 
Utilidades del Ejercicio 
Reserva Legal 

Inventarias 
Activas Fijas 

Ganancia Inicial par Posic16n Monetaria 

Ganancia Monetaria Inicial 
Valar conv2rtido pera 1987 

Valar convertido para 1987 

Menas: Costo Hist6rico 

8 1 115.B 

1,201.6 

206.2 

~ 
9 1 587.0 

111.1 

10,625.4 

10,736.5 

253 

1,459.9 
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Ajustes a 198?: 

Capital Social . 

Depreciaci6n 

Utilidades de Ejercicios anteriores 

Reserva Legal 

Ganancia Inicial por Posici5n Monetaria 

Ganancia Inicial ~ar factor de conversi6n 

Inventarios 

Mobiliario y Equipo 

Costo de Ventas 

Phdida por Posici6n Monetaria 

21,59?.9 

22,341.3 
4,849.7 

255.7 

1,149.5 
1,459.9 

51,654.D 

350.1 

45,816.2 

~ 
45,674.7 



CIA. DE PAPEL, S. A. 

Resumen de l\junteo para 11eexpresi6n de 

loo Estadou Financieros de 1986 y 1987 
(Mi llenes de Pesos) 

1986 
Estado de Si tuaci6n Fin~nciera Debe Haber 

Inventarios 111.1 

Mobiliario y Equipo 17,:386.0 
Depreciaci6n 6ó760.6 
Reserva para Mantenimiento de Capital 8, 115.a 

Ganancia Monetario Acumulada 1,149.5 

Utilidades del Ejercicio 206.2 
Uti lidadea de Ejercicios Anteriores 1,201.6 
Reserva Legal 63.4 

Estado de Resul tedas 

Costo de Ventea 

17,497.1 17,497.1 

.:!2.[?, 
Debe Haber 

350.1 
lo5,B16.2 

22,341.3 

21,597.9 
4,979;3 2;509;4 

4,849.7 

255.? 
·- ---------·---- ----- --

500.4 

51,654.0 51,654.0 
Dl 
U1 
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Las repercusiones de reexpresar las estadas financieras; es de-­

cir, les efectos que se pra.dujeron sobre la posici6n financiera de la 

empresa a cause. de la inflsci6n, fueron los siguientes: 

Para 1986 la.C1a. de Papel, s. A., presenta una posici6n neta -­

corta, es decir, que los. pasivos monetarios exceden a les activos.mo-

netarios obteniendo.se as! Un super~vit de 1, 149.5 mlla. 

En la reexpresi6n de los estados: pronosticados de 1987, .la Comp~ 

ñ1a presenta una posici6n.neta larga, es decir, que loa activos mone­

tarios exceden a las pasivas monetarios obteniendose un déf.icit·. de. --

2,359.9 mlls. para este año. 

El Casto de Ventas pronosticada es el rengl6n que afecta·en for­

ma directa al modela de Progremaci6n de Metas, que verifica si la em­

presa alcanzará sus objetivas en t~rminas de la informaci6n financie­

ra y técnica correspandien.te. 

. . 
Este casta de ventas está exrresada erf unidades ~onetari as refl~ 

_ ja[ldO. ape:racionea CUYOS. Valores_serefleren:ia· l'a fecha. de:'su realiza-

ci6n, sin tomar en cuenta los 

derablem'~nte ·estos valares; 

que efectsn' cansi-

.Es por·Í:!sto .que para nuestro modelo, .tomaremos en cuenta el in-­

crem~nt~; que sufre .el costa ·de .ventas el aplicar el método de indices 

de preci~s sa!J;e la'informaci6n financiera, para oue los resultadas -
;;,:.' ·:~·~ . . 

que ~e obtengan eviten, hasta donde. sea posible, problemas derivados-



de la interpretaci6n de informaci6n ficticia~_:- Este; incremento ,fue .de 
'.,'; ·_._:,.;:,~;,:;,:c:..~ .. f·»~-.. ~'.,".""~:~' '1~:.,·.~,.,.;,'.:':r·<· ·:-:•-'• l, "• 

508.4 mlls. pera 1987. 

·',:,;: '·-_:-.-;:- ! _;J;; ")·:e;';\ 

Como se mencion6 anteriormente, '1~9_ co:tos-_fijoa -representan el-

15.162 % del costo de ~eritas, p~r 'io que éstos 'aunieint~rári n: 1 mll~ • 

que<:iándo los cóstos fijos l.nrlacl.oii~éi(l~ erÍ- 3, 186.1 ~Íl~; 
. ·1 

Por lo tanto, los ·costos variables ·aumentaron 431•3 mlls~ que r,!l 

presentan el 5.5 ~~ de incremento, el cual sirVe ·como ,-b~Se para el -

cálculo de_ los costo9 unitarios variables inflacionados cue se_ presen 

tan·a continuaci6n: 

PFiECHiS V COSTOS POR TGf;ELADA EN MILLONES DE PESOS 

PRODUCTO t'.OciELO 

Tubo Espiral Grande 
1-:ediano 
Chico 

Cono Grande 
Chico 

Cartonci llo Grueso 
Delgado 

FRECID DE 
Vt.rJTA 

.989 

.!l94 

.842 

.854 

.79ó 

COSTOS 
VARIABLES 

.675 

.611 

.575 

COfHRI BUCIDN 
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Con la información t2cni=a y financie~a que se tisne y tomando -. ·-

en cuenta· los costes inflacioiiados, es pasible real!.zar Un an&lisia -

cuantitativo de las metas fin;:incie:-as que se pe;-siguen, u-:iJ.izanda c_g 

ti.O _herramienta la P:-ogramaci6n de ~'1etas. 

Se tiene entonces: 

V.<RIABLES 

x1 ton~lad~~ ~ pr;ducii: de. tuba espiral grande 

X3 

X4 

x_s_ --" 

x6 

· .tari~{~ita~'a '_Praducii:' de tuba espiral mediana 
- ~.,t.·-... -:, .. -
':'toneladas a prcduc:ir de tuba espiral chico 

. ·. : : . ' ~ ·. 

'tane'i~das a producir de cono granda 

'taneleéés a p~cducir de cono chico 
--~ ~· -~~~~~:~.~--~- ---=--..0;7--_- -

a producir .de cartonc-111~ grueso 

delgado 
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1) Restricciones de Capacidad. De acuerdo a la capacidad de.-

!":ores disn.onibles de' cada proceso tenemos: 

+ ~36X2 + 0 2DX:¡ +· .75X4 + + 

~ 3,856 •. 

2) 

x6 

x7 ~· 1 1 400. 
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Por la naturaleza· misma del' producto, p_or cada· tonelada a vender 

del modelo x5 se deben ofrecer al menos tres toneladas del modelo -

x4 es decir: 

donde: 

xs 
--.-, 

~ 3X4 o 

RESTRICCIDt<ES ADMI\IJI5TRA TIVAS 

Por¡a es~~~ct~ra ~yinaic~~~~ de;ia empresa y los objetivos que -

se persiguen, se.hap est.~blei:iid.~, t~~~ metas financi~ras, cada una de­

ellas con importancia ;~i~tlva resp~~to a las otras. Estas metas son 

las siguientes: ... 
--=-=---~_,---.=;e-';:--~-::=.=º 

1) Meta de Utilidades. 

C~pit~J. 
'¿"~;_;.; 

2) Meta de Contable. 

3) Met'a de Ca¡Íitel de Trabajo. 

El modelo busca. minimizar las eventuales desviacioneo negativaa­

respecto a . estas tres metas·~ 
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1) Meta de Utilidades. 

La Compañ1á quiere',obtener una ganancia de 11 182.D mlls. antes -, 

de impuestos y p. t.u: pera 

Gastos Fijos 

Por lo tanto le 

siendo 

0 314X1 + 

.2aox 

ci1+ cuelquier exceso en las utilidedes proyectadas 

d1- cualquier defacto en las utilidades proyectadas 

+ 
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2) Meta de Capital .Contable. 

La GompañÍ~• qJi.e~¡;·•mante~er un Capitel Contable. de 4,457.7 mlls. 
·-s. --_':\' 

según los prbn6si;l.co~~c 

"'' o,':::O~~~J~~;{:::,;:,~;~;:;f O:m~~~';t~/;'~ l OOÓt~ 
.:o., ,o-.- -· ~~;:,~~->:~="-o..S~~-::.;,+f-''~·:r/~~~~~, ·-

4, 457~7 / 12,14J.ri·~ •• ~~6:;; <. 
,.__ -· ·--

- ·º o__>·~ __ :_:;:>Ce·_-~-~;- . '">~~:t .. ·-.-·.- ·.~: 
y mulÜplio6ni:lD este fa:::tor Pº'.L' ei• p;ei:16,;de;~en~~ esti!Tlac!o para ca~a 

-~·,;)·-

produ:::to, ob~enemcs la siguie¡¡'t8.'metEi'\de'ce¡Ji\:s1!'éontable: 
-;;·:.~;.; ,~;.:_~:~.-~;' --~~~~-- : .. 

_. , ... _ -;,-: ... ~/<\~::~i.:.>:~/:>>, :·x~i~:.: .c'io'., ~-~~--: :.>: 
~3761, ( ~?89~;¡ . +: ·,~94~~, 2J,~ ~:élfy2~;j• t~j.~i~~4.X,~.'~+j/.,;7~fjX5 + 

:.ª~~~~ '.;2 .. ~::31~7 .~ "· .= ..•. 41.~5i~z~"::'. zé:~· ·. · · · 
- <~-}~::· -·--:-;<·i ~:~,:- _,--•- .;-,,_~---

,· ·- ' . ,. , ·' _.;;¡-" 

ag':'eg~Mdo 'l.as" v~riebl2s' de e~;;~ªº v ci~f~¿~~ á'ieii~'~ ;~·et~. abténemcs: 

~~!; ; ~:::'.;~ ;~:Sr 0,:it;·~0;.&:~:;'. ~., 
siendo 

r:. 2+: 'cualquier exceso en el capital contable proyectado 

d2- c~alquier defecto en el capital contable proyectado 
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3) Meta de~ Capital de Trabaja, 

:::a:::o. se .• sa~e, d Capital de Trabajo es la relacifin que existe en 

tre al activo circulante y el pasiva a corta plazo, Si esta relacifin 

es t:ue:ia, la e:¡,¡::i:-esa ·se en:::uentra en condiciones de obtener mejores -

cr~di tas, 

La Co:::pa~>a "uiere incrementar su capital de trabaja para 1987 -

en 605~8 mlls~ 

Fara ct2_sarralle_¡" esta meta, __ en los ingY.esOs generadas par las -­

ventas se debe inc:!.uir la paH ti.ca M cóbrcis i:Je la· empresa que es de-

60 dfes/venta. 

P~r o:=o laow, =s=s~os considerar el saldo inicial de cuentes -­

P~= ~~~~ar, ya-~u= estas cuentas reoresentan ingresos oue se obtienen 

durant~ el ano, por las ventas que se realizaron en los dos Gltimos -

meses de 1986, 

se· tiene· erifoncesi 

(305/365) (Precio de Venta por tonelada) (Costos 

Variables por tonelada) + Saldo inicial de Documen 

tos por Cobrar Costos Fijos Incremento pr_!! 

yectado en Ceoital de Trabajo 



264 

de trabajo ser&: 

+ 

FUNCION. OBJETIVO 

En P~ogramaci6n de Hetea, la funci6n objetivo consiste en minimJ. 

zar ·las d2sviacii:nes de las tres metas, ponderandolas de manera que -

expresen las prioridades de cada una de ellas. 
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Para ponderar las metas, se uUliza la siguiente tabla de An§li-

sis 

Muy- Favorable 
Favorable 
Poco Favoreble 
Poco Desfavorable 
Desfavorable 
Huy Desfavorable 

La meta de utilidades es la m§s importante mientras que la de C.§. 

pi tal contable y la de copi tnl de trabajo deben ser congruentes con -

las metas enteriores. La importancia relativa entre la meta de util! 

dades y la de capital contable es mayor que la que existe entre la m~ 

ta de capital contable y la de capital de trabajo. 

Un exceso en cualquiera de las metas anteriores no seria proble­

m§tico, ya que nos indicaría que la empresa sobrepasa sus metas,. en -

cambio los defectos indican que no se pueden alcanzar las m1i'tas pro--

puestas. 

Far lo tanto, la funci6n objetivo. ser6 minimizar las variable,a.'­

de defecto para las tres metas, es decir: 
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F.o. MIN Z 

En. donde los coefi~ientes, son: el valór de pcn~eraci5n aaignado -
~.---- ' 

a la obtención de cada meta~ . 

EL ¡.;ooELO COMPLETO 

El Modelo de Programación de Metes de la .c1a. de Papel, 5. A., -

queda de la siguie~te manera: 



Metas 

.31~X 1 + .,.2.83Xl! + ,,.26?X3 .+ ~2_72X4 + .•253X5 + 

.28ox6 ,·~~,5l\;, f :e, ~1 "'.,;;_'-:- d1 +) = ,4, 3~8.1 
.-.,-: 

,~:,,:;;e¡··:·:.'·.--~> '·."¡;·.'.- ,:';,'• -

-~.s;~ 1 +::: ·,3~~~2 :~~;·_ .. ·.•.•·,·3.".··.·.º·.d···:·.· . .9
2 

..•. ~ .. 3."· .+ .• 313x"=+ ..• 292~5 • + 
.:mx5 ~· ~3Q.5X?' •.. :>.· .;. .~2+) 4,457.7 

··;-~e·-;_-:;_:/,~·~--;-.- . .:;,._:_~,--;:_ " -· - ~- _:_}~~~- '·i.· 

.151x 1 -~; ~13,SXl!· +- ... :{29x3,' + •~-,~~x~_c-i_ .122x5 + 

.mx
6 

+ .128x7. + · ( d3.:.· - d/ > = -2,908.4 

-3,000 

···- .:- 2,300 

.:4,000 

2,500 

- , • .: •. ;;c1, ?DO-­

"'" 2.-100 

'.:. ' 1,400 

o 

o 

267 



7 • 4 RESOLUCION DEL MODELO 

Utilizando el paquete LPBB ' para :resoluci6n :-del_.Métcdc .Simplex, 

cbtenerr.cs les siguientes archives, el cie entrada cie datos y el dP. re­

sul tadcs, que incluye el anHisis de s7ns~bill~ad3pa:-a1c_s:cceficien"." 
tes del lado_ derecho y pa:-0 les costn~. de'Tie·~-verlables bésicas y no• 

básicas-. 



Afi.ltlJIA 
EA')!S1'· AOR!AllA 
- ... ·;.-

, .. 

O~JEtT!VE1:: ttlN : · 
'i:otlSTAAINTS: Í4 · 

4•Dl~+2,wo2~:1.s•ro;· 

VAR!ABl.ES: 13 
SU.CKS: ' : ti 

,·DATE Ol-07-1988 
TltE 17:54:58 

CÍIPI 

Ul'2 

CfJ'3 

,41x; 1i';36•X. 2•. 2.X.3•. 1s•x.4•.3•x;s+~ mu+.12.x. 7<=3'356 

• mi.'! +.091X.2+,07•l.3+; 17.X.4+.13•X;S(=l928 

···'' 

0011 X.1<=3000 ' 

(.,: 

X,5(=1700 

IJ816 i,6MIOO 

X.7<=1400 

unl. • 314•X .1•.283•X. 2+ .267•1. 3+. 2m1;4'+'. 253lx.s+; 2s•x. ¿+·. 265•1. 1+01-
Dl •=4368. I 

i:Tiwl .151•1. !+.136•X. 2+.129•X.3+.132•X;4+: 122•X.5+'.13s.Üt; 128'1. 7+00:;;_ 
03•=2908.4 ' ' " :;::: ''· 

~· -. . . : ."';;·: 

WIB -3•X.4tX.5)=0 
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OOCO'CN1· CCOO'~ll CCCCCC(C' ~Clf.•l' c~:::;:2::.:.:1 s:ZJ 
OCCC•:'.~' C~t,7'eC-ó~ CCCi ':.::~ c:r,ec:;~·1 c:1c::;1s E";~Jl~ 

W'..C'°:~"~')' CCO!' LS77 CCOl '!~~~ CCC.;<~(0' GIIG,1.1: ::::,:;¡ t:!l'J3 
Otr!CCCCO' C"..-Ot's·;t¡ OO'll 'Sé'° CC~f'.\.~0'7 r::!~:·nrr l!lfl 
OOOG·:'.•'1' OC~Jºr;~~t cc~c ·cc~1 C~-::;z¿(.:_~·-r:nc:::: C'.ZJ 
oooc~,;oo· c:oo·co1?. Oi'})O'CClZ Gif:1rl69·-~;11c:a~ 9:SG 
00000000' CJ':O'COll OCOO'OOll 00Sl1W'.I'-~u cm a SIGO 
OCl'.,0'00~ ocoooooo· OCOO'COY-00000000' o:nm1u:;~~:1 l".80 
occ,~z.oo· C<OO'OCOi ccoo·ooc; oooszo;:s ·-o:::c:::s t'.GJ 
ooccoooo· OCOO'OCU CCOO'CC<Z OOOSLIOO'-o:aa:~~e Zll:<I 
ooocos· !l OOO>'G.%?, c:oo·ccc<. 00000)00' c:nc::m:o:i 1113!1 
Q')l)CO'SIO 0000'9%S OCOO't3LS OOOCCOCJ' O:·WL:Iffi,'!JU to'VJ 
OOCQ1 ·m 0006'S901 0000'8Ul oooccoc~ · c::~cas:;m ur.l 
OCCC-0000' 0000'9!;"~ 0000'9SBt OOS::?OL'Z-omama IM 

:rJr(, 3!l'IS/l 311'/h SHll 31\l'lh i~rll SfUVlS 1?:!\ll:!lS:o:l 

n•ss•Ll :;,111 llOWi".W 18".:JQ!d l'if'J 
6a61-l0-10 3J'IU 0Slf60'ZUZ SC:ll wr:m:1:1 s1 1:011n".Os \i:t!~!lV 

00000000' OOOCCOC<l' cocccc.~o· CC':O'COLI SIS'JS tl'S 
OOOSUCB' CCOC..llOO'-ccccccco· ococo:co· SIS'/8:~:1 Cl'S 
osm::;,. CSLo~w·-ccxooco· oc,.,. ....... .,. v1.-.. ...... v SIS'.'~::C:i 6'S 
cosz¡¡;oo· C~SZiEn'-cccccccc· c:ccccco· s;S;·s:~:t S'S 
OCOC."/,CC' cc.:-:coco· cccc~~:c· ccco·cc~z SIS~a L'S 
cc~zcz~· cccsms·-CC0CC~V' cc:cccco-S~S';'G!l:':: 9'5 
CCCSLJCr occ;nco·-cecee;;:· c:~~CCCO' S!~C~~I s·s 
cccocc;.1· ccccccco· ccccccco· occoc~· n SIS\'3 t'S 
coococcc' ccccccco· coccccco· CCC00'61ó SIS\'!! c·s 
ooooocco· ccccccc~ · ccccc~:c· cc:oi ·c:1a SIS\"d Z'S 
OQSl,701 ·: ccsmL«-cccccc:o· c:ccccco· SlS';'S~:;)~J l'S 
C«CCGS'l CCCCCCS'l· cccccccc· CCCCC('CQ' SIS'IS::C:I +!:'!. 
coccccco· ccccc;s·: CCCCCCS'l ~i1'6S.5 sma -en 
oooccoco· ccccccco· ccccccco· OSüO'fü SIS'IS +W 
OOOCCOO'" cooocccc. ccccccc·~ ccccccoo· SIS'IS::oll -w 
OOOOC-OO'I oocccco·~-cc~cccco · cc<:cccco· SISWl:O:l +ta 
OOOOC/,CO' ooccci:n cccccco·v OOS6S'EZZ SISVB -m 
occcccoo· occcccco· c~c~~~oo· OCOO'CC71 SIS'la L'l 
ccccccco· cccccccc. CCOC::U:~o· oowcm SISVS 9'X 
ooocccco· ccccccc~· cccci::ci::o· CCCO'CO!l . sms S'l 
Sl89W'I smw·:-ccccccco· cccoccco· s'1s'l:::1rn t'X 
ooccccoo· occcccco· cccccoco' CCCO'OOOi SISl/a C'X 
OCOOOCC-0' CCCC'JCOO' c~o.cccco· ooco·cct~ SISVB ~·x 
QOCOOOCO' cccccoc-0· cccccoco' oconu;: 51$'18 l'l 

80!13 ¡::;¡ lll!lJ::ni't,\ rn:v emu !lli'lh SOMS 3'1E'/1Wh 

l&»S•il 3Wl1 NOlln-m 113"\SO~o i'illrno 
686HO-IO 31VO osmo·&m 60113 wrnmui.i s1 m11n10S Vll'i!~lj~ 

Ol2 
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7 05 ¡;;"'ER;iRET;.::;:2ri DE LOS RESUL TAOOS 

Por.lo que respecta a las variables que representan las tanela-­

das a producir de cada producto (es decir, de x1 a X7) sus valores· 

no son de importancia en el análisis, ya que dependen de las restric-

cienes de d2manda y capacidad que tiene la empresa, no de las metas -

que se persiguen. Estos serían objeto de estudio únicamente en el c~ 

so de que el modelo fuera de programaci6n· lineal convencional. 

El l.'alor ::a la t!esviaci6n x9 indica que la empresa na puede al, 

-canzar el objetivo principal que se ha propuesta. La meta de Utilid~ 

das queda=:a corta en 323.6 mlls. que representan el 7 % de las--

utilidpdes que se persiguen. Esta desviaci6n no es significativa y 

más tomo~Co en cuen~a que al proyectarlas no se estaba afectando la -

informaci6n financiera par la inflaci6n. 

Con la meta de Capital Contable no existe ningún pi:oblema,- ya .. -­

que ésta se excede en 2.1? .o mlls. Esto indica q_ue 'ias ventas_ que -se"'. 

tienen son muy significativas y que supera11 al. 

--;¡ez.-nl:lci~ ifri- ra eJ11presa; -

En cuanto a la meta de Capital ·de Trabajo, del- incremento '_total­

reouerido de 2.,909.4 mlls. existe un defecto de 95_9.1 mlls; :Este'­

défici t es bantante signi ficsti va por lo que la empres.a pu e-de -.tener 

proble~as de liouidez. 

Los :-esul tad=s anter!c!'es llevan a la conciu~l.6n J~ qúe' las me--
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tas trazadas para el.siguiente eñe están estructuradas sobre_bases s~ 

lidas y es muy factible que se logren las resul.tados ~sreradas, a --­

excepci6n .~e la me,ta de Capital de Trabaja que ~~ muy optimista, de-­

da~ la!l r~sult~das que se tienen en 18 aaluci6n ~':l m.odela. 

Aúnqúe •las ventas con respecta ál capi. tal gü~rdan un~¡ c.:iena pro.:. 
'."'.·,;' 

pari:i6n, i¡ la·cantribuci6n unitaria es buena¡:la'palÚica:de· cobras -

qÜe afécta directamente al caaitel de tr~baj-~:; e~'Ydefl~i~·nte'en las -

- -condiciones· actuales. 

Para evaluar el impacto de la polÍtica de cabro en los objetivos 

ile- la empresa, reformulamas el modelo de Pragramaci6n de Metes supo-­

nienda una pal1tica de crédito de 45 d!as para el cabra de las ven--­

tae (Ver Anexas), lo cual únicamente modifica la tercera mete. Las -

resultadas obtenidas fueran las siguientes: 

Las desviaciones correspondientes a les metas de Utilidades y de 

Capital Cantable san exactamente les mismas, mientras que el d~ficit­

de la meta de Capital de Trabaja se redujo a 256.3 mlls. Esta repre-

senta un considerable mejoramiento con respecto: a _la s_aluci1in_1Jrigi .. -__ 

nal. 

Es importante recalcar que estos resultadas pueden variar, debi­

do a que se han realizado ciertas suposicionP.s para le farmuleci6n --

del modela, entre les oue podemos destacar: 

1) L.a inflaci6n para 1987 serS del 127 %. 



2) Les =~~dic:anes de mercado y competencia serán excelentes.-

3) Se es~era un incre~ento en la eficiencia y un abatimiento -

constan~e en los costos. 

4) Se espera optimizar el aprovechamiento de la capacidad de - · 

pro::iu::ci6n y o¡¡eraci6n, lo cual abate en' cierta medi.da los­

costos fijos, raz6n por la cual disminuye el costo de oper~ 

ci6n, permitiendo asi oue el precio del producto sea razon~ 

ble. 

5) 5e planea modificar la estructura de producci6n, que conai~ 

te en orientar la producci6n hacia productos cuyos costos -

contengan un Índice m8ncr de inflaci6n, esto con el fin de­

abati= al ~5ximo el fen6meno inflacionario dentro de la em-

presa. 



CONCLUSIONES 
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CDCCLUSIDRES 

PRIMERA La inflaci6n constituye en' 1Ei áctüálidaél uno· de ·los pro ble• 

mas ~~s series a los que se enfr~ntan much6s oa'ises' en·el'mu;do, 

estando- conceptuado como un complejo fen6meno derivado ·de· facto­

rés eccr.6mico: y psicolfiqlcos; el 'cuál -se caracteriza, fundamén­

talmente, por la phdida d~ p~der adnuisitivo de la Ínone,tla, V CJ!.­

yo control requiere de le colaboraci6n de los distintos' sectores 

de le econom1a, pero principalmente del gobierno, pues en la-me­

dida que ~ste reduzca sus castos y ejerza una estricta emi~i6n • 

de moneda respaldada en la producci6n de bienes y servicios, los 

efectcos del referido fen6rneno serán cada vez menores. 

SEGUrmA C:onsiderando oue en una €.poca inflacionaria la moneda pier- -

de signi ficaci6n, y toda vez que la informaci6n financiera se e!! 

cuentra exoresado en unidades monetarias, reflejando operaciones 

cuyo valor se refieriCa la fecha de su -realizacÜm, surge_}(nE!.;_ 

cesidad de que dicha informacifin sea actualizada, a fin de que -

siga manteniendo sus caracter1sticas esenciales de utilidad y -­

confia~ilidad y, a su vez, observe 1nteqramente los postulados -

de los principios de contabilidad qeneralmente aceptados. 

TERCERA ,Derivedo de lo_ anterior, es impcortante que las empresas pr,g_ 
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cure¡¡ lleve:'' a ::a:.o :!.a ~::-::uali;;aci5n :le su ir.f:::;;~e:~:5:i, fir.ancie-

ra con.el pI'0?55ito de qu; las· decisiones ~ue seen ~~~a~es en bA 

se a ésta cO¡¡rl~z=an a resÜltados positivos. 

E:-,:- este aspecto, _la Audito:-~a Ce 1-:s Es'tados F!.nenciaros .ea 

-)¡1uy_ irr.po:-tante va aue, grscic:s a ella, se 11ur:den evaluar las no!, 

u.as y ·pI'ocedi~ien-:cs ad:;ptsdos ;mr las em~l"esas. _,Dos.- ~écnicas 

relevantes pera realizar una auditoria sena son el~ An§lisis de -
----=;_- .-_-_'::· .. : 

Sistemas y P;ogremac:6n pcr Metas. 

QUiNTA El ;l.:iáli.sis de sistemas nos da una idea de 18 si";l!ac.:6n-·cu]!_ 

li'tCJtivs :ta !s ::r.'l';:J:-esa y de su relación con el mecii:i ·ar..~iente, -

mientres que la P:-:J~:-ernac~6n de Metas pe:-mite medir si los recuJ: 

sos =o~ los ~ue cuenta la em~=esa se est~n utilizando e~iciente-

mente y si los pron6s~iccs hechos san posibles de elcanze= den--

SEXTA 

tro de les restricciones de producci6n y finan=ieras de la empr~ 

sa. 

La Programaci6n --d,; ~l.¡ete-s oor -medio -de ponderaciones es_ le ___ _ 

ml!s utilizac!a en ie .vida r,eal, debido e que existen o:ayo:-es facl 

lide°ct.es computacionales pare su_ apHcaci6n, aunadas con la flexl 

bilidadcque•se les_._da ·a_ lesmetas 1 ya nue e~ método de 5olucí6n­

rJumér~ca por el Alg~ritmo d,~ laa Dos Fases·_ de Prcgratraci6n de Mg 

tas .is !?~" est~jctb Y)1o permite, por ningún mci:ivc la violación 

_de una meta de:~aycir. ¡)riorÍ.dact~ 
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.s=:::;:-::.:A 2:-a=!.;;:s al es:.J:iia realizado, con;iderernos que el Actuario 

cu2~~a :::::; l~.s conc::irnientoa y la capacidad suficiente para po-­

de~ desa~~olle~ y eva"uar efica•rnente loa distintos tipos de prg 

bl=.::-3s fL·;€mcier::is que se presentan en la actualidad, y dar sol~ 

ciar.es sat:.sfsctorias a todos los grupos o sectores de nuestra -

oa1s. 



ANEXOS 



ADRIAllA 
U51S1 ADRl/JIA 

OSJELTJVE1 HIN 
COlll!MlNTS: 14 

VARIABLES: 13 
SlAl'.Y.S1 11 

DATE 01-07-1988 
TIME 17:59114 

FroB 

CIJ>I 

CAP2~ 

éN>3 

!Eil 

- OEl12 - • 

W\3. 

ODl-+2•D2-•l.5•D3-

.4•X.I i.36•X. 21, 2•X.31,75>X. 4t,3MX,5+, 17'X.6+.12•X. 7('3856 

.12'1. I +, 09•X. 2t; 07•X. 3+ .17.X. 4+, i3•X.S<•l 929 

X.l<,3000 

x.2(:2300 

X.3(~4000 

·'X.5('1700 JE1S ; 

11816. 
---- ---" -

IEH7" 

UTIL 

-----ccoo 

·. X.6<~2100 

X.7M400 

, 3141'.Í. l+. 283•X.2+,267•X.3+.272•X.4+.253•X.51, 28•X.6+.265•X. 7+DI-
; DI ¡,4368, I . . . ' 

-;363•x;1+.na•x:2+.m•x,3•;3131x;•·~m·x;s+:3n•1i6•~305•1. 1•02..;;-
02•,4457.1 

• 206•X. lt.165•X. 2+.175'X,3+. l78•X.41, l66•X.5+.184•l.6+.174•l. 7+03-
03+,2900, 4 . . 

-3•X.4+X,5)'° 
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~DRIA!IA &a"Ullo:l l& N!IHML11 FllOB l67B.Bl7500 DAlE Ol-07-1988 
PRill~L PRéOLEH Sf.A.UTION TIME li:59:37 

VAAlABLE &1A1US VIJ.lJ;; fl;OB /l!Hl VAU.r.::IUIUT HET moa 
x.1 BA&IS 21a2.s~ .0~1XJOOO .00000000 .00000000 
X.2 BA&IS 2300.0000 .00000000 ,0;000000 • 00000000 
X,3 Bh'llS 400).0000 .00;00000 .OJ)OOOOO .cmo:m 
X.4 1;cr,;,A&¡S .oooo:iooo .0~00000~ -1.Sli:;?SO 1.5793750 
x.s ChSIS 1700.0)00 ,új;M):f.13 .oo:mooo .cmoooo 
X.6 BASIS 2100.00:0 .(>.'}.J~~ººº ,(¡)000000 .00000000 
X.7 BASIS 1100.0000 .00000000 .oooo:xioo .00000000 
DI- BASIS 3t:'3.5?500 4.0000000 1.0000000 .oo:ioom 
DI+ tl0J:1BAS!S .00000000 ,()O(>JOOJO -1.0000000 1.0000000 
D2- l~rern~SIS .frOOOOOOO 2.JJ"J~OOO .00000000 2.comoo 
02• ~';!S 217.01750 . ~JJ~J~~J .00000000 .00000000 
03- s:.srs ::SS.3~5~0 :.é:::::o !.5000000 .ooomoo 
ll3• 1s:;31,s1s .0:>000000 .oom:.oo -:.5000000 i .soooooo 
s.1 ::.r.~illiS!$ .00000000 .OOOJO(ff-> -3.9125000 3. 9125000 
s.2 BA&!S Sb2. tOCOO . :~::~~~JJ .00000000 .0()()0()00() 
S.3 BAS!S 418.0%~ . ~(·~~~\~~ .C.~OOj~jJ .o:DOOOOO 
S.4 BASlS 17.500000 .o~c~~o .00~1~8j0 .üX100000 
s.s 1;~;:::.s1s .00'.100000 .oo~co -.OOIOY.100 • .00100000 
S.6 t:c::Zi!SIS • ommo .ooooooco -.~~2000~:> . ~~300000 
S.7 BAS!S 2500.~ ,00')00000 .00000000 .00'~ 

s.a t.~131SIS .CC~).:"J~~ .x~ooo -.02725000 .02725000 
S,9 1::;::~.'S!S .oco;«:oo .oomm -.1::~1sro .ncamo 
S.tO /~.');~3,;.S!S .oo-mooo .~·~~~~~~ -.851~~000 .8'5'.50'.iOO 
5,14 · Bl.S!S liOO.C~OO .00000000 .OO'J:IOm .o:;O';OOOO 

AllR!IJIA Sf.UJT!C~ IS M!Nllf.RI Fl.'JB 1678. 837500 DATE 01-07-1923 
t'Jl¿ í=1:JJ..81 S-1-UTIOU l!KE 17:5?:41 

~IJ!:STP.AINT STATUS ~~.'_ \INJJC p-,>,; VllJJ<. IJ'.Y.f '3'.Jl'J'. 
el.PI snmmn -2.?!~~Y.>O 3S'56.0000 ~S~6.0000 • 000:•0000 
cm N•JllBillD:i:G .ccmooo 1923.0000 1~5.9000 262.10000 
CA!'3 l~IBttmmG .OOC<OOOOO 5784.0000 53!6.0000 418.0VOOO 
DEl11 m:mnmu:o .00000000 3000.0000 m2.5000 17.500000 
llE!12 Bll!OING -.00100000 2;oo.oooo 2300.0000 .00000000 
D8l3 B!llO!l:G -.51300000 4000.~ 4000.0000 .oc~oocoo 
DEl14 t:OIB!llD!llG .OOOJOOOO 2'5iJO.OOOO ,{1')000(>00 2500,()(JOO 
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