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“~ INTRODUCCION

: Elrpr'esente trabajo surgié como una inquietud por conocer los
"pro'ceseb)s que se dan en el aula al trabajar conjuntamente maestro
y alumnos para lograr un mejor aprendizaje.

Con el tftulo: "Grupo Operativo: Un espacio para la formacién
profesional e integral del estudiante en el aula a nivel superior®,
quisimos unificar los supuesto mds importantes que se manejaran -
en este trabajo, como son: a) 1a teorfa de los grupos operativos; y
b) la formaci6n profesional de los estudiantes, en este caso de los
pedagogos de la ENEP Acatlan.

Tomando en cuenta que la forma predominante de llevar a ca-
bo la ensefianza y el aprendizaje a nivel superior es la tradicional,
consideramos al grupo operativo como ese momento o espacio en el
que tanto el maestro como los alumnos participan en el proceso de
er;seﬁanza -aprendizaje.

No quiere decirse que trabajar grupalmente sea garantia de -
que todos los miembros participardn. Sin embargo, consideramos -
que esta forma de trabajo es una alternativa educativa diferente a la
predominante .

Al hablar de formacitn profesional e integral, esiamos tratan-
do de englobar las areas de la conducta, mente, cuerpo y mundo -

externo. En la escuela se le da mayor importancia al drea de la -



: ménte, 'és’dec‘flr, se busca el desarrollo intelectual de los alumnos.
Aun'_ ‘a ﬁlvel uﬁlversimrio, continta predominando esta tendencia de
impartir clases basindose s6lo en la exposicion por parte del maes -
tro, y rara vez, participan los alumnos.

Lo que ahora estamos sueiriendo al unificar formacién profe-
sional e integral, es que al estudiante, al mismo tiempo que se le
forme en una determinada 4rea de conocimiento, también se le dé
la oportunidad de desarrollar otras dreas de la conducta. Que no -
s6lo el drea intelectual se vea involucrada, sino que la social y -
afectiva tamhbién sean consideradas en el proceso de aprendizaje.

La vinculacion entre formacion profesional e integral en el aula
se relaciona con el hecho de que si bien las universidades proporcic-
nan la formacion profesional al esmidiante, no asf una formaci6n in-
tegral. Esta (ldma guarda relacién con las 4reas social y afectiva
del individuo, ademds de la intelectual.

Generalmente las &reas mencionadas (intelectual, soclal y afec-
tiva) son fragmentadas en el aula, impidiendo de esta manera que el
estudiante participe en la actividad que desarrolla .

Por otro lado cabe preguntarse jpor qué este trabajo se centra
en .la educacion superior si cxisten otros niveles educativos?. Una -
de las respuestas es porque consideramos que en este nivel no es -
tan rigida la forma tradicional de la ensefianza, En la universidad -
existe libertad de c4tedra. Ademé&s en la carrera de pedagogia, la

que tomaremos como poblacion para realizar un estudio exploratorio,



se promueven algunos elementos de cridca y andlisis con respecto
al proceso educativo, tales como la lectura de textns sobre el tema
de la técnica de los grupo operativos del doctor Enrique Pichon-Ri-
viere; la disposici6n del mobiliario en el aula; la actitud de algunos
docentes que tratan de dar un enfoque mds dindmico al proceso edu~
cativo, entre otros,

Los elementos mecionados conforman un proceso diferente al
que se genera en la ensefianza tradicional. Estos elementos pueden
estar fundamentados en diferentes corrientes o teorfas educarvas.
La teorfa que nos interesa analizar en este trabajo es la de los --
grupos operativos de Pich6n-Riviere.

La técnica de los grupos operativos estd basada en los postu--
dos te6ricos de la psicologia social de Pich6n-Riviere, y se apoya
en ellos para conducir el proceso educativo en el aula.

Cabrfa preguntarnos jpor que una investigacién de pedagogia -
8¢ realiza en el campo de la psicologia social?. La razén fundamen
w©l es que esta Gldma ha hecho aportaciones que nos ayudan a cono
cer al ser humano en general y al estudiante en particular. Dese--
char estas ideas serfa como cerrarncs ante una nueva alierpadva -
propuesta y adaptada al campo del aprendizaje, y sobre todo porque
"...la pedagogia moderna se adhiere a la psicologia de la que se -

nutre y a la que nutre".1

1

GILBERT, Roger. (Trad. Lotti Guessner), Las ideas actuales en_
pedagogfa. México, Ed. Grijalbo, 1984. p. 13 i -
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En este trabajo, que en conjunto conforma un estudio explora

torio, nos proponemos alcanzar los siguientes objetivos:

Objetivo General:

Analizar la teorfa de los grupos operativos del doctor Enrique
Pichbn-Riviere, desde una perspectiva del aprendizaje en el aula, e
indagar entre los docentes de la carrera de pedagogia de la Escue-
la Nacional de Estudios Profesionales Acatldn, UNAM, si el traba-
jo que realizan en el aula esta relacionado y/o fundamentado en la

mencionada teorfa.

Objetivos Particulares:

1. Definir el concepto de grupo.

2. Seiialar los antecedentes psicolégicos que sirvieron de fun-
damento a la técnica de los grupos operativos.

3. ldentificar los elementos de Ia técnica de los grupos opera
tivos.

4. Sefialar las aportaciones que la técnica de grupo operativo
ha hecho al campo educativo.

. 9. Indagar si la técnica de grupo operativo es utilizada por -
los docentes de la carrera de pedagogia de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlan, UNAM.

Es importante sefialar las causas que nos motivaron a reali--

zar un trabajo sobre este tema.



Justificaci6n,

Al egresar de la carrera Jde pedagogfa de la ENEP Acatldn, -
sentimos interés por invesdgar méds a fondo los fundamentos tebri
cos de los grupos operatvos, ya que en algunas materias habfamos
tenido la oporwunidad de conocer textos relacionados con ese tema.

Fué de esta manera que llegamos a considerar al grupc opera
tivo como tema de tesis profesional.

Consideramos que la técnica de prupo operativo de Pichon Ri-
viere es una alternativa que nos da elementos para concebir de ma
nera diferente el proceso de enseiianza-aprendizaje.

Ahora bien, el plan de estudios de la carrera de pedagogfa men
ciona que se debe preparar al alumno para que adquiera la habilidad
de trabajar en equipo, hacerlo pardcipe de su propic proceso de --
aprendizaje, hacerlo un elemento activo, que indague, que discuta, -
exponga e investigue, aunque no menciona ningumna técnica o teorfa es
pecifica que apoye esta forma de trabajo. Es aqul justamente donde
se centra nuestro interés al eswdiar la técnica de los grupos opera
dvos.

Estamos conscientes de que existen otras corrientes que apo--
yan el proceso educativo en el aula. Sin embargo, es el grupo ope-
rativo y su fundamentaci6n tebrica en el aprendizaje en los grupos

de pedagogfa, lo que interesa en este estudio.
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Este trabajo se encuentra dividido én dos partes. La prime-
ra parte estd constitufda por tres capltulos, los cuales se refieren
al marco tebrico de la investigacidon, El capftulo uno, de la prime
ra parte, conceptualiza al grupo, lo define. Ubica al individuo den
o del grupo familiar, el cual consituye uno de los grupos méds -
importantes en los que el individuo se encuentra y que determina -
gran parte de su personalidad, coswmbres y valores entre otros.
Asimismo describe las caracter{stcas gue predominan en los gru-
pos escolares en nuestro contexto, principalmente en los niveles -
bdsicos.

El segundo capitulo describe los antecedentes histdricos que
sirvieron de fundamento para que Pichén-Riviere pudisra crear su
propia teorfa. De esta psicologfa social es en donde se fundamenta
la teoria i¢ los grupos operatvos.

El tercer capftulo hace referencia a los elementos de 1a téc
nica de grupo operativo tales como tarea, ECRO, encuadre, este-

reotipo, aprendizaje, entre owtros, asf como su aplicaci6n en el -~
aula.

.

La segunda parte de esta investigacién, misma que constituye
el capftulo cuatro, sc refiere al wabajo de campo realizado y que
pretende cumplir con los objetivos descritos con anterioridal. En

primer lugar se exponen las caracteristicas principales de la ca-~

rrera de pedagogfa de la ENEP Acatldn. Enseguida se presenta el



anahsis y la mterpretacibn de los resultados obtenidos | :
: bajo de campo, el cual consistit’ en entrevisms ‘a docentes ‘de la -
. carrera de pedagogia. '

La tercera parte de este trabajo estd conformada por el ca-
pitulo cinco, el cual constituye una propuesta que hacerﬁos y que -
pretendemos responda a las necesidades de capacitaci6n del perso-
nal docente de la carrera. Nos preocupamos porque el trabajo que se
realice en el aula tenga una fundamentacién tebrica firme.

No pretendemos que todos los maestros trabajen grupalmente,
pero sf que sean responsables de la forma como conducen el pro--
ceso de aprendizaje. Esta propuesta consiste en un *Curso de For
macién Docente fundamentado en una Diddctca Interdisciplinaria y
Grupal'. ¥y que a su vez se basa en las ideas de Enrique Pichén-

Riviere,

Planteamiento del Problema.

La forma de conducir la ensefianza en casl todos los niveles
educatdvos es la tradicional. Diffcilmente cuestionamos a ésta por-
que no tenemos elementos de vritica y andlisis que nos permitan -
hacerlo.

En la ensefianza wradicional ¢l maestro es el que “ensefia”; -
el alumno es considerado como una caja vacia que debe ser llena-
da de conocimientos enciclopédicos, &l es quien “aprende”; el pro-

fesor representa la mdxima autoridad en el salén de clases.



Esta forma de conducir el proceso educativo ‘es pratd?:éda iE ‘
cluso en la educacitn superior. No se quiere decir conb esto que se
dé de una forma absoluta pero s generalizada. No es raro ver a -
nivel profesional a maestros que imponen sus ideas y determinan to
dos los criterios que se seguirdn a lo largo del curso sin tomar en
cuenta que el alumno puede intervenir, decidir u opinar con respec
to a su aprendizaje; en resumen, en la educacion tradicional no se
toma en cuenta al alumno como un sexr humano.

En oposicién a esta educacitn tradicional en el aula, la psico-
logfa social de Enrique Pichén-Riviere aporta elementos para cono--
cer la capacidad intelecal, afectiva y social del alumno.

Ubicada dentro de esta psicologfa social se encuentra la teoria
de los grupos operativos de Pich6n-Riviere, quien concibe de mane
ra integral al estudiante en el grupo de aprendizaje, ddndo a este -
(ltimo caracterfsticas que le son propias.

" En la ensefianza y el aprendizaje en grupos operativos no se
rrata solamente de transmitdr informacidén, sino también de lograr -
que sus integrantes incorporen y manejen los instrumentos de inda-
gacién 2

En este sentdde las aportaciones de la psicologla social a la -

pedagogfa son importantes en tanto que nos permiten entender al es

BLEGER, José. Temas de Psicologfa. (Entrevisia y Grupos). Mé-
xico, Folios Ediciones, 1983. p. 60.




tﬁdiénte .como una de las partes’funda;menimles en el pto?:‘eso ense-
flanza-aprendizaje. 7

En la carrera de pedagogfa de la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales Acatdn, algunos docentes llevan a cabo el proceso edu
catvo de manera diferente al de otras carreras que se imparten en
dicha escuela.

Péra quienes hemos estudiado la carrera de pedagogia en la --
ENEP Acatldn nos resulta hasta cierto punto normal la forma en --
que se gepera el proceso de enseilanza-aprendizaje en el aula.

Dado que uno de los puntos mds importantes de la carrera es
referido al proceso educativo y a la forma en que éste se lleva a -
cabo, algunos docentes aplican conceptos de las teorfas educatvas,

En los grupos de pedagogfa, donde algunos docenies preocupa-
dos por el mejoramiento profcsional e integral de los alummos, po
nen en prdctdca algunos elementos de las teorfas educadvas mds re
cientes, abahdonan la postura rigida frente a los alumnos, caracte-
risticas de la educacién tradicional, y se integran al grupo; en el -
aula se mueve el mobiliario de tal manera que los alumnos formen
un cfrculo, observindosc frente a frente.

Generalmente el docente proporciona el material de lectura o
las referencias bibllograficas - para que los alumnos indaguen, y --
puedan tener elementos para cuando se abra la discusi6n en la cla-

se, Con esta forma de trabajo se promueve la iniciadva en el alum



nb para que coopere en su propio proceso de aprendizaje‘

: Lo que nos interesa indagar es cudl es la fundamentacién ted
rica del wrabajo que realizan los docentes, y mds concretamente si
esta fundamentacién tiene relacién con la teorfa  de los grupos ope-
rativos de Pichon-Riviere.

Lo importante para nosotros es que el trabajo del docente en
el aula tenga una firme fundamentacién te6rica. No nos oponemos -
a la educaci6én tradicional, siempre y cuando el docente esté¢ cons-
ciente de que la estd realizando y tenga en cuenta sus fundamentos.

La carrera de pedagogfa, por sus caracter{sticas vinculadas -
a la investigaci6n, la docencia y la planeacién educadva, requiere -
que los egresados posean la habilidad para trabajar en equipo, haber
adquirido los conocimientos bdsicos para un buen desempeiio docen
te, asl como poseer los conocimientos requeridos para realizar --
pianeacion en el campo educatvo.

Por todo esto, al revisar la teorfa de los grupos operativos -
en el campo del aprendizaje, consideramos cque es una alternativa -
digna de ser tomada en cuentaz a nivel superior y especfficamente -

en 1a carrera de pedagogia de la ENEP Acatldn, UNAM.

Hipbtesis de trabajo.
LA técnica de los grupos operativos del doctor Enrique Pi--
chon-Riviere es udlizada por algunos docentes de la carrera de pe

dagogia de la ENEP Acardn, para conducir el trahajo en el aula.



PARTE [

CAPIWLO 1 ALGUNAS CONSIDERACIONES EN TORNO
C AL CONCEPTO DE GRUPO

1.1. ‘CONCEPTO DE GRUPO

-Desde que se tiene conocimiento de l1a existencia del ser hu
mano, éste ha estado Integrado a grupos para poder sobrevivir aun
que no se¢ les reconociera bajo esta denominaci6n; los términos que
se han utilizado para referirse a &l son: clan, tibu, horda, entre
otros.

En el presente siglo el interés en torno al estudio de los -
grupos tiene un importante antecedente en el trabajo realizado por
Sigmund Freud en “Psicologia de las masas y andlisis del yo', don-
de sienta las bases para futuras investgaciones sobre el tema de -
grupos.

Analiza la psicologfa individual considerando que el ser hu-
mano no puede prescindir de la relaci6n con sus semejantes, y en
este sentido habla ya de una psicologfa social, es decir, el sujeto
no puede entenderse si no es en su relaci6n con otros.

En esta obra Freud estudia, entre owras cosas, la relacibn -
que se establece entre la masa o multitud y el lider en base a los
lazos afectivos que se generan cntre ambos; a partir de dichos la-
zos, que &1 llama libidinosos, es que la masa se encuentra cohesio-
nada. Segan Freud, las relaciones que establecen los individuos cen

la masa tenden a ser inds en un sentido afectivo que racional, es



 decir, la afectividad aumenta en tnto el raciocinio o intelectuali-
' dad diéminuye.; ' v ‘ v

Cuando Freud habla de " masa " hace referencia a las agru-
paciones que tienen como caracter[sticas ser momentineas y en las
cuales los individuos no establecen ningin tipo de interrelacién en-
tre ellos; asimismo se puede hablar de una intrascendencia de la -
finalidad que los reuni6, por ejemplo, asistir & un espectdculo ar-
tistico,

El estudio de la masa es importante porque sirve como an-
tecedente a los investipadores interesados en el tema de grupoes.

Si bien la masa y el grupo tienen caracteristicas propias, el estu-~
dio de la primera sienta las bases para el conocimiento del segun-
do.

En esta misma obra se hace referencia a las relaciones que
el individuo establece con las personas mds cercanas a él: padre,
madre y hermanos. Se enuncia también coémo el ser humano desde
el momento que es concebido por sus padres se ve involucrado con
ot:ro.s, haciéndose neccsaria, al nacer, la presencia de esos otros
para su supervivencia. Esta necesidad propiciard que se inicie una
red de rclaciones que sc convertirdn en cl enlace mds temprano -
que establece el individuo con sus semejantes, siendo en su familia
donde se inicie este proceso.

Posteriormente, otros autores como W. R, Biony Enrique



13.

Pichén‘-Rlviére retomaron estos estudios de Freud para realizar in
vestigaciones en torno a los procesos grupales. Asimismo, Kurt -
Lewin hizo significativas aportaciones respecto al estudio de los -
elementos especificos que en el grupo se generan,

Lo importante de estos autores es que distinguen al grupo
de la multtud o la masa, a diferencia de Freud que habfa apaliza
do dnicamente a ésta dldma. Estos autores no han sido los fnicos
en abordar al grupo como objeto de estudio, lo caracteristico en -
ellos es que de acuerdo a la influencia que recibieron de su contex
to socio-histérico y a la situaci6n particular de cada uno, desarro
llaron nociones diferentes en torno a los elementos que se ponen -
en juego en todos los grupos, propiciando con ello el desarrollo -
de distntas corrientes que tratan de explicar el devenir grupal.

Varias son las disciplinas que han retomado al grupo como
objeto de estudio; las aportaciones de la psicologfa, la sociologla,
1a antropologfa, entre otras, nos permiten conocer y comprender =
la compleja estructura que se conforma en todo grupo.

De acuerdo a la finalidad de cada una de las disciplinas -
que estudian al grupo, éstos pueden ser de diferentes tpos: de tra
bajo, recreativos, escolares, familiares, artfsticos,culturales y re
ligiosos, entre otres. Durante toda su vida el ser humano intervie
ne en diferentes grupos, interactuando simultdneamente en varios -~

de ellos, por ejemplo, una persona que trabaja en una empresa -



: convi\’re con sus compaﬁeros en su casa interactua con su famll.la -
y los fmes de semana puede parlicipar en un grupo recreauvo o -n
religioso.

Podemos entonces definir al grupo como un conjunto de per
sonas que se reunen en un lugar y tempo determinado, establecien
do relaciones interpersonales para cumplir un objeivo comfn, y -
ubxoadas' en un contexto histérico-social.

Los grupos no tienen que ser necesariamente estructuras -
formales que se rijan bajo  las normas de una instituci6n u organi-
zacién, puede ser un grupo de amigos con un objetivo cominy -
que se reune para llevarlo a cabo; tenen ya una finalidad, y esto-
es lo que lo diferencfa de la masa o multitud.

El grupo serd el intermedio entre individuo y sociedad ya
que ésta se constituye a partir de la existencia de diferentes gru-
pos integrados por sujetos, debido a que el ser humano de manera
aislada no podrfa sobrevivir, El individuo necesita de la presencia
de otros que lo radfiquen como tal, por ello siempre estard inte-
grado a grupos, el primero de ellos es la familia, &sta constituye
el espacio en el que se desarrollard, serd el eje en torno al cual

adquirird su formaci6n como individuo.



1.2, EL INDIVIDUO Y EL GRUPQC FAMILIAR

Como se habfa seflalado anteriormente, la sociedad sé en-
cuentra conformada por grupos, uno de los mds importantes es el
familiar. Este es un grupo con caracter{sticas particulares, los -
lazos afectivos que en &l se establecen son mis directos que los -
que se dan en otro tipo de grupos, se dan con mds frecuencia las
relaciones cara a cara, y sus miembros se encuentran unidos por
lazos consangufneos.

Es comin escuchar que la familia es la célula o ntcleo de
la sociedad, lo cierto es que puede considerarse como el modelo
natural de interacci6n del individuo porque desde que nace pertene
ce ya al grupo familiar, aunque él no se dé cuenta de ello. La fa
milia le proporcionard al individuo las atenciones necesarias para
su supervivencia, dado que &l se encuentra incapacitado para va--
lérse por s mismo; en este sentido el niflo depende absolutamente
de otros, no puede alimentarse, vestirse, trasladarse de un lugar
a otro sin la ayuda de sus padres, o de las personas que asuman
esa responsabilidad. Estas relaciones que emptezan a establecerse
en el seno familiar son, a la vez, las primeras relaciones socia-
les.

De esta manera el ser humano inicia una larga cadena de
relaciones que empiezan en la familia, principalmente con la ma-

dre, quien a través del alimento le proporciona los medios de su-
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pervivencia, aunque més alld de este actb, se establece el primer
lazo afectvo.

En la medida que el nifio crece, se desarrolla socialy -
afectivamente al interior de su grupo familiar, en &l adquirird sus
primeras experiencias, asi como hébitos de limpieza, horarios, -
entre otros; adquirird asimismo, los valores morales, costumbres
formas de pensar y de actuar que conforman los patrones de com-
portamiento aceptados y vividos por la sociedad, cuyo representan
te inmediato es su grupo familiar.

En este sentido podemos decir que al mismo tempo que la
sociedad influye en las formas de vida que siguen los grupos fami-
liares, éstos también lo hacen cuando sus miembros participan en
otros grupc:: 23 decir, son los representantes de su grupo fami--
liar, de sus costumbres, creencias, hibitos e ideologia en esos
otros grupos, entre los que se encuentran el escolar, el religioso,
el deportivo, entre otros. Es un proceso dialéctico en el cual se
influyen y transforman mutuamente.

121 desenvolvimiento del individuo en otros grupos estard de
terminado, en clerta medida, por la concepcién del munde que -
aprendi6 en su grupo familiar, ya que es en éste donde se le -
asignardn los papeles que le permitirdn conducirse tanto dentro como
fuera de él. La manera en que el individuo se comportara en otros -

grupos estard en funcién de los vinculos afectivos que establece en su



familia (madre-hijo, padre-hijo, hermano-hermano), ademds de la
asignacién de papeles de que es objeto en su familia, es decir, -
los comporiamientos que el nifio aprende de las personas con quie-
nes vive. Tanto el proceso de incorporaci6n de valores y costum--
bres, como el dela asignaci6bn de papeles se da de manera incons--
ciente.

Un cjemplo de lo anterior es cuando en la familia se vidicu
liza constantemente a un nifio y éste no adquiere seguridad en lo -
que hace y al incorporarse a otros grupos, como el escolar, repro
ducird los papeles que le fueron asignados y que &l asumi6 incons-
clentemente, por lo que diffcilmente aceptard que tiene capacidad -
para realizar satisfactoriamente un trabajo, o asumird un papel su-
miso o pasivo ante los demés.

En este sentido, la familia a la vez que inculca valores y -

normas de comportamiento, es el lugar "... donde se determina la
modalidad de relacién de los futuros integrantes de la sociedad con
la autoridad, con el poder, con el trabajo, con el placer, con el -

. wl "
saber, con la violencia, etc.” , es "..

. el lugar donde se 'forma’
al nifio y donde él aprende cudl es su lugar"z, por todo esto la fa
milia desempefia un papel determinante en el desarrollo tanto flsico

como afectivo del individuo.

BRAUNSTEIN, Nestor. et. al. Psicologfa: ideologfa y ciencia. Mé
xico, Ed. Siglo XXI1, 1982. p, 84. -

2
Ibidem. p. 84.
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Las relaciones que se establecen en el grupo familiar van
.‘a estaf influfdas por las condiciones que en la sociedad se dan.
En este sentido la familia puede entenderse como una pequefia ~
sociedad, con sus propias formas de pensar y de actuar, pero -
que a la vez, estas caracter{sticas son comunes a otros grupos, y
que en su conjunto conforman a la sociedad.

Los diferentes grupos que constituyen a la sociedad de--
ben ser entendidos de manera histérica y social, para poder com-
prender asl el proceso dialéctico en el que se transforman y trans
forman a la sociedad. " La familia adquiere esta significacién di-
ndmica para la humanidad porque, mediante su funcionamiento, -
provee el marco adecuado para la definici6bn y conservacién de -
las diferencias humanas, dando forma objetiva a los roles distin-
tivos, pero mutuamente vinculados del padre, de la madre y del -
hijo, que constituyen los roles bsicos en todas las culturas .

En este sentido podemos hablar de un proceso continuo de
transformacidn de la sociedad en general como de los grupos que

la conforman y entre ellos se encuentra el familiar.

PICHON-RIVIERE, Enrique. El proceso grupal. Del psicoandlisis
a la psicologfa social. México, Folios Ediciones, 1983. p. 58.
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1.3, EL GRUPO EN EL AULA

Los grupos denominados escolares o de aprendizaje, forma
dos por individuos, tienen como precedente todas las caracterfsti-
cas del grupo familiar. Cuando el nifio ain no puede valerse por -
sf mismo, pasa gran parte del tempo interactuando con su familia;
posteriormente se incorporard a la escuela donde empezard a esta
blecer relaciones con otros nifios y con sus maestros. La escuela
es el segundo grupo mas importante después del familiar, enel -
que el nifio parmanecerd gran parte de su tempo, compartiéndolo
paralelamente con el hogar y con otros grupos.

La escuela juega dos papeles, por un lado proporciona les
primeros conocimientos intelectuales, y por otro serd el lugar que
acoge al nifio como un 'segundo hogar”, donde si bien, no existen
las mismas figuras (padre y madre), se establecen relaciones afec
ti;/as similares a las familiares (madre-maestra). La maestra ocu
pa en la escuela la imagen de la madre o del padre.

La escuela es la instituci6én encargada de transmitix de ma
nera organizada y sistematizada los conocimientos que en el futuro
serdn fGtiles a los individuos para tener ‘un lugar en la sociedad”, -
es decir, poder desempefiar una actividad laboral, ademds de ad--
quirir el prestigio que proporcionan los titulos académicos.

El modelo educativo predominante en nuestra sociedad es -
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el de la educaci6n tradicional. Este tipo de educacién se origind
en Europa a finales del siglo XVII como consecuencia de 1a revo-
luci6n industrial. Anteriormente, en el feudalismo, los nifios apren
dfan artes y oficlos en sus propios hogares asf como todo lo que
les iba a ser necesario para su vida futura. Con la revolucién in-
dustrial y con el advenimiento del modo de produccién capitalista
surge la necesidad de mano de obra calificada por lo cual la es--
cuela se encarga de preparar al nifio para desempefiar posteriomen
te un trabajo; es asf que la escuela surge como una institucién en
comendada de sistematizar y proporcionar el conocimiento a los -
individuos.

Algunas caracter{stcas esenciales de esta forma de levar
a cabo la eisadanza son: el intelectualismo, verbalismo, la disci-
plina y el orden,

A wtravés del tempo han surgido alternativas pedagbgicas -
ante esta escuela (escuela nueva, escuela tecnocrdtica, liberadora,
etc.), sin embargo sus postulados siguen vigentes a pesar del de-
san:ollo de la humanidad, de los alcances clentificos y de las inno
vaciones pedagbgicas. En este sentido, han habido cambios de for-
ma pero no de fondo en esta escuela, ya que sus postulados fun - -
damentales se siguen repitiendo en casi todos los niveles educati--
vos, incluso en la educacidn superior.

En la escuela tradicional es comtn que se le dé mayor pe-
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so a los aspectos cuantitativos del conocimieato y no a los cuali-

* tativos. Se le da mas peso a la cantdad de lo que se ensefia y no

a “c6mo", al "por qué’, o “a quién" se ensefla.

La acumulacién de conocimientos para su memorizacitn y
posterior repeticién 2n un examen o cuando el maestro lo solicite,
son actividades comunes que caracterizan a la escuela tradicional.

Los conocimientos son transmitidos por el maestro, quien
es la figura central de la enseflanza. El maestro representa en el
aula lo que los padres representan en el hogar (seguridad, protec-
cién, saber, autoridad), incluso a &l se le ha otorgado el derecho de
corregir, sancionar o premiar al alumno seglin sea su comporta--
miento en la escuela,

La idea que ha predominado por mucho tiempo es la que indica
que el maestro es quien posee el conocimiento, esto es lo que le
concede el poder sobre los alumnos, ademds de la autoridad que -
la institucién y la sociedad promueven de su figura.

En este sentido el papel del alumno complementa al del -
maestro, al alumno se le adjudica un papel pasivo, ignorante, que
&l asume sin ninguna reflexi6én ni critica, y con la misma actitud
acepta los copocimientos transmitidos por el maestro, ya que no -
posee clementos que le permitan ser consciente de esa situaci6n y
mucho menos cuestionarld.

Como consecuencia de lo anterior, la relacién maestro-alum



no se torna rigida, obstaculizando la partcipacién del estudiante .«
en la bdsqueda del conocimiento.

No es casualidad que se establezcan este tipo de relaciones
en el aula; el alumno antes de asumir este papel formé (y forma)
parte de un grupo familiar, en &l aprendi6 a respetar la autoridad
de los mayores, y en la escuela esta autoridad la tiene el maes--
tro. Esta relacién maestro-alumuno en la escuela tradicional tiene
como caracterfstica no involucrar a menudo sentimientos, ya que
se trata de no establecer vinculos afectivos entre ambos; atempo-
ralidad, porque no se hace distinci6n entre los alumnos de un cur
so con los alumnos de cursos anteriores; y ahistoricidad porque
ro toma en cuerta las caracter{sticas contextuales de los alumnos,
et declr, ur g11po no es nunca igual a otro, aunque sean del mis
mo semestre y de la misma materia, y sin embargo se les trata
con los mismos métodos, programas, premios y castigos.

Parad6jicamente a esta situacién, el alumno responde de -
una manera que lejos de ser de rechazo o de critica, es de acep-
taci6n e incluso de admiraci6n hacia la figura que se le ha hecho
considerar como un ideal a alcanzar a través del sometimiento y -
la obediencia.

"Con el papel del maestro, queda también claro el lugar -
que se asigna al alumno. El nifio debe acostumbrarse a hacer la -

voluntad de otras personas mds que la suya propia; su relacién -
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- con el maestré reconoce dos vias: la imitacion y la obediencia".4
| o En esta escuela no se habla de proceso ensefianza-apren-
dizaje, lo tnico que se lleva a cabo es la enseflanza, entendida -
como la transmisi6n por parte del maestro de conocimientos uni-
versales y acabados. Hablar de ensefianza-aprendizaje, es hablar
de un proceso amplio y dialéctco en el que pardcipan tanto maes
tro como alumnos, perc en la escuela tradicional no se da: inclu-
so podemos hablar de instruccién en el sentido de que se propor -
cionan conocimientos pero no se reflexiona, no se llevan a la -
prdctica, sino que los alumnos se convierten 'en almacenadores -
de informaci6n que generalmente olvidan al finalizar el curso.
Desafortunadamente la informaci6n "académica" que reciben les -
sirve para aprobar un curso o un examen, pero en realidad no es
significativa en su formacién como seres humanos.
Frecuentemente se piensa en un grupo de aprendizaje como
un conjunto de alumnos y un maestro que se reunen en un mismo
salon, con un horario determinado, a tomar una clase expuesta -
por é&ste Gltimo, propicidndose de esta manera la dependencia y la
pasividad de los alumnos hacia el maestro y hacia el aprendizaje
respectivamente. Cabria preguntarnos si realmente podemos con-

siderar como grupo a esta reunién de individuos o si en cambio -

EZPELLETA, justa. Modelos Educativos: Notas para un cuestiona
miento, en Cuadernos de Formacién Docente No. 13. México,
ENEP Acatldn UNAM, s/[. p. 13,
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~-8on simplemente un auditorio que escucha a un orador y toma -
notas sin reflexionar en lo que escribe.

El grupo ha sido considerado de esta manera a lo largo -
del tempo por el hecho de que tanto el maestro como los alum-
nos estin reunidos en un salén de clases, teniendo que cumplir -
un programa. Lo clerto es que la ensefianza y el aprendizaje no
se vinculan en este tipo de grupos: se efectua la ensefianza pero
no el aprendizaje de los alumnos.

La ensefianza y el aprendizaje no se limitan al aula ni a
la escuela, La articulacién de la enseflanza y el aprendizaje trae
consigo una nueva concepcién de este proceso, tante a nivel tef-
rico como prdctico. Ambos elementos constituyen un proceso -
dialéctico en el cual tanto el maestro como el alumno vana apren
der uno del otro; este aprendizaje puede ser tanto en aspectos -
académicos como de experiencias, y de la relaci6n personal que -
se establece entre ellos.

Congideramos que es necesario redefinir los elementos =~
mds importantes que se ven involucrados en el proceso educatvo
como son: proceso ensefianza-aprendizaje y relacién maestro-alum
no, apoydndonos cn las aportaciones que la psicologfa social hace
a la pedagogfa en cuanto a la capacidad de los alumnos.

En este sentido, la educaci6n es un proceso que trascien-

de mds alld del aula o de la escuela; es un proceso social que -
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contribuye a la formaci6n de individuos, formaci6n determinada
por un contexto econdmico, polftico y social especifico; la educa
cién no es ahistérica, y no se reduce a conocimientos académi--
cos, sino que abarca también valores adquiridos en la familia ta
les como: costumbres, formas de pensar, actitudes, entre otras
y que estard presente a lo largo de toda la vida del sujeto.

Si tenemos claro que la educacién es un proceso de forma
clén y que debe diferenciarse de la ensefianza que se practica en
la escuela, debemos también entender a un grupo de aprendizaje
tomando en cuenta las ... mdltples referencias sociales, cultu
rales e institucionales, que actlan con un cardcter casual determi
nando las formas que adoptan las relaciones interpersonales en el
a,;ula".5

Definiendo asf a la educacién, el grupo de aprendizaje de
be considerarse como algo en movimiento, como un proceso en
marcha en el que se establecen relaciones de ensefianza-aprendi
zaje entre maestro-alumnos y en el que el primer binomio debe
ser reformulado en funci6n de las concepciones que se tengan -
de educacibn, de grupo y de la relaci6n maestro-alumno. En es
te sentido, se han difundido concepciones diferentes a las tradi-

cionalmente conocidas, una de ellas es la que postula el doctor

SANTOYO, Rafael, Apuntes para una diddctica grupal, en MO

LINA, A. Didlogo e interaccién en el proceso pedagd ico. Mé
xico, Ed. EI Caballito SEP, 1985. p. proceso pedagoglco. M¢
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Enrique-Pichon Riviere y que sus seguidores Armando Bauleo y
José Bleger, entre otros, han desarrollade en el campo del apren
dizaje, y que en nuestro pais han encontrado numerosos seguido-
res.

Para Pich6n-Riviere "... el aprendizaje se estructura co-
mo un proceso continuo, con oscilaciones, articulindose los mo-
mentos del ensefiar y el aprender que se dan en el alumno y en
el docente como un todo estructural y dinamico".b

Para José Hleger "Ensefianza y aprendizaje constituyen pa
sos dialécticos inseparables, integrantes de un proceso Gnico en
permanente movimiento, pero no s6lo por el hecho de que cuan-
do hay alguien que aprende Hene que haber owro que ensefia, si-
no tambié&n en virtud del principio segtin el cual no se puede en-
seflar correctamente mientras no se aprenda durante la misma -
tarea de la enseﬁanza".7

A partir de las definiciones anteriores, cabe sefialar que
uno de los elementos mds importantes en el proceso educativo -
es la relacion maestro-alumno. Esta debe entenderse en un sen-
tido amplio, que no se reduce a aspectos académicos, ya que se

establecen también relaciones entre individuos, que como seres -

6
PICHON-RIVIERE, Enrique. Op. cit. p. 152.

BLEGER, José. Temas de psicologia. (Entrevista y grupos).
México, Folios Ediciones, 1983. p. 58.
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'svdf:.ialés, _'ﬁénto .el maestro como el alumno, no pueden abandonar
sucﬁmulo de vivencias que tendrdn que ver con el modo en que
_el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolle.

Con todo lo anteriormente expuesto no se pretende culpar
al maestro, a la educacién o a la escuela de }Ja manera como se
lleva a cabo el proceso ensefianza-aprendizaje en el aula. Mas bien
consideramos que la forma en que se conduce el proceso educativo
tene que ver con los aspectos institucionales que determinan a la.
escueia. V

El maestro no busca de manera consciente que sus alumnos
sean personas pasivas, simplemente reproduce lo que a &} le toco
vivir, la forma en que a &l leensefiaron. En este sentido utiliza los
mecanismos que con &l utilizaron porque son los dnicos que cono-
ce y los que han prevalecido a lo largo del tHempo. Esto no signi-
fica que no se pueda dar un proceso de reflexi6n en los docentes -
y que a partr de eso analicen su papel y el lugar que ocupan en -
la formaci6n de los alumnos.

No es fdcil llevar a la prédctica lo anterior, no porque fal-
te capacidad a los docentes, sino por la forma en que el proceso
educadvo se ha articulado a través del tHempo; sin embaz:go, cons-
tantemente se estin formulando nuevas alternativas para abordar -
la problemdtica educativa desde un enfoque social y psicoldgico,

ademds del pedag6gico, es decir, la educacibn es analizada desde
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iuﬁa perspectiva mds amplia determinada por factores econdmicos,
) ylﬁt;lrticos, religiosos, psicol6gicos, sociales y culturales.

Es muy importante promover un proceso de cambio, no -
una revolucién pedagbgica apoyada en nuevos mé&todos, t&cnicas y
recursos que transformen las viejas formas de la enseianza; este
proceso de cambio debe consistir en una constante revisi6n del pa
pel que el docente juega en el salén de clases, de su papel en la
formaci6n de los estudiantes, entendiendo a éstos no solamente co
mo alumnos gque van a la escuela a recibir una formaci6n acadé--
mica, sino como seres sociales con capacidades para promover -
su propio aprendizaje, sin embargo reiteramos la importancia que
el docente tene en esa formacién y en la reformulacion de la en-
seffanza y el aorerdizaje como un proceso en el que intervienen -
ambos, en este sentido para Pichbn-Riviere "... identificar bdsica
mente el acto de ensefiar y aprender con el acto de inquirir, inda
gar o investigar, caracterizando asf la unidad del ensefar-aprender
como una continua experiencia de aprendizaje en espiral, donde en
un clima de plena interaccion maestro y alumno ( © grupo ) indagan,

se descubren o redescubren, aprenden y se ensefian ".8

PICHON-RIVIERE, Enrique. Op. cit. p. 87,



e FUNDAMENTACION TEORICA DEL
GRUPO OPERATIVO, .

A‘NTEéEbENTEs HISTORICOS

‘ g En,él pﬂmer cuarto de este siglo, disciplinas como la
p;lcolégfa y la sociologfa orientaron sus investigaciones hacia

" el estudio de los grupos pequenios. Este interés surgi® como -
consecuencia de los acontecimientos y de los resultados genera
‘dos tanto por la Primera como por la Segunda Guerras Mundiales.

Durante la Primera Guerra Mundial en los Estados Uni-
dos de Norteamérica se intensificé el estudio hacia los grupos
con el objetivo de scleccionar dirigentes y lfderes asf como es

~tudiar los factores de cohesi6n en los grupos.

Estas investigaciones estuvieron enfocadas con fines mi-
Hrares ¥y belicos. Posteriormente tuvieron una orientaciOn econd
mica, se enfocaron al estudio de las manifestaciones colectivas
y a las causas que motivaban €l comporiamiento de los indivi-
duos.

Es después de la Segunda Guerra Mundial, y a partir de
nla situacién cconbmica y pollftica que consolida a los Estados -
Unidos de Norteamérica como potencia mundial, quec el estudio
hacia los grupos se desarrolld6 mis intensamente en ese pafs,
continudndose con la orientacién de eficiencia de las fuerzas pro

ductivas,
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El estudio de los grupos hizo necesaria la combinaci6n
de disciplinas tales como la psicologia y la sociologla para -
analizar las caracterfsticas especificas del mismo, como son:
un grupo reducido de personas, con un objedvo comfin y que -
establecen relaciones interpersonales.

Anteriormente la psicologfa se encargaba de estudiar -

el comportamiento del ser humano de manera individual, aisla-
' da, sin tomar en cuenta el contexto histérico-social en el que
se encontraba inmerso. Se enfocaba mds hacia la motivacién in
terna del individuo que a su interrelacién con otros, lldmense
éstos familia, compafieros de trabajo, entre otros.

Por su picte, 11 cociologla estudiaba al g;:upo desde una
perspectiva macrosocial, ubicdndolo dentro de una institucién -
con una estructura jurfdica, organizacitn y jerarquizacién, por
ejemplo, una empresa; asimismo analiza la interrelacién entre
individuos integrados en un grupo a nivel polldco, econdmico,
social y cultural.

En este sentido la conjugacion de ambas disciplinas per
mitié explicar lo que pasa en el grupo, surgiende asf la psico-
logia social, cuyo antecedente ya habfa sido esbozado en la obra
de Freud "Psicologla de las masas y andlisis del yo' en donde
postula que " En la vida anfmica individual aparece integrado -

siempre, efectivamente, ‘el otro’, como modelo, objeto, auxi--
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,'1i;r:r.,'c?,yiad-;{erx"s‘ério y de este modo, la psicologfa individual es
":“:'ai:fr‘ﬁis’md'«tlempo y desde un principio psicologfa social.. ol

. la psicologia social analiza al grupo como una relacin
éhtre indlvlduos que constituyen una estructura*, misma que -
se da a partir de las relaciones que establecen sus integran--
tes.

El grupo, en tanto objeto de investigacién y teorizacién
de la psicologia social sefala una relacién entre lo psicolégico -
y lo social, puede decirse que " El grupo es el intermedio en-
tre hombre y sociedad, es un espacio-tiempo en el que se en-
trecruzan estructura mental y estructura social ".2 La estructu
- ra mental hace referencia a lo individual, en tanto que la es=--

tructura social estard conformada por las aportaciones de todos
los integrantes del grupo, en el momento de estar reunidos se
‘ van a entrecruzar las estructuras mentales, conformando una -

estructura social, un grupo. Cuando el sujeto interactia con -

otros, establece relaciones sociales con su cimulo de experien

FREUD, Sigmund. Psicologia de las masas. México, Alianza -
Editorial, 1984, p. 9

Al hablar de estructura no nos referimos a algo material, si-
no a un espacio imaginario que se forma cuando los miembros
del grupo se reunen, a las caracterfsticas especificas de ese -
grupo. Mis adelante se abordari nuevamente este concepto.

BAUL.EQ, Armando, "Reconstruccidn histérica de la psicologfa
social”, en Psicologla y Sociologfa de grupo. Madrid, Ed. Fun-
damentos, 1979, p. 42.




ctas individuales, con toda su historia personal.
| La disciplina encargada de estudiar la interrelaci6n entre -
estructura mental y social es la psicologfa social.

Armando Bauleo menciona cuatro vertientes 1:'sic01('>gicars3 -
que aportaron elementos para explicar el acontecer grupal y que -
de alguna manera contribuyeron a la conformacién de la psicologla
social.

Se describirdn a continuacion cada una de las vertientes -
con la finalidad de dar un panorama general de la situacién de la
psicologia social, para llegar fipalmente a la teorfa del doctor En
rique Pichén-Riviere.

Cats aclarar que no es finalidad de este rabajo profundizar
en cada .11 3z ellas: el propdsito es caracterizarlas brevemente -
para comprender la psicologfa social de Pich6n-Riviere que en cier

to modo se desprende de las mismas o retoma algunos elementos.

a) VERTIENTE EMPIRISTA

Esta vertiente se caracteriza por una indiferenciacidn entre
el a-rea de conocimiento de la psicologia y la sociologia.

Describfa el acontecer de los grupos sin separar lo que per

tenecfa a cada una de las disciplinas mencionadas, surgiendo asf -

conceptos confusos _como motivacién social, actitudes sociales, en-

3

BAULEQ, Armando. et. al. Psicologfa y sociologfa de grupo.
Madrid, Ed. Fundamentos, 1979.
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‘:‘tre‘nim'as‘. Al mencionar confusos nos referimos a que no se dis-
tingufan con claridad los limites entre una y otra disciplina; se -~
crefa que a lo psicolégico bastaba con agregarle el término soclal
para inscribirlo en el 4mbito de 1a psicologfa social, siendo dema
siado ambicioso el objeto de la disciplina.

A esta corriente corresponden los primeros estudios reali
zados acerca de lo grupal. Sus principales exponentes fueron: New
comb, Asch, Elton Mayo, Miller, entre otros. Estos autores orien
taron sus investigaciones hacia la eficiencia y mayor productividad
.de los grupos laborales. Esta veriente se desarrollo principalmen

te en los Estados Unidos de Norteamérica.

b) VERTIENTE DE DINAMICA DE GRUPOS

Su representante mis importante es Kurt Lewin quien lle-
gp a los Estados Unidos de Norteamérica en el aiio de 1923 pro-
cedente de Alemania,

Kurt Lewin es el iniciador de esta corriente psicolbgica,
cuyo fundamento tebricc se basa en la Gestalt, de la cual fue uno
de los principales representantes, pero el enfoque que él le di6 -
estuvo orientado mds hacia la motvacion que a la percepcién, ya
que Lewin desde sus tempos de gestaltista en Alemania, se intere
s6 mds por estudiar los fen6menos que hacen que la gente se com
porte de determinada manera dentro de ua grupe, que por la per-

cepcidn de los mismos.
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- ... la dinfmica de grupo como disciplina eswdia la.s fuer
'zgrs Cjue afectan la conducta del grupo, comenzando por analizar -
la situacién grupal como un todo con forma propia (gestalt). Del
conocimiento y comprension de ese todo, de esa estructura (cam
po), surgird luego el conocimiento y la comprensién de cada uno
de los aspectos particulares de la vida del grupo y de sus compo
nentes. {El toqo da sentido a las partes)". 4

El caracter dindmico se constituye por el movimiento, la

accibn, el camblo y la ransformacién que se generan en el gru-

po.

c) VERTIENTE DEL PSICODRAMA Y LA SOCIOMETRIA
El iniciador de esta corriente es Jacov Lev Moreno, quien
Vc:migra .en 1925 de Austria a los Estados Unidos de Nortcamérica

en donde lleva a cabo sus investgaciones de psicodrama en 1928
y el test sociométrico en 1932.

El psicodrama es una técnica que consiste en cue el pa--
ciente actlie upa situaci6n real o imaginada, o puede implicar a -
amrbas sin establecer diferencias. Los elemcntos importantes en -
esta representacién son la espontancidad y la dramaticidad; el in
dividuo estd liberado a su maxima capacidad para representar pa

peles. La técnica tiene como finalidad que los individuos asuman

4
CIRIGLIANO, G, Y VILLAVERDE, A. Dindmica de grupo, en

MOLINA, A. Didlogo e interaccion en el proceso pedagégico.
México, Ed. EI Caballito SEP, 1985. p. 96.
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y adjudiquen roles mediante los cuales interaccionen y logren ex-
teriorizar sus sentimientos y emociones; es como si actuasen por
otra persona.

Para Moreno ]a sociometrfa cuantifica los elementos psico-
logicos que se ponen en juego en las relaciones entre seres huma-

S
. intenta establecer medidas en las relaclones sociales" ,

nos,

en términos de aceptacion, rechazo, atraccibn, etc. de los elemen

tos integrantes de un grupo, en un momento dado.

d) VERTIENTE PSICOANALITICA

De acuerdo a la interpretacién que se hace del grupo o del
individuo, esta vertiente tiene dos orientaciones:

1. Técnica psicoanalftica en grupo, ¥

2. Técnica psicoanalitica de grupo.

La técnica psicoanalitica en grupo interpreta al individuo -
dentro del mismo, centrando la importancia en las partes y no en -
el todo, es decir, le concede mayor importancia al sujeto en pri--
mer plano y después al grupo.

Schilder es considerado como el primero en utilizar la téc~
nica analftica en grupo, al observar las modificaciones que presen

ta el individuo al estar integrado al mismo. Postulala que estas mo

BAULEO, Armando. ldeologia grupo y familia. México, Folios
Ediciones, 1982. p. 95.




,,‘difir;acio‘neé en el comportamien‘to individual estdn dadas por ele-
“mentos que al inmterior del grupo se generan, como son las diver-
sas ideologlas y formas de ser de los integrantes.

Foulkes es otro de los representantes de este enfoque; pos
tulé la técnica de "reaccibn en espejo”, que consiste en que cier-
tos conflictos y ansledades desaparecen o disminuyen en el inte--
grante de un grupo cuando se da cuenta de que otros integrantes -
del mismo grupo también los tienen.

A su vez, la técnica psicoanalftica de grupo, se diferencfa
de la anterior al apalizar a éste como una totalidad dirigiendo ha-
cia &l toda la interpretacién, y no centrdndose en cada uno de sus
integrantes de manera Independiente.

Esta técnica tiene como antecedente los trabajos sobre --
‘chivo expiatorio” de Taylor, quien ... establece que en un mo-
mento determinado en el grupo se observa el mecanismo de induc
cién, que lleva a que uno de sus integrantes accione de una mane

ra determinada, mientras los otros se comportan como espectado-
6

res

-

Para Taylor, en el comportamiento que manifiesta el chivo
expiatorio han partcipade todos los miembros del grupo, aunque -
no sea de manera explicita o consciente; por todo esto la situacidn

debe ser interpretada de manera grupal.

6

[bidem. p. 39.



Siguiendo esta lMnea W. R. Bion aporta nociones importan

fes del acontecer grupal al postular los “supuestos bisicos”, ele -
mentos que estdn presentes en todos los grupos. Estos supuestos
son: dependencia, lucha, fuga y aparcamiento. Esboza también -
los conceptos de mentalidad y cultura grupal, con ello hace refe-
rencia al lugar o espacio en el que los integrantes depositan sus
ideales, y que una vez constitufdo ese lugar sus exigencias reba-
san o aparecen opuestas a las exigencias de los integrantes.

Un aporte significativo de Bion a la técnica apalfdca de -
grupo es tomar en cuenta los elementos afectivos en los procesos
grupdles, asf como la representacién imaginaria del grupo en la -
mente de cada uno de los integrantes.

Las investigaciones respecto a grupos realizadas por Enri
que Pichdén-Riviere se ubican dentro de este enfocue, ya cque trata
de explicar los fendmenos que se dan en un grupo tomando a éste
como totalidad y no centrdndose en cada uno de sus integrantes,

Fue a partir de su formacibn y prédctica psicoanalitica que
se dio cuenta de que en la alieraci6n psiquica que presentaba un
paciente intervenfa en gran medida su grupo familar, del cual -

aquel era sélo el portavoz*., Para explicar la relacién que existe -

entre el paciente y su grupo familiar abandona la prdctica psicoana

Entendiéndose por portavoz la persona que manifiesta, con su -
comportamiento, las ansiedades que vive su grupo,
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Iftica ortodoxa y se adentra en la terapia grupal.

Incorpor6 ademés, elementos que no habfan sido considerados
en otras investigaciones de grupos, como la influencia que ejerce el
contexto socfo-cultural en el grupo, los integrantes con sus caracte-
risdeas individuales e introduce la nocidn de Esquema Conceptual Re
ferencial y Operativo ( ECRO ) para explicar los procesos grupales.
Por ECRO entendemos el conjunto de experiencias con las que el indi
viduo piensa y actia, y que le permiten desenvolverse en relacién al
mundo exterior. *

Es asf como estas cuatro vertientes psicol6gicas permitie-~
ron el surgimicnto y desarrollo de la psicologia social.

En este trabajo nos centraremos en la teorfa de Enrique Pi-
ch6én-Rivie::, y: 12 € a pardr de él que se construye una psico-
logla social diferente a la que se habla desarrollado anteriormente,

y en la que se fundamenta la técnica de los grupos operativos,

En el tercer capftulo se abordard mds ampliamente este concep-
to ( ECRO).
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2.2 LA:;Ps'i”coiibG;fA :s_d{:x&;- DE. ENRIQUE PICHON-RIVIERE

Hemos des;:rito las cuatro vertentes psicolégicas que per
. mitieron el surgimiento de la psicologia social con la finalidad de -
aclarar que la teorfa de Enrique Pich6n-Riviere al respecto, no si-
gue los lincamientos de la psicologia social que se habfa desarrolla
do en los Estados Unidos de Norteamérica, sin embargo no la dese
c¢ha del todo, es decir, retoma conceptos y los desarrolla poste-
riormente, ayudédndole éstos a explicar su teorfa.

Pichén-Riviere y sus discfpulos se dieron cuenta de que con
la psicologfa social que se habla desarrollado en Norteamérica, se
dejaba incompleta la explicacion del acontecer grupal. Uno de los -
aspectos mds importantes era que se segufa viendo al grupo de ma
nera descontextualizada; se estudiaba al grupo en s{ y se trataba de
explicar su proceso al interior del mismo sin vincularlo con su rea
litiad soclo-histérica.

La formaci6n y prdctica psicoanalftica de Pichén-Riviere le -
permitieron comprender al ser humano como producto de su momen
to socio-histérico. En el marxismo enconé el medio que le permi-
rirfa visualizar su realidad y abandonar la prdctica psicoanalftica -
ortodoxa para llevar a cabo la terapia grupal.

Como resultado de la vinculacién entre psicoandlisis v mar~
xismo, la fragmentacién que hacfa al tratar a un paciente es supe-

rada, ya no se trata de ver de manera individual a cada uno de sus



pacientes, se da cuenta de que en el malestar que presenta el in-
dividuo, su grupo familiar se encuentra involucrado, por lo tanto
era indispensable analizar al grupo en su conjunto para explicitar
los factores que lo enfermaban,

Con la vinculacién del psicoandlisis y el marxismo " ... se
puede generar una concepci6n o teorfa acerca del sujeto, que nos
dé cuenta de éste, como ser productor y transformador de su pro
pia vida material, asf como de su subjetividad ".7

Del marxismo Pichén-Riviere retomé los elementos que le -
.permitieran explicar la rcalidad social, dado que es una concepcién
general de la realidad y la manera de conocerla, ubicando al ser -
humano como ser social promotor o productor y trausformador de
esa realidad.

Pich6n-Riviere concebfa al sujeto inmerso en una realidad -
histérica y temporal, como producto de las relaciones sociales y -
econdémico-politicas de su contexto,

De alf que la psicologla social que &1 postulaba pretendia -
abordar al grupo no como una instancia ajena a la realidad, sino -
como la instancia en que se representan las condiciones macroso--

ciales de una sociedad concreta. LEn €l grupo se encuemtran repre-

AGUADO, Irene. et. al. Psicoandlisis y marxismo, en Psicologfa
social tedrica 1V (antologla). México, ENEP lztacala UNAM, s/I.
p. 269.



der los factores que lo determinan A] esmdmr al grupo en sf, sin

'v-'tomar en cuenta dichos factores, se hace un recorte artificial del

v_ fgnbmeno grupal, consideréndoio como fuente y fin de las experien
cias.'qﬁe en €l se géngtan. Lo qie aconiece en uh frupo tiene que
ver con el momentd que se vive, con la realidad, dado que en &l -
partiéipan seres sociales, histdricamente determinados que estdn -
intera:ctuando c_intercambiéndo experiencias producidas dentro de -
un cont.eic_:o. o

‘ Al déﬁnl: su_psicologfa social Pich6n-Riviere tomaba ep -
- :cuen'cz_z qﬁé.débérra abarcar aquellos conceptos que dieran cumpii--
'miéﬁ;‘o a‘las’; limitaciones que ya dejaba entrever la psicologfa so-
'kc‘la‘l hbrtéamérican&

'La psicologla social que postulamos apunta a una visién -
:integradora del 'hombre en situacién’, objeto de una ciencia Gnica
[¢] intéréiencia, ubicado en una determinada circunstancia histrica
y social . 8

. En el u—abajo presenr,ado al Congreso Internacional de Psi--

quiacrra Social en Londres, lnglaterra en agosto de 1969, Pichén--

PICHON-RIVIERE, Earique. Op: cit. p.-150.



nicas para buscar un camblo, la sl’ntesls enr.re teorra y pr&cnca ‘sg

rfa lmp051ble de lograr. ‘ i :

De la psicologid Vs'dé:i'arl"p'raé’tl_ica, sufgikrra la posibilidad de -
lograr el cambio, Vd.ada' lé ca;‘)acid'ad'de enfrentar constantementg -
teorl’a y pfaccica " la experlencxa de la préctica conceptualizada

. por. una crfnca y Lma autocrmca realimenta y corrxge la teorfa --
“. mediante r‘necam'.}smos de rectificaci6n y ratificaci6n, logrando una
objetvidad crecienté ".9. El cambio al que se refiere es el logro -
del desarrollo plenc del ser humano por medio de la modificacion
d_e la naturaleza del hombre (en la interaccién entre sujeto y objg
to _ambos se modifican ). k

" La integracion del hombre en situacién se alcanzarfa al in
tervenir para su estudio las disciplinas o ciencias que tomen al -
hombre como objeto de estudio, es decir, si el objeto de estudio
de esas ciencias es cl hombre. tal objcto se enriquece al abordar-
lo desde las diferentes concepciones vy no desde cada uma por se-

parado.

9
idem. p. 150,



' La flnalldad de la escuela destinada a la formacién de pslcé
logos soctales era, en base ala 1nterdisclphna dar una visién completa
del ser'humano, enriquecer las aportaciones de los miembros paxti-
: éipaptes en el grupo, ya que su posicién como especialistas de dife-
: fentes ciencias del hombre les permitiria hacerlo.

La didactica interdisciplinaria se convirtié en el instrumen-
to que permitiria la participacién de cada uno de los integrantes pa-
ra que la produccion del conocimiento fuera geométrico. ™ Seglin esta
didictica, el aprendizaje se estructura como un proceso continuo, con
oscilaciones, articulindose los momentos del ensefiar y el aprender que
se danen el alumno y en el docente como un todo estructural y di-
nimico ", 10

En los grupos pequefios, con relaciones cara a cara fue que
se intenté llevar a cabo el trabajo interdisciplinario, dado que éstos
se‘ han constitufdo como unidad bisica de wabajo e investigacién y -
sostén de la estructura social. La creacibén de la técnica de los gru
pos operativos permitié instrumentalizar la diddctica insterdisciplina
ria cuya finalidad es el logro del desarrollo completo del ser huma-
no. No es suficiente desarrollar apttudes, modificar actitudes y co-
municar conocimientos, que seria una definicién de diddctca, sino -

promover cl desarrollo integral del ser humano a través de la cons-

10
Idem. p. 152.



' tante revisibn de su .propio ECRO

E resumen, la psicologra social de Enrique Pwh(m Rivlere

:-se cénvierte en una crftica a la vida cotidiana, en donde el hombre e
~es un ser “de necesidades y para satisfacerlas establece una serie -
f,/de relaclones con otros seres humanos, con grupos, etc. l_il hom--
Vbre‘ﬁno es 86lo un ser relacionado, sino un sujeto producido en una
praxis. La psicologia social se encarga del estudio de esas relacio
‘hes, de su caracter intersubjetivo { grupo externo ) e intrasubjetivo

( grupo interno ), de la manera como el hombre se relaciona con su
grupo actual como con su cimulo de experiencias que ha interiorizado,
y que constituye su ECRO a partir de las relaciones que establece en -
su vida diaria.

La diddcdca que postula surge del'carpo mismo de 1a psicolo--
gfa social, de la comprensién del prbceso ensefanza-aprendizaje que
ha propiciado.

Esta diddctica estd destinada no sélo a cumplir con la tarea

informativa, sino primordialmente a desarrollar y modificar aptitu-

-

des y acttudes, es decir, mds que comuaicar conocimientos se bus
ca la integracidén de ambos aspectos, lo informativo y lo formativo,
para que el desarrollo del ser humano sea completo. El grupo cara
a cara permite que las relaciones sean més directas y que los es-
quemas de cada unc de los integrantes se modifiquen de acuerdo a la

interaccion que se genere cn el grupo para que de esta manera se



forme un ECRO flexible y nd'es;éf@dﬂpé‘db peurm‘ita‘ubica'r_

.'se-en su situacién real. ’
l.a diddctica interdisciplinaria se aﬁoyh .én la- preexistencia
de un ECRO individual por lo que al lnterverﬁr 'en'un grupo la ri--
queza del conocimiento aumenta. '
La técnica operativa es utilizada en diferentes campos como
gon: el terapéutico, laboral o del aprendizaje, y con diferentes ob-
jetivos no s6lo en la formacion de psicologos seciales, sine "... en

todas las situaciones en que el grupo cara a cara pueda convertirse

11
en una unidad operativa de tarea'.

11
Idem. p. 160.



GRUPO OPERATIVO: UN ESPACIO PARA LA -
. FORMACION PROFESIONAL E INTEGRAL -
DEL ESTUDIANTE EN EL AULA. @,

- CAPITULO 3.,

3.1, CONCEPTO DE GRUPO OPERATIVO.

En fa vertiente psicoanalitica, y dentro de las t&cnicas due
interpretan al grupo como totalidad, se encuentra la técnica operati~
va de grupo creada por Enrique Pichdn-Riviere; ésta se diferencla -
de las otras técnicas de la misma vertiente en que centra su aten-
cibn en la tarea.

Generalmente se entiende por grupo operativo a un conjunto
de individuos que trabajan como equipo sobre algo: es decir, un gru
po es opcrativo en tanto sus integrantes saben, conocen y ejecutan
la labor que les corresponde. De esta manera se conceptualiza al -
grupo operativo, la singularidad aportada por Enrique Pichén-Riviere
es la técnica de los grupes operativos. Esta técnica permite delimi
tar los aspectos fundamentales en el grupo con la finalidad de logmr
que el objetivo gue los reunié se cumpla, en otras palabras la téc--
nica de los grupos operativos ... toma en cuenta los procesos de -
inte-racci()n grupal en funci6n de_ la relacién de los integrantes del -
grupo con la tarea ".l

Para Pich6n-Riviere, el grupo operativo es un ... conjunto res

PICHON-RIVIERE, Enrique. El proceso grupal. Del psicoandlisis a
la psicologia social. México, Folios Ediciones, 1983, p, 196,
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tringldo de pefsonaé. ligadas entre: sf por constantes de_ dempo ¥y
espacio 'y articuladas pbr su mutua representacién interna, que se -
propone en forma explicita o implicita una tarea que constituye su -
finalidad . 2

El grupo operativo estard conformado por:: los integrantes,
el coordinador y el observador, si es que este dltimo es indispensa
ble de acuerdo a la metodologia del trabajo que se esté haciendo,
quienes al tener una tarea se reunen para llevarla a cabo; asimis-
mo el grupo no se encuentra aislado, se desarrolla en un contexto

‘determinado por los aspectos econdmicos, polftices, sociales y cul-
turales, asf también este contexto determina al grupo.

\ Cuando Pichbn-Riviere dice que el grupo se encuentra artcu
lado por su mutua representacifén interna se refiere a la idea que ca
da uno de los participantes tiene con respecto de los otros, asf co-
mo del grupo. Esta idea que cada uno se ha formado de los demds
tieﬁe que ver con los vinculos que ha establecido el individuo con -
otras personas y que ha interiorizado. Puede decirse entonces que -
ademds de las relaciones que se establecen en el aqul y el ahora -
grupal, se establecen también vinculos inconscientes, que configuran
la mutua representacién interna.

La tarea constituye el aspacto fundamental por el cual el -

2
[bidem. p. 209.



grupo se encuentra reunido. Bn ocasiones la tarea hace que los~

patdc!pantes se reunan, mientras que en otras, a parclr ‘de que l
grupo estd reunido, se proponen una tarea. Cabe senalar que un’ -
grupo es operativo mientras opera, mientras trabaja como equipo -
abordando una tarea.

Los integrantes son los elementos indispensables para que -
el grupo se constituya y esta constitucién no se logra solamente por
la reunion de los individuos en un determinado lugar, se involucran
en ella elementos que no son explicitos y que sin embargo se encuen
tran presentesen el proceso grupal; estos elementos conformardn una
estructura, Pichén-Riviere Introduce los conceptos de verticalidad y
horizontalidad para explicar la estructura grupal.

[l concepto de vertcalidad se relaciona con el desarrollo -
personal del sujeto; se refiere a la historia individual de cada uno
de los participantes, tendrd que ver con las costumbres, formas de
pensar y de acwar que los individuos han aprendido en su familia -
principalmente.

Al incorporarse el indlviduo a un grupo,estos elementos in-
fluirdn en la forma en que se conduzca al interior del mismo. Es
importante sefialar que el ser humano participa en otros grupos y
que de ellos adquiere también elemenios que influirdn en su forma
de pensar y de actuar., Su .omportamiento reflejard las expzrien--

cias vividas en otros gruposy en la familia, en este sentido, todo
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lo vivido anteriormente va a consdwmir su vertcalidad,

El concepto de horizontalidad estd relacionado con el aqul y
el hhora del grupo; hace referencia al momento actual del mismo,
a la interacci6n e interrelaci6n de los participamtes, al entrecruza
miento de las aspiraciones individuales. " Hablamos de la articula-
cién de dos niveles en el grupo: lo vertical, relacionado con lo his
tbrico, lo individual de cada sujeto, que le permite la asuncitn de
determinados roles adjudicados por los otros integrantes del grupo:
lo horizntal es lo comparddo por el grupo, el comn denominador
que los unifica .’

La estructura grupal se constituird entonces por la reunitn
de los individuos con sus caracteristicas propias; las relaciones in
tfarpersonales que se dan entre ellos; la tarea que tienen como ob-
jetivo y la organizaci6bn que ellos mismos deben establecer al inte-
rior del grupo: asimismo, debe ubicarse aqul el momento histérico
y los factores sociales que influyen en el individuo y en su compor
tamiento en el grupo.

" Cuando se habla de estructura grupal, debo insistdr en -
que ella se organiza gracias a las diferencias entre los sujetos; la

citada estructura no es un conglomerado uniforme de sujetos. Es =

3
Ibidem. p. 195



3 debido a la articulaclén de singular!dades que un’ grupo se consti-
tuye como ‘tal, si no es una serle. nd

La estructura grupal queda conformada cuando los partici-
pantes se reunen a llevar a cabo su finalidad o tarea; la tarea de-
be ser siempre el eje en torno al cual gire la acrividad del grupo,
Debe ser el principal objetivo a lograr en todo momento.

" La tarea es la marcha del grupo hacia su objetivo, es un
hacerse y un hacer dialécticohacia una fipalidad, es una praxis y -
una trayectoria "

A partr de la tarea, el grupo se consdwird como tal y de-
jard de ser un conjunto de personas, como serfa el caso de una -
sala de cine, donde la gente se encuentra en un mismo lugar y -
dempo disfrutando de una pelfcula, pero no acudieron ahf con la fina
lidad de disfrutarla juntos, por lo fanto no tenfan un fin comin.

El grupo operativo tal como fue ideado por Pichén-Riviere
es ''... un grupo centrado en la tarea y que tienc por fipalidad -

aprender a pensar en términos de resoluci6n de las dificultades -

creadas y manifestadas en el campo grupal vy no en el de cada uno

4
BAULEQ, Armando. "Estado acwal del psicoandlisis individual y
grupal”, en BAREMBLITT, G. El inconsciente institucional. Mé-
xico, Ed. Nuevomar, 1983, p. 65.

5

PICHON-RIVIERE, E. Op. cit. p. 189.
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;de_lsus lvntéété:;té‘s,‘ Io qué serfé; un psiéoénausis individual en gru-
b |

‘ ‘ Un aporte significativo de Pichén-Riviere en el eswdio de -
:los grupos operativos con respecto a la tarea, es el andlisis que -
l, hace de é&sta visualizando dos niveles: el manifiesto y el latente.

La tarea manifiesta es aquella que estd explicitada, que to-
dos los participantes conocen y trabajan sobre ella, que tene que
-ver con los objetivos concretos del grupo; es también aquello que -
_.se puede observar a simple vista.

. La tarea latente es todo aquello que acontece en el grupo pe
ro que no se manifiesta conscientemente, es decir, permanece im--
-plicita u oculta en la tarea concreta o explicitada. El coordinador -
al visualizar la tarea latente trabajard sobre ella, ya que es é1 -

quien percibe como totalidad al grupo.

Un grupo desarrolla su tarea, y siempre escapardn de sus -
manos elementos que no son evidentes y estos son los que consttu-
yen la tarea latente del grupo.

La tarea manifiesta es concreta y conocida por todog los -
miembros del grupo, pero , de qué manera sabemos que existe -
upa tarea latente, o cOmo se hace ésta evidente? La tarea latente

se expresa a través de un emergente o portavoz*; este elemento -

PICHON-RIVIERE, E, Op. cit. p. 128,

Emergente y portavoz se utilizaran indistintamente.
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! ﬁgedé; se1f tanto un miembro del grupo, como el grupo en general,
o 'p;if;a en la mayorfa de los casos es una perscna. El emergente de-

" nuncia o hace explicita la simsacidén imperante en el grupo; se dice -
que es el portavoz de la siwacién grupal; los integrantes perciben -
la situacién pero no la esclarecen; es el portavoz quien con su ac-
dwmd la hace manifiesta,

El portavoz es la persona que recoge las ansiedades y el -
sentr de todo el grupo y lo vive como si fuera propio. En este -
sentido, v retomando los fundamentos de las técnicas analiticas de -
grupo, se debe buscar una interpretacidn de la situacién grupal a -
partir de lo que exprese el portavoz, pero siempre en relacién con
el grupo y la tarea.

Las ansiedades que manifiesta el emergente son lo que Pi--
chén-Riviere llamé " miedos bdsicos *. Los miedos bdsicos se ma-
nifiestan frente a todo proceso de apropiacién o aprendizaje de la -
realidad.

Frente a la exigencia de aproplarse de la realidad "... emer
gen los miedos bdsicos: temor a la pérdida de los vinculos anteriores
y temor al ataque de la nueva situaci6n, en la que el sujeto no se

7
siente instrumentado .

7
PICHON-RIVIERE, E, Op. cit. p. 193.
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El miedo & la perdida se relaciona con las ansiedades que -
manifiestan los participantes cuando tienen que abandonar conductas
- fijas o estereodpadas que en otro momento les fueron ddles para -
resolver situaciones inmediatas, la ansiedad surge entonces al tener
que abandonar esas conductas para alcanzar un aprendizaje de la -
realidad, al reproducirlas continuard con una adaptacién pasiva. Por
estereotipias sc entiende a todos aquellos comportamientos con los
que el individuo se ha conducido en los diferentes grupos en los -
que ha partdcipado y que le han servido para interactuar en ellos,
" Serfan las conductas cosificadas, rigidas, fijas, con las cuales,
rechazando las caracter{sticas especificas de la tarea acwal, se tra
ta de enfrentarla, haciendo caso omiso de 1a nueva situacibén ".8
El miedo al amque se genera cuando el individuo se encuen-
ra en una situacion desconocida para él, creyendo no poseer elemen
tos para enfrentarla; en este sentido ambas ansiedades o miedos ba-
sicos surgen ante toda sftuacién nueva, al tratar de romper las es-
tereotipias que el individuo ha asumido desde temprana edad al re—
lacionarse con otros.
Las ansiedades no surgen por el simple hecho de estar reu-
nidos y tener una tarea. En grupo operativo Pich6n-Riviere postula el

" aprender a pensar "' como elemento fundamenwa} el aprender a pen-

BAULEO, Armando. ldeologia, grupoy familia, México, Folios Edi-
ciones, 1982, p. 44.




sar Vséufda Euanéo los roles o comportamientos fijos de los,mier.n‘-- )
bros del grupo dejan de serlo y empiezan a adoptar conduct_as ﬁpe
sbn producto del proceso que se estd viviendo en el grupo,. " . ..peg.
su’r. equivale a abandonar un marco de seguridad y verse lanzado a
una corriente de posibilidades ".9

.

En grupo operativo €l " pensar ' estd ligado a las ansiedades
en el sentido de que se pretende romper con conductas estereodpa-
das que impiden al individuo actuar como piensa y pensar como ac
nia en cada momento. Este proceso no se da de manera sencilla, -
trac consigo una serie de conflictos que el individuo debe saber ma-
nejar para que no impidan su participacién cuando el monto de an-
sicdad sea excesivo. La ansiedad se da cuando cl participante deja
de adoptar compotamientos fijos y puede adoptar conductas nuevas;
aparecen as{ ligados los elementos de afectividad y pensamiento, -
los cuales generalmente se encuentran disociados.

Es asl que el coordinador debe interpretar la situacién o -
tarea latente para regular el monto de ansiedad en el grupo. Preci-
sariente una de sus funciones bdsicas es el tratar de mantener un
grado 6ptimo de ansiedad para el mejor desarrollo de la tarea y -
no llegar a los extremos: demasiada ansledad bloquea toda pardci-

pacién, el temor o miedo se apodera de cada uno de los integran-

9
BLLEGER, José. Temas de psicologfa. ( Entrevista y grupos ). Mé
xico, Folios Ediclones, 1983, p. 67, -




'puede caer al tracar de abordar la tarea en un grupo operativo, en

l} que no_ se. regula la ansiedad,
"Operar significa tomar parte actva en la tarea o tema es-

"

;ﬁéci‘ﬂco, el operar . connota las posibilidades que tiene de gi-

i ‘ rar sobre dicho tema, de apropizrselo, de exprimirlo, de utdlizarlo
... como medio de informacion, de rendimiento en el interior ycnel -
exterior de la estructura grupal’.

En Ia medida que el grupo opere sobre la tarea, aprenderd
también a resolver los problemas u obstdculos que se presenten en
el grupo, y esto se logra pensando’ de manera conjunta. Se dice
gue un grupo es operativo cuando funciona como equipo; cuando ope-
ra- sobre la tarea; cuando acciona, manipula, indaga, wansforma, -
etc., una tarea comun; se indaga para operar sobre ella, para poner
en préctica lo aprendido.

El operar sobre una tarea a través de un continuo proceso
de reflexibn y pensamiento trac consigo el conflicto en los integran-
tes y en el grupo, lo que se busca es romper las estereotipias e -

indagar continuamente sobre la tarea, pero la forma en que cada -

10
BAULEO, ARMANDO. Sefialamiento para una bisqueda, enla pro-
puesta grupal. México, Folios Ediciones, 1983. p. 16



forma de ve el mundo

Todo cuanto el ser humano haga, piense, decida, opinie --
: :eéc., r'eﬂejara una determinada forma de ver el mundo, su situa--
cibn réspecto a los demds, el lugar que ocupa en la sociedad, y -
-lo-que en su grupo familiar le han inculcado. A este cGmulo de - -
experiencias Pichon-Riviere le lamd " Esquema Conceptual Referen-
cial y Operative”" ( ECRO ) este ECRQ es el elemento con el que -
todo ser humano reacciona y se relaciona con los demds.

ECRO es "...el conjunto de conociinientos, de acttudes -
que cada uno de nosotros tiene en su mente y con el cual trabaja -
en relacién con ¢l mundo y consigo mismo “11 " Eg el resultado -
dindmico de la cristalizaci6n, organizada y estructurada de la per-
sonalidad, de un gran conjunto de experiencias que reflejan una cier
ta estructura del mundo externo, conjunto segn el cual el sujeto -
piensa y actua sobre el mundo . 12

El individuo no nace con su EGQRO formado, éste se va a ir
formando a partr de las relaciones que establece con los diferentes
miembros de su grupo familiar y con los diferentes ECROs de cada
uno de ellos. Es aquf donde sc ubican las nociones de verricalidad

y horizontalidad presentes en la vida de todo individuo al establecer

1 pICHON-RIVIERE, E. Op. cit, p. 80
12

BLEGER, José., Op. cit. p. 70.



" relaciones intérpeisonales. 5 ’

‘En el grupo operativo la verticalidad se constituye por el -
ECRO de cada uno de los miembros, en tanto que la horizontalidad
estard conformada por el aquf y el ahora del grupo, por la estruc-
tura grupal y por el entrecruzamiento de los diferentes ECROs que

en un primer momento, en la consttucién del grupo, serd asi, para

57

que luego, a través de un proceso de interacci6n Hegue a conformar-

se un ECRO grupal. Esa es la finalidad del grupo operativo.

Al hablar de un ECRO grupal no nos referimos & una uni-
formidad en las formas de pensar de los miembros del grupo, sino
a abordar la tarea desde los diferentes ECROs para lograr asf - -
una homogeneidad en la misma. Justamente al combinarse los dife-
rentes ECROs en el trabajo grupal la tarea u objetivo a alcanzar -
es mds rica, Lo anterior se logra gracias a las aportaciones de -
cada uno de los diferentes ECROs que formardn finalmente un - -
ECRO grupal.

Relacionando estas ideas, Pichon-Riviere, con la técnica de
grupo operadvo incorpora la importancia del factor humano. LEste-
se encuentra presente en cualquier actividad en que intervenga el-
individuo, en cualquier grupo (familiar, escolar, etc.), pero es -
Pich6n-Riviere quien lo toma en cuenta en los procesos grupales.

La afectividad o factor subjetivo del individuo en grupo - -

operativo consiste en que actie en la forma que piensd al interior



o del mismo, es decir; que el individuo manifieste sus sendmientos <

¥ emociones para que el coordinador los interprete en relaci()n con

la tarea y el momento que vive el grupo.

La incorporacion de 12 afectividad a los procesos grupales -
es lo que diferencfa a la técnica de los grupos operativos de otras -
técnicas grupales; los elementos afectivos que el individuo manifies-
ta son inherentes & &l y no puede deshacerse de ellos, ya que son -
inconscientes, ademds generalmente en los grupos escolares, de tra-
bajo, o de cualquier tpo se tiende a "esconder” los sentimientos de
una persona, generalmente los individuos tratan de dar la imagen -
que quieren que el otro perciba.

Cabe sefialar que en todo momento de la vida del ser humano
y en su interaccién.:Con otros estd presente este elemento. No se =~
pretende detir que solamente al pardcipar en un grupo operative -
los individuos tienen sentimientos y afectos, sino que en grupo opera-
tivo se pretende incorporar estos elementos & los procesos de apren-
dizaje, trabajar también sobre ellos.

En este sentido el grupo operativo busca una integracién de -
las dreas de la conducta que conforman al ser humano, es decir, que
el individuo al actuar en grupo, y en todo momento de su vida inte--
gre el drea de la mente, o sea lo que se piensa; el drea del cuerpo,
o cémo actia; el drea del mundo externo, que conforma las acciones

del ser humano hacia el mundo exterior o hacia lo que le rodea. To-



mando como referencia las ideas de José Bleger en torno a lag dreas
‘jrde la conducta, a saber, drea del cuerpo, drea de la mente'y el -
-4rea del mundo externo. Estas tres 4reas se encuentran involucra-
das en todo el comportamiento que el ser humano manifieste; no es
que se actle en base a una sola, sino que una de ellas o dos son -
las que predominan en determinado momento.

No e.s sencillo lograr que los individuos se comporten de -
acuerdo a lo que piensan y sienten ya que inconscientemente han -
aprendido desde muy pequefios a esconder sus sentimientos y es asl
que les resulta diffcil mostrarse como realmente son, ya que existe
un coastante miedo a ser atacados.

El grupo operativo busca romper con esas barreras que le
impiden al individuo actuar como piensa en cualquier momento de su
vida; busca la formaci6n de individuos fntegros en las tres dreas,
pe;ro que a su vez esta integracién se dé& por un proceso de revisién
constante de su ECRO, que lo lleve a reflexionar sobre su comporta
miento ante los demds; que lo haga responsable de su proceso de
conocimiento y en general, que lo hagaconsciente de su papel como
individuo participante de una sociedad, en otros términos busca rom

per con las estereotipias y mantener una actimud abierta, participativa.



3.2 GRUPO OPERATIVO EN EL AULA

" La técnica de grupo operativo creada por Pich6n-Riviere sur’ .
gib iﬁiciélmente en los dmbitos terapéuticos y clinicos con lakﬁnalik-
dad curativa del individuo y del grupo que mds influencia ejercia en

~ &l el grupo familiar.

Posteriormente, otros autores introdujeron la técnica en el -
campo del aprerndizaje respondiendo de esta manera ante la forma co
mo la educacién ha sido practicada por mucho tiempo., Es una visién
diferente de concekir al individuo participante de un grupo en ¢l pro
ceso educativo.

Para explicar en qué consiste la técnica de grupo operativo -
en la ensefianza es necesario hacer una revision de la forma =--
predominante en que se realiza el proceso enseiianza-aprendizaje, -
asf como la conceptualizacion de los elementos que en ella intervie-
nen, como son: maestro, alumno, grupo, acreditacion, entre otros.

En la forma gencralizada como se¢ lleva a cabo la enseiaanza
en casi todos los niveles educativos, el maestro transmite conocimien
tos que son considerades universales a los alumnos, les pide que rea
licen tareas, que se convierten en actividades rutinarias a realizar -
fuera de la escuela y a las que muchas veces los estudiantes no en
cuentran sentido, y sin embargo realizan porque lo consideran una -

obligacién.

Esta historia se repite la mayoria de las veces a lo largo de



4 1ai\.;ida del estudiante sin que éste fjéflé’xion‘é rééhﬁe})tef‘en que &l -
i es ﬁn ,éer humano capaz de promover v ser reéponSable de su'p‘r‘o-f’
piq proceso de aprendizaje; que tene capacidad para indagar; que elk
: conocimiento no es acabado; que el profesor ne es omnipotente:‘ y -
"'que no sblo en la escuela puede aprender.

Lo que pretende el grupo operadvo en el aula es romper es
tas conductas estereotipadas que se reproducen de manera inconscien
te haciéndolas conscientes. Apoydndose en los postulades de la psiéo-
logfa social de Enrique Pich6n-Riviere nos brinda una alternadva -
digna de ser tomada en cuenta para el mejor aprendizaje del alumno,
tanto en su formacién académica como en’'su formacién como ser -
humano. .

Frecuentemente al hablar de un grupo escolar hacemos re--
ferencia a un conjunto de alumnos reunidos en un salén de clases -
con un maestro, sin embargo un grupo posee caracter{sticas espect
ficas; decir que un grupo escolar es tal s6lo por el hecho de que -
administrativamente asf se ha determinado, es no tomar en cuenta -
los elementos indispensables para conceptualizar a un grupo.

El grupo en cl aula es considerado como " grupo " por el -
hecho de que los alumnos tomen una clase con un determinado pro-
fesor, con un horario y un salén de clases especffico, Un grupo -
operativo conformado por el docente (coordinador) y los alumnos -

(integrantes ), que dene uma tavea u objetivo en comin, s encuen
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tr‘évi‘.en‘proceso de constitucitn, en un constante hacerse.

i En grupo operativo la enseitanza no es sino una parte de un :4

. proceso dialéctico: el proceso enseilanza-aprendizaje, en donde la -
relacién maestro-alumno es también dialéctica, es decir, este pro-
ceso no debe entenderse como una transmisién lineal de conocimien-
tos, debe ser dialéctico para que realmente se efectie en forma de
espiral en donde el docente enseiia, el alumno aprende, pero tam--
bién el docente aprende durante el acto mismo de la ensefianza. Tal
vez este aprendizaje no sea en un sentido intelectual o académico, ~
pero el ejercicio mismo de la docencia, y las relaciones interperso-
nales que se establecen en el aula traen consigo ya un aprendizaje;
ademés debe entenderse que tanto maestros como alumnos son seres
humanos, y no por el hecho de ocupar el papel de docente debe sa-
berlo todo; o por ser el alumno, debe aceptar pasivamente lo que -~
se le da.

En el grupo operativo en el aula el docente debe renunciar a
la imagen omnipotente que le ha sido otorgada a través del dempo, -
para- poder tomar una actitud de coordinador del grupo; deberd ser -
la persoma encargada de conducir el aprendizaje de los alumnos, reu
bicdndolos cuando se estén alejando de la tarea, y en la medida de -
lo posible, hacer manifiesta la tarea latente; esta tarea se hace ma-

nifiesta cuando se habla de roles, estereotipos y ansiedades.
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En el grupo operativo el docente asume una actitud de faci-
;litador del aprendizaje, renuncia al rol que tanto los alumnos como
la sdciedad le asigraron, trata de mostrarse como es, admitiendo
que no todo lo sabe, y que en ocasiones tendrd que investigar con-
Juntamente con los alumnos para aclarar sus dudas. Se presenta an
te ellos como un ser humano, su principal virtud no es satisfacer
con respuestas las dudas de los alumnos, sino propiciar en ellos -

la duda y la reflexion.

Es asf que la ensefanza y el aprendizaje son retomados des
de una perspectva méds amplia. Se ha superado el reduccionismo -
que se habfa hecho de la educaci6n al considerarla como una simple
transmisién de conocimientos acabados, fijos y absolutos que el --
maestro proporciona al alumno.

En esta concepcién de aprendizaje, el grupo operativo no se
constituye como tal por el hecho de que los estudiantes se reunan -
a cumplir una tarea. Su conformacién pasard por un procesoc que no
siempre tendrd el mismo ritmo, no obstante es posible distnguir al
gunas etapas o momentos por los que todo grupo operatdvo pasa.

Armando Bauleo analiza tres momentos que estdn presentes -
en el proceso de conformacion del grupo; estos momentos primera--

mente se presentardn siguiendo un orden, después volverdn a repe-



4.

Vtirse (seglin laé circunstancias por las que atraviese el grupo),. pero -
no necesariamente en el mismo orden.

A estas fases Biauleo las Uama: indiscriminacidén, discrimina-
cidon y sintesis; otros autores describen estos momentos como preta-~
rea, tarea y proyecto.

a ) Indiscriminacién o pretarea.

Esta fase se caracteriza porque el objetivo del grupo es con-
fuso y la tarea no aparece de manera clara; prevalecen intereses in-
dividuales y generalmente se hace referencia a experiencias en otros
grupos, la participacion tiende a ser mds en un sentido individual -
que grupal. Inicialmente los roles del docente y de los alumnos se
encuentran determinados por las experiencias que han tenido en otros
arupos de aprendizaje, y por la forma como frecuentemente se lleva -
8 cabo la ensefianza.

" Lo que caracteriza en esta situaci6n al grupo es la incohe-
rencia organizativa frente a la tarea. Las indicaciones o sefialamien-
tos centrales del coordinador, en este momento, deben ser dirigidos
m21s'sobre el encuadre que sobre la tarea "13, entendiéndose por en

cuadre, ubicar a los participantes en el aquf y el ahora.

13
BAULEO, Armando. ldeologla, grupo y familia. México, Folios
Ediciones, 1982, p. 20
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En el grupo de aprendizaje, es el-momento de establecer la

metodologfa y las normas por parte de todos los integrantes; el do-

i _ cente deberd tratar de diferenciar, con sus acttudes, el papel del

maestro al de coordinador, y de los alumnos a participantes activos
del proceso grupal, a constructores de su propio conocimiento,

Este tipo de situaciones, no comunes para los alumnos, acos
tumbrados a métodos més tradicionales, provoca en ellos estados de
desequilibrio, radicando ahf la indiscriminacion.

Un aspecto muy importante a tomar en cuenta en todo grupo
operativo de aprendizaje es que se encuentra dentro de una institu--
cién, con normas y reglas establecidas, que en un momento dado de
terminan su surgimiento, devenir y proceso; pero esto no implica -
que no se pueda hacer un trabajo grupal en donde participen con--
jﬁntamente docente y alumnos, y en el cual haya un enriquecimiento
del aprendizaje de ambos,

Carlos Zarzar14 propone algunos puntos a considerar para el
encuadre grupal en el aula:

1. Encuadre hist6rico-institucional, o sitio que ocupa éste -
grupo dentro de la institucién en la que se estd.

2. Encuadre tcérico, o sitio que ocupa el curso en cuestién

14
ZARZAR CHARUR, Carlos, La dindmica de los grupos de apren
dizaje desde un enfoque operatdvo, en Perfiles Educativos No. 9.
Meéxico, CISE-UNAM, 1985, p. 27-28




" déntro del.pian de estmdios que estd siéuiendo:'enga.:_c‘e‘ delm
..econ 165 cursos anteriores y los que le seguirdn. ‘
7 3. Tarea del curso, o meta final, objetivo general.que debg .
rd ser alcanzado al finalizar el curso. '
4, Metodologfa de trabajo, de acuerdo con la naturaleza de k
la actvidad académica: si es curso, taller, seminario o laboratorio.
5. Contenidos programdticos, y su grado de obligatoriedad:
si hay que agotarlos todos, o si habrd que escoger algunos de entre
ellos, conforme a los intereses de los participantes.
6. Instrumentos con los que el grupo cuenta para rabajar,
y el uso que se les dard. Libros, revistas, conferencias, peliculas,
material impreso, ete.
7. Funciones y responsabilidades del coordinador.
8. Funciones y responsabilidades de los estudiantes,
9. Evaluacién final y/o evaluaciones parciales, calificacién -
y/o acreditacion: cémo se llevard a cabo, con qué criterios, qué -
elementos se tomardn en cuenta y en qué proporcidn, etc.
10. Namero de sesiones efectivas de trakajo, dias de vaca--
cion en que no hatrd reunidom, y fecha cn que terminard el curso.
11, Horario de las sesiones, hora de inicio y de término.
12. Porcentaje de asistencias necesario para acreditar el cur
s0, en caso de que se opte por estiblecer esta norma.

13. Otros que el grupo cstablezca,



R Discriminacion o tarea.

: ‘:‘:E'Is'té -segundo momento se caracteriza porque los papeles -
empiezan a diferenciarse: los alumnos empiezan a tomar parte activa
—‘én"las_decis{ones del grupo, y el maestro pasa a ser coordinador y
Ecriducmr del proceso enseflanza-aprendizaje. El punto central es -
la tarea y no el encuadre como en el momento anterior.

7 1a tarea es el elemento mds importante del grupo operativo
“'de aprendizaje y debe ser definida en la fase anterior, en el encua
: drergrupal', la tarea es el eje en torno al cual gira la actividad del
~grupo, " ... al hablar de la tarea, nos estamos refiriendo al objet
vo. que el grupo se ha propuesto alcanzar, a la meta final, a aque-
:1lo por lo cual el grupo se encuentra constituldo actualmente como
tal a aquello que hi reunido a todos los participantesalrededor de un
mismo trabajo grupal " 15

Es en esta fase donde surgen, como consecuencia de abordar
la tarea, los miedos bisicos, las resistencias al cambio, los lide-
razgos los diferentes roles, en sf, los elementos sobre los cuales
el grupo deberd wabajar y, que junto con la tarea académica, con-
figurardn los aspectos latentes y mani%iestos.

Las responsabilidades para el logro de la tarea empiezan a

ser asumidas por los miembros del grupo. El trabkajo en grupo em

15
Ibidem, p. 15
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‘\fun‘ciénéff’ déjando del lado las posiciones indlvlduali'stas.
alr coordinador como el centro del aprendizaje, sino a -
o '1.1 tarea : y es el grupo el que toma las decisiones con 1especto ala
; mirsma,‘ se. dice que es en este momento que el grupo se constituye -
como tal Alcanza su cristalizacién en el momento que se pasa del -
yo . al " nosotros "', cuando la presencia del coordinador se hace no-
tar sélo para sefialar principio y final de la sesi6n, cuando ya todos los
integrantes asumen su responsabilidad frente a la tarea y operan en gru-
po:
¢ ) Sintesis o proyecto.

Al llegar el grupo de aprendizaje al momento de sintesis o -
‘proyecto no significa que ha llegado al final del grupo o a una cons-
tituci6n total. ' El proyecto surge cuando se ha logrado una pertinen
cia de los miembros; se concreta entonces una planificacion. El gru
po se plantea objetivos que van mds allt del aqul y ahora, constru--
yendo una estrategia destinada a alcanzar dicho objetivo . té

Los momentos que menciona Bauleo pueden repetirse o alar-
garse dependiendo del desarrollo de la tarea.

La pretarea, tared y proyecto, no tiemen un orden determina
do para presentarse, los tres momentos se presentardn en funcién -

de las circunstancias que envuelvan al grupo y por la tarea que ten-

16
PICHON-RIVIERE, E. Op. cit. p. 159,



[ gan como flnalidad, los: tres momentos pueden presentarse altematl-
e "‘Vamente, sélo que en el inicio de todo grupo operativo aparecen ‘el
- gt;lendo ese orden.

Ante la tarea, los integrantes del grupo manifestardn una ac
titud que puede ser de indagacién, rechazo interés, etc.; la acttud -
que se adopte estard relacionada con las concepciones que sobre el -
mundo se tengan, y de la experiencia que hayan tenido en otros gru-
pos, Y que los hard tomar una posicion ante el objetivo inmediato,
influird también en ¢l momento actual en que sc encuentre el grupo,
ya que no debe perderse de vista que en el aqul y en ¢l ahora gru-
pal los participantes del proceso educativo constituyen una estructura.

Refiriéndonos nuevamente a Bauleo, &l postula tres elementos
que se encuentran relacionados con el proceso de aprendizaje: la in~
formacidn, la emocion y la produccién,

- Informacion.

Es el material que serd presentado al alumno y sobre el cual
operard. Este material puede ser un texto, revista, artfculo, para -
ser discutido durante la clase.

- Emocion.

Es la manifestacion del individuo ante cualquier material o -
informacion presentado; las actitudes pueden ser de aceptacién o re-
chazo, y es aqul donde se encuentra el clemento de verticalidad, que

tiene que ver con las formas en que gl ser humano piensa y siente.



No es casual que un estudiante, ’participan_te d‘é,u.n'f grupo de‘_
aprendizaje, manifieste una actiud de rechazo anﬁe u‘ni—».texto' que tié
ne que discutir (de politica, por ejemplo), ya une ésta tendrd que \.rer
con la opini6n que él tenga sobre el tema tratado; tal vez, ineonsciente
mente le afecta y por eso tiende a rechazarlo.

- Producci6n.

Es la combinacion de los dos elementos anteriores ( informa
cibny emociébn ), y se da cuando el estudiante opera realmente sobre
la tarea, cuando es participante de su propio aprendizaje, cuando es
capaz de dejar de lado las actitudes de pasividad y dependencia fo-
mentadas con anterioridad, y cuando a partir de la informacién ob-
tenida indaga e investiga a fin de no considerar al conocimiento co-
mo algo acabado y absoluto.

Para que el proceso enseilanza-aprendizaje sca realmente dia
1éctico, esta informacién, emocion y produccién debe involucrar tan
to al coordinador (docente ) como a los integrantes ( alumnos ).

Al arabajar con la técnica de los grupos operativos en el aula,
es importante que el logro de la tarea se realice siempre de mane-
ra grupal, con la participacion de todos los integrantes. El coordi-
nador debe ocuparse, en la medida de lo posible, de los aspectos -
latentes que se preseatan en el grupo, en tanto que los integrantes
deben hacerlo de la tare2 manifiesta. Los aspectos latentes en el -

grupo pueden ser un gesto, una actitud, una palabra, que de algunma
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marnera afecta o influye en el desarrollo de un objetivo, por lo tan
to el coordinador sefalard en su oportunidad todos aquellos obsticu-
1osry deber4 interpretarlos en relaci6n al momento que vive el gru-
po.

Pichén-Riviere denomina " obstdculo epistemolégico " a todas
aquellas barreras que impiden que los estudiantes logren su aprendi
~ zaje; estas barreras consisten en hechos desconocidos para ellos y
por eso constituyen un freno que impide llegar a hechos més concre
tos. Mover ese obsticulo epistemolégico equivale a dejar de hacer -
" como si'' se hiciera el trabajo, para, rcalmente abordar el obje-
to de estudio, profundizar en el tema, no quedarse en lo superficial.

El trabajo grupal en el aula propicia aprendizajes tanto para
el docente como para los alumnos, y esto se da porque en el afan -
de alcanzar la tarea intervienen ambos sujetos con sus diferentes -
fo'rmas de pensar y puntos de vista sobre algo en particular, con -
lo cual se enriquece el trabajo grupal.

Es por todo esto que uno de los puntos importantes del gru-
po operativo es lograr una heterogeneidad de los miembros del gru
po, para el enriquecimiento de la tarea,

La tarea puede ser el objetivo geuneral de un curso o de una
unidad temdtica, en este sentido, estard definida de antemano por -
los programas escolares que proporciona la institucion en una mate

ria especifica, relacionada con medios de comunicacién, por ejemplo,
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se busca lograr una habilidad préctica fundamentada teéricamente = - . ° e

para realizaxr un audiovisual.

[.a tarea como objetivo concreto o especifico de una sesion.
podria ser, sigulendo el ejemplo anterior, conocer las técnicaé es-
pecificas de fotograffa y presentar ejercicios al respecto, es decir,
1a finalidad que tenemos que lograr en una reunidn,

En el aula, lo que el grupo operativo busca es una constan-
te revisién de los esquemas referenciales de los integrantes, de tal
manera que su comportamiento al abordar una tarea sea acorde a -
la forma en que piensan, y acorde también a como se va desarro--
1lando el proceso de aprendizaje.

Cuando en un grupo de aprendizaje estas conductas se man-
denen fijas y con resistencias al cambio, nos encontramos ante con
ductas estercotipadas; €stas no se manifiestan solamente en los alum
nos, sino también en los docentes ya que son mecanismos inconscien
tes, aprendidos en la interaccién coun otros, principalmente con los
miembros de su familia, y que han sido empleados por largo Hem-
po. *

Los comportamientos se tornan fijos cn el sentido de que -
proporcionan al estudiante seguridad ante situaciones de cambio y -
asi conservar el equlibrio, tanio en los aspectos relacionados con -
el aprendizaje, como en la interrelacion con los demds,

En el aprendizaje es comfn la presencia de estereotipos; -
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ejemplos de estos los encontramos a diario en el aula cuando un -

estudiante asume un papel o rol especifico y lo mantiene permanen

temente. Por ejemplo, el papel del lider, proporciona, ademds de -
seguridad, estatus y prestigio ante los demds. El rol de " quien to

do lo sabe " es uno de los mds comunes y de los que mds seguridad
infunde y gana adeptos. Por otro lado, el maestro no escapa de las
conductas estercotipadas; é€stas se manifiestan a través del autorita
riemo y de las poses de sabidurfa; un docente diffcilmente renuncia
rd al narcicismo que le produce el saber y el poder que cree te--
ner y que ha sido asignado por la sociedad.

Los comportamientos fijos o estereotipados no son privat--
vos del trabajo en el aula, son mecanismos que los seres humanos
adoptan Inconscientemente a lo largo de su vida, y que aprenden ini
clalmente en el grupo familiar, por ejemplo, al nific se le ensefia a
no- llorar porque " es hombre "; en cambio a la nifia sf se le per--
mite, ya que se le inculca muy veladamente que su sexo es déhil,
pero ante otras gentes debe comportarse de tal manera que no dé a
conocer sus sentimientos.

Asimismo, como ya se habfa mencionado en el capftulo I,
es en la familia donde aprenderd los comportamientos que manifes-
tard fuera de ella; estos son por ejemplo pasividad, rebeldia, acri-
ticidad, entre otros. Cabe sefialar que estos comportamientos vienen

determinados por la forma en que los padres educan y forman a sus



hijbs, pér sus propias formas de pensar, por la.forma, 1nclusb. eﬁ
v‘que ellos fueron educados por sus padres y por la escuela en su'nr19_
i mento.

Este proceso de adjudicacién y asuncibén de roles se inicia -
desde la mds temprana edad, reflejdndose posteriormente en la es-
cuela, cuando un rol es asumido por un estudiante y se repite ante
diversas circustancias, se convierte en una estereotipia, que impide
asimilar la nueva situacién de aprendizaje,

En el aprendizaje, las estereotipias son como un escudo an-
te situaciones a las cuales el estudiante no se habla enfrentado. Es
ta nueva situacién producird cierta ansiedad o lo que en grupo ope
ratlvo se llama miedos bdsicos: para contrarestar esta angusta, el
alumno recurre a las conductas estereotipadas que ha uprendido.

Por naturaleza, todo ser humano (y por lo tanto cuando estd
integrado a grupos tamhién ) busca un equilibrio emocional, tiende a
evitar situaciones de conflicto,

En el grupo dJe aprendizaje estos conflictos denden a ser -
neutralizados por todos los integrantes, pero ¢s ¢l conflicto justa--
mente provocado por los miedos hisicos los que propiciardn la mo-
dificacién de los ECROs y el enriquecimiento del aprendizaje.

Lo que el grupo operativo pretende en el aula es provocar -
un cierto mouto de ansiedad en los integrantes, que provoque el con

flicto en cllos y los motive a indagar cn torno a la rarea, y pro



: ":de estexeotlplas.

»ue los lleve a’ confozmar “un ECRO gzu

plciar jsf un; aprendlzaje

'pal manflLando sis compottamlentos a través Jel romptmlento --

Esta ansiedad debe reﬂularse en el grupo, de tal.

w t‘orma,v que g mantenga un grado 6ptimo de ' la mlsma Este grado -

) bptimo proplclaré lr en busca’ de mayor informacién para el logro .

‘rea Un monto de ansledad excesivo paraliza toda iniciati-

‘va ,dé._ apr'end[zaje, ya -que el estudiante se ve envuelto en una situa

cibn de angusna que no le permite racionalizar los aspectos rela--

i 'clonados con la tarea, Una ausencia total de ansiedad genera en él

: kestudiante, conductas— pasivas; -ya que no existe nada que lo mueva a

in&;\g'a;‘ sb;ré el ﬁaterial presentado al grupo.
: S Estasl que cuando un estudiante, o incluso el mismo docente
—.,siéﬁien ansiedad al abordar una tarea, no es otra cosa que el empe-
"-zaf a romper poco a poco con los hilos de la educacion tradicional.

. Es reconocerse primeramente como seres humanos capaces y
responsables de su aprendizaje. Al reformular la relaciébn maestro-
alumng e primero debe entender al segundo como una persoﬁa que
piensa y que puede opinar; como una persona en tode el sentido de
la palabra al igual que lo es él.

Consideramos importante reiterar este punto pues el alumno

puede presentarse en un trabajo grupal como alternativa o elemento
fundamental en el aprendizaje

Por otro lado, otro aspecto primordial que debe ser favore-



k cldo en el grupo operatwo es: la comumcaclén, ésta debe entenderse

como ‘un elemento que Juega” n papel dlalécdco en el proceso ense-

fianza- aprendizaje; . en ‘el sent[do e que a través de ella los estudian
tes que integran un grupo pueden escablecer, prlmeramente, relacio

nes interpersonales, y con ello conjugar los dls;lntos esquemas re-

ferenciales al abordar la tarea. . L ‘

Los canales de la comunicacién deben ser amplios y!ésta_r_,ll»i‘-
bres a todos los integrantes para aclarar los sentidos del lenguaje,:
los malos entendidos, superar las posiciones individualistas al mo;

“nopolizar la palabra. Lograr esto corresponde al coordinador.

La tarea, los integrantes y su interrelacidn, el docente, --
la comunicacién, todos son elementos fundamentales en el aula, que
“1llevados a la prdctica superando los obstdculos o impadimentos que -
se presenten en el trabajo grupal, representan cada.uno partes im-
portantes de un proceso de cambio, que tal vez se presente de ma-
nera lenta pero que fundamentalmente enriquecerd al individuo, no -

solamente en lo académico sino en su formacion como ser humano.



PARTE “1L
CAPITULO 4. INVESTIGACION DE CAMPO

4.1. " LA CARRERA DE PEDAGOGIA EN LA ENEP ACATLAN

El 8 de marzo de 1974 fue aprobada la creacion de la Es
cuela Nacional de Estudios Profesionales Acatldn por el H. Conse
jo Universitario, y fue iﬁaugurada un afio después, el 17 de mar
zo de 1975 por el entonces Rector de la UNAM, doctor Guillermo °
Sober6n Acevedo:; el director fundador fue el licenciado RaGl B&jar
Navarro.

Actualmente la ENEP Acatldn cuenta con 16 licenciaturas -
que son: Actuarfa, Arquitectura, Ciencias Polfticas y Administra-
ci6n Pablica, Derecho, Diseiio Grdfico, Ensefianza del Idioma In-
g1§5, Economfa, Filosoffa, Historia, Ingenieria Civil, Lengua y -
Literawras Hispdnicas, Matemdticas Aplicadas y Computacién, -~
Pedagogfa, Periodismo y Comunicacién Colectiva, Relaciones Inter
nacionales y Sociologfa.

La carrera de pedagogla se 1nici®é en la ENEP Acatldn -
cuando ésta se fund6 en el afio de 1975. lnicialmente el plan de -
estudios que s¢ implementd fue el mismo que tienc 1a Facultad de
Filosoffa y Letras, no obstante la necesidad de tener un plan de
estudios propio, adecuado a las caracterfstcas del contexto y de

los alumnos que en ella estudiaban, en el afio de 1976 e} H. Con



niversirario aprobo el plan de estudms especmco de‘ a ca o

: j,‘"rrera ‘de pedagogfa de 1a ENEP Acatldn.

Bl plan de estudios aprobado en 1976 estaba consutui'do -

f_por ocho semestres y 53 asignaturas, agrupadas en tres areas )
~Teorfa ‘e Historia de la Educaci6n, Psicologfa de la Educacitn 'y

"Tecnologfa de la Educacién. El nGmero total de créditos era de

326,

En este plan de estudios tenfan gran peso materias que -
apbyaban el conocimiento general del alumno (por ejemplo, la ma
teria de Historia y Cultura [ a la VIIl), y no las que tenfan mds
relacién con el quehacer del pedagogo, como serfa el caso de la
materia de diddctica * que es considerada fundamental en la forma
¢i6n de todo profesional que su campo de estudio sea la educacién.

Ante esta situacion los egresados de la carrera se encon
traban con serias dificultades al buscar empleo, o al wrawr de -
desempefiarlo se daban cuenta de que no posefan los elementos -
tebricos bdsicos para llevarlo a cabo, asimismo carecfan de ele
mentos para realizar investigaciones.

Con base en estos datos, era necesario reorientar el plan

de estudios de la carrera hacia las dreas y especialidades que -

el mercado de wabajo demandaba. Al modificar el Plan de Es-

Informacién tomada del Plan de IEstudios de la carrera de Peda

gogla.



tudios de Pedagogfa en la ENEP Acatldn, buscamos adaptarnos a la
realidad cambiante de nuestro pafs; buscamos reforzar la formacién
metodolégica y de investgacion del pedagogo para que contribuya -
al conocimiento de la realidad educativa; buscamos reforzar el 4rea
psicopedagégica congruentemente, para actualizar la formacién de -
pedagogos en esta problemdtica tan necesaria en el profesional que
se ocupa de la tarea educativa; y, adicionalmente, buscamos formar
pedagogos mejor orientados en las especialidades mds urgentes pa-
ra que coadyuven a resolver los grandes problemas de la educaci6n
en México".l

El nuevo plan de estudios de la carrera de pedagogfa de la
ENEP Acaddn fue implementado en el afio de 1983 en el semestre
84-1

Este nuevo plan hace énfasis en que el estudiante de la ca-
r;‘era de pedagogia debe ser participante activo de su proceso de -
formacién profesional, para lo cual se introducen otras modalidades
diddcticas aparte del “curso”; dichas modalidades son: seminarios,
talleres y laboratorios.

Estas modalidades diddcticas no pretendfan solamente incor
porar nuevas formas de conducir el proceso ensenanza-aprendizaje

de los alumnos, lo mds importante que se buscaba era que los es

1

PLAN DE ESTUDIOS DE PEDAGOGIA. México, ENEP Acatldn
UNAM, 1983. p.23.



" “ridlantes fueran- capaces de trabajar . cooperativamente, :pg'oddci: St

Ea conocimientos y ser conscientes dé la reali ] Q;'dl.‘l?:;ﬁ,\!&k'y ,culfﬁ'rali'
en 'que' vivimos, . 0

Para lograr lo anterior "... se neceéim supei’ar la ensefian ‘
za wradicional (que subsiste en nuestras universidades) de la 'cdte-
dra'. No se aprende simplemente por oir, ver o reproducir los -
conocimientos”. 2

De este modo fue que el nuevo plan de estudios de pedago-
gla se reestructurd; actualmente cuenta con 316 créditos, distribuf
dos en 44 asignaturas que se cursan regularmente en ocho semes-
tres.

Dos son los ciclos en que se divide cl plan:

1. Ciclo bdsico

2. Ciclo de formacion profesional y especializacion.

El ciclo bisico tiene como principal objetivo proporcionar -
al alumno bases firmes en las areas del conocimiento que tenen -~
que ver con la pedagogia en un sentido general, asl como los ele-
mehtos tebrico-metodol6gicos que le permitan participar en el cam
po de la Investigacion pedapgbgica. .

A su vez el ciclo Kisico estd conformado por cuatro dreas

que som:

[bidem. p. 45.




; a) El: area b&sica pedagégica Esta comprende lo" yconoci-
mientos generales de la disciplina; se plantea el problem cplste
mol()gico de la misma, asl como su historia y objeto de estudio.
‘ b) Area psicopedag6gica. Comprende los conocimientos refe--
rentes a las teorias psicopedagégicas de la personalidad, problemas
de aprendizaje, el conocimiento de la conducta y personalidad de -
los seres humanos, asfi como las bases psicolégicas del proceso -
ensefianza-aprendizaje.

c) Area sociopedagdgica. Analiza las tcorfas sociolbgicas y su
relacién con la educacion, las distintas institucioncs educativas, -
asf como las polfticas a través de las cuales se conduce ésta,

d) Investigacién pedagégica. Proporciona los elementos bdsi-
cos asl como su fundamentacién tedrica para la investigacibn en el
campo educativo.

Por su parte, el ciclo de formacién profesional y especiali-
zacién se encuentra conformado por dos dreas que son:

a) Formacion Profesional. Su objetivo principal es vincular -
la teorfa o los conocimientos que el alumno ha aprendido, con la -
realidad del contexto en que vive, Las materias que la integran son
Formaci6n y Prédctica Profesional I, I y lI.

b) Preespecializaciones. Esta drea tienec como objetivo mejo
rar el nivel académico de los alumnos de pedagogla a pardr de un

conocimiento mds profundo sobre un campo especifico, En esta 4rea



'Se busca una operatividad directa e inmediata de los cono«.:im_i_.c_n‘-“
». toé‘ad'quiridos puesto que la preespecializacién estd directamente -‘.
relacionada con la Formacién y Prédctica Profesional”, 3

Ademds de las materias de los anteriores ciclos, el plan- -
de estudios cuenta con 1l matcrias optativas, tres de cllas se -
pueden cursar en quinto semestre y las demds se pueden tomar -
en sepimo u octavo semestre. El objetivo de las mismas es que -
los alumnos complementen con esas materias los conocimientos de
los dos cicles, del bdsico y el de formaci6n profesional y espe--
éializacién.

El plan de estudios implantado en 1983 concede gran impor
tacia al alumno como responsable de su propio aprendizaje:

"El elemento activo en la bisqueda y obtencién del conoci-
miento lo debe proporcionar el alumno. Asi, deberd entrenarse a
los estudiantes para el wabajo grupal, la autodisciplina y el auto-
aprendizaje. El andlisis y la comprension de los conocimientos de
be sustituir a las lecciones de informaci6n y de recepcién pasivas'.

. Si bien el plan de estudios de pedagogia no propone ninguna
técnica especffica para llevar a cabo la ensefianza y el aprendiza-
je, si deja ver con claridad que el alumno es la parte fundamen--

tal de tal proceso, que la educacidn tradicional debe ser reformu-

3

Ibidem. p. 41.
4

Ibidem. p. 46




léda y en la medida de Io posible hacer un trabajo grupal en el -
que se trabaje cooperativamente y en el que se vinculen los kaspe_c_
tos tebricos con la realidad que estd fuera del aula.

A continuacidn se presentan los cuadros de las materias,

preespecializaciones y materias optativas de la carrera de pe'Jago- 3

gia.
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CUA DE MATERIAS
1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE 3° SEMESTRE| 4° SEMESTRE| S5° SEMESTRE | 6° SEMESTRE 7° SEMESIRE| 8° SEMESTRE
1EORIAS PSICOLOGIA DE | PSICOLOGIA DEl PSICOLOGIA DE| PSICOI OGLA PSICOI OGIA
PSICOLOGICAS | L A INFANCIA 1 I A INFANCIA Uf DE LA ADOLES-| EDUCATIVA 1| | EBUCATIVA 1L OPTATIVA OPTATIVA
CONTEMPORA - CENCIA
NEAS 8 r.aeL 8 cred 8 cred 8 cred. 8 cred. 8 cred, 6 cred 6 cred
TEORIA TEORIA EDUCACION TEORIAS DE LA PLANEACION Y | EVALUACION Y| SEMINARIO DE
PEDAGOGICA || PEDAGOGICA 1l DE ADULTOS | COMUNICACION} QPTATIVA ADMINISTRA -~ DESARROL.L.O FILOSOFIA DE

CION EDUCATI- | CURRICULAR L A EDUCAC.

8 crey 8 cred. 8 cred. 8 cred. 8cred. { VA Rored, 8 cred 8 cred. .
HISTORIA DE LABORATORIO | SEMINARIO DE SEMINARIO DE | SEMINARIO DE
LA EDUCA - DIDACTICA 1 DIDACTICA [ | PSICOI OGIA E GRUPOS EN | PREESPECTA PREESPECIALI-| PR EESPECIALIZA
CION SOCTIAL EDUCACION ZACION 1 ZACION 1t CION (i !

. 8 cred. 8 cred. 8 cred. 6 cred. 6 cred. 6 crody 6 cred.

8 cred.

TEORIAS SOCIOLOGIA DE} PROBLEMAS

SOC 101 OGICAS

1 A EDUCACION

EDUCATIVOS

SCCIEDAD Y PO-
LUTICA DET MEA

HIS1ORIA DE
LA EDUCACION

POLLITICA EIXI-
CATIVA DE ME-

POLLITICA EIXI-
CATHIVA DE MEA

SEMINARIO DE
PROBLEMAS AC-

EN AMER. LAT] XICO AUTUAL EN MEXICO XICO | X1Co o TUALES DE LA
8 cred 8 cred 8 cred. 8 cred, 8 cred., 8 cred. 8 cred|{EDD. EN MEX. 8¢
ECONOMIA FUNDAMENTOS

METODOLOGIA

METODOL CGLA

ESTADISTICA

TALLER DE IN-

TALL ER DE N-

POLITICA POLITICA LE EPISTEMO- | DE L A CIENCTIAS DE LAS CIEN- | APLICADA A LA| VESTIGACION | VESTIGACION
1. OGIA SOCIALES 1 CIAS SOCIAL ES] EDUCACION EDUCATIVA 1 EDUCATIVA {1
8 «red 8 cred. 8 cred. L 8 cred, 8 cred. 6 cred 6 cred.
TALLER DE FORMACION ¥ | FORMACION Y | FORMACION Y
INVESTIGA- - Y PRACTICA -] PRACTICA PRO-| PRACTICA PROA
CLON DOCU- PROFESIONAL I FESIONAL 1 FESIONAL 111
MENTAL 4 cred. 4 cred. 4 cred

FUENTE: Plan de Estudio de Pedagogfa. México, ENEP Acatlan UNAM, 1983.



AREAS DE PREESPECIALIZACILON

PREESPECIALIZACION

6° SEMESTRE

7° SEMESTRE

8° SEMESTRE

TEORIAS Y SEMINARIO DE
PSICOTECNICA PROBLEMAS DEL ORIENTACION
PSICOPEDAGOGIA PEDAGOGICA APRENDIZAJE EDUCATIVA Y
: VOCACIONAL
EDUCACION SEMINARLO DE SEMINARIO DE SEMINARIO DE
PERMANENTE EDUCACION PERMA-

NENTE

ALFABETIZACION DE
JOVENES Y ADULTOS

CAPACITACION
LABORAL

PLANEACION Y
ADMINISTRACION
EDUCATIVA

SEMINARIO DE
ECONOMIA Y
PLANIFICACION

SEMINARIO DE
PLANIFICACION Y
EVALUACION
EDUCATIVA

SEMINARIO DE
ADMINISTRACION
EDUCATIVA

85.



MATERIAS OPTATIVAS

S°SEMESTRE

7° Y 8 SEMESTRE

COMUNICACION EDUCATIVA

ANALISIS DE CONTENIDO

TECNICAS DE ELABORACION DE
AUDIOVISUALES

PSICOANALISIS Y EDUCACION

EDUCACION ESPECIAL

SEMINARIO DE GRUPOS OPERATIVOS
ORIENTACION PARA LA EDUCACION SEXUAL

TALLER DE ELABORACION DE MATERIALES
DIDACTICOS

TALLER DE RADIO Y TELEVISION EDUCATIVA

SEMINARIO DE ELABORACION DE PLANES Y
PROGRAMAS DE ESTUDIO

SEMINARIO DE PEDAGOGIA INSTITUCIONAL

86.



ISIS DE RESULTADOS .

Pél'ra realﬁaf ‘él ‘anélisis de resuitados se han formado catego-
"f:rfas ' agrupando aquellas respuestas que fueron mas frecuentes,

| En alzunos casos, aparecerin tantas categorfas como respues-
f;as variadas dieron los Jocentes entrevistados. En primera instancia
’,apareceré el rubro de la guia de la entrevista y a continuacién apa-

recerfn las catezorfas y los porcentajes de las respuestas.

“c) Sélo han retomado elementos de la técnica en cues ', S
L RS Cla 2% :

ITEM: RESULTADOS OBTENIDOS AL TRABAJAR CON LA --
TECNICA DE GRUPO OPERATIVO

a) Buenos en comparacion con los de la educacién - = 71.4%
tradicional.. ... ..o i il Medaee
b) No la han empleado..........c.oiiiiiiniiiiiiin,, 14.2%

c) S6lo informantedricamente en qué consiste, '\, ..ov.. 14."2%



ITEM 'REACCION DE LOS ALUMNO ANTE EST
DE TRABAJO ,

' a)y 'Coh curriosldad‘ permaneéen
b) Se desconcierran al prlncipio,
7 ¢) Con indiferencia.......... i 14.2%

d) Hay mucha desercibn.......

e) No se puede generalizar.

ITEM: MATERIAS OUE [MP RT
PEDAGOGIA

a) Area psicologica. . i 56.5
b) Area.pedagbgiza..-. v G 26,09

c) Otras........ 17.39%

ITEM: MATERIAS EN LLAS QUE HAN INTENTADO TRABAJAR -
CON LA TECNICA

a) S6lo en la optativa de grupos operativoS............ 14.2%

b) Nunca han trabajado con ella...........cvveueiinann 14. 2%

¢) En todas han retomado elementos.. ...cvvivevernsnees 56. 8%

d) S6lo ha informado de la teorfa en las materias del drea
PEdagOgIca. v v b it i e et is e e 14, 2%



: ITEM  MATERIAS EN LAS QUE CONSIDERA PU EDE APLICARSE
- LATECNICA , :

a) En 'nlnguna por(jue las condiciones de la escuelanolo .. B
B 0= o1 118 =T T P el 28.4%.

b) En todas, sblo que antes de aplicarla se debe cono e
cer blen. .....oveiiiiiin i e 56.8%

c) En todas, pero se necesita que los alumnos estén - )
predispuestos a trabajar de esa forma.............. 14.2%

ITEM: REPERCUSIONES DE ESTA FORMA DE TRABAJO EN LA
FORMACION PROFESIONAL DE LLOS ALUMNOS

a) Les permite superar su egocentriSmo............... 14,29

b) Es la Gnica forma de prepararse profesionalmente.. 56,89,

c) Les crea conflictos pero les ayuda a prepararse...... - 14.29,

d) Pésimamente. . ... ... .iiiiiriirrinestneesorinronas 14.29

I'TEM: EXISTEN LIMITANTES AL ’IRABA]AR CON GRUPO - -~
OPERATIVO

" ITEM: LIMITANTES AL TRABAJAR CON GRUPO OPERATIVO

a) Al interior del grupo existen subgrupos que atacan al
dOCBMLE. vttt iee ittt iones o insnsiasanas 14,29




s ',L_d) Desconocimien

Q) R'esistenclaﬂ

docente, la toma como mod

"ITBM ELEMENTOS DE LA TECN[CA
I MAR EN EL AULA g

a) La tarea, la autoevaluacitbn....

b) Elencuadre, el ECRO......:.

ITEM: ROL DEL ALUMNO EN GRUPO OPERATIVO

a) Parte fundamental, integrante de un grupo...... Ll sk, 8%,
b) Miembro de un sistema......o0veves NPT, PR 14.2%,
c) No se obtuvo informacidn..........cvveiuenneina s 28. 47,

ITEM: ROL DEL DOCENTE EN UN GRUPO OPERATIVO

a) Hacerse cargo de las resistencias y contratransferen-
ClaS. e e 14.2%



¢) Es un-ser humano con fallas’y errores..

: d) Es un obéef\}ador, facilitador de la_comuni cacién=: =
N el grupPo. .. e e e e

‘e) Es un docente pero desde una perspectiva no tradicio- i
BN PO e e e eeaa e i

f) No se obtuvo informacibn..,"....... T T I

a) S6lo a niveldemaestrfa............coiiiniiiiennnn 14, 2%

b) Sf, pero es dificil por las caracter{sticas de las uni-
versidades y de la téenica misma. ... ovveviienien .o 42,69

c) SI pero con capacitaci6n docente para el manejo de los
TEUPOB. et e ettt snsasasssosrastansoneoannasennsnsy . 42,69
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4.3 INTERPRETACION DE'RESULTADOS

: ;‘}\l'a.nalizar las respuestas de los docentes nos dimos cuenta -
de que a pesar que aceptaron haber trabajado con la técnica de los
gru.ipos operativos, existe cierto desconocimiento tefrico de la mis-
ma. Pcr lo tanto al realizar la interpretacion se destacardn aquellas
respuestas que consideramos significativas y se reproducirdn texwal
mente entrecomilldndolas.

Partiendo de la formacion profesional de los docentcs entrevis
tados, indagamos como punto inicial y mds importante si se emplea
la técnica de los grupos operativos en la carrera de pedagogia.

Aunque la respuesta fue que s, pero que solamente se reto--
man elementos, podemos sefialar que el llevar a la prictica la cita-
da técnica implica trabajar con todos sus elementos, para que su -
finalidad pueda cumplirse.

. De aqul se desprende que no se lleva a cabo la técnica de gru
po operativo en la carrera de pedagogia de la ENEP Acatldn, pero
consideramos que se retoman algunos elementos como mencionare-
mos mds adelante,

Asimismo se cnunciardn las limitantes con que los dJocentes
entrevistados de han enfientado al intentar tabajar de una mangia =

diferente 2 la predominante y la forma como han tratado de.éuperar-

las.

Cabe seflalar que estas respuestas nos.se: pueden: zeneralizar,”




lo que lntentamos fue rescalar aquallos elementos ‘que pujleran ser

'utiliza:ioa para los flnes de esta mvestlgacibn.

A pesar de que no se haga grupo operadvo, podemos hablar
' >de lbs resultados que los docentes han obtenido al trabajar de mane
ra grupal en el aula, Podemos decir que los resultados " son bue--
nos en comparacioe con el trabajo tradicionmal "*, y aunque solamen
te se informa a nivel tedrico en qué consiste la técnica, es decir,
s6lo se le proporciona al alumno material’ bibliogrdfico acerca del
tema, no se vive 1a experiencia. Por otra parte, segin los docen-
tes, se han observado modificaciones en el comportamiento que ma
nifiestan los alumnos al abajar de manera grupal, tanto hacia el
estudio, como hacia sus propios compafieros.

Estas acttwdes suelen ser de interés, rechazo, conflicto, -
confusion e incluso de bloqueo ante el trabajo grupal, sin embargo
los docentes séﬁalaron que en general, cuando los alumnos han --
comprendido esta forma de trabajo, los resultados pueden conside=
rarse huenos.

’ En la enseciianza tradicional no es comfin encontrarnos con
estas actitudes, dadas las caracteristicas de 1a misma, entre las

que se epcuentran: que se trata a los grupos de igual manera, sin

El entrecomillado se utilizaré cuando sean palabras textaales de
los docentes entrevistados.



en -forma‘de auditorio.

;liai;:rérjimk trabajo diferente al tradicional, y en particular
; fundamentadoen grupo operativo trae consigo los ya descritos mie
: ‘dos} baéicos, que surgen cuando el integrante de un grupo pasa de
una actitud pasiva a una mds activa, partcipando mds directamen
te de su proceso de formacién.

De alguna manera podriamos hablar de que existe intencibn
por lo menos a nivel formal, de que en la carrera de pedagogia -
se frabaje grupalmente, ya que el plan de estudios de la misma -
-hace hincapié en la importancia que tene para los alumnos traba-
jar de manera grupal y cooperativa como formacién previa para su
desarrollo profesional.

" El plan de estudios se discfi6 para que los alumnos en--
tr'en en procesos grupales ”, y por lo tanto se dijo que en todas -
las materias podrfa implementarse, sin embargo cabrfa entonces -
preguntarse... ; por qué& no se lleva a cabo ?, la respuesta =s que
... las condiciones de la escuela no lo permiten”, ademds de --
que el mismo plan de estudios no propone ninguna técnica concre-
ta, ni forma de llevarlo a cabo.

Es importante destacar aquf una opinién que puede resultar
de peso para justificar un trabajo grupal a nivel superior, y es -

la que apunta a considerar que pese a lo establecido en el plan de




“estudios de la carrera de pedagogfa, al alumno se le sigue fofmag

' do de manera tradicional, no contemplando su futura y casl inme-

... diata incorporacién a un mercado laboral en el que necesariamente

trabajard en grupo, con profesionales de diversas especialidades -
"y donde una formacidén previa de este tipo le proporcionaria elemen
tos para desarrollar su trabajo.

Por otro lado, los elementos de 1a técnica de grupo opera-
tivo que los docentes entrevistados han utilizado son el encuadre y
la tarea. Estos dos elementos resultan ser de los mds comunes -
con los que se intenta trabajar en los grupos de pedagogifa,

El encuadre es el momento en el cual los participantes de-
terminardn los criterios que regirdn al grupo, se determinardn los
objetivos, la metodologia de trabajo v sobre todo la tarea, en --
otras palabras: ubicar al grupo en el aqui y el ahora,

La tarea debe ser definida desde las primeras sesiones por
los miembros del grupo, &sta constituye cl objetvo que se preten
de lograr a lo largo del curso o de una sesi6n, su delimitacidn y
determinacién es de gran importancia para el trabajo grupal.

En la carrera de pedagogia, aunque solamente se retoman -
algunos fundamentos tebdricos entre los que se encuentran los ya -
mencionados, existen limitantes que impiden su implementacién. Ha
blamos de estas limitantes cn la ENEP Acatldn ya que ahi especifi

camente se realizé el abajo de campo.



"“lacionadas con'las normas' que la rigen,” asf como con las condiz

iobeé: k_i_t_a ‘la misma, entre las que estin: horarios, grupos tme- -

rééos, ‘programas, reglas y disposiciones internas. Otro tipo de -

‘ limitantes son las personales, ya que resulta diffcil que el docente
entre en la dialéctica del proceso ensefianza-aprendizaje, que asu-
ma su papel de coordinador, con defectos y virtudes. También el
alumno ticne limitantes personales, como seria enfremtar una siwa
cidn de cambio, de conflicto, s6lo que al docente le es més diffcil
superarlas, y csto se debe a toda una imagen que se fomenta del -
maestro, principalmente en los primeros afios escolares.

A continuacién se mencionardn algunas limitantes descritas
‘por los docentes.

- Personal especializado.

Trabajar con la técnica de grupo operativo implica poseer
un dominio tanto teérico como practico de la misma, requiere es-
pecializaci6én y un alto grado de responsabilidad y compromiso, -
ademds de poseer caracteristicas personales que le permitan hacer
ese tipo de trahajo.

Todo esto constituye una limitante en el sentido de que no
existen las condiciones econémicas, académicas e institucionales -
para dar este tpo de formacion a los docentes, ademds de que no

es suficiente la formacifén profesional previa que sc tenga, por -~




o eje"mp‘lb,f' ser péiéél‘ogo ‘0 ;pe‘dég'ogo.

-~ Gripos mumerosos. : B

La técnica de grupo operativtg fue creadapara se-r ‘ﬁs‘ada -
con grupos pequeiios, es decir, de 10 é 15 ﬁeréoﬁés. En Acatldn -
los grupos son numerosos, lo cual constituye una limitante que im
pide su implementaciés.

- Evaluaci6n.

Evaluaci6n y examen son términos que se confunden frecuen
temente: sin embargo, el primero estd relacionado con el avance -
en el aprendizaje, en tanto que el segundo se vincularfa con la =~
asignacién de una calificacién a los alumnos.

En el grupo operadvo de aprendizaje se presenta el proble
ma de asignar una calificacién a los alumnos, quienes deben estar
convencidos de la importancia del aprendizaje ( evaluacién), y no
con una acreditacién en términos numéricos.

Desafortunadamente al finalizar un semestre o un ciclo es-
colar la calificacién y acreditacién continuan siendo aspectos a los
que.se les concede demasiada importancia ya que sc les considera
indicadores del aprendizaje de los alumnos, desvirwando asf el ob
jetivo que persigue la técnica de los grupos operativos.

El wabajo grupal que se realiza cn Acatlin no es grupo -
operativo y a pesar de que solamente se retomen elementos del -

mismo, los docentes opinan que las lmitantes que presenta " no -



p formas para enfrenmrlas, entre las que se encuentram

- se pueden superar Sin embargo ellos han encontrado-algunas - '

: ." - "Manteniendo un programa flexible, adaptindolo la las .
'1; :;jinél»li'erudes del grupo "
P - ' Busco llegar a un acuerdo con el grupo "

- " Pido cooperacién a los alumnos '

- " Hago trabajo en grupo para despertar la autoconsciencia .
‘de que es trabajo grupal"'. .
’ La aplicaci6én de Ja técnica de los grupos operativos impli-
:ca algo mds que tener bases tefricas, esto no serfa suficiente si
las concepciones que solwe educacién, ensefianza-aprendizaje, maes
tro y alumno. no cambian.

De la entrevista hecha a los docentes, podemos destacar -
dos preguntas en las cuales ellos dejan ver que la imagen del --
maestro tradicional debe ir cambiando hacia una posicibn de coor-
dinador, de facilitador del aprendizaje, y en este sentido, darle ~
upa nueva orientacién a la relacién maestro-alumno.

" El docente debe asumirse como tal, pero no desde una -
perspectiva tradicional ', esto estd relacionado con el hecho de que
el alumno demanda la figura del docente, y éste debe asumir --
aquel papel pero no de la manera que se ha hecho a lo largo del
tiempo, sino como un facilitador y coordinador del procese ense-

Nanza-aprendizaje.

ooes



Por su parte el alumno pasa a ser un integrante del gfupo,
debe cénstituirée como parte esencial del proceso educativo, es un
" elemento importante, enriquecedor, dindmico, bdsico, para que -
sé dé el proceso .

Los alumnos son una fuente importante de aprendizaje pero
el docente es quien con una fundamentacién y vivencia de la técni-
ca de grupo operativo, puede realizar un trabajo grupal que dé -
como resultado un aprendizaje continuo tanto en él como en los =
alumnos.

Asimismo cabe sefialar que los entrevistados reconocieron -
que tanto los alumnos como el docente son seres humanos con fa-
llas y virtudes, con problemas y conflictos. Esto es importante en
el sentido de que la técnica de grupo operativo sl toma en cuenta -
estos elementos humanos en el aprendizaje, y si en los grupos de
pedagogia no se incorporan éstos al aprendizaje, si se reconoci6 -
¢ue los participantes del proceso educativo son seres humanos, no
maduinas ni individuos iguales.

Podemos decir que en los grupos de pedagogia se intenta -
tranmgjar con algunos fundamentos teéricos de la técnica en cuestion,
que cn este caso son el encuadre y la tarea, y en algunos casos -
la autogvaluacidn; sc intenta proporcionar unma visién diferente a la
predominante de la ensciianza tradicional, a través de textos, de -

formas de traljo diferente, de promover la investicacifn, entre -




“o&és‘,* que bs_e informa teSricamente de la técnica, y que minima--
; mente. ge busca relacionarla con la prdctica.

A partir de las ideas anteriores, derivadas de los resulta-
dos obtenidos de la investigacién de campo, pudimos darnos cuen-
ta de que es necesario darle una orientacién definida al trabajo . -
grupal que se realiza en cl aula, esto es, fundamentar teéricamen
te el trabajo que se lleve a cabo, sea de la corriente que sea, -
siempre y cuando tenga una base teérica que lo sustente.

Es vdlido intentar trabajar de manera diferente a la predo
minante. Iisto se hace cn los grupos de pedagogla, reflexionando
y cuestionando acerca de los contenidos que se manejan y retoman
do algunos elementos fundamentales de la mencionada técnica.

El wrabajar con la técnica de los grupos operativos de En-
rique Pichén-Riviere propicia en los participantes la reflexién, el
andlisis, la critica y el cuestonamiento de todo lo que se les pre~
senta, porque al formar parte de un grupo y partcipar desde su -
propia forma de pensar y de actuar, ponen en constante revisién -
su propio ECRO, y todo esto no sicmpre puede ser admitdo en -
las instinuciones educatvas a pesar de los beneficios que dejarfa -
en las personas que participen en un grupo de aprendizaje con es-
tas caracterfsticas.

En el caso de la ENEP Acatldn, no podemos dejar de lado

los intentos por trabajar de manera diferente a la tradicional. Es-
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te esfuerzo debe valorarse y fundamentarse sobre una dnea defi-
nida para no caer en el eclecticismo, por lo ranto, algo concreto
debe hacerse
En este trabrjo se presentard una propuesta que apunta -
justamente a tratar de proporcionar una base tebrica de un traba-
jo grupal a nivel superior, esta es un: " Curso de Formacién Do-

cente Fundamentado en una Diddcdca Interdisciplinaria y Grupal”.



CURSO.DE FORMACION DOCENTE FUNDAMENTADO EN
- UNA DIDACTICA INTERDISCIPLINARIA Y GRUPAL

: ,F['NALIDAD DEL CURSO: "Los docentes universitarios de la ca-
e rrera de pedagogfa adquirirdn un cong
cimiento a nivel tebrico y vivencial de
‘ una diddctica grupal fundamentada en la
Técnica de los Grupos Operativos de En

rique Pich6n-Riviere".

UNIDAD 1 EL PROCESO EDUCATIVO 28 horas

UNIDAD It EL DOCENTE UNIV ERSITARIO 14 horas
UNIDAD i1 EL GRUPO OPERATIVO 22 horas
UNIDAD IV DIDACTICA GRUPAL . 14 horas

EVALUACION 2 horas

80 horas



_CURSO DE FORMACION :DOCENTE FUNDA-.
' MENTADO EN UNA DIDACTICA INTERDISCL
PLINARIA' Y GRUPAL. @PROPUESTA) :

5.1  SIGNIFICADO DE ESTE CURSO

Generalmente se piensa que un curso de diddctica nos pro=~-
porciopara elementos para poder hablar ante los alumnos, saber con
ducirnos en el salén de clases, o bien udlizar correctamente el pi-
zarr6én. Esta concepcién de diddctica trae consigo que se vea a la -
misma como la facilitadora de herramientas, técpicas o tdcticas pa
ra conducir el proceso educativo en el aula,

Al analizar estas ldeas, y reflexionando en los resultados -~
obtenidos en la investigacién de campo es que surge la idea de pro-
poner un "Curso de Formaci6n Docente fundamentado en una Diddctd
ca Interdisciplinaria y Grupal”.

Al hablar de "formaci6én docentd’ queremos distinguir este -
concepto del de capacitacion. Por formacidon entendemos un proceso
de aprendizaje continuo; la formacién como docente universitario em
pezard desde el primer momento que seestiante un grupo impartien-
do clases. Este aprendizaje serd continuo en el senddo de que el -
docente siempre tendrd grupos diferentes, porque como se habfa men
cionado, un grupo de aprendizaje nunca es igual a otro, ademds -
de que los grupos a su vez estdn Influldos por su contexto histori-

co-aoclal,



El docente adquiere ‘su formacién profesional al obtener 1os
‘-Lconoclmtentos baslcos de'una drea espectfica del conocimlento. Es-
w1a formact6n. le -servird como base para impartir su materia, pero
la éxperiencia que le proporciona el ejercicio de la docencia es la

que -le dard su formaci6n como docente.

El concepto de capacitacién estarfa relacionado con la adqui
"sicién de ciertas habilidades para desarrollar algo; en este senti=-

do este concepto se vincula con la obtencién de medios que apoyen;

el éjerciclo de la docencia, como seria el caso de un curso de di-

’_déctl:ica donde se proporcionen técnicas o herramientas para conducir
el proceso ensefianza-aprendizaje.

Por Diddctica Interdisciplinaria y Grupal entendemos los si-
guiente: en una carrera, en este caso la de pedagogfa, son varias -
las dreas u orientaciones que la componen, 4rea psicol6gica, drea
sc:clol()gica, drea pedagbgica, entre otras, por lo cual los docentes
que en ella imparten clases son también de diferentes dreas, por =
cjemplo, pedagogos, psicblogos, socidlogos, doctores, etc., en es-
te sentido una diddcdca interdisciplinaria y grupal involucrarfa a =~
los docentes de la carrera desde las perspectivas de sus particula-
res dreas, basdndose e¢n un trabajo grupal.

"La diddctica interdisciplinaria se apoya en la preexistencia,
en cada uno de nosotros de un esguema referencial (conjunto de ex-

periencias, conocimientos y afectos con los que un individuo piensa



, 'by'acma) qiie’adéuiere unidad por r'nédio‘del‘ trabajo g,rupal piomé- L
:_:vxendo simulténeamnnte en ese grupo o comunldad un esquema re-
;:ferencial y operativo sustentado en el comin denominador de los-es
quemas p):evlo:r".l
Al proponer un curso de formaci6n docente hacemos hinca-
pié en el papel que éste tiene, no como transmisor de conocimien-
tos, sino partiendo delaideadeque esda persoma encargada de pro
mover aprendizajes en los alumunos.

En este sentido, "El aprendizaje s6lo puede ser comprendi-
do como reestructuracion de los esquemas internos del sujeto y es
‘el cambio de estos esquemas referenciales..., el objeto central -

del aprendizaje y por lo tanto dz la ensg=,r'1£1nzzz".“2
7 De ahl se desprende la conceptualizacién del docente como
facilitador de estos aprendizajes. Su labor no se agota con poseer
un dominio de su drea de conocimiento, no se trata de hacer alar
de del saber acumulado, sino de qué manera puede ayudar a los -
alumnos a formarse como seres humanos y como profesionistas.

. Del cuestionamiento de su labor docente podrd esclarecer -
su rol a la luz del grupo operativo, ya que en la teorfa de estos

grupos los elementos que en el proceso ensenanza-aprendizaje in-

PICHON-RIVIERE, Enrique. El proceso grupal, Del psicoandli-
sis a la psicologia social. México, Folios Ediciones, 1983. p. 151.

BERRUEZO, Tesfis. La diffcil tarea d» nromover aprendizajes. Mé-
x1co, UAM-Atzeo, LADA, 1978, p. 2.
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:Lf:te a la tatea de la’ ensefianza.

Cuando el concepto de aprendizaje es definido en esos tér=-

V'.‘.,minos no podemos menos que definir igualmente el concepto de en
: _seﬂanza. No se trata de dos conceptos alslados, por el contrario
ambos son mutuamente dependientes.

El docente en su diaria labor se encuentra con varios obs
tdculos que impiden la realizaci6n de su tarea. Unc de esos obstd
culos es la revisién de los esquemas conceptuales referenciales y
operativos de cada uno de sus alumnos y en generaldel grupo; lo-
grarlo implica modificar actindes y pautas de comportamiento -
aprendidos en el seno familiar. "No es sencillo modificar los es-
quemas con los que se vive, se piensa y se act@a. Y mucho mis
diffcil serd cuando los nuevos elementos aparezcan como contra--
rios y amenazantes a lo hasta ahora vivido"g, lo que sec relaciona
rfa directamente con los miedos bdsicos presentes en el trabajo
grupal.

Al formar parte de un grupo cscolar el individuo trae con
sigo un cimulo de experiencias y formas de pensar que entran en
juego cuando interactia con sus compaiieros y con el docente, An

te esto el problema no es s6lo ensefiar otras pautas de comporta-

Ibidem. p. 2



'Jk'mienm, sino aprenderlas. e :

e Es por ello que al hablar del proceso enseﬁanza-aprendi

: ‘_‘zaje se insiste en comsiderar a ambos como partes de un momento
dialéctico en el gue tanto el docente como los alumnos se influyen
fnuruamente. Ahora bien, dicha influencia se da en un plano incons
ciente por lo que la tarea del docente se torna atn mds diffcil al
ser &l el encargado de promover los aprendizajes de los alumnos.

Para superar dichos obstdculos, recientemente se han desa

. rrollado teorfas psicolbgicas y pedagdgicas que nos permiten visua
lizar el proceso ensefianza-aprendizaje como totalidad, upa de --
ellas, como ya se habla mencionado, es la técnica de los grupos
operativos. Posteriormente se han ido retomando elementos de di-
cha técnica para ser aplicados en el campo de la ensefianza. [Ln -
nuestro pais se ha designado Diddctica Critica a la forma de tra-
bajo fundamentada en la teoria de los grupos operativos.

Ahora bien, al proponer un cursc de formacién docente -
fundamentado en una diddctica interdisciplinaria y grupal no hace-
mos sino retomar los postulados de la psicologia social del doctor
En.rique Pichén-Riviere. El propone que el mrakajo grupal es upa -
alternativa frente a la ensefianza tradicional, ademas de que la in
terdisciplinariedad pretende romper con la fragmentacion y la exce
siva especializacién qie hace que se pierda la noci6n de totalidad.

El mismo Pich6n-Riviere hace referencia a la didictica in
L]

terdisciplinaria, es decir, al conjunto de especialistas que abordan



el mismo objeto de estudio toméndolo éomo totalidad, es preciéa-
mente la heterogeneidad en la tarea lo que la hace mids rica en -
cuanto a conocimientos. Con la interdisciplina se busca integrar -
de manera coherente aspectos y conceptos de diferentes cienclas -
especificas con la finalidad de no fragmentar la realidad.

Uno de los aspectos fundamentales en dicha teorfa es la -
desmitificacién que se hace del rol del docente, quien en la mayo-
rfa de las veces ignora o es inconsciente de su verdadera influen-
cia en la formacién de sus alumnos. Asumirse como un ser huma-
no con errores, deficiencias y problemas frente a sus alumnos le
quitarfa el estatus de superioridad, de omnipotencia del que con -
frecuencia se hace alarde. Todo esto le acarrearfa una problemdd-
ca diffcil de resolver si no se cuenta con una teorfa que explique
su situacion y le ayude a superarla.

En este curso nos centraremos en la preparacion que para
tal finalidad debe poscer el docente. No se trata de adquirir una u
ntra técnica para modernizar la ensefianza; hacer wabajo grupal -
implica un alto grado de responsabilidad, de compromiso, de verda
dero profesionalismo. la irresponsabilidad del ddccntc reflejada en
la carencia de elementos tebricos para hacer un wrahajo grupal con
lleva el riesgo de dejar experiencias negativas y frustrantes en los
alumnos, ya que éstos no alcanzan a visualizar la carerencia del -

docente.
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':.Ante.s. .d.e hécer un trabajo grupal, tal como lo plantea En-
*‘rique Pichén-Riviere, es indispensable que el docente lo haya vivido:
ique tenga 1a experiencia propia para poder comprender lo que su-
cede en un grupo; ser consciente del proceso que se genera, de -
trabajar con aquellos aspectos no manifiestos en el grupo pero que
sin embargo obstaculizan o facilitan el aprendizaje; es decir, que -
identifiquen los elementos latentes que entran en juego en todo gru
po y que en la medida de lo posible los haga manifiestos y se tra-
baje sobre elos.

Al respecto queda abierta toda una gama de posibilidades -
para el docente, su rol ha sido redefinido, se encuentra ante la -
posibilidad de despojarse de aquellos ropajes que lo invisten de po
der ilimitado y sahidurfa absoluta frente a los alumnos, para pre-
sentarse ante ellos como un ser humano mds. .

" No se puede pretender organizar la ensefianza en grupos
operativos sin que el personal docente entre en el mismo proceso
dialéctico que los estudiantes, sin dinamizar y relativizar los ro-
les y sin abrir ampliamente la posibilidad de una enseilanza y un -
aprehdizaje mutuo y reciproco...sedebecrear conciencia de que la
mejor 'defensa’ es conocer lo gue se va a enseflar y ser honesto -

en la valoraci6n de lo que se sabe y lo que se desconoce".4

4
BLEGER, Jos&. Temas de Psicologfa. (Entrevista y Grupos).
México, Folios Ediciones, 1983. p. 59.
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Sin embargo, tampoco se quiere decir que esta forma de
trabajo grupal sea una panacea que resuelva todos los problemas
educativos, en lo que se hace hincapié es en la posibilidad de mo
dificar el concepto del proceso de enseflanza-aprendizaje y la for-
ma de abordarlo.

El curso que se propone pretende que los docentes adquie-
ran un conocimiento tetérico y vivencial de una diddctica grupal.
Se intenta que a la par lleven a cabo ambos aspectos tal como se
llevaria en el aula con los alumnos, es decir, no dar primero la
teorfa y después la prdctica, sino llevarlas conjuntamente; de es-
ta manera se pretende que poco a poco los docentes comprendan -
el proceso que se estd generando para lo cual el curso se apoya
en bases diddcticas surgidas de la teorfa de Enrique Pichon-Riviere,

Es asf como la propuesta dezesta investigacion la consdtu
ye un "Curso de Formacion Docente fundamentado en una Diddct -
ca Interdisciplinaria y Grupal™ ya que consideramos que el traba-
jo grupal puede implementarse en el aula, pero esto debe hacersc
de una forma responsable por lo que consideramos que en este ca
so es el docente un elemento del proceso educatvo por quien pue-
de iniciarse un cambio.

Un curso de formacién docente puede representar un paso,'
primeramente para los profesores y mds adelante para los alum-

nos en la bisqueda de nuevas formas de conducir el rabajo en el



‘ a;u‘la.‘:'-_.f'"":

o Este curso,. que Inicialmente se pensélpara los docentes -
: de la' carrera de pedagogfa, queda ablerto para todos los docentes :
’de otxas ‘carreras preocupados por la problemAtica educativa y con. -

cretamente por el proceso ensefianza-aprendizaje en el aula,
"5.2. ESTRUCTURA DEL CURSO

El "Curso de Formacion Docente fundamentado en una Diddc
ﬁca ulnterdisciplinaria y Grupal" para la carrera de pedagogfa se ha
pensado para un tiempo aproximado de veinte semanas ( 80 horas).

El curso estarfa distribufdo en sesiones de dos horas, dos
veces por semana. El hecho de que la duraci6n del curso sca de
cinco meses aproximadamente, es con la finalidad de que los docen
tes entren en un proceso similar al que cotrarfan los alumnos en -
el aula, para que con bases tedrico-viven:iales puedan comprender-
lo, y comprender también los papeles que juegan tanto él como el -
alumno en el proceso educativo.

. La fipalidad del curso es que los docentes universitarios de
la carrera de pedagogfa adquieran un conocimiento a nivel te6rico y
vivencial de una diddctica grupal fundamentada en la Técnica de los
Grupos Operativos de Enrique Pich6n-Riviere.

Bl curso se divide en cuatro unidades, la primera de ellas

se llama " El proceso educativo” y su finalidad es que los docen-
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: teé vtengan un conoc1m1ento de los aspectos méds {mporiantes invo-
glucrados en el proceso educativo, como son, la relacién maestro-
iallixmno,_ la relaci6n teorfa-préctica y el concepto enseianza-aprendi

“dizaje,
La‘ unidad dos: " El docente universitario’ pretende que el
- docente universitario reconozca su papel como facilitador del pro-
ceso educativo en el aula asf como su influencia en la formacitn
profesional de los alumnos.

' En la tercera unidad: " La técnica de grupo operativo como
alternativa pedagbgica”’, se identificardn los elementos fundamenta-
les de dicha técnlca en el aprendizaje, que se presenta como una
respuesta ante ]a educacién tradicional practicada en nuestras es-
cuelas, y se distinguird de otro tipo de técnicas grupales.

Y por altimo, la unidad cuatro lamada " Diddctca grupak

Una propuesta concreta derivada de la técnica de los grupos opera

tvos", se identficardn las propuestas que en nuesiro pals se han

desarrollado sobre el trabajo grupal y que han sido una adaptacién
de la técnica de grupo operativo en nuestro contexto.

Es asf como zsta psquefia aportacién representa upna ingquie--

tud ante la forma en que tradicionalmente se lleva a cabo la ense-

fapza, Es una forma de no quedarnos con Jas manos cruzadas an-

te las viejas formas del aprendizaje.
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FORMACIOGHN

DOCENTE

113.

unipap I Ef proceso educativo FINALIOAD Identificard los aspectos més _Euo:u:umv fnvolucrados =n el . HORAS
proceso ct'ucativo
28
TEMA CONTEN 100 TIEHPO ESTIHADD ACTIVIDADES BIBLIOGRAFIA

‘Concepto e edicacién

La diddcdea

La ed reacién como fenbmeno
social.

Educacitn formal y no formal

Funciones de la educacion

* Reproductora
Agente de cambio
Generadora de contra -
dicclones
Enajenante y liberadora
* Transformadora

.

.

Concepto de didéctica desde di
ferentes enfoques:

* Tradicional

* “Tecnologfa Educativa

* Diddcetica Critica

Diddctica y proceso educativo

“dentro de un contexto

8 horas

8 horas

Revision bibllografica
Di scusion grupal
Resimer d2 la discusion

Cvaluacion

Revisién bibliografica
Discusi6n grupal
Resumen de la discusion

Evaluzcion

PANSZA GONZAT E?, Margari-
ra. et, al. Fundamentaclén de
la diddctica. M&xico, L
nika, 1950.

p. 11-46

GUEVARA NilZBLA, Gilberto y
LEONARDQ, Patricia de.
Introducci6n a la teorld Jela -

educacién . México, UAM-Xo-
Chimilco, Ed Terranova, 1544,
95 p.p.

BARCO, Susana

JAntididdctica o nueva diddct -
ca?, enCrisis de la didietea.
Aportes de Teorfa y Prdctca -
de la Educucion. Revistade -
Cicncias de la Educacién, Rosa
rio, Ed. Axis, 1¥750

p.p. 95-1235.




CURSQ DE

UidiDAD

I El proceso educativo

FORMACION ,ucnm:ﬂm

14,

TEMA

CONTENIDO

TIENPO ESTIMARO

ACTIVIDADES

BIBLIOGRAF 1A

El proceso cnseflanza
apreniizaje

1

Posiciones tetricas de la didac]
tica

Papel de la didéctica cn la edu-
cacidn formal

Concepto de enseianza ¥ apren
dizaje. -

Enseflanza-aprendizaje como -
proceso

Proceso de ensefianza-aprendi-
zaje como determinante de :
* La relaci6én maestro-alum-|
no
* Evaluacién
* Relact6n teorfa-practica
* Relacién contenido-método

6 horas

Revision bibliografica
Discusién grupal
Resumen de la discusion

Evaluacién

TOMASHEVSKY, K.
Did4ctica General, Mexico, Ed

PANSZA GONZALEZ, Marzari-
Fumdamentacion e la

ta. et.al.
didactiea,
TaBE.

p.pii-i43

MARZOLLA, Mi. Elena. .>_:.nm
dizaje’’, en FURLAN, Alfredo.
Aportes a la diddctica de la edu-
cacion superior . Nléxico, ENEP
zlacala, , 1979,

p.p8-17

PANSZA GONZAI.EZ. Margati--
ta. ct, al. Fundamentacion dz ~
la diddctica, México, Ed. Geri -
ka, 1950,
p.p73-3Y
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CURSO DE FORHMACION DOCENTE

UHIBAD gy proceso Educatlvo
TEHA CONTENIDO TIEMPO ESTIMADO ACT VI DADES BIBLIOGRAFIA
KURI CANO, Ay FOLLARI, R,
Elementos para una critica de la
Tecnologfa cducalva, Mixico,
' M- Atzco. CADA, 1980, 12 p,
Relacién maestro-alun 4 :cnmm Revision bibliografica GERBER, Danicl.
no. E1 papel del maestro un enfozue
Discusion grupal psicoanalitico, en Cuadernos de
Formaci6n Docenté No, 13, MG+«
Resumen de la discusion xico, LNEP Acatlin UMART, 1681
pop, J4-41.
Evaluacion

EZPELETA, Justa,

Moriclos educativos: Noms para
un cucstionamiento, en Cuaderno:
: de Formacién Dacente No. T3,
M¢éxico, ENEP Acatldn UNAM,
s/f, p.p. 8-23




CURSO DE

Uit1DAD

[ El proceso educative

FORBACIO

N DOCENTE

116.

TEHA

COHTENIDO

TIEMPO ESTIKADO

ACTIVIDADES

81BLIOGRAFIA

La relacién teorfa -
prictica

- Desvinculacién Teorfa-prdc-
tica en el aula,

2 horas

Revision bitliogrifica
Discuslén grupal
Resumen de la discusitn

Evaluacitn

GERBER, Daniel,

Relacion maestro- akimno, amor
decepeidn y violencia, 20 Revis-
ta de Graduados de la Escuela -
Normal Superior No. 1. del es-

taco de Nuevo Leon.

REMEDE, Eduardo

El prodlema de la relacion teo-
rlfa-practica en ¢l proceso de 2n-
seflanza-aprendizaje, en Memo--
rias de las Ii Jornadas socre prof
blemas de ensclanza-aprendiza-
el drea de a salud. ENEP-
1ztacala UNAM, 1979,




CURSO GE

FORHACI

0N

DOCENTE

17,

UNTUAD

It £l docente Universitario

FINALIDAD  E] docente universitario reconocerd $u papel como facilltador del pro-
ceso edvcativo en el aula, asf como de su tofluencia en la formacidn profesional 14
de los alumnos.

-

HORAS

*  COHTEHIDO

TIEMPO ESTIMADD

ACTIVIDADES

BIELIGGRAFIA

Funciones de la tareg
docante

La docencia como
préctica social

Formador de 1a {dentidad de
los alumnos.

Transmisor de conocimientos
Formador de individuos

Formacién profesional.

El docente como agente de so-
cializaci6n

4 horas

2 horas

Revisi6n bibliogréafica
Discusitn grupal
Resumen e la digcusith

Evaluacidn

Revision vibliogrdfica
Discusi6n grupal
Resumen de la discusion

Evaluacitn

FOLLARI, Roburto

Sobre el concepro de dendd
México, UAM-Atzco, CADA,
1979.

ARRREDONDO G., M. URIBE
O., M. y WUEST 5., T.

Notas para un modelo de docen -
cia, en Perfiles Bducativos No.
3. Mexico, CISE-
p. 3-27

EZPELETA, Justa.

Modelos educativos: Notag para
un cuestionamiento, en Cuadar-
nos de Formacion Docente

No. 13, México, ENEP Acatlin
UNAM, s/f.

p. 8-23

PANSZA CONZALEZ, Margari-
ta, et al, Funtarmentacion
la <iddcrca. México, Ed.




DE

CURSO

Uit DAD

II El docente universitario

FORMACIOR

DOCENTE

Ls

ToNA

COHTENI DO

TIEMPQ ESTIKADO

ACTIVIDADES

3iULIOGRAFIA

El docente unlversita-|
rio como formador de
profesionales e inves-
tigadores.

L.a actividad docente y
su relacién con la ins-|
ttucibn educativa

Facilltador de la identidad pro-|
festonal de los alumnos

Facilltador de }a formacién in-
tegral del cswdiante

Formador profesional

Frenos institucionales

Limites y posibilidades de la
accidn docente

4 horas

4 horas

Revision bibliografica
Discusion grupal
Resumen de la discusidn

Evaluacitn

Revision bibliografica
Discusion grupal
Resumen de la discusion

Evaluacién

GLAZMAN, Rugue

Sobre ¢l docente, en Cuadernos
de Formacitn Docenté no. 16,
México, ENFEP Acatfin UKAM,
135t p. 31-46

BLANCO BELEDO, Ricardo,
Docencia Universitaria v desa-~
rrollo numano, Méxics, L. Al-
hamora Maxicana, iv.2. 150 p,

REMEDI, Ednarda.

Currfeulum y acciorar docente.
Tratujo presentads en el Encuon
tro sohre disedo curricular. M€
xico, ENTP Aragon UNAM, 1942,

Prozramas y frenes instituciona -
les, en LEROY, P. Didloso de la

22000 de &
educacién,




' CURSD

“

Ui{1DAD

1l El docente universitario

DE

FORMACION DOCENTE

TEMA COHTENI DO

TIEMPO ESTINADO ACTIVIDADES

BIBLIOGRAFIA

PANSZA GONZALEZ, Margari-
ta. et. al. Fundamentaciénde -
la didgcticea, Niéxlco, 17

nika, 1980.

EZPELITA, Justa.

Modelos Educativos' notas para
un cueztionamiento, en Cuader-
nog de Formacion Docente N°13,
Mexico, ENEP Acatlan JNAM,
s/f. p. 8-23.
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CURSO om‘woz,z\.n_oz DOCENTE
enipAd 1L La Técnica de Grupo Ope-§ FINALIDAD  [dentficar los elementos de la téenica de grupo operatvo en el apren- HORAS
rativo como alternativa pedagogica dizaje y distingulrla de otro tipo de técnicas grupalea. 22

TEMA COKTEN! DO TIEMPO ESTINADO ACTIVIDADES BIBLICGRAFIA
Concepto de grupo Concepto de grupn desde dife- 4 horas Revislon bibliogrdfica BAULEO, Armando.
operatvo rentes enfoques Ideologfn, grupo v familia. Me
Discusion grupal xico, Follos Ediciones, 1982.
Concepro de grupo operadvo 129 p.
Resumen de la discusith BAULEO, Artmando. et. al.
La propuesta grupal. México,
Evaluacion I'olios Fdiciones, 1983, 151 p.
Técnica de grupo ope§ Dinamica de grupos 2 horas Revision bibliografica BAUL EQ, Armando
rativo diferente de -° * Corrillos [deologfa, grupo y familia. Mé-
orras téenicas * Panel Discuston grupal xico, Folios Ldiciones, 1982
* Phillip 6-6 p. 25-37
* etc. Resumen de la discusion

Evaluacién

FERRINI, Ma. Rita.

Bases diddcticas. México, Fd.
Prozreso, 1981

p. 49-88.

CIRIGLIANO, Gy VII.I AVER-
DE A. Dindmica de grupo, en
MOLINA, A. Diglogo c interac
cién en el proceso pedaggico.
Mexico, Ed LY Caballlto SEP,
1985. p. 95-107




" CURSO DE FORHACION DOCENTE
WIIBAD {11 | a Técnica de Trupo Gpe-
rativo como alternativa pedago
glea .
TEHA CONTERI DO TVIEHPO ESTIMADD ACTIVIDADES BIBLIOGRAFIA
Técnica de los grupos] Surgimiento de la técnica de - 4 horas Reviston bibliografica PICAON-RIVIER t, tinrique.
operativos los grupos oparativos El proceso grupal. el V'sicoand
* Campo terapéutico Discusion grupal ITsls a Ta psicolozia social. Né-
* Campo educativo X1CO, clones,
* Campo laboral Resumen de la discusidn
PICHON- RIVIER, Enrique.
Implcacicnes en la lmplemen- Evaluacion Historia de 1a Técnica de los --
tacion de la téenica de grupo Grupos Qperativos. Clase dicta-
operativo da por el doctor Enriquc Pichon-
Riviere el 13 de mayo de 1970.
Tomado de revista . Temas de -
Psicologia Social. Ao 3 No. 3
UB0. p.p. 7-18
Vlementos fundamenta{ Pretarea 10 horas Revision bibliografica PICHON-RIVIER, Gnriqie.
les de la técnlca de - m.mno... "1 proceso grupal el psicoand -
grupo operativo m.%m.meo Mscusién grupal lisis a’la psicolozia soeial. M&-
Miedos bsicoz; ataque y pérdidd Resumen de 1a discusion p 107- 120
Estercotipo p. 205-213
Concepto de aprendizaje en gru - Lvaluacion
po operativo BLEGER, José.

Areas de la conducta (Bleger)
Aprender a pensar (Bleger)

Trupos operativos en la engefian-
za, en ‘Temas de psicolozia.




tll La Técnica de Grupo Opera-
tivo como alternativa pedag6gi-
ca

CURSO DE- FORMACION DOCENTE

122.

LSHPO ESTIMADD

ACTIVIDAGES

318LIIGRAFIA

trevista s, Niéxico, Vo~

983,

08 =
p. 57-86.

CAPARROS SANTUHELN. Y i O
'E7 ORNAT, Susana.

Teorfa y practica de los Crupos
Operativos, en BAUL 20, A et
al. I'sicologla y sociolozia de
grupo. Madrld, T:d Tundamen -
tos, 1979. p. 77-222

E BRAS!, Martha §
Relacion rarea-yrupo operativo,
en BAUL EO, A. la propuesia

grupal. México, T icio-
nes, 1983. p. 29- 35
SCHERZER, Alejandro.

Aporte al estudio de la estructu-
ra grupal, en BAUL £, A.et, al,
LA propuesta grupal. \léxico,
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CURSO DE FORMACION DOCENTE

SAb 111 l.a Técnlca de Grupo Ope-
rativoe como alternativa pedag6+

gica .
TINA COGTENIDO _ TiINPO ESTIMADO ACTIVIDADES BIBLIGGRAFIA
Docencia universitarigf Formacitn de dacentes univer-} 2 horas Revisién bibliogrdfica PICHON-RIVIERE, Cnrique.
y ia técnica de grupo sltarios en la técnica de los - 15} proceso prupal. el psicoani
operativo grupos operatlvos, Discusion grupal r

'
Resumen de 1a discusién p. 149-160

Evaluacién LELLA ALEVATO, Cayetano A.
La técnica de Jos grupos operad
vos en 1a formacion de parsonal
docente universitario, en erfi -
lea Educadvos No. 2. jiéxico,
CISE-UNAM, 1

p. 45-51




CURSO DE FORMACION DOCENTE

124,

it NALIDAD z
UKIDAD IV La diddctea grupal: Una - FINALIDA 1) El docente identificard las propuestas concretas que sobre la téenica HORAS
propuesta concrem derivada de la - de los grupos operatvos se han desarrollado y adaptado en nuestro pafs. 14
téenica de grupo operativo. 2) Har4 propuestas adaptables a los grupos dec aprendizaje en educacidén
superior,

COMNTENIDO

TIEMPQ ESTIMADO

ACTIVIDADES

81 BLIOGRAFILA

Coordinacién de los grupos de aprendiza-

je

Propuestas desarrolladas en nuestro pafs
sobre el trabajo grupal en el aula con ba-
se en la teorfa de Enrlque Plchon-Riviere

de los grupos operativos.

4 horas

6 horas

Revisi6n bibliografica
Discusién grupal
Resumen de la discusion

Evaluacitn

Revisién bibliografica
Discustén grupal

Resumen de la discusibn

SANTOYO, Rafael.
Algunas reflexlones sobre la coordinacion
en los grupos de aprend{zaje, en Revista
Perfiles Educatvos No. 11. México, CISI -
UNAM, 1981, ’
p. 3-19

SANTOYO, Rafael..

Apuntes para una diddctica grupal, en MOLL
NA, A. Didlogo e interaccidn en el proceso”
edagégico. NMéxico, Td. ET Calnllito “EP,
1985 p.p. T45-156.

PLEGER, José.

Tenas de Psicologla. (Entrevista v grupos)
Méxlco, TFollos Ediciones, 1983,

p 57-86.

TARTAR CHARUR, Carlos.

La dindmica de¢ los grupos de aprendizaje
desde un enfoque operativo, en Revista Per -
files Educadvos No. . Néxico, CISE-UNAN
1980. p. 14-:

¢




LNIDAD

propuesta concreta derivada de la
técnica de grupo operadvo

IV La diddctica grupal: Una

CURSO DE FORMACION conm;z._‘m

125.

CONTENIDO .

TIEMPO ESTIMADO

ACTIVIDADES

BIBLIOGRAF A

Propuestas de los V»nuﬁgzﬂmm del --
grupo sobre el trabajo grupal en el au-

la.

2 horas

Discusi6n grupal

Resumen de la discu~--
si0n

Evaluacién

ZARZAR CHARUR, Carlos.
Disefio de estrateglas pata el aprendizaje

grupal. Una experiencia de trabajo, en
Revista Perfiles Educatlvos No. 11, Méxi-
co, CISi-UNAM, 1983.

p. 34-46

PANSZA GONZALLZ, Margarita, et, al,
Operatividad de la diddctca, Meéxico, LEd.
er

RLLANCO BELEDRO, Ricardo.
RNocencia universitaria y desarrollo huma-}

no. Méxlco. Ed. Alhambra Mexicana,
982,




« CURSO0 DE FORMACION OOCENTE i

untead IV La diddctica grupal: Und
propuesta concrata derivada de la
técnica de grupo operativo

CONTENIDO TIiEMPO ESTIMADO ACT IVIDADES BIBLIOCCGRAF I A

Andlisis de las propuestas de log parti- 2 horas Piscusi6n grupal
cipantes del curso
Evaluacion
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

BAULEO, Armando
Psicologfa y sociologfa de guggc_)
Madrid, . Fundamentos, 1979.

293 p.p.

BLANCO BELEDO, Ricardo y MORENO LOPEZ, Salvador
Grupo terapéutico o educativo, en Revista Didac No. 6.
México, Universidad Iberoamericana, Primavera 1985.

2-7 p.p.

BRAUNSTEIN, Nestor. et, al.
Psicologia: ideologfa y ciencia
México, Siglo XX1 Editores, 1982.
419 p.p.

EDELTEIN, Gloria y RODRIGUEZ, Azucena

El mérodo: factor definitorio y unificatorio de la instrumentacion diddctica, en
Revista Ciencias de la Educacién No. 12,

Biznos Aires, 1974,

FREUD, Am
Introduccién al psicoandlisis para educadores
Buenos Aires, Ed. Paidés, 1961.

FUENTES MOLINAR, Olac
Educacion Pablica en México, en GONZALEZ CASANOVA, Pablo (Compilador)
México hoy. México, Siglo XX1 Editores, 1979

GUEV ARA NIEBLA, Gilberto
La crisis de 1a educaci6n superior en México
México, Ed. Nueva Imagen, 1981,
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HOYOS MEDINA, Carlos

La nocién de grupo de aprendizaje: su operatividad en’
Perfiles Educativos No. 7.

México, CISE-UNAM, 1980

LOURAU, R.
El andlisis institucional

Buenos Aires, Ed. Amorrortu, 1975.

MANNONI, M.
La educaci6én imposible
México, Siglo XXI Editores, 1979.

MAUCO, G.
Psicoandlisis y educaci6n
Bienos Aires, Ed. Lohlé, 1979.

MILLOT, C.
Freud Antipedagogo
Barcelona, Ed. Paid6s, 1982.

MORENO, Salvador
La educacidn cenlrada en el estudiante y el enfoque humamsta
MExico, Manual moderno, 1979.

NERICI, Imideo G.
Hacia una diddctica general dindmica
Buenos Aires, Ed. Kapeluz, 1973.

PRIOR, W. R.
Cxperiencia en grupos
Buenus Aires, Ed. Paidés, 1976.
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ROGER, Carl :
Puede cl aprendizaje incluir tanto ideas como sem:lmientos? en
Revista Didac.

México, Universidad lberoamericana, 1980



CONCL USIONES

La révislén que hemos hecho de la técnica de los grupos
‘operativos aplicada al aprendizaje, ms ha permitido comprender y
ubicar los planos psicolégicos en los que la educacion se desarro-
1la. Nos ha permitido comprender la dimensién del proceso ense--
fianza-aprendizaje en el aula y nos ha dado la posibilidad e ubicar
a los protagonistas de dicho proceso, como seres humanos deter- '
minados por el contexto histdrico, econbmico, polltico y social. Es
ta té&cnica se constituye asI como una metodologla digna de ser to
mada en cuenta por todos aquellos docentes que tienen conocimien
to de las aportaciones que desde el campo de la psicologla se han
he;:ho a la pedazogfa, y que se preocupen por conocer més a fondo
lo que sucede en los grupos de aprendizaje con los que diariamente
trabajan.

El doctor Enrique Pichén-Riviere fue el iniciador te®rico
de la técnica de los grupos operativos, Segin opinién de sus pro-
pios seguidores, Pichon cre6 ideas inéditas accrca de lo que acon
tece en los girupos, y de esa manera aportd al eswudio de los -~

mismos, elementos que anteriormente no habfan sido considerados, e

incluso retom6 de varias teorfas algunas ideas y las desarrolld ubi
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campo de'la psmolocrfa social que €l postulaba,
Esta ecmca, que imcla!mente se habfa destinado a la psicote-
“:’rapla' se ha ido retomando en todos aquellos casos en los que el -
"':grupo se constituye como unidad d= trabajo. Algunas caracter{sticas
fundamentales de esta técnica en los grupos de aprendizaje son:

* Centrarse en la tarea

* Incorporar los factores socio-afectivos

* Facilitar la comunicacion

* Esclarecer los obstdculos que bloquean el conocimiento

* Buscar la integracion de las areas de la conducta

* Romper estereotipias

* Lograr un cambio en la formacién del individuo, en el sen-
tido de que se adapte activamente a la realidad.

* Que los integrantes aprendan a pensar compartendo el ob-
jeto de conocimiento

Es importante sefialar que existen otrag alternativas en el -
campo educativo, fundamentadas en diversas teorfas, sin embargo,
la forma en que Pichon-Riviere concibe al individuo y al grupo de -
aprendizaje fue lo que inicialmente motivé nuestra investigacion.

En ella nos proponfamos indagar, a partir de entrevistas a do
centes de la carrera Je pedagogfa, si su trabrjo en el aula estaba
fundamentado en la teorfa de los grupos operativos.

Al plantear la hipOtesis de tramjo Jle esta investigacion, deja-
mos clara la tendencia que suponfamos segufa el trabajo de los do-

centes en el aula, esto es, que empleaban la técnica de los grupos
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S‘ ‘en’ la hxpétesls se formulo que en la carrera de pedagogia
crde la ENEP Acatldn se hace un trabajo zrupal relacionado con la -
'teorfa ‘de los grupos operatives, fue por la razén de que a lo lar
' qude ocho semestres que estivimos cursando dicha carrera se re-
C.visan en varias materias textos referentcs a la teorfa de esta téc-
nica, y es asf que pudimos comprobar que se intenta tralajar con
ella. Al tener contacto .on la teoria de los grupos operativos y -
observar que cl docente encargado de la materia asume el rol de -
coordinador, que procura centrar al grupo en el aqul y el ahora,'-
hace sefialamientos de aquellos obstdculos que bloquean la comuni--
cacibn. y No es acaso con la finalidad de vincular teorfa y préact--
ca?, por tal motivo la investigacion se planted cn e¢s03 términos.

Al revisar los resultados de las entrevistas a docentes estos
dejaron plen claras dos cosas:

1. Reconocieron que no puede trapbajarse con la técnica de -
grupos operativos en ninguna universidad, dadas las caracterfsticas
de la técnica y de la institucién educativa.

2. En la carrera de pedagogia de la ENEP Acatldn no se ha--
ce grupo operativo.

Al reconocer que no se puede tratajar con la técnica operati-

va, mencionaron que existen muchas limitaciones en su aplicacion.
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: Laa més 1mportantes son::

'a) No existe personal docente especializado en ella,

b) De cafacter insﬂtucional horarios, instalaciones, progra--
m;‘as rfgidos, grupos numerosos, ademds de las normas internas --
que: las rigen.

c) Una limitante fundamental es la formacion educativa previa
de los estudiantes. No nos han enseflado a pensar, a razonar, a -
mantener una posicion critica ante lo que se nos da. la actitud -
pasiva que los alumnos han arrastrado desde la primaria hace que
el mamjo grupal no se entienda,

Respecto a que en la ENEP Acatldn no se hace grupo operativo,
algunos docentes reconocieron que la técnica pura, tal como fue --
ideada por [Eariqua Pichén-Riviere, no se trabaja, pero que de al-
guna manera intentan trabajar con elementos derivados de ella y -
que han sido desarrollados en nuestro pals. Pero en sf, grupo ope
rativo no se hace.

No obstante, la experiencia de haber cursado cuatro afios la ca-
rrefa de pedagogia, consideramos que si bien no se lleva a capo gru--
po operativo, sf se hace un tratujo grupal que depe estar fundamentado
en alguna teorfa y que estd vinculado en la técnica de los grupos opera
tivos o por lo menos a las ideas de Enrique Pichon-Riviere.

Desde el momento que obtuvimos las respuestas de los do--

centes, dejamos de hablar de la técnica de grupo operativo en los



134.

cos bdsicos que sustenten la prictica doceate,

‘ Fue asf como llegamos a analizar los trabajos que se han -
derivado de la técnica de los grupos operativos en el campo educa-
tivo y que se han desarrollado en nuestro pafs. la finalidad ahora
era demostrar que existe material te6rico derivado de los grupos -
operativos que nos ayuda a fundamentar la prdctica docente en el -
aula. Entre estas propuestas se encuentran las de:

- Carlos Zarzar Charur, publicadas en 1a revista Perfiles -
Educadvos.

- Diddctica Critica, de Margarita Pansza, Esther Carolina -
Pérez y Porfirio Mordn Oviedo, en la editorial Gernika.

- Rafael Santoyo, publicadas también en la revista Perfiles -
Educativos.

~ Ricardo Blanco Beledo publicadas en la revista DIDAC de -
la Universidad Iberoamericana y editorial Alhambra Mexica
na.

- Cayetano de Lella, en Perfiles Educativos.

Los autores reconocen la sustentacion teérica de sus traba-
jos en las aportaciones que Pichén-Riviere hiciera al campo educati
Vo, ¥ que ya en nuestro contexto han adoptado otros tftulos como se
rfa el caso de la Diddctica Crftica.

Por todo to anterior, la investigacion se orient6 a la elabora
cion de una propuesta que de alguna manera ayudara a superar el -

vaclo tedrico de la prdcrica que se hace de la técnica en cuestion.

Esta propuesta consiste en un Curso de Formacién Docente
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,fﬁndaméntadd.en una Diddctica Interdisciplinaria y Grupal, cuyo ob
jé_tivo’ es que los docentes adquieran " ... un conocimiento tedrico y
vivencial de una diddctica grupal fundamentada en la técnica de los
grupos operativos de Enrique Pichon-Riviere".

Este curso ha sido planeado inicialmente para los docentes
de la carrera de pedagogia, sin embargo puede ser retomado por -
todos aquellos profesionales interesados en el aprendizaje y en el -
trabajo grupal,

Esta propuesta, que surgié al analizar los resultados de la
investigacién de campo,es una pequefia aportaciéon que intenta dar -
una vision diferente del proceso educativo que se genera en el gru-
po de aprendizaje.

Queremos aclarar que esta propuesta no pretende de ningu-
na manera ser algo definitvo, estamosconscientesde que puede te-
ner deficiencias y que éstas pueden ser superadas con otras aporta
ciones. Asimismo queda abierta a todas las personas interesadas -
en este tema, y que deseen ampliar esta investigacion.

. Al conocer teorfas como la elaborada por Pichén-Riviere, -
uno no puede hacer como si no existieran, por el contrario, traba-
jar con la técnica de los grupos operativos implica una posicién an
te la vida, una ideologfa; implica la formacidn de un esquema con-
ceptual flexible, acorde con el momento y la situacion que se vive.

Como profesionales interesados en la educacién es necesa--
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rio-informarnos de lo referente a nuevas fox_‘méé de abordar el prd-
ceso enseflanza-aprendizaje, con todas las ventajas y desventajas -
que pudieran traer consigo, pero que indudablemente nos ofrecen una
alternativa ante lo establecido.

Cabe sefialar que hasta el momento no ha surgido alguna al-
ternativa pedagdgica excenta de limitantes. En esta situacion se en-
cuentra la técnica de los grupos operativos aplicada al aprendizaje.
Es cierto que tedricamente posee muchas ventajas, pero tampoco -
queremos caer en la idealizaci6n y presentarla como una pasacea -
que resuelva los problemas educativos.

Sin embargo, el hecho de que al aplicar la técnica surjan -
limitantes no implica cruzarnos de brazos y dejarla como si no exis .
dera. Algo puede y debe hacerse, muestra de ello son las experien-
clas concretas en las que se ha retomado esta técnica y que han abler
to la posibilidad de lograr un cambio en la formacién de los estudian
tes. Lograr una formaci6on integral acorde con la realidad, con el -
momento que se vive y prepararlo para su futura prdctica profesio--
nal. Hacerlo consciente de que el pensamiento y el conocimiento no -
son hechos aislados, individuales, sino resultado del tramjo grupal.

St una de las finalidades de la técnica de los grupos operati-
vos es la movilizacién de estereotipias, qué mejor lugar que el aula
y en qué mejor nivel educativo que el profesional. Es cierto que al

estar ya en estudios superiores el estudiante tiene formada su per-
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bﬁjo grupal ", fundamentado éste en las ideas de Pich6n-Riviere.

Asimismo aceptaron que es necesario abordar el trabajo en
el aula desde una perspectva diferente a la predominante, esto de
be hacerse con seriedad y responsabilidad, fundamentando tebrica-
mente su labor, para asf tratar de eliminar la improvisacién y no
tomar como moda el trabajo grupal.

Al darnos cuenta de que en la ENEP Acatlin y particularmen
te en la carrera de pedagogfa no se hace grupo operatvo nos encon
tramos ante una disyuntiva:

1. Modificar la estructura de la tesis y darle una orienta-

ci6n diferente a la planeada inicialmente, debido a que -
ia hipétesis no podfa ser comprobada.

2. Renunciar al tftulo del proyecto e iniciar una nueva inves
tigacién,

De estas dos opcionzs decidimos continuar con la primera.
Pensimos que si bien no pudimos comprobar la hipbtesis, si podria
resultar enriquecedor para nosotras el analizar por qué obtuvimos
esos resultados y no los esperados.

Comprobamos que en efecto sl se hace wrabajo grupal y que

se busca llevar a cabo el proceso ensefianza-aprendizaje de una for

ma diferente, para la cual es necesario poseer los elementos te6ri-
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sonalidad, pero no olvidemos que ain se encuentra en un periodo

formativo, se.encuentra en el proceso de formacitn profesional



AL

 ENTREVIST A

L. 'En su prdctica docénte. .. ¢ha empleado alguna vez la 'Iéqnl_cé de -
Grupo Operativo o retomado clementos de la misma? o ’

2. ¢Cudles han sido los resultados obtenidos al aplicar dicha técnliczi
en la conducci6n del trabajo grupal? '

3. (C6mo responden los alumnos ante esta forma de trabajo en el au

la?

4. ;Qué materias imparte en la carrera de Pedagogfa?

5. ¢Encudles materias ha trabajado con la técnica en cuestion?

6. ¢En qué materias considera que puede aplicarse la t&cnica de gru-
po operativo?

7. ¢Ha observado alguna diferencia al wrabajar con grupos de distintos
semestres?

8. Segfin su opinién. .., de qué manera repercute en el estudiante -~
abordar la tarea desde una perspectiva grupal?
-9. (Se ha enfrentado a algin tipo de limitantes al trabajar o coordinar
un grupo operativo?
10. ¢Cudles han sido esas limitantes?

11. ;Coémo ha superado esas lirnitantes?

12, ;Qué elementos de la téenica de grupo operativo considera ‘que Se
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pueden retomar para guiar o coordinar un grupo en el aula?

13. ¢ Cémo se ve al alumno en grupo operativo ?

14, 4 Cudl es la funcién del docente en grupo operativo ?

15. De acuerdo a su experiencia como docente universitario, ipro
pondria usted esta técnica para gular el proceso ensefianza-aprendiza-

je a nivel superior ?



1

 METODOLOGIA  DE TRABAJO

Como profesionlstas comprometidos en el cémbo de.la 'invrestl’
gaci6én educativa, hemos recurrido a un diseiio de investigacidn de-
nominado Estudio Exploratorio en Educaciénl.

Nuestra finalidad es aportar datos para el mejoramiento de un
hecho educativo concreto, proporcionar elementos que abran paso a
futuras investigaciones.

Como sefiala Guillermina Baena Paz: " El estudio exploratorio
sugiere pautas y referencias para investigaciones posteriores mas -
amplias. No busca precisamente conclusiones acerca del fenémeno -
estudiado; busca proporcionar ideas relevantes: abrir el panorama -

que permita estudiarlo con mayor profundidad "2

MUESTRA

TIPO DE MUESTREO: NO PROBABILISTICO

La muestra que hemos seleccionado consta de docentes que --
imp‘arten clases en la carrera de pedagogfa de la ENEP Acatl4n, --
UNAM.

Se entrevistd a pedapogos y a psic6logos, ya que son los pro-

fesionales que pueden conocer la teorfa de los grupos operativos.

1
TLASECA PONCE, Martha. et. al. Manual para realizar estudios
exnloratorios en educaci6n. México, SEP-Universidad Pedagbgica
Nacional, 1982.

2
Hddem . p. 15
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_El“r‘nuersu'eo quue sé realiz6 es no probabilfstico, ya que se -
escogi6é "...arbtrariamente a la persona entrevistada"3, Asimismo
cabe sefialar que el muestreo fue por expertos, es asl que se eli--
gleron a "...personas que por su experiencia deciden la representa
tividad de la muesl]'a".4

La muestra consta de siete docentes que representan aproxima
damente el 7,5% del total que imparte clases, es necesario hacer -
notar que: " Para los fines de un estudio exploratorio no se requie--
re trabajar con muestras estad{sticamente representativas. De hechg
la mayorfa de las investigaciones educativas no trabajan con mues

tras estadfsticamente representatvas' S
PROCEDIMIENTO

Para tener un conocimiento de la teorfa de los grupos operati-
vos del doctor Enrique Pich6n-Riviere, se revisard la informaci6n
documental que al respecto existe.

Se analizardn los textos de Pichon-Riviere, de sus seguidores -
Armando Bauleo y de José Bleger de Argentina. De la misma forma,
se recopilard informacién tedrica del desarrollo de los grupos ope-

rativos en nuestro pals, bisicamente de los textos producidos en -

el Centro de Investigaciones y Servicios Educativos de la UNAM, -

4
Ibidem. p-69.

TLASECA PONCE, M. Qp. cit. p. 70



143.

‘asf ‘cgjmo de otras instituciones educativas. Algunos de los autores
que serdn revisados son Carlos Zarzar Charur, Cayetano de Lella,
Esther Pérez, Jesis Berruezo y Ricardo Blanco Beledo, entre otros.

Teniendo ya estructurado un marco tefrico se procederd a ela
borar un interrogatorio que seréd aplicado a los docentes elegidos.

Antes de elaborar el interrogatorio se sostendrdn tres entrevie
tas informales con igual nimero de docentes con la finalidad de dar
un mejor ordenamiento a la entrevista.

" Antes de elaborar un esquema de cuestionario para el inte--
rrogatorio sistemdtco, deben realizarse una serie de entrevistas no
estructuradas con personas que se hallan en posesion de una exten-
sa experiencia en el campo a ser investigado, que servirdn como -
informacibn y gufa para tal estudio’. 6

Una vez estructurada la entrevista, se procederd a localizar -
a cada uno de los docentes seleccionados y se les pedird nos conce
dan una cita para hacerles una entrevista breve. En la fecha y hora
indicada por ellos, se les hard la entrevista,

° Cuando ya se haya recopilado la fnformacién requerida, se va-
clardn los datos para iniciar el andlisis y la interpretacién de los -

resultados.

SELLTIZ, Claire. et. al. Métodos de investgaci6n en las rela-
ciones sociales. Madrid, Ed. Rialp, 1983. p. 67-99. En ABRUCH
LINDER, Miguel. (Comp.) Metodologla de las ciencias sociales.
México, ENEP Acatlan, UNAM, 1982, p. 146,



e

RECOL.ECCION. DE "DATOS

Para la recoleccién de datos se empleardn las tdcnicas: in-
vestigacién documental y entrevista, para recabar la informaci6n -
requerida y confrontar los hallazgos de la investigacion de campo

con la teorfa apalizada.
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