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!NTRQ!M:C!ON 

- - - ~· . - . _; '_ . 

dad. 

La evoluc:i6ri d~ la ter.:noJ69ia ha 9eno?r~do -~~qrr'á·~·io?·n·~~s -d~ 9-~an ulút_..: · 
:-·"·. :· . 

asl t.:n~ru~~ .a ·ia comPutadora. la. c:u . .;l ~i::·::ha:· iñt~9r~·d.r./.~--i?n :~ diV~1'.sos 
.:\,- ",:':_:./·'· ·:":;:. 

c:amPC·~ •. c'c·"!C;:· sor;:'· e 1 -~íen~_ ~ ~ i~~· .e 1 ... a~m~ ~i ~~·:_a~ (V~ Y>~! -:.t¡.~~~~~·-í ~ \i_~'c·_._:-: ,:: 

tamb ien Jcnt't'.o :d~-¡ · á.:~a. (:·~~e~c'f~ 1. "-éoin~-·--10 ·iS .ia·~,~eQ 1J~fi~·:'.;r-me'd·i·~n:a··,,~~Pr.•; ~i ~-

Por :.- 1-~:~~~J.~-~~~~ :;-~,~~~e·s·~;¡'.-.Í,, ·.·:~:i: · d~-~-ar-1::c.:i_~i ~;de.' ;x·~·i~-~-~ .. ~ -~~~:/~b-Ll~td~~:::-~:--~--'.~~:--,~~ i~s i."'. 
dades. - -·va :sea ~Obr~·:_c-onll-01 de ·inv~nt'at:io~~ c:-~~-tab;~.-¡id~~á~; :_;;~-~~~C~_-;J'!s:~.-~. 

ot•:º~ .:~.~~!: :: L . ·.· .... < · .···. •··•·•. ···· ?. \;; . 
. _C"_.En''::€st ci. te si !L S4LPiesenla -e L di SE fi6_ dt;-=Un~~i t leñia dc<·'.Prc•9i·arnas P1fra _ 1:! l 

'·._ /''.'.: :_' -,- .:-· .. :\····--·-\:·:·.-·-··~ ·- ." '. < 
Conh·oF-"d'.;·- irlverltario·s· a~licado·~~-.z~~at.:rhs'; .. -El ·obJo?Uvo ·del sfsti?r.;~ es 

el C:ont.rol ~ dd•nlv~l dei'tn~ent~~!Ó d~·~i~n<s; endonde l• lnf<>md~n 
Pr~~~~-~~ ~}~_~l'.'~~S)'~~.~~~~fl .. Jn_~¡~~-~-i:i~~-'.-:~-~¿~_- ~~i=t'eabastecim1ent•j dé _su ir.-'.~n 1.a-
rio. :>-~:·/ :· . .:.;:·~·- _/-~~.:. :/~- ·- . 

E1- t~ma de control ,·de-~.i~~,~-~:~~ri~~ oenfocado a lai z.1pa\('ria~ €':; el 
-- .·.:2·'· ;. ':-·:·-:·,_.; :,·'. --~ .'_->, ·-.... -.. '. 

resultado de las exP~ri~·néi4's:·;-e-~iés·.obleni.das ·de 1;:· aPlica•:ie.n ,de con:·ci-

mientos·· ti:or.fé~¡·:"~.<d~·~sen.Í"id6~:;C.;;~~~. Para -re~olver· los Pr0b lemas di:· ~onh ol. 

detE~:t.lldOS -~-il l~ ~V>?nt~-~ ~-j»~~nó~lii:~ -y r:i:.;;d1.do d~. Z.lCd,t 1:is •. 

E.n el ca.Pil~lo _1 se Pn!s•::nta" breVe1r.ttrlte la ':OncePtuali:ái:1on·· tit•rica 
'. ' 

básica -Para QIJ'.? el ler.lo:ir to?n9a claro Ji:?~d.; 1;!} Pri11r.iPio el si9nificad<J de 

l'•s ~-~r.~J!l_~~-·-~~~r~ _l_fl_~---~-_i_s_t_e_w,~s---~-~- ~~~tr_ol_ di? ~~-~~nt~r~".s_. __ ~-~ j~~~,~~~n~_i_a J 

.sus funcic1nes Prir1c:iPales': u-m~ncic•nan alg•.111-Js diticultJ'.J~s e~.i~lentes en 



travEs del comPutadór •. .> ~--)::·_· .' '·: _-::·c.:~,_-:- ... ~ _ /_-., .c.-:··_--:·· 
En _el caP·i tu Jo: 2.1:· Pa\'~ -¡·ii?n,,~o d~-._una~·'.PlfQU~~a ·~~PI esa.• 1 c;O'ini?.·es ur~a- :z~i:ra~· 

te1·1a. se .. de;~C:.,!~en.1~~~ ~~~ •• i&~d;~iq1J~\1:R~ ~i;'uslJ~/¡;,~~····rela~lón•.· al 
J ' ~~;,t:,.·, . ",-::? ' .. ,.-,_,· -~· 

control <d~ ~-;_¡~_rn~~rit·ar·1on:+Y·. s"é{~·?e'S~íú.-i;·ur,. ~?de\~~:·_d~~;_:e5·t~~º- i1Cti.úl·1 .. · det .,,._ · ~-:: .. '. "'·::~-:- '\4v \~-;~·; .· --~~,-~~, :.." 
5151 ·::·J~oi(~\6§~~~;}~~~¡~~~if;r¡ná·11~¡.t;~: di~cño:• ~.iiti1eofodo .• 1 ília91'a·· 

,:, •• :.: · ·- · .:,o-:;;c ~.'-<-;~,~:;' · ,: "L;:• · -·i··:_ 

ma de ··11-~J-~:d~/d~~¡-·~~>.\r~-i ._:~ii\~-~:·i-8~·ª,~'!"¿:"deY·d~·to~'·v- -1-~s ~-·~c:e<ú~ie:.·,os ,1oqicot 

Util!zá~~~ la met~dolo~!a adecuada •.. 105 Problémas o ·las follao d• las 
-- ·: ... .. ~. ; - . --.-- - -_ . _. ~- - ~ -- . -.- - ._. . - -- . 

Que·adole.ce el sislf:ma se PC•drau id-:ntificar'cOn·ma\·ól· obje:\ivi'dad. facili-

lando. su solución. 

-El caPitulo 4 ablrca 13 descriPción d~l P5eÚdocódiqc.-y_-~la'-codi(icaciOri 

del sistema utilizando DBASE 111. 
,-.-'" 

Er1 el ca~ilulo 5 5t: Presentan las ~··~eba~- de~ .'.sisi''émri> 

.;:_-,-: ... ,·--:---. 

·,«': ·' 

v :.'S~ ·ah na ~u 

funcio:inamiento di! acuerdo a los -.-,qlJ>?rimie-rlYo5º d~:1 ::~~5¿·~/i·ó~"i: Tambi~1. 
«;' 

rr.1Jiestt·a el man•Ju.1 de usuario~ ·,",', ;;.-~. ·' ·,,~ ... 

Por dl timo, er· caPitulc:-1 6 e;:alliiÍ1a lc~:s ,~::l;~i t»j~·¿.~~ Obt.:'Í1ido~ ·en t~i-minos 



l. - r:EF ltHC ION cEflERAL DEL SISl LHA. 

CO(l\Pút.ador:- en la ~mPr~: sa. 

1.1 IMF'CIRTAtlllA [IE LO:; SIST~MAS t1E CONTROL [1E ltl'JE!lll,RJü~;. 

·El conh'·ot de ·invi?flt.a1 ios es ni:•:oi:s.;rio .:n lvdit. emi:>i"!!sa. Y .;s .:na 

neCO:~idaci":"d~ ·.~t;im~',~a m~qnitud, PUe5\V QUE! ~O el im1en\ariO-!.-? er,client1·~.Ja 

maYo!· .P~/~~ _·d~-1 aclivo·_circ1Jlante de la tmPr''?~.,. 

L~s -JTincaneias rer,,resenlün_ un equivah>nte en din.:1·.:.: v Pl.Jid~n ~ufrii-

inler~~ d~ que los-ciclos de d•Jrai:ión df: la_mo:rcancia s,¿.; i:!l m~nor' poi;ttl.;. 

,;h.;wa veamot cüatro· asp.;:do~: una CC!n<:tPlualiz;,.ción -L!sica. los 

b-.;no?f1r.:ios dttl ·'control de- inv~nt.ari•:is. l.:i!; fun.:iones d.:l control d~ 

1. L 1 _Sl ú~nla1• ~ :.>:un~: :sis ~~,ma .~s- sffnpl~-~~nti- 1Jn· ~~~J un·t_o :d·L*=?_~:Pon~~tes 
aue irl\'~~:a~t¿~n-·P·ara ~·ká:~ª~·~;>-~l~ó~: ,o~J.~t.iV~:·"' .Ú--.~ 

:--·.- -,-. -' :> 
Los hú1Áano. _: PC•I; ... t?jeJ!'.~lo ... la• sensaciones-

-. ··:· ·:. ' .,··-.- ' .. " »" : .. ·--

-~ __ fi_s_i_.::a;_ solí _:.·ori~in.adas Por<un·c~.~~lia .• io:•.si~-hma_·no:r.vi9sc·:·~- el hO~bre. ~~ 
-e-- -o- - -·--:-e, -~---_---;o-;- - _-,-------,,_--o=-·---·-:----=--=--·..;-·-'--'·'-=-'---'--' 

comunica Por·me.cHC· ·der'le"nguaJe. ".~úe "~:~· u~-~~~i~te~111 :~~lta1r,·rnt~··.·d.:~a~-rc:·Úado 

(1) /,r.ali~is v diseno de s.'ishrr.as-'d~ ii1formac:ion.- Jarn-cs ~r1n. Ed. Me. Graw 

Hill. P. 11. 1986. 



.un shtema e:s 
-."""' . ·-.,.-. ',' : __ ,·_. _. 
un c.:•n.junto de C•bic.tot. \'/t1 !i•nC~ 

l'~lacion3dos "d~ ~:n1le1~.lno·. ·'para PrÓC:eiar .. al9Ó;-y ConV~ruri-o ·~ri ~~1 Produ_cto:.• 

d·::f if1id•:O ,PC•r el C•bJ (?\'f\,é.< l' QUe ':-~U~~€: --0-.!~~;-__ -1·-;·~H?I· --~r; ·d·i s·pc;i rt ivc/ da:- ~<Jr1tr~lt 
.: . -:.·~-~: :: --~y . -· ... ... :··,, . . 
•, f1JndÓni!imicntc. dentro de lót 

~re11stableddv:;. ·~ (2) 
- - -

-'-. ·:--: ::·.';, " .,. 
Lt: le!. .dC1s·.dlif iniciories ar.·te,:ú:,r-iis'.-: / . ·:: - :·· :_~.- '; . -- '. ' ... __ : . ' : __ --: . _ ___ :_,_- ··.:_ -.'··, 

-es un ~~·:.nJ_i.into'·.'·de···.etemento:i·r¿lacionados_ d.:·-_fon1a t~t<· ;·~Úe ·--~errr;·¡ti.:n 

tra11:;form~r la 1,-;;-orm~ci~;~- d~ ~crntrada. _i;,r,- r~_sfJlt~dO-s i·ar,9_~_ti1~~s."~:a· L/~-~~iú1..,. 
----

EllTJIADA SISTEMA SALIDA 

RETROALIKENTACION 



1,1,2 Cuntro1-.-·E1 cóntt-ol, come• parte inte9ral d11l·proces~· idminis

trativo _es fundam~ntal en todas l.Js emr:ire~as. Es ina~éPtablq que -Existan 

-empresas q_~e·_n-o· re"'"cjulen sus actividades. 

Henrv Favol 'n6s dice: "el control es·'·vigi!Bt··Para __ :·.que-· todas l.Js 

acciones v·operaciones en todo momento. 
. '. .· ::·:·· -:<-.:--..:··. ,- ~-

adoPt.:ido. 'con' las órdenes dadas y con lo_~ ~rt'~~i1:)fÓS é-~t.:ib·i-~c·i~-.:fs. 

El control comoara. discute v ·critica•·· tlend.e· a estimula.- la 
: .-,--._ ·-·· ·,·;-· ;· 

Plant:1aci6n. a simPlifkar ·,v f~rlificar~--~1a-·~y-~4~·1:Z.J~i·Ú,,"". a .aumenfaf la 

eficiencia del co~ando va fa~ilil.r Ía ¿oordi,naoión. " (3J · 

lo 

que 
.-- '. --

medtdáS' co~~~~:i'(Ya~~:de. man!ra QUI? la eJ ecúción ·se lleve a cabe• d~ a~werdo a 

lo oláneadÓ; "· C4J 

intormao:i6n. e-stablecimiento de metas. o:c.m1uobaci6n de PlaMs f•:.rmiJhdos v 

dt:1eisiones tomad.Js a fin de qui! o:ada •:ual con~zca s•JS résPcin.sabi lÍdadu .• -Y 

de esa U'1anf:ra Pue-da a•Jtoevaluar sus reali?aeiones. 

neéesario. l.a indi~Pensable acción con·-=ct iva. " (5) 

C3J Administr•~ión lndOJstrial v G•n•ral, F•vol. H•nr~y; Ed.'Pttm•n f'OJbl. C.o •• 

p, :"!5, J957 

lAJ _Pri ne ii:rios- de--cAdmini s traciii'n-~ =ier~rGéO-~í)f~--Mc-: < Ora1.1. Hi 11 ~- P. 3~. 196ó. 

(5) lntroduc~ión ~l estud't'o.d~·-. Ja.Té.oria·Administrativa. Jím!n~: Castre. 

F.C.E .. o, 96. 1963. 

5 



. . .... , .. ·,·.· ., .• . :. 

nua EsPañolcl- se.:d~r~n.e}~l·.~;~_o.:~b-~o·:·"i.~ve~t"~1·ió· .. d~ -l.i-síguiente mane•·a: ,¡· el_« 

inv~nt a1· io --\~:~ -·~'i~.;·.~~;¡~:~t ~'.,~~~ '.·n:;_ ·b;i'.~n~·i.;_v-.. J~,i~G!; cosa:.. í1E1'_.ter.e"c ientC5 a-. __ um1.-. 
í~. ,._''.. ; .-·: . 

iie1·-soria'.·--o· c-o-munid~d-:T·hec·hó~::·co·ri·~-o;fc;é'ñ :'~-~t:~l·~nc .. i'6~1~ ... _ 

L~ Co;idcrri\.dé( ~;!~~edÍ~i.Üi, de AucÍÍlorla lo ddin• asii "·· los 

inV~Ol '~{io~·t.:'::;:¡~.e~·e·nt a::·;~~ -,;',~}r.· .. ;¿::to~\ acUmU1a·d¿;~ - -_·. ~~t ei~::i-·a~ '.~: ~ P1'.'ím·a·s-;. 

•hast•~Í~ie~;o;V; ·,;,.:~.;;14; · ~~~ .;~~º .. ~s-~.:· ~wodwr:'tós Por ~:~-~d~·;:se .;'-~; :~~:·:i~·/_ 1·~~::·:. 
'',···.:-·!,';~- • ' -. ' ·.· ... ' . 

in,Úma '.:.::ú:~ i~'(i0ri"; •:cciif:~ .. :!'~;> .,·~_;_t oS:-i .d~· )a ~e~-c~h;·: i"c' :::ver;d'id·~.:; t i~'·i;~r;x un"a .. 

i~~~:") a~l-~-j-~-~~'~J.~·~~-;;~;X~:~:i.·i~?:~ft )i~ _J~~·-~,~in¡r.acion ·Je 

., - - - - -

~- .. ·s¡ ·s~ VE· ELtílfOqUe "contablt. e1 ínven.tar.io e!! una r~lacion,Cfetallütfo. >".-_.·:.-.·- .-:,--, - -. - -

- Ctl .:· ~¡¿i-s :·~-xi·~t~-n~tis ·-de'' m-~-ier lali:!s ComP1-.iind id6s- Eñº el act íVO~ -._la- CUá1 dolbe 

111Nttar el nurr:ir(• ·de unidad.;;. en e:dst~ncia. la ~~~cri-~~i_Ó?/de lo!!. 

_at'ticu llH, · .. lÓi --~Pt·~i:: ios ·unitarios. el im¡:>_orJ•::! ~ d~ ._cád~. rer1:9l~~-•. ·-'-__ \as su_mas_ _ 

Pllrcia_le, iio1_· 9ru~os. cla·Úficadoi v· el total--d.:1- inyenl~t·Ji:r•--:--.~- (6)-:-

J~l.4 Eiu1eticíoti d~l contrcil -~e i'n~entarioS·. 

lln sistema de ·contt:01.de 1'1v~n·tarios.l1·a-~~ ~?flsi9~ .. lo,s Siguierltes 

bcnc f icioG: 

tsl l •. J~·:i·h la 

~p~·~·c._hC:~'on ·d~ la-~-nec~STd~d~s::~R·eP·er-cUt~ e:~~'i:: ·~co~1-lm1a-~_' de -las 

-o-- l~_J Mdtf,in·j .¡\ i'CC;¿-ñ -d~ l. m~·rd enfrr;ieflté_.,- : Ínv,?"r;t~fr,i~•.5.-.-' Lic. -- Í'€dt:i"lCO -Mart ÍTICo -

'.:ic·l is. Agosto .. 1985. ~· 4.1'.·5 • 

ó 



b) Per11itt un 11eJor aprovechamiento de -las eXir.\encias. 

e> Limita las Perdida. de la• mercancias. 

d) Es Posible encauzar lo5 arttculos 15tancados. debidD a Ja 

informa:-ion acerca del eir1Ph:o de los articulos que fiqurari en· el 

invenh.r 10. 

e' Proporciona •Jna inforru-::ion diqn:j er1 la q1J~ se P"Jed-?n · bi.5ar loi 

estados 11nancierot. 

1.1.5 Funciones del cont1·0J de inventarios. 

a) Rec'lPcion de tnercani:iau Con5hte·en~·.tom.ir~ _P05'Sion::,_de tu 

mercanci .:.H. 

b> lnsPei:ci~1n: Consiste iin verHiCar que- i·a· 1neíCanc.ia re:ib1:h 

conlenqa las car:Jcterislicas fi.iada~ en el Ped1di;:1, 

e) Entrad:i: Elaboración de Ja forma corresPondie.nte. ·describiendo loi 

articules rEi:ibideis. 

d) AlmacenaJe: Es 1·3 f1Jncion de q•.Hrdar ordenadamente l·::tS arlici.Jlos. 

e.1 $alida: Es la elaboracion de la forma cC•frdsPondiente. anotando en 

ell3 la lo\alid.ad de los da.los requendc.os. 

f) RePosícion de merr:ancias: ~ realíz-3 mo:dianh ~ed1dos re9ula1res. 

qJ Hanlener los reqistros necesarios de a1m.1c':!n: El PrOC"!dimianl<..· d"? 

P~Peleo ccnstituY\! 'Jna ~equridad c~nlra h Perdida de articule•\· 

cualquie1 error ~i~n1f1ca destruir lo<: reqislros de mercanc1as. 

Pueden h:::el' se Paqo!i PC•l ~r c.Jn': i as nc1 rt>r: ib ida;.. Pueden PenlefS*'? 

arliculos no idE:ntiticados. Pueden hacerse comPras innecesaria~. 



";_• ,.e:·· ',·.-:·;·,·:··':·e .-

del . '¿.Jc-~·~1c12·_~- :'de ~·un·-.·!télo··· hombr~. El emPresarlc. nec€sila estar ton varios 

1Ú9J);o:5 ~-ú·~~r·s'~o-. Ut·-inPcr·P·ll a Poder Planear. dirigir. i:oordinar. an'ali;'.at·· y 

¿·o;.~·. ~-~:~~<y~-~?·~-~~-e1·cntes.· act i vid .. ~d¿ s de su ~mPrt:~a. 
La ln-f0rmiici6n incluve dalos sobre suminisfros. operaciones. cost.'Js, 

carr,bh•:. a lo~ ne.minas d~ los su.:ldos. las d~clar:icic·nes de iir.Pucstos· v las 



recJulacic•r1C:!: del Q.:ibi.e1~~ !.C•n f-.ie1rii.,J.:is dE: lat ·dd-rrenlC5 act1vidlldt:s quf 

conlr ibuy~~t ~ 1 ·fiaudál de-.:~aÍO~ -que·· s~-,9~ner.in: Y· ~r¿c~sañ ~ ·diariamo!.'nte. 

~~ r:i~:~o:1:~~bú--i:dat(~11r.-·~rr;P~~:~~i·i·o.- E:·-~-~-~blc-CE:'.r · ur1 · rri~ t odO- a~1·opiadc· Par~ 
~ •,·.·'.o.,, - . .:_ -. ' 

lo !H~leccfÓn: ~-~~'.:,Jo~ ... }~t'Ü~ i.furidame.htal(;S de :i:?se c'aud~l d.:.? informaciorH:s. 

Jo~ medic•s :~-ara -·cai:t·.-~:,:¡c:;·¡ Y· . • :e trunl im.?n"ta1' lc.!í. 

E11tro:? las, ?i t ~.c1~·1 ta~es .que se Pres';!ntan encvntramos ·tas si91Jicnles: 

- La fulta:de_.C1.JmPÜmiEínt.:.• tn los corr.orcimisc•s adr~iJi1 idos di;. .::r.tr~~ai-

at·t icUlos __ y ·.~º- tenerlos. 

- El 'ter1.:;¡-·,un·aprc.vi!.1oua:~.iento lflU\' peri•Joeh~ o lf,'J\' qh;r:dE<. 

- Al ·!:lo.- é·ki.sllr un-bui?n control ~'2 d4 una 11nPt'esh~n de ~eso1:de11. 

~--[-~- -"Cotlü~1Ú ·infiaci(·n h~r.:e p~rd.;r d~ vista l·l inv>?t·~i·!'n· P~OY'2o::l~d.a 

--La C•:trencia d;; inform.;:ición riu.;: s.it .tiE:ne_ de. •-11: al'ticulo \'~1 p~::.hdu. 

euiltlt'Js -v~ces 1.a. existoano::ia total ·'sP. h'9:._reno~·:jeo. 

- La rier.:i;;:.íd,:¡d d¿ intetJrar inm·~dia\am~nt_;; .:.. _l.:-~ ·'c.~-'tad.:,: t ii1<.lT1ci;:;1·0~. 

lus e:ast~ncias v costos actuale:-i ~l lle93r un. ?~dido. 

Un r; • .:dt·: rá~ido de vedficar el PfE·::'l•:..·d·~ la~ tac·tu."1:. d.:: la~ 



1.3 ALCAtKL 

En Je.ti Ciltim:..t af11:•~ t1an· !.lJr91d.;.. nuevo!. equi~o~. las ir.icro.:omPutadol'a:.. 

/,:::;11 i:uaruk·- su c.aPJcida!J d~ 'com~uto--Ye~l.;úa menor· .q'~~ .c•tfvt. 91-':lndlfs 

eqt.:JPN-. tienen uri ininent.c· P0tend."al r•ara muchas ~~licac'ié.j,~~. ~~Si _~e 

de tt:cric:109ia cana¡ de·,prc·cesai· la '.ih,-~/~~~):~'~ -~:~~~Íd~·J;nt_t .. 
. :-: - •• -.-.• -.,: o.-

de tql ir .... ~fo Que ue1·init.; a9ilf~.!.r :lñ~ ·deciSione¿ " ,,,-· 

El comPutador -~~rson_a~ e_~ u~·a· h~rr~~;i-~~t~-:~~-ÜÍ:~:~n _el _:-~·i::~~:e~~~-iento ·de 

Jnf or~ª-~-~ On :_· d~:-~id·? 'ª-- ~1JS:_)u~I_!~-~d~~-~---~~-~;~~a~·i:#-~_! ~~º)jf_~9~,~~a~::~;~--~:·:_-~-~~-~g~l-~da: 'i!n -· ~1 
w~m~,,. ia ,.e.í ~o:_u~ :in~~ l~~ oller:ac í_~~es ,~at~-Úm4 ti-~~-~-~~ási~~;S: 1-~:'v~Ú,c~dad con qui.? 

P 1J~d~ ,.aJ ·~-:úúlr. ·~s h:i oPerac iones v ·.Ja -,:C.aPa~·¡·dad :de ~-.:,!Jm~~-~~a~·: 9r·a·fi cant ldad 
· .. ·,-"· .-· .-, 

de i nf :;rm.:v.:'í¿n, f-i·n itndr· :-urt a·éc~iC:~ ,~~aPia'.__¿,- ~,/~~~·rfab."li~:· 
c.---.'" 

'
1comú ·ca!li · tcdo:•!. lo¡¡ Pl"C1blerna~ 

co"!11L1!'1aci6n-··dt: ,.~u1j'af116:ufc;s .·~VetOci-dad_.: .T.tr1nvria l' 0Pe1 acion a~tc·.tt~liC'aL 

cc0n Ttu::i cualidi.&•Jot!S -t ·a1~itmet_ic_a. \·.-.16~iCaJ; la caoacfta Para r~:.clvcr les 

Prc•td~ma~ que 1:1. hc•.T,l:,\:ti ·eitciJte )' ·que· no.rc<wie1 q un i:·i::n;arr,ier1to creador•i. 

!(• 



l iPOS : 

I nf ormi!i:ioó o~~-1:a·uva~ - ~~~: ·p:-¡~~·de, d~t in'i, sE: .~c.~r~-d:';'l·~/fnt c·r-mtic_i<>n c:.iúE_ !le 
.- ··;::.'- ·,:-

n-c:cc!.it a ~a1·a d~ri.9~r los a:~unto~ cc:tidia1'.:~s·,..~·:'_u~~-~~-~mf¿-~:1·~·r"~l·~OC-1~-a · ·los 

sis_lema':i d.; contr:ol' di' lnvi!ntarios-. \'.! P~Úd~):.:~it-~~- -·\O :.:·5{t¡nif~nú.: 
Verf ~ icac Í~1f1 d~ , f acfuras • :Pedi·d~S, . ·_. p\··o'V~e~~Ó1;·.:s:~::,:~-l/~i~~S.·;:_f:.~ 

L~i .. ·.:01r.Pu\~dé:;1·a ·Puede_· EojeCut"'i:· rru.1L:h~~ funCfv11;¿ :¡:~~~~~'-~:~~l:i~, · ~·ú,ttn.:i.-t::i. 
d< vece• m6s;r~~·ldo,r. con mavor ••adilud. r ·> > '.': : . 

1-n·f C..t'fl";·l~íllTI·· doe --,~·cont't·c·l .- .. ~"! c.i~u·e lla QÚ~···h ad¡niÍli.~ \ 1¡iÚ:i6_11-.~-ut il i =a 

~ '--'. - . ''.-'-< -' - - - . " 

e·s~ad~i·i-t.ic~~~de ___ §~J1·\~_s. --1?·~ cOS-tOS_~-

l-3 ~ l~fórn~.~C:ioñ"·pr-C.ces·a(Üi Poi Ccrr.~u1ad.;:ir-·r.iued~_-- corr.;.'Tm·an. ·~--ce-o l.:·~ 

obJ-c:tiv·::.~ Y m>!t'a~·~·":..P~esta'~ ,. ~c-1·m-ite d~ti1:cú1- la~ d:sviacicnc:. P.:::.r;:.. quie 

!1 



~. - UETERHINACION DE REQULRIHfüll')S. 

La determinación dt··.r<er~Uei imhntos !ti? n~fitnf al .:5.l.udio·det"·· !ti~tErr:z· 

actual del ne9c.c io. con la. fin~lidad _de- 11gb-ér C01~0 ti·~~G~j ~--~~-; ~-' ·dónde es 

oosible ~eJora1-. ··;·, .. 
"Un requerimiento es una caracleri!ilica qua debe- i~~"i~i··,.¡-~- ~-Y~'.un.!luev_o_ 

sishma y puede consi!.tir e.n una forma de C.iPl.3r o ~-~·oc-~'.~;:~·.'.:~~~-~-¿-_~--;:', Pr~dUci-t· 
informao:ión, contl·olal' uno actividad de ne_goclo o .~a;·~~~~r~.::~:-_-.Í~::~eren·:_la. 

PC•r lo tanto. la determinación de los t·cquerimient~~ --~-~1~~-i~·J_~-n -~~~ud/á1· el 

sistema existo>Jnte. M ($) 

~. I 1Ec.tl1Ci.S DE !llVESTIGAC.ION. 

La recabación do información sobre el estado adual del slstemo •e 

reali:o Por medio de tres método{l:.1.a-·entr·ev-ist'a~--la reVi"Si6n de-doc1Jmen\05 

v la observac it•ti. 
,._ _,. '.,.·.- . 

111 emPle.31° los tre~.·m1Ú6do5·.,~er~~ .. f~n~dos. se buscó lo si9uienh: 

.u 1 E:nlendoi?r el Pl't•cesei 

::,_._ --·'- ' 

·~;s~a~~~ ·ent.ende1· ei· orooó•ilo de l• acllvi-

los Pasos en que .se ·~e~l:f-;a:·--T~~{é-~-~- :c~~mo\; d~-nde ·se realizan: el 

tiempo u\ i li"ado vn dicha ·adl~idad v . .;~1é1i"Ütu íu la lnformaciOn 1·es•Jl 
tant c. · i .·;.{; .; •. · · .. ·· . . 

~-\~ _-.'§.(: .:·:::.·::~;:,:.. . 
bJ ld<nti ficar. lcis dat~s- :~H1ú'ailó>:'v la infonn•cic>n · 01·oduclda 

E• mesado encoriti'.a1;¡,i¿::·}J~tc;5 ou<i :~~fr¡1ian.¿n Cada ~~liVldad 
: -: - º"7':,;--"·-:: -O:.:-:-º"'· ~'{i,-;_-;¿''.'..7';~¿-:. ,.:·:;¿.:-o-__ -- -

los resut tadc.i~ ·de -'.~u "Pi··óce·salni·ent.o~ .. 
. ,.:.:·_· .~~?-, : ->~·'/' 

\J:-'.'·:·' ' . "·~'·;:, 

~ ·->·;~"~ ~i~~ L.1_· .. ·· .... 
<s> 11n&11s1 •• 01>~ño .d.~ si~i¡m•• .l~"'¡;~~;.;;¡¿~.-s~nn'. 11< orali !4ü L . 
•• 70. 1985. 

1~ 



e) Dcterf!iin.ar .e(nE:mP~·:dtl :p~·oct?~o.-·Su r'in.ilida"d,_:;es localiza'· 11 

f re<.uenda -de lis aet ividádc'~·~~.- '~~~-:a:~1\vÍ·'J~d'e··~ \lu~·~'.~ ,i'e~~-·n, Ur\o:; ::·.cuan\ e~ 
minutos Y oll'~i. .;.;.;;-~.;,¡¡;~:~n"J~ ~~~~~~~'o' m~'so~;' • ,.~:,· ;'J-' ,_. 

dl lde;.ti t l~~~d~·' d•i~,o~l.f~1~f ;-:~iuu'lá •J;t,,¡.·¡;~¡;;\.~.~\i~t! ~ ~~l<ri1;, 
cóm•nten .~~¿,.~~. ;~omVs~~ c~fre~{~os·)'i/ JJ~,~Gn#?l.~'§~;~t~~·~~t~- se 

':J,:·. ';)ci• ~-:,J):,_ , :_< • :~::): 
·:v;~ -<~r~ -·:, 

' «,_ >::::-' .. -..:' ~ -_{~~" ~:\}~-
·_\::: :. ~,'·'''::~. ·: ::r:"- :.:~.:::»; 

,:;?'' 
-\\- -·: 

~.1.1 Enti·evislas .- Las~,e~,tre\li~\ás -se ·ut1.ii~~~f.~P~(~ r:~:~abai-:~_ iJi-t6,··rr1;i-

ci6n en forma vet·bal. a h·avés de·P·r~9·~rit,~\~ ·--.~~;;;\~::~-1-Jt:~ll~S~~h\r"~fitai 

intonnodón qenerai 1·~1~1~t~ i. l~s ;f~, ic;e1·!sticos 
' 

qenHale~ de la orq·1ni:<ai:iG~ l f_~cha.Jc fU,t_\daci6n. fu~~ion~~ie~\o. Proble·· 

mática. atc.j, v sobn: los prirn.:iP!ll€5 Puri\o~ ,~::--dc;~;~~-~6n. 
A cont inuaciór. tran~cribo alquno~ ~untos imPN·tanl~!# al entrevi~L:ir. 

al f'cdh la cit.~ PC•\' ant iei~ado a QUienes :;i::- t:>ntrevisla. 1-tv'is_~\· o __ i.:1.!; 

tu\ur·eis entrevistados la n11turaleza de -la ··· ... ú;ir-evi~ta. Pl-3.ue·ar 

bJ Familiarizarse con el tema de la ·entrevista y, piepa~at·,_un '.cotÜ•JJ:itc 

.:iorN1iado de ~rt:qunta~. 

e> Durante la enlrevista .... scguir. la.•. •,iguientes ·oaul,;~: de. t;a~~-i·o: 
- Presentar el tema de; la ~nlrevi.t~; ;_ >"( >'., >< 
- Com;inzai· Por • p-.,·e9untás · 9eriera1e·s, · -'~~-~~·i:J/á~-d&- · -eSf.!bl'!cér un 

~~rc~,11_< ·. tl'abdJ_oo~r~:~o~d~~ir · l~ .~\,:~vÍ ~ta.·· 
- Ir orofundizando eri. las act!viclii'de-51"nerale5 enC7 '"''adas. 

13 



,_ -; ' _'. . )~ 
_la ~teºnCi-é·h·~ ;.;.:;-.< __ :_; ,, __ ,__._:_-_. __ -:,·-._-·.---. _ 

--: Al- :f j·~ú i'~;~.~'.; ~(i>~~~i·i-~~-~;~:~-~ :lf~-~:~. (~~~i·J~.tim_~J ÍZ_~~-io~> de \~!i PUnto!t 
." ' .:'- ;;,_·:· .-:",j) '(¿:_4:.;- -;.;~,,. 

·ifnP•:/tan~:~-~- ·exPiot~a~dOs;' 
. ~:-. ~:~~~: .. __ <:"::.-

_ .. ~, . - , -

;:~-~~e9.~~·~-~ ~-- ~~.ri,~~;~ ·ii ~ Algunas .. 

••guida: 
,_ '·'-· 

al ¿.1lrite1·i'orm~nth.coino h~b1a:fu1íc'ionódo su négodo<? 
·-;;-· _., .,.;,~ -' -- ~ ·;_,~'.-_. 

b) ¿ Ue!..de·:cUand-o coinen%i:.-·a tafhn'<problerr.as·:? iá',QU~::se':tóL á"tribu\'e ~ 

el ¿ Como funCi<{ná a;tual_rr.•nle el ~hl~a d(;c,;,\ro~fde :~ Í~~e~t~do? 
la~ -~~·~l.;;~l!~;~~ Pl'incÍ~-~1~·~:-:~n~ E!l:. -CÓ-ntr.ol --de SU d) ¿, C"uáles son 

~) ¿ Cu31 es el ·Preii:iósitc.i·de cada ai:livid.1d .? 

fr ¿Qui:! actividadc:-s·-se rculizat1 bien ?1 ¿ ~ut\Í:es-~~.>7_·_:·. 
.;-- ., . 

9) 'di!lc;'u-!ita a 

SIJ'i emi>lfad\'..·s ? 

control di! :.u inventario~!¿ c01fto clasificarla Su ~fe,ctividad? 

1' l Qu<! rnod~lo die idoi!ntiticación •Jtiliza Para sus existencias? 

J) ¿ Cómo se r-:alizan los Pedidos de calzad·:. ? 

I:> .!. Dc:.r;;rib.::. la manera en que ,·ecibc el calzado, qua .nec~si te. ver i 

t icar. que Probl-:!mas se Presentan, 

14 



m> l LI;.! .afecta la escasez ·de mon':!das de menor valor ? l esPectficam>?nle 

cu~le~ le afC~tan -7 

n> l Qut in-formaci.Cin ''.~· ·qué -:J~-/1~·i-(~-~Ú li:;ta P3ra control~r 
ei.:hlencias -,7 ·, ·:.- .. ~: ' .. '.~·,::~.< 

O) ¿, Q·Ú~ - úm·:~-x~~t.?.~ ls<?nJ~-1-~.-~·: rePOi·tc'S:':de "-;~- hr1entar io ? 

P) ¿ Hav at."gu~;~,.~~i'~~-iÓ~.~:-;~~;~¡~--~·~:::~~{i~'i~ci:¿n d~l- Precio d'!l cal:ado ¡;c.r1 

. ~-- .· - ' - .--: -~',. _.' ._:: < :-· 
q) Describa el·Prociso-lk;~v~nta·del calz-ádo. ¿. c6m:i llega al cliEnte':'. 

" ·: . 
' ' 

a_l _re!J-lizal"st· úna·.vi!nfa l de" q1Jé "maneras~ localiza el Pt·ecio del 

c~ÍZado-?~ -¿ s~~'iOt_~~ga· 419ún .com1:wobante ?. l quUrl >·ecib~ el· P'.:!90? 

s l ¿ Es imPortante la inior.mélci.Ón -diaria del- ~úado d~ V~rltas 

t> ¿ Cuál es ol ob)elivoc deLi'eorden de )~~;n_i~rios ? 
·- ·' · .. -· 

v) ¿ C6m·:. reordo:nan· el calia'do ... t' 

,'" - . 
Pro·:c.~o del Ír\ve~tariO~ \'. co1110 se lleva.a cabo la 1·eCePcil'Jn. venta\' mar1ejo 

del cal:adc·. 

desc1·iben las oPet·aciones Para Pt'O•::esat· la info¡·macion. mostrando los 

requerimientos v ri.!stric~iones. En el •:aso de la zapatería. solo €~isb:n 

doc1Jmentos y formas que muestnrn Procedimient0s no escritos. 

I~ 



oP~ra-

ci6n 

. . . . . ' -. . 
d·: la~ zaPá·~·e/~;~~- --p~':~~¿~-t65'r.bb~·~'.;·e{úso-."d-: _doCum<:nlo'ii>~y: .Pr:O~lemas· ~ 

-_ .·:· -. ,, -" . ,'· .. - -- ,_ . - :- . . ' . ,, ' '-,,. , ~ -

que se.~"~-/~~~~:~}?¡·~ :~aP·á-t Crº1~-- iuvtei·on·~_-1; ÁPi'da rtts·PU'15ta. a'·:~r~Vér. ~dé la lo• 
. ~~.--- ;'.;[.~'- . '.:~;:.;~-- ;<{ . :>1:·. :.-~\· :" ·,1:· '[• 

obw:~::::· el ~el i~r~ J~] ~ial 0~sé1'va1'' a la~.tr;~n~¡ ml.i:a. ·•u• ad i 

,·." . '• ':" ; ; ~~"· 

cuando. ~e ,·da úha ··obS~_rv-~Ci6f( p·a--riichi'll iV~;' ;·Por. eJCfnp_lo.· ~-c'OmPle tal· tJn•l 

nota de· re111isi6n.' ·¡._~al"í•iar ~la l'eViSiÓIÍ de lasút.tencias de un Proveedor. 

''· aomd• la ioniía en ouei~eaÚi:ari la ~ii~Ídad v .••. ouede descubrh· la 
. . . ,, 

efir.3.:ia Y };i mfsma¡., 

2.2 N!jCESID~DE'i. DEL USU,ARIO, 

La .:a~aterla'-_-ha Pr:ogr-e:~~do debido a su contfnuc.• trabajo ·y las 

.;slrü.\cqias cOm~et Úiva; en el Prccici. prócuran maritenn una ~UPtHvision <:n 

,lo!i Prec.io~ e d.e 10s zapatos con la finalidad de mejor-ir con re!.iPo?cto n la 

com~".:lencia, ademés brindun una buúna ater.cion a sus clienteri. M~·ñticne un 

l:omO Plra rec'ibir desc1Jento-a en los Precio-a de la c.:Jntidad comp\·ada.· 

El dutño de l'l :ilPaterla tiene uri.:i greri experiencia. Púesto que 

P1'oblt:ma~ debido a su e;:Pan~iC•ri Y al c1·ecimiento inflacion'ario, lOs ·cu3les 

-:ie mencionan a cont 101J.ai:i6r1. 

lo 



- ·''',: ·-. ' ~ .. ·. ·, ' ,·: .. : 
a) Desconocimiento' de la cantidad .. Y d•scií•iodón.·' de·· los i modelos de 

.~ist.en~i~. ~s·t1n~¡~al;~º d~~~ná i~11i·d··· 
7"'""' ,, -:'.·-,,,-, 

control dt!l imif!ntado. en t'.~a_rl_ló.ºa que -Jl~_f;-~!"~C~OóCe'. é-O·n·~ certt?za ,la canli 

dad de_·'2~ti~tencia·s.:.:y s~··: .. de~con~~.~·~ ~;'~s ·-~~·~J·i~;i·~·;.:/ ·,2~: .. · 
bl Fa! ta do lluidci en .vedriéar IÓ~'ore~li.s de ).~' •~~·id~~', ;~ri: oéaúol1os 

hav •rre<l"05 oue no se de.lec.tan V se ~a9• d•' máci ••• :e· .; e?.> '• 
c> Falta de control en los t•e9istl-os:··:aei·~:.·a1~l~'"c.én·. ~~á01d~·-~~.~§~_·!~_nt·~-~:C:ak1b-ia 

un moddo por otro. o 001· un ndmero mavor o me~~"· ::: . ~~:.:_.ci:~ .. ~ i~; • . ·"º 
ocasiones no -ae re-9is lra. al le·;:~ndo la· ehi·~·t:~~Ci·~:~ ;~~"í· ·.;-~e L:· .. 

incluso PU~do: suceder qt.ie se ha va·· extrl:IY,iaCf~. 

d) F.al ta de control en lo5 Pt'ecios. 
:~'~ .. , . ;º:~-- ·. -.- --.. .- - : 

IÚI c·,Jarito-.iú -Precio del c11lzado. al -~nici~-del. ·,neqocio. se t,~.nian menOs 

m'od~los disPoniblo:s C1uc en la aclualidi.d._ tanto ,J.J ,_(ni:ar~·ada ,·com_O_. 1.:is 

vendEdci1·as lo~~_ti:.J~an facilmqnte ló~ Precio!;. -Al--auinentai·-;¡l-nóm-:?ró dé 

al ProPorcionar l·~s Precios a los clientes. Perdiendo dinero ~n" a~~Nn~~ 

venta.s. 

Es.to ~erJudica de· do_s maneras: cua"!di.1 el Precio'- es. bajo_ •. no .~e_ -aicania 

el mar-9~n do; IJtilidid ~~tablei:ida, V c1Jafido el Pre·~io es 'üllo d·0:ide 

-.-Ctrm~:f a,¡~- En Ot f ü ZüPater 1a. 

· <:-) El e1n.,lear mucho lie111Po a sus ·cmpleadaS Pa1·a cambiar v calcular nuc:vos 

Precio~. 

-fJ-la f.Jlla de un-mecanismo p)·cpii;:, Pare, iHignar la utílidold a cad.J rnodelo. 

sin d~wender hnto de las listas distt·1buidat. Por los i:iroveedot·es. 

17 



- ,., ', 

9J L» falt• de ~ontrofen. ¡~;réq~hi{ionos. ~bs~ryabl~ •n h falta do un 

...... , .. 

::<·~··~·-{.'.~·. -_:_;_'., 

.. ,,¡- ' ,; 

A ·coritinú.:.ación d:~,sé~·'ib·:i·-ei ci~-10.del si~t~ma d4'.-=ontrol de inv~ntat·io 
.... ·-.,- ' 

Para la %aP.ateé~.a-. 

2.:D~1 .JdeÓtificacion del modelo.- EJ zaPulo se cl_¡~ifica cc.r1 un 

"U2033090l "_·;.~ eJ··~ "o:?". e~ e 1 númcto asignado al Prc.voe~dor l lamad.:r "Pan.Jrn de 

Mé1:icc•":·· ei'- ~1 0'3;_'. i~~k~ el etlilo del calzado q1;e en este caso es sPeirt. 
· .... ~ .. - . . . - -

''ZOO" i,ndic~>e1/n~Ín~·1·0 del Par que aciuf corresPN'lderfi:l al P3r del numere• 

30.· &l terceí··digito indica si H medio nCílfl~ro e• no. P'1r c1ltímo es a~igr.utJc.• 

e1· c_olor_. ~er. -er.·e{emPlo corresponde 11 01 11 al color blan~o. Uri ran110 de un 

mod.;ilo .abarca varios·n(jmoeri:-s die c.:.ilz.ado~ con la c.a.raclet·ística de tent:r el 

mismo estilo- v el ·mismo color. La_ util~dad ~e .a.ui9n.¡ en _fundó!' del. estil_O. 

' el lamañ~ d;,l cal>ado. 

2.:: • .:r Ent1·ada de cal:ado.- La adqui::,iciC:·n d~ c~lz~do se· .nuíliza tn 

forma eser ita se esl.abler:e contacto con el Prov.c:?edor. va sea Por 

tel~tono o Por medio del rePre!;entante del Pl'0'1t:edor que visita la Z·lP~te-

rta. Cuandc• se realL~á l<:i erdr~~.oi. las fc1rmus d~ lc•s Pedidos !te revisan-

Pa1 a VEl'ificai su exacti- tud. Los enüres ~uced~n Por cantidado?S ~quivo·· 

cadas de Pares req•Jel·id•:i!i. o equivoc:a•:iones •Hi la factur.:.i. 
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~l'C•Porcionada PCIY el dueño Y se ·prepm·an. htiJaS a···ml\qÜina· con los- i9uhn.tcs 

d.atos: Proveedor. estilo. CO!Jto. nrJm~ró.·-·Y Pr.eci·o. ·;:.L_ ,~_; __ \.-~---?·::-.";et(._::;,_ 
Para todos los Prov~e-~or:~-s _: s~)~;ie'.~~·n·~--t~~~~-J-~~~~-,~-, ~.-~~<¿,~~!' iEi_n_::~-~ :ih:-~,~-~~6~e o 

' - .• -~,_-· ' . y' • ' :·· . • ,_¡ 

d lrc :don. teléfono. rePl:~-~~-~Í·~·-;-.{~:: ~/-"J·t,'·~,~~i~Y~-f1n1~·i'if;:;.·~~t~.::-~:t~--,·E:a:~d1~-~~~. se 

qued€ con la 1 achwa v s,~ ~)·~~e~-~.~". ~-n-J~\··:ii~~--h¡·:~~'.-''Úd·!~i·~J'~~~{~:s'.::~;~X }~~t-1:~:_¡: :·.~·:d·~-'~ · 
Pl"C•v<edores. .;¡;~ )~'{ '.l'.i,, ~~~\~\(~" .. :!(\1' j',.;'; .. '' ··• 

2,3;3 .·Aumentos .al ÚJzadg ~c~;E• ~i r~~:.;me:~~~fi~l .;;.;;¡¿t~d~y c;lzad•:• 
''",f ',• ,\e)c:,.',--!':'-<¡ ~.:.;:;:'< <'._'.;:::.':' ·:'_;,; 

debido .ai la.lnf l~; ;6;'~lci't~1 :,tJm.!~t~ ci~ inal~Ú~;C~ri~~>. s.e::.orócede a colcu-. 

1ar .1 ·J'~•centáJ~.d•'~;;in~nto ; i ~~eticillet~i'. 
2~~·-.,~ ·,Cici~:- · d;·~" venJa ·~,:,: E-i_- c~1-~·~d-c1<-:·s~ éritre9a c:~n nota da 

i·emisiori. ·en donde el- ve_~dedOr: ano.t-a e·l- modek,. '!l n•jmero de pares cor1:~•·a

do;~-~- añOta-=-·n1rñ~l·o -d~- fdentifiC:aéión--l vendedc·r 1. vend~dc·•· 2), {·v~fril ii:a 

el Prec.io i:!n -lo5 listados, y si es necesario un des,cuenttl lo aPli•::.a: 

enso::guid-3 e-s entrec;,ada la nota de reu¡isión a l<J ca.jera. la c•Jal -vuelve 

Cuando un cliente 'compra un calzado ~.na alc;un familiar o ami~tad. 

sucede en ocasiones que el Par i:omPr"ado no le aued~ a la persona, Por lo 

que .3cude a la :aPaleria a tambiarleo. Tambi~n ~e ac~;;·t.::-in th:volur;ion.:s. 

d'' los totales dia)·i.amente Y m~nsua.lmo:nt~. i:·:·n la finalidad d~ i:onccff q1J1z 

modt lc•t se vendt!n m¿j 01·. 

19 



2. 3. 5 Precio de I 

livatlOOJJ 

2.3.6 C:iclo ·det · 

al aumento de ventas.'por ·el 

que los clientes rt!cibe_n·ttus 

•l 

Ya 
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3,- OESAkROLLO.DEL s1sm1~. 

'< ___ .>,:_ •f:·.-. _::'. ' -
!l_ermite E!5\Udiar, .. ~rf P-r,oblema Y. lom~f' una acción P•Jsterior. El PfC•PÓSltO es 

decidir qiJEi ·a¿~~iiri-.:~\-~~;;J;.·ibi-~<esa·.·acción comPlr:!t-9.men\e dt: tal forma que 

l'e>Uelva el P~Oble~a. i . ,z:; •.·~ ·• 
:\: 

"~-~~~~,. 

3.1.I Oiaiirain deflu.J~ d••_oátó~ del sisteir.a.IWFOl. 

Oiagrama~-de-~ t' lUJt;i_~:de.':dafo~>~-~--;_~-~: u~a. re_d que_ r>?Pr"-Uli!nta. un_ si 5tema q1Je 

puede ser manuaC'y /o'~~OñiPdtaf-(z'adÓ~ ,_ Ref leJ a_ al si ~t e1na eO _. f e>;~ma gr6Íica::-
- - --._o-

" .. Los· diag'rama·s·:de;·.t íUjo-: de --dato·s.· esPee·i r1Can)·¡~. t'uinfe~ ·: y-,~/dest inos. 

de los 

(9) 
.'·;. •-0, 

11 El diaqrasr.a de flu.io de ·dttlOs 1?s·-1a"Princ:iPai hert'catr.Ú:nta qré.f ica 
' • - • ' : ~- '. - > - •• ' - -· 

del AntlliS_is E\tructurado. 'f ·tiene como obJelo;most:r·ar t·ái ·h:~nsformar.iones 
de los datos a medida qu~·-estos fluven a t\·avé¿', d~, .los Pro.:eso~ del 

pr..:i9nur.a. es decir. avuda .a a-nalizar lo5 c.ambi~i que oc1J.rren a los datos de 

entrada a fin de 109rar la salida deteada ". {1(;i 

t9> Soflwarl? En9ine~ring. •. Rich~wd _ _f~-~!~-~-~Y· Me •. Oraw Hit l. P.S'J.1985. 

<10i Apunte~ de F'foqramación Estructurada • Ram1Jndo H. R~ng::-1. fai:uÜld--

d• ln9enieria. P.125. 19S5. 
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La nohr.:ión es la _¡i91Jientc ; 

- Flu.jo d< .dalo5: .• se 

uli liza una ll~ch•;'¿~~ ~~ n~~br~'~soC:iadÓ; La-flecha indica la dirección de 
""!ij.;' "::.-·,_· o.r,'. >::;¡:;::'·-· 
·: :~\\~~~~r;·~~,i-6n. "' , . 
.. ·.·;..--~----'---'->• 

- Procesos : se idenlllloa oor un circulo ou• esU dividido en dos ~reas: 

la identificación. que consiSle en asignar un ntlmero al Proceso: 1.a 

de¡cripciOn de la función (e:.:traP.r. calcular. verificar> • 

.. Oriqen o d~stino d€ d.1to!1 : indica un archivo o ~ndividuo. eo emPr~sa. Se 

denota Por ~ linea5 i:i.:i.ralclu .• 

CLIENTES 



- Datc•s alr..i'ii:~nadc.is : e~ un cuad1·ado (.1 rect~r·'NIC• d1;md-t SE' ori~ina o llei;ia 

información. También lleva un nombr~. el- r.:úaf- ~~-- r·et·ierfj a Persona~ 

A continuación se Pr'!sentan lo~ d_ia9ra~as ·de f luJ o, de datos de 1 sis ti! .. 

ma de control de inventarios pa1·a z.:.:ip.ater i~ ~. 



CLAVE_EXISIEtlCIAS 

COtiSULTA 
VENTA -

EHPRESARIO 

J.1.1.1 DIAGRAMA OE PRIMER NIVEL 

24 

REPORTES 

INFORMES_VENTAS 



N 
~ 

3.1.i.2 DlAGRAMI\ DE SE~UUOO NIVEL t Pkq~ESO 1.~.HD.V •. DIRECTORIO}. 

PROVEEOOR 

ESTILOS 

COLORES 

LINEAS 
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FIH ALTA 

~ 

COLORES 

LINEAS 

!· /_ FiN ALTA 
:'-

l.1.1.4 DIAGRAMA UE CUARTO Nll[L (PROCESO 1.3.2 ALTA EN CATALOGO). 



28
 

1: • 1 
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CAMBIO CATALOGO 

:s 

3.1.1. 7 DIAGRAMA DE CUARTO NIVEL (PROCESO 1.4.2 CAMBIOS EN CATALOGOS/ESTILO) 



DIRECTOR 

~ 

3.1.1.1 DIAGRAMA DE CUARTO NIVEL ( PRDCESD.'1.4.2 CAMBIO/BAJA EN CATALOGOS ). 



CONTINUAR 

~ 

PROVEEDOR 

PROVEEDOR 

LINEAS ' COLORES 

' ::: ' ',::: ,· 

3.1.1.9 OIAGRAMA DE TERCER NIVEL (PROCESO 1.5 LISTADOS Di'RECTOR!O ). 

FIN DIRECTORIO --=--



w 
w 

lNFLAC!ON 

VENTAS 

DETALLES.,_YENTAS 

MOOELO __ VENO!OO 

3.1.1.10 DIAGRAMA DE SEGUNDO NIVEL ( PROCESO 2.0 MOV. VARIOS ) • 



FACTURA TEHP. 

INGRESO 

~ 

3.1.1.11 DIAGRAMA DE TERCER NIVEL (PROCESO 2,1 ENTRADA DE INVENTARIO). 

FACTURA TEHP. 

T 
DETALLES 
EXISTENCIA 



3.1.1.12 DIAGRAMA DE CUARTO NIVEL (PROCESO 2.1.l RECIBIR FACTUílA) 
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..., 
"' 

CONTINUAR 

3.1.1.13 DIAGRAMA DE CUARTO NIVEL (PROCESO 2.1.2 CAPTURAR MODELO/COSTO). 

FACTURA 
TEMPORAL 



.., 

..... 

VARIABLES CANTID 

3.1.1.14 DIAGRAMA DE CUARTO tHVEL ( PROCESO 2.1.3 CAPTURAR PARES/COSTO). 

~/COSTO 
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3
9

 



... 
o 

MODELO 
VENDIDO 

FIN-BUSCAR 

\• :,: 

3.1. 1. 17 DIAGRAMA DE TERCER NIVEL (PROCESO 2. 4 BUSQUEDA ZAPATOS) 



/f' TIPO_BAJ . : '. 
. 

/ •· 

VENTAS 

.::: 

TIPO_CAMBIO_~ 
EXISTENCIAS 

3.1.1.18 DIAGRAMA DE SEGUNDO NIVEL ( PROCESO 3.0 MOVIMIENTOS DIARIOS ). 



,, 
"' 

T !PO B,\JA 

OET ALLES _ EX!STENC !AS 

Fltl_BAJA 

3.1.1.19 DIAGRAMA DE TERCER NIVEL ( PROCESO 3.2 PROCESAR BAJA ). 

VENTAS EXISTENCIAS 



~ 

TIPO 
CAH 1JE l!!OOEUL 

FlN_TIPO FIN_TlPO 

JN_TlPO RROR 

3. t. t.20 OlAúRAP« DE .TERCER NIVEL ( PROCESO 3.J PROCESAR CAMBiiJDOOluCi~ 



EMPLEADOS 

3.1.1.21 DIAGR/.Mf, DE SEGUNDO NIVEL 
44 

ETIQUETAS 



A 
~ 

3.1. \.22 DIAGRAMA DE TERCER NIVEL ( PROCESO 4.1 REPORTE DIREClORIO ). 





,. .... 

3. 1. 1.24 DI AGRAMA DE TEHCER NIVEL ( PROCESO 4 ,JREPORTE CONDENSADO ) • 



.. 
"' 

3.1.1.25 DIAGRAMA DE TERCER NIVEL (PROCESO 4.4 REPORTE PERIODICO). 







$.t.:: I.!1«;cioriario de_ datos del ¡jstema. 

f'roPorciOna _:_inf~rmacir!n ;i:dicion~l sobrt E.'l S:iitt\emJ, es una lista de 

tod:it los eleaienlos incluidos en e-1 conhmlo de Jo!' diaqrama\ de f lu.io de 

dalos que. describen un sis lema, 5e desarrolla duranl• el anU1'is del flu.lo 

de datos. É.stl intec;arado por dattJs. at·chivos. dcstino5 v fuentes. o Proce-

SOi. 

El díceion~r' io de dalos Puede de5Cf ibil' lo siquie:ntc: 

aJ Elernentoi;.-d-? dat'?s .- Son do!tos reducido~ .a su mfniina comPosiciGn. Por 

e.ie,n;pJo: fecha do? una factura. número de una fact1Jt·a. 

b\:~Estruct·Jras dt? dalos.- Son con.iunlos d~ dalos relacian.:idos entre sí. que -,_ -"\-"-- _- -

de~triben 'urf compon'=nle del si~t-?ma. Por e.iemPlo: la estructura de un?t 

fac\ur--á, E'Slá compuesta POf los da\o!': fecha, Proveedor, dirección. etc, 

representan la interacci6n de la'i estructuras de datos en los Proce5os: lo~ 

~lm3:cna111hnlcs di? dilos son los luqares 110 donde se ubican las eslrucluras 

los nombres de los 

arch;.,•os. !.u~ cami.:ios. que \ü-'-:• dE. variablE: es el c3.mPo. su lonqi\•Jd: J:is 

'Hriablcs de memoria. si son públicas o Privadao;.: la comPos1ci6n de Je~ 

Jrchivo\ inde~:ado: y la 1·el~c16n enh -~ at chivo<:i. 

A continuaci6n se m1J'!stra el d1cc1onaric- de dato~ del sistema: 

'5l 



UIA\;AAMtt DE f'f(IMER NJ%L 3, 1.1.1 

dnlo:i_nue·•c_P1 oveedo1· -= d.itü~ directeodc.• tl'an~aciOn_i:iroveedor 
tran!iaccion Pr•)Veedor = C Provel:!dor 1 est i ler l color I lin'!!aS· l 
i:irovat!dor - [ clav€ p¡·c..veedc.•r -t nombre1 ~rove~dor + nomb1·e2·i-toveedol'' 

+ dire~ción1_Prove~dor + dirección:!_PrOV'i?edor'._;· · 

es\ i los 

color :. 
lini:a :: 
PE!d ido; 

vendedo1· + lelefono l 
•:lavG Pt·ovei?dor + clav~ ~~tilo+ modelo 1 P•:-rcenta.~~-

uhlidad -t· clave linea J -
clave_coli:1r + descfiPcion_colo1 
clave_lino:ia + ~o;,c1·iP•:ión_lin€,:4 
C factura + clave directorio + ran9r.:·~ i iva + lota:l_Pare~ + 

teolol_focluo·a J 
clave_directorio = clave_Proveed•:or -t dave_estilo + clavi::_·:otor 
ranqc. -= num-c1·c· + nurr,-::.-c• mt:"dio 
tt·ansacc ión Pedido = C ;o?did 1:•_r.:•:hazado l Po;-dido_aPt·cbad•) J 
i:onsulla_venh = vent-ls. 
venta~ =- [ clave c•1 C•veedor + cl.::.ve estilo 1 r1dll'íCfC• + náinero midio .. 

o:olor--t v.:ndi;d.:1r -+ fechi° + d11?scurrnto + Pares + pj.¿ciol 
det.:11E"s_.;:ddencia:1 ..:: r clu:e_P~C·v'e~dc·r .. clave_estilei núrr,ero + 

-t·núme.-u_medio -+ t.:olor -+ fech.:ri_enlr·ld.a t costo + Pares +iva J 
clave_e:•istencia:. t 1~la\l'e_Proveedo1· + clave:_estilc• + 11ó1r • .;ru + 

n1Jm~rc·_ m-:dic• + r:c•lc·i· l 
transacción el ienle = [ c.:•r.iPrat. l transacción_ ventas 
h'3nt.3cción:vl':!nta~ = C cambi•: .. s 1 d~veoluciones ) 
camtios:::: di;1alle!:i_t::-::istt!r.cia~ + v~nt..u 
d~v·Jlucion.;s = inventario 
rePt•rte = t inform.:_venta~ l infc·1·mes_e);1:ilencia~ 

info} m~!:i_venl.at. :. [ rt!Portt:!_P.:!rivdk•:. I rePode_m.::ns1Jil _ 
in l •-·1·mt! s_t:>: i sl..:nc i as ::: [ 1·.:pode_e...:i s tenc l.:i.2 1 1 t?'-•·;.w le_cc,11d~r1Sado 

rll?Porle_i.iedido J 

DIAORAMo\ liE SEGUNDO NIVEL 3. t.1.2 

tiPC.·_directc•rio = r p1·oveedcr 1 e~tilo 1 colc,res I 1 irtt:=a J 
tiPo_alta = tiPc·_directorio 
tiPv_cainbio/baj,:, = tiPC•_direclorici 
liPo_listado ;' liPer_din~ctori>:· 
f in_ditt:ClC•I io 
fin_ tran~a·::c ión 
fln_llst•dc 
f in_alta 
f in_ca.mbi·:o _baja 



UIAGHA11A DE TLkéER NIVEL J, l,·l,J 

alt.1_catl\lo;c.•: ( 'Pl',o~~edor l colores line11s J 
alta_•s\ i lo " es ti lo 
fln_ca\ál090 
fin_~slilo 

DIAL>kA11A DE. ()J'1RTO NI VE.L 3,), 1, 4 

variables caPtura ~ C prove':!dor l color I lineas J 
varia!Jles:catélc190 = va1 i<tblei._C<lPtura 
datos ~ variables_caPtura 
mJn-.~1 o reqi st1·0 
caPturi c.·l· 
9raba_'~ll: 
f in_alta 

Dl'1GRAl1'1 DE. LU'1RTU NIVEL 3,1.1,5 

variablP.!._iestilei =- datos= caPtur-i_datos 
C•k_d.; .. c1·ip 
o~_f In 
f in_caotura 
f in_est L lo 

DIAí•kAl1'1 Dt:: TERCER NIVEL .3.1.1.6 

esll lo 

cambi•:• catal+:.•90 Estilo e C prove.:!dol" ('color I lineas t' estilo. 
baja_cát~lc·~ei_e~tilo _:. [ Proveedor 1 cÜlc.ir 1 línt!.;.s I et.tilo J 

D!AúRAMI. DE. VJARW NIVEL 3.1,1.7 

camb1o_cat~lo90 :·c--Pt·oveP.do1--1 color-I--line'!s""'J-
cambio_estilo = estilo 



ll!AGRAMA DE CUARTO NIVEL~' I; l.E: 

var iable!i_carr1bio C Pl'cNeedc1r.'..:I color: J l im1a1.:'·) 
clave_caUlo90 i;: ( clave'_P~óVee_d_Or 1'·r.1a\ie.:_cólor 1 clave_! inea 
e lave_c•k ,,/' -·· ,-,, 
t in_cambic• 

.-.. : . _-)·'_/.:o·<?:_:.-,-,</<--

DIAGRAMA DE TERCER NlVEL 3i1.'1:~ . 
~-~ ·:.';·: ... _ 

val"iables_dlrectorió: [ Proveedor.: 1 color 1 •~tÚo 1 linea l. 
t iPc·_direc:t orio 
reni;ilt!•n 
cont 10u.a1· 
f ln_direclC\.- lo 

DIACJRi<MA DE SEGUNDO NIVEL 3, 1. 1, 10 

mc1dc l.:•_invent clr io clave Provecdc·1· t clavE e·;tilv + nd11P::to 
numero:medio + cl.ave_colo1·-J 

modelo_v~ndido :: modelo_invo:nt'3rio 
faCtura ro num~ro_faclura + ncimbre_clientoe + dirt:+:cion_cliente -t rangos 

i r.osto 
dalc•ti_cher.iu'1 = nomb1·e_P1"C•v'"'edc•1 + cantidad 
reorden I:'. rangos +•:antidad_ParEs 

D!AL>lil1HA DE TERCER NIVEL 3,1,1.11 

d'3los_in9res1;0 r invenhrio 
Ped l U•.• anrc.t.1dC' 
Pedido.:r~ch~:ado 
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' -, _._- .'" 
est i 1 o_c.olc•r j ác_ti:fr·a_ ·_=.: c.lá.\i~~e·s i _i lo· ~ clavc-:éolo1 
datos._descri~~~-C' de'scrif)~Pt~oy!!ed~~; '"'. desr.rip _e~ ti lo + dl!!scr iP _color 

-~-.::,' -~-
.J~--. 

DIAGF<AMA l1E tuARTO NIVEL :;:;¡, !. 

variables_caPlura :: ran90.:_ini.:il.1 ·+··rarl9o_fii:tal +. co:.io 
da\~!:_ingnH.o == invt:ntario 
borra_datos 
caP\•Jfa1· 
modi fl-:at· 
cont lr1uar 

DlkC.RMMl1 01' CUAF:Tll tl!VEL 3.1.1.1.4 

Virhble~_canlidad : Pan:!~ + total_Par + total_ci::isto 
lc.•l·ll _Par /teoslc:• =- total yat· _.factura 

DIAC•RAM,; DE TE.RCER NIVEL ~.l. l. 15 

"ian:ible~_invt.•nlado =- clave_Pl'(•veedor + d~st..:riPcion Proveedeii '"' 
clave_modd·:i + tolal_Pari?s + ñu~vo_t.:..t.al 

fin C·linbio 
t in:b.Jsqued:i 
f líl_~rchi vi:• 



DIAOflAMA DE lERCER IHVEL 3.1.1; I(· 

, var iab les_~u1nento =· t iPo + PrC•v.?edor + d'= ser ic.•c i•:.n_p1·ovtH:dr.Jr -+ Por CEnt ~je 
~· · clav'es 

ti Po .. aum~i1 to 
fin~archivc· 
iniciar 

· f tn.:_aument" 
ok .. 
Precio 

!JIAtlnl.Ml1 t1E TéRCER NIVEL '.:. t.1.17 

fecha = mes + año 
variablcs_busqu~du = llavel + llave:! 
llavet = Proveedor I Pt·ove"!dor + estilo l mv:ielo 
lla.tt::.! ::: mr:•d':lo 
mode.Ío_ol: 
mc..d'= lc•_i nv;¡ 1 íd·:· 
fin li~t.adc· 
f in:b·Jscc.r 

L1JAGRAM/, !JE SEGLltlnü NIVEL 3.t.1.18 

,ovimienlo_di•rieo ~. t cambio/devoluci<!ln 1 b•.I • l 
tióo_baja 
t iPeo_-:ambic·_dev 

OIAC;RAHA DE T~RCER NIVEL 3.1.1.19 

modo;lv_baia =<= clave_venta 
d~tos baja : v~nl.a 

t in_b)ja 
errct 
f in_at·chivo 
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DIAGRo\HA DE TERCER NIVEL 3.1.1,Z·J 

dat~~ 'C:-a-~bi¿<·deV¿iuc:·ion· = C d1:talle~_v~nta J detalles_vcnta i itiventario J 
1;ii-,:1i,;c; - .· • 
erro1 

O 1 AUHAHl1 DE SEGUllDO N 1 VE:L 3, l. 1. 21 

reporte direo:=torio -:. encab~zadu directorio -t C Pt"oveedor 1 •Htil(l 1 color 
- 1 inea l -

réPorte_eKishncias = en..:.ab~zado_exi~tendas + invenht·io 
rePc·r te _ccmdensad·:i ";,, encobe:. 1do_condensJ.do t inventar io_Provecdor 
invt!ntario_Proveedor Prov~edor + inventario 
r ep._.i· te_Pt:I" l l!ldicc• eni:üb~zCi.do _Pei-i6dico + vt:nla_qui nc:ertül 

venta_m~ns•.Jal 1 v1?nta_Prov~edo1· 
vento Q•Jln..:~n.al = q1JiTI•>.!na + ventas 
vent.:;.:mens!J'll : m~s + ventas 
venta_Provt!ed~r :- Pt·ove~dot· + v.:nta~ 
rePül te diario= encab~zad·:i d1a1 it,) + dia _. Vt:-n1as 
reporte -Pedido :. 1tncabiez-id•J-Pedido 1 ventas + invenhriO 
etiQ'..1-:l¡., ::: clavt:_1n·1i::ntariC: +PI er;ic• 

PIAURAHA DE TERCER NIVEL 3.t.1.2;. 

van::ibles_dirt!clorio-; C Pt oveedc1r l estilo l color 1 lírie.a l 
re9i-:.tro -= varhbles_dfrectorio 
vJr i a.bles imt11·i:i~1c•r1 
titule-. -
f in_dJrecteinc• 

DIAGRAHA DE lERCER NIVEL 3.1.1.23 

Paruinetros ... [ irivcnladu 1 Proveedor- .. inventarío--) 
variabli::5 irnPresi6n 
titulos -
f in_J1'chivo 
t in_exhten~. iis 
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DIAGRAMA DE TERCER NIVEL 3.1.1.~4 

. subt ;~talé·~. ~:_-'¡,·r6vééd~·~·~ .. -~ 
tolahs ·r sÚblolales_- ' 
ti \uios·.; -_ ·: - - -
f i n~a't·ch i Yo 

" . ' ' 
~-.".Cos-tt.•<+.iva~ .. --Precic• + p'ares i 

DIAGRAMA DE TERCER NIVEL 3;1.Í.25 .. ,., ' 

.-·--," 

Parámet_~Oi = ___ mes ·,.. a~?,~ 
variables~Pet·iódi~o ... ~-"[ qui~ce~~ l:·-~~s I ~r_oyecdo1· l 
tilul<>s 
f in_diario 
'.?rror 
f in_Pcf' ic·dico 

DlltC•r:AMA DE-TERCER NIVEL 3.1.T.:'.!t 

Parámetros =-- C Prove~d.,r _Prov:eed~r _estiló 1 r-.an9c. l 
variabli:t_imp_re!i ion 
sublot.ies 
totales 
tibio; 
t in_diario 
o·ror 

DIACRAMI. DE TERCER NIVEL 3.1. 1. ::!7 

vari;ibJes_P~dido 
var i.nbles_i1t1Pres ion 
fin_P•didc· 
e1·ro1· 



~. <: RECOHENOACIOllE$. 

Es-clara la necesidld de .adu11lÍz'3r el sist~1l'il e::is\ente de control 
' . 

del invent~-rio.' p~ra._mantener l~ cOntiri'Uida-d deÍ'Pr61;:eso. Et- re.ComendabJ•.: 

se de'sarrollc uó ,·fs.tema··. ~~J·t·~~~t'l:~-~d~~-::~tiJ-;i;~.3n~6 rl _e~uiPc. d~_. cómPu\o 

actual._ qUe'.-bene f ic¡~:~~e -{~::a· ¿·~:qui'~.'.~le_~j~an~;;~~ . 
. ·.- . - - - -. ,•~-~Lí, .l.; •.. · '".,.,. ;;T' ,:··,:'·'.·_· --.,-· ~j . ,.,, 

>·· ··:.>·· . ::.- '·t.~·· . . ;:;.- -, '-·.X. 

a• Prc.v~~r:Ínf¿rma~Í6~ e;:islenlé ·~~' rá~idamenle: -~~·· "!;t~":.r• ~f,~ct;.~ueda 
de un modéio, idenllflc•ndo o•Ji{n lo ve~diíÍ; o•jl <-.1\i:liiintodo devolvi6. 

·.:,-:·- - F ;~_7-'.-~:,=_:-7:';::.T -:.:~ ~-~-

-; __ , ~~'_::~- .. __ ~,:::-__ '.f~~;~~~'" 
-· ·--="'' .,.º-'.::..-.'-··~ -·-"--·-- -

b} -p~--c;~; ~-Jona1_·_ -inf cirml~t6rt rr.:i: adual izada •. ~·~ .. - ii¡m-~cl,6:~. ·'.~.~d.~~« i'·~~: ~véO"fá'~ 
~' º<-

rea litadas la noche ant\!rior. 

:-:.: h1ndar citlculos más e~ad1's tJd Precio del '.~-a~~~~-~·ox~-~;~-~{i:ncf~-' _en·o1·es 

que eY.isten al realizarse manualment~. 

CARl,O:lERISlJU,S. 

1) Estado a~lual dd niv~l del invl!ntario. 

110delo de eal:ado. 

41 Ac:t·;11J:ai:i6n inmediata de fin.Jni:iamien_lo!t de ,cal~ado-: 

5) h"'Pan~i6n oeor m1i:roccirrci1..!ladcra5 _d'? __ Jo.p __ ci~1_(~i.m~~-~~~2l~c.a.1·za.do.'_:_ __ 

e~: is t tn otros ben~ f ic: ic·~. no str4 neces.31· k:,'controhr rnat Personal en 

un l!'t:lt qe:11 di: varios 3.ños. el Pet :>onal ac:lualmenh··.en servicio es suficien-



'lt iquetas, ¡e necesitaban en promed-io 3 ·Personas v m~vcir t hmPo. et fo mhm.: 

lo producira una Persona eil m~nor liem~·o. 

'I' antes la Pet':iPectiva. dE' abdr otro :aPa\ieda. aL mt?nos .·un· empleado 

Podr4 t:a1nbiar ·a ia··núev·a: ,:apatería. reduciendo-co5tos d.1.:>.cas:iaC:itá¿i6n." --

. ·-:--·. ·' ·. 

una el.ai>a--d~ J~~ans·!;~~~i:i_ón. __ es-· .. el ·pr_oce-So de tomar un modli!lO l6'qi-:c• d~ 1..an 

sistema junt-:i --;·ccn-un--c~n.iúnto:de ob.ietivos fu~rtem~nte ~slabl~cido~ p.gra 

esl!: ·~ist.emJ.. v Producir la<;i; -:!Sr..::ificaciones d~ un tislem-:! f!sicc. qtJ~ 

P•Jeda satisfacer estos_ob.i-etivo!a;.• (11) 

Er1 otras pahbras. es el Proce5o de di::cidir c1Jalei corr.r·,:on.znles 

!nterconect~do~ 't de que maner·a. resuelv.;:n alqJn i::roblo:::m.:i di!f inido. S· .. 

henamienl3 Princ1Pal es··1a carll dtt t>slruclura. mc-slrando la divisid'n del 

sistema en módulos .relacionados je~arquicamenle • 

. 11; Análiiis estrllc\urado di?. sist-!'ma5. Chrif Gan~ " T!'lsti .:J.rson. Ed. El Aler .. ?c-

1967 .... 177. 
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3,3. I Ob)otivos del dis•iío. 

a> Rendi1niento .- expresado en tllÍcninos de, voll..n~en .'du Procesamiento. 

ti-emPo de corrida v tiemPo de respuesta. 

b) 
·~· .· 

e> tambiabilidad.- Como el sistema PrOct?!ta ·datOS·del'múndo real externo . 
. ":::'.·: .. ~ > __ ·;-_ <·· . : ·. 

este es cambiante. el sistema·· ·Puede---.:,_,_ñece-suar-·· m0d1ficaciones. o:?st.J. 

facilidad la da el diseñeo. 

3.3. 2 Las cartas de estructu1·a. 

Están formadas Por modulc•s que tienen los ~i9uientes atributos: datos 

de entt ada que Pueden ser asign.1dos POI" otro módulo: datos de salida que 

regresan al modulo que l 1-ama a otro: tienen la función de Procesar los 

dalos de entr.ada en datos de salid-l: tienen sus Propias variables 

internu~. 
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Sus ielementot.· 5on los -si9uio:i~les: 

a> Rcct~n9~los~_ que _!a~~ ··~1\o~ulc.~~-·que tie~en.<u:ÚH1¿dc• __ co1no nomb1·e untl 

función. 

factur·• · 1 

e)_ Oir~c:r;ión_de .. los.d-!itos_v d~Lcontrol. 

total 
n:-1.Jistros 

-!ibr~ 
&rchi vo 

e.arlas de eslruct•Jr~. 



AFERElllES 

PROVEEDOR 

1 

~~ 

LAVE 
EXISTENCIA 

3.2.2.IA DIAGRAMA DE TRANSFORMAC!DN 

63 

JRAllSACCIOrl 

e~~ 
'l.ru.mr.ELJ 

1 
1 

/ REPOqJES l 
EMPREoARIO 

1 



o.o 
CotnROL 

lllVENTARJO 

MOVJMIEIHOS 
OJARIOS 

3.2.2.1B CARTA DE ESTRUCTURA (PRIMER NIVEL). 
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AFERENTES TRANSFOR MACION CENTRAL 

ESTILOS 

COLORES 

LINEAS 

Si EFERENTES 

3.2.2.éA DIAf;i{t.l"IA UE Tllf.11',FQRMACIO!l. 



1. 1 

SELECCIONA 
ARCHIVO 

R 

l.2 

1.0 

MOVIMIENTOS 
DIRECTORIO 

1.3 

ALTA 
DIRECTORIO 

1.4 

CAMBIO I 
BAJA 

DIRECTORIO 

3.2.2.213 CARTA DE ESTRUCTURA ( PROCESO 1.0 MOV. DIRECTORIO ). 

66 

1.5 

LISTADOS 
O!RECTORIO 



"' ..... 

ANALIZADOR SALIDA 

3.2.2.3A DIAGRAMA DL TRANSFORMACION. 



1. 3. 1 

ALTA 
DIRECTORIO 

ANALIZA DESPACHA 

1. 3. 2 1. 3. 3 
ALTA EN ALTA EN 
CATALOGO ESTILO 

3.2.2.38 CARTA DE ESTRUCTURA ( PROCESO 1.3.1 
ALTA EN DIRECTORIO ). 



AFEREflTES TRArlSFORMAC l ON 
CENTRAL 

3.2.2.4A DIAGRAMA DE TRANSFORMACION. 

69 

EFERENTES 



CI 

3.2.2.4!; CARTA DE ESTRUCTURA ( PROCESO 1.3:2 ALTA EN CATALOGO ). 



3.2.2. SA DIAGRAMA DE TRANSFDRllACIDN. 
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~ ... 

3.2.2.6A DIAGRAMA DE TRANSFORMACION. 



1.4.1 

CAMB 1 O / BAJA 
OIRECTORIO 

°' ANALIZA OESPACHA 

/ ~ 
1.4.2 1.4.3 
CAMBIOS EN BAJA EN 
CA08T960GOB/ CATALOGOS / 
. · "ESULO ESTILO 

3.2.2.6B CARTA DE ESTRUCTURA. 
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.., 
"' 

ANALIZADOR SALIDA 

3.2.2. 7A DIAGRAMA DE TRANSFORMACIOll 



ANALIZA 

1.4.2.1 
CAMBIOS EN 
CATALOGO/ 
ESTILO. 

1.4.2.2 
CAMBIOS EN 
CATALOGO 

3.2.278 CARTA DE ESTRUCTURA (PROCESO 1.4.2 

76 

DESPACHA 

1.4.2.3 
CAMBIOS EN 
ESTILO 

CAMBIOS EN CATALOGO/ESTILO) 



::l 

CAMBIO 
OIRECTURIO 

AFERENTES TRANSFORMAC ION CENTRAL 

3.2.2.IA DIAGRAMA DE TRANSFORMACION. 

CLAVE_CATALOGO 

r 

EFERENTES 



7
8

 



..... 
'° 

AFERENTES TRANSFORMAC ION 
CENTRAL 

LINEAS 

3.2.2.9A DIAGRAMA DE TRANSFORMACION. 

EFERENTES 

FIN DIR~CTORIO 

COLORES 
en 
::s>- l"<"I 
e::~ 
:;i¡¡:s-
~ 

c::J ,....,_ 
l""'"I 
~...-, 

~Vl 

e<::: :<:P.: 
-~~ 
l:l-.;. 
r-· ar;; ;::;J _ ......... 
m -e:= 
C":> .....,, 
~ 



1.5.1 

PRESENTAR 
MENU 

DIRECTORIO 

1.5 
LISTADOS 

DIRECTORIO 

LS.2 

DETERMINAR 
LISTADO 

. 1.5.3 

DESPLEGAR 
REGISTROS 

1.5;4 

VALIDAR 
SALIDA 

3.2.2.98 CARTA OE E5TP.UCTURA ( PROCESO 1.5 LISTADOS DIRECTORIO ). 

tlO 



PROVEEDOR 

e 

AFERENTES 
TRANSFORW\CION 

CENTRAL 

VENTAS 

OA TOS_ CHEQUE 

3.2.2.1.011. OIAGRAMA OE TRANSFORMAC!Oll. 

~FERENTES 

PAGO 

EMPRESARIO 



2.1 

ENTRADA 
AL 

INVENTARIO 

2.2 

2.D 

MOV 1 MI EN TOS 
VARIOS 

2.3 

CAMBIOS EN 

INVENTARIO 

PROCESAR 

AUMENTO 

2.4 

BUSQUEDA DE 

ZAPATOS 

3.2.2.109 CARTA DE ESTRUCTURA ( PROCESO 2.0 MOVIMIENTOS VARIOS ) • 
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FACTURA TEMP. FA.CTURA TEHP •. 

e 

3.2.2.11A DIAGRAMA DE TRANSFORMACION. 



2. \,, 

RECIBIR 
FACTURA 

2.1.2 

CAPTURAR 
MODELO/COSTO 

2., 
ENTRADA AL 

1 NVENTARIO 

2.1.3 

CAPTURAR 
PARES/COSTO 

2., .4 

VALIDAR 
ENTRADA 

3.2.2. 11B CARTA OE ESTRUCTURA ( PROCESO 2. 1 ENTRADA AL I:lVEIHARIO ). 

BA 

2., .5 

ACTUALIZAR 
CALZAOD / 

PRECIO 



DATOS 

r 
AFERENTE rTRANSFORMACION 

CENTRAL J 
EFERENTE 

3.2.2.12A DIAGRAMA DE TRl\NSFORMACION 
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2.1.1.1 
PEDIR 
DATOS 
PROVEEDOR 

2.1.1.0 
RECIDlR 
FACTURA 

2.1.1.3 
DESPLIEGA 

ERROR 

2.1.1.2 
DESPLIEGA 
DATOS 
PROVEEDOR 

3.2.2.128 CARTA DE ESTRUCTURA (PROCESO 2.1.l RECIBIR ~"ACTURA). 
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!!'¡ 
DA TOS _DESCB..lf.--t 

FACTURA 
TEMPORAL 
----z-

3.2.2.13A DIAGRAMA DE TRANSFORMACION. 

--. 
RANGOS 

CONTINUAR 



2.1.2.1 
JUICJAR 

VARIABLES 

2.1.2.2 
BORRAR 
ARCHIVO 
FACTURA 

2.1.2 
CAPTURAR MO= 
DELO / cosm 

2. 1.2,3 

CAPTURAR 
RANGO/COSTO 

2;1.2.4 

VALIDAR 
CAPTURA 

2.1.2.5 

GENERAR 
FACTURA 
TEMPORAL 

3.2.2.138 CARTA DE ESTRUCTURA (,PROCESO 2.1.2 CAPTURAR MODELO/COSTO ). 
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AFERENTES TRANSFORMAC ION CENTRAL EFERENTES 

~ 

3.2.2.14A DIAGRAMA DE TRANSFORMAC!ON. 



2.1.3.1 

INICIAR 
VARIABLES 

2.1.3 

CAPTURAR 

RANGO / COSTO 

CAPTURAR 
CANTIDAD/ 
ACUMULAR 

3.2.2.148 CARTA OE. ESTRUCTURA { PROC~SO 2. t .J'CAPTURAR PARES/COSTO ) • 
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AFERENTES 

MOÓÉLO 
JllVEIHARIO 

3.2.2. lSA CARTA OE ESTRUCTURA PROCESO 2.2 CAMBIOS EN lllVEIHARIO ) 

91 
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lll~IEttCIAS 

INICIAR 

J,2.Z, 16A DIACllAl'VI DE TIWCSFC>Rw.CIOH, 

93 
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AFERENTE TRANSFORMACION CENTRAL 

3. 2. 2. 17 A nrlcRAMA DE TRANSFORMACION. 

95 

EFERENTE 

VENTAS 



"' "' 

2.4.1 
PEDIR MES 
v Ar~o 

3.2.2.17e. CARTA DE esiRUC~ÜRA (PRO~E~O 2.4. BUSQU~DA DE ZAPATOS) 



ENlllAOA 

1 

. 1 

T JPO "-,._ 
CAMBTO _odJ ...._~ 

l 
1 

ANALIZADOR SALI OA 

3.2.2.18A DlAGllAMA DE TRANSFORM/\C!ON. 



3.2 

PROCESAR 
CAMBJO/OEVOL. 

l.2.2. IBB CARTA DE ESTRUCTURA ( PROCESO 3.0 MOVIMIENTOS DIARIOS ). 
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~ 
~ 

r,fE!tENlé.S TRAN>FOR~.AC 10!1 CENTRAL EFERENTES 

j.z.2. 19A O!AG.RAMA .\JE TRANSFORMAC!Otl 



o 
o 

3.2. \ 

3.2.2.19B CARTA DE ESTRUCTURA (PROCESO 3.2 PROCESAR BAJA). 



AFERENTES TRMISFORMACION CENTRAL EFERENTES 

... s 

3.2.2.20A DlAGRAMA DE TRANSFORMACION 
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E5TILOS 

· EMPLEADOS 

J.2.2.21A UIAGRAMA DE J 
TRANSFORMAC l ON. 

TRANSFORMA( ION 1 
AFEPEIHES 

CENTRAL 103 

COLORES LINEAS 

TIQUET-'<: 

EMPRESARIO 

1 

1 

1 

1 



4. 

REPORTES 

~ 

3.2.2.218 CARTA DE ESTRUCTURA ( PROCESO 4.0 REPORTES ). 



AFERENTES TRANSFORMAC!Oll CENTRAL 

T!TULOS 

3.2.2;22A O!AGRAMA OE lRANSFORMAC!ON. 

105 

1 

1 

EFERENTES 

LR!ABLES _ IMPRES!ON 



o 

"' 

3.2.2.228 CARTA DE ESlRUCTURA ( PROCESO 4.1 REPORTE DIRECTORIO ). 



Tip0 
EXISTENCIAS 

AFERENTES 

3.2.2.23A 

TRANSFORMACIOH 
CENTRAL 

E1'"ERENTES 

FIN ARCHIVO 

PROVEl":DOR" 

\ 

DIAGRAMA DI': TRANSFORMACIOH 
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1 
1 



1
0

 &
 



AFERENTES TRANSFORMAC 1 ON CEllTRAl EFERENTES 

lOTALES 

3.2.2.241 CARTA DE ESTRUCTURA (PROCESO 4.3 REPORTE CONDENSADO). 
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AFERENTES lRANSFORMAC!ON 
CENTRAL 

3.2.2.2SA OJAGRAMA DE .TRANSFORMAr.JON. 

111 

EFERENTES 





ttfERENTES TRANSFORMAC ION 
CENTRAL 

3.2.2.26A DIAGRAMA DE TRANSFORMACION 

11 l 

EFERENTES 
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AFERENTES TRANSFORMACION CENTRAL 

3.2.2.27A DIAGRAMA DE TRANSFORMA.CIOll 

115 

EFERENTES 
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4, - PROGRA11Atl C!N, 

4.1.- REQUERIMIENTOS DE OPERACION DEL USUARIO. 

El usuario requerfa de un len9uaJe de oPeración de fácil aprendizo!iJe 

orientado a bases de datos. con la finalidad de cap~cit'3ir a •Jn empleado 

y al mhmo ~mpresaric• para Poder satisfacer sus nuevas n4:'cesidades b4sicas, 

como cr1ación de reportes de fácil elaboración. o simplemente tener un 

¡cceso r4Ptdo a la infor-mac16n en forma adicional a las facilidades del 

sistema. 

Al comprar el usuario el rnicrocomputador adquirió cinco paquetes: el 

OSASE 111, Lo\us 123. Framework 11, Words\ar, y el GWBASIC. 

Deurrol lar el sistema en Pascal o Basic imPlicaria un 11ayor tiH'IPO de 

c•pacitación Para desarrollar sus aplicaciones adicionalies. 

La consideración anterior fu~ fundamental para escoger un lf!guaje de 

programación v operación de muy alto nivel tal como el brindadc• Por el 

oaque \e O BASE 111. 

4.1.1 La• bas .. de datos v el DBASE 111. 

"' Una base de datos l:ls una colección d€ dato5 interrelacionados. 

Concretamente la base de datos es una colección cornpleta dt datos, 

apuntadores. tabla\, indices, diccionario de datos, etc." • <12) 

<12> Data Base Hanageinent Sntem!>. A guide to microcomputer sot tware. David 

Krugl!n•kl, t1c, Ora" Hill., 1985, o.10. 
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En varias .aPlicaciones es nec1saria la flexibilidad del almacenamiento 

Y la consulta. por eJe111plo1 faeturacion, y contabilidad. Los beneficios 

de las baHs di? d-1tos son de ahorros dt costos y dt tiemPo en la instalación 

del sistema. 

Por lo tanto. los objetivos de una base d.iz dalos !IOn lograr la 

integración de los d.atos, red1Jcir al mfnimo los carnb1os en los pro~ffarnas 

Y la indu>endenc:ia de los dalos. 

El lenguaje del [1f:ASE JIJ es un lenguaje di:: Pr"ogramacit:•n estr·ucturado. 

el cual eontiene tres herrarnientas básicas: un ntvtl de asistencia para el 

Procesamiento básii:o de información: el ten9uaje de program~ción: y un 

nivel de ayuda par-3. la comprensión de los comandos del DBASE 111. 

En la versión más avanzada, OSASE Ill PLUS, es Posible utili:ar 

subrutinas en lenguaJe de alto nivel. como el Pascal o C. con ellos se 

Puede mejorar el manejo de pantallas y de algoritmos compleJos de cálculo. 

4, 2 PSEUOOCOO 1 GO. 

El pseudocOdigo es la descriPción de las caracterfsticas del sistema. 

usando frases cortas y concisas en esPañoh las cuales están estructuradas 

Por el uso de las Pdl'3br.as clav11?s. 

11 Una vez realizadc• el trabajo princjpal del diseño fisico. 

definidos los archivos flstcos, res•Jltará muy conveniente Poder especificar 

la lógica dll?l Programa ffsii:o utilizando las convenciones del lenguaje 

estructurado. perc• sin llegar a la sinta:.:is en detalle d~ nin9(m lenguaje 

de Programación ~n Partlcular n• <13.1 

<13) $tructured Svstem Anahsis: Tools and Techn1ques. Chris. Gane - Trish 

Sarson. p, 105. 
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O, O, PSEUDOCODIGO DEL CONTROL DEL SISTEl'fA <CTRINVl, 

INICIAR ambiente de trabajo v variable• 
DESPLEGAR encabezado 
HJENTRA$ OPciC:•n no es u.lir 

HACER desplegado del menu 
l'flENTRAS opción invalida 

LEE opcion 
FIN MIENTRAS 
SJ - t iPo e!i me.vi miento directorio 

HAC.tn sub!tislema directorio 
$1 NO. SI t lPO es movtmhntos v.arios 

HACER subsistema movimier1los val' ios 
SI NO. SJ tiPO es movimiento diario 

HACEF< subsistem.l movimier1lc•s diario 
SI NO. SI tipo -. reporte del si•tema 

HAC[f"i subsistema r~Portes 
FIN_MIENTRAS 
CERRl\R ARCfllVOS 

1,0. f'SEUDOCODIGO SUBSISTEMA DIRECTORIO lSISDIRl. 

"" inicia variable!! directorio Y archivos. 

DESí'LIEGA letrero subsistema 
LLAMAR Proc~dimiento '.iubnJt inas directorio 
INIGIAR vadabl.s internas 
ABRIR archivos del directorio 
MIENTRAS no es fin en dJr~ctor' b:· 

ti: selecciona. tipo de transaccion. 

DESF'LEGAR OPC iones de 1 menú del di r ec t orí o 
MIENTRAS OP•:1~n_d1rectono no "i!S del m~nu 
PE.DIR opr:i6n directorio del menu 

FIN HIENTRAS -
SI -oPcit·n dir~':lorio no i::s salidu 

LUE1 .• o .. seÍecc.iona archivo del directoric,. 
SI opción_directorio es proveedor~s 

5elecciona área proveedor 
SI NO SI OPCiOn_dfrectorio es colores 

seltcción área colc•1 es 
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SI NO SI opci6n_diredorio e• lln•a• 
tieler.ciona ~rea 1 ineas 

SI NO SI oPción_diredorio es estilc,. 
1elecciona .trea estilos 

~l~E~ 1 men~ movlinienlos 
SI movimiento (:"~ alta 

• proces.a al tas t!n directorio. 

LUEGO <.inali~a t1·a.nsacciórd 
SI alta t!S de directorio 

LUEGO <oroc<5o alla> 
HACER •lla en directorio 

Si NO 
EN10NCl$ 

HACER dila en .s\ilo 
FIN_SI 

SI NO tes cambi" Iba i a ) 
ENTONCES 

* Pro•:esa cambie<lbafa en directorios. 

Sl cambio/baja en directorio 
LUEGO HACER cambio/baJa en directorio 

$1 NO 
ENTONCES Hl.CER cainblo/baja en estilo 

FIN SI 
FIN_Sl -

FIN_SI 

1.3.1. PSEUDOCODIGO DE ALTAS EN DIRECTrnios .• (/1LTDIRJ, 

DESPLIEGA letrero de al t•s 
INICIA variables de alta (auxi 1 iares) 
CENERA námero de re9istro 
DESPLIEGA letrero de di»E•:tor io 
LIMPIA variables dt: caotura 
DESPl:IEC·A datos iniciales 
SI caPtura continua 

LUEC•O CAPTURA d•los 
SI contimJa a grabar 

LUEGO GRABA dalos 
FIN_SI 

FIN_SI 
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1.3.2, PSEIJDOCODlúO DE AL TA$ EN ESTILOS. <ALTESJ. 

INICIA variables en alta de estilos 
MIENTRAS clave Proveedor e>:ista 

F'J[1E Proveedor 
BUSCA Proveedor 
DESPLIEGA d•tos e•lilos 
SI fin de archivo 

LUEGO DESPLIEGA en or 
SI NO 

ENTONCES 
DESr··LJEG/.i de~cr iPción_i:iroveedor 
BUSCA estilo 
SI dBcr it"Jción es diferente a es~acios 
LUEf;O LEE Porcentaje 

LEE 1 inea 
$1 t1n d~ archive• lin~a 

LUEGO DESPLIEGA error lin~a 
SI NO 

ENTONCES DESPLIEGA deioriPcion linea 
FIN_SI 
SI acePta al ta 

LUEGO GRABA estilo 
t!N_~I 

FIN_SI 
FIN_SI 

FIN_HIENTRAS 

! . 4.1. PSEUDOCOLllGO DE CAHBIOS EN DIRECTORIOS. lCAH!llRJ. 

MIENTRAS 1 inavanc~ desact 1 V<idi:l 
DE~F'LIE(l4 ldrerc• de cambio I baja 
DESPLIEGA letrerc• di? clave dtrecti:irio 
PIDE clav~_Prc•vt?ed~'! 
SI d-av~ .;-st-3 f1Jer1 do: 1·-ang· ... 

LUEGl1 ti na vanee se a:- t l va 
SI NO 

ENTONCES LIHPIA variables_ directorio 

FIN_Sl 
FIN_HlENTRA,. 

BUSCA el lve_diP?Ctllrio 
SI fin d~ ar·chivo 

LUEGO DESPLIEGA error 
SI NO 
ENTUNCE~· ASIGNA rt-q1stro_ dirt>clorio 

CAMBIA registro_ directorio 
FIN_Sl 
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1. 4, 2, PSEUDOCOD 100 DE CAMB JOS EN ESTILOS ( Ci\MES) , 

INICIA variabl•s de cambios •n estilo 
ltlENTRAS clave_oroveedor no •• fin 
LEE clave_Proveedor 
SI clave_Provi?edor no es fin 

LUEGO BUSCA oroveedeor 
SI no es fin archivo de prc·v¿edor 

Ll.IEGO DESr·LIEGA d111sc:r iPC 1on Proveedor 
BUSCA clave_~st i leo 
SJ no e:> fin_ar..:hivo estilo:· 

LUEC•O 
MIENTRAS clave ne-• t!i fln 

MIENTRAS no desDtiega 12 r.egistros v no 
es fin igual a si 

DESFLIEC.A registro de estilos 
LEE re9isl10 estilos 
SI fin de .archive. clave Proveedor 

es di ftin:nte a clave_esu lo_Proveedor 
LUEGO ftn es s1 

FIN_~.¡ 

F IN_l1!EN1 R1\S 
PIUE movimiento_est i lo 
SI movimii:!r.l•:i es m•:idtfi·~ar 

tAMBll1_[.r,,J;1 clave_i:st ilr:· 
SI NO. $1 mc•'dmiento es cont1n1.aar 

IN!CIA renglón 
SI Nü. SI m..:··limiento es salir 

ASl(ifU, clavi:! di? S-ll id.a 
FIN SI 

FIN MIENTRAS 
SI~ 

ENlotlCES DESF'LIEGA error en estilo 
FIN SI 

SI NO -

FIN SI 
FIN_SI -

FIN_MIENTRAS 

ENlONCE'..:. DESPLIEGM error en Proveedo,-
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1.5. PSEUDOCODIGO DE LISTADO DE DIRECTORIOS lLISDIRJ. 

~modulo Presenta mena directorio 
INICIA variable• de listado 
DESPLIEGA menó del listado 

ti!niódulo d'='terminar tipo d~ listado 
PIDE tioo de listado 
VALlltA t ioeo 

t11mOd1Jlo val 1dar sal ida 
DESPLIEGA encal:if:;:atJo de list:Jdc• 
INICIA variables de Panhll.::s 
MIENfRA~· 1 in <> no 

SI r"e119l6n es mayor a ve in te 
LUEGO DESF'LIEGA control 

SI ~ontrol es si 
LllEGO t in es •i 

SI NO 
ENTONCES 

inicia ren9l6n 
FIN_Sl 

FIN_SI 
SI fin e~ no 

LLIEGO 

All\Odulo de~Plegar 1 ~r;istros 

FIN SI 

DESPLIEGA registre• del directorio 
LEE re9 is t , . .,, 
SI es fin de at·ch1vc• 

LUEGO 1 in es si 
SI NO 

ENTON;".:ES renglo11 es renql'1n mas uno 
FIN_Sl 

F 1N_M1 EtlTRAS 
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2,l. PSEUDOCODIOO DE ENTRADA AL INVENTARIO <ALTINVJ, 

RECIBIR dalos inicial•• factura 
SI val id-1 '=ªPtura es si 

LUEOO 
~m(1dulo : captura ran9c1 y costo de zapatos 

CAPTURAR m"delr.• y costo 
SI val ida dalos modelo v costo 

LUEOO 
* mc•dulo: caPtura cantidad d~ pares. 

CAPTURAR can! idad 
DESPLIEC;llí< cos los 

"módulo : val id.:ir entrad.:. 

SI d.1tos factura correctos 
LUEGO 

,., modulo i. actual izar calzado- v Precie. 

ACTUALIZAR calzado V precio 
FIN_SI 

FIN_SI 
FIN_SI 

2.1. 1, PSEUllOCODlvO DE RECEPCION DE FACTURA (RECFAC). 

INlC.IAR variabll'!s de alt.;a en inventario 
MIENTRAS el av-e _Prove~deor no es fin 

INICIAR par.amo:lros inicial~s 
rEDIR Prove'2d•:.(. ~stilo y colcr 
SI clav.;_Pr"Covt?edor no t"~ fin 

LUEGO 
MIENTRAS clav.: _oL es r10 

BIJ:OCAR <-: 1 av~_Prov~edr:·r 
SI fin de archivo 

LUEC.O DESPLEGAR error en oroVe•dor 
SI NO 

EN10NCES IJESPLEGAR d-.cr íoci6n or•>veedor 
SUOCAA estilo -
51 fin d-! ar.:hivc• 

LUEGO 
clave ok es no 
LUEGO - DESPLEGAR •rror en es! llo_or<oveedor 
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HN_SI 
FIN_MIENTRAS 

FIN_SI 
FIN_l11ENTRAS 

Sl NO clave_ok E!t si 
ENlONCES DESPLEGAR de>criocion_est ilo 

FIN_SI 
HlENTRAS cla·1b'_c1k ~s no v estilo r1e< ~s fin 

BUSCAR color 
SI fin de archivo 

LUEGO clave_c•k es no 
DESPLEGAR error .n color 

SI NO 
EUTONCES clave_c..•: es si 

ot:.SPLEGAR de scriPC ión_color 
FIU_SI 
SI clave_eok es no v color no es fin 

LUEGO PEDIR Par~metro• 
FIN SI 

FIN_MIEÑTRAS 

<.l.:!. PSEIJU0CUOIGC1 DE LAPTURA RANGOS Y toSTOS <CAPRAtlGOS). 

INICIAR V-id'ible~ internas 
BORRltR archivo do; filo: tu1·a temporal 
MIENTRA~· t angc. capt1Jrado es m>:?nor igual a rangos· Pe"didos · 

LIMPIAR da\eos 
DESPLCGAí< da\ coS 
MlEUTRA':· nt'.imi:r '' mod>?lo mtrnor es mavor a nam~ro modelo menc•r 

CAf'TUF:AR ua\o> 
PEDIR contr-:ol caPluta 
SI cr:or1t1 •-·l_c:J'Pt•Jra nei es fin 

LUEO(• CHECAR •:-3Pt•Jra 
FIN SI 

FIN_MIENH<¡;S 
$1 conlrvl_caPtuid ne• es t1n 

LUEGO 

FIN ol 
F Hl_MIEÑTRA$ 

CALCULAR co> \o. ¡va 
lJESFLEGAR o:osto. iva 
GENERAR f.adi.ffa temporal 
WCREMrnT .;R •:ao\ura de rango 
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2.1,3, PSEUOOCODIGO DE CAPTURA PAR Y DESPLIEGA TOTALES "ICAPPARJ, 

INICIAR vadabl•s de•olegado Y totales 
DESPLEGAR mode 1 o 
MIENTRA$ clave no es fin 

INICIA v•ri•bles r<n9lón 
MIENTRAS dave no e~ fin 
CAPTURAR Par 
GRABAR Par en fa·:tura temi:ioral 
CALCULAR costo por ná.mero de pares, costo + iva 
ACUMULAR totales 
SI fin d-: archive• 

LUEGO e 1-3.ve .f: s fin 
SI NO 

ENTONCES 
ltKí<EMEtffA ren9l~n 

FIN SI 
FIN:::MIEtlTRAS 
DESPLEGAR lol•les 

FIN_MIENTRAS 

2. 2. PSEUDOCODIGO CAMBIOS EN INVENTARIO !CAHINVJ. 

INICIAR variabl., de cambio 
MIENTRAS clave Proveedor neo es fin 

Mmod1Jlo P~dir Prov1tedor 
PEDIR Pt'(•Veedor 
CHECAR Proveedor 
SI clave Prove>id0.:•1 ne,. es fin 

LUEGO -
BUSCAR Provi:edo1 
SI fin de arctd v.:i 

LUEGO 
DESí'LE":;AR ~rrc•r en Proveedot" 

SI NO 
ENTONCES 

DESFH>;AR dalos 
FIN_51 
MIENTRAS cla"1e no es 1i11 
DESPLEGAR da lo• 
SI clave_modeleo no e!t fir1 

LUEGO 
BUSCAR mode I o 
SJ es fin de .archivo 
LUEGO 
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lJE.SPLIEGA erro!' ~n m,..>de lo 
SI NO 

ENTONCES 
li~IGNAR d•\<•s 
MIENTRAS clave_caPtura ett iqu.al a clav~_rt>9iitre> 

ACUMULAR P • r 
FIN MIENTRA~. 
DESPLEGAR datos 

FIN_SI 
SI clav~ni.:·e~tin 

LUEGO 
LEER 11c0r nueve• 
VALIDAR -d.to< 
SI contrul es ~i 

LUEOO 
AC.TllAL!ZAR par 

FIN_Sl 
FJN_SI 

FIN-SI 
FIN_MIENTRAS 

FIN_SI 
FIN_H!ENTRAS 

2.~. PSEUDOCOD!GO DE INCREMENTO Al CALZADC• llNCCAU. 

ABRIR .archivo di? (':chas 
ORABAR techa de ti i t üCC•r a 
LEER r€9islro l?n f acturcl 
MJEUTRAS ne· es fin de l!rchi vo Fa.; lur a 

ASIGNAR clave en lnvent,:ino 
Bl.l': . ..CAR '~ 1 JVt! 

SI ne· t: fJn de a1chiv(J invenl.arío 
LUEGO 

ACTUALIZAR cosl<•• en inventario 
FlN_Sl 
LEEn reqistro en f13i:lu1d 

F!N_MlErlTR1\S 



2. 4. PSEUOOCOD!GO PARA BUSQUEDA DE ZAPATOS <BUSZAFJ. 

PEDIR Pan1me lros de bchi:iueda 
INICIAR variables de bd><lJeda 
PEDIR model<:> de calzado 
PEDIR Par.1metrc•s de btlsqueda 
MIENTRAS no 11s fir1 

INICIAR var iabl•s d• bó;ou•do 
PEDIR modll?l•:- d>?l calzadi:· 
SE.L(CC IONAR ar-e a de b(J.~Queda 

Sino~sfin 
LUEr,o 

ASlL•NAR clave d~ bth,queda 
PEDIR 1 i> tado 
SI listado en panl.Jll.3 

LUCGO 
OESPLCGAR •n Pdnlalla 

SI NO 
ENTONCES 

IMPRIMIR 1 istado 
FIN_S! 

FIN_S! 
F IN_MIENTRAS 

3.1. PSELIOOCOO!GO DE BllJAS EN EL INVENTARIO (BAJINVl. 

JNICIIAR vadable interna para baJas 
PEDIR Prove-=:tfor 
SI clave Prov-:~dor no es fin 

LUEGO -
CHECAR provi:~dür 
BUSCAR 1Jroveedo1· 
SI e!. fin de ar·chivo 

LUEGO 
i:ho:car_1rn es si 
DESrLEGhR i:r-ror ~n proveedor 

SI NO 
ENTONCE~ 

OESPLEGAF: da!Cos 
FIN_:;.¡ 
MIENTRAS clavi?_fin es nv v cla\·t:i_lli.:-delo no es fin 

PEDIR clav• 11\0delo 
sr cJave_.rnod;lo no'es fin 
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F IN_SI 

LUEGO 
BUSCAR mode 1 o 
SI i:s fin de archivo 

LUEGO 
clave captura ig·.J~l a fin 
DESPLEGAR error en modelo 

$1 NO 
ENTONCES 

1.SIGNl,R dalo• 
$UMAR pare!. del mod~ lo 
BUSCAR po1.;~ntaje en estilo!. 
CALCULMR precie. 
DE$PLEGAF. dalos 
SI i::l-3v.;: c.aptura no es fin 

Ll.IEIJO -
CAPTIJRl.R dalo• 
Sl i:ontrol grabación es si 

LUEGO -
GRABAR baJ a en venias 

FIN_SI 
Flll_SI 

FIN_SI 
FIN_SI 

FIN_HIENTRAS 

F IN_HIENTRAS 

3. 2, P5EUMCOlllGO DE CAMBIOS Y DEVOLUCIONES tCANDEVJ. 

INICIAR vari-lble~ inl.lo!rna-s cambios /devolucton 
F'EOIR tiPc• cambic·/dievol1Ji:ic..n 
HlENTRi:.·:. cl-3.vr: no es fin 

LIHF'IAR v:idables d~ c-arr.bio:..l/dev1 .. d>.J':'ior1 
DESPLEGAR dato; 
LEER clave meodel..:· d>i ~ntreqa 
SJ chve ;>:id!!lo no -:s fin 

LUEGO -
BUSt f1f.: 1.. 1 av!! _mode 1 '-' 
SI f 1n doe archlv•:· 

UIEGO 
DE~.r·LEG1\R e1·ror 

SI NO 
ENTONCE·; 

DESf'LEGl.R dalos 
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FIN_SI 
SI opci<'.•n es cambio 

LUEGO 
tAF'TURAR dalos mude lo a cambio 

FIN-SI 
HACER val idacion 
SI control e!. ~i 

LUEüO 
BUSC.Aí\ mc•delo de C-llnbio 

$1 fin de archivo 
LUEGCI 

DE$F'LEL'AR e...- 0:" 

SI NO 
ENTONCE~· 

Sl exi stE:ncia e~ cero 
LUEGO 

SI t in de archivo o modelo di te1 ente 
LUEGO 

DESPLEOAR error 
SI NO 
ENTON~'ES 

ACTUAL! ZAR Par 
FIN_SI 

FIN_SI 

SI NO 
EtnONCE$ 

ACTUAL JZ,:,R Par 
FIN •. SI 

C.f<ABl.R en ventas 
FIN_SI 

FW_SI 
F lN_HlEIHRAS 

4,:::. PSEllDQCOL•lGCI DEL REPORTE DE EXISTENCIAS <REF'EXISl. 

INICIAR variables in\•rnas 
F'Er1IR Par 6.mP.l1 "" 
CHE.CAR P'3r~m.;olros 

SI l ipo ri:Port~ no e~ fin 
LUEGO-

SELECCIONMR existerr.:1a~ 
APUNTAR al Primet· regltilro 
SI tiPC• 1'ePC•rte e., un Proveedc·r 

LUEGO -
BUSCAH Prov~edc:ir 
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FIN SI 
Si fin de archi"' 

LUE.1)C1 
DESPLEGAR e1 n.w en Proveedor 

51 NO 
ENTONCES 

PEDIR imPn:s>:ira 
HICtHRAS no es fin de archivo Y no es fin de proveedor 

SI lineas es mayen· al limite 
LLl~OO 

IHPR!Mlf< titulé•; 
í-IN_Sl 
BUSCAR de~criP. proveetk•r 
IMPRIMIR de~o:riP. Proveedc•r 

MIENTRA~· ne• es fin di? Ptovee1.fo1 
BUSCAR d.i:~·:npcii:n de ':!stilo. color y Parh. 'de Utilidad 
MIEtHR/.\$ no e~ fin do: mo:·ddo v ne• e~ fin de archiv·o·_-y no·e!o 

í1n de Proveo?do.:•r 
liSIWl<R el"'• del mod•k· 
INICIAR v•d•bles d•l modelo 
ACUMULAR ;n1t1r1ha.:: clave_modelo esta en re-11ÍSt._17o-

SI !l'Jma de Par no €5 c~ro 

LUEOO 

FIN SI 

CALCULAf'\ pr er; io 
A:, IGUAR v~n :i.bl~ de imPn:!Sion 
IHf'RlH!R d•tos 

-51 fin de ar~hivo 
LUE.C•O 

fin do! ~;chivo es si 
$1 NO 

ENTONCE;. 
SI mc:•d€lo es diferente regislr'' actual 

LIJEC.O 
fin de :nodi: Jo es si 

SI UO 
EtllúNCE', 

SI t ipeo_reuot lo! es Prove"!dor " Proveedc.ir 
a·:lual es diter·i?nh a cl".ave pi·ove:ii!dor 

LUEGO 
fin .PI ovettdr.;.r es si 

FIN_Sl • 
SI l in~as ~~ m-an.•r a l imi h 

LUlGí.I 
IMPR!HIR t 1 lulo; 

Fltl S! 
F!N_M!EUTR¡;S 

f IN_HIENTRAS 
IHl'íc!MIR •ub\c•lales 
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LIMrli.f< ••Jblolal•• 
$1 reporte q1 al. 

LIJEGO 
1Jroveed01· ei proveedor actual 

FIN_SI 
FIN_111ENTRA$ 

FIN_Sl 
HABILITAR par.talla 

F IN_Sl 

4. 3. PSEUDOCOIJlGO DEL REPORTE DE E~ISTENCIAS CON[IEUSAOO (REPEXISC>. 

PtlllR imPresof a 
INICIAR variables d"1 1·eoode 
SELEl-UONAR área de trabaje. 
HlEN1RA';. ni.' es t in do! a1 ch1v 1:i 

L!Mf'lAR >•Jb\tololes 
ProvE!edo1 es. 0: l-3ve _Pruveedor 
A(;UMULAR Pares. tol-1l_ci:ist6. total co'otto+iva. total_9ananda. precio 

mi~n\ra~ clav~_P1 oveede>I' es igual a Prciveedor 
ACUMULAR sublot ,ile <:. d~ l Proveedor 
l11PR!M!Fi S•Jbtotales del 01·ove<do1 
SI es fin de -l.Yi:hivo 

LUE&C• 
rl.;·.e_t1n e!i s1 

FIN SI 
FIN_NIENfR¡,é. 
IMPRIMIR 9r.n total 
HAIHLITAR p;nlallo 
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4, 4. PSEUllOCOD!OO OEL REPCIRTE PER!OD!CO <REPMENJ • 

HIWlkA$ M .. f lTI 

PEDIR parémetrc1s del reporte 
PCDlk imPreliora 
E:USCAF: o&r S.1ne t rc•s 
SI es linde archivo 

LUEGU 
IJESF'LEOAR >!rror en parámetros 

SI NO 
ENTCJNLES 
MIEtlfRA':: no ~-: fin d':! archive•, mes es Par.amehO_mes v &ño es 

P<:il am~fri:· año 
INICIAR ·1ariobÍe• de venta. 
!Mf•RIHIR ti l•Jl<o> 
ACLIMULAF. PC•r par.'.\melro~ 

lt1f'RIHIR 0•:•1 o.arám'!tros 
FIN MIENTRAS 
IMFR!HIR l·:.\al" de venta• 

FIN_,.¡ 
FJN_MlEN1RA~· 

4, :>. P$EllllüCOlil(iC1 [IEL REPORTE UlARIO <REPOlAJ. 

PEDIR pqramo:\rr.>~ di? r~Porh diario 
PEUIR imo(i::i.,r·¿:. 
INlClAR tc•tales de 1 ePC•r te dia1 iu 
MIENTRH·~ nr ... ~s fin dE ~(chive• 

BUS·CMR i:-ar"41netros 
·:.J e:. fin d~ .:i1·i:h1·-1,:

LUEG1) 
fin di: an:hivc• igual a si 
DE'Sl"LEGAR en-i:·r· 

SI tlO 
Er~11.1WE~ .. 

lHPRlMlR titule•> 
IHF'l~IHIR doescrio.;i6ri Pl'OV~edeir 

FltJ S! 
NIEÑrRAS no ~s fin de a1 chive• v ventas_p1·ove-edor i9ual a Proveedor 

IHPRIH!R ti tul o> ' 
Ct\U.ULAF: Precio. ~·1·eciü mas iva. \olal 
lHFR!MlR Co lcu!M 



ACUMIJLAR v. n t •; 
LEEí< r•qi;tro 
SI "' fin d< archivo 

LUEGO 
fin de archivo iqual ~ si 

FIN_Sl 
SI no es fin de archivo 

LUE&O 
SI no et venta_Pft1vei;idor iqUal a ~rove~dol' 
LUEí30 

ACUMULAR total°' 
IMPRIMIR subtot•I del mod»lé» 

FIN SI 
FIN_Sl -

FIN_MlENTRAS 
ACUMULAR totales 
IMPkIMIR oubtotal modelc
IMPRJMIR gran total 

PROCE'_;o 4.6. PSEUDOCODIGO DEL REPORTE DE PEDIDO <REPPEDJ. 

- . - __ . __ _ 

INICli\R variables int•rn•• reoorle d• oedldo 
PEDIR orov.-dor 
Sl s:.iroveedc•r no es fin 

LUEOO 
f'EOJR imPr~sor·a 
SJ e¡.:-: ión no es termiria1 

LUEGO 
SELECCIONAR archivN 
BUSCAR Primer re9islro 
MIEtHRAS r1c• es f ir1 do: drchivw 

~stilo i91J.:r.l a. ~stilo_re1;üstrr.:• 
colo1- iq•Jal a colcr_1·!lqistro 
HIENlRA~· colot igual a color _reqistro. 

-?~tilo:• r"~gislro Y no e~ fin di! ar.:hiv·c, 
ACUHULAH e;,15 t~ncias r ventas Por núme1 e• de caL:ado 

Flll_MIEIHli.;; 
EU~·CAR d.;:,c1·H·ción ProvHdc·1 
Bll'~CAR de~criPi:i•!·n e1:itilo 
BUSCAR •:olor 
JMF'f<lMJí< o•dido 
llllCI~R o•dído 1 v•:11t• 

FIN MJENmAS 
FIN_SI -

FIN_$1 
SALIF. de reporte de pedid..:• 
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4. 7, PSEUOOCOOIGO DE IMPRESION DE ETIQUETA'> OMf'ETll. 

lNJl.lAR variables internas de eÚqueta!i 
MU:::tffRAS Provi?.:!d•:ir no ~s fin 

FEf1IR Prov.:edo1 
SI Provell:'dor rio es f J n 

LIJEC<• 
PE(llF iinPn:sior, dE ~Ut:rnelas. ,:lodas o por rangos 
f·ErilR te.deo o oar te del lote 

Sl t lP•:i no son todas h'ii ':!\ iqui:l~s 
LUEl>O 

f'E[IJR r-:1nyor. 
FIN SI 
H51é:NHR aPunloldores de i1nPresic•n. 
SI t tPC• >?S P.:irte del lote 

LUEGO 
ASJt~tu~r, aPunl.advres do;: .ims:.iri:SiGn ·en basoE· a reCepci6n de t'.tltimo 

PedidCi 
FIN ~·I 
SI aauntado1 ne. e~ fin 

LUEGO 
IMF'lllHIR eliqu< tas 

Fltl_$1 
Fll1_51 

FIN MIENTRAS 
HAÚLITAF< oar.tall• 



'·, -,-· .'. ·<-'-..... ~,-. ' 
5. - PRLIEBA~· Y,PllE~TA ~U t1ARCHA, 

E~ ¡ne~-e~~ªt'.~~~: una -·d·e~ur~~i"n para corl'f:9ir los. e• .-ores de la 

Pl'oqramacfon. ·,/po(!l'o-:CUat ;:~~~<_:;~-.~::i¡~:::~ Prüeba·~ d€1 sistema. La Prueba es el 
• •• J ••• ·,_ ' ·:- ,Yº:~-:-. ,":- ' . ' . . . : 

Proct:sc1 -de ·eJ"_eC~(~~-.-~',~.'-Pl:¿9;á~-~ con la-inter1ci~·n ·especifica di:' encontrar 

El 

,." .. . ':,_", _-,,. ·: .. --·:··: 

anéllsi~' V ~i •• íod de; slsl~maLer~ut•n en el t•rd•rt •n OU< 

errot•es. 

m6d<1los 

'" - . - ·, ·/;, ~:-.'.,:'. "/:· -. "\:: ··' ·. 
deben· e si.ar d~'sP6-0ibi·e·~· .... p~-r .. 'J'~·; q~;. eJe,rC·e g1·ar1 influl:?ncia en el 

. Teniendo· en_ . c~efila ·.,-1~ ~~t~·r:i&r ~:l:~,~::·;~;-~-1 ¡ ~~~~on Pr•JE!bas de 

se~u_i_~a= .. ,~~·(:_'~~~~~ª-'-~': dé >su~~'Í-st·~~i~ ~-;~~~·\ 'últiino Pruebas del 
~:''' ' --

unidad. 

s ls\em• 

eJ ecutar las utlidades de 

·Pf0:9t~~mai:_íon.<.' las· ;.cuales _lion el- conjunto_de mó_dulos y rutinas Q•Je s.: 

~rité.9f""an;:_~ar_a realizar una función especifica. lo- que= P~rmite .. detectar 

.·;.,.ó-,:.-s en la é:odi ficación y en· la lógic .. de cada módulo •. 

Las pruebas de subsistemas consisten en veril icár la.oP·e:racló'n de las 

inlet·fac~5 entre M6dulos. 

Las pruebas del ~i!.tema 

discrePancias entre el 

5. 2 Manual die usuat·io. 

indieando qué suced~t·á en cada una de las alternativas elegidas. 



G ll l A U S U A R l O, 

-·'~','-' "' ..... -·~·> ', ,,..,;·~·. ·-,_}: 

..... :.:::::.;·;:·~:.:~:if.;~~~~:~4;/•':'.'.~::t:::·::·:::: 
dl~i 10;¡al::::~:i~t.:t~n~~f l0e/d~s '~~soo;, en uno so e~2üen¡r~n -los. 

::·'. )'.\,::•;', 

ProcE!di~~E!_nt·ó:~ d-el~~~~-(~·;.~~~- :~~~--~r/~tr~- los d~- rePor·tes. 

-\' • .,:.: )> PROCEDIIUENTOS DE CAPTURA. 

Pa_r~ :ta.:" ~a.~tura ~ tte- deSPl iega la P~nla l la nrjmero :2. -.. en donde'~- se 
,., -·•:··· . 

muestra~ ~~:_la\-~QpC'iObitS· _de movimhntos '?n directo~·ios. ~movi~i_1i~Jos _dlilr_ios, 

movJmientos varios- Y maritEtnimienlo del shteina. 

Movimientos de dit·ectorios: 

Lis 0Pcio11es de la A a la E corr~sPonden a esta claso.? de ineivimienlc·~· 

en Pant~lla de tod•.:i'i l•:is dil'edori.:•s, 

La~ OPcic.•ne:!i d>! alta~" ca1nbh•s en di1~clor1os ~..:in do: la A a la (1: si 

se opta Por qJguna de e~tas oPo:ion~s en seg1J1da ~e PrelJi:!Ot-1 la pantalla 

nd1n~1·c, J. en dond.;- st? 1Jresentan las alternalivas: l1) ~ur a altas v (¿J Para 

cur1:.ul tas. bajd:.. Y camb1M: la t~rcera opc1on regri;:-sa al rnt:-nu PnnciPal 

Pantal l.a 2 ) • 
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dirtr..\orio de 

Proveedores) v la· álternativa de alta•. •e .d_.sl>l ie~i' la oanlalla 4, la clavt: 
···' : 

s'i"Sf~~~\·º .•1 cur~s.o!»)e P05ir..iona en el lado del proveedot· la_-· 9.enera ,el 

de1 echo de la levónÚ "CONTINUO· lSÍNl~'; ~ • .;:~o~c!Csi: n~ se des~• Pm•quir 
•"l>·:..:;;_:. /;·/· ....... '.. 

con la caPtut·a se-proporciona ·u~a ".N'.;: .~.~. C".aso.~Ontrario se Proporciona una 

11 $ 11
• haciendo Posible la caPluri· de0

.datos d~i- Prov-=edor. En caso de 

Proporcionar la alhrnat iVa 2 lconsult-1.s, baJaS.~ ·y cambios>. se do:sPl te9a la 

desea COOtiUllar los dato!. dt:"l PYOViftdOr n02". al Proporcionar SU clave Se 

dE:!í>Plieg~ la par1talla 6. si se desea realil<ll' un cambio se Pro~orcíona una 

11S" ;il conh·ol d~ caP\ur".a 't 5e ~.o'iici~na -~l c1.:1rtaor En la lnformaci~·n a 

caml.li.a) cc•n í:!nhr" s~ ~i ·se -dese·a· dar :di? baja al9ún prcveiedor se deberá 

techar Proveedor 

Pantalla 7). El Proc~dimii:?nto·es iimilar par.-3: m•?V~~itntos i:?n colores 

1 i neas. 

El caso de movimientos en estilos eS.cdit~l-t!Ot~,:á lCis anteriores: t-n el 

Prt:icedimhmto de allatzi se Pide el proveedOr á.l que ·~n a9rE!9ara un es.tilo. 
. . 

generando el sistema el nd~ero del' ~sti"fo~ .. e1 usuario ProP0Ycion1r.1 la 

descriPc:i6n del eslilo~ si no se d!se"á-··dar de alta un e'ihlo s~·lo se 

P~ .;sionara la h•:la 11 enl>!:!r" lpanlal la S>. f'ara ~ l Prc.•:edimienlo de 

consultas. bajas ca1nbios se -Proporciona la clave del provet?dor 

desple9ándose los e5li\os _existentes. ven cad.a 10 iestilc.s despleglldc·~ 

aPa1·ece uri cc•ntrol pa1·a.modjficar. continua1· t• finaliza1·, si se tlic;h~ la 

oPción de modificar ap3recera un control Pidiéndo el r.:n9l6n del 11stilo a 

inodific•r loa11talla 9), 
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. .. . -

11enú de:_oPé-~On~i,de.105 catál?gc•s. disP':lrtibles Pata despleqar en pantalla: la 
. . ' 

Pahtalla il' eS.·Un ·~JeniPi"o de desPl-egado d~ lc•s ·P1 c.ive~dores: la Pantalla 12 

la oantalla 13 es un 

detole9ad~'.,,d• estilos v la Pantalla 14 lo es d•l catal<>go de lineas, Al 

fin~l izía~· el desPllegue aparecittrá un control Cl•J':! dice 11 OPrim~ •Jna tecla 

Para c·c;,~tíóÜar 11
, lo cual har4 reg,.esar al menrj de 1 istados. 

M'-wiiaientos v~rios: 

Lc.it. mc•virr.iento!. varios disponibles son: trnlrada al invent<Jr io (OPCiOn 

FJ, cambios al inventario (oocion GJ, aumento• al calzado tooción HJ. 

búsq1Jeda dii Z-iPa\1.)i, toPr.:ión I>. 

Para la entrada de calzado se Presenta la Pantalla JS~ en-donde al 

pt·opofcionar ta clave del Proveedor. del niodelo v del color. se dtHtPliegan 

111s descripciones de le·~ mismos; tambi~n se Pide el numero ~e rari9i:is. si 

txhten medios ntlmero!i y el porc.:ntaje: inmediatam~mte >~ despliega la 

)u(;r1da de conllol. t:on la finalidad de Q•Je s1 er.islio un erro1· al 

Proporcionar la informadon antt!rior. se roePi ta dicho procedimiento. 

control en la Part~ inferior. para c.ontinu.:.1·. modific<l1 el rango 

~nleriot'm':'nt~ i:dPl'J•·ado o cancelar la enh·ada del calz.ado t pantalh 16 l. 

El siguiente Procedimiento es c.:ioturar la cantidad de pare~ Para cado 

nelmero de zaPalos Y por último dPare~en los lotal~s d-: P.a.res. costo. costo 

más iva v t'-1lal por todos lo~ p.ariei. 

Par,; cambios en lo!"i Pares e~dstenles <cambios en inventario), existe 

la OP•:ion G. en Prínc-iPío Pide al Proveedc•r ( Pantalla 19). y desP•Jés el 
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modf:·lo. al PorPorcionarlo se visualiza la 1.H~ima fecha en Q•JI? enhC· al 

alrnac~n ese .modelo. el Porcentaje del iva. el costo y el número de pares: el 

curs~·r se posiciona al lado derecho del i:amPo 11 actuali;::'3éión 11
• en donde se 

Pt'oPorciona el núm.:ro exacto ~xistentt en ~l inventario. en se9•Jida aparece 

la l.::venda de contrul 11 CONT1NUO (S/N)", dando la OPÓrtunidad de verificar Sl 

es corn~cto el dato dado anteriormenh. 

La opciOn H t!~ Para actualizar los p1·ecios ·dél calzado. e>astiendo 

tre~ Partimehos para el aum·ento: POI'- Pl'Óv-ledor. -- por )ole v Por rango 

(par1talla ~O>: si el a1J1nento t!S P~t proveedor se visualiza la pantalla 21. 

en donde ¡e lecha la clav".! del prov~edot· v el PC•ri:ent~jo:! de aum1?nto. el 

porcentaje con!lidera hasta mii'é!i>ir¡¡aS: _el ·'aumel1to POI _lote Pide los 

siguient~s panimetros: el P1·oveedeir, el Vstilo v el colon Por dltimo se 

tiene la oPciOn do:- aurnento POt· ran90. Pide p1·~~~ro .. el i::woveedor. Y ense9uida 

Pidi-: dos ran9•:is Pantall:a: 22). 

La oPciOn 1 sirve Para buscar calzád(.t, vendido. la busQueda puede 

efectuarE.E poi· Proveedol'. Por· porveedor:_-i!"st ilO v por mót1elo. En las tres 
< ~ - .- .,- -, • : ••• 

opciones se Pide el.mes y el aÍlo,.dé, ·Í·a-veOt~:-y los Par§metri:•<:i respectivos 
:· · .. --., "'·' ,, . 

- ,. _'} 

(ver Pantallas 23. 24 .. r 2Sl; vi.uaifzanilose ·resPeclivamente las oantallas 
,·. "· ' 

26 • .t.7 Y ~s. ,. \~·_:·.-· ':~:_,-- .. 

F·uede ser necesal'io el. ca~bic/de r'e:cha. por ejemplo. pa1 a caPturat 

notas de remision de días aritqr_i~_r_es·-~·'.';P,or ·,ell~ se tiene la oPción L. cambiar 

fecha lPantalla'·zn-. -se_~;te~l~~--~~-i·m~/~-~--el~mes; el día 'I Por Oltimo el año. 

Movimientos di.Jrios: 

Lato opciC',nes d.e: 'movimlerltoS d·í,a'í·'i6s:·son: .J ''ªl"cl bajas en el inv~ntario 

v ~~Par.a cambios y devoluciones. Al Proporcionar· la opci~n J SI? desPliiga la 



Pant"lla 2ó. en dondl? h.J1 que r:iroporcionar la C'lavo: del Prov~edo1. 

desPle9-ando· inni~diatamii!nte !.U deseripc'ion. dtsP~é~-·se'p~~~or.c;-.io~~·.e1._o_m~delo 

v~ndidü:· e 1 número de 1 vendo:dor. ··el PÓY-:en-laJ e .-·de -,d·e:-scu~'nlo··y:' ~·(~recio. e 1 

cual en la . . - . ~ ,: '·: .. , - ' ' 

Parti? inhl'·ic•r.;~·Parece .l~'cailtid~d: de'Par~f:'·ex·i~í:.te·nt·~s~.·:e~· '11 inventario 'fa 

cor1tinuaci·:¿n· se ::si9~~a·.·-~Of d~·fau-~:-~ 1:::~:·:(.'.~'¡·~~·::··~~j~~.:~·¡Pa:Íaila 27). 

L01 _~?~ i~~:~K .. ~-S'.· P_~i'.~ ·:ca~.b1o'i:;~.~. _ .. d~-~~l~~ iori~~~:~· .. :~·1 ~~:~:·~º¡'. cieo~arse aPa.- ecE! 
la P~ntatra·:-2e~~/ iC';~'e __ \ie·~~;ªI~~~~:-~d·~·v~iüc1·¿;;., se7:~Pr.?-~i:~nd e1 núm1fro 29~ dond~ 

•:.-[:_-.-,,._,_ 

se PropQf."'~fo.~~~,::~ 1.~'.~?d'é(~:: ~.:},~·\101-~tir r~. la fecha ··v et -ntlme·a-o de ver1d'!dor. 

oantaúa 3v). ~';, ' , CH ' , 'F · .,,, 
~-A1~·e1eg~>1jnh:·amL10:-~:~:ÍP1~0POrCTóO+a .. e-f _u\~1~·Í~~~·.:(caní~i~(·. ~a_fecha y el 

el Vi:!ndedor v. P.l · descuo?nto 

La· op·~ion-.B ob·;:·f~ne ·euci~eta~. p;\~el·i,p'l;:~-~S-Eiú,\:~·"la -'~an·t·,~·1fa 33, en 

do:indi;: •• 01·ooorclona lo c1aJe d•~.•r~~~.J~r v,;~ .. ~.Iid¡ se d ... liega Ja 

pan\i 1 f;--·- ~-47 ~ndoild.: -si -se p..-oporcio~~--l~~;¡~~c{~~- 1~5~ hnPrimen todois _ las_ 

~liq•Jetu, de dii:ho Proveedor. La-.·OPCiO.il:2·'i1uPrfm, a Partir de 'Jna clave. 

01Jc1ones anteriorvs aPiffece 1ii Pania11a· 35. ·en dondl!: ho~ qu~ indicar si se 
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o parte del 

lote ( 0Pd6r1 '2J.. es·d~cfr. ~tlquotas·de los modelos del .Clltimo Pedido, 

sl ta opcfon 'tue-imP,:q-s-tórl 

clm• con la ~~ni~u.n ;~ ... ' 
' '".. -

Des~ue s.: de 'Pl'oPorciO-nar estos -Pa1•álnel ros s~· desPl ieg,;!n lüs pantallas 
e- ': .'<_,·-._-,:<~ 

37 y 3B. en do~de er s_is,ema P~de·_~u_rí~ ó~Cic•.n "de 'las si9uientes: cancelar o 

continuar· la i.mPreSión. _en .. easo· de con(in~ar .. Pide encendo:-r la imPres•.:.ra. 

Vet· anexo S>. 

cont inuac:it.•n SI:! 

Pide el día. mes v año úJanlalla 39 v··.ani:~:o 6). 

La opción D et el re~c·rte de -pfdido; el cual ·p~d~~-·_el .~ProY_et!dOr_ a 

'repoi·tar. ( Pantalla 40 Y anexo 7J. 

El reporte de existencias t!S la C•PCÍGíl E: r·.de·~:~i\-~J-~~'-la-Pa~-~-::11~- 41 

P.ar.J Po?dir el Parámeh·o de imPresión. 

Proveedor_ o de todos los Prove~dores. (ane;.:o Sl. 

La OPi:ic:in f es 1:d renc..irte ccmdensadc• de los Proveedort:'s (anex•:i 9). 

La opción G es el reporte de ventas P~1 iódico. Y sus Panimelros s,on: 
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PANTALLA 2 

144 

1 
=! :~.~:C.1..- . .2-i:.6 
-::.1·a ::•:i:_:': :===i 



1 

1_·~-.·-~ 

·llJ 4 1 t6! 
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Í ~-"·~-=º·-~- s:s·E~"[~!~ PMA~E;;¡~-~ .. ---· =~---"'I 
1 W.N!~lE•.7C>S DIRECTO'!!O Fech>• !l-02-Be 1 
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1 
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CONTINUO !S/N> 
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PANTALLA 5 
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SISTEMA e.e: H~"w"~Ni~!o= =:.::A. Z4DATE=:!AS 
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S!STEf'A CE JWCNTAP:o; Ol<>A ZAPATEPJAS 

( l ~ 11 sta:::lc· de P"Oveedore; 

g1 : ::~=~~ ~: ~~!~~~: 
[L: listado dtl' •:nea~ 

(¡:.") Fin 

PANTALLA 10 

149 

~echa: l~~t.~I 
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13 

Clave :c!or 
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ClavE" e!t ¡Jo lllj:l~to 7, Ut;; ;ci'.i 

C·¡~; ~G l.$,00 

O.J: 4< 45.00 
:i:o; :D-.-. l.':..O: 
010~ 110 1.s.o:. 
010:: : 11 l.S.00 
0106 s:is: 45.00 
0107 15! 4S.OO 
o:o~ 45.00 
O!Cl'l I&~ 45.CO 
0:10 s 45.00 
O!!! 45.00 
O: IZ 45.00 
020~ ül:? ~~!CA!... 3S.OO 

C-ave 'ne-: 
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f'.11\0S 
Nl\¡;.5 

. PAKTALLA 13 
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rs~:.JIS (¡¡:. ... AS 
TEf\t.l!S CABC:LLEPC13 
OA-"'AS~T 

CA9A'..!..EROS ~T 
°"""5 VCST!R 
CA::A~LEROS 'JCSTIR 
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PROl.1'E:•:>" ' 01 r,,:u:¿ \.€RGfP., s. t.. 
modele : Ol 20 celo,. : 04 CtFG 

ZVA lS 

CONTINUO IS/N) 

PANTALLA , 15 

"ec.,=: ::-cL-88 
1-1C'ra :20:2Ci3! 

PRQVEEry:r::: : O! A~~o. S. A, 
1rodelo 1 01 20 cc'or : OL. CACC 

nu~rc. oe rangos 2 medios nuireros tS/rJIS 

----------------c-o-s r o 
rango 1 del 2C.O al 21.s :s,O....'J.00 
rango 2 del 23.0 al 24.0 45,00J.CO 

!.JA 15 

l V A 
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O.OC' 

[CJ Continuar [MJ Modificar (SJ Sal ir CPCICN 1 

PANTALLA 16 
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Hora :20131134 
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de en 
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SlSTEMO C€ I~AAIOS PMA ZfJPAT~IAS 
::ec.,.:i: 12-04-88 
Hora :20155:3::! 

rrodt 1 o vendedordtsc. pares pre e 1 o mar~up 

03-11-87 010324001 Q 57,700.00 
06-!1-87 010525002 o 42, 700.00 
13-11-87 010423002 o 42,700.00 
13-11-87 010423502 o 42,700.00 
: 7-11-87 010424002 o 42, 700.00 
16-11-87 010525502 o 42,700.00 
lQ-11-87Ol1°"6567 o 57,700.00 
21-1 :-87 010'123001 o 57,700.00 
:s-: :-.<>7 01022SQIJ. o 57,700.00 
28-11-87 010'123502 o 57,700.00 
26-11-87 0110255b7 o 57,700.00 

ENT~ para continuar 

P.Alll'ALLA 25 

SJSTEl'A C€ HNCNTAAIOS PAAA Zl'PATERIAS 

loES V A'l.0 !""/AA 1 J 1 87 

proveedor O! 

estilo 04 

(lJ mostrar en pantalla 
[2] nllJrlmlr en papel 

Opc¡Of\ 1 

PAlftALLA 26 

157 

45 
45 
45 
45 
45 
45 
45 
45 
45 
45 
45 

Fecha: 12-QJ.-88 
Hora :20:55:32 



SISTEl'A C€ IWC!'JTAAIOS PAAA ZAPAm>:AS 

fecha rrode 10 vendedo,..desc. pares prec ic 

13-11-87 010423002 
13-11-87 C10423502 
17-11-87 010424002 

o 
o 
o 

Bi'TER para cont 1 nuar 

L2,70C.OC 
L2, 700.0C• 
L2,700.00 

PAllTALLA Z1 

mar1 u~ 

SISTEl'A CE l~TAAIOS PAAA ZAPA"E~!AS 

f>ES Y A7.IJ (""1/AAI 11 87 

oode 1 o 010423502 

( 1] m:istrer en pan ta 1 Ja 
[2] lnprlrnlr en papel 

Opclon 1 

PAllTALLA 28 

158 

~echa: 12--0/.-88 
Hor-a :21;Q3r14 

Fec.,a; !2-04-0S 
Hora 12l :03150 



~ VOP¡a;, S. A. 

rrt1de10 ' 010224044 vendedor 1 

~echa: 1z-oi.-ae 
Hora 121 :0711.ó 

descuento : O 

-------·----
precio' 57,bW.CO 

pares 

(I'] FIN 

o para baJa ' 1 

PANTALLA 29 

(I] CE\/0..1.JC!l)-I (2) ~10 
PAllTALl.A 30 

159 

CPCICN 1 

l'e<ha.12-G4-88J 
Hora :2! 1Qq:SQ 



S!STEl"A CE ll'WalTllR!OS PllRA Zi<PVor:os 

,t.((:ELQ CEL. PAR c:E'AE1..TO 1 010425502 fecha 1 lt.-10-€-7 vendedor 1 1 

CONT.l.NUO. !SIN l. 

PMTALLA 31 

S!STEl'A CE ll'WalTMIOS PllRA ZAPAlF>IAS [ ¡;ecM: 12:-04-88 
'"1ora :::l:CR:S:.'.f 

CllMl ICIS Y CEVO..UC!CtéS 

K'CELO ca.. PAA CE\A.ELTO 1 010425502 fecha 1 1.t.-lQ-87 vendedor 1 1 

KCELO CEl.. PM ENTFE:Gf«> 1 010122504 fecha 1 12-0l.-88 veMedor 

descuento O PRECIO s o. 

160 



1 ti /'I !1HHt1Hl1HHHl111f1frflHHHHH1'Hf/HHHHHl'fHtlH m1 /IH flH flH ,, Ht1"J.111tl.., N m11111HN HHHl1tli-111tlHHNHHfl'1HHlll1H H: 
Sl~TfMA [)f; tNV[NT"llf ' 1<· r·Ar,._. ;'Ar;.aFdAS : 

1 Hora :(ll1".:·bl22 1 

lltflfttmtntllfrlHHHHrlHHl1HHHHHrtnHHHHHf/HHHl11t1111f/NHHHf1t11lntl1'tfHflHHNfltll.UIHl1Hl1HffllHHm1HHf1f1Hfll!H·' 
OOLIOflOOOOOOOO<.l000(1(1(1Q(IQ(lr)0000(11)(f(lnOt10t1r10~1,:,0l•·.''1t.·1:irio.)<:1tl0(11)(1UOOOti(10<.lOOOO(Jnnó(1(1(1(1 

(1 REPOF.TEb O 
o A. 01rector1os O 
•) B. Etiquet~s O 
O C, Reporte Diario O 
O D. Reporte de Pedida O 
,O E. Reporte de E>:istenc:1as O 
/) F. ReportedeEx1stenc1asCondertsttdt.• O 
O G. Reporte de Ventas Fer1odico o 
0000000000000000000000000000000(1Q000(1(1Q00(1(1ó(l(1(1(1ó(1(l(IQOOOOOt"ifJ(l110000(10000000000 
o o 
1) MANTENlMIENlO O 
o o 
L"I H. Cambiar de fecha o 
o o 
a o 
o o 
')OQ(10000~00000000PCION (A - H, o X para sal ir) 1 OOOOOOQOOQ(ll)(IOQOOC,000000000 

PANTALLA 33 

/ HHHHHl11tlfHHHHHHHHHl111Hl111HHHHHHf11fflHHl1111tHHHffHHl1HHH tlt1flHl1HHfflll1tlHHHHH1111HHfll111HllHllHHHH J 
t . SISTEMA DE INVENTARIOS FARA ZAFATERIAS 

1 t ETIQUETAS Fec:ha.:22-04-88 
1 Hora 1011:.5612~ : 
llHHl1HHllHHHlfHHl1HlfHHHHHf1Hf!HtlHllHHHHHfJHHHHH11'1HHHHlf11Ht1HHNHHtlHHHHHifHHHHHHHf1HHHHHHNHf:t 

CLAVE [IEL Pí-tOV~EDOR 1 

"t."1(1 11 p,¡¡r a salir 
PJJn'ALLA 34 
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J HHllHH'1HHHl1HHHHHHHHHHl'fHllHHl1HHHHHHHHHHHtlt11fHHl1tJHHHHHHHHHHHl1HHnHHHHHlfHHHHt1ifNHl1HHH 1 
SISTEMA DE. lNVENlARlClb PARA ZAFHTEJ·dA~-.i 

ETHJUETAS Fechar22-04-88 
: Hora 1oi 143if.4 J 

HHHHHHHH11HHHHHH/'fHlfHHHHHl111HHHHHHHHHHHl1HHHHHHHHf'IHHH'fHHHHHnHHHtftfH.'1Hl1Htlrlf':HHHHHHHHl1• 

- -- -· 

cu:wr: ·DEL .fli:-coVu:~.uoK . = (1 ~ 

¡ 1<. ,Jmpl"'i-111Ú·_ todas la&· etiquetas dS. 'esttt pl"'oveedor 

. ¡:¿ ~mprímir :a· P•~.tir:dP uria c~.~Vf' 

PAHTALLA 35 

1 HtlHtlllHl1 mm HtlfftJHtrHllNHH H f11Jt1HH11!1HlfHHHH'1HHH lfHHHJTfl HHlfH,., 11HH nHri rl flH'1ffM11 tlrlHHlllfl'HltlHHHHH: 
SISTEMA DE INVENTARIOS FAF.A ZAFATERIA5 

ET 1 OUEl AS Fecha: 2:'-04-8R 
Her,,. ;(11:43154 J 

HHHHHHHNHHHHHnHHl1H/'ftTflHHHtt/1tfHHHtlHH/1Ht11ffffr'1ml/'fHr1Hm1HHHHHl1tlNJfHHHHHHl'fHHtHIHHHmlHtlf11fM, 

CLAVE DEL PROVEEDQF;· : (l l 

¡ 1¿ Hacer et1Quetrs de todo el lotl! 

¡ 2¿,. Hacer etl quetas de parte del 1 ate 

Opc1on 

PNITALLA. 36 
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IllrtHnnHttHHHf1Httnt11tffHtltufHHHlltfHl1Ht1ffntllUIHtlHIJHnHnt1HHf!tltlflHHllHHHHHHHHHHHHHHHHtfH~ttlHHHH: 
SISTEMA DE IN'JENlAr<JOS FARA ZAPArC::RIAS 

ETIDUí-.TAS Fecha:22-04-8fJ 
: Hora 101143:~4 : 
-IHt!Hf1tfHHHtfHHHHHllHtff111HHtlf1HHHHHHHHt1tfHHHUHU/'fHHHHHHtfl111t1HHHHHHHtlHHtlHHflttl1HHHttHl1HHHHH< 

CLAVE UEL P~OYtéDOk : t)l 

Hbst" que clave dPSr>"l oar.ar- 1)t114'.t1)(tt•1 

ENlER F:ARA . SAL In 

PAHTALLA. :r7 

l HH/1 nn HHHnt1'ft!llHHHf1Hlftllff1HHH HH HHHHllHH N 11Hf111HtltlHtlH11H n flHHHHHtltl HU HHHHHHH H HHHHHHnHHHH I 
SISTEMA DE lNVtNTARIOS F·ARA ZAF'ATF.RIAS 

Fecha: 7:;:: .. f14-H8 
: Hora ;01J45t~2 1 

HHHHHHHHllHHHHHHlfliHHHHtrn1111HHt1HHHHHlfHl1!1/fHHHHnHHHHHHHHHHHHHHHNNlfl1HlfHHHHHtfH/11111f1Htfl1( 
ZllClllPllllflDllncmvncmc:tillfl!1llllllVPDVPDlll!VCllll/ll/)!)[}[l[![l(l[l(l(l[1[1nDDClllnCJDnnr1fl[J(ll>DllCICJ(ICJ[IPDIJDnD? 

] 

M E N U J 

O Te,.-nunar 

lmpre~1 or, 

J 
] 

J 
J 
] 

J 
J 
J 
J 
J 
J 
J 
J 

• . J 
ODOC>CIPDDCIDCIDDDDClllPDDDVDLiDDDDDVDDPCIDllDDDDnDPDnDflllDCIDDDVDDVflDDDDClfJDVDVDDDDDDDDDDY 

PAH'TALLA 38 
163 



'_,., HH Nt1HHH H HHHHtltrtlHtlHtftln 11/llimlHH ltHtlHllNl111HH HriH !'fflfil!H 11 M fl/-tH!ln l'1 ti HH/4 H HHHHH Hl'I M tf H tPIHlllfHM: 
SISlEMA PE 1fNEt0trAr.:1os PARA [Hl-'AfEF<tAS 

F ech,;.: 22-(14-Bf:s 
r Hora :01:4515/ ., 
IHHt11111HlfHHtfHHHHHHHtlt1HHHHHllNNHHtlHHH,,HllHHHHHllH1111HHHHHtltrHHHHHHl1Hfll1HHHHHHl1HHHl1Ht111H< 
c>DDVPCIClVDDClDDDDDDVVClDDDDOLJVDDDDDDDDDVDVCJDDPDDDL1I>DDllflDLIPDDl!VDDDVPDDVOVVDVLIL1CIDP? 

Encienda le. lmpresora par Favor 

3 
3 
3 
3 

3 
3 
J 
J 
3 
3 
J 
3 

1 HHHHHHHH: J 
Presione: RElURN : p.:1ra Continu~r,rit.ro para Salir- J 

llHNHHHHHH< J 
~DDDlllllllllJDCllll'DVVDDDVDVl)OnDDtlllnDDClnlllJ[l[l[IDllDnDDl1CJ11n!J[lfJ/lnnvcmtilJCWC111DVDDtiv111wvnuvm 

PANTALLA 39 

T NHHHHHH Hff Ht1Hl1HHH lfHHHlfl1HlfHllH/1HHHl1HlfH 11HHHtlHHHl111111'1HHHHHllHH'11!N lftlH_ H/1 HH H/'I lfHl1f1HIJllHHl11 
t SISTEMA DE INVENTARIOS PAfiA ZAPATERlAS 1 

REPORTE DIARIO Fectirt 22-04-98 
Her-~ :01:4q:43 : 

;nmfHtttlHHHtlH11HHHHHH11HllHHHW/ltHl11111ill1tlHNl1HHl1H11Hlltl1111HHHfltlHHifflHHl1HHl11t1lt1/1/'1'111tllfHHH11HH< 

lJIA ME.S \/ A'l.i.) WUIMMl+'..j:.I 11 t /t-!H 

PAKTALLA 40 
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llHJllflWNf!tflfHltHHt!HIH1/'fllJ111HHl11111Httt1f1H/1nflHt1NHHIWHtll/flHHHrlHHHHHHtrHHHHH11rlflnf11'f/111N/"111trH11H 1 
SISTEMA DE. JNVENlAM.J OS f'Ah:A 7Af.·ATFJ"1AS 

Rl::PORTE DE EXJ51ENCIAS Fecha: ..::2-(14-88 
Hore. :(1115~:23 1 

rl/flfHHHll11H!!tllfHHHHHH/'!tfflHHl1HHHHHNHHHHl111HHllHflHHHHl1Hl1HHHHHHtlHfflllfl1HHl'fHHHH11HHHlflflfffHHH,' 

¡ 1¿ r~dCu•· 1os proveedores 
¡:?¿.un Eclo proveedor · 

'iF¿ Fin 

c;>pcton 

PAKTALLA 41 

165 



ZAPATEJ.c1A UJANA 

ll-01·61 pro;, .l 

tt~Yi···p·k·o·v-ÉTt·o·¡···········--o-rR·r.·rc1rr··-~-------~·--·--···vc·~-oro·ó·r···~-:_--······-.:····· 

fELEF_a•o. 

áí"""""AióRCVíi6ER~-s:a:····------·----·-·--·pLijSift¡·¡ó~i~--------------------------·--------····--·------

M'AAUOO PDSTAL m, 91-411·15'~ 
LEt111,&10.mo. 

" PAllAllDEllEllCD,S.t..dft.V ftITVfC117, COt. S-IESTOAll, AAT~O AAftQ~ ;i-)9·~o-7BO 

llAIJCM.PJ.NDEJUAm 1 EOO.~EllE11tO •1-5-576·5011 
53!.50. 

Ol ZAPATERAJl.tllltLEllSE,S.A lliOESH·TIEllfüll0,109, 
JOCHITLA~ JA!., 48~ 91;3li-315·5~Y4Ml·45 

" CEITRO lllWSTli!Al. MLOL lil.CERl.AllCDllo.55, SR.llARTlllDUAliTEll:,AA!iJQ 
ZADO,S.A.dfC,Y. llAIJCM.PAll tE JllAAU 1 91+35S-~455yJ.56-9J88 

UO. DE ftUICO smo 

" tALIADO SAMDAK 1S,A,~tC.V. CAL.1. tUlYElllJ~LCO 1~, tOl,SU.IS:I· Sl.CLAUOlúVE&4 
BEL 111~1.STRIAL, t.fDD.POSlM.1359 1 91·5·582-22-00,582·24-82,Elt. 

ftilltO, U. 6~0'.i 

.. tM.ODOJlASITD1 S. A. cmmRA Ffülll:RICAU UI. •t>O DIRECTO 
1mo LE!lk·H~AO, APl-D.fDSUL 9H1H2C!·l5y38M5 

1111, 2n,LEGH,&TC. 

07 t11A11nm,s.r., PD~FlWl rnz ~c. 5l9 RlmERTOM'.JllEíilA 
R1&0tUTom1mua SECTDRLIHRm 91-l6·111·S<t·65y1MB-C• 

6UADALAJ.m, mmn. •'~ªº 

OQ U!ntlSTAu.t [lPQRUOO~i\ AREll4 •6S mmo 
UO!!ESA, 5. A. m'ftl6UH 9H71·21E~5 

tE(l!il, Eto. lll90 

O'i SMIDALIASAMiADA,S.A. CA~li. Pt.!IA/ltRl~A~A l~. 400 Dllif:C1D 
~PARIAPIJ f051t.L W~. ~9 9HJl-no-'15 

U.Oll, 610 

10 l'IANUíM:TlJFiERltDttAmDc RJOft.L:;:;wo.m D1Rmo 
VA\<'E 1 S.A.dtC.V, A~A~lADO f11W•I. E·liO 1jJ-t11-150·1l ·.uus1soo·~ 

lEOll, 610. lH~o 

ll t~mODELPAS01 S,li. tt.P~. FAfri~~tRlr.AllA lll, •CIO ~OBnlOPINE~ 
m11~ t[Olri·SltAO 9H11·f14·67 

LECll,61D.31:mi 

" St.NDlol.IASPILl,S,A.ut,V. OllASMl\16Ufl,26l 
A.f'ARIAriOPD$lr.tllo.m 9H11·201-0I 

LEOll,&10. 

ANEXO 1 



ZAF•AfLRlA 01ANH 

21-0HQ tAá. 1 

;. ••••••••• tliVtESiiLr····;.·irrrLo·---üiiliiAP-____ CLAVE9LiWiA _____ liiEA'"''•••·•--------------------------------

--------·o¡·-···o¡··--·ió------------------.5·i''*'''Oi'*''''•·------·-¡rMS-~i~i¡~---·--------------------------
01 02 O IS 1 O! DA!AIVElllP 
01 Ol 5,CIV 45 1 b9 DMAS V~Sllí-: 
01 04 llO 45 l 07 ~r.J"~ SPQIH 
01 05 HI 45 : 07 DA~"'~ SP(ll.1 
01 06 5081 4S 1 09 DAl'IAS VESTIR 
01 07 158 45 l ú9 PA~A~ ~Hliit 
01 08 451 09 ~ii~S YESrtk 
01 011 180 45 '\ O~ WIM!> VlSJJI., 
01 10 5 45 l 09 DAi,A) ~tSIJR 
01 11 451 69 Oi\l'.ASVtSilk 
01 12 451 Oi DA'IA; ~ESTH1 
02 'Cll . 017 í<~YStt~ 35 1 t14 TO•J!> h[.;~: 
02 02 35 l 06 TEW.NIS tA94LlEllD~ 
02 01 01Jítl1!W l5l 65 TfJIJriJS DAl'.A; 
02 01 08' C.WEOM lS 1 O~ TENNIS C!!ALLERDS 
C2 Cl5 llai 1;~;¡~ J5 2 Clb lEW~JS (i\iilll1Hll$ 
O~ C• ~91 U,l,[IA~lAS 35 1 Ob Ttli~li CtlllAl.lEllO':i 
01 01 5~i) 11,l.~. l!i t {16 l[kNIS [t;¡¡i:;~L[í-;;!S 
oz os v~• T~~s•nfllll~ 15 i 011 1u1111J ttl'~~LE~j 
02 09 097 W,~~lli 3~ 1 líf: T[tO•I' CAh~l.Li.iill:. 
Ol 10 04b Hit.O 35 l 04 To!Wi) lil"O) 
Oi ll 01:!' HN:1 40 l t•:. Hh~¡; ~W.S 
02 12 ceo n:sco~Ertf '35 l Ob TEll~IS CAB~LlEflOS 
02 13 OHI l~fll lS 1 Vb lE••IS ("E~ ... ~t•~:. 
02 u on mr Z111&1 1'1 04 lltr11its 1t1,;c, 
1)2 '' o:ahEKAZ1&"61 351 (1.4 lEHlllSJ.l;,G:-
~;: 01 l·ICil 451 <O LAllAi S?LH 
Ol o¡ 1.·101 45 : 07 'A"lo.~ :~t¡: ~ 
Dl Ol l·I07 4~ t 07 DA11115 ;¡:DFl 
Ol 04 45 1 fil tlAl!A~ ;;-0~1 
O! CiS 45 l 07 DMIA~ SP:JAT 
O~ Ob 1099 45 l Vi DA~~~ VE~;!~ 
(!~ 07 45 1 Oi O.:.~AS VlStlR 
OJ o; IU4 451 t1 DAl')S YHTH 
03 (l'f 11i2 45 t Cli DAl\Ai Vt:JTi~ 



ZAPAll::.RIA DIANA 

llSUdeidt coloru 22-11-19 PAD, J 

.......... iLAVi"COLoR·-----····o¡5¿¡¡:¡pc¡o~---···-·ao······-·······-----------·-·········-··----·--------·---------
·······-·o¡·------·--¡t¡¡¡cc1····-----------··--·-··--------·ao•••···-----------------·······--------------------

Ol NE6RO 
03 SRIS 
04 ClfE 
05 CAfECURO 
O& UC[OBSCURD 
07 llJEL 
09 P4THE 
09 l!O~A 

10 9¡m 
11 llARFIL 
12 HUESO 
U AZ\lll'IAAJllO 
14 UULtlELn 
15 AlULREY 
1, Uut.CElESI[ 
17 ROJO 
19 ROSA 
19 lllt. 
10 &ulliOI. 
11 VIII:~ 
:¿ f'lATA 
2l ClfOllO 
¡4 ftDST.i.lA 
25 l/IDLETA 
2& JrlAJUR,,L 
21 tDtlGERS 
:a YAlliEES 
29 NFlS1JINDt. 
lQ NHMHJL 
ll r.t.li1h~ii 
32 6Ui.l 
Jl urr TOPO 
34 All'l 
35 AllU. TU~OUfSA 
U TASACD 
l7 MDERA 
3ú LO~ At.GEW 
31 •tSI 
~(. f'lt.~li 

4\ COBH 
42 CA"fL 
l] Pt.J~ 

U M~Pi(-111~ 
45 ~6ElfH, 

4b Crif[iRO• 
41 MAAILLO 
49 ORO 
49 BRGJU:[ 

l.llEXO 3 



ZAPATERJA DJAl-IA 

lhUllo llt 1ln1u 22-04-Bi PA6. 1 

-------··cLAVi-Li•tA""····-···orstRiPtiCÑ0

------·-·---------------------------------------·--·------------------------

------····o¡··--------Ñi~ar···------------H···········-----------------------------------------------------------

c2 IOi;AS 
Ol llliiOS IUllO 
~4 lEll-IS ltJ;;CS 
OS tO~IS D~llAS 
Cb m~IS CA~AllEilOS 

07 Ol.llA~ SPOilT 
oe t-UllERll:i s~O~l 
e; tit.11t.5 ~Esm 
10 tOALL[ROS VH~IR 

ANEXO 4 



010122504 010122504 010122504 

010122517 ·010122517 010122517 

010123011 01012JóÍ7 010!2:So11 

$ 57' b90$ > 57 ;290 $ 57 ;~90 .. 
010123517 ol()l23Sl7 ()Í0123s11 

s 57 ~ 6~~'.'.s···::.'.:~i,~~~h. ·:~. 5?, 6~9·
--~ ~ .- ~~.·~~~e:.-;~~~~ ~ .;;E~' 

010123517 .010123517 010123517. 

$ 57 t 699' $ :_ =:;? ,:~~º ;$"~: 57'; 690 

ó10124oi{ 010124017 61~124Ó17 
-..'..-" 

-$ - 57,-690 ~-· ___ ·57~i~o·~\_:57f~90"-
,',!." ":·.:,.- ._ .. - -

010124011 oi¿·,1.240~-7· :0:10124011 · 

5~f690 
. .,., . ~'~; ... ~;. 

0101240t~.' O_l0124ÓÚ' .OIOÚ4017 

. 0101245~7. 01~1245~7 010124517 

010124517 01_0124517 01.0124517 

010124517- 111íH2'1517 01('1'2451.., 

ANEXO 5 



ZAPATERXA DXANA 

FECHA s ~ 1 -03-96 REPORTE DIARIO HOJA • 

~._ __ ,,_._,d,_,o'-'-F·cA:;..Pº~S,,__,_P-"F'""E=Cul0,_,_1·__c.PcA'-'F:E0"S"'----~l._,V'-"A'-----"TO,._T'-'A,.L __ 

PROVEEDOR 1 02 

PP.OVEEDOR : 05 

0504:4004 

PROVEEDOR : 06 

06102150:? 

PROVEEDOR : 10 

100~2'3002 
1005:?5002 
1006:?:?'!0:? 
1012::50~ 

101:i17502 

sueTDTAL 

FñOVEEDOR t 12 

l: t ~23('11') 1 

F'RO'.'EEOOP. : :?O 

5 

PANAM DE MEXICO, S. A. de C.V. 

4, 204 631 • 4,SZ:S 

CALZADO SANDAK, S. A. de C. V. 

3,475 521 

CALZADO EILASITO, S. A. 

• !5,07:5 761 

HAl'olUFACTUP.EP.A DE CALZADO VAVE S. A. de C. V. 

4,241 • 636 4,977 
4,241 • 636 4,977 
4,241 636 4,977 

• 4,241 636 $ 4, 877 
$ 4, 178 627 4,90~ 

21, 142 3, 171 24,313 

SANDALIAS PILI S. A. de C. V. 

• :?, 174 $ 326 2,!500 

CAL!AOO ZACHA, S. A. 

:?r)Qtl8501 'I 3,612 '!.42 4, 1:i4 
m:111===i:::======a=m== .. ==:::i .. ic:=:ci======:::iaaao::"":r1:1••1:1=iz=o:s=====m••••••emmcmm=s=== 
PF.QIJEEoOr.; : 27 CALZA-MAVJ'S S.A. de C.V. 

:7092550::? s 5, 095 764 !5, SS9 
........ ===••:raa"'=••a===========""="'"""'= .. •===:::i•=•••=mmmDc•==•a•••aaa••••:10c••= 
PRO'JEEOOR 1 30 DE CASTILLO, S. A. , <VERONAJ 

3(IO::~ot= 3,416 'I 512: 3,928 
'"====="'"""'=====":===nzam=======•:s11<==-====z:m=a•=••======•macn•====>+========a= 
FFOVEEOO~ : :!1 

:10:1750: 
-:.1o::t6'SO: 

CALZADO VELMAR S.A. CE C.V. 

• • • • 
4~ 158 
4, 158 

SUEtIQTAL 2 s 7,232 S t,084 s e,:::16 
a:::;= =••=e=•== •::s=••a•=••1<ra=m•a• .. =•===•a===•=••==a== .. ======a= ==-a==•==-• oza: 
TOTALES t 

VENCEDOR 1 t 
VENDEDOR 2 : 

TOTAL 

14 

PARES 

4 
10 

14 

• 55,425 

ANEXO 6 

CANTIDAD 

• • 

• e, 312 • 63, 737 
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6. ANt.LISIS DE RESULTADC·:.. 

El .. s.i~t<:ma, ~epnili_o· .. aqiliza1: el cont1·ol dtl inventario de la 

analizar -.·Y ·resolver . . . . . 
_';o·:', 

Probllmas·. como~: fa actual f:ar..~ton del c.rilzad0 tanto en eJÚster1Ciai.como· en 

Prec j OS; ) a f act 1 id~d ·de saber dondie Se t'T1CUeíllra d'l léÍ·miriado 1mt.:odi:: l·O, SÍ 5E 

v~ndiO O se ~~mbió: ·tá~ facilidad ·dE:' V~rificar los· tótales ·de-:tás··1ai:tu1~as: 

la 1·apid~z de·verifica1· las e•istencias·en el invent~ri<;,/' la:.fhi;ibilidad 
, ~ ~~ 

de ·awnenfar i~·s costos- ·de ~t:uerdo ·a·l aume-~tci_:inílaCi~~~ri-Ó_t'·. la geO"erat:iOn 
_., ._'": ._._-- ·.-:·.-.-: ___ ..,,_.-·._. - ---· -

de et iq1J\!tas:··~~ f·~-,-ma- ~•Jt'c.mat 1·ca. 
- -·· _. __ -, -~-- . ·. - -~ ·- ,-,_.:.., 

Los·- in·f~rm~~ de-.-~:,i-til-enda~~·~: c-o~d~-n~~~d-ó~·~:~-.· ~.X.iSl~-riCla~. vintas 

Pedidos.. son ._1'0':._.Princ:i_P_al?.s truto~·de_r<;au_dal·A<:in.formai:~ion. _ink·rmes Q•Jie 

adviertefi-··a1- ernPr'e.sado lo:ci~i? e~_tá-ocurr)~~d_O P4t'.'~ q•Je ·pueda actuar cuando 

lo necesite. 

Los rePorle~ obt"€n-idos .por "l coinPutador s.on más verac~s que los 

info1·mes proporcionados POY· tóS--emPleadOS. So: obtienen mas ráPidam1?nte v a 

'Jn menor .costo. 

El sistema nuevo ínteqrado ~n comriutador Pern1itiG cvmorc•bar que todo 

inv~ntario no controlado generalmente c:onti~M exhtencias re>:c:e1:iivas, esto 

apa.·entem·:nte no causa Problemas. Perc:• el djne1 o c•.•nq1:!lado en i:l invt!nlado 



6. 2 ArL IC.ACIONES A FUTURO. 

~S.· Po~í_bl_é ·d'es:3n«oll~r c.'l1'o!t s.ub!>is.hma~ pa1 a brindar cJda vez un 

meJor "aP~_Yo·· ~ii-' e~~·r_é·~a; á l!ontinuación menciono .ahmnos; 

un sub~ide1iia de.comPra~. Pa1·a coHseq•Jir i.:. Q 1J€ necesita la :.Joal~rta. :-. '.-:·_·",-·.,··, . . ·.··.·. 
·.,., 

no -~6lo ... eó cU.aritO a:Pedidos. sine• que brinde intormaci6n relacionada 
"::::· ···.-:· ·._:. -. 

con lo!t'·: i:O~tos _del· Proveedor. Que? -lYudo: a elE!9ir acertadamente a su5 

pr<.-1~edc•re!.·,·au>:iliánd(Ht~ de métodos de comParac:i011 co1n°.:. el dt: Puntos 

de ec:i1Jd''ib,río. 

un sUbSisfe·ma de Prond'sticos. que seria alimentad6 1:1or las venta·s de 

a,f{os .anteriOr~s. 
!"._ ~:::,,,)~.-~:-" /:~-':' 

calculandc•. para_ catfa- módf?lo-_'SU -~.'Có'-~sumo 
"·· 

nonr1\ll v el tiem~o normal de t'ePosicion~ · - -;· -- e·~-~"'-::·~ 

- ur1 sub51 stema de: cher.¡ue<:i-cont.;bi 1 id·1d q•Je l·e"la~Ion~c·;i.bs·~~ .. ~~O~'-::~,¡·::i~~ádOs · 
e,.'• 

_-_Por_ 11.>idio d~ cheque~ o ef~o:t1vo al Proveed?r.: re~6rYa~do· ,~'] ::.'f~6~~-\~ 

lo7 
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