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INTRODUCCTION

Sin duda alguna, wna de las freas que se dej6 de estudiar, o que no tuvo
w desarrollo paralelo a otras, es lo qu se ha llamado la emocién. Posi-
blenente por su inaccesibilidad o por no haberse creado en su momento, --
wna serie de técnicas que pudieran acceder a su estudio,

Izard asevera: ..."La emocién, como wuna frea ha tenido una tormentosa y -
algunas veces esquizofrénica historia. No obstante, la han exclufdo del -
laboratorio como wuna variable inmanejable, &ste no mancjo ha venido a ser
de wna o de otra manera wna preocupacidén bisica de la psicologfa aplica--
da"... (Izard, Charoll E., 1971 pp2). En cste mismo sentido Woodworth y -
Schiosberg nos dicen to siguiente:..."El problema de la emocién ha susci-
tado probablemente wna cantidad mayor de controversias, sin utilidad algu
na entre psic6logns, que cualquier otro del que se halla ocwpado. Sin em-
bargo, no es éste wn tépico que puedan dejar de lado, puesto que compren-
de wn gnpo inportante de fenémenos'... (Woodworth, Schlosberg, 1968, pp

135). De esta forma los estudios scbre este campo no son histoéricamente -
tan concisos, ya que, no ha sido estudiada con la misma amplitud, profun-
didad y acuerdo que otras freas de la psicologfa,

Esta dificultad de acceso, mal mnejo y controversias que ha acarreado el
fenémeno emocional, ocasionando, en gran medida un retraso en relacién --
con otros canpos, cs también, producto de wna carencia metodolégica y wna
deficiencia de paradigma tedrico al estilo de Kulm, asf como de téaicas

creativas que permitan al psicélogo estudiar la emocifn particularmente a
través de mStodos de estudio facial, tal corw los trabajos de algunos au-
tores como Tonkins (1981, Winton, (1986), Ekmn y Friesen, (1973), que --
plantean que el sitio primrio do 1a emocién es el rostro. En este senti-
do es digno rescatar los clisicos trabajos de G. Puchenne, (1872) que rea
lizando estudios sistemiticos, mblica m volfmen detaliado de com las -
misculos faciales cambian 1o expresién del rostro, ideando m mStodo que

consistfa en el uso de la fotografia y el andlisis de la funcibn de los -
misculos de la cara, mediante la estimulacisn eléetrica de éstos, consi--
puiendo asf, diferenciar la Gmcion mfmica de cads mlsculo del rostro, -



precisdndola y conservéndola mediante la fotograffa. Darwin (1872), en su
cldsico trabajo sobre la expresifn de 1as emociones cn ¢l hombre y en los
animales, visto desde wna perspectiva evolutiva, sostenfa que el origen -
de las expresiones del rostro estf en relacién con las respuestas dadas -
por el origen de determinadas situaciones y que cadu movimiento faciul --
era en esencia prictico. Dawwin, (1872) es sin duda el prinmer tebrico de

la emocibn via expresién facial, Segtm Ekman (1973}, los trabajos de ----
Woodworth y Schlosberg, (1968); intentaron disminuir la dispersién de ca-
tegorfas emocionales que en trabajos anteriores habfan creado, formulando

una escala de 6 dimensiones. Hasta los nuevos enfoques nacidos con ---«--
Tomkins y colaboradores, (1962} quicnes formularon que el sitio primario

de la emoci6n es ¢l rostro y que cada emocifn tiene wn patrén que se loca
liza en el S.N.C. que activa ciertos misculos del rostro que a su vez dan
una apariencia facial, denominada emoci6n, planteando wn nfmero limitado

de neve emociones innatas. En esta misma perspectiva se wbica el traba-
jo de Izard (1971), que crea wn sistema motivacional hwmano en donde in--
serta a la emci6n, ubicfindola como resultado de tres aspectos: el prine-
To, que tiene que ver con aspectos f{isiolégicos (nervioso, endécrino, res
piratorio y visceral); el segindo con aspectos expresivos primriamente -
en el rostro y posteriornente en cl cuerpo; por Gitimo, el aspecto fenome
nolégico o experiencial,

Fkmn y col, {1962), (1972), (1973), (1970}, (1982), (1987), crearon wny

teorfa que trata de conbinar los wmiversales con las caracterfsticas espe
cfficas de la cultura, llamfindole ncurocultural, ya que plantea que exis-
te tn patrén pancultural (innato y wiversal) constitufdo por seis emo--
ciones commnes a todos los hombres de 1a tierra en su eapresién, que pue-
den alterarsc por aspectos culturales, com es el caso de los eventos pro
vocadores, Jas reglas exhibidoras y las consecuencias conportamentules del
evento emocional activado.

En esta perspectiva Fkman sosticne que por lo menos O emociones son comu-
nes en todos los hombres, basindose en estudios realizados tanto en suje-
tos de cultura occidental com en sujetos analfabetas y siendo creador de
dos técnicas de medicién facial, el FAST y el FACS.
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Nwestro trabajo plantea como objetivo, 1a creacién de wn paquete de foto-
graffas de seis emociones, (alegrfa, tristeza, angustia, sopresa, miedo,
y repugnancia) categorizadas en la perspectiva tebrica y técnica de Ekmany
Col., asf también damos un acercamiento al reconocimiento e identifica---
cién facial de 1a emocién, a través de wn estudio piloto, que de manera -
descriptiva, se realizé con estudiantes de bachillerato, En Mfxico, no -
existen trabajos fotogrificos con sujetos de rasgos faciales nacionales.
Cabe mencionar que su utilizacién estd abierta a investigaciones futuras.

De esta forma, el trabajo estd dividido en cuatro capftulos.

En el primero, abordamos los aspectos histfricos mds relevantes de las in
vestigaciones en torno al rostro y la emocidn.

En el segundo capftulo, mencionamos algunas tecorfas de la emocién, parti-
cultarmente tres, que tienen que ver con la expresién facial, que son: la
de Tonkins, Izard y Ekman.

En el tercer capftulo, planteamos los cambios faciales de cada una de -~
las emociones. Segfn wna versitn limitada del FAST, asf como, la configu-
racién facial de Izard y el esquema de (hevalier - Skolnikoff.

En el cuarto capftulo se describen algunas consideraciones metodolégicas,
en tomo a wn estudio descriptivo del reconocimiento de la expresién fa--
cial de la emocifn, es conveniente aclarar que €ste es wn estudio descrip
tivo y no un experimento, ésto con el afén de una aproximacién previa de

validacién del paquete de fotograffag elaborado por nosotros. También se

describen los resultados obtenidos en el estwdio descriptivo, asf como --
las conclusiones del presente trabajo.



ANTECEDENTES HISTORICOS

Las investigaciones en tomo al campo de la expresi6n facial y la emocién
han sido precedidas por pintores, anatomistas, bi6logos, artistas y nds -
recientemente, los psic6logos la han hecho tema de estudio; mucho antes -
de que se investigara en forma sistemitica, tenfa wna funci6n préctica; -
en el caso de rituales de pueblos primitivos, se usaba 1la pintura, el ta-
tuaje o la miscara para desfigurar o modificar el rostro, logrando un ma-
yor impacto en su ceremonial o en su lucha contra el enemigo. En el caso

del teatro, particularmente con el teatro Helénico o Griego, era comln el
uso del maquillaje o 1a miscara con intensificaci6n de los rasgos expresi
vos para realzar la fuerza del carfcter del personaje. Podemos ubicar, --
con ellos, el nacimiento del inters por la apariencia facial.

Arist6teles interesado en el estudio de la expresién del cuerpo, escribi6
lo siguiente:..."La fisionomfa humana descifrable ecn virtud de algunas --
analogfas con determinados animales..." (citado en Lange, 1942, pp 41).

En el renacimiento, Leornado Da Vinci recomendaba a sus alumos estudiar
los movimientos del rostro en términos de su anatomia muscular, para as{
reproducir, con precisifn los carbios de expresifn.

A finales del siglo XVIIT Lavater, Goethe y Carus se intercsaron profunda
mente en la morfologfa permanente del hombre, dejando de lado o prestando
paca atencifn a la expresi6n momentfnea de las emociones.

Al inicio del siglo XIX surgen wna serie de grandes anatomistas interesa-
dos en la expresifn del rostro que son los antecesores de los cuales ----
Darwin retoma para contrastar su teorfa, que plasmé en "lLa expresién de -
las cmociones en los Animales y en el lombre" libro escrito en 1872,

NOTA:

A modo de advertencia: diremos que no agotamos todo lo que se ha escrito
en torno a la expresifn de la emoci6n a través del rostro, pero, s apun-
talamos los aspectos mis relevantes en estc canpo.



Charles Darwin cita como pionero dentro de este campo de investigacién a
Sir Charles Bell:

"... Sir Charles Bell ilustre en sus investigaciones de fisiologfa publi-
ca en 1806 la primera edicidn, y en 1844 1a tercera edicién de su "Anato-
mia y Fisiologfa de la Lxpresi6n”,

De €1 puede decirse con justicia no s6lo que ha asentado los fundamentos

de 1a materia como una rama de la ciencia, sino que ha construido una no-
table estructura - su obra es de profundo interfs, incluye descripciones

grificas de varias emociones y estd admirablemente ilustrada. Suele admi-
tirse que su utilidad estriba sobre todo en haber mostrado la Intima rela
cién que existe entre los novimientos de la expresidn y los de la respira
cién. Uno de los puntos mis inpactantes, por nimio que parezca a simple -
vista, es que los mlsculos que rodean los ojos se contraen de forma invo-
luntaria cuando se realizan esfucrzos respiratorios violentos, con el fin
de proteger esos delicados Srganos de la presién de la sangre,.." (Ch, --
Darwin 1984 PP. 35 - 36).

Dentro de la misma 1lfnea de anatomistas, que iniciaron las investigacio--
nes sobre la expresién facial, wn lugar muy importante lo ocupa Guillaume
Duchenne. Duchenne en wn trabajo muy creativo y laborioso, localizé los -
misculos de la cara que posibilitan cambios en 1la apariencia facial, ----
estos cambios eran producidos por electricidad, formando un Atlas Muscu--
lar Facial. Es wo de los autores con mayor influencia en los psicdlogos
que han investigado con mis profundidad la expresién facial como Ekman y
Friesen. La fortuna de Duchenne fue haber encontrado a un paciente con --
lesi6n cerebral, que era insensible al dolor, al que podfa estimular en
vivo y sacar fotograffas de los cambios en la apariencia fucial, Segfn --
Darwin: "...En 1862 el Dr. G. Duchenne publicé dos cdiciones en folio y
en octavo de su "Mecanismo de la Fisiologfa Humana', donde analiza porv -
medio de la electricidad, ¢ ilustra con magnfficas fotograffas, los movi
mientos de los misculos faciales..." .. .Nadie ha estudiado con mayor -
cuidado 1a contraccién de cada misculo y las consecuentes arrugas produci
das sobre ia piel. Tanbién ha hecho ver que los msculos estfn sometidos
al control de la wvoluntad, lo cual es un servicio muy importante.
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AdemSs apenas entra en consideraciones tedricas, no intenta casi nunca -
explicar porque ciertos mfisculos y no otros se contraen bajo la influen--
cia de ciertas emociones..." (Darwin 1984 pp 38, 39).

El. tercer gran anatomista, que cita Darwin y que establece una pol€mica -
en funcién de lo innato del gesto, es Pierre Gratiolet:

", ..Distineuido anatomista francés, Pierre Cratiolet, dié en la Sorbona
un curso de conferencias sobre la expresitn y sus notas fueron publicadas
en 1865 después de su muerte, bajo el titulo "Sobre la fisionomfa y los -
movimientos de la expresi6n'; su teorfa es bastante conplicada, y en la -
medida en que puede recogerse en un solo de sus pdrrafos serfa el siguien
te (pp 65). "A partir de todos los hechos que he considerado resulta que
los sentidos, la imaginaci6n y el propio pensamiento por elevado y abs--
tracto que sc suponga, no pweden ejercerse sin despertar un sentimiento -
correlativo, y este sentimiento se traduce directamente por simpatfa, de
forma sinbSlica o metaférica, en todo el 4mbito de los Srganos exteriores
y todos cllos lo expresan siguiendo su propio modo de accibn, como si ---
cada wno de ellos hubiera sido afectado de modo directo..." (Darwin 1984,
pp. 39).

Darwin, en su tiempo, rechaza la postura de Pierrc Gratiolet porque le da
un caricter actual al gesto, contraponiendo su posicién, en cuanto a los
aspectos hereditarios de la expresidn.

Existe wna disputa de la autenticidad de los descubrimientos de Gratiolet
por wn anatomista alemin llumado Piderit, que hace suya la formulaci6n de
Gratiolet. Segtn Izard (1971}; el verdadero autor es Piderit:

"...La teorfa de que 1a expresi6n facial se origina de impresiones senso-
riales tuvo sus inicios con Piderit (1925). Piderit mantenfa que Damwin -
sobre cnfatiz6 el papel de la herencia en la expresidn facial. E1 bas6 su
argumento bisicamente cn observaciones con inpedidos visuales. Mantenfa -
que las personas que habfan perdido la vista wn largo tiempo, tienen ac-
tividudes mfmicas de los mGsculos frontales, corrugador, ocularis, orbicu
lar y otros de la regién de los ojos, similares a aquellos que ven. No -
obstante, las personas que quedan ciegas despufs de nacer, no muestran la
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actividad mfmica de los misculos de los ojos ni de el Frontalis; aunque -
ellos tengan los mismos movimientos expresivos alrededor de la boca como
los individuos que ven, atm menos finos y menos flexibles. Piderit infi--
ri6 de este argumento que mientras la herencia puede jugar algfm papel en
los movimientos musculares expresivos son dependientes de la interacci6n
de funciones mentales y sensoriales.,

Acordando con Piderit, los mfisculos de la carga son los 6rganos primarios
de la mimica o movimientos expresivos porque cn estos mGsculos se apoyan
los frganos sensoriales. ,,."(fzard 1971 pp. 24).

Segfn Schlosberg la inportancia de Piderit reside, tanto en sus argumenta
ciones como en el tipo de trabajo que redlizs:

"...En 1859 Piderit dividi6 la cara en expresiones elementales de varias
fracciones, creyendo que al cambjar todos sus elementos obtendrfa wn to--
tal armonioso. Pensaba que los msculos faciales son adjuntos de los 6rga
nos sensoriales y que servfan para favorecer o impedir la recepcién de es
timulos. Por ejemplo, abrir 6 cerrar los ojos facilita o impide la recep-
cién de estfmulos visuales. IlustrS sus andlisis por medio del dibujo, --
los cuales eran 1lfneas con perfiles y vistas de frente, desprovistas de -~
todos los accesorios que pudieran sugerir emoci6n ..." (Woodworth - Schlos
berg 1968 p. 13)

Piderit plantea que los movimientos expresivos, no son residuos de movi---
mientos pricticos, (de ahf la disputa con Darwin); €1 planteaba que dichos
movimientos tienen utilidad actual. También es famoso por su serie de di-
bujos de perfil en forma de rompecabezas que al ensanblarlo en cualquier
combinacidn daba como resultado un contomo total,

Darwin en relaci6n con Piderit dice lo siguiente:

", ..En 1867, publicS su "sistema cientffico de mImica y fision6mica'. Es
casi imposible ofrecer en una pocas frases una nocifn adecuada de sus pun
tos de vista, pero quizis los dos pirrafos que siguen ilustran todo lo -
que puede decirse: "Los novimientos musculares de la expresién estén en -



parte referidos a objetos imaginarios y en parte a impresiones sensoria--
les imaginarias. En esta proposicién reside la clase para conprender to-
dos los movimientos expresivos de los msculos'; y también "Los movimien-
tos expresivos se ponen de manifiesto principalmente en los numerosos y

méviles misculos de la cara, en parte porque los nervios por los cuales -
son puestos en movimiento tienen su origen en la mds inmediata cercanfa

del 6rgano de la mnte, pero en parte también porque estos misculos sir--
ven para sustentan los 6rganos de los sentidos..." (Darwin 1984, p. 40).

Charles Darwin es considerado como el primer cientffico que en forma sis-
temdtica y valiéndose de registros directos e indirectos de diferentes -
disciplinas inagura un campo de investigaci6n en tomo a la expresién de
las emociones. Su importancia es tan trascendente, que las posiciones te§
ricas mis recientes, coinciden en sefialar las proporciones mis nodales --
de Darwin como vigentes.

Chevalier - Skolnikoff (1973}, sefiala su inportancia:

"... En su tratado. sobre ' la expresifn de la emoci6n, Charles Darwin
examin la expresifn de los animales y particularmente los primates (no -
humanos), para descibrir el origen de los movimientos expresivos en el --
horbre. Eligié esta aproximaci6n comparativa a causa de su creencia de -
los principios de la evolucidn. Planteando, también, un origen evolutivo.
L6gicamente concebfa que las reacciones de los primates podrfan ser muy -
similares a las del hombre y darfan claves al origen y desarrollo de la -
conducta facial. En un intento para descubrir como la expresi6n humana --
evoluciond. Darwin investipgé la naturaleza, funcibn y origen de la expre-
si6n facial de los primates. En su trabajo coleccions y organiz§, pricti-
camente, todas las evidencias conseguibles incluyendo descripciones compa
rativas; observaciones directas de animales asf como evidencias anat6mi-
cas, neurolégicas y fisiol6gicas..," (Chevalier Skolnikoff, 1973, pp 12,
13,

Chevalier - Skolnikoff (1973), plantea que los descubrimientos de Darwin
sobre la expresi6n facial de los primates se pueden examinar bajo 3 cate-

gorfas:



a) Descriptivas: las descripciones de Damwin, sobre los estados emociona-
les de los animles, estaban basadas en sus propias observaciones, as{
tanrbién com en descripciones literarias y de otros observadores, par-
ticularmente, de encargados de Zool6gicos. Ya que no todas las expre--
siones de cada especie considerada fue sistemiticamente comparada; sus
descripciones representan una colecci6n diversa de datos. Darwin obser
v6 que hay uwna variabilidad considerable en la expresién de la emocibn
en las diferentes especies de primates no humanos. Su principal descu-
brimiento descriptivo fue que algumas expresiones realizadas en prima-
tes no humanos, son similares a las del hombre,

b) Funcional: Darwin se interes§ en la funcién de la expresidn facial en

términos de la utilidad general en la vida de los animales y en térmi-

nos de las funciones de 1a expresifn particular de las especies.

Concluye que en los animales, com en el hombre, las expresiones facia

les commican los estados emcionales. Darwin considerS que la expre--

si6n de la emoci6n es esencial para la seguridad del grupo, ya que a

través de la expresi6n facial y vocalizaci6n, los animales son atraidos

a estar juntos, a reproducirse y a regular sus interacciones sociales.

Darwin dedujo que ciertas expresiones estfn asociadas con afecto parti-

cular o estados emocionales. Estos son de placer, alegrfa o afecci6n;

dolor, angustia y temor. Esta conclusi6n fue basada bisicamente en ob--
servaciones del propio Darwin, de las interacciones de animales cauti-
vos con sus cuidadores.

~

¢) Causales o Determinantes, Despufs de una investigaci6n inductiva en la
cual utiliz6 la mayorfa de datos diponibles, Darwin concluy6 que los -
determinantes de la mayorfa de expresiones emotivas pueden ser entendi
das en t€rminos de 3 principios:
a).~ El1 principio de los h#bitos asociados
b).- E1 principio de la antitesis
¢).- El principio de 1a accién directa del sistema nervioso.

{Chevalier - Skolnikoff, 1973 pp 12 - 14)..."

De esta forma, Darwin, (1872), fue el primer autor en colocarulabexpr Xl
si6n facial en wna perspectiva evolutiva y plantear tres principios que - .-
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daban cuenta teSricamente, de como se origind y desarroll6 la expresién -
facial,

Veamos cada wno de los principios, segn el propio Darwin:

"... Principio de los habitos Gtiles asociados. Ciertas acciones comple--
jas son de utilidad directa o indirecta bajo ciertos estados de la mente,
o en orden a aliviar o satisfacer ciertas sensaciones, deseos etc., y -~
cada vez que se provoque este estado de fnimo, aunque sea de un modo dé--
bil, habrd wa tendencia a realizar los mismos movimientos en virtud de -
la fuerza del hfbito afn cuando en este instante carazcan de 1a menor uti
lidad. Algwa acciones que de ordinario estfin asociadas por el hbito con
ciertos estados de la mente pueden ser reprimidas de forma parcial por me
dio de 1a voluntad, y en tales casos los misculos mis propuestos a actuar
son aquellos que estdn menos sometidos al control de 1la voluntad dando --
origen a movimientos que reconocemos como expresiones. En algwios casos -
la contencifn de un movimiento habitual requiere dtros pequefios movimien-
tos y estos también son expresiwos..." (Darwin 1984 p. 60).

Este principio, es el mis Darwiniano. La expresién de pena del adulto se
ha debilitado a partir del llanto en el nifio. La parte vocal del llanto -
era una demanda de ayuda y la parte facial era, originariamente, wn apén-
dice de 1a vocal. La boca abierta requerfa de ciertos misculos que depri-
mieran las esquinas, y este movimiento persiste comp sefial de pena des--
pufs de que el llanto ha sido cesado. Resulta muy parecida, funcionalmen
te, la respuesta de llanto de un nifio y la cara de tristeza de un adulto.
(hevalier - Skolnikoff, (1973) le denomina, a este tipo de tristeza, cara
de 1lanto (Face Cry).

El segundo principio plantea la conversién, en el contrario, de el senti-
miento. Darwin utiliza muchos ejemplos de animales, tal es el caso del -
“perro amistoso" que es resultado de la antitesis del perro con "intensio
nes histiles". Schlosherg (1968) plantea lo siguiente: ".,. El principio
de Darwin de la antitesis puede ser utilizado para explicar la risa que -
es lo contrario del sollozo; por el hecho de que el sollozo implica inspi
raciones interrumpidas espasmbdicamente y la risa la cxpiraci6n...."
(Woodworth y Schlosberg 1968, p. 111).
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Pero, es mis conveniente leer lo que Darwin plantea:

"... Principio de la antitesis.- Ciertos estados de la mente conducen .--
a ciertas acciones habituales que son de utilidad tal como establece nues-
tro primer principio. Ahora bien, cuando se provoca un estado de &nimo di-
rectamente opuesto, hay una fuerte involuntaria tendencia a ejecutar movi-
mientos de naturaleza de todo contraria, atn cuando no encierran utilidad
algna. Ademds estos movimientos, a veces son muy expresivos. .,."{(Charles
Narwin, 1984 p. 61)

De su tercer principio, Darwin, establece lo siguiente:

"... Principio de la acci6n directa del sistema nervioso. Cuando el senso-
rio es excitado con intensidad se genera un exceso de fuerza nerviosa, la

cual es transmitida en ciertas direcciones concretas que dependen de la pe
culiar conexi6n de las cflulas nerviosas, y en parte del hibito, aunque --
tanrbién puede ocurrir, segln parece, que se interrumpa el suministro do --
fuerza nerviosa. Entonces se producirfn efectos que reconocemos Como expre
sivos..." (Charles Darwin, 1984 pp 61y 62).

Este principio no es muy claro particularmente en cuanto a la expresién -
facial. Un ejemplo de ello serfa el temblor muscular debido a un aconteci
miento sthito o'a una sorpresa desagradable, como un susto,

Klages, (1936), (citado por Izard 1971), critica la posicién de Darwin, -
subrayando que las acciones liabitualmente repetitivas, pierden su caricter
afectivo y su eficacia, de ahf que el concepto de hiibito no puede explicar
la expresi6n emocional.

Sin enbargo los fundamentos Daiwinianos han sido retomados por la Etologfa,
particularmente por autores como Niko Tinbergen (1951); Irenaus Eibl como
Eibesfeld (1974) y Konrad Lorenz (1968) que han revalorizado los descubri-
mientos de Darwin para thicar la mayorfa de mecanismos heredados, de tipo
innato especialmente las tendencias afectivas en los animales. En este sen
tido es digno de mencionar el trabajo de Trenaus Eibl Eibesfeldt, sobre -
las pautas de amor y odic de animales en comparaci6n al hombre (Eibl - Ei-
besfeldt - "Amor y Odio", 1974).
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Despufs de publicar su monumental obra en 1872 Charles Darwin estimuld a -
una cantidad considerable de cientIficos no emanados del campo de las Cien
cias Biol6gicas, sino a autores de la naciente Psicologia y algunos artis-
tas interesados en la expresién facial. Tal es el caso de Rudolph, (citado
por Woodworth y Schlosberg, 1968), que en 1903, con algunos conocimientos
anitomicos, 1lev6 a cabo un estudio de la expresi6n facial y pwblics, algu
nas fotograffas de un actor expresando varias emociones, las cuales fueron
retocadas e idealizadas. Rudolph, a su vez, plante6 una teorfa de que todas
las expresiones faciales se basaban en una pequefia cantidad de tipos primi
tivos, de misculos, que fundamentalmente eran movimientos de acercamiento y
retroceso. La fortuna de Rudolph era haber trabajado con un actor que po--
sefa una cara mivil y expresiva. La coleccién de Rudolph es un verdadero -
tesoro del cual se han aprovechado una gran cantidad de psic6logos.

En el campo de la Psicologfa, existe una lista de renombrados autores que
se han interesado en el rostro, la cual es amplia, aunque muchos de ellos
no se hicieron famosos por este tipo de investigaciones. Alvin G. Golds--
tein (1983). Le denomina a un artfculo sosteniendo la tesis anterior, --
como: "La fascinaci6n de los cient{ficos conductuales con la cara".

De los psicSlogos que dieron nacimiento a la Psicologfa como ciencia y que
realizaron trabajos en el terreno del rostro sc encrentra Willians Wundt,
fcitado por Woodworth y Schlosberg 1968).

".. Widt esperaba alcanzar una descripci6n ordenada de la experiencia in-
trospectiva emocional empleando ¢l mftodo de la impresi6n; se presentaba
un estimuio y el sujeto referfa su experiencia. Wundt (1896) propuse un -
sistema de 3 dimensiones del sentiniento: a) la clfsica dimensién agrada-
ble - desagradable; b) excitado - quieto; y ¢) relajado - tenso..." (Wood-
worth y Schlosberg 1968, p. 106).

Para Wundtla emoci6n era un estado consciente, complejo, un proceso carac-

terizado por los sentimientos arriba sefalados, ¢ incluye una multitud de
sensaciones orgdnicas; la mayor parte de su trabajo estaba basado en inves
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tigaciones sobre los cambios de expresifn facial en respuesta a sensacio--
nes de sabor.

Su discipulo, Titchener (1909, - citado por Woodworth y Schlosberg 1968),
plantea que s6lo la dimensién agradable - desagradable, era un sentimiento
elemental y el resto consistfa s6lo de sensaciones.

En compafifa de Boring realizan una serie de investigaciones sobre el ros--
tro, con un conjunto de modelos de perfil en forma de rompecabezas, creados
por cl anatomista Piderit, que al ensamblarse aparecfa wn rostro con sus -
diferentes combinaciones.

Este trabajo lo recalizaron para demostrar que cada conbinacién, como carac
terfstica, contribuye a la expresién facial total, Asimismo, conclufan,
que cada combinaci6n, de las que se podrfan realizar, cra accptada por --
cualquier observador como una expresi6n genuina y auténtica, a pesar de --
que en el ensamble, algunas combinaciones, eran totalmente contradictorias
o "inaceptables'. Este problema, de la contradicci6én, fue investigado pos-
teriormente por otros autores; que citan Woodworth y Schlosberg, 1968:

"... Busby en 1924 y mis adelante Fernberger 1928. Los ensambles fueron --
mostrados a estudiantes, a los que se les daba una lista de nombres -
de emocinnes para que emparejaran o rotularan; los resultados de los
experinentadores era que no habfa acuerdo; lo cual se podia concluir
dos factores: por um lado, se podfa dudar de que el ensamble no diera
expresiones significativas o que los observadores tenfan poca capaci-
dad de reconocimiento facial..." (Woodworth y Schlosberg, 1968, p 113).

De las contribuciones mis importantes, para poder juzgar la expresién fa--
cial, dada la diversidad que existe en torno a las posibilidades de la apa
riencia facial y los sinénimos de emocién, fue la realizada por Woodworth

(1954), su interfs era limitar a través de una escala circular; la disper-
si6n que se presentaba al juzgar la expresi6n facial.
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"... F1 hecho de que almmas exprosiones son mis semejantes entve sf_
que otras, sugiere que todos los errores no son iguales. Se necesita

una escala que de a un observador wn crédito para los casos casi err§
neos. En la primera edicién de este libro Woodworth desarroll6 este -
tipo de escala. La construyd a partir del examen cuidadoso de las dis
tribuciones de juicio de cien observadores sobre 86 poses que habfan

sido publicadas por Feleky (1922); después de algunas pruebas de ensa
yo y error halld que era satisfactoria la siguiente escala:

I.- Amor - Felicidad - Jbilo
II.- Sorpresa
III.- Temor - Sufrimiento
IV.- CSlera - Determinacifn
V.- Disgusto
VI.- Pesprecio...

... La escala lineal de Woodworth es un primer paso de esta cuantificaci6n
ptesto que nos permite decir a que distancia se encuentran una de otra, --
dos expresiones distintas. Sin embargo, si tenemos que enplear esa escala,
10 que hay que hacer, evidentemente, es tratarla como un mStodo, para co-
leccionar datos, mis bien que aplicarla despuss de obtener estos datos en
alguna forma que no es fAcil convertir a unidades de la escala...”
{Woodworth - Schlosberg, 1968, pp. 117 y 123),

La presuyosici6n mis importante de Woodworth (1954) era crear un sistema -
de nedicién de la emoci6n; a través de escalas o categorfas, que fueran -
las menores posibles, de ahf result6 un esquema circular, basado en esca--
las, y con dos ejes: el de placer - displacer, y el de atencién - rechazo,
seguramente siguiendo el método psicoffsico propuesto por Wundt (1896) y
ademds tomando wna de las tres categorfas que Wundt funda, que es la de -
placer - displacer:

Surge la escala circular de Woodworth,

Mis adelante Schlosberg le aumenta un tercer eje, que consideraba necesa--
rio, el cual es el de siefio - tensi6én. Veanos de nuevo a Schlosberg y
Woodworth:
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... Schlosberg (1941) ensay6 esta cscala para juntar juicios respecto a -
la ldmina Frois - Wittman, Dispuso una serie de scis cajas rotuladas con -
los nonbres de las divisiones de la escala, Ademds habfa wma séptima con -
el r6tulo "dispersi6n" en la cual el observador podfa colocar las poses -
que se resistfan a la clasificacién en algunas de las seis cajas de la es-
cala. Cada wno de los 45 observadores clasific§ 72 poses de la ldmina de -
Frois Wittman, tres veces, se obtuvieron 135 juicios sobre cada ldmina, -
Los juicios fueron reunidos en form de tabla..." (Woodworth y Schlosberg,
1968, p. 124),

ContinGia Schlosberg y Woodvorth,

"... El examen de un conjunto de las ldminas de Frois Wittman alineadas -

sobre una escala circular nos sugiere como el eje principal el de placente
ro - desagradable que va del paso I (amor, felicidad, alegrfa) al IV (cGle
ra, determinacién). El otro eje fue mis diffcil de encontrar y ponerle nom
bre. Puede ser 1lamdo atencién - repulsa y quizd mejor atraccidn - repul-

si6n, La atracci6n estd ejenplificada por la sorpresa, en la cual los ojos,
las aberturas de la nariz y algunas veces la boca estin abiertas como si -

estuvieran dispuestos a recibir el estfmulo. E1 extremo opuesto, repulsidn,
se caracteriza en cl disgusto y el desprecio en el cual los ojos, los la--

bios y las aberturas nasales estédn firmemente cerrados como si se opusieran
a la admisi6n de todo estfmulo..." (Woodworth y Schlosberg, 1968, p. 125).

Esta es la myor contribucién formal de los afios 50's para poder clasifi--
car a la emocién de una manera precisa.

La forma final de clasificacién no fue lineal como Woodworth la disehé de
inicio, sino que fue circular o continua.

La contribuci6n de Woodworth y Schlosberg (1954)) sirvié como punto de par
tida para poder hablar de emociones bdsicas. En los afios 60's son importan
tes las investigaciones de Tomkins, Izard, Ekman y Osgood.

El siguiente cuadro, basado en diferentes autores, tales como: Alvin Gols-
tein, (1983), Charles Darwin, (1984), Woodworth y Schlosberl, (1968, Harper
Wiens y Mararazzo, (1967}, sistematiza las investigaciones mis relevantes
cn tomo ul rostro, con €1, proporcionamos tma visi6n rdpida y sencilla de
las investigaciones en torno a la emocidn y al rostro.
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AUTOR

Cuadro No. 1,

TIPO DE_INVESTIGACION

INVESTIGACIONES EN TORNO AL ROSTRO.
(Moreno y Pérez, 1988)

PUBLICADO

(TARLES
DARWIN

CHARLES
BELL.

WILHELM
WUNDT

BORING Y
TITCHENER

Con datos anecd6ticos, observaciones
y estudios sistematizados, publica -
el primer estudio cientifico sobre -
la emoci6n.

Anatomista que investigd sobre la --
emocién y la expresién facial,

Hizo investigaciones sobre los cam--
bios de la expresién facial en res-

puesta a varias sensaciones de sabor.

Postula tres dimensjones describien-
do 1a experiencia afectiva y facial.
Las 3 dimensiones son:

Excitacién - Calm

Placer - Displacer

Tenso - Relajado

Utilizaron un modelo del rostro huma
no de perfil el cual la frente, ce-=
jas, boca, ojos y nariz podian mover
se independientemente, este modelo -
se utilizé en forma demostrativa pa-
ra mostrar que cada caracteristica -
particular contribuye a la total ex-
presi6n facial. Con variedad de ca-
racterfsticas modeladas de los dibu-
jos de Piderit, se¢ podfan hacer mi--
les de combinaciones.

Plantea que la expresién tiene wn wso y
funcién filogenética, Inicio sistemiti-
co, riguroso y tefrico sohre la expre--
si6n facial.

Es considerado como el primer cientIfi-
co interesado por la emcién via expre-
si6n facial, Sus ilustraciones fueron -
utilizadas por numerosos investigadores
en sus trabajos,

Is considerado como el padre de la Psi-
cologfa Experimental y su trabajo puede
considerarse como el inicio de los tma-
bajos basados en dimensiones.

Plantea que los sentimientos son un ele
mento con dos cualidades en una sola di
mensién por ejemplo: la sensacidn con =
dos cualidades, agrado-desagrado. [sta

concepeién va en contra de la de Wundt,
No realiza un planteamiento que permita
formular una teorfa en funcibn del ros-
tro y de la emocién.
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Darvin Ch. "The expresion of the -
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John Murray, 1872,

Bell, Ch. “Anatomia y Filoso{fa de
la Expresién', 1806, Londres cita-
do por Danwin (op. cit. 1872),

‘Wundt W. “Bolker Psychologic Band

1": Die Sprache. Leipzig, W. Engel-
mann, 1904,

Boring, E. G. y Titchener, B.A.
“A Model for the Demonstration of
facial expression''. Amevican Jour
nal of Psychology 1423, 34 - 471
485,



AUTOR

TIPO DE INVESTIGACION

TRASCENDENCIA DE LA INVESTIGACION

PUBLICADO

CONTY
LANDIS

FLOYD H
ALLPORT

SAMIEL W
F'ERNBERGER

Realiz6 investigaciones para evocar ex
presiones faciales con un método muy -
controver tido.

Utiliz6 estimulos reales, como un ceri

110 prendido, un toque eléctrico, mal™

olor, fotograffas pomo;,lﬁflczm etc;
que provocaban ciertas expresiones emo
cionales de sus inesperados sujetos.
El resultado de su respuesta facial -
fue fotografiado; Landis analizaba las
tomas en términos de los grupos de --
misculos utilizados y el grado de ac-
tividad aparente de las fotos:

Estos andlisis parecen estar basados
cn wnad escala Jv tres estados, para -
cada uno de los agripamientos muscu-
lares.

hvents una prueba de medicién sobre--
la expresi6n facial, la cual estaba -
compucsta de categorfas de nombres de
expresién, cada una con algunos titu-
los, donde sélo uno de los titulos -

era correcto para cualquier fotogra-

ffa particular., A los sujctos se les

pedia que eligieran el mis apropiado

para cada una de las expresiones fa-

ciales,

Trat6 de mostrar que la expresion fa
cial no se juzga bien tan s6lo por =
el estimudo visual.

La inportancia que tiene Landis en --
torno a la investigaci6n del rostro -
humano, es su creatividad para cvocar
respuestas faciales, en torno a estf-
mitos reales.

Sus planteamientos no fueron muy exi-
tosos ya que fundamentaba que los --
msculos activados en la estimulaci6n
no tenfan mucha confiabilidad ya que
los observadores no podfan identifi-
car con precisi6n, la emoci6n expe-
rienciada, por el sujeto fotografia-
do, Una critica my fuerte que reci
bis Landis fue el no haber diferen-~
ciado entre un reflejo v um emocifn,

Plantea que l1a expresién facial es --
innata y en su libro "Social Psycholo
" resume mucho de la investipacidn~
en ese tépico.

Usando los modelos de Boring Titchener
conbina algunas expresiomes fuciales
descubre que aplicando rétulos diferen
tes a estas expresiones puede cambiar™
la formi en como son juzgadas por el -
sujeto, en términos de expresi6n emo-
cional.
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Landis €. "Studies of Emotional -
Reactions, A Preliminary Study
of facial Expression'.

Journal of Experimental Psycholo-
gy, 1924 a 7, 325 - 341,

Landis C. "The Interpretation of
facial expression in Emotion".
Journal of General Psychology -
1929, 2, 5% - 72,

Milpor, FH, "Social Isychalogy"
Boston, Houghton, Mi{flin, 1921,

fermberger, 8.W. "Talse Suggcs--
tion and the Piderit Model.” Ame
rican Jourmnul of Psychology, -
1928, 40, 562 - S68

lcrnhcr;,u S, -m an Emotion
be accumtly Judged by its ex-
pression alone” Journal of crimd
nal Law and criminology, 1930, 20,
554 - 564,



AUTOR

TIPQ DE INVESTIGACION

PUBLICADO

JAN F.
TASHIELL

KNTGHT
DINLAP,

Joy P,
GUILFORD

Presentaba, a nifics, un retratoy unma
historia, mostrindoles varias expre--
siones faciales de emocifn, los nifios
tenfan que scleccionar o aparear la -
fotograffa con la historia que fuera
mis apropiada.

Cbtienc expresiones faciales natura--
les provocando en adultos, en labora-
torio, difcrentes emociones, aplican-
do estimulos que producfan risa, so-
bresalto, dolor, molestia, esfuerzo
o relajacién. Tomaba dos fotograffas
de lu misma persona cxpresando dife-
rente emoci6n cortaba las dos a 1a -
mitad y conbinaba wa con la otra.
En relacién al carfcter y su estruc-
tura facial sugiere que la fisiono-
mia puede dar informacién vera: acer
ca de la personalidad.

Publica dos investigaciones en tor-

no al vostro:

a) A través de entrenamiento a su-
jetos mejova la ejecikién de los
juicios para reconocer difcren--
tes expresiones faciales,

b) Construye wn Mgdelo del rostro -
similar a1 que usaron Titchener
Roring, sGlo gque este es de fren
te v no de perfil.

Describe un método tmico de medicién
apareamiento de emocién con un -
contenido,

Como resultado de su experimento, ob
serva que los juicios de los observd
dores, se basan en mayor proporcién”
en la parte baja de la cara. Estable
ciendo que la parte inferior del roS
tro, domina sobre la expresiéin totaT.

La construccién de un modelo del ros-
tro para armar de frente. Asimismo -
obscrva que ¢l entrenamiento para re-
conocer estados emocionales mejora el
juicio de los sujetos.
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Dushiell; J.F., “A new Method of -
Measuring reaction of facial expres
sion of enotion", Psychological -
Rulletin 1927, 24, 174 - 175,

bunlap, K. "The role of eye wuscler
and Mouth muscles in the expresion
of the emotion".

Genetic Psychology Monographs,
1927, 2, 199 - 233,

Guilfon! J.P. "An experiment in -
Learning to read facial expression”
Journal of abnomal and Social --
Psychology, 1924, 24 191 - 202 --
Guilfonl.l.D. & Wilke M. “A New Mode
Vor the demonstration of facial -
oxpresién”, American Jowrnal of -
Psychology, 1930, pp 42, 436, 130,



AUTOR

TIPO DE INVESTIGACION

TRASCENDENCIA DE LA INVESTIGACION

PUBLICAD

CHRISTIAN
RUCKMICK

CIARLOTE
RUHLER

LEO KANNER

FLORENCE L.
CODDENQUAH

Investigé wa ancha variedad de temos -
en parricular la emocién y el ritmo.
Realiza una colecci6n de f{otografias -
de actrices representando variss emo--
ciones.

Su interés cn el rostro tenfa que ver

con el desarrollo del nifio. Ella demos
tr6 que wma ancha variedad de estfmu-"

los evocan la sonrisa en el nifio y que
durante los primeros meses de vida, el
nifio, no puede reconocer la emocién en
1a cara de otva(s) persona(s).

Fue la primera persona que utilizé el
témino "Autismo Precoz Infuntil'' tam-
hifn conocido como "Autismo Precoz de
Ranner', Sindrome Psicopatolbpico que
se detecta en el primer ajio de vida.
También investiga y hace wa nonogra-
ffa revisando los trabajos sobre los
juicios de ta emocién a través del -
TostIo.

En torno al rostro Goodenough tiene -
tres investigaciones: a) En una midid
la reacci6n de estwliantes de bachi--
llerato, para suavizar expresiones -

emocionales realizadas por nifios.

b) En el otro determiné que era mds -
efectivo, el conocimiento de la situa
cién estimdante (codificada por des™
cripci6n verbal) o la expresién por -
si misma, para determinar juicios de

Sus fotos fueron utilizadas por otros
investigadores. El plantcamiento ted-
rico de Ruckmik era que incipientes -
novimientos musculares podrfan ser --
las bases sobre la cual los trabajos
artisticos pueden ser juzpados coimo
emociones tales como: tristeza, ale-
gria, etc.

Marca las primeras investipaciones --
Diacrénicas, (del desarrollo) de la -
inportancia "de los indicios gesticula
res en el nifio.

Su interés radica en la csquizofrenia
infantil, Hay dos sintomas gue intere

san en torno al autismo infantil, La™

evitacién del contacto ocular (no mi-
ran @ ta cara) y ta cavencia de apro-
piada expresion facial.

Goodemugh es mis conocida por sus in

vestigaciones en torno al dibujo del™

nifio ¥ su relacién con el desarrollo
intelectual, De la Giltima investiga--
cién (c) se han valido muchos investi
gadores que plantean que el dispositT
vo de los mfisculos del rostro que pro
voca la emoci6n ¢s innato. Ya que wn
nifie ciego no se modelarfa con el TOS.
tro del otro,
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Ruckmick, C.A. "A preliminary Stu-
dy of cnotions”, Psychological -
Monographs, 1921, 30 (3 Whole No.
1

36).

Buhler C. "The First Year of Life"
New York:: Day, 1930, -

Kanner L. "Julging cnotions From
factal exprussion''. Psycholopycal
Monographs, 1931, 41 (3 Whole No,
186,

Goodenough §,1,, "Expressions of enw
tions in infants'. Child Develop-~

mente, 1931, 2, 96 - 101, Goodenouy!
F, L. "Expression of the emtions -
ina blind - deaf (hild". Journal -
of abnormal and social Psycholoyy,
1982, 27, 328 - 333, Goodenough 1!
& .ml\en M. "he relative Potency
facial cqmrcsswn and verbal desc-
ription of stimulus in the Judgment



AUTOR

TIPO DE TNVESTIGACION

PUBLICAIO

FLORENCE L

COODENOUGH.

HAROLD
SCHI.OSBERG

NORMAN L,
MUNN,

WOODWORTTI
R. S

continuacién FLORENCE L
GOORENOUGH.

expresién emocional, ¢) La Gltima tiene
que ver con las fotograffas de wn nifio
ciego de diez afios al cual se le -apli-
¢6 diferentes estimulos para provocarle
risa, miedo, angustia etc,

Comparte la investigacifn con Woodworth
de formular un esquema racional para ca
tegorizar las diversas expresiones fa-—
ciales. Estuvieron tratando de hacer,
wma psicoffsica de la expresidn facial
de la emoci6n. Utilizaron las fotogra--
ffas de Frois Wittman,

Realiza un estudio donde fotograffa a -
sujetos no entrenados cn situaciones -
que simulaban experiencia o vivir 1a -
emocién, provocadas por el experimenta
dor. Después de fotografiarlas eran -~
evaluadas por obscrvadores en dos con
diciones: a) $61o evaluaban la expre=
si6én b) Evaluaban la expresidény la
situacién que las provocaba.

No colecciond sus propios datos. Pero,
realizé n importante anflisis de los
datos de otros investigadores y plan-
tea que reduciendo el nfmero de cate-
gorfas juzgadas en torno u.la.cnnaén
via expresi6n facial, se disminufa la
confusién al identificarlas.

Schlosberg junto con Woodworth, son -
los primeros investigadores que inclu-
yen una categorizacién racional de la
expres i6i facial de la emoci6in,

Plantea la importancia de los indicios
situacionales como determinantes para
juzgar la emocifn en su totalidad.

Junto con Schlosberg crean seis di--
mens iones para identificar la expre--
sién facial de la emocién. Su trabajo
es muy importante. Al reducir las cate
gorfas en un circulo, ya que con Gsta
técnica sc evitan los errores de confu
si6n y los sin6nimos de nombres y per-
mte categorizar, las diferentes expre
siones.
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of emotion", .Journal of comparative
Psychology. 1931, 12 365 - 370,

Schlosberg H. A scale for the Juid
ment of facial expresion''. Journai™
of experimental, Psychology, 1941,
29 - 497 - 510, Schlusberg H, "A -
description of Fucial Expression -
in terms of Experimental Psycholeg
1952, 44 22 ;- 237, Schlosbery H.
"Threc dinentions of emotions'.
Psychological Review, 1954, 61, 81
88

Munn, N.L. (1940), "The effects of
Knowledge of the situation upon -
Judgment of ewotion From Pacial --
expression’. Joumul of abnomml -
and Social Psychology, 135, 324-33¢,

Woodworth R.S. “Experimental Psycho-
logy", Tdolf. 1938 existe traduccian
al espaiol Woovorth R.S. R, Schlos
berg H. Psicolopia Eaperimental Ed.
Fudeba Argentina BS. AS. 1908,



CAPITTULO T T

TEORIAS DE LA EMOCION VIA EXPRESION FACTAL.

Ln pocos campos de la Psicologia existe una cantidad tan diversa de teorfas
con respecto a un tema como es el caso de la emocidn. En diche fenSmeno --
existen mds de un centenar de teorfas que en perspectivas diversas han for-
miulado diferentes explicaciones. De este modo las teorfas de la emocibn -
pueden agruparse desde nuestro particular punto de vista, en 9 grupos de -
teorfas:

1) Las que se fundamentan en el funcionamiento del Sistema Nervioso Cen---

tral; 2) Las de las reacciones corporales o del Sistema Nervioso Auténomo;
3) Cognoscitivas; 1) La emoci6n vista como motivacién; 5) Innatas de 1a emo
ci6n; 6) Especificas de la cultura; 7) Actitudinales o de las expresiones -
motrices; 8) Las derivadas de recacciones sensoriales; 9) Las neurocul tura--
les (innata - especffica de la cultura).

Fsta diversidad permite ohservar la complejidad de 1a emocién; asf como la_
{alta de un paradigma que permita validar una tcorfa que tome en cuenta los
aspectos mds importantes de 1a emoci6n, de ma manera integrativa y totali-
zadora, Independientemente de no existir un consenso o paradigma, el proble
ma de la emocifn estriba en varios puntos: a) No existe wum acuerdo en lo -
referente al fendmeno emocional; b) Subsisten problems de lenguaje (canti-
dad de palabras conexas al fenémeno emocional); c) En relaci6n al proceso,
segn Chaplin y Krawiec, (1978), algunos psic6logos cunciben a 1a emocién -
como un estado desorganizador del cuerpo, motivada por la pérdida del domi-
nio cortical; a su vez, la conciben como un estado organizador que prepara
al organismo a Ja accifn en situaciones de urgencia; existe la posicién --
sedia de considerar a la emoci6n como m proceso 'energetizador' o “activa
dor''; (Darwin (1872), Izard (1971); d) Su dificultad para mancjar esta cate
gorfa como variable en el laboratorio (Izard, 1971).

21



Se desprende de lo anterior, la dificultad de crear un marco te6rico con --
gruente, con cohesi6n interna de wna teorfa de 1a emocidn. En este sentido
Plutchik asevera lo siguiente:

*... La historia de la Psicologfia estd marcada con grandes diferencias como
el del significado de la emoci6n, algunos psicSlogos han planteado que el -
término debiera ser eliminado de los escritos psicolégicos, no obstante, es
tos intentos han sido poco exitosos. La emoci6n aparece bajo ciertos seuds-
nimos como stress, frustracién, conflicto o tendencia a la evitacién,.."
(Plutchik 1962, p 24).

Para Plutchik (1962) el campo de la emoci6n tiene tres significados:

**,..El estudio de la emoci6n ha tenido, al menos tres puntos generales; 1)
el interesado con aspectos emocionales, 2) el relacionado con la conducta o
expresibn abierta y 3) el asociado con la fisiologfa o neurologfa. Las dife
rentes teorfas que han sido desarrolladas se enfocan en uno u otro de estos
aspectos...” (Plutchik, 1962, p 24).

Plutchik (1962), trabajando por escuelas psicol6gicas, reconoce como impor-
tantes siete teorfas de la emocién:

a) La clisica teorfa de James - Lange

b) La teorfa "taldmica” de Cannon - Bard

c) La teorfa "actitudinal' de Nina Bull

d) Teorfa de la '‘activaci6n” de Schlosberg

¢) Teorfa "motivacional" de Lecper.

f) Teorfa "psicoandlitica" de Rapapport.

g} Teorfa "conductista' de Watson, Tolmn y Skinner.

Por otra parte Izard (1971) observa que las teorfas de la expresi6n facial
se explican gracias a tres grandes categorfas:

1) La expresi6n facial derivada de reacciones sensoriales; 2) La cxpresién
facial como producto de reacciones que fucron Gtiles en el curso de la evo-
luci6n; 3) La cxpresion facial como resultado de leyes clectromeclnicas de
funciones ncuromusculares.
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para Joseph De Rivera (1977) las teorfas de la emoci6n se pueden clasificar
de tres formas:

1) Jeorfas Instintivas; referidas & la nociGn de instinto. Dentro de esta -
categorfa se thica la teorfa de Meflougall, Tomkins, James y Paulhan - Ra

papport.

2) Teorfas de la percepcidn o valoracifn; la percepcién del wedio o la valo
racién de los eventeos: en esta lfnea encontramos la teorfa de Arnold y -
de Angyal.

3) Teorfas Transformacionales; transforman la velacién de la persona con su
medio: en esta cateyorfa se wbican las teorfas de Hillman, Sartre y Pri-
bram.

Howard Leventhal (1980}, plantea que existen cuatro grandes posiciones tes-
ricas que ocupan el estado actual de 1a emocidn:

1.- Teorfas actitudinales o de las expresiones motrices; sus representantes
son Pawwin, Bull, Izard y Ekman.

2.~ Teorfas de las reacciones corporales o del Sistema Nerviosa AutSnomo;. -
sus representantes sun: James y Lange,

3.- Teorfas del Sistema Nervioso Central; Walter B, Cannon.
4.~ Teorfas cognoscitivas; Stanley Schachter y colaboradores,

Nosotros s@le trabajamos las teorfas de la cmocibn via expresién facial, y
no incluimos todo el panorama del fenSmeno emocional. {Sustratos nerviosos,
cognuscitives, reacciunes sensoriales, ctc). Ya que esto ocwparfa una valo-
racidn y wma critica, elementos por lo menos para otra tesis, Sin embargo -
en el transcurso de este capfrulo, por ser necesario, mencionarcmos algumas
de ellas.
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Existen dos posiciones que fimdamentan la génesis de 1a expresidn facial de
la emocién, la primerys sostiene que la expresifn os resultado de un proceso
evolutive, cuya funcién o utilidad fue la adaptaci6n de las especies, la --
emoci6n es considerada como innata v universal flawin {1872). La otra posi-
cifn plantea que la expresién facial os especffica de la cultura o gripo -
social. Esto es, que en cada grupo social existen patrones y pautas Jde tipo
facial que el sujeto aprende e introyecta en su p.rOCCSO de socializaci6n y
que son reconocidas, formando m molde expresivo. En este sentido la expre-
si6n emocional difiere en cada cultura. Sus representantes mis importantes
son: Otto Klineberg (1940); Watson La Barre (1947) y Roy L. Birdwhistell
(1970).

Existe una posicién intermedia, que trata de conciliar los aspectos univer-
sales como los aspectos especificos de la cultura. A esta aproximacién se
le conoce como neurocultural v su exponente mis reconocido es Ekman v ----
colaboradores (1973), Ekman fue fuertemente influenciado por Tomkins (1962)
en relacién a un programa innato de las expresiones fuciales y un nfmero -
discreto de emociones. Asimismo Ekman ha sido sensible a las proposiciones
de Izard (1962, 1969, 1971) en cuanto, a los aspectos nerviosos que subya--
cen a la emocidn.

Teorfa Motivacional de Silvan Tomkins,

Para Silvan Tomkins (1962}, cl rostro es el sitio primario de nuestro afec-
to, Asimismo no diferencfa cntre afecto y enocién los ve ¢omo un-mismo con-
cepto. Hablar de la expresién facial es hablar, por si mism, de la emocién.
Describir al sistema afectivo como primirio y al sistemz motivacional como
securdario, en su interaccién permite impulsar respuestas para casos necesa
rios.

Tomkins (1062) sefiala que el afecto o emocidn son una seric de respuestas -
musculares y glandulares que se¢ reflejan en el rostro y se distribuyen a -
través del cuerpo, el cual, pdrticulanmnte el rostro, peners la retroali--
mentacifn sensorial que es inherentemente 'aceptable o inaceptable (recom-
pensado o castigado). Este conjunto de respucstas son controladus en cen--
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tros subcorticales, donde cicrtos programas “especf ficos" de cada uno de -
los afectos o emociones cstdn a disposicién.

Estos programas son innatus, y han sido genéticamente heredados, cuando son
estimulados son capaces de activar una serie de estructuras distribuidas am
pliamente en el cuerpo y rostro.

Tomkins (1980), sefiala que el ser humano no aprende a reaccionar, a asustar
se o 1lorar, lo que aprende es a sentir dolor o suspirar,

Asimismo, Tomkins (1980) propone, que la empcidn o afecto es primordialmen-
te conducta facial, secundariamente respuesta corporal (reacciones esquelé-
ticas y viscerales). Cuando somos conscientes de la activaci6n de estas res
puestas faciales o viscerales, estamos en capacidad de ser conscientes de -
nuestros afectos. Inclusive, podriamos dar respuestas emociomales sin estar
conscientes de cllas. Aprendemos a generai de la memoria imdgenes de estas

respuestas 1as cuales podrfan ser conscientes sin que se presenten o presen
tfndose las reacciones faciales esqueléticas o viscerales.

Tomkins (1980) observa que el sistema afectivo provee las fuentes primarias
para la cognicibn, decisi6n y accién. De este modo, los seres humanos res--
pondemos a cualquier circunstancia que active los programas tanto de afecto
positivo como afecto negativo,

Declara, ademds, que cxisten eventos que innatamente activan el afecto, mis
all4, de los estfmulos aprendidos.

Silvan Tomkins (1980) distingue 9 emociones o afectos de tipo innato, &stos
se dividen en positivos, negativos o de defensa; los afectos positivos son:

Interés o excitaci6n: caracterfsticas faciales: las cejas hacia abajo, la -
mirada fija o la mirada dirigida hacia un objeto.

Sompresa o reaccibn de asustarse: este tipo de afecto, de defensa, que mues
tra los siguientes rasgos: cejas Jevantadas, y en los

ojos se ve la parte de color blanco (esclerética). -

Disfrutar o alegrfa: La clisica respuesta de cara sonriente.
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Los afectos negativos son:
Afliccidn y angustia: respuesta de cara de llanto (face cry)

Miedo o temor: Los ojos abiertos completamente, la mirada fija o en
direccitn del objeto causante de la emocién, la piel
pélida, sudoracién, temblores musculares y cabello -
erizado.

Verguenza o humillacién: Se observa que la cabeza y la mirada se dirigen
hacia abajo.

Desprecio: El labio swerior levantado.

Repugnancia: £l labio inferior tensionado hacia abajo y hacia - -
: afuera y arrugas en la nariz.

Cblera o ira: Entrecejo fruncido, quijadas apretadas y la cara en-
rojecida.

Tomkins (1980) no ahonda en relaci6n a la apariencia facial en téminos -
de las caracterfsticas de cambios musculares, Es my escucta su transcrip
ci6n de estados emocionales en cambios faciales.

Cono anteriormente sefialamos estas respuestas son innatas, producto de -
activaci6n de un patrén, esta activacién puede ser de estfmulos tanto --
aprendidos como no aprendidos.,

Silvan Tomkins (1962), argumenta el porqué de las diferencias en la acti-
vaci6n del afecto por tres variantes de un mismo principio, la densidad
de estimulaci6n o activacidn nerviosa. Por densidad, se entiende el nime-
ro de activaciones nerviosas por wmidad de tiempo. Esta presuposicién --
plantea tres clases de activadores discretos de afecto, cada uno de los
cuales amplifican las fuentes que los activan,

LEstas tres clases de activadores: aumento de estimulacidn, nivel estable
de estimulaci6n y disminuci6n de estimulacién. Producen de este modo, -
variantes de activaci6n que activaran un tipo especial de estado emocio--
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nal. Por ejemplo, si eventos externos o internos de activacién nerviosa -
repentinamente se increnentan, las respuestus que se observan es de miedo,
tristeza o interés dependiendo del repentino incremento de estimulaci6n,
Asimismo, sf eventos externos o internos de activacién nerviosa mantienen
y alcanzan un nivel constante y alto de estimulacién, el cual se desvia

en exceso de un nivel Gptimo de actividad nerviosa, se observan respues--
tas de angustia y aflicci6n, dependiendo sobre los niveles de estimla---
cién. Por Gltimo, sf fuentes externas de activaci6n nerviosa repentinamen
te se decrementa se observarin respuestas de placer, dependiente de la - ‘
stbita decrecifn estimulativa, .

4
2
; 57 AngusTiA
o2
s

e, _ARceceN

Representaci6n grifica de la teorfa de activadores innatos de afectos --
(Tomkins, 1962, 1980).

Un aumento de estimulacifn en la activacién nerviosa da como resultado -
a, b, c.

tn.decremento da (f)

Un nivel continuo de estimulaci6n produciri dy e.

la teorfa de Silvan Tomkins (1962, 1980) es muy abstracta, sin wma funda-
mentacién enpirica o experimental, posce muchos puntos vulnerables com -
es, su argumrento mis importante "la densidad de estimulaci6n", que ofrece
wa gréfica sin numeraci6n o sin valores fisiol6gicos. Asimismo, no des-



cribé que reprosentan las absisas y coordenadas.

Teorfa diferencial de Izard.

Izard (1980), reconoce haber sido influenciado para la construccién de su
teorfa diferencial de la emoci6n, por wna serie de autores que €1 mismo -
denomina *clésicos" tales como: William James, Charles Darwin, J. Spencer,
John Dewey, Sigmnd Freud y Robert Woodworth, asf como de autores 'contem
pordneos" como: los trubajos de Harry Harlow, John Bowlby, Holtz, Carl -
Singer y particularmente, de Silvan Tomkins.

Su objetivo bisico es formnular el rol o papel de las emociones en el desa
rrollo de la personalidad y su funcionamiento, Asimismo es un intento de
relacionar conceptos cincunscritos de la emocidn en disciplinas tan diver
sas com las teorfas de la personalidad, particularmente la teorfa de Kagan
(1966) o investigaciones neurofisiol6gicas como las de Gellhorn (1964) y -
Simonov, (1972).

Esta teorfa, conceptualiza a la personalidad humana comp una organizacin
corpleja, compuesta de seis subsistemas (en 1971, Izard reconocia solo -
cinco) que son: el homeostitico, pulsional, emocional, perceptual, cognos_
citiva y motriz. Cada wno de ellos funcionan relativamente de manera sut§
noma, aunque interaccionan. Los subsistemas homeostfitico y pulsional son -
los pila;—es del mantenimiento bioldgico; los cuatro restantes son las ba-
ses de la comleja personalidad humana. Después de que se ha conseguido -
el mantenimiento biolégico, los subsistemas pulsional y honeostético sélo
adquieren inportancia en su interaccién con la emocidn.

Para Izard (1971), (1980) la emocibén es un estado motivacional. De esta --
forma, los seis subsistemis producen cuatro tipos de motivacién:

1.- De impulsos (drive) tales como hambre, sed, sexo.

2,- Emocional.

3.- De interaccién: afecto-percepci6n y afecto-cognicidn,
4.- De orientaci6n de estructuras afccto-cognitivas.
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El afecto (que estd compuesto de cmoci6n e impulsos) frecventemente diri-
ge los procesos cognitivos v perceptuales, Las interacciones afecto-per
cepcibn y afecto-cognici6n, contribuyen a la complejidad y variedad de la
mtivacién humama. Cuando wn afecto particular (o patrén de afectos) in-
teractia frecuentemente con una imdagen o cognicidn, el patrdn asuw lu es
tabilidad de una estructura cognitiva-afectiva. Una configuracién comple-
ja de tales estructuras constituye una orientacién afectiva-cognitivi o -
1o que s¢ conoce com rasgo de personalidad, tales como, pasividad, excep
ticismo o egofsm.

Para Izard (1980) la emocifn es el primer sistema motivacional en el ser
humno. Existen diez emociones hdsicas que son innatas y transculturales_
(Ekman, (1972), no ohstante su exhibicién o despliegue, depende de facto- .
res culturales y son reconocidos e identificados como parte de la expe--
riencia himana.

La emocién es un fenSmeno motivacional compuesto de tres componentes: neuo
fisiol6gico, expresivo y experiencial o fenomenol6gico.

En el aspecto ncurofisiolSgico una emoci6n bisica se define como un pa--
trén innatamente programado de actividad electroquifmica del Sistema Ner--
vioso; el aspecto expresivo consiste primordialmente en un modelo de apa-
riencia facial, no obstante, inoluye respuestus corporales tales coumo: -
posturas, gestos, actividad visceral-glandular, y expresiones vocales,

Ia parte experiencial, es awmpliada en cada emoci6n.

Izard, (1980) sostiene que existen diez emociones fundamentales: interés,

alegrfa (enjoy), suipresa, tristeza, desprecio, repugnancia, miedo, --

verguenza, timidez y culpa. Las cataloga por conveniencia, en positivas

y negativas: La emocién mis frecuentemente vista como positiva es interés.

El interés mtiva el aprendizaje, cl desarrollo de las habiljdades y nues

tra relacién con el mdio, :
.

Alegria es vista com una eimcidn pousitiva caracterizada por un s‘cntido -

de jtbilo y placer, ocurre en ¢l ensuefio, ilusidn, o inclusive:el:propio
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sueiio, as§ mismo en estados activos o de alerta.

Sorpresa es un estado transitorio, aparcce tipicamente por un evento re--
pentino que produce wn propbsito de defensa.

Tristeza, es la emocién mis negativa, consta de sentimientos de soledad,
desaliento, rechazo o insatisfaccién propia. La tristeza en el -
infante y a través de nuestra vida, instiga una necesidad de cam
bio ¥ provoca respuestas empéiticas,

Angustia, emocifn provocada, frecuentemente, por la sensacidn de ser o -
estar fisica o fisiol6gicamente restringido, inmoviliza la ener-
gfa.

Repugnancin, es una respuesta ffsica o fisiol6gica a algo deteriorado o
fétido,

Desprecio, sentimiento de superioridad que produce conducta agresiva.

Miedo, emocién, tipica, negativa de tipo t6xica, cxperienciadd. como -
aprehensibn, incertidumbre, sensaci6n de amenaza o peligro.

Verguenza - timidez: sensaci6n de sobreexposicién de un aspecto vidnera-
ble del yo.

Culpa: scnsaci6n de ser responsable de violar normas internas o acha--
wpa
ques de consciencia cuando se autovaloriza.

Los aspectos bidsicos sirven. de funciones adaptativos en la vida del suje-
to. Contrariamente a las teorfas (segln Izard) que observan a la emoci6n
como 1m proceso desorganizador, la teurfa diferencial enfatiza su papel -
funcional y organizador.
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La activacién de la emocién, declara Tzard (1980}, es mediada por el Sis-
tena Nervioso, Sin enbargo ma vez que la emocidn ha sido iniciada puede

activar procesos viscerales, glandulares y del Sistema Nervioso AutSnomo.
Este punto de vista tienc imlicaciones importantes para la autoregula--

ci6n de los procesos emocionales. Asf como Ekmn (Displays Rules, 1971),

Izard (1980) plantea que el individuo puede suprimir o atenuar algln tipo
de emoci6n, inhibiendo tanto los muvimientos expiesivos del rostro como -
del cuerpo, relajando los nisculos que los activan.

Existen dos tipos de eventos que incitan el fenbmeno emocional segln ---
Izard (1971). En primer lugar estdn los eventos intraindividuales, y en -
segundo los eventos resultado de la interacci6n medio ambiente- persona.
Los cventos intra-individuales son: a) La memoria, lzard reconoce tres -
tipos; activa, demindada y espontdnea; b) La imaginacién; c¢) Actividad
propioceptiva, de tipo facial o postural; d) La actividad endfcrina; e)
Actividad espontdnea de cualquiera o de la mayorfa de los sistemas neuro-
musculares.

Los eventos de interaccidn persona - medio ambiente son:
a) Perecpeiin obtenida (actividad selectiva de los 6rganos de los senti--
dos; b) Percepcién demandada (eventos del medio social); <) Percepci6n
espontdnea (actividad indigente del sistema perceptual).

Los cambios en los niveles o patrones de actividad nerviosa dirigen las -
expresiones que son activadas. La retroalimentaci6n sensorial del rostro,
produce la experiencia subjetiva de la emwoci6n.

Fn su afdn de realizar una teorfa integrativa de la emoci6n Izard (1971)-
expone las estructuras neurofisiol6gicas que subyacen al fenSmeno emocio-
nal.

a) Existc una serie de estructuras a las que llega la informaci6n percep-

tiva como ¢l sistema reticular activador, el cua] manda los impulsos al -
sistema limbico y/u al hipotilamo que a su vez los cnvia, tanto a los sis
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temas endScrinos viscerales v curdiowisculures - respiratorios, como al -
conjunto de mGsculos facinles y corporales,

b) Los patrones faciales y posturales (misculos estriados) son regulados_
por la corteza y el télamo para formar un patrén facial.

c) La experiencia subjetiva estd mediada por el sistema hipotaldmico, es-
tructuras 1fmbicas ¥ corteza cerebral.

A continuacién se esquematiza la parte neurofisiol6gica de la teorfa de -
Izard,



ESQUEMA TE IZARD, SOBRE LAS ESTRUCTURAS NERVIOSAS QUE
SUBYACEN AL FENOMENO EMOCIONAL,
(Moreno y Pérez, 1988)

Eventos:
Intraindividuales
o interaccién per
sona - medio am-~
hiente,

Percepcitn z==—fp Tronco Cerebral o Sistem

Reticular Ascendente: »Sistema Linbico
Inicio del proceso - El impulso se aten€a o
emocional amplifica
A través de vias - - Funciones reguladoras
nerviosas que via- - 51 se manda impulsos al
jan al tronco cere sistem 1fmbico e hipo- g lipotflam
bral, télam se producen esta

dos de alerta y respues
tas enocionales.
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Recibe impulsos de los sentidos que
provocan sentimientos.

Recibe impulsos que vienen del hipo
tdlam SRA, (Sistema Reticular ActT
vador) . -

En combinacién con el hipotdlamo en
via impulsos a visceras y misculo = .
estriado (facial), Produciendo tam-
bién un patrén de apariencia facial.

La retroalimentacién del misculo a
éste centro y mediado por la corte
za determina 1a calidad de 1a emo=
cifn sentida,

Integra impulsos para el corte mo-

tor y centros cognitivos,

[
[

Simpfticas (actividad
o glandular-visceral)

2.~ Parasimpdticas (faci-
lita la relajacién),

Regula las funciones

Regula 1a expresifn motriz de la expresién.

La interaccifn cértico-talfmico produce un patrén distin
tivo de impulsos en el Tostro y el cuerpo.

D> Mandan {mpulsos a:

- Sistemas end6crinos - viscerales y cardiovasculares -
respiratorios.

‘7 Patrones postulares y faciales (misculos estriados)

a) La actividad c6tico-taldmica canmbia el tono de los
misculos estriados,

b} Impulsos continuos cOrtico-talimicos organizan y -

producen un patrén facial discreto.

- Experiencia Subjetiva:

a) Se produce el sentimiento global que puede ser nece
sario o innccesario,

b) La actividad neuromscular manda impulsos al hipot§
lamo-Sistema 1fmbico en combinaci6n con la corteza
produciendo un definido sentimiento emocional.

c) los sistemas endScrino-visceral y cardiovascular-res
piratorio, tienden a amplificar la experiencia emo-
cional subjetiva. Asimismo si el SRA descarga,a tra-
vés de inpulsos cambios hormonales, aten@ia o amplifi
ca 1a experiencia emocional subjetiva.



SegGn Pérez y Moreno 1988,

Personalidad Humana
Pulsitn Percepcitn Motriz

Homeostasis (Emocion_| Cognicibn

I
v
Compuesta de tres factores:: -

9 L2
1.- Actividad Nerviosa 2.- Aspectosbl'-‘aciales [} 3.~ Experiencia Subjetiva
Postulares
>
| Estados TFenomenolGgicos de las emociones:
Patrones Nerviosos o ?
] Retroali- S |- Interés
de gg mentdacion ?l H
5% ! - Alepria
10 Emoclones é 4 8
Be 28 \ - Sorpresa
El patr6n es innato ‘E 2 2 g E - Desprecio
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y transcultural. ‘é% §o |- Medo
Ea :ﬂ 5 - Repugnancia
3 —4 |- Culpa
g@ _gg E - Verguenza/Timidez
M 13
) kB Es |- mnpsti
! - Tristeza
BN vy R | I - et seeme e anaemenenn)
m _{: H. ( Oorteza Cenebral )
Bventos de tipo: SIMBOLOGIA
a) Intraindivi- .
P R Recepcién o Percepcitn : S
dual sist: E -V SRA = Sistéma Reticular Ascendente
b) Interaccién C-R| g'l" - ﬁ%;ms Linbicas
Medio - Persona 34 :
Sist = Sistel
M ndbcnnos - Viscerales

c- R = Cardiovascular - Respiratorio



Por Gltimo Izard, (1980), enfoca su teorfa a aspectos clinicés, con "Pa--
trones emocionales", los cuales, dice, son resultado de cdos o mis emocio-
nes bsicas experienciadas en forma simultfnea o en una secuvencia breve.
Con este concepto intenta explicar la ansiedad, depresién y hostilidad,
la ansiedad la define como un patrdn de emocidn que incluye middo, triste
2a, la misma angustia, verguenza, timidez, culpa e interés.

La depresi6n, tarbién es un patrén complejo de emociones teniendo como -
componente principal la tristeza, angustia, repugnancia, depresién, miedo
culpa y timidez.

La hostilidad, es vista como un complejo patrGn de emociones, impulsos y
orientaciones afecto-cognitivas; las.expresiones mis importantes, que com
binadas forman dicho patrén son: angustia, repugnancia y desprecio.

La teorfa de Izard, no explica la totalidad de interacciones del sistema
de 1a personalidad as{ como las estructuras formadas por dichas intervaccio
nes, los aspectos neurofisiolfgicos son la suma y no la integraci6n de in
vestigaciones que se han recopilade del cerebro medio, particularmente, -
las que inicia Papez (1937) y Mac Lean (1949) con el circuito de la ero-
ci6n y Hess con la implantaci6n de eléctrodos en partes mediales del cere
bro.

Asimismo, no es preciso en relacién con lo fenomenci6gico de la emoci6n.-

Se entiende como fenomenolfgico, la experiencia del sujeto, no para que -
le sirve una emocifn, véase el caso de 1a emocién de inter€s.

Teorfa Neurocultural de Paul Ekean

De las teorfas de 1a emocifn via expresién facial mds completas, integra-
tivas, con in amplio apoyo de pruebas empfricas y de laboratorio, que se
han desarrollado en los tiltimos afios sobresalé¢ la teorfa newocul tural -
de Paul Ekman,
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Paul Ekman y colaboradores, (1973) se nutrieron con las teorfas de Darwin,
(1872) de Izard (1962, 1971, 1980), de Torkins (1962, 1980) y de aquellos
autores que investigaron los mlsculos faciales en relacién a la aparien--
cia facial y los estados emocionales. Reconocen como célebres, los traba-
jos de Guillaume Duchenne (1982) anatomista francés que public6 un volG--
men detallado, de c6mo los misculos faciales cambian la expresi6n del ros
tro, Asf como, el trabajo de Carl-Herman Hjortsjo, anatomista suizo. --

Hjortsjo se interes6 en mapear los mlsculos del rostro y como éstos for--
man la apariencia facial, as{ mismo separ§ los misculos que pueden acti-

varse en forma intencional y como cada mGsculo cambia el contorno facial,

Sobre estas bases Ekman y Friesen (1972, 1976) elaboraron dos técnicas de
medicién facial: El FACS (Sistema de Codificaci6n de Acci6n Facial) y el

FAST (Técnica de Medici6n de afecto Facial). Su contribucién mis origi--
nal es la de sustentar que la emocifn es un fenSmeno universal en su ex-

presi6n, con modificaciones egpecfficas de la cultura, esto basado em una
serie de investigaciones transculturales tanto con sujetos de cultura oc-
cidental asf como con sujetos prealfabetas,

Ekman (1972) a su teorfa la denomina neurocultural, la cual es uma sint-
sis de los aspectos universales y de la influencia de los agpectos espe
cificos de cada cultura o gripo social, segln Ekman (1972):

"... Crcemos (Ekman 1968; Ekman y Friesen, 1967, 1968, 1971), que los uni
versales ocurren por la operaci6n de un programa de afecto facial que es
pecifica 1a relaci6n entre movimientos distintos de los mGsculos faciales
y emociones particulares, tales como felicidad, tristeza, angustia, miedo,
dolor, etc. Las diferencias culturales en la expresién facial ocurren: a)
Porque la mayorfa de los eventos a través del aprendizajc son formados com
los provocadores de emociones particulares los cuales varfan a través de
la cultura; b)Porque las reglas que controlan las.expresiones faciales -
cn escenarios sociales particulares también varfan a través de las cultu-
ras y ¢) Porque algunas de las consecuencias de la excitaci6n emocional -
varfa con 1la cultura..." (Ekman 1972, p 212).
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Ekman (1972), asf como Darwin (1872}, Izard (1962), Tomkins (1962) refie-
re lo de Neuro, en su teoria, a un progruma de afecto facial (relaci6n -
entre emociones particulares y funcionamiento de un patr6n particular de
misculos faciales) en gran medida innato.

El aspecto cultural se refiere a los aspectos dependientes de los grupos_
sociales o en particular, a los procesos de la emocién que son aprendidos.
Estos eventas son las reglas de exhibicién (rules display), las consecuen
cias del fenbmeno emcional, asf como los provocadores emocionales., Algu-
nos -de estos eventos son constantes dentro de una cultura, otros varian,
De este modo, observamos aspectos commes a todos los humanos (neuronales)
y determinantes culturales, commes o no, eptre culturas, estos Gltimos -
son responsables de diferencias entre, clases sociales, edad, roles sexua
les, etc. '

Esquema de la teorfa de Paul Ekman, 1972

Pancultural Reglas Exhibidoras
\Y) (rules display)

consccuenci

Provocadores: [Programa de afecto faciail. faciales
Eventos medio :MSculos faciales en aso- L\\Patmnes
anbientales N vCi:_Ci?".CO": . _\_\__\_\_> -\ ! mstn s
Expectaciones S ehcu‘lad Trepugnancia T =2 \\adaprativos
Memoria, etc. i 7 angustia - tristez " "6\ ridiopbgico
- sorpresa - Intensificar \)\;voc"los
/\ { - miedo - interés Des inti ficar & \\\\.‘\ T(\
SRR -Neutralizar ;J//’ ‘{L\\" \ "'\‘

4
5

Enmascarar

|

: -~ Variables Culturales
* (‘culturalmente variable en parte).
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Desglozamos los puntos mfis importantes de la teorfa de Ekman,

Los provocadores: Ekman y colaboradores (1972) sostienen que los provoca-
dores que desencadenan la conducta emocional son de tipo aprendido o en -
su mayor parte aprendidos en nuesto proceso de socializacién. Por lo tan-
to, varfan de cultura a cultura, grupo social o de persona a persona.

Asimismo, Ekman (1972) observa que las reacciones emocionales de la mayo-
rfa de eventos son aprendidos en tanto una moda, esto es, que los provoca
dores variaran frecuentemente con la cultura. Algunas excepciones se dan
en el neonato y el nifio; en el neonato la cara de llanto (face cry) en -
respuesta a la ausencia de la madre y la cara de miedo en un momento par-
ticular, en la primera infancia. En los adultos, cxisten eventos no inter
personales que universalmente provocan una expresi6n facial particular.
Por ¢jemplo: una cortada, un fuerte ruido repentino, un mal olor, etc. -
Los movimientos de la nariz y 1a boca en respuesta a un mal olor o mal -
sabor son universales. A pesar de que la expresi6n de repugnancia es pro-
vocada por eventos individuales.

Programa de Afecto Facial:

Este program plantea, en forma imaginaria, la existencia de patrones en_
el Sistema Nervioso Central, que a través de su enraizamiento con los mfis
culos faciales y al ser activados por un evento del medio social, éste --
emerge en una configuracién facial prototfpica o estereotipada, conocida

como emcién,

Segin Ekman (1972), cste programa es comfn en todos los humanos. Es por -
lo tanto, wniversal de la expresién facial de la cmoci6n, asimismo es un
conjunto particular de movimientos musculares de tipo activador, cuando -
una emocién es provocada. Ekman (1972) se refiere s6lo a la activacién -
de wna serie de novimientos musculares o una serie formda de impulsos
nerviosos de los mfisculos faciales, en wez de la apariencia facial, ya -
que 6sta Gltim, cs también controlada por los hibitos aprendidos,

Habfamos dicho que este programa, de afecto facial, Ekman (1972) lo plan-
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tea como imaginario, ya que no hay una fundamentacién experimental dJe cse
patrdn ni tampoco una posible localizaci6n en las estructuras nerviosas.
Segtn Ekman: "...Esto, estd mis alld de nuestra pericia y mis alli tal -
vez, de nuestros conocimientos actuales en neurofisiologfa, para especu--
lar en qué parte del cerebro, ¢l programa de afecto facial puede ser lo-
calizado..."” (Ekman 1972, p. 216).

Sin enbargo se apoya en el funcionamiento del cerebro y con la posible es
peranza de ser localizado posteriormente por investigadores del funciona-
miento cerebral: '...Nuestra formulacién, no obstante, depende de cier--
tas suposiciones minimas en relaci6n al funcionamiento del cerebro, y --

&sto podrfa bien hacerse entonces explicito, que aquellos expertos en neu
rofisiologfa puedan mds prontamente determinar si nuestras suposiciones -
son contradictorias con el conocimiento vigente..." (Ekman 1972, p. 216).

En relaci6n al funcionamiento del programa de afecto facial, Ekman pecu--
rre a tres mecanismos donde se manifiesta dicho programa. Estos son:

1.- Procesos Cognitivos.
2.- Hdbitos
3.- Decisjones y Hibitos.

Los procesos cognitivos de los estfmulos provocadores se insertan com un
prerequisitos para la activacién del program de afecto facial, Es l6gico
esperar que algunos provocadores universales activen el programi de afec-
to facial sin ningln proceso cognitivo, serfa un mecanismo similar a los

reflejos. En el caso de algunos eventos o provocadores individuales, sf -
activan en su desencadenamiento, protesos cognitivos. A continuacién se

presentan dos ejemplos de la aplicaci6n de los procesos cognitivos, en la
primera y segunda condicién: un ruido repentino activa, el programa de -

afecto facial, con emocién de sompresa, sin previos o alternantes proce--
508 cognitivos (pensamiento, nemoria, expectativa, etc).

En el otro caso al saber una noticia que nos impacte a través del peri6di
co o noticiero, cabe la existencia previa de una serie de procesos de cog



nicién (expectativas, conucimiento del hecho etc).

Los hdbitos relacionados con el control voluntario de la apariencia fa---
cial,

A través de las reglas exhibidoras, se pueden manifestar los hdbitos ya -
que éstas interfieren con la operacidén del programa de afecto facial, en

secuencia de eventos internos dispuestos en tna de cuatro forms:

a) Previenen la activaci6n del programa de afecto facial, a través de ---
cualquier otro registro de emocién.

b

[

Si el programa de afecto facial ha sido activado previenen el encendi-
do de los mfisculos faciales.

Si el mfisculo facial ha sido activado, los hibitos, pueden interrumpir
las contracciones musculares, haciendo que la apariencia, sea muy bre-
ve, o decrementando la extensién de las contracciones musculares o de-

C

~

notando que la apariencia facial se viese menos pronunciada.

d) Si los mGscules faciales han sido activados por el programa de afecto
facial, estos, por hdbitos, pueden fatigarse y de este modo enmascarar
se con una serie diferente de contracciones musculares.

Necisiones intencionales y hibitos; pueden sin activacién del program -
de afecto facial, activar los mlisculos faciales para crear cambios visi--
bles en la apariencia facial, parecidos a aquellos ocasionados por el pro

grama de afecto facial.

E1 programa de afecto facial, funciona, segfn Ekman y colaboradores (1972),
como un encadenamiento de cada emocifn a un diferente patrtn de impulsos

nerviosos a la musculatura facial. Asi cuando alguien s@bitamente se sor-
prende, levanta las cejas o, cuando estawos tristes, las esquinas de la -
boca devienen hacia abajo. Ekman (1973) para explicar estas observaciones
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recurre a cuatro elementos:

"... 1.- Lla construccién anatomo-fisiol6yica del organismo humane requie
re de ciertos movimientos en la musculatura facial en respuesta a ciertos
estimilos para realizar acciones necesarius para la vida. El movimiento -
facial es parte de un patrén adaptativo especffico y, este patrfn por sf
mismo podrfa ser considerado como una emocién y su prototipo. 2.- E) se-
gundo punto es similar al anterior; difiere sélo en que 1la accidn musculay
facial es parte de una secuencia adaptativa menos especffica. Ejemploe: al
hacer ejercicio ffsico los labios se estiran y se presionan entre s{. Es-
te movimiento es parte de una secuencia adaptativa donde la tensi6n de --
los 1labios permite forzar aire hacia los pulmones y evitar la ruptura de
los vasos capilares. Los movimientos musculares faciales en el caso ante-
rior, son prototipos de las emociones de angustia, en el momento de una -
pelea, o en el caso de levantar un objeto pesado. 3.- Ciertos movimien-
tos musculares de tipo facial estdn innatamente asociados con estados emo
cionales a causas de su valor de sobrevivencia. Esto tiene un valor comu-
nicativo. 4.- Ciertos movimientos musculares de tipo facial estdn progra
mados para una emocifn particular, a causa de que estos son opuestos a -
otra apariencia facial.

Esta otra apariencia esté programada siguiendo el principio de antitesis
de Darwin..." (Ekman, 1972, pp 220-221). R

Ekman (1972} plantea que el program: de afecto facial estd encadenado a -
cada una de las emociones bdsicas que son: angustia, tristeza, felicidad,
sorpresa, miedo, repugnancia c interés.

Sin embargo, cn 1la vida cotidiana no se presentan emociones de esta pure-
2a, mis bien observamos la cowbinacibn de enociones mltiples (Ekman le -
Ilama a estas emociones combinadas, blends). que se expresan en diferentes
partes del rostro.

Para Elmon (1972) estas emociones mhltiples sc pueden manifestar de cua--

tro formas: o

1.- Lla rdpida sucesi6n de dos expresiones primarias aparecen en el su-
jeto  como una emocifn combinada,
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2.- La divisién de funciones de diferentes grupos musculares de una emo
cién puede aparecer en una parte del rostro y otra emoci6n, en otra.

3.- La divisi6n a nivel cerebral de 1la parte izquierda y derecha del ros
tro, puede hacer aparecer mna emoci6n, cn una parte y otra, en la -
restante divisién.

4,- Dentro de cada grupo muscular puede haber un movimiento que no es re
sultado del program dc emociones primarias en el caso de la separa-
ci6n del rostro en parte izquierda-derecha, que provoque wuna aparien
cia distintiva, juzgada como combinacién de emociones.

En relaci6n al origen de las emociones combinadas, Elman sostiene que es_
un producto de la variabilidad cultural y de los procesos de aprendizaje,
basado en tres posibles vfas de inferencia:

1,- Un evento puede provocar dos emociones al mismo tiempo, y no sélo --
una. Por ejemplo: el ganador de la loterfa puede sorprenderse y po--
nerse feliz al conocer la noticia, en una misma secuencia.

2.~ Se pueden realizar esfuerzos para enmascarar la expresién facial de
una emoci6n sentida con la apariencia de otra expresi6n facial mis -
aceptable y el resultado de ésto, es una emoci6n combinada., Un cjem
plo, podria ser una broma macabra hecha por un amigo, la cual puede
provocar Indices faciales de miedo y risa.

3.- Los sentimientos que hemos aprendido de nuestros propios sentimien--
tos pueden dar come resultado una emocisn combinada.
Estas emociones son resultado de procesos de aprendizaje o expectati
vas habituales.

Reglas de exhibicién (Display Rules)*.

Entre la apariencia facial y el programa de afecto facial se encuentra, -
un sistema de interferencia que se denomina reglas exhibidoras.

'NOTA: Pio Ricei Bitti (1980), traduce los Display Rules como reglas exhibidoras. -
Esta traduccién 1a hacemos nuestra.
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Ekman (1972) sefiala que el ser humano ejerce un control intencional sobre
su expresi6n facial de la emocién. ’

Ekman y colaboradores (1972) describen cuatro técnicas de control inten--
sional de la conducta facial: a) intensificaci6n de una emocibén; b) de-
sintensificaci6n; ¢) neutralizacién y d) enmascaramicnto.

El concepto de reglas de exhibicién, segfm Ekman (1973) es resultado de -
un proceso de aprendizaje, dado en los primeros afios de vida que plantea
que técnica manejar y aplicarse en diferentes personas, circunstancias, -
asi como el tipo de emoci6n y en cuales escenarios se pueden aplicar di--
chas reglas exhibidoras.

Para Ekman, (1972), las reglas exhibidoras gobiernan casi toda la conduc-
ta facial y las personas no se dan cuenta de su utilizacién ya que su fun
ci6n es habitual y su establecimiento resultado de convencionalismos so-
ciales.

Un ejemplo, que sefiala Bkman (1972), muestra lo cotidiano de su utiliza--
cién: en una erpresa de negocios bursitiles dos ejecutivos que estuvieron
compi tiendo por un ascenso, se especifica, activando dichas reglas, que -
el vencedor desintensificard la expresién de felicidad, con una actitud -
de falsa modestia, mientras el perdedor enmiscari con uni expresién de -

falsa felicidad la emoci6n de tristeza al no haber conseguido el ascenso.

En sfntesis, las reglas de exhibicién, son aprendidas en los primeros --
afios de vida y son introyectadas como producto de las actitudes que sc -

consideran com "correctas" en wn dmhito cultural o yrupo social. De csta
formi, se reprodute wna apariencia que mostramos ante determinado evento,

Ekman, (1972), observa un fenSmeno de la clase media americana, en rela--
ci6n con el uso de estas reglas:

",.. Los varones adultos de clase media urbana, en los Estados Unidos, -~
neutralizan o enmascaran, usando las reglas exhibidoras, la tristeza y el
miedo en casi todos los lugares ptblicos, en cambio las mjeres, aquellas
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que estdn en edad de comprometerse, son mis propensas a neutralizar la an
gustia,,." (Ekman, 1972, p. 226},

Tanbién es caracterfstico de los orientales, particularmente el pueblo ja
ponés, observar que su rostro es en muchas ocasiones, inexpresivo por ese
control de neutralizar sus emciones, resultado de un proceso de sociali-
zaci6én, (Otto Kliencberg, 1941},

En el caso de los latinos, particularmente los mexicanos varones, se ob--
serva poca expresividad de sentimientos negativos, como la tristeza (Face
sadness segfn Skolnikkoff, 1973), por su fortalecimiento de actitudes in-
troyectadas en sus primeros afios de vida. Es comfin ver escenas donde los
padres, en el momento del llanto infantil, sugerir a sus hijos: "los hom-
bres no lloran, s6lo las nifias 1loran" etc., Estas actitudes educionales -
producen la desintensificacién, de exprasiones faciales de llanto o tris-
teza.

Esta variabilidad la han tomado como bandera algunos tefricos con tenden-
cias culturalistas, para argumentar que la emocin y su expresién son re-
lativas a la cultura.

Consecuencias comportamentales del fenfmeno emcional. .
Para Ekman, (1972), existen por lo menos, seis comsecuencias de la activa
cién de la conducta cmocional, algunas de las cuales se expresan en el --
Tostro y otras cn el cuerpo.

1.- Conducta facial producida por el program de afecto facial, el cual_
s¢ presenta si no existe interferencia de las reglas exhibidoras.

2.- Se puede enmascarar la conducta facial por las reglas exhibidoras --
para disimular o negar una expresién facial.

3.- Puede aparecer un sentimiento reactivo en vez del sentimiento provo-
cado,
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4.- Respuestas del patrén motrfz adaptativo que pucde ser facial y corpo
ral, existe wn nfmero amplio de respuestas faciales que son concep-
tualizadas com acciones adaptativas. (Un ejemplo serfa: morderse el
1abio, expirar aire por la boca, escupir etc).

5.- Conducta vocal o verbal, que consiste de palabras o sonidos que des-
criben estados intemos.

6.- Cambios fisiolégicos (viscerales, hormonales, nerviosos) que en el -
mayor nfmero de veces no son observables.

Estas consecuencias, a excepcién de cambios fisiol6gices o patrones adap-
tativos, son en su mayorfa aprendidos.

Ekman (1972, 1973, 1979, 1987) es el autor mus reconocido en el campo de

la investigacifn del rostro en relacién con el fenSmeno emocional. Asimis
mo es valorade com wno de los investigadores que mis estudios tramscultu
rales ha realizado para probar la hipStesis de la wniversalidad de por lo
menos seis estados emocionales a través del rostro.

Esta cantidad de estados emocionales Ekman y Oster {1979} la proponen des
pués de realizar una serie de investigaciones transculturales propias, -
as{ como de algunos otros autorcs como: Boucher (1973); Ekman, (1972); -
Ekman, Sorenson, Friesen, (1969); Tzard (1971), Saha, (1973).

Izard, (1977), (citado por Ekman y Ostcr, 1979} Reportd evidencias de que ia
emoci6n de inters, asf como la de verpguenza, también son estados emociona
les wniversales en su reconocimiento, sin embargo tknan y Oster (1979),
observan, al inspeccionar sus fotograffas, que la posici6n de la cabeza,

no la expresi6n facial, pudo haber dado 1a clave para su reconocimiento,
Asimismo no existen otros estudios que propongan, la wniversalidad de estas

dos emociones (verguenza e interds).



La teorfa de Ekman (1972) es de las mis acabadas, con una serie de inves-
tigaciones empiricas (1971), asf como de wna belleza y facilidad explica-
tiva.

Su esquema teSrico permite wna rdpida interpretacién de los aspectos de -
la apariencia facial, encadenada con la emocifn. Este esquema propone, -
como ya se dijo, im programa pancultural (universal) encadenado a seis es
tados emocionales, que asimismo pueden ser modificados por aspectos de -
aprendizaje social; que son los eventos que provocan el fenémeno emocio-
nal, la interferencia entre el programa y la activaci6n suscular de la
apariencia facial, las reglas exhibidoras y las consecuencias comportamen
tales del fenSmeno emocional.

Estos elementos: nmero limitado de estados emocionales, investigaciones
transculturales para validar dichos estados emocicnales y wna teorfa que
permite interpretar con facilidad los aspectos expresivos de la emcidn,
fueron los elementos que nos hicieron elegir el trabajo de Ekman (1972)
para elaborar nuestro paquete fotogrdfico.
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CAPITULO 1III

TA CONFIGURACION FACIAL DE LAS EMOCIONES,

El rostro humano es el sitio primario de commicacién no verbal, ya que a -
través de su observaci6n podemos ubicar el impacto del lenguaje, de los a-
contecimientos extermos, de las molestias internas, de las actitudes inter-
personales, de las respuestas reflejas a estimulos nocivos y particularmen-
te a nuestros estados emocionales.

Como anteriormente se planted (confrontar capftulo II) la emocitn se puede

manifestar de mfiltiples formas, desde reacciones corporales intemnas (tasa

cardifica, cambios end6crinos, hormonales, etc), pasando por una serie de -

procesos nerviosos {tallo cerebral, estructuras medias, corteza) hasta ma-

nifestaciones corporales externas {(piel, rostro, etc). La posicitn de Ekman
y Oster (1979}, la cual compartimos, es que el rostro cs un sistema confia
ble y exacto de manifestaci6n de estados emocionales; en este sentido Knapp
plantea:

",.. La cara es rica en potencial commicativo, es el sitio primario para -

comnicar estados emocionales, refleja actitudes interpersonales, provee re
troalimentacifn no verbal sobre el comentario de otros; y cercano al lengua
je humano es la fuente primaria de informaci6n, Por estas razones y a causa

de su visibilidad, damos gran detalle a lo que vems en la cara de otros.,."
(Knapp, 1972, p. 119).

Tres de los problemas mis serios en postular un paradigma que permita acuer
dos sobre las manifestaciones externas de la emocifn en Psicologfa son: In
primer término un nfmerp limitado de estados emocionales comunes a todog -
los hombres; el aceptar que a través del rostro se expresan confiablemente
los estados emocionales; y la creacion de técnicas de medicién facial para
1a emoci6n.

1.- la Cantidad de Estados Emocionales Via Expresi6n Facial.
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En relacién al nfmero de emociones que se pueden expresar a través del ros-
tro, los estudios que han propuesto una cantidad mfnima fue iniciada con -
Allport (1924) y posteriormente investigado en forma mds sistemfticamente -
por Woodworth (1928) citado en Wiens, Matarazzo y Harper, {1972). Woodworth -
propuso las siguientes categorfas: .

1.-
2.-
3._
4.-
5.-
6.-

Plutchick

1,-
2.-
3.-
4,-
S.-
6.-

Amor - felicidad - jtbilo
Sorpresa

Temor - Sufrimiento
Célera - Determinacibn
Disgusto

Desprecio.

(1962) reconoce 8 categorfas:

Modestia, felicidad, gozo
Sorpresa, asopbro, aténito
Aprehensi6n, miedo, temor
Melanclico, apenado, dolido
Molesto, angustia; colérico
Fastidio, disgusto, repugnancia
Atencién, expectancia, anticipacién
Aceptacién, incorporaci6n.

Mc Carter(1964} plantean B categorfas emocionales como bdsicas:
Placer, alegrfa

Sorpresa, reaccién de susto

Miedo, temor

Afliccibn, angustia

Ira, c6lera

Aversi6n, repugnancia

Inter8s, excitacién

Verguenza, humillacidn.

Osgoosd (1966} propone tanbién 8 categorfas:

1.-
2,-

Complacencia, quietud, placer, gozo, 5ﬁbir.]r.o,"risé de preocupaci6n
Sorpresa, asombro aturdide, atemorizado.
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3.- Miedo, temor

4.- Desesperaci6n, aburrimiento, tristeza, pena.

5,- Angustia tétrica, c6lera, obstinaci6n, determinacién
6.- Molestia, repugnancia, desprecio

7.~ Expectancia, interés

8.- Compasifn, desconfianza, ansiedad.

Frijda (1968) propuso 13 categorfas:

1,- Felicidad
2.- Sorpresa

3,- Miedo

4.- Dolor

S.- Angustia

6.- Repugmancia
7.- Atencifn

8.- Calma

9.-. Resentimiento
10.- Orgullo

11.- Ironfa

12,- Inseguridad
13,- Excepticismo

Estos autores trabajaron con actores que posaron diferentes emociones para_
mostrarse despufs a observadores para su reconocimiento.

Izard (1971) propone 9 emociones bisicas:

1,- Interés

2,- Alegrfa

3,- Sorpresa
4,- Aflicci6n
S,- Repugnancia
6.~ Angustia
7.- Verguenza
8.- Miedo

9,- Desprecio
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Ekmah y Friesen (1971), reconocen 7 estados emocionales como bésicos con di
ferente apariencia facial:

1.- Interés

2.- Tristeza
3.- Felicidad
4.- Repugnancia

5.- Miedo
6.- Sorpresa
7.- Angustia

Ekman y Friesen (1982, 1987) tedujeron a 6 emociones, dejando de la-
do la emoci6n de interés. Reducci6n realizada como resultado de una
serie de estudios transculturales (1968, 1971, 1979y 187, donde los datos
empiricos muestran que son seis las emociones reconocidas universalmente.
Quedando el esquema bésico como:

1.- Felicidad

2.~ Tristeza

3.- Repugnancia
4.- Miedo

S.- Sorpresa
6.- Angustia.

Ekman y colaboradores (1968, 1968, 1972, 1979, 1987) han verificado la hip§
tesis de que una cantidad minima de seis emociones (miedo, felicidad, tris-
teza, sorpresa, repugnancia y angustia) son activadas por patrones innatos,
y universales, esto es, que son idénticas en todas las culturas. Esta hip6-
tesis, la han probado a travfs de estudios transculturales, de los que men-

cionumos por le menos tres:

Ekman, Sorenson y Friesen (1971) realizaron un experimento en el cual mos--
traban fotograffas de expresiones faciales a estudiantes de bachillerato en
S pafses con cuatro lenguajes diferentes: Jap6n, Estados Unidos, Brasil, --
Chile y Argentina.
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Trataron de evitar los problemas de la critica que hicieron a Knower (1941)
y Winkelmayer (1971) de usar expresiones faciales combinadas (blends) y rea
lizaron una cuidadosa selecci6n de fotograffas de investigaciones que se -
han hecho de 1930 a 1966, Los resultados que ellos obtuvieron, al mostrarle
las fotograffas a los sujetos de las cinco culturas, fueron de un promedio_
alto de reconocimiento facial medio, mis de un 80% de acuerdo en las emocig
nes que las fotograffas expresaban. Siendo la mis ficil dJde reconocer felici
dad o alegrfa con un 97% de acuerdo. Y la mds diffcil de evaluar miedo con
un 68%, Por lo cual concluyen que las expresiones interpretadas como portan
do wa emocibn particular por la myorfa de observadores en una cultura fue
interpretada del mismo modo por la mayorfa de observadores en otras cultu--
ras. Por lo tanto concluyeron que las expresiones faciales de la emocién y
sus mecanismos de reconocimiento sen tmiversales.

En un experimento mds complejo y original Ekman, Sorenson y Friesen (1969 y
1971) mostraron fotograffas a dos tribus de Nueva Guinea, los Fore y los -
Dani. Estas tribus son analfabetas y no existe contacto con el mundo occi--
dental a través de algtn medio masivo de comunicaci6én. Las fotograffas eran
acorpafiadas por wna historia (como: el hijo de este sefior ha muerto, lc6mo
se verfa su cara al recibir 1a noticia?), en el cwl el sujeto tenfa que -
elegir una serie de fotograffas de seis emociones, los resultados arrojaron
un porcentaje, tanbién alto, en el acuerdo de elegir la foto que mejor co--
rrespondfa a la historia. Sin cmbargo se observs que tendfan a confundir la
emoci6n de sorpresa con miedo o viceversa, miedo con angustia y repugnancia.
Los porcentajes de reconocimiento de las 2 tribus fueron los siguientes:

Fore Dani
Alegrfa 92¢ 98%
Tristeza 81% 77%
Repugnancia 85% 91%
Sormpresa 98% 89%

Uno de los problems a los que sc enfrentaron es la utilizaci6n de fotos -
que fueron tomadas a actores o fotografias utilizadas por otros investigado
res que a su vez fueron impresas usando 1la técnica de pose; ;C6mo realizar
un experimento en donde se observe la conducta espontdnea y juzgar si es --
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idéntica a diferentes grupos sociales?

Se realiz6 um experimento (Ekman y col. 1972) con 25 estudiantes de la Uni-
versidad de Waseda de Tokio y 25 estudiantes de la Universidad de Berkeley
Califernia, U. S. A., a los cuales les pasaron peliculas estressantes (ape-
raciones quirdirgicas, por ejemplo, mutilaci6n del cuerpo), y pelfculas neu-
trales, (paisajes naturales) se les explich que se iba a registrar sus res--
puestas fisioldgicas al stress, se les colocaron eléctrodos al corazény a
la piel, Lo que se hizo, realmente fue filmar su rostro en las 2 condicio--
nes.

En relacién al film de stress se observ6 wn alto acuerdo de los mGsculos ac
tivados tanto en japoneses como en norteamericanos, esto fue medido por una
técnica 1lamada FAST, posteriormente sc les hizo uma entrevista sobre las -
peliculas, la cual tanbién se film§ y se observ6 que los japoneses expresa-
ban menos sentimientos megatives y refan con mayor frecuencia que los ameri
canos.

Esto se interpreté comp interferencia de las reglas exhibidoras. Cuando los
japoneses estaban solos se observs 1a mism respuesta al film del stress --
que los americanos a diferencia de cuando esthban en cospafifa, su aparien--
cia facial era enmscarada.

Ekman, Sullivan, Diacoyanni-Tarlatzis, Krause, Pitcairn, Scherer, than, --
Heider, Ayhan Le Compte, Ricci-Bitti, Tomita y Tzavaras (1987) realizaron
un experimento con 10 culturas sobre juicios de expresibn facial de la emo-
cién, complicando la tarea de reconocimiento facial, con tres técnicas: re-
conacimiente de una emocidn; diferencias en la intensidad de la emocifn; y
reconocimiento de emociones combinadas, llegaron a un acuerdo alto de reco-
nocimiento, Gste cs el filtimo trabajo de Fkman (1987) en relacitn con las
investiguciones transculturales de la cmocidn.

En México se han realizado dos importantes trabajos de la emociSn via expre
si6n facial que es importante mencionar. :
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Dickey y Knower (1941) mostraron emociones de pose hechos por dos actores -
norteamericanos a nifios mexicanos y a nifios norteamericanos, para descubrir
diferencias culturales y concluyeron que los nifios mexicanos tienen mayor -
capacidad de reconocimiento facial por el mmdo de "expresividad" cn el que
viven, Esto es que la cultura mexicana es mis "expresiva" que la norteameri
cana, segfin 1a cita de Ekman y Oster (1979).

El otro experimento es realizado por Winkelmayer, Exline, Gottheil y Paredes
(1971), donde querfan probar que los mexicanos Son menos exactos para juz--
gar las expresiones faciales de americanos, que los propios americanos. --
Winkelmyer emple6 como variable una pelfcula nuda de 10 mujeres “'esquizo--
frénicas" y 10 mujeres "normales' para que los sujetos eligieran tres tipos
de estados emocionales, alegria, tristeza y angustia. Habri que decir que -
los observadores fueron norteamericanos, britinicos y mexicanos.

Los norteamericanos y britdnicos fueron estudiantes de psicglogtn,‘mientrns
que los mexicanos fueron estudiantes de medicina, No htbo diferencias cn el

porcentaje de juicio en relacién con las "esquizofrénicas', en cambio con las
personas "normales;los juicios de los norteamericanos e ingleses fueron mis -
correctos .

Para Ekman (1979) este trabajo sufri6 de fallas para analizar los datos, ya
que fueron analizados en forma inconsistente. Ekman (1979), no sefiala en --
qué consisti6 esta inconsistencia.

2,- la Emocién y el Rostro.

Basdndonos en los trabajos anteriores, planteamos que los estados emociona-
les son expresados de manera fidedigna y confiable a través del rostro. En
relacibn con el reconocimento, se mezclan dos factores uno innato y otro
aprendido. Planteamos que el mecanismo que posibilita las diferentes conbi-
naciones musculares y que a su vez, crea la apariencia facial de la emocibn
es innata, Nos referimos particularmente al programa de encendido facial,
y como lo vimos en el esquena de Ekman, en el cual se apoyan nuestras funda
mentaciones, este programa puede pernearse de procesos aprendidos como son
las reglas exhibidoras, que hacen que las emociones bfisicas se intensifi--
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quen, desintensifiquen, emmiscaren o neutralicen.

Para Tzard (1971) el reconocimiento de la expresién facial es inmato, asf -
como el patr6n que la activa, esto lo apoya en la idea de que el origen de
la expresi6n emocional es gentico, evolutivo, e implica que la expresién -
fue transferida de generacién cn generacién a causa del papel adaptativo y
su utilidad com funcién commicativa dentro de la especie d integrantes de
otras especies.

En este momento no podemos teorizar como se desarrolla esta mezcla de inna-
to - aprendido. Sin embargo en sus orfgenes el hombre vive a expensas de --
los cambios corporales en relaci6n de sus semejantes por carecer de lengua-
je. Elemento que hace inportante cl aprendizaje de los signos que el rostro
expresa.

3.- Medici6én Facial.

5i plantearos que el rostro pucde expresar en forma fidedigna por lo menos_
seis emociones bdsicas seglin Ekman (1971), Izard (1971), Tomkins, (1962):
408my podemos hacerle para reconocerlas de uma manera objetiva, con pardme-
tros comunes o con mediciones faciales? Ekmn y tarriet Oster (1979) descri
ben dos tipos de técnicas de medici6n facial: wna basada en cambios de to-
nos musculares y la otra en acciones musculares visibles. El primer tipo --
Schwartz y coluboradores (1975) han declarado que se puede medir la superfi
cie del rostro a través del cambio de potencial cléctrico en los tonos mus-
culares con el eléctromiograma. Schwartz (1975) adhiri6, a la superficie -
del rostro, eléctrodos a cwitro misculos faciales ( corrugador, frontalis,
depresor y masetero). Schwartz "invité" a los sujetos a pensar en experien-
cins de tristeza, alegrfa o angustia. Cono se ve, a pesar de que no hubo -
canbios en la apariencia fucial visible, esto es a través del movimicento --
muscular, se detect§ wna diferenciacién en los “pensamientos' de alegria,
angustia y tristeza; asf como una activacién en los registros del aparato.
Asimismo Schwartz (1975) empled esta técnica en el estudio de pacientes de-
primidos. Obscrvando que éstos pacientes, smestran patrones electromiogrdfi
cos mis atenuados a felicidad imaginaria que a angustia o tristeza, y sus
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patrones musculares faciales durante cstado de reposo era de tristeza, com-
parado con ejecuciones normales. De interés es su observacién de quwe los -
pacientes psiquidtricos que estdn bajo prescripcién de pastillas o terapia
quimica muestran con mayor fuerza un patrén que tiene que ver con la cmo--
ci6n de alegria.

Los problemas a técnicas de este tipo, cs que sélo se tiene patrones para -
miximo tres emociones ( alegrfa, tristeza, angustia), dejando de lado las
tres restantes. Ademds, implica el manejo técnico de los aparatos; v por -
lo menos un conocimiento mfnimo de electricidad y electrdnica. Asf como una
capacitacifn para la lectura o registro fisioldgico.

En el caso del segundo tipo (acciones musculares visibles) Ekman y Oster,
(1979) plantean tres tipos de técnicas,

a) Seleccién basada en 1a teorfa: técnica mis conocida como FAST (Facial --
Affect Scoring Technique). Esta téenica (Bkmn, Friesen y Tomkins, 1971}
es usadn para evaluar expresiones faciales fijas (foto) o vivas (video--
grabaciones). La té¢nica requiere que los codificadores observen dreas
separadas del rostro (cejas-frente; pArpados-ojos; y partes bajas; meji-
1las, nariz y boca) de los movimientos faciales visibles que son compa-
rados con fotograffas estandarizadas. Esto es, los codificadores son en-
trenados para evaluar cada item del rostro con fotos ya estandarizadas.
El item fotogrifico empleado en el FAST es cuidadosamente seleccionado,
definiendo cada uno de los movimientos en cada una de las &reas del ros-
tro, que son técnicamente distintivos de seis emociones: felicidad, tris
teza, sorpresa, miedo, angustia y repugnancia. Se rcaliza con fotogra--
{fas para no utilizar descripciones verbales. De esta forma el FAST codi
fica 8 atlas fotogrdficos para el &rea de las cejas- frente, 17 items pa-
ra el drea de los ojos-pirpados y 45 items para la parte haja del rostro.

EY FAST tiene limitaciones, segln Fkmin y colaboradores, (1979) ya que s6lo

es wna herramienta fitil en investigaciones de 1a expresi6n facial a respues
tas automitivas, a ciertas condiciones cxperimentales y a la capacidad de -
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1os juicios de observadores. Esta t6cnica no podrd ser usada en estudios de
desarrollo o de diferencias individuales en lu expresién de la emocidn,

Tzard (1978), usando los principios que subyacen al FAST, crea el FESM (Fa-
cial Expression Scoring Minual) para entrenamiento cifnico. lzard plantea 9
emociones bisicas, cada emoci6n tiene una descripcién verbal y uma ilustra-
cién fotogriifica, ast como 1a activacién del movimiento muscular en cada --
una de las regiones del rostro, Se toma como criterio de aplicacién del ---
FESM un porcentaje de acuerdo de por lo menos un 80% con el codificador ---
mestro.

b) Selecci6n basada inductivamente. Esta técnica estd apoyada en enlistados
de acciones faciales que han sido derivados de observaciones de conducta
facial espontfinea de nifios, infantes, pacientes psiquidtricos y adultos
normiles.

Estos trabajos estdn basados en wuma aproximaci6n etolégica (Blurton-Jones
1969). Y han sido fitiles para genera: “etogramas" o catflogos de la con-
ducta observable del repertorio comunicativo.

~—

Selecci6n basadn anatémicamente: esta técnica estd fundada en la suposi-
cifn de que sf cada movimiento faciul es el resultado de una accibn mus-
cular, un sistema para describir 1a expresi6n facial, es comprensible -

c

si 1as unidades de medicién estdn basadas cn el conocimiento de como --
cada mGsculo, actlia para cambiar la apariencia facial. Luego entonces,

cualquier movimiento facial complejo puede ser medido en términos de -

las acciones msculares minims que colectivamente producen el movimien
to.

Ekman v Friesen (1976, 1978) con esta 16gica han creado un sistema de medi-
cién facial para propdsitos generales. E1 FACS (Facial Accifn Codification
Sistems), sistema de codificaci6n de accién facial. E1 FACS permite la medi
cifn de toda la visible conducta facial y no sélo las acciones musculures
que tienen que ver con la enocifin. Por 1o menos cinco aspectos del wovimien
to facial pueden ser medidos con el FACS:
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1.- Clasificacién: El FACS distingue 44 unidades de accién. Estas son las_
widades mininas que anatémicamente y viswalmente son distinguibles.
Cualquier movimiento facial puede ser descrito en términos de la uni--
dad de accién particular, que cn forma individuwal o en combinaci6n con
otras tnidades lo producen.

2.- Intensidad: Lla fuerza Je cualquier unidad de accién involucrada en wn
movimiento facial puede ser medida en una escala de cinco puntos, des-
de wa minim notabilidad a wuma mixima intensidad.

3.- lateralidad: Cada unidad de acci6n puede ser medida de una forma bila-
teral, unilateral o asimétrica, la extensién de asimetrfa puede ser me
dida en una escala de seis puntos.

4,- Localizaci6n: El preciso momento en tiempo, cuando cada una de las uni
dades de accibn enpicza y termina, puede ser identificada.

5.- Tiempo: Tiempo de inicio, el momento entre el inicio de cada unidad de
acci6n y cuando 8sta alcanza su mayor intensidad; tiempo de mayor in--
tensidad, el perfodo de mixima oscilacién; el tiempo de apagado, el mo
mento entre el final de mixima intensidad y la desaparici6n de los cam
bios de apariencia producida por una unidad de accién, pucden en su to
talidad ser medidos. La mayorfa de las unidades de accién las cuales -
aparecen para producir una simple expresidn no siempre tienen ¢l mismo
tiempo de inicio, mixima intensidad y apagado.

Un investigador puedec medir la mayorfa de los 5 aspectos de la conducta fa
cial, o limitarse a medir cualquicra de cllos. LBl TACS es un sistenat lento
de aprender y usar, requicre repetidas tomas de cimarn lenta de acciones fa
ciales. Fs de estc modo inconveniente para codificar en lu vida cotidiana,
Por su naturaleza, el FacS incluye mis distinciones que podrian ser necesa-
rias para cualquier estudio particular, el cual incrementa el gasto y tedio

de medicién. No echstante mna vez sigmificadas Tas wnidades de conducts que

son definidas empfricamente, 5 posible en un estudio dado, colapsar algu--
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nas de las unidades clementales o descuidar alpunas distinciones stiles.

Hasta ahora no hay evidencias empiricas para substanciar que acciones facia
les y combinaciones, como medidas por el FACS, corresponden a emociones par
ticulares.

Esta técmica requiere de capacitacién por parte de instructores cntrenados;
el tmico lugar donde se ensefia es en la Universidad de California, U. S. A.

Por lo que nosotros no la aplicamos.

Apariencia Facial de algunas Emociones por diferentes Autores

Apariencia Facial de 6 Emociones segtn Chevalier-Skolnikoff.

El trabajo de Chevalier-Skolnikoff 1973, estd basado en wna serie de ohser-
vaciones de campo con chimpanc€s, realizada por Van Hooff (1971), asf tam--
bién en 1a teorfa neurocultural de Ekman y Friesen (1971); asf como obscrva

ciones personales. Este listado o carta descriptiva s6lo toma en cuenta al-
gunas expresiones faciales en el hombre. Es conveniente aclarar que su uso
es para realizar conparaciones entre los primates, no humnos y el propio -
hombre, asf como la de observar los cambios de la msculatura, y en conse--
cuencia, de la apariencia facial en el transcurso de su proceso evolutivo.

Particularmente a nosotros nos interesa por el alto acuerdo que existe, en-
tre la apariencia facial de 1as emociones que utilizamos.

Fn la siguiente pégina se presenta la clasificaci6n de 6 cmociones segfin -
Chevalier-Skolnikoff.

58



NOMBRE DE LA EXPRESION

ALGUNAS EXPRESIONES EN FL HOMBRE

0J oS

CEJAS Y TRENTE

BOCA

VOCALIZACTONES

EMOCION

ANGUSTIA
(TIPOA1) =

ANGUSTIA
- (T1P0 2}

MIEDO

CARA DE ANGUSTIA
. {Angry Tace)

CCARA PE ANGUSTIA

“::.-CARALDE MLEDD

(Fearful Face)

Mirada fija; contacto cara a
cara; no se ocbserva la escle

rética (parte blanca de los™

ojos): los pdrpados superio-
res se observan hacia abajo;
asimisap, almmas veces apa-
recen tensos y en escuadras
tos pdwpados inferiores ten-
sos y realzados. Algunas ve
cus se observa mirvada bisci.,

Mirada fija con lrecuente -
contacto \r1>ual. no se mics,
tra la eqc]erdnca, los parT
pados stperiores estfin frun
cidos; los pdmpados superio
res algunas veces se ven -~
tensos Y en escusdra; los -
pipados inferiores se ven
tensos y realzados, se pue-
de observar mirada bisca.

Ojos abiertos; pérpados in-
feriores tensos; la esclerd
tica a veces se observa de’’
la parte inferior.

59

Cejas hacia abajo co
mo empujando hacia -
adelante; en la fren
te, parte media, ap'\
TeCen arrugas verti~
cales.

Cejas enpujondo ---
hacia abajo y juntas

Cejas levantadas y
juntas,

la quijada apre
tada, labios -

venunlncntc -
apretados o en

presién uno con
¢l otro,

Quijada modera-
darente abierta
labios moderada
mente contraf-=
dos en forma -
vertical y, ho-
rizontalmente
extendidos for
rando una apet
tura rectangu-
lar, mostrando
los dientes.

Quijada abierta
o cerrada; la--
bios suavemente
retrafdos en -

forma horizontal.



EMOCION

NOMBRE DE 1A EXPRESION

0Jos

CEJAS Y TRENTE

BOCA

VOCALI ZACIONES

FELICIDAD
(o 1)

Intenciones
Positivas

FLLICIDAD
(TIrg

Juguetén

TRISTEZA
(T 1)

CARA SONRTINTIE:
(Smiling lFace)

CARA ALE(RE
(Laughing Face)

CARA . TRISTE

Pdrpados inferiores frecuente-
mente empujados hacia arriba -
por las partes hajas de la ca-
13, cawsando arrugas en las cs
qum'ls laterales de la cara -
(patas de gallo).

Los pirpados inferiores {yc---
cuentenente enpujados por la -
parte baja de la cara, causan-
do arrugas en la piel, en las
esquinas laterales de los ojos
(patas de gallo),

Los ojos frecuentemente dirigh
dos hacia abajo, 1a esclersti-
ca se ohserva arriba del iris,
se observa alpuas veces l.’igri

ms; los pdrpados superiores T

culdos o tensos y cmpujados -
hacia arriba en la parte inter
na de las esquinas.

[l

Las cejas jun--
tas con las es-
quinas intermas
levantadas y --
las esquinas ex
termas hacia a<
bajo o las cejas
hacia abajo, en
la parte media,
y levantadas cn
las esquinas in
temas. -

Quijada cervada para
moderadamente abrir-
se; los labios retra
1dos horizontalumente
y con frecuencia en

forma vertical, tam-
bicn exponiendo los

dientes.

Hocu ahierta, labios
estirados; los la-~
hios algunas veces -
un poco retrafdos, -
cibriendo los dien-
tes (principalmente
en nifios) o los la--
bios moderadamente
en form vertical u
herizontalmente cxpo
niendo los dientes.

Ia boca corrada o sua
vom:'ntc abierta, Si
Ia boca estd abier
suavemente, retrifday
horizontalmente, cl
labio inferior se ob
serva hacia abajo, ¥
temblando; si la bo-
cua aparece ubierta,
las esquinas de los
lahios se ve emuja
danente hacia abajo.

Frecuentemente
acomaitado de
sonrisa.



EMOCION

NMBRE DE LA LEXPRESION

0J0S -

CEJAS Y TRENTE

BOCA

VOCALTZACTONES

TRISTEZA
(T1P0 2)

SORPRESA

-DISGUSTO

CARA DE LLANTO

CARA DF -SORPRESA

- CARADE-ENQJQ oo

Los pdrpados cerrados o casi
cerrados; los ojos frecuente
mente mostrando ldgrimas,

Qjos abiertos ampliamente; -
la esclerftica se ohserva --
arriba y abajo del iris,

Los pirpados: mferlorcs --
Tevantados,

Las’ cejas hacia aba-
jo y juntas. Arrugas
verticales en 1a par
te media de la fren”
te.

las cejas levanta--
das y curvas,

Las cejas dibujan -
una1fnea hacia aba
jo, pero no juntas.

La boca cerrada
o cxtensamente™
abierta, Los la
bios contrafdo§
horizontalnente;
el labio infe--
rior se obhserva
hacla abajo; --
Las esquinas de
la hoca dibujan
una linca hacia
abajo.

La boca abierta
extensamente y
en farma de go-
ta; labios sepa
rados.,

La boca cerrda
o abierta, si -
ecstd abierta, -
los labios supe
riores levanta®
dos y los infe-
riores extendi-
dos, y si la lo
ca estd cerradn
el labio infe--
rior empuja ha-

cis arriba, por
lo tanto el la-
bio swperior --
tanbién; algunas
veces se puede

ohservar la len-

me

Frecuentenente --
acompafiado por -
sollozos o llan-
to,



Apariencia Facial de 9 emociones sopln Izard,

“ Tzard (1971) describe la apariencia facial de 9 emociones bésicas, en el mo

vimiento del rostroy el movimiento de los m@sculos. Para nuestra investiga
cifn s6lo rescatamos de esta carta, el movimiento del rostro y no describi-
mos el movimiento de cada uno de los misculos en las 9 emociones.

Para la construccibn de esta carta, de mvimiento facial, Tzard (1971}, se
bas6 en los cldsicos trabajos de Bell (1806), Duchenne (1876}, Darwin (1872)
bumas (1932, 1948), Tonkins (1962} y Ckmn (1969), asf mismo en sus propias
investigaciones. Izard asume que c:\da una de las emociones fundamentales --
tienen un patrén bésico expresivo, sin embargo reconoce que algunos elemen-
tos de Ia expresi6n facial pueden variar con la edad cronol6gica, las in--

fluencias socioculturales y la experiencia idiosincrdtica.

El siguiente cuadro esquematiza las 9 emociones segfin Izard.

CEJAS

0JO0S

B 0 C A

sprecio

-]
Jesdén

sugnan
cia

tversién

ira o'
araje

Una ceja puede estar sua

vemente mis levantada --
que la otra. Mejifla ha-
cia abajo por el movi---
miento de 1a boca.
Cubeza: puede estar coln
cada hacia atris.

Nariz: las ventanas nasa
les pueden estar ensan-
chadas hacia afuera.

El centro de las cejas -
levantadas, las esquinas
de la misma deprimidas.
Narfz: arrugas en la na-
riz, mostrando el miscu-
lo nasolabjal.

La parte media de las c¢
jas levantadas.

- Arrugas verticales en
1a frente o en las esqui
nas internas de las ce-”
jas.

- Nariz: aparicién del -
miscuto nasolabial.

Algunas veces reducidos o
o estrechos.

PArpados superiores ten--
sos, los 0jos estrechos.

£1 pdrpado interior suti}
mente levantado contrac-T
cifin en el p&rpado supe-
rior, mirada fija. Los --
ojos *reducidos o estre--
chos,

Las esquinas deprimidas. El1 1a
bio inferior levantado tenue-~

mente salido. Un lado del la--
bio superior puede estar levap
tado en forma de mofa o burlal

El labio superior hacia arriba
en la parte media, mostrando -
algunas veces la dentadura su-
perior, Il labio inferior ten-
s0 y hacia afuera,

Labio superior hacia arriba y
tenso; labio inferior hacia --
abajo y hacia a{'ucm nostran-
do los dientes; la qux;ada ri-
gida y cerrada.



CEJAS

CJOos

B O C A

terés

E]
itacién

acer
b
gria

joyment
)

rpresa
o
ccién

usto

liccibn

o
gustia

guenza

[4
{llacién

vow
15

Las cejas se muestran ligera
mente levantadas o ligeramen
te bajas.

Las ccjas suavemente bajas, -

la frente relativamente rela
jada, Mejillas: levantadas™

empujando los pdrpados infe-
riores, haciendo ver a la ca
ra mis corta y mis ancha,
Nariz: aparecen arrugas. Se

ve s extendida y en forma

cbnica.

Se ven levantadas (con los -
ojos abjertos) o suavemente
bajas.

Frente: los mfisculos horizon

talmente contrafdos, creands

arrugas transversales.

Los misculos contrafdos empu
jando vy wniendo a las cejasT
Las esquinas internas pueden
estar levantadas o suwavemen-
te hacia abajo.

Frente: arvugas verticales -
entre las esquinas internas.

Frente: pueden verse en la -
frente arrugas verticales o
trunsversales.,

Cejas: las esquinas internas
pueden verse estirados hacia
abajo,

Cabeza: dirigida hacia abajo

Frente: con arrugas transver
sales, Cejas: levantadas.
Mejillas: lLas partes bajas -
hacia abajo y hacia atrds de
bido a 1a accién de 1a hocaT
Nariz: ensanchamiento de las
ventanas.

Pucden estar exageradamen-
te abierto y fijos. Los --
pirpados inferiores pueden
estar levantados o realza-
dos como agudizando 1a mi-
rada a un blanco visual,

Los ojos brillantes, par-
cialmente cerrados. Arru--
gas en las esquinas exter-
nas,

Pueden verse completamente
abiertos y redondos o
abriéndose y cerrando.

Los pdrpados contrafdos, y
los ojos parcialmente ce -
rrados.

Hacia abajo, mirada hacia
abajo.

Completamente abiertos, -
mirada f1Ja Pupilas dxla-
tadas” - &
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Los labios pueden cstar -
separados. E1 ment6n pue-
de estar hacia abajo muy
suavemente,

Las esquinas levantadas.
En la sonrisa puede estar
cerrada o suavemente abier
ta, Con la carca;adn, las™
esquinas se estiran hacia
atrds y hacia arriba. los
dientes se muestran; el -
labio superior es tenso.
Las cuerdas del mfisculo -
nasolabial aparecen.

Usualmente abierta y redon
da en forma de " 0", -
Quijada: floja; los miiscu-
los de la parte baja de la
cara extendidos,

las esquinas tensas v hacia
abajo. Tenso; al centro de
el labio inferior empujan-
do hacia afucra; arrugas -
desde 1a nariz y a la par-
te baja de la cara.

Los lahios hacia abajo, --
las esquinas deprimidas.
El labio inferior salido
finamente, o recogido en-
tre los dientes.

Boca abierta, rigida; las
esquinas hacia atrds y -
~deprimidas,



!

EMOCION

ESQUIMA DE EKMAN BASAIQ IN EL FAST,

Ekman (1971) divide el rostro en tres drcus: cejas-frente; ojos-pdrpados y

parte baja de la caru. Que es cono fundumenta el Fast, en su teorfa neuro-

cultural y asfmismo propone seis emociones bisicas: alegrfa, tristeza, mie

do, angustia, repugnancia y sorpresa.

Fn este esquema se apoya la categorizaci6én de nuestro paquete fotogrdfico.

El presente cuadro es uma versién limitada del sistema de medicién del --

FAST de Ekman,

CEJAS-FRENTE

0.J0S-PARPADOS

FARTE BAJA DE LA CARA

SORPRESA

MIEDO

ANGUSTIA

Cejas curveadas hacia
arriba, largas arru--
gas horizontales.

Cejas levantadas y --
juntas; arrugas cor--
tas horizontales y -

verticales en la fren

te.

Las cejas tiradas ha-
cia abajo y hacia Jden

tru; apurecen como e
pujando hacia adelan~

te; fuertes arrugas
verticales o curvas -
en la parte central
de la frente; arriha
de los ojos.

Ojos extremadamente abiertos nos-
trando la esclérética y parte ba-
ja del iris; signos de’ estiramien
to de 1a piel bajo los parpados.”

Ojos abiertos, aparentemente ten-
sibn en pirpados, son levantados

mis que en sorpresa; la esclcmti
ca puede mostrar la parte de arrl
ba del iris. Mirada fuerte vy fijd.

No hay muestra de esclerftica cn
1ot ojos, los pfrpados superiores
apavecen hacia abajo (o bajados)
tensos y cuadrados en escuadra,
los pérpados inferiores también -
tensos y levantados, ptede produ
cirse una apariencia nrqncdd.l bt
jo ¢l ojo; el pérpadn estirado -
puede ser suficiente para apare-
cer comp haciendo hizco,

04

Boca abierta en forma de go-
ta; no hay estivamiento o -
tensi6n en las esquinas de
los labios, la apertura de
la boca puede variar.

las esquinas de los labios -
hacia atrds, auxjue los la-
bios pueden estirarse hacia
arriba o hacia abajo; 1u -
bocit puede o no estar abier
ta.

Los lubios estrechamente pre
sionados juntos o abiertos,
Boca cwidrada con los labios
levantados y/o hacia delante
los dientes pucden o no mos
trarse. -

'




EMOCION

CEJAS- FRENIT

QJOS- PARPADOS

PARTE BAJA DE LA CARA

REPUGNAN-~
CIA,

TTRISTEZA

FELICIDAD
o
ALEGRIA

Las cejas paralcluas hacia
abajo pero no juntas, cor
tas arrugas verticales -

pueden ser mostridas on -
la frente y en la nariz,

Arrugas horizontales y ~

verticales con el puente

de la nariz y orillas de

1a parte superior de la -
nariz,

Las cejas hacia abajo jun
tas, con esquinas inter-=
nas levantadas y las es--
quinas externas, bajadas

o a nivel; o las cejas --
paralelas hacia ahajo en

la parte media y ligera-

mente levantadas en las -
esquinas internas; la --

frente muestra pequefias -
arrugas verticales o cor

tas en el drea central,

o borbachas contracciones
masculares encim del cen

tro del drea de la ccja.”

No hay apariencia distin-
tiva.

Los pdrpados inferiores -
levantados hacia arriba,
pero no tensos,

QOjos cristalinos con in--
clinacitn del pirpado su-
perior o de los pirpados

siperiores estlin tensos y
enpujados hacia arriba en
las esquinas internas ha-
cia abajo con o sin pirpa
dos inferiores tensos; -~
los ojos pueden estar mi-
rando hacia abajo o pue--
den mostrar ligrimas.

Pueden estar relajados - -
(los ojos o en apariencia
neutral o los pérpados in
feriores pueden ser ewpu~
jados hacia arriba por 1a
accién de la parte infe--
rior de la cara, cn form
de bolsa los pampados in-
feriovres y, los ojos es--
trechados, con la apuren-
te pata de gallo, se ini-
cia en la parte de las es
quinas de Jos njos hacia™
la 1lfnea del pelo.
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El pliegue nasolabial profundo y
levantamiento de la sejilla; la

boca asbierta con el labio infe--
rior hacia adelante y/o hacia -

afuera o cerrado con el labio -

superior presionade hacia arri-

ba. Parte baja de la cama, el -

labio superior levantado, lu len
gua puede ser visible hacia ade<
lante en la boca cerca de los la
bios; o cerrados con las csqui-~
nas externas empujadas ligeramen
te hacia abajo.

La boca abierta, parcialmente, -
estirados los labios temblorosos
o cerrados con las esquinas ex--
ternas crpujande suaveente hacia
abajo.

Las partes extemas de los la--
bios levantados, wsualmente es-
tirados tanbién hacia atrds; -~
puede estar o no pronunciando -
el plievue naso labial; puede o
no haber abertura de labio y se
pueden observar los dientes,



RESUMEN DEL ESQUEMA DE PALN. EKMAN.

Sorpresa:

Angustia:

Es tan rdpida csta emci6n que raramente puede ser fotografiada_
y diffcil de observar, La emoci6n de sorpresa es tfpicamente ex-
presada por el levantamiento de las cejas, arrugas horizontales

en frente, las pestafias levemente levantadas, usualmente en la -
boca abierta. lLos pdrpados superiores son levantados, completa--
mente, acordando a Ekman, la mirada de sowpresa puede facilmente

camhiarse en miedo,

Cejas levantadas y juntas, ojos abiertos desmesuradamente, 1la es
cler6tica se ve en la parte swerior del iris. Arrugas vertica--
les en la parte media de las cejas, asf como horizontales en la

frente, los labios cstirados v, sc muestran, en muchas veces, -
los dientes.

Aparece frunciendo el cefio hacia abajo (cejas frunciendo hacia -
abajo), mirada fuerte y fija (algo asf como que estén clavan--
do y fijos), y los labios estdn presionados estrechamente o con
una ligera apertura. Boca en forma de cuadro. Los labios apreta-
dos, uno de los signos mfis féciles de angustia, frecuentemente -
traiciona los sentimicntos de las personas antes de que sea ca--
paz de darse cuenta de su propio estado emcional.

Repugnancia: Es una de las cmociones mis fdciles de reconocer y de codifi-

Tristeza:

car. Acordando con ¢l sistema de Ekman para analizar los mfiscu--
los faciales. Arrugamicnto de la nariz y el levantamiento del la
biv swerior. Twando se 1lega al extremo de la emoci6n de asco
hace que las mejillas se levanten y las pestafias (cejas) se es-

trechan. La boca se curva {en onda) con las esquinas de los la-

bios estiradas huacia abajo y atris.

Aparcce, tipicamente l1a cara en la form de ccja levantada con -
arrugas en la frente que se inclinan hacia abajo v hacia afuera
del centro, El sistema de Ekman analiza la expresién en funcién
de sws componentes musculares; en movimiento,
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e11c1dad o Alegrfa. Es la expresi6n mis fdcil de reconocer cuando se ex-- -
presa en la cara, en su expresién mds completa. listo
incluye misculos que Ekman ha descrito: "la csquina -
del labio mis estirada, se formn hoyuelos en la meji
1la", se observa levantada y las esquinas de los la-
bios causan pliegues y hoyuelos que aparecen, corrien
do desde la ventana de la nariz mis alld del labio -
y desde los ojos hacia afuera hasta las mejillas.
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CAMITULO IV

METODOLOGIA.

En el presente capftulo se describe la realizacifn del paquete fotogrdfico;
1a categorizacidn del mismo, de acuerdo a criterios de Indices faciales, -
segtm Ekman (1972). Finalmente se expone el estudio exploratorio para eva--
luar empiricamente ¢l material fotogrifico.

i) Realizaci6n del paquefe fotografico:

Para la elaboracién del paquete de diapositivas de emociones expresadas fa-
cialmente, se especificaron las emociones bisicas de: alegrfa, tristeza, --
miedo, angustia, repugnancia y sorpresa.

Recurrimos a wn grupo de 14 estudiantes (8 hombres y 6 mujeres), cuyas eda-
des fluctuaban entre los 21 y 23 afios, de la carrera de Actuaci6n en la Es-
cuela de Arte Dramitico, del Instituto Nacional de Bellas Artes. El grupo -
de alumos de actuacién, estaba bajo la direccién del profesor Ignacio ----
Sotelo, con especializacién en Direcci6n Escénica. De igual forma solicita-
mos la colaboraci6n de los fotégrafos profesionales, Antonio Ramfrez y ---
Fernando Muioz, quicnes participaron en las tomas fotogrificas.

Primeramente, se planted el proyecto de investigaci6n al profesor Sotelo, -
quien sugiri6é se hiciera participar a sus alumos, ante 1o cual; se dicidi6
llevar a cabo las actividudes en tres ctapas:

1.- Ejercicios de relajacifn y respiracién (3 sesiones de 2 horas cada wna).

2.~ Movimientos de expresifm corporal (6 sesiones de 2 horas cada wuna).

3.- Representaci6n de ''escenas" breves, con contenidos relacionados con las
6 emociones bisicas, antes mencionadas (12 sesiones de 2 horas cada wna}.
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Esta Giltima etapa, es la de mivor relevancia p.na los (mes delestudxo por
lo que 1a describims con detalie, : il fen
Una sesién tfpica de esta etapa, se iniciaba con GJLTCICLOS de resp1rac16n.,

Posteriormente se realizaba la escenificacién,

Ll profesor Sotelo, inducfa cada emocién pididndole a los alumos que repre
sentaran vifietas que el iba narrando, por cjemplo: “vamos caminando en el
desierto, cansados v sedientos a punto de desfallecer. Despufs de haber re-
corrido doce horas, nos damos cuenta que a escasos metros, existe una pobla
ci6én, lo cual a medida que nos acercams nos llena de extrema aleprfa, en -
el momento que llegamos a la poblaci6n, nuestro rostro se llena de alegria™.
El1 profesor Sotelo, hacfa énfasis en la emocidn focal, repitiendo la pala--
bra varias veces., Ie esta forma, los 14 alumos actuaban la vifeta y cuando
alpunc (s} 1legaba(n) a representar la emocibn requerida, el profesor daba
wn aplauso para que los estudiantes sostuvieran facialmente la expresidn.
En este momento, el fotdgrafo intervenfa, procurando tomar las impresiones
que mis denotaran la emoci6n requerida. El profesor Sotelo, rompfa la se--
cuencia de la vifieta y prosegufa con otra. lurante las 12 sesiones sc reco-
pilaron aproximadamente 400 impresiones fotogrificas.

ii) Cateporizacifn de) paquete fotogréfico:

Cada una de las fotografias lue analizada de acuerdo a una versi6n limitada
del FAST (facial affect scoring technique), procurando que el material se-
leccionado cumpliera el mayor grado posible de pureza en relaci6n a cada --
emoci6én bésica, de acuerdo @ dicha téenica de Ekman (1972},

Para vealizar la categorizacién, se utilizaron los.siguientes indicadores -

fuciales:*

ON CRIAS-T'RENTE 0.JOS-PARPANOS PARTE BAJA DE LA CARA
Cejas curveadas hacia Ojos extremadamente abiertos, Boca abierta en forma de gota;
ESA  arriba, largs 1rru;,a5 mostranto la esclerStica y -- no hay estiramiento o tensifin,
horizontales. parte baja del iris; sipnos en las esquinas de los labios,
de estiramiento de la piel - la apertura de la boca puede
bajo Jos pdrpados. variar,

*NOTA:  Para aplicar la técmu de Ikman, se requierc de 1 entrenamiento sistemitice
y. supervisado por un especialista, para fines de este estulio, se derivé de
un procedimiento a partir de los elementos aportados en el capftulo ITI.
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CEJAS-FRENTE

QJ0S-PARPADOS

PARTE BAJA DE LA CARA -

Cejas levantadas y jim-
tas; arrugas cortas ho-
rizontales y verticales
en la frente.

Las cejas tiradas hacia
abajo y hacia dentro; a
ﬂarecen como enmpujando

acia adelante; fuertes
arrugas verticales o --
curvas en la parte cen-
tral de la frente; arri
ba de los ojos.

Las cejas paralelas ha-
cia abajo pero no jun--
tas, cortas arrugds ver
ticales pueden ser mos-
tradas en la frente y
en 1a nariz. Arrugss -
horizontales y vertica-

: les .en el puente de la
nariz y orillas de la -
parte superior de la -
nariz.

Las cejas hacia abajo, -
juntas, con esquinas in-
ternas levantadas y las
esquinas externas, baja
das ¢ a nivel; o las ce
jas paralelas hacia abd
jo en la parte media y
ligeramente levantadas
en las esquinas inter--
nas; la frente mestra
pequeiias arrugas verti-
cales o cortas cn el -
frea central, o bomba--
chas contracciones mus-
culares encima del cen
tro del 4rea de la ce” .
ja.

Ojos abiertos, aparentemente --
tensi6n en parpados, son levan-
tados mis que en sompresa; la -
esclerftica puede mostrar la -
parte de arriba del iris. Mira-
da fuerte y fija.

No hay muestra de esclertica, -
en los ojos, los pArpados supe-
riores aparecen hacia abajo (o
bajados) tensos y cuadrados.en
escuadra, los parpados inferio-
Tes tambien, tensos y levanta-
dos, puede producirse una apa-
riencia arqueada bajo el ojo;
el pArpado estirado puede ser
suficiente para aparecer como
haciendo bizco.

Los pérpados inferiores levanta
tados hacia arriba, pero no teld
sos. -

Ojos cristalinos con inclina---
ci6n del pdrpado superior o de

los pirpados superiores estdin -
tensos y enpujados hacia arriba
en las esquinas internas hacia

abajo con o sin pérpados infe-

riores tensos; los ojos pueden

estar mirando hacia abajo o --

pueden rostrar ldgrimas,

70

Las esquinas de los labiocs --
hacia atrds, aunque los labios
pueden estirarse hacia arriba
o hacia abajo; 1a boca puede
o no estar abierta.

Los labios estrechamente presig
nados juntos o abiertos, Boca
cuadrada, con los labios levanta
dos y/o hacia adelante 1os dien
tes pueden 0 no mostrarse.

El pliegue nasolabial profundo
y levantamiento de la mejilla;
la boca abierta con el labio
inferior hacia adelante y/o --
hacia afuera o cerrado con el
labio superior presionado hacia
arriba, Parte baja de la cara,
el labio superior levantado, la
lengua puede ser visible hacia
adelante en 1a boca cerca de -
los labios; o cerrados con las
esquinas externas empujadas 1i-
geramente hacia abajo.

La boca abierta, parcialmente,
estirados los labios tembloro-
sos o cerrados con las esquinas
externas empujando suavemente
hacia abajo.



CION CEJAS-FRENTE OJ0S- PARPADOS PARTE_BAJA DI 1A CARA
No hay. apariencia distin - Dueden estar relajados (lus Las partes externas de los la-
tiva, SRR 0jos) o cn apariencia neu-- bios levantados, usualmente -
- : tral o los pirpados inferio- estirados, también hacia atris;
1CIDAD res pueden ser empujados ha-  puede estar o no pronunciady
3 cia arriba por la accidn de el pliegue naso labial; puede
GRIA 1a parte inferior de la cara o no haber abertura de labio y

I

en forma de bolsa los pdrpa

se pueden observar los dientes.

dos inferioves y, los ojos
estrechados, con la aparente
pata de gallo, se inicia en
1a parte de las esquinas de
los ojos hacia 1la linca del
pelo.

Al depurar el material fotogrifico, obtuvims um paquete bdsico de 12 diapo
sitivas; 2 de cada emocifn, que de acuerdo a nwestro juicio, cubrfa los re-
quisitos de apariencia facial distintiva. Se eligieron las de mayor clari--
dad y las mfs representativas de cada emoci6n, conformando un paquete de 6

diapositivas, una por cada emcifn. Dicho paquete guedS integrado por ros--
tros de 5 personas (3 hombres y 2 mujeres), cabe sefalar, que la persona -

que models la expresién de tristeza, también mxdclS la de miedo (ver anexo

).

iii) Fstudio exploratorio para la valoracién del paquetc fotogrifico:

En dos estudios cldsicos realizades en este campo (Ekman 1969, 1972, 1979,
1987; lzard 1971, 1977), se ha expucsto un material similar, bajo dife--
rentes condiciones: Estudios transculturales, comparacifn entre sexos, ---
(Ekman, 1987) y contrastacidn entre diferentos niveles educativos (Koure y
Dore, 1986}, un aspecto importante, identificable en alguno de los estu--
dios es el que los sujetos manifiestan diferente grado de precisién de reco
nocimicnto de las diferentes emnciones, por ejemplo, Fkman y Friesen (1972},
han tilepado a Jos siguicntes resultados.

En 1972 vealizaron un estwdio de juicios de reconocimiento de emociones con
observadores de cultura Fore de Nucva Guinea, encontrando lo siguiente:



Enocién descrita.en’1d historia ... . PORCENTAJE

. . o T ‘adultos: ' nifios
Felicidad S92 ’ 924
Tristeza 79% 81%
Angustia 84% 90%
Repugnancia 81% 85%
Sorpresa 68% 98%
Miedo con angustia, repugnan-
cia o tristeza. ’ Sos 938
Miedo con sorpresa 433 . . e’
No. de Cbservadores 189 130

En otro estudio, (Ekman, 1972; Ekman, Sorenson, .y Friesen, 1969) con foto--
grafias dec diferentes expresiones de emocifn se trat6 de ver el juicio que
emitfan sujetos de diferentes culturas (i5) encontrando los siguientes por-
Ceatajes:

Cul tura Estados Unidos Brasil thile "~ Arpentina Japén

;‘;E‘igb 993 105 0T8T 1688 20%
Alegria 97% 95% -

Repugnan- 2%

cia

Sorpresa 95%

Tristeza 84%

Angustia 67%

Miedo 85%
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METODO

Sujetos

30 estudiantes de bachillerato del Colegio de Ciencias y Humanidades, plan-
tel Sur, de la Universidad Nacional Auténoma de México, A continuacién se -
especifican sus caracterfsticas:

Grado ecscolar: 6° semestre de bachillerato.

EDAD 17 18 19 20 TOTAL
SUJETOS S 13 0 2 1 30

SEXO: _MUJERES _ TICMBRES
15 15

Material

- Paquete Wisico de 6 diapositivas, seleccionadas de un total de 400 exposi
ciones fotogrificas, de acucrdo a una versién limitada del FAST de Ekman
(1972).

30 hojas de respuesta (ver anexo 1)

- 1 pPantalla

- 1 Proyector de diapositivas con carrete, marca Kodak, modelo Ectagraph

- 1 cronbmetro,

Escenario.
Aula de 4 X 5 metros, encortinada, a prueba de ruido y acondicionada para --
la pres:.ntauén de diapositivas. :

Seleccibn de los sujetos.

De 10 grupos de estudiantes Jde la materia de psmologm, t,urno 01y 02, se -
seleccionaron 30 sujetos, por nedio de un procedimicnto ozuroso, consisten-
te en introducir en wna caja, su nfwero de listay ;,npo correspondiente pa-
ra conformar un grupo, de acuerdo a km prumms 30 rujetm quc “sesacarin;
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Procedimiento.

Los 30 sujetos se rewnicron en el escenario. Se les dié una explicacién ge-
neral de la forma en que participarfan. Posteriovnente, se les entregaron -
las hojas de vespuesta {ver anexo 1}, se les pidié que leveran atentamente
las instrucciones y por medio de preguntas y comentarios se aseguré el en-
tendimicnto de la tares. Enseguida se provectaron las diapositivas en el -
siguiente orden: Alegrfa, miedo, sorpresa, repugnancia, angustia y tristeza,

Cada diapositiva se exponfa por 10 segndus, dejando transcurrir 5 segundos
entre cada exposicién, para dar tiempo a que seleccionaran la emocién co--

rrespondiente. Cada diapositiva tenfa un nfmero que el sujeto, deberfa ha-

cer corresponder con el nombre de la categorfa que consideraba adecuada. -

Una vez terminada la proyecci6n de las seis diapositivas, asl como las cva

luaciones de los sujetos, se finaliz6 la sesidn agradeciéndoles su colabora
cién.

Hip6tesis de Trabajo.

L- Ho 4 ='>:', ot
la proporcién de respuestas correctas (Pl) ¢ incorrectas (PZ ), en la -
jdentificaci6n de cada emoci6n son iguales, -
TR Y
la proporcién de respuestas correctas ( Py ) en la identificaci6n de cada -
ua de las emociones es mayor que las incorrectas (I’2 ).

11.- Prucba cstadfstica.

Se eligié la prueba binominal ya que los datos estfin en dos categorias
(respuestas correctas ¢ incorrectas) y el disefio es de una muestra (30 suje
tos seleccionados al azar). Puesto que las respuestas correctas e incorrec-
tas tienen una mism probabilidad de ocurrencia, no hay razén para pensar -
que las respuestas correctas van a presentarse con miyor frecuencia, confor
mé a'laH i porlotanto P =@ = 1/2

IT1.- Nivel de significancia.
Sea o= 0,05 N, ‘el nfmero de casos = 30
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‘IV.- Distribiicién muestral, dada por la férmula:

AN
[ue

bl Toorea

AX

~A

“

V.- Regi6n de rechazo.
Son todos los valores de X tan grandes (tal que X es el ndmero de res-
puestas correctas), que 1a probabilidad asociada con su ocurrencia con
forme a Ho es igual o menor a 0.05,

VI. PESULTADNS. (ver la gréfica del anexo ITI)

Emoci6n de Tristeza

_C 1 TOTAL
27 3 30

En la identificacién de la emoci6n de tristeza, se obtuvieron 27 respuestas
correctas. La Nes de 30y la P (X227) fue de ,0000042151711752147, como
esta probabilidad es menor a nuestro o se rechaza la lo.

Emocibn de Alegria

I : C TOTAL
[t} 30 30

En cuanto a la identificacién de la emocién de alegria, se puede obscrvar
que todos los sujetos acertaron, por lo que la P (30 fue de -+--venmeve-
.00000000009313225746154 como esta probabilidad es menor a nuestro .. se
rechaza la to.

Emocién de Sorpresa

C 1 TOTAL
19 11 30




limocién de Repugnancia

c 1 TOTAL
27 30050

Para la identificacién de la emocién de repugnancia se obtuvieron 27 res--
puestas correctas, la N es de 30 y la P(X27) fue de .0000042151711752147
como esta probabilidad es menor a nuestro .., se rechaza la Ho.
Emci6n de miedo.
C I TOTAL
14 14 30

En lo referente a la identificacién de la emoci6n de miedo, se puede:obser
var que 16 respuestas fueron correctas, la N es de 30 y la P (X214) fue -
de .42776792091556 por lo que se acepta la Ho. ol

Emoci6n de Angustia

C I TOTAL
22 8 30

Finalmente, en la identificaci6n de 1a emocifin de angustia, se obtuvieron
22 respuestas correctas, la Nes de 30y la P {X222) fue de ----ev-----
.0080624034716016 siendo menor a nuestro ..., por lo que se rechaza la Ho.

Ie acuerdo al andlisis estadfstico, las respuestas de identificacidn para

cuatro emciones (alegrfa, tristeza, repugnancia y angustia), fueron signi
ficativas, lo cual no sucede para las restantes (sorpresa y miedo}.

NOTA: Para mayor informacién del andlisis estadfstico realizado a los resul
tados obtenidos, recurrir al anexo iI.
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VII.- Interpretacién

Los datos obtenidos en el reconocimiente de las emociones de alegria, sorv--
presa, miedo, angustia, repugnancia v tristeza son consistentes con los re-
portados por estudios anteriores realizados por Ekman (1972, 1975, 1978, --
1985, 1987); Ekman y Friesen (1969, 1971, 1975); Izard (1971); aGn cuando
en 1a mayorfa de estudios realizados en esta #rea sc han manejado porcenta
jes podemos observar cierta similitud con nuestros resultados.

In el caso de 1a emocién de alegrfa, con trabajos anteriores, (Ekman, Frie-
sen (1969, 1972, 1975, 1987), se obtuvieron porcentajes "altos" en cuanto
a las respuestas correctas. In nuestra investigacién, fue la emocibn con -
mis aciertos.

En la emocibn de repugnancia también se reportan nGmeros "elevados' de res-
puestas correctas (Ekman 1972; Ekman y Friesen, 1987), cn nuestro caso el -
reconocimiento result§ estadfsticamente significativo,

En la emoci6n de tristeza, se observa algo semcjante con lo anterior, en es
tudios previos Woodworth (1968), Ekman (1972), Ekman, Friesen (1987), --
tarbién sc reportaron fndices altos de reconocimiento, al igual que en nues
tra investigacién, que fue estadfsticamente significativa,

Para la emocién de angustia, obtuvimos datos diferentes en relacién a los -
trabajos anteriores, pues mientras que en estos Gltimos, los puntajes de -
reconocimiento son "hajos', en nuestro estudio la identificacién fue signi
ficativa.

En la emoci6n de miedo, 1a literatura previa ha reportado "bajos' niveles -

de reconocimiento siendo similar el resultado en nuestro estudio ya que -
esta emociGn no fue estadfsticamente significativa.
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Finalmente, en la emoci6n de sorpresa, se presenta una situacién similar a
la de miedo, registrdndose un nivel "bajo’ de reconocimiento, estadistica-
mente no significativo. Siendo parecido a los resultados encontrados en --
las investigaciones antes mencionadas, que a pesar de que no trabajaron --
pruebas estadisticas de significancia, sino porcentaies es adecunda la -
comparacién.

CONCLUSTONES

Los datos encontrados los consideramos de importancia, porque plantean una
serie de interrogantes que pueden guiar la realizacién de trabajos poste--
riores:

¢la construcci6n del material fue adecuada?

¢Se podria, por medio de otro procedimiento; por cjemplo, con la participa-
ci6n de jueces entrenados, llegar a los mismos resultados?

¢la diferencia de resultados con respecto a trabajos anteriores, en lo re-
ferente a la emocifn de angustia, se debe a la falta de controles o es cul
tural?

¢Porqué 1a identificaci6n de las emociones de sorpresa y miedo no fueron -
estadfsticamente significativas? jSe debe a defectos en la construccién --
del material? o acaso ;los estudiantes mexicanos de bachillerato son inca-
paces de identificar este tipo de emociones?

¢A nivel psicolbpico qué puede significar, que ciertas emciones sean, ''fa-
cilmente', identificables y otras no?

ila identificabilidad de wna emocién depende de la frecuencia con que mis
cotidianamente ocurre?

La emocién es expresada a través de Indices faciales que son wna fuente ri-
ca en informacién con la cual el psic6logo puede enriquecer su perspectiva
profesional.

La investigaci6n de los Indices faciales de emoci6n es problemdtica y labo
riosa ya que exige un trabajo meticuloso y la colaboracién de distintos -
profesionistas (actores y fotdgrafos), asf comn la habilidad del investiga-
dor para identificar los distintos rasgos faciales que definen una emocién,
lu dificultad aumenta por la ausencia de investigaciones y materiales na--
cionales sobre este tépico.
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Estamos conscientes de que nuestro material se realizé con procedimientos
rudimentarios, sI 1o comparamos con los recursos de algunos investipadores
sajones, como: Ekman, quien tiene codificado en conputadora, mis de 7000 -
rostros con una combinacién asombrosa de diferentes partes de la cara, no
obstante, consideramos que la elaboracién, clasificaci6n y selecci6n del -
material fue rigurosa de acuerdo a los recursos disponibles.

Por otra parte, cabe mencionar, que en la facultad de Psicologfa de la ---
UNAM, existe un vacio conceptual, técnico y de investigacién en el camo -
de la emoci6n via expresi6n facial. Es muy comln observar que en los cur-
sos de motivacifn, se anexa la emoci6n sin una planeacién curricular séli-
da, Se conocen alpgunas teorfas que valoran los aspectos psicol6gicos o mo-
tivacionales. Cuando se revisan aspectos de la expresi6n facial de la emo-
cidn, se hacen con base a trabajos de los 50's, particularmente al trabajo
de Woodworth y Schlosberg (1954), dejando de lado los enfoques modernos de
los Indices faciales de la emcidn,

Congruentes con nuestro tema, no podemos dejar de expresar que: La investi
gacién reportada, representa una vivencia emocional significativa, que no
es posible expresar estadfsticamente,

la odisea de construir un paquete fotogrifico de 6 emociones, trabajando -
cercanamente con un grupo de profesionistas competentes en el manejo de la
expresi6n corporal y facial, nos permiti6 comprender la importancia de la
representaci6n de 1a emocién; campo de estudio que por desgracia, estd aban
donado, incomprendido y desvalorizado en México.
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NOMBRE(ES) .. A : EDAD:

SEXO ¢

INSTRUCCTONES

A continuaci6n se te proyectarfn wa serie de diapositivas de rostros hu
mnos, de cada expresién facial, identificaris a qué tipo de emocién per
tenece, de acuerdo al listado que abajo se presenta. Escribe el nlmero -
asignado a cada diapositiva en la categorfa de emocién que le corresponda.

EMOCIONES EXPRESION FACIAL No. de
DIAPOSITIVA.

ALLGRIA
TRISTEZA
SORPRESA
REPUGNANCIA
MIEDO
ANGUSTIA



ANEXO 11

Andlisis binomial de los resultados que se ohtuvieron en -

la identificaci6n de las b emociones bésicas.
ANGLESTIA

LN

=
[ ST S NE XY REN
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~

ALEGRIA
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TRISTEZA i

WIEDG -

11
3
7
1

Pz = -3
P23 ) = [1-93
F(24 ) = +440-¢4
P25 ) = 77£50-24
Pe2é ) = g 2719005
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RESPUESTAS CORRECTAS

ANkse 11

‘GRAFICA DEL NUMERO DE RESPUESTAS
’CORRECTAS OBTENIDAS EN CADA
UNA DE LAS EMOCIONES
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Fotograffas utilizadas para el estudio piloro de reconocimiento -
facial de seis enociones.

1.-ALEGRIA






3o SORPRESA



NCIA

A

b

d-REPUG



5.-ANGUSTIA



6.- TRISTEZA



Representacién fot

Fkman (1981).
1.- Miedo

2.- Repugnancia
3.-  Angustia
4.- Sorpresa
5.- Tristeza
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Representacion fotogrifica de la omocidn
de alegr{a por:

To- Tzard (1971)
2. Lkean (1981)
3,- Morcne y Pérez (1988)
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Representaci6n fotogrdfica de la emocién
de Repugnancia por:

1.~ Moreno y Pére: (1988)
2.- Ekman (1981)
3.0 Tzard (3971)



Representacidn fotogrifica de la emocién
de Angustia por:

1.~ Ekman (1981)
2.- Moreno y Pérez (1988)
3.~ Tzard (1971)




Representaci6n fotogréfica de 1a emoci6n de Tristeza por

1.- Moreno y Pérez (1988)
2.- Ekman (1981)
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