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INTRODUCCION 

Es interés del presente trabajo exponer la gran trascen

dencia ~ue guarda en nuestros días la existencia de instrumen 

tos de control social que aseguren un progreso inteligente y 

ordenado de la vida social. En medida progresivamente mayor 

cada vez la sociedad influye sobre nosotros y moldea nuestra 

personalidad, marcando su huella sobre la naturaleza prima de 

la.herencia e imponiendo un modo determinado a las formas de 

proceder. 

La aseveración de nue el hombre es un ser social ha ido 

adquiriendo un significado de más grande extensión de lo que 

comunmente se entiende por tal cosa. No sólo es social el hom 

bre en cuanto tiende a agruparse con loa demás de su esµecie 

por el placer de la compañía, sino que su modo de ser mismo 

ha llegado a transfonnnrse en un producto social, de cierto 

modo ficticio por acepción opuesta a natural o espontáneo. 

Conocer la sociedad humana, sus instituciones sociales 

las modificaciones oue éstas han sufrido en su desarrollo has 

ta la actualidad¡ conocer los factores detenninantes de esas 

variaciones y los datos de ciertos problemas aue ellos plan-

tean es, no ya una nlacentera satisfacción de la inquisición 

intelectual, sino una labor de primordial magnitud, al cum9l~ 



miento del cunl no puede sustraerse el hombre bien infonnado 

sin grave :nenna del valor y la capacidad de su entender y su 

saber. 

fil primer cap! ~ulo se refiere al concepto del control s~ 

cial tendiente a exl)licar los mecanismos y medios utilizados 

para inducir a una persona a actuar de acuerdo a las expecta

ciones de un gruno particular o de la sociedad en total, tam

bién se indica cual es sl elemento del control social, asimi~ 

mo, se hace un estudio de las clases de control social, fina

lizando con la importancia del control social. 

En el segundo capítulo se estudian los diversos mecanis

mos de control social, RSÍ como quiénes ejercen dicho control 

social COJllO son: un individuo designado jefe, los grupos so-

ciales, la sociedad; todos estos necanis11os sociales en con-

junto ejercen un importante control social en la conduc~e. d~ 

los com~ncntes de lP. sociedad. 

En el cr>'lÍtulo tercero se introduce el estudio de la ju~ 

tificación de los medios nue se utilizn.n para ejercer el con

trol social ngrupandose en nor::ws socinles, medios de comuni-

cación de masas, sistema educativo; con la primordial misión 

de uue tales reglas sociales regulen la conducta hu1uma en 

sun as9ecl;os y re:Jultctdon ex!;r~rioros. 



En el capí culo cuarto se destina a lo que es la. justifi

cación del con:rol socinl haciendo alusión de que deben exis

tir ciertas reglns a.e conducta impuestas y reconocidas por la 

sociedad ¡ll'.lra mnntener el orden y la subsistencia de la misma; 

apoyada esta en ciertas sanciones positivas o negativas. 

Finalmente se alude a las conclusiones generales del pr~ 

sen te trabajo. 

Por separado se hace mención a las notas bibliográficas 

y a la bibliografía general diseflada de acuerdo a ca.da. ca::iíti:_ 

lo. 
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I, EL CONrROL SOCIAL 

I.I. CONCEPTO 

Esta expresicSn "control. social." ha sido empleada en uso 

y generalizada sobre todo por los socicSlogos norteamericanos; 

con esas pul.abras se trata de designar en conjunto todas las 

reg1as colectivas así como también las autoridades y 1.os pod~ 

res social.es, que a diferentes niveles y diversas maneras, r~ 

gulan la conducta humana en sus aspectos o resu1tados exterio 

res. 

Por consiguiente, dentro de esa denominacicSn quedarían 

inc1uídas rea1idades social.es muy diferentes, pero todas 

el.las con el denominador comdn de querer normar la conducta 

hWllana externa y de regularla efectivamente en una gran aedi-

da. 

Quedarían comprendidas dentro de ese concepto, por ejea

plo, las siguientes realidades: usos, cost~~bres, convenoion~ 

lis~os, dete~inados preceptos religiosos, aspectos sociales 

del comportamiento, convicciones éticas, normas jurídicas, a~ 

toridades familiares, eclesi1ísticas, pedag<Ígicas, legales -1~ 

gislador, gobierno, funcionnri~s con mando, agentes ejecuti--
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vos (como policías), ministerio p11blico, jueces, carceleros, 

deter:ninn.dos ent;es colectivos (por ejemnlo: los colegios pro-

fesionales, los sindicatos, las asociaciones deportivas, etc~ 

tcra). 

Es por ello que se puede desnrender de lo anterior desi~ 

nnndo control social nl conjunto de medios, especificamen·te 

sociales o con repercusiones de las ,11ism11s para ordenar y re

gular el co~1,oortruniento humano externo en mu.y variados aspec

tos, 

Ahora bien, la pnlnbra control significa nue se ejerce 

dominio sobre nlgo, sen una persona o un conjunto de personas. 

Por consiguiente, ,T .3. Ro11cek citado por Recaséns define 

al control social como "••,un término colectivo nara anuellos 

procesos, '.)laneados o no, por medio de los cuales los indivi

duos son erneeilados, persuadido3 o co111pelidos a Rdaptarse n 

los usos y a las valorizaciones de los grupos de que forman 

parte."( I) 

I J,S, "!loucek, citndo oor Recnséna '.'liches Luis, Sociolo

gín., Editorütl l'ori•·ín, "3,h .• , Héxico, I978, TJ. <26. 
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El control 3ocial nos dice Bruce Cohen aue son ".los me

dios y métodos utilizados para inducir a una persona a actuar 

de confonnidad con las expectaciones de un grupo particular o 

de la sociedad en total. •• 11 (2) 

Para Peter L. Berger el control social 11 .se refiere a dj. 

versos métodos empleados por una sociedad, pe.re. poner en lÍ-

noa a sus r:iiembros recalcitrantes ... "(3) 

El control social es, por tanto, el dominio, la prosión 

aue se ejerce sobre las personas para nue actúen de acuerdo 

con las nonnas, principios e instituciones aue la sociedad 

considera como socialmente obligatorias o convenientes. 

Para que la sociedad pueda persistir reauiere de un con

junto de normas aue reglainenten el actuar de los in•lividllos. 

2 Bruce J, Cohen, Introducción a la Sooiología, Tr. de 

Sandra Sic>ird, Editorial Me. Graw-Hill-Inc., U,S.A., !970, 

p. 96. 

3 Peter L. Ber{!er, Introducción a ln Sociología, Edito-

rinl Limusa, México, !979, p. IOO, 
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Si las reglas sociales son violadas sistemáticamente, el 

núcleo social se vuelve inestable. 

En conclusidn, podemos decir que el control social, re-

presenta el modo en oue los fendmenos sociales estan ordena-

dos en interés de la sociedad; siendo como una especie de po

der aue esta concentrado en la misma proporcidn en que los 

hombres sienten o no necesidad de guía o de proteccidn, con-

tra las actuales o futuras conductas, dando con este control 

la organizacidn de colocar a cada uno en el sitio que convie-

ne y crear para el o el grupo social un clima adecuado consi

guiendo con ello una estabilidad de unidad entre sus miembros 

aue conforman la sociedad. 

I. 2. ELEMENTO 

Pero antes de desarrollar el tema sobre el control so--

cial y las muy diversas maneras de éste, debemos prestar ate~ 

cidn a algunos supuestos sobre los cuales se basa dicho con-

trol social, así como también otros controles de la vida huma 

na. 

En términos generales y a pesar de muy profundas difere~ 

cins en cuanto a concepciones filosdficas, el hombre ha sido 
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casi siempre considerado corno un ser moral, es decir, como un 

sujeto sobre e1 cual recae la gestión de cumplir determinadas 

reglas, o de pe.rticinar en tm mundo de va1ores, o de 11evar a 

cabo la ejecución de unos ciertos fines. 

Y todo eso como una tarea oue debe ser desarro1lada por 

e1 sujeto por su propia cuenta y riesgo, bajo su personal re~ 

ponsabilidad, como obra suya. Claro aue este punto aparece 

con clara transparencia en una concención que reconozca que 

e1 hombre es a1 bedrío. Sucede, '3in embargo, que la idea de 

0ue sobre el individuo recaen mÚ1.tip1es y variados deberes, 

de aue su existencia es tarea a rea1izarse por sí pro ·1io. 

fil. ser hll'nano no es a1go así como una paja o como una ho 

ja nue sea agitada forzosamente a1 impu1so de los vientos, se 

gún por donde éstos soplen, no es un pedazo de 1a natura1eza 

inserto en varias fuerzas obscuras o diversos 1nberintos, no 

es un momento en una ::rnr·uin2.ria ~ue Be ;~ueve de :nodo imp1aca

ble en la serie de 1a casualidad. Por e1 contrario, el hombre 

es un centro propio de acción, r1obre cuyas posibi1idadeo pe-

san 11a~adas norrnativas. 

Los valores, los fines fundados en éstos, y 1as nonnas 

a1 servicio de dichas metas, son de varios tipos: religioso, 

moral, jurídico, de1 trato socia1 decente o decoroso, higién~ 



co, m6dico, t6cnico, entre otros. 

En efecto, el elemento necesario en todo control social 

lo constituye el individuo dentro de un grupo social. 

6 

Ya aue, el individuo es el elemento aue confonna el todo 

social, pero no como ser biol6gico únicamente sino por el coi;_ 

trario dentro de un grupo social, como acertadamente lo seqa

la Pitirim Sorokin, "• .. sin la existencia del mismo no subsis 

tiría la sociedad,•(4) 

El individua, es pues el eje biol6gico y sociocultural 

ruo se desarrolla en conjunto con los demás miembros de la so 

ciedad con lon cunle3 entra en relaci6n, siendo cada uno un 

ser singular pero en interacci6n con los demás; con los cua-

les existen acciones sociales y culturales que se repiten en 

unos y otros, 

Para regular las actividades sociales y culturales aue 

4 Pitirim Sorokin, Sociodnd, Cul cura Y ?ersonalidad, 'Cr. 

de Anival del Campo, Editoriftl ftguilar, 'léxico, 1973, p. 543, 
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se dan entre los individuos es necesario que se ejerza un con 

tro1 social que se inserte en el mismo como ser humano y so-

cie.1; ya que se puede decir que es la única criatura con la 

capacidad sut'iciente de recibir y modificar de acuerdo a ln 

estructura social de nonnas y valores que funcionan precisa-

mente para el como mecanismos que orientan y limitan su con-

ducta de actúar indispensables para poder vivir y progresar 

entorno con la integración de la sociedad. 

I.). CLASES 

&l. todo control social nos encontramos con una autoridad 

colectiva -personificada o difusa, colegiada o individual, 

que influye sobre otros, mientras que, .por el contrario tam-

bi~n existe el autocontrol QUe se refiere al intento que hace 

un individuo para regular su propia conducta de acuerdo con 

una valorización, con una norma, o con un propósito que ha 

concebido previamente, o con un deseo suyo. 

Parece que la idea más gen~rica de control de la conduc

ta humana denota algi1n modo de intervención o de presión o de 

estímulo del comportamiento voluntario. En cambio, los instil'! 

toa en la mínima medida en aue existen en el hombre son facto 

res que pueden influir en ·la conducta de es te, sin embargo no 

suelen quedar comprendidos dentro del concepto de control so-
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cial, porque no se encauzan a la persona individual como ins

tancia de decisión, 

Puede haber controles basados en un ámbito objetivo, pe

ro referidos principalmente a la vida individual. Tales, por 

ejemplo: la influencia oue ejercen las creencias religiosas y 

las convicciones exactamente morales, Pero puede suceder que 

esas ordenanzas, aunque inicialmente se hallen referidas a la 

persona como individuo, encuentren además por incorporación 

con una especie de tranelación al mundo de las realidades so

ciales, como por ejemplo: a entes colectivos, cual una organi 

zación eclesiástica, o modos de comunidades de vida. 

Hay controles individuales de carácter subjetivo, cual 

son loe impuestos por loe deseos, las aspiraciones, los anhe

los que animan en una persona. 

Entonces, esa persona, para conseguir la realización de 

sus fines regula ella misma su conducta de modo adecuado se 

autocontrola para lograr la realización de lo que desea. 

En cambio, los controles sociales consisten en algún mo

do en la presión de una autoridad, coerción, estímulo, de con 

dición colec·tiva, oue viene desde fuera y tiende a formar la 
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personalidad y la conducta del sujeto en concordancia con laa 

convicciones vigentes. 

Debido, a lo anterior el control social, puede clasifi-

carse, por la forma en que es ejercido, en coactivo y persua

sivo: 

I.3.I. CONTROL COACTIVO 

Es el que utiliza la orden, el castigo, la amenaza, para 

imponer normas de conducta a la sociedad. 

Esta fonna es utilizada principalmente por el Estado y 

en menor escala por la familia y la escuela. 

El Estado por su naturaleza está facultado para hacer 

uso de la fuerza física para mantener el orden y puede legít~ 

mamante imponer sanciones como la multa, trabajos forzados, 

la prisi6n y hasta la pena de muerte en algunos casos QUe se 

presenten en la sociedad. 

El poder aue detenta el Estado lo convierte en la insti-



IO 

tución oue ejerce mRyor control social. 

El individuo necesita forzosamente del control coactivo, 

como dispositivo normativo para poderse mover dentro de un ám 

bito legal de acuerdo como se le esta señalando y limitando 

en la regulRción de su conducta externa. 

Dandole justificación al control coactivo por la :oro---

tección nue aporta n los miembros de la sociedad de unos indi 

viduos frente a otros, para hacer respetar a cada uno lo nue 

es del dominio de los de:n!Ís; com:olementnndose median•;e una g'"

nergliznción de vnlore'l, a fin de nue las diferentes unidades 

de ln colectividad puedan lograr µor medio de éste el cumnli

miento de lo normativo mediante el reforzamiento legíti:no de 

este de acuerdo 11 la estructura de la sociedad¡ produciendo 

un progreso armónico e importante del sistema normativo oue 

favorecera a runbos componentes inmersos en ella. 

r. 3. 2. CON rnoL PERSUA:nvo 

'3e ejerce mediante el convencimiento, la sugestión, la 

infltrucción, "'~ira logrnr oue lns personas so adnoten a deter

minadas normas de conducta, Por aj e~1plo: la :oro¡Jflgnnda, la pu 

blicidad, el sistem" educa~ivo, -por citar algunos. 
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Para producir oue el individuo se convenza de tomar desi 

cienes que le sugiere quien ej ere e sobre el conl;rol consisten 

te dice Parsons "· •• en la capacidad de dt\r ori¡:,en a resulta-

dos deseados por parte del organismo que desea dar a conocer 

una norma oue necesita cumplirse ••• "(5) 

Pereuadiendo al sujeto de aue se conduzca confonne a sus 

propios intereses, ain nue exista para ello una forma imposi

tiva lJOr el contrario se trata de oue la nonna sea recibida 

en for-nn indivi:lual y colectivamente; para mantener una an.10-

n:!.n y al mismo tie:nno se note en las acciones exteriores, yn. 

oue de este :nodo este encontrara la base de sus pi-:>pios netos 

y no entrara en contradicci6n por lo dispuesto por el precep

to institucionalizado. 

Las formas del control social también pueden ser fonna-

les o infonnales. 

1,),:>. t. CONrilOL 30CIAL 1'0fUAL 

?:s aruél ,-.uc 3e ejerce por medio ele reglas escri::as en 

PP-rsons nacott, Sociolo¡::f.a, 2ªed., Sdi>?rial i'rillas, 

•iéxic0, I':l83, p. 24. 
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documentos, cuidadosrunente elaborados como son c6digos, leyes 

especifícas nue contienen 6rdenes oue han sido pr6mulgadas 

con carácter obligatorio e imPersonal por la complejidad de 

la misma sociedad. 

Siendo uno de los elementos de este contrJl la ley que 

se define cor~o una regla social obligatoria, con carácter Per 

mnnente e impuesta por una autoridad y sancionada Por estn en 

caso de incumplimiento. 

Así como otro elemento del mismo control for.nal lo son 

las instituciones sociales que mantienen en forma ordenada a 

la gente constituyendo vehículos de clasificaci6n de las per

sonas segÚn actividades de cada uno marcándoles un radio de 

acci6n en un orden l&gico. 

Pretendiendo este control formal ~ue exista una mejor oo 

sibilidad de nue el sujeto sc conduzca conforme a la nonna en 

forma obligatoria dada nor una autoridad n la cuul se encuen

tran sujetos los nue estnn bajo ella controlando su campo de 

actunci6n externo en su desarrollo social. 
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I. 3. 2. 2. CON'l' ROL SOCIAL INFORMAL 

Pretende nue la persona actúe de detenninada manera, ut~ 

!izando recursos psicológicos como por eje~plo: la fuma, ln 

nropaganda, la publicidad, etcétera. 

Surge este control infor.nal exnontáneamente, no esta con 

i;enido en regulaciones escritas, ordennnzas o leyes, como el 

control formal; es ejercido a través de recursos psicológicos 

como la ace "ltnción, la burln, el rídiculo, 1:mra nue las persC!_ 

nas ac~úen de deter.nin'lda fon:ia. 

Cualnuier medio nue adopte este control infonnal co:no me 

cnnismo para ,1ue el sujeto acate el comporta:üento debido, se 

rá adecuado debido a nue cada individuo siente aue es vital 

tener una aceptnción del grupo social del aue for;,1n oarte; y 

0or tenor a la desaprobación de su obrar externo en la colec

:i vidnd. 

Por su contenido el contr.:>l social se nucde clasificar 

en in~crno y externo. 
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I,3,2,3, CONTROL INTERNO 

Se presenta como sentimientos y creencias en ciertos va-

1ores en e1 que 1a gente 1lega a1 grado de internalizar1os c~ 

mo a1go suyo por una serie de deseos que se suscitan, en una 

forma de ser respecto a sus inc1inaciones, desarro1lando una 

reflexión individual tendiente a contro1ar sus impulsos, act~ 

tudes de aprobación sobre las nonnas y valores de lo bueno y 

lo malo, evaluando 1as 1eyes y hábitos para adaptarse a 1as 

costumbres estab1ecidas en genera1 imperantes en la sociedad, 

Teniendo gran importancia este contro1 interno porque c~ 

mo se mencionó, el sujeto descubre si es que esta involucrado 

en una conducta inapropiada ya que interioriza 1as nonnas por 

1as cuales se conducirá tal como se espera que lo hagan 1os 

demás de acuerdo como lo pide 1a nonna; para que cuando e1 ir.l 

dividuo ponga en movimiento su conducta tenga p1ena concien-

cia de aue sus acciones van a tener repercusiones en los de-

más miembros de la sociedad para e11o tendrá que ajustarse al 

mundo nonnativo, 

Este control regu1a 1a conducta externa de 1os indivi---
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duos Y sus relaciones con los de.nás sujetos, para que este se 

comporte conforme a la norma y realice una acción externa y 

positiva. 

Oon respecto a este control externo, no quiere decir 0 ue 

el individuo debe conducirse como autómata, por el contrario 

tiene plena conciencia de escoger lo que se le esta ofrecien

do como nonnati vo e insti tucfonal, ya que como es sabido ouen 

ta con tradiciones de cultura en general, constituyéndolo co

mo ser social en función de la cooperación, de acuerdo a la 

ley; tomando en consideración que el hombre no sólo es un ser 

sensato, sino tambi~n posee agresividad, es por ello que se 

limita su acción determinándole una conducta conveniente ex-

terna. 

Siendo imprescindible el control externo que regule el 

actúar dol individuo por diversos mecanismos como el rídiculo 

castigo físico; si incurre en una conducta inapropiada, ya 

que desempeña mÚltipleB acciones aue como es característico 

del ser hume.no, tendrá necesidades internas y externas siendo 

estas Últimas las que nos interesan, controlandolo rig1damen

te en beneficio de todos, 
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I.4. Ir4POR'T'AN"CI.~ DEL CONTROL SOCIAT, 

Siendo esencial el control social, al respecto dice Bon

denheimer 11.la existencia y reconocimiento e imposición de 

ciertas reglas de conducta, sin las cuales sería impo,sible la 

vida ordenada en sociedad ... "(6) 

Es bien cierto que vivimos en una sociedad oue cuenta 

con individuos racionales no siendo suficiente esto, poroue 

por lo mismo de dicha inteligencia, ne ce si ta no:nnas nue 1nodu

len :;u conducta en relación con los demás, comport!Úldose con

forae lo mnrca ln colectividad. 

Por consiguiente, se hace vi tal el e:npleo del control s~ 

cial para garfl!ltiznr con :oayor fuerzP. el cumplimiento de cua'.!:_ 

~uier siste"'.lrt nomativo en forma ordenada e inteligente entre 

sus miembros. Dandoles " conocer nonnas en fonnr! gener1ü por 

diversos :necnnismos pRrn hacerle co:,1rrendc>:' nue su vidR en s~ 

ciedad requiere de cierGas li"li tac iones de diferentes índoles 

yn •1ue su actúar con los demás tiene diversas reacciones, en-

6 Bondenhei-:Jer Edgnr, '~eorín del Derecho, i'r. VicenGe Hi:_ 

rrero, sªed .. ' ~di torinl ?onda de '.!ul !_.u.rr-t -~can:Ír!licn, i:éxico, 

!976, 11· 92. 

~·----
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toncas ee cuando, se hace necesario un con·trol que presione 

en la conducta del sujeto, para lograr Que esto actúe confor

me con la norma, p'rincipios e instituciones que la propia so
ciedad considera como importantes para mantener una solidari

dad armoniosa de sus componentes, dando una estabilidad entre 

los individuos como en la propia comunidad. 

I. 5, FINALIDAD DEL CON'rROL SOCIAL 

La finalidad del control social consiste, en el deseo de 

moldear las energías de los individuos en la sociedad de tal 

suerte, QUe su conducta no sea asunto de desici6n conciente 

en cuanto a seguir en funci6n como lo requiere el sistema. 

De ah! nue la finalidad inmediata del control social sea 

mantener el orden en la sociedad y establecer ciertas reglas 

de conducta. 



2, DIVERSOS MECANI~dOS DE 

CON'rROL SOCIAL 

El control social puede ser ejercido por: 

- a) La sociedad, que presiona a todos los individuos 

que la integran. 
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- b) LOe grupos ~ocialee, Ejercen control sobre cada uno 

de eue miembros. Ejemplo: la familia, la Iglesia, por mencio

nar algunos. 

- e) Un individuo designado jefe puede controlar a un 

grupo y en ocasiones a toda la sociedad. Ejemplo: el gerente 

de una empresa, el dictador, el monarca absoluto. 

- d) Un grupo social puede controlar a toda la sociedad; 

ejemplo: el ejército, loe capitalistas, los sindicatos ••• 

El control social por tanto, no proviene s6lo de la auto 

ridnd política. También loe grupos primarios (familia, paren

tesco, amigos, por citar algunos,) o secundarios (asociacio--
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nea, grupos étnicos, clases sociales, etcétera.) ejercen pre

sión sobre loa individuos. 

Ahora bien, es conveniente, entrar al estudio detallado 

de dichos puntos: 

2.I, UN INDIVIDUO DESIGNADO JEFE 

En loa grupos espontáneos, ocasionales, no organizados, 

cuya existencia se debe, en mayor o menor medida, al azar, lo 

mismo que en los grupos organizados con carácter voluntario y 

constituidos con un fin preciso, existen individuos que toman 

la direccicSn. 

Tienen un don excepcional que les permite captar lo que 

sus camaradas piensan y desean, y descubrir la manera de sa-

üsfacer sus aspiraciones. Con mayor rapidez Y perfección oue 

otros, comprenden lo oue una situacicSn dada exige del grupo a 

aue pertenecen, 11 mejor aue otros saben interpretar la tarea 

11 convencer a loa demás para que se entreguen a realizar su 

parte. Para el bien del grupo o para su desgracia, estos per

sonajes gozan de un prestigio especial; conducen, arrastran, 

mandan. 
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Pero hay conductores, mantenedores y jefes de tipos muy 

diversos, Su pape1, el puesto oue ocupa en 1a colectividad, 

así como sus medios de acción, varían mucho. 

Uno domina por su fuerza, por su saber, por su carácter 

o por su inquebrantable voluntad. Otro crea un ambiente part~ 

cular 0ue le permite sugestionar y mantener en la ignorancia 

o el temor a los nue quiere dominar, abusando de su creduli--

dad. 

El jefe militar está investido de autoridad; manda. Impo_ 

ne por aus aptitudes físicas y morales, por su energía, su va 

1or, au resistencia y sus conocimientos. 

El sabio, el profesor, e1 orador, el artista debe su 

prestigio a su ciencia, a su maestría, a su capacidad de per

suasión o su habilidad para hacer compartir a otros sus cono

cimientos, sus convicciones o sus emociones. 

'l'odos estos hombres son, sin duda alguna, conductores, 

iniciadores, promotores, realizadores; desempeñan un pape1 ca 

pital en la sociedad o en algunas secciones de la misma. 
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-~eniendo una serie <le c.aracterís Gicas para considerarlo 

con osa designnción de jefe: es un ser singular, se puede de

cir que cuenta con carisma, posee un prestigio que eclipsa a 

los demás; siendo importante esa cualidad para que influya 

asimismo en re:,iresen-tación del grupo, seguido por gran número 

de gentes nue lo acom~m'ían co:i entusiasmo obedeciendolo por 

la confianza personal que inspira. 

Además, de las mencionadas cualidades emplea el ,¡edio de 

la persuasión y de la comunicación, ~ara influir de una mane

ra muy significativa en el comportamiento de los hombres a su 

cargo, orgnnizando, coordinando y c0ntrolando; .mra crear ner_: 

timientos de buenn vol untad en el ttctÚHr de los sujetos de ?.

cuerdo a as·üre.ciones del grupo en alguna esfera do la activi 

dad SOCiFLl. 

Justificando la existencia del individuo designado jefe 

en el control social; siendo de gran utilidad ya oue llega al 

grupo social en fonna indirecta, moviendo los resortes inter

nos do este, uara hacer llegar a el detenninadas reglas de 

co·~l)'.)rtruüento hncin el interior del grupo para extraer al ex 

~criar en bien del conjunto socin.l; con:;ribuyendo con ello a 

lA. armonía do los componentes del mismo en función del bien 

co;nún. 
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2.2. LOS GRUPOS SOCIALES 

El ser humano tiende a agruparse con sus semejantes, por 

su naturaleza sociable y por las dificultades que le impone 

la lucha por la vida. 

Dentro del grupo el hombre desarrolla actos de conviven

cia y un espíritu de comunidad que se traduce en la ayuda mu

túa y la cooperacidn. 

Se unen mediante lazos de amistad, de afecto, econdmicos 

y de obligaciones t&cnicas independientes algunas veces de 

nuestra voluntad. Quiera o no, sea apto para ello o no, le 

plazca o le desagrade, el hombre debe colaborar bajo una u 

otra fonna con sus semejantes en cierta profesidn, en Ílna Of! 

cina, o un taller, en fin, con un grupo de compafferos. 

Para instruirse, cultivarse y desarrollarse en todos los 

dominios, prácticos y tedricos, obteniendo un beneficio agru

pandose a fin de recibir la enseffanza de personas competentes 

e intercambiar ideas con los demás. 

Las distintas tareas sociales, de las que ni el Estado 



ni los individuos aislados ?Ueden prescindir, el unirse a 

otros hombres. 

La vidn JlOlÍtica se basa, en [':rP.n parte, en el trabajo 

en co11ún de los partidos, asambleas, consejos y comisiones 

resuonsables de la cosa pública. 
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Toda iglesia y toda sociedad religiosa dependen, en gran 

parte, de grupos cuyo objetivo as asegurar la colaboración de 

los fieles en forma directa. 

Así, por toda clase de razones, loa hombres se juntan p~ 

ra satisfacer las minímas necesidades hasta las rnEÍs complica

das de la vida, 

El esfuerzo individual sólo alcanza un rendimiento per-

fecto cuando se coordina con los esfuerzos de o eros. 

Así ~ue, r:>Rrn establecer el rior1ue 103 hJ:.1bres entran 

en relación con otros hombres, se mencionará lo nue al raspee:_ 

to nos dice Fernando ~ocnnies precursor de la teoría de las 

fonnns BOcütles: indica ".nue ae a llegado n ln for:nación de 

los ¡;runos sociales oor medio de la comunidad a la cual lla:nó 
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Gemeinschaft y sociedad nombrando la Gesellschaft •• , 11 ( I) 

En el primero de la comunir\ad el hombre se encuentra in

merso en ella en for.na natural y espontánea no existiendo una 

voluntad individual sino en conjunto del grupo del cual forma 

parte, siendo ésta cerrada, como se dabn al principio en el 

clan totémico y tribús oue se formaban por medio de la cons~ 

guiniedad, con ello se da paso después a que existan ya no s~ 

lo dentro de esos n1cleos cerrados sino por el contrario sus 

componentes se vinculan con otras comunidades. 

En la segunda fonna vue se"iala el autor citado ronnies, 

aparece la sociedad en la cual ya existe una voluntad de for

mnr ourte del grupo por la propia convicción de interés y pei: 

manencia del sujeto acatando ciertas reglas de la propia org~ 

niznción social. 

Las l:(neas anteriores vienen precimunente a colación oa

ra decir oue el hombre sostiene relaciones de muy diversas 

cl11ses desde los primeros tiemµos de la história como ya lo 

I Fernando ;:ionnies, citado por F. Senior Alborto, Compe1:_ 

dio .t<: JociologÍE, 9ªcrl, 1 ~<iit•lri'.Ü O~eo, '!é.;:ico, 1977, !'.'• 88. 
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vimos; siendo condición natural del hombre por su conatitu--

ción biológi~a, de entrar en relación con loa demás seres hu

manos, configurándose los grupos sociales y en su totalidad a 

la propia sociedad. Por lo cual se puede decir que el hombre 

se organiza porque tiene mÚltiplea actividades que deaarro--

llar y satisfacer, como la aliTientación, la defensa, la reuro 

ducción, .va nue aislndo no uodrí1i vencer la resistencirt del 

medio a.<Jlbiente social, buscando la ayuda de sus semejantes n~ 

ra integrarse a ·ellos en fonnrt de agruprtciones. 

Ely Chino y define al grupo social "• •• como un conjunto 

de gente oue se compone de un cierto número de personas u.ni--

das por unrt red o siste"ia de relaciones sociales internc----

tuando entre si en forma más o menos estandarizada ... "(2) 

Es decir para nuestr:> estudio el grupo social; viene 

siend0 lns relaciones sociales de loa individuos r.ue entran 

en interacción con o;:ros niembros de la colechvidad, los cu~ 

les tendr:ln una cieri.a duración y conexión de una manera con

creta entre si, existiendo una 1üsión propuesta nor illl fin de 

c: e r:'linado • 

2 Chinoy Ely, LR Sociedad, 9Red,, Edii;orinl :':>ndo de Cul 

tura Econ&:nicR, México, 1978, u. 44. 
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El grupo social tiene las siguientes características p~ 

pías nue van más nlla de la mera suma de los individuos aue 

lo fonnan estas son: Estan ligados por un interés común, pre~ 

cribiéndose por ello un ~étodo de trabajo y persiguiendo un 

fin detenninado afanándose por cumplir juntos una tarea pro-

puesta de RCUerdo con los demás, tomando en consideración los 

valores y patrones culturales ayudando estos a la mejor inte

gración e identificación de los componentes en unr, Or6unizfl-

ción fonnRl o informal de grupo. Las mencionadas Particulari

dades aue se enuncian, confonnRn una conciencia individual de 

las aspiraciones y de las metas aue desea alcanzar el sujeto 

al fonnar parte del mismo. 

En consecuencia podemos expresar oue el grupo social. Bn 

un agente importante 1ue ejerce control sobre cada uno de sus 

elementos. Ejemnlo: la frunilia, la Iglesia, los clubs de por~:!:_ 

vos, por señalar algunos, 

Con ln comisión tPles grupJs sociales de ejercitar pre-

sión en los individuos, unra adaptarlas n lns normas del gru

po, aornue estos nuieren ser aceatados nor anual. Y especial

mente por ln razón de nue no "'-liercn sentirse desdenados, cr~ 

ticados o ridículizados, por el ~rupo del aue fon"an parte, 

'1'otlos l:>s individuos í'on~n:,os nnrte de muchos grup.:>s so-
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"iales en el transcurso de nuestra vida por ello exL:te una 

clasificación de grupos sociales qu·e pueden ser primarios y 

secundarios. El grupo primario formándose de manera natural y 

directa de parentesco o amistad, dándose relaci~nes estrechas 

par:ionales y espontáneas entre sus :'liembros. 

Teniendo las siguientes ce.rP.c terísticas el grupo pri1~a-

rio: Cada uno de los integrantes se identifican con sus demás 

componentes, persiguiendo los l'lis11os fines, no existe co13pe-

tencia entre ellos, surgen gradualmente en la sociedad excep

to la fnmilia, no existen oblie;aci:mes definidas siendo info~ 

males, se puede decir que no 3ienpre tienen una per:a!.11lencia 

defini·tiva., ya oue su3 integrantes pueden abandonarlo y pasar 

a fonnar parte de otro grupo, se pueden citar algunos ejem--

plos co:no ln fa.':!ilia, a".ligos, vecinos, CD!'l!>a'ier<HJ de juego, 

de asociaciones culturo.lea. 

De gran iI~portenciP. el gru:io .Jrirnario al control social, 

ya que mantiene la estabilidad social, contribuyendo a la for 

mación de la personalidad del indi vidtlo para d'.lrle una ill'.oá-

gen de el misno yior~ue le hace co .1prender por medio de jui--

cios de. valor la trascondenciR ~ue tienen las nol"nas exterio

res para que exista el cnejor enuilibrio de continuí<lad en la 

sociedad en la cual se enc'.lentra in:1erso; y condicionwtlolo ~. 

lo que dispone la ley limi tflndo su control de e.cción entre t~ 

dos los co:nponeni;cs in~crrm·ente para un mejor dcs'<r1'0llo .je 
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integración externamente como algo normal y continuo en su vi 

da. 

Los grunos secundarios: Son aauellos 0ue buscan realizar 

propósitos y metas muy definidas, ndoptrinrlo para ello una or

ganización fonnal. 

reniendo la siguiente confornación el grupo secundario 

dada !JOr .lrnderson citado por Gomezjara nue se encuentra este 

",organizado de reglas escritas y jerár0uerizadas uarn nue ca 

da uno de sus integrantes desmnoeiien los roles y estatus a 

nue uertenecen sus miembros acomodando sus acciones de confor 

midad R la ley ••• "(3) 

Citando los siguientes ejemplos de dicho grupo tnles co

::io: 3indicatos, brtrrn de abogados, burocracia. 

Se puede considerar fundamental el grupo secundario en 

el control social, ya aue entre más existan grupos de este t~ 

po, habril. rnís '1()sibilidades, de ~ue la sociedad encuentre una 

3 A. Gomezjara Francisco, Sociología, Editorial Porrún, 

3,,,, Mdxico, I9BI, p. 314. 



mejor estabilidad tanto nonnntivn, corno de relación con sus 

miembros ya que se basan en lo establecido por la ley. 
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Jll grupo secundarlo comprende la siguiente clasificación 

por sus relaciones internas ouedon ser organizados y no orga

nizados: 

El grupo secundario organizado, al respecto nos dice An

derson citado por Gomezjara 11 .los miembros mantienen posicio

nes especializadas dentro del grupo obteniendo una mayor con

ciencia de cooperación, actuando independientemente cada uno 

existiendo una jerarQuización de acciones entre sus integran

tes ••• 11(4) 

~iendo ejemolos de ello la Iglesia, el Estado, el ejérc~ 

to, los cnpitalístao. 

Esta clase de grupos organizados, tienen importancia pa

ra el con1;rol social, CO'.!!O ya oe sc'lrüo, ¡Y.>r0ue poseen normas 

bien definidas, por lo cual le da una actividad din~~ica a 

4 Anderson, citado por A. Go:'!ezjera Francisc:l, º"· cH., 

ll• 315. 
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sus mie:nbros, logrando con ello una unidad de interacción en

tre los componentes, configurándose una estabilidad social. 

El grupo secundario no organizado continua diciendo An-
derson citado por GomézjRra "• •• Son en los nue existen pocas 

funciones especializadas uara que sean ejecutadas por sus 

miembros independiente:nent;e el uno del otro ••• "(5) 

'.1lencionando como ejemplo de este grupo secundario no or

ganizado; la multitud en acción, los medios de comunicación 

poroue cutomdo se recibe una información sabe:nos nue no se or-

ganiza determinado número de personas uara recibir dicho :~en

eaje, sino por el contrario es indirecta e impersonal, o como 

cuando la muchedumbre se congrega en un lugar por un hecho 

oue acontece, 

Se puede decir nue no contribuyen esta clase de gru~o no 

organizado al control de 111 conducta, yu c¡ue su fin, no es 

llee;ar !\ tma interP.cción con los defüts, sino uor el contrario 

cuando desauarezca el objeto se disuersa este tipo de grupo 

por lo cual no nueden lograr una estr.bilidad social, ya riue 

la reunión de es~~ gente no tiene un término explicíto, pu---

5 Ibid., p. 315; 
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diendo provocar algunas veces un desorden social. 

Por sus fines los gruoos secundarios pueden ser políti-

cos sociales y culturales. 

El grupo político en estos se menciona 0ue se pone en m~ 

vimiento la conducta de los sujetos pnrn llegar a conseguir 

un fin oropuesto, teniendo un orden nonnntivo; citandose los 

siguientes ejemolos; fo:nnación de nartidos políticos llenando 

ciertos reouisitos para ingresar a ellos. 

El grupo social son aoucllos oue se llevan a cabo por me 

dio de determinadas ca.c1pa'ías de alfabetización, o de ayuda a 

ln cruz roja, todos ellos teniendo una organiznción y un fin 

de lograr oue la gente nue confígura la sociedad o parte de 

ella coopere al objetivo; ernpleand'J los i.iedios necesRrios pa

ra conse~~ir su propósito. 

El grupo cultural dice Hernnndez León, nue "•es tan corn-

utrno ~os !)Or nersontts nue comu~.rten unr-t cul ~ura COL111n ••• 0 (6) 

ó Hcrnri~·.lc::-: IJeón f/;::;.n~tel !-tur..beri_o, -lociologíi:, Editorial 

Porrún, >..~., l1iéxico, I9fl6, n. 17. 



Seffalando como ejemplos de este grupo cultural, tales: 

como son la religi6n, la raza, la lengua, entre otros. 
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Teniendo como fin esta clase de grupo cultural, que el 

sujeto se relacione con los .de su mismo círculo de tradicio-

nes culturales, dando posiblemente acceso a otros sujetos pu

diándose dar la aculturaci6n. 

Estas formas de agruparse do acuerdo a esta clasifica--~ 

ci6n, contribuye a que determinado sector de la sociedad apa

rentemente aparezca en la pasividad, pero también puede en--

trar en actividad como ya lo mencionamos. 

Los grupos secundarios también pueden dividirse por su 

modo de acceso en abiertos y cerrados. 

Grupos secundarios abiertos es cuando de una fonnn inhe

rente al propio sujeto nos encontra'l\OS im1ersos en un grupo 

social voluntariamente para la realizaci6n de un fin propues

to: por ejemplo, el sindicato, la Iglesia, el más importante 

lo es la sociedad misma. 

Grupos secundarios cerrados en el c:1á1 el ;;:1jeto interac 
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túa, pero en f'orma demasiado cerrada en el cual subsisten deo 

criminación social de muy diferentes Índoles como es el econ~ 

mico, religioso, grupos étnicos y clases sociales; vienen ex

cluyendo al individuo aue no reúna ciertos requisitos de per

tenencia a los mismos por las comparaciones oue hacen los aue 

astan dentro y de los posibles aue pudieran ingresar. 

En su totalidad podemos decir de lo anterior la gran im

portancia oue revisten los grupos sociales como mecanismos de 

control social su fin es aue la sociedad tenga una annonía; 

contribuyendo estos en gran medida al acercamiento con los de 

máa integrantes de la misma, buscando que el individuo no 

pierda au personalidad cuando pase a formar parte de algún 

grupo social, sino por el contrario que unidas todas estas in 

dividualidades obtendrán loa mayores beneficios de la socie-

dad. 

Kl sujeto no sólo pertenece a un grupo social, co:no ya 

se mencionó con anterioridad, sino a varios, complementándose 

los unos con los otros de acuerdo a una serie de valores y 

por medio de la conformidad de lo normativo, controlando, or

ganizando, regulando la conducta de sus miembros, creando un 

ambiente de participación de unidad de pensruniento de acción 

y deberes para mantener el eouilibrio de la sociedad, ya que 

sus integrantes tienen una conciencia de aue existe interior

mente 1.lllR forma de acatamiento ~ue hay que seguir positivamell 
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te porque podrá repercutir su proceder en la propia sociedad, 

mediando por ello su conducta a las reglas establecidas. 

2.3. LA SOCIEDAD 

El hombre puede satisfacer íntegramente sus necesidades, 

tanto las de orden material como las morales, por estar inte

grado a un grupo social. Si viviera aislado no tendría ningu

na posibilidad de hacerlo, de donde se desprende que la única 

fonna de vida posible del género humano es en sociedad. 

No se puede concebir la posibilidad de que el hombre vi

va aislado, pues ea un ser sociable, no puede apartarse de 

los demás, no debe encerrarse en un mundo externo aislado. El 

individuo no está creado para la soledad, la teme y, además, 

necesita de todos, por eso busca el contacto pennanente con 

sus semejantes, para lograr sus fines. 

En este sentido, el sujeto tendrá necesidad de aplicar 

ciertos principios de orden general para alcanzar sus objeti

vos, pero, además, deberá estar atento a sus preceptos de coi!!. 

porta~iento para ouo lo conduzcan a un mejor entendimiento 

con los demás. Ya que solamente tiene sentido nuestra vida 

cuando está totalmente integrada. 
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Por consiguiente, veamos algunos criterios acerca del 

origen de la sociedad, ante esta cuestión encontramos varias 

teorías, como: la de Aristóteles, Rousseau, Hobbes, Spcncer y 

Fouillée, empanzando a estudiar cada una de ellas en el orden 

señalado. 

Al respecto nos dice Aristóteles el hombre siempre ha si 

do un ser social vínculado con otros componentes, mencionando 

que no se puede concebir un hombre aislado, ya que se encuen

tra formando a la sociedad como una partícula conform!Úldola 

en su entorno. 

En cambio Rousseau dice que el hombre nace en un estado 

natural y de libertad, pero cuando ve que es necesario aso--

ciarse para satisfacer sus necesidades se une a otros por vo

luntad propia por medio de un contrato social, pero reouirie~ 

do de un dirigente por la unión de todas esas voluntades para 

oue las controle, es cuando nace el gobierno, delimitando su 

libertad de acción este, sintiéndose conforme el sujeto por-

que le agrada la convivencia social. 

Continua diciendo Rousseau, que el hombre se enfrenta al. 

poder divino de los soberanos despóticos, señal.ando que los 

hombres nacen co:no seres libres y por tanto deben ser respeti:, 

dos en sus libertades. 
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Veamos lo que nos dice Hobbes el hombre búsca la compa-

fiia de otros hombres ya que se encuéntra en un estado de per

sistente lucha con los otros hombres, dándose cuenta de que 

es mejor asociarse oue estar en constante guerra establecien

do un pacto de paz, es entonces cuando nace la sociedad por-

que el mismo sujeto la crea. 

En contraposición con este autor señalado arriba Montes

quieu dice que nace la sociedad por un pacto tácito de asocii;_ 

ción del hombre de reunirse con.otros hombres, no por el he-

cho de estar en guerra sino porque desconoce que el relacio-

narse con otros le podría producir beneficio; sino por el co~ 

trario creía el sujeto que le ocasionarían dañ~ los demás. 

Spencer nos dice que la sociedad nace como un superorga

nismo primero nace lo inorgánico para dar paso a lo orgánico, 

por consiguiente la sociedad no nace de la creación del hom-

bre sino por una energía natural. 

En contraposición c~n todos estos autores encontramos a 

Fouilláe tomando una parte de cada uno dice que la sociedad 

nace como un organismo natural biológico e instintivo que nos 

induce asociarnos para que el hombre se desarrolle dentro de 

la misma. 
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En vista de lo anterior veamos lo nue es la sociedad en 

su significado etimológico es 11uniÓn", 

Puesto aue en su más rer:ioto origen sociedad significo d!, 

ce Rosado ".convivir estar acoplado por una cultura y un sen

timiento de participación de inLerés, actitudes, criterios, 

de VP.lor ••• 11 (7) 

Para dar una definición de sociedad se podría decir oue 

es unn serie de agrupaciones, conyúgales, religiosas, cienti

fícas, por citar algunas todas ellas aon relaci?nes :'lum1mas 

auc es requisito de confonnación de toda sociedad, en tone ea 

nuc más se necesita para decir riue se habla de sociedad tam-

bién debe haber pennanencia en el tiempo y en el espacio orgl_!. 

nizandose :cor medio de instituciones sociales. Pero emplean 

algo bien irnportm1te para trAllsmitirse sus valores culturoles 

ln co:nunicación ~or medio del lenguaje, siendo este por :·1etho 

de sonidos confonnandose la palabra, corno vehículo de dar a 

conocer qus conocir:iientos de una generación a otra. 

7 LÓnez Rosado Felipe, Introducción A La Sociología, Edi 

torial Porrúa, S.A., México, 1986, '!'• 46. 
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De acuerdo a las características señaladas en la que se 

habla de una permanencia de la sociedad en tiempo y espacio 

cabe mencionar por consiguiente al Estado, Pueblo, Nación, 

veamos pornue: 

El Estado como el conjunto de relaciones y conductas que 

se dan en los grupos, estableciéndose en un territorio deter

minado, organizandose política~ente por medio de un gobierno; 

contando este con los siguientes elementos: 

Pueblo conformado por un conglomerado humano llamado so

ciedad dispersa. 

Pueblo y Nación conglomerado humano desde un punto de su 

estructura. Y sociedad y Estado desde un punto de su funciona 

miento. 

Pero en su significado PUeblo y sociedad, como todos los 

grupos sociales estan unificados por medio de un territorio, 

teniendo componentes que pueden dispersarse. 

P.n cambio Nación y Estado, siendo la unidad de esos ele

mentos un gobierno y leyes impuestas por el Estado el cual o-
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bliga al cumplimiento norinativo por medio de un orden jerár-

nuico de derechos y obligaciones de cada uno de sus componen

tes; todos estos aon conglomerados sociales que ayudan a aue 

exista la sociedad en fonna ordenada. 

La sociedad entonces es una totalidad de hombres, in---

teractuando organizada:ncmte para mantenerse unidos C'.l nn unr! 

co:nunidnd permanente y constante do individuos y grupos socia 

les para lograr un objetivo deter.ninado, 

Existiéndo ~ata a través de los individuos y grupos so-

cialos aue constituyen el ingrediente de la sociedad ya nue 

además lleva lo colectivo dentro de la misma estructura huma

na, ya nue en un momento dado el sujeto toma conciencia de 

las neces_:i.dades y las exigenciA.s <!U!l 'tiene co:no ser biológico 

y advierte los beneficios nue logra desenvolvi~ndose en rela

ción con otros individuos r.ue comoonen la sociedad. 

De acuerdo a lo escrito anteriormente acerca de la socie 

dad nodemos decir entonces; Que esta presiona a todos los in

dividuos nue ln integran: 

Por medio do mecanismos nonaativos logra guíar al sujeto 

de acuerdo P. lo esti'.)ulado por l>i •,li!'na, ·mra alcanzar la me-
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jor contínuidad de la sociedaa. 

Así también, la sociedad integra al individuo a la misma 

por medio de instituciones sociales, las cuales le señalaran 

roles y estatus a este para el mejor desarrollo de todos los 

componentes del núcleo social. 

Además, la sociedad ayuda a aue el individuo y el grupo 

social, tanto grupos primarios (familia, parentesco, amigos, 

entre otros.)¡ o grupos secundarios (asociaciones, grupos ét

nicos y culturales, el ejército, capitalistas, por citar al~ 

nos.); para que puedan vivir en annon!a, mostrandoles una se

rie de reglas que nonnaran la relación con los demás. Ya oue 

como se menciono con anterioridad dichos grupos son los aue 

ejercen mayor presión sobre sus elementos, siendo la sociedad 

la mayor beneficiada ya que, esta se encuentra constituida 

por tales grupos los cuales trataran de que prevalezca la co

munidad en un orden legal y vigente. 



3, JUS'rIFICACION DE LOS MEDIOS 

QUE SE UTILIZAN PARA EJERCER 

EL CONTROL SOCIAL 

4I 

Los Medios de Control Social, que se reflejan a través 

de Las Normas Sociales, Los Medios de Comunicación de ;.!asas y 

El Siatema Educativo. Los podemos eni>lobar en el siBUien-te es 

quema: 

Nonnas Sociales 

::edios de Comunicnci6n 

de l1!asas 

Sistema Educativo 

Derecho. 

Costumbre. 

Norma Moral. 

Norma Religiosa. 

Usos Sociales. 

Prensa. 

Cine. 

Radio. 

1'elevisión. 

Escuela. 

Familia. 

Medio Ambiente Social. 
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En efecto, las fonnas de conducta de hombres, y mujeres, 

está regulada por todas ellas, esto es, influyen en el compo::_ 

tamiento humano, desde la moda hasta la mínima regla de corte 

sía, y todos los componentes de la sociedad esperan que mutua 

mente, se observen ciertas costumbres sociales, y que se est~ 

blezcan patrones de conducta con el prop&sito de que el suje

to se acomode a ellos. 

Por consiguiente, considero que el derecho no cornprende 

la totalidad de las reglas rectoras de la conducta humana; 

cercano a las nonnas jurídicas, existen otras que determinan 

esa conducta muchas veces con un imperativo superiar al del. 

derecho positivo. Tales preceptos como ya se indicaron con 

anterioridad son los imperativos sociales siguientes: la cos

tumbre, la moral, los principios religiosos (reglas de conduc 

ta de los creyentes de una determinada religión que practican 

cieI'tos sectores de alguna comunidad,), y los usos sociales 

(reglas de cortesía, imposiciones de la etiqueta del decoro, 

entre otros.) 

Cierta~ente, dichos preceptos sociales operan paralela-

ment.e a las nonnas jurídicas sin e:;tablecer co:npetencia con 

ellas, pero no con menor eficacia, en la gener•ilidad de los 

casos, no obsttmte encontrarse fuera de la posibilidad de ser 

aplícadas por la vía de la coacción. 
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Asimismo, loe medios de comunicaci6n de masas son sin du 

da agentes importantes de control social, como son: prensa, 

cine, radio, televisi6n; ya que tales medios de infonnaci6n 

proporcionan noticias instantáneas de los acontecimientos que 

ocurren en el mundo presente, así corno también contribuyen a 

difundir la cultura, el arte, educaci6n, tradiciones, costum

bres, de las necesidades y aspiraciones de la sociedad. 

Por Último, el sistema educativo abarca una serie de ins 

tituciones sociales como es: la escuela, la familia, el medio 

ambiente social; dichas instituciones sociales tienen como 

funci6n socializar al individuo; por medio de la trasmisi6n 

de conocimientos generales, dando con ello un sentido a la ac 

tividad humana, ya que l~ ·educaci6n presupone la fomaci6n in 

tegral del sujeto como hombre, y como miembro de la sociedad, 

para que este pueia actúar con pcsitividad en los diferentes 

medios sociales en que se desarrolla en la escuela, en la fa

milia, dentro de la comunidad, obrando como lo señala la pro

pia sociedad. 

En consecuencia, nuestra vida está sujeta a una serie de 

nonuas sociales, nue la propia comunidad nos impone como nec~ 

sarias, para ajustar las fonnas de conducta de los individuos 

en relaci6n con los demás dentro de la colectividad en la 

cual nos encontramos inmersos. 
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Por lo anteriormente expuesto, podemos decir que dichos 

medios de control social, se justifican porque sin la existen 

cia, reconocimiento e impoeici6n de ciertas reglas de conduc

ta sería imposible la vida ordenada en sociedad. En las comu

nidades actuales es muy grande la variedad de tales preceptos 

de conducta. La manera de vestirse de hombree y mujeres está 

bajo la fuerte influencia de la moda. La acci6n exterior de 

loe integrantes de la colectividad en sus relaciones mutuas 

es regulada por la cortesía. 

Se espera de todo miembro de la sociedad la observancia 

de ciertas costumbres sociales (por ejemplo: asistir a una c~ 

mida para la que se ha aceptado una invitaci6n.) Se han esta

blecido patrones convencionales de act~ar para determinaias 

clases y profesiones, a cuyos elementos se obliga a acomodar

se a ellos. Más importantes aún son los mandatos y principios 

de moralidad que establecen una cierta jerarquía de valores 

que gobiernan la_actitud y las acciones de los hombree raspe~ 

to a sus semejantes. 

Finalmente astan las reglas del derecho que, desde el 

punto de vista de su importancia social, no tienen necesaria

mente que ser de mayor jerarquía que cualesquiera otras nor-

mas, pero cuyo cumplimiento está garantizado por la sociedad 

con superior fuerza que el de los ordena11.ientos pertenecien

tes a cualquier otro sistema normativo. 
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Todos estos medios de control social realizan la función 

de asegurar un progreso inteligente y ordenado de la vida so

cial. Es por ello, que considero conveniente, estudiar cada 

uno de Los Medios de Control Social, principiando de acuerdo 

al orden señalado. 

3,I, NOffiMS SOCIALES, 

La norma social en sí co~o modo de conducta, sin impor-

tar su contenido, aparece ante el individuo corao algo frente 

a la cual no importa su aceptación, respecto de la que es 

indiferente su aihesión; es ese algo qu~ se presenta como 

existente, algo oue esta allí, y en cuya fon.ación nosotros 

no hemos intervenido, 

La conducta de uno o varios individuos por s! 11ismos no 

puede llegar a culminar en norma social, se requiere, necesa

riamente, de la reuni&n del actuar de varias personas, pero 

consideradas corno algo gen,rico, y no en su singularidad. 

Tenernos que contar con la norma social; acept&11os10 o no, 

está ejerciendo sobre nosotros una coacción. 
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Además, para nue la nonna social se afinne nadie tiene 

que preocuparse en mantenerla; por sí y sin necesidad de de-

fensores, mientras es vigente, predomina e impera, al paso 

nue la opini6n individual no tiene existencia sino estricta-

mente en la medida que uno, varios o muchos se toman la tarea 

de apoyarla. 

Por consieuiente, la norma social representa un poder so 

cial para el individuo que ouiere contar con ella; el sujeto 

puede sustentarse en la misma frente a los de:nás. 

Ahora bien, Bruce J. Cohen define las normas sociales 
11 .como n.ruelJ.os :nodos de comportamiento que se espera ,¡ean se 

guidos o evitados uor los individuos en situaciones sociales 

particulares ••• "(!) 

Las normas sociales dice AzúnrA., 11 .son un conjunto de re 

glas nue establece el Estado o la Sociedad para regulnr el 

comportnr.iiento de sus :niembros ••• "(2) 

I Bruce J. Cohen, on. cit., u. 102. 

?. AzúarA. Pórez Leandro, Sociología, Editorial Porrúa, 

S.A., Mdxico, 1978, o. 297. 
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:!.'royone Recaséns ln sit!Uiente definición acerca de las 

no:nnas sociales, ".especifican la conducta de acción y de omi 

si6n aue un sujéto debe poner en práctica es decir, crean de

beres esto es común a todas las normas, nue se puedan dnr den 

tro del ámbito social. •• "(3) 

ror lo t!Ulto, se entiende nue, las nonnas sociales; son 

un conjunt'.> de regl11s de conducta de observancir. general, es

trblocirlas uor el Estado, o l~. 3oci<>dad 1 con el fin rle reg.~-

lar el comoort;,cüent:> de los miembros de ln misma, en fonna 

ordenada dentro del ámbito sociP.l. 

Ahora bien, el elemento social de las nonnas sociales, 

lo es el individuo, ya oue tan pronto cuando se encuentra in

mer30 en lrt sociedad se hncP. necesario la existencia de la 

norma, p"<r<.t nue este pue,la identificarse con tales reglas de 

co .. nori;a:niento en relHción con los de11án miembros de la socie 

dad, C·'.>n los cuales comnnrte valores cor.nmes n todos. 

"or lo c1i:ü t'llcs, nomfls sociales contribuyen a ajustar 

3 Recas6ns Jichca Luis, Int~1ducci6~ ~l 3~t~diJ del Dere 

cho, 411ec!., Editorial Porrúa, 3.A., 'f!<Í>:icJ, '197¡, "• I?.B. 
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nuestra conducta a la situ¡,ción existente, ~Jor ;1eclio de pre-

ceptos de comportamiento, los cuales han de ser libremente 

acatados :;ior cada uno de nosotros, para incorporarnos a lo 

nor:nativo con lt'.S 11.:ii tacio:-ies <;'.lo la 1lis·aa se1ala. 

Sintetizando lo expuesto diremos entonces, cr.i.e se !1aCIJ 

imprecindible la influencia de las normas sociales, y·'. nw 

tienen como finalidad el control de lri conducta humana, por 

medio de una serie de reglas, oue nos ayudaran a saber cuales 

son los comportamientos aceptables u objetables de nuestras 

acciones; logrando con t<lles orclemnientos hacer más llevade

ra ln convivencia social, así c'>:no li~a."'1r1'1 as:;iereza3 -iuo im:ie 

ran en los diversos orde:-ies, y consolidundo la multiplicidad 

de factores de la comunidad. 

3,I.I, DERECHO, 

1'1 derecho se mnnifiosta co,10 un conjunto de nonnas ela

boradas por los hombres, bajo el estí:nulo de determinadas ne

cesidades sentidas en su vida 3ocial, y con el propÓsito de 

sati:-:1ft~cBr eaa:..:J argenci.as en su exi.:; ;:;encia colee ti va, de a-

cuerdo con unos esoecíficos valores (justicia, dignidad de la 

'lcr3on~, humana, autono::iía y liberl;ad indivichml, iffU._-ildad, 

bieffeai;,,r .iocial, ,rns·trid:~d, entr~ ·~ C!'Js,) ::::n una determinada 

aitunción hi·:::itSricii.; y c.le:ri::;ro de la existencin hUl:1Ul1.a 1 el ;}P.-
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recho nace inicialmente en acciones vivas, ~ue res,onden a 

aauellos impulsos, y ~ue se orientan a la realizaci6n de di-

ch~ fin, es decir, a la satisfacci6n de unas necesidades so-

cia1es, esto es, a la soluci&n de antagonis~os y dificulta.des 

en las relaciones entre los hombres mediante la creaci&n de 

nonnas jurídicas. 

La palabra. derecho deriva del vocablo latino "directum" 

que, en sentido figura.do, significa lo aue esta confonne a la 

regla, a la ley; es decir, lo que no se desvía a un la.do ni 

otro, lo oue es recto. 

Moto Sala.zar nos dice oue la palabra derecho tiene dos 

significados: uno a~~lio y otro restringido, En su sentido ~ 

plio, "• •• Derecho es un conjunto de reglas oue se aplican ~

los actos de lcis hombres en sociedad y en cunpli.cüento de los 

curües se 11uede a!)lica.r la fuerza física ;.J<Jr el Estndo. "(4) 

A lo aue nos sigue diciendo el :üs::io autor, ~\.te en su 

sentido restringido, ", c1er.,cho es la fa.cul tad ~ue un indi vi-

duo ~ione ¡J?.ra h·iccr a1.30 co::;far.Hl a la ley ••• 11 (5) 

4 Moto Salaztlr Efrain, Elementos de Oerocho, 3di torial 
Porrúa, S.A., 'iléxico, 1978, p. 9. 

5 Idem,, n, IO, 
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A continuación aludiremos aleunas definiciones de dere-

cho de distintos autores: 

Kantorowicz Hermann, citado por f\gustín Pérez, formÚla 

la sie;uiente definicicSn de derecho, ",como un cuerpo de nor-

mas oue ordenan el comportamiento externo y que son considera 

·das co:no justiciables ... "(6) 

Así como Rafael Preciado citarlo, por el mismo autor sefla 

lado arriba, expresa que el derecho, 11 ••• es la ordenucicSn po

sitiva y justa de la acción al bien común ••• "(7) 

Define al derecho Villoro 'roranzo, "· co,,10 un sistema ra

cional de normas sociales de conducta declaradas obligatorias 

por la autoridad, por considerarlas soluciones justas a los 

problemas surgidos de la realidad social ••• "(8) 

6 Kantorowicz Hennann, citado por PÓrez Carrillo Agustín, 

IntroduccicSn al Estudio del Derecho, Edi toriul ~extos Uni ver

sitarios s.~., ~éxlco, 1978, p. 46. 

7 Rafael PreciadJ, citado :JOr Idem., p. 47. 

B Villoro •'or,mzo Miguel, IntroduccicSn al 1studio del De 

rocho, 5eed,, ;;;Jio;orb.l Porrúa, S.A., ~!éxico, I982, ;:i. I5I. 
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FormúJ.a !lecaséns, la siguiente definición de derecho 

" ••• como el conjunto de nonnas dictadas o re cono cid as por el 

Estado, oue obtienen real eficacia, y "ue se encaminr.n P.. la 

realizaci1n de los orincinios valorntivos de justiciP. ••• "(9) 

En consecuencia, por derecho debemos entender: El conjw:!. 

to de nonnas jurídicas nue gobiernan ln condttcta externa del 

ho:r1bre, i?:lnuestas y snnci·?nadas CJQr lP. fuerzr. 0J.J.blica del Es-

tado. 

Ahora bien, fundamentalmente el derecho está. c~nstituído 

9or reglas¡ '1rincinios nonnativos o reglas jllrÍdicas pue van 

a re¡;ir el c°'·1nort1niento htu~'tno. Se dirie;en a regular la con 

ducta externa de los individuos nue viven en socie<1Rd. 

Por lo nnterionnenl:a exnuesto encontramos nue el elemen

to clel derech-, es sin dudn al individuo en relnci:5n con los 

demás miembros de ln sociedad con los cuales se vincula entre 

flÍ; "J·?r lo ,,ue el derecho se hace presente nara regir el com

oorta.'lliento externo del hombre, ya ~ue este surge del seno de 

la colectividad, como resul-::mlo de una aureminnte necesidad 

9 Recaséns Siches Luía, º"· cit., 'l• 44. 
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social de resolver por medios pacíficos loe choques. de inter~ 

aes que pueden suscitarse entre loa miembros del grtlpo, por 

lo cual elabora un conjunto de reglas obligatorias, que rigen 

la conducta externa de loa hombres en sociedad. De ahí oue la 

fuente o lugar de origen del derecho se halla en la sociedad 

ll\iSll9.o 

Pues bien, el derecho nace como necesidad vital con el 

fin de regular las relaciones que se establecen entre los di

versos 11\iembros de una colectividad. Ya que la conducta hWDa

na tiene diferentes manifestaciones: 

Puede ser que el hombre persiga finalidades en las cua-

lea Ro interferirá en la esfera de otros. No habiendo interfe 

rancia de intereses entre ellos. 

Pueden los sujetos asociarse para conseguir un propcSsito 

común. No habiendo tampoco interferencia sino cooperación. 

Los hombres también pueden perseguir fines opuestos, o 

comunes por caminos encontrados. Es en esta lhtima cuando sur 

gen los conflictos entre los componentes de la colectividad. 
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Ea cuando, por necesidad de conservacidn del grupo, de-

seo de seguridad y tranquilidad, se requiere encontrar una so 
luoidn a loe conflictos que puedan surgir en su seno, Por el 

af!Úl de pereervar, la sociedad requiere valerse de medios pa

oíficoo para dirimir las posibles diferenoias que ocurren del! 

tro de ella. Es así como se origina el derecho, 

Visto lo anterior, podemos decir, que la finalidad del 

Derecho; va a ser fundarse en un conjunto de reglas que go--

_biernen obligatorianente 1 que diriman loe conflictos que se 

susciten entre los ho•bree. Ya que &ate es eminentemente so-

cial. La existencia del mismo no se r.oncibe fuera de la colee 

tividad; para un individuo aislado es ildgico la presencia de 

la noma jurídioa, puesto que éstas tiemen cono propdsito es

pecífico 1 esencial redimir las relaciones que se establecen 

entre los diversos elementos de la sociedad, 

!!la efeoto, el Derecho justifica su existencia dentro de 

la sociedad, en el conclonerado hu.ano, Nace por la sociedai 

7 para la sooiedai; se concibe en la oolectiviiai y su final~ 

dad es conserYarla, logrando equilibrar a sus co•ponentee. No 

puede origiaaree fuera de la nie•a. 

Por lo tanto, el derecho es la más importante forna de 

control social por su efectiTidad, ya que impone reglas de 



conducta a través de la coacci6n, 

Las normas del derecho sieapre tienen las siguientes 

características: 
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Bilateralidad. La norma jurídica al mismo tiempo que ia

pone obligaciones, otorga derechos. Frente al obligado por 

una ley; se encuentra siempre una persona fr1cul tada para re-

clamar el cumplimiento de la obligaci6n. Ejemplo: Si la ley 

establece como obligatorio el salario mínimo, los trabajado-

rea pueden legítimamente exigir el pa!!;Q justo. Por lo cual po_ 

demos decir, de esta misma característica del derecho, que la 

nor11a jurídica tiene dos lados diferentes, porque encontramos 

un derecho pero también una obligaci&n. Ahora bien, el sujeto 

obligado y el facultado quedan de esta manera ligados entre 

sí, lo que es decir, se establece entre ellos una relaci6n j~ 

rídica. 

Exterioridad. Al derecho s6lo interesa la conducta exte

rior del hombre. Ya que le sería imposible la intromisi&n en 

el ser del sujeto; o sea lo que le importa al derecho es úni

camente lo que se puede objetivar, con el fin de poder limi-

tar la acci6n externa del individuo; por lo cual le da a cono 

cer la nonna en fonna general para aue sea conocida y cumpli

da por los que esten bajo su control, y obliga a ajustarse a 
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los individuos a estn, para oue cuando se manifieste su acti

vidad no vaya a lesionar la esfera de derechos de los otros 

integrnntes del núcleo social. 

Coercibilidad. Quiere decir oue siempre existe la posib~ 

lidad de obligar a una persona !JOr la fuerza a cumplir con 

sus obligaciones jurídicas. Valiéndose entonces, el derecho 

de la existencia de un cuadro de individuos instituidos con 

la misión específica de forzar a le observancia de lo precep

tuado por el mismo derecho, y en caso contrario de desacato a 

la misma de castigar su transgresión; ya aue para ello esta 

dotado el derecho dice Recanséns de "• •• impositividad inexor~ 

ble para nue este sea cumplido con mayor eficacia."( IO) 

En efecto, el Esta.do no usa la fuerza de poder a su ant~ 

jo para aplicar la coercibilidad; por el contrario deberá reo 

petar a sus sometidos de una forma en ~ue ambos tengen liber

tad de ~ctunción, dependiendo del polo en aue se encuentre ua 

ra logrr1r el cwnnlimiento de la norma, y asegurar así ln rela 

ción con toda la sociedad. 

IO Idem., ?· 91. 
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Por Úl tirno, cabe decir de lo dicho de la coacci6n del de 

racho que existe esta, poraue el individuo en sociedad no pu~ 

de o no debe hacer lo aue le venga en gana; sino por el con-

trario, debe acatarse el sujeto a lo creado por el derecho; 

ejemplo: Si no pago mis impuestos el Estado puede obligarme 

a hacerlo a través de .nul tas, recargos, etcétera. 

Heteronomía. Si¡;nifica nue la norma jurídica es L~puestn 

~or la autoridad llamada Estado al individuo independienteme~ 

te de su voluntad; sin aue este elija o descarte lo aue le 

convenga. Así oue estas reglas son ajenas e impersonales a no 

sotros mismos, para evitar nue se den favoritismos en el cwn

pliniento de la norma de derecho a sus asignados de ln misma; 

por lo cual dice Ro jina Villegas aue ".son cread.as distinto a 

su destinatario e impuestas aún en contra del sujeto ••• 11 (!!) 

Además, creo necesario mencionar lo nue al respecto de 

la heteronomía del derecho nos dice, Kant citado por J.!áynez, 

oue existe ".una sujeci6n a un ouerer ajeno, renuncia el suj~ 

to a la facultad de autodeterminaci6n nonnativa ya aue axis-

ten personas distintas, frente al autor de la ley (legislador), 

II Rojina Villegas Rafael, Derecho Civil Mexicano, Tomo 

I, Editorinl Porrúa, S.A., México, !980, p. 77. 
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y el sujeto deberá cumplir dicho precepto, "(I2) 

Ahora bien, en el derecho se establece una relación en-

tre los sujetos aue son ligados por la nonna, se llama dice 

Senior ",,,correlación jurídica compuesta de un sujeto activo 

y otro pa>Jivo, teniendo encima a la nonna jurídica ... 11 (I3) 

La nonna jurídica es el Derecho Objetivo. Es un conjunto 

de normas imperativas, oue regulan y limitan la conducta ex-

terna del hombre en relación con los dernás miembros de la so

ciedad. 

Y, la garantía, facultad o prete~ción oue se da al suje

to activo para realizar algo, constitt.lYe el llamado Derecho 

Subjetivo. 

Derecho Subjetivo. Bs la facultad, derivada de una nonnn 

objetiva, aue pennite a un individuo hacer o no hacer una co-

sa. 

I2 Kant, citado por García Máynez Eduardo, Introducción 
a 

al Estudio del Derecho, 3 ed., Edi~orif1l Fbrrún, S.A., México, 

1979, l), 22. 

13 !". Senior Alberto, o n. cit,, ?• 45. 
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Por lo cual, expresamos que tanto; el Derecho Objetivo y 

el Subjetivo son correlativos. La existencia de uno supone la 

subsistencia del otro, 

En efecto, se ve que no hay nonnas de Derecho que no ten 

ga consecuencias relacionantes, socializantes. El Derecho es 

eminentemente sociable. Es acaso la disciplina de condición 

más notablemente social; tanto por su nacimiento, como por su 

finalidad, del mismo, el derecho resulta con carácter colecti 

vo, plural, social. 

Por consi~iente, el Derecho Objetivo se divide; en na.tu 

ral y derecho po si ti vo 1 

El Derecho Natural. Es el conjunto de nor111as que se en-

ouontran dentro del sujeto iatrínsicamente en su ser de senti 

rnientos, oue lo hacen conducirse ante los demás en foraa orde 

nada. 

Ciertamente, podemos decir que, este Derecho Natural. No 

se ta por ninguna autoridad, y por lo tanto no puede ser modi 

fioado, ya oue es como una especie de explicación de los a.con 

teoimientos naturales que se dan en la naturaleza de causa y 

efecto de fenómenos de la misma. 
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El Derecho Positivo. Lo define García Máynez como ..... el 

conjunto de normas jurídicas que se dan por medio de la auto

ridad y por un poder legislativo, rie;iendo en un determinado 

lugar y época determinada siendo obligatorias para los suje-

toa a loa cuales esta destinada."(14) 

Tambián, Trinidad García, citado por Soto, indica aue el 

Derecho Positivo ".es el conjunto de las nonne.s jurídicas vi

gentes, aue el individuo debe observar poroue su fuerza de vi 

gencia las hace obligatorias •• , 11 (15) 

Podemos decir entonces oue el Derecho Positivo. Es el 

conjunto de nonnas jurídicas 0ue tienen fuerza obligatoria en 

un momento y lugar determinado. 

Bn otros términos, el contenido de todo Derecho Positivo 

tiene su origen en las condiciones sociales imperantes en una 

colectividad; de ahí nace y se configura, y de ahí toma su 

consolidacidn nue le da vida y determina su existencia. 

14 García ll.áynez ~duardo, ori. cit., p. 37. 

15 Trinidad García, cite.do por a Soto Pérez Ricardo, Nocio 

nes de Derecho Positivo Mexicano, 8 ed,, Bditorial Esfinge, 

S.A., México, !977, u, 29. 
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Cunndo se hace referencia al Derecho Positivo, como se 

ve por lo expuesto, se alude al Derecho Vigente; este quiere 

iecir que, esta fol'llado por una cultura viva o actúal de un 

pueblo, La cual la toaa coao base el Derecho Positivo para ha 

cer cumplir sus mandatos en forma obligatoria por medio de la 

autoridad. Y dando entonces esta vigencia al derecho el poder 

aplicar con mayor efectividad sus preceptos jurídicos, y con

servando estos su válidez aún cuando no sean cumplidos. 

),I,2. COSTUMBRE. 

La costumbre surge como una norma no garantizada exte--

rioniente y a la que de hecho se atiene el sujeto, voluntari~ 

mente, ya sea sin reflexión alt;Una o por comodidad, ya por 

otras razones cualesquiera, y cu70 probable cUJlplimiento, en 

virtud de tales motivos, puede esperar de otros hombres pert! 

nacientes al mismo círculo, 

Es costumbre hoy determinaio tipo de desayuno; pero ja-

más es obligatorio (excepto para loa huéspedes de un hotel) y 

no sieapre fue costlll:\bre. Por el contrario, los modos en el 

vestir, aunoue nacieron como costumbre son hoy, en gran medi

da, no sólo costU!llbres, sino acuerdos. 
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La consistencia de la costumbre se ampara, principalmen

te, en el hecho de que auien no orienta por ella su conducta 

obra impropiamente; es decir, debe aceptar de antemano incorno -

didades e inconveniencias, mayores o menores, durante todo el 

tiempo en el cual la mayoría de los que le rodean cuenten con 

la permanencia de esta y encamine por ella su conducta. 

La palabra costumbre se deriva del latín consuetudine, 

ablativo de consuentudo, o inis hábito, práctica. 

La costumbre nos dice Nordarse puede ser definid!i "•como 

formas o modos de comportamiento colectivo arraigados en la 

tradicidn ••• 0 (I6) 

Propone Du Pnsriuier citado por, García Máynez la siguie1_: 

te definicidn de costumbre que "••.es un uso implantado en 

una colectividad y considerados por ésta como jurídicwnente 

obligatorios; es el derecho nacido consuetudinariamente. "( !7) 

!6 llor<lnrse J. J., Ble'.nentos de Sociología., '!:di torial Gru 

po Sflyrols, S.A., México, !986, n. 224. 

!7 Du Pasouier, citado por García Háynez Eduardo, op. cit., 

l), 6I. 
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Expresa Moto que la costumbre es "• •• la observancia uni

forme y constante de reglas de conducta obligatorias, elabora 

das por la propin comunidad social ••• 0 (!8) 

Por costwnbre ha de entenderse; como una norma de conduc 

tn creada en forran espontánea por una colectividad, o grupo 

social, y aceptada voluntariRI!lente por los individuos ~ue la 

constituyen, como socialmente obligatoria. 

Las definiciones 9recedentes revelan que el derecho con

suetudinario posee dos características: 

~stñ integrada por un conjunto de reglas sociales deriva 

das de un uso más o menos largo¡ y 

fales reglas se tr?.nsformnn en derecho nositivo cuando 

los individuos oue las practican les reconocen obligatoriedad 

culll si se tratase de una ley, 

IB bioto Salazar 1>frai11, o:i, cit., p. 13. 
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Ahora bien, de acuarto con la ll0.11ada teoría 11ro111ana-ca

nónica", la costuabre tiene dos elementos. Subjetivo uno, y 

Objetivo otro: 

Elemento subjetivo. Es la idea arraigada en los miembros 

ie la sociedad ie oue la práctica en cuestión es obligatoria 

y debe por lo tanto cumplirse; con la convicción por parte de 

los sujetos de buena y necesaria; logrando así mantener uni-

ios a los co111ponentes del grupo social oue la práctican aun-

aue no exista por escrito. 

Elemento objetivo. Es la práctica suficiente•ente repet~ 

da de una determinada conducta por un tiempo prolongada, por 

todas los componentes de la comunida4. Por ejemplo: descansar 

los dorlingos. 

La costumbre por consiguiente, tiene como función social 

establecer. y mantener detenninadas nor111as de coniucta para 

conservar el orden y la conYi.Yencia en una comunidad, 

Además, el iadiiriduo es controlaio por la sociedad a tra 

vés de la costllllbre en todas las etapas de su vida. Es en la 

faailia donde pri•eramente aprende a co•portarse de acuerdo a 

las costumbres. 
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CiertfUJlente, el no sujetarse a lP. costumbre trae para el 

individuo, sanciones secundarias de acuerdo nl grupo social 

Dl nue _'.'.lertenece tales como: desprecio social, burla, o exclu. 

sión del grupo, entre otros. 

Existen también, tres diversns formas de costmnbre a SR

ber: delegunte, delegada, derogatoria. 

El delegante se da cuando por medio de una norma jurÍdi

C!\ no escri tR se autoriza a determinada instancia para crerir 

derecho escrito. 

r,a delegnda se dn en nouellos casos en ''ue la ley se .re

mite a la costumbre uara la solución de determinadas contra~ 

versias. Ejem-plo: los usos mercantiles. 

Lu costumbre delegada no -puede ser contraria. a los pre-

ceptos do la ley¡ ya nue sirve, al menos, para desvanecer 

cualouier duda ncerc" de cueGtionea relacionadas con ciertos 

usos y costumbres ?<JouJ.rrres. 

Ln. costll"1bre desenvuél vese a veces en sentido o-puesto al 

de los textos le¡;nles. <;s el Cl-\SO de la cosiu.1bre deroga~orin. 
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Ln costumbre desempeña en nuestro derecho mexicano un p~ 

pel secundario, sólo es jurídicamente obligatoria cuando la 

ley le otorga tal carácter; y unicamente es valida para cier

tas ramas del derecho tales como: 

En el derecho civil, el artículo IO establece "Contra la 

observancia de la ley no puede alegarse desuso, costumbre o 

práctica en contrario", Esto auiere decir oue la legislación 

mexicana rechaza, pués, de modo expreso, la llamada costumbre 

derogatoria. 

En el mismo ordenamiento civil citado ·hay algunos artícu 

los 0 ue otorgan a la costumbre y al uso el carácter de fuente 

supletoria del derecho mexicano. Por ejem.,10: 

El artículo 997 dispone 11 Si el monte fuere tallar o de 

maderns de construcción, podrá el usufructuario hacer en él 

las talas o cortes ordinarios oue haría el dueño¡ acomodándo

se en el modo, porción o épocas a las leyes especiales o a 

las costumbres del lugar". En tal precep~o se utiliza.la pnli::_ 

bra costumbre no en su acepción jurídica, sino en el sentido 

de uso, 

En el artículo !796. En este la fonnnción de netos jurí

dicos ya sea tácitamente o inclusive, en los aue necesitan t~ 

ner carácter de solemnes, el uso podrá interpretar o comple-

tnr la voluntad de las nartes. 
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La costumbre rige en el Derecho del Trabajo; ya que por 

su naturaleza no están recopilados los preceptos laborales, 

en un determinado lugar, la vida de cada región lo establece: 

Como lo señala el artículo 283 en la fracción VII, inci

so d) el cual expresa: "Los patrones tienen las obligaciones 

especiales siguientes: VII. Perrni tir a los trab¡tjn.dore~; rlen-

tro del predio: d) Celebrar en los lugares acostumbrados sus 

fiestas regionales". En tal mandato se hace refercncie. a lo 

nue se llruna costumbre del lugar. 

Así como trunbién, loaue dispone el artículo I7 del mis~? 

ordenamiento señ1tlado de la Ley Federal del ·rrabajo nue e. ln 

letra dice "A falta de disposición expresa en la Co:1st:Ltunión, 

en esta Ley o en sus Reglamentos, o en los tratados a c•Ue se 

refiere el artículo 6, se tomarán en consideración sus dispo

siciones aue regulen casos semejantes, los principios genere.

les del derecho, los principios generales de justicia social 

oue derivan del artículo I23 de la Constitución, la juris:aru

dencia, la costunbre y la equidad". A~uí se destaca la cost;UI:i 

bre como fuente supletoria del derecho sustantivo. En conse-

cuencia, no son aplicables las leyes laborales en fonna gene

ral, ya nue la vid?. de C1tda región lo establece, y en razón 

de la autono;:JÍa de la legislación laboral. 

A los U30s bnncp,.rios y !'lercimtiles alude la Ley de Títu

los y Oneraciones de Crédito en su artículo 2. Este precepto 
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dice: 11 Loe actos y las operaciones a oue se refiere el artícu 

lo anterior {o sean, los relativos a los títulos de crédHo) 

se rigen: I. Por lo dispuesto en esta ley y en las demás le-

yes especiales relativas; en su defecto¡ II. Por la legisla-

ción mercantil en general; en su defecto; III, Por los usos 

bancarios y mercantiles, y en defecto de éstos; IV. Por el d~ 

recho común, declarándose aplicable en toda la República, ~n

rn los fines de esta ley, el Código Civil. del Distrito Fede-

ral11. Dicho ordenamiento lo emplea el legislador para la solu 

ción de ciertas controversias en dicha materia. 

La costumbre queda excluida del Derecho Penal, como lo 

indica el artículo !4 Consti tucionnl, de que no ~uede haber 

delito sin ley oue lo declare anterionnente; ya oue tam?OCO 

puede imponerse ninguna pena sin oue haya antes una ley eecri 

ta previamente. 

En conclusión, en México la costumbre ni deroga u ln ley 

ni ocupn un plano de su~ra-ordenación sobre la misma. Unica-

,;iente se acud'3 a ln costumbre como a los usos, a falta de ley 

escrita. 

3. I. 3, NORMA !~ORAL. 

En los principios de la cultura humana y durante el pro

longado lapso de sus pri~eras etapas, la regulación de la vi

da social hubo de hacerse únicamente en función de las cos"um 



68 

bres; pero no todas éstas tenían igual significación para el 

grupo ni su eficacia nonnativa era la mismo., sino •1ue varia-

ban en el mismo sentido de la categoría, utilidad o importan

cia oue les era atribuída. Se les concedía, necesariamente, 

menor significación general, y sus violaciones no atraían san 

cienes muy graves. 

En cambio, a0uellas costumbres cuya observancia tenía 

trascendencia vital para el grupo, cierta o supuesta, adaui-

rieron la jerarauía de preceptos de ineludible acatamiento, 

se transfor:~aron en unas normas morales. No formaron tan sólo 

un modo valioso de hacer las cosas conforme a la tradición, 

sino que fueron fundados en deberes. Se las consideró ele o·Jli 

gatorio cumplimiento y, se trató de justificar la necesidai 

de cm observancia de acuerdo con ideas d•J bien y de r.1al. 

Proceder de acuerdo con lo oue tradicionalmente se en--

cuentra dispuesto para las cuestiones de elto valor para el 

grupo, ha sido siempre proceder como es debido, o sea. ser mo

ral. 

Por consiguienoe, discrepar de los patrones generalmente 

aceptados, rebelarse contra la moral, es hacerse culpable de 

una conducta indebida, ser in.moral, cambiarse en un ser malo 

ca~:mz de e.trR.er lJs :nenosorecios de los hombres y aiin la san

ción de ln justicia social. 
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La moral pn.ra Rafael De Pina ".es una serie de princi--

pios inspiradores de lA. conducta hU.'Ilana, válidos en un momen

to histórico determin?.do en unA. sociedad ... "(I9) 

La norma '.101·al nos <lice Recaséns "•., 1mjuicia la vida h'! 

mana a lti luz de los valores supremos hacia los cuales debe 

orientar:rn lrt existencia del hombre. "(20) 

Menciona Soto rue las normas morales son ",un conjunto 

de reglas de conducta uara nracticar el bien ••• "( 21) 

J,a noraui moral es por lo tanto, un conjunto de princi-

pios relF-ttivos a lo bueno y J.o malo nue la conciencie. del in

dividuo acepta o reconoce como válidos, 

.Por consiguiente, el elemento social de la norma moral 

19 De Pinn RrifA.el, Blementos de Derecho i.lexicano, Bdito

rinl Porrún, él •. ~., r.réxico, 1980, ;:i. 66. 

20 Reca:~éns Siches tu-Lo, o~. cit., u. 84. 

2I '3ot•l Pérc;: Rice.r.Jo, º!'· cit., 'l. 23. 
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lo es el individuo en relación con los demás miembros del ~ 

po social¡ ya nue la moral es im conjunto de normas relativas 

a las acciones humanas en orden a su bondad o malicia, por lo 

cual el su~eto actúa de acuerdo aestos principios. Por ejem-

plo: no robar, respetar a los padres, no engañar al prójimo, 

comportarse de acuerdo como lo señala la nonna jurídica ••• 

Ahora bien, la norma moral es un concepto caabiante de 

acuerdo con la ~poca, así lo que para un pueblo es considera

do como bueno, para otro puede no serlo, 

Debido a lo anterior, podemos deoir que en efecto, las 

noI'!lae morales nos dan reglas que rigen nuestras acciones in

teriores de acuerdo con los principios morales imperantes en 

la sociedad en que vivimos, nos obligan a realizar actos bue

nos oue beneficien tanto a uno mismo coao a nuestros semejan

tes, sin esperar premio o recompensa, ya que para obrar moral 

mente, debeaos hacerlo en fonaa desinteresada, tan sólo i•Pul.:. 

eados por el propósito de hacer el bien. 

Ea así coso las normas 11orales, no obstante la tuerza s~ 

cial aue tienen, no se encuentran escritas, son conceptos aue 

la convivencia social ha creado y establecido para regir nue~ 

tras acciones internas en beneficio de la colectividad y que 

nosotros aoatruaoa por convicción ya que hacer el bien, es una 
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obra libre, consciente 7 voluntaria que realizruaos para alean 

car el bienestar social. 

La nonaa aoral se caracteriza por ser: 

Unilateral. La moral s6lo impone al que la acepta oblig'!, 

ciones y no 4erechos. Ya que no existe una autoridad faculta

da para hacer cwaplir detenainada obligación aoral; la reali

za el sujeto por la convicción de que ejecutar alguna acci&n 

poeiti'l'B le beneficiara. 

Interior, Ret;Ula principalmente la actividad interna de 

la persona; el pensamiento, la voluntad, la intención, Es de

cir que el individuo cuando aanifiesta su conducta lo haga de 

acuerdo a los principios de la norma moral con la certeza es

te de hacer actos positivos. 

Incoercible. OUiere decir que no existe ninguna autori-

dad que válid!ll!lente pueda obligar al Clllllpliaiento de una re-

gla moral¡ o sea que acatBJ'loS tales ordenamientos consciente

mente y voluntariBlllente, con el fin de alcanzar el bienestar 

sooial. 
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Aut6noma. La no:rma moral no es impuesta a nadie¡ es la 

conciencia del individuo la que acepta ciertos principios co

mo válidos, de lo que debe realizar en beneficio propio y de 

los demás miembros de la colectividad. 

En general podemos concluir que las normas morales son 

un importante agente de control social. ya nuc nos inducen a 

realizar actos buenos obedeciendo a un impulso que se origina 

en nuestra propia conciencia, nue se manifiesta en fonna es-

pontánea y sin coacci6n, porque se considera justo e impres-

cindible realizarlos, para disfrutar de ~az interior y exte-

rior en relaci6n con los demás elementos de la sociedad con 

los cuales comparte tales principios morales y logrando por 

consiguiente, alcanzar el bien común. 

3,1,4, NORMA RELIGIOSA. 

La palabra religi6n sostiene Senior que viene del verbo 

latino "• •• religare nue si¿¡nific'-1 enlazar, vincular, o sea, 

un fen6meno esoiritual nue cnlazrt !I los individuos en una co

mún ?.doraci6n llncia un ser o seres considerados como sobrena

turRlc8 por la "º'"''"i'1ad espiritual. •• "(22) 

22 P. Senior Alberto, op. cit., p. 179. 
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Continua diciendo Senior 11ue la relie;i6n ''" r•t•l ie rlefi-

nir 11 .co"'º la manifestación de loa sentir1ientos :ie "-"" ln.i1--

bres en una comunidad hacia a la adoración de Dios •• , 11 (23) 

La religión dice Peniche 11 ••• es la relación del hombre 

con la divinidad, vínculo del que derivan determinados debe-

res haciti Dios, respecto de sí mismo y en r1il.,c·~fo r·"· °'..H' ·le 

más hombres ••• 11 (:?4) 

Gome zj ara. menciona ,,ue la religión " ••• es el reflejo 'Jlar 

ticular, fantástico e irreal en la conciencia social de la~ 

relaciones de los hombres entre sí y con la naturaleza divina 

de lo sobrenatural .. , " ( 25) 

Por lo 11ue tenemos oue las normas religiosas son lss nue 

nos señalan la forma de practicar un c 1 l ~" re:.igi.<• 1 J, n rl~- •• 

cir la manera de cumplir con sus prece:ic.>L, ri t"" ~· cara;no--

nias. 

::>3 F. Senior Alberto, op. cit., 11• tilo. 

2~ Peniche tónez F,dgardo, Introducción al Estudio del De 

recho, I6ªed., Editorial ?arrúa, S.A., México, !982, Cl• 15. 
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Así :.més, la nor.:m religiosa está bosade. en el temor a 

lo desconocido por parte del individuo en sí mismo primero y 

luego se hace colectiva enlazando por ello a los hombres en 

ciertos cultos efectivos. 

Es por ello nue la norma religiosa desempeña varias fun

ciones :;aciales. Da explicación e.l ho;nbre sobre la incer~iclu:~ 

bre :le su existencia, el sufrimicn ~o, la enfermedad y la 'ílUer 

te. Frecue:itemen te plantea soluciones a los probJ.enas socia-

les aue se nos presentan a diario. 

Tambi.Sn la religión :iirve no sólo ¡iara reafinnnr las 

creencias, sino oue fomenta en el creyente un espíritu de co

muni.dad moral; o sea de respeto a Dios a la Iglesia y a las 

Instituciones Sociales que les rigen tanto dentro de su aso-

ciación religiosa como externamente las cuales acata como ne

C8'1Grias 'lEtra conservar el orden social. 

Son características de la nonna religiosa el ser: 

lhilaterales. Puesto rue sólo '?!'escriben deberes, pero 

no facultan a nadie !Jara exigir ,,u cumpli'lien to. 
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Interiores. :E'or~ue :::mra ellas importa principP.l.rnente le> 

intención y, en segundo ·ténnino, el resul·t.ad·J, 

Incoercibles. Por•·ue no son suscept;ibles de ser :i.mpues-

tas par inedia de la fuerza, debiendo ser cur.iplidas de manera 

es'lontáne?. .• 

Heterónomns. Por ser impuestas por la divinidad. 

Finalmente, podemos decir entonces que las nonnas reli-

giosns ejercen control social en los sujetos ya C1Ue esta po-

see gran influenciR sobre los mismos. Esto le peni:ite introdu 

cirse en ellos proponiendoles una mayor adaptabilidad al sujo:_ 

to a las circunstancias cRmbiantes del mundo qu~ lo rodea y 

aceptar los ;:irecep~os nor.:1ativos necesarios ¡;mra tndos los 

componentes de la sociedad. 

El incumpliiniento de la nonna religiosa, generalmente se 

snncionn con la desaprobación del grupo de creyentes. Exis--

tiendo algunas instituciones religiosas que imponen castigos 

mú.s específicos tales como: excomunión, penitencia, pago de 

li:~osnas, por ci car nlgunos, 



J,I,5, USOS SOCIALES, 

Las relaciones que establecemos con los demás miembros 

de la sociedad, con quienes convi Vi!Oos, se rigen por nomas 

que establecen formas adecuadas para que los individuos se 

traten entre sí; estas reglas de conducta son los llamados 

usos sociales. 
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Le. vida en sociedad nos coloca en diversas situaciones y, 

en cada una de ellas, e.s necesario conducimos de determinada 

manera, adaptando nues~rn conducta a las necesidades del mo-
mento aue vivimos para cumplir con los convencionalismos so-

ciales oue la comunidad crea e impone a todos sus elementos 

tales como: la presentación personal, forma de vestir, vocab~ 

lario oue debemos emplear, y en general usos sociales plural~ 

zados, a los r•ue se sujeta el trato con las ;iersonas con ouie 

nes nos relacionamos. 

Si esta es la manifestación de los uoos sociales, enton

ces definamos n continuación lo ~ue son éstos: 

3egún Hordarsa los U30S 30Ci~les " ••• son hPbit:os _"l'J'Jlllr-

res de com,,ortarse de los mijecos ~ue tienen lugar en el tra

to con las personas o nn~e :Ji~ur.ciones de i~enor i·.iportPllCiP. 
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en la vida de una sociedad ••• "(26) 

Por usos sociales expresa Pina aue son "•aquellos que do 

terminan al hombre a ajustarse en su vida a aouel conjunto de 

prncticas generalmente admitidas en una sociedad ••. 11 (27) 

Recaséns citado por, Pina señala que los usos sociales 

"• •• son comportamientos debidos en ciertas relaciones socia-

les, en un de~erminado grupo o círculo especial, y sin contar 

con un a~arato coerci~ivo o au disposici6n, que fuera inexor~ 

blemente a su cumplimiento, aunaue con la amenaza de urrn. s11n

ci6n de censura o de repudio por parte del círculo sociA.l co

rrespcmdiente •• , "(28) 

Por lo nue tenemos oue los usos sociales son aquellos 

nue determinan al hombre a ajustarse en su vida a ciertas re

glas gcnorHlizadas en una sociedad determinada, y oue se re-

fiaren n la decencia, al decoro, a la cortesía, a la manera 

26 Nordarse J. J., citado por Hernández-Le6n Manuel Hum-

berta, op, cit., n. 39, 

27 De Pina Ilafnel, or.i. ci.t., D• 69. 

28 necas~ns Sichez J,uis, citado por Idem., ~· 70. 
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de vestir, a su habitación, al buen trato recíproco entre las 

~entes, entre otros. 

En consecuencia los usos sociales, tienen su origen en 

la sociedad y son impuestas por la convivencia, su aprendiza

je y práctica se inicia desde nuestra más tierna infancia, 

continúandose durante toda nuestra vida. 

Es por ello que desprendemos de lo anterior que tales 

usos sociales son; el reflejo de la educación que hallBllos a~ 

quirido, en la medida en que tengamos una instrucción esmera

da, nuestras costumbres se irán refinando y tendremos mejor 

admisión dentro de la sociedad en que vivimos. 

Ahora bien, ostos usos sociales comprenden millares de 

hábitos, algunos de los cuales se refieren a modos de comer, 

de saludar y despedirse, a numerosos detalles relacionados 

con el vestido y las circunstancias en que determinada indu-

mentaria debe usarse, o a las variadas maneras y fónnulas de 

proceder en el trato social con loa demás. Estas todos en con 

junto representan un gran valor inestimable en las relaciones 

sociales. 

Sin embargo, no importa aue algunas fornas de cortesía 
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resulten notoriamente fioticias. Ya que en fonna general los 

usos sociales búecan dar a la conducta de las personas una 

aparencia de correcci6n y respeto y p0r otra parte hacer al 

sujeto digno de aprecio ante los demás miembros de la socia-

dad. 

Por lo tanto, estos usos sociales son sin duda exigidos 

por la sociedad, en forma más o menos directa y rigurosa, re

nuiere su aceptaci6n como necesaria para el desarrollo de las 

relaciones entre los individuos aue la integran. 

Es por ello nue se dice, ~ue los usos sociales tienen 

cierto carácter coactivo, capaz de constreñir a su obediencia, 

es decir, a comportarse de la manera prevista nor ellos, tan

to por lo nue oe refiere a las insignificancias de la r~odn en 

los trajes, co:no en las prácticas de un orden superior. 

Puesto nue, el EstadJ no les reconoce ni les niega vali

dez; se :nuestra indiferente ante ellos, únicrunente interviene 

este cuando dichos usos sociales afectan a la moral. 

Son características de los usos sociales: 

:Jnil-:.tcralidad. llesdo el ;~0~1ento en 'lUe i.:'1poncn deberes 
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u obligaciones, pero a nadien facultan para exigir su cumpli

miento. 

Exteriores. Puesto aue lo aue ellos demandan es una con

ducta exterior, aparente, aunaue se obre por conveniencia, 

por hipocresía, etcétera. 

Incoercibles. Pornue sus disposiciones no pueden hacerse 

cwnplir por medio de la imposición forzada. 

Heterónomas. Considerando oue son impuestas por la sJc:L~ 

dad en oue se vive. 

En efecto, el uso social es un importante agente de con

trol social. Ya aue, las fonnas de conducta que ella prescri

be contribuyen verdaderamente a suavizar las relaciones socia 

les; son como el lubricante aue evita la fricción en el roce 

de las gentes. 

Además, los usos sociales refrenan la violencia de los 

impulsos, inhiben las arrebatadas pasiones y prestan una apa

riencia de cordura y prudencia a la conducta, aue viste bien 

moralmente y hace apreciables al sujeto; ante los ojos de los 
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demás, porque desea este tener estimación social es uno de 

los más fuertes móviles de la conducta del hombre, Toda forma 

de cortesía envuelve la presunción de respeto y consideración 

hacia los demás detel'!llinando una reacción favorable de igual 

índole. 

En conclusión, puede decirse que loe usos sociales son 

maneras de conducirse QUe no tienen como finalidad el cumpli

miento de u.na obligación jurídica, ni la de satisfacer siqui~ 

ra un deber moral, sino simplemente, la de ajustarse a una 

conducta de la colectividad en que se vive, la de prestarle 

acatamiento con el fin de ponerse a cubierto de las molestias 

y perjuicios que el contrariar tales reglas le ocasionarían 

al infractor una sanción. 

La sanción al infractor de los usos sociales es el repu

dio social., la burla, el desprecio, el aislamiento, por non-

brnr alguno a. 

3.2. MBDIOS DE COMUNICACION DE MASAS, 

tos medios de comunicación de nasas, han adquirido una 

sio!;Ilificación primordial poraue conjugan algunos ·de los rae-

gos dominanten de nuestra ~poca; ya aue la sociedad moderna 
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por su aumento y organización compleja emplea recursos tecno

lógicos, (;Jrensa, cine, radio, televisión.)¡ para difundir in 

formación en todas sus mP.nifestaciones. El uso de éstos me--

dioa, como filtro o como canal, de determinadas ideas, actitu 

des y co:npcrtamientos a nivel individual, familiar, de grupo, 

de clase social y mundial. 

Si estA. es la manifestflción de los medios de comunica--

ción de masas vea~os entonces como se definen: 

LA. comunicación lA. define GomezjAra ".como un proceso 

por medio del cual se transmiten y seleccionan mensP.jes de 

una persona a otra ••• 11 ( 29) • 

Y, masA.s es un gruno de personas anónimas, heterogéneas, 

dis!Jorsr•o, de diferentes estratos socinles, culturales, ocu:oA. 

ciones diferentes. 

Entonces, se en·tiende por comunicación de masas al proc~ 

so ::ior medio del CUA.l se transmite significados a un conglom~ 

29 A. Gomezjara FrA.ncisco, º'!l• cit., »• 347. 
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rndo grande heterogéneo, integrado por ho:nbres de diferentes 

fonnas de pensar y actúar. 

Por lo cual, uodemos desprender de lo expresado diciendo 

oue el hombre es el aue tiene la canacidad oara transmitir 

sus intenciones, sen ~:irnian t:os, nabidu.ría, experiencia, de µe~ 

sona a persona¡, ya nue es vital p~.ra él tener la 11osibilidad 

de comunicación can los otros 11iembros de la sociedad, au:nen

~e.ndo las posibilidades individuales uara sobrevivir ante el 

con_o:lomerado humano. 

Ahora bien, la co,nunicaci:Sn de masP.s cuenta con dete!"a L

nados elementos: 

a) 'Jnn fuente en la cual so elaboran mensajes y esta co~ 

l)uesta: por la P.rnuresa, ya sea periodística, cinematográfica, 

editora o televisiva; .,ue ~enga. 1:.1 :'.':isión de producir· libro:::;, 

films, nror;rru-:1:-is yn. sea d-3 r~üli11, :e!_evisión, discos, ~er-LS·l~ 

co s, re vis tas de in fo rnrnción, etcétera. 

b) Un transmisor. El cual tendrá co:qo :üsión coclificar 

odos los :!lensnjes riue recibirHn las musas en lo. far.na ~ue 

senn entendibles )lara estos. ?;l C'..<<'.l c»'1""•.r•1 con los .si¡;uien

tes ele"1entos unra oue i1uefüt realize.r diclrn :ran3:ti.sdn; .vn. 



sea ie radio, teleYiei6n, cine, prensa, existiendo entonces: 

locutor, actor, orador, periodista, escritor, artista, dibu~ 

Jante, entre otros, 

c) Un mensaje. Siendo lo que se dice, lo que se vende, o 

lo aue se propone, 

d) Un canal. Medio aue se utiliza para enviar los mensa

jes: televisi6n, película, revistas, por señalar algunos, 

e) Un receptor. Aqu61 aue recibe el mensaje, 

f) Una reacci6n. Cuando el aensaje es recibido por el r~ 

ceptor por medio de la transmisi6n recibida, retroalimentand~ 

lo, o dandole a conocer valores de diferentes índoles. 

Los medios de comunicaci6n de masas posee las ai~ientes 

características: 

A. Requiere la comunicaci6n de masas de una organizaci6n 

fomal, la cual contara con un gran personal y cuerpo directi 

vo y recursos materiales. 



B. tos medios rna:Jivos se dirigen a públicos amplios, o 

sea oue su difusión es en forma global. 
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c. Los medios masivos pueden llegar simultáneamente a 

una gran cantidad de personas oue estan distantes de la fuen

te de informe.ción. 

R. F.n los raerlios masivos de co:~unicación, la reacción en 

tre el emisor y el público es impersonal. 

F. Por Último, rodemos decir aue el público de los ne--

dios maoivos de comunicación es una colectividad característ~ 

ca de la sociedn•i oue presenta rasgos distintivos, tales como 

un gruoo de gente 11ue observa un co ~nortamiento idéntico por 

determinado esnectnculo, pero oue no se conocen entre sí, no 

orientan sus acciones hacia los otros y no se hallan organiz~ 

dos. 

Concluimos oue los medio"' de cornunicación de masas, di-

funden lmP. serie de contenidos 3imbÓlic'.ls en el seno <le una 

~ociedud di?: ransas numerosas. 

'licnd0 J "- trtm'lmi·1irln de esos símbolos QOr ncüio de est1 
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mulos a los sentidos y sentimientos de los sujetos, empleando 

mecanismos de difusión tales como seftalamos al principio: 

prensa, cine, radio, televisión, para conseguir los objetivos 

propuestos; como el de crear un ambiente de afinidad en la c~ 

munidad. Ea por ello, que consider6 conveniente tratar cada 

uno de estos medios de comunicación de masas a continuación, 

3,2,I. PRENSA, 

La prensa constituyó, durante mucho tiempo, el único me

dio de comunicación masiva ya que, sc1rge primero en el tiempo 

que otros medios de comunicación. Sus antecedentes se remon-

tan hasta el boletín periódico llamado Acta Diurna, que publ~ 

caba las noticias más importantes junto con asuntos oficiales 

en el Imperio Romano. Pero antes de que la invención de la im 

pronta hiciere posible la difusión en gran escala de la pala

bra escrita, no pudo existir la prensa como agente importante 

de infornación nública, de propaganda y educación. Y actual-

mente, a pesar de la aparición de nuevos medios de comunica-

ción masiva, su alcance se ha incrementado. 

Por consiguiente, la prensa se define: Como un medio de 

comunicación masiYa por medio del cual se transmite informa

ción escrita a un con~omerado humano, sobre asuntos educati

vos, científicos y culturalQs en general. 



7;ditbr: •Per~bni:i nue se dediCP. e. ln edici6n de una oora 

literaria, nr~Ícuios d~ "!.'.l~~i.6dÍco y revistas, etcétera. 

87 

TJ~ctor: Sujeto nue recibirá l(~. infor11':lci·h1 i11~.,rosa, l·-:. 

cual seleccionara y asimilara por •;iedio de la interpretaci6n 

de las noticias y de la critica de las cuestiones de valor p~ 

ra la co··niJ.ni:lo.d, for.~rn.nd0 así opinión pública. 

;\horu bien, nnrn que los servicios de información de un 

peri61lico se lleven a C>tbo, necesita de una casa editora; l~. 

cual e::.:ta for1 1\f'd:~. :ior un gr~-u1 nú1ero de corresp.:>nsR.lcs •3n el 

naíc: y en 81 extranjero, renorteros, ';)ersonal de redacci6n, 

de talleres y de oficin''• mánuinaL•, servicio cablegráfico de 

hilo directo, Agencias infonnP.tivas mundiales y recursos eco

n6:nic:is, entre o tras. 

En consecuencin., lF. qrensP- es, nin duda nleunP., el agen

te m1Li efic>•.z le c<Jntrol socirll, ya nue ejerce un11. importnnte 

función de integraci6n del individuo en la socierlad. Ya nue 

mant.iene una uontt.lr!l ;Je1·son9.l. hr,ci~! ~~1 lector, dedicando eso~ 

cinl ,, tenc·dn ,,_ l·;s tradiciones de la comunidad y fomenta la 

;mrticinnción directo. de los lectores, o nea fOI"M' O)ini6n _oú 
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blica. 

•
1n.'llbién, ln pren3a ha venidJ a ser co~o una es_oecie de 

for:•1ndor social yn oae 9onc nl indivi.:l 1Jo en relnci6n CJn lo!J 

·le::u.ts :iiembrof? de lfl co1ectiv.idad, ~r:.yc~!'1J.Jle i~.1nrcF:ionr:s y 

noticies de todr.!~ J~·.rtes y suc-:-209 de ln vidn de cadit rn10. 

El cine es :.in :1e,lio d<J C'-'.'lU!lic•.1ci5n ·.i:wiva oue objetivi

za ir:i.ágene.=: :-! trP..vés de un2 'Jnntalln. -:r"l.-"lG:nisora explicando 

tales exureniones en form1 orP.1. 

Sl cine tiene VHrios ele11entos como: 

Los produc1;ores, escri".ores, actores los cuales búscnn 

nl•rrnr,r i':111gcnes en l'l ,,,ntalla de ilusionen ~riw1fantes del 

mundo exterior. 
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3,2,3, RADIO. 

El radio es un medio de comunicación masivo que difunde 

una serie de noticias a un público, heterógeneo y disperso de 

diferentes estratos sociales, es por ello que se da una cone

xión inmediata entre las comunidades más aisladas. 

El radio tiene los siguientes elementos& 

El locutor: Persona que transmite el mensaje por medio 

de sonidos al oyente en forraa idónea y persuasiva para llegar 

a este positivamente, dándole a conocer los acontecimientos 

internos y externos que ocurren en la sociedad. 

El oyente: Es el que recibe el mensaje del locutor, así 

mismo podrá participar este por medio del telefóno y cartas 

acerca de la información que recibe del programa de radio. 

Por consiguiente, el radio es un medio de comunicación 

masivo mucho más rápido en la divulgación de noticias. 

Además, el radio contribuye al control social, por la 
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gran difusión de cultura y educ!ición aue dan sus ondas radia

les han logrado nue el unulfnbeta, el C8Jllpesino, oue reside 

en lugares n.isln.dos, o el_ !10bre aue no puede ;rn.gur un entrete 

nimiento artístico de sus ocios; se incorpore a la vida de la 

cultura y puedun gozar de sus beneficios espirituales. Ya ~ue 

este también transmi~e conciertos musicales, conferencias so

bre ocontecimientos científicos y C'.>1nentarios de cuestiones 

polÍl;ica::J, sociales, religiosas, econó1licas, etcétera ayudnrrt 

todo esto n dif1mdir la cultura en forma general. 

3. 2. 4. ·rnLBVISION. 

La televisión es uno de los admirables inventos de nues

tros días que se extiende por todo el ámbito nacional de mu-

chas países, combinando con este las ventajas de la radio con 

las del cine. 

Por lo tanto, la televisión es 111 transmisión inalámbri

ca del sonido y de imágenes. 

Asirnis1no, 1.a televisión cuenta con un público, oue no e1!, 

tu compuesto uor espectadores aue con~urren voluntariamente 

al. espect1fou1.o, sino nue éste de cierto ::iodo es i1~puesto r.. la 

atenci6n del diec:ninado auditorio fonnado t)()r lRs :nuchrts fnmi 
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lias que entretienen su tiempo ocioso ante la panta1la del t! 

levisor; porque este suele ofrecerles en el seno de su hogar, 

diversión tanto de índole eduoaciona1, oultura1, política, so 

oial, dramas, por nombrar algunos. 

Es por ello, que se dice aue la televisión ejerce con--

trol social, ya que tiene una gran influencia de persuación y 

de impacto emotivo sobre el espectador¡ ya que idealiza modos 

de conducta de otras personas, valores, estilos de vida. 

En conclusión, tales medios de comunicación de masas co

mo son: prensa, cine, radio, televisión, son elementos fonna

dores y orientadores de las masas¡ ejercen un importante con

trol socia1, por las características que poseen como medios 

educativos de tipo auditivo, visual, dejan honda huella y de

ben aprovecharse en fonna adecuada para difundir la cultura, 

por lo que debemos encauzarlos para que contribuyan a conf!~ 

rar y orientar nuestra conducta individual y colectiva; así 

como inculcar en nuestra sociedad el afán por las bellas ar-

tes, para lograr el bien comi1n. 

En su tota1idad los medios de comunicación de masas, ti~ 

nen gran importancia, para fonnar conciencia de los problemas 

oue confrontamos, y sus posibles soluciones, así como también 

a estimular la superación de la cultura, al mejoramiento de 
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lRB fonnas de convivencia, respeto a ln die;nidad h1~nann, la 

consolidacidn de la unidad familiar, de la moral individual y 

colectiva y prestar Ryuda eficaz a los de~ás elementos ae la 

sociedad, 

3.3, srsrn~A E:DUCAUVO. 

Del sistema educativo se desplegan las diferentes insti

tuci:mes sociales co:no: la escuela, la fur.1ilia, el medio am-

biente social; a tratar cada uno de ellos a continuacidn. 

La educacidn expresa !lardarse ".es el proceso en virtud 

del cual el acervo do ideas, costwnbres, no~nas, conocimien-

tos y técnicas de la sociedad, es transmitida por medio de l~. 

ense~anza a las nuevas generaciones, con el nroodsito de obte 

ner la aculturacidn de é3tos ... "(30) 

La educacidn se'lala Herné.ndez-Ledn " ••• es la transmisidn 

de un conjunto de conocimientos obtenidos !)Or lRs generacio-

ncs anteriores e inducir a las nersonas n aceptar los valores, 

nonnas e ins·ti tuciones oue posee la sociedad •• , 11 ( 31) 

30 Nordarse J,J,, on. cit., p. 258, 

3I Hernándcz-Ledn Man!.iel '-iu:nberto, O.'J. ~ü., :i. 43, 



La educación p<>r lo tanto, consiste en un proceso por 

obra del cual, las generaciones jovenes van adnuiriendo los 

usos, costl.Uilbres, urácticas, hábioos, ideas, creencias; en 

llll!:'. palabra la fonna de vida de las estirpes adultas. 
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Sn otros tériino>i, la educación es la transmisión de 

nouellos conoci~ien~os nue pe~nitirÁ.n a las generaciones jov~ 

nes obtener experiencia de los adultos, liara J?Oderse enfren-

tar con buen éxito a la vida social. 

Ahora bien, el artículo 3 de la Constitución reglamente 

la educación en nuestro ¡mÍs nue dice en su primer parrófo 

"La educación aue imparte el Estado Federación, getr.do, Muni

cipios- tenderá a desarrollar armónicamente todas las faculta 

des del ser humano y fomentará en él, a la vez, el ruaor a la 

patria y la conciencia de la solidaridad internacional en la 

independencia y en la justicia". 

En efecto, tal ?recepto Constitucional reglamenta la ed~ 

cación en su artículo 3 el cual nos se~ala los objetivos aue 

debe uerseguir dichn edUCRCión y las características oue debe 

tener esta. 

Debi<lo ,-, lo r.n·t.erior, entre los :oedios u:l.s eficaci:is nue 

deben contribuir a la eol.ucación e9t•m sin du<ln e.leuna; la 
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prensa, el cine, el radio, la televisión, loa cuales han veni 

do aplioándose con acierto y eficacia en labor educativa, co

ao aedios auditivos y visuales didácticos; a nadie escapa que 

la imágen y el sonido, tienen en la enseffanza un sitio envi-

diable una cinta cinematográfica, una transmisión televisada, 

fílmica o una sucesión de sonidos, puedan dar una idea preci

sa de un hecho concreto, 

Por consiguiente, la educación constituye un imperativo 

social que todas las manifestaciones culturales se pongan al 

· alcance de la sociedad, por medio de la difusión de la cul tu

ra superior y destinarse esta a la realización de una impor

tante función eocial educando a toda la colectividad. 

La palabra escuela tiene varios significados, Uno de 

ellos es el aue se refiere a lo que lla11~~os escuela, univer

sidad, por seffalar algunas, o el edificio en donde se realiza 

una función educativa. 

Por consiguiente, la escuela os el lugar donde se impar

te aprendizaje,. a los educandos, por aedio de personal espe-

oializado, el cual tranmitira une serie de conocimientos gen! 
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ralas de valores, tradiciones, cultura en forma global que 

más adelante el individuo aplicará en su vida de relación so

cial. 

Siendo, encargada la labor educativa en forma general a 

los maestros, dentro de la escuela donde se realiza la fun--

ción de la enseñanza, a la cual concurren numerosos jovenes, 

con el fin de aprender. El conjunto de maestros y alumnos tie 

nen la actividad de transmitir conocimientos. 

Luego entonces, el edificio ~ue forma la escuela, son 

unidades ubicadas compuestas 9or agrupaciones de varins :;icrs<?._ 

nr:s como son: directores, tnn.estros, alumnos, personal de ofi

cinr., entre otros nue se relacionan entre sí de una manare, or 

denada y establecida previrunente ~ara realizar la finalidad 

común de transmitir el conoci1üento en forma siste~~ática. 

La escuela 1;iene corno f'mci.'.lnes ;1ri11cipales: 

a) rran9"1Í ~ir l'\ CU1 ti.lrn ~. ln.s ¿'•3:.leraciones SUCeaÍVflS. 

b) Se1nl~r nl iniividuo cómo com)JOr"arse en el medio so

cial nue lo roden. 
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e) Facilitar la adaptación del individuo a la sociedad. 

Pero también, cabe se~alar nue el proceso educativo no 

sólo se lleva a cabo en los centros escplares, ya nue igual-

mente la frunilin, lA. religión, los medios de comunicación ma

siva, el medio a11biente social, son todos ellos im,1ortuntes 

agentes de transmisión de la cultura. 

El siste~a educativo es nor lo tanto, un medio im!JOrtan

te de control social, si logra transmitir los elementos funda 

mentales de l.a cultura, tales coino: valores, tradiciones, re

glas e instituciones de la sociedad; con el µro9ósi~o ele in-

fundir en los individuos un espíritu de aceptación y de con-

fornismo entre los integrantes del núcleo social. 

Sin embargo, sino lo era tran'3r.li tir los cle11entos búsi•~O!I 

de la culturR, se puede decir <JUe la socie<l"1d ouedaría fuera 

del -progreso. 

La palabra familia tiene :los sen~i:los: a11¡¡lio y restrin

gido. 
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El sentido ron]Jlio. Se refiere al conjunto de personas 

oue descienden de un Jlrogeni tor co:•1ún, nue esto.ble ce vínculos 

entre sus componentes de diversos ordenes e identidades (sen

i;imientos morales, jurídicos, econóioicos, de e.yuda mutúa.) 

Y, el sentido restrineiuo. Co11prende sólo a los padres e 

hijos entre tanto no se casen y cons·tituyan una nueva fi1miliP .• 

La fa.11ilia nos dice Garfías '!ue "•e:; un núcleo de perso

nas nue como gruuo socil'.l ha surgido de le. naturaleza y deri

va primordialnente del hecho biológico de lo. generación ••• 11 (32) 

La frunilia menciona Dnrin oue "•es la cédula básica de 

ln sociedad humRnn, njustandose esta suavemente a la estruct~ 

ra social. .. 11
( 33) 

Procone Rojina lv. siguiente definición de fami.:.ia "•.,es 

32 Galindo Gerfíns Iennci:>, Derecho Civil, Editorial !'a

rrúa, s •. \., ¡,¡éxico, I976, 'l. 4r3. 

33 H. D~rin - Drabkin, La Otra 3ociedad, 1ditorial Fondo 

de Cultura E'conó:üca, ¡,¡éxico, I974, u, 2I3. 
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micleo aociRl primordial, y el más natural y antieuo de todos 

es una verdadera cédula de la sociedad base angular de un or

denruniento jurídico¡ desi.rrollando se sen ti:iientos de solidari 

dad entre sus integrantes ••• 11 (34) 

Alberto Pachaco define a la familia "··.es una cédula 

biol6gica, una cédula moral, una cédula cultural, con el fin 

llrincipi!l de dar una ordenada convivencia hu:nnna, ;iara lR "[la

cificaci6n de la sociedad es indispensable ••• 11 (35) 

La fa11ilin es entonces, un gru_oo s'.lci!•l ( prir.mrio), sus

citado nor la naturaleza, por los hechos de la generaci6n y 

los subsecuentes a esta, en la cual existen relRciones entre 

sus co11ponentes y otros fn.'lliliares. 

Por consiguiente, es bien cierto, aue la fa•niliR se ori

ginR l)Or un fen6meno natural, twnbién lo es aue esta constit~ 

ye una instituci6n creada y fonnada por la cultura, la reli-

gi6n, la morRl, la costumbre, el derecho, entre otros; de la 

34 Rojina Villegas Rafael, Derecho Civil ~lexicano, ror10 

II, Editorial Porrúa, S.A., f1Iéxico, !983, p. 25. 

35 Pachaco Alberto, Derecho Civil !•iexicnno, 2f\ed., &lito 

rial Panorama, México, I985, ,. 16. 
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configuración moral, social y jurídica de ella depende la bue 

na constitución y el buen funcionamiento de la sociedad. 

Por lo anteriormente expuesto, se desprende que los ele

mentos que componen a la familia com'1n son: el padre, la ma-

dre, los hijos y parientes colaterales de ambas partes; o t~ 

bién ea ordinario observar, que algWt abuelo, tíos, o primos 

vivan al lado de la familia. 

En conclusión, la familia es un importante agente de coi;. 

trol social. Ya oue la prole es la primera forma de organiza

ción social creada por el hombre y constituye la base de la 

existencia de las comunidades humanas. Por ser en el seno fa-
' miliar el lugar en el que se nos enseffa las primeras maneras 

de convivencia social, en donde se nos despiertan los prime-

ros sentimientos de solidaridad, y ayuda mutúa; as! como tam

bién a obedecer y respetar las instituciones que nos rigen, 

es igualmente el sitio en que se inicia la formación de nues

tra personalidad a través de la socialización, todo esto en 

conjunto conforma la familia obteniendo por consiguiente, ta

les singularidades de esta una gran importancia para lograr 

de sus integrantes la mejor forma de relación social. 
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3.3.3. MEDIO AMBIENTE SOCIAL. 

Desde el inicio de nuestra existencia hasta la muerte la 

vida del hombre se halla determinada en medida cada día mayor 

por la sociedad en que vive. Rn la infancia, en la juventud y 

durante todo el transcurso de su vida. 

Así que, la conducta del ser humano sigue generalmente 

loe cauces abiertos por las presiones del medio. Desde el mo

mento mismo del nacimiento, y aun antes, ejerce este su infl~ 

jo por medio de innumerables instituciones culturales: coatum 

bres, creencias, hábitos de higiene y alimentaci6n ••• Y esa 

preponderancia del medio ambiente social descansa sobre noso

tros con una fuerza cada vez mayor por la acci6n de mil diver 

sos agentes a medida aue se va ampliando nuestra personalidad, 

marcando 6ste su huella sobre el modo de ser individual. 

Es ;ior ello, oue se puede definir al medio ambiente so-

cial. Al conjunto de ámbitos naturales que confonnan todo lo 

que nos rodea y todos aauellos seres humanos cuya presencia 

podemos ver, con ouienee podemos relacionarnos entre sí, para 

lograr el mejor funcionruniento de la sociedad. 

Asimismo, para el medio ambiente social son importantes 
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los factores internos que adquiri6 el sujeto, por medio de la 

socializaci6n, por la herencia biol6gica, hábitos, instintos, 

salud, para que en conjunto con estos factores y las manifes

taciones culturales, como; el lenguaje, valores, educaci6n, 

moral, derecho, con todos estos elementos se contribuye a fo~ 

mar un ambiente social adecuado para que el individuo se desa 

rrolle particulnnnente y colectivamente dentro de la sociedad, 

Sin embargo, se da la existencia de instituciones socia

les, para evitar conflictos entre loa individuos, ya que como 

es l&gico no existen sujetos aislados de la colectividad, y 

en consecuencia, lo aue se trata con tales fundaciones socia

les es lograr moldear la conducta de los miembros de la comu

nidad en relacidn con los demás integrantes de la misma, 

Por consiguiente, el individuo bÚsca satisfacer sus nece 

sidades tanto del medio ambiente social y acomodar su actúar, 

a lo aue le señalan los imperativos sociales, para poder rea

lizar sus fines propuestos, y condicionando su conducta hacia 

los de~ás integrantes de la colectividad. 

En sintes!s, si existe un medio ambiente social propicio 

conforme a una serie de instituciones sociales y apegadas es

tas a la vigencia de la sociedad y a los valores del indivi-

duo se podrá por consiguiente, ejercer un control social iM--
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portante sobre la conducta de los sujetos y favoreciendo de 

esta forma a que exista un orden social positivo y apropiado 

para todos los elementos que componen el medio social. 



4. JUS'HFICACION DEL CON'.CROL 

SOCIAL, 
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En las pá.ginas "ue preceden inmediatamente, se ha mostra 

do nue la hu:aanidad hn pasado de un estado en el ciue predomi

naba la falta de control social del hombre, la naturalidad en 

la sp.tisfacción de sus necesidades, la búsoueda cons t!:'nte del 

deleite en el cual no tenía ninguna represión social, a otro 

en el cual se han impuesto a las personas los diversos órde-

nes normativos- sociales, obligando a cubrir sus indigencias 

pri:.1ordinles por medio de los canales socialmente aprobados, 

crunbiando la actividad del hombre DUe DOdría ser considerada 

como un pe.satie::iuo es pon ~áneo y apacible por una reglru.ienta-

ción de su actuar para ob~ener la máximo aprobación del todo 

social. 

A cambio de lo anterior, lRA persone<.s ~ienen la se;:¡uri-

dad de ser aceptadas en su gruuo y pueden llevar una vida so

cial. La represión instint.iva lleva al hombre a desarrollar 

su razón y, sobre todo a establecer un orden norr.intivo tanto 

a nivel individual, co:~o social, que euía su vida y nl cual 

debe "j'<Atp.r:;c. 

I.o !lnteri.Jr se ve n:nli·uenóe fortnlecido por la existei_: 

cin del co'1. ';rol social rue se refiere cJ.10 vi::ios en renglones 
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anteriores; a los medios y métodos utilizados para inducir a 

una persona a actuar de conformidad con las expectativas de 

un grupo particular o de la sociedad en total. 

Lo precedente se ve extensamente reforzado por la inter

dependencia creciente del individuo y sobre todo por la dis-

tribución de le. actividad social lo que nos permite hEblnr de 

la necesidad esencial y fundrunental, la de integración y r-.cee_ 

tación social como causa .motivadora y consolidadora de la nor. 

matividnd social. 

4.I, LA SOCIEDAD NO PODRIA EXISrIR SINO SE C!JM:>::.EN DITTER 

MINADAS REGLAS SOCIALES. 

En renglones anteriores, henos dicho que el ser hllllE.no 

está inmerso en una sociedad y difícilmente se manifi.o:3~f el 

naci:niento de una forma de vida humana permanente que no te,1-

ga nuo entrar en contacto con ella. 

Pues bien, la vida humana aislada de ln sociedad, resul

ta factícanente i~posible, si tenemos en cuenta las limitaci~ 

nos aue n.is acarraría el desarrollar nuestras necesidades hu

nnnas en general. La convivencia social parece brindar, hasta 

hoy, la posibilidad de una esperanza de vida mayor, 
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De manera que, ln fonna de vida humana que conocemos hoy, 

aiendo social, ae conforma de seres humanos con caracter!sti

cas particulares. Si alguna individualidad es posible, ella 

s6lo puede darse en sociedad, pues se desconoce una fonna de 

eupervivencia numana que se dé sin cualquier tipo de organiz~ 

ci6n que se pueda denominar sociedad. 

Por lo cual, la sociedad exige del individuo determina-

das fonnas de conducta. El sujeto necesite comportarse de 

cierto modo para que los demás le permitan alcanzar sus obje

tivos. 

Toda persona debe tomar en cuenta los requisitos que la 

sociedad demanda. Si el individuo desea que los demás le res

peten, es preciso que él observe una conducta de acatamiento 

para con los demás. 

Ya que, es condici6n pera que una persona pueda vivir en 

armonía con la sociedad es que conozca y cllr.lpla con las re--

glas sociales que rigen la relaci6n humana. 

Es por ello, aue es conveniente que el individuo conozca 

y practioue el cumplimiento de reglas de conducta o~e rigen 

le vida en sociedad. De ese modo logrará la mejor annonía del 
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núcleo social. 

Debido, u lo anterior la sociedad es entonces una totali 

dud de hombres, interactuando orgunizadnr.1ente para mantenerse 

unidos como una comunidad nermanente y cons:ante de indivi--

duos y grupos sociales para lograr un objetivo de~er:ninado. 

Pues bien, el hombre es esencialmente social, O, lo oue 

es lo mismo, no existe la nosibilidad de una vida humana fue

ra de la sociedad, p<'r las razones 3U::itancialf's ~ue yu exouse 

antes. Ade:nás, el hombre es un ser ca}>az de integrarse con 

los otros seres humanos, y tiene la necesidad de tal adición 

para oue la sociedad exista. 

Por eso, en la sociedad es necesario ~ue hnya unn autor~ 

dad aue establezca un orden pacífico y garantice la observan

cia de este mando sosegado, cierto y seguro; es decir, preci

sa nue haya una autoridad política, dotada con el mando supr~ 

:no en los n.suní:os de la convivencia y CJOperaci6n, aun0uo osrr 

;JOtestad superior cleba estar limitado por los principios oue 

consagran las libertades básicRs del individuo. 

Cierto, oue hay nrinci~ios étiCJB, valores jurídicos, 

criteri:>s de lo aue, suele llronarse Derecho nn:ural. ?ero to-
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do eso son fundamentos generalísimos, meras fuentes de inspi

raci6n ideal, oue, aunoue imprescindibles y normativamente ne 

cesRrias en conciencia, :io bri .. stn.n para org(u1izP.r la npre~adu 

y dificultosa red de relaciones interhumanas, en la conviven

cia y en la cooperaci6n social, No bastan, no son suficientes, 

por vnrias razones: 

Bn 11ri!'.ler luenr, aunnue en un principio admitimos y rcc~ 

nozcnr.ios rue los valores jurídicos son objetivos e int;rÍn3eca 

mente,válidos, nadie ha nacido con el don de la infalíbilidad 

para el conocimiento de tales valores. Y si nadie puene pre-

tender la cxclusi "" 8n la concepción de la justicia, debo h[J.

ber alguien autorizado para proclai~ar una interpretaci6n de 

la eouidad nue se i~ponga a todos esto es, autorizado para 

proclrun~r e imponer ciertas reglas sociales y de derecho. 

Por otra :mrte, el ornen de ln convivencia, pero singu-

larr:rnnto el d« ln coo9ert.,ci6n interhumnna, es preponderante-

mente co,n9licado, En efecto, ese orden reouiere um: serie .Je 

re,gl•.1s co:'l ·..u1 contenido de terminado, r.ue no se halla exacta--

mente 9rodeter-uinr·d:~ en los r~er'Js vrilores jurídicos, e!l los 

criterios del Derech·J m•.t.lrP.l, l)Crnue ese contenido concreto 

resultaríe_ de e.nlicar anuellos nrinciTJios o juici?s de lr,s 

realidades hu:rn.nn.s, ('ue :;on !Jnrticulnres, ñiver~:·.s y cambian-

tes, 
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En las realidades humanas hay magnitudes esenciales, pe~ 

oistentes, universales: anuellas nue derivan de la naturaleza 

de la Persona hu~nna dotada de dignídad, como sujeto que tie

ne fines oropios nue cumplir por su propia y libre determina

ción. Pero tales nonnas universales e invariables en su esen

cia, tendrán nue estar condicionadas y además limitadas por 

las realidades concretas, •.JOr razones de paz, de orden núbli

co, de coexistencia de las libertades de todos, de decencia 

pública, de bienestar general. ·redo eso, aunque sea deriva--

ción de unos primeros principios, debe ser limitado y singu-

lnrmente detennina'do por nonnas ¡iuestas o elaborndas por los 

hombres. 

Ahora bien, menciona Nordarse "• •• que sino existierá 11n 

orden normativo no podría subsistir la sociedad, puesto que 

las conuicione3 nP.turnles del ser hixnnno no lo capP.citan para 

responder automP-ticnmente a todas las situaciones aue se le 

presenten.,."( I) 

Es uor ello, aue se hnce indis·0ensable una serie de nor

mas sociales y j11rí•l'icas, así como todos los medios de con--

trol social aue nos ofrecen un cauce fir.ite y conocido para el 

I aordarsc J,J,, op. cit., 'J. ??5, 
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curso de la vida, individual y colec~iva, con menos incerti-

dumbre y temor. Hacer las cosas como los demás y como antes 

se hizo, facilita el entendimiento entre las gentes y evita 

las perturbaciones del orden social establecido; en razón de 

que, el individuo capaz de obrar con absoluta libertad, sin 

sujeción a nonnas, no ha existido nunca. Un orden no~nativo 

cualouiera es el supuesto básico, fundamental, de la sociedad 

humana, y el hombre siempre ha vivido en sociedad. 

Por lo tanto, sin le. exis:encia, reconocimiento e i11;:ios~ 

ci6n de ciertas reglas de cond•.ic1.a sería im¡iosible la vida or 

denada en sociedad, 

Podemos concluir de lo expuesto, ~ue la sociedad no po-

dr!a exis~ir sino se c~mplen deter.ninadas reglas sociales por 

lo cual, esta se encuen;ra regída, es decir, gobernada oor 

una serie de nonnas o dis oosiciones enca:ninadas directamente 

a dirigir la conducta de los individuos cuando éstos actúan 

como mie.,bros del agrupamiento social, por :anto, la conducta 

{manera de ac!unr) individual está some:ida a ir.ipera"ivos o 

mandatos (noMas), a los oue los suje'..os no pueden sustraerse 

a menos de incurrir en una sanción. 

Las reglas sociales de conduc toa nacen generalr.iente CQ'10 

consecuencia de la vida social y 3on de diver3a naturaleza, 
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según la especie de las relaciones que rijan. Dichas nonnas 

pueden ser: de etiqueta, jurídicas, morales, religiosas, en-

·tre otras, 

La sociedad para realizar su progreso y mejoramiento, n~ 

cesita de tales reglas sociales señaladas arriba, sin las cu~ 

les todo intento de convivencia resulta inútil, Este es, en-

toncas, un factor indispensable para la organización y exis-

tencia de la vida en comiin. 

4, 1, I, INTERACCION EN'rRE LA SOCI15DAD Y EL ORDEN JURIDICO, 

Siempre oue dos o más personas se reúnen, con cunlouier 

finalidad, se establece una interacción, Y si la intención es 

llegar a acuerdos constructivos lo único que tienen aue hacer 

es ndo~tnr las actitudes adecuadas, pero si no se tiene cuid~ 

do con las fonnas de comporta'!liento los resultados pueden ser 

contrarios, 'ºr lo cual hay aue tratar de excluir todas aaue

llas que puedan dar lugar a falsas interpretaciones. 

El proceso de las interacciones humanas es una fuerza 

constante oue puede traducirse en manifestaciones agradables 

o desagradables y, claro toca a cada uno de nosotros resolver 

el tipo de las nue desea-nos, nd-nitiendo, des.fo luee;o, oue a 
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la generalidad nos interesa vivir bien con los demás 

La mngnitud ouo actualmente se otorga e. las interaccio-

nos humanas dRta do poco tiempo, En las sociedades prii1itivas 

cnsi nuedaban circunscritas a la propia familia y, naturalmen 

te, eran totalmente desconocidas las relaciones sociales, las 

cuales s6lo se manifiestan hasta que aparece la sociedad en 

fonna más compleja. 

Los cambios culturales de los grupos humanos han traído 

coino consecuencia una interdependencin nue aumenta constante

mente, lo 1'.'Ue implica la exigencia del mejoramiento de 11?.!l r:_ 

laciones sociales, y esto requiere el establecimiento de las 

nonnas oue pennitan la convivencia arm6nica. 

Ahora bien, Simmel citado por Senior expresa oue la int~ 

racci6n se dn. "•,,cuando varios hombres entran en ncci6n rec! 

procp_,,,"(2) 

Asir.üsno, l?. interP.cci6n de los seres huinanos se mani---

2 Simmel Jorge, citado por?. Senior Alberto, op. cit., 

"!.l• 95. 
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fiesta p0r medio de símbolos, en contraste con las meras emo

ciones o actos directos, no podría existir ni cultura ni or-

den social, solo a través de dicha capacidad de interacción, 

es posible que las estructuras tan complicadas de la sociedad 

humana lleguen a subsistir y se mantengan de generación en g~ 

ne ración. 

Por eso, la sociedad humana debe ser considerada como a~ 

go constituido por sujetos aue actúan, y la vida de la socie

dad debe ser estimada como algo aue estriba en las acciones 

de dichas personas, 0ue van alineando su obrar al proceder de 

los demás, asegurándose de lo que hacen o pretenden hacer, me 

,.dinnte el conocimiento del significado de sus actos, 

En efecto, la interaccidn social cuenta con tres elemen

tos fundamentales: 

El primer elemento de la interacción es el imaginarse 

nuestra aparición a otros individuos (al principio loa miem-

bros de la familia, luego los co~parreros de juego y amigos, y 

por Último adentrarnos a un orden social en su conjunto,) 

El segundo elemento de la interacci6n social es el jui-

cio que nuestra presencia uI'üduce en los otros: aprobación o 
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censura, admiración o desprecio, entre otros. 

Y, en tercer lugar el elemento de la interacción sJcinl 

sigue muy de cerca a los dos elementos anteriores, en este se 

presenta nuestra reacción -orgullo, confianza, eouilibrio, 

verguenza, inseguridad en nuestro actúar, torpeza, por citar 

algunos. 

Debido, a lo anterior veamos como se da la interacción 

entre la sociedad y el orden jurídico: 

Al respecto expresa Azuara, ~ue se puede definir la so-

cierlad "• c~rno un siste:nn de rel11ciones recíproca8 entre los 

hombres ••• "(3) 

En cuanto al orden jurídico con~inua diciendo Azunra, 

nue se puede definir como ".el conjunto de nomas aue rie;en 

la C)nducta exterior del hombre en forma coactiva ••• "(4) 

3 Azuara Pérez Lenndro, op, cit., ~. 285. 

4 Idem., p. 285. 
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Estas dos modalidades persistentemente ostán en interac

ción en la siguiente for.na: 

La socied~d c~mpr~ndida como una red de conexiones entre 

los individuos es el lugnr donde se crea la cultura: el len-

guaje, el arte, la ciencia, la moral, la religión y el Dere-

cho. En todas lns sociedades humHnas se ha presentado el fenó 

meno jurídico, de ahí que se haya afirmado usualmente que: 

donde existe la sociedad hay Derecho. 

Es por ello, que el Derecho existe tan sólo en función 

de la sociedad, poraue la vida social postula el orden, y el 

derecho por definición representa el orden. Ln idea de Dere-

cho y la idea de sociedad son inseparables, pues una sociedad 

es, en definitiva, una colectividad ordenada u organizada. 

i'Or consiguiente, el hombre necesita, en primer té~nino, 

saber cual es el dominio de lo suyo y el de los demás, hasta 

donde llega su derecho y donde empieza el de los de:3Ús. Por 

otra parte, experimenta la necesidad de aue sus derechos una 

vez creados se encuentren satisfaccoria.mente protegidos por 

el órgano del Estado. Pero el Derecho una vez estatuido ejer

ce una influencia sobre la sociedad modelándola, señala.ndole 

los conduc•os CtUe debe recorrer. 
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Por lo expuesto anterionnente se puede concluir, que hay 

una interacción en la sociedad y el. orden jurídico. En este 

orden de ideas se puede asegurar nue si bien es cierto que el 

Derecho se origina en l.a sociedad también lo es que el Dere-

cho una vez creado influye a su vez sobre l.a misma. Como se 

ha podido desprender de su concepto, el orden jurídico es an

te todo un sistema ~ue establece sanciones. 

4.2. LA EJCIS'l'BNCIA DE LA FUERZA NORll'íA'l'IVA, DEL HABI'rO Y 

DEL DERECHO. 

En las páginas que preceden inmediatamente, se ha ~ostr~ 

do nue vivir en sociedad proporciona al. hombre innumerables 

ventajas, pero la misma sociedad l.e impone obligaciones en 

forma de conductas adecuadas; mandatos impuestos por l.os mis

~os sujetos para asegurar una convivencia annoniosa. 

El ho~bre, como todo ser, está expuesto a las leyes nat~ 

rales y como ser social, está sujeto a l.as nor:nas sociales. 

Luego, según indioué ya en renglones anteriores, las no~ 

mas sociales son reglan de conducta; son disposiciones que 

los seres humanos debemos cu1pl i.r uara una convivencia armóni 

ca en la vida social. Del cumplimiento de las normas dependen 
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la paz y tranquilidad de la sociedad. 

Ciertamente, las normas sociales son las aue regulan la 

vida del hombre en la sociedad; en raz6n de que, estas son 

reglas de conducta que la misma ha creado para hacer posible 

la vida social en un ambiente de concordia entre todos los 

componentes de la misma. 

Es por ello, que podemos decir, que las normas sociales 

ejercen un importante control social en el comportamiento hu

mano ya que, esta dirigido por unas normas en su obrar social; 

sin esas normas sociales nue nos astan esperando ya, por así 

decirlo, .en el orden social desde que nacemos, en cualquier 

sentido humano aceptable (bueno o malo) sería muy difícil de 

imaginar una existencia dentro de la comunidad social. Desde 

el inicio de la vida, la relaci6n de un individuo con los de

más está vinculada norrnativamente e inspirada normativamente 

y se mantiene nonnativamente. 

Y, asimismo, la existencia del hábito constituye el agel!_ 

te más conservador de la vida del individuo -lo aue hace ruti 

nariamente todos los días- y en lo socinl son el eficaz meca

nismo que estampa y arraiga la aprendido de tal manera que la 

persona se vuelve casi aut6mata. 
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Luego, el hábito -que es una forma consolidada de condu~ 

ta individual- tiene dos formas de expresidn social: el uso 

social y la costumbre; tales normas ya fueron vistas en pági

nas anteriores. 

Los usos sociales: Son formas de conducta preordenada y 

JOercitiva; no podemos alterarlos, porque son cosas que astan 

ah!, están procreadas por la sociedad y la gente los sigue al 

pie de la letra. 

La costumbre: Se define como un tipo de conducta colecti 

va, arraigado por el peso de la tradicidn. 

Por lo expuesto, diremos que el hábito reviste una gran 

importancia al control social, por el hecho de oue estos se 

heredan por v!a social, forman parte de la cultura, de la he

rencia social del grupo y se generalizan por las costumbres, 

aue no son otra cosa aue hábitos colectivos. 

Debido, a lo anterior podemos decir oue la existencia de 

hábitos dan gran fuerza a la sociedad ya oue se encuentran 

hondamente arraigados en la naturaleza humana, descubren su 

dptimo desarrollo en ln. plena convivencia con el grupo, Y pu~ 

do afirmarse sin exagerar, ~ue el erado de identificacidn y 
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simpat!a social con los demás marca el nivel de estabilidad 

emocional y de equilibrio de la personalidad, y fortifica 

ciertamente la firmeza y seguridad con que el sujeto se en--

frenta a las contigencias de vivir. 

La existencia del derecho, nl cual ya hice referencia es 

el conjunto de normas o reglas en el cual existen los precep

tos, los mandatos que nos prohiben, que nos ordenan, que nos 

regulan en una forma detenninada nuestra actividad externa. 

Este conjunto de preceptos se aplica en una comunidad hu 

:uana, buscando la ar:.1on:l'.a entre sus componentes. La vida so-

cial no se concibe sin el derecho; ésta es su condición de 

existencia, porr¡ue la vida social postula el orden, y el dere 

cho por definición representa el orden. 

ID. derecho tiene como característica que es obligatorio 

se hace obedecer por la fuerza física del Estado, 

En consecuencia, encontramos que ln existencia y la nace 

sidad del derecho suponen la vida en sociedad. Un hombre solo, 

viviendo aislado, no necesita ajustar su vida o su conducta a 

norma jurídica alguna porque sus actos no lesione.rían a nadie. 
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En conclusión, ele lo ex>me.3::0 dire 11os (1Ue la existencia 

de la fuerza Normativa, del Hábito y del Derecho estan prof~ 

damente arraigadas en la naturaleza humana corno energías fir

memente establecidas aue ejercen una influencia importante en 

el control social y en el desarrollo de la sociedad 9uesto 

oue desde ~ue el individuo vivió en fonna organizada, advir-

tió la necesidad de reglamentar sus relaciones con los demás 

rnie-nbros de su grupo para vivir en un a;nbiente ar.nónico y cor 

li '" .. 

La vida socinl está sujeta a tules reglas sociales que 

rigen 1a conducta humana; están presentes en cualquier ámbito 

en ov.c 3e desenvuelva nuestra existencia. 

El propósito da estas reglas sociales es el de obtener 

la máxima convivencia hu.':lana dentro ele un orden social acata

do "l~r la convicción 11ue garP.ntice la vida ar.nónic~., la tran

' .. id ad y la paz, de la sociedad. 

4. 2. 'I. LAS HOffi,IAS 'lIGENrEs COINCIDAN CuN LA SOCIEDAD. 

Cuando loH enrubios sociales r.carronn el envejeci•niento 

de algunos aspectos del sistema social, se i:'1!10ne el re;¡¡oza-

r!liento Llel r:iismo, 1nodificundo lori textos legE1les, Rdicion•.'i.nd~ 
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los o creando nuevas normas especializadas que respondan e. 

los problemas y situaciones no previstas con anterioridad. No 

debe olvidarse oue el Derecho y le.s reglas sociales son tanto 

más obedecidas, tp.nto más eficaces, cuanto más se aproxime o 

.e.deoue e. le. idiosincracia, aspire.cienes, realidad histdrica, 

entre otras, de la sociede.d a la que pretende regir. 

Ahora bien, llamemos derecho vigente señala Villero "· 'll 

conjunto de normas impere.tivo - atributivas que en una cierta 

époce. y en un país determinado la autoridad política declara 

obligatorias •• , 11 (5) 

Derecho vigente es por tanto, Derecho vivo, Derecho rea

lizado, Derecho aue obtiene efectividad práctica, Derecho. aue 

es útil; y por lo cual se puede decir oue constituye une. par

te de cuJ.tura viva o actual de un pueblo, 

Por consiguiente, el individuo tiende a configurar su 

conducta de e.cuerdo e. la nonnativide.d vigente de su comunidad, 

y por tanto evitar e.~uelle.s acciones que no vayan de acuerdo 

con las nonnas y con los pe.peles aue a él le corresponde de--

5 Villoro Toranzo Miguel, op. cit., p. 9, 
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sempefiar en los diferentes grupos en que se encuentra inmersr 

en la sociedad. Aunaue se puede decir que la normatividad pu~ 

de ser quebrantada por las personas aún en vigencia, dado que 

la conducta en sociedad no se rige por principios de adversi

dad necesaria, sino que hay un amplio margen, aue en un momen 

to dado confÍgura la acci6n del individuo. 

En efecto, las relaciones sociales están orientadas de 

acuerdo ·con el orden normativo vigente, pues se espera que 6~ 

te obligue bajo la intimidaci6n a que las personas actu~n de 

acuerdo con 61. La finalidad de todo orden social es la reali 

zaci6n de la rectitud, y del derecho es que se actualize 1a 

certeza y seguridad; de aue 1o estipulado por el orden nonna

tivo se impondr~, esto es un requisito esencial de la convi-

vencia. 

En conc1usi6n, de lo anterior encontramos que las normas 

vigentes coincidan con la sociedad por el hecho de nue el mun 

do social no esta formado por cosas, sino aue esta integrado 

por 1a disposici6n, contenido, intensidad y dinamismo de las 

normas vigentes. 

El mundo social debemos considerarlo corno una trama de 

normas, como un conjunto de conductas nue se interrelacionan 

y sost.ienen unns a otras, como resultado de las tensiones op~ 
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rantes, Por eso el mundo social no puede tener una realidad 

ajena a loo hombres, los cuales con su conducta, con su fo:nna 

de actuar la integran. La norma se desprende del comportamien 

to de los individuos, como 11nicos entes pensantes y actuantes, 

Las normas deben estar vigentes en una época y en un lu

gar de te:nninado para que se cumplan por los miembros de la co 

munidad por lo cual debe existir una correspondencia entre lo 

no:nnativo y las condiciones sociales que demanda constanteme~ 

te la sociedad por lo cual deben ser captadas estas nuevas 

exigencias para poder palpar las recientes necesidades socia

les las que deben dar la pauta del cambio en el con1;enido dul 

orden social y jurídico, 

4,3, EL PROPOSHO DE LA JUS·1'I?ICACI:JN DEL CON'rROL SOCIAL, 

El propósito de la justificación del control social es 

oue la persona aprenda a deter.ninar, a través de ciertos meca 

nismos sociales cuál es la conducta aceptable para cada situ~ 

ción y diferenciar entre las pautas y patrones de conñucta 

apropiadas y las inaproµiadas, 

El con :·rol social se propone influir en la conducta huma 

na emplP.ando medios y métodos propicios para inducir a una 
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persona actuar de confonnidad con las expectaciones de un gr~ 

po particular o de 1a sociedad en to tal. 

Ahora bien, como vimos en renglones anteriores el con--

tro1 socia1 es, por tanto, el dominio, la presi&n nue se ejer 

ce sobre 1ns personas para nue actúen de acuerdo con las nor

mas, principios e insLituciones que 1a sociedad considera co

mo socialmente obligatorias o convenientes. 

Además, es necesario advertir que todo instrumento de 

control social es un medio para inf1uir en la conducta exter

na de1 hombre, así por ejemplo: un creyente catd1ico se en--

cuentra socialmente controlado por su grupo re1igioso, a tra

vés de la amenaza de las sanciones (purgatorio, excomuni&n, 

por citnr a1gunas) que establece el grupo mencionado de acuer 

do con las convicciones religiosas aue privan de ~l. 

Por lo cual, podemos decir nue es i'.nportA.nte para 1a so

ciedad la presencia del contro1 social porque esta no puede 

funcionar si sus miembros no están de acuerdo con lns nonnas, 

por 10 cual es te dn la paut,a para que el sujeto desempeñe sus 

roles y coordine sus actividades de tal forma que lns metns 

de1 grupo o do la sociedad puedan ser alcanzftdos, 
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De acuerdo a lo anterior, encontramos que el prop6sito 

de la justificaci6n del control social es el que se refleja 

en su propio concepto de emplear métodos o procedimientos co

lectivos que designan todos aquellos procesos por medio de 

los cuales los individuos son enseñados, persuadidos o compe

lidos a adaptarse a los usos y a las valoraciones de los gru

pos de aue forman parte. 

4,3,I. CONFORMIDAD. 

Cuando el hombre actúa, lo hace de acuerdo con la idea 

que tiene de las cosas, pero la gran mayoría de esos concep-

tos, como ya vimos, no han sido pensados por él mismo. Sino 

que su obrar es consecuencia de lo aue socialmente es aproba

do, de lo aue ha visto en otras gentes. ID. sujeto manifiesta 

ese modo de ~ensar porque es algo que se hace. El individuo, 

la mayoría de las veces, piensa y actúa no por propia inicia

tiva, sino repitiéndo, imitando, lo que todo mundo hace o, en 

todo caso, aprendiendo lo nue los demás enseñan, En este caso 
no se actúa como algo mer~~ente personal sino como reflejo de 

lo oue el grupo hace. 

Por lo cual, la confonnidad do un individuo a su contex

to social sienifica P.Ue mediante los mecanismos de sociabili

dad ha interiorizo.do los valores, nor:nn.s y tradiciones de su 
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medio social, de tal modo aue pasan a fonnar 9arte de su es-

tructura de personalidad. 

Ahora bien, se puede definir la conformidad menciona Gay 

"•,,como un conjunto de "Oroyecciones e identificaciones con 

las metas y objetivos oue la sociedad establece, tomando en 

consideración sentimientos de intimidad y de participación 

del individuo ... 11 (6) 

La confonnidad expresa Chinoy ".induce al individuo aue 

se incorpore a las nomas y obligaciones aue esta le señala 

subsistentes· inevitablemente en conjunto con la cultura •• , "(7) 

'!'or lo tanto, lA. confonnidad es una fonna de adaptación 

oue constituye la base sobre la cual el individuo puede co~u

nicar y oarticipar con los miembros de las comunidades de las 

oue forma narte. 

Debido, a lo anterior deducimos aue la conformidad es de 

6 Ga,v ¡,rartí José, on, cit., 1. I63. 

7 Chinoy Ely, oo. cit., "· 36I. 
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gr!Ul importancia para el control social en razón de que, el 

individuo por medio de esta lograra una conducta compartida 

entre los dernás miembros de la sociedad de normas y valores. 

En síntesis, de lo expuesto diremos oue la conformidad 

es la base para oue el hombre se mueva en muchos niveles so-

ciales, lo cual lo lleva a pertenecer a diversos gr·..ipos socii,:. 

les, y él debe desempeñar estos roles en tal forma nue nuede 

integrado a esos diferentes grupos en los aue se desenvuelve, 

lo cual lograra adecuando su conducta a las expectativas que 

los demás tienen de ella y, por t!Ulto, su aceptación y canfor 

midad a los diferentes órdenes normativos. 

4.3.2. SOLIDARIDAD, 

La solidaridad tiene su origen en la simpatía social, 

dtíndose en niveles prehume.nos, tales como entre las orgnnizn.

ciones familiares de los chimpancés. !'ero en el hombre este 

sentimiento de afinidad con las situaciones de los demás de 

su especie alcanzn. una existenein y una intencidad superiores 

por SU!>Ues to, debido al denarrollo :oucho .1ñs eleVHdo de la 

psicologÍA humana y a la posesión de una fac~ltad tan precio

sa co;no el lenguaje, oue perl\Íte a los ho,1bres comunicarse en 

trc sí SU8 situaciones y estados de únirao y ºº''"'render lo aue 

ocurre n los demñs. 
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Ahora bien, e:· te· concepto ele solidaridad es cscmcialmen

te utilizado por Durkheim el cual la divide en solidaridad me 

cánica y orgánica: 

La primera solidaridad :1ecn.nicu se da en la horda fi6llra 

ideal de las sociedades arcaiCRS en aue la organizaci6n so--

CiRl es muy elemental, cada uno de sus elementos esta llevado 

a realizar tareas equivalentes. Por lo tanto la cohesión so-

cial no se basa sobre la complernentariedad de las actividades 

sociales, oino sobre la semejanza la conformidad de las con-

ciencias a un tipo común, aue no es otro que el estilo subje

tivo de la sociedad. 

En ca~bio la solidaridad orgánica con la divisi6n del 

trabajo aparece la desemeje.n7.a, la sociedad se compara como 

un 6rgRllo viviente cada oarte es solitaria del todo, la con-

ciencia colectiva desa~arece y nace el individ11alismo y los 

e;rnp:>s interme1iarios. 

La ~alabra solidaridad significa expresa Durkhei~ citado 

~lr Rose.d.:> ".C)hesi6n de un conj·.mto :n'lltiole y variado en un 

todo am6nico ••• "(8) 

8 Emilio Durkheim, citado !)Or L6 oez RosRd'.l Felir:ie, :>p. ci ~., 

p. 278. 
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La solidaridad parfl Comte nuiere decir "·,.el entrelaza

miento oue se produce entre los hombres ••• "(9) 

Durkheim citado por Gay menciona aue la solidaridad "·es 

el nexo nue une al individuo con la sociedad en nue vive ••• "(Iü) 

La solidaridad es, por tanto, el conjunto de sentimien-

tos e ideas que sustenta. una colectividad oue la m<mtiene uni 

da. 

Por lo cual, la solidaridad se da con la oartici~aci6n 

de todos los miembros de la sociedad, siendo esta en forma r~ 

cional y conciente de sentilüentos, tradiciones, opiniones, 

proyectos o definiciones de situaci6n. 

F.n consec·wnei:i, :ior 1Jedio de la solidn.ridad se ejerce 

un concrol social en la conductH. :iel individuo >JOI'<•Ue este se 

identifica con 1'1 colecl:ividad por la multitud de problemas 

que le sure;en por el hAch<J <le vivir en sociedad creando entre 

9 F. Senior Alberto, ou, cit., n. 53. 

IO ~nilio Durlchei·~, ci :ado oor <ky Partí José, ou. cit., 

'lo n. 
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los sujetos senti:nientos de solidr>.ridad entre estos, oue re

conocen que es mejor juntar sus esfuerzos en conjunt.o pan1 l~ 

grar la mejor superaci6n de todos den1;ro del núcleo social. 

En conclusi6n, de lo anterior podemos decir oue la soli

daridad es el vínculo nue identifica al individuo con la ca-

lec ti vidad, fortaleciendo las raíces de senti1.1ientos y valo-

res arraigados por todos los componentes de la sociedad ayu-

dando a confortar la existencia de esta por medio de una raza 

nable convicci6n de llevar al cabo, indudablemente, deter,:tin~ 

dos puntos sobre los ·cuales descanse la solidez de la sacie-

dad, procurando un nivel de cultura para todos los integran-

tes de la misma, respetando lo nonnativo para conservar un or 

den justo oue equilibre una digna vida humana. 

4.3.3. CONcINUEDAD EN LA SOCIEDAD. 

La continuedad en la sociedad, se da bajo un orden nonn'.:_ 

tivo, coordinado dentro de un patr6n, a través del oue se or

ganiza colectivamente la vida de una comunidad. Como orden, 

contiene valores y nor:3as diferenci8das y particularizadas, 

así como reglas, oue reouieren referencias cul ~urales pare re 

su.1. tar significativas y legítimRs, 
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La sociedad, despliega un concepto organizado de mernbre

cía que establece una distinci6n entre los ind'ividuos que pe~ 

tenecen o no a ella. Los problemas que implica la jurisdi---

cci6n del sistema nonnativo pueden hacer oue resulte irnposi-

ble una coincidencia exacta entre la posici6n de estar bajo 

obligaciones normativas y la de miembro, debido a que la apl~ 

caci6n de un sistema normativo esta inherentemente enlazada 

al control social (o sea, que se ejerce a trav~s de nonnas, 

principios e instituciones que la sociedad considera como so

cialmente obligatorios o convenientes.) De sanciones ejercí-

das en pro y en contra de las personas que residen verdadera

mente dentro del ámbito social. Para lograr por medio de ta-

les mecanismos la continuidad de la misma. 

Y, asimismo, la funci6n del individuo frente al orden s~ 

cial es la de moldear sus energías en relaci6n con los miem-

bros de la sociedad en tal fonna que su conducta no implioue 

una decisi6n de actuar como tienen que hacerlo y al mismo 

tiempo que se obtiene satisfacci6n del hecho de obrar de 

acuerdo con los intereses y necesidades de su comunidad, En 

otras palabras, la funci6n del individuo es ajustar y encau-

zar la energía humana que existe dentro de una sociedad en 

con ~inuo funcionamiento. 

Por lo cual, podemos decir oue la sociedad para lograr 

su continuedad societaria. Como tal, está constituido tanto 
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por un sistema nor711ativo de orden como por estatutos, dere--

chos y obligaciones pertinentes para los miembros¡ así como 

de tUl control social aue ejerce presi6n sobre cada uno de sus 

integre.ntes por medio de mecanismos socialmente integrados 

con el fin de obtener la máxima continuidad de la misma. 

,;ri síntesis, pode:ios ex:iresar oue la sociedad para lo--

grar su continuidad debe mantener la integridad de una orien

tación cul turnl co:nún, compartida ampliamente por sus elemen

tos, como base de su identidad societaria con el fin de sobre 

vivir y desarrollarse en un orden social, aue debe satisfacer 

sistemáticamente, las exigencias condicionales relativas a ln 

integraci6n de los componentes del núcleo social. 

4,4, PARI\ OUE BL INDIVIDUO O LOS GRUPOS SOCIALES SE SOi.U: 

·~ AN AL COileROL SOCIAL REGUJ,ADOR DE LA CONDUCrA HUM~ 

NA. 

El hombre, he".los visto, se encuentra inserto en una cir

cunscripción social¡ nor tanto parte de ese ~erfil lo compone 

111 co:~unidf\d dentro del aue se halla necesariamente la perilo

na. ?r.rn el indi vic.luo, los 1!liembros del grupo son, a su vez, 

.oc.rte clel contorno, y une. !lltrte de !;erninnnte de él. Aunoue la 

nersonnlidn.d es únic¡:, las estructurns biolóc;icas y su'oje t.i-

Vic:J <1cl h-:>:nbrc, º'"~ YA. dijimos son comunes y por tanto, frrm 
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te a un ámbito determinado los sujetos que se encuentran den

tro de él, tienden a reaccionar análogamente. 

Este actuar, esas reacciones de los seres humanos frente 

al contorno cuyos elementos 9ueden ser subjetivos, biológicoa, 

socio - culturales, entre otros; ~ue los presionan en forma 

similar, no se dan aisladas, sino que se vinculan, se interre 

lacionan, se enlazan; gracias a ello se produce una serie de 

combinaciones que tienen características que sólo se producen 

por el hecho de que la persona actúa dentro del grupo. Se pe~ 

fila así la contextura de un obrar colectivo, derivado de las 

pautas comunales de conducta. 

El obrar del individuo ea, por decirlo así una respuesta 

aue el contorno suscita y aue es común a las respuestas de un 

organismo a los estímulos del ambiente. 

Por elco, podemos decir 0ue el proceder colectivo es: la 

conducta consistente en una serie de reacciones mutuamente re 

feridas de varios sujetos actores, realizadas autánticamente 

simultáneamente y, en algunos casos, con cierta pennanencia 

en el tie:npo y en el espacio. 

11.hora bien, los individU'ls aue componen un grupo desarro 
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llan propiedades o modos de reacción, nue no se desonvuel ven 

cuando se hallan fuera del grupo, os par ello "'.t0 cxis ten 

ciert1rn condiciones :siara nue el intlivicl.110 o los grupos socia

les se sometan al control soci1'.l regul<:>dor de la conducta hu

mana: 

La primera de estns condici.ones, oue es la base de todas 

las de:'lás consistente en un cierto grado de con+ .. inuidnd en la 

existencia del grupo. 

La segunda condición, e:>n':li'3 te en nue 10>1 .. lie:.1bros <1cl 

gr,tn-' tenl{a..'1 una iden ndccue.da de éste, dP. su com;iosición, de 

SU'> funci.,neg posible.,, así como las realizHciones oue desean 

obt,,ner, "sí como ln.s relncione'-1 de los inrlivitluns c:in el g~ 

'lnn tercer!.~:\ condición, rn1e exista un:;. inCer~.cció~1 '~.e é.3-

te con otros grunos sirnilPro~~. 

"1 cuarto luc:ar, ln e>:i::P·en<!i,t de tradiciones, costun--

brcs y u3os, oue detominn.n las rclncion"·" entre los cor.uionei::_ 

~es del grnJo, 
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Un quinto factor es la organización, consistente en la 

diferenciación y especialj.zación de los componentes del grupo, 

En consecuencia, podemos decir que tanto los individuos 

como los grupos sociales se someten al control social regula

dor de la conducta humana; por el hecho de que estar dentro 

de un erupo social contribuye a formar conciencia en los indi 

viduos, creando en éstos determinadas actitudes. Como es el 

respeto de los hábitos, costumbres, valores, normas sociales, 

jurídicas que conforman las actitudes de éste y del propio 

grupo del nue forma parte, de tal suerte que se crea en éstos 

una serie de peculiares disposiciones, de modos de reaccionar 

ante acontecimientos, de sentir, de pensar, oue no son la ex

presión del fondo individual y singular de cada uno, sino el 

efecto de la influencia de un control social de la conducta, 

tanto individual como colectiva dentro de un contexto social, 

4. 4. I. DEBERA EXIS'l'IR UNA EQUIDAD QUE r.os SA r!SFAGA. 

El hombre esta dentro de un contexto social por consi--

guiente, riosee 1mn serie de valores cuJ. turales, morales, nor

mas y creencias, entre otras; las cuales representan patrones 

de comportm1ien to para participar con todos los componentes 

de la sociedad. 
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Por lo cual, es necasari-:> "lV~ (:1 L-r1{livi-Lt.1 ·L•:l s.3.:;.i.:J.:. ... ~~¿: 

lo que le P.stP. ofreciendo lo. nonnn 0ll 11·. C'lal .leh•r-·, u ü·.,tir 

una e~uidad Üe bulP.IlC-? 'Jhtrc l~·. n.utoridad y el inrlivi11.U.o r_iUe 

será ~l ,..ue va e. recibir e 3ü conjunto ele ree;lnu :;ocii·.l GH r:U?"..: 

e''t"blor.o nl r.st"ºº o la sociedad µura ree;ular el comnorta--

!'ilionto ele sus intosrn.ntes. 

:~l::or:· bif:::, lRS normas socie.le'"1 rlf!bon :-.-;er nos dice T•1ara

vall ' 1 ,U.::1 er1uilibrio df31. siste.'ltt SIJCÍ:~l )riP;ff~~'.-"':.-11 l~lS CO!l1'l.C 

t~s ;>Jsi';:!.·¡·_i:.1<J!1Gc ••• 11 ( II) 

Por eso, lAs nomas sociales son croiidari tonando en cuen 

tn lr; ~e:C? -;i!J ... :l :l·~ regular lR. conduc·t.a hu.11r>.nP. c0n la finali-

dad de ~ue ril indivir.llto encuentro un eouilibrio de:citro ·fo la 

!J:>Ci~d~~ · • 

T,'l.s :i.11".·1·1s :1ucial~~:i JJ!" lo ·'::;1to, busc?.n e -nilibrR.r :tu'3 

•ii~",~rP.llci~· '. '.le ge presont?J:l en lu ::;~ciallU l. )).!." medio rlel con 

trol social y n trA.vés 1 !?1 J9recho enuilibr2.nc1 J int;.'lr:,;:;e.:· ·:::"". 

'L"'l". :.'or·1q i ~ 1~ 1.!~.'!ial y~1·:·. lograr el máximo orden socia.1. 

IT !:'.l!"nVall Jos6 1'·'a.rír., !;n Socio)og!~~ 1l<3 lo PosiblP., -;:ri.i 

torfr.l ·1~-1,, XXI, ,.;s)la'in., I<173, 'l· 54, 
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Debido, a. lo anterior la S:)Ciedrd bu<;ca :om~isfacer las 

neCe'Jidades socidas de acuerdo con las exie;encias iel s1.1j'JtO 

con el rleseo O.e ~11e este obe1.lezca l::i re¿;l:., socinl la cunl a-

:noldara. su actuar con los demás e"uilibradamente en beneficio 

de ln colectividad. 

De lo anterionnente expresado pol1e:•1os concluir, r¡U13 1-3. 

socied1:1~d e~uilibra cl sujeto en sus acciones para. nue no en-

tre en contradicci6n con los deraÁ.s, conforr~p.nd·1 <1iéha nceyita

cidn nonnativa, por 'tledio de todos los vr:.lores, tr,dicioncs 

so-::i"l.."~• tre.nsmitidas l)Or lr. fp.Jtlilia, la educación y todos 

los :nedios de comunicación, rrng.111 i:idi•1•1é ya, :iero todo ello 

debe coincidir con el individuo p2.ra su r.lCjor uce:1~aci6n y si;_ 

tisfnccidn tnnto de este corno de la propia r;ocisü:d e;1 fu.:1--

ción del bien común. 

4.4.2. POR EL COl\'TRARil) .srno ~B AJUSrA EL INJIVIDiJl) .~!:. 

C0ti.'ROL SOCIAT, ;;¡;;LE V:?O;FJR,.'. Jilft . .i!J'.0~·~::, :'11H'I 

VA J 11.c;;'}AI IVA. 

no:; pre 11i~';"ls en los c6di~os corres 1on.~ie.1::;e.:.;. Jo¡:) 1'-::·!~ l~~ ~i:J 

·;:11·.\·l .:::•Jci:-.1, eJ. Bstad·J ti~n·:: 1 :~ vhLigacián lltJ i:~~'l'.JY!er· \_q3 
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sistemas punitivos que las circunstancias demanden a fin de 

garantizar la paz pública, pero más que una represión, lo que 

le interesa a la sociedad es la prevención de las infraccio-

nes a las normas de la convivencia, pues es más de desearse 

evitar la comisión de un delito a un delicuente. Pero para e~ 

to, habrá nue estar perfeccionando frecuentemente los instru

mentos 0 ue penaitan eJ. encauzamiento de las formas de compor

tamiento humano con la finalidad de lograr una disminución en 

las manifestaciones de conducta antisocial, lo cual no deja 

de ser una solución ideal, pues siempre existirán nonnas jur~ 

dicas y reglas sociales violadas e infractores que serán san

cionado,.. 

No obstante, como miembros que so:n.os de la especie huma

na, estamos obligados a buscar las pautas aue hagan posible 

la convivencia armónica de todos y, para tener éxito en la t~ 

rea, en primer tér111ino tenemos aue identificar las causas que 

lo impidan. 

De mucho nos servirá saber, al efecto, que todas las ma

nifestaciones de carácter antisocial pueden tener su origen 

en el temor, en la rebeldía y en la indiferencia, en razón de 

que estos estados afecGivos pueden ser motivados por muy dife 

rentes causas, en las cualer.i nosotros, como elemeni:os de una 

comunidad, '?ode,qos tener cierta responsabilidad. 
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Si admitimos el grado de responsabilidad oue nos toca y, 

confortados del princinio de solidaridad 0ue debe regir nues

tra acción humann, y estudiamos las causas que conducen al if!. 

dividuo a la prRctica de actividades indebidas, es muy posi-

ble aue encontre1nos soluciones constructivas nue le permitan 

obrar en forma oue resulte út,il a la sociedad en aue vive. 

Pues bien, esto nos lleva al tema de las sanciones. Jun

to a cada norma o valor existe un tipo de sanción. La sanción 

puede ser débil, difusn o sin una visibilidad notable. O pue

de ser tan concreta y visible como pena establecida uor una 

noma legal. Pero, en teoríe. al menos existe siempre una san

ción e incluso donde no existen estas aparentes en un 1~omrmto 

para apoyar a una norma, cualouier investigación oue se reali 

ce revolara siempre el hecho de aue en un tiempo esta fue vi

sible y efectiva; la sanción puede hallarse también en la con 

ciencia del individuo. 

Ahorn bien, la sanción en términos generales; se define 

nos dice Rojina "· •• co•no ;m da"lo o mal nue sobrevive por el 

incu-n .Jli:1ien to de una nonna, y desde este punto de vista, ab

solutRl!lente todos los aistcmao normativos tienen sanciones ••• "( !2) 

!2 Rojina Villegaa RafRel, on. cit., p. 85. 
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Darin expreE<a 0ue la Bancidn 11 .es una forma de accidn r~ 

tributiva por las violaciones de laa nonnas en un grupo u or

den social. •• " ( I3) 

La sancidn puede ser definida expresa G>trcía Máynez 

"· •• como consecuenciR jurídiCR aue el incu:npliiüento de un de 

ber produce en relacidn con el obligado ••• 11 ( I4) 

Por sancidn deberemos entender el medio de aue se sirven 

lRs normas sociales y el Derecho para provocar un comporta--

miento de acuerdo con lo oue ellos establecen y en caso de 

oue no se logre este cornporta11iento se seguirá, una consecuen 

cia: La sancidn, que se dirige a ocasionar una opinión hostil 

o despreciativa: o bien un dn~o en la esfera de intereses 

(9ro1)iednd, libertad y vitla) del infractor de tales noro.as. 

":n cfect:J, el ti'Jo de s•1...'lción sertí r.tuy diferente en cnda 

siste:na non,1etivo; el 110tlo de aplicación podrá ser divcrs-:> 

I3 H. Darin Drabkin, op. cit., "· 207. 

I4 r;arcía Máynez Sduard'.l, º!l· cit., ?J· 295. 
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así como el órgano nue la imponga¡ pero lo fundamental es que 

existen sanciones tanto en el Derecho, en la moral, en la re

ligión, como en los convencionalismos sociales. 

Por lo cual, es evidente aue la sanción ejerce una repr~ 

sión sobre el comport~~iento humano independientemente de lo 

QUe pueda implicar la aMenaza a una sanción. Es decir ~ue 

cuando se infringe la nonna influyen una serie de factores ex 

teriores e internos independientemente de todos los mecanis-

mos sociales que nos persuaden de actuar confonne al precepto 

social, aún así se hace necesaria la existencia de sánciones 

para garantizar el cumplimiento de la misma. 

En consecuencia, la sociedad ha desarrollado un sistema 

de recompensas y castigos (sanci.ones) con el fin de estimular 

a sus miembros a actuar de confonnidad con las normas existen 

tes. Por ello, la S'1.nción puede ser positiva o negativa: 

Las sanciones positivas. Se denominan aquellas recompen

sas oue nos son dadas cuando actuamos confonne a las nonnas; 

por ejemplo: ln ;Jersona cumple con detenninadas nonnas por el 

beneficio ouc le reporta como es; el prestigio, dinero, poder, 

])Or citar algunos. 
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Bien, la sanción positiva reviste una gran importancia 

al control social por el hecho de 0ue ayuda a estimular la 

conducta del individuo en tal forma aue este acepta y respeta 

la norma social como lo dispone la propia sociedad. 

Las sanciones negativas. Por el contrario de las anterio 

res son comportamientos que no se aprueban por la sociedad. Es 

decir, nue esta ae~ala ciertas obligaciones a cumplir y aún 

así los individuos desafian lo preseptuado por esta en razón 

de aue, dejan de actuar de una forma lícita en desacuerdo con 

la norma social y jurídica. 

En coneecuenoia, el incumplimiento de tal mandato social 

traera para el individuo una sanción negativa como: el casti

go a su mala acción con represarias, suspención de derechos, 

multas, prisión, el rídiculo, osa trismo, des!Lprobación social, 

por ci~ar aleunos. 

Debido a la existencia de estas sanciones positivas y n~ 

gativns, es posible mantener el control social. Las recompen

sas y castigos varían do los formales (ceremoniales) n los in 

formales, Por ello, se cree nue lns recompensas y castigos il}_ 

formales a menudo son máa efectivos que los formales y cierta 

mente se los aplica con más frecuencia. 
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Cabe señalar también, que las sanciones pueden ser extcr 

nas y internas: 

Las sanciones externas. Son las acciones de los demás en 

relaci6n a los actos oue aprueban o desaprueban. PUede ser 

aplicada al sujeto insumiso a través de un mal oue alguien le 

cause (por eje:n!JlO: lR sanción penal r¡ue puede consistir des

de el simple arresto hasta la privaci6n de la vida.) 

Las sanciones internas. Son a~uellas que al actuar ina-

propiad~~ente en contra de nuestros deberes surge dentro de 

nuestro ser un re~1ordimiento, verguenza, desprecio, entre 

otros ante el grupo social del cual fon1ai:1os parte. 

Por Último, la sanci6n a la violaci6n de una noma jurí

dica es la multa, la carcel, la relegaci6n, el confinamiento, 

hasta la misma nuerte; y seré. inpuesta por medio de la coa--

cci6n ejercida •JOr la fuerza física C1Ue el Estado a:ilica _por 

medio de la policía, sus agentes gubern~~entnles ~ aún por el 

Ejército. 

Ln sc.nci6n ;xir lo t,:i1to, es esencial para la sociedad en 

raz6n de aue, cuando más se apoya u., 3iste~a de control so--

cinl en e::;te.s, tanto mé.s real resulta oue se acate la nonna. 
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De lo anterionnente expuesto podernos conc1uir, que las 

sanciones no siempre evitan la conducta antinonnativa, pero 

indudablemente nue es un factor al lado de otros, que ejerce 

una presión sobro el comportamiento humano. No obstante nue 

existen una serie de elementos nue inducen a que el hombre se 

comporte de acuerdo con las nonnas existentes en una sociedad, 

subsisten ciertas tendencias que impulsan al ser humano a con 

travenir la co s tu:nbre y la ley. 

Al lado de factores nue nos llevan a ajustar nuestra con 

ducta a las nonnas, ta1es como las exigencias de la moral y 

de la tradición y las recompensas positivas para llevar a ca

bO la conducta nue de uno espera la sociedad. 

De lo nn terionnente expuesto podemos concluir, aue se 

justifica al control social diciendo nue sin la existencia, 

reconocimiento e imposición de ciertas reglas de conducta se

ría imposible la vida ordenada en socied!1d. En cualnuier gra

do de civilización y aún en plena barbarie, la regulación de 

la conducta es condición indispensable de la existencia de la 

sociedad. 

La Índole y variedad de estas regulaciones puede ser, y 

es en realidad muy diversa, como acaba~os de ver, pero en una 

fonna u otra tienen siempre un carP.cter li:ni tador, inhibi to--
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rio y encauzador de las manifestaciones de la conducta indivi 

dual, buscando un armónico funcionamiento de la sociedad. 

Las costumbres, los tabúes religiosos, los usos prácti-

cos sociales, la moral y el derecho constituyen las principa

les formas de control social de la conducta. De todas ellas 

la más importante ha venido a ser la norma de derecho, cuya 

calidad o condición no es, tal vez, mejor que las demás en un 

orden jerárouico de valores, pero la eficacia de la cual es 

mayor sin duda alguna, pues su cumulimient;o es exigido por la 

sociedad con energía mayor riue el de las reglas pertenecien-

tes a cualouier otro sistema normativo. 

Asimismo derecho y costumbre, como ya hemos dicho, forma 

ba.n en las sociedades primitivas un solo y único cuerpo de re 

gulaciones, y este derecho consuetudinario estaba inaeparabl~ 

mente unido a las creencias religiosas y morales, Pero la ere 

cien·te co;~plejidad de la vida social trajo aparejada la dife

renciación <le los campos de acción de estas determinantes de 

conducta. Rn tal virt:ud el Estado vino a i,omar a su cargo la 

función· de regular por medio de los órganos de gobierno, las 

instituciones y relaciones de los miembros de la sociedad doi:!. 

de ;ior antagonismo frecuente de intereses múltiples, podrían 

pronucirse desórdenes y perturbaciones en la estabilidad del 

gruµo, 
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Por lo tanto, por medio de normas sociales y jurídicas, 

que son un medio de control social que nos llevan n guiar la 

conducta humana 'de l'os componentes del grupo social, con la 

finalidad de mantener el orden en la sociedad y establecer 

por consiguiente limitaciones a este en beneficio de la colee 

tividnd. 
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CONCLUSIONES 

I. ¡¡;]. control sociA.l es, el domini·"J, la presi1n 'l'.1e 3e 

ejerce sobre las personns para que actuen do acuerdo con las 

nonnas, 9rinci1iios e instituciones ~ue lP. sociodtd consider,,. 

como socialnente obligatorias o convenientes. 

2. El control sociP.l es importante para la sociedad por 

el hecho r1e oue presiona en la conducti, del indi vid110, :i».rP. 

lograr oue actúe c0nfonne con lA. norn1a, principios e institu-

ciones ~ue ln mün1a eren. y co!1sidera cor110 fundmnent,ües ·1n.r:1 

mantener una uni6n ar.:ioniosa de sus co:1;Jonentes, dMdo un" e~ 

tnbilidad entre los sujetos corno en ).a propia cornunide.d. 

3, Bl. ele·1Anto neces:<rio en todo control oociP.J. lo cons-

tit'..1yc el indiviO.uo den:-ro de un gru10 sociP.l... 

4. El control s'Jci~1l r_;rJ clasifica en; coactivo o ~l'Jr3!.ln

sivo, fori11~tl o i!'lfOl"'l'.!11.1,l, ü1~¡.JJ''l·J .'l externo: 

Control cop,ct.iv>. ~s ~l --1.te ·¡~-'..li:':~ 1• la or5en el c~.·"3~i.:i;o, 

1·1 n.··1e~..,···:. ., ..... r~ im-poner nor.·1no r1c con:l:tc~a r:. J.:l. ."3:>~i9'l'~·l. 

Control !)ersu:::;ivtJ. 30 r;;oji1rcc ·l~J~-~~~--1~e el convenci:-.liento, 

l•t sugesti6n, con el fin de ·uo lc:'.3 person?..H ae ainpten a de

tcr::;in:cd· 3 :101~1··-i ·Je conductn.. 
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Control social fonnnl. Se efectúa utilizando documentos 

cuidadosrunente elaborados, oue contienen Órdenes aue han sido 

promulgadas con carácter obligatorio. 

Control social infonnal. Surge espontáneamente y es eje~ 

cido a través de medios corno la burla, el r:!diculo, o el os-

tracismo. No ésta contenido en regulaciones escritas. 

Control interno. Se ejerce para crear en el individuo va 

lores, principios y nonnas de conducta que afectan a su esfe

ra personal, pero tienen.repercusiones en relación con los de 

más. 

Control externo. Se dirige a regular la conducta extorna 

de los individuos, es decir, sus relaciones con las demás pe~ 

sonas. 

5. Un mecanismo de control social es aouél oue la socie

dad utiliza para inducir la confonnidad entre sus miembros y 

deseatimular el inconfonnismo. 

6. Los mecanismos de control social se ejercen de tres 

fo nnas di versas: 

a) A través de un individuo designado jefe que puede COI!, 

trolar a un grupo y en ocasiones a toda la sociedad. Ejemnlo: 

el gerente de una empresa, el dictador, el monarca absoluto. 

b) Por medio de un grupo social en t!Ulto cue como re---

unión de sereo hurnanoo con relaciones recíprocas, puede con--

trolnr " todrt una sociedad. Ejemplo: el ejército, los en.pita- ;.. 
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listas, los sindicatos. 

c) LR sociedad presiona a todos los individuos que la ii:!_ 

tegran por medio de mecanismos nonnativos logra guíar al suj~ 

to de acuerdo a lo estipulado por ella, para alcanzar la me-

jor continuidad de la misma. 

7, Se justifican los medios de control social porque sin 

la existencia, reconocimiento e imposici6n de ciertas reglas 

de conducta sería imposible la vida ordenada en sociedad. En 

las comunidades actuales la Índole y variedad de estas regul~ 

ciones nuede ser~ y es en realidad muy diversa, pero en una 

fo:nna u otra tienen siempre un carácter limi tador, inhibi to-

ria y encauzador de las manifestaciones del proceder indivi-

dual, buscando un ann6nico funcionamiento de la sociedad. '.Ca

les medios de control social son: Las Nonn[\S Sociales, Los 11\e 

dio a de Comunicaci6n de Masas, Sistema Educativo. 

8. Las nonnas sociales son un conjunto de reglas de con

ducta de observancia general, establecidas por el Estado, o 

la sociedad, con el fin de regular el com'lOrta:niento de los 

miembros de la mismn, en fonnn ordennda dentro del 1(mbi ~o so

ciRl. 1'alea preceptos son los impera •,ivos sociales siguientes: 

el derecho, costumbre, la moral (establece una. cierta j erar-

ouín de valores nue gobiernan la actitud y las acciones de 

los hombrea respecto a sus semejantes,), los orincipio<i reli

giosos (reglas de cvndttcm de los creyentes de una detcrminn-
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da religión oue practican ciertos sectores de alguna comuni-

dad.) 1 y los usos sociRles (reglas de cortesía, imposiciones 

de la o+inueta del decoro, entre otros.) 

9. El derecho es, el conjunto de nonnas jurídicas nue ~ 

bieman la conducta externa del hombre impuestas y sanciona-

das por la fuerzR pública del ~stado. El derecho es la más i~ 

portante forma de control social por su efec·tividad, ya oue 

impone reglas de conducta a través de la coacción. 

IO. La costumbre es una norma de conducta creada en forma 

espontánea por una colectividad, o grupo social, y aceptada 

wluntariamente por los individuos oue la constituyen, como 

socialmente obligatoria. La costumbre establece y mantiene de 

terminadas formas de conducta para conservar el orden y la 

convivencia en una comunidad. Además, en México la costumbre 

ni derogn n l" ley ni ocupa un plano de supra - ordenación s<?_ 

bre la mismr.. Unicamente se acude a la costu~bre como también 

a los usos sociales, a falta de ley escrita. Por eso su papel 

es meramente secundario. 

II. Lo~ nedios de comunicación de masas 3on sin duda age~ 

tes importantes de control social, como son: prensa, cine, ri;: 

dio, televisión; ya aue tales nedi~s de in:'.'~rn~.ción prouor--

cionan noticiRB instantáneas de los acontecimien>os roue ocu--
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rren en el mundo presente, así como también contribuyen a di

fundir la cultura, el arte, educaci6n, tradiciones, costu:n--

bres; de las necesidades y as~iraciones de la sociedad. 

12. El sistema educativo abarca una serie de institucio

nes sociales como es: la escuela, la familia, el medio ronbieJ2_ 

te social; dichas instituciones sociales tienen como funci6n 

socializar al individuo, por medio de la transmiei6n de cono

cimientos generales, ~ara aue se pueda actúar con positividad 

en loe diferentes medios sociales en loe que se desarrolla el 

sujeto dentro del núcleo social. 

I3. El control social se justifica en virtud de que para 

que la sociedad pueda perdurar se requiere de un conjunto de 

normas que reglamenten el actuar de los individuos de tal for 

ma aue las metas del gruno o de la comunidad puedan ser alean 

zadas. 

I4. La sociedad no podría existir sino se cumulen deter

minadas reglas sociales; por ello esta se encuentra regída, 

es decir, gobernada por una serie de normas disposiciones en

caminadas directamente a dirigir la conducta de los indivi--~ 

duos dentro del ámbito social. rales normas sociales pueden 

ser: técnicas, de eT.iauet,., jurídicas, ·nornles, religiosas, 

oor citar algunas. :cor lo cual, existe una interacción entre 
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la sociedad y el orden jurídico estos dos sistemas se encuen

tran constAntemente enlazados con la sociedad como un sistema 

de relaciones recíprocas entre los hombres, y el orden juríd~ 

co como un conjunto de nonnas oue rigen la conducta exterior 

del hombre en fonna coactiva. 

I5. La existencia de la fuerza nonnativa, del hábito y 

del derecho estan profundamente arraigadas en la naturaleza 

humana c'.>1110 energías finnemente establecidas oue ejercen in-

fluencia importante en el control social y en el deaarrollo 

de la sociedad. Por consiguiente, las norr.las deben estar vi-

gen·ces en unp. é1JOca y en un lugar detenninado para nue se cum 

plan por los miembros de la comunidad. 

I6. El propÓsito do justificación del control social es 

emPlear métodos o procedimientos colect.ivos nue designan to-

dos aouellos nrocesos por medio de los cuales los individuos 

son ense~ado3, persuadidos o compelidos a adaptarse a los 

usos y a las valoraciones de los grupos de ~ue fonnan parte. 

17, Para lograr tal proPÓsito el concrol social cuenta 

con la conformidad ~ue es la base para aue el hombre se mueva 

en muchos niveles sociales. ':'arnoién de la solidaridad es el 

vínculo oue identifica al individuo con la colectividad. Ade

más de una continuidad en la sociedad nue esta conRtituida 
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tanto por un sistema nonnativo co·no de estatutos, derechos y 

obligaciones pertinentes para los miembros de la misma. 

I8. Los individuos como los grupos sociales se someten 

al control social, regulador de la conducta humane; por~ue el 

hecho de estar dentro de un gruuo eocial contribuye a formar 

conciencia en los sujetos creando en éstos detenninadas acti

tudes. Como es el respeto de los hábitos, costumbres, valores, 

nomas sociales, jurídicas, oue conforman las disposiciones y 

actos de éste y del propio grupo del aue forma parte. Por lo 

cual la sociedad eauilibra al individuo en sus actividades p~ 

ra nue no entra en contradicción con los demás. 

!9. Cada sociedad ha desarrollado un sistema de recompe1! 

sns y castigos (snnciones) con el fin de esti:nular a sus mie:'l 

bros a actuar de confonnidad con las nomas existentes. San-

ciones J)Ositivas se denominan aquellas recompensas oue nos 

son dadas cuando actuamos conforme a las normas, y sanciones 

negativas son los castiBOs que se nos nolican cuando dejamos 

de lJroceder do confonnidnd con ellas. Debido a la existencia 

de esas sanciones es posible mantener el control social. 
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