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INTRODUCCION 

La presente inveetigaoidn se real.iza fUndamantal.mente cen­
trada en el aru!.liaie del perfil de egreso del bachiller de la -
Universidad Autdnoma del Estado de Méxioo en el área de matemá•· 
tioae. 

En primer término ee hacen algu.nas coneideracionee de ca-­
ráoter general. reepeoto a loe perfiles eaoolarea, tanto en la -
UNAM como en la UAEM, considerando su frecuencia de aplicacidn, 
la problemática que abordan y su metodología de estudio, así -­
mismo se hace un análisis del perfil en el área matemática para 
~estacar eu importancia. 

A continuaoidn describimos la relación existente entre le.a 
principales teorías del aprendizaje y loa perfiles escolares, -
con el fin de buscar el marco teórico más adecuado en que basar 
nuestra investigación, hasta llegar al estudio y annlisis de -­
taxonomías de orden jerárquico aplicables en el área matemática, 
que es nuestra área de interés, 

Se hace un eetudio comparativo de loe diferentee tipos de­
evaluacidn de acuerdo al momento en que esta ee aplica y se meg 
cionan las característioaa que debe cumplir, diferenciando de-­
manera clara entre el proceso de medici6n y el de evaluación. 

La parte medular consiste en describir la metodología del­
trabajo y las baeee para la elaboraci6n del exámen diaen6stico, 
preeentando un ejemplar del mismo. 

Finalmente se presentan loa reeultados de la aplicación, -
concentrandoloe en tablas e ilustrandoloa con eue respectivas--
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gráficas. Una vez cubierto el aspecto metodol&gico de la investi­
gaci&n se procedi& al anó{lisia e interpretaci&n de la in:formaci&n 
lo que nos perndti& hacer una desnripci&n del ¡¡roblema para cu~­
brir loa objetivos aeffalados. 

Con base en lo anterior se hacen las obser-ro.ciones ¡:ertinen­
tes y se exponen ias conclusiones, que consideramos reunen lo más 
re¡;resentativo del trabajo. 
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1.- :PERFILES ESCOLAJtES. 

No se puede negar el avance en la pianeaoi6n de la edu­
oaoi6n superior losrsdo en loe dltimoe afloe, sin embargo ~­
adn la 1nvestigaoi6n educativa universitaria no se ha siste­
matizado ni formaiizado suficientemente como élemento de ev~ 
1uaci6n y determinaci6n de cambio. Existen esfuerzos reales­
orientsdos en ese sentido y no falta investigaoi6n autoeva~ 
1uativa de tipo académico en las universidades, pero estos 
estudios son aislados y solo abordan problemas específicos -
sin alimentar el proceso de planeaci6n académica. 

Una de las funciones de la Universidad ee la de formar­
los profesionistas que requiere el país. Fara su logro, es a 
necesario definir, apoyados en nuestra realidad social, los­
objetivos y metas de la formaci6n profesional en ceda una de 
las carreras que imparte. 

El cumplimiento de los fines universitarios demanda po-
1!ticas de planeaoi6n e 1nvestigaci6n académica fundadas en­
un conocimiento serio de los elementos que conformnn el pro­
ceso de enseftanza-aprendizaje. 

Fara propiciar cambios académicos nignifioativos, basa­
dos en la situaci6n real de los alumnos y de las condiciones 
que influyen en el proceso de formeci6n profesional, la uni­
versidad ha utilizado como estrategia la elaboraci6n de per­
fiaes escolares. (1) 

1.1. La importancia de los perfiles escolares.- Se en~ 
oontr6 que los perfiles escolares "••• tienen por objeto de!!, 
tacar las características académico-sociales má.9 relevantes­
de 1os elementos que integran el proceso enseftanza-aprendiz~ 
je ••• 11 (2), con objeto de usar dicha informeci6n en la 
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planeaci6n racional del proceso mismo, 

La planeación acad6mica debe tener como punte 
de partida la investigación diagnóstica que per-­
mi ta conocer las condiciones y las necesidades de 
loa elementos que intervienen en la formación pr.!!. 
feaionaJ., aplicando este conocimiento para el apr.e_ 
vechamiento de loe recursos, mecanismos y proced.:!:_ 
mientoo más adecuados que permitan al.canzar loe -
objetivos y las metas universitarias. La planea-­
ci6n debe ser concebida como un proceso dinámico­
que requiere, para su propia retroalimentación,~ 
que se evalúen de manera sistemática y conetante­
eu desarrollo y resultados. (3) 

El estudio que ee realiza en loe perfiles escolares e!!_ 
tá enfocado generalmente en loe aJ.umnoa, profesores y en el 
profesional • 

••• Ieee a las diferencias que existen entre ellos, 
pretenden sefialar fundwnentalmente la •eficiencia' 
del sistema, en Urminoe de la si tuaci6n escolar, 
,,,Son muy pecos loe que tratan de diagnosticar -
loe oonocimientos y habilidad•• que debi6 adquirir 
el alumne en un semestre específico. Ello permit.:!:_ 
ría identificar en forma más directa loe problemas 
que lnciden en el proceso de eneeftanza-aprendiza­
je, (4) 

La importancia de loe perfiles escolares radica en que: 
••• Aportan a la planeaci6n el conocimiento de las 
oondicionee aocio-acad6mioas de loe al.umnos, en -
las distintas etapas de su formaci6n profesional: 
al inicio, durante, y al t~rmino de su preparación. 
En conaecuencia,aer!a deseable que cada escuela o 
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facul.tad elabore, al menos, tres perfiles bdaicos­
por .carrera1 el del alumno de primer ingreso, el -
del alUlllilo terminal y el académico-profesional, -
además debe procura.rae la realizaci6n de otros pe!: 
files complemente.rioo que comprendan las divereas­
etapas intermedie.a de la :formaci6n P"O:feeional, l'!!; 

ra con ello obtener 1nformaoi6n de todo el proceso 
educativo ••• (5) 

De acuerdo a la 1nveetigaci6n realizada, se encontr6 -­
que de le.a universidades, es en la UNA!tl en donde ae ha reaJ.! 
zado el mayor número de perfiles escolares. 

La gran mayoría fueron elaborados para alumnos de pri­
mer ingreso y de reingreso, pero no son su:ficientee, ndemáa, 
fueron elaborados en una de las carreras que imparte la es­
cuela o facultad unicamente y adn más, en distintos a!los, lo 
cu~l re:fleja la discontinuidad que entre ellos existe. 

La UNA!d por ser la Universidad que ha llevado a cabo el 
mayor número de dichos estudios, loe ha clasificado de acue!: 
do a eu objetivo. Sin embargo, se aprecia que ninguna escue­
la o :facu1tad ha elaborado todos loe perfiles contemplados -
en la cle.sificaci6n. Estos detalles nos inducen a pensar en­
la carencia de un plan continuo de 1nveetigaci6n y evalua -
oi6n educativa. 

Para ilustrar estas ideas, a continuación, se mueetran­
dos cuadros. En el primero, se indica la clasificaci6n de -
loa perfiles escolares realizados por la UNA!tl y el número de 
perfiles realiza.dos por eecuela o facultad de onda tipo. En­
el segundo, loe orga.nos de planención existentes. 



/' :Perfifes rtZa{iza.fos en la IL71Q1ll Je Cuaóro 
acuer.5o a, su o~/eto tfe eslutfro. 1 

"~ 

:Faculéa6'2s alumno a/umm alumft• 
'lhfcsci Ja,aJ.rmi 

y éscue.la..s 1.'f.ftttlll 
6.,, 

f~, e• - Toéal ,.,._ 'Prt>fo-
irttJf'IZS(J mgnzs. * l<ioi> al 

¡:. &: arquié.zcf.ura, - - - - - o 
.F. J11 Ct°llncias 4 5 - - 4 liJ 

F. k Ct°•ncías :Pol/licas y Soc. I - - - 4 5 
:F. 6e Con t. " a6minis/r-r.ci,;, - I - I 5 7 
:F. 61t Der.,cbo - - - - - o 
:F. Óll eco11otn1ÍL - - - - - o 
F. 60 :Fi/o¡;o.ft'a u Ceéro.s - - - - I I 

,F. ÓI/. /11a1Zt11~N;., I 1 - - - - I 

.F. J. 'lnohi:ítta, I 8 - 2 4 15 
:F. J. m.J. 'l'ifn.ínaÑA u 2'4#t. - - - I I J_ 
:F. J. OJonfoloa1'a- / - - I / 5 
.F. Je :Rtri:oloatá, / 2 - - (j 9_ -
Y. ¡,. au.n.,ca- / / - - - ,__L__ 
é. 'ltacionttl 60 O.,./., :Pfáslit:rlS - I - - - / 

é. 'ltal Jo éJ.rmert"a. u fJbs. I 3 - - - 4 
é. be 61. Su.,, Cuault'/:/a'tt. - - - - - s!t 
é. 1ta!. J. €si. 'P,..t. act1ildrt. 3 - - - / 4 
é. 1tal 6. esl 'Prt1f. a,.ª"º~ / - - - I 2 
é. '11al.6• éd.:P,..f.I-rlacala 3 - - - - 3 
é. 'llol & &l. 'Prof. 2'an14'#ra / - - - I 2 
e. 'ltaf. Ót 'lltú~rt:a. - - - - - S/1 
f!..1ta,l 61t r .. aba io Social I - - - '3 4 

To 'l'fl.J..!) 20 21 o 5 32 78 
- -

!Fuettla,: CalalayaJ (JfejattÓro, 1n11rit10 ca,.mui, ·rM :Aifrles éseolan!S 
u1 la 'l/7111/!T," •tt revisla 'Pet;/ifu €Jucaltvos, 'llu•va éRoca, ttdrtt. ó, Ce.nlrt> 
6" ltt1,,slisacrimes !{ Sc.-vfc1;,s €Jucati110:1, l/.tltl'll[, '111.:Xico ju/ti,- a.goslo­
'"Piiamb,..;, .5a f!JB'f. PI"· 21. 

M SOLO aNcoNrlMMOS (IN /la4F'JL. ~u• ,.,. R4F1~L AL ALUMNO QUI 16RMINll, \' 11u1:. ~l.AllORADD 
POlt n Coua10 D• C1•1t1c1M lo' JIUMl4NfDAD~S P4111t ~L NIV6L. ae BAt:u11.uR11ro (PERF'I"'-' 
TAltMtNt4/... Oll l.A GINLllACfON 77-79), 

-K"' S/I $/H INFORMACION. 
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¡f' Or9anos Óe :Pfan=íón. éJucativa. en. Cua6ro 
f.as éscue{as y :Faculta.J(!,S Je la una'lll. 2. 

No.NCA- [IClfl'aNCIA ~~u• u No.º" flllWKll N INll.ÍIUC. 1/1. DIL 

:Fa.,culta6es 4•1'1111AS 

... _ 
ClfbCION NIUONAI INV•STI• llDlt.INI• l'nl.,,,., ... llMNIA• ... UJe11mu 6ACloN CIArlVA Ull.IZ/f• 

y €.scuda.s. l/lifN.,frl,/! lc1tW.-cA• 0.tUNO. .. lloueA- i:6LnR.• .... 
HMJCJI, O~GllNO, Tlll•• OHRL.J 

IAC'IDllM(C 

:F. 611. arquit11.ctura. '3 S/1"" 1985 S/t 5/1 NO o 
:F. 6.i Cie,,c1os 4 NO S/I S/1 SI NI) l!J 

Y. Ót C. 1'11lí&ca<> tf. Soc. 5 SI 1982 5 SI SI 5 
F. k Cont. t1 11~món. 2 SI 1981 11/J SI ! NO 7 

.F.k Dllru:ho I NO S/1 s/1 s/¡ / S/1 o 
.F. k éconon,.tz, I NO S/1 s/¡ S/¡ S/t o 
:F. 6e YiloGoh'a. u .útt-0.,; 10 SI 1982 3 i SI SI I 

F. Ót1. lnaeni4.rÚt. 8 SI 1918 4 1 SI 1 NO I 

.F. fu 111.tZ.fiicíttt:t. I SI 1985 9/1 SI SI 15 

Y. Ót1. 'lltizJ. 'Wt. u 'loote&nia I SI 1981 7 SI S/¡ 2 

F. Ót1. O!ont11!0111'a, I NO 1981 S/¡ SI NO 5 

F. Se :P,;ico/,,a Íev I SI 1917 10 SI S/¡ 9 
f. &a.u/mic,,., 4 SI 1979 5 SI NO 2 
e. '!tal. k a .. t~!I :Pfá<>lica§ 3 NO $// S/¡ S/¡ 5/t I 

é. 'hal be én.f. " et.s. I SI 5/¡ G/, s/¡ 5/¡ 4 
.FéS - Cuauéillán g SI S/¡ s/1 s/¡ s¡, S/1 

eneJ'- acatldn 14 SI 1914 5/¡ SI SI 4 
e'lté.P- 0.rao.;n. 1.2 SI 1981 I SI SI 2 
e'lte.7'- Zz~ta. ___ 4 SI 1974 25 SI 51 '3 
E1le.P- Zara11o:z:..a, ó SI 1982 S/1 SI s;, 2 

é. "'"'· k 1!ty!IÍ_t'fl, ___ , 4 NO S/1 S/t S/¡ S/1 S/1 

é. 'lf,,l & 'Trabak_ $.<Je_~/._ _ I SI S/1 S/1 s!t S/1 4 1: 
1 

rrorak1 95 - - - - - 78 
-· - -·· .. 

!lú1tt1ée: 'lltattuaL J¡z Organí.r.acio'rt. ÍtZ. Ía U7la1l{, 1982, y .. ,,(,...,vistas 
p~r,,onaús "º" los 1tnca-rga6os k plan.tacíón. Je. ca.50.. €sc=la o :Jicu/!aÓ. 
'''"5~úrt. :Plan J¡z és{uJios J¡z la U/la?!(, 1982. 
'1<* S/1 Sln. lnfarmación. 



Como nuestro interés está centrado en e1 bachi11er que­
egresa de 1a U.AEM, debemos mencionar que nuestra investiga-­
ci6n rea1izada en las diferentes dependencias de la misma y­
en esoue1aa y facultades, indica que a la fecha nunca se han 

realizado estudios de perfiles esco1area, salvo el análisis­
diagn6stico que la Universidad realiza en las escuelas supe­
riores, facu1tades y escuelas preparatorias del exámen de a!l 
misi6n, 

No se descarta la posibilidad de que existan estudios -
ais1adoa; pero seguramente no han trascendido y no han cont~ 
do oon e1 apoyo institucional, 

Cabe mencionar que en Últimas fechas se ha puesto en -
marcha un programa de investigaci6n educativa, CuYOS resu1t!!_ 
dos adn no rinden frutos que puedan innovar el conocimiento­
de 1a realidad actual, 

Con respecto a loe organos de p1aneaoi6n académica, en-
1a UAE!d f'ueron oreados en el al'lo de 1985 en todas las esoue-

1aa, facu1tadee y preparatorias, existiendo, salvo contadas­
excepciones sol!llllente una persona destinada a esas f'unciones, 

1,2, Contenido de 1os perfi1es escolares.- Los perfi1es 
escolares enfocan diversos problemas del proceso enaeflanza-!!_ 
prendiznje, sin embargo, existen lineamientos genera1es que­
norman su dise!'lo. 

,,,taiee criterios se refieren a loa siguientes aspectos: 
- .Antecedentes escolares, 
- Características socio-econ6mioas. 
- Diagn6stico académico: Conocimientos básicos. 
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- Hábitos de estudio. 
Expectativas sobre la formaci6n y l.a práctica 
profesional.. 
Datoa generales de l.oe al.umnoe (demográficoe).(6) 

Algunoa perfil.es están orientados hacia un prop6eito d­
nioo, por ejempl.o, el. diegn6stico académico; en cambio, o--­
tros expl.oran hasta l.oa aeis criterios anteriores. Existe un 
grupo de perfil.es que ee diseftan para captar 1nformeoi6n es­
pecífica, principal.mente de diagn6etico académico. Estos ee­
refieren a l.ae aptitudes verbal.es y natemáticas y a loe oon2 
cimientos básicos; un ejempl.o ea el. el.aborado por l.a facul­
tad de cienoiaa para la carrera de físico. 

En el. área de diagn6atioo de conocimientos existe otro­
grupo que oontempl.a, además, loe antecedentes escol.ares, mo­
tivos de elecci6n para l.a carrera, fuentes de informaoi6n s2 
bre el.l.a y datos general.es referentes al. al.umno. Como ejem­
plo, destacan l.oa elaborados por l.as ENEP-Iztacal.a y Aoatl.an. 

Un grupo más, inol.uye l.oe aeie cri tarioa, agrego.ndo en­
rel.aoi6n al. al.umno (aptitudes, val.orea, relaciones de vida -
familiar y aspectos cultural.ea). 

A oontinuaci6n describimos l.oe principal.es tipos de pe~ 
fil.es y su contenido: 

1.2.1. El. perfil. de primer ingreso.- En términos gener.!!. 
l.es pone de rel.ieve l.ae características socio-académicas de­
l.os al.umnoa al. momento en que inician l.a carrera, permite -
instrumentar pol.íticae destinadas a generar condiciones que­
favorezcan el. desempefto eacol.ar. 
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AJ.umnoe de primer illgreeo, son loe aspirantes aoeptades 
por la Univereidad y que inician su formaoi6n profesional. 

COA tenido 1 

Antecede1ttes Acadt!'mioos.- Escuelas de procedencia, pr.!. 
medio de oalificaoiones obtenido y tipo de orientacidn voo.! 
oional recibida. Esta información permite establecer polít! 
oas aoadlmioas referidas al proceso de orientacidn vocacio­
nal y estrategias curriculares de apoyo, 

Caraoteríetioae eocio-econdmicas.- Ooupaoidn, illgreeo­
econdmico familiar y vivienda, aspectos que difícilmente 
pueden traducirse en políticas de apoyo acadlmico, 

Di981ldetico acadlmico.- Detecta conocim.ientoe báeicoe­
de la carrera y el nivel que posee Ae ellos el alumno, en -
una materia o área de estudios. En la P'acultad de Cienciae­
ee explora, ademáe aptitudes verbales y para el razonamien­
to matemático, la Facultad de Química considera el lllB.Deje -
de una lengua extranjera. 

Hábitos de estudio.- Aspectos poco considerados. 

Expectativas.- Poco tratadas. Destacan las dirigidas 
al interls por la carrera y la práctica profesional. 

Datos generales.- Información demográ:t'ica como edad, 
eexe, estado civil, lugar de nacimiento y nacionalidad, 

1.2.2. El perfil de reingreeo.- Permite establecer las 
condiciones socio-aoaddmicae con que el alumno se reincorp.2. 
ra a sus estudios, orienta las políticas de ubicación en el 
nivel correspondiente y permite implantar programas de apo­
yo acadt!'mico. 



El alumno de reingreso, alude a loe ~ue continua.n eu -­
preparaci6n en la misma carrera en sucesivas inecripcionee, 

Contenidos 

Antecedentes académicos.- Si tuaci6n escolar del alumno­
y su historia académica, con el prop6eito de determinar las­
materias no acreditadas y las que son consideradas como difi 
oiles, 

Caracter!sticae soc1o-econ6micas.- Ooupao16n e 1ng:reeo­
eoon6mico, 

Dia,gn6etico académico.- Poco tratado, quizá porque se -
considera que son euficientee los !ndioes de aoreditaci6n -
que existen en las hietorias eecolaree. 

Hábitos de estudio.- No ee considera ei la formaci6n -
profesional, en sue diferentes etapas, requiere del desarro­
llo de hábitos particulares de eotudio o distintos a los ha­
bituales. 

Expectativas.- Orientadas principalmente hacia las p0ai 
bilidadee de terminaci6n de la carrera. 

Datos generales,- Se encuentran en las secciones esool~ 
rea. Algunos perfiles captan opiniones de los alumnos respe~ 
to al proceso enseñanza-aprendizaje con el fin de apoyar b-­

coionee destinadas a ou mejoramiento. 

1.2.3. El perfil del alumno terminal,- " ••• Configura -
loe logros obtenidos por el alumno al t6rmino de su forma -
oi6n profesional, permitiendo retroalimentar con bases rea-­
les los programas de estudio, con lo cual se apoya el logro­
de los objetivos currioularee," (7) 
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Con la expreei6n "alumno terminal" , se identifica a -
quien cursa el Último semestre o créditos finales de la ca­
rrera. Debe hacerse hincapié en que el objetivo del perfil -
del alumno terminal ea servir al diagn6etico académico y re­
troalimentar al proceso de formaci6n profesional. 

Contenido: 

Antecedentes académicos.- Ya se encuentran en manos de­
la inetituci6n en la eecci6n escolar y no ea muy necesaria -
su exploraci6n. 

Caraoter!atioas aooio-econ6micas.- Esta ini'ormaci6n t!l!!! 
bién fué captada al ingreso del alumno, aunque podría actua­
lizarse. 

Diagn6etico académico.- Ea el criterio más pertinente.­
De acuerdo a la concepoi6n del perfil terminal, se deben ~ 
die.gn6eticar loe logros académicos al final de la formaci6n­
eacolar en forma general, en una determinada área de interés 
o específicamente en una asignatura, con el fin de deteotar­
el grado o nivel en que se están alcanzando loa logroe plne­
madoe en loe programas de estudio, planee de estudio y obje­
tivos inatituoionalea. 

Hábitos de estudio.- Es recomendable investisar la efi­
cacia con que hnn funcionado y en su caso reestructurarlos. 

Expectativas.- Contrastar las que el alumno manifeet6-
a su ingreso y al final de su preparaci6n, para analizar las 
caueas que pudieron provocar c~ubios radicales. 

1.2,4. El perfil académico-profesional.- Caracteriza al 
profesionieta que se quiere formar con el prop6sito de que ~ 
ello sirva de base al diseilo curricular, Además Y sobre to-



do esto considerando las necesidades sociales del país,le.s­
relaoiones con el mercado de trabajo y las exigencias plan­
teadas por los avances científicos y tecno16gicoa del cam­
po profesional. 

Ueamos 1a expreai6n 11 acad6m1co-profeaiona1" como v1n­
cu1aci6n entre la formaci6n profesional y la práctica. 

Contenido: 

Criterios sooio-econ6m1cos.- Se refieren a la práctica 
profesional, ocupaci6n por áreas de especia1izaci6n y otras, 
actividades desempeftadaa, ingreso mensual, etc. 

Antecedentes acad6m1ccs,- Plan de estudios de la ca -­
rrera ouraada,nivel de preparaci6n alcanzado, regularidad -
en 1a aoreditaci6n, informaci6n sobre la titu1aci6n y otras. 

h'xperiencia profesional.- Re1aoi6n entre la carrera y­
la ooupac16n, opinión aobre el pnpel de la carrera en Máxi­
oo y otra.e. 

1.2.5. El perfil del profesor.- Está condicionado a los 
intereses de la planeaci6n acadámica y se enfoca para fines 
ya sea de oontrataai6n, capacitación, aotua1izaai6n acad6m:!:, 
ca, etc. 

Contenido: Se centra en su formaci6n profesional, ap­
titudes docentes y algunos aspectos socio-econ6micoa. 

Es tan reducido el número de perfiles sobre el profesor 
que el desconocimiento de su realidr.d acnd6m1ca es grande e 
insuficiente, como para dictar lineamientos que guien la t_2 
ma de deoiaionee objetivas para su perfeccionruniento. 



1. 3. El perfil del alumno terminal como estrategia pa­
ra la toma de decieionee aoadémioaa.- Ie. planeaoión académ!, 
oa, ea la toma de deoioionea derivadas de lae relaciones -­
entre el desarrollo del conocimiento científico, humanísti­
co y téonioo en el ámbito de W1 proceso social dado y la C.!!_ 

paoidad de la Universidad para comunicar y promover dicho -
oonooimiento eficazmente en el ejercicio de la.e :funciones -
que le son propiae, en este oaao la formación académica del 
bachiller. 

Es importante el carácter estratdgico de ln planeación 
con la oondicidn de que el proceso de planeacidn no se con­
vierta en un fin en sí mismo. I·or otro lado el proceso de -
planeacidn no implica una verdad absoluta yu.niversa11 está 
en función de los fines peraeguidoe en el contexto social -
eepecífioo. 

Ie. acoidn de planeacidn ea instrumental cuando está b.!!_ 
eada en un saber empírico,únicamente en térm!Aos de previ -
ei6n y control de la realidad y estratégica cuando depende­
de la apreoiacidn correcta de laB posibles opciones alter -
nas en la aocidn. 

A la planeacidn instrumental co=eeponde la toma de d.!!, 
cisiones curriculares, pedagógicas e institu.cionalee, para­
traducirlaB en requerimientos académicos. Evidentemente, a­
la planeaoidn estratégica corresponden análisis de mayor ~ 
profundidad, que si bien representan una mayor dificultad y 
tiempo para llegar a la toma de decisiones, ea imperativo -
au acercamiento si se pretende una oontribucidn significa-­
tiva de la Universidad para solventar loe grandes problemas 
nacionales. 

Por otra parte, el riesgo de la acción estratégica ea-
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11eger a planteamientos alternativos que no sea factible :1.J!! 
plantmr en instituciones concretas, por lo menos a corto 
plazo. Este sería el case de la alternativa que propone, en 
primer lugar, UD cambio en las políticas educativas, pera -
que ee puedan dar significativas innovaciones acad,micas; y 
si bien es importante este pl.aAteamiento, el problema prin­
cipal consiste en quo a las instituciones educativas no se­
les dil peeibilidad de generar cambios en aue propios lími­
tes inetituoionalea, ya que siempre eetariln condicionadae -
por su medio social. 

Congruente con esta concepcidn de logro inetituciona1-
en la formaoi'n profesional, consideremoe que UD primer 
acercamiento en el análisis lo puede consti tu1r el diagncSs­
tioe del perfil del alumno termil1al., diagRdetio• que por -
eer de implantaci.Sn viable a nivel igual.mente institucional, 
justifica su importancia. 

De la llliama forma, de loa conocilllientoa que presenta -
el a1umno al t'rmino de su.e estudios, podemos intuir loe -
problema.11 reaJ.es y w importantes del proceso de formaoi.Sa, 
lo cual. puede traducirse en elementos que constituyan el -
punto de partida pera generar nuevas vertientes de inveati­
gacidn que, en aproximaciones sucesivas, puedan dar lU&Sr a 
la toma de decieiones específicas, acordes con las oondici.!!, 
ne11 imperantes de la ineti tuci.Sn, como lo son el planteamieJ!. 
to de objetivos cleros y de formaoi6n factible, formas de ea 
senanza.-aprendizaje acordes a loe objetivos planteados o P.!!. 

líticas inetitucionalee claras, acordes con su raz6n de ser. 

En cuanto al momente en que ea puede realizar el diag­
ndetice dentro del proceso de formaci.Sn, ee considera que -
ea aquel en que el alumno cursa el úJ.timo semestre o cr~di­
toe finales, y~que,por UD l.ado, ea el medio para que dicho 
alumno, todavía como estudiante, pueda confrontar con la~ 



realidad loa oonooimientoa y habilidades de su formaoi6n ao~ 
dtfmioa y por el otro, que existen todas las oondioionea de -
infraestructura para tal fin. 

En oonaeouencia, el parámetro de diagnóstico del citado 
perfil terminal noe permite vislumbrar, en un primer acerca­
miento, tres poeibilidadea1 I.oe objetivos institucionales, "'. 
loe planee de estudio y los programas de estudio por asigna­
tura. (6) 

Acordes oon la realidad y sabiendo que las inatitucio~ 

nea eduoativae están práotioamente impoeibilitadae para gen!!. 
rar oambioe significativos por a:! miemae, como es el oaeo do 
la eeouele preparatoria, no ea viable oomo primer paso cona!, 
derar los objetivos institucionales ni loa planee de estudio 
·oomo parrunetros de diagnóstico del perfil del alumno termi -
nal. l!n cuanto a los programas de estudio 1 

••• se ooneidera que constituyen una guia que orie~ 
ta el prooeeo eneef1anza-aprendiza;Je, puesto que 4.!!. 
finen loe contenidos y actividades para lograr el.­
perfil profesional ideal que ee bueoa con el plan­
de estudios ••• (9) 

En la UAEM, loe programas de estudio por asignatura son 
únicos y homog1foeos en cuanto a su contenido en todas las O!!, 
cuelas preparatorias del Estado. Dada esta si tuaci6n, oonei­
deramoe que lo más sensato ea centrar en ellos el diagnósti­
co que nos preocupa. 

I.oB objetivos del bachillerato, pretenden entre otros~ 
aspectos que el educando incorpore a su experiencia personal 
los repertorios acadtfmicoa requeridos para acceder a otros~ 
niveles educativos, o en su oaso, a una actividad productiva. 



Betas razones nos permiten proponer que el contenido contem­
ple primordialmente una aueoultaci6n de loe conocimientos ~ 
que debi6 adquirir el alumno al t6rmino de eue estudios en -
forma general, en un área de estudio o en una materia eepeo,! 
:t'ica, para poder precj.se.r el niveJ. que de elJ.oe posee. 

Ie. importancia que atribuimos a este trabajo deriva de­
que eue resultados generan una in:t'ormaoi6n suficiente para -
poder dictar lineamientos que orienten J.ae decisiones que a­
dopta la planeaci6n acad6mioa en el proceso :formativo de ~ 
nuestros futuros pro:t'eeionalee. 

Es menester comentar que oon respecto a J.oe perfiles e.!!. 
colares: 

••• se ha detectado que cada uno presenta una gran­
heterogeneidad tanto en eue objetivos como en el~ 
enfoque que aplica, ae! como en la metodología em­
pleada. En el caeo eepecí:t'ico del perfil del al.um­

no terminal ea detect6 la carencia absoluta de es­
te tipo de eetudioa ••• (10) 

1.4. El perfil del área matemática.- Le. baja e:t'icienoia 
en el área matemática en todos loa niveles de nuestro siste­
ma educativo, ea un problema a nivel nacional por todos con.!!. 
oido. La.e autoridades educativas del país han puesto en pr~ 
tioa diferentes programas con el :t'!n de tratar de resolver -
la eituaci6n, en ellos ee ha tomado en cuenta desde loe con­
tenidos programáticos, loe libros de texto y hasta al profe­
sor mismo. 

En loe i1l. timos eí'loe se ha escuchado hablar de la refor­
ma educativa, la que ha repercutido de una manera más eigni-



fioativa en el área matemática, loe libros de texto se han -
visto sustancialmente modificados y ha nacido el •:Brogama H!!; 
oional de Pormaci6n y Actual1zaoi6n de Profesores de llatemá­
tioas•, que contempla loe distintos niveles del sistema edu­
cativo nacional. Estos son solo algunos ejemplos de loe es­
fuerzos que se han realizado últimamente con miras a tratar­
de subsanar la precaria eituaoi6n. Debemos eeilalar tambi~n -
que1 

••• Las matemáticas ocupan el lugar principal en la 
escuela. Los estudiantes coneagt'an a las matemáti­
cas ••• muchos ailoe de estudio. Por otra parte es­
ta asignatura ha demostrado ser un obstáculo para­
que :mt10hos estudiantes pudiesen completar sus eet:!!; 
dios en la eeouela ••• (11) 

Bato ocurre en todos loe niveles del sistema eduoativo­
naoional¡ pero tambi~n "• •• A nivel mundial ea ha tomado a la 
matemática, sobre todo a nivel medio superior, oomo el fil­
É2. para pasar a estudios del nivol superior •• •" (12) 

Oon respecto a los programas de estudio, podemos sella-­
lar que han sido las matemáticas las que han visto modifica­
dos sus programas de manera más radical y espectacular durS:!! 
te loe últimos ailos. Esta eituaci6n se agudizd con la intro­
duoci6n un tanto repentina de las llamadas "matemáticas mo­
dernas" o "nuevas matemáticas", que es "• •• Un nuevo plan de 
estudios para las escuelas primaria y secundaria ••• y ha t.!!, 
nido aceptaoi6n amplia en loe últimos quince silos ••• " (13) 

La repercusi6n de estas innovaciones ha sido considera­
ble entre loe gremios más directamente afectados, padree de­
familla y profesores, contrapesadas por funcionarios y mate­
mátiooe responsables de la reforma. Las opiniones en pro y -



en contra han sido difundidas por loa medios de comunicación 
aooial. Artículos en periódicos y revistas, algún programa -
de televisión, coloquios, mesas redondas y debates entre ma­
temáticos, algunos de ellos con frecuencia ilustres. 

La situación de cambio ocurrida en tan abstrusa ciencia 
ea, como ya se mencionó, a nivel mundial un problema de fon­
do; sin embargo, on aJ.gunoa países al menos loe políticos se 
han ocupado del problema haciendo alusi6n a Ól en un discur­
so. :En cambio, nuestros más brillantes políticos no parecen­
haberse pronunciado públicamente sobre el tema, Es lástima -
porque la educación: 

••• A diferencia de otros países, en donde ha sido 
concebida como acción civilizadora relativamente -
neutral y destinada a realizar una función estatal 
subsidiaria, en México ha sido componente eaenoia1 
de loa :proyectos del Estado, integrada desde sus -
ralees ,,, como linea privilegiada de la política­
eatatal ••• (14) 

Las reacciones provocadas por estos cambios han diferi­
do notablemente en cantidad y cálidad segiin loe diferentes -
pa!asa, y si, por ejemplo, las reformas han sido discutidas­
J?Úblicamente en loa Estados Unidos o en Francia, no ha sido­
eete el caso de nuestro pa!s, en el que, excepto algunos ar­
tículos aislados (15), las reacciones se han limitado a dol~ 
ridas protestas. 

¿Ouál ha podido ser entonces la razón de este movimien­
to modernista?. Parece que, afortunadamente, no basta con~ 
pensar en los intereses económicos puestos en juego en 1oa -
cambios de programas y de textos para explicarlo todo. El d~ 



aarrol.l.o de nuevos programas de matemáticas ya había empezado 
a confeccionarse anteriormente por algunos grupos norteameri­
canos y en partiou1ar por algunos peicologoe interesados en ~ 
1a modernizaoi6n de la aneeflanza de 1ae matemáticas como l'ia­
get y Thorndike, este .U.timo, "••• ea, en un cierto sentido,­
e1 ¡¡adre fundador de la psicología de 1as matemáticas ••• (16) 

••• Algunos seflalan como inicio de esta reforma el­
aflo de 1957, fecha en que futf lanzado el primer -
Sputnik por la l:ni6n Soviátioa causando un nervio~ 
sismo nacional. que a1ert6 a 1os E.U. a generar un~ 
cambio radical. en 1a formaci6n científica de sus ~ 
ciudadanos para no quedarse atrazados tecnol6gica~ 
mente ••• Loe americWlas despertaron encontrándose­
con que el mundo actual descansa eobre 1a oiencia,­
Y que la ciencia a eu vez descansa sobre 1as matemá 
ticas, •• ( 17) 

Otros atribuyen 1a citada reforma al. avance tecnol6gico­
• industrial reciente, 1o cual demanda una preparaci6n cient! 
tics acorde con 1a realidad matemática de nuestro tiempo para 
hacer frente a un mundo 1leno de computadoras, máquinas de a~ 
tomaci6n, teorías como l.a del quantum y 1a de la relatividad­
es! como al estudio sistemático do las complejas interaccio~ 
nea eocio-econ6micae en 1ae que estamos inmersos. 

La enseflanza de las matemáticas ha venido modificandose­
en loa distintos países, adoptando en cada uno de el.los rit-­
mos y modal.idadee diferentes, de acuerdo con lee pecu1iarida­
dse nacionales. 

Hemos sido víctimas de un cambio radical en nuestra for­
ma de eneeflanza matemática y en nuestros contenidos, debido a 



situaciones ajenas a nuestra realidad, Quizá las reformas c! 
tadae sean operables en los países de donde surgieron, pero­
llegan al nuestro y se imponen sin antes analizar la posibi­
lidad de su implantaci6n, no dudamos que puedan operar con -
eficacia; pero adaptadas a nuestras propias condiciones so~ 
ciales. 

Para justificar la 1mpoeici6n de las matemáticas moder­
nas en nuestro país se han señalado importantes defectos del 
plan tradicional, entre los que figuran: la memorizaci6n co­
mo método de enseñanza y la falta de motivaci6n entre otros. 
En cambio a las nuevas matemáticas se lee atribuye una serie 
de cualidades como san: la interpretaci6n 16gica y deductiva 
de los contenidos, lo cuál coadyuva a una interpretaci6n ra­
cional del conocimiento y elimina la memorizaci6n (18) 

Loe argumentos antee mencionados han sido objeto de nu­
merosas polémicas y controversias que han demostrado que el­
plan tradicional adolescía de limitaciones y que era necesa­
ria una reforma; pero no tan radical, de acuerdo a nuestra -
opini6n y menos influida por situaciones extrañas. 

Si bién es cierto que la reforma en el área matemática­
ee implant6 en loe niveles primario y secundario, su influe!!. 
cia ha sido determinante en nuestros actuales bachilleree y­
profesionietae y después de unos quince años de que ha oper!!_ 
do, es importante saber si ha mejorado realmente la enseñan­
za, al menos en el área matemática, quizá através del perfil 
del bachiller que egresa. 

Independientemente de loe comentarios anteriores, cree­
mos que el resultado de la enseñanza de las matemáticas de~ 
pende en gran medida de la capacidad pedag6gica de loe prof~ 



sores, ya que oomo lo señala lliorria Kline, el avance logrado­
ha8ta la fecha: 

••• Se 1o debemos a unos pocos profeaorea inte11~­
gentea y maduros, que por su cuidado en la elecci6n 
de lo que se debe resaltar y por su encanto y magn,!!_ 
tiamo personales han atraido a las matemáticas a a]:; 
gunos estudiantes ••• (19) 

Por otro lado, como alumnos de la carrera de Ingenier!a­
Químioa, nos pudimos percatar de que la matemática es una de­
las ciencias fundamentales y f'uimos testigos de que la caren­
cia de una formaci6n sólida en esta disciplina mengu.6 muchas­
aspiraciones de nuestros compañeros. Tal y como lo señalan 14 
ttlejohn y Meenagan en su libro Introducci6n a la Ingeniería­
QuÍmica1 Qu!mica, Física y Matemáticas son las ciencias bási~ 
cas en la Ingeniería Química. (20) 

Por todas estas razones, decidimos elegir al área matem!i 
tica como objeto de este estudio ·de investigaci6n. 
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2. RELAOION DE ros n:RFILES ESCOLARES y LAS l?RINOII'ALES 

TEORL\.S DEL Al?RENDIZAJE. 

• • • Los cambios duraderos de las personas se prod)!. 
can mediante la maduración, el aprendizaje o una -
combinaci6n de ambos. La me.duración es un proceso­
de1 desarrollo en el que una persona, manifiesta -
diferentes rasgos, cuyas memorias o programas han­
estado en sus células desde la época de su concep­
ción. 
El aprendizaje, es un cambio duradero en un indiV! 
duo vivo, no afectado por su herencia genética. ~ 
Puede ser un cambio en la conducta, la percepción­
º alguna otra característica o capacidad. 

Dado que los maestros no pueden hacer gran cosa P.!! 
ra influir en el patr6n de maduración de los estu­
diantes ••• su campo más eficiente de aoción se -­
centra siemvre en el aprendizaje ••• (1) 

Dado que 1a problemática educativa involucra procesos 
de enseñanza y aprendizaje, su liga con la psicología es ~ 
tanta explicable. 

En la presente inveatigaci6n se realiza el perfil de e­
greso del bachiller en el área de matemáticas y se trata de­
detsctar entre otras cosas, e1 nivel en que los alumnos dom! 
nan loe temas contenidos en loa programas, 10 cuál tiene que 
ver con las explicaciones que hacen las teorías del aprendi­
zaje de las técnicas que los profesores aplican en su labor­
docente. For lo tanto, la problemática educativa que nos ~­
preocupa .está íntimamente relacionada con 1as teorías del --
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aprendizaje. 

2.1. Antecedentes históricos.- Co:lBecuenciae de la teo­
ría Darwiniana condujeron a algunos científicos ingleses al­
eetudio de las diferencias individuales vinculadas con la h~ 
rencia. Foeteriormente, las investigaciones se dirigieron h~ 
cia la naturaleza de la inteligencia. Algunos de loe plante~ 
mientoe más significativos en torno a este asunto, se resu~ 
men a continuación. (2) 

Galton (1869) subrayó las diferencias individuales en -
el ámbito de loe estudiantes de matemáticas. Afirmaba que lo 
que conocemos ha entrado por nuestros sentidos; por lo tanto 
a buenos sentidos, buén intelecto. 

Kraspelin (Alemania, :fines del S Xll) administró algu-­
noe teste (3) para medir defectos mentales, como por ejemplo: 
contar letras de una página, tachado de una determinada letra 
o memorización de dígitos sin sentido. 

James Me. Keen Catell es el primero en usar la expre~­
eión test mental en 1890. 

Hugo Mueterberg (1891) aplicó tests a nil'ios, versando -
sobre: nombrar formas geométricas, sumar, construir un tri~ 
gula equilátero o un cuadrado, dando la medida del segmenta­
da la base. 

La escuela francesa de Binet (1896) propuso teste que -
informaban sobre algunas funciones de la inteligencia como:­
memoria, fantasía, imaginación y atención, 

Clark Wieeler (1901) halló las correlaciones entre los-



teste y 1as aptitudes que miden. 

llinet y TModore Sim6n (1905) dieefiaron la escala de B.!:, 
net, que ea una escala graduada de teste de difiou1tad que~ 
var:!a con la edad y que discrimina entre nifioe norma1ee y a.­
normales. La eecala qued6 constituida por treinta teste que­
vereaban sobrar definir palabras sencillas, nombrar semejan­
zas o diferencias entre paree de objetos, ordenar cinco pe~ 
sas, etc. 

Terman L. M. introdujo en la medici6n el empleo del CO!, 

fioionte intelectual (C.I,) y defini6 la inteligencia humana 
como la aptitud para pensar en forma abstracta. 

La primera escala de Woohler-Bellevue, se componía de 
tests verbales y de ejecuci6n. Loe verbales incluian: Infor­
maci6n, comprenei6n (capacidad do juzgar), semejanzas, voca­
bulario, etc. Loa de ejecuoi6nr Completar figuras (decir lo­
quo falta en un dibujo), colocar loe di bujoe de une histori!_ 
te en el orden temporal correcto, armar rompecabezas y otras. 

Arthur s. Otie dieel'l6 una batería de tests para fines -
militares en la primera guerra mundial, el exáinen 1.1.:fa y Be­
ta del ej€rcito norteamericano (.Army Alpha and Beta examina­
ti6n), adminietrnndoee a más de 1,5 millones de reclutas. 

Loe exámenes Al.f"a y Beta fueron loe primeros teste de 
tipo colectivo y con el tiempo repercutieron en el deearro~ 
llo de teste de aptitud escolar. 

Herbert Spencer (1895) defini6 la inteligencia como el­
poder de combinar muchas impreeionee eeparadllB. 
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Spearman seffaló que la inteligencia se convirtió en un 
simple sonido vocal, una palabra con tantos significados ~ 
que finalmente no ten!a ninguno. 

Weohsler propuso que la inteligencia es la capacidad -
conjunta del indil'1.duo para actuar con prop6eito, pe!l>'ar r~ 
oionalJnente, y relaciona.rae eficázmente con su ambiente. 

A continuación, se dará una breve reeeaa de algunas de 
las corrientes actuales en el campo educativo, con el fin -
de proporcionar una visión panorámica del mismo, tal que -­
permita dar una ubicación al presente trabajo, y justificar 
el uso de determinados conceptos durante su desarrollo. 

2.2. ~eoríae del aprendizaje deas.rrolladae antes del 
siglo XX.- Les teorías del aprendizaje que surgieron antee­
del siglo XX y que siguen teniendo una gran influencia en -
las escuelas actuales son: la disciplina mental, el desen-­
volvimiento natural y la apercepoión. 

rías 
2.2.1. La disciplina mental.- De acuerdo con esta teo-

••• el aprendizaje consiste en disciplinar o adie!!!, 
trar la mente, cultivando l.a imaginación, la mem.e. 
ria, la voluntad y el pensamiento. 
Platón creía que el adiestramiento o la discipli­
na mental en loe matemáticaa o la filosofía era -
la mejor preparación. (4) 

En la historia de la educación, el siglo XIX pudiera -
describirse como el de la disciplina mental. Un informe del 
cuerpo docente de Yale, en 1828, establecía que la diecipl.!, 



na mental era el objetivo supremo de la educaci6n, Se oons! 
deraba que el estudio de los clásicos y las rnatem6.ticas era 
el mejor medio para al.oanzarlo, 

La disciplina mental hacía muy poco hincapiá en la ad­
quisici6n de conocimientos. En vez de ello, realzaba el e.-­
diestramiento de las facultades mentales, a partir de cual­
quier aplioa.ci6n específica a los problemas prácticos. 

Habrá recitaciones, en laB que los a1umnos se instrui­
rán oralmente, Los que obtengan malos resu1tados serán re-­
criminados y enviados a sus asientos a estudiar. Se manten­
drá una disciplina estricta, loe maestros no dudarán en ut! 
lizar castigos f!eioos y mentales, de acuerdo a la eitua~ 
ci.Sn. 

2.2.2. Desenvolvimiento natural.- Este punto de vista­
suele adjudicarse a Juan Jacobo Rousseau, Henrich ~estelo~ 
zzi y .Friedrich Fr6ebel, 

••• los partidarios de esta poeici6n hacen gran-~ 
hincapiá en el estudio del crecimiento de loe ni­
fioe y minimizan el aprendizaje. 
Rouseeau sostenía ••• que la naturaleza heredita­
ria de los seres humanos es buena, solo debe per­
:mi tirse que se desarrol.1.e en un ambiento nntural­
libre de corrupciones,(5) 

Un nil'lo aprende mediante el desarro1lo de sus propios­
intereses. No debe haber coaccionee ni prescripciones. Un-­
maestro partidario de esta teor!a esperará que el alwnno e!_ 
prese su deseo de aprender, antes de intentar ense~arle. 

2.2,), La apercepoi.Sn.- Es una teoría que se centra en 
las ideas. 
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••• se apercibe una idea cuando aparece en la con­
ciencia y ea asimi1a a otras ideas conecientee.­
As! puée, la apercepci6n ea un prooeao de asocia­
ci6n de ideas nuevas con otras antiguas. (6) 

Loe partidarios de la diecip1ina menta1 y e1 deeenvo1-
vimiento natura1 asumen 1a existencia de una natura1eza hu- . 
mana innata. La apercepci6n ea un asociacionismo menta1 di­
nWnico basado en 1a premisa de que no existen ideas innatas. 
John Looke (1632-1704) se opuso a 1a idea de 1aa faou1tades 
innatas y desarro116 au teor!a de tabula rasa sobre la men­
te humana. Tabu1a rasa - meea vac!a - significa que no -
hay ideas innatas. 

Un maestro apercepcioniata enaeilar~ a aua a1umnoa co­
menzando con conceptos muy e1ementa1ee y 1uego buscará la-­
forma de 1ogrnr que asocien eeoe conceptee oon otros cada­
vez máe oomp1ejoe. 

2.3. Teor!as de1 aprendizaje de1 aig1o XX.- Pueden el!! 
sifionrse dentro de dos amp1ias fami1ias1 La.a teorías de -
oondicionamisnto E-R (est:únuJ.o-respuesta), de 1a fami1ia -
oonductista y las teorías cognoscitivas de 1a familia de1-
oampo de 1a gestn1t. La teor!a sobre la inteligencia humana 
desarrollada por Piaget ea ei tua dentro de1 campo cognoeci­
tivieta; sin embargo, debido a eu particu1ar concepci6n de­
la inteligencia y de la interacción entre medio externo y -
procesos inte1ectua1es internos, su teoría no puede ubicar­
se en un extremo radical del cognosci tiviemo. l'or este mot!, 
vo, eerá tratada en una eecci6n aparte. 

2.3.1. E1 conductiemo.- El conductismo eo una teoría -
que describe la conducta en términos de conexiones entre e~ 
t!mu1oe y respuestas, con e1 tiempo su concepto de conducta 



evoluciona hasta concebirla como conexiones entre reforzado­
res y respuestas, Le. as1milaci6n del método experimental a -
la investigaci6n psicol6gica aparece como reacci6n al método 
empleado por la psioolog!a clásica, el introspectivo. La po~ 
eibilidad de que la sola introspecci6n pudiera llevar a con­
clusiones no verificables a ojos da todos, hacía dudar da la 
psicología clásica como ciencia y es as! como tiene lugar el 
nacimiento del conductismo: Psicología experimental que est]!· 
dia solo las conductas observables. 

El conductismo fué creado en 1913 por John B. Watson, 
le siguieron Pavlov y Skinner entre otros psicologos. Para 
los conductiatas, el aprendizaje es un cambio conductual • 

••• desde este punto de vista, el aprendizaje se 
produce por medio de estímulos y respuestas que se 
relacionan de acuerdo con principios mecánicos. 
Loa estímulos - las causas del aprendizaje son a~ 
gentes ambientales que aotuan sobre un organiamo,­
ya sea para lograr que responda o para incrementar 
las probabilidades de qua emita una respuesta de -
un tipo dado, Las respuestas - efectos, son las -­
reacciones físicas de un organismo a la sstimUla-­
ci6n interna o externa. (7) 

Dentro del procesa de condicionamiento E-R, se les ene~ 
fia a los alUltll'los utilizando: El método de sustituci6n del e!:!. 
tímulo o el método de la modificaci6n de la respuesta o re-­
forzamiento. 

Cuando emplea la sustitución de estímulos, el maestro -
induce a los alumnos a responder correctamente; y antes de -
que lo hagan, les dará en forma escrita u oral el estímulo -



(una pista de la solucicfo). En consecuencia, en el f'uturo,­
al mismo est:!muJ.o, misma respuesta. 

Dentro de la modificac16n de la respuesta o reforza-­
miento, loe estudiantes recibirán una recompensa (o sea, se 
reforzará su conducta), siempre que de manera correcta res­
pondan a ln eituaci6n dada. La recompensa reforza.nte aumen­
tará las probabilidaJee de que en lo futuro contesten co-­
rrectamente. 

Dentro del conductismo, recientemente ha surgido la -
tecnología educativa, como una estrategia que nos ofrece ..., 
una alternativa de eoluci6n a loa problemas educativos que­
nas aquejan. "• •• se conaidera a la tecnología educativa C,2. 

mo la splicaci6n sistemática de conocimientoo científicos a 
la soluci6n de problemas de la eduoaci6n • ••" (8) 

La tecnología educativa ea interpreta como el empleo -
de costosos y sofisticados aparatos y equipos tendientes a-­
modificar y mejorar la eficacia del proceso educativo o co­
mo una metodología de enál.iaia que propone alternntivae de­
ooluci6n que se traduzcan en modificaciones sustanciales en 
el proceso educativo. 

La tecnología educativa estudia variables de la docen­
cia como son el disel'lo de planes y programas de estudio, -
que implican: 

- Pormulaci6n de objetivos de aprendizaje 
Claaificac16n según el tipo de aprendizaje 

- Clasificaci6n según el nivel de complejidad 
Técnicas de inetrucci6n apropindas pexa el proceso de en­
sefianza 
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Formas de evaluaci6n coherentes para el logro de los obj~ 
ti vos. 

El profesor cumple con el prop6sito fundamental de la­
docencia: el de propiciar aprendizajes significativos, c~ 
do realiza 1.aa siguientes funciones: 

Generaci6n de hipótesis (planeaci6n), donde se analiznn~ 
las diferentes variables que confluyen en 1a docenoia, -­
planteando objetivos realistns y diagnosticando su facti­
bilidad, 

Implementación de hip6teeis (oonduoci6n), proceso en el~ 
que el docente eeleociona las estrategias adecuadao para­
su logro. 

Verificaci6n de hipótesis (evaluaci6n), cuando aplica loe 
oriterioe técnicos para probar el logro de los aprendiza­
jes propuestos y la eficiencia del proceso. 

Después de 1a segunda guerra mundial, con el prop6sito 
de incrementar la productividad, surgi6 la técnica de pro~ 
gramaci6n por objetivoo, posteriormente influyó en la educ~ 
oi6n, naciendo 1a llamllda instrucción programada basada en­
l.a corriente de los objetivos conductuales; de los cuales -
Bob Mager elaboró un manual titulado "preparación de objet;!:, 
vos de instrucci6n", La técnica se puede resumir de la si~ 
guiente manera con referencia nl alwnno. (9) 

Un objetivo de instrucci6n es una frase que describe un -
propósito educativo 
Indica lo que se espera del alumno 
Identifica y nombra el acto de conducta final 



- Define la.e condiciones bajo las cuales debe ocurrir el 
comportamiento 

- Especifica tambi6n el criterio de ejeouci6n aceptable 

La t6cnioa de loa objetivos conductualen llega a M6xi­
co y ae impone aplicandoae a loe programas de estudio, ant.!!, 
poniendoee muelle.a veces a loa fines del programa, debido a­
que ea han detectado objetivos educacionales a los cuales -
no parece posible aplicar el proceso descrito en la t6cnioa 
de Mager. 

Benjamín S, Bloom para aplicar los objetivos educacio­
nales clasific6 a las actitudes y habilidades humanas en -­
trae dominios del conocimiento: 

Dominio cognoscitivo.- Relacionado con las actividades 
y procesos intelectuales. 

Dominio afectivo.- Que ae identifica con loe valoree,­
aotitudee, intereses y sentimientos. 

Dominio peicomotor.- Referente n las habilidades y de.!!. 
trazas fiaicas y manuales. 

Los dominios o áreas del comportamiento humano ea sep.! 
ran como recurso didáctico, lo cierto es que la conducta h~ 
mana no se puede limitar. Un aprendizaje involucra conductas 
de las tres áreas. 

Benjamín s. Bloom en 1948 elabor6 un sistema de clasi­
fioaci6n de loa objetivos educacionales y lo public6 en eu­
libro "Taxonomía de loe objetivos de la educaci6n", en el­
cual proporciona además del esquema clasificador, una dea-



oripoi6n de los principios que la rigen. (10) 

Esta taxonomía toma en cuenta el aspecto psico16giao,­
o1asificando loa objetivos educacionales en las tres i!reaa­
o dominios del conocimiento. 

Las categorías para el dominio cognoscitivo, obedecen­
ª un orden jeri!rquico, en el sentido de que ca.da conducta -
en un nivel determinado no puede presuponer conductas de un 
nivel más alto. Esta es una diferencia esencial entre una-­
mera cla.a1ficac16n y unn taxonomía. 

Ca.da una de las cotegor!as del dooinio cognoscitivo e.!!_ 
tá a su vez dividida en subcategor!as, lao cuales también-­
se someten al orden jeri!rquico. 

Las categorías en que se divide el dominio cognosciti­
vo en orden do complejidad creciente son: 

1.00 Conocimiento 
2.00 Comprensi6n 
3.00 Aplicaci6n 
4.00 Análisis 
5.00 Síntesis 
6.00 Eva1uaci6n 

La descripci6n de estc.s categorí~• y sus correspondiea, 
tes subcategor!as se deacriben a continu&c16n: 



VERSION CONDENSADA DE LA TAXONOhlIA DE LOS OBJETIVOS DE LA EDUCACION (BENJAMm :BLOOM) 

DOMINIO COGNOSCITIVO 

1.00 Conocimiento 
Capacidad de recordar hechae eapec!r100• 

y univoraa1ea, métodos y proceaae, o un eequ!_ 
ma o marco de rererencia. A loa erectos de eu 
medición, 1a capacidad de recordar no implica 
mucho más que hacer presente e1 material apr.!!. 
piado en e1 momento preoieo. Aunque e1 eatu -
diante deberá introducir alguna alteración en 
lo que aprendió y presentarlo con eus propiae 
pa1abrae, éete ea un aepecto eecuadario de la 
tarea. Loe objetivos de conocimiento subrayan 
sobre todo loa procesos peicológicoe de evoc~ 
ción. También intervieno ol proceso de inter­
relacionar materiales, pues en una situeción­
de exámen de conocimientos el problema deberá 
eer orgE1.'1izado y reorgruiizado, haeta que O·-­

rrezca las ee~ales y claves que evoquen la la 
rormaoión y el conocimien·to que e1 individuo­
poaee. 

1.10 
1.11 
1.12 

1.20 

1.21 

1.22 

1.23 

1.24 
1.25 

1.)0 

1. 31 

1.)2 

Conocimiento eepeo:Cfico 
Conocimiento de terminología 
Conocimiento de hechos eepe-
c!ricoa 
Conocimiento de loe modoe y-
medios para trabajar con be-
ohoe eepea!riooa 
Conocimiento de lee oonven 
cianea 
Conocimiento de tendenciae y 
aeouenciae 
Conocimiento de olaairioaoi.!!. 
nea y categorías 
Conocimiento de ori terioa 
Conocimiento de la metodolo-
g!a 
Conocimiento de los univera.!!. 
leo y aba tracciones 
Conocimiento de loe princi -
pica y generalizaciones 
Conocimiento de teor:!ne y ª!!. 
tructurne. 



2.00 Comprensión 
Se trata de un tipo tal. de comprenei6n. o­

aprehenai6n por el oual. el. individuo sabe qutf­
•• l.e está comunicando y hace uso de l.oa mate­
rial.e• o ideas que 11e le tranemi ten, ein tener 
que relaoionarl.oe necesariamente con otros ma­
terial.es o percibir la total.idad de sus impl.i­
caoiones. 
3.00 Apl.ioaci6n 

Ea el. uso de o.batre.cciones en situaciones 
particul.area y concretas, Pueden presentarse -
en forma de ideas generales, regl.ae de prooedi 
miento o mdtodoe general.izo.dos y pueden ser _: 
tBLlbidn principioo, ideas y teorías que doben­
recordaree de memoria y e.plioaree, 
4,00 Anál.iois 

Es el fraccio.tlB.miento de una comunicaci6d 
en aus el.ementoe conetitutivoe, de tal. modo ~ 
que o.parezca. el.are.mente· lo. jerarquía relativa.­
de l.aB idea.e y ee exprese expl.ícite.mente l.a r~ 
l.nci6n existente entre datas, 

2 .10 'l'ro.duooi6n 
2.20 Interpretaoidn 
2,30 Extrapol.aoi6n 

4,10 Anál.isie de loe el.amentos 
4,20 Análieie de las relaciones 
4,30 Análisis de los principios 

organiza.dores 



5,00 Sínteei11 
Es la rouni6n do loa elemento• y le.a par­

tea para formar un todo, Implica 1011 prooeaoa~ 
de trabajar oon elementoo aislados, partee, -­
piezas, oto6tora, ordenándolos y oombinándoloe 
do tal manera que constituyan un esquema o ee­
truotura que antes no estaba presento de mane­
ra ciara. 
6.00 EvaluacicSn 

Se trata de formular juicios eobre el va­
lor de materiales y métodos de acuerdo con de­
terminados propcSeitoe, Incluye loe juicios 
cuantitativos y cualitativos respeoto de la m~ 
dida en que loe materiales o loe m6todoa sati~ 
faoan determinados criterios. Loe criterios -­
pueden ser aquellos que el estudiante haya de­
terminado o los que le aon SU(¡eridoe, 

5,10 ProduooicSn de una oomunioa­
oicSn linios 

5,20 ProduooicSn de un plan o oo.a, 
junto propuesto do operaoi.!!, 
nea 

5,30 DerivaoicSn de un conjun~o 
de relaciones abotraotae 

6,10 Juioiea formulados en tél'lll:!. 
nos de avidenoiae internas 

6,20 Juicios formulados en tél'lll:!. 
nos de criterios externos 



Fosterior a la taxonomía de Bloom, y basandose en los -
mismos principios que ésta, se construye otro esquema de cl.!!:. 
sificaci6n, pensando que fuera aplicable específicamente a -
los objetivos educaclonales del área de matemáticas. 

Este nuevo esquema fué elaborado por el Grupa de Eatu-­
dio sobre la EnseBanza de la Matemática en los Estados Uni-­
dos SMSG (School Matematics Study Group), durante su Estudio 
Longitudinal y Nacional de las Habilidades Matemáticas NISMA 
(National Longitudinal Study Matematical Abilities) 

Considerando que la instrucci6n en matemáticas ea se--­
cuencial, en cuanto al contenido, este modelo sugiere una d,!!. 
ble clasificaci6n1 Una, de acuerdo al tipo de contenido mat,!?_ 
mático y la otra de acuerdo al nivel de comportamiento. 

Las cuatre categorías en que se clasifican los comport.!!:. 
mientos del dominio cognoscitivo en este modelo y las subca­
tegorías para cada una de ellas se presentan y se describen­
ª continuaci6n, siguiendo el planteamiento que al respecto -
hace Ma. ~eresa Rojano. (11) 



T.AXONOMIA DE LOS OBJETIVOS DE LA. EDUCACION EN EL AtlEA MATEMJ.TICA (NI."IMA) 
DOMINIO COGNOSCITIVO. 

A.O Computaoi.Sn 
Ee el comportamiento de menor oomleji­

dad que se espera que el eetudian.te tenga,­
como resu1tado de su i.nstrucci.Sn en matemá­
ticas. Se manifiesta con ejercicics e1mplee 
de memoria y ne requiere que el eetudiante­
tome decieionee. 

A.1. Conocimiento de hechos eepecífi 
~·- Se espera. que el estudi":!! 
te reproduzca o identifique el­
matoriel-en casi la miema forma 
en que ee lo preeent.S. Se incl:!!:, 
yen preguntas que requieren re­
cordar solamente una def1nici.Sn 
o un hecho sin ser neoesario al: 
gdn entendimiento del concepto 

A.2 Conocimiento de terminología.­
Conductas de evocaci.Sn de sím~ 
los y nomenclatura 

A.) Habilidad para. llevar a cabe al 

goritmoe.- Incluye comportamiea 
tos de manojo de ciertos elemea 
tos de acuerdo a una serie de -
reglas dada.e. No se 1nvolucran­
comportwnientos de eelecci.Sn de 
un algoritmo, pues éstos se en­
cuentran a niveles mas altos de 
la taxonomía ya. que implican t.2, 
ma de decisiones 



B.O Oemprensi6n 
Incluye ebjetives de mayer cemplejidad 

oegnoscitiva que los del nivel de computa -
oi6n, y oen frecuencia ebjetives de este n! 
vel, presuponen o incerporan objetivos de -
conocimiento de hechas específicos, termin~ 
logia o de habilidad para llevar a cabo al­
goritmos. 

B.1 Conecimiente de conceptos.- l'uesto 
que un concepto es una abstracci6n 
y como tal, requiere de alguna te­
ma de deciaienea, al usarle o al -
decidir cuande un ebjet• ea e ne -
instancia de un concepto, ca6 en -
la categoría presente que ea la de 
comprensi6n. 

B.2 Conocimiento de principios, reglas 
y generalizaciones.- Incluye com-­
portamientoa de abstracci6n, ya -­
que la conducta de usar los prino! 
pioa para resolver un problema, -­
pertenece a un nivel más alte. 

B.3 Oonocimiente de la estructura mate 
mática.- Objetivos referentes a c~ 
nocer las propiedades de loa aiat~ 
mas de numeraoi6n, así cemo las e~ 
tructuras algebraicas. 

B.4 Habilidad para transformar elemen­
tos de un problema de una forma a­
~·- Traducci6n de una deacrip-­
ci6n de tipe oral a una represen--



taoi.Sn gráfica, o a una forma •im­
b61ioa, y rec!procamente 

B. 5 Habilidad para eeguj.r una linea de 
razonamiento.- O habilidad para -­
leer o escuchar un argumento mate­
mático. Habilidad para recibir co­
municaci.Sn en matemáticas. 
Este nivel representa una de las -
ventajas que este esquema tiene s,g, 
bre el de Bloom a la hora de olas! 
ficar objetivos en matemáticas; -­
pues estos comportamientos están -
perfectamente diferenciados de loe 
que consisten en recibir comunica­
oi.Sn en cuelquier otra .U-ea. 

B.6 Habilidad para leer e intorpretar­
problemaa de matemáticas.- Las con 
ductae de este nivel van más allá.­
de la mera habilidad para la leot]! 
ra general, sin embargo, no alcan­
zan el nivel de habilidad para re­
solver proble~. Ea una conducte.­
intermedia, que en un contexto mW3 
general que el de las matemáticae­
es difícilmente diferenciable. 



e.o Aplioaci6n 
Este nivel, tiene una diferencia e­

sencial con los dos niveles anteriores -
( oomputaoi6n y comprensi6n ) y ~ata CO,!! 

siete en que los objetivos de aplioaoi6n 
requieren de una secuencia de pnsos para 
que el estudiante obtenga la respuesta.­
por otro lado, estos objetivos están in­
timamente ligados al material usado en -
la in8trucci6n, debido a su cariícter ru­
tinario¡ es que los reactivos de prueba­
para estos objetivos deben sufrir trans­
ferencias mínimas de situaci6n con res -
pecto a los objetivos de la instrucci6n. 

c. 1 Habilidad para resolver problemas­
rutinarios.- objetivos referentes­
ª la resoluoi6n de problemas anál.!!, 
gos a los tratados en el material­
de instrucoi6n. Por lo general son 
precedidos de una o varias conduc• 
tas, como el for111ular el problema­
simb6lioa.mente o de la selecci6n -
de una regla o uso de un principio 
para elegir el algoritmo o los od,1 
culos por hacer. Si el problema no 
es reconocible como uno similar a­
loa resueltos en el curso, el obj.!!_ 
tivo queda en un nivel más alto 

c.2 !labilidad para hacer comparaciones 
Recordar la informaci6n relevruite­
( conceptos, reglas, estructuras y 
terminología ), y descubrir una r.!!_ 
laci6n para formular una decisi6n. 
Al baoer comparaciones, se está en 
cierto sentido eenerando y llevan­
do a cabo un algoritmo para formu­
lar la deoisi6n y además, se sele­
cciona entre varias alternativas 



D,O Análisis 

C.J Habilidad para analizar dates.- Se­
requiere de leer e interpretar in-­
formación, manipularla y, o•m• re­
sultado, tomar decisiones • dibujar 
conclusienes. Habilidad de separar­
un pr.,blema en las partes que lo 1!:!. 
tegran, o distinguir entre inferma­
oión relevante e irrelevante y eat_!! 
blecer una relación con un problema 
cuya eelución se conezca. 

c.4 Habilidad para reconocer patrones.­
iaemorfiamoa y simetrías.- Evoca -
ción de información relevante. N., -
incluye la habilidad de generar nu.!!. 
ves patronea, isomorfismos y aime-­
tríaa, esto pertenece al nivel de -
análisis. O sea que loa patronea, ! 
aomorfiamoa y simetrías son aquellos 
con los que el estudiante ha estad• 
en contacto durante el curse. 

Es el más alte nivel de comportamien. D.1 Habilidad para resolver problemas 
to cognoscitivo y comprende las conductas 
máa complejas. Abarcando objetivos para -

no rutinarios.- Se requiere que el­
estudiante muestre la transferencia 



reeo1uoión de problemas no rutinarios , de 
descubrimiento de experiencias y de oompO!, 
tamiento creativo en lo referente a matero4 
tioaa. 
Existe una conducta bien definida, cuya ~ 
presencia es indispeneable en el momento -
de comprender o construir una prueba o la­

soluoi6n de un problema, y ea la de resu -
mir los pasos previos en una o varias con­
clusioneo; conducto que difiere de la de -
solo entender localmente los pasos. Es una 
conducta que por su importancia aparece o~ 
mo objetivo en la instrucción matemática -
casi en todo nivel a partir del medio báe,! 
co. 

del aprendizaje reciente a un -­
nuevo contexto. En este nivel,~ 
se va enfrentando a problemas -­
distintos a loe resueltos previ.!_ 
mente, La resolución de tales ...... 
problemas, puede incluir separar 
un problema en partee e inveatiH 
gar la información que se puede­
o btener de cada una de ellas; o­
reorganiznr loa elementos de un­
problema en un nuevo orden, para 
determinar la solución, En todos 
los caeos se trata de problemas­
talee que ninguna solución "1go­
r!tmioa está al alcance del est:!! 
dienta y que tal vez se requiera 
de establecer y llevar a cabo un 
plan, o hacer repetidas compara­
ciones entre la situación dada y 

la meta del problema, para acer­
carse gradualmente a la solución 
y aplicar el ingenio para encon­
trarla. En ocasiones debe desa -
rrollar nu propia t~cnica 



D.2 Habilidad para descubrir relaciones 
rara descubrir ae requiere de una -
reestructuraoi6n de loa elementos -
de un problelllB. en una forma., para. -
formal.ar la. relaci6n, Esta. ha.bili -
dad difiere de la descrita en el -­
subnivel c.4 de aplicaoi6n, en que­
aqu:! el eatudiente debe formu1ar -­
una nueva relaoi6n y no tan aolo r.! 
conocer una relaci6n familiar en la 

nueva estructura de loa datos. 
D. 3 Habilidad para construir pruebna,-­

El nombre de esta habilidad lo dioe 
claramente, hay que distinguirla de 
la habilidad de reproducir una de -
mostraci6n (nivel de aplioaoi6n) y­
de la de recordar una demoatraci6n­
(nivel de computaoi6n) 

D.4 HabiJ.idad para criticar pruebas.­
El nombre de esta habilidad podr~ -
ser más general: Habilidad para orl:, 
ticar cualquier argumento matemáti­
co 

D.5 Habilidad para formular y validar 
generalizaoionea.- Como suena muy 



semejante a otrae eubcategoríaa de1 
nive1 de anál.isie, se puede enunciar 
de 1a siguiente manera: Hab111do.d -
para bueoar una relac16n o constru­
ir una prueba que haga suetancioso­
al.gdn reeu1tado 



2.3.2. Teorías cognoscitivistas del aprendizaje.- La -
preocupacicSn de saber "como se aprende" despertcS el interds­
de otros psicologos experimentales que estudiaron los proce­
sos mediadores entre estímulos y respuestas, entre ellos fi­
guran loe cognoscitivietas, quienes explican el aprendizaje­
como almacenamiento de informacicSn por periodos largos, o º.!!. 
mo la adquisicicSn de estructuras cognoscitivas. Los cognosci. 
tivie~as no ignoran la influencia del medio ambiente, ni la­
emisicSn de conductas como factores esenciales del conocimie!!; 
t• del comportamiento. En general, seBalan que la conducta -
es una expresicSn motora de ciertos integrantes de procesos -
mediadores como la percepcicSn, los sentimientos, las motiva­
ciones, etc., que se presentan eegt{n la experiencia del indi 
viduo. 

El cognoscitivismo aborda el estudie científico de los­
procesos cognoscitivos que permiten al individuo el manejo y 
asimilacicSn de manera objetiva y analítica de informacicSn. -
El tdrmino cognicicSn se refiere a"••• todos los procesos m.2, 
diante loe cuales el ingreso sensorial es transformado, red~ 
cide, recuperado o utilizad•, aWi en ausencia de estimula~ 
cicSn como sucede con la imaginacicSn ••• " (12) 

En el cognoecitiviemo surgieron diferentes modelos, pa­
ra tratar de explicar el aprendizaje, como son: El modelo a­
sociacionista, el ciberndtico y las teorías de la organiza­
cicSn; el punto de partida de cada uno de elles lo resumimos­
ª continuacicSn, de acuerdo a la opinión de Estela Ruíz La.rr.!!,. 
guivel. ( 13) 

En el modelo asociacionieta, el aprendizaje ea un pro~­
ducto de las asociaciones hechas por el individuo entre sen­
saciones y •copias" de la realidad y las ex¡,eriencias pre--



vias, La retenci6n de ini'ormaci6n (la memoria) consiste en­
el almacenamiento de estas copias, como producto de l.ae aeo­
oiacionee, En este modelo, sin embargo, se olvida la impor­
tancia de las estructuras cognoscitivas del individuo y su-­
papel en loe procesos de elaboraoi6n del conocimiento. 

El modelo cibernático surge be.aandose en la teoría de­
la informaoi6n y en el enfoque de sistemas, debido al ere-­
ciente uso de las computadorae en lae ciencias sociales, dBf!. 
do mayor e.use a la psicología cognoecitivieta. 

En su forma más simple, la computadora se reduce a una­
entrada de información (input), un procesador de informaoi6n, 
una memoria y 11 la salida de un producto (output), La analo­
gía advertida con el procesamiento humano de infol'ID80i6n que 
vienen a ser la entrada de informaci6n, la memoria a corto-­
plazo, el generador de la respuesta y la respuesta (salida), 
permite elaborar un modelo que concede gran importancia al 
estudio de la informaci6n y a la estructura de la memoria, 

Con este modelo, la teoría cognoecitivieta dá cuenta de 
como el sujeto procesa, almacena y recupera información, lo­
que permite tambi6n explicar el proceso de aprendizaje, No -
se desarrolla concretamente una teoría del aprendizaje¡ pero 
se concibe este como producto del procesamiento humano de la 
informaci6n. 

Lee teorías de la organización conciben el aprendizaje­
oomo la traneformaci6n de esquemas. Su concepto clave ea la­

estruotura cognoscitiva que el sujeto posee, y su estudio se 
refiere a como esta estructura se configura y se traneforma­
en relaoi6n al conocimiento es sí, tiene su origen en el ºEl!!! 
po de la Geetalt, puesto que concibe a lae estructure.a cog--



noecitivEIB como una totalidad que no puede ser reducida a~ 
sus elementos, Cada elemento se balla subordine.do a otro y -
cualquier modifioaoi6n ejercida sobre uno, afecta a la tota­
lidad del conjunto. 

La estructura cognoscitiva, tambián conocida como eequ,!_ 
ma, se define como una repreeentaci6n 1nespeo!fica pero or~ 
nJ.zada de las eicperienciae previas, El grado en que un cono,­
o1m1ento nuevo pueda ser adquirido por el sujeto dependerá -
de como se encuentran organizados sus oonoo1mientos previos, 
o sea, eu esquema o estructura oognoeoitiva. Este proceso dá 
lugar a la comprensi6n y aprendizaje de conocimientos. 

Para loe te6ricos del campo de la Geetal.t, el aprendiz~ 
je es un proceso de obtenoi6n o modifioaci6n de patronee de­
pensamiento. En consecuencia 

... mientrEIB que un maestro conduotieta querrá mo­
dificar lae conductas de sus alumnos, un profesor­
orientado al campo de la Geetalt e.epirará a ayudar 
a sus dieoipulos a cambiar el modo en que compren­
den diversos problemas y situaoionee importantes 
relacionadoe con el proceso de aprendizaje, (1~) 

Dentro del campo cognosoitivietn destaca el modelo del-
1nteleoto de J .P.Guilford quien se bas6 en las habilidades -
mentales primarias que Thuretone trat6 de clasificar y jer"!: 
quizar. En 1956 Guiliord descart6 la idea de elaborar un es­
quema jerárquico para clasificar dichas habilidades, en vis­
ta de que detect6 un paralelismo entre ellas; se trataba, ª!!. 
gdn ál de habilidades de distinta naturaleza, por lo que era 
absurdo intentar ordenarlae. (15) 
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El modelo de Gu11ford, basado en el prooeeemiento de 1a 

informac16n distingue tres ejes para1eloe de hab111dadee: 

- Operac16n (tipos de prooeeamiento de 1a informaoi6n) 
- Contenido (tipos de 1nformaoi6n) 
- Producto (aspectos forma1ea de la inveetigaci6n) 

Cada uno de estos ejes, contemp1e varias categorías de­
habi11dadee, disponiendo au modelo de forma tridimenaional,­
en donde el orden y jerarquía no ea eeenoia1mente riguroso. 

Loe te6ricoe del campo cognoacitiviata, también se pre.2. 
auparon por 1e estructura de 1as habilldadea matemáticas. Un 
grupo de investigadores de 1a Uni6n Soviética se interee6 en 
el estudio de las habilidades eepeo:!ficae para esta área. 

Parten de un concepto de habilidades matemáticas que 
1ae definen como aquellos rasgos paico16gicoa individua1ea -
que son necesarios para el aprendizaje de esta disoipllna. -
Reconocen 1a existencia de diferencias individua1ea de orden 
paioo16gico; pero no niegan la posibilidad de deaarrol1ar t~ 
lea habilidades en todo individuo normal.. Ee más, su progra­
ma de investigaoi6n incl.uye deede el. crear condiciones prop!, 
oias para el aisl.amiento de cada una de las habilidades, he!!_ 
ta el. determinar condiciones bajo las cual.ea sea posible eu­
deaarrollo. 

Este grupo encabezado por Krutetakii, public6 el método 
de inveetigaoi6n, as:! como l.oe problemas matemáticos detect.2_ 
rea de 1ae habilidades, euetentandoae en l.a existencia de 
l.as siguientes el.asee de habilidades matemáticas: 

- General.izaoi6n 



- Abrevie.ci6n en el razonamiento 
Inverei6n de un proceso, razonamiento u orden de ope­
raciones. 

Respeoto a cada una de estae habilidades, loe indivi-­
duos pueden eer cl.aeifioadoe ens Mbilee, promedio e inhábi­
les¡ lo cual permite ensayar mátodos para el déearrollo de -
dioba bábilidad, y observar si hay o no tránsito de loe ind! 
viduos de una categoría a otra. 

El. eec¡uema de Krutetekii no parece estar com­
pl.eto adn (según lo decl.ara 61 mismo), ea decir, -
fal.ta por explorar w!n más pllra detectar nueva.a h!':, 
bilidadee expro:f'esae para la matemlftioa y la.s in-­
terrelaciones entre el.las, a pesar de c¡ue no se 
propone una jerarc¡uía, cada una de estas ola.sea e! 
permite jerarc¡uizar a loe individuos y estudiar su 
evol.uci6n en cuanto al. deearrol.lo de determinadn­
habil.idad ••• (16) 

2,3.3. El. aprendizaje en l.a teor!a de l'ieget.- Dentro -
de J.a esouel.a cognoscitivieta destaca J.a teor!a evolutiva de 
Jean Piaget, c¡ue se refiere al análisis de loe procesos y m~ 
oaniemos invol.uoredoe en le adc¡uisici6n de conocimientos, en 
f'unoi6n del. desarrollo del. individuo, Ea decir, desde una -­
perepeotiva gen6tica. 

Pie.get estudia l.ae nociones y estructuras elemental.es -
c¡ue se constituyen a lo largo del deenrrol.lo del individuo y 
c¡ue propician J.a transformaci6n de un estado de oonoci.tniento 
general. inferior a uno superior. 

Para el oonduotismo, el proceso interno del aprendizaje, 



ea decir, el proceso por medio del oual ee adquiere el cono­
cimiento, no constituye un objeto de estudio, mientras ques 

,,, el motor que genera la teoría psicológica de -
Piaget, es une pregunta de carácter epiatemológioo 
¿ Como ea qua conocemos ?, Por ello ea que el ea~ 
dio de la inteligencia, au formación y daaarrollo­
ea indispensable para esta corriente,,, (17) 

Piaget considera que existe una continuidad entre los -
procesos de adquisición del conocimiento y la organización -
biológica del individuo, puesto que en la psicología se ob-­
serva que son loe mecanismos biológicos los qua hacen poei~ 
ble la aparición de les funciones cognoscitivas en el sujeto. 
Las primeras manifestaciones de la actividad cognoscitiva 
parten de ciertas eetruoturas orgánicas hereditarias, 

La inteligencia para Piagat, ea construye en la medida­
donda la experiencia nueva no viene simplemente a al'ladirse -
al conocimiento anterior, sino que provoca una reorganiza~­
ción, una reestructuración coherente del conocimiento total, 

Respecto a la inteligencia, Piaget distingue trea espe,2_ 
toe, tal y como lo eeffala Fernando Hitt. (18) 

Contenido,- Implica loe aapectoa observables de la ~ 
la conducta, la :ruante de información con la que el -
peicologo ee pone a trabajar. 
Punción,- Supone loe grandes principios de la activi­
dad intelectual, está constituida por loe conceptos y 
leyes concluidos del contenido observado, 
Estructura.- Ea en esencia equivalente a conocimiento. 
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Se dice que este aspecto se modifica con la edad y la -
experiencia. Se deee.rrol1a con la actividad. 

Existen dos maneras de fUncicner (es decir, de oone-­
truir esquemas en el niflo pequeffo), dos maneras de adaptaree1 
por asimilaoi6n y por accmodaci6n. 

I.e. asimilaci6n peicol6gica es como dar entrada por las­
vias sensoriales e incorporar elementos nueves en la estruc­
tura del conocimiento existente. Del mismo modo que con la -
toma de alimentos, la nueva materia informativa debe ser el.!, 
borada de nueve para convertirla en la estructura existente. 

I.e. aoomodaci6n, por otro lado, significa autoajuste por 
parte del individuo, modificando la estructura ya exietente­
para adaptarla mejor a loe nuevos agregados enriqueoiendola. 

En consecuencia, el esquema ea un grupo estructurado de 
acciones, que permiten al individuo repetirlas en una si tua­
ci6n dada y aún mi!s, aplicarlas y utilizarlas en nuevas si­
tuaciones. Además, el esquema tiene una historia¡ porque ~­
existe estrecha relaoi6n entre una experiencia pasada y la -
ejeouci6n de una actividad mental actual. Este punto habla -
de la importancia de una continuidad evolutiva de loe esque­
mas cognoscitivos. 

I.e. interaoci6n sujeto-objeto es la tesis principal de -
Pi689t, el objeto se conoce solo a traváa de las actividades 
que ei sujeto tiene que realizar oon el fin de aproximarse a 
ese objeto, el objeto no ea un dato inmediato que pueda al-­
oanzaraa en forma espontanea, la construcci6n del conocimie,a 
to ea un proceso continuo. 
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En 1a teoría de Piaget, se distinguen cuatro etapas se­
cuenciales en el desarrollo intelectual: la etapa paicomoto­
ra, 1a preoperatoria, la de 1ae operaciones concretas y la -

de 1as operaciones formales. Esta.e etapas se mencionan en -
uno de sus libros, donde Piaget hace una extrapolaci6n de su 
teor!a al terreno de la didáctica de las matemáticas. (19) 

En cada etapa se refleja la conetituci6n de estructuras 
operatorias cada vez más grandes que permiten al individuo -
lograr un grado de organizaci6n intelectual, 

Pieget explica el proceso de aprendizaje en t6rminos de 
adquisici6n de conocimiento. Para ello establece una marcada 
diferencia entre la maduraci6n y el aprendizaje, ea decir, -
entre el desarrollo de las estructuras hereditarias y el pr.!!. 
ceso por experiencia directa • 

• ;. todo aquel proceso de adqu1sici6n de oonooi~­
mientoe en f'unoi6n de la experiencia y sin la par­
ticipaci6n de factores innatos o hereditarios ea -
explicado en t6rminos de aprendizaje ••• (20) 

Descritas 1ae principales teorías del aprendizaje que -
influyen en la práctica docente actual, enbedores de que ca­
da una adolece de ciertas características deseables en el -
contexto de nuestra realidad; y en virtud de que el inter6e­
de este trabajo de inveati¡¡aci6n es detectar el perfil de e­
greso del bachiller de la Universidad Aut6noma del Estado de 
M6xico en el área de matemáticas. Basados en 1ae recientes -
investigaciones que en este terreno existen, podemos hacer -
1ae siguientes observocionee: 

La teoría cognoacitivista de Jean PiQ8et, describe una-



secuencia de pasos en la rul.quiaici6n de estructuras oognosc! 
ti.vas, y extrapol.a al terreno de las matemáticas; sin embar­
go no permite un eoquemn jerib-quico y de claeificaci6n en el 
ámbito de este trabajo. 

En el csmpo cognoscitivista, dentro del áren matemática, 
el desarrollo roda significativo es el modelo del intelecto -
de Guilford, el cuáJ. no presenta un orden jerárquico de las­
habilidades matemáticas, lo que no descarta su utilidad prá!:. 
tioa si se implementa un mecanismo adecuado. 

Dentro del mismo cognoecitivismo, existe la preocupa-~ 
ci6n de I:ruteteld.i por la investigación de las habilidades -
matemáticas, estudio fructifero que no presenta una eatruct.!!: 
ra acabada que pueda aplicarse de manera inmediata en une i!!, 
veetigaci6n como la que nos preocupa. 

Dentro del csmpo conductista, encontremos que la taxon,2_ 
mía elaborada por el NIMSA., ofrece un medio pri1ctico, faoti 
ble y bidn i'undamentado, bajo el cual podemos basarnos para­
rell.l.izar nuestro estudio. 

Consecuentemente, en lo sucesivo nuestro trabajo estará 
centrado en las bases del modelo de las habilidades matemát! 
cas del rum.!A. 
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).- LA E'/ALUACION EN EL FROCESO ENSERANZA AFRENDIZAJE 

Tradicionalmente la evaluación educativa se repreaenta­
en un esquema r!gid• en el cuál, por un lado aparecen cier-­
tae metae educativas, por otre, una serie de filtros de ae-­
leccién cuya liga con tales metas frecuentemente no es cla-­
ra, y finalmente el alumno, quien es sometido a la filtra--­
ci6n para decidir sobre au avance en la escelaridad. La rig.:!,_ 
dez de este sistema evaluativo consiste en n• cuestionar: 

- Lae conexiones entre los filtros selectivos y las me­
tae educativas 
La eleccién y definicién de tales metas 
La eficiencia de lea métodes de enaoñanza 
El diseñe mismo del proceso evaluativ• 

Y al ne plantearse estos cuestionamientos de manara si.!!. 
temática, lea elementea que integran el preces• de evalua--­
ci6n tradicienal permanecen estáticos e inmutablee al cante~ 

to real en el que tienen que operar; o en el mejor de lea C.f!: 
sea, dichos elementea se sujetan a cambios dictados por fac­
tores extrañes a au revieién sistemática. 

En centraets con la visi6n tradicional, actualmente nas 
encontramee ante un modelo más dinámico del proceso ensefian­
za-aprandizaje; el cuál es resultado de haberse planteado -­
las siguientes preguntas: 

Desde el punto de vista del maestros 
¿ Que es importante •nsefiar ? 

¿ Como puede esto ensefiarse mejor ? 
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¿ Que tan bien ee ha eneel1ado ? 

Desde e1 pUnto de vista de1 a1umno 1 

¿ Que es 10 que importa aprender ? 
¿ Oomo puede esto aprenderse mejor ? 

¿ Que tan bien se ba aprendido ? 

Le. interrelaci6n de estos dos e1ementos propuesta por -
s1 nuevo mode1o se describe con la siguiente secuenoia de ~ 
SOSI 

Eetab1eoer 1os objetivos de1 prooeso eneel1anza-apren­
dizaje. 
Foner en marcha 1os métodos de eneel1anza para oondu~ 
oir a1 alumno baoia e1 1ogro de loe objetivos. 

- Verificar 1a eituaoi6n ree1 fina1 del e1umno respecto 
a 1os objetivos establecidos. 

- Reconsiderar en vista de loe reeu1tados de1 tercer p~ 
so, tanto 1oe objetiYOll y Mtodoe de eneef!anza pro-­
puestos, como 1os propios métodos e instrumentos de -
vorifioaci6n de1 estado fina1 del e1umno. 

E1 '1l.timo paso ee, en rea1idad, e1 que retroa11menta e1 
proceso, ya que regresa en forma sistemática a 1a revieidn -
de todos y oada uno de 1oe pasos anteriores. 

En oonolueidn "• •• Le. eva1uaci6n tiene como pape1 disce!: 
nir si 1os objetivos han sido logrados o no y e1 de ana1izar 
1aB posib1es causas de1 éxito o e1 fracaao en e1 1ogro de t.!!, 
1ee objetivos ••• " (1) 

~odos estos argumentos, nos indican que 1a eva1uacidn -
debe ser continua y no so1o a1 fina1 del proceso como se ma-
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ne~a tradicional.mente. El t&rmino evaluacidn está constitui­
do por dos etapas s 

- La medicidn.- Que consiste en uti1izar inetrumentos -
adecuados para tomar datos cuantitativos de la situa­
oidn real que se quiere eva1uar. 

- La evalus.cidn propiamente dicha.- Que consiste en i.n­
terpretar loe resultados de la medioidn y emitir jui­
cios acerca de ellos. 

3.1. Medicidn educativa.- Se puede decir que es el pro­
ceec por el cual se establece una relacidn de correspcnden­
cia entre un conjunto o serie de números, y otro de persona.e, 
fendmenos u objetos, según ciertas normas establecidas, Los­
requíeitoe del proceso de medicidn sons 

- Una serie de fendmenoe, objetos o personas. 
Una serie de números. 
Una o varias normas para asignar un número a la cual.! 
dad o atributo medido, 

Desde el punto de vista educativo, la medicidn, ee un -
proceso mediante el cual se determina la "cantidad" que po­
see el estudiante de una caraoteríetioa dada (aproveclullden­
to escolar, habilidades, intereses, etc.) (2) 

Acordes con esta forma de :pensar, la medicidn educativa 
consta de tres pasos: 

Identificacidn y definicidn de la característica, CU,! 

lidad o atributo que se habrá de medir. 
Determi.nacidn de un conjunto de operaciones, en Vir­
tud de lae ouales el atributo pueda manifestarse y ~ 
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oerse perceptibie, y 
· - Estabieoimiento de un conjunto de procedimientos pa­

ra traducir iae observaciones en enunciados de tipo­
cuanti tstivo, (3) 

),2, :Evaiuaoi6n educativa.- En un sentido ampiio, se -
puede decir que es un proceso sistemático que vaiora si gra,­
do en que ios medios, recursos y procedimientos permiten ei­
iogro de ias finaJ.idades y prop6sitos de una ioBtituci6n o -
sistema educativo, 

,,, la evniuaci6n es un proceso destinado a deter­
minar ei grado en ei que ios estudiantes iogran -
ios objetivos de aprendizaje previamente determin~ 
dos de un teme o unidad de enseñanza, de una a.aig­
nstu.rs, o de un nivei educativo ••• (4) 

Se puede decir taw.bi.Sn que si proceso de evaiuaci6n im­
piioa descripciones cuantitativas y cua1itativas de in con­
ducta eced.Smica dei aium.no, la formul.aci6n de juicios de va­
ior basados e.n ta1es descripciones y, por 111.tilllo, l.a toma de 
decisiones tendientes a mejorar ios reoul.tados en oi sentido 
esperado. La eva1uaci6n educativa por su parte, inciuye ios­
siguientes pasees 

Los enunciados en ei proceso de medici6n. 
Síntesis de ios datos recopiiados en juicios de vaior. 
Toma de decisiones orientada e mejorar permanentemen­
te la enee!1snzs y ei aprendizaje, (5) 

La medici6n oe iilllite a la descripoi6n cuantitativa de­
una característica determinada, su resuitado es oimpiemente­
un mimero y no constituye un fin en e;( misma; es deseabie -



que forme parte del proceso evaluativo, esto significa que -
las caracteríeticae medidas, deben someterse a interpreta~ 
o16n y resumirse en juioioe que reflejen su valor desde el -
punto de vista educativo. 

3.3. l'rop6eitoe de la medici6n y la evaluaci6n .- El~ 
prop6si to primordial de la eva1uaci6n es el de vigilar el a­
prendizaje re~zado por loe estudiantes; cona ti tuir una co!!! 
probaoi6n objetiva tanto de SUB progresos como de SUB reali­
zaciones últimas de modo que si son insatisfactorios puedan­
implantaree las convenientes medidaa correctivas. Un progra­
ma de evaluaci6n adecuado no solo evalúa el grado en que el­
eetudiante logra los objetivos de la educaci6n "·•• sino~ 
que trata de explicar te.mbidn el aprovechamiento ilwatiefac­
torio, independientemente de cual sea la ce.u.ea ••• • (6) 

Se puede decir te.mbidn que los procedimientos de eva~ 
oi6n nos permiten ponderar los resultados obtenidos de la ll.!!. 
tividad que conjunta a profesores y alumnos en cuanto al lo­
gro de los objetivos planteados previamente en el programa -
de estudios. 

Aparte de cumplir con su prop6sito fundamental, lamed! 
ci6n y la evalu.aci6n educativas cumplen con muchaa otras ta­
reas, de las cuales, solo mencionaremos las que son acordes­
con loe objetivos de este trabajo: 

Determinar cuales objetivos de aprendizaje fueron lo­
grados a travds del proceso. 
Estimar la cál.idad y utilidad de los planes y progra­
ma.a de estudio, de los medios y mdtodos didácticos y 1 

en general, de todos los recursos empleados, 
Identificar problemaa específicos de aprendizaje en -
el alumnado, 
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Diagnosticar les causas de las dificu1tadee en el. a­
prendizaje, en un individuo o en un grupo, pera apli­
car les medides correctivas apropiades, 
Comprobar el aprendizaje individual. y colectivo. 
Identificar las árees o etapas del. proceso educativo­
en las ·que se necesita una revisión, para proponer ..­
loe cambios o ajustes necesarios. 
Reforzar oportunamente l.ae árees de estudio en que el. 
aprendizaje haya sido insuficiente, 
Conooer la forma en que se desarrolla todo el. proceso 
pera proponer e impl.antar loe cambios necesarios, 
Fermitir el. diseíl.o de procedimientos al.ternativos que 
sal.ven les dificultades presenta.des en el aprendizaje 
de loe estudiantes. 

Fodemos deoir entonces, que "••• con este tipo de ini'o:;: 
mación de retroal.imentación, estamos en posición o de modii'! 
car el programa de eneeíl.anza o de redefinir nusetres metas 
si nos convencemos de que carecen de realismo ... " (7) 

Creemos que la evaluación educativa, como toda eval.ua­
ción del comportamiento humano ea un proceso muy complicado, 
ya que loe fenómenos de la conducta humana son los más oom-­
ple joe del mundo; en virtud de que intervienen factores emo­
cional.es que son muy subjetivos de eval.uer. 

3.4. Momentos de la eval.uaoi6n.- De acuerdo al. momento­
en que se aplica la evaluación, esta puede ser dividida en -
tres categor!es: 

Eval.uaci6n diagn6etica.- Determina, describe, explica 
y valora aquellos aspectos de la conducta inicial. del 
estudiante que se ea timan pertinentes, con el. fín de-
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tomar deo1.Siones que controlen y aseguren la oourren­
oia del aprendizaje. 

- Eval.uaoi6n formativa.- Ea aquella efectuada durante -
el proceso de instrucoi6n, con el prop6eito de asegu­
rar su eficacia y, por tanto, de controlar y mejorar­
el aprendizaje. 

- Evaluaci6n sumarie..- Valora, determina, describe y -
clasifica al.gán aspecto de la conducta final del eet:!! 
diente. Para ello "••• se utilizar"1 como criterio -
los objetivos generales del curso· y se observará ei -
loe alumnoe que egresen presenten las oaracterístioae 
eell.aladae en dichos objetivos de inetruooi6n ••• " (8) 

I.G.e oeracteríeticae de estos tres tipos de evaluaci6n,­
ae pueden resumir en el siguiente cu.adro. (9) 



SEMEJANZAS Y DIPERENCIAS ENTRE U EV'ALUACION DIAGNOSTICA1 FOBMA.TIVA Y SUMARIA.. 

l:VALUACION DIAGNOSTICA FORMATIVA ~ 

.fil!.1iQ1Q!i Determinar la priisen- B.etroalimentaci6n al e.!!. Determinar el logro de-
oia o ausencia de hab! tudiente y al profesor - habilidades o oonceptos­
lidades que son una 1J! sobre el progreso en u.n- adquiridos por el alumno 
se para estudiar una !! tema. o unidad. 
nidad o curso. Looalizaoi6n de errores 
Determinar el grado - en la estructura de una-

al final de una unidad o 
curso, para tener una v! 
ei6n global. de su rendi-

de dominio de loe eet)a unidad, lo que conduce a miento, de la oi!J.idad de 
diantee oon respecto a recomendar otra t~cnica- la eneeñWlZa y del pro--
loe objetivos que ae - de eneeilenza. 
pretenden. 

grama de ea tudioe. 

MOME.NTO Al principio de un Durante la enseñanza, -
es decir, se evalua el -
proceso paso a paso. 

il final del oureo, un! 
dad, semestre o año eBC,2 
le.r. 

:!2! g curso o unidad. 
il'LICACION 

MUESTREO 

:!2! 
OBJETIVOS 

Conductas requeridas- Muestra de 1aS tarea.e 
al principio de la un! relacionada.e con la je­
dad o curso, o de loe- re.rqu:!a de la unidad. 
ebjetivea que ae pre--

tenden. 

Una muestra de loe obj,!!. 
tivoe de la unidad o CIJ!. 

ªº• 



O.ll.IFIOAOION Con referenoia a una- Con referencia a una- Con referencia a una no!_ 
norma (determina la ~ norma o a un criterio. ma o a un criterio. 
sioi6n dentro de1 gru-

po). Con referencia a-
un criterio (compara -
1a ejecuci6n de un a--

lumno en re1aoi6n oon-
un porcentaje de 1oe -
objetivos del curso, 

OOMUNIOACION Ferfil individua1, 
~g~ 
Q!Q.!9.Jt. 

Modelo individual. de- Ferfi1 de grupo. 
oalifioaoiones, 

~ ;Qi:; ~Conductas cognosciti- Conductas oognosoiti- Genera1mente conduotae -
EVALUACION ·1as, afectivas y peic~ vBll, cognosci tivae; ,por la ma-

motoras. 
Factores peiool6gicoe 

teria, ocasionalmente pe,! 
oomotorae o afectivas, 

'rECNIOAS ~ Instrumentos tipifio!!: Instrumentos formati- !'ruabas fine.lee o euma-
EVALUACION dos de diagn6atico ea- vos de evaluaoi6n, riae, 

colar. 



DIPICULT.AD Aproximadamente del El grado de di:f'icultad Si el propcl'sito es identi-
~ 65jG de dificultad, - depende del nivel taxo- ficar el perfil de un grupo, 

REACTIVO es decir, debe haber 
una gran cantidad de 
preguntas fdcilea. 

ncl'mico de los objetivos 
de la unidad. 

la dificultad debe cscilar­
entre un 35 y un 7ojG, algu"' 
nas preguntas muy fáciles y 
otras muy dif!oiles. 
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En base a e1Jtoa criterios, el perfil que ae busca plas­
mar en este trabajo, ea una evaluaoi6n sumaria de los conoci­
mientos y habilidades que adquiera el bachiller que egresa de 
la UAEM. en el área de matemáticas en el tronco básico. Eato­
oon la idea de proponer cambios que tiendan a mejorar el pro­
oeao de enaeffanza-aprendizaje y, destacar las posibles cau.oaa 
del aprovechamiento ineficiente en el logro de loa objetivoa­
planteadoa en loa programas de estudio, 
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En el presente cap!tul.o realizaremos el estudio del per­
fil que presentan loa bachilleree de la UAEM. en el ih-ea de -
matemáticas, mismo que constituye la parte medular de nuestro 
trabajo de tesis. 

4.1. Definición del problema.- Como ya seffalamoe en loa­
primeroa capítulos, el bajo nivel de eficiencia en matemáti-­
cee repercute en el aprovechamiento de loe bachillerea en ma­
terias del nivel superior relacionadas con esta asignatura; ~ 
demás de que ea un obstáculo para que muchos estudiantes pue­
dan continuar sus estudios, por otro lado, propicia un despeo:_ 
dicio de recursos humanos y materiales enorme, que afecta la­
oál.idad acadámica de nuestros futuros profesionistee y frena­
en cierta medida el avance científico y tecnológico de nues-­
tro país. 

4.2. Justificación del trabajo.- Ea importante conocer -
despuda de cierto tiempo de llevado a cabo el proceso de ene!. 
fianza-aprendizaje (en este ceso dos anos deapude), cuales son 
los conocimientos y hábilidadea matemáticas que de manera es­
table han alcanzado nuestros bachillerea, y detectar en que ' 
temas el conocimiento ea insatisfactorio. Esto se pretende 1.e_ 
grar configurando un perfil terminal o de egreso, que nos peo:_ 
mita proponer alternativas de solución para mejorar dentro de 
lo posible, debido a las limitaciones institucionales, aque-­
lloa aspectos que pudieran ser causa da un escusa rendimiento 
y asimismo, alertar a profesores, autoridcdea y alumnos para­
que aporten sus propias experiencias y sueerenciaa teudientee 
a solucionar el problema. 



4.3. Objetivos.- El preeente análieie busca fundamental­
mente destacar el nivel de conocimientos matemáticos del ba-­
cbiller que egresa de la U.AEM., centrruidoes :t'undamentalmente­
en el perfil real que presenta tanto en contenido de conooi~ 
mientoa con respecto al perfil ideal plasmado en loa progre~ 
mas de matemáticas del tronco común (Matemática.e I, II, III y 
IV'), como con respecto al nivel de las habilidades obtenidaa.­
aagWi la taxonomía jerárquica de habilidades y destrezas que­
para esta asignatura existe. 

Para el logro de estos objetivos generales, nos hemos ~ 
propuesto satisfacer loa siguientes objetivos particulares& 

- Identificar el porcentaje de objetivoa por materia que 
no eon alcanzados satisfactoriamente (tema.e). 

- Destacar loe tema.e o unidades de loa programas en loa­
que se observa ausencia general de conocimientos. 
Detectar aquellos niveles del dominio cognoscitivo en­
donde hay menor aprovechamiento. 
Identificar en que curaos el rendimiento ea menor. 
Contrastar el rendimiento (contenidos y habilidades 
por ea cuela). 
Comparar el rendimiento (contenidos y habilidades por­
materia). 

4.4. Hip6tceie.- Una hip6tesis ee una proposici6n compr.e, 
bable que se plantea como tentativa soluci6n a un problema.~­
En funci6n de loa objetivos que ae pretenden lograr, nuestras 
hip6teaia aon lea aiguientea: 

El perfil terminal o de egreso del bachiller en el á~ 
rea de matemáticas nos permite vislumbrar el estado g~ 
neral de conocimientos y habilidades que el alumno po-



-?!!-

see en esa disciplina. 

Esn r::·s 
SAUR DE LA 

~ ~ '\ ~·. '. -:, r. 
.::. 

blóLiUllGA 

- Nos brinda la oportunidad de identificar aquelloe con~ 
oimientos y habilidades que el estudiante ha asimilado 
de manera estable. 
Por medio de este tipo de estudios podemos identificar 
las unidades de loa progrwnae de estudio en donde hay­
problemaa de aprendizaje. 
Nos ayuda a. conocer aquellaa asignaturas del área mat!!. 
mática en donde existe mayor aprovechamiento. 
Retroa.limentar la planeaci6n del proceso educativo, r!!. 
forzando las técnicas de enseñanza, los métodos, las -
actividades específicas que debe desarrollar el alumno 
y al proceso de evaluación escolar o proponiendo otros 
más adecuados para el logro éficaz de las unidades en­
las cuales se detecta bajo rendimiento. 
Analizar y reestructurar los programa.a de aeignatura,­
en oseo de que se encuentre que sus contenidos son am­
biciosos o escasos. 
Proponer CW!lbios en el plan de estudios que puedan 
coadyuvar al mejoramiento de los ¡iroblemas detectados. 
Orientar al profesor acerca de las é.reae o temne que -
presentan baja eficiencia; para que tome las medidas -
pertinentes. 

Oomo lo señala Raúl Rojas Soriano"••• la funci6n de las 
hip6teais ea establecer relaciones significativas entre feno­
menos o variables, apoyados en un conjunto de conocimientos~ 
organizados y sistema tizadoa ... " ( 1), y señala además que hay­
trea tipos de hipótesis. 

Lea hip6teais descriptivas señalan la presencia de cier­
tos hechos o fenómenos en la poblaci6n objeto de estudio, son 
e.i'irmacionee sujetas a comprobaci6n que no explican loa fen6-
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menos en cuestión. El valer de estas hipótesis ea prebar la­
exietencia de una característica • cualidad en un grup• e•ci 
al determinad• y abrir el camine para sugerir hip,tesie que­
expliquen la presencia de loe fen,menes. La forma de probar­
eatae hip,teeie consiste en saber si la variable estudiada,­
ª travde de sus indicadores, se presenta eignificativamente­
en la p•blación ebjeto de estudie, utilizand• por ejemple -­
percentajee, tazas o mediante la observación directa del fe­
némene. 

Laa hipétesis descriptivas que relacionan des • más va­
riables en forma de aeociaci'n identifican si un cambio e a1_ 
teración en una • más variables independientes va acempai'!ade 
de un cambie preporcienal, en sentid• directo • inverso, en­
la variable dependiente, pere la relación que se establece -
no ea de causalidad. 

Las hip,teeie que relacionan dos o más variables en te!_ 
minos de dependencia son de relación causal y permiten expli 
oar y predecir, con determinadee márgenes de errer, loe pre­
ceaee sociales. Estas hip,tesis sen de especial importancia­
en el campe de la investigación eecia1, ya que si un fen,me­
ne ea susceptible de explicarse y predecirse podrá entonces­
eer susceptible de controlarse. 

En este orden de ideas, la hipétesie planteada en esta­
inveetigacién ea únicamente descriptiva, debide a que en el­
proceee educativo y su problemática, inf'luyen infinidad de -
factores (individuales, socio-económicos, pelíticos, materi.!!; 
lee, etc.), que lo hacen terriblemente complicad•; de tal -­
forma que las causas que propician un bajo rendimiento son -
numerosas. Sin embargo, una vez detectados loe contenidos -­
que n• se logran del todo, se pueden proponer tentativas sol~ 
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cienes y abrir la pauta para nuevas investigaciones que nos -
aproximen a optimizar 1a precaria situaoi6n. 

4.5 •. Metodología de 1a investigaci6n.- Esta investiga-­
oi6n :tu.é rea1izada con los baohi11eres de 1a generaci6n 1986-
1988 de la UAE!d. 1en los ocho p1anteles oficiales de 1a escue-
1a preparatoria. 

ESCUELAS l'REP.ARilORIAS DEPENDIENTES 'DE LA UAEM. 

ESCUELA. .PBEPABATORIA ALUMNOS INSCRITOS 'f. 

llº1 (TOLUCA) 1202 16.39 
Rº2 (TOLUCA) 945 12.88 
llº3 (TOLUO.A.) 1210 16.50 
llº4 (TOLUCA) 1196 16.30 
llº5 (TOLUCA) 874 11.92 
TEXCOCO 1022 13.93 
TENANCINGO 256 3.49 
.AMECAME:CA 630 8.59 

TOTAL 7335 100.00 

PUENTE• Secci6n de escuelas de nivel medio superior dopen-­
dientes. UAE!d., 1988 

Este estudio se rea1iza en un periodo de tiempo determi­
nado (estudio transversa1), sus variaciones en el transcurso­
del tiempo (estudio longitudinal), corresponden a inveatiBa-­
ciones posteriores, de acuerdo con Ral1l. Rojas Soriano. (2) 

4.5.1. Determinaci6n del univereo.- Nuestro estudio com­
prende a todoe loe alumnoa inscritos que curean el quinto se­
mestre .. del bachi11erato de los ocho planteles ofioial.ae de la 
escuela preparatoria de la UAEM. 1 miemos que se encuentran i_a 



dicadoe en la tabl.a anterior. Por lo tanto, nuestro univereo­
coneta de 7335 estudiantes, 

4.5,2. Oriterioe pare la determinación do la mueetra.~­

Para que una llll.l.eetra sea representativa de una pob1Aoi6n, de­
bo cumplir con dos requisitos báaicos1 

Que todos loe elementos del universo tengan la mioma -
posibilidad de ser escogidos, 
Que dichos elementos se seleccionen en forma aleatoria. 

Si esto se cumple, es posible secar conclusiones a par~ 
tir de esa muestra, y aplicarles a la pob11Uli6n de donde :fu6-
tomada. 

De acuerdo a lo anterior, existen dos problemas báaiooe­
en la teoría de muestreo que se refieren a la determinación -
del tamal'lo de la muestra y a la manera en que serán eeoogidoe 
loe elementos que se incluirán en ella, 

Con respecto a eotoe oritwrioe, ea puede decir que loe -
mdtodoe de selección de muestre.a se claeifioe.n de acuerdo a: 

El nilinero de muestras tomadas de la poblaoi6n. 
La menara usada en seleccionar loe elementos incluidos 
en la muestra, 

Acordes con esta eituaci6n, loe criterios vnrien entre -
loe diferentes autores¡ ein embargo, el punto de vista de On~ 
e:!Jno Hernández Lerma (3) 1 es puede resumir en la tabla que a­
oontinuaoi6n se presenta, 



:METODOS DE SELECCION DE MUESTRAS. 

l'OR EL NUKE:liO DE 
MIJESTIUS TOMADAS 

~ Se toma -
una muestra. de -
la poblaoicSn. 
~Se toman -
doe mueetrae de­
la poblaoicSn. 
MULTIPLE Se to­
man varia mues­
tree de la po bl,!! 
oicSn. 

l'OR LA. MAl'lEllA EN QUE SE SELECCIONAN LOS 
ELEMENTOS INCLUIDOS EN LA MUESTRJ.. 

t).- DB JUICIO o intenoionedo.- Mediante el 
criterio del observador y basado en el 
oonooimiento de las caraoteríetioae de 
la. poblacicSn. 

2.).- ALEATORIO.- Se bnea. en las leyee de la 
probabilidad, ee puede caJ.oular el lll8:!'. 

gen de error y la muestra es más oon­
~iable. Puede ser de varios tipos: 
~ Ea el dnico completamente alea.­
torio. Cada elemento tiene exactamente 
la. miema probabilidad de ser elegido y 
oada eelecoic$n ea independiente de las 

demlle. 
SISTEMATICO Se seleccionan loe elemen­
tos eetableoiendo un oriterio (por e­
jemplo, tomar uno de cada veinte) 
ES~IFICADO Se divide la pob1acic$n -
en grupos más homog~neoa, obteniendo -
una muestra de cada estrato y tomando­
oomo criterios: ola.aes aocioeconc$micas, 
regiones, sexo, etc. 
DE CONGLOMERADOS Se divide la pobl.e­
cic$n en grupos convenientes, ee eele­
ccionan al8Wloe de estos grupos a.leat.2 
riamente·, y por Último se toman loe e­
lementos neceearioe tambitfn al azar, -
de loe grupos eeleooionadoe en la eta­
pa anterior. 
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Deede otro punto de vieta, de acuerdo con Onésimo Hsrn~ 
dez Lerma (4), el muestreo puede eer dividido en dos tipoe1 

- llluestreo con reempl.aZsmiento.- Cada individuo muestre.!!: 
do se reincorpora a la poblaci6n antes de tomar el si­
guiente elemento. !llego, un mismo elemento puede apar,!!. 
oer máe de una vez en la muestra y edemrui el temal'lo de 
la poblaci6n permanece constante. 

La probabilidad de seleccionar cada elemento de la P.2. 
blaoi6n ea la misma, y por lo tanto, lo. probabilidad -
condicional de eelecoionar un segundo valor X:?• dado -
que el primer vo.lor seleccionado :f'ué x 1 es igual a la.­
probabilidad no condicional de seleccionar a ~· 

- Muestreo ain reemplaznmiento.- Un individuo ci.ue ha si­
do muestreado ya no ee reincorpora a la poblaci6n, y -
as!, un mismo elemento no puede aparecer más de una. -
vez en la muestra. 

La probabilidad de eeleccionar cada elemento de la ~ 

blaoi6n no es la misma, porque ~ se estd seleccionan­
do de una pob1aci6n modificada, a saber, la pob1aci6n­
original meneo X1'" 

.Ahora bien, considerando lo expuesto en parrafea anteri,2_ 
res, el m6todo empleado para la aelecci6n de la muestra, des­
de el punto de vista del nilinero de muestras tomedaa de la po­
blaoi6n :rué el simple y por el. criteri• seguido en la ob­
tenci6n de la muestra nos referimos al muestreo aleatorio es­
tratificado. 

Por ser un muestreo estratificado, en este caso, ae pen­
s6 dividir a la poblaci6n en estratos o grupos que son las d_! 
ferentes escuelnD preparatorias dependientes de la UAEllI., pe.!!. 
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sando que por su ubicaci6n en diferentes regiones del Estado­
de M'xico, el contenido medio de conceptos matewlticoe podía,.. 
ser heterosé'neo. Como loe estratos f'ueron los ocho planteles­
de la escuele. preparatoria, y se tome.ron muestras proporcion.!! 
lee a1 tamal1o de cada una, el muestreo se puede considerar C.2, 

mo aleatorio estratificado proporcional. 

En releoi6n a la forma de decidir que elementos forma--­
rían parte de la muestra tomada de la poblaoi6n, se enoontr6-
que existen diversos m~todos; sin embargo, se eligi6 como cr!, 
terio elaborar 10 tarjetas numeradas del O al 9, que se depo­
sitaron en una urna. Como la poblsci6n es de 7335 estudiantes 
se numeraron loe alumnos del 1 al 7335 y se t'crme.ron nt!meros­
con 4 dígitos sacando grupos de 4 tarjetas, una trae otra cen 
reemplazamiento, para evitar que un mismo elemento apareciera 
más de una vez en la muestra, cuando se obtenía un nt!mero re­
petido, o un número mayor de 7335, se· rechazaba, repitiendo­
le. operaoi6n hasta obtener el tsma!l.o de la muestre.. 

:Para calcular el tamaeo de 1a muestra, existen diversi­
dad de criterios. En este trabajo consideramos el punto de 
vista de Ra1U Rojas Soriano en la siguientes f6rmulas. (5) 

Muestras para estudios sencillos. 

La pob1al'.li6n ea grande (mayor a 1 O 000 casos), aunque­
eete número es convencional., puesto que algunos auto~ 
res consideran como poblaci6n grande n más de 5 000 e­
lementos. Nuestra poblaci6n encuadra con estos crite-­
rioa, puesto que ea de 7335 elementos. 
El cuestionario que se aplica ea reducido, entre 30 y-
40 preguntas preferentemente cerradas. En este caso, -
tambi'n se coincide apreciablemente, pu's el cueation~ 
rio es de 48 preguntas. 
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Le.a alternativas de respuesta son mutuamente excluyen­
tes. Esto tambi'n compagina, puesto que las preguntas­
son de opción 11111ltiple. 

Cuando estas condioiones se reunen, se recomienda t:raba­
con la siguiente fórmulas 

z2 P q 
dondes 

"Z" :;;e el nivel de conf'ianza requerido para eeneralizar­
los resultados hacia toda la población. El valor de­
Z se obtiene de las tablas de áreas bajo la curva -
normal, en este caso, se eligió un nivel de confian­
za del 95~, cuyo valor tipificado es 1.96 

"E" Simboliza el nivel de precisión, que signi:f'ioa la -­
precisión con la que ee generalizan loe resultados.­
Como el nivel de confianza es del orden del 95%, el­
nivel de precisión es del 5%, aunque cabe aclarar -
que el nivel de precisión no siempre es el oompleme.E. 
to del nivel de conf'ianza. rara este estudio se es­
oogi6 un 5%. 

•p q" Se refiere a la variabilidad del fenómeno. Por ex­
periencias pasadas, se ha encontrado que la variabi­
lidad es de aproximadamente un 5~ de eficiencia en­
el área de matemáticas. Esto indica que p = q = 50%, 
en probabilidades p = q = .5 

Sustituyendo en la fórmul.a anterior loe valoree mencion_!!; 

n 
(1.96)2 (.5) (.5) 

(.05)2 
se obtiene g_ue n 384 
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cuando e1 tamail.o de la pob1aoi6n se conoce, como en nue! 
tro caso, donde Ne 7335, se usa el factor de correooi6n fin.! 
to y a 1a muestra anterior se 1e llama muestra 1nioia1 n

0 

, como n
0 

N 

ae encuentra que n a 365 

Muestras para estudios complejos. 

- Pob1aci6n pequeHa (entre 5 000 y 10 000 elementos) 
- Varios grupos entre los que ae afijará la muestra. 
- Un cuestionario con demaaiadas preguntas (más de 50) 

Oomo eatamoa ubicados con mucha aproximaci6n a estos re­
quisi toa, podemos ap1icar la f6rmula1 

z2 q 

+-1-. 
N 

_z::,2,.......,9....__ - 1 
?p 

Donde loe s!mbo1os tienen el mismo significado que 1oa -
de la f6rmula anterior. Suatituyendo 1os datoa1 

z = 1.96 
E= .10 (10~ de nivel de precisi6n) 
p = .5 y q = .5 
N e 7335 estudiantes 
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Obtenemos que n = 368 

Como el. tamal'lo de l.a muestra en ambas fcSrmulaa ea muy -

pr6ximo, ae decidi6 eeooger el valor de n = 400, druido un~ 
gen de un 10~ pensando en que algunos alumnoa de loe selecoi.!!. 
nadoe :pudieran ya no asistir a el.asee o que el día de l.a apl,! 
caoi6n no estuvieran presentes. 

Como l.a po bl.aci6n ya ee di v1di6 en 8 ea tra toe , que eon­
las 8 eecuel.aB preparatorias dependientes de l.a UAEM., ee pr.!!, 
cedicS a determinar el tamaffo de l.a muestra en cada uno de e­
llos, siguiendo el. método de af"ijaci6n proporcional. al temaflo 
de cada estrato, l.o cwU se logra mu1tipl.icando la :fraccicSn -
de cada estrato por el tamal1o de la muestra. 

J)!SCUELAS PREPA!lATORIAS DEI'ENDIENTES DE LA. UAEM. 

ESCUELA AL!Th'.NOS FRACCION MUESTRA. DEL ESTRATO 

Nº 1202 .1639 66 
Nº 2 945 .1288 51 
Nº 3 1210 .1650 66 
Nº 4 1196 .1630 65 
Nº 5 874 .1192 48 
!n:XCOCO 1022 .1393 56 
TENANCINGO 256 .0349 14 
AMECAMECA 630 .0859 34 

TOTAL 7335 1.0000 400 

Por l.o tanto, el. número de cuestionarios aplicados en C,! 
da estrato (eaouel.a), fué igual al tamal'lo de la mueatra tome-­
da de cada uno. 
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4.5.3. El instrumento de evaluaci6n.- De acuerdo con -­
nuestros objetivos generales, que como ya se mencion6, son~ 
b!ÍBicamente destacar el perfil real de conocimientos y habi­
lidades matemáticas que presentan los estudiantes objeto de­
sate estudio, se diaeff6 una prueba de rendimiento escolar P.!!. 
ra medir loa atributos que se desean. 

Los contenidos involucrados en esta prueba fueron los -
que aeffalan loa programas de las asignaturas de matemáticas­
!, II, III y IV, con 31 unidades. 

Una prueba de rendimiento escolar, cuando menos debe ~ 
ser válida y confiable como lo aeffala David P. Ausubel (6).­
Es válida cuando recoge la informaci6n para la que fué dise­
ffada y cenfiable si capta siempre la misma informaci6n, bajo 
idénticas condiciones. 

C•n respecto a la válidez, esta debe ser dada por la o­
pini6n de expertos en la materia, que en este caso fueren ~ 
los jefes de la academia de matemáticas de cada una de las -
escuelas preparatorias de la UAEJ.!., a loa cuaJ.ea se lea con­
ault6 para decidir sobre loe contenidos mínimos que deberían 
incluirse en la prueba. (7) 

La confiabilidad de la prueba fué determinada también -
por los mismos especialistas, en base a que cada reactivo e!!. 
tá elaborado en eJ. nivel taxon6mico correspondiente, y por -
tanto, siempre medirá la habilidad para le que se dieeff6. 

En releci6n al tipo de reactivos contenidos en una pru~ 
be de rendimiento escolar, se ha encontrado que pueden cJ.aa! 
ficarse en dos grandes grupos: 



- Aquellos en loa que el estudiante escribe wia respues­
ta (de tipo abierto) 
Aquellos en loe que el estudiante elige la respuesta-­
entre dos o más alternativas (de tipo cerrado), entre­
loe que se encuentran loe reactivos de opci6n múltiple. 

Aunque tradicionalmente los exámenes convencionales en -
matemáticas son de tipo abierto, se pueden seilalar importan-­
tea ventajas que sobre ellos presentan loe exámenes de eelec­
oi6n múltiple, principalmente cuando se pretende evaluar a un 
grupo numeroso de estudiantes. Las ventajas eeilaladas se det~ 
llan a continuaci6n. 

- Un escrito de aelecci6n múltiple contiene mayor número 
de preguntas en el cuestionario que un escrito de exá­
men convencional. Es por tanto, posible examinar mayor 
parte del sumario efectivamente. 

- Todas las preguntas de eelecci6n múltiple se someten a 
:prueba por lo que se sabe que las preguntas no son am­
biguas y están bidn definidas. 

- El escrito de eelecci6n múltiple está construido por -
una especificaci6n convenida y se puede dar un peso d_!!. 
finido al t6pico del sumario y la habilidad matemática. 

- Las notas obtenidas por un candidato ea simplemente el 
número total de preguntas que dl ha contestado correc­
tamente. 

Es posible que la ventaja máa significativa de un test -
de aelecci6n múltiple, sobre un test matemático de tipo con-­
vencional, sea que el puntaje obtenido por un estudiante, ee­
t~ libre de juicios subjetivos. 

Con respecto a lo anterior, se plantea un problema muy -



serio. 

• •• la oali:rioaoidn que otorga un profesor de mate­
nu1tioas a un exW.en puede diferir significativamen­
te de la asignada por otro profesor al mismo exW.en 
••• la subjetividad del profesor al calificar un e­
x&nen de matenu1ticas se anu1a al considerar ex&ne-­
nea de selección múltiple ••• (8) 

Por estas razones, y en virtud de q.Úe el ndmero de alum­
nos sometidos a la eva1uacidn es gra.nde, se decidió q.ue loe -
reactivos de la prueba :t'ueran de seleccidn llllÍltiple. 

Se solicitd a cada jefe de academia la elaboración de un 
reactivo por unidad de loe programas coneiderados, tal que ~ 
volucrara de ser posible los temas considerados en dicha uni­
dad. y que las preguntas ee ubicaran en loe distintos niveles­
y subniveles del dominio cognoscitivo de la taxonomía jerár·­
quica del NLSMA. 

Cada pregunta debía constar de 5 opciones con una sola -
opcidn correcta por pregunta; y que entre las opciones se in­
cluyeran, de sor posible, las respuestas erroneas q.ue a menu­
do acostumbran loa estudiante"• esto con el f!n de usarlas º.!!. 
mo distraotorea, criterio basado en la experiencia docente -
del pro:resor. 

De esta manera se formd un banco de reactivos. Todas las 
preguntas fueron sometidas a un análisis por parte de los je­
fes de academia para corregir redacciones ambiguas y opciones 
triviales, ee escogieron 48 preguntas: ubicadas ea loe diferea 
tea niveles del dominio cognoscitivo de la taxonomía del -­
NI111SA. para ser incluidas en el exW:nen diagnóstico, un 50% -



mls del número de unidades contenidas en loe programas. 

Loe objetivos de cada unidad de loe programas de matemá­
ticas. eetiln ubicados. tambi4n en loe distintos niveles de la -
taxonomía entes mencionada, por ser considerable la extenei6n 
de tales objetivos particuJ.ares y espeoíficoe, no se deecrib,! 
riln equi¡ pero se considera que eotá'.n plasmados en loe objet,! 
vos generales del área de matemáticas del bachillerato de la­
UAEM. que a continuaci6n se enumeran. 

Objetivos generales del área de matemáticas en el nivel­
medio superior de 1a UAEM. 

A travde de sus curaos de matemáticas, la preparatoria -
formar¿ individuos capacee de: 

- Asumir una actitud de continuo aprendizaje en la mate­
mática, basada en el conocimiento del m4todo matemáti­
y su aplicaci6n en otras áreas del conocimiento. 

- Expresar con claridad y oorrecci6n su pensamiento mat.!!, 
mático, en base a su comprenai6n de loe principios ge­
nerales de 1a matemática y su habilidad en el. lenguaje 
eimb6lioo. 
Utilizar la herramienta matemática en la resoluoi6n de 
problemas te6rioo-prácticoa. 
Mostrar rigor de pensamiento en sus razonamientos 16é;! 
coa al analizar, sintetizar, deducir, inducir, abstra­
er y concretar. 

- Resolver con atingencia problemas matemáticoo mostran­
do habilidad para plantearlos, resolverlos y eenerali­
zarlos. 
Incorporar a su experiencia personal los oonooimientoa 
matemáticos bdoicos requeridos en niveles ouperiorea. 



Deepulfs de revisar '/! corregir cada une. de 1e.s preguntas, 
se procedi6 e. 1a e1e.bore.c16n del exámen di"8Jl6Btioo. 

El exrunen fu~ resuelto por 400 estudiantes de 1e.e 8 es­
cuelas preparatorias dependientes de la. UAEM., que estaban -
concluyendo el quinto semestre del be.ohillernto en mar~o de -
1'.988. 

Se explic6 que el objetivo del exámen tenía como finaJ.ia 
dad configurar el perfil de egreso del be.chiller en el ih'ee. -
de matemátioe.a y que no generaría ce.li:ficaoi6n alguna :¡;are. el 
e.llllT.no. Se e.a:l.gn6 un tiempo de 3 horas pe.re. su reeoluci6n con 
un receso de 15 minutes. 

A continuaci6n ee muestra el modelo del cueetionnrto de­
finitivo que ee nplicd. 
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Objetivo.- Se ha elaborado este cuestionario con el fin­
de q_ue tanto ustedes como 1a institucicSn, obtengan 1ni'orma-­
oicSn sobre sus conocimientos reales en 1a asignatura de mate­
máticas, que permita conocer y reforzar aquellos temas o uni­
dades en que se encuentren deficientemente preparados, así cg_ 
mo tomar l.aB medidas que coadyuven a aioanzar tales fines. 

Instrucciones,- Lea con cuidado .1as preguntas que se -
plantean y escoja do las opciones la que considere correcta -
(solo una), Una vez hecha la elecoicSn, localice en la hoja de 
respuestas la letra correspondiente n la pregunta y marque -
con un lápiz la letra de la opcicSn escogida, 

J..bstengaee de contestar al azar, para que se obtenen in­
formacicSn real de acuerdo a sus conocimientos, Recuerde que -
la informacicSn obtenida en esta prueba no genera ninguna cal!_ 
ficacicSn individual que lo afecte acad<!micnmente, es tan sol.o 
una medida de lo que realmente ha asimilado de manera objeti­
va, permanente y estable en el área matemática. 

No cometa errores, ai tiene duda respecto a1 instructivo 
pregunte a su profesor. 



UNIVE:aSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO 
ESCUELA FllEl?AaATORIA. 

MATEMATICAS ' 

1).- Considerando las siguientes listas de números1 
I. -2, 1/3, V='2' 
II. 3, -4/5, Tf 
III, 2, O, -TI 
Elija de entre lo.a siguientes opciones la correcta 
A), En II están anotados solBl!lente números enteros 
B). En I bay 2 números reales y un imaginario 
C). En I se enliatan únice.menta números reales 
D), En II se encuentran dos números rncionnles y un 

natural 
E), En III los números enlistados ~on irracionales 

2),- Al estudiar la demostracic5n de que1 
3(a+2) + 5a = Ba + 6 
3(a+2) + 5a = (Ja+3*2) + 5a 
(3a+3*2) + 5a = (3a+6) + 5a 
(3a+6) + 5a = 5a + (3a+6) 
5n + (3a+6) = (5n+3a) + 6 
(5a+3a) + 6 = (5+3)a + 6 
(5+3)a + 6 = Ba + 6 

.......... (1) 

.......... (2) 

.......... (3) 

.......... (4) 

.......... (5) 

.......... (6) 

Se concluye que se aplican las siguientes propie~­
dades: 
A), En (1) y (5) distributiva 
B), En (2) inverso multiplicativo 
C). En (3) cerradura de ln ruultiplicncic5n 
D). En (4) conmutativa en la suma 
E), En (6) asociativa en la suma 
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3).- Fara racionalizar el denominador de la expresi6n: 

3 -f2' debemos: 
1 +"2' 
A). Extraer rniz cuadrada al denominador 
B). lllultiplicar el denominador por un cierto número ra -

cional 
C). l!ul.tiplicar numerador y denominador por la i·aiz que-. 

deseamos eliminar 
D). :Multiplicar numerador y denominador por el conjugado 

del denominador 
E). Elevar al cuadrado cada raiz de la expresi6n 

4).- Realizando las operaciones apropiadas para simplificar -
la expresi6n: 
_z._ __ x_ 

x + Y x - Y el resultado que obtenemos es1 
X ! y + ~ 

J.). 1 
B). O 

C). -1 
D). X 

E). y 

5).- Si el sistema de ecuaciones lineales 
a1X + b1y = 01 
~+~y .. c2 
representa dos rectas paralelas, tiene: 
A). Una soluci6n 
B). Nirl8Una soluci6n 
e). Dos soluciones 
D). Un número infinito de soluciones 
E). Otra opci6n distinta a las anteriores 
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6).- Fara que un nmnero de la forma p + qi, donde i =<=1 sea­
complejo, se debe cumplir que1 
A). p = O y q = O 
B). p =o y q / O 
C). p / O y q = O 

D). p = O y q = 1 
E), p,q El R 

7).- Se sabe que x = -b ~~ nos dá laB 2 soluciones de 

la ecuación ax2+bx+c = o, con a 1 O y a,b,o e R, entonces 
se cumple que si 1as soluciones son distintae1 
A).- b2-4w:: = 2 
B),- b2-4ac :>O 
e).- b2-4e.c <o 
D),- b2-4ac = O 
E),- Otro caso distinto a los anteriores 

8) .- Resolviendo la ecuación de primer grado con una incO!Pli ta 

x + 1 x - 1 se encuentra que tiene por aoluci6n1 ""'X'"=l = x+r 
A). X = 1 
B), X = O 

C), X = -1 
D). No tiene solución 
E). Otro caso distinto a loa anteriores 

9).- Si resolvemos el sistema de inecuaciones1 
2x - 4 !::o O 

4X - 20 < 0 

• • • ( 1) 
••• (2) 

Se obtiene como solución el interva1.ó cuya grái'ica 

o 6 7 8 
ee interpreta como: 
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A). 2 <X~ 5 
B). (2 1 5) 
C). (-oo, 5) íl (2 ,oa) 
D). X ... 2 

E). Ninguna. de las opciones anteriores 

10h-De.de. l.a 1'unci6n f(x) =Ú-x2 ' 1 para obtener el dominio -
rea1 de le. :f'unci6n, debemos hacer que: 
A). 4 - x2 > O de donde 4 > x2 y a1 extraer ra.iz cuadr8"" 

da en ambos miembros obtenemos 1 x\ < :!; 2; pero como­
lxl ~ o, 1 xi < 2 lo cwU i:mplice. que -2 < x < 2 por­
lo tanto el dominio de le. :f'unoi6n ea el 1nterva1o d,! 

do por (-2 , 2) 

B). 4 - x2 < O de donde 4 < x2 y e.1 extraer ra.iz cuadr8"" 
da en amboa 1adoe !xi> :!; 2¡ pero lxl ~ o, por lo -
tanto lx\ > 2, es decir x > 2 o x < -2 de lo cuál. 
ee deduce que el domi.nio de la funci6n es el inte~ 
lo (-ao, 2) U (2 ,o0) 

C)o 4 - x2 a 0 O sea 4 = x2 lo cuál. i:mplica q_uea X = :!; 2 
pero \xi ~ o, de donde lxf = 2 y por consiguiente -­
x = 2 O X=-2 

D). 4 - x2 ~ 0 1 pero \xi ::;.. o, entonces \x\ ~ 2 y en con­
secuencia -2 ~ x ~ 2, es deoir el dominio de la fu:!! 
oi6n ea el interva1o (-2 , 2) 

E). Otra opci6n distinta a las anteriores 

11).-Fara demostrar que loa puntos (O , 1) , (3 , 5) , (7 , 2) 
(4 ,· -2) son los vértices de un cuadrado, ee ~abe: 
A). Demostrar que los 4 lados son ig1.1e.1es 
B). Demostrar que los lados opuestos son paralelos hall"!! 

do sus pendientes 
e>. Demostrar que las 2 diagone.1ea son ig1.1ale~ 
D). Demostrar que los 4 ángulos son rectos 
B). Demostrar que loe 4 lados son ig1.1alea y que le.e 2 di,! 
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gona1ea tambi6n son igua1ea 

12).-Ie. eouaoi6n 1og x - log (x - 2) = 1og 2 tiene por aolu--
ci6n1 
A). lC = 2 
B). lC = -2 
e). lC = 1 
D). X .. 1/4 
B). X - 4 

tJ).-La soluci6n con 5 oifrae d•foimal.ea da aproximaci6n de la 
ecuaoi6n: 
53-X = 2X+2 BEi: 

A). 1.49485 
B). 2.00000 
C). 1.00000 
D). 1.40037 
B). 0.98742 

14),-Con base en la definici6n de 1ae razones trigonom6trioas 
de un ángulo w, sen w = tan w: 
.A.), Siempre 
B). ~ca 
O), Ouando 30º < w < 60° 
D), Para un cierto valor dnioo de w 

B). Otra opoi6n distinta de lae anteriores. 

r5),-Dada 1a gráfica de la .funoi6n f(x) = sen x 
y 
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il invertirla (tomando la eimoftrica respecto a la bieeo­
triz de loe cuadrantes I y III), obtenemos la aiguiente-
ourva ~ 

Para que esta corresponda a la gráficr.a de una f'unci6n,­
ee decir, para que la gráfica anterior sea la funci6n !Ja 
versa de f(x) = sen x denotada por f(x) = are sen x, ee­
neceeario tomar como dominio de :r(x) = een x el eubinte,E 
'9:$].cu 
J.). (-ao, 2rr) 

B). (O , 11") 
C). (-Vf2), o/<!) 
D). (- 71', ll) 
E). Otra opoi6n dietinta a las anteriores. 

t6).-Indioa a cuál de loe eiguientee triángulos corresponden-
las relaciones: 
h 2 = m2 + q

2 - 2mq coa w 
h __g__ = m 

sen íf "' aentJ sen X 
A). 
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B). 

m 

e). 

D). 

E).~ 
'+ 

17.).-La recta iluatrada en la :figura tiene por ecuaoi6n1 

A). y- 3 = 5(x -2) ~ 
B). y= 2x + 3 ! 

O).+++ª 1 2 

D). )X.+ 2y - 5 = O J 

E). x coa 150º + y sen 150º -4 = O J 
2 

X. 

18).-Selecciona la opci6n correcta que contenga la misma rec-
ta escrita en dos formas diferentes. 
A). y=+ X - 3 4x - )y - 12 = O 

D). X COB 60° + y sen 60° - 3 = o y = + X - 4 

C). + -+ = 1 o y=+ X - 4 

D). 4x - 3y - i2 = O 
E). 3X - 4Y - 12 = O 

+-+= 
x.oos 37º +y sen 37º -4 = o 

19).- Para que la recta 2x + 3y + k = O sea tangente a la 01!: 
cunferencia x2 + y2 + 6x + 4Y = o, ea necesario que la -
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conata.nte k tome loa valoree: 
J.).1,f 
:a). 2 
C), 

D), -10 1 12 
E), 25 , -1 

20).-Si ambos miembros de una ecuacidn cuadrl!tioa se mu1tipl.!, 
can por 2, entonces, el val.or de la solucidn• 
A). No varia 
:a). Se duplica 
C), Aumenta en 2 
D). Disminuye en 2 

ll). Depende de loa otros valores que figuran en la ecua­
oidn, 

21).-Si resolvemos la ineoua•i6n1 

x - 2 ) x - 2 
1 descartamos como aoluci6n loa valo­~ --X--

rea de xs 
.A.). o 
B). 4 
e). o y 4 
D). Ninguno 
E), O 1 4 y 2 

22),-Para resolver la inecuacidn: 

+<100 
X 

1,- Descartamos como aolucidn x =O 
2),-Dividimos entre 100 runbos lados obteniendo~< 1 

100x 
3), liltÜ.tiplicamoa por x2 ambos miembros, de manera que -

2 > , Be obtiene x 100 
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4.- Extraemos raiz cuadrada en ambos lados, encontrando 

lxl > .,.&-
5.- De lo anterior concluimos que x > ,.&- o x < - .,.&­

por lo que la soluci6n completa de la 1necua.oi6n es: 

(- ... ' - .,.Ó-> tJ (- l'ó- ' ... ) 
En este procedimiento, ee comsti6 un error en el pa­

so: 
A). 5 

:B). 3 
C). 2 

D). 4 
B). En ningullo 

23).- Dada la parábola ilustrada en la figura 

'I 

' t 

1 
1 

. l 

--L----1 
1 
1 
1 
1 

~-~2.~--~l~-+~.~1~,~~2,____,,._~,_.._.,,_...-1> X 

-l 

•2. 

1 
1 
1 
l 
l 

.&. 
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Se sabe que: 
A), La scuaci6n de1 eje de la ;psrábo1a es x - 1 ::. O 
B). La ecuaci6n de 1a directriz es y - 2 =O 
O), E1 1ado recto mide 8 unilades 
D). E1 vértice es (5 , 2) 
E). E1 foco es (3 , 2) 

24).-I.e. ecuaoi6n 16x2 + 25y2 400 representa: 
A), Una circunf'erencia 
B), Una parábola 
O). Una e1ipae 
D), Una hipérbo1a 
E), Ninguna de las en1ietadea 

25),-El luear ¡;;e6metrico de 1oe puntee en un ;p1ano 1 ta--
1ea que 1a diferencia de dintanoias a dos puntos fi 
jos ea una constante, se 11ama1 
A), Circunferencia 
B), Pe.rñbo1a 
o), E1ipee 
D). Hipérbo1a 
E) , Ninguna de 1ea en1is tadaa, 

26),-Si traneformamos la ecuaci6n x3 - 3x2 - y2 + )x + 

+ 4Y - 5 = O trasladando 1on ejes coordenados al -
nuevo origen ( 1' , 2), 1n ecuaci6n traneforJ!lllda ea: 
A), x•3 - y• 2 = O 

B), x•2 - 4y'2 - 4 = O 
o), y• 2 - 4x' = o 
D), 5x•2 + y•2 = B 
E). Ninguna de 1aa anteriores 
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27),- I.es coordenadas rectangulares de1 punto cuyas coordena­
das polares son (3\'2', 45º) eon1 
A), ('{2', 3) 

:B), (3 • 3) 
e). (3,V2) 
D), (2 , 2) 

E)• (f3' ' {2') 

28) ,- Si en 1a ecuaoi6n genera1 de segundo grado Ax2 + llxy + 
+ e/ + Dx + Ey + F = O e1 indiaadol' I = i2- - 4AC ea n!!_ 
gativo, 1a ecuaci6n representa: 
A), Una hip6rbo1a 
:B), Una parábo1a 
e). Una e1ipee 
D), Un punto 

E), Un par de rectas 

29).- Se puede probar usando identidadea2trigonom6trices ele­
mental.ea qua la expreai6n 1 - tan2 w ea identica a -

1 + tan w 
1a expreei6n1 
A), OOB w + sen w 
:B), coe2w + een2w. 
C), een2w - coe2w 
D). COB " • sen w 
E), ooe2w - een2w 

30),- Se puede probar que la eoluci6n completa de la ecuaci6n 
2 een w - "(3' = O ea : 
A), x = (-1)n ~ + n'!f,con ne Z 

:B). + 
e), -f + nrr 
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D). (-1 )n + 
E). 7f 

31).- La funci6n f(x) = -x2 -Jx + 2 tiene como dominio y como 
rango1 
A). n+ , R-

B). n- , C..P, , - °") 

e). R , (..P, , - oo) 

D). {n - o} , Cf , 5) u (g , 12) • 

E).{X/x~.,+-}, {X/17~x.$f} 

32).- ll llm 
x-- -2 

lo.). o 
B), oo 

e). 1 
D), 4 
E). -4 

ee igus.1 al 

33),- Loe puntos de diecontinuidad de J.a funci6n1 
f(x) = 3 3x +~2 eon1 

X - 2X - J5X 
-2 A). -3, T· o 

B), O, 7, -5 
C). -7, O, 5 
D). -5 
E). No tiene 

34).- -&- (C3X - 7) C3 + rx~ ea: 

A). l!....::...1 + 9 + 3'li°' 
2'1% 

B),- _1_ + 3 +'f;t' 
rx 



C),3x+3 
D), ...L - 3 

3fi' 
E), 3'fi'+ 3 

35),-~ Neos :i:) eo1 

A) • ...!!.2!!...L 
2'foos x 

D), coa x 
2'isen x 

C),~2 sen x coa x' 
D).~ 

2~oos x 
.E), -1sen x 

2'foos x 
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36).- Si ha1la.mos Y' en 1n :f'unci6n imp1icita xy + x - 2y -1 = O 
encontramos que es igual. ni 

A), i: J 
ll). J : i 
O), i : 1 
D),~ 

.EJ,:Ly-1 

37).- E1 tingul.o de interaecci6n de las circuni'erenoias1 
x2 + ; -4.X = 1 ... (1) 
x2 + ; -2y = 9 ... (2) es1 
A), 30° 
ll). ºº 
o), 90° 
D), 60º 

E), 45° 



36),- Si x = -1, el valor numérico de la eX}lI'esi6n: 

•5 + 3x
2 

- 5x3 es· 
3\;'=r (-1) 10 . 
A). -1 
B). 
O). O 

D) • oe 
E). 3 

39).- La suma de las coordenadas del punto P(x,y) que es so­
luci6n del sistema de ecuaciones lineales: 
3x - 4Y = 6 (1) 
2x - 3y = 4 ••• (2) está en la opci6n: 
A). 4 
B). 12 

O), -4 

D). -12 

E). 5 

40).- Un método de soluci6n de ecuaciones cuadráticas conai~ 
te en completar el trinomio cuadrado perfecto, lo cuál 
se logra; después de pasar el término independiente al 
otro miembro de la ecuaci6n y dividir ambos miembros -
entre el coeficiente del término cuadrático: 
A). Sumando en ambos miembros el coeficiente del térnJ! 

ne lineal. 
B). Sumando en ambes miembres la mitad del término li­

neal. 
O). Sumandg en ambos miembros la mitad del cuadrado -­

del término lineal 
D). Sumando en ambos miembros el cuadrado del coefi--­

ciente del término lineal 
E). Sumande en ambt>s miembros el cuadrad• de la mitad­

del ceeficiente del término lineal 
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41).- E1 reaul.tado de simplificar 1a expreai6n1 

(<+>º<+>-1) 1/Z 
- V2" ea igual. a1 

.A.). -1 

B) • 1/Z 
e). 2 
D). 

E). -2 

42).- Le. ecuaci6n que permite ha11ar l.aa dimensiones de un -­
reotángul.o que tiene 66 cm de perímetro y 3 cm de 1o~ 
tud más que e1 doble de la anchura, queda p1anteada oo­
rreotamente comos 
.A.). 2(2x - 3) + X = 66 
B). 2(2x + 3) + 2x = 66 
a). 2x + 3 + (2x)2 = 66 
D). X + 3x + 3 = 66 
E). 2(x + 3) + 2x • 66 

43).~ E1 :aá:ximo oomdn diTiaor de varioe nW..roe enteros ee ea 
cuentra mu1tip1ioando 1o• ractoree primo•1 
.A.). Comdnea con au máximo exponente 
B). Comdnee y no comúnes con au máximo exponente 
e). comdnea y no comúne• con au mínimo exponente 
D). No connlnea con su Di:cimo exponente 
E). Comdnee con su ruínimo exponente 

44).- Le. runci&n trigonométrica tangente ea negativa en loa -
cuadrántea: 
A). I y II 
B). I y III 
e). II y IV 
D). II y III 

E). III y IV 
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45).- Si en el. triángul.o: 

T~: 
s 

Expresamos el. l.ado a en Mrminoe del. l.ado b y el. ánsuJ,o 
~. l.a rel.aci6n correcta ee1 

A). a = oo! !!! 
B). a = b ool!I T 
O). a= o een T 

D). ª"~ 
B). a=~ 

46).- J:ndica cuál. de l.ae eigu.ientee expreeionee ea. oorrecta1 
A). ~a + b = ~ +~ 
B). (an)m" 8 n+m 
O)• ::faiñ' = anlm 
D). v,;a • (ra)111 

X). 'eJan + bn = a + b 

47).- Si factorizamoe l.a expreei6n Jh2 + 2hp • 6p2 , obtene ~ 
moa: 
A). (p + h) (p - h) 

B). (p + h)2 

o). (p + h) (p2 - ph + h2 ) 
D). (3h + hp + 2p) 2 
B). (h + 2p) (Jh - 4p) 

46),- Podemos cancelar el. 2 en l.a expreei6n1 
A) 2 + (x - 1) 

• 2 + .J: 

B), 2(x - 1) 
x-2 
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UNIVERSI!Wl AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO 
PERFIL DE :OORESO DEL BACHILLER EN EL .AHEA DE MATEMATICAS 

OLA.VE. 

1.- A:!! CD E 17.- A B Q DE 33.- A:!! O DE 

2.- ,!BODE 18.- A B O J! E 34·- ! B C D E 

3.- ABOJ!E 19.- A B C D .J:l 35.- A B C .l2 E 

4.- ABQDE 20.- ! B C D E 36.- A:!! C D E 

5.- A :!! C D E 21,- A B O D ~ 37·- A D C D .J:l 

6.- ABCD.J:l 22.- A B C D !1 38,- ! B O D E 

1.- A :!! C D E 23.- A B Q D E 39·- A:!! O DE 

8.- ABCJ!E 24.- A B Q D E 40.- A B C D .J:l 

9.- A B Q D E 25,- A B C J! E 41.-ABC.J2E 

10.- A B C J! E 26.- ! B C D E 42.- A 1! C D E 

11.- A B C D .J:l 27.- A:!! C D E 43·- A BCD .J:l 

12.- A B C D .J:l 28,- A B Q D E 44·- A B Q D E 

13.- ! BCD E 29.- A BCD .J:l 45·- ! B C DE 

14.- A B C :!?, E 30,- ! B C D E 46,- A D C :Q_ E 

15.- A B Q D E 31.- A B Q DE 47·- A BCD~ 

16.- A :!! C D E )2,- A B C .J2 E 48.- A B C D il 
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5, RESULr.lDOS Y CONCLUSIONES 

E.a. las tablas I Y' II clasit'icamoa las preguntas res­
pectivamente en cada unidad de las 4 asignaturas conaideradas-
7 en cada subnivel de loa niveles cognoscitivos de la taxono­
mía NLSH.l del área matemática, concentrando dicha in:f'ormaci6n• 
en la tabla III, 

De contestar co=eotamente las 48 preguntas del exámen -
loe 400 estudiantes de la muestra, obtendríamos 19200 respues­
tas correctas, La tabla IV indica que ea contestaron correcta­
mente 6681 preguntas, lo que se traduce en una 

~ % 100 = 34,79,C 

de aciertos, que ret'leja un bajo rendimiento, aunque no ea de­
eorprenderee, toda vez que la eXJ>eriencia revela un rendimien­
to no ma.yor del 50~. 

El histograma de la grárica 1 ilustra el porcentaje de -
respuestas correctas por pregunta, lo cui11 nos permite identi­
::Cicar loe temas en loe que el conocimiento es estable o inea­
tie::Cactorio. Pudiera darse el caso de que la redacoi6n trivial 
de una pregunta ocasione un alto rendimiento¡ o por el contra­
rio, que· una pregunta con1'usa origine escaso rendimiento, es­
to• problem&B pueden eliminarse mejorando la redacci6n de laa­
preguntae en aplicaciones posteriores del instrumento. 

Se recomienda por un lado aplicar ain ninglin cambio el -
ez""1en dill8n6stico por algunos al1oa para lograr mayor válidaz­
estad!atioa Y' posteriormente comparar loe resulte.dos de las -­
distintas aplicaciones para observar au variaci6n con el tiem­
po (eetudio longitudinal). 
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Ser!a deseable tB.I11bién a¡licar dos o más tipos de ex&nen­
en las siguientee generaoionee modificando la redacci6n de lee 
preguntas que se consideren triviales o coni'uens, para validar 
o reohazar loe resultados obtenidos en la primera aplicaci6n, 

Se propone tB.I11bién anal.izar las té'cnicas de ensel'lanza UB_!! 
das en la impartici6n de los temas que presentan problemas de­
aprendizaje, para en su caso evaluar su correcta aplicaoi&n o­
proponer otras nu!.a a.:lecuada.e, 

Una vez i.:lentificadoe loe temas que el profeeor imparte -
y en loa cualee el rendimiento es l!l.Úlimo o ee observa au.eencia 
de <l'l, se puede deducir que no ee al.can?.an a cubrir, ya sea -­
por lo ambicioeo del proerama, en cuyo caeo se BlJi¡iere hacer-­
propueetae de reforma a los programas o por que el profesor no 
domina con sufioiente profundidad, lo cuál eería motivo para-­
organizar curaos de capacitaoi6n o aotualizaci&n del pereonal­
docente. 

La tabla V y su hietogrB.Illa de la gráfica 2 indican fre­
cuencia y porcentaje de aciertos por unidad y la tabla VI cu-­
yoo resultados están ilustrados en las barras horizontales de­
la gráfica J nos orientan sobre porcentaje y frecuencia de --­
aciertos por materia, En blllboa casos, cabe hacer un análisis -
semejante al que ae hizo por pregunta, 

Debemos aclarar que en todo caso loe porcentajes f'ueron 
cal.culados de manera proporcional al número de preguntas. 

Si analizB.IlloB los datos con l!Ul.yor detenimiento, encontra­
mos que independiente:nente de que el análi1Jis sea por preew1ta, 
por unidad o por materia, hay en general. un rendimiento decre­
ciente de matemáticas I a matemáticas IV. 
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Las tablas VII y VIII 0011 sus correspondientes gráficas-
4 y 5, nos in!'orma.n de loa logros obtenidos por subnivel y ni­
vel cognoscitivo respectivamente en le taxonomía NLSMA, Es cla­
ro que hay une marcada disminución en la eficiencia del nivel -
de oomputaoió~ al de análisis, a pesar de que en loa subniveles 
D,J y D.5 no hubo preguntas; pero es notorio que en el nivel de 
anáJ.iB1B el rendimiento es significativa.mente más bajo que en -
loe otros, lo cuál sugiere que se procure fomentar más esta ha­
bilidad en loa estudiantes, 

I.e. tabla IX nos muestra un comparativo de respuestas co-­
rrectas por institución en cada materia, corroborando con la oE, 
aervación de la gráfica 6 que J?Brsiete la disminución de aproV!. 
cha.miento de matemáticas I a matemátioas IV en general; sin im­
portar la escuela de procedencia, oscilando desde un 45,9~ en -
la preparatoria. Nº 3 hasta un 15,8% en la preparatoria Nº 2, En 
este sentido, se recomienda. que se realice despu~e de un estu­
dio de esta naturaleza un foro en donde participen loe profeso­
res de matemáticas de las diferentes instituciones para anali­
zar los resultados, intercambiar experiencias y estudiar t~cni­
oas de ensefle.nza--a.1.rendizaje apropiadas para el logro óptimo de 
loa objetivos planteados en las unidades y temas que lo requie­
ran, 

le tabla X oon1:raeta el logro obtenido por institución en­
cada nivel cognoscitivo, corroborando que ea decreciente del ni 
vel de computación al de anál.ieie, lo cuál queda plasmado en la 
gráfica 7, 

La. oalificación que corresponde según el número de acier­
tos está da.de en la tabla XI, y con referencia a ella construi­
mos la tabla.XII, en la que se asigna ca.lificaci6n a cadn alum­
no por escuela, datos que se representan en loe polígonos de 
frecuencia de JA gl'áfioa 8, Si en cada polígono trazamos una li 
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nea vertical imáginaria sobre el eje de las calificaciones a la 
altura del 60 por ser lo que convencionalmente se considera co­
mo calificaci6n aprobatoria, tendremos el .U-ea de aprobaci6n d~ 
limitada a la derecha del eje, De manera visual, reeul.ta sor~­
prendente el área tan pequeí'la comp•enaidn bajo las curvas, que­
en tdrminos absolutos equivaldría a hablar de una calificnci6n­
aprobatoria para 532 alumnos (7.25~) de una poblaci6n de 7335, 

Como resultado de nuestra investigaci6n, encontramos que-­
loe alumnos que egreso...~ del bachillerato en la UAEM, observan-­
en matemáticas un índice de a¡.rovechamiento muy bajo, en gene-­
ral (34.79%), por lo tanto no cw,plen con los requerimienton ~ 
que las escuelas del. nivel superior conside1·an indispensable, 

I.a e1aboraci6n del exámen diagn6etico tomando como base -­
los progre.mas de estudio, daba como expectativa la obtenci6n de 
reaUltados satisfactorios en cuanto al. al'I'ovechruniento, lo cuál 
aparentemente no ocurre. 

Loa datoe anal.izados nos permiten hablar de una disconti-­
nuidad entre el perfil ideal plasmado en loa planes y progre.mas 
de estudio y el perfil real. terminal que presentan loe eetuui":!!. 
tea al esreoar. Esta discontinuiduJ ocurre ~n rorma genernl -­
sin importar la escuela de procedencia; por lo tanto la baja e­
ficiencia que se observa en matemáticas puede al.ejar a loe al~ 
nos que e.spi1'an a ca..-reras relacionadas con el.la. 

Da.do que a la fecha en la UAE!4 no se habían realizado estJ!: 
dioa sobre perfilee escolares, y en virtud de qu~ nuestra inve!_ 
tigaci6n noa ha permitido diagnosticar el estado general de oo .. 
nocimientoa matemáticos del. bachiller, 1Jl'Oponemoe la elabora-­
ci6n e 1mplantaci6n de perfiles escolai>ee lle ¡.ri!llcr inereso, -
terminal y perfiles COL1plementerioe COJl>O el ¡ 0reeente, puesto -
que eon una alternativa de soluci6n cuyo. inst:ru:nentaci6r. ea vi,¡o 
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bJ.e a nivel institucional. y por~ue pueden generar nuevoe ce.mi~ 
noe de inveetigaci6n que nos conduzcan a mejorar nuestra JU'Obl,!!. 
mática educativa. 

Loe reeultadoe revelan la carencia total de un plan conti­
nuo de planeaci6n, inveetigaci6n y evaluaci6n educativas, lo ~ 
que quizás se deba a la creaci6n reciente de loe organoe de pl,!/: 
neaci6n en la. UAEM. 1 pero la aplicaci6n sucesiva de eetae inve,!!. 
tigacionce y loe resultados que de ellas se deriven, permitirán 
validar loe perfiles escolares como instrumentos de evaluaci6n­
y determinar BJ3Í. eu erado de confiabilidad. 

Sabemoa que hay áreas del conocimiento como la creatividad 
del alumno y la eetratégia para resolver problemas, entre otras 
que no han sido suficientemente exploradas en un estudio como -
6ete, sin embargo, a medida que ee avance en la elaboraci6n y.!/: 
plicaci6n de loe perfiles, dejarán de ser un obstáculo, 

For otro le.do, esta inveetigaci6n se realiz6 tomando como­
baae la taxonomía del NL51>U., lo cl.lál no indica que sea la dnica 
que puede emplearse, ni necesariamente la mejor, eatudioe poet.!!. 
rioree pueden fincares en otros modelos. 

Con eetoe comentarios consideramos que loe objetivos de ~ 
nuestro trabajo han eido logrados y que las hip6teeie han eido­
comJU'obe.dae. 
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ANEXO Nº 1 

PROGRAMAS DE I.OS CURSOS DE MATEMATICAS 



-NS-

MATEMATICAS I 

UNIDAD I: SISTElúAS NUMERICOS 

1.1.Ampliación sucesiva de los sistemas numéricos 2 hrs 
1.2 .Números naturales y propiedades hr 
1.3.Númeres enteros y propiedades hr 
1.4.Números racionales y propiedades 2 hrs 
1. 5. Números irracionales hr 
1.6.Números reales y propiedades 2 hrs 

UNIDAD II: EXPRESIONES ALGEBRAICAS 

2.1.Algebra y expresiones algebraicas hr 
2.2.Clasificación, valor y grado de una expresión 

algebraica 
2.3.Definición y propiedades de los exponentes 
2.4.Definición y propiedades de los radicales 

UNIDAD III: OPERACIONES CON EXPilESIOIIBS AWEilllAICAS 

3.1.Término algebraico, aemejante y valor 
3,2,Adición, sustracción y simplificación 
3.3.Multiplicación, productos notables y factor! 

zación 
3.4.División 
3.5.Expresiones racionales algebraicas y opera­

ciones 
UNIDAD IV: ECUACIONES ALGEBRAICAS DE PRI!llER GRADO CON 

UNA INCOGNITA 

4.1.Plantee de preblemas relativos al tema 
4,2.Definición de igualdad y de ecuación, ecua­

ciones equivalentes y resolución 
4.3.Problemas de aplicación 

UNIDAD V: SISTE!úAS DE ECUACIONES LINEALES 

5.1.Definición y planteo del tema 
5.2.Métodos de solución con dos incognitas 
5.3.Métedos de solución con tres incagnitas 
5.4.Determinantes y regla de Cramer 

2 hrs 
2 hrs 
2 hrs 

hr 
2 hrs 

3 hrs 
2 hrs 

2 hrs 

hr 

2 hrs 
2 hrs 

1 hr 
2 hrs 
1 hr 
2 hrs 



UNIDAD VI: NUMEROS CQb¡pLEJOS 

6.1.Definici6n y formas de representación 
6.2.Ceme parea ordenados y operaciones 
6.3.En forma binomial y operaciones 

UNIDAD VII: ECUACIONES CUADRAUCAS 

7.1.Ecuaciones incompletas y resolución 
7.2.Ecuaciones cempletaa y resolución 
7.3.Preblemaa de aplicación 

UNIDAD VIII: INECUACIONES LINEALES Y CUADRATICAS 

8.1.Producto cartesiane 
8.2.Relaciones y producto cartesiane 
8.3.Relaci6n de equi<alencia 
8.4.Relación de orden 
8.5.Intervalos 
8.6.Selución y aplicacién 

MATEl>!ArICAS II 

UNIDAD IX: FUNCIONES ALGEBRAICAS 

9.1.Sistemaa coordenados y concepto de función 
9.2.Clasificaci6n de funciones 
9.3.An~lisis de les tipes de funciones 
9.4.Funciones algebraicas polinomiales: defini-

ción, grado, valer y gráfica 
UNIDAD X: FUNCIONES LOGARITMICAS 

10.1.Definición, propiedades y use de logaritmes 
10.2.Definicién, dominio, rango y gráfica de la 

función logarítmica 
10.3.Resolución de ecuaciones logarítmicas 

UNIDAD XI: FUNCIONES EXPONENCIALES 

11.1.Expresiones exponenciales 
11.2.Deminio, rango y gráfica de la función 
11.3.Reselución de ecuaciones exponenciales 

UNIDAD XII: FUNCIONES rRIGONOMETRICAS DIRECTAS 

12.1.Angulos y sistema sexagesimal 

1 hr 
2 hrs 
2 hrs 

2 hrs 

3 hrs 
2 hra 

hr 
hr 
hr 

2 hrs 
2 hrs 
4 hra 

2 hra 
2 hra 
1 hr 

5 hra 

2 hra 

2 hra 
hr 

1 hr 
3 hrs 
1 hr 

1 hr 
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12.2.Definici6n y signo de las razones trigono­
métricas 

12.3.Valor de las razones trigonométricas 
12.4.Sistema ciclico, longitud de arce, dominio, 

rango y gráfica de las funciones 
UNIDAD XIII: FUNCIONES TRIGONOMETRICAS INVERSAS 

13.1.Restricciones en el domini• de una funci6n 
13.2.Deminio, range y gráfica de una funci6n iU 

versa trigonemétrica 
UNIDAD XIV: TRIANGULOS 

14.1.Teorema de Pitágoras, razones trigonometri 
cae de un ángulo agudo, resoluci6n y pr•-­
blemas de aplicación de triángulos rectan­
gulos 

14.2.Aplicaci6n de las leyes de senos, cosenos­
Y tangentes a la resoluci6n de triangulos­
eblicuángulos y problemas de aplicación 

UNIDAD XV: IDENTIDADES TRIGONOMETRICAS 
15.1.Identidades fundamentales 
15.2.Identidadea de argumento compuesto 

UNIDAD XVI: ECUACIONES TRIGONOMETRICAS 
16.1.Resoluci6n y problemas 

MATEMATICAS III 
UNIDAD XVII: RECTA 

17.1.segmentos y distancia entre dos puntos 
17,2.Divisi6n de un segmento en una raz6n 
17.3.Ecuaci6n que satisface una condición 
17.4.Ecuaciones de la recta 

UNIDAD XVIII: CIRCUNFERENCIA 
18.1.Definici6n y elementos 
18.2.Ecuaciones de la circunferencia 

UNIDAD XIX: PARABOLA 

19.1.Definición y elementos 

2 brS 

2 brS 

4 hrs 

8 hrs 

1 hr 

4 brS 

5 hrs 

3 hrs 

4 brS 
3 hrs 

5 hrs 

3 hrs 
2 brs 

3 brS 

7 brs 

1 hr 
7 hra 

1 hr 
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19,2,Ecuacionea de la parábola 
UNDJAD XX: ELIPSE 

20.1.Definici~n y elementos 
20,2,Ecuacionea de la elipse 

UNDJAD XXI: HIFER:SOLA 
21.1.Definici6n y elementos 
21.2,Ecuacionea de la elipee 

UNDJAD XXII: TRANS~'OllliACIONES 

22.1.Traalaci6n y rotaci6n de loa ejes 
22,2,Simplificación de ecuaciones por tranafo!: 

maci6n de coordenadas 
UNDJAD XXIII: ECUACION GENERAL DE SEGUNDC GRADO 

23.1,Definición y tranaformaci.6n de la ecuaci6n 
general por rotaci6n de loa ajea 

23,2,Definici6n de cónica, El indicador 
UNDJAD XXIV: COORDENADAS POLARES 

24.1.Tranaformaci6n de coordenadas y de ecua­
ciones polares a rectangulares y viceversa 

24.2,Trazado de curvas en coordenadas polares 

MATEMATIOAS IV 

UNDJAD XXV: FUNCIONES 

6 hrs 

1 hr 
7 hrs 

1 hr 
6 hrs 

3 hrs 

2 hrs 

2 hrs 

3 hrs 

2 hrs 

3 hrs 

25.1,Definici6n del cálculo y su aplicaci6n hr 
25.2,Númeroa reales y recta numérica hr 
25,3,Deaigualdades, intervalos y valor absoluto hr 
25,4,:ereducto cartesiano, relaciones y funci•--

nea reales de una variable real 
25.5,c1aaificaci6n de funciones reales 
25.6,Gráficas de funciones 
25.7,0peraciones algebraicas con funciones 
25.8.Composición de funciones 
25,9,Inversa de una función 

UNDJAD XXVI: LJMITES 
26.1,Definición e interpretaci6n gráfica 

hr 

hr 

2 hrs 
hr 
hr 

2 hrs 

2 hra 



-Nr-

26.2.Cálculo de límites de funciones 
26.3.Límites laterales 

UNIDAD XXVII: CON'.rINUID.rlll 
27.1.Continuidad de una funci6n en un punta 
27.2.Tipos de discontinuidad 
27.3.continuidad de una función en un intervalo 

UNIDAD XXVIII: DERIVADA DE UNA FL'NCION 
28.1.Incremento de una variable y de una función 
28.2.Definición y notación de la derivada 
28.3.Cálculo de derivadae por definición 
28.4.Teoremas de derivación y cálculo de deriv~ 

dae algebraicae 
28.5.Derivada de la composición de funciones 

UNIDAD XXIX: DERIVADAS DE FUNCIONES TRASCENDENTES 
29.1.Derivadas de funciones trigonométricas 

rectas 
29.2.Derivadas de funciones trig•mométricas 

versas 
29.3.Derivadas de funciones logarítmicas 
29.4.Derivadas de funciones exponenciales 

di-

in-

UNIDAD XXX: DERIVADAS SUCESIVAS Y DE FUNCIONES IMFLICITAS 
30.1.Derivadas sucesivae 
30.2.Derivada de una función implícita 

UNIDAD XXXI: Al'LICACIONES DE LA DERIVADA DE UNA FUNCION 
31.1.Ecuaciones de las rectas tangente y normal 

a una curva en el plan• 
31.2.La derivada como razón de cambio 
31.3.Máximos y mínimos 

4 hrs 
hr 

hr 
2 hrs 

1 hr 

hr 
hr 
hr 

4 hrs 
3 hrs 

3 hra 

3 hrs 
3 hrs 
2 hrs 

2 hrs 
2 hrs 

2 hra 
3 hra 
6 hrs 
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