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I 
INTROOUC:C:XON. 

En la actualidad, como en Décadaa recientes RS innegable el 
proQr•5o qu• ha manif•atado la humanidad, ea a partir de l• Década de los 
Cuarentas propiament• al término de la Segunda Guerra Mundial cuando el 
da&arrollo d• las nacion•s r••alta de manera especial, es decir, lo5 
paíwea del orb• ~s cuando empiezan a des•rrollarse an todas las 
actividades como lo aon las Ciencias, l~ Tocnología, las Humanidades, etc. 
y con aste desarrollo vienen aparejados lo~ beneficios en las rama& 
eap&cÍficas, como por •Jemplo, en la Agricultura, lm G•naderia, la 
Hadicin~, etc. y, ••i podríamos citar todas las actividades humana&, an 
donde el progre&o qua •• ha obtenido •P propiamente el resultado d~ toda 
la •voluci6n de la ••peci• humana. 

P•rc ••• reault•do ne podr!• haberse dado sin la creación de un• 
Ciencia que en la actualidad •• tan común que l• generalidad de la• 
p•raonaa vivimos cotidianamente y muchas vec•• no la veme& por lo comÜn 
que •• ha hecho, l• Ciencia a la que nos refer1m019o es la CIBERNETICA, 
dichi11 cilÍnci.a •• utilizad.a •n todos los campes de-· la actividad humana y 
as! lo pcd•mos constatar d••d• los viajes •Mtraterrestres en la Carrera 
Eap•ci&l h••ta las operacton•• mat•m~ticas r•alizadas en tar•as escolares 
de nuestros prim•ros año• de ••tudio, incluso ha tenido tanta importancia 
qua la utilizamos hast• •n nuestros ratos de esparcimiento. 

Por otra part• vemos que otra actividad ha venido • revolucionar 
la vida humana, convirtiendose en parte medular sobre todo da la economía 
de los países y, •• h• hecho este actividad una necesidad en la vida de 
loa aere& humanos, pero, principalmente en los que viven en las grandes 
urbe•, dicha actividad •s la actividad bancaria, y no podríamos concebir 
una Ciudad sin la eKistencia da la actividad bancaria, esto es, dnodr{amos 
imaginar Londres,Paris, Nueva York, la Ciudad de MaMico, sin b~ncos? la 
respuesta segura aer!•. NO, porqu& sin bancos cualquier ciudad ser{a un 
caos, simplemente imaginemonos el indice de delincuencia que habrÍ• en una 
ciudad sin bancos, por esta y muchas otra& razones es indudable que la 
actividad bancaria ea importantísima en la vida cotidiana de la gente. 

El presente trabajo tien• como finalidad analizar lo& tÓpicoa 
ant•• mencionados pero de manera conjunta, •n otras palabras, la misión de 
esta investi;aciÓn •• tratar dm decifrar, como d• encontrar lo• •rrores y 
proponer solucione• a lo qua en nuestro trabaje hemos llamado las 
"Operaciones Sancariaa Computa.rizada.s", desda luego qua SI! analiza. desda 
un punto de vista jurídico, aunque también analizamos al funcionamiento y 
las formas eHistantas en nuestro paÍ•. 

El pr•e•nte trabajo consta de cuatro cap(tulos, que 
inmendi•tamante pasamoe a describtrc en el primer capítulo se hace 
referenci• a las generalidades, como lo son al Crédito,la Banca, la Banca 
Múltiple y los Título• de crédito, así como lo• antecedentes histéricos, 
definiciones, conceptos y principales caractéristic•a. 

El •egundo capítulo va a tener como finalidad mostrarnos las 
princip•les operaciones bancarias, qu• se le llamaran para una mejer 
comprensi Ón de trabajo como "Operaci enes Bancarias Tradicional esº, 
estudiando su naturaleza jurídica y la Terma en que funcion•n, por otro 
lado dentro del mismo capftulo ~• analiz~ a la cienci• ll•mada 
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Cibernética, así como l• combinación d• esta materia con la ciencia 
jurídica, y especialmente con la materia jurídica-bancaria, además de dar 
un efoque de lo que •1 leoislador ha establecido en la materia 
informática-jurídico-bancaria. 

En el tercer capítulo •• estudian propiam~nte y de manera 
individual a la• operaciones bancarias modernas realizadas contarjetas, en 
eata caso estudiaremos la• tarJata5 de manera s1ngular y como en el ca&o 
da las op•racion•• bancaria• tradicionales veremos su naturaleza jur!dtca, 
funcionamiento, las difer•ncias y semejanzas existentes entre estas 
tarjetas. 

En el cuarto capítulo, la• op•reciones bancaria• computarizadas 
que •• realizan por medio de terminales •9pec{ficas que se operan desde un 
luoar determinado como lo puede aar la casa o la oficina igualmente que en 
las otras operaciones se analizan la Naturaleza Jur{dica, funcionamiento, 
las opereracion•• realizables asi como las ventaja5 y desventajas que 
pued•n tener dichas operaciones. 

Finalmente •• darán conclueiones de loa re5ultados obtenidos en 
esta 1nvestioaciÓn as! como se tratan de dar una serie de prepuestas para 
un mejor funcionamiento tanto de hecho como de Derecho en lo» tipo» 
ciberneticos d• la• op•racion .. bancarias. 



CAPITULO I. GENERALIDADES 

I. LA BANCA, EL CREDITO V LOS TITULOS DE CREDITO 

I .1 LA BANCA 

I.1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS 

Entre las much•s actividade• humanas, la banca tian• una hi•toria 
muy laroa, podemos aTtrmar que •U• principios •• encuentran int!mament• 
ligadoa • los pueblo• de la Meseta Me5opot,mica, posteriorm•nta •• 1•• 
ubica •n lo• pueblos europeo•I aún cu~ndo •n la actualidad •ccontramos 
banco• en todos los países del orbe. 

Los orígenes da la banca loa ubican loa autores tm el medio 
ori•nt• y espec{ficam•nte en Babilonia. Cl> 

Con actividades tales como la mineria, la agricultura y la 
artesanía aparece al truequ• y con esto la craaci6n d•l comercio. S•g~n 
algunos autores, la creación del comercio y el irytercambio d• marcancCaa 
son mene•t•res entre los puebloa de la antigüedad por que de esta manera 
obten{•n sati5factores algunos pueblos que debido a su situación 
geogrÁfica no podían producirlos o bien desconocían la técnica para su 
elaboración, y se puede considerar qua en la actualidad son los mismos 
+actores los qua críginan el comercio. 

En la antigüedad como en nuestros tiempos •• imposible conc•bir a 
lo• bancos sin el comercio, ya que con la aparición dal segundo s• 
empiezan • crear los primeros, son precisamente lo• pueblos masopotámicos 
los preculsores de estas actividades• la principal razón del desarrollo 
comercial •• deriva da su privilegiada situación Qeogr-~ica, ya que el 
luoar de ubicaci6n de estos pueblos constituía un puant• •ntre la 
civilizacionaa del lajano orienta con l•• ciudad•• d•l noroe•t• y centro 
d• Europa, as{ •• como el intercambio de merc•ncfas se realizaba ya fuera 
por tierra, por madio da carav~n•• a través del desierto, o bien por al 
mar utilizando el estrecho del Ormuz, era prácticado en las ciudad•• d• la 
Meseta Mesopotámica o próximas a ella. 

Es a partir de entonces cuando •• •mpi•z•n A cr•ar bances en 
forma primitiva, •demás existe otro acont•cimianto sin •1 cual dichas 
instituciones no hubieran podido desarrollarse, aat• acontecimiento •• la 
utilización d& loa instrumentos de cambio, •• decir, la •partción d• la 
moned•, que • través de la historia ha v•ri•do su• formas, d••d• los 
cereales hasta la moneda metálica ya ~cuñad• y el papel moneda. Con ••to 
empiezan • florecer los negocios bancario•, dentro de lo• cuales 
encontramos que los primeros de los que sv tienen indicios son low 
préstamom y los depósitos. A con.ti nuación haremos r•ferenci a • l"' 
evolución b•ncaria, as! como de sus institucion•• • tr•vés d• 1•1 hiatoria. 

BABILONIA. 

E'<isten diversos criterios sobre loa principios u orígenes d• los 
bancos, por una parte Levin Goldschmidt, establace que 3,ooo años A.C. 
aprÓK1madamente, la civilización de Caldea Antigua efectuaba el comercio 
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bancario, r•alizando contrato• de cridito, OP•racion•• bancaria• y d• 
cambie y •tnisi6n d• tftulos abstractos d• obliQacicnes, utilizando l•• 
Qarantíaa r••l•• •n múltipl•• formaa.<2> 

Por otra part• Dauphin Mauni•r nos narra qu• •a1 T•mplo Rojo de 
Uruk, recientemente d••cubierto por •Mcavacion•• q~• datan de 3,400 a 
:S,200 año• antes de Jesucristo, constrttuy• el mas antiguo •dificio 
bancario quw •• conac•, y esta situado en la "••opotamiaw.c3> 

Aco•t• Romero al referirse a la obra d• Dauphin Meunter dice 
acerca del Templo Rojo de Uruk, que en ••te lugar era donde •• r•cibía 
dinero para su QUarda, •• prestaba dinero y •• r•alizaban otros negocios 
bancarias.(4) 

Así atsmo Bauch• menciona que fueron los sacerdot•• lo• prim•ros 
banqu.ros ya qu• •1 T•mplo Rojo recib!a los dones habitual•• y las 
ofr•nd•• ocacionales de lo• j•f•• de tribu, así como d• los particular•• 
d•s•o•o• d• obt•n•r aloun favor divino. El templo pr•staba cereal•• a 
interia a lo• •Qricultor•• y a los com•rciant•• d• la r•oién, iQUalmmlt• 
ofr•cra •d•lantoa a lo• ••clavos para r•dimir•• y a loa QU•rr•rcs caídos 
prisioneros para ••r lib•rados.C5> 

Bajo la dinaut{a d• t.r <2,294-2,187>, el comercio d• la banca•• 
d•sarrollo •n toda Babilonia, por lo• dio•••-banqu•ros , cuyas das 
operaciones principal•• •ran la recepción •n d•pésitos y el pr9stamo. 

Todas la• operaciones •• r•alizaban en especi• pu••to qu• 
entonces ne •xist(a tipo de 90neda alouno que sirviera como instrumento 
d• cambiDI aunque los cereales <principalement• la c•bada> d•••mpañaban 
tal func:i5n. lb> 

Ade•i• lo• templos •• ubicaban o•neralm•nt• cerca de las orand•• 
haciendas qu• p•rt•n•cfan a propietario• poderosos, razón por la cual •1 
comercio bancario poco a poco s• secularizó. 

Por otra parte Accnta al citar a Durant menciona que los 
babil6nicos tenían un sistema financiero bien desarrollado, aún cuando no 
utilizaran la iacn•d• hasta d•apuéa de Hamurabi. <7> 

ContinGa el citado autor, que el sistema consiat{a •n utilizar 
lingotes da oro y de plata como signos d• valor, así como m•dio• de 
cambio, el ••tal no ••tab~ oravado y •• pes•ba en cada tranaacci6n. Los 
pristamoa •• hactan en mercancías o en lin9ot•• a muy altas tasa• de 
intereaes qu• eran fijadas par el Estado y que fluctuaban entre •1 20% 
cuando •• trataban de metal•• y d•l 33% si los préstamos •r•n en ••peci•. 
<B>. 

El miamo autor nos afirma que algun•• de laa familias poderosas 
•• pasaban de Qeneracii5n en ;enarac'id'n •1 •rt• y el negocio de prestar 
dinero, realizando tambien negocios. con bien•• rafee• y finan•ciando 
empresas industri al11s. <Cl> 

Ewi5ten 
orandes n•;ocios 
banca Naobbibdia. 

además opinione• en •1 sentido de que· en Babilonia hubo 
dR banco como la banca Eanesir, la banca Egibi y, la 
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Acosta nuevamente al citar a Durant menciona que fue Dar!o el 
primero que utilizó una mezcla de oro y plata en relaci6n de 13.~ para 
acuñar monedae qu• •• llamaban Daricos, siendo el origén dal bimatálismo 
en 1• fabricaci6n de monedas. (10> 

L.05 HITITAS 

Ubicados también vn la Meseta Me•opotámica, ae lea atribuye el 
orado de comerctant•• bancarios. <11> El imperio Hitita era •obra todo un 
imperio mercant11, sa han conocido grandes firma•, en •1 comercio que 
comanditaban caravanas o e>tp•diciones, •• prtÍHtaban con grandes riesgos, 
daban adelantos a grand•• plazos con la ayud~ de •u• propios r•cursos y 
tomaban part• en los negocios inmobiliarios. Estas firma• •• hallaban 
agrupadas en una especie de c•mara de comercio, siendo a la vez bazar. 
••t• tipo d• cámara era conocida con el nombre d• Karum. 

El Karum oríginalm•nt• •r• el luQar donde almac•naban la• 
mercancías, pero posteriorm•nte paso a ••r la sede dond• •• resolvfan los 
litigios co~ercialea, ademáa de velar por el aano desarrollo da las 
operacionea, & este respecto cuando loa r••mbol•os de pri•tamos o los 
paq¡oa no •• realizaban en las f•chas praviatas en loa contr•toa, el Karum 
••encargaba d• fijar los intereses ya fuera men•ual o anualmenta.<12> 

Su principal aportacion •• la de establecer loa pagos en lingotes 
de plata.(13> 

L.A INDIA 

En la anti9ua tndia, es decir. la India contemporánaa de Sumeria 
y Babilonia de aprÓMimadament• 3,000 años A.C., no •Mistieron bancos ni 
instrumentos de cambio• valiosos, ea hasta la épo~a de Buda, unos óOO a~os 
A.C. en que surge un si•tema de crédito realizado entre lo• comerciantes 
da distintas ciudades qua facilitaba el intercambio comercial, dando•• 
entre al documentos y se dice qut de alguna forma estos documentoa tenran 
uso similar al da los pagar§s.(14) 

CHINA 

Es in•neat•r 
banca, m•ncionar ml 
afirma qua fue en 
antas de nuestra era, 

al raferirnoa a los antecedantes históricos de la 
ei•tama chino, pu•• según Acosta al citar a Durant, 

China donda se invent6 la moneda, veinticinco •iglo• 
aun antes que en la propia Babilonia. <1~> 

En la antigua China se desarrollo un sistema da crédito y de 
acu"acién de moneda, los mercader•• •• prestaban entra s{ a ta••• de 
interés muy elevadas,<ló) también ~firma Durant que la moneda más antigua 
que conoció el pueblo chino fue la que •• utilizó en forma da concha• 
marina•, navaja• y g,eda. <17> 

La primera moneda metilica se remonta a ~oo años A.C., cuyo 
material inicial fue el oro, posteriormente •• hicieron monadas m¡• 
pequeñas de aleación d• cobre y e•taño daplazando gradualmente al uso de 
las monedas de oro. Es apróx1madamente en la Vltl Centuria A.C. en qu• el 
emperador H•1en-Tsung órdena que toda la moneda de cobre aea depÓaitada en 



•l Qobierno mmitiendo para suatituirla certificados de adeudo, que 
r"ecibieron el nombre de "Monada Voladora" &iando suspendida esta 
prictica. Sin embargo •n los años qoo de nuestra era y más eMactamente en 
•l 970 o.e nuevam•nte •• vuelve a emitir el papel ~oneda, llegando a ••r 
mucha la impresión, lo cual genero una inflaci6n que tuvo como 
consecuencia la ruina de mucho&. Según Durant, éstos aon los orÍQenes dal 
P•P•l moneda. C 18) 

GRECIA 

SeQÚn •lQuno• autores -establee• Paolo Greco-, es en el-siglo VII 
A.C. en que •• tiene nocion•• d• la existencia de l• moneda .., Grecia. 
(191 

Aarmia~o es a loa propio& griegos a qui•n•• •• les atribuye la 
invención de l• moneda como tal, y precisamente•• Gyge• quien sustituye 
los lingot•• de plata por fragmentoa de metal uniforme acuñad•• con una 
señal que o•rantizaba eu valor oficial. Cr••o qutvn •uced• a Gyg••• manda 
acuñar la• "'Stater••" que eran pequeños lingotes de 11 aluctrum" Cal11acion 
natural de oro y plata), troquelada• con la m • ..,,rca dal Eatadc de L..idia y 
ajustado• tanto al patr6n babilónico como al griego. C20> Sin embargo ea 
el "Dracma atanien•a la moneda internacion•l cel mundo mediterráneo, 

_cuando At•nas ••encuentra en su más Qrand• e&plendor.C21> 

Por otra 
bancaria gri•ga, 
utilizando como 
ofrenda& de lo& 
representada por 
abundantes. C22> 

parta lo• templos juegan un pap•l importente en la vida 
puea •• aquí donde •• inicia la pr~=tica bancaria 

fondos su propio patrimonio, que estaba con•titurdo por 
Tialea, o bien, qu• la fe en la administración religiosa 
al consejo de lo• anfttrion•a, hacía frecuentes y 

Al igual que en otrofi lugares en Grecia la actividad bancaria •• 
desarrollo en lo• templos y entre lo• mis importantes s• encontraban al 
Templo da Samoat el T•mplo d• Oelosl el Templo de Artemisa en Efeso. y el 
Templo de Apelo •n Dalfoa.C23> 

Docum•nto• da los &~~los JV y V A.C. ••tablecen qu• d•ntro de 
loa ingr••os d•l T•mplo d• D•lo• awisttan unn partida d• int•r•••• al di•z 
por ciento sobre préstamos de capital••• dicha ta•a .. •t•nuaba cuando los 
prl•tamo• iban dirigidos al E•tado.(24> 

Otro templo qu• logro gran importancia bancaria fu• •l Delfos, 
resultado d• l• gran actividad comnrcial que t•nfa la ciudad; ademis d• 
que loa peregrinos llegaba en gran núm~ro a consultar •l or•culo.C2S> 

El comercio de la banca en Grecia también fue desarrollado •n 
pequeña escala por los "Trapezita•" y 11 Colubistaa'"', que aran pr••tami•t•• 
y cambista• de din•ro y actuaban en Atenas dond• la tasa d• int•ráa era 
libre (26>, aunque afirma Acosta qu• dicha tasa ••encontraba entr• el 
diaz, el doce y hasta el dieciocho por ciento. 

Sin •mbargo la principal operación a la cual s• dedicaban los 
bancos griegos y que dio lugar al contrato moderno de seguro marftimo era 
el préstamo a 1& gruesa, que cone1at!a en que el banquero entregara una 
suma de plilta al prestatario y este no•• :a deYolv!a sino hasta después 
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de Que el navío lleoara con bien al puertos por el gr•n riesgo y la• 
l•ro•• travesía•, lo• bancos cobraban un int•r•s muy alto que •• pr••ume 
con·aistta •n el trainta por cianto. C27> 

As{mismo tuvieron orand•• progre•o• los griago• como el de 
ac•ptar. depósito• mediante el paoo de intere••• a loe cliente• y su 
utili2ación1 también aportaron la técnica de l• garantfa de loa préstamo• 
sobre mercancías diversaeJ lo• antec•dent•• del afianzamiento, ademi• de 
la invecién del cheque.<2B> 

EGIPTO 

En la 
de la historia 
monopolio que 
más adelante 
••t• Estado. 

cultura •oipcia también encontramos antecedentes al hablar 
de la banca, d• los antecedente• más important•• tenemos el 
•jercio el Eatado en las actividade& bancari••, sin •mb•rgo 

y con l• domin•cién romana •• difund• l• banca privada •n 

Existan en el Museo de Berl{n papiro• Gr•co-agipcios •n los 
cu•l•• •• muestran funciones bancaria• •Qipcia• como la r•coleccién de 
impuestoal pago a tareeros acreedoree por Órdenes de loa clientes que 
4recuentemant• tantan en lo• bancos sumas considerable• y disponibles y, 
en cuyas Órdenes algGn historiador ha creído encontrar un equivalente a 
las letras da ciambic y cheque• modernos. C29> 

ROMA 

Durante los primeros cinco siglos de la creación del Imperio 
Romano y debido a su sistema propiamente agrario <30) no existe desarrollo 
•n la banca Romanas la ápariciOn de eSta Según Acosta u•e r•aliz6 por la 
ordan acueatre, que en su origén eran ciudadanos romanos capacea de 
enrolarse an el ejército con sua propio• caballos o comprado• con su 
propio dinero y que con al tiempo constituyeron una ~lite que ad•mi• de 
formar parta del ejército, realizaban una serie de negocios como los da 
construcción de obraa públicas, el aproviaionamiento dl·· los ejércitos y 
las flota• y en cierta Terma de las •ctividades creditici•~· A esta form• 
d• actuar •e lea llamaba la admtni•tración de la• públican o d• los 
publicanos, adoptando también una organización, •n l• que alocno• creen 
ver •1 •ntecedente d• la• sociedade•1 a la• qu• •• llamo Soci.dadea 
PÜblicaa. Hacía el aiglc II A.C. financiarán instalaciones portuaria•, 
con•truccion•• de vía• <carretera•), puente• y •l transport• para 
provisionar a Roma, •obre todo de c•reales y aceites proveniente• d• A•1• 
y Africa, llamandol•• a los luoares donde se realizaba el ccmerci~ Y el 
cilmbio ueasÍlicas", que eran verdaderos centro• de actividad finAnc>era••. 
<:Sl l 

~oa caballeros y todo• aquellos que realizaban el comercio y el 
intercambio de mercancf•• en l•• B••Ílicaa romanas intercambiaban entre 
ello• información sobre la solvencia da deudores ••Í como tambTán se 
comunicaban la• lista9 de clientes morosos y quebrados. <32) 

Los romanos comenzaron a acuñar monada poco ant•• da la primer 
QUerrA Pan1ca. A diferencia d• 1• tradiciSn ateniense, la moneda romana 
siempre fue a·lterada disminuy•ndo su pe1>0 o modificando au valor, lo ciua 
ocaa1ono qua fuera una moneda de&acr•ditada y por ande las moneda• gri•Qas 
y egipcias fueron buscad~& por lo& comer~1•nte~ para utilizarla• en l•• 
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oparacion•• comercial••· 

E• • partir de la primera guerra Púnica qu• los romanos 
permitieron 1• inflación como una manera natural de multiplicar la moneda. 

Durante dos aiglo• fue utilizada una unidad monetaria en el 
Imperio para la• prácticas comerc~ale• y de inversión, cueatión que tuvo 
como consecuencia el florecimiento del comercio y el auqe en l• economía a 
pasar d• la• constantes devaluacion••· 

Roma adopté •l 
da Gracia, si•ndo ••t• 
atrios. 

ai•t•m• bancario originario de la parta oriental 
manejado primordialmente por los Qri•go• y los 

Posteriormente aparecen loa Argent.arios que eran personas 
autorizadas por el Estado para realizar cambio manuales, •d•mÁ• tenfan la 
encomienda da retirar da la circulaci6n laa moneda& f•l•a• que • m•nudo 
apareciant los argentarios •• instalaban •n el forum para realizar •U• 
op•racionaa .. <3:S> 

Lo• argentarios comanzaron a desarrollar la función bancaria en 
al Imperio, pero sa encontraban vigilados por los pr•fecto• que vi•n•n • 
5•r un antec•dent• de la vigilancia d• la banca por part• del Eatado. 

La actividad de los argentarioa ae puede resumir a los depósito• 
a la vistat algunos tipos de dep6sitos dieponibles a la érden d• los 
propios argentarioa o de tercerost servicios de caj•J préatamoa a interés 
con o sin garantiat intervencion en subastas y, transferencia• de dinero 
entre diferentes partes del Imperio para evitar el transporte material del 
mi&mo .. (34) 

A diferencia de otras cultura5, la romana a trav&s de las Doce 
Tablas límitaba loa intereses an los préstamos e inclu•o en •l caso del 
mutúo los proscribía, por tal raz6n •e creo una estupulacién que en 
principio era adyacente al mutúo, dicha estipulación se conoció con al 
nombre da Phoenus, por la cual aa obligaba •1 d•udor a rest{tuir •1 
capital • inter•••• a la vez.. Lo• banqueros en RoMa •• •nccntraban 
dis•minados por todo el Imperio r•alizando cperacicn•• d••d• el cambio d• 
monedas hasta •l cauro de d•udaa.<3~> 

También eKiatieron en Roma una especie de bancos pGblicoa 
llamados NHen•••" cuyo titular era el NAdjuntor TabulariiN quien era 
asistido por •l "Di&peneator•, los Hensae •staban r•gulados por una caja 
central que a su vez ~ungfa come oficina de controlJ l•• Mansae aparecen 
en el periodo de l• República, &nccntrandosa en todo el Imperio y •• 
dedicaban a loa pristamc• al público, sin embaroo su principal ~unción fue 
la de recaudar impueat~li para concantrarloa •n el Tesoro Imperial. 

Dentro del Imperio Romane •• encontraron también a las 
11 Negociadoras 11

, quienes eran un• especie de banqueros privados da origen 
judro, ••miusureros y samitráficante•I •• encontraban an los confines del 
Imperio y al margen de la inTluenc1a directa de Ro~a, •obre la• rutas de 
los camino• de las caravanas que unían al Imperio con al pafa de los 
Parthos, la India y China. Era frecuente observarlos en laa ferias 
regionales y los m¡s poderosos incluso tenCan oficinas permanentes .. Se 
encontraban donde se asentaban 1 as 1 egi.ones rom•naa y cuando istias 



7 

cambiaban de guarnición los negociadores loa ••ouían. 

Su actividad di6 orig•n a un sinÚmero de dificultade5 d•bido a •U 
voracidad y forma de actuar, por •u religión •• prohibía cobrar int•rvses 
cuando lo• práatamos eran a judíos, pero tal•• int•re••• estaban 
permitidos cuando los priatamoa iban dirigido• • otras personaa. 

En los primeros años d•l siglo l o.e apr6ximadamente por el año 
33 o.e debido• la interdependencia d• la Roma Imperial, ••creo un pánico 
bancario y comercial oríg1nado por la teorra del incremento d• la 
circulación ~on•tari•S la• baja• taoas de interis y la elevac15n de los 
precios fueron •lemantos qu• se utilizarán para ••trmular da cierta 4orma 
a los neQocioa, trajo como resultado •1 cae• •conómico. Bajo el Imperio 
d• Tiberio s• deja d• acuñar moneda, empez•ndo a auatentars• l• t•orfa 
opuesta, •• d•ctr; una 11 economra m•a económica 11 r••tr-inQi•ndo loa ga•tc• 
del gobierno, •demi• de contrcl•r •everamanta l• •misión de nueva moneda, 
como con•ecu•nci~ •• empiezan a mandar los capital•• fuera d•l Imperio, 
creandose una in•&tabilidad económica, dond• lo• precio• ca•n, laa tasas 
de interés sub•n y •n general lo• préstamos y crádttoa son cea•dos, debido 
a ••ta inestabilidad los bancos auapenden sua pagos lleoandoae a manejar 
aún que algunos quebrarfan. FinalmQnte Tiberio afronta la crisis, 
empezando por suspender la L•y de Inversión en la Tierr-a,C3b> 
distribuyendo ademis, dinero para • .,. prestado sin tnt•reses a trea ª"ºª• 
con ;arantta de la tierra, loa prestamistas privados Tueron constreñido& a 
bajar la• tasas d• inter§s y de ••ta manera poco a poco +ue cobrando•• la 
confianza tanto en lo• bancos como en •l Imp•rio.(37> 

La actividad comercial del Imperio Romano se ewt•ndió •i•ndo 
China su principal vendedor por lo que l~a rutas comercialea fu•ron 
principalmente doa1 , una ~or tierr-• a través d•l desierto, desde Antioquía 
hasta Ferghana y luego por la par-te Noroccidental de China haata un lugar 
llamado "La Torre de Piedra•, donde lo• mercaderes y nagociadores dR Rom• 
ae encontraban con las caravanas China&I la otra ruta, era por mar, a 
travia del estrecho d• Ormuz en el Oceano Indico, bordeando la India 
cruzando el estrecho de Malaca, llegando a la parte sur de China, d•ndo 
asta ruta Lna gran actividad com~rcial a loa puertos del Golfo Arabioo y 
d•l Oaai• da Palmira. C3B> 

LA EDAD MEDIA 

A la cmlda dal Imporio Romano de Occidente, el comercio empieza a 
deca•r, d•bido a la creación de los grand•• feudos y con estos se 
dasarrolla la artesanra creandoge poateriorment• loa 9r•mios, (39> otra 
razén •• la prohibición que la Iglesia Católica hizo a sua ~teles 
r••pecto al préstamo con interés Y• que mst• •ra conaiderado como usura y 
en consecuencia se le catalogaba como pecado, &in •mb•rgo lo• jud!os y 
sir'ioa sa podían dedicar al negocio del prést•mo con intereaea. 

Dentro del medioevo la práctica comercial fue poco propicia ya 
qua existia una circulación de moneda• desmeaurada, que er~n di&tintas de 
ciudad en ciudad y establecer las relaciones de equiyalencia de moneda• 
era sumamente diffcil ya que r:on frecuencia eran altaradaa."<40> 

Así como ya lo mencionamos los únicos tr¡ficantes d• dinero que 
•• encuentran en la época mediev•l son lo• sirioa y los judíos que 
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realizaban sus cperacionea en la costa mediterr~ne• y en algunaa grandes 
ciudades .. 

Los sirios desarrollaron el comercio por largo tiempo, llagando 
inclusive un b•nquero sirio a comprar la ••de epíacopal en Paris, pero en 
•l siglo IX desaparecen por compl•to los banquero• sirio•. <41> 

Los judfos por el contrario pes• a las continuas eMpulsiones 
perman•c•n sobre todo en la Galla y l• Septimanfa. (42> 

Especialiatas en 
pr•cticarlo •n Europa 
fijaron laa condiciones 
preceptos oel Talmud y 
serían adoptados mas tarde 

el présta~o mediante garantfa y ·Únicos en 
Occidental por más d• cinco siglos, lo• judíos 
de este préstamo, inspirandose a la vez en lo• 
en la& necesidades pr¡cticas. Sus reglamento& 
por los lombardos. <43) 

Tanto sirios como judíos teni•n sus centro• operativos en l•• 
ciudade~, m1entr•a que en el campo la• operaciones •~ realizaban en los 
mona&terio• que en realidad eran verdaderas potencia& financiera• debido • 
que disponían de un inmenso capital mobili•rio, además de loa depósito• 
confiados por particularesl los monasterios eran los templo& de lo• 
antiouos dioses. 

Evitando caer en la prohibición can6nica del préstamo a interés, 
los santuario• monisticoa concedian préstamo• •gricolas ya bien • los 
sañores o en su caso a los cultivadora& de la tierra -segun Pirinne- cita 
Dauphin, •sería imposible comprender como la ariutocracia de 
terratenientRa sobre la que reposaba entonces la organización aoc1al 
hubiera podido subsistir sin su ayuda•. <44> 

En los monasterio• al re•lizar la• op•racionea se recurría a dos 
procedimientos específicoal la •Hcrt-gaoew, que era una •specie de 
garantia sobra la tierra, as decir, la muerte-fianza era un tipo de 
hipoteca donde se grav~b•n los bienes inmuebles y con&istía •n prestar 
fondo5 a los señorea cuyas reservas se habran agotado y que deberí•n 
alleoarse con dinero lo• alimentos indispens•bles, para tal •fecto lo• 
titulare• da loa monasterios mandaban Tundir piezaa da orfebrería cuyo 
metal era acuñado, ~n tanto que loa Señore• consentran en señal de 
aceptación una fianza sobre MUB bienes raíces. de este modo el préstamo 
quedaba garantiz•do, los frutoa de dichos bienea eran entreQ•do• a los 
pre5tamistas sin perjuicio del reembclao integrall el segundo 
procedimiento ara el 11.amado "La compra de laa r•ntas reales", qua 
consistía en invertir un capital recibiendo come contraprestación un• 
renta fundada sobre los beneficios d& un inmueble, •n otr•a palabras, los 
propietarios de un inmueble que querían recibir un préstame a l.argo plazo 
9e comprometían a pagar a los titulare• de los mona&t•rios una renta 
redimible o no, representando el interés del capital pre•tado ~obre el 
inmueble, este interés fluctuaba entr& el ocho y el diez por cien~o. <4~) 

EL RENACIMIENTO DEL COMERCIO BANCARIO 

A fines del siglo XI O.C. los italianos desafian al Imperio Ar•b• 
hAciendo desaparecer la hegemonía Zarracena en el Mediterráneo lo cual 
tiene como consecuencia la revitalización de les lazos comerciales entre 
Oriente y Occidente, ea cuando murg• Venecia como una de l•s ciudades m¡• 
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activaa en la actividad comercial, por lo que Tu• conocida histéric•mente 
como la .. Reina da los Mar&s 11

, por este de••rrol lo c:omerci.al lo• lu;arenos 
•• conv1artBn en eKpertos comerciantes de 1~ importación y Gánova 
obti•n•n privilegie• ccm•rcial•• d• alQunos •mir••• sult•ne5 y califas de 
Afric• del Norte. 

Loa Ar.abes son eHpulsadoa d• Sicili• y d& gran parte del M•r 
Tirreno -como lo •firma Aco•t•- y •• así como Ven•cta, Pisa y G¡nova 
forjan •l r•n•cimtento del comercio m•rfttmo qua circularfa nu•v•mente 
entre el Oriente y Occtdent• •ntre lo• siglo• X y XIX D.C. Con •atoa 
acontecimientos surge la era del comarcio lombardiano y sobr• todo d•l 
comercio del dinero dR lo• Lombardea qu• ••ria entone•• ainontmo de 
pre•t•mi•ta, reviviendo 1•• co•tumbr•• d• loa •ro•nt•rio• y d• las 
n•ooci•dor•& rcm•no•. <46> 

Lo• Lomb&rdo• aprovecharon 1• 
pública•• ••tableciendose •n oficina• 
Jnolat•rr• y Francia donde su ewita 
principalmente de Reyes y Principes, 
préstamo• sobre prenda. C47> Ll•g•ndo • 
el oficio de Banqueros d•l Tesoro. 

poca organización de laa 4inanaz•• 
o negocios permanentes •n Italia, 
Tue rotundo, •iendo prestami•t•r, 
los préstamos qu• les hacían eran 
Francia en un• época • des•mpañar 

Durante esta época •• establecen en el Norte y E•t• de FranciA 
unos trificant•• d• dinero, oriundo• de Midi, dedic•dos a l•• misma• 
operacion•• lombardinas <cambios a la vista, prestamos con fianza, atc.>J 
isto• fueron los C•horsinos. Cahors fue una ciudad donde la uaura no era 
mis sobresaliente que en otra• ciudades, sin embargo, d& ella salieron 
notables banqueros qu• lograron llegar hasta el Imperio Brttanico. Los 
Cahorsi11oa al igual que lo& lomb•rdos llegaron ser sinónimos de 
manipuladores d• dinero. <49> 

Loa C~horsinos realizaban &U• tratos en italiano, incluso su 
mismo ap&lativo sa presentaba bajo las formas d& 11 corcino• 11 y 
11 corcimino& 11

• C:iO) 

LOS BIVllQUEROS DE LAS FERIAS. 

Durante la •d•d media, Francia empieza a tomar cierta Tuerza 
.c:onémica d~bido a ~u ubicAcién oao~r¡fica, •• d•cir, •• conviert• •n •1 
centro del movimiento de las 4eriaG, ya qua un{• por un lado al BÁitico 
con Al•m•nia a Jnglaterr• con Flandas, Italia y E•P•ña. 

Laa Ferias Tuarcn un i~portante 4actor d• desarrollo económico y 
sobre todo bancario, debido a qua •• instalaban duranta siete ••manas an 
un lugar, donde B& intercambiaban, o bien •• compraban o •• vendÍAn 
m•rcancfas de todo tipo, la• ferias aran centros d• com•rcio dond• 
llegaban comerciante& y banquero• de tada• las nacionalidadas y duranta el 
timpa qua •• encontraban instalado• en •lQún lug•r, cinco semanas •• 
reservab~n • los mercaderes y banqueros. Entre l~s feria• m•• famo•as 
destacan la de Champagne en Reims, Lagny 1 Troyaa, Provin•, Chaonsur-Marne 
y Bar-Sur-Aube, que constituían ba•e• mercantiles todo el •ño. 

Los banqueros ayudaron en 9ran medida al desarrollo de l•• feria• 
y apoyando a loa mercaderes lograron la creación de las Hansas siendo 
éstas principalemente cuatroa la francas•, la flamenca, la inQl•sa y 1• 
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t•utónica. Le• Hanaeit•• recibi•ron de los banqueros las moneda• d• cuenta 
int•rnactonal, sus proc•dimiento• en 1•• operacione• por transferencia o 
compensación y norma• jurídica• civil•• y ccmercialas.<51) 

La mon•da d• la• feria• ti•n• importancia mayor puesto qu• en 
principio atrvic p•r• r•QUlar 1•~ op•r•c1ones comerciales siendo 1• mÁ• 
celebre de 9st.a• monedas la "Libra d• Prov1ns 11 que circul'6 hasta el •iolo 
XIV o.e. por todo el Occid•nte, sin embargo cuando lo• granda& Estados de 
Europa empiezan a tener moneda propia, la moneda de feria cambia su 
papel, ••decir, de moneda efectiva par* a ser moneda de cuenta, sirviendo 
d• patrón para todos los cálculos de cambtos.(~2) La moneda de feria 
escudo du di Marche> •• ccnvi•rt• pc•t•r1armente en •l marc blanca. 

NACIMIENTO DE LA LETRA DE CAMBIO. 

Sa pi•n•a qu• la lettera di paga~•nto •• el •ntoced•nte inmediato 
de la letra de cambio mod•rnat ••ta latt•r• di pagamento fue creada en l•• 
ferias dond• por l• naturaleza de las mismas y al viajar constantam•nte •• 
érdanaban pago• de banqueros a sus correspon•alas, •iendo lo m¡s común 
que al acreedor bancario portare dicha órden, •• decir, •• encar9aba de su 
pras.ntacién en la• ferias. 

En principio •l uso da esta• letras no tuvo mi• efecto que entre 
la• grandes casa• comercial•• y altas .personalidad•• políticas o 
ecle•iÁ&ticas. La lattara di paQ•~•nto sin embargo, no era endosable raz6n 
por lo qua•• diferencia da la l•tra da cambio modarna.<54) Otra creación 
da la fpoca fue el descuento sobre efectos comerciales. 

Las ferias eran según la eMprasi6n famosa de Levin Goldschmidth 
"el domicilio de cambio de toda Europa••, •• suscribían afectos de una 
plaza a una feria, o bien da una feria a otra feria o acaso de una feria a 
una plaza. Para simplÍficar l•• operacionas •• inici6 rápidamente la 
castumbr• de domiciliar las letras en una misma feria y proceder a 1•• 
comp•nsacione•• da este modo no era nace••rio entregar an metÁltco más que 
un saldo Q•n•ralmente in•Uficient•. Pronto el pago d•l saldo en luqar d• 
efectuar•• en e•pecie ae hizo rMtdiant• •facto, una l•tra ara Qirada sobre 
otra f..,.ia. (:5:51 

Las f•ria• madievalea suTrtercn las consecu~ncias da la aparición 
y de•arrollo de los Estados. Champagn• al aneMars• a Francia p•rdió su 
pcsicién como zona neutral y de· tránsito, 1•• .ferias d• Champagne y Lyon 
d•••parecier6n creando•• mercado~. Los Tudor creador•• del moderno Estado 
Ingles, echaron de Londre• a los últimos hanseáticos. La• feria• ••pañol•• 
partícularmente la de Medina del Campo perdi.,..6n toda importancia 
internacional con la unificación da España bajo el Imperio de loa Rey•• 
Catól ices. C'Só> 

LAS CRUZADAS. 

Con las cruz.das se refortalece la economía europea ya que los 
botines de guerra eran enviados por los guarrero• a su• familiaa.<:57> El 
oro y la plata reaparecen, los fondos monetarios •umentan, las moneda• de 
oro vuelven a circular, los ducados venecianos y florine• florentino• va a 
desempeñar un papel en l• historia solo comparable con el de Dracma 
atenien•e. <5Bl 
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Lo• Qrande• banqu•rca de esta época •en loa templarios •U nombre 
•• deba • que perten•cían a la "Orden del Temple" , dich• 6rden era tanto 
de carácter r•liQ1oao como militar siendo creada en Jeruaalen en el •ño 
1108 de nuestra era y en principio protegían a lo• peregrino• de todo el 
mundo qua lle9abana dicha ciudad a razar sobre la tumba de Cristo. Su casa 
•e ••tablee• cerca del Templo de Salomón, t&niendo entre •u• principale• 
fuentes de riqueza loa donativos, ademia de las grat!ficaciones hecha• 
cuando pagaban aloún rescate, lo• templario• se extienden a Francia, 
Inglaterra, Alemania,Italia, Hungria y otroa paísae eslavos del sur, se 
llenaron d• encomienda• que eran una ••p•cie da eucur••l•• d• los 
templarioa, dedicando•e e5taa reaidenclas a l•s operaciones banc•riaa.(59> 

Cuando estos legran su mayor auge cu•ntan con un núm•rc 
apróximado dR nuevemil encomiendas, ••tanda las ca•~• principale• en Par1s 
y Lcndrea. Entra sus aportaciones se encuentra •l alquiler d• las caja• 
fuerte& que en los castillo• o mansione• <enComi•ndas> custcdfaban y 
prctegfan las capital•• contra robos • incendios. 

SIENA. 

con la desaparición de los templarios el dinero colectado por l• 
Cimera Apostólica, ••f como su transportación a Roma fue realizado por loa 
banqueros privados de Siena y Florencia, entes banquero5 fueron conocidos 
como Mercatore• Cambiae.tbO> Siena entone•• fue conocida como la cuna de 
los ;randas banquero& que encontramos entre los de mayor importancia el 
banco de los Picolinini, •in embargo los banqueros da Siena perdieron la 
confi•nza del Papado, por lo cual surge otra gran potencia finanaciara 
de la época 1 Florencia. Lo9 banqueros florentinos fueron oríoinalm-.nte 
comerciantes en lana•, aedas, etc. que prácticaban operaciones bancari•• 
al mismo tiempo que tomaban parte de las luchas po1rt1cas. <60) Con las 
luchaa de 0ue1Toa y 0ibelinos que eran partidarios del Papa y del 
Emperador respectivamente, loa florentino• logran obtener el poder 
financiero suplantando a eus rivales, que posteriormente tuvo como 
resultado la construcción da una e•pecie de Monopolio financiero que •• 
axtandio por todo el mundo civilizado. 

Lo• florentinos ad~mis crearon compa~Í•• bancarias, en otras 
palabras, podríamos decir que lo• bancos no operaban aísladamant•, sine que 
el comercio bancario lo empezaOa una familia y poco a poco •• lea unían 
sus parientes, o bien antiguos agente~ que aportaban su• capital•• y 
participaban en los beneficies. Dicha• compa~Ía• con•ervaban el nombre de 
su fundador y a•Í tenemos entr• los principales a lo• Alberti, 
Frescabaldi, Banacoraai, Scali, Albizi, Carchi,Mozi, etc. Sin embar;c 
pronto fueron supeyados por tres compañías preponderantement•• 
Bardi,Peruzzi, y Aceioli. Cb2> 

Leja~ de estorbarse entre .r ésta• empresa• convienen en aliarse 
comercialmente para ayudarse en el desarrollo de los negocios. En el s1Qlo 
XIV o.e llegan a constituir la potencia financ1era de la época, formando 
un sindicato permanente que adelantaba fondos a lo• señor•• y a las 
ciudadaaJ ejerci6 primordialmente en actividad con aquellas ciudad•• qua 
luchaban por el Reino d& Nápcle5. (63> 
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RECEPCION, GARANTIR Y CONGELACION DE LOS DEPOSITOS 

Alounoa autor•• afirman, basados en la opinión de Goldschmidth 
que la prim•ra operacién bancaria de la Edad Media fue l& r•cepción da 
depósitos, dond• los banqu•ros incitaban a los poderoso a depés1tar •1.1• 
fortuna• ofr•ciendolaa por un lado la ••ourid•d ••P•Cial del p•cun10 que 
oozaban •n su ca•• y por otra parte la• atractivas tasas d• int•ris, 
siendo •ort•ado eat• obsticulo ar9um•ntando •1 riesgo de loa pr&stamc• por 
parte del prestatario <periculum sorti•> justificandola con la idea de 
justicial •• decir, d•b•rfa ewiatir una compensaci6n por •l riesgo de 
prestar, por asto el c:ontr-atc de commanda lamo 11 ••P•Cial interés, 
puesto que en dicho contrato ••fijaban la• modalidad•• en un d•p6sito 
entre •l banquero y el depo•itario. (64) 

Posteriorm•nte s• emp•z•ron a ll•var' libro• de contabilidad para 
depósitos y pr9stamos1 se daban docum•ntos en 9arantra +.eni•ndo cada vez 
mayor •c•ptacién, aunqu• también •><istf a al práatamo bajo promesa, siendo 
iate utilizado por un gran número de comerciante& bancarios, pero como los 
préstamo• eran • mediano y largo plazo algunos bancos empezaron a quebrar, 
cuestión por la cual inter·vt.no •l Estado •><igiendo fi•nzas a qui•n•5 •• 
dedicaban a esta prof•si6n Este viene • ser un control sobre loa 
banquero• a fin de prot•Q•r a los depositarios. 

Así mismo podemos observar que lo• 
traían como con••cuencia la inmobilización 
actualmente como conoelacién. 

préstamos a largo plazo. 
de capital••, conocidas 

Por otra parte las hostilidades entre Inglaterra y Francia 
empezaron a crecer por lo cual los Peruzzi,lo5 Accioli y los Bardi 
tuvieron qua tomar partido, inclinando•e por Inglaterra. poderosa razón 
para qu~ Francia confiscara lo• bienes de asta• ~•milias en Ctcho pa!s, 
•iando tan grande la pérdida que la prome5a de Eduardo de Inglaterra sobre 
ind•mnizar a estos banqueros no pudo ser cumplida y en consecuencia el 
poderoso imperio bancario •• hundio. Estos acontecimiento& tuvieron como 
resultado que Florencia tuviera que esperar más de un siolo para r•suroir 
nu•vament• como important• centro financiero.(65) 

LOS MONTES 

Entre lo• año& 1140 a 1566, o.e florecieron una serie de 
aaociacione• de capital•• quw se conoc!an COft'ID uniones da Propietarios de 
Salin••J Asociacion•• Vineras, Sociedadea d~ Marinos o de Arenadora& 
encontrando•• en los pilÍ••• germánicos como on los p,1f••• litinas siendo 
para Goldschmidth los antecedentes de las SociedadeG par Acciones o una 
com•nda madi f i cada con al oún antecedente de las 11 Societas Publ icianorum 11 de 
Ramal entra estos tipos da Sociedades •ncontramo• también las que 
administraban impuesto• o tributos de alounos Estados o ciudades 
ltal i •na&. C66) 

Los antecedentes de este tipo de 
llamados al igual que otra• reuniones de 
significaba masa. 

empréstitos público• eran 
capital, Mons <Montas> qua 

Los mentes entonces eran asociaciones de acreedora• de 
empréstitos públicos d•l Estado y para facilitar su manejo •ran 
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dividido• en cierto num•ro d• p•rt•• iguales por ~j•mplo en Génova eran 
siempre auperiores a 100 liraa, que •• trataban como cosa• muebl•• y a• 
podían transmitir por h•r•nci• o por c••iónJ de tal forma qua eKiatía una 
comunidad de inter•••• d• acreedor•• d•l Estado. (67> 

En principio ••tos acr•edor•• eran llamados ~sociedada& 
Camperarum 11 y post•riorment• Montes, no t•niendo organización autónom• 
alguna, •ntre loa mont•• mi• antiouos encontramos el d• Venecia en 1171, 
el Mont• de V•cchio en 1382 y posteriorment• los de Florencia, Génova y 
Babilonia. 

El desarrollo d•l capitalismo no solo •• manifteata con 1• 
organización de las orande• compaRíaa bancarias, sino por l• creación d• 
operaciones que caract9r1zaran • au ¡poca como lo fueron l•• renta• 
v1tal1c1a• y loa pr9atamos •ciudad•• y reyas.C6B> 

Cuando pr••t•b•n capitales a ciudad•• o reyes, loa Hont•s eran 
loa encargado• d• cobrar loa impuestos y r•partfan la• ganancias da esos 
cobros entre loa miembro• d• loa Montea. LA prohibici6n dal préstamo a 
interés no •f•cto a dicha• institucion•• porque eran conaid•ados como 
empré&titoa públicos juat1Ticadoa que procuraban recursos para el bien 
común. 

El Monte da San Jorg& de Ginova en 1409 tuvo singular 
importanciA, ya que este •e conatltuye como casa autónoma, radicando su 
importancia en que auatituye las rentas vitalfciaa por obligaciones 
amortiguables al SX aliviando con &~to laa cargas del Tesoro PCiblico y 
finiquitando l•• ;arantia• constituidas sobre diversos saetares de 
ingresos póblicca. El Monte de San Giorgio dasapa~ece en 1816.(691 

LOS MONTES DE PIEDAD. 

Las granda• compañías bancaria• dedicaban sus capitales a las 
operaciones comerciales y empréstitos públicos, por lo cu•l los 
particulares eran presa fácil de loa usureros (judíos y lombardos), qua 
establecían condiciona• u•uraria• si•mpre •obr• pr9at&~nos prend•rios. 
Por ••ta razón y bajo las idsaa de San Francisco d• Asia •n •l SiQlo XII 
en Italia, la Orden Franciscana ae d•dicó • combatir n loa ususmros en su 
propio terreno aiouiendo la organización da loa Montea, fundando 
instituciones de cr9dito prendario llamado• uMonte• d• Piedadw <Montes 
Pietati••> en donde la mayorfa de la población tenia acceso. El primero 
de e•t• tipo fuv fundado en 1428 en la Ciudad d• Ac•rina d•••p•rvciendo 
rApidamente, ain embargo, resuroierón en Pisa, Aeta~ y •n otras ciudades, 
debido a su inexperiencia y a sus b••e• económica• fundada• •n la caridad 
tuvieron grandea probl&m••· CEst• tipo de instituciones se Tundaron 
posteriormente en lo• país•s Bajoa, •n Francia, en España, y en MiHico 
donde actualmente funciona el Nacional Monte do Piadad>. 

LA TAULA DE CAMBI 

En la Edad Media y específicamente en 1401 •• fundo en Barcelona 
corno banco público y, entre sus facultad•• ••encontraba la de financiar 
ilimitadamente a la municipalidad de Barcelona, solo que únicamente 
atendfan l•• solicitud•• aprobad•• por •l Consejo de los Cien, los 
prist•moa eran o•rantiz•doa por cuotas adicion•l•• sobre impuesto~ 
anuales. Est• c••a bancaria trabajo con gr•n exito. 
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SIGLO XV A SIGLO XVII 

E•t• ipoca se car•ctériza por el dasarrollo dw la banca, 
princip•lmvnte la ban~• privada. Entre lo• m¡• importantes bancos privado• 
da&tacan los Madicis da Florencia v los Fugg•r d• Au•gburgo. 

En Francia Jaques Cowr en el siolo XV fue •1 primer banqu•ro con 
la visión de considerar a la industria d•ntro d• la vida •conóm1ca y •n 
dar el financiamiento a •mpr•••• industrial••· En principio •• instal6 •n 
la ciudad de BourQ•r y fue •1 banqu•ro Real •n Francia de 1440 a 
1449. C7ll 

LOS MEDICI DE FLORENCIA 

Al igual que en Francia, en Flor•ncia tuvo su oríg1tn otra Qr•n 
casa financiera• La d~ los Medici, cr•ada por Juan da M•dici y su hijo 
Coama , gracia• a sus buenas relacione• con al papade pronto man•J•ron los 
movimientos de fondos entre loa pafa•• europeos, Asia y Ramal ••ta c•s• 
llego a su canit bajo la •dminiatración de Lorenzo el Magnífico paro a su 
muerte cayo en decadencia entre otra• razon•• por la mala •dmintatración 
de sus sucasorea. 

LOS FUGGER DE AUSBURGO 

Esta casa creada por comerciantes a• crea hac!a l~s añoa da 1473 
y fu• fundada por Hans Fu9ger combinaron l• actividad financiera con la 
polí'tica llagando a ••r lo& banquero& más important•• en •1 Siolo XVI, 
dirigiendo todas las operacion•• europeas y d• Amirica Española, teniendo 
un oran 
con la 
Ió07. 

número· c... d• 
de depositante• y de cuenta•, poat9riorm•nt• se asocian 

Hamburgo paro finalmente terminaron en la bancarrota en 

Las orand•• aportaciones d• loa Fugoar an la actividad bancaria 
fueron al aumento del Ahorro Público y lo qu1t Dauphin 1'1eL1ni•r<72J 
denémína la Democratizaci6n del atierro, •• decir, captando clientela 
desda la mis alta nobl•z• hasta sirvi•nt••• artesano• y d•m••· <73> 

I.1.1.1. LOS BANCOS EN EUROPA, INSTITUCIONES INTERNACIONALES CSIGLDS 
XVIII Y XIX) 

En los Siglos XVIII y XIX se inicia una desmesurada evolución de 
las casas bancarias, craandose número••• tnstitucione•, •• ccmi•nza • 
•mitir papel moneda, cuestión qua trae como consecuencia el nacimiento de 
los bancoa centrales qu• terminaría por constftuir el monopolio ••t•t•l d• 
emiBíón da moneda. A•Í mismo &e ampiezan a ••P•Cializar l•• op•racion•a 
bancari•s dando lugar a los llamados bancos com•rci•l••• banca financiera 
y banca tiipotecaria.C74> 

Entre loa b•ncos mis importantes dv ••t• ipoc• •ncontramo• • los 
bancos da Amsterdan en 1609 reemplazados por la banca n•erland1taa, .,, 
Alemania los d9 Hamburgo en 16191 en Alemania también, •1 d• Niirmb•rol ·~ 
Venecia el Banco de la Piazza, Del Rialto, entre 1~94 y 1~87. 
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El prim•r banco en emitir papel moneda fua el banco d• Estocolmo 
en 1650 siendo or(oinalmente un banco privado, pero posteriormente pasa a 
ser un banco público eMtandiendo•r a Alemania y Francia. Por no existir un 
lfmite legal entre lo• volumen•~ de emisión de •us billetes (qua ya eran 
al portador> y sus reservas, ocasiona grande• problemas concluídoa en la 
bancarrota del banco. 

LOS BANQUEROS ORFEBRES INGLESES 

La banca en •l moderno sentido de la expr••iÓn no RKiatiÓ sino 
hasta despu9s de 1640.(75> En Inglaterra loa comerciantes depositaban sus 
fortuna• bajo la custodía d• la corona, pero durante el reinado de Carlos 
I hubo una crisis económica por lo cual •• embargaron la• ~ortuna• que 
encontraban en la Torre d• Londr••• la• cam•rciant•• •vid•nt•ment• na 
p•rdi•ron n•d• •n l• transacción pero •e creo una d•sconfianza tal qu• 
lo• comerciantes ttmpezaron • amasar aua fortuna• en sus establecimientos y 
casas, pero la deshonestidad de sus empleados no •• hizo asp•r•r 
comenzando por esta razén • mandar sus fortunaa con loa orfebres para su 
aalvaguarda, ya qu• 9ato• contaban con caja• fu•rt•• ••P•Cial•• y 
devolviendo la• fortunas a la solicitud d• sus due~os, poatariorment• •• 
dan érden•s de paoo a lo• acreedor•• d• loa mercad•r•• para que lo• 
orfebres pagaran sus deudas, resultando con esto qua los orfebre• •• 
transformaran en lo•.banquer•• ingleses.<76) 

EL BANCO DE INGLATERRA 

Es en el año da 1672, en el qua el emperador Carlos JI no pudo 
mantener sus compromisos, raz6n por la cual tuvo qua tomar prestado una 
fu•rt• suma da los banqueros orfebres y estos en la ruína propusieron 
crear en Inglaterra un Banco Nacional. Se hicieron varias propuestas como 
la de tomar lo• ••tatua del Banco de Amsterdad, o bien los del B•nco d• 
Estocclmos sin •mbaroo, f inalmante •• tomo un plan id•ado por el escocés 
William Patt•raon, siendo este plan el qu• prevaleciera. 

En el año de 1694 •• •utoriz6 la fundaci6n de un Banco d• 
Emisión, dicha in&titución •• denomin6 bajo la razón social de 1 Th• 
Governor and Company of de Bank of Englanc. <77> 

Este banco además de emitir billetes al portador y neoociabl•• d• 
un v•lor fijo, realizó operacion•• de descuento en l•trba cie cambio a 
tipos de intere••• variabl•• según •• trata•• d• ;tras lngl•••• o 
•Mtranjeros, apart• de recibir depósito• a los cu•l•• pagaban un m6dico 
int•re5. 

El banco de Inglaterra eata catálogada como el prim•r banco de 
emiai6n moderno puesto que fue el primero en emitir verd•d•ros billete• de 
banco&, •unque segufa siendo una casa privad•I a conaacuencia de los 
privila9ios que le otcrg•ran y las obliQacionea que en contra pirtida 
asumiera pronto tomo la importancia d• una verdadera in•titucién 
nacional. C78> 



16 

En 1709 pi•rd• el privil•gio d• la conceaión da emitir billete5 
•i•ndo r•novada un •iQlo d••puia. 

LOS BANCOS DE ESCOCIA 

Entr• lo• prim•ros banco& de ~"miai6n •demás del Banco Ingle•• 
•ncontramoa a la• que •• fundaron •• Et:\coci• a fin•• del Siqlo XVII • 
••tos bancos pert•n•c!an a t•rraten1•ntes que aa encontraban librement~ 
orc;ianizadoa. Su pr•••ntación era como bancos de circulación aobr• 
hipot•ca, emitiendo bill•t•• r••mbolaablE5 a la vista y al portador que 
•ntraban •n circulación ya bien fuera con la •ritrega de !j&RÓ•ito• en 
m•t¡lico, en operaciones de descuente o también con avances hipotec•rios. 
Fundado .,, EdimburQo su concesión de emitir bill•t•• expiré en 1717, desde 
entone•• la ttlbiaión de emitir billetes an Eacoci• fue libre. 

LA BANCA REAL Y LA BANCA GENERAL 

Debido a la• ou•rraa que finalizan en 1713 la economía europea 
concluye an una gran crisi5, Inglaterra y HolMnd& por un lado con el 
••c•ndalo de loa bubbl•• <compañía& del mar dal •ur) y por otro lado 
España y Auatria quienes ya no pueden racuperar su ilntiguo esplendor, p•ro 
•in duda quien m¡• recient• ••ta crisis ea Francia que no aceptaba la 
formación de crQanfamoa financiero5, t•niando la creación de feudo• 
econémico•, sin embargo, Luis XIV deja la admini•tracién pública en manos 
d• los banqueros Samuel B•rnard, Crozat y Anis•on, este abandono d• Luis 
XIV era al principio temporal pero a au muerta se crea un das6rden en la 
Hacienda Pública. 

Loa banquero• Samuel Bernard y Deamarentz proponen al Rey la 
creación de un Banco de emisión paro es rechazada la propuesta, 
apareciendo entonce• John Law creando un banco de Emisión privado con un 
privilegio de v•inte año•' La Banca General. 

Esta banca realizaba las operaciones ya conocidas, ademi• da 
tener cuentas corriente5, aafmismo este banco prospera debido a la 
confianza gen~ral qua cr•o, pero por un decreto de 1718, •l Eatado 
Franc•• reemplaza a lo• accioni•tas crioinarioa aprovechando•• de lo• 
beneficios, y convierte eate establecimiento privado a un Banco Real, por 
otra parte los billet•s ya no ••rfan r••mbol•ado• en mon•da de cuenta sino 
en ~•tálica siendo necesario emitir un nuevo decreto en el que •• 
estableciera que los billetes no sufrir!an las depreciaciones eventual•• 
d• la libra. (791 

EL SISTEMA 

John LilW en 1717 crea "El Sistema" .fundando 1 a Compañía da 
Comercio de Occidente, debido al gran •xito de ••ta empre•• ( que después 
toma el nombra dv Compañía da Indias>, en el comercio exterior tuvo gran 
importancia •n América. Por tal exito Law trata de reoroanizar el siatema 
fi•cal dal reino y hacer•• caroo da las deudas estatal&& y por un decreto 
d• 24 febrero de 1720 hizo confiar la ildministraciOn del banco real il la 
Compañta, creando pánico y descontento concluidos en una quiebra oeneral. 
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LA CAJA DE DESCUENTO. 

A 1• muerte de Law en 1729 loa ~und&dores da bancos de emisi6n en 
Escandinavia, Bancoa dv Dinamarca y de Noruega •n 1736 y el de Rusia, 
B~nco da San Peter•burgo •n 1769 inspirado• en la• id••• du Law sobre el 
papRl moneda en billete• llevaron a cabo su prop5sito, pero seguía •iendo 
dema&iada la denconfianza dal público en lo• billete• dando parte para que 
en 176~ fuera creado un nuevo instituto de emi•i6n •n dond• r,uB promotor•• 
•vitaron darla •1 nombr• de bancos para no relacionar todo recuerdo 
panoso con Rl banco Law, cons1nt{endo•• en llamarles• "Cajas dv 
D••cuento 11 

L• caja emitía "Billetes da Confianza 11 garantizados por sus 
depósttos Rr1 matÁlico y cartera comercial, prestando los mis grandes 
••rvicioa al com•rcio, •n 1783 la c•ja sv •ncontraba 1m pl•no auge, sin 
embargo, por •1 d••Órden dR la Hacienda Pública en el año d• 1787 •• 
modifica el Estatuto en donde la caja obtiene el privilegio de emisión 
por treinta añoa a cambio de un pr•stamo muy fuerte al t•soro real, sin 
embargo en 1793 la Convenci6n órdena la liquidación de la c•ja. (80) 

LAS BASES DEL CAPITALISMO FINANCIERO 

A principio• del Siglo XIX se constituye la té~nica bancaria 
moderna. Loa bancos en osta época tiene a su disposición instrumentos de 
una gran perfección como lo son• La letra de cambio endosable, el cheque, 
el billete d• banco, ademis de las operacionea bancaria• conocidas hasta 
entoncea. Sin embargo estas técnicas bancaria& no podrán ser utilizadas 
en los Siglos XIX y XX y en la medida en qua se transforma la economía 
antera. 

EL BANCO EN FRANCIA 

La Convenci6n no •ataba muy de 
d• dinero por esta raz6n órdena el cierre 
a1n embargo durant• el Directorio •• 
Institutos de Descuentos, tanto en Par!• 
•Jemplo la caja d• cuentas corrientes en 
Com•rcio •n 1797. C81) 

acuerdo con el comercio privado 
de 18 mayor parte dr.· los bancos, 
múltiplican la• creaciones d& 
como en l•• demia provincias por 
1796 y la C•J• de D••cu~nto del 

Pronto loa inici•darea de las cajas de cuentas corrientes fundan 
un banco de dmscuento qua absorv~ a la cajal El Banco de Francia, que es 
un Banco de Emisión, dandole tal privilegio por quinc• años, est• nuevo 
banco absorve o las instituciones de emisién existentas hasta entone•• •n 
Parfs. 

Por una l•Y de 
establecimiento priv•do 
cual era elegído por 
eaenc:i al es p1-·rtenecf an 
subgobarnadorea. 

2 de a:lri 1 de 1806 el Banco de P11rfa paso a ••r un 
qua era administrado por un consejo de Regencia el 
una asamblea general, sin embargo los poderes 
•l Estado quien nombraba a un gobernador y a dos 

El Banco d• Francia tenía como principal caractértstica qum los 
billetes de curso legal eran emitidoa lfmitadamente y regidos por reglas 
estrictas, •atando su valor oficial sancionada por loa poderes públicos. 
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BANCOS DE EMISION COLONIALES. 

En l•• Colonia• franc•••• •• ••tablecen bancos independientes del 
Banco de Francia creando•• a partir de 1951 lo• bancos de la Martinica, 
de la Reunión d• la Guyana y el de Argelia 1 •n 1875 el banco de 
lndcchinal los bancos de Africa Occidental y del Senegal en 1901 y 
finalmente en 1925 •1 banco da MadaQ••car. Estos bancos son de emisi6n y 
funcionan con todo ewito hasta despu¡s da la Seounda Gu•rra Mundial en que 
un oroanísmo público adquiere el privilegio de emiaién de la Caja Central 
de Francia da Ultramar. 

LOS ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO. 

Es •n Inglaterra en el año de 1933 •n que •• proclama la libertad 
del Comercio de la Banca, fundando•• en 1834 el "Saint Stoche Bank 11

, que 
•• el primer gran establecimiento de crédito, pero •on tal•• lo• abu•o• 
que •n 1844 s• reorganiza •l Banco de Inglatttra, decidiendo•• que a partir 
de cierta cifra toda• l•s •miaicnea de bill•t•• deberían ••tar 
garantizadas por ~•tal, prohibfendc•• la creación da nu•vcs banco• de 
emisión • imponiendo a los bancos comercial•• t•ola• de publicidad. 

Despues de la Gran Guarra los ••tablacimi•nto• de cr•dito 
organizaren filial••• en lo• prestamo• d• capital•• a cinco anos, 
garantizado• por polizaa de •eguras de credito o fian1••· 

LDS BANCOS DE NEGOCIOS 

El primer Banco de Negocios fue fundado en 1837 por Jaques 
Laffitte y fue conocido como la "Caja G.neral del Comercio y de la 
lndustriau, el desarrollo de eat~ Caja impulso a Hipalyte Gann~ron a 
fundar el Banco General dal Comercio, asÍmismo Mines funda la Caja Central 
de los Ferrocarril••· 

La principal distinción q~1e e><istió 
y lo• establecimiento• de Créditos fue 
trabajaban con capitale• propio• y capitales 
hacian con dttpósito• relativamente pequeño• de 

entre lea bancos de Negocio• 
que mientras la• primero• 
de •u·orupo, los ••gundos lo 
ahorra disperso. 

Durante el si9lo XIX loa bancos de n•9ocios pusi•rcn •n un 
contacto estrecho y permanente a la Banca y a la Bolsa, siendo ••tas 
Última• a la• que •• les debe el financiamiento de las qrandea compañía• 
d• ~•rrocarriles, siderurgíca y hullera y posteriormente las industrias 
químicas, automovil!stica y de aviación. 

En tngl•terra estos Bancos fueron 11•,..dos HARCHANT BANK, 
espacializandose en la aceptación de efecto• de comercio y •n •l ••rvicio 
financiero da t{tulo• •mitido• en Landre•. 

El mi• •ntiQUD Marchant Bank que s• ccnocié fue la Ca•a BarinQ 
fundada en 1770. 

En Alemania al lado d& le• Bancos de Estado como •l KcniQliche 
Bank da Barlin, eMistían solo al~unoa banqueros judíos y fue hasta lo• 
años de 1850 en que se produce un cambio financiero conatítuyendoae •n 
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Coloni• •l Sch•nhans•nch•r Bankverin en 1B4B, La Di•kon Lao•••llschaft 
d• Berlln •n 1851, Oarnstadt en 1853, •n 1856 en B•rlín La Berliner 
H•ndalsgeaell•chaft y el Deutsch• Bank en 1870 y an Dr••d• el Dresde~er 
Bank •n 1872. Este• bancos son loa promotores d•l rápido d•••rrcllo 
comercial • industrial de Alemania en •1 •iQlo XIX. (83> 

~os BANCOS EN FORMA COOPERATIVA. 

E•te tipo de Sociedade• de crédito aparecen or{ginalmente •n el 
año d• 1950 en Alemania st.ndo •u creador RaifTensen, de•pu9• se 
implementan en Italia y poateriorment• en In9laterra. 

Estos Bancos fueron sometidos y controlados por el Estado, entre 
aus fin•• primordial•• estaba el prestar recursos a sus socios, y dicho• 
recursos procedían del capital social, lo• d•pÓaitoa •ran recibidas en 
cu•nta corri•nt•. En Inglaterra fueron conocidos como Buildino Sociatie• 
en donde primordialmente •• ctrogaban pr9stamo• hipotecario• a la o•nt• d• 
bajos recurso& y dichos priata~o• •r•n d•stinadoa a la con•trucción de 
vivi•ndaa •conémicaa. 

LOS BANCOS HIPOTECARIOS. 

El Al•m•n Kanfman BurinQ fue quien or{ginalmante ideo la fcrmad• 
hipotec•r bien•• • inmu•bles para all-oars• fondos, •ata idea tuvo un oran 
axito y este acontecimiwnto dio orí9en a los bancos territorial•• al•manea 
<Hipot•k•n Bank•n> y del crédito territorial en Francia ••oún lo a4irma 
Dauphin M•uni•r CB4). Asímiamo al citado autor ••tablees qu•'dichoa bancos 
emit!an Obli9aciones D cartas d• garantra por las Cuales Se procuran 
r•cur&oa neceaarioa para loa pré&tamoa, de ordinario a laroo plazo, 
Amortizabl•• por anualidad y otorgado• sobre la prim•ra hipoteca. (85> 

LOS BANCOS CENTRALES DE RESERVA 

Estos bancos fueron creado• en principio p•~~a sanear loa 
deaSrd•n•• • inae9uridad propiciado• por la multiplicidad de monedas, d• 
peso y de tftuloa div•rso• que circulaban en un p&ra. Po•t•rior,..nt• su 
función fuw enfocada a la astabilidad tanto int•rna ca.o ~Mterna d• la 
unidad monlt'taria nacion•l, ea aquí cuando el Estado interviene para 
proteo•rloa, cambiando ••i las llamados banco• d• emisión por lo• banco• 
centrales. Su función fu• fl•Kibl• dado que ayudaba a las bancos 
com•rcialru y a los bancos del Estado cuando •• ••nlfeataban probl•••• •n 
la Tesoreria. 

Esto• banco• •P•recen •n Estado• Unidos d• A~¡rica •n 1913 
tomando el nombr& de Bancos C~ntral•• d• R•••rva. En Latinoam9rica euro•n 
con e&t• nombre antr• los años d• 1923 • 1939. 

E•tilbl11c• Oauphin t111uni•r qua "la concentracién d• aro hace en 
•fecto del banco centr¿l la re••rva del Eatadol esta función •• convierte 
en la prtncipall d•rivando•• de la misma dos consecuencia•• 

los bances 
necesidad, 

1. Como banca d• reserva •l Banco de e1nisién dab• ayudar a 
comerciales secundarlos hÁbiendol•• d• otoroar, en caso de 

el crédito ;racias al qu• podrán obtener oro o bill•t•• 
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conv•rtibl•• •n oro • La practicn del redescuento ••ta indiscutiblemvnt• 
ligada • su •ctividad. 

2. El b•nco de emisión no debe contentar•• con un papel 
pasivo •n •1 mercado monet.ario y no ha d• esperar A que los bancos tengan 
dificultad•• y reclamen su apoyo,•• n•cesario qua·prevaa y obre por Q1 
mismo. Intervien• puás todas las vece• qu• lo juzqua necesario para 
acrecent•r o restringir disponibilidades del mercado, ccntrolAndo al 
crédito. 

Este control tandrS por •~ecto modificar •l carÁct•r del ~aneo de 
•misión conviertiendolo en al mayor elemento de la polftica •con6mica y 1m 
el término de un proceso dialéctico, •• notara una verdadera revoluctón1 
la materi.alización de la moneda. 11 (Só> 

MONOPOLIO Y REGLAMENTACION DE LA EMISION 

Lo• monopolios da la emisión se puaden presentar da diattntas 
formas• 

1.Cuanjo al banco dispone de un monopolio completo v• sw1un 
banco del Estado o un banco privado que el Estado la de el privilwgto d• 
la •misión de monada, estando siempre sujeto a ci•rtas cbligacionea. 

2. El Monopolio •e conca•icna a un oro•nfamo de 
coordinación. En est• caso la razón eKpueata •• que un banco de emi&ión en 
un momento dado por su poder económico puede adquirir un poder polftico 
con si derable.v;r. Eatado• Unidos d·? América con al Sistema Federal de 
Reserva. 

Al mismo tiempo qua al monopolio, el principio da la 
reglamentación ha sido aceptado universalmente, estando sujeto a ciertas 
reglas el volumén de emiai6n de billetes. 

•• Cuando •l volumén d• billete• emítido• e•ta dwtRrminado 
por la ley, sin tener en cuenta lag •xistenci••· 

b. En el caso de ~ue lDL billetes mi• alla d• un cierto 
valor deban tener •U emisiOn respaldada intagram•nt• par al oro• ••te 
aietema aparecio •n Inglaterra en 1844 siendo rworQanizado po•t•riorm•nte 
por el banco de Inglaterra. 

c. Cuando ea da por ley al banco da •mi•i6n una 
correspondencia entre el total de lo• t{tulo• a la vista <billetes y 
depósitos> y las •xiGtenciaa an metálico, ••ta l•y ea conocida con •l 
nombre da la regla de la corre•pondencia mínima. (97) 

LA ESTABILIDAD EN LOS CAMBIOS 

Otra de laa funcione• primordial•• d• los b•ncoa c•ntral•& d• 
emisión es la de asegurar la equivalencia d• su moneda nacional con las 
monedas ewtranjera• y ayudar a la estabilidad da los camb105. Ex15ten dos 
aiEtemas que ayudan a obtener una estabilidad cambiaria Y •en• 
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lo. "GOLD STANDARD" o "GOLD EXCHANGE STANDARD""• Con este 
•i•t•m• los billetes son conv•rtibl•• •in limitación •n oro o bi•n en 
divisas eMtr•nJ•r•• qu• • •U vez •••n convertibles en oro. 

20. El sist•m• de control d• c•mbios. Est• aur;i! como 
antónimo del Gold EMchengv St•nderd, teniendo como punto principal la no 
convertibilidad de los billetes o .,, su defacto tenfa límit•• sumamente 
••trictos con r•l•ciOn • 1• converttbilid~d. E•t• siat•m• cons1~t9 en la 
centr•liz•ciSn del com•rcio d• las divi••• ••• h•chos por un or;anfsmo 
público depandianta del banco que compre o v•nda diVi••• oro a un cambio 
invariable, acompañando entone•• vl control d• cambios con el central del 
comercio •Mterior y de todas las operacicn•s CTlete, ••guro, turiamo> que 
obran aobr• •l equilibrio de la balanza d• cuent•• o bivn por un ~onde d• 
igualaciDn presidido por al poder ejecutivo y administrado por los 
cambi•taa del S•nco con l• aup•rvisi5n de la Tesorwri•· CBB> 

AYUDA A LOS BANCOS COMERCIALES 

Las b•ncoa centrales dv reserva pueden prest•r •YUda a los bances 
comercial es ordin•rios y •sta puede d•r•e de dos 11:a.n1tr••· 

a. Activa. Cuando en período de cri•i• •l Banco de Reserva 
otorQa facilidades al est•blecimil!tt"lto d• depósitos en previsión d•. 
demandas masiva• de reembolso. 

b. Pasiva. Cuando existen período• de estabilid•d, el Banco 
de Reserv• se abstiene deliber•damente de hacer 1• compatancia a lo• 
banco• comercial••· CB9> 

BANCOS CENTRALES DE RESERVA Y MONEDA ESCRITURADA 

Loa Bancos Central•• de Reserva no ti•non solament• l• Tacultad 
d• crear moneda fiduciaria sino tambien amit•n la Mmcn•d• escriturada". La 
expansiCn de este tipo de moneda fue ideada en 1912 por el econémista 
b•lQa Anaiux para indicar el carict1tr esencial d• dicha moneda que no •• 
otra que el da sustituir por un simple juego de escrituras una entrega 
•f•ctiva de billetes d• b•nco o de metálico. El •ubstracto de la moneda 
••cri turada no es el ch•qu• , si no que •• 1 a ct:enta an 111 banco. A l • 
circulaciOn de billetes de bancos corresponda una circulación inm•t•rial 
del poder d• comp!--a d• cuanta • cuenta, por ende, toda acción sobr• l• 
importancia d• este pod•r d• compra obra directam•nt• sobr• •1 volumin de 
la manada ••criturad•. V9r. una •partura d• cridito llevada en cuenta. Es 
aquf en dond• intervi•nen lo• Bancos Centr•les, *" lugar de emitir 
billetes inscriben una suma •1 crédito d• un• cuenta abierta •n libros del 
b•nco, de donde p.,aara a otr•• cuentas. Sin embar;o, loa b•nco• c•ntrale• 
no son los único~ que crean moneda escritu~dda, también loa banco• 
comwrcial•• lo hacen 1 es decir, ~ctJ•n ex•ctamrnte de la misma manera ya 
que presentan títulos al descuento conociendo el derecho a retirar una 
cierta cantidad de dinero a la primera demanda, •n este caso un préstamo 
conduce a un entrega de dinero C90) 
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EL CONTROL DE LOS BANCOS COMERCIALES 

La criais económica d• 1931, provocada •n oran parte por una 
Qigant••ca inflación de man.da ••cr1turada y por 1• inmovilización en lo• 
préstamo• a laroo plazo, dio la oportunidad de que todos lo• bancos de 
•misión tuvi•r•n •l control cambiario. El probl•m• primordial •• evitar 1• 
inmovilización en op•racion•• financi•r•• a laroo plazo otoroadaa en 
c:r9ditca. 

El control •n los banco• •• un problema de t'cnica mon•taria que 
no d•b• confundira• con la nacionalización que ••un prcbl•ma.jurrdtco y 
polftico, •l primero •• r•fier• a la o••ti6n, •• decir, ••ta relacionado 
con loa ••cinismo• económicos, •n tanto que •l ·~undo •• re+ier• a la 
propi•dad, o •••• apunta a una r•forma de ••tructuraa. 

Fu• en Estados Unidos donde al control de bances fue utilizado 
d••d• 1913, y • partir de entone•• núm•roaas paÍ••• lo han adoptado. Son 
lo• propio• bancoa loa qu• c;ieneralm•nt• •• •nc•rQan d• ·su control 
~acilitado por la obliQación impue•t• • loa bancos d• t•n•r una cu•nta en 
•1 Instituto d• Emisión, asímismo d•b•n d• dar a ccnocwr a dicha instituto 
la impartanci• y la n•turaleza de las Tacilidades d• cridito otoro•d••· 
(91) 

AYUDA AL ESTADO 

Las préstamo• qu• • menudo son hechos por el Estado·para el 
••t•blecimi•nto da la cotización forza•• aon·an cierta forma loa medica 
tradicional.. de ayuda de loa bancos al Tesoro. Sin embargo en el 
trahscurao de los Último• años l• técnica de loa Bancos Central•• ae ha 
enriquecido creando nuevo& proc•dimientoa •• ha puesto en pr,ctic• un 
sisteMa llamado de "prefinanciacién", conaistente wn el redescuenta de 
letras ••P•Cialea, •ndoaada• a la Administración Pública y emitidas por 
•mpr•••• que previamente han recibido pedidos del Estado, incluso antes d• 
la ejecución de dicho• p•didos. (92) 

INSTITUTOS FINANACIEROS INTERNACIONALES. EL BANCO DE PAGOS 
INTERNACIONALES. 

En la Conf•r•ncia de París de la Primavera d• 1929 fue d•cidida 
la cr•act6n d• un Banco d• Pagos Internacionales cuyo obj•tc •ra ofrecer 
nu•vaa facilidad•• para ayudar a loa movimiento• internacional•• ds 
capital•• y crear un inatrum•ntc •u•c•ptible d• favarec.,. a las relacicn•• 
finanaci•r•• internacionales. Su estatuto •• int•rnacional, dicho 
arQan!amc ti•n~ su sede en Basilea, sin embarQD no •• encu•ntra som6tido a 
la• l•Y•• y re9lament•• suizos. son incompetente• en litiQios surgido& =en 
al gobierno •uizo, ad•mis se •ncuentran excetos dlP impu•stos present.~.'-'·l o 
futuros. su capit•l ••t• 4ijatio en ~oo millones de Franco• Suizos 
•iQuiendo el patrén de cambio Oro. 

Todos los años al Consejo de Administración so•ete el balance del 
Banco a una Asamblea General de Accionistas. que ••ta compu•sta por 
representante• de los Bancos Centrales que han suscrita acciones. <93) 



EL FONDO MONETARIO 

En 1944 por una iniciativA d• E•tado• Unido& para •••ourar las 
b•••• financieras d& 1• reconetruccién •ccnémica mundial •• crea el Fondo 
Monetario Internacional y un Banco Internacional. Este fondo aetabl•c• una 
paridad basad• •n oro, dabi•ndo comprom•t•r•• lo• Estado• mi•mbro• a 
mantener loa cambio• ••tablas y obliQando•• • no aobr~P•••r •1 
margen autorizado d•l 1X •n las paridad••, ad•mÁ• d• no dificultar con 
restricciones los paoo• o tran•f•r•nciaa de fondo• r•lativoa a l•• 
eNportacionea, con •l fin d• ayudar a mant•n•r •••• condicion•• de cambio 
al Fondo v•nda divisas •NtranJ•r•• contra monada da un país. 

La• r•curaoa l• son proporcionados por cuotas d• los •atados 
miembros, aar puéa lea mi•mbros p•g•n sus cuct•n bi.n ••• •1 2~X •n oro o 
•l lOX d• aus hib•r•• oficial•• •n oro o dol•r••, pagando el saldo con su 
moneda nacional. 

El principal papal del Fondo Monatario Internacional Ra ••Rgurar 
la estabilidad cambiari• por la conaacucién d• cridito• a corto plazo, 
destinados • r•••tablec•r •1 •quilibrio roto d• las balanzas d• las 
cuentas d• loa Estados participantes, además •1 Fondo tiene 1• difícil 
tar•• da prot•Q•r y diri;ir no solo una divisa, sino el conjunto de las 
divisas d•l mundo. Pero •xi•t• otra inatituci6n cr•ada con ant•rioridad 
para tal efecto que •• el ruFondo de Estabilizacién NacionalesM qu• 
regularizaba al cambio de moneoas nacionalna con sus b•••• metálica• y 
trataba d• lfmitar lo• extravioa de cambio, vendi9ndD o comprando oro y 
divisas extranjera• conform• a los pagofi ~ efectuar en el •xt•rior fueran 
o no superiores a loa paQoa a r•cibir. <94> 

EL BANCO INTERNACIONAL PARA LA RECONSTRLJCCION Y EL DESARROLLO 

Este banco ~u• cr•ado en 194~ teniendo la• siguiente• basear 

lo. La• invltt'"•ionRa de c•pital•• particular•• 
int•rna~ional•• que tengan como objetivas sanos y productivos tanto para 
loa p~Í••• acreedores como deudoras, ad.,.ia de la ec:onomra internacional 
•n Q•n•r•l, deben ••r •l•ntados. 

2o. Lo• capital•• privados no ••tan diapu•atos a hecer 
auficient•• pr9atamoa al extr•njero, a un tipo d• int•ria razonable por 
eato un banco int•rnacional debe garantizar ••toa préstamos, o hacer loa 
préatamoa directamente de au capital, más aún, d.clucir d• los fondea 
obtenido• por la venta d• sus obliQacionea. 

3o. Teni•ndo tlfl cuenta que la• inv•rsion•• int•rnacional•• 
tiRnen un interés mundi•l, el ri••Qo debe de ••r compartido por todos los 
paísea con el fin de auacribir capital~• al Banco C9~> 

Est• banco tiene como objeto principalment•·•n el futuro conceda 
préstamo• a lo• diversos paf••• para su reconstrucción económica ••Í como 
su d•••rrollo, coordinar los préstamo• otorgado• o Qar•ntizados por el 
m1amo, con el fin de realizar los proyecto• mas Otil•• y urgent•• de 
cualquier envergadura qua &eal ademáa hace sus operacion•• tomando en 
cuenta un enfoque internacional sobre la• condicione.: económicas de loa 
E5tados miembro& y especialmente sobre su reconstrucción industrial. 
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El Consejo de Gobern•dor•• QU• •• reune por lo meno• una vez al 
año comprende un repr•••ntant• de cada p•Í• miembroC •l conaejo de 
admtntstractén ••t• formado por cinco miembros nombrado• por las cinco 
n~cion•• que tienen l•• cinco cuotas partea d•l capital del Banco y 
actualmente por •i•t• mas •l•QÍdoa por otros Estado• miembrosr cada uno de 
los administradores representan al Estado o Estadas que lo hayan •l•Q{do, 
la r••id•ncta del banco •• encu•ntra en Waahin9ton. (9~) 

EL SISTEMA BANCARIO SOVIETICO 

Frente a loa Institutos creados por loa Estados Onidoa que 
pretenden un campo d•, acción internacional, loa croaníamoa financieros 
soviéticos pretenden una radiaci6n de iQUal 6rden. Debido a su 
importancia, el Rublo •• la moneda d• cu•nta qu• nfim.rcsos Estadas 
satélit•• •n Asia y Europa alin••n •n su •ccnomía y •n su política con la 
URSS, 

Por su privil•;{ada situación en el merc•do d•l ero, la URSS •• 
convirtio •n 19~0 en la daminadoril d•l m•rcado chino qu• es el m•rcadc ••• 
importante d•l oro •n el mundo. 

El Banco d•l Estado •• cr•ado 1m 1921 y su capital inicial fua 
administrado por el Estado, asímisnto ••te banco ti•n• la exclusividad d• 
la emisión de billetes¡ de i;ual manera •l reparto d• créditos•• hecho 
directament• por bancos a base de plan•• aceptadom para d•sarrallar las 
tr•n•ferencia• y compansacion•• interbancarias •vitando las •ntregas 
m9tÁlicas en los pagos, en· virtud d• estas reformas a todas la• •mpr•••• 
•• les obliga a depósitar sus háberes líquidos en •1 Banco d•l Estado, 
ést• le abre a cada empr••a una cuenta corriente que puede arrojar saldos 
favorables cuando la empresa posaá recursos disponibles o bi•n sDldos 
negativon cuando el Banco ha concltd!do a la •mpresa un crWdito. El Banco 
ea Rl Único que pueda ase;urar al finanaciamiento d• la• op•raciones de 
las empresas en la m•did• en que la• Últimas ac•ptan l•• nora•• d• lo• 
plan•• de producción impu•ataa por el Estado. 

AdemÁ• el Banco del Estado existen cuatro tn•tttuciones 
especializadas que coadyub•n el +uncionamiento d•l Banco dwl E•tado y son 

1. El Banco d• cr~tto a l•rgo plazo para la induatria y la 
electrificación. 

2. El Banco Coop•r•tivo CRntral. 

3. El Banco Agricol• Central. 

4. El Banco C•ntral par• las Construccion•• Municipal••· 

Existe astmiamo otro organ!smo qua •• encarga d• finanaciar las 
importaciones y 1~• exportaciones, el mencionado organ!smo •• un Banco d• 
Comercio EMterior, por medio del cual el sistema bancario aovi9ttco entra 
en contacto con los siatemaa bancario• d• ot~oa paf••• del mundo. (96) 
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EPDCAS PREHISPANICA Y COLONIAL 
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Es común qu• al ••tudiar 1•• institucionaa jurfdicaa hagamos 
r•fer-enci.a • los antecedentes históricos en nu•s1:ro pafa, sin •mbargo, 
dentro d• la 9poca precolombina poco podemos d•cir sobre la actividad 
bancaria y •obra los bancos, •• deci~ qua •n dicha étapA a pesar d•l 9ran 
dasarrollo que tuvieron la• culturas preh{apanicaa, los sistema• y l•• 
institucion•• da crRdtto fueron conocida• aunqu• algunos autor•• opinen lo 
contrario. (97) P•ro según Octavto Hernández la economfa mexicana a fin•• 
dal atole XV hab!a legrado cierto desarrollo, esto ••~l•• tranaaccion•• 
comercial•• no solamente •• raalizaban por truequa sino que aran 
Verdaderas op•racionea da compraventa, así puéa existÍ•n instrum•ntas d• 
cambio par• r••liz•r dichas op&raciones, estos instrum•nto• t•nÍ•n la 
función de desempeñar p•rf•ct•menta al papel d• la menad•. Los azt•cas 
utilizaron diferentes ••pecie• de instrumentos de cambio que fu9f'"on1 

1. El Cacao. Que era diferent• al usado para •l uso 
cotidiano. 

2. Pequenas telas de algodón destinada• a la adquisici6n de 
mercancías que •• les denominaba •.:Jatoquatc:htl 1 u. 

3. Granos de ero contenido en el interior d• plu••• d• pato. 

4. Tes de Cobr•. (99> 

· El citado autor continúa diciendo qua del crédito •• •ncuentran 
r•ferencias al establecer que lo• meKicas •• allagaban pr9stamo• de dinero 
"al logro". Así mismo en el Derecho Azteca reconocía laa deudas y 
consignaba con pena5 para lo• deudores morosos, la carc•l • incluso la 
esclavitud. C99) 

En la época colonial de 1~23 a 1821 •n la Nueva España no 
•xistieron Bancos propiament• dicho• o sucursales d• ••tos, no obstant• 
que en España ya funcionaban bancos como el d• San carlas, • incluso •• 
dio una Ley General en España sobra les requisitos para •1 establecimiento 
de Bancos •n dicho país. Por otra parte el cr9dito •r• operado 
fund~mantalm~nte por los comerciantes d9 ramas tal•• como la minwría, 1• 
&Qri cultura el ccmerci o etc:. C99) 

Octavio Hernández por su parta, afirma scbr• la •xi•tencia d• 
instituciones de crédito come en Bancos de Avíe y d• Minas qu• fue creado 
en 1783 por la ordenanza de mtnaa siendo un verdadero banco r•facc:ionario. 
(1001 

EL MONTE DE PIEDAD DE ANIMAS 

Creada por Pedro Romero de Terreros el 2 da junio de 1774, tenía 
con finalidad el préstamo a las clases pobres m•diant•• pr,stamo• 
prendario&, siendo creados en base • las ideas d• loa montet\ •urop•o•. 
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EPOCA INDEPENDIENTE 

En ista étapa la primera agenci• que Se establecio en M•x1co fue 
la Ca•• Barclay •n 1824, pero lo• primero• bancos ••t•blacidos y 
orQanizadoa por el oobi•rno mexicano fueron le• siguientes. 

El Banco d• 
industria t•xt!l, fu• 
lÍquidado pe~ d•cr•to 
int•Qrada por •1 20~ 
telas de •loodón. 

Avío cuya principal función fue la d• fom•ntar la 
creado por un decr&to d• 16 de octubr• d• 1830 y 
d• 23 d• septiembrw de 1824. Su capital estaba 

de loa impuesto• aduanales d• importaciSn sobre la• 

El Banco Nacional de Amortización de Monada de Cobre cr•ado por 
la ley de •nero de 1B73 tuvo como caractértstica qua el President• d• la 
Junta de Administración •r• d••ionado por el H. Conor••o, ad•••• no 
establecía ~acuitad alquna para leoislar •n mat•ria com•rcial, sin 
... baroo •n su fraccion XV hacía referencia a qu• el Conore•o podrfa 
determinar •l tipo y la d•nomin•cién de las monedas en todos los Estados 
d• la F•d•raci6n. (101) 

Baaado •n •1 C6diqo Lares d• 1954, Guillermo N•wbold obtiene la 
matrícula •1 22 de junio de 1864 y establece •l prim•r banco con 
car-actiristicas modernas, •&ta b•nco fue el Banco dt• Londrl!ts, MéMico y 
Sudamérica que or!ginalmente •• encontraba en Londres, P•r• postarior•9flt• 
••tablecersa en M¡xico y algunos paÍ••s de Latinoamérica. 

Est• banco funciono como banco de •misión h••t• la constitución 
d•i Banco de México que obtiene el privilegio de la emisi6n de bilJ9t••· 
(102) Sin embargo · •1 '27 d• •gesto de 1886 se le autoriza al B.anco d• 
Londres para continuar como banco de emisión. 

El Banco Nacional Mexicano sur-qió en virtud da un contrato 
cel•br-ado entra •l gobierna meMicano y al representanta del Banco Franco 
Egipcio, ••t• banco surge como banco d• •misiOn, descuento y dep8sito 
eepezando sus operacionaa al 27 de marzo d& 1882 (103> 

El Banco H•rcant!l nace en cpcsición al Bance Nacional M•Micano, 
siendo su capital propiamenta español sus estatuto• fueron publicados •l 6 
d• octubr• de 1881• funcinnando como banco libr•. 

Debido a la competencia creada por esto• b•ncoa por l•Y d• 31 d• 
mayo d• 1884, al Banco Nacional Mexicano y el Bance Mercant!l •• fu•ionan 
totalmente d•ndo orígen n al Banco Nacional d• México y por dispo•icion•• 
d•l nu•vo Código do Comercio se le otorga el monopolio de la •misión. 

En ••t• período aurgén otros bancos como el Banco Hipotecario 
cuya finalidad era la de prestar sobre propiedades ubicada• en el Distrito 
Federal y Territorios Federales creando&e por ley da 22 de abril de 1882 y 
reformandose el 31 de agosto de 1888 ampliando su campo operativo y 
transformando•• en el Banco Internacional Hipotecario. 

Sin embargo tambien surgierén otros b•ncos locales q~e empezaron 
• funcionar entre 1873 y 1878 como el Banco Minero Chihuahuen••• el Banco 
Mexicano y el Banco de Santa Eulalra. autorizados por leyes local••· 



La Constitución d• 1917 ••tabl•ció el privilagio de la •misión • 
favor d• un Banco de Eatado qu• fue el Banco de MRxico y su primer ley 
croinica fue del 2~ d• agc•to de 192~ empezando su• funcione• •n 
•eptiembre del mismo año. <104) 

Es a partir d• •ntonce• que •• •mpiezan a crear de manera 
eMtraordinaria in•titucion•• d• cridito que funcionan bajo •l rubro d• 
empresas mercantil•• y propiamente como Sociedades Anónim•&, pero por 
d.cr•to d• S•ptiembr• de 1982 l•• instituciones de crédito sa reorganizan 
nacionalizando••• mucha~ d• i•t•• institucion•• •• fusionan, ad•más de 
transformar•• de Sociedad•• Anónima• a Soci•d•d•• Nacionales de CfÚdito. 

I.1 •• 2. DIVERSOS TIPOS DE BANCOS 

Ante• de 1897 los bancos de emisión prolif•raban hasta que el 19 
de marzo de ese mismo año •• pro~uloé la primera l•Y de instituciones de 
cr9dito, que establecí• cuatro tipo• de bancos& 

1. Banca• d• Emisión. Son aquellos cuya función primordial 
•• cr•ar billetes de manera raQlamentada y l!mitada por el Estadol ••t• 

tipo de banco• bien pueden •er banco• del E•tado o privados. en ••t• 
últi•o caso deben •ncantrarse conc•sionadc• para •mitir bill•t••· 

2. Banco• Hipct•carios. Son aquellos d••tinados 
exclusivamante a los préstame• ccn una oar•nt{a especial denomínada 
garant!a r••l como lo es la hipoteca y •n virtud da éata quedan afectado• 
a la seguridad del crédito los inmuebles e bienes raíc••· 

3. Los Banco• R•faccion•rios. Son aquellos que tiene como 
4inalidad el de otorgar créditos a laroc y m•diano plazo en la industria, 
bien par• •l est•blecimiento o la •Mplctación de la misma. 

4. Les almác•nes oenerale• de depósito. Son instituciones 
auMiliares de crédito que tienen por objeto el almacenami•nto, guarda y 
cons•rvación de mercanc!as. También podrán realizar la transformación de 
l•• m.rcancías depósitadaa a fin d• aumentar •1 valor d~ éstas. sin variar 
escencialmente su ~•turalaza. 

En 1912 •• crea la comisión de cambies y moneda cuyo objeto 
principal 1tra la d• evitar la anarquía en la emisión de mon•d•• 
poateriormente •n 1913 •• Ínicia una r•forma bancaria que tiene como 
cons~cuencia la creación de la comisi6n reguladora • inspectora d• 
tnatitucion•• da crédito. e&ta cc~i•i6n declara la c•ducidad d• 
conc••ion•s de la mayor pr.rte de la in5tituctone• bancaria•. esta comisión 
data de 1915, an 1916 •• crea la comisión monetaria qua es l• sucescra de 
la comisión anteriormente mencionada, la comisión monetaria desampeñ• sus 
funciona• hasta 192~. 

El 28 da •oeste de 1925 se promulgó la lay que crea al Banco d• 
Mixico como institución central, posteriormente la ley del 28 de junio de 
1932 establece las siquienta• claaes d• inatituciones de crédito& 
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a. Las lnstitucion•s Nacional•• d• Crédito. 

b. Las Institucion•• d• Crédito. 

Pero •• en el mismo año por una reforma de 31 d• Oici•mbr• 
publicada en •l Diario Oficial de la Federación son creada• las 
Instituciones de Capitaltzactén. 

En 1941 •• ••tabl•c• la L•y G•n•r•l de ln•titucione• de Crédito y 
OrQanizacion•• Auxiliar••· En 1974 •• tnccrpcra al Si•t•ma Bancario 
Mexicano el conc•pto de Banca MÚltipl• y finalmente en 1902 son creadas 
las Sociedad•• Nacional•• de Cr9dtto y as{mi•mo •• creadA La L•y 
Regla•entaria del Servicio P~blico de Sanca y Cr9dito. 

Actualmente •• clasifican a lo• bancos desde diverso• puntos de 
vista• 

Por su nactonalidadl 

1. Nacional•&. Son •qu•lloa ••t•blecidas an su pa!s de 
orío•n, con su domicilio •acial •n dicho país y la titul•ridad así como la 
dir•ccién •• ancuantran •n manos da nacional•• de dicho país. 

2. EMtr•njaroa. Son áquellos en dond• los titular••• los 
éroanos d• dir•cción y •1 domicilio soci•l de la institución son de 
nacionalidad distinta a la d•l p•í• dondw operan. 

Por •1 T{tular d• la• accion•s• 

1. Oficiales, Nacionales o P6blicos. Son áquello• •n que al 
capital social p•rt•n•c• al Estado. 

Son Aquello• en que •1 capital social 

3. Miwtos. Son áqu•llos an qu• el capital social pertenece a 
los particulares como al Estado. En nu•stro país el capital social de las 
Sociedade5 Nacional•• d• crédito al Estado tiene al ~lX de dicho capital 
en tanto qua •1 otro 49Y. a loa particular••• 

Por au ámbito territoriall 

1. Nacionales ~en áquellos que operan en todo •l territorio 
da un p•ÍG. 

2. Ragionales o Locales. Son áquellos que operan en una 
determinada región o entidad federativa. 

Por al plazo a que •• otorgan loa créditos& 

1. Banco• comercial••· Son áQuellas que sus oparaciona• las 
realizan a corto plazo. 

2. Banco• finanacieros, induntriales o de desarrolle. Sen 
¡qucllo• cuyas operaciones, l•• realiza • l•rgo pl•zo. 



Por los in•trumentaa de c•ptación. 

1. Comerciales. Son áquelloe cuya captación l• r•aliz•n a 
corto plazo. 

2. Bancoa de inversión, fomento o induatrialas. Son aquellos 
cuya captación la r••liz•n a largo pl&zo. 

Por su obJ•to1 

At•ndi•ndo al obJ•to del Banco también se h•n clasificado y de ••t• manera, tenemo• que •xiaten bancos de ahorro, bancos d• inversi5n o 
d• fomantol banco• d• emisión, banco• h1potacario&, etc. 

Por 
pu•de a•r 
eccnémtc:a• 
d•l Pequeño 

el ar•• económica • que otorgan crRdito. Esta cl••ificacion 
sumamente awtenaa debido • que eata atiende • laa actividades 
que •Kiat1an •n un país, vgr. Banco Minero, Banco Obrero, Banco 
Comercio, etc. 

Por •1 tipo de servicio• que ofrecent 

1. Banca Especi•lizad•· E• •quella qua •• encuentra 
intímamente ral•cionada con l•• caractaríaticaa específicas astructuralea 
y funcional•• qua pueda tener un banco. 

2. Banca Múltipla. Llamada tambien Banca Universal, General, 
Mixta, Múltipla, Bazar, Departament, Store Bank, Ona Bank Holding, ate. v 
•• áquell• que pueda operar en todos los plazos, todas la• rama• de 
operaciones y servicio• bancarios. ClO~> 

I.1.3. CONCEPTO DE BANCO 

El orÍgen d• la palabra banco según alguno• autores proviene de 
11 abacua 11 qua •ran los mu•bles que uti ! izaban loa ar9•ntarios en Roma para. 
r•alizar su actividadl por otra. parta Ducange ••ta.bl&ee qua proviene dal 
MHen•a• mercatorum in cu• mere•• sua •mptoribius exponerentw aue significa 
la mesa en que loa mercaderes mostraban sus mercancías • loa co.aprador••• 
aufriando la •><presi6n un ca11bio !Semántico al pasar al italiano 1:omo •l 
banco en que se sentaban losa comercia.ntaa y cambistas en la plaza pública 
o la ~••a en que contaban eu din•ro. C106) 

Sin •mbaroo 
antecedente• remotos 
dinero , aclarando 
or!oinalmant•· 

la gren mayoría de los autorom concuerdAn an qua llU5 
es •l mostrador en que loa cambistas ouardaban su 

que el sionificado actual •• distinta del quB suroio 

Por otra. parta, tanto el derecho d• alemán como en al derecho 
anQlusajon la palabra "Bank" designa a un conjunto de cosas, monten, con 
el que se e><presaba la acumulación da fondos de capital. Ahora bien al ir 
sufriendo una evolución l•• operaciones da Banco 1 la palabra banco o 
banca tiene una aceptación cada vez máa amplfa por lo que en nu•stros 
dÍ•• dicho vocablo •• g&nerico pudiendose apreciar desda diversos puntos 
da vista, como ~1 jurfdico, el aconémico. al tlcnico y el mon•t•~io. (107> 
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La conceptuación jurídica de banco •egún el Dr. Acoeta Rom•ro no 
•xiste en nuestra laQisl•cián y continúa que lo que podemos distinguir ea 
una diferencia entr• lo• concepto• de banco y banca, a+irmando qua banco 
•• un concepto génerico que hace referencia • la sociedad que cuenta con 
una concesión de l• Secretaría de Hacienda y Crédito P6blico para llevar • 
cabo •n forma permanente profesional y masiva cierto tipo de operacione~ 
de crédito permitidas por la ley, o una combinación de ell••f qu• la banca 
•• 1• activid•d realizada en ••toa término•I o bien abarca génaricamente 
•1 conjunto d• banco• o instituciones que en un pa!• llevan a cabo 1• 
funsi6n de intermediar •n •l cr9dito. 

Por nuestra part• creemos que el ccnc•pto de b•nco •• o•neral, y 
les pcd•mca conceptuar d• la •iguient• manerar •sanco •• la in•titucién 
creada por varia• personas bajo al rubro de Sociedad N•cicnal d• Crédito 
con la autorización del Estado debiendo sujetarse a las normas qu• ••t• 
dict• para su funcionami•nto teniendo como cbjetc principal 1• 
intermediación en •1 crédito, cr••ndolo, orqanizandolc y distribuyendolo, 
adem:s de hacer dicha intermediación su ejercicio profesional, regular, 
continuo y coordinado. 

1.2. LA BANCA HULT1PLE 

1.2.1 OR1GENES DE LA BANCA 1'1Ul..T1PLE 

La historia de la banca múltiple •• ramcnta a mediados del siglo 
pasado •n Francia y Alemania surge como antit•sÍa a la oro•nizacién 
esp•cializada que tenían los paÍs•s ingleses, la banca múltiple se 
desarrollo c••i en forma •Mclusiva en Alam•nia, h•sta qu• en lo• últi•o• 
año• •e extiend~ casi todos lo& países de Europa occidental y algunos 
otros p aÍ·••• de' Amiir 1 ca Latina. · 

1.2.2.1 LA BANCA HULT1PLE EN ALEMANIA 

En término& ;enerales 1~ industri• como laQ finanza& alemana• s• 
encontraban por debajo del nivel d• otrom paí•es aurcpeos hast• la prtm•ra 
mitad dal •iolo XIX. Desd• el siolc XVIII los Alemanes tenian bance• dn 
poca import•ncia en Europa y su papel dentro de la econo1n!a era poco 
notorio. Sin embaroc entra 1870 y 1914 eurge l• Banca Al•••na Hcd•rna con 
una importancia mayúscula debido a la& razones •iguiente•• 

a. La fundación del Reich Alaman. Después d• la victoria 
prusiana sobra Francia en 1871, •mpieza una •r• d• c.ntralización y 
desarrolle industrial ac•l•rado, •n esta etapa los •laman•• tratan de 
alcanzar tanto comercial como industrialmente a la Gran Bretana. 

b. Lo• bancos son un aspecto cantral da esta estrategia, en 
primar lugar tratan de fortalecer m'• su moneda de dos forma• fom•ntando 
las v•ntaa en •l extranjero e ir creando una :ona en donde al marco 
tuviera mÁa importancia. 

c. Debido • l• inestabilidad d• •l tipo de cal'lbio 
marco-libra lo& alemanes para centralizar y concentrar capital•• cr•aron 
un instrumento qua les permitiera acaparar dichos capital•s orígtnandoae 
da tista manera l¡¡ Banca Múltiple bas.ada en el "credit movili..,.. .. frac•• qu• 
tenía como punto da partida a la actividad bancaria para la cre•ción d• 
lndustri••· 
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En 19~3 se cr•• •n Alemania •1 Darws Tadter que •• un banco 
dedicado a la inversión en tres industrias fundam~ntalesl f•rroviarias, 
minería y metaluroía. 

Por l•• 
quedo fuertemente 
centralización y 
or!oinal dl!!P lo 
siguientes idaas. 

razones anteriormente expuesta& la concepcién bancaria 
arraigada •n Al•m•ni• aolucionando el problema de la 

conc•ntra=ión de capitale5. Por anda la concepci6n 
que hoy conoc•mos como Banca m61tiple •• apoya IHl las 

•· Ante todo la banca m6lt1ple parece ser un recurso 
apropiado para capttalÍamos tard{os sujetos a la inestabilidad y dominio 
qu• •• transmitía da•d• un centro rector como lo •r• Gran Bretaña. 

b. En cuanto a la actividad del banco como tal, •• concib• 
comprometiendo capit•l propio en l•• empresas industriales o suscribiendo 
accion•• d• esta• •mpr••a• o bien financiando la expansión industrial con 
crédito a lArgc plazo. 

c. El banco es un promotor de empr•••• con las cual•• queda 
asociado, integra su directorio e influye en las decisiones empresariales. 

d. Se marca una di4armlcia fundam1tntal entre el sist••• de 
•specialización bancaria con •l sistema de banca múltiple. 

Después de la 2a. guerra mundial y tanto la división del 
territorio alemán como la prohibición por parte.de la• superpotencia& de 
tener bancas múltiples y la conversión de los tras grandes bancos alemanes 
a 30 bancos •in qua éstos pudieran estar conectados entre s! como lo es 
tablec!a el acta Me Fadden la economía alemana aufrio gran deterioro pero 
finalmente en 19~6 se abolferon dichas prohibic!ones retomando los 
granda& bancos múltiplas al f•ctor fundamental para la reconatruccién de 
la econom{a alemana, •• por esto que a partir de la década da los 7o•s , 
la mayoria da las naciones d11 Europa Occidental se han inclinado por 
•atablecer bancos universales ya que esto& ofrecen una Q•ma d• servicio• 
similarea a las bancas múltiples alemanas. <108> 

I.2.3 CAMBIOS RECIENTES EN EL SISTEMA FINANCIERO NORTEAMERICANO. 

Durant• la década de los 30'• con el Neu D•al •• cimenta el 
sist•ma financiero de los Estados Unidos, •i•tema que p•rdura hasta los 
70'• orQanizado de la siouiante formal 

•· En 1913 •• ere• la Res•rva F•deral admitíendo la adhesi6n 
volunt•ria d• Bancos independientes a este organ(tir1.·>, los cual11• s• 
encontraban regulados por las norma• bancaria• d• los Est•doa dende 
a.ctu•ban. 

b. Con el acta He Fadden de 1927 los bancos funcionan solo 
an los Estados dondo son creados no ten!endo permiso para expa.nder&e a 
otros Estados de la Unión. 
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c. ~·• in•tituciona& finanacieraa se encontraban croanizadaa 
bajo •l principio de la ••pecializaciÓn bancaria. 

Sin embaroo en 1980 al Presid•nte da loa Estado• Unidos introduce 
reformas legales que vienen a reestructurar de manera radical la antigua 
organización como loa siguient••• 

Toda• las instituciones d• depósitos pu•d•n ofrecer servicios de 
chequ••I la r•oulactón que establecía topes máximo• para los intereses 
que podían o~r•cer sobr• depósitos quedo abolida •n 19Ból las asociaciones 
d• ahorro y préstamo recibieron autcrizacién para invertir h••t• 20Y. d• 
sus activos en préstamos al consumo entre otros, esto~ cambios aprÓximan 
claramente a las instttucton•• financieras norteamericanas a la id•• de la 
Banca Múltiple Alemana. 

En •int•sÍs actualm•nte la banca norteamericana ha dejado de 
operar con las re•tricciones l•gal•• histórica• sufriendo un proc••o de 
concentración y actuando como institución univeraal o ..:Íltipla. <109) 

l.2.4 LA BANCA MULTIPLE EN MEXICO. 

En sus orfo•n•• el sistema financiero ••xicano tuvo gran 
intervención d• banco• eMtranjeros principalmente ingleses, español••, 
franceses y posteriormente nort•americanos. Despu9s de la R•volucion y con 
la crisis d• 1929 •l sistema bancario meMicano sufre importante• cambios y 
a partir de 1930 ae impulsa el surgimiento de las instituciones nacional•• 
de crédito. 

En 1941 .1 .. 1.tema banc'ar10 se arOantz• en 1rist1tuc1anes 
esp.cializadas • 

Sin •mbarQo a partir da 1970 la Secretar{a da Hacienda y crmdito 
P6blico introduc~ dos disposicione• legales que terminan con el concepto 
de banca espacializada. Estas nuevas modalidade& son& 

1. Grupos Financieros Integrados, en 1970. Se concibieron 
como agrupaciones de institucion•• da cr~dito entre las cu~l•• hay neKos 
importantes en el patrimonio, razón por la cual s• obliQa a seouir una 
política financiera coordinada. 

2. En 1974 aparece la banca múltiple en donde •• abandona 
totalm•nt• 1• concepción d• banca especializada con la finalidad de 
•volucionar las inatituctones paraque ••tas op•r•n todos lo• instrum•ntos 
y d• esta manera alleQarsa recursos en todo tipo de plazos y en mercadea 
diferente•• a&Ími5mo para ofrecer a su cl!entela servicio• financi,1roa 
inteQradoa. 

La creación d• la Banca Múltiple tiene como ob~ativoa o•n•rales& 

a. La avoluciÓn bancaria que permita en cada grupo bancario 
una mejer coordinacién an sus políticas y op•racion•• para que de eata 
forma sa 109ran mejoras ccndicionea d& eficacia. 
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b. Mediante fusiones de instituciones pequeñas crear nuevas 
instituciones bancari•• que tr•eran como consecu•ncia mayor competividad 
frete a loa orand•a bancos 

Entre ctroa objetivos también •ncontramos el da reducir lo5 
costo& d•l servicio bancario en b•neficio del público, as! mismo la banca 
mOltipl• permite un mayor aprovechamiento d• &ucursale~ y en conaecuancia 
•• eleva la intermediaci5n, por otra parte los banco• m•xicanos •mpiezan a 
operar en •1 mercado internacional y con esto al volumin de negocios ae 
impl•m•ntan. <110> 

I.2.~ CONCEPTO DE BANCA MULTIPLE 

La Banca Múltipla •• aquella sociedad económica a la que el 
Gobierno Federal, por conducto d• la S•cretaría d• Hacienda y Crédito 
Pdblico, le ha otoro•do concesión para dedicarse •1 ejercicio habitual y 
profeaion•l d• banca y crédito •n l•• ramas de d•pÓsito, ahorro, 
Tin•nci•ro, hipot•cario, 4iduciario, y servicios conaxoa. (111> 

I. :s. EL CREOITO. 

I.:S.1 REFERENCIAS HISTORICAS. 

Históricamente no •• posibl• fijar cuando •parece el crédito 
porque a lo laroo d• la evolución de lo• bancos como del comercio el 
crédito •• ha venido utilizando desde entonces por lo tanto, podemos 
afirmar que al cr&dito •• or!gina con •1 nacimiento del comercio y da las 
intitucionea bancarias primitiv•s. 

I • :S. 2 CONCEPTO 

Rodríguaz y Rodríou•z concept6a al crédito como una transmi•i~n 
actual de la propiedad d• dinero o de titules, por el acreedor, para qu• 
la contrapártida •• r••lice tiempo después por el deudor. <112> Cualqui•r• 
qU• sea la d•finicién d• crédito invariablemente encontraremos los 
•lum•ntos qu• •• desprandan del concepto y qu• neceaari•ment• son 
••cencial••• esos •lamentos son los siguientes• La confianza •n la 
capacidad d• la contraprestación, el pl•zo, la transmisión actual d• 
dominio y la contraprestación ~ifirida. 

I.:S.:S TIPOS DE CREDITO 

1. Crédito ~n Cuenta Corriente. Establee• la Ley General de 
Título• y Operaciones d• CrlÍdi to en au artículo 296 " El Contrato de 
Apertura d• Crédito es en cuenta sí ,. .• conviene d• modo exprese que el 
&craditAdo podrá dispon·ar del mitsmo en uno o varios •etas , Al mismo 
tiempo qU• tian• el derecho de r•11mbolsar total o parci•lmente l• parte 
del crédito que haya dispuesto, para aumentar la cuantÍ• de la cantidad 
di9ponible. 
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2. Crédito de Descuento. Es aquel en el ~ue el acreditante 
pone un• suma de dinero a disposición del acreditado a cambio de la 
transmisión de un crédito de vencimiento posterior. El importe del cr~dito 
que concede el acreditante es igual al del credtto que adquiere disminufdo 
en una cantidad proporcional al tiempo que falta para que venga C113> 

3. Crédito Refaccionario. Es el control en virtud del cual 
el acreottado queda obligado a invertir el importe del crédito en la 
•dquis1ci6r. de apeo>, instrumentos, útiles¡ dR labranza, abanos, ganado o 
anímale& ce erra y en todas ~quellas obras materiales necesarias par« el 
fomento de l• empresa del acreditado. Art. 323 Ley General de-Título• y 
Operaciones de Crédito. 

4. ·.:rédito de Avio. Es el contrato en virtud del cual el 
acreditado queda obligado en adquirir materias primas y materiAlm• y el 
pago de los jornales, 5alarios y 9a5tos direc~~s da explotación 
indispensable• para los fines de la empresa.<114) 

~. Crédito Oocumentario es aquel en que el acreditante se 
obliga a pagar o bien a aceptar otros en favor de un tercero, por cuenta 
del acredit•do contra prestación de ciertos documentos anexos generalm•nte 
a las l•tras documentacas. 

I.4 LOS TITULOS DE CREDITO 

I.4.1 CONCEPTO 

La Ley General de Tftulos y Operaciones de Cr~dito los define en 
su artfculo So. como les documentes necesarios para ejercitar el derecho 
literal que en ellos consigna, sin embargo Vivante como Brunner los 
concept~an como los documentos nece5arios para ejercitar el derecho 
literal y autónomo que en ello& &e consigna. C115) 

I.4.2 CARACTERISTICAS DE LOS TITULOS DE CREDITO. 

a. Incorporaci6n. Esta consiste en la adquisición y la 
conexión permanente que existe entre el documento y el derecho consiQnado 
en •l mismo. 

b. Lagitimaci6n. Consiste en l• posibilidad de que ae 
ejercite el d~recho por el t~nedor, aún cuando no es en realidad el 
titular jurfdico del derecho conforme a las norm•& de derecho común. L• 
Le~itimacién es pasiva cuando el acreditado reconoce el adeudo y •ctiva 
cuando el acreedor es reconocido con tal carácter. 

c. La Liter•lidad. Es el elemento que establece los lÍmitaa 
de exigencia a los que puede aspirar el titL0 lar o el ben&ficiarto dal 
documento, es decir, solo pueden exigirse al deudor lo que esta previs~o 
dentro del texto del t!tulo. 

Autonomía. Con•iste en un derecho nuevo y originario no 
derivado es decir un derecho propio que no puede invitarse o decidirse por 
relaciones que hayan mediado entre el tenedor y les po§eedores 
present:.es. 
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•· Circulación. Es la posibilidad que existe de que el 
t{tulo aaí como •l derecho qu• ccnaigna puedan ser transmitidos d• persona 
en p•r•ona •través del endoso.C11ó> 

I.4.3 DIVERSOS TITULOS DE CREDITO 

quw •• 
T!tula" 
cambio, 
etc:., de 

La Lagialaci6n Mercantíl reconoc• como Títulos da Cr~dito a los 
encu•ntr•n en el supuesto de- artículo ~o. de la Ley General de 
y Dperac~ona• de crédito, entr~ estos se encu•dran la letra dm 
•1 pagare, •1 cheque, las accione~ bur~¿tilea 1 las oblioaciones, 
éstos hablaremos de loa que mÁs nos interesan. 

1.4.3.1 EL PAGARE. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS 

El paQaré es un t!tulovalor por el que el librador o suscriptor 
promete pagar al tenedor determinada cantidad de dinero en la fecha de au 
vencimiento. (117> 

Según el articulo 170 de la Ley Gener•l d• Títulos y Operaciones 
d• crédito •l p•g•r• d•be cont•n•r& 
1. La mención d• ser p•garé, ins•rt• en •l t•Mtc del documente. 

11. La promes• incondicional d• pagar un• •uma determinada de 
dinero. 

III. El nc~br• d• la peracna a quián ha da hacerse el paoc. 

IV. La época y lugar de pago. 

V. La fecha y •l lugar en que •• suscrib• el documantc. 

VI. La firma d•l suscriptor o d• la p•rscna qu• firme a au ruego o •n su 
nombre. 

l.4.3.2 EL CHEQUE.- CARACTERISTICAS ESPECIFICAS. 

El cheque •• un título de pago pue•to qu• nac• para r••lizar el 
pago de una obligación con fondos qua •a suponen disponibl••· Por pagos 
d•l ch•que se entiende la pr•stacién d• dinero qua axtinQue la obligacion 
incorporada al cheque. 

El artículo 176 d• la Lay General d• Títulos y Op•raciones da 
Crédito es~ablece quP •l cheque d•b• centenera 

1. La m•nciÓn de sar ch•que inserta en el teMto del documento. 

11. El lugar y l• +ech~ en que se eMpide 

111. La orden incondicional de pagar una suma determinada de dinero. 

JV. El nombre del librado. 

V. El lugar, de pago. 

VI. La firma del librador 
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I.4.3.3 LOS PAGARES BANCARIOS. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS. 

Existen ciertas diferencias de ••t• tipo d• pagarés con lcis 
pagar9a comun•• y corrientes, de este tipo de títulos de crédito podemoa 
citar como caract•rÍaticaa ••p•cfficaa la• siguiente•~ 

1. Solo pueden ••r cobrados por la in&t1tucicnes 
b•n•ficiaria, •• d•cir, no son neoociabl•• y por •nde no tienen 
circulación. 

2. En la literalidad d•l mismo no •• establecen intere••• 
sino qu• ••tos son eatabl•cido• por el Banco beneficiario previa 
autorización del Banco de México y no van ins•rtoa en el docum•nto. 

I.~ REFERENCIAS LEGISLATIVAS 

L•• r•f•r•nciaa legislativas quR encontramos •n r•lacián a las 
institucion•• actual•• •n nuestro pa!a son las siouientes& 

A. Constitución Política d• loa Estados Unidos H•xicanos. 

B. L•Y R•gl•m.,,tari• d•l Servicio Público d• Banca y Cr9dito. 

C. Ley Gen•ral de Instituciones d• Crédito y OrQ•nismos 
Auxili•r••· 

D. L•Y G•n•r•l d• Títulos y Oparacion•• de Cr9dito. 

E. Ley· G•n•ral dit SociRd•d•a ,...,rcantil'••· 

F. Código de Com.,.cio. 

G. L•y Orgánica d•l Sanco de H9xico. 

H. L•Y Hon•t•ria 

l. Re;l•m•nto Interior da la Comisión Nacional Bancaria y d• 
&•;uros. 
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CAPITULO 11. LAS OPERACIONES BANCARIAS Y LA CIBERNETICA. 

II.1 OPERACIONES BANCARIAS. 

II.1.1 CONCEPTO 

h• con&idarado por diversos •utcr•• que l•• oper•ciones 
son •ol•mente •imples operacion•• de cridito1 •n este •entido, 

y Rodr1ouez •l r•sp•cto die•• ula operaci6n de banco, cualquiera 
banc•ri•&, 
Rodrt1¡1uaz 
que s•• 
cridito 
crédito 
r-e•llz•n 

la que ccneid•r•mos, •• caractériza por ••r una operaci~n de 
r••lizada profesionalmental e& decir, que las operaciones da 
individualment• conaiderada• no P•••n de ser ••ot cuando •• 
pro•eai cnalment.e ae convi ert•n en operacione .. bancari a9 11

• 

•••• pudiera decir•• que toda operaci6n b•ncaria •• una 
oper•ci6n de cridito r••lizada profea1on•lmente1 p•ro no toda cperaciOn d• 
cr•dtto •• operación bancaria, puee de Aquella h•Y un•• que pueden ser 
re•liz•d•• por banco• y por cualqui•ra otra clase d• persona& o entidades 
<operacione~ de cridito activas, oeneralmente>, en tanto que otras solo 
pueden ser practicadas por empre••• bancarias <operaciones de crédito 
bancarias, oenaralmente pasivas>w. 

Agre9andc el mismo autor postericrment• "operaci6n bancaria es 
toda aquell• operación de cridito pricticada por un banco con caracter 
profesional y como eslab5n d• una serie de operaciones activas y pasivas 
similares" C 1). 

El Maestro Cervantea Ahumada se refiere a las citadas operaciones 
en los siguientes términos• "no puede decirse qu• e>eistan jurídicamente 
cperaciones bancarias, ya ·que talvs operaciones consisten en un negocio 
jurídico de tipo general, que se clasifica de bancario solo por el sujeto. 
(21 

NATURALEZA JURIOICA• 

Por le anterior se puede sostener que una operaci6n bancaria es 
una operación d• cr¡dito, por lo tanto un neoocio jurídico en el que la 
int•rvencien d•l banco en forma profesional •• lo que las va a distinguir 
de 1•• otras op•r•cionws de cr6ditc, en otras palabras la di+erenc1a con 
l•• restantes operAciones da crédito as la int•rvenci6n de un banco en las 
mismas. 

1.1.2 CLASES DE OPERACIONES BANCARIAS. 

Las op•racion•• dw los bancos s• han clasificado en activas, 
pasivas y neutrales. 

De Pina Var• d•fin• cada una de ellaa de la siguiente fcrma• 

a> Oper•ciones Pasivas, que son iquellas por las que el 
banco se hace de capitales, para invertirlo• lucrativamente en las 
condiciones y términos permitidos por la ley <vgr. depósitos bancarios de 
dinero, emisión de bonos, etc>. 
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bJ Operactonea Activas, que san &quellas por las que el 
banco.otorg• crédito Cvgr. apertura• de cridito •n todas sus formas, etc.> 

e> Operacicne• N•utralaa, •n 1•• qua el banco ni recibe ni 
otorga crRdito, sino consisten •n m•r•• funciones de mediación o 
servicios a sus clientes, por lo que r•ciben también el nombre de 
servicios bancarioa. cvor. ••rvicios de caJ•s de ••gur1dad 1 servicio de 
caja y tasoreri•• etc>.<3> 

A continuación procederemos • preaentar un panorama general de 
cada uno de ••tos orupos. 

II.1.2.1 LAS OPERACIONES BANCARIA~ ACTIVAS 

Las operaciones bancaria• activas no son de uso ewclusivo de los 
bancoa, las pueden realizar todo tipo de personas, •n otr•• palabras "laa 
llamadas operaciones bancarias activa• tienen la nota comGn de con•i•tir 
•n concesicn•• d• crédito hecha• por al b•ncoJ ae trat• de que éste 
proporcion2 dinero a cambio de prom•••• de r•atitucién. Toda• ellas son 
operaciones d• crédito que pueden realizarse, con la sola eKcepción de los 
descuentos de créditos an loa librea, sin autorización aspecialJ as decir, 
estas operacicnaa pueden pr5cticarse por no comerciantes y por 
comerciantes sin n•cesidad da obtener autorización de la Secretarfa de 
Hac1enda para operar como Banco, no son operaciones bancaria& típicas. De 
todos modos tienen ciertas p4rticularidadvs cuando son practicadas por los 
bancos con caractar profesional y en maaa, con una vinculaci6n inexorable 
a l•s operaciones pasiva&." <4> 

NATURALEZA JURIOICA 

negccioa 
bancos., 
carácter 
acreedor. 

Podríamos decir que las operaciones bancarias act1vas son 
jurídicos qua a pasar de no ser act1·vidades privativas de los 

adqu1eren un mat!z especial •l momento de ser realizadas con 
profesional por un b•nco, en el cual el toma al car~cter de 

II.1.2.1.1 LA APERTURA DE CREDITO 

El Contrato de Apertura de Crédito ae encuentra reglamentado en 
la Lay Gan•rald• Tftulos y Operacion•• d• Cridito <Arts. 291 a 301> 1 en l• 
que •• la define la forma siguient•• En virtud de la apertura de crédito, 
el acreditant• •• obliga • poner una •uma de dinero a disposición del 
acraditado, o • contraar por cuenta d• •ste una oblioación, para que el 
mismo h•Qa uso d•l crOdito conc•didc •n la forma •n los términos y 
condiciones convenidos, quedando obliQadc el acreditado a rvstituir al 
acreditante l•• sumas de que diaponoa, o a cubrirlo oportunamente por l• 
obl i gacic5'n qu• contrajo, y &n todo c•5o a pagarle los í nteras1..•s, 
prestac1on•a, Qastoa y ccndicion•• que •• estipule. 

En ••t• case el banco es •l que ocupa el lugar del acreditante. 
Nuestra Le9i•l•ción •• muy clara &l definir aste contrato. 
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1.1.2 •• 1.2 LA CUENTA CORRIENTE DE CHEOUES 

Al iou•l qua el Contrato anterior se define al de Cuenta 
Corrianta •n la Ley General de Títulos y Operacicna• de Crédito en au 
ar-tículo 302, que ,¡¡ la letra dice "En virtud del Contrato de Cu•nti11. 
Corriente, lo• créditos d•rivado5 de l•s rem••aa recíproca& de las partes, 
•• anotan como partidoQ de cargo en una cuenta, y solo el saldo que 
resulta a la clausura da la cuenta ccnst!tuye un crédito eHlQible y 
diapontbl•. 

La Cuanta Corriente de Ch•quas •• un contrato que se c•lebra 
eKclusivamenta con una institución de Cr9dtto. 

La Ley General de Título• y Operaciones da Cr,dito al referirse a 

~~= ~~:~~~~ci~~c•~.A~;,d!~~: ~i1 d~~~~~~t~0~~.P~~d:o~=~ ~;P~~~=~eª ::r~~b~: 
a cargo d• otraa personas, no producir; •fecto da tftulo d• cr(dito". 

•Et ch•que aolo puede 
dis.poniblRs en una instituciÓn 
librar cheques a su cargo 11 

••r ·~p9dido por quien ten1enso Tondo& 
de credito sea autorizado por esta para 

:L• autor~zaci~n •• ent•nd•r' concedida por •l hacho de que la 
insti tucion de credi to proporcion.• al 1 ibrador esquel ates especi •les p•ra 
la e><pedici6n de cheques, o le •credit• la •uma dieponible en cuenta d• 
depósito a la vista.• 

Por lo anterior podemo• desprender que el Contrato de Cuenta 
Corriente de Cheques, es •l negocio jurídico en virtud del cual una 
per•ona deposita cierta cantidad de dinero en una Inatitucién de Crédito y 
tiste la entre;a eaqueletos etspeciale• madiantliiiPlos. cual ea expide cheques a 
cilrQo de l• citad• Jnstitución1 l• cantidad que contemple un cheque puede 
ser por la totalidad de lo depositado o solo por una parte del mismo, o 
sea puede el depósito ser retirado paulatinamente a travé"s de varios 
cheques o mediant• la emisión de uno solo de estos doc:umantos. 

11.1.2.1.3 EL REPORTO 

En virtud del reporto, •1 reportador adqui•r• por un• sum• da 
dinero la propiedad de Título• de crédito, y •• obliQ• a tran•f•r1r •1 
reportado 1• prop1adad de otros tanta• títulos d• la misma especia en al 
plazo conv•nido y contra reembolso del mi•mo precio, más un promio que d• 
en beneficio del r"ttportador, ••lvo pacto en contrario 11 

"El r"eporto •• p•r+ecciona por" la entr•o• de los títulos por su 
endoaadc cuando •••n nomin•ti voa 11 

En ·~te contrato el banco h•ce l•• vacas del reportador. Se puede 
observar adema9 que el reparto requiera p•ra au perfeccianam1ento de la 
form•. 

11.1.2.1.4 TARJETA DE CREDITO. 

La T•r jeta de CrJ°di to es un documento que se exp1 de por una 
Institución Bancaria, como contsecuencia de la celebracidn de un Contrato 
de Apertura de CrQdito. 



43 

En la eMpedici¿n este tipo de documentos encentramos tre5 cla&es 
de oper•cion•• bancari••• 

la> s'e celebra un contrato de apertura de cr"dito. 

2a> Tambiln s• celebra un contrato de afiliación entre la 
Institución dv Crédito y diversa• empre•as o tiendas comerciale5. 
<Nacionales o Extranjeras> 

3a> Al momento de r•alizar cualquier cperaciÓn o disposic1~n 
de la t,arjeta al acr•ditado, por la misma debe d• r•alizar la suscr1pc1Ón 
de pagare•• 

II.1.2.I.~ DESCUENTO 

El Daacuento •s una operación bancaria perteneciente • los 
Contratos de Apertura de Crédito. 

Se h• dicho que ºEs un contrato da apertura d• crd°dito en el que 
el acreditante pcnE una &urna de dinero a dispo~ición del acreditado a 
cambio da la transmisión de un crddito de vencimiento posterior. El 
importe del crédito que concede el acr•ditante •• igU•l a la del crédito 
que adquiere disminuído en una cantidad proporcional al tiempo qua falta 
para que venoa. Brevemente pudiera decirse, como algún distinguido autor, 
que es la adqui5ici~n al contado de un crédito a plazo. 

II.1.2.1.6 EL FIDEICOMISO 

El articulo 346 de la Ley General de Títulos y Operaciones de 
Cr,dito es deficiente al d•finir éste contrato, a la letra dice 11 en 
virtud del fideicomiso Q! Tideicomitente destina ciertos bienes a un fin 
l{cito determinado, encomendado a l• re,'llizaciÓn da ese fin a una 
lnstitucicfn fiduciaria" 

La definicio~ es incompleta ya que le T•lta hacer mención a los 
derechos los cuales tambiéñ pueden ser objeto da un fidercomiso, siempre y 
cuando no sean personal!simos. 

En este tipo de contratos la• Instituciones Bancarias 
generAlmente desempañan el papel de Tiduciariaa y tienen una 
c~ractar!atica e~pecial de nuestro Derecho. 

II.1.2.2 LAS OPERACIONES BANCARIAS PASIVAS 

Estas •ctividades son la• propias de los bancos en eso consiste 
au principal característica, son áquellas en )as que las lnstituciones de 
credtto recib•n cierta cantidad de dinero para ser manejado de determinada 
forma y ae compromete a devolverlo posteriormente al particul•r 
adicionandole la cantidad correspondiente • los intereses pactados, que 
aiampre van • •er menores a las gananciaa obtenidas por el banco. 

El M•estro Rodríguez y Rodrrguez al respecto dice ctue "l•• 
Operaciones Bancaria• Paaivas consisten, en esencia en la aceptaciSn an 
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propiedad d• capital•s ajenos para el fortalecimiento de los propios 
m•dios de •xplotaciOn o dicho en otras palabra•, en la admisión da capital 
&jRno para. su inversión lucrativa en las· formaa prevista• por la ley" (ó) 

El Banco utiliza el dinero •Jeno o en otra• palabras. Los Bancos 
comunmente prestan al dinero ajeno y no el propio. 

II.1.2.2 LOS DEPOSITOS BANCARIOS 

Lo• depósitos pu•den ser ordinarios, m•rcantiles y bancarios. 

En los depósito• ordinarios "•1 depo•itario •eo obliga a cu5todiar 
una cosa de la cual no •• le transmite •l dominio y a devolverla cuando 
el dapoai tanta lo sol i ci te 11

• 

De conformidad con nuestro Codi;o d• Comercio an su articulo 232 1 

seri un d•p6sito mercant[l •si las cosas depo~itada& •en objeto d• 
ccm•rc1c o •1 se hace a consecuanci• de una operación mercantil 11 

El Depósito ••ra bancario cuando el depositario sea una 
Institución de Crédito <aa encuentra~ r•guladcs por la Ley General de 
Tftulos y Operaciones de Crédito, por la Lay Reglam•ntaria del Servicio 
da Banca y Cridito y por las Consideraciones Generales establecidas por 
las Instituciones d• Crédito>. 

6• dividen 
irreoul•r••· 

l ºi'. depósi toa bancarios en dos orupos: regulares e 

II.1.2.2.2 LA EMISION DE OBLIGACIONES BANCARIAS 

Son operaciones bancarias pasivas ttpicas. "en ellas se dan la& 
caracterraticas propias de eata clase da operacionesl el banco emisor 
recibe dinero del público que adquiere la• obligaciones que ha emitido, el 
banco adquiere la propiedad y l• disposici6n sobre esos capitales, y en 
cambio esta preetaciCn actual de dinero, los suscriptores obtendrán una 
ccntraprestaci6n diTerida an •l tiempo, ya que eu dinero le5 ser~ 
restitufdo después d•l transcurso del plazo previamente establecido". 

•Et Bance •miscr adquiere la propiedad del dinero •GÍ recibido y 
realiza con el inversiones d• diversa naturalezA en las que obtiene un 
interis superior •1 qu• paga a quienes le proporcionaron esto5 capitales 
medtant• la suscripción de las obligaciones que emitiera 11

• <B> 

Estas obli9aciones pueden ser de dos cla•••• hipotecaria• o 
industriales y comercial••· 

Il.2.2.3 LA EMISION DE TITULOS NO SERIALES. 

La emisión de títulos por los bancos puede ser de dos clases una 
d• ellas son laa ••riales las que son expr•Hionea da un crédito colectivo 
y otra& qua &e real1zan en forma individual los dos tipos de emisión 
tienen un mi5mo fin qua es hacer llegar a la Institución de· Crédito 
capitales extranos los cuales movilizan productivamente. 

! 



II.1.2.3. LAS OPERACIONES BANCARIAS NEUTRALES. 

Son •QU•lla• •n 1•• que loa bancos no otoroan cr¡dito ni lo 
r•Cib•n, aencill•m•nt• •ctuan como mediador•• en paoos o en cobros, cumple 
comi•ionea, o bien pr••t• ciartoa servicie• •n o•neral, por •&ta Últ1m• 
actividad t•mbi•n •• l•• da el nombr• d• Servicios Bancarios ~ l•s 
operacione• b•ncariaa n.utral••· 

Podemos encontrar en la mediaciOn de pago• 1~• •iouientes 
actividad••• transferencia• o giras, expedición de cheques y carta de 
cr&ditot •n la mediación d• cobros, los bancos•• encargan de cobrar 
titulcs d• cr¡dito o documentos •n oeneral, madiant• •l endoso a favor d• 
la Institución 

Finalmente los Servicio• en o•neral, pueden ser de caja y 
taaoreria, alouno• puedan considerar que el Fid•fcomi•c •• encuadra en 
••te 9rupa. 

II.2. LA CIBERNETICA 

ORIGENES. 

En 1948 el matamitico nort••m•ricano Norbert Wiener escribió un 
libro al cual intftulo la Cibarn•ttca, 9ate término lo útilizo para 
desiQn•r • 1• nueva ciencia da la comunicación y el control entre el 
hombre y la miquina.C9) 

La aparición 
fundamentales• 

la Cibern&tica obedeció a tres f~ctores 

1. Factor Social. Este factor •• da debido a que en esa 
época de ti•mpos diffcile• requiriendose mayor aumento en la producci~n y 
en consecuencia en el capital y con esto fue necesario que se Qestara el 
nacimiento de una nueva ciencia. 

2. Factor Ticnico o Cientffico. Fue un factor daterminante, 
y~ qu• varia• lin••• del pensamiento oríoinadas en diversas lin•aa de las 
actividad•• como las ciencia• y la tlcnica a reunir qua se lograron tale• 
avances que fue necesario crear una ciencia que facilitara su 
interr•laci~n y desenvolvimiento. 

J.Factor Histérico. Surge de 1• mencionada necesidad d•l 
nacimionto de un• ci1tncia de uni6n que ad•mie de controlar v!ncule a 1•• 
c1anci•• y a la ticnica. Es así como surge la cibernitic• como una unid•d 
multidisctplin•ria. es decir, una cienci• totaliz•dora y que abarqu• 
multidisciplin•ri•ment• a toda• las ci•nciaa. (10> 

II.2.l CONCEPTO 

qua 
Est• 
<11l 

Etimológ1c•mente 1~ cibernética proviene dal 9ri•go Kybernete• 
signific• piloto y Kybernes concepto rPferidc al arte de Qobern•r. 
P•l•br• alude a l• funcien del cerebro con respecto a las maquinas. 

La cibernética se;ún Seer •s la ciencia de la comunic•ción y •1 



control.C12> Los ••pectas aplicados d• asta 
cualquier campo de ••tudio. su~ ••pectes 
Qeneral d•l control, •xtractada de los 
•d•cuaci6n para todos ellos. 

11.2.2 LA INFORMATlCA 
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ciencia estan relacionado~ con 
formal•• estudian a una teoría 
campos da aplicación y de 

El tRrmino inform¡tica e• un n•olCgismo derivado de los vocablos 
información y automatizac16n, surgido por Phillip• Oreyfus •n el año d• 
191>2. 

En sentido oen•ral, la informitica •• un conjunto de técnicas 
dasttnada• al tratamiento lóotco y automitico dv la información para una 
m•jor toma de decisiones. C13> 

Por su parte Mora y Melina la dafin•n como wa1 •5tudio que 
define la• relaciones entre loa medios (equipo>, lo• datos y la 
información necesaria •n la toma d• dacision•• dasd• el punto da vista de 
un siutema intagradou. C14> 

M.G Lozano car~cteríza a la in+orm¡tica -cita Julio Tellez- como 
producto de la cibernética •n tanto a un proceso cientf fico relacionado 
con el tratamiento automitizado d• la información en un plano 
interdisciplinario. Cl:S> 

Il.2.2.1 DERECHO E lNFORMATICA 

Es innegable qu• en la última década los paiaes del mundo han 
tenido un desarrollo acelerado debido a la utilización de 1•• 
computadoraa, nuestro país no ha mido la excepcién de tal desarrollo y 
como consecuencia se han llevado a cabo innumerables eventos 
internacionales en virtud de los cual•• •• tratan de enfocar los problemas 
que surgen con la utilización de los sitec1as informáticos en todos au5 
a&p•ctoa inclUY•ndo •l jurídico. 

E• a partir del •s•minario d• Jnfcrmitica y D•recho 11 celebrado •n 
nu••tro para an qua •1 Gobierno Fltdaral tOO'la 1•• dire~trtcas de la 
política informiticA de la Secretaría de Pro;ramación y Pretiupuesto, qu• 
ti•n• como finalidad primordi•l encontrar los problemas •ocioeconémicos, 
jurídicos a int•rnacion•l•• y sus ccnaacuencias, ccasicnadaa por la ripida 
•volucién da las ticnica• en la JnformStica. <16> 

Exiat•n t•e&s qu• r•vistwn sinQul•r importancia en torno da los 
cu•l•• •• han celebrado varia• conferencias ccn representantes da América 
~•tina y el Caribw, dichos t•mas son les SiQUi•nt••• 

·1. D•aarrollo y protecci6n jurfdica un programa• de 
ccmputc. 

2. FcrmulaciCn d• contratos par• au adecuada adquisici~n. 

3. Fomentar el desarrollo y producción d• aquipos. 11 C17> 

E• por asto qu• •• ha tratado de inquietar a la& doctrinarios 
sobr• el tema d• la lnform¡tica y al Derecho, ya qua con la r¡pida 
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•volucién da la prim•r• no h• sido poaible ••tablecer un marco lagal que 
laa r•gule, •in embaroo •n paf••• de•arrollado~ aa ha estructurado una 
protección jurfdic• propia, tal •• el caao d• Estado Unidos d• 
Nortaaméri cA 1 Japón y Alam•ni a qui enes 1 o han 11 amado D•recho lnform¡ti ce. 

Sun• Llinas define al Derecho Jnfor-m,tico como "•1 conjunto da 
normas jurrdicas r1tt¡1uladoraa da la informática o de loa probleMas 
jurídicoadirectamant.e rel•cioni11doa con 1• miama" 

AaÍmiamo ••tablee• el citado autor que al Derecho Informitico •• 
va a fundamenta~ sobre l• complejidad de la materia reQulada, aar como de 
loa hachea y actos que sobr•vengan en la operaci6n y funcionamiento d• los 
sistemas informiticoa1 aplicado• tanto para la pr••tación de un ••rvicio 
ccmo d• la violación que pudiera •Ufrir. Razón por 1• cual •• ••tabl•ce un 
punto sobr•••li•nta de e•p•ciali2aci6n 1 indep•ndi•nt•m•nt• de atribuirle o 
no el Qrado d• rama del Derecho. (1B> 

Del Pozo -consid•ra al o.,-•cho Infor~ático como un todo 
univer•a1 1 •• decir, le reconcc• sustantividad propia y que nata, A su 
vez, •• va a dividir •n infcrm~tica jurídica, inform¡tica banc•ri•, 
informática médica, informática administrativa, jurrumatica, informitica 
por satélite, informática internacional, informática educacional, asf como 
también va a conocer •1 delito inform•tico ccncluy•ndo dicha autora 
estableci•ndo que •n MiKico, tanto al der•cho como la infcrmétic• •• 
encuentran en una simbios!s. opertilc1onal, p1tro sin ••tructura". C19J 

En nueatro paf• son pocos los estudio•os que •• preocupan por la 
ciencia d•l D1trecho Informi.tico y esto• •• han diviclido en doa corriente•I 

1. Qui•nes •• inclinan en que el Derecho Infcrm&tico es una 
ciencia nueva y por lo tanto •s menester l•Qi•lar sobre esta rama. 

2. Les que piens•n que el O.racho tnformático •• encuentra 
previsto en nuestro d&rechc positivo. De tal manera que inclusive en 
nuestra Constituci6n Politica •• l• canalizara • travis de un punto de 
vista subjetivo, éste ••, visto como •l proc••o d• transf•r•ncia d• 
tecnolóQia. <Articulo 73 fraccion XXIX-f de la Constitución Polttica d• 
loa Estados Unidos Mexicano•>· 

A pesar da ••tas apreciacion•• •s imposible concebir qu• •1 
Der•cho s•a ajeno a ••tos avance• t•cnolÓgicos y permanecer estitico ante 
tal situación por lo que •e hace nece••rio que la informatica s•• regulada 
con disposiciones qu• actualicen •1 marco l•o•l de la m•ncion•d• materia y 
qua ••ta no solamente sea tratada desda el punte d• vista tecnolÓQico. 

II.2.2.2 INFORNATICA BANCARIA 

Como ya lo establecimos en puntea anteriores los bancos han 
evolucionado en forma tal que ha tenido como consecuencia el ofrecimiento 
de todos loa sarvicioa en una miama 1nstitucién1 La B•nca Múltiple y por 
otra parte •l ripido des•rrollo de lo sistemas de computación han &ido 
factores fundamental•• para que lo• sistema• inform•tivoa de un pata &••n 
m•• preci aoa. 



A partir da la década de los 60'• aparecen nuevas id••• aobr• •1 
cr9dttc y •1 manejo de dinero, suroen l•• primer•• tarJ•t•• de crédito y 
con ••to •e ori;ina 1• saciedad sin dinero en efectivo. Posteriormente en 
la decad• de lo• 70•s ••empiezan a obs.,-var nuevos di•e~o• bancarios, loa 
banco• comienzan a brindar mayor•• servicios para au clientela, y por •ndv 
•• lo;ran nuevas alt•rnativas'y m•todos mis eficientes. Sin •mbaroo es en 
la d9cada de loa eo•s en que los Sistemas Bancarios revolucionan 
transformado la idea bancaria tradicional, pues debido a la introducción 
d• la automatización la• instituciones de crédito empiezan a pactar y a 
ofr•c•r al público las operactone• y la prestación de sus aervicios 
mediante el uso d• equipos y sistemas autom¡tizados 1 llegando a romper 
inclusive las concepciones jurídicas que se venían manejando hasta 
entonces. 

Ha ll•Qado a tal maonitud la r•volucién informática bancaria qu• 
•• han transformado las operaciones bancarias clásicas que actualmente 
conocemos hasta lleoar a realizar•• los traspasa• de dinero por ••dio de 
tarjetas de plistico, cintas maoniticaa, rayos la•ser, microondas, 
satélites, termin•les de computación, teléfono, televisión incluso se 
realizan tala• oper•cion•• por m•dio de juegas electrónicos 
computárizados. (20) Decimos qu• •• una revolución parque hemoa lleQado •l 
punto de que hasta la firm• esta d•sapareciendo •iendo austituído por 
dactilares, analisCs de voz, números personal•• de identi~icaci5n, etc. 

Exi•t• tal desarrollo en los paf••• industrializados qua cuentan 
con robots •n aus bancos que realizan aperacion•• rutinarias ad&maa de 
paQar dinero o recibir depésitoa. 

En nuestro ·país aunqua no conocemo• tal•• formas d• sistemas 
informiticas na nos mantenerme• al margen y se han desarrollado otro tipo 
d• aist•••• con los cuales las Sociedades Nacional•• da Crédito daben 
alimentar a la• computadoras con una informacién ••pec!fica para r•alizar 
sus labores. Esta información consiste en todos lo• datos procesados 
autom¡tic•mente para que •n su conjunta puedan proporcionar al cli.,,t• la• 
transacciones bancarias como •• el caso d• los cajeros autam¡ticos. 

Sin embargo no podemos estar excttnto• del peliorc que •Miste en 
utilizar los ai•temas informático• ya que estos son susceptible• • las 
vialacion•s informitica• •ncuadrandose con ello •1 delito informático. En 
nuastro pats no conocemos espectficam•nte estos ilfcitas, aan cuando en 
Estados Unidos de Nort•am9rica encontramos un sinnúmero d• •J•mplos. 

Por la• razones ant•riormente ewpu••taa podemos observar que •• 
necesArio enmarcar jurfdicamente los hechos, loa •etc•, lo• supu•etoa y 
camatarics oríoinadas par l• utiliz•ciOn de siatem•• informitico• y en 
donde la ciencia jurfdica tiene un c•mpo aum•m•nte basto. Asfmismo l• 
automatización bancari• d•b• •ncontr•r•• encuadrada en nuestra legislaciDn 
porqu• con el r¡pido desarrollo de l• infcrmitica y la intrcd~ccién de 
9sta dentro de nuestro sistema bancario •• m•neater prev•r &itu•cione• en 
donde pudiesen suscitarse controversias entra los prestadores d• aervicioa 
y su clientel•. 
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11.3. REFERENCIAS LEG15LATIVAS 

Sa htil 
constitucional•• 
si191ui•nt•• 

querido encontrar l•s referenci•• l•gislativaa 
•n el articulo 73 de nuestr• Carta Magna que establee• lo 

Articulo 73. El Congr••o tien• l• facultad• fraccion XXIX-F, 
para •Kp•dir leyes tendiente• • la promociDn d• la inversiOn m•xicana, la 
r•gularización de la inv•rsiDn extranjera, l• transferencia da tecnol!gia 
y 1• o•neracton, difuaién y aplicaciCn de los conocimiento• cientfficos y 
tecnológicos que r•qui•r• el d•••rrollo nacionalº. 

•Por lo qu• •• r•fiera a los control•• jurídicos, en la 
actualidad han •Miatido divarsidad d• crit•rios, wl mi• comün tanto para 
la difusión como para la n•oociaciDn •• •1 contrato. 

•stn embargo no repr•••nta ••guridad, Y• que nuestro• tribunal•• 
tiendan a mal interpretar el claüsulado, pero el mi• orave pelioro •• d• 
que estos contrato• son ajenos a un Derecho Objetiva concebido como un 
todo, es decir, • la sala apreciación de laa partea o m¡s bien al derecho 
del fabricant•, buscando siempre su beneficio personal y que mucha& veces 
••t• contrato •• •ncu•ntra estructurado sin fundamantos jurrdicos y lo qu• 
•• busca •• que vaya acorde a nuestro Derecho Positivo Mexicano, función 
que actualm•nt• desarrollan Institucion•• dal Gcbi•rno Federal para 
protagar aan ~•• al adquiri•nte nacional, •n ccnclusién, hay que buscar la 
r•apu••ta m¡• ella del derecho ccntractual.N C21> 

Lo anteriormente e~puesto s• Rncueñtra relacionado con 1~ venta 
da la t•cnclBoi• y propiamente dicho con los prooramaa da computaciOn, •• 
decir, con loa &aportes lÓgicoa o software. 

Aaímiamo dentro del Derecho Penal •• ha tratado de dar protecciOn 
a loa sistema• d1t co1nputc, sin embargo no a• ha oncontrador, funda,.ento 
fahaci•nt• qu• tip!fiqu• el delito informativo y s• ha requerido a•IHl•J•r 
• otra• fiQuras jurídica• sin lle9ar • resultado positivo alguna. 

Por otr• parta tenemos que •n la laQi•laciOn bancaria en cuanto 
h•c• a la infor•¡tica •• •ncuentra regulada por artrculo• siguient•s• 

Art. 36.- Las in9titucionea dm crédito pcdr~n pactar la 
celebración de su• cp•racionea y la prestaciDn da servicio& con al 
público, m•diant• •1 uso de •quipos y sistema• autom~tizadoa, 
•stabl•ciendo en los contratos r••pectivos las ba••s para determinar lo 
siguiente• 

1.- La• oparacionas y servicios cuya pr•stacién •• pacte. 

ti.- Los medios de identificaci6n del usuario y las 
responsabilidades correspondientes a su u•ol y 

· 111.- Los medios por les que se haga constar la cr&tación, 
tranamisiOn, modificaciOn o extinsi6n de derechos y obligaciones 
inherant•a a la• operacion•s y servicios da que •• trata. 



El 
ccnform• • 
autCqrafa, 
documentoa 
probatorio. 

so 

uao d• loa medios de identificación que se establezcan 
lo previsto por este art{culo, en austituci6n da la firm• 

producir• los mi&mc• efectos que la• leyes otoroan a los 
corr••pondient•• y en con•ecuencia t•ndran el mismo vAlor 

Art. 67.- 6• requerir• 1• autorización da la Secretarla de 
Hacienda y Cr¡dito PÚblico, para la instalación y el uso de equipos y 
ststem•• autom¡tizados, que sa destine • la celebración de operaciones y a 
la prestaciSn especializada d• ••rvicios, directos al público sujetando•• 
a l•• reQl•• Q•n•rales. que dicte la mencioni11dA dependencia. 

Art 91.- Serin sancionados con 
hasta por la cantidad equivalente a 
general diario del Distrito Federal, 
inatitucionea d• Crédito• 

pri•iDn d• dos a di•z años y multa 
cinco mil vecen el salario mínimo 
a lo• servidores públicos de las 

Fraccion I.- Qua omitan raoistrar en los término• dal articulo 79 
do ••ta ley, la• op•raciones efectuadas por l• instituciSn d• qu• se 
trate, o quv mediante maniobra• altar•n los raoistros para ocultar la 
verdadera natural•za d• lae operacionas r•alizadas, afectando la 
compoai ci On de ac:ti vos, pasi vea, cuentaa ccnti n1mianteB o resultado&. 

Fraccion II.- Qu• falsifiquen, alt•r•n 1 simulen o a sabiendas, 
realicen operaciones que resulten en quebrantos Al patrimonio de l• 
in•tituciDn en la que prel-.ten sus servicioa• 

Los artículo• anteriormente señalados engloban en una forma 
general lo referente a la automatizaci5n bancaria, sin •mbargo creemoa que 
asta regulacion debe ampliarse no solo a a autorización, funcionamiento y 
responsabilidad de los funcionarios ya que como veremoa mis adelante la 
automatización bancaria no eolo se ha concretado a dar marvicios 
bancarios, sino que en base a l• simplificación ha llegado a crear 
operaciones banc•ria• nu•v•• y la utilizacién de lo• nuevos sistema& deben 
t•n•r ccma consecu•ncta l• cr••ciOn de nuevas fiQuraa jurfdicea que 
encuadr•n a los aupuestoa que puedan pres•ntarse por astas t~cnica• de 
reciente craacien. 

En relación con las operaciones bancarias, estas se encuentran 
re;uladas por• 

Auxiliare• 

A. ~- Constitución Poltttca d• lo• Estados Unidos Mexicanos 

e. Cédtgo da Comercio 

c. Ley Gan•ral de Títulos de y Operacion•• de CrSdtto 

D. Ley G•neral de Soci•d•des Mercantiles 

E. Ley R•olamentaria del Servicio PÜblico de Banca y Criditc 

F. Ley General de Instituciones da Credito y Organizaci~n 
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G. L•y Org¡nic• del Bance de México 

H. L•y Mcnetari • 

I. R•Ql•m•ntc Interior d• la CcmisiOn N•cional Bancari• y da 
S•ourcs 
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CAPITULO III. LAS TARJETAS BANCARIAS MULTIMOOALES. 

III.1. LAS OPERACIONES BANCARIAS MIXTAS. 

Hemo• ••tudiado ant•riorm•nt• • las operaciones qu• podemos 
llamar tradicionales y ••t•s son 1•• oper~cion•• bancaria• activas, 
pasiVaa y n•utral•a, sin •mbaroo por la r¡pida evolucién de la banca en 
lo• Últimos tiempos asf como el afin da obten•r una mayor clientela por 
parte de loa banco5 y la introducción de lo• &istamas informat1cos en los 
mismos, pensamos que •• han creado un nu•vo tipo d& operaciones que son 
LAS OPERACIONES BANCARIAS MIXTAS y qua ningún tratadista ha estudiado aún, 
creemos que ••to ob•d•c• a la reciente creaciCn de dicha• operaciones y an 
consecuencia no han sido conceptuadas ni clasificadas. 

A continuacién trataremos de conceptuar y clasificar a ••te tipo 
du cpmracione• que pensamos •parecen con la •utomatizaciOn bancaria y por 
t•l razan consideramos que también podría llamarsele• operacion•a 
computarizad•& o autom•tizadaa. 

Podemos decir que las operecionew bancaria• miMtam son •quell~• 
qua en base• la contratación de una operacicn <•ctiv•, pasiva o neutral> 
ae realizan otro& tipos du operaciones ya sean activ&s, pasiva& o 
neutral ea. 

En bas• • lo anterior pod•mo• establecer que axist•n entre laa 
operaciones bancaria• mixtas& 

a. Activa-Activa.- Es áquella que •• realiza cuando el 
contrato primario perten•ce al orden de la• operaciones banc•rias activaa 
y el aeoundo pertenece al mismo orupo. vgr. en baae • un Tid•ícomiso ue 
realiza una apertura de crédito. 

b. Activa-Pasiva.- Ea •quella en la cual el contrato 
principal es una opRración activa •n tanto •l meoundo pertenece al orupo 
de operaciones pasivas. vgr. •n b••• • una apertura de crédito •• realiza 
un depósito • cuenta d• ch•ques. 

c. Activa-Neutral.- Es Aquella trn la que el contrato 
principal •• una operaciCn activa en tanto qua el segundo contrato va a 
ser d• la• llamadas oparacione• n•utraleQ. VQr. por m•dio de una apertura 
de cridito •• r•aliz• el paQO d• un servicio. 

d. Pasiva-Activa.- Es ¡quell• en la qug A bauo de una 
operaciOn pasiva s• r••liza un segundo contrato de loa establecidos como 
activoa. Por ejemplo cuando en b••• a un depósito en cuenta de ch9ques sa 
realiza una apertur~ de cr¡dito. 

a. P•siva-Pasiva.- Es •quella que en base a una operaciOn 
pasiva •e realiza otra op•r•cion pasiva por •jamplo en ba•e a un depósito 
en cuenta de cheques ~e ebtienen rrtulos da Capital12aci~n. 

f. Pasiva-N•utral.- Ea 
principal es una operaciSn pasiva 
operaciones neutrales. vgr. en ba•e a 
re•liz•n pagos d• aarvicios. 

¡quel 1 a en 1 a qua al contrato 
y basados en este se realizan 

un depóaito en cuenta da.cheques •e 
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O• Neutral-Activa.- Es ;quella en 1• que el contrato 
principal •• una op•r•ción bancaria neutral y en basa a esta se realizan 
operaciones activas. 

h. Neutral-Pasiva.- Es ~quella en la que el contrato 
principal vuelve a ••r una operación neutral y fundamentandose en ésta se 
raalizan oparaciona& pasivas. 

i. Neutral-Neutral.- Es aquella que en bame A una operación 
neutral •• realiza otra op•r•ciDn d• la misma naturaleza. 

Podemos observar que para poder realizar operaciones miKtas es 
necQ&ario realizar una operación <activa, pasiva o neutral>,~in vmbar~o es 
necesario que •• mantenga una relación permanente con el banco. Loa tipo& 
anteriormente señalados wa realizaran principalm•nt• en las operacicneG 
bancariaa telefónicas, sin embargo pod•mos ver que dicha• operacion~s no 
son laa ~nicasl •Misten adom~s lA& cperacione5 realiz•d•s con TARJETAS 
MULTIMODALES, en laa cuales vemos que como condiciOn básica para reali%ar 
e•ta tipo de operacién deb~ eMiatir un contrato de apertura de crOdito por 
medio dRl cual ce otero• la tarjeta con la cual se r~alizaron la& 
operacionas bancariaa miMtaa. 

En e&te orden de ideaa encontramoa que eMisten operaciones 
banc.ari ouu 

•· Activa-Activa-Activa. 

b. Activa-Activa-Pa&iva. 

c. Acti Vi·-Acti v•-Neutral. 

d. Pasiva-Activa-Activa. 

e. Pasiva-Activa-Pasiva. 

f. Pasiva-Activa-Neutral. 

Este tipo d• operacionws oeneralmante funcionan por medio de 
cajeros automáticoa (como veremos m•~ adelantm> sin embargo pueden 
funcionar como tarjetas de crÜdito tradicionales lo que trae como 
consecuencia una seriR de interro~antes que pueden plant•arse y que so 
lleoan •presentar con el uao cotidiana d& estas tarjetas • 

. / III.2 LA TARJETA BANCARIA MULTIMODAL 

Como hemos citado anteriormente vemos que este tipo de tarjetas 
encuentra suG •nt~cedcntes en las tarjetas de cridito tradicional•s y que 
vn 105 Ültimos años han creado una revoluciOn bancaria que qui2a el hombre 
J•m¡a imaoinO el •lcanc• y consecuenci•& que tendrf a el uso de estas 
tarjeta•. 
III.2.1 ALCANCE V CONTENIDO DE LA EXPRESION. (TARJETA MULTIMODAL) 

dPorquv ll~mamas a este tipo de tarjetas, tArJetaA multimodales? 
pademc• d•cir que se llaman tarjetas multimodales porque en virtud de 



•11•• pueden r•allzar la funclcn de tarjeta de cr9dito, e• decir, qu• 
esta• tarjet•• •n principio tienen como finalidad el poder realizar 
oparacion•a b&ncarl•• diver••• (qua mas adelante detallaremoa>, lo que 
tiene como consecuenci• l• r••lizacion de operaciones miKtas y por otra 
parta pueden realizar•• operaciones de crédito ••Í como la operación quu 
orioin6 el acc•so a est• tipo de tarjeta•. 

11.2.2 DIVERSOS TIPOS DE TARJETAS MULTIMODALES, 

Al estudiar las tarjeta• bancarias multimodalea encontramos que 
en nu•stro P•i• •Mi•t•n acualm•nte tres tipos de tarjetas y ••tos son los 
&iQUiente~I 

•· Tarjeta d& Crédito. Este tipo da tarjetas tienen su 
oríaen en la apertura d• crédito, •in embarQo con la implementación de la 
informática bancaria •• pu•d•n realizar otro tipo de operacione& 
bancarias, incluso lo• bancos ofrec•n en la actualidad •l pago de 
interesa& •n el cano de qua •Mista auparhibit ~n la cuenta del cliente, 
ea decir, en est• caso la tarJ•ta o m•jor dicho 1• cuenta paaa a aar una 
cuanta da débito o cuenta da abono y tiene entr• otro• beneficios para el 
client• recibir un porcentaje da int•r•ses m•s •lto que el interes pueda 
ofrecer una cuenta de •horroa, realizar operacionaa b•nc•ria& miMtAa o 
neutrales, tener accasc a la• terminale5 bancarias la• 24 hora&, ate. por 
au parte el banco tiene como principal beneficio en ••t• caso qua al 
existir superhábit an la cuenta del cliente que al realizar el corte 
mensual del estado financiare del mismo puede recuperar fntagr•mente los 
créditos de los cuales haya hecho uso el cliente y do esta manera tener 
una diaposición inmediata de sus háberes. 

b. Tarjeta de ·cuenta de Cheques. Es la primara tarjeta de 
débito que ge crea, es decir ea una tarjeta da abono en cuenta, en Españ• 
este tipo da tarjeta ea conocida como tarjeta B-4 <1>, este otro tipo 
tiene su origen en 1• cuenta corriente de cheques y • diferencia de la• 
tarjetas da cr@dito en principio el client• debe hacer un depósito de 
dinero (el cual debe de guardar un promedio> esto ea que al cliente deba 
tener un saldo promedio qua designara •1 b•nco entra cada corte mensual 
que realic• la instituciOnt al hacer uao d• este tipo da tarjeta• al 
cliente no tiene necesidad de llenar formato• esp•cialea <cheques> y 
pueden utilizarla •n los establecimientos que se encuentren •filiados • 
le• bancos para •l uso de tarjeta• de crédito, •n principio lo& clientes 
usuario• de esta tipo d• tarjeta• tienen tanta disponibilidad como dinero 
tengan depositado en la institución bancaria, sin embarQo puede darse el 
caso •n qu• •• otorQU• cr¡dito al clienta qua no tiene fondos en su 
cu•nta, funcionando asr la tarjeta como tarjeta d• crédito tradicional, 
pero en a5ta caao al cliente tendrá qu~ pagar una comisiOn por sobregiro 
en su cuanta, además los clientes que poseen eate tipo de tarjetas pueden 
realizar operaciones activas, pasivas y neutrales l•s 24 horas del día en 
lo• cajero• automiticos. 

c. Tarjeta Cuenta Maestra. Sin duda alguna es la tarj•ta 
multimodal mas evolucionada que existe, ti•n• su origen •n un contrato do 
•dhesiOn al fidercomiso CUENTA MAESTRA y auponamos que este tipo da 
operación ha ~ido encuadrada •n la operación bancaria m¡a eli&tica como le 
es •l fide!com1ao, sin embargo pensamos que este tipo de türjeta más que 
•er el resultado de una operación b•ncaria tradicional, bien puede ~er un1 
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nueva operaci5n bancaria o un nuevo eistema ba.n:ario ya que como scñalamws 
en nuesto capítulo primero loa bancos han &u!rido una evolucian a lo lar¡o 
de la Hi&toria hasta lle¡ar al concepto de E.a.nea Hllltiple y creemos que la 
cuenta maeetra debe ser tratada como el m4a moderno concepto de Banca 
Múltiple Automatfzada. porque hemos lle¡ado al ¡rado do que con es~e 
sistema a trav'• de M4crocomputadoras e incluqo satélites se realizan 
traspaso& de fondos en plazas de distinto pafs e in:lu&o hasta realizar 
operaciones de Bolsa ( que tambien en la actualidad son actividades de 
suma importancia). Por la importancia que rsviate pensamos que este tipo 
de fiaura debe ser encuadrada en un tipo de contrato de servicio en donde 
ae ofrezcan todo• lo& servicios que •e da.n hasta la (echa pero con una 
reaulacion m6s amplia. 

Por otra parte tenemo• que los bancoa ofrecen con este tipo de 
operaciones el dinimfsmo del dineo evitando que el miamo circulante 
permanezca estático lo cual tiene como consecuencia que dicha& 
in•titucionea ten•an una mayor captaciOn de circulate y ofreciendo mejores 
beneficio• a la clientela •e loare un deaarrollo en la• rama• econ~mica.a 
mia prioritaria• del pai•. 

Eate tipo de tarjetas tambiin pueden aer utilizadas en los 
cajeros automáticos las 24 horaa y •e pueden realizar operaciones activas. 
P••ivaa y neutralaa. 

d. La Tarje~& multimodal de inver•iOn. Finalmente y como 
Ültima forma de tarjeta multimodal que se ha creado. tenemoa a la tarjeta 
multimodal de. invers10n que encuentra au or!¡en·en la cuenta de ahorros y 
que ti.ene como beneficio ' para el inver•iohista el pa.¡o de intereaea más 
alto que que ofrece el ahorro tradicional. pudiendo retirar el din•ro en 
cualquier momento ademáa de tener acceao a loa cajeroa automiticoa. 

Loa cajeros automáticosº que hemos estado aludiendo en este 
cap!tulo tiene una aran importancia por lo cual serán tratados en un 
punto mis adelante del presente trabajo. 

111.2.3 HATURALEZA JURlDICA 

Como hemos Yi•to anteriormente las operaciones bancarias son 
ne¡ccios jurrdicoa y propieamente contrato• mercantiles por lo cual las 
operaciones bancarias mixtas al tener au ori&en en las operaciones 
bancaria• tradicionales tienen como consecuencia su or{aen en dichos 
!iauras jur(dica• y por lo tanto deben sujetarse al réaimen de éstos. La.a 
operaciones bancarias mixtas tienen sus elementos esenciales que sen: 

a. Consentimiento. Este se da por parte del banco al otoraar 
la tarjeta multimodal al cliente después de que el a~aundo ha cubier~o 
cierto& requisitos establecidos por la institución ; y por parte del 
cliente el consentimiento es otoraado. dejando firma de conformidad el 
contrato que le preaenta la inatituciOn bancaria. ain embarao. hay cases 
en que por razones promocionales el banco otor¡a·a determ1nadoa clientes 
laa tarjetaa sin que éstos Eirmen contrato alauno en e•te caao el 
consentimiento por parte del cliente serK dado cuando este acepte y ha&• 
uso de la4brjeta en cuestiOn. 



b. Objeto. Este ••rá •l de pr•star por parte del banco al 
cliente loa ••rvicio• así como los elementos Ctarj•tas) necesario• para 
que el Ültimo realice las op•racione• bancaria• que el mismo cliente 
determina. 

Aar mismo tenemos que los elementos personales del contrato son• 

La institución bancaria que oeneralmente se le denomina banco por 
una parte, y por la otra l• persona que contrata con el banco y que •• le 
denomina cliente. 

La forma que d•b• revestir el contrato •• generalm•nta escrita 
aunque como lo anot3mo• anteriormente el contr•to •n ocasiones puede ser 
ccns•nsual. 

111.4 ~as CAJEROS AUTOMATICOS y su FUNCIONAMIENTO INFORMATIVO. 

Es conveniente referirnos a la forma an qua se ha desarrollado la 
automatización en M:wico y •n particular. en el •rea que nos interesa. la 
bancaria. 

•sa puede asegurar que la automatización es un sistema dal cuals 
una vez adoptado no se puede regresar y al que tarde o temprano tendrin 
que aceptar tod•s las demás inatitucionea.•c2> 

Aafmiamo es impreacindible que l•a instituciones de crédito se 
adecúen a laa ewigencias actuales dal marcado, con el fin da proporcionar 
el s•rvicio •utom¡tizado mia afic¡z y rápido. 

Loa banaficios que obtienen da la autom•tización bancaria 
permiten una m•jor utilización an loa recursou, también facilitan una 
di~minución en los riesgos de oparacien, Y• que esto permite contar con 
una mejor información así como la •liminaciSn da p•pales y duplicidad de 
e5fuerzos; reaultando d• tal manera una mejor prestación de ••rvicio• p•r~ 
sus cuentahabientes y •••Qurar ccn allo un futuro productivo. 

•El uso de este tipo 
E•tados Unido• de Norteamerica •n 
en un principio para realizar 
para lineas aereaa• C3) 

de aiste••• d• computa •• inicio en log 
la década d• los 60•• y fueron cr•adoa 
reservaciones y adquisicianea de boletos 

PoBteriormenta el sistema evolucion6 y B• enfocó hacra los bancos 
ofreciendo al pública dispo•iciones en efectivo can cargo• tarjetas de 
crédito, m•diante una banda magnética aplicada an la misma. Sin embargo la 
evolución de la automatización bancaria ha seguido •~ curso ofr•ciendo 
cada vez más servicio• qua son da amplia utilidad para el público. hasta 
ll•Q•r a las actuml•s computadoras que raalizar traspasoe de cuenta a 
cuenta reciben depósitos, otorgan efectivo, aceptan pagos·• informan 
saldo•• ofreciendo al cliente un comprobante da sus operaciones en cada 
transacción. 

5• han •~t•ndarizado entes sistemas de computo en la B•nca 
Nacicnat principalmente por los dfnamicos incrementos en las operacione&, 
la gran afluencia del pÜblico el horaria establ•cido y la n~cesidad de 
pcd•r •dacuarlo al crecimiento del mercado comerci•l, dadas las exi~encias 
d& la sociedad en qu• vivimoa. 
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El emo~eo de cajeros automlticos en el sistema bancario, permite 
&l descong•stionami•nto de 1•• cajas conv~ncionales, lo cual puede ser 
definitivamente provechoao, porque da lugar a una desconcentración de 
Gervicio• y op•racion••· 

. Dichos sistem•• automat!zados tienen como objeto el de ofrecer • 
•u cli•nt•l• y no a texx> el ci'blico en general, aus servicios •n f-orma inmediata las 
24 horas d•l día, todos loa dfaa del a~o, y distribuidos estrategícamente 
•n toda el ar•• metropolitna d• la Ciudad d• México. 

"Ad•mis 1•• operaciones se realizan con rApidez a~n en días 
inh~bilea, pero tambiin pr•santa alguna problemitica d• prueba, ya que los 
ragistro• contabl•• qu•d•n impresos en la mamaria de la miquina 
computadora". (4) 

El hecho mismo de la pr••tación d• este tipo de ••rvicios, •• un 
ejemplo claro de que ya •Bt•mo• en proceso ascendente d• la revolución 
informitic• del siglo XX, Todo ••to no• asta conduciendo • una sociedad 
desmon•t•rizada por la v!a de la transf•rencia electrGnica de fondos. 

•Asimismo la utilizaciSn de técnicas, procedimiento•, instruemtos 
y e~uipo tecnoló~ico de vanguardia, hace que los bancoa puedan procesar y 
tramitar con mayor r'pidaz y en mayor volum§n sus operacione•I es así como 
vemos los buzonea da depósito rapido la recolección de dinero en cajas 
Ambulantes, la tarjeta de crédito, las cajas autom¡ticas y en algunos 
cagos la utilizacten de terminales de computadoras qua mand~n las señales 
de abono y cargo directamente de las caj•& da los establecimientos a las 
computadoras da los bancos;". <~> 

Los Cajeros Automáticos, al igual que el sistema on-line, pero 
con ciertas dif•rencias, viene a ser otro tipo de equipo computacional de 
lograr al cambio a la tr•naferencia electr~nica de fondos, - sin l& 
neces1d•d d• adecuarse a un horario est•blecido, evitando pérdidas de 
tiempo ya que uno mismo fija la hor• para efectuar las transacciones, 
entra muchos otros factores. 

Estas t•rminales podrfan inetalarsa •n cualquier lugar, •unque 
por el momento solo •• •ncu•ntr•n junto a les bancos. Acontinuación damos 
un• referencia de los servicios y la forma de como sa nos presenta una vez 
autcriz•do por 1• Secretarfa de Hacienda y Crédito Público, conforme • 
derecho oy•ndo la opinión da la Comisión Nacional B•ncaria da Seguros, •SÍ 
como del Banco de México. 

efectivo. 

Loa Cajeros Autom¡ticos llevan a cabo las siguientes operacionest 

1. - D•pésJ tos a• 

2.- Retiro& en efectivos 

Cu•nt• de Chequas 
Cuenta da Valores O.B.O 
Y• ••• con cheque o en 

• de Cheques 
Cuenta de Valore• O.B.O 
Tarjeta de Crédito 

Cuenta de Cheques 
Cuenta de Valores 
Tarjeta de Cridito 



4.- P•oo de Tarj•ta de Cridito• ya••• con cheque, 
•fvctivo con c•rgo 
a cuanta da ch•ques 
y valor•• o.a.o. 

~.-Pago d• S•rvicios de• Luz, t•léfono, pr•dial, 
•oua, y toda la oama 
de ••rvictos paoaderos 
•n los bancos. 

á.-Soltcitud d• Saldos d•• Cuenta de Ch•qu••· 
Cu•nta de valores o.e.o. 
TarJ•ta de crédito. 

A fin d• qu• •1 cliente pu•d• utilizar •1 ••rvicio d• cajero• 
automAttcas para r•ali2ar las operacion.. bancaria• ant•• descritas, 
d•b•ra celebrar un contrato pr•vio con la Instttucién d• Crédito. 

Asf la Jnstituci6n d• Cr'dito proporcionara al cliante una 
tarj•ta de plistico p•r•onal • instranferible, de dimansionas igual•• a la 
de una tarjeta de cridito y esta tendri en el frent•, la id•ntificaciSn 
dal servicio, así como el nombre d•l client•, su nOmero de tarJ•ta y la 
fecha de •xp•diciSn. Por la parte poat•ricr una banda magnética que 
sustituye lA firma. 

Acosta Rom•ro dice qu• ••ate avance t•cno16gico desbordo a la 
leyl sin emb•rgo , el artículo 36 d• la L•Y Reglamentaria de Servicio 
Público de Banca y Crédito, reconoc• esta situación, pero quedan algunaG 
cuestiones en duda,, pu•sto que en muchos aspectos ee deja a los 
contratos qua celebran la• instituciones de crldito con los usuarios del 
servicio, el establ.c:er l•e b•••s sobre una serie d• cuestion•• que son 
muy importantes y que a su juicio no d•ben quedar a libre contratacion que 
celebran con los bancos, •1 fijar •Stas cuestiones pu•sto que pued& darse 
el caso de que para un problema puedan plantearse diversa• soluciones, 
••gdn ••a apreciado por los propios bancos y aunque s• ha criticado qu• la 
6•cr•taría d• Hacienda y Cridito Público Tija normas por doqui•r •• 
••tima qu• •n ••t• caso sí debí• señalar las bases para la fijación de 
der•cho• y obli9aciones, aaí como de la eficacia probatoria de reoistros 
maoniticos y de computadora• <6> 

Posteriorm•nte •n su momento se la proporcionara al cliente un 
nÚm•ro secreto de identificaciDn per•onal, que es procesado •n cl•v•, por 
un sistema d• computo creado unitariamant•S lo que cab• señalar que no •• 
cona•rva nin;un r•;istro d• el, por lo que •n caso de extravió u olvido 
d•l mismo, s•r• necesaria reprocesarlo. 

Para el caso de pérdida o extravió, est• debera solicitarse por 
escrito •n cualquier sucursal del banco correspondiente, llenando previo 
formato para el caso que se necesite. 

Est• servicio es proporcionado eMclusivamente a personas fÍ5iCA• 
y ••ta hlbilitado para realizar cperAcicnes solo en moneda nacional, 
con&iderAndcse solo cuentaa individuales y no mancomunadas. 



Funcicnami•ntc1 Un cajero autom•ttco es un dispositivo 
•lectrónico autónomo del qu• •• atrv•n los clientes de un banco para tener 
acc••o a ciertas s•rvicios. Por lo g•neral consta de vario• dispositivos 
de entrada y aalida. A la entrada t{picamente •• ti•ne que1 

a> Un l•ctor de tarjetas magnéticas. 
b) Un teclado numer!co. 

c> Un teclado d• funciones o ••rvicios 

d) Un buzón en caso de depósito, con su& raspectivos sobres 

f) Despachador de efaCtivo 

g> Impresor de recibos <comprobantes> 

Este aquipo ••activa mediante una tarjeta magnétizada especial y 
un número de identificación personal (secreto>, que digita al cliente para 
hacer uso d• los servicio&. 

Por lo Q•neral, en la funcién de depósito y de pago •djunto, el 
cliente d•b•r• llenar previam1tnte una forma atando en un nobre y e•te a 
su vez introducirlo en el lugar adecuado. Estog depósitos o pagos son 
verificados manualemnente y procesados por una cajero (empleado>, en forma 
convencional. Sin ambaroo no todas las personas tienen acceso a e&te tipo 
de operaciones bancarias, las in•titucionea de cr¡dito han creado cierta• 
políticas y requi•itos qua sus clientes deben de satisfacer para la 
prestac1Cn y otorgamiento d•l servicio de la banca •utomatizadal 

La prestaciCn del servicio. 

1. Estara hibilitado exclusivamente par• operaciones en 
moneda nacional. 

2. Será proporcionado eMclusivamanta a personas fisicas y 
qum •••n los titular•& d• las cuentas. 

3. Unica1Mmta a personas que tengan cuentaa da chequea y da 
valor•• D.B.D individualea, asi como tarj•tau da crédito personales <no 
mancomunadas). 

Del otor9amiento1 

1. Esta servicio ~ole se podra otorgar • los cliantas que 

•> Cuenta d• cheques únicamente. 
b) Cuanta d• chequea y valores o.e.o. 
e) Cuenta d• cheques valorea o.e.o y tarjeta de credita. 
di Cuenta d• cheques y tarjet• de crédito 
•> Cuent• d• valor•• o.e.o únicamente 
f) Cuent• d• valor•• o.e.o y tarjeta de cr&dito. 

2. Sera requisito indispensable que •Mista contrato firmado 
por el clienta, autorizando las condiciones d•l servicio. 
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3. Oab• habar mantenido el cli•nte, un saldo promedie 
<bueno> en cuenta de cheque• y valor••· 

4. Cont•r con 6 me••• o m¡s d• antiguadad y considerando 
caractRristic•• de <•olvenci•, experiencia, etc). 

5. No •• podrá otoroar •l servicio da cajeros automático• a 
lo• menores de edad ragiatrados como titulare• en lo• contratros d• 
valores O.e.o y por lo tanto, tampoco a lo• repra•entant•• de lD• mismo5. 

6. Unicament• •• podrá otor9ar el ••rvtcio a lo• titul•rea 
de tarjeta de cridito. 

El servicio d• cajero• autom¡tizadoa puede •olicitarae da doa 
.form••• 

1. Cuando el cliente lo solicita eMprasamente, el 
funcionamiento del Banco le proporcionara el formato de solicitud de 
contrato (C•jero automático>. Una vez recibida la solicitud, •l cli•nte 
deber• proceder a r•visar que contenga lo• •iouientes datos• 

-Facha tdia, mes, año> 
-Nombre <anotar nombre completo d•l cli•nt•, sin U5ar 

abreviatura• o siglas>. 
-Tel9fono 
-Domicilio <calle y nÚm•ro> 
-Código Postal 
-Colonia, Ciudad y Estado 
-Firma completa del cliente 

Posteriormente debera anotar el número d• cuentas con las que se 
dest!t& operar a través del servicio de cajeros automiticoa. 

Una v•z requi•it•da la solicitud d• contrato debera de firmarla y 
a su vez entregarla en cualquier sucur••l del Banco que eate tenga dentro 
del araa metropolitana. 

Recibida la solicitud por el funcionario bancario este le 
completara lo• ••pactos ~altante• y cotejara lo• datas asentado• en las 
mismas1 lo• registros correspondi•ntes a su• cuenta• que tenga con el 
Banco. 

Una vez realizado el exam¡n previo, así como al cotlil'jO feha.:iente 
de los datos en la solicitud, sa le asign•ra y entregara su tarjeta 
magnetizada en la sucursal donde la manejan su cuenta de cheques. 

La entr•Q• de la tarjeta•• hara en la sucursal de ••ignaciOn y 
•l funcionario bancario que•• la entr•ga, le informara la clianta, que su 
núm.,..o de identific•ción personal CN.I.P> le lleoara a su domicilio con el 
único fin da la confidenci•lidad de su clave para accion•r el c•Jero 
automático. 

En •1 caso de que al cliente no reuna todos les requisitos, se 
notificara que su solicitud no fue •captada. 

2. Cuiando se le otorga •1 cliente a travé§ de una promoc16'n, 
sin requerir d• una solicitud verbal o escrita de los ml•mos. 



En este ca5o el funcionario bancario es la persona encarg•d• ae 
r•cabar l• •n el formato previo d• promociCn y solamente al cli•nte •• le 
avis• de su nuevo servicio • traves de .una carta dirigida al cliente, 
firmando e•t• un acuse de recibo de conformidad para tramitarsD la emisión 
del número d• ident1ficaci6n personal el cual sera enviado al clienta por 
correo invariablemente • eu domicilio. 

Co~o Gl~imo punto, tenemos el •nalia!s jurfdico qu• haremos del 
•ervicio mas comun d• l• Banca Nacional qu• •• refiere a la prestación del 
servicio d• cajero• automáticos y qua cambia totalmante an la forma 
tradicional d• la contratación infcrm¡tica para la prestación d•l servicio 
automitizado, •n laS operaciones bancarias. 

El Sanco, proporcionara al clienta 6 variantes de diver&oa 
aervicio• qu• ya han aido mancionado• anteriorm•nte relativos a cajerca 
automáticos para qua puedan r••lizar sus diversa• operaciones a traváa de 
los •quipe• automatfzadoa, denominados cajeros automat1coa. 

Para que el client• pueda realizar cualeaquiera da las 
operaciones ya señal•das, es necesario que celebro un contrato pr•vio con 
la Instituciá'l Bancaria que lo otorga, con el fin da proteoarsa legalmente 
<ambas partes>, por la• situaciones ilfcitas que pudieran presentarme y a 
falta d• una reglamentación especial en ~uestiones da inform¡tica y 
derecho. 

Siouiendo nuestro analis!s, tenemos que el banco entregara al 
cliente, bajo su responsabilidad una tarjeta da plÁstico qua debera ser 
introducida an el cajro automitico. Para ello, previamente la Institución 
Bancaria proporciona al clienta, un número confid1mcial denominado "N.1.p• 
cuyas •braviaturas quieren decir Namero de identificaci6n P•rsonal. 

Una vez qu• la tarejeta es introducida al cajero autom&tico 
aparece en el panel "proporciona su número clave, es decir, su N.I.P.u 

En aintesÍ• así •s como trabajan loa sistema• de transferencia 
electrónica d• fondos, presentara un cambio d• per~p•ctiva y d• enfas!a en 
la noción d• documento bancario y probablem•nte un replanteamiento, asl 
asa parcial, de la forma dQ probar la operación ef•ctuada y sua diversa• 
relaciones y •tapas. (7) 

Actualm•nt• el Siatema Bancario Nacional as avid•nte qu& el 50Z 
d• la• operaciones tr•dicional•• son en papel 9 mientra• que las 
operacion•• automatfzadas con s•guridad deben R9t•rlo por •l otro 50%,Sin 
embargo p•n•amo• qu• poco a poco •• va o•neralizado m'• •ste tipo da 
operacton••· 

En razón de lo anterior, Peña CastrillÓn ncK dice que en el 
futuro, los Bances que trabajan con •istemas •utomAtízadoa tendrán como 
resultado que la Mlnfcrmación crediticia-bancaria no se originara, no 9e 
proce9ara, ni 9• conservar• sobre papel, •ino qu• tendrá como ba•e en 
toda• o cualquiera de esa9 etapas documento• distintos como podrran ser 
las cintas y discos magnéticos cassetes, diskets y demás formas similares 
de captura, proceso o almacenamiento de datos, lo que, por otra parte, 
llevara •l lenguaje de cada cper•ciSn a un niv•l de formalización y 
••tandarización su. con~Ervación al lenguaje de la m¡quina y su proceso 
electrónico" ca> 
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En vir-tud 
hábitos, conduct•s 
proc•dimiento P•ra 
inútil y costoso. 

de lo anterior, seri necesario ge reconsideren los 
y costumbres, así como una qua otra rvforma de 
qu• los bancos no se ve•n constreñidos aun paralelismo 

A&f también se reconsidera la perspectiva de la prueba en lag 
operaciones involucradas en su •i•tem• d• transferencia eloctrSnica da 
fondea y donde al hecho mismo, que mediante los pagarés eliminando el 
tftulo v~lor • cambio de un comprobante. Y &n donde dicho comprobant• 
conforma a la Clausula Quinta del contrato en cuestion, no e~iste iguald•d 
dv derecho• asr como d& obligaciones porque para una parte rewulta ser un 
comprobante que tiane pleno valor y fuerza legal para acr&ditar la 
operscién re•lizad• y P•ra la otra parte •ole resulta ser un comprobante 
liso y llano de •creditAr que opero ol c•jero •utomático y en nin9Ün 
mom•nto constitu!ra un recibo. 

En la claúsula segunda del contrato en cuestiOn, se rem•rc• 
Jnsi•tentemente qu• parA todos los •fectos legales a que haya lugar, el 
cliente r•ccnoce y acepta el carJcter de instrasferibilidad d9 la tarjeta 
de plistico, asf como la confidencialidad d•l número clave, en 
ccnaecuencia •• de la exclusiva responsabilidad del cliente, cualesquier 
quebranto que pudier~ sufrir, como resultado del uso indebido que lleQar a 
hacerae de la referida tarjeta o n~maro de identificaciOn por&onal. 

Como •• desprende de la redaccJOn d~ este parrafo se esta 
hablando Acto consentido, pero no podemo$ ser tan tajantes o extremistAs 
en el aspecto de la responsabilidad por parte del cliente, Nya que ante 
todo conviene advertir que el contrate es un negocio jurídico bilateral y 
por tanto comprende l• forma y contenido. Dende su contenido es utipicidad 
interior, pu&s la voluntad humena sería mero fencmeno síquico y relevante 
par A el derehc si no fuera contenido d& decl arac1 enes y manifestaciones 11. 

(9) 

Porque si bien es cierto que en •lgunas ocaaionl!s el cliente pueda 
realizar actos il(citos, tambiRn es cierto que en Otros actos son victimas 
de abusos de confianza y otros •ctos il{citos, que sin aer actor 
vol untarte, pcr- •l los deben de rttsponaabi l izars• de los actos ajenos. 

En este caso •• Advierte que en caao de 
tarjeta magnétizada, e&t• deberA s~r reportada 
aucursal del banco que partenezc•, porque da 
responsabilidad del cliRnte por un deber hacer. 

pRrdida e ewtr•vi~ de l• 
do inmediato a cu•lquier 

lo contrarie eHistira 

Ahora bien, en •l caso da un error que pudiera suscitar•& en 1• 
programación d• la computadora (cajeros automáticos>, o bien Al momentc 
mismo de m•rcar su número confidencial, se registrara (el nümarc 
equivocado>. Que pasaría •l respecto? 

Se ha dicho mucho Al re5pacto, que esto no sucedería. Sir 
embar90, ccmo una miquina computarizad• •• maneja a través de sistema1 
integrados, circuitos electrónicos, ate. no podamos considerar que so1 
infalibles y tal es el caso que •n los Est•do Unidos d• Norteaméric. 
existe un in di ca exagerado de actos ilícitos con. respecto a esto 
sistemas. 
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En les principal•• Sancos Nacionales, por medio de una encuesta 
atraváa d• revistas y sin violar •1 derecho Bancario, se ha afirmado qu• 
aún no ••han dado casos al r••p•cto, sin embargo no podemos exceptuarlas 
de ello. 

Por lo que •• refiera a la claúsultt. tercera., CD> que dice 
te~tualmente, "las operaciones de retiro que el cliente realice de la 
cuenta de ch•ques de que ••• titular, serán plenamente válidas sin que sea 
necesaria la suscripción d• chquea. 

Al respecto de este inciso se h~ manejado inteligentemente, ya 
que aún cuando no existe la su•cripcton del cheque, para efectuar el 
retiro de la cuenta de cheques se considera este supuesto como una de las 
diferentes formas de disponer de la cuenta de cheques, como lo considera 
•l Articule 269 da la Ley General de Trtulos y Operaciones de Crédito que 
die• textualmente asi1 

Articule 269.-" El depéaitc bancario de dinero. Les 
depósitos en dinero, conetitu!do• a la vista en instituciones de crédito 
so entenderan entregados en cuenta de cheques s;1l vo conven1 o en 
contr~rio." <10) 

III.4. BENEFICIOS Y RIESGOS DE LAS TARJETAS MUl..TIMODALES. 

1. Existe disminución d• libramiento d• chequ•&, por lo qu• 
respecta al librador y que como ya vimoa anteriormente awiste un ahorro de 
tiempo considerable para el emisor. 

2. Tambian ewiste que el título de crédito para disponer de 
la cuenta no tiene riesQO de perderse y por tanto ewista una supresión da 
papel. 

3. Existe agilidad para dispon•r en efectivo de la cuenta 
del t!tular, •vit~ndo que el cheque tenoa qua antr•r a reviBi6n de firmas, 
autorizaciones y posteriormente a formara• para que se lÍquidado ese 
cheque a su nombre, ya que al llegar a la ventanilla, sí éste es 
nominativo as necesario endosarlo, ••Í como anotar los datos 
complementarios qua normalmente piden y •f ademia •ste carec~era de 
fondos, •• lóoico pensar ·que se pudo haber •vitado las moras o li15 
tardilnzaa qu• ya anteriormente habfamos mencionado o bien en el caso de 
solicitar otro sericic, como sarra el Galdo a otra• cuenta5, tendrra que 
realizar•• en otra vantanill~ diferente a la qu• nos facilit5 el pago del 
cheque .. 

4.. T&$biin resulta importante que al h•cho miamo de utilizar 
los caJ•ro• automiticoa y •Jacutar •n ellos operaciones, tales co~o• 
Dispoa1ción de efectivo y si a ello la cuent• de chequea no tuviere &•ldo 
suflc1enta, ••to no deber& producir recargos por libramiento de cheques 
&in fondos, no asr en el caso trildicionill cuando el cheque s• pr•••nta 
par& su cobro • l~ institución de crédito y esta lo tran•mita 
i nmadi it•m•nt•. 

En segundo lugar, los •fectos que afectan la legislación actual 
por carecer esta de una reforma referente a hechos, actos, supuesto• y 
negocios jur{dicos que prevean la~ conductas, aar como las apreciaciones 
objetiva&, y aubjetivas de loa ch•qUe5 1 viendolos como títulos de crédito 
a lo• »i•t•m•s automatizados del Banco. 



65 

1.- D••d• el punta de vtst• de 1• eupr•aiSn del cheque 
(documentos> razCn por la cual probablemente nos llevarrA • una nueva 
noción de la pruaba •l•mwntal asf también es considerado por Peña 
CastrUlón que no• die• qu• .. La• operaciones Bancari•s involucradas en un 
sistema d• tranaferenci• •lectrénica de fondea (Cajeros Automáticos u 
Ordanes d• Paoo> •• deduce por consiguiente una ampliación o cambio5 de 
parspectiva d• la pru•ba 11

• (7) 

Noe •iQu• diciendo •1 autor que "Son las formas mediante las 
cuales se constituyen lo• derechos y la• obligaciones que pa~an a ewr sus 
mis ad•cuado• medios probatorios. Por eso lo qu• •• llama documento 
•lectrónico t•ndri una importancia ••P•cial para probar las relactonve d• 
una transfar•ncia •lectr6nica d• fondo• y •n ;anaral, cada vez que el 
banco o un t•rcero deba justificar o probar •u• derecho•, el único medio 
para h•c•rlo, seri un •aporte da esta natural•za convertible o no en 
pApel ". CB> 

2.- Como un d•recho incorporado.- Al hecho mismo que 1• 
tarjeta magnütizada h•Q• la• v•c•s de otra forma de disponer qu• la cuenta 
da cheques, sin la necesidad del formato •sp•cial denominado cheque donde 
principalment• al exp•dir dicho documento por el librador 1 asi mi•mo se le 
esta incorporando un d•recho crediticio-p1trsonal. Por consiguiente al 
momento de introducir la tarjeta •n •1 cajero automitico, esta 
permanentemente tendra el derecho incorporado pero limitado, •• decir que 
no podrá disponer del saldo total de su cuwnta da chequ•• sino solo y 
•Mclu•ivamenta la cantidad que le marque el sist•ma computarizado, dado 
qua existe una autorización ••pecffica de que porcentaje máMimo puede 
disponer en un solo di• y en una misma operación. 

Con lo d••crito anteriormente, no tratamoe de targiv•rsar la 
función que cumple la tarjeta magn9tizada 1 sino que única y exclusivamente 
trataremos d• analizar •l derecho incorporado d• como •• manifiesta, es 
d•cir atrav&~ de la utilización de un cajero automStico. Si este 5• 
encuentra supadítado a la autorización que le marca la instituci5n 
bancaria y por ello ••• necesario s• considera en la doctrina o •1 esta 
debe procQder a un anali•{s laoi•lativo o no, pero eiempre considerado la 
sustituci6n de la firma autógrafa, qua es la manera tradicional de 
aMpr .. ar •l acto voluntario unilat•ral que •irve de fuente a estas 
oblioacion•• y tambiin •• considere , que con esta nu•va forma no •Mist• 
fi~ura d• cesi6n d• d•r•chos del docum•nto. 

3.- Como •Ubtituci6n d• la firma autógrafa.- Ante• de 
con•id•rar •1 precepto señalado •• necaeario que la eustitución da 11 
firma •• disponoa mediante una tarj•ta magnatfzada de cuenta de chequeA, 
sin que ••ta •Mista firma auta9rafa sino claves electrentcas. Es lÓQicc 
p•n•ar qu• no se d•b• contrariar a la legislacién vigente. 

Sin •mbargo eMi•t• diversidad de criterios al reepectol 101 

primeros cu•sticnan qu• •Miste violaci6n al respecto par cuanto que dentr• 
d• los requisito• dal cheque •• desprende qua estos deben contener 1 
firma del librador CArtfculo 76. Fraccion VI d• la Ley General de Trtulo 
y Operaciones da Cridito>, relacionandolc a •u vez con •1 artículo 13~-2 
pirrafo d•l mismo ordenami•nto que die& " El cheque solo puede se 
•Mpedido por quien teniendo fondos disponibles en una tnstitucign da 
cridito, •e han •utcriz•do por asta para librar cheques a su cargo" (9) 



Sin embar~o l~ opinión contraria es de que el cheque es la forma 
m¡s común y general p~ra disponer en cuenta de cheques como lo considera 
el artículo 17~, •egundo y t•rcer párrafo con respecto al artrculo 26q, 
primera p•rte del mismo ordenadamianto, por lo que considera el apartado 
del depósito banc•rio de dinerC que dice lo siguientel 

Artículo 17~, 3er 
concedida por el h•cho que 
libradro •aqueleto• ••peciales 
la suma depositada, m•diante 
vista .. " 

párrafo. - "La •Utori"Zación &e entender a. 
la instituci6n de crédito proporciona al 
para la expedici5n de cheques o le acredita 

cheques Qirados a cargo del depesito a l~ 

Articulo 269, la parte.- 11 En lo• depéeito• a la vista en cuenta de 
chequ••r el depositanteº tiene derecho a ••r libremente reme5'as. en efectivo 
para abono de •u cuant~ y a disponer de la cantidad total o parcialmente 
mis la suma d•positada, mwdiant• chequeo;¡ girados. • cargo del depositario ... 

51 bien •• cirto que menciona esqueletos especiales, también es 
cierto que no prohibe otra forma de di9posici6n que la práctica bancaria 
se d•n otras formas d• disposición, tomando en' consideración lo que 
diapone el artrculo 269, 2a. parte que dices 

Artículo 269, 2a. parte.- "L..os dep'b•itos en dinero, conatltufdoa 
a la vista •n ;n&tituctones de crédito se entenderan entregados en cuent• 
de cheques, -.alvo convenio en contrario. 

Siendo su parte medular la concerniente a 11 salvo convenio en 
contrario" <contratación inTormitic.a para l• prestaciOn de servicios de 
cajerom automáticos>. 

Para reafirm•r •ste criterio debe considerarse lo que dispone el 
~~~ículo 36, Fraccion II, 2o .. párrafo de la Ley Regl•mentaria del servicio 
pGblico de Banca y crédito <publicad• en •l Diario Oficial de la 
FederaciCn el 14 de enero de 19851, que manifiesta de una forma más 
precisa la sustitución de la ~irma, por el contrato respectivo. 

Artículo 36, Fracción IX, 2o. párrafo.- "Las Instituciones de 
Crédito podriln pact•r la celebración de sus operaciones y la prestación de 
serv1cio• con el público mediante •l uso de equipos y sistemas 
automatizados eatabl•ciendo en los contratos respectivos las bases para 
determin•r lo siguiente• 

El uao de loa medios de identificación que se establezcan 
con+orm• a lo pr•visto por este artfculo, en sustitución de la firma 
•utógrafa, producira los mismo eTectos que las leyes otorgan a los 
documentos correspondientes, tendrán •1 mismo valor probato~io." 

En conclusión de todo lo visto y anali%ando se expresan términos 
como "podrán pactar", asr como .. .,1 depositante tiene derecho a ser 
· libremente" por tanto ne se •fecta la legislación mercanttl, ya que no 
se trata de un •etc impositivo sino se hac~ a través de un acto subjetivo. 
Sin embargo sa deben considerar todas la~ apreciaiones jurídicc.'s con el 
fin de reformar este tipo de cuestionamientos en la práctica bancaria. 

4.- Es normal que en situaciones nuevas de integración de 
modos de trabajo y m'edios utiles para. facilitar el funcionamiento de banca 
y crédito, mediante los si&temas automatí:ados, (informáticos) y a simple 
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vist• •• altere d• pronto la forma tradicional de elaborar, existiendo 
dudas, indeciaionas y •• formulen preguntas sin contestar y que en la 
prictica diaria •• considere viable encontrar una solución o bien al hecho 
mismo de considerar las reformas qua se ewpidan en las leyes procediente~ 
dad la innovación d• 1• tecno16gia que camina pasos agigantados y por 
tanto el derecho debe regular cualquier cambio que sufra la humanidad 
entera a través de todo lo que l• rodea. 

continuación formulamos tres interrogantes con el objeto da A 
1• necesidad que requieren las leyes bancaria• y l&Y•• conewa• 

para que •••n ••t•• reformadas y aumentadas considerando •n •11•• 
situaciones jurfdicas previsibles y típicas legales con •l fin da tener 
una l•y m¡s compl•ta en cuestionas d• inform¡tica, jurídica bancaria, como 
nea lo ha marc•do la L•Y Bancaria vig•nte en aus ya descritos artículos 36 
y 67 <PÚblicada en •1 Diario Oficial de la Federación el 4 de •naro d• 
198~). 

A.- ~Que pasara, cuando s• trate d• demostrar como 
sucedierón los hechos cuando éstos s• presenten d• la in•Mistencia de un 
documento de la ausencia de una firma autCgrafa, da la imposibilidad d• 
obt•n.,. una copta en el uso de los cajero• automáticos y que •• cuestion• 
en ese mismo instante qua deba realizarse, para que dichos documentos 
hagan prueba plena? 

s.- ¿seri la computadora en su diversidad de •i•t•mas 
informittcos <cajeros automittcos, transfer9flcta electrónica de fondos, de 
bance a banco, sistemas en lin••• On-Line, etc> 1• segura y lenta 
reemplazante del papal? 

c.- dLos cambios tecnológicos al rededor da la computadora y 
de los sistemas electrónicas de comunicaciOn tendrán profunda tmplicactEn 
tanto en al número de empleados que habrán de contratarse para el ~uturo? 
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CAPITULO IV. LAS OPERACIONES BANCARIAS TELEFONICAS 

Las op•racion•• bancaria• telefónica• solo pueden ser r•alizadas 
despuis d• qu• •1 b•nco y el cliente han celebrado un contrato de 
pr•staciSn de ••rvicio• •n el cual el banco •• compromete a prestar los 
servicios que le •••n posibl•• a travé5 de la automatizaciSn bancaria y 
por medio de las terminales telafÓnicas a sus clientes, siempre y cu•ndo 
ten;an o c•l•bren otro tipo de cperacton•• activas o pasivas con dicha 
instituciSn. 

Se puede con&iderar que en principio este contrato •• una 
operaci6n bancaria neutral que a• encuentra condicionada a la eMistencia 
previa d• otros contratos, sin embargo cabe señalar que ••t• prest~cién de 
servicio• debe ••r considerada como todo un sistema de banca ~últiple 
automat!zad• y la forma en ~ue se realiza es medi•nt• la celebración da un 
contrato, •in embaroo en la actualidad •• encuentra regulada como 
operación bancaria y por lo tanto lo consid•r•r•mos como ta~ aunque no 
podemos olvidar que estas op•raciones telef6nica• deben ser encuadradas 
como operaciones bancarias mixtaa. 

Las operacionea qu• •e pueden efectuar son las •iQuientes1 

•· Activ•-N•utral-Activa. 

b. Activa-N•utr•l-Pasiva. 

c. Activa-N•utral-Neutral. 

d. PAsiva-Neutral-Activa. 

•· P•siva-N.utral-Pasiva. 

f. Pasiva-N•utral-N•utral. 

Por otra parte las operaciones bancaria• telefónicas, al iQU&l 
que la• tarjetas multimodale• son formas creadas recientemente para 
realizar operaciones bancarias y es .n la presente década en que se 
originan para dar una mayor a9ilidad a las operaciones bancaria•, de i9ual 
manera son fer~•• automat!zada• o ccmputar!zada• que han creado las 
instituciones bancaria& para all•Q•r•• una mayor cantidad de clientes y en 
consecuencia mayor•• cantidad•• de fondos, las operaciones bancarias 
telefónicas funcionan• por m•dio de terminales que debido a 9u alcance y 
••rvicios que ofr•cen hemos llamado t•rminal•• restringidas y terminal•• 
amplias. 

IV. 1 TERMINALES TELEFONICAS !RESTRINGIDA Y AMPLIA> 

La• terminales telefónicas son aquellos instrumentos necesarios 
que los bances ctorQan a sus clientes para que por medio de dichos 
instrumentos los cli•nt•• realicen operaciones banc•ria• desde su 
domicilio o •stablecimiento. 

IV.1.1 TIPOS DE TERMINALES TELEFONICAS. 

A saber eMisten dos tipos de terminales tel~fÓnica& que son• la 
terminal restrinQi~a y l• terminal amplia. 
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La t•rminal restringida es aquall~ que el banco proporciona • la& 
p•r•cnas física• para r•ali:ar operaciones bancarias desde su domicilio, 
•n tanto qu• las termin•l•a amplia• son aquellas que •l banco proporciona 
• una empr••• con la finalidad de que esta realice operaciones bancaria• 
desde el principal aaianto d• sus negocios. 

La principal diferencia que •Mist• 
terminalea radica en que con la terminal 
operacionas bancaria• da una plaza a otra plaza 

entr• astes dos tipos de 
amplia •• pueden realizar 
distinta. 

Las terminal•• telefónicas (tanto la amplia como la reetringida> 
son una espacia da microcomputadora• previamanta programadas, que al 
instalarlas a una linea telefónica producen un cierto tono •l cual •n 
convc·ta • una macrocomput•dora y esta ••rá la qu• r••lice l•• operacion•s 
bancarias qu• los client•• d••••n efectuar. 

E•t• tipo de operaciones bancarias p•rt•necen •l grupo de las 
limadas operaciones bancariaa mixtaa, ya que Rn virtud de un operaciOn 
(pasiva o activa) se pueden efectuar otro tipo de operac1ones, es decir, 
enbaae • una operacion bancaria realizada entre •l benco y •lcliente •1 
prirnero otorga Al segundo la terminal telefónica por medio d& la cu~l esta 
podri realiz•r 1•• operaciones bancarias que requiera. 

Las t•rminales r•stringid•• astan integrada• al sistema bancario 
local, e sea, qua únicamente ne pueden r•alizar operaciones dentro de una 
misma plaza •n tanto qu• las terminales amplias se encuentran conectadas 
al sist•m• nacional de una determinada institución b•ncaria lo que trae 
como consecuencia qu• las operaciones que s• realizan por esta red saan 
ipso-+acto, esto ea, el •horro de tiempo es sumamente considerable ya que 
con ••te tipo de oper•cion•s •• r•alizan negocios que anteriormente 
tardaban dt•s en ••r acr•ditados en otras plilzaa, este sistema también •• 
conocido il.Udiom&tico sin importar s! son terminales amplias o 
res tri noi d••· 

IV.1.2 NATURALEZA JURIDICA · 

Come ya lo anot•mon con antariorid•d las operaciones bancarias 
son contratos y l•• opltf"'•ciones bancaria• t•l•fonicaa d•b•n ser inclu!daa 
como tal••· 

Podemos ••1 decir qu• las op•racicnes bancarias tmlef~ntcas son 
aqu•ll•• que en virtud de un contrato (de un• cper•ción bancaria activ• o 
pasiva> •l banco proporciona los instrumentos necesarios al cliente para 
que •ste realice determinad•• operacirnes b•ncarias d••d• su domicilio o 
principal asiento de sus negocios. 

Esto como ya lo consideramos anteriormente puede hacerse dantro 
de una plaza o a otro pl•za <segun sea el casoJ, pero siempre con el banco 
contratant•>. 

Como una operación bancaria mixta las operaciones bancariaQ 
t•l•~Onicas tienen sus el•mentos esenciales que son1 

a. Consentimiento. El consentimiento •• otorgado por parte 
del banco al proporcion•r al cliente la terminal telaf6nica después d• qu• 
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el clienta ha cubierto ciertos requisitos establ•cidos por al propio banco 
•n cuanto hace al ccn•entimiento del cliente este •e da cuando el mi•mo 
acept~ 1• terminal t•l•fÓnica, aunque •1 igual que las tarjeta9 
multimcdal•• por pol!ticas promocional•• de los banco• estos pueden 
proporcionar- las t•rmin•l•• a d•terminados el i•nt•• sin qua el los- la h.iiyan 
solicitado ni haber firmado contrato alguno para obtener dicha terminal 
p•ro la aceptan y hac•n uwo de •lla. 

b. 
loa servicio• 
necesario• para 
miEmo d•tnrmine. 

Objeto. Esta será el de prestar por parta de lo5 banco5 
así como los instrumentos <terminal•• telefónicas> 
qu• el ••Qundo r••lic• las operacicnea bancariaa que el 

Además ten•moa que los elementos P•r•oneles d• este contrato •on• 

Por una parte, la Institución Bancaria a qui•n •• 1• danomln•ra 
banco y por la otra parte la persone qU• contrata con •l banco qua su le 
denomina cli•nt•. 

La forma que debe r•v•stir est• contrato generalmente es escrit• 
•unque como ••tablecimos anteriorm•nt• puede •.r con•ensual en algunas 
ocasionas. 

IV.1.3 FUNCIONA~IENTO 

La forma en que •• r•alizan l•a operacion•s bancarias talafÓnica& 
•• la siguiente• 

La Jnstitucion Bancaria entrega l• t•rminal telRfÓnic• 
rastringida o miniterminal que ••un sistema de acoplador acustfco que •e 
adapta a la bocina de cualquier teléfono y g&neran los tonos de la 
telefon{a digital y en el ca•o de la terminal amplia •ntreoa un telefono 
digital que •• una especi• de conmutador y va conectada a la linea 
telefónica se comienzan a recibir tonos audibles o señales <diversas a la 
señal o tono tel•fónico común> que son •mitido• por los telefonos 
digitales ccnvt•rtiendo dicho• tono• en instrucciones para las 
computadoras, a •U vez ••ta• emiten respuestas que son transformadas en 
fr•••• de voz para qum •l usuario pcr medio del •i•t•ma de 
dialogo\respuesta •f•ctu• la• op•raciones que d••••· 

El si•t•m• •n principio de ci•rtos tonos para que •l lient• 
mediante llaves de acc•so conocidoa como numeres aecretoa e numeres de 
identificacion p•r•onal t•nQa acceso a 1• computadora que va a realizar 
las operacion•• solicitadas, posterior al acceso la computadora preguntara 
que tipo de operaciones s• rE!qUi•r•n realizar y mediante 1.a prestan de 
ciertos di;itos <•Misten instructivos que po•••n los clientes> en los 
cuales sa establecen claves para cada operacion, el cliente indica cual d• 
las operactonas d•••• •f•ctuar, despues de haber sido senalada la 
operacicn la computadora da reepuestae sobre lo que se te consulta o bien 
realiza la• operaciones <traspasos> que se h•yan querido efectuar. 

En esta tipo de operaciones se encuentran imposibilitados los 
retiros inmediatos de efectivo así como los depósitos físicos de dinero en 
ef•ctivo por razones lé9icas, sin embargo sf puede ser posible el depósito 
o retiro mediante traspasoa, pero para ser posibles dichos traspasos es 



72 

menester que •1 client• po••a fondea en su cuenta de ch&qUeB o •n su caso 
que poaaa cr9ditc, mia adel•nte ver•mcs l•• operacionms b•ncaria• que 
pueden realizar•• mediante la utilización de ••te tipo da terminal••· 

Por otra parta podamos observar que en la terminal amplia eMi•te 
la posibilidad de tener una miniterminal y que el banco tambien 
proporciona, esta miniterminal cuenta con la posibilidad de poder 
instalarse en cualquier telé~ono y en consecuencia funciona como unidad 
portltil y en este caso al usuario cuenta con la ventaja de realizar 
operaciones bancaria• desde otras plazas diversas a las del luoar donde 
contrato el servicio, siempre y cuando en la plaza en que ae encuentre 
exista el sistema d• compute del bance. 

Así mismo pcdemoa observar que en aata t•rmin41 las cper•cione~ 
bancarias qu• •• realizan pueden s•r programado• para raAlizar la• 
operacion•• d• ~•nera máa rápida y ••ncilla. 

A continuación mostraremos can al sistema audiomitico da Baname~ 
la forma de prooramación y el uao da la• memorias, cabe hacer la 
aclaraci6n da qu• l•• clavas que aparec•n .n •1 ajemplc son las ficticias 
y corresponden a cuentas a&Í como de contratos. 

OPRIMIR LAS TECLAS. 

ST 3 e e e o o o TONE H1 
ST 3 7 e e 3 2 2 SH Hl 
ST e e • H2 
ST•41SHH2 
ST 1 2 3 4 5 41 H3 
ST a 7 • SH H3 
ST 1 • H4 
ST 9 • H3 
ST 1 ti Hb 
ST 2 ti H7 
ST 3 41 HB 
ST 1 1 41 H'I 
ST 1 2 41 H10 
ST 2 1 41 H11 
ST 1 3 ti H12 
ST 3 1 ti H13 
ST 1 2 3 4 3 b 7 41 H14 
ST e 9 O 1 2 3 4 41 H15 
ST 1 2 3 4 3 b • H1b 
ST b 7 B • H17 

USO DE AUDIOHATICO. 

AUDIOHATICO INDICA• 

TONO DE MARCAR 
"BANAHEX, AUDIOHATICO. 
POR FAVOR HARCUE SU 
NUMERO DE USUARIO. 

ANOTAR EN SU DIRECTORIO. 

AUD70HATICO 
OPERADORA 
REPITE 
CANCELA DATO 
No. USUARIO 
TRANS A OPER 
CONFIRMA 
CANCELA 
SALDO CHEQUES 
SALDO PREST 
SA!..DO TARJETA 
CHEO-CHEO 
CHEO-PREST 
PREST-CHEO 
PAGO TARJETA 
DISP TARJETA 
CHEQUES D.F 
CHEOUES HERIDA 
PREESTABLECIDOS 
TARJETA 

USTED DIGITAi NOMBRE DE LA TECLA DE 
HEMORl>ll 

SPEAKER 
H 1 
H 3 

P.UDIOHATICO. 
No. USUARIO 
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AUDIDMATICO INDICAI USTED DIGITAi NOMBRE DE LA TECLA 
DE MEMORIA. 

"MAROUE SU NUMERO 
SECRETO". 

1234 W No. SECRETO. 

"SELECCIONE CODIGO DE 
OPERACION". 

"MARQUE SU NUMERO DE 
CONTRATO" 
"SU SALDO ES ••• • 

SI DESEA EFECTUAR OTRA 
OPERACION, SELECCIONE 
CODIGO DE OPERACION". 

"MARQUE SU NUMERO DE 
CONTRATO" 

"MARQUE SU NUMERO DE 
CONTRATO," 

"MARQUE LA CANTIDAD" 

"MARQUE SU NUMERO DE CUENTA" 

"TRASPASO POR ••• , POR 
FAVOR CONFIRME! 

"OPERACICN EJECUTADA 
NUMERO ••• " 

"SI DESEA EFECTUAR OTRA 
DPERACION, SELECCIONE 
CODIGO DE OPERACION" 

IV.1.4 OPERACIONES REALIZABLES. 

11 7 SALDO PRESTABLECICO. 

M 16 PREESTABLECIDO. 

M 11 PREST- CHEQ 

11 2 REPITE. 

M 16 PREESTABLECIDO. 

:500000 

11 14 CHEQUES D.F 

M 4 CONFIRMA. 

SH 113 TRANS A OPER 

Aa! como en el punto ant•ricr observamo• que Banam•M es el mis 
•vanzado y por e•t• razón ofrece un número mayor de operaciones 
realizable• ••dianta el sistema de audiom,tico. 

Las operacione• y servicios que ofrece dicho sistema son lo• 
&iguientR&>t 

A. ENLACE DIRECTO A LA RED NACIONAL DE COMPUTO BANAMEX. 

B. OPERACIONES DE TESORERIA. 

C. CONCENTRACION Y DISPERSION NACIONAL DE FONDOS. 

D. SISTEMA DE INFORMACICN SOBRE EL MERCADO FINANCIERO. 

ENLACE DIRECTO A LA RED NACIONAL DE COMPUTO BANAMEX. 

De acuerdo • l•• características y necesidades particulares de 
cada empre••• eMistan diferentes opciones para enlazarse a 1• Red de 



74 

Computo BanameM y poder realizar diversas operaciones y consultas 
bancarias sobre cuentas en mas de ~00 sucursales, que prácticamente 
abarcan toda la República Mexicana. 

Administración d• Tesoreria. 

Al enlazarse a El Sistema Audionlatico se puede realizar en forma 
instantAn•• y desd• su oficina lae siguientes operaciones1 

•· Traspasar • fondos a nivel nacional entre sus cuentas 
bancari ••· 

b. Consultar saldos, movimientos o caracter'fstica• da su• 
cuentas • i nv•rsi en••· ' 

c. Girar instrucciones sobre inversiones. 

d. Solicitar copias de Estados de Cuentas y dotaciones de 
chequ•r••· 

•· Reportar robos o extravios de sus ch•ques y Tarjeta• 

CONCENTRACION Y DISPERSION NACIONAL DE FONDOS. 

Con •1 servicio de concentracil5n de fondos, puede canalizar-se les 
depóaite• y pages de les clientes. ag•ntes, representantes, filiales y 
otr-cs hacia una cuenta cenc•ntr-ador-a. 

El Si•tem¡a 
traspaso• d• f endos 
d•l Pal"a. 

Audiemático también permite· girar- inetrucciones de 
entr• 1•• Cuentas, pr¡cttcamente en cualquier- par-te 

Asímismo 1 pedri dispersar fondos desde una cuenta matriz hacia 
1•• cuantas de la• filiales, aoentes y otros. 

Con •l Si&tvma Audiomático , todos los traspasos de fondos a 
nivel nacional •• aplican en el memento en que •• l•• érdena, ccn lo cual 
a;iliza la disponibilidad de recurso•, reduce los flotant•s de la empresa 
y mantiene Rl control estrecho de los flujos finanacieroa. 

SISTEMA DE INFORMACION OPORTUNA. 

El Sistema Audiomitico proporciona informacién para el control 
de 1•• operaciones, asr como para la toma de decisiones. 

La empresa recibira reportes detallado5 sobra las operaciones da 
tesorer-1•, asf como las de concentrac16n y disperci5n de fondos e+ectuado• 
a través de este sistema. Además, se puede realizar, en cualquier momento, 
consulta• sobr• laa transacciones realiz•da• mediante •l Sistem• 
AudiomAtico. 

La empresa también tendrá el acceso al Bi~tema de informaci5n an 
linea, qu• l• permit• analizar y evaluar opciones de inversibn, ~•! como 
coneultar los da~os mÁ5 importantes sobre el marcado financiero tales 
como• 



•· Taaas de interés. 

b. Tipas de cambia. 

c. Cotizaciones bursátiles. 

Cabe ••ñalar que las mismos servicio• son realizables con la 
t•rminal restrinQida pero• niv•l local, ••decir en una m1sma plaza. 

De m•n•r• mis especlfica tenemos que l•• operaciones qua •• 
pu•d•n realizar son• 

a. Transferencia d• fondos entre Cuentas de Chequea e 
Inversiones. 

-D• una Cuenta da Chequea a Inversiones en Valores. 

-De Cuenta de Cheques • otra Cuenta de Chequ•• • nivel 
nacional. 

-De una Inversión en Valores a otra Inversién en Valorea. 

-De una lnversi6n en Valoras a una Cuanta de Cheque~. 

b. Pago de Tarjetas Banaeex con caroo a Cuenta de Chequ•s y 
disposición da crédito con abono a cheque&. 

c. Instrucciones a Inversiones que llegan a &U vancimientol 

-Reinversión del depósito al mismo plazo. 

-Reinversión del dep6aito a diferente plazo. 

-Reinversión con incremento, con caroo a una Cuenta de 
Cheques. 

-cancalación con abano a una Cuenta de Cheques. CLa• 
instruccion .. •• recibiranhasta un día antes de su vencimiento>. 

d. Modificaciones • Contratos de Valorea. 

- Domicilio y/o •nv(o d• correspondencia. 

-Tasa de r•tencién de impuesto. 

Es conveni•nt• eatabl•cer que p&r~ al acceso a este sistema 
computarizado así como por razones de eeguridad y confidencialidad, &ola 
•• posible realizar operaciones entre las cuent•s autorizadas por lo 
clientes, la forma •n que •• logr• lo anteriormente ••tablecido ea 
m•d1ant• una clave confidencial e 1nstranferible y qua •l U5U·;ario debera 
id•ntíTicar c•d• v•z que haga uso de este 6ervicio de igual manera •l 
t'rmino d• cada operaci.!n después de haber sido confirmada dicha operación 
l• •• asiQnadc <por parta del banco> un nümero especTfico a esa 
transacción. Sin •mbar90 y como ya quedo •gtablecido en el capftulo 
anterior no existe documento alguno que compruebe las operaciones 



r••lizadae m•diantw esto• sistemas y como •ería r•suelta una controversia 
•UrQida por l• utilización de aate swrvicio. 

IV. 1.~ BENEFICIOS DEL SERVICIO. 

B•QÚn las instttucion•• bancari~• los beneficios que sm pueden 
obtener por •l ueo d• ••te tip~ de terminal•• son los siguiente•• 

a. Control en las transacciones ejecutadas. 

b. Optimización Financi•ra. 

d• at•ncién. 
c. Cobertura nacional tanto •n op•r acione• como en centros 

d. Comodidad y ráptdez al realizar las operaciones desde su 
oficina. 

•· Aplicación in•tantin•• de las operacion••• 

T. Flexibilidad a los r•querimiento• da cada empresa. 

Q• Allplitud de horario. 

h. Baje costo, ya que la inversión en equipo• d• acceso y 
las comisiones por suscripciones son reducidas, mismas que •• amortizan 
Tacilmente con los ahorros d•rivados de la utilización del servicio. 

t. Seguridad, ya que los traspasos d• fondos y pagos eolo •• 
pueden realizar entre las cu•ntas previamente Aútorizadas en el contrato 
del Sistema Audiomitico. 

observar las op•raciones bancarias telefonic•• ••C como •Misten beneficios también eMisten 
mayor d• ellos •& la iñeKistencia de documentos 
comprobar 1• realización de una operaciGn y con 
estado d• indefensión si llegase a tener alguna 

Como hemos podido 
son operacion•• mi~tas y 
rtvsgas y cr••mos qu el 
por lo cual no es posible 
ésto •l cliente queda en 
ccntrov.rsia con •1 banco. 

IV. 2 LAS TERMINALES TELEFONICAS DE PAGO. 

Coao medio de prot•cctón los bancos han creado este tipo d• 
terminal•• y las han pu•sto a disposici6n de lo• establecimientos en dende 
•• IM.IY común el uao de tarjetas. 

Este tipo d• terminal•• por medio d• una line• tale~Ónica •• 
.,,cuentra enlazada a la macrocomputadora d• un banco y al realizarse una 
compra con una tarj•t• multimodal •1 empleado del almacen anota 105 datos 
necesarios asr como la cantidad dispu~sta por el clienta y pr medio de la 
cinta maQn•tica trabaja la computadora bien sea rechazando la cperacion o 
por otra parte si •• acepta •l banco sep~ra estos fondos dispuestos P•ra 
que el cliente no vuelva a hacer uso de dichos fondos, esta operación es 
confirmada en el momento •n qu• •l •lmac~n presenta el pagaré qu• 
su&cribi~ el cliente al ~omento d• eTectuar la compra. 



CONCLUSIONES. 

PRIMERA, 

Es m•n••t•r •nt•nder la importancia ~u• tiene el factor económico 
de un pats, as! CDfftO la evolución de sus instituciones finanacteras • 
través de la historia pu•s como h•mo& visto, jueoan un papel determinante 
en al desarrollo de ••• nacién y por lo tanto d•b•mos de •vitar ca•r en 
los errores en que han caído alguno• p•Í••• en el panado y adecuar los 
acierto• de los mi•mo• • nu•atra r•alidad, sin embaroo, dobemo• actuar con 
cautela y diacresi6n pu•sto qu• nuestra realidad •• di•tint• a la de los 
d•mis paf••• y •1 tratar de imitarlo• totalmente pu•d• tener conaacuencia• 
neoativa• para nuestro desarrollo. 

SEGUNDA, 

A•Í mismo •l Estado deba controlar •l nÚm•ro de Instituciones 
B&ncariAa puesto, que ••t•• en un oran número pu•den causar al 
entorpecimiento y la a;ilidad d• la• operacion•s aconómicas que son 
realizadas diaria••nte a trav9s d• las misma• y con allo cauaer un caos 
•conémico que sería de fatal•• consecu•ncias para el dwsarrollo de nuaatro 
paf a. 

TERCERA. 

Por otra parte hemos visto qua en la actualidad la Qran maycr!a 
de los países han adoptado o han trat•do de adecuarse a los si•t•m•• da 
Banca Múltiple por las ventaja• que •&ta ofrece tanto a los clientes da 
los bancos como • las mismas instituciones, sin embargo, no deb•mos 
olvidar que los siatamas bancarios no son estiticos y por su dinamismo 
debemos estar preparados para las modificaciones o transformaciones qu• 
pudieran tener los mencionados sistemas. 

CUARTA, 

Da la misma for•a hemos establacido la evolución que han sufrido 
las oper•cion•• bancarias tradicional••, cr••ndos• un nuevo tipo d• 
operaciones que son las oparacion•• bancarias mixtas, que quiza por su 
reciente creación los ••tudiosos del Der•cho no l•s han dado la 
importancia qua merecen estas nuevas fioura• jurfdicas y desde nuestro 
punto d• vista pensaltQS que como operacionas bancarias que son.deben 
encontrar•• y ••r tratadas dentro de los prooramas de estudio de l• 
materia corr•spondiente. 

QUINTA. 

Por otra part• podemos observar qua •~ist• une nueva ciencia de 
reciente creación y qu• en nu•stroe dfas r•viste vital importancia, esta 
ciencia •• l~ Cibernética, pero es innegable que dicha ciencia nn ha sido 
estudiada con la impotencia debida por los tratadistas jurrdtccs por lo 
qu• p•n•amos que •• menester que tanto tratadiEtas de l• mencionada 
ciencia como jurista• crein una nueva materia, ••ta nueva materia es la 
informitica-jurídica, ad•mis esta materia puede ser tratada en forma 
optativa en nuestra facultad y en otras escuelas de Derecho. 



SEXTA, 

A5{miamo v•mcs que la informátic•-jurfdica en la m•t•ria bancaria 
tiene singular importancia pues en b••e a e•ta la banca h• loorado un 
desarrollo inconcebible oriQ1nanado con ello 1~ cr•acién d• nuevas 
operaciones bancarias, de costumbres y usos bancarios hasta ll•o•r a crear 
un nu•vo sist•m• bancario. 

SEPTIMA. 

Con la aparición de la• tarjeta• 
nuevas probl•máticas y que loa bancos 
clientela no han previsto o no han querido 
tratado de encuadrar estas nuevas forma• 
ya •xist•nt••· 

OCTAVA. 

bancaria• multimodal•• aparecen 
en su afán de obtener una mayor 
raoular y por tale• razones han 
dentro de l•• Ttouraa jur{dicas 

En cuanto a lo• cajeros automatices pwnsamoa que estos al i;ual 
que las operaciones bancaria• telefónicas deben ••r tratadas CDlllO un 
••rvicio y mejor dicho como un sistema d• bancA múltipla automatízada, que 
para la prestaciDn as( como para la utilizaciOn de 9stc~el bance y el 
cli•nte deben celebrar un contrato.de praatación d•l servicio distinto • 
los que actualmente c•l•bran d• operaciones bancaria~y con los cuales •• 
presta dicho ••rvicin. 

NOVENA. 

En •l ~aso d• las tarj•tas multimodal•&~ crear documentos 
similar•• y consecu•ncias de i;ual orden •n las que s• •ncuadren las 
operacion•• del contrato que•• c•l•br6 para el otorgami•nto da la tarjeta 
multimodal •eQÚn ••a •1 caso. 

DECIMA, 

Tratando•• de cperacion•• t•l•fÓnicas añadir a las t•rminalas una 
Qrabadora <ya ••• diskettes e bt.n d• ca•••tt .. ) en donde las CDftlputadoras 
manden la información dR las operaciones r•alizadas por la• cli•nt•• 
mltdiante este servicio para que las clientas no queden .n estado de 
indafensi5n y tengan medios probatorio• en caso da controversia, 
tratando•• da cajeras automáticas el client• d•b•rfa de realizar 
ratificación d• las operaciones qua realice y dicha ratificación 
•nccntrase en •1 comprobant• d• toda la opltf"acion •fectuada. 

DECIMO PRIMERA, 

Aunqu• •n nuestra le;islacién awisten indicio• de la 
automatiz•cién b•ncaria pensamos que por la importancia qu• reviste y el 
U•o cada vez mayor d• ••ta, asr como la realización de las operaciones 
bancarias miMtas, cob• el l•gi•lador con ayuda da doctrinario• de las 
materias crear la regulación mucho mas amplia en las qu• s• encuadran el 
uso de lo• sistemas, así como de 1•• operaciones que se realizan para dar 
una protecci6n legal acorde con estas actividades. 



DEC::IMO SEGUNDA. 

ESTA TESIS 
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Aunque existen sistemas de protección como lo es l• terminal de 
paoo, ••f como las llaves de acceso • las computadora•, es men•ster que se 
abt•nQan mayor•• y mejores medios d• protección, estos pueder. obtenerse en 
los pafses deearroll•dos qu• cuentan con mayor •Mperiencia en la mater1a 
d• la que nosotros. 
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