3257

Universidad  Nacional Auténoma de México
FACULTAD DE ODERECHO

LAS OPERACIONES BANCARIAS COMPUTARIZADAS EN MEXICO.
SUS FORMAS, NATURALEZA Y FUNCIONAMIENTO.

T E S 1 S
Que para obterner el titulo de:
Licenclado ermn Derecho
P r e s e n t a

CARLOS ARIEL GUEVARA HAM

México D.F. k 1988



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INDICE.
INTRODUCCION.
CAFITULO I. GENERALIDADES.

I. LA BANCA, KL CREDITO % LO3 TITULOS DE CREDITO.

I.1. La Banca.

I.1.1. Antecedentes HistSricos.

I.1.1.1. Los Bancos en Ruropa. .
I.1.1.2. Los Dancos en Maéxico.

1.1.2. Diversos tipos de Bancos.

I.1.3. Concepto de Banco.

I.2. La Banca Miltiple.

I.2.1. Origenes de la Banca Maltiple.

1.2.2. La Banca Mdltiple en Alemania.

I.2.3. Cambios Recientes en e)l Sistema Financiero Horteamericano.
I.2.4. La Banca Miltiple en MeExico.

1.2.5. Concepto de Banca Maltiple.

1.3. El Cradita.

1.3.1. Referencias HistDricas.
1.3.2. Concepto.

1.3.3. Tipos de Cradito.

I.4. Los Titulos de Crédito.

1.4.1. Concepto.

I.4.2. Caracteristicas de los Titulos de Crédito.

1.4.3. Diversos T{tulos de Crédito.

1.4.3.1. El Pagard,. - Caracter{sticas Especfficas.

1.4.3.2. El Cheque.- CaracterSsticas EspecIficas.

1.4.3.3. Los Fagards Bancarios. - Caracteristicas Especificas.

1.35. Referencias Legislativasn.

CARPITULO I1. LAS OPERACIONEE BANCARIAZE ¥ LA CIBERMETICA.

II.1. Lan Operaciones Dancarias.

Il1.1.1. Concepto.

I1.1.32. Clazes de Dperacionss Bancarias.
Il1.1.2.4. Las Operaciones Dancarias Activas,
II.1.2.1.1. La Apertura de Cridito.

I1.7.2. 1.2. La Cuenta Corriente de Cheaues.
11.7.2.1.3. Et Reporto.

II.1.2.1.4. ta Tarjeta de Crédito.

11.1.2.1.5. EL Descuento

11.1.2.1.6. EL Fideicomiso.

g BRUHHYRE vttt udYBYY 340Gaa



I1.1.2.2, Las Operacione=s Dancarias Pasivas.
I1.1.2.2.1, Los Depdaitos Bancarioas. .
I1.1.2.2.2, La Emisidn de Dbligaciones Bancarias.
I1.1.2.2.2. La Emisidn de Titules no Ceriales,
I1.1.2.3. Las Operaciones Bancarijas Neutrales,

I11.2. La Cibern&tica. .

11.2.1, Concepto. B
11.2.2. La Informitica.

1I.2.2.1. Derecho e Informatica.
I11.2.2.2. Informatica Bancaria.

I1.3. Referencias Legislatiwvas,

CARITULO IIl. LAG TARJETAE BANCARIAC MULTIMODALES.
I11.1. Lax Operaciones Bancariss Mixtas,

111.2. La Tar jeta Bancaria Multimodal.

III.2.1. Alcance y Contenido te la ExpresiBn,

II1.2.2. Diversns Tipos de Tar jetas Mult:imodales.
II1.2.3. Naturaleza Juridica.

111.3. Los Cajeros Automaticos y su Funcionamiento Informatico.

IIl.4. Beneficios y Riesgos de las Tarjetas Bancarias Multimodales.

CARPITULO IY. LAS OPERACIONEZ BAMCARIAC TELEFOMICAS.

1V, Las Operaciones Bancarias Tetefénicas.

IY.1. Terminales Tele&dhiéas. {Restringida y Amplia)

IV.1.1. Tipos de Terminales Telefdnicas.
IY.1.2. Naturaleza Juridica.

IV.1.3. Funcionamiento.

IV.1.4. Dperaciones Realizables.

IV.1.5. Deneficios del Servicio.

IV.2. La3 Terminales Telefcnicas de Pago.
CONCLUSIONES.

BIBLIOGRAFIA.

q RRRE A

'S

JUAABE B

3 @



INTRODUCCION.

En la actualidad, como en Décadas recientes es innegable el
progreso gue ha manifestado la humanidad, es a partir de la Ddcada de los
Cuarentas propiamente al término de la Segunda Guerra Mundial cuando el
desarrollo de las naciones resalta de manera especial, es decir, los
pafses del orbe @8 cuando empiezan a desarrollarse en todas las
actividades como lo son las Ciencias, la Tecnologfa, las Humanidades, etc.
y con este desarrollo vienen aparejados los beneficios en las ramas
especificas, como por ejemplo, ®n la Agricultura, la Ganaderia, 1la
Medicina, etc. Yy, asi podrfamos citar todas las actividades humanas, an
donde el progreso que se ha obtenido es propiamente el resultado de toda
la evolucidn de la especie humana. .

Perc ese resultado no podria haberse dado sin la creacidn de una
Ciencia que en 1la actualidad es tan comin dque la generalidad de las
parsonas vivimos cotidianamente y muchas veces nc la vemos por lo comdn
que =se ha hecho, la Ciencia a la que nos referimos es la CIBERNETICA,
dicha ciencia es utilizada en todos los campos de- la actividad humana y
an lo podemos constatar desde los vin jes extraterrestres en la Carrera
Espacial hasta las cperacion-l mlt-matx:a: realizadas en tareas escolares
de nuestros primeros afios de estudio, incluso ha tenidc tanta !mpurtanci.
que la utilizamos hasta en nuestros ratos de esparcimiento.

Por otra parte vemos que otra actividad ha venido a revnlu:tnnnr
la vida humana, convirtiendose en parte medular sobre todo de la economia
de los pafses y, se ha hecho esta actividad una necesidad en la vida de
los seres humanos, pero, principalmente en los que viven en las grandaes
urbes, dicha actividad s la actividad bancaria, y no podr(amns concebir
una Ciudad sin la existencia de la actividad bancaria, esto es, gdnpodriamos
imaginar Londres,Paris, Nueva York, la Ciudad de Mexico, sin bancci? la
respuesta segura serfa, NO, porque sin bancos cualquier ciudad seria un
caos, simplemente imaginemonos @1 indice de delincusncia que habr{a en una
ciudad sin bancos, por esta y muchas otras razones es indudable que la
actividad bancaria es important{sima en la vida cotidiana de la gente.

El presente trabajo tiene como Finalidad analizar los tdpicos
antes mencionados pero de manera conjunta, en otras palabras, la misidn de
suta investiq-ctcn s tratar de decifrar, como de encontrar los errores y
proponer spoluciones a lo gque en nuaitro trabajo hemos llamado las
"Operaciones Bancarias Computarizadas®, desde luego que se analiza desde
un punto de vista jurfdico, aunque también analizamos el funcionamiento y
las formas existentes en nuestrc pais.

El pressnte trabajo consta de cuatro capftulos, que
inmendiatamente pasamos a describirt en el primer capftulo se hace
referencia a las generilidades, como lo son el €réditc,la Banca, la Banca
Miltiple y los Titulos de Crédito, as{ como los antecedentes histdSricos,
definiciones, conceptos y principales caractéristicas.

£1 segundo capftulo va a tener como finalidad mostrarnos las
pr‘inl:;pales operacicnes bancarias, Qque se le llamaran para una mejor
comprensicn de trabajo como “Operacicones Bancarias Tradicionales",
estudiando su naturaleza jurfdica y la forma en que funcionan, por otro
1l ado dentro del mismo capftuloc e analiza a 1a ciencia 1lamada
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Cibernética, as{ comc la combinacién de esta materia con la ciencia
juridica, y especialmente con la materia jur{dica-bancaria, ademds de dar
un efoque de 1lo que el legislador ha establecido en la materia
informatica-jurf{dico-bancaria.

En el tercer capftulo ss estudian propiamente y de manera
individual a las operaciones bancarias modernas realizadas contar jetas, en
este caso estudiaremos las tarjetas de manera singular y como en el caso
de las operaciones bancarias tradicionales versmos su naturaleza jurf{dica,
funcionamiento, las diferencias y semejanzas existentes entre estas
tar jetas. .

En el cuarto cap(tuln, las operzciones bancarias computarizadas
que se realizan por medic de terminales espec{ficas que se operan desde un
lugar determinado como lo puede ser la casa o la oficina igualmente gque en
las otras operaciones se analizan la Naturaleza Jur{di:a, funciocnamiento,
las opereraciones realizables asi como las ventajas y desventajas que
pueden tener dichas operaciones.

Finalmente se daran conclusiones de los resultados obtenidos en
esta 1nvestiqacidh as{ como se tratan de dar una serie de propuestas para
un mejor funcionamiento tanto de hecho como de Derecho en los tipos
ciberneticos de las operaciones bancarias.



CAPITULD I. GENERALIDADES
I. LA BANCA, EL CREDITO Y LOS TITULOS DE CREDITO
I.1 LA BANCA
1.1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

Entre las muchas actividades humanas, la banca tiene una historia
muy larga, podemos afirmar que sus principios se encuentran int{mamente
ligados & 1los pueblos de la Meseta Mesopotdmica, posteriormente se les
ubica en los pueblos europeos) adn cuando en la actualidad encontramos
bancos en todos los pafses del orbe.

Los orfgenes de la banca 1los ubican 1los autores en &l medio
oriente y espec{ficamente en Babilonia. (1)

Con actividades tales como la mineria, la agricultura y la
artesania aparece el truequ- y con esto la creacidn del comercio. Segun
algunes autores, la creacidn del comercio y el intercambio de mercancfas
son menesteres entre los pueblos de la antigledad por que de esta manera
obtenian satisfactores algunos pueblos gue debido a su situacidn
geogrifica no podfan producirlos o bien desconocian la técnica para su
elaboracidn, y se puede considerar que en la actualidad son los mismos
factores los que originan el comercio.

En la antigiedad como en nuestros tismpos es imposible concebir a
los bancos sin el comercio, ya que con la aparicion del -wgundo [ 1]
empiezan a crear los primercs, son precisamente los pueblcs mesopotamicos
los preculsores de estas actividades: la prin:tpnl razon del desarrollo
camercial se deriva de su privilegiada situacicdn geografica, ya que el
lugar de ubicacién de estos pueblos constitufa un puente entre la
civilizaciones del lejano oriente con las ciudades del noroeste y centro
de Eurcpa, as{ es como el intercambio de mercancfas se realizaba ya fuera
par tierra, por madio de caravanas a travds del desierto, o bien por =1
mar utilizando el estrecho del Ormuz, era practicado en las ciudades de la
Meseta Mesopotdmica o prdximas a ella.

Es a partir de entonces cuando se empiezan a crear bancos en
forma primitiva, ademds existe otro acontecimiento sin el cual dichas
ingtituciones no hubieran podido desarrollarse, este acontecimiento es la
utilizacién de los instrumentos de cambio, es decir, la aparicin de la
moneda, que a través de la historia ha variado sus formas, desde los
cereales hasta Jla moneda metilica ya acuiiada y el papel moneda. Con esto
empiezan a florecer 1los negocios bancarios, dentro de los cuales
encontramos que lps primeros de los que se tienen {ndicics son los
préstamos y los depositos. A continuacidn haremos referencia a la
evolucidn bancaria, as{ como de sus instituciones a través de la himtoria.

BABILONIA.

Existen diversos criterios sobre lps principios u orfgenes de los
bancos, por una parte Levin Goldschmidt, establece que 3,000 afios A.C.
aprdximadamente, la civilizacidn de Caldea Antigua efectuaba el comercio
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bancario, realizando contratos de credito, dp-ra:ionnl bancarias y de
cambico y emisiSn de tftulos abstractos de obligaciones, utilizando las
garantias reales en miltiples formas. (2)

Por otra parte Dauphin Maunier nos narra que "el Templo Rojo de
Uruk, recientemente descubierto por excavaciones dque datan de 3,400 a
3,200 anos antes de Jesucristo, constrituye el mids antiguo edificio
bancario que se conoce, y esta situado en la Mesopotamia®.(3)

Acosta Romero al referirse a la obra de Dauphin Meunier dice
acerca del Templo Rojo de Uruk, que en este lugar era donde se recibia
dinerc para su guarda, se prestaba dinero y se realizaban otros negocios
bancarios. (4) .

As{ mismo Bauche menciona que fueron los sacerdotes 1os primeros

banqueros ya que ®] Templo Rojo recibfa los dones habituales Yy las

d s de los jefes de tribu, as{ como de s particulares

de obtener algun favor divino. El templo prestaba cersales a

a los agricultores y a los comerciantes de la regidn, igualmente

adelantos a los esclavos para redimirse y a los guerreros caidos
prisioneros para ser liberados. (3)

Bajo la dinastfa de tr (2,294-2,187), el comercio de la banca se
desarrollo en toda Babilonia, por los dioses-banqueros , cuyas dos
operaciones principales eran la recepcidn en depdSsitos y el préstamo.

Todas las operaciones se realizaban en especis puesto que
entonces no existfa tipo de soneda alguno que sirviera como instrumento
de cambio} aungque los cersales (principalemente l1a cebada) desempefnaban
tal funcidn. (&)

Adesis los templos se ubicaban generalmente cerca de las grandes
haciendas que pertenscfan a propietarios poderosos, razdn por la cual el
comercio bancario poco a poco se secularizd.

Por otra parte Acosta al citar a Durant menciona que 1los
babilBnicos twnfan un sistema financiero bien desarrollado, ain cuando no
utilizaran la moneda hasta despuss de Hamurabi. (7)

Continia el citado autor, que el sistema consistfa en utilizar
lingotes de oro y de plata como signos de valor, as{ como medios de
cambio, ®1 msetal no estabi gravado y se pesaba en cada transaccitn. Los
prastamos se hacfan en marcancias © en lingotes a muy altas tasas de
interes que eran fijadas por el Estado y gue fluctuaban entr
cuando se trataban de metales y del 33% si los préstamos eran en especie.
(8).

El mismo autor nos afirma que algunas de las familias poderosas
se® pasaban de generaciSn en genaeracidn el arte y el negocio de pre
dinero, realizando tambien negocios, con bienes rafces y finanaciando
empresas industriales. (9 :

Existen adends opiniones en el sentido de que- en Babilonia hubo
grandes negocios de banco como la banca Eanesir, la banca Egibi y, la
banca Neobbibdia.
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Acosta nuevamente al citar a Durant menciona que fue Darfo el
primero Qque utilizé una mezcla de oro y plata en relacibn de 13.5 para
acufiar monedas que se llamaban Daricos, siendo el origén del bimetidlismo
en la fabricacifn de monedas. (10}

LOS HITITAS

Ubicados también en la Meseta Mesopotamica, se les atribuye el
grado de comerciantes bancarios. (11) El imperio Hitita era sobre todo un
imperio mercantli, se han conocido grandes firmas, en ®1 comercio que
comanditaban cara s © expediciones, se pr#utaban con grandes riesgos,
daban adelantos a grandes plazos con la ayuda de sus propios recursos y
tomaban parte en los negocios inmobiliarios. Estas firmas se hallaban
agrupadas en uUna especie de camara de comercio, siendo a la vez bazar,
este tipo de cimara era conocida con el nombre de Karum.

£l Karum originalmente era el lugar donde almacenaban las
mercancias, pero posteriormente pasc a ser la sede donca se resolvian los
litigios comerciales, ademids de velar por el sano desarrollio de las
operaciones, a este respecto cuando los resmbolsos de préstamos o los
pagos no ee realizaban en las fechas previstas en l1o0s contratos, el Karum
%% encargaba de i jar 103 intereses ya fuera mensual o anualmente. (12)

Su principal aportacion es la de establecer los pagos en lingotes
de plata. (13)

LA INDIA

En la antigua India, es decir, la India contemporinea de Sumeria
y Babilonia de aprdximadamente 3,000 ahos A.C., no existieron bancos ni
instrumentos de cambios valiosos, es hasta la época de Buda, unos &00 afios
A.C. ®N que surge up sistema de crédito realizado entre los comerciantes
de distintas ciudades que <facilitaba el intercambio comercial, dandose
entre s! documentos y se dice que de alguna forma estos documentos tenian
uso similar al de los pagarfs. (14)

CHINA

Es menester al referirnos a 108 antecedantes histéricos de la
banca, mencionar el wasistema chino, pues seglin Acosta al citar a Durant,
afirma que fue en China donde se inventS la moneda, veinticinco siglos
antes de nuestra era, aun antes que en la propia Babilonia. (15)

En la antigua China se desarrollo un sistema de crédito y de
acuRacifn de moneda, los mercaderes se prestaban entre si a tasas de
interds muy elevadas,(146) tambi@n afirma Durant que la moneda més antigua
que conocid el pueblo chino fue la que se utilizd en forma de conchas
marinas, navajas y aeda, (17)

La primera moneda metdlica se remonta a S00 aneos A.C., cuyoe
material inicial fue el oro, posteriormente se hicieron monedas mis
pequefias de aleacidn de cobre vy estano deplazando gradualmente al uso de
las monedas de oro. Es aprdximadamente en la VIII Centuria A.C. en que el
emperador Hsien—-Tsung ordena que toda la moneda de cobre sea depdsitada en




el gobierno emitiendo para sustituirla certificados de adeudo, que
recibieron el nombre de "Moneda Voladora" siendo suspendida esta
practica. Sin wembargo en 1os afios 900 de nuestra era y mis exactamente en
[ )} @70 D.C nuevamente se vuelve a emitir el papel moneda, llegando a ser
mucha la impresi&n, lo cual genero una inflacifn que tuvo como
consecuencia la ruina de muchos. Eagﬁn Durant, @stos son los origenes dal
papel moneda. (18)

GRECIA

Segln algunos autores —establece Paolo Greco-, es en el.siglo VII
A.C. en gue se tiene nociones de la existencia de la moneda en Grecia.
(19}

Asimismo es a los propios griegos a quienss se les atribuye la
invencidn de la moneda como tal, y precisaments es Gyges quien sustituye
los lingotes de plata por fragmentos de metal uniforme acufiadas con una
sefial que garantizaba su valor oficial. Creso quien sucede a Gyges, manda
acunar las “Stateras" que eran pequeiios lingotes ds "electrum® (aleacion
natural de oro y plata), trogqueladas con la marca del Estadc de Lidia y
ajustados tanto al patrin babildnico como al griego. (20) Sin embargo es
@l "Dracma * ateniense la moneda internacional cel mundo mediterraneo,

‘cuando Atenas se encuentra en su mias grande esplendor.(21)

Por otra parte los templos jusgan un papel importante sn la vida
bancaria griega, pues es aqui donde se inicia la priztica bancaria
utilizando como fondos su propio patrimonio, que estaba constitufdo por
aofrendas de los Ffieles, o bien, que la fe en la administracidn religiosa
representada por el consejo de los anfitriones, hacfa frecuentes y
abundantes. (22)

Al igual que en otros lugares en Grecia la actividad bancaria se
desarrcllo en 1los templos vy entre los mis importantes se encontraban el
Templo de Samosi el Templo de Delos) el Templo de Artemisa en Efeso, y el
Templo de Apolc an Delfos, (23)

Documentos de los s:glos IV y V A.C. wsstablecen que dentro de
los ingresos del Templo de Delos existfan una partida de interes al diez
por ciento sobre préstamos de capitales, dicha tasa se atenuaba cuando los
pr&stamos iban dirigidos al Estado. (23)

Otro templo que logro gran importancia bancaria fue el Delfos,
resultado de la Qgran actividad comercial que tenf{a la ciudad, ademas de
que los peregrinos llegaba en gran nimero a consultar el oriaculo, (25)

El comercioc de la banca en Grecia tambi#n fue desarroliado en
pequefia escala por los "Trapezitas® y "Colubistas*, que eran prestamistas
Yy cambistas de dinero y actuaban en Atenas donde la tasa de interds era
libre (2&6), aunque afirma Acosta que dicha tasa se encontraba entre el
diezx, el doce y hasta el dieciocho por ciento.

Sin embargo la principal operaciSn a la cual se dedicaban los
bancos griegos vy que dio lugar al contrato moderno de seguro maritimo era
el préstamo a la gruesa, que consistfa en gue el banguero entregara una
suma de plata al prestatarioc y este no se a devolvia sino hasta despu@s



de que =l n’v{o llegara con bien al puertol por el gran riesgo y las
llrga- travesias, los bancos cobraban un interés muy alto que se presume
consistia en el treinta por ciento. (27)

Al{gismc tuvieron grandes progresos los gQriegos como el de
aceptar. depOsitos mediante el pago de intereses a los clientes y su
utilizacifng tambi@n aportaron la t&cnica de la garantfYa de los prestamos
sobre mercancias diversas} 1os antecedentes del afianzamiento, ademas de
l1a invecidn del chequa. (28)

EGIPTO -

En la cultura egipcia tambi@n encontramos antcecedentes al hablar
de 1la historia de la banca, de los antecedentes mas importantes tenesmos el
monopolio que ejercio el Estado en las actividades bancarias, sin embargo
mas adelante y con la dominaciSn romana se difunde la banca privada en
este Estado.

Existen en @1 Museo de Berlin papiros Greco-egipcios an los
cuales se muestran funciones bancarias egQipcias como la recoleccién de
impuestos) pago a terceros acreedores por dJrdenes de los clientes que
frecuentemente tenian en 1los bancos sumas considerables y disponibles y,
en cuyas Grdenes algiin historiador ha creido encontrar un smquivalents a
las letras de cambio y chegques modernos. (29)

ROMA

Durante los primeros cinco siglos de la creacifn del Imperio
Romano y debido a su sistema propiamente agrario (30) no existe desarrollo
en . la banca Romanal la apariciin de esta segiin Acosta “se realizé por la
orden ecuestre, Que ®n su origén eran ciudadanos romanos capaces de
aenrolarse eaen el ejército con sus propios caballos o tomprados con su
propio dinero y que con el tiempo constituyeron una $lite que sdemis de
formar parte del ejército, realizaban una serie de negocios como los da
construccién de obras piblicas, el aprovisionamiento dv los ejércitos y
las flptas y en cierta forma de las actividades crediticias. A esta forma
de actuar se les 1llamaba la administracién de 1las pGblicas o de los
publicanos, adoptando tambi@én una organizacidn, en la que algunos creen
ver 1 antecedente de las sociedades, a2 las que se llamo Sociedades
Piblicas. Hacia el siglo II A.C. financiardn instalaciones portuarias,
conastrucciones de vias (carreteras), puentes y &l transporte para
provisionar a Roma, subre todo de cereales y aceites provenisntes de Amia
y Africa, l1lamandoles a 1lops lugares donde se realizaba el comercio y el
cambio “Basilicas", que sran verdaderocs centros de actividad financiera".
(31)

Los caballeros y todos aquellos que realizaban el comercio y el
intercambio de mercancias en las Bas{licas romanas intercambiaban entre
ellos informaciSn sobre la solvencia de deudores asi como tambian se
comunicaban las listas de clientes morosos y quebrados. (32)

Los romanos comenzaron a acufar moneda poco antes de la primer
guerra Pdnica. A diferencia de la tradiciSn ateniense, 1a moneda romana
siempre fue alterada disminuyendo su peso o modificando su valor, 1o que
.ocasiono que fuera una moneda desacreditada y por ende las monadas griegas
Yy egipcias fueron buscadas por 10s comerciantes para utilizarlias en las



operaciones comerciales,

Es a partir de la primera guerra Plnica Qque los romanos
permitieron la inflaciSn como una manera natural de multiplicar la moneda.

Durante dos -iglol fue utilizada una unidad monetaria en el
Imperio para las prnctica’ comercrales y de inversidn, cuestiSn que tuvo
como consecuencia el florecimiento del comercio y el aune en la economia a
pasar de las constantes devaluaciones.

Roma adoptd 1 sistema bancario criginaric de la parte orisntal
de Grecia, siendo weste manejado primordialmente por los griegos y los
sirios,

Posteriormente aparecen los Argentarios que eran personas
autorizadas por el Estado para realizar cambio manuales, ademis tenian la
encomienda de retirar de la circulaci®dn las monedas falmas que a menudo
aparecian} 1los argentarios se instalaban en el forum para realizar sus
operaciones. (33)

Los argentarios comenzaron a desarrollar la funciBn bancaria en
el Imperio, peroc se encontraban vigilados por los prefectos que vienen a
ser un antecedente de la vigilancia de la banca por parte del Estado.

La actividad de los argentarios se puede resumir a los depSsitos
a la vistaj algunoas tipos de depdsitos disponibles a la drden de los
propios argentarios o de tercerosj servicios de cajaj} préstamos a interes
con o sin garantiaj) intervencion en subastas y, transferencias de dinero
entre diferentes plrtes del Imperio para evitar el transporte material del
mismo. (34)

A diferencia de otras culturas, la romana a través de las Doce
Tablas 1imitaba los 4intereses en los préstamos e incluso en el caso del
mutlo los proscribfa, por tal razfn se crec una estupulacaon que en
principio era adyacente al mutlo, dicha estipulaci&n se conocid con el
nombre do FPhoenus, por la cual s obligaba o) deudor a restituir el
capital ® intereses a la vez. Los banqueros en Roma se sncontraban
diseminados por todo el Imperio realizando operaciones desde el cambio de
monedas hasta el couro de deudas. (35)

Tambi &n existieron en Roma una especie de bancos pGblicos
llamados “Mensae® cuyo titular era ol “YAdjuntor Tabularii® quien era
asistido por 1 “Di epensator®, los Mensae estaban regulados por una caja
central que a su ver fungfa como oficina de control) las Mensae aparecen
en @l periodo de 1la Repiiblica, encontrandose en todo el Imperio y se
dedicaban a los préstamos al plblico, sin embargo su principal funci®n fue
la de recaudar impuestns para concentrarlos en el Tesoro Imperial.

Dentro del Imperio Romano se¢ encontraron también a las
“Negoci adores”, quienes eran una especie de banqueros privados de origen
judio, semiusureros vy semitraficantes} se encontraban en los confines del
Imperioc y al margen de la influencia directa de Roma, sobre las rutas de
los caminos de las caravanas que unfan al Imperio con el pais de los
Parthos, 1la 1India y China. Era frecuente observarlos en las ferias
raegionales y los mas poderosos incluso tenfan oficinas permanentes. Se
sncontraban donde se asentaban las legiones romanas y cuando @&stas



cambiaban de guarnicidn los negociadores los seguian.

Su actividad dib origen a un siniimerc de dificultades debido a su
voracidad y forma de actuar, por su religidn se prohibia cobrar intereses
cuando los préstamos eran a judios, pero tales intereses estaban
permitidos cuando los prastamos iban dirigidos a otras personas.

En los primeros afos del siglo I D.C aprSximadamente por el afo
33 D.C debido a la interdependencia de la Roma Imperial, se creoo un pinico
bancario y comercial originado por la teorfa del incremento de 1la
circulacidn monetarial las bajas tasas de inter®s y la wlevaci8n de los
precios fueron elementos que mse utilizarcn par stimular da cierta forma
a los negocios, ¢trajo como resultado el caos econdmico. Bajo el Imperio
de Tiberio se deja de acufar moneda, smpezando a sustentarse la teorfa
opuwsta, es decir, una “"economTa mas econdmica " restringiendo los gastos
del gobierno, ademis de controlar severamente la smisiSn de hueva moneda,
como consecusncia se empiezan a mandar los capitales fusra del Imperig,
creandose una inestabilidad econdmica, donde los precios casn, las tasas
de inter@s suben y en general los prédstamos y craditos son cesados, debido
a4 esta inestabilidad 1os bancos suspenden sus pagos llegandose a manejar
atn que algunos quebrarfan. Finalmente Tiberio afronta la crisis,
empezando por suspender la Ley de Inversion en la Tierra, (35)
distribuyendo ademas, dinero para ser prestado sin intereses a tres alos,
con garantfa de la tierra, los prestamistas privados fueron constrefidos a
bajar las tasas de interfis y de esta manera poco a poco fue cobrandose la
confianza tanto en los bancos como en el lmperio. (37)

La actividad comercial del Imperioco Romano se extendid siendo
China su principal vendedor por 1p que las rutas comerciales fusron
principalmente doat - una por tierra a través del desierto, desde Antioquia
hasta Ferghana vy luego por la parte Noroccidental de China hasta un lugar
llamado "La Torre de Piedra®, donde los mercaderes y negociadores de Roma
se enpcontraban con las caravanas Chinasjg la otra ruta, era por mar, a
traviéa del estrechc de Ormuz en el Oceano Indico, bordeando la India
cruzando el estrecho de Malaca, llegando a la parte sur de China, dando
aeata ruta uvna g@ran actividad comercial a los puertos del Golfo Arabigo y
del DOasis de Palmira. (38)

LA EDAD MEDIAR

A la calda del Imperio Romano de Occidente, &1 comercio empieza a
decaer, debido a4 la creacidn de los grandes feudos y con estos se
desarrolla la artesanfa creandose posteriorment® los gremios, (39) otra
razdén es la prohibicién que 1la Iglesia Catdlica hizo a sus fieles
respecto al préstamo con inter@s va que este era considerado como usura y
en consecuencia se le catalogaba como pecado, sin embargo los judios y
sirios se podian dedicar al negocio del préstamo con intereses.

Dentro del medicevo 1la practica comercial fue poco propicia ya
que existia una circulacién de monedas deamesurada, que #ran distintas de
ciudad en ciudad y establecer las relaciones de equivalencia de monedas
era sumamente diffcil ya que con frecuencia eran alteradas. (40)

Asf{ como ya 1o mencionamos los dnicos traficantes de dinero que
s® encuentran en la gSpoca medieval son los sirios y los judies que



realizaban sus operaciones e&n la costa mediterranea Yy en algunas grandes
ciudades.

Los sirios desarrollaron el comercio por largo tiempo, llegando
inclusive un banquero siric a comprar la sede episcopal en Paris, pero en
el siglo IX desaparecen por completo los banqueros sirios. (41)

Los judios por el contrario pese a las continuas sxpulsiocnes
permanecen sobre todo en la Galia vy la Septimnn{a.(AZ)

Especialistas en el préstamo mediante garantia vy -lnicos en
précticarlio en Europa Occidental por mas de cinco siglos, los judfos
fijaron las condiciones de este prastamo, inspirsndose a la vez ®n los
preceptos cel Talmud y en las necesidades prdcticas. Sus reglamentos
serian adoptados mas tarde por los lombardos. (43)

Tante s=sirios como judias tenian sus centros operativos en las
ciudades, mientras que en el campoc las cperaciones se realizaban en los
monasteriocs que en realidad eran verdaderas potencias financieras debido a
que disponfan de un inmenso capital mobiliario, ademas de los depdsitos
confiados por particularesi los monasterios eran 1los templos de los
antiguos dioses.

Evitando caer en la prohibicidn canBnica del pré&stamp a interés,
los santuarios monasticos conced{an pr@stamcs agricolas vya bien a los
sehores o en su casp & los cultivadores de la tierra —segun Pirinne- cita
Dauphin, “seria imposible comprender como la aristocracia de
terratenientes sobre la que reposaba entonces 1la organizacidn social
hubiera podido subsistir sin su ayuda®. (44)

En los monasterios al realizar las operaciches se recurria a dos
procedimientos especificost la “Mort—gageY, que era una especie de
garantfa sobre 1la tierra, es decir, la muerte~fianza era un tipo de
hipoteca donde se gravaban 1los bienes inmuebles y consistia en prestar
fondos a los sefiores cuyas reservas se habfan agotado y gue deberian
allegarse con dinero los alimentos indispensablex, para tal sfecto los
titulares de los monasterios mandaban fundir piezas de orfebreria cuyo
metal era acufado, en tanto que los Senores consentfan sn sefal de
aceptacidn una fianza socbre sus bienes rajices, de este modo el pré@stamo
quedaba garantizado, los frutos de dichos bienes eran entregados a los
prestamistas sin perjuicio del reembolso integrall el segundo
procedimiento ara el l1lamado "La compra de las rentas reales", que
consistia en invertir un capital recibiendo como contraprestaci®n una
renta fundada sobre los beneficios de un inmueble, en otras palabras, los
propietarics de un inmueble que querian recibir un préstamo a largo plazo
se comprometian a pagar a los titulares de los monasterios una renta
redimible o no, representando el inter@és del capital prestado sobre el
inmueble, este interés fluctuaba entre el ocho y el diez por ciento. (45)

El. RENACIMIENTO DEL COMERCIO BANCARIO

A fines del siglo XI D.C. los italianos desafian al Imperio Arabe
haciendo desaparecer 1la hegemonia Zarracena an el Mediterrinec 1o cual
tiene como consecuencia la revitalizaciSn de 1o0s lazos comerciales entre
Oriente y DOccidente, es cuando surge Venecia como una de las ciudades mis



activas en la actividad comercial, por lo gue fue conocida histSricamente
como la “Reina de los Mares", por este desarrollo comercial los lugarenos
%% convierten en expertos comerciantes de la importaciSn y Génova
obtienen privilegios comerciales de algunos emires, sultanes y califas de
Africa del Norte.

Los Arabes son expulsados de Gicilia y de gran parte del Mar
Tirreno ~-como lo afirma Acosta— y es as{ como Venecia, Pisa y G&#nova
forjan el renacimiento del comercioc maritimo que circular{a nusvamente

entre el Oriente y Occidente entre los siglos X y XIX D.C. Con estos
acontecimientos surge la era del comercio lombardiano y sobre todo del
comercic del dinero de los Lombardos Qque seria entonces sinonimo de

prestamista, reviviendo las costumbres de los argentarios y de los
Nnegotiadores romanos. (446)

Los Lombardos aprovecharon la poca organizacidn de las finanazas
pliblicas, estableciendose en oficinas o negocios permanentes en Italia,
Inglaterra y Francia donde su exito fue rotundo, siendo prestamistas
principalmente de Reyes Yy Principes, 108 préstamos que les hacian eran
préstamos sobre prenda.(47) Llegando a Francia en una &poca a desempenar
#l oficio de Banqueros del Tesoro. -

Durante esta Epoca se establecen en el Norte y Este de Francia
unos traficantes de dinero, oriundos de Midi, dedicados a las mismas
operaciones lombardinas (cambios a la vista, prdstamos con fianza, etc.)t
#stos fueron 1os Cahorsinos. Cahors fue una ciudad donde la usura no era
mas sobresaliente que en otras ciudades, sin embargo, de ella salieron
notables banqueros que lograron llegar hasta el Imperio Britanico. Los
Cahorsinos al igual que los lombardos llegaron a ser sindnimos de
manipul adores de dinero. (49)

Los Cahorsinos realizaban sus tratos en italiano, incluso su
mismo apelativo se presentaba bajo las formas de ‘“corcinos" vy
“corciminos”. (50)

LOS BANGUEROS DE LAS FERIAS.

Durante la edad media, Francia empieza a tomar cierta fuerza
econfmica debido a =u ubicacidn geografica, es decir, se convierte en el
centro del movimientoc de las ferias, va que unia por un lado al Baltico
con Alemania a Inglaterra con Flandes, Italia y Espaha.

Las Ferias fueron un importante factor de desarrollo econSmico y
sobre todo bancario, debido a que se instalaban durante siete semanas an
un lugar, donde se intercambiaban, © bien se compraban o se vendian
mercancias de todo tipo, las ferias eran centros de comercio donde
llegaban comerciantes y banqueros de todas las nacionalidades y durante el
timpo que se encontraban instalados en algdn lugar, cinco semanas se
reservaban a 1os mercaderes y banqueros. Entre las ferias mas famosas
destacan la de Champagne en Reims, Lagny, Troyes, Provins, Chaonsur-—-Marne
y Bar-Sur-Aube, que constituian bases mercantiles todo el afo.

Los banqueros ayudaron en gran medida al desarrollo de las fertias
b4 apoyando a los mercaderes lograron la creacifn de las Hansas siendo
€éstas principalemente cuatro} 1la francesa, la flamenca, la inglesa y la
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teutdnica. Los Hanseitas recibieron de l1os banqueros las monedas de cuenta
1ntlrnn:ingal, sus procedimientos en las operaciones per transferencia o
compensacidn y normas juridicas civiles y comerciales. (51)

La moneda de las ferias tiene importancia mayor puesto que en
principio sirvio para regular las operaciones comerciales siendo la mas
celebre de @stas monedas la "Libra de Provins" gue circul® hasta el siglo
X1V D.C. por todo el Occidente, sin embargo cuando los grandes Estados de
Europa empiswzan a tensr moneda propia, la moneda de feria cambia su
papel, es decir, de moneda efectiva pars a ser moneda de cuenta, sirviendo
de patrdn para todos los cialculos de cambios. (52) La moneda de feria
{Scudo du di Marche) se convierte posteriormente en el marc blanco.

NACIMIENTO DE LA LETRA DE CAMBIO.

Se piensa que la lettera di pagamento es e) antocedente inmediato
de 1la letra de cambio modernal esta lettera di pagamento fue creada en las
ferias donde por ls naturaleza de las mismas y al viajar constantemente se
Grdenaban pagos de banqueros a sus corresponsales, siendo 1o mas comin
que el acresdor bancario portars dicha Grden, es decir, se encargaba de su
presentaciSn en las ferias,

En principioc el uso de estss letras no tuvo mas efecto que entrm
las grandes casas comerciales y altas .personalidades polfticas o
eclesidcticas. La lettera di pagamento sin embargo, no era endosable razdén
por 1o que se diferencia de la letra de cambio moderna.(54) Otra creacidn
de la fpoca fue el descuento sobre efectos comerciales.

Las ferias eran seglin la expresiSn famosa de Levin Goldschmidth
@l domicilio de cambio de toda Europa”, se suscribian efectos de una
plaza a una feria, o bien de una feria a otra feria o acaso de una feria a
una plaza. Para simpl{ficar las operacicnaes se inicid ripidamente la
costumbre de domiciliar las letras en una misma feria y proceder a las
compensaciones, de este modo no era necesario entregar en metdlico mas que
un saldo generalmente insuficiente. Pronto el pago del saldo en lugar de
efectuarse en especie se hizo nediante efecto, una letra era girada socbre
otra feria. (3%

Las feriss medievales sufrieron las consecucncias de la aparicidn
y desarrollo de los Estados. Champagne al anerxarse a Francia perdid su
pogicidn como zona neutral y de transito, las ferias de Champagne y Lyon
desapareciern creandose mercados. Los Tudor creadcores del moderno Estado
Ingles, echaron de Londres a los Jdltimos hansedticos. Las ferias espafnolas
particul armente la de Medina del Campo perdierén toda importancia
internacional con la unificacidn de Espafia bajo el Imperio de los Reyes
Catblicos. (56)

LAS CRUZADAS.

Con las cruzadas se refortalece la economia europea ya que 1Os
botines de guerra eran enviados por los guerreros a sus familiam. (57) E1
oro y la plata reaparecen, los fondos monetarios aumentan, las monedas de
oro wvuelven a circular, los ducados venecianos y florines florentinos a
desempefiar un papel en 1la historia solo comparable con el de Dracma
ateniense. (58)
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Los grandes banqueros de esta Epoca son los templarios su nombre
se debe a que pertenecian a la "Orden del Temple” , dicha 6rden era tanto
de cardcter religioso como militar siendo creada en Jerusalen en el ano
1108 de nuestra era y en principio protegian a los peregrinos de todo el
mundo que llegabana dicha ciudad a rezar sobre 1a tumba de Cristo. Su casa
se wmstablece cerca del Templo de Salomdn, teniendo entre sus principales
fuentes de riqueza 1los donativeos, ademis de las gratificaciones hechas
cuando pagaban algfin rescate, los templarios se extienden a Francia,
Inglaterra, Alemania,Italia, Hungria y otros paises eslavos del sur, se
llenaron de encomiendas que eran una especie de sucursales de los
templarios, dedicandose estas residenc.as a las operaciones bancarias. (59)

Cuando estos logran su mayor auge cuentan con un nimero
spréoximado de nuevemil encomiendas, ®stando las casss principales sn Paris
Y Londres. Entre sus aportacicnes se encuentra el alquiler de las cajas
fuertes que en lops castillos o mansiones (encomiendas) custodiaban y
protegfan las capitales contra robos e incendios.

SIENA.,

Con la desaparicidbn de los templarios el dinero :ole:tadn por la
Cimara pApostdlica, as{ como su transportacién a Roma fue realizado por los
banqueros privados de Siena y Florencia, estos banqueros fueron conocidos
como Mercatores Cambiae.(60) Siena entonces fue conocida como la cuna de
los grandes banqueros que encontramos entre los de mayor importancia el
banco de los Picolinini, sin embargo los banqueros de Siena perdieron la
confianza del Papado, por 1o cual surge otra gran potencia finanaciera
de la época t Florencia. Los banquerps florentinos fueran originalmente
comerciantes en lanas, sedas, etc. que practicaban operaciones bancarias
al mismo tiempo que tomaban parte de las luchas polfticas. (60) Con las
luchas de Guelfos y Gibelinos que eran partidarios del Papa y del
Emperador respectivamente, los florentinos logran obtener el poder
financiero suplantando a sus rivales, que posteriormente tuvo como
resultado la construccidn de una especie de Mornopolio financiero que se
extendio por todo el mundo civilizado.

Los florentinos ademas crearon compafi{as bancarias, en otras
palabras, podrfamos decir que 1os bancos no operaban afsladamente, sino que
el comercio bancario 1o empezaba una familia y poco a poco se les unfan
sus parientes, o bien antiguos agentes Qque aportaban sus capitales y
participaban en 1los beneficios. Dichas compafifas conservaban el nombre de

su $undador Y as{ tenemos entre los principales a los Alberti,
Frescabaldi, Banacorsei, Scalj, Albizi, Cerchi,Mozi, etc. 8{n embargo
pronto fueron super ados por tres compafifas preponderantementet

Bardi,Peruzzi, y Aceiali. (&62)

Leios de estorbarse entre i @stas empresas convienen en aliarse
comercialmente para ayudarse en el desarrollo de los negocios. En el siglo
X1V D.C 1llegan a constituir la potencia financiera de la época, formando
un sindicato permanente que adelantaba fondos a los sefiores vy a las
ciudadew) ejercif primordialmente en actividad con agquellas ciudades gque
luchaban por el Reino de Nipoles. (63) ’
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RECEPCION, BARANTIA Y CONGELACION DE LOS DEPQOSITOS

Algunos autores afirman, basados en 1a opinidn de Goldschmidth
que la primera operacidn bancaria de la Edad Media fue la recepcidn da
depSsitos, donde los banquercs tncitaban a los poderoso a depSsitar sus
fortunas ofreciendoles por un lado la segQuridad especial del pecunio que
gozaban en su casa y por otra parte las atractivas tasas de interes,
siendo sorteado este obstdculo argumentando el riesgo de los préstamos por
parte del prestatario (periculum sortis) justificandola con la idea de
justicial es decir, deberfa eximtir una compensacibn por wl riesgo de
prestar, por esto el contratec de Y commenda lamo” espscial interés,
puesto que en dicho contrato se fijaban las modalidades en un depSsito
entre ol banquero y el depositario. (64)

Posteriormente se empezaron a llevar libros de contabilidad para
depSsitos y préstamost se daban documentos en garantia teniendo cada vez
mayor acmptacidn, aungue también existia el pr@stamo bajo promesa, siendo
éste utilizado por un gran nimero de comerciantes bancarios, pero como los
préstamos eran a medianoc y largo plazo algunos bancos empezaron a quebrar,
cuestidn por la cual intervino ®1 Estado exigiendo fianzas a quienes se
dedicaban a esta profesifin ., Este viene a ser un control sobre los
banqueros a fin de proteger a los depositarios.

Asf mism0 podemos observar gue 1los pr;ltlmol a largo plazo,
trafan como consecuencia 1a inmobilizacidn de capitales, conocidas
actualmente como congelacidn.

Por otra parte las hostilidades entre Inglaterra vy Francia
empezaron a crecer por lo cual 1los Peruzzi,los Accioli vy los Bardi
tuvieron que tomar partido, inclinandose por Inglaterra, poderosa razdn
para que Francia confiscara los bienes de estas familias en dicho pafs,
siendo tan grande la pérdida que la promesa de Eduardo de Inglaterra sobre
indemnizar a estos bangueros ne pudo ser cumplida y en consecuencia el
poderoso imperio bancario se hundio. Estos acontecimientos tuvieron como
resultado que Florencia tuviera que esperar mas de un siglo para resurgir
nuevamente como importante centro financiero. (65)

LOS MONTES

Entre los aifos 1140 a 1544, D.C florecieron una serie de
asociaciones de capitales que se conocian como uniones de Propietarios de
Salinasi Asociaciones Vineras, Sociedades de Marinos o de Arenadores
encontrandose en los paises germ3nicos como 2n los pafses latinos siendo
para Goldschmidth los antecedentes de las Sociedades por Acciones o una
comenda modificada con algin antecedente de las “Societas Publicanorum" de
Romat entre estos tipos de Sociedades encontramos tambi@én las que
administraban impuestos o tributos de algunos Estados o ciudades
Italianas. (&6)

Los antecedentes de este tipo de empréstitos plblicos eran
llamados &l igual que otras reuniones de capital, Mons (Montes) que
significaba masa.

Los montes entonces eran asociaciones de acreedores de
empréstitos plblicos del Estado y para facilitar su manejo eran
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divididos en cierto numero de partes iguales por ejemplo en GEnova eran
siempre superiores a 100 liras, que se trataban como cosas muebles y se
podfan transmitir por herencia o por cesionl de tal forma que exist{a una
comunidad de intereses de acreadores del Estado. (67)

En principio estos acreedores eran llamados “Sociedades
Camperarum” y posteriormente Montes, no teniendo organizaciSn autdnoma
alguna, entre los montes mids antiguos encontramos el de Venecia en 1171,
el Monte de Vecchio en 1382 y posteriormente los de Florencia, SG&nova y
Babilonia.

El desarrollo del capitalisme no solo se manifiesta con la
organizacidn de las grandes compaiifas bancarias, sino por la creacién de
operaciocnes que actéirizaron a =mu @&poca como lo fuercn las rentas
vitalfcias y 108 pri#stamos a ciudades y reyas.(&8)

Cuando prestaban capitales a ciudades o reyes, los Montes e
los encargados de cobrar los impuestos y repartfan las ganancias de esos
cobros entre los miembros de los Montes. La prohibicidn del préstamo a
interés no afecto a dichas instituciones porque eran consideados como
emp:éstitns piblicos justificados que procuraban recursos para &l bien
comiin.

El Monte de San Jorge de G@hova en 1408 tuvo singular
importancia, ya que este se constituye como casa autBnoma, radicando su
importancia en que sustituye las rentas vitalfcias por obligaciones
amortiguables al 8% aliviande con esto las cargas del Tesorc PiGblico y
finiquitando las garantfas constituidas sobre diversos sectores de
ingresos pGblicos. E1 Monte de San BGiorgio desaparece en 1816, (&%)

LOS MONTES DE PIEDAD.

Las grandes companias bancarias dedicaban sus capitales a lams

operaciones comerciales Y empréstitos plblicos, por 1lo cual los
particulares eran presa facil de los usureros (judfos y lombardos), que
establecian condiciones usurarias siempre sobre préstanos prendarios.

Por esta razon y bajo las idsas de San Francisco de Asis &n el Siglo XII
en Italia, la Orden Franciscana se dedicd a combatir a los u aros en su
propio terrenoc siguiendo la organizacidn de 1los Mont fundando
instituciones de craédito prendario 11amados “Montes de Piedad" (Montes
Pigtaties) en donde la mayorfa de la poblaciSn tenia accesn. El primero
de este tipo fue Fundado en 1428 en la Ciudad de Acerina desapareciendo
rapidamente, sin embargo, resurgierdn en Pisa, Asia. y en otras ciudades,
debide a su inexperiencia y a sus bases econdomicas jundadas en la caridad
tuvieron grandes problemas. (Este tipo de instituciones se fundaron
posteriormente en los paises Bajos, en Francia, en Espaha, y en México
donde actualmente funciona el Nacional Monte de Piedad).

LA TAULA DE CAMBI

En la Edad Media y especificamente en 1401 se fundo en Barcelana
como banco piblico y, entre sus facultades se encontraba la de financiar
ilimitadamente a la municipalidad de Barcelona, solo que ({nicamente
atendfan las splicitudes aprobadas por @] Consejo de los Cien, los
préstamos eran garantizadns por cuctas adicionales scbre impuestos
anuales. Esta casa bancaria trabajo con gran exito.
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SIGLO XV A SIGLO XVII

Esta época se caractériza por el desarrollo de la banca,
principalmente la banca privada. Entre los mais importantes bancos privados
destacan 1los Medicis de Florencia y los Fugger de Ausgburgo.

En Francia Jaques Cowr an el siglo XV fue el primer banquero con
la visidn de considerar a la industria dentro de la vida econdmica y ®n
dar el financiamiento a empresas industriales. En principio se instals en
la ciudad de Bourger y fue el banquars Real en Francia de 1440 a
1449.(71) -

LOS MEDICI DE FLORENCIA

Al igual que en Francia, en Florencia tuvo su origen otra gran
casa financierat La de los Medici, creada por Juan de Medici y su hijo
Cosme , gracias a sus buenas relacicnes con el papadc pronto manejaron los
movimientos de fondos entre los paises europeos, Asia Yy Romaj esta casa
llego a su cenit bajo la administracidn de Lorenzo el Magni{fico pero a su
muerte cayo en decadencia entre otras razones por la mala administracion
de sus sucesores.

L0OS FUGGER DE AUSBURGD

Esta casa creada por comerciantes se crea hacf{a lus afios de 1473
y fue fundada por Hans Fugger combinaron la actividad financiera con la
polftica 1llegando a ser los bangueros mas importantes en el Siglo XVI,
dirigiendo todas las operaciones europeas y de Amé@rica Espafola, teniendo
un gran nimero- - de depositantes vy de cuentas, posteriorments se asocian
con la Casa des Hamburgc pero finalmente terminaron en la bancarrota en
1407.

lLas grandes aportaciones de los Fugger en la actividad bancaria
fueron el aumento del Ahorro Piblico y 1lo que Dauphin Meuvnier(72)
denSmina la Democratizacidn dael ahorro, es decir, captando clientela
desde la mas alta nobleza hasta sirvientes, artesanos y demas. (73)

I.1.1.1. LOS BANCOS EN EUROPA, INSTITUCIONES INTERNACIONALES ({S16LOS
XVII1 Y XIX)

En los Siglos XVIII y XIX se inicia una desmesurada evolucidn de
las casas bancarias, creandose ntmercsas tnstituciones, se comienza a
emitir papel moneda, cuestidn que tras como consecuencia el nacimiento de
los bancos centrales que terminarfa por constftuir el monopolio estatal de
emisidSn de moneda. As{ mismo se empiezan a especializar las operacion
bancarias dando lugar a los l1lamados bancos comerciales, banca financi
y banca hipotecaria.(74)

Entre los bancos mas importantes de esta Epc:. sncontramos a los
bancos de Amsterdan en 15809 reemplazados por la banca neerlandasa, en
Alemania los de Hamburgo en 16195 en Alemania también, ®! de Niirmbergs en
Venecia el Banco de la Piazza, Del Rialto, entre 1584 y 1387,
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I.1.1.1. LOS BANCOS EN EUROPA.
LOS BANCOS DE EMISION.

El primer banco en emitir papel moneda fue el banco de Estocolmo
1650 siendo orf{ginalments un banco privado, pero posteriormente pasa a
ser un banco plblico extendiendose a Alemania y Francia. Por no existir un
1imite lmgal entre los volumenes de emisiSn de sus billetes (que ya eran
al portader) y sus reservas, ocasiona grandes problemas conclufdos en la
bancarrota del banco.

3

LOS BANWUEROS ORFEBRES INGLESES

La banca ®n @} modernc sentido de la expresicn no existid sino
hasta despuss de 1640.(75) En Inglaterra los comerciantes depositaban sus
fortunas bajo la custodia de la corona, pero durante el reinado de Carlos
I hubo una cri eaconémica por lo cual se embargarcn las fortunas que
encontraban en Torre de Londres, los comerciantess evidentemente no
perdieron nada en 1la trnnsa:cian pero se creo una desconfianra tal gque
los comerciantes empezaron a ama s fortunas en sus establecimientos y
casas, perc 1la d--hon--tidnd d- smpleados no se hizo esperar
comenzando por esta razdn a mandar sus fortunas con los orfebres para su
salvaguarda, ya que @stps contaban con cajas fuertes especiales vy
devolviendo 1 fortunas a la solicitud de sus duefos, posteriormente se
dan Grdenes de pago a los acreedores de los mercaderes para que los
orfebres pagaran sus deudas, resultando con esto que los orfebres se
transformaran en los bangqueres ingleses. (7&)

EL BANCO DE INGLATERRA

Es en el afio de 1472, en el que el emperador Carlos 11 no pudo
mantener sus compromisos, razxdn por la cual tuvo que tomar prestado una
fuerte suma de 108 banqueros orfebres vy estos en la rufina propusieron
crear en Inglaterra un Banco Naciocnal. Se hicieron varias propuestas como
la de tomar los estatus del Banco de Amsterdad, o bien los del Banco de
Estocolmo sin embargo, finalmente se tomo un plan ideado por e1 escocés
William Patterson, siendo eate plan @) gue prevaleciera.

En el afho de 1494 se autorizd la fundaciSn de un Banco de
Emigidn, dicha institucion se denominé bajo la razon social de ¢ The
Governor and Company of de Bank of England. (77)

Este banco ademas de emitir billetes al portador y negociables de
un valor fijo, realizd operaciones de descuento en letrzs ce cambioc a
tipos de intereses varjables seglin se tratase de giros ingleses o
axtranjeros, aparte de recibir dppésitus a los cualws pagaban up mbdico
interes.

El banco de Inglaterra esta catdlogado como el primer banco de
emisisn moderno puesto que fue el primerc en emitir verdaderos billetes de
bancos, aunque seguia siendo una casa privadaj) a consecuencia de los
privilegios que le otorgaran y las obligaciones que en contra péartida
asumiera pronto tomo la importancia de una verdadera institucidn
nacional. (78)



16

En 1708 pierde el privilegio de la concesidn de emitir billetes
sisndo renovada un siglo despuss. .

LOS BANCOS DE ESCOCIA

Entre 1los primeros bancos de <misiSn ademis del Banco Ingles,
encontramos a las gue ws fundaron es Eccocia a fines del Siglo XVII ,
sstos bancos pertenecian a terratenientes que se encontraban libremente
organizados. Su presentacidn era como bancos de circulacidn sobre
hipoteca, emitiendo billetes reembolsables a la vista y al portador gque
entraban en circulacién ya bien fuera con 1la entrega de wepSsitos en
metdlico, en operaciones de descuento o también con avances hipotecarios
Fundado en Edimburgo su concesi{dn de emitir billetes expird en 1717, desde
entonces la emisidn de emitir billetes en Escocia fue libre.

LA BANCA REAL Y LA BANCA GENERAL

Dabido a las guerras que finalizan en 1713 la economia eurcpea
concluye en una gran crisis, Inglaterra y Holanda por un lado con el
escandalo de los bubbles (compaffas del mar del sur) y por otro lado
Espaia y Austria quienes ya no pueden recuperar su antiguo esplendor, pero
sin duda quien mis reciente @#sta crisis es Francia gque no aceptaba la
formacion de organismos financieros, teniendo la creacidn de feudos
mconSmicos, sin embargo, Luis XIV deja la administracicon pilblica en manos
de los banqueros Samuel Bernard, Crozat y Anisson, este sbandono de Luis
X1v era al principio temporal pero a su muerte se crea un desérden en la
Hacienda Pdblica.

Los banqueros Samuel Bernard y Desmarentz proponen al Rey la
creacién de un Banco de emisidn pero es rechazada la propuesta,
apareciendo entonces John Law creando un banco de Emisidn privado con un
privilegio de veinte afiost La Banca General.

Esta banca realizaba las operaciones ya conocidas, ademis de
tener cuentas corrientes, asimismo este banco prospera debido a la
confianza general que creo, pero por un decreto de 1718, e} Estado
Frances reemplaza a los accionistas originarios aprovechandose de los
beneficios, y convierte este establecimiento privado a un Banco Real, por
otra parte lo0s billetes ya no ssrian reembolsados en moneda de cusnta sino
an metdlica siendo necesario emitir un nuevo decreto en el gue se
estableciera que los billetes no sufrirfan laws depreciaciones sventuates
de la libra. (79}

EL SISTEMA

dohn Law en 1717 crea “El Sistema" #fundando la Compafhia de
Comercio de Occidente, debido al gran exito de esta empresa ( que despu#s
toma el nombre de Companfa de Indias), en el comercio exterior tuvo gran
importancia en América. Por tal exito Law trata de reorganizar el sistema
fiscal del reino y hacerse cargo de las deudas estatales y por un decreto
de 24 febrero de 1720 hizo confiar la administraciSn del banco real a la
Compafifa, creando pi&nico y descontento concluidos en una gquiebra general.
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LA CAJA DE DESCUENTO.

A la muerte de Law en 1729 los fundadores de bancos de emisiBn en
Escandinavia, Bancos de Dinamarca vy de Noruega en 1736 y el de Rusia,
Banco de San Petersburgo en 1768 inspirados en las ideas de Law sobre el
papel moneda en billetes llevaron a cabo su propbsito, pero segufa siendo
demasiada la desconfianza del piblico en los billetes dando parte para gque
en 17635 fuera creado un nuevo instituto de emisidn en donde rus promotores
evitaron darle e nombre de bancos para no relacionar todo recuerdo
penosoc con [ 23 banco law, consintiendose en llamarlaes: "Cajas de
Descusnto® -

La caja emitia “Billetes de Confianza" garantizados por sus
depdstios en metalico y cartera comercial, prestando los mis grandes
servicios al comercic, #n 1783 la caja suv encontraba sn pleno auge, Ssin
embargo, por el desOrden de la Hacienda Ptiblica en el afio de 1787 se
modifica el Estatuto en donde la caja obtiene el privilegic de emisidn
per treinta afics a cambio de un prastamo muy fuerte al tesoro real, sin
embargo en 1793 la Convenci8n Srdena la liguidacifn de la caja. (80)

LAS BASES DEL CAPITALISMD FINANCIERO

A principios del SiglD XIX we constituye la tecnica bancaria
moderna. Los bancos en esta dpoca tiene a su disposicidn instrumentos de
una gran perfeccidn como lo sont La letra de cambio endosabla, el cheque,
@l billete de banco, ademis de las operaciones bancarias conocidas hasta
entonces. Sin embargo estas t@cnicas bancarias no podrdn ser utilizadas
en los Siglos XIX y XX y en la medida en que se transforma la economfa
entera.

EL BANCO EN FRANCIA

La Convenci&n no estaba muy de acuerdo con el comercio privado
de dinero por esta razfn Srdena el ciasrre de la mayor parte di- los bancos,
8in embargo durante el Directorio se mdltiplican las creaciones de
Institutos de Descuentos, tanto en Paris como en las demi@s provincias por
ejenplo 1la caja de cuentas corrientes en 1796 y la Caja de Descuento del
Comercio en 1797.(81)

Pronto los iniciadores de las cajas de cuentas corrjientes fundan
un banco de descuento que absorve a 1la caja! El Banco de Francia, que es
un Banco de Emisién, dandole tal privilegio por quince afos, este nuevo
banco absorve a las instituciones de emisifn existentes hasta entonces en
Paris.

Por una ley de 2 de anril de 1806 el Banco de Paris paso a mer un
establecimiento privado que era administrado por un consejo de Regencia el
cual era elegfdo por una asamblea general, sin embargo los poderes
esenciales pirtenecfan al Estado quien nombraba a un goberpador y a dos
subgobernadores.

El Banco de Francia tenia como principal caractéristica que los
billetes de curso legal eran emitidos l{mitadamente y regidos por reglas
estrictas, estando su valor oficial sancionado por los poderes pﬁbltcol.
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BANCOS DE EMISION COLONIALES.

En las Colonias francesas se establecen bancos independientes del
Banco de Francia creandose a partir de 1851 1los bancos de la Martinica,
de la Reunidn de la Guyana y el de Argelia § en 1875 el banco de
Indochinal 1los bancos de Africa Occidental y del Senegal en 1901 y
finalmente ®en 1925 el banco de Madagascar. Estos bancos son de emisibn vy
funcionan con todo exito hasta despuiss de 1la Segunda Guerra Mundial en gue
un organismo pUblico adquiers el privilegio de smisi&n de la Caja Central
de Francia da Ultramar. :

L0OS ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO.

Es en Inglaterra en el afio de 1833 en que se proclama la libertad
del Comercio de la Banca, fundandose an 1834 el “Saint Stoche Bank", que
as =l primer gran westablacimientc de crédito, pero son talss los abusos
qQue en 18344 se reorganiza @)l Banco de Inglatera, decidiendose que a partir
de cierta cifra todas las emisicnes de billetes deberian estar
garantizadas por metal, prohibf{endose 1la crewacidn de nuevos bancos de
emision e imponiendo a los bancos comerciales feglas de publicidad.

Despues de la Gran OGuerra los establecimientos de credito
organizaron filialeas en 1los prestamos de capitales a cinco anos,
garantizades por polizas de seguros de credito o fianzass.

LOS BANCOS DE NEGOCIOS

El primer Banco de Negocios fue Fundado en 1837 por Jagques
Laffitte y +ue conocido como 1la "Caja General del Comercio y de la
Industria“, el desarrollo de esta Caja impulsoc a Hipolyte Ganncron a
fundar el Banco General de) Comercio, asimismo Mines funda la Caja Central
de 1os Ferrocarriles.

La principal distincidn gue existid entre los bancos de Negocios
Y los establecimientos de Créditos fue que mientras 1 primeros
trabajaban con capitales propios y capitales de su-grupo, los segundos lo
hacian con depositos relativamente pesquefios de ahorro disperso.

Dursnte el siglo XIX 1o% bancos de negocios pusiercn en un
contacto estrecho y permanente a la Banca y a la Bolsa, siendo estas
dltimas a las que se les debe el financiamiento de las grandes companias
de ferrocarriles, siderurgfica y hullera y posteriormente las industrias
quimicas, automovilfstica y de aviacidn.

En Inglaterra estos Bancos fueron llamados MARCHANT BANK,
especializandose en la aceptacidn de efectos de comsrcio y en el servicio
financiero de t{tulos emitidos en Londres.

E1 mas antiguo Marchant Bank que sa conocid fue la Casa Baring
fundada en 1770.

En Alemania al lado de los Bancos de Estado como el Konigliche
Bank de Berlin, existfan solec algunos banqueros judfos y $ue hasta los
afios de 1850 en que se produce un cambio financiero constituyendose en
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Colonia ®#]1 Schanhansencher Bankverin en 1848, La Diskon Lagesellscha#$t
de Perlfin en 1851, Darnstadt en 1853, en 1855 en Berlin La Berliner
Handelsgesellschaft y el Deutsche Bank en 1B70 y en Dresde el Dresdener
Bank en 1B872. Estos bancos son los promotores del rdpido desarrollo
comercial e industrial de Alemania en e} siglo XIX. (83

LOS BANCOS EN FORMA COOPERATIVA.

_ Este tipo de Sociedades de Crédito aparecen or{ginalmente en el
ano de 1850 en Alemania siendo su creador al ffensen, despu
implementan en Jtalia y posteriormente en Inglaterra. .

Estos Bancos fueron sometidos y controlados por el Estado, entre
sus fines primordiales estaba @]l prestar recursocs a sus socios, y dichos
recursos procedian del capital social, los depbsitos eran recibidos en
cuenta corriente. En Inglaterra fueron conocidos como Building Saocieties
®n donde primordialmente se otrogaban pr@éstamos hipotecarios a la gente de
bajos recursos y dichos prastamos eran destinados a la construccidn de
viviendas sconSmicas.

LOS BANCOS HIPOTECARIOS.

El Aleman Kanfman Buring fue quien originalmente idec la formade
hipotecar biemnes @ inmusbles para allegarse fondos, esta idea tuvo un g
exitoc y este acontecimiento dio origen a los bancos territoriales alemanes
(Hipoteken Banken) y del crédito territorial en Francia segiin lo afirma-
Dauphin Meunier (B4). Asimiemo el citado autor establece gque dichos bancos
emitfan obligaciones o cartas de garantf{a por las cuaies se procuran
recursos necesarios para los préstamos, de ordinario a largo plazo,
amortizables por anualidad y otorgados sobre la primera hipoteca. (85)

LOS BANCOS CENTRALES DE RESERVA

Estos bancos fueron creados en principio para sansar los
desdrdenes @ inseguridad propiciados por la multiplicidad de monedas, de
peso y de tftulos diversos que circulaban en un pafs. Posteriormente su
funcidn fum enfocada a 1la abilidad tanto interna como externa de la
unidad monetaria nacicnal, es aqui cuando el Estado intsrvi para
protegerlos, cambiando asi los llamados bancos de emisidn por los bancos
centrales. Su funcidn fue flexible dado Que ayudaba a los bancos
comerciales y a los bancos del Estado cuando se manifestaban problemas en
la Tesoreria.

Estos bancos aparecen en Estados Unidos de Am@rica en 1913
tomando el nombre de Bancos Centrales de Reserva. En Latinocam@rica surgen
con este nombre entre los afos de 1923 a 1939.

Establece Dauphin HMeunier que “la concentracidén de oro hace en
efectn del banco centr:zl la reserva del Estadol esta funcidn se convierte
en la principal} derivancose de la misma dos consecusnciast

1. Como bahco de reserva =1 Banco de emigidn debe ayudar a
1o bancos comerciales secundarios hiébiendoles de otorgar, en caso de
necesidad, el crédito gracias al que podrin obtener oro o billetes
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convertibles en oro . La practica del redescuentc esta indiscutiblemente
ligada a su actividad.

2. El banco de emisiSn no debe contentarse con un papel
pagivo en ®] mercadoc monetaric y no ha de esperar a gue los bancos tengan
dificultades y reclamen su apoyo, #% hecesario que prevea y obre por &1
mismo. Interviene puds todas las veces que 1o Jjuzgue Necesario para
acrecentar o restringir disponibilidades del mercado, controlando el
cré&dito.

Este control tendra por efecto modificar el caricter del banco de
emisidn conviertiendolo en el mayor elesmento de la polftica wconSmica y en
el término de un proceso dial@ctico, se notara una verdadera revelucidnt
la materializaciSn de la moneda. " (8&)

MONOPOLIO Y REGLAMENTACION DE LA EMISION

Los monopolios de la emisidn se pueden presentar de distintas
formasst

i.Cuanio el banco dispone de un monopolic completo ya smaun
banco del Estado o un banco privado gue el Estado le de el privilegio de
la emisidn de moneda, estando siempre sujeto a ciertas obligaciones.

2. El Honopolio se concesiona a un organismo de
coordinacidn. En esta caso la razdn expuesta es que un banco de emisidn en
un momento dado por su poder econtimico puede adquirir un poder polftico
considerable.vgr. Estados Unidos d: Am@rica con el Sistema Federal de
Reserva,

. Al mismo tiempo que al monopplio, el principio de la
reglamentacidn ha sido aceptado universalmente, estando sujeto a ciertas
reglas 21 volumén de emisidn de billetes.

a. Cuando 1 volumén de billetes emitidos esta det&rminado
por la ley, sin tener en cuenta las existencias.

b. En el caso de que lou billetes mis alla de un cierto
valor deban tener su emisidn respaldads integramente por el orot este
sistema aparecio en Inglaterra en 1844 siendo reorganizado posteriormante
por el banco de Inglaterra.

c. Cuando e da por ley al banco de emisiGn una
correspondencia entre el total de 1os titulos a 1a vista (billwtes y
depSsitos) y las existencias en matili:n, esta ley es conocida con el
nombre de la regla de la correspondencia minima. (B87)

LA ESTABILIDAD EN LOS CAMBIDS

Otra de las funciones primordiales de los bancos centrales de
emisidn es la de asegurar la equivalencia de su moneda nacional con las
monedas extranjeras vy ayudar a la estabilidad de los cambios. Existen dos
sictemas que ayudan a obtener una estabilidad cambiaria y sont
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io. “GOLD STANDARD" o “GOLD EXCHANGE STANDARD®". Con este
sistema los billetes son convertibles sin limitacidn en oro o bien en
divisas extranjeras qus a su vez sean convertibles en oro.

20. El sistema de control de cambios. Este surgid como
anténimo del Gold Exchange Standard, teniendo como punto principal la no
convertibilidad de los billetes o en su defecto tenla 1fmites sumamente
estrictos con relacidn a la convertibilidad. Este sistema consitte en la
centralizacidn del comercio de las divisas sea hechos por un organ{smo
piblico dependiente del banco que compre o venda divisas oro a un cambio
{invariable, acompaiiando entonces el control de cambios con el control del
ctomercic exterior y de todas las operaciones (flete, saguro, turismo) que
obran sobres el equilibrio de la balanza de cuentas o bien por un fondo de
igualacidn presidido por el poder ejecutivo y administrado por los
cambistas del Banco con la supervisidn de la Tesoreria. (88)

AYUDA A LOS BANCDS COMERCIALES

Los bancos centrales de reserva pueden prestar ayuda a XDI bancos
comerciales ordinarios y esta puede darse de dos naneras.

a. Activa. Cuando en periodo de crisis @l Banco de Resarva,
otorgas facilidades al establecimiento de depSsitos en previsicn de
demandas masivas de reembolso.

b. Pasiva, Cuando existen periodos de estabilidad, el Banco
de Reserva =g abstiene deliberadamente de hacer la competencia a los
bancos comerciales. (89) .

BANCDOS CENTRALES DE RESERVA Y MONEDA ESCRITURADA

Los Bancos Centrales de Reserva no tienen solamente la facultad
de crear moneda fiduciaria sino tambien emiten la “moneda escriturada®. La
expansidn de este tipo de moneda fue ideada en 1912 por el econdmista
belga Ansiux para indicar el cariacter esencial de dicha moneda que no es
otro que el de sustituir por un simple juego de escrituras una entrega
efectiva de billetes de banco o de metdlico. El1 substracto de la monsda
encriturada no es @l cheque , =ino que ®s la cusnta en @1 banco. A la
circulacién de billetes de bancos corresponde una circulaciSn inmaterial
del poder de compr-a de cusnta a cuenta, por ende, toda aceiSn sobre la
importancia de weste poder de compra cbra directamente sobre =1 volum@én de
la moneda escriturada. VYgr. una apertura de criedito llevada en cuenta. Es
aqui en donda intervienen los Bancos Centrales, en lugar de emitir
billetem inscriben una suma al crédito de una cuenta abierta en libros del
banco, de donde pamsara a otras cuentas. Sin embargo, los bancaos centrales
no son los (nicos Qque crean moneda escriturad también los bancos
comerciales lo hacen , &3 decir, actdan exactamente de la misma manera ya
que presentan titulos al descuento conociendo el derecho a retirar una
cierta cantidad de dinero a la primera demanda, en este caso un pr&stamo
conduce a un entrega de dinero (90)




EL CONTROL DE LOS BANCOS COMERCIALES

La crisis econSmica de 1931, provocada en gran parte por una
gigantesca inflaciSn ds moneda sscriturada y por la inmovilizaci&n en las
préstamos a largo plazo, dio la cportunidad de gue todos los bancos de
emisidn tuvieran ®] control cambiaric. El problema primordial as evitar la
inqovilizncién en opasraciones fipancieras a largo plazo otorgadas en
credites.

El control en los bancos es un problema de técnica monetaria que
Nno debe confundirse con la nacionalizaci®n que es un problema. jurfdico y
politico, @l primerc se refiere a la gustidn, s decir, ssta relacionado
con los mecénismos econSmicos, #n tanto que el segundo s refiere a la
propiedad, © sea, apunta a una reforma de estructuras.

Fue en Estados Unidos donde el control de bancos fue utilizado
desde 1913, y a partir de entonces nimeroscs pai{ses 1o han adoptado. Son
los propios bancos los que gensralmentes se encargan de 'su control
facilitado por la obligacidn impuesta a los bancos de tener una cusnta en
®]l Instituto de Emisicn, asimismo deben de dar a conocer a dicho instituto
la importancia y la naturaleza de las facilidades de cridito otorgadas.
(1)

AYUDA AL ESTADD

Los préstamos que a menudo son hechos por el Estado para el
establecimiento de la cotizaciBn forzosa sonen cierta forma los medios
tradicionales de ayuda de los bancos al Tesoro. Sin embargo en =l
trahscurso de los Gltimos afios la técnica de los Bancos Centrales se ha
enriquecido creando nuevos procedimientos se ha puesto en préctica un
sistema llamado de “prefinanciacién®, consistente en el redescusnto de
letras espsciales, endosadas a la Administracidn Pdblica y smitidas por
empresas que previamente han recibido pedidos del Estado, incluso antes de
la ejecucisn de dichos pédidos. (92)

INBTITUTOS FINANACIEROS INTERNACIONALES, EL BANCO DE PAGOS
INTERNACIONALES.

En la Conferencia de Par{s de la Primavera de 1929 fue decidida
la creacifn de un Banco de Pagos Internacionales cuyo objeto era ofrecer
nuavas facilidades para ayudar a 1los movimientos internacionales de
capitales y crear un instrumento susceptibie de favorecer a las reslaciones
finanacieras internacionales. Su @atatuto ®s internacional, dicho
organismo tiens su sede en Basilea, sin embargo no se encusntra somctido a
las leyes y reglamentes suizos. son incompetentes en litigios surgidos zon
@l gobiernc suizo, ademis se encuentran excetos de impusstos present:s o
futuros. Su capital esta Fijado en SO0 millones de Francos Suizos
siguiendo el patrdn de cambic Oro.

Todos 1los afos el Consejo de Administracicn somete el balance del
Banco a una Asamblea General de Accionistas. que esta compuesta por
representantes de los Bancos Centrales que han suscrito acciones. (93)



EL. FONDO MONETARIO

En 1944 por una iniciativa de Estados Unidos para asegurar las
bases financieras de la reconstruccidn sconBmica mundial se crea el Fondo
Monetario Internacional y un Banco Internacional. Este fondo establece una
paridad basada en oro, debiendo comprometerse los Estados miembros a
mantener los cambios estables y obligandose a no sobrepasar al
margen autorizagdo del 1% en las paridades, ademas de no dificultar con
restricciones los pagos © transferencias de fondos relativos & las
exportaciones, con el fin de ayudar a mantener ssas condiciones de cambio
el Fondo vende divisas sxtranjeras contra moneda de un pais. .

Los recursos le son proporcionados por cuotas de los estados
miembros, a puon los miembros pagan sus cucotas bien sea ®] 25% en oro o
el 10% de sus haberes oficiales en oro o dolares, pagando el saldo con su
moneda nacional.

El principal papel del Fondo Monetario Internacional es asegurar
la estabilidad cambiaria por la consecucién de créditos a corto plazo,
destinados a reestablecer el equilibric roto de las balanzas de las
cuentas de los Estados participantes, ademas el Fondo tiene la diffcil
tarea de proteger y dirigir no solo una divisa, sino =1 conjunto de las
divisas del mundo. Pero existe otra institucién creada con anterioridad
para tal efecto que ®s el t“Fondo de Estabilizacidn Nacionales* que
regularizaba el cambic de monecas nacionales con sus bases metdlicas y
trataba de 1{mitar los extravios de cambic, vendiendo o comprando oro y
divisas extranjeras conforme a los pagos a efectuar en el exterior fueran
o po superiores a 1os pagos a recibir. (94)

EL. BANCO INTERNACIONAL PARA LA RECONSTRUCCION Y EL DESARROLLO
Este banco fue creado en 1945 teniendo las siguientes basest
1o. Las inversiones de capitales p-rti:ux.r-s
internscionales que tengan como objetivos sanos y productivos tanto p

los pzises acresdores como deudores, ademis de la sconomfa int-rnaclun-l
en general, deben ser alentados.

20. Los capitales privados no estan dispuestos a hacer
suficientes prastamos al extranjero, a un tipo de inter@s razonable por
esto un banco internacional debe garantizar estos préstamos, o hacer los
préstamos directamente de su capital, mas aln, deducir de los fondos
obtenidos por la venta de sus obligaciones.

3o0. Teniendo wen cuenta que las inversiones internacionales
tienen un interds mundial, el riesgo dabe de ser compartido por todos los
paises con @l fin de suscribir capitales al Banco (93)

Este banco tiene como objeto principalmente.en ®l futuro conceda
préstamos a los diversos palises para su reconstruccidn econdmica as{ como
su desarrollo, coordinar los préstamos otorgados o garantizados por el
mismo, con el fin de realizar los proyectos mas Gtiles y urgentes de
cualquier envergadura qQue Seas ademas hace sus operaciones tomando en
cuenta un enfoque internacional sobre las condicicne: econdmicas de los
Estados miembros y especialmente sobre su reconstruccidn industrial.
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£1 Consejo de Gobernadores que se reune por 1o mencs una vezr al
afio comprende un representante de cada pafs miembrof el consejo de
administracién esta formado por cinco miembros nombrados por las cinco
naciones que tienen las cinco cuotas partes del capital del Banco y
actualmente por siete mas elegidos por otros Estados miembross cada uno de
los administradores repr ntan al Estado o Estados que 1o hayan slegf{do,
la residencia del banco se encuentra sn Washington. (93)

EL SISTEMA BANCARID SOVIETICO

Frente a 108 Institutos creados por los Estados Unidos que
pretenden un campo de . accidn internacional, los organ{smos financieros
sovidticos pretenden una radiacifn de igual 6rden. Debido a su
importancia, e! Rublo es la moneda de cuenta que nGmerosos Estados
satélites en Asia y Eurcpa alinean en su economia y en su politica con la
URSS.

Por wu privilegfada situacifn en el mercado del oro, la URSS se
convirtio en 1950 en la dominadora del mercado chino que es @] mercado mas
importante del oro en wl mundo,

El Banco del Estado as creado en 1921 y su capital inicial fue
administrado por el Estado, as{mismo este banco tiens la exclusividad de
la emisidn de billetesj de igual manera el reparto de créditos es hecho
directamente por bancos a base de planes aceptados para desarrollar las
transferencias y compensaciones interbancarias wevitando las entregas
metdlicas en los pagos, en virtud de estas reformas a todas las empresas
se les obligo a depSsitar sus haberes liquidos en el Banco del Estado,
éste le abre a cada empresa una cuenta corriente que pusde arrojar saldos
favorables cuando la empresa pnsni recursos disponibles o bien scldos
negativos cuando el Banco ha conced{do a la empresa un credito. El Banco
®s el Jdnico que puede assgurar @l finanaciamiento de las operaciones de
las empresas en la medida en que las dltimas aceptan las normas de los
planes de produccidn impuestas por =1 Estado.

Ademis [3% Banco del Estado existen cuatro instituciones
especializadas que coadyuban ®l funcionamiento del Banco del! Estado y son

1. El1 Banco de criedito a largo plazo para la industria y la
electrificacidn.

2. El Banco Cooperativo Central.
3. El Banco Agricola Central.
4. El1 Banco Central para las Construcciones Municipales.
Existe asImismo otro crglnflmo que se encarga de finanaciar las
importaciones vy las exportaciones, @1 mencionado organfsmo es un Banco de

Comercio Exterior, por medio del cual e} sistema bancario sovidético entra
an contacto con los sistemas bancarios de otros paises del mundo. (96)




I.1.1.2. LOS BANCOS EN MEXICO
EPOCAS PREHISPANICA Y COLONIAL

Es comin que al estudiar las instituciones jur{dicas hagamos
referencia a los antecedentes histSricos en nuestro p-fl, sin embargo,
dentro de la d@poca precolombina poco podemos decir sobre la actividad
bancaria y socbra los bancos, es decir, que en dicha &tapa a p
d rrollo que tuvieron las culturas prehispanicas, los sistemas y las
instituciones de crédito fueron conocidas aunque algunos autores opinen 1o
contrario. (97) Paro segiin Octavio Her dez la economia mexicana a fines
del siglo XV habfa 1logrado cierto d rollo, esto es,las transacciones
comsrciales no solamente se realizaban por trueque sino que eran
operaciones de compraventa, as{ pués exist{an instrumentos de

realizar dichas operaciones, estos instrumentos tenfan la
desempenar perfectamente @l papel de la moneda. Los aztecas
utilizaron diferentes sspecies de instrumentos de cambio que fueront

i. El Cacao. Gue era diferente al usado para el uso
cotidiano.

2. Pequenas telas de algoddn destinadas a la adquisicifn de
mercancias que se les denominaba "Jatoquatchtli™,

3. Granos de oro contenido en el interior de plumas de pato.

4, Tes de Cobre. (98)

El citado autor continGa diciendo que del credito se encuentran
referencias al establecer que los mexicas se allegaban préstamos de dinero
“al logro*. As{ mismo en el Derecho Azteca reconncfa las deudas y
consignaba con penas para los deudores morosos, la carcel ® incluso la
®sclavitud. (F9) .

En la &poca colonial de 1523 a 182! en la Nusva Espafia no
existieron Bancos propiamente dichos o sucursales de &#stos, no cbstante
que en Espafia ya funcionaban bancos como el de San Carlos, e inclusoc se
dio una Ley General en Espafa scbre los requisitos para el establecimiento
de Bancos en dicho pais. Por otra parte el crédito era operado
fundamentalmente por 1los comerciantes de ramas tales como la minerfa, la
agricultura el comercio etc. (99}

Octavio Herndndez por su parte, afirma sobre la existencia de
instituciones de crédito comoc en Bancos de Avio y de Minas que fue creado
en 1783 por la ordenanza de minas siendo un verdadero banco refaccionario.
(100)

EL MONTE DE PIEDAD DE ANIMAS
Creada por Pedro Romero de Terreros el 2 de junio de 1774, tenfa

con finalidad el préstamo a las clases pobres mediantes préstamos
prendariocs, siendo creados en base a las ideas de los montes auropeos.



EPOCA INDEPENDIENTE

En @sta &tapa la primera agencia que Se establecip en México fue
la Casa Barclay en 316828, pero los primeros bancos westablecidos vy
organizados por el gobierno mexicano fueron los siguientes.

El Banco de Avio cuya principal funcidn fue la de fomentar la
industria text{l, fue creado por un decreto de 146 de octubre de 1830 y
1{quidado por decreto de 23 de septiembre de 1824. Su capital estaba
integrado por el 20% de los impuestos aduanales de importacifn sobre las
telas de algoddn. .

El Banco Nacional de AmortizaciSn de Monada de Cobre creado por
la ley de ®mnero de 1873 tuvo como caractéristica que el Presidentw de la
Junta de Administracidn era designado por el H, Congreso, ademids no
establec{a Ffacultad alguna para legislar en materia comercial, sin
smbarge en su fraccion XV hacfa referencia a que el Congreso podria
determin, el tipo vy la denominacidn de las monedas en todos los Estados
de la Federacidn. (101)

Basado en el C6digo Lares de 1954, Guillermo Newbold obtiene la
matrfcula el 22 de junio de 1844 y westablece el primer banco cen
caractéristicas modernas, este banco fue el Banco de Londres, México y
Sudam@rica que originalmente s® encontraba en Londres, para posteriormente
establacerse en México y algunos paises de Latinoamérica.

Este banco funciono como banco de emisiSn hasta la constitucidn
del Banco de México que obtiene el privilegio de la emisi&n de bilates.
(102) Sin embargo el ‘27 de agosto de 1886 se le autoriza al Banco de
tondres para continuar como banco de emisidn.

El Banco Nacional Mexicano surgid en virtud de un contrato
telebrado entre el gobierno mexicano y el representante del Banco Franco
Egipcio, este bancc surge como banco de emisidn, descuento y depSsito
empezando sus operaciones el 27 de marzo de 1882 (103)

El Banco Mercantil nace en opcsicidn al Banco Nacional Mexicano,
siendo su capital propiamente espafiol sus estatutos fueron publicados el &
de octubre de 1881, funcionando como banco libre.

Debido a la competencia creada por satos bancos por ley de 31 de
mayo de 1884, el Banco Nacional Mexicano y el Banco Mercant{l se fusiocnan
totalmente dando orfgen a el Banco Nacional de México y por disposiciones
del nuevo CSdigo de Comercio se le otorga el monopolio de la emimidn.

En este perfndc surgén otros bancos como el Banco Hipotecario
cuya finalidad era la de prestar sobre propiedades ubicadas en =] Distrito
Federal vy Territorios Federales creandose por ley de 22 de abril de 1882 y
reformandose el 31 de agosto de 16888 ampliando su campo operativo y
transformandose en el Banco Internacional Hipotecario. .

Sin embargo tambien surgierdn otros bancos locales gue empezaron
a funcicnar entre 1873 y 1878 como el Banco Minero Chihuahuense, @1 Banco
Mexicano vy el Banco de Santa Eulalfa, autorizados por leyes locales.
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La ConstituciSn de 1917 establecid @l privilegio de la emisidn a
favor de un Banco de Estado que fue ®@l Banco de México y su primer ley
orginica fue del 25 de agosto de 1925 empezando sus funciones en
septiembre del mismo afioc. (104)

Es a partir de entonces que se empiezan a crear de manera
extraordinaria instituciones de creédito que funcionan bajo el rubro de
a mercantiles y propiamente como Sociedades Andnimas, peroc por
decreto de Septiembre de 1982 las instituciones de crédito se recrganizan
nacionalizandose; muchas de d@stas instituciones se fusionan, ademas de
transformarse de Sociedades AnSnimas a Sociedades Nacionales de Cré&dito.

I.1..2. DIVERSOS TIPOS DE BANCOS

Antes de 1897 los bancos de emisiSn proliferaban hasta que el 19
de marzo de ese mismo afic se promulQd la primera ley de instituciones de
crédito, que establec{a cuatro tipos de bancost

1. Bancos de Emisidn. Son aguellos cuya funci®n primordial
s crear billetes de manera reglamentada y l{mitada por el Estadoj &ste
tipo de bancos bhien pueden ser bancos del Estado o privados, en este
Gltimo caso deben encontrarse concwsionados para smitir billetes. .

2. Bancos Hipotecarios. Son aquel los destinados
exclusivamente a 10s préstamos con una garantfa especial denominada
garantf{a real como 1o es 1a hipoteca y en virtud de ésta quedan afectados
2 la seguridad del cr#dito los inmuebles o bienes raices.

3. Los Bancos Refaccionarios. Son aquellos que tiene como
finalidad el de otorgar créditos a largo y mediano plazo en la industria,
bien para =l establecimiento o la explotacidn de la misma.

4. Los almicenes generales de depSsito. Son instituciones
auxiliares de credito que tienen por cbjeto el almacenamiento, guarda y
conservacidn de mercancias. También podran realizar la transformacidn de
las mercanc{as depdsitadas a fin de aumentar @l valor de déstas, sin variar
sscencialmente su naturaleza.

En 1912 se crea la comisiéh de cambios y moneda cuyo objeto
principal era la de evitar la anarquia en la emisién de moneda,
posteriormente en 1913 se {nicia una reforma bancaria gue tiene como
consccuencia la creacién de la comisiSn reguladora e inspectora cde
tnatituciones de crédito, esta comisidn declara la caducidad de
concesiones de la mayor pirte de la instituciones bancarias, asta comisidn
data de 1915, en 1914 se crea la comisidn monetaria que es la sucescra de
la comisidn antericrmente mencionada, la comisidn monetaria desempena sus
funciones hasta 1925,

El 28 deo agosto de 1925 se promulgs la ley que trea al Banco de
México como institucién central, posteriorments la ley del 28 de junio de
1932 establece las siguientes clases de instituciones de cr@ditot
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a. Las Instituciones Nacicnales de Crédito.
b. Las Instituciones de Crédito.

Pero es en w1l mismo afio por una reforma de 31 de Diciembre
publicada an ®] Diario Oficial de la Federacidn son creadas las
Instituciones de Capitalizacién.

En 1941 se establece la Ley Ganeral de Instituciones de Crédito y
Organizaciones Auxiliares. En 1974 se incorpora al Sistema Bancario
Mexicano el concepto de Banca Mult!plu y finalmente en 1982 son creadas
la Sociedades Nacicnales de Craédito Y asimismo es creada La Ley
Reglamentaria del Servicio Pdblico de Banca y Crédito.

Actualmente se clasifican a los bancos desde diversos puntos de
vista:

Por su nacionalidads

1. Nacionales. Son aguellos establecides en su pafs de
origen, con su domicilio social en dicho pafs v la titularidad asf{ :omo la
direccidén se encuentran en manos de nacionales de dicho pafs.

2. Extranjeros. Son dquellos en donde los titulares, los
Sérganos de direccidn y el domicilio social de la instituciSn son de
nacionalidad distinta a la cdel pafs donde operan.

Por el T{tular de las accionest

1. Oficiales, Nacionales o P(blicos. Son fquellos en que el
capital social pertenece al Estado.

2. Privados Son aquellos en que &1 capital social

pertenece a los particulares.

3 Mixtos. Son aquellos an que el capital social pertenece a
los particulares como al Estado. En nuestro pais el capital social de las
Sociedades Naciocnales de Creédito el Estado tiene el 51% de dicho capital

®n tanto que el otro 497 a los particulares.

Por su ambito territorialt

1., Nacionales ton Aquellos que operan en todo el territorio
de un pafs.

2. Ragionales o Locales. Son dquellos que gperan en una
determinada regidn o entidad federativs.
Por @] plazo a que se otorgan los credi toss

1. Bancos comerciales. Son idguellas que sus operaciones las
realizan a corto plazo.

. 2, Bancos finanacieros, industriales o de desarrollo. Son
aquellos cuyas operaciones, las realiza a largo plazo.
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Por los instrumentos de captacidn.

1. Comerciales. Son dgquellos cuya captacidn la realizan a
corto plazo.

2. Bancos de inversidn, fomento o industriales, Son aquellos
cuya captacidn la realizan a largo plazo.

Por su objetot

Atendiendo al objeto del Banco también se han clasificado y de
esta manera, tenemos que sxisten bancos de ahorro, bancos da inversidn o
de fomentol bancos de emisidn, bancos hipotecarios, etc.

Por e! area econSmica a que otorgan credito. Esta clasificacion
puede ser sumamente extensa dJdebido a que esta atiende a las actividades
econdmicas que exist:an en un pafs, vgr. Banco Minero, Banco Obrero, Banco
del Pequeno Comercio, etc.

Por el tipo de servicios gue afrecent

1. Banca Especializada. Es dgquella gque se encuentra
int{mamentes relacionada con las caracter{sticas espec{ficas estructurales
y funcionales que puede tener un banco.

2. Banca Miltiple. Llamada tambien Banca Universal, General,
Mixta, Miltiple, Bazar, Departament, Store Bank, One Bank Holding, etc. y
es aquella que puede operar en todos los plazos, todas las ramas de
operaciones y servicios bancarios. (105)

1-1.3 . CONCEPTO DE BANCO

El origen de 1la palabra banco seqin algunos autores proviene de
“abacus" que eran los muebles que utilizaban los argentarios en Roma para
realizar su actividadj por otra parte Ducange establece que proviene del
“Mensas mercatorum in cua merces sus emptoribius exponerent® cue significa
la mesa ©n que los mercaderes mostraban sus mercancias a los compradores,
sufriendo la expresién un cambioc semintico al pasar al italiano :omo el
banco en que se sentaban los comerciantes y cambistas en la plaza pidblica
o la mesa en que contaban su dinero. (10&)

Sin embargo 1la gran mayoria de los autores concuerdan &n Que &us
antecedentes remotos es #1 mostrador en que los cambistas guardaban su
dinero , aclarando gue el significado actual es distinto del! que surgio
originalmenta.

Por otra parte, tanto el Herecho de alemin como en el derecho
anglosajon la palabra "Bank" designa a un conjunto de cosas, monton, con
el que se expresaba la acumulacifin de fondos de capital. Ahora bien al ir
sufriendo una evolucidn las operaciones de Banco, la palabra banco o
banca tiene una aceptacidn cada vez mas amplf{a por 10 que sn nuestros
dfas dicho vocablo es génerico pudiendose apreaciar desde diversos puntos
de vista, como el jurfdico, el econdmico, 1 técnico y sl monetario. (107)
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La cnnceptunciEn jurfdica de banco segin el Dr. Acosta Romero no
existe en nuestra legislacidn y continla que 1o que podemos distinguir es
una diferencia entre los conceptos de banco y banca, afirmande que banco
@8 un concepto génerico que hace referencia a la sociedad gue cuenta con
una concesidn de la Secretar{a de Hacienda vy Crédito PGblico para llevar a
cabo en +forma permanente profesional y masiva cierto tipo de operaciones
de crédito permitidas por la ley, o una combinacidn de ellas) que la banca
®s la actividad realizada ®n estos términos! o bien abarca génericamente
®l conjunto de bancos o© instituciones que en un pafs llevan a cabo la
funsidn de intermediar en el crédito.

Por nuestra parte cresmos que e]1 concepto de banco es general, vy
los podemos conceptuar de la siguiente manerat “Banco ws la institucidn
creada por varias poersonas bajo el rubro de Sociedad Nacional de Creédito
con la autorizacién del Estado debiendo sujetarse a las normas que este
dicte para [ 3%] funcionamiento teniando como objeto principal 1la
intermediacidn en el crédito, creandolo, organizandolo y distribuyendolo,
ademias de hacer dicha intermediacidn su sjercicio profesional, regular,
continuo y coordinado.

1.2. LA BANCA MULTIPLE
I.2.1 ORIGENES DE LA BANCA MULTIPLE

La historia de la banca milltiple se remonta a mediados del siglo
pasado en Francia y Alemania surge como antitesis a la organizacidn
especializada que tenian los paises ingleses, la banca miltiple se
desarrollo casi en forma sxclusiva en Alemania, hasta que en los Gltismos
afios se extiende casi todos los paises de Europa octidental y algunos
otros pafses de' América Latina. .

1.2.2.1 LA BANCA MULTIPLE EN ALEMANIA

En términos generales 13 industria como las finanzas alemanas se
encontraban por debajo del nivel de otros pafees europeos hasta la primera
mitad del siglo XIX. Desde @l siglo XVIII los Alemanes tenfan bancos da
poca importancia en Europa y su papel dentro de la economfa era poco
notorio. Bin embargo entre 1870 y 1714 surge la Banca Alemana Moderna con
una importancia maydscula debido a las razones siguisntes!

a. La #undacién del Reich Aleman. Después de la victoria
prusiana sobre Francia en 1871, empieza una era de centralizacidn y
desarrollo industrial acelerado, en esta etapa los alemanes tratan de
alcanzar tanto comercial como industrialmente a la Gran Bretana.

b. Los bancos son un aspecto central de esta estrategfa, en
primer lugar tratan de fortalecer mias su moneda de dos formas fomentando
las ventas en @1 extranjero e ir creando una zona en donde el marco
tuviera mis importancia.

c. Debide a la inestabilidad de el tipo de cambio
marco-libra 1los alemanes para centralizar y concentrar capitales crearon
un instrumento que les permitiera acaparar dichos capitales orfginandose
de dsta manera la Banca Miltiple basada en el “credit movilier" fraces que
tenia como punto de partida a la actividad bancaria para la creacidn de
Industrias.



3

En 1933 ge crea en Alemania ®w]l Darws Tadter que es un banco
dedicado a la {nversidn en tres industrias fundamentalest ferroviarias,
mineria y metalurgfa.

Por las razones anteriormente expuestas la concepcidn bancaria
quedo fuertemente arraigada en Alemania soclucionando el problema de la
centralizacidn y concentracion de capitales. Por ende la concepcién
original de 1o que hoy conocemos como Banca miltiple se apoya en las
siguientes ideas.

a. Ante todo la banca miltiple parece ser un recurso
apropiado para capitalf{smos tard{os sujetos a la inestabilicdad y dominio
que se transmit{a desde un centro rector como lo sra Gran Bretana.

b. En cuanto a la actividad del banco como tal, se concibe
comprometiendo capital propio en las empresas industriales o suscribiendao
acciones de estas empresas o bien financiando la expansidn industrial con
crédito a largo plazo.

€. El banco es un promotor de empresas con las cuales queda
asociado, integra su directeorio e influye en las decisicnes empresarialas.

d. 6@ marca una diferencia fundamental entre e] sistema de
especializaciSn bancaria con sl sistema de banca miltiple,

Después de la 2a. guerra mundial y tanto la divisidn del
territoric aleman como la prohibi:ion por parte de las superpotencias de
tener bancas multtples y la conversidn de los tres grandes bancos alemanes
a 30 bancos sin que éstos pudieran estar conectados entre s{ como lo es
tablec{a el acta Mc Fadden la economia alemana sufrio gran deterioro pero
finalmente en 1956 se abol{eron dichas prohibic{ones retomando los
grandes bancos mdltiples el factor fundamental para la reconstruccidn de
la econom{a alemana, es por esto que a partir de la década de 1os 70°s ,
la mayoria de las naciones de Europa Occidental se han inclinado por
establecer bancos universales ya que estos ofrecen una gama de servicios
similares a las bancas miltiples alemanas. (108)

1.2.3 CAMBIOS RECIENTES EN EL SISTEMA FINANCIERD NORTEAMERICANO.

Durante la década de 1los 30's con el Neu Deal se cimenta el
sistema financiero de los Estados Unidos, sistema que perdura hasta los
70's organizado de la siguiente formas

a. En 1913 se crea la Reserva Federal admit{endo la adhesifn
voluntaria de Bancos independientes a este organisni, los cuales se
encontraban regulados por las normas bancarias de los Estados donde
actuaban.

b. Con el acta Mc Fadden de 1927 los bancos funcionan solo
en los Estados donde son creados no tenf{endo permiso para expanderse a
otros Estados de la Unidn.
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(-3 Las instituciones finanacieras se encontraban organizadas
bajo @l principio de la sspecializacidn bancaria.

Sin embargo en 1980 el Presidente de los Estados Unidos introduce
reformas legales gque vienen a reestructurar de manera radical la antigua
organizacicn como los siguientest

Todas las instituciones de depdsitos pueden ofrecer servicios de
cheques) la regulacidn que establec{a topes miximos para los intereses
que pod{an ofrecer scbre depSsitos quedo abolida en 19863 las asociaciones
de ahorro y préstamo recibieron autorizacidn para invertir hasta 20% de
sus activos en préstamos al consumo entre otros, estoc cambios aproximan
Claramente a las instituciones financieras norteamericanas a la idea de la
Banca Miltiple Alemana.

En sintesi{s actualmente 1la banca norteamericana ha dejado de
operar con las restricciones legales histdricas sufriendo un proceso de
concentracidn y actuando como institucifn universal o mdltiple. (109)

1.2.4 LA BANCA MULTIPLE EN MEXICO.

En sus origenes el sistema financiero mexicano tuvo gran
intervencidn de bancos extranjeros principalmente ingleses, espanoles,
franceses y posteriormente norteamericanos. Después de la Revolucion y con
la crisis de 1929 @] sistema bancario mexicano sufre importantes cambios y
a partir de 1930 se impulwa 2] surgimiento de las instituciones naciocnales
de créditao.

En 1941 ®l sistema bancarioc se oéﬁ-nizn en instituciones
sspecializadas .

6in embargo a partir de 1970 la Secrstar{a de Hacienda y Credito
Pdblico introduce dos disposiciones legales que terminan con el concepto
de banca especializada. Estas nuevas modalidades sont

1. Grupos Financiercs Integrados, en 1970, Se concibieron
como agrupaciones de instituciones de crfdito entre las cuales hay nexos
importantes en el patrimonio, razSn por la cual se obliga a seguir una
pol{tica financiera coordinada, .

2. En 1974 aparece la banca mﬁltiple an donde se abandona
totalmente 1a concepcidn de banca especializada con 1a finalidad de
evolucionar las instituciones paraque estas operen todos los instrumentos

de esta manera allegarse recursos en todo tipo de plazos y en mercados
difersntes, asimismo para ofrecer a su clientela servicios financiuros
integrados.

La creacidn de la Banca Miltiple tiene como ob,etivos generalest
a. La evolucidn bancaria que permita en cada grupo bancario

una mejor coordinaciSn en sus politicas y operaciones para que de esta
forma se logren mejores condiciones de eficacia.
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b. Mediante fu s iones de instituciones pequenas crear nuevas
instituciones bancarias que traeran como consecuencia mayor competividad
frete a los grandes bancos

Entre ctros objetivos también wencontramos el de reducir los
costos del servicio bancario en beneficio del pdblico, as{ mismo la banca
mGltiple permite un mayor aprovechamiento de sucursales y en consecuencia
se eleva la intermediacidn, por otra parte los bancos mexicanos empiezan a
operar en al mercado internacional y con esto el volumin de negocios se
implementan., (110)

1.2.5 CONCEPTO DE BANCA MULTIPLE

La Banca Miltiple es aguella sociedad econdmica a la que el
Gobierno Federal, por conducto de la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Pdblico, le ha otorgado concesifin para dedicarse al ejercicio habtitual y
profesional de banca y credito en las ramas de depdsito, ahorro,
financiero, hipotecario, fiduciario, y servicios conexos. (111)

I.3. EL CREDITO.
I.3.1 REFERENCIAS HISTORICAS.

HistSricamente no es posible fijar cuando aparece el crédito
porque a lo largo de 1la evolucidn de los bancos como del comercio el
crédito se ha venido utilizando desde entonces por lo tanto, podemos
afirmar que @l crédito se orfgina con el nacimiento del comercio y de las
intituciones bancarias primitivas,

1.3.2 CONCEPTOD
Rodriguez y Rodriguez conceptia al crédito como una transmisifn

actual de la propiadad de dinero o de t{tulos, por el acreedor, para gue
la contrapirtida se realice tiempo después por el deudor.(112) Cualquiera

que mea ja definicion de crédito invariablemente encontraremos los
elgmentos que se despranden del concepto Yy que necesariamente son
escenciales, es0s elsmentos son los siguientest La confianza =n la

capacidad de la contraprestacién, e! plazo, la transmisiéh actual de
dominf{o y la contraprestacidn Jiferida.

1.3.3 TIPDS DE CREDITO

1. Crédito en Cuenta Corriente. Establece la Ley General de
T{tulos y Operaciones de Crédito en =su articulo 296 " £1 Contrato de
Apertura de Crddito es en cuenta si se conviene de modo expreso que el
acreditado podra disponer del mismo en uno o varios actos , al misme
tiempo que tiene e derecho de reembolsar total o parcialmente la parte
del créditp que haya dispuesto, para aumentar la cuant{a de la cantidad
disponible,
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2. Crédito de Descuento. Es aquel en el que el acreditante
pone una suma de dinero a disposicidn del acreditado a cambio de la
transmisidn de un crédito de vencimiento posterior. El importe del cré&dito
que concede el acreditante es igual al del cré&dito que adquiere disminufdo
e®n una cantidad proporcienal al tiempo que falta para que venga (113)

3. Crédito Refaccionario. Es el control en virtud del cual
el acresitado queda obligado a idnvertir el importe del crédito en la
adquisicidr. de apeos, instrumentos, (tiles de labranza, abanos, ganado o
animales de crfa vy en todas &quellas obras materiales necesarias para el
fomento de la empresa del acreditado. Art., 323 Ley General de-Tftulos y
Operaciones de Crédito.

. 4. Zrédito de Avio. Es el contrato en virtud del cual el
acreditado queda obligado en adquirir materias primas y materiales y el
pago de los jorrnales, salarios y gastos directas de explotacidn
indispensables para los fines de la empresa.(1i4)

5. Crédito Documentarioc es aquel en que el acreditante se
obliga a pagar o© bien a aceptar otros en favor de un tercero, por cuenta
del acreditado contra prestacidn de ciertos documentos anexos generalmente
a las letras documentacas.

1.4 LOS TITULOS DE CREDITO
1.4.1 CONCEPTOD

ta Ley General de Tituleos y Operaciones de Crédito los define en
su artfculo So. como los documentpns necesarios para ejercitar el derecho
literal que en ellos consigna, sin embargo Vivante como Brunner los
con:eptﬁin come los documentas necesarics para ejercitar el derecho
literal y autdnomo que en ellos se consigna. (115)

I.4.2 CARACTERISTICAS DE LOS TITULOS DE CREDITO.

a. Incorporacién. Esta consiste en la adquisicidn vy la
conexidn permanente que existe entre el documento y el derecho censignado
en 8l mismo.

b. LegitimaciBn. Consiste en la posibilidad de que se
ejercite el derecho por el tenedor, aldn cuando no es en realidad el
titular jurfdico del derecho conforme a las normas de derecho comdn. La
lLegitimacidn es pasiva cuando el acreditado reconoce el adeudo y activa
cuando el arreedor es reconocido con tal caricter.

c. La Lliteralidad. Es el elemento que establece los l{mites
de exigencia a los que puede aspirar el titular o el beneficiario del
documento, es decir, solo pueden exigirse al deudor lo gque esta previsco
dentro del texto del tftulo.

Autonomia. Consiste en un derecho nuevo vy originario no
derivado es decir un derecho propio que no puede invitarse o decidirse por
relaciones que hayan mediado entre el tenedor y los poseedores
presences.
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- Circulacidn. Es la posibilidad que existe de que el
t{tulo as{ como e! derecho que consigna puedan ser transmitidos de persona
®n persona a través del! endoso.(1i&)

1.4.3 DIVERSOS TITULOS DE CREDITO

La Legislacién Mercant{l reconoce como Titulos de Crédito a los
que se encuentren en el supuesto de. artfculo So. de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito, entre estos ae encuadran la letra de
cambio, 1 pagare, ®#1 cheque, las acciones bursitiles, las obligaciocnss,
etc., de ®#stos hablaremos de l0s que mids nos interesan.

1.4.3.1 EL PABARE. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

El pagaré es un t{tulovalor por el que el librador o suscriptor
promete pagar al tenedor determinada cantidad de dinero en la fecha de su
vencimiento. (117)

Segin @1 articulo 170 de la Ley General de T{tulos y Operaciones

de Crédito el pagaré debs conteners
1. La mencidn de ser pagaré, inserta en el texto del documento.

11. La promesa incondicional de pagar una suma determinada de
dinero.

111. El nombre de la persona a qui#n ha de hacerse el pago.

1V. La época y lugar de pago.

V. La fecha y ®] lugar en gque se suscriba el documento.

Vi. La firma del suscriptor o de la persona que firme a su ruego o sn su
nombre.

1.4.3.2 EL CHEQUE.- CARACTERISTICAS ESPECIFICAS.

El cheque es un t{tulo de pago puesto que nace para realizar el
pago de una obligacidn con fondos que se suponen disponibles. Por pagos
del cheque se entiende la prestaciSn de dinero que extingue la obligacion
incorporada al cheque.

€1 artfcule 176 de la Ley General de Tftulos y Operaciones de
Créditoc establece que @1 cheque debe contener:

1. La mencidn de ser cheque inserta en el texto del documento.

Il. El lugar vy la fecha en que se expide

I111. La orden incondicional de pagar una suma determinada de dinero.
IV. El nombre del librado.

V. g1 luqanvd- pago.

Vi. La ¢irma del librador
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1.4.3.3 LOS PAGARES BANCARIOS. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS.

. Existen ciertas diferencias de este tipo de pngurés con los
pagares comunes y corrientes, de este tipo de t{tulos de crédito podemos
citar como caracter{sticas espec{ficas las siguientes:

1. Solo pusden ser cobrados por la instituciones
beneficiaria, (2] decir, no son negociables y por ende no tienen
circulacicn.

la 1literalidad del mismo no se establecen intereses
sino que son establecidos por =1 Banco beneficiarioco previa
autorizacion del Banco de México y no van insertos en e! documento.

1.5 REFERENCIAS LEGISLATIVAS

Las referencias legislativas quse encontramos en relaciGn a las
institucionas actuales en nuestro pafs son las siguientest

A. Constitucidn Pol{tica de los Estados Unidos Mexicanos.
B. Ley Reglamentaria del Servicio PGblico de Banca y Crédita.

C. Ley General de Instituciones de crédito y Organismos
Auxiliares.

D. Ley General de Titulos y Operacicnas de Crédito.
E. Ley General de Sociedades Mercantiles.

F. Codigo de Comsrcio.

G. Ley Orginica del Banco de México.

H. Ley Monetaria

1. Reglamento Interior de la ComisiSn Nacional Bancaria y de
Sesguros.
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CAPITULC II. LAS DPERACIONES BANCARIAS Y LA CIBERNETICA.
Il.1 OPERACIONES BANCARIAS.
Il.1.1 CONCEPTO

Se ha considerado por diversos autores gue las operaciones
bancarias, son solamente simples operaciones de cri@dito, en este sentido,
Rodriguez y Rodriguez al respecto dice! “la operacién de banco, cualquiera
que sea la que consideremps, se caractériza por ser una operacidn de
crédito realizada profesionalmentes es decir, que las operactones de
crédito individualmente consideradas no pasan de swer eso}l cuando se

- realizan pro‘esicnalmente se convierten en operaciones bancarias”.

evey pudiera decirseé que toda operacifn bancaria es una
operacidn de crédito realizada profesionalmente; perc no toda operaciBn de
crédito es operacidn bancaria, pues de aguella hay unas que pusden ser
realizadas por bancos y por cualquiera otra clase de personas o entidades
(operaciocnes de creéditc activas, generalmente), en tanto que otras scolo
pueden ser practicadas por empresas bancarias (operaciones de cr&dito
bancarias, generalmente pasivas)“.

Agregando el mismo autor posteriormente “operacidn bancaria es
taoda aguella operacifn de crédito practicada por un banco cen caracter
profesional y como weslabBn de una serie de operacionas activas y pasivas
similares“ (1),

El Maestro Cervantes Ahumada se refierea las citadas operacionss
en los siguientes términost "“no puede decirse que existan jur{dicamente
operaciones bancarias, vya ‘que tales operaciones consisten en un negocio
juridico de tipo general, que se clasifica de bancario scio por el sujeta.
(2

NATURALEZA JURIDICA1

Por 1o anterior se puede sostener que una operacifn bancaria es
una operacién de crédito, por lo tanto un negocio juridico en el que la
intervencifn del banco en forma profesiocnal es 1o que las va a distinguir
de las otras operaciones de cr&dito, en otras palabras la diferencia con
las restantes operaciones de criédito es la intervenciSn de un banco en las
mismas.

1.1.2 CLASES DE OPERACIONES BANCARIAG.

Las operaciones de los bancos se han clasificado en activas,
pasivas y neutrales.

De Pina Vara define cada una de =llas de la siguiente format

a) Operacicnes Pasivas, que son 3aquellas por las que el
banco se hace de capitales, para invertirlos lucrativamente en las
condiciones y términos permitidos por la ley (vgr. depSsitos bancarios de
dinero, emision de bonos, etc).
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b) Operaciones Activas, que son &quellas por las que el
banco.otorga criédito (vgr. aperturas de credito en todas sus formas, etc.)

¢} Operaciones Neutrales, en las que el banco ni recibe ni

otorga credi to, sino consisten en meras funciones dg mediacidn o
servicios a sus clientes, por lo que reciben tambien el nombre de
servicios bancarios. (vgr. servitios de cajas de seguridad, servicic de

caja y tescreria. etc). (%)

A continuaci®n procederemcs a presentar un panorama general de
cada uno de eatos grupos.

I1.1.2.1 LAS UPERRCIBNES‘ BANCARIAS ACTIVAS

Las operaciones bancarias activas no son de uso exclusivo de los
banco#, las pueden realizar todo tipo de personas, en otras palabras "las
llamadas operaciones bancarias activas tienen la nota comln de consistir
en concesiones de crédito hechas por ®#1 bancof se trata de que éste
proporcione dinero a cambio de promesas de restitucidn. Todas ellas son
operaciones de crédito que pusden realizarse, con la sola excepcidn de los
descuentos de créditos en los libros, sin autorizacicn especial} es decir,
estas operaciones pueden pricticarse por ho comerciantes y por
comerciantes sin necesidad de obtener autorizacidn de la Secretarfa de
Hac:ienda para operar como Banco, no son operaciones bancarias tipicas. De
todos modos tienen ciertas particularidades cuando son practicadas por los
bancos con caracter profesional y en masa, con una vinculacidn inexorable
a las operaciones pasivas,"(4)

NATURALEZA JURIDICA

Podrfamos decir que las operaciones bancarias activas son
negocias juridicos que a pesar de no ser actividades privativas de los
bancos, adquieren un mat{z especial al momento de ser realizadas con
caricter profesional por un banco, en el cual el toma el cardcter de
acreedor.

I1.1.2.1.1 LA APERTURA DE CREDITO

El Contrato de Apertura de Crédito se sncuentra reglamentado en
la Lay Generalde Tftules y Operacicnes de Crigdito (Arts. 291 a 301), en la
que se le define la forma siguiente! En virtud de la apertura de crédito,
-l acreditante se obliga a poner una suma de dinerc a disposicifn del
acreditado, O a contraer por cushta de este una obligacidn, para que el
mismc haga uso del crédito concedido en la forma en los términos y
condiciones convenidos, quedando obligado el acreditado a restituir al
acreditante las sumas e que disponga, o a cubrirlo oportunamente por la
abligacidn que contrajo, y en todo caso & pagarle los interesvs,
prestaciones, gastos y condiciones que se estipule. .

En weste caso el banco ea3 el gue ocupa el lugar del acreditante.
Nupstra Legislacidn es muy clara al definir este contrato.
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I.1.2..1.2 LA CUENTA CORRIENTE DE CHEQUES

Al igual que el Contrato anterior se define al de Cuenta
Corriente en la Ley General de Tftulos y Operaciones de Crédito en su
art{culo 302, que a la letra dice “En virtud del Contrato de Cuenta
Corriente, lom créditos derivados do las remesas reciprocas de las partes,
S® anotan como partidos de cargo en una cuenta, Yy solo el saldo gue
resulta a la clausura de la cuenta cunstftuye un credito exigible y
disponible.

La Cuenta Corriente de Chequas es un contrato que se celebra
exclusivamente con una institucich de Credito.

La Ley General de Titulos y Operaciones de Cr8dito al referirse a
los cheques dicet Art. 175. "El1 Cheque solo p e mer expedido a cargo de
una institucién de Créatto. El documento que en forma de cheque se libre
a cargo de ctras personas, nc producira efecto de tftulo de crédito”.

"€l cheque solo puegg ser expidido por quien t-niengp fondos
disponibles #n una institucicén de crédito sea autorizado por &sta para
librar cheques a su cargao”

»“La autorizacidén se entender concedida por sl hecho de gque la
institucidn de créditc proporcione al librador esquel 2tos especiales para
la expediciBn de cheques, o le acredite la suma disponible en cuenta de
depdsito a la vista.™

Por 1o anterior podemos desprender que el Contrato de Cuenta
Corriente de Cheques, es el negocio Jur{idico en virtud dal cual una
persona deposita cierta cantidad de dinero en una Institucidn de Credito y
éste le entrega esqueletos especiales madiantelos cuales expide cheques a
cargo de la citada Institucidnj la cantidad que contemple un cheque puede
ser por la totalidad de lo depositado o solo por una parte del mismo, o
sea puede el depdsito ser retirado paulatinamente a través de varios
cheques o mediante la emisidn de uno solo de estos documentos.

I1.1.2,1.3 EL REPORTD
- En virtud del reporto, el reportador adquiere por una suma de
dinero la propiedad de T{tulos de Crédito, y se obliga a transferair al
reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie en el
plazo convenido y contra reembolso del mismo precio, mas un premio que da
e@n beneficio del reportador, salvo pacto en contrario®

“El reporto se perfecciona por la entrega de los t{tulos por su
endosado cuando sean nominativos"

En este contrato el banco hace las veces del reportador. Se puede
abservar ademas que el reporto reguiere para su perfeccionamiento de la
forma.

11.1.2.1.4 TARJETA DE CREDITOD.
La Tarjeta de Créditn =8 un ac:umenén que se expide por una

Institucidn Bancaria, como consecuencia de la celebracidn de un Contrato
de Apertura de Crddito.
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En 1la expedi:ién este tipo de documentos encontramos tres clases
de operacicnes bancarias: .
l1a) Se celebra un contrato de apertura de crédito.

2s8) También we celebra un contrato de afiliacidn entre la
Institucidn de Crédito y diversas empresas o tiendas comerciales.
(Nacionales o Extranjeras)

3a) Al momento de realizar cualquier cperaciéh o dispusicxén
de la tarjeta al acreditado, por la misma debe dm realizar la suscripcion
de pagarés.

T1.1.2.1.5 DESCUENTOD

€1 Descuento es _una operaciSn bancaria perteneciente a los
Contratos de Apertura de Credito.

Se ha dicho que “"Es un contrato de apertura de crddito en el Qque
el acreditante pone una suma de dinero a dispasicidn del acreditado a
cambio de la transmisidn de un crédito de vencimiento poscaricc. El
importe del crédito dque concede el acreditante es igual a la del credito
que adquiere disminufdo en una cantidad proporcional al tiempo que falta
para gque venga. Brevemente pudiera decirse, comoc algiin distinguido autor,
gque es la adguisici®n al contado de un crédito a ptazo.

II1.1.2.1.6 EL FIDEICOMISO

Ei artfculo 345 de la Ley General de T{tulos y Operaciones de
Crédito es deficiente al definir éste contrato, a la letra dice " en
virtud del fideicomiso e! fideicomitente destina ciertos bienes a un fin
1fcito determinado, encomendads a la realizacidn do ese fin a una
Institucidn fiduciaria®

ta definicion es incompleta ya que le falta hacer mencidn a los
derechos los cuales tambi&n pueden ser objeto de un fideicomiso, siempre y
cuando no sean perscnal{simos.

En este tipo de contratos las Instituciones Bancarias
generalmente desempenan el papel de fiduciarias y tienen una
caracter{stica especial de nuestro Derecho.

I1.1.2.2 LAS DPERACIONES BANCARIAS PASIVAS

Estas actividades son 1las propias de los bancos en eso consiste
Bu  principal caracteristica, son dquellas en las que las lnstituciones de
Crédito reciben cierta cantidad de dinero para ser manejado de determinada
farma y =e compromete a devolverlo posteriormente al particular
adicicnandole 1la cantidad correspondiente a los intereses pactados, que
siempre van a ser menocres a las ganancias aobtenidas por el banco.

€1 Maestro Rodrfguez y Rodriguez al respecto dice que "las

Operaciones Bancarias Pasivas consisten, ®n esencia en la aceptaciﬁn an
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propiedad de capitales ajenos para el fortalecimiento de los propios
medios de explotacion o dicho en otras palabras, en la admisidn de capital
2jeno para su inversidn lucrativa en las formas previstas por la ley" (&)

El Banco utiliza #] dinero ajeno o en otras palabras. Los Bancos
comunmente prestan el dinero ajeno y no el propio.

11.1.2.2 LOS DEPOSITOS BANCARIOS
Los depSsitos pueden ser ordinarios, mercantiles y bancarios.

En 1los depdsitos ordinarics "el depositarioc se obliga a custodiar
una cosa de la cual no sa le transmite el dominio y a devolverla cuando
el dapositante lo solicite”.

. De conformidad con nuestro Codigo de Comercio en su articulo 232,
sera un dep8sito mercantfl “si las cosas depositadas son objeto de
comercio o si se hace a consecuencia de una operacidn mercantil®

El Depdsito sera bancario cuando el depositario sea una
Institucién de Cr@dito (se encuentran regulados por la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito, por 1a Ley Reglamentaria del Servicio
de Banca y Cradito vy por las Consideraciones Generales establecidas por
las Instituciones de Credito).

6e dividen 1log depOsitos bancarios en dos grupost: regulares e
irregulares.

I1.1.2.2.2 A EMISION DE OBLIGACIONES BANCARIAS

Son operaciones bancarias pasivas tipicas, "en ellas se dan las
caracterf{sticas propias de estz clase de operaciones: el banco emisor
recibe dinero del pdblico que adquiere las obligaciones que ha emitido, el
banco adquiere la propiedad vy la disposicidn sobre esos capitales, y en
cambio esta prestaciSn actual de dinero, los suscriptores obtendr3n una
contraprestacidn diferida en el tiempo, ya gque #u dineroc les seri
restituido después del transcurso del plazo previamente establecido”.

*El Banco emisor adquiere la propiedad del dinero asi recibido y
realiza con e} inversiones ds diversa naturaleza en las que cbtiene un
interas superior al que paga a quienes le proporcionaron estos capitales
mediante la suscripcion de las obligaciones que emitiera”. (8)

Estas obligaciones pueden ser de dos clasest! hipotecarias o
industriales y comerciales. .

11.2.2.3 LA EMISION DE TITULOS ND SERIALES.

La emisidn de tftulos por los bancos puede ser de dos clases una
de wellas son las seriales las que son expresiones de un crédito colectivo
y otras gque se realizan en forma individual los dos tipos de emisibn
tienen un mismo fin que es hacer llegar a la Institucibn de Crédito
capitales extranos los cuales movilizan praductivamente.
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11.1.2.3. LAS OPERACIONES BANCARIAS NEUTRALES.

Son aguellas en las gque los bancos no otorgan crédito ni le
reciben, sencillamente actuan come mediadores en pagous o en cobros, r_:umple
comisiones, © bien presta ciertos servicios en gsneral, por esta ultima
actividad tasbien se les da el nombre de Servicios Bancarios a las
operaciones bancarias neutrales.

Podenos encontrar en la mediaciSn de pagos las siguientes
actividadest transfersncias o giros, mxpediciSn de cheques y carta da
crédito] en la mediaciSn de cobros, los bancos se encarQan de cobrar
titulos de criédito o documentos ®n general, mediante el endoso a faver de
la Institucidn

Finalmente los Servicios en general, puedsn sar de caja vy
tesoreria, algunos pueden considerar que el Fidefcomiso se encuadra en
este grupo.

IX.2. LA CIBERNETICA
ORIGENES.

En 1948 el matematico norteamericano Norbert Wiener escribid un
1ibro al cual 4ntftulo la Cibern&tica, @este t&rmino 1lo Gtilizo para
designar a la nueva ciencia de la comunicacidn y el control entre el
haombre y la maquina. (9)

La aparicidn de la Cibern&tica obedeciS a tres factores
fundamentales:

1. Factor Social. Este factor se da debido a que en esa
@poca de tiempas diffciles requiriendose mayor aumento en la producci8n y
en consecusncia en el capital y coh esto fue necesario que se gestara el
nacimiento de una nueva ciencia.

2. Factor Tacnico o Cient{fico. Fue un factor daterminante,
ya que varias lineas del pensamiento orfgQinadas en diversas linwas de las
actividades como las ciencias y la t&cnica a reunir que se lograron tales
avances que fue necesario crear una ciencia que facilitara su
interrelaciSn y desenvolvimiento.

3.Factar Histdrico, Surge de la mencionada necesidad del
nacimientc de una ciencia de uniSn que ademis de controlar vincule a las
ciencias y a la t#cnica. Es asi compo surge la cibernftica como una unidad
multidisciplinaria, es decir, una ciencia totalizadora y que abarque
multidisciplinariaments a todas las ciencias, (10)

I1.2.1 CONCEPTO

EtimolSgicamante la ciberndtica proviene del griego Kybernetes
que significa piloto y Kybernes concepto referido al arte de gobernar.
Esta palabra alude a la funcifn del cerebro con respecto a las maquinas.
(11

La cibernética seglin Beer es la ciencia de la comunicacidn y el
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control.(12) Los aspectos aplicados de esta ciencia estan relacionados con
cualquier campo de estudio. Sus aspectos formales estudian a una teoria
general del control, extractada de los campos de aplicacidn y de
adecuacidn para todos ellos.

11.2.2 LA INFORMATICA

El t&rmino informiatica es un neol8gismo derivado de los vocablos
informacidén y automatizacidn, surgido por Phillipe Dreyfus en el afio de
1962,

En sentido general, la informitica es un conjunto de t&cnicas
destinadas al tratamiento 18gico y automatico de la informacidn para una
mejor toma de decimiones. (13)

Por su parte Mora y Molina la dafinen como “el estudio que
define las relaciones entre los medios (equipo), los datos y " la
informaciSn necesaria en la toma da decisiones desde @) punto de vista de
un sistema integrado®. (14)

M.6 Lozano caracteriza a la informatica —cita Julio Tellez~ como
producto de la ciberntica en tanto a un proceso cientifico relacionado
con el tratamiento automatizado de la informacidn en un plano
interdisciplinario. (13

I1.2.2.1 DERECHD E INFORMATICA

Es innegable que en la dltima década los paises del mundo han
tenido un desarrollo acelerado debido a la utilizaciSn de 1las
computadoras, nuestro pafs no ha sido la un:ep:iEn de tal desarrollo y
como consecusncia se han llevado a cabo innumerables eventos
internacionales en virtud de los cuales se tratan de enfocar los problemas
que surgen con la utilizacidn de los sitemas informiticos en todos sus
aspectos incluyendo el juridico.

Es a partir del "Seminario de Informitica y Derecho"” celsbrado en
nuestro pafs en que el Gobierno Federal toma las directrices de la
politica informidtica de la Secretaria de Programacidn y Presupuesto, qua
tiene como finalidad primordial encontrar los problemas socioceconSmicos,
juridicos e internacionales y sus consecuencias, ocasionadas por la rdpida
evolucidn de las técnicas en la Informdtica. (16}

Existen temas qgue revisten singular importancia en torno de los
cuales se han celebrado varias conferenclas con representantes de América
Latina y @l Caribw, dichos temas son los siguisntess

1. Desarrollo y proteccitn jurfdica en programas de
computo.

2. FormulaciSn de contratos para su adecuada ndquisician.
3. Fomentar el desarrollo y produccidn de equipos.® (17)

Es por esto gue se ha tratado de inquietar a las doctrinarics
sobre el tema de la Informatica y &l Derecho, ya que con la rapida
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evolucion de la primera no ha sido posible establecer un marco legal que
lags regule, sin embargo en palses desarrollados se ha estructurado una
proteccidn jurfdica propia, tal es el caso de Estado Unidox de
Norteamérica, Japdn y Alemania quienes 1o han llamado Derecho Informdtico.

Sune Llinas define al Derwecho Informatico como “el conjunto de
normas Jurfdicas reguladoras de la informatica o de los problemas
juridicosdirectamente relacionados con la misma"

As{mismo westablece el citado autor que =l Dmrecho Informatico se
va a fundamentar sobre la complejidad de la materia regQulada, as{ como de
los hechos y actos que sobrevengan en la operacidn y funcionamiento de los
sistemas informiticos, aplicados tanto para la prestacidn de un servicio
como de la violaciSn gue pudiera sufrir. RazGn por la cual se establece un
punto sobresalisnte de especializacidn, independientemente de atribuirie o
no el grado de rama del Derecho. (18)

Del Pozo “considera al Derscho Informatico como un todo
universal, es decir, le reconcce sustantividad propia y gue esta, a su
vez, se V a dividir en informStica juridica, informatica bancaria,
informatica m@dica, inform3tica administrativa, jurfomatica, informatica
por sat#lite, informatica interpacional, informiatica educacional, asf como
también va a conocer ®1 delito 4iniormadtico concluyendo dicha autora
estableciendo que ®n Mexico, tanto w! derecho como la informatica se
encusntran en una simbios{5. operacional, pero sin estructura®. (1%)

En nuestro pafs sen pocos los estudiosos que se precocupan por la
ciencia del Derecho Informitico y estos se han dividido en dos corrientest

1. Quienes se inclinan en que el Darecho Informético es una
ciencia nueva y por lo tanto es menester legislar scbre esta rama.

2. Los que piensan que el Derecho Informatico se encuentra
previsto en nuestro derecho positivo., De tal maner ue inclusive en
nuestra Constitucidn Polltica s® l® canalizara a travas de un punto de
vista subjetivo, @&sto es, visto como @] proceso de transferencia de
tecnolSgia. (Articulo 73 fraccion XXIX-f de la Constituci@n PolYtica de
los Estados Unidos Mexicanos).

A pesar de westas apreciaciones es imposible concebir que el
Derecho sea ajenc a estos avances tecnoldgicos y permanecer estatico ante
tal situacidn por 1o que se hace necesario que la informatica sea regulada
con disposicionas que actualicen ®! marco legal de la mencionada materia y
que esta no solamente sea tratada desde el punto de vista tecnoldgico.

IX.2.2.2 INFORMATICA BANCARIA

Como ya 10 establecimos en puntos anteriores los bancos han
evolucionado e&n forma tal que ha tenido como consecuencia el ofrecimento
de todos 108 servicios en una misma institucidn? La Banca Mdltiple y por
otra parte el r@pido desarrollo de lo sistemas de computacidn han sido
factores fundamentales para que los sistemas infaormativos de un pals sean
mas precisos.
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A partir de la década de los &0's aparecen nuevas ideas sobre e}
crédito y el manejo de dinero, surgen las primeras tar jetas de cré&dito y
con @sto origina la sociedad £in dinero en efective. Posteriormente en
la década de los 70’s se empiezan a cbservar nuevos dissfios bancarios, los
bancos comienzan a8 brindar mayores servicios para su clientela, y por ende
se logran nuevas alternativas'y m&todos mis eficientes. Sin embargo es en
la decada de los B80's an que los Sistemas Bancarios revolucionan
transformado la idea bancaria tradicional, pu debido a la introduccidn
de la automatizacidn las instituciones de criddito empiszan a pactar y a
ofrecer al pilblico las operaciones y la prestacion de sus servicios
mediante el us0 de equipos y sistemas automatirados, llegando a romper
inclusive las concepciones jurfdicas Qque se venfan manejando hasta
entonces.

Ha 1llegado a tal magnitud la revolucifn informitica bancaria que
s® han transformado las operaciones bancarias clisicas que actualmente
conocemcs hasta llegar & realizarse los trasp de dinero por medio de
tar jatas de plistico, cintas magni@ticas, rayos lasser, microondas,
sat@lites, terminalems de computaciSn, tel#fono, televisidn incluso se
realizan tales operaciones por madio de juegos electrdnicos
computdrizados. (20) Decimos que es una revolucidn porque hemos llegado al
punto de que hasta la firma esta desapareciendo siando sustituido por
dactilares, analisis de voz, nimeros personales de identificacifin, etc.

Existe tal desarrollo sn los palses industrializados que cuentan
con robots en sus bancos que realizan operaciones rutinarias adesas de
pagar dinero o recibir depOsitos. .

En nuestro -pais aunque No conocemos tales formas de sistecas
informaticos no nos mantenermos al margen y se han desarrollado otro tipo
de sistemas con los cuales las Soctiedades Nacionales de Crédito daben
alimentar a las computadoras con una informacidn especifica para realizar
sus labores. Esta informacidn consiste en todos 1los datos procesados
automdticamente Ppara que ®n su conjunto pusdan proporcicnar al cliente las
transacciones bancarias como es sl caso de los cajeros automaticos.

Sin embargo no podemos estar sxcentos del peligro que existe en
utilizar los sistemas informaticos ya que estos son susceptibles a las
vioclaciones informdticas encuadrandose con ello e] delito informitico. En
nuestro palis no conocemos ecYficamente estos ilfcitos, afin cuando en
Estados Unidos de Norteam@rica sncontramos un sinnimeroc de ejemplos.

Por las razones anteriormente expusstas podemos observar que es
necesario enmarcar juridicamente los hechos, 1 actos, los supuestos y
cometarios orfginados por la utilizacién de sistemas informaticos y en
donde la ciencia jurfdica tiene un campo sumamente basto. AsTmismo la
automatizaciSn bancaria debe encontrarse encuadrada en nuestra legislacitn
porque con el ripido desarrollo de la informatica y la introduccidn de
2sta dentro de nuestro sistema bancario es menester prever situaciones en
donde pudiesen suscitarse controversias entre los prestadores de servicios
y su clientela.
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11.3. REFERENCIAS LEGISLATIVAS

Se ha querido encontrar las referencias legislativas
constitucionales en e articulo 73 de nuestra Carta Magna que establece lo
siguisntet

Articulo 73, * E1 Congreso tiene la facultad®! fraccion XXIX-F,
para expedir leyes tendientes a la proma:iBn de la inversidn mexicana, la
regularizacicn de la inversidn sxtranjera, la transferencia de tecnolfgia
y 1la generacion, difusidn y aplicacidn de }los conocimientos cientTfices y
tecnolGgicos que requiere @) desarrollo naciopal®.

*Por lo que s® refiere a los controles juridicos, en la
actualidad han existido dtvursigad de criterios, w1l mias comiOn tanto para
la difusiSn como para la negociaciSn es el contrato.

*Sin embargo no repressnta seguridad, ya Que nuestros tribunales
ti=nden a mal interpretar el cladsulado, pero el mas grave peligro es de
que estox contratos son ajenos a un Derecho Objetivo concebido como un
todo, @8 decir, a la sola apreciaciSn de las partes o mids bien al derecho
del fabricante, buscando siempre su beneficio personal y que muchas veces
este contrato se encusntra estructurado sin fundamentos Jurfdi:ns y lo que
se busca as que vaya acorde a nuestro Derecho Positivo Mexicano, funcidn
que actualmente desarrollan Instituciones del Gobierno Federal para
proteger adn ofs al adquiriente nacional, en conclusidn, hay que buscar la
respussta mis alla del derecho contractual.* (21}

Lo anteriormente expuesto se @ncuentra relacionado con la venta
de la tecnolBigia y prupxnnentu dicho con los programas da computaciBn, es
decir, con los soportes 18gicos o software.

Asfmismo dentro del Derecho Penal se ha tratado de dar proteccidn
a los sistemas de computo, sin embargo no se ha encontrado . fundamento
fehaciente que tipffique @l delito informativo y se ha requerido asemejar
a otras figuras juridicas sin llegar a resultado positivo alguna. -

Por otra parte tenemos que en la legislaciSn bancaria en cuanto
hace a la informitica se encuentra regulada por artfculos siguientes?

Art, Jb.~ Las instituciones de crédito podrdn pactar 1la
celebracién de sus operaciones y la prestaciGn de servicios con el
pdblico, medi ante [} uso de equipos y sistemas automdtizados,
estableciendo en los contratos respectivos las bases para determinar lo
siguientes

1.~ Las operaciones y servicios cuya prestacifn se pacte.

Il.- tos medios de identificacidn del usuario y las
responsabilidades correspondientes a su uso} y

*111.- Los medios por los que se haga constar la creacidn,
transmisidn, modificacin o extinsidn de derechos y obligaciones
inherentes a las operacicnes y servicios de que xe trate,
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El uso de los medios de identificacién que se establezecan
conforme a lo previsto por este art{culo, en sustitucidn de la firma
autbgrafa, producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes y en consecusncia tendran el mismo valor
probatorio. .

Art. &7.- Ge requerira la autorizacitn de la Secretarfa de
Hacienda y Cr@dito Piblico, para la instalacidn y el uso de equipos y
sistemas automatizados, que se destine a la celebracidn de operaciones y a
la prestaciSn aspecializada de servicios, directos al piblico sujetandose
a las reglas generales que dicte la mencicnada dependencia.

Art 91.-~ Seridn sancionados con prisidn de dos a diezr afios y multa
hasta por 1la cantidad equivalente a cinco mil veces el salario minimo
general diario del Distrito Federal, a los servidores piblicos de las
instituciones de Cradito!

fFraccion 1.- Que omitan registrar en los términos del articulo 78
do esta ley, las ocperaciones efectuadas por la instituciBn de gue se
trate, O que mediante manicbras alteren los registros para ccultar la
verdadera naturaleza de las operaciones realizadas, afectando 1la
composicitn de activos, pasivos, cusntas contingentes o resultados.

Frac:ién II.~ Que falsifiquen, alteren, simulen o a sabiendas,
realicen _upernciunes que resulten en quebrantos al patrimonio de la
institucion en la que presten sus servicios*®

Les artfculos anteriormente sefalados engloban en una forma
general 1o referente a la automatizacidn bancaria, sin embargo creemos que
esta regulacion debe ampliarse no solo a a autorizaciBn, funcionamiento y
responsabilidad de los ¢funcionarios ya que como versmos mis adelante la
automatizacidn bancaria no solo se ha concretado a dar servicios
bancarios, sino que en base a la simplificaciBn ha 1llegado a crear
operaciones bancarias nuevas y la utilizacidn de los nuevos sistemas deben
tensr como consecuencia la creacitn de nuevas figuras Jurfdicas que
encuadren a los supuestos que pueden presentarse por aestas técnicas de
reciente creacifin.

En relaciSn con las opaeraciones bancarias, estas se encuentran
regul adas port

A. La ConstituciSn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
B. Cddigo de Comarcio

C. Ley General de Titulos de y Operaciones de Cr&dito

D. Ley General de Sociedades Mercantiles

E. Ley Reglamentaria del Servicio Piblico de Banca y Cradito

F. Ley General de Instituciones de Cr2dito y Organizacid®n
Auxiliares i
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B. Ley Drganica del Banco de M@xico
H. Ley Monetaria

I. Reglamento Interiocr de la Comisifn Nacional Bancaria y de
Seguros



52
CITAS BIBLIOGRAFICAS

1. RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Joagqufn, "Curso de Derecho Her:antf!", Tomo 11.
17s. ed. Ed. RPorr@a, México 1903I, p. 54, €n el mismo sentido encontramos a
DE PINA VARA, Rafaerl."Derecho Mercant{l Mexicanc" i7a ed. Ed. Forriia,
México, 1984, p. 257, emste autor dice que cperaciSn de crédito es aguel
negocio jurTdico por virtud del cual el acreedor (acreditante) transmite
un valor econdmi al deudor (acreditado), y este se obliga a reintegrarlo
en el término estipulado. A la prestacidn presente del acreditante debe
corresponder la contrapartida, prestacidn futura del acreditado®.
Posteriormente agrega que las “pperaciones o contratoa bancarios no
presentan caracteres intrinsecos que las diztingan de otros negocios
jurfdicos.

2. CERVANTES AHUMADA, Rafil, "Titulos y Operaciones de Crédito%, iiava,
ed,, Ed, Herrero, México, 1977, p. 109,

3. PINA YARA, Rafael de. Op. Cit. p. 25C.

4. RODRIGUEZ RODRIGUIZ, Op. Cit, p. Ub.

5, ldem. p. 90.

4. ldem. p. 57.

7. CERVANTEC AHUMADA, Raiil, Op. cIT. PP, 231 ¥ 2I2,

8. RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Op. Cit. pp. 71 y 5S.

?. TELLEZ YALDEZ, Julin. Derecho Informético. Ed. Univerzidad Nacional
AutBnoma de Méuico, M&xico, 1773, p.7.

10. Loc. Cit.

11. COROMINAZ,Joan. Breve Diccionario Etimoldgico de la lengua castellana.
‘Madrid, 1993.

12. BEER , Stafford. " Cibern®tica y Administraci®n.” México, 1945, p. 27.
13. TELLEI VALDES, Julio. Op. cit. p. 1i.

14. MORA, Jose Luis vy otro. "Introduccidn a la Informatica." México, 197%.
p. 12,

15. TELLEZ VALDES, Julio. Dp. cit., p. 1.

15, PO20 CONTRERAS, Lus Marfa del, “Derecho e Informética en Simbiosis
operacional pero sin estructura.” Diario Informatico Computer VWorld. & de
$ebrero de 1784, México, D.F.

17. CECRETARIA DE PROGRAMACIOM v PRECUPUECTO. "Comunidad Informatica."
Reviata del Inmtituto MNacional do Cstadfstica, Geogréfia e Informaticas
Publicacidn trimestral Mo. 22, Mexico, D.F. 19C3. p. 17.

18. sufie LLINAS, Emilio. “Seminaric de Informatica y Derecho." 24 al 24 dt
abril de 1984, UNiversidad Panamericana, Héxico, 1984.

17. FOI0 CONTRERAS, Luz Maria del. Op. cit. p.19.

20. QUIJAMO, Jose Manuel. Op. cit. p. 345,

21. TELLEIZ VALDES, Juljo. Op. cit. pp. 20 a 25,



CAPITULD IIl. LAS TARJETAS BANCARIAS MULTIMODALES.
I1I1.1., LAS OPERACIONES BANCARIAS MIXTAS.

Hemos wstudiado anteriormente a las oOperaciones ques podemos
llamar tradicicnales y estas son las operaciones bancarias activas,
pasivas y neutrales, sin embargo por la ripida wvoluciSn de la banca en
los (dltimos tiempos asf como el afian de obtener una mayor clientela por
parte de los bancos y la introducciSn de los sistemas informaticos en los
mismos, pensamos que sSe® han creado un nuevo tipo de operaciones que son
LAS OPERACIONES BANCARIAS MIXTAS y que ningdn tratadista ha estudiado adn,
creemos que esto cbedece a la reciente creacidn de dichas operaciones y en
consecuencia no han sido conceptuadas ni clasificadas.

A continuacidén trataremos de conceptuar y clasificar a este tipo
de oOparaciones QJue pensamos aparecen con la automatizacidn bancaria y por
tal razdn consideramos que tambi@n podria llamarseles operaciones
computarizadas o automitizadas.

Podemos decir que las operaciones bancarias mixtas son aquellas
que en base a la contratacidn de una operacion (activa, pasiva o neutral)
se realizan otros tipos de opperaciones ya swsean activas, pasivas o
neutrales.

En base a 1o anterior podemos establecer que existen entre las
cperaciones bancarias mixtast

a. Activa-Activa.- Es adquella que wse Trealiza cuando el

contrato primario pertensce al orden de las operaciones bancarjas activas

el segundo pertenece al mismo grupo. vgr. en base a un fidefcomiso se
realiza una apertura de credito.

b. Activa-Pasiva.- Es @dguella en la cual el contrato
principal es una operacidn activa en tanto el segundo pertenece al grupo
de operaciones pasivas. vgr. en base a una apertura de crédito s realiza
un depdsito a cuenta de cheques.

€. Activa-Neutral.- Es Zquella eh la qgue el contrate
principal es una operacidn activa en tanto que ®1 segundo contrato va a
ser de las llamadas vperaciones neutrales. vgr. por medio de una apertura
de crédito ae realiza el pago de un servicio.

d. Pasiva-Activa.,- Es aquella en la que & base de una
operacidn pasiva sae realiza un segundo contrato de los establecidos como
activos. Por ejemplo cuande en base a un depdSsito en cuenta de cheques se
realiza una apertura de crédito,

@. Pasiva-Pasiva.- Es dquella que en base a una operacitn
pasiva we realiza Otra operacion pasiva por ejemplo en base a un depBsito
en cuenta de cheques se ebtienen Titulos de Capitalizacisn.

f. Pasiva-Neutral.- Es &quella en la que el contrato
principal es una aperaciﬁn pasiva y basados en este se realizan
operaciones neutrales. vgr. en base a un depBSsito en cuenta de cheques se
realizan pagos de servicios.
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Q. Neutral-Activa.~- Es aquella en que el contrato
principal es una operacidn bancaria neutral y en base a esta se realizan
operaciones activas.

h. Neutral-Pasiva.- Es aquella en la que el contrato
principal vuelve a ser una nperl:lan neutral y fundamentandose en &sta se
raalizan operaciones pasivas.

i. Neutral~Neutral.- Es aguella que en base a una operacidn
neutral se realiza otra operaciSn de la misma naturaleza.

Podemos observar que para poder realizar operaciones mixtas es
necesario realizar una operacifn (activa, pasiva o neutral),sin embargo es
necesaric que se mantenga una relacidn permanente con el banco. Los tipos
anteriormente sefalados wse realizaran principalsente en las operaciones
bancarias telefdnicas, sin embargo podemos ver gue dichas operacicnes no
son las Onicas) existen ademis las operaciones realiradas con TARJETAS
MULTIMODALES, en las cuales vemos que como condici@n b3sica para realizar
este tipo de operacidn debe existir un contrato de apertura de crédito por
medio dal cual e otorga la tarjeta con la cual =e realizaron las
operaciones bancarias mixtas.

En este orden de ideas encontramos que existen operaciones
bancarias:

a. Activa-Activa-Activa.
b. Activa-Activa-Pasiva.
¢. Active-Activa-Neutral.
d. Pasiva-Activa-Activa.
e. Pasiva-Activa-Pasiva.
f. Pasiva-Activa-Neutral.

Este tipo de operaciones generalmente funcionan por medic de
cajeras automaticos (como veremos mas adelants) sin embargo pueden
funcionar comp tarjetas de crédito tradicionales lo que trae como
consecuencia una serie de interrogantes Qque pueden plantearse y que se

, 1legan a presentar con el uso cotidiano de estas tar jetas.

111.2 LA TARJETA BANCARIA MULTIMODAL

Camo hemos citado anteriormente vemos que este tipo de tar jetas
encuentra sus antecedentes en las tar jetas de crédito tradicicnal-s Yy que
en los {dltimos afos han creado una revolucidn bancaria que quiza el hambre
jam3s imagind el alcance y consecuencias que tendria el uso de estas
tar jetas.
I1I1.2.1 ALCANCE Y CONTENIDO DE LA EXPRESION. (TARJETA MULTIMODAL)

d Porque llamamos a este tipo de tarjetas, tarjetas multimodales?
podemcs decir que se llaman tar jetas multimodales porque en virtud de
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@llas pueden realizar Ja funcion de tarjeta de crédito, es decir, que
estas tarjetas en principio tienen como finalidad ! poder realizar
oparaciones bancarias diversas (qua mas adelante detallaremos), lo que
tiene como consecuencia la realizacion de operaciones mixtas y por otra
parte pueden realizarse operaciones de crédito as{ como la nperacish que
origind el acceso a este tipo de tarjetas.

11.2.2 DIVERSOS TIPOS DE TARJETAS MULTIMODALES.
Al estudiar las tarjetas bancarias multimodales encontramos que

en nuestro pais existen acualmente tres tipor de tarjetas y estos son los
siguientes:

. a. Tarjeta de Crédito. Este tipo de tarjetas tienen su
orfgen en la apertura de crédito, sin embargo con la implementaciSn de la
informatica bancaria [ 1] pusden realizar otro tipo de operaciones
bancarias, incluso los bancos ofrecen en la actualidad el pago de
interesas en el caso de que exista superhabit en la cuenta del cliente,
as decir, en este caso la tarjeta o mejor dicho la cuenta pasa a ser una
cuenta de débito o cuenta de abono y tiene entre otros beneficios para el
cliente recibir un porcentaje de intereses mas alto que el interes pueda
ofrecer una cuenta de ahorros, realizar operaciones bancarias mixtas o
neutrales, tener acceso a las terminales bancarias las 24 horas, etc. por
#u parte el banco tiens como principal beneficio en este caso que al
existir superh3bit en la cuenta del cliente que al realizar el corte
mensual del estado financiero del mismo puede recuperar fntagramente los
créditos de los cuales haya hecho uso el cliente y de esta manera tener
una disposicidn inmediata de sus hiberes.

- b. Tarjeta de Cuenta de Cheques. Es la primera tarjeta de
debito que ae crea, es decir es una tarjeta de abono en cuenta, en Espafna
este tipo de tarjeta es conocida como tarjeta B-4 (1), este otro tipo
tiene su origen en la cuenta corriente de cheques vy a diferencia de las
tarjetas de cr@dito en principio el cliente debe hacer un depdsito de
dinero (el cual debe de guardar un promedio) esto es que el cliente debe
tener un saldo promedio que designara el banco entre cada corte mensual
que realice la institucidng al hacer uso de este tipo de tarjetas el
cliente no tiene necesidad de llienar formatos especiales (cheques) y
pueden utilizarla en los establecimientos que se encuentren afiliados a
los bancos para el uso de tarjetas de crédito, en principio les clientes
usuarios de este tipo de tarjetas tienen tanta disponibilidad como dinero
tengan depositade en la instituciSn bancaria, sin embargo puede darse el
casc en que se otorgue crédito al cliente que no tiene fondos en su
cusnta, funcionando asf la tarjeta como tarjeta de crédito tradicional,
pero en ests caso gl cliesnte tendra que pagar una comisidn por sobregiro
en su cuenta, ademas los clientes que poseen este tipo de tarjetas pueden
realizar operaciones activas, pasivas y neutrales las 24 horas del dia en
los cajeros automaticos.

c. Tar jeta Cuenta Maestra. Sin duda alguna es la tarjeta
multimodal mas evolucionada que existe, tiene su origen en un contrato de
adhesidn al fidefcomiso CUENTA MAESTRA y suponemos que este tipo de
operacidn ha sido encuadrada en la cperacidn bancaria mis eldstica como lc
es el fidefcomiso, sin embargo pensamos que este tipo de tar jeta mas que
ser ] resultadc de una operuciﬁn bancaria tradicional, bien puede ser una
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nueva operaci3n bancaria o un nuevo sistema banzario ya que como sschalamcs
en nussto capitulo primero los tancos han Gufrido una evolucidn a lo largo
de la Historia hasta llegar al concepts de BEanca Miltiple ¥y creemos que la
cuenta maeetra dsbe ssr tratada ccmo el m&s moderno concepto de Banca
Miltiple Automatfzada, porque hemos 1legado al xrado de que con este

€icstama a través de Macrocomputadoras e inclugo satélites ee realizan
traspasos d8 fondos en plazas de distinto pafs ® inclusc hasta rsalizar
opsraciones de Bolsa ( que tambian en la actualidad son actividados ds

suma importancia). Por la importancia que reviste pensamos que este tipo
de figura dJdebe ser sncuadrada en un tipo de conirato de servicio en donde
se ofreszcan todos lof servicios que se dan hasta la fecha pero con una
regulacion mfs amplia. .

Por otra parte tenemos que 10s bancos ofrecen con este tipo de
operaciones o] dinamismo del dineo evitando que el mismo circulante
permanezca sstdtico 1o cual tiena come consecuencia que dichas
instituciones tengan una Dayor captacidn de circulate y ofrsciendo mejores
bena!xcio- a la clientala se loare un desarrcllc en las ramas econdmicas
mis prioritarias del pais.

- Este tipo ds tarjetas también pueden ser utilizadas sn los
cajaros automiaticos las 24 horas y se pusden realizar operacionee activas.
pasivas y neutrales.

d. La Tarjeta nultimodal de inversidn. Finalmsnte y como
dltima forma de tar;sta multimodal que se ha creado, tenemos a la tarjeta
multimedal de. inversion que encuentra su orfzen en la cusnta de ahorros Y
que tiena como beneficio para el inversiohista el pago de intereses mis
alto que qus ofrece sl ahorro tradicional, pudisndo retirar el dinsro an
cualquier momento ademis de tener acceso a los cajeros automiticos.

Los cajeros automiticos’ que hemos estado aludiendo en este
capftulo tienes una gran importancia por lo cual serdn tratados en un
punto mds adelants del presente trabajo.

111.2.3 NATURALEZA JURIDICA

Como hemos visto anteriorments las operaciones bancarias son
negocios Jjurfdicos y propieamente contratos mercantiles por lo cual las
operaciones bancarias mixtas al tener su orfgen en las operaciones
bancarias tradicionales tienen como consecuencia su origen en dichos
figuras jurfdicas y por lo tanto deben sujstarss al régimen de Sstos. Las
operacionss bancarias mixtas tienen sus elenentos esenciales qus son:

a. Consentimiento. Este se da por parte del banco al otorgar
la tarjeta multimodal al clients despuSs de que el sagundo ha cubierto
ciertos requisitos ostablecidos por 1la institucidn : y por parte del
cliente el consentimiento es otorgadc. dejando firma de conformidad el
contrato qua le presenta la instituciSn bancaria, sin embargo, hay cascs
&n qQue por razones promocionales el banco otorga‘a determinados clientes
las tarjetas sin qus 3&stos firmen contrato alguno on este caeo el
conssntimiento por parte del clients serd dado cuando este acepte y haga

uso de tadarjeta en cuestidn.
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b. Objeto. Este serd el de prestar por parte del banco al
cliente los servicios asi como 108 elementos (tar jetas) necesarios para
que el Jdltimo realice las operaciones bancarias que el mismo cliente
determine. '

Asf mismo tenemos que los elementos personales del contrato sont
La institucidn bancaria que generalmente e le denomina banco por

una parte, y por la otra la persona que contrata con ! banco y que se le
denomina cliente.

La forma que debe reveatir el contrato es generalmente escrita
aungue como 1o anotamos anteriormente el contrato en occasionss pumde ser
consensual .

I11.4 LOS CAJEROS ﬂUTDHATiChS Y SU FUNCIONAMIENTDO INFORMATIVO.

Es _conveniente referirnos a la forma en que se ha desarrollado la
automatizacidn en México y en particular, en el area que nos interesa, la
bancaria. .

"Se puede asegurar que la automatizaciSn es un sistema del cual,
una vez adoptado no se puede regresar y al que tarde o tempranc tendrin
que aceptar todas las demias instituciones.*(2)

Asimismo es imprescindible que las instituciones de cré&dito se
adeclien a las nxig.ncias actuales del mercado, con el fip de proporcionar
e®l servicio automiatizado mds eficaz y rapida.

Los beneficios que obtiensn de 1la automatizacidn bancaria
permiten una mejor utilizacidn en 1los recursos, tambi&n facilitan una
disminucidn en los riesgos de operacilin, ya que esto permite contar con
una mejar informaciSn asi como la wliminacidn de papeles y duplicidad de
esfuerzosi resultando de tal manera una mejor prestaciSn de servicios para
sus cuentahabientes y asegurar con ello un futuroc productivo.

*El uso de este tipoc de sistemas de computo se inicio en los
Estados Unidos de Norteamerica en la diécada de los 60°s y fueron creados
en un principioco para realizar reservaciones y adquisiciones de boletos
para lineas asreas* (3)

Posteriormente el sistema evoluciond y se enfocS hacia los bancos
ofreciendo al pilblico disposiciones en efectivo con cargo a tar jetas de
cradito, mediante una banda magnética aplicada en la misma. Sin embargo la
evolucidn de la automatizacidh bancaria ha ssguido suw curso ofreciendo
cada vez mas servicios que son de amplia utilidad para el plblico, hasta
llegar a las actuales computadoras que realizar traspasos de cusnta a
cuenta reciben depOositos, otorgan efectivo, aceptan pagos ‘e informan
saldos, ofreciendo al cliente un comprobante de sus operacionws en cada
transaccidn,

Se han estandarizado estos sistemas de computo en la Banca
Nacicnal principalmente por los dinamicos incrementos en las operaciones,
la gran afluencia del publico el horario establecido y la nescesidad de
poder adecuarlo al crecimiento del mar:ndo comercial, dadas las exigencias
de la sociedad en que vivimos.
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El emples de cajeros automdticos en el sistema bancario, permite
g1 descongestionamiento de las cajas convencionales, lo cual puede ser
definitivamente provechoso, porque da lugar a una desconcentracidn de
servicios y operaciones.

Dichos sistemas automat{zados tienen como objeto el de ofrecer a
su cllentcl- Y no a tooo el olblico en general, Sus servicios en forma inmediata las
24 horas del dfa, todos los dfas del afo, y distribuidos .strategﬁ:amente
en toda ®1 area metropolitna de la Ciudad de M&xico.

*Ademis las oOperaciones se realizan con r&pide:z adn en dfas
inhibiles, pero tambi®n presenta alguna pronl!miti:a de prueba, ya que los
registros contables quedan impresos en la memoria de 1la midquina
computadora®. (4)

El hecho mismo de la prestacidn de este tipo de servicios, es un
ejemplo clarc de gque ya estamos en proceso ascendente de la revolucidn
informBtica del siglo XX, Todo esto nos asta conduciendo a una sociedad
desmonetarizada por 1a via de la transferencia clectrdnica de fondos.

“Asimismo l1a utilizacidn de técnicas, procedimientos, instruemtos
y equipo tecnolSgico de vanguardia, hace gue los bancos puedan procesar y
tramitar con mayor rdpidez y en mayor volum&n sus operaciones) es as{ como
vemos los burzones de deposito rapido la recoleccidn de dinero en cajas
ambulantes, 1la tarjeta de rcrédito, las cajas autom3ticas y en algunos
casog la utilizaciBn de terminales de computadoras que mandan las sehales
de abono y cargo directamente de las cajas de los establecimientos a las
computadoras de las bancos®, (%)

Los Cajeros Autpmadticos, al igual que el sistema on-line, pero
con ciertas diferencias, viene a ser otro tipo de equipo computacional de
lograr @l cambio a 1la transferencia electrSnica de fondos, - sin la
necesidad de adecuarse a un horaric establecido, evitando p&rdidas de
tiempo ya que uno mismo fija la hora para efectuar las transacciones,
entre muchos otros factores.

Estas terminales podrian instalarse en cualguier lugar, aunque
por el momento solo se encusntran junto a los bancos. Acontinuacidn damos
una referencia de los servicios y la forma de como se Nos presenta una vez
autorizado por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piiblico, conforme a
derecho oyendo la opinidn de la Comisifin Nacional Bancaria de Seguros, asf{
como del Banco de Mé@xico.

Los Cajerps Autom3ticos llevan a cabo las siguientes operacionest

1.- Depdsitow al Cuenta de Cheques
Cuenta de Valores D.B.D
va sea con cheque © en
afectivo.
2.~ Retiros en efectivot a de Cheques

Cuenta de Valores D.B.D
Tar jeta de Crédito

3.- Traspasos entrel Cuenta de Cheques
* ) Cuenta de Valores
Tar jeta de Cr&dito
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4.~ Pago de Tarjeta de Cr#dito! ya sea con cheque,
efectivo con cargo
a cuenta de cheques
y valores D.B.D.

S.- Pago de Servicios det Luz, teléfono, prediai,
sgua, y toda la gama
de servicios pagaderos
an los bancos.

4.-5plicitud de Saldos det Cuenta de Cheques.
Cuenta de valores D.B.D.
Tar jeta de Credito.

A fin de que el cliente pueda utilizar el servicio de cajeros
automiticos para realizar las operaciones bancaria antes descritas,
debera celebrar un contrato previo con la Institucidn de Crédito.

Asf la Instituci&n de Crédito proporcionara al cliente una
tarjeta de plastico personal e instranferible, de dimensiones iguales a la
de una tarjeta de cr@dito y esta tendrd en el frente, la identificacidn
del servicio, ax{ como el nombre del cliente, su ndmero de tarjeta y la
fmcha de expedici@in. Por la parte posterior una banda magnatica que
sustituye la firma. .

Acosta Romero dice gque “este avance tecnol8gico desbordo a la
ley} sin embargo , el artficulo 36 de la Ley Reglamentaria de Servicio
Piiblico de Banca y Cr&dito, reconoce esta situacidn, pero gquedan algunas
cuestiones en duda,, puestc que en muchos aspectocs se deja a los
contratos que celebran las instituciones de cr@dito con los usuarios del
servicio, &1 establecer 1las bases sobre una serie de cuestiones que son
muy importantes y que a su juicio no deben quedar a libre contratacion que
celebran con los bancos, al fi jar estas cuestiones puesto que puede darse
@]l casc de que para un problema puedan plantearse diversas soluciones,
saqldn sea apreciado por los propios bancas y aunque se ha criticado que la
Gecretarfa de Hacienda y Cridito Piblico fija normas por doquier se
estima que en este caso s{ debia sefalar las bases para la £1jacidn de
derechos y obligaciones, asi como de la eficacia probatoria de registros
magnéticos y de computadora® (&)

Posteriormente en su momento se le proporcionara al cliente un
nimero wecreto de identificacifin perscnal, que es procesado en clave, por
un sistema de computo creado unitariamentej lo que cabw sehialar que no se
conserva ningun registro de el, por 16 que en cago de extravid u olvido
del mismo, sera necesario reprocesarlo.

Para el caso de pérdidl o extravid, este dabera solicitarse por
escrito en cualquier sucursal del banco correspondiente, llenando previo
formato para el caso que se necesite.

Este servicio es proporcionado exclusivamente a personas f{sicas
y e®sta hibilitado para realizar operaciones solo en moneda nacional,
consigearandose solo cuentag individuales y no mancomunadas.
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Funcionamientos un cajero automitico es un dispositivo
electrdnico autdnomo del que se sirven los clientes de un banco para tener
acceso a ciertos servicios. Por 1o general consta de varios dispositivos
de entrada y salida. A la eantrada tipicamente se tiene quet

a) Un lector de tarjetas magnéticas.
b) Un teclado numerfco.

c) Un teclado de funciones o servicios

d) Un buztn en caso de depdsito, con sus respectivos sobres
®) Panel de despliegue de mensajes

¥) Despachador de efectivo

Q) Impresor de recibos {(comprobantes)

. Este equipo se activa mediante una tar jeta magnétizada especial y
un  nimerc de identificacion personal (secretao), que digita al cliente para
hacer usco de los servicios,

Por 1o genaral, en la funcidnh de deposito y de pago adjunto, el
cliente debera 1llenar previamente una forma siendo en uUn sobre y este a
su vez introducirlo en el lugar adecuado. Estos depOsitos o pagos son
verificados manualemnente y procesados por una cajero (empleado), en forma
convencional. Sin embargo no todas las personas tienen acceso a este tipo
de cperacicnes bancarias, las instituciones de criédito han creado ciertas
politicas y requisitos gque wsus clientes deben de satisfacer para la
prestaciGn y ctorgamiento del servicio de la banca automatizadat

La prestacidn del servicio.

1. Estara habilitado excluaivamente para operaciones en
moneda nacional. .

2. BSera proporcionado exclusivamente a personas fisicas y
que sean los titulares de las cusntas.

3. Unicamente a personas que tengan cuentas de cheques y de
valores D.B.D individuales, asi como tarjetas de credito personales (no
mancomunadas).

Del otorgamientot

i. Este servicio soclo se pndri otorgar a los clientes que
tengant -
a) Cuenta de cheques dnicamente.

b) Cuenta de cheques y valores D.B.D.

c) Cuenta de cheques valores D.B.D y tarjeta de credito.
d) Cuenta de cheques y tarjeta de crédito

®) Cuenta de valores D.B.D dnicamente

¥) Cuenta de valores D.B.D y tar jeta de cradito.

2, Sera raguisito indispensable que exista contrato firmado
por el cliente, autorizando las condicicnes del szrvicio,
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3. Dabe haber mantenido el clientse, un saldo promedio
(buenc) en cuenta de cheques y valores.

- 4. Contar con & meses O mis de antiguedad y considerando
caracteristicas de (solvencia, experiencia, etc).

S. No s podria otorgar el servicio de cajeros automaticos a
los menores de edad registrados como titulares en 10% contratros de
valores D.B.D Y por lo tanto, tampoco a 1os representantes de 1os mismos.

&, _ Unicamente se podrid otorgar el ssrvicio a los titulares
de tarjeta de credito.

El servicio de cajeros automidtizados puesde solicitarse de dos
formast

1. Cuando [ 2% cliente lo solicita expresamente, el
funcionamiento del Banco le proporcionara el formato de solicitud de
contrato (cajero automatico). Una vez recibida la solicitud, e1 cliente
debera proceder a revisar que contenga los siguisntes datost

-Fecha (dia, mes, ano) .

—Nombre (anotar nombre completo del cliente, sin usar
abreviaturas o siglas).

~-Teld@#fono

-Domicilio (calle y nimero)

~-C6digo Fostal

~Colonia, Ciudad y Estado

-Firma completa del cliente

Posteriormente debera anotar s1 nimero de cuentas con las que se
desme operar a través del servicio de cajeros automaticos.

Una vez requisitada la solicitud de contrato debera de firmarla y
a su vez entregarla en cualquier sucursal del Bln:n que este tenga dentro
del area metropolitana.

Recibida la solicitud por el funcionario bancario este le
completara los espacios faltantes y cotejara los datos entados en las
mismas] los registros correspondisentes a sus cuentas que tenga con al
Banco.

Una vez realizado el examén previo, as{ como el cotejo fehac:iente
de los datos en la solicitud, se le asignara y entregara su tarjeta
magnetizada #n la sucursal donde le manejan su cuenta de cheques.

La entrega de la tarjeta se hara en la sucursal de asignacion y
el funcionario bancario que se la entrega, le informara la clieante, que su
nimero de identificacidn personal (N.1.P) le llegara a su daomicilio con el
Gnico fin da 1la confidencialidad de s8u clave para accionar el caero
automatico.

En el caso de que @l cliente no reuna todos los requisitos, se
notificara que su solicitud no fue aceptada.

2. Cuando se le otorga al cliente a través de una promocion,
#in requerir de una solicitud verbal o escrita de l1os mismos.
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En este caso el funcionario bancario es la persona encargada ce
recabar la en el formatoc previo de promoci@n y solamente al cliente se le
avisa de su nuevo servicio a través de una carta dirigida al clxente.
6irmando este un acuse de recibo de conformidad para tramitarse la emisidn
del nlmers de identsficacidn personal el cual sera enviado al cliente por
correo invariablemente a su domicilio.

Como Gltimo punto, tenemos el analis{s jurfdico que haremos del
aervicio mas comin de la Banca Nacional que se refiere a la prestacicn del
servicio de cajeros automdticos y que cambia totalmente an la forma
tradicional de la contrataci@n informitica para la prestacidn del servicio
automitizado, en las operaciones bancarias.

£l Banco, proporcionara al cliente & variantes de diversos
servicios que ya han sido mencionados anteriormente relativos a cajeros
automiticos para que puedan realizar sus diversas operaciones a través de
los esquipos automatizados, denominados cajeros automaticos.

Para que el cliente pueda realizar cualesquiera de las
operaciones ya senaladas, es necesario que celebre un contrato previo cen
la Instituciin Bancaria que lo otorga, con el fin de protegerse legalmente
(ambas partes), por las situaciones ilfcitas que pudieran pre-entnrna y a
falta de una reglamentaciSn especial en cuestiones de informatica Yy
derecho.

Siguiendo nuestro analisf{s, tenemos que el banco entregara al
cliente, bajo su responsabilidad una tar jeta de plastico que debera ser
introducida en el cajro automitico. Para ello, previamente la Institucidn
Bancaria proporciona al cliente, un nimero confidencial denominado “N.I.P"
cuyas abreviaturas quieren decir NGmero de identificaci®n Personal.

Una vez que la tarejeta es introducida al cajero automdtico
aparece en el panel “proporcions su nimerp clave, es decir, su N.I.P.%

En sintes{s as{ e@s como trabajan los sistemas de transferencia
elgctrénica de fondos, presentara un cambio de perspectiva y de enfas{s en
la nocidn de documento bancario y probablements un replanteamisnto, as{
sea parcial, de la forma de probar la operacidn efectuada y sus diversas
relaciones y etapas. (7)

Actualmente el Sistema Bancario Nacional es evidente que el S0%
de las operaciones tradicicnales son en papel, mientras que las
operaciones automatizadas con seguridad deben estarlo por el otro S0%,Sin
embargo pensamos Que poco a poco se va generalizado mis este tipo de
operaciones.

En razon de 1o anterior, Pefa Castrilidn nos dice que en el
futuro, los Bancos que trabajan con sistemas automat{zados tendrin como
resultado que la “informacidn crediticia-bancaria no se originara, no ae
procesara, ni =e conservara sobre papel, sinc que tendra como base en
todas © cualquiera de esas etapas documentos di!tintuu como podrfan ser
las cintas y discos magnéticos cassetes, diskets y demids formas similares
de captura, proceso © almacenamiento de dateos, lo que, por otra parte,
llevara al lenguaje de cada operacifn a un nivel de formalizacidn y
-standgrlza:iﬁn su. conservacidn al lenguaje de la miquina y su proceso
electronico® (B)
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En virtud de 1o anterior, seria necesario se reconsideren los
habitos, conducta y costumbres, asf como una que otra reforma de
procedimiento para que los bancos no se vean constrefidos aun paralelismo
iniittl]l y costoso.

Asy tambi&én se reconsidera la perspectiva de la prueba en las
operaciones i{nvolucradas en su sistoma de transferencia electrdnica de
fondos y donde al hecho misma, que mediante los pagarfs eliminando el
tftule valor a cambio de un comprobante. Y en donde dicho comprobante
conforme a la Clausula Quinta del contrato en cuestion, no existe igualdad
de derechos asT comc de obli{gaciones porque para una parte resulta ser un
comprobante que tiene pleno valor y fuerza laegal para acréditar la
operacién realizada y para la otra parte solo resulta ser un comprobante
liso y llano de acreditar que opero el cajero automdtico y en ningin
momento constitufra un recibo.

En la claldsula sagunda del contrato en cuesticn, sSe& remarca
insistentemente que para todos los efectos legales a gque haya lugar, el
cliente reconoce y acepta el cardcter de instrasferibilidad de la tarjeta
de pléstico, as? como la confidencialidad del ndmeroc clave, &n
consecuencia es de la exclusiva responsabilidad del cliente, cualesqguier
quebranto que pudierz sufrir, como resultado del usp indebido que llegar a
hacerse de la referida tarjeta o ndmero de identificaci8n personal.

Como s desprende de la redacciGn de este parrafo se esta
hablando acto consentido, pero no pademos ser tan tajantes o extremistas
en el aspecto de la responsabilidad por parte de! cliente, “ya que ante
todo conviene advertir que el contrato es un negocio juridico bilateral y
por tanto comprende la forma y contenido. Donde su contenido es utipicidad
interior, pufs la voluntad humana seria mero fenomeno siquico y relevante
para el derehc sino fuera contenido de declaraciones y manifestaciones”,

()

Porque %i bien es cierto que en algunas ocasiones el cliente pueda
roalizar actos il{citos, tambi@n es cierto que en dtros actos son victimas
de abusos de confianza y otros actos ilfcitos, qua sin saer actor
voluntario, por ellos deben de responsabilizarse de los actos ajenos.

En este caso se advierte que en caso de pardida o extravif de la
tar jeta magn&tizada, esta debera ser reportada de inmediato a cualquier
sucursal del banco que pertenezca, porque de lo contrario existira
responsabilidad del cliente por un deber hacer,

Ahora bien, en el caso de un error gque pudiera suscitarse en la
programacin de la computadora (cajeros automdticos), o hien al momentc
miamo de marcar su npimers confidencial, se reagistrara (el nlmerc
equivocado). Que pasar{ia al respecto?

Se¢ ha dicho mucho al respecto, que esto no sucederia. Sir
embargo, como una maguina computarizada se maneja a través de sistemas
integrados, circuitos electrdnices, etc. no podemos considerar que sof
infalibles y tal es el caso que en los Estado Unidos de Norteaméric.
existe un indice exagerado de actos ilfcitos con respecto a esto
sistemas.
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En los principales Bancos Nacionales, por medio de una encuesta
através de revistas y sin violar el derecho Bancario, se ha afirmado que

adn no se han dado casos al respecto, sin embargo no podemos exceptuarlas
de ®lla.

Por 1o que se refiere a la cladsula tercera, (D) que dice
textualmente, "las operaciones de retiro que el cliente realice de la
cuenta de cheques de que sea titular, seran plenamente validss sin que sea
necesaria la suscripcidén de chques.

Al respecto de este inciso se ha manejado inteligentemente, va
que aliin cuando nho existe la suscripcion del cheque, para efectuar el
retiro de la cuenta de cheques se considera este supuesto come una de las
diferentes $ormas de disponer de la cuenta de cheques, como lo considera
®] articulo 269 de la Ley General de Tftulos y Operaciones de Crédito que
dice textualmente asit

Articulo 269.-" El depdeito bancario de dinero. Los
depSsitos en dineroc, constitufdos a la vista en instituciones de cr&dito
sa entenderan entregados en cuenta de cheques s:lvo Cconvenio en

contrario.” (10}
I111.4. BENEFICIOS Y RIESGOS DE LAS TARJETAS MULTIMODALES.

1. Existe disminucidn de libramiento de cheques, por 1o que
respecta al librador y que como ya vimos anteriormente existe un ahorro de
tiempo considerable para el emisor.

2. Tambien existe que el tftulo de crédito para disponer de

la cuenta no tiene riesgo de perderse y por tanto exista una supresidn de
papel..

3. Existe agilidad para disponer en efectivo de la cuenta
del tStular, evitando gque el cheque tenga que entrer a revisi&n de firmas,
autorizaciones y posteriormente a formarse para gQue se 1{quidado ese
cheque & su nombre, ya Qque al liegar a 1a ventanilla, saf &ste es
nominativo as necesario endosarlo, as§ como anotar los datos
complementarios que npormalmente piden y sfI ademas este carecf{era de
fondos, es 16gico pensar que se pudo haber evitado las moras o las
tardanzas -que Yya anteriormente habiamos mencionado o bien en el caso de
solicitar otro sericio, como serfa gl saldo a otras cuentas, tendrfa gue
realizarse en otra ventanilla diferente a la que nos facilitS el pago del
cheque.

4. Tambiién resulta importante que al hecho mismo de utilizar
los cajeros automdticos y ejecutar en ellos operacicnes, tales comot
Dimposicién de efectivo y i & ello la cuenta de cheques no tuviere saldo
suflciente, esto no debera producir recargos por libramiento de cheques
sin fondos, no asf en el caso tradicional cuando el cheque se presenta

para su cobro a la institucidn de cr@dito y esta 1o transmite
inmadiitamente.

En segundo 1lugar, los efectos que afectan la legislacidn actual
por carecer esta de una reforma referente a hechos, actos, supuestos y
negocios jurfdicos que prevean las conductas, as{ como las apreciaciones
ob jetivas, Yy subjetivas de los cheques, viendolos como t{tulos de crédito
a los sistemas automatizados del Banco.
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1.- Desds el punto de vista de la supresidn del cheque
(documentos) razSn por la cual probablemente nos llevaria a una nueva
nocidn de la prueba elemsntal asfY tambi&n es considerado por Peha
CastrillSn gque nos dice que * Las operaciones Bancarias involucradas en un
sistema de transferencia electrdnica de fondos (Cajeros Automidticos u
Ordenes de Pago) se deduce por consiguiente una ampliacidn o cambios de
parspectiva de la prusba", (7)

Nos sigue diciendo e1 autor que "Son las formas mediante las
cuales se constituyen los derechos y las obligaciones que pasan a ser sus
mis adecuados medios probatorios. Por eso 1o que se llama documento
slectrinico tendrd una importancia especial para probar las relaciones de
una transferencia electrSnica de fondos y en ganeral, cada vez que el
banco © un tercero deba justificar o probar sus derechos, el Onico medio
para hacerlo, serd un soporte de esta naturaleza convertible o no en
papel ™. (8)

2,-~ Como un derecho incorporado.- A1 hecho mismo que la
tar jeta magn@tizada haga las veces de otra forma de disponer que la cuenta
de chegues, sin la necesidad del formato especial denominado cheque donde
principalmente al expedir dicho documento por el librador, asi mismo se le
esta incorporando un derecho crediticio-perscnal. Por consiguiente al
momento de introducir la tar jeta en =) cajero automatico, esta
permanentemente tendra el derwcho incorporado pero limitado, es decir que
no podra disponer del saldo total de su cuenta de cheques sinc solo y
exclusivamente la cantidad que le marque el sistema computarizado, dado
que existe una autorizacidn especifica de que porcentaje maximo puede
disponer en un solo dia y en una misma operacidn.

Con lo descrito anteriormente, no tratamos de targiversar la
funcidn que cumple la tarjeta magnétizada, sino que dnica y exclusivamente
trataremos de analizar el derecho incorporado de como se manifiesta, es
decir através de la utilizacidn de un cajero automitico. 5i este se
encuentra suped{tado a 1la autorizacidn que le marca la instituciBn
bancaria y por ello sea necesario se considere en la doctrina o s1 esta
debe proceder a un analis{s legislativo o no, pero siempre considerado la
sustitucién de la ¥%irma autdgrafa, que es la manera tradicional de
expresar el acto voluntario unilateral que sirve de fuente a eastas
cbligaciones y también se considere , que con esta nueva forma No existwe
figura de cesisSn de derechos del documento.

3.~ Como subtitucidn de la firma autdgrafa.— Ffntes de

Al @1 preceptec sefalado es necesario que la sustitucidn de la

firma se disponga mediante una tar jeta magnet{zada de cuenta de cheques,

sin que esta exista firma aut8Sgrafa sino claves electrBnicas. Es 16gicc
pensar que no se debe contrariar a la legislacidn vigente.

Sin embargo existe diversidad de criterios al respectol lo
primeros cusstionan que sxiste violaciSn al respecto por cuanto que dentr
de los requisitos del chegque se desprende gque estos deben cantener 1
firma del 1librador (Artfculeo 76. Fraccion VI de la Ley General de Tftulao
y Operaciones de Criédito), relacionandolo a su vez con el artfculo 13%-2
pirrafo del mismo ordenamiento que dice * El1 cheque solp puede se
expedido por quien teniendo fondos disponibles en una institucidn de
crédito, s® han autorizado por esta para librar cheques a su carga" (9)
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Sin embargo 1l: opinidn contraria es de que el cheque es la forma
mas comin y general para disponer en cuenta de cheques como 1o considera
el artfcule 175, sequndo vy tercer parrafo con respecto al articulo 269,
primera parte del mismo ordenadamiento, por lo que considera el apartado
del deptsito bancario de dinero que dice lo siguientet

Artfculo 175, 3Jer parrafo.- "La autorizacitn =se entendera
concedida por el hecho gque la inastitucién de credito proporciona al
libradro esqueletos especiales para la expedicibn de cheques o le acredita
la suma depositada, mediante cheques girados a cargo del dep8sito a la
vista.,"”

Articule 269,1a parte.- “En los depbsitos a la vista en cuenta de
chagues, @l depositante tiene derecho a ser libremente remesas en efectivo
para abono de su cuenta y a disponer de la cantidad total o parcialmente
mis la suma depositada, mediante cheques girados a cargo del depositario.™

Si bien es cirto que menciona esgueletos especiales, también es
cierto que no prohibe otra forma de disposicibn que la prictica bancaria
se dan otras formas de disposicidn, tomando en’ consideracidn lo que
dispone el artfculo 269, 2a. parte gue dicet

Artfculo 269, 2a. parte.- "Los depbsitos en dinero, constitufdos
a la vista en jnstituciones de créditoc se entenderan entregados en cuenta
de cheques, salvo convenio en contrario.

Siendo su parte medular la concerniente a “salvo convenio en
contrario” (contratacidn informatica para la prestacion de servicios de
cajeros automaticos).

Para reafirmar este criterio debe considerarse lo que dispone el
articulo 34, Fraccion 1@, 20. pdrrafo de la Ley Reglamentaria del servicio
plblico de Banca vy Credito (publicada en el! Diario Oficial de 1la
Federacin el 14 de enero de 198%), que manifiesta de una forma mas
precisa la sustitucidn de ia firma, por el contrato respectivo.

Artfculo 34, Fraccion 11, 20. parrafo.- “Las Instituciones de
Creédito podrin pactar la celebracidn de sus operaciones y la prestacidn de
servicios con al plblico mediante el uso de equipos y sistemas
automatizados estableciendo en los ctontratos respectivos las bases para
determinar lo siguientet

El uso de 1los medios de identificacidn que se establezean
conforme a lo previsto por este artfculo, en sustitucidn de la firma
autdgrafa, producira los mismo efectos Qque las leyes otorgan a los
documentos correspondientes, tendrin el mismo valor probatorio.*

En conclusifn de todo lo visto y analizando se expresan t&rminos
como "podr&n pactar”, as! como “el depositante ¢tiene derecho a ser
° libremente" por tanto no se afecta la legislaciSn mercantf{l, ya que no
se trata de un acto impositivo sino se hace a través de un acto subjetivo,
Sin embargo se deben considerar todas las apreciaiones jurfdicas con el
$in de reformar este tipo de cuestionamientos en la pr3ctica bancaria.

4.,- Es normal que en situaciones nuevas de integracidn de
mpdos de trabajo y medias utiles para facilitar el funcionamiento de banca
y cré@dito, mediante los sistemas automatizados, (inform3aticos) y a simple
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vista se altere de pronto la forma tradicicnal de elaborar, sxistiendo
dudas, indecisiones y se formulen preguntas sin contestar y que en la
préctica diaria se considere viable encontrar una solucién o bien al hecha
mismo de considerar las reformas que se expidan en las leyes procediente<
dad la innovacidn de 1a tecnoldgia que camina pasos agigantados y por
tanto el derecho debe regular cualquier cambioc que sufra la humanidad
entera a través de todo lo que le rodea.

- A continuacidn formulamos tres interrogantes con el objeto de
senalar la necesidad que requieren las leyss bancarias y leyes conexas
para que sean estas reformadas y aumentadas considerando en aellas
situacione jurfdic previsibles y tipicas legales con el fin de tener
una ley mas completa en cuestiones de informatica, juridica bancaria, como
nos lo ha marcado la Ley Bancaria vigente en sus ya descritos art{culos 35
y &7 (Piblicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 4 de enero de
196835) .

A— dQue pasara, cuando se trate de demostrar como
sucedierdn los hechos cuando éstos se presenten de la inexistencia de un
documento de la ausencia de una firma autSgrafa, de la imposibilidad de
aobtener una copia en el uso de los cajeros automaticos y que se cuestione
en es® mismo instante que deba realizarse, para que dichos documentos
hagan prueba plena?

B.- dseri la computadora esn su diversidad de sistemas
informiticos (cajeros automaticos, transferencia electrdnica de fondos, de
banco a banco, sistemas en linea, On-lLine, etc) la segura vy lenta
reamplazante del papel?

C.~ éLos cambios tecnolSgicos al rededor de la computadora y
de los sistemas electrdnicas de comunicacidn tendran profunda implicaci®n
tantc en @) niimero de empleados que habrian de contratarse para el futuro?
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CAPITULO 1v. LAS OPERACIONES BANCARIAS TELEFONICAS

Las operaciones bancarias telefSnicas s0lo pusden ser realizadas
despuiis de que el banco y =1 cliente han celebrado un contrato de
stacion de servicios en @1 cual el banco se compromete a prestar los
servicios que le sean posibles a travEs de la automatizaciBn bancaria y
por medio de las terminales telefonicas a sus clientes, siempre y cuando
tengan o celebren otra tipo de operaciones activas o pasivas con dicha
institucidn.

6# pusde considerar que en principic este contrato es una
operacidn bancaria neutral que se encuentra condicionada a la existencia
previa de otros contratos, sin embargo cabe ssialar que esta prestacidn de
serviciocs dshe ser considerada como todo un sistema de banca miltiple
automatfzada y la forma en que se realiza es madiante la celebracidn de un
contrata, sin embargo en la actualidad se encuentra requlada como
operacifn bancaria y por 1o tanto lo consideraremos como tal, aungue no
podemos olvidar que estas operaciones teleffnicas deben ser encuadradas
comb operaciones bancarias mixtas.

Las operaciones que se pusden efectuar son las siguientest
a. Activa-Neutral-Activa.
b. Activa-Neutral-Pasiva,
€. Activa-Neutral-Neutral.
d. Pasiva-Nsutral—-Activa.
@. Pasiva-Neutral-Pasiva.
4. Pasiva-Nsutral-Neutral.

Por otra parte las operaciones bancarias telefdnicas, al igual
Qque las tarjetas multimodales son formas creadas recientemente para
realizar operacicnes bancarias y es en la presents década en que se
originan pars dar una mayor agilidad a las operaciones bancarias, de igual
manera son formas automat{zadas o computarfzadas que han creado las
instituciones bancarias para allegarse una mayor cantidad de clientes y en
consecusncia mayore cantidades ® fondos, las operaciones bancarias
telefSnicas funcionana por medio de terminales gque debido a su alcance y
servicios que ofrecen hemos llamado terminales restringidas y terminales
amplias.

IV. 1 TERMINALES TELEFONICAS (RESTRINGIDA Y AMPLIA)

Las terminales telefSnicas son aquellos instrumentos necesarios
que 1lps bancos otorgan a sus clientes para que por medio de dichos
instrumentos los clientes realicen operacioneas bancarias desde su
domicilio o establecimiento.

IV.1.1 TIPOS DE TERMINALES TELEFONICAS.

A wmaber existen dos tipos de terminales telgiani:as que son! la
terminal restringida y la terminal amplia.
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La terminal restringida es aguella gue el banco proporciona a las
personas fisicas para realizar operaciones bancarias desde su domicilio,
an  tanto que las terminales amplias son aguellas que &)l banco proporciona
a una empresa con la finalidad de que esta realice operaciones bancarias
desde el principal asiento de sus negocios.

La principal diferencia que existe entre estos dos tipos de
terminales radica en que con la terminal amplia se pueden realizar
cperaciones bancarias de una plaza a otra plaza distinta.

Las terminales telefdnicas (tanto la amplia como la restringida)
son  una ecie de microcomputadoras previamente programadas, que al
instalarlas a una 1linea telefSnica producen un cierto tono el cual se
conecta a una macrocomputadora y esta serd la que realice las operaciocnes
bancarias que los clientes dessen efectuar.

Este tipo de operaciones bancarias pertenecen al grupo de las
llmadas operaciones bancarias mixtas, ya que en virtud de un operacidn
(pasiva © activa) se pueden efectuar otro tipo de operacicnes, es decir,
enbase & una operacion bancaria realizada entre e! banco y elcliente el
primero otorga al segunde la terminal telefdnica por medio de la cual este
podra realizar las operaciones bancarias que reguiera.

Las terminales restringidas estan integradas al sistema bancario
local, © =xea, que Unicamente se pueden realizar operaciones dentro de una
misma plaza en tanto que las terminales amplias se encuentran conectadas
al sistema nacional de una determinada instituci&n bancaria lo que trae
como consecuencia que las operaciones que se realizan por esta red sean
ipso-facto, exto es, el ahorro de tiempo es sumamente considerable ya que
con este tipo de operaciones se realizan negocios gque anteriormente
tardaban dfas en ser acreditados en otras plazas, este sistena tambi&n es

conocido audiomatico sin {importar s{ son terminales amplias o
restringidas.
IV. 1.2 NATURALEZA JURIDICA - .

Como ya 1o anotamos con anterioridad las operaciones bancarias
son contratos vy las operaciones bancarias telefonicas deben ser inciuidas
como tales.

Podemps asi decir Qque las operaciones bancarias teleféSnicas son
aguellas que en virtud de un contrato (de una operacién bancaria activa o
pasiva) el banco proporciona los instrumentos necesarios al cliente para
que este realice determinadas operacicnes bancarias desde su domicilio o
principal asiento de sus negocios.

Esto como ya 1o consideramos anteriormente puede hacerse dentro
de una plaza o a otro plaza (segun sea el caso), peroc siempre con el banco
contratantme).

Comp una operaciGn bancaria mixta las operaciones bancarias
telefdnicas tienen sus elementos esenciales que sont

a. Consentimiento. El1 consentimiento es otorgado por parte
del banco al proporcionar al cliente la terminal telefénica despuss de que
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@]l cliente ha cubierto ciertos requisitos establecidos por el propio banco
en cuanto hace al consentimiento del cliente este se da cuando el mismo
acepta la terminal telefdnica, aungue al igual que las tar jetas
multimodales por politicas promocionalws de 1los bancos estos pueden
proporcionar las terminales a determinados clientes sin que ellos la hayan
solicitado ni haber +firmado contrato alguno para obtener dicha terminal
pero la aceptan y hacen uso de ella.

b. Objeto. Este sera el de prestar por parte de los bancos
los servicios as{ como 1os instrumentos (terminales telefdnicas)
necesarics para dque el segundo realice las operaciones bancarjias que el
miemo determine.

Ademas tenemos que los slementos personales de este contrato sont

Por una parte, la Institucidn Bancaria a quien se le denominara
banco y por la otra parte la persona que contrata con el banco que s@ le
denomina cliente.

La forma que debe revestir sste contrato generalmente es e@scrita
aunque como establecimos anteriormente puede ser consensual en algunas
ocasiones. .

IV. 1.3 FUNCIONAMIENTO

La forma en que se realizan las operaciones bancarias tolafdnicas
es la siguientes

La Institucion Bancaria entrega la terminal telefoSnica
restringida o oiniterminal que es un sistema de acoplador acustico que se
adapta a 1la bocina de cualquier teléfono vy generan los tonos de la
telefonfa digital y en el caso de la terminal amplia entrega un telefono
digital que &% una especie de conmutador vy va cConectada a la linea
te&e&ﬁni:a se comienzan a recibir tonos audibles o sehales (diversas a la
seflal] o tono telefdnico comin) qQue =on emitidos por los tel@fonos

digitales conviertiendo dichos tonos en instrucciones para las
computadoras, a su vez @stas emiten respuestas gque son transformadas en
frases de voz para qQue el usuario por medio del sistema de

dialogo\respussta efectus las operaciones gue deses.

El ema en principio de ciertos tonos para que el liente
mudiante llaves de acceso conocidos como humeros secretos o numeros de
identificacion persocnal tenga acceso a la computadora que va a realizar
las oOperacionss solicitadas, posterior al acceso la computadoera preguntara
que tipo de operacicnes se requiersn realizar y mediante la presion de
ciertos digitos (existen instructivos que poseen 108 clientes) en los
cuales s establecen claves para cada operacion, el cliente indica cual de
las operaciones desea efectuar, despues de haber sido senalada 1la
operacion Jla computadora da respuestas sobre 10 que se le consulta o bien
realiza las operaciones (traspasos) que se hayan querido efectuar.

En este tipo de operaciones se encuentran imposibilitados los
retiros inmediatos de efectivo asi como los depGsitos fisicos de dinero en
efuctivo por razones logicas, sin embargo sf puede ser posible el dep&sito
O retiro mediante traspasos, pero para ser posibles dichos traspasos es



72

menester que _ll cliente posea fondos en su cuenta de cheques O =n su Caso
Que posea credito, mas adelante versmos las operaciones bancarias que
pueden realizarse mediante la utilizacion de este tipo de terminales.

Por otra parte podemos observar que en 1a terminal amplia existe
la posibilidad de tener una miniterminal y que el banco también
proporciona, esta miniterminal cuenta con la posibilidad de poder
instalarse en cualquier tel@fono y en consecuencia funciona como unidad
portitil Y ®n este caso el usuario cuenta con la ventaja de realizar
operaciones bancarias desde otras plazas diversas a las del lugar donde
contrato ®1 servicio, siempre y cuando en la plaza en que se encuentre
exista el sistema de computo del banco.

As{ mismo podemos observar gque en esta terminal las operaciones
bancarias Gque se realizan pueden ser programados para realizar las
aperacionws de manera mas rapida y sencilla.

A contipuacidn mostraremos con el sistema audiomdtico de Banamex
la forma de programacién y e! uko de las memoriam, cabe hacer la
aclaracién de que las claves que aparecen en ®#1 ejemplo son las ficticias

! y corresponden a cuentas asi como de contratos. .

OPRIMIR LAS TECLAS. ANCTAR EN SU DIRECTORIO.
ST S 8868 000 TONE M1 AUDTOMATICOD
ST S 788683 225S8HM OPERADORA
ST 8 8 # M2 REPITE
ST & # SH M2 CANCELA DATO
ST 1 23 45 % M3 No. USUARIO
ST 8 7 # SH M3 TRANS A OPER
ST 1 # M4 CONF IRMA
ST 9 # MS CANCELA
ST 1 # M6 SALDO CHEQUES
ST 2 # M7 SALDO PREST
ST 3 # MB SALDO TARJETA
ST 1 1 % M9 CHEU-CHER
ST 1 2 # M1O CHER~PREST
ST 2 1 4 M1 PREST~CHEQ
BT 1 3 # M12 PAGO TARJETA
ST 3 1 # M13 DISP TARJETA
ST 1 23 4567 # M4 CHEGUES D.F
STB9 01234 & M15 CHEQUES MERIDA
ST 1 234568 M6 PREESTABLECIDOS
ST 6 7 8 # M7 TARJETA

US0 DE AUDIOMATICO.

AUDIOMATICO INDICAR USTED DIGITAL NOMBRE DE LA TECLA DE
MEMORIAS
SPEAKER
TONO DE MARCAR M1 APUDIDMATICO.
“BANAMEX, AUDIOMATICO. M3 No. USUARIO

POR FAVOR MARQUE SU
NUMERO DE USUARIQ,
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AUDIOMATICO INDICAS USTED DIGITAR NOMBRE DE LA TECLA

DE MEMORIA.
"MARQUE SU NUMERD 1234 No. SECRETO.
SECRETO".
“SELECCIONE CODIGO DE M7 SALDD PRESTABLECIDO.
OPERACION" .
"MARQUE SU NUMERD DE M 16 PREESTABLECIDO.
CONTRATO™

"SU SALDD ES..."

81 DESEA EFECTUAR OTRA M 11 PREST- CHEQR
OPERACION, SELECCIDNE
CODIGD DE OPERACION".

“MARGUE SU NUMERO DE M2 ' REPITE.
CONTRATO"

“MARDUE SU NUMERO DE M 16 PREESTABLECIDO.
CONTRATO"

“MARGUE LA CANTIDAD™ 500000

"MARGUE SU NUMERO DE CUENTA* M 14 CHEGUES D.F
"TRASPASO POR..., POR M 4 CONFIRMA.

FAVOR CONFIRMES
“OPERACION EJECUTADA
NUMERD ...*"
“81 DESEA EFECTUAR OTRA SH M3 TRANS A DPER
OPERACION, SELECCIONE
CODIGO DE OPERACION™
IV.1.4 OPERACIDNES REALIZABLES.
As{ como en el punto anterior ohservamos que Banamex es e] mis
avanzado Y por esta razén ofrece un nimerc mayor de operaciones
realizables mediante #1 sistema de audiomktico.

Las operaciones y servicios que ofrece dicho sistema son los
siguientes?t

A. ENLACE DIRECTD A LA RED NACIONAL. DE COMPUTO BANAMEX.

B. OPERACIONES DE TESORERIA.

C. CONCENTRACION Y DISPERSION NACIONAL DE FONDOS.

D. SISTEMA DE INFORMACIDON SOBRE El. MERCADO FINANCIERQ,
ENLACE DIRECTO A LA RED NACIONAL DE COMPUTD BANAMEX.

De acuerdc a las caracteristicas y necesidadex particulares de
cada empresa, existen diferentes opciones para enlazarse a la Red de
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Computo Banamex y poder realizar diversas operaciones y consultas
bancarias sobre cuentas en mas de 3500 sucursales, que pricticamente
abarcan toda la Repfiblica Mexicana.

Administracitn de Tesoreria.

Al enlazarse a El Sistema Audionmatico se puede realizar en forma
instantanea y desde su oficina las siguientes operacionest

a. Traspasar a fondos a nivel nacional entre sus cuentas
bancarias.

b. Consultar saldos, movimientos o caracterfsticas de sus
cusntas e inversiones.

c. Girar instrucciones sobre inversiones.

‘d. Solicitar copias de Estados de Cuentas y dotaciones de
chequeras.

®. Reportar robos o extravios de sus cheques y Tar jetas
Bannamex.

CONCENTRACION Y DISPERSION NACIDNAL DE FONDOS.

Con el servicio de concentraci®n de fondos, puede canalizarse los
depBsitos y pagos de 1los clientes, agentes, representantes, filiales y
otros hacia una cusnta concentradora.

El @Sistema Audiomdtico tambi@n permite girar instrucciones de
traspasos de fondos entre las cuentas, pricticamente en cualgquier parte
del PaYs.

Asfmismo, podra dispersar fondos desde una cuenta matriz hacia
las cugntas de las filiales, agentes y otros, .

Con el Sistema Audiomatico , todos 1los traspasos de fondos a
nivel naciocnal se aplican en el momento en que se les Srdena, con lo cual
agiliza la disponibilidad de recursos, reduce los flotantes de la empresa
y mantiene 1 control estrecho de los flujos finanacieros.

SISTEMA DE INFORMACION OPORTUNA.

El Sistema Audiomatico proporciona informacidn para el contral
de las operaciones, as{ como para la toma de decisiones.

La empresa recibira reportes detalladeos sobre las operaciones de
tesoreria, as{ como las de concentracifin y dispercifn de fondos efectuados
a través de este sistema. Ademds, se puede realizar, en tualquier momento,
consultas sobre las transacciones realizadas mediante e] Sistema
Audiomatico.

La empresa tambi@n tendri el acceso al sistema de intormaci&n en
linea, Qque le permite analizar y evaluar opciones de inversion, asf como
. consultar los datos mis importantes sobre el mercado financiero tales
comot .



a. Tasas de intercs.
b. Tipos de cambio.
c. Cotizaciones bursitiles.

Cabe eefalar gque Jos mismos servicios ason realizables con la
terminal restringida pero a nivel local, es decir en una misma plaza.

De manera mis especffica tenemos que las operaciones gque se
puedsn realizar sont

a. Transferencia de fondos entre Cuentas de Cheques e
Inversiones.

-De una Cuenta de Cheques a Inversiones en Valores.

~De Cuenta de Cheques a otra Cuenta de Cheques a nivel
nacional.

-De una Inversidn en Valores a otra Inversicn en Valores.
-De una InversiSn en Valores a una Cuenta de Ch:qunk.

b. Pago de Tarjetas Banamex con cargo a Cuenta de Cheques y
disposicitn de crédito con abono a cheques.

c. Instrucciones a Inversiones que llegan a su vencimientot
-Reinversicn del depdsito al mismo plazo.
~Reinversidn del depSsito a diferente plazo.

-ReinversiSn con incremento, con cargo a una Cuenta de
Cheques. .

-CancelacidSh con abono a una Cuenta de Cheques. (Las
instrucciones se® recibiranhasts un dfa antes de su vencimiento).

d. Modificaciones a Contratos de Valores.
~ Domicilio y/o envfo de correspondencia.
~Tasa de retencifn de impuesto.

Exs conveniente establecer que para @l acceso a ecste sistema
computarizado asi{ como por razones de seguridad y confidencialidad, soclo
®s posible realizar operaciones entre las cuentas autorizadas por lo
clientes, la forma en que s# logra 1lo anteriormente establecido es
mediante una clave confidencial e instranferible y que el usu-ario debera
identfficar cada vez que haga uso de este servicio de igual manera al
término de cada operaciBn despufs de haber sido confirmada dicha operacidn
bY @8 asignado (por partae del banco) un nimero especifico a esa
transaccidn. Sin embargo y como ya quedo westablecido en el capftula
anterior no existe documento alguno que compruebe las operaciones
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realizadas mediantes estos sistemas y como ser{a resuelta una controversia
surgida por la utilizaciSn de aste servicio.

IV. 1.3 BENEFICIODS DEL SERVICIO.

Seglin las instituciones bancarias los beneficios que se pueden
obtener por ®1 uso de este tipo de terminales scn los siguientest

a. Control en las transacciones ejecutadas.
b. Optimizacidn Financiera.

c. Cobertura nacional tantoc en oper aciones comoc en centros
de atwncidn.

d. Comodidad y rapidez al realizar las operaciones desde su
oficina.

w. Aplicacidn instantinea de las operaciones.
f. Flexibilidad a los requerimientos de cada empresa.
g. Amplitud de horario.

h. Bsjp costp, ya quw la inversiSn en equipos de acceso y
las comisiones por suscripcionss son reducidas, mismas que se amortizan
facilmente con l1os ahorros derivados de 1a utilizacidn del servicio.

i. Seguridad, vya que lo0s traspasos de fondos y pagos spolo se
pueden realizar entre las cusntas previamente autorizadas en el contrato
del Sistema Audiomitico.

Como hemos podido observar las cperaciones bancarias telefonicas
20N operaciones mixtas y asf como existen beneficios tambien existen
riesgos y cresmos qu @l mayor de ellos &5 la inexistencia de documentos
por 10 cual no es posible comprobar la realizacidn de una operacifin y con
@ato el cliente queda an estado de indefensidn si llegase a tener alguna
controversia con el banco.

IV. 2 LAS TERMINALES TELEFONICAS DE PAGO.

Como medio de proteccidn 1los bances han creado este tipo de
terminales y las han puesto a disposicich de los establecimientos en donde
@8 muy comin el uso de tarjetas.

Este tipo de terminales por medio de una lines telefdnica se
encuentra enlazada a la macrocomputadora de un banco y al realizarse una
compra con una tarjeta multimodal el empleado del almacen anota los datos
necesarios as{ como la cantidad dispuesta por el cliente y pr medio de la
cinta magnetica trabaja la computadora bien sea rechazando la operation o
por otra parte sl se acepta @] banco separa estos fondos dispuestos para
que =1 cliente no vuelva a hacer uso de dichos fondos, esta operacidn es
confirmada en el momento en que el almacen presenta el pngara' que
suscribif el cliente al momento de efectuar la compra.



CONCLUS IONES.
PRIMERA,

£s menester sntender la importancia que tiene el factor econdmico
de un pals, asi como la evolucidn de sus instituciones finanacieras a
través de la historia pues como hemos visto, juegan un papel determinante
en @l desarrollc de esa nacidn y por lo tanto debemos de evitar caer en
los errores en que han cafdo algunos palses en @) pasado y adecuar los
aciertos de los mismos a nuestra realidad, sin embargQo, debemos actuar con
cautela y discresifn puesto que nuestra realidad es distinta a la de los
demis pafews y @]l tratar de imitarios totalmente puede tener consecuencias
negativas para nuestro desarrollo.

BEGUNDA.

Asi mismo aml Estado debe controlar el niinrero de Instituciones
Bancarias puesto, que estas ®n un gran nlmero pusden causar el
entorpecimiento y la agilidad de las opsracicnes econSmicas que son
realizadas diariamente a través de las mismas y con ello causer un caos
wcondmico que seria de fatales consecusncias para el desarrollo de nuestro

\

pais. S
TERCERA.

Por otra parte hemos visto que en la actualidad la gran maycor{a
de los pafses han adoptado o han tratado de adecuarse a los sistemas de
Banca Mdltiple por las ventajas que esta ofrece tanto a 1os clientes de
los bancos como a las mismas instituciones, sin embargo; no debemos
olvidar que los sistemas bancarios no son estiticos y por su dipamismo
debemos estar preparados para las modificaciones O transformaciones que
pudieran tener los mencionados sistemas.

CUARTA.

De la misma forma hemos establecido l1a evelucidn que han sufrido
las operaciones bancarias tradicionales, creandose un nuevo tipo de
pperaciones que son las operaciones bancarias mixtas, que quiza por su
reciente creacién los estudiosos del Derecho no les han dado la
importancia que merecen estas nuevas figur jurfdicas y desde nuestro
punto de vista pensamos que como operaciones bancarias que sonsdeben
encontrarse y ser tratadas dentro de 1los programas de estudio de la
materia correspondiente.

QUINTA.

Por otra parte podemos observar que existe una nueva ciencia de
reciente creacién y que en nuestros dfas reviste vital importancia, esta
ciencia es la Cibernética, pero es innegable que dicha ciencia nn ha sido
estudiada con la impotancia debida por los tratadistas jurfdicos por lo
que pensamos GQue es menester que tanto tratadistas de la mencionada
ciencia como juristas creén una nueva materia, esta nueva materia es la
informatica-juridica, ademis esta materia puede sar tratada en forma
optativa en nuestra facultad y en otras escuelas de Derecho.
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SEXTA.

Asimismo vemos que la informatica—-jurfdica en la materia bancaria
tiene singular 4importancia pues en base a esta la banca ha logrado un
desarrollo inconcebible originanado con ello la creacidn de nuevas
operaciones bancarias, de costumbres y usos bancarios hasta llegar a crear
un Nuevo sistema bancario.

BEPTIMA.

Con 1la aparicién de las tar jetas bancarias multimodales aparecen
huevas problematicas y que los bancos aen su afan de obtener una mayor
Clientela no han previsto o no han querido regular y por tales razones han
tratado de encuadrar estas nuevas formas dentro de las figuras jurfdicas
vya axistentes.

OCTAVA,.

En tuanto a 103 cajeros automaticos pensamos qQue estos al igusl
que las operaciones bancarias tele¢Snicas deben ser tratadas como un
servicio y mejor dicho como un sistema de banca miltiple automatizada, gue
para la prestacicn as{ como para la utilizacitn de @sto,el banco y el
cliente daben celebrar un contrato de prestacin del servicio distinto a
los que actualmente celesbran de operaciones bancariasy con los cuales se
presta dicho servicin.

NOVENA.

En el casp de las tarjetas multimodales, crear documentos
similares y consecuencias de igual orden en las qus se encuadren las
operacicnes del contrato que se ceiebrdS para =1 otorgamiento de la tarjeta
mul timodal seglin sea el caso.

DECIMA.

Tratandose de operaciones telefdnicas afiadir a las terminales una
Qrabadora (ya sea diskettes o bien de cassettes) en donde las computadoras
manden la informacidn de las operaciones realizadas por los clientes
mediante este servicio para que los clientes no queden en sstado de
indefensidn Y tengan medios probatorios en ca de controversia,
tratandose de cajercs automiticos el cliente deberia de realizar
ratificacidn de las operaciones que realice y dicha ratificacifn
encontrase en el comprobante de toda la operacion efectuada.

DECIMD PRIMERA.

Aunque an nuestra legislacidn existen indicios de 1a
automatizacidn bancaria pensamos que por la importancia que reviste y el
uso cada vez mayor de esta, as{ compo la realizacidén de las opsracionas
bancarias mixtas, cabe el legislador con ayuda de doctrinarios de las
materias crear la regulacidn mucho mas amplia en las que sSe encuadran el
uso de los sistemas, as{ como de las operaciones que se realizan para dar
una proteccién legal acorde con estas actividades.
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DECIMD SEGUNDA.

Aunque existen sistemas de proteccidn como lo es la terminal de
pago, as! como las llaves de acceso a las computadoras, =s menester que se
obtengan mayores y mejores medios de proteccidn, estos pueden obtenerse en
los palses desarrollados que cuentan con mayor experiencia en la materia
de la que nosotros.
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