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INTRODUCCION

Al egresar de Yos niveles educativos supericres, 1os profesio
nales adquieren e} compromiso de poner en prdctica sus conoci
mientos, habilidades y destrezas en la solucidn de la proble-
mdtica social que encuentran en el contexto social. Esto par-
te del supuesto tedrico de que su formacidn profesional tiene
como punto de partida las necesidades sociales, y por tanto,

su quehacer profesional debe estar intimamente relacionado a

la solucidn,

Pero en 1a prictica, éste supuesto tedrico no se cumple para
Ya profesidn de Trabajo Social, ya que la relacién entre la
Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS) y las Instituciones
no se da, y si en cambio, presentan distanciamiento, De éste
alejamiento se desprenden los siguientes factores: E1 descong
cimiento del perfil profesional del Licenciado en Trabajo So-
cial; Falta de interés por su participacidn en actividades de
importancia y trascendencia dentro de las Instituciones; La
asignacidén de funciones ajenas a su profesidn, y conscuente--

mente 1a subutilizacidn desucapacidad profesional, entre otras.

Este panorama que se le presenta a Trabajo Social y que en la
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prdctica enfrenta el Licenciado en Trabajo Social, se puede
deber, ademds, a que es un profesién relativamente nueva y al
gunas Instituciones no la pueden ubicar en sus niveles profe-
sionales -Nivel Técnico y Licenciatura-, pues aiin se le consi
dera asistencialista, 1o que ocasiona que se le estanque su

avance teérico en la practica.

Al realizar una investigacién participante de un afio en el Ins
tituto Mexicano del Petrdleo {IMP), se encontrd, entre otras
cosas, el desconocimiento total de la importancia y utilidad
del Licenciado en Trabajo Social entre las autoridades y em--
pleados; lo que para detectar los factores que intervienen en
el desconocimiento, se emprendié la siguiente investigaciédn,

planteandose:

- E1 desconocimiento del perfil profesional del Li--
cenciado en Trabajo Social dentro del IMP, provo--
ca que su quehacer profesional sea como auxiliar
de otros profesionistas, sin obtener ningin recono
cimiento a su labor,

- La falta de promocién y difusién del perfil profe-
sional del Licenciado en Trabajo Social ocasiona
que se desconozcan las funciones y actividades pa-

ra las que esta capacitado.
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Por 10 que se estructura de la siguiente forma:

En el capftulo ! se resefia el origen del petréleo en México,
las caracterfsticgs del IMP, su creacidn, sus antecedentes,
sus objetivos, su estructura y la forma como se integraron
los pasantes de l1a Licenciatura en Trabajo Social a la Subdi-
reccidén de Desarrollo Profesional, asf como su participacion

dentro de esta.

En el capftulo 2 se presentan los resultados de la investiga-
cién de campo realizada en las Subdirecciones de Capacitacién
y Desarrollo Profesional, la cual permitié conocer los facto-
res que ocasionan el desconocimiento del Licenciado en Traba-

jo Social,

En el capiftulo 3, en base a Ya formacidén profesional del Li--
cenciado en Trabajo Social asi como los objetivos y funciones
de las Subdirecciones, se mencionan algunos proyectos en laos
que puede participar y se menciona la importancia y utilidad

de esta participacidn,

La investigacidn no pretende presentar alternativas de parti-
cipacién individual, sino hacer un 1lamado a que se discuta,

se reflexione y planteen soluciones a la problemdtica que en-
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frenta al Licenciado en Trabajo Social, tanto en el contexto

Institucional como social, asf como al interior de su forma-v
cién profesional, para que con un trabajo organizado y en con
junto se contribuya al reconocimiento de l1a profesidn en cual

quier espacio en gue se participe.
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CAP. 1 'EL PETROLEG MEXICANO

En Ja actualidad, el petr6leo a desempefiado un papel muy im--
portante en el contexto mundial y en cada pais, ya que influ-
ye en la polftica internacional de los que 1o poseen y 105 que
lo adquieren, interviene en la captacién de recursos econémi-
cos para sufragar los programas sociales y de investigacidn,

asi como la formacidn de grupos sociales que buscan gozar de

las riquezas que proporciona.

Los Gobiernssde México no fueron ajenos a estas circunstgnciaa
ya que en sexenios anteriores se basé el desarrollo nacional
en este producto, y se buscé tener un lugar priviligiado como
productor de petréleo a nivel mundial, por lo que todes los
recursos existentes se dedicaron a explorar y explotar yaci--
mientos petroleros, olvidindose de promover otras dreas pro--

ductoras.

E1 trabajo de explotacidn del petrdleo requiere de técnica,
habilidad y destreza, es decir de un proceso educativo que per
mita lograr mayor y mejor productividad tanto en su uso como
en su transformacidn. Por ello es importante conocer 10s ori-
genes del petrdleo en México, ya que se presentaron @pocas en

las que éste fue un reto, tanto para el pueblo como para el
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1.1 EL ORIGEN DEL PETROLEO EN MEXICO

Para hablar del petrdleo en México, es necesario re-
cordar su historfa, esta se remonta hasta la época

precortesiana, en donde se le utilizaba como mate- -
rial de construccidn, medicina, pegamento e impermea
bilizante, Se le encontraba en forma natural, es de-
cir, en chapopoteras naturales, al ras del suelo, no
se requerfa de ninguna técnica ni maquinaria para su
extraccién, solamente se recogia la parte que se uti

1izaba.

Al irse convirtiendo el petrdleo en una fuente de ri
queza para los paises y en pieza fundamental para el
desarrollo de las industrias existentes, se hizo ne-
cesario que se implementaran diferentes técnicas que
fueran adecuadas para perforar pozos, de donde se ob
tuviera produccidn que satisfaciera eses requerimien

tos.

En México no se contaba con técnicos y herramientas
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que llevaran a cabo esta tarea, el trabajo era reali
zado por técnicos extranjeros, los cuales se apropia
ron de todo el proceso, hasta convertirse en monopo-
1io de Ya industria petrolera nécional, ademds de que
Tos Gobiernos que prevalecfan en ese momento, les con
ced{an todas las garantias para que realizaran sutra

bajo,

Los permisos para explorar y explotar el petréleo,el‘
gobierno Yos concedfa a compafifas o a particulares
debidamente organizados, que tuvieran suficiente ca-
pital para sufragar los gastos, asi como contar con
Tos recursos humanos capacitados para el trabajo, los
beneficiados con estos permisos eran, principalmente

Norteamericanos, Ingleses y Franceses.

Mientras las compafifas petroleras vivian en la opu--
lencia, debido 2l capital derivado del petrdleo, 1a
poblacidn mexicana se debatfa entre la miseria, la
pobreza y el hambre; en la ciudad, la poblacidén se
enfrentaba a la falta de fuentes de trabajo: en el
campo, a los campesinos les eran arrebatadas sus tie
rras, con o sin intervencidn de las autoridades qu--

bernamentales.



Esta situacidn, que prevalecia a finales del S5iglo
XIX y principios del XX, fue originando el desconten
to del pueblo mexicano hacia el sistema establecido,
por lo que una fraccidn de la clase media, estable--
¢id6 una alianza con grupos campesinos y obreros para
iniciar una lucha armada que acabara con un régimen
personalista, rigido y que negaba toda posibilidad
de participacién en Ya vida piblica: por 1o que el
20 de Noviembre de 1910, estalld la primera revoiu--

cidn del siglo que comenzaba, La Revolucidn Mexicana.

En el transcurso de ésta, la industria petrolera te-
nfa sus principales fuentes de produccidn en los cam
pos del Golfo de México, por Yo que, geogrdficamente
estaban aisladas de las zonas de lucha, y podfan de-
dicarse a satisfacer la demanda externa, y muy poco

la interna, llegando a depender ampliamnete del con-

trol del capital extranjero.

Los impuestos que pagaban las companias petrolera al
Estado, fluctuaban en el mejor de los casos entre el
21% de sus wutilidades y en el peor sélo el 5%, por

o que el Gobierno Mexicano inicid acciones para co-

nocer @ fondo las condiciones en que se encontraba
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la Industria Petrolera en México, y para el 10 de Fe
brero de 1915, el Gobierno de Veracruz instald una

comisidn encargada para este propdésito.

Los empresarios de las Industrias Petroleras, al sen
tir que se lesionaban sus intereses personales y so-
bre todo los de capital, solicitan Va mediacidn del
Gobierno Norteamericano para que intervenga a su fa-
vor, sin embargo, la situacidén econdmica, politica y
social en que se encontraba el pafs, hizo que el Go-
bierno Mexicano decretara el 18 de Marzo de 1938, 1la
Expropiacién Petrolera, para lo cual se aplicé el Ar
ticulo 27 Constitucional, en donde se asentd gque toda
la riqueza que se obtenga del suelo, subsuelo, mares
y rios, es parte de la Nacign. De esta forma, la si-
tuacién econdmica, politica y social del pais sufre

cambios sustanciales.

Para contar con un organismo pidblico que se encarga-
ra de la distribucidn, organizacidn y administracidn
del petrdéleo mexicano, el 7 de Junio de 1938, por de
creto presidencial, se crea Petroleos Mexicanos,

(PEMEX).
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Para 1a Industria Petrolera Hacional, después de la
expropiacién, sus primeros afios de vida independien-
te fueron sumamente dificiles, ya que no se conse---
guian refacciones nara las instalaciones, no habia
técnicos y profesionales en cantidad y calidad que
desarrollaran nuevas tecnoldgias que operaran 1a in-
dustria, llegando al extremo de no obtener ningin in
sumo para seguir adelante, ademds de que el pais en-
frentaba a nivel mundial, un boicot promovido por las

compafiias efectadas por la expropiacidn.

Sin embargo, pese a las adversidades que afectaban

a) pais en ese momento, se utilizaron técnicas primji
tivas para segquir con Yos trabajos, y fue en los me-
ses de Junio a Noviembre de 1938 cuando los trabajos
realizados por PEMEX, los 1levaron a Va localizacién,
exploracién y explotacidn de su primer pozo, denromi-
nado "E1 Plan 55", y a partir de este primer triunfo
siguieron otros estudios y perforaciones en diferen-

tes partes del pafs.

1.2 INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLED

Como consecuencia de la transformacign industrial



que sufria el pafs y de 1a enorme necesidad de incre
mentar la tecnologia relacionada con las funciones
de planeacidn, exploracién, explotacidn, produccidn
e ingenieria de proyectos, asi como de todas aquelias
que coadyuvaran al desarrollo de 1a Industria Petro-
lera, petroquimica bdsica, petroquimica derivada y
quimica: "Se considerd indispensable constituir un
organismo descentralizado, de interés piliblico y pre-
ponderantemente técnico, educativo y cultural, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi el 23
de Agostoc de 1965 se cre§ el Instituto Mexicano del

Petréleo, por Decreto del Ejecutivo Federal."(1)

Para la creacidn del Instituto se considerd, entre

otros puntos: “Primero. Que la transformacidn indus-
trial del pafs exige imperativamente estar al dia en
materia de tecnologia para acrecentar el rendimiento
de 1a industria nacional a cuyo efecto ya hemos sefa
tado Ya necesidad de que el pais realice una alta ta
sa de inversidn intelectual, orientando la educacidn

al trabajo productivo.

Sequndo. Que, por otra parte, es meta de mi gobierno

{1} Instituto Mexicano del Petréleo, Manual General de Organi-
zacidn, p. 4.
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atender los requerimientos de mano de obra a nivel

superior, los que aumentan mucho mds rapidamente que
los de la fuerza de trabajo general, para lo cual es
conveniente relacionar los planes educacionales con
12 politica de empleo, a fin de aproximar demanda y
oferta de mano de obra calificada y semicalificada”.

(2)

Dada 1a importancia que tiene para el pais la forma-
cién de investigadores, el desarrollo de investiga--
ciones cientificas y su consecuente aplicacidn a 1la
Industria Petrolera, as{ como la capacitacidn del per
sonal obrero para que desempefie sus labores en nive-
les profesionales, el 1.M,P., tiene las siguientes

atribuciones, que para los fines del presente traba-
jo, s610 mencionaremos las que se consideran mids im-

portantes:

0BJETIVOS

- Realizar investigacidn cientifica bdsica y aplica-

da;

1) Diagio Oficial de 1a Federacion, 26 de Agosto de 1965,
p. 2,
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- Difuﬁdir:id‘h &éfdnto& cientificos y su-aplicaién

tecnolagfa petrolera;

- Proddrar'1é elevacién de los conocimientos tedri-
coé y'el mejoramiento de las habilidades prdcticas,
mediante 1a capacitacién, del personal obrero, ad-

ministrativo y técnico:

- Realizar programas de prdcticas estudiantiles y pro

fesionales en la industria petrolera nacional:

- Realizar planes de perfeccionamiento y de capacita

cidn superior de los prefesionales;

- Promover 1a formacidén de maestros, doctores e in--

vestigadores, y:

- Cualesquiera otros medios conducentes al objeto

sefalado.”(3)

El 1.M,P., desarrolla sus actividades por medio de
laboratorios, plantas pilotos, plantas comerciales,
centros -educativos o en los campos de acuerdo con los

(3) Op. Cit, Manual de Organizacién. p, 13,
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requerimientos de sus plantas de trabajo, que se di-

viden en diferentes ramas, como son:

- Estudios de adaptacién de techo]ogfa
- Seguridad Industria)

- Cursos de organizacién y administracidn -industrial

Sus funciones bdsicas estdn comprendidas en 3 gran--

des grupos:

. Suministro de servicios técnicos y de ingenierfa a
PETROLEDS MEXICANOS y otras empresas petroleras,
asf como 2 la Industria Petroquimica y Juimica en

general,

Investigacién y desarrolio de nuevas tecnologias

para la Industria Petrolera, Petroquimica y Qufmi-
ca, incluyendo el estudio, la adaptacién y el mejo

ramiento de las tecnologias existentes.

. Adiestramiento de personal a todos los niveles pa-

ra PETROLEOS MEXICANOS, el propio Instituto y Tlas
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'empresa§ que 1o solicitan."(4)

Desde 1a fecha de su creacién, el Instituto ha teni-
do 1a necesidad de realizar modificaciones funciona-
les y estructurales que le reclama el desarrollo efi
ciente y eficaz de las atribuciones que le han sido
conferidas, para tales efectos las mds sobresalien--
tes en algunos aspectos, se realizaron a partir de
1979; con la fusidn de algunas Divisiones: como fueroﬁ
la de Promocidn Académica y de Informacidn y Difusidn
constituyendose la Subdireccidn de Desarrollo Profe-
sional, con las Divisiones de Difusidon, de Informa--
cién, de Promocidn Académica y Editorial, atendiendo
a las necesidades crecientes de 1a Industria Petrole
ra y Petroquimica en cuyo desarrolio participa el
Instituto; siguieron otros cambios en diferentes Sub
direcciones,por 10 que a continuacidn se presenta el
el organigrama del Instituto, a 1a fecha de Agosto
de 1985, y posteriormente se presenta una breve des
cripcidn de las funciones que realiza cada una de
ellas. Esto con el fin de que en trabajos posterio--
res se busquen espacios de participacidn para el Li-

cenciado en Trabajo Social.
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1.4 ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

“Las actividades que realiza el Instituto a través de

la Subdireccidn de Tecnologia de Exploracién, compren

den desde la planeacidén de brigadas de exploracidn y
el desarrollo de proyectos geolégicos y geofisicos,
hasta le prestacidn de servicios de micro y macro pa
leontologfa, palinoestratigrafia, geoquimica y el
procesamiento de la informacidn obtenida por gravime
trfa o sismologia que anterformente PEMEX realizaba

en el extranjero."(S)

La Subdireccién de Tecnologfa de Explotacién desarrp

11a estudios y proporciona servicios relacionados
con la evaluacidn y prediccidon del comportamiento de
los yacimientos, optimizacién de la perforacidn de
pozos, planeacién de recuperaciﬁn secundaria, produc
cién, transporte y manejo de hidrocarburos, asi como
los trabajos de andlisis y prevencidn de la corro---

sidn en las instalaciones petroleras.

La Subdireccién de Refinacidn y Petroquimica, estd

(5) T.M.P.,Subdireccion de Promocidn industrial y Asistencia
Técnica, México, D.F,
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encargada de investigar y desarrollar nuevos proce--
sos en Yas dreas de la refinacién del petr@leo. de

Ta petroquimica y de 1a industria quimica, asi como
de adecvar y mejorar las tecnologias existentes en

dichas dreas,

Las Subdirecciones de Ingenierfa de Proyectos de Plan

tas Industriales y de Proyectos de Explotacion, desa

rrollan estudios de factibilidad, técnico-econdmicos,
la ingenieria bdsica y de detalle de los proyectos
de la industria petrolera, asi como los tridmites de
adquisfcién de materiales y equipo, supervisién dela
construccidn y asistencia durante la prueba y pues-

ta en marcha de las instalaciones.

La Subdireccidn de Investigacidn Bisica de Procesos,

tiene por objeto conocer con presicidn las bases
cienti{ficas de los procesos industriales existentes
e intervenir en el desarrollo de nuevos procesos. Pa
ra ello efectGa estudios sobre catilisis, determina
1as propiedades termodindmicas de fluidos y los equi
1ibrios entre las fases, sintetiza especies cataliti

camente activas, establece los mecanismos de reac---
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cién, estudia'brocesos energéticos alternos, etc.

En la Sﬁbdireccién de Estudios Econdmicos y Planea--

c16n‘in§&u§£riél se formulan, evaliian y actualizan
planes de desarrollo para la Industria Petrolera .y

Petroquimica bidsica.

La Subdireccién de Capacitacién, tiene como finali--

dad principal elevar los conocimientos técnicos y
las habilidades practicas de los trabajadores de la
Industria Petrolera, por medio de diversos cursos
que proporciona a través de sus centros de capacita-
cidn en la Reprlica Mexicana.

Sus actividades van desde la investigacién de las ne
cesidades de capacitacién, el disefio de programas,
la selecciGn de técnicas de ensefianza y la imparti---
cidn de los cursos, hasta la evaluacidn de los resul

tados de la capacitacidn.

La Subdireccién de Desarrollo Profesional, participa

en el desarrollo del personal profesional de ta In--

dustria Petrolera, Petroquimica y Quimica.

Por su parte, la Sdﬁd{feééiﬁn de Promocign Industrial
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y Asistencia Técnica, es la responsable de promover a

nivel Nacional e Internacional los potenciales del
Instituto, asi como de proporcionar los servicios de

aststencia técnica a los usuarios det I.N.P,

La Gerencia de Tecnologia de Materiales, realiza es-

tudios y asesorias en e) drea de materiales metSli--
cos y no metilicos enfocadaes a la seleccidn y usos

de los mismos, realiza andlisis quimicos, pruebas me
canicas y de comportamiento, desarrolla normas y es-
pecificaciones para los materiales y efectia estu---
dios para determinar fallas en los mismos durante un
servicio, estableciendo su origen y proponiende solu

ciones.

La Gerencia de Computacidn Electrgnica, esta encarga

da de organizar y administrar el centro de cdmputo
del Instituto, asi como de disefiar e implementar sis
temas de computacidn y participar en la ejecucidn de

trabajos técnicos y administrativos.

La Divisidn de Electrdnica, disefia e instala siste--

mas y equipos electrdnicos y de computacidn, ademas

proporciona mantenimiento y calibracién a dichos e--
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quipos.

La Divisidon de Talleres e Instalaciones de Servicios,

tiene 1a responsabilidad de dar mantenimiento opera-
tivo, preventivo y correctivo a los equipos e insta-
laciones electromecdnicas del Instituto, asi como de
fabricar y reparar el equipo de vidrio de laborato--
rio y el requerido para construir las plantas pilo--

tos.

De esta forma, tenemos que dentro de la organizacidn
del Instituto, se encuentran dreas en las cuales pug
de participar el Licenciado en Trabajo Social, es ne
cesarfo que éste las conozca para que no sélo se in-
tegre a dreas administrativas sino también a las ope
rativas, ya que algunas de ellas invelucran mis as--
pectos sociales que conceptos técnicos-quimicos de

la explotacidén del petrdlec.

1.5 INSERCION DEL TRABAJADOR SOCIAL AL I.M.P.

Una de las funciones basicas del lnstituto, esta en

caminada a 1a formacidn de personal técnico-profesio
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nal y de investigacidn para que contribuyan al desa-

rrollo de la tecnologia Petrolera Nacional.

Para cumplir con éste propésito, el Instituto, esta-
blece diverses proyectos, entre los que destaca el
de otorgamiento de subsidios a estudiantes de esca--
S0S recursos que cursen carreras profesionales y rea
licen su Servicio Social dentro de &1, asi como que
efectuen sus prdcticas en el Instituto en relacidn

con sus estudios de maestria y doctorado.

A cambio del subsidio, el estudiante adquiere el com
promiso de esforzarse en sus estudios y entregar in-
formes de sus actividades al Instituto. Para tener

derecho al subsidio, es necesario realizar los si---

guientes pasos:

1, Mostrar la documentacidn correspon&iente que los
acredite como estudiante de carrera profesional y

tener un promedio minimo de oche,

2, Una vez acreditado como estudiante, el interesado
es citado para realizar un examen psicométrico en

las instalaciones del Instituto, 15 que permite
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observar. sus habilidades y destrezas.

3. Observadas sus habilidades y destrezas es propues
to para ocupar una vacante en cualquier Subdirec-
cién. Esta vacante es de auxiliar de los profesio
nales que ahi laboran, y al ocuparla se le desgna

"becario”.

4. En caso de que no existiera vacante, los seleccig
nades son integrados a un directorio que es lleva
do por el Departamento de Seleccidn y Reclusidn,
en espera de que algina Subdireccidn lo solicite

y que el Departamento lo proponga.

Al integrarse a una Subdireccidn para desarrollar sus
actividades, recibe los beneficios y obligaciones se-
flalados en el "Reglamento para otorgamiento de subsi-
dios a estudiantes de escasos recursos a nivel Licen-

ciatura, que son:

4.1 Derechos

Son derechos de los estudiantes son subsidio por

e5Cas0S recursos:
4.1,1 Obtener de la Subdireccidn de Desarrollo
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Profesional una identificacidn para tener
acceso a las oficinas en donde deben rea-
lizar trémites y hacer cobres.

4.1.? Recibir dentro de Yos primeros cinco dias
de cada mes, en el Departamento de Caja y
Pagadurfa, el importe del subsidio corres
pondiente al mes anterior.

4.1.3 Utilizar Yos servicios de la Biblioteca -
del Instituto, con sujecién a las normas
establecidas-

4.1.4 Las demds que sefiale el reglamento.

4.2 Obligaciones
4.2,1 Esforzarse en sus estudios y mantener un

promedio de calificaciones que no deberd
ser inferior a 8.06 6 su equivalente.

4.2.2 Entregar en la Subdireccidén de Desarrolio
Profesional la constancia de 1os prome- -
dios obtenidos después de cada ciclo esco
lar respecto a sus estudios.

4.2.3 Guardar la seriedad y compostura necesa--
ria durante las visitas que hagan al Ins-
tituto, para trdmites o cobro de subsidio.

4,2.4 ldentificarse ante el personal de recep--
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ciéniel de vigilancia, caja y pagaduria,-
cuando sean requeridos por ellos,
4,2.5 Cumplir fielmente con todas las disposi--

ciones del reglamento. (6)

Dentro de los proyectos que lleva a cabo la-Subdi--
 recc16n de Desarrollo Profesional, se encuentra el

"Programa de Educacién Abjerta para Asultos", pro--
grama que al ser instaurado, permitié el acceso de
dos pasantes de Trabajo Social, ya que el desconoci
miento de su profesifn, no facilita otras posibili-

dades de insercién al Instituto.

Su insercibn fue como “becariosf, es decir, auxilia
res del responsable del programa, sin embargo, la -
formacibén recibida en la E.N.T.S. permitiq a los pa
santes realizar las funciones de Organizacién, Coor
dinacidn y Programaciﬁn del Programa de Educaci6n -
Abierta dentro del Instituto, y que al desempefar -
dichas funciones se delegd en ellos la responsabili

dad directa del programa.

(6) Reglamento para otorgamiento de Subsidios,p.7-8.
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Sin embargo, el cumplir y desarrollar las funciones
profesionalmente, no fue suficiente para lograr el

reconocimiento profesional del Licenciado en Traba-
Jo Social por parte de las autoridades del Institu-

to.

1.6 FUNCION DEL TRABAJADOR SOCIAL DENTRO DE LA SUB
DIRECCION DE DESARROLLO PROFESIONAL.

Como se explicé anteriormente, la insercifn de los
pasantes de Trabajo Social al Instituto fue al Pro-
grama de Educacién Abierta, programa que implantd -
al Instituto en colaboracidn con la S.E.P. y el Ins
tituto Nacional para la Educacién de los Adultos --
(INEA), con el propésito de coadyuvar a la supera--
cién académica de sus trabajadores en los niveles -
de primaria, secundaria y preparatoria. Asf, de -
conformidad con las normas establecidas por la SEP

e INEA, el I.M.P. se constituyé en una Unidad Promo
tora del Sistema de Educacifn Abierta, quedando co-
mo responsable la Subdirecci6n de Desarrollo Profe-
sional, a quien se le encarg6 realizar 1a organiza-

cién y coordinacifn de las actividades.
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Previa a la ejecucién del Programa de Educacidn A--
bierta se realizaron una serie de actividades que -
le dieron forma al programa, estas fueron desarro--
11adas por un pasante de Trabajo Social que se en--
contraba asignado en otro proyecto, dentro de la -
misma Subdireccibn, pero dada la importancia que te
nfa el programa y la posibilidad de su intervenciébn,
se incorporf al mismo para desarrollar las siguien-

tes funciones:

De investigacién; consisti6é en 1a elaboracidén del -
marco de referencia, incliuidas las bases legales y
educativas en el proceso enseflanza-aprendizaje en -
la educacifn para adultos, ésto con el fin de inj--
ciar un proceso educativo acorde a las expectativas
de los trabajadores y a los requerimientos del Ins-
tituto., Tambié&n se aplicé un cuestionario entre --
los trabajadores del Instituto, lo que permitid de-
tectar una demanda de 121 personas interesadas en -
ingresar al programa en sus diferentes niveles, es-

to es; Primaria, Secundaria y preparatoria.

De coordinacibn Interna; se encargé de elaborar los

oficios y acuerdos necesarios para oficializar el -
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programa, y:

De coordinaci6n externa; establecié Vazos de comuni
cacibn con las instituciones correspondientes - - -

(S.E.P.-1.N.E.A.).

E1 exceso de trabajo que implicS el programa, permi
ti6 que se solicitara 1a colaboraci6n de otro pasan
te de Trabajo Social, solicitud que se realizé in--
formalmente, ya que el desconocimiento de la forma-
ci6n profesional y la ubicacidn donde se realizan -
sus estudios no permiten que se establezcan formal-
mente. Asf, los pasantes de Trabajo Social se con-
virtieron en los coordinadores, encargados y respon
sables de 1levar a cabo el funcionamiento del pro--
grama, funcién que no les corresponde, pues su si--
tuacibn dentro del Instituto es la de “becarios", -
a ellos les corresponde auxiliar a los empleados -
del Instituto con funciones y atribuciones especifi
cas, lo que los limita gquedando fuera de ser respon
sables de programas ¢ proyectos que se desarrollan

dentro del Instituto.



Las funciones que realizaron los Trabajadores Socia

: ‘1es‘dehtf6“de1‘programa fueron:

< Difusiéﬁ y Promocidn, la participacifn de los -
o trabajadores en el programa no fue de forma es--
pontdnea, fue necesario darlo a conocer dentro -
dentro del Instituto, para 1o que se utilizara--

ron carteles de-INEA. as{ como la publicacién de

la convocatoria en el Organo Informativo del --

Instituto.

- Reclutamiento e integracién de 1a documentacitn
necesaria de los participantes, que conformé el
archivo del programa, a fin de gestionar ante 1la
SEP o INEA 1la reva]idaci@n y reconocimiento de -

los estudios realizados.

- Integracidn de un cuadro de asesores profesiona-
les del Instituto, responsables de orientar a -
lTos estudiantes en las materias que presentan -
cierto grado de dificultad, como son; matemdti--

cas, fisica, quimica, biologfa, etc.

- Programaci6n de los grupos con sus asesores y ho
rarios, as{ como del proceso administrativo para

realizar los exdmenes.
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Reunidn qoh los asesores para conocer 1os avan--
ces y obstdculos que dificultan la ensefianza- -
aprendizaje, asi como del curso de capacitacién

para los asesores.

Coordinacifn con INEA, SEP y el Sindicato Nacio-
nal de Trabajadores del Instituto Mexicano del -
Petr6teo (SNTIMP), para organizar actividades -
que conciernen al programa como fueron: plitica

de informacién y motivacién para los trabajado--
res; trdmites para obtener material diddctico, -
papelerfa e identificac1§n de los alumnos y ase-
sores; reunibén con alumnos y asesores para infor
mar y al mismo tiempo escuchar los problemas que
enfrenta el programa, para que en conjunto se --

propongan soluciones.

Esta labor implicd el esfuero de trabajadores, ase-

sores y Trabajadores Sociales que enfrentaron pro--

blemas de desercién y ausentismo a las asesorfas, -

debido a la situacibn laboral o familiar de los a--

lumnos, obstdculos que no impideron obtener los si-

guientes logros:

"Se tramitaron 18 exdmenes correspondientes 16

a la primera parte y 2 a 1a tercera del nivel
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de primaria, aprobindose el 100%, con el resul
tado sobresaliente por parte de uno de los tra
bajadores duien recibié su certificado de ter-

minacién de estudios de primaria.

Se tramitaron 128 exSmenes para los grupos de

secundaria de los cuales 118 fueron acrédita--
dos y 10 no acreditadon; es decir el 7.8% del
total, lo que significa un fndice muy bajo de

reprobacifn.

. Se tramitaron 111 ex&menes para los grupos de
preparatoria, obteniéndose un promedio de - --
41.5% de eximenes acreditados del total de los
solicitados por 1os alumnos, iniciando de esta
forma su segundo semestre de las materias apro
badas y continuando con la asesorfa de las ma-

terias no acreditadas del primer semestre™.(7).

Todas las actividades realizadas y los resultados -
obtenidos han coadyuvado a que 1a demanda de educa-
cién por parte de los trabajadores del Instituto --
dentro de la ensefianza abierta aumente. Con 1o que

se logrd un incremento en el nimero de educandos --

{7Y Informe del Sistema de Educacién abierta, 111I,88.



para el segundo ciclo que'se inicié el 23 de febrg

ro de 1985.

Cabe aclarar que el nivel de primaria estd integra-
do por 12 libros de texto, de las siguientes mate--
rias; Espafiol, Matemdticas, Ciencias Naturales y --
Ciencias Sociales, dividido el curso en 3 partes y

cada una unificada con 4 materias. En el nivel de

secundaria son 18 libros de texto de las mismas ma-
terias, salvo que este nivel ya requiere de mayor -
tiempo y atencifn por parte del asesor y alumno - -
pues aumenta la complejidad. La Preparatoria Abier
ta estd constituida por 6 semestres, con up total -
de 36 materias, apoyada por 49 libros de texto divi
dida en 3 dreas de estudio: Area de Ciencias Admi--
nistrativas y Sociales, Area de Ciencias Fisico-Ma-
temiticas y Area de Humanidades, ademds de ser nece
sario contar con bibliograffa compiementaria que re

fuercen o amplien los conocimientos.

Las funciones se realizaron atendiendo las necesida
des de los trabajadores y las posibiiidades gue ¢l
Instituto ofrecfa, Sin embargo, debido a 2 circuns

tancias fundamentales, los Trabajadores Sociales -
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fueron desplazados del programa, y que fueron:

- Primero, el desconocimiento del perfil profesio-
nal del Licenciado en Trabajo Social impidid re
batir el desplazamiento, pues tenfan asignadas -

funciones de auxiliares.

- Segundo, debido a la situacidn de austeridad y -
de crisis por la que atraviesa el pais y al pro-
ceso de restructuracibn administrativa, el Pro-
grama de Educacidén abierta se fusiona con otros

proyectos, quedando otros responsables.

Pese al descontento de los participantes en el pro-
grama, uno de los Trabajadores Sociales qued6é como
asesor en las materias, mientras que el otro buscd
integrarse a laborar a otra institucibn. Adn asf,
el paso de los Trabajadores Sociales por el Instity
to qued6 constatado al lograr la operacionalizacidn
del programa, y los resultados obtenidos fueron de-
bido a que la formacién profesional le proporcio-
na elementos tebrico-metodoldgicos que Te permiten
desarrollar, conducir, elaborar y ejecutar progra--
mas en cualquier espacio que se le proporcione la -

oportunidad de 1levarlos a cabo.
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CAP, 2 PROBLEMAS QUE SE LE PRESENTAN A LA PROFESION DE TRA
BAJO SOCIAL EN EL CAMPO LABORAL, »

La Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), tiene como
prop6sito fundamental formar profesionales, investigadores, -
profesores y técnicos que le sean Gtiles a la sociedad. Para
cumplir este fin y poder contribuir con acierto y claridad al
desarrollo social, econfmico y polftico del pafs, es indispen
sable que existan mecanismos de interrelacidn que posibiliten
los canales de comunicacién que proporcionen pautas para la -
formacién de los profesionales, que respondan eficazmente a -

los requerimientos y necesidades sociales.

Por lo'anterior. las Escuelas y Facultades que forman la Uni-
versidad, deben tomar como punto de partida 1a realidad so- -
cial que impera en el pais, para que al planear el proceso -
educativo, éste incluya los objetivos y contenidos que den -

respuesta a dicha realidad., Es decir, que el profesionista

en su desempeiio profesional aplique con certeza los conoci- -
mientos, habilidades y destrezas adquiridos en su formacién,
que actue critica y responsablemente en los procesos de los

cambios sociales, y a su vez asimile e integre los adelantos

cientificos y técnicos a su desarrollo profesional,
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2.1 FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL DESARROLLO PRO-
FESIONAL DEL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL.

Desde el punto de vista te@rico. los egresados de -
la ensefianza superior, tienen la oportunidad de in-
tegrarse a cualquier campo relacionado con su espe-
cialfdad o indagar en otros que les den perspectiva
de desarrollo, a partir del supuesto fundamental, -
de que han recibido una formacidén profesional emana
da de las necesidades reales de) pafs, que se soli-
difica en una serie de conceptos y definiciones que
sefalan las caracterfsticas, alcances y limites de

los profesionales.

Sin embargo, esta situacifn no siempre se cumple en
la préctica; es decir, los profesionistas al egre--
sar de la Universidad y buscar la oportunidad de -
aplicar los conocimientos teéricos-prdcticos adqui-
ridos en el transcurso de su formacién académica, -
en ocasiones no l1a encuentran o no se la brindan -
Tas instituciones. Ante esta situacién, se inte-
gran a realizar funciones y actividades ajenas a su

profesidn, 1o que los coloca como profesionistas -
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subempleados y consecuenteﬁente‘}e'lesiimpide su de

sarrollo profesional.:

Esto trae como consecuencié, en-estos profesionis--
tas, una serie de problemas de caracter-personal 'y

social, entre los cuales tenemos:

- Frustracidén al no poder desarrollarse ﬁ;ofesio-;
nalmente;

- desaliento al no tener una fuente de ingresos -
econbmicos que les permitan satisfacer sus nece-
sidades fundamentales, y

- no poder proyectar su profesifn en 1a disminu- -

sién de la problemdtica social.

Esta falta de relacifn entre los centros de ensefian
za superior y la realidad social los aleja de los -
planteamientos académicos, y pronto los obliga a -
convertirse en meros ejecutores de procedimientos -
administrativos dentro de las pocas instituciones -
que los ocupan. Por 1o que pese a que la Escuela
Nacional de Trabajo Social (ENTS) forma profesio
nales para desarrcllar funciones de investigacidn,
planeacidn, programacidn, docencia, desarrollo de -

1a comunidad, trabajo con grupos, entre otras, 1la
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mayorfa de las veces no las puede desarrollar en la
préctica, ya que las instituciones empieadoras des-

conocen su perfil profesional.

Un caso'concreto de esta situacién, se encontré en
el Instituto Mexicano del Petrdéleo (IMP), que al -
desconocer qué funciones y actividades desarrolla -
el Licenciado en Trabajo Social, el &rea que lo em-
pleb, 1o ubic6 como auxiliar de otros profesionistas,
y que, al quedar sujeto a decisiones verticales - -
aunadas a su desconocimiento como profesionista,obs
taculizaron su trabajo. Esta falta de participa- -
cién y reconocimiento en la toma de decisiones mini
minizan su labor, esfuerzo, empefio y capacidad en -

la ejecucién y conducci6n de los programas.

Lo anterior puede puede tener su origen en diferen~
tes factores que influyen negativamente en su desa
rrollo profesional, y que han impedido en gran medi
da al pasante de la Licenciatura, desempefiar las -
funciones y actividades inherentes a su profesién,

ya sea en Instituciones relacionadas con su prop6si
to profesional ¢ en otras que le permitan nuevos -

campos de accién profesional, y que pueden ser:
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Siendo una carrera profesional relativamente nug
va, tiene su antecedente inmediato en la carrera
de Trabajo Social Técnico (con la concepcibn - -
asistencialista), las instituciones no han logra
do d}stinguir con claridad los objetivos, funcig
nes y actividades que se desarrollan en los dife

rentes niveles de ta profesién.

La falta de una definicién tefrica-metodolégica
que dé& cuerpo a 1a profesién, delimitando y pre-

cisando el Trabajo Social como disciplina aocial.

Los cambios en los Planes de Estudios que no - -
trascienden a las Instituciones. Esto es, se mo
difica constantemente el deber de la profesibn -
mientras se olvida su quehacer dentro de las Ins
tituciones. Modificaciones basadas muchas veces
en suposiciones tefricas alejadas de l1a realidad

social del pafs,

La incongruencia entre la formaci6n académica y
el mercado de trabajo, esto es, que durante la -
prdctica profesional se van adquiriendo los cono
cimientos que la Institucib6n demanda, mientras -

los aprendidos se quedan rezagados y se olvidan.
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- La falta de informacidn, difusidén y promocién -
del perfil profesional por parte de 1la Escuela
hacia las Instituciones, que se manifiesta en la
falta de demanda del profesional para ocupar - -
puestos en su organizacidn por consiguiente y la

subutilizacién de su labor,

Por 1o anteriormente expuesto se ha planeado la pre

sente investigacién que tiene como finalidad:

- Conocer el grado de informacidén que tiene el per
sonal del Instituto Mexicano del Petr6leo del Li-

cenciado en Trabajo Social.

- Contribuir al reconocimiento profesional del Li-

cenciado en Trabajo Social dentro del Instituto.

- Enunciar las caracterfsticas profesionales del -
Licenciado en Trabajo Social, egresado de la Es-

cuela Nacional de Trabajo Social.

- Exponer &reas de participacifn del Licenciado en

Trabajo Sociatl dentro del Instituto.
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Propésitos que se podrdn alcanzar en la medida que

se operacionalicen las siguientes hipdtesis:

E1 desconocimiento del perfil profesional del Li
cenciado en Trabajo Social dentro del Institute

Mexicano del Petréleo, provoca que su guehacer -
profesional sea como auxiliar de otros profesio-
naltes, sin obtener ningin reconocimiento profe--

sional a su laber.

La falta de promocién y difusién del perfil pro-
fesional del Licenciado en Trabajo Social, oca--
siona que se desconozcan las funciones y activi-

dades para las que fue capacitado.

£l comprobar o disprobar estas hip6tesis permitird

conocer cuales son las causas que impiden al Licen-
ciado en Trabajo Social su 6ptimo desarrollo profe-
sional dentro del Instituto, y asi mismo servird pa

ra buscar alternativas de solucifn al problema.

Lo anterior es con el fin de superar las funciones
y actividades de mero ejecutor de programas, ya que
la formacién profesional le permite integrarse ple-

namente en la elaboracibn, planeacién y evaluacibn
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de &stos, asi como -en la normatividad que Yos gufa.
Para ello, con su labor demuestra responsabilidad. y
creatividad, 1o que le podrd permitir obtener, si -

se integra, el reconocimiento de su profesidn.

2.2 DETECCION DE LAS CAUSAS QUE DETERMINAN LA PAR-
TICIPACION DEL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL EN
LA SUBDIRECCION DE DESARROLLO PROFESIONAL.

E1 desconocimiento que se tiene del Licenciado en -
Trabajo Social, se percibe en gran parte dentro del
Instituto Mexicano del Petr6ieo. Para los fines -
del presente trabajo s6lo se investigard el nivel -
de conocimientos que sobre el particular tienen las
personas que laboran en la Subdireccién General de
Capacitaci6n y Desarrollo Profesional. Por conside
rar que en ella el Licenciado de Trabajo Social po-
drfa desarrollar funciones y actividades dtiles a -

la misma.

La estructura orgénica de la Subdireccién General -
de Capacitacibén y Desarrollo Profesional del Insti-

tuto Mexicano del Petrdleo, estd conformada de la -
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siguiente manera:

w w ~ n Lod -

‘:Subdirectiﬁn de Capacitacibn
" Subdireccidn de Desarrollo Profesional

“Gerencias por cada Subdireccidn

Divisiones por cada Gerencia

Departamento por cada Divisién

“Jefes de Zona, dependiendo directamente de la

Subdireccién General
Jefes de Centro por cada Jefe de Zona
Jefes de Centro en 1a Repiblica. Zona Norte, -

Centro y Sur.

La poblaci6n que labora en la Subdireccién General

es la siguiente:

SUBDIRECCION POBLACION
Capacitacibn 400
Desarrollo Profesional 500

En ambas una poblacién

Fiotante del 15% de becarios 135
Total 1035

No se incluyen los jefes de zona (800) que estén
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ubicados en centros de trabajo fordneos.

De esta poblacién, se pretende investigar los fac-
tores que influyen en el desconocimiento del Licen
ciado en Trabajo Social dentro del Instituto, para
ello, se disefid el cuestionario que se encuentra -
en el anexo para captar datos que permitan un and-
lisis de la situacién, donde posteriormente se de§

prendan posibles alternativas de accidn.

Para aplicar el cuestionario, se utilizard una - -
muestra al azar, por 1o que al seleccionarlia se re
toma la tabla 3 del autor Felipe Pardinas de su 11
bro Tablas Estadfsticas; por lo que se aplicardn -
300 cuestionarios*, "Tabla 3 tamafios de muestra -
por niveles de confianza y P dada (proporciones) -
tamaiios de las muestras requeridas para poblacio--
nes finitas, para niveles de confianza selecciona-
dos y variados Yimites de confiabilidad de la mues

tra en muestras de atributos”. (20)

* En la tabla aparecen para 1000 un total de 278,
pero se agregan 22 para cerrar el ndmero.

(20) Felipe Pardinas, tablas estadisticas, p. 43.
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2.3  ESTUDIO DE LOS DATOS OBTENIDOS

Para disponer de suficiente informacién que de ba-
se y re§puesta a las hipdtesis planteadas, se te--
nia planeado aplicar 300 cuestionarios al personal
de la Subdirecciébn de Capacitacién y Desarrollo --
Profesional. Sin embargo, dentro de 1a etapa de -
aplicacifén de los instrumentos, se encontraron di
ferentes obstdculos gque redujeron el ndmeroc de - -
cuestionarios, entre los impedimentos estd el sis-
tema de seguridad que existe dentro del instituto,
ya que impidié introducir todos los cuestionarios.
Por 1o que s8io se aplicaron 108, o sea el 10% del

total de la podlacién.

De los 108 cuestionarios aplicados, se obtuvieron
Yos siguientes datos: 23 fueron contestados - - -
(67.59%) y 35 no proporcionaron informacibn - - -

(32.41%).

Con respecto a 1os cuestionarios contestados se ob

tuvieron los siguientes resultados:

Del personal que se encuestd, el 48.15% es emplea-
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do y el 19.44% es becario, &1 32.41% no proporcio-
né datos. La informacién obtenida proporciona una
visién mds amplia y objetiva de la situacién de -
Trabajo Social dentro del Instituto, pues en la ma
yoria §on estables en su puesto o funcién y la - -
otra parte es personal eventual dentro del Institu
to (Cuadro 2). De este personal, tenemos que el

14.81% son mandos medios, es decir, Jefes de Divi-
sifn, Jefes de Departamento y Jefes de Oficina, el
27.78% personal técnico, el 18.52% personal admi--
nistrativo y el 38.89% no ubicd su funcibébn (Cua--

dro 3).

Se puede observar que se recabd 12 opinién de los

diferentes participantes en la estructura orgdnica,
en ta cual, a los becarios se les asignan &reas -
técnicas o administrativas para que desempefien sus
funciones, ocupan la mayor parte en la dl1tima, ade
mds de que el Instituto no ha contratado personal

para las dreas de Desarrollo Profesional y Capaci-
tacién desde 1980, sino que solamente proporciona

ayudas econémicas {becas) para la prestacibn de -
Servicio Social (Cuadro 4). Sobre 1a profesién de

Trabajo Social, tenemos que el 28.33% la conocen a
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nivel Licenciatura, el 25% a nivel Técnico y el --
46.67% no conocen a ninguno de los dos niveles, sé

lo el 10% tiene conocimiento de los dos (Cuadro 5).

Al solicitarles que distinguieran las funciones y
actividades que se realizan en cada nivel, se en--
contrd que el 45.38% no seialé ninguna, el 21.29%
enuncid alguna y el 45.38 no contesté (Cuadro 6).-
Estos datos proporcionan una idea del problema que
enfrenta Trabajo Social en el campo laboral, pues
es frecuente que en muchos lugares al desconocer -
las funciones y actividades que desarrolla el Li--
cenciado en Trabajo Social se le confunda con las
de un Técnico en Trabajo Social, ocasionando gque -
sean empleados que los contratan indistintamente -

en las instituciones.

Los medios por los gque se enteraron de Trabajo So-
cial, son; el 36.11% a través de sus compafieros de
trabajo o vecinos, el 5.56% por medios impresos, -
el 6.48% por interés personal, el 2.78% fue por -
contacto en otras instituciones (Cuadro 7)., Asi -
tenemos que no existen canales de informacidén para

difundir la Licenciatura en Trabajo Social, ya que



- 47 -

al solicitarles una distincidn en Trabajo Social -
49.07% no contestd y mis del 50% han escuchado de
Trapajo Social pero no pueden precisar una diferen

ciacibn.

Al cuestionarles en que centro educativo creen que
se imparte la Licenciatura, el 33.12% sefiald la --
UNAM, el 17.18% Escuelas de la SEP, el 15.95% Es--
cuelas particulares, el 5.53% el Instituto Politéc
nico Nacional, y el 28.22% no registra datos (Cua-
dro 8). El rubro con mayor registro fue la UNAM,-
esto se puede deber a que existe un nimero conside
rable de trabajadores que han cursado estudios de
ensefianza media superior y superior, por 10 que -
han escuchado en algunas ocasiones sobre la Licen-
cfatura y su duraci6én, en segundo lugar fue la SEP,
que por tener mayor divulgacién la consideraron --
gue puede impartir la profesidén de Trabajo Social

por 10 que la marcaron.

Para averiguar el grado de conocimiento de la Li--
cenciatura, se les planted que sefalaran la dura--
cién del periodo escolar, encontrdndose que el - -

18.53% marcaron de uno a ocho y de uno a nueve se-
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mestres, el 19.44%, los demds fueron marcados al -
azar, resaltando que el 41.66% no seiiald ninguno -
(Cuadro 9). Esto se puede deber 2 que, se sefiald

anteriormente, siendo profesionistas, en su mayo--
ria, tiénen indicios de cuanto dura una carrera a
nivel superior. Los entrevistados pueden suponer

que esta duracifn es genérica para todas las escuge
las que imparten Trabajo Social, lo cual no es - -

cierto, pues en las escuelas varia segdn el nivel.

Para obtener un mayor acercamiento al grado de co-
nocimientos de la Licenciatura entre los trabajado
res, se les expusieron los conocimientos que se im
parten en la ENTS, y se le solicité que marcaran -
los que suponen recibe el estudiante durante su --
trayectoria académica, encontrdndose lo siguiente:
el 9.49% marcaron Psicologfa Social, el 8.96% mar-
caron Sociolegia y el 8.78% marcaron Trabajo So- -
cial, s6lo el 2.99% marcaron el rubro de todos - -
(Cuadro 10). De esta forma, observamos que a Tra-
bajo Social se le considera con un enfoque Psicolo
gista y de aqui se desprenden dos problemas a la -
profesién; Primero, 2 Trabajo Social no se le re-

conoce su avance profesional en el campo laboral -
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ni en o tedrico, y; Segundo, que al tratar de con
cursar‘para laborar dentro de la Institucidn y al

ser confundido con otros profesionales de las Dis-
cip11nqs Sociales, de antemano quedard relegado pa
ra crear u ocupar alguna plaza, ya que su profe- -
sidn carece de prestigio social. Y sede alguna --
forma es contratado de manera circunstancial para

laboral, se le ubica en espacios diferentes a su -

quehacer profesional.

Este probiema lo reciente en mayor grado el egresa
do, ya que son muy limitadas 1as oportunidades pa-
ra trabajar, o simplemente no las hay; y si de al-
guna forma lograra integrarse de manera circunstap
cial a laborar a un campe de accidn nuevo para su

profesién, donde tiene posibilidades de desarrollo
profesional, por el desconocimiento de su profe- -
sién se le asignaran actividades y funciones dife-
rentes a las que fue capacitado en la escuela, des
viandolo de su objetivo profesional y por consi- -
guiente, impidiéndole contribuir a disminuir la --
problemitica social. Oe esta forma, el Licenciado
en Trabajo Social enfrenta la incongruencia de su

preparaci6n y la prictica profesional.
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Al proponerles en Yo cuestionarios las funciones -
que realiza el Licenciado en Trabajo Social y soli
citarles marcaran las que suponen realiza este pro
fesional, se encontr6 que el 15.20% marcaron el -
trabajo con la comunidad, el 13.45% trabajo con --
grupos y el 12.29% estudio de casos, tUnicamente el
4.09% marcé el rubro de todos (Cuadro i1). Como -
se podr§ observar, fueron marcadas las funciones -
tradicionales en Trabajo Social, dejando en menor

proporcidn las otras.

De estas funciones, las Gltimas son las que puede

desarrollar el profesional dentro del Instituto, y
que al realizarlas no sale de su campo de accién -
ya que son conocimientos que la prictica profesio-
nal ha incorporado y desarrollado en el transcurso
del tiempo y que son de-gran utilidad, pero al a--
signarles labores administrativas, estos conoci- -
mientos no los podrd desarrollar y con el transcur

so del tiempo pronto ser&n olvidados.

Igual situacién ocurre con las actividades, pues -
el 11.38% considera que debe orientar e informar a

individuos, el 9.48% que debe realizar estudios so
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cioeconbmicos y el 9.21% llevar a cabo entrevistas,
Gnicamente el 6.24% marcé la Vinea de todas {Cua--
dro 12). Con estos resultados vemos que el Licen-
ciado en Trabajo Social adn se le considera en la

concepcifn "asistencialista" y que en este marco -

debe realizar su trabajo.

En 1o que concierne a si hay Trabajo Social dentro
del Instituto, los entrevistados manifestaron 10 -
siguiente; el 10.18% saben que existe este profe--
sionista dentro del Instituto, ubicandolo dentro -
de la guarderfa (6.49%), servicio médico (1.85%) y
servicios administrativos y de personal (1.92%), -
el resto, o sea el 89.82% no saben de su existen--
cia. Esta ubicacidn, pone de manifiesfo el por --
que se le considera en la concepcifn asistencialis

ta-administrativa.

Al preguntarlies si entre sus compafieros conocen a
alguien que sea Licenciado en Trabajo Social, el
50.93% dijo que no, el 16.66% contesté que s¥, y
las funciones que realiza son: corrector de esti-~
lo (4.36%), trabajo administrativo (3.70%), anali-

za informacidén (2.78%), coordinacién académica y
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programacién de cursos (1.85%) respectivamente y -
otro (1.85%) sefial6 que hace todo menos Trabajo So
cial (Cuadro 14 y 15), Con este panorama tenemos
que los pocos que ha logrado integrarse a laborar,
en donde se les desconoce su perfil profesional, -
se les asignan funciones y actividades diferentes

a su preparacién.

Para conocer la situacién de los estudiantes que -
cursan la Licenciatura en Trabajo Socfal y se en--
cuentran laborando en el Instituto, tenemos que el
7.41% tiene conocimiento de ello y que el 92.59% -
los desconoce. Las funciones que realiza son: be-
cario (3.70%), coordina estudios (2.78%) y no sabe
que realiza (2.78%). E1 total de estudiantes que
trabajan y estudian la Licenciatura son 8, y las -
funciones que realizan son distintas a las que se

les ensefian en la Escuela.

Al cuestionarles las causas por las que no hay Tra
bajo Social en el Instituto, el 11.11% menciona -
que es por falta de informacidn, el 11.11% no sabe,
otro 11.11% indica a que tal vez no sea necesario

al Instituto, el 7.40% desconoce las aportaciones
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que pudiera dar, y el 50.95% no proporciona datos
(Cuqdro 17). Respuestas que junto con otras, van
reforzando las hipétesis planteadas al inicio de -

este trabajo.

Con respecto a si consideran necesario la partici-
pacidn de un Licenciado en Trabajo Social dentro -
Instituto el 38.89% sefiald que si, el 21.29% dijo
que no y el 31.82% no registrd datos. Las razones
por las que es necesario son: para mejorar las re
laciones humanas (12.04%), para trabajar interdis-
ciplinariamente (4.64%), para elaborar proyectos -
de apoyo (1.86%), entre otras; las razones por la
que no es necesario son; no hay necesidad (7.40%),
ya hay muchos administrativos (1.86%), se descono-
cen las aportaciones (1.86%) y ya los hay (.92%) -
(Cuadro 18 y 19).

Respuestas que no favorencen en mucho al Licencia-
do en Trabajo Social, pues, al aceptarlo se le in-
tegra a actividades administrativas o de oficina,

alejandolo de su labor con los trabajadores, de es
tar en contacto con ellos; si no se le acepta es -

por que se desconocen sus potencialidades de traba
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jo, y ademds de que no hay informacidn de sus apor

taciones como profesional,

Al preguntarles si considera necesario la contrata
cién de un Licenciado en Trabajo Social, el 7.41%

contesté que no, el 54.63% manifests que sf, y el
31.96% no contest6, Las razones por la que no se
contrata son: por que el Instituto no lo requiere
(1.85%2), no se conoce su preparacién {1.85%), el -
Instituto realiza investigacién cientifica, no hu-
manfstica (.93%), y el (2.78%) seitialé que no hay -
plazas. A los que considera necesario la partici-
pacién del Licenciado en Trabajo Social, se les «-
cuestiond en que proyectos podrfa participar; el -
8.33% considera que en Desarrollo Profesional; el

5.56% no sabe y el 4.63% desconoce los proyectos.-
E1 nimero sobresaliente fue el de sin datos, con -
el 51.86%, demostrando con ello el pleno desconoci

miento del Licenciado en Trabajo Social.

En términos generales, tenemos que el Licenciado -
en Trabajo Social enfrenta un panorama sombrio y -
diffcil de resolver dentro del Instituto, ya que -

aunque es aceptado en algunos casos, adn con 13 --
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concepcién asistencialista-administrativa, no se -
le ubica en funciones de su profesidén, pues las --
desconocen, por lo que no crean ni existen espa- -

cios para su desarrollo profesional.

Puede afirmarse, que el desconocimiento del Licen-
ciado en Trabajo Social y su ubicacién en funcio--
nes especificas de su profesifn en el campo labo--
ral, se debe a la falta de una promocidn de su per
fil profesional; asf como a 1a nula importancia, -
como profesional, de su participaci6n en la dismi-
nucifn de la problemdtica social. Observandose --
ademds, una separacidén entre su preparaci6n acadé-
mica y los requerimientos institucionales, y con -
ello, un aumento de profesionales sin empleo y por
consiguiente 1a no utilizacién de recursos humanos

capacitados.
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CAP. 3 ALTERNATIVAS DE RECONOCIMIENTO PROFESIONAL DEL TRA-
BAJADOR SOCIAL EN EL I.M.P.

Una vez investigado los factores que intervienen en el desco
nocimiento de la profesidén de Trabajo Social (a nivel Licen-
ciatura) por parte de los trabajadores del Instituto, es ne-
cesario buscar y presentar pociones para que el Licenciado -
en Trabajo Social pueda participar profesionalmente dentro -
del Instituto, ya que la participacién de é&ste profesional -
es de igual importancia como la de los otros trabajadores. -
Por 1o anterior, a continuacién se pretenden plantear algu-
nos espacios donde pueda intervenir profesionalmente y pueda

contribuir al desarrollo del Instituto.

Las pociones donde puede participar el Licenciado en Trabajo

Social, son las siguientes:

- En 1a deteccién de las necesidades de capacita- -
cién que desarrclla la Subdireccién.

- En la formacién, integracién, conduccién y manejo
de grupos

- En los trabajos de Grupos Interdisciplinarios

- En el Proyecto de Becas




- 87 -

- En Educacién Continua

- En el Sistema de Educacién Abierta

3.1 FORMACION PROFESIONAL

La Universidad Nacional Auténoma de Mé&xico (UNAM),
al impartir niveles educativos, tiene como fines --
esenciales formar profesionales, investigadores, -
profesores universitarios y técnicos dGtiles a la so
ciedad. Dentro de estos niveles se encuentra la Li
cenciatura en Trabajo Social, que es impartida por

la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS).

Para lograr que el Licenciado en Trabajo Social se
pueda integrar al campo laboral la ENTS disefia, es-
tructuras, organiza y planea su formacidn profesio-
nal, en donde se le proporciona elementos tedrico--
metodol6gicos que Yes serfin indispensables para su

insercién al mercado de trabajo y para su desarro--

110 profesional.

Para que la formacifn profesional responda a las ne

cesidades sociales, la ENTS forma en los alumnos -
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habilidades, destrezas y actitudes especificas, que
junto con conocimientos teéricos de Tas Disciplinas
Sociales, y en particular de Trabajo Social, les --
sirvan para desarrollar capacidades intelectuales -
que les permitan percibir, interpretar y dar alter-
nativas de soluci6n a la problemitica social. Para
ello cuenta con un Plan de Estudio, en donde se ex-
presan; la organizaci6n e integracidn de los conte-
nidos educativos, los objetivos y Ta relacidén profe

sor-alumnos en el proceso de ensefflanza-aprendizaje.

E1 plan de estudios de la ENTS, "incluye cuarenta y
cinco asignaturas obligatorias y seis optativas, -
distribuidas en nueve semestres, agrupadas en tres

dreas: bé&sica, jurfdica-administrativa y biopsico-

social" (21), con un total de 362 créditos.

Antes de exponer el Plan de Estudios, es necesario

aclarar que &ste se encuentra en proceso de evalua-
cidn, pues tiene una vigencia de aproximadamente on
ce afios, y en este momento no solo Ta ENTS se en- -
cuentra en proceso de cambio sino toda la Universi-

dad, cuya finalidad es elevar el nivel académico de

(21) Escuela Nacional de Trabajo Social, organiza--
ci6n académica 1983-1984, UNAM, p.18.
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£1 Plan de Estudios'de 12 ENTS es el siguiente:
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La eétructura del Plan de Estudios consta de tres -

dreas, que son:

- Bdsica, con 27 asignaturas;
- Jurfdica-Administrativas, con 14 asignaturas;

- Biopsicosocial, con 9 asignaturas.

E1 Area Bdsica, que consta de 20 materias tefricas y
7 prdcticas, integra conocimientos tefrico-metodols
gicos que permiten al alumno analizar el desarrollo

histérico de la sociedad, y pretende que el alumno:

- Analice las diferentes formas de ayuda que se han
generado a través de la historia hasta el momento
actual, asf mismo, debe comprender la influencia
que en ella han tenido las diferentes corrientes

filos6ficas durante su desarrollo.

Comprenda la problemdtica que 1a sociedad le plan
tea con elementos tebSrico-metodolfgicos de la in-
vestigacidn social.

- Analice la estructura econfmica, juridica, politi
ca e ideolégica de la sociedad en que se desarro-
11a, las relaciones establecidas y las formas de

organizacién que en ella se presentan, tomando -
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como marco de referencia los conocimientos de las
principales corrientes sociolfgicas.

Aplique los conocimientos de psicologfa y sociolo
gfa, sus diferentes técnicas en 1a promocién, for
macibén, organizacidn, comunicacidn e integracién
de grupos en comunicades e instituciones.
Desarrolle su trabajo bajo la direccién de un Pro
grama o Proyecto.

Analice y proponga la Educacibén Social como una -
alternativa en el desarrollo social del pafs, pa-
ra ello estudia sus etapas de sensibilizacién, --
concientizaci6n y motivacidn.

Valora la importancia que tiene la supervisidn en
todo proceso de trabajo, pues desde su inicio po-
ne en préctica sus técnicas y funciones.

Analice el contexto social donde se desarrolle, -
que encuentre Tas causas econdSmicas, politicas y
sociales que determinan su participacién, que ubji
que las polfticas sociales para que pueda contri-
buir al desarrollo social.

Utilice adecuadamente los medios de comunicacién,
ya sea en forma individual, grupal o colectivamen

te.
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El Area Jurfdica-Administrativa, estd integrada por
11 materias obligatorias y 3 optativas. Pretende -
proporcionar a los alumnos conocimientos de econo--
mia, programacibn y del marco jurfdico que norma la
vida social, para que su desarrollo profesional, es
té capacitado para abordar las cuestiones sociales

encontradas en su quehacer profesional. Para ello

se pretende que el alumno:

Analice los factores que determinan los cambios

en la estructura econSmica, polftica y social de

tos diversos sistemas sociales.

- Estudie, en forma detallada, los diversos elemen-
tos que integran el proceso administrativo,

- Aplique la teorfa administrativa a 1a solucién de

casos prdcticos y comprenda los conceptos, princi

pios y caracteristicas de 1a planeacibn.

Analice la normatividad de la sociedad, entienda
la estructura legislativa que requia las relacio-
nes familiares, laborales, agrarias y penales.

- Contribuya a solucionar la problemitica social me
diante la organizacién y funcionamiento del coope

rativismo.
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€1 Area Biopsicosocial, consta de 7 materias obliga
torias y 2 optativas, en ella se ve la importancia
de la demograffa y de sus propésitos, para lo cual
el alumno analiza y aplica las estadisticas vitales,
los factores socioeconémicos y culturales que influ

yen en la dindmica de la poblacién, a través de que:

Realice diagn6sticos de salud en comunidades, ins
tituciones o espacios en donde se integre a labo-
rar. Que encuentre los factores que intervienen
para que se presenten los dafios a 1a salud.

- Comprenda la conducta del individuo y de los gru-
pos, la inte;acciﬁn de éstos y la formacién y mo-
dificacién de actitudes.

Motive actitudes positivas en Tos Programas de --

Educacién Social, a través de la aplicacién de -

sus conocimientos en diddctica.

Lo anteriormente expuesto, permite ver que la forma
cién profesional que brinda la ENTS, proporciona a
los alumnos los elementos que le ayudan a compren--
der, con un enfoque integrador de la realidad, las

leyes generales del proceso histérico de la socie--

dad y de Trabajo Social en especial.
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Para que los alumnos respondan con actividades cien
tificas y técnicas a la realidad social, indepen- -
dientemente del espacio al que se integren, se les

capacita en un proceso de ensefianza-aprendizaje in-
novador, donde se resalta lo formative sobre lo in-
formativo, y que al impartirse en asignaturas, se -
operacionaliza en diversas modatidades educativas,

como son: E1 Taller, E1 Seminario, La Cdtedra y La

Prictica.

Con la instrumentalizacidén del Taller, se propone -
lograr la integracién de la teorfa con la prictica

a través de una instancia que ligue al alumno con -
su futuro campo de accifn y le permita conocer la -
realidad, por lo que se concibe como "una realidad

integrada, compleja, reflexiva, en la que se une la
teorfa y la prictica como fuerza motriz del proceso
pedagdgico orientado a una comunicacién constante -
con la realidad social y con un equipo de trabajo -
altamente dialdgico, formado por docentes y estu- -
diantes, en el cual uno es un miembro mds del equi-

po de trabajo y hacen aportes especificos" (22).

(22) Reyes Gomez, M., E1 Taller en Trabajo Social,-
p.115,
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La préctica que se desarrolla en la ENTS, es consi-
derada como el espacio en el cual los alumnos apli-
can los conocimientos teoricos adquiridos en sus ma
terias, para que al plantear y proponer soluciones,

las puedan realizar en el plano teorico y prdctico.

La prdctica es fundamental para la formacién de los
alumnos, y se di en dos vertientes: la primera, se

refiere a la prdctica comunitaria, y es donde los -
alumnos aplican el proceso de la investigacién so -
cfal, la proogramacién, la organizacibén y concienti-
zaci6n en el trabajo con gruoos para detectar y so-
Tucionar las necesidades comunitarias, La segunda,
es la prictica institucional, en ella se oretende -
que los alumnos aprendan a analizar las polfticas,

los objetivos y funciones de las Instituciones, pa-
ra que tenga una integracién a ellas de acuerdo a -
su perfil y pueda desarrollar sus actividades profe

sionalmente en los programas.

Asi, la ENTS, al impartir la mayor parte de asigna-
turas de ésta forma, crea en los alumnos habilida -

des y actitudes para trabajar en equipos interdisci
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plinarios y multidisciplinarios ya que fomenta en -
ellos aprender a investigar y a trabajar en la solu
cién de problemas a nivel individual, grupal o so -

cial,

3.1.1  OBJETIVOS DE LA E.N.T.S.

Lo expuesto anteriormente, permite a la ENTS tener

comos finalidad: "Formar profesionales aptos para la
investigacibn, docencia, planificacidn y desarrolle
del Trabajo Social, cuyas acciones sean Gtiles a la
sociedad" (23), para que logren analizar e interpre
tar, "los fendmenos sociales, comprendiendo las sig
nificaciones de las diferentes opciones ideol6gicas
del Trabajo Social a su quehacer profesional coti -

diano" (24)-

En 8ste sentido, la ENTS trata de cumplir con los -

siguientes objetivos especificos:

“Formar profesionales con la preparacidn adecuada -

(23) Op. cit., Escuela Nacional de..., p. 17
(24) Ibid, p.55
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para cumplir con los propbsitos de Trabajo Social.

Contribuir al desarrollo del Trabajo Social en Méxi

co.

Proporcionar servicios de asesorfa en Trabajo So -
cialv (25),

La formacién profesional que imparte la ENTS, capa
cita a los alumnos para cumplir con el propbsito de
su profesién, y que consiste en lograr "la organizd
cién de 1a poblacidn para que participe en el desa-
rrollo social, generando acciones tendientes a pro-
mover la intervencidn de los sujetos para la solu -

cién de sus problemas" (26).

"Este objetivo s61o se oodrd realizar en funcién de

los siguientes objetives particulares:

1. Conocer la realidad y lograr con los sujetos el
anilisis de 1a misma y el contexto gque la deter

mina.

(25) E.N.T.S., Objetivos y Funciones del Trabajo Social, Ciudad Uni
versitaria, UNAM, 1980, p. 9-10
(26) Op. Cit., Valero Chdves..., p. 220
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Contribuir a la planeacidén, promocién y ejecu
cién de acciones tendientes al desarroilo sgo -

cial,

Promover la participacién organizada de la po -

blacién en acciones para el cambio" (27).

3.1.2 FUNCIONES

Al profesional de Trabajo Social, se le prepara pa-

ra cumplir 1as siguientes funciones especificés:

Aplicar el proceso de investigacifn cientifica
a fin de 1legar al conocimiento de la realidad

social,

Orientar a 1a poblaci6n en la formacidn de una

conciencia critica.

Proponer alternativas de acciones, a través de

un proceso motodolbgico, para la atencién de -

(27) Chdves Carapia, Julia, "lLa Formacién del Traba
jo Social™, ENTS, UNAM. Revista No. 7, 1981, p. 54
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los problemas sociales.
- Promover la organizacién y participacidn social

- Participar muitidisciplinariamente en el proce-
so administrative de programas de bienestar so-

cial.

- Participar en programasde docencia y educacién

social.

- Promover polfiticas de bienestar tendientes al -
mejoramiento de las condiciones de vida de la -

poblacién" (28).

Por 1o que entendemos que, “Trabajo Social es una -
intervencién intencionada y cientffica, por lo tan-
to racional y organizada, en la ralidad social, pa-
ra conocerla - transformarta, contribuyendo con -
otras profesiones a lograr el bienestar social de -

1a poblacidn® (29).

28; Ibid., p. 54
29} Kisnerman Natalio, Intrduccién al Trabajo So -
cial, Buenos Aires, HVMANITAS, 1981, p. 116.
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Pero, el hecho de que los alumnos hayan recibido una
formaci6n profesional, no tienen garantizado un espa
cio para desarrollar sus conocimientos, funciones y
destrezas aprendidas en la Escuela, pues el mercado
de trabajo, en muchas ocasiones requiere de otras -
formas de capacitacién o de la aportacidn de nuevos

elementos.

Para evitar que esta situaci6én se presente, el profe
sfonal debe 1levar a cabo investigaciones que le per
mitan detectar en que espacios puede participar, pa-
ra'una vez integrado retome la estructura orgdnica y
funcional de la Institucifn, asf como sus anteceden-
tes histéricos, su marco normativo, sus objetivos, -
politicas y funciones, entre otras; para que de esta
manera laboren con programas de trabajo que gufen -
sus actividades de manera creativa y responsable en
‘beneficio de 1a profesiQn, de la Institutcién y del
Pafs.

3.2 INTEGRACION DEL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL AL
IMP.

Por las funciones que realiza el IMP, se considera
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el brazo de investigacién técnica y cientifica de -
PEMEX, y por la programacién de sus objetivos, ta--
reas y recursos, que realiza de una manera objetiva
y real, es un factor importante para autosuficien--
cta tecnolégica del pafs, y ser clave en el desarrg

110 de 1a industria petrolera.

La complejidad de las funciones que lleva a cabo en
zonas petroleras donde se hace investigacién tecno-
18gica, 1o obligan a contar con una organizacién -
que le permita obtener mejores resultados y lo pre-
vengan de caer en dispendios y desperdicios. Por -
ello, el Instituto cuenta con 11 diferentes subdi--
recciones, enAlas que cada una tiene asignados obje
tivos y funciones especificas, con esto se trata de
evitar la duplicidad de acciones y se logre la opti

ma operacionalizacifn de los proyectos.

Para lograr la insercibén del Licenciado en Trabajo

Social en el IMP, y de manera especffica a la Subdi
reccidn de Capacitacién y Desarrollo Profesional, -
se retoman los objetivos y funciones que llevan a -
cabo cada una de estas unidades, para de ahi partir

a encontrar los espacios que le permitan participar
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a éste profesional.

3.2.1 SUBDIRECCION DE CAPACITACION.

E1 propbésito de la Subdireccién de Capacitacién es;
“Realzar los conocimientos tebricos y las habilida-
des précticas de los trabajadores, la utilizacién -
mixima de 1os recursos para incrementar la eficien-
cia y el desarrollo de las actividades productivas,
tomando en consideracifn la necesidad de mantener -
el mejoramiento individual de los recursos humanos.
de manera que se adapten a los cambios dindmicos de
1a cfencia y la tecnologfa, a la vez que porporcio-
ne un cambio en la actitud y comportamiento acorde

con los objetivos individuales, institucionales y -

sociales.

Para ello realiza las siguientes funciones:

- Investiga las necesidades de capacitacidn, tanto
en el &mbito global de PEMEX, como aquellas perte
necientes al IMP.

- Diseha programas especificos y generales de capa-
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citacidn que respondan a las necesidades identifi
cadas.
- Selecciona técnicas adecuadas para la enseiianza.
- Actualizar los instructores en 1o que concierne a

las técnicas diddcticas.

Desarrolla y provee material diddctico necesario
para facilitar la capacitaci6n de los trabajador-

res” (30).

La contribucién del Licenciado en Trabajo Social en

esta Subdireccibn es:

Con la ap1icaci§n de la investigaci6n social, el -
anflisis del contexto institucional, y en especial

de los trabajadores, 1lega a conocer a qué necesida
des debe responder la capacitaciﬁn. ya que es impor
tante tener presente el grado de conocimientos de -
los trabajadores, sus aspiraciones en el trabajo y'
su integraciﬁn como parte del Institute. De no con
siderar estas cuestiones en el proceso de trabajo,

se estardn ignorando los riesgos que influyen en el

proceso productivo y de no considerarios, 10s pro--

(30) Mexican Petrolum Institute, I.M.P., p. 35,
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gramas de capacitaci6n serdn de escasa factibilidad
en su ejecucién y en el cumplimiento de los objeti-

vos.

Conocer las necesidades de capacitacidn del proceso
productivo del Instituto, no es suficiente, ya que
también son de importancia las necesidades indivi--
duales de formacién. Por lo que al proponer y em--
prender proyectos de capacitacién, el Licenciado en
Trabajo Social 1o realizard en forma integrada, pa-
ra que pueda responder a ella de la misma manera, y
no s6lo con enfoques parciales que resuelven en me-

nor medida a elevar la productividad.

E1 Licenciado en Trabajo Social propone, disefa y a
plica instrumentos que le permiten conocer las nece
sidades de capacitacidn, asf como la disponibilidad,
participaci6n y aceptacibén de los trabajadores en -
los proyectos de capacitacidén, para que al propeoner
programas contribuya a la optima formaci6n de recur

s0s humanos.

E1 conocimiento de las necesidades de capacitacidn

le permiten al Licenciado en Trabajo Social contri-
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buir a los objetivos de la Subdireccién, a través -
de la formacidn de grupos, pues con éstos genera la
participacién activa de los capacitadores y trabaja

dores.

Para la formaci6én de grupos el Licenciado en Traba-
jo Social, utiliza la investigaci6n programacién, -
promocibn, organizacién, ejecucién y evaluacién y -
para su adecuada instrumentalizacibén emplea técni--
cas de dindmica grupal, las cuales aplica de acuer-
do al tema, el nimero de participantes, del espacio

y del tiempo del grupo.

La formaci6n de grupos la realiza en un contexto de
capacitaci6én formal o informal, agrupa a los traba-
jadores de acuerdo a su especialidad, servicio o in
terés, para que al elaborar la evaluacibén de 1a ca-
pacitacién, se puedan observar los resultados obte-

nidos.

E1 Licenciado en Trabajo Social estd consciente de
que las accines que habrd de efectuar, no serdn ais
ladas del contexto institucional, si no por el con-

trario, que su labor serd parte del trabajo en equi



.77 -

po, ya que el trabajo en grupos interdisciplinarios
es mas serio, efectivo y responsable para formar re
cursos humanos que contribuyan a disminuir la depen

dencia tecnoldgica del pafs.

3.2.2 SUBDIRECCION DE DESARROLLO PROFESIONAL.

La Subdireccién de Desarrolilo Profesional tiene el

siguiente prop6sito; Participar en el Desarrollo --
Profesional del personal en la industria petrolera,
petrogquimica y qufmica, aumentando los conocimien--
tos y realzando la capacidad y actitud de tal mane-
ra que se incremente la productividad y eficiencia.
Fomenta la investigacién y la educacién de los in--
vestigadores, difunde Tos avances tecnolfgicos y fo
menta la cultura., Para ello realiza la siguientes

funciones:

- Investiga y disefia sistemas, métodos y técnicas -
de ensefianza superior.

- Promueve estudios de postgrado y establece siste-
mas de becas, asf mismo, imparte cursos de educa-

cibn continua.
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- Llevar a cabo actividades que realcen el nivel --

cultural de los trabajdores.

Formula programas de educacibn continua y ensefian
za abierta, recopila informacidn especializada y

de desarrollo programado" (31).

La participacién del Licenciado en Trabajo Social -
dentro de esta Subdireccién se puede llevar a cabo
en el proyecto de becas, ya que puede realizar, a -
través de la investigacién, un perfil de los beca--
rios que ingresan y egresan del Instituto, del mis-
mo modo, hacer un seguimiento de &stos para obser--
var su desarrollo en el irea que se le asigna, ya -
que no basta con elaborar formatos adimistrativos,

si no dar la importancia a su labor.

Otra de las &reas de participacién para el Licencia
do en Trabajo Social, es la de Educacitn Continua,

y2 que al retomar las necesidades de capacitacifn y
de desarrollo del personal puede elaborar la progra
maci6n de los cursos, al mismo tiempo, emplea la --

sensibilizacidn y concientizacibn para promover la

(31) 1bid, p. 37.
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que tiendan a elevar su nivel de conocimientos.

" con respecto al Sistema de Ensefanza Abierta, el Li
cenciado en Trabajo Social ha tenido una destacada

participacifn, pues desde su formacib6n profesional

se le introduce en esta modalidad de la educacién,

para que en el campo laboral la lleve de manera pro
fesional y de que su funcionamiento sea el adecuado
para que beneficie a los trabajadores que se inte--
gren a 81. Por eso, el Licenciado en Trabajo So- -
cial se puede desarrollar como Coordinador, Organi-
zador, Asesor y Motivador de)l Programa, pues conoce

Tas técnicas de su promoci6n y funcionamiento,

Por tanto, el Licenciado en Trabajo Social, conoce

las condiciones en que se puede desarrollar el Pro-
grama, pues siendo un Sistema de Ensefianza Abierta,
no puede volverse un sistema Escotarizado Formal, -
ya que en lugar de beneficiar a los trabajdores los
perjudica, pués al presentarse esta Gltima, se for-
man presiones escolares, que unidas a las persona--
les, familiares y laborales, afectan la estabilidad

emocional de los trabajadores, que repercuten nega-
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tivamente al Instituto.

Para finalizar, se puede decir que el Licenciaso en
Trabajo Social no puede realizar su labor en forma

superficial, espont8nea y empirica, menos de auxi--
liar, pues l1a formacifn profesional que ha recibido
le proporciona los elementos indispensables para de
sarrollarse profesionalmente, independientemente -

del espacio al que se integre,

De poderse 1levar a cabo Ja insercidn del Licencia-
do en Trabajo Social al Instituto Ye permitird desa
rrollarse en un inicio a nivel micro, pero en la me
dida en la que conozca los proyectos que tienen las
otras Subdirecciones, estard en posibilidades de -
buscar alternativas para integrarse a laborar a - -
ellas, y de esta manera obtenga su reconocimiento -
profesional y contribuya a los objetivos del Insti-

tuto.
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CONCLUSIONES

E1 Instituto Mexicano del PetrQ]eo (I.M.P.) surge como un or
ganismo descentralizado, de interés pGblico, con cardcter -
preponderantemente técnico, educativo y cultural. Busca, a-
través del desempefio de diversas funciones, la autosuficien-
cia cient?fica del pafs y consolidarse como brazo tecnolédgi-

co de la industria petrolera mexicana.

Dentro del I.M.P. existe, por parte de los trabajadores, des
conocimiento de la profesidn de Trabajo Social, 10 que oca--

siona que al emplearsele se le subutilice.

£l desconocimiento del Licenciado en Trabajo Social dentro
del I.M.P. se debe a que exfiste la falta de difusién de su
profesidén en el Instituto, de forma que se desconocen las a-
portaciones que puede proporcionar &ste profesional, ademds
de que al ingresar de manera informal, se le ubica como auxi

1iar de otros profesionistas, es decir "becario®.

La falta de comunicacibn que existe entre el 1.M.P. y la Es-
cuela Nacional de Trabajo Social (E.N.7.S5.), a motivado que
la Institucién desconozca el perfil profesional del Licencia
do en Trabajo Social, poﬁiéndolo en desventaja para concur--

sar e ingresar a laborar a éste.
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La falta de convenios y acuerdos entre el I.M.P. y la E.N,--
T.8., no facilita Ta incorporacidn del Licenciado en Trabajo
Social a laborar al Instituto, sino que su integracibn se

1leva 2 cabo de manera informal y circunstancial.

Los pasantes de la ticenciatura en Trabajo Social, a pesar de
haber realizado sus funciones y actividades profesionalmente,
no les fue reconocida su labor, debido a que las autoridades
no Togran ubicar su profesifn y 12 confunden con otros pro--

fesionistas de las Disciplinas Sociales.

EY Licenciado en Trabajo Social al integrarse a laborar como
auxiliar en el I.M.P,, tiene pocas posibilidades de desarro-
11ar los conocimientos adquiridos en su formacién académica,
ya que se encuentra sujeto a una toma de desciciones gue des

conocen su perfil profesional.

La formacidn profesional que brinda la E.N.T.S5., aporta ele-
mentos teSricos-prdcticos a los alumnos para que se desarro-
1len profesionaimente en cualquier espacio a que se integre
a laborar. Ya que est§ capacitado para realizar funciones de
Planeacibn, Investigacibn, Programacibn. Trabajo con Grupos

y Comunidad, entre otras.

E1 desconocimiento de) perfil profesional del Licenciado en

Trabajo Social aunada a una concepcibn tradicional de supro
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fesifn, hace que le asignen funciones administrativas o acti
vidades ajenas a sus funciones, por lo que sus conocimientos

no los aplicara ni desarrollara.

tos conocimientos que proporciona la E.N.T.S., posibilitan
al Licenciado en Trabajo Social de poder participar en los
proyectos de la Subdireccién de Capacitacitn y DesarrolloPro
fesional, como son: En la deteccién de las necesidades de Ca
pacitacién; En la Formacién, Integraci6n y Conduccién de Gru

pos; En Educacién Continua y en el Sistema de Ensefianza A--
bierta, entre otros.
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SUGERENGCIAS
Para lograr la participacifn en el Instituto y en otros espa

cios donde el Licenciado.en Trabajo Social enfrenta igual pro

blemdtica, se recomienda tener en consideraci6n 10 siguiente

Difundir en todas las Instituciones tanto privadas como
publicas el perfil profesional del Licenciado en Traba-
Jjo Social, donde se defina su participacidn, sus carac
terfsticas, habilidades y detrezas, distinguiendolo co
mo un profesional con un cuerpo teorico propio para que

no sea confundido con otros profesionistas.

Trascender los cambios de ia formacitn profesional alas
Instituciones, sobre todo Tas que representan nuevos es
pacios para el Licenciado en Trabajo Social. Es decir,

difundir las potencialidades con las que puede contri--

buir a los objetivos de las Instituciones.

La Escuela Nacjonal de Trabajo Social debe promover la
realizacién de eventos académicos y de intercambio den-
tro de las Instituciones y con ellas, as{ como estable-

cer convenios de cooperacifn.

La integracidn del Licenciado en Trabajo Social en los

Equipos Interdisciplinarios del !.M.P., es para apoyar
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con sus conocimientos, a generar técnicos e investigado
res capaces de innovar tecnolégia para la industria pe-
trolera, a la elaboracifn, ejecusidn y evaluacibn de

programas que tiendan a fortalecer el trabajo de equipo

que contribuya a incrementar la riqueza nacional.

Una &rea en donde el Licenciado en Trabajo Social sepug
de involucrar para desempefiarse profesionaimente y con--
tribuir a los objetivos del I.M.P. es la de Capacitacién
y de Desarrollo Profesional, ya que en ellas se desarro-
11an programas de formacién de recursos humanos y el pro
fesional de Trabajo Social puede proponer programas de
formacién innovador, diferentes a los tradicionales, pues
con la aplicacién de técnicas grupales coadyuva a mejorar

el procesc de ensefianza-aprendizaje.

La Seguridad Industrial es una &irea en donde el Licencia
do en Trabajo Social puede poner en prdctica sus conoci-
mientos de investigacién, los cuales le permitirdn detec-
tar los factores que influyen para que se presenten los
riesgos de trabajo, pues estos representan un obstacule
serio para la produccién, ademds de que Son una amenaza
a la salud de los trabajadores y de todo el personal que

labora en el Instituto.
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£s importante establecer nexos con la problemitica so-
cial y la formacién profesional. Es decir, que al rea-
Tizarse cambios en 1a formacidn profesional, se tome
en consideraci6én la dindmica social, para que de esta
forma, el egresado tenga mis claridad de su participa

cién en la sociedad.

Revitalizar y promover espacios académicos y profesig
nales, en donde se reviertan y reflexionen las expe--
riencias de los profesijonistas, permitirdn incremen--
tar y enriquecer el marco teorfco de la profesidn.
Ademés de que esten en una lucha constante por el re
conocimiento de la profesibn y por cumplir con los

prop6sitos para los que estamos capacitados.
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AREXOS
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CRONOLOGIA DEL PETROLEQO EN MEXICO

-La historia del petréleo en México, se remonta hasta la épo
ca Precortesiana, en donde los habitantes del territorio lo
utilizaban como material de construccién, medicina, pegamen
to, impermeabilizante y como incienso para sus ritos reli--

giosos.

-Durante la Conquista Espafiola, en el afio de 1783, el Rey Car
los 11! de Espafia, promulga las Reales Ordenanzas para 1la

minerfa de la Nueva Espaiia.

-En 1862, en 13 Epoca Independiente, el Secretario de Minas
Antonio del Castillo, perfora un pozo del cual obtuvo petrd

leo que fue utilizado como iluminante.

-Para el afo de 1865, el Emperador Maximiliano de Habsburgo,
otorgé 38 conseciones petroleras a particulares, asf mismo
decretd Ya reglamentacidén de Yaboreo de sustancias que no

eran metales preciosos.

-Los ingenieros estadunidenses Samuel Fairbum y George Dick-
son, en 1880, inician la construccidn de una pequefia refine

ria, que 1levé por nombre "EL AGUILA".
-E1 22 de Noviembre de 1884, se aprueba el "Cédigo de Minas

de los Estados Unidos Mexicanos", que emite reformas de a--

cuerdo a las circunstancias prevalecientes en la industria
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petrolera.

-En 1886 1a Water Pierce 0i1 Company, construye la primera re
finerfa con capacidad de 500 barriles diarios para procesar

petrdleo crudo.

-E1 24 de diciembre de 1901, el Congreso de la Unidn decretd
1a Ley del Petrdleo de los Estados Unidos Mexicanos, el cual
faculta al Ejecutivo Federal para conceder permisos para las
exploraciones y explotaciones de las fuentes o depdsitos del

petréleo.

-En 1903, la Mexican Petrocleum Company, construyd la primera
refinerfa en México, dedicada a la produccién de asfalto,

con una capacidad inicial de 2 mil barriles diarios.

-Para el afio de 1905, se tenia la primera planta experimental,
contando con un laboratorioc qufmico para el estudio del pe--

tréleo.

-En el afio de 1906, el Congreso de la Unidn aprueba un proyec
to del General Porfirio Dfaz, en donde se establece que la
Compafiia Pearson se hace cargo de l1a explotacidn y explora--
cién de los criaderos de petr6leo existentes en el subsuelo

de los lagos, lagunas y otros.

-E1 28 de Marzo de 1908, 1a refinerfa "EL AGUILA" empezé a

elaborar productos para el comercio, contande con una capa--
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cidad de 2 mil barriles diarios.

-En 1910, 1a Huasteca Petroleum Company vendio a la Magnolia
Petroleum Company de Texas, 262 barriles de petrdleo, 1o que

fue el primer embarque que se exportd,

-Para 1911, México alcanzé la produccidn de 12 millones 546

826 barriles de petréleo.

-En 1921, la produccidn alcanzé 193 millones 397 826 barriles

al afo. Ocupando el 2¢ lugar en Ta produccidn mundial.

-E1 19 de marzo de 1915, el Gobierno expidid en Veracruz un
decreto que establecfa la Comisidn Técnica del Petrdleo, de-
pendiente de la Secretarfa de Fomento, Colonizacidn e Indus-
tria. Misma que se le encarg§ elaborar una investigacidn de

1a industria petrolera en México.

-E] 10 de febrero de 1916, al perforarse el pozo Cerro Azul
No, 4, en el Estado de Veracruz, a Va profundida de 544 mts.
ocurrido el primer accidente petrolero, que por sus magnitu-
des, causo grandes sorpresas entre los trabajadores y 1a po-

blacién,

-E1 § de febrero de 1517, se promulga 1a Constitucién Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicanos, que en su Articulo 27,
Fraccién 1V, promuncié que son de dominio directo todos los

minerales y substancias encontrados en el subsuelo de la Na-
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n

cidn,
SE1 13 de abril de 1917, el Gobierno Constitucionalista, esta

blecié el fmpuesto de produccién al petrdleo.

-£1 16 de agosto de 1935 se firma el acta constitutiva del

Sindicato de Trabajadores Petroleros.

-£1°18 de marzo de 1938 se publica el Decreto de Expropiacién

Petrolera a las compaiifas extranjeras.
-E1 7 de junio de 1938 se crea Petroleos Mexicanos.

-En los meses de junio a noviembre de 1338, Petroleos Mexica-
nos perford su primer pozo, denominado "El Plan 55", obte---

niendo una produccidn diaria de 880 barriles.

-E1 20 de noviembre de 1946, se inagurd con el nombre de "18

de Marzo" la refinerifa de Azcapotzalco.

~E1 19 de diciembre de 1955, se puso en servicio la planta de

absorcién de Reynosa.

-E1 22 de febrerc de 1956 se inagurd la nueva refinerfa de Mi

natitidn,

-E1 23 de Agosto de 1965 se crea el Instituto Mexicano del Pe

trdleo.
Los acontecimientos que sucedierdn en este Gitimo fuerdn:

-1 primer Director del Instituto, Ing. Javier Barros Sierra,
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durante su gestién, de febrero a mayo de 1966, logrd confor-

mar Yas primeras bases que sustentan a la Institucidn.

-A partir de agosto de 1966, el Ing. Antonio Dovali Jaime, im
pulsd la investigacidn bdsica, ta explotacién y los proyec--

tos de construccidn,

-A1 abrir la década de los setentas llegf a la Direccidn Gene
ral el Ing. Bruno Mascanzoni, quien durante su administra---
cidén propicid el desarrollo cientifico y tecnolfgico en di--

versas dreas de la industria.

-Bajo la Direccidn del Ing. Agustin Straffon Arteaga, de sep-
tiembre de 1978 a diciembre de 1982, se inicid el desarrollo
de importantes proyectos de ingenieria de exploracién y ex--
plotacién para 1o cual se adquirierdn modernos aparatos, y
las actividades en general se tornaron mds dindmicas y efi--

caces.
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CUESTIONARIOQ

0BJETIVD: CONOCER EL GRADO DE INFORMACION QUE TIENE EL

~
[]

PERSONAL DE LA SUBDIRECCION DE CAPACITACION-
Y DESARROLLO PROFESIONAL, SOBRE EL PERFIL DEL
LICENCIADO EN TRABAJDO SOCIAL.

Dentro del Instituto, usted es:
EMPLEADO BECARIO 0TRO

Su funcidn o puesto es:

¢En qué fecha ingreso al Instituto?:

Tiene conocimiento de la profesidn dé:

TRABAJO SOCIAL TECNICO LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL__
NINGUNO___

¢Conoce alguna diferencia entre las dos?:

Sl iCudl (es) NO

A través de qué medio se entero de Trabajo Social?
POR COMPAREROS POR GACETA POR BOLETIN
OTRO (Cudl)

iDonde cree que se imparte la Licenciatura en Traba
jo Social?:
U.N.AM, I.P.N. ESCUELAS PARTICULARES

ESCUELAS DE LA S.E.P. NO SABE 0TRO

Podria indicar, iCuantos semestres dura la Licencia
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tura?:
lab la6é l1a7z’
l1a8s lag 1 a0

9.- De los siguientes grados escolares, iCudles se ne-
cesitan para estudiar la Licenciatura?:

PRIMARIA SECUNDARIA PREPARATORIA

10.- De las siguientes materias que a continuacidn se
enlistan, sefiale ¢Cufles se imparten en la Licen-

ciatura en Trabajo Social?: (Marque con una X)

PSICOLOGIA SOCIAL__ DERECHO

FILOSOFIA . SOCIOLOGIA '
ESTADISTICA COMUNICACION
PEDAGOGIA HISTORIA

SALUD PUBLICA SALUD MENTAL
INVESTIGACION - " ADMINISTRACION
PLANEACION ECONOMIA

TRABAJO SOCIAL NO SABE

T0DOS OTRO (Ludl?)

11.- De las siguientes funciones, Cudles cree que debe
realizar un Licenciado en Trabajo Social? (Marque
con una X)
TRABAJO CON GRUPOS___ TRABAJO DE COMUNIDAD
PROGRAMACION ESTUDIO DE CASOS
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COORDINACION DOCENCIA
INVESTIGACIOR NO SABE
OTRA(iCual?)

12.- Cudles de las siguientes actividades, podria rea

VTizar un Licenciado en Trabajo Social? (Marque

con una X)
RECOPILACION DE INFORMACION PLANEACION
ANALISIS DE INFORMACION EDUCACION

REALIZA ESTUDIOS SOCIOQECONOMICOS

ORIENTA E INFORMA A INDIVIDUOS O GRUPOS

REALIZA ENTREVISTAS ORGANIZA GRUPOS__
ANALIZA PLANES Y PROGRAMAS_____ ELABORA INFORMES__
ESTABLECE ENLACES INTRAINSTITUCIONALES

PROMUEVE ACCIONES COMUNITARIAS

OTRAS (iCudles?)

NO SABE__ _ NINGUNA
13.- Dentro del Instituto, &Sabe de alguna oficina de Trabajo -

Social?:

S1 DONDE,

NO

14.- Entre sus compaifieros de trabajo, ¢Sabe si alguno
es Licenciado en Trabjo Social?:

SI___ NO
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En caso afirmativo, éMencione qué hace?

16.-

17.-

Dentro del personal becado, é¢Sabe si alguno estu-
dia o es Licenciado en Trabajo Social?

Sl ¢CUANTO?

¢QUE FUNCIONES REALIZA?

Si no hay Trabajo Social dentro del Instituto, en

su opinidn ¢A qué se debe?

18.-

19.-

20.-

0BSER

Considera necesaria la contratacifén de un Licen-
ctado en Trabajo Social:

s1 NO ¢POR QUE?

Conoce las razones por las cuales no se contrata
un Licenciado en Trabajo Social: SI NO

¢CUALES?

En su opinidn, ¢En cudles proyectos podria parti

cipar el Licenciado en Trabajo Social?

VACIONES

FECHA
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CUADRO 1

CUESTIONARIOS APLICADOS AL PERSONAL DE-LA SUBDIRECCION
DE DESARROLLO PROFESIONAL Y CAPACITACION DEL I.M.P.

Ho. 3
| conTESTARON 73 67.59%
40_COPTESTANON 35 32.41
TOT AL 108 100

fuente: Investigacidn Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzo
al 30 dec Mayo de 1987.
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CUADRD 2

PERSONAL ENTREVISTADO DE LA SUBDIRECCION DE DESARROLLO
PROFESIONAL Y CAPACITACION DEL I.M.P,

No 2
EMPLEADOS 52 48.15
.BE"A&LOS" 21 19.44
S/D 35 32.41

I 0TAL 108 100

FUENTE: Investigacién Realizad en el 1.M.P., del 17 de Marzo
al 30 de Mayo de 1987,
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CUADRD 3

PERSONAL ENTREVISTADO QUE INTEGRAN LA SUBDIRECCION DE
DESARROLLO PROFESIONAL Y CAPACITACION

No 2
| HANDOS MEDIOS 15 14,81
| PERSONAL TECNICH | 30 2118
PERSOMNAL AOMON 20 18,52
S/0 42 38,89

T 0T AL 108 100

FUENTE: Investigacidn Realizada en el [.M.P., del 17 de Marzo
al 30 de Mayo de 1987,
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CUADRO 4

ARD DE INGRESO DEL PERSONAL ENTREVISTADC DE LA SUsbi
RECCION. DE DESARROLLO PROFESIONAL Y CAPACITACION

AR O No %
1960 3 2,78
) 1970~ 16 14,82
1960 53 49.07
s$/0 36 33.33
10T &L N 108 100

FUENTE : Invectigacidn Realizada en el 1.M.P,, de) 17 de Marz»
al 30 de Mayo de 1987.
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CUDRD 5

CONOCIMIENTO QUE TIEMEN LOS ENTREVISTADOS DE: LA PROFESION
DE TRABAJO SOCIAL

No X
J.S. _TECNICO 30 25
LIC. ENT.S KIS 2R .33
RINGUNQ 56 46 67
TG T 21 120 100

FUENTE: Investigacidn Realizada en el I1.M.P., del 17 de Marzo
al 30 de Mayo de 1987.
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no 49 4538
S/D -~ " 38 4538
TOTAL 108 100

FUENTE: Investigacion Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzo

al 30 de Mayo de 1987.
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CUADRO 7

MEDIOS POR LOS QUE SE ENTERARON LOS ENTREVISTADOS DE TRA
BAJO SOCIAL

‘No 3
| POR_COMPARERQS 39 36.11
| BOR MEDIOS IMPRESO 6 5.56
| POR_INTFRES PERSONAL 7 6.48
POR INSTITUCIORZS
) OUE TIENEN T.S 3 2,78
S/D 53 49,07
TOTAL 108 100

FUENTE: Investigacién Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzo
al 30 de Mayo de 1987,
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CUADRO 8

CENTROS EDUCATIVOS, DONDE SUPONEN SE IMPARTE LA LICEN-
CIATURA EN TRABAJO SOCIAL

No 2
U N.ALM 54 33.12
Esc, de 1a§.E.P. 28 17.18
1 Esc, Particylaies 26 25,95
IP.N. - 9 5.53
S/D 46 28,22
TOTAL 163 100

FUENTE: Investigacidn Realizad en el I.M.P., del 17 de Marzo
al 30 de Mayo de 1987, '
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CUADRO 9

DURACION, EN SEMESTRES, QUE SUPONEN LOS ENTREVISTADOS -DURA
LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

SEMESTRES . No. % ’
1-5 3 2,78
1-6 11 10.78
1-7 1 .93
1-8 20 18.53
1-9 21 19.44
1 - 10 7 6.48
S/D 45 41.66
TOTAL 108 100

FUENTE: Investigaci6n Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzo
al 30 de Mayo de 1987,
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+ CUADRO ‘10

CONQOCIMIENTOS QUE SUPONEN LOS ENTREVISTADOS SE:-IMPARTEN EN
LA LICENCIATURA .

|_CONOCIMIENTOS | No, % CONOCIMIENTOS] No. %
PSICOLOGIA SOCIAL { 54 9.49 | PLANEACIQN 29 5.09
SQCIOLOGIA 51 8,96 [ADMINISTRACION 27 4.75
[[RABAJQ SOCIAL {50 8,78 FILISOFIA 22 3.87
COMUNICACION | 45 - 7.91 DERECHO 22 3.87
SALUD_ MENTAL 8 6.68 HISTORIA 20 3.51
l__PEDAGOGIA 37 6,51 ECONOMIA 18 3.16
SALUD PUBLICA ) 36 6.33 10008 17 2.99
_INVESTIGACION | 35 6.16 ANTROPOLOGIA 1 17
LESTADISTICA 29 5.09 HO _SABE 38, 6.68

FUENTE: Investigacidn Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzo

al 30

de Mayo de 1987.




20107 -

“CUADRO 117

FUNCIONES, QUE ‘SUPONEN LS I
CTADO EN TRABAJ

FUNCKUNES—lNo. % F}JNCIONES No. b4
| _iRABAJO DS COMUNTDAD. l.ﬁz__._l5A3P o ROCEHC LA - 24 1.7.02
} — TREBAJD DE GRUPOS_ ' 48 13.45 SUPEPMISIIN . _. 22 | g aa
| ESTUDIO DE CASOS [42 12.2¢4] _ T DD AS 19_) 4.09!

T
i
IHVESTIGACISH '%}s 1111 FROGRAKICINN 8 :2.34
: '
COOPLIYACIAN i S prave cIoy 1. ze
PROMOCION P24 7.02 I0RIENTACION VOCACICNAL 1 81
HO__SARE 39 j11.4¢

FUENTE: Investigacidon Realizada en el 1.M.F., del
al 30 de Nayo de 1087,

17 de Hurvzo
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CUADRO 12

ACTIVIDADES, QUE SUPONEN LOS ENTREVISTADCS, REALIZA EL
LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL

' : i

1 ACTIVIDADES l No I b _ACT[VIDADES No i * !
\ . B

SORIENTA E_INFORMA % 42 111, 381ANALIZA PLANES Y PRO. 1 19 ° 5.15:

DEALIZA ESTUDRINS SACIQ ]L35 ll 9.48 I 0D A S 23 E [ 25(

| reansza pymeeiisias | ose | 9,21 coucacion 2r s esj

PROMUEVE ACCICNES ey, | 32 18,68 lFsTARLECE EnLACES 195,117 4..5.9!

; | ; !

L IRGENTIZA _GRUPOS 28 7.87 PLANEA ,__,'_‘,l:_!i_}l_l
i

IRECCPILA IuFOREACICY | 26 | 6.78{EABORA TrEQEMIS 13_da 5;zl
:

ANALIZA INFORMACIOH 24 6,501 ND SARE 33 ‘10 L7t

FUENTE: Investigacion Realizada en o1 T.M.P., dol 17 e Mavzo
al! 3. de Mayo de 1357,
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LOS ENTREVISTADOS, SERALAL ALGUNA OFICINA DE TRABACO

FUENTE: Investigacién Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzc
al30 de Meyc de 123/

SOCIAL
Mo, k3 lo. o
S.1 11.10.°3 M0 97 89.
DOoNDCL

GUARDERIA- 7[6.49
SERVICIQ MEDICO 2 _;1.85
PERSONAL 1. o2
SERV. ADMINISTRATI{ 1 .92
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CUADRO 14y 15

Ho ¥ to. 3
s1 16  ]16.66
QUE HACE
CCRECTOR DE ESTILO 5 4.€3
TRABAJD ADMINISTRATIVO e 3.0"
ANALIZA _INFORMACIGH i 3 2.78
COORDINACICH CADEMICA ] o 1.35
PRCSRAMN  CURSQS 2 1.8
_—n0 _isn.e3
S/D 3% 32 41 —
T 2T AL 1108 jioc !

FUENTE: Investigacidn Realirade vn 2l 1.M.P., dol 17 cn tarze
al 0 de Mayo de 1207,
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c‘qu'k‘o 16’ '

ENEL PERSONAL BECADO, LOS ENTREV!STADOS SABEN DE UR
LICENCIADC-EN TRABAJO 'SOCIAL

No k1 A _ o k3
S1 & 7.41 i NO 100 02.59
| _QUE FUNCTONES REALIZA
SECARLO 3 4 310
NO_SABE 3 2. 18
{COORDNA ESTUDIOS 1 .93

FUENTE: Investigacidn Realizaca en el [.M.P., de) 17 de Harzo
al 13 do M-y0 de 1987,
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“CUADRO 1

LOS ENTREVISTADOS, SERALAN,
EMCEL INSTITUTO

7

QUZ NO HAY TRABAJC SOCIAL:
DEEIDC A

: No )3
FALTA DE_INFORMACION _ 12 11.11
NQ_SABZL . 12 11,11
TAL VEZ N0 SER HECESARIO 12 11.11
RTACIONES f 8 | __7.40
MO vav VACANTES 5 4.63
1 NO_HAY LN “CTIVIDAD DEFINIDA 2 1.85
LQ _REEMPLEZAN éTR:".S FERSONAS 1 .93
ES_UNA DISCIPLINA HUEVA 1 .93
S/D__ 155 50.93
TOTAL | 108 100 |

FUENTE: Investicacidn Realiza

1

da en el I, M.P., de

al 13 de Huya de 1987,

17 de Marzo
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CUADRDO 18

LOS ENTREVISTADOS SENALAN LA IMPORTANCIA DE CONTRATAR A

UN LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL

No. %
s 1 4z 38.89
FOR __QUE :

PARA MEJORAR _LAS RELACIONES ! 13 12.04

PARA_TRABAJAR INTERDISCILI, 4.64

PARA ELABORAR_PROYECTOS 2 1.86

ORIENTA _E _INFORMA : 1 .82

AYUDA A PLANAER RECURSOS 1 .92

REALIZA_ESTUDIOS SOCIQECO. 1 .92
_SIE_NE&LS4!_IL_'iB_ME‘Ill_QIIh‘\__I r .82 _

N0 SABE [ 18 16.67

FUENTE: Investigacidn Realirada en el I.M.P., del 17 de Marzo
al 13 de Mayo de 1287.
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CUACRO 18.1

LOS ENTREVISTADOS SERALAN LA IMPORTANCIA DE CONTRATAR A
UN LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL

No. 5
N0 23 21.29
POR QUG

NO HAY NECESIDAD 8 7.40
YA HAY MUCHO_ ADMINISTRATIV 2 1.36 |
_SE_DESCOMOCE” SU_APORTACION . LBE |

Yh LUS HAY 1 92

L . _s/;o 43 39.82

FUENTE: Investigacidn Realizada en el 1.M.P., del 17 de Marzo
al 13 de Mayo de 1987,
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CUACRO 19

LOS ENTREVISTADOS EXPONEN RAZONES POR LAS CUALES MO
SE CONTRATA A UN LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL

No b3 No., %
- N O 8 7.41
CUALES
POR QUE EL IMP. NO LD REQUIRE 2 1.85
NO SE CONOCE SU PREPARACION 2 1.85
IPOR_LA INVESTIGACION 1 .93
NO HAY PLAZAIS N 3 2.78
S1 . 59 54,63
S/D 4] 37,986
10T AL 108 100 a 7.41

’

FUENTE: Investigacidn Realizada en el I.M.P., del 17 de Marzo
al 13 de Mayo de 1987.
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CUADRO 20

L0S ENTkEVISTADOS, SERALAN, DONDE PODRIA PARTICIPAR-EL
LICENCIADG EN TRABAJO SOCIAL

No. %
DESARROLLO DEL PERSONAL 9 8.33
NO SABE 6 5.56
1_DESCONQCEN LQS PRQYECTOS 5 4.63
EN SERVICXOSFMEDICOS 4 3.70
L EN DESARROLLO PROFESIONAN 4 3.70
CUALQUTIERA 4 4.70
NINGUNSO 3 2.78
EX_ESTUDIOS SOCIOQECONOMICOS 3 2.78
EN_AREAS ADMINISTRATIVAS 3 2.78
PLANEACION ECONOMICA,
SOCIAL Y CULTURAL, 2 1.86
EN PROYECTQS EDUCATIVOS 2 1.86
ORIENTA AL PERSQNAL 2 1.86
GUARDERIA 1 92
SELECCTON DE PERSONAL 1 .92
| EDUCACION SOCIAL 1 92
T ke I o
EN CA‘PACITACION 1 : .92
S/D 56 £1.86

FUENTE: Investigacién Realizada en el I1.M.P., del 17 de Marzo
al 13 de Mayo de 1987.



- 117 -

BIBLIOGRAFTIA

Apodaca Rangel, Ma. de Lourdes, E1 Perfil Educativo.y
Profesional del Trabajador Social, Ponencia, U.N.A.M.,

México, 1985, pp 157 - 173,

Chdvez Carapia, Julia, Tello Pedn, Nelia, et al, La -
Formacién del Trabajader Social, Revista de Trabajo -

Social No. 7, E.N.T.S-U.N.A.M., México, 1981, pp 49-59.

Escuela Nacional de Trabajo Social, Evaluacién del -

Plan de Estudios 1976, U.N.A.M., México, 1985,

Escuela Nacional de Trabajo Social, Organizacidn Acadé

mica 1983 - 1984, U.N.A.M., México, pp. 127.

Instituto Mexicano del Petréleo, Subdireccibn de Prog -
mocién Industrial y Asistencial Técnica, I.M.P., Méxi-

co, 1981, pp. 14.

Instituto Mexicano del Petrfleo, 20 Aniversario, Sub -
direccién General de Capacitacién y Desarrollo Profe -

sional, México, 1985, pp. 47.
Manual General de Organizacién, I.M.P., Gerencia Admi-
nistrativa, Unidad de Organizaciones y Métodos, Méxi -

co, 1980,




10.-

13.-

14.-

15.-

- 118 -

Miramontes Cardends, Luis, Informe de Avance sobre el

Sistema de Educacién Abjerta, I.M.P., México, 1984,

Neri Espaia, Felipe, La Importancia del I.M.P., {Como
Rector Econémico y Clave del Progreso Nacional), - -

1.M.P., México, 1968,

pardinas 1lldnes, Felipe, Tablas para Experimentos Es-

tadfisticos, U.N.,A¥., México, 1983, pp. 327.

PEMEX, E1 Petrfleo, Petréleos Mexicanos, México, 1984,
pp. 139.

professional Development, Mexican Petroleum, Institute,

México, s/f, pp. 91,

Programa de Educacién Abierta para Adultes, I.M.P., -

México, 1984.

Salazar Hernindez, Ma. Guadalupe, Lineamientos sobre -
el Disefio y Evaluacifn Curricular que Orientan la Eva-
luacién del Plan de Estudios en la E.N.T.S. de la -
U.N.A.M., Ponencia, U.N.A,M., México, 1985, - -
pp. 132 - 156. R

salazar Hernindez, Ma. Guadalupe, Proyecto Perfil Pro-

fesional, U.N.A.M.-E.N.T.5., 1984,




16.-

18.-

19.-

- 119 -

Subdireccién de Desarrollo Profesional, Manual de Bien

venida, 1.M.P,, México, s/f, ppn. 60.

Subdireccién de Desarrollo Profesional, Reglamento pa-
ra Otorgamiento de Subsidios a Estudiantes de Escasos
Recursos a Nive) Licenciatura, I.M.P., México, 1981, -

pp. 11,

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEX1CO, Plan Rector -
de Desarrollo Institucional, U.N.A.M., México, 1984, -
pp. 247.

vValero Chdvez, Aida, E1 Campo Profesional como Marco -
de Referencia para la Elaboracién del Perfil Profesio-
nal del Trabajador Social, Ponencia, U.N.A.M., México,

1985, pp. 215 - 239.



	Portada
	Índice
	Introducción 
	Capítulo 1. El Petróleo Mexicano 
	Capítulo 2. Problemas que se le Presentan a la Profesión de Trabajo Social en el Campo Laboral 
	Capítulo 3. Alternativas de Reconocimiento Profesional del Trabajador Social en el I.M.P.
	Conclusiones
	Sugerencias
	Anexos 
	Bibliografía



