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‘PROLOGO.

El fin que he perseguido eneldesarrolio de este trabajo, e el de -

~‘,i,'rrafa|" de describir un breve y practico sistema de control interno de los diferentes

““almacenes que existen en una industria de sombreros de palma y no dudo que por -
mi inmadurez e inexperienciase encbﬁ’rraién con Virg:kios'%k _gﬁqrs quekeyspero»‘sa_

brdn pasar por alto.

Al realizar este trabajo he querido tambiin rendir un sencillo ho-
menaje a {a memoria de mi Sefior Padre (Q.E.P.D.), ya que el dedicd gran parte

de su vida al desarrollo de este tipo de empresa.

Espero que con el tiempo estas exposiciones puedan servir de nor-
mas al ser aplicadas en menor, igual © mayor grado de acuerdo con las necesida

des y volimenes de cada empresa.

En esta forma he terminado la presente tesis dedicando todos mis -
esfuerzes y con el deseo fervientede al canzar los mérites suficientes que requie-

re un trabajo de esta naturaleza, para ast tlegar a la meta anhelada.



. CAPITULO |
" GENERALIDADES.

La Industria de Sombreros de Palma .- En principio voy a tratar de

“explicarlo que es la industria de sombreros de palma en general, ya que este tra=

~bajo-se va a-realizar precisamente sobre una industria de este tipo.

Al decir industria de sombrercs de palma nos podemos dar idea que
se trata precisamente de aguellas industrics que tienen como principal materia el

sombrero de palma.

Mas que de una industria de transformacién, ya que estas transfor
man la materia, se trata de una industria que dd acabado a la materia prima que

en este caso es el sombrero de palma.

Para seguir adelante necesito dejar mejor explicado como llega es.
ta materia prima hasta las zonas industriales. El sombrero de palma se manufacty
ra ose teje con la llamada palma, que abunda en los Estados de Guerrero, de =~

Oaxaca y en algunos lugares del Estedo de Puebla.

Los indigenas habitantes en estas regiones, cortan la palma y lue
go ellos mismo la van tejiendo a mano hasta darle la forma de un sombrero. Es--
tos indfgenas se ven ayudados para tejer el sombrero con la mayoria de los miem

bros de su familia; o sea que en una familia casi todos sus miembros saben tejer -



el sombrero.

Hay que advertir que muchos de estos indigenas no estan dedica-
dos exclusivamente-a tejer sombreros, es decir, que esto representa para ellos un
segundo medic de vida, porque también se dedican al cultive de sus pequefias par

celas.

En el Estado de Oaxaca podemos sefialar los siguientes pueblos:
Sta. Marfa Ixcatlan, Coixtlahuaca, Plumas, Huapanapa, Papalutla, San Mateo,
Tlaxiaco, Teposcolula, lucund, Tepelmeme, Jocotipac, Tonala, Rio Blanco, etc.

Enel Estadode Guerrerotambién hay tejedores, enTlapa, Huamuxtitldn, Tlaxile, etc.

En el Estado de Puebla diremos que los dnicos puebles dedicades ~

a tejer son: San Pedro Atzumba, Chinango y los alrededores de Petlalcingo.

En el Estado de Oaxaca los pueblos indicados forman la Hamada -

Mixteca Oaxaquefia, o Mixteca Alta,

Ya que ha tefido el sombrero, el tejedor fo vende el dia de pla-
za en los pueblos mas cercancs y el comprador que es el primero de una serie de
intermediarios, se lo vende a otro y asi hasta llegar a la industria que es la que

va a dar el acabado definitivo.

Voy a tratar de ser un poco mas explicito sobre este comercio —

que se realiza con el sombrero de palma ya que tiene algunos aspectos realmen-



te pintorescos. -

Ty - fQil’]édq‘:oséh'fddc;;qd;é‘:déspué de :teiidc’) el sombrero se vende el dia

: de p!qz’é; ~'¢njé|'7p‘qbebldro en ofro cercano, a una segunda persona que lo adquiere

‘ 'y yraienr rﬁc;yb‘r“&:nfi;‘ii:d este lo lleva a otro mercado, para que al ser adquirido -
por ofra tercera persona, esta lo traslade a un centro de consumo en donde hay. -
varios compradores . Ya aquf en esta Gltima poblacién Interviene en la operacidﬁ

la oferta y la demanda.

Para mejor comprensién de lo anterior pongamos por ejemplo el -
Estado de Oaxaca, en que toda la produccion de los sombreros de la Mixteca se
venden en la Civdad de Huajuapan de Ledn, Oax., digo cesi toda la produccién,
. . ’ . . . -
porque al existir mas vies de comunicacidn muchos de los que adquieren sombre-
ros en algin pueblo, aunque esté cercaalapoblacién de Huajuapan, prefieren -

Hevar el artlfeulo hasta ofros mercados . ( México, Puebla.).

A Huajuapan de Ledn, Oax. llega el sombrero el dia que hay ma
yor operacion de comercio ambulante, y que en provincia se le Ilama "dia de -

Plaza".

"Huajuapan de Leén, Oax .- Ciudad cabecera de ese Ex-Distri-
to de Huajuapan con 8,415 habitantes, situado en la parte norte de la Mixteca

al margen derecho del Rio de Huajuapan afluente del Rio Mixteco, aproximada-
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mente a 1,600 m, sobre el nivel del mar a los 17948' 31 de latitud N, 979 46" ~~
31" Long. W. Greenwich dista 349.4 Km. de la Ciudad de México, dela carre~
fe;ra México, Puebla, Oaxacay a 196 Km. de esta ultima Ciudad. Comunicado
por Tehuacdn, Pue. por una carretera revestida, y con Juxtlchuaca, Oax., Putla,
7 Ouxr'., por <V:amrinos de he}r;dﬁfcs VﬁCLVJenfu con rutas aéreas a Puebla, Oaxaca, -
VJu)k(flqhuccu, Pinotepa Nacional, Putla, Tututepec, Jamiltepec. Productos agri-
' cﬁlyturar,vrgandderia, mineria y comercio, se cultiva maiz y frijol. En esta pobla
cidn se centraliza el consumo del sombrero de palma, tejidos en los zonas rurales
circunvecinas. En la Historia tiene importancia en la lucha de Independencia de
México y es cuna del Gral. José M. Cebatlos y Dosamantes. Toda la Mixteca -

Alta lo tiene como centro distribuidor. Su clima es templado y cdlido”.

Queda demostrade por fa descripeién que de la Ciudad de Huajua
pan de Ledn Oax., Tomada de un Diccionario Biografico, y Geografico de Mé&-
xico, su importancia como centro de comercio de sombrero de palma, provenien-
tes de la Mixteca Alta de la cual es esq Ciudad , distribuidor de muchos produc.

fos.

Ya en Huajuapan de Ledn, Oax. y después de varics manos por =
las que han pasado los sombreros de palma, estos son trasladados a los centros de
produccidn, o en otras palabras donde se encuentran establecidas fas industrias -

que lo van a terminar,
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Esfos centros de produccién se encuentran diseminados en nues-

fru Repubhca, pero.como principales podemos sefialar los siguientes:: Tehuccan, '

b,Pue., Pueblq, Pue., México, D.F., Toluca, Mex., San Francnsco del

S Gfo., etc..&

En estas poblaciones se encuentran establecidas las |lamadas.in
dustrias del sombrero de palma de las cuales se tomard una como ejemplo y o la-

cual me voy a referir en este trabajo.

Tomaremes la Ciudad de Tehuacdn , Pue., por ser la mds cer-

cana a la zona productora o tejedora del sombrero de Palma.

" Tehuacan, Pue.- Ciudad cabecera del municipio del mismo -
no;nbre. 35,000 habitantes. Situada en el valle de Tehuacdn al Sureste del Es-
tado, a 1676 M. sobre el nivel del mar, alos18927'51'* de latitud N. 97°923!
20'' de Long. W. del Mer. Greenwich al NE. de la Ciudad esta el cerro colorg
do. Climasemicdlido y clima semiseco. Lluvias muy escasas en Verano y prin-
cipios de Otofio. A 256 Km. de la Ciudad de México, con la que se une por la
carretera ‘México, Puebla, Orizaba, Veracruz; otras carreteras lo comunican -
con Hugjuapan de Ledn, Oax. y Teotitlan del Camino Oax., donde se bifurca ia
carretera de Huatla de Jiménez, Oax. Cuicatldn, Oax., por terminarse la ca—
rretera corta y directa de Tehuacén Pue., aQaxaca, Oax. La cruza el F.C, -

México Oaxaca y un ramal F.C. MéxicoVeracruz, que parte de la estacién de



: Esperanzc,Pue.,Comumcucnén c;lérea:d las Ciudades VderMéxico,‘ Il’uebyla‘," Cérdo- e
EI;:vjcj‘,‘Coqfr‘ziu;;c:alic‘os,F fy"illléhermc‘v)sa 'y Ouaxaca, ‘Produce, Maiz, frivilél, frig;,' t;l.fcjll.;

. ""‘fu','"_k:rhile‘, 'm‘urrania y uva, Por abundar en ella las granades se le Vcornz;x»:e p;)r "Te-

) huacén de las Granadas". Tiene buen ganado vacuno, porciney caprino.  Exis==
ten ricos yacimientos de platay plomo. La region tiene fama por sus numerosos -
manantiales de aguas minerales con propiedades curativas. Hay plantas embotella
doras de estos aguas que se distribuyen en todo el Pafs y que constituye la princi--
pal industria de la Ciudad. En la actualidad se ha desarrollado grandemente ‘en -
la Ciudad la avicultura, que en pocos affos se ha constituido en la 2a. fuente de
ingresos de la poblacién. Entre sus industrias tipicas se destaca 1a de objetos de-
énix mexicano llamado cominmente tecali o marmol de agua. En ella se distribu-
yen para industrializacién los articules, sombrercs etc., tejides de palma prove--
nientes principalmente de la regidn Mixteca de Oaxaca. Siendo de atractivo por
sus manantiales de aguas curatives esta lamada a ser centro turisticode importan-

cia mundial . Lugar que es visitado por turistas Nacionales y Extranieros ."”

Es una de los Ciudades mas antiguas del Pafs fundada en el o~

fio de 1540 y que cuenta con hoteles excelentes.

Actualmente en la Ciudad de Tehuacan la industria del sombre
ro de palma ocupa en relacion a la mano de obra utilizada, el tercer lugar de im-

portancia.



En algdn tiempo y mds especificamente en la década de 1930
a 1940, ocﬁﬁé la industria de la palma la principal fuente de ingresos de la pobla
€ién y por circunstancias muy especiales, como son nuevas vias de comunicacidn--
que se han abierto en la Mixteca Oaxaquefia, Tehuacdn dejé de ser el punto prin ;.
cipal a c;onde Hegan los sombrercs de palma, al mismo tiempo que en la Ciuddd’:'»‘f? :
tomaron auge las industrias de embotellado de agua y después ta avicultura, 'piasaﬁr L

do la industria del sombrero de palma a tercer lugar.

En Tehuacdn existen 3 tipos de industrias que se dedican af
acabado o terminado del sombrero de palma: Los talleres pequefios o familiares, —- -
los talleres medianos que son tos que mds abundan y algunos almacenes y talleres
de cierta importancia, que son precisamente a les que nos vamos a referir en este
trobc.xio.

El mercado principal de estas industrias, o en otras palabras

los mercados donde colocan sus productos terminados (sombreros de palma adorna-

dos) se encuentran en toda la Repiblica.

En algunos cosos de estas empresas, su mercado no se concre
ta al dmbito nacional, sino que se dedicdn a la exportacidn de sus productas, los
cuales encuentran buena acogida en Estades Unidos , Canadé, Centro América, -

Sud-America algunos ofros de Europa y Australia.
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Debido a ello serfo interesante que el Gobie’rndFederol sz

guiera una pohhca proteccnonlsfq, para que los sombreros de pulma t rmmados y -

uccquos, producro de esfcs industrias, pudlercm compehr me|or en

con ofros s_imi,lure:s de Japon, Hawai, etc. -

Aprdvecho exponer este punto, qunqﬁe br‘evémehte en este

ccpltulo, porque he encontrado al hacer este trabajo opiniones de algunos indus-=

,fr:ales en el sentido que muchas veces para que sus clientes en el extranjero prefie
§ . . 4 ”

ran el producto mexicano hay que hacerles grandes concesiones, y sdlo as¥ se pue~

de estar o la misma altura que el sombrero que envia principalmente la indusfria -

japonesa.

Et Gobierno federal, en su caso la Secretaria de Hacienda
deberia tomar algunos medidas que beneficiaran y aumentaran la exportacién de ~
los sombreros de palma, pues aunque en muy pequefia escala, el envio de esta mer

[ . . . 4
cancio al extranjero representa entrada de divisas a nuestro pafs y como consecuen

cia de ello e beneficio para nuestra balanza de pages .

Procesos de Produccidn.- Ha quedado asentado en el inci-

so anterior que la materia prima principal con la que se trabaja en este tipo de in-
dustries es el sombrero de palma en bruto, que viene de diversas clases, tamafios ¥

calidades .
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Pdra darle el ‘acabade necesario y preciso al s:ombire,rrcﬁ est\e" =
pasa por varios proceses que podrian ser |lamados procescs de prodﬁccriéniy que son
los siguientes:

1.~ Blanqueo.

2.~ Planchado.

3>.-; Azufrado y Pintado.

4.- Ribete y Toquilla.

5.- Diversos Adornoes .

A fin de comprender mejor estos procescs; vamos a comen~

tar uno por uno en sus diversos aspectos,

Blanqueo.- El sombrero que llega a [a industria que le va
a dar el acabado, se recibe en bruto, o sea que trae la palma tejida en forma de
sombrero, pero al natural, y por ello el primer proceso necesario es el blanqueo,

sin distincidn de clases y calidades de sombreros.

Este primer proceso le da al sombrero cuerpo, ya que como
se verd mas adelante la palma de que estd constituldo, al recibir una sustancia -
quimica a base de cido y secado por medio de azufre, esta se abre, adquiriendo

mayor corsistencia y tomando ademds un color mds blanco.

El proceso de blanqueo se efectia en la siguiente forma:

Se prepara una solucidn a base de dcido oxdlico e hiposulfito de sodio, en propor
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cién de 2 partes de hipasulfito de sodio por una de dcido oxdlico y se disvelve en- .

agua de colavi 7w

Pongumos un e|emp|o con cantidades y aplicando la propor
~ciénserfa,- 2 kls . de dcido oxdlico en4 kls. de hiposulfito de sodio, disuelto en -
‘ 80 ,|_i}fr05 de agua aproximudamenfe, a la que previamente se le disuelven 2 kls. de

cola'industrial . Esta mezcla se efectua cuando estd el agua hirviendo.

Con esta cantidad de preparacidn se puede conseguir blan-

“quear aproximadamente unos 7,000 sombreros .

Esta mezcla o preparacion como le hemos llamado, se pre-

.. - Cd ’, .
para en un recipiente, cuya capacidad varia segin o necesidades de cada empre
sa, y el cual recibe fuego para el calentamiento de la solucién por medio de un -

quemador ya sea de gas licuado o petrdleo crudo.

Una vez que lasolucidn esta lista, se tiende el sombrero,
. . ’ -,
uno por uno, en un patio a propésito para ello y después de hecha esta operacién,
- ¥4 - .
se rocia el sombrero con la solucién por medio de una manguera, que terming en
una especie de regadera, y que estd conectada al tanque o recipiente donde se —-

prepard o mezcla.

De esta manera al terminar fa manguera en una especie de

regadera la rociada al sombrero es pareja y uniforme.



preparacion antes dicha, -

los sombrercs a estos les es -

té dando el sol .

Enseguldcde :cjué se van rociando los sombreros, hay ‘que ir
los colocando en una estancia Hlamada "estufa”, que es una especie de un horno -
de ladriilos, que se cierra herméticamente, cuya capacidad varia segin las necesi
dades de la empresa, y que estd dotado de una hornilla donde se quema azufre una
vez colocado el sombrero. Esta colocacién debe hacerse minuciosamente y en ca-
pas superpuestas, es decir se pone una fila de sombreros con la cabeza para arriba
y ofra encima con la cabeza para abajo y asi sucesivamente para que las vapores -

del azufre penetren perfectamente en cada unidad y se vaya secando.

Cuando la estufa estd llena y se ha colocado el sombrero -
en la forma explicada, estase cierra herméticamente, se prende la hornitla con el
azufre, y se dejaasTporespaci ode 48 horas, y luego se procede dbrirla, pero an--
tes se conecta un extractor para que no queden vapores de azufrey se puedasacar el

. Ty d - .
sombrero, el cual se coloca a digposicién del siguiente proceso que es el plancha-

do.

Es conveniente hacer notar que este primer proceso repre--

senta el primer cargo a los costos de produccidn.

Para determinar el costo del blanqueo se tiene que prorra-
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’ tear en forma pareja a todo el sombrero estufado, sin que.importe sy calidad y ta-
mafio, ya que es el mismo material y tiempo el que e emplea para todo el sombre

. 0] s ae sl
ro, sin ninguna distincidn.

‘Cesi todo el sombrero.que se mete ‘o la estufa es de diferen
te tamafio y aqui'se podria objetar que el sombrero de tamafio mayor absorve un ma
yor cargo por este concepto que el sombrere mds chico que se lieva menor sustan-

. . 3 4 ’
cia de blanqueo; pero establecer un control para esta circunstancia serfa poco prdc
tico y ademds en la realidad se ha tenido la experiencia que esta diferencia es mi
nima y no valdria la pena aumentar el trabajo y complicar todc el sistema de cos-

tos y de contabilidad con auxiliares que son necesarios para llevar este control .

Ademds no se podria iniciar una drden de produccudn ex-
clusivamente con sombreros del mismo tamafio, porque abundan mucho las clases,
calidades y los tamafics y es necesario empezar laérden con varias de estas clases

y tamafios de sombreros .

Por ello, repito el costo de este primer proceso se tiene ~-
que prorratear en forma uniforme y pareja, tomando en cuenta la cantidad de som
breros que se estufan, las materia utilizadas y el tiempo de mano de obra que se -

emplea.

Planchado .~ El sombrero ya blanqueado o sea después de -

terminado el primer proceso, estd listo para el segundo proceso que es el plancha
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do, que se hace por medio de las maquinas planchadoras y de acuerdo con las Srde

nes de venta, segin los estilos que se vendieron.

Estas maquinas planchadoras consisten en yna horma de alu

“minio dividida en dos partes que embanan perfectamente una dentro de la ofra.y =
‘en medio de las cuales se coloca el sombrero que se va a planchar; estas hormas -
. .
son de muy variadas formas y tamafios y se conocen segin las claves de cada empre
sa. Lohorma, ensus dos partes, se coloca en una especie de soporte, con varias
y . ] . -

palancas, y que tienen unos quemadores de gas licuado que se ponen uno arriba de
la horma (en su cabeza) y ofro abajo en la base, para que calienten al molde u -
horma. Cuande esté a la temperatura deseada el molde se abre en dos partes -
por medio de las palancas y se coloca un sombrero. Emseguida se mueve otra pa-
lanca para que la horma se cierre a presion y as? quede planchado el sombrero que
se colocd. Pasando unos segundo se vuelve abrir el molde por medio de la pa-

lanca y se saca el sombrero .

Desde luego en este proceso hay que ir planchando los =~
sombreros de acuerdo con el grueso de la palma, es decir se escogen los de pal-

ma gruesa y los de palma delgada y se ptanchan por separado.

El costo de este proceso se calcula a base de la mano de
obra empleada, que se paga a destajo o sea segdn las unidades planchadas, a la

que se le aumenta el gos empleado en el calentamiento, mds depreciaciones y -



espuds del proceso de planchado, ~

_alguncs de os:fiposide te erc,er_b_'r'okceso gue es el azufrado o pin

7. Hay. que aclarar que este tercer proceso se utiliza poco, es
decir que ta mayoria de los sombreros no son azufrades o pintado, sino que pasan -

directamente del planchado al cuarto proceso que s el ribeteado y toquillado,

Sin embargo este proceso existe, para poder utilizar aque~
llos sombreos, que a pesar del blanqueo, su palma sigue verde y no pueden ser ven

didos con la palma al natural y hay que azufraros o pintarios.

Este proceso se hace en forma manual, adhiriendose el a~
zufre a cada uno de los sombreros o pintandolos con pintura por medio de una bro

chay en muchos casos con una pistola de aire movida por una compresora.

El costo de este tercer proceso se calcula también con la -
mano de obra empleada, que se paga a destajo, los materiales utilizados y log --

gastos directos e indirectos.

Ribeteado y Toquillado .~ Este proceso se divide en dos, -

que son el poner ribete y el poner toquilla.

Ribete .- Esta subdivisién del proceso asu vez comprende ~
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dos operaciones que sonk:k‘el recortado del sombrero én su orilla, que la deja lisa -
para que se le ponga el ribete propiamente dicho, kque consiste én'poner alrededor
de esa orilla, como remate de la falda, una cinta de pléstico que puede ser de di-

versos colores o blanco, si se quiere.

Toquilla.~ Luego que el sombrero tiene ribete se pasaa -
que se le ponga Ia toquilla, que consiste en una cinta de diferentes colores, an-= "

cho o angosta, que se case alrededor de la base de la cabeza del sombrero.

Ambas operaciones de este proceso, ribete y toguilla, se -
casen en maquinas de coser hechas a propdsito para esta clase de trabajo y por o-
breros especializados en cada operacién, es decir uno efectia af recortado y ribe

te y ofro cose la toquilla.

El costo de este proceso igualmente se determina por la -
mano de obra empleada que se liquida también a destajo y el material empleado,

y gastos directos e indirectos.

Diversos Adornos .- Este proceso comstituye el Gltimo por -
el que el sombrero pasa para que tenga un total acabado. Sin embargo hay que -
hacer notar que muchos sombreros para estar terminados ya no necesitan de este -
proceso, o sea que con el anterior de ribete y toquilla quedan arreglades porque

asi o requiere su venta.
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: En Vc'dmbi_o"ha‘y.otros que por las mismas necesidades de fa-

‘venta'si necesifan de‘éfrqs,qddl"nos como son ponerles ofilics, dibujos pintades, flo

as:con. nombres.alusives, bordados en estambre, etc..

“Igual ‘que los procesos anteriores, el costo de produccidn -

se.calcula porila'manoc de obra empleada, fos - materiales utilizades y los gastos --

que deben cdrgérsele .

Con esto hemos tratado, los distintes proceso que lleva un
acabado de un sombrero de palma, para estar en condiciones de ser remitido a los

mercados de corsumo.

Al terminarse este proceso o el anterior, cuando ya esta -
totalmente acabado el sombreo, este es colocado en el almacén de articules ter-
. 4 . ~ Ld re
minades, para que de allise disponga para su empaque y embarque seglin las Srde

nes de venta o pedidos de los viajeros o representantes .

Cabe comsignar que algunas veces se venden sombreros sin
. L4 ”~ . »
ningGn acabado, Gnicamente con el primer proceso de blanqueo, porque el clien-
. -’ .
te o7 lo requiere ya que él mismo cuenta con taller para darle su acabado. En ese
H

caso del primer proceso el sombrero pasa directamente a! almacén de articulos -

terminados.

He tratado aunque brevemente los proceso de acabado de un



somb‘;éirvq depalma ﬁué "“lfl‘e’v‘a‘ a ca B‘o"unc industria de sombreros de palma para -
pcﬁé;' su "‘d:-tl«"cul‘é ek; condiciones de satisfacer las necesidades de los mercades Na-
cionales y algunos del Extranjero, dando con ello una idea general de ector proce~
sosque Hlamamosde produccidn; y que en algunos casos pueden uumenfdrse, sean

las exigencias.

S Organizacién Interna. = Laoorganizacidn i
industia de sombrerosde palma la he simplificado en una gréfica departamental que

aparece en este frabajo y a la cual en este inciso me voy a referir.

Esta organizacidn departamental tiene como directores o ~
ejecutivos a un Gerente General y a un Sub-Gerente del cual dependen los 5 de

parfamentos en que se divide la organizacidn interna de la empresa.

No me voy a referir al personal que se necesita en cada de
partamento, porque esto puede variar segin las necesidades y el movimiento de -
cada empresa en particular; lo que se podria decir es que ademds de gerente y -
sub-gerente, como minimo se necesitard ung persona como encargada o responsa-
bie en cada uno de los 5 departamentos, incluyendo el de contabilidad que en ~

este caso el responsable serfa el Contador de lo empresa.

&

Por lo tanto solamente trataré de la funcidn especifica de
coda uno de los departamentos, explicados en la grafica a que antes he hecho -~

mencion.
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Gerente General .~ Esta persona que <eria el eiécqh’vo di=
recto y responsable de todo el funcionamiento de la empresa; el cual deberd estar
en contacto directo con todos los departamentos y recibir a su vez los informes y -
movimientos de cada uno de ellos. Esel princip§| en la organizacidn y sobre el —
recaé toda la responsabilidad del movimiento de la empresa y debe dictar las me=

_didas necesarias y convenientes a todos y cada uno de los departamentos cuando le

juzgue necesario, para el buen funcionamiento de ellos y de todos en general.

Ademds el gerente general o apoderado de la empresa debe
& informar al Consejo de Administracidn, si es que es Sociedad anénima, de lamar
cha del negocio, de los proyectos y de los obstaculos que en su caso hubiera y que
pudieran impedir el progreso de la compafifa, en caso de que la empresa no sea -
. .. P c .
sociedad andnima podra ocupar el cargo el propietario de la misma o alguna perso
na.gue este nombrard , teniendo las mismas funciones a que me he referido con el

solo cambio de que el informe lo daria al propietario Unicamente.

Sub-Gerente .- Esta persona es el que realmente tendrd que
estar en mayor contacto con todos los departamentos para que através de el quede
informado el gerente general del buen funcionamineto de todos los departamentos

de la empresa .

En caso de ausencia del gerente general, el sub-gerente -

de la empresa tendrd a su cargo {as funciones inherentes al gerente, mismas que
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desarroliarg por. el tiempo. que.dure la. ousencia

tre el geren're general 'y los atros 5 depar’rcmenfo; de la empresa. S

Departamento de Compras .- Este departamento tendrd a su
- - . . : -t »
cargo proveer a la empresa de todo aquello que es necesario parala produccidn y
mantenimiento de la misma, tanto de toda clase de materias primas, como de he~
rramientas, refacciones, mdquinas y de todo lo que se utilize en la produccidn.
En este tipo de industria este deparfcmenfo adqune.e singular importancia, porque
estard en contacto con los proveedores de la materia principat que es el sombrero

de palma ya que ellos mismos traen su mercancla a la poblacidn.

En el caso de la compra del sombrero de palma, este’ depar
tamento deberd estar bien informado sobre las necesidades de fa empresa para sa-
ber que clase de sombrero va adquirir semana con semana, en el dia que los pro—-

veedores de sombreres Ilegan a la poblacion .

Deberd también tener la existencia de todas las demds ma-
terias primas que se emplean en el acabado del sombrero, para solicitarlos a tiem
po y que no se emtorpezca por falta de alguno de ellos, la produccién o acabado

del sombrero,

Este departamento auterizara todos los pagos correspon —
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dientes a los compras que realice, no sin'antes recabar el visto buenc'del gerente = 7

o sub-gerente y la conformidad del contador de la negociacidn .

Informard al departamento de contabilidad sus movimientos =~

para formular el sistema contable y los estados financieros ..

Departamento de Ventas .- Este de'purfuménfb tendrd asu '~

cargo todo lo relacionado con las ventas de los articulos, la promocidn de las mis
mas fa publicidad y deméds funciones para la adquisicion de nuevos mercados, tam-
bién tendrd a cargo suyo todo el personal: viajeros, representantes o distribuido-
res que se necesiten y estard en contacto con ellos para pasaries las listas de pre-
cios de ventas de los sombreros, igualmente estard en continuo contacto con la -~
Vc|ielnfe1c: para mejor satisfaccidn de la misma y poder darle mayor atencién. Turna

rd al departamento de produccién através del sub-gerente las ordenes de produc--

¢ién, de acuerdo con los pedidos de sombreros que se reciban.

En la misma forma estard en contacto con el departamento
de compras para informarle de los clases y tipos de sombreros que se deben com--

prar.

Este departamento también sera resporsablee de todo lo re
lacionad: o la forma de pago y crédito de los clientes; efectuard todas las cobran
zas en relu:idn a las ventas y dard informe de todas sus funciones al departamento

de contabilidad.



24

Deparfamento de produccidn .- Este deparfomento’ lyleva”r’é -

a éubo todas fos procesos de acabado al sombrero de palma y a les cuales nos he-
7 mos referido en el inciso anterior; por o mismo serd el responsable directo de la -
buena marcha de la produccidn y del personal que se necesite para operar en to-"

dos los procesos de acabado del sombrero.

Recibird las Srdenes de produccidn o de taller del departa
mento de ventas y sobre las que trabajard y eloborard los sombreros en etlas espe-
cificados, para que al terminarlos los entregue ol departamento de embarque al -

cual nos vamos a referir enseguida.

La materia prima necesaria tanto sombrero, como las demds

que, utilice en la produccidn, las solicitard del departamento de compras.

En la misma forma solicitard de ese departamento todo lo -
necesario para la maquinaria e implementos que utilice en la produccidn y sus re-

facciones .

De todos los costos de producidn informaré al departamen-

to de contabilidad.

Departamento de Embarque .- Este deparfomento desempe-
fia la funcidn de surtir los pedidos de la clientela; que le turne el departamento

de ventas y por o tanto se encargard de embarcar cuands el articulo le sea -
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entregado porel almacén de articulos: terminados .

.+ - Reportard todos los embarques al departamento de contabi-

Depﬁrfamenfo de Contabilidad .~ Este departamento lo he ~

‘ dei;:dd a propdsito hosta el Gltimo ya que constituye el mds importante dentro de -
la organizacidn interna de la empresa, puesto que a él llegan todos los movimien-
tos de los demds departamentos y de acuerdo con los datos que de ellos obtenga -
hara funcionar el sistema contable y formulara los Estedos Financieros de la empre

sQ.

Debe estar en contacto con todos fos departamentos, con -

el gerente y sub~gerente.

Este departamento, como ya se ha dicho, estara a cargo ~
del contador de la empresa y si las condiciones econdmicas lo permiten , podrg -
contar con un auditor para la vigilancia de todos los departamentos y asi estar -~
en mejor condicién de formular los estados que reflejan la realidad de la mar—

cha del negocio.

Se puede decir que este departamento de contabilidad es

la columna vertebral de la empresa, en el cual se verdn reflejador todos los mo-
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vimientos del sistema departamental o que nos-hemos referido;

S importancia.- Este tipo de indu;trioﬁ fiene importancia
dentro de la economia de la ciudad de Tehuacdn, porque en relacién a la mano de
obra que utiliza en la poblacidn puede considerarse que ocupa el tercer lugar; a-
demds de ello, por sus muchos talleres familiares se constituye en el medio de in-

gresos de familias de escasos recursos.

La industria del sombrero en Tehuacdn, se puede conside~
rar comouna tradicién debido al lugarque enalgin tiempo ocupéesta Ciudad como ~
consumidora de todos los articulos tejides de la palma (sombrecs, etc.), dada su
cercania con la Mixteca Alta Oaxaquefia, productora o tejedora de todos ellos, -

¥ que no contaba con ninguna via de copwnicacion.

Aungue ya he tratado esto en el primer inciso de este ca-
pitulo , me permito volver a insistir sobre la importancia nacional que podric te-
ner este tipo de industria si se le alentara en la exportacién de sus arficulos, pa-
ra que compitiera favorablemente con industrias similares de otros paises, ya que
por la experiencia que se ha tenido, el sombrero de palma mexicano tiene bastan

te aceptacion en el extranjero.

Por lo tanto se puede decir que la impertancia regional -

de esta industria esta en relacién a la mano de obra utilizade; y su importancia
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en el plano nacional lo representa el amplio campo que tiene la exportacidn del -
sombrero de palma, con posible beneficio a |a economia del pafs por la entrada de

divisas.



Consideraciones Generales.= Al empezar a‘trdtar: el desa~

rrollo'de este capitulo, quierd antes explicar brevemente el porqué haber tomado=
como base para nuestro trabajo el estudio del control de los almacenes enund em

presa industrializadora de Sombreros de Palma.

La mayorfa de los Contadorés Poblicos al hablar del control
interno de una empresa se refieren Gnicamente al examen del control interno para
fines de la emisidn de un dictdmen sobre estados financieros, pero casi nunca al

examen del control interno general de una empresa.

El Contador Pdblico en la actualidad y en nuestro medio - .
tiene un campo de actividades muy variadas y entre otras podria ser contratado pa
ra implantar un sistema de control general en una empresa, o bien en una determi

nada actividad o departamento de la compafifo que lo contrata.

Como mds adelante explicaremos uno de los principales -

objetivos del control interno es la proteccidn de los activos de un negocio

Considerando que los almacenes en este tipo de industrias
representan un importante rengldn del activo circulante, 15gicamente requiere la

implantacion de un buen sistema de control para su mejor funcionamiento y efi--



Concepto de Control Interno.? Diversas son las definicio-

nes del control internc que se han dado hasta chora, pero para nuestro tema vamos
. ’ L4
a‘recordar tres de ellas, por considerar que son las mas aceptadas y rednen los re-
. . >, . * . - .
quisites minimos que mds adelante nos servirdn para poder comprender mejor algu~

nos aspectos de este trabajo.

El control interno tiende a que una fase contable o admi-
nistrativa no se desarrolle en un solo departamento. Se puede decir que es el sis~

tema o politica contable o administrativa que sigue una compaitia.

" El control interno comprende el plan de organizacidn y
todos los métodos y medidas adoptades en un negocio para salvaguardar sus bienes,
verificar la exactitud y seguridad de los datos de contabilidad, desarrollar la e-

ficiencia de las operaciones y fomentar la adhesidn a la politica administrativa
prescrita”. (Comité de Procedimientos de Auditoria del Instituto Americano de -

Contadores 1947/1948 boletin internal Control).

"En su sentido m& amplio, control interno es el sistema -

por el cual se da efecto a la administracién de una entidad econdmica.
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] e %4 . -
En este sentido, el término administracidn se emplea para designar el conjunto de

actividades necesarias para logara el cbjeto de la entidad econdmica. Abarea, - -+

por lo tanto, las actividades de direccidn, financiamiento, promocidn, produceién,
distribucién y consumo de una empresa; sus relaciones piblicas y privadas y.la vigi
lancia general sobre su patrimonio y sobre aquellos de quienes depende su conser-

vacidn y crecimiento”. (Boletin ¥ 5 Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos), ' -

Una vez conocida la definicién de Control Interno, pasare

mos ahora a ver cuales son sus objetivos.,

Los principales objetives del control interno los podemos -

reunir en cinco.

1 .- Comprobacién de la veracidad de los informes y esta-
dos financiercs, asf como de cualquier informacidn o dato que proceda de la con-

tabilidad.

2.~ Prevencidn de fraudes, y en caso de que sucedan, po

sibilidad de descubrirlos y determinar su monto.

3.- Localizacidn de errores y desperdicios innecesarios, -
promoviendo al mismo tiempo la uniformidad y la correccidn al registrar las opera
ciones.

4.~ Estimular la eficiencia del personal mediante la vigi=-



.= En general; ‘para_salvaguardar os bienes y. obtener un

o sobre todos los aspectds vitales de un negocio.

La comisién de procedimientos de auditoria del Instituto -

Me}(igd‘nb'dé,Cdnt&déra PGblicos, resume los objetivos de control interno basdndo

e ".‘ . . .2 . .
se en la.informacidn, la proteccién, y la eficiencia.

Por fo tanto de lo anterior se desprende que son fres los ob
fetivos:
a).~La obtencidn de informacidn financiera correcta y se-
gura.
" b).-La proteccién de los activos del negocio.

.o .. ..
c).-La promocion de eficiencia de operacion.

Conocidas {as definiciones y los objetivos del control inter
. ¥4 .
no es conveniente hacer mencidn de los elementos del control interno.~ que se a-

grupan en las siguientes clasificaciones:

1 .- Organizacién.
2.- Procedimientos.
3.-Personal .

4.~ Sypervision.



1.-Organizacién.
. Divisidn de labores.

d '?Asvlgr)gc'ién ,,criéf{iesp‘bns‘ébi|j_dhdés‘.‘,' -

*‘a .= Planeaciény Sis‘témat‘iiq‘déﬁ;b :
2.~Procedimientos. .~ b .=Registros y formas.

‘¢~ Informes,

a.-Entrenamiento.
G _b.-Eficiencia.
3.= Personal

c.-Moralided.

d .- Retribucidn.

-
O

4.~ Supervision.

El exito de un organismo social depende directamente de su
administracidn y solo através de &sta, de los elementos materiales y humanos con
0} ¢ . [ %4 - . -
que ese organismo cuenta. La administracién se dd en donde quiera que exista un
organismo social, aunque I8gicamente serd mas necesaria cuanto mayor y mas com

plejo sea este.




++: Clasificacién de los Almacenes.~ Los almacenes que sere

quiefen",éh:e;ie':t;pg c_lérre"mpvr;gd sle sombreros de palma se clasifican en tres grupos:

1.~ Almacén de Material Directo-

2.~Almacén de articulos en proceso.

‘3.~ Almacén de articulos terminados,

Una de las consideraciones de mas importancia respecto a =
la localizacidn del almacén es la refativa a si debe estar centralizado o no. La
centralizacidn de los almacenes suele ser practica en el caso de empresas peque—
fas o empresas de poco movimiento en las que se puede colocar el almacén en una
situacidn central en relacidn con las dreas de trabajo a las que sirve. La descen-
tralizacién del almacenamiento o sea la instalacidn de almacenes departamenta-
les para los articulos que sélo utilizan determinados departamentos ofrece determi
nadas ventajas como las de evitar manipulaciones y registros innecesarios, asico~
mo retrasos en la entrega a las dreas de produccidn, como es ! caso especifico -

de estas empresas.

En relacién con la disposicién del almacén cabe decir que
este no.debe ser ni demasiado grande, ni demasiado pequefio, a fin de no dar lu-
gar a desperdicios de espacio, tiempo y esfuerzo ni a que las operaciones sean po
co eficientes por el aglomeramiento de materiales y empleados. Sin embargo de-

be tenerse siempre presente que ninglin negocio es estdtico y que el almacén de-



Un almacén bien dispuesto debe contar con espacio sufi=

ciente para la inspeccion de fos materiales tanto de entrada’como de alida..

Medios adecuados de almacenamiento .- La seleccién e ~=
instalacidn de los medios de almacenamiento se pueden basar en los siguientes re~

glas:

a).~Lograr que el recibo, almacenamiento y entrega de -
las materias sea facil, rdpido y seguro.

b) .~ Contar con medios adecuados para identificar y loca-
lizar facilmente el material almacerncdo.
c).~Disponer del equipo de almacenamiento adecuado, -
tanto respecto a su tamafio como a su capacidad de carga, de acuerdo con los ma
teriales que se van almacenar.

d).-Contar con medios de proteccidn contra dafios y dete
riores .

Su Organizacidn .- Por considerarlo conveniente para el
mejor entendimiento de las funciones de organizacidn de los almacenes de som=

breros de palma, comenzaremos por recordar la definicidn de organizacién.

El concepto mds aceptado de organizacidn es el siguien-



as.

" Es la-estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las fun

tividades de los elementos materiales y humanos de un organis.

“Por o que hace a los actividades del departamento del al-
macén en Cna empresa indusfrial; estos consisten fundamentalmente, en la com=-
_pra de material directo; almacenamiento, produccién y venta de productos termi.

nados’. '

Dada la importancia que representa en esta industria lo in
versidn en mercancias, es necesario designar un personal honrado y capaz para -
_hacerse responsable del manejo y conservacidn de los materiales y con capacidad
y conocimiento de la mercancia, sobre todo en este fipo de industrias que requie

re un conocimiento especial por la diversidad y clases de sombreros.

El almacenista o encargado del almacén, debe conservar
una constante vigilancia sobre las existencia cuya custodia se le ha encomenda-
‘do, y para ello serd necesario establecer una organizacién o control especial ~=
dento de! almacén mismo, en la que haga constar el movimiento de las mercan--

cias como son entradas, existencias y salidas de mercancias.

Para el buen funcionamiento de este control deberdn de

establecerse los siguiente documentos esenciales:
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1.-"Notas de entrada de almacén.
2.~ Tarjetas de existencias.

3.~ Notas de salida de almacén.

Cabe hacer notar que en este hpo de d'cu,
tal |mpor1'ancia referirse al nimero de unidades,. ya que es la existencia y manejo

de dichos materiales lo que debe vigilarse por medid de una adecuada organiza--

Notas de entrada de almacén.- Estas notac las identificare
mos con e! nombre de informe de material recibido y en forma genérica no es mas
. - . » -*
que uha constancia expedida por el almacenista en las que describe las mercancias
YN T ” . 0 . ”
recibidas en cada ocasidn; éste informe, nota o aviso, es Gtil no sdlo para el al-
macén mismo en cuanto a su organizacidn interfor, sino tambien para ofros depar-

tamentos de la empresa como el de compras, contabilidad, etc..

En el capitulo subsecuente hablaremos con més detalles so

bre el tipo de rayado adecuado para esta empresa.

Tarjetas de existencia.-Una vez que la mercancia ha sido
recibida, y cuando ya se ha tomado nota de su ingreso serd necesario almacenar~
la, colocdndola en el sitio mds adecuado de acuerdo con su naturaleza. Al efec

to, el almacén deberd contener una serie de anaqueles ya sea de madera o de -~



fierro para que el material se conserve en los mejores condiciones posibles.

Cada clase. espech { détﬁd?ériu 1, debidamente ucondicion_q ‘
do en el sitio que le corresponde, debe estar controlado por una tarjeta en la que
conste, ademds de la descripcidn de la mercancia, etc., la cantidad de unidades

que debe haber en existencia.

El uso de les tarjetas de existencia es sumamente senciflo -
y se desprende claramente la finalidad de fos datos en ella expresados asi come su

fuente de origen.

£n cualquier momento, por supuesto, las unidades en exis-
. - . . ege ” . .
tencia segln la tarjeta deben coincidir con las que fisicamente se encuentran en

el almacén.

Notas de salida de almacén.- Asi’ como los informes de ma
terial recibido son una comstancia del material recibido, a7 también las notas de
salida del almacén tienen por objeto informar acerca de 1a mercancia que sale de

N (%4
almacén a fos diferentes procescs de produccidn.



CAPITULO ml

OPERACION DE LOS SlSTEMAS it

realizan en.una empresa respecto a ellos:

DE CONTROL

a) = Obtencidn — Compra.

b).~ Transportes Externos — Empaque; tr&fiﬁ 3

1‘ré¢ibo

c).~ Almacenamiento de materiales = Confro\ de inventa--
rios, :

d).= Transportes internos — Manejo de materiales.

Independientemente de su posicidn en la estructura de la or

ganizacidn, cada una de los cuatro fases del control de materiales debe organizar

se tomando en cuenta su apecto funcicnal a fin de incluir en cada una de ellas to-

dos los asuntos que pertenezcan a su drea de operacidn definida.

Comprar .- Esta subfuncién se encarga de todes los puntor re

lativos a la obtencidn de materiales, su importancia dentro de las actividades de -

la empresa depende del grado de valor que representan los articulos que se venden.

Les actividades de esta subfuncion pueden sintetizarse en -
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lecer y mantener registros cue'indiquen los mate—

“riales; ‘sus fuentes de ‘abastecimientos, ﬁrecidé’y:édhﬁdadé disponibles.

nes en busca'de posiblesisim— """

4.~ Obtener cotizaciones de los proveedores.

5.~ Acumular y anafizar cotizaciones.

6 .~ Seleccionar proveedores y colocar las drdenes de com-

pra.-

7 .~ Seguir las &rdenes de compra para que la entrega se —
realice de acuerdo con lo especificado.
8.~ Verificar las facturas del proveedor para comprobar el
cumplimiento de los términos acordades.
» ? .~ Mantener registro de todas las compras.
10.- Coordinar con los demds departamentos los asuntos que

- se relacionen con la obtencién de suministro.

Embarque trafico y recibo.- Los embarques se refieren a

la preparacion de la mercancia, parasu envié fuera de la empresa.



© 2.~ Deben ser de fécil manejo.

3.~ Deben ajustarse a las dimensiones y especificaciones =

~ exigidas por los reglamentos para envios postales y de express terrestre y dereo.

Ademas es conveniente que los tamafios y tipos de envese -
se normalicen en lo posible. Debe evitarse el empleo de envases y envolturas mul

tiples, mediante el disefio de un solo envase que ofrezca proteccidn adecuada.

Respecto a los medios de transporte, el barco ofrece un -
medio barato para grandes volimenes, aunque es muy lento. En contraste con es-
te medio de transporte estd el Express aéreo que es el mds répido aunque general-
mente sélo se emplea en el caso de mercancias ligeras por su costo elevado. En-
tre estos dos extremos existen diverses medios de transporte cuyo uso muchas veces
implica una decisién por parte del jefe del departamento de embarque, quien de-
be conocer las clasificaciones en que pueden agruparse las mercancios de acuer-

do con los porteadores, clasificacién a base de la tarifa.
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- Recibo o-recepcion .= Es la-funcién por ta cual se aceptan -
fos envi& de mercancia o materiales con base ‘en ta copiade la érden de compra-
* expedida por-el ‘departamento de compras, e informar.a este departamento si exis-

ten anomalfas respecto a la calidad y cantidad:. "~

Control de inventarics .~ Un control efectivo de inventa— -
rios garantiza el poder disponer de las cantidades adecuadas de materiales para —
hacer frente o fas exigencias excesives. Cuanto mds complicado sea el proceso. -
de fabricacién de un articulo, mds detallado debe ser el control de los materiales

que infervienen en su elaboracién,

. . . .

Ademas de esa funcidn reguladora de existencia en alma-
. . . o as .

cén, el control de inventarios se ocupa de la localizacion, almacenamiento y -

registro sistematico de los materiales a fin de poder dar el mejor servicio a los de

partamentos de produccidn, al menor costo posible. Un hecho que se olvida con

mucha frecuencia por el personal de una empresa, es que las existencias de mate

riales representan una inversion de mucha consideracidn y que esas existencias =

deben verse siempre como si se tratara de dinero en efectivo, siendo por comsiguien

te de vital importancia este aspecto de control de los materiales.

Manejo de Materiales .- Esta subfuncién se éncurgo de —
transportar el material a los diferentes procesos de produccidn y debe hacerse de

la manera md adecuada y eficiente para evitar demoras y pérdidas de tiempo en

BiBLIOTESA eearrnng
[ RN



42

la elaboracion del producto..

""" Coneste terminamos el estudio del control bajo el aspecto

-general-de control:de:los materiales:y a:continuacidn pasaremes a desarrollar el e

tudic especifico de’ mat: irecto, ar'f}fcb‘lés en proceso y productos terminados

en-una empresa industrializadora de sombreros de palma.

Control de Materia Prima.~ En la mayoric de las industrias

vemos que trabajan con materia prima, la cual al mezclarse o tratarse en determi-
nada forma y después de sufrir uno o mds procesos, obtienen un producto totalmen
te diferente y de cualidades igualmente diferentes a las materias primas que inter
vinieron ensu produccién, En la industria del sombrero de palma, como ya quedo
dicho en el capitulo |, la materia prima es precisamente el sombrero en bruto y -

este puede ser de diversas clases y calidades.

Material Directo.~ Su costo comprende el importe pagado -
por suadquisicién mas todos os gastos directos necesarios para llevar el material -
a los dlmacenes de 1a empresa, se refiere a todo aquel material que se incorpora

y se vuelve parte del preducto manufacturado .

Segun nos indica el maestro Sealtie! Alatriste en su libro -

"Técnica de los costos”, el material directo admite 3 clasificaciones.

a).-Materia prima es aquella sujeta al proceso de trans-



simplemente se agregan a este (en nuestro caso las herraduras, -

ilacraries de pldstico que se adhieren al sombrero en forma de adorno).

¢)um Accesorios de produccién, quesonel hilo, ribete ahu-.
v ldabf);‘ciri‘fd dé_' dlgodén para fa toquilla que pesan a formar parte integra del som-

brero. -

No deben confundirse estos Gltimos con los accesorios ge-
nerales de produccidn, los cuales prestan un servicio general a la fdbrica y deben

considerarse como gastos de fabricacién,

Como ya quedd explicado en el capitulo anterior para es-
te tipo de industrias existen 3 almacenes en los cuales se controla el sombrero en
bruto, el sombrero en proceso, y por Gltimo el sombrero ya completamente termina

do.

Al Hegar el sombrero al almacén de material directo, el -
almacenista formulard su informe de material recibido {Fig. 1) por triplicado dis-

tribuyendcs e en lasiguiente Forma:

lo.~ Original para ef departamento de contabilidad.
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204= Copia para el departamento de compras‘. =

-3~ Copia para el almacén.

A continuacién mueve su farjeta de almucen (f|g.# 2) ul re
' clblr el departqmento de contabilidad e! original del informe de maferlcl rembldo
' envmdoporelulmucén autoriza el pago y opera la tarjeta de inventario (Flg. # 3)

correspondlenfe:

Los movimientos anteriores dan origen a los siguientes a—

sientos.

1.~ Almacén de material directo. $
a).- Proveedores. 7 ' $
Por la compra de sombreros.
2.~ Proveedores. $
a).~ Caja o Banco. $

Por el pago a proveedores del sombrero comprado.

Toda clase de material, materiaprima, material de operacién
material de comservacién accesorios, papeleria, etc. se requisara al almacén -~
(fig ¥ 4), el almacenista al finalizar el dfa debera informar al departamento de -
contabilidad las salides que haya operado durante el dia; aqui’se mueven las tar-

. jetas de inventarios y se hace la aplicacidn a las cuentas u drdenes de produccién

segin el caso que nos indica la nota de salida.
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..o Este'movim rigina el siguiente asiento:

El. movimiento de la cuenta de almacén de material directo tratare=

mos-de explicarlo por medio del siguiente esquema.

ALMACEN DE MATERIAL DIRECTO.

Inventario nicial . . Salidas de Sombrero a Pro-
;

Compras de Sombrero, ‘ ceso de Fabricacion.

Devolucidn de Sombreros. : Devolucion de Somb. a Pro

de produccién en proceso. | veedores.,

Venta de Somb . en Bruto o Limpio.

Su saldo deudor nos representa la existencia de sombreros

al finalizar el ejercicio.

Las devoluciones de material que se hagan al almacén por
material requisado por algunos de los departamentos se haré por medio de una —
forma de material devuelto (Fig # 5) estas seguirdn el mismo camino que los ma—
teriales recibidos, Para las devoluciones que haga el almacén a los proveedores

por material malo, estropeado o por no reunir las condiciones requeridas, se ha
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ré una nota de débito (Fig: ¥ 6) que se cirsa a contabilidad para que se hago el‘ o

movimiento respectivo.

Estos movimientos originan los siguientes asientos:
Aimucén de materiales . $
a).~ Produccién en proceso. 3
Por el imborfe del sombrero devuelto al almacén por aliguno de los departamentos

que lo requirieron.

Proveedores . . $
a).~ Almacén de Materiales. 8

Por la devolucién de sombreros a proveedores.

En esta forma es como se controla el almacén de material

directo.

Control de articulos en proceso.- Cuando el deparfamen

to de ventas recibe los pedidos de fos clientes, que se colocan a fravés de un —

cuerpo de agentes viajercs que opera en el interior de la Repiblica Mexicana y

i la parte sur de los Estados Unides o bien pedides recibidos por cartq, teléfono o
Y telégrafo se rednen todos ellos y se desglosan concentrando todo el sombrero —
que tenga las mismas caracteristicos de clase adorno e instrucciones especiales,

etc. vemos entonces que estes empresas trabajan sobre la base de pedides. Una
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vez que se tiene hecha.lo concentracién se formula:una orden de taller.o de pro—

duccidn. por triplicado pdra cada clase de sombrero que se va a procesar.

: Ekl origin?ﬂ se envia a contabilidad para que se efecten por
:tqaos”ﬂ‘o’sj’c'q}gos" por:material directo, mano de obra, etc. que corresponda a cada
orden la*primera copia se envia al jefe de produccidn para que de inmediato se-
pase al primer proceso de produccién que es el blanqueado de sombreros. Este i-
nicio de la produccion da origen al siguiente asiento .

Produccidn en proceso $

Blanqueado

a) .~ Almacen de Material Directo. $

Por el sombrero entregado al proceso de blanqueado.

La tercera copia se queda en poder del departamento de ventas.

Cabe hacer notar que al salir el sombrero del proceso de ~
planchado sale casi en un 80% del producto ya elaborado, tambien es importan-
te aclarar que en este tipo de industrias en particular, una orden que se mete g -
procesar sale en un dia 0 a mé&s tardar dos &si que no tenemos el problema de con
trolar una gran cantidad de produccién en proceso, por lo que .cuando se presen-
ta un cierre, el poco material en proceso que puede haber lo conoceriamos vien-
do la orden de produccidn que se encuentre trabajando en ese momento y chec::r_\_
do fisicamente el sombrero en proceso, como ya sehadicho, en la practica se ha

visto que esto no presenta ninguna dificultad y hay muy poca pesibilidad de e~



rrof al valuar nuestra produccion.

Almacén de articulos en proceso .~ A diferencia de los o
tros dos almacenes que existen en este tipo de industrias, podriamos decir que este
e el de menor importancia por las razones que anteriormente expongo, pero sin em
bargo lo podriamos considerar como un almacén puente en el que se controlan los~
sombrercs que han salido del proceso de planchado y que no fueron turnades direc.

tamente al siguiente proceso de ribete y toquilla.

En la practica los entradas y salidas de este almacén se con

trolan por medio de vales ( Figs. # 7y 8).

Por 1o general al terminar el ciclo de produccidn este alma

s ! - . -
cen no registra ningun movimiento.

Los asientos que se originarian por lo anteriormente expli-
cado serfan los siguientes:
Almacén de Articulos en Proceso. $
a).~ Produccién en proceso. $

Planchado.

Por la entrega del sombrero ya planchado ol almacén de ar
ticulos en proceso.

Produccidn en proceso. $
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“Ribetado' y entoquillado

" a).=Almacén de Aftiucléé en Plrbceso. $

i Por Iq"srqu‘da' del sombrero semielaborado al siguiente proce-. *

'so'de produccién. .

"A continuacidn presentamos el esquema del movimiento de

la cuenta de almacén de articulos en proceso.

ALMACEN DE ARTICULOSEN PROCESQ.

Inv . Inicial. Sombrero entregado para el si -

guiente proceso.

Sombrero semiprocesado sombrero semielaborado vendido

recibido del Dpto. de-
planchado.
Devolucidn de los clientes

de sombrero semielaborado.

Control de Articulos Terminados .~ Productos terminados, -

son los sombreros totalmente terminados y dispuestos a ser enviados a los clientes o

consumidores . Por lo general los representan sombreros acabadospor la empresa, -
big

pero pueden ser también artfculos ya acabados que se compran para revenderlos com

mo es el caso de la venta de sombreros en limpio tal como se recibe de los provee

dores .
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Almacén de Articulos Terminados .- Si comparamos este almacén con los
§tros dos que existen en este tipo de industrias podrfamos decir que este ocupa el
primer término debido a su importancia ya que en él se almacenan los sombreros
totalmente acabados y que consu venta se va a obtener una ganancia o utilidad

que es el objetivo principal de toda clase de industrias.

El movimiento que se sigue para el controt de la mercancia en este al —
macén de articulos terminados es el siguiente: El almacenista recibe el sombrero
debidamente procesado de los diferentes departamentos de produccion e inmedia
tamente colocard los sombreros segin la clase, estilo y tamafio en los anaqueles
que especialmente se han dispuesto. Como ya hablamos en el capitulo anterior y
de inmediato procederd amoversu tarjeta de productos terminados (Fig. # 9) el a
sie'nfo que se origina es el siguientes:

Almacén de Articulos Terminados. $ -

a).~ Produccién en proceso.
Ribeteado y entoquillado. $
Por la entrega de 1os sombreros totalmente acobados de los diferentes -

procescs de produccidn.

El sombrero una vez que es clasificado por clases y estilos quéda listo
para ser empacado y mandado a los clientes de acuerdo con los pedidos a los dife

rentes lugares de 1a Repiblica y del extranjero tratandose de sombreros de expor=



© ALMACTEN DE PRODUCTOS TERMINADOS

TARJETA DE ALMACEN DE PRODUCTOS TERMINADOS




tacién .

A’ continuacion presentamos el esquema del movimiento de

_la cuenta de almacén de articulos terminados .

ALMACEN DE ARTICULOS TERMINADOQOS.

. lnvlmcml . Sombreros terminados
S'orr;Breros terminados . Vendidos a fos clientes.
Sombreros devueltos en
buen estado por los clien-

tes.

En resumen podemos dejar asentado que el saldo de las —
cuentas de almacén de material directo, almacén de articulos en proceso y alma-~
cén de articulos terminados deben representar la existencia a fa fecha del balan

ce de los articulos que en ellas se contabilicen.
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CAPITULO IV

ORGANIZACION CONTABLE.

Catdlogo de Cuentas.- La enumeracién de todas las cuen

“tas que se manejan en la contabilidad de una empresa forma el catdlogo de cuen
tas.
Cuando una negociacidn inicia sus actividades, el conta-
dor general de dicha empresa tendrd seguramente una idea general de las cuentas
- . - . » -’ ’
que serd necesario emplear para el adecuado registro de las mismas, pero sélo la
. . s g P . s
experiencia obtenida en esa negociacién podrd indicarle con precisién las cuen-
tas necesarias y sdlo hasta transcurrido algin tiempo seria prdctico establecer un
catdlogo de cuentos definitivo. Al principio pues, bastard con mencionar las ~
cuentas que en términos generales serfan adecuades, a reserva de modificarlas —

después en vista de las necesidades reales del negocio.

Por o que respecta a nuestro tema, presentaremos a con~
tinuacion las cuentas que con mayor frecuencia figuran en la contabilidad de -

una industria de sombreros de palma.

CUENTASDE BALANCE.

1.~  ACTIVO CIRCULANIE.

10.- Caja.

101.~ Fondo fijo.



11.~ Boncos.

111 .= Banco de Puebla, S. A.

112.~ Banco de Comercio de Puebla, SA. o

1132~ Banco Mexicano-de POebla,_’VSfAV.k »

- ”4‘.; .Bqncél‘Naéiohol de México, S.’Ay.: a

= Clientes.

e 121 .~ Reserva para cuentos incobrables,

e 1‘3,— Deudores Diversos

14.- Documentos por Cobrar.

“15:- Inventarios .

151 .- Materia Prima.
152 .- Produccidn en Proceso.

153.- Artlculos Terminados.

ACTIVO FLJO.

21 .- Edificios y Terrencs.
22.- Maquinaria.

23.- Hormaos .

24 ,- Herramientas.

25.- Equipo de Oﬁcinc;.

26.- Equipo de Reporto.
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RESERVAS PARA DEPRECIACIONES.

31 .- Rva. pora Dep. de Edificios.
32.~Rva. para Dep. de Maquinarfa.

33.~ Rva. para Dep. de Hormas.

34 .- Rva. para Dep. de Equipo de Oficina.

35.- Rva. para Dep. de Equipo de Reparto.

CARGOS DIFERIDOS.

41.- Seguros pagados por anticipado
42.-Intereses pagados por anticipado
43.- Gastos de Organizacian.

44.- Anticipos del I mpto,sobre la Renta.
45.~ Papelerfa.

46 .~ Suscripciones.

PASIVO CIRCULANTE.

51.- Proveedores.
52.-Documentos por pagar.
53.- Acreedores diversos.
54.-Rayas por pagar.

55 .~ Impuestos Retenidos .

56.~ Seguro Social .
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57.- Cugjfds' Sndicula .

‘PAIVO.FIJO.

éstamosa largo Plazo,

62.= H"ipéfecas .

* CREDITOS DIFERIDOS .
71~ Intereses cobrados por adelantado.

" 8.~ CAPITAL CONTABLE.

81._ Capital Social .
811 .- Capital Suserito.
812.- Capital no Exhibido.
82.- Reserva legal .
83.- Reserva de Reinversién.
84.- Utilidades Acumulades .
85 .- Utilidades del Ejercicio.
CUENTASDE RESULTADOS.
A~ VENTAS.
Al .- Ventas Exentas.
A2.- Ventas Gravadas .

B.- DESCUENTOSDEVOLUCIONES Y BONIFICACIONES SOBRE VEN-
TAS.

C.- COSTO DE VENTAS.



D .~ GASTOS DE VENTA.

,»'fi bl «~ Sueldos Dpto. de Ventos.
b2 .~ Comisiones sobre Ventas.
D3.- Gastos de viaje.

D4.- Seguros.
D5~ Luz.

Dé.- Propaganda.

E.~ GASTOSDE ADMINISTRACION . .
El.~ Sueldos y Salarios .
E2.- Honorarios a Profesionistas.
E3.- Luz.
E4.- Renta.
E5.- Correos y Tel&grafos .

F.~ OTROS GASTOS Y PRODUCTOCS.
Fl.-Otros Gostos.

F2.~ Otros Productos.

G .- PERDIDAS Y GANANCIAS.
Como deciamos anteriormente, este catalogo puede ser =
adaptado a las necesidades de cada empresa, ya sea aumentdndolo o disminuyén

dolo de acuerdo con las observaciones que en la practica se vayan presentando
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y también basandose en la copacidad econdmica de cada empresa de que se tra—

ta.

Sistema Contable.~ Lo primero que se necesita para la —
instalacidn de un sistema contable, es el estudio de las actividades de la empre-
sa; de'la frecuencia con que los realiza y del personal mds o menos numeroso que

pueda rezonablemente emplearse en la negaciacidn.

El sistema de contabilidad que se implante, debe idearse
de manera que satisfoga las necesidades creadas por la actividad de o negocia—

cidn donde se instalen.

En todo sistema de contabilidod bien ideado, debe obte-
. v .o ”
nerse un maximo de informacién con un minimo de esfuerzo; para ello se recurre

a diversos procedimientos que tienden a simplificar el trabajo.

Resumiendo podriamos decir que todo sistema de contabi-
lidad descansa en la creacion de Diarios especiales y Mayores auxiliares, estos
se pueden levar por anotaciones mecanicos {méquinas de Contabilidad) omanug~

les, ya que no se afecta su significado técnico.

El establecimiento de un sistema de contabilidad no pue~-
de ser m@s que una adaptacidn, ya que las caracteristicas de cada empresa ha—

rén necesario introducir modalidades ol plan originalmente delineado.
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Sin embargo, existen ciertos principios fundamentales en=
todo sistema, los cuales al llevarse a la préctica revisten con frecuencia aspectos
distintos sin afectar su parte inicial comoe son:

1.-La Forma.

2.~ Distribucidn del trabajo.

3.~ Comprobacidn de Operaciones .

4.~ Autorizacidn de las Operaciones que se practican.

En todo sistema contable se encontrardn uno o varios de -
los elementos antes mencionados, que combinados hacen factible el establecimien

to de la organizacidn y un sistema adecvado.

, Generalizando, podriamos decir que todo sistema conta—

ble se basa en la distribucién del trabajo y en la comprobacién de las operacio--

nes.

Para establecer el sistema contable de la empresa que nos

ocupa y que veremos en este capitulo, tenemos que estudiar primeramente los re~
P .

cursos econdmicos con que cuenta, a fin de que este no resulte incosteable y por

ello inoperante.

Tomando en consideracién lo anterior, las caracterlsticas

de la empresa, el control interno y la divisién del trabajo se llegd a la conclu—
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sion “de implantar un sistema que podriamos |lamar "SSTEMA DE POLIZAS DE -

INGRESOS Y EGRESOS ¥ DIARIO " y teniendo un fondo fijo de caja chica para

los gastos menores .

Registros:

El sistema en cuestidn constaria de los siguientes Libros y

o Libro de Inventarios y Balances.

“Libro Mayor.

Lirbro Diario General Tabular con Péliza de Diario.
Libro Diario de Ventas.

Registro de PélizasA de Ingresos.

Registro de Pdlizas de Egresos .

Registro analitico de Gastos de Venta.

Registro analitico de Gastos de Administracién.
Registro analitico de Gastos de Conservacidn.

Registro anatitico de Gastos y Productos Financieros.

S Funcionamiento.- Todo ingreso que perciba fa empre-

sa, se deposita diariamente en la cuenta bancaria y con la ficha de la instity —

.o . . . .
cidn bancaria se hace una pdliza de ingreses, misma que queda asentada en su =

respectivo registro.
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Igualmente para todo gosto debe extenderse su respectivo
" cheque del banco y hacerse la pdliza de egresos, acompafiandola del corproban
te del gasto, debiendo ser asentada en el registro de Pélizas de egresos. La per

sona autorizada para firmar el cheque debe al mismo tiempo autorizar la péliza.

Los gastos menores se pagan del fondo de caja chica y ca
da vez que &te se agote deberd extenderse un cheque con su respectiva péliza -

de egresos, detallando los gastos hechos, para reponer dicho fondo.

Mensualmente se concentrardn los movimientos habidos en
los registrosde pélizasde ingresos y egresos extendiendose una péliza de diario -

por cada uno de elfos,

Por la concentracidn mensual del registo de pélizas de in’
gresos, la péliza de diario llevard un cargo a la cuenta de hancos con abono a -
las cuentas en que se deba acreditar el ingreso tales como clientes, ventas de con

tado, etc.

De las pdlizas de ingresos y egresos se toman directamen-
te los datos para los mayores auxiliares de clientes, proveedores, efc. osi como

para los registros analiticos de gastos.

Por la concentracidon mensual del regisiro de pélizas de ~

egresos, la poliza de diario llevara cargos a las cuentas de gostos respectivos y



y un abone a la cuenta de bancos.

Como este tipo de empresas realiza casi todas sus ventas =
a crédito, a plazos no menores de treinta dias, se pueden registrar diariamente -
todaos las facturas de venta en el Libro Diario de Ventas cuyos movimientos se —
concentrardn mensualmente al Diario General extendiendo su respectiva pdliza -
de diario que llevarfa un cargo a la cuenta de clientes y un abono a la cuenta de

ventas.

Esta concentracién nos dd el importe de las ventas totales
en el mes, facilitando con ello los datos para el pago del impuesto sobre Ingresos

Mercantiles si es causante la empresa.

Del diario de ventas se tomardn los datos necesarios para

el registro auxiliarr de clientes.

El Diario general tabular conpélizas, recibe mensualmen
te por lo tanto las concentraciones del diario de ventas y de los registros de in—
. . -, .
gresos y egresos, su movimiento mensual se concentrara al Libro Mayor con lo —

cual de este se obtiene la balanza mensual de comprobacién de asientos.

De este Gltimo libro mayor se obtiene por lo tanto los da-
tos necesarios para formular 10s E¥tados Financieros de la empresa practicades des

de luego los inventarios y ajustes necesarios.
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La primera ventaja que se podria sefialar en este sistema,
es susencillez, que a pesar de ello aporta abundantes datos que reflejan la'situa
cién de la empresa en el momento requerido. Otra ventaja es la distribucién del
trabajo, pues de los pblizas de ingresos y egresos se puede encargar la caja gene
ral, de la facturacién y diario de ventas el departamento de ventas y de las con-
centraciones, registros analiticos de gastos, mayores auxiliares, etc. el departa
mento de contabilidad. Ademds en el sistema existe un control de las operacio=
nes, pues quien debe firmar y autorizar las pélizas tanto de ingresos y de egresos

es la persona que tiene la firma de la empresa.

Otra de las ventajas que encontramos en este sistema, es
aquella que simplifica el trabajo de redaccitn de los asientos, puesto que en la

mistha péliza se redacta el texio del asiento.

Toda pdliza debe llevar ias iniciales de quien la hace, -
quien la revisa y quien la aprueba, con lo cual se logra la indudable ventaja de
hacer que cada operacidn pase por tres personas distintas, haciéndose cada una de

ellas responsable de la parte que le corresponde dentro del negocio.

Los documentos originales que comprueban la operacion
registrada, quedan anexos a la pdliza, facilitando en cualquier momento la ——

comprobacién de la operacidn.



70
Esto ofrece la ventaja de reunir ol mismo tiempo , el a—
siento que registra la operacidn, la firma de quien lo hizo, quien lo revisé y —
quien lo auforizé y por Gltimo los documentos que comprueban la operacidn misma

como son recibos, facturas, etc.

Estados Financieros .~ Hechos los ajustes necesarios y ob

teniendo la balanza de comprobacién de inmediato pasaremos a la formulecidn de

nuestro estado de Pérdidas y Ganancios y de nuestro Blance General.

El estado de péridas y ganacias nos muestra el resultado de
las operaciones en el ejercicio de que se trate, ef decir nos muestra la utilidad -

o pérdida en un periodo determinodo.

£l balance General es el estado que nos muestra ta situa=

cidn financiera de la empresa a una fecha determinada.

A continvacidn presentamos el Estado de Pérdidas y Ga~~

nancias y el Balance General de la empresa que tratamos.
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Los estados financieros no son solamente medios de informa
cién para los funcionarios de una empresa, sino que fundamentalmente constitu—

yen una fuente de datos suceptibles de interpretarse, a fin de que los conclusio=

nes derivades de esta interpretacidn sirvan de base para normar las actividades. de .

la empresa.

Al concluir este capitulo solo nos resta decir que para la™ >~
formulacidn de nuestro catdlogo de cuentas y para lo implantacién de nuestrosis—

tema contable hemos conjugado lo prdctico con lo sencillo y lo econdmico.



©. CAPITULO V.

" EL CONTROL INTERNO EN LA AUDITORIA.,

~ La Importancia del Control Interno en la Auditorfa de es=

tados Financieros. - En virtud de que en este tipo de industrias de sombreros de

" palma no todas son dictaminadas por contadores pébli.COS independientes, ni cuen
tan con un departamento de auditorla interna por que les resultaria muy graveso;
pero dada la importancia que representa el control inferno en la auditorfo de es-
tados financieros, incluyo el presente copitulo haciendo ia advertencia que serd
desarrollado en una forma genérica'y no especificamente sobre la industria de —

sombreros de palma como lo habiamos hecho en capitulos anferiores, no dudando

que con el tiempo estas breves consideraciones sean de utilidad pora nuestra in-

dustria que tratamos .

La revisién del control interno es uno de los pasos mas im
portantes al planear convenientemente la auditoria, y no debe eliminarse por —

. e 3 . O . 2’ »
ningln motivo, ni tampoco efectuar dicha revisidn en forma negligente.

Hosta donde las circunstancias lo permitan, ef auditor de
berd adquirir un conocimiento personal e independiente de los procedimientos y
meétodos que se usan. Debe hacerse un registro claro y sistemdtico de los hechos
revelados en la revisién. En este registro, el auditor discreto har@ una distincidn

clara entre los datos que él ha comprobado y aquellos que dadas las condiciones



‘peculiares . tuvo que aceptar basados-en explicaciones vervales.

El 1ibro "Normas y procedimientos de Auditoria” del Insti

‘tute Mexicano de Contadores Péblicos; nos indica al -hablar de las ventajas del —

rc’o;ﬁrd interno lo siguienfe: "l‘.os':;{’/’ern,’rq‘-c:‘s“rh‘és claras para el contado piblico -
que examina el control interno como bqseide su auditorfa, se refieren al ahorro
de tiempo y esfuerzo. Esto mismo, desde luego, redunda en beneficio de sus ~ ~
clientes, quienes ahorran honorarios y obtienen los informes del contdor con ma-

yor-oportunidad” .

Esto quiere decir que si en la empresa que estd dictaminan
do el contador pdblico, existe un buen sistema de control interno, claro, eficien
te y adaptado a las necesidades de la compafiia, redundard en beneficio de la =

empresa y del auditor mismo, en cuanto a tiempo ahorro y esfuerzo.

El estudio previo del control interno hecho por el audi-
tor para el dictdmen de estados financieros, le servird como base para realizar

su examen de acuerdo con las normas de auditorfa generalmente aceptadas.

El Control Interno en la toma de Inventarios .- Cuando u-
samos a palabra inventarios en contabilidad y en auditoria nos referimos en ge~
neral, a las cuentas de almacén de activo circulante en que se registran los -

articulos o materiales que constituyen el tréfico normal del negocio.
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Como deciamos en capitulos anteriores, es este normal—
mente uno de los renglones mds importantes en cualquier balance de empresas co
merciales o industriales y los problemas contables que implica'son miltiples y de

benden tanto del tipode actividad de! negocio, como de los control ey sistemas

contables de costos que se usan.

pras, de ventas-y de conservacidn 'y manejo de los mercancias dentro de la misma

empresa.

Los principales objetivos del contador piblico al examinar

los:inventarios son los siguientes.

To.~Que las cifras que se muestran como inventarios sean
efectivamente representadas por los materiales, y que existan fisicamente.

20.-Que los inventarios se hayan valuado de acverdo -
con principios de contabilidad generalmente aceptados .

| 3o0.~ Comprobacidn aritmética correcta.

40.-Que los mercancias o materiales se encuentren en -
buenas condiciones de uso para su venta, y que no existan imercancias defectuo-
sas, en mal estado u obsoletas,

50.- Que los existencias sean propiedad de la empresa, y




en caso de-que estén gravadas'se haga const Vlé estados'financieros. -

o5 Estador Financieros .
es'los ohjetivos de

la quditorfa:

- Cerciorarse de la existencia: =
2.~ Determinacidn correcta del costo.

3.~ Valuacidn.

Para cercicrarse de la existencia de los inventarios recurri
mos al conteo fisico de los materiales por nosotros mismos, en caso en que ‘los in-
ventarics estén en poder de tercerass personas distintas e independientes de la Em-

2 . . (4 . . epe .o
preda recurriremos a la informacidn, confirmacién o certificacion de terceras per

SONGs «

La intervencidn del auditor para llevar a cabo la compro-
bacidn de las existencia de los inventarios depende principalmente de los proce-
dimientos de control que se hayan e]er.cido en la Compafiia scbre el movimiento
de mercancies y de la toma de su inventario. Esta intervencion puede ser simple
mente presenciar la toma de inventarios hecha por los empleados de la Empresa;

o el recuento complefo de las existencics en forma independiente por el auditor.

De aqui entonces la importancia de conocer los procedi-



‘mientos y sistémas: a toma deinventariosiseguidos por-la Empresa, - pard que

3 : -k 'lébprés"dne’.ﬁlos -

Coléquense los artfeulos ordenados y colocados en for

ma facil de identificar y contar.

2.- Que el inventario se levante en una fecha o momen— - o

o :claﬁi'que;e evite o reduzca al minimo el movimiento de mercancias. :
. : 3.~El inventario serd tomado por el personal delalmacén
y por personas ajents al mismo.

4.~ Determinense lasmercanclas en corsignacion, en de-

pdsito o por cualquier otro concepto, que no sean propiedad de la Empresa,

5.-Determinense las partidas de mercancias obsoletas, o

que ya no sirvan, o que por cualquier circunstancia merezcan tratamiento es-

pecial .

6.~ Determinemnse cuidadosamente el corte de inventario,

compras y ventas a la fecha dé inventarios.

A continuacién daremos la descripcidn de los procedi—




sel ectiva.’

recibidas en consignacién, maquila, prenda; efc..

¢ .~ Obténganse los listados valuados:del :i‘n%/'énfarlp,‘y’hc'sr

ganse pruebas suficientes para cerciorarse de su correcci6n,
d .- Compruebe los costos de produccidn'y compra.

Debe atenderse a los procedimientos de la toma de inven
tario desde dos puntos de vista principales. De los instrumentos con que se auxi~
lia el tomador de inventarios y en los que anota sus resultados, como del sistema

o proceder de los hombres que lo toman.

Lg anotacidn de la toma de inventarios puede hacerse ~
simplemente en hojas sueltas, libros o libretas encuadernadas hasto el uso de e~

tiquetas con cuatro talones distintos para su recuento.

En algunas compaitias se tienen hojas ya impresas con la

lista de los articulos que componen el inventario el uso de estas hojas es bastan
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k.‘ie_efic'lén}é}:r enla prﬁq a han tenido E.uben.éxi‘f'o..

: S'stemo de ehquefos - Por sereste el sistema més usual y

lu prqchcu ha dado me|or resulfqdo exphcaremoa brevemente su funcig
ncmlento. Lcs ehquefcs (Flg # 10) esl'aran numeradas y constaran de cuatro par=
“'tes o més segdn el refinamiento que se quieru dar o la toma de inventario: noso-

tros nos ocuparemos de las etiquetas que solo tienen cuatro partes.

En el cuarto taldn o sea el que se encuentra en la parte in
ferior de la tarjeta se anotard el resultado de fa primera toma de inventarics o re
cuento fisico que serd hecho por el personal delalmacén, mismos que desprende-

ran ese talén.

El segundo talén contendrd el dato del sequndo recuento -

hecho por ofros emplesdas y que fambién lo desprenderdn .

Losgrupos concentrardn los talones con el encargado de in
ventarios, quién comparard los anctaciones en los talones y habrd de investigar
antes de la terminacion de lo toma de inventarios las discrepancias o mejor dicho

los diferencias que hayan surgido .

Ef tercer toldn serd pora uso exclusive del quditer, y en el

anotarg el resultado de su propio recuento.
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Finalmente el cuarto talén, o parte superior de la éfiqu‘e;
ta quedard adherido a los lotes de articulos o mercancics y servird para cerciorar
se que todos los lotes de mercancias o arilculos han sido tomados y que no ha hs-
bidoduplicacién en el recuento es decir éue ninguna de ellas han sido tomades

*
mas de una vez.

La intervencidn que tiene el auditor al presenciar la to-
ma de inventarios tiene como fin fundamental el de cerciorarse él mismo de la e~
xistencia de las mercancias y de que la toma de inventario se ha llevado en una
forma correcta. Es curioso observar que con la presencia del auditor surge un -
efecto psicolégico en los empleados encargades de la toma de inventarios, ya que
al sentirse supervisadas, los empledos hacen el recuentoponiendo el mayor cui-

dado posible.

Resuminedo podrfamos decir que el auditor deberd hacer
todo lo posible para cerciorarse no sélo de que el inventario fisico ha sido correc
tamente tomado, sino principalmente, de que ha sido correctamente reflejado en

las listas finales de inventarics.

El estudio del control interno es pues un requisito primor
dial en la auditeria de los inventarics, para que el auditor obtenga sus conclu~
siones y pueda aplicar el alcance y oportunidad de sus procedimientos de audi

toria.



La evaluacién del con- -

ividades del hégocio i

. El'consignar por escr'itore! estudio del contr;:ﬂk mternoes-

d‘i,;per’\sdlbl"é( pard que quede asentado que el contador pGblico cumplié con la
norma de auditoria que lo obliga a examinar el control interno y rara ekplicar el

» porque dié diferentes extensiones a sus pruebas de auditoria y el porqué de sus —

procedimientos y la oportunidad en que fueron aplicados.

Los principales métodos para registrar el control interno en
los papeles de trabajo del auditor son los siguientes .

1.~ Descriptivo.
Métodos 2.-Cuestionarios.

3.- Grafico.

Método descriptivo.- Consiste en describir las caracteris-
tices del control interno clasificadas por actividades, departamentos, funcionarics

y empleados o registres de contabilidad que intervinen en el sistema.

Método de cuestionarios.~Este método comsiste en formu=
lar un cuestionario a base de preguntes y respuestas y que se contestdn en el ne-

gocio en presencia de las medidas de control realmente en viger.;
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Método Grafica.~ consiste en la preparacin de gréficas’
combinadas de organizacidn y procedimientos .
El método mas usual en nuestro medio es el de cuestiona-

rios, el método descriptivo es recomendable para negocics pequefios y de control

interno deficiente y el de graficas para negocios de control interno regular.




CONCLUSIONES.

I .=La exportacién del sombrero de palma debe fomentarse
" para beneficio de la-industia y la economla de la region, para el efecto el Gobier
"no:_Fehaerql 1'dgberard'iétar'- medidas proteccionistas para que nuestro producto pueda

competir.conofros en el extranjero.

2.- Por lo que se refiere a la organizacién departamental
e este tipo de industrias, debe planearse segin las necesidades de cada empresa,
es decir debe hacerse en una forma eléstica, aumentando o disminuyendo los de-
partamentos de acuerdo con las circunstancias y la capacidad econdmica de cada

-
compafiia.

3.~ Las medidas de control que se dicten, son basicas y de

elles depende el desarrollo y buer funcionamiento de las empresas de este tipo.

4.~ Respecto alos almacenes que se utilizan estos pueden
concentrarse en un solo almacén que a su vez se subdividiria en tres secciones —
seccion de material directo, seccidn de articulos en proceso y seccidn de produc-

tos terminadas : o bien tener los almacenes separados y localizados de acuerdo con

las dreas de trabajo a las que sirvan.

5.- La centralizacién de los almacenes se recomienda para

eppresas de poco movimiento y de poca capacidad ecénomica.
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6 .- Por la inversién:-que representa en mercanctas la cuenta =
o cuentas de almacén, deberé tenerse un estiicto control 'y personal capacitadoen= "

los diferentes almacenes.

7 .= Bl almacén o los almacenes deben ser adecuados y fun ==

clonales segtn el caso.

8.- La propia experiencia que se obtiene en la negociacién,
nos indicard con precisién las cuentas necesarias para formar nuestro Catéalogo de -~

Cuentas definitivo,

9.~ Para la implantacién de cualquier sistema contable de--
ben tomarse en cuenta, las actividades de la empresa, el personal con que cuenta-

y su capacidad econémica,

10.~ Tedo sistema contable se basa en la distribucién del tra
bajo, la comprobacién de operaciones y la creacién de Diarios especiales y Mayo—

res Auxiliares.

11. = Un buen sistema de control interno facilitara el traba-

jo del auditor para llevar a cabo sus procedimientos de auditorfa.

12, = Los inventarios deberén ser tomados por personas tanto

de! almacén como ajenocs a ellos,
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 '.*13.- Cuando la situacién econbmica de la empresa lo permi-

| “fa es.conveniente tener .un departamento de auditorfa interna,
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