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.SC'CIEDAD MERCANTIL FACT'ORING‘ "X", S.A. .
I. INTRODUCCION.

:El ﬁlomento por el cual atraviesa nuestro ‘paf's, »exigev cada dfab—‘
;mas Yy mejores opcxones de ﬁnanciamiento, con el objeto de que tan-
vto la empresa pequeha como mediana o grande encuentren apoyo sufx—
'ciente y seguro para el buen desarrollo de sus actividades y alcan-f

ce de objetivos particulares,

Mediante un sano equilibrio dé’ los recufsos humanos, materia~-
b;'es Y. ‘fi'nanciex;os, se logra establec'er,niveles adecuados de liquidez- -
y solvg-ncia para cada una de eétas émpresas logrando .con esto:

T ‘ Uﬁllidades tanto 'a empreSafios ‘como a. trébajadores.
- Crecimiento uniforme en él mércado, en el cual participan {di--

versificacién). - o
- Créaclén de nuevas fuentes de trabajo.

- : Ségulr proporcionando adecuados ‘-productos y servicios y proveer

‘a la sociedad en general, por lo cual se debeh.'

Los puntos anteriormente descritos son importantes para una-eco ._ :

nomfa dindmica como la nuestra, puesto que si todas'las empresas =
en general ho son sanas econémicamente, se corre el peligro de caer

en un estado de atonfa con las predescibles repercusiones negativas.
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For ‘lokx’m‘smo, Y péra un pafs como México con un coxjijuntcv r:!;
'et'npre',sas cjue se ‘e‘ncuentran en constanie desarrollo, y en las cuaﬂ]es'"
la démanda de,din‘ero és con increme rt'o, se toraa de prime;r ordem -~
el trabajo de una Sociedad Financiera que canalice recursos fre's‘cus -

-a sus cliénges medtante la técnica denominada "Factoring”;

El Factoring, trata del aseguramiento de las cuentas por cobrar
de "X" empresa industrial o comercial, las cuales son cédidas a una
: <i‘n'stituci6n que proporciona. el #ervicio ‘Factoring, obteniendo 'las erm~

presas .financiamiento y desligue del c¢obro en las veptas‘a crédito,

El ﬁnqqciam_iento que otorga-él Factoring, impulsa 16 aétiﬁdad-
‘econbmi‘ca con .?el consecuente reflejo en el desarrollo econémico _del
bafs, pulesto quefalAce"dérl sus cuentas ‘po‘r”cobx-'ar y/0o ‘obt'ener‘ " antict
: pos sobre su cartera, ‘;:ontax;é-con mayor  liquidez, y por lo tanto, un

‘fiicremento en inversiones diversas,

El_propbsito de este estudio. es ayudar a que la comunidad _uni- ‘
versitaria". la industria -y el ‘comercio en'general conozcan enfvdeta-
-lle esta técnlca financiera tan poco dlfundlda ¥ que st se ‘Usara debi.
damente, acarrearfa grandes beneﬂclos a la economta.. Para ello, se
ﬁjé como primer objetivo conocer en forma completa el Factoring sus
orfgenes, mecanismos Y formas de operaclbn, Ip cual supuso una in-

,vestlgactén en un campo poco difundido en Méxiéo. Fue preciso, a




,con‘t‘inu_a'ci‘én, ev‘alyiar los beﬁeﬂéios QUe la implantacién de‘l Factoring
arcarrearfa a las ehpresas.

'4.A fln‘ devhz’«:cer. atil el trabajo, se disefaron todos lés mecanismos --
adminls‘trativds. y financieros necesarios paré poner en marcha .un pré-.
grama, llegando en lo poslble al detalle. La aportacién social que - .
nos propusimos como objetivo, queda plasmada en un primer modelo -

a segulr para la 1mplantac16n del Factoring,

I;Iste estudio analiza‘ en primer lugar loé antecedentes histéricos
del Factoring en las’-diferentes etapas de la humanidad, hasta cuando
realmente toma un auge como técmca financlera en los Estados Uni--
dos de Norteamerica asf como su consecuente introducctén en Méxlcq
la determmacién objetiva y préctica del concepto Facto_ring , Y por en
dé lé definicidén de btr.ma Socieda'd’ Mercénul que oﬁezca este ser{:icio:
k observacién de su situacién leqal, es decir, ‘los lineamientos juridi-
. COsS a que se sujetarfg una sociedad.de este tipo dada su creacién .

A continuaclén detalla los requerimlentos -para la éonstttucién -
de la sociedad coordinando aspectos legales, contables y admlnistra- ‘
'tlvos, se contempla un caso practico de un sistema contable con la - ;‘
ﬂnandad de ublcarse en su funclonamlento a grandes razgos; adem&s
e‘(l‘a‘nahsis de la fa}cttbll‘tdad.de supervivencia ‘que se tendrfa en el -

mercado, ofreciendo diversas -ventajas a las empresas,




En tercer término se propone un modelo estratégico a seguir des
'cribler'zdo sh procedimiento operativo, las funciones y servicios que -
se propércionarfan, el organigrama estructural y los recursos necesa —

rios con planteamiénto'de las polfticas -de funcionamiento interno, esr'
decir, su organizacidn y oberacig_f)n asf como diagramas complementa--
rios,

kEn seguida, . se hace una remembranza de la‘implanté_clén y esta. .

do actual del Factoring en México, describiendo los resulfcadbs de --

las encuestas practicadas.

En anexos se blasmav un -modrelo de sol.icitud de crédito, asf{ cg
mo de un contrato Factoring tipo, también se describe la forrha con-;
wvencional dé" ;a' oper_aclén con formatos y diagraﬁas de flujo y re=
cepcidn de documentos, por Gltimo, se agrggé un ejemplo de lo que-

_serfa un -folleto con fines publicitarios,




2.- ANTECEDENTES

El: Féc_toring, en términos generales, tiene sus orfgene.s desde
Que el hombre empezé a reahzar‘ actividades de comercio. Al honj--'
bre que actuaba como ‘intermediario' o 'factor', se le vconﬂ'aba el ma
nejd de los negocios de una empresa administrémdo Yy brealizando las
" funciones y opéraciones con los clientes, el factor operaba como =-
agente de ventas localizado en algiGn centro dg mercadeb, donde di--
_versos-r vendedores ofrecfan sus productos y mercancfas a diversos -~

compradores.

‘ Asf pues, ”pa;ece que Iosrorfgenes del Factoring, se pierden -
en  la antiguedad,‘ porque se han éncontrado pruébas de que ‘se ejer -
cfa este tipo de comercio desde tiempos muy remotos, como son lars
_épqcas ‘que se ;enuncian a continuacién; obv;amente ‘todo ‘ésto surgid
mas. como uﬁ 1ﬂstmmento de comercio due como un servicio ,de.tipo- i

financiero,

Es -asf como encontramos ;:;ue eﬁ Egipto durante el periodo -
lcc;nov;:ldo con el nombre del Impeno Nuevo, que comenzb hacla el _-' o
T aflo’ 1600 A Cc., las relaciones comercxales* adquxrieron mayor impor =
btancla, se dleron comunlcaciones regulares con Asxa, es aquf donde
las caravanas trafan al pafs productos de Fenicia, Sma, el Mar Ro- o

jo, los comerci;ante‘s de esta etapa se vefan en la necesldad de va-
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lerse del trueque en muchas de sus actividades, ademas de que en -
'algunqs de las veces se les confiaba la mercancfa para su venta en

plazas dlstlﬁtaé, surgiendo de esta manera, el comicionamiento.

Con los fenicios, encontramos el principio del comercio marf-
timo, 'ei princuslo de esos viajes se pierde en la oséuridéd del pasa_
do, sin embargo, tenemos presente que para el afo 1500 A.C., ya -
habfan alcanzado un alto desarrollo en el comercio marftimo; los‘ co -~
merciantes fenicios tenfan gran fama por sus grandes expo&éclonqs -
de meial, édemés de tener el monopolio del tinte color pirpura, ex=-
tféqu de un mgldéco, el cual, alecanzaba un alto precio en esa é&po-
ca, esitos artf?:ulos no eran m&s que algunos de los que éomércia_ban
con regularidad,’'a ‘los fenicios se les ‘a;ribufe ser los primeros co--
merci’antes navegantes yr haber fimdado colonias (estaSle'cimientos en
- los lugares més lhmnantes), mismos que les ofrec(anvsegu;idad en-
el trafico comercial; asf pues, surgi® un tipo de 1ntermédiarismo, me
. diantfe‘el cual, el comerciante obtenfa un porcentajé de las ventas -

por el volumen que se manejaba.

. 'Las 'dctlvtdades en los ebmemlantes griegos, ’eraﬁ mL‘ny.‘ éarecL
:das,',ésto orlétnadb porque- los Q;iégos ‘heredaron‘ © tomaron los usos
y ¢osfumbr'es de sp;.qﬁélonizédos los ‘fem‘cios, por ser &stas: ias m&s

"aﬁa_nza'davs': v‘de.' l; ,épc.aiéa,« ég de esta!ma‘mera' qine‘nos percatar;xos que -

" la escencia del comerciante no varfa en mucho, pues si es cierto --
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__que muchas actividades comerciales se reanzabén como tribut§ al go-
bierno romano. los comerciantes en su papel segufan desempenando <
ne'goci’os con el fin de lucrar, tomando en otras plazas representacio-
nes comerciales. Fué asi que Grecia ocupd durante dos siglos, la -
péslcién que hoy en dfa tiene inglatétra en el mundo moderno. Cei’ia

' de Atenas, eg la isla de Egina. rocosa y estéril, fué durante un tiem -
po el mercado més 1mportante del mundo gnego. se amasaron grandes

fortunas por la acttvidad comercial que penetraba en todos los mares.

- En la cultura Neobabilénica de los caldeos, aparece la forma-.
.de un ,eom’lsio.nista qhe rhediante el pago de una ‘comisién’ garantiza-

ba a su comitente la_ entrega de los créditos.

i Duraﬁte el periodo 'v»rofnano nos damos cuenta que- Ro‘m'a no fué

.'un }c‘en‘tro comercial, é&sto origina que l‘os comefcianfes de esa &poca

(muy pocos comerciantes), no aportaran nuevas costumbres o usos en
v las transaccxones comercxales, puesto que el tipo de servicio que --
rprestaron a su &poca fué de tipo admimstrauvo, por su destreza ob-
servada en las guerras y el gobiemo, por consecuencia, las técmcas;r
de comercto origlnadas desde los feniclos se fueron heredando quar-- '
dando con el paso del tlempo. asf como enriqueciéndose a(m cuando-

poco en algunas culturas en otras por ‘su importancia recibieron mejo- B

ras su stanciales .




Té‘ﬁ:ejn‘lqs Aﬁe: )
‘- .k El éa'ctor,ha ;ér?idé-a .l;as' negoc_:ioé di_zscl!é‘ ‘tlvemp;‘:s femqfos @ -
5 trévés;de ia Edéd "Media y hasta el sigid actual, su operac:iibn
ha sldo muy similar a la que se asocia con el mercader o a;gen-
- te comxctonista que a lo largo de la historla representa al Eg_‘.

bricante en un mercadQ nacional o, extranjero.

P

"1'f_~,;' ::Este procedlmtento nacib con la forma de una especie de anti- -
clpo que otorgaban los comlslomstas y agentes de ventas a -;

: 1os fabricantes con respecto de las mercancfas que tenfan en -
su poder v también, da las cuentas por cobrar mediante el cré. W

dn:o otorgado a compradores -de dichas mercancfas. .

- . la ‘garantfa del factor, consistfa en la propia ‘mercancfa que le:
encomendaba‘ vender el‘: fabricante, 'y pbsteriormente, también -

en las cuentas por-cobrar de &ste.
- “Cuando el"factor-d'eja de aétuai' tan ‘sold'domo‘.lnterrh’ediador -
oomerclal, pasa a ser un factor modemo desempeﬂando funclo— L

f:.‘.wnes de crédtto reallzando el cobro de las cuentas y preszando B

R ,"fservl_qtos: de asesoramiento nnanclero, .

= “'Durante el siglo XVII en E.U.A., Se ven 10s primeros inicios -

~ del 'iactorlnq"éoh los llamagloé “pilirims", .que. eran emiqrante"; k o

sl




tnqleses conocldos tamhién como agentes Q- factores . los —--

de ;la falta de pago por ]os productos vendldos. sobrg.'los cua

se habran antlclpado una cantldad fde dmero.

vle‘s, .

,El Factoﬂng como técnlca moderna, tuvo sus inictos en E.U .A.,

LR

en el cual oonsideran al 'factorlng como una flgura surfdica S

¥ consistente en un sistema de fmanciamienbo. el cual reallzan

compaﬁfas ﬂnanciadoras de ventas). Y que operan como Socie
ﬂ.dades Anénlmas completamente separadas de !a activldad ban-

R ,cana._

Tl La desaparlclén del antxguo iactcr y su !ransfomactbn. ‘se de-'

Ub-‘btb posiblemente a la creacién de empresas con sus areas fun

,"'Acionales especﬁlcas v personal especlauzado.fpor'lo que el =i
. m '.’ \

.ta por‘ cobrar de 'X"empresa v luego— Lo

su posterlor cobranza‘ mlentras que en -"

ivne 'la dlrecclbn de alguua empresa o que oontrata por cuenta y

cua]es fungteron como especialistas ﬁnancleros en la épocu. - :
3 colonial, qulenes realizaban trabajos especializados. ‘en ope '7.
_,-.:fraclones comerclales, en los que tenfan que superar proble —

“‘rmas de dlstancla y oomunlcacién, asf comc asumlr el rlesgo —

"j‘l'las instxtucxones o compaﬂfas flnancieras (orqantzaclones o -»-—» L

"'Pactor" a qulen tle- ,



ifnombbre.dél p;opietérxo todos/ b; negocios que t:‘o‘nclernen & e
o cha empresa. ‘en los E U A., la figura;jurfdica de] "Factor'“ -.-'fv :

' tuvo una cvolucibn convirtléndose en un "Ptnanclador" del em- j"’
presario a quien le otorgaba el crédnto mediante el negoclo _au-"--

L rfdxco " Pactorlng ..

: Todo tipo de emp.resas que deseen convertir ‘sus ;ventas e'li @i ;
"'nero fresco, o sea, ventas de contado,, o blen,Kque neceslten

E ; convertir una grdn parte de sus mventarios en dlnem en’ efec- B
~tivo, 0 ﬁnang:iar su g:apita}l de’ trabaj_o,' estén contempladas -

dentro Jd,e.\l\ds funciones para lo que ;ft_-l)é., qr_ead,ov el .factor;pq.

[ Los pnmeros lndlctos de !-'actoring en México, lo's féhéiﬁoé en’

E 1961. en la XVII Convenclén Nadonal Bancarla Y. en la cual, ‘ el prg

: rsidente de la Cont’ederaclén de Cémaras Industriales, propuso que se -

7

: "tntrodujera en el pafs el negoclo Jurfdxco conocldo en norteamérlca co

mo. " Factonng v,

Pl

"»to en matenal llbros,r




En- la-actuandad,' la fuqclén del Factoring, est& cobrando mdv
- yor i’mportancla en México, debido a que las sociedades nacionales - ..
de crédito atraviezan por una etapa de restricciones por parte dél go_
bierno, -ubre todo en el "otorgamiento de cré&dito, situacidn pmplcl& -
para créar una- bsocledad’ mercantil conv estasv jcaracterfsut:as, évitéﬁg!o
géf que.en lo suceslvb las empresas acudan a las Casas de Bolsa a

Haéerée de liquidez.



,Desde un punto de vlsta‘jun'dico; se trata de una “cesi6n one

: por el cual, el ce_slonarlo arnticlpa al cedente el importe de -

‘ El autor Iesﬁs Motula Martfnez, nos dlce que:

3.- DEFINICION,

El térmlrio “Factor" proviene del verbo latino ‘facere', que lite

ralmente slgntﬁca 'hacer, es decir, ‘hacer cosas' . Por ex- -

tenslén,' se aplica a "hacer tratos comerciales". Factor serfa
en‘princlpio el agente, el que realiza ‘los actos de ‘comercio .
Actualmente y dentro la terminolo'gfa "Factoring”, el Factor vie

" ne slendo la empresa o lnstituclén, ya sea de naturaleza finan

ciera o mercantu que proporcione el servicio que ya recibe el.

. .nombre ‘de vFa ctoring.

ffomando desde un enfoque de servicio a cllentes,‘ el Factoring " .

representa ‘hacer de sus ventas a corto plazo, ventas de conta .

Vi:do,_ con los beneficios que &sto acarrea.

rosa de derechos netos del crédito a cargo de los terceros, —-—

los. crédltbs, menos 'una' comisién :estlpulada"., -en‘ donde el cq_ a
dente garantlza la exlstencia Yy leglttmldad de tales créditos,

peno no la solvencta de los deudores. '

:

"El Factormg es un acuendo por medto del - cual,Ael factor rea-




uza. la funcién de crédito v/o cobranza en faver ,de;:'una empre

' sa d'cofnerciante (cliente), © compra en firme de cuent;s por -
cobrar originadas por operaciones de compra-venta de mercan--
,d’as o derivadas de servicios, sin recurso por pérdidas y ofre
ciendo adem8s, a sus clientes, otras operaciones conexas de
naturaleza contable, administrativa vy financiera, es dec_ir. ofre
ce sus servicios de crédito garantizado y financfa capital de -
'trabajo que se cubre con cuentas por cobrar o scbre inventa- -
rios.

Pof lo tanto:

_Tenemos entdnces que el Factoring en r;rimera instancia, es --
una técnica de ﬁnanciamlento, Vla cual, es urtiu'za‘da por una se
;lﬁ'i_e de Ie‘mbresas come;ciales e industriales, que al efectuar --
sbus ventas a crédito son cedidas a una sociedad, c_:bteniéndo -

- financiamiento sobre las cuentas por cobrar.

Una Sociedad Mercantil Factoring; es aquella que proporciona-
el producto o servicios d? Factoring' a diversas énipresas y'quev o
. les dtor’garécurso_s frescos mediante la compra de sus cuentas

por cobrar,

Asfmismo, debido a esta relacisn, puede financiar capital sd—-‘_
bre inventarios y llevar a cabo otras funciones auxiliares como

consejera de sus clientes,




El Factoring, se puede génfender como el.convenio ‘que celebra
uyr;av 1nst1tuéién‘, .a la cual, se le llama factor y la compra a ‘
‘uné empre'vsa sus cuentas pbr‘cobrar a corto plazo; se puede -
: reallzar aceptando el riesgo de la no cobranza, perd el .comre
'nio se puede celebrar también, hacléndose cargo de - la cobran' B

za; pero sin aceptar el rlesgo.




4.=-SITUACION LEGAL,

Mientras que en la empresa mercantil. anglosajona, se conside'
: ‘\ra el Factoring como una operambn de lntermedxacxén en.el. crédlto, -
" ien Méxlco se consldera como un simple otorgamiento de crédlto. por-

‘ende se dxce el Factormg desde su aspecto crediticio no violarfa --
norma ,legal alguna, ya que la Ley General del Servicio Publlco de ==~

thca y' Crédito (art.  82), prohibe a p'artlcﬁla;és y socledgdes mei-cag B

tiles :sin conce516n del gobierno ejercer activtdades propias de la ~ - ; B

banca .

El financiamiento que la Sociedad Factbﬂ'ng dé a »sﬁixsuario,l -
puede ser de dos formas: : E .
a) " Crédito o 'Anticipé: En este caso se esti frente a un créalto -
-.m‘lsmo,b con paéo de .yintereses y devolﬁqién a ur;a fecha del f‘
- capital, 7

-b) ‘ Pago por los Derechos de las Facturas no Cubiertas : Se estﬁ

,frente al "Pactoring puro" que es en realidad un compra-venta
R q§-derech;s. (Ceslén ‘onerosa de los mlsmos).
Por. lo tanto, se dnce que la naturaleza jurfdica. del Factoring-

‘consiste en una prestacibn de servicios. con responsabllldad 4 sélo -A"

: _'en forma complementaria lleva a cabo funcnones auxnliares"




qugqun Jurfdica,

Se deriva por un acuerdo de voluntades, por lo mismo; es «on

traétual'e implica elementos. de existencia y requisitos de -validez, «-

a)

“.b)”..‘

A a

. ca, que. son:

asf como posibles modalidades, y por Gltimo, la formalidad.

'Al hablar jsobre acuerdo de voluntades, se deben sefialar los -

' -elementos ‘personales o sujetos’ que hay en esta relacién j‘urid_i'

4

‘=" Factoring: Persona moral (o ffsica) qué presta los servi--

cios de Factoring.

- . Cliente : (Empresa o comerciante) . Persona moral o ffsi-

‘ca que contrata los servicios del Factoring.

o= Deudor : ~ Personas .ffsicas o morales que pbr adquirir -— . -

mercancfas o servicios (del Cliente). se obligan

a pagarlas a corto plazo,

El objeto en el Fac_tqring, ser4n las cuentas por éo_brar.

Los ﬁnes del Factoring, son el proporclonar al cllente servi- -

: clos conexos a sus ventas de mercancfa ‘a créd;to.

,Eidsten dos modandades prtnélpales del’ Factoring desde un -~
: punto de vlsta financlero

- El llamado "Factonng de Crédlto 'y los Servicios", con riesgo .




‘en las cuentas por cobrar para el cliente,

- El “Factoring de cesién de crédito y los ‘servicios, donde -
"_él"Factorlnges ‘el .que corre el riesgo si las cuentas mo -

.. son cubiertas,

‘ Desde un punto de vista admlmstratlvo y contable tenemos' :
."'- " wE] Factoring Standard", ‘que ‘adem&s de financiar, oton;a -
~otros servictOS como. auxilio contable, cobranzas, anéhsxs,
proteccién de créditos, etc., implica: adelantos sobre co-"-i

bros y se puede oomblnar con las dos anteriores.

» = El Faétéring de Crédito Garantizado", ésta es una figura -- .

"que cobra el riesgo de la no cobranza (parecida ‘a’ un segu-

ro) que también ofrece servicios complementarios.

‘= La Teré'era_ figura vendria siendo una combinacién de las --
.. dos anteriores y con la injerencia de una institucidén de '-?-.

. crédito, la cual, » faéil_itérfa--los';yret':uf'sovs.

- la cuarta ﬂgura se basarfa en el "Factoring Standard" (ade

B lantos sobre cobros) y también anticipos garantizados pot -

mventauos, ‘con O sin servtcios complementaﬂos.




e)

la formalidad 'impltca un seguimiento estricto del contrato, -

' puestd que se dice "la omisidn de las formalidades: 1e§a1es; - B

produce, no la inexistencia del contrato mismo, pero s{ la mu

lidad relativa o invalidez",

- la Formalidad implica :

- Que sea por escrito,

bAdemés, serd de naturaleza mercantil y ‘privado, con ‘tracto
sucesivo (se dard y pérfeccionara con el tiempo) .
Su vigencia serd determinada, digamos de un afio coh reno.

‘vacién posible.

“.=- Que la notificacién se haga en presencia de un corredor -pgi

‘blico:
'Esv_ta se hara"cr:ohjuntva (factor y cliente é los deudores) indi -
céndo‘qué el Paétorlng cobrars las cuentas a 4sﬁ vencimiex;

Con ésfo, 'se evitar4 que el deudor pague por desconoéi- -

miento al acreedor original, puesto que de acuerdo a la --

f._ ‘ley civil a falta dek.notlﬂcg:clbn se libera el deudor si pa-

"'ga‘ dilre'é'ta'mente al ‘e‘lér’éedo'r pﬂglnal;'
Témbléﬁ lav_notlilcactdn se efectuaré eStampahdo un 'sel’lo" :
en»ca'da factura. que dlga" m&s o menos lo siguiente:
"Esta,farcfura ha sido éedlda"f"sé'paqara sélo a la S;'clé’-; -

' dad" Mercantil Factoring "X", S.A., a quien deber&'dafsé; -

25,




‘ ayiSo’de cualquier devolucidén de la mercancfa, asf lcomo’de

cualquier otra reclamacién®.

Derechos y Obligaciones que existen en una Relacién de Factoring.

- “'D;ado lo versétil de esta relacién, los derei:h‘os Y obhﬁacidnes
7 de .los' sujetos que interventjan ser&n diversoé.
- " 'La ‘int'er'pretacibn de la Ley Comércial y Civil dars la pauta - ak
B ;eguir, ya q‘u"erno existe una regulacién legal especifica.
- A @n‘muacién tenemos algunas. obhga&iones y derechos de la ,

_ Sociedad Fa;:torlng en el aspecto. financiero,

~a) Tener la responsabilidad por los riesgos del no pago si  hay -
compra de facturas. Pero un detecho mhereme de la Socxe
dad ser& el de recuperar su dinero si el cllente tuvo la cul

pa al vender, por ejemplo, mercancfa defectuosa,

b) la Sociedad tiene el derecho de escogér las facturas que -~
- mas le convehgan. Su obligacibn seré coriér el riesgo del -

) no. pago,

c)': 1a Sociedad_ tiene el derecho de que el clientd® notifique al
deddor 1a cesién de facturas', o si quiere ella 'misinav'puede -
,hacerlo, ‘en .ambos casos, la notlﬂcacibn deber& tener la -'

comparecencla de un corredor pablico,




d) Pér§‘ evitar acciones fraudulentas en su contra, la Sociedad

tiene el derecho de revisar la contabilidad de su cliente.

e)' La Sociédad establecer& una adecuada lfnea de ﬁnanclamien’
‘ to'a sus cuentes, mediante an8lisis de la candad del pro-
‘ducto, su aceptacién en el mercado,' proyecclbn de venta, -
. car_tera,' etc,, con ésto, se éabr&n los limites de financia-
_ rhig_nto y se kotorgara la "lfnea" que generélmente ten&ré la

duracibén de un afo bajo contrato (con esta "lfnea" nO'se‘ -

obllgi'va 1a Sociedad cubrirla o a ekcedeﬂé),.

f) En caso de que la Socledad preste servicios cdmplement{a-— .

' rios, los derechos y obligaciones de las partes tendrén -

que especlﬁcarse en el contrato, - asf como también el clien
te se compromete a dar todo tipo de faclndades a la Socig

dad Factoring para el buen desempeﬁo de sus labores. -

"Garant t as. V
- © ' La Sociedad Factortng buscara que las operaclones sean lo mfs’
‘ | sanas poslbles y- por lo tanto, a veces tendr& que cubrlrse -
eon gmntfas cuando un negoclo no impuque oonflanza absolu
‘ta, Por ejemplo, se pueden -solicitar .al cllente junto con lasb‘

facturas, letras de cambio, tftulos de crédno, etc.v




- - Se contempla como garantfa interna, un seguro contratado que -

éﬁbra ‘el riesgo de la no cobranza;



'~ §,- CREACION DE LA SOCIEDAD,

La Sociedad Factoring .se crears con la figura jurfdica de una-
Sociedad An6nima, ser& mercantil porque su fin comin es preciéamen-
te la especulacién y aparece como resultado de un. contrato que es un

acuerdo de .voluntades entre los socios que la componen.

‘La Soctedad An§n1ma, sé constituye de manera similar, compa;
recléndo'las “peréonas \que qtorgue'n la Esgruétura.Social ante un Nota- -
rid P&blico y talﬁblén se puede const'ituir>er‘1‘forma sucesiva o por -
:Suscrlpclén PiGblica“ y se caracteriza por el llamamiento que los funda

dores de la Socledad hacen al pﬁbllco para obtener la lncorporacién -

de nuevos soclos .

Ademas, debera registrarse en el Reglstro PGblico de Comerclo
la Socledad tendré personalidad’ jurfdica distinta de la de los socios -
y por ese sblo hecho se haré& merecedora de sus atributos,' es decir ;
t_endra un nombre, un domictllo, unv patrlmonlo y una nacionalidad. |

La Sociedad Anénlma, es la’ que existe bajo uha denominacibn
:soclal Yy se compone exclusivamente de socios cuya obllgacibn se li-
mita al pago de sus acclones, la denomlnaclén soclal se formaré ob-

'jetivamente dando referencla a la prlnclpal actlvldad de la empresa.-

“y




. La Sociedad Andnima, deberd estar formvada cuando menos. por. -

cinco '.goclos y como mfnimo cada uno suscribird una accién, EI hapi :

tal debers estar fntegramente suscrito al constituirse la Sociedad ¥ se
pretende que éste sea necesario y suficiente para el desarrollo de la St

_actividad de la Sociedad.

‘E1 ‘ca::n'tal dé la Sociedad se dividiré en acciones y represeh---
t:an‘e‘l cénjuq@t‘: de derechos que. le corryes‘pondven a cada socio. ‘ima in
‘ f,luerl;:’c‘.léf‘d"e cada socio se valora por la cantidad - de accibﬁés di_.;e po-
. /s,e'a. .La accién es un tftulo valb.r, es un documento néceSarlo para -

hacer'gféquvo el derecho que en 6l esté consignado.

Las’ acciones de la Sociedad podran ser nominativas. (aquémas_.::
. que- se extiendan a. favor de personas determinadas), al portador ﬂas- ,
,que ,no se expiden a favor de personas determlnadas), y serfn sencx- S
 llas (cuando el titulo representa una accién). o miltiples (cuando el -

tftulo representa varias acciones).

El. 6rgano supremo de la Socledad ser& la Asamblea General de

Accionlstas Y ‘éstas pueden ser- Ordmanas (para que se. considere le' R

' galmente reunlda, deber& estar. representada, por 1o menos, la mitad- g

‘del capltal soclal Y las resoluciones serén vélidas cuando se . tomen a7

'por mayorfa de. votos). b4 Extraordlnarlas (cuando se oonsutuye con la B

) representaclbn de}cuando menos las tres cuartas' ‘partes del capital y '




las resoluciones se tomardn por el voto de las acciones que represen

" ten el capital social.

La Ley General de Sociedades Mercantiles, establece como re_

quisitos que debe cpnténer la 'Escritura Constitutiva- de una Socledad :

1) Nombre., Nacionalidad y Domicilio de las Personas Ffsicas o <

Morales que constituyan la Sociedad.

‘Nombre- | Nacionalidad Domicilio ' (Ocupacién}
£
c :
D
E
2) Objetivo de la Sociedad,

La Sociedad Mercanttl Factoﬁng "X", S.A., tiene como objeti-

l‘VO 'princlpal proporclonar'ﬁnanciamiento a la -Empresa’ pequeiia , - :/f"._‘

. mediana o grémde mediante la técnica dehominada Factoring.

©3)  Razén Soclal o Denominacién. - ,
La Sociedade'ercantlrFac_:tarmg X, S.A., serh cantltufda -

con la forma -/de‘SociTédad"Anélnima,_lpbr-asf convenir a sus in- S

tereses.




4) - Duracién,

-Esta -puede ser 'deﬂnlda con un plazo en 'nGmero de afos esta~’

blecida o indefinida,

'5). . Importe del Capital Social.
‘ ( Aportacién de cada Socio).

‘Socio ) Ap'o'rta‘cién

- Totales

6)  ‘Domicilio de la Sociedad.

' La Socledad Mercantil Factoring "X" S.A., tendr& como domici -

lio legal y 'ldgar\de o‘peracmi_'l:

'(legalmente debe establecer su domicilio, con el objeto de ---,'

" ejercer los actos, pafa lo ‘cual se crea-esta empresa).




N

8)

.9)

S10)

f"}‘orma de Administracién y Facultades de los- Admlnlstradores.
o Forma de Administraclbn.
. 'L"I-:sta se harS bajo la forma de un consejo de administraciém -~
‘:'_con la participacién de dos © mas administradores.

'Seré Presldente del Consejo el Consejero primeramente nom-bra v

. do, y en caso de ausencla el que. le sige en el orden de la -

de sig na ¢ién.

Fadultades de los Administradores.

" 'Son los represen'tante's:de lai‘Socledad y_podrén realizar_' todasf -

las operaciones inherentes al objetivo de la misma.

» Nombramiento de los Administradores y laAsignacién de los que

han de .llevar la firma social.

-Al ser creada la Sociedad se le dar§ dlligencia a este requi -

sito, y serén los socios qulenes los deslgnen.

La manera de hacer la distribucién de las uuudades y pétdlda- C

entre los mtembros de la Socledad.

Esta ‘se hara en proporcibn -al 1mporte exhibido de las acciones‘

‘ y el Consejo de Admintstraclén dectd!r& la distﬂbuctén de és—

'_‘tas. :

_El Importe del Fonclo de Raserva. ] S S
' Seqﬁn el artfculo 20 de la Lay General de Socledades Mercan--".‘ '

tues, ‘debers separarse el S% como mfnlmo de la uulldad neta

3.




“anual hasta que importe la quinta parte del capital social.

11)’ Basés de Disolucién de la Sociedad. {Liquidacién).
| Esta se hars de acuerdo a las esupu;agiénes relativas del con
trato social o a las resoluciones que»'.tomen los soci§s y a fal

.‘ta'de lo a_ﬁtertor, se practicar& de cohformidéd con las dispo-

siciones del capftulo XI de la Ley dé,Socledades Mercantiles,

12)  La Parte Exhibida del Capital Social.
' Segfin el monto "dé capital inicial que tenga la Scciedad, es la

proporcibh de acuerdo .a . la aportacidén dé’_ cada Eéoclo.

13)°  E Nﬁmgrq, Valor Nor_niﬁal'y -‘Natura’lézAaide ‘las Apbiones en que -

se divide en Capital Social,

| “Namero ..} valor Nominal - - Naturaleza

Nominativas

-Nominativas

| . Nominativas

. ‘Nominativas

"Nominativas

14 La vf'dmas:-y"réri'hi'nbvs., en que déba" pagarse. 1a parte insoluta de

. las Acclones.




o

Por una Sociedad Anbn‘lma'contl'ola;da- por una Institucién de -

( o sea, el capital no exhibido.)

Pdr ‘una Sociedad Anénima,

Dado que éstas boseen una ~estmctura-‘jqrfdlca ‘bien organizada,v

,pueder'x proporcionar alivio a las’ fuentes. tradlclonéles de finan

ciamiento a corto plazo.

La constitucién de una entidad como Socied‘ad An6nima, que -

" se.-dedique al factoreo esylfcl't_a'; aunque en la actualidad son

pocas las creadas para este fin,

Por una fnstttuclén de Crédm':'._

A través de sus ya depuradbas t&cnicas conoce su mercado cau
tivo y poteﬁcial que debe ser dinamlcc" y ofrecer nuevas solu~
ciones o pos'lbilidadés dlvversas. 1a ylncluslén,del f‘actorlng -

puede calificarla como -un Grupo Financiero Profesional ‘y. com_ .

“pleto,

‘Actuhlmgnte, nd hay en forma reconocida alqﬁn departamento -

integrado a alguna. Institucién de Crédito que proporcione este

B se_rvldo .

. 3s.




D) -

Crédito o por un Grupo Financtero.

; La enibresa ya'orqanizada cuenta con el 1mpdrtante apoyo tec-

nolégico que pueda ofrecerle un Grupo Financiero o una Institu

cién de Créditq, soporte que incluye tam‘bién el con_tar' con un-.

" mercado potencial que ya conoce.’

Existen "Empresas-Factor" creadas, cuyos “accionistas principa,

‘les son- esas .entidades financieras,

Estructura Ideal por su Forma de Operar.

Un_grupo financiero al realizar la apertura dé una empresa. fi e

~Hal 'que se dédlque al factoreo, . implica tamvblén: pr_oporclonar_-

apoyo’ écoﬁémlco,~ médulos' de consultorfa, slstemés internos de -

administracién, soportes técnicos y un _mercado’ é‘éutlvo‘.

‘Lo antertdt, noé d& . elementos ‘suficientes ’pata hacer de una -

Socledad Anbnlma controlada por un Grupo Ftnanclero. la Orga_

nizacién maa idbnea para - operar el Factoring.‘

. I.a principal ventaja estrlba en el ahorro que implica“ el apro--k Af
: vechar tecnoloqfa propia, y sobre todo personal ya famularlzl-

. do con el manejo operatlvo de mercados oferentes de dlneno. o




- CLASIFICACION CONT.

Cozitableinente, el Factoring utiliza instrumentos y controles --

quo permtten medlr el activo cuculante del cliente y conocer asf la -

Inctlbllidad de flnanciar el capita.l de trabajo del mismo,
~“Ademas, ayuda alAest_ablecimytento de sistemas de oqnt;ol de eféd:.ly_o—»
_y*coh ésto, se ‘;auxinva a la plarieaéién de los cobros a sus vencimien
_,td‘s'.” Elabora_ estqdioé de inversién a corto plazo y se desarrollan es ‘

tadfsticas objetivas de _produccién, ventas y compras, ademas, _se lo-

‘gra informacién’ néceSa;ia 'para programas objetivos de'f;ujo de fondos,

Por otra parte, tenemos que el control y concmaclén contable

se reauzara con base a las copias de las facturas de embarque que -

diariamente nos envfan los clientes; se registran y actualizan contabl_e’

- mente en los siguientes’ libros auxlliares: ‘

1) Cuentas - por Este I..ibm nas muestra a una fecha determlnada—‘

Cobrar = el importe a pagar. por los deudores y-el control ‘

dg “las _cobranzas o

2) % Chentas- de‘ ”Muestra el valor de las ventas a una fecha de=-~

- Ventas .- 'termmada, es declr. el registro de las ventas - :
brutas, mgnos,todas ‘las deducclones de cualquhr‘

fndolé, que se‘rvgran,de’_ base para el registro con .

.37 .

,,,,,,,




‘table de la ‘cuenta corrtente.‘

3 C'ug’nfa " Establece la conciliacién o balance ventre l2 em~ -
Corriente. - presé—cliente y la Socieciad Factoring, y es el - B

mejor medio por el cual se efectﬁan los -asien- -

tos de retiro (préstamos o créditos) del chente -

. y se computan los lntereses causados oontra la-

cuenf,a de res ultados.

Sus Registros. -

. Antes de entrar al aspecto contable del sistema, hay que tomar.
en cuenta clertas conslderaciones que van a dar lugar a algunas cuen
tas especlales : ‘

é)i ' La Sociedad Factoring. aceptar§ las cuentas por cobrar de - sﬁs .
cltentes y adelantaré sobre &stas un porcentaje de su valor ne.
to »estimadq. .

‘b) La _Séciedad se obliga a pagar el 106% del valor de las cuen-"-;>

‘ tés vendidas tjue cobre, (La Sociedad'obttene ingresos. en esta

operacién por comisién e intereses).

‘Al considerar los puntos anteriores, notaremos que:

C- “La S‘o.ciedad al adquirir los derechos. sob}e’ el 100% de Jgé - =

cuentas por cobrar y adelantar sobre &stas, por ejemplo, el ==

75%, se convierte autom&iicamente en deudora de su cliente 4-‘ :




- por.-un- 25% cuando estas cuentas se cobran.

El deudor original al pagar a_la Sociedad le ‘entrega el 100%: -
del valor de las facturas cuando la Socledad s&lo ha anﬁcima-

do el 75%.

Por lo tanto, si ponstderamos que las facturas cqmpradaé all -
» iOO%_de su valor es la “mercancfé" y el dinero que se entr= -
. ga al 75% es el “anticlp.q", notaremos que al hacer el dehdicr
lo.s pagos al 100% b4 acreditarlos en cuenta, el rehglbn de '@&n-
’ tlctpo" -disminuiré mas répido que el renglbn de "mercancfa™ -
pues la Socledad estaré recuperando un peso por cada 7§ cz:n-.
i tavos ‘que ent_regé, siendo asf, y para rec_uperar _el equilibrio - -
‘,ael:_ 100% de "mercancfa" a 75% de "anticipo" 15 Sociedad de - -.

ber& entregar al cliente el porcentaje restante.

Tenemos que las cuentas especiales relacionadas con la com--

. pra de cuentas por cobrar, serén las siguientes:

.a) Cuentas de Balance

: Cuentas _eompradgs. ]

.Retencién a clientes,

Intereses cobrados por anticipo, -

‘Comisiones cobradas por anticlpa_do. A




'b) Cuentas de Resultados. -

- Ingresos por comisiones,

" = Ingresos por intereses.

El ingreso y afectacidén de estas cuentas, es como sigue:

“Cuentas

Compradas, ~ »

Retenciones

- 'a Clientes. ~

“Su saldo representa el importe ‘a favor de clien~

~Esta cuenta es de'orlqen Eleudor b4 sé cargara --'

por el importe de los documentos cedidos por —-—
los clientes a la Sociedad
Se abonar& por ia cobranza parcial o total de --

los documentos cedidos, as{ como por devolucig

nes o descuentos por parte de los deudores.

Su saldo representa el monto de las cuentas por .

* cobrar que la Sociedad _posee.

Representa una cuenta de origen.acreedor y se -.

- cargar& por las disminuciones del monto de la -

retencién, por la cancelacién de las retenciones

. a clientes,

Se abonar& por. el lmpdrt'e retentdo a los clléntes

: ‘sobre la. cuenta comprada, asf como ‘por los au-

mentos de ‘las retenclones, de acuerdo con el au.

vmento de las cuentas.

tes que la Socledad rettene. '




Intereses ‘
- Cobrados
por

Anticipado.-

Comisiones ’

~cobradas
por

Anticipado. =

Ingresos

Comisiones.~

" Intereses

. Intereses.~

' el pago de deudores.

p Es una éuenta} acreedora y se cargar8 por el trag -

paso a la cuenta v‘de resu'l.tados *Ingresos por
Intereses",
Se abonar& por el importe de los intereses cob@

dos por anticlpado a los cuentes._

Su origen es acreedor y se cargara por el tras--
paso a la cuenta de resultados "Ingresos por -
Comisién ", | -

Se abonar§- por el importe de las comisiones co=

bradas por anticipado.a los clientes,

Es una cuenta de resultados acreedora y se car~. .

gard por el .traspé‘s_O’ al final del ejérciclo a pér-

didas y gan'anci;s;
Se abonara por lés comisiones cobradas mediante °

el pago de deudores.

VEl orlqen de esta cuenta es acreedor y se carqad- )
;'j 3 por el traspaso al ﬁnal del ejerciclo a pérdl-- g
 das y ganancias.

. Se abonar& por los lntereses obtentdos mediante—'




2" 'para un mejor entendimiento del sistema, se puede realizar un
<aso préctico que muestre el movimiento de "mercancfas" y -
f'anticipos" .' Sdpongamos que la Socledad realiza las siguien-

tes operaciones con uno de sus clientes:

'’1) Compra cuentas por cobrar por un valor de $1'000,000.00
y anticipa el 75% del valor de las«cuentas compradas por
$ 750,000, 00 (menos el importe de comlslén e intereses“.

“de $ 80, 000 00).

"2) Se recibe un pago de $1'000,000.00- (al vencimiento gie la

c‘ﬁenta), por parte del‘deu.dqr original,

U 3)" La Socledad le paga a su cliente el 2596 restante con.va~—.

“lor de § 250, 000 00 para restablecer el equxubrio. '

4)'F5) Las cuentas de pasivo diferido al cerrarse la opera- -
cidn lvn"eqianfé el pago del deudor, se cargan con objeto -

“-de que éjg. Irﬁpi:rte se traslade a resultados.

"6) "Cdﬁipfé édéhtés por cobrar por un valor do'v’s 2'000 000.00
'y anticipa el 75% del valor de las cuentas compradas por' :
 -$ l 500 000 00 (menos el lmport.e por- comisién e. lnteresel'

o dq $ 100, 000, 00). o




; '7) ' Recibe un pago por $ 1'800,000.00 (al vencimiento de la -

"dos,
' — ASIENTOS DE DIARIO —
”"’Cuentavs Compradas $ 1,'600,000.005
Bancos o A S 'S 700,000.00
Retenciones a clientes o ’ 250,000.00
‘Intéreses cobrados p/anticip.’ ’ . - 25,000.00
. Comisiones cobradas p/anticip, . ~.25,000.00 -

Compra de cuentas por cqbrar y -anticipo sobre las mismas,

~Bancos .. '$1'00,000.00

‘ cuénta). por parte del deudor que hizo una. devolucién de

»‘y"me.rcancfa" defectuosa al cliente por $ 200,000.00

8). " la Sociedad le paga al cliente el porcentaje restante para

'restablecer el equilibrio.

-9)y-'10) Llas ‘cuentas de pasivo diferido se-.trasladan .a resulta

‘Cuentas compradas’ S R 1'000,000.00° '

Cobro de las cuentas a deudor.’
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3)

4)

5)

.6)

o

8)

Retenciones a clientes _ $  250,000.00

" Intereses cobrados por anticipado 25,000.00 .

' Comisiones cobradas p/anticip. $ 25,000.00

" Traslado de comisiones a resultados.

 Compra de cuentas por éobrar,yhn‘tl,'clpoA sobre las mismas,
‘Bancos © .. . $°1'800,000.00 -
' Cuentas compradas . : $ 1'800.000.00

. Cobro de las cuentas a deudor, (hiz'o“devol‘ud’bn de mercancfa).

- Retenclones a cilentés.A s 500,000.00

Bancos : $ 250,000.00 - -

Pago para restablecer el equilibrio con el. cliente..

Ingreéos por interés e ‘ . ..25,000.00

Traslado de l'nt'eresesb a resultados.

' Ingresos por comisiones . 8 25,000.00

Cuentas comﬁradas o .S .2'000,;000.’0(); :
Bancos o i o '$ 1'400,000.00
Rg‘tenc’téﬁ'a clientes S A SOQ,OUQ.“?’?’ ‘
Int-ereses éob'racios p/}.mticip, S v ‘ "~ 50,000.00 |
Comisiones cobradas b/annc;p." o 50,000.00

,
d

,Ba_ncos"._ S L $ %30'01,‘_900.00;
Cuentas compradas. . = - © 200,000.00 -

"




9)

. 10)

Pago- para restab;ecer*el'equmbrlo con el cliente (menos la de '

volucién de "mercancfa® ).

Intereses cobrados por ahtlclp.‘ S 50,000.0;0 .

Ingresos por intereses - : $  50,000.00

- Traslado de intereses a 'resultacl_gs.

‘Comisiones cobradas p/anticip. $ 50,000.00

Ingresos por comisiones T P $ '$0,000.00

Traélgdd de comisiones a resultados.




"BAN

cos

2) 1'000,000.00
7) 1'800,000.00

's,F_150,000,00

700,000,001

250,000.00(3 -
1'400,000.00(6
- 300,000.00(8

. RETENCIONES A CLIENTES

°.73).'250,000.00 | 250,000.00(1
. 8) 500,000.00 | 500,000.00(6.
e

© ' _COMISIONES COB,P/ANTICIP.

's)  25,000.00{  25,000.00(1
10)  50,000.00] 50,000.00(6

" INGRESOS POR COMISIONES -

25,000.00(5

50,000.00(10
75,000.00(SF

6) 2'000,000.00

'CUENTAS

COMPRADAS -

1) 1'000,000.00

e
———

1'000,000.00(2
1'800,000.00(7
200,000.00(8

==

INTERESES COBRADOS P/ANT. -

4)  25,000.00{

50,000.00

25,000.00(1
$0,000.00(6

" INGRESOS P/INTERESES_ -

25,000.00(4
50,000.00(9

~ T 75,000,00(SF




- - “EJEMPLO DEL BALANCE.

© . SOCIEDAD MERCANTIL FACTORING "X", S.A.
Estado de; Situacién Financiera al 31 de- Enero de 198_.

" PASIVO.

Activo Circulante:. . R " Pasivo Circulante:
Caja y Bancos - i — Cuentésrp/pagar a bancos e

Cuentas compradés

—————————

O_trés ctas.p/pagas
- menos ‘ ' o Impuestos p/pagar
Retenciones a . o
_ SUMA

Clientes : S

Otros activos cigj?:}n .Pasivo Diferido

" ' - Intereses cob p/antic.
‘SUMA S

- Comisiones cob/antic.
" Activo. Fijo:

' : o o SUMA
- Mobiliario . . . ' '

Edificio - o sumael -Pasivo .

osumMa 0wl caPImAL -

Suma el activo Social -

Super8vit . »

Suma el capital '

‘Suman Pastvo y Cdptta_l; -
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' 7.- ESTUDIO DE FACTIBILIDAD, ' - ..

CONSIDERACION ES.

'El desarrollo de actividades productivas Y. por[-consiguiénte.’:el

'crecimlento del -pafs se. ve frenado por 'algun'os fenbméhos.eca-

‘n6micos, por 10 tanto, las empresas que quleran sobrevlvlr e
f'nen que acudir -al financiamiento que ofrezca ‘el mercado de di .~

“nero y capitales.

Una empresa pedueha o mediana que _pa’ra no pe(dér ubicaciba -

en el mercado busque crecer, -necesitard finaixclémiento, ésta -

1o buscaré de acuerdo a sus necestdades y circunstanctas.
Se puede recurrlr a las instituciones de crédxto - | los provee-
‘-'Ldel"es, et., pero por ejemplo, se dice ‘que ‘la demanda de fcu-

dcs‘ es muy. superior contra la oferta,de recur}sos.

El Faqto_rlng, abre una nueva posibilAidadA al financiamiento de =

las empresés que vendan a sus clienfest (déudores) a éono pla-
: ,zo porque una decuada planeacién en el flujo de efectlvo daréb

.'"un marco - de cuéles ser&n sus necestdades ‘a futuro.

"El Pactoring, es un financxamiento pr&ctico porque mientras en

"’otros tlpos de crédlto es necesario el documento-qarantfa (pa.gar

‘ré, tftulo de crédlto), en éste no se obllga su’ uso. -




':“Unh' carac;terfstica inuy importante que tiene el Factortﬁg, es :el'_
de ofrecer un financiamiento contfnuo y revolvente, porqué Ses
pués de conocer proyecciones de venta y calidad dé cartera ~-
'u'lsuarta" c'i’efcad'a', uno de los éuentes. la Sociedad Factorlng, -
dra entregar los fondos suficientes para seguir meulsando el

capxtal de . trabajo de sus cuentes.

Aﬁferloflqente, el elémento.'costp erar el determinante para umé-. )
.é:dec‘uada' estrategia ﬁnanclera,r pero.aho‘ra y vdebid'o_' a lo esca-~
' s'c':‘ de los re‘cux;sos,‘ lo que més impérta al ‘administrador fiman-
t_:ierd es. el "tiempo oportumdad"'.
’S; ‘comenFa que. el ‘Factbrin‘g: es un producto #aro con. ten’démcia
a acceder mejor al mercado en 2 6 3 aﬁoé, pero no lo es si -
'se. toman en cuenta los beneﬂc.ios va‘dmlni»sl‘t.rati\.los y c.o‘ntables;
vs»u véntaja estarfa en relaciari al provecho m&ximo dué le d& -
el clsente a los servicios, ‘
Ademas, la empresa que use Factoring se estaré ﬂnanciando -
._ c‘onj‘sus 'propxosmx_'ecursos, _sq,prppla‘ carter.a_mahorra‘ra en oros = N

'f_qé‘sg!os como pabelérfé,sueldos. ‘etc.

Bl uso del Factoring, lmpnca por lo mismo, acabar con prcble
mas de flulo .de efectlvo, porque el Factorlng se encarqaré de.

'ndiar con los deudores morosos y las empresas-cuente siem

VT




B pf’e teﬁr&n sus »r‘ecurksosr' frescos al momento dé_ cerraf 6perecig
nes,

Aunadd a &sto, la Sociedad Factoring, ofrecer& servlcios conm—-—
'plementarlos y con esto se abre la posibilidad de canallzar al
cliente otras opclones de nnanclamiento diferentes a las de la
_‘Banca Comercial,

Estds 'servicios complementarios‘ » pueden garantizarce contra -
: i’nyenta.rios, equipo garantias réales ofrecidas por el cliente o

un tercero, etc.f, e inclusive contra las xﬁismas cuentas por é_o
bi‘ar, ‘tratndose de‘ una asignacién de {as mismas, en iﬁgﬁr de
. una ventav. Esta asignacién trata de que el ciiente queda co=-=-
"r'.mo depositario de las mismas con todas las ‘leigacl-ones léga-
“bles, por ‘lo mismo, no hay notlﬁcacién al deudor y tafnbtéﬁ la

Socledad Factortng no asume el riesgo del no pago.’

«S:e puede dar el caso en que la Sociedad Factoring intervenga -
en un crédito obtenido por su clivente de alguna institucién.
- Q-‘Sbciedad Factoring, por su - facilidad qu§ tiene de.obtener -
‘fo@os'én el extranjero, pﬁede of.orgar ﬂn_anciémlento; en mone-
"‘dAa naciéngl o éh"dtvis',as extranferas, A los clientes importa—-
’ aofeé se les facllna su ‘transa¢¢t6n al no _.tenef que comprar di .
visés’,l A los clientes exportadores se les incrementa el finan
ciamiento ﬁor atraer divisas de ventas; hechﬁqs y adem&s, no --

existe riesgo por alguna devaluacién,

B
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VENTAJAS DE PERTENER A UN GRUPO FINANCIERO,
La apertura ée_ una Socledad Filial, dedicgda al Factoring, es-
triba en el ahorro que implica el aprovechar tecnologia propia=
Y sobre todo, personal ya familiarizado ‘con el x_ﬁanejo oiaerati-
\;'o' de mércados éferentes de dinero. |

Lo que puede aprovechar un grupo financiero al crear una so--

" ciedad de este tipo, es lo. siguiente:

- Un nﬁercado cautivo al gque ya conoce, y del que puede sg o

leécionar cuentas importantes para la sociedad.

- " 'Los propios archivos de informes de crédito,

= Personal ya capacitado.

- = Convertir en clientes a los que participan en- el Factoring =

y‘que antes no hayan sido ’usuari'os.
- El Departamento de Cobranzas del Grupo Financiero, ﬁuede |
aprovecharse.> A )
- . También la asesorfa kqi.xe dé.el depé&amehto Iu’rfdiéq y el

de AnAlisis de Crédito. ‘

VENTAJAS QUE OFRECEN A LOS. CLIENTES DE LA SOCIEDAD - -

FACTORING.

‘La ventaja no es la Gnica razén por la cual, un posible cner_x__‘
te’ deba tratar con la ‘Socled‘ad, ya que si bien puede ‘redon- ~

-dear positlv'amente su qberaclén de ca_btacibn"de recursos -para

su capital dé trabajo, existen otras que propician  minimiza--

81,




. ‘;‘m‘i‘nimizacl'én de. gastos y ahorro éonsiderable.

a) - Financiamiento Flexible,
-No existen re‘stricciones”de tipo legal para obtener este iti

po de financiamiento para cada cliente de acuerdo a sus -

m‘uy- partiéuléres necesidades, puede haber planes especilii -
“cos. La situacidn financiera del cliente es importante, -
pero la sociedad se basa m&s en la calidad de la cartera-

“que é&sta tenga,

- b) "'No es necééarlé;menté un Crédlto.b -
Porque en al;_;u_nos Vca,sobs,' la Sqéiedad estard comprando —
parte‘-%de la cartera a sus clieantes, y en otros, incluso mo:
habré Aflnanc‘ikaml‘ento, sino vque el cliente sélo recibir§ com

‘cultorfa, ya sea administrativa o contable,

c) Obtencién de Capital de Trabajo o Incremento al mismo.

‘La opcién de tomar el servicio de Facioring para los clien

", tes, implica un financiamiénto que fortalezca precisamente

.capital de trabajo y les dar& asf itquidez ‘pqnfa'-‘sus comixg

. misos noﬁnél‘e‘s de sueldos, impuestos, compra de materia

les, etc.

Adem&s, en el caso de tener contactos con alguna instituy

" cién bancaria, sus lfneas de crédito ‘no se verén bloquea-

.
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d)

'das, porque su situacién financiera se fortaleceri al pocder

‘Financiamiento Contfnuo.

captar recursos de otra fuente dlferenté.

© Una de las ventajas que tiene el Factoring contra cuakxujiér P

otro tipo de financiamiento, conslste en la certidumbre de

que el papel comercial" (cuentas por cobrar no documem:a

" 'das), son efectivamente un activo superclrculante con el -

que se puede contar,. Adem&s, convertir en efectivo el r=

. curso propio representando por facturas (mismas que son -

'sibflidad de una contfnua fuente de financiamiento,

1a Sociedad determinars PLfneas de Factoring®, que ten— -
pel comercial que le puedan factorear a log" clientes durag‘

~ te la vigencia de la lfnea misma.

‘>El cllente que "cede" parte de su cartera a la Sociedad
en realidad, estara asegurado contra el yincumpllmlento de - )

" sus deudores.. En el caso de que el ;‘clt§nte sblo use  los

. to'de dineno, sblo tendra ‘alguna” uquidez lnmedlata, pero -

&eterminables por proyecciones de ventas),. propicia la po-

dran una duracién n_egociéble y senalarin los lfmites de pa

.

Certidumbre en el Pago.

éervlci.os de la Soclédad en e'l,aspecto cobranza y adelan-~

no necesarlamente una certidumbre en el pago.
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Menos‘vGastos de Investigacibn,

'Los servicios que una Sociedad Factoring puede ofrecer en

el renglén de investigacién son variados, tales como im—-

" formacidén de mercados, ségmentacién de los mismos, meora-
"lldad y éxperlencia'creditic;ia de prospectos, etc.

-Porsu éapaéidad de informacién, la Sociedad ahorra a sus,

clientes cantidades considerables ‘en este_tipo de gastos.

‘ “Méi‘xos Gastos por Crédito y Cobranza,

Canélizar los esfuerzos en el estudio de -prospectos futuros,

implica estructurar médulos operat§9051 de tnves_tlgédores- Yy

 analistas de  crédito, siendo su costo significativo, a tre- ‘

vés de los servicios de la So_ciédad todos' los. gastos pro -

pios'de'la ac;tlvidad crediticia se minimizan, otros ahorros-=

: para el cliente de la Sociedad Factoring ser&n:

- ‘Menos gastos bor contabilidad detailada de cuentas por

cobrar,

- Ahorro. bcqnsiderable en el pago de salarios a empleados )

: espéclaltzadoé en el &rea.de crédito y cobranzas.

V‘Con_servacllén, de la Imagen,
- Por filtimo, tenemos un factor muyk ir_n_portante‘porqué al --

‘manejar el cliente sus propias cobranzas), encuentra una - °

desventaja al importunar a sus"deu‘ddrAesv ejerciendo presidn

s4.
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innecesaria, amenazando con. medios"legales y ‘preséntandc;
acciones jurfcﬁcas contra los clientes morosos,> a la mavo-
rfa de los clientes les resultar -benéfico no aplicar estos
‘procedimientos y en cambio, traspasérselqs a 15 Sociedad- -

" evitando relaciones negativas con sus 'deudbres.

DESVENTAJAS,

Al financiar las cuentas por cobrar a la empresa del cliente, le

implica un activo altamente. Ifquido como medio de asegufamien-

to y debilita su imagen crediticia'ante bancos y otros acreedo~-

-res, .

- El ‘desconocimiento por parte de la 1ndustria y comercio pequefio

Yy mediano de este tipo de ﬂnanctamlento, provoca su poca utili
zaclén.' Costos administratlvos para la empresa ‘por la implanta

cidén de un control para el manejo de la operacién

_Tener que' dar acceso a la Socledad Factéx'-ing de todo tipo de in

‘formacién, como serfan tarjetas de cuentas por cobrar, libros, -

estados financieros, etc'. :

'El estudxo y aslgnaclbn de crédlto por parte de la Socledad es ~

n m&s estrlcto que: otros tipos de ﬁnanciamientos.

COMENTARIOS SOBRB EL ASPECTO COSTOS
La estructura ﬁnanclera de una empresa debe ser sélica, el Pac

' 'tcl_'mq se caracterlza por dgr estq proteccién ~medtante ‘un_finan -
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’ clémiento adecuado en ‘e! ‘momento opqrtuno.‘_

‘Ten:efnos, qué ‘el costo dei dlrlnero cada dfa es.’mayor,' hay mucha
derﬁanda dé crédito ébntra una ofert'a restringida de r'ecurs.qs --
Bancafios pretender financlavrs.é de 1nst1_t'uvclo‘nes' de crédito, im-
bll'cé ‘ac;e'ptar de ar;terﬁano tasas dé interés cédg .vez mayores, -
adeipés, no siémpre hay dinero y el que hay. estara caro o com
pré@etido,. :es por @sto que '.las alterﬁativas ya no sélo se basa
-ian 'én el c-osto 'mismo, sino en la facilidad- de adquirir el finain
ciamlento.

I..a p]aneaclén de capital de trabajo es constante vy el flnancla-
miento, a él requiere cubrir Ia obhgacnén crediticia a corto pla
zo Yy después, habré necesidad de tramitar otro nuevo.

Es ,por ésto,‘; que el asesor fmanc:xero de-"x_"“ empresa de!?e?com
parar el costo de un crédito bgnééﬂo contra el costo del Facto

‘ring estimado proyecciones en el tiempo. .Comparando, tenemos: ‘

: _a) ﬁn bréstamd directo de Bahco Comercial a seis meses ten -
dré un costo 'X"- el sxguiente crédito de acuerdo a la’ 51-_
'tuaclén del mercado probablemente costara "X" més"'Y"'
asf ‘ i

b) ) 4En el contrato de Factoring, con vlge;xcxa por un perfodo-
determinado el costo ser& siempre el mlsmo, por supueg_

la renovaclén del contrato Factorlnq podr& contemplar-

s ukn lncrem ento,




Los gastos financieros ‘en, el Factoring, son at;activos por éL -
éhgrro indirecto que propici‘anr,' es verdad. que el ‘descuento por
p'r'onto pago’ acelera ios flujos de efectivo pero esta costumbre -

- muy arralgada entre las empresas es engaﬁosa, ya. que por obte

ner liquidez, se pierde utilidad oot

L ey .,"~ L

cio de Factoring, que al 'descuento por pronto pago' .

Es mu)} importante decir que quien ﬁontrate el servicio obtiene —
un considerable ahorro derivado. del costo de opbrtunidad por la-
!;quidez imriedlata vy los servicios a&lcilonales'de hﬁfuraleza éa'g

: ta“ble‘ Y admlnlsuétiva', ‘ » |

) Adémas, _debera tomarse eﬁ cuenta -que los costos derivadosr de- i

" una reAlaéiﬁn Facfofin§ 'son susceptibles de llevarse a .un renglsn

de gastos, con ‘el ‘consecuente ahorro fiscal.

"E':s:,convepiente él menclonér que la empresa ‘usuaﬂa dél Fag:to-
" ring él contar con ma‘)}or poder ac\lduisivth}o al transformar sus —-

L cuéhtas ‘por c&brar‘eh dinerd,lmovlnzar& bmés 'r'aptdo su éapltal- 3
‘de" trabajo y por lo tanto, se compensaré el paqo de 1ntereses -
'y comisién que cobra la- socledad al otorgar antlclpos que segu
»ramente se lnvertlrén report&ndole beneflclos a la empresa.

' ,Supongamos que la Socledad cobra un tasa de 1nterés m&s eomi

8i6n del 8% sobre determinadas facturas operadas a un venct -




6)

S Agencia.
V- Sueldos del Personal de Crédito

- ‘Sueldos del Personal de Cobranza

;o riores.,

- :‘Gastos de Cobranza Iudiclal

- "de Venta para obtener Pronto Pago

* miento ae 90 dfas, por medic de los‘descue‘ntos a pronto pagd‘ -

que le ‘concedan los proveedores a la empresa, estos costos po

"drén combensarse, digamos que dicho descuento sea del 15%, la

empresa habra obtenido una ganancia adicxonal de 7 puntos de -

" intereses, ademas de contar con los. otros -servicios que p_ropor- )

ciona la sociedad.

DETERMINACION POR EL PROPIC CLIENTE DE LOS AHORROS QUE LE

" REPRESENTE EL UTILIZAR LOS SERVICIOS DE FACTORING.

“Cuentas Incobrables,

:_— Inveétigacién de Créditos, Gastos de

- Costos Indirectos de los Gastos Ante

- Costos de Contabtlizaclén por Crédltos

"‘Otorgados o

‘ ‘-:":»Reduccibn de Descuentos sobre Preclos

- ;Monto de’ los descuentos que se pue~

E vden,obten,er alﬂcomprar -contado.

_Ahorros Probables : : 8
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"(Sin incluir el tiempo y el esfuerzo que se

dedican a problemas de crédito y cobranza),

'MEJORAMIENTO DE LAS RELACIONES DEL BALANCE I-Mgbmmn‘. LA

UTILIZACION DEL SERVICIO FACTORING.

El Factoring no es una modalidad de ‘préstamo, por ello, su uti-
“lizaciébn no se refleja en el balance del cliente cdmo un pasiwvo

: »r_nés. ~ Supongamos queé una empresa iiene un balance que ref]ze—_

‘ja "Activos Liquidos" a “Pasivo Circulante” de 1.85 a 1; y - -

“pasivo a capital® de 1.17 a 1 antes de‘h’sar Fa’ctoring'.f

Actlvd Circulante:

" Efectivo - ' '$  500,000,00

Cuentas por Cobrar - 1'200,000.00

‘Inventarios 7 2'000,000,00
‘ $ 3'700,000.00

‘Pasivo Exigible: *

' Documentos y Cuentas por pagar $ 2'000,000.00
Capital y Reservas. - . o ..1'700,000,00 '
: ST ~'$ 3'700,000.00

‘Supbng'amos ahora, que esa misma empresa utiliza el servicio de

. Factoring con 75% de anticipos sobre sus créditcs, 'y con ello -

" reduce sus pasivos, puesto que acelera. su. recuperacién .con wun

mejor flujo de fondos, el balance cambia'y refleja mejores rela - :

‘clanes:




'Activo quuido a Paslvo Circulante 2.54 a 1 y Paslvo a’ Capital ’

""o 64 a'l.

Activo Circulante:

_Efectivo . $500,000.00
- .Deudores Factoring - . .° 300,000.00 .
" :Inventarios .2'000,000,00

--$2'800,000.00

" Pasivos _Exigibles:

Documentos y cuentas por pagat $ 1'160,000.00» '
Capltal y reservas L 1'700,000,00
$ 2'800,000,00

“En Aest'_é ;éjen'iplo, se “s'upone"que«el' uso del Pactorlng' permitid ;j‘ .

a la empresa pagar-a pr"ov‘eédores.' Esto es de vital iinportan---‘.' .

cia'al mejorar su prestigio” e imagen a'los ojos de sus provee-

dores. . §




8,-DESARROLLO,

8.1 ,ESTRATEGLA
1) l.a estrategia general a seguir en la operactén de una Socledad— ;
‘ ,_Mercantil Factoring "X", S.A., sera la slguiente'

En vista de que las empresas recurren vtradiclonalmente a los ser

vicios de financiamlento que otorgan los bancos y ‘otras institu-
ciones financieras, se tratard de ofrecer un-servicio diferente -
que .constituya una excelente alterhativé para e! conjunto empre_

"

sarial ‘del .pafs.

Mediante:
-+ La provisi6én de liquidez a'las empresas que 19 requieran,
.= La satisfaccién oportuna ala demanda de financiamiento de S

su -capital de trabajo.
- El garantizar a las empresas sus cuentas porkcobrar, asf- -
, ‘c.:omo sus -lﬁventarl'os.r
= Proteger los aéditq# de. los cllen_fes,

‘

- . Proporcionarles servicios complementarios.

‘Dar un’ séwtclo,mas completo a ‘los clientes que ‘el otorgado por
la competencta para mantenerse en el mercado.

. La Socledad Factoring, como organizacibn que suminlstra una dl:

versidad»de servicios dirigldos a un tipo de empresas o comer-,

ciantes.




ﬁstos,‘ preferencialmente deber&n dedicarse a la industria de la

< transformacién y al comercio de mayoreo,

Por ende, el producto Factoring tratard de colocarse entre ios

R siguientes clientes:

‘a) Negocios que trébajeh al mayoreo.

b) Cdmﬁaﬁ(aél medianas o grande‘s.

. C) Aquéllos que vendiendo a crédxto,‘ no den plazos laréos;
‘ d)‘ ) Que no dependan de un sb6lo comprador.

,:e') Que no tengan un seguro de crédito.

Se considera qﬁe un buen sustituto del seguro de ,créd‘ito' es el
: _":',‘Factoring, pueSto que .ademas se ofrecen servicios complementa
-xfips, ‘aparte ‘por lé«rela_cién que existe,los clientes obtienen 1la
posibilidad de ob£ene;' otros‘.flnancxamientos de la banca:

Es tan-‘Qersétil el servicio de Pactor'ing; que inélusi\}e'. se puede

' dar a émpresas que otorguen prestacién de servicios como trans

: . porte, hotelerfa, seguré, etc.

ATomando en cuenta que la competencxa ofrece cer

’A_mo anttcipo, se atacara al mercado otorgando a- los clientes -

]  _:“( v claro, dependiendo de quién se trate). el 75% de ﬂnancia— X

L mlento tota] sobre sus cuentas por cobrar y el otro 25% se. en-_ -

’ tregaré contra el cobro de las mismas.




_También se otorgard si las necesidades del cliente no son sufi=' =~ ¢

" clentes con la cantidad anticipada, un 10% nias' sobre el invéﬂ—

tario de productos elaborados o la materia prima.

"Depenc‘iiendo dei Vti‘po prbrﬁedio de convértlbilidad de las> ﬁismas '7
cuentas por cobrar en eiectlvo, qué plazos se otorgan. qué clien
»tes (deudores) son (privados, gobierno. personas ffslcas o mora-‘
les,’ etc.), se tomaré el criterIO‘gcgrca' de  un posible arreglo de ‘
‘acuerdo. |
._',Dei 75% de la cantidad que se otorga anticipadaniehte, se des -
~‘cuenta el ingreso por comisién que val;lara de un 2 a 4 %1 sobre=- .
: tel leor to‘ial de’ la§ venf:as, Yy segan el tipo dé' cﬂenu_a y produs e '
to que se‘tra‘te'e'stg édmlsién se cobEa Vpor lé 1ﬁvé5tlgac16n de - ;>
'cr'éQité, gastos ‘inherentes al contrato, el riesgo, .,ia' cobranza"-l
’ v.')i':a 'sea local, for&nea, etc,, se déterminaré a los clientes en - ‘7
. ‘dénde’sﬂe podrd ofrecer este sen’ricio_dé ‘cobranéa., digamos Mé-
‘jxico. Monterrey, Guadalajara, etc.

) Del otro 25% que se entregara hasta el buen cobro de la cuenta-
se cargar&rp ﬁlnt,ereses por_ el total Qe _las ,g:antldgde_s} ".de dlnerok—ly-‘ii

que se anticiparen. -

En lo refererirte_alv_'an'tlclpb soh‘é 1nventaﬁo;'-"IA' So_'clkedad tendr§

_que hacer un estudio exhaustivo sdbi'e el producto: ° produqtos-_.‘f

“de los 'cliqnteé, éstos tendrén que :ser rapida’ convertibilidad en

IR
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. efectlvo, digamos café. papel etc., para eliminar en lo posible.

operaclones ﬂesgosas. )

.Tocando el servicio que se presta al &rea empresarial por impor-
. taciones y'_exportac!ones }y"tomando/ en cuenta las restricciones - Y

" que existen.debido al control de cambios, este servicio estar& -

les sean sus necesidades.

Estudio del Crédito.

. Para otorgar ‘el crédito por fmanctamiento sobre cuentas por co- E

- ;vigencia del contrato, :'Asfmismo, se plantearfan una serie de -
jc‘oncilvélones‘ para la aceptacién de an prospectb; talési comé:

ca ‘ La caudad de las empresas a las cuales el sollcitante -

Lo ‘La poslclbn financiera del solicitante.
- la poslctbn del solicltante con respecto a la competencia. -
-. E.l mpnto de »la Ifnea de.créd!to a otorgarse.

muy restringido y dependerd en mucho de los clientes y dé’ cud -

PROCEDIMIENTO OPERATIVO.
( Primera Parte) . :

brar,“ se deben de considerar los sigqientes aspectos:
Se deberan fijar los porcentajes.dé anticipos y el mohto de la -
lfnea_ que ofrez:can adecuados mérgenes de seguridad.

Un control adgcua_do ‘de las operaciones del cliente durén_te la -

‘.vende sus pmductos o. serviclos.

64.. -




Slltelr ioli;;itante resultd tener éuentas bor‘ cobrar éqe'ptables, se B
“ oonitnﬁab con el estudié de la siguien-te forma:
l.. Pdméro se solicitan referencias a bancos fl.nanciero_é;, pro—-—
 veedores, - etc., para analizar su operacién.
2. ‘AS"eAg‘;‘uvndo, solicitar estad‘os flnancierosv de los ﬁltl@os perio
. do‘sv“ﬁscales, para efectuar un an&iisl_s cuantitativo, verifi-
ca'ndbiylbs pu»ntos‘ siguler;tes: |
- _El monto de capital de tr‘aha.\)o'.
-: Aﬁlbmkoknto de éabttal contable,
=" 'Uitl.jlida‘d.es obtenidasbdv.rirante los ﬁltimos'ejercic;ioé;
. ééﬁeracién propia de-efectivo, . |

_-: Ventas netas anualizadas.

- Asf ' como razones financieras que muestren:

. - ~quuidez R

- Sqlvencla,

- ‘Estabilidad l-"lhancléra.’ 2

S ’,Ryotaclokn‘e:s» tanto eh'ci;ér_itéé por do_hﬁr, ‘como de inventa- ,"  .

rios .

e Otorgamtento del Crédito.

En la Socledad Factoring, el otorgamlento de crédlto es el equlva

'» lente a: las ventas en una empresa lndustrial o comercial y ‘es -—:
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necésaﬂo que no se pierdan de vista:los puntos siguientes:

- la can;iéad méxima de crédito que se puéde fijar a un -~
". cliente. (lfnea de crédito).

- ’Qué porcenta)e sobre el total de la _cuenta’ por cobrar se °, :

| va a otorga;. A i

- - . El plazo razonable para la reeuperactbn.del crédltvbv.

- 'ILa‘»utilidad que se désea »percibl’r por ‘el capital an‘ticipado‘ ‘

- ﬁn"ia,*ptorgaéiér; de lfneas de crédito, la experiencia ha estable.
‘ci_do’ ':nbrmas v requisitos de carécter general, entre las que. 'Se,
j p'uefde.n citar: : ’
- : -Estudio ‘de solvencia moral y'e:mnbmﬁﬁ_é del solicitante.
: - _C‘apaéidvad Qe piligo, v ‘
B Arraigo en la localidad,
v' - Expériencta en’ el _-negocio.d a:ct:ivl‘davc’i‘,

- . Garantfas,

"Recuperacién del Crédxto.
: Lu Sociedad debera tener L;n ststema adecuado que permlta recu :",:
perar tanto el capltal como su comisxén e mtereses oportuna- - 5
mente, as{ como contar con la slguiente informaclbn.
"': “Cartera por cobrar’ vencida Y por vencer. »
L= 'Anansls de, saldos (30,60,90, 120 dfas).

- Recuperaqiones, embargos Yy a‘djud‘icacxone_ys._ .




© Asf

Cartera congelada y castigada.

' Acreditar a la cuenta del cIiente el porcentaje restante, si

Aclaraciones de cartera vigente y venélda.‘

como de. :

Elaboractén de un programa de cobros.

es que no tiene .adeudos vencidos,

“~PROCEDIMIENTO OPERATIVO.

-( Segunda Parte ).

Por medio de un estudlo prevlo sobre la siﬁxaclbn financiera  de

los cllentes que deseen el servicio y en particular de sus deu -

' dores, se procedera’ a fijar la relaclbn cllente Socxedad Factox-- R

ring y ‘a firmar el contrato respectivo.

‘Contrato, -

Qued’a bien claro que las ope"racibnes originales con antérloﬁchd

i fa la ﬁrma de éste, ‘no. son responsabilidad para la socledad y -
.'por lo tanto, el cnente _se encargara de su- oobro y recupera --_
ci6n

El cuente esta obltgado a 2

T

Considerar unlcamente los cobros que sus deudores seﬂa-’_"

len espectﬁcamente a tal o cual factura. ) :

Envtar mensualmente a la Soctedad una relacién de los --
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clientes, indlca‘ndo las partidas que lo formanv.‘
: ii-v - Entregar a la Sociedad cualquier pago que equlvocadamente
los deudores hagan al cliente,
- C‘galquier pago_‘recxbido por ‘el cliente o s’u_s empleadoé y
"' que corresponda a la SogII‘e'dac'i”, sers de su ‘exclusivya'v res:;

" ponsa bilidad

","Notiflcécién a Deudores.-

El mismo dfa dé lrévfirma del éonuato, e]uclieynf’e lo‘hoti'ﬂcaré a
sus deudores en forma personal o por escrito, Posteribrrﬁeﬁte, -
~la Soé}led»ad se dirigird a éada deudor econﬂrmandovlé'—hdtiﬁicécibn.
ﬂecr;a por el clie‘ntt‘ek y'le seﬂalafé ei m’xmero dé_ claire que le c_o’.

. rresponda. -

\Asxgnar Numeros de Clave.-

Con base en las listas proporcionadas por el chente la Soc!edad-
'aslgnaré nimeros de clave, que ser&n los«que se.utilicen’para,.-
;as‘i‘m'tos relacionados con los deudores, ;:leysdé lé soucitud de --
) _A,crédito, la emisxén de facturas y el pago, hasta los ajustes a~-

,las cuentas. .

‘Autdrlzacién de Crédito..
La autorizacibn de créditos a: los deudore.; por parte de los clten

tes. ‘en todos los casos ser& controlada por- la Socledad y ser&-‘ B
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como sigue:
' a) Autorlzacién

Automética :

b) - ‘At‘xtorizaclibh

Limitada:.

e e _-c,:‘,"éid.‘_t“’,'_

' " Sujeto ‘.a.,

Aptobaclén:

~cida ‘solvencia y capacidad dé_ pago no se -

cada venta que el cliente les haga-y por

.- Esta se usar& cuando la Sociedad'y el -

- men normal de compra de h&bitos de pa-

.ecar lxbremente slempre que no exceda el

'lfmlte de créd!to autortzado. La socie -
‘o cancelar este tipo de autorizaci(m.

'»:Ihdlvti:‘i'u’al- Para tddos" l'os' de'udores' de --

(los cuentes que no hayan ‘sido compren-'

- sollcltar& autorlzaclbn de crédlto para ‘-

f,cada,.»tventa. La Socledad regresar& al -

Paré aquéllos deuddres qué ’tengan recono
solicitar8 ‘aut‘ox"izac':ién a la Sociedad para
lo tanto, é&ste les podra emba_rcaf- lf_lre--'

mente hasta que la Sociedad notifique lo

contrario, -
cllente fljen un h'mlté ‘méximo de crédito
para cada deudor Yy se basaré ‘en el volu

go., Por lo tanto, el cliente podr& emlmr

dad se reservar& la opcibn de modificar~.

dldos en las dos anterlores, e.l cllente -
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_cliente esta autorizacién debidamente re-
quisitada y el cliente deberd anexario a
su factura .original, dbebiendo embarcar -~

y facturar precisamente en los términos -

‘autonzados. La Socledad 1nformar6 opor
tunamente seﬂalangjo las razones. de la -

negativa en el cuerpo mismo de la forma..

' “Cuando se trate de futuros deudores, la autorizacién'de crédito
podré& .sér cualquiera de las tres ‘categorfas sehaiédas, y ‘Ser§ w -’
.. necesario .-que el cliente coopere en la obtencién ’dev elementos :

necesarios ‘para juzgar su capacidad -de crédito,

Cesvi-éh ‘de’ Facturas..i—
. Elbbtota'l»: de la 'vfécturacién que" emita la ern»presk‘a‘, debers llevar -
: ‘vla leyenda de la notlficaclén escrita en el capftulo 4 aderﬁSs -
. la factura deberé ir: sellada y ﬁrmada por funcionarlos de la em:

: _vpresa que tengan poder notarial para hacerlo. -

; anfo de Facturc-s.
e Las facturas que corresponden a los embarques hechos el dfa an_
s _terior, deberén ser- envladas por el cllente lo m&s pronto posl--

‘ble." La factura se acompaﬁaré de la autonzaclbn dP chito co-

mespondlente. que con antlcipo haya enviado la Socledad -Las




' facturas déberén éstt;_t nul-'h'ei'ardra's: prog,xi'e.sh‘llamezrylte ;- ;seﬁalaﬁn.dévse‘-:"
: c;'ixarnrdblha‘ya un nﬁm'éx"o 6mitido la razén"del .pordué " las faczu"
lras llevarén tamblén, las notas de remisién hrmadas por log —-
. 'deudores, o cualquier evidencia de que el cliente reclblb la | zmer_ .

B cancfa, A L
El bcl‘iyié‘ht‘e haré una :‘relacléy‘r‘ de :las fagﬁturi;?," conservando una —

copla 7',;;Var'a‘l su cohtml y "e'r'n;ivando ei origlnal Y. dos - éopias a - !.“éa‘i :

',iri.SoctéAd:ac::l La Sociedad seré notiﬂcada por el cliente, en eI - ,-
"cuerpo mismo de las facturas, cuando éstas amparen - ambarqv..e:
'parclales e 1niormaré cuando ]a factura corresponda al- embarqn.e

'_A-"iﬂnal, para computar el plazo de venclmiento a partlr de la fe—-—

B cha de ésta ﬁltima.

- Cuando 1a Socledad ha revisado y aceptado la documentacién, - E i
. »,regresara una copla al cliente que seré como acuse de recibo -

. oficlal,

Determtnar Pechas de Pago.

. Sl las fechas de vencimiento de las facturas emlndas por el -—

"cllente corresponden a las Lechas reales de pago por parte de- ‘;

‘los deudores debldo prlncipalmente a las concesiones que por-
'~,_"trad1c16n ha mclbido,, sera necesaﬂo determlnar la fecha real de
.:venclmlento, que ser& 1gual al atraao promedio que los deudores i
tenqan en sus pagos al oomprarlos con los puntos téorlcos otor_

-gados por ei} cliente,




e :”bédt;éciqhes no Abqtorizadas.-
':‘ Cuancio los deudores déduzcan de sus‘ pagos cualquier c&htid;md-‘
'orig;nada por ajuSte‘de precio, descuentos, fletes, unidgdes,., -
_caﬁtidé’cjﬂ, 'éa{ldéd o feéhas de embarqﬁes de la mercancfi‘; I= -
:-‘_.?;SCVIed.eid, se oﬁﬁcretaré a gjusfar los cobros correspondvlgflilies.' ‘
L Cuando el importe sea menor a la factura, la Séciedad notifica-
y e ehsbeguid'a al‘éliente el ‘hecho, para que &ste haga ‘los arre--
bglos necesarios con su deudor Yy vuelva a notificar el resn‘*‘mio .
‘a la Soc1edad
Cuando el 1mpox;te seé mayor ala factura, la Sociedad aceptara
la cantldad reclbida como abono a cuenta, notlﬁcara al cliente-’ ’_ ‘
- y esperaré un plazo prudent.e para saber qué arreglo hubo con’ el )
deudor. .
“En ca‘vso de ciis-puﬁa que por‘cualquier concepto’ surja entre el -~
cilénte?y su déudor, la Sociedad sgré mera -ébser\}adora y en -~
ningtn . caso interver:xdra'v en las. 'neg'o‘ciaciones para resolverlas ni
" ‘,'ge;é ngect§da;eﬁ,su§ :l:nterese,s por el :esmtavd.q“". ‘
Notas de Déblt:: % Crédlto.
Las operaciones que provengan de ajustes entre el cllente y la
Sociedad que no se refleran al envfo de facturas Y el plazo de ‘
,ésta, se. controlar&n a través de la emlslbn de _notas de débito- ﬂ'

. y"c;édito, segﬁn las notas de déblto son el caso m&s usual
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~cuando corfésponde a aduellés deduéciones no autori?adas ‘que,-—
“el ’deudlorvhaga a las -kfa’cturas-;' yque "slénlfican un pago Imenor -
’al' importe inicial de la factura.k

Esta nota: se cargaré ala cuenta corrlente que la Sociedad lle- 3
vard a su cliente y se deduclré de los envfos que éste le- ha-
o . .

.“"FI;ax‘nbién ser& frecuente el caso en que.'él'cnente tnstruya a la-.
- Sociedad. sobre la émpliai:ibn de los términos de cobro de alguxb
de sus deudérqs, -sob'rg‘a cuy;os saldos la Sociedad le haya‘bcubigg
to su imﬁdrte él cliénfe; en este caso;nla nota de débitd o cré.
dito se cargara a la cuenta corrlente del cllente y se deduclré-

del pago correspondlente. ‘
: Las notas - de crédito, se. originaran por ajustes a cargo de la =
Socledad Y favor deil cliente, aumentando los pagos correspon--

,dientes.

E_étadps de Cuenta.’;’

-i>or mtimé, la Socledad sevobllg‘a a éhﬁiar mensdalinenté _es'taf-'
‘dos de cuenta a cada uno de los deudores del cllente, seﬁalah k
do en ellos las facturas que lo forman y la: antlguedad de las
mismaé. _ L :

En d@éo casé;. 1a Sociedad v '_ei cliente se ‘pondr&n de _acuerdo-~

. 'V;k:afa‘v"dektémmur'el'tipo' y pérlocldacl_ dé informes qd'lclonéles,'-- |

como estadfsticas de ventas, a las cuales, el cliente puede re
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" eurrir para su mejor administracién.

-Factoring puro ("Cesxén de Credito y los Serv1cios"), conslsten B
te en la compra de cuentas . por cobrar en: hrme, ﬂjéndose el -~
monto y plézo de 1iquidaci6n' en ’Lma feéha predeterminada, ab—f -

‘sorbléndo ‘la Sociedad el riesgo crediticio de. las cuentas, V

lizada a su iriayor flexibilidad. El 'Factormg,?si.nb vénbirdiénto - o
;fljo que. es la adquxsxcxén de cuentas por cobrar sm deﬂnir un-

. pvlazo vcontractua,l determinado. La Soctedad adquiere la cuenta- .

. 'Ep el segundo sistema, conocido cdmo 'i—‘inan'ciamt'entd de >Cuénf /
’ ‘tas "por 'Cobrér (“Facioring de Créditd ,y. lds Servictos") , el cllen L

“te adqulere un ﬂnanciamiento y otorqa las cuentas como garan-—\

“mas;. en algunqs casos el cliente lleva;-a cabo;;_parci‘al .0 tqtal-' .

" mente, la cobranza de las cuentas, 're‘_sirinqiéh'i:lose la Sociedad

SERVICIOS.

Se. Lrabajara mediante dos sistemas bésicos, el primero uamado

En México, existe una variante que ha resultado ser la m&s uti .

y realiza la’s gestiones de cobranza necesarias_-para Su recupera’ E
ci6én, sin importar que no se consiga su liguidacién en la fecha .

exacta de su vencimiento,

“tfa, mantenléndose responsable de la. incobrabihdad de las mls-»'_". :

‘a llevar'ur}é‘ supervislén‘e'suecha de é’u.técuperaclén Y existlég,

.



“do 'uné ‘fecha de\)ériclmlento para el ﬂnancla‘rhiento.

c4) E TIPO DE DESCUENTO QUL bE OTORGARIA
; "Este dependeré segﬁn la modalidad Factoring que se desee el —— :],-
cliente y el: monto de comlsién que este: servlcio impllque. ‘
"{_No se cobraré comisxén por apertura de crédito y por renovacxén-‘ .

'de contra_xtq, sino por volumen de papel factoreado y por los ser )

vv:icioﬁ _adlclonales prestadqs por la Socxe;iad . con sus-variantes'
A séber: .
ra)‘, ] Volﬁ_mehgs inaybres de papel factoreado qué’ ‘lmplv_iquen ven '
tas importantes, laACor‘nisién ser& ‘menor. (plan se-l'ectlvo).
- b) A ‘w:/oif.xmenes n;enoreé de éapel.factdreado que ﬁnpllquen -
o 5 vehtas -rreéulares la oomlslén sera . mayor (plan conjunuvo).’i;‘
~.€). o Si durante el tiempo que dure el oontrato el factoreo es = s
. constante, ‘es decir, provocado por un movimiento de car-’
tera slgnlfiéativo, la. comisién podr;‘s éer meno’r.‘
d) Sifhay riesgos de Qifa 1ns’oivencia, 16 que’ implica ’insegu )

‘ rldad para la Sociedad de cobrar en tlempo la cartera que:

~'-_adquiere, la comisién sera mayor. A ‘la lnversa, una -

‘buena cartera probada por experlencia podra slgnlﬁcar -
‘una negoclaclén entre la Socledad y su cllente respecto-'ﬁ :
a una dlsminuclén en la Comtsibn. R

g) St en el tiempo que transcurre al parﬂr del momento que -

- se factorea el papel en cuesuén y el ‘pago del mtsmo es :
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o mayor, 1a COmlSlén para el cliente sera mayor," si bor el -

"contrario el tiempo por recuperactbn por pago es menor:,, -

la. comisién también ser& mas baja.

"‘:S‘i el cliente estipula, o es su practica comercial el ofre -

. éer "descgerjios por pronto pago", el faétor'ear dicho papel p

la comislbn ser& mayor, ya que tal situacidén implica. obli-

gar a la Sociedad a respetar tal descuento, si el pago se

' a'nﬂcipa a la fécha de v_ehcimiento originalmente estabieci
- aa; .

Si el cliente consiente un interés o "pago convencional"

por lncumplimiento de pago en fecha determinada, la-comi -

sién seré menor,

: Sl el papel factoreado debe cobrarse fuera de plaza. el -~ '

costo Seré mayor .

. Otros costos que se denvan de casos especfﬁcos, som 3

- Anéllsxs de crédito, manejo contable, con'espondencia,

gastos de cobranza, mvestlgacién de solvencia, p&pe’—_

lerfa, gastos operattvos, etc.

costO DEL SERVICIO.

Para calcular la comlsibn de’ la Socledad cobrar& a sus clxen--' b

tes por otorqar el servlcio. se deberé poner en oonslderacién"

El qlro o acuvldad de su chente.

Su naturaleza econbmlca




- -La categorta de ‘sus- deudores.

- La fecha de venc1mlento de sus cuentas por cobrar.
< - lLa ciudad de donde se originen las compras,

- Costo de la investigacién de Cré&dito,

o Adem&s de sueldos y prestaciones a funcionarios y em‘ple‘ados, -

por devoluclones cle mercanc[a Yy conceslones otorqadas por el =-

gastos de energfa eléctrica, renta del local, gastos por aire --
‘acondicionado, renta de equipo,. gastos de correo, papelerfar. -_—

‘ mahtenimle‘nto, también deber& considerarse el costo de mante——

ner un cuerpo de. cobradores 'y preveer un margen para -las pérdi

das de cuentas por cobrar.

Para optlmtzar estos costos, la Socledad deberé operar ‘a gran -

escala y buscar la- especializactén en operactones de cobranza. )

‘Dependiendo de los anticlpos que la Sociedad proporclone a su-

cnente. cargaré un 1nterés sobre la. cantidad adelantada, toman.

do en constderaclén la fecha en que . se otorga ‘el ﬁnanclamiem:o -

oy la del vencimiento restante a la fecha convenida con la Soc:xe )
'—"dad menos la comlslén.. i

xl.a comislbn que cobre la Soctedad se representa como un por—

,centa]e del valor nomlnal neto de las cuentas por cohrar vendi-v‘

fdas por el cnente a la Socledad- es declr, la comlslén se co——
;bra, no con base en la cantldad bruta que muestran las cuemas

’por cobrar,' sino sobre esta canttdad menos descuentos, crédnos-_ :




' cllente av sus deudores.
léﬁéndo la Socledady preéte dlngro ‘al cliente sobre "inventariao™ ,
es decir, 'sobre. productos elaborados o materia prima en praoceso
“iaé:‘uéléboraclbﬁ;‘ an como sobx"czav inmuebles con garantfa hipoteca

:  "ri‘a',’: o' tratédndose de ‘cualquier .otro préstamo, también le cobra ~

r& intefgses al tjpo que "se pacte.‘




Pago de. 1mpuestos su={.
i fragar aumentos en la—
némina, etc,

Financiar un volumen =z

Sociedad - Mercantil
Factoring "X",

5. A.

PROPORCIONA-

- -{creciente de operacién
- .}sin necesidad de capl-

o al adlctonal.

% ‘Manejo de rapidez en
o l"a]'q entregas de pro--
‘] ductos .y(o servicios..

Ite fuertes demandas es
. |taclionarias por lo:que
" respacta a.egresos,

! 6

: ~"So'5r_n'_e Evar establemen |

qam‘,’{ s'°ﬁr' "33.&%’«’:?&.“%3

Cliente usuario. del
Servlclo.

EL USUARIO O CLIENTE DEL FACTORING AL HACER USO DEL SERVICIO SE ENCONTRARA CON LAS’ SI--
GUIENTES APLICACIONES PARA PONER EN PRACTICA DENTRO DE SU EMPRESA.

‘1 por’ pronto pago.

Obtenclén de descuentos B

Mejorar el crédito estable] -
cido con Proveedores. i

L mayor volumen. :

Reduccién de costos de
transporte comprando en:

aqar dG conta&o se

el ﬂujo de los Ingresos.

educc(bn de costos =
de. cogtos de- produc |-

“‘]cién. al' elevar su vg

lumen.

‘ obtf enen mejores preclos

Yy caudad. :

—




7. CONCLUYENDO LA, ESTRATEGIA SE PONDRA EN ACCION PARA -~ "
' - 'ATACAR EL MERCADO OFRECIENDO EL SERVICIO DEL. HACTQ .
"RING, SERA'LA QUE A CONTINUACION SE RESUME EN CUA

TRO. PUNTOS BASICOS

" ~La Sociedad --
-, “Mercantil Fac-
.. toring, “X" S.A.
- ,'Lofreceré a sus .
- clientes la po_

~ sibilidad de :

" 1) Reduccién de Gastos Ge-

- nerales y Otros Gastos -

de Operacién en las Em ~ .
presas.................

’2). Elim’inaéi(m Total de Pé&r

~didas’ por C‘uentas Inco—

brables

e

' 3) E1 Factoring 'is'yuda a -

~'crecer con Mejores Ven

tas y.Mayaores Utilida -

o8 s sene

R -1 R

- 4) Bajo Contrato, Efectl-' o

.vo. al Momento en que
lo necesite. cesssaiiae

.. ~Tén’a cargo de deudo-- D
: _fres elegtbles. S Lo

Al -hacerce cargo la So

ciedad de.las funcio-~
nes de crédito y oo ~-
branza y de: llevar los-

auxiliares clientes.

La Sociedadf éeﬁ'- comro

mete a pagar las factu
ras-que adquiere, aun-.
que los deudores de &s

" tas.resulten insolven- ‘

tes.

Porque cuando el clien :

te lo necesite, convier
te una amplia parte de~

- cartera deudora en efec

tivo, aseguréndole un-
flujo de caja preciso y
confiable y mejorindok
su relacién en el balan
ce.

". Ya que la Sociedad :'se-”.'

compromete a adqumr—

.y pagar anticipadamen-~.

te o al vencimlento los. .
crédltos que se gene~=




8.2 FUNCIONES,

- El desempefno de la Sociedad Mercantu Pactéring "x" S A., fun_

clonar& mediante la compra de las cuentas por cobrar de los cliem.es ;
y por _o‘ons‘i'guiente, “hacer de sus ventas a corto plazo, vengas de - '
lbébnti;do'cor‘x las caracter{sticas- siguientes: - ' o A
o _‘1)1 {_.A’s.um‘l'r, el Crédito y T,cmvat’eyl Riesgo de la ¢6Staﬁzé., :
J Mediante la céymApra ‘de 'lés cuentés por cobrar, a los'cliéh,
¢ tes Y prevxa investigacién de ctédlto a terceros, se auto-
rtzara el ﬂnanclamiento. k ’ '
.:_De acuetdo con lo estipulado en el 'éénvénlo Factoring, se- _
» pmporcionaré el servicio de cobranza, lndependlentemente .
1de que la Socledad efectﬁe el cobro o nb, ésta asegura -

"que el importe de las facturas -cedidas’ ser&n reembolsa--—

das l’ntegramente en 1a fecha convenida. i

El Descuento de las Ventas Medlante la Adqulslclén de las -l

2)-

Cuentas por Colrar. : L o e e e
B “a . L '
Por medlo de 1a facturaclon sobre venta de una empresa -

: “X" - se reauzar& un descuento en dicha factura para ad- SR

quirir la cuenta por oobrar, raﬂejada en los activos para :

tcmar ese rteago.r i




3) ‘Otorgamiento de Antlcxpn‘as con Garantfas de Invent;rtobs.
“ - Debido a la compra de facturas que efectGa la Sociedad,
' ‘se_prqpqrcionar&n préstamos a los clientes que lo ‘solici-=
\v‘t‘en, “ 'c”ovl.:'rv;amiq determinédb interés, de aicuerdp— al tipé de -
o operavc':lc‘m,‘ en conéecueﬁclé, la tasa varlara con el giro -
- _’de‘ la 'e_,m;‘:resa vy segtin la mgrcancfa que posea' y,'se opera

‘r4 en diferentes plazos de vencimiento.

. 4). o Préstamos con Garéntfa de Activés f‘ijos-, 'y Otras "Garér‘xtfas.
| - - A través de las relaclones que tiene la Sociedad .con sus-
clientes y de su conoclmiento proiundo. &sta’ puede otor--
' gar .antlclpos sobre,vactivos, fijos, otras garantfas y adn --_ '

- . crédito abierto.

-5) ~ Asesoramiento de Factoring en 'las Transacciones Comerciales al
. Exterior,
- Debido a que la Sociedad ‘Mercantil Factoring "X", S,A.,-

' contarfa con una serie de :re‘lécione_s -en_el extranjero, po

- dria: ayudgr a ‘'sus clientes a 'carigll'izar ‘sus i}éhtaé'-en el -

" mercado internacional.

8 Prestacién de Otros Servlc!os Ccmplementarios. ‘

- Lu Soctedad puede orientar a sus cuentes ‘no’ sblo en asun’

tos ﬁnan‘cieros,k slno tamblén actuar como consultor de -
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' .empresas en aspectos tales como: pl‘ar:leaclén, _produccién,

mercadbtecnia ., etc.

‘. Bévé.icamen’te con el Factoring, se i)rob‘ofc;lbnarén serﬁci'o_sdé.gg i
rantfa v ﬁ‘xbyt»ecckié'nk de c!:rédltoé,‘ Hevando ia chniabilidad. lde‘tall_édé de-
‘<~‘l>és cuentas p'or«co.brar,‘ organizando las mismas, elaborando calenda-‘-‘
- rl'és? de pa’gby,hcontrolando"las lfneas’ de cfédito, etc., asf cdmo el fi -
.:;‘,nanclamlento del capltal de trabajo sobre la garantra de las cuentas—

. por cobrar, del inventario .y de los activos ﬁjos de !as empresas.,




8,3 ESTRUCTURA,

ORGANIGRAMA DE LA SOCIEDAD MERCANTIL FACTORING "X", S.A..

Asam blea

- General de
“ Accionistas

Cbnsejo

de. -
Administracid

¢« Direccién,
S e Sub-
B U Direccién., . :
) [.P_eréorﬁial B it
Gerencia
LiArea - Area.’ Area de ' Area de

de’

| crédite

“de

1 ‘Cobranza

Servicios
‘Complementa

'} .Control’

Financtero -

R O ¢ U9




ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.

Esta-és el érgano supremo de la Soctedad, y por ende.. es la eg:'
cargada de acordar y ratificar todas‘ las operaciones y actos de ésta,
_<s‘e: vr‘eﬁne generalmente cada §ﬁb a menos que existan 'sesiones extraor_
dlnartés' y las resoluciones. que se to'm‘e_n deben ser c;umblidas éxtrici_g{

mente por el Consejo de Administracién,’

CONSE]O DE ADMINISTRACION,

Este Consejo, se encarqaré de seguxr al p|e de la letra los -

acuerdos tomados por la Asamblea General de Accionlstas, Dresentaré—i:‘ o

un informe anual que lncluya aspectos generales como la marcha de la

Sociedad, polfticas tomadas, estados ﬁnan‘cieros, opmién de los comi' e

"-sarios, etc.’

DIRECCION.,
La: funcién de la Dire‘c':clén," ser& ejercer adve:’cuad‘és 'cdn't:;o-le's' scg_i
bré 'la-Sbciedad _"Ver que. se ésté .vhacier.ldo“ Tendré comunicaclén -
. perfodica con la Subdirecclén y ‘se evaluarén los alcances y objetivos'

. para los que fué creada.

~ SUBDIRECCION. -

Tendré la responsablndad:de 'dirlgir eh'. sf, o :séa,-j"v\ier qa.ie se--

haga" Yy cémo se esta haciendo, ejerclendo la’ coordinaclén por’ parte-

de’la- gerencla, establecer& retroallmentaclbn constante con ésta pard- }
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>>1a. ;;o‘s;_iblg‘vdeéevc‘cibnrde faljlas‘.
GERENCIA,

. - _La'Ge_:r'e‘ncla.ée encargaré dé. la:mo@inaclén deé informacién ’qu'e .
‘ée:gel;éré‘por .parté Lde las éreas‘ a su car‘éo,i “cédmo se va a hacer"",' »
“con cigé", -son ,dés cuestionamientos importé_mtes,» puesto que la Geren
cia .-debe tomar déciéioﬁes ‘répidas en la aprobacién’ o re;chazo de la%

;o.peracidnes. Tendr4 supervisiédn permanente con sus &reas.

: RELACIONES PUBLICAS
Los ejecuuvos de Cunnta.— Se encargarc'm de dar a conocer y -
"dif‘undir el servicio en el mercado, exphcaran iunciones Y caracterfs-
ticas asf como el servicio especlal que se ofrece a la clientela Ss_
- tablecerén convenios de Factortng Yy estudlardn los tipos de interés - .
que - cobrarén dependnendo del chente. asf como el monto de comisién,
(Como Sociedad Anénima controlada por un grupo t’manclero, la pnnci
"'7pal ventaja que se’ tiene es el contar ya con un mercado cautwo que

dando por hacer una depuraclén para establecer la "cartera de clien—

s _tes Efag:;orxngf’ e

AREA DE: CREDITO
Esta area se. dtvidit& en dos-
, "Control de . Las transacclone_s que los'cliéntes desean que se -

C }EI‘,’edvldos.- “aprueben se anotarén en formatos para su poste'r"ior‘--'k
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. ihvestigacibn .

Anélisié de - vBaséndose'en el cdntrol de pédidos se efectGa un —
- Crédit'q.‘- ,analisis e invastigacibn de la solvencxa de 'los deu
dores y-se aprueba, modlﬁca [ rechaza ‘el crédito -

‘comunicandoselo al cliente..

AREA DE COBRANZA .
Se- dlvidira en dos Sub-8reas.
- Cobranzas.- : ' Esta presentaré las facturas, remisiones o ndtaé de:‘
o embarque a vl.o.s dguddres para su revisién y pago,.
, En formatos pree's.téblecidos‘sje anotan por deudor el
‘A\}c::ncirn'iento'" de Alés: operacl-ongs (fecha y inonfo). ve— :

rificando ' la cobranza real y la afectacién contable — -

" corres pondiente.
Asuntos, : } Esta sub-&rea gestionaré el cobro de cuentas deudo
‘ ‘;“'Leqalés‘.- ' L. res riesgosas o que no se hayan pagado. (Se con—-

‘ f templar(a apoyo del $rea jurfdica del grupo ﬁnancxe

: ro)._v

: ARBA DB SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Se tendrén tres Sub-Areas :v, : ,
ﬁ-Cont:ol de Antici - Viguara la materia prlma, producto elaborado de Ios =

~:_~pos sobre Inyen-, cl;entes para poder tener u‘n crlterlo y otorgar antﬁg
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tarios'Actlv‘_oé - pos sobre inventarios. En el caso de planta y equi_
Fijos y Otras po el dar préstamos sobre ésto se hard en el casa -
Gaiant_fas.é ’ de clientes "preferenciales", asfmismo, checar y -

' analizar8 garantf{as de tercéros. :

Factoring ‘i“-, 'Adu{ ‘se r?e'al‘izarar; las .opéraciones que los crlientes‘ -
E t'ernéc_:ibnéi.— ~ lleven a cabo en el extranjero, se proporcionax‘jyar,‘in -
| 7 véstigscién de crédito, se ,atitori;gré la Qentéx Ayise‘-
realizard el cobro de las cuer‘\tasv por. cobrar,’ (cém -
»lors contactos q'ué tuviera e.lrig_rupo‘ "ﬁnanciero, estas

actividades se facilitarfan enormemente),
ACon's;ultor‘fa.'— ' Ofrecer& servicaos generales de consultorfa ©como pe
v : netraclbn en el mercado, tanto nacional como extran

jero,

“'AREA ”Dii' CCNI‘ROL FINANCIERO.

Bstar& encarqada de obtener los fecursos para poder ﬂnanclu' -—

las cuentas por cobrar y otros antlcipos, 8€: dwldub en cuatro Sub- T

Areas ¢ ;
‘_Com‘:rolv*' o “ con base' en las, cOpias de l'as f&cturas '&e emvbgrque :
r_"r"quv\t_'able;'.:'-.- :' bque diarlamente le envfan los cnentes, se reqlstr --. s

t&n y actuauzar&n contablemente en los libros auxi- . ok

o ; uares.




Iﬁfqrm&tlca.r K Llevars el 'controi de todas lag _cueritaé. a trﬁavés de
' la computaclbn‘. Asf{ como,todokf lo relacionado con -
los clientes, lfneas de crédito, categorfas de deudo

res, rlésgég, fechas de pago, direcclonés,‘ saléﬁs;Q

etc,

“Auditorfa.=" B . Efectuard periSédicamente inspeccién de los libros de

o T la ‘Sociea'a'd a fin de reducir al mfnimo posible, ma-

nejos y asf corregir desviaciones.

Tesorerfa.- " Sera la encargada del control de los recursos finan- -
" cieros, medlante el manejo de la doéumentaclén refe
rente a todas, las transacciones comerc!ales que se -

presenten. Tendra a su cargo Ia’ caja.

"':'Not'a: "Todos los asuntos relaéloné’dos con el personal inicialmente, -

‘ seran llevados a nivel staff, ya sea por un despacho especla-»'
lizado' o (con el apoyo del grupo ﬁnanclero donde se desarrolla :
B _'u) y siempre con la vigtlancla de la Subdirecclén que tomar&
: ‘la decisién final con respecto a las eontrataclones, n6m1na, ; -

R fsueldos, sttuaclones laborales, tc.

" ANALISIS DE PUESTOS.

1) . Datos Generales: e
A) Tftulo del puesto: ' Gerencia Factoring, ‘
" Dependencia : . '  Subdireccién “Sociedad Mercantil -

e




3)" o

Objetivo del Puesto.

_ Descrtpcién Especffica.-

 _-‘ 'l‘ener una r&plda v adecuada toma de decisiones en lo con=--

vFactoriyng "X", S.A.
Nombre del -Ocupante
- del puesto :
Domicilio :

‘Te)é'fo‘no de 6f1¢1n§:

Seré el encargado de coordmar Y controlar todas las. acttvidades
inherentes a las 8reas’ que estan a su cargo, y adem&s, viguar 5

la actuacién de los ejecutivos de cuem_:a.

? : Informar ala Subdireccl6n del funcxonamiento vgeneral de las
V'A;eas de crédito Yy cohranza. serviclos complementarios y -
controi contable. 7 o

- Coordinar Yy en su caso apoyar avlos ejecutivos de c‘uenta y
! vigilar las pactaclbﬁes de 'operaclbnk}'actoring, que éstoslr-—

“: realicen,

‘= Entregar informes periédicos. a 1a ‘Subdireccién sobre requeri . - '

i iﬁléntos:que se tengan de fecursos' ﬂnancieros; materlales'y‘ '

) humanos para seguir el buen funcionamiento de la Sociedad .

. ;cerniente a todas las operaclones Factorinq que se pacten.

Vlgtlar a la competencla mediante opclones comparatlvas mg_;
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j'oraf éstas,
- Establecer estrategias de mercado con el apoyo de la Subdl——
reccidn, ¢ Qué otro tipo de empresas se pueden atacar?. --

Evaluar y: propon.er:el uso de ‘medios publicitarios’ .

>>4) Supervlslbn.
El t_}e}ente supervlsar& directamente a. los ejecutlvos de cuentas,
‘pues éstos son ‘el alma mater de. la Sociedad, . su capacidad de
’venta Yy colocacién del’ producto, 1mpnca un segulmiento del pro A
‘ceso funcional de la Soc;edad y que ésta no mu_era. v
“Hecha una pactacién Factoring, el gerente s'e'. encaréar& de coor -

- dlnaf;'é;’ié's' 8reas 'y -los 'aqallstas,'que tiene a su cargo, ‘obser-
R vando_ las ac'tlvldad'es‘que. se vaya ab desarrollar.. N v ' |
_' Sv) ‘-S”u‘pervlsiéﬁ Recibida.
El gerenie serd supervléado d!rectamente p6r>ell subdlrector, es_
] taré sujeto a objetlvos generales a través de. normas’y polftl -
cas definidas y la supervlsién reclblda seré sobre el cumpll'--

mle_nto de obje_tviqu, asf como ‘de resultados de trabajo.

’6) - Toma de Decisiones.
Estars en contac't‘o“c_on los éjecutivos de cuénta' Y. dependtendo
de las propuestas que éstcs tengan. se autorlzaré el financtia-

. miento y la: responsabllldad de ‘la declsibn ser& compartlda, con'




8)

éstos y el grado de rapf.c_iez deberd ser a;io, ‘Puesto que una .- .

actividad de este tipo,. as{ lo requiere.

Responsabiudad Econbmica..
Es dlrecta y el gerente tendré la responsabllidad compartida yun

to co el subdirector de los financiamnentos que la Sociedad -

Votorgue a sus cllentes y por ende, del buen uso del fondo que

Se. pqsea .

" Relaciones Interpersonales.

: In;érna S_i se tratara de una Sociedad Mercantil ‘conti‘olade" -

por un grupo financiero; se- considerar& como contac -
to interno el que'--se tenga con ptoxhocién a nivel de-_'

gerentes de sucursal, asf como el ‘Srea jurfdica,

_.Externa - Se tendré contacto con las casas de bolsa a nivel -=

ejecutivos con vias a negociar lds>iinanciamien'tos Yy

convertirlos:-en inversiones de renta fija o variable ..

R Escolarldad

El gerente a cargo, deber& tener estudios mfnimos de ‘una carre

ra universttarta, ya sea llcenclado en- Admimstracién de Bmpre- N

.;s_as, “Contador: Pﬁbuco, ucenctadov en Economfa, ‘puesto que la-

actividad que desarrollar reqhie(e de estos conocimientos adqui

. ridos,  También requerird el manejo.del idioma inglés,v puesto ~ .

"que se hace necesario para establecer contacto con el extranjero, .-
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10).

1

2)

Expériéncia .

‘Una persona que tuviera cinco afios laborales, se podrfa canali
zar a esta actividad, porque se requiere para esge puesto;una -
amplia experiencia en el 4rea financiera y téner‘conoctmiénto‘s -

éenerales, sobre todo en lo que a ésta ‘conéiex"he.

Datos Generales. ‘

' /B) Tftulo del Puesto:  Ejecutivo de Cuenta.
' Dependencia : Gerenicl,a.r

Area : v Dlréécién .b
V.N.fan‘\br»e' del chpante L
"del Puesto.

g - Domicilio Oficina.

Teléfono Oficina.

Objetivo del Puesto .

El ejecutivo ‘de cuenta, sera el encargado de vender el producto

' Factorlng, ofreceré el servicio Yy tlpos de ﬁnanclamiento que se .,
:otorgan.‘ asf como- las dtferentes combinaciones, evaluara las —_—

) condlciones en general en que se’ encuentran los cnentes deman o

o dantes de este servlcxo, asf como los diferentes deudores que - '

3)

se teng‘an, establecer$ el congrato ‘Factoring .

RO

Descrtpcibn Especffica,

Medtante un estudlo del mercado que sea poslble usuario del --'_: A
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5)

’—.' P&r-' medio de un andlisis -complet.o dei "cllente 'y de cu&les -

R ﬁ:-' Teniendo un criterio general del cliente y de sus compradores

;"‘; Prevla consulta con el gerente y en caso de aprobacnbn del-

- Supervlsién.
" .No ejerce supervislbn directa si acaso apoya a las 6reas de .oo‘

branza crédito,‘ servlcios complementarlos y control eontable -

Supervl stén Reclblda .

Fa,ctoring.‘-.sé tratars de conectar a las empresas. que ofrecer&n -

" menos riesgo.

Detectado el cliente, se le 6frecer6 el servicio mostrando -

. ventajas 'y caracteristicas que lo conforman.,

son sus compradores mas usuales asf como de los productos
'  que fabrxca y de’ Ia recuperab“idad de efecnvo que tenga se

;vestablecera ‘un criterio general,

" més rusv._xaies, asf como hecha una visita ffsica de sus insta-
- laciones, se procederd a reche‘_:vzar o -aprobar la solicitud Fac--

tdrlng .

""I‘_crédlto, .se formalizar§ éste ,__med_iante un contrato. Factoring.
- El ejecutivo de cuenta deber& tener una ha'bllidadVexcepcio--
nal y un conocimiento profundo del mercado para no perder -

: tiempo en .las tomas de declslones.

N

en todas las operacxones concernientes. :

Los e)ecutlvos de cuenta son: supervlsados dlrectamente por el
» : 94
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6)

E

:8)‘

gerente Estar&n sujetos a objenvos especfficos b4 la supervx——

sién recibida serd sobre el cumpnmiento de éstos.

Toma de Decisiones.

Estar&n en constante interaccién con el gerénte para.la evalua--

cién de propuestas, asf como para la aprobacién o el rechazo - _

de:las mismas, la responsabllldad de la operaciébn sera compaf-

tida, y el grado de rapidez .con que -se tomen las decisiones de -

pender§ del estudio veraz y oportuno que se haga de c_aiia clien

i te.”

‘Responsabiudad Econdémica.

" Esta es indirecta, porque los ejecutivos de cuenta entregan un - ‘
estudlo detallada de los clientes a la gerencla vy ésta a su vez

‘a’la ,subdu'ecci_én.

Relaciones Interpersonales.

Interna, ~ ‘Ademé&s de losAcontacto‘s internos oon el grupo fi-~ .

nanciero en lo que se reﬁére a.asesorfas de banca,
B legéies"}‘ c’ontabiéé,’ étc;; md’ntiéné \;hd l‘ntéraéciéﬁ'
"constante con el gerente y analistas puesto que el
4ejecutlvo no nada m&s se hace carqo de contactar-
al cllente, slno tambtén slgue las operaclones que |

ae realtzan a- lo largo de la vlgencta del contrato -

Yy su poslble renovaclén.




Exéerné;-. _Este’ es uno de 'los contactos basico inh‘erentes alA':‘:
puésto del éjechtivo de cue‘nta, Ya que mantiene re_
,: '. .iaclones ’pﬁbllcas en primera,- con los clientes y/o:
. ‘s‘us representa‘ntes con todé la gama;due oo-mp_onen_f,‘_' -
" los deudores de sus f::llentesf; asf{ éomo kterceras -

personas,

9 v"ﬁ's¢qi5}id‘ad'.
El éjecuﬁvo de. cuenta por 'lq que se refiere va‘ los estudios qﬁe }
] ‘debera poseer, seran loé de: una kcérr’era .' unlversifaﬂa terminada-"
‘1': de p.xl'e‘ferenc.la con. titulo o ern su caso se’r‘p‘ia'sénté, ademés, dg.-_:
‘Vbde'rja;tener coﬁocl’xvnientos del idioma ihgléé . '
_EQt‘qs oondcimientb(s se tornan necesarios, ya ?.m'e adem’as/.;'lé pg_ :
éeer una -éultura general‘ Ampna'y fé‘ﬂc‘utdad ‘de relachiybn‘ pﬁbﬁca ,
los estudios universitarios que teﬁga‘deberan estar 'relac.io“na_dosu

" _con- una carrera del irea econSmico-administrativo,

e 10) kaperiencla., ,
2 "Se requieren conocimienhos laborales en las areas flnancseras,,
SO contables, admintsttativas Yy legales, ademas de tener experlen-

b'cia en el 6rea de relaclones publlcas, dtgamos en conjunto de- h

»-.unos tres ahos de experlencia laboral




1) - ‘Datos Generales* : '
» ” o Tftulo del puesto " - Analista Farc‘t"ormgi'.”
,Depgndencia : o Gerencia "Sociedad Mercantil - =
/ :F:a‘égqurnég ", S.A." ‘ | A
A.rea : o : : -Su?:&ﬁepclén.v B
Nombre de!IQéubénte - )
= dél Puesto :
Domicilio Oﬂcina HE

: Teléfono Oﬂctna V :

B Objeuvo del Puesto. | PR R RS ‘
Anallzar,, registrar Yy controlar las operaciones concernientes a=-
' las. pactaciones que se tenga por el serviclo de Factoring,r de---‘

pendiendo al Srea a la cuai se le. astgne.

- 3) ‘Dé;cripclén Especffica.
' Dep’endiendé el Srea que se le haya asignado, las’ a'cﬂv_ldades - -
serén como,. slgue:

- Area de C'rédlto. .

‘Reqlsu-ara las transacclones que los cuentes desean que se y 2
T les apruebe medlante coordmactén con los ejecutlvos de - -~
: cuenta tnvesthar& a éstos y a sus deudores con el fin de-

facuxtar una declslbn sobre otorgamientos o n6 del crédlto.r -

= Area de Cobrahza.-’

T




: Checéx:é.fechas de vencimiento y control de facturas, remisio ° "
~'nes, eté., presentari éstas a los deudores para su cobro ’yi-
en caso de un problema legal tomard las medidas pertinentes -

. dei mismo,

- Area de Servicios Complementarios.~ .

' Evaluaré segin la cépacidad del Vclievnte' y de su producto, el
‘no'tor‘gar antlcipos sobre inventarios, asl como el ofrecer el ==

servicio de Factoring internacional y- tendr& constantemente --

;apoyo de los ejecutivos de cuenta, puesto que éstos m&s que

'nadte conocen al cliente y sus necesidades, adem&s, maneja'
- rén las posibindades bancarias' que se pueden ofrecer en apg »

'yo. del grupo financiero.

"Area de. Corvztrol Financiero. -

- Estos apalistas,;haf&n estudios econbmicos con vfas a establg'
- cer las necesidadés financieras del vftimc.:'iona‘r:riiento‘de‘ la So--

v cledad gQué es lo que. se va requmendo conforme a la de-=- -

manda del Servlclo?

-(Establecer&n ‘presupuestos’ temporales asf ‘como llevar&n el --

»f"'fcontrol contable de todas las operaclones concermentes, esty

o ;dlar&n el poslble apoyo y uso:; onvenlente de ]a mform&tlca .

Cel

 asf como tendrén a su cargo audnorras lnternas temporales. ‘




En"‘g'ene'ral; los é'nalistas controlarén todas las actividades con-
cernientes a la operaciébn Paétorlng.

Evaluarén dtsmsiciones fxscales y de admimstracifm revisando
voﬁcios del gobierno en vfas a establecer poslbles afectaclones

-y asf evitar retrazos.

%‘Sﬁ:ﬂ“

.00 ”..,

,4) : Supervislén Recibida.
Los analistas serénf-supervisados"dh_-ekctamente‘ por.la gerencia - -
y ser&n apoyados: en sus actividades por los ejeéu;ivos'de cuen

ta.

k 5) . Superviélbn.

'No ejercen supervisién  alguna .

6) kTomévde Declslénes.
En sf los analistas no tendran la deél:ﬁbn finalv ya sea‘dé acep
tar las garantfas que ofrezcan los cllentes. pe'o un adecuado -
.7 estudl’o e lnvestigacién de lo concemlente + redundar en una -

’r&plda ‘decisién tomada por el qerente en consulta con sus eje -

cutlvos de ‘cuenta,

{"‘7) . Responsabllidad Bconbmica.

No tienen responsabtudad econ6mtca .7

8 "Relaciones Interpersonales. SR




9

ﬁnanzas, y derecho. il

‘ 10).

" Interna.~- Tlenen una constante interaccién con la gerencia, =

‘Externa. - Méntendrén constante congacto_t_axterno tanto com ==

_écOnGmica-admInistr'atha o en su caso, ser estudiantes de los

”;.las actividades que desarrollarén en el puesto ¥ que implica tq_ R

T,ner nociones basicas de admlnlstraclén, economta, contabludad, :

Se requlere un aﬂo de experlencia laboral relacionada con ulgu-

asf como: con los ejecutivos de cuenta.

También en lo que se refiere a las consultas que -
sefhagan con el grupo financiero y sus éreas de v-’
‘banca, ~ju‘rfdico:',' cbntable, ‘interna'cional, etc., &s-
tas se harén taynto por lg via personal como tel&efg

‘nicamente con una frecuencia variable.

los clientes como con sus deudores, puesto qu

ademds de presentarse a la cobranza, checarén to-
das las operacbnés que nazcan de éstas. Como - '

'venclmientos, extensiones de contrato,. etc,

: : Escolaridad.

Los analistas Factoring, tomando .en cuenta las funciones que —--

desarrollan deber&n ser como mfnimo pasantes de alguna carrera

Gltimos semestres de la carrera estos estudios se requieren por

Experlencia .

100.




“na de las 6reasvde"s‘critas anteriormente, de preferencia el haber

.-laborado en alguna institucién financiera.

.Nota. Pinal.

. - Tomando en consl.deréci'én la estructura organizacional ‘de la So_
_cled'éd y calculando dos‘analistas por &rea, asf como cuatro ejecuti--
vés Vdé cuenta, la gerencla tendria doge personés a sﬁ cargo, lo cual
-traducirse podrfa en problemas de cadena de. control;

- Pero si se toma en consideracién que los ejecutivos 'dc-__- cuenta tam—;

bién apoyar&n a las cuatro dreas, esta carga de trabajo a la geren— =

cia descenderfa notablerhente.

No se hizo el an&lisis de puesto tanto del director como subdi
rector, por considerar que ,sus‘funciones est&n encaminadas a la vigi_
“ lancia y control de la Sociedad, asf como el establecimiento de rela_ .

ciones plablicas, tanto con el ente financiero en geneial asf como en.

“toda el 4rea empresarial,

101,




8,4 PCOLITICAS,
Para su estudio, se dividir&n en dos partes :
ORGANIZACION.

La Sociedad Mercantil Factoring "X", S.A.. se constituirg. por -

comparecencia ante notario pﬁblico de las personas que. otorguen . -

T la escrltura social o por suscripcxén pubhca

" Las acciones del capital de la Sociedad estarén representadas —7'
por tftulos nominativos, vy serédn de igual valor y derechos.
El '_Consejo de Administraciébn, estara a cargo de la marcha de - |
: la. Sociedad.

I.a'Vigilancia', estard .a cargo de uno o varios comisarios;

Los admintstradores-de la Sociedéd, presentardn anualmente a la

‘Asamblea dé Accionistas un informe qué inc]uya:«i

— Marcha de la Sociedad en el ejercicio, deClSiOneS ‘tomadas-
por los adminlstradores, asf ‘como - proyectos existentes.

L= Expllcacién de los’ princlpales criterios contables. -

. - ' Estado de Sltqacién ﬂnanciera.

< .Estado de Resuitidos.

- Estado de cambios en la ,sltuaé:ién: financiera.

‘- Estado de ‘cambios en la integracién del éatrimonlb social,

! - _Opinién “de los ‘comisarios sobre el funcionamiento de la So-

ciedad.




La Asamblea General de Acclonistas, podréa acordar y ratlﬁcar -

todos los actos y operaclones de la Sociedad 'y sus resolucxo«-—

nes

serén cumplidas por el Consejo deAdmi}nlstracién.

B) ' OPERACION.

Ly Planes Selectlvos

- Mediante un cuidadoso estudio del mercado potencial en el

que se puede oirecer el »servlcio Factoring, se escoger&n -

las empresas que impliquen menor riesgo,

Néturaleza de los Negocios,

Segln la clase de industria dué sea 'y el.tq_lro al que se dg

" dique, se tendri una tabla de jerarqufa""pa‘l;a' la adecuada - i

toma de decisiones.

. Volumen de Ventas,

. Es necesario conocer el volumen de ventas anual de los -~ -

PO

" Promedio de Facturdci@n".

clientes asf como los compradores m&s usuales.

- Plazoi ‘de las ‘Ventavs'.A

Entre mé&s largos sean los plazos, mayor es: el rlesgo credl- P

ticio y la rotacl6n del dinero de la ; Socledad tardara més.

- Mientras sea m#s sano este concepto y ‘con una répida  con_

"vertlbuld’éd de estas iac;ura's, ‘se te_ndr§ ma90r 'coqﬁa‘n‘za én .
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‘r.e.l élienté.

Tasas “de Interés o Valor de Comisiones,

El interés determinara dependiendo de los ‘anticipos _que ha-
,Qa lé Sociedad a sus clientes, cuindo se otorga el'flnari.--
‘ciar’r'\ierylto v cuél es su fecha de .venCimientc‘).‘ ‘
" La Comisiéﬁ que se cubra es por el servicio que se presta
7 por 1hvest£géc16n de crédito. realizar la cobranza y por asu
. mir:_.]é responsabilidad por pérdida dé c%xentasincoﬁréb?es.

o L
Devoluciones,

' Con respecto a las devblucxones de mercancfa ‘ya sean en -
mal_estado o defectuosa, la Sociedad tiene todo el derecho
‘de recuperar su dinero’yﬁdemés, ‘cobrar un 1ntexjés al clien

te por ei tiempo que tuvo éste el anticipo en su poder.

Anticipos por Inventarios,
Dependén del conocimiento que se ‘te‘rrlga del cliehté y en -
-funcibn -de su crecimiesnto y exnansién, &ste puede solicitar

~_fondos de la Sociedad con garantfa en sus’inventarios.

'Cbntréto Factoﬂng.
'Aunque la vigencia de é&sta sera defimda, se puede dar una
termmactén anticxpada por causas. como: L DR

e Causa legal por medio de la mterpretaclbn ‘de la Ley.

- Extlnctéq que provenga de actqs de las partes o de ter - )




‘ceros e <1n‘clusbive‘ por hechos ajenos,
: j’— Cumplimiento anticipado de los fines del: contrato. o por-
hacerse estos imposibles de realizar.
- Por vencerse el plazo-estipulavdo‘y ‘no‘ hakbe"r fenovégi&m;
- Por revocac;lén de convenio por acto vbluﬁtaﬁb de lag —=

- partes.




L

55 DiaGRAMas.

] Empresas. | . ' Cuentas por Cobrar

Clientes

Relacién
. Factoring

~Sociedad
: Facto'ri ng:

Cobra al veyncl'r‘n len

to las facturas,

Deudores

Deudores

7 ~ Financie -—J

o

Promueve que el

R _ ' I - ' " Grupo -Finahciero (refi
Admintstra ’ nanc!e a los deudores)

Aslste contablemente - —-l e

Da otros servicios

Deudores ~

| Deudares

- ‘GRU PO FINAN CIERO

o

"lNl‘ERRELACION QUE TIENE LA SOCIEDAD MERCANT[L FACTORING "x"

S.AM
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’ Podemos suponer en el diagrama anterior que :

‘(Por tratarse de una Sociedad Mercantil Factoring con el -~

apoyo de un grupo financiero} que en algunas de las instii:_g-

'clones de - crédth del Vgr‘upo, las empresas-clientes abram --
‘una cuenta de 'chequ’es ‘en la due se les pueda cargar o abo -
_nér el importe del servicio Factoring y las cantidades recu-

.“peradas,

Que de vez en cuando el Grupo Financiero pueda 'refinan—

. elar a "los‘.dgudores', a través de préstamos directos, al pla

ZO que marca "la'v ley, cubrifndose asf el pago a la Sbclédéd ‘

Pactoring.

" Que. la Sociedad 'Factormg financfe, administre, asista con- .
ta_Blemeknt'e Y de-otros servicios a sus clientes con el apoyo '

del grupo financiero. °




: 'S'OCIEDAD‘ FACTORING'

% Ce lebra .promocidn,

8 ‘Analiza solvencia del clienter

Yy decide .

I‘Ua control contable y admi-
nistrativo

- ‘Otorga . crédito

Informa las transacciones

_EMPRESAS . - CLIENTES
INDUSTRIAL O COMERCIAL -

Asume el riesgo .

‘= Firma contrato .

Cede ctas.

- - Endosa facturas"

por cobrar.

Obtiene -liquidez

Al vencimiento
efg_ctﬁa la

que desea le aprueben

Realiza ventas‘

' cobranza

D s’U’DoR's s

a plazos :

- Et’ectuan compras de productos a
plazo.

- Al venctmtento -del plazo pagdn—
-al I'actoring.

DEUDORES DEL FACTORING

" DIAGRAMA .FUNCICNAL SOCIEDAD MERCANTIL. FACTORING "X,

S




' @ Rechazo de | .~ . o r ) —Z
; - }1a transac- : ) - jcta. de venta
cién . . i -

cta, x cobrarf -

>4

S

T —

Ace;éa de la mecanica operativa de la Sociedad Mercantil Factoring X", ’S.A.»’,k.en este.diagrama

de ;iujo tenemos que :

T3

* sacciones.

Iniclo de Operaciones.

El cliente informa a la Sociedad los pedidos que recibe por d‘ite‘rent'esf_medlro_s (teléfono, ,telégra‘.fo

mensajero).

los -analistas de crédito anotan las transacciones 'que el Cliente desea quelé “scan’ aprobadas en

hojaé de’ pedldos .

Las hojas de ped@dos se le preéentan al gerente y él‘dectdg la aprob_epcién o rechazo de "las trag.




9.- IMPI.ANTACION Y ACTUAL DESARROLLC DEL FACTORING ‘
' EN MEXICO, BESULTADOS ‘DE - _UNA ENCUESTA

Como se mencioﬁa en el ler. capftulo, esta técnica financiera -~
: liaina‘dS 'Pacwring, se'codéollda'a rafz de la proﬁuesta’én el aﬂ.ol‘ ‘de:-,
_‘19761- en el marco de la 27va. Convenclén Nacional Bancaria. -

~“En dicha junta se plantea la necesidad de establecer este servicio en
nuestro pafs, basandose en los’ excelentes resultados obtenidos en los-

E U A.. R4 que prlmordialmente se traducen en la liquxdez inmediata -

: que obtlene el cliente-usuario sobre sus ventas.

El -Paéto’ring surge de ‘una -necesidad financiera y se presenta co
_ mo una atractiva alternativa, puesto que las empresas estaban restrin
- gidas a los préstamos: bancarios y crédlfo’s comerciales con sus mismos

-.proveedores,

En el kperfodo com'prendldp' durante los’ atos 60's y 70's, tene--
mos . que se ‘ekncuentra ;la acttvldad prestaaéfé del -servicio Factoring -
demasledo contrafda, a rafz de ‘su incxplente desarrollo y por el con
' secuente desconocimlento y falta de conﬁanza del sector potencial -
- imente usuarlo tanto camerclsl como lndustrlal.

k .Es duunte este lapso cuando se empiezan a gestarr los ﬁecanlsmos -

que adoptarfan posteriormente algunas sociedades apoyadas en grupos/

financieros -

Es a part(r,d_ek 1980 cuando- este sistema e_mbiezS a experimen— -

lll-




tar 'un auge, de tal manera que en la actualidad encontramos institu -
" ciones que adoptan en su variedad de servicios al Factoring, princi--
palmente‘ son: Banamex, Serfin, Credimex, sin menoscabo de algunas-

6tras que por él monto de su captacién en clientes, no. se consotidan

_.dentro del grupo de llderes.

Las empresas que prestan el servicio Factoring, atraviesas por-
una buena etapa y los mecanlsmos prlncipalmente usados consisten,
“‘en la compra de la cartera de cuentas por cobrar de 'X' empresa bs~

‘sicamente de una cartera no documentada como son facturas, contra-

féc;bos, talones de embarque con -copia de la factura, etc.

Generalmente. en México, el riesgo ‘de la no cobranza lo asume
el cnente que recurre al Pactorlng puesto que se - dlce que‘ con la=--
crlsls muchas veces no se sabe con exactitud cufndo serdn saldadas
las ;cﬁentas.f En ~.e‘l ‘extranjero en cambio, quienes operan el Factor-

ing, asumen el rlesgo de compra de cartéra.

Uno. de los objettvos de este capftulo es dar a conocer: la meto:'l "
dologfa que uunzamos para reauzar nuestra lnvestigaclén, ast como- ‘
los resultados,,y/o ]a sltuactén en que se encuentra el Pactorlnq.l-:l
. semblante socio-eeonémico de este slstema en México, asf como -
sus mecanismos de admlnistraclén, y las. conclusiones generales de

B nuestro Seminarlo de Investlgacién.

PN




‘La metodo]ogfa desarrollada principia basindose en la hipét_esis )

‘que -dice:

"El sefvicio financiero Factoring no ha tenido el auge como en E.C.A
originado ésto por el desconocimiento de las ventajas que ofrece a ~- -
‘las organlzaciones del amblto empresarial. - »

’ El disefio de un Euestlonario fué la técnica utilizada “para obtener la

informacién en las organizacio»ne's Factoring .

Se disef® un cuestionario dirigido al Sector Gerencial de la or-

ganizacién en‘ donde se enfatizan aspectos admini'strativos, haciendo-

‘referencia ademés, a cuestlones econémlcas y sociales con preguntasr L

tales que nos encamlnaron a la comprobacién de nuestra hlpétesis, -
'las prequntas se hicieron en forma ablerta.

" El cuestionario quedé estruct_ura__do de la.~f0t_'ma siguiente:

Nombre del entrewvistado :

“ Puesto :
,Instituéién. :
1. a_Cémo Yy con que objétwo se’ lxr;planté el Pactoring?
) 2. ‘_'¢C6mo se ha desan'ollado desde entbnces'>
,”3'.' v~Una breve descrlpclbn 'de c6mo opera.
4. - g,Puede el l-‘actortng ‘ser~ uha alternatwa atil péra los ‘empresa--"_

rios naclonales en cuanto a financiamiento, porqué ?

5. _5C9nsldera que el Factoring pueda inyectar dinamls,mor en A,un‘a‘*- '

y o




' 7éc§n6mfé en cris_is‘ com§ la nuestra?
6 ’,1,Se considera el servicxo‘Factoring‘ funcional ?
7. gSon_aproxSiadoé los requerimiéntos para obtener este servici ==
‘ “cudles son los impedimentos, limitaciones o dificqltades que .en_ -
cuentra usted?

’ ""l“""B“. ' 'Cusl es el _Uempo que juzga &ptimo en el otorgamiento de um con

) trato Factoring? o
9. V¢Qué porcentaje de’ empresas utuizan el Factormg actualmente?
“10. Causas,que originan que el porcentaje anterior sea bajo.

" 11. -.¢Cuél considera més importante de los beneficios del servicio~

_ Factoring. el désngarse de la ca;iera de cuentas por cobrar ¢ —
el tener recursos frescos én.la compaiifa? »
: 12. 2 Para .consoudar él. Factoring como un paquete’ is atracﬁvé de
v : sewlciéé, qué p'ai'ttcula.ridade.s le faltarfan?
134 -iSe esta élpeég'hdo el ?aétk;riné a la realidad eoonévmica.‘empre‘-.-
s‘ari‘a-l? sf, na, poréué.
14,  ¢Son adecuadas las condiciones comerciales para que la empre- .

sa mediana y pequeﬂa utilicen este servlcio”

154 - Qué importancla ttene el servicio Factonng que esté al aipance.—’-

e "'de las pequeﬂas y medianas empresas? V :

16 jtl@-‘ﬁleq son las. Perspectlvas; del F"?“’“m en México?

. 17.°. ¢ Qué sugerencias para que estas perspectivas se hagan realidad?




.

g 5. .

o “Respuesta;

" El 100% éontestd ‘que - sf, porque ofrece l;qui‘ciez"'inmédl-a;é_;

kespuésté:

- Respuesta:

En esta pregunta, el 1009 de los entrevistados’ coincidleron en’
que el Factoring se implantd como mecanismo ﬂnanqlero_alterng

tivo, mediante el cual, se apalancar8n las empresas usuarias,

Respuesta:
El 90% afirma que a partir . de 1980 el Facforlng, coménzé ‘a ade=-
quirir mayor demanda ain chando actuélmente es poco cohocido.

El 10% considera que se ha desarrollado consistentemente a la

-fecha.

Respuesta: ‘
El 100% considera que opera‘compx"iando carteras o cuentas por=
cobtar reteniendo un pqrcentaje que a la.réa_liza_clén dél ‘cc;hto-'
es reintegrado'al .climte; y <:1e~ma>n'erab n;enos usual el asesora; .

miento administrativo.

El 100% contesté Sf .




10.

Y I

; "Reapuosta.

El 100% contests Sf, porque ademés del apalancamiento fmamcie

ro, pi'esta servicios adicionales,

Respuesta:
El _100% contest: que los requerimientos para 6btener Factoring

sl son los apropiados.

‘ Respuesta:

: Elid%contesté : dos semanas y media y el 30% : 3 semanas.

hespuesta:

Los entrevistados colncldieron en que las empresas de México -

que dan el servicio Factorlng, no son més del 7%

: _R'espuesta-
'El 90% contesté- por: la falta de informacién asf como por el --
',desoonocimxento total del servlclo.

" El _10%_¢ontest§ que por el rlesgo que ;mp'uca.

g Respuesta.

LRl 10096 contesté- los 2 'son de relevante 1mportancla., '

a2z,

13,

Respuesta. :

- El 25% contesté- ofrecer costos de dineto atractlvos y el 75%- -

) respondieron que el Factoring es un paquete completo. :

Respuelta' , . : : .
‘El 5096 eontestaron' que sl se apeqa ala realtdad eoonbmlca -f
' ‘ S 116




14.

150

16.

“17.

- este ‘servicio .

Respues'ta':-

El 100% contestd que sf son las adecuadas.
Respuesta.

El 100% contesté que la fimpbrtanéia radica en

Y _bajos costos por cobranza.

Re_sp_uesta:

El1 100% contest$ : son ka’mplias y muy 'buehas_,

‘ necesidad de este servicio en todo el pafs.

Respuesta:

" El 100% contestd: se necesita mas difusién para ‘dar a conocer-
" e} servicio, mayor informacién del Factoring asf cénid'irh‘planta‘r_"*

lo en todos los estadc_s .del territorio nacional.

‘nacional by, 50% difieren en opinién por considerar muy oneroso -

otdrg,érle‘ vllqujdez

por’ 1a latente --

~ Los entrevistados coincldieron en que el Pactorlng es defmltiva” o

: mente una. alternativa util en cuantc a fmancxamiento- esto quxere de .

T que este ftnanctamiento lnyecta dmamismo a una eoonomfa en crisis,
?‘tomando en cuenta la inﬂaclén y la posnbmdad de hacerle frente a=-
,«,sus _comptpm;sos ‘en el corto plazo. ,origtnaﬁndo‘ esto r&pldo,s.-movim(g_n

- tos, v a ‘su rvéz, dando paso a un mejor ciclo ;'écqném;co..-':f_,

\nav forma de apalancamiento.

.,ctr que dependiendo de los porcentajes de interés, el Pactorlng esx-—_’”

Dos entrevlstados colncidlemn tamblén‘




i,stmlsmo, los entrevistados no dudaron en afirmar tanto el alle-
‘garse de recursos frescos como desligarse de la cartera por cobrar,-
sbn mdqs; facfores de primera Ifnea en los cuales se pueden disminuir- =

... los egresos originando as{ una mayor utilldad, combinando &sto con -

_né 'adécuada asesorfa admin(stratlva“y una pronta solucién en el con

- trato .Pactorlhé’,f ‘creard un paguete méas atractivo.

..De tal maneré, los enﬁevistaabs- sé éontradic:eri en la'disyunti-
'va vde si el Factoﬂng se apega a la realidad empresarial, puesto -
i que es dlffcil a las empresas pequeﬂas utinzar este serviclo siendo- ‘
muy pocas .las emptesas que lo tlengn en funcién; ‘por-lo que respeg_ .
’ ﬁa a ‘l'as perspégti?as ‘en México," resulta _halégador el_'visluthbrar un-

alto desarrollo de éste, por 10s beneficios gue otorga a -sus“cliefnte,s..

7 Es déf;muﬁi que eklst'e‘ la necesi&ad del servicio I-‘_actoring en ~
todo ‘el pafs;,: dépende en gra'n medida de las 'qrand'es inétituciones’ -
que’ lo manéian, con un adecuado ‘p'lan de desarrollo 1o 1mplanten en~

todo el territorio naclonal &sto clam, ‘fundado en adécuédas y bien-
dirigidas campaﬂas publlcitarlas, para dar a conooer a. todos los - —

- cllentas potenciales las ventajas y faclndades que brinda el Pactoring




10,- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,

: Ei Factoring’ en México cuenta con un amplio campo para_su de
sarfolvio.k se sébe que el sector comercial e industrial nactonarl, »'necg_g
‘sita dé) esta ﬂ_xeni:é_ alternativa de financiamiento, Y el f:éi'recto desa
rrolio de esta técnica depende en gran medida de que las emﬁresas -
p-x"estadbra.‘e,: dél servicio. asesoren adecuédamente a sus cllentes, .para
—'~que puedan tener una ampha partic1pac16n en el mercado, pues las -
venta;as ademés de ser muchas y variadas, se adecuan a la organiza
' cibn ‘del cuente-usuano, para ofrecer alternativas convenientes y -asf{
mejorar la situaclbn de la empresa, Vtanto econémlca como - admlnistra

tivamente hablando,

El s.e;-vicio‘d'e Facwring, que proporcxonaré una nueva.sociedéd

' consutuiré una via.para allgerar el proceso de cobro de- los clténtes

Ya'que pueden ceder "vendiendo" su cartera de cobranza para que la

sociedad ‘se encargue ‘de dicha labor. Ademés, es una excelente al-
temanva y més en estos tiempos de crlsis, puesto que B cartera de-'
. .eobranzas de las empresas resulta dlffcll de manejar, debido a que -

“los deudores : de los cuentes van perdiendo capacldad de pago. '

P

7 ‘En el pafs, este servicio esta poco dxfundldo y no tiene el au- v

L ge que existe en los E U, A. o-en Europa, ademés las escuelas supe

‘tiores de éreas adminlstrativas, no se han preocupado por difundlrla.




‘El Faétoring yi'ene a ser una opcién de ﬂnancia’mientro en cuam-
"tc's ‘que febrééenta una lfnea complementaria de crédito para las empre-
' s'E‘lsrc.:(ue' poélr&n utilizar segln las épocas y las necesidades que se —-
.tengan, ‘Al ménejar este tipo de serﬁcio, la soc;iedad se. convierte prac
tlcamente en parte de . las empresas, ya que les permite dedicarse exclu
kstvamente a la cuestibn creativa de su negoecio, es decir, elaboracién -
del producto, control de calidad y veknta. la cobranza que es la parte -

 pesada y rutinaria la hars la sociedad.

Al aﬁticipar determinédo porcentaje de la cai-tera cedidé, se le -
jestaré dando liqutdez inmediata al . cliente, ésto es muy importante ya
que estaré reciblendo pesos al momento y no estari el plazo dentro
. de 30, 60 6 90 dfas, también al hacer la cobranza f[sica, ‘se. cong
‘c'erya“a‘l,d;eudor,‘ {qué tipo de produgto maneja, la solvencia que ti»ei'e
la aéepﬁéciQﬁ que posee‘en el mercado, etc.), y se podra fungir --

: éomo asesor j,recbméndando al cliente a seguir en tratos u olvidarse - -

- de’ *X' comprador.

Tocando el costo de serviclo, se cobrarén honorarlos y una ta-
sa de descuento segﬁn el tamaﬂo de la empresa y el tlpo de servtcio -

- proporcionado, como es la administracién de la cartera. la revlslén de -

. : las iacturas,,la calendarizacién de los documentos o la guarda, custo

-dla Yy cobranza de los mlsmos, 6ste tamblén depender& del volumen o

' de facturas. de la dtstrlbuclén geograﬁca y del monto de las cuentas.




Se’ob'serva que emr un lapso no mayor de 4 afos, el Factom‘i;ng -
tendr8 un auge especial en México, se recomienda por tanto, que  al
crearse una . sociedad se emprendan grandes campanas de publicid‘ad)-—

que podrfa provocar su saturacidn en cuanto a clientes-usuarios em. —

- determinado tiempo.
.Adem&s, el servicio del Factoring, no estd tan caro si se atiende a~
1a liquidez que de a la empresa,' porciue hay que tomar en cuenta lo-

diffcil que es el conseguir otres tipos de financiamientos.

: FOfrecer el riesgo de.no pago por parte de la nueva sociedad
- constituirfa una.buena estrategia con el ﬁn de atraer cllentes, adents_
’4 “'se escogerfa una cartera adecuada de cada uno de ellos {no se toma——
' rtan todos sus deudores sino los que ofrecieran menos riesgo'), y —

‘por ende, realmente se presentarran POCOS casos de cuentas incobra = -
‘bles. -
Por Gltimo, tenemos ‘que con la creacidn de nuevas ¥ mejores ~

sociedades que se dediquen al Factoring se pretende que a mediano ~~

T plazo éstas contribuyan a reducir la morosidad v el rétraso ﬁue existe en o

el pago de las facturas dentro del mercado mexlcano de transacclones -
comerciales y tamblén, auxuiar a las empresas que utiucen esta técni-

.

ca a aumentar su capital de traba)o y canauzarlo en- labores producu-

' vo que les pmporcione utilidad
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SOLICITUD DE CREDITO A LA
SOCIEDAD MERCANTIL FACTORING,"X",S.A.

Datos- Generales :

Nombre de 'la Empresa

Domicilio -

Tel&fono

¢ Cémo estd ‘organizada la
Empresa ?
(5.A., S.R.L., Etc.)

Inicio de Operaciones

" Cierre Fiscal

Cambios de Razén’Socia.l :

{ si hubiere)
Giro o actividad.

Principales acclonistas:

: Nombre' K

Domicilio:

% del Capital




10. Funcionarios :

Nombre : . o ’Cargo:

“ 11, Principales Proveedores:.

‘Nombre:- Domicilio: Teléfono: Crédito:

12. Bancos y Financieras:
‘ T o : Crédito
Nombre: Direccién o Sucursal Tipo . . Monto

T 124,




13,

. ‘e,Qulén'es lo forman ?
B | P
15,

16,

17.

18,

19

20, -

:2',1-_ ,‘

~;§,'Fo'x'ma la Empresa parte de un Grupo? Sf . - "No

_vaumen Anual Promedio o . ’$v
: .Nfimero Anual de Facturas

"Venta de Temporada, meses

. Venta For&nea

‘Venta Exportéclén

" anual pmrhedio de :

Personas que tienen Podér para RealizarActos de Dominio:

Informacién Sobre Ventas,

Cantidad mfnima aceptada pbr factura - 5 S

Venta en el Disirito Federal

he be b

Irid;;iue su.mejor. estimado en' poréentajejde,imlur;h‘en'i o

- Ventas ddggknentﬁdas

Ventas sin documentos -

be be he

- Ventas en efectivo . T

Ventas C.0.D.




o - Ventas al Gobierno

© 22,

23,

24,

258,

26.

37,

28.

ui.

.29,

30,

“3,
32,
33,

‘ Locales : ‘ For8neos

‘Condiciones de venta ofrecidas

gReciben anticipos sobre las cuentas por ‘cobrar ? Sf___ No

‘cohs'ecutlvos en el departaméhto de contabilidad ?

Aa,Se preparan mensualmente estados ftnancleros?

Se registra el descuento de‘(doc{:umentos ?

- Ventas en consignacién

Suma:

Nmero aproximado de ‘Clientes Activos o

Se ‘anotan en la factura ? st _ ~ No

Porqué nd

¢ Qué porcentaje sobre las ventas se reserva para incobrables ?.

%

c‘l‘ienen cllentes que sean proveedores? -8t No

;_Qulénes-, son ?
< Representa(n) alguhd(s) de su(s) cliente(s) mé&s del 10% de - - ,

sus ventas ? st___ ‘No.. ‘Quiénes

Informacién Sobre Controles .- R sI NO -

ila v‘coht‘ibludad se lleva dentro de la empresa?

¢ Se utilizan ma.h'uale‘s,_'ca’télégovs; de cuentas, - .

¢ Existe un regxstro de documentos por cobrar ?




34,

35.

36.

37.

38,
39.

40.

‘41,

42,

a3,
aa,
4s.

46,

a7,

48,

" éSe contabilizan los anticipos de las cuentas’

por. cobrar?

¢ Se llevan _registrosv de documentos por pagar ?

iSe registran los cheques devueltos de clientes?

'g Venden a consignacién ’>

_¢Reciben mercancfas a comisién ?°

;Tienen formas de pedidos de los clientes ?
¢ Personas autorizadas, reéistran y -aprueban -
pedidos de ‘los clientes ?° *

¢ Cuentan' con un consecutivo de las facturas de

- .ventas: 7 -

‘Existen "nyot,as de crédito debidamente foliadas?

¢Realizan salida de almacén con numeracién -

progresiva ?

-Se obfiéhen comprobantes de los clientes que

hayan recibido la mercancfa qué se les envia?
é Se preparan . mensualmente relaciones por anti

guedad de-saldos de las cuentas por cobrar ?

. ¢Se-envia estado de vcuventaks‘.ka' los clientes .?

¢ Cuéntan . con - auditorfa externa ?

F quén es. su audbitollv'ﬁekter‘r‘ld ?

¢A _qué fecha se encuentran los libras y -

‘registros de contabilidad ?




- -la Empresa deberd aceptar. revisiones periédicas de ‘sus libros ~ - -
de contabilidad por parte de la Sociedad Mercantil Factering - - - - .
"X", 8.A., quien quéda autorizada’ para verificar los datos - de”

esta solicitud,

Lugar . Lo " . Fecha. e




LT . ‘.kll‘\NEXO B
CONTRATO FACTORING., S

‘ En la’ Ciudad de Méxtco, ‘siendo las ‘ l‘u's.A, del dfa ______
- de R de mll noveclentos ochenta v siete, se formaliza. el Conttasto

Factor(ng que celebran por una parte la persona(s) cuyo nombre(s) w -0
firma(s) aparece(n) al calce del presente contrato.y ‘por otra parte, ILS
Soc‘zeqlad‘Mercannl Factoring "X", S8.A.; de conformidad con las -- =

.‘siguign'tes : 7 E '

‘Cléusula‘s‘_

1.~ Se conforman los términos sobre los cuales’ actuaremos como. su
Factoring para todas las ventas de sus mercancfas. Estas ven-

tas deben efectuarse por ustedes en su propio nombre.

' ,."2... ~ Todos los pedidos obtenidos por ustedes de sus compradores, -
‘serén sometidos a nuestro ‘de'paftaméhto de crédito  y asumire---
mos el riesgo comﬁleto del crédito sobre ‘los embarqdes que ==

é&ste apruebe,

‘3'., .~'-Sobre los embarques aprobados, suxriremos la pérdida del crédi :
| B "_to sobre la factura no’ pagada ‘si un comprador después de reci- :
bir v aceptar ia entrega deja de pagar totalmente debldo a su |
’ incapacidad ﬁnanclera ‘pora hacer pagos, pe;o no seré nu_estra f '
. res;ionsabilida_\d i‘t:uando ’el~no‘pago resulte d.e e(\lgunaontfa caus’ay‘. _

129,




La aprobaclbn de los créditos puede ser retirada antes, percxy no"

ide spues del embarque R

A expresa solicitud, les enviaremos la cantidad neta de las vexi

“tas desApué_s\'de que la mercancfa sea embarcada y la factura y-
o dc’:cq'mentés' del embarque no sean sometidos y revisados sujeta-

a una reserva razonable. Esta reserva variard de acuerdo <on . ')

nuestra experiencia con su cuenta, destindndose a posibles de-

voluciones y reclamaciones de los compradores o ' cualesquier -

" otra suma que ustedes nos adeud‘en, y por la posible pérdida -

‘de.los créditos sobre embarques hechos sin nuestra aprobacxén-'

del crédxto .

'St no hubiere solicitud de parte de ustedes, el balance de su -

:_c_rédito -menos las reservas, les serd enviado a ustedes perfodi

camente: en tiempo razonable,

‘En- caso de que. surjan problemas con los compradtn'es', coopera

remos en: su, arreglo', pero nos reservamos el derecho de cargar

contra su cuenta en cualquler ‘momento la cantidad envuelta, sl i

’fprosperase una reclamacién, defensa o compensaclén.

‘Ustedes conviehen*éri notificarnos con toda oportunidad toda --

clase de: proble:htis con sﬁs compradores y de emitlrqurédit"os*—‘é? :

©.130,




inmediatamente ‘(con copia para nosotros), sobre la aceptaciSm -

devdlu'clén y ‘el otorgamiento de rebajas.

Con el presente, nos ceden en absoluto la propiedad de todas -

- las. cuentas por cobrar creadas por sus ventas, mientras este -

"10,

R

Nuestro descuento se computar§ a una tasa hnu&_li sobre el pro

contrato esté en vigor.

Asfm_ismo_, convenimos en comprar sus cuentas por cobrar de -»co,g'
. formidad y en los términos de este contrato y en pago, a ecrviar

-les la cantidad neta de las ventas como ha quedado estipulado,

o a aplicar tal cantidad neta contra cualquier adeudo de ust=des

a nosotros, o anticipos que les hayamos hecho con anterioridad .- o

-~ a-la fecha de embarque. . En caso de que no e'xi_sta un adeudo-
- en su cuenta, ustedes convienen en pagar la cantidad envuelita-

en cualquier tiempo en que 16 solicitemos.

La cantidad neta de ventas, significa las ventas brutas menos -
nuestra comisibn Yy descuent.o después de deductr todas las — = =

acreditaciones y descuentos otorgados a los compradores en los

-

' térmtnos més cortos indlcados en cada venta,

I3

Nuestra comlslén ser& cargada a su cuenta los dfas 15 de cada

: mes, y la cantidad neta de ventas se les acredltar&aﬂn de mes. ‘

PR
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e

12,

3.

cesién de sus cuentas por cobrar, ustedes convienen y"g'a

rantlzan que cada cuenta esta basada. sobre una venta verdadara

y entrega de la mercancfa, que el comprador es responsable del

© pago ‘qle la cantidad man’ifestada; en la factura de écpe_rdo con -——

sus vtéminosv, sin -compensacién, defensa o contra i-eclaniacién -
y que él original de la factura contiene la notificacién de haber

sido cedida a nosotros,

‘La ceslﬁn dé las,cuehtas- incluye los derechos de reinvindica-—~-_

cién, reclamacién y detencibn -en tr&nsito, y los propios dere --

"chiorsv“ de uéiédes sobre la mercan;cfka,' la cual, si'es devuelta -

. rpor los compradores, ustedes convienen en ‘vendér‘la por cuenta~

14,

. nuestra y el producto pagadero a nosotros, a. menos de instruc _

clones en contrario .

La lnterpretaclbn de este contrato, . as( como las cesiones de las

e cuentas, le har&n de acuerdo eon las leyes mexlcanas con'es-—

pondlentes.v La termlnaclbn de este contrato no afectara nlngu-‘

na de’ sus obl!gaclones con respecto a’ las cuentas por cobrar -

: comwadas pcr nosotros, nl los antlclpoa hechos por nosotros, -

- ni. cualquiar otra deuda a nuestro favor contrafdos antes de la -




_ha efectiva de tal terminaclén,' y cuenta ﬂnal pendiente, s

R diendo nosotros retener el pago de cualquler balance de crédi:ta

15,

16,

en. su cuenta a menos - que nos liquxden can -una adecueda inderm

nizaclén .

En caso de que cualquiera de las: partes lncurra en neghgenckas

‘en los pagos, 1llegue '_a ser insqlvente, deje de. cubrir deudas —

,ven‘cidas osea declarada en quiebra, este contrato serd rescindi

do por la otra parte en cualquler txempo, de otra manera, este —

“contrato entra en vigor en esta fecha y continuaré hasta que sea

rescxndido por cualquiera de las partes con aviso por escrlto -

vcon 90 (noventa) dfas de antxcipaclén.

Se compromenten llevar al corriente sus -libros de'cbntébilxdad ¥

se establece el derecho que tenemos para’ efectuar audltorfas -

«‘perfodicamente a’ sus lxbros prmcipales. o

~'kS‘Qc‘Vte"gi‘ad Mercantil l‘actoring :

- Empresa- .




ANEXO oI .

Formato 1.
*FORMA CONVENCIONAL DE LA OPERACION -
Sociedad Mercantil Factoring "X", S.A.
" Relacién dé Facturas Cedidas -  No.
ot - - Fecha
‘ De: “"Cliente "X" . Contrato Nowm e
_Féchav Nombre y Domi| No. de | No.de Observac,
Fact. | del Deudor | Fact. |Cesign [Importe|(cobro aX
’ S dfas)
~Total § =m=aca
Sello y Firmas: : Fecha de vencimiento del con-
trato :

‘Astableclendo el contrato Pactor!ng. el cuente deber& presentar '_'.,

" las cuentas por cobrar que desee ceder en una forma convencional co'
mo ésta y en la cual deber& ad]untar las facturas y la documentaclén

g : origma‘l» qpe «qompruebe‘que el deudor recibib_ la mercancfa.

(Para demostrar asf la exlstencla b4 legitlmidad de la cuenta por“

oobrar )o




Formato Z .

Sociedad Mercanul Factoring "X" S.A.,

Forma de Pago

A: Cliente nn

" Pécha w Contrato N°
~..|Cesién | Fact. | Nombre del. |importq Total |Observaciored
.No. | No. Deudor . ‘Fact. pnt.otor] % Qtdrgédo‘
Sumas- B s,;,_r*‘vs

Se anexa cheque

|No, Por $

Firma.: g

e El otorgamlento del anticipo de la Socxedad a.su’ clnente, se hé

'v,~'ré utﬂlzando una forma convencional como . ésta, Y en la cual se’ plas’. :

mgra factura por factura y el; 1mporte total de &stas,

:"‘:;,‘A este formato se anexar& un cheque por el importe total de antlclpos

N otorgados .




y reglstrarlas en un formato como éste para su’ presentacxén, junto --»_r_

Formato 3,

Sociedad Mercantil Factoring "X", S.A.

Forma de Cobro a Deudor No.

<Az Deudor e Fecha:

Fecha |Nombre y Domi|No.de |. Observaciones
Fact. .[del Proveedor | Fact. ;mmﬁe * l(fecha de venc)

Total '$

Firma- de enterado

{Sello)

e envia cheque"
IN®. —Por &

Soc. Mercaxitll E‘actorlng'

I.a Socledad Mercant l "X*, S.A., otorqado el anticlpo;-’

 1 . al cltente, pmceder& a separ' ~las’ facturas cedldas deudor por deudor

con la(s) factura(s) Y ejercer su cobro - al vencimlento de éstas.

©136




Formato 4.

'Sociedad -Mercantil Factoring “X", S.A.’

Forma de Pago Restante

A : Cliente "X"

Fecha ~ - ' --Contrato N°

Cesibn Fact.‘ ‘Nombre. del Im.borte Total

No. " No. Deudor Fact. Rest, | Observac.’

Sumas : . $=—u S

Be anexa cheque '
" INe, _.Por §

. -Firma,

La Socledad Mercantu Factoring "X" S AL, al recibir el pago po:"
importe total de las facturas a cargo de determinado deudor. proceder& : =
-a-su.-vez a enviarle el total restcnte a su chente utilizaﬂdo una for--

ma convencional como ésta. (dando ﬁn a 1a operacibn).




B}

FLUJO Y RECEPCION DE DOCUMENTOS.

. 'Se  efectla como sigue:

Cesién de Facturas.

'Recepcién y Verificacién,

l’..a're'la"cién de facturas cedidas: '(t‘ormato N° 1), 'se v‘reci_bé por =~ ~-—

control de pedidos en original Yy tres copias, anexando las fac-

.turas en origlnal y dos copias, asf como los comprobantes re-="

qu_endos .

a)

i
C) -

L@

Se’ ;\)exv'iﬁ-ca que el némero de la ceslr6x‘1iesté correcto, de _—

acuerdo con su v'numeraci'én‘ ‘consecutiva y de no ser asf, se
_corrigen el original y las tres coplas,’
Se'vérlﬁca que no falte nlhguna firma autdrtzgda eri los eg .

pacios correspondientes,’

Se veriﬁca que el plazo oontractual de las cesiones con- - :

cuende con lo estlpulado en el ocontrato general.

Se comprueba que los deudores cuyas facturas se estan ce o §

dtendo, correspondan a los aceptados en la llsta orlqinal e

(prevto acuerdo) .
Se "s'é‘ll"an. el original iy.klas tres. c‘:‘opl;'a;s' en el reloj ‘teglétrhdor.

‘Se turna toda la documentacién a an8lisis de crédito,




g)

~-~tar& del importe de la cesién coriigiéndose el .original y sus .

'S

4y

lntegran la cesién, hayan entregado dos copias de las mis—

! ‘que la ‘mercancfa que ampara la factura fué recnbida por el
: dgudor.

' 8i alguna factura no redne todos los requisitos, se descon=-

,'I'oda la documentacxén orlglnal de las facturas aceptadas, -

'se marcaré con sello que diga. la palabra "cedldo" (median-

Cﬂeéada la documentaciéh en anéilisis dé ‘crédito y certifica -
da por un corredor pub.hco se regresa la copla de la rela- .
cxén N°1 al chente como acuse de recxbo (junto oon las -

facturas rechazadas si las hublere). .

: glstro ¥ se archlva con objeto de eJercer su. posterlor cobto

I.a copxa de la relacién N°z. v las copias de las facturas, - ;

'f se envfon a Tesorerfa para proceder a’ elaborar la; forma de ”

‘_E-Se tuma la documentactén a: control contable para 'su’ regls-j-.

tro y archivc, con el objeto de dar: una idea clara del flujo -

: :de ia forma’ de cesién de facturas se presenta la slgulente gr&fj_
."‘Ca::& . o : : R

Se procede a vernﬁcar que por cada una de las *’acturas zque‘ )

; 'mas, ademés de la documentacidn ongmal que demuestre -

‘

trés copiérs .

te de@is_ién de la gerencia),

La dommentacnbn onglnal se envia a cobranzas para su re—'

pago .




52')

. NOTA:
‘El Corredor Pﬁblico lnterv.ieﬁe de una manera' preponderante-
dentro de las trahsya"cciones que‘realice la Sociedad Mercan
til ”kF’acto'ring “X*, S.A,, tanto con sus clientes como con--

los deudores de é&stos.

v Como ya se dijo en el capftulo 4, dando formalidad legal a las

transacctones, notlﬁcando las facmras cedidas y haciéndole sa_ .

ber a los pagadores de las mismas.

wTambLén certiﬂcan los contratos ceélebrados entre el cedente b -'

la Sociedad Factormg .

E interviene en la accién legal cua'ndo el pagador no qulere pa-. '

A'gar, va ‘sea para consegulr el pago del pagador o .en su defec-

to, que- el cedente pague incluyendo los intereses devengados. .

) Forma -de - Pago.

Elaboraclén, Reglstro y Envto.

B Cdn base en la rela"cién de faétm-as cedidas y laé 'copiaé de -— -
las mtsmas, Tesorerfa procede a elaborar la forma de pago (fo:-'
‘mato N"z) junto con su correspondlente cheque pbuza.

: é) : 1,, forma de | pago y el cheque-p&liza, se elaboran en orlgi-“' S

'»nal y dos coplas.

b) Hecho ésto, se . turna a la Gerencsa para su revislbn y flr-—

’ "ma ~del cheque .
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¢) ‘La Grencia manda la doéﬁmehta_cibn al &rea de control fiha_r_l
c_ierov, dondé: .
Tesorérfa se qdeda' con clc>pia de la forma de pago y el ori-
ginal de la pbéliza se érchi-van y turnan 'a‘c;aja . el érlglﬁal

de la forma de bago_ junto con el cheque con"esrpondienté) Yo

“una copia de la pbéliza.

Cox_itrol t?ont_able ‘recibe ‘una copia de’la formva de pag6 y 1a

otré copia de la pé_liz'a para su :égiStro,‘ ¥ bosférior archl- 'v
Caja ver_i\'rta al éltente el origi‘nal dé la fc;rma.:;/ie vbagg junto
éo_n'e'l'r cheque,‘y,vse ,qued§ con -l‘ab copia de la pbliza cor’no“~‘
.cqntr;i,;.-sé archiva-. co'n{'»veTl obietb dé vd'a; una idea clara

‘dél'fluso de;- la fdi‘ma_ dei pago, Se presenté ‘la siguiente --

: gr$tlca: )




" “CESION' DE FACIURAS "

. CLIENTE

Doctos.

e

i 1fac 3
rech

relf.

Control -de
Pedldpé

Area de- Contr
Financiero

Tesorerfa

o

] . . Andlisis de
Corre=-fertificgdiba Lo T
dor : : - Crédito

PGblico] {Rel| - - . _JRecepcidn y verid
FRE } ' - jficacidn, Area dd
7 Crédito :

Tos

oo Retfracy |

Rel.Fac__
. T ctos

R : . S o -‘Cfontrol
"] Cobranzas} -~ - . N {Contable.

T Archive.]

- smme

' Archlve iR




) Forma de Cobro a Deudor. o
g Elaboracxbn, Registro, Envto v Recepclén. B

Con base en las facturas cedidas v !a documentaclén ortgmal T

,'cobtanzas procede a elabotar Ia forma de cobro a deudor em mri-‘

"k__Esta forma se presenta ante el deudor en orlglnal y tres <::o 5

o "plas personalmente © por correo). junto con las facturas -

A eobro. :

o b) 'El deudor firma ' sella la forma y sus tres tantos 'y envfa- .
ok la documentacién a la Sociedad junto con el cheque por en

~A“>~~.‘importe total de la forma. ( Se queda con las iacturas).

El orxginal Y las tres coplas junto con el cheque se reciben E

en cobranzas donde se sella de recabido Yy se devuelve una

.;copla al deudor comc acuse de recxbo . f B

k'ﬂverifica y pro-»‘

Uy !:l original se queda en cobranzas dond“

s cedidas la(s)

s cede a cancelar en la relactbn de fact'




-"copla se ‘queda en 'resorerfa , se regtstra (para ptoceder a e.labo,:,;
i rar la’ forma de pago restante). _ -‘Se_archiva-

f)  Control C‘ontable coteja que la péliza dé ‘ingresos cbinéida con-~ )

el 1mporte anotado en la forma Yy elabora pénza de dlario, ;-m'-

o v'.ultimo, se lntegra al archtvo.

Con el objeto de dar una idea clara del flujo de Ia forma de cQ_ e

: vbro a deudor,- se. presenta la slguiente qréfxca* A




Area de Control
Pinanclero ‘

Te sorerr a

- Archivo

[ " Contable.
X Al’chivv A




elabarar la forma de pago restante (formato N"d), junto com -

tante. ,se hara con el mlsrno procedlmiento descrlto en el -

paso N“ (Forma de ‘pago). v




“ FORMA _DE PAGO "

" Area.de. Coﬁn'dl'_

Financiero —
o R | £ '
: Caja ma
sArchiv 1 de Icllente I
pago
Tesorerfa | }
— hichive™ !
Polis [cheque] s 11 " L
za. |heteque fpo1iq [icheguel *| Control
’ 123 i-{ Contable.

Gerencia




ANEXO IV,

“IDEA PUBLICITARIA FACTORING ",

Ventajas que el cliente y/o empresario pueden obtener ‘utilizando

el Factoring:

"a)- Debldo a que mayores ventas requieren mayor capltal y ésto s6

lo puede lograrse por medxo de- prestamos, créditos, teinversio
nes, por ser las empresas pequenas Y. medlanas, es dificil lo- .
grarlo. Sin embargo, - la cesibén . de cuqntas por cobrar d& liqul—

dez al capital y si constituye el camino a seguir para no diluir

‘el control del capital social.

5)_ . 'Una -empresa tan§o ‘pequeiia colﬁo mediana él tener deuda a lar-
‘gof plaz‘d‘payab obte'ner” liquidez, puede resultarle no favorable- -
para.evltar ésto, se obtinne efecnvo sobre cuentas por‘ cobrar -
"lo ‘cual permite disponibtlidad de dmero, ‘aparte no. pagaré inte -

reses sobre el efectivo que no ha requerido.

‘e la falta de llquldez' en la planeaclénx de recursos, a veces es-

o ',jdebxdo a. cuentes y. deudores, ‘asf como empresartos ‘que ‘se ex- -
o ceden en sus operaciones, los cuales necesltaran fondos adicno
S - nales: para’ evitar ésto, se tiene la ventaja de obtener efectivo

deseadd en el momento que se necesite,

.d) En momentos de demanda de efectivo, los prévs:ta:mos' deben soll
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< e)

citarse antlcipadamente asi como pagarse totalmente antes de -

- dicamente, ehminando asf 1a preocupaclén al cliente de reno--

“Da  tna forma de. manejo flexible a sus neée;idades, ‘no leléag

- adem&s tiene como garantfa las cuentas por cobrar -generadas ‘a.

~diario.

- Dando liquidez al“capital, se convierte en una forma para au=<.

' mentar el \'rolumetn'fde operacién, asi como la utilidad neta.

Los crédttos con los proveedores se ven afectados al no tener u
‘ 'quidez para pagar las cuentas, pero el slstema resuelve el proble .
:jma al. poder vender la. cartera para pagar Y seguir gozando de cré.‘:
. dito. ; : '

. Se puede crear la posiblndad de ellminar el c'n'ea de cobranzas de -

- L_gna empresa, hacléndose cargo de la mxsma ‘este slstema. =

recurrlr a otro nuevo, a veces con restricclones sobre el présta

mo y no obteniendo la liquxdez necesaria; para este ﬁn, el anti
cipo sobre cuentas por cobrar es revolvente,' tiene- una Iuente' -

contrnua de recursos evitando que el efectivo- se totallce perié- .

- . var el crédito y ter_niendov siempre ‘disponible lo que no ha utili--

zado.

do al cliente a su'm'anejb limitado; 'e‘s, elastico ya-que -al aumen. . )

“tar su volumen de recursos aumenta su capacidad de obtencién,-




. No se dlluye

el control del

‘caplttal, sociai. |

Obtencién de -

. efectivo en:el

momento desea. -

' do,

Evita deudas

a largo plazo.

. Maqejo-flexlble
bajo.una base
el&stica "..~

. VENTAJAS
QU}:' SE
 OBTIENEN POR
MEDIO  DEL

"FACTORING"

Fuente conth
qua ‘de recur

s$0s.,

‘ Mejorcrédito -

';.~‘é:st’$bliegl§o con :

los" proveedores, .

Liquidez en

el capital -

' : de ;traba)of

cobranza ’,. -

. Posible enmi .

nacién ‘de -




- BIBLIOGRAFIA,

1. Bauché Garcfa Diego, Mario,
Operacxones Bancanas.

Méx_ico, Ed. Porrua. :

2. Day, Oliva,
Hlstona del Comercio,

Méxxcp, Ed. F.C‘.E., 1941

3. Pérez Urruti Manuel y. Schmlt Max George
e : Hlstoria del Comercio Mundial,, /
Madnd M. Aguilar, 1933,

B _Motxlla Martfnez, Iesﬁs,i :
El Factoring dentro del Marco Tradlcxonal:

del Crédxto en México, (artrculq).
“'México, 1981. ' i

Herrera £ Anduaga,

e .El Pmanclamiento de Cuentas por Cobrar,:‘" S -
) »Documentadas ‘ ‘

1P N.,,197z Méxnco.

Leiva José,

El' Factoring, - S
U.N.A.M., México, 1980.. .



' ,,P:_élf'ez Rea Braridér, )

Factoraje, Fuente de Financiamiento -

" Para:la Empresa Mexicana,

México, 1970, I.P.N.

:  'l‘ranquui.no Martfnez, Arturo, e
~lEl Factoring en Méxloo, S
-U.N.AM.

" México, 1974,




	Portada
	Índice
	1. Introducción
	2. Antecedentes
	3. Definición
	4. Situación Legal
	5. Creación de la Sociedad
	6. Clasificación Contable
	7. Estudio de Factibilidad
	8. Desarrollo
	9. Implantación y Actual Desarrollo del Factoring en México, Resultados de una Encuesta
	10. Conclusiones y Recomendaciones
	Anexos
	Bibliografía



