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INTRODUCCTON

Desde tiempo nemoto, antes de La aparicifn de La
moneda de habfan {deado m&todos nrudimentarios por perso--
nad encargadas de {mpedir pérdidas porn peculade; Las cua-
Les s Les denominaba supeavisones, que eaan Los que vigi
Laban que Las operacioned estuvicran correctas,

A La fecha, cétos mEtodos cambiaron, desde £a per-
sona que Los nealiza, come el dedarnnollo de Los mismess -
Lo cual se LLeva a cabo por un Contadon Pablico, haciendo
Lad funciones de auditor interno} de ahd La importancdia -
ded mismo en Las dread de una empreda, que es ef tema que
trate en md tesdds.

La Tmportancia del Auditor Inteano en Las Defenrcn-
les Areas de una Empreda, cs asistin a todas as funcio--
nes del negocdo, y a todos Los que cjercen La admindistra-
cifn en el efectivo desempeiio de La misma, y en el cumpli
miento de aesponsabilidades por medio de un andlisis obje
tivo, apreciaciones, xccomendaciones, y comentarios per-=
Zinentes a Las actevidades nevisadas.

Por Lo antes expuesto, de desprende La gran dmpon-
taneia que tiene en La ectualidad La funcdidn del Auditor_
Inteano cn Las empredas, y de Las dreas que cubie en Las
mismed, debideo al gran desarnollo econdmico que van Lo- -
grando Lod negocios, en hucsthra nacifn se hace nccesarea_
cada vez mds La aplicacién de La Auditorla Inteina en «-
Las empiresas.

De aqul el gran intents de haber efegido cste te--
ma, ga que Aepresenta una duncifn de bastante dm-



poatancia en e futuno de Pas empresas, debido a -
que es& el punto clave a promover £La eficiencia -~
para Lograxr nresultades posditives en Los negoelos, -
med{anie up ampfio conocimiento de Los mismos, cenfo
edndolos a La supenvivencdia en forma absoluta.



cAaTITU LD 1

ANTECEDENTES PDE LA AUDITORIA
T.1.- GENERALIDADES,.

EL antiguo Egipte, mucho antes de L6 aparicidén de
La moneda, labfa ideado m€todod para impedin pérdidas, -
par ejempla, cuando el mafz era enthegade en g8 graneros
de 2os faraoncs Los sacos se LLenaban ante La visid de un
supervidan, que anotaba La operncdbn en papino, Un segun
do funcionaiic vela £os dacod en Los almacenes y hacfa su
phopio hegistrao. . Se adoptaba asl el simple expedicnte de
hacen que una persona verificase el trabajo de otra,

Los greegos, con au sastema de contabilidad mis --
desarnollade, {ndicifanon fa awditenla de Las cuentas he- -
chas pon hdbafes "Empleados Fxaminadores”; Roma adn en -
Los dias de {a Repdblica mantuvo nna estrecha vigilaneda_
sobre Bas cuentas de Los funcionarnios cuyos debenes in- -
clulan ¢l manejo de ecfeetive. La Itafia medieval, que -
desannollania La tenedunfa por partida dobfe, no eaa me--
nod vagilante y por Lo que nespeeta a £a Inglatenra, Las
auditonfas pueden semontarde al Siglo XI1,

Durante el reinade de Enaique 1 {1109 - 1735), s
compill en La tesonerla de Wedtminsten un gran rollp de -
neceibo de La Haclenda, EL empleado def ministro de ha- -
cienda preparaba un Segunde "Rollo" y el nepresentante =
del ney un terceno, Mantenidos independientemente £os 3
neglstnos, tenlfan que concondan en todo detatle, y se in~
vestigava cualedquicra difenenciad deseubientas al fin -
def afio, La palabra PROBATUN se cacaibla al asiento de -
ajuste. '



Se LLevaba un fuego Simd{lar de cuentas para regld-
thar Las Zransaccioies fdnancieras de La guardarropa Real
0 £a Casa Real, y cada uno de ellos se preparaba {ndepen
dientemente, Las cwentas de acuerdo con Las xeglas de La
Hacienda entonces vigented coriedpondian pdgina por phgi-
na, Linea pon Linea, y cf Probatun o mareca de auditonfa,-
de f4faba en cada pdgina,

Casi hacla ol mismo penlodo, se exigla a Los geber
nadones de Los condados, que eran responsables de cobrar_
Los impuestos a favor del Rey, compahecer ante £a tedore-
nia 2 veees al aiio, en Pascuat y en el dia de San Miguel,
4 nendin cuenta a tod funcionariod conocidos como AUDITO-
RES COMPTORUM SCACCARI; y aquf tambi€n se efectuaba una -
auditonda completa, Se desaprobaban Los cargos contra La
conena no comprobados debidamente, y se daban todos Los -
pasos necesardiod para aseguranse que el rey neeiblfa sus -
tributos cabates., La emisibn de tablitas de madeaa, a mo
do de xeaibo, fue una proteecibn ultenior. Cuando como =
sucedia a veces, un recaudadon de ampuestos, un alguacil
u othod sdnvientes, faliaban a su obligacidn de "Rendirn -
cuentas”, Los auditores de acuthdo con un esdtatuto de - -
Eduanda 1 en 1825, podalan tedtificar en st contra y ha--
cen que ol culpable fuera arnestado y consdignado a La cdr
cel mdd padxima.

Puede hacerse referencia aqui a Los excelentes 444
temas de contabifidad que estaban en uso en Los feudos -
ingleses durante el sdglo X111, EL negidtho conoceddo co-
mo EXTENTA era una €i8ta de Las constaucclones, pastiza--
Les, mencancias, vasallos que habitaban en La propiedad ,
ete.; en el INVETORY cstaban detallfadas Las partidas cin-
culantes, tales como ganado, aperos, utensddilios y ciertod



artfculod de mobiliario. Latos registros daban una aepre
sentacidn exacta de Las propiedades del sedon, y tambabn_
revelaban sus {ngresos,

tne vez af aie Los intendentes y Los alguacifes -
eran LLamados para contesdtar a Los awuditores, Un eschi--
tor francs en el siglo X111, refdinifndose a Las cuentad_
de Loy feudos, sostuve fa regla, de que Lad auditorias 4¢
Lo debfan confianse a Los hombred que fucran "Phocedentesd
¢ dignos de confianza” y que "Entendieran completamente -
£os negocios”.

L0S REGISTROS Dt LA CTUVPAD DE LUNDRES

Como un gran centho comercial desde el tiempo de -
Los nomanos en adelante, Londres tiene mucho interés para
el dinvestigadon de La Historia de La Contabilidad Primits
va,

E4 claro por ejemple, segdn el “Calepdar of Letter
Bookd of the city of London" que en 1298 habla auditorias
negulares de Las cuentas def recaudador de impucstos, pon
que en ese ailg el alcalde, el negidon, Ros gobernantes g
algunos otros eran clegldos colectivamente como auditored.

En 1311, s¢ nombad lin "Contralor del Recaudadon de
Impuedtos™ con instrnucciones de "Agyudarn a La Auditonia y
Lo defeaminacitn de Las cuendas de diverdos recaudadores_
¥ othos funcionariod, hechod en tiempo pasade”.

Los concejales de £a ciudad no menos que Los comexr
eiantes, estaban volvidndode extremadamente "Conscientes_
de La Auditonfa” y no dejaban nada al azax. Lo& comunes_



ingleses también en el 3.igle X1V exiglan ta auditoria de
Las cuentas antes de aprobar nuavos fondos para La Bolda_
Real, Los monarcas naturalmente objetaron y Enndque 1V ,
en 1406, decland: "los neyes no rinden cuentas" y ecra -
obvio que no tenfa La intenedén de hacenlo ast,

Pucden encontharde alusiones a £a auditorla en Log
registnos de muchas de Las compaiias de La ciudad, Lla -
Worshipgul Company of Grocers a La conclusién de su ban--
quete anual acostumbraba pasar su dinero y objetos de va-
ton a custodios reeibn clectos, en presencia de miembros_
que estaban para "supeavidar Lad cuentas”, Los pelire- -
&03, ei unc ondenanza de 1564 convindenon eniqie: "Habnd
cuatro auditornes cacogidos cada aio para hacer La audito-
rda de 2as cuentas de La artesania ¢ que cllos Las obser-
varan ¢ budcaran que sea pergecta”.

Les partidas que dedaprobaban Lo auditorcs de es-
ta compaiiia con frecucncia eran diversad sumas "Gastadas_
en La taberna préxima a Halle y hubo afin ocasdlones en'que
Las cuentas fueran rechazadas y se remitieran a La socde-
dad para una geesdn apropiada,

Y asl paso a paso £os adelantados conocimientos, -
rnebaclonados con La auditonla fueron trandcurriendo y vi-
mos que en 1939 el Inadtituito de Contadores PablLicos Titu-
Lados de Mé&xdico, editd el tolleto titulado "La Certdfica-
cidn de Balance’ para §fines de Indeadpeddn y Cotdzaeibn -
de Valones". Poco despuls el mismo instituto publicéd una
traduced{bn hecha por Los seiloned Rafael Mancera y Ludis -
Ruiz de Velasco, del folleto publicado en csa Epoca poa -
el Instituto Amerdicano de Contadored. Ampliacdidn de Los
proceddimicntos de Auditorfa y de acuerdo con el pensamien



Lo dominante en aquella €poca cn Cos Estados Unidos, el -
folleto de refenencia ponia €nfasis muy particularmente -
en Los procedimientos adecionaled que se recomendaban a -
La prodesi6n nelativos al envio de ecxculares para fa con
fimacién de cuentas por cobrar y a La obseavacién de fa
Zoma de fnventarnios fLldicos.

De edte tema de publicaron y tradujeron algunos bo
Letines del Tnstatuto Americano de Contadones de Los cua-
Les Los mds notables fucron £os de 1917, 1918&, 1929, 1933,

En cstos boletines se empicza a notar La evolucibn
def pendamiento entre Los profesionaled de Los Cstados --
Unidos de NoaZeaménica, relativo a fos procedimicntos de
auditonia,

La evolucién mis notable de edte tiempo fue sin du
da La de 1936, cuyo titulo fuec examen de Estados Financie
nos pon Contadones PhbLicos Independienteds ya con el in-
tents que padivaba sobre este tema g principalmente con el
Balanece Genexal como EL ESTAVO FINANCIERO POR EXCELENCIA,
habfa gradualmente evolucionado para darle su lugar al --
Estado de Resultadods o Pérdidas y Ganancias,

Tgualmente se cambid el concepto de veridicacddn -
por el de examen, ya que verlficar considenaban un téami-
no demasiado preeiso para desderibin propiamente Lo que ef
Contador PabLico hace al practicar una Auditornia de bsta-
dod Financietos, ¢ era mds bien La idea de examinar, ind-
peccionarn, o revisar La que debe aplicarse al desderibin -
el trabajo del Contadon Pdblieco, pues vernifdicar, segdn el
diceionardio, cs: probarn que es verdadera una cosa que e
dudaba, que en nuediro caso seala constatar o corroborar_



sin asomo o duda , La exactitud de Las cifras ¢ datos que
apanecen en Los Estados Financichros,

Concluyendo puede decdirse que en el siglo XX La Au
ditoria ha sufnide Las séguientes modeficaciones Lmpontan
fes:

1.- EL cambio de objetivos de fa bisqueda de grau-
ded a La deteaminacidn de £a nazonabilidad de Los Estados
Fdnanciehos,

2,- La responsabalidad del auditor, respecto del -
Estado de Pérdidas ¢ Ganancias, tanto come del Balance -
Genenal ya que anted se consdddernaba el Estado de Péadidas
y Ganancias como L{nfoamacibn confidencial a £a que perso-
nas ajenas a La comparifa no debfan tener acceso.

3,- La crecdente responsabiledad del Auditon hacia
tereenod, tales como el gobierno por Los Limpuestos, el -~
meacado de valones y el phblico inversiondsta por La nece
sddad de informacidn congiable para tomarn sus decisiones_
de {nvens.idn,

4.~ La cvolucifn del sisitema de revdsibn detallada
a La evaluacién del contrhol inteano y La aplicacién de -
téenicas de muestreo; todo este deteaminado por el gran -
incremento def volumen de operacioned,

5,- EL reconocimiento de 2a necedidad de evaluar -
el sistema de control interno como gula pana determinar -
el ntmero ¢ La ondientacibn de Las pruebas selectivas que
deben sen revisadas.



1.2,~ CONCEPTQ GENLRAL OF AUDITORIA INTERNA.

En md concepto La Auditonla en general, ¢4 un Laa-
bajo analltico que tdiene poh objeto La verdificacdén o com
probacdifn de hegistros y operacdones, asi como La activi-
dad de cualquiex anided econdmice; pon tal razén, examing
2¢ algunas defindiciones de Lo 'que es AUDITORIA TNTERNA, -
con el propdsito de encontrar ef mejor concepio de £a mis
ma,

Existe La definicifn foamulada por el Inatituto de
Auditones de Nueva Voah en 1957 que diee:

La AUDITORIA INTERNA o4 una actividad Ladependien-
e que de desarnolla dentro de una organizaciln tendendo_
por objeto La nevdsidn de Las operacioncs contables, fi--
nenedeans, ¢ de cualouien otaa Indole tendiente a dan sex
viedio a La gerencda, B4 el coptrol cue £a gerencar ejexr-
cita para aquilatar La efectividad de Lod demfia controles
establecddos,

EL abjeto generad de La Auditoria Inteana cd QuXi-
Liah a Lo& miembros de La gerencda paka gue pucdan desem-
peilan sus xesponiabilidades o debered econ el mixdime de -~
eficiencda, proporciondndofed andf.istis objetivos, cstima-
cioned y comentariod peitdinentes respeeto a fas activida-
des nevisadas. De alli que el auditor interne no debe -
paeocuparse poir hevidah cada una de lad fasesd de Las ae--
tividades del negocdo en Las que puetda dea de wtdilddad pa
na La gereneda, cdtande dufeto dclamente a su propia com-
petencia para judtiphrecian £o& asuntod examinados.

En esia defindieddn sobresdalen Las funciones primor
diales de Ea Auditorla Ianterna; ¢ sea La aportacifn de -~



Loy datos para orientarn a Ba gerencia y La Supeavididn de
controles ya establecddos.

En el {ebho "Basdie Tnternal Auditing Principled --
and Techniques®™ de John B, Thurdton se deidala o Ca Audite
afa Tnteana como aquella que deleamina La convicedbn pon
parte de Los empleados de una empresa de gue:

1.~ Sus ncgdstros e Lnfoames aepresentan adecuada
y oportunamente el resultado neal de Bas operaciones,

2.~ Loy contrholes establfecidos, ademds de dar una
completa protecedbn y seguridad o« La compaifa, propieta--
nios, gerentes y empleadod en genreral sean debidamente -
Leevades y conaervados.

3,- Cada departamento o decedbn de La compasifa cum
pla satisfactoniamente con Los plancs, poffticas y proce-
dimientoes establecidos,

Basada en Cos edtudios anferiores me atzeve a pre-
cisan que La Auditoafa Interna o aquctli que tiene poia -
objeto anformar y ondentar a La direcedidn del desannollo
de Las operaciones de La empreda y ded debido contnol de
fas midmnas, pox medio def examen de negidtros contabled y
ginancienos, Pebe LLevarse a cabo por auditores de Lo em
presa que dependan &6Le econdmica y fendrquicamente de La
dineceidn pero con £ibre critenio en ¢l desanrolle de sus
funcioned.

Por Lo tanto, fa Audifonfa Interna debe tenea Bi--
beatad para examinar y evaluar pollticas, planes y proce~
dimientos, peno su examen y evaluacidn no relevan en mode



il

atguino a otaad personas de La organizacidn de tas acspon-
sabitidades oniginales que Le han sido asignadas.

AsL misgmo La Auditorla Intexna no ejexce en forma_
dinecta autonidad sobre otras pernsonas que Laboren cn fLa
ohganizacdbn, solamente apreeda f mede su Labor e informa
cfmo actdan y cémo desanrollan Las funciones que Led han
sido encomendadas, haciendo Las observaciones y sugestio-
ned que considere conveniented para corregdr o mejorar -
esa Labor,



1.3.- ORIGEN V VESARROLLO DE LA AUDITORIA INTERNA,

A travds de La histonia nos podemos dan cuenta de
que se Llevaban a cabo desde Epocad muy hemotad aevidio--
nes o verificaciones nelacionadas con e comercio; sin em
bargo, no se puede deteaminar con exactetud cudl fue el -
ordigen de €a Auditonia Interna,

La historia nos nelata que en el s{glo T de nues--
tra era, Las tablifias de hucdo o marfil que &e conocen -
como "TLSERAE CONSULATES", en Las que se encuenian el nom
bre de La pensona junto con {a palabra "SPECTAVIT", que -
sagnifiea nevisado pon", son el origen mas antiguo de - -
clernta aev.isidn con cardeten de Auditorda.

En La época moderna se sabe que fueron Las compa--
iias de fernocarndil de Los Estadods Unidos, fas primeras -
en danse cuenta que La necesidad de LLevar wun control en
sus sucunsales y dependencias ena {gual al que evistla en fLa
oficina central, Esto fue producto del ndpido desarrollo
de Las compaiifas Las cuales e velan en La necedidad de -
poner sucursales ¢ agencias que Las representaran poaque
era necesanto ejerecn ui control Sobre Las mismas,

Pero Las enoames dastancias entne La oflcina cen--
tnal y Las sucursales Lmpedian muchas veees ¢ poden con-
trolan Las fugas de dineno que surglan en Las ventas de -
2os boletos, en La cargae, etebtena, asdl come efercen una
vigdlaneda muy estudicta en La aplicacdidn de Las pollticad
{4jadas en Las compailasd, Lo cual resuliaba muy Lmporatan-
te al dange cuenta de La gran compefencia de £ad4 demds -
cnpresas que poco a poco ¢ Liban desaxnrollando,



Existda tambic€n La posdibilidad de que se cometie--
ran ernores tanto en ef xregistho como en el cfhleulo de -
Las openaciones Las cuales se cdectuaban a mano, y esto -
sumado con Las deficiencias antes mencionadas, daba por -
consecucncia £a necesidad de eokregin ¥ procurar evitar -
estas ihnegularidades para Lo cual se pendd en destinan a
varias personas de confianza que tuvderan fanto conoci- -
micnto con tablas como adnindistuativos y que conocderan -
perfectamente Las pollticas por La compajila, Las cuales -
se dedicarian a verdificar Las openraciones de Los negis- -
thos contables en todas Las suecuxrdales y agencias. Aéu{_
stthge en foama mds elemental La Audditorfa Interna.

Al pues, ol Auditon Inteano era una pensona que -
para La empresa merecla toda su eonfianza, tanto en el -
efercicdo midmo de dus funciones como de Los Lnformes que
rendfa, era considenado como un penito y pon Lo tanto se
Le delegb La autornidad necesania, con Lo cual debeala sen
reconocddo como un funcionareo que actuaba comeo represen-
tante de La dircecibn de La emphesa.

A pesan del Exito que tuviexron Las compaiias de --
ferrocanail de Lod Edtados Unidos con Los scstemas de con
tnol, La Auditorla Interna no twvo la acogida por parte -
de otras compaiil{as que cha de esperarse, ya que Estas no
Lo tomaban en considenacidn hasta que tenlan Za sospecha_
de alguna irnegulardidad en dus negidines o en sus politi-
cas o se vieran con fraudes o algo por el esitilo.

A medida que £a civilizacidn y fas coperaciones que
realdzan Las emphesad se vuelven mds complejas y numero--
sas, Lot fines que pensigue fa andifonla se tornan mds am
plios y precisos. En 1877 Monroe Kinkman publics un Li--



bro en el cual se eitaban Las obligaciones del auditon --
iinteano para con La empresa en que trabajaba, andicando -
que 4o esperaba que el audifon utilizara fodos sus conoed
mientos y su buen juiclo en el dedempeio de sus funciones
con el obfete priucdpal de tratan de Logran el méximo be-
negdiedo para su empreda.

La primera guenna mundial thajo consigo una gran -
producedidn en difenentes campos, evoluedionando enormemen-
te Las cmpresas, y demostad el bencgicio fan grande en La
utilizacidn de €a Auditonla Interna, aungue sud procedi--
mientos no eran todavie muy eficientes, pero sdiavieron de
gaan ayude en el conthol y vigilaneia que fueron neceda-
nios durante Lad hosdtalidades béLicas. Sin embargo, Las
ideas consenvadoras y un tanto cernadas de Los efecutivos
y direetores de empresas de aquellfas Epocas, impldid que_
se generalizana £a Audetorie Tnterna,

En 1941 s¢ funds el Instituto de Auditores Inter--
nods en Estados Unddes, que manca ol comienzo de un nruevo_
concepto de La Auditorla Inteana y de su neconocimiento -
como importantisimo elemento def controf admini{strativo.

DESARROLLO. -

La Auditorla Tntenna ha ateanzado en Estados Unidos
y en Inglaterra, wun dedanrollo notable, nevolucionando ¢
modennizando Los sistemas de control que siempre hablan -
existide. En Méxleo se ve La necedddad de hacen una di--
vulgacebnn mds amplia de edta. rama de La audiiorda para --
dax a conocer a hucsdtro empresario Lod ghandes benefdicios
que se puedan obtenen por su operscidn, '



Exidten vardos factohes come prancipaled redponda-
bles ded desarrollo de La Auditorlia Tnterna y entae ellos
pueden cdtarse Los siguientesd:

A} CRECIMIENTO ENORME DE LAS ACTIVIDAVES NORMALES.-
Una causa fundamental en el desarrollo de Las acitivddades
en Los negocios ha sido el gran aumente de La poblacidn -
que cxrea grandes necesddaded dendvadas del aumenito de ha-
bitantes.

EL hecho médmo de un aumento en Las operacionts -
trae consigo una wecesdidad de controlar y vegllan dichas_
opehacioned a fin de ecvifar errored y malod manejod, con_
- fo cual debe de ecstablecersde un departaments que sea ca--
paz de Logran una mayor cficicncda que benedicde a La em-
presa en dus operaciones y aquld swhge La Auditorfa Tnder-
na para poner en padetica tal control,

B) DISPERSION DE LAS ACTIVIDADES.- En un prined--
pio Lad operaciones de una empresa cran haste ciento pun-
1o Cimctadas ga que se encontraban reducides a 2as ciluda-
des en que csiaban focalizadas, pero poco a poco con la -
facilidad de £as comunicacdioned Los .nversiontdtas deci--
dienon amplian dus negoedios a otfnas ciudades e Lnclusive_
a otnos patses, Lo que taafo consigo Los nedpectivos pro-
blemas de control de esas operaciones, por Lo que Los di-
nectivod necesitaban La cofaboracidn de La Auditorla In--~
terna para el mefon desempedo de sus actividades,

C} DESCENTRALIZACION,- La enoame Zendencia a La -
descentralizacibn de Los negocdod fhajo consdige nuevamen-
te 2a necesddad de ejercen una csdireche vigilaneda sobre
todas Las sucunsaled de Lo4 mismod. Ademds el hecho de -



cfectuan revisiones peniddicas establece un contacto cn-~
tne Las oficinas centrales y Las sucunsales Lo que crea -
una sensacidn de mayon control y vigilaneda, obligando -
asd a Las sucurdales a adapiarse mejor a Las podlidcas --
preseadtas para La oficina central,

Asd pucs, La Auditoria Tnteana en su estudio mds -
amplio continda sometida a un procesdo de evolucidn que -~
puede £Lamanse de adapiacifn a Las necesidades de La em-~
presda,

¥ esta evolucibn lnd paralelamente con el desarno-
Lo de Las funciones de La Audietonrla Taterna, ya que E8ia
cuidard con-exactitud Los detalled de La proteceidn con--
tha La deshonestedad del personal, del incremento y vigi-
Lancia de fas politicas establecidas cn Las empresas y --
del contnol de sus operaciones y hegistros contables.

Y poi esdto cueo y veo en el auditor dnterno La :
persona més capaz para efercitar dichad funciones y por -
consiguicnte a £a postae La administracidn resulia benedd
eiada en todos Los aspectos.



CAPITULO 11

ORGANIZACTON ¥ FUNCTONAMIENTO DEL DEPARTAMENTO DE AUDITO-
RIA INTERNA,

T17.1,.- VEPLNDINCIA Y UBICACION VEL DEPARTAMINTO DE AUPITORIA INTERNA.

DEPENVENCIA. - La Lndependencia prodesional es un
athributo tan importante de La contadurfa piblica que fa -
idea de indépcndancia inevitablemente Lnfluye en £a teoo--
nla de La Auditorfa interna; din embargo, ol auditfon in--
terno no puede afeanzar en sus openaciones, el grade de -
independencia que .es caractenlstico def auditon Lnterno.

La direccion seguramente quedarfa en una posicibn_
desjavorable s4 un empleado de La compaila colocado un =--
tanto mds abajo en ef plan de organizacidn, Lnformana in-
dependientemente a Loé aceionistas, EL empfeado desagor-
tunado que fuera desighade auditor Linterno en esad condi-
ciones, encontrarla su posicifn completamente indodteni--
blfe, pronto 4e Llegaria a La conclfusibn en sus relaciones
con La dinecedbm menos valiosod serlan sus Servicios para
dicha direccidn,

No obstante, La .independencia mental es vital en ~-
el proceso de auditorfa y dicha independencia debe sen ==
mantenida en una posdetdn adecuada dentne de La onganiza-
edfn, ’

No cabe duda, que £od4 distintos funcdonarios de -
una empheda, sean cjecutivod o de asesdonda, auxifdian diree
tamente a La direccidn.

Los funclonaxrios de asedorta, cntre Los cuales se
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“encucntra el Auditor Interno, tambiln son nombrados por -

el funcionario de mayor jerarquia de La empresa. EL audi
fon inteano deberd tener facultades para supervisar Los -
puestos Laborales que desarroflen Los funcionariod y em--
pleados de fos distintos niveled efecutivos, para Lo cual
es convendente seialar al auditor un ditio dentro de fa -
organdizacdidn que Le permdita vegilar tales pucstod sih que
Lot {funceonarndios de La empreda se ddientan dupervisadod --
pot otro funcionardio que condideaen de menor jerarquila.

Es muy conveniente que el audditon intenno dependa_
solamente del direetor admindidtrative y (nicamente reedba
instauceeonced de &0, ya que dLit ello no podia edperarée -
La ealddad del trabafo que se¢ pretenda del mismo, puesto_
que &L debe tener dnformada a La direceibn; para eflo he-
quickse una Lndependencia mental absoluta sin Limite que -
peamdita auxiliaa con sus-condejod Léenicod, no 46Lo en ma
teaia confable, sino tambi€n en materdia admindstrativa, -
colabonrando en el examen de Las operaciones realizadas g
en La vigilaneia del desarnrollo correcto de Lad pollidicas
establecidas,

Atona bien, el auditon interno debead demostrar an
te La dineceidn admindstrativa, que su capacdidad téenica_
y expeniencéa en el negocdio, Le peamdifen sugerdr meforad
Zendicntes a modiddcar en Sn desarnollo las aciividades -
de £a emprcesa, pucsto que sin Lograr obtenen La confianza
de La direccion, puede decitse categbricamente que £od -~
seavdeios de La auditornda dentro de la admindisiracibn, 8¢
nfn francamente pobaed. Tor consdaguscnte, el audifor Ln-
teano es un asesor de La ddreceddn administrativa que ayu
da en £a toma de decidiones, wero desde Luego no debe de
tenet autordidad Lineal sobre Los funcionarios ejecutlivos,



EL sdgulente e4 un organigaama de fa ubicacidn -
que puede ddrsele a La Auditoala Tnteana, cuando por efem
plo eé una empresa Lndustrial,

ASAMBLEA ACCIONISTAS
COMISARIO
CONSEJO DE ADMINISTRACION
AUDTTOR INTERNO

GERENTE GENERAL
AUDITOR INTERNO

GERENTE VENTAS GERENTE ADMINISTRATIVO GIE, PRODUCCTON

Pesde Luege, elb auditor proporcionarf su ayuda com
patible al contadonr, peno de ninguna mancha debend €ste -
estan situado en una posiedfn que Le capacele pana dasle_
insinucedioned a aquel, ya que o ed convediente que las -
funcioned efccutivad y revisoaras de {a contabilidad que--
den bajo el mando de una persona. Lo mismo debe suceden
con Los funclonanios encargados de funediones operativad,

Para evitan un ambicnte dentro de La organizacién_
que obstaculice La Labor del auditor interno, es muy con-
vendiente haecer notar que dicha Labon debe tener un ecaxde-
ten constructivo, tendiente a supeavisar y sugerir mefo-
nas en st caso, a Los controles implantados, asd como vi-
gilar que se cumplan eficazmente Lad pollticas estableci-
das, a sabiendas que dentro de La organdizacidn, ef auddi--
ton intenno tendnd una autordidad de staff o sea consulta-
teva, dispucsia a ordientar y acondefan a Lodos Los fun- -
cionarios,
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11.1.1.~ OBJETIVOS DE LA AUDITORTA INTERNA.

De fos obgetivos Dasicos de La Auditorlfa modenna,-
hay que considerar que el awditor snteano no debe fener -
La funcidn de pollieda, de encontaar exnores Llendcod ¢ an
La aplicacidn de Los phrincepios, $ino por el contrando, -
debe consideranse af auditon intenno como un vallioso auxd
Liarn de L& adninistracion, al hacer de su taabajo un and-
Lisis ealtico y constructivo de Las operacioned fdnancie-~
nas de La empresa; por Lo que sud obfetivos prdincipales -
son: .

A). Rewdsar que Los rcglstrnod o dnformed reflefen

operacdones y neduliados heates, pronta, co- -
xreeta y xazonnblemente,

B}. Que fos controled esiablecidos sean adecuados
pare £a completa proteceidn de Los ducios, La
empreda, administradanes y empleados y que ade-
mds se mantengan efecdivamente,

Cabe fhacan La aclaxacibn que Lo anderdion no impli-
cd ol gue L£o4 aspectos ardimiiicos, ¢ actividades de poli
cda, ne son Ampoatantes, sdne que deben de conddderarde
como un medio ¢ no oomo un §am,
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11,2.- ESTRUCTURA Y FUNCTONANILNTO,

Cuande el volumen de operacibn de una organdzacidn
24 nelativamente pchcﬁa, s8¢ prescentan pocas diglcultades
hespecto a La mefon forma de organizan al pensonal de Au-
ditorla Tnteana; en estot casos, dicho personal se concen
tha en Los sitios bdsdicos de Las operaciones de La onga--
nizacibn, '

Sin embargo, exasien diversos factoned que deteamd
nan La foama como debe estructurarse ¢l Depantamento de -
Auditorla Interna, y entre ellos podemos destacan princi-
patmente:

a.- La magnitud de La empresa
b.- Sus posibilidades econdmicas
¢, - Las actividades que Le han &ide encomendadasd.

EJENPLO:
——————————{AUUITORIA GENtRALl~———-————
AUDITOR AUDITOR
JEFE D& GRUPO JEFE DE GRUPD
AUDITOR LOCAL AUDITOR FORANEO
‘AUDITORES AuxILlAR5§1 AUDITORES AuXILIARégw

Segdn puede obseavarse en el cuadho anterdior, e -
presenta un tipo de organizacidn Lineal en el que cada --
individuo recibe 6ndenes de una so0fa persona. Con edta -
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onganizacidn ae aprecia meforn unac unidad de mando eon 2a
cual se ejerce un mejor conthol en La supervdisibn del tag
bafo efecutado,

Es clano precdsan que el andilon general es el res
pondable direeto ante La direceddn, de du departamento y -
de Los infoames que emiite.

EL auditon general desde Luege, es el encargado de
diiigih y programar Los trabajos de su departamento.

Los fefes de gnupo Ziencn come misdidn principal -
supervisar y controlan ef thabajo de Lod auditores auxd--
Biares, quicnes son {o& que matendial y direetamente efee-
tdan el trabajo,

a.- Pana el audditor genernal al dan dndencs direets
mente & £os jedes de gaupo, ecvitando plrdidas de tiempos

b.- Para Los jefes de grupo, sus gunciones de du~~
peavialdn deben estar claramente marcadas ¢ el control -
de sus ayudantes y su trabrjo e4 en foama directa,

c.- Pana Los auditorcs auxilfiares, ef recibin drde
nes de una sola persona y ademds tenen fa conglanza de -~
que en case de duda exdste un superion capaz de gudlarlo ¢
aconsejanfo para Logran un mejor desempeiio de sus funeio-
ned.

La magnitud de Las empresas y La complejidad de -~
dus operacioncs, oo sis numerosad decciones, plantas, --
seavdcdos, deparfamentod y actividades auxiliared, ha - -
acentuade Ba crecdente Ampodibilidad pon pante de La admi
nistracidn y dineceddn supenion pana Llevan a eabo en for
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ma diteeta una suprvisdifn cfeciiva y opontuna, del gran_
quumeu de openaclones y personal que de efla depende, -«
Agravande esie probfema ha necafdo scbre Los dinigentes -
de empredas, obligaciones ddcmpre mayored, aelacionadas -
coit La direceddn de La poflitica de produceddn y ventas, -
relacdones piblicas y de trabajo, que han contaibuido a -
dmpedinfed participar en foama pensonal en ol contaol de
£Las operacdiones autinariasd.

De esta manera, ha necido L& neecesidad de an orga-
nidmo que coopere con La adwindstracdén, L[aZe organismo_
es el Pepantaments de Auditonia Inteana. Expresado en ey
ta foama, La Auditorda Interna viene a hepresentar wua -~
prolongacifn de La funcifn adnincstrativa, gque ha evelu--
cionado en el desarnollo de Lad modernas téendcas en La ~
dirneccidn de Las empredas,

La infoamacidn juega uu papel muy importante tn La
administracisn de una empresa de edenta magnitud, Esdo -
se agudiza en La medida cn que e& mdy grande y complejfa -
La orngandzacddn, Este campo cd en el cual La Audetorfa -
Interna puede y debe servin a Los desdigentes de fa empac-
sa; mediante fa venifdicacidn, comprobacdién y evaluacién -
constante de La infoamacidn, sc puede fenern una razonable
confianza en ella. UWifleilmente podud desantollan mejon_
esita Labor otno organismo que no fueia el Depantamento de
Auditonla Tnteana, pues su objetividad, independencia e -
ideas de confunto, no sec pueden iognaa {declmente en - --
ataps departamentod,

84 Ros Anfoimes estdn cornectamente diseiiados ¢ --
preparados deben neffefarn La efectividad de Las polliticas
de La gerencéa y el grade de obsenvanadia que exfdte en -~
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ellas, €& La nesponsabildidad del auditon {nterno comphro-
bax que fas operaciones de reallzan en concordancia con =
Las pollticas esrablecidas y que Los infoames redlejan --
adecuadamente estad operaciones,

La misma naturaleza de fa veaificacitn por parte -
del auditor, demueditra tambiln La connecedidn y efectivi--
dad de Lod procedimientos .nplantados y de Los resultados
obtenidos con cllos, ’

Esto nos LLeva a otha Lmportande contribucidn de -
La funcibn de £a Auditonla ITnterna: La de determinan Lo -
adecuado de £os procedimientos cuande fuera necesardio, eo
mo nesultado del cramen de Lod regldtros y procedimientod
establecidos cn todas Las fases de La empresa; el auditor
interro estd facultado para:

a,- Recomendan mejoras en procedimientod exidten--
Les.

b.~ Sugenin auevas foamas de hacer Las codas, que_
satizgagan mefen Los objetivos de Los dindgentes.

¢~ Implantar o0 poner en concedimiento de otros de-
partamentos, Ldeas o méiodod cuya eficiencia ya de compro
bg en fa empresa,
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17.2.1.- EL CONTROL TNTERNO ¥ SUS RELACIONES CON LA AUDI-
TORTA INTERNA,

CONCEPTO.

Las causas que ordginan esencialmente Las necedida
des de £04 seavicios de Auditorla Interna, La cofecan de
dinmmediato como un cueapo auxiliar de dupeavididn por por-
to de fa dineecidn; en cieata foama viene siendo una ex--
tensidn o amplineifn del Control Inteane., ER sodtenimien
2o y vigilaneda del Countaol Inteano &on funciones que co-
rhesponden a La diwveceidn y repredentan una de £ad respon
sabitidades de €ita, Lla efleacia y of &xdito del control
intenno don una manidestacidn elocuente de buena adminis--
tracidn, De aqul el inteh€d que La diicceidn tiene cu la
supervidsion del contrhol interno.

Se ha establecddo que fa Auditoria Inteina compren
de, como objetivo esencial, Pa duperuvisddn del control -~
Lnteano en toda su extondddn; por consccuencda, es L{ndis-
pendable conocer el contenddo vy finatidad del mismo,

EL 1nstituto Amenicano de Contadores Pdblicos, de-
gine al contnol Lntenno de fa digudente foama:

MEL contral Anterno comphende el plan de organdza-
cidn y todos £oa métodos y procedimicntos que en foama -~
coordinada se adoptan ep un negoedlo para fa proteceidn de
sud activos, fa obiencidn de dnformacidn financdiera 4o~ -
rreeita ¥ seguna, fa promocdifn de efiedencia de operacdén_
y La adhesibn a Las politicas presenidas pon 2a diree- -~
cedidnt,

Este concepto aequiehe wha explicacidn con el {dn_
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de compaenden sus aleanced. En 4u enuncdado se hace hrefe
rencia dinecta al s4istema de contabilidad, efemento esen-
cia. en matenta de control Lntexno., No es posible imagi-
nar un sistema de esta naturaleza 44n La contabilidad que
Lo apoye y complete; un sidtema de contabiledad Lncluye -
¢l cicto completo que comienza con Las traducciones, su -
Aegedtho de documentos prdmarios, su andlisds y regidtno_
en Lebros de distintos tipos y pon dltimo La phresentacidn
de datos en Los infoames,

Fundamentalmente el control inteino que phroviene

$

de fa contabilidad, tiene por objetived prineipaled: La -
salvaguarda de Los bdenes propiedad de un negocio, La -
phrevencion de fraudes, asi como La posdibilidad de desdcu--
brinlos y deteaminar su monto, y en genenal promover ta =
eficiencia de Las operaciones, Ademds el control {nterno
debidamente establecido proporciona £a seguridad de que -
Los indoamcd‘y estados ginancichos, asd como cualquier -
otro dato que preceda de La contabilidad son cornneetos
ayuda también paxra {a focalizaeidh de eriores y desperdi-
ce0d, ya que promueve La uniformidad y La correceddn al -
registrarn operaciones,

La necesdidad de cetablecer sistemas de control 4n
teano adecuados es pued, una consccuencia del desarrollo_
econdmico de Las emphesas.
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11.35.,~ CUALTDADES PERSONALES V PREPARACION DEL AUDITOR -
INTERNO.

EL Instituto Mexdicane de Contadones PdabLico adopté
cientas foamas de auditorla que son nequisitos minimos de
calidad relativas a La pensonalidad del auditon ¢ al tra-
bajo que desempedia, que dendivan de La natunafeza profesio
nal de Las actividades de audetorfa y de dus caractenlstd
cas especlficad.

Desde Luego, estas foamas son dedicadas precisames
te al contador pdblLico como progesionista, Pana efectos
del trabafo del auditonr Lnterno, asi como de cualquier --
profesiondidta, son aplieables 2 noimas persvnaled:

A) ENTRENAMIENTO TECNICQ Y CAPACIDAU PRUFESIONAL, -
EL hecho mismo de que una persona ofrezea sud serviecdios -
como profesionista, 4mplica una declaracifn pdablica, Lindi .
cando que tiene capacidad para el desanncllo de Las Labo-
rhed y servicios propios de La profesibn,

EL auditon inteino como profesionista debe necesa-
riamente acatar dicha noxma, y mds adn, debe inspiran esa
congdanza que s¢ desprende de £a calidad de trabajo que -
L desempeila,

Para mantenen su ecapacdidad profesional debe hacer-
de una conadtante nevisdidn de sus copoedimientos para cstar
al corniente de Los avances de £as disedplinas que afee--
tan a su actividad,

B) CUIDAVO YV DILIGENCIA PROFESTONAL,- Es necesandio
paha el auditor interno no d6Lo ese entrenamiento técndice
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y esa capacidad profesional adquinida, sino tambifn e4 in
dispensable puesto que ed un requisito £6gico, que en el
desempeiio de su trabajo ponga atencidn, el euddado que hy
manamente puede esperarse de una persona con sentido de -
responsabilidad,

Estas dos noamas condtituyen Las reglas, paincipios
comunes a La profesibn de auditorn y a todas Las profesio-
nes.

Leamo cualidades perdonales del auditor, a aque- -
{las caractenlsticas peculiaked en una persona que Lo ca-
pacita {dealmente para ocupaa ¢ste puesto, Eantre ellas ~
podemos mencionar:

1.~ HONESTIDAD V ETICA.- Pox La ghan responsabili
dad que tiene ef auditon interno en el eferciedio de su --
profesdidn y porque ser fusto y equitative al emitir una -
opinibn sobre el nesultado de su taabafo, es convendiente_
que empiece a sen honrado consigo mismo, que siga una cop
ducta intachable y que Zenga una biepn eimentada €iieca pag
fesional,

2.~ INDEPENDENCIA DE CRITERIO,- Para que £os jué-
efos del auditor interno no se vean dupeditados al cenite-
rio de otrod funcionariod o a sus xelaciones dentro de La
adminddtracidn, es convendente que &ste reporte dnicamen-
te a La direccddn adnindstrativa; 46Lo adl podrd cumplin
eficazmente con su trabajo, al emitin con una independen-
eia mental absofuta dentro de La propia administracdén, -
un fuicdio cornecto y completo, camo nesultade del midmo,

3.~ PUNTO VE VISTA SANO ¥ CONSTRUCTIVO.- Lla buena
fe del auditor interno hacia sud ayudantes, compaieros
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haeda La empresa, le son cualidades csenciales para et --
buen efercicio de su profesidn, por Lo que sus observado-
aes no deben penden el esplnitu gano y constructivo, dend
vado de Las funciones que realiza dentro de La empresa,

4.- APOYO TOTAL DE LA DIRECCIUN DC LA EMPRESA.- Pa
ra que el auditon inteano se encuentre en condiciones de
salvan Los obstdeulos que e Le presenten en el desarho--
Lo de su trabajo con Los funcionanios de Los difercntes_
niveles ejecutivos, es necesardo darle of apoyo suficlen-
te, que Lo peamdite cubrir su nedponsabilidad dentrno de La
empreda.
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11.4,- REQUISITOS DEL AUDITOR INTERNO,

Los requesitos Pensonaled que deberdn encontharnse
e un audi{ton {nteano y que deberdn sen compaitibles con -
cl trabajo a desarrollar son Lod sdigudentes:

t.- EL Auditor Interwno deberd tener prepanacidn --
adcewada impartida por plantel de reeconoedida ecalidad Lée-
nica y monal, asd{ como expenicneda en contabifidad, tomap
do en cuenta que mucho de du trabajo comienza con fa verd
ficacion y anddisds de registros. Sdin embargo, el conoed
niento y cxperdencda en contabilidad, aunqre necedario, -
ne es el dnico requisito impontante. EL conocdimiento de
téenieas de Awditordia y Admincstracaon es también necesa-
ri0; €ste puede sen adquinido porn medio de un previo en--
thenamiento; o bien pucde sern dedarnollade a través de -
Los programas de auditoria y administracidn propios panra
entrenamicnta, :

2.- Necesanda como importante, es aquella combina~
etfn natunal de talento, conocimiento y experiencia, que
bien podemos LE&amar "conocimicento general de La empresa,
Con esto se quiere decdn un sentido de proponrcidn, valo--
nes y habelidad analitica que proyectand en perspectiva ,
casos Andividuales a un todo mds genenal acerca.del nego-
eio, EC auditon sabrd tenen La habilidad que Le peamita
deteaminan y valorar, Las proporcdones de Los asuntos Ln-
veséigados y La de saben distinguir entre todos Los obje-
Zivos en el negocto, aquellos que merezean La interven- -
eidn del audditon,

3,- EL auditon interno deberd Zenen el sufledente
Lntenbs pana obtenen, por medio del trabafo que desarnro--
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£la en todas lLas dreas de £a empresa, el conocimiento en
detalfe, de Las actividades nealizadas pon cada uno de -~
Los departamentos auditadod y de Los jefes a cango de Los
mismos., Esto dand La oportunidad, para que el auditor -
sea reconocido en s avance dentro de la empresa y demued
Zne sen capaz en el desempeiio de su trabajo,

4.~ Deberd sen Lo suficeentemente resdervado para -
no hacer juicios apresurados; no decidind inmediatamente_
problemas que se Le planteen durante su trabajo, ya sea -
que tenga buenas o malas bases para eflo, sdno que espeira
rd a crearse una visdoin genexral y completa del problema y
asd podad expresar sus resoluctones o aceomendaciones,

5.~ la detemdnacitn de un error, no deberd sex pa
ra el aud{lon cauda de aspavientod o exclamacdones; debe-
&8 mosdtrar cordura tomando nota del chkoa.éncontaado ¢ -
utilizdndolo como clave que podnf o no Clegar a ser punto
dmpordante a heporian; y no emitind comenianios At jui- -
¢iod, hasta no estan satisfecho de La dmporiancia y cfec-
to del asunto.

.- Tendrd habilidad para ecxpredarse oralmente o -
pon escrito, ya que Lad aectividades del auditor inteano -
exigen condtantemente Lintercambiod de imprediones o - - -
ideas con empleados de todos Los niveles de La compailla .
S84 el auditon interno no puede expredande clara y preci--
samente, no podrd nealdlzan un trabajo efectivo. EC en- -
Znenamiento en comunicaciones es esdencial para el auditon
inteano en funcibn, add como panra el que quicha £Legar a
sento, ELLo empicza con el buen conoeamiento del diddioma_
edpaiiol, seguido de La butna expresdidn oxal y escreta, en
sus Labores como gduncionario de La empresa.
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7,- Debend sor amable, de buen taeto y buena pre--
sentacidn; en esa gfoama ol auditor podad obtener de mejor
mangera, aqucllos datos e informed que aequiera de Los em-
pleados, mayorn aceplacidn en cuanto a su direceidn y bue-
nod resultados en su trabajo. No debernd ser arbitrandio ;
deberd presentian buen humor y el buen tacto necesaniod pa
A que su manera de ser, demuestre sdimpatia y buena dispo
séeidn para comprender Los problemas de Los demds,

De Lo antenion, podemod nedumin, como Los principa
Les requiditos del auditor Lintexno, en paimer Lugar el co
nocdmiento académico actualizado y expericicda en contabd
{didad y auditorda que debe tenen La persona que va a de--
sempeiar el trabajo de auditorfa Lnterna; también, ¢4 4in-
dispensable que dicho candidato tenga Lntenfs en conocen_
todas Las dreas de La empresa, pana que asl pueda descmpe
fan satisdactoriamente Las tareas que 4e e encomienden,
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CAPITULDO 111
RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR INTERNO
I11.1.- FUNCIONES DEL AUDITOR INTERNO.

La Auditorla Inteana naci6 junte con La necesdidad_
de opinar o comprobar que Las cifras de Los xepontes In--
teanos eran correctas amuménicn y {£s{camente; es pon - --
ello, que sus primeros beneficios se encontraron en Los -
descubrimientos de fraudes y en el Logho de repontes mds
cencanod a La realidad,

Sus principates aplicaciones fuenon Los arqueos --
de caja pon sorpresa, La confiimacibn de sumas de nepon--
tes dmportantes, conciliacdones banearias, y nealdizacidn_
de conteos fLsicos de Los diferentes inventarios de mate-
nias primas, arnticulos en proceso y articulos teaminados,
pero cso fue en cb pasado; en La actualidad Las principa-
Led funcioned del auditor interno dont

1.- Efectuan examen de funciones de cada departa--
mento evaluande el control interno exdistente,

2,- Revidsar Las operacioned adminlstrativas,
3,- Revdidan Las operacdoned financdieras.,
4.~ Revidan fas openacionesd de produccdéin,

5,- Efectuan una evaluacdidn de fas decisdones, po-
£Liica, ptanes y procedimicntod.
6.~ Mantener efdcaz vigilancia de que £as politi--

eas, planes y procedimicntod son 4egudidos efi-
cientemente por el personal de £a empresa,
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Dentho de £Lad empredas La Auditoria Inierna guarda
un papel muy impoatante en el desempeiio de Las activida--
des, siempre y cuando se tome como factorn paimondial La -
organizacién, a {in de deginin La ubicaci6n del auditor -
dntenno dentho de Las midmas,

Por o tanto, ef auditor inteano ocupa pucstos de
aelevante Lmportaneda dentro de Las empresas, porque - -
es guncionario de stafd, que phesta seavicios ad--
. mindstrativos muy vabliosod parna £a  administracibn -
eficdente,
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EJENPLO

COMPANTA "X,

S A,

31-X11-71
EVALUACTON DEL

CONTROL INTERNO

DEFICIENCIA LOCALTZADA

EFECTO TN ESTADOS FINANCTEROS

PROCEDIMTENTOS ATLICABLES

SUGERENCTAS

Cnédito y cobranza no
apnueba Los pedidos -
que envia ventas,

EL cajero y el almd
cenista no se eieuer-
Anan afianzados

No existe control so-
bre Las entradas al -
almactn de materias -
primas.,

Contabilidad no deja_

evidencia de {a reve-

si6n de preciod y cl

cufos de fas facturas
de proveedones,

Posibilidad de que existan -
saldos de dudosa recuperacidn

NfA

Existencia de pasivo no re--
gistrado,

N/A

Peteniner rotacidn de cueil
tas pon cobran, Indican {a
antigiiedad. de saldos supe--
niones a $ 5,000.- Discu--
Lin con enddito y cobranza_
aquellos saldos con anti- -
gliedad mayorn a 90 dlas.

N/A

Revisan Los egnesos de ene-
xo de 1972 atendiendo a Los
pages a proveederes sobre -
factunas de 1971, Circuli--
zan proveedores de muewu
prinas al 100%,

N/A

Que. todos Los pedi-
dos de Los clients
pasen a cubdito v -
cobranzad antes de
surntinse.

Tomar gianzas de £
delidad para dichos
puesfos,

Establecimiento de
Ligorme deanio de -
entradas en el alma
cén de materias pif
mas.

{tilizar scllo que
dndique nevisifn de
pheedlod o cdtcu&oa
Jpon

y fecha,

114
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EJENPLO DE COMO SE DEBEN REVISAR LAS CUENTAS DE :
CAJA ¥V BANCOS

4 Se sdgue La prdetica de que todas Las entradas
a cafja se depositen Lntegras e {nvariablemente

a mds tandan al dlia sigulcnte de necibidas 7

Pana Lograrn que el conthol nrecelmente sca efectivo,
es dndispensable depositarn dianiamente todos Los fondos -
necibidod, para cvitar que €stos sean utdilizadod en asun-
tos ajenos a La empreda; por contaa, todas Las dalidas de
caja deben hacense mediante echequed a nombre de Los bene-
ficianios,

Por ningdn motive deben efectuarse pagosd en efectd
vo utilizando pana ellfo Lod ingresos habidos en cafa, - -
pues para cfectuarlos ed necesario establecen fondos fi--
jos de cafa pata poden ejercer un contrhol adecuado sobae_
dichos pagos,

¢ Se preparan Listas de Las cobranzas necibidas

prh conreo ?

Cuando 4¢ preparan Listas en Las que se detatfan -
Las cobranzas necibidas por cokrreo, una persona que o -~
tenga aceceso a caja debe comprobar que todas Las pantidas
y sus totales hayan s{ido negistradas en Libreta y deposd-
tadas en el baneco.

¢ Estdn salvaguardados conitra Lnaagdtanidadzd -

Los cheques devueltos por el banco 7
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Los cheques que La compaifa reeiba de teneenos g -
que una vez depositadod en su cuenta de cheques Les sean_
devucltos poxr el banco, deben sex manefados por peksonad_
que no tengan nada que vern nd con &u ncclbo oxndiginal, ndi
con su depdsdito, evitdndose de csta manera que- dichod che
ques puedan hacense posterioamente efectivod en Leneddedo
peasonal del empleado que £o reeibdid o Lo deposditd.

4 Se efectdan Los pagos por medio de cheques

pominativos ?

Para poder cfercer un control efective sobre fos -
pages efectuados, debe establecense que todos Los elieques
sin exeepedfn se expidan a nombie del beneficiardio elimi-
néndose pon campleto La prdcetica de extender cheques al -
porzadon para proteger tanto al benefdcianio como a La -~
compaila,

¢ Se tienen edtablecidos fonded {difed

de Caja 17

Es muy conveniente que se establezcan ya sca wing @
vaxios fondos fijos de caja para que por medio de eblos -
se efectden L0d pages que dea necesando cubrin en efecti-
vo. También por Lo general 3o establecen para efectuar -
pagos por gasitos menoies pen Lod que no scala prdedico gi
kan cheques por tratarse de cantidades pequeitas.

Debe nesponsabilfizarse a uha persdona del manefo --
del mismo acembolidndosele Los pagos que efectde por me~~
dio de cheque cxpedido a su favonr y dnicamente mediante -
La presdentacitn de comprobantes debidamente autorizadod.
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L Se preparan Los vales de caja de tal -

manena que se diflculie su alteracién ?

Pana evitar que Los valed de cafa sean alterados y
pueden hacerse efectivos mds de una vez, eé recomendable
que €stos &e pacparen ya sea con tinta o a mbquina, ano--
tdndose La cantidad que amparap con ndmero y Letra, y ade
mds La constancia de haben $ido pagados.

i Se conedildian penlbdicamente Las cuentas

de chequed de La compaiia ?

La prdctica de efectuan conciliaciones mensuales -
de Las cuentas bancarias es muy convendiente, debido a que
por medio de ellas pueden descubrinse Lad innegularidades
que se hayan cometids en el manejo de Los fondos de La =--
compaiia. Por condititulnr Las concillaciones un cxamen'de
Las operacdones bancardas, Estas no deben sern nealizadas_
por pensonas eincangadas del manejo de fondos de La emphre-
da, aine pen personas afenas a Los midmos,
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111,2,- RESPONSABILIVADES DEL AUDITOR INTERNO,

Son nesponsabilidades del auditon interno Las si--
guientes:

lo- Cumplimicnto de Los catdndares e .indthuceiones
que estén o deban cstan en un manual de Auditorn{a lnterna
aprobade por fa mds alta autonidad cn La empresa,

7,- Dunante cl desannollo de su trabajo, el audi--
tor dnteano tiene acceso a La informacidn mds econfidencial
en todos sus aspectod, por Lo que deberd mantencr La mds
profunda resenva acerea de dicha Lnformacidn,

3.- EL dedannollo de du trhabajo debend edtan basa-
do en Las .noxmas de auditorla que son aplicables a La au-
ditonda intenna, sdiendo de principal .importancia el obte-
nen La evidencia comphobatoria, suficiente y competente.

EL audditor, ejerediende su juiclo progfesional, de--
teaminand La extendddn de Las pruebas que estdime necesda--
nias para Logran fa evidencda comprobatoria necedaria pa-
na La fonmacidn y cornecto fundamento de su opinidn sobre
La matenia investigada.

4,- EL auditor deberd fenen presente que La audito
nla intenna, dentro de otrnos aspectos, se encanga prinel-
patmente de compﬁaban La cfeetividad de Los controles es-
tablecddos.

5.- EL auditor interno en fefe prepanard Los pla--
nes y programas y asignacién de auditonfa; dirigind y su=-
penvisard todas Las actividades de Los auditones a su cargo.
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6.~ La ncsponsabilidad en La preparacidn de Los ne
portes de auditoria, send el auditor interno en jefe; to-
do: Zos nepories sendn discutidos con Los guncionarios de
méximo nivel que hayan acordado fa revisifn antes de su =
distnibucidn definitiva,

7.~ Lla verdficacién de La accdidn tomada en cada -
una de Las recomendaciones del auditoxr, come regla gene-=
naf, debead hacense despuds de La contestacidn al aeporte
de auditonda, )

8, S{ La compaila cuenta con asesoramicnto de ma-
yon jeraxrquia que La del jefe de auditoria interna, ya --
sea en La misma Locatidad o fuera de cfla, aquél deberd -
sen consultade cuande s¢ estime neeesario,

9.- En caso de descubaimiento de situacioned de vi
tal y urgente importancia, se debead Linformar {nmediata--
mende a {a gerencia general, add como a La gereneda de --
painera Lénca que se vea afectada con dicho descubrimien-
Zo,

10.- Pana garantizan La mdxima eficiencla en sud --
trabajos, el Depantamento de Auditoria Intenna coordinand
su trabajo con La auditoria externa, para evitar La dupli
cacddn def taabafo,

11,~ Las actevidades del auditor interno durante el
desarnollo de su trabajo, cstandn slempre guiadas por Las
neglas y pollticas de La compeiifa.

12.- EL Depantamento de Auditonfa Inteana debead --
asistin a fa gexrencda genenal en nevisiones especiales, -
mediante petieidn por escadito de La phopia gerencda, que
define claramente Los Limited de La revisildn.
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I11,3.- DEPARTAMENTOS EN QUE TINFLUYE EL TRABAJO DEL AUDI-
TOR INTERNO,

En el desempeiio de sus neapandabit&dadcé, el audi-
ton dnteano tiene contacto con Los jefes de La organiza--
cidn; por Lo tanto, menciono a continuacidn Los principa-
Les depanrtamentos con Los que de helacdiona y Las activi--
dades que realiza en Lod midmos.

Al CONTABTLIDAD GENERAL, -

De esze departamento obtiene todos Los datos conta
bles, estadfsticod, cucntas, comprobantes, ¢ todo Lo nece
sando pana el desarrollo de su thabajo; ademds, como fac~
ton primordial debe conroceh muy bich el sistema contable
y Los procedimientos para el manefo de Las operacdones -
para inteapretanlod cornectamente; de ahf que se tomard -
como base principal para revisar Lod sistemas de fastusa-
cidn, cuentad por cobrar, contabilidad de activos fijos ,
cuentas por pagaxn, y tode Lo relacionado con el ftrabajo -
de auditorfa inteana, pon Lo que se nefiere al Departamen
to de Contabilidad General,

Porque el conocdmiento adquirido a través de estas
nevisdiones, Lo capacdita para hacen sugenrencias y Aecomen=
daciones directamente a contabifidad, at mismo tiempo af
Departamento de Sistemad y Procedimdentod, para mejornar--
204 cuando sea necesandio con el §in de hacerlod mds efec-
tivos, econfmicos y confiables.

B} CONTABILIDAD DE COSTOS.-

Las funciones que desempeia el auditor inteano den
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tao del Depantamente de Contabilidad de Cosios, su fin --
principal es La nevisidn de Los costos cstdndanes estable
eddos, asf como de Las vaniaciones contra el estdndan, =~
movimientos fLsicos de La produccddn ¢ Lnventarios, asd -
como de La determinacadn del valorn de £os inventarniod de
produceidn Y proceso y teaminada,

Pon Lo tante, es necedario que el auditon inierno_
conozea el sistema de codtos eistablecdidos a fin de deter-
minan $4 dichos sistemas don Los adecuados en La deteamd-
naeidn de Los costos.,

c) PRESUPUESTOS, -

Revisar el plan presupuestal establecido, asf como
La nevisidn de nesponsabilidad para La prepanacidn del -~
presupuesto, La planeacdidn finanedera a corto y Large pla
zo, y La confdiabilidad de sus bases, Las polfticas de §i-
nancdamiente de invensiones, Los métodos que sc apliquen_
para el estudio del xendimicnto de nuevas inversiones, el
control de efective disponible para mantenerlo al mindimo_
posible.

?) CREDITO V COBRANIA, -

Rev.isan Lineas de eaddito concedidas a Los clien--
tes, documentos de safdos pendicntes, control de cobro de
intencses, saldos venedidos, reserva de cuentas incobra- -
bles, corncspondencia con £os clicntes, y mancfo general
det depaatamento,
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E) FISCAL, -

Pon Lo que respeeta a edte departamento, ef audi--
torn dinterno deberd abocarse principalmeirte a Los impues--
Zos y obligacdiones a que cstd dujeta La empresa’a fin  de
hacen una nevisibn cornnecta de Las declaraciones presenta
das ante Las divensas autonidades fiscales, para compro--
ban su exactitud al mismo tiempo que de Los subsidios y -
exenciones de impuestos se hayan aplicado conreetamente ,
¢ de £os casos en Los cunfes La empreda zealice operacio-
nes de exportacién,

Tguatmente examinar selectavamente, ¢ por mued- --
trheo estadistico Lods documentos contables, para comproban
84 taenen Los nequisdiios fiscaled necedariod.

F) LEGAL. -

La neviddbn de Los contratos de compra-venta, con-
tratos de trabajo, edeniturad, y todod Los documentod Le-
gales, que cornespondan a operaciones realizadas por La -
empresa.,

G) COMPRAS, -

Revisan que toda La informacdién de cotizacicnes, -
requisiciones, pedidos, facturas, corncspondencia con pho
veedored, 4 en §in, todos Los documentss que sea necesa--
#i0 para un controf adeecuado dentro def Depantamento de -
Compras, a f{4in de hacerlo mds efectivo, con mayor fLui- -
dez, y con un mefor manefo eficiente.
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) ALUMACENES, -

La nevisidn ded contnol de Los antlfeulos, contnol_
de entradas y salidas, autonizaclones, distaibucddn fLsi-
ca y adecuada de Loy anticulos, control cspecial de Los -
artieulos de fdedl descomposicddn, asi como La sepanacidn
de funclones,

La Zoma de Tnventariod ae hace para adegurarse de
La existencia §isica. EL trnabajo del awditon intenno que
se nelacdona con La ex{stencia fisdca del inventario, pon
Lo gonenal dncluye Les sLgudentes procedimientos fLaicos:

1.~ Estudian Las instnucedones escaitas nelativas_
a La toma §Laica del inventanio de La compaifa

7.- La observacidn de Los procedimientos pare La -
toma §Lsica ded fnventarndio de La companfa en -
operacdhn heal,

3.- EL fLevan a cabo paucbas de necuento.

4,- Llas prucbas de conte del inventario §Lsico; es
to es, Las prucbas plancadas pana deteaminar -
54 se han hecho Las excludiones adecuadas de -
cientas mencancdas, fueha de Los almacencd de
manena que ed lnventanio §fsico se podrd pre--
sentan sobne una base comparable con Los Li- -
bros,

1) VENTAS. -

Revisidn de Las pollticas genehales de ventas, La
organizacifn det depantamento, ef procesc de pedidos, em-
banques, Los precdos de venta, Las bonificaciones ded pre
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cio, y en general, todos Los aspectod nefacionados para -
hacer de €ste departamento, un manejo eficiente.

L) PRODUCCTON, -

St funcdidn prineipal dentho de este depantamento,~
es La nevisidn de Los informes internos, su exactitud, ¢
de £a coondinaedidn de catos Linformes internos, con fa con
tabilidad de costos, Los mbtodes de programacidén de pro--
duccadn, y su cooxdinacién con Los presupuestos de ven- -
tas, asd como del sistema de control de calidad, controf_
de materiales, ¢ mano de obra y pagos de incentivos a - -
obrenros.

K INGENTERIA INDUSTRIAL. -

La aevisdbn def edtudio de estdndares fLaicos de -
producedibn, fifaciones de planes de incentives, estudiod_
de movimientos, de mateniales y produccibn elaborada ponr
La empresa, asf como todos aquelfos datoa nelacdionados -
con La produccidn cstablecdida,

L) PERSONAL. -

De este depantamento deberd estar pendiente de Los
datos que se obtienen de solicitudes de empleo, prucbas -
que s¢ aplican de aptitud,y de Los datos histéricos del -
perdonal que Labora dentro de La emphesa.
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117.4.- PROGRAMAS DE TRABAJO.

EL auditon intenno debe de conducinse como un ex--
perto, ed decdin, debe Lograr sus objetivos en el menon --
tiempo posdble, y a La vez como fauto de su thabajo, debe
hacer un andlisis ealtico y constructivo; asi mismo debe
emplear parte consddenable de 4w tiempo en plancar por ap
tieipade sud revisiones, Lo ecual implica La formulacién -
de pregramas y presupucstos de tiempe para cada revisién;
Lo anterdon Ze trnaernd como beneficios, el dar mds énfasdis
en Los renglones o dread fmpondantes y reduein trabajo en
aquellas dreas de menon impoatancia.

Adenmds La fonmufacidn del programa implica La pre-
via evaluacidn del conthol Lnterno y eondecuentemente al
plancait se¢ dard mayon gngasis a Las dneas en que el con-~
thol Aintenno no es muy aceptable y se justifica neducir -
el thabajo donde el conthol interno es satidfactorndo,

0tra ventafa de La plancacidn ¢ que facilita La -
adecuada supervisdion de Lo audetonla cuando €4ta se reald
za al companar que Lo efccutado coincdde con Lo plancade.

Ademds al estan pLancande, 4c¢ pucde detewminar pon
antieipado, 84 ya se eliminaron Las condiciones que con -
anteriordidad nos causaron phoblemasd,

CONCEPTO DE PROGRAMA,-

Segin Kohfern, en su Libro DICTIONARY FOR ACCOUNTANTS
Progaama de grabajo,-"ed una desenipeidn o memordndum, --
donde se deseribe el trabajo a realizarse, y frecuente- -
mente el fiempo adignade para realizah una. auditoria, que
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Le sdave ab auditor pare gufa y controf de sus ayudantes",

Holmes, en su Libro AUDITING PRINCIPLES AND PRUCE-
DURES, .indica que el programa de auditonle es £a planca--
cibn de Los procedimientos que $e seguindn de una manerna_
{Lexible para efectuan ef examen,

EL boletin No, 4 de. La Comisabn de Procedimientos_
da como concepto del Programa de Trabajo el siguiente: -
"EL Proghama de trabajo es un enunciado Lgicamente onde-
nado ¢ clasificado, de Los procedimicntos de auditorla --
que han de empleanse, La extensidén que sec Les ha de dan y
La opontunidad con que se han de aplican”,

Ve Los Znes conceptod .interdiorces de dedprenden Lod
sdgudientes elementos:

1.~ Descnipeddn, o enunciado tdgico, es decin, de-
be sen pon eschito.

2.- Tndica procedimientos a usarse y La extensifn_
-+ de Los mismos.

3.- EL teempo y extenssfn con que se aplicandn eg
tos procedimientos, Lo que indica planeacddn,
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T11.4.1.- CLASES DE PROGRAMA DE TRABAJO,

A}, Desde el punto de vista de detalle, se pueden cladifd
car en Genenales y Detallados,

Bl.

al.

bl.

Los Genenales son Lo4 que de Eimitan a un enuncia
do genCrico de Las técnicas a aplicarse, con men-
cifn de Cos objetivos particulares que se perddi--
guenr en cada caso,

Detallados: se descatbe con mayon o menor minu--
ciosdidad La forma padetica de aplicar Los proceds
mientos y téenicas de auditorla.

Desde el punto de vista de un thabajo concreto, pue--
den sen:

al.

bl.

clt.

Especificos: son-Los que ¢ formulan para cada ca
s0 panticutar, pon cjemplo: Rewisidn de Los co- -
bros de La Sucunial "X", o presencian La toma del
Inventardio FLiico de La mateaia piima "V" que £ig
e caracterdsticas espeeiales a Las demds mate- -
rias primad que dc manejan,

Estdndan: que son formulados tomando como base --
que son aplicabfes para un nimeno considerable de
casos, cfemplo: Revisidon de Los cobros en sucursa
fes, o presenciar fa toma de L{nventario {Lsdlco de
Loy afmacenes.

Adends desde ef punto de vista de Auditorla Inter
na podemos citah Lad siguiented clases:

a,- Proghama noamaf planeado para el perdodo de--
teaminado de tiempo,
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b.- Trabajos especiates:

b-1.- Oniginados por ef Depantamenito de Awudi-
torla Intenna, debido a situaciones not
males encontrades, o Lnvestigacioncs es
peciales, cjemplor desdfaleos, difencn--
cias substanciales de Lnventanios, cte.

b-2.~ Oniginados por iniciativa de La geran--
eda, efemplot determinar La efeeiividad
del Departamento de Administnacidn "X",
o de La funesdn o actividad "Y",

VENTAJAS DE LOS PROGRAMAS DE TRABAJO,-

1.~

Ventajas del Programa de Auditoria.

a}. Fija nesponsabilidades de La auditoria.

b}, Promueve La divisién de taabajo y consecucitemen-
te La edpecializacidn, deuntro del Departamento de
Auditonda Tnterna.

Establece autinas en el trabajo y ahonna tiempo,

Enfatiza Los procedimientos especiafed en Lasd dreas -
donde el control interno eae deficiente.

Sinve de gufa para Lo sdgudientes aifos.

Facilita La revisidn de Los papeles de traabajo; sinve
para veridicar que ne se omitid ningdn procedimicnto,
y ademds facilita La formulacibn del informe de audi-
torta. '

DESVENTAJAS DEL PROGRAMA DE AUDITORIA.-

1.-

Se neduce a un minimo el caiterio pensonal delf audi--
Lor.
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2.- La auditonta se hace automditica, Comphrendemod nodo--
thos que estas dos desventajas pueden sen de peso, -~
¢ dnctuso pueden anulan Lad ventafas previamente cita
das; &in embanrgo, brink en su ibro de Auditonfa In--
terna, menciona Lo siguicnte, que en nucdiro concepto
nebate Las desventajas, y AL nos da un concepto clano
del programa de taabajo:

"la intencidn del programa no cs que dea una serde
de especificaciones, a €as que nod Lenemod que adherin --
mecdnicamente”, No es un substituto del erdiierdio o pensa
micnto, Es La mefor manena de realizar una auditonfa, cs
para foamarnod una cornecta actitud mental bajo La cual -
ef auditor comprobard su trabajo alf pacguntarse a &L mis-
nos JEStas cifras y hegistros hepredentan hechos realed?,
(e analizado y estudiado Lo Suficiente, y puedo estan se
guro de su razonable cfeetivddad?, iCudd senla mi nespues
ta 84 me exdigiernan probar £o que digo en ef Lirforme?,

Por esc al hablar del concepto del programe de au-
ditonda, se hacla especial mencibn de elementos, fLexibi-
tidad que mencionaba tofmes, pucs gracias a fa §lexibili~
dad que pueda tenen el programa, el auditon puede aplicax
su indedatara y cadterndio cuando Lo carea necesdario, para -
adaptarsde a Las situacioned que puedan no estar provisdtas
cn el proghama, o que haya cambiado debido al dinamismo -
de Las operacioncsd del negoedo,



171.4.2,- FACTORES OUE INTERVIENEN EN LA FORMULACION PEL

PRUGRAMA.

Los factores que intervienen en La foanufacién_

del programa de trabajo, son Los sdiguientes:

al,

bi.

Revisan si Los métodos y procedimicntos adopta
dos en La empresa para ef regidtno y contaol -
de Las operaciones, son adecuadods, s podemos_
Lenen una confianza razonable en ellos, para -
que nod proporcdanen seguridad contra posibles
ennoned o Lhnegulanidades y no a La nevididn -
detallada de Lad openaciones,

Adends de ascgurarse que {as operacionces fian -
s4do negdstradas ¢ La informacddn ha sido obie
nide de acuendo con £as politicas y procedi- -
mientos establecidod pon £a compaifa, ya sea -
manualesd ¢ L{nstancetivod, ede.

De Lo anterdon se deduce que el auditon debe nredu-

edh al mdximo Las piuebas detalladas de auditorla, cuando

tiene un grado de certeza hazonable en fa cfectividad del

contnol intemno,
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IT1.4.3.- ElL HULSTREQ ESTADISTICO CUMO AUXTLIAR DCL AUDI-
TOR AL FORMULAR EL PROGRAMA DE TRABAJO.-

Para Loghan inteavenin el menon tiampo podible en
Loy prucbas detalladas, y con objeto de £Legar a una con-
©clusidn acenca de La exactitud de Los estados financie- -
ros, sin necesddad de compaoban Zodas Las operaciones rea
tizadas, que dicron como rnesuliado edtos estades financde
rnos, ef auditon pucede valexrse del muedtreo esdtaddstico,

Ventas nealizadas, ingarcsos peredibidos, compras --
cfectuadas, gastos crogades, ete.

Pon Lo que el auditon al hacer sus nevisiones con
base en nuestras estadisticas para que cada tipo de uni--
verso debe elegia La mucstra apropiada que €Lene Las ca--
ractenfsticas de seh representativa de un todo o univen--
40, Es deedn, que para La revdsidn de Las ventas se eld-
gderon aquedlas facturad que nadotros consdderamos como -
nepresentativas de La cuenta de ventas, pero £stas no se-
adn vdtidas pera Lo nevisidn de La contabifizacidn de Lod
ingaesos percibidos, debdde a que en edte casdo coarcspon-
deria a Las fichas de depbsito o a su equivalente para ==
cargar a Las cuentas de Baneos.

OBJETIVOS DEL MUESTREQ, -

). Hacer wmds rdpida La auditorlc.
b). Reducir el codte de La misma,

e). Llegan a una conclusidn acerca de La calidad -
def universo para determinar £a aceptabilidad_
de L0s heglstnos financienod.
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d}. Asegunarnos de fa conreceidn de abgunas dneas_
de Las cuentas de La contabilidad.

e}, Seavin de base al audiior en su decddifn para_
juzgan Los estados financieros, Lo anteiion -
no dimplica el que Las estadlsticas substituyan
al critenio o el buen fudicio del audi#oxr, sino
dolamente es auxdiliar en su trabajo, en aque--
804 cados en que sea necesarfo juzgan La co--
aneceidn de Las politicas o Los prineipios de
contabilidad generalmente aceptados, la esta--
distica no es aplicable.

Los cuatro pasos a seguin en el mucstreo cstad{std
co bdont

a), Determinar La clase de muesdreo que e va a ==
usan basdidode edto en La efectividad del con-
trol intenno,

1.- Tipo de informacibn que se tiene.

2,- Importancia de La infoamacidn.

3,- Desviacidn que se ha obtenido al companax
Los nesuliados, .

b). Deteaminan como s¢ va a apficar fa mucstra {al
azaxr, por valores, ete,).

e). Evolucibn estadfatica.

d). Determenar &4 son adecuados Los resultados ob-
tenidos,

En ecaso de que se ghcuentren ennoned imporantes -
debido a que La muestra ne ed juzgada como aceptada, el -
trabajo se extendend hasta gque el auditon quede satisfe--
cho, :
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FACTORES CONSIDERANDO AL NEGOCIO EN PARTICULAR, -

1.- Centralizacidn o descentralizacion de Las ope~
raciones del negoedo,

2.~ La naturaleza de Las operaciones de La compa--
itla,

3,- Efcetividad del sistema contable.
4.- Eficiencda del perdonal,

5.- Frecuencia de Los ernhroied.




55

111.4.4.- INFOQUES PRINCIPALES QUT PUEDEN DAR AL PROGRANA
DE AUDITORTA INTERNA,

1.~ POR AREAS DOF RESPONSABILIDAD,-

EL enfoque que se da en edtos casos al programa de
auditorla es tomando como base Lad dreas de responsdabili-
dad que existen en La empresa,

AL dar este enfoque el auditon, debe abarecar todad
Las openaciones y comprobantes finamcichos que se mancfan
en csa brea de acsponsabilidades; ademds puede comprobar
&4 el depantamento edtd LLevando a cabo sus funciones de
acueado con Lo previsto en el manual de onganizaeidn de -
La empresa.

Este procedimicnto pucde ser el mds indicade para
emphesad no muy grandes que puedan revisdarse en un peafo-
do nrclativamente corto de tiempo; en La actualidad estd_
cobrande tanta imporiancia La contabilidad por acsponsabi
Lidaded, que puede der que este procedimientv o enfoque -
det programa de auditonfa sea un complemento ideal a La -
contabilidad por nesponsabilidades y al control presupucs
tal,

Para que este procedimiento dé mefores fruzos cree
mos que es {ndispensable que en £a empresa estén bien de-
findidas Las dreas de responsabilidad,

Frecuentemente ef cnfoque por dreas puede cambiar
s¢ con otrhos métodos y darn bucnos resulilados,

2,- POR FUNCIONES 0 ACTIVIDADES.-

0tno enfoque que el auditor puede dat a ta foamula
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cidn de su proghama, cs el desarrollo de La audetonfa por
gunciones o actividades,

En esde casdo el programa se formularila sobre 2as -
funciones principales, entrne Las que podemos considenan:

a}, Compras
I.- Nacionales
2,- Exthanfenas

b). Recibo de mercancdas,
c), Almacenafe.
d}., Produceddn

e). Veitas.
1.- Contado
2,- Crédito

§}. Entaegas.
g}, Faecturacdidn,

h), Cobranzas
1.~ PLaza
2,- Fondnead

i). Pagoes
1.- Menoxed o eafa chiea
2.~ Mayones
3.~ Néminas.

Este programa ed posdible hacenlo mds especlfico, -
tal como deferminar s4 es efeetive el contnol de Las sa~-
Lidas de antlculos vendidos o efectividad del sistema de
concesibn de cndditos, etebtena,
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111.4.5.~ CULSTIONARTO OF AUDITORIA INTLRNA

EL uso del cucstionanio de Auditonla Inteana es ~--
indispensable para healizar una buena auditoria y sobre -
todo deja una evideneda sufdiciente y competente acerea --
det trabajo nealizado, Siave al auditor como una gufa de

Los puntos a revisar y del orden que deben seguin.

Le peamite anexar Las sedercncias que se consdide-
ren necesarias para completar sus papeles de trhabajo y --
adenfis, distinguin de inmediato fas marcas de Las eolum--
nas “SI" y "N/A" (ne apficables), de La columna "NO', que
es La que meaccerd scguramente una necomendacidn poste- -
rion, ga que este cucationarnio cstand celaborado eit forma
tal, que Laé respucdtas afinmativad siempae correspondan_
a una sdfuacdibn cornceta, ¢ en Los casos de que no pueda_
aplicanse ung pregunta al depantamento anditado por algu-

na eincunstancia, de¢ mareard La columna "N/AY,

A coniinuacdidn anexo un cjemplo de Lo que ¢4 un --

cuestionario de comprad:



EJEMPLO DE UN CUESTTIONARIO DE COMPRAS

COMPANTA INDUSTRIAL, S.A.

GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA

1,- Exdste procedimiento ederito de

compras

‘2.~ EL procedimiento anterion forma
parte del Manual de Procedimien

tos de La emphresa

3.~ Todos Lo& departamentos poseen
un Mapual de Procedimientos y -

ey coiocddo pon cllos

4,- Lla solicitud de una compra debe
es.tar amparada por una requidd-

eidn

5.- Indica el procedimiento qué per
sonas pueden awtordzar una he--

quisicidn

6.- Exdste un Ampeate £imite para -
La autorlzacidn segdn Lo ante--

rion

~
[

vise Las caracit, modelo y cate-
gonda de La compaa de acuendo -

al wso

§.- Cuanta con catdlogo de proveedores

9,- Tiane por Lo menos 2 proveedores para

cada anticulo de Linea

10.- Se conoce ef tiempo de entrega de cadal

proveedon nespecto a Lo anterion,

58

Se incluye dentrno de Las finmas
de autoniz.fa de pers.que super

ST} NO| N/A [REFERENCIA
X
X
X
X
X
X
X
X
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111.5.- INFURME DE LA AUDITORIA INTERNA,

CONCEPTO, -

EC infonme ed La culminacidn de cada una de €as re
visdones £levadas a cabo, con el objeto principal de infoxr
mar a La Gerencia General con Aedpecto a Lod nesuliados -
de Los trabajos efectuados.

Segin £a necesddad de La empreda, exdsten diversas
clases de informes, ya que Los informes pueden sen dife--
rentes entne af, segdn fLas caracterfsticas que tengan, -
pon ejemplor

a).- Nivef al que sc neponta,
b).- Materadla repontada.
e).- Frecuenedia deld aeponrte,

d).- Necesdidad de LinformaciOn nequenida en cuanto_
a detalle,

EL auditor se da a conocen al emitin su informe, -
S4 Los datos, fenguaje y conclusiones en 68 contenidos, -
ne son el resultado final de un thabajo cuidadeso y de
una d{ntefigente operacibn, y ademds no son  presentados_
de manena que puedan der aceptados y entendidos pon aque-
Bfas pernsonas que needban el infonme, su trabajo sernd de-
sachedidado ante La vista de La gerencia,

EL infonme deberd ser un documento que, por su cla
nidad en ef orden y en el Lenguasfe empleado sea fdell de
Leek; y que peamiia, poh su exactifud, ¢& acceso a lLay -
fuentes de informacién mencionadas en el cuerpo mismo.
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Debend de usanse un Lenguaje a La altura de La ge-
neneda; onacdones y pdhhagod contod, titulos adecuados, y
un estilo que asegure £a aceptacidn def informe, Se pre-
sentan Los principafes hechos en una o dos pdginas, Los -
cuales estaxdn repontados con mayor detalle en Las pdgi--
nas sigudentes, informando acerca de La cvideneda y he- -
chos encontrados, .

Para que el Lnfonme aleance su ginalidad debe cu--
bain Los sdigudientes requiditos:

a), Opontunidad d}. Impareiclidad
b}, Exactitud e}, Veracddad
e), Utitidad {1, Clandidad

EL importante que todos Los hechod prescutados en
el reponte deberdn estar aespaldados con evidencia SduUfdi--
ciente ¢ competente, plasmada en Los papeles de trabajo -
deld audditon (ntenno. Dicha evidencia podrd o no includin-
se oen el neporte de auditonla, ya sea en su totalidad o -
solamente como efemplos aelevantes; todo depende de Las -
necesddades de La empresa y del prestigic Loghado por ef
auditon intenno mediante sus Lnfoumes de auditornfa antenio
nes y La acertacibn que haya tendido tante por la parie au
ditada como por La genencda general,

Las conclusdones y Las recomendaciones sc discuten
para asegurarde de que hay un entendimiento completo del
razonamicento y objetdives del auditor,

Los ernores de menon importancia pueden sern discu-
2idos con niveles inferiones de supeavisdbn o pueden emi-
tirse en el Lnfoame final,
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Los ingornmds de ben ineluir una explicacidn concisa
de La extensibn dt Lo auditonda y deseribin La condicidn
del trabajo nealdlionde tan clana y brevemente como sea po-

sdble,

La presentsacddn el indenme vanfa de persona a pen

sona como se mencloond al paincipio, dado fay caractenistdi

cas de su contenddoo pana Lo cual se presenta un esquema -
del contenido de wnn dn forme Lanrgo, que redponde al conte-
nido actual y que oofre e cierto onden que facilitea du Lee
tura y comprensid.,

1.~ Debe tunen wn Lndice ded contenido que facilfi-
te La lopcalizacdibn rdpida de La informacdibn -
deseadtn,

Inthodicedr e identifican Los Estados Financie-
n04 a quue & e heficne,

Vaniaclosnes en Los resultados,

al.

b),

el

d),

el.

Estaade comparative de Los grupos mds impon
Lantites,

Concentasio {causa y significado) a £as va-
nitoedon s mEs signdificativas.

Congentasios a La relacibn que guardan en--
tne sl Los elementos del Estado de Resulta
doy y variaeifn mostrada en nelacidn con -
el eejer ciclo anterion.

En &U cado, relacidn de Las cifras nespecs
foade Lad de otras empredas semejantes y -
Sdgrdficactdn,

Tewadene~Cad, edtudios y comentardios.

Vaniaclcones en el balance general [situacibn ~-
§inancleen)
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a). Estado de origen y aplicacidn de necunsos,
intenpretacibn,

b}, Comparative de Las cifras del balance por

conceptod mds importanted.

cl. Comentarios a Las variaciones mds importan
tes, signifleado y tendencia.

d}. Contenido y caracteristicas de Lod ghupos_
mdy importantes {Lndices de rotacién de --
Las cuentas por cobran de tos Lnventanrdiod ;
métodos de codteo, cuentas pon pagan mds -
importantes, garantfas, plazos, compodi- -

edon de capital, eitcétenal.

- Opinidn, aplicacion de prineipios de contabild

dad ¢ consistencia en La aplicacdidn de dichos
pPALICLPLod,

Anexos,- AL {inal del Lnforme se acostumbra -
inefuin Los estadod impontantes para facifitan
su Lectura y £a consulta rdpida de 6s1t0s, (ba-
Lances, estados de rcsuliados, de modigicacdbn
de capital contable, al aetive gifo, compara--
tive, eteltena),
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CIEMPLO DE INFORME DE AUDITOR INTERND

A: Sn, J. Ddlaz,- Gerencaa Gepenal de: Audiionfa  Iateana

Asunto: Iaforme 3obre aevasidn de {a Sue, Guad,

Efectuamos wna revididn de La Sucursal Guadalajara
del 14 de Septiembre pidximo pasado al 3 del actuad, ha--
biéndose nealizado Los thabafos previstod para fa Segunda
audi{torda, en nuedtro plan anual, cxcepto {a parte hela--
clonada con almacenes, por Las razones que posicrionmente
4e comentan,

De acuerdo con Lo anterion nevisamos en esta oca--
s4i6n Las funcdones de ventas, manejo de efectivo y conta-
bitidad, Llas conclusiones que obtuvimos, segdn informes_
verbalmente a usted, son:

1.- FALTA DE CUMPLIMIENTO DE INSTRUCCIONES AL TRAMITAR -
VENTAS.

No se han aplicado Totalmente fas noamas estableed
das para el trémite de pedidos, concesddn de calditos y -
page de comisdionesd, segdn Tnsthuetdivo 20 - 18 del 4 de -~
marze pabfxime pasado.

2.- VICI0S DE INPORTANCIA EN EL DEPARTAMENTO DE CONTABI--
LIDAD.

Se han creado phrdeticad viciodsad en el Bepartamen-
Zo de Contabilidad que de inmediato deben cornregirde, --
Errohes en La aplicacdbn de cuentas; mal archivo de com--
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probantes; y otnos que pucden causdar un éerio problema en
el futuro,

5.- ELTHINACTON DE LAS FALLAS DE CONTROL EN EL EFECTIVO.

Se ha mejonado considenablemente el control de ca-
fa y bancos; s4n embargo, fenemod algunad obsenvacdiones -
sobre casos csponddicos de poca trascendencda,

Paxa cada uno de Los puntos mencionados, predenta-
mod en esdte LAnfomme un capliulo explicando dichas conelu~
sdones,

En revisdones anteriones de Le ha dado Enfasis es~
pecial a fa nevisibn de almacences. AL Lindlelar nuedtros -
thabafes en esta ocadddn,.nes dimos cuenta que estaban --
preparados para que efectudramod este examen, por Lo que
consideramos que {as conclusiones no acflefantan Lo que =~
suecede Hoamalmente, Planeamos sealizan esdte tnabajo en -
futunas auditordas.

Atentamente.

JORGE CANTAR PEREZ.
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CAPITULC v

COLABORACION DE LA AUDITORIA INTERNA ¥ LA AUDITO-
RIA EXTERNA EN LAS EMPRESAS

Reconoeiendo La {mpontancia que La Auditonla Inten
na represente pana La auditoria externa, y Las ventajas -
que obtdienen Los negocios mediante La colabonacidn de am-
bas, voy a exponer utgunoéApunIoA de viste de £a foama en
que puede LLevanse a eabo,

IV.1.- ANTECEDENTES.-

La Comisibn de Procedimicntos de Auditonfa del Ins
tituto de Contadores PiUbLicos, scgdn su boletin ndmenc 5,
considena que al emitin el contadon pdblico fndependiente
su opinidgn profesional sobre cstades finanedenos, el exa-
men def conthol interno ¢ La base fundamental sobre (a -
que s¢ apoyan La naturaleza, £a extensién y La oporntunds-
dad de Las pruebas de Los aegidtros de contabilidad y de
Los demds procedimientos de auditoria que se aplican ch -
cada caso, sobre cada uno de £os aspeetos del negocdo,

No podala sern de otra manera, si dicha cemisidn gy
por Lo tante La profesdifn reconocen que £os objetives bd-
sdc0s del Contrnol Interno son L0s ddgudlentes:

a) La obteneidn de informacibn finapciera corhecta
y segura,

0) La photeccién de Lod activos del negocdo.

¢) La promoeidn de eficiencia de Las operrcioned.

Para Rograr Ros objetivos bdsicos mencdonados, 4e
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tienen Los sigudientes clementos concurnentes: Onganiza--
cifn, Personal, Supenvisidn,

La Ornganizacibn comprende La direccién que asuma -
La nesponsabilidad de La polltice general, La coordina- -
eibn que adapte Las obligaciones y necesidades de Las par
tes dntegnrantes, la divisidn de Zabores que defina clana
mente La dndependencia de Las funciones de openacibn, cud
todia ¥ negdstne, asi como La asdignacidn de responsabili-
dades, .

EL phocedimiento que cominmente conocemod como Ma-
nual de Procedimientod, coemprende La plancacidn, hegid- -
tros y formas pana La contabilizacddn de Los activos, pa
sdivos, productos, gastos, asi como Las formas de obienen_
La ingonmacibn mediante cdtados financienrocs, hepontes de
produceddn, ventas y othos.

EL Pensonal, sc hefdiere a Las gentes que deben de-
sarnollan Las fabones, proponciondndoles entrenamiento, mi
diendo su eficiencia, observando su moralidad y vigifando
su retnibucdbn,

La Supeavisidn se encarga de vigitan que todos «-
Lo elementos que forman el Control Interno, cumplan con
el cometido asignado, Es aqul precisamente, donde encon-
tramos a La Auditonfa Inteana como elemento de La funcdién
admin{strativa,

La vigifancia a travfs de La Auditonfa Tnterna no_
siempre debemos entendenla mediante un depantamento en --
toda su extensibn, pues comprendemos £as circunstancias -
particulares de cada negoelo, Zomando en cuenta su impok-
tancda y La elase de operaciones que realdizan, que son ==
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Las que detewminan &4 La supervision puede sen efectuada_
por una ¢ varias personas. Lo que Lnderesa, es que fa --
tuncibn de supervdisibn al control Inteano, exista en el -
negoedo,

Antenionmente se aceptaba que La Auditoafa Intexrna
tenda pon obfets Los 2 primencs objeiivos bdsicos del con
2nod inteano; Cstos son: La oblencibn de Lnfoamacidn fi--
naneiera corrcete mediante La aevididn constante de Las -
operacdones rcalizadas ¢ La proteccdbn de Los archivas -
del negecedo, teniendo en mente evitarn gfraudes y malversa~
edones de fondes,

A2 pasccer, Los sistemas mencionados y eleetréui--
cos de Los regiddaos facilitande La contabifidad de fas -
openaciones y proporcionando medios de contral, sc pensd
que La Auditorfa Tuteana dejaria de fonen impontancia den
tro de La admindistracidn de La empresa; sin cmbargo, suce
di6 Lo contrnanio. Con ol desannoflo de fos negoeios Lo
phoblemas para La admindstancidn eaccieron, pero fa Audi-
tonta Inteana no 4e quedd a La zaga, sine que, contando -
con £a ayuda de s{stemad mencionades para {od4 adpectos de
registno y contaol, eupezd a adenitarise en el objetdive --
def control interno que he mencionado como promoeidn de -
La eficiencia de Las operacioncs.,

Por Lo tanto, Los contadonrcs piblices independicn-
tes recenocen a La Auditorda Intenna como un elemento que
se nesponsabiliza de que Los actives de Los negocios ea--
2én controlades en foxma conreeta, tanto {Lefea como con-
tablemente, que Lod Linghesod de canalicen oportunamente ,
por Los medios debidos, que Los gastos estén audendizadod_
en fonma adecuada por quienes corresponda, que Los depar-
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tamentod productives actien dentho de Los procedimienios
establecidos, que se cumplan con Lad redponsabilidades y
autondidades seidaladad, y que Los reglstros rcplejen Las -
operaciones de La empreda, de acuerdo con Los principlos_
de contabilidad gencralmente aceptados.

ASL pues, La Auditonia Interna es de suma importan
cia para Los negocios, ¢ para Los contadored pi--
blicod Andependientes,



ESTA TESIS WO BEBE
SAUR DE LA BBLIOTECA

1V.2.- COLABORACTON DE LA AUDITORIA INTERNA V EXTERNA,

La colaboracitn de La Auditorla Interna y La Audi-
fonla Ixterna, tienc sentido prdetico cuando se coordinan
dus actividades, Dedde Luego, entendemos dicha coordind-
eldn sin que dichas auditonfas plendan sus propias Ldentd
~daded; esto es, &in mezclande ni substituirse, sino sofa-
mente complLementdndose,

AL nespecto menedlono Lo que La Comiddidn de Procedd
mientod de Auditonrfa Tnteana def Instituto Ameaicano de -
Contadores necomicnda en La publdicactbin de Noamas y Pro-
cedimientos de Auditoria nimero 33, editada en 1973, que
dice: EL trnabajo de auditonia debe sen considenado pon -
el auditonr <independiente como un complemento de su propio
trabafo, no como un sustituto,

EL auditon interno foama parte del propio control -
adninistrativo, mientras que el auditon exteano, actda .in
dependientemente, haeiendo trabafod cuya finalidad cs su
propia téenica, Dicha opindién independiente entae otrad_
es el dictamen que tienc gran importancia porque presenta
La indormacidn a Las personasd intercdadas en el negocdo ,
Ledmense accionistas, bancos, inversionistas, fisco.y ecn
general a todo el pdbfico que desee conocer La situaeddn _
y desarrnoflo de Los negocios, ya con el elemento valioso_:
de conflanza que insdpira.

Mientnas que el audi{ton interno, tiene &a opontund
dad de estfar compenctaado en todod Los antecedentes, ope-
naceones, y demds situacioned que se LLeven a checto en
La empresa de La cual forma parte, el auditon externo - -
cuenta con La ventafa que Le brinda La experdiencia obteni
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da al nevisan otnos negoelos., En otras palabras, ambas -
cuentan con expeniencias dtiles adquirddas en distintas -
goamas,

Es indudable que ol auditor exteano tiene que acep
tar pana 8L solo La nesponsabilidad de Lo que estd dicta-
minando, Para elle debe quedar conveneddo a 4L midmo, -~
pues de otra mancia, no seria Leal con ese pdblico intere
sado cn su dictamen.

Para que el auditfor externno csté convencido a 8¢ -)
misme neceddita que Los hechod en que apoya su opinifn Lo
defen satisfecho, para Lo cuat puede obiener La evidenedia
suficiente para su propla satisgaccidn, de diferentes ma-
neras,  Tales como cuande de estdn revisando Los Lnventa-
rios, el auditor exteano, empieza porn presencdan La toma_
de tas mercancias y La manera cémo de ejecuta, efectda --
pruebas selectivas de Las existenciad fisdicas con Las que
avanecen en Los Libros, vealffca precios y movimientos
&4 L08 nesultados se obticnen datisdactonios, con degurdi~
dad que queda conveincido de que doi cornreetos. Cosa con-
trhardia pasaria &4 en diehad phuebas selectivas cncontrara
disenepancias, pues entonces notaria que £a actividad del
control no es Lntegra y se¢ veala precisado a revisar en -
fosrma detallada,

Aqui se ve La colaboracién de La Auditorla Interna
a fa auditoria extenna, pued proporeiond en el paimer ca-
s0 efectividad en el conthol, Lo cual abrevia tiempo y ho
noraidiod; en este aspecto no dubstituyd La Auditornfa In--
tenna Los thrabajos ded auditor exteano pero 44 Le facili-
16 su Labon.

Hay que necorocer que ef auditor externo no debe -
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compaometerde haciendo Mbes ppn muatic.ipade del aleance -
de su nevisibn, peno csimeamogylquee 4461 nenoscaban su ca-=
rdeten independiente pitde comiddsuit Sub actividades con
Las de Auditorfa Intenit d @ Lafisipguicsate manena:

Pon painciplo deeet entaty, el duditon externo debe_
dan a conocen Las LaboMs que gl .ame=do con Las noamas -
de auditoria gencralmente .ccoppitd-as, deben sen efectuadas
por 8L mismo, o por peMoatal al Ludespacho a fin de evi-
farse othos trabajos emp-l emenghtr.<od de verificacdon ¢ &0
bre todo, pana que su fie.tamespinp arez ca $4n salvedades -
relativas a La ejecucid -d el 3 hap afo.

Como ejemplo dedi e fos yire tnfo s, e encuentra fa -
ecirculardizacidn de La wh beraues B es, La confinmacidn -
déinecta del auditon exitv mo dMilyes sados a cango de clien
ted y documentos pon cibh.ma,

Por otra parte, b Depaphtemmento de Auditorfa Inter
na estd en posibilidadd €Levat @ cibe thabajos que diembo necesa
rios para el cometido el audiditors ext emno puede proponcio
naa come digue:

A} Prepanaecidn d cataiths flueneienos,

B} Preparacidn fo melaimdomtel,

C) Tngormacidn o sus pogrnzs desarnollados y re
sultados obtuEd ¢4 porsades en papeles de tra--
bajo.

P} Aclaracibn dt Bad diddass que resulien al auditon

extenno durale S iivelslft sobre asuntos que -
el auditon Itersine ruief famitianizado.
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La Odicina de Auditoada Interna debe tenen progra-
mas de thabajo establecidod para BLevar a cabo su trabajo
de nevisidn. Estos programasd de taabajo deben contenca -
Las fechas en Las cuales 4e efectuarnd La auditoria, Edtad
fechas deben estar establecidas de tal foama que no sc en
cuentren cruzadas con £as fechad de trabajo de Los audiio
red exitesanod o independientes,

Pana tal efecto, deben de coondinarde Los trnabajod
a desasaollan pana que el personal de La empresa pueda -
ateader tanto a Loy auditores internos como a Los cxten--
1nos,

Los audditores exierncd comunicardn a La gereneda -
genenad, Las gechas en las cuales LLevandn a cabo su nevud
s4i6n,  La gerencia general se encargard de comundicar £Lad
fechas al Depantamento de Auditorfa Interna, con el cual
Cste dltdmo coondinard sus funciones con el trabafo de -
Lus auditores cxternos o Lndependientes, con el fin de:

a) Reducin af minime cualouien duplicacidn de tha-
bajo.

b) Aproveciiar 2a experiencia del conoeimiento de -
Ca compaidla a Los auditores exteanos,

¢} Apiovechar al méximo al persdonal de La compaifa
que Los ha de atendex.

d) Acordan qué papeles de trabajo habadn de sen -
claboradod por Lol auditohes Lnternos.,

e) Acordar fechas clave pana LLevar a cabo inspee-
cdones en La toma §isica de Lnventariod, cfec-~
tuar arqueos de caja, nevisiones de cientas - -

cuentas de gastos, ete.
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Aprovechamiento de L£os auditones externcs, de -
papefes de trabajo elaborados por el Departamen
to de Auditonia Tuterna en fechas anterdorcd,

Taabajan confuntamente en La venificacidn del -
activo §ijo. '

Lla elabonracion del trabajo de circularizacddn a
Las cuentas pon cobrar y por pagar que sdlempre_
eatandn dujetad a Lad decddiones de Leos auddita-
nes exteanod pana comprobar que el taabajfo se -
ha 22evade a aabo, como efectivamente se acords,

Intencambio de infoames, obicrvaciones, noias y
papeles de thabafo,
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CoNCLUSTONES

1.~ En consecueneia al gran desarrcllo econbmico -
de las empresas, se hace cada vez mds necesardia La dimplan
tacidn de sistemas adecuadod para mejorar La egdicdencda y
control de Las operaciones y Los resullados de Las empre-
sas, para Lo cual s¢ hace cada dia mds indidpensable £a -
creacddn del Departamento de Auditoria Inteana, en Las --
difenentes dread de Las empresas, a gin de Lograr una de-
finicidn clara de sus objetivod,

2.~ EL objetivo de Auditoria Interna dentro de Las
empresas, es ayudar a Los funcionaries de Linea y de - --
stafd, a tomat decdidiones administrativas, asf como a La
unigicacddu de la autenticidad de Los £nfoames contables _
y de operacddn,

3.~ Cuando Sc Loghe una mayoh aceptacién de siste-
mas y control Lnterno por personal profesdional que cubra_
Las diferentes drcas de Las empresas, como e el Auditonr
Interno, Los negocios se verdn altamente beneficiados en
cuainto a obtener una mayor productividad y efeciencia pa-
na Lograt nesulbtados posditivos,

o= Por su alcance ¢ {inalidad del trabajo a deda
anollan, La Auditorla ITnteana requicie de una profundidad
especial, y debe de ser objeto de una contratacdidn espe--
clffica adicional; pon Lo tanto, scquicne el Auditor Intex
no, en su caso, de La ayuda de otro profesional como ed ~
el auditon exfetno que cuenie con £al experiencdia especda
Lizada.

5,- Las empresad que tengan un Departamento de Au-
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ditorla Tatenna, que funcione con toda eficicncdia, es un
paso mds para LLevar a ecabe La Auditonfa Operacional y --
Administrativa,

6,- La nealizacidén de La Auditornla Interna, no de-
be texminan con e informe de dus necomendaciones, sino -
que 4¢ hace necedarda wuna dupervididn perdiddica, para ve-
nifican que se esté LLevando a cabo de acuendo como €L --
propuso y acepif; edto ed con el fin de que 4u realiza- -
eifn no nesulte infructuosa,
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