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INTRODUCCION

Tradicivnulmente se  consideruba que e) proceso de ensefiunza -
gprendizaje implicuba  elementos  independientes, Yya que el .
profesor  onseffuba #in  asegurarse de que ¢l que recibja Ja
ensefiunze aprendiera realmente o que aprendiera por Jo que €}
ensefleba, estu poxtura asumia que 8§ el alumno no aprendia ¢ra
porque no yuerja G porgue bioloégicamente no podjia.

A partir de esta concepcion de) proceso de la enseflanza -
aprendizaje ppicélogos y pedagogos han  buscado principios,
téenjcas y estralegian que garanticen que dicho proceso se
Jlevarh en formu adecuads y asf hun considerado que una de las
furmas pora lograrlo es proveer al protesor de conocimientos
acerca de 1o que es e} aprendizaje, como ocurre, qué factores lo
determinan  y que  herramientas y técnicas especificas se le
pueden proporcionar, para gue a través de la  enseflanza logre
mejorar ¢l sprendizaje, y asiminmo que los profesores conorzcan y
manejen métodos de  cenxefiunza vy estrategian de planificacion
educativa que garantjicen que sc cumpla con el aprendizaje.

Denl.ro  de Jos sectores enpresariales asicuro de las
inslituciones existe la necesidad imperative de la capacitacion
¥y ¢) wudiestrumiento por que deben constituir una funcién
integra)l sistemalica y permunentemente enfocada tanlo a la
productividud como al desarrol)o individual técnico Y
prof'esional de rus trubujadores.

Por medio de Ja capacitacion y adiestramient.o del personal
pueden  proveerse de  una serie de elementos jndispensables que
promuevan y consoliden el proceso de desarrollo humano en  todos
nus aspectos, sobre lu basc de una estructuracion opLima de los
planes y progranas de ¢upacitacion fundament.ados en principjos
psicoloyicos, pedagoédgicos, socialagicos, ete. a fin de logrur su
eficiencia,

Lo anlerior debe baswrse en la facilitacion de) procesc de
enscfianza - aprendizaje spoyados en e) acervo teérico préactico
que  pos ofrecen algunos enfoques psicologicos,  en nueslro caso
Ju Leoria cognonciLivu del aprendizaje.



Fxjsten diversas herramientas dentro del enfoque cognoscitivo
que nos ayuda a favorecer el procesamiento de informacién a
través del que sc da el aprendizaje, entre tales herramientas se
uncuentran lus estrategias preinstruccionales {(las que se dan
antes de la instruccion) e instruccionu)les (se refiere a la
manipul a4l on yue #c realjza & 1as materiales que deben
aprenderse), ademé&s de lax propuesias sobre como intervenir en
el proceso de  ensefiunza - aprendizaic para favorecer Ssu
desarrollo, (campo en el que ha intervenido aclivamente 1la
sistemat.izacién de la ensefianzal,

Bujo éste panoruma surge la pregunta acerca de gue en gué medida
la cupacitacion tome en cuenta éstun herramientan en la
Mmlanificacion y conduccién de sus actividades, considerando que
los procesos de aprendizaje cen  sBituaciones Jaborales posecn
caracterinticas propias que las deferencian decl sprendizaje de
la educacion formal.

Consideramos que una alternativa peara e) apoyo educativo en Ja
capacitacién podria ner e) direfio de unidedes de aut.oensefianza
yuer, ajustadas & les caracterfstjcas de la capacitucion
cont.esplen tanbién enfoques y  herramientas que aporta la
psicologiu educativa.

Es por eso que en ¢ste trabajo se mencionaréan en una primera
parte Jas aportaciones de lu teorfa cognoscitiva del
aprendizaje, las cstrategias en la planeacién de la instruccion
que propone, basicumente )us eatrategias instruccionales y las
preinstruccionales. De jgual forma se mencionan  las
caracteristicus psicopedagagi cas de los contenidos de
aprendizaje.

Todos ¢stos wvlementos provenicnles de la psicologia a través de
sus  aportes dc teorian de) aprendizaje (basicamente la teoriu
conductual y teorfa cognoscitiva), pedagogia con sus  aportes
sobre sistemas de enuefiunza innovadorer y los diferentes métodos
de cnseflanza y Ja tecnologia educativa como un conjunto de
herramjentas, estrategiaes procedimicntos, cte. que contribuyen a
Ja solucion de problemas en la educacién y/c a su  optimizacion
uportan basecs para Ju conformacién de unidades de autoensefianza
sobre las cuules hacemos una revision, dentro del marco de la
ensefianza individualizada, finulmente, se hace una resefia de las



posiblen aplicaciones de ¢stas unidades de autoensefianza con la
capucitacion,

Asi el objetivo de esLa tesina €5 dar a conocer todos 1los
clementos que 3nvolucran el proceso de enseflanza - aprendizaje
desde el punto de vista de aprendizaje cognoscilive de tipo
sjgnificutiva, asi como, lu sistcematizacion de la ensefianza
cognitivo - gignificativa para =u wplicacion en la capacitacion.



ESTRUCTURA DEL TRABAJO

I. Teoris Cognosuitiva del Aprendizaie

1}. Estrategius en la 1) Modelo de lu Sistematizacion’

Planeacion de la FEnsefianza Primarjas
Instruccion De wprendi-
2) Estrute- zaje
glas de inducidas Apoyo O
aprendizaje Soporte

Impuestas 6 Preins-
Instruccio- truccio-
nales nales

3

{aracteris- Bignificatividad Logica
ticas Psico-) 8ignificatividud Psico-
pedagogicas logicas

de los Con-

tenidos de Flementos Rasicos
Aprendizuie

N\

111. Unjdades de Autoenzefianza Ennefianza
comu una forma de¢ Jlevar Tradicional
& cabo Ju Ensefianza Indi- Nueva Ele¢mentosn
vidual izada Escuela que debe
Ensefionza poseer una
Tindividuali-~ Unidad de
zuda Aut.oensefianzu

JV. El eepleo de Unidades de Autoensefionza
para Ja Capacitacion



TEORIA COGNOSCITIVISTA DEL APREWDIZAJE

Dentro de las ciencias psicolégicas existen diversas corrientes
o eacuelus que ge han avocado al estudio del aprendizaje y entre
e¢1)luy destaca €} enfogue cognoscibive gque se. interesa por el
estudio de procesos de conocimientos que ocurre dentro del

indjviduo para lograr ¢} aprendizaje. Para los fines a que se
avoca éste Lrabajo nos apegaremos a éste enfoque por las
venLujas yue presenbtua en su aplicaciéon a la capaciltacién. A

continuacién se¢ presenta una resefia de Jo gque es ¢ata teoria.

El enfoque coynoscitivo del aprendizaje, se cntoca a la
Investigacion de los procesos internos gue ocurre en los
individuos; es decir, se interess en conocer Jos procesos 6
fenomenos que ocurren en las personas cuando aprenden: coOno
ingresa da informacion, «omo se Lransforma dentro del individuwo
Yy «omo éstu informacién uwprendida ests Jista para hecerse
manjfiesta tunlo en ¢l individuo como en su medio (cil. en Baad
y Puchuco 1982),

Algunos wut.ores interpretan que los procesos que les interesan a
los teor;cos cognoscitivistas se pueden considerar Ccomo
sindnisos de pensamicnlo, o COmo procesos mentales complejos que
implican Ja actividsd jntelectual de conocer. En realidad éstos
procesos coynoscitivos se han considerado come operaciones que
involucran twunt.o ¢} conocimiento del mundo como el de lar cosas
gue ge encuentran fuera de Ja observacion directu, como seria el
«caso del conocimiento abstracto. (cit. en Saad y Pacheco 1982),

Para Posner (1979} la secuenciacion de lo= procesos
cognoscitivos se 44 de la siguicnte manera:

a) Hay uns entrada de estimulos.- La  informacion llegus al
sistema 8 bravés de cuslguiera de los Grgenos de 108
sentidos.

L) Hay una salidau.- FEsx decir, la informacion que entra al
sistema es procesada y produce una salida.

¢) Existe unae memoria a corto plazo, en Ja que se cefectlan
operaciones  sencilluas, como son la solucién de problemas y
de caleulo. Es necesurlo esclarecer que éste tipo de
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memorla  se caracteriza porque tiene wna capacidad de
almacensmiento  1imitado a ¥_ 2 fragmentos de¢ informacion y
que requiere una  constante ejercitacion para  evitur el

ulvido.

d) Existe unu memoria @ Juryo plazo.~ Aqui se almacena todo lo
que nabDEMOR, Yy su capacidad de almacenamiento es
aparentement.e ilimitada. 8in emburgo todo 1o que sabemos y

qute tenvmox en la memoria & largo plazo no o tenemon
u)macenndo de forma cadlica y desorganizada, porque nl fuerao
de vsa  manery nunca podriamon  encontrar Jos datos o
informacién requerida. Ocurre todo lo contrario, la memoria
a largo plazo est4 extremadamenlte organizada, porque todo lo
almacenado se encuentra rclucionado con 10 que ya sahemos y
no se almacena ¢n forma airlada.

¢} Dos canjunLos de procesos de control.- A unuo se le 1luma
procesos interpretativos y ne encarga de las investigaciones
en Ja memoria o Jargo plazo distribuye y difunde Ja
inflormacion entre las diferentes eatrucluras o
almucenamicntos,

Al otro conjunto 8¢ le llama monitor y ae encargs de supervisar
al xintems usi como ¢l que las jnvestigeciones de lor procesos
interpretativos sean correctas, y Lambién sbarca la bisqueda de
yartfcu)us especifiicas de infarmacién en memoria & large pluzo.

Por su parte Ausubel (1968) sosticne que no existe un solo tipo
de sprendizaie cognoscitivo, 8ino que existen diferentes tipous
gue ditieren eptre si de manera cualitativa.

Postula también que existe ¢) waprendizaje receptivo y el
aprendi zaje por descubrimienl.o refiriéndose a la forma en que se
adquiere la informacion o Jos conocimientos.

Asimismo, considera que existe e) aprendizaje significutivo y el
aprendizaje repetitivo y s¢e refieren a la forma en que el
conucimiento es jncorporudo a la estructuras cognoscitive; y
explica que éstus dos dimensiones no son excluyentesx, 8ino que
se conjugan. A continuacioén se anulizan de forma breve cada uno
de lon tipos de aprendizaie mencionados:



Aprendizaie Receptivo.- 8e reflere o la forma en que se
adquiere el conocimiento o informacion. Fn éstu forma de
aprendizaie, ¢l contenido totul de 1o que se va a aprender
se¢ e da al que aprende en su forma final. EJ participante
Lunciona s6)o como receptor. FEl conocimiento o informucion
Ya adguirida se incorpora e internuliza en el sujeto dentro
de su estructura cognosciliiva.

En éste tipo de aprendizaje la informacion se incorpora & la
estructura cognouscitiva en forme arbilraria y al pie de Ja
Jebra, es  decir aprende de memoriu. Pero si lo que se
aprende de éste modo no ticne algun significado para e) que
aprende con facilidad se olvida.

Cuando aprendemos de manera repetitiva tLenemos Varsiuas
desventujas, como #fon €l que la nueva informacioén pueda no
relacionarse con conocimientos anteriores por Jo que no
adguiere significado y con facilidad se desnecha. Ademas de
la copacidad de memoria de los individuos es limitada, y ¢n
casa de no ser wusi se origina s6lo un aprend’zaje de Lipo
enciclopédico y mecénico, y aunque aparentemente se  Jogran
las met.as de conoeimiento s6lo se alesnza de manera
superficial., E) apremdier de éste modo requiere de ygrun
esfuerzo por parte de) gque  aprende, lo que trae coro
consecuencia Ja pérdida de molivacion en Ja adquisicion de)d
aprend zaje.

Aprendizaje por Descubrimiento.- También se refiere a la
forma ¢n que e) copociniento e informucion se adguiercen,

En- éste Lipo de aprendizaie e) contenido principal que ve &
suer  wprendido, nu se le da4 al participante sino que ¢1 lo
descubre por si mismo Ju informacion.

Aprendizaije Significativo,.- Se refiere a la forma en que el
copocimiento o informucion ya adquirida ¢s incorporada 8 Ja
estructura cognoncitiva. Fn éste tLipo de sprendizajie Jo que
€] participante incorpora a )la estructure cognoscitiva es Ja
cxencia de la informaciOn, porque ésta informacion tiene un
significado para €1 y ne relaciona de mancera sustantive - con
su estructura.

!
!
!




Una  de Yay ventajas fundamentales qacel aprendizaie
signifeative es ue permite comprender la nueva informucion,
de tal muneras que éstos conocimjentos aprendidos sirven para
sprenmdizu jes posteriores o0 para aplicar la  informacion
uprendida en nuevas situuciones,

Ausube) sefiala que ¢l aprendizaje significativo ex de suna
importancia en el proceso educativo porque e¢s el mecanismo
humano por excelencia para adquirir o almacenar inf'ormacién
represent.ada  por cuslquier campo del conocimiento. Por lo
tunto la proporcion de informacién que puede ser adquiridu y
almacenada  wprendiendo signdticativamente es muche mayor en
comparucion con  e) aprendizaje repetitivo y ésto se
fundamenla en dos caracteristices del) aprendizaie humano:

a) Lo seres hununos a diferencia de Jas computadoras, pueden
aprender y recordsr nmediatamente s0)Jo0 unos cuantos jtems
discrelos de informacion que se les presentan de una  solo
ver.

L) E) recuerdo de jnformacion  aprendida  mecéGnicamente osté
limjtada por el Liempo y por c¢) mismo tamafio de la cantidad
de informacion a menos (ue se repita  frecuentemente ¢l
aprendi zaje de Ja Informacion.

Las venlajas que representa ¢l aprendizaje significativo es que
la nueva informacién se incorpora & la que ya se posce, Yy se
relacionan clementos comunes, y habjlidades, constituyendo al
mismo tiempo fluentes de nuevos conocimientos.

Por otra parte, parus que ocurra ¢l aprendizaje significative
debe de Lomarse en cuenta dox e¢lementos esenciales:



- K que transmite la  informacion, que puede ser un
instructor, un Jibro de texto, un autiovisual, cte.

- E) wprendiz quien modificara su comportamiento a través del
aprendizaie de la informacion.

Fl que trunsmite la informacion contribuye al waprendizaje
significutivo organizando y estructurande adecusdamente la
informuacion, pars esto ¢l instructor podré contribuir con
principios prnicolagicos y pedagégicos de coOmo adecunar Jla
informacion &« Jas caracteristicas cognoscitivas de) aprendszaje,
¢ implentendo recursxos Aidacticos en  la transmision de la
infurmacion,

Para que el transmisor lleve a cabo éstas funcioner ©8 necesario
que comprenda )as caracteristicas que debe poseer un matersal o
contenido de aprendizaje para facilitar el aprendizaje
signd fical.ivo, asf como las caracteristicas de)l proceso que
sigue ¢) wprendiz, parn sdquirir e€) conocimjcnto.

Por olLra purte, es importante mencionsr el papel que  desempefia
Ju  evaluaciton dentro del) proceso ensefiunza - aprendizaje y para
¢)lo a conlinuacion se uhordar&a brevemente en que consiste:

En genera) la funcién de Ja evaluacion es delerminar el grado en
que varios objetivos, de importancia educativa, estan  siendo
alcanzedos  en realided. Evaluar es hacer up juicio de valor o
de mérito, para apreciar Jos resultuedos educativos en  términos
de i estéan satisfaciendo o né un conjunto especifico de metas
educat ivas, Ausubel {1968).

Apart.e de  averiguar si tales metas st estén  awlcanzando,
cualquier evaluacion de los resullados de la ensefianza carece de
sent.ido o ningan resultado educativo es, en si, bueno o malo. Su
valor debe considerarse s6lo en términos del grado en que
reglice Jos fines hucia los que tiende la educacion; suecle
suceder en ocasiones que los objetivos educativos no se elaboran
clur amenle en un pripcipio y true como consecuencia que, al ser
evaluados, nj e) programa de enscfiunza ni  los  resultados del
uprendszaje guardan mucha relacion con las netas que  se
persiguen.



Parea Ausube) ()J968) el proposito primordial de la evaluacion es
€} vigiler e} aprendizaje realizado por e) estudiante en nuestrao
casu e} participante; constjtuir una comprobacién objetiva tanto
de sus  progresos como de sug realizaciones Gltimas de modo que
81l  son satisfauctorias puedan jimplantarse Jas convenientces
medidas correcctivas.

Aparte de su funcion de vigilencia, la ¢valuacién facilita e)
auprendizaje de muchus maneras.

En primer luger, aljenta a los profesores a formular y aclarar
sug objetivos y a comunicar sus expectativas a 103 estudiantes.

En segundo Jugar, el examen en sl es importante experiencia de

aprendizaje, Obliga a Jos estudiantes o revisar, consoljidar,
atlarur ¢ integrar la meteria de estudio, antes de que se
realice lJa  pruebwu; Yy durante el curso de esta desempefia una

funcion de revision comparable.

Por ultimo, de Ja exaperiencio de haber sido sometidoa a
upreclacion  externa, los estudiantes aprenden a evaluar
independi entemente sus propios resultados de aprendizaje.

LAS ESTRATEGIAS EN LA PLAREACION DE LA INSTRUCCION

A continuacion se presenta una revision global de algunas de lun
estrategias gque pueden ser utilizades dentro del enfoque
coguascitivo y qgque cstan encaminadas & optimizar el proceso
engefianza - wprend’zaje.

Por Jo regular cuando un instructor planes un curso en €l cual

pretende que  los  participantes adguieran Yy dominen lor
objetivos, es  decir, que loz purticipantes sean capaces de
desurroldar wcbividades que los lleven &l logro de es508
objetivos, se desca que tengan buenos habitos de estudio, que
sepun reallzar resimenes, gque se basen en lJos objetivos  del
curto, etc, Es sabido que el éxito de toda ensefianza depende,
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no s6lo e los buenos objetivos y métodos de ensefianza, sino que
tiene 4ue ver Lambién si los participantes poseen determinudas
coaracteristicas y abilidades.

A todas lan actvidades o mancras de actuar ante la enseflanza y
gue dun como consecuencia un  mejor aprendizaje se  les llama
estrategias de aprendizaje e instruccion (Saad y Pacheco,
1982).

En eata scccion se mencionarsd lo relacionado & )as estrategias
dentro del marco dc la planeacion de instruccioén; asimismo como
s clasificacion.

Levin (1971) menciona que "una estrategia es principalmente un
método o moanjpulacion Ja cual facilita el aprendizaje, asi pues
las eptrategius descmpefian un  papel mportante dentro del
procesc  ensefianza -  aprendizaje. Nentro de los modelos que
represenl.an a éste proceso (modelos de sistematizaciéon de  la
ensefionza) podemos ubicarlos en Ja planeacion de la instruccion.

Todos Jos seres humunos a lo largo de nuestras wvides hemos
udquirido ciertas capuacidades que nos permiten enfrentarnos a

ciertos problemas de aprendizaje; por e¢jemplo ante un tema
deberninado, subremos de acuerdo a nuestras casracterfsticas la
mejor forma de abourdarlos ya seu elaborando resumenes,
subrayando Jlo més importante, solicitando los objel.ivos al

jnstructor, e¢ta. Todo e¢llo pars gque nos ayude a lograr el
aprendizaie.

Denlro de los modelos que representan el proceso de ensefiunza -
aprendjzuje tenemos  los  modelos de sistematizacion de Ja
ensefiunza, que se ubicun dentro de la pluneacion de la
instruccion.

Un ejemplo de modelo de sislematizascion de Ja  enseflanza es ¢l
que proporciona Anderson y Fuust (1970).



Fjemplo de) Moudelo de Sistematizacion de la Enscfanza (Anderson
y Faust) %,

1 IELABORAC]OI OBJETIVOS GEMERALES le

-

2 [ ELABORACION AWAL1S1S DE TAREAH |

3 (EI.ABORAC! ON OBJFETIVOS ESPECIFICOS '

A) ELABORACION: DIAGNOSTICA, FORMATIVA, SUMARIA
4 | EVALUACTON
L) APLICACION DIAGNOSTICA

POSEEN™1.03
PLUMNOS 1,03

RFQUI 31708 NO
NECESAR10H?
\/

87

gHEEI LOg

P
ALUNNOS LO3
<ORIETIVOS 3
DEI~URS0%
HO
¢ 4

@) PLANEACION

& | INSTRUCCION

B) JNPLANTACION
3

6 [ APLICACION EVALUACION sUNARIA |

INVESTIGAR
CAUSAS EN NO
1,2,3,4,5,
Y/0 6

05 ORJETIVOS
DEL CURSO
2

*  Paicologla cduest.iva Anderson y Faust (1970) Ed. Trillas.
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La planeaci6tn de la instruccién se lleva & cabo una vez que Jox
objetivos fucron rodifjcados segun los resultados de la
evuluacion diagnostics, o cuando fueron ratificados. En  ésta
planeacitn deber& determinarse que métodos y técnicas emplears
e} instructor purae lograr Jos objetbivos, sdem&s deberéa bLener
slenproe presente  laus  cepuacidades de Jos  porticipantes en
relucion 4 los héabitos de estudio, utilizacién de materliales,
cbe., yo gue éstos facilituron el aprendizaje, y cuando éstos no
feun lox adecuwsdos podr& recurrir e programas  de  entrenamicento
tanto en el uso de clerto materjol, como en el de desarrollo de
loa hébitos de estudio.

Por ejemplo, #1 ¢) purticipanie posee esirategias que no scan
Jur mas recomendadas, aunque los sétados y las técnicas sean las
mbs adecuadas e) aprendszuie se lograra, pera con mas tropiezos.

En ésta planescion de la  instruccion el instructor puede
investigur gue estrategias houcen Jos purticipantes; sugierce ¢)
uso de estrubeyias complementarias & los que e¢llos  ya posecn;
elabwrar programas de  centrenamiento en el use de estratcegias,
etc,

Con toda ésts plancscion {(métodos y técenicas de ensefianza,
eslrategias y uprendizejes c© instruccion y Jos medios de
ensefiunza) de  Ja  insbrucelon, Ja  implantacién o aplicacion
Lendrs més éxito y e) logro de los objetivos ser& mas probsble.

Una vez reulizads la implantacioén de Ja instruccion se procede o
uplicar Ja evaluaciOn sumaria pura verjficar ) se lograron © no
los ubijetivos.

Cube mencionar que dentro del marco de la sistematizecion de la
ensefibnza st consideran btres Lipos de evaluacion: diagnésticu,
formutive y sumariao

Lu primera indics ¢} pivel injicial de conocimientos y/o
requisitos que posee ¢l alumno antes de Ja  instruceion y  que
estén en referencia o los contenios que sc darén durante la
mi sma.
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La evaluucion formative se aplica durante €1 perioda de la
instruccion, Be le conoce tradicionalmente como pruebas
parciales.

Por altimo la evaluacion sumaria se aplica a) finalizar el
periodo de instruccion. Su funcion es certificar el grado ¢n
que los estudiantes han alcanzado Jos objetivos y  como
paréametros de comparacion Qe la cantidad y caljdad del
sprendizaie en relacion a la evaluacion djagnostica,

A lo largo de esbte capStulo como e¢lementos importantes de Ja
plancacion de la instruccion, se describirn las estrategias de

aprendizale, az instruccjionales {preinstruccionales e
instruccionales) asi COmO algunas caracteristicus
Pl copedagégi cos que Adeben poseer los contenidos de

aprendizaje.  Fn general las estrategias se dividen ens

&) De aprendizaje o inducidas

b) Impuestas instruccionales

En lax estrategias Impuestan instruccionales se incluye todo
aquello que se e dh ul perticipante para que Jlogre un mejor
aprendizaje como materisles con clerto tratamiento especial.

En lus estrabtegias inducidas 6 de aprendizaje ae  incluye todo
aquello que ¢l porticipante hace para sprender.

A continuscion vervmos por sepsrudo cads upna de ellas.
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Son todus waquel)las estrategics que se generan en €) propio
sujeto y gue ¢ste llega a la situucion de aprendizaje las crea y
utiliza ¢l mismo participante para que una turea o material de
sprendjzuje sea mas comprensible.

Se le d4 e)l nombre de inducidag btumbLién por e¢) hecho de que hay
que *inducirlas® a) participante para que las emplee, Como
¢jemplo de éstar estrategias tenemos las sigulentes:

- Leer varias veces el material

- Subrayar palabras claves

-~ Tomar notun

- Hacer res‘mencs

- Reescribir las ideus o palabras claves

- Imaginar dibujos o historjetus de la informacioén

~ Rluborur ejemplos

- Pensur en log propositos de) material

- Flaborar cuadros sainopticos
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Lus estralegies de aprendizaje implicen la  elaboracion de
instrucciones que un instructor puede dar al participante sobre
qué hacer y como hacer para  aprender de mejor manera la
infurmacion y comocimjcnto.

EnlLé visto que existen personas que poscen estrategias que les
facilitu e) wprendizaje y otras no las poseen y estan muy
limit.adous en éstos casos se procede u Jo siguiente:

a) 8} la persona posee las cstrategias se jnduce a que las
ul.jljce

L) 85 la perxona no posee lux estrategias sc le entrena para
qu: las genere,

Dansereau (1968) d4 una clusificacién de Jak estrategias de
aprendizaje 6 inducidas de las siguiente mancra:

a) Primarias

L)} Apoyo 6 soporte

Lan estrateyias de wprendizaije primarias zon aquellas que operan
dircclamenLle en ¢l materia) ¢ rea a scr aprendida, o sea Jo que
e) purticipunle huce de manera primaria y directa sobre ¢l
nul.erial) a oprender.

Este autor mencions que cuanda un  sujeto se enfrenta o un
malerial por aprender rea)izard actividades tales como:
jdentificar Jo importante A éxe materian), pare posteriormente
tratar dec comprenderlo, con bage o¢n ¢ésto intentaré retenerlo con
su mcroria o estructure cognitive méax  adelante traturé de
recordarlo y por Gltimo J¢ daré4 un uso a és0 que identifico,
comprendi & retuvo y recordo.

En lus estrategius de aprendizaje de apoyo o soporte.-~ Son
aguedJas que dardan spoyo a las primorias creando un  ambiente
psicologico propicio en el individuo, para un mejjor aprendizaie.
8¢ refivre u que st nosotros no estamos en una buena disposicion
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y aptilud pura ¢l eslalio, Gulie 8¢ veréd mermado ¥y scr & muy
Ailieil gue el sujelo pueda 13 ey H poner «n en
Lupcionmmiento las exbral.eyias primarcias.

Laug investigaciopes que se ban ycaljzado al respecl.o como en lag
Au Danserean, cb oul,  (1974) Phomas Augstein (1976) han revelada
que cAislen limitacioner Qe Jos estuiantes upiversitarios e no
Quanrrollar nuevas ot alegiag Qe aprendicaje que des permituas
hater un usa cosplela de su polencial coguitivo.

Evidesbemenle  Gualop  resullados hacen penssry  en la colabor acion
Ae  proyramas Qe enbrepagienl.o en o usa vstralegs as ae
apr endizae: privmugis y Qe apoyo, asi mismo debeg b contemprlor
aclividades des

w)  ldentificacion  Aded)  matorial  lmpartente 6 Aifiai}, par
ciewple Qurle @) parLicipanle preguntag anles  Adel  ouater ial
que 1o guie u la ddestLificacd o,

LY Comprension y  rebencians del mwaterisl,  por ejemplo incluirc
preguplat Aistbeibuidas cn ¢l Leato 0 nat.erial,

) Recuerdo y recuperacion e Anformacion,
A)  Concenlrucion Qe la lectura.

<) BabilLos de estudio {coucbas y Qestrezas  gue  copdueen ol
aprendicaice elect.ivao),

Eslos progr amus Qeberén conbemplax las  car acter fabicas de o
poblacidm, para o cual  Cucron  creadas  y log objelivos de
upreniza)e Ael cursa para €) cual se deplantan.,

Miemés mientaar mejorey  cuslralegias du aprendizaje posea Uba
per sona mayor  seré sSu pdependencia de la calidad de Jos
wal.er dales o wprender.,



ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES O INPUESTAS

Lag est.esl.eylas tnsteuceional es 6 oepuestan  se  refieren s la
mianipulacion o modilicucion que se realdza los motorisles gquoe
Aeben uprenderse y o gue el apsLruclor Q4 o los  parLicipuntes Qe
un cur so Adetermlnado,

Con el munipnlucion  (ya sea semdnbLica o siplLactica) boe
pretende  que  los mal.erisles  scan mas copprensibles para ¢l
parbicipanlec y sc Lrata de susinistrar una perspect.iva ULi) Qe
Ju que aprenderd o esté aproendienda.,

Recibuen ¢l pomlre Qe cstrategias impuestes porque ¢l anstruclor
6 Qoeenl.e "impone® ol maleria)  clerbas  caractoerisLicas los
materiules de Jechuras son manipulados Qe alguns Manera  yas  Sea
en #a orgunizacion, esteuctura, contenido, modoe de present.ac on,
che,

Fulag  cobrateylas fupcionan bajo supuesl.o de que al cambiar luay
curacleristicas Ael  material mejorard e} aprenQizaje Qe la
persona (ue e involucra on cste mulerial,

Como cjemplos de Lipog Qe estralteyios Lenexor 1os: cuadros
sinopl.icos, resomencs, y las redes que describen la organizacion
Ael conlenido e aprendizaje, ani Lamliiép  se wlilizan Jas

progunt.as Aentro Qe la lecbura, los objelivos y las pruebas.

Toton estos materiales que el instructor dd el participante
eslan  relach onsd con o gque se pretende que el parLicipaptoe
aprendes y ocon el Lin Qe que sirva coxo un marco e reterencia on
Aonade Lodas los parles Qe matoerisl paceden ser oarregladuas y
relacionadas cobre 83 para facilitar ) aprendivaje y  ayudar  a
ammenl,ar Y wmejorar la mobivacion y la  perseverapcia del
WRIeNain,

Tags  eubraleyios o Clasilican  segan € momenlo on gue se
presenlan con ¢ Lo o Ja ensefiinea o apslruceiln, Asi
Lenemos Jus estrateylas insbruccionales y lags preinstraccionales
dependiendo 81 se le dan ) participante aples de que copioece la
inslrueesn o Qurante la misma.
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ESTRAGEGIAS PREINSTRUCCIONALES

Lan estr uleys as preinstouceionales son aque)lag que se dan anles
qer Ja enseflanza 0 insbruceion, como por cjemploe, el hacerloes
saber a Jos parbicipantes los objetivos del curso.

estrat.egias  sirven o genersl  pard "introdueir® o)
perlicipant.e a la snformacién, maloerial o siluacion que ey poco
conaciaa y usuul  para €1, congt.iluyen up  planbeami ento
introduactorio.

HisrLYey y Davies (1976), mepcionan que esnas eslraleging por ser
nLrouetour ias, esl.ablecen  un puente entre lo e )
parLicipant.c  conoce y conocera,  debido a que un esbrategias
proveen e alguna mapera expoectuacion reapeclo a lo que g¢ vu o
presentur como maloerial Qe aprendizale. Exlo s8¢ debe a que
suwninislran un marco de referencia para  Ja informacion  naeva
suyiriesdo 1o gue ¢n mwag inportast.e y esencial de la mimsea,

Eubag estrategias preinstruccionaddes funcionen mejor en  cierlLas
Clreunstancing, principulment.e 3 1o gue vasos a aprender por
mediu e ¢llas e relacionan de maners po warbitraria Y
suslanlLiva ©eon Ju estructury cognoscil.iva {aprendizaje
siygniriclivo Ausubel 1976) .

Denlya  de Yas esbyategilas preinstruccianales clasicas se Licnen
lox  objetivos, <1 resamen, ¢} pretest. vy ¢l oryanizador
ant.icipado.

HarbLley y Davies, 1876 cesefian en que consiste y Yo
caracteristicus max seporLantes de cada una de Gstas estral.egias
Jrcinstruccionales.,

ObjeLivos., - Bop el epunciado de lo que se prelende que Jogrens
log parbicipissbes  upa ver fisa)izade Ju insbrveeion. Luas
abjclivos  Aejan Qe coplepser la especiFicacion de la conducla a
realizarse al Linalicar lua instruceion, y uhert especificar
quien hu G realizar Ja conducka (participant.e), las condiciancs
e las cuales se cjecubara Lal conduclta y por JLimo, «l

eriberio de oge

wcion (Bager 1972).



RESUMEN. - Fs una pross que  conlLiene da  informacion minime y
radevant.e con respteclo al maleriad wl cuad hace referencia.

Conbiene lus conceplos e ideas principales del materia) para el
cual  ue  clabora, aelbe  ser Lan general como ¢l waleria) o su
miamo nivel, en obras palabres @l resveen debe Lener ¢ mismo
naved  de general) idad, inclusividad
y abstraccion que e} malerial
(Ausubel 1968, Harldey y Davies 19761},

La fupciGn Qe dos restmenes es la de "preparar® al participanle,
uni como Lambién <1 de commicar ¢l contenido Q¢ mancrs clara y
rapida.

Por MLime, la redaceion e restmenes debe evitar aspect.an poco
maportanles o Lriviales, ademhs de utilizar vocalalario simplo.

PRETEST..- Ex una prucha conformada Qe una seric de  pregunt
Qudas anl.es de da apstruccion.  Easlag pregunt.as hacen referencia
ul conocimiento ¢ informacion que se adquirira.

Les  reaclivos o pregunlas que pueden contencr un pretest. pueden
ser e varios Lipos: opeion miliple, rarquicaciGn, relacion
de columpas, Lulsa y verQadero, respuesl.a breve completamsento y
Chiuya,

ORGANIZADOR ANTICIPADO.- Par su formuat.o Gsta estrategie Licne
gran sieililak) con ¢l restmen ya  que  por e general  cs ung
Frosag, ya  unew en Lorma  escerila O babllada, Tambi ¢n puede
proesepstarae oo forma Qe peliclas, groafCicas, mapas, elco,

S¢ Qiferencia  AQed resomen por su conbenido,  ya& que ¢l oresamen
Lraba lus ddeas y conceptos claves contenidos en ¢l mnal.erial, e)
aryganizador anl.icipada npo mancja €2 mismo contenido Qel malerial
para ¢l cual se edabora; sina que Lrela el contexto  gentral
donde s¢ ubiaca o1 malerial en af,
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Lo Luneion  especilica  del  organizedor aplicipado s Ja de
*elasificar” la Larca o mal.orial Qe aprendizaje  posterior y
prelende  que se A6 ¢l aprendizaie significalivo del meleria) es
Aecir ¢l evilar la memorizaciOon de  carretidla, yu que la
estrat.egia  permilird que ¢l alumne  se enCreple a maleriales
relat.ivanenle ffamiliares y no Qel todo  desconocidas. Remueve
udembs 3o estructura cognilive del sujeto por medio de las
concepton de  afianciamiento pertinentes para ¢1 maleria) @
upr ender .

Para poder determipar €l coptenido dAu)  organizador  se  delw
apializar ¢l maler ial para ¢l cusl se edaboraréa y hacer una )ista
Qe lor concepl.os que xe incluyen, y a log  que  xe¢ denpomipan
cencept.op coordinados,

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES

Laus  eslraleyian  ansLruccionales sgon aquedlas gque el maestro aa
ol alumne "durante” lu enseffunza o instruccion.

F)  principad  caponenl.e  de  eote Lipo  de esbralegian son lag
progutas inber el adag, Esle Lipo de pregunbas son lag que  se
inLercalan, se le Qon o se 1¢ hucen al participanle "durante® su
uprendivale de up material escrit.o en praosua. Estan  pregunlas
pueden intercambierse de forma eserila en un malerial de prona o
verbal en upia eXposieion oral, .

Cuando la pregunls se e bace @) alumno "después”™ de que se le
Ai6 la inCormacion parg que conl.este, o este Lipo e pregunta
inLercalwda se 1 1)ama  pospregunla, Primero aa lu
infurmscion y después s¢ hace la pregunta sobre caa informacion.

Dende  Juego  puede  ocurrir 1o conlrario, primera  hacer la
preganba y postesiormenle dar Yo informacion  que  ancluya la
rexpuesta, A Gste Lipo de pregunba inlercaladu se Ye )lama

proepregunta,



ReygOp  los estudion que 8¢ han 1) evado & cabo con relacion o las
pr egunt,us ercaludas comu pre y post preguntas se han  notado
clLeclos differencs de cela una de ellas.

Por e¢jemsplo, las prepreguntas guian  a)  participapte o la
Lugqueda de la informacion que dard respuesta & ésa prequntu, cu
declr  Lienmen un efecto facilitador especifico: daran  unu
intencion  «)  apremdizaje Ade)l  participante. e dice que las
prepreguntas fucilitan ¢) aprendizaie intencional (Fuw y Waller,
1976).

Las postpregunt.ay facidilan no s86lo €l aprepdizaje  inLencional,
#ino el aprendizsaie del maberial al cval se hace referencia, yu
que €] purt.icipanle al intentar dar respuesata a las postprogunas
Lendra  ¢que  bacer un repaso sental de Loda la dntormacion hasta
enconlrar la relevante a la pregunta. .

Lus  postpreqmtax faciditan Lanto el aprendizaje intencionad
*atuel sprendizaje del materisl «l cual hacen referencia las
preguntas® como  ¢)  aprendizaie incidental (€l uprendszaje del
mat.erinl a) cual npo se relacionan las preguntan),

Began Robhkopf, (1960) las pregunlas inlerce) sdas evocen ojerlas
condueltar que conducen ¢ producen el aprendizaie, o énlap
conduclay s¢ les denoming mal.emagenicas,

Las proegunlas dntercalsdas no son la Gnica forma de estrategia
instruccional, Hsina  que  existen los cusiros sinopticos en ¢l
mat.erial, los ejercicion complel.os intercal wlos,
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CARACTERISTICAS PSICOPEDAGOGICAS DE LOS
CONTENIDOS DE APRENDIZAJE

Par  olre lado, enfoctndunoi o) contenido die log mater jales de
cataxlio, ae vital importiancis ¢} analizee las caracl.eristicas
paicopedagbyicas  que  Aeben observar con €) Fin de opbimdzur Jau
infarmacion que se provea en Qichos suleriules,

Coando 1 snstructor  plinecs any Curse & isparlLir, roealdes wia
gerie de actividades, For cjemaplo pars hacer  unh pluaneacion
puaede  guiarse por un modelo Qe sisleeolizacion Qe la ensefiunea,
cupeeificacion de objelivos,  evaluacion dlagnéstica y sumuria y
M antar la instrueeion,

Como hemos sefialado ant.eriorment.e, «) planear la instruccion, se
colln plapeando lus experiencias de aprendisaie u proporeionar
w) esbudiante, por ejemplc €l meLodo Qe enscffanza & Segdr,
laug  calralegion de instruccion y Jas estrategd as e aprendizale
que se impopdran o anduciran en los a)umnos, como  medios
auloviguales  que se ubidlivaran, seleccion del cont.enide de
aprendizaje o imparlir o los materiales Qe enseffanza gque e
crplearan  para conuesr e proc e ensefiunza - aprendizaie y
apl Joygrar Jos objelivos,

Fs por ¢llo e en  E8la parle nos  evocaremos o loy
caraclLeristicas pHicopeQagOyscus ae Jou contenidos Qe
“uproemntizaje,  ani come nombrar algunas Leenicas para ©) unblixis
ae 1oa mismoas,

Miles Qe coplinnar es canvenienbe esclarecer que se enLiende por

coplLenido  de  aprendizal Eptenderemos  por  Conlenida Qe
Aprendienle  agquellas cosas, copacimient.os o habilidades que
jar clenq que €]l alumne adgoiera. Lo contenidosn ae

s¢ o prleccionan de los objelivos gue ze pretenden
Yy que yia Meron especieadon con

Py eIy
Jayrar ¢n up
apt.erioridad,
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In: ueuerdo con Ausubi)  (1986) Lodos las  conbenidos  de
uprendizaie Qeben ser potencialmente signif'ical:ivos o sca que ¢)
muterianl Qe apresdizaje debera cstar estrucburado de ta) mancra
que ¢) participaote 1o pueda  dncorporar  y  relacionar  con
aspecl.os que el yr sabe.

Mlcmbr pura que ¢l muberial  sesa  polenciadmsente  significetivo
Aelieré poscer Aus Eactores que a continuacitn se neneionan:

a)  Bignificealividad LOogica,- Se refiere o que el comtenido ¢
mat.erinl Ade aprendizeje no Qebera ser pi arbilbrario ni vayo,
pordgue po podrd relacionucse con aspecl.os que e} esbudianbe
conaee  provianente, Su forma de preasentacion debera estar
conformada Q¢ @euerdo o Ja manera Cn QU aprenden los o seren
hmanos, respetando su e lura, lengua Yy las reglas que ¢usta
haya establecido.

) Bignificatividad Picologica.- 8¢ reficre a que el contenido
o maberial Qe aprendizaje debe incibar en el parbicipanlec Ja
comprension y significado deld mismo,

Del mismo mlo Gsle investigador seffial @ 8 recomenQaciongs  parn
quee un mal.erial posca sigpificatividad 1agicu,

1. La copvepiencia de la deffinicion y la dieeion. - 8¢ refiere
«)  copleo de Lerminos  precisor  congruestes  y Caltos Qe
ambiguedid;  la Aefinicion Qebe conbener la explicacion Qe
Lodos Xos Lérminos nuevos antes de ussrlos,

Z.  El1 uso de apoyo empirico concret.o y de analoysias perlinenles
gue garanlLicen Ja  adquisicion y  esclarccimiento  de . los
gignificudos,

3. La estimilacion de un esfogue uclivoe, crilico, reflerivo y
analiLico por parle del participante, alentandolo a farmalar
ideas.  con bast  en su propio vocabular o, s propidas
caperienciags -y o estoruct,ura Qe ideas, g
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4. L cosformiqud  capliciba con  la Yogkca y la Lilosof i
Aistinba Qe cade Qisciplinag y con la estrolegia At como
cnselar la mal.er Lo especilica Qe Cala diaciplina,

4, - L La o scleceiOon y organizacian del  conl.enide e la maleria
como  en Lorpa @ Jas princlpiop que posein Jas cualidades
expliciLas ¢ integradoras mas weplias y geperaloes.

6. la  orgapizacion  sistemalica en sSeouencia del maleriad con
al.eneiOn G Qatosa o o graduacion ded nivel de dificullad,

7.- Congruencia won los  principion  de Yo diferenciacion
progresgiva teste  praincipio establece que un dpdividuo
argunica  en s pepte ¢l conlenido a oprender e uana manera
wimilar s 1o piraoide orgunizada Jer Groud cament.e, donde las
ideas mas ipclusivas y ampliag se encaentran on ©) apice, ©
ncluyen  ideoss  progresivapent.e  menon ampl kg y mébss
QjLerenciodas, cuda wama Ae ellay vinculadas al siguiente
eslabon superior de la Jerarquia e  traves Qe ligoedutas
eimidalivas

R.- E) empleo Qe forpas Qe organizacion  apropiadan que se
proparcionan previmmenle a Ja onsefianzu,

Por olru parte Duerta (3978 w y L)Y, considera  que Lodus  Jas
Aituaciones 0 CXperienciad  ue 5S¢ proporcionuns al alunno para
gue eute aprenda 0 logre los objelivos £ jados Qeben poseer  una
orgunicacion 1ogica y una organizacion paicologica,

Park - gue Eslos contenidon
orgnisacion  1ogica  cono
sobre Jos Aos principios

e aprendizage pasenn Luml.o
weolagica  deben  ester confarmados
sukent.es

) Seevenciacion. - Japlica Ja presenbecion ae los materiales de
aprendiziaie que viayan e 1o pas siaple & o mhs Ccompledo,
siguientda  una linea o mencia (Cala secuencia. implica i
inlegracion de los conlentdos) . - .
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nmencia enbre  dos  contenidos  de
Qivye se Adeberd copstatar gque Cacililen o permitun  le
erencis on el aprendizaje. Enlendiendo e principia

ferencia como Ja inPluencia de aprendizajes  pasados
cjercen sobre la adquinicion de puevas aprondises jes.,

Paru  oestablecer  una

"

8¢ habla Q¢ bLransfercncia pogiliva i el aprendizuaje  pasado
fucidilan o eQquisicién e puevos element.os o aprender y de
Lransferencia pegabiva =i 1o dificulta o enloerfiere.

Un ejemplo serfo: cvando aprendemos o selucionay un prob) ena
mal.emblico sieple, empleamos CusLe conocimienl.o pura aprender
a solueionar problemas mal.cailicos mas complejox,

A la Lransferencia Lambién se e puede considerar  como  una
accitn relrospecliva, por cjenpla cuando nuevos clemenl.ox ya
apr endidos pueden clasificar conocimienl.on yo sdquiridos con
Wficullad o en su caso interfersr con ¢llos,

L) EY olroe principio para  Joygrar la  organicacion logica y
paicolGygica Ae un conbenido de aprendizaje se roeflyere que
Aurapte la  enncflanza s conserve ¢l proceso bhumanoe  de
adquisicion Qe conocimi cntos, Huerla (op ¢it) concibe que
Cale proceso e auinicion de conocimient.os exta Qada  par
¢l proceso  de farmuecion Qe conceplos,  miomos que permilen
Jas procesor cognosciltivos of ieace

MAora bien, € proceso Qe formacion Qe conceptos se lloeva o ¢abo
a Lraves de Ja formacion inicial Qe imbagenes *mentales”  que  se
adquikeren o Lravén de sensopercepeion y que se almacenan ¢n la
NEROT LA,

Estias imbagent > componen y conbrast.an con puevas imagenes que
represent.un objetos, hechos o sibuaciones  similares asi se
Aesl.acan Lodos Jos elementos que Lienen on comam y se condueen «
la fformecion de pociones 4 Jas que se Jes asigna un Lérmino,

Exlags nociones s¢ comparan y controastan con obras jnbayencs hast.a
Gque gy sduadtmente e van delimi Lando Onscanent.e Jos alrilmbos gque
Lienen en comin Lodos Jain elemtnlas e una mdsma clase.
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Por  su parte, Tyler (1886) al) referirse & ¢omo organizar las
uelividades a proporcionar al estudiant.e (epconbrandosc ahi  los
conl.enidos  Ade sprendivaie) para Joygrar un aprendizaje ofectiva,
seflnla gque se Aeben Lonar en cuenla 1on siguwi entex eoriterios:

1. SecucnciaeiOon,- 8¢ refiere a la  iaportancia Qe que cada
cxperiencia sucesiva  se funde sobre  la precedente pero
avance on la ancho y profuando ) Lema tratar.

Z. Inlegruacion.. Se refiere o que el conbenido  de  aprendizaje
st organice  de Lal o manera que le permila al estudiante
Jograr un concept.o unificado, y asimiumo unificar sux
eanocinient.os on Lorne a los elemenl.os que mane)a.

Par olro lada Castafficda (3980 cuando se refiere  al  disefio de
cont.enidon Qe aroendizaje,  considera que GslLos deben contoener
loa clementos basicon de la efianza y clasifica los  elemenlos
gue  pueden  aprender una persona ep Qos aspect.os: o que debe
naber,  es decir ¢} campo préaclico. E} saber se reficre a0 la
adquisicion Ae concepl.on  y el saber bacer a la adquisiecion de
procedimient.on,

Lo clemeptos basicos de la o ap2a que deben esbar preosentes
en lon coplenidos  de  aprendizaje para e adguisicion ae
concepl.og de acuerdo con Castaficda son:

@) Definieion.- En Ja  dufinicion deberf quedar . ¢laro - las
propiedades o alribulos crit.icaos que definen a laa elementos
dae una misma clase.

1) InsLancias pasibivas y negutivas, - Se refiere a la presencia

a vhiemplos sobre €} coneeplto i aprender y 1 1u
geperal izaciin  que ge puede bhacer a Qicho concept.o o olrus
siluacione agimismo al discriminar Lodus aquellas que  no
mten los elemenlos mcial es Al concepl.o.,

¢} Fnscflanza  significativie Qed  Lérmina.-  El Lermino que:
representan ¢l concepta  deberd Leper  significndo para el
alumna,  eslo ¢ 1o que debera comprender ¥ relacionar  ¢on
cluemenl.on similares. Aqui  ne recomienda proporcionar la
climologia del Lernino para facililar su signifcado,
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Ejempla:

Cieneia Coneepl.o Bas General

ln(:l.ud(- cienlLifico—=——————==Njivel Conceplial

T Inl.ermedio
,()lmcrvm:i(ml , Mx:dici(m—l ’ Cantral p————-Cancept.os Nag
PartLiculares

¢#)  Convenciones el conceplo, - 8¢ refiere & las formas cn que
Cale se puede reprosentar, por e)enplo: csquemas, dlagramas,
rormu)as, simbolos o sus Lormas Qe medicion.

Por obro lado la auloras menciona los elmenlos basicos que  dtlen
pogeer  Jos  conLenidon  de aprendizaie,  para la adquisicion de
pracediniont,on qui son;:

@) Requisibowx.. B¢ refiere a que ¢) aduamo deberd posceer lon
elemenl.op necesarion pars Jlevar 8 cabo una Lareo,

b)  8BiLuacionts,. - 8¢ refilere o Lodas Jas siluaciones en lag que
se 1levarG o cabo ¢l procedinient.a, por elerplo: reconocer
You estimulos o seflales  que se dan lugar al ipicio e la
actividud;  proporcions una seric de gitvaciones en Jas  que
st pueden JJever o cabo la aclivided,  indicar los aparntous,
mal.erioles o eguipoys con  das  que ge  pueden  conlar  para
Plevar ¢ procedimienlo ¢ indicar las excCepeiones o CGason e
las e ¢l procedimiento no se aplicn.

¢} Secuencia Qe aperaciones. - Se deboeré dar oporiamidad e que
¢l alumno practigue cadn componente de  la Larea en  Orden

progresivo hastb.a loyrar una ejecucion saliastactor ta,

Q) Rubtax  erradas.-  BSe  refiere o« sefalar qué rubis 3]
precedinicntos no  permilen resolver  la bLarea a- i Qe -
ovilarlus. ‘
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a Qe Yan  caracteristicas que deben poseer Lodo contoenio Qe
aprendizaie se reffiere o qui debe estar claborado o prisentado
ae Ll f'orme gque: permila e significatividad Jéyica y
puicolGgicn, Y parn ealo Qebers organizarse Qe Lal  Formea  que
permita Ja  sccvepcia  (Lransferencia)  de los  clemenbon  que
conljene.,

ALGUNAS TECRICAS PARA EL AMALISIS DE CONTENIDO

Para poder garanblizar 10 anleriar a8 neCesario someloer Jos
cont.enidos de ensefionza o un anGlisis exhaustivo que pnos asegure
Yoo adecuado Qe su conforsacion,  pars Lal £in oa conLinuacion se
nambran algwnas Leenicos para ¢l an&dlisis Qe conlenido

hiza menciOn sobre las caracloersslicas de los
contenidos de aprendi zaje y sgobre la forma on quee deben  estar
organi zoados  y ructuradaos, ASIRIHRO HG espee 0 que los
principios baskicos bujo Yon que se pucde arganizar y estrucburar
€al. cuntieniogs se Ay ivan e losn principios  bagicon
puicalaygs con,

Anteriormente, 5o

Para realizar  la organizacion y estrucluracion del materia) de
cnseanzie pog podenos basar  en las Leepicas  de andligis  de
contenido, F1  empleo de éslas Lécnscus puede hacoerse cn dos
silanciones:

@) Cuandoe 56 Ve a apalizar oy estructuarar un malerial oo
cont.enido maeva para ¢l estbudianie,

ar  un conl.enida  gue ya o eslé
Lructurarlo  (Swad  y  Fached

b)Y  Cuando  se preLende anali
conformicio y solo se desoe
1882 .

Lias Lécnicuy para anédisis de conbenido  pmedens  ser  de  Lipo
coneeptoul ; par ciemplo: £} analisis Qe metodos,  Leenicuss y
cutrateys an, S hace un apldie de  conbenida Qe Lipo
canceplual  cuando po referinos as Loearias, madelosn leyosn,
principion generallizaciones  y  conceplon, Tamdai €1 puede
Jlovarse a cobho un an@disis  Ae procedimienton, Aandoe nos




reflerimos a: at.ados, tLecnicas, Lact.ycas,  estrategian y
algorilmos. Nalomoroy, D, (1884),

Jcus para el
[ F] & la
Lan referidas

Fa  convenienle menciopar  que po o Lodus das |
apdlisin  de  cor ido  concept.ua)  hacen ref
estructura intripseca y eslrinseca. Alyunas es
86Jo a4 un Lipo Qe ructura,

Lructurs ipLrinscca de un concepl.o cuanda tie
¢ abributos, oriterion
can como micmbros de unes
co de un concepl.o
que 8o Labi) eeen

Se oot B
hnce rencia o Jos rasgos indicative
ques componen  y  que  los identinrs
claue, Y s¢ considera como eatructura extring
cuande e hace  referencia oa lan relaciones
o e dog concepl.os,

por

Los  Lipos Qe relackones  que s pueden establecer enlre los
elemepton de un cont.enido pueden ser de diferentoes Lipos:

a)  Relacion Qe regqpafto.- Coande ¢l estudio de wn conceplo
requiere proviament.e de) deminio de olro,

L) Relucion e generadsdad, - Cuande la delinkeion de up
conceptlo abarca Ja Qefinicion de olros  conceplos mas
particulares, o bien cuanda la Qefinicion de un concepl.o nbs
part.icular se¢ incluye en da (e uno mGas genereal

<} Relucion coordinada..  Cuanda dos o mas conceplog se sitGan
«l misme nivel Qe gencralidad, podiendo ser la relacion de
Us80Oei acion cuanda Tan concept.os comprari,en riesyop
Indicat.ivos comumes que los ddenlifican como mienbros de una
misma clage, o Lien la relaciém puede ser de digCriminacion
cuando Jos concepl.on comparben alinmos rasgas indicat.ivos on
<o, pero  diferente en ol.rogs que son ecsencinles y lou
pueden iQent.ifcar cono miceabros de diferent.es cluses,

- Cuando lag copeepl.og no conparlen ninguna

st (N condr,

A} No  relacicn
caracl.eristi




Algunas Ae  lap Leepicas de anfdisia y  estrucluracion  de
captLenide  mas usuales son Jas  gque He bhuasian «n HEET VO
conceplunl e, la e Morganov - Heredia,  Jo Qe Lo Xuan y (.
Chassuin,

Resumienda Jo sefindlado  apteriormente  relacionado  con Jas
estrategian en la planeacion de la ipstrucciém  que amplica la
ubiljzacion Ae un modelo Qe sistenal.izacion de la ensefiapza, @si
como  lan  estrategd a aprendizaje Lunto  inducidas como
impuestas o instruace , ademas de Ja adecunda rganizacion
Ae Jas coractor isticas psdcopedagogicas e Jas  conbenidas e
aproemliznie Lant.o en su signifficat.ividad logica cono
picologica, contideramas e (2 conveniente que los
instruclores ¥y parlicipantes  las ukilicen con ¢} £in de
ffacililbar el aprendizadge; unc fforms Qe ©)lo seria que los
purt.icipant.es #labor aran sus propios ejemplon, cusdron
ainaplicos, subrayar palabras claves ebe,, Yy la parbicipacion
por  parl.ec Qe Jos anstruckores  seria ¢l de dndueir a Jos
participapt.cs sobre qué hucer y  ¢omo hacer  para  aprender Qe
napera li informecion,  awiliandose on 1o claboracion de
objelivos, proetest., resumenes, elo,

dcbe cstar bien anal 3 zado
onviert.e en un conl.enido
Hino que Jo encaminen al
para ¢1Jo se cuenla can
Cant.alleda, oloe., que pos
maLica y susbant.ive,

Fu o gque concierne al conb.enido ¢
y esbructurado de Lul forma que no
irrelevam.e pura log  parys el pant.
adcance el aprendizage gque se des
Leepicas coma Jas Qe Borganov-Herte
ayudon w eslructurearlo de manera )

€«

‘Fambx &1 imporbant.e que ¢1 Spstructor Wy propore
lon parlicipastes an conbenide Lotal y articulado o

3¢ relacianes  que  se pueden Qar enbre uno y olro elenento Qe
ol maner o conbribuira ] e e ae A aprendl nage
stgnifical.ivo.

Datia que en Ja capacilacion los  faclores  ipvolucridos  son Ja
ensefinnza Yy el aprendizaie en un context.o aryganizacional , s
congidera que la sisbemab izacion del proceso gue  dpvolucra la
enseftanza y ¢l aprendisage, asi como Ya opl.imizacion Qe la
¢ad 1dud Qe cobe MLinoe,  permite que e} capacitande  desenpefie

cudie ver  mas las babilidades desbrezas y copnocinientos que le
son requeridos en ¢) o puaesto que ocupa En e orgind Zaci 6n; esto
mismo  conlribuye a que dicha  orgaplzacion  conozea que

exactament.c puede  esperar el
ffarmalurfs mebas y objetivon yoealis

onal, con base
an Yy Lacilment.e mepsurabl) s,
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UNIDADES DE AUTCENSENANZA COMO UNA FORMA DE LLEVAR A CABO
LA ERSENANZA INDIVIDUALIZADA

Mlen  de enbrur en malcriag, seria converdoent.e dar un nareo
eyl de la quee e Ja “Ensefianza  Tredicional®, con  sus
jsbLicus  y Jimilaciones,  auimismo brovemenle )as nuevas
tendencias que se han venido proesentando Gltimament.c y que se Je
ha denominado "La Nueva Fscuela®.

Fn  seguida presentar lex caracteristicas Qe Ja enuefianza
individualizidla y posteriorment.e o las unidodes Qe autoenscelianza
come uni forme Ae Jlevar o cabo Csbe Lipo Qe ensefianca,

Fnaeflanza  Traicional.-  En custe Lipo Qe ensefiunza de ha pot.ado
que exinten grupog edueat.ivos que ecasban formados entre A0y 60
ahumpo  y gque son abendidor por un s20lo profesor,  Csto da como
coppecueneia que e Leenica de exposicion sea Ja conferencia,
Jou  estudimnbtes se pusan Lodo ¢) Liewpo on Lopsr nolus sobre Jo
e chan,  logico es quie no pueden anobar Lodo Jo  que el
wipogitor  dice, por Jo LanLo muchon  Qaelos  amportant.es soe
pierden; 10 que jmplica una acbilad pasivae del ausno anle  unn
gran actividad verbal por parbe Qel exposilor,

Fl profesor se enfrenla anLe ¢} problems Qe no poder atoender
ncAi atanent.e @ los  adumnos  que esLan o enitiendo conducl.as
descables Aebido o« la gran cantidad de aunnos,  esto hace  gque
dismwinuys Jue inbLeraceion naestro - alumno,

Chadwick (1978) ha denominado "Nodelo Clasico de la Instruccion®
o la  representacion Qe Ju formi on que ha venido desarro))ande
¢l procese de snsbruceion en las eseueclas bradiciongles de Ju
siguient.e nanera:

© Presoent.acian Supmeslo Fvuluncion

de basada en la aprendizaje e Jon cano-
Jou conoeis ¥ Informaci on el Alumno cimienlon
mlemlon de Qe Aluana

Tnyr eso

w
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Fnbre otros problemas Ae) modelo clagico es que Ta duformacion
par parte ded profesor e¢g oral, haciendo  usa  oGasional el
pizaryron y Qe cierbos  materiales Qe ayuda didactica. Lé
informacion calG busatta ¢n Jas conocimienton  Qel  profesar  gue
mieden po ester actualizados,  proporciona pocas oportuni dades
prara una porlLieipeei on abicrla (<[} alumna Qurante la
presentacion, Ja forma  oral  no Siempre se relaciona con las
respaesbar que max tarde oe exi3girdn a Jos clumnos.,

Fn cuant.o a lo relucionado con la evaluacion de Jos alumnos Gutu
se hace  posteriar o len presentaciones de  informecion  del
praceso en @lgan punto ¢n ¢) Liempo y se hace medianl.e una forma
Ae aplicacion de test que por 1o regular es de dos s seis vec
e ¢l Lranscursoe del  afio, €)  que elabora eson tests e
profesoyr y estan basados o) cont.enido de sus conferencias,

Como se podri ver este modelo tiene £adlas que dd como resull.ado
un aprendizaje ipcomplet.o en lop w@lumnox  y  cuando Do, el
uprendizaje erréneco yr o que la realimenl.acion en poca y noe

inmediat.a.
Haud 3, (J88Z) seflda wlgunos  problemax  con los candes ¢l
maeslro se enfrenba para Jlevear o cabo ¢l pra 0 e enpeflunza -

uprenizuje, qui Hon: 1) carencia de recurgos didaclicos y
mal.erial s Qe apoyo; 2} Lener grupos  numeroso. da¢ A)Jumnos
provenicnt.es e cslralbos  poaciocconOmices pobr 3) que dos
programus cducat.ivos o seguir deje muacho que denear; 4} duas
condi ciones laborales sobre 1 cuanles ba Qe regirse ¢l neestro,

En redacion a Jo nencionada anteriorment.e se puede constal.ar que
amos viviendo un periodo difici) oen Jo que a educncion se
refiere,  AQebido al ollo indice de poblacion gque  requicren  ser
educados, cscanes Qe profesord seasa inLraestructura,
Jimil.wciones Qe los profoesores, reion de Jos eustudianl.es,
ete,, erton factores  estan determinando upéa revision de Jau
curact.eristicas que ol recen Jo "enseffanza Lradicionad .,

Ko se hap Lomado  on cuenta las variables que anfluyen en el
aprendiea )t cono las carnct.erfsticas de la eot.ructarea
cognoscitiva A Jos estadianles, « nivel de Qesarrollo de Gslos,
$u capacidad Jnt.elecktual, factores de motivacian y personalidad,
Luaciones Qe practica,  arreglos Qe maberiales e ensefanca,
ele., Lodo se ha dejudo o un dado para Jlever vn mnodelo rigido o
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PrOpoOrcionar  inlormucidn o grapos mmerosos Qe estudiantes como
#i Lodos faeran iguales cop use estractura identica.

Anbe Loda Gsla problemalica es convensenbe que e investiguen y
wlopt.en  medidas  correcl.ive para  que  Aentro Qel Proceso
cauealiva se A6 an mejar aprendizaje.

La  Nueva  Escucela.- Fl movimienbo  que se ha qacs
Lagicumenl.e  &n ¢l present siglo  en o gue cone & a
pedagagia y la pricologia Liene 50 origen on aulores que affos  «
Lrus ya veniun QilueiQandoe sobre alLerpativas pura Jlevar o cubo
un fforma exilotu ¢l proceso  cducablivo. Este  movimioenbo  se
preocupa mas por former como ¢l autoaprendizate,  outogobicroo y
acoeducucioon, la ensefianza y aclividad atendiendo o intoerescs
propicos, mast.ilucion Qe la Jeccion Lradsciona) por aclividades
peysonaley del alumno. A éste wovimienlo xe le ha  denominado
"Lag Escuelas Buevas" (Nerani L. M. 1977) y e la que viene o
Qar inicio At une pueva copeepeion de la cducacion excolar  y o
lu vez, 26 produel.a e investigedores con amplios conocimi enl.os
caucativonr y psicologicos preocupados  por Qar  a)  alweno  lag
herr apient.as suficienlen rara e estaos Qesarrollien an
prarendizage ¢ W, praclico y objelivo Qo wenerdo & osag
caracterislLicas,

En Y894 con la aparicion Qe Rosa Agaeri fue cuarkla &8¢ CRpezaron
u desurroldar caperiencias Aireclbas con Jos alunnos, F1 met.odo
Agaeazi  copg en durle y dejarde abierto al pifie Lada un mundo
Gon ¢) ab) que Lengan la libertud Qe observar  y Locar
Yiby omente, & comt aprender a bacer uso de las cozas con fines
Yibiles y praclicos. M Lirav Ae un procedinint.o intuilivoe pone
#]l alcapce del nifio una de mal.erinles que le sirven  para
Hu aprendiza jo; el metoda  Licne  semejapda con ¢l de
Honleusor) .

Burk 19172, comitnza o elaborar muaberia)es Qidacticos con Ja
caract.eristica a ser ulilizadas por Jos  estudjantes Qe mancra
independiente, ¢slog mat.ersales conb.enian informacin Ledrica,

Larcas o Qesarrollar y explicaciones autodidactscas.

Mas  Larde  Carlebon W, Washburne desarrollo su Leenicw dlamada
Plun Winnctki. F1 Plap de Winpebka consistio en dividir Ja
Jnstraceion en usa seric de unidades 3 anedas modulogs,  cada uno

con sus propios objetivas y prucbas del progreso eduaal.ivo 8e
proepararon para cala nodulo Lextos  y  cuando  era o aria
ejereicion que permiticrin o Jos cstudioples  estudiar ¢ Lena

presentado por si o solo y o rilme persopal (R)eas J. Daviad 19791,
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Posteriorment.e  fu€ creado €2 Plun Morrinon; en 19% B, F,
Skipner sugiriO la posibilided de fubricar ebquinas  capoces Qe
aminislrar acltividudes didacticas a Jos alumenos y es asi como
Ju enselanza programada viene a consbituir ana W lernal.ivie  para
andividuallzar du ensefianva,

Después surgid ¢l Plan Dadlon que  se  desarrollG pure  Qar wl
cutudiaste mag Iihertad y armonia para desarrolluar su proceso de
aprepdizaje.  Este plan estructuarado sobre 3 principios que son:
W) Liberta de)  Alumno, 1) Cooperucidn o Il,eraccion, «)
Esfuerza individual.

Olra  melota  quee ha  gido desarrollado hasto la fecha como una
utbernabiva para colaborur o subsanar  Jas problemas de la
ensefanza Lrudicionu) [24] [0} *Jistema Qe Instruccion
Pergonulizea® fu: creudo por Fread 5. Reller., Lag
caracterisbicas del 8 1. P, son (Gilwour O, Sherman 3967) al
¢} estudiante avinza o s propio ritec, b1 la condQueta Lerminal
e uspecili cada, ¢) no existe castiga, a) ¢) sisLoemn incluye
T parbicipocion el instrucl.or.

ComG & ha visho Lodos énlos planes giran en Lorno al estudiunt.c
y Loman a Gule como ) punto Qfuandemental  sobre ¢l cual  giren
Ltodus  las acliviQeder de Ta estructuro cducatiiva. Eaisten avm
controversias en ¢) sentido de allirmar 8f son o no  eleclivas
Gut.as eneuelas y  8i realmente pueden  amamir o Ja cnscfianza
Lraicionnd, pura efeclos de une cobertburae adecuada y sobre tLodo
unu  Opt.imizacion del wprondizade, El siguiente punto a bratar
s la enseBunza individualizuada cono une posible wltornabive  de
solueitm; dentro de la cual s espe i como furma e
implement.acian a Jas unidaes de Autoensclionza, que presentan
ciertos elemenbon tedricos gque sust.entan su amplement.acion,

Ensefinnza  Individualizadu. - Mversos  sulores  ffandamentan o
implenenlacion ae énl.e  Lipo de  onseficnza, que  por s
carocleristices se justifices unbe el problemas Qe la  csplosion
Aumografica que irpera en 1os prises ¢n duasarrollo,

Rlaus (1979) af'irma que seria depasiado  ¢) Incremento en e)
meerc Qe profesores wsf como de Jos salopes y oL (qat serfan
BEGLERT S tuctas Yas caracleristicas HOUT OACMOGr &3 Gun
wperaptes e da aclualiddad y sobre (odo en los puises on pas
Acl desarradlo,  siose aQopl.ara dentro de) canbexto  educol.iva,
Yas Napados  “"enfoques Lradicionales*, do  que restaric, como




congecuenc a inpumerab) ex recur 8o a obros scclores  ded
Aesarrollo general Qv an pais,

Por olro lado HBergas Yy Dunn (1980) afirman que la cAucacsion
individualizads no  dmplica que  se elemine  un aprendica e
colechivo i las interaceiones con los demas micmbros de) grupo,
sino por &) contrario eliminan la filonuffa de lu  ensefiunza
Lraiciona)  en la que subordinn «) individua al resto dedl grupo
para la meyor copveniencia ¢ la adoimdstracion y  Qe)  grupo.
Con esla al’irmucion pad soAeducir gue Ja enscflanza Lradicionad
da prioridedes a Jog pecesidades instibuelonales  sin Lomar  en
cuenla Yas Qifcrepcias inddvidualer Qe Jas personas,

Ruberl, B, Gugné y J. L. Briggs ()S82) seffalan (que €1 Lérmino
"Ensefianza Individualizada®, st ha espleado profusament.e on la
cdueacion aesde huce mucho Liempo ¥, no obatante, no tic un
nico siynificado empls apent.e acept.ado.  Segim los aulore ¢ ha
ugado para referirge o wtLlodos  de  cducscion muy  distintos;
dentira Qe ¢llos euté la ensefianza delerminada por ¢l estudiunte;
enbudio  auladirigide, planes ae mludio independientos,
ensefianza personalizueda, ole,,  Lambi6n a Jox metodos de estudio
gue Lienen la csencie Ae ser individualizados ge les ha 1lamado
e Aislancia, po fformal, individual.

MAsimismo Fernfnder Berbha E.- Rox  seflada que  entiende  por
engefianew jndividunl : "Como aquella que permile el estudio libre
al tiempo, pero no con respect.o al contenido de la materia®., Lou
parLicipantes  aleanzan  los mismos objelivos on las estrategs as
Ae ipslruceidn, pero progresan a Qifereple frecuencia de Lienpo.

s

Fernnder.  Adalbert.o (1978) nos sefinde Lambién que o ensefionza
individuad izadu ¢s aguella on Ja ¢gque el aluoeno  Lroabaja con un
mal.erdal adecuado,  on unas acbividedes concroelas, o @a riteo y
BegUn SO propioa capacidad, pero no por ello  deja Qe tener
auntaclo  can los Qembs miembros (e componen ¢l grupe escol ar,
E)  senbLido individual  de la poersony queda por fect.anent.e
ul.endido, .

M conlinuacion Virenos Jas venlajas Qque muesbs oo lu
plementacion  de la enseflanrza Jndividual izadu segon Gugné y
Briygas (1982}, ) bact posible ¢} establecimiento Qe nelas
renlintus para  cada  estadianl.o, ) proporciona Qiversos
mal.triales o0 recursos para lio copseeucion  de uani deloerminado

w
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mela, adapbandouse  asi o las  capacidades o antecedentes del
Individuo, ) permile ¢} Lratamienlo individual y privado del
alumnpo cuimdo éste encuenblra algunn Qi andlad, a) permite gque
¢) csbuianbe progrete w s propio ritno, ©)  proporoeiona mas
realimentacion  dpdividual copsbLanbe, que la gue ofrece ¢l Lipo
uprabao - reprobado.

Auimisme,  Guyné y Brigas  (1982) seffalan ¢culles  son das
diferencias funQamenbules de le enseBanza 3ndividualizada  on
relucion & Ja enseflfanza Lradicionul;  sobre todo on Ja Loron o
que se Liene conlrol Yy mancjo  del  medio de  aproendizaje para
ulcunziar  los proposilos e ivas y no como la maacra Gn
e oCurre el oaprendisaeg enciag son: 1) ¢) muestro
P Ooparciona senos acont imiontos Qidacticon,  2) log materiales
proporeionan was scont.ecinientons  didacticos, ) st Aispone
Jibremente del Liempo para que los maestros puedan reslisar was
Lrabicio individual con los estudiaplLoes @) defindr que es o gue
vals & uprender, como 1o apresden y o e) Lipo de maberiales
empl cadaos 4) &) Lienpo de aprendizaie varia de  estuadianl.c a
cubuQiante; no e peeesario que Lodos avancen «l misno rilmo.

krd
=

Es muy imporLanle hacer notar ogue una Ae las premisas bagicas de
Jao epnsePunze dpdividualizada ¢s la de propi
de o gpresdizaie significativo en los cducandos
14976G; Moreno, 1979; Frceodani, 1872). Noreno, 3972 alsrma
escuela y Lodas aquedlas instibuciones que preloenden educar, hon
Qe tener en cuenta I wision de lus personas y de Ja educacion;
por  Jo  Lanbo  su funcidén po seré ensefiar en ) senlido
Lraicionud < Lrapsmibiry  conocim)enlos, sin0  facilitar ol
aprendizaje significativo,  estbablecer condiciones y situaciones
que o prompuevan, ofyecer  reausas Yy aaperiencias que los
caueandos  puean ubilizer  y  vivir  parque ¢l nismos o
consieran aby les y viliosus  en o Lerainoes ke sO propio
crecimiente y aprenQiziage.

Comtu g poadra soter  en uan Lipo Qe enseflapze Lradicionud, o8
Qifiei)l Joygrar que Lodor You alumpos Jogren una cxcelencia en el
aprendizaie, o sen un aprengisaje gnificalivo Aehbide a lu gran
cuaplidad Qe alumnpos,  cade ana cop sas prapias caracleristicus
PHiCO) oyl e,

Natt sin epbarga on la eppeflanza individualizada, las condiciones
Aul  aprendizage se adaplans o ceda ano e 2os aduanos, Yy que o
Cealos se len proporcionard mawevik Jnfformecion  hasta  que hayan
demosty ndo que han i canzado an aprendizaje significat.ive o la
infarmac) On Qadla,
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ELEMENTOS QUE DEBE POSEER UNA UNIDAD DE AUTOENSENANZA

Para Lrutar U oplimizar los wpat.erialen Qidacl.icos on
inQispensable conocer algunos Qe los  element.os  pecesarios  que
Aehen contener las uanidoad de anl.oensefianza.

Gayne  y Brigys (1976) moncionan  que  éstas usidades  deben
conl.ener  Lodos  los  clementos BUr 3O, Capra Au poder
pogibilitar el que  Jos partjcipantes  reaslmenle  aslecancen un
cxeelenein en el gprenQizage, :

Mlemas que pars que  estas uanddades Ae aprendizaie reamente
propicien Yy favorezean ¢l aprendizaje debe ser purfeclamenta
Pleasieadus; ¥y conlay con los siguientes cloemeplon:

a)  ConlLener  objelivon  de ¢
on Lerminos que Jos parlic

ecucion claramente especiflicados y
jpantes pueQan ent.ender.,

) 1y seguidonr Qe una evaluacion adecunda de Ja o
asegurarse de gue se ba Jograde la capacidad
las objetivos.

cueiin, para
peeifice on

¢)  Conteper Jdos  materiales  neceparios para presenlar Jan
aconl.ecinienl.on aiQaclicos necesarion y esbimular  la
wenarizacion Qe Jas capacidaden o infarmaci ones requeridos,

Asimisma, enfuabizan gue estbon maberioales Qe antoennefianza pueden
real)auarse cuiQaosanent.e L andas en Jou siguicenles
componenb.es: objelivos, insbrucciones, mal.eriales s
aprepdizaie y evaluaciOn de las ejecuci ones. Podemos Qeeir que
unie unidnd Ae aaloenseliaunza Qubers contener  Joas siguientes
elementon:

1. Isbroduecion w arganszador avanzudo
7. nsLrucdiones

3. Objelivor
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4.  Resamen

5. Preloest

6. Cantenido

7. Pontoest

#.  Realimentacion

Twlon  esloy  elementos ya ban sido  deseritos (8] péaginag

upl.erioren, por 1o que shora nas avocaremos a exLraer 1o man
relevanl.e de cllou.

Introduceion u Organizador  Avanzado. - Pravee el aprendizadge
Afndole o) participamle une revision o remmen genperal o doe)
nut.érial ol det.alloado coRo un wnbicipo o« su actaal
confrontacion con ¢l puteriol, Fste clemento oplimiza y
faeilila ¢ aprendizaje.

Instruceiones, - Son Jas que st dan wl  participapl.e  anbes  de
amiciar la leclbura e un Lexbo estas Cuncionan como estral.egias
preinstraccionales favoreciendo el aproendiza)e.

Objelivos, - Son muy importantes pars que se bomen on cuenta o
ger elaborados  siempre  que de Le  una siluacion Qe
ensefianzua - sprendizaje cone 1o ( pacitacion, Lambién s
convenjente que ge elaboren correct.ament.e con €l propasito  de
que meancen los Fipes para log cuales faeron hechos,  de npoonoer
ani 1o gque gcasionarfa sceria obsLaculizar «l Qe Jog
parLicipant.es alcancen ¢l aprendiznaie.

Resumen, - L funcian de Jos restmenes  os la Qe preparar  al
participante, asi como Lambién que puedan comanicar ¢1 cont.enido
clara y rapidamente,

Frotest, . - 8opn  upa serie e pracbas que se Aan @) parlicipante
unley e Ya dnstruceiGn como referencia  a la  ipformacion  por
aeuir irse.



Pastest. - Fucidila ¢l aprendizaje intescional y €] aprendizaje
Aed moterial Qed que se bace relerencia.,

proporcionar  wl  participante inf'ornaci on

sun respuesbas 0 pregunlas en pracba son
d [HOFIHHE Aebido a que ¢ conocinlento de Jos
roesul Ludos mejora ¢l rendimient.o,

tont.enida, - Fste  elemepto debe estur preseste en Lodo proceso
Ae ensefianza - aprendiza] Ajneflado,  wpalizade y estraclarado
A Lua) Lorma que pueda ser potepcialmente gignificativo para ¢)
aprendiznie Qe Jos  participuntes  para el)o  debe poscer  los
ffactores Qe significatividad Jogica y puicologlea.

lLog conLenidos deben eotar estructurados de Lal  maners  ue cl
purticipanl.c  pueda  incorparar y redacionar con anpieeclos e el
y# sube,

TamLi6n, e imporbante gue o) instruclor adecut y proporeione a
log participantes an cost.enido Lobal y arliaculao  estabd e endo
Jag  relaciones  que se opaedan Qar cotre aneo y olro clemenl.o Qe
Cat.a muners conlriluiri i e 5e qae un Hpr endi 2w e
salisfacloriamente,

Resumiendo Loda 1o anterior  peemox  Qecssr que Lodos lou
clenent.on mEn i Qracdos resulian ser muy  amporanl.es para
cangiderarse en una unidad de eutoensefinpza o ls vez  que
restudlan ser effichees para Lacilitar aproendizaie Qe Lipo
significativo;  por 1o Lunto s aeherian Lomar  on cuenta  para
corvegir Jat fallas en la capacil.acion,

b=
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ENPLEO DE UNIDADES DE AUTOENSENANZA PARA LA CAPACITACION

Ui ver  reseficdo Lodo 1o referente a aprendizade comoaseiliva,
eslralegia Jnstraccionnles y preinstruceionual eg,  dos contensdos
Ae aprenizaje, las Aiversas Leenicas que exisben paran claborar
lon contenidon de aprendizaje y Jas  unidades Qe aulocnsclionza
ra Jlevar a cabo la enzeffanza dndividuald izada corroboramos de
atuerdo a eslwdios realjzuos par QIversoy auloeres cipecs a) istas
«n la mal.eria yo mencionados,  que Lodos estos ianzLrument.os han
s3do  efveclivos para facilibar ) aprendizaie e RUNCT &
significal.iva. '

Lu capacitacion dentro de uana eppresa, s Qe suma eporlancia,
Yo que el personad 2o ve encausao para lograr aut.omot.ivacion y
wnie anbegraciin en Ja empresua,  asio como conocimiento  Leenico
enpecializado, necosario para ¢l Qescapefio ef icaz de) puestoa.

En sabido que uno de 1o pasos en da funeidn de Ja  capacitacs on
e Ja Aehecess on de pecesidades de lan mismoat,

Purn  realizar una mena aet.eceion Qe necenidades e
capaeibaci on, e peeesaria bacer an anéd isis minacioso Ae Loda
actividad aeficiente on cada una Qe las Greas de Lrabajo; lo que
nag  pereilira daenlificar  plenamente  log Qiferoentes Lipos de
problemas Yy lon factores Hue directu (4] indirect.anent.e
intervienen en ¢éstos, Becerrid (1984),

Cunno se realiza la debecaion de pecesidades de cupacitacion en
upe erpresa o convenlente que al mismo Liempo se aplique una
pruecba diugnoslica & lou parlicipantes a ¢quiencs se dirigirh ¢l
programni Qe capucilucion, Lo antersor cs con ¢l £in de poder
acteclar 1 caract.eristicas redevanles de cada o de  los
purticipantes  para  que basados  en ellag pueda plunesrse Ja
ipstruceion Qe la mancra mas adecuada,

Denbra  Ael roceso de planereion Qe da anstraceion s necetario
considerar Lodos Jos clementos gque debe contener ana anidad Qe
watoensefianza  especificados  por Gagne y Briggs (1976), como son
Ya inbroduceion, apsLrucciones,  objeliivan,  resumen,
conb.enido, postest. y readimentacion de la misnn manera denlro de
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li fase A planeacion deben deLermanarae tanlo Jos eel.odos, como
s Leécnicas  oque tmpleard ¢) instruclor pare poder lograr los
objetivas Qe) praygrans Ge capacilacion,

To que se prelende  con  éute trabicjo es que los inslracl.ores
Lengan conocinientos Qe 1o que es ¢) aprepdizaje,  come ocurrao,
qu¢ Lactores 1o determinan y  qué berramicnlas  y  técnicoan
cupecifficas se 1o putden proporeionar para que & Lraves  ae Ju
ensefinnza e logre mejorar ¢ aprendizaje de Jos participantes,
animismoe  que conozcan Yy menejen  mélodor de  ensefiunza que
garanticen g cumplan  con el aprenddzaje,  buasandose en la
fucililLacion ded proceso e ensefianza - aprendizeacie, apoyades en
¢l aeervo  Leorico practico  que nos ofrecen algunos enflogues
paiealogi con  on ube [ la Leorsea cognascil.iva ace)
aprendizade,  Lomando en cuenl.a que lon procesas Qe aprendizaie,
en #ituaciones laborales poscen caracterssticas propias que  tuas
Wlerencian Qe) aprendizale en o cucacion formal,

Fxinle  evidencia Qe la necesidad de) use de uwidades de
wnbaensefianza en la cupacitacion  (Valdde, Calon, 1881), «l
aplicar upa encuesta o relacion  a  Aiversos  probemas  que
abectan e capacitacion, sobresalid la opibion en anl,o & un
mancjo deficlente e Jos sistepas de ensefitnza dado gue resullan
poco  efeclivos  para ueplir con el praceso Qe cnseflansa -
uprendizaie y se refieren basicoment.e a Jos sigudentes puntos.

)} Algpmon profuesionslen qu son responsabl ey Qe la
cupacilacion  duscanocen Jus LGend cas 2535 copedugogi cas
acl.ualjzad

LY Fa falte Qe especificweion de abjelivos  conduetaed es de
instruceion ncordes o Ja sitaacion Jaboral,

¢} Fulta e instrusentos objelivos para  medir  ¢)  avance - Qel.-
proceso de ensefianza -« aprondizaje,

a) Ja falla de profesionalismo Y Yu Lendencia “ la
IMprovisation ogue  agrava ¢l problema Qe Ja Lelta de una
éhica  profesional  y  ocasiona on lon Lirect.ivos [T
Ausconfiianza en Lodo Yo que puieita aporbar Ja funcion,
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) Ta Lendencia o ovaluar la reseecion de log parljcipant.es ante
Jos instructores, asi eomo la eveluacion del salon Qe cursos
Y ¢} mobiliario, como mediu para Qet.erminar *3a efceclividod
de) curso®.,

Lo anterior nos  bace  pensar gque on algun arguany 2ociones el
enfoque que Se le A a s capaciLbacion  os  Gnicament.e  para
cumplir  cons los requerimientos loeyales, ¥y le solucion a ¢ston
problemns po e dmicamente impart.ir us curso, realizar an evento
O pasuar unic J feula,  sino que es necesario enploear estroalegias
comprlet.an de capacitacion; conl.emplande todos log elementon que
se han venido mencionando « lo largoe de ¢xle Lrabajo,
adecnbanolos a la capacitacion  que nos  garanticen  proeparar
aeenadanent.e & los purticipanbes para ¢) logro de los objel.ivos
Ae la empresa y los suyas propios y # su vex  enbtomdler  « lo
coupaci Lacion en s fores mAGs applia como un proceso e enseffanza
aprrendizaje.

Par  obra parle, e inporlant.e hacer resallar Jas veslajas que
aofrece Ju utddizacion e las  unidades de  avl.oenseffanzia para
adulton (Livarraga, 8. 1979), y adecnéndolos a los programass Qe
copacit.acion.

Aui 1 ventajas mas signfiical.ivas  que  proporciona Ja
ubt.iljzucion de las unidades de wol.oenseflanzia son:

Yo participanl.es aprendien o la velocidad mas convenient.e «)
darseles nal.erigles de estudio quee ellos pacdan ubilizar  sin
aywla  directa el  instractor,  reemplazando por conploebto o la
enseffanza tLradicional,

Por olro lada existe Lembiién,  up mayor aprovechamient.o ¢n los
participantes puesto que aprenden o su propio ritmo a diferencia
de cusencs aprenden medi snl.e nel.odos de ensefianza convencionuld .

Asimismo,  se swpme que Lodos 1os particspant.c logran nivele
e apravechamient.a wiformes  y elevados augue sus niveles de
capacidad varien Laplo  como  sucede eén la clase  ordinari,
Mlenby,  esbe Lipo Qe jostruceion Loma ¢n cuenta l1os Qilerencsas

de capacidad el participante.
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Aunado a lo anterjor puede menGionarse ¢l aborro on cuanto o
enpacio LIsico en las cusos en quie resulle necesarso.

Fu importante tumbien bocer poter que dedax rus  caractersisticaes
Gl Lipo  de engeffanza individual ieada Facd)ila el aprendizage
unignificat.ivo y  establece condiciones y  situaciones que Ja
Promuevan porque ofrece  recursag  y  experioencias que  los
parLi el pant.es pucdan ut Xixar,

Fr auj como proponcmas cl cmpleo de unddades de aprondizaje bajo
¢l concepl.o de aprendizaje cognoncit.ive de tipo significative vy
¢} de Jan unidades Ade  autaenseBanzi cono herremsentas ¢n la
apt.imizacion el proceso  ensefiunza aprendizeaje  dentro de Ja
cuphcit.acion.

Fn las conqiciones actuales de nueslro pais resulla obvio )
requisito smperativo de la  calidead on Lodos los campos, las
cualoer provienen de Ja realidad de Jas. caracler§sticas  propias
Ac las personics,
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