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TRABAJO PRELIMINAR

Conteste o actualice el cuestionario, memordndum o -
grafica del control interno, y en base a éllo, deter
mine el alcance y 1a oportunidad de su examen, Modi-
fique el alcance si en la aplicacién de las pruebas-
selectivas determina deficiencias no conocidas al mg
mento de fijar el alcance inicial.

Agrupe todas las deficiencias que observe en el ----
transcruso de la revisidn y comefitelas con los fun--
cionarios correspondientes.

Actualice el Archivo Permanente en lo aplicable.

Compare los saldos a la fecha de la Auditoria con --
los saldos al fin del afo anterior y expligue los --
cambios importantes.

Investigué si han existido cambios importantes en --
las politicas de precios, descuentos, créditos; si -
existen nuevos productos que se hayan o estén por --
lanzarse al mercado; articulos que se¢ hayan desconti
nuado o cualquier problema que haya ocurrido y que -
durante el ejercicioc hubiera afectado a ventas y ---
cuentas por cobrar. Prepare un memorddum sobre lo an
terior.,

Obtenga del cliente un resumen que muestre por meses
y por productos (de acuerdo a cada caso), por sucur-
sales, por zonas, etc., los importes por ventas efec
tuadas. Incluya rebajas, devoluciones y descuentos.
Pel analisis sefialado seleccione el perfodo adecuado
en base a nuestro estudio y evaluvacién del control -
interno.

Por las ventas seleccione un mes y lleve a cabo:

a) Sume el libro de ventas. Conserve la-
- tira sumadora y adhiéralas al papel -
de trabajo respectivo.

... ..b) Verifique el 6 los asientos que mues-
-tre ¢l diario de ventas contra las --
distintas cuentas de) mayor (Efecti--
. "vo, documentos y cuentas por cobrar,-
Cete), : N




amen: de ~Ventas y Cuentas por Cobrar

Per{odo Examnado L

“Hecho por ‘Refi-a
y fecha ' P/T

;Pfocédimiénto de aﬁditoria

c) Seleccione el nfimero de facturas que le in
. dique su estudio y evaluacidn del control-.
interno para 1levar a cabo la siguiente -
revision detallada.

- Cotejo de las copias de facturas

contra el diario de ventas.
Comprobaci6n de pedidos verificando que-
1a entrega se haya efectuado correcta -
mente y conforme a la factura. P
Verifique que los precios coincidan con-
las Tistas vigentes autorizadas. :
Comprobacién de que 1a mercancia fué en-
tregada.
Verificacifn de que,
autorizades.
Comprobacion numérica de las facturas. -
Verificacifn de otros cargos en las fac-
turas.

Yerificacidn de otros cargos en las fac- -
turas.

Comprobacion de los cargos en los awxi = .o
'll’iares de documentos y cuentas por ¢o - - -
rar.

i e e AL

s

los créditos fueron .

Aseglrese que se han cumpiido los requisitos fisca -
tes relativos a ventas e ingresos para lo cual debe-
rd cumplir los puntos relativos al cuestionario de -
impuestos, aplicable a esta drea.

Seleccione un grupo representativo de notas de am -
barque, relaciones de entrega de mercancia, remisio- :
nes, etc. y verifiquelo contra las facturas para com
gr‘obar que las entregas fueron realizadas y factura -
as,

Por las devoluciones, descuentos y rebajas sobre -
ventas, desarrolle el siguiente trabajo.

a) Determine las politicas respectivas y =
comente en memordndum cua]qmer cambio-
de importancia. . LI




eliente_-

Periodo examinado:

Examen de: Ventas y cuentas por cobrar :

Procedimiento de Auditoria,

Hecha por

y fecha

PrY

Ref. a

b) Seleccione un periodo {conforme al control inter
no) y haga pruebas de sumas verificando los to -
tales contra el libro mayor.

¢) Seleccione un grupo representativo de notas de -
crédito y ¥leve a cabo la siguiente revisifn de-
taliada:

- Compruebe que 1as devoluciones se hayan docu -
mentado y las entradas al almacén se hayan -
recibido fisicamente.

Coteje los créditos en los auxiliares de cuen-
tas y documentos por cobrar.

Verifique las notas de crédito contra los re -
gistros correspondientes.

Compruebe que los descuentos estén correcta -
mente calculados.

Asegirese de que 1as notas de crédito se en -
cuentren debidamente autorizadas.

Verifique si existen rebajadas, devoluciones y des -
cuentos extraordinarios en los primeros meses del -
ejercicio revisado y de esta misma manera planear --
aderadamente  este procedimicnto a realizar en los-
ditinos dias del ejercicio y en los primeros del si-
guiente.

Obtenga relacidn de los saldos de documentos y veri-
fiquela selectivamente en base & la evaluacién del -
control interno:

a) Indique al alcance en verificacidn de sumas.

b) Seiiale el alcance de 1a conparacién de sal--
dos contra los auxiliares.

¢) Compruebe 1a clasificacign por antiguedad -
de saldos y seiiales el alcance.

d) Verifique selectivamente saldos importantes - ’

contra expedientes o fuente aplicable para -

concluir acerca del cumpliniento de las poli- -

ticas de crédito establecidas g
Conpruebe selectivamente, que las direccione
estén correctas. ;
£) Compruebe el total, contra 1a cuenta de ma -}
yor.

Pl

e




. Procedimiento de auditoria

Hecho po
y fecha

14

15

ERRER

Vefifique a "ojo" “si las tarjetas de documentos y -
cuentas por cobrar-se encuentran debidamente formula
das dedicando especial atencién en los siquientes®

a) Si los clientes estdn pagando a tiempo.
b} Si se estdn registrando notas de crédito-
por rebajas, devoluciones o descuentos.
¢) 'S4 los pagos se hacen por facturas re =
cientes en vez de antiquas,

d) Si Tos pagos se hacen por facturas comple
tas,

e) Si existe desorden, falta de limpieza y «
claridad.

f) Si notamos movimientos anormales,

que la fecha seleccionada.

Para este préposito deberd considerar:
a} EV control interno. : -
b) Importe de los saldos - =
c) Voldmenes de ventas

d Trabajo desarrollado por auditoria 1nter-

; Antiguedad de los saldos.
; f Cuentas canceladas,
: ) Namero de clientes
l h) Giro de la empresa.

Hab1endo considerado Jo indicado en el punto ante Li

Ermr. seleccione saldos con estas caracter1st1cas'-

Antiguas,
Grupos de clientes dentro de 1a relacion.
c) Cuentas canceladas.
d) Saldos acreedores.
e) Saldos mayores, medianos y pequeﬂos.

Cansidere_ la:conveniencia de enviar detenninqdq m
mero de confirmaciones en forma positiva’y otro’e
" forma.negativa. Seflale las razones de.la decision

Lleve a cabo el trabajo de circularizacidn a confirs:
macifn de saldos en esta revisién preliminar, Indi -

Seleccione 1as cuentas que deberdn ser confirmadas.




' perfodo examinado: -

“No,

' “Procedinfento de auditoria,

“Hecho: por Refi*a:
Yy fecha

RSl
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18,

19,

20,

21.

' contra-recibos con la extensién que le proporcione -
- el estudio y evaluacidn del control interno. Consi =
_ dere para este trabajo 1o siguiente: -

~de confirmacién en su papel membretado.

Arregle con el cliente que elabore las solicitudes -

boradas, verifique nombres direcciones, estados de -
cuenta y saldos contra auxiliares y/o expedientes.

Obtenga relaciones de funcienarios y empleados, deu-
dores diversos y otras cuentas y documentos por co -
brar, sume las relaciones, verifiquelas, contra
los auxiliares y el mayor, seleccione saldos a con-
firmar y verifique que se encuentren debidamente au-
torjzados; sefale la forma de pago, arreglos y con-

diciones, indique la naturaleza de los principales -

saldos y compruebe contra documentacidn original de-
resplado.

Compruebe que los intereses a carqo de ¢lientes y -
deudores en su c aso, se hayan registrado correcta -
mente.

Haga arqueo de documentos por cobrar, facturas y - -

Fecha adecuada
Duracién

nU‘

nos.
Personal de la firma

Forma de control y volimenes,
Lugar fisico donde se encuentra la’ car-
tera (empresa, bancus, abogados cohra -
dores, terceros, etc E

dbtenga confirmacidn directa de quienes tengan en su
poder determinada cartera a la fecha de nuestro ar -
queo {bancos, abogados, etc).

d
f

®
—_—l

i Revise que la reserva para cuentas de cobro dudese -

:.gea suficiente para cubrir posibles pérdidas de cien
“tas“incobrables. Este trabajo debe-incluir-los. si.

guientes procedimientos:

Una vez ela-

) Personal del cliente que podrd auxiliar'

HEREE
D =) SR
FIEN
S
S

oo




“perfodo’ examinade

28

8,

26,

e,

28.

i d) Incrementos y cancelaciones del ai’io ‘ante:

Procedfmiento de auditorfa _

".a) Revisidn de condiciones de créd1to.
b) Polfticas de descuentos. |

¢) Antiguedad de saldos con respecto al: aﬁo
anterior.

rior y del presente.

&) Resuldados de 1a c1rcu1ar'lzac16n de sa
dos. :

f) Decisidn de cartera vencida.
g) Saldos importantes.

- “h) Clientes que puedan tener relacwn con’
principales funcionarios y empleados.

j) Pagos posteriores.
k) Garantfas obtenidas.

“IElabore un andlisis de los movimientos sufr1dos por-’
" Na reserva durante el afio, verifique provisiones con

itra resul tados y saldos cance‘lados contra la autori=
‘zacién respectiva y auxiliares.

Obtenga un resumen para antiguedad de saldos; veri--
fiquelo y explique saldos importantes.

Envie segunda solicitud de confirmacién positiva de-

i) Revisién de correspondencia; expedie'nteqs.'"

saldos a todos Tos que no contestaron nuestra prime- .

ra solicitud,

Considere la posibilidad de enviar tercera solici--- °

tud y/o hablar o ver personalmente a Jos clientes o-
deudores importantes.

Aclare todas las diferencias informadas por los -

clientes en sus contestacionas.

Determine si son similares y por tanto que esto pue-

da. sugerir fallas en los sistemas de contrel.

Verifique las indicaciones, comentarios, u observa--
ciones que hagan los clientes en sus contestaciones-
y compruebe 1os pagos posteriores qué en su caso se-
falen.

Por todas las confirmaciones no recibidas despuds de

esperar un plazo razonalﬂe y haber aphcado los pro-
|




e : g Procedimiento de auditoria

: = cedimientos sefialados en el punto 26 anterior, efec- S
: tue el trabajo alternativo debiendo examinar:

a) Pagos posteriores.

b) Documentos originales que respalden = .- . : v
las ventas realizadas ?pedidos, entre- E ;
gas, correspondencia, facturas, docu--
migt?s, contra-recibos, notas de remi-
sién).

29" Prepare.la cédula sobre el resultado de 1a curcular'l” ‘
zacién utilizando 1a disefiada para este propdsito y—.
conc]uya acerca de este resultado.




Exaﬂen e.Ventasycuenta por obr

Periodo examinado- =

_.’P}-uéeaﬁniéhto de auditorda

TRABAJD FINAL.

iLleve a cabo el "corte de Ventas" aplicando los si-
guientes procedimientos (Este trabajo dete desarro-

cio 0 en su caso, al presenciar los inventarios fi-
‘sicos y en combinacibn con el corte de inventarios.

pendiendo de cada case, antes y despuéds del
Gitiro dia del ejercicio y determine por -
dichas facturas que el crédito en inventa -
rios y las entregas se realizaron en el pe-

los pedidos de los clientes.

Seleccione por dos o tres dias, antes y des
pués del Gltimo dia del ejercicio y en su =
caso, por un periodo determinado, notas de-
embarque o listas de entrega 0 equivalente-
y compruebe que Tas facturas correspondien-
tes se elaboraron y registraron en el peric
do aprobado,

-2, Investigue cualquier variacidn o movimiento extraor-

b

ejercicio .siguiente. Anota los resultados,

3. | .Determine los meses de venta de los documentos 'y -
: ‘cuentas nor cobrar comparando este resultado de la -

]fecha de Ta revisibn preliminar con las cifras fina-
es

! Explique las varijaciones.

’ Obtenga (o prepare) un anflisis globlal de la cuenta

-y

_dinamo al comparar las cifras a la fecha de la pre- °

liminar con las del Gitimo mes del afio y primero del |

11arse de preferencia el dia de cierre del ejerci -

a) Seleccione facturas por dos o tres dfas de- ;

riodo correspondiente. Yerifioue en su caso,-

i

Hecho por.

|y fecha .

Ref,a

PITL

e

. de documentos y cuentas por cobrar de la fecha de:

I te trabajo:
' a) Verifique asientos globales: contra las-de
més cuentas (bancos, ventas, descuentos).

b) Analice los movimientas globales
sobre su procedéncia

i la preliminar a la final y 1leve a cabo el s1qu1en -




; Pt‘ﬁce’dvim'lgr_ltb‘ de ‘auditoria :

»fecha anterior a la del cierre del ejercicio, aplique.
1os siguientes procedimientos:

Obtenga a 1a fecha del cierre, las relaciones- :
de documentos y cuentas por cobrar; ver1f1que1as selec !
tivamente contra los auxiliares, estos contra el mayor '
y compruebe las sumas de dichas relaciones, (Este tra- .
bajo debe hacerse, generalmente con menor alcance -

que a la fecha de]a circularizacidn)

b) Compare saldos individuales entre la fecha -°

de la circularizacién y la de cierre. Determine si de-
ben enviarse solicitudes de confirmacidn adicionales.

QObtenga las confinnaciones de las instituciones de -
crédito donde se tengan documentos descontados, al co- :
‘bro, en administracion, etc, confirmaciones que deben

estar dentro de la seccién de efectivo.

.Cruce nuestros papeles de trabajo con las citadas con- '
firmaciones aclarando y explicando 1o procedente. Ase-
‘glrese de que los documentos descontados son derechos-

el ktrabajo de circularizacion se 1levs a cabo'a una B

reales a fabor de la campafiia y cobrables. Comente con’

el funcionario apropiado los conceptos anteriores re -

-vise los contratos aplicables y anote en papeles de --

trabajo los resultados de este punto.

Cercidrese de que los saldos de los documentos y cue=-
tas por cobrar, con vencimiento mayor de un aiio, se -
encuentran clasificados debidamente, fuera del activo-
circulante,

" Con base en los saldos reportados por las institucio -

nes de crédito, en actas de asambleas de accionistas -
y de consejo de administracién, contratos y otras -
fuentes, de acuerdo a las circunstancias, asi como en-
base a nuestro trabajo de transacciones subsecuentes -
determine si existen documentos y cventas por c¢obrar -

gravados descontados, cedidos o comprovetidos.para.re. .

visar la conducente y revelarlo en los estades finan -
cieros, notas a los mismos o en el propic dictamen,




10,

11

12,

13

14

ibro_dudgso1leve a"cabo los siguientes procedimiento:

“‘cfa facturada aln no embarcada.
~ Concluya con respecto a lo siguiente:

S seccign del programa tiene algunas suge -

or.10 que se: ref1ere ala reserva para cuentas ‘de‘c

““a)‘Complete la cédula elaborada en la rev1
sidn preliminar.,

b) Concluya sobre la suficiencia indicéndo'lo
en la propia cédula o en su caso en memo-
randum,

Determine si se requiere alauna reserva por concepta
de bonificaciones, descuentos, devoluciones y ajustes-
observe si ex'isten movimientos anormales en el prime
mes del ejercicio siguiente; conecte con nuestro tr
bajo de transacciones subsecuentes.

Compruebe si hay cuentas dadas en garantia o cedidaé‘ -
en pago, determine su importe y concepto. Revise U/ ¢
correcta contabilizacibn,

Ottenga las conciliaciones formuladas por . lta empresa
de las cuentas por cobrar a cargo de empresas filfa..
les.

Investigue si las cuentas por cobrar incluyen cargos - P o
por mercancias remitidas en cohsignacién o por mercan-: ‘o ST SR

a) LE) trabajo desarrollado y Tos resul tados‘
cbtenidos nos aseguran que 1os objetivos- ™ R R
sefialados en el programa de “"ventas y = - I IR
cuentas por cobrar" se han cumplido? SR ; i

b) Existen situaciones imnortantes que ame » .
riten alguna excepcidn en nuestro dicta -
men?

¢} §i como resultado de su trabajo en esta -

rencias aue hacer al control interng o as < -
Tos procedimientos acompafie un memoFan---
dum, con suficientes detalles, explicando
los cambios sugeridos.



















“cierre-del-e

de importanci.

:71uq10nesfde1mercancia







"*efécfuddb

brar:













‘contestacidr







macién positiva, una negativa;

cﬁiehfeé por cbnfiﬁmarsyuuél resumen: que










SIRCULARIZADOS.

Positivas
Negativas. =~

NO CIRCULARIZADAS -

Total de cuentas ppf cabr

Circulares positivas.

Contestadas:

Conformes

Inconformes-aclaradas
Total ‘

Devueltas por correo. no. reexped,

o contestadas por.Tas. que; emp]eamo
procedmlentos a]ternns

Total G )‘_";f :

Circulares negativas. .

No contes tadas




turadas del mes

precios de ,1:i’s a

na también como®procedimi
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ontratacion.







Vya'ponerxuna~salyeda

" ‘dar de’su dictamen,

‘origen de-laisalveda
“cibn financiera co

P

adecuado :solamente

“bre en cuant










“iolaeartaide

nes”.







Ta cual _afe’Eta:’tantd allr‘pérréfb”q'gl"}'aluc

“ni6n, quedando &1 dictamen de esta ffar"m
















';';,m_i'n‘ad‘u:"

. dad’ jdﬁene,r'_;a]m,e nte




dimientos judiciaies los que, .

ros, no han producido resultados’fav

En nueéira~6b,

ionales que buéda

ggnera!meﬁfé} e

on_]ﬁE del afio an




Presentamos un eaemp“‘ !

,Wﬁviﬂcert\QUNbre enla- cobranz









....un.dictamen ‘co

“Ccién de-opinién.

atimport

" da pirtf&é pue

qonstitiuye:

" decisis




;Vaceptados




“ por cobrar de los estados flnanc1eros de la C1a

’31 de diciembre de 1982, -Nuestro examen fue pract1cado de acuer

y registros de la contabil1dad y otros procedlmletos de aud1to-7‘ =

= ‘l“la que con51deramos HECESBI“IOS en IBS c1rcunstanc1as

ptados que fueron ap]\Ca







LA COMERCIAL, S. A.
Av. Toltecas #3456
Col. La Romana
Tlaltepantla, Edo. de México‘?

At'n.: SR. JESUS PEREZ
" . GERENTE GENERAL
En relacibn-a su!SO1iéitnd eQrevi§iGn practicada a -«

los: rubros de cuentas por cobrau‘ entas de sus Estados Finan;

cieros, .presentamos un resumen del trabajo desarro11ado y el -

“‘resultado del mismo:

" CUENTAS POR_COBRAR (CLIENTES)

1. Practicamos arqueo de los documento

Crédito y Cobranza§Ka1'dv'd

"‘fdudQSb tomandoien



1.7 Se seleccionaron dos meses para verificar la correcta apli

cacién de sus ventas y sus impuestos correspondientes.

2.  Evaluamos el control intevno con la finalidad de comprobar

el buen manejo del ciclo de las ventas.

Con base en el trabajo desarrollado, 1legamos a la con-
clusidn de que los saldos mostrados bajo el rubro de clientes,
representan derechos auténticos a favor de l1a empresa y se en-
cuentran debidamente clasificados en Yos Estados Financieros y'

no se -encuentra comprometido ni sujeto a ninguna restriccidn.

Con respecto al rubro de ventas, se comprobd que la to-
talidad de las mercancias salida}'de1 almacén fueron factura--
das en su totalidad y turnadaé_al departamento de Crédito y Co

.branzas, en su oportunidad'para:su cobro.

?Aproveéhambé’e ta opbftynidad,para agradecer las aten--

;cippes‘qug ‘Ta.cooperacién que nos fue otorgz

da por. func ‘pleadds?ae la empresa durante el curso

"dé’ﬁuésfro tr

to]icjté en relacfﬁnrai 

'ébositiénlde;prgqqrgipnér:cua]--- .



Circulante:
“Caja

Jancos
clientes ... .

Estimacién para Cuentas de Cobro Directn

. Inversiones
1VA por acreditar

Inventarios:
Materta Prima
Producto-Teeminado

Refacciones y Herramientas

Eifer
Maquinaria y Equipo

Deprectacion Acumulada
Equipe
Equipo de Transporte

“Hepreciacidn. scumylaeda
Transporte

Mobiliario y Equipo de
Depreciacidn Acumulada
Equipo

Qtros Actives

Primas de Sequros y Fianzas

itros
SUMA EL ACTIVD

: : LA COMERCIAL. 5. As
s ~BALANCE GENERAL ‘AL 31 DE DICIEMBRE DE 1985 :
e SL s e M des (de pesos)

TPASIND

Circulante:

Pruveedures
Documentas por Pngar
Acreedores Diverses:
Iinpuestos por Pagar B
IVA por Pagar

1SR por Pagar

PTU por_ Pagar .

" 48,600

A A larga Plazo:

fDucumnntos pn"Pagar' ;

Provisiones para Prl
. Antigﬂedad

AR

de Maguinaria j ‘:‘éagita1 Contabln

7cap1£a1‘$dc1a1 E
eserva Legal
Uti11dad-de: Eacrciciu Ante
 Ut|l1dad de: Ejurclc(o

de_Equipg de -

oficina co
de-Mobiliari

107,300
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LA COMERCIAL, S. A.

ESTADO DE RESULTADOS DEf lo. DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1985

(Miles de pesos)

. . T
Ventas Netas 300,000 -

Costo de 1o Vendido 180,000
.o Utilidad Bruta S e 120,000 s e

GASTOS DE OPERACION:

Venta

‘Administraciﬁn :
,v Fihapc§erps, (g

~.Utilidad en Oper




- CUENTAS.POR COBRAR & -







CUENTASDE- CLIENTES ~ COMENTARIOS =~ "INICIALES.
1. iDesempefia el encargado’de - . - . NO S,V
1as cuentas de-clientes - :
Jotras 1abores_apafte de :aque -
11as especificamente relati-
' vas al manejo de este auxi--
Tiar? : :

2. tTrabaja e1,encargado.dé ]a; L  “°"  o 8V,
v clentas de clientes bajo la- S R
‘supervisién del cajero?







L1400 Se preparan periédicamente-

; _h1istas de: clientes; 1nd1ca

‘Q;do 1a antigdedad de. las par-
:1tes que’ componen sus saldos,

;} y mostrando. ademﬁs, e1‘lim_'
- te de :su crédito?

'vr En- caso afirmat1vo. acon qué

krrespondencia en 105 casos

'defdeudas atrasadas, et

1{Acostumbra.]a:nggoc1acj

R
“’comunicarse  perigdicamente :




18.

. COMENTARIOS

* con sus clientes, solicitando

1a confirmacién de los saldos
que aparecen ‘en ‘los 1ibros?’

{Se acostumbra enviar a los -
clientes’estados mensuales de
sus cuentas? R e

Cm 147 -

51

 INICIALES

5‘;,v; o




‘LA COMERCIAL, S, A.‘ :
Av: Toltecas No. 3456
Col.”La.Romana -~
T]alnepantla, Edo." de Méxic

esus perer

‘EStimﬁdogisehoreﬁE




- fecha del balance con 1as -

- VALENCIA Y ASOCIADOS, A, C.

MEXICO, D. F.
PROGRAMA DE AUDITGRIA

LA COMERCIAL, S. A.

Cédulas relativas Hecho por
y _marcas_usadas iniciales

“Solicitar de la compafifa, o
, '{pFéparar‘re1aciones de cuen
>~:tas por cobrar a la fecha -

..del balance, mostrando la -
‘clasificacién de los saldos

por fechas de antigledad. . ... . - Gy

Comparacisn de 1a relaciQﬁf R
de saldas de clientes a la-

cuentas de aud1toria

Discusidn. de 105’saId'



nicialés

k{i §y

frespondiente.:f‘ : ; -
'AdJuntar un’sobre rotu]ado—»t'
1:d1r1gido ala, f1rma de au-

o

“nes recibidas indicando. 1n¢‘
Hi‘conform1dades T

“Tditores para 1a” contesta--; &
¢iGn de los clientes. -

Preparar ‘un rasumen del re’ -
sultado de este trabajo e~
investigar 1as'contésta¢io




cédulas relativas
_y marcas: usadas

d) Inspecc1onar f151camente- B

’ g]a documentacién comproba
‘toria (facturas, letras,-
contrarrecibos, etc.) de-
1os saldos de aquellos --
clientes que no contesten
@ las solicitudes de con-
firmacién enviadas.

:Andlisis de las reservas pa-
ra cuentas incobrables.




R 1A COMERCIAL SR =
RELACION m-: CLIENTES AL 31 m-: DICIEMBRE DE 1995
= (MILES DE. PESOS) LR :

‘;'crofy\l_e,vy-ci al




iendas de Autoserv1c1o
Aurrers; :
'rTiehdas ‘de. Autoservic1o
o Aurrerd; S AL
= jenda_s,d,ef,Auj;qung"cib
o Aurrerd; SoAL.
~Tiendas de Autoservici
i Aurrerd, ST AL
. Tiendas de. Autoserv;
Aurreré AL
",T1endas de Autose
S Aurrerﬁ,bs A.
‘Tiendas -de ‘Autoservicio
Aurreré;;§kb




Pinturas Dupoﬁt,gs A
Elektra, S.. A,
Elektra, S. A.
Elektra, S. A.
Elektra, S. A,
Elektra, S. ‘A,
Elektra, S. A.
Elektra, S. A. -
Elektra, S. A.wo- -
Salinas y Rocha, :$i°A
Salinas y Rocha, SUAL
Comercial Mexicana =~
Comercial Mexicana
Comercial Mexicana ~
Comercial Mexicana

05-Dic<as
+14-Dic-85. -
- 22-Dic-B5"

Comercial Mexicana
Comercial Mexicana
Comercial Mexicana
Comercial Mexicana

Comercial Mexicana:

Muebles Selectos; S.
Muebles Selectos, S.'"
Muebles Selectos,S:
Muebles Se1ectds,f!
Muebles Selectos;
Muebles Selectos,
Electronorte}«s.»k

o 21-Nov-85 - 38
. 28-0ct-85

/28-Nov=-85 "
06-0ct-85:"
07-Nov -85

5Vianéfy
Vidna yrCi;




L

Viana y
Viana' y
Muebles '
Muebles -
Muebles
Muebles
Muebles

Cf‘at., S A
tia., S

saro,, ot

Saro, S. AV 06-Nov-~85 . - e

Saro, S. A. - . 22-Nov-85 -7 383 . 650
Saro, S. A. . 04-Dic~85  405. £ 900
Saro, S. A. . .25-Dic-85 434 870-_3,700
' . : ‘ - 40,000




LA COMERCIAL, S
ANTIGUEDAD 'DE_SALDOS DE CLIENTES AL’ 31 DE
L DICIEMBRE DE 19850 %

(M11es de pesos)ib

Actual: Total
Comerc1a1 Mabe. 5.A. f“ L3 1,800
‘Infra:del: ' 450"

3,870 0

~ cigante; s

establec1das son-a 30 y 60 d1as méx1mb,
de] vo1umen de-ventas. '




LA coERCIAL, 5. A,

{Miles de pesos)

CUENTAS Y CARéD DE_CtIENTES AL 3! DE DICIEMBRE DE_1985
LaE Tt POR CANTIGUEDAD OE SALDOS

G
31-X11-85

Clasificacidn seqgdn

O;ﬂnién E’el Jetfe

Praporcién

____fechas de cargo Cobros durante . de Crédito y que debe
: Limite: de crédite be mds enero 1986 Cobranzas sobre reservarse
R v can Salds al Henos de De 31 a de 60 aplicados al" " -la cobrabilidad anti
LoNombre' del cliente dades’ Plazo 31-x11-85 30 dfas ~ 60 dfas dfas 31-%11-85 de las_cuentas 3 dad
Comercial Mabe, 5. A. 2,500 60 dfas 1,800 1,000 700 300 Cobrables
Infra ded Centro, 5. A, 1,000 30 dias 450 450 I Cobrables
Gigante, 'S, A, 5,000 90 dfias 3,470 2,970 500 =500 Cobrabies
Industrias Cerre, S. A, 500 30 dfas 260 260 R Cobrables
Tiendas te Autoservicio . L T e ‘
Aurrerd, S. A 5,500 90 dfas 4,000 3,200 800 800 Cobrables . o
Pinturas fupont, 5. A, 350 30 dfas 280 - 280 i Dudoso - So40 0 112 oY
Elektro, S. A, 6,000 90 dfas 4,5007 3,140 - 1,360 : 6507 “Cobrab}es : !
Salinas y Rocha, S. A, 1,500 60 dfas 900 900 L Cobrables
Cariercia! Moxtcena, S.A. 9,000 90 dfas 7.000° . 5,150 1,650 " cohrab!es
Myeblen Selecras, 5. A, 10,000 90 dfas 7.5007 6,750 750 Cobrdh?es
Electronorte, S, A. 300 30 dfas 210 i ‘budaso
Kaza Aulumotriz, S. A, 500 30 dfas 370 370 . ‘Cobrables -
Sanitarin Mexfeana, 5.4, 500 30 dfas 360 240 120 -',cdbi{ables:
yiang y wla.. 5. A, 8,000 90 dias 5,200 4,885 N5 ‘Cobrables -
Muebles Saro, S. A, 6,000 90 dias 3,700 3,270 ____1180 '?rvcob'rub]es‘ .
SUMAS CURRECTAS CUADRADAS 40,000 _3___2_,_83_5‘ g_,_6_7§ . i

CONFJRMABA CON E4 ABOGADO DT
tRelacivnado con la cédula &

‘Relacionado con las cédulas 2 y §

LA COMPARIA




LA COMERCIAL, S.
EXAMEN DE SALDOS PENDIENTES DE COBRO

Cz
31-X11-85

INSPECClON PARCIAL DE_FACTURAS EN PODER DEL JEFE DE COBRANZAS

AL A4 DE ENERO DE 1986

Descripcién de la Importe de

(Facturas)

; y Cobro Saldos al
d1tima factura las facturas posterior 31 de
S - Cliente. . pendiente de cobro suspendidas al _balance diciembre
Tieidas-de Autoservicio s (a) (a) (b)
WFTerd, sS Rl T S 20-X11-85. § 425 1,000 3,200 800 .7 4,000
Eleitra, §iTA A0 22-X11-85 # 430 560 3,850 650 4,500
Consreial Mexicana,=S. A, . 23-XI1-85 # 431 1,000 5,350 1,650 7,000
s de S e I g S (800) .l
Muesles:Selectos; S. A, ° 03-01-86 ¢ 435 800 6,300° 2,000° “°74500
P $18,700

‘_‘ st ~

Lns facturas de 1os c11entes de-1a compaﬁ‘(a arriba citada. todo relativo a sa1dos pend1en
tes. de cobro“a la fecha del balance (con excepcién de la factura 435 de Muebles Selectos,,
gLy ).’con valor total de $ 18'700,000.00 (DIECIOCHO MILLONES. SETECIENTOS MIL-PESOS 00/~
126 MUN ), fueron inspeccionados en su presencia y devueltos a satisfaccidn.

it ;,;;i,,, S BRI €0y D Fay

4 de_.enero de 1986_

Ricardo Gonzélez

Nombre del encargado

Not\syrelativas a1l examen:

a) 7odas estas facturas se refieren a operac10nes anteriores al ba1ance, excepto la fac—-

;ura-450.

b}-ise revisd el consecutivo de factura “con e1 obJeto de ver1ficar que 1a ultima elabora-

‘a fue la #. 450,




LA COMERGIAL, s;'A} e
MEXICO, D. 31-X11-85
COMPARACION D LA SUFICIENGIA DE LAS RESERVAS PARA CUENTAS

INCOBRABLES Y PARA DESCUENTOS ¥ BONIFICACIONES
(Miles de pesos)

fRESERVA PARA’

© Saldos .
Incobrables

bonificaciones

~ -SALDOACREEDOR AL 31 DE DICIEMBRE ;-

‘ ‘ferenc1a



LA‘.CDMERCIAL. s. A.

RESERVA PARA SALDOS INCOBRABLES -
L DURANTE EL _ARO DE 1985
(Miles de pesos)-




LA _COMERCEAL, S. A, .
CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES .

ANALISIS DEL SALDO Y_CONTROL DE LAS CDNFIRMACIONE

“(Miles ‘de pesos)i

" Nimero.de .. .

clientes. ' "Concepto‘
" 03 Gigante, S% A.
05 -+ Tiendas de Autoservicio
: : Aurrerd, oL W
07 Elektra, S. A. =
09 .:EComercial Mexicana, e
10 Muebles” Se1e'
14 viana'y Cfav,

15 Muebles Saro>

"1 Suma 105 sa]dos c1rcu1a
2. Fecha del cierr e ~confirmacidn




o LA COMERCIAL, SioAL - 31-X11-85
- "RESUMEN DEL-RESULTADO DEL PROCEDIMIENTODE-CONFIRMACION
SR L (MiTes de pesos )i e

ibros al 31-12-85""
2ados




_‘d{cha relacidn?

~ .%Q"éxtrﬁm1te‘se4d5;a
~las‘relaciones de-en
‘vios-o embafqge;’? .

. &A quidn remite .el’
departamento de em-<
barques la copia co~
T Frespendiente -de.l
orden de énvio;‘cnan
do -1a mercancia ha
sido remitida?'

espuds de. cinco &ias, - S.V.
‘elidepartamento de alma-

‘cén Tas remite al depar-,
%méhfo’de ventas . para -

.. LCémo se maneJan las
Grdenes pend1entes




VENT_A»SV e

que todosﬁ'
) mbarques 5
"esten cub1ert05 por <ol
facturas o notas de dé.-

b!to?

_de embarques se envia alx’

,rado

e lasVdrdenes-‘

departamento de ventas'pa
hapfacturarsé.-‘E1‘depﬁr-T“ E
tamento de contabiliddd S
se ‘asegura’ que todos 105-'"'
embarques se hayan factu—’




 11.iCudl es el sistema -=  Véase puntbbéﬁtéridf
‘adoptado por la nego-- R

S 12,

13.

- VENTAS.

ciaci6n para que todas
las facturas y notas -
de débito se registren,
tanto en los libros ~--
principales de coniabi
lidad, como en los 1i-
bros auxiliares de ---
clientes y deudores?

¢Cémo se controlan y -
se registran en los 1i
bros de contabilidad -

las devolyciones de -~

ventas?

¢Quién autoriza los --
créditos por devolucio
nes sobre ventas?

de ‘mercancfas.devueltas

Bl gerente'dé cré ltb y¢wh

< INICIALES °

 COMENTARIO
LS

Por notas de crédito am-
paradas por informes de- . -
recibido en el almacén’- "~

cobranzas. i




“'VALENCIA-Y ASOCIADOS, A. C.
S UUUMEXICO, DL FL
PROGRAMA DE TRABAJO
LA COMERCIAL, S. A.
VENTAS

HECHO POR

i 1{? Se]eccionar un mes para efectuar la prueba: de c

"‘,iventas y preparar un breve memordndum acerca-]'
del sistema de control interno de la compaﬁia’
CE sobre ventas

U P.— o

f_cDmprobar las ventas por el mes selecc1o
examlnando facturas, pedidos delrc11’
mis1ones u otros documentos de” ]
“'tas de venta® de mostrador :

lnvestigar otros 1ngresos ta]es -como. reclama-*'

c1ones a’ companlas de seguros ya terceros ==
por daﬂos, ventas de mater1a1 de desperd1c1o, B
‘etc., aseguréndOSe que’el’ sistema de contrel— . %
interno qe,la compafifa permite un contro]y-—-




'f~éféétiVdeefésté tipofde,ingigsos. o

' Con fespécto a Tos cargos a las cuentas de pro
'ductos por: concepto de devuluciones. descuen<-. ;.
'tos.'rebajas, etc., comprobar estos cargos con® .
. “tranotas de crédito a clientes debidamente au
'frftorizadas por funcionarios y, en el caso de de .

'.*vo1uciones, asegurarse que las mercancias de--

“ivueltas-han sido recibidas en el almacén 1ns~-ué"”

‘1_peccionando los 1nformes de recepcién.




LA COMERCIAL, S. A:

. INTEGRA‘C'ION DE LAS VENTAS

ENERO A DICIEMBRE DE 1985

(Miles de pesos)

- Enero 10,0000

“Febrero 15,000°




LA_COMERCIAL, S. A
AMARRE_DE LAS_VENTES DE:-LOS MESES DE:SEPTIEMBRE'Y DICIEMBRE DE 1985

TMET de fg. da No. de - -MNo. de ' Condiciones

Crovisi6n  pedido | Fecha  _ Cliente remisidn factura ' Importe 1VA Total de pago
Septiombre 466 2-SEPT-85 Comercial Mabe, S. A. 466 220 2,800 420 3,220 30 dfas
septiembre 467 2-SEPT-BS Gigante, 5. A. 467 221 1,200 180 1,380 30 dfas
Septiembre- 68 5-SEPT-B5 Elektra, 5. A, 468 222 1,940 291 2,231 30 dfas
Septinmbre 469 7-SEPT-85 Salinas y Rocha 469 ;223 1,800 S 210 2,070 30 dfas
S-Septiemhre 470 12-SEPT-A85 Comercial Mexicana, S. A. 410 224 2,000 oo 2,300 60 dfas
o Septiembre 471 15-SEPT-B5 Viama y Cfa., S. A. 471 . 225 2,500 375 2,875 60 dfas
Septicmbre 472 16-SEPT-B5 Muebles Saro, 5. A. 472 226 2,000 300 2,300 60 dfas
Septicmbre 473 17-SEPT-85 Muebles Selectos, S. A. 473 227 1,700 - 255 1,955 30 dfas
Septicnbre 474 19-SEPT-RS Tiendas de Autoservicio 474 228 2,400 360 2,760 30 dias
Aurrerd, S, AL
Septienbre 476 20-5EPT-B5 Gigante, 5. A, 475 0 -.229 Z,000 300 2,300 30 dfas
Septicabre 476 24-SEPT-A5 Comercial Mexicana, 5. A. 476229 2,500 375 2,875 60 dias
Septivmbre 417 25-5EPT-85 Salinas y Rocha, 5. A, 4777230 2,000 300 2,300 30 dfas
Septicmbre 478 28-SEPT-85 Viana del Hogar 478 231 1,800 2710 2,070 60 dfas
septishibre 479 29-SEPT-B5 Tiendas de Autoservicio 419 232 2,000 300 2,300 30 dfas
Aurrerd, 5. A, : .
Septimmbre . 480  30-SEPT-85 Elektra, S. A. 480 233 1,350 204 1,564
. 30,000 4,500 34,500
Diciembre 544 Z-pDIC.-85 Comercial Mexicana, S. A, .. 546 300 2,500 375 2,875 60 dfas
Diciembre 547 4.0iC.-85 Gfigante, S. A, 547 301 2,200 330 2,530 30 dfas
Diciembre 548 5-01C,-85 Comercial Mabe, 5. A. 548 302 1,800 210 2,070 30 dfas
Dicicmbre 549 G-DIC.-B5 Elektra, S. A, 549 303 1,900 285 2,185 30 dias
Dicienbre 554 7-Dlc.-85 salinas y Rocha, S. A. . 550 304 2,680 402 3,082 30 dfas
Diclembre 4851 6-DIC.-B5 Viana del Hogar, 5. A. ST TUESITTR 308 3,000 450 3,450 60 dfas
Diciembre 557 12-DIC.-85 Tiendas de Autuservtcio 552 306 2.800 420 3,220 30 dfas
Aurrerd, 5. A.
Diciembre 553 13-plc.-85 Gigante, S. A, 553- 307 3,000 450 3,450 0 dfas
Diciembre 554 16-DiC.~85 Muebles Saro, 5. A. 554 308 2.800 420 3,220 60 dias
Diciembre 555 18-01C.-BR5 Gigante, S. A. 555 309 3,200 480 3,680 30 dfas
Biciembre 6§56 20-DIC.-B5 Comercial Mexicana, S. A. 556 310 3,000 450 3,450 30 dfas
Diciembre 557 21-biC.-B5 Salinas y Rocha, S. A. 5357 311 2,600 390 2,990 30 dias
Diciembre 558 26-D1C,-85 viana del Hogar . 558 o312 3,000 450 3,450 60 dfas
Disienbre 659  28-DiC.-85 FKlektra, 5. A, : 559 - 313 _1,020 153 1,173 30 dias

35,500  5U32y 40,825
1. Verificado contra Mayor.
2. Verifijcade contra declaracifn mensuval de IVA.
3. Verificado contra Diario de Ventas.




: éstéfcump]feﬁdb‘con las:politicasid

‘: empresa.







el dictamen Piblico sobre 1a

TrgTtuae

_estados ‘financieros”deilaempresa:
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