
1 

1 

ro/ 
-··?n ¡ 
... '. "-(] ' 

"'' UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA 
DE MEXICO 

FACULTAD DE INGENIE RIA 

EL INGENIERO EN LA 

SUPERVISION DE OBRAS 

T E s 
Oue para obtener el Título 

s 
de: 

INGENIERO CIVIL 
p e e n a: 

9iliberto Salaz ar (iarcía 

México, D. F. 1988 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



I N D I c E 

Pag. 

INTRODUCCION •. • • •••• • •• • • • •. • • • •. • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 1 

CAPITULO I : DEFIIHCION Y FUNCIONES DEL SUPERVISOR 

I.l Importancia y Trascendencia "e la Supervi 
s16n ••••••••••••••••••••••••••••••••••• : ..... 4 

I.2 Aspectos Legales de la Supervisión ........... 
I.3 Definición de Supervisor ..................... 
I.4 Funciones del Supervisor ····················· 
I.5 Elementos de Apoyo para la Supervisi6n ······· 

CAPITULO II SU PARTICIPACIO!l EN LA ADMINISTRACION 
GENERAL DE LA OBRA 

7 

13 

16 

:?l 

II.l Campos de la Supervisión••••••••••••••••••••· 23 

II.2 La Adminiatración en la Industria de la 
Construcción ••••• , ••••••••••••.•••••••••••••• 25 

II,3 Administración General de la Obra •••••••••••• 27 

CAPITULO II! : AREA DE RESPONSABILIDAD 

III.l Relaciones entI'e Contratista y Supervisor , •• , 44 

III.2 Obj<ltivos d'3 las Nonnss de ~upervisión 41) 

III.3 Contenido de las Normas de Supervisión '50 

III.4 Responsabilidades del Supervisor ••••••••••••• 53 

III.5 Pacultades del Supervisor •••••••••••••••••••• 56 



III,6 Responsabilidades del Contratista ....... ,. ,-:-. .. 56' , 
'' III.7 Facultades del Contratista ............ .,,',,.. '"59',, 

CAPITULO IV : NOR!l!AS DE SEGURIDAD 

IV.l Antecedentes Rist6ricos de la Seguridad 
Laboral ...................................... 60 

IV.2 Conceptos Eásicoe de Seguridad Laboral ••••••• 64 

IV.3 Normas en Prevencihn de Accidentes ••••••••••• 68 

IV .4 Normas de Seguridad pam Protecci6n del 
Público •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 71 

IV,5 Acciones en Caso de Ocurrir el Accidente 77 

IV .6 Funciones en Seguridad del Ingeniero 
Supervisor ••••••••••••••••••••••••••••••• , , • • 80 

CAPITULO V : TERMINACION Y ENTREGA 

V .1 Aspectos Generales •••••••••••••••••• , • , •••••• 82 

v.2 Obligaciones Contractuales en la Recepoi6n 
de Obras ...................................... 84 

V,3 Aspectos Legales de la Recepción de Obras •••• 87 

V ,4 Realización del Finiquito de Obra •••••••••••• 90 

V,5 Recepción de la Obra ••••••••••••••••••••••••• 92 

V.6 Finiquito de los Servicios da Suparv1e16n •••• 94 

CONCLUSIONES •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 97 

BIBLIOGRAPIA , ••••••• , •• , ••••••• , ••••••• , ••••• , • , ••• , • • • • 99 



INTRODUCCION 

No podemos aspirar a mejorar nuestra condici6n se:! 

como la calidad de la fUnci6n de supervisores sin fundamentar 

n11estra actuaci6n en principios universales que serán los pi

lares que contribuirán a dignificar a la supervisión, desafo,r 

t11nadamente en la industria de la construcción existe une im~ 

gen deteriorada de la función, cierto ea que algunos ingenie

ros super11isores, que no merecen tal atributo, han despresti

giado esta especialidad al coludirse para cometer autenticoa 

fraudes on contra de los intereses del contrataute. 

Los principios universales a loa que me refiero son 

tan conooidos como la lealtad, la verdad, lA entreff1', la fid~ 

lidad, la honestidad y la tenacidad por citar algunos do loa 

más trsscendenüüeo, lea definiciones y contenido de ce.de uno 

de ellos son producto de un auténtico curso de moral que es -

el tema central de este t:ro.bajo. 

Implícitas en el texto han quedado delimitadoa los 

alcanoes fundamentales el<> 111 auperv1s16n, 

En el primer capítulo, se enfatiza el papel prepon

derante que la superv1ei6n deaempe.ffa dentro del proceoo cons

tructivo de la obra. Así mismo, las fUncionaa de eupervisi6n 

rnáa comunes allega.daa a las actividaden relevantes de campo. 

PAm complAments:trl o 1 e~ cit8n los elementoc :i:ld:!.cpcna:::.blas -

qua le permiten l:Lever a cabo eus tareas con mayor control,·-



eficacia y facilidad. 

En el segundo capítulo, se hace una descripción br.!l: 

ve de las partes en que se divide la supervisión general de -

una obra. También, en el miamo, ae trata e la supervisión -

dentro del campo de las actividades administrativas, enfoca-

das, todaA ellas, a la ejecución correcta y ordenada de los -

procedimientos, labores y elementoo que intervienen en la re!!_ 

lización de la obra. 

Es indiscutible que en las actividades deBBrrollo-

daa dentro del gran universo que es le conotrucci6n de la o-

bra, se generan relaciones entre los participantes. Dichas -

uctivid:J.des deben teii.er COíJO WB"ta final una responssbilidad -

que cumplir, yo. sea por el supervisor y/o contratiAta, para -

con el propietario. Estos puntos son trutarloo en el capítulo 

tercero, así como también, las normas de supervisión en las -

cuales se citan los canoncs a los que deben apegarse las per

sonas físicas o morales, encargadas de esa labor. 

En toda actividad hUJJJana se corren rieB,O"oa de su -

frir accidentes. No basta contar con noroaa de seguridad la

boral sí estas no son aplicadas y llevadas Hdecusdamentc n la 

práctica. En el capítulo cuarto se esbov.an estoe aspectos 

dentro del campo de la construcción, así como también, les 

acciones y recomendaciones que debe ejecutar el ingeniero RU

pervisor en caso de ocurrir dicho acontecimiento. 

En el capítulo quinto, terminaci6n y entrega, se -



, tratan las condiciones en que deben llevarse a cabo la recep

ci6n total o parcialmente. También, "e citan las dispocisio

nes y requisitos que deben cubrirse, en cuanto al aspecto le-

gal, por parte de las personas que participaron 

y contratista ) en la realizaci6n de la obra. 

supervisor 

Cada uno de los capftulos que int&gran este traba jo, 

nos exponen el quehacer cotidiano del ingeniero supervisor -

dentro del proceso constructivo de la obre. 

El contenido de este trabajo 110 pretende canonizar 

el accionar del supe;--visor, ya que día a dfa se incorpomn, -

en el campo de la construcci6n, nuevos conocir.71entos técnico" 

vanguardistas, dichv contenido esté expuesto a tomar un caré~ 

ter susceptible. 
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CAPITULO I 

DEPI?IICION Y FUNCIONES DEL SUPERVISOR 

I,l Importancia y Trascen.dencia de la Supervisi6n. 

La sociedad en fo¡.,¡¡a inherente a su evoluci6n va g~ 

ne:rando la necesidad de construiT, esta necesidad principia -

con la const1'Ucci6n de su morada, hasta llegar a la época ac

tual en que p1'Bcticamente se construye todo lo que el ser hu

mano requiere. 

Aparejado al desarrollo de la sociedad, y al desa-

rrollo de la tecnologfa para la construcci6n, se ha ido nece

sitando 6 requiriendo elementos de planeaci6n, ejecuci6n, prQ 

gramaci6n, supel"'liei6n y control que [':!lrnnt1cen que las obraa 

se ejecutarán de acuerdo cor. una c~lidad especificada, en un 

tiempo estimado y un costo predetermtnado. 

Las primeras empresas supervisoras surgen en nues-

tro país en la década de los cincuentas y han ido evolucionan 

do el ejercicio de la profesi6n conforme la situaci6n lo re

quiera. 

La gupervisi6n no ha obtenido el credito que mere-

ce, ain embl::i1~go, su impo1·tancla oe vio evidenciada a rai1.; Ge 

loa trágicos acontecimientos sísmicos ocurridos en 1985 en la 

Ciudad de méxico. 

Paro enfatizsr el IBPel preponnerante quo ln super

v1si6~ desempefls en una obra, basta conceptuar quo el mejor -

proyecto, el análisis e1::1i.ruci.LLr1::2..l wls &cuclotio, el c1it:1tdi.o iii~8 

eficiente y las eapecificacioncs máo rÍgidas, resultan in~Jf,i 

cientes si no son llevados a la práctica por una auperviei6n 

eficaz y cuidadosa. 
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Una buena supervisi6n garantizará primeramente la -

estabilidad de la estn.ictura, e través del estricto cumpli--

miento de las normas y especificaciones contenidas en los re

glamentos vigentes; a través del riguroso seguimiento de loe 

planos eatn.icturalea de la obra, una vez que hayan sido per-

fectamente estudiados, comprendidos y no se tenga le menor d,!! 

de de ellos; a través del cumplimiento de las recomendaciones 

que aeBela el estudio de mecdnica de suelos. 

Una buena superviai6n garantizará la correcta epli

ceci6n, se! como le calidad de los materiales y equipo que se 

utilicen en le obra. 

Una buena supervisi6n garantiviré que la obra en -

cueeti6n no se lleve un pla~o mayor al originalmente conveni

do, y por consecuencia no se sobrepase el costo originálmente 

pensado. 

A pesar de que este último punto ea de dificil cum

plimiento por le situeci6n inflacionaria en que vivimos, una 

buena aupervisi6n no debe perder de v1ate el objetivo general 

del costo prefijado. 

Hasta ahora hemos visto que una buerta superviai6n -

de obras tendrd como objetivos• 

1.- Garantizar la estabilidad. 

2 ,- Gs.ranti:x.r la calia&u. 

J.- Garantizar un costo apegado a los linee--

mientoe de contreteci6n. 



¿ Pero donde se ubica la s~pervisi6n dentro de todo 

el proceso constructivo ? 

Bl s:lsuiente dibujo nos puede aclarar mejor las co-

eaa. 

DIRECCION DE OllRA 

CLIENTE 

La supe:rvisi6n siempre forma parte de la Direcci6n 

de la Obra, y sirve de enlace 6 medio para transmitir a la 

constructora lee decisiones que ha tomado dicha Direcci6n. 

La conveniencia de crear unn Direcc16n ae debe e la 

necesidad de planificar, dir:f81r y controlar todas les activ! 

dades que se llevan a cabo dentro de una obra. Ello conetit)! 

ye en realidad, una fonna de colaboraci6n interprofesional en 

la que intervendrán arquitectos, ingenieros, asesores, etc. 

Podemos decir que la misi6n de la Direcc16n de Obra 

eel Dirigir la construcc16n,respetündo la oal1tiud prevista, y 

controlar los volwnenes básicos de obra, eun tiempco de ejeo.!! 

ci6n y por ende los costos. 

La 1ntervenci6n de la Direcci6n en una obra se ini

cia con el estudio y la revisi6n del proyecto, tal actividad 



ea encomendada a loa eupervieores asignados a dicha obra. Ea 

a partir de este punto en que la eupervisi6n se encargará de 

llevar por buen camino la realización de la obra. 

De todo lo dicho anterio:rmente se concluye que el -

supervisor tiene obligaciones que cumplir y una gran responl!!!. 

bilidad para con el propietario y la empreee a la que reprc-

aenta, es por esto que un supervisor debe ser un profeaionia

ta especializado, tan digno y respetable como cualquier otro 

profesional que presta eua servicios a la sociedad en que vi

ve y que trasciende en beneficio de ésta. 

I,2 AaEectoe Le&!les de 

le auperviaión 

prestaci6n de un servicio 

dad y eatá sel'!alada en el 

la Su12ervisi6n. 

de obras, al igual 

profesional, tiene 

Código Civil, 

que 

BU 

cualquier --

re aponsabil 1-

Toda persona física o moral encargada de la superv.! 

aión de una obra deberá tener en cuenta la existencia de la 

Ley de Obra Pública, o sea, aerá conveniente y neccBSrio que 

dentro del proceso constructivo ae cumpla con una eerie de -

requisitos legales que el supervisor o la empresa de superv.! 

eión deben conocer o tomar en cuenta, sobre toclo en lo rela

cionado a contrataci6n y ejecuci6n de obras. Esto tendrá 

como objetivo evitar contratiempos de esta Índole que en un 

momento dado pueden ser decisivos en el cumplimiento de loa 
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aspectos de calidad y tiempo, que en ambos casos repercute en 

el costo. Tomando en cuenta eata s1tuac16n, a continuaci6n 

se hace mens16n de algunos aspectos legislativos importantes 

para la superv1s16n de obras. 

Antee, ee importante mencionar que en lo que re~ 

pecta a la contrataci6n y ejecuc16n de obras pÚblioae, se ti~ 

ne reglamentado por medio de loa contratos la aupervisi6n de 

obras, en donde se marca que la dependencia contratante, a 

través de loa repreeententes que para el efecto des:l<>ne, ten 

dré el derecho de supervisar las obras de que hable el contl.1!. 

to y dará a la contratista por escrito las instrucciones que 

estime pertinentes relacionadas con la ejecuci6n, a fin de -

que se apeguen al proyecto y a las modificaciones del mismo -

que ordene la dependencia. 

También será facultad de la dependencia, realizar -

inspecciones de los trabajos que vayan e ejecutarse, así como 

de loe materiales a utilizarse durante la realizac16n de la 

oonetruoci6n, ya sea en el sitio de ésta o en los lugares de 

fabr1caci6n o de adquisici6n. 

Por su parte el contratista se obliga a tener en el 

l1J8Br de los trabajos a un profesional que lo represente, -

espec:1f111zado en la materia, mismo que deberá ser previamente 

aceptado por la dependencia, aceptaci6n que podrá ser re

vocada a su juicio. El supervisor y el representante su-

perintendente ) tendrán la obl1gaoi6n de conocer el proyecto 

-ª-



y las especificaciones, y deberán estar facultados, segÚn sea 

el caso, para ejecutar los trabajos a que se refiera el con

trato de la obra, así como para aceptar u objetar lae estima

ciones de la obra que ee formulen y en general a actuar en -

nombre y por cuenta de la contratante y la contratiata raspe~ 

tivamente. Por ejemplo se tiene lo que se estipula en cuan

to a la supervisi6n según les Normas de Emergencia al Regla-

mento de Construcci6n en el que dÍce en su Artículo Nª 20 lo 

siguiente: 

"En estructura<' dal grupo 'B' con rnás de 

15 m da altura total o más de 3 000 m2 

de área cubierta es! como en todas las 

construcciones del grupo 'A', la supei: 

visi6n eatará a cargo de un supervisor 

residente autorizado parn ello por el -

Departamento del Distrito Federal. En •· 

todos los casos quien sea responsable -

de la superviai6n dará fo por eocrito -

del cl!ll1pli!l!iont.o de la mirona. Además,

oualquier desv1aci6n do las ceracteris

ticas de la construcción a lo estipula

do en loa planos estructurales, deberá 

contar con la autori?Acdón pre,.'!.::? y por 

escrito del responsable del proyecto e~ 

tructural ~. 
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Por otro lado, la Ley de Obrll.s I'Úblioae menoiona en 

SllS Artículos 11º 46 y 47 que: 

"Las Dependencias o Entidades establecerán 

anticipadamente e la inicie.ción de la 

obra le residencie. de supervisión, la que 

será responsable directa de la supervi--

si6n, Vi8ilanc1a, control y reviai6n de -

loe traba jos". 

"La residencia de supervisión representará 

directamente a la Dependencia o Entidad 

ante el o loo contratistaa y terceros en 

asuntos relací.onsdos con la ejecución de 

los trabajos o los derivados de ellos, en 

el lugar donde se e jecut<>n las obra e". 

En cuanto al Reglamento de Construcciones pare el -

Distrito Federal, deben de incluirse las obras públicas y las 

privadas, está dividido en varios títulos los cuales ee des-

criben a continuación: 

TITULO PRil\lERO 

"Vise Públicas y Otros Bienes de Ueo Común•. 

En este t!tulo ae reglamenta todo lo concerniente a 
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la vía pública y a su uso; instalaciones subterra

neas y aéreas; la nomenclatura, alineamiento y uso 

del suelo, restricciones a la construcci6n o para -

su uso; licencias de construcci6n. 

TITULO SEGUNDO 

"Directores Responsables de Obre, Autorizacio--

nes y Licencies". 

Se refiere a quienes pueden ser directores respon~ 

blos de obre, de le.El obl~-nciones del clirector rea

ponenble de obre, en la cual indican que es el Úni

co reeponcablc ac le buAna ejecuci6n de éota, de -

las violaciones a le.e disposiciones de este regla~ 

mento, llevar un libro de bitácora foliado y encua

dernado en donde se llevará la historia de la obra, 

se refiere también a la tenninación de las funcio-

nes del director responsable en aquellas obras en -

las quo haya dado su responsiva, se refiere e :tas -

licenoies de construcci6n, documentos necet>9r1oe P::. 

ra la integrec16n de le aolicituü a~ la licencia, -

obres que no reqitieren licencie de construcc16n, 

ocupaci6n de las obrns, visto bueno d~ seguridad y 

opa:-ación, au·Lor1ZHción de u.so y ocupac16n, autori

zación de opernc16n. 
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TITULO TERCERO 

"Proyecto Arquitectónico". 

Este título se refiere a los requerimientos y nor

mas especi:t'ioes y generales para poder realizar el 

proyecto arquitect6nico. 

TITULO CUARTO 

"Requisitos de Seguridad y Sel."Vicio para las 

Eatruoturaa". 

En este tituJ.o se hace menc16n a los requisitos de 

eeguridad y servicios que deben de cumplir lee ea-

ti-uctu1'Bs, complementado por lea Normas Técnicas -

del Reglamento de Construcciones. 

TITULO QUINTO 

"Ejecución de Obra e". 

En esto titulo se hace mención de que los directo~ 

rea responsables de obra o los propietarioe de la -

misma, astan obli;s'1dos a vigilar que la ejecución -

de ésta se realice con las técnicas constructivas -

más adecuadas, ae empleen loe materiales con la re

llietencia y calidad especificadas en este Reglamen

to y en sus No1~es Técnicas Complementarias, se to

men lea medidas de seguridad necesarias y se evite 

causar molestias o perjuicios a terceros. 



Por lo antes expuesto se concluye que, es de carao

ter obligatorio el apegarse al Reglamento de Construcciones Y 

a sus Normas Técnicas Complementarias para la buena realiza

oi6n de las obras y, p~r esto, es necesario que loe supervis~ 

res as! como loa contratistas conozcan adecuadamente tales -

disposiciones. 

I.3 Definición de Supervisor. 

En el presente siglo, y particularmente en los Últi 

mos 30 affos, la industria de la construcci6n ha tenido un de

sarrollo notable, se han inventado nuevos mate~iales de conR

trucci6n, se ba induatrislizado ou producci6n y se h!l.n ideado 

nuevos sie·temas constructivos y concepteo arqu1tect6n1coa. -

También se han cambiado loa valores de las variables que 1n-

terv1enen en la conatrucci6n, pués si bien, en la antigueóad 

carecian de importancia el tiempo y los recursos hun1b.nos por 

eu poco valor, r se le daba mayor importrmcie. n J.a ~~tética -

de las conotrucciones, en la actualidad se considera más im

portante ol tiempo y loa recursos, que asociados con la cali

dad deto:nninan el costo del proyecto, y se da menor o igusl -

importancia a la estética, dependiendo del tipo de proyecto -

q•~e se re!l 11 "" • 

El ~xito en la conetn.tcc16n se mide con diferentao 

parámetros, aegún el punto de vista de quien realiza el análi 

eie. 



Así, vemos que para el propietario del proyecto, el 

éxito representa llevarlo a cabo en el menor tiempo posible -

con la calidad desealla por' él y al menor costo. Para el con

tratista el éxito lo representa más o menos las mismas varia

bles, pero asociadas con !ltls utilidades que son funoi6n direg_ 

ta del tiempo y la calidad con que se realice el proyecto. !'!!, 
m el proyectista el éxito será el quo se realice el proyecto 

tal y como él lo ooncibio, con los materiales adecuados y la 

calidad esperada. 

A lo largo de los ellos, en la búsqueda del Óxi to ,e!!_ 

da unn de las partee ha procurado protecci6n para sí misma,lo 

cual ha motivado el dosan·ollo <l« uuevas tecnologías que coa.Q. 

yuvan a lograrlo, así corno la 1mplantaci6n de leyes y normas 

que :fornian un rnarco legal que soflale a cada una de las partes 

sus obligaciones, garantías y derechos. Por la naturaleza -

misma de las actividadeo profesionales o modus vivendi ne las 

partes, tanto los proyectistas como los constructores dominan 

ampliamente dichos elementos, y han hecho de cu interpreta~~ 

ci6n y uso um verdadero especialización que lea permite tra

bajar con ventajas en sus rclnciones con el propietario de la 

obra, sobra todo cuando éste no tiene rclaci6n con el medio -

de la oonstrucci6n. 

En el caoo de que el propietario de la obra sea una 

!nstituc16n o dependencia gubernamental que se dedica a la -

oonetr11cc16n en oualquiera de sus ramas, generalmente cuenta 
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con departamentos especializados que verifican cada uno de -

loe pasos del desarrollo del proyecto :r le mayoría de les ve

ces se él quien domine o tiene ventaja sobre loe oontretistee 

aeen éstos constructores o proyectistas. Sin embargo, cuando 

el dueño de la obra es ajeno e la industria de le conetruc--

ci6n 6 pertenece e ésta pero no cuenta con le estructura ede

ou.ede y suficiente para llevar por si mismo un buen control -

del proyecto, que le garantice une alta probabilidad de éxito 

en loa términos mencionados: Bajo costo, buone calidad y tia!!! 

po 6ptimo de conetrucci6n, deberá buscar quien lo representa 

y cuide de aus intereses. Esta necesidad ha provocado el !J\l~ 

gimiento de la supervisi6n, le cu.el podemos definir como une 

oepeoielidad de le oonstrucci6n, enfocada a le vi;gilencis e -

intervenci6n on le realizaoi6n de una obra, para lograr que -

un proyecto se realice conforme e los diseños (erquitect6ni-

ooe, estructurales, de instalacioneo, etc. ) de acuerdo a to

das sus partea integrantes en cuento a calidades, tanto de ~ 

terieles como do meno de obra sell'.aladas en las normas y ~spe- .. 

cificaciones, dentro de un programo. de tiempo y costo. 

Se puede concluir entonces que el ingeniero BUpervi 

sor es el representante ñel propietario de la obra en y duran 

te su conatrucci6n. 

Dependiendo de su tipo, sus caractariaticas, el mo.n 

to de su valor y la entidad propietaria, um obm pueae pre-

sentar muy diversos esquemae de organizec16n pera su ejeoac16n 

_15_ 



adecuada. Desde el eequema sencillo'del profesionieta, a -

quien un particular encomienda la construcoi6n de su casa,

ha eta el esquema eofistioado que oe requiere pe.ro la ejecu--

ci6n de obras que exf8en la preaencia simultánea y colabora-

ci6n de illgenierca de muy diversas disoiplinaa, el ingeniero 

supervisor desempeliará su papel con la mística y ética profe

sionales derivadas de la conciencia de su responsabilidad an

te la sociedad. 

I.4 Funciones del Supervisor. 

El euperviaor es el apoyo principal y la única aut.2 

ridad que actuará en representaci6u de los intereses del pro

pietario, auxiliandolo en todo lo relacionado con la ejecu--

ci6n de la obra, teniendo la responsabilidad total de ella, -

para lograr que se lleve a cabo confonne a lo previsto. Para 

llevar a buen fin su cometido, el supervisor realizará una S,!l. 

rie de funciones, lea cuales serán todas aquellas acciones 

que debe llevar a cabo de manera completa y sistemática, ya -

que· cada una de ellas constituye un paso obligado dentro del 

sistema completo de superviei6n de obras. Para cada una de -

estas ·acciones o partes del sistema existen apoyos de tipo -

gráfico o analítico, éetos facilitan la concepción y la inte

groci6n de los sistemas info1'!1ativos y de seguimiento que de

ben mantenerse durante todo el deaarrollo de la obra. 



Entre lae f'llnoiones, como parte del sistema, existe 

una interreleoi6n secuencial, de tal manera que el ejercicio 

de cada une de ellas, incluyendo sue apoyos, resulta de suma 

importancia para obtener un 6pt1mo resultado en su apl1caci6ir. 

La condici6n fundamental en la auperviai6n ea que 

ésta sea preventiva y no correctiva. Esto· quiere decir que 

antes de principiar cualquier etapa de la conetrucoi6n, se d~ 

be verificar que sus dimensiones, localizaci6n, niveles, cal1 

dad de loe materiales por emplear, herramientas y equipo, pr~ 

cedimientos constructivos, etc. , ecan loe adecuados para ga

rantizar que el trabajo se desarrollarií sin contratiempos y -

lograr loe resultados esperados, no dando lugar a que una vez 

termine.do se tenga que corregir, con la consiguiente perdida 

de tiempo y dinero. 

A continuaci6n se enumeran las funciones quo debe -

realizar el supervisor de obras 

1.- Informar a BU jefe inmediato sobre lae 

modificaciones que a su juicio él juz

gue convenientes en planos o especifi

caciones del proyecto. 

2.- Abrir una bitácora. 

3·- PacH.r el ""ntretieta, .,1 !'T(>eremB de -

actividades a su cargo y mantener un -

buen control del tiempo en que se dell:l!. 

rrollan 6staa. 
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4.- Revisar loa materiales que pretendan -

emplearse en la obra, con fines de a~ 

provaci6n. 

!).- Revisar loa dictamenea de ensayes o -

análisis de laboratorio, para autori-

ZBr, aceptar o rechazar un trabajo. 

6.- Resolver cualquier duda que surja con 

respecto al proyecto, especificaciones 

y detalles constructivos. 

7.- Rendir peri6dicamente un infonne del -

estado de le obra, físico y econ6mico. 

8.- Vigilar el avance de obra ,basándose en 

el programa de obra oficial. 

9.- Registrar adecuadamente todns les ai-

tueciones que provoquen atrasos de o~ 

bra, haciendo ajustes oportunos el pr,Q_ 

grama de ~ate si fuese necesario. 

lo.- Comunicar por escrito,el contratista,

sus observaciones técnicas para el me

jor desarrollo de la obra. 

11.- Observar la conducta y competencia del 

personal y aplicar correctivos de ser 

necesario. 

12.- Debe evitar el dar or~enes directamen

te al personal dependiente del contra-
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tista •. 

13.- Vigilar el desarrollo de las diferen-

tes actividades y dar el visto bueno a 

los trabajos terminados, rechazando -

loe que no se haynn apegado estricta-

mente al proyecto y especificaciones. 

14.- Verificar loe volumenes de obra, con-

juntamente con el contratista, direot~ 

mente en el cempo, para mantener un -

buen control de lee estimaciones hasta 

la liquidac16n. 

15.- Verificar que el contratista cuente -

con todos loe planos, eepecificacione'!t 

programa de actividades, contratos, 

preeuP11eetos, etc. 

16.- Anotar las situaciones máe relevantes 

en bitácora, durante el desarrollo de 

la obra. 

17 .- Vigilar el desarrollo de las activida

des criticas sin descuidar las demás, 

previendo situaoionee inconvenientes. 

18.- Jltintener un control adecuado de toda -

la dooumentac16n mane jada, paro el c 1,2. 

rre y entrega de obra. 

19.- Estar ntento !'<'Tll que el contratista -
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mantenga buenas técniQas de seguridad, 

para que el personal desarrolle aus ª.!:. 

tividades sin ningÚn contratiempo. 

20.- lbntener una comunicaci6n estrecha con 

los implicados para incrementar, si es

te fUera el caso, el interés en la ca

lidad, así como la comprensi6n de los 

problemas y el conocimiento de la o~ 

bra, 

Entre las :!'unciones eei'!aladae anteriormente, y que 

se debe ahondar en ella, esta la de proporcionar informaci6n 

veraz y oportuna sobre todos loe aspectos relacionados con -

la ejecuci6n de la obra. Para que 6sto sea realmente efect,! 

vo, el supervisor debe rendir sistemáticamente y peri6dica-

mente un informe detallado del estado de la obra y au desa-

rrollo. 

Ea particularmente importante que esta 1nformaci6n 

sea proporcionada cuando menos cada mes para que los datos 

que en ella se incluyan puedan ser aprovechados a tim:ipo y 

no cuando sean obsoletos. 

En dichos informes oe incluiran fatografías de la 

obra, t!stas deberen ser tomadas en el mi8ll1o sitio y que mue.!! 

tren°el progreso de la construcci6n. 
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I.5 Elementos de Apoyo para la Supervisi6n. 

Se han citado todas las actividades relevantes que 

debe desarrollar un supervisor y para ello, como tambi6n se -

mencion6, requiere de una serie de apoyos como manuales, for

matos, etc., los cuales le permitirán establecer un sistema -

de control administrativo que estará moldeado conforme a loe 

compromisos, las políticas, las reeponsab1lidadee asi8nadas y 

los requisitos del propietario. 

Al requerir la participaci6n de servicios de super

visi6n, el contratante proporcionaré los elementos de apoyo -

clasi:t'icsdos como documentaci6n contractual, los restantes s,!l. 

mn elaborados por el o los supervisores. A oontinuaci6n se 

presenta la clasificaci6n de dichos apoyos. 

l.- Documentaci6n Contractual. 

a) Contrato. 

b) Catiílogo de Conceptos. 

c) Presupuesto. 

d) Especificaciones. 

e) Precios Unitarios. 

:t') Relaci6n de Equipo. 

g) Planos que Integran el Proyecto. 

h) Programa de Utilizaci6n de Equipo. 

i) Programa Financiero. 

H Programa de Obra. 
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2.- Documental. 

a) Organ18rama del Proyecto. 

b) Infonnes do Obra. 

c) Estimaciones de Obra. 

d) Bitácora de Obra. 

e) Estudio de Mercado. 

f) Establecimiento de Precios Unitarios 

Imprevistos. 

g) Catálogo de Conceptos de Obra Extra. 

3.- Actividades Representativas. 

a) Juntas de Trabajo oon el Contratista. 

b) Juntas de Info1'11!lci6n con el Propietario. 

c) Actualización de Programas. 

d) Controles de Laboratorio. 

e) Visitas a Talleres, Fábricas y Banoos de 

lhteriales. 

f) Interpretación y Aclaraci6n de Dudas con 

Respecto al Proyecto, Jllateriales y Proc.!!. 

di.miento Constructivo. 

g) Archivar la Documentaci6n. 

Eatoa apoyos confor.nan gr::in p:irtc del universo de -

la supervisi6n, los puede realizar una persona ó un grupo de 

persones, ello en función del tamaño de la obra. 
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CAPITULO II 

SU PARTICIPACION EN LA ADMINISTRACIOS GENERAL DE LA OBRA 

II,l Campos de la Supervisión. 

La supervisión de las obrss no se reduce exclusiva

mente e le "eupervisi6n de campo", se llevan a cabo otra R 

actividades que siendo parte de la eupervisi6n misma no se 

realizan en el campo, pero sí se nutren del comportamiento de 

la obra en cuestión. 

La supervisión en general se podría dividir en las 

siguientes partes: 

a) Supervisión de Campo. 

b) Supervisión del Control de Calidad. 

o) Supervisión del Avance Físico. 

d) Supervisión del A vence Financiero. 

e) Supervisión del Control de le Obra. 

f) Supervisión del Campo Le¡i:al. 

A continuación se hace una breve descripción de ce-

ds uno de estos campos. 

a) Supervisión de Campo. 

La supervisión de campo se encargo de verificar aue 

todos los procesos constructivos, materiales y componentes ele 

la obra se realicen, mezclen y &pliqueri coi·rectament;;. 

b) Supervisión del Control de Calidad, 

La supervisión del control de calidad verificaré -

que todos los materiales y productos cumplan con las políti--
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oas, prácticas y procedimientos de calidad requeridos en los 

documentos del contrato. 

c) Supervisión del Avance Físico. 

La supervisión del avance físico se encarga de co~

probar que el avance de la obra corresponda al programa de la 

misma. 

d) Supervisi6n del Avance Financiero. 

La auperviai6n del avance financiero se encarga de 

verificar que la obra cuente con loa recursos econ6micos,pla,e. 

teados contractualmente, que garanticen el buen desarrollo de 

.los trabajos; así como también,cuidar que haya una buena rel,!!. 

ción con respecto al avance físico de la obra. 

e) Supervisión del Control de la Obre. 

La supervisión del control de la obra se encarga de 

tomar las medidas necesarias correctivas y/o preventivas que 

aseguren el feliz ténnino de la obra. 

fÍ Supervisión dal Campo Lognl. 

La supervisión del campo legal nos obliga a que to

dae las decisiones que se tomen estén encuadradas dentro de -

las leyes, reglamentos, contratos, convenios, etc., es decir 

dentro de las obligaciones y derechos que originalmente han -
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sido pactados entre el contratista y el contratante. 

Para que se cumplan todas estas partea, el ingenie

ro supervisor se auxilia de los apoyos,mencionado" en el ant~ 

rior capítulo, éstos son de Índole básicamente administrati-

vos que le ayudan a ordenqr y controlar los elementos y proc~ 

eos que intervienen en la obra. 

II.2 le. Administración en la Industria de le Construcci6n. 

Se considere a le administración, como la integre

ci6n dinámica y Óptima de las funciones de planeación, organi 

zación, dirección y control para alcanzar un fin grupal, de -

la manera más económica y en el menor tiempo posible. 

Un aspecto básico que interviene en el desarrollo -

de un pa.ía, lo constituye el máximo aprovechamiento de loa r~ 

curaos naturales, así como el impulso tecnológico aplicR~o e 

todas las ramas de la industria. 

le. industria de la construcción ea pieza vital en 

el engranw.je de elementos indispensables para la proyecc16n -

de un país en vías de desarrollo; esta aseveración tiene co

mo base los s~"Uientes conceptos: 

1.- Las zonas agrícolas y ~nadares requieren de -

presas y canalea pe.re un aprovechamiento Óptimo 

así oomo de caminos, carreteras, puentea, etc., 

pare la integración de su producción a las set.! 

_25_ 



vidades de consumo. 

2.- Bn las zonas citadinas, lea unidades habitacio

nales colectivas, residencias, :fábricee y demás 

obras de urbanización son cada vez más funcio?I!! 

lee y en número creciente. 

Cabe destacar, en vieta de lo anterior, le importan

cia que representa un "aparato administrativo de una obra" -

con la capacidad adecuada pera el control operativo y aporta

ción de información indispensable para la toma de decisiones. 

Cuando un posible duef!o de un proyecto en conside~ 

ción reconoce la necesidad del proyecto, generalmente emplea 

a un ingeniero pera que hege un estudio pera determinar la -

justificación del proyecto. Si el estudio indica que se jus

tifica, se contratarán los servicios de un ingeniero pera que 

prepare loe planos y especificaciones y usualmente pera que -

supervise la oonstrucción de la obra. Re el deber del inge~ 

niero dieefla.r aquel proyecto que se aproxime más a la satis-

facción de las necesidade" del duef!o. Bl ingeniero deberá ~e 

estudiar cada uno de loe artÍoulos principales pera detenni-

nar si es posible reducir el costo sin reducir indebidamente 

el aei-vicio que va a prestar el proyecto. Algunas veces po-

drá cambiarse ol disel'lo, modificar los requisitos de oonstruQ 

ción, o revisar porciones de las especificaciones de manera -
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que se reduzca el costo del proyecto sin alterar su valor fu,!l 

damental. Un ingeniero que practique ésta metodología le es

tará rindiendo un verdadero servicio a su cliente, An! que , 

es evidente que un ingeniero debe estar razonablemente fami-

liarizado con las funciones administrativas ( pleneeción, or

ganización, dirección y control ) dado que se persiguen las ·

mismas metas• N.enor costo, menor tiempo de ejecución y buena 

calidad. 

II. 3 Administración Genural de la Obra. 

Ee incuestionable que toda obra emprendida por el -

hombre debe producir beneficios, estos son irrenunciables, 1,!l 

dependientemente de su condición de inmediatos, mediatos, tan 

giblao o intangibles. 

La supervisión de obras eero por tanto' la medida -

del control de egresos definidos en la etapa administrativa 

de planeación, que garantice el beneficio esperado, 

Debido a las múltiples actividades que oe rrnllv,on 

y al número de elementos que intervienen en éstas, es conve-

niente contar con un aparato administi-e.tivo general que inclJ! 

ya la eelecci6n de organizaciones competentes y que estables

ca un sistema de garantía de calidad que ctunpla con los obje

tivos del propietario. 

Como ya se menciono nnterionnente, las fUncione8 g!r, 
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neralee de la adminietreci6n se dividen en: Planeeci6n, Orgen.!_ 

zaci6n, Direcci6n y Control. 

El enfoque que ae lee dará e cada una de las etapae 

será de tal fo:nna que eea de utilidad ¡nra loe supervisores -

de obra. 

l.- Planeaci6n de la Obra• 

Planear la conetrucci6n de una obra, a partir de !!U 

proyecto, es recopilar infonnac16n suficiente y estulliarla ?.:!_ 

ra conocer el problema y después de valuar diversas alternet.!. 

vas, definir loe procedimientos constructivos, los costos y -

la programación, que ae aplicarán durante la ejecuci6n de la 

obra. 

le.e actividades para planear la construcci6n de una 

obra integran llll proceso con objetivos precisos, de manera -

simple y resumida se presentan como sigue: 

a) Info:nnaci6n. 

La planeaci6n de obras consiste primordialmente en 

la recopilación de in:fornaci6n suficiente con objeto de eles.!_ 

fice.rle, seleccionarla y eetud:l.nrla pare conocer el problel!'a 

que noa. pennita, después de anal izados y evaluados debidamen

te, ponderar diversas alternativas.constructivas, que noe d!!, 

nin le paut& para la f'ormaci6n ds las f'uncionas de la s.i.pGr

vis16n en tolla obra: Procedimiento constructivo, menor tie!!! 
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po de ejecuci6n y menor costo. 

b) Especificaciones. 

Se fonnu1arén especificaciones para la construcci6n 

con objeto de establecer la nonna cuyo cumplimiento asegure -

la calidad de los elementos empleados. 

c) Procedimiento Constructivo. 

Se definirán los procedimientos de construcci6n, e.!! 

tos estarán constituidos por el proceso constructivo, recur--

1rns, oonm¡mos, productividad y metodologia a~ conL·nl, con oE_ 

jeto de saber como se hará o se construirá la obra. 

Con respecto a :Coa procedimientos constructivos, ae 

puede deoir que actualmente no existe obra que el ingenio hu

mano no pueda realizar, dado los avances que tanto º"tas tés_ 

nicas corno los procesos constructivos han alcanzado en nuea-

tm época. 

d) Tiempo da Ejecuci6n. 

Programar la conatrucci6n de la obra, o seu fonnu-

lar loa programas de ejecuci6n, suministro de materislea, ad

qui<>1c1Ún ú ¡•en\.& üe lllltquinaría y equipo, suministro de herJ1!_ 

mientas, recursos humanos, egresos, ingresos, financiamiento, 

etc., esto se realizare con objeto de determinar el siP1temn -

que integran las actividades de construcci6n, detennirBr tieJ!l 
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pos de ejecución y optimizar la utilización de loe recursos -

que se aplicarán a la conetrucción de la obra. 

En relación al tiempo, también podemos aseverar que 

con los métodos actuales cuyas disciplines de programaci6n -

proporcionan al hombre un instrumento eficaz para la realiza

ción de cualquier obra en condiciones de tiempo que anterior

mente se podian considerar imposibles. 

el Costo de Ejecución. 

Se determinarán los costos de acuerdo a los alcen-

ces marcados en las especificaciones, se recopilardn precioe 

de adquisición de materiales, maquinaria y equipo, herramien

ta, etc., calcular costos directos, indirectos y utilidad, d~ 

terminar loa precios unitarios, formular el presupuesto de o

bra con objeto de conocer cuanto costará le construcción de -

ésta. 

Podemos decir que el costo está intr!naicamento li

gado con loe anteriores elementos da base, tiene un valor BU,!! 

tencial hasta cierto punto inconmovible, es decir que la téc

nica y el tiempo astan en cierta forma supeditados al coato. 

En Última instancia podemos decir que si el elemen

to costo de una obra cnalquiers está dentro de los rangos ló

gicos acostumbrados para ese momento o época, es posible rea

livar esa obra reduciendo loe tiempos de ejecución y aún su

pliendo en muchos caeos las carencias de técnicas. 
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2.- Organización de la Obra. 

Para establecer un sistema de control se necesita -

una organización y ésta en una obra se presenta en dos aspec

tos1 Organizaci6n del que ejecuta la obra ( contratista ) y -

organización del que tiene a cargo la ob:rs ( supervisor) •. 

Ambas partes deberán coordinar sus esfuerzos para "l 
canzar los objetivoa básicos en una obra: lllinimiz.ar el costo, 

realizarla con buena calidad y terminarla dentro del plazo e.!! 

tablecido. 

L9. organizaci6n que coordinará estos esfuerzos de-

penderá del tipo de obra, su volumen, la localización, la fox 

ma de contrato, etc. 

De una buena organizaci6n que se tenga en l.a obra, 

dependerá en gran parte el éxito que tengan tanto el contra-

tista como el aupe:rviaor en las tareas u realiz.ar de cada uno. 

Se deberá forosr un organigrama del person?.l de a-

cuerdo con los programas de obra, detallando todo el personal 

para cubrir adecuadamente todoa los frentes de trobajo. 

En toda buena organizaci6n,las responeabili~adee de 

los diferentes niveles ejecutivos y de 103 diferentes P'Jea·cos 

están perfectamente definidas,. 

Es indispensable qua los uistemas de cont~ol prove

an a ce.da ejecutivo de un'< información oongruente con eua re~ 

ponsabilicladeo ye quo estos sistomaa reflejaron el modelo 01~ 

ganir.ativo de la empreca conetruoto:ra. 



Bn obre.e de edificaci6n es muy común encontrar el -

~isuiente tipo de organigrama. 

DIRBCCIOJI 

ASESORES 

COORDI!lACION 

DE OBRA CIVIL 

SUPERVISOR 

AUXILIAR 

1------1 ADRINISTRAC~ 

COORDillACION 

DE I?lSTALACIONES 

SUPEl!VISOR 

AUXILIAR 

Aunque son necesarios los objetivos para dirigir -

los esfuerzon individuales y loo de g:t'Upo, en la organizaoi6n, 

lne políticas sirven para indicar la eotrategia general por 

modio da la cual se log'l'errÍn estos objetivos. Las pol:!ticac -

serdn clasificadas con ~se en el nivel organizacional que a

fectatán, la manera como se forman en la ndminiatración y el 

área de trabajo a la cual ~e aplican. 

El ingeniero supervisor deberá tener una organiza-

ci6n en la obra do tal fonna que le permita establecer lne P.2 
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l:Íticas, los compromisos, las responsabilidades asignadas y -

los requisitos del propietario, que se han detallado en la e

tapa de planificación del proyecto. 

3.- Dirección de la J&,m. 

La dirección de la obra será la ecc16n mediante la 

cual el supervisor deberé organizar, coordinar y cUrigir to-

dos los elementos necesarios para la ejecución 6pt1~~ de los 

trebejos, de acuerdo a lo proyectado. 

Como elementos básicos, el supervisor de la obre d.!!, 

ben! contar con proyectos y especificaciones completas, as! -

se deberán de tomar en cLrnnta loe siguientes puntos al i·niciar 

la dirección de la obro. 

a) Planos arquitectónicos y constructivos. 

b) Especificacionee que involucren materia.les de los pr,2. 

cesoa constructivos. 

c) Presupuestos con cantidades de obro, precios unitari

os y arnlieie de los miemos. 

d) Programas que contengan la adecuada y oporturo aeigru,! 

ci6n de recursos físicos, n1ateriales y económicos; en 

función a un tiempo detenni11ado de duración de la obre. 

por realizar. 

e) Programa de garantía de calidad, en el cual se descr,! 

bi:n!n las políticas, prácticas y procedimientos rara 
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cumplir los requisitos de cali&ld y loe documentos -

contractuales. 

El supervisor de la obra deberá contar oon un plan 

de direcoi6n maestro que contemple previamente a la ejecuci6n 

de cada actividad, todas las situaciones eventuales y circun.!!. 

tencias a que puedan eetar eujetae. 

4.- Control de la Ob:ra. 

Una vez organiza.da una obra ea mu:r importante con

tar con los datos necosnrios para saber si eotá funcioni>ndo 

como ee plane6. 

A lo largo de la ejecuc16n,el supe1"Viaor revi!lBrá -

que el esfuerzo hecho de todon los elementos que intervienen 

en la planoac16n de una obro veyn siendo i'ructifero. 

Es fácil comprender que no conviene esperar al fin 

de la obra para revisar si 6sta coincide con ln planeada; es

to os, ai las cantidades y calidsdes que calculamos usar ae 

nuestros rectirsos rcalrJcnte fueron las utilizadas. Si algo 

falla; lo planeado no coincidirá con lo ejecutado. 

A la revisión del U30 de loe recursos a lo largo de 

l" 'je.cuci6n se le llama control adm1nl~t!"!lt!":o. " l& revi-

ai6n de la calidad de la obra en todas sus partes n fin da -

que realmente ~ata sea la diaa.llada ee le denomina control de 

oalid8.d. Esto a controles serán llevado a a cabo por el euper-
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--
visor y oonsisten en tomar muestres a lo largo del proceso ~ 

oonstructivo y compararlas con loe estlÍnclares tomados de la -

planeaci6n; en realidad constituyen en sí un proceso capaz ~ 

tambi&n de ser planeado. Si en estos procesos ee encuentn1n 

desviaciones, el supervieor propondrá al propietario procedi

mientos correctivos. 

El siguiente esquema nos representa le 1nterrela--

ci6n de los elementos que intervienen en la construcci6n y de 

los controles antes citados. 

B!A TER IALES 

l!AQUINARIA 

TRABAJADOR 

CONTROL 

CONTROL DE 

CALIDAD 

1----c1 OBRA TER)!!NADA 

Generalmente en las obras loe f'actores más i!nports.!!. 

tes que deben controlarse sont La calidad, el tiempo y el ~O.f 
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to. 

A continuaoi6n se enlietan las actividades de con

trol máe relevantes que tiene a su cargo el supervisor. 

a) Control del Programa. 

Este control consiste en verificar si loa conceptos 

se están realizando de acuerdo a lo programado, para lograrlo 

es necesario marcar en loa programas los avances que se obti~ 

nen diariamente. 

El avance real se evaltia. físicamente en la obra pa

ra ceda uno de los conceptos que la integre.o, calculando el -

porcentaje del total por realizar, para aquellas que esten en 

proceso. 

El avance te6rico se determina a partil' del progra

ma de obra y ea avance quo debe tenerse en dotenninada fecha, 

expresando en porcentaje los avances parciales. 

Al comparar el avance real con el avance te6rico, -

el ingeniero supervisor elaborará el reporte en el cual ae in 

dicam pera cada concepto: 

1) La duraci6n que tuvo o tendrá en f\lnci6n 6e 

su avance. 

2) Loe atrasos o adelantos que ae han preeent!!, 

do, 

3) Ie.e nuevas fechas de 1niciac16n y te""ina-

c16n. 
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De este reporte se tomarán las medidas correctivas 

que sean necesarias para que no se altere el programa origi

nal de obra. 

la verificaci6n conetante, diaria, del cumplimiento 

de loa programas, le permitirá al supervisor detectar posi

bles retrazo13. De oclirrir estos ea importante aumentar los -

recursos destinados a la obra, o trabajar tiempoe extras o t2 

mar las medidas que se estimen convenientes para remediar y -

contrarrestar los retrazoe, evitando llegar a situaciones ori 

tiene irremediables. 

Además de controlar en forma estricta loa programas 

de oonstrucci6n, deberán controlarse de la misma forma loa -

programas de requerimientos y de recursos econ6micos. 

b) Control de lb.no de Obra. 

El control de la mano de obre depende de muchoe fBS 

torea, pero principalmente de la aelecci6n que ea tenga de -

loe trabajadoree. 

El control se ejercerá mediante un checador de tieJ!l 

po, el cual se encargará de verificar ln asistencia y puntua

lidad de loe trabajadores. 

Otro control importante.ea el llevar un récord de -

rendimiento pura na! hacer comparaciones entre loe diferenten 

trabnjndoroc Y' tenor datos aats<IÍBtiooil pan;. tomar en cuenta 

el correcto rendimiento en nueetroe and'.lisis de costos. 
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El supervisor de la obra v1811ará que los trabajos 

sean llevados a oabo por el personal adecuado, si se llegare 

a presentar alguna anormalidad en este renglon, procederá en 

comunicar dicha deficiencia al superintendente. 

Es conveniente además de llevar el control del pe~ 

eonal contratado por edministraci6n,.hacerlo a destajistas, 

eubcontratistae, fleteroe, etc.,de la fonna que cualquier r~ 

clamo que se suscite este el supervisor en condiciones de 

discutirlas y revatirlas si es necesario. 

c) Control de Materiales. 

El supervisor tendrá establecidos los controles P!!. 

re los materiales integrantes de la obre. Estoe controles se 

ajustarán a loe requisitos de loe documentos del contrato. 

Los controles establecidos deben de incluir evalU!, 

oi6n y selecci6n del proveedor, documentos de adquieici6n, -

inepecci6n al recibir los materialee,·almacenruniento, manejo 

y evaluaci6n de·los mismos, y registrós. 

La eelecci6n del proveedor puede basarse en la eV!!, 

luaci6n de eu capacidad para fabricar los materiales, de aoue..r 

do oon.loe requisitos incluidos en loe documéntoe del contl'!! 

to,y para entrag:lr lo~ ineteri!>le~ en liM cantidad promedio -

que se ajuste al programe. del proyecto. 

La inspección de recepci6n debe incluir una revi~ 

ei6n detallada de loe materiales, con el prop6eito de deter-
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minar si esttín completos o si han sufrido daflos; una revisión 

de loe documentos probatorios requeridos; la acepteci6n del -

material por medio de inspección o pruebast la eepe.raci6n del 

material rechazado, pera evitar utilizarlo por error. 

Cuando se establecen métodos especifiooe de almace

namiento, mantenimiento y manejo, las actividades de verific!, 

c16n deben llevarse a cabo de acuerdo con est!Índaree escritos, 

pera garantizar que las técnicas de manejo de materiales Bean 

apropiadas y que las instalaciones pera el almacenamiento re

eu1 ten adecuadas y reciban servicio de mantenimiento. 

Antes de emplear los materiales, el supervisor ver1 

fioará las pruebas a cada uno de ellos y evaluará loe reeult!, 

dos, mismos que deberán concordar oon los contenidos en los -

documentos del contrato. En estos documentos deben ee.table

cerse las pruebas específicae que deben efectuarse y los re-

quisitos de calidad. 

Deben identificarse los registros de calificaci6n -

de loe materiales que puedan ser requeridos. Esta identifica 

ci6n puede incluir informes de pruebas de :flÍbrica y certific!, 

dos de cumplimiento, talones de entrega de agregados y aditi

vos, pruebas de materiales e informes de inspección, así como 

calificación del personal. 

El supervisor debe poner en práctica un prograrn.q l'2. 

ra la revisión progresiva de los registros; asimismo, se re~ 

serva~ el derecho da acceso a todo= le= re6i~t~o~ y doel!!!!er.-
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tos que resulten aplicables. 

d) Control de 111.quinaria. 

La oapacidad de conetrucoi6n de que disponga un CO,!! 

tratiata pe.re la ejecuci6n de una obra deberá estar en propo,t 

ci6n de la misma, a fin de que aue operaciones sean conduci

das en la fonna más eficiente y econ6mica posible, lo cual 1!! 
plica que los contratistas dispongan de la maquinaria de con.!! 

trucci6n adecuada, con la que puedan realizar las obras que -

lee sean encomendadas, cumpliendo con loe plasoa de ejecuoi6n 

concertados en los respectivos contratos, así como con las e.!! 

pacificaciones y procedimientos de construcci6n. 

Una obra cualquiera podrá ser ejecutada mediante d! 

versos procedimientos de conatrucci6n y empleando diferentes 

equipos. Empero, 16gicamente, para ejecutar tal trabajo,aie!!!. 

pre existirá algún procedimiento y determinado equipo por me

dio de loa cuales las operaciones del contratista sean reali

zadas en forma 6ptima, desde el punto de vista de la economía 

y de la buena calidad de loa trabajos. 

!)ida la importancia de la maquinaria en el proceso 

constructivo de la obre, ea vital efeotuar un debido control. 

El control de maquinaria consistirá en llevar una -

ooric do rcgictroo tnnto ¡nr.:i ol equipo de la oompar.1a cons

tructora como pera el alquilado, en él se reportarán las al

tas, bajas, rei'acciones necesarias, etc., así mismo, se jueti-
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f'icará al auporvisor la .utilizaci6n de la maquinaria en loe -

procesos constructivos. 

e) Control de Costos. 

Este control coneiste en ordenar en diferentes cuen 

tas los costos oorrespondientee a los insumos que ee .van uti-

1 izando en la obra. 

El control de costoe compara las cantidades eroga-

~s por cada uno de loe elementos que lo integran con las iru

puestas :r cuando ha:; una desviación importante ,el supervisor 

comunican! dicha anormalidad al propietario y al contratista 

para su correoci6n. 

El estándar del control de coeto3 een! elaborado -

por el eupervieor, a base de presupuestos mensuales o, rela~ 

cionando un control de cantidades con el de costos, en baee a 

l.os costos unitarios supuestoe en la planeaci6n. 

Los estándares deben modificarse :r revisarse conti

nuamente, yn que es muy frecuente que haya variaciones en el 

proyecto,en las cantidades de ob:r:1l y en l.os métodoa de cons-

truoci6n que evidentemente modifican el eetándar. 

Para llevar adecuadamente el control de costoe, es 

indispensable que el ingeniero,que hace uso de este control,

tenga onnocimientoe básicos de contahil idad, lo qu~ l" pP.rmi

tim interpretar adecuadamente los remtJ.tados de l!Os dife!'•n

tes cuentas que tiene que supervisar. 
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f) Control de Calidad. 

Pare llevar a cabo un control de calidad es neceea

rio identificar los objetivos de calidad e incorporarlos al -

proyecto de un plan de garantía de calidad; posteriormente, 

se:nf el supervieor, a trevo!ís de programas de garantía de cal! 

dad, quien ponga en práctica dicho plan. 

El plan de garantía de calidad está constituido por 

lineamientos escritoe psr9. un proyecto, desarrollados por el 

propietario,tal vez conjuntamente con un consultor de calidad 

o un ingeniero; contiene la declaraci6n de las políticas del 

propietario y describe el alcance de la obra, las relaciones 

dentro de la organizaci6n y loa objetivos de caH:dad del pro

yecto. 

El programa de garantía de calidad ª" un docume11to 

en el cual se describen lae políticas, prácticas y procedi--

mientos pare oumplir los requisitos de calidad. 

Al elaborar el proyecto del plan de garantía de ca

lidad, debe reconocerse que un proyecto tiene que ¡:asar por~ 

tapas tales como diseffo conceptual, disefio, obtención de mat.!!, 

riules, construoci6n, así como inspección previa a la acepta.

ci6n por parte del propietario, del producto terminado. Por -

lo tav.to, un btton sistema de garantía de calidad necesita de

sarrollarse y ~durar conforme progresa el proyecto. Asimis

mo, el supervisor deberá revisar periódicamente, y actualizar 

si ruara nacasario, el plan de !>&:ta.nt!.9. de calidad, cíurante -

_42_ 



la durao16n del proyecto. 

La evaluaci6n de los resultados de las pruebas,pare 

determinar la calidad ,estará a cargo del. BUpervisor, pare es

to empleará los criterios de aceptaci6n establecidos en los -

documentos del contrato. Cualquier inconformidad con los re

su1tados de las pruebas debe comunicareela el contratista. 

En resumen,podemos decir que el control de calidad -

es un sistema, utilizado por el "1lpervisor para vigilar to-

dos los factores que intervienen en el sistema productivo de 

la oonstrucci6n, proporciona inforrnaci6n oportuna y pennitc -

realizar .ªjustes a fin de asegurar la calidad del producto -

tenninsdo, al menor oosto posible. 



CAPITULO III 

AREA DE RESPONSABILIDAD 

III.l Relaciones entre Contratista y Supervisor. 

Las relaciones entre contratista y supervisor son -

eu.mamente importantes en la ejecución de obras, pues de ellas 

depende en buena parte el éxito del proceso constructivo. 

La acoi6n del supervisor se desarrolla fundamental

mente dentro del conjunto PROPIETARIO-SUPERVISOR-CONTRATISTA. 

Para analizar las relae;ionee contratista-supervisor 

es necesario reviBBr también las de propietario-supervisor, -

aunque aea en forma somera. 

En ocasiones la relac16n no es directa con el pro-

pietario sino con un representante de él que actúa como Geren 

te de Proyecto. 

La mayoría de los puntos a revisar de relaciones -

con el propietario, en el fondo son aemeje.ntes y aplicables -

a las relaciones con el cont:ro.tiGta. Grnn parta son relacio

nes humanas y comunicación. 

Se pueden J¡\encionar como puntos oepeoificos de las 

relaciones propietario-supervisor loe siguiente a que el inter~ 

eado debe establecer :fundamentalmente, con claridad y preci-

si6n desde un principios 

l.- La autoridad qu<> ñPJ "e" RJ. !lttpe!"!i~or. 

2.- La confianza que deposita en él. 

3.- El apoyo que le dará. 
4.- Las facu1tadea que le autorir.a. 
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"'~·-

5 .- Las sctividadee que desarrollará. 

6.- El alcance ( f'acultades-reeponeabilidad~e

ectividades ) de loe aervicioe ñel supervj. 

sor. 

7.- Las políticas de actueci6n. 

8.- La información que espera y los sistemas -

que establecen pare lograrle. 

9.- Las comunicaciones ( medios, conductos, 

frecuencias, etc, ). 

10.- El apego de los servicios, acorde con los 

alcances. 

11.- I.aa nornn3 a que se nujeterá la supeI"V'i -

sión. 

Las nomas pare supervisar comprenderán varios de -

los puntos mencionados, por lo cual conviene tratarlo con más 

detalle dentro ele este capítulo. 

En el desarrollo de une obra, el papel que desempe

lla el contratista esté por lo general bien definido y sus re~ 

ponsabilidedea claramente encuadradas y precisadas. 1'odo ello 

e través de un contrato que comprende, eclem!Ía del texto con -

suo detalle o, condiciones, advertencia e, requisitos, respon"!!, 

bilidades, garantía.a, sanciones, e'tc. 1 los plbnoa, no1'U!af:', t:.!!, 

pecificacionea, progr&rnaa y precios a que debe sujetarse. 

Las relaciones entre contratista y supervisor la!J -
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podemos clasifiCS.r en dos pártes1' 

a) Relaciones Técnicas. 

b) Relaciones de Trato y Comportamiento. 

a) Relaciones Téonioas. 

Se llaman relaciones técnicas a los aspectos de la 

realizaci6n de una obra en que el supervisor interviene fren

te al contratista para asesorarlo, orientarlo, infomarlo, P.!!. 

dirle u ordenarle sobre la ejecuci6n de le ob:ru, para que és

ta se apegue al proyecto, e las especit'icaciones y calidades, 

e los programas de tiempos y erogaciones y a loo términos del 

contrato, cor.. el fin f.1P. n_ue se llcv~ a eabo en fore3. wtiafD.Q. 

torie según lo pactado. 

Pare ello el super; isor debe conocer detalladamente 

el proyecto, las normas y especificaciones de ceda psrte de -

la obra, el presupuesto, los alcances de los precios, los di

versos progroms.s de ejecución, el contrato, así como el sitio 

donde se ejecutará y los aspectos legales y los orgnnizacioJl!l 

les del propietario pn ra que aplicando sus conocimientos téc

nicos, criterio y experiencia, pueda juzgar lo que hs¡;;a el 

contratista y ayudarlo, asesorarlo, pedirla y orde!larle lo 

que proceda para la feliz realización del t:rubajo. 

Eldta acción del supervisor o.ebe 1·undarnentarse en la 

preparaci6n profesional y técnica, que junto con la experien-



cia integran el criterio, que es indispenssble para sus rela

ciones con el contratista. 

b) Relaciones de Trato y Comportamiento. 

En este tipo de relaciones juegan un papel muy im-

portante los aspectos de las relaciones humanas y de la comu

nicaci6n. 

Sin duda esto es aplicable a todo género de relaci.Q, 

nea: Con contratistas, con el propietario, con le empresa, -

con autoridades, con subordinadoo y superiores, con vinitan-

tes, y también con amigos, compafieros y familiares. 

Ea recomendable pare el supervisor, evi.t&r discuci,g, 

nea con el propietario, con autoridades o entre compe.fleros de 

trabajo, delante del contratista o proveedoras, pues· con ello 

se demerita $U posici6n de autoridad. 

También se recomienda el aupe:r:isor evitar la mala 

costumbre de esto.r dando instrucciones constantemente, pues 

ésto puede provocar reclnmacionee del contratista y también 

el que se siento. liberado de roapon~bilidades. 

Hablando en términos generales, cun.ndo una per~o,~1 

no es respetada u obedecida, por cJnvencirnicnto, debido a su 

calidad y nivel intelectual y mornl, tendl'Í entonces que recJ:!. 

rrir al poder o fuerza quo tenga por su poeici6n. Tal situa

c16n debe evitarse puea ea inestable y destructiva, y no im-· 

plica autoridad. 

_47_ 



III.2 Ob;!eUvoe éln.-ln 5ornaa de SupeTYiei6n. 

I.aa normas de supervis16n constituyen el conjunto -

de reglas, instruccionoa, mandatos, condiciones Y requisitos 

a loa que deben apego.rea las personas fiaicae o morales, que 

se encargan dé coa labor en la realización de un determinado 

t 1-e.bajo, con el fin do que éste r·esulte satisfactorio. 

El objetivo de unas nonna s de auperviaión conaia·te 

en fijar los propósitos que trotan d<> lograrse con esa labor, 

paro que rcottlte de utilidad ta01to a quien encomienda tal la

bor· como al sujeto supervisado. Al mismo tiempo, un objet!vo 

muy importante es el ori!"nter al ouperviaor ¡:ara que su tra'o!!, 

jo lo desarrolle con ofici.cncia y con eficacia. 

Dentro de este aspecto general oe mencionan algunos 

de los temas que logi(;G.ü1entc dcb~n cotur jJ!!plÍc:!too en el con 

tenido de unas normE.s: 

Oreanbar el modo de trabajar ¡;ara definir procedi

mientos, niveles de autoridad, líneas de mando y sistemas de 

comunicación. 

~ las actividades de euperviei6n y cru secuen

cia, la maneni de archivar documentación y la forma de pre sen 

ta.rl,!'. 

Onifopnar las labores de superviei6n para que todos 

loe involuonidos en ella actuen en forma semejante dentro de 

una unidad de supervisión, y para que e4>Bn la misma tónica -

_46_ 



otras unidades supervisoras. 11.uy importante dentro de este -

concepto es la uniformidad de la información. 

Simplificar el trabajo de supervisión, los contro-~ 

les que se lleven, las actividades a desarrollar y la presen

tación de resultados o informes para que sean facilmente in-

terpretados o captados por quien deba enterarse y puedan ser

virle pare tomar las decisiones apropiadas. 

Las normas van dirigidas a utilizarse fundamental-

mente por el supervisor ya que establecen la forma en que de

be realizar su trabujo. Sin embargo, las norn;as deberán ser 

cumplidas también por el propietario, en lo conducente, y por 

quien este realizando el trabajo objeto de la supervisión, -

pues de lo contrario se inutilizarín su aplicación. Por ello, 

en ol caso de loe contratos de obra, debería decirse qu~ el -

contretiata conoce también las normas de eupervisl.Ón de las -

obras. 

Por lo que respecta s lo detallado que deben ser -

\UlllB normas y a quG lleguen a explicar el "cómo" se harán 1'1s 

actividades que contemplan, es dificil precisarlo ya que pue

den llegar a coartar la libertad y el cr·iter1.o del eupe:rvi<Jcr 

que aon condiciones esenciales para un buen desempei!o de su -

trabajo, y por otro lado pueden limitar su responsabilida~. 

Se piensa a veces que las no:nnas deben detallar to

do lo que pueda necesitarse, suceder o presentarse, indicando 

o6mo rcaolverlo, Ello demoRtrar!a falta de experiencia. de -
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preparac16n, o el deseo de quitarse responsabilidades. 

En general bny que tener en cuento que las normas 

deben sujetarse a revisioneo per16dicss, pues los cambios te~ 

nolÓgicos, los cambios administ:re.tivoe u orgsnizacionalee, -

frecuentes en nuestra ~poca y en nuestro medio, van conducien 

do a la separación paulatina de su contenido con la realidad 

operativa del trabajo correspondiente. 

Pasando ahora de lo general a lo p.:i:t'-ticular y tra-

tandose concretamente de normas para supervisar y coordinar -

obras de construoción, sus objetivos serón lograr que las ac

tividades que conforman la obra se realicen con epego al pro

yecto respectivo, en el plazo establecido, con las calidades 

estipuladas, ajustándose al costo previsto y que se cumplan 

las obligaciones pactadas en los contratos de obras. 

III.3 Contenido de las Normas de Supervisi6n. 

Las normas deben contener loe diversos temas que se 

pretenden reglamentar, para encuadrar en forma aprop.1a.da cada 

una de las labores de la supervisión, explicando qué se espe

ra como resultado de tales labores. 

Si se pretende que los servicios del supervi.,or ee

teil dentro de la actividad de coordinaci6n, habrá que exponer 

en que consiste dicha labor, que eegu1-amtn1te ae rafer1rá al "'' 

ordenamiento de trabajos similares o diversos y que sean eje-
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cutados por diferentes entidades o pereonas, a fin de l.l.e,gsr 

al. resultado esperado y con l.a oportunidad prevista, sin in-

terferenciae ni pérdidas de tiempo hasta donde sea factible. 

Si l.oe servicios deben de llegar al nivel de direc

ci6n habrá que definir qué se entenderá con dicho término, ~ 

qué se espera de ese servicio de direcci6n y sobre todo sen-

ter en forma clara la autoridad y responsabilidad contenidas 

en la direoci6n de loa trabajos • 

.Parte importante del contenido de las normas son -

los campos de acci6n del supervisor dentro del proceso de de

oarrollo de un tmbajo o una obra, ea decir, precisar el. ser

vicio o servicios que deba prestar dentro de lee ~iferentes -

etapas que componen el desarrollo del trabajo. 

Si, por ejemplo, se piensa en un desarrollo portua

rio, en un complejo industrial o en un conjunto habitacionnl, 

las primeras etspao después de la concepci6n general del oro

yecto serán las investigaciones, estudios previos técnicos, -

financieros y sociales, anteproyecto, etc., y todos éllon pu~ 

den eer~ sosceptiblee de supervisarse. 

El contenido de lea normas deberá mencionar lea fa

cultades que ee otorgan al supervisor dentro de l.a autoridad 

que tenga. Estas facultades se refieren tanto a permitirle -

que trat~ determinados asuntos o aspectos del tiúbajo y có~o 

y con quienes puede tratarlos, como a la facultad de toma de 

decisiones. 
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Pasando a otro nivel en la ecci6n supervisora, ha

brá que mencionar las funciones que tendrá a su cargo, y der;! 

vada de cada :f.'unci6n, las actividades que la componen para -

que se lleve al cabo dicha función. 

En ouanto a responsabilidad, que ea como deoir "re.!!. 

ponde por", las normas conviene que precisen en qué consiste 

tal responsabilidad y a ser posible, llegar a concretar la re.!!. 

ponsabilidad de los diferentes niveles de un grupo de superv;! 

sión. 

Habrá que observar que en estos trabajos de tipo ~ 

profenional, como en los netos de la vida, para que baya res

ponsabilidad tiene que haber libertad; pero ésto debe medirse 

cuidadosamente al formular unas normas que van a regir un t~ 

bajo· concreto. 

Otro anpecto del contenido de las normas, y muy im

portante, es el de fijar limitaciones en las laborea de supe_r 

visi6n, que en realidad muchas veces quedan implícitas en la 

forma de redaoci6n. Un ejemplo puede ser el fijar el límite 

de la reponsabilidad en el cumplimiento de una orden o de una 

obaervaci6n del supervisor, o decir que deberá de abstenerse 

de cierta acci6n. 

Para algunos casos y condiciones las normas podrí

an incluir sahciones por incumplimiento de las obligaciones -

del supervisor. 

Finalmente cabe mencionar la conveniencia de que en 
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l.as normas se incluyan elementos, requisitos y condiciones ~ 

re la contra taci6n de los servicios de supervisi6n, en cuanto 

a personal y en cuanto e. empresa supervisora cuando sea el e~ 

so. El modelo del contrato pare estos servicios podria tam~ 

bién incluirse en el contenido de las normas. 

III,4 Responsabilidades del Supervisor. 

Cualquier organizaci6n, incluye, en la generalidad 

de loa casos,el área o !Íreas por le.e que debe reoponder el eJ! 

pervieor. Dichas áreas están claramente especificadas en el 

contrato celebrado por embae partee ( propietario y eupe:r1i-

eor ), 

Pare poder definir claramente sus reaponsabilidedea, 

podemos partir del hecho de que el ingeniero supervieor ea el 

representante del propietario de le obre en y durante su con~ 

truoci6n. 

Es eu responsabill.dad vigilar la calidad, el apego 

al proyecto y al programa de lo que ee vaya ejecutando, es{ -

oomo cuidar los intereses de eu representado con la vigilen~ 

oiB de los costos parciales y final de la obre de acuerdo a 

lo pactado en el contrato y en loe precios estipulados. 

Se responsabilizará de allegar oportunamente los 

pl&.nos, eapecif1cao1onco :; nor.n!lo, eaí como elabornr lnr: e.,+.! 

maoiones pe.re cubrir al contratista lo ejecutado a satiefac·-
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ci6n y permitirle la reinversi6n nece~ris para la continua~ 
ci6n de la obra. 

El ingeniero supervisor t1ene le responsabi1idad de 

mantener infoniado al propietario, de loe avances de la obra 

y de loe problemas administrativos, t&cnicoo y de seguridad -

que se susciten. 

Es su responsabilidad la verificsci6n, inspecci6n y 

control de la ejecuci6n de le obra en sus aspectos de calide~ 

costo, tiempo y eegUrided, con apego al proyecto ejecutivo a

probado, a las modificaciones autorizadas, a las norma.e y es

pecificaciones generales o particulares del proyecto, así co

mo al programa y presupuesto predeteI1!line.dos. 

Debe proporcionar al contratista el apoyo neceGBrio 

pe.re la correcta interpretaci6n de los docWl!entos del proyec

to, resolviendo los problemas constructivos de orden técnico, 

o solicitando, en su caso, la intervenci6n de los proyectie•

tas cuando la soluci6n requerida implique. no una adecuaci6n, 

sino un cambio substancial del proyecto. 

Be de particular importancia en las circunstanoise 

actuales la constante actuali2'Bci6n del presupuesto a medida 

que se presenten los di•1ersos factores de varisoi6n. También· 

es su· responeabi1idad el control de calidad de los lll!lterislee, 

productos prefabricados y equipo que se requiera, spo;yandose 

en servicios de laboratorio cuya intervenci6n debe solicitar 

oportunamente. 
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Ea responl!llble de promover el establecimiento de a

quellos precios unitarios que no hubieran sido contempladoa -

previamente, o de aquellos provisionales que se hicieran neo!. 

sarios para efectos de presupuestaci6n de obra fal tente. 

Deberá elaborar, de acuerdo con el contratista, el 

programa general de obro y loe subprogramas de detalle de ce

da frente de traba jo, preeentandolo al propietario pare su a

probaci6n y vigila~,do y promoviendo su cumplimiento una vez -

aprobado. 

En resumen, podemos decir que su l'eaponaabilidad se 

verá plasmada en la elaboraci6n, archivo y mantenimiento al -

día de la documentsci6n que le permitirá el control constur.te 

de la ejecuci6n y el registró técnico de la forma en que se -

ejecuto la obra a fin de que, a su entrega, se posibilite r;u 

puesta inmediata en operación así como la soluci6n expedita -

de loe problemas que durante elle pudierán presentarse y te

ner su origen en la construcci6n. Entre la documentaci6n ne

cesaria pueden mencionarse las bitácoras, los documentos con

tractuales, el archivo de la correepondenoia intercambiada -

con· el propietario y el contratista y proveedores, el archivo 

de planos actualizadoa, loa reportea recibidos y enviados, el 

control de eetimscionea y pagos a lo& reportee ch! J.abo1"Btorio.. 
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III.5 Facultades del Supervisor. 

le autoridad delegada por el propietario al supervi 

sor implicarán facultades que deberá utilizar en case necesa

rio. 

Es facutad del ingeniero supervisor rechazar loe 

trebejos mal ejecutados, los materiales y productos que no 

cumplan oon los requisitos de calidad espeoificadoe, o que a 

su juicio se aparten de las nonnas generalmente acoptadae. El 

rechazo deberá comunicarse por escrito y fundamentarse tecni

camente. 

Esta también facultado para impedir la ejeouci6n de 

trebejos que pretendan hacerse con maquinaria o equipo inade

cuado o que no correspondan a las necesidades de loa trabajos 

por ejecutar. 

Resulta evidente la importancia definitiva que la -

intervenci6n del ill8eniero supervisor tiene en la construo·-;_ 

c16n. S6lo se han mencionado los puntos más relevantee.Nuilo!> 

os excesivo enfátizar la importancia de una práctica profesi.!!. 

nal conciente, ética y responsable. 

III,6. Responeabiliclades del Contratista. 

El contratista, como representante de la empresa -

oonetructora, tiene como objetivo general la planeaci6n, orgJ! 

n1zaoi6n y euperv1si6n directa de la ejecuoi6n de la obra con 
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apego a los plarios, especificaciones e instrucciones adicio~ 

les que le oean entregados por el ingeniero supervisor. 

Para cumplir con este objetivo, ea de la mayor im

portancia que oonozca sus roaponsabilidndes y respete en todo 

momento ·1as del ingeniero supervisor. 

El contratista es reaponasble de la requisic16n y •· 

puesta en obra, en forma oportuna, de los insumos necegarios 

para su ejecuci6n, por lo que debe vigilar que ·Outnplan con --· 

loe requisito" de calidad, cantidad y oportunidad requPritu,¡. 

Todos oabomos que lg ej~cuci6n de un.'!. obni implica 

opol'aciones qu• pueden considerarse riesgosa3. t.quí es nece·· 

83.i'iu conceptuar la enorme responsabilid.&d qu..:: re.:::ac sobre e]. 

contratista de aplicar ltis mejo1"ó8 técnicas y no:r1l!as de segu

ridad que minilllicen lc•a riesgos e que se oorneta ::;l personal -

que interviene eu la construcci6n. 

Por anperf'luo q1..1e pueda ps.recer, es necesari:. comen 

tar la importancie. de llavor un regiatro actualiz.ado do ple-

nos, asi como la conoarvaci6n en buen estado de lo!! rnis~OG, -

cuidando qua loíl planee obeolatoa por r:iodl.ficacione'.l o adici_q_ 

nea se conserven so} amente pare efectos de consultas post,;,1·js1 

rea, en lugar que impide su acceso fácil e quienes por con=J.. 

te puedan dnt- lugar a confUsi6n, y marcados claTRmente l' sin 

lugar a dudas como obsolotoa. 

Todo contratista debe ro contar en obre con la clocu·· 

mentaci6n y acervo bibliogrofico necesario para la correcta 
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ejecuci6n de la misma. 

Deberá dar aviso oportuno al ingeniero supervisor 

de la ejecuci6n de las actividades que requieran control de 

laboratorio, pero también asegurarse de la calidad de los t11!, 

bajos que dirige mediante lae pruebas que considere convenie,n 

tee, independientemente de las que le exija el contrato, re

quiriendo loa se¡-vicios espéci!l.liwdos que a ou juicio conve,n 

ge. y anteponiendo la calidad de lr. obra a cualquier conside!'!!. 

ci6n •le tipo ecou6mico y cronol6gico. 

Tiene la responsabilidad de vigilar y cuidar, sin -

manoecabo de au calidad y funcionamiento, que loa costos rea

loe de lo construido oc apaguen a lo oatipulado, Al re~pecto 

tendrá pi·esente que 8n loa periodos inflacionarios los pi-e"'

oios deberán considerarse fluctuantes de acuerdo a los siete

l!laB eecalatorios de uso generaliZ&do, o bien de los utiliza-

dos o eepooificadoe por el propietario, y fomula1• y preeen-

tar las escalatorills corrcopondicntes, lae reclamaciones de -

conceptos no contemplados en el catálogo original y loa anil,! 

eie de precios unitarios corrcopondientes. 

Deberá medir, cuantificar y registrar loa avances 

de obra que le pe1'111tan elaborar oportunamente los reportes a 

eus superiores,y las estimaciones neceeariae que permitan la 

revolvencia adecuada para optimizar los avehces minimizando -

la inversi6n. 
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III.7 l'e.oultades del Contratista. 

El contratista tiene la facultad de seleccionar los 

recursos humanos suficientes para la eficiente y oportuna ej.!!. 

cuci6n de la obra. La importancia de ésta atribución debe ~ 

ser enfátizada, ya qu~ la calidad final ele la obre. dependeré 

primordi9.lmente de la experiencia y habilidad de quienes la -

ejecutan. 

Una de las fncul ta des más importantes del cor1trati§. 

ta ea el disot'lo y aelecct6n de los procetlimientos d¿ consi.ru.Q. 

ci6n a aplicarse y es r,quÍ donde la exper1encie. y crestividañ 

de éste <H'it'encia su importancia. Eeto oblir,a el contreitistfl 

e. u.ns constante act1ializnc1Ón y conocimiento ele las técnicas 

más recientes con vistas a su aplicaoi6n en beneficio de l,;: -

obra, primordialmente, y de la empresa cuyos intereces repre

senta, Aunque loe procedimientos dcbe1..Ín ser somet lclo<J a la -

aprobac16n del oupervisor. 

Esta faculta do P:lrB la ouspcnción parcial. o totot1 -

de la obra cuendo a eL~ juicio, observe que el estricto reque

rimiento de un plano o de una eapecificación puedn afeo·~.!' ln 

seguridad, la cficienc:!.a o la eficacia de la obra, de sus e:ls. 

cutores, o sus u.snarios. Reanudare lau actividades cua.rn\o el 

ingeni.,1•0 t:sUp~¡-.;iaor hn.yn ~do rc:-p:i0:::::-:~ e "'' observeci6n.::. 

Tiene la facultad d~ seleccionar el equipo idóneo 

para la ejecución de todr1s y onda una de las etapas ccnotruc

tivae. 
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CAPITULO IV 

llORMi\S DE SEGURIDAD 

IV.l Antecedentes Hiet6ricoe de la Seguridad Laboral. 

la historia del hombre primitivo en el mundo, la C,2. 

nacemos en gran pe.rte por loe vestigios que han dejado de su 

trabajo. Ea así por lo que se supone que su primer trabajo 

organizado, fue la fabricaci6n de puntas de flechlls de peder

nal, que requerían para la ca.a y con ello suministrarse el -

alimento y vestido. 

Con eota prbitive activid.'ld oc or:!gioo.n los prime

ros accidentes de trabajo, que por el sentido natural del gé

nero humano a la conservaci6n física y temor al dolor, debie

ron necesariamente hacerlo, en lo sucesivo, con cierto grado 

de prevenci6n de accidentes. 

Esta práctica pr&vsnt!.va ma.nifeat6 ~arocter:!.sticas 

individualistas '3' defenoivas, con pocos cambios a través de -

los siglos, hasta ol triunfo de la rwcanizaci6n de la indus-

tria a prl.ncipios del siglo X:::X, en que loo pérdidas de vi.das 

humanas y mutilaciones derivedao del trabajo, llamaron la a-

tenoi6n de gentes que por sentido humanitario, levantaron el 

ele.mor popular contra las detestables condiciones oocieles de 

los obreros y la explotaci6n de que eran objeto, dahdo orÍgen 

al establecimiento de las primeras leyes que regulaban el t~ 

bajo. 

Ee ae:!. por lo que la seguridad laboral pae6 por di

ferentes etapas de desarrollo, las cuales se citan a contin~ 

ci6n. 

La primera,ye mencionada, con caracter:!.eticas indi-
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vidualistas y defensivas nacidas de las experiencias element!!_ 

les que adquiri6 el hombre primitivo al realizar su trabajo y 

que continu6 hasta antes del advenimiento de la explotaci6n -

industrial mecanizada. 

La segunda etapa se inicia como procedimiento orga

nizado de prevenci6n de accidentes, basta que la administra-

c16n industrial es presionada por le legislaci6n del trabajo. 

Esta etapa se origin6 en Inglaterra, cuna ñe la in

dustrializeci6n, a partir de 1833 en que el gobierno realiz6 

algunas inspeccionen, ; en 1850 comenzaron a llevarse a cabo 

mejores nacidas de las racomendaciones hechas por la indigna~ 

ci6n del pueblo, que sufri6 lao consecuencias de los acciden

tes de trabajo. A partir de entonces siguieron sus pg.uoa 

otros paises industrielizeños como Es1;ndos Unl.dos, Alc;i;,.>nia y 

Francia, estableciendo una leg1slaci6n do tr-dbajo que en mnt!J_ 

ria de seguridad consistía en atacar las cP.usas defir.i&•:::, :rJ. 
sioao y mecánicas de los accidentes, tale!' como los peligros 

que constit»yen partes especificas de maquirtflria -s· r.:ondici~ 

nea inseguras de construcci6n o funcio~qniento. 

Desde este punto de vista sa logr6 muy poco benefi

cio, por la dií'icul tad de hacer cumpl.1.r las leyeo. Con esa e2> 

periencia se establecieron leyes que gravan s los patrones ª.!! 

ment~ndoles J.on coRton lle los accidentes, obligandolos a co-

rregir las condiciones que loa originan. En 1880, en In..~lnt!:, 

rra, se promulg6 el Aota de Responsabilidad de los Patro;i~s,-
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que pennitia a los repreaentantee del' trabajador fallecido c2 

brar loe dal'ioe por muerte ca11sada por negligencia. 

Se eetablecio con lo anterior, que el patron era -

legalmente responsable de la proteoci6n de sus trabajadores -

contra loe accidentes. 

Dentro del campo del derecho civil, loa tribuna.le" 

y la doctrina de Bélgica y Prancia, abrieron les p11ertas a la 

teoría del riesgo profesional, base de le ley francesa de ---

1898, que impuso e les empresas la obligec16n de indemnizar a 

loe trabejadoroe por los accidentes sufridos, por el hecho ó 

en ooasi6n del trabajo, y en 1919 otra ley francesa extendi6 

la responsabilidad empresarial a las enfe:rmed.adce profesiona

les. 

Este criterio CO>lstituye un factor importante que -

enceus6 el patr6n hacia la localización de los causas de eco! 

dentes pare lograr su prevenci6n. 

La tercera etapa y más importante por la que atre

viese le seguridad laboral, se inici6 gracias a una invest~ 

oi6n rcalizacm en 1926 por la •rravelers Insurance Company, en 

que se dete:nnin6 que la cantidad real de dinero pagado por el 

petr6n, ya eee. directamente 6 a trevé9 de su aseguradora, por 

concepto de demandes y gastos médicos resul tantos de los acc! 

dentes, representaba paro el patr6n ur.a quinte. parte tan s61o 

del costo total de loe accidentes. 

Se encontro que las cuatro quint.e.s partes restantes 

del costo de los aocidentes, reeultan del efecto sobre la or-
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ganizaci6n1 En moral, cali~d, cantidad de pro~ucci6n, etc. 

La importancia de este eetudio fu.e confirmada en el 

afto de 1927 en un informe del Consejo Americano de Ingeniería 

en Eetadoa Unidoa, acerca de le relac16n de loe accidentes -

con la producci6n. 

Este progreno logrado por la Seguridad Laboral, ha 

hecho posible que eea una actividad inherente a la aruninistrg_ 

ci6n de negocios, no s6lo porque es una ta~ea humanitaria que 

bien vele la paria por a! misma, sino también porque brint'.lll b~ 

neficios econ6micos de considerable 1mportanc1.a. En tot'.ia em

presa bien erunin1atrada, existe le. aplicaci6n correcta de le a 

nc:rma~ de se¡p.irl.<1ad pare co!ltroJar el pro1ll<'1!19 rle loe. ncc1··· 

<lente a. 

Se ha demostrado que las caue"g que provoc11n ncc:!.-

clent~a mot.ivan una prooucción rln:fectuonu, decrecir.iicn~ci de l~ 

producci6n, ineficiencia y falte de economfa general. 

Mientras los patrones estén en posibilidad do con-

troler la cantid9c1 ,, e<1l.idBcl de la proc1ucci6n, tuml>iél'l lo e~

ta'rán para hacer valer las normas ne se-guridnc1 ~ con ello ··

restringir el nú.~ero de accidentes. 

r.08 troba ;joo <le ingeniería requieren e?J ocss1ones 

correr riesgos, pero éstos deben ent"r rned1.dos y con amplio 

margen de éxito cuando intervicnct1 viñas humana.o, pon::p . .c.I:' un 

caso contrario serla 1rreepone:abl~ le actitud. 

_63_ 



Atendiendo a los problemas que se han presentado en 

el transcurso de diversas construcciones y de acuerdo con lae 

múltiples interferencias que en ellas existen, oe han elabot'!i 

do las siguientes normas de seguridad, pe:nnitinfo guiar al -

ingeniero supervieor de obras pare un mejor desarrollo de loe 

trabajos. 

IV .2 Conceptos :aísico9 de Seguridad Laboral• 

a) Finalidad de la Seguridad Le.boral. 

La finalidad de ln seguridad laboral es proteger al 

trabajador en el desarrollo d~ sus actividades, accesoriamen

te a los familiares que dependen de él y a la r.conomía del -

peí... 

b) Accidentes.- Definici6n.- Consecuencias. 

Accidente y lesi6n no es la mirona cosa. La lesi6n 

ea consecuencia del accidente y primero debe ocurrir ésta pa

ra que se produzca la lesi6n. 

Se deben tretar de <eliminar los accidentes ";,' autom¡l 

ticamente se estará protegiendo a la persona contra una le--

s16n. 

Tio todos los accidentes causan lesi6n, pero siempre 

afectan a uno o nms de loa elementos de la produooi6n. 
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E1 accidente es un acontecimiento imprevisto que 1!! 

terrumpe o tni.storna el deeaM'ollo orllena!lo de lr., e.ctivided -

que ee reali7a en un l~r de t'.!'llbajo; ei~mpre ef'eote " uno o 

más de loe elemento!! de le prol!ucoi6n •. 

En ta producci6n, eee de objetoa o de ee:rvicios, SS 

nP.rolmente intervienen cinc" elemento e: Hombre, maquiriar1e, -

equipo, materie prime v tiempo. 

Se con~idere que el costo total de un accidente se 

compone de dos partee: 

1.- El costo directo. 

2.- El costo indirecto. 

El costo directo eetá ra,iresentado por loe salarios 

de la persona laoio?l!lde durante el período de su incapacidad, 

su atenc16n m~dice e 1ndemn1zaci6n en ceso de incapacidad pe~ 

menente. Este costo ordinario ee cubierto por el Seguro So-

cial o por Compa!U.ae Aseguradoras. 

El costo indirecto eetá representado por diversos -

perjuicios, entre elloe1 Interrupciones en le produoci6n; da

ll:oe a la maquinaria, materia prime, producto o instelacionca; 

costo de adiestramiento de peroonal sustituto; desperdicios -

derivados del accidente; etc. 

Este costo indirecto, también llrunedo costo oculto, 

es absorbido por le emprem. 

Las estadísticas y lo~ Pstudioe contables ~us ~e -

han hecho, revelan que el coeto indirecto SI.tele ser 4,5 y rmís 

veces mayor que el costo directo. 



El tmba jador, en Slle dist:l:ntae categorías, es el -

elemento clave pam la seguridad en el trebejo, :va que es la 

oau!lll de .Seta; pues se trata de protegerlo, y en esta fol'!la -

proteger al factor humano de la producci6n. 

c) Inveetigaci6n y Análisis de loe Accidentes. 

La apl1caci6n de este medio para la prevenci6n de -

accidentes nos permite: 

l.- Detenninsr las causas que originaron el -

accidente. 

2.- Aumentar considerablemente nuestra capaci

dad pare localizarlas. 

S6lo la aplicac16n de la &cci6n correctiva necor;a~

ria contribuye a la eliminaci6n de los accidentes. 

Todo accidente ( acontecimiento imprevisto ) que -

oausa lesi6n o no al trabajador, deberá investigarse y se ex.i 

giré que se entregue reporte de todos. aquellos que: 

l.- Ocasi6nen leai6n. 

2.- Loe que "por poco" la provocan. 

3.- Los que causan dafl'.oe considerables al cap,i 

tal o al tiempo. 

Se deberá hacer el reporte escrito a la mayor brev!. 

dad posible y en el lugar que ocurri6 el accidente. 

La finalidad del reporte es conservar la experien

cia que nos proporciona calla accidente, al determinar lee CB,!! 
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sae que lo originsron y tener conocimiento de las circunstan

cias que lo hicieron propicio. 

Al analizar a fondo un accidente, obtenemos valiosa 

informacicSn pare nuestre labor preventiva, determinando loe -

eigUientes factores: 

l.- Agente: Ob3eto o substancia más directa

mente relacionado con el accidente. 

2.- Parte del Agente: Parte esp~cÍfica del -

agente que produjo la lcsi6n, 

3·- Actos Inseguros. 

4.- Condiciones Inseguras: Causas del a.coi-

dente. 

5·- Tipo de Accidente: Porma d~ contacto de 

la persons lesionsda con el objeto o 

substancia que caue6 la lesi6n. 

6.- _Pactor Personal de Inseguridad• RazcSn -

por la cual el individuo sufri6 el acci

dente. 

Por lo anterior ea necesario revisar que en cada rs. 

porte sean contestadas las siguientes preguntes: ¿ A quién ? 

¿ Cuándo ? ¿ D6nde ? ¿ Qué ? ¿ C6mo ? ¿ Con qué ? Con las 

que cualquier persona que lea el reporte tendrá una idea pre

cise de leo circunotancias en lee que sucedi6 6 pudo haber Sli. 

cedido el eccidenie. La rozma ~presa p:irn. :1 reporte de ae

oidentos aení tal que sos adaptable nl tipo de obra y que a~ 

de al supervisor de seguridad en el vaciado de datos, 



IV.3 l'fo:nnaa en Prevepci6n de Accidentes. 

Ea conveniente recorllar que los accidentes son aco~ 

teciJDientos imprevistos que siempre afectan a los elementos 

de la produoci6n, para minimir.ar catos, ea necesario que el -

1112pervieor en seguri(lad baga cumplir las e:f8ttientea no:r1l!.ae: 

a) Obtenci6n de loa Planos do Interferencia a en las 

ZoDSe de Trabajo. 

Es necesario oontar con loa planos de las diferen-

tes dependencias, para elaborar con anterioridad el procedi-

miento constructivo a seguir y poder localizar de inmed:lllto -

las interferencias. 

b) Localizaci6n P!sica de las Interferencias Existentes 

e Indicar las Variantes. 

lfo solo es necesario contar con el auxilio de los -

planos, sino que hay necesidad de marcar en el campo con el -

oolor correspondiente, de cada una de las dependencias, las 

interferencias y i~s variantes que se efectuasen en las mis--

mas. 

Una vez descubierta la interferencia, deberá pinta,! 

se la misma de un color que esté de acuerdo con el c6digo em

pleado :¡Y.!?'!! 3U localizaci6n. 

o) Looalizac16n de las Interferencias Puara de Servicio. 

Bs muy importante oontar con la deecripoi6n de las 
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diferentes lineaa e interferencias que ya no ee encuentran en 

fllnci6n, eliminandolas de inmediato para evitar ooni'usiones. 

d) Colooaoi6n de Letreros oon Detallee de las Interfere.u 

oias Looalir.adas. 

Se considera neoesario el auxilio de loa letreros, 

ya que en esa fo:nna al ingeniero supervisor dará una idea más 

precisa de la importancia de la interferencia. 

e) Sellal1zaci6n por Parta de la Compallia Construotore.. 

Es necesario convenir, para la sef!alimoi6n de las 

diferentes zol'.llle de trebejo, que todas las dependencias adop

ten un mismo sistema pare. la localización de las interferen~ 

cias. l!E.rcando según éste proposici6n con franjas interrwnpj. 

das de blanco y rojo intenso a 45°, con un ancho de un metro 

a cada lado en los extremos de la interferencia y a tocm la -

longitud de la línea por ciuzar. 

f') Programa do las Zonas de Trabajo. 

En este punto, contando oon el auxilio de loe ante

riores, ao efectuará la elaboraci6n de una secuencia más det~ 

llada y completa para la determinaci6n de los diferentes tre.

bajoe que se puedan realizar, inilillllnilo loe procedimientos -

constructivos. 



g) Superviei6n T&cnioa en loe Trabajos. 

Será requisito indispensable que durante el trabajo 

en dfohas zonas, se encuentre presente el ingeniero euperv1-

eor o en su defecto, el ayudante t&cnico con capacidad eufi-

ciente para indicar las preoauoionee con que se debe ejecutar 

dicho trabajo. 

h) Horario Preferente de Trabajo. 

De acuerdo con la importancia de la zona de oons--

truoci6n, ae trabajará de preferencia durante el dí.a y en ho

ras hábiles de las oficinas del departamento a le cual perte

nezca la interfcronoia; de no ser posible, se avisará con an

terioridad para poder trabajar durante la noche, disponiendo 

de un ee.l!alamiento y alumbrado suficiente. 

i) Equipo de Seguridad en lea Zonas de Trabajo. 

Todo el personal tendrá su equi~o· de protecoi6n in

dicado por el Departamento de Seguridad, así como equipo de -

emergencia en todas las residencies. 

j) Protecoi6n de las Interferencias. 

Una vez descubierta la interferencia, deberá prote

geree ésta; :va sea s18uiendo lae especificaciones de los t&o

nicos de cada dependencia o, de acuerdo con las que la Comi-

ai6n de Seguridad disponga. 



IV,4 Normas de Seguridad pe.re Protecci6n del E'IS.blico. 

La seguridad laboral aplicada e le construcci6n, -

por ser una t'cnice de ceracter preventivo, no es una ectiv,! 

dad de la que se puede hacer un juicio a "ojo" de los resul

tados obtenidos, porque siempre encontraremos que deben epl,! 

caree ciertas medidas do seguridad que salen de la sagacidad 

de observaci6n del supervisor, 6 del control del mismo sobre 

le totalidad del conjunto de trabajadores que realizan su l!!, 

bor dentro de un medio rápidamente cQJllbiante de condicionee 

or:l8inadas por el avance de le obre. 

Cuando las necesidades de le obre exijan que se -

realice un trabajo peligroso, se requerirá tomar ciertas me

cUdas de seguridad pare el público o gente que transite co

lindante a le. obre.. 

e) Confinar Arees de Trebejo. 

Impedir el acceso del público al interior de las -

~reas de trabajo, contribuye a mejorar el avance de la obra 

y evita accidentes a éste. 

A la gente que transita cerca de le zona de la o

bra lo llaman le atenoi6n las ectividadeo y maniobres que en 

elle se realir2n, motivo por el cual, ~l desea investigar o 

cerciorarse en que consisten dichas maniobre.e; también, por 

ahorrarse recorrido al dirigirse a un lugar o por tratar de 

platicar con algun fa.miliar c¡ue en ell!1 labom, trata de pilil.i:, 
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trar a la obra, poniéndose en peligro 1 entorpeciendo tamb1~n 

el avance de la misma. 

Ea por esto que, es necesario impedir el acceso del 

pÚblico al interior de las áreas de trabajo, por lo cual se -

cuenta oon los s:l8uientea medios: Instalar mamparas o barre

ras que se requieran para conf1r!B.r el área de trabajo. 

Las mamparas son elemen·<os íonnados por un muro de 

apoyo de madera, exteriormente llevan lámioa galvanizada fir

memente sujeta. 

Si lo que se emplea son barreras, estas son de mad,t 

ra y deberán ser pintadas con franjee blancas y negras e 45º 

al terna das. 

Las mamparas se pintarán totalmente en blanco y el 

parimetro será tambi~n en franjas blancas y negras. 

MAMPARA CtmIERTA CON LAl!INA zmTRO 
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l.Om 

l 
BARRERA DE MADERA 

Bs necesario colocar en las mencionadas barreras, -

avisos al pÚblico, como lo son: "Prohibida la entrada a toda 

persona ajena a la obra", "Peligro excavaci6n prof'unda", 11 Pe

l18ro cepa abierta", etc. 

b) Limpieza de las Zonas Afectadas por la Obra. 

La limpieza de las áreas de circulaci6n pública 

afectadas por la ejeouci6n de las obras, contribuye a impedir 

accidentes y a mejorar el prestigio de la empresa constructo

ra y por consecuencia el del BUpervisor. 

Es obligac16n del auporviaor de la obra, mantener -

limpias las zo?Jaa de o1rculac16n pública colindantes con la .2 

bre.. Para lograrlo se debe contar con elementos necesarios -

como 1~ son temboa de recolección de basura, palas, carreti-

llao, tambos para Bl!UEl y si ea posible, personal de limpieza 
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y v1€;Uano:l.a, pare. c¡ue l.as barreras Y' letreros pe1'DB.nezcen en 

su l.ugar y lo más despejado posible de herramientas, piedras, 

tierra, eto. 

o) Seflalimci6n en Zonee de Peligro. 

Como ya ee mencionó anteriormente, ea obligación de 

loe responsables de la obra, instalar la eeflalizaci6n adecua

da en todas leo áreas peligroec.e donde el pÚblioo sea afecta

do por la misma. 

Bote seflaliv.aci6n variará en cuanto al tipo y cara.!!_ 

terioticae de la obra, por lo general se emplean loe siguien

tes elementos: 

r 
0.40 m 
o.6om 

l.- Avisos: Laterales colocados sobre barreras 

o bayas, eetoe letreroe deberán ser en fo.n 

do blanco y letras rojas con las dimensio

nes siguientes: 
o.o7m 
~ ... 

P B L I 0 G R O 

CEPA ABIERTA 

ll 
,¡: 0.1 m 

~ 

lº,·,'"====='=~=====~=·=!=o=.=2o=m:::::!J _ -'""'' 0.16~ o.J.Om 

o.6om 
Oo90m 
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2.- Barreras: Serán de madera con las indica

ciones anotadas anteriormente. 

3,- Boyas: Son elementos de concreto con una 

var11la o tubo ahogado enmedio, se emple

an como protecoi6n contra los vehículos. 

t--1 
o.15m 

0,40m 
.l.. 
~ 

0.30m 

4.- Pantasms.s: Son avisos luminosos, se empl~ 

an por la noche para indicar la e:daten

oia de alguna obra o zona de peligro. Son 

cajas con luz y pantalla roja, esta luz -

es in·temitente. 
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d) Iluminación en Zonas de Circulación Pública. 

~ il.Ulllinación en zonas de circulación piiblica efes 

tadse por la ejecución de la obra, contribuye a mejorar las -

relaciones con el público; por lo tanto, el supervisor está -

obligado a proporcionar iluminación suficiente en todas las -

áreas de circtllación de peatones y de vehicu1os, sobre todo -

en aquellos lu,gares donde el alumbrado público sea afectado -

por necesidad de la obra. 

Beta 11.uminación consistirá en la instalaci6n de -

gu.irnal~s o cordoneo de focos debidamente espaciados ( uno a 

oada metro ), s lo largo de toda la zona. La intensidad de -

la iluminación debe ser tal, que no vaya. a ocasionar deslW!l-

'bremientos, ae util.izarán focos de 100 mltte como máximo. Loe 

eoquete para los focos debertÍn eer de loe llamados "para in-

temperie" y'el cable no debe tener al!adidurae ni pertee pela

da.!!!. 
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e) Zonae•de Circulaci6n para Peatones. 

Las zonas de circulaci6n pare peatones afectatlas -

por la obra, deben protegerse o en su defecto sustituirse por 

otras cercenes a las que existen. Estas zonas serán dedica-

das exolueivamente al paso o circulaoi6n de loe peatones, de

berán tener un ancho mínimo de 1.20 m y se extenderán a lo -

largo de toda la zona afectada. Se instalarán barandales de 

madera debidamente fijados y estarán perfectamente limpios e 

iluminados; en los extremos de estos pasos, se instalarán av1 

sos que inviten al público a circular por ellou y no que lo 

hagan invadiendo el área de trabajo. 

Es conveniente que el jefe de obra cuente con peras 

ml necesario partt el cuidado, vigilancia e instalaci6n de e!!_ 

tas zonne. 

Si la obra presenta peligro para los peatones, la -

zona peatonal ee ubicará fuera de estos peligros y será debi

damente protegida con mamparas. 

IV.5 Acciones en Caso de Ocurrir el Accidente. 

A continuaci6n se presentan las acciones más rele-

vantes que se deben tomar en caso de ocurrir el accidente; 

a) Control en el Sitio del Accidente. 

Tratar de controlar loe medios propios para eoluoi~ 

nar de inmediato loe problemas presentes. 
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b) Vig11anc1a Técnica en el Area•del Accidente. 

Será requisito indispensable contar de inmediato 

con las indicaciones precedentea de una persone. t&cnica con -

capacidad suficiente. 

o) Comunicaci6n con las Oficinas Afectadas. 

Be indispensable la comunicación del accidente ocu

rrido a las oficinas de la interferencia afectaaa; analizando 

las zonas afectsaB.e por el accidente. Pa111 ello se anexará -

una liste de ndmeroe telefónicos de cada una de las personas 

responsables para atender estos asuntos. 

d) Servicio M&dico de Inmediato. 

Be urgente prestar servicio m'dico a las personas 

afectadas, trasladándolas al centro de salud mtÍs cercano si 

esto fuera necesario, sin dejar de contar con los primeros -

auxilios por parte del Departamento de Seguridad. 

e) Comunicación a Oficina Matriz Constructora. 

Consideramos indispensable el informe de inmediato 

a la Gerencia o Vice-Presidente del accidente ocurrido, indi

cando ~os ocseionadoa, motivo del accidente y tiempo proba

ble de la reparaci6n. 
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ESTA TESIS 
·-s·Allft DE LA 

f) Guardía Técnica en el Accidente. 

no DEBE 
BIBLIOTECA 

Es indispensable que durante el tiempo de la repa~ 

ci6n de los elementos afectados por el accidente, permanezca 

de guardía el ingeniero responsable del tramo o zona trabaja

da baste la normalizec16n. 

g) .Auxilio de Vehículos y Personal del Tramo. 

Para una mayor eficiencia, es necesario contar con 

equipo m6vil y con personal propio para activar los trabajos 

de reparaci6n. 

h) Levantamiento de Acta del Accidente. .. 
Es neoeBario levantar un neta, iJ!medietemente de 

ocurrido el accidente, pare ello el Departamento de Seguridad 

debel'IÍ tener e dispoeioi6n unas fo:nnae que se necesitar!Ín 11!. 

nar. 

i) Av:l.eo al Departamento Legal de la Compa!lia •. 

Be necesario que el supervisor de la ob:ra o el 612-

per:l.ntendente comunique de inmediato al Departamento Legal de 

la Compallia el accidente. 

;!) Aviso al Seguro de la Compallia. 

Aei mismo, el supervisor de la obro o .,1 s..iperinto,n 

dente aviso.:rá, si lo considera necesario, al Seguro de la Com 
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pallia, sino esperar a que el Departamento Legal lo haga pare 

que el Seguro env!e a loe ajustadores que pondrán eoluci6n al 

problema. 

IV.6 Punciones en swruridad del Ingeniero Supervisor. 

El éxito de cualquier programa de eeguridad depende 

en gran parte de le eficiencia de la superviei6n en la obra. 

Una eficionte S'tlperviei6n, en materia de seguridad, 

deberá llevar a cebo les siguientes funciones: 

l.- Reaponeabilizaree de que se cumplan las n01'!18.B de B.!!. 

guridad. 

2.- Dictar medidas de eeguridad cuando se descubren pos,i 

bles causes de accidentes. 

3,- Realizar inspecciones peri6dicee do seguridad en la 

obra que tiene e su cargo. 

4,- Investf€Sr las causas de loe accidentes e info:nnar a 

la superintendencia de la obra y al Departemento de 

Seguridad, para que se tomen las medidas pertinentes 

oon objeto de evitarlos. 

5~- Entregar con toda oportunidad a la superintendencia 

de la obra y al Departamento de Seguridad los repor

tee relacio:llldos oon inepecciones, medidas de segur,! 

&l.d cumplidas, accidentes oourX'idos, Índices de fre-
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cuencia y gravedad de accidentes, así como las actas 

de inspecci6n mensual de la Comiei6n de Seguridad. 

6.- Estar en permanente comunicaci6n con ingenieros, so

brestantes y miembros d'e la Comisi6n de Seguridad de 

la obra, para tratar asuntos sobre seguridad. 

1.- Poner en práctica todas lae iniciativas de prsven--

ci6n de accidentes. 

8.- Aplicar sanciones a quienes violen o no den cumpli-

mianto a las medidas de seguridad establecidas. 

Cuando las necesidades de la obra exijan que se re~ 

lice un trabajo peligroso, no solamente ee requeriré la apli

oaoi6n de normas de seguridad, eeré necesario que el personal 

que lo ejecute est& debidamente adiestrado y tener conocimien 

to de los riesgos a que está expuesto. 



CAPITULO V 

TERllIJIACION Y ENTREGA 

V .1 AeNotos G'eneralee. 

En ~xioo, a todo proyecto en etapa de oonstru.ooi6n, 

comunmente se le 11~ "la obra"• Por lo tanto, habl.ar de la 

terminaoi6n y entrega de lae obrae equivale a la reoepoi6n de 

cualquier tipo de oonstruooi6n; pero, pe.re limitar el campo -

de esta exposici6n, hablaremos d• dos tipos genéricos, muy am 

plioe y representativos, a aabers 

l) Las obras que realiza el sector público. 

2) La11 obras que realiza la iniciativa privada. 

Dentro de las primoree quedarán comprendidae todas 

aquellas que realizans El Gobierno Federal, mediante las Se

cretarias del Bstado,con fUnciones especificas de construir; 

las Instituciones descentralizadas; los Gobiernos del Distri

to Federal y territorios y los Gobiernos de los Estados y los 

Ayuntamientos en general. 

Las obras de la inioiativa privada, serán pues, to

das las que no estén comprendidas en el punto anterior y rea

licen los particulares. 

Los objetivos en la recepci6n pera cada grupo, se-

gÚn quedaron divididas las obras anteriormente, generalmente · 

son distintos, aunque mucbau veoes son loe mif!l!!OB en ciertos 

aspectos, pero en términos generales se diferenoian en que el 

Gobierno construye y opera o ueufruota las mi!lllllle oonst:mociJi!. 
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nea ya teminsdss a través o ll'ed:l.ante otra dependencia del -

mismo Gobierno, por lo que se puede decir, recibe les obras -

que ha supervisado y prácticamente ya recibi6 por eta!J'l.S def_! 

nidlle de conett"Ucci6n, pera a su vez entregarlas a otra depeJ:!. 

dencia que tendré a su cargo la conservaci6n y/o operaci6n o 

simplemente usare las construcciones terminadaa. Hay caeos -

que son la cxcepci6n, como por ejemplo la construoci6n del m.!!. 

tro en el D, F. 

Las obree que realillS la iniciativa privada general 

mente, cuando no son muy complejas, se llevan a cabo mediante 

un solo contratista constructor y dependiendo de la compleji

dad, con uno o varios eupervieoree y varios contratistas con§. 

tructoros; pero, de cualquier manera, ea quien contrata y re

cibe lee conetrucoionee; laa instalaciones, mecánicas.y/o 

elsotromecánicao; la maquinaria y el equipo de proceso, en !ll\ 

caso; etc., todo integrado, dentro de un sistema. Por lo te.n 
to, generalmente se requiere de lo que podr:l.amos llamar el 111:'.!, 

nual de operaci6n o de un entrenamiento previo del personal -

que trabajare dentro de las construcciones te?niinadae. Gene

ralmente dicho personal recibe parcialmente las obras por es

pecialidades, al finalizar la construcoi6n y antes de la ope

raci6n del sistema. 

En las obras del sector público está la recepci6n -

que hace le dependencia que contrate al contratista, quien -

lllBnifiosta con anterioridad haber terminado sus obli8aciones 
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contractuales. En esta recepai6n interviene, en loe casos -

que sella.la la ley, la Secretaría de Programaci6n y Preaupuea

to. Posterio:nnente o en la misma ocasi6n se efectúa la rece~ 

ci6n que hace la dependencia u organismo que operará o usara 

las obras ya construidas. 

Podemos sef!alar, por lo tanto, dos recepciones de -

la misma. obra, En la primera debe satisfacerse un requisito 

contractual, en la segunda se pretende hacer une recepci6n y 

entrega más fo:nnal, ya que se trata de operar o uear, sin pr.Q. 

blemas posteriores, las construcciones y sus instalaciones. 

v.2 Obligaciones Contractuales en la Recepci6n de Obras. 

El contrato es un acuerdo de voluntades para crear 

o transmitir derechos y obligaciones; en nuestro caso es la -

voluntad del contratante y del contratista, de obl18Brse, el 

primero a pagar un precio al segundo por loe servicios que éJl. 

te le preste, bajo determinadas condioionee y el segundo a 

prestar dete:nninadoe servicios bajo condiciones previamente -

estipalaclas. 

En los contratos que celebran contratistas con el -

GobieJ1t10 Federal se estipula claramente la recepci6n que hará 

de los trabajos la dependencia que contrata. 

El modelo de contrato, contenido en las Bases y NoA 

mas Generales para la Contratación de Obras Públicas, eetahl.!!, 
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ce claramente que: "le. Dependencia recibiré los trabajos obj!. 

to de este contrato, si los mismos hubieren eido realizados -

de acuerdo con las especificaciones convenidas y demás estiP.J! 

lacionee de este contrato. Independientemente de lo anterio~ 

se efeotaarén recepciones parciales de los trabajos, en los -

caeos que a continuaci6n ee detallan, siempre y cuando se sa

tisfagan loe requisitos que se sel'lalan1 

a) Cuando sin estar tenninada la totalidad de los traba

jos, una parte de lo ejecutado pueda ser utilizada, a 

juicio de la Dependencia, 

b) Cuando la Dependencia determine suspender los trebe

jos encomendados. 

c) Cuando de común acuerdo lo. Dependencia y el co.ntre.ti,!! 

ta convengan en dar por terminado anticipadamente el 

contrato. 

d) Cuando la Dependencia rescinda el contrato. 

e) Cuando la Autoridad Judicial declare rescindido el -

contrato; en c•J.yo caso, se estaré a lo dispuesto por 

la reaoluci6n judicial. Tanto en caso de rcccpc16n -

nonnal de las obre.a, como en aquellos a que se refie

ren los incisos anteriores, se procederá a recibir lee 

obre.e de que se trate dentro lle un plazo de 10 días, 

contados a partir de su tenninaci6n o de le feche en 

que ee presente alguna. lle las previstas en los inci-

_85_ 



sos anteriores, levantándose.al efecto el acta reapes 

tiva, y se procederá a formular la 11quidaci6n corre~ 

pondiente•. 

En el mismo contrato ee establece qua el contratis

ta debe otorgar una fianza, generalmente del 10~ del valor de 

las obras, para garantizar el cumplimiento de les oblige.cio-

nes contractuales. Dicha fianza. estará en vigor hnsta que -

las obras se hayan recibido en eu totalidnd y durante el afio 

siguiente a su recepci6n. Este lapso de un afio se computa a 

partir de la fecha del acta de recepción. 

Como se menciono anteriormente, los objetivos en la 

recepción, en el sector privado o pÚblico, es que le.a inverei.Q. 

nea produzcan ouanto antes, por lo cual los contratos siempre 

se fonnulan a plazo límite fijo, pues ae pretende que el sis

tema funcione correctamente desde el momento de dar por con

cluidas las obras. 

En caso de que el contratista, por caueas a él imP!!, 

tablea, no consiguiera terminar las obras dentro del plazo o

riginal o eue prórrogas si las hubiere, deberá abonar al con

tratante, la su.ma que se indique en el contrato por concepto 

de pena. 

Ee importante que quede establecido en el contrato 

que esa pena cubre los dafioe y perjuicios que baya sufrido el 

contratante con motivo del retraso. 
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V .3 Aepectoe Legales de la Recepci6n de Obral'!. 

Considere.mas que en los trabajos pare. el Gobierno, 

los requisitos y procedimientos son más detallados y complic!!_ 

dos que para el caao de obras purticulares, se tratsril' en es

ta aecci6n lo relativo a dichos trabajos, 

A continuaci6n se citan loa artículos referentes a 

la recepci6n por tarmilllilci6n de obra. 

LEY DE OBRAS PUBLICAS. 

Artículo 47,- El contratista comunicaré a la dependencia 

o entidad la terminaci6n de loa trabe ;los -

que le fueron encomend!.ldoa y estáa verifi

carán que loa trabajos están debidamente -

concluÍdoa dentro de los treinta dw s h!Íbi

lea siguientes, salvo que oe ~ecte expre"!! 

mente otro plazo. 

La recepci6n de los trabajos se hará den-

tro de loa treinta dÍ<ls hábiles siguientes 

a la fecha en que se haya constatado la -

terminaoi6n de los t:rabajos en loa térmi-

nos del párrafo anterior. 

!'9 derenil<>nefo o entidar1 comunicare a la -

contmloría y, en au caso, a la derenden-

cia coordinador& de sector, la terminaci6n 

de los trabajos e infonnnm la fecha ~efü1-
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lada para au recepci6n, a fin de que ei lo 

estiman conveniente, nombren representan-

toe que asistan al acto. 

En la fecha eeBalada la dependencia o enti 

dad be jo su responeabilid>1d recibirá los -

trabajos y levantará el acta correspondien 

te con o sin Ja compareoencia de los repr!. 

sentento11 a que se refiere el párrafo ent!. 

rior. 

REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS PUllLICAS. 

Articulo 65.- En los contratos podrá pactarse la recep-

ci6n de perte11 de loe trabajos terminados 

definidos e identificables y susceptibles 

de utilizarse a juicio de le dependencia ó 

entidad contratante. En estos caso" se l!, 

ventará el acta correspondiente infonnendo 

a la Secretaría y a le dependencia coordi

nadora de sector en los términos de la Ley. 

Articulo 66.- le. dependencia o entidad dentro de los 

treinta días hábiles siguientes en que se 

hubiere constatado le tenninaci6n de los -

trabajos realizados por contrato o por ad

minist111ción directa, deberá levantar un -

acta en le que conste este hecho, que con-
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tendrá como mínimo• 

I. llombre de los asistentes y el carácter con 

que intervengan en el acta. 

II. Nombre del técnioo responsable por parte -

de la dependencia o entidad y en su caso -

el del contmtista. 

III. Breve descripci6n de les obras o servicios 

que se reciben. 

r:v. Fecha real de tcrminaci6n de loe trabajos. 

V. Relaoi6n de las estimaciones o de gasto a

probados, monto ejercido, créditos a favor 

o en contra y oaldos. 

VI. En caso de trabajos por contratos, las ga

rantíaa que continuarán vigentes y la fe-

cha de su cancelaci6n. 

Con una anticipaci6n no menor de diez días 

hábiles a la fecha en la que se levante el 

acta de terminación, lo comunicarán a le -

Secretaria. y a la dependencia coordinadora 

de sector, a fin de que si lo estiman con·· 

venientc, nombren representantes que asis

tan al acto. 

le. recepc1Üü <le lci:: obre.o corl"AF!ponde e la 

dependencia o entidad contratante y se ha

rá bajo su exclusiva reopon:?llbilid!!.d. 



V,4 Bealizsci6n del Finiquito de Ob.:S, 

El contratista deberá informar A.1 super·visor que la 

obra ha sido totalmente terminada, en cumplimiento de lo pac

tado en el contrato en cuanto a plazo, y al miBl!lo tiempo sol,! 

citarle fijar una fecha y hora para entregar físicamente la -

obra. 

Para la feclla que se fije, el contratista y el su;.

pervieor deberán estar preparados para hncor una revisión f:!.
sica de la obra y contar con todos los documentos relativos y 

los resúmenes y concentrados que permitan informar oob.-a la -

situación y condiciones generales y finalaa de la obra. De 

la entroga-reoepci6n que ae haga, deben! forniularso un acta -

en donde se asienten todos los detalles del acto y los datos 

y cifras de la obra, as! como los puntoe que pueden quedar 

pendientee de resolver o liquidBr y la conformidad de todo 

ello de ambas partes. 

Cuando se va a recibir una obra realizada y termiI!/! 

da bajo condiciones normales, es decir, que no aes el caso de 

obra que se suspendio o que se haya rescindido el contrato, -

lo ideal es hacer el finiquit~ del contrato, previo a la re~ 

cepoi6n. 

Para realizar el finiquito del contrato de obra el 

supervisor debera1 

a) Certificar que el contratista haya cumplido con todo 



lo ael'!alado en las clausulas contractuales. 

b) Certificar que la obra este terminada y/o el contrato 

agotado. 

c) Tener la bitácora completa, depurada y cerrada. 

d) Tener el estado contable depurado y completo del ba-

lance de cargos al contratista por suministros, se:rv,1 

oios y otros conceptoe proporcionados por el contra-

tista, y loa descuentos correspondientes. Los mate--

ria les suminiatradoe por el cliente que no hayan a ido 

utilizados en la obra, serán reintegrados por la con-

tratiata y en caso de fel ter al¡runos de ellos el rei.n 

te gro será en la misma eepecic =inistradR. 

e) Tener la relac16n, con infonnaci6n completa, de loa -
equipos y máquina" que de oonfonnidad con el cliente 

se reciban sin es·tar inatuladoa. 

t') Tener elaborucla y autorizada la liquideci6n ( estimR

ci6n final que dá lugar al Úl"timo pago ) • 

g) Contar con las garantías correspondientes a equipos, 

máquinas 6 instalaciones y otras garantías especÍfi~ 

oas que ae requieran, tales como la de impermeabili2!!. 

ci6n, así como los inBt1"llctivos y manuales de opera-

ci6n y mantenimiento correspondientes de dichon equi

pos y máquinas instalados 6 recibidos. 

h) Tener l.as fianwa de garantía vigentes del contrato 

y convenios, en su oaso. 
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i) Contar con loe planos actualiza.dos, las normas y eUP.!!. 

cificacionee que fueron aplicadas en la ejecuci6n. 

Um vez que el eupervi.,or compruebe que el contra-

tista ha cumplido con todas les estipulaciones oontraotuale11, 

prooederá a recibir la obra en representaci6n del propietario. 

En caso de que la supervisión sea contratada, posteriormente 

a lo anterior se hará el finiquito relativo a sus servicios -

profesionale11 de supervisi6n, con el duefto. 

V, 5 Recepci6n de la Obra. 

Para recibir la obra al oontratieta 11e procede'.l"!Í de 

la siguiente forma: 

El contratista comunicará al supervisor, con antio! 

paci6n, la te:rminaci6n de la totalidad de loe trebajoe que le 

fueron enoomendados, para que éste proceda a la reviei6n co-

:z:respondiente y prepare la documentaoi6n necesaria para que -

sea recibida la obra. Al recibir la comun1oac16n del contJ!!. 

tieta, informará inmediatamente de ello a sus superiores. 

Si de la revisi6n de la obra que haga el supervisor 

resul~ eatiefaotor!a, éste procederá a efectuar la recepci6n 

de ella en representac16n del propietario mediante el acta -

de recepoi6n que contendrá loa eieuienteo pu.~tos: 
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a) Objeto de la reuni6n. 

b) Informaci6n báeica inicial. 

e) Antecedentes. 

d) Personalidad de loe que intervienen. 

e) Relaoi6n de loe trabajos ejecutados. 

f) Modificaciones que hubiere en el proyecto y/o en el ~ 

contrato. 

g) Planos actualizados. 

h) Garantías. 

i) Relaci6n de las estimaciones. 

j) Sanciones. 

k) La liquidaci6n y el finiquito. 

1) Términos y condiciones bajo loe cuales ae efectúa la 

recepci6n. 

m) Observaciones. 

n) Nombre, cargo y firma de las personas que real y fÍe,1 

cemente intervienen, el lugar, hora y fecha eells.J.adoe 

para la recepei6n de la obra. 

Pare la formulaci6n del acta ee utilizará el forme.

to que indique la euperviai6n, este deberá ser tal que se e,p.2. 
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ge a las carecteristicas de la obre. 

V,6 Finiquito de loe Servipios de Superviei6n. 

Une vez recibida ls obre por el supervisor, éste -

procederá de inmediato al finiquito del contrato de los eerv,1 

cios de supervisi6n celebredo con el propietario o promotor. 

El ingeniero supervisor entregará al propietario la 

siguiente dooumentaci6n: 

a) Informe de term1naci6n de obre anexando la bitácora -

complete., actualizada y cerrada as:! como el diario de 

ls obra y la memoria de la mil!lll8. 

b) Juego de planos actualizados de la obre como fué real 

mente construida, anexando une relaci6n de loe planos 

modificados con la deecripci6n de las principales mo

difice.o iono s. 

ó) Aote. de -reoepoi6n de la obra. 

d) Docwnentaci6n relativa al finiquito de la obra. 

e) Dooumentac16n complete. sobre autorizaciones, licen-

oiae y permisos pe.re la oonstruooi6n de la obra, con 

las obeerve.cionse y aolarecionee necesarias. 

f) Dooumentaoi6n relativa a terrenos, en el caso de que 
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el supervisor se hubiere. encargado de alguna gesti6n 

al respecto. 

g) Inventarios de instalaciones genere.les y otros que 

sean necesarios. 

h) Informe fotográfico de la obre.. 

i) Apreciaciones generales sobre el deeempel!o del contl!!, 

tista. 

j) Reporte sobre conmuno, maniobra e y rendimiento e re~ 

l.ee de loo principaleo conceptos de la obra. 

k) llalanco de los matorialeo que hayan sido su.mini et~ 

dos por la supervisi6n. 

Una vez recibida por el duel!o de la obra la documen 

taci6n antes mencionada, ee procederá a elaborar el acta de -

finiquito de loe servicios de aupervisi6n, oon lo cual se da

rá por terminaóa la responsabilidad técnica de la supervisi6n 

sobre la obra. 

El término de las reeponeabilidndes técnicas del O!! 

pervisor de la obra, no lo exime de la responsabilidad de ce

racter civil o administrativo, que pudiera derivarse de eu in 

tervenci6n, en l!i obra para la que haya l:ado au Tüspon;;iy.¡ 

profesional. 
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Terminará la responeabilida'd de oaracter administl'!!. 

tivo del supervisor de la Óbre., a loa 5 aHos a partir de la 

fecha en que se expida la autorizaci6n de ueo y/o ocupaci6n. 

El aota de finiquito de loa aervioioe de supervi -

ei6n se hará en los términos y forma que indique el propieta

rio. 
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e o N e L u s I o N E s 

El ingeniero está obl188-do a ser un lider, si toma

mos concienois de que eñ el curso de su vida profesional ten

dré en numeroeas ocasiones que iniciar una obra y enfrentarse 

al reto que significa materializar una serie de ideas plasma

das en un juego de planee, comprenderemos que cada una signi

fica un esfuerzo de plsneaci6n, orge.n1zaci6n, programaci6n y 

supervisi6n que pocas veces ea apreciado en toda su magnitud~ 

Sin embargo, esta miema circunstancia hace al ingeniero flex,! 

ble y otorga a su personalidad ca:racteristicas especiales pa

ra enfrentarse con naturalidad a cirounstancias no previstas 

y adaptarse con facilidad al cambio •. 

Una de las cualidades más importantes en un superv.!, 

sor será su capacidad de aglutinar a un número generalmente -

apreciable de trabajadores de diversas especialidades y cate

gorías, y hacer con ellos un equipo a6lido y eficiente, capaz 

de construir. CuandCl' digo construir, enfatizo toda la tras-

cendenc:l.a de esta palabra que a travos de loe siglos ha sido 

sin6n1mo de creaci6n. 

Esta capecidad de liderazgo implica a su vez una -

gran comprensi6n de la naturaleza humana para lograr que se -

busque afanosamente el objetivo comúu, combinada con la ener

gía suficiente pera despertar el respeto y lograr la discipl,! 

na indispensable pera la ejecuci6n de una obm en la que, a -
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fin de cuentas, la responsabilidad r~cae sobro el ingeniero -

que la ejecuta, lo que le confiere a su vez una autoridad que 

deberá ejercer a base del respeto y reconocimiento de !!U caP,¡!, 

ciclad por parte de eus subordinados. 

Rada podre substituir en la personalidad de un in

geniero a un elemento que treeciende al lenguaje hablado, que 

se comunica inooncientemente y se hace sentir aun sin propo

nerselo, me refiero a la ética profesional, ninguna autoridad 

ni respeto se logra sin ella. Desafortunadamente, en el ejei: 

oicio profesional del ingeniero es frecuente la invitaci6n a 

tre.nsgredirla¡ las consecuencias en nuestro caso no son sola

mente de carecter moral, pueden estar en juego, no solo aape.!l. 

tos eoon6miooe de importancia sino hasta la vida y propieda

des de muchas gentes que directa o indirectamente las ponen -

en nuestras manos. 

No desvirtuemos una actividad noble y creadora en -

esencia como es la ingeniería civil. 
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