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INTRODUCCTI.OWN
Los planes de beneficios pana empleados constituyen en la
actualidad un campo muy amplio pana el desarrolfo del seguro -
en Méxdico, como en cualquien parte def mundo, este debe sear --
porn naturaleza flexible y dindmico a §in de ecstar continuamen-
te adecudndose a fa vanlada y compleja fenomenclogia social en
que se desarnolla, para conveatinse en el instrumento idbneo y

efdicaz que estd destinado a sea.

EL seguro de giupe vdida en paaticular no se desvla de --
esta Linea y su funcionamiento exige de variedad y versatili-
dad para poder enfrentar con &xito las situacifnes que se pre~

sentan.

EL andtisis de Los elementos y actividades que foaman par-
te fundamental del tadmite y emisién de Las p6lizas de segunro
de grupo de.vida y al miamo tiempo proporcionar un servdcio de
proteceidn at pdblico y el uso de Las 2écnicas mas apropladas
para afnontar un mercado dia con dla mas amplio, es Lo que ha
motivado el desarrollo del presente trabaso, mismo que compaen-

de :

En primen t&amino y en foama general se mencionan Las bases
que sustenta fa cacacdifn de un segurs, tomando como origen at’
riesgo mismo, uwal como Loa principales elementos operativos que

forman parte de dicho contrato.

Se menci{onan pon separado L08 siatemas de admindistracién



as{ como, os tipos de Expeaiencia en.que se da el Seguto de -

Grupo de Vida.

Se exponen Los elementos operatives del Seguro, a3l como -
el Reglamento del Seguno de Grupe, mismo que rige su funciona-
miento. Asimiamo, se tnatan Los procedimicnitcs para el tradmite

y emisién de este tipo de Seguno.

Se descaiben Los Sistemas de Adminisirnacién en £0s que pue

de manejarse el Contrato de Seguxro de Grupe de Vida.

Por otna parte, se exponen los tipos de Expealencia en que
se contrate el Segure de Gaupo de Vida, detallando £as canracte

nfaticas y manejo de cada uno de Los tres tipos.

Finafmente y por medio de¢ una {nvestigacibn de campo, se -
proporeiona infoxmacifn refativa a fa aceptacifn que ha Lenido
el Seguro de Gaupo de Vida en fos tres d&Lfimos aiics en nuesiro

pals.



CAPITULO I, . : : "
€1 SEGURO DE GRUPD '

1. GENERALIDADES

1.1 E¢ Riesgo"’

En La vida diaréa, el ser humano edtd expuesto a infi-
nidad de nriesgos que pueden afectar a su persona 0 a dud -
bienes. Estos niesgos son imprevisibles, no se sabe cuan-
do se producindn ni la importancic de Los dafos que causa-
2dn, como por ejemplo, accidentes, enfermedades, nrobos, ac

tos criminales, incendios, etc.

EL hombre podrd por Lo fante evitar, paevenin, Limitax,

thand fenin o aceptar Los riesgos a £os que estd expuesto.

En La bdsqueda de soluciones que Le desahoguen el peso
de Los adesgos que puede evitar, reducir o sopoatar &L mis
mo, el hombre ha descubiertc que una comunidad que particd
pe de Los mismos interneses, Le permitind nepantin sobre un
gran nimero de personas Las péndidas a las que se haya ex-
puesto. EL gaupo enteno podrd, por medio de una contaibu-
cibn relativamente minima, hacer §rente a £os daros que ha

ya sufrido une de sus miembros.
Et problema conaisle, pon Lo tanto, en deteaminaxr una-
cuota §ija anual con La cual pueden compensanse, ano thas-

aio, Lod siniestros del grupo.

La dolucddn a cste problema se¢ encuentra en Las edta--

. ke g;g&tﬂgacf@”ddﬁsc}saggﬁ%ﬁs ﬁﬂ\?§01?522d° vida (ndividual en una {nstitucddn



d{Aticag, aplicando los métodos de edlculo de probabilida-

des.

Para que Llos nesultados de tales "predicciones® tengan
afgin valor, ¢s necesario que Las bases de Las estadisti--
cad sean Lo mds amplias posdible, tanto en el espacio como-

en el Ltiempo.

Por otra pante, Los Adlesgos tienen gque ser homogéncos,
tanto en su calidad como en su valor, de tal suerte que a-
través de estas estadisticas y en base a estudios actuardia
2es 4¢ obtengan Las tarnifas de los diferentes namos de Se~
guro ¢ Vida, Accidenles y Enfermedades, Incenddio, Autombui

Les, etc.

EL Seguno

EL Seguro ¢4 una opeaacibn por fa cual una pante @ EL-
asegurado, mediante una remuneracidn "fa paima", se hace -
parometer pana &L mismo o para un teacerg, en caso de la --
nealizacibn He un aéiesgo, una prestacién. Por otra parte :'
EL asegurador quien, asumiendo un confunto de niesgoes, Los

componen conforme con las Leyes de £a estadfstica.
Elementos operativos del Seguro
Los clementos de operacidn del Segurc son : EL asegura

dor, el asegurado, el rdiedgo y Lla prima.

Et Asegurador. Es el ente econfmico y f{inanciero que -
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se encuentra en condiclones de asumia la cobertuna Jde Los

xiedgos,  es nonmalmente una Compaifa dedicada exclusiva
menle a efectuar este Cipo de Contaatos. EL téameno "nc-
gocio” implica que el asegunadon sudcadibird una gran can-
tidad de adiesgos y mantendrd cierta continudidad en ta - -

aceptacdifn de operaciones de Seguxroc.,

EL Asegurado. Es La pensona f{isica o moral que ante-
Za amenaza de &a nealizacidn de cientos eventos, transfie
ne su rdedgo de pérdida financiera al aseguradon, es por-

Lo tanto, el consumidon del servicio def Seguno.

E¢ Riesgo. Es 2f objeto de £a cobertura y se Ldenti-
§<ica con el elemente aleatonio del que puede originarse -
una pérdida financiera y al cual conresponde una probabi-

Lidad de sucedo y un codto deteaminado.

La Prima. E& "¢l avaldo en téaminos monetarios, del
niesgo que coare fa Compaifa que £o0 asume”, es decdr, ed-
precio susto que debe cobaar el asegurador por 2a cobeatu

Aa.,

Otros elfementos que Lntervienen son ¢

EZ plazo de La garantia, es el tiempo que dura La xed
ponsabilidad de La Compaii{a y puede &im{tarse a un perfo-
do pre-f§ijado a cxtendease al lapso durante el cual exds-

te ¢t adesgo.

Et énterés asegurable, ed "la arc¢laciSn con Ea pensona



- ' : : 4
o blen asegurade que se-requicte paraque el Contraty ne-

sea una meaa upueata"f

En el Seguro de Vida, el intends asegurable puede hLYY
ginarse en lazos familiares, sanguineod o afectivos, Yy --
también en Las relaciones econémicas y debe existin s6lo-
en el momento de celebrarse el Contrato, pués La obliga--
cidén de £La Coﬁpaﬁza peadura aidn cuando en el momento de -

ocurnin el sdindiestno tal {ntenés ya se haya extinguido.

Las exclusdiones excepidan de La cobertura cieatos ---
eventos, personas. ¢ bienes, o disdpensan al aseguradoa del
pago de £os siniestnos cuando €308 se nealizan bajo cien

tas circunstancias.

Se excluyen de La ccbeatura Los aiesdgos "no asegura--
bles", pon efemplo, el benedicio de Invalidez [(C.A.T1.) no
se concedend &4 €ata sc debe a fesiones paovocadas pon el
propioc asegurado; a consecuencdia de guerra o rebeldibn, al
bornotos populares o insurnecciones; a acitos defictuosos -~
cometidos poa el propio asegunado; a Lesdloned sufridas --
mientras el asegurade e encuenthe en cualquier vehlceulo-

" tomando pante en carxeras, pauebas o contiendas de segund
dad, aeddsiencda o velocdidad; a navegacidn aérea, excepilo
que af ocuardin el accidentc, el asegurado viafare como pa
safero en avidn negistrade como de Lransponte alreo para-
pasajeros y en viaje de (tincaaxio regulan entre aeropuel

tos establecidos.



1.4.Dos pnincipioé bdsdicos en La operacidn de Seguros.

5

Principio de Indemnizacifn. .Eaxe phincipio establece
que ef asegunrador nunca ¢4 responsable por una cantidad -
mayor que el veadadero vafon de la péadida sufrida. EL -
propdsilo de esdle principio es Lmpedin que el asegurado -
obtenga una utilidad de La ocuarencdia de eventos cubier--
tos fon una Pfliza de Seguro, como senla el caso 84 se --

aseguranra un bien por una Suma mayor que su vafoa aeal.

Paincipio de Equidad. Este principio-deteamina que -
La prima de Seguro de un cieirto nlesgo debe ser efectiva-
mente reflejo de £a espectativa de péadida y sen nazona--
ble en relacibn a La pérdida §inanciera potencial. Para -
que el paincipio de zquddad operara fotafmente, senia ne-
cesanie, afslan cada case para deteaminar el precdo del -
Seguro. Como ésto nesulta imposible y poco padetico, se-
crean clases dentrno de Las cuales todos Los asegunados --
tienen aproximadamente La misma espectativa de pérdida y-

se cobra a todos etlos la misma prima.

Regfamento del Seguioc de Gaupo {Publicado en el Dia--
aio Oficial del 7 de fulio de 1962},

AL mangen un sello con ef Escudo Nacional, que dice :
Estados Unidos Mcxicanos.- Presidente de lLa Repidblica.

ADULFOQ LOPEl MATEQS, Presidente Constitucional de Los

Estados Unidos Mexicanmoa, a sus habitantes, sabed 3

En uso de Las facultades que me concede el artdiculo -
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§9 de ta Constitueibn Potitica de £os Estados Unidos Mexi
cancs, y en cuﬁptimientb de. Lo dispuesto en el articulo -
.36 de la Ley Generat de Instituciones de Seguros, he tené

do a bien expedin el siguiente :
REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRYPO

Articulo lo.- Para fa celebracibn del Segyro de Gau-
po, en los téaminos del articulo 13} de ta Ley Sobre el -
Contrato de Seguro, el contratante debead solicitar un Se
guno, s8in necesidad de examen médico oblLigatorio, sobre -
Za vida de un grupe asegurable constfituido, poea Lo menes,
del 75% de 204 miembros que L0 doamen, siempre que ede --
75% no sea <inferion a 10 personas,en el caso del Lnciso -

a) del anifculo 20. y de 25 personas en Los demds casos.

Artleulo 20.- Son grupos asegurables en Los téaminos

de esate Regfamento, Los que a confinuacién se mencionan :

aj Los emptleados u obrexos de un mismo pataén o0 Empiisa,-
Los gaupos formades por una misma clase en nazén de su
actividad o Rugar de thabafo, que piesdtan sus dervi---
eios a ese mismo patrbn o Empresa.

b) Los Sindicatos, Uniones o Agaupaciones de trabajadores
en seavicio activo ¢ sus accéoned 0 gaupos.

Los cueapos del ejército, de fa policfa o de £os bombe

[4
ros, asl como Las unidades rcgulares dc Los mismos.

d) Las agaupacciones Legatmente cond{ituidas y que por fa-

* Regtamento del segure de grupe C.N.B.S. 7452



ctase de trabajo u ocupacifn de.susmiembros, conseitu="""

yan grupod asegurables.

S6to en el caso de este {necdiso, Laﬁ‘lhatituciancs Ase-
guradonas presentardn paxa su apaochacifn ante £a Comisibn-
Nacional Bancariea y de Seguros, Las caractealsticas del --
grupo que pretenden asegurar y Las neglas qhe dirvan para-

determinar Las Sumas Aseguradas.

Antlculo 3c.- EL contratante del Seguno de Grupo £o -
sdend :

En el cado del incisc a) del artfculo anternior, ef pa-
tnén o Tmpresa; tratdndcse del Lncdlso b), &£a persona mo---
nal; en el casdo del <nciso ¢}, el Gobieano Federal, c& de-
Los Estados, el de Los Texaitonlos, el del Distrito Fede--
nal o Lod municipios; y cuando ae Lrate del inciso d), por
anafogia con Lcd Jucildos anierdioatd, {a peiadvni sivamd vo--

anespondiente.

Antfculo 4o.- la Suma Asegurada deberd deteaminarnse pa
na cada miembro del giupo asegurado, por reglas que eviten

La seleceibn adversa a La Institucibn aseguradora.

EL mdximo de Suma Ascgurada que se¢ podrd conceder so--
bare una vida, en ningin caso serd superior a La que resul-
te de multiplican La Suma Asegurada promedioc def gaupo, --
poa Los factores que aparecen a confinuaci{én de acuerdo --

con el ndmeao de asegurados en el misdmo garupo.




Nimero de ascqurados . Faston -
10 = gd o
25 D49 i B 1)
50 - 99" ’
100 <149 Log
150 -199 g
200 -299 7
300 -399 T8
400 -499 )
500 o mds e

La Suma Asegurada promedio de un grupo es £a que he--
sulta de dividin La Suma Asegunada total del grupo entne-:

el ndmeao de asegqurados que Lo componen.

Articulo 50.- EL Segunao de Grupo para el caso de muea
te, se practicard siempre en el plan temponal, ya sea de-

un aio o de perlodos menores.

Articulo 6o.- Los miembros del grupo asegurable pue--

den contribuin af pago de La praima.

En el caso del inciso a} del articulo 20., La contri-
bucidn de cada miembre en ningin caso excederd def 75% de
2a cuota promedio, ni de un peso mensual por cada millar-

de Suma Asegunada.

Axtfeulo 70.- Lla solicitud u ofenta para celebran el-

Contaato, debead contenenr céepecialmenie, Lo siguiente :



. Vya)'NhCungtc;h]dgzﬁaﬁélgy_p ‘kaaéghagﬁ:
. bl‘Décldahéﬁﬁﬁf&?béel%é ¢ii$ienc;ﬁ1He ézkcunstancéaa -
“qye de cgnaidéagp'He?anﬁéﬁanleefpndd apreciar la po
sibitidad de cafﬁstabge; en relacibn a a actividad
que a través del grupo asegurable realice £a empre-
-sa, patabn u bngan{znc{du a £a que peatenezca dicho
grupo.

[]

Caracteristicas del grupo asegurable; nimero de per
donas asegurables y el de las que van a aseguranse.
d) Tardifa de primas.
e} Regfas para determinar Zas Sumas Aseguradas, para ed’ -
da uno de £os miembros del gaupo. '
§)} Poacentaje con ¢l que £08 miembros def grupo contni-
buyan, en su caso, al pagoe de £a prima.
gl Como anexo, el consentimiento de cada uno de lLos ---
" miembrosdel gaupe en el que deberd expresarse: gecha
de naedmients, ccupieidn, Suma Asegurada o fa Regla-
paxa deteaminaarla, designacibn de beneficiardiost y a4
6ata se hace en foama L{rrevocable.
"h) Cuando el objete dof Contratc del Segutro de Gaupo de
Vida sca cf de garantizar presdtac<oned fegalfes, vo--
euntanias Legales, voluntanias o contractuales, a --
ecargo def mismo ccmiratante, debend expresarsde esta-
circundtancia en 2a dolicitud y en el consentimiento

a que s8¢ ncefdlene el dncdso anteadlen.

Anitléulo So.- EL contratante no podid sex designado be

ﬁt5ic£naiq, salvo que el ebjete. del Contaato sea el de ga--



rantizar eabditos concedido

cioned Legales, volintari

or et‘gqhtadtantc ¢ pigatp--

v’ééhtaagtualeé a carge deld --

mismo.

Articulo 9o.- las Indtituciones aseguradoras {ormarndn-

el negdldtno de asegurados, que deberd contenen fLos siguden

Les
a

b

c

d

)
]
)

datod :

Nombre y edad de cada uno de £os miembros del gaupo.
Suma Asegurada que fes coares ponda.

Fecha en que entren en vigor Lod Seguros de cada uno-
de Los miembros del grupo y fecha de teaminacifn de -
L0s mismos.

Ndmero de centificado individual.

La Inatitucibn Aseguradora debead entregar al contra--

tante copias autorizadas de este areglstno.

Aatieulo 10.- La P6Liza deberd contenenr :

a) Canracteristicas def grupo asegurado.
b) .Tarifa de Primas. ’

¢} La negla paia deteaminar £a Suma Asegurada que a ca-

da miembtro del gaupo corresponda.

d] La transcaipcdibn {ntegra de Los arntfculos 13, 14, --

15, 15, cn sus Lres prnimeros pdanafos, 17, 18, 19, -

20, 21, 22, 23 y 24 de este Regfamento.

~Articuto 11o.- - Sead obfigacifn del contratante :



T

1.

11.

I1.

Iv.

_ 11
Comunican a £a 1nstitucidn Aseguradora Lo nucved in-
gnesos al grupo, nemitiendo £os consentimientos Mes--
pectivos, que debeadn contenea Los datos que exige el
inciso g} del anticulo 7o.

Comundicar a La Institucdidn Aseguradora Las separacio-
nes dedinitivas del grupo asegurado.

Dar aviso a La Tnstitucifn Aseguradora dentro del tér
mino de quince dias, de cuafquier cambio que se opexre
en La sdituacién de los asdegurados y que sea necedario
para La aplicacibn de Las neglas establecidas pana de
Zeaminan Las Sumad Aseguradas. Las nuevas Sumas Ase-
guradas suatindn efectos desde La fecha de cambio de
condiciones.

Enviar a fa Tnatitucién Aseguradona £os nuevos consen
timientos de fLos asegurados, en caso de modificacibn-

de Las neglas para deteaminan Las Sumas Aseguradas.

Articulo 12.- Las Instituciones Aseguradonas debendn ex-

pedin un certigicado pana cada uno de Los miembros del grupo

asegurado, que emtregardn al contratante.

2es

EL centificado deberd contener cuando menos, £os siguien

datos :

a) Nimero de £a p6lLiza y del certificado.

b] Nombre y fecha de nacimiento del asegurado.

¢} Fecha de vigencia del Seguxro.

d] Suma Asegurada o La regla para deteaminarifa.

e) Nombre de fcs beneficiarios y en su caso el candeter
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de {racvocable.
§) Transcaipeidn {ntegra del texto de Los articulos 13,-
15, 16, 19, 20, 21 y 22 de esfe Reglamento.
Los' ceatificados sendn expedidos y girmados por La Instdi

tueifn Aseguradora.

Artlculo 13.- S84 con posterlordidad a un siniestno se des-
cubre que la Suma Asegurada que aparcce en ef ceratificado, -
no concuerda con La regla para deteaminasla, la Insatitucibn -
Aseguradona pagard La Suma Asegunrada que coaresponda, apli---
cando £a negla cn vigor. Si fa diferencia s¢ descubre antes-
del &indiestro, fa Institucidn Aseguradora, pon su proplo dere
cho o a solicitud def contratante, hard La modificacibn co---
rrespondiente, sustituyendo el ceatificado.

En uno y en othro caso deberd afustarde £a cuota a La nue-

va Suma Asegurada desde La f{echa en que se opeal el cambio.

Antleuto 14.- Los miembros gque {ngiresen al grupo asegura-
ble postenioamente a £a celebracibn del Contrato, y hubieren-
dado su consentimiento dentro de £o0s tnedinta df{as siguientes-
a su {ngrese, quedardn asegurados sin examen médico, 44 eatdn
en serviedo active, desde el momento en que adquirieron Las -
caracteridticas para formax parxte del grupo naeguuabté.

La Empresa Aseguradora podad exigir un examen médico a -~
Los miembros del grupo adegurable que den su consentimicnto -
. después de treinta dfas de haben adquinido el deaecho de for-

max parte del gaupo asegurado. Enm edte caso quedandn asegurg
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dos desde €£a fecha de aceptacidn pon la Institueibn Asegura~

doxa.

Antieulo 15.- Las perstonas que se separan definitivamen-
te del grupo asegurado, dejardn de estar aseguradas desde el
momento de La separacién, quedando sin validez algunma el cer
tifdicado individual expedido. En este caso, fa ITnstitucidn-
Aseguradora restituird al contratante £a parte de La cuoda -
media no devengada por meses completos.

No se consideran separado definitivamente Los asecguradosd
que sean jubilados o pensionados, y poa Lo tanto continuardn
dentro def Seguno hasta £a teaminacibn del penfodo del Segu-

A0 en cunrdo.

Antlculo 16.- la Institucifn Asegunradora tendrd La obli-
gacifn de aseguran, sin examen médico y por una sola vez, al
miembao que se¢ separe definitivamente del gaupo asegunrado, -
en cualquiera de Los planes individuales de Seguno en que ~-
opene dicha Empresa, con excepeddn del Scguro Temporal y s4in
Lncluin benef<icio adicional algunc, siempre que su edad est£€

comprendida dentno de Los Limites de admisibén de La Compaiiia.

Para ejeacer este derecho, fa perdona sdeparada del grupo
debend presentan su solicitud a La Tnatitucidn Aseguradora,-
dentno delf plazo de taeinta dfas a pantir de su separacidn.
La Suma Asegurada serd fgual o menor a La que 4e encontraba-

en vigon en el momento de £a separacidn.
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Bt selecitante deberd pagar a La Compaiila, €a prima que-
cornesponda a ta edad clcancada y a au 6cupac£5n, en fa fe--
cha de su doficitud scgdn {a tarifa de paimas que se¢ encuen-

tne en vigonr.

La Institucibn Ascguradona que practique el Seguro de --
Grupe de Vida deberd operaz, cuando menos, en el plan Oadinag

rio de Vida,

Antfculo 17.- Los cdoctes del Contrato cesarndn automdti-
camente tredinta dias despuls de La fecha de vencimiente de -
La prima no pagada. Si dentro def plazo menci{onado ocuane -
un sindiestno, La Institucién Aseguradora podnd deducin del -
Lmporte del Sequro, La prdima fotal del gaupo correspondiente

a Los trneinta dias de espeaa.

ArntLculo 16.- La prima tetal def grupo serd La Suma de -
tas primas que coaresyendan a cada miembro del grupo aseguna

de de acueado con su edad, ocupacibén y Suma Asegurada.

En cada fecha de vencimiento del Contrato, se caleulard-
La cuota phomedio pox mitlar de Suma Asegurada que s& aplica
né en el perlodo. La cuota paomedio es fa que aesufte de di

vidin Ea pnima total entrc fa Suma Asecgunada total.

A cada miembro def grupe que no {ngrecde precisamente em-

La fecha de andvensaxdie del Contrato y a los que e scparen-
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definitivamente del grupo, sc¢ Les aplicard fa cuvta piomedie

por meses completos.

Articulo 19.- S{ dedpués de occurrido un siniestro, se --
descubre que hubo galsedad en ta declaracibn nelativa a fa -
edad del asegurads y Esta se encuentra dentrno de Los Limites
de edad admitidos, La Tnstitucidn Aseguradona pagard La can-
tidad que nresulte d¢ multiplicar La Suma Asegurada por el co
ciente obtenido de dividin tas primas nrefativas a La edad --
inexacta y real del ategurade en el dL8timo aniverdario de La

Pétiza.

Antieulo 20.- EL Contrato de Segunro, dentre def paimen -
aiic de su vigencdia, siempae sexd disputable por omisidn o --
inexacta declaracibn de Los hechos necesarios que proporcio-

ne el contratante para fLa apreciacibn del niesgo.

Tratdndose de miembros de nuevo ingreso al grupo asegunra
do, el téamino para hacenr ulo de derecho a que s¢ refiere el
pdrnafo antenion, se contard a pantin de £a fecha en que que

d6 asegunado,

Articulo 2!.- Cuando el miembro del girupe asegurado no -
cubra al contaiatante fa parte de prima a que se obligd, &ste
podrd solicitan su baja del grupo, a La Tnstitucibn Asegura-

dora.

Artfculo 22.- Los bemeficdanios designados tendadn ae---
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cibn diacgta pana tabaa4 de La Institucibn Ascguradera la Su
-ma AsegunadA'éué cearesponda, conforme a Las rneglas catable-

cidas en e Contaato.

Articulo 23.- Cuando haya cambic de contratante en el ca
s0 def inciso a) del anticulo Zo., La Inatitucibn Asegurado-
na podrd nescindin el Contrato dentro de Los tredinta dias 8L
gulentes a £a fecha en que tenga conocimiento del cambio; =--
sus obligaciones teaminarndn tredinta dias después de haber 84
do notificada fa rescicisn, de manena fehaciente al nuevo --
contratante, la Institucibn Aseguiadora neembofsand a faste,

La prima no devengada.

Anticulo 24.- Las Institucdonesd Aseguradoras estardn ---
obligadas a 4enovax Los Contratos, medianie gndcéo en La PS-
Liza, en Las mismas condiciones en que fueron contaatladas, -
siempne que se rednan fos acqudisitos del presente Reglamendo
en fa fecha del vencimientc del Contrato. En cada aenovacién
se aplicard La zariifa de primas en vigor en La fecha de La -

miama.

Anticulo 25.- Cuando tas Instituciones Aseguradoras gue-
practiquen el Segurc de Grupo de Vida, otorgan pasrticipacidn
de utifidades, 6sta se¢ sujetard a Las reglas genenales que -

f§ije La Comiaibn Nacional de Segunros.

Anticulo 26.- En los Contratos de Seguiro de Gaupo de Vi-
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da de jubilacibn, se aplicand en £o conducente, £08 precep--

tus de este Reglamento.

TRANSITORIOS :

Antéculo lo.- Queda abrogado et actual Reglamento de Se-
guro de Gaupo, de fecha 13 de Noviembre de 71936,

Artleulo 2o.- EL presente Reglamento comenzard a suatia-
Aus efectos, theinta dias después de £La fecha de su publdica-

cibn en el "Diarnio Oficiat” de La Federacibn.

Anticulo 30.- Las disposiciones de este Reglamento serdn
aplicables a £os Contiatos de Seguro de Grupo, celfebrados --
con anterlorndidad a La fecha en que entren en vigor, diempre-

y cuando su aplicaelln no sea retroactiva.

Anticulo 40.- Mientras se reglamente el Seguroe de Grapo-
‘de Accidentes y Enfenmedades, se aplicaadn en Lo conducente-

Las disposdiciones del presemnte Reglamento.

Dado en £a nesidemcia del Poder Ejecutivo Fedenal, a los
cuatro dfas del mes de Julio de mil novecienios sesenta y --
dos - Adolfo Lépez Mateos.

Ribaica - E£ Secretario de Hacienda y Caédito Piblico, Amlo-

néio Oatlz Mena.
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CRITERIOS PE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO SO-
BRE LA DEVUCTIBYLTOAD DE PRIMAS. *

CRITERIO 29
Con fundamente cn el articulo 10 deld Cédigo Fiscal de La
Federacidn y en nelacidn con Las solicitudes de autonizacidn
para La deduceibfn de aportaciones para £a creaciln o incre--
mento de neseavas de pensiones o jubilaciones, se modifica -
el ernditenio nimero 29 y Las resoluciones de esta Direceibm;-

debeadn ajustarse a4 Las siguientes bases :

Las cantidades destinadas a La enreacibn o Lncremento de-
La neserva para pensdiones o fubilaciones del personal, de --
acuerdo con el artflculo nidmero 25 de La Ley def Impuesto so-

bre La Renta se ajustardn a Las si{gudlentes reglas :

1.- ER beneficio se otorgard en foama general a todo el per
sonal, peamitiéndose como tdnica distincibn La de perso-
nal de econdianza y personal sindicalizado. También se-
podad autorizan previo estudio del caso, que el gaupo -
beneficiado esté constituido por personal de una misdma-

especialidad o sufeto a un mismo grado de xiesgo.

2.~ S{ el plan es costeado totalmente por La Empresa, ten--
drdn derccho a participar en &8, la totalidad de los --
trabafadones elegibles, 64 loa trabajadones contrdibugen
al costo del ptan, deberdn participar en éste, cuando me

nos el 75% de fLos trabajadores elegibles. Todo trabaja

* Reglamento del seguto de gupe C.N.B.S. 1968
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dor debead cumplin cuando menovs 10 aivs de servicéo en -
£a Empresa antes de jubilarse. Para fLos cfectes del - -
plan podrd establecerse el aeconocimiento de {a antigue-

dad en el trabajfo.

EL monte de La nenta mensual no excederd de £a dideren--
cia que existe en el momento de pensionatse o jubilanse-
el trabajadore, entre el promedio def sueldoe percibido -
en el afo inmediato anterion, y La renta mensual que eco-

anesponda de acueado con el 1.M.S.S.

Los planes podrdn calcularse de acuerde con cualquier --
sistema de cdlculo actuarnial, siempre que se cumpla con-
L2038 requisditos aqui sehRalados, y siempre y cuando el Lin-
ciemento de £a rederva se haga con aportaciones undfor--

mes o negulares en cadd ejereicio.

Las pensdiones deberdn otorgarse en foama de rentas men--
suales, vitalicias, con o sin garantia, mancomunadas, o-
de fd2timo supeaviviente, o cualquier ofrna forma de pago-
diempre y cuando no 4e altere el valor actuaria de La --
pensibn noxmal., En ningin caso podadn otoagarse anticsi--
pos sobre La pensiln ni devoluciones de Las nreseavas ---
condtituidas por {a Empresa egn cado de trabajadones que-
desfen de peatenecer al plan, En ¢l caso de que Los thraba
jadores contaibuyan al costo del plan, sus eontaibucdio--

ned no se computanrdn para cfectos de ta deducibitidad y-



20
podad establecerse en ¢l plan, que cuando un ¢iabajador-
se separe del méismo antes de fubilanse, pucda tretitrar la
parte proporcivunatl de Za 2esetva constituida con Sus prg

pias apaatacionecs.

Podad ecsétablecerse en el plan, que ¢l taabajador adquie-
ra derechos sobre tas cantidades que apoate La Empresa, y en
esate caso, cuando abandone la Empresa o renuncie antes de --
ser jubilade, puede aceptanse que peaciba esas candidades en
jorma de pensidn saldada y difenida a fa edad noamal de jubi
Lacifn 0 que se trandf{iera La rederva corrcspondiente al fon
do de pensiones de ozra Empresa a La cual el trabajador pred

tard sus senvicios.

§.- EL {<inanciamienfo de Los plancs de pendionesd podrd 4sex :
a} Pox medio de un Contaato de Fideicomiso.
b} Ascgutade enr una Cempailla de Seguies y
¢) Mdixto, paxte en {{deicomiso y parte en Compaiiia de Segu

r04 .

Cuando el plan de pensiones sea jideicomiso o mixto, de-
band scn administrado pox un {Liduciario. EL fideicomisc debe
satisfacen estas condiciones :

a} Ser exento con cl fin de distribuir entre £os partici--
pantes, Los bencdicios scialados en el plan, esfable---
cééndosc en el miamo Contrato de fideicomiso, que en -~

ningdn case podad disponer ni del capéital ni de sus ren
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dimientes, con fines distintod a Los establecides en el
ptaﬁ.

b) Unicamente podad efectuan fLas dinversions peamitidas pes
La gnacedidn 11 del anticulo 25 de fLa ley del Impuesto -

sobre La Renta.

Para el mejon control de Los bienes que foaman el {ondo-
afecto al fideicomiso y pana el mejor funcionamiento del - -
plan, podrd formarse un Comité Téendlco de acuendo con el dl-
timo pdanado de 2a fracelbn 1V del anticulo 45 de La Ley de-

Tnstituciones de Cnédito y Organizaciones Auxifiates.
EL Comité Técnico teadad facultades dnicamente :

a) Admindistran Los fondos adectos af pfan, dentro de Los -
Léaminos del antlculo 25, fracedidn 11 de La Lley del Im-
puesto sobre La Renta, dando instrucciones al gLducia-
rio parna la inversibm de Los mismos y sobne ef tipo de-
valones o biemes en que se han de hacen Las invensdio--
nes de Los rendimientos producidos pon el fondo de fi--
de{comitido,

b} tndicar al fiducl{anio que pagos, de acuerde con el - -
plan, han de hacease en favor de Las pensonas que tenm-
gan derecho a aecibinlas, asl como f£as indicaciones pa
ra que cesen esfos pagos.

[

Indican al giduciario Los pagos que ha de hacen a Las-

Compaiifas de Scguros o a Los actuaxi{os, en Los téxmi--
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nos pactados en el plan,

Cuando ef pfan de pensionea sea totalmente {inanciade en
Compaiidfas de Seguros, se debeadn satisfacer Las sdgudentes -
condiciones :

a} Garantizan que en ningun caso, La empresa podad diaponex
de £as cantidades entnegadas a £a Companla de Seguros -
pana el cumplimiento del plan de pensiones ni de fLas ne-
servan que hubieran formado. ‘

b) Estabfecer en el contrato de pensidn, Los beneficios --

def plan, respetando Las Limitacdones citadas antendion-

menze.

7.~ En todo cado, Las empresasd debeadn solicitar La autoriza-
¢idn del plan a La Secretarda de Haeienda y Caédite Pd-
beico a efecto de que sus aportaciones sean deducibles.
A su solicitud se anexaxdn :
a) Texto del plan, con Las definiciones de Los términos
empleados en el mismo y Lad noamas que Lo regindn,

b) Copia del contrato de fideicomisc, excepio cuando el -

:

plan sea totalmente aseguaado en Compaiiia de Seguaros.
c) Nota téenica actuardial, cuands el plan sea {idelcomitd-
do o0 mixto, que debead contener :
4] Las bases demogafficas de vida e invaltidez considera~
das.
i) Tasa de intea€s estimado
i&d) HipStesis de variacién de salanios,
{i{d{) Tasa de desercidn de empleades.

444id) F6amulas de cdlculo
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{44444} Plazo periodico de necdlculo.

Obtenida la autorizacién solicitada, La empresa propoacio-

nard anualmente a fa Direccifn Genenal del Impuesto sobre lLa

Renta, Los siguientes datos, refenidos a La fecha de amiveraa-

nio

del plan y en un plazo mdximo de tres meses contados a -

partin de dicha fecha de aniversario :

1.1

Nidmeno de trabajadones participantes o no partdicipantes
del sector pana el cual se establezea ¢l plan al imi -
ciarse el aio, sedalando fecha de nacimiento, gecha de -
dngreso y sueldo de cada uno.

Altas de pensonal en el plan y en £a empresa durante el
aio, ¢echa de nacimiento, {fecha de ingneso y salaxic de
cada empleado.

Bajas de personal en el plan y en La empresa, expresdando
en cada caso, sueldo, fecha de nacimiento fecha de in «
greso y clasigicando Las bajas pon :

al Mueate

b} Jubilacién

e} Renuncia

d) Despido

e) Tnuvatidez

Palanca actuarial y especi{ficacién del monto de fas ---
apoxtaciones deducidas poa La empresa, que hayan addo -
deducidas en el ejencdicdio, en cumplimiento del plam de
pensiones.

Refacién de Las invensdiones del fondo de pensiones, es-

pecificando Los diferentes bienes que Lo forman y el
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monto {nveatido en cada uno de ellos.

En aelacdisn con Lad autorizacdones que ya 3¢ han comceds
do adcbre esie aspecto, continaardn en vigoa, pero sujetas La
condicifn de que a mds tardar en el aniversario del plam 8i-
guiente a fa expedicibn de eéte erilteric cumplan con Lo pre-
ceptuade en el puntc 7o. de La presente redclucidn para cuyo

efenta s¢ Les comunicand ef presenfe caitendio.
CRITERIO 31

Con fundamento en el aaticulo J0 del Cddigo Fiscal de fa
Federacibn, y en aelacibn con las solicitudes de autoriza---
cibn para 2a deduccibn de paimas pox Seguros a gavon de fami
fiares de Los empleados, fas nesoluciones de esta Direceiln-
debendn dufetarse a Las siguientes fases :

Dentao de la §raceibn VIT del antleulo 26 de La Ley del-
Impueato sobre fa Renta, quedan comprendidos Los Seguros de-
Vida, accidentes y Endermedaded que a faver de Lo& gfamilia--
resd de sus empleados y de catos miamos contaate La Empnresa.

Para qué Las primas sean deducibles, deben cubainse fos s{--

guiented requiditos :

1.- Quc ef beneficio se otorgue en forma general a Los traba
fadoncs y el monto asegurado sea uniforme, calculade &0-

bae Las mismas bases en todos fLos casos.
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Que el Segunrv no sea discndiminatuni{c. Podrd hacexse como
inica distincién, ta de pensonal de conjianza y personal
sindicali{zado. Se podrd beneficiar también a giupos de -
una misma especialidad o grade de riesgo, previa autoni-
zacibn de esta Direcedidn.

Que el total de Los thrabajadones asegurados queden cu---
bientos por un mismo plan, sin erecar planes especiales -
para grupos especlficod.

Que el nequisdito de elegibilidad poa aazén de antiguedad
no exceda de thes afos.

Que 4% fa Empresa cubre el costo total def plan, asecgure
a fa totalidad de Los trabajadones elegibles. Deberdn -
participan en el plan cuandec menocs ef 75% de fLos taabaja
donres elegibles, cuando estos contribuyan a cubair dicho

cosio,

Siempae y cuando se demuestre, atendiendo af ndmeno de-

beneficiarios y a La uniformidad y cantidad de Los bene-

ficios, que el plan pueda auiofinanciarse por medio de un {4

deicomiso, se deberdn seguir Eas mismas noamas a las que se-

ajustandn Las neservas paxa jubilacioned de empleados, de --

acueado con et aaticulo 25 de £a Ley del Impuesto so0bxe La -

Renta y su Reglamento, y debend presentanse el cdlculo actua

rial que determine las cantidades que sean destinadas anual-

mente para ef cumplimiento del plan.

Podad& e¢stablecerse que Los benedicios se pagardm comfor-
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me se nealicen Los sindestrcs, sin formar ninguna treseava en
fidedicomiso, En este case, se deduciran las cantidades paga-

das en el ejencdicio en que se efectde £a erogacidn,

REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD

Una de fas caractealsticas principales del seguno de grupo
de vida, es que se expide sim sujetan a exdmen médico al -
grupo de personas que van a sen aseguradad, &in embargo, ---
exdiste un mdximo de suma asegunada sin exdmen médico, el cual
se deteamina de La manera siguiente :

Se divide fa suma asegurada total del gaupo entre el nd-
meno de Antegrantes y se mubltiplica pon el facton de a tabla
que se muestra a continuacidn, nresultando asf fLa suma asegurada

méxima &in requisitos :

Num. de Paaticipantes Factonr Tope mdximo

10 - 24 2z $ 7'500,000.-

25 - 49 3 Q'gg0,000, -

50 - 99 4 10'500,000.-
100 - 149 5 12'000,000. -
150 - 199 3 13'500,000. -
200 - 299 7 15'000,000. -
300 - 399 8 18'000,000. -
400 - 499 9 21'000,000.-
500 - 749 10 24'000,000.~
750 - 999 11 27'000,000.~
1000 - 1999 12 301000, 000. -

2000 - cn adelante 13 35'000,000.-
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Send necesania fa presentacibn de acquiéé{és de asegura-
bilidad poa pazte de lLos asegurados, en casc de que :
a) Se rebade el mdximc de Suma Asegunada estabfecdda en -
el Contrato.
b} Por subnoamalidad.
¢) Por ocupacibn peligarosa.

d) S& se establece £a cllusula de efegibilidad ( attas ).
Los nequisizos médicos podndn sen solicitados con fa Su-
ma Asegunada desde cero, ¢ bién sobre Los excedentes de la -

Suma Asegurada Mdxima.

COBERTURA PROVISIONAL

En el Sistema de Admindistraciln Detallada (S.A.D.} no es
factible otongar este tipo de protecedibn, ya que al aplican-
se a grupos voluntarios no conlaremes con el nimero exaelc -

de asegunados, ni con fLa cantidad de prima correspondiente.

En Los Sistemas de Admindatnacidn Simplificada (S.A.S. ¢
S.A.S5.8.), se esta en condiciones de otorgar una cobertura,-
con La presentacidn de La soticitud maestra debidamente ne--
quis{tada.

La paima serd cafculada en base a £a edad promedio esta-
bleeida | 40 aflos | en Segure de Grupo y fendad que efectuar
sc el pago paxa que esfa profeccidn entre en vigoa de {nme--

diato mientras sec recibe La informacién neccsania para la ex
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pedéicibn definitiva del Contnrato.

Si Lo soficitud de una Cobertura se encuentra fuera de -
£as condiciones normales de aceptacibn, tendrd que sclicitar
£as autorndizaciones cornespondientes para LLevar a cabo dicha

expediedibn.

La Cobertuna Provisional se expedird con végencia de 90-
dias, a excepcidn de La foama de pago mensual, La cudf aend-
de 30 dias, arenovdndose esta dLtima siempre y cuando se en--
cuentre cubienta La prnima, hasta el peafodo méximo antes ci-

tado.

La paima provisional a cobaar send de acuerde a La forma

de pago.

En caso de no recibin infoamacibn para La emisifn defind
tiva de La P6Liza y una vez vencido el penfodo mdximo de Co-
bentuna estipulado, se expedind La P6Liza en forma aulomdti-
ca con datos globafes, siempre y cuando s¢ encuentren cubdler

tas tas paimas, caso contranio se procedend a su cancelacifn.

Emisifn de P&Lizas. (nuevos negocdios}
EL proceso de emiaidn se clasifica de la sigudiente mane-

nae

COBERTURA PROVISTIONAL.

La finatidad de este proceso es otorgar proteccddn de Lin
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med{ato a un grupo, lLegalmente constituido de acucado a Cos-
Lineamicntos del Reglamento que aige este plan y que por as-
pectos administrativos de fa Empresa Contratante, no se estd
en condiciones de proponcionar de £nmediato la documentacibn

0 {nfoamacibn que se haga necesaria.

POLIZA DEFINITIVA.

La §inalidad de este proceso es el de establecer un econ-
venio entae Lla Comparfa Ascguiradord y el contaatante, en el-
que La Asegunadona se compremele a cubnin a todos Los miem--
bros de £a Empnresa bajo Eas condiciones que se estipulan y -

el cfiente se compromete ¢ pagar £as prdmas que aesdulten.

En La actuafidad se cuenta con dos tipos de manejo admi-
nisthativo pakra edte proceso, mismos que se deiallan a conti
nuacidn :

a) Ténménc‘dal peniodo de tres meses de Cobertura Provi--
sional :
En caso de que se termine fa Cobentuna Provisional es-
tiputada y de encuentre pagada 2e efectuard fa emisibn
dedinitiva en foama automdtica con datos globales.

b) Instrucciones del agznte o corredor y contaalante para
20 cual send necesario contar con todos Los documentos

que contengan La {nfoamacibn requerida para La emisibn.

RENOVACTON.
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Para el proceso de nrenovacibn se considera La siguiente-

decuencda ¢

CARTA PREVIO.

La ginalidad es La de <infoaman al conztratante y al agen-
te de Las condiciones en que se encuentra el Comntrato, can«-
Zemplando para tal efecto Los movimientos que haga sufrido,-
poacentase de dividendos a que tiene derecho y contan con --
Las insfrucciones en las cuales se deberd proceder a La xemo

vaeidn.

COBERTURA PROVISIONAL DE RENCVACION.

Consiste en el pago por pante del contratante de La mis-
ma prima que pagé en £a vigencda Linmediata anteadlor, con La-
f{inatidad de continuar £a misma proteccibn al grupo que se -
encontraba asegurado, para aquellos casos en que &¢ puede --
presentar un fallecdimiento o invalidez, durante un peafodo -
que peamita recabar La L{mfoamacidn necesaria para efectuar -

La nrenovacifn definditiva.

RENOVACION.

Para el proceso de aenovacién, sead necesario comtar con
Las modificaciones que sufaird el Contrato como asaon : altas-
y bajas de asegurados, incremento o cambio de regla para de-
Leaminaa La Suma Adegurada, cambio de forma de page, 4nclu--
8{6n o0 exclusibn de beneficios adicionales, cambio de vigen-

cia, etc,
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BENEFICIUS ADICIONALES A LA COBERTURA BASICA,

EL benefdicio bdsico (vida] que brinda el Seguro de grupo,
tiene la {<inalidad dcif pago de 2a Suma Asegurada en caso de-

fallecimiento.

EL chlculo de Za prima e hace en base a tarifas ya esia

blecidas.

Los £fmites de aceptacién son de 15 a 70 aiios de edad. -
Se considera que para afgunos casos esdpeciales podadn ingre-
dar perdonas mayored a Los 70 aios de edad a La PSLiza, con-
La autorizacidn correspondiente, sin Limite de xenovacifn.

{ 95 anos ).
Existen beneficios adicionales, Los cuales son 3

B.I.T. " BENEFICIO ADICIONAL DE EXENCION DE PAGO PE PRI-
HAS POR INVALIDEZ ".‘ Si durante la vigencia del Seguro, el-
asegurado antes del siguiente aniverdario del certijicado al
dia en que cumpla Los &5 afos de edad, sufre La péxdida irre
paaabte y absoluta de La vista en ambos o0jos, La péadida de-
las dos manos o de Los dos pies, o La de uma mano y un pdie,-
0 84 en cualquier otra joama se invalida de una mancra peama
nente y total, por enfermedad o accidente, para desempeRar -
su trabajo habitual o cualguicr otro compatible com sus cong

cimientos y aptitudes, el certificado individual continuard-

"% §.1.T. La Naciomal Compailia dc Seguros, S.A. zprob. C.N.B.S, 15-X1I-70



32
en viéuz sin page postetiva de paimas y €a Cempaiila pagard -
at beneficéario designado af aecibirse paucbas fchacientes -
del jallecimiento, fa Suma Asvqurada vigente sobre £a vida -

del asegurade en £a fecha en que ocurrdid su {nvalide:.

Para eofectos de edte beneficio, se entiende por pirdida-
de Lad manod, du éeparacibn a niveld de La articulacdidn carpo
metacaapiana o arriba de etla, y pon péadida de Los pies, su
deparacibn de fa anticulacibn tibio-tarsifana o arriba de - -

ella.

EL benefdicdio de cxencifn del pago de primas, comenzard a
duntin efecte con £a que venza despuds de que €a fecha en --
que Lfa Compaiia haya aceptade ef estado de Lnvalidez def ase

gurado,

Cuando Lo estime necesdanic perc no mds de una vez al afo,
£a Compadia podaf exigir comprobacdibn satisfactoria de gue -
continda el e¢stado de Lnvalidez total del aseguradeo. SL dsde
se niega a esa comprobacibn, cesard este beneficie, debiendo
el asegurado reanudaxr cf pago de primas a partin de fa que -

venza Lnmediatamente dedpuéd de que edto ocuraa.

Este beneficio no sc concederd s£ La {nvalidez se debe a
Les dones paovecadas por el propio asegurado; a consecuencia-
de gueara o aebefibn, atborcetos popufares o {nsurreccdoned;-

a actos delictuosos cometides puva el propio ascgurado; a Le-
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séones sugridas mientras cllaacgunadu de encuentre en cual--
quienr vehfculo tomando pante en carneras, pruebas o contien-
das de seguridad, nesdstencia o veloeidad; a navegacibn aé--
sea, excepto que af ocurair el accidente, el asegurado viaja
Ae come pasafero en avibn registhado como de Lransporle - --
aénreo pana pasafercs y en viafe de £LEimenario negular entre-

aeropueatos establecidos.

S< al cesar el estado de invalidez, ef asegunrado volvde-
de a foamanr parte activa del grupo asegruado, automdticamen-

te de suspenderd este beneficio,

Este beneficio 4c concede mediante al pago de fLa prima -
adicional restpectiva {53% de La paima de vida ), La que debe-
nd sen cubienta junto con £a del certificado a La qu se adi-

eiona.

AL cesan el denecho a este beneficio { 65 afios de edad),

sc Suspendend el pago de £a prima conrespondiente.

C.A.T.*" BENEFICIO ADICIONAL DE INVALIDEZ CON PAGO DE LA - -
SUMA ASEGURADA ", S{ durante fa vigencia del Seguro, el ase-
gurado antes del sigufente aniversario del ceatificado al --
dia en que cumpla &5 afios de edad, sufre La péadida {areparg
bLe y absoluta de £a vista en ambos ojos, €a pérdida de Las-
dod manod o de Cos dos pies, o de una mano y un pie, 0 84 en

cualquien otra gorma sc £nvalida de una manena permanenie y-

Y CLALLL La Nacdonal Companide de Sequios, S.A. aprcb. C.N.B.S. I5-XI1-7¢0
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total, pox enfeamedad 0 accidente, para desempesiar su traba-
fo habitual o cualquier otho compatible con sus conocimien--
tos y aptitudes, La Compaiia e pagard fa Suma Ascgurada de-

dicho ceatificado.

Para £0s efectos de este beneficio se entiende pox péndi
da de Las manos, su separacién a nivel de fa articufacidn --
caapometacarpiana 0 aaniba de ella, y poa péndida de loa_—--
pies, su separacibn de La anticulacién tibio-tarsiana o anri

ba de efla.

La Compaiia pagard fLa Suma Asegunada despufs de aceptan-
¢l estado de invalfidez peamanente y total del asegurado ad--
quiniendo &ste el denecho af pago mencionado, al cumplia cua

£tro meses de Lnvatlidez total y continua.

Con el page de £a Suma Asegurada gquedaadn extinguidas -~
obtigaciones de La Compafiin provendientes de este beneficio ~
de exencisn del pago de primas por invalidez (B.T1.T.]}, en cu
yo case el ceatlidicado se mantendrd en vigon hasta el falle-

cimiento del asegurado.

Este beneficio no se concederd s{ £a £nvalidez se debe a
Lesiones provocadas por el propio asegurado; a consecuencia-
de guerra o aebelién, alborotos populares o insurrecciones;-
a actos dclictuosos cometidos por el proplo asegurado; a Le-

séones sufridas mientras ef asegurado 3¢ encuentre en cual--
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quien vehiculv tomande patté cﬁ cdaacﬁa:,;puuébAa o contien-
das de scgunidad, xcaistencia o uetacidad; a navegacibn aéd--
rea, excepto gque al ocusnir el accidente, ef ascgurado viaja
ne como pasafero en avifn aregistrado come de taansponte aé--
neo pana pasajenos y en viaje de itimerario regufan entre ae

ropuentos establecidos.

Este beneféicdio se concede mediante el pago de {a prima -
adicional respectiva | el cllculo de La prima &e hace en ba-
se a tarifas ya establecidas},fa que deberd ser cubieata jun

to con La del ceati{f{icadoc a £La que se¢ adiciona.

AL cecsan 2f derecho a este beneficio, se suspendead el -

_pago de 2a paima correspeondienta.

M.A.*" BENEFICIO ADICIONAL DE INDEMNIZACIUON PUR MUERTE ACCI-
DENTAL ". 84 durante fa vigencia de &a péiza y como conde-
cuencia del accidente suf1ido por el asegurade, dentro de --
20s 90 dias siguientes a La 4echa def mismo sobrevinieae Lo-
muerte, £a Compaiifa pagard a los beneficianics designados el
imponfc de La Suma Asegurada establecida en £a cdratula de -

2a P6liza pana esta Cobertura.

la {ndemnizacién bAsdica por cete beneficic en ningdn ca-
s0 send mayor a fa Suma Aseguirada que ampara el ceatificado,

def que foama pante.
ta paima adicional conrcipondliente deberd sean cublienta -

* M.A, L Naedonal Compwica de Seaures, S.A, apreb. C.N.B.S. 15-X11-70
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“junto con €a del ecertidicadv a la que 3¢ adicicna, el cdlcu-
tu de fa padima se hace cobnando 3 1.60 por cada millan de Su

ma Asegurada.

Una vez que el asegurado cumpfa 70 aiios de edad y a pan-
tin de La sdguiente fecha de aniversanio del Seguro, este be

neficio automdticamente dejand de surtin efecto.

AL cesar el dereche a este beneficio, se suspendend el -

pago de fa paima coarespondiente.

T.M.A. *" BENEFICIO ADICIONAL DE INDEMNIZACION POR MUERTE AC-
CIDENTAL 0 PERDIDA DE MIEMBROS ". La Compaila pagand por --
una sola vez, mediante La cancelacifn de este beneficio, una
de Las indemnizacdiones que se detalfan a continuacibn. Lla -
indemnizacifn total o La paopoacién que corresponda, serd pa
gada 84 La perdida ¢ La muerte se¢ debe exalusivamente a Lo--
34i6n o Lesiones acaecidas con <independencia y exclusibn de --
cualquiera otra causa, por medios externos, violentos, casua
Les y accidentales, y cuando la muerte o péadida ceunra den-

tro de Los noventa dias siguientes a £a fecha del accidente.

La indemnizacibn bdsica por este beneficio, sead Lgual -

al {mporte del Seguno que cubra ol ceatdificade individual.
EL pago nelative al inciso "A" se hand al o a Los benefd
eianios nombrnados en ta P6liza, y el pago que corredponda a-

cualquiera de fas ctras indemnizaciones se hard al propioc --

* I.M.A. La Nacéonal Cempaiia de Scgunos, S.A. apwob. C.N.B.S. 15-XI11-70
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asegqurado,

TABLA DE INDEMNIZACIONES.

a)

b)

c)

d)

e}

é}

al

h)

4}

Por muente del asegurado,una cantidad igual a La indem-
nizdeldn bdsdca,

Por la péndida de ambas manos, o de ambos pies, o de la
vista en Los dos ojfos, una cantidad igual a £a indemni-
zacidn bhsica.

PAA ta péndida de una mano y un pie, una cantidad igual
a La indemnizacién bdsica.

Por La péadida de una mane o un pie, conjuntamenie con-
La de £a vista en un ofo, una cantidad igual a £a indem
nizacién bdaica.

Porn La péndida de una mano o un pie, una cantidad igual
a Ea mitad de &a indemnizacifn bdaica.

Por La pérdida de £a vista en un ojo, una cantidad ---
igual a £a Lerceara parte de La indemnizacién b&sica.
Por ta pérdide de un dedo pufgan, una cantidad igual -
a La cuanta pante de La indemnizacibn bdsica.

Pon La péadida de un dedo Lndice, una cantidad <{gual a
ta décima parte de ta indemnizacién bdsica.

Pon La pérdida de cada uno de Los dedos, medio, anular
y meiidique, una cantidad {gual a fa vigésima parte de -
ta indemnizacidn bdsica.

Paxa (o3 cedectos de este beneficio, se entiende : Por -
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péadida de una mano, su separacidn a nivel de €a articula-~--
ci{fn canrpometacarpiana ¢ arniba de cfla; por péadida de un--
pie, su separacidn de La articufacibn tibio - tansiana o ---
arniba de etla, pon péadida de £os dedos, £a separacifn de -
dos fafanges completos, cuando menod, y por pérdida de La --

vista, La pérdida completa y defdinitiva de £a visibn.

Las indemnizac{iones contenidas en edte beneficio no se -
conceden 44 La muerte del asegurado o La péadida que dufra -
se debe, dinecta o indinectamente, total o parcialmente, a -
enfeamedades, padecimientod u operaciones quinidngicas de - -
cualquier naturatleza, que no sean motivadas directamente pon
Las Lesdoned a que esdte beneficio se refiere; a Lnfecciones,
exceptuando £as que acontezcan como consecuencia directamen-
te de £a Lesdibn accidental; a envenenamientos de cualquier -
naturaleza; a {nhafacidn de gas de cualquien claste; a homicd
dio | £ntenecional o calificado }; a Lesidn producida en adiia;
eon o sin provocacién por parte del asegurado, intemcional--
mente ocadionada al asegurado por cualquien persona; a dudel
dio | coneciente o inconciente } o conato de &L cualesquiena-
que dean £as caudas o circunstancias que Lo provoquen; a Le-
siones dugridas al prestar servicio m{fitan ¢ raval en tiem-
po de guerha, nevolucioncs, alborotos populares o L{mdurrec--
ciones; a actos delictucsos cometidos por el propio asegura-
do; a Lesdones sufridas micntras el asegurado se encuentre-
en cualquica vehiculo tomando pante en carzeaas, pruebas o -

coenticndas de segunidad, nesdistencia o velocdidad; a navega--
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cifn abrea, execepto que al ccurrin el accidente, el asegura-
do vindene come pasaferc en avibn neglstrado como de trans--
porte para pasajenos y en viaje de {tinerario negular entre-

aenopuertos edtablecddos.

Ef asegurado o fos bemeficianios tienen obligaeién de no
tificer a La Companla, en un plaze que no exeda de noventa -
di{as, cuando el asegurado sufra alguna de Las péndidas arni-
ba enumeradas. AL tramitarse alguna recfamacibn nelacdonada-
con este beneficio, &a Compaila tendad el denecho de hacer -

examinar al asegurado.

Las indemnizaciones establecidas en esie beneficioc se --
concederdn inicamente a La Compaiifa, prueba fehaciente de --
que La Lesibn o Ledioned Que causdan La mueate ded asegurado,
o0 La pérdida que sufra, ha ocurnido durante La vigencia del-
certificado de Seguro al que se¢ adiciona este beneficdo y --
aiempre que no esté disfrutande de Loas beneficios que para -

el caso de invaldidez pueda concedea dicho ceatificado.

la indemnizacibn b&sica por este beneficio en ningin ca-
s0 serd mayon ¢ La Suma Ascgurada que ampara el ceatificado,

det que foama pante.

La paima adici{onal correspondiente deberd ser cubienta -
junto con La del ceratificado que se adiciona, &a prima a co-

brar es de § 2.00 poa cada millan de Suma Adegurada.
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S84 e& centificado caduca por alguna -ausa de 2as que en-

el midmo se establecen, estfe beneficio cesard en sus efectos.

Una vez que ef asegurado cumpla 70 aios de edad y a pax-
tin de fa sigudente fecha de anivensario del Seguno, esie be

neficlo automfiicamente dejard de sunrtinr efecto.

AL cesar el derecho a este beneficio, se suspendend el -
pago de Ea pxima conrespondiente.

T.M.A. - D.P, ¥ BENEFTCIO ADICIONAL DE INDEMNIZACION POR - -
MUERTE ACCIDENTAL O PERDIDA DE MIEMBROS - DOBLE PAGO ".

La Compai{a pagaré por uma sola vez, mediante la cancela
cidn de este beneficio, una de las indemnizaciones que se de
tallan a continuacifn. Lla indemnizacibn total o £La propor--
eibn que corresponda, serd pagada 44 Lta pérdida o La muerte-
se debe excfusivamente a Lesifn o Llesiones acaecidas con in-
dependencia y exclusibn.de cualquiera otra causa, por medios
externos, violentos, casuales y accidentales y cuando fa - -
mueate o pindida ocuraa dentro de Los noventa dias siguden--

Les a La fecha del accidente.

La {ndemnizacifn bddica por este beneficio, serd Lgual -

al importe def Seguro que cubre este centlficado.

L pago nelativo al Lnccde " A " ¢ hard al o a Los be-

neficiarios nombrados cn &a Pfliza, y el page que coxrespon-

I$ ‘?1 700 P. La Naf4oua( Compaiiéa dc quuina S.A. np1ob C.N.B.S.
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cualquiera de Las otnas indemnizaciones se hard al pao-

asegurado.

TABLA DE INDEMNIZACIONES.

a

b

c

d

e

§

8

[

A

) Por muente det asegunado, una cantidad igual a La in--

demnizacibén bdsica.

Por La pérdida de ambas manos, o de ambos piles, o de -
a vista en Los dos ojos, una cantidad i{gual a ta in--

demnizacién bdsica,

Pon La péadida de una mano y un pie, una cantlidad - -~

Lguatl a La indemnizacidn bdsica.

Pon fa pérdida de una mano o un pie, confuntamente con
La de La vista en um ofe, una cantidad igual a la in--

demnizacidn bdsica.

Pon La péadida de uma mano o un pie, una cantidad - --

igual a La mitad de La {ndemnizacibén bdsica.

Por La péadida de La vista en un ofo, una cantidad - -

{qual a La tercera pante de La indemnizacibn b&sica,

Poa La péadida de un dedo pulgar, una cantidad <igual a

La cuanta parte de La indemnizacién bdsica.

Pon fa pérdida de un dedo Indice, una cantidad igual a

ta décima parte de La indemnizacibn bdsica.

Por La péadida de cada unc de los dedos, medie, anulanr
y menique, una cantidad igual a fa vigésima parte de -

La indemnizacdién b&sica.

Pana Los efectos de este beneficio se entiende pon pérdi
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Vda de una mane, su separacidn a ndvel de fa aaticulacidn car-
pometacaapiana o arniba de etla; por péndida de un pie, su
separacién de la anticulacitn tibio-tarsiana o arniba de ella,
por péndida de Los dedos, La sepanacibén de dos fatanges comple=-
tas cuando menos, y por pérdida de ta vista, La pérdida completa

y definitiva de La visifn.

Lay indemnisaciones contenidas en este beneficio mo se -
conceden 44 La muente def asegurade o £a pérddida que sufra -
se debe, dinecta o indinectamente, total o parcialmente, a
enfermedades, padecimientos o Lntervenciones quindngicas de -
cuafquien naturaleza, que no sean motivadas directamente por
Las Lesiones a que este beneficic se neflene; a infecciones,
expeptuando £as que ocurnan como consecuencia directamente -
de La fesdibn accidental; a envenenamiento de cuafquien natu-
nafeza; a {nhalacién de gas de cualquier clase; a homicddio-
{ intencional o calificado }; a Lesion producida en aifa con
; sin parovocacién poa parte del asegurado o intencionalmente
ocasionada al asegurado por cualquier persona; a suicdidio --
{ conciente ¢ inconciente ) o comato de &£, cuafesquiera que
sean fLas causas o cincunstancias que £o provoquen; a Lesdio -
nes sufaidas al prestaa seavicio milifar o naval en tiempo <
dz.guenma, revoluciones, alborotos populares o insurneccio -
nes; a actoy delictuosos cometidos por el propio asegunado; -
a Lesiones sufnidas mientras el asegurado se encuentre en --
cualquier vehfculo tomando pante en canreras, pruebas o con-
tiendas de seguridad, resistencia o velocdidad, a navegacidn -

aérea, excepto que al ocuanin el accidente, ef asegurado via-
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jane ‘esmo pasajenc en avidn negistiado-como de transporte ag
Ae0 para pasajerod y en viaje de {ti{nerario negulan entre ag

aopuentos establecidos.

DUBLE INDEMNIZACION.

La indemnéizacibn pagadena por f£as coberturas de muente -
accidental o pérdidas orgdnicas por accidente se duplicardn-
84 Las Lesioned corponales delf asegurado principal fueran su
§ridas en un accidente :

a) Que tuviere auel vehiculo pdblico que no sea aéreo en-
el cual viajane el asegurado, y que dicho vehfculo sea
Lmpulsado mecdnicamente y operado regularmente por una
empresa autonizada de transportes piblicos con boleto-
pagado sobre una ruta establecida noamafmente para ser
vic{o de pasaseros y sufeta a Ltinerarios regularnced; o

b) Que tuviere aquel ascenson que opere parc seaviedo pfi-
blico en el cual viajare el asegurado como pasajero, -
con exclusidn de Los ascensones de Las minas; o

¢) A causa del <incendio en cualquier teatao, hotel u olao
edificio pibLico, en el cual s¢ encontrare el asegura-

do al manifestasc el incendio,

EL ascgurado o los bemeficiarios tienen obligacifm de mo
tificar a La Compaiifa, en un plazo que no exede de noventa -
dlas, cuando el ascgurado sugra alguna de Las péadidas anni-

ba enumeradas, A€ tramitarsc alguna rcclamacifn relacionada
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con este beneficio, ta Compania fendrd cl denecho de hacer -

examinar al asegunado.

Las {ndemnizac{ones establecidas en este beneficio, 8¢ -
concedeadn dnicamente 8L se presenta a £a Compaila paueba fe
haciente de que £a Lesidn o lesiones que cauden £a muente --
del asegurado, o £a pérdida que sufrna, ha ocurrnido durante -
La vigencia def ceatificado de Seguro al que se adiciona es-
te beneficio y diempre que no edté disfrutande de Los beneddi
cios que para el caso de invalidez pueda conceder dicho cen-
tificado.

ta {indemnizacién bdsica por edle beneficio en nimgdn ca-
80 serd mayon a La Suma Asegurada que ampara el ceratificado,

del que gforma paxte.

La paima adicional coanespondiente deberd sen cubienta -

junto con £a def ceatificado a £a gque se adiecdiona.

54 el ceatidicado caduca por alguna causa de las que en-

ef mismo Se establecen, este benefieio cesard en sus efectos.
Una vez que el asegurade cumpla 70 afoé de edad y a par-
tin de La siguiente fecha de aniversarnio def Seguro, este be

neficio automdticamente defard de surtin efecto.

AL casar ol derecho a este beneficio, se suspenderd el -
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pago de fa prima correspondiente.
D.0.P. " CLAUSULA DE DUBLE PREVISION ", *

La Compania pagard a Los beneficiarios designados en ed-
centificddo individual al que se anexa esta cldusula, una in
demnizacifn adicional a La Suma Asegurada gque ampara dicho -
centificado, 84 el fallecimiento del asegurado ocurniese en-
un sanatorio u hospitaf, por alguna de £as curcunstancias in

dicadas a continuacidn;

Dicha indemnizacién equivaldrd a un porcentaje de ta Su-
ma Adegurada contratada bajo esta cldusula y Lendrd como ob-
jetivo fundamental ayudar a sufragar Los gastos efectuados -
por el asegurado antes de gallecer, con Las siguientes cond<

ciones

a) Si el asegurado falleciere a consecuencia direcia de al
gidn padecimiento neurolligico, La Compaiia otorgard a --
£o4 beneficiarios el 250% de £a Suma Asegurada contrata
da.

Para £os efectos de este ineiso, queda excluide todo fa
£lecimiento pon causa dinecta de psicosis y taastormos-
mentales, asf como poa enajenacdbn mental, cualquiera -
que 4ea su causa,

b) S{ fa muente del asegurado aconteciere pon causa direc

ta de algdn padecimiento candiovascular o cancerodo, -

T,0.0, la Naci{onal Compwiia de Segutos C.N.B.S.



c)

d)

48
ta Compaila pagard a Los beneficiarios ef 200% de la Su

ma Ascgurada contratada en esta cfdusula.

S{ el asegurade dalleciene por auniculfar, otro padeci--
miento no mencionado en Los incisos anieriores, y gque -
pon prescadipeibn médiea se encontrase necluldo en sana-
torio u hosapital, pon mds de 30 dias continuos antes de
fjatllecer, La Compaffa otongand a Los beneficianios de--
signados el 150% de La Suma Asegunrada contratada en es-
ta cldusula.

S£ por Las mismad caudasd del Lnciso antenior, el adegu-

nado falleciene habiéndose encontrado aecluido por pres

cripedidn médica en algdn sanatorio u hospital por un --
pealodo contlnuo entre 15 y 30 dias, £a Compandla otorga
nd a Los beneficiaxios La cantidadreatiputada como Suma

Asegunada de esta cldusula.

Quedan excludidas Los bemefdclos que concede esta cldusu-

La en fos castos en que el asegurado sea tratado en esfablecd
mientos de canidad, bemeficiencia, de asistencia social, o -

cualouien otre semefante, en donde no se exdge remunexacibn,

Tanto fas obligaciones establecidas en ef <inciso a} como

en el b} que anteceden, estaadn condicionadas a que el fa---
Ltecimiento del asegurado ccurra una vez taanscurnidos un mi
nimo de siete d{as contl{nuos de i{ncapacidad totfal, hospitaldi

zado.
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Para que fa Cumpai{a efectde cualquier pago denlvade de-
este endoso, sead requisite indispensable que Los beneficia-
ri0d pacsenten una declaracidn del médico que atendiere al -
asegunado, en donde se establezca :
- Causa directa de La mueate
- Fecha de 4niciacibn del padecimiento.
- Evofucibén del mismo’
- Tratamiento preserifo,
- Institucibn médica en que fue taatado.

- Fecha del dltimo ingreso al hospital,

Esta inforxmacién serd necesaria para efectuar cualquienr-
neclamacdidn, ya que £0s pagos a que esdte endodo se reflere -
quedan sujetos a que el Lnicio del padecimiento en cuesdtifn-

ocunne dentao de La vigencia de esta cllusula.

Las edades de contrataciln sendn de 12 a 59 ados, cance-

Lé&ndose automdiicamente La cldusula a La edad de 60 afos.

Los beneficios que otonga esta cldusula se conceden me--
diante el pago de la prima adicional nrespectiva, fa que debe
.ad sen cubierta junto con la prima coarespondiente a La Co--

beatura del plan bésico.

Esta cldusula no concede valores ganantizades, né parti-

ei{pacibn de utilidades.
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Soun aplicables ecn Lo conducentc a fas vbfigaciones y de-

4echu5 con respecto a esta cldusula, todas y cada una de las
estiputaciones contenidas en el certificado del cual foama -
parte.
C.A.D.E. " BENEFICIO ADICIUNAL DE DOBLE EFECTO "% S84 duran-
te La vigencia ded ceatificade individual al que 4¢ anexa es
ta cldusula y como mdximo hastfa La aenovacibn mds cercana a-
td fecha en que el aseguaado cumpla 65 afos de edad, ocuare-
el 5a££ec£miento de este dLeimo, La Compadla se compromete a
asegurar a su esposa, cuyo mombre apanrece en £La carndtufa del
centificado, mediante una P6Liza de Seguro Individual a pri-
-ma tdnica, cuyo {mpoatfe quedl cubiento previamente por el ase
gurado.

Dicha P6Liza de Seguac Individual se expediad en plan --
Temporal a un plazo igual al contratado para esta cldusula,-
contado desde ta fecha de La idltima renovacién del certifica
do individual y como mdximo hasta la fecha de renovacibn en-
que el adegutrado hubiere cumplido &5 aros de edad, haciendo-
notar que su vigencia sead <independiente del Seguro de Grupo

del cual el asegurado foamula parte.

La Suma Asegunada de la pdliza de Seguac Individual sead
igual a £a que se contrate. bafo esta ctdusula y se Liquidard
a Los bencficiarios designados pon La esposa. Ademds, &4 en-
fa fecha def {allecimiento de La esposa, £e sobrevivierem --

taes o mds hijos Legltimos del asegurado y de ella, menones-

CLAWDLE, La Naceoml Compaitia de Segutos, S.A. C.N.B.S.
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de 1§ aiios, Aé duplicaxrd el pago antes mencionado.

En caso de que el fallecimiento def asegunado y de su el
puaﬁ bcuiden dimultdneamente, se supondrd que fa muente de -
su esposa fue posterior a La del asegurade. Si junte con ---
ellos fallecen sus tres o mds hifos Legitimos memones de 18-
afos, se supondrd que La muente de sud hijos {fue anterior a-
La del asegunado y de du edposa, de tal modo que el pago de-
La Suma Asegurada cubienta por La P6Liza de Seguro Indivi---

dual no se duplicard.

Esta cldusula no suntind ningin efeato s<i el centificado
individual teamina a condecuencia del sulcddio o de Lad fal-
sas dectaraciones del asegunado dentro del primen aifo, conta
do a partin de la fecha de expedicibn o de La rehabilitacibn
de edta cldusula, cualquiera que haya sido su causa y el es-
tade mentat o {£sico de la esposa def asegurado, no se oton-

gard ningln beneficio por esta cldusula,

Esta ctdusula se concede mediante el pago de la paima --
adiecional nespectiva, la que deberd ser cubiernta junto con -
La ded certificade a que &e adiciona y como mdximo hasta el

fatlecimiento det asegurado.

Para L0s efectos de esta cldusula, La prima se cobrard -

de acucrde a La edad aleanzada del asegunrado.

Esta cldusula defard de tenea validez en Lod siguientes
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a) A partin de la cancelacifn del aertigicado cornespon---
diente.

b} A pantin de La renovaciln del certificado mds cercana a
£a fecha en que ¢l asegunado cumpla 65 afos de edad.

c) A pantin del momento en que ocuana el fallecimiento de-
2a esposa, estando adn con vida el asegurado.
Cuando acontezca cualquiera de esfos casos, se debend de

cobrax £a prima connespondiente a edta cldusula.

Son aplficables en Lo conducente a Las obligaciones y de-
rechos de esta eldusula adicional, todas y cada una de fas -
estipulaciones contendidad en el certificado del cual foama -
parte.

C.tU.G. " CLAUSULA ADICIONAL DE PAGO INMEDIATO PARCIAL AL FA-
LLECIMTENTO DEL ASEGURADO ".* La Companfa se¢ obliga al ocu--
anin el fallecimiento del asegunrado, siempre que fLa Péliza -
g su certificado individual 8¢ encuentren en vigon g hubiere
transcunnido mds de un afo desapués de La expedicifn o ditima
nenovaeibn, del certificado Lindividual, a pagar una pante de
‘La Suma Asegurada al beneficiario designado af efecto, con -

ta s0fa presentacdibn del cexntificado médéco.da defuncifn.

En caso de que hubiere variod beneficiarios, ef pago co-

ancspondiente se hand a aquel que presente a La Compaidia el-

% ¢.U.G. La Nacional Compaiia de Segutres, S.A. C.N.B.S.
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centificado médico de defuncibn, siempre que su parte del Se
guao sea igual o mayor al pago que por edta cldusula fenga -

que efectuar fa Compaiiia.

La cantidad que poa este concepto pague La Compaifa send
4gual at 10% de fa Suma Asegurada estipulada en el certifica
do Ind{vidual siempre y cuando £3ta sea igual ¢ mayor de - -
§ 250,000.00 M.N. La cantidad pagadera por este conceplo no
send mayon de ¥ 150,000.00 M.N. interviniendo para £a aplica
cifn de este Limite toddos Los pagos que bajo sta o cuaf---
quien otra p6liza que incluyenre esta cldusula, tuviere que -

efectuar £a Compania.

La cantidad que por edte concepto pague &a Compaila, se-
28 descontada de La liquidacién final a que Los bencficia---
alos tengan derecho, segidn Las condiciones estipuladas en la
P6Liza de Seguno de Gaupo de Vida, de £a cual {onma paxnte es

ta ctdusula adicional.

C.L. ™ CLAUSULA ADICIONAL DE CANCELACION DE LICENCIA ", Si-
durante La vigencia def Seguro amparado por La P6Lliza, el --
asegurado, anted del sdigudfente anivensario de La péliza al-
dia en gque cumpla 60 aios de edad, sufre La cancelacidn to--
tal y definitiva de su Licencia como piloto aviador, dictam{
nada poa La Dinececdbn de Aerondutica Civilf de fa Secaretarla-
de Comunicaciones y Transportes, la Compadla le pagard la Su

ma Asegurada amparada por esfa cldusula, en vedinticuatro men
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sualidades iguales.

La Compaiiia iniciard el pago de tas veinticuatro mensua-
Lidades, una vez aceptado el dictamen médico en que 4e¢ apoye
tal nesolucidn junto con Los demds documentos comprobatorios
que 4e requieran para esle gfecto. En caso de qde el asegunra
do fallezca dukante el perfodec de page de Las mensdualidades,
con el pago de fa dlitima que se¢ hubiere Liquidade. en vida --
del asegurado, quedardn extinguidas todas Las obligaciones -

de £a Compaila por esita cldusula

La Suma Asegurada contratada para esta cléusula decrece-

x4 de acuende ¢ ta sigudiente tabla -

EDAD 4 SUMA ASEGURADA
Hasta 44 aiiocs . 100 §
De 45 a 49 aiios 70 ¢
De 50 a 54 afos 50%
De 55 a 59 aios 30%

La cléusula no cubre £a Cancelacisn de Licencia gque se -
deba a :

a) lesiones que ef asegurado sufra en servicio militar de-
cualoudier eclade, en actos de guerra, rebeliones, atbonp
tos populares o Linsuraeccioncs.

b) Rifia y actos delictuosss en que panticipe el asegurnado-

dinectamente.
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Conato de sufedldiv o mufilacidén voluntaria, asf{ ccmo -
ogras Lesiones provocadas por el propio asequrado, - -
cualquicra que sea su cstado mental.
ALcokolismo o0 toxicomandia.
Durante actividades def asegurado como piloto o pasaje
no de algin autombvil o cualquier otro vehfculo en ca-
xreras, pruebas o contiendas de seguridad, redisfencia-
o velocidad. .
Jubilacién det asegurado.
Cancelacibfn voluntaria por parte del adegurado de £a L<
cencda relativa.
Suspendsifn temporal por cualquier motivo de sus aclivi-
dades como pilotoe.
Trastornos pon enajenacibn mental, estados de depresifn
PaPquica’o nenvicsa, histeria, newradis o psicosdis, - -
cualfesquiera que Jueran sué manifestaciones climicas.
Cancelacibn de Licencia, al momentoe en que &a misma no-
habfa sido nenovada con fa debida oportunidad, segin --

204 nreglamentos de Aerondutica Civil.

En caso de que £a PSlLiza contenga el benefdicio adi{cional

de exemeibn del pago de primas pon Invalidez, el mismo se ha

nf efectivo siempre y cuando se nednan £as condicioned e8li-

puladas en esdta cldusuta.

La prima correspondiente a esfa cléusula deberd ser cu--

biexta junto con fa de fa P6fiza a que e adiciona, suspen--
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dééndose el pago de fa misma al cesan el denecho a esta cldu

sula.

La presente cldusula entrard en vigon desde La {echa de-
inicéacibn de vigencia de La P6liza y la misama podrad sen can
celada en el momento en que asl o deseana la Compaida.

Marnco Junldico °

Et fundamento Legal del plazo mdximo para el pago de pri-
mas, se encuentra cstablecido en Los antlculos 40 y 41 de la-
Ley sobre el Contrato de Seguros, que a continuaciln se taans

criben :

ARTICULO 40.

Si mo hubiése s4ido pagada La paima o la fraccidn de ella-
en Los casos de pago de pancialidades, dentno de £os 30 dias-
natuxales siguientes a La fecha de su vencimiento, Los efec--
tos def Contrate cesardn automdticamente a Las 12 horas del -

d&timo dia de esie plazo.

ARTICULO 47,

Send nulo cualquier convenio que pretende palvar de sus -
efectos a Las disposiciones del anticulo anterdioxr.

Aunque estos anticulos quedaron asentados en esos téami--
nos pon nefoamas a dicha Ley en 1966, La preccupacidn sobre -
La aplicacifn estricta de este precepito Legal tomé mayor nele
vancia areedlentemente, como un efecto de £a entrada en vigor -

de Za Ley del Impuesto al Valoa Agregado (IVA), cuando se ana

* ley general de {mstituciones de sequtes.
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Lizaba el momento de causacibn de ese gravamen en las primas
de Seguro.

En prinedipio, de acuerdo a dichas disposiciones, serfa -
el momento de vencimiento de £a prima, independientemente de
que €4la se hubiera cobrado o no.

Al plantean el perjuicio en caso de que se mantuvierna es
fe criterio, se obtuvo una exencidn em eda Legisfacibn para-
que La base gravable fuerr dobre primas cobradas; pero con -
La comdicién de que en un breve plazo fa cancelacifn de pdti
zas por pago extfempordnes se apegania a Lo sefafado en el ax

ticulo 40 de La Ley sobre ef Contrato de Segurod.
Concepto de peniodo de gracia

Con el taanécqaaa del tiempo, 8e ha venido distorcionan-
do el propb6sito oniginal de gatu disposicibn, que mds que --
una facilidad de crédite, como muchas péndona& ahora Lo con-
ciben, se Laata de un mangen de tiempo d¢'424patdo pdaa el -
asegurado previniendo que pudiera presentarse alguna situa--
eidn imprevista que impidiera el pago de lLa prima a su vencd
mieato.

La prima es exigibie desde el imicio de ta Cobeatura, £
tuacibn que ademds de tenmer fundamento lLegal en el articulo-
37 de La ley sobne el Contrato de Segurcs, ed bastante razo-
nabte, pufs fa contraprestacién que e fa paima, debe reci--
binse cuando se empieza a proporcionar el scavicio.

Pon oina pante, {independientemente del aspecto Legal, 3¢
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consideramos que €a opeiracidn de Seguros en 4u edcencia es -
de caidcler eminentemente financierc, nresulla bastante perju
dicial el fener un relajamiento tam amplic en fa captacifn -

de recursos.
Pago de La Prima

Les asegurados condervardn sus Segunos em vigor mientfras
paguen a La Compaila o Los conductos que para tal efecto se-
esatablezcan | agentes o fuenza productora ); La prima o sus-
parcialidades en caso de pago fraccionado, dentao de Los 30-
dZas siguientes a La fecha de su vencimiento.

EL asegurado y Los conductos de cobro deberdn nrecabax --
elementos suficientes para demostrar-en forma fehaciente que

el page 4e efectie dentro del plazo auterizado.
Pagos extempoxdneos

Cuande han transcunride mds de 60 df{as desde el vencdi---
miento de fa prima, el Contrato sc condidera definitivamenie
cancelado, bafo estas circunsiancias se suspende fa proiec--
cibn inmediatamente despuls de la teaminacibn def penfodo de
gracia hasta fa fecha en que ae tealice et pago, debiendo de
volverse af asegurado el monto de La paima pon los dias en -
que estuve sin Cobertura.

La bonéficacibn al asegurado del niesgo mo coaride, pue-

de hacense por devolucifn en efectivo, coaniendo fa vigencia
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de¢ su Conlrato o en el Mevimiento Anual.

E{ agente o el conducto de cobrv podrd recibin en cual---
quiet momenic el pago de Za praima, la péliza quedard en vigon
a patrtin de La fecha en que &8 recibi6 La padima, motivo por -
el cual se nequiene que en todocs Los casos el agente anote en
el recibo que entrega al contratante La fecha en que recibif-
el pago.

A su vez debead hacer notanr que La Compafila Akeguaadoaa -
ne corrdid ningdn niesgo entre ef dfa 31 y fa fecha en que es-
¢S recibiendo el pago, aazén por La cual no se pagard ndingdn-

sinlestro ocurnido durante dicho peniodo.

Cesacidn automdtica de La Cebeatura

En caso de que no se reeciba el pago dentro del periodo de
ghracia, cesardn Los efectos del Contrato el dltdmo dfa de di-
cho ptazo, ocasionande que no proceda el pago de siniestros -
ocurrides posterioamente a esa fecha.

La sancifn que fas autoridades aplicardn o Las Compaiias-
que Liqudden sinfestros ocurnidos en Contratos cancelados, se
x4 considenanr su i{mporte como gastos no deducibles pana efec-

tos g<scales.
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PITULO II. . 5 .
STEKAS DE ADHINISTRACION DEL SEGU-
PE GRUPO.,

SISTEMA DE ADMINISTRACION DETALLADA (S.A.D.]_ ;7
Deseaipedbn :

Considerando fa necesdidad de propoacionan un mayon dinamis
mo at xame de Seguro de Grupo, &e hace imperante establecen un
Sistema que peami{ta agilizar cada uno de Lo4 procesos que 4inte
gran La fasde Administrativa y poder ejercen un control adecua-
Je en du manejo, Este Sistema da cabidda a aquelfos grupos que-
cuntan con Las siguientes caracterlisticas :

- Que fa prima sea cubierta por Los Asegunados.

Jue el Sequao esté vigente cuando menos para ¢f 75% de £Los -

nienbros que constituyan el grupo Asegurable.

Que cuente con un minimo de 25 Asegurados.
- Que fa Suma Asegurada sea §Lfa.

Cemo se puede observar, este Sistema estd enfocado a gru--
pod veluntariosd, tales como, Asociaciones, en donde ed necesa-
xio LLevar un control de todos Los movimientos de altas y ba--
jes, puesto que, cada participante cubre el impoate de su pal

m.,

Expedicién de nuevos negocios.

ta expedicién de fa pbtiza se efectuard en basc a 2os con
Sentimientos individuales dabidhmcnte requisitados y firmados
por cada uno de Eos participantes, asi como la solficitud §ix-
mada pox el nepresentante del gaupo; junto con esdte documenta

cifn deberd envianse con cardcter devolutivo, caiginal del Ac

3.A.9. la Macicnal Compaida de Segates, S.A.
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ta constitutdiva de La colectividad, documento mecesanio --
pana togran ante £a Comisién Nacdlonal Bancaaia y de Segunos,
au aprobacddn,

En base a esta infoamacidn, la companfa expedind La p6li-
z2a maeatra, el negdistro de Los participantes, el recdibo de
prima y Los centificados individuales.

Hay que destacar que como uma polltica mds en este siste-
ma, en Zos casos en que la foama de pago dea 64accibnada, al -
emitin el contnato se anexardn todos Los necibos subsecuen-
2es, siendo su finalidad La de que no exista problema pana -

etfectuar La cobranza opoatunamente.

1.3 Cobentuna Provdisional.

Bajo este sistema no e4 factible otorgar coberturas provi-
sionales, ya que al aplicarse a gaupos volunianios no contane-
mos con el ndmeno exacto de asegurados, ni con fa cantidad de

prima connespondiente.

1.4 Movimientos.

Mensualfmente debendn nepontarse a La Compaiiia Los movdi-
micntos de altas de nuevos asegunados y bajas de Los panticd-
pantes que defen de pentenecer al gaupe, siendo necesario en
Lodos Los casos seifialan Las fechas en Las cuales tuvieron --
efecto, para facilitan el control opontune de estos cambios,

Por Lo que toca a Las alias, serd necesario el envle de

Los consentimientos individuales nequisitados y ginmades, fun
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to con el ingoame de movimiento mensual, foama diseiada espe--
cialmente pasa dicho reporte, el cual debead contener el ndme-
no de ceatificado, nombne del asequrado, fecha, asi como cual-
quier 0tho dato necesando de acuerdo al cambio que 8e solici--
a.

Es importante hacen notar que 8¢ requiene una edpera de --
4eis meses, contados a parntin de La fecha en que se fiamf el -
consentimiento, para estar en posibifidad de sen inctuido en -
el grupo asegunado. i

En casc de que se¢ deseéd La paoteccidn inmediata, deberndn -
presentanse las pruebas o nequisitos de asegurabitidad, de ---
acuendo a La edad y Suma Asegqurada def solicitfante, confonme -
Lo establezea La Compaila. Prevda aprobacifn de Los nequiditos
arniba seialados, La Compariia expedind el certificado Lindivi--
dual coxrespondiente, surtiendo efecto a partir de ese momen--
0.

Del mismo modo que Loa ingresocs, fas bajas debeadn nepon~-
tarse a La Compaila al final de cada mes, surtiendo efecto a -
partia de fa fecha £ndicada en el neporle.

Todos Los mouimientos nealizados durante el efercicio sun-
tirdn efecto a pantin de Las fechas solicitadas, haciéndose el
afuste una sofa vez en cada renovacifn anual, cobrande o devel
viendo £La cantidad que acsulte de aplicar La cuota mensual pro

medio sobre Los movimientos nrealizados.

1.5 Renovac<onea.

Aproximadamente cuarenta y cinco dias anted de cada anivea-
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sat40, e enviard al contratante, pon conducto del agente, --
una carta aeccordatonic de La renovacidn de ta p6fiza, a tra--
vés de La cual tambifn fe danemos a conocen ef d{videndo a --
que tendad dexecho.

54 pon alguna circunstancia no contamos opoitunamente con
ta documentacifn cince dias antes del venceimiento, se enviand
un recoadatonio junfo con el &ecibo.pnauiAional de paimas, --
mismo que contendnd fa paima de £os asegurados que hasta ef -
momento del vencimiento se encomtnasen en vigon y de acuerdo
a La {oama de page que se teni{a eastablecida en el Contrato.

Es de vital importancia no dejan al descubiento el Contng
to, tomando en cuenta que fa politica edtabfecida por La Aso-
ciacidn Mexicana de Tnstituciones de Segutros concede al asegu
rado 30 d{as come perfodo de gracia para cubrir La paima, en-
caso contrario La pSliza es cancelada,

Para efectuan La renovacidn, sead necesario envien <nfon-
me de movimientos de altas y bafas det dltimo pernfodo de ne--
porte, consentimientos individuales de Las altas y £a presen-
tacifn de Las pruebas mEdicas necesdariasd. Con edsta infoama---
cifn se procedend a expedin La nueva pb6liza, Los negistnos de
asegunados, Los cenrtificados individuales y Los necibos de --

primas .

Otrnos Cambios
Si{ desearan Los aseguaados mod{f<{car La designacidn de --

sus benedicianios, La rectificacidn de su nombre, fecha de na
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cimiento o algun otro dato que se encuentre incoarecto, dead
necesario solicitarlo por edcaifo en una foama d{deiiada .espe-
cialmente para estos casos | demominada H - 107 ) y en caso de
ernon en La fecha de nacimiento tambien la copia de un documen=
2o | cartitla del S.M.N. , pasaporte, acta de nacimiento, etc )
para efectuar La comprobacién connespondiente, una vez cumpli-
dos dichos requendimientos, La compaila expedird la constancda
respectiva con Los cambiod solicitados y en su caso el ceati-
§icado connrecto. .

S84 por alguna situacdibn Las condiciones en que fue emitdi-
da £a péliza se vieran modificadas, como porn ejemplo La negla
para deteaminar £a suma asegurada o Los heneficios adicionales’
Aincluidos, serd necesario comunicarse a La compaila para coor-

dinar su tramite,
1.7 Tadmite de reclamacibn de siniestros,

Sdiendo una de las normas de La compania, ef cumplimiento
inmediato de sud obligaciones nelativas al page de siniedtnos.
En cado de gfallecimienio del asegurado, el paimen aequisito -
es avisax a La compaiia en el momenio que &e tenga conecdmien-
to del siniestro, dando a conocen La fecha del {allecimiento y
Las causas del mismo.

Efectudndose Lo anterior, la documentacién que se requier
ae para el trdmite del pago del AinieAtnq es

- Originat det acta de defuncifn o copia ceatdficada,
- Declaraciones por falfecimiento debidamente requisitfadas

por Los beneficiardios y el médico que Lo atendif,



63
Documente {ehaciente para comproban ta edad def asegurado -
cuando éste no haya sido cubiento durante £a vigencia de fa
péliza.
Acta de fad actuaciones del Ministenio Piblico, en caso de-
que el asegunado haya fatlecido por accidente, suieidio u -
homicidio,
Centificado Individual ¢ cédula de consentimiento.
Cuando o4 beneficiarios son Los hijos del asegurade, debe-
adn envian con casdcten devolutivo, Actas de Nacimiento.
En caso de fallecimiento de alguno de Los beneficlarios, el
Acta de Defuncibn respecitiva.

Cuando haya sido designado un s6Lo beneficiarnic, y &ste hu

biene muente anies 5 conjuntam:inte con el asegurado, ef pago-

debead hacerse a £a sucesidn del asegurado, por Lo que Los 4in

tenesados debendn promovenr judiclio sucesondio.

S{ Los beneficiarios fueron menores de edad y no existie--

nan pensonas que eferzan fa patria potestad sobre £os mismod,

debesrd promovernse el nembramiento def futon.
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'SISTENA DE ADMINISTRACTON STHPLIFICADA f 5. A. 5. )"

Considerando fa necesidad de hacen mds dindmico ef mane

fo del Seguio de Gaupe, se ha incorponado el Si{stema de Ad-

miniatﬂacidﬁ Simplificada, el cual tiene como objetivo fun-
damental hacer la £abon mds sencifla permitiendo manejar es
Le tipo de negocios en un minimo de tiempo y con un miximo-
de edficiencia, Logirando que todos Llos controles que LlLeva -

el contratante queden prdcticamente eliminados. *
Descadipeibn :

Este S{stema da cabida a aquellos grupos que cuentan --

con Las adiguiented caracterlfsticas :

~ Que La contribucibn de £os miembros al pago de La paima -
no aea supernion af 75% o a un peso mensual poar milLiarn de~
Suma Asegurada.

- Que ef Seguro estf vigente cuando menos para el 75% de --
Los miembuo; que condtituyan el grupo asegurable.

- Que fa Regla para deteaminar La Suma Asegurada se encuen-

tire en funcién al salanio, a fa antiguedad, o0 que sea §i-

- Que cuente con un minimo de 10 asegurados.

-Expedicdién de nuevos negocios :

La expedicifn de £a p6liza se efectuard cn base a &(8-

tados de personas que reflejen La situacidn de €a empresa,-

* S.ALS. la Macional Cempaiéa de Seguros, S.A.
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a La fecha de indiciacidn de vigencia del seguro connespon -
diente, dichos Ldistados normalmente pueden sex : la némina
en La que §4igure el nombre, 8a fecha de nacimiento, el suel-
do de cada empleads y cualquier otro dato que fuere necesa-
ndo para emitia la p6liza indcial ( por ejemplo : fecha de
ingreso 84 fa regla para deteaminar La suma asegurada es en
funcidn a la antiguedad }; com estas aclaciones del personal
y La solicitud maestra debidamente requisitada y firmada --
por el repacsentante del gaupo, 8¢ procedend a expédia La
péliza correspondiente, el registro inicial de panticdipan-

tes, el necdbo de prnimas y el detalle de las mismas.

Hay que destacar que como una polltica mds en este s4s-
tema, en 08 casos en que La foama de pago sea graccionada,
al emitin el contrato se anexandn todos Los necibos subse-
cuentes, siendo su ginalidad La de que no exista paoblema

para efectuan fa cobranza opoatunamende.
2.27.1 Cobentura Provisionat

Considerando que por alguna cincunstancia no sea posdi-
ble necabar la relacdisn de asegurados o némina de La empre--
sa, La Compaiia estd en condiciones de otorgar uma carta co-
bextura con La sola presentacidén de La solicitud maestra
{ anexo No. 1 | debidamente requisitada, con el neapectivo
necibo de primas, ef cual sead calculado en base a la edad

promedio que se¢ obtengd; cabe recordar fa impoatancia que fde-
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ne el efectuar el pago para que la Cobeatura entre en vigor

de inmediato.
Suma Asegurada Mdxima 3in Pauebas M&dicas.

Hay que Lener presente que en todo Contrato se estable-
ce un mdximo de Suma Asegurada 4in Requdisitos de Asegurabi-
£idad, que se determine en base al nimero de aseguaados y a
La Suma Asegurada total del Grupo, medida que evita temea -
desviaciones que pueden afectar en fonma desfavorable La ex
periencda, tanto del negocio en parnticular come de toda la-

carteaa.

Se debe hacer notar que para £o4 excedentes de Suma Ase
gurada no exiatind tope algunc por fo que con £a presenta--
cidn de Las Pruebas de Asegurabilidad quedardn cublertos en
el Seguno de Gaupo.

Una caracterfstica de este Si{stema que viene a nrepiesen
tax una gran ventaja, radica en ef hecho de que a £o4 adegu
rados Que hayan sido aprobados con una Suma Asegutada supe-
réion a La mdxima, nunca mds s¢ Le pedirdn nuevas Pruebas de
Asegurabilidad, aunque de acuerdo a fa Regla establecida fe
vaygan corredpondiendo aumentod superiores, &sto implica que
a6Lo se pedindn Prucbas en €a emisidn o a Las aencvaciones,
a aquellas perdonas que af momento de {niciarse en el grupo

asegurado, aehasen £La Suma Asegurada mdxima.
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2.7.3 Expedicibn de centificados.

Una vez efectuado el tadmite inicial, se procedend a re
cabar £as cédulas de consentimiento, mismas que son fa base
para conocer La dedignacibn de bencficiarios de cada asegu-
rzado y proceder a La expedicibn de Los centificados indivi-
duales, que derdn La constancdia de Seguro para cada uno de-

204 empleados cublertos. .

Sobre este aspecto quedan a consideraci{ln del contratan
te dod opciones :

1} Establecer en su pdiiza ef Sistema de auto-expedicidn en
el que fa emisifn de Los centificados es nealizada direc
tamente por el contaatante, y cuya copda seavird como --
consentimiento individual, documento que archivard ef --
propio contratante en el expediente del asegurado y que-
4620 nos sead enviade al ocuarir el siniesitao, funto con
La demds documentacifm aequerida.

AL enviar 2a documentacisn corredpondiente a La emi- --
sdi6n, se adjuntard dotacidn de certificados, anexando una -
muestra de £a fonma para requisilaxr €stos.
1T) No requisitan cédulas de consentimiento ni expedir cen-

tificados indiv{iduales, lo que presupone que ¢l contra-

tante deberd tenen em su poder algdn documento o foama-
en £a cual al ingresar el empleado a fa Empresa, deter-

mine o defe establecdido a quien deberd Liquidarse La Su
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ma Aseguiada en caso de {allccimicnto.

En Lod dos casos mencionados, el cuntratdante coundeavard
el consentimiento documento; es bdsico destacan ta {mpontan
cia de esta 4ase del proceso, en lLa que quedan e¢stablecidos
Los deseos del asegurado, para que en caso de siniestro no-
8¢ predenten digiculiades en el pago de £a Suma Asegurada,-~
ya que al fallecer un participante que no haya fiamado su -
condentimiente o algdn documento que cerdtii{ique qudienes son
Los teneficiarios, fa Suma Asegurada se tendrd gue pagan a-

Los heredenos Legales, despubs del juicdio conrespondiente.

Moviméentos :

Dedpués de La fecha de indiciacidn de vigencdia, Lbgica--
mente Se presentan movimientos de altas de nuevos asegura-
dos, aumentos de sueldo que agectan fa Suma Asegurada y ba-
jas de empleados que dejan de Laboxrar en £a Empresa.

AL nespecito se tiene ya establecdido el Sistema de Movi-
miento Anuaf Simplificado, ef cual consisie en que durante-
el ane péliza no se reportard ningdn movimiento de Los an--
tes expuestos, ya que en el caso de Las altas, el contratan
te controlard Los consentimientos o e¢f decumento en el cual
el asegurade desdigné a sus beneficianios, Los movimientfos -
de bajas y aumentos de Suma Ascgurada, seadn efectivos des-

de el momento en que se neaficen, fecha en €a cual se dard-
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‘proteccibn poer £a Suma Asegurada que corresponda en of caso

de incrementos y cedand La proteceidn en ol caso de bajfas.

Sobae esie aspecto hay que hacer hincapié en que no ubs

‘tante que exdidte un mdximo de Suma Asegusrada sin Requisitos

de Asegurabilidad, fLas altas y aumentos que se¢ nealizan du-
nante ta vigencia de la péliza quedan cubienrtos por el to--
tal de La Suma Asegurada que Les corresponde de acuerdo a -
Regla establecdida, solicitando Los Requisitos Médicos de --
Las altas hasta La nenovacibn, que de no pueéenzdlae, queda
xdn asegunrades hasta poxr La Suma Asegurada mdxima,

En el caso de pbélizas donde La panticipacdibn del asegu-
nado es voluntania, de entenderd que dutrante fa vigencia, ~
46Lo se dardn de alta a aquellos participantes que vayan ad
quinriendo el.denecha a participar en el Gaupo aseguaado y -
no a aquelfos que Leni{endo el dereche no aceptaron, poste--
ricnmente decidienron asegurarde estos dltimos, 46Lo0 se po--

drdn dan de alta en Las 4{echas de xenovacidn.
SISTEMA DE ADMINISTRACION SUPER STMPLIFICADA { S. A. S. S.

Con £a presentacidn constante de establecer S{stemas --
que facifiten el manejo de las p6lizas en benejicio de La -
fuenza productora y Los clfientes, se han Logrado i{mplantar-
impoxtantes avanced tendientes a dotar de mayor dinamismo -
el proceso administrativo en La operacifn de este famo.

AsZ sc ha incoaporado el Sistema de Admindstaacidn Su--

per Simplificada [ S. A. S. S. ), et cual tiene como objetl

* S.A.S.S. la Nacional Compaiiia de Seguies, S.A,
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uo'juqumcntat hacéa nés sencilla ta tabor det agente, al -

mismo tiempo que minimizatr el trdmite para el contratante.
Pescadlpeddn

Este S{stema operard para aquellos negociocs de Seguro -
de Grupo que cuenien con fads siguientes caracteristicas :-
- Empresas que eddn otoagando ef Seguro af 1009 de 2os ---
miembros que &a {ntegran, y La prima sea cubierta en su -
totalidad por el contratante.

- Que fa Suma Asegurada sea fijz o en base a meses de suel-
de.

- Et minimo de asegurados en ningdn caso sead de 250.
Expedicifn de nuevos negociod :

la expedicidn de La p6liza se efectuard en base a Li;tg
dos que xeflefen £a adituacibn de La Empreda, a £a gecha de-
iniciacidn de vigencia del Seguro correspondiente. Dichos -
tistados noxmalmente pueden sen La némina de lLos colaborade
res, en La que figure cuando mencs, el nombre, fecha de na-
cimiento y sueldo de cada uno de ellos o cualquier otaro da-
to que fuera necesario para emitin Pa pfLiza inicfal [ poa-
efemplo, La decha de ingreso a €a Empresa ).

Con estas relaciones del peasonal y La soldicitud maed--

trd debidamente nequisitada y firmada por el represcntante-

* Anexc No, !



del gaupo, paocederemos a expedin La p6liza cornespondiente,
registro inicial de participantes y el necibo de paima panra

que el contaato entne en vdigon.
3.3 Consentimientos individuales y ceatificados :

Efectuado el movimiento inicdial de fa p6lLiza, Lo que pro-
cede es La requisdicidn de Los consentimientos individuales,
mismos que seaviran fundamenialmente pana conocen ia debié-
nacifn de beneficiarios de cada persona y asf proceder a la
expedicién de Los centificados individualea, que seadn La «
constancia para cada uno de sus empleados de La cobertunra
det seguro de vida.

A este nespecto, de deja a consideracddn del contratante,
cuafquiera de Las dos opéiones siguientes :

a) Neo requisitan cédulas de consentimiento ni expedin centd-
ficados individuales.

Lo antenior trae consigo que el contratante debead tenea
en su poden, algun documento o goama en La cual al ingresan
el empleado a su empreda, deteamine o defe eatablecdido a --
quien debeadn Liquidanse las indemnizacdiones a que tiene de-
recho porn pante de La emparesa en case de sindestro.

b) Establecen en su pdliza el sistema de auto-administracién,
es decdin, que la expedicidn de Los ceuziﬁicadob indivi --
duales sead realizada dineclamente pon el contratante,
datiendo por copia el consentimiento {ndividual, docu -

mento que archivard el contratante en el expediente - - - -

71
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del empleado, ef cudl Lo enviaxd a la Compadla de Sequnos-
con teda fa documentacidn conaespondicnte en caso de 8i---
niedtro,

En Los dos casos, el documento o consentimiente Lo guanda
& el contratante, haciéndoles notar que a esta fase del -
proceso se fe preste una gapecial atencidn y que quede es-
tablecido fa opcibn que elijan para que en caao de sinies-
tro no se presenten dificuftades en ef pago de*fa Suma Ase
gurada, ya que al fallecer un participante que no haya fin
mado su consentimiento o algin documento, £a Suma Asegura-
da se tendrd que Ziquidar a fos henedenros Legales despuds-
del coarespondiente juicio sucesordo, ef cudl <{mplica cos-

to y tiempo que se pueden evitar totalmente.

3.4 Movimientos de altas, bajas y aumentos de Suma Asegurada :

Dedpués de La fecha de Lniciacifn de vigencia, Ligicamen-
te de¢ presentan movimientos de aftas de nuevos participanies,
bajas de empleados que dejan de colfaboaran con fa Compaila y-
de aumentos de sueldo que pueden afectar £a Suma Aseguhrada.

AL respecto, e tieme ya establecido el Sistema de Movi--
miento Anual Simpli{icado, ef cudl consiste que durante el --
afic p6liza, ne se aepordard ningdin movimiento de Lo antes ex-
. puesto, ya Que en el caso de Las altas el contratante contnro-
fard Los consentimientos o el documentfo en el cudl el asegurd
do designé sus beneficiarios.

En Lo que nespecta a bajas y aumentos de Suma Ascgurada,-

se hace hincapié en que estos movimientos serdn cfectivos des
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de el momenfo cn Que de rcaticen, fecha en fa cual 4e conce-
dexd profeccién automdtica pua €a Suma Ascgurada en el caso-
de {(ncrementos, y cesard fa proteccidn en caso de bajas.

Lo anterior dignifica que £a <{dea deld Sistema ed eldimi--
nat reportes detallados pero sobre La base de conceden Coben
turae a quien Tenga detecho a effa y pon fa cantidad que fe -
corredponda de acuerdo a Las bases del plan, procedimiento -
en ¢l que es evidente la ghan condianza que depos’ita La Com-
paiia en L0s clientes que forman su canfera.

EL ajuste automdtico en primas poxr todos Los movimientos
efectuados dunante el efercicio se hand efectivo una sola --
vez en cada rerovacibn anuaf, cobrando o devolviendo en ese-
momenfo La cantidad que corredponda, con una simple compara-
cifn de Sumas Asegunradas del gaupo al prineipio y al f<{nal -
del afo, diferencia a fa cual 8¢ apficard fa prima promedio-

correspondiente a sedls meses.

Cambios de beneficiarios y nectificacién en Los datos en Los
Centificados :

En aquellos casos en que Los aseguxados deseén cambiaxr o
modifican sus beneficifarios, La rectificacibn de su nombnre,-
fecha de nacimiento o afgin octao dato que se encuentre {nco
rreete, send necedarnio entreguen debidamente aequisitada y -
{iwmada La forma correspondiente al departamento de personal
de su Empresa, para que a su vez sca agregada al documento o
consdentimiento que 8¢ encuéntme en el expediente def emplea-

do.
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Ein Lod casod en Lod cuales hay expedicibn de centifica--
dos debexd expedinse un nuevo documente, cancelande ef expe-

dido con anterioridad.
Rencvaciones anuafes

Aproximadamenie un mesé antes de cada aniversario, se en-
viand at céntnatante por conducto de su agente, uma carta ng
-
cordatorio de La nenovacién def Seguro de Gaupo, a taavés de
€a cudl se Les dand a conocea el divdidendo a que tuviencn de

recho.

Para efectuar La aenovacidn, send suficiente envdiar Los-

siguientes datos :

- Nimero de asegurados.

- Némina anual o mensual.

- Regla que se tiene establfecida.

Lo antexion obedece a que €ste es el punte de mayor refe
vanci{a en este Sistema, en vintud de gque £as renovdacionesd se
efectuardn en base a fa paima promedio def gaupo, fa cudl, -
de actuafizard cada tres ailod en base a £a némina o Listado-
del personal. )

Con éato, se simplijica notablemente el manefo de La pd-
£iza, en virtud de que 4¢ considera como registre fa némina-
y nos agdiliza la expedicdidn del recibo correspendiente para-

su Liquidacién, Lo cudl permite continuar sdn aetrase algunc.
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3.7 Sindestros :

En caso de gallecimiento de un asegurado, el paimen re-

huioito indispensable es avisan al agente de seguros desde

el momento mismo en que se conozca, dando a conocer £a fecha

de La mueate y la causa de La misma,ademds de La presenta-

cidn de Los sigudentes documentos :

Oniéginal del acta de defuncidn o copia certificada.
Declaraciones de faflecimiento® nequisitadas poa Los
benedicianios, el médico que atendié al asegurado y ponr
el contratante del seguro.

Documenio fehacdiente que sirva para comprobar el dfLtimo
sueldo del zsegurade y que el misme seguda formando parte
de La empresa [ d2timo aecibo de sueldo, copia de La né-
mina, ete. |

Copia ceatificada de £ad actuaciones del Ministendio Pibli-
co, en caso de que el asegurads haya mueato en accidente
o poa suicidis.

Certificado individual, consdentimiento o documento en el
cual se encuentaan designados sus beneficianios.

54 el asegurado no comprobé su edad antes de fallecer, se
tendrd que enviar a £a compaiida copdia del acta de naeci-
miento, pasapoate, {& de bautdizo o cualquier documento
que cubra este nequisito.

S{ Los beneficiarios son hijos del asegurado y en el docu
mendo que obra en su podex no ¢s posadlble conocen 2a edad

de cada uno de elfos, serd necesario que entreguen Acta -

Anexos 2, 3 y 4.
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de Nacdmiento, S< algunc de oy beneficiarics fatlecdd an-
tes que el aseguradu, sec tendad que enviar el Acta de De--

funcién conrespondicnte.
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POS DE EXPEINTENCIA EN SEGURDY -
GRUPDV

. GENERALIDADES.

Experdivncia es el conocimiento que se adquieae gracias a
La prdetica y 1 La obaervacdién,

Para efecitos deld Segunro de Vida, la experiencia es La -
relacidn que existe entre fLa siniestratidad ocunnida en un -
Lapsc de tiempo [ geneiralmente un afo | y ed nimero de pdli-
zas contaiatadas en el mismo plan en una Compafi{a de Seouhrss.

Uno de Los paincipales atractivos del Segurc de Grupo de
Vida, ademds de La deducibilidad de impuestos, es La particd
pacifn de utifidades o dividendos que se otorgan al (niciar-
el sequndo aio de vigeneia de fa pSliza y en Las renovagio--
nes subsecuendes.

A continuacidn se¢ tratardn Los tipos dz expendiencia on -

Segurro de Grupo vida, 208 cuales son tres bdsicamente
-~ Expendencia Global
- Experdiencdia Individual | experiencda propia |}

- Expexdencia combirnada

EXPERIENCTIA GLOBAL

Descaipeibn : Se contratan en cxpeaiencia global todas -

Las pélizas que cuenten con menos de 500 asegurados y que la
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prima anuaf sea inferior a $ 2'000,000.-

Para efectos de otorgan dividendos, comoe veremos a conti
ruaci{fn, 4¢ Ltoman en cuenta todos Los siniestros que hayan --
ceurtrido en un afo en todas tas pélizas contratadas en ese --
aismo plan, es decdir, que se consdidera £a expeadlencia geneaal

de La cartenra.
PIVIDENDOS [ participacibn de utifidades )

EL dividendo que se otorga en fa nenovacidén de una pdli-
za e$ un poaceniaje de La prima anual pagada, de acuerdo a La
experiencia del afio anterdor. Pana deteaminar este porcentafe

d2 ntilidad azpanzibté se usa fa siguiente fSrmula :
0=3%P-38

Ponde : D = Dividendo
§ P = Poacentase de primas pagadas en Seguro de Gaupo

5 » Siniestratidad en el momento de f£a renovacdidn .

Para el afio de 1985, en La Nacional, Cfa. de Seguros, S.
A., el porcentase de dividendos ascendié a 24.75% de Las pri-

mas pagadas en La vigencia <inmediata anteaior de cada p6liza.

En experiencia gbobal, cn caso de que La cantidad pagada

rot comcepte de sindestros sca mayor a tas primas pagadas, se
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gaaantiza el 15% ya que c¢t impacto que pudiera producin esta

situacién la absonbe fa cartera completa de sequao de gaupo.

ESTA TESIS NO DEBE
S?‘U&R BE LA BIBLIOTEGA

PéLiza : 6200 "G"

EJEMPLO N2 1

Razdén Socdial : Fisacero, S.A.

Prima anual pagada en La
vigencia del 10 de dicdiem

bre de 1984 al 10 de di- :

ciembre de 1785 : $ 374,244, -

Movimiento anual a su cango : $ 23,278.-

Praima total : § 397,522,

Sinieatros : Ninguno

§ 397,522.- x 24,758 Dividendo a otorgar = § 9§,387.-

EJENPLO N% 2 :

pP6Liza : ' 1519 »g"

Razén Socdal : Union de comeaciantes en cerve-
zas, vinos y ticones de Pannal,
A.C.

Paima anual pagada en la
vigencia del 7 de agosto
de 1984 al 7 de agosto de

1985 : $ 192,580, -
Movimiento anual a su favor : ¢ ¥ ase..
Prima Lotal : $ 182,726, -
Siniestnos : $ 250,000.-

En este caso, como La cantidad pagada por comcepto de si--

niestros ea mayor que fa prima pagada, se Le otorga a La pfli-
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za el 15% de dividendo automdticamente,

$ 182,726.- x. I5% = § 27,409.-

EJEMPLO N2 3

psliza : 6562 "g"

Razén Socdal : union de peafonadores, téenices
y fefdes de guandia al sernvicdo
de Petrofeocs Mexieanos, A.C.

Prima anual pagada en La
vigencéa del 7 de diciembre
de 1984 af 2 de diciembre

de 1965 : $ 3'744,852.-
Movimiento anual a su cango : $ 312,018, -
Prima fotal : $ 4'056,870.~
Sindestros : $ 1'200,000.-~

En Los casos en que La cantidad pagada por concepto de 84i-
niedtros &ea infenion al total de La prima pagada, eé necesa-
nio desannoltar una §6amula para deteaminar el porcentage de
dividendos a otorgar, mismo que sexd superiorn al 15% e infe-

rdox al 24.75%, dicha {6amula ed La sigudiente :

658 P - S =« U
158 U+ 158 P ~ D
D + P = Factor de dividendo a otongar »

20.31 %

Donde :
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= Prima fotal
= Sindiesinos

= Utilidad

AT A I |
"

¢ Prima de dividendo

EL foamato que se utiliza para estos casos es :

POLIZA : N% 8562 "G"

NOMBRE : UNION DE PERFORADORES, TECNICOS v JEFES DE GUARDIA -
AL SERVICTO DE PETRULEUS WEXICANOS, A.C.

VIGENCTA: DEL 02-12-84 alf 02-12-85 FORMA DE PAGO: ANUAL

* SINIESTROS *

Centid. Nombae Imponte Fecha
26 Jeads Rambn Pérez Ramos $ 600,000.- 03-01-85
197 Francisco Adame lépez " 600,000.- 26-11-85
Total: 17200,000.-

* CALCULO DEL DIVIDENDO?®

Puima Arual: 3'744,852.- [(#)Mov.Anual: 312,018.~ TOTAL : § 4'056,870.-

——l
.65 de fa paima total: " 2'636,966.-
Menos siniestros : " 1'200,000.-
utitidad : " 1'436,956.-
158 de La utitidad : ® 215,545.-
HAS
158 de ta prima : " 08,531.-



Paima de dividendo : $ 524,076,-

pividendo - Paima Zotal = 20,3) ¥ ({acton

Dividendo a otongan : _$ §23,950.- en foama de pago anual
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Se puede reconocen el dividendv que el contratante es-
td pendéiendo al cancelar su contrato de Seguro en otfna Com-
paifa.

Se reconocerd ef monto que degdn notificacifn pon-es--
crito de parte de La aseguradonra, dejand de percibir et con
tnatante dunante La vigencia que se Lnici{a. Para que esto-
sea posible, Las condiciones para expedin debeadn sen mejo-
aes o pon Lo menos iguafes nespecto al perfedo anterion.

No s¢ garantiza el dividendo en pélizas de expeaiencda
global, en todoa Lo casos quedard sufeto a £a renovacibn.

Se podad anticipar a cuenta de dividendo fa poreibn de
2a prima que se deteamine como dividendo minimo para £a vi-
gencd{a de que se trate, en la intefigencia de que es divi--

dendo anticipado y ne garantizado,

Comidiones :

Ern experdlencia global 2as condiciones que 4e olorgan -
al agente ason :
- Del 20% en primas {iniciales

- Pel 10% cen primas de aenovacddn
EJEMPLO N2 1 :
Al omitinse una p6fiza indicial, resultd una paima - --

aneal de $ 100,000.-, de tad sueate que se otorgard al agen

fe una comisifn de $ 20,000.-
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EJENPLO N2 2 :

AL repovanse una plliza es necesario comparar £a prima -
de La vigeneia que se indieia para determinax fa cantidad to-
tal de comisdianes a otoagar :

- Primas de la vigencia antexioa : $ 100,000.-
-~ Primas de fa vigencia que 4se inieia:$ 240,000.-

la difetencia e de § 140,000.-, por Zo cual se 2o ofor-
gandn comisiones del 10% sobne las prnimas de nenovacifn - ==
{ $ 100,000.- ) vy del 208 sobre 2as phrimas iniciales - - - -
1§ 140,000.- ), ‘

§ 100,000.- x 10% = § 10,000.-
$ 140,000.- x 20% = $_26,000.-

§ 35,000.- Total de comisdiones a -~
otorgan.

Siniestralidad

La siniestralidad ocurnida dunante el aifo, det 1% de eng
ao al 31 de diciembag, sead detenminante para el cdleule de-
utitidad srepartible pana el ejercicdie sigudiente .

8¢ aumenta el porcentaje de siniestrabidad con nespecto-
al ejercicio dntendior gy con ef misemo namero de péiizas en ia
cantera, segutramente d{sminuird ef porcentafe de dividendo -

para el siguiente aifo.



Pere 44 La siniestralidad es baja ¢y la cantenra ha creel -
do, el poercentafe de uiilidad nepantible sead mayor para el -

siguiente ano.
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EXPERIENCIA INDIVIDUAL { Expceriencia pavpia )

Descripcdidn : Pana contratan una p6liza de Seguro de grupo en-
experiencia individual, se¢ requiere af menos de 500 asequrados
y una pxima minima anual de $ 2'000,000.- para otorgar una §6r

mula de dividendos de expendencda propia.

FORMULA DE DIVIDENDOS

Esta se deteamina de acueardo a fa tabla siguiente, segidn -

e{ wange de primas en que se encuentie fLa péfiza en cuestidn.

Range de primas Porcentafe de Porcentafe de Dividen--
xefencidn Com- Comisdibn dod
panta

2'000,000 a 2'199,999 30 % 10 % 70 § P-S

2'200,000 a 2'999,999 15 ¢ 9 % 73 ¥ P-S

3'000,000 a 3'999,999 16 % 3] 76 § P-S

4'000,000 a 5'199,999 14 % 74 79 § P-S

5'200,000 a 6,599,999 13 % 6.75 % 80 % P-S

6'600,000 a £'199,999 12 ¢ 6.50 % &1 % P-S

§'200,000 a 9'999,999 11 3 6.25 § 83 § P-S

10'000,000 a 11'999,999 10 % 6% 84 § P-S

12'000,000 a 14'199,999 9.50 % 5.75 % 84.75 % P-S

14'200,000 a 15'599,999 9 % 5.50 % 85.50 % P-S

1ﬁ'600;000 a 19'199,999 5§.50 % 5.25 % 86.25 % P-S

19'200,000 a 217999,999 7.50 % 51 £§7.50 % P-S

22'000,000 a 24,999,999 7% : 4.75 ¢ #8.25 % P-§
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25'000,000 a 29'999,999 46.75 § 4.50 ¢ £58.75 ¢ P-S
30'000,000 a 34'999,000 6£.50 § 4.25 § 88,75 ¢ P-S
35'000,000 en adelante 5 % . 4 % 90 § P-S
EJENPLO ¢

Péliza : N2 5792 rGn

Razén Social : Consoncio Papelenc Mexicano,

Paima anual pagada en La
vigencia del 01-01-54 al

01-01-85 ¢ $ 7'662,503.-
Movimi{ento anual a su cargo : $ 789,000.-

Prima total : $ 8'451,503.-
Férmula contratada : 80 $ P - S
Siniestnos : Ninguno

§ 8'451,503.- x 80§ = Dividendos a otorganr

$ 6'764,024.-
En expeaiencia propia, en ¢f caso de que fa cantidad pagada -
por concepio de ainiestnos sea {gual o mayor a la cantidad de
paimas pagadas, no se otorga dividendo.

No se reconocerd dividende de otra Compaiila, yq que no --
hay mangen para tal efecto.

84 La condicifn pana cexrat el trato de un negocio 28 el-
anticipo del dividendo, £4ia puede negociarsde en dod foamas :
a) Anticipan hasta el 20 § del dividendo que le corresponde--

ria considerando La {6amula y ta paima inicdal de acuendo-

a fa {oama de¢ pago,



b) Hacer Liquidacidn antieipada del dividendo en pagos --
graceionados de acuendo a La siniestralidad del peaio-
do antendon y con arnastre hasta ef (in de La vigen---
ela,

En ningun caso se¢ garaniizardn Los diuvidendos.

COMISTONES
EL totaf de La comisién no debend ecxeden del 10 % en

todos Los cased de expendiencia propia.

SINIESTRALIDAD

Al estan La p6liza sufeia a su propia expeniencia de 84 -
niestnatidad, se puede dan ef caso de que no se otonguen divi-
dendos s4 La cantidad pagada pon concepto de sinieatros es ma
yon a La prime anual, ya que en un caso asdl, La Compaifa ase-
guradora es La que nesdiente ef impacto de una siniestrafidad

muy alta.

EXPERIENCIA COMBINADA

Descripcibn :  Cuando en experiencia propia existen sumas ase
guradas asuperdiones al monto total de La prima anual, se ofre -
ce La expeaiencia combinada.

Como su nombre Lo indica, combina tanto La experiencia global
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como €a propia, sc cubken en experiencia propia Las Sumas --
Aseguradas hasta una cantidad establecida { entre el 33 y et
50 § de ta paima anual total ) y Los excedentes quedan duje-
tos a La expealencia genenal de ta cartera | experdiencia glo

bal ).

FORMULA DE DIVIDENDOS

Se deteaména de La misma manera que en experiencia Lndi-

vidual .
CONISTONES

Para efectos de olongar comisdiones, se saca £a diferen--
cda sobhe £as piimas que ccarespondan a experiencia global y
expendiencia propéia y se dan comisiones del 10 y 20 8 a Las ~
primas sdujetas a experiencia global y fLas que correspondan a

experiencda propia 4degin £a {6imula contaatada,
SINTESTRALIDAD

Si La siniestralidad {uera superion a La paima pagada, -
se garantiza cuando menos el 15 § de €a prima sujeta a la ex
periencda global,

Con Lo anterior se evita que cualquier siniestro conside

rable afecte 2a recuperacifn que 8¢ pueda fener por concepto



de dividendo ya que panie de dicho si{niestno send cangado a
ta expeadencia genearal de la caaterna de fa Compaiila de Segu-

208,

90
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CAPITULO IV,
INVESTIGACTION DE CAMPY

Hipflesdis.~ Suponemos que el 50% de Los empnesarios y ducioa-
de negocdios mediamos de £a Defegacidn de Coyoacdn, tanto de -
empresas comerciales, disiribuidoras y prestadornas de senvi--
cics, ya sean privadas o del estado, propoacionan a a8 em---
pleados el Seguro de vida como una prestacibn adicional a £as
bfaicas, Lomando em cuenta que en Los HLtimos cinco afos esie
tipe de seguro ha adquirido mayor populanrdidad en el dmbido -

empresarial de nuestno pals.

Pare demostranr que en fo4 diiimos cineco afios se ha .incremen-
tade ta caxtena de seguno de gaupo vida de Las comparias asegu-
xadoaras mexicanas, se obfuvo una estadlatica con Lad cifras --

obtenidaa en La Nacional Compaiiia de Sequros, S.A,

ARO POLTZAS EMITIDAS
1979 279
1980 ) 351

1981 419

19¢2 449

1985 337

1984 467

7985 535
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Por Lo lante, ef promedio de pSlizas emitidas por aio a paxr-
tex de 1981 ascdende a 452,

EL promedio de pSlizas emitidas pon aio entre 1978 y 1950
era de 315 con Lo que se demuestra que en Los dLtimos cdnco --
afios La cartera de segurc de gaupo de vida se ha imcrementado en
un 43.49%, porcentfaje notable &L Zomamos en cuenta La grave cai-

348 que aquejfa a nuestno pals.

Universo.- Panra efectos de este trabajo, el univenso fud La -
Delegacidn polltica de Coycacdn, debido a que no e4 una zona -
zltamente industrializada para evitan asl que el nesultado {inal
de esta {nvestigacddn se dispanara fuena de Los Limites de La
nealidad, ne es tampoco una zona muernta en cuanto al comercio

v dem{s actividades econdmicas.

Le que s2 pretendis al escogen dicha delegacifn, fué bus -
cat una zona esdiandar de fa acitividad econdmica de La ciudad

de Mfxico.

Mucstaa.- Tomando en cuenta que en £a Delegacidn de Coyoacdn
existen aproximadamente 90 empresas medianas® de Las cuales
todas son clientes potenciafes de una o vanias Companias de
acgurod. La muedtra ascendid a La cantdidad de quince cuestio-
raaics pana que €sia fueaa nepresentativa.

A comtinuacifn se desarrclfla La féamula con La cual se detea-

mind el tamaido de La muesditara.

* Dirzetoadio azul de La ciudad de México edi{cidn 1985,
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EL cuestionanio definitivo que sc enfocé al jefe de peaso
nat de cada una de edias 15 empresas quedé de La sigudiente ma

nera y consta de diez paeguntas :

1.- Dentro de £as prestacicnes que otorga La Empresa a sud em
pleados, ;Se otorga el Seguro de Vida como prestacibn adi

cional a Las bdsicas?
2.- jCuff s el ndmeno de personas que integran La Empresa?

3.- jA su parecen cree que el Seguro de Vida motive o incenti

ve al personal?

4.- jHa sido satisfactorio para “0s empleados contarn con el -

Seguro de Vida?

5.~ §Conoce Los beneficios que aeporta a La.Empmzoa gy a los -
empleadod de La misma el Sequarc de Vida, partlicipaciln de

utilidades, ‘deducibilidad de impuedtos, etc.?
é.- Sabla que la participacibén de utifidades a que tiene. dere
cho el comtrate de Seguro de Vida ¢ mayor entre mds gran

de sea fa cartena de La Compaiil{a de Segunros?

7.- iDurante cuanto tiempe han ediade ascgurados?
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§.- iCon qué Compaiila tiene el Seguro?

9.- ifa sido eficiente el servicio de La Compaiifa Asegurado--

xat

10.- iHa tendido alguna dificuliad com La Compaiifa Aseguradorna-

en el pago de siniestros? .

A continuacifn se anexa copia de La carta pon medio de fa ---
cual me dinigl a Zas empredas para soldiciter La contestaciln-

del cuestionario.
Cabe aclarar que dicha encucsta se¢ efectud por correo.
Asimismo, se anexan £04 quince cuestionanios debidamente re--

quisdtados por cada uno de £04 representantes de Las emphresas

de referencia.
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" DISTRIBUCION NORMAL O CURVA DE GAuUSS "

Y
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90.0%
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" DETERMINACION DEL TAMANO DE
LA MUESTRA *

FoRMULA + N =20 P ¢
Ei

SIMBOLOGIA :
- = Tamaiio de fa muesthra

= Intervalo de confianza
Porcentaje de Exito

= Jo0 - P

= Exnon estandar

mo e N oxE
L]

De acueado a Lo planteade en £a digtaibucifn noamal o
curva de Gauss, de usé un Lntenvalo de confianza del 95.45%
para deteaminan el tamaro de £a muestaa,

DESARROLLO :

N - 2 P9

E

N 1.961% (0.70) Co0.30)
{o0,251°

N={3.84) (0,70) |{¢.30]1
0,06

N = .805400
- 0,06

N« 13,44

N = 13 cuestionarios
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dixice, D. F. A 25 de Octubre de 1965,

Aptecdables sefiores : .

Por medio de la pradente, me permito dindgivme a ustedes para solici-
tar la contestacifn def cuestionario adjunts.

Sey pasante de fa licenciotura en Adninistracifn de Empresas y twu
ré mia estudios en fa Univensidad del Valfe de Mérico, plantel T.
ran.

Esloy efectuando una Lnvestigacibn de mencados para concliin ef capi-

tulo IV de mi t8sis profesional, Lo cufl se titula "Politicas y Adni-

nistracifn del Seguro de Grupo Vida", pon medio de dicha imvestiga---

u.in pretendo demosiran que Lo aceplacidn def Seguxro de Gaupo de Vi-
da se ha incrementado en Los detimos tres aios.

Este cugstionanio foama pante de un total de cumrenta, mismos que he-
dinigido o Empresas de diferentes ginos de la De&egawin Coyoaodn.

Debida a Lo antendion, he tenido el atrevimiento de necwwin a ustedes
para Logaan mis pwpﬁdu.'aa en £a inteligencia de que dicha u:soma-
u.o'n no serd divufgada

Asimiamo, estoy anexando un sobre con mis datos personales y La esiam
pilta comnespondiente para Ba devofucidn del cuestionanio descrito an
leanlonmente,

En espena de su amable reapuesta a £a brevedad poaible, quedo a sus -
dndenes,

ATENTANENTE .,

LUTS ANTONTQ CALVO B.

CALLE DOCE # 29 DEPTO. 2
COL. SAN PEURO DE LOS PINOS
C.P. 03800

MEXICU, D.F.
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TABULACION ¥ CONCLUSIONES

La pregunta clave del cuestionanio definitive fuf ta No. 1
£a cual g4 :

Dentro de Las presitaciones que otoaga La empresa a sus

empleados i e otorga el seguno de vida como prestacibn

adicional a Las bdsicas ?
Se deteaminé que esia cs La pregunta clave fomando en cuenta
que fa principal finafidad de esta Lnvestfigacifn es demostrax
que pon Lo menos el 60 % de Las empresas de La delegacibn de
Coyoacdn prnoporcionan a sus empleados el seguro de vida como
una prestacidn adicional, Zomando en consideracién que en Los
detimos cineo amos este tipo de seguro ha adquirido mayohr

Ampufso.

De Las quince empredas entrevisiadas, trece contestaron
afinmativamente a la pregunia clave y dnicamente dos nespons
dienon'negatiuamente.

RESPUESTAS AFTRHATIVAS 13 86,66 %
RESPUESTAS NEGATIVAS 2 13,34 8

Debido a £o antenior, podemos concluir que definitivamente
ha creeddo el nimero de empredas que asegura a sus empleados
para proporcionantes cienta tranquilidad y seguridad econfmica
a sus familias en el caso de pérdida de La vida, com Lo que --

4¢ confinma Lo planteade en La hipStesdls,

Sin embango, las nueve preguntas aestantes, nos dan una Ldea



general del conceplo que tienen def scguro de vida tanto los
empresarios come Los propios asegurados cuando €ate se otonaga

come una piestacion adicional,

A continuacidn de presentan £as conclusiones obfenidas de
cada una de eatas nueve preguntas secundariad,
PREGUNTA No. & ; Cuaf es el aumero de peasonas que integran La
empresa ?
92 pensonas en promedio, caniidad que ,es Lbgica
considenando que fLa finvestigacdién se enfocé a La
empresa meddiana.
PREGUNTA No. 3 A au panrecer i caree que el seguro de vida motive
o incentive al pensonal ? )
De 2as 15 personas a cange del departamento de
peasonal de cada una de £as empresas
9 concluyen que && 61 %
? concluyen que no 13 %
? opinan que no es motive de’
incentivo pero 44 de tranquilidad 13 %
2 opinan que el pensonal prefiene
prestaciones econdmicas, ya que el
beneficio del seguro es para fLa
damilia def tnabajador y no para €2 __ 13 %
' 100 3
PREGUNTA No, 4 i Ha sido satisfactorio para Los empleados el
contar con el 4seguro de vida ?
9 concluyen que &L 50 %
3 concluyen que no 20 %
3 concluyen que no todos fos )
empleados Lo valoran adecuadamente 20 %
100 %
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PREGUNTA No, 5 j Conoce o4 beneficiod que neporia a la empresa

PREGUNTA No. &

PREGUNTA No.

PREGUNTA No.

7

H

y a Los empleados de La misma el seguro de vida ?
{ participacidn de utilidades, deducibilidad de
impuestos, efe, }
Diez personas afirman que &£ y que
fué el pnrincipal motivo panra toman
el seguhro 67 %
Las oiras cincoe pensonas desconocen
Los beneficios por completo 33 %

100 $
i Sabla que La participacidn de utilidades a que
tiene deaecho el contrato de seguro de grupo vida
e mayor entre mas ghande sea La cartera de £a --
compaiifa de segunos ¢
Diez pensonas s{ tienen conocimdienie,
argumentando que 4e xeduce ef poacen-
taje de siniestrnalidad razdén pon la
cual escogienon una compaila asegura~-
dora grande con fuerte respaldo finan-
cieno, 57 %
Cinco pensonas desconocen este dato 33 &

100 ¢
i Duranie cuanto tiempo han estado asegurados ?
Seis afiocs en promedio.
¢ Con que compaiila tiene el contrato 1
Siete con La Nacional Cia, de segurcs, S,A, 54 %
Tres con Segunros La Comencial, S.A. 238

Dos con Segunos Azteea, S,A, 15 %
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tina con Asegunadora Hexicana, 5,A, [ 3R )
N too %
PREGUNTA No., 9 [ Ha sido eficiende el seavicio de fa compa-
Afa aseguradora ?
Doce empresad afirman que ha &ido muy
eficdiente el servicio de tas asegusado-
ras. 97 %
A una empresa e ha faltado un mejor -
servicdo, 58
] 100 ¢
PREGUNTA No, 1€ ; Ha tenide alguna dificultad econ La compaiia
asegunadona
Tresa empreqas tuvienon problemas [ se
<gnona de que tipo L razfn por La cual
camhianon de compaila de aseguncs, 23
Pe Las otras diez mo han tendido proble-
mas, Lincfuso en une mencioman haber co-
brado Zres siniesines en los dliimaos -
Tres mesea. 77 4
100 ¢
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