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INTRODUCCION-

El analfabetismo, desde el perfodo presidencial del General Avila Ca-
maho, ha sido un problema de constante preoccupacién por parte de las aute
ridades educativas de nuestro pals. Y a pesar de que se han emprendido di-
versas campaias en contra de este problema, no se ha podido erradicar des-
pués de casi cuarenta afos.

Hablar de una sola causa serla errénco, ya que se debe a todo un con
junto de situaciones politicas, econdmicas, sociales y pedag6gicas,

Sin embargo, se ha disminuido en gran medida la cifra de analfabetas
en toda la Replblica, debide entre otros factores a los cambios educativos y
a la importancia que se le ha dado a la educacién de adultos.

Una de las instituciones que cuenta con mayor apoyo por parte del Es
tado y que ha llevado a cabo diferentes modalidades, métodos y técnicas pa
ra la alfabetizacién, es el Instituto Nacional para la Educacién de los Adul-
tos (INEA).

Una de estas medidas es la ielealfabetizacién, en la cual se centra es

ta investigacién. Se considera que esta modalidad es relevante ya que se -



maneja un método especifico, en este caso el de "la palabra generadora®
con apoyo de un medio de comunicacién tan amplio como es la televisién,.
considerada como un instrumento pedagdgico de gran alcance.

La unién de los siguientes factores: disminucién del alto Indice de anal
fabetismo y la utilizacién de medios masivos de comunicacién en la educacibn,
motivé ta realizacién de la presente investigacién, por considerarlo un tema de
actualidad y sobre todo de gran importancia y relevancia para e! pedagogo.

Como ya se menciond anteriormente, el sistema educativo de México ha
emprendido diversas campafias e implementado nuevos programas para la erradi
cacién del analfabetismo, mas éstas no han tenido los resultados esperados. El
pot. qué es precisamente donde se centra el eje de anilisis de este trabajo. Pa
ra esto se eligié la modalidad de alfabetizacién por televisién que el INEA lle-
va a cabo en el Distrito Federal.

Este andlisis se hizo con un doble propdsito: en primer lugar evaluar el
aspecto pedagbgico del programa televisivo y a la vez determinar Ja importan-
cia y las aportaciones de este medio para el proceso ensefanza-aprendizaje.

Pata Wevar a cabo la evaluacién de esta modalidad de alfabetizacién, se
realizé la observacién de un programa de telealfabetizacién, asl como el segui-
miento ¥y enttevista de las petsonas que se inscribieron en el ciclo educativo -
del 20 de mayo al 20 de noviembre de 1985.

El programa dse telealfabetizacién que se observh, fué el llamado “El -
que sabe. . .sabe" elaborado en 1983. El argumento didictico fué realizado
por la Lic. Rosa Ma. Beltrn y dirigido en la filmaci6n, tanto en la patte -
anecdética como didictica por el director cinematografico Felipe Cazals, Este
programa fué televisado en el perfodo comprendido del 20 de mavo al 11 de -

octubre de 1985.



La investigacién se compone de dos partes. La primera comprende el -
Marco de Referencia conformado por tres puntos que se consideran bésicos. En
primer lugar la educacién de adulios. En este capitulo se presenta un panora-
ma genetal de la problemética del analfabetismo en México, y el papel que ha
jugade la educacién de adultos, siguiendo la via de la educacién no formal pa-
ra superar este problema,

Posteriormente se exponen los lineamientos, caracteristicas generales del
Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, 1ales como antecedentes,
justificacién de la creacion del Instituto, pautas juridicas que lo sustentan y su
organizacién administrativo-educativa.

Cabe aclarar que la informacién que se manej6 en este capitulo, en su
mayorfa fué obtenida de fuentes oficiales del INEA. Esto debido a que se cre
y6 conveniente, que para evaluar un programa perteneciente a esta lnstitucidn,
es necesario conocerla a partit de su discurso, para asl posteriormente analizar
la lo més objetivamente posible.

Finalmente se dedicd un capitulo a la Telealfabetizacion, en el cual se
partié de lo general a lo especifico, es decir, de la televisién educativa, surgi
miento, desarrollo, utilizacién de é&sta en la educacién de adultos, ilegando por
altimo al programa de Telealfabetizacién del INEA.

La segunda parte comprende la investigacién de campo, la cual consistié
en ia obsetvacién del programa ya mencionado, del seguimiento del aprendizaje
y entrevista de cada uno de los adultos inscritos al ciclo educativo.

Ya conjugadas las partes de la investigacidr. se evaluaron los resultados
obtenidos y ccn esto se liegs a la conclusién, asi como a la formulacién de al

gunas propuestas.



Objetivos

Objetivo General 1

Determinar el porcentaje de adultos que se- elfabetizan por medio

. de la telealfabetizacién en un ciclo educativo.

Objetivo General 2
Evaluar la eficacia de la televisibn como instrumento pedagégico den

tro de la eduacién de adultos.

Objetivos Particulares

-Determinar qué tanto influye en el aprendizaje del aduito la rela--
cién que haya entre la organizaci6n administrativo-educativa del INEA -
Azcapotzalco y el programa de telealfabetizacién.

-Determinar que importancia tiene la parte novelada del programa
de telealfabetizacién en el ptoceso de telealfabetizacibn.

-Detectar que factores externos influyen en el programa de alfabeti-

zacién del adulto,



. Hip6uesis

Hip6tesis General 1

El nfimero de adultos inscritos en un ciclo educativo que se logra al- .

fabetizar por medio de la telealfabetizacién es minimo.

Hipétesis General 2

La eficacia de la telealfabetizacién estard en funcién del método - di- -

dictico utilizado en ésta. s e

Hipo&tesis especificas.

- La organizacién administrativo-educativa del INEA Azcapotzalco, es
una variabie que impacta para que la telealfabetizacién no cumpla como
instrumento importante en la disminucién del analfabetismo.

-~ Si el adulto es un analfabeta funcional, entonces es mds factible que
se logre el proceso de telealfabetizacién en él.

- La parte novelada del programa de televisién utilizado en el proceso
de alfabetizaci6n, juega un papel importante para la motivacién del adul
to.

- Las condiciones de estudio del adulto es un factor externo determi-

nante para el logro de la telealfabetizacidn.
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" CAPITULO 1
EDUCACION DE ADULTOS



poner 'su desarrollo,

REWY besauollo histérico de la educacibﬁ de adultos,

La educacién de adultos como proceso culturizante, capacitador y de --
adiestramiento en México, puede considerarse que aparece desde la época de -
la Conquista, con la llegada de los misioneros al continente Americano.

El principal objetivo de esta educacién consistié en la castellanizacibén y
evangelizacion de los indigenas para asi lograr el sometimiento del pueblo con-
quistado. La castellanizacién y evangelizacién fué complementada con ja trans
misién de técnicas de construccién y de agricultura.

Este objetivo castellanizador y la ensefianza de la lectura y escritura
con fines religiosos se extiende hasta la época Colonial.

Los esfuerzos realizados para proporcionar atencién educativa a los adul-
tos, estdn vinculados a los lineamientos imperantes en cada momento histérico.
Como se expuso en pirrafos anteriores, durante la Conquista y la Colonia, la «
castellanizaciébn y la evangelizacién servian de medio para el sometimiento de
los indigenas.

Para la etapa del México independiente la cducacién de adultos toma -
otro rumbo. Aparecen las escuelas noctumnas (1), destinadas principalmente a

trabajadores manuales analfabetas.



Hacia ‘el primer cuaﬁo del siglo XIX se empez6 a ver que:los adultos -
"régiuerfaﬁ‘de‘un aj)xendizaje que rebasaba el Ambito de la alfabetizacién. Esto
; dié’qrigen a”lﬂs escuelas de artes y oficios y a la reorientacién de las escue
: iaé'noctumns en las cuales se incluyeron nociones elementales de educacién ci
vica, influencia de la tendencia liberal de la época. Empero estas medidas esta
ban destinadas a los mestizos, mientras que la poblaci6n indigena segufa siendo
analfabeta e inconsciente de las condiciones sociales, econémicas y polfticas -
que lo marginaban. También es importante destacar que la cantidad de escue
las para adultos eran insuficientes para la demanda existente. Esta situacién -
educativa se mantuvo durante e} siglo XIX.

Para 1911, se crean escuelas destinadas a la poblacién indigena y a los
analfabetas. En estas escuelas se impartfan nociones de castellano, lectura, es
critura, operaciones elementales de cdlculo y orientacienes sobre el conocimien
to y aprovechamiento de las conquistas sociales y econémicas de la lucha ar-
mada de la Revoluci6n.

En el lapso de 1912 a 1921 se suspenden varios servicios educativos, en-
tre los cuales se encontraba la educacién de adultos, debide a los ‘movimientos
revolucionarios.

Hacia 1921, con la creacién de la Secretarfa de Educacién Pablica, se -
concedi6 a la educacién de adultos mayor importancia que la que hasta enton-
ces habfa recibido.

Se establecen las casas del Pueblo, que en 1925 cambian su nombre por
el de escuelas rurales (2). A través de estas escuelas y de algunas misiones
culturales se extendi6é la educacién de adultos al campo. Reaparecen las escue

las nocturnas, se crean centros de educacién para indigenas y se desarrolia --



una -campafia de educacién popular.

De 1926 a 1937 las misiones culturales recibieron una importante reo-
rientacién, ampliande sus objetivos. Ademds del mejoramiento culturar y profe
sional de los maestros rurales, se enfocaron al desartollo de las comunidades -
en donde se ubicaban temporalmente,

. "Algunas de las acciones que se llevaron a cabo, y en respuesta a la -
tendencia socializante del momento fueron la promocién de la organizacién de
los campesinos para el reparto ejidal". (3)

En 1944 se puso en marcha la campafia nacional de alfabetizacién. Esta
accién respondfa a las repercusiones de la guerra que exigia un nuevo proceso
de industrializaci6n y por lo tanto wmano de obra més calificada. Por estas razo
nes se promulgd la ley respectiva, la cual obligaba a la participacién, ya fuera
como alfabetizador o alfabetizando.

Siguiendo la ifnea marcada por la campafa, se reinstalaron las misiones
culturales, cuyos programas de trabajo se encaminaron primordialmente a el -
apoyo de la alfabetizacién.

Bajo la influencia de la conferencia general de la UNESCO celebrada en
México, en 1948 se introdujo el concepto de "educacién fundamental”. Con es-
te nuevo enfoque se dié especial importancia a la accién educativa dirigida a
la poblacién adulta y a la necesidad de definir métodos y contenidos especifi-
cos para este sector. Con base a este nuevo concepto se fundan una série de
organizaciones especializadas para la educacién de adultos.

En 1951 se crea el Centro Regional de Educacién Fundamental para la
America Latina (CREFAL). Este centro fué creado como organismo auspicia-

do por la UNESCO, la OEA y el gobierno mexicano. Tuvo como finalidad ini
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cial formar educadores de adultos y preparar los materiales diddcticos necesa
rios para la educacién de adultos en América Latina.

De 1953 a 1964, se crearon centros de accién educativa, selas populares
de lectura, fijas y moviles, centros de educacién extraescolar, que més tarde -
se conoc‘ieron como centros de ensefianza ocupacional, centros de capacitacién
para el trabajo industrial, agropecuarios y los centros regionales de educacién
fundamental.

En forma paralela al surgimiento de la educacién fundamental se conti-
nud impulsando la campafia nacional de alfabetizacién.

En el perfodo de 1964 a 1970 se di6 un nuevo impulso 2 la campafia de
alfabetizacién, con la incorporacién de los medios de comunicacién cclectiva.
Ademéis se crearon las aulas méviles y se restructuraron las salas populares de
lectura, que fueron ubicadas dentro de las zonas de influencia de las misiones
culturales.

En la década de los sesentas se introdujo en México el concepto de "de
sarrollo comunitario” *(4). Bajo la influencia de é&ste, volvieron a orientarse
y a impulsarse las acciones de las misiones culturales, ampliando su campo de
accién e icluyéndose programas elementales de capacitacién en aspectos de hi-
giene, salud, recreacién, carpinterfa, agricultura y otros.

"En 1968 se fundarcn los centros de educacién de adultos. En estos cen
tros la alfabetizacibn volvié a ser directa a través de la asesorfa de un profe
sor. Estos servicios se vincularon con otros aspectos y programas educativos, -
con el objeto de lograr la "alfabetizacién funcional de las personas®.**(5)

En 1973 los servicios mencionados se transformaron en Centros de Educa

ci6n Basica para Adultos, en los cuales la alfabetizacién se instituyé como la

*.- Proceso para suscitar grupos funcionales de ciudadanos capaces de ser agen
tes aclivos y responsables de su propio progreso. (1964). -

*¢,-Formar y educar la mano de obra, atn subutilizada, para volverla més pro-
ductiva a ella misma y a la sociedad.

-t1-



etapa introductora de la educacién primaria para las personas mayores de 15 -
afios. Otro de los cambios significativos introducidos en este momento, fué el
de la elaboracién de materiales diddcticos especiales para los adultos que estu
diaran la primaria y secundaria, Asl mismo, se inicié la experimentacién de -
sistemas abiertos de acreditacién y cerntificacién de estudios.

) . Todas estas acciones desembocaron, para 1975, en la promulgacién de la
Ley Nacional de Educacién de Adultos, en la cual se establece un decidido -
apoyo institucional hacia la educacién general bésica (primaria y secundaria),
bajo los principios que rigen la educacién permanente y la modalidad extraes
colar (sistema de ensefianza abierta).

Posteriormente, al institwrse en 1978 el programa de educacién para to

dos, se retomaron las bases jurldicas y pedagégicas recientemente establecidas

para ofrecxer a los adultos sin educacién bisica la oportunidad de tener acce-

so a ella, implementindose algunas estrategias mds especificas.

Bases Jurldicas y Polfticas

El sustento jurldico y la orientacién poiltica que norman el quehacer -
educativo del Movimiento Nacional de Alfabetizacién se expresan, fundamental-
mente, en el articulo tercero de la Constitucién, en la Ley Federal de Educa
cién y en la Ley Nacional de Educacién, Cultura, Recreacién y Deporte; instru
mentos en los cuales se establecen las lfneas de accién a seguir por el Estado
en materia educativa.

En particular, concretamente referido a la educacién de aduitos destaca
lo siguiente: *

- El cardcter prioritatio que se da a los programas de bienestar social

*.- Estas bases jurldicas fueron tomadas del documento "Reunién Nacional de
Delegados y Coordinadores de Educacién de Adultos", INEA 1984,



qi;e realiza él Estado, dentro de los cuales se incluye la educacién.

R Y importancia de la participacién social para poder ofrecer y propor
cionar a todos los adultos que no saben leer y escribir, estos instrumentos cul
turales,

. - El propésito de favorecer la educacién contfnua, abatiendo el analfabe
tismo y completando !a formacién de la poblacién adulta y marginada.

- La orientaci6n de la educaci6n de adultos hacia la formacién y capaci
tacién para el trabajo productivo, para lo que se prevee la necesidad de am-
pliar los servicios correspondientes.

- El autedidactismo como principio basico para lograr que la educacién
sea un proceso permanente y socialmente participativo. Para lo cual se plantea
el fortalecimiento de los mecanismos que fomentan el autoaprendizaje y la ac-
tualizaci6n,

- La conveniencia de aprovechar los semvicios que proporciona el sector
educativo, para promover la continuidad y evitar, en lo posible, el analfabetis-
mo por desuso.

- Ei énfasis que se pone en la necesidad de desarrollar el sistema de -
educacién bilinglie y bicultural, de conformidad con las necesidades,requerimien
tos y participacién de los grupos étnicos; a fin de mantener la identidad de --
las comunidades y evitar la sustitucién cultural.

- La convenjencia de adoptar estrategias de alfabetizacién adecuadas a
la situacién socioecondmicas de cada regidn, diseiando y elaborando los progra
mas a partir de los intereses y necesidades de los adultos, para el aprendizaje
de la lectura, escritura y el céleulo para que se apliquen y contribuyen a desa

tar procesos productivos.

-13-



. El prop6sito de aprovechar los rﬁedios de comunicacién social en apoyo

a los programas de eduacién de adultos.
- La urgencia de elevar la eficiencia de los programas de alfabetizacion
y primaria, mediante el desarrollo de métodos y apoyos didicticos que facili

ten el aprendizaje y fomenten el autodidactismo, (6}

Bases Conceptuales y Pedagégicas

La educacibn de adultos es un concepto dinfimico que se encuentra condi
cionado pot el momento histérico, el lugar y las circunstancias.

El Movimiento Nacional de Alfabetizacién considera a ésta como una pri
mera etapa dentro del proceso de aprendizaje sistemético y propositivo, en el
que se valoran las experiencias y aprendizajes no fotmales del adulto dentro
de un concepto educativo. La alfabetizacibén representa un conjunto de accio-
nes de educacién, planeadas y fundamentadas en un arreglo pedagégico orienta
do hacia el logro de fines especificos, tales como el aprendizaje de la lectura,
la escritura y el cdlculo bésico; el desarrollo de habilidades para el autoapren-
dizaje; el acceso a fuentes de "saber Gtiles" que posibiliten en el adulto el -
ejercicio de sus derechos politicos y el cumplimiento de sus responsabilidades
ciudadanas; vinculacién del aprendizaje del adulto con procesos de formacién y
capacitacién para el trabajo productivo; el desarrollo imegral del individua y -
su comunidad; y mecanismos de continuidad educativa como medio para preve
nir el analfabetismo por desuso.

De este modo se considera que el adulto analfabeta no dc:he set identifi~
cado ni con !a mala educacién ni con la ignorancie; que la alfabetizacién impli

que el desarrollo del individuo y de la sociedad; que no trate silo de proporcio

-14-



rar al adulto un cuerpo de ideas y pr.opésitos, sino hacerle accesible los me-
'_dios ;ﬂ;m que desarrolle su propioc juicio, lo que permitird que el adulto adquie
yl“#‘conocimientos sobre {a realidad del pals y la historia de México.

Y si bien, en un principio el campo en el que se desarrollaron estas ac-
ciones era en un nivel microsocial, pues se ubicaban en localidades del medio
rural y zonas marginadas del mundo urbano, actualmente estos servicios se han
extendido en toda la Reptblica, dirigiendo su accién a subsanar el rezago edu-
cativo’para que la poblacién adulta tenga acceso a niveles superiores de educa

cibn.

1.2 Situacién actual del analfabetismo en México.

Los problemas educativos se presentan siempre en estrecha relacién con
los niveles de desarrollo nlcanzado en las dreas cultural, econdmica y social de
un pals.

En pasticular, el analfabetismo se manifiesta en aquellas regiones donde
la poblacin tiene condiciones deficiemas de vida en miltiples aspectos: alimen
tacién, trabajo, salud, educacién. Es decir, el analfabetismo es una caracteristi
ca de la marginacién y afecta a los grupos menos favorecidos por el desarrollo

El problema del analfabetismo no es casual, sino que responde a todo un
proceso histérico,

"Las causas fundamentales de que todavia existan 5.5 millones de mexica
nos sin saber leer y esciibir, son varias. En orden cronolégico son:" (7)

- El colonialismo espaiiol que durante 300 afios flajelé la vida de los indl

genas y mestizos pobres.

-]5-



- El sistema semifeudal y esclavista que durante un sigle mantuvo mfirgi—

nadas a las grandes masas de campesinos de todo beneficio educativo, econémi’

co, politico y social.

-Y durante los dltimos sesenta afics de la vida en México, el caricter -
de pals subdesarrollado, intervenido econémicamente por el pals més poderoso
del mundo caitalista, con escaso desarrollo de las fuerzas productivas en el --
campo, carente de tecnologlas modetnas para la produccién y la subsistencia -
del latifundismo simulado. Las fuertes corrientes migratorias del campo a la -
ciudad, de compatriotas que desesperados por solucionar sus problemas de sub
sistencia, recurren a las grandes urbes. El acelerado crecimiento demogréfico
que ha sido superior al desarrollo econémico del pafs, la auvsencia de una pollti
ca educativa que desde los afios cuarenta hasta los sesenta propiciara una
vinculacién de la educacién con las necesidades del desarrollo econémico y so-
cial.

La injusta distribucién de la tiqueza; la falta de una pedagogia nacional
acorde a las necesidades del adulte mexicano que respete sus caracterlsticas,
sus costumbres, y su cultura, son algunos de los factores que han sido causa -
del analfabetismo. Marginacién social, desempleo, pobreza, insalubridad, inco-
municacién, subempleo, promiscuidad, etc., son los efectos de un sistema de vi

da basado en la desigualdad social y econbmica.

Causas de! analfabetismo

Es de gran importancia reconocer que los aspectos geogréficos en que es

t4 distribuido un pals es uno de los factores primordiales en la determinacién
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de sus actividades econémicas, pollticas y sociales. En México se estima que
aproximadamente el 85% del territorio se encuentra ocupado por 4reas monta-
hosas, lo cual nos permite visualizar muchos de los factores que son de gran
importancia decisiva para la explicacién del atraso educativo; distribucion de -
4dreas para el cultivo; el destino final de la produccién; el grado relativo de co
municacién con los centros & nivel nacional y la composicién &tnica

Son varias las caracterlsticas que resalitan en los procesos de transforma-
cién de nuestra demografia y se relacionan directamente con los aspectos cdu-

cacionales.

Explosién demogréafica

De acuerdo a los ditimos datos estadfsticos arrojados por el censo pobla-
cional se estima que nuestra tasa anual de crecimiento estd por el orden de -
un 3.5%, lo que es traducido en una duplicacién de la poblacién nacional cada
20 afos, por lo que esta explosién demogréfica afecta considerablemente a las
estructuras sociales y econdmicas de la poblacién; ensanchamicnto de la base
de la pirdmide poblacional, aumento de la demanda de los servicios educaciona

fes; 1a relacién desigual entre poblacién econdmicamente activa e inactiva.

Crecimiento urbanistico

Actualmente el crecimieto en localidades urbanas ha sido notable, cuya
afectaci6n radica especialmente en que el pals se transforma de lo rural a lo

fundamentalmente urbano.
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Este proceso de transformaci6n rural-urbano y el fendmeno migratorio ru
ral-urbano, ocasionan desajustes arménicos cualitativamente importantes. En el
primer caso el paso de transici6n ocasiona concentramiento de recusos dispeni-
bles para subsanar necesidades de una poblacién hasta antes desconocida, en es
te momento surgen como prioridades inaplazables: agua potable, escuelas, servi
cios, etc., Esta concentracién, en Ultima instancia, trae consigo problemas lo-
cales de gran magnitud. La atencién inmediata de éstos da como resultado la
insuficiente atencién de aquellas poblaciones periféricas del drea de afluencia
de la urbe en formacién.

Aunque estas son causas importantes, es imposible hablar de una causa *
Gnica, ya que es el resultado de un proceso histérico, donde el dmbito polltico
econfmico y educativo se han relacionado, propiciando una mayor actividad po-
Iltica y econémica, quedando rezagada la satisfaccidén de la demanda educativa.

Es importante mencionar que en la Gltima conferencia de la UNESCO, se
tecaled la importancia de resolver este problema que prevalece basicamente en
los paises subdesarrollados.

Actuzimente existen diferentes organismos destinados a:

- Dar oportunidad a la poblacién de satisfacer sus necesidades de preparacién
para adquitir una condicién de vida diferente,

- Brindar una solucién total a este problema, que viene frenando nuestro desa-
rrollo y nuestro crecimiento en todes los niveles.

La politica educativa actual en cada uno de cstos organismos, tiene como
finalidad primordial el difundir, promover, motivar e integrar en este tipo de -
servicios a la gran cantidad de poblacién que tidavia vive carente de él,

"Es importante analizar el problema del analfabetismo, desde nuestra ex-
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' periencia particular. . El analfabetismo. mexicano es u_h p‘rqbyle‘mii m_u? 'r\ue'stl;‘cnj,
puesto que implica ciertas caracterfsticas peculiares del ser mexicénﬁ, r:-oho —
las siguientes: (8) ‘ . 7

- La ignorancia aparece como caracteristica folklorica y a veces mﬁ na-
tural que a nadie le ha preocupado durante mucho tiempo.

- El individuo no tiene la necesidad de indagar, de preguntar, de buscar
elementos que le permitan mejorar su vida econémica, laboral, familiar, etc.

- Viven en un naturismo inocente-ignorante fesultado de la tranquilidad -
de no saber y de no ambicionar mas.

Es importante hacer notar que el ataque es en contra del analfabetismo

y no en contra del analfabeto en sl. Y que es urgente que se tomen nuevas -

actitudes que permitan resolver verdaderamente este padecimiento. Se debe ac

tuar inmediatamente adoptando estrategias ingeniosas e implacables contra es-

ta grave enfermedad social.
Efectos

El analfabetismo y el bajo ﬁivel educativo en nuestro pals, produce diver-
sos efectos tanto a nivel personal como social; entre éstos se pueden mencio-
nat los siguientes:

- La falia de preparacién de la mano de obra pata absorver las cada vez més
complicadas técnicas que la sociedad de manera natural necesita, ampliando -
constantemente la desigualdad entre el reducido, en propoicién, estrato de la
sociedad que si tiene acceso a conocimientos superiores y la gran mayorfa de

la poblacién que no.
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- La solucién de ios ‘problemas tanto sociales corﬁo particulares po} la incom-
prensién de la realidad. Cabe hacer notar que las caracteristicas més importan
tes de la posesifn de conocimientos es la mayor facilidad para solucionar pro-
blemas.

- La estabilidad politica con todos los efectos negativos que un cambio explosi
vo genera y que no siempre desemboca en algo positive.

- La posibilidad de lograr una sociedad justa por medio del raciocinio v la vo-
luntad politica de una sociedad consciente,

- La existencia misma de la nacién mexicana o la pérdida de su soberanla.
Datos_cuantitativos

"El analfabeto recibe la ignotancia como herencia, al igual que el ham-
bte . . . hambre e ignorancia que duzan ya gencraciones" (9)

A pesar de los esfuerzos realizados por los puebles, los gobiernos y los or
ganismos internacionales para vencer el analfabetismo, éste sigue afectando a
una gran canmtidad de adultos en Latinoamérica.

De un tiempo a esta parte la incertidumbre se ha impuesto de un extre
mo al otro del mundo. La mayorfa de los individuos no estdn suficientemente
equipados para hacer (rente a las condiciones y exigencias de esta época en -
que se ha roto con los valores tradicionales y han surgido nuevos valores de vi
da, en muchos casos impuestos, constituyen el elemento caracteristico.

Estas exigencias que atafien al desarrollo mismo de la sociedad, obliga a
que millones de adultos deban educarse para sobrevivir en una sociedad cada -

vez mds compleja.
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Se observa que en los @ltimos afios la pablacién alfabetizada ha crecido -
casi nueve veces, mientras que la analfabeta solo se ha incrementado en 3.8%
eﬁ cifras absolutas.

Segin el censo de 1980, en el pals habifa ¢ millones 360 mil analfebetas.
Comparado con el censo de 1970, en el que existien 10 millones 856 mil, se -
observa una disminucién del 13.8%

Ahora bien, el 57% de la pcblacion nacional carece de educacién bésica.
1 millén 700 mil nifos quedan cada afio sin matricula escolar. 2 millenes 400
mil nifios desertan cadn afio de las escuelas primarias. A estos datos hay que
agregar que cxisten aproximadamente 20 mil analfabetas funcionales, es decir,
gente que aunque alguna vez aprendi6 a leer y escribir, pero &l no utilizarlo -
perdieron estas habilidades.

Como puede observarse, el analfabetismo es un problema muy grave, y si
bien las autoridades educativas han realizado algunos esfuerzos para solucionar-
lo, no se han obtenido los resultados esperados.

Sin embargo, en un futuro inmediato se espera una mayor reducci6n de -
tal porcentaje si se plantea como objetivo principal: proporcionar educacién pri
maria a todos los nifos, ta castellanizacién de la poblacién indigena y darle -

mds importancia a la educacién de adultos.

1.3 Cardcter de la educacién de adultos

Como ya se mencioné anteriormente, existfan en nuestro pafs grupos im-
portantes de personas mayores de 15 afios con un minimo de cducacién que --

vefan canceladas sus posibilidades de desarrollo, al carecer de tiempo y de Ics
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: fx_ecur_.(.st;é éé_cihéfriicos’ destinados a la educacién, existe una amplia demanda so
c:al que."'cr'é’ée con tal rapidez que el sistema escolar no logra atenderla opor-
e 'tunamehtel

: Es por esto que se han extendido los sistemas de educacién no formal, y

" es precisamente en este modelo donde se basa lz educacién de adultos.
Contextualizacién

La educacién no formal reptesenia un cambio a través de la accibn edu-
cativa, un cambio desde diferentes puntos de vista, (social, econémico, cultu-
ral, ideolégico, ete,).

Desde hace varios afios la demanda de educaci6én en general ha ido cre-
ciendo. Esto se debe principalmente a que la educacién escolar no se expande
tan répidamente como lo exige la explcsibn demogrifica. Por otro lado, se de-
Vbe considerar que México es un pals en vlas de industrializacién y que requiere
de mano de obra calificada.

En este aspecto la educacién escolar no ha podido atender las necesida-
des de cada individuo, sobre todo si se parte del hecho de que la educacién es
un proceso que perdura a lo largo de la vida del ser humano, por lo que no so
lo en las primeras etapas de crecimiento se adquieren conocimientos, habilida-
des y actitudes. El hecho de que el adulto fuera redescubierto como educan-
do propicié que se le diera un nuevc enfoque a la educacién, planteandose la
modalidad no formal como medio para procurar el desarrollo individual y social
det hombre.

En paises subdesarrollados, con graves y urgentes problemas educatives,
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l_os programas de educacién no formal, para adultos son imprescindibles, y en
general son utiles en cualquier tipo de sociedad, ya que permiten equilibrar las
diferencias entre edad cronolégice y los afios de escolaridad, debidas en gran
medida a las limitaciones del ambiente socicecon6émico y cultural, evitando asf
la frustracién del individuo.

Con esta modalidad se puede multiplicar a corto plazo las reservas cien-

tfficas, intelectuales y tecnol6gicas del pals.

Definicién de educacién no formal.

Existen varias definiciones de lo que es la educacién no formal, para la
mejor comprensién del concepto se expanen las siguientes:

"Cualquier tipo de actividades educativas organizadas y sistemdticas, lle-
vadas a cabo fuera del sistema educativo escolar, y disefiado para satisfacer
necesidades especificas de aprendizaje, de determinados subgrupos de la pobla-
ci6n sea como suplemento o como continuacién de la escolaridad formal o en
algunos casos como medida alternativa de la misma™. (10)

"La educacién no formal es aquella educacién minima y general que se
proponie ayudat a los nifles y adultos que no han gozado de los beneficios de
la educacién formal o comprender los problemas de su ambiente, sus deberes y
derechos como ciudadanos, y a participar er el progreso social y econémico de
sus comunidades". (11)

"La educacién no formal cs un proceso de adaptacién del individuo al
mundo en que vive. Pero como el mundo estd en evolucién constante y dado

que el individuo es uno de los agentes principales de la evolucidn, este proceso
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- debé ser continuc, por que la adaptacién no es up resultado que se obtiene de
una vez por tocas durante la infancia y la adolescencia". (12)
Un principio fundamental en esta manera de concebir la educacién es el
- de considerarla como una tarea permanente en el sentido de que cada etaps
de la vida exige ura capacitacién educativa, a fin de comprerderla y vivitla
de manera adecuada.

En los palses en vfa de dessrrollo, esta educacién dirigida a personas -
acultas, adquiere una importancia capital, ya que altos porcentajes de la pobla

'
cién no tuvieror. nunca oportunidad de asistir a escuelas convencionales, o tien
recibieron una instruccién muy pobre er elias, por el bajo nivel pedagégico e
instructivo que suelen tener las escuelas rurales y suburbanas.

A falta de una instruccién convencional, estas perscnas pcseen muchas
veces un cimulc de ricas experiercias, propias de quienes han tenido que afron
tat una vida llena de privaciones, en la cual la existercia misma se torna pro-
blemdtica y aleccionadora.

Sin embargo, no obstante sus experiencias, estos acultos carecen general

mente de un marcc ¢ sistema ordenador de sus conocimientos, que les permita

sacar a dichas expetiencias tode ¢l provecho posible y llegar a ciertas conclusio

nes operativas.

Todo proceso de verdadero desarrollo implica una toma de ccrciencia en
dos dimensiones fundamentales, una crltica y otra creativa.

El aspecto critico del proceso se propone detectar las causas del prctle
ma e inconformarse cor. ellas,

El aspecto creativo, interta genezar una actitud dindmica de superacién.

La educacién no formal, debe apoyar también la socializacién, es decir,
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el gradual surgf{niento de formas asociativas.o de estructuracién social, a tra-"
vés de las cuu.les'se Fuecen atacar Jos problemas genera]es de la comunidad,” -
Esta titima etapa del procesc educativo implica la substitucién-de una actitud
individualista por-unz actitud solidaria,

El proceso educativo tasadc: en las etapas mencionadas habrd de actuar
como precipitador y consolidador, o sea, como ﬁpoyo indispensable del desarsollo.
El desarrollo ecuivale a un proceso de maduracién humana, imposible de reali-
zarse en el sopor de una educacién de adultos.

La educacién no formal tiende a que lcs irdividuos puedan desempenarse

bien dentre de: la familia, socicecondmica y politicamente, mediante la partici-
" pacién activa en‘la vica de su comunidad, y que con sus operaciones lleven a

efeclo “una accidn lra.nsfom\adom.

De los aspectos antes menclonados. se pueden obtener los pnnclpales ele-

'mentos que comporen y caractenzap este tipo de educamdn

R Es:é dmg:da pnncupalmente a personas que han ca:ecndo de la instruc

:'c16n formal

- Tmcar da compensar las deﬂcxencms soc:ales Y econémncas, capacnnn—

do a los grupos menos favorecndos po: el SLstema escclur pnra que puedan desem

“pefar ‘un uabmo econémicamente pmductno.;

- Parte del andlisis de una: reahdnd a:la 'ez probleménca y dmémlca. :

Sistema-de fanza-abiertas-

La educaci6r no. formal,” fundanient; istemas. de ersenanza ablerta.

Por medio de los cuales, se trata:de respol e 1entes demandaq de
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educacxén y desarrollo de la sociedad. Ademés és'aplicéb!é_n 'io’do's‘ios‘ :ﬁi\'r'eles'

y modalldades.

“Le educacién abietta, lamblén conoctda como educacnén a dlstancm 0 -

snstema abierto  de ensefianza, fue COHCebldﬂ. pam faCllItﬂl’ el nprendlzs]e a tra

vés de una relacién no presencial. El termmo stslema abterto pre:ende |denu-

ﬁckr una modalidad educativa cénuasmnte con lg que}se reahza en l_n.s aulas
del ‘sistema escolatizada. '

L.a educacién abierta tiene como finalidad ofrecer un servicio educativo
i‘lyunar poblacién que. por razones, tales como edad, ocupacién, distancia, tiempo
disponi'llaler, snlud, cerdicién econdmica y otras, ro han tenido oportunidad de -
{.n-ic.iai, proseguir o terminat sus estudios,

’ } El sistema abierte, elimina la necesidad de asistir cotidianamente a un
plartel educativo, permite estudiar en el propio hogar o er dmlquier oud sitio
con el horatio que conviene a cada estudiante, sin necesidad de desateﬁder al
trabajo ocupacional habitual. Por contrasie con el sistema escolar que ﬁrecisn
de horarios fijos, aulas, telacién presencial con maestros y que esta orientado"

a ensefiar a nifios y jovenes,

El sistema abierto tiene caracterlsticas especificas que lo diferenclar-cel

escolarizado.

- Ofrece a cada estudiante la pesibilidad de adquirir cnﬁociﬁtient_&s al e

‘fitmo que determine el uso de su tiempo libre y sus capacidades.
<+ - Se- basa- en.la capncxdad del adulto para aprender o1 _si mism
1mphca disciplina personul un considerable esfuerzo del estuc‘wnte y una aseso‘

a efectiva.

-.Se apoya en la orientacién de asesofes y en.el uso de textos disefiados
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‘para facilitar el autodidactismo.

Esta modalidad educativa, permite cubrir un radio geogridfico numérica-
mente més significativo. Es adecuado para diversos niveles educativos como
medio de educacién no formal.

Un programa disefiado en sistema abierto, implica el trabajo en equipo
de muchas personas. Generalmente en un sistema abierto de ensefianza se pue
den distinguir entre otros, los siguientes elementos: educandos, programas de es
tudio, textos y apoyos diddcticos impresos, asesorfa y evaluacién académica, -
instalaciones y ayuda de audiovisuales.

Los programas que sc ofrecen mediante el sistema abierto tiende a gene
rar en los usuarios, la capacidad de "aprender a aprender”, mediante el estudio
personal, autodirigide y autoevaluado, que resulta sumamente motivador para -
quienes tienen interés en aprender y desarrollarse.

Los textos y el material impreso, son elementos indispensables del siste-
ma abierto, estos son claborados de manera que su disefio y estructura faciliten

el autodidactismo, que una persona adulta necesita para su desarrollo.

1.4, El estudiante adulto.

"Un adulto se motiva al estudio por razones diferentes por las que un ni
fio o adolescente puede hacerlo.

Es por tanto importante conocerlo ya que partiendo de su realidad, de
sus inquietudes e intereses es como puede comprender su educacién. (13)

Comenzaremos por definir que es un adulto; ser adulto es haber alcanza

do madurez bioldgica, psicolSgica y social.
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No podemos definir al adulto solamente por su edad, ya que existen otros
factores que favorecen o tetardan la madurez de la persona, como son el vivir
cierto tipo de experiencias que influyen positivamente o negativamente en el -
sujeto.

La adultéz es la erapa mis larga de la vida humana, y la que puede con-
siderarse la etapa productiva.

Aproximadamente alrededor de los 25 afios de edad, el hembre empieza
a realizar proyectos personales de vida y con ellos a estabilizarse participando
activemente en el complejo sistema socioeconémico del que forma parte.

Empieza la etapa mds interesante desde el punto de vista colectivo de
la vida humana, la méds duradera, la més responsable.

Una de las caracteristicas mds destacadas que culmina en la maduréz
humana, es la de la seguridad parasitaria del abrigo maternc. El adulio tiene

que haber cercenadc los vinculos de dependencia matema.

1.4.1. Caracteristicas generales.

En forma general podemos sefialar como caracteres mas destacados del
hombre adulto los siguientes:

~ Los adultes pueden aprender a lo largo de toda su vida y la inferiori-
dad que a veces muestran, en relacién cor las generaciones posteriores, es de-
bido a las diferencias de actitud respecto al aprendizaje, mas no a la falta de
capacidad para realizarlas. La resistencia a un conocimiento o u una técnica
nueva, es unn consecuencia de la indiferencia y hcstilidad con que el adulto la

recibe.
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- Amenazan progresivamente al adulto a lo largo de los afos, la tenden
cia al conformismo, resistencia al cambio y a la rutina, necesitando una forma
cién continua que le proteja contra ellas, y que mantenga siempre el deseo de
adquirir nuevas experiencias.

~ El adulto tiene mayor capacidad que las generaciones posteriores para
la previsién fundada en la experiencia.

- Los aduitos en su prdctica diaria, diferencla y separa su tiempo de
irabajo de tiempo libre; necesita ser formado adecuadamente para el mejor uso
de éste dltimo en el despliegue de su personalidad.

- Ei adulto, incluso el analfabeta, tiene una cultura forjada en la expe-
riencia de su propio vivir con apetencia en todo caso de autonomia, libertad y
responsabilidad.

- El adulto se considera a sl mismo como persona responsable; tiene una
necesidad psicolégica profunda de que se le trate con respeto, que se compren
da que tiene capacidad de dirigir su vida.

- Posee un potencial resultante de una personalidad formada a lo largo -
de la infancia y de la adolescencia, producto de un capital biogenético y un
capital cultural en un momento y lugar dado. Este potencial es la conjugacitn
de todos los momentos de su desarrollo y se expresa en las manifestaciones
del comportamiento.

Estas manifestaciones se pueden observar en las conductas de recepci6n -
de estimulos externos a partir de los cuales se organiza el mundo sensorial y
el mundo de la representacién en las conductas de reaccién que afina la activi
dad, la interpretacién, la inventiva y creatividad propias, que sc expresan en la

exploraci6n, la apropiacién y la explotacién del medio ambiente.
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- Experimenta temores al fracaso, le da miedo ser objeto de critica, -
ser juzgado, condenado; esta postura le impide involucrase como persona y
en muchos de los casos llega a sentirse objeto de otras personas, prefiriendo

que ellas decidan por él.

Caracterfsticas socioeconémicas

En forma general se podrfa decir que la poblaci6n que demanda los ser
vicios de educacién para adultes, sobre todo de alfabetizacién, estd constitui~
da por lo sectores marginales urbanos, formados en su mayorfa por una pobla
cién desempleada o subempleada.

Por esta saz6n, la educacibn que se imparte en los progiamas de educa
ci6n de adultos, va dirigido a los sectores que no han tenido accesa al siste-
ma escolar o que no han podido permanecer en él, por ejemplo:

a) Analfabetas puros no incorporados,

San los adultos que nunca han recibido ninglin tipo de escolaridad y -
adem4s no han sido incorporados a grupos de alfabetizacién.

b) Analfabetas puros desertores.

Adultos con las mismas caracteristicas que el anterior, pere con la di-
ferencia de que fueron incorporados a grupos de alfabetizaci6n y desertaron.

c) Analfabetas funcionales.

Adultos que recibieron algin tipo de escolaridad pero que olvidaron los
conocimientos adquiridos por falta de wuso.

"Por otro lado las condiciones de higiene en las que se encuentran la

mayorfa de los demandantes, son escasas o nulas, esto se debe a que no cuen
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“ tan n sewiclos pﬁhhcos como d:ena;e. agun, niumbrado, éxeas verdes. reco N

“"lecclén de basum, etc.” (14)

1:4.2 Aprendizaje del adulto

Durante 1a edad adulta se experimentan ciertos cambios positivos y ne-
gativos respecto al aprendizaje, que progresivamente y con lentitud van acen-
tuando su positividad o negatividad; pero aln en este Gltimo caso, con posibili
dad de variadas formas de compensacién, ya que el quehacer del adulto ad-
quiere un sentido relevante e importante, reforzando el aspecto creciente del
hombre, de tal manera que e} adulto no es un ser acabado y estdtico, su pro
ceso de aprendizaje estd vigente hasta que sus facultades fisicas e intelectua-
les forman parte de su desartollo.

En el desartollo evolutivo del individuo, el aprendizaje va caracterizando
su comportamiento de acuerdo a las circunstancias, lo que implia un constan-
te aptender, por lo que bien puede mencionarse que el cambio de comporta
miento que experimenta el hombre ante circunstancias determinadas viene a -
ser funcién de su individualidad y del medio que lo rodea.

La capacidad del adulto por lo tanto no se encuentra acabada, sino -
que por el contrario aumentan por ejemplo: las destrezas, el valor de la expe
riencia, la capacidad analltica, el sentido critico, la visibn realista de los pro
blemas concretos, también las motivaciones e intereses, y va pasando el inte-
tés por las cosas realistas, a la estabilidad personal y profesional, a la atrac-
cifn de los problemas clvicos y sociales, a cuestiones relacionadas con salud,

con la cultura, con la religiébn y en general con el futuro personal,
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Estudios sisteméticos de la capacidad de aprendizaje de los adultos se
inicia al comienzo de los afios veintes aproximadamente con las pruebas psico
métricas que aln se siguen utilizando. Este inicio marca la aparicién de una
série de estudios que permitieron conocer factores que determinan la capaci-
dad de aprender, el comportamiento, las aptitudes, etc., del ser humano, le-
gando a tener conclusiones como:

- La inteligencia y la capacidad de aprender del adulto no declina en
virtud del simple aumento de la edad. Sin embargo, el intelecto y la capaci-
dad de aprender presentan algunas alteraciones de los veinte a los sesenta -
afios. Al acercarse a esta edad se experimenta un descenso en las factultades
del individuo, lo que dificulta su capacidad de aprendizaje.

- La rapidez en las reacciones, en la percepcion y en la ejecucién de
actividades tiende a declinar con el tiempo, puediéndose pensar que esta lenti
tud no Gnicamente se debe a causas fisiol6gicas, sino también a las mayores
exigencias de perfecci6n y de seguridad en la ejecucién de las tareas.

- En aspectos de memoria inmediata, codificacién, estructuraci6n, el in
dividuo observa descenso con la edad. De manera que el adulte se encuentra

mis ligado a los hechos précticas y concretos que a los abstractos.

- En aspectos referentes a pruebas de informacién, comprensién, etc.,
permiten el uso de la experiencia acumulada, se evidencia un mejoramiento -
con la edad.

- Se puede considerar que las capacidades mentales del adulto declinan
por falta de ejercicio.

- El nimero de afos transcurridos desde que se abandond la educacién

formal debilitan el habito y la posiblidad de aprender. Se observa un debilita
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miento de los conocimientos adquiridos en los aprendizajes escolares.
- Los intereses de los adultos son més estables, siendo que para ellos -

la eficiencia pfactica es lo que més les interesa.

- Sin embargo, los factores que influyen en su proceso educativo pue-

den ser modificables en la medida que son producto del ambiente social, eco-
némico, polltico, etc.

- Estas limitantes pueden ser en un momento dado objeto de andlisis y
reflexién por parte de los mismos educandos, de manera que se oriente la ac-
cién educativa hacia una transformacion de su medio y de sl mismo.

El orientador de la educacién ha de comprender el conjunto de valores
que en situaciones concretas inciden en el aprendizaje de los adultos, los cua-
les deben tomatse en cuenta en la planificacién de actividades educativas, y si
bien, . . . .el adulto tiene uma gran capacidad para la autoeducacién y es suje
1o especialmente preferido por la llamada educacién no formal®, {15) Debe po
nerse especial atencién en los métodos que se emplean en su educacién, para
que se contemplen las motivaciones necesarias para la participacién y el apren
&imje propicio del adulto, de ahl la importancia de conocer su problemética.

Esto a su vez permite que el adulto se convierta en:

~ Generador de su propio conocimiento y de sus programas de forma-
cién.

- Sujeto auténomo capaz de participar en la toma de decisiones sociales
y politicas de su comunidad.

~ Verdadero agente de transformacién social.

- Un ser creativo y motivador del desarrollo cultural y econémico de su

comunidad.
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Proceso i - aprendizaje.

La conducta cono forma manifiesta de la personalidad tiene un desarro
llo que responde a un proceso dinimico en el que puede haber cambios. Di-
cho proceso es conocido como aprendizaje, en la cual la conducta se modifica
de una manera que puecda enfrentarse a situaciones nuevas retomando las ya
conocidas y las ya resueltas.

Cuando actia en el adulto, entran en juego las ires dreas que lo confor
man.

El drea cognoscitiva: abarca el corocimiento y sus procesos, implicando
la capacidad de recordar, reconocer, identificar, definir, aplicar, analizar, sin-
tetizar, etc.

El &rea afectiva: involucra intereses, sentimientos, actitudes hacia sf -
mismo, hacia la sociedad, hacia el aprendizaje, hacia la vida.

El frea psicomotriz: se tefiere al dominio de ciertas habilidades especl
ficas, habitos y destrezas, tanto mentales como de movimientos.

En este sentido el aprendizaje no se d4 amisladamente, si bien es cierto
que, preferentemente se logra un objetivo de aprendizaje en una determinada
drea, conjuntamente se pueden modificar otras.

En lo que se refiere a la ensefianza, podemos definirla como un acto
por medio del cual el educador pone de manifiesto los objetivos de conccimien
to para que el adulto comprenda y reflexione sobre ellos a través de un méto
do especfficc que parte de sus cxperiencias.

Es por ello gue tanto la ensefianza como el aprendizaje debe constituir

una unidad que forme perte de un proceso, el cual es sistematizado por una
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8 ciéhcia prictica y normativa llamada diddctica.
iﬁ‘ ) Lb importante en todo campo de conocimiento no es disponer de infor-
; maﬁién acabada, sino de contar con los elementos necesarios para resolver los
problemas que se presenten en dicho campo. Por tanto, el fin de la ensefanza
es el aprendizaje y éste se logrard en la medida en que los objetivos de cono-
cimiento sean significativos para el adulto.

El proceso educativo y en consec ia el de fanzi-aprendizaje, al

ser producto de la relacién humana se lleva a cabo a lo largo de toda la vida

y en diversas situaciones, ya sea en forma sistemdtica o asistemftica.

Factores que influyen en el aprendizaje del adulto

Biolégicos.- El organismo del adulto sufre continuos cambios a medida que -
avanza en edad. Aparece una declinacién de las capacidades psiquicas y percep
tivas, la regresién de la adaptabiliad, de la creatividad, del sentido del riesgo
y del cambio.

Estos razgos tienden a ser mayotes cuando se considera el caso de adul
tos analfabetos, ya que manifiestan una dificultad para comprender la imégen
y una falta de rigor en la evaluacién de tas distancias y del tiempo.

Estos cambios pueden incidir a un adulto a subestimar su poder para -
aprender, subestimacién que puede manifestarse en cambios en los intereses y
la motivacién.

La agudeza auditiva declina de ia misma manera que la visual, lo que -
provoca que el adulto pueda percibir sonidos pero quizd no llegue a compren-

der su significado y tal comprensién depende de la propia percepcién de su ca
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pacidad auditiva.

Por otro lado la alimentacién es un factor estrechamente ligado con el
aprendizaje; si no se ha tenido una alimentacién adecuada es diffcil que se es-
té en disposicién para aprender.

Sin embargo, el adulto ha adquirido conocimientos, habilidades, experien
cias, modelos de conducta ete. que facilitan el aprendizaje. Asume responsa-
bilidades en el marco de su trabajo o de organismos extraptofesionales. Ela-
bora proyectos a plazos més o menos largos y es consciente de la importancia
que puede tener el estudio.

"Los adultos que retoman sus estudios sobre un tema particular se sien-
ten, en general, tentados de ir més alld y trabajan con mucha energia, si bien
a veces no saben dirigir eficazmente sus esfuerzos. Por otra parte, adolescen-
tes que parecfan poco dotadcs o poco motivados obtienen resultados exceientes,
cuando superan, alrededor de los 30 6 35 afos, los bloqueos psicolégicos que -
los obstaculizaban anteriormente," (16)

Estas diferentes caracterlsticas merecen ser conocidas por los formadores
de adultos. Se podiia también, en el marco de una psicopedagogia abierta, pre
cisar los efectos imputables a la edad o a las experiencias vividas y subrayar
las diferencias interindividuales en los adultos.

"En genesal, el nifio memoriza y luego comprende; el adulto comprende y
fuego memoriza." (17)

Por lo tanto es importante, tomar consciencia y responsabilidad al traba-
jar con adultos.

Fisicos.- Los constituyen ei medio ambiente y entre estos podemos destacar, la

iluminacién, el mobiliario, la ventilacién, el horario y la ubicacién del local con
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respecto a la vivienda. En ocasiones estos factores son causentes dg ﬁéseré‘idn'
en los grupos de estudio, ya que la mayorla de los usuarios trabajan, y a&emﬁs
del cansancio no tienen un lugar adecuado para estudiar.

Sociolégicos.~ El adulto como ser humano, es en s mismo un ser que vive en
sociedad, influye en ella y es influido por ella,

México ha vivido siglos enteros de coloniaje, la historia va marcando la
forma de la vida y la estructura de un pueblo, en sus distintes niveles, tando en
el aparato econémico y politico como en lo ideolégico. La actitud que un adul
to tenga respecto a su educacién no es ajena a estn consideracidn, la apatia
aparente, la pereza y la pasividad, responden a toda una actitud arte la vida,
que ha dado pocas posibilidades de didlogo efectivo, que lo ha mantenido some
tido a los intereses de otras personas, que lo han ico llevando a entender la edu
cacién como una acumulacién de conocimientos de tipo enciclopédico.
Psicol6gicos.- Entre los principales factores que intervienen estan los siguientes:

- Experiencia.~ El adulto posee conocimientos de tipo experencial, reto-
marlos es valioso ya que los nuevos conocimientos los relaciona con los anterio
res y los remite a su realidad concreta.

- Actitud.- La actitud que tome ante el aprendizaje facilitard o entorpe-
cerd el mismo. Aqul es necesatio tomar en cuenta el contexto del adulto, fac
tores tales como la situacién que vive de violencia, enfermedad, problemas eco-
némicos serios, problemas familiares y sociales.

- Ejercicio.- Una accibn que se practica tiende a grabarse, més por lo

~ que es importante motivar al adulto para aplicar lo aprendido y que este apren
dizaje no caiga en el olvido por desuso.

- Motivacién.- "La motivacién es la conducta que se dirige a un motivo -
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que surge de las necesidades de un individuo en un momento especifico y en
una situacién especial" (18)

Por lo que es importante propiciar la reflexién asf como la creatividad,
que en el adulto ha quedddo dormida.

El adulto necesita sentirse estimulado en sus trabajos, ver sus logros y
sentirse atendido, lo cual implica que el educador deba tener capacidad de es
cuchar, interesarse en su problemdtica, tanto 2 nivel personal como a nivel so
cial y econdmico.

Los conocimientos que un adulto tiene sobre si mismo es por lo general
de una persona totalmente terminada, es decir, con poca o ninguna posibilidad
de desarrollo, por lo que es necesario ayudarlo a que recobre seguridad en sT
mismo y en su capacidad de desarrollo.

Ahora bien, el adulto se compromete en el proceso de aprendizaje co-
mo respuesta a una presi6n vital; lo importante para él es la aplicacién inme-
diata de sus conocimientos. Mira la educacién como un proceso para mejorar
su capacidad de resolver problemas, afrontar el mundo actual, tiende a incor-
porarse a cualquier actividad educativa dentro de un esquema centrado en el

problema inmediato.
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CAPITULO 1
INSTITUTO NACIONAL
PARA LA EDUCACION
DE ADULTOS

(Lineamientos Generales)



2.- Instituto Nacional pars la Educacién de Adultos. (Lineamientos y caracte

tisticas generales).

Para 1981 se crea el Instituto Nacional de Educacién para Adultos.
(INEA). La creacibn de este Instituto respondié, tanto al problema del analfa
betismo como a la politica que se llevaba durante ese sexenio (1978-1982) en
el cual se manejaba cierto populismo, con frases como "educacién para todos".

La informacién que a continuacién se expone fue recopilada de los ma-
nuales, boletines y cuadernillos de informaci6n det INEA.

El objetivo para presentar esta informacién es el de mostrar un panora
ma general de lo que es el Instituto, desde los puntos de vista potitico, jurldi-

co y organizativo. Este Gltimo a nivel delegacional.
2.1 Marco General de Referencia.

El Instituto, entidad descentralizada del Gobierno Federal, es el responsa
ble de instrumentar las polfticas de educacitén pata adultos.

Se norma por el articulo 32 Constitucional, la Ley Federal de Eduacién,
la Ley Nacional de Educacién para Adultos y las disposiciones reglamentarias
derivadas de éstas.

Cortesponde al Instituto atender los servicios educativos, operar los pro-
gramas, subprogramas y proyectos destinados a 1a poblacién adulta que asi lo
demande, para e! desarrollo de sus capacidades.

El objetivo general del INEA es ofrecer educacion basica y programas «

que contribuyan al desacrollo de sus capacidades.
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-~ 2.2 - _Antecedentes

Para el afio de 1944, siendo secretario de la SEP Jaime Torres Bodet, se
expide una ley de emergencia contra el analfabetismo, Aunque dicho ordena-
miento se proclamé en mayo de 1946, para esta fecha ya se habfan alfabetiza-
do 700 mil personas.

Para 1975, con la promulgacién de la Ley Nacional de Educacién para -
Aduites, el gobiemno mexicano se comprometi6 a ofreces la educacion bisica
{primaria y secundaria) a todas las personas mayores de quince afios.

A partir de entonces se han desarrollado en México varias campafias de
alfabetizacién. Sin embargo, todas ellas presentaron una falta de continuidad, -
wanto de la accibn alfabetizadora como el uso del alfabeto entre los que hablan
aprendido a leer y escribir.

Por tal motivo (el Gobierno de la Repfiblica) y para resolver de alguna -
manera el problema que implica para el pals el analfabetismo, se incrementaron
las facilidades, oportunidades y alternativas para participar en el sistema educati
vo, credndose primeramente el Programa Nacional de Alfabetizacién (PRONALF)
que surge dentro de un contexto desarrollisia,* su origen: el Plan Global de De-
sarrolto. Dicho plan define ttes objetivos en el desarrollo nacional:

~ Reafirmar la independencia de México como Nacién desarrollada.

- Proveer el crecimiento cconbémico alto, sostenido y eficiente.

- Mejorar la distribucién del ingreso entre los factores de produccién.

Para agosto de 1981, se crea el Instituto Nacional para la Educacién de

los Adultos (INEA), como organismo descentralizado de la administraci6n pabli

ca federal, con personalidad jurldica y patrimonio propio, que tendrfa como obje

* Desarrollismo.- Los esfuetzos de una poblacién se suman a los de su gobierno
para mejorar las condiciones econfmicas, sociales y culturales de las comuni-
dades, que permitan contribuir plenamente al progreso nacional.
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tivo:  promover, organizar e impartir educacién basica para’ adultos.
Justificacién

La creacién del INEA, se justificéd de acuerdo a los siguientes puntos:

- Debido a que existe un alto nGmero de adultos que no tuvieron acce-
so a la educacibén primaria y secundaria o no concluyeron estos niveles educati
vos.

- Por esta raz6n era urgente la solucién de este problema, para lo cual
conviene incrementar los esfuerzos que realizaba el Gobierno Federal.

~ Ya que la educacién para aduitos propicia el desarrollo econémico y
social del pals.

- Por la necesidad que habla de adecuar los programas dirigidos a los -
adultos para que respondieran a los intereses y personas.

- Y por Gltimo ¢l que se requerfa la creacién de un organismo desentra
lizado que realizara los programas de educaci6n para adultos, sin perder su re
lacién con las pollticas y programas del sector educativo.

Vemos que los puntos que maneja el INEA, como justificantes en su mo
mento fueton vilidos, pero a través del tiempo no han cumplide su misi6n, so-
bre todo el punto que se refiete a que la alfabetizacién propicia el desarrollo
econémico y social del pals. Ya que si se analiza, las personas que se llegan
a alfabetizar no cambian su nivel de vida ni se da una movilidad social, y esto

repercute en que no hay un desarrollo econémico ni social del pals.
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2.3 Pollticas y estrategias generales.

Es polltica del Instituto atender en forma especial a las dreas margina-
das, urbanas y rurales.

Por lo cual, es importante ofrecer una gran diversidad de servicios edu
cativos a la poblacién adulta segin sus necesidades e intereses, incluyendo la
alfabetizaci6n, primaria, secundaria, servicios de capacitacién para el trabajo,
de promoci6n cultural y otros.

El saber leer y escribir y poder manejar las operaciones mateméticas
elementales son instrumentos indispensables, por lo que a mediano plazo debe-
td reducirse el nimero de analfabetas que existen actuaimente.

La educaci6n de los adultos requiere de una amplia participacién de to-
dos los sectores de la sociedad.

La operacién de los programas se harl en forma desconcentrada, a tra-
vés de Coordinaciones Regionales y Coordinaciones de Zona. Para hacer copar
ticipes a los Gobiernos Estatales en las responsabilidades de los adultos, se in
crementarf la participacién de dichos Gobiernos, avanzando hacia la descentra
lizacién por medio de la transferencia de recursos del Instituto hacia ellos.

Con respecto a lo anterior, consideramos que el INEA traté de abarcar
una gran diversidad de servicios educativos y no se ha logrado conjuntar y -
complementar estos seiwvicios con las necesidades e intereses reales del adulto,
sobre todo en lo que se refiere a capacitacién para el trabajo y promocién -
cultural.

En una primera instancia se planteé la reduccién del Indice de analfabe

tismo en un mediano plazo, pero no se planteé a que tiempo se refiere dicho
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plazo. Pensemos que esta informacién deberla darse a conocer para asl poder

evaluar les logros de esta institucién.

2,4 Marco Jurldico de la Educacién de Adultos.

El marco jurldico est4 constituido por diversos ordenamientos legales -
que lo anteceden, originan y norman, lo gque ha permitido al Estado a través -
de las diversas instituciones que participan en la tarea educativa, el desarrollo
y operacién de planes y programas de educacién dirigidos a la poblacién ma-
yor de quince aiios que carece de ella.

Estas bases legales estdn definidas por:

- El artfculo 3¢ Constitucional

- El artlculo 73 Constitucional.

- Ley Federal de Educacién.

- Ley Nacional de Educacién de Adultos.

~ Acuerdo por el que se establecen las bases para la prestaci6n del ser
vicio social por alumnos de educacién media superior y de tipo superior.

- Reglamento para la educacién comunitaria.

- Ley Federal de Radio y Televisi6n.

~ Convenio que para la promocién, distribucién y alguiler y en su caso
venta de materiales didficticos para adultos y libros en general, celebra la -
SEP y Conasupo.

- Decteto de creacibn del Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos.

El artfculo 32 sefiala los principios rectores de la educacién en México
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- Garantizada por este artfculo, la educacién debe ser laica.

- Debe ser democrética, considerando a la democracia no solamente co
mo una estructura jurldica y un régimen politico, sino como un sistema de vi-
da fundado en el constante mejoramiento econémico, social y cultural del pue
blo.

- Debe contribuir a la mejor convivencia humana evitando los privilegios
de razas, de sectas, de grupos, de sexos o individuos.

- La educaci6én primaria serd obligatoria y toda la educacién que el Es:
tado imparta serd gratuita.

En la Ley Federal de Educacién (29 de noviembre de 1973), se afirma
que "Ei sistema educativo tendrd una estructura que permita al educando en -
cualquier tiempo incorporarse a la vida econdmica y social y que el trabajdor
pueda estudiar".

"Los servicios educativos deberén extenderse a quienes carecen de -
ellos". (19)

La evajuacién educativa serd perfodica y determinard los planes y pro-
gramas que respondan a la evolucién histérico-social.

Se podrdn reconocer oficialmente los estudios realizados en la modali
dad extraescolar.

Ley Nacional de Educacién para Adultos (31 de diciembre de 1975).

Define a la Educaci6n para Adultos como una forma de educacién extra
escolar basada en ef autedidactismo y en la solidaridad  social como los me-
dios adecuados para adquirir, transmitit y acrecentar la cultura.

Sus objetivos son:

a2) Toda persona puede alcanzar los conocimientos y habilidades equiva-
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d) Elevar los mveles culv.urales en los sectoxes de  poblaciones margi-

. ‘nadas.
‘ e). Promover el mejoramiento de la vida familiar, laboral y social.

Esta Ley precisa el dmbito de sus destinatarios al sefialar en su artfcu-
lo segundo: .

"La educacién general bdsica para adultos forma parte del sistema edu-
cativo nacional y estd destinada a los mayores de 15 afios que no hayan cursa
do o concluido estudios de primaria o secundaria®.(20)

Y pata el cumplimiento de su objetivo, el Instituto tendrd las siguientes
facultades:

.- Promover y proporcionar servicios de alfabetizacibn, educacién basi-
ca y secundaria, asi como las disposiciones reglamentarias, de acuerdo a los -
objetivos, contenidos y programas de estudio que establezca la Secretaria de -
Educacién Pablica.

I.- Promover y realizar investigaciones relativas a educacién de adultns.

.- Elaborar y distribuir materiales didicticos aprovechables en la edu-
cacién para adultos.

IV.- Participar en la formacién del personal que requiera para fa presta
cion de los servicios de educacién de adultos.

V.- Coadyuvar a la educacibn comunitaria para adultos, conforme a las

disposiciones legales v administrativas correspondientes,

* Este apartado tiene como referencia el "Manual para curso de promotores".
(INEA 1984).
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tuio, ‘conforme a los programas aprobados.

Vil.- Dar oportunidad a los estudiantes de cumplir con el servicio social

educativo.

VIll.- Coordinar sus actividades con instituciones que ofrezcan servicios
similates o complementarios, y apoyar cuando lo requieran a dependencias, or-
ganismos, asociaciones y empresas en las tareas afines que desarrollen.

IX.~ Participar en los Servicios de Educacién General basica para Adul-
tos.

X.- Realizar actividades de difusién cultural que complementen y apo-
yen sus programas.

XL~ Difundir a través de los medios de comunicacién colectiva los servi
cios que preste y los programas que desarrolla, asl como proporcionar orienta~
cién al plblico sobre los mismos.

Xll.- Las demds consignadas en este decreto, asT como las que requiera
para el cumplimiento de su objetive, congruentes con la legislacién educativa.

Acuerdo por ¢l que se establecen las bases para la prestacién del Servi
cio Social Educativo por alumnos de Educacién de tipo medio superior y supe-
rior. (Diario Oficial de la Federacién, 21 de enero de 1976).

El articulo 1% establece que las instituciones de educacién de tipo me
dio superior y de tipo superior, dependientes de la Secretarfa de Educaci6n PG
blica, establecer&n, organizarén y desarrollardn servicios permanentes de promo
ci6n y asesorfa de educnci6n general bisica para adultos.

Estudiardn previamente los requerimientos de las  comunidades en las -

que se encuentran ubicados y elaborardn un plan de servicio social educativo -
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en el que deberAn participar sus alumnos como asesores y al que dardn ma-

yor difusién en los centros de trabajo y demés sectores de la poblacién.

2.5 Modelo Conceptual del INEA

El Instituto debe ser concetide ccmo una estructura técnico-administra
tiva que asegura la calidad de los servicios educativos que se ofrecen a los -
adultos y que se encarga de:

- La promoci6n de la educacién de los adultos.

- El disefio de los modelos, materiales y metodologlas necesarias para
que pueda darse el proceso educative correspondiente.

- La coordinacién de los servicios respectivos

- La supertvisibn de dichos setvicios.

- La capacitacién de los agentes operativos que intervienen en el proce

- La acreditacién de los conocimientos adquiridos por los educandos.

- La produccién y distribucién de los materiales necesarios.

~ Y, la canalizacién de recursos del Gebierno Federal para el financia
miento de los programas correspondientes, a favor de las instituciones que se
encatgan de operarios directamente.

El Instituto no imparte ensedanza, sino que convoca a todo tipo de insti
tuciones y organismcs a pasticipar en la educaciér de adultos, conviene con -
ello§ los elementos técnices, los materiales y la capacitacién para sus apen-
tes operativos.

Los educandos son atendidos directamente por agentes operativos (alfa-
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hetizadores, asesores o promotores y por el personal técnico de apoyo). Todos
&stos estén vinculados al proceso educativo con el instituto y con institucio-
nes y organismos de dos tipos.
Con los patronatos de fomento educativo estatales y
Con otras instituciones y organismos de los sectores ptiblico, privado y
social.
’
Estas instituciones y organismos pueden ser:
- Del sector ptblico:
Secretarfas de Estado.
Procuradurias.
Gobiernos Estatales.
Organismos descentralizados.
Organismos desconcentrados.
Fideicomisos y
Empresas de participacién Estatal.
- Del sector privado:
Cémaras,
Asociaciones y

Empresas.

Y del sector social:
Asociaciones Civiles.
Partidos politicos.
Agrupaciones.
Cooperativas,

Sindicatos.
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Los programas estdn basados en la participacién social, por lo que se -
plantean actividades especificas tendientes a lograr dicho objetivo tales como

reclutamiento, capacitacién y servicio social,

2.6 Funcionamiento del INEA

Pata cumplir con sus funciones, el Instituto cuenta con una Direccién -
General y una Delegacién en cada uno de los estados de la Repfblica. En el
Distrito Federal se denomina Coordinacién de Operaciones, contando también
con un Delegado. Esta coordinacién tiene unn oficina Regional en cada una -
de las Delegaciones Pollticas del Distrito Federal

Cootdinacién de Operaciones en el Distrito Federal

Otjetivo general:

Tiene bajo su responsabilidad planear, programar, organizar, dirigir, coor
dinar, controlar y evaluar la operatividad de los programas educativos que --
brinda el INEA en ¢l Distrito Federal.

Cuenta con los siguientes departamentos:

Unidad de prensa y difusién.

Objetivo General:

Planear, coordinar y apoyar la difusién de los objetivos y legros de los
ptogramas que promueve y coordina el INEA en el Distrito Federal, asf como
informar y motivar a la poblacién y a los diferentes sectores sociales a tra-
vés de los medios de comunicacién, con el fin de incrementar la participacién

en los programas de educacién para adultos.
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Departamento de Planeacién

Objetive General:

Realizar la planeacién integral de los setvicios ecucativos enmarcados -
en los programas, subptogramas y proyectos que coordina y promueve el INEA
en el Distrito Federal, para elevar la eliciencia y eficacia de la operacién de
los mismos.

Departamento de servicios_educativos

Objetivo General:

Normar, apoyar y evaluar las acciones de organizacién y funcionamiento
de los servicios educativos, asistir en lo técnico-pedag6gico los programas de
educacién para adultos en el Distrito Federal y buscar nuevas alternatives ade
cuadas para la poblacién adulta.

Unidad de Capacitacién

Objetivo General:

Coadyuvar al mejoramiento de la calidad en el proceso ensefanza-apren
dizaje de los adulios, mediante el disefio y operacién especifica de sistemas -
de capacitacién del personal propio y para las personas que colaboren en los
programas que ofrece el INEA.

Departamento de centros de trabajo

Objetivo General:

Procurar que en los centros de trabajo de los sectores piiblicos, privade
y social se brinde a los trabajadores la oportunidad de alfabetizarse, iniciar,
continuar o concluir su educacién primaria o secundaria, para que eleve su ni

vel educativo y cultural en beneficio de su vida laboral y social.
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Departamento de acreditacién y certificacién

Objetive General:
Atender y evaluar a la poblacién adulta inmersa en el proceso educati-

vo, mediante la inscripci6n, aplicacién y calificacién de exdmenes.

Departamento de Administracién

Objetivo General:

Planear, organizar, programar y coordinar la administracién de los recur
sos humanos, financieros y materiales, asl como los servicios generales de la
Coordinacién de Operaciones en el Distrito Federal.

Coordinacién técnica especializada

Otjetivo General;

Fungit como enlace de apoyo administrativo entre la Coordinaci6n de -
Operaciones en el Distrito Federal y Promocién Educativa para Adultos del --
Distrito Federal, A.C., asT como entre instituciones y organismos que colabo
ren en la operacién de los programas educativos.

Comisién_interna de administracién y planeacién

Objetivo General:

Funcionar como foro participativo y de consulta para intercambiar expe
riencias, proponer soluciones de conjunto como para armonizar acciones y es-
tablecer ctiterios unitarios pata el desarrollo de las funciones y el cumpli--
miento de los objetivos de la Coordinacién.

La conforman los jefes de departamento y Unidad de la Coordinacién -
de Operaciones en el Distrito Federal.

Coordinacién regional

Objetivo General:
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Organizar, dirigir, coordinar, controlar y operar el desempefic de las la-
bores inherentes a los programas, subprogramas y proyectos que le sean enco
mendados en el &mbito geogréfico correspondiente.

A nivel Regional nos encontramos con la siguiente organizacién. Se con
siderd que este apartado era impostante ya que uno de los puntos de andlisis
de esta’investigacifn se centra en la evaluacién administrativo-educativa de -
una coordinacién regional (Azcapotzalco), por lo tanto es fundamental conocer
su organizacién asl como las funciones que realiza el personal que interviene
para el funcionamiento de los programas educativos que ofrece el Instituto.

Existe una coordinacién regional en cada una de las delegaciones pollti-
cas del Distrito Federal, y tiene bajo su responsabilidad el operar los progra
mas de alfabetizaci6n, educacién bisica, capacitacién para el tiabajo y promo
cion cultural a todas las comunidades y centros de trabajo que se encuentren
en su’jurisdicci6n.

Para llevar a cabo la operaci6én de estos programas se cuenta con todo
un equipo de profesionistas especializados que son los encargados de dar aseso
tfa téenica y de coordinar y organizar el trabajo, para que se lleven con éxi-
1o estos programas.

El personal técnico que labora en cada una de las delegaciones cs el si
guiente:

a) Ccordinador regional.- Su funcién es principalmente directiva. Se en
carga de la sincronizacién de todos los elementos y actividades encaminadas a
Ia consecuci6n de los objetivos y las metas del programa en su jurisdiccién.

b} Analista.- Su labot consiste en la programacién de metas, asi como

el manejo del sistema de informacién de cada subproyecto tendiente a la re-
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trﬁhlimentuéién de los programas, la repréérnmncién de metas y el.suminiskuo
adecuado de recursos.

c)b Reclutador.- Garantiza la presencia del nimero necesario de educa-
dares y promotores de acuerdo & las metas establecidas para cada perfodo en
su Coordinaci6n.

d) Capacitador.- Su funcién se encamina a la instruccién de los educa
dores en los aspectos metodol§gicos para que desempeiien adecuadamente sus
funciones en los circulos de estudio.

d) Responsable de promocién cultural.- Su funcibn es ofrecer alternati
vas educativas paralelas, dirigidas a reforzar el proceso de aprendizaje.

f) Responsable de difusién.- Es el encargado de promover los progra-
mas a través de los diferentes medios de comunicacién con el fin de incre-
mentar la incorporacién de educandos y educadores, as{ como la permanencia
de éstos en los clrculos de estudio.

g) Coordinedor de zona.- Dirige, apoya y supervisa el trabajo de pro=-
motores y educadores asl como la difusién del programa. La localizacién de
la demanda, la integracién y el funcionamiento de los grupos mediante la in-
tervencién directa y el control administrativo de las opetaciones.

h) Agentes de enlace en centros de trabajo.~ Es el responsable en su
érea del cumplimiento de las metas, velard por la implementacién adecuada -
de los programas y el buen funcionamiento de los clrculos de estudio en las
empresas a Su Cargo.

i) Promotores de zona.- Serd el responsable de su drea del cumplimien
to de las metas, velard por la implementacién adecuada de la encuesta y por

e! buen funcionamiento de los clrculos de estudio.
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j) Asesores.- Conducen el proceso de ensefianza-aprendizaje en los --
clrculos de estudio, motivando pemanentemente al adulto para el logro y fina
lizacién del aprendizaje y lo instiga a que continue con estudios posteriores.

Se considera que la organizacién del INEA es la adecuada en cuanto a
jerarquizacién y divisibn de funciones del personal, y que el buen funciona--
miento dependerd de ofrecer un mejor servicio al adulto.

En el cuadro que se presenta a continuacién se exponen los programas,
subprogramas y proyectos de educaci6n para adultos que ofrece el INEA por

medio de las Cootdinaciones Regionales.
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‘Programas -

Alfn.hetlzacién

Educacién bésica

secundaria

Subprog}nmns

' Prealfabetizacién

Modalidades .

Atencién a la

demanda



A continuacién hablaremos del proceso que se sigue para que se lleve a
cabo la ejecucién de un ciclo educativo, en cualquiera de las modalidades de
los programas educativos.

Reclutamiento de asesores

Uno de los primeros pasos a seguir es el reclutamiento y seleccién de
asesores, intentande contar con los asesores necesarios para atender inmedia-
tamente a los adultos que se incorporan durante la encuesta y su procedimien
to es el siguiente:

Para cubrir dicho objetivo se solicita la cooperacién de la poblacién es-
tudiantil asf como de la comunitaria y que ha gozado de los beneficios de la
educacién de nivel medio superior, que participe en la labor de educar a con-
ciudadanos.

Los requisitos mlnimos para que una persona colabore como asesor son:

- Los asesores y alfabetizadores serfn de preferencia estudiantes univer
sitarios o normalisas, sin excluir a cualquier otro interesado que haya conclui
do su educacién media superior.

- Permanencia minima de 6 meses, durante los cuales tengan bajo su -
responsabilidad grupos de alfabetizacién o de primaria.

- Contar con un mlnimo de edad de 15 afios. Sin embargo, se sugiere -
que los aspirantes sean personas mayores de 18 afios, dadas las caracterlsti--
cas de la poblacién que se va a atender.

- Disponer de 6 a 12 horas a la semana de lunes a viernes, sin descar-
tar la posibilidad de parsticipar sdbados y domingos, de acuerdo a las necesida
des de cada delegacion.

- Aprobar el curso de capacitaciba.
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Corno el asesor de capacitacién serd el conductor del grupo de estudio,
deber& cumplu con las siguientes funciones prioritarias.

-.Apoyar en caso necesario en la realizacién de la encuesta para la de

E teccién de usuarios.

~ Programar y realizar actividades tendientes a la integraci6n de los -
educandos.

- Motivar y mantener permanentemente el entusiasmo en los usuarios.

- Orientar a los educandos en el uso adecuado de los libros de texto y
materiales de apoyo didéctico, previo conocimiento de los mismos.

~ Proporcionar a los educandos técnicas y procedimientos necesarios pa
ra un mejor aprovechamiento en el estudio.

Con respecto a lo anterior, se considera gue no todos los asesores y alfa
betizadores tienen capacidad para realizar estas actividades en forma satisfac
toria, lo cual influye de una manera decisiva en el bajo aprovechamiento del
adulto e inclusive en la deserci6n de éstos.

Por lo cual serfa conveniente que reclutaran finicamente aquellas perso-
nas que tienen estudios relacionados con la pedagogia o de tipo humanlstico.
Proyecto de difusién

El proyecto de difusién es otra de las principales actividades, ya que
tiene como objetivos:

- Que la poblacién conozca los servicios que ofrece el INEA para que -
patticipen en la difusién de los mismos.

- Motivar a posibles educadores para que se integren al programa,

- Apoyar la permanencia de educandos y educadores en los clrculos de

“estudio.
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s Colaborar en la promocién sobre los cursos de apoyo a la alfabetiza-
‘ciét’:‘»nst como de educacién bsica comunitaria.
.‘Pam lograr estos objetivos se utilizan los siguientes medios:
- Pega de carteles (ésta se realiza dos dfas antes de la encuesta).
- Y el voceo y volanteo {que se realiza al mismo tiempo de la encues-
ta.
En cuanto a 6sto, consideramos que es esencial el proyecto de difusién
pata lograr la incorporaci6én de un mayor nimero de adultos al programa, ya
que una buena difusién logra sensibilizar y motivar al usuario para que se inte

gre a las alternativas educativas que se le ofrece.

Localizacién e incorporaciébn de adultos.

La localizacién es una de las principales actividades para la incorpora-
cién de adultos al proceso de ensefianza-aprendizaje.

De esta actividad depende que el adulte inicie o continfle su educacién.

Las actividades de localizacién consisten principalmente en el levanta-
miento de datos sobre las caracteristicas de la poblacié analfabeta y de --
aquellas que no tienen educaci6n basica, ésto a través de una encuesta por vi
vienda.

La funcién del encuestador es precisamente ayudar a localizar a los -~
adultos analfabetas o que no han continuado su educacién primaria y secunda-
ria,

El modelo de la encuesta que se realiza en el Distrito Federal contem-
pla los- siguientes aspectos:

a) Captacién de adultos analfabetas.

b} Captacién de demandantes de educacién primaria y secundaria.
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¢) Deteccién de asesores, alfabetizadores y obtencién de locales,

La encuesta se lleva a cabo después de realizar un estudio socioecon6mi
co previo, para determinar si la colonia se considera prioritaria en cuanto ser
vicios educativos.

Objetivos del programa de localizacién.

Generales.

- Motivar, localizar y captar educandos potenciales que requieran inte
grarse a algunos de los subprogramas de la coordinacién Regional.

- Obtener informaci6n oportuna y confiable sobre las caracteristicas de
la poblacién para hacer reajustes en la programacién tratando de adecuar el -
servicio educativo a las necesidades reales de la poblacién que se va a aten-
der.

Especificos:

- Proporcionar los datos necesarios de los adultos que mostraron interés
en algfin servicio del INEA, para integratlo a éste.

Mecénica_de operacibn

Para poder llevar a cabo la localizacién se realiza lo siguiente:

a) Planeacién.- Aqul se determinan las &reas que tienen prioridad, es de
cir las que deben atenderse primero. Se prepara también la cartografia, que
es un mapa donde aparecen las zcnas, dreas y sectores donde se va a tra-
bajar.

En esta etapa de planeacién se le asigna a cada promotor su drea de -
trabajo; se tramitan los locales que se necesitan para los cfrculos; se calcula
el nimero de encuestadores necesarios por ciclo.

El reclutamiento de encuestadores también se lleva a cabo en la planea-
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cién, asl como su capac.aation; esto Gltimo es muy importante porque depen-
diendo de como un encuestador se presenté a la comunidad, serd la respuesta
de los adultos frente al servicio que se le ofrece.

En la planeacién el promotor realiza e! conteo de viviendas, por calle o
por manzana.

b) Levantamiento de la encuesta.- Los coordinadores de zona supervisan
el trabajo de campo y en ocasiones son éstos fos que encuestan directamente.

c) Evaluacién.- Se evalda el resultado de la encuesta de acuerdo a la -
cantidad de adultos incorporados, con las metas previstas.

Aqul cabe mencionar que las actividades anteriormente expuestas, varfan

" de acuerdo a la forma de organizacién de cada una de las Coordinaciones Re-

gionales.

Una vez que se tiene el vaciado de datos de la encuesta, se clasifica a
cada uno de los incorporados, segin la modalidad a la cual se inscribi6, para

formar los circulos o grupos de estudio** pars iniciar un ciclo educativo.

2.7. Programas de alfabetizacién para adultos que ofrece el INEA.

Alfabetizacién directa_grupal.

Se denomina asl al grupo de personas que se reunen en un local (citculo
de estudio) con un alfabetizador que les ensefia a leer, escribir y a realizar -
operaciones aritméticas bisicas. Tiene como objetivo peneral: garantizar a to
dos los analfabetas inscritos en el programa el que aprendan a leer, escribir y
emplear el célculo bisico, pata que sean capaces de aplicar estos conocimien-

tos en su vida diaria y continuar sus estudios en educacién primaria.

- Para este trabajo el concepto de cliculo se refiere cuando el educando -
1unlo con otras personas asisten a un lugar determinado para recibir asesorin

~ Grupo.- Cuando el educando recibe la asesorla individualizada aunque éste
se encuentre registzado en un grupo.
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_Objetivos especlficos.
- Garantizar una adecuada atencién edubétiya-a

inscritos en el programa.

- Proporcionar instrumentos para  vincular-fos™ contenidosde ‘alfabetiza~

cién con otras actividades educativas.

La atencién a la demanda, dentro del programa . de alfabetizacién’ ditecta

responde a tres etapas.

a) De inicio.- Comptende el logro de la integracién de grupo y el des-
periar el interés de los adultos por participar en ¢l proceso educativo, asf co
mo sugerencias del coémo llevar el método y los mecanismos que permiten la
consolidacién de éste.

b).- De desarrollo.- Se refiere directamente a los asuntos relacionados
con el aprendizaje en los adultos y consideraciones metodolégicas sobre la lec
to-escritura y calculo bisico.

c) De finalizacién.- Incluye las actividades a realizar para hacer entre-
ga de constancias y para determinar cuales son los intereses de postalfabetiza
cién, ya sean servicios extracducativos o la continuidad educativa.

Estas tres fases determinan las siguientes pollticas:

~ Emplear el método de la “palabra generadora".*

- Garantizar la observacién de los grupos para brindar asesoria y apoyo,
tanto a educandos como a los alfabetizadores.

- Capacitar a todos los alfabetizadores en el método de la "palabra ge-
neradora®.

~ Establecer una evaluacién permanente del proceso y una evaluacién fi-
nal para la certificacién de estudios.

* Método de la "palabra generadora’.- De acuerdo al INEA, es el que emplea

varias palabras, a partir de las cuales es posible formar casi todas las pala-
bras que el adulto utiliza a diario.
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= Propiciar’la continuidad inm

caci6n primaria.

La correcta atencién a la demanda de los “adultos

gias para cada etapa de! proceso.

Inicio de la alfabetizacién

Se deberd verificar Ir existencia del material necesario, asl éomo pyroc.:ui-‘
1ar homogeneizar al grupo en la medida de lo posible, en cuanto a: edad, - -
sexo, nivel de avance, nivel socioeconémico, nivel de retencién y captacién, ~
ocupacién y por dltimo realizar la presentacién de los adultos y el alfabetiza-
dor a través de técnicas grupales, juegos de integracién, etc.

Esta homogenizacién de clrculos de estudio que pretende el INEA, es des
de el punto de vista pedagégico correcto. Sin embargo, ya en la prictica, los
citrculos de estudio estdn formados de acuerdo a las caracterfsticas antes men
cionadas. Esto se pudo ver en algunas visitas que se realizaron a lo largo de -
esta investigacién. Las causas podrian ser de tipo geogrdfico, administrativo, -
econdmico, etc. Es decir, los clrculos tendrfan que ser més pequeiios; se ne
cesitarfan mis asesores con una capacitacién diferente, dependiendo de ias ca
racter{sticas de cada cfrculo, y sobre todo serfan necesarios més locales.,

Desarrollo de la alfabetizacién

Esta etapa comprende 1a conduccién del aprendizaje y la aplicacién del
método.

~ Inicio del proceso de ensefianza~aprendizaje de las palabras generndo—
ras, as{ como la etapa de reforzamiento.

« Proceso mismo de aprendizaje de las palabras genemdorasiy del - célcu-

. lo bésico. e
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- Proceso de evaluacion del aprendizaje.

. Proceso de consolidacién de la lecto-escritura y céléruioy' b&s 0.,

- induccién a la educacién comunitaria.

- Vinculecién con la comunidad, mediante la ré‘hlimcién de ‘c‘onfereqcips',"‘
platicas, visitas culturales, etc. S
Materiales

Se utilizan una serie de cuadernillos que comprenden las catorce-pala-
bras gencradoras y cuatro cuadernillos de matemdticas. Una vez que el adulto
ha terminado el ciclo educativo que comprende siete meses, se le aplica una
evaluacién de lecto-escritura y mateméticas, donde se detecta si en verdad el
adulto aprendit, para entregarle su constancia con la que podré inscribirse a

primatia si asf lo desea.

Telealfabetizacién

E! 22 de marzo de 1982 el INEA inicié una nueva modalidad: alfabetiza-
cfon con apoyo de la televisibn.

Este subprograma permitié que los adultos que por diversos motivos no -
pueden asistit a un circulo de estudios, pero que tienen deseos de aprender, -
lo pueden hacer en su domicilio con apoyo de la televisién, de unos cuadetni-
llos especiales para este subprograma, de un visitador* y un orientador**, quie
nes ayudan al adulte en su proceso de aprendizaje. Aunque en ocasiones el -
adulto no cuenta con un arieatador, lo que atrasa o dificubta su aprendizaje, -
por no contar con alguien que le aclare sus dudas en el momento en que se -

presentan.  Sin embargo, en otros casos en que si se cuenta «<on orientador
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esto resulta contraproducente, porque éste no estd lo suficientemente prepara
do bam manejar el proceso de aprendizaje, o por tener actitudes impropias -
(enojo, fastidio, burla, etc.) hacia el ndulto, bloqueando su aprendizaje, como
lo pudimos constatar en nuestra investigacién de campo.

A continuacién se mencionardn en forma breve los procedimientos meto-
dol6égicos de la telealfabetizacién. Posteriormente se dedicard un capltulo a es
ta modalidad.

Procedimientos metodol6gicos

- Observacién de los programas televisivos.

- Aptendizaje simulténco de la lecto-escritura al finalizar cada progra-
ma, con apoyo del cuademo de trabajo correspondientes.

- Ejercitacién de la lecto-escritura, con ayuda del cuaderno de trabajo.

- Reforzamiento y consolidacién de lo aprendido.

- Camprobacién del aprendizaje con base en las hojas de evaluacién del
cuaderno de trabajo.

- Semanalmente se aprende una palabra diferente, es decir, cada cinco
programas se trata una nueva palabra generadora,

- Para el caso de las matemdticas se sigue el mismo procedimiento.

- La consolidacién se realiza de manera integral a través de los ejerci-
cios del cuaderno,

- A partir del progzama 85, se entrega el cuaderno "Nuevo dia"” para la

ejercitacibn de los conocimientos adquiridos.

Alfabetizacién_individual

Esta modalidad se caracteriza porque el adulto estudia de manera inde-
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,pendiéhte con el apoyo de un orientador; éste puede ser algfin familiar o ami
‘ go ‘que quiera ayudarlo en el manejo de los cuademillos de trabajo. Asl mis-
mo, un alfabetizador se encarga de realizar perfodicamente visitas domicilia-
rias fon el fin de resolver dudas y revisar el avance acedémico de cada uno -
de los adultos a su cargo.
En esta modalidad se atienden a los adultos que:
- Sean localizados o incorporados en perfodos postetiores a ta formacitn
de clrculos de estudio.
- No aceptaron incorporarse al servicio directo.
- Aceptaton en un principio asistir a un circulo pero después no asistie
ron.
- Abandonaron los circulos.
Estas personas son zeencuestadas para tratar de motivarlas y lograr que
se incorporen al programa de forma individual.
Materiales
Pata el adulto:
Cuaderno "Aprendamos juntos" (la. y 2a. parte)
Cuaderno de trabajo de mateméticas.
Cuaderno de précticas de mateméticas.
Libto "Nueve dia”.
Paquete bésico de lecturas.
Estos dos dltimos tienen diferentes ejercicios para que el adulto précti-
que y refuerce la lecto-escritura.
Para el orientador:

Instructive del oriemador.- Este material apoya al orientador sobre el manejo
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de los cuadernillos y el procedimiento que se sigue en i:éda' una de - las pala-

bras generadoras, asf como en los ejercicios de matemdticas.. '

Para el alfabetizador. ) e
Se le proporciona un manual del alfabetizador donde aﬁiendqrxé,fely_’ritrlj)b; -
aptendizaje y uso de materiales. o
Funciones de! alfabetizador.

- Preparar a los orientadores.

- Entregar los materiales a cada uno de los adultos.

- Asesorar a cada adulto.

~ Realizar el seguimiento y evaluacién del aprendizaje.

- Asesorar @ los orientadores.

- Organizar reuniones guincenales con el promotor.

- Motivar a los odultos para que continuen con su proceso de alfabetiza
cibn.

Proceso de evaluacién

Dicho proceso consta de tres momentos:

1.~ Evaluacién continua,

El alfabetizador evalta el aprendizaje del adulto, de tal manera que no
pase a la ensefanza de otra palabra generadora hasta asegurarse del aprendiza
je de los conceptos anteriores. Esto lo puede realizar con el apoyo de los --
ejercicios evaluativos que aparecen al final de cada una de las palabras que -
comprende el cuadernillo "Aprendamos juntos®.

2.- Evolucién perfodica.

Esta evaluacién la realiza el promotor y se encarga de comprobar el --

avance, aprovechamiento de los adultos y la situacién del proceso de alfabeti-
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: i#cién €n una zena determinada,

3.~ Evaluacién final,

Esta ewaluacién certifica el aprendizaje de los adulios, para peder otor-
garles una constancia la cual menciona que el adulto estuvo inscrito en el pro
grama y que es una persona capaz de leer, escribir y realizar operaciones ma
tematicas bésicas.

Alfabetizacién con apoyo de la radio

Caracteristicas:

Se puede impartir esta modalidad en forma individual, sin descartar la -
posibilidad de hacerlo en forma directa grupal. En esta modalidad el alfabeti-
zador es apoyado por un orie;ntmfor (familiar o amistad del interesado) como
sucede en las modalidades explicadas anteriormente.

La duracién del ptoceso es de cinco meses, con una hora diaria de clase
{media hora de clase y media hora de ejercicios), de lunes a viernes.

"La alfabetizacidn con apoyo en la radio se encuentsa en etapa experi-
mental y opera solo en los estados de G\.;anujumo. Sinaloa, Chiapas y Vera--
cruz".(21)

Postalfabetizacién

En cada upa de las modalidades mencionadas anteriormente se dan dos -
etapas, una que es la de alfabetizacién donde los alfabetizados van aprendien-
do los puntos bsicos de la lectoescritura de Ins palabras generadoras, asf co
mo del célculo bisico.

"En la etapa de postalfabetizacién se pretende proporcionar la consolida
cién y profundizacién de los conocimientos adquiridos analizéindolos ctiticamen

te para aplicarlos a la realidad, dentro de fa temitica generadora donde se -
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. parte de situaciones vitales, concretas para dar lugar al proceso educativo,”

(22).

2.9. Método de alfabetizacién que utiliza el INEA

Método de la “palabra generadora®.

Parte de un proceso de discusién y reflexién sobre temas relacionados -
con la vide del adulto. Se asocia el tema seleccionado para el didlogo con la
palabta que servird para el aprendizaje de la lectura escrita.

La palabra se descompone en sfllabas, se forman las familias sildbicas y
se generan nuevas palabras, frases y oraciones.

Caracteristicas.

- Hay logros inmediatos y significativos en el aptendizaje de la lectura -.-
y escritura,

~ El contenido del aprendizaje est4 relacionado con las experiencias del
sujeto.

- Aprovecha el lenguaje que el adulto utiliza cotidianamente.

- Propicia la participacién y la reflexién.

- Favorece la lectura comprensiva.

- El alfabetizador no necesita ser maestto ni tener formacién pedagégi-
ca especializada.

Sobre este punto cabe mencionar que serla conveniente que el alfabetiza
dor tuviera por lo menos la minima experiencia pedagégica, esto con el fin -
de aumentar la calidad de la ensefanza.

- Se asocia el tema seleccionado para el diflogo con la palabra que ser
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vuﬁ para el aprendizaje de la lectura y escritura.

- La palabra se descompone en sflabas, se forman familias snléblcas y -

se generan nuevas palabras, frases y oraciones.
Fundamentos.

Bs necesario tomar en cuenta la concepcién educativa en la que se fun-
damenta dicho método, donde se hace referencia al papel que desempeiia el
educador y el educando.

"Debido a la existencia de la concepcién dogmética de 1a educacién don

de los momentos de fi prendizaje se ran separados, el maes-

tro (enseiia) y el alumno (aprende). Se pretendic’ buscar una situacién educati
va ‘donde aquellos elementos de! proceso educativo se pudieran vincular para -
dar lugar a que el educador y educando participaran activamente en el proce-
so ensefianza-aprendizaje. "El educador es educando y viceversa'.

"Nadie aprende por si solo, todos aprendemos de todos". (23)

El eje de esta teorfa sefiala por un lado, que se debe partir de experien
cias previas que el adulto posee, con el fin de desarrollar su capacidad de co
nocer, y por otro el aprendizaje de la lecturas y escritura debe apoyarse en la
seleccién de contenidos educativos referentes al contexto sociai, analizandolo
criticamente para alcanzar cada vez mayor profundidad en la comprensién de
la realidad.

En este sentido al alfabetizador le corresponderd orientar y conducir el
aprendizaje de los adultos, promover la participacién, aprovechar los conoci-
mientos de cada uno para beneficio de todos.

Con base en lo anterior se contempl6 la posibilidad de retomar el méto

do de la palabra generadora elaborade por Paulo Freire modificando y adaptan
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do los elementos que lo conforman, de acuerdo a las caracterlsticas y.u la -
demanda de la poblacién mexicana.

El estudio se llevé & cabo en la comunidad de Chiapas, considerfindole co
mo muestra representativa para poner en marcha la investigacibn, por lo cual
se realizaron los siguientes procedimientos:
1.~ Fase preparatoria.

Su objetivo consisti6 en crganizar el programa de accibn correspondiente
a las actividades previas al primer encuentro en el grupo de alfabetizandos, -
distinguiendo los siguientes pasos:

a) Investigacién del universo temético y vocabular.

Comprendié la deteccién de los principales problemas, intereses y necesi-
dades existentes en la comunidad antes mencionada, determinando las cuestio-
nes mfs importantes desde el punio de vista de las situaciones vitales concre
tas; alimentacién, trabajo, vivienda, salud, educacibn, seguridad y recreaci6n.

La indagacién de estos temas se acompaiib de un estudio sobre el vocaby
lario y el lenguaje que la gente utiliza habitualmente para referitse a las si-
tuaciones de su interés.

La intenci6n era encontrar contenidos tomados de las experiencias lingiis
ticas y sociales de los alfabetizandos para propiciar por un lado, el aprendiza-
je comprensivo de la lectura y escritura, y por otto la reflexién y anélisis de
su vida para desarrollar el pensamiento critico.

De dicha investigacién surgieron infinidad de palabras, las cuales indica-
ban una relacién clara con los problemas e intereses de la comunidad. No obs
tante se llevd a cabo una seleccibn de las mismas para tomar como punto de

partida 14 palabras generadoras que fueron suficientemente significativas para
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propiciar-el aprendizaje de la lectuie y escritura.

‘A continuacién ‘se describen las palabras seleccionadas.

1.- -Pala 8.- Familia
2.- Vacuna 9.- Leche

3.- Basura 10.- Tortilla
4.~ Medicina 11.- Pifiata

5.- Cantina 12- Casa

6.- Trabajo 13.- Mercado
7.- Guitarra 14.- Educacién

b) Seleccién de palabras,

Las palabras seleccionadas deberian cubrir las siguientes condiciones:
Riqueza gencradora.

Cada una de las palabras al ser descompuestas en sflabas, formando las
familins correspondientes y aprovechando las vocales, deberfn ofrecer la posi-
bilidad de generar varias palabras nuevas.

Rigqueza fonética.

El conjunto de las palabras seleccionadas deberfan representar a todas -
las consonantes del abecedario. Las consonantes que no se utilizan frecuente
mente se excluyeron de la lista, tales como la "k" y la "w".

Dadas las pocas palabras que se escriben con "k" se recomend6é dar --
ejemplos a los usuarios de aquellas que se usan en el lenguaje habitual, tales
como kiosko, kilo, karate, etc.

En cuanto a la "w" se consider6 su exclusién puesto que solo aparece -

en los nombres como Walter, Wenceslao y Wilfrido. Se sugirié que fuera tra
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"‘tado por sepatado con estos ejemplos.

Otras consonantes como la "h", la "q'.f y la "y" tampoco se incluyeron,
sino que se tomd en cuenta que irfan apareciendo en el proceso de aprendiza
je, cuando se formaran nuevas palabras. 4
Riqueza sildbica.

El conjunto de las diferentes palabras deben ser suficientemente variado
en su estructura, conteniendo distintas combinaciones de vocales y consonan-
tes.

Las consonantes del total de las 14 palabras se consideraron las més -
usuales.

¢) Ordenamiento de las palabras.

Una vez seleccionadas las palabras que se iban a utilizar en el proceso
de aprendizaje, se requiri6 ordenarlas de acverdo a las dificultades fonéticas
y complejidades silébicas.

En el aspecto fonético las palabras pueden estar formadas por consonan
tes que no ofrecen dificultades para su lectura. Por ejemplo: la "d", "{". -
"I, Mm", wpt, BEM, MpY ™" etc.  No ocasionan problemas porque siempre se
leen de la misma manera, ticnen un solo sonido y no se confunden con otra
letra.

En el aspecto silébico, las sllabas miés frecuentes y de construccién sen
cilla son llamadas simples directas, {una consonante m#s una vocal).

En la medida en que las silabas contengan mayores combinaciones de vo
cales, diptongos y consonantes, se van haciendo méds complejas.

El ordenamiento de la palabra partié de las més fdciles a las més diff-

ciles fonéticamente, y de las més simples a las mds complejas por su estruc-
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tura sﬂdbica.

d) ."Codificacién.

vEs la representacién gréfica de un aspecto de la realidad y se utiliza en
la alfabetizacién con el fin de que los educandos visualicen las palabras gene-
radoras. La codificacién puede ser de varias maneras dependiendo del canal
de comunicacién que utiliza.

1) Codificacién visual.- Puede ser realizada por medio de: fotograffa, obra
pictérica o imfgenes dibujadas (l4minas, carteles, etc.)

2) Codificacién auditiva.- Puede ser realizada por medio de transmisiones 1a
diales, cintas magnetof6nicas, relatos orales, etc.

3) Codificacién audiovisual.- Pueden ser realizadas por medio de aparatos -
electr6nicos tales como cine, proyector, televisién, etc.

Desde el aspecto didfctico consideramos que este método es manejado
adecuadamente si tomamos como referencia a Paulo Freire, ya que se utili
zan palabras que tienen riqueza generadora, fonética y sildbica. También se
toma en cuenta la codificacién (utilizacién de materiales graficos). Sin em~
bargo, en la préictica se deja de lado la descodificacion.

"La descodificaci6n consiste en el acte de analizar la codificacién"(24)
"Es un didlogo de los alfabetizandos entre s (25)

Otro de los aspectos que diferencian el método planteado por Freire y
utilizado en su pals (Brasil), y el que lleva a cabo el INEA, es con tespec-
10 a los objetivos, ya que parta Paulo Freire su principal objetive {ué el de la
concientizaci6n del analfabeta, el cual adquiritfa la lectura y escritura como
instrumentos para transformar su realidad.

De manera opuesta nos encontramos con el objetive del INEA, el cual se
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se re&ucé a un proceso en el cual se pretende que el adulto aprenda a leer y
escribir.

Por esta razén para Freire el didlogo (descodificaci6n) es el punto mfis
importante de su método de alfabetizacién. Este diflogo se generard a partir
de una fotograifa, ldmina o cartel, que muestre la imégen de la palabra gene
radora que se esté estudiando y esto permitird la formacién de palabras ora
ciones, con las que el adulto comunique sus ideas.

En el método manejado por el INEA no se le da mucha importancia a -
este aspecto. Y si bien, en la capacitacién de asesores se les indica que de-
ben buscar el diflogo, la discusién y reflexi6n del adulto, esto no sc lleva a -
cabo y en la mayorla de las ocasiones es el adulto el que no desea participar
por més que se le estimule.

Ahota bien, el ndmeto de palabras generadoras que Freire propone eos de
15 a 18. Dicho universo vocabular se obtiene de un ". . . .estudio que se ha-
ce a través de encuestas informales con los habitantes del &rea a alfabetizar
y durante las cuales no solo se obtendrdn los vocablos con sentido existencial
y emocional, sino también aquellos tlpicos del pueblo, sus experiencias de los
grupos" (26)

Con la anterior cita textual, podemos mpreciar que se buscaba un grupo
de palabras que respondieran a las condiciones y surgieran del drea que se -
iba a allabetizar.

En cl caso de México, el grupo de palabras generadoras surgieron en -
una comunidad de Chiapas y se generalizaron a todo el pals, asf como a to-

das las modalidades de alfabetizaci6n.
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E€APITULO 11
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3. Telealfﬁbetimcién

3.1, Educacitn por medio de la televisién

En este apartado veremos a la televisi6bn educativa como un instrumento
didctico dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.

Ahora bien, tenemos que “La educacién como proceso social implica un
permanente y cotidiano intercambio de informaciones, conocimientos y expe
riencias entre emisotes y receptores" (27)

Con lo anteriormente expuesto ubicamos a la educacién como proceso -
de comunicacién, en donde la relacién de emisores y receptores se da por un
mensaje cuyas caracterfsticas pueden ser formativas o informativas. Con estas
bases hablaremos dec la televisibn como instrumento de gran importancia didéc
tica para la educacion

La television como medio masive de comunicaci6n, para la educacién se
torna en un importante instrumento didictico, debido al acceso que 6sta tie-
ne a la colectividad (el caso de la T.V. de clrculo abierto), es decir, que e!
mensaje educativo enviado por este medio llega a un mayor nGmero de indivi-
duos. Sin embargo, es necesario destacar que un programa educativo de tele
visién depende de la planeacién didéctica, los recursos humanos y técnicos --
conque haya sido elaborado dicho programa, y serd la conjugacion de estos -
los que lleven 2 un resultado de calidad o no. Esto quiere decir que un pro-
grama educativo de televisién dependerd de las personas que lo claboren, con
que intenciones y tendencias, ya que la televisién es un medio eficaz de difu-

si6n cultural y también ideolégica.
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La televisién educativa tiene diferentes modalidades tanto -

n-circuito s

abierto como cerrado. A continuacién se mencionarfn

- Ensefianza directa en aulas.

- Ensenanza suplementaria en las aulas.

~ Emisiones internas cerradas.

- Educacién informal preescolar y extraescolar.

- Educacién no formal de adultos.

- Educacion informal de adultos.

-‘Educaci6n y entrenamientos integrados. (28)

En el caso de México, la televisibn pGblica y privada se ha utilizado des
de hace algunos afos para transmitit programas educativos tales como: telese
cundaria, telealfabetizacién, primaria y secundaria intensiva para adultos, pro-
gramas de apoyo para primaria y programas de la Universidad Naciopnal Auté-
noma de México, para citar algunos ejemplos.

En los Gltimos afios se ha planeado incrementar el uso de la televisién -
educativa hacia poblaciones donde el sistema escolar resulta costoso e inefi-
caz.

Las transmisiones en circuito cerrado fueron de las primeras formas de
utilizacién de la televisibn con propésitos educativoes, pero debido al reducido
nGmero de televidentes, los costos se volverion elevados ¢ inconvenientes. Por
esta raz6n se di6 un mayor apoyo a la televisibn en circuito abierto, aunque
también en ésta se encontraron limitaciones tales como el no contar con -
energia eléctrica en todas las comunidades de la Repfiblica Mexicana.

La transmisién de programas educativos por satélite es una de las opcio

nes mds atractivas, pues esto representa el llegar a un mayor nGmero de -
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ESTA TESIS WO BESE
SALR DE LA BisUOTECA
educandos dispersos en el tefritorio nacional, pero que tienen acceso a un te-
levisor.
- A continuaci6n se hablard de lz educacién de adultos por medio de la

televisién.

3.1.1. Educaci6n de adultos por medio de la televisién

Después del seminario organizado por la UNESCO en Checoeslovaquia en
el cual se trabajé e investigé sobre el aprovechamiento de los medios audiovi-
suales de comunicacién en Ja educacién de adultos, fué cuando se foment el
incluir estos medios para la educaci6n de este sector.

En dicho seminario se determiné lo siguiente: "La conferencia recomien
da que los educadores de a2dultos concedan la debida importancia a los gran
des medios de informacién para que éstos cooperen en el logre de los fines -
generales de la educacién de adultos”. (29)

La educacién de adultos por televisin tiene que planear los programas
con diversas caracteristicas, ya que el auditorio al que va dirigido no es ho-
mogéneo.

Clasificando los programas nos encontramos con:

Programas generales, de temas variados, destinados a un piblico de nivel
cultural medio, que caen en una educacibén de cardcter informal, que propor
cionan informacién principalmente.

Programas destinados a categorfas particulares del ptiblico, que tienen el
fin de servir a exigencias concretas.

Y los programas concebidos con verdadero propésito de ensefianza, que -
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;caen.en un cardcter educativo no forrha_].’ A esta (ltima categorfa pertenece -
; la teleaifabetizacién.

‘ La explosién demogréfica, el cambio acelerado de la sociedad, asl como
la problemética econbmica de nuestro pals, ha provocado la necesidad de utili
zar a los medios masivos de comunicacién (radio y televisién) para suplir las
deficiencias que registra el sistema educativo. Cabe sefialar que esta tarea su
pletoria de los medios de comunicacién no solo se hace necesaria en los nive-
les basicos, sino también a otros niveles.

La eficaciz de los programas de televisién dirigidos a los adultos para su
educacién, estriba en el planteamiento de una metodologla patra la produccién,
difusién y explotacién de los programas, asl como el tenet en cuenta los si
guientes factores: la motivacién y participacién del adulto.

La motivacién es el conjunto de factores dindmicos que determinan la -
conducta de un individuo. Algo que propicia en el individuo una accién. En
el caso del telespectador serd el conjunto de elementos dindmicos que lo em-
pujen a la acci6bn antes, durante y después de haber recibido el mensaje.

Para realizar la motivacién televisual de un programa educativo, nos en-
contramos con la necesidad de acoplar la parte diddctica con la parte técnica
es decir, el mensaje educativo acoplarlo a la iconogréfica.

Se puede afirmar que la televisitn es por su propia naturaleza una fuen-
te inagotable de motivaciones debido a la presentacién de imdgenes dindmicas,
", . .la televisi6n fascina al sujeto” (30). Esto puede resultar contraproducen
te si no se plantes adecuadamente, ya que se puede llegar a consumir toda la
atenci6n del sujeto receptor dejando en un segundo término la motivacién di

déctica y asf provocar una barrera en el proceso educativo.
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También es de gran importancia el tomar en cuenta la participacién del
adulto; pues esto es factor esencial para que la utiliiacién de la televisién co
mo medio educativo sea eficaz. La participacién es una contribucién activa,
real y personal a la accién.

Para propiciar la participacién del adulto en su proceso de aprendizaje,
hay un fenémeno sumamente importante que es el fenémeno complementario
de proyeccién e identificacién. Esto quiere decir que el adulto se adhiete -
afectivamente al personaje que aparece en la pantalla. ". . .le presta intencio
nes, sentimientos y atributos que le pertenccen (proyeccién) o se apropia de
otros que pertenecen al personaje de la televisién (idenmtificacién)". (31). Este
fen6meno de proyecci6n e identificacién juega un papel activo en el proceso -
de aprendizaje.

La participacién del adulto en la utilizacién de la televisién como medio
educativo se puede afirmar que se da de dos formas, una como telespectador
y otra como parte del proceso ensenanza-aprendizaje, por ser el educando.

Hasta ahora hemos hablado de la televisién como un medio did4ctico im
portante en la ecducacién de adultos de una manera general. En el siguiente
punto se expondrd qué ocurre con este medio en la modalidad de telealfabeti-
zaci6n, ubicandonos en nuestro pals desde el inicio de esta modalidad y el cur

so que ha seguido.

3.2. Antecedentes de la telealfabetizacién

La experiencia mexicana de televisién educativa toma cuerpo a partir de

1965, fecha en que la Direccifn General de Educacién Audiovisual inicia sus -
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primeros pasos hacia un extenso plan coherente y sistemdtico de utilizacién -
de la televisién al servicio de la alfabetizacién.

El analfabetismo en México sigue siendo uno de los grandes y graves pro
blemas debido al nutrido nmero de poblacién adulta que no ha tenido la opor
tunidad de tener educacién bisica por una parte, y pot otra, a la fuerte tasa
de crecimiento demogrifico de los sectores sociales més desfavorecidos.

En 1965, como ya se menciont anteriormente, la Direccién Genera! de -
Educacién Audiovisual, de la Secretarla de Educacién Pgblica, comenzé a utili-
zar los medios de comunicacién masiva con fines educativos, destacando de es
tos la televisién. Se elaboraron planes educativos de medios combinados y por
recomendacién del CREFAL se adoptd la letra Yscript", asegurando ". . .oftre-
ce ventajas especiales para el aprendizaje de la lectura y escriture de los ti-
pos de letra impresos y manuscritos; lo cual significa un 50% del esfuerzo en
el aprendizaje”. (32)

El método de alfabetizaci6n para la  televisién fué experimentado en -
circuito cerrado, leccién por lecci6n, utilizando una muestra de 1,500 alumnos
de diversas edades, con predominio del pGblico adulto. Esta muestra se divi-
di6 en tres grupos, los cuales trabajaban de la siguiente manera: grupos con
maestro, con monitor, sin maestro y sin monitor. Oficialmente se afirmé que
los resultados de las pruebas hablan sido positivos y que al parecer no existie
ron diferencias sensibles en los resultados entre las distintas categorlas. (33)

Para 1967 con algunas modificaciones aconsejadas por las experiencias pi
loto, se inician emisiones en circuito abierto a través de una red de emisiones
de televisi6n en todo el pais. Ei sistema de emisién permitla que los analfa-

betas tuvieran la oportunidad de ver el programa varias veces a! dfa.
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La incursién de la telealfabetizaci6n iniciadn a mediados del perfodo pre
sidencial de Dfaz Ordaz, para el régimen posterior (1970-1976) se desconoce
si tuvo cambios o se continué con los programas ya elaborados, pero si se re
cuerda, este perfodo se caracteriz6 por una politica educativa basada en refor
mas legales, intentos de modernizacién administrativa, investigacién y planea
ci6én, renovacién pedagégica y nuevas posibilidades de enseqanza superior. En
resumen s¢ puede decir que este perfodo se caracterizé por reformas educati-
vas a nivel primaria, medio superior y supetior. Asl como la creacién de ins
tituciones como CONACYT, CEMPAE, CONAFE, por mencionar algunas.

Es hasta 1982 cuando después de una série de campafias de alfabeti-
zacién promovidas primero por el PRONALF en 1981 y después por el INEA,
que se le da nuevamente importancia a los programas de alfabetizacién por -
medio de la televisi6n, clabordndose en este afio un programa de telealfabeti-

zacién con nuevos métodos, tanto diddcticos como de alfabetizacitn.

3,3. Programas de telealfabetizacién del INEA

El Programa Nacional de Alfabetizacién desde sus inicios hasta la fecha
se ha encontrado con diversos problemas para incorporar al programa a los -
adultos analfabetas. Ante esta situacién, el Programa Nacional de Alfabetiza-
ci6én, ya incorporado al INEA, buscé soluciones inmediatas haciendo uso de los
medios masivos de comunicacién y en particulur de la televisién.

Con base en esto el INEA realizé6 una investigacién que arrojé los si--
guientes datos:

~ Existen en el Distrito Federal aproximadamente 113,000 personas amal-
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" fabetas con acceso a la televisi6n. S

"~ Hay un nGmera indeterminado de personas que han perdido 1a lecto-es.”.

critura por desuso.

- Hay 324,000 personas en el Distrito Federal mayﬁrés de 15 aﬁo§ qug;
son analfabetas. ‘

- Existe un gran nGmero de analfabetas que por razones diversas no pue
den asistir a un circulo de estudio. (34)

Es por esto que el subprograma de telealfabetizacién se ubica en el -
INEA, como una alternativa de atencién a los adultos analfabetas que hayan
desertado o que no hayan podido ser captados, por razones de horario, distan-
cia, etc., en el subprograma de alfabetizacién directa.

El proyecto de alfabetizacién por medio de la televisién consiste en ofre
cer la posibilidad de aprendizaje de la lectura, escritura y las operaciones -
aritméticas basicas, a la poblacién analfabeta que tenga acceso a la televi
sién,

Para 1982 se realiza y se transmite el programa de alfabetizacibn por -
medio de la televisién llamado "Aprendamos juntos” cuyo objetivo era el de -
proporcionar el aprendizaje de la lectura y escritura asi como de las operacio
nes aritméticas bisicas.

Para llevar a cabo el proceso de telealfabetizacibn por medio de este --
programa, se promovié la formacién de grupos de adultos que lo verfan en su
casa, y a quienes por medio de un visitador se les supervisaria perfodicamente,
", . . para el desarrollo de este proceso se capacitaron orientadores, visitado-
res, se produjeron y distribuyeron materiales impresos y televisivos, y se convi

no en la transmisién de la série por los canales oficiales y privados en el Dis
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trito Federal y en provincia®. (35)

El programa respetaba el método de la "palabra generadom';,"derlv INEA,

con modificaciones; la principal consiste en el aumento de dos palabras' gene-

radoras. Estas fueron: clinica y México.

Esta série est4 constituida por una parte novelada y otra de clase. La
parte novelada se liga a la parte diddctica por medio de los personajes que -
aparecen ¢n ella, pues estos hacen el papel de educandos.

En 1983 se realiza un segundo programa de telealfabetizacién llamado -
“El que sabe . . .sabe". Este programa se desarrolla en un contexto diferen-
te al del primero. "El que sabe . ., .sabe", se desarrolla en un medio rural,-
mientras que el de "Aprendamos juntos" se desarrolla en un medio urbano.

El segundo programa conservé las caracterfsticas diddcticas del primero;
también ticne una parte anecdética o novelada. La parte diddctica o de cla-
se es reforzada en ambos programas por unos cuadernos de trabajo para el -
educando.

Actualmente estos dos programas de alfabetizacin siguen siendo transmi

tidos por la televisién oficial en el Distrito Federal, de manera alternada.

3.4. Mérodo de alfabetizacién del INEA adaptado a la televisién.

El método para el aprendizaje de la lecto-escritura utilizado en la tele-
alfabetizacion, es el método llamado de la "palabra generadora” el cual em
plea varias palabras a partir de las cuales es posible formar casi todas las pa
labras utilizadas en la vida diaria.

El método de la "palabra gencradora" que maneje el INEA en la teleal-
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o fa"betimciCm; esté - constituido por dieciseis palabras, que son:

1.- Pala

2.~ Pifiata
3.- Vacuna
4.- Casa

5.- Medicina
6.- Basura
7.- Tortilla

8.- Leche

9.~ Mercado
10.- Familia
11.- Cantina
12.- Trabajo
13.- Guitarra
14.- Educacién
15.- Clinica

16.- México

Para explicar como se lleva a cabo este método usaremos como ejemplo

la primera palabra.

1).- Presentacién de una lémina con el dibujo de una pala.

2).- Lectura de la palabra.

El alfabetizando lee la palabra pala con ayuda del alfabetizador, -

hasta que la haya memorizado.

Se pide al alfabetizando que lea la palabra lentamente para que en

cuentre y se de cuenta del nimero de sflabas que la forman, es de

cir, los sonidos en que se separa la palabra.

Ejemplo:

Lea la palabra pala.
Lea lentamente la palabra pa-la.

3).- Divisién sildbica.

Se divide la palabra en sfllabas y se leen en érden y desorden,

Ejemplo:

pa-la
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la-pa- P ST

Esto se hace varias veces, hasta que el alfabetizando las’ lea correcta~ '

mente.
4).- Formacién de familias sildbicas. -

Se forman las familias de cada sflaba conlas’cinco vocale

Ejemplo:
pa la
pe le
pi i
po o
pu  lu

El aifabetizando lee cada una de las familias sildbicas hasta que se las
aprenda; las debe leer en oiden y desorden. Esto se hace primero con -
una familia silébica y luego con la otra.
5).- Formaci6n de palabras.
Se combinan las sllabas de las familias silébicas para formar nuevas pa-
labras. El alfabetizando debe ya formar, leer y escribir el mayor nGme
10 posible de palabras.
Ejemplo:
pa la ---- pila
pe le ---- pule
pi li
po lo ~--- pelo
pu lu

También puede combinar en orden inverso o combinando las silabas de -
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una misma familia.
Ejemplo: l
la pa e lupﬁ

le pe J— Lupe

It pi
fo po lo -~~~ Lalo
u pu u

Conforme aparecen palabras que se escriben con mayusculas o que lie-
van acento, se hace una explicacién breve de su uso.
Ejemplo:
"La mayuscula s usa en nombre de personas, palses y lugares"
"El acento se usa cuando una sllaba suena més fuerte®.
6).- Formacién de enunciados.
Después de que i alfabetizando formé varias palabras y las escribib, ya
puede formar enunciados con esas mismas palabras.
Ejemplo:
Lupe pela la papa.
Lale pule Ia pala.
En cada una de las palabras se utiliza este procedimiento. En algumas

palabras ademés de ensefiar determinadas familias sildbicas, sc les n -

signos ortogréficos u ouras familias sil&bicas relacionadas con §a palabra gene

radora.
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3.5 'katelinies usados en la_telealfabetizacion,

} Los materiales en los que se apoya el proceso de telealfabetizacién son:

Primeramente la série de televisién conformada por 105 programas de -
treinta minutos de duracién cada uno.

- 2 programas de introduccién.

- 83 de lecto-escritura.

- 18 de matemiticas.

- 2 de finalizaci6n.

Estos programas proporcionan la informaci6n bdsica para el aprendizaje -
de la lecto-escritura y las operaciones matemiticas bé#sicas; esto de acuerdo
al método del INEA.

Cada programa de televisibn estd estructurado en dos partes: una teleno-
velada y otra did4ctica. La parte novelada estd [ormada de pequefios anéedo
tas, con el fin de mantener la atencién del alfabetizando en la série. La par-
te didictica maneja los contenidos basicos para el aprendizaje de ln lectura y
escritura as{ como de las operaciones aritméticas.

La informacién presentada en la série de televisién es reforzada por me-
ddio de los cuadernos de trabajo. Al término de cada capltulo det programa -
de televisi6n, el telcalfabetizando utiliza el cuaderno de trabajo en el cual -
puede reforzar y ejercitar lo que vi6 cn cl programa de televisién. Los ejerci
cios de los cuadernos de trabajo son de varios tipos: de relacién, de observa-
cién, de complementacion, de comprobacidn, de lectura y escritura. El grado
de dificuliad de estos es gradual. Los primeros ejercicios son sencillos y van

aumentando su dificultad conforme el desarrollo del proceso de aprendizaje.
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Los cuadernos de lecto-escritura que se le dan'a los adultos son siete.

Cuadernos de lecto-escritura

Partes Contenidos.

Primera parte vocales, pala, pifata y vacuna.
Segunda parte casa, medicina.

Tercera parte basura, tortilla.

Cuarta parte leche, mercado.

Quinta parte. familia, cantina.

Sexta parte trabajo, guitarra.

Séptima parte educacibn, clfnica, México.

En cuanto a mateméticas es solo un cuaderno el que se le da al alfabe-
tizando.
Mateméticas nfimeros, suma, resta, multiplicaci6n,
divisién y unidades de medida.
Los materiales anteriormente mencionados y descritos, son los llamados
bisicos. Ademés de estos existen una série de cuadernillos para la etapa de -

reforzamiento.
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CAPITULO 1V
EXPOSICION DE DATOS.
(Programa de Televisién

YEl que sabe . . .sabe").



4.1 . Exposicién de_datos. (Desarrollo programético).

Parte: didéctica.

Programa N¢@ Fecha.
1,2 ’ 20 y 21 de mayo
Los primeros programas tuvieron como objetivo el sensibilizar a los adul
tos para que éstos comprendieran la importancia de aprender a leer, escribir
y resolver operaciones matemAticas basicas. Esto se llevé a cabo utilizando
la parte novelada de la série.
Programa N¢@ Fecha.
3, 4, 5. 22 al 24 de mayo.
En estos programas se revisaron las vocales tomando en cuenta los si-
guientes aspectos.
- Reconocimiento fonético de las vocales.
- Reconocimiento gréfico de las vocales mintisculas.
- Reconocimiento grifico de las vocales maytsculas.
~ Uso de las mismas.
- Explicacién de las ldminas instructivas del cuaderno de trabajo.
Materiat.- Ldminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dia.
Avance.- 7 hojas del cuaderno de trabajo.
Programas N® Fecha.
6,7,8,9 10 27 al 31 de mayo.
Palabra: pala. . e

Durante esta semana se revisé la primera palabra, con los siguientes con
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'lgnidos;
‘ - Concepto de sflaba.

- ‘Aprendizaje de la familia sildbica de pa.
- Repaso de las vocales.
- Aprendizaje de la familia sildbica de la.
~ Formacién de palabras utilizando las sflabas ya mencionadas.
- Indicaciones para el uso del cuaderno.
- Formacién de enunciados.
- Inversion de las sflabas le y la a el y al en enunciados.
- Uso del punto.
Material.- LAminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avance.- 16 hojas.

Programas N9, Fecha.

11, 12, 13, 14, 15. 3 al 7 de junie.

Palabta: pifiata.
En esta semana se revisaron los siguientes contenidos:
- Introduccién para el buen uso del cuaderno de trabajo.
- Aprendizaje de las familias sil&bicas de fia y ta.
- Repaso de la familia de pi.
- Repaso de las tres familias.
- Formacién de palabras.
- Formacién de palabras retomando todas las familias silabicas y las vo-

cales.

- Trazo de la T mayuscula,



- Uso ‘de 12 h en palabras
- Uso de la y al final de las palabras,
- ﬁormacién de enunciados.
- La uni6n de dos vocales en la formacién de palabras.
~ Uso de la Te como palabra.
- Inversién de las sflabas le y la a el y al en enunciados.
- Uso del punto.
Material.- Laminas y pizerrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dla.
Avance.- 14 hojas,
Programa N2 Fecha.
16, 17, 18, 19, 20. 10 al 14 de junio.
Palabra: vacuna.
En esta palabra se revis6 lo siguiente:
- Aprendizaje de las familias sildbicas de la palabra vacuna.
~ Uso de que y qui.

- Indicaciones sobre el uso de los cuadernillo.

Repaso de las {amilias sildbicas aprendidas.
- Formacién de palabras.

- Trazo de la Q mayuscula.

~ Uso de la b en la formacién de palabras.

- Uso de la k en la formacién de palabras.

- Formacién de enunciados.

- laversién de las sfllabas ne y nu en en y un.

Material.- LAminas y cuaderno.
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Tiempo.- 15 aproximadamente por dia.

Avance.- 17 hojas.
Programas N® Fecha.
21, 22, 23, 24, 25. 17 al 21 de junio.
Palabra: casa.

En esta semana se revisé lo siguiente:

Aprendizaje de las familias sildbicas de la palabra casa.

Repaso del uso de que y qui.
- Trazo de la S mayuscula.

- Uso de la ce y ci en la formacién de palabras.

Trazo de la C mayuscula.
- Uso de la 2.

Inversién de la sflaba se a es.

Formacién de palabras usando las familias sildbicas. ya conocidas.

Uso de los signos de interrogaci6n.

Uso de ¢Quf es?

Formaci6én de enunciados.

Lectuta de un pequefio texto.
Material.- Laminas y pizarrén.
Tiempo.~ 15 minutos aproximadamente por dla.
Avance.- 21 hajas.

Programa N¢ Fecha.

26. 27, 28, 29, 30 24 al 28 de junio.

Palabra: medicina.



Se revisaron los siguientes contenidos:
- Aprendizaje de las familias silébicas de la palabra medicina.

- Repaso del uso de ce y ci.

Formeacién de palabras.

Repaso del uso de la z en la formacién de palabras.

Inversién de la familia de na en an para la formacién de palabras.

Formacién de enunciados.

Repaso del acento.

Introduccién de los plurales en palabras terminadas en vocal.

Repaso de los signos de interrogacién.

Formacién de enunciados.

Uso de cuindo, cudnto y dénde.

Lectura y formacién de un texto.
- Trazo de la M mayuscula.
Matertal.- Liminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avance.- 22 hojas.
Programas N° . Fecha
31, 32, 33, 34, 35, 1 al 5 de julio.
Palabra: basura.
Durante esta semana se vieron los siguientes contenidos:
- Aprendizaje de las familias silibicas de la palabra basura.
- Repaso del uso de la b, v, 5, ¢, v =
- Repaso del acento.

- Repaso del uso de ia h,
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- Repaso del plural.
- Repaso de los signos de interrogacién.
- Uso de la coma en la formacién de enunciados.
- Formacién de enunciados usando la palabra con; introduccién.
Material.- Liminas y pizarrén,
Tiempo.- 18 minutos aproximadamente por dia.
Avance.- 21 hojas.
Programas N¢ Fecha.
36, 37, 38, 39, 40, 8 al 12 de julio.
Palabra: leche.
En estos programas los contenidos fueron los siguientes:
- Aptendizaje de los familias silibicas de la palabra leche.
- Formacién de palabras.
- Trazo de la Ch mayuscula.
- lnversién de la familia silfbica de le para la formacién de palabras.
- Formaci6n de enunciados.
- Repaso de los signos de interrogacion.
- Formacién de plurales en palabras terminadas en consonantes.
~ Introduccién a las sflabfas mal, chal, sal, cal, tal, en la formacién de
palabras.
- Formacién de enunciados.
- Lectura de textos.
Material.- Laminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dla.

Avance.- 28 hojas.
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Programas N® ‘Fecha. :
46, 47, 48, 49, SO. 22 al 26 de julio.
Palabra: mercado.
Los contenidos durant: esta semana fueron:
- Aprendizaje de las familias sildbicas de la palabra mercado.
- Repaso de que y qui.
- Formaci6én de palabras.

Introduccién de las familias sildbicas far, var, par, mar, car, sar, cir,

lar, der, llar, fiar, ar, en la formacién de palabras.
- Repaso de las familias silbicas nuevas, en la formacién de enuncia-
dos.
Material.- LAminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avance.- 23 hojas.
Programas N@ Fecha.
51, 52, 53, 54, S§5. 29 de julio al 2 de agosto.
Palabra: familia.
Se revisé lo siguiente:
- Aptendizaje de las familias silAbicas de la palabra familia.
- Formacién de palabras.
- Trazo de la F mayuscula.
- Introduccién de ln familia silbica de far, en la formacién de pala-
bras.
- Repaso de las nuevas estructuras silabicas en la formacién de pala-

bras.
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-Repaso de ias nuevas estructuras silébicas en la 'f’qryr‘mé.citiin dg" pala-
sz Rebaso de las sflabas var, par, fiar, llar, yar. -
'~ Formacién de enunciados y lectura de un‘texrt'

Material.- Laminas y pizarrén.

Tiempo.~ 15 minutos aproximadamente por ‘dfa. .:‘
Avance.- 25 hojas. .
Programas N® Fecha.
56, 57, 58, 59, 60. S al 9 de agosto.
Palabra: cantina.
El contenido que se vié fué el siguiente:
- Aprendizaje de las familias sildbicas de la palabra cantina.
- Introduccién de las familias silabicas tan, tam, van, san, pan, chan,
lan, can, dan, man, ran, en la formacién de palabras.
- Introduccién de las palabras tampoco, tanto, nunca, dende, también,
en la formacién de frases, enunciados y textos.
Materia.- Laminas y pizarrén,
Tiempo.~ 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avance.- 31 hojas.
Programas N@ Fecha.
61, 62, 63, 64, 65. 12 al 16 de agosto.
Palabra: trabajo.
Los contenidos revisados fueron:
- Aprendizaje de las familias sildbicas de la palabra trabajo. - -

- Formacién de palabras.
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- Uso de la ge y gi, en la formacién de palabras.

- Introduccion de las familias sildbicas pra, bra, cra, dra, fra, tra, pra,
bran, pton, dran, cran, en la formacién de palabras.

- Introduccién de la palabra desde en ia formacién de enunciados.

- Repaso de las familias silfbicas nuevas en la formaci6n de enuncia- } ;
dos. .

Materia.- Ldminas y pizarrén.

Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.

Avance.- 35 hojas.

Programas N9 Fecha.

66, 67, 68, 69, 70. 19 al 23 de agosto.

Palabra: guitarr.
En estos programas se transmitieron los siguientes aspectos:
- Aptendizaje de las familias sildbicas de la palabra guitarra.
- Formacién de palabras.
- Uso de la gue, gui, gra, gar, en la formacién de palabras.

- Uso de la r con sonido fuerte a principio de palabra.

Uso de la giue y gii en la formacién de palabras.

Formacién de enunciados.

- Lectura de textos.

Material.- Laminas y pizarrén.

Tiempo.- 15 minutgs aproximadamente por dia.

Avance.- 32 hojas. S
Programas N@ Fecha.

71, 72, 73, 74, 75 26 al 30 de agosto.
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i’alabm: educacién.
.Los Eonlenidos durante esta semana fueron:
- Aprendizaje de las familias silibicas de la palabra educacién.
- Formaci6n de palabras.
~ Introduccién de palabras como reaccibn, eleccién, seleccién.
- Uso del sién, sien, cien, ci6n, en la formacién de palabras.
- Los nombres de los meses del afio.
- Formacién de enunciados.
- Introduccién del uso del calendario, fecha y abreviaturas.
- Introduccién al recibo y al recado.
Material.- Liminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avance.- 25 hojas.
Programas N9 Fecha.
76, 717, 78, 79, 80 2 al 6 de septiembre.
Palabra: clinica.
Durante esta semana se vieron los siguientes contenidos:
- Aprendizaje de las familias silibicas de la palabra clinica.
- Formaci6n de palabras.
- Introduccién a las familias sildbicas bla, blan, pla, plan, tla, tlan,
fla, flan, gla, glan, en la formacién de palabras,
- Repase de las familias si.lﬁbicas nuevas en ln formacién de enuncia-
dos.
- Introduccién al telegrama.

Material.- L&minas y pizarrén.
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Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avarnce.- 21 hojas,
Programas N Fecha.
81, 82, 83, 84, 85. 9 al 13 de septiembre.
Palabra: México,
En esta semana se revisd lo siguiente:
- Uso de los diferentes sonidos de la x, en la formacién de palabras.

Formacién de enzmﬁ;dos.

Introduccién al mapa de la RepGblica Mexicana y nombre de los
estados.

Introduccién al abecedario.

- Introduccién a la lectura y escritura con letra manuscrita.
Material.- Laminas y pizarrén.
Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dia.

Avance.- 20 hojas.

Matemiticas.
Programas N@ Fecha.
86, 87, 88, 89, 90. 16 al 20 de septiembre.

Los contenidos fueron:

~ Introducci6n a las mateméaticas.

- Asociacibn y escritura de las cifras correspondientes a conjunto de
cardinales menores a nueve.

- Formacién y agrupacién de conjunto de distintas cardinales.

- Nociones de equivalencia y orden.

- Escritura de los nueve primeros digitos.
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El cero como el digito asociado al conjunto vacfo.

1

El 10, escritura y asociacién de la cifra con conjuntos de ca:dihalj

dad 10.

Formaci6n o agrupamiento de conjuntos.

El 10 como decena.

La suma como uni6én de conjuntos ajenos.

E! signo mfs.

Las partes de la suma.

Resta de digitos, el signo y las partes de la resta.

Los nfimeros de! 10 al 20 en la comprensién de la decena y unidades.

- La suma con nGmeros hasta ¢l 20.

Introduccién a los problemas utilizando la suma para su resolucién.
Material.- Pizarrén.
Tiempo.~ 15 minutos aproximadamente por dfa.
Avance.- 27 hojas.
Programas N9, . Fecha
91, 92, 93, 94, 95. 23 al 27 de septiembre.
Se revis6 lo siguiente:
- Resta de nimeros de dos cifras con minuendo, sustraendo y resulta
dos menores que 20,
- Escritura y cuenta de los nGmeros hasta el 100.
- El 100 como centena.
- Orden de sucesién. (1, 2, 3,...100).
- Sumas con sumando y resultados menores que 100.

- Restas con minuendo, sustraendo y resultade menores de 100.
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Problemas que se. resuelven sumando y restando. "' "

Material.- Pizarrén.

Tiempo.- 15 minutos aptoximadamente porrbdfa.(“‘

Avance.- 26 hojas.

Programas N2 Fecha.

96, 97,

98, 99, 100 30 de septiembre al

4 de octubre,

Contenidos:

1

1

La multiplicacién como suma abreviada.

El signo x (por).

Multiplicacién de nfimeros de 2 y 3 cifras por digitos.
Los nomeros multiplicados por cero.

El manejo de la tabla de multiplicar.

Problemas que se resuelven multiplicando.

La divisién y sus partes,

Los nGmeros del 100 al 10,000.

Sumas y restas con centenas.

Agrupacién de centenas hasta el 1000.

Agrupacién de unidades de millar hasta el 10,000.

Material.- Pizarrén.

Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.

Avance.- 29 hojas.

Programas N¢ Fecha.
101, 102, 103, 104. 7 al 10 de octubre.
Contenida:

~10k4-



Repaso general de las operaciones ya mencionadas.

Multiplicacién de resuitados mayores de 1000.

Divisién de decenas y centenas entre unidades.

1

Unidades de medida.
a) Medidas de longitud: metto, declmetro, centfmetro, milfmetro.
b) Medidas de peso: kilo, gramo.

¢) Medidas fraccionarias: un entero, 1/2, 1/4, etc.

Repaso por medio de problemas.

Tanto por ciento utilizando la tabla de tanto por ciento.

- Repaso con problemas de todas las operaciones que se vieron a lo -
largo del programa.

Material.- Pizarr6n.

Tiempo.- 15 minutos aproximadamente por dfa.

Avance,- 27 hojas,
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4,2 Interpretacién de datos.

Parte didéctica

Los contenidos que se revisaron en las 16 palabras generadoras, compren
den todas las posibles combinaciones para formar palabras, para que el adulto
aprenda a leer y escribir,

Se considera que estos contenidos se daban en una forma muy tépida, -
dando por hecho que todos los adultos tenfan nociones de lecto-escritura.

En cuanto al disefio de cuademo de trabajo (que sigue vigente), éste se
apoya en el uso de dibujos por medio de los cuales se identifica la palabra -
que se estudia y las indicaciones de lo que debe hacer el educando en cada
ejercicio. £n cuanto a estos, el libro contiene ejemplos resueltos para facili-
tar su comprensién. El tipe de letra que se utiliza es la "script", el tamafo
-varfa de 8 mm, en las primeras palabras hasta 3 mm. en las Gltimas. Unica
mente en la dltima palabia generadora aparecen ejercicios con letra manus-
crita, con el objetivo de que conozcan este tipo de letra.

La complejidad de los ejercicios va de menor a mayor a lo largo del k-
bro de trabajo. E! adulto debe elaborar enunciados desde la primera palabra,
y conforme se avanza, los enunciades se hacen méis complejos. También se
manejan contenidos gramaticales y ortogréficos de una manera implicita, sin
explicaciones formales o en ocasiones demasiado simples que muchas veces el
adulto no alcanza a compiender, simplemente acepta lo que se dice.

Los ejercicios que mds aparecen son los de {ectura de comprensién con
preguntas y respuestas precisas a partir de un texto.

En la parte final de los ejercicios correspondientes a cada palabra se -
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preseréfnn resueltos los ejércicios de mayor dificultad, con el objetivo de que
él .alfabetizando compare sus respuestas y se pueda autocvaluar.

'En el programa de televisién (también vigente), antes de comenzar una
-nueva palabra se hace un repaso rdpido de lo visto el dia anterior y el vier-
nés sé_ fevisan todos los contenidos vistos en esa semana, también de manera
ripida.

A les adultos de la série, nunca se les revisa el cuaderno de trabajo, y
np,se' les motiva sobre la importancia de aprender a leer y escribir, asi‘_ co,mob«

‘conocer .y utilizar las operaciones aritméticas.

La repeticién (memorizacién) se hace presente constantemente; se trata

de que el adulto memorice y no que comprenda.

En algunas palabras los contenidos son bastante extensos, y. se :revisan

de igual forma y en el mismo tiempo.

Es importante mencionar que no se utiliza ningGn otro' material : diddcti-:
co mis que el pizarrén y las ldminas de las letras.
Las palabras y cnunciados que aparecen en la pantalla se presentanén

il

3

lapso muy corto, sin dar tiempo a escribirlas correctamente.
En la observacién que sc realizé para esta investigacién se percat6 o si
guiente.

Si bien existfa una relacién entre los ejercicios del cuaderno de trabajo,
con la informacién presentada en los programas, el adulto no la captaba en -
el momento pues las indicaciones eran que no se utilizara el cuaderno de tra
bajo durante ia lecci6n. Ademds en ocasiones las péiginas del texto progmmg.
do no coincidian con las explicaciones que se les daba en sl programa; 8sto -

debido a que hubo una reforma en los libros en cuanto a encuadernacién més



no en conlemdos y el programa televisivo es el mismo de hace dos unos.
L.ns dlhculmdes que el adulto iba teniendo al solucionar los e]El’ClClOS -
‘~del texto, podla superarlas comparando. sus .respuestas con. los e]erclclos re-’
sueltos de compsobacién, o solicitar ayuda al asesor. Pero si estas dudas se-’
presentaban mientras observaba la série de televisién, no era posible aclarar-
las inmediatamente.
Todo esto se menciona ya que de acuerdo a los resultados de la entre-
vista, algunos de estos aspectos influyeron en el aprovechamiento e inclusive

en la desercién de los educandos a esta modalidad.



4.3 Exposicién_de_datos. (desarrollo)

Parte anecdftica o novelada.

El total de capltulos de la parte telenovelada del programa de telealfa-
betizacién “El que sabe . . . sabe" fueron de 105 capltulos, tres tuvieron una
duracién de medis hora y el resto durante un promnedio de quince minutos ca
da uno.

La parte telenovelada estaba formada de peqaefias anécdotas, las cuales
tenfon su principio, desarrollo y desenlace en dos dias; esto en su mayorfa, -
aunque algunas duraban més. Estas anécdotas giraban en torno de los perso-

najes principales, los cuales eran:

Personajes primatios.

Martha - Alfabetizadora.
Don Nico - Alfabetizando.
Dofia Cuca - Alfabetizanda.
Tete - Alfabetizanda.
Manuel - Alfabetizando.
Amalia - Alfabetizanda.
*jacinto - Alfabetizando,

Pessonajes secundarios:

Don Quitine - papa de Tere,
Don Fulgor - terrateniente.
Remigio - empleado de Don Fulgor.
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Fermrn ::' = : S hijo de. Dofia Cuca.
‘xnselt‘r;o B S T esposo ‘de Amalia.
. LU duedio de un taller de
‘ reparaciones.
Chepe : . ' - empleado de Don Fulgor.
Pérsonajes cireunstanciales:
Ramiro SN - campesino.
Ambrosio - campesino,
Murtla Elena - amiga de Tere.
Doctora
Veterinario

Presidente Municipal

Hijo de Don Quirino.

* Estos personajes desaparecieron en el transcurso de la telenovela.

Un ejemplo de las anécdotas que se transmitfan es el siguiente, ocurri-
do en los capftulos 14 y 15,

- Anselmo el esposo de Amalia, cuyas caractetisticas eran el ser deso
bligado, jugador, etc., jugando a la beraja pierde todo su dinero. Sin embar-
go quiere seguir jugando y le pide dinero prestado a Chepe.

Chepe accede a prestatle el dinero con la condicién de que firme un pa
pel donde se compromete a pagarle.

Chepe, que no sabe leer ni escribir, le pide al veterinatio que le escri-
ba en un papel que Anselmo le vende unas ovejas de su esposa. Anselmo no

escuchéd lo que Chepe le dijo al veterinario y como no sabe leer ni escribir -
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firma el papel.

Al dfa siguiente Chepe va a casa de Amalia a recoger las ovejas supues
tamente compradas, ensefiandole a Amalia el papel donde su esposo se com-
prometié a venderlas. En ese momento pasa Martha, y Amalia le pide que
lea el contenido del papel. Martha lee en voz alta y lo que dice el papel no
es nada relacionado a la venta de las ovejas ni al préstamo del dinero.

Con anécdotas como la anteriormente expuesta estuvo conformada la -

parte novelada del programa.
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: 4.4 Interpretacié de_datos.

Parte anecdbtica o novelada. ’ : T

- Es importante aclarar que el contenido de la parte novelada se realizb
de manera general y no se profundizd debido a que esta parte del pmérama
puede dar pié a otra investigacién.

Las caracteristicas de los personajes primarios eran positivos. Es decir,
eran buenos, trabajadores, etc., el dnico "defecto" de esas personas era el -
no saber leer y escribiz,

En el caso de los personajes secundarios, con excepcién de Don Quitino,
estos tenfan caracterlsticas negativas: eran tramposos, flojos, ignorantes, abu-
sives, autoritarios, etc.

Al finalizar cada anécdo‘m estos personajes salian siempte perdiendo.

Los personas de Fermin y Remigio, nl finalizar la parte novelada, cam
biaron sus caracterlsticas negativas.

En el caso de Don Quitino, éste representaba una especie de sabio, -
pues daba consejos tanto a los personajes de la novela como a los televi-
dentes. Estos conocimientos, aclaraba, habfan sido obtenides con la experien
cia.

En lo que se refiere a lo axiolégico, estos temas eran principalmente -
de tipo ecolégico, moralista y anticonsumista. También se llegé a hablar del
trabajo en unién, de la importancia de una buena nutricién, de la carestfa; -
sinembargo, estos Gltimos temas no fueton muy frecuentes,

Se tocaron algunos problemas como el machismo y el fanatismo, pero -

no se dieron alternativas, tan solo se presentaron en algunas anécdotas, y se
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» siguié el curso de éstas sin profundizar.

Es imponante resaltar que en ninguno de los capliulos se manejaron -~
imdgenes esteriotipadas como en las novelas comerciales, tales como: romanti
cismo, materialismo, elitismo, providencialismo, etec.

Como ecjemplo a lo anteriormente expuesto, se presentd en los Gltimos
capltulos el caso de que una de las estudiantes, que era soltera, se emba-
raza. Esta situacién fué manejada de manera natural, es decir, sin actitudes

exageradas ni condenamiento por parte de los demés personajes.
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CAPITULO V

EXPOSICION DE DATOS DE
LA INVESTIGACION.



5‘.1.'-Desarrollo de la investigacién

7 La metodologla que se sigui6 en la investigacién de campo fu_é la si-
g‘uiente:

" Se hizo un seguimiento de la encuesta aplicada por el INEA, en la colo
nia Santiago Ahuizotla (Delegacién Azcapotzalco), en la cual se captaron en
un inicio 53 persenas. Para la segunda visita, de las personas captadas 16 re
nunciaron a incorporarse, quedando finalmente solo 37 personas inscritas en -
el ciclo educativo del 20 de mayo al 20 de noviembre de 1985.

Para esta investigacién no se tomd una muestta representativa debido al
tamaiio del universo, sino que se trabajé con el total de la poblacién incorpo
rada al programa.

Como segundo paso se observaron las condiciones de estudio, el interés
del adulto por su aprendizaje y la relacién entre alfabetizando-alfabetizador.
Estos datos fueron recabados por medio de la observacién directa, entrevistas
y pldticas info'rmules a lo largo del proceso de telealfabetizacion,

Paralelamente a lo anterior se hizo un seguimiento de los registros de -
avance de cada alfabetizando.

Al término del ciclo educativo se utilizé un cuestionario como instru-
mento para conocer la opinién del alfabetizando sobre el programa de alfabe
tizacién al cual se incorpoté. Este fue aplicado en forma de entrevista diri-
gida debido a que los usuarios de la telealfabetizacién no lefan r&pido o no
podian leer letras pequenas y en algunos casos no aprendieron a leer.

Finalmente se compararon los datos obtenidos por medio del cuestiona

rio con los registros de avance de cada alfabetizando y las observaciones rea
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A continuacién se presentan la exposicién e interpretacién de los datos
obtenidos. En primer lugar los datos generales de la investigacién y los re-
sultados del ciclo evaluado; posteriormente la observacién e interpretacién de
ésta.

Finalmente se muestra una série de tablas y cuadros resultantes de la

investigacién de campo.
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5.1.1  Datos generales de la investigacién.

Colonia en la cual el INEA aplicé
la encuesta para detectar posibles
usvarios del programa de telealfa-

betizacidén.

Ntmero de personas localizadas pa
ra su incorporaci6n en el proceso

de telealfabetizacién.

Bajas antes del comienzo del pro-

grama.

Alfabetizandos inscritos al ciclo -

educativo del 20-V-85 al 20-XI-BS5,

Némero de asesores que atendieron

a los usuarios.

Colonia Santiago Ahuizotla,

delegaci6n polltica Azcapot

zalco,

53

16

37
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5.1.2. - Resultado del ciclo evaluado.

Alfabetizados. * 12 personas.’

Continuaron con el proceso de
alfabetizacién en otra modali-

dad. 14 petsonas.

Desertores durante el proceso

de telealfabetizacién. 11 personas.

* Estas personas fueron evaluadas y recibieron constancia.
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§.2. Datos de la observacién.

La observacién en esta investigacién se realizd de manera directa visitan
do a los usuarios en sus hogares. E! objetivo de ésta fué el observar la acti
tud del aduito hacia su aprendizaje.

Es importante aclarar que el grupo de adultos incorporados al programa
de telealfabetizacién fué dividido en tres subgrupos. Cade uno de estos sub-
grupos fué atendide por un asesor o alfabetizador, al cual en el programa de
telealfabetizacién se le llama visitador.

El grupo de adultos que representé el objeto de estudio para esta investi
gacion, fué atendido por tres visitadores que asesoraron de manera individual
a 12 o 13 personas.

Para facilitar el manejo de la observacién se realiz6 una gufa que incly
y6 los siguientes aspectos:

- Recibimiento del alfabetizador (visitador).

- Lugar donde se llevaba a cabo la sesién.

- Material utilizado.

- Tiempo de la sesién.

- Ambiente.

- Manejo de contenidos por parte del nlfabet.izador.

- Recepcidn de los contenidos por parte del adulto.

- 'Relacién educando-educador.

Se observé lo siguiente:

- La mayorfa de las personas recibfan con agrado al visitador, sin embargo,

esto dependia de las actividades domésticas que en el momento de la visita ~
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‘ en otras; porrsus actividades, el adulto no los atendTa, ‘atin sabiendo de;ante-
mano que iba a ir el alfabetizador. ‘ i o

Un ejemplo: si el adulio estaba lavando, ahi mismo en el lavadero el al
fabetizador revisaba los cuadernillos, explicaba y dejaba los siguientes ejerci-
cios del cuaderno de trabajo.

En otras ocasiopes el ambiente era diferente; se sentaba a revisar con -
calma los contenidos y si la visita coincidia con el programa televisivo lo te
pasaban juntos.

- La mayorfa de las visitas se realizaban por la mafana, por lo que no se
presentaba tanto el problema de la presencia y molestia de nifios, esposos, -

etc., lo cual sucedié en las pocas sesiones que se dieron por la tarde.

- En cuanto al material, se observé que Gnicamente se utilizaban los cua-
dernillos de trabajo, l4piz, papel y el programa de televisién.

- El tiempo utilizado en las sesiones, dependiz de lo que el usuario hubie
ta adelantado en ¢l cuadernillo desde la Gftima visita. A veces ni siquiera se
habla abierto el libro. En estos casos el alfabetizador tenfa que volver a dejar
los mismos ejercicios.

Cuando el asesor si tenla material que revisar y explicar dudas, el tiem~
po de atencién por lo regular era de 15 a 30 minutos por visita.

- Por lo general los alfabetizadores manejaban los contenidos del cuaderni
o de trabajo. El problema residla en el interés que tuvieran los alfabetizan
dos por su aprendizaje, ya que como se mencioné anteriormente, en ocasiones
no hablan abierto el cuadernillo. Otras veces estaban atrasados en cuanto al

programa de televisién, debide a que por diferentes razones lo dejaban de ver
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éor' algunos dfas, o bien habfan tenido dudas sin resolver o se comentaba que
el programa de televisién iba demasiado rdpido y no lo entendfan.

- En tespuesta a esto el alfabetizador trataba de nivelar a todas las persg
nas a su cargo, porque asl lo exigfa el proyecto de telealfabetizacién, par lo
tanto & unos los presionaba més que a otros, sin  tomar em cuenta la capaci-
dad de cada uno de los adultos a los que atendia.

- En su mayotla la telaci6n educando-educador era buena, en cuanto a -
que el adulto se sentlz cémodo y con confiama ante el alfabetizador, ya que

éste lo trataba con respeto y les hacla participe de su aprendizaje.
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5.3 Interpretacién_de ia_observaci6n.

Después de haber analizado la cbservacién, se puede decir que el adulto
no fué motivado lo suficiente para que concluyera su proceso de alfabetiza-
cién, pues la mayorfa de los adultos incorporados al programa tomé el estudio
como distraccién, como una actividad mds, pero no con la misma importancia
de los quehaceres domésticos.

Por otra parte, en cuanto al alfabetizador, se puede decir que al care-
cer éste de conocimientos profundos sobre el proceso de ensefianza-aprendiza-
je, no pudo hacer gran cosa por el adulto. Es necesario destacar que el cur
so de capacitacién del alfabetizador, cuya duracién fué de dos semanas, se li
mité al mancjo del método de la palabra gencradora dejando de lado el aspec
to didéctico del proceso de aprendizaje, por lo que el alfabetizador no conté
con los elementos necesarios para la realizacién eficaz de su labor.

Aunade a lo anterior es importante resaltar que los sub-grupos de adul-
tos fueron formados al azar sin ningin pardmetro, ocasionando en muchos ca
sos que el alfabetizador no tomara en cuenta la capacidad de cada uno de los
adultos, y de acuerdo a ésta buscar los elementos pedagégicos que pudieran
motivar y complementar su proceso educativo.

En cuanto al material did4ctico utilizado, éste se limit6 al marcado por
el ptograma de telealfabetizacién, careciendo el adulto de otros estimulos que
reforzaran y facilitaran su aprendizaje.

Las condiciones de estudio del adulto, en la mayorfa de los casos eran -
ptecarias, y por definirlo de alguna manera, improvisadas. No se contaba con

un lugar determinado para estudiar, tanto el adulto solo como con el asesor,
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Este aspecto se puede afirmar que fué una de las principales barreras -
para que no se desarroliara en el adulto el hébito de estudio y la concientiza

cién de la importancia de su proceso educativo.
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CAPITULO VI .

INTERPRETACION DE DATOS.



6.1 Interpretacién de datos.

Los datos que a continuaci6n se mostrardn e interpretardn, fueron obte
nidos por medio de la observacién directa, la interpretacién de un cuestiona-
rio elaborado exprofeso para esta investigacién y datos de registro del INEA
Azcapotzalco.

La exposicién de los datos se hizo de acuerdo a la relacién que tienen
con las variables que influyeron en esta investipaci6n, las cuales fueron: méto
do did4ctico, organizacién administrativo-educativa del INEA Azcapotzalco, -
existencia de analfabetas funcionales inscritos al ciclo educativo evaluado, pat
te novelada del programa de televisién y los factores externos tales como las
condiciones de estudio y el interés del adulto hacia su proceso de aprendizaje.

En primer instancia se expone de manesa grifica los resultados obteni-

dos en el ciclo evaluado.

TABLA 1. (ver la siguiente pégina).
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TABLA 1. A
‘Resu.njltgdos obtenidos en’ gi ciclo evaluado.

0O @ >

. 37.83%:

Alfabetizados.

Continuaron en otra modalidad.

Desertores.
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) “Por medio de la tabla 1 se puede apreciar que el porcentaje dé aduitos
alfabetizados ‘(evaluados y acreditados por el INEA fué bajo, tan solo un -
32.83%.

. Un dato relevante que también se puede observar en esta tabla es el
.quc.z se refiere al porcentaje de usuvarios que continuaron su procese educati-

vo en otra modalidad de alfabetizacién, el cual fué 5.40% mis alto que el -

porcentaje de alfabetizados.

Relacionado a lo anterior se presenta el cuadro 1.

CUADRO 1:

{Como consideta que se presentaban los contenidos ada leceidny

CONCEPTO = =1 f

Lentos s '";"’:7"*13.‘515"
De ‘manera _ v :
adecuada. 13 35.15
Répidos, 18 48.64
Total. 36 97.28
No contestaron 2.70

Observando estos datos se puede afirmar que en el método diddctico de
la telealfabetizacién, no se tomé en cuenta la capacidad del adulto, y éste -
no se pudo adaptar a} ritmo de aprendizaje estipulado por esta modalidad, -~

ocasionando que la mayorfa de los adultos quedaran rezagados o desertaran -
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del programa.

En cuanto al aspecto organizativo de la coordinacién bajo la cual se lle
v6 a cabo esta investigacién, basdndose en el cuestionario y la observaci6n, -
sse detecté que el factor que influy6 principalmente en el proceso educativo
de los adultos, fué la falta de conocimientos de did4ctica por parte de las -
personas que fungieron como asesores, ya que careclan de bases pedagdgicas,
y aunado a ésto, la capacitacién que recibieron se redujo al conocimiento y
utilizacién del método de la palabra generadora que maneja el INEA. Por lo
tanto la capacidad para asesorar y motivar al adulto fué limitada.

Por otra parte, también influyé el bajo estimulo econémico destinado al
asesor, motivo que ocasiond la apatla y descuido del alfabetizador hacia el -
proceso de aprendizaje del adulto.

En lo que se refiere a la entrega de material didéctico a los usuarios
no hubo ningn problema. Este fué entregado a tiempo.

Algo de suma importancia fué la organizacién de los subgrupos. Esta -
se realizd tomando en cuenta los domicilios de los usuarios y no las nociones
que tuvieran de lecto-escritura.

Por medio del cuadro 2 se aprecia la cantidad de analfabetas fuinciona

les que se incorporaron a ciclo evaluado.

CUADRO 2. (ver la siguiente pfigina).

-128-



"CUADRO 2,

- CONCEPTO i

Analfabetas puros 16
Analfabetas funcio

nales 21 56,76

Total 37 100.00

Relacionado a este cuadro se presentan la tabla 2 y el cuadro 3 en los
que se puede apreciar el porcentaje de personas alfabetizadas por medio de
la modelidad de telealfabetizacién, que tenfan nociones de lecto-escritura, -
(analfabetas funcionales). Asl como la correlacién existente entre analfabe

tas funcionales y las personas que concluyeron el curso de alfabetizacién.

TABLA 2. (ver la siguiente pigina).
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TABLA 2.

Porcentaje de personas alfabetizadas por medio de la modalidad de tele-"

alfabetizacién, que tenlan nociones de lecto-escritura.

—
(=]
[ SN N B s S pe pae m ey BEN B p X |

=W h RN DO

91.66%

T 833%

* A = Con nociones.

B = ‘Sin nociones.

"CUADRO 3.
: CONCEFPTO

Terminé el curso

de alfabetizacién,

Tenfa algunos conocimientos de lecto-escritura.

si NO
“ t 12
No| 10 15 25
21 16 37
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Por medio de la tabla 2 y los cuadros 2 y73 se aptecia que N mgy(’nfa';_
de las personas acreditadas del curso de telealfabetizacién, peuenécv:fnn‘a, la ;
clasificacién de alfabeta funcional. E

A continuacién se presentan los cuadros 4, 5 y 6, los cuales nos propor
cionan la opinién de los usuatios respecto a la parte novelada del programa -
de televisién de la telealfabetizacién.

Se considera importante tomar en cuenta la opinién del
es a quien va dirigido e] programa de televisién.

El objetivo de estos cuadros es el de mostiar qué papel jugé la parte no

velada del programa de televisién en la motivacién del adulto y en su aprendi

zaje.

CUADRO 4.

¢Cémo era la novela que pasaba junto con la leccién?

CONCEPTQ f %
Entretenido 27 £72.97
Abrurrida 6 16.91
Otros 2 5.40
Total 35 194.58
No contestaron. " 5.40.

CU:‘ADROVS. (ver ta siguienig hoja) !
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- Como se puede: apreciar en los cuadros anteriores, un alto porcentaje de-

- la poblacién entrevistada dié su opinién positiva sobre la parte novelada.  Pera
por'oua parte se percibié cierta indiferencia hacia este tema.

Finalmente en lo que se refiere a los factores externos que impactaron
en los resultados de esta investigacién basindose en la observacién realizada,
se puede afirmar que en la mayorfla de los casos las condiciones del jugar de
signado para estudiar eran inadecuadas, convirtiéndose esto en una barrera pa
ra el logro de la alfabetizacién,

En cuanto al interés que cada adulto puso a su proceso de aprendizaje,
éste en general fué minimo. Relacionado a esta variable, a lo largo de la in
vestigacién surgieron dos variables que no habfan sido tomadas en cuenta en -
un principio, y que influyeron de manera determinante en el proceso de teleal
fabetizacién. Estas fuerom ¢l sexo y la edad de los adultos incorporados al -
ciclo educativo evaluado.

La mayoria de las personas inscritas al proceso de telealfabetizacién en
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_es‘_te_ éi‘élo,' fueron mujeres y ademés mayores de cuarenta afios. Se puede de
cir que’ estas variables estdn correlacionadas, debido a que como se pudo cons
‘ tatar en las visitas domiciliarias, para las mujeres y sobre todo mayores, su -
proceso de aprendizaje era algo secundario, le daban més importancia a las la
bores domésticas por ser éstas su “obligacién”. A continuacién se muestran
de manera gréfica los datos que se refieren a estas variables.

TABLA 3. )

Edades de los adultos incorporados al programa - de telealfabetizacién eva

- luado..

LENLAIS (h BN S SR pom s |

ga0w
10-20 20-30 30-40 40-50 50-60
afios ~ afos afos afios afios

“TABLA 4. (ver la siguiente hoja).
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M = Mujeres. -

‘H = Hombtes.
No'se profundizé en estas variables 'por considerarlas de suma importan-

cia para una investigacién futura, en la que se analice la actitud de la mujer

hacia su educacién.
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CONCLUSIONES



Conclusiones y Propuestas

Generales.

El adulto analfabeta es un individuo que ha sido marginado del lenguaje,
es decir que no maneja todos los medios para expresatse, ya que solo cuenta
con el habla. El lenguaje del que estd marginado es el escrito, pues no pue-
de interpretarlo ni utilizarlo. Sin embargo, debe destacarse que las experien
cias adquiridas a lo largo de su vida le han dado cierto aprendizaje que lo ha
ayudado en su existencia.

Las causas de que el adulto sea analfabeta se han obsetrvado y descrito
a lo largo de este estudio, y como consecuencia a estas causas, tenemos la -
creacién de un instituto dedicado a la educacién de los adultos, el cual se ba
sa en los sistemas educativos no formales y bajo diferentes modalidades ha in
tentado atender las necesidades de educacién a personas mayores de quince -
afios. Una de estas modalidades es la Telealfabetizacién, la cual desperté un
graf interés debido a que representa una alternativa de solucién a problemas
tales como la atencién de adultos que no puedan integrarse a un horario y lo
cales predeterminados, y el acortamiento de grandes distancias.

Sin embargo, aunque con esta modalidad existe una capacidad de aten-
cién mayor por el medio que se utiliza para su transmisién, el funcionamiento
del proceso de aprendizaje, de acuerdo a los resultados de esta investigacion,
no han sido éptimos. Esto lo podemos confirmar si recordamos los porcenta-
jes resultantes de la investigacién de campo: el porcentaje de alfabetizados -

por medio del programa de telealfabetizacién fué de 32.6%, un 37.8% continué
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con el pkoceéo de aprendizaje en la modalidad de alfabetizacién individual, y
un 29.7% deserté del proceso educativo.

St se suman los porcentajes de los no alfabetizados, alfabetizados en -
otra modalidad y de los desertores, vemos que un 67.5% practicamente no se
alfabetizé; por esto se puede decir que la telealfabetizacién no cumple como
un instrumento pedagégico alternativo dentro de las caracterlsticas con que
se manej6. Se menciona esto porque si se recuerda, un 56.75% de los usua
rios inscritos al programa pertenecfan a la clasificacién de los llamados anal-
fabetas funcionales. De las personas que se alfabetizaron (12 personas) en el
ciclo educativo que se evalus, la mayorfa pertenecian a este grupo, es decir -
que tenfan nociones de la lecto-escritura, y el programa les result6 estimulan-
te para recordar y practicar lo que se les habla olvidado por desuso.

En cambio para los adultos que no tenfan ningln conocimiento de la lec
to-escritura, este programa les resultd dificil.

Por las razones anteriormente expuestas se considera que este programa
podrfa funcionar como reforzador y no como iniciador de un proceso de alfa-
betizacibn,

Las caracteristicas y lineamientos en los que se sustenta la modalidad -
de telealfabetizacién, serin explicadas y analizadas de una forma tal que las

hipétesis encuentran respuesta.
Especificas.

En primer lugar se hard mencién del tiempo de duracién de cada ciclo -

educativo. El tiempo establecido para cada ciclo es de 7 meses, los cuales
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“no fugfon suficientes para que la mayorfa de los adultos con los que se traba
;jé‘adquiriémn fa lecto-escritura, y menos aGn para que se incorporaran a un

g:upoy de primaria, como lo pretende el Instituto. Cabe mencionar que el adul
to que no se alfabetizd en este tiempo, se le incorporé a otra modalidad, que
Au.hque también tiene una duracién de 7 meses, se pueden hacer algunos cam-
bios administrativos con los cuales se prolonga este tiempo Ilmite y ademés

permite la adaptacién de los contenidos a la capacidad del adulto, y no como
sucede con la telealfabetizacién en la que la capacidad del adulto debe adap-
tarse a la programaci6n, ya que ésta continda independicntemente del avance

académico teal de cada uno de los usuarios. Y si alguno de ellos se atrasa o
se Je presentan dudas, tendrd que esperar la visita del alfabetizador.

Ahara bien, algo que es de suma importancia analizar por el tema de es
te trabajo (evaluacién de un programa), es el método de alfabetizacién y el
método did4ctico que se utiliza en la telealfabetizaci6n, pues se considera que
aqul se encuentran algunas de las causas por las que esta modalidad no cum-
ple con su cometido como se pretende.

En lo que se refiere a métodos, se declara que estos factores dependen
directamente de las politicas institucionales del INEA.

En cuanto al método de alfabetizacién (palabra generadora) creado por -
Paulo Freite, como se explicé en el capitulo Il, fué adaptado tanto en su obje
tivo como en su manejo por el INEA. Dicha adaptacién no se realizé rtoman-
do en cuenta las necesidades del pals (México) el cual tiene muchas regiones
con habitos y costumbres diversas, ademds que algunos vocablos difieren en ca
da regi6n; por lo tanto, estandarizar un método como el de la palabra genera

dora no es lo indicado, esto en cuanto a alfabetizacién directa. En el caso de
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telealfabetizacién con méas razbén se afirma que es necesario un método propio
asl como una metodologfa didictica adecuada a ésta, porque la relacién emi-
sot-receptor difiere cuando se utiliza como canal la televisién,

Se considera que es necesario elaborar un método adecuado a este intru
mento de apoyo para que cubra en realidad las necesidades del adulto que re-
curre a esta modalidad, y si esto no es posible, se sugiere que se cambie la
direccién del programa, es decit, que sea dirigido a un tipo de auditorio que
tenga nociones de lectura y escritura, o que el programa se integre a la mo-
dalidad de alfabetizaci6n directa, donde la televisién sirve como instrumento -
de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje que se Heva a cabo en un clicu
lo de estudio, y asl lograr que la retroalimentacién sea constante e inmediata.

FEn lo que se refiere a método diddctico hablatemos en primer lugar de
los objetivos, los cuales se consideran bdsicos dentro de cualquier metodologia.
En el programa de telealfabetizacién se contemplé solo un objetivo terminal,
(que el adulto aprenda a leer y escribir, asf como resolver las operaciones -
aritméticas bdsicas), el cual se evalué hasta el final del ciclo educativo; no -
se realizd una evaluacién del aprendizaje paulatinamente, lo que provocé el re
zago educativo de algunos alfabetizandos.

Pasando a otro aspecto de la metodologla did4ctica y que es importante
mencionat, es que los contenidos iban de lo simple a lo complejo, lo que se -
considera acertado dadas las caracteristicas del adulto, que fueron menciona
das en el marce de referencia, como es la dificultad para comprender y acep
tar conocimientos nuevos, por lo que entre miés sencillos sean éstos son més -
estimulantes para él.

Sin embargo, dichos contenidos no estdn distribuidos a lo largo del curse
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deiuna manera equilibrada. En algunas lecciones se manejan muchos conteni-

dos en.el mismo tiempo (Ver en exposicién de datos, el desarrollo programéui .

cob’de la parte didfctica). Ademds, segin los resultados de la entrevista, es -
décir, a juicio del alfabetizando y de acuerdo a las observaciones realizadas
del programa de televisién, los contenidos en éste se presentaron de manera
tdpida.

Para esto se sugiere que se revise y modifique el programa televisivo, -~
pues desde su creacién en 1983, no se le ha hecho ningin cambio. Esto con
la finalidad de que los contenidos de cada leccién respondan a objetivos par-
ticulares tratando de no exigir demasiado a la capacidad del adulto.

En cuanto a la presentacién de las palabras asi como la metodologia di-
dictica de cada leccibn, se seguia un mismo patrén, lo que hace que el méto
do sea mecénico y rutinario.

Una parte del programa, como ya se ha venido mencionando a lo largo -
de la investigacién, era utilizada para transmitir una novela, que se pens$ ten
drfa una gran importancia dentro del aprendizaje, por una supuesta carga de -
educacién informal, haciendo las veces de la descodificacién (método de Frei
te); sin embargo no fué asi. La parte novelada sirvié de entretenimiento y co
mo fué seriada fué una especie de seiiuelo para que el adulto no dejara de -
ver el programa.

Esta estrategia fué adecuada, ya que la mayorfa dse los educandos pensa
ba que las situaciones que se presentaban eran reales y entretenidas.

Unas de las causas que influyeron negativamente en el proceso de alfabe
tizacién y que no dependen directamente de la institucién, son los llamados

factores externos, en los cuales los problemas econémicos del pais se reflejan.
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-El adulto ;anaifabela en la mayorfa de.los casos es un ser matrginado con un -
.n‘ive‘l“de ﬁda bajo y por esta razén las condiciones en las que se desarrolla -
son: mala alimentacién, no contar con un lugar adecuado para estudiar, proble
mas familiares, etc. Esto repercute en el bajo aprovechamiento educativo.

Otro factor externo que consideramos importante y que influye en el -
proceso de alfabetizacién y en cualquier proceso educativo, es el que se refie
re al interés del educando, ya que si cste no existe, asf se cuente con una -
institucién apropiada y con métodos correctos, no se logrard nada.

Esto se menciona porque se percatd cierta indiferencia hacia el progra-
ma. Se puede considerar que la razén fué que el 86.4% eran mujeres, ademés
mayores de 40 afios; la gran mayoria ama de casa a quienes no les importaba
en gran medida su aprendizaje, ya que tenfan otros problemas en que pensar.
Aunado a esto consideraban que el que aprendieran a leer y escribir en nada
cambiarfa su vida, por lo menos en lo econémico.

Por lo tanto,es muy importante que la institucién al elaborar cualquier
programa educativo tome como base el estimular de una forma real al adulto
y no tomarlo como un nimero mis dentro de las metas propuestas.

Finalmente concluimos que la televisién si puede ofrecer una alternativa
pedagégica de apoyo para la educaci6n de adultos, pero siempre y cuando es-
tos tengan nociones de lectura y escritura, ya que a lo largo de esta investi
gacién se observ6 que el adulto que apenas inicia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, le resulta demasiado diffcil adaptarse a este medio.

Por dltimo se dird que la televisién educativa requiere de un mayor estu
dio y participacién por parte del pedagogo, porque de esto dependerd que la -

televisién sea un medio de apoyo importante, y que si bien es un instrumento
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did4ctico tal como puede ser el pizarrén, ésta tiene un mayor alcance y su
utilizacién ofrece gran cantidad de ventajas; por lo que para lograr su total -
explotacién es necesario un manejo adecuado, en el que se complemente el -
guién diddctico con la parte iconogréfica.

Por lo anterior, se reitera que el pedagogo debe involucrarse y conocer

més a fondo este medio de comunicacién masiva.
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