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INTRODUCCION

La creciente complejidad de la sociedad, sobre todo
en la forma en que se manifiesta en las organizaciones
Sociales, Politicas vy Econdmicas, ha aumentado en gran
medida la necesidad de tener informacidén mds conveniente
y oportuna.

Esta informacién se requiere por iqual en la
industria privada, en las dependencias gubernamentales,
en hospitales, en instituciones educativas y en muchas
otras organizaciones.

La UNAM comoc una organizacién educativa de gran
importancia en nuestro pais, no escapa a esta necesidad
de informacidn. Para satisfacerla cuenta con
dependencias que obtienen, generan y ofrecen diversos
servicios con los cunales se pretende mantener informada
a toda la comunidad universitaria, asi como a cualquier
persona interesada en obtener informacidn.

Una de estas dependencias es el Centro de
Informacidén Cient{fica y Humanistica ( CICH ), la cual
cuenta con diversos servicios para satisfacer la demanda
de informacidén bibliogrdfica y que dado el numero
considerable de personas interesadas en estos, requiere
de un sistema cada vez mds eficiente para llevar a cabo
el control de los mismos.

Debido a que 1las computadoras han mostrade ser la
herramienta mds ventajosa para obtener informacién
oportuna as{ como el procesamiento de 1la misma en un
tiempo limitado, el presente trabajo pretende realizar
un sistema de informacidn computarizado que lleve en
forma rdpida y eficaz el control de los servicios que
presta el CICH.



I - ANTECEDENTES

I.1 ~ CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA,
(cicH).

En 1987 la Universidad invirtid cerxca de 3,400
millones de pesos en mds de 10,403 suscripciones a 7,162
Revistas Especializadas, por tal motivo y por la
dispersién de personal, de dreas de conocimiento vy
localizacidn geogrdfica, 1la universidad asume la tarea
urgente de mantener actualizado a su personal académico
para que no distraigan su tiempo en recabar informacién.

Esta situacidén ha propiciado problemas, ya que los
articulos sobre Ciencias Exactas, Tecnologia y Ciencias
Sociales aumentdé paulatinamente pasando de cientos a
miles y ahora millones.

Para armonizar un aspecto tan amplio de interés, la
UNAM cred el 25 de Julio de 1971 el Centro de
Informacién Cient{fica y Humanistica (CICH). Este centro
se encuentra ubicado en el lado sur del edificio gue se
comparte con la Unidad de Bibliotecas de la
Investigacidén Cientifica, en el circuito exterior de
Ciudad Universitaria.

El CICH es el Wnico Centro de su tipo =an
Universidades Latinoamericanas, es multi e
interdisciplinario en su informacidén vy universal en sus
servicios y alcances, pues sus usuarios se encuentran
dentro la UNAM, en la Repiblica Mexicana y en el
extranjero.

El CICH fué creado como una subdependencia de la
Coordinacidén de la Investigacidén Cientifica de la UNAM.
Una de las principales razones para su creacidn fué la
desaparicién del Centro de Documentacién Cientifica vy
Técnica de México auspiciado por la UNESCO, de cuyos
usuarios el 80% procedian de la UNAM.

El CICH tiene como objetivo primordial apoyar la
investigaciédn, la docgncia, vy la administracién
universitaria, desarrollando sistemas y servicios,
ofreciendo asesorias y cursos de educacién continua para
la optimizacién de los recursos bibliogrdficos que
permitan el ahorro de tiempo y estimulen la adecuada



toma ‘de decisiones' en todos los  niveles- del. trabajo
profesional. S c RS s
‘Su “organizacidén’i'incluye Fu ‘gobierno

‘integrado. por:

= La Direccidn,
- 3 Secretarias, y
- 5 Departamentos.

X Dentro de los departamentos se encuentra el
departamento de Servicios de Informacidn, el cual ofrece
basicamente 3 tipos de servicios:

1. Documentos

2. Investigaciones Bibliogrdficas Retrospectivas
3. Telex

Para satisfacer 1las necesidades de los 2 primeros
servicios, el CICH cuenta con los recursos de las 150
bibliotecas de la UNAM, ademds de servicios en
Bibliotecas, Centros de Informacién y Bancos de Datos
tanto Nacionales como Internacionales.

Debido a la importancia de estos 3 servicios,
nuestro trabajo tendrd como objetive proporcionar un
instrumento que permita, en forma automatizada, llevar
el control de los mismos.

I.2 - SERVICIOS DE INFORMACION

Teniendo un panorama general de las funciones que
realiza el CICH nos enfocaremos a describir cada uno de
los servicios que este presta, y que se automatizardn en
el sistema, as{ como los requisitos necesarios en cada
uno de ellos.

I.2.1 - DOCUMENTACION

Con este servicio se obtienen copias u originales,



en caso de ser posible, de documentos tales como:

- Articulos publicados en revistas o periddicos

- .Ponencias presentadas en Congresos

= Informes técnicos, "Working papers"

- Patentes y especificaciones

~ Tesis de maestria o doctorado

- Otros documentos que no esten protegidos por el
" derecho de autor, o que no se puedan obtener por

otros medios, excepto libros.

Para obtener estos documentos se utilizan 1los
recursos documentales de la propia UNAM y se mantienen
relaciones de préstamo interbibliotecario con las
principales bibliotecas de la ciudad de México. Para
documentos accesibles en el extranjero se mantienen
depdsitos monetarios o convenios ‘con miltiples
bibliotecas y centros de documentacidn tanto en Europa
como en EU y Canadd.

La solicitud de este servicio debe hacerse en
formas especiales que el CICH proporciona, una por cada
documento, teniendo especial cuidado en transcribir la
refencia bibliogrédfica correctamente con todos los datos
para su localizacidén. La solicitud debe entregarse en la
ventanilla de recepcidén del CICH o enviarse por correo.

Si el documento solicitado se localiza en la ciudad
de México se entregard aproximadamente en 10 dias
hdbiles. En caso de ser localizado en el extranjero, el
tramite tardard en promedio 30 dias hdbiles.

En casos especiales hay la posibilidad de solicitar
documentos al extranjero por Telex, o vias
extraordinarias, siempre y cuando el usuario cubra el
costo del servicio.

I.2.2 - INVESTIGACIONES BIBLIOGRAFICAS RETROSPECTIVAS
{IBRs)

Este servicio elabora listas de referencias



bibliogrdficas a trabajos sobre temas espec{ificos de
interés para - el usuario publicados en documentos tales
como:

- Revistas especializadas

~ Libros

- Tesis

- Informes técnicos

- Patentes

- Memorias de congresos

- Diarios, revistas de divulgacidn, etc.

Esta informacidn es recopilada y clasificada
sistemdticamente en :

- Indices bibliogrdficos

- Publicaciones de resimenes

- Catdlogos

- Bancos de datos automatizados.

Para tal efecto, el CICH tiene acceso por
teleproceso a mids de 150 Bancos de Datos automatizados
en las mds diversas disciplinas. En su biblioteca de
consulta se cuenta con mds de 300 servicios de {ndices y
restimenes que cubren todos los posibles campos de
interés.

Existen 3 modalidades de este servicio.

1. Investigacién sobre un tema especi{fico, para lo cual
el interesado deberd llenar el cuestionario
correspondiente, proporcionado en forma clara Yy
detallada lo siguiente.

a) Resumen de tema
b) Palabras claves, descriptores y conceptos gque lo
definen en espafiol y en inglés.

2. Investigacidén sobre una obra publicada por su autor.



3. Investlgac10nes 'sobre “las citas que se hacen a
publlcac10nes o'a‘’la obra de un autor -determinado.

: L“En°todos los casos mencionados el usuarioc recibe
citas, referencias blbllograflcas o resumenes del tema
de :su 1nterés, no copias de los trabajos mismos.

Para solicitar un IBR es indispensable:

a) Hacer cita previa acudiendo al CICH directamente
o hablando por teléfono.

b) Contestar el cuestionario proporcionado por el
. CICH.

c) Entrevistarse con un analista ' del departamento
de Informacidén para determinar con exactitud el
tema a investigar y sus condiciones especificas.

El costo.de este servicio es variable y depende de:

- La complejidad y amplitud del tema por
investigar. ’ :

- Bl ndmero de bancos de datos o publicaciones
consultadas.

- El nimero de referencias recuperadas y su tipo.

- El periodo de interés consultado.

En promedio la lista de referencias de una
investigacidén se entrega en 8 dfas hébiles.

I.2.3 - TELEX

El telex es un servicio de comunicacién muy
importante a nivel internacional, por ello se agrega
como un servicio mds proporcionado por el CICH. Dentro
del propio Centro es de gran importancia, ya gque es un



medio rdpido para la obtencidén de documentos, y por otro
lado, la transferencia de mensajes para todos los
departamentos y funcionarios es primordial para lograr
una buena administraciédn.

El servicio también es proporcionado a usuarios
externos, ©&ste conjunto de usuarios estd formado por
todas las dependencias y funcionarios de la UNAM. Para
solicitar el envio de un telex, es necesario recurrir al
Centro con los datos necesarios para describir
ampliamente a la persona y/o dependencia que env{a, la
persona y/o dependencia que recibe, as{ como el texto
deseado. El CICH se encargard de hacer la transferencia
y el cdlculo del monto a liquidar por el servicio.

En el caso de recepcién de telex, se avisard al
destinatario de su existencia y monto para que lo recoja
en el Centro.

Durante todo el afio se recibe y envia un nimero
considerable de mensajes, por tal motivo se lleva un
control para poder proporcionar un buen servicio a los
usuarios que lo requieran.

I.3 -~ REQUERIMIENTOS DEL CICH

La seccién anterior nos muestra la secuencia que
normalmente un usuario debe seguir para utilizar los
servicios que presta el CICH. Debido al aumento
considerable de gente que se interesa por los servicios,
se han sucitado una serie de problemas que dificultan el
trabajo de las personas que prestan los mismos . Para
dar una panordmica de la creciente necesidad del
sistema, a continuacidén se describe brevemente la
problemdtica.

Los documentos gue se manejan en el transcurso de
un servicio son: formas de citas, entrevistas, listados
propios de la bisqueda y listados de referencias, entre
otros. El manejo manual de estos documentos, como
consecuencia de las frecuentes solicitudes del usuario
por conocer el avance del servicio, causa la pérdida de
alguno de ellos, ya que para conocer el estado de la
solicitud se tiene que buscar sobre una pila de



documentos ya terminados, si no esta ah{ se pasa -a
buscar sobre documentos en proceso.

Esto en realidad, consume mucho-tiempo debido al
gran volimen de peticiones, aun teniendo en cuenta que
estos documentos se tienen archivados por etapas en un
mueble especial que “facilita" su localizacidén. La
tardanza de la respuesta a estas consultas, muchas veces
es ocacionada por el mismo usuario ya que al momento de
solicitarla no recuerda el nimero de registro, que se le
proporciona cuando hace su entrevista, la fecha de la
misma y en el peor de los casos no recuerda ni el tema
solicitado.

El control de citas implica conocer el horario de
disposicién de los analistas, informacidén que no puede
controlarse con precisién, debido a que la persona que
asigna las citas 1lo hace al azar o bien, por
especialistas del tema, trayendo como consecuencia que
las citas se traslapen o no se encuentren disponibles el
analista asignado provocando una pérdida de tiempo para
el usuario.

Un gran desperdicio de tiempo y dinero se presenta
por la falta de un control correcto de servicios vy
pagos, ya que para conocer cudles usuarios han dado
anticipo, se cae en el caso ya mencionado de revisar una
por una, las peticiones de 1los usuarios, consultando su
costo y el pago realizado.

También suele presentarse el caso de una
investigacidn ya realizada y sin darse cuenta repetirla,
dado que no se tiene 1la informacién disponible al
momento y los analistas no pueden recordar, mucho menos,
comunicarse entre si todas las investigaciones
realizadas.

otro problema freguente es cuando se pide
informacidén por parte de la unidad administrativa. Una
informacién estadistica tal como: Cuantas
investigaciones se estan realizando actualmente, cuantas
se estdn realizando por cortesia, cuantas se terminardn



de realizar en esta semana, etc. Estas son peticiones
esporddicas por parte de la -administracidén pero que
causan un problema mayor, debido al manejo manual de la
informacién.

Como se espera que siga aumentando el nimero de
usuarios interesados por estos servicios, surgid la
necesidad de crear un sistema automatizado para llevar
el control de los mismos capaz de facilitar estadisticas
y en general el mejor manejo de la informacién
necesaria.



‘II:~ METODOS DE DISENO DE SOFTWARE

1I.1 - CONCEPTOS GENERALES DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION

SISTEMA.

Es un conjunto de elementos que trabajan
coordinadamente para lograr un objetivo.
SISTEMA COMPUTARIZADO. (8)

Un Sistema computarizado proporciona tanto
capacidades de procesamiento de datos colo informacidn
que ayuda a las personas en la mejor toma de decisiones.
Para crear un sistema de informacidn se deben combinar
Hardware, Software, Personas y Procedimientos.
MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM (MIS). (8)

Debido a que un sistema de informacidén ayuda a los
procesos de toma de decisiones de la gerencia de una
empresa, algunas veces recibe el nombre de MIS o en
espafiol Sistema de Informacién a la Gerencia (SIG).
PARTES DE UN SISTEMA. (7)

Todos los sistemas tienen bien identificadas sus
partes. Estas son:

ENTRADA : La fuente de la informacidn.

PROCESO : Cambios a la entrada para dar un resultado
final.

SALIDA : El producto’final o los resultados.

CONTROL : Estandarizacidn de trabajo y medidas de
resultados



NECESIDADES QUE JUSTIFICAN UN SISTEMA DE INFORMACION. (3)

-~ Complejidad en 1los procedimientos de manejo de
informacién.

- Retraso en la obtencidén de informacién.
- Imprecisiones en la informacién.

- Soportes de almacenamiento de informacién
limitados.

- Duplicacién de esfuerzos.

Ademds de estas necesidades para justificar el
sistema, se debe tomar en cuenta el costo del mismo ya
que hay que demostrar que los beneficios, tanto
tangibles como intangibles, serdn mayores que el costo
del sistema propuesto.

CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA

Todo sistema tiene un ciclo de vida, Nace, Crece,
Madura y finalmente Muere.

- Etapa de Nacimiento. Es la identificacién de la
necesidad para el manejo de un servicio
disponible.

- Etapa de Desarrollo. En esta etapa se debe
definir el problema claramente, establecer un
plan de ataque, recomendar si el estudio a
detalle es necesario o deseable y si se requiere,
estimar el personal y el tiempo para dicho
estudio.

- Etapa de Produccidn. Si se  implementa el
sistema, entra a la etapa de produccidén y se
torna operativo, sirviendo a las necesidades de
procesamiento de datos y ‘de informacién. Esta
etapa es la mds prolongada ya que dura entre 5 y
12 afios.

~ Etapa de Muerte. La acumulacién de
modificaciones al sistema a la larga afecta su

10



eficiencia. Esta etapa aparece .cuando el
mantenimiento al sistema se vuelve complicado.
Cuando esto ocurre el sistema ya no es eficiente
desde el punto de vista econdmico y operativo, en
este momento el sistema se debe desechar y
comenzar un nuevo ciclo de vida.

METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SISTEMAS.

Cabe mencionar que por lo general cada compafiia
tiene su propia metodologia de desarrollo de sistemas,
sin embargo trataremos de dar una metodolog{a general
que consta de 5 pasos.

PASO 1. Estudico de Factibilidad. Durante el paso
uno, el objetivo es determinar si un proyecto propuesto
de sistemas de informacidn es factible desde el punto de
vista econdmico y de procedimiento.

PASO 2. Andlisis y Disefio de Sistemas. Durante el
paso dos, analistas de sistemas y usuarios trabajan
juntos para recopilar especificaciones detalladas
funcionales y de sistemas. Estas especificaciones se
presentan a los programadores para su codificacidn, en
el paso tres.

PASO 3. Programacién. Durante el paso tres se
desarrolla el software necesario para apoyar al sistema.

PASO 4. Conversién e Implante. Durante este paso se
crean archivos de datos, y el nuevo sistema se implanta
y se pone en operacidn.

PASO 5. Evaluacién Posterior al Implante. El paso
cinco inicia la etapa de produccidén del ciclo de vida.
Durante ella el sistema se evalla periédicamente para
asegurarse de que continda cubriendo las necesidades de
informacién de la empresa.

BASE DE DATOS (12)

Una base de datos es una coleccidédn de datos
interrelacionados sin redundancias perjudiciales, que
pueden ser accesados por uno o més sistemas de
aplicacién.

11



DBMS (Data Base Management System). (12)

El DBMS, sistema de manejo de bases de datos, es
una coleccidén de rutinas de software para proporcionar y
establecer:

- Definicidn de datos

- Privacidad y Seguridad

- Modificacidén y Recuperacidén de datos

- Respaldo y Retuperacién de bases de datos
~ Mantenimiento

- Acceso a los datos

formando asi la interfase entre el programa de
aplicacidn y la base de datos.
VENTAJAS DE LAS BASES DE DATOS (10)

1 - Da la facilidad de informacién en l{nea.

2 -~ Existe un manejador de base que permite
acceso a los datos para diferentes aplicaciones.

o
e}

3 ~ Centraliza el control de 1los datos dando las
siguientes ventajas:

- Reduccidn de redundancia

- Eliminacidén de inconsistencias

- Distribucién adecuada de datos

- Mayor seguridad
4 - Reduce el tiempo de desarrollo de aplicaciones.
5 - Reduce los efectos de cambio.

6 - El tiempo y el costo de mantenimiento en los
programas es menor.

7 - Diferentes alternativas de presentar la
informacidn.

MODELOS DE BASES DE DATOS (10)

JERARQUICA. Un miembro sélo puede tener un
propietario. (Figura 1I1.1.1)

12
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=

CIUDAD

CIUDAD CALLE

FIG. II.1.3.



RED. Un miembro puede tener a muchos propietarios,
Yy a su vez puede ser propietario de otros. (Figura
I1.1.2)

RELACIONAL. Los datos se organizan en arreglos tipo
renglones y columnas, donde 1los renglones son Jlos
registros y las columnas son los campos. (Figura II1.1.3)

I1.2 - METODO DE DISERO ESTRUCTURADO

Este método de disefio estd orientado al f£flujo de
datos. El disefio estructurado estd basado en conceptos
originados por ED YOURDON y LARRY L. CONSTANTINE. Ellos
sostienen que la llave para un diseflo préspero es la
identificacidn de flujo de datos a través del sistema y
la transformacidn de los datos de entrada que padecen en
el proceso de la propia salida.

Las definiciones de Disefic Estructurado que
sostienen son las siguientes:

El Disefioc Estructurado es el arte de disefiar los
componentes de un sistema y la interrelacidn entre estos
componentes en el mejor camino posible.

El Disefio Estructurado es el proceso de decidir,
con los componentes interrelacionados, cual serd la
solucién de algunos problemas especificos.

La figura 1II.2.1 muestra sequn ED YOURDON, el
dominio del Disefio Estructurado.

La interpretacién de la especificacién del sistema
es usada para producir el Diagrama de Flujo de Datos, el
diagrama es usado para el desarrollo de la Carta
Estructurada, la carta estructurada para desarrollar la
Bstructura de Datos o  Pseudocddigo y  todos los
resultados para reinterpretar la especificacién del
sistema.

El diagrama 1IX.2.2. muestra los elementos que
componen el Disefio Estructurado y su relacién.

Como ya vimos este método de diseflo se basa
principalmente en los 3 tipos de diagramas mencionados,

14
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UNA IDEA
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EL PROGRAMADOR REALIZA
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II.2.1 DOMINIO DEL DISENO ESTRUCTURADO
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CARTA ESTRUCTURADA

FIG. I1.2.2 COMPONENTES DEL DISERO
ESTRUCTURADO



el diagrama de Flujo de Datos, la Carta Estructurada y
el Pseudocédigo. A continuvacién daremos los principios
para la realizacién de cada uno de estos diagramas.,

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

El diagrama de flujo de datos (DFD) muestra
procesos y el flujo de los datos acerca de estos
procesos. Un DFD es usado como el primer paso en el
método de Disefio Estructurado. Este diagrama muestra
como fluyen los datos a través de un sistema légico,
pero esto no da control o secuencia a la informacidn.

Un DFD es una representacidén tipo red de un
sistema, mostrando los procesos y las interfases de
datos entre este. El1 DFD estd constituide por 4
componentes ‘bisicos: el Flujo de Datos, el
Almacenamiento de Datos y el Terminador.

- El Flujo de Datos. Marca el flujo de los datos a
través de un sistema de procesos. La direccidn del f£lujo
de datos es indicado por 1la flecha. Los Datos son
identificados por un nombre que se escribe sobre 1la
flecha. La representacién es la siquiente:

Nombre del Dato

5l

- Los Procesos. El proceso es un componente de
ejecucién en el sistema, esto es, que opera o transforma
datos. Cada proceso es representado por un cf{rculo o una
caja redondeada en el DFD. El nombre del proceso estd
escrito dentro de la caja o cfrculo. Ejemplo:

Nombre del Nombre del
Proceso é Proceso

En la técnica del disefio de YOURDON & Disefio
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Estructurado se usa la nomenclatura del ci{rculo.

Un ejemplo de estas 2 estructuras anteriores ya con
su relacién puede estar representado en 1la figura
siquiente: .

Dato de Entrada

Dato de Entrada Dato de Salida

Proceso

Dato de Salida

- Almacenamiento. El Almacenamiento de datos
representa un archivo 1l8gico y se dibuja con 2 lineas
paralelas y el nombre del almacenamiento se escribe
entre las 2 lineas. Ejemplo:

Nombre del Almacenamiento

Cada almacenamiento estd conectado con un proceso
por medio de wun flujo de datos. La direccidn de 1la
flecha de flujo muestra si es una lectura o una
escritura en el almacenamiento, esto es, de acuerdo con
su direccién ya sea de entrada (escritura) 6 salida
(lectura}. Ejemplo:
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Proceso

Dato de entrada al
Almacenamiento

Almacenamiento

- Terminador. El terminador muestra el origen del
dato usado por el sistema y la idltima recepciédn de datos
producidos por el mismo. El1 origen de datos es llamado
SOURCE y el receptor de datos és 1llamado SNIK, El
teminador se dibuja c¢on una caja rectangular, donde
dentro de esta se escribe el nombre del proceso que
origina o recibe a los datos. Ejemplo:

Origen de Nombre del Dato
Datos
Nombre del Dato Recepcién del
Dato

Con estas herramientas se puede construir el DFD de
un .sistema. Cabe aclarar que cada ci{rculo de proceso
puede generar otro DFD que explique ese proceso mds a
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‘detalle y as{ sucesivamente hasta lograr el nivel de
detalle deseado.

Un ejemplo de este tipo de diagramas usando todos
sus componentes se muestra en la figura II.2.3

El segundo paso del método de Disefio Estructurado
es pasar del Diagrama de Flujo de datos, detallado al
nivel necesario o requerido por el sistema, a la Carta
Estructurada.

LA CARTA ESTRUCTURADA

La Carta Estructurada es una forma de
descomposicidén funcional. La Carta Estructurada es un
Arbol & Diagrama Jerdrquico que define sobre todo la
arquitectura de un programa mostrando los médulos que le
_componen y su interrelacidn. Los componentes basicos
son: Cajas rectangulares Yy Flechas que hacen la
conexidén entre las cajas. Las Flechas pueden ser de 2
formas:

- Las flechas con circulos blancos.

Nombre del Dato
O >

Muestran el paso de datos entre bloques de proceso
(cajas).

- Las flechas con cfrculos negros.

‘ Nombre del Dato

Muestra el control de informacién pasado entre los
bloques de proceso (cajas).

En cada flecha se escribe el Nombre del Dato a
transferir.
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ARCHIVO DE CLIENTES

DEPTO.

VENTAS REGISTRC
CLIENTE

I —

ARCHIVO DE ORDENES

ORDENES

INFORMACION
EXISTENTE
DEL CLIENTE

NUEVA .
INFORMACION
DEL CLIENTE

CHECAR
CREDITO
CLIENTE

INFORMACION DE LA ORDEN
ARCHIVO CLIENTES

CLIENTE INVALIDO

REGISTROS ORDENADOS
DE CLIENTES

FIG. II1.2.,3. EJEMPLO DE UN DIAGRAMA
DE FLUJO DE DATOS



Cada caja rectangular en la Carta Estructurada
representa un mdédulo. Logicamente, un mdédulo es un
problema relacionado con la tarea que se tiene que
ejecutar en un sistema o un programa.

Un mdédulo es implementado comoc una secuencia de
instrucciones de programacidn obligadas por un punto de
entrada y un punto de salida. El nombre del mdédulo es
escrito dentro de la caja. Ejemplo:

Médulo de
Consulta

Un ejemplo de Carta Estructurada se muestra en la
figura II.2.4

El primer médulo de la Carta Estructurada invoca o
llama a los m&dulos subsecuentes y estos a su vez a
otros de menor nivel. Pero se puede presentar el caso de
que un médulo sea invocado por varios mdédulos de nivel
mds alto.

Como esto puede causar problemas en la construccidn
de la Carta Estructurada, se generaron una serie de
reglas de control que se mencionan a continuacidn:

- Existe uno y sélo un médulo en el primer nivel o
tope de la Carta Estructurada. Ah{ es donde el contrel
se origina. Este mddulo es llamado RAIZ.

- De la RAIZ, el control es pasado hacia abajo de
la Carta estructurada nivel por nivel a otros médulos.
Los controles son pasados cuando se invoca a un mdédulo,
después, cuando el programa termina su ejecucidén, el
control es regresado a la RAIZ.

- La relacién de control entre los médulos es
controlada en la Carta Estructurada. Por ejemplo, si el
médulo A invoca al médulo B, este no puede invocar al
médulo A.
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PROCESO DE
SUSCRIPCION

SUB ITEM N SUB ITEM
VALIDO VALIDO

TRAER PROCESA
SUB TTEM ITEM
VALIDO VALIDO
SUB ITEM
SuB ITEM oK FUEVO RENOVACION
SUB-ITEM
LEER VALIDA PROCESA PROCESA PROCESA
SUB ITEM SUB ITEM NUEVA CANCELACION RENOVACION
: SUSCRIPCION

FIG. I1.2.4 EJEMPLO DE UNA CARTA ESTRUCTURADA



Existen estructuras que se pueden encontrar en una
Carta Estructurada al igual que algunos esquemas que se
.explicardn a continuacidn:

- Médulo Comin. Esto es posible cuando un médulo
es invocado por dos médulos de nivel mds alto. Ejemplo:

En este caso el médulo E es llamade Médulo Comin.

~ M&8dulo Librerfa. En algunos casos el sistema
necesita de paquetes de librerfa, médulos ya definidos.
Estos médulos son definidos por una caja rectangular con
unas lineas verticales.

Base de Datos
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Ademds en la Carta Estructurada se pueden encontrar
3 estructuras de control importantes que le sirven para
el tercer paso del Disefio Estructurado, el Pseudocédigo.
Estas 3 estructuras son la Secuéncia, la Seleccidn y la
Iteracién. ’

- Secuencia. La secuencia refiere el orden de como
se irdn ejecutando los médulos o bloques.

- Seleccidn. Se refiere al uso de condiciones para
el control de ejecucién o no ejecucién del médulo.

- Iteracidn. Se refiere al control de LOOP's en los
médulos.

Existe por dltimo una notacién que es un diamante
negro, €, el cual denota que el mSédulo es un centro de
transaccidén. El centro de transaccién determina el tipo
de una transaccién vy el control de transferencia a los
médulos apropiados. Un ejemplo de Carta Estructurada con
esta notacidén se muestra en la figura II.2.5.

El tercero y casi el dltimo paso a seguir en el
Disefio Estructurado, es pasar de la Carta Estructurada
final a un Pseudocdédigo. Esto es, pasar lo expresado en
la Carta Estructurada a una notacién casi narrativa que
es usada para definir procedimientos légicos.

PSEUDQCODIGO

El Pseudocddigo presenta 4 estructuras bdsicas para
su construccidn, estas son casi las mismas presentadas
en la carta estructurada, ya que debe haber mucha
relacién entre ambos tipos de esquematizacién para
facilitar el paso de una a otra.

Las estructuras son :

- Secuencia. La secuencia es simple, es usada para
representar una "Sccuencia" de arriba hacia abajo. No
tiene palabras llave, puede ser representada sélo por un
titulo. El fin de la secuencia se identifica con 1la
palabra EXIT vy posiblemente la siguiente secuencia sea
otro titulo.
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- Condicién. 'Si una condicidén es verdadera se
realiza una actividad o tarea; Pero si no se cumple se
realizard otra tarea. La condicién puede ser la que
dicte el control de una Secuencia. Las palabras llaves
para la condicidn son:

IF....ELSE , cominmente se usa como

IF...THEN...ELSE

- Caso (CASE). E1 Caso considera una de muchas
opciones de ejecucidén cuando algo resulta verdadero. Un
conjunto de ejecuciones multiples de condiciones es una
estructura de Caso. Esta puede presentar las siguientes
palabras llave:

IF....ELSEIF......ELSEIF....ELSE ¢
SELECT...WHEN....WHEN....WHEN , para hacer clara la

terminacidén de una estructrura Caso se escribe:
ENDIF & ENDSELECT

~ Repeticidén. La repeticidén ejecuta varias veces
las operaciones de un bloque o médulo, Ademds puede
presentar 2 tipos de estructura:

1) REPEAT-WHILE. La condicién para 1la
repeticidn es hecha antes de la ejecucién.

2) REPEAT-UNTIL. La condicidn de repeticién
se hace después de la ejecucidn.
Las palabras claves de la Repeticidn pueden ser:

DO-WHILE, REPEAT-WHILE & LOOP WHILE. Para el
seqgundo tipo de repeticidn pueden ser:

DO-UNTIL, REPEAT-UNTIL & LOOP UNTIL.
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Las palabras llave que se mencionaron
anteriormente, son generales, pero el Pseudocddigo usard
las palabras llave del lenguaje que se utilizard para el
disefio de los procesos, o algunos que se le asemejen més
a su estructura.

Existen unas reglas para la realizacién del
Pseudocddigo, éstas se mencionan a continuacién.

- La estructura serd idéntica a la mostrada en la
jerarquia ldégica.

- Las estructuras de Secuencia, Condicidén, Caso vy
Repeticidn serdn hechas claramente.

- La estructura Secuencia es una lista de Items
(campos) donde cada Item es situado en una 1l{inea
separada. Si un Item requiere mds de una lfnea, la
continuacidén de linea debe ser identificada. El f£fin de
un Item se especifica con punto y coma (;).

- Las palébras llave son usadas para hacer clara la
estructura: por ejemplo, 1IF, THEN, ELSE, ENDIF,
REPEAT-WHILE, REPEAT-UNTIL, END-REPEAT, EXIT.

- Las palabras llave usadas para la légica son:
AND, OR, GT (mayor dgue), LT (menor que), GE (mayor o
igual que), LE (menor o igual que).

- La seleccién de palabras llave deben ser estandar.

~ El conjunto de palabras llave debe ser
seleccionado conforme al lenguaje que se usard (aunque
se pueden usar descriptores independientes).

- Las instrucciones se agrupan en bloques, con un
nombre, el cual identifica la funcidn que desarrolla el
bloque.

- Las 1lineas de comentarios son delimitadas al
empiezo con un asterisco y terminadas con punto y coma

(:).

- Los paréntesis son usados para evitar ambiguedades
y agrupaciones ldégicas AND/OR.

- Las palabras fin son ENDIF, ENDREPEAT, EXIT, Etc.
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FOR Todas las ordenes
Obten registro de Cliente;
IF Cliente valido
SET UP detalle de Cliente en encabezado del registro de Orden;
WRITE encabezado del registro de Orden;
ELSE
WRITE "Cliente no valido";
QUIT registro de Orden;
ENDIF;
FOR todos los productos ordenados
Obten registro de Producto;
IF niimero de Producto valido
IF cantidad ordenada es disponible
SET UP detalle de Producto para registro linea-producto;
. SET UP cantidad ordenada para registro linea-producto;
Decrementa cantidad de Producto en existencia;
UPDATE registro de Producto;
WRITE registro linea-producto;
ELSE
SET UP detalle de Producto para registro orden--devolucidn;
SET UP cantidad devuelts para registro orden-devolucidn;
WRITE registro orden-devolucidn;
ENDIF; ’
ELSE
WRITE “"Producto no vdlido";
ENDIF;
ENDFOR;
PREPARE conjunto de ordenes;
PRINT Conjunto de ordenes;
ENDFOR;
EXIT;

FIG. 1I.2.6. PSEUDOCODIGO ESCRITO CON LAS REGLAS
’ ESPECIFICADAS.



y son usadas para denotar el fin de una estructura.

Un ejemplo de Pseudocédigo es mostrado en la figura
11.2.6.

Teniendo definidos estos tres diagramas
referenciados para un sistema, de ellos se puede sacar
la estructura que debe tener la informacidén o datos para
dar “buenos" resultados en 1la reinterpretacién del
sistema.

En esto consiste lo que es el método de Disefio
Estructurado, técnica de disefio que es presentada por ED
YOURDON y LARRY IL. CONSTANTINE. Cabe mencionar que es
una- de las técnicas mds usadas cuando se tiene bien
definido el flujo de datos dentro del sistema.

II.3 ~ CONSTRUCCION LOGICA DE PROGRAMAS (LPC)
(METODO DE WARNIER)

La construccidén légica de programas, originada por
Jean Dominique Warnier en Francia, es un método de
disefio de software orientada a la estructura de datos.
Es decir, toma a la estructura de datos como fundamento
para el desarrollo de software y debe ser aplicada en
sistemas’ que tienen una definicidn de estructura
jerdrquica de informacidn.

Warnier revela un conjunto de técnicas que llevan a
cabo un mapeo de la estructura de datos a una
representacidén esquematizada y detallada de software.
Adepds, sostiene que ‘el disefio 1ldgico puede ser
descrito explicitamente si el software es visto como un
sistema de conjunto de datos y transformacién de 1los
mismos”.

El método de LPC se deriva de fundamentos teéricos
y es claramente cl método mds riguroso en este
tratamiento de desarrollo de disefio y verificacién. La
notacidén de estructura de datos usada en LPC es el
diagrama de Warnier, el cual describe jerarqufa, asf{
como informacidén explicita, repetitiva y condicional.

Los pasos a sequir en este método son los
siguientes:

30



1 - Identificar todos los datos de entrada vy
organizarlos de manera jerdrquica.

.2 - Definir y anotar el nimero de veces que cada
elemento ocurre en el archivo de entrada, usando nombres
de variables que relacionen la razén de ocurrencia.

3 - Hacer el paso 1 y 2 para salidas.

4 - Obtener el detalle del programa para ir
identificando los tipos de instrucciones gque estdn
contenidas en el disefio en un orden especifico: leer
instrucciones, preparacidn y ejecucidén de bifurcaciones
o partes, cdlculos, salidas y llamadas a subrutinas.

5 - En el flujo de caracteres describir la
secuencia 1ldégica de instrucciones usando indicadores
como "inicio de procesos", "fin de procesos',
"bifurcacién" y "anidacién".

6 - Numerar los elementos de la secuencia ldégica y
expandir cada una a través de las instrucciones
especificadas en el paso 4.

El método implica la estructuracidén de los datos de
entrada y salida usando la convencién propia de grdficas
{(diagramas de Warnier). Pero ademds, un conjunto de
procedimientos secuenciales y tipos de instruccidn que
transladan la légica ordenada en un Pseudocddigo.

DIAGRAMAS DE WARNIER-ORR

Los diagramas de Warnier-Orr nombrados asi por sus
dos principales proponentes, Jean Pierrre Dominique
Warnier y Xen Orr, ayudan al disefio de programas bien
estructurados, tienen ciertas ventajas sobre otros
métodos estructurados. Son fdciles de aprender y usar
porque estdn compuestos dnicamente de cuatro
construcciones bdsicas de diagramacién y forman parte de
las bases de la metodologia de Warnier.

Un diagrama Warnier-Orr representa grdficamente la
estructura jerdrquica de un programa, un sistema o una
estructura de datos. Es decir muestra la descomposicidn
jerdrquica de actividades o datos. Se dibuja
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horizontalmente cruzando la pdgina con corchetes en
lugar de hacia abajo de la pdgina con bloques.

Cada corchete en el diagrama representa un corte
funcional hacia abajo del elemento fuente del corchete.
Esto es similar a un diagrama estructurado o una tabla
visual de contenidos del diagrama HIPO. En suma, para
mostrar estructura jerdrquica, un diagrama Warnier-Orr
también muestra flujo de control a través de 1la
estructura.

Los diagramas de Warnier-Orr pueden representar
estructuras de datos jerdrquicas o reportes as{ como
estructuras de programas.

El diagrama es leido de izquierda a derecha y de
arriba hacia abajo dentro de un corchete. Los corchetes
encierran elementos relacionados l&égicamente y separa
cada nivel jerdrquico. Los elementos son listados
verticalmente. Un nombre significativo es dado a cada
elemento, el nimero de veces que un elemento ocurre es
escrito en paréntesis bajo su nombre.

5i un elemento tuvo la notacién (0,1) bajo %1,
significard que serd presentado o no. Warnier se refiere
a esto como una estructura de alternacién. La estructura
de alternacién puede ser usada con un "or" o un "xor".
Si dos elementos son separados por un "+", significa que
uno u otro o ambos elementos son incluidos. Si dos
elementos son separados por '"@®", significa gque uno u
otro pero no ambos son incluidos.

Warnier-Orr es mds poderoso que un diagrama
estructurado porque este puede mostrar las estructuras
bdsicas de control de un programa: secuencia, seleccidn
y repeticién.

Cuando se representa una estructura de programa,
cada nivel en un diagrama de Warnier-Orr tiene tres
partes, INICIO, pasos de PROCESO y FIN. Cada nivel es
encerrado con corchetes verticales, y 1la estructura
jerdrquica es leida de izquierda a derecha. Para indicar
secuencia en un diagrama Warnier-Orr los pasos de
proceso son incluidos en el mismo nivel jerdrquico y son
escritos en una columna vertical uno después de otro.

El nimero de veces que una funcién es ejecutada es
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indicado por un nudmero o variable encerrado en
paréntesis bajo la funcidn. Por ejemplo, la notacidén
{l,s) indica una estructura DO-UNTIL. La condicién de
terminacidén para la estructura es definida en nota de
‘pie de pdgina. En los diagramas Warnier-0Orr, no es usada
la légica de control en el cuerpo del diagrama, en lugar
de esto es incluido en notas de pie de pdgina bajo el
diagrama.

La debilidad del diagrama Warnier~Orr es que el
cuerpo del diagrama no contiene alguna informacién sobre
la condicidn que es probada para determinar cual funcidén
es seleccionada, y debido a ello hay que utilizar notas
de pie de pdgina. Solo incorporando légica de control en
el cuerpo del diagrama podrfa en gran parte mejorar esta
debilidad.

Una regla expuesta por Warnier indica que
"cualquier conjunto de informacidén puede ser subdividida
en subconjuntos". El diagrama de Warnier-Orr cumple
estas divisiones, con especificacién adicional del
nimero de ocurrencias de elementos dato. En suma, los
datos que aparecen condicionalmente estdn indicados con
un clasificador "(0 o 1 vez)".

Warnier toma la vista cldsica de “programas como
datos (entrada) y resultados son archivos de
informacién".

El procesamiento jerdrquico para un programa es
derivado de la estructura de datos de entrada. Por otro
lado, Warnier tiene desarrollada una técnica llamada
Organizacién Detallada, en la cudl un conjunto de
instrucciones detalladas puede ser sistemdticamente
desarrolladas a partir de la organizacidén légica de
programa.

Warnier define los siguientes tipos de
instrucciones:

~ Entrada y preparacidn de entrada

- Ramificacidn y preeliminares de ramificacién
- Cdlculo

~ Salida y preparacién de salida

- Llamadas a subprogramas (mdédulos)
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Una organizacién detallada es desarrollada por
generacién de listas de instrucciones por tipo. 1ILa
instruccidén es escrita y correlacionada para un bloque
de procesamiento adecuado con una indicacidén numérica.
Una lista de cada tipo de instruccién es preparada, las
interrupciones con el mismo identificador de bloque de
procesamiento son agrupadas y ‘organizadas en una
secuencia entrada-proceso-salida.

La organizacién detallada provee al diseflador de
una técnica para desarrollar una descripcién detallada
de disefio en forma sistemdtica.

Como la organizacién 1légica de un programa puede
hacerse muy compleja, son requeridas técnicas de disefio
adicionales para representar y finalmente simplificar
condiciones y procesamientos correspondientes. LPC
recomienda el uso de dlgebra booleana y mapas de
Karnaugh para ayudar a reducir la complejidad légica, de
ese modo ayudar al disefio en la especificacién de la
organizacién detallada. Usando la simplificacién ldégica
un diagrama de Warnier-Orr para procesamiento jerdrquico
puede ser desarrollado.

II.4 - METODO DE MICHAEL JACKSON

El Método fue popularizado en Inglaterra, por los
esfuerzos de Michael Jackson, de ah{ el nombre del
mismo.

El Método de Jackson, una de las mds usadas en el
disefio de software, es una técnica programitica
orientada al flujo de informacidén que transforma los
datos a un programa estructurado.

Cada Método de disefio orientado a la estructura de
datos provee un conjunto de reglas que ayudan a
transformar la estructura de datos en una representacién
de software; tomando generalmente las siguientes
consideraciones:

1 -~ Las caracter{sticas de la estructura de datos
deben ser evaluadas.
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2 - Los datos deben ser representados en términos
: de formas elementales como son: la secuencia,
seleccién y la repeticién.

3 - La representacidén de la estructura de datos
debe ser mapeada en un control Jjerdrquico del
software.

4 - El software Jjerdrquico es refinade por el uso
de gufas definidas como parte del método.

5 - Una representacidén esquematizada del software
es descubierta al final.

En este tipo de Método un programa es visto como el
medio por el cual los datos de entrada son transformados
en datos de. salida, Jackson lo expresa asf{: "El
paralelismo de la estructura de datos de entrada y los
datos de salida garantizan un disefio de calidad".

El objetivo del Método orientado a la estructura de
datos es producir una descripcidén esquematizada del
software, haciendo uso del Diagrama Jerdrquico o del
Diagramas de Warnier, para representar la estructura
informacién. Pero Jackson utiliza wuna variante para
éstos diagramas llamdndola Diagramas de Michael Jackson.

DIAGRAMA DE MICHAEL JACKSON

Los diagramas de Warnier-Orr tienen la ventaja de
gue representan a las estructuras de datos y a las
estructuras de programa. La técnica de Michael Jackson
tiene la misma ventaja. En suma, ambos, Warnier-Orr y
Jackson enfatizan que la estructura del programa deberfa
ser derivada de las estructuras de datos. La entrada de
datos y la salida de datos de un programa son usados
para crear la estructura del programa.

DIAGRAMAS DE ESTRUCTURA DE ARBOL.

Jackson vVve a la estructura de programas y a la
estructura de datos como estructuras Jjerdrquicas. E1,
usa un diagrama de estructura de Arbol para representar
a ambas. Igualmente que la carta estructurada, se
compone de cajas rectangulares arregladas en niveles y
conectadas por lineas. Cuando son usadas para mostrar
la estructura del programa, el diagrama de estructura de
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arbol y la carta estructurada dan la misma informacidn
¢on las siguientes excepciones:

- S8lo la carta estructurada muestra los datos
pasados entre componentes funcionales.

- 88lo el diagrama estructurado muestra las
construcciones de control de Secuencia, Seleccidn
y Repeticidn.

Un diagrama de estructura de Arbol estd compuesto
de 4 componentes bdsicos: Secuencia, Seleccién,
Repeticién y Elemental.

Un componente de secuencia es el artificio de una
Secuencia de partes, ocurriendo cada vez, Yy en un orden
especificado.” El orden de las partes es mostrado por la
lectura del diagrama de izquierda a derecha. El ejemplo
sobre esta lectura se muestra en la figura II.4.1l.

En la figura una transaccién de suscripcién se
compone de un tipo de suscripcién seguidoc por la
informacidén usual, seguido por 1los términos de 1la
subscripcidén. Note que las estructuras de SECUENCIA son
de una estructura de segundo nivel. El primer nivel
nombra el componente, el segundo nivel lista sus partes.

Un componente de SELECCION es el artificio de dos o
mds partes, exactamente uno del cual ocurre para cada
ocurrencia del componente de seleccién. En la figura
II.4.2, un tipo de suscripcidn es una nueva suscripeién,
una renovacién o una cancelacidn.

El circulo pequefio en la esquina superior de la
derecha indica las partes del componente de Seleccién.
Igual que en el componente de Secuencia, el componente
de Seleccidn es una estructura de segundo nivel, El
primer nivel nombra el componente, el segundo nivel
lista las partes alternativas.

El componente de REPETICION consiste de cero, uno o
mds ocurrencias de sus partes. En la figura I1.4.3, el
archivo subscripeién eonsiste de cero o mds
suscripciones. El asterisco es usado para indicar
repeticién. Note otra vez que la estructura de
repeticidn es una estructura de segundo nivel.
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Una parte ELEMENTAL es dibujada en el diagrama de
estructura de drbol comoe una caja rectangular y
corresponde al campo de datos de nivel mds bajo o a
parte del programa en el disefio. El ejemplo de ésta
estructura se muestra en la figura II.4.4.

DIAGRAMAS DE ESTRUCTURA DE DATOS.

La figura 1I1.4.5 muestra una representacién de
datos de Jackson. El diagrama indica que un archivo de
Empleo esta compuesto de un archivo Cabeza y de un
archivo Cuerpo. La Direccidén se compone de Calle,
Ciudad, Estado y Cédigo Z.P.

La Diagramatizacién de Jackson representa la
corriente de datos que entran o que salen de un programa
significativo de una carta jerdrquica. E1 '*' significa
gue ese blogue serd repetido, o sea gque esta ocurrencia
ocurre varias veces; y los 'o' significan que habrd uno
u otro, por lo que es una situacidén o una exclusiva.
Igual gue Warnier-Orr, la carta de Jackson muestra la
Secuencia y Repeticidn; aunque realmente los primeros
den un poco mds de informacidén que Jackson ya que en su
carta pueden decir cuantas veces un campo es repetido.

DIAGRAMA DE ESTRUCTURA DE PROGRAMA.

La figura II.4.6 muestra el mismo tipo de diagrama
para representacién de la estructura de programas.
Solamente uno de los bloques: Suscripcidén Nueva,
Renovacién de Suscripcién y Cancelacidn de Sugcripeidn
es ejecutada. El diagrama no indica como es hecha la
eleccidn. El bloque de registros es repetido {(repeticidn
de todo lo que comprende este bloque, que estd dibujado
debajo). El diagrama tampoco indica los controles de
repeticién.

La representacién de datos y de programas de
Jackson es similar a la representacién de Warnier-Orx,
pero dibujada verticalmente en lugar de horizontalmente.

DIAGRAMA DE SISTEMA DE RED.

El método de Jackson primero disefia la estructura
de datos que un programa usa; Disefia la corriente de
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datos de entrada y salida. Luego de estos programas
disefia la estructura del programa. Primero, un diagrama
sobretodo, es dibujado mostrando la corriente de datos
que entran Yy salen de los programas. La figura II.4.7
ilustra esto, los rectdngulos son usados para los
programas y los cf{rculos son usados para la corriente de
datos.

Las reglas para dibujar un Diagrama de Sistema de
Red son:

1.~ Una flecha es usada para conectar un cfrculo y
un rectdngulo, pero esto no debe ser usado para
conectar 2 cf{rculos o 2 rectdngulos.

2.~ Cada cfrculo puede tener mds de una flecha para
apuntar hacia él y m{s de una flecha apuntando
fuera de él.

Un diagrama de flujo de datos podrfa ser usado en
su lugar.

DE DATOS A PROGRAMAS.

En el método de Jackson , las representacién
correcta de las corrientes de datos de entrada y salida
gufan la precisa estructura de programas. Podemos
deducir las ligas entre los diagramas de entrada vy
salida para mostrar que campos de datos corresponden. La
figura II.4.8 ilustra esto. Se muestran las estructuras
de datos que son la entrada y 1la salida del programa
Reporte de Mercancias de una casa.

La conexién entre flechas muestra que hay una
correspondencia uno a uno entre el archivo de
Transaccién ordenado de la entrada y el Reporte en la
salida, y entre el campo Grupo en la entrada y la l{nea
de Reporte en la salida. En otras palabras un archivo de
Transaccién ordenado produce un Reporte, similarmente,
un campo Grupo produce una lfnea de Reporte.

De estas estructuras de datos una correspondiente
estructura de programa es creada, y cerca todas las
partes de cada estructura de datos. Esto se muestra en
la figura 1X.4.9 en donde hay una correspondencia uno a
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1§¢n-crp§ =0

Open archivo de transaccifn sorteado;
Read archivo de transaccifn sorteado;

CONSUME: Archivo sorteado
de transaccidn
PRODUCE: Reporte

PRODUCE: PRODUCE:
Cabeza del PRODUCE: Resumen del
reporte Cuerpo del reporte
reporte )
Escribe cabezaj Write Item-grps;
Close archivo de
transaccifn sorteado;
CONSUME: *

Ret-chg = 0;

Itep-grps=Item-grpa+l;] PRODUCE:

Linea de reporte

Campo grupo

CONSUME:

Registro de
transaceidn

<4.-———""'—-_q"——

CONSUME3

Registro
recibo

2

-

Net-chg = Net-chg + Qty;

\

%] Read archivo de transaccifn

sorteado}

Escribe Net-chg;

CONSUME:

Registro
distribucidn

Net~chg = Net-chg - Qty;~

FI1G., 11.4.10




Item-grps = 0;
~ Open stf;
Read stf}
Write encabezado;
Do while (no eof-stf);
Net-chg := 0;
CUERPO DEL Item-grps := Item-grps + 1;
REPORTE | Critem := Next item;
. Do while (Next item = Critem);
If (Code = R) then
Net-chg t= Net chg + qty;
else If (Code = D) then

REPORTE DE [ Net~chg - qty;
LINEA Read stf;
end;
L Write NWet~chg;
end;
REGISTRO DE Write resumen;
« TRANSACCION * Close stf;

FIG. II.4.11. TEXTO DE LA ESTRUCTURA DE JACKSON DERIVADO
DE LA ESTRUCTURA DEL PROGRAMA EN LA FIG. I1.4.10



PB:
PBB:

PRLBB:
CTRBB3
CTRBE:
PRLBE:
PBE

PE:

Iteu~-grps = 0;
Open stf;
Read stf;
Write encabezado;
Do while (no eof-stf);
Net-chg := 03
Item-grpes :~ Item-grps + 1;
Critem := Next item;
Do vhile (Next item = Critem);
If (Code = R) then
Net-chg := Net chpg + qty;
" else If (Code = D) then
Net-chg -~ qty;
Read stf;
end}
Write Net-chg:
end;
Write resumen;
Close stf;

FIG. II.4.12. PROéRAHA FINAL DEL DISERO DE LA
' ESTRUCTURA DE.DATOS



VALIDA SUBITEM

* VALIDA FORMATO GENERAL;
CHECA FORMATO GENERAL;
IF ERROR
WRITE MENSAJE DE ERROR;
ENDIF;

* VALIDA FORMATO ESPECIAL;
IF NUEVO SUSCRIPCION
CHECA NOMBRE Y DIRECCION;
CHECA NUMER DE Z.P.;
CHECA TERMINOS DE VALIDACION;
CHECA PAGO;
IF ERROR
SET INDICADOR INVALIDO;
ELSE
SET INDICADOR VALIDO;
ENDIF;
ENDIF;

1F RENOVACION

CHECA TERMINOS VALIDOS;
CHECA PAGO;
IF ERROR

SET INDICADOR INVALIDO;
ELSE

SET INDICADOR VALIDO;
ENDIF;

IF CANCELACION
SET BANDERA DE CANCELACION;
ENDIF;

IF INDICADOR INVALIDO
WRITE MENSAJE DEERROR;
ENDIF;

F1G. I1.4.13



uno entre la entrada y la salida, el bloque del programa
dice Consumo (entrada) y Produce (salida). Este bloque
en el nivel de abajo puede ser roto en méds detalles,
. mostrando operaciones computacionales o algoritmos que
ligan la entrada y la salida.

En la figura II.4.9 no hay bloque separado para
Consume y Produce como habrfa estado en un diagrama de
estructura. Esto es para enfatizar que los campos de
datos consumidos y producidos corresponden a otro. Las
operaciones ejecutables del programa pueden ahora ser
alojadas en la estructura del programa de la figura
1¥.4.9 como se muestra en la figqura II.4.10. El Método
de Jackson provee reglas para el chequeo de estas
situvaciones y de la estructura del programa.

La figura II.4.11 muestra formalmente la
codificacién de Jackson del texto de estructura derivado
de la estructura de la figura 1X.4.10, las operaciones
del programa escritas en esta figura aparecen en el
texto de la estructura de la figura II.4.11. La figura
IX.4.12 muestra el texto de la estructura convertido en
un programa.

TEXTO ESTRUCTURADO DE MICHAEL JACKSON.

Michael Jackson emplea una notacién formal para el
Psedocédigo, que 41 llama Texto Estructurado. Lo
acompafia un diagrama de estructura de programa. (o como
Jackson lo define, un diagrama de estructura de drbol )
Y es usado para -completar el disefio del programa Yy
definir la 18gica de control. La figura II.4.13 muestra
un ejemplo del texto estructurado para el médulo Campo
de Subvalidacidén en el sistema subscrito.

Las reglas para escribir las construcciones de
control de Secuencia, Seleccidn y repeticién son dadas a
continuvacidn.

Secuencia.
N sequencia
parte 1;

parte 2;
parte 3;
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parte n;
N £in

En donde N es el nombre de 1la construccién
Secuencia. En la figura ITI.4.13 el campo de
subvalidacidén es el nombre de 1la primer construccién de
secuencia listada, Las partes son una lista de uno o mis
proposiciones de nivel de programacidén, instrucciones de
alto nivel o construcciones de control. Las partes son
separadas por un punto y coma ';'. El punto de entrada a
la construccién secuencia es N secuencia y el punto de
salida es N fin.

La indentacién mostrada es usada para aclarar la
estructura. Las partes son ejecutadas en el orden en que-
estdn listadas.

Seleccidn,
N seleccidn (condicidn 1)
parte 1;
N alt (condicién 2)
parte 2;

N alt (condicién n)
parte n;
N fin

En la figura 1II.4.13 el Formato de Validacién
Especial es una construccién de Seleccién. Tiene 3
partes alternativas que son: Validacién de nueva Sub
seq, Validacién de renovacién de Sub seq, y el conjunto
de Bandera de Cancelacidn, una de estas 3 partes
alternativas es ejecutada dependiendo del valor de Sub
tipo.

La construcciédn Seleccidn puede tener dos o més
partes, sélo una parte puede ser ejecutada a un tiempo.
El punto de entrada de la construccién Seleccidn es el
nombre (N) seguido de seleccién y el punto de salida es
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el nombre (N) seguido por fin. La indentacién mostrada
se sugiere para aclarar la estructura. :

Repeticién;
N iteracidén mientras (condicién)
parte;
N f£in
La construccidén  Repeticidn es usada para
" representar un ciclo. Su parte es ejecutada

repetidamente mientras la condicidn sea verdadera. La
construccién Repeticién tiene un punto de entrada
compuesto de su nombre (N) seguido por iteracién y un
punto de salida compuesto de su nombre (N) segquido por
fin.

NOTA 1@

Podemos distinguir entre 1Inglés Estructurado y
Pseudocédigo (aunque algunas veces estas palabras son
usadas intercambiablemente). El Pseudocddigo usa una
notacién mds formal, mds orientada a el Disefio de
programas Profesional, mientras que el Inglés
estructurado estd diseflado de una manera para que los
usuarios puedan usarlo después de una mfnima
instruccidn,

En la prictica uno puede observar un rango de
integridad formal del Inglés Estructurado sin palabra
llave, a una natacién de pseudocddigo que es cerrado a
la 1lfnea de salida del programa final, y que es diffcil
para el wusuyario entender. Algunas instrucciones de
Pseudocédigo pueden ser traducidos uno por uno en -un
porgrama similar de instrucciones de cédigo, algunos son
traducidos en muchas instrucciones de programa.

IXI.5 - COMPARACION DE METODOS

WARNIER
VENTAJAS

Los diagramas de Warnier-Orr han sido usados
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extensivamente en disefilos de nuevos sistemas y para
documentar sistemas existentes.

Transferir un diagrama de Warnier-Orr a un cédigo
de programa estructurado es usualmente bastante simple
por su estructura de blogue BEGIN-END.

Provee una buena documentacién de estructura de
*datos.

Es usado ' para mostrar la estructura procedural y
componentes de datos.

Hace un disefio de programa nds visible Yy
entendible, en un alto nivel, da un representacidn clara
de la estructura de un sistema o programa. Pero en un
nivel bajo se convierte en grande y dificil de leer.

En general, son mejor adaptados a diseflos vy
documentacién de pequefios problemas que para grandes,
especialmente problemas orientados a salidas con
estructuras de archivos simples.

El disefio orientado a la estructura de datos no
hace explicito el uso de un diagrama de flujo de datos,
sin embargo transforma y clasifica el flujo de
transacciones que tienen pequefla relevancia.

El objetivo 4dltimo del método orientado a la
estructura de datos es que se produzca una descripcién
esquematizada del software.

Bueno para edicidén de pantallas computarizadas.

Automdticamente convertible al esqueleto del
programa.

Contiene un tipo de diagrama amigable al usuario
para mostrar descomposicién funcional y jerdrquica de
estructura de datos.

Fdcil para leer, dibujar y cambiar.

Muestra secuencia, seleccidn y repeticién.

Estructuras de control: secuencia y repeticién.
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DESVENTAJAS

No relaciona datos con.procesos.

El mayor defecto es que los diagramas de
Warnier-Orr no muestran légica condicional tan bien como
otras técnicas de diagramacidén de nivel detallado.

Otro problema es que no estd orientado a bases de
datos, solo puede representar estructuras jerdrquicas.

Este método aparenta ser apropiado para problemas
que tienen un médulo o sélo pocos médulos y donde los
datos son o tienen una estructura de drbol.

La construccién légica de programas provee un
método mds riguroso de diseflo de software que la
metodologfa de Jackson.

No muestra las condiciones o variables de control
de seleccidn, estructura caso o estructuras de loop.
(Esta informacién es relegada a notas de pie de pdgina)

No muestra datos de entrada y salida para
componentes procedurales.

No provee liga directa a un modelo de datos o
diccionario de datog. También no hay liga entre
diagramas Warnier-Orr representando componentes
procedurales y datos para el mismo programa.

No hay base de datos orientada. Puede representar
dnicamente estructuras de datos jerdrquicas.

En un nivel de detalle puede degenerar a una forma
de pseudocddigo el cual puede ser diffcil de leer vy
dibujar en otro tipo de diagrama.

YOURDON
VENTAJAS

Ayuda a la ripida definicién y perfeccionamiento
del flujo de datos.
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' Es muy satisfactorio para problemas de disefio donde
el flujo de datos estd bien definido.

La metodologfa trabaja mejor donde 1los datos de
entrada son transformados a la salida en incrementos
fdcil para sequir los pasos.

El pseudocédigo puede ser 1til para programar.

La Carta Estructurada es una técnica cominmente
usada para mostrar programas Jerdrquicos y 'se usa en
conjunto con el diagrama de flujo de datos y el
pseudocdédigo.

La carta estructurada puede convenir cuando los
datos y control de variables son escritas en ella.

El Diagrama de Flujo de Datos es una herramienta
escencial para identificar el flujo de documentos vy de
datos de un proceso.

El DFD es una herramienta automatizada para dibujarx
y manipular diagramas de flujo de datos existentes.

El Diagrama de Flujo de Datos puede ser
tangiblemente ligado al modelo de datos; sin embargo,

esta puede dejar una representacién falsa de datos pero
es poco probable que ocurra.

DESVENTAJAS

El proceso de disefio es iterativo pero el orden de
iteracién no es rigida.

Identificar transformaciones de datos no es fdcil.

Es posible ser por extremo detallado en una parte
del flujo de datos y mucho menos en otra. Ya que no hay

una férmula disponible para detectar esta condicidn.

Algunas formas de pseudpcddigo usan  muchos
mneménicos y son dificiles de leer.

Algunas veces los pseudocddigos son demasiado
largos,
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Un pseudocéddigo puede remplazar los diagramas de
accién pero son muy esquemdticos. '

La carta estructurada no tiene un control completo
de la. estructura de la informacién.

La Carta Estructurada no describe la construcciédn
de control y las variables de control que gobierna las
llamadas a procedimientos, aunque algunas cartas
estructuradas incluyen esta informacidén pero es opcional
y no necesariamente completa.

Generalmente la Carta Estructurada no muestra 1la
secuencia, condicién, estructura caso y control de
loop’'s pero esto puede ser remplazado con el
pseudocédigo.

La Carta Estructurada no describe la entrada y
salida de datos para cada procedimiento.

Mientras el Diagrama de Flujo de Datos es una
excelente herramienta, esta no es buena para dibujar la
arquitectura de programas.

En algunos casos el Diagrama de Flujo de Datos
necesita improvisaciones para mostrar sincronizacién
acerca de eventos separados.

JACKSON
VENTAJAS
No depende de la experiencia, ni de la creatividad

del analista.

Se basa en principios, en los que cada paso del
disefio puede verificarse.

No es diffcil de iniciarlo y listarlo. Por ejemplo,
si se diera un problema a resolver a dos personas que
trabajan independientemente’ podrfan lograr crear el
mismo disefio. ’

Su resultade es un disefio f4cil y prdctico para
implementar.
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METODO

DISERO

ARQUITECTURA

DATOS

MODULO

IMPLEMENTACION
CONSTRUCCION
DEL CODIGO

DISENO
ESTRUCTURADO

METODO
DE
JACKSON

METODO
DE
WARNIER

1 - DIRECTAMENTE DIRIGIDO

2 - CUBIERTO PERO NO OFRECE UNA
AMPLIA GUIA
BLANCO - NO CUBIERTO

FIG. II.5.1. TABLA COMPARATIVA DE LOS METODOS DE DISERO




GRAFICAS
METODO ESPECTALIZADAS
Usa un diagrama
DISERO estructurado para
ESTRUCTURADO 13 arquitectura del
sistema.
Diagramas de Arbol
METODO para estructuras de
DE datos.
JACKSON
Usa un diagrama
METODO Warnier para
DE estructura de datos.
WARNIER

PROCEDIMIENTOS
DEFINIDOS

Una estructura
interactiva con
gulas de desarrollo
de solucidn.

Define guias para
direccionar varios
problemas.

Define conjuntos
de procedimientos
en todos los niveles.

COMPATIBILIDAD

Utilizable con
otras estrategias
de disefio.

Utilizable con
otros métodos de
estructuracidn
de datos.

Procedimiento
natural con

limitada

compatibilidad.

FIG. I11.5.2. TABLAS DE ATRIBUTOS DE LOS METODOS DE DISERNO
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Sistema con
flujo de datos.

Sistemas con
estructuras de
datos
sobreentendidas.

Sistemas con
estructuras de
datos
sobreentendidas.



DESVENTAJAS

Su bibliograffa es muy limitada, adn consultando el
libro - de Jackson.

Se necesita un texto explicatorio ya que Jackson
tiene muchos ejemplos pero nada concreto. '

La estructura de la informacién de muchos sistemas
no acepta un mapeo directo como propone Jackson.

Se dificulta mucho el disefio en la validacién de:
datos y en los datos fuera de secuencia.

Se asegura que estd limitado prdcticamente a
archivos seriados. '

Para datos con estructura de 4drbol puede llegarse a
un disefio no implementable.

Analizando las ventajas y desventajas anteriores de
cada una de las tres metodologfas descritas, decidimos
que la METODOLOGIA DE YOURDON es la que mis se ajusta a
nuestro. problema, pues éste cumple con el requerimiento
primordial de ésta metodologfa que es tener bien
definido el flujo de datos dentro del sistema.

60



IIT - SOFTWARE DEL SISTEMA HP/3000

III.1 - SISTEMA HP/3000

El sistema HP/3000 consiste del sistema hardware,
software operativo fundamental y subsistemas de software
adicional. (Ver figura III.l.1l).

Sistema Operativo MPE.

El sistema operativo Multiprogramming Executive
(MPE), es un sistema software basado en disco, supervisa
el procesamiento de todos los programas que se ejecutan
en el sistema HP/3000.

MPE proporciona dindmicamente los recursos del
sistema como memoria principal, el procesador central y
dispositivos periféricos a cada programa como los
necesite. Coordina la interaccidén de todos los usuarios
con el sistema, permitiendo el uso de la interfase de
lenquaje de comandos y una interfase programdtica en la
forma de intri{nsecos y un sistema de archivo. Monitorea
y controla programas de entrada, compilacién,
preparacién para ejecucién, carga, ejecucién y salida.
También controla el orden en el cudl - los programas son
ejecutados y asigna y mantiene el uso de registro de los
recursos de hardware y software que requieren.

Proporciona :

Multiprogramacién. Procesamiento de transaccién
concurrente, comunicacién de datos, desarrollo de
programas en linea y procesamiento en batch.

Memoria virtual.

Memoria cache en disco. Esta tecnologfa utiliza la
memoria principal como buffer de alta velocidad para
disco.

Arquitectura de stack. Separacién de cédigo y

datos (C&digo Reentrante), segmentacién de longitud
variable, y stacks de datos.
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FIG.III.1.l. SISTEMA HP3000



Capacidad multilenguaje concurrente. COBOL, RPG,
FORTRAN, BASIC, PASCAL y SPL.

Sistema de archivo. Con respaldo de archivo,
sistema de usuario, seguridad.

Seguridad de acceso y cuenta completa de recursos.
Independencia de archivos y dispositivos.
Sistema de falla/auto-restablecimiento.

Para administracién de bases de datos se tienen las
siguientes instalaciones :

IMAGE/3000. Es un sistema de administracién de
bases de datos c¢on archivos denominados Data Sets,
légicamente relacionados en red de 2 niveles. Minimiza
redundancia de datos y provee recuperacién de
informacién en forma rdpida.

QUERY/3000. Permite el acceso fdcil a datos de
IMAGE sin escribir un programa. Simples comandos hacen
la localizacidn, actualizacién y reporte de datos.

KSAM/3000. Subsistema de achivo indexado para
ingreso y recuperacién de datos por uso del método de
acceso secuencial por claves. Provee una organizadién
de archivo basada en valores de campos llave dentro del
registro de datos. Los registros pueden ser accesados
secuencialmente o random. Todos los 1lenguajes de HP
tienen acceso a estos archivos.

VPLUS/3000. Es un producto para entrada de datos
que provee una forma amigable al usuvario final. Permite
la creacién interactiva de la pantalla de entrada de
datos. Provee la facilidad de entrada en 1lfnea vy
modificacidén de datos en wun archivo sin programacién.
Incluye procedimiento de alto nivel para interfase
programdtica desde cualquier lenguaje de HP.

Las utilerfas inclufdas son:
EDIT/3000 -~ editor de texto.

FCOPY/3000 - copia de archivos en general.
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SORT-MERGE/3000 - permite ordenar registros en un
archivo y mezcla archivos clasificados. :

Sistema de utilerfas - provee controles
administrativos, reportes en sistemas, recursos, etc,

III.2 - IMAGE/3000

IMAGE

Es una base de datos que tiene una estructura de
tipo RED y que cumple con todas las ventajas que las
bases de datos ofrecen y forma parte de las utilerias
del sistema HP-3000. (Ver figura III.2.1).

METODOS DE ACCESO IMPLEMENTADOS EN IMAGE
SERIAL. Registro a registro en orden de ocurrencia:
-~ del primero al \dltimo
~ del idltimo.al primero

DIRECTO O  RANDOM. Seleccién de un registro
espec{fico.

CALCULADO. Por medio de un algoritmo de HASHING se
calculan las direcciones. Realizado sélo en archives

MAESTRO.

ENCADENADO. El acceso es por medio de apuntadores y
tablas. S8lo para archivos DETALLE.

Tanto el método CALCULADO como el ENCADENADO son
varjaciones del método de acceso RANDOM.
TERMINOLOGIA DE IMAGE

DATA ITEM - Pequefio elemento de informacién

(campo).
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'DATA ENTRY - Una coleccidén ordenada y relacionada
de DATA ITEMS (registro).

DATA SET - Es una coleccién de DATA  ENTRY
compartiendo una  definicidn comin.
(archivos).

DATA BASE - Es una coleccidén de DATA SET.

TIPOS DE DATA SET
MAESTRO

Sirve como f{ndice para relacionar a los DATA SET
DETALLE por medio de un campo llave que debe ser un
valor dnico en el data set. Puede estar relacionado
hasta con 16 DATA SET DETALLE. La localizacién de un
registro en este tipo de archivo se determina por el
paso del campo llave del registro a través de un
algoritmo de cdlculo de direccidén (HASHING) para obtener
una localizacidén relativa del registro dentro del
archivo.

Hay dos tipos de archivos Maestro:

MAESTRO MANUAL

~Todos los registros deben ser explicitamente
(manualmente) adicionados o eliminados por el programa
de usuario.

-Puede contener campos ademds del campo llave.

-Un campo maestro debe existir antes de que un
campo detalle relacionado pueda ser adicionado.

~Los valores llave de los campos maestro sirven
como una tabla de validacién para todos los data sets de
detalle relacionados.

-No necesita estar relacionado con archivos
detalle. )

-Se denota con una "M" y se representa de la
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siguiente: forma .:

MAESTRO AUTOMATICO

-Todos los registros son implficitamente adicionados
o eliminados, cuando los registros detalle relacionados
son adicionados o eliminados.

-Debe estar relacionado a uno o mids data sets
detalle.

~-Debe contener -inicamente un campo: campo llave.

-Se denota con una "A" y se representa de la
siguiente forma:

DETALLE

Sirve para almacenar informacién general, puede
contener varios campos llave para ser indexados por
varios DATA SET MAESTROS ya sea' MANUALES o AUTOMATICOS.
Los registros con valores de campo llave duplicados son
"encadenados" con apuntadores para recuperarlos en forma
clasificada. Puede relacionar hasta con 16 data sets



detalle, o bien no tener relacién. Se denota con una "Dp"
y se representa por la siguiente figura:

COMPONENTES DE IMAGE
DATA DEFINITION LANGUAGE (DDL)

El DPL es utilizado para definir todos los aspectos
de la base de datos. BEs decir, define campos,
seguridades, relaciones y capacidades.

DATA MANIPULATION LANGUAGE

Provee la interfase entre programas de aplicacién y
la base de datos por medio de un conjunto de rutinas de
libreria. que es llamado desde los programas de
aplicacién.

UTILERIAS IMAGE

Las utiler{as de IMAGE se componen de programas que
permiten crear y mantener la base de datos. Estos
progyramas son los siguientes:

DBSTORE - Escribe completamente la base de
datos a cinta. Se ejecuta:

:RUN DBSTORE.PUB.SYS

DBRESTOR - Escribe la base de datos de cinta a
disco. Se ejecuta:

:RUN DBRESTOR.PUB.SYS

DBUNLOAD - Escribe dnicamente datos a cinta.
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Se ejecuta:

:RUN DBUNLOAD.PUB.SYS,SERIAL
CHAINED

o DBLOAD - Escribe datos a una base de datos
vac{a desde cinta (creada con DBUNLOAD). Se ejecuta:

:RUN DBLOAD.PUB.SYS
DEUTIL - Crea, borra y elimina bases de datos.
Se: ejecuta:
:RUN_DBUTIL.PUB.SYS
Cuenta con las siguientes opciones:
HELP. Lista los posibles comandos.

SHOW. Lista cierta informacién de 1la
base de datos.

CREATE. Crea e inicializa los DATA~SET,
a partir del archivo rafz.

ERASE. Inicializa los DATA-SET.

PURGE. Elimina los DATA-SET en - el
archivo rafz.

SET. Cambia o quita la clave de
mantenimiento (originada por la funcidén
CREATE).,

DBRECOV ~ Escribe transacciones de base de
‘datos del archivo del sistema. :

DBSCHEMA - Procesa el archivo texto del
esquema, produciendo un listado de salida y la creaciédn
del archivo rafiz de la base de datos controlando el
factor de bloqueadje para la utilizacién déptima del
disco. :
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COMPONENTES DE IMAGE
QUERY/3000
Es un un programa de desarrollo y herramienta de
depuracién. Las aplicaciones de QUERY son:
- Consulta de la base de datos
~Modificacién de base de datos {(bajo volimen)
~Adicionar
-Eliminar
-Actualizar
~-Generacidn de reportes

-~Desarrollo de programas de aplicacién

ARCHIVO RAIZ

El archivo rafz es la descripcién interna del
disefio de base de datos. Contiene la descripcién de las
relaciones entre data items y data sets, los niveles de
seguridad para cada data item y data set, nombre, tipo y
tamafio de cada data item.

ESQUEMA

El esquema es la descripcién externa del disefio de
base de datos. Es un archivoe MPE creado por editor de
texto con la siguiente estructura:

BEGIN DATA BASE Nombre;
PASSWORDS :

ITEMS:

SETS:

END.

donde Nombre puede ser de 1 a 6 caracteres alfanuméricos
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y el primero de ellos debe ser alfabético.

La seccién de PASSWORDS da al usuario los medios
para proteger los data items o data sets del acceso no
autorizado.

La seccidn de ITEMS define todos y cada uno de los
campos an la base de datos.

La seccidn SETS define los data sets que pertenecen
a la base de datos, indicando que data items pertenecen
a que data sets. Liga los maestros con los data sets de
detalle indicando que campos en el maestro son llave a
‘través del PATH COUNT.

El PATH COUNT es usado con el campo llave en el
maestro para indicar el nlmero de relaciones que se van
a establecer con varios data sets detalle. 86lo se
especifica para un data item en el archivo maestro. Si
se pone un cero para indicar que un maestro manual no
estd ligado a un detalle y que sirve para denotar el
campo llave.

CREACION DEL ESQUEMA
Los pasos a seguir para la creacidén del esquema, y
a partir de este el archivo rafz, son los siguientes:
1.~ Se crea el esquema con EDITOR.
2.~ Se procesa el esquema, mediante el programa
"DBSCHEMA" v de no tener errores, se crea el archivo
rafz, de la siguiente forma:
:RUN DBSQUEMA.PUB.SYS ;PARM=n
donde n=1 Si se ha hecho una FILE EQUATION con un
archivo que contiene el esquema.
(Default $STDIN)
:FILE DBSTEXT=Nombre

donde Nombre es un archivo creado
previamente con EDITOR.
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n=2 Si se ha hecho una FILE EQUATION con un
dispositivo de salida.
(Default $STDLIST)

:FILE DBSLIST:DEV=LP

LIMITES

DATA ITEMS por DATA BAéE 255

DATA ITEMS por DATA ENTRY . 127

DATA SETS por DATA BASE ‘ 99
Tamafio mdximo de DATA ENTRY 4 094 bytes
DATA ENTRY por DATA SET 8 388 607
DATA ENTRY por cadena 65 535
Tamafio mdximo de DATA ITEM 4 094 bytes

PROCEDIMIENTOS O LLAMADAS A IMAGE

Se invocan con la instruccién “"CALL", debe pasar
algunos pardmetros ya que Son procedimientos externos
para programas de aplicacién. Los procedimientos
existentes son:

DBOPEN DBINFO DBDELETE
DBCLOSE DBERROR' DBPUT
DBEXPLAIN DBLOCK DBUNLOCK
DBGET DBFIND DBBEGIN
DBUPDATE DBMEMO DBEND

I11.3 - VPLUS/3000

Es un subsistema de software que implementa y
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controla la entrada de datos, proporcionande una
interfase entre 1la terminal y cualquier programa donde
se tenga que capturar datos.

CAPACIDADES DE VPLUS/3000

- Disefio y edicién de formas de captura en pantalla

- Disefio avanzado de formas que provee edicién,
formateo, validacidn y cdlculos de datos conforme
son capturados '

- Un programa que provee capacidad de captura y
modificacién de datos, sin necesidad de programar

- Reformateo de los datos capturados

- Un conjunto de llamadas desde programa, gque
permite la interfase entre 1la pantalla de 1la
terminal y los lenguajes de programacién

NIVELES DE COMPLEJIDAD DEL DISERO DE FORMAS

Captura Simple : La forma dibujada acepta cualquier
dato ASCII

Edicidén Simple : Se especifican ediciones basadas
en el tipo de campo (opcional, requerido o ‘de
despliegue solamente): o tipo de dato
(caricter, numérico o fecha)

Edicidén Completa de Campos : Checa caracter{sticas
de los campos como: longitud m{nima, chequeo
de rangos, chequeo de patrones de caracteres

Proceso Avanzado : Movimiento de datos entre campos
y formas, operaciones .aritméticas de datos,
formateo de datos, alteraciones de la
secuencia de las formas y proceso condicional
basado en el resultado de otros comandos
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CREACION Y MANTENIMIENTO DE FORMAS
Para crear un archivo de formas o una sola forma se
debe correr el programa de FORMSPEC, que permite:
- Crear formas
- Cambiar o agregar formas
- Quitar formas o campos de estas
Las formas definidas por medio de FORMSPEC, son
escritas a un archivo de formas, en versién "fuente".

Al crear una forma o modificarla debe ser compilada
antes de ser ejecutada.

FORMSPEC

Para ejecutar el programa FORMSPEC, se debe dar el
siquiente comando:
:RUN FORMSPEC.PUB.SYS

Este programa utiliza ocho funciones gque son:

f1 PREV FORM Forma Previa

£2 NEXT FORM Forma Siguiente

£3 FIELD TOGGLE Detalle de Campo

f4 REFRESH Refresca la pantalla
presente

£5 PREV Se posiciona en el mend
previo de 1la secuencia de
menus

£6 NEXT Se posiciona en el mentd
siguiente de la secuencia
de menus

£7 MAIN/RESUME Regresa al mend principal
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£8 EXIT Termina FORMSPEC

En el mend de archivos de formas FORMS FILE, se
debe teclear el nombre con el que se salvard el archivo
de formas, si este es nuevo; si ya existfa un archivo de
formas y se va a modificar, se tecleard el nombre de ese
archivo para que lo presente.

En el mend principal MAIN se presenta - un conjunto
de opciones que puede seleccionar, éstas opciones son
las siquientes:

- Adicionar una forma

- Agregar campos

- Seleccionar terminal

Pasar al mend de globales

- Listar el archivo de formas
- Borrar un campo o forma

- Compilar una forma

¥ 0O v a0 a1 wn >
- [}

~ Compilar el archivo de formas

El mend de globales GLOBALS MENU, permite
especificar que forma va a ejecutarse primeroc. Ademés de
especificaciones que se aplicardn en todas las formas
del archivo. .

En el mend de formas FORM MENU, se debe especificar
el nompre y las caracter{sticas de la forma. Los campos
a especificar son:

FORM NAME Nombre de la forma

REPEAT OPTION Opcién de repeticién
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MENU DEL ARCHIVO DE
FORMAS (FORMS FILE)

MENU PRINCIPAL (MAIN)

GLOBALS
. MENU

SAVE FILE
MENU

SAVE FIELD
MENU

FIG., 1T1.3.1. SECUENCIA DE DISER0

FORM
MENU

CREACION DE
LA FORMA

MENUS DE CADA
UNO DE LOS
CAMPOS DE LA
FORMA (FILE MENU)




N - La forma es desplegada sélo una vez

A - Repite 1la forma agregdndola a sf
misma

R - Repite la forma encimdndola a la
forma previamente desplegada

NEXT FORM Forma Siguiente

Respecto a 1la siguiente forma se puede
especificar:

C - Limpia la pantalla antes de desplegar
la forma siguiente

A - Agregar la forma a la forma actual

F - Congela la forma actual y despliega
la forma siguiente

NEXT FORM NAME Nombre de 1la siguiente
forma

Puede ser un nombre estandar o uno de los
siguientes :

SRETURN -~ Despliega la forma previa

diferente
SHEAD ~ Despliega la primera forma
$END - Termina el desplegado de

formas con ésta

SREFRESH ~ Despliega la forma actual sin
valores

En creacidén de la forma, se disefia la pantalla que
se presentard al usuario, considerando las dos clases de
informacién que puede contener:

DATOS - Son campos "protegidos", en los cuales los
datos son capturados, o desplegados. Son
delimitados por "Corchetes" "[ " visibles
o invisibles
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TEXTO - Encabezados y otra informacién que es
desplegada, pero no es alterada durante la
ejecucidn

En el mend de cada uno dé los campos FIELD MENU, se
definirdn las caracterf{sticas para ese campo. Este mend
incluye las siguientes especificaciones:

NUM - Es el nfmero de campo que es asignado
automdticamente y no se modificard .
aunque cambien las caracter{sticas de
ese campo. Una forma puede tener hasta
128 campos

LEN - Muestra 1la longitud del campo y es
asignado automdticamente

NAME - Muestra el nombre del campo que se le
dié durante el disefio de la forma.
Este nombre puede ser modificado

ENH - Tipo de despliege, . es una
caracterf{stica dada por default, pero
puede ser modificada. Los tipos de
desplieque son los siguientes: '

H - Medio brillo
I - Video inverso
U - Subrayado
B ~ Parpadeo

NONE -~ Ninguno

FTYPE - Muestra el tipo de campo, el valor de
default es OPCIONAL pero puede ser
modificado. Las opciones de  ésta
especificacién son:

D - DISPLAY, campo de salida
solamente, no puede ser
modificado por el operador, sélo
va a desplegar datos
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ESTA TESIS M9 PIBE
SAUR BF W wisudTECA
R - REQUERIDO, el campo no puede
dejarse en blanco

0 - OPCIONAL, puede no darse el
valor por el operador. Si es
dado, los datos son editados

P - PROCESO, igual al  OPCIONAL,
excepto que los chequeos son
ejecutados aunque esté en blanco

DTYPE - Tipo de dato, es una caracter{stica
dada por default, pero que puede ser
modificada. Cuando se da el dato éste
es validado segln el tipo dado. Los
tipos son:

CHAR - Cardcter, cualguier cardcter
ASCII. Ejemplo : ABC; 3%Z;
$200.00 .

NUM'n - Numérico, n indica el

nimero mdximo de lugares
decimales. 5i se omite asume

que es punto flotante.
Ejemplo: 22,500; -328.00;
5.8765

DIG - Cualquier entero positivo sin
signo, comas [} puntos.

Ejemplo: 200; 425; 276

IMP n -~ Decimal impl{cito, valor
: numérico, asume punto decimal
en n lugares a la derecha del
punto. Permite el punto pero
no deber{a ser dado. Ejemplo:

~-20.50; -4052

DATE - Cualquier fecha vdlida en los
formatos MDY , YMD y DMY.
Ejemplo: FEB 6, 1982;

02-04-80; 82/08/09

Los SAVE FIELD son campos que pueden se usados en
todo el archivo de formas. ’
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ESPECIFICACIONES DE PROCESO

Para entrar a especificaciones de proceso, se
oprime la funcién £3 y FORMSPEC hace lo siguiente:

- Deja el mend de los campos con sus valores
actuales

-~ Pone la terminal en modo bloque no
formateado. Esto permite escribir en toda la
pantalla y no solamente en los campos no
protegidos. Ademds  permite usar las
capacidades de la terminal como INSERT LINE,
DELETE CHAR, etc.

- Pone el cursor al principio de 1la primera
l{nea, en que se pueden dar las
especificaciones de proceso

SINTAXIS DE COMANDOS

- Los comandos consisten de declaraciones vy
pardmetros

~ Se pueden poner declaraciones miltiples en
la misma linea, separados por espacios o
comas

- Comentarios pueden ser incluidos en el
texto, poniendo una diagonal invertida (\)
antes del comentario

~ Bxiste un cardcter de continuacidén de lfinea
que es "&"

- Cuando un comando de edicién detecta un
error, se envia un mensaje a la ventana de
error; este mensaje puede ser especificado
por el usuario a la derecha del comando al
que se aplica, y debe ir entre comillas ("")
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DECLARACIONES DE EDICION

MINLEN -~ Checa que el campo es al menos de una

longitud mfnima especificada.

GT > - Chequeo de un solo valor, es mayor que,
LT igual a,o menor que un valor especificado.
GE
LE
EQ
NE
IN > - Chequeo en tablas y/o chequeo de rangos.
NIN Estd o no estd en una lista de valores’
dados:
MATCH - Chequeo de mdscaras, concuerda con un

patrdén dado de caracteres.

Las declaraciones de Edicidn son ejecutadas en el
orden en que estdn especificadas.

CAPACIDADES AVANZADAS DE PROCESO

Movimiento de Datos

Este permite las funciones de dar valor al
campo actual (campo gque se esta procesando en
el momento) y movimiento de datos entre
campos.

Formateo de Datos

Sirve para especificar un formateo diferente
al que ocurre en forma automdtica al mover
datos entre campos. En general, el formateo
automdtico, es gobernado por el tipo de campo
destino. El formateo de datos se hace por las
instrucciones STRIP, JUSTIFY, FILL y UPSHIFT.
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Alteracién de Secuencia de Formas

Sirve para especificar la siguiente forma a
ser desplegada cuando termine la ejecucidn de
la fofma actual. También puede ser usada para
cambiar los controles de secuencia de la-forma
actual o de la forma siguiente.

Proceso Condicionado
Se wusa para ejecutar algunos comandog de
proceso sélo durante ciertas condiciones.

Cualquier comando de proceso puede ser
ejecutado condicionalmente.

LLAMADAS DESDE PROGRAMA

Las llamadas desde programa a las instrucciones de
VPLUS/3000 son con el sigquiente formato:

CALL "procedimiento" lista de pardmetros

Los pfocedimientos mds utilizados se 1listan a
continuacidn:

VOPENTERM VGETBUFFER VOPENFORM

VSHOWFORM VPUTBUFFER VGETNEXTFORM

VREADFIELDS VGETFIELD VCLOSEFORMF

VCLOSETERM VPUTFIELD VINITFORM
ENTRY

Es un programa que sirve para cargar datos a un
archivo secuencial, para ser procesado en modo BATCH;
los datos son capturados en pantallas disefiadas por
FORMSPEC. Ademds permite al usuario agregar, modificar,
quitar y buscar registros.

El archivo generado por ENTRY es un archivo
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LEE DATOS DE
LA TERMINAL M

DESPLIEGA
MENSAJE DE
ERROR

ESCRIBE
REGISTRO

DESPLIEGA
LA SIGUIENTE
FORMA

FIG. I11I1.3.2. DIAGRAMA DE FLUJO DEL FUNCIONAMIENTO
DEL PROGRAMA ENTRY



estandar de MPE; si el archivo es llamado Yy no existe,
ENTRY lo crea; si el archive ya existe, ENTRY le agrega
los registros.

Para correr el programa ENTRY se da el sigquiente
comando:

:RUN ENTRY.PUB.SYS
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IV - ANALISIS DEL SISTEMA DE CONTROL
DE SERVICIOS DE INFORMACION
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REQUERIMIENTOS DEL USUARIO

El sistema automatizado deberd cubrir los
siguientes puntos propuestos por el Jefe del
Departamento de Informacidn:

1. Centralizar la informacidén de las solicitudes en la
Recepcién, ademds de canalizarlas al servicio
correspondiente. ‘

2. Llevar un registro de las solicitudes de servicio.

3. Para cada servicio llevar un seguimiento de avance.

4. Llevar un registro histérico de todos 1los servicios
para la obtencidn de estadisticas.

5. Las actuales formas de manejo de informacidn deberdn
ser utilizadas como formas de captura para el nuevo
sistema.

6. Consulta en l{nea.
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DESCRIPCION DE LA FORMA EN QUE DEBE OPERAR EL SISTEMA

Existird una recepcién donde serdn recibidas todas
las solicitudes de .servicio o en su caso, se dardn
informes a las personas dque lo soliciten, orienténdolas
de acuerdo al servicio que se ajuste a sus necesidades.

Si se requiere de un servicio, se llenard la forma
correspondiente y se pasard esta a la secciédn de la cual
se requiera para ser procesada.

Los resultados del proceso de la solicitud en
cuestidén regresard a la recepcidén, la cual a su vez
pasard ese resultado al usuario.

La relacién Usuario-Recepcién-Servicio se muestra
en la figura 1IV.l, El diagrama también nos muestra los
médulos que contendrd el sistema, los cuales son:

RECEPCION
IBRs
DOCUMENTACION
TELEX

a continuacién describiremos las funciones de cada uno
de ellos.
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RECEPCION

Recepcién se encargard de orientar al usuario para
tomar el servicio adecuado a sus necesidades.
Dependiendo del servicio que el usuario requiera se
realizardn las siguientes secuencias.

DOCUMENTACION EN RECEPCION

1.- Al usuario en Recepcidén se le entregard upa
forma donde llenard ‘los datos necesarios que lo
identifique como tal, ademds de los datos requeridos
para la localizacién del documento. Esta forma se
muestra en la figura IV.2.

2.- Si la informacién no esta completa, el usuario
deberd pasar a la Biblioteca a consultar los {ndices
para obtener los datos faltantes.

3.~ Teniendo 1los datos completos se pasard a la
Unidad Administrativa para pagar un anticipo.

4.~ Con el comprobante del anticipo regresard a la
Recepcién para que se le asigne un nimerc de orden, el
cual identificard su documento durante todo el servicio.
5.~ Se registra la solicitud.

6.- La solicitud pasa a la seccién de Documentacidn
para ser procesada.

Un diagrama de blogues de esta secuencia se muestra
en la figura IV.3.
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CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA CUPONES
Universidad Nacional Auténoma de México XEROX
de Documentacdn

Apariado Postaf 70—392

n; ¥

H T80 15 ate. a2ty 4203 MICROPELICULA
- 3. y

Tolex UNAMME 017—74-523 MICROFICHA

QTROS

0D,
ENTRADA

SALIDA

ooono

SOLICITANTE: LLENAR EXCLUSIVAMENTE EL ESPACIO SOMBREADO .
NOMBRE TELEFONO

DIRECCION T [H]
ol [T
INSTITUCION

invesuicaoor [ l oocente [ I estuownte [ | ] oreos [_] ysuami D

AUTORES - ! womess.| | 1]

TITuLo

Remonuoaou_[:]]
s e TTITLIT]
VOLUMEN ]Pl’ INuu. lPAG. K iA IARO T.P. l I l

DOCUMENTACION

DOCUMENTO FUERTE
= = T e TTTTT]
LOCALIZACION FECHA RESULTADO AVISO

FIG., IV.2, FORMA DE DATOS PARA EL SERVICIO' DE DOCUMENTACION




INIC1O

SOLICITUD
DE
SERVICIO
ASIGNACIO
ORDEN DE
DOCUMENTO ¥
COMPROBANTE
LLERA
SOLICITUD
SOLICITUD
COMPLETA
BIBLIOTECA
UNIDAD
SOLICITUD A
ADMINISTRATIVA SECCION DE
DOCUMERTACION
ANTICIPO : FIN
DE
SERVICIO

FIG. Iv.3. DIAGRAMA DE BLOQUES DE DOCUMENTACION R
EN RECEPCION '



IBRs EN RECEPCION
1.- E1 interesado puede llamar por teléfono o
presentarse directamente en la recepcién del centro para
solicitar una bisqueda de un tema espec{fico.
2.~ Se le entregard una forma de cita, en la cual

dard sus datos personales.( La forma se muestra en la
figura 1IV.4).

3.- Se le asignard un nimero de IBR que
identificard su solicitud durante todo el servicio.

4.- Se le asignard un analista, al cual deberd
visitar en la fecha y hora acordada.

5.~ Se registra el servicio

6.- Se pasard 1la solicitud a la seccién de IBRs
para que Sse procese.

El diagrama de bloques de esta secuencia se muestra
“en la figura IV.5.
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CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA
Coordinaclén de 1a Investlgacién Clentffica
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEX|CO

- SOLICITUD ENTREVISTA -

NOMBRE ;

TELEFONO: HRS, HABLLES:

INSTITUCION:

TEMA:

FECHA DE LA CITA HORA;

ARALISTA

FIRMA © SELLO

Teléfono para informes: 550-52-~15 Ext. 4217 y 4203.
Horario: 9 a 15 hrs. de lunes a viernes.

FIG. IV.4. FORMA DE CITA PARA EL SERVICIO DE IBRS



INICIO

SOLICITUD
DE

ENTREVISTA

ASIGNACION
DE
FECHA Y HORA

ASIGNACION

DE
_NUMERO DE
SERVICIO

REGISTRO DE
LA SOLICITUD

SOLICITUD A
SECCION DE
. IBRs

FIN

FIG, 1IV.5. DIAGRAMA DE BLOQUES DE TBRs EN RECEPCION



TELEX -~ EN RECEPCION
Este servicio es de entrada y salida de mensaijes.
1 ~ Mensaje de Salida que se genera en Recepcidn.
El usuario de una Dependencia espec{fica llega al
CICH a solicitar un envio de informacién a través de
Telex. Es entrevistado por el encargado del servicio el
cual solicitard los datos sigquientes: .
Nombre de la Dependencia
Nombre de la persona que envia
Nimero de Telex
Destino
Mensaje
Nombre del destinatario
Todos estos datos se registran asignando un ntmero
de registro secuencial que consiste con ndmero de mes,
nimero de Telex consecutivo y fecha. Después es enviado

el Telex y una copia pasa a la Unidad Administrativa
para calcular el costo, y otra copia se archiva.

Por 1ltimo se registra el costo y 1la fecha de
envio.

2 - Mensaje de Entrada.

Son aquellos Telex que se reciben en el CICH, se
registran con los mismos datos que los mensajes de

salida, para después informar al destinatario.

Se calcula el costo y por dltimo se registra con la
fecha de entrada.

En las figuras IV.6 y 1IV.7 se presenta el diagrama
de bloques de Telex.
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INICIO

RECEPCION
DEL '
TELEX
SE ENVIA
TELEX
ENTREVISTA
CON EL
ENCARGADO
SACA COSTO
DEL
TELEX
RECEPCION
DE :
DATOS
SE REGISTRA
EL ENVIO
.
REGISTRO
DE,
SOLICITUD
ASIGNA FIN
NUMERO
DE SERVICIO

FIG. 1IV.6. DIAGRAMA DE BLOQUES DEL TELEX
DE SALIDA



CINICIO

RECEPCION
DE
TELEX

REGISTRO
DEL
TELEX

REGISTRA

NOTIFICACION

OBTENCION
DEL COSTO
{ DEL TELEX

ENTREGA DE
INFORMACLON

— : AL USUARIO
REGISTRA

EL

L COSTO

FIN

INFORMA AL
USUARIO

FIG. Iv.7. DIAGRAMA DE BLOQUES DE TELEX DE ENTRADA



SECCION DE DOCUMENTACION

[ La solicitud de Recepcidn e¢s analizada por un
Documentalista que tratard de localizar el documento
solicitado en los {ndices nacionales o internacionales.

Si el documento se encuentra en una biblioteca
. P
nacional o en la UNAM, se 1llenard una forma de préstamo
interbibliotecario nacional.

En caso de que el documento se ecncuentre en el
extranjero se llenard una forma de préstamo
interbibliotecario que depende del pafs y la biblioteca
en la que fué localizado el documento.

Puede ocurrir que el documento no exista en la
biblioteca, ya sea porquce es un afio, volimen o nimero
diferente al registrado en los ({ndices, o porque dicho
mismo documento esté prestado. En este caso se sequird
buscando en los {ndices o se pedird una referencia a
bibliotecas en el extranjero.

Cuando se localiza el documento se¢ obtienen copias
u originales del mismo, vy s¢  entrega al usuario
informdndole el costo total del servicio, ya que este es
variable dependiendo del ntmero de hojas.

Los costos a cubrir para bibliotecas
internacionales, se manejan por medio de cuentas
bancarias, en las cuales existe un depdsito considerable
para facilitar el pago y disminuir el tiempo de entrega
de los documentos.

De estas cuentas bancarias sc reciben estados de
cuenta que sirven para decidir cuando hacer un depésito
y tener siempre el crédito abierto. Cada cuenta
pertenece a una biblioteca y a un pafs diferente.

Las peticiones de documentos a bibliotecas
internacionales puede hacerse por correo o por medio del
Telex para agilizar la respuesta. Todos los documentos
utilizados durante el proceso son registrados y
archivados para llevar un . control Yy obtener
estadisticas.

Por lo general todas las peticiones son
satisfechas, sin embargo existen casos donde la
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informacién tardard en recibirse o no se encuentra en el
primer intento. En este caso se le informard al usuario
que puede optar por cancelar la bisqueda o continuarla y
esperar otro perf{odo igual de tiempo.

El diagrama de bloques de esta seccidén se muestra
en la figura IV.8.
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SECCION DE 1IBRs

Las citas generadas en Recepcién pasan a la seccién
de IBRs y el dia de la entrevista el usuvario hablard con
el analista asignado para llenar una forma,.que es un
cuestionario que contiene datos importantes para la
localizacidén de la informacidn. La forma se muestra en
la figura IV.9.

Todos los datos son llenados durante la entrevista,
ademds, el analista deberd llenar los siguientes:

Estrategia
Fuentes de informacién
Control (sequimiento de bisqueda)

El analista después de realizar su estrategia
obtiene la informacidn por medio de los Bancos de Datos
o manualmente en los indices.

Si . la buisqueda se hizo en los Bancos de Datos la
informacién puede obtenerse en linea o por correo. El
paso siguiente es calcular el costo de acuerdo al tipo
de cambio actual.

Finalmente se registra el servicio y se le comunica
al usuario que pase a recoger su informacién.

De la estrategia resulta el tipo de IBR, ya que
existen 4 diferentes, los cuales son: IBR normales, la
bisqueda se hace solamente en Banco de Datos
automatizados; SDI informacién reciente de los Bancos de
Datos automatizados; Hibridas, blsquedas en Banco de
Datos automatizados y en 1{indices; Manual, toda la
bisqueda se realiza en {ndices.

El diagrama de la figura IV.1l0 muestra la secuencia

que sigue una solicitud de IBR desde que se recibe hasta
que es satisfecha.
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CENTRO DE INFORMACION CENTIFICA Y HUMANISTICA
UNIVERSIDAD  NACIONAL AUTONOMA DE MEXicO
A. P 70-392 Mixico 70 D.F. Tal 5505215 Exi. 4203 y 4217

cich)

INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA RETROSFECYIVA

CUESTIONARIO

NOMBRE

INSTITUCION

DIRECCION

TELEFONO __HORAS  HABILES

FECHA

| FIRMA SELLO  OFiCIAL

INSTRUCCIONES

€} rarviclo de INVESTIGACIONES BIBUOGRA-
FICAS RETROSFECTIVAS, proporciona st de

F {1 sobra temasy i

s en revisies apocializada, libros, te=
sis, infonnes técnlcos, momaries de congresos, PO
tentes, etc., compiludes par miltiples boncor de

datos y sesvicics do Tnformacién,

b1} cod

Para que erla servicio cubra ratisfoctoriaments
Jes necestades del uiourio, 10 requisitos indis~
ponsables; @) eontestor datalloda y taratments
tos datos solicitados en este cumtionario y B cy
brir of enticipo de Iz torife eslipuloda.

Se recomienda ompliar y oclarar ol temo y pala=
bras clave o descriptores de la investigacion,

mediante una enirevista con el penonal det Dopar-
tomanto de Informacitn,

El CICH no 10 responicblllza ds cualquier arror u
omlsién an los dotos praporcioncdos en este cuestlo-
nario y s repercusibn posterior en lot costos o
inexactitud de fos rewltedor, .

SIN EXCEPCION, TODOS LOS RECIBOS OFICIA-
LES SERAM EXPED!DOS A NOKSIRE DE LA INSTI-
TUCION Y PERSONA QUE CONTESTA ESTE CUES
TIONARIO. -

FIG. IV.9. CUESTIONARID PARA LA BUSQUEDA DE UNA

IBR
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FIG. 1V.9.a.
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FIG. 1V.10. DIAGRAMA DE BLOQUES DE LA SECCION
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SECCION DE TELEX

La seccién de Telex sélo se encarga de enviar o
recibir los mismos y pasarlos a la Unidad Administrativa
para el cdlculo del costo y a la Recepcidn para avisar
al interesado.

Esta seccién podrd modificar el registro que se

genere en la Recepcidn y dar de alta el Telex que llega
de fuera del centro.
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PANTALLAS UTILIZADAS POR EL SISTEMA

Debido a que uno de los requerimientos del usuario
sugiere gque las formas actuales de manejo de 1la
informacidn sean utilizadas como formas de captura, las
pantallas dque se usardn en el sistema se basaron
precisamente en dichas formas.

Estas pantallas se trabajardn a través de menus
para facilitar el acceso al sistema. A continuacién
presentaremos las pantallas en la secuencia que indican
los menus de cada seccidn.
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CENTRO DE INFORMACION CILENTIFICA Y HUMANISTICA
SERVICIOS DE INFORMACION

RECEPCION

1. SALIR
4, DOCUMENTACION
5. 1BRs

6. TELEX
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CENTRO DE . INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANLIETICA
’ DOCUMENTACION
RECEFCION

No - de- ORDEN L - 1
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RECEPCI ON
Busqueda de DOCUMENTACION por APELLIDO

APELLIDO J
Nombre [ ;]
No., de ORDEN [ 1

110



REGISTRO DE USUARIO

No. de Orden : [ J Fecha Entrada : €
Nombre : [

Telefono : [ b}

1 Fecha Salida :

Direccion : E

(9

Institucion :

FORANEA TN3_
Tipo de Usuario : [ J_

Anticipo : ]

m



Autores : [

REGISTRO DE DOCUMENTO

Titulo * i
4 b]
Publicacion : 3
3 ]
Volumen : [ PT L 3 Num C Pag. 4
ARo ¢ (___ )
Documento Fuente: E
Volumen : C 3 nMum. : 1 Pag AR%o
112



CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA
I.B R s
RECEPCION

No. de IBR [ ]
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RECEPCION

Busqueda de IBR por APELLIDO

APELLIDO [ 3
Nombre C
No. de IBR 1
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SOLICITUD DE ENTREVISTA
No. de IBR : { 1

Nombre : b]
Telefone : ¢ ] Hrs. Habiles : C 1

Ingritucion : b}

Direccion : E

s

Tema : [ 1

Fecha de la cita : ([ 1 Hora : L 1

Analista [_1_C( J Tarifa =

Fecha de terminacion : b] Fecha de entrega : [ b]
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CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA
T E L E X
RECEPCION

No. de SERVICIO [____1
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No.

RECEPCTION

Busqueda de TELEX

APELLIDO

por APELLIDO

]

Nombre [

de SERVICIO [ 1
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No.

Fe
Dep

de Servicio [0 P
cha Solicitud Ho. de Telex : {
endencia ;. L . :
Persona que Envla(Recxbe E 4 " " NOHERE 1
Telefono : ¢ oo ]

D

Des

REGISTRO 'DE TELEX

Servicio de ENTRADA/SALIDA

estino : ¢
{

tinatario :
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REGISTRO DE

TELEX

i
Trstitucion. que ENVIA/RECTBE

Pais - [
fecha de AVISO al Usuario : 3
Costo Proveedor : [ ]

i19

Fecha: de ENVIO/ENTREGA

Cobro Usuario.: [

4




N e W aW -

MENU DE DOCUMENTACION
INTERNO

SALIR

REGISTRO DE USUARIO Y DOCUMENTO
REGISTRO DE PAGO

SEGUIMIENTO

REGISTRO GLOBAL

CUENTAS BANC%RIAS
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REGISTRO .DE USUARIO Y DOCUMENTO

No . ‘de ORDEN € : 1
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REGISTRO DE USUARIO

No. de Orden : [ 1 Fecha Entrada : 1 Fecha Salida : [
Hombre : [ ]
Telefono : [ J

Direccion : E

e

Institucion : [
FORAKEA (N]_ (S)i (N)o
Tipo de Usuartoe . [ 3_ 1 = INDUSTRIA ~ ACADEMICO UNAM
3 - ACADEMICO NO UNAM 4 - GOBIERND
S - PARTICULAR -~ OTRG

Anttcipo : 1
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. REGISTRO DE DOCUMENTO
No. de ORDEN : 1

Autores : [ b)
Titulo ¢ ¢ 1

{ 1
Publicacion - [ h]

€ b)

Volumen : [ 3 PT & I Num, : ( 1 Pag. @ ( 1 A I J
Ao ¢ € 1
Documento Fuente: E %

Volumen : 3 Num, : 3 Pag. & L 1 AWo @ [ 3

fag T o -



REGISTRO DE = PAGO

No. de ORDEN [ ]
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. REGISTRO DE PAGO

No. de ORDEN : ]
Anticipo L 3 Costo Proveedor £ b]
Descuento L 3 Cobro Usuario : [ _J
Fecha de pago | SIS | No. de Recibo [ 1
Factura _ ;)
Partida de Servicios de Informacion I_J_ (8)i tNJo
Reproduccion : (_1_ 1 - XEROX Copias CICH 4 b]
2 - MICROPELICULA
3 - MICROFICHA
4 - OTROS



REGISTRO DE SEGUIMIENTO

No. de OKRDEN- _—



SEGULITIENTO

No. .da -ORDEN .: o

Proveedor

£ -

L

€

Fecha R‘esul'.‘ado

t I P ;
L 1 C o
L i { -




REGISTRO  GLOBAL

No. de ORDEN . [_____ 3
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Mo. de ORDEN : [___
Proveedor Final : [

REGISTRO GLOBAL

Paginag : [ 3

Fecha de Solicitud

Fecha de ENTRADA
" Fecha de TERMINACIOHN
Fecha de¢ SALIDA
Tiempo Proveedor C

Cobro Usuario : 1 Descuento : [
t b I % C ~ CORREOQ F -~ TELEFONO
T -~ TELEX
E - CORREO ELECTRONICO
C b) Fecha de TRAMITE : 1
L ] Fecha de AVISO al usuario : [ 1

Tramite Diferencia
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CATALOGO DE CUENTAS BANCARIAS

CODIGO de PROVEEDOR [ 1
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REGISTRC DE CUENTAS BANCARIAS

Codigo "de proveedor : b) No. de CUENTA :

Proveedor : [

Direccion : ¢

¢

Pais : 1 Moneda :
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MENU DE TIBRSs
INTERNO

| SALIR
4. ENTREVISTAS

5. REGISTRO CLOUBAL



ENTREVISTAS"

CLAVE DE ANALISTA [_1_. . Periodo / b]
Nombre ( b}

TN T T
g1 T Nombre : fFecha Hora
ema

R N N N N N N R NNy RN R NN ]
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REGISTRO GLOBAL. DE "I1BRs

Noi DEIBR " {7 *
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REGISTRO GLOBAL

MG, IBR C_____ 2 . Analista [_1 _
Titulo )]
Usuario [ ) 1
Institucion b]
Tus t__ 1 Recuperador [ ] Sistema [____) TDP €]
Fecha de CONSULTA [ ] Referencias ON (__3 OFF [_
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REGISTRI GLOBAL

Fuenfos Cor[\suhadas B

]
tnstituciones / Personas SR : 3
Tiempe de BUSQUEDA : (_____ 1 t — - Téﬁa L O |
Cobro Usuario : ¢ i delAVIS0 al Usuario ¢ T 73
Fecna de TERMINACION : 1 . - o Fecha de ENTKEGA - [____1

Tiempo Total de Sarvicio : [ ]

Partida de Servicios de Informa:lwonry ({81t (NYg
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AGRUPACION DE DATOS

Los datos presentados en las pantallas son los
requeridos para el Sistema. Enseguida se muestra la
agrupacidén de los mismos, por secciones, mostrando sus
caracter{sticas.

Nota:

Los datos que se escriben con maydsculas son campos
que se utilizardn para recuperacidn.
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Nombre del Campo

KORDEN
Fch-Entr
Fch-Sal
KAPELLIDO
Nombre
Tel

Dir

Inst
Tipo-Usu
Foraneo
Autores
T{tulo
Publi

Vol

P-T

Num
Paginas

A

Afio
Doc~Fuen
Vol-Fuent
Num-Fuent
Pag-Fuent
Afio-Fuent
Prov
Num-Memo
Fecha
Resul
Aviso
Num~Recib
Fch-Pago
Repro
Cto-Prov
Antici
Cbr-Usu
Factura
Part-Inf
Cop-Cich
Descto
Prov-Fin
Tiem-Prov
Tram-Dif

DOCUMENTACION

Longitud

10

[
= o N
OO

S
(=N}

Tipo

IS R BB B R R R S R R R R

Descripeién

Nimero de Orden
Fecha de entrada
Fecha de salida
Apellido del usuario
Nombre del usuario
Teléfono

Direccidn
Institucién

Tipo de usuario
Fordneo

Autores

T{tulo

Publicacién
Volidmen

Pdginas totales
Nimero

P4ginas

A pdginas

Afio

Documento fuente
Volimen fuente
Nimero fuente
Pdginas fuente

Afio fuente
Proveedor

Nimero de Memo
Fecha

Resultado

Aviso

Nimero de recibo
Fecha de Pago
Reproducciones
Costo Proveedor
Anticipo

Cobro Usuario
Factura .
Partida de Informacidén
Copias CICH
Descuento
Proveedor Final
Tiempo Proveedor
Diferencia en el trdmite



Nombre del Campo

KIBR
KAPELLIDO
Nombre
Telefono
Horas Habiles
Institucidn

Direcidn
Tema
Fch-Entre
llora-Entre
Clav-Analis
Nom~Analis
Tipo-Serv
Recuper
Sistema

Tip-Pago
Fch~Consul
Refe-0On
Refe-0ff
Fuent-Conul
Inst-Personas

Tiempo-Bus
Cost~-Prov
Tasa
Cobro-Usua
Fch~AviUsu
Fch-Term
Fch-Entre
Tiemp-Serv
Part-In{

IBRS

Longitud

[~ =R

S

Ti

MR KA MM RN KEMHMUN MK HNMNKN

HKRHRHRRTDA K

po
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Descripcidén

Nimero de IBR

Apellido Paterno del Usuario
Nombre del Usuario
Teléfono del Usuario
Horas Hdbiles del Usuario
Nombre de la instituciédn a la
que pertenece el Usuario
Direccién del Usuario
Tema de la Investigacién
Fecha de la Entrevista
Hora de la Entrevista
Clave del RAnalista

Nombre del Analista

Tipo de Servicio
Recuperador

Sistema del cual se
obtienc la informacidn
Tipo de Pago

Fecha de consulta
Referencias On
Referencias Off

Fuentes Consultadas
Instituciones o personas
consultas

Tiempo de Bidsquuda

Costo proveedor

Tasa

Cobro usuario

Fecha de aviso al usuario
Fecha de Terminacidn
Fecha de entrega

Tiempo total de servicio
Partida de informacién



Nombre del campo

KTELEX
Serv-ES
Fch-Solic
No-Telex
Depen

Tel
KAPELLIDO
Rombre
Destino
Destinata
Int-EnvRec

Pais
Fch-AviUsu
Feh-EnvRec
Cost-Prov
Cbro-Usu

TELEX

Longitud

Tipo

B ST

KX

R

R
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Descripeidn

Nimero de Servicio

Servicio de Entrada/Salida
Fecha de Solicitud

. Nimero de Telex

Dependencia
Teléfono
Apellido del usuario

- Nowbre del Usuario

Destino del Telex
Destinatario

Institucién que envia o
recibe el Telex

Pafs

Fecha de avisoe al usuario
Fecha de envio o tecepcidn
Costo Provecdor

Cobro Usuario



ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

De la lista de datos globales se genera el esquema
de Base de Datos que muestra la siguiente figura con la
nomenclatura de . IMAGE. -

141



TELEX APELLI!

| /
CLOBAL \ sEGuIMIENTO/ \ PACO REGISTRO
138

REPRESENTACION GRAFICA DEL ESQUEMA PARA LA BASE DE
DATOS DEL SISTEMA



V - DISERO DEL SISTEMA DE CONTROL DE
SERVICIOS DE INFORMACION

En este capftulo se presentard cl disefio detallado
del sistema, resultado del andlisis de 1las necesidades
de entrada/salida y procesamiento que presenté el
usuario en el capftulo anterior. Para ello utilizaremos
la metodologfa de Disefio Estructurado de Yourdon.
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DIAGRAMAS DE DISERO
Los Diagramas del Disefio para el Sistema segin la

metodologfa de YOURDON se presentardn agrupados de
acuerdo a los médulos que intervienen en el sistema.
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RECEPCION

USUARIOS

SOLICITUDES REGISTRO NUEVO
USUARIO
REGISTRO
SOLICITUB DE
USUARIO
NUEVO
USUARIO

SOLICITUD

IRFORMACION DE LA SOLICITUD

AL

REGISTRO DE SERVICIO -

REGISTRO DE SERVICIO REGISTRO DE SERVICIO

FIG, V.l. DIAGRAMA DE FLUJO DE RECEPCION



PROCESQ DE
RECEPCION

No. DE SERVICIO

VERIFICA
USUARIO

No. DE SERVICI(Q

PROCESO DE
1BR's EN
RECEPCION

No. DE SERVICIO

PROCESA
SERVICIO

SERVICIO

N

3

X\

PROCESO DE
DOCUMENTACION
EN RECEFCION

PROCESO DE
TELEX EN
RECEPCLON

FIG, V.2, CARTA ESTRUCTURADA DE LA RECEPCION

0. DE SERVICID




PROCESO DE
IBRs EN
RECEPCION

No. DE IBR

VERIFICA
No, DE
IER

No. DE IBR
NUEVO

PROCESA ALTA
DE SERVICIO
DE IBR

No. DE 1BR

PROCESA
SOLICITUD

%o, DE 1BR
N
PROCESA CONSULTA | | PROCESA
DE SERVICIO DE MODIFICACION
IBR DE SERVICIO
bE 1BR

FIG. V.3. CARTA ESTRUCTURADA DEL MODULG DE
IBR EN RECEPCION




No.

PROCESO DE
DOCUMENTACION
EN RECEPCION

DE ORDEN No. DE ORDEN

VERIPICA

No. DE
ORDEN

PROCESA
SOLICITUD

No. DE ORDEN
NUEVO

PROCESA ALTA PROCESA CONSULTA
DE SERVICIO DE SERVICIO

DE DOCUMENTA- DE DOCUMENTACION
CION

PROCESA
MODIFLCACION
DE SERVICIC 0H
DOCUMENTACION

FIG, V.4. CARTA ESTRUCTURADA DEL HMODULO DE DOCUMENTACION

EN RECEPCION



PROCESO DE
TELEX EN
RECEPCION

No. DE SERVICIO No. DE SERVICIO

/BK

PROCESA
SOLICITUD

VERIFICA
No. DE
SERVICIO

No. DE SERVICIO No. DE SERVICIO

DE
SERVICIO

PROCESA ALTA PROCESA CONSULTA} . | PROCESA

DEL SERVICIO DEL SERVICIO MODIFICACICN

DE TELEX DE TELEX DEL SERVICIO
DE TELEX

FIG. V.5. CARTA ESTRUCTURARA DEL MODULO DE TELEX
EN RECEPCION



————
SOLICITUDES

SOLICITUD COMPLETA

DOCUMENTO NO
LOCALIZADO

REGISTRA SERVICIO
———

OBTENCION DE
DOCUMENTO

NO OBTENCION

OBTERCION DE
DE DOCUMENTO

DOCUMENTO

REGISTRA SERVICIO
———

FIG. V,6. DIAGRAMA DE FLUJO DE DOCUMENTACION



PROCESO DEL
DEL SERVICIO
DE DOCUMENTACION

No. DE ORDEN No. DE ORDEN

PROCESA
SOLICITUD

TRAER
SOLICITUD

No. DE ORDEN No. DE ORDEN

PROCESA CONSULTA PROCESA
DE DOCUMENTO MODIFICACLON
DE DOCUMENTO

PI1C, V.7. CARTA ESTRUCTURADA DEL SERVICIO DE
DOCUMENTACION



—————

SOLICITUDES

SOLICITUD

CUESTIONARIO

CUESTIONARIO

[rREALIZA
BUSQUEDA

BUSQUEDA NO
SATISFECHA

BUSQUEDA
SATISFECHA

REGISTRA SERVICIO

FIG. V.8, DIAGRAMA DE FLUJO DE IBR



PROCESO DE
I1BR

No. DE IBR No. DE IBR
TRAER PROCESA
SOLICITUD SOLICITUD

No. DE IBR No. DE IBR

PROCESA CONSULTA, PROCESA

DEL REGISTRO MODIFICACION

GLOBAL DEL REGISTRO
GLOBAL

FPIG. V.9. CARTA ESTRUCTURADA DEL SERVICIO DE
IBR



SOLICITUDES RECEPCION
. DE
TELEX

TELEX DE ENTRADA

TELEX DE SALIDA

REGISTRO DE SERVICIC

FIG. V.10; DIAGRAMA DE FLUJO DE TELEX



PROCESO DEL
SERVICIO DE
TELEX

No. DE SERVICLO No, DE SERVICIO

TRAER
SOLICITUD

PROCESA
SOLICITUD

No. DE SERVICIO No. DE SERVICIO

PROCESA CONSULTA PROCESA
DEL SERVICIO DE MODIFICACION
TELEX DEL SERVICIO

DE TELEX

_ F1G..V.ll. CARTA ESTRUCTURADA DEL SERVICIO DE TELEX



LISTA Y DESCRIPCION DE PROGRAMAS REQUERIDOS
AGRUPADOS DE ACUERDOQ A LAS SECCIONES
INVOLUCRADAS EN EL SISTEMA
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PROGRAMA

RECMENU

RECDOC

RECIBR

RECTELX

DESCRIPCION

Programa que muestra la
pantalla del mend de opciones
para el registro y consulta de
cada servicio.

Programa que permite altas,
consultas y modificaciones a
los registros de DOCUMENTACION,
ademds de permitir una consulta
por apellido dJel wusuario en
caso de que este no recuerde su
nimero de servicio.

Programa que permite altas,
consultas y modificaciones a

.los registros de IBRS, ademds

de permitir una consulta por
apellido del usuario en caso de
que este no recuerde Su nimero
de IBR.

Programa que permite altas,
consultas y modificaciones a
los registros de TELEX, ademds
de permitir una consulta por
apellido del usuario en caso de
que este olvide su niimero de
servicio,
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MENU DE RECEPCION

(RECMENU)

REGISTRO Y CONSULTA
DE DOCUMENTACION

(RECDOC)

REGISTRO Y CONSULTA
DE IBRs

(RECIBR)

RECISTRO Y CONSULTA
DE TELEX

(RECTELX)

FIG. V.12. RELACION Y NOMBRES DE LOS PROGRAMAS

PARA LA RECEPCION




PROGRAMA

DOCMENU

DOCUSU

DOCSEG

DOCPAGO

DOCGLOB

DOCBANC

DESCRIPCION

Programa que muestra la
pantalla del meni de opciones
para la actualizacién de 1la
informacién  que se genera
durante el servicio.

Programa que permite la
consulta del registro del
usuario y del documento que
solicité.

Programa que permite la
consulta y modificacién del
seguimiento que va 1llevando la
localizacién del documento.

Programa que permite la
consulta y modificacién del
registro de pago que realiza el
ugsuario y 1la misma seccidn de
Documentacidn a sus
proveedores.

Programa que muestra 1los datos
generales que se generaron
durante el servicio. Estos
datos pueden servir para
generar estad{sticas.

Programa que permite altas,
consultas y modificaciones al.
catilogo de Cuentas Bancarias
que maneia esta seccién en el
extranjero.
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MENU DE LA SECCION DE
DOCUMENTACION
(DOCMENU)
USUARIO Y SEGUIMIENTO PAGOS REGISTRO CUENTAS
DOCUMENTO GLOBAL BANCARIAS
(DOCSEG) (DOCPAGO)
(DOCUSU) (DOCGLOB) {DOCBANC)

FIG. V.13.

RELACION Y NOMBRES DE PROGRAMAS
PARA DOCUMENTACION




PROGRAMA

IBRMENU

IBRGLOB

IBRCITA

DESCRIPCION

Programa que muestra la
pantalla del mend de opciones
para el registro del servicio y
consultas de citas para
analistas.

Programa que permite la
consulta y modificacién de los
datos generales que se

generaron durante el servicio.

Programa que permite la
consulta de las citas de un
analista de acuerdo a un
perfodo solicitado.
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MENU DE LA SECCION DE
IBRs

(IBRMENU)

REGISTRO GLOBAL

(IBRGLOB)

CONSULTA DE CITAS

(IBRCITA)

FIG. V.14. RELACION Y NOMBRES DE PROGRAMAS

PARA IBR&



PROGRANA PARA LA SECCION DE TELEX

REGISTRO Y CONSULTA
DE TELEX

(RECTELX)

Este programa RECTELX es el mismo que se utiliza en recepcifn.



CONCLUSIONES

Hemos presentado un estudio sobre tres métodos de
digefic de sistemas: Disefio Estructurado de Yourdon,
Construccidn Légica de Programas de Warnier y el Método
de Jackson, los cuales forman parte de los metodos més
conocidos por los disefiadores de sistemas. En
consecuencia, ahora sabemos que la mayorfa de 1los
especialistas en disefic no utilizan un método en
particular, pues hacen una combinacidén de varios tomando
sélo la parte mds conveniente a su problema de disecfio, o
bien, lo hacen l{ricamente, esto se debe a que no hay un
método que se ajuste a todos los problemas de diseilo que
puedan existir y en el peor de los casos no se tiene
informacidn de ellos.

Nogotros podemos decir que nuecstro sistema

- se realizo bajo método,
- es modular, y
- es transportable,

debido a que liemos aplicado el método de Yourdon. Sin
embarge, hay que tomar en cuenta que un problema de
diseflo aunque se ajuste a una técnica en particular,
siempre tendrd algo que lo hace tnico.

Mejorar el manejo y control de la informacién
haciendo uso de las herramientas eon materia de software
Y hardware c¢on dque cuenta la dependencia fué el
principal objetive de nuestro trabajo. El desarrollo de
este sistema permitivd, ahora, realizar un mejor mancjo
de informacidn, llevar el control de la misma con mayor
seguridad y porsupuesto un gran ahorro de tiempo

Como ya sabemos, debido a que hemos dedicado un
capftule para ello, la dependencia cuenta con un eguipo
HP-3000 con dos paquetes muy dtiles: VPLUS/3000,
manejador de pantallas e IMAGE/3000 manejador de bases
dedatos, en base a cllos realizamds nuestro sistema.

La programacidén se realizé en lenguaje PASCAL, sin

embargo, los mismos programas pueden ser diseflados en
COBOL, BASIC, FORTRAN o SPL ya que los dos paquetes
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permiten llamadas desde estos lenguajes sin mayor
problema. Si se quisiera implementar el sistema y no se
contara con estos pagquetes o con el mismo equipo, estos
pueden sustituirse con otras utilerfas o generando uno
mismo sus propios archivos o pantallas ya que el disefio
presentado es independicnte de tales paquetes y la
programacién estd en forma modular. Debido a ello el
sistema podrfa crecer al igual que las necesidades de la
dependencia, esto es, agregando médulos que satisfagan
los nuevos requerimientos que pudieran presentarse.
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APENDICE A

COMANDOS MPE

COMANDO FUNCION

¢ ABORT Aborta el programa que se estd
ejecutando.

:BASIC Llama al intérprete BASIC/3000.

:BASICGO Compila, prepara, Yy ejecuta un
programa BASIC/3000.

+BASICOMP Compila un programa BASIC/3000.

tBASICPREP Compila vy prepara un programa
BASIC/3000. .

:BUILD Crea un nueveo archivo.

tBYE Termina sesién.

$COBOL Compila un programa COBOL/3000.

:COBOLGO Compila, prepara Yy ejecuta
programas en COBOL/3000.

:COBOLPREP Compila y prepara un programa en
COBOL/3000.

:COBOLIX Compila un programa en
COBOLI1/3000.

+COBOLIIGO Compila, prepara y ejecuta un
programa COBOLII/3000.

:COBOLIIPREP Compila vy prepara un programa
COBOLII/3000:

:EDITOR Llama a editor.

:FCOPY Invoca a FCOPY.



APENDICE A

COMANDOS MPE

COMANDO

FUNCION

tFILE

:FORTGO

s FORTPREP

$FORTRAN
$+HELLO
:HELP
:LISTF
: PASCAL

:PASCALGO

: PASCALPREP

: PREP

1 PREPRUN
s PURGE

:REDO

:RELEASE

bDefine o redefine caracter{sticas
de archivo.

Compila, prepara y ejecuta un
programa FORTRAN/3000.

Compila y prepara un programa
FORTRAN/3000.

Compila un programa FORTRAN.
Inicia una sesidn interactiva.
Accesa al subsistema HELP.

Lista descripciones de archivos.
Compila un programa PASCAL/3000,

Compila, prepara, vy ejecuta un
programa PASCAL/3000.

Compila vy prepara un programa
PASCAL/3000.

Prepara un programa compilado en
forma segmentada.

Prepara y ejecuta un programa.
Borra un archivo del sistema.

Permite al usuario la edicién de un
comando de entrada.

Remueve todas las seguridades
prove{das a un archivo.



APENDICE A

COMANDOS MPE

COMANDO

FUNCION

:RENAME
:RESUME
s:RPG

:RPGGO

:RPGPREP

:RUN

:SAVE

$SECURE

3 SETCATALOG

3 SHOWCATALOG

s SHOWJOB
¢ SHOWME

:SHOWOUT

1 SHOWTIME

Renombra un archivo.
Resume un programa interrumpido,
Compila un programa RPG/3000.

Compila, prepara, y ejecuta un
programa RPG/3000.

Compila y prepara un  programa
RPG/3000.

Carga y ejecuta un programa.

Cambia un  archivo a estado
permanente.
Restaura las seqguridades

suspendidas para un archivo,

Causa que el comando intérprete
busque un catdlogo de comandos de
usuario definides y establece un
dircctorio de entrada para cada
comando en el catdlogo.

Lista archivo de comandos definido
para usuario (UDC).

Muestra el estado de job/sesién.
Reporta el estado de job/sesidn.

Reporta el estado de archivos del
dispositiveo de salida.

Muestra la fecha y hora del dfa



APENDICE A

COMANDOS MPE

COMANDO FUNCION
actual.

:SPEED Cambia rapidéz de entrada o salida
de terminal,

:SPL Compila un programa SPL/3000,

:SPLGO Compila, prepara y ejccuta un
programa SPL/3000.

:SPLPREP Compila y prepara un programa
SPL/3000.

:TELL Transmite un mensaje.

: TELLOP Transmite un mensaje del usuario a

la computadora de operacién.



' APENDICE B

Este apéndice incluye informacidén general sobre las
bases de datos que estdn disponibles en el CICH. Ademds
menciona los productos que de éstas salen, como son
algunas publicaciones propias del CICH.

BASES DE DATOS

~ ASFA, Aquatic Sciences and Fisheries Abstracts,
es un banco de datos internacional sobre ciencias,
tecnologfa y administracidén de los ambientes marinos y
dulceacufcolas.

Este banco de datos cubre dentro de las ciencias
acudticas y pesqueras las siguientes disciplinas:
Biologfa, ecologfa, recursos marinos, contaminacién,
comunidades acudticas, aspectos legales y estudios
socio~econémicos, f{sica, qufmica, oceanograffa,
limnoclogfa, geoqufmica y tccriologia.

Los datos de ASFA se obtienen del andlisis de cerca
de 6,000 publicaciones periddicas asf como también
tesis, 1libros, monograffas vy demds literaturas no
convencionales relacionadas con las ciencias acudticas y
pesqueras.

Se cuenta a la fecha vcon aproximadamente 75,000
registros que tienen una actualizacién mensual promedio
de 3,000 referencias.

Los datos que conticnen las referencias de ASFA son
los siguientes:

AUTOR PERSONAL
AUTOR ANALITICO
AUTOR AFILIACION
TITULO ANALITICO
TITULO DE LA REVISTA
aRo

VOLUMEN

NUMERO

PAGINAS

IDIOMA DEL TFRXTO



APENDICE B

IDIOMA DEL RESUMEN
RESUMEN

DESCRIPTORES

REGIMEN AMBIENTAL

CODIGU DE ENCABEZAMIENTO
TIPO DE DOCUMENTO

- DESA, sistema de informacién sobre desastres, que
cubre aspectos tales como prevencién, urgencias,
rescate, conducta social, reconstrucciédn, y otros
relacionados con desastres.

Este banco de informacién abarca las sigquientes
disciplinas relacionadas con desastres: Arquitectura,
geofisica, sociologia, ecologfa, ingenier{a,
administracidén piblica, medicina, psicolegfa, derecho,
geologfa y polftica.

La informacidén encontrada en DESA se obtiene del
andlisis de fuentes cospecializadas como libros,
publicaciones periddicas, documentos Yy material de
divulgacién, con ecxcepcién de la prensa diaria. DESA
contiene alrededor de 3,000 referencias a partir del aiio
de 1985 y su actualizacién es irregular, dependiendo de
la disponibilidad de los acervos de las entidades que
participan en su actualizacién.

Los datos de las referencias de DESA son:

TITULO
AUTOR(ES)
REVISTA
VOLUMEN
NUMERO
PAGINAS

ARO
DESCRIPTORES
KEY WORDS
OBSERVACIONES

~ BIBLAT, sistema de informacién de Bibliograff{a



APENDICE B

Latinoamericana, compila los trabajos cuyo primer autor
esté afiliado a una institucién latinoamericana, asf{
como los trabajos que sobre América Latina publiquen
autores adscritos a instituciones no latinoamericanas,
ambos publicados en revistas de fuera de América Latina.

BIBLAT es una base de datos multidisciplinaria,
cubre todas las dreas del conccimiento relacionadas con
América Latina en el sentido antes mencionado. Entre
otras dincluye las siquientes materias: Agrociencias,
biolegfa, ciencias exactas,f{sica, geociencias,
ingenierfa, medicina, qufmica, tecnologfa, economfa,
educacidn, historia,  literatura, polftica, psicologfa,
sociologfa.

La informacién para crear BIBLAT es producto de la
identificacidén y seleccidén de art{culos en mds de 6,000
publicaciones periddicas no latinoamericanas de amplia
circulacién internacional.

Aproximadamente sc cuenta con 37,231 referencias a
partir de 1977, de las cuales 24,136 corresponden a
trabajos publicados por latinoamericanos en revistas
extranjeras y 13,095 a registros sobre América Latina
escritos en revistas no latinoamericanas.

Su actualizacidén es semestral en un promedio de
3,000 referencias. Los datos de las referencias de
BIBLAT son:

TITULO DEL ARTICULO
AUTOR(ES)
IDIOMA
INSTITUCION
DEPENDENCIA
CIUDAD

ESTADO

CODIGO POSTAL
PAIS
PUBLICACION
NUMERO
VOLUMEN
PAGINAS

ARO



APENDICE B

CODIGO GEOGRAFICO
DISCIPLINA

- PERIODICA, sistema de informacidn, {ndice de
revistas latinoamericanas en clencias, reune la rica y
abundante produccidn que los investigadores
latinoamericanos publican en sus propias revistas de
ciencias, as{ como contribuciones extranjeras enviadas a
estas publicaciones.

Las dreas de covertura que cubre PERIODICA dentro
de la ciencia y la tecnologfa son: Agricultura,

arquitectura, astronom{a, biologf{a, computacidn,
ecologf{a, fisica, gcoffsica, geograf fa, geologf{a,
ingenierf{a, matemdticas, medicina, aceanograf {a,

quimica, silvicultura, urbanismo y veterinaria.

La fuente de las fichas d= PERIODICA son artfculos
analizados a partir de 1978 y que se publicardn en
aproximadamente 750 publicaciones periddicas. Su
actualizacidén es semestral con un promedio de 2,000
referencias. Aproximadamente contiene hasta el momento
40,000 referencias.

Los datos que se encuentran an PERIODICA son:

NUMERO DE REFERENCIA
TITULO DEL ARTICULO
AUTOR(ES)
INSTITUCION
DEPENDENCIA

CIUDAD

ESTADO

PAIS

TITULO DE REVISTA
VOLUMEN

NUMERO

PAGINAS

aRo



APENDICE ‘B

'NUMERO DE REFERENCIAS
TIPO DE DOCUMENTO
CODIGO(S) DE TRATAMIENTO
CODIGO(S) GEOGRAFICO
PALABRA{S) CLAVE

KEY WORD(S)
DISCIPLINA(S)

- CLASE, sistema de informacién de artf{culos en
revistas editadas en latinoamerica sobre sociologia,
econom{a y humanidades. Entre otras, el banco de datos
cubre las siquientes disciplinas de ciencias sociales y
humanidades: Agrociencias, educacidén, administracién,
derecho, ciencias de 1la comunicacién, economf{a,
lingufstica, antropolog{a, ciencia polftica, demografia,
ciencias de la informacidn, filesoffa, religidn, cine,
pintura, misica, literatura, etc.

La informacién contenida en CLASE incluye drticulos
de 693 publicaciones peridédicas editadas en América
Latina. Existen aproximadamente 42,000 referencias con
una actualizacién trimestral, con un promedio de 2,000
registros. Los datos que se encuentran en las
referencias de CLASE son:

NUMERC DE REFERENCIA
TITULO DEL ARTICULO
AUTOR(ES)
INSTITUCION
DEPENDFENCIA

CIUDAD

ESTADO

PAIS

TITULO DE REVISTA
VOLUMEN

NUMERO

PAGINAS

Aflo

TIPO DE DOCUMENTO
CODICO DE TRATAMIENTO
CODIGO GEOGRAFICO



APENDICE B

PALABRA(S) CLAVE
DISCIPLINA(S)

Todas estas bases de datos estdn disponibles en el
CICH o si se prefiere, se puede obtener informacién por
medio de SECOBI ~ CONACYT. Ademés de estas bases de
datos se generan f{ndices y residmenes de bibliograffa
latincamericana que son las publicaciones del CICH, a
continuacidén las ecnumeraremos.

- PERIODICA. Indice de art{culos de revistas
latinoamericanas en ciencias y tecnologfa. ( Publicado
desde 1978 ).

- BIBLIOGRAFIA LATINOAMERICANA I. Indice de
trabajos latinoamericanos publicados en revistas
cientificas y tdécnicas internacionales fuera de la
regién latinoamericana. ( Publicada desde 1980 ).

~ BIBLIOGRAFIA LATINOAMERICANA II. Indice de
artfculos sobre América Latina, publicados en revistas
internacionales. { Publicada desde 1980 ).

- BIOMEDICINA Y SALUD. Restmenes de investigacidn
clfnica de autores mexicanos, publicados en revistas
internacionales. ( Publicados desdc 1984 }.

- CLASE. Citas Latinocamericanas en sociologfa,
economfa y humanidades. ( Publicada desde 1975 ).

- PORTAL. Contenido de las revistas internacionales
en ciencia de la informacién vy bibliotecologfa que
recibe la biblioteca del CICH. (Publicada desde 1983).
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