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SUNMARY

The objective of the investigation was carry out a prospective of the market of work and of the formation
professional scientific for the Psychology during the next 10 years n Mexico. Part of the consideration of
that the structural change that it live the country define not only new social necessiies but also new
demands toward the manners, the science and the technology. It was not objective of ¢ work the fit the
formation to the contents of the like employment and like they are introduced nowaczys. The exercise
attempts to show the necessity of relying on outiines of planming and professizral formation of
psychologists with great capacity of adaptation to the change of tre society and fo ther tendencies, and
with the enough preparation in order to take on an active pape" i the evolution of Tie processes of
organization of the work. Thereby, they were cetermined the ires of formation cf the students of
Psychology and shape a group of specific stages of professional rarticipation, thakt according to the point
of view of the experts will be necessary cary out in order to generate professionals more integrals and
critics that they resolve and they advance probiems. The type of sty that is introduce is of prospective
cut by considering that this methodology of work permitted to shape stages of exercse and formation
professional scientist in the mediate future.

The investigation was not tied to the technical probiem of the design of the curriculum because their point
of parting was analyze the why, why and for who form professionais in Psychology in stages social and
historic iridescence colors that demand for their understanding of an open and sensitive attitude per party
of whom they are inserted in the task of planning tne formation professional scientific of the future. In this
frame new factors were considered that they have introduced into starting from the approval of the been
about Free Commerce and between those that highlight the establishment of normes and criterions in order
to regulate the professional exercise. it should mark that the Psichology meets beween the thirteen
participant disciplines in processes of acredtation of schools or academics programs, st of qualification
and evaluaticn of the experience for the expedition of licenses, pursuit of the ethical corruct, professional .
development and renovation of the certificason. « from equal are formed incorporate to the regulation
concerning the environment of action, the local knowledge and the sarticipation to the corsumer.

Is necessary highlight that so much the design of the mechanisms and instruments ike Te analysis of the
impact of the educational acreditation and ey of the professiorai certification demard the consult to
diverse social groups between those that they finc the experts in dverse areas since tey in function of
their experience could carry out a general baiance of the problems znd also shape tendercies and stages
of future, as well as define actions that allow 10 rezch the nominate objectives. The aievement of this
objective required of the development of an< t frane conceptual rat it undertake the soject of study in
five theoretical chapters.

The definition of the fd,ture stages was carriea out with a qualitative saudy of prospexctive cut of Deélfico type
that searched for generate consensus of opinon per party of a groue of 25 experts abour who they are the
perspectives of professional participation of the Psychology ard of the orientatiors of models of
professional formation in a horizon of ten years. Tre chapters six seven describe the methodology and
the outputs.

Lastly the conclusions of the investigation ars mtroduced that ther aim toward the crailenges that like
profession the Psychology should resolve ce~wury vith aims at folloaing.
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RESUMEN

E1 objetivo de la investigacién fue realizar una prospectiva del mercado de trabajo y de la formacion
cientifico-profesional para la Psicologia durante los proximos 10 afios en México. Parle de la consi-
deracién de que los cambios estructurales que vive el pals definen no sélo nuevas necesidades
sociales sino también nuevas exigencias hacia la educacion, la ciencia y fa tecnologfa. No fue obje-
tivo del trabajo el ajustar la formacién a los contenidos del empleo tal y como se presentan hoy dia.
El ejercicio intenta mostrar la necesidad de contar con esquemas de planeacién y formacién profe-
sional de psicologos con gran capacidad de adaptacidn al cambio de la sociedad y a sus tenden-
cias, y con la preparacion suficiente para asumir un papel activo en la evolucién de los procesos de
organizacion del trabajo. De este modo, se determinaron las lineas de formacién de los estudiantes
de Psicologia y configurar un conjunto de escenarios especificos de participacion profesional, que
de acuerdo al punto de vista de los expertes sera necesario llevar a cabo para generar profesionis-
tas mas integrales, criticos y polivalentes que resuelvan y anticipen problemas. E! tipo de estudio
que se presenta es de corte prospectivo por considerar que esta metodologia de trabajo permitié
configurar escenarios de ejercicio y formacion cientifico profesional en el futuro mediato.

La investigacién no se vinculé a la problemética técnica del disefio del curriculum porque su punto
de partida fue problematizar el por qué, para qué y para quién formar profesionales en Psicologia
en escenarios sociales e histéricos cambiantes que exigen para su comprension de una actitud
abierta y sensible por parte de quienes se insertan en la tarea de planear la formacion cientifico-
profesional det futuro. En este marco se consideraron factores nuevos que se han introducido a
partir de la aprobacién del Tratado de Libre Comercio y entre los que destacan el establecimiento
de normas y criterios para regular el ejercicio profesional. Debe sefialarse que la Psicologia se en-
cuentra entre las trece disciplinas participantes en procesos de acreditacion de escuelas o progra-
mas académicos, examenes de calificacién y evaluacion de la experiencia para la expedicion de
licencias, seguimiento de la conducta ética, desarrollo profesional y renovacion de la certificacion.
De igual forma se incorpora a la reglamentacion respecto al ambito de accion, el conocimiento local
y la participacién al consumidor.

Es preciso destacar que tanto el disefto de los mecanismos € instrumentos como el andlisis del
impacto de la acreditacion educativa y de [a certificacion profesional demandan el consultar a diver-
s0s grupos soclales entre los que encuentran los expertos en diversas areas ya que en funcion de
su experiencia pueden realizar un balance general de los problemas y ademés configurar tenden-
cias y escenarios de futuro, asl como definir acciones que permitan alcanzar los objetivos propues-
tos. El logro de este objetivo requirié del desarrollo de un encuadre conceptual que aborda en cinco
capltulos tedricos el objeto de estudio.

1 a definicion de los escenarios futuros se realizd con un estudio cualitativo de corte prospectivo de
tipo Délfico que buscéd generar consensos por parte de un grupo de 25 expertos acerca de cuales
son las perspectivas de participacion profesional de la Psicologia y de las orientaciones de modelos
de formacion profesional en un horizonte de diez afos. Los capitulos seis y siete describen la me-
todologia y los resultados.

Por dltimo se presentan las conclusiones de la investigacion que apuntan hacia los retos que como
profesion la Psicologia debe resolver con miras al siguiente siglo.
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INTRODUCCION

Hoy mas que en ningtin otro momento del desarrollo de la Psicologia, es un imperativo
proponerse avanzar hacia la construccion de un proyecto de profesion que defina sus
tendencias en el marco de los procesos de globalizacién econémica y de libre movimiento de
capitales; los cuales han modificado substancialmente la fisonomia del mundo al favorecer el
resquebrajamiento de fronteras, modelos de desarrollo social y sistemas de ideas.

Tales aspectos estdn marcados por rasgos que en su conjunto dan la impresién de que la
humanidad avanza en un horizonte de incertidumbre que no permite prever acciones que se
sostengan en estrategias de planeacion de corto, mediano o largo alcance.

Baste mencionar algunos de estos rasgos para considerar la complejidad del entorno:
¢ Desequilibrios macroeconémicos y ajustes asimétricos entre naciones.

¢ Deterioro del liderazgo estadounidense como eje articulador de la economia
mundial.

¢ Consolidacién de la Comunidad Econémica Europea y de la Cuenca del
Pacifico como potencias de primer orden.

* Surgimiento de los llamados paises industrializados del Sudeste Asiatico.
¢ Desregulacion de los mercados vy privatizacion de las economias.
e Patron de acumulacién sustentado en espacios internacionales abiertos,

o Consolidacién de bloques regionales y aceleramiento de acuerdos bi y
multilaterales.

o Constitucion de las transnacionales como los principales actores del proceso
de globalizacidn.

La emergencia de los impactos producidos tanto en cada uno de estos rasgos como de la
interaccién compleja y dindmica del conjunto han generado que grandes grupos humanos
asuman actitudes fundamentalmente desesperanzadoras. La crisis es en todo caso lo
caracteristico de este fin de siglo.

Pero es justo la crisis la que ha propiciado la construccién de nuevos tipos de pensamiento y
de formas de comprensi6n de la realidad asi como novedosas perspectivas que promueven
amplios niveles de entendimiento de la naturaleza interactiva de los complejos problemas que
hoy dia afronta la humanidad. De igual modo, la crisis constituye la base del disefio de
sistemas de informacién sin precedentes que parecen unir y al mismo tiempo separar a la
humanidad.




La formacién de profesionales en Psicologia tiene que enfrentar hoy dia Ambitos que sin ser
inherentes al contenido tedrico de la disciplina, careceria de sentido si no se les considerara.
Tales dmbitos son los referidos a los problemas Que enfrenta la humanidad y para los que no
tiene respuesta: el grave desequ1hbr10 ecologlco la ausencia de grandes utopias sociales, la
agudizacion de la pobreza extrema’ y la aparicién de nuevas e insospechadas formas de
racionalizacién y relaciones sociales ligadas al desarrollo tecnoldgico, son sélo algunos de
ellos. En este ultimo caso uno de los principales desafios de la tecnologia es la revolucién de la
informacidn: gente en diferentes paises tiene ahora medios para saber mucho acerca de los
demds; pueden ver en televisién como se entreticnen otros habitantes del planeta o discuten
sobre politica y en Internct o por teléfonos cada vez mds baratos pueden intercambiar
opiniones sobre todo.

Estos problemas cuyo cardcter es universal, se agudizan en paises como México que se
encuentran ]e‘]os de resolver demandas sociales de nivel bdsico para la sobrevivencia:
alimentacién , educacidn, salud, empleo y bajos niveles en la calidad de la vida, han dejado
de ser problemas asociados a grupos aislados para constituirse en el perfil de la sociedad en su
conjunto. Ahora bien, si a esto se suma el impacto de la globalizacién econémica (5) en la
acelerada segmentacién de los procesos productivos, la reorganizacion y creciente importancia
de la empresa transnacional; el vertiginoso desarrollo cientifico-tecnolégico y su emergente
participacion en la produccion y la reconfiguracién del perfil geopolitico del planeta que ha
syjetado mas fuertemente a la mayor parte de las economias subdesarroiladas al mundo
desarrollado con la aprobacion de diversos instrumentos de integracién regional como el
Tratado de Libre Comercio que ponen en entredicho la autodeterminacién nacional y la
justicia social, se tiene un escenario realmente incierto para el futuro de las profesiones.

En este marco la nueva orientacion de la profesincs tendra que considerar ademds de lo
anterior dos factores: la situacién del] empleo y sus tendencias asi como los retos a los que
debe responder la formacién profesional. En el primer caso, el panorama es francamente
desalentador pues de acuerdo a los datos que publicéd el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informadtica (1996) (6; 7; 8; 9; 10), los principales indicadores de desempleo
apuntan los siguientes aspectos

'Dicho descquilibrio no sélo se expresa en indices de contaminacién, sino también en Ja escasez de recursos naturales para cubrir las
necesidades humanas como e agua, EL préximo siglo serd testigo de disputas internacionales enormes por la propiedad y el uso del agua,
(Confederacion Hidrografica de Tajo). La escacez de recursos hidrdulicos en muchos paises provocara cuellos de botella en su desarrollo
¢ incluso originard posibles desplazamientos de poblaciones enteras (1),

El Banco Mundial sefiald que en 1993 habia més de 1,300 millones de personas en los pafses en desarrollo que vivian con menes de un
ddlar por dia; las tres dreas criticas para ayudar a los nifios pobres son educacion primaria, el cuidado de | salnd y desamollo en la
temprana infancia. Por otro lado aunque América Latina y el Caribe no conforman la regidn mas pobre del mundo en desarrollo, casi la
cuarta parte de su poblacidn vive con menos de un délar por dia. “La pobreza mis generalizada esta en América Central, donde
aproximadamente 60 por clento de la poblacién se considera pobre”. La miseria latinoamericana y caribedia es “predominante urbana y la
mayor parte del incremento de la pobreza en Ya regién en los Gltimos 10 a 15 afios ha ocureido en las ciudades” (2)

La Comisién Econdmica para América Latina y El Caribe (CEPALY) planted que en 1995 casi 1a mitad de 1a poblacion en América Latina,
{unos 1926 millones de personas), sobrevivirla con menos de dos délares diarios; 96 miltones mendigaban por menos de vn délar cada 24
horas,

El Fondo de 1as Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (1596} planted que millones de nifios del mundo estdn ain mal afimentados,

cxplotados en ¢l trabajo o privados de atencién médica, cuando la comunidad mundial dispone de los medios para vencer al subdesarrollo.

Informe 1996 sobre ¢l “Progrese de las Naciones, (3}

“'La recuperacidn econdmica e el mundo tuvo escasas repercusiones cn la fucha por erradicar el hambre de miflones de personas, pues los

avances refacionados con el aumento cn el comercio internacional habian side extremadamente disparejos y los mercados mundiales

estaban “plagados™ por la distorsién de intervenciones y nuevos y vicjos mecanismos de proteccidn. Organizacion para la Agricultura y la

Alimentacién, (FAO, 1995) (4).



L. El desempleo alcanzo 33 millones de la poblacién econdmicamente activa en 1993 y 8
millones de subempieados.

“ 2. El desempleo actual afecta principalmente a los jovenes de 24 aflos.

3. Las personas que han logrado una instruccién superior a la secundaria son las que sufren
con mayor rigot el golpe del desempleo.

Durante el primer trimestre de 1996, la tasa de desempleo abierto” " fue de 6.6% con

respecto a la poblacién econémicamente activa, pero este desempleo se repartié en forma
l muy desigual entre Jos diversos grupos de edad. Para los jovenes de 12 a 19 affos la tasa de

desempleo fue de 12.9% y para los que tienen 20 y 24 affos la tasa de desempleo fue de
10.8%. Nétese que estas tasas son considerablemente superiores a las que se registran en
grupos de edad mds avanzada,

4. 72.8% de los desempleados, tienen instruccién superior a la primaria; pero los que tienen
una instruccion de educacion superior a la secundaria, es decir, que iniciaron el bachillerato
0 Jo terminaron o hicieron estudios profesionales, constituyen aproximadamente una tercera
parte de los desempleados. - ”

5. Eldesempleo abierto afecté de manera mas importante a las familias de menores ingresos a
raiz de la crisis econémica iniciada en 1994. Los jovenes de entre 20 y 35 afios
adolescentes, nifios desde los 12 afios y mujeres, reportaron una mayor proporcién de
desempleado con respecto a la poblacion total del pais en los Gltimos de 12 meses. Por otro
lado, los integrantes de la familia que tenfan un empleo antes de la crisis han tenido que
trabajar tds horas al dia; ademds, la drdstica caida de }os salarios obligaron a que un

it mayor niimero de integrantes de la familia se incorporaran dentro de la fuerza laboral

formal ¢ informal. En este ultimo renglén se incluye a quienes trabajan por sueldos H

inferiores al minimo y sin ninguna preparacién.

“ 6. La poblacién del pais que no terminé la secundaria ha sido la mas afectada por el

desempleo abierto durante la actual crisis econdmica ya que al cierre de 1995 los
desocupados que no terminaron secundaria representaron 7.4% de la poblacién de 12 aflos |
y miés de la poblacién residente en fas 41 zonas urbanas més grandes del pafs; mientras que
al cierre de 1994 esta proporcion era de 4.4% es decir reportando un crecimiento de tres
puntos porcentuales a los largo de 12 meses.

7. De acuerdo con las tasas complementarias de desempleo abierto el nivel de instruccién mas
afectado es el de la poblacién con estudios medios superiores (preparatoria) ¥ superiores
(licenciatura) terminados ya que en este renglén se presenté un incremento de 2.3 puntos

L en 1995 pues mientras al cierre de 1994 la proporcién de los mexicanos de 12 afios y mas
es estas condiciones era de 3.9%, al término de 1995 este porcentaje se elevé a 6.2%. Esto
implica que no necesariamente quienes tienen un mayor nivel de instruccién disponen de
mds oportunidades de trabajo. El crecimiento més dinimico se observd en aquellas
l personas que no tienen ninguna instruccion, ya que al cierre de 1995 el desempleo en este

segmento de la poblacién se duplicé con respecto de 1994 al pasar de 2.1% en ese afio a
4.2% en 1995.

8. Para las personas de 12 afios y mas que estudiaron algunos afios de primaria pero no la
concluyeron, el desempleo abierto fue de 4.8 al término de 1995 mientras que un afio antes
la tasa de desempleo abierto es este nivel de instruccién era de 2.8%, es decir, dos puntos
porcentuales inferiores al porcentaje reportado al cierre de 1995,

9. La poblacion con 12 afios y més, que termind los seis aflos de primaria y obtuvo
certificado, fue afectada por la carencia de empleos y la recesién de manera més importante

" Es importante subrayar que las tasas de desempleo corresponden a fo que se denomina "desempleo abierto”, es decir, Ia poblacién que
en la semana de entrevisia no tenfa empleo y realizé en los dos meses anteriores al perfodo de referencia alguna actividad para
encontrarlo.




que entre quienes no ticnen instruccion y aquellos que no terminaron primaria, ya que la
tasa en este sector equivalié a 6.4% de la poblacidn, una proporcion superior a ciento por
ciento de este segmento afectada por el desempleo debido a que a finales de 1994 la tasa
fue de tres por ciento.

10, El comportamiento del mercado de trabajo hasta julio de 1996 (10) fue el siguiente

PERSONAS SIN TRABAJO EN
MEXICO |

; : W
il RAMA ESCOLARIDAD

* L Z
JJ Servicios 6% Secundatia 39.5%

Transformacidn 21.9% Preparatonia ¥ Licenciatura 38.6%
Comercio 18.2% Primaria 18.1%
Primaria inconclusa 8.9%

Por otro lado, como lo sefiala Weintraub (1994), la necesidad de que México cree entre 900
000 a 1 millén de empleos al afio puede ser desestimada si hay cada vez un mayor niimero de
jovenes que permanecen mas tiempo dedicados al estudio.

Ahora bien, pese al hecho de que los beneficios de la educacion abarcan muchas mas esferas
que aquella que tiene que ver con el empleo, no se puede dejar de lado el hecho de que este
expresa la manera en la que la poblacion se beneficia con el modelo de desarrollo adoptado por
un pais. En este sentido, el hecho de que las personas con niveles educativos superiores fengan
tasas de desempleo y subempleo comparables, e incluso mayores, que el resto de la poblacion
representa un problema porque refleja la escasa utilidad que el sistema productivo otorga al
conocimiento. Pero a su vez constituye un germen de descontento social en la masa critica de
la sociedad (11).

Por otro lado debe seiialarse que de nada sirve tener una eficiencia terminal del 58% a nivel de
licenciatura o del 40% a nivel de educacion profesional técnica (12}, si este pais no ofrece
empleos de calidad a generaciones de jévenes que aspiran por lo menos a conservar el nivel de
vida de sus padres. De nada sirve tampoco que a lo largo de dos décadas el promedio de
escolaridad haya ascendido, si la situacion econdmica general y el destino ocupacional y social
de personas con alta escolaridad dejé de ser una fuerza segura del progreso personal y
desarrollo social y si de manera paulatina la valoracién social de la educacion paso del
optimismo a la desilusién.

Lo anterior se expresa de acuerdo a Mufioz L., (1993; 1996; 13) en ¢l alto indice de desempleo
de los egresados de las cinco principales universidades publicas y privadas de la zona
metropolitana de la Ciudad de México, el cual es similar a lo observado a nivel general en la
zona al alcanzar el 6.9% de sus egresados. De hecho la alta escolaridad ha dejado de ser
garantia de movilidad social y la distancia entre educacién superior e investigacién con el
sector productivo son evidencia de que tampoco se ha ligado al desarrollo y crecimiento social.



Aunado a lo anterior se encuentra la multiple presion por generar sistemas nacionales de
acreditacion ocupacional en el que participen simultdneamente el sector educativo, el
productivo y las organizaciones gremiales de los trabajadores desarrollando esquemas
alternativos cuyos curricula flexibles se adapten a necesidades y posibilidades individuales y
sociales. Cabe destacar que esta salida si bien afecta la importancia histérica de la Educacién
Superior en Latinoamérica se justifica por la presencia de los hechos ocurridos en la economia
regional: los nuevos ajustes introducidos junto a la presencia de capitales volatiles; la lentitud
en el crecimiento de la planta productiva; el incremento del empleo informal y 1a elevacién del
desempleo abierto. Ello ha definido que "la creacion de empleo ha sido insuficiente para
afrontar la fuerte presién de la oferta laboral" (Tokman, 1996) (14).

Por otro lado como lo plantea Gonzélez C., (1996) (15), la reglamentacién educativa debera
contemplar multiples dimensiones si lo que realmente se pretende es una adecuada proyeccion
de los esquemas formativos pensados con horizontes de futuro. En este sentido la
consideracion de las tendencias del empleo deberén constituir la base de una cultura general
que integre el uso critico de las nuevas tecnologias.

En cuanto a la formacién profesional este entorno define la necesidad de considerar nuevos
retos, entre los que destacan dos fundamentalmente: a) cada uno de estos grandes problemas
representan en si mismos un complejo en el que deben tomarse decisiones vinculadas con
valores, cosmovisiones y formas globales de relacién con la realidad y b) "la incertidumbre
acerca del impacto de las decisiones profesionales tomadas en la atencidn de situaciones
problemdticas inéditas en la historia de la humanidad que no son factibles ni de comprenderse
y mucho menos de intervenirse con esquemas conceptuales estratégicos y universalistas"
(Schon, 1992), ajenos a realidades sociales especificas.

En el caso de México la respuesta a tales retos se debe hacer en condiciones donde la demanda
estudiantil en educacién superior ha rebasado la oferta publica gubernamental y la planeacién
de la oferta educativa tendra que considerar que en sélo 10 carreras est4 concentrado el 55.7%
de Ia poblacién estudiantil de] nivel superior en todo el pais. México es un pafs con 2 mil
kilémetros de litorales y solo cuenta con 1,203 estudiantes en carreras relacionadas con las
ciencias del mar de igual manera podemos sefialar que ¢l 20% del territorio nacional es
agricola y casi todo es pecuario, pero tnicamente 34 mil 160 alumnos en todas las entidades
federativas estdn relacionadas con carreras agropecuarias, en tanto que la presién estudiantil se
concentra en tan solo 10 carreras sobresaturadas que dificilmente pueden seguir siendo
alternativa en el mercado de trabajo (16).

En este sentido, la distancia entre el discurso expresado en el Programa de Desarrollo
Educativo 1995-2000 respecto a que la educacion es factor estratégico del desarrollo nacional
donde la equidad, la calidad y la pertinencia de la ensefianza son criterios basicos y la realidad
es abismal,

Por otro lado, cabe sefialar que el reto es mayor desde la universidad piblica, sobre todo
porque las esperanzas transformadoras depositadas en ella han tenido que enfrentar el duro
golpe de una crisis que no sélo es econémica o financiera, sino que se agudiza en las esferas



politica, social y cultural y que cuestiona con argumentos de corte cuantitativo el obligado y
necesario ingreso a estudios superiores.

En otro orden de ideas se encuentra el hecho de que el empleo altamente calificado, que es
exigencia de la revolucién cientifico-tecnoldgica requiere de la formacién que sélo las
instituciones de educaci6n superior pueden proveer. Pero ello implica la reestructuracion de las
areas de conocimiento en torno a los siguientes ¢jes:

. MULTIDISCIPLINARIEDAD

. PENSAMIENTO ABSTRACTO

. SOLIDA

FORMACION
CIENTIFICO-PROFESIONAL

H:

A. Razonamiento multidisciplinario.

A. Interaccion simbélica con los objetos de estudio.
B. Construccién simbélica de los objetos de estudio.

A. Dominio teérico-conceptual.

B. Deminio de las metodologfas para interpretar y solucionar
problemas.

C. Dominio del disefio y aplicacidn de las técnicas e instrumentos.

D. Reflexion ética hacia el impacto de las decisiones y acciones
profesionales.

E. Capacidad para determninar los limites de una especialidad.

. APROPIACION DE FORMAS

DE APRENDIZAJE
INNOVADOR

. APERTUA-SINTESIS

......... T S O PR TURPS

. RACIONALIDAD

TECNOLOGICA

. INTERDISCIPLINARIEDAD

A. Dominio de la reconfiguracion estructural de México.

B. Dominio de la reconfiguracién de los procesos de produccién
que le permitan ai profesional determinar las limitaciones de
los contenidos laborales.

A. Polivalencia. Capacidad de desarrollar diversas funciones en
todas las fases de abordaje a un objete de estudio o solucion de
problemas.

B. Multifuncionalidad. Capacidad de funcionamiento profesional
en diversos departamentos, dreas y puestos de trabajo.

C. Autoaprendizaje.

D. Pensamiento critico.

E. Iniciativa.

A. Cultura general y conocimiento especializado articulados en
nuevas unidades epistémicas.

............................

A. Construccion hotlistica de los objetos de estudio,

B. Coenstruccidn de categorias teérico-epistemoldgicas que
articulen mas de un campo de conocimiento.

C. Anélisis comparativo de diversas explicaciones respecto a un
objeto de estudio,
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9. ACTITUD HUMANISTA A. Dominio de la reconfiguracién de las necesidades sociales y de
sus fendencias.

10. PROSPECTIVA A. Pensamiento anticipatorio.

B. Actitud practica hacia el disefio y Ia solucién y prevencién de
iL problemas H

Este tipo de formacion implica la posibilidad de estar " atentos a los patrones de los
fendmenos, capacitado para deseribir lo que observa, dispuesto a proponer modelos atrevidos
de la experiencia e ingenioso para idear pruebas de estos modelos compatibles con las
limitaciones de una situacién practica” (Schon, 1992).
tlohielion &t n awn i s

Cbn-base en los aspectos hasta aqui esbozados se planteo la necesidad de llevar a cabo una
investigacién cuyo objetivo fuera\realizar una prospectiva del mercado de trabajo y de la
formacion cientifico-profesional para la Psicologia durante los proximos 10 afios en México.
Parte de la consideracién de que los cambios estructurales que vive el pais definen no sélo
nuevas necesidades sociales sino también nuevas exigencias hacia la educacion, la ciencia y la
tecnologia. No fue objetivo del trabajo el ajustar la formacién a los contenidos del empleo tal y
como se presentan hoy dfa. El ejercicio intenta mostrar la necesidad de contar con esquernas
de planeacién y formacién profesional de psicblogos con gran capacidad de adaptacién al
cambio de la sociedad y a sus tendencias, y con la preparacién suficiente para asumir un papel
activo en la evolucién de los procesos de organizacién del trabajo. De este modo, se
determinaron las lineas de formacién de los estudiantes de Psicologia y configurar un conjunto
de escenarios especificos de participacion profesional, que de acuerdo al punto de vista de los
expertos serd necesario llevar a cabo para generar profesionistas mas integrales, criticos y
polivalentes que resuelvan y anticipen problemas. El tipo de estudio que se presenta es de
corte prospectivo por considerar que esta metodologia de trabajo permitié configurar
escenarios de ejercicio y formacion cientifico profesional en el futuro mediato.

La investigacién no se vinculd a la problemética técnica del disefio del curriculum porque su
punto de partida fue problematizar el por qué, para qué y para quién formar profesionales en
Psicologia en escenarios sociales e historicos cambiantes que exigen para su comprension de
una actitud abierta y sensible por parte de quienes se insertan en la tarea de planear la
formacién cientifico-profesional del futuro. En este marco se consideraron factores nuevos que
se han introducido a partir de la aprobacién del Tratado de Libre Comercio y entre los que
destacan el establecimiento de normas y criterios para regular el ejercicio profesional. Debe
sefialarse que la Psicologfa se encuentra entre las trece disciplinas participantes en procesos de
acreditacion de escuelas o programas académicos, examenes de calificacién y evaluacién de la
experiencia para la expedicion de licencias, seguimiento de la conducta ética, desarrollo
profesional y renovacion de la certificacion. De igual forma se incorpora a la reglamentacion
respecto al ambito de accién, el conocimiento local y la participacion al consumidor.

Es preciso destacar que tanto el disefio de los mecanismos e instrumentos como el andlisis del
impacto de la acreditacién educativa y de la certificacién profesional demandan el consultar a
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diversos grupos sociales entre los que encuentran los expertos en diversas 4reas ya que en
funcién de su experiencia pueden realizar un balance general de los problemas y ademés
configurar tendencias y escenarios de futuro, asi como definir acciones que permitan alcanzar

¥ los objetivos propuestos. El logro de este objetivo requirié del desarrolio de un encuadre
conceptval que aborda en cinco capitulos tedricos el objeto de estudio.\El primer capitulo
describe la vision global del trabajo prospectivo, ¢l cual consiste en asumir que la
modificacién de condiciones por medio de la realizacién de proyectos de planeacion
estratégica pueden posibilitar la presencia de elementos contenidos en escenarios previamente
diseiiados.

El segundo capitulo presenta el andlisis del impacto general de las nuevas condiciones
econdmicas en el mundo y en México que se manifiestan por la agudizacién de necesidades ya
presentes y por la presencia de nuevos problemas sociales en el pais.

En el tercer capitulo se desarrollo un balance general de las criticas condiciones del mercado
de trabajo en México, considerando algunas de sus tendencias desde inicios de la década de los
ochenta y sus manifestaciones actuales a raiz de la severa recesion que vive el pais en los
tiempos recientes.

El capitulo cuarto plantea las perspectivas de formacion de profesionales a partir de los retos
que presentan la aparicion de un nuevo perfil de necesidades sociales y la reconfiguracion de
los mercados de trabajo. En este capitulo se plantean las caracteristicas globales que los
cuadros profesionales deberdn poseer para asegurar su pertinencia futura,

Por ultimo el capitulo cinco analiza las condiciones que han dcterminado la ausencia de
propuestas de crecimiento plancado de la Psicologia asf como los impactos que este vacio
tiene en el desordenado crecimiento de la matricula y de instituciones formadoras de
psicdlogos.

(La definicion de los escenarios futuros se realizé con un estudio cualitativo de corte
prospectivo de tipo Délfico que buscd generar consensos por parte de un grupo de 25 expertos
acerca de cudles son las perspectivas de participacién profesional de la Psicologia y de las
orientaciones de modelos de formacién profesional en un horizonte de diez afios. Los capitulos
seis y siete describen la metodologia y los resultados.

4 Por ultimo se presentan las conclusiones de la investigacion que apuntan hacia los retos que
como profesion la Psicologia debe resolver con miras al siguiente siglo.



PROSPECTIVA: EL ESTUDIO SISTEMATICO DEL FUTURO

“El futuro es el principal simbolo con el que
los seres humanos ordenamos el presente y le

damos significado al pasado”.
John McHale (1969).

El hombre escoge el presente en funcion del
porvenir.
Karel Kosik (1970).

I. ANTECEDENTES

Cuando se toman en cuenta las tendencias demograficas de México junto con el creciente uso
de la robdtica en las industrias y el incremento del nivel de competencia de mano de obra bara-
ta y altamente calificada de paises como los del sudeste asiatico es muy dificil imaginar cual-
quier futuro optimista para nuestro pafs. El disefio de propuestas de formacion profesional del
psicologo que consideren las tendencias de las necesidades sociales en el marco de los vertigi-
nosos cambios econdmicos, politicos y culturales que afectan a la sociedad mexicana y se
configuran nuevos escenarios de participacion profesionales en el mercado laboral obliga a
pensar en enfoques metodoldgicos orientados al estudio del futuro.

De manera particular hoy mds que nunca la educacion superior estd inserta en grandes tenden-
cias que globalizan los patrones de consumo cultural. El acelerado desarrollo tecnolégico ha
provocado la presencia de mas educacion, mds comunicacion, mas intercambio mundial que lo
que la humanidad presencié en todos los siglos anteriores.

En forma mads especifica ta educacion superior tiene que dar respuesta a nuevas demandas para
las que en la mayor parte de los casos no se tiene respuesta. De acuerdo a Didriksson y cols.
(1995a) las nuevas funciones que hoy corresponde a desarrollar a las instituciones educativas
de nivel superior son:

1. Concentrar el mayor potencial de creacién de ciencia y tecnologia que ademds debera ser
transferido directamente a la sociedad y a la productividad para garantizar que México pue-
da competir en un plazo no mayor de 15 afios con otros paises.

2. Formar recursos humanos altamente capacitados que puedan responder y anticipar las nue-
vas necesidades de una sociedad que cambia y se transforma vertiginosamente. Esto supone
la capacidad para formar investigadores, técnicos y profesionales en un plazo muy corto.

3. Promover la apropiacién permanente de procesos formativos integrales que incorporen el
cultivo de fa capacidad intelectual, artistica y humanistica en proyectos capaces de generar
sujetos sociales que participen en la definicién del rambo de Ja Universidad y del pais con
libertad, respeto y pluralidad de ideas.
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Ello exige favorecer la articulacién con las necesidades de la sociedad y con los valores, tradi-
ciones y cultura que nos dan identidad como nacidn.

Lo anterior implica que entre los retos que tienen que enfrentar las instituciones de Educacion
Superior se encuentran:

a) Asegurar la disponibilidad de los conocimientos que se necesitaran cn un contexto en el que
la innovacién juega un papel central (Esteva, 1992).

b) Establecer mecanismos sensibles entre las instituciones de educacidn superior y los sectores
que participaran en la generacién de nuevos conocimientos y tecnologias (Esteva, 1992).

¢) Promover la apropiacion de conocimientos sobre la base de que el destino de las nuevas
generaciones estard mas ligado a lo que sepan,

d) Tener capacidad para combinar el humanismo con el desarrollo tecnolégico,
¢) Promover el desarrollo de acciones integrales fundamentadas.

Tales funciones desde luego deberan planearse a partir de la construccién de un futuro alterna-
tivo que propicie el desarrollo de un perfil institucional y social mas acorde a nuestra época.

Sin embargo, pese lo seductor que tal idea parezca a los interesados en el estudio del futuro,
Alonso (1987; 1994) plantea que a diferencia de los métodos llamados cientificos cuya orien-
tacién se dirige al examen de lo que ya existio o bien de lo que existe, en ¢l caso que ocupa la
reflexion de este trabajo el objeto de estudio (el futuro) aiin no se presenta pues es sélo un pro-
yecto.

Para la humanidad la reflexién del futuro, la esperanza en el potvenir, la apuesta por el mafia-
na, ha sido parte su cotidianidad, de su presente. Los acercamientos individuales hacia el futu-
ro son miltiples y todos ellos en general van marcados por el sello de la continuidad de la
vida y la trascendencia personal. Este es un fuerte motivo que determina la presencia de acti-
tudes religiosas o supersticiosas frente al futuro que sélo aspiran a la prediccidn de eventos.

El andlisis del pasado, el balance de! presente y los proyectos apostados al futuro constituyen
la base de las formas en las que los hombres y mujeres le dan significado a su relacién con la
realidad. En este sentido es preciso asumir que los problemas de hoy son debidos a errores del
ayer y que las posibilidades del mafiana descansan en la efectividad de la actuacion del dia de
hoy; si bien el pasado no puede modificarse, si le ofrece al futuro datos que pueden influirlo.

En este momento resulta de central importancia seffalar que los estudios sobre el futuro son
diferentes a la profecia, la astrologia, la adivinacidn o la ciencia ficcién pues éstos se mueven
en lo imaginario, en la metafora, dentro de lo que podria ser; mientras que la prospectiva se
sittia en el deber ser, por lo tanto combina la ética con la reflexion, para actuar en el presente
(Calhoun, 1978; Alonso, 1987, Del Olmo, 1984; Corona, 1993; Orozco y cols. 1981),

La actitud en la que el fin (futuro) configura la accién mueve tanto a un individuo como a
grandes grupos humanos a moverse hacia una realidad que todavia no existe; desde luego que
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prefigurar el futuro es una actividad consciente y se encuentra determinada social e histérica-
mente.

Ello sin embargo no quiere decir que no se deban considar las evidencias del pasado o del
comportamiento presente de un fenémeno; al contrario, el estudio del pasado y ¢l andlisis del
presente son en prospectiva un importante insumo en la tarea de construir y orientar trayecto-
rias asf como de evaluar su impacto en el largo plazo.

A diferencia del pasado la relacidén que los hombres establecen con el futuro estd impregnada
de toda su voluntad e intencionalidad déndole forma y contenido a partir de la manera como se
significa el pasado y de las percepciones y necesidades del presente. Desde luego, la intencio-
nalidad se nutre de procesos imaginativos que no requieren un objeto presente, m actual, ni
existente pero que permite sintetizar una multiplicidad de nexos temporales en torno a una
imagen de futuro.

(Cémo estudiar entonces lo que posee el contenido de la imaginacion?. Habria en todo caso
que iniciar planteando que los procesos imaginativos “...emergen en actividades sintcticas,
complejas, dindmicas por las cuales el sujeto percibe, produce, recuerda, juzga, razona; pero
también suefia o crea... propone como si fuera presente, imdgenes de lo que uno es: porvenir...
pero... su movimiento es intencional enriquece la vinculacion del sujeto con la exterioridad
enriqueciendo los procesos de reflexién... la imaginacidn puede actuar como una propulsora de
la razon” (Noel, 1988).

En esta perspectiva Gémez (1995); Noel (1988); y Slaughter (1994) plantean el anélisis de un
problema medular al considerar los mecanismos que se dan en la relacion entre los planes de
accion de los individuos y sus acciones pues existen diversos niveles de interaccion entre la
intencion de hacer algo y efectivamente hacerlo que “...descansan en los llamados autoesque-
mas definidos como estructuras afectivo-cognitivas de los individuos, construidos selectiva-
mente sobre la experiencia en un campo de acciéon determinado, que organizan y dirigen el
procesamiento de informacidn relevante para si” (Gomez, 1995).

De hecho, todas las personas usan la previsidn en eventos cotidianos porque es un atributo
cerebro-mente que define lo que Searle (1981) denomina estados intencionales que anteceden
a la accion. Cada estado intencional tiene vinculos con el pasado, pero quizd el mas relevante
es su capacidad de anticipacion, la cual desempeiia la funcién de previsién con orientacién
prospectiva. La formulacion de los futuros no puede ser estudiada solo como un proceso de
abstraccion; los futuros son principio de accién del presente y expresién de la capacidad hu-
mana para articular planes, propdsitos, objetivos, intenciones y significados.

Fn un marco méas amplio, el proyecto de futuro que formula una sociedad también descansa en
la determinacién y eleccién de valores, en un ideal, en una utopia, aun en aquellos planes y
programas de desarrollo que se basan fundamentalmente en proyecciones estadisticas. En este
caso como lo sefiala Williams (1984) el valor de la utopia sistematica es indudable sobre todo
en aquellas que se orientan al desarrollo de las nuevas tecnologias. pero que tienen la poten-
cialidad al mismo tiempo de ofrecer “...un recordatorio imaginativo de la naturaleza del cam-
bio social: de que los mas importantes 6rdenes sociales, en efecto, ascienden y caen, y que los
nuevos ordenes sociales les suceden... una plataforma desde la cual es posible... elevar nuestra
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mirada mas alla de las adaptaciones y los cambios a corto plazo, que son el material ordinario
de la politica, para insistir asf, como una intencién de principio general, en que cambios tem-~
poral y localmente increibles pueden producirse y se producen”. (Williams, 1934)

Ahora bien, como ya se sefialé antes las tendencias del futuro generadas por [os cambios ob-
servados en ¢l presente estan envueltos en las transformaciones tecnolégicas, econémicas y
sociales del mundo actual y se manifiestan en crisis de las relaciones consigo mismo, con la
sociedad y con la naturaleza, a partir de indicadores que se expresan en la contaminacion, la
desforestacién, la desertificacion, el desempleo, la violencia y el agotamiento de valores que
ya no corresponden al {in de siglo, debido al fortalecimiento de una sociedad de la informacién
en la que se¢ observa con claridad que el mundo ha cambiado radicalmente.

En esta linea Ackoff (1994) sefiala que el acelerado desarrollo tecnolégico determina en las
sociedades modernas problemas que no son comprendidos y mucho menos resucltos debido a
que su estructura y forma de funcionamiento no permiten ni reaccionar ni anticipar respuestas
oportunas. El riesgo de los tiempos de desesperanza que vive la humanidad en la Gltima déca-
da del segundo milenio tiene que ver con el escepticismo hacia el futuro y con ello, con la ela-
boracién de fines de muy corto alcance que reducen la conciencia del hombre a una conciencia
cotidiana, practica y poco reflexiva,

Al respecto autores como Barbieri (1986) y Schaff (1985; 1993) apuntan la urgencia de encon-
trar un consenso esencial con sistemas de valores capaces de generar energias unificadas en
favor del ser humano, de su sobre viviencia y de la solucion de los problemas que amenazan su
inminente destruccidn.

Por otro lado diversos autores (Dator, 1994; Laszlo, 1994; Schaff, 1985; Slaughter, 1994)
coinciden con el hecho de que hoy dia se observan fuertes discrepancias entre las nuevas con-
diciones y el tipo de respuesta que las sociedades han dado, lo que es evidente al observar que
campos como la salud, la economia y el ambiente tienen fallas multidismensionales de largo
plazo que ponen en riesgo a amplios grupos sociales. La base de todo ello es la enorme dificul-
tad para producir modos emergentes de conocer y nuevos valores que sean mas acordes con la
necesidad del cambio. Esto de ninguna manera quiere decir que los valores tradicionales pue-
dan ser descartados radicalmente y tampoco podra aceptarse que la diversidad cultural deba
desaparecer; por el contrario “ hoy la sociedad global se esta vinculando con pueblos indigenas
de todo el mundo y con sus bastos almacenes de cultura tradicional..... Estos grupos a menudo
son capaces de visualizar soluciones alternativas y demostrar la efectividad de sus innovacio-
nes sociales y nuevos modelos en sus propias comunidades” (Henderson, 1994).

Todo ello pone de relieve el hecho de que las expectativas por el futuro siempre tienen una
carga valorativa fundamental, inundada de deseos, de convicciones acerca del deber ser y de
elecciones acerca del modo de cubrir necesidades, pues es la expectativa sobre el futuro lo que
“le plantea al hombre preguntas acerca del sentido de la vida ya sea de manera individual o
histérica de la humanidad, poniendo énfasis en las visiones que tiene del propio hombre, de la
sociedad, de la naturaleza (Barbieri, 1986). '

Es justo esta premisa la que obliga a tomar posturas que superen las contradicciones de un
escenario humano caracterizado por inflacién, recesion, profundizacién de las discrepancias,
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devaluacién del trabajo humano y que obligan a formular previsiones fundamentadas que
apuntan a alcanzar un mayor grado de bienestar general. Desde luego, que una meta tan ambi-
ciosa exige el desempefio y desarrollo de formas alternativas de organizacién politica y social
que al reconocer ¢l debilitamiento del Estado-Nacién puedan contribuir a la constitucion de
nuevos modelos de convivencia humana y de un orden mundial mds equitativo.

Partir de este punto de vista implica asumir al futuro como un proceso en la construccion del
sentido “de lo global y de las armonias universales que es propia del pensamiento filoséfico y
espiritual y en cuya buisqueda se mueve siempre la ciencia,...{conviertiéndose)... en un funda-
mento para la accién politica inteligente” (Peccei, 1981).

Para Sanchez V., (1980) esta es la cualidad fundamental de la previsidn cientifica porque
permite anticipar idealmente lo que todavia no existe con base en fines muy establecidos que
se determinan a partir del conocimiento del objeto-proceso; de su naturaleza, de las condicio-
nes que lo determinan y de las estrategias para transformarlo.

1L LOS ENFOQUES GENERALES DE LA PROSPECCION

Decouflé (1974), sefiala que la prospectiva integra en una “...misma vision, el pasado, el pre-
sente y el futuro, mezclados indistintamente en un estudio al mismo tiempo global y ordenado
de los acontecimientos y de los hombres”, pero no solo eso sino con la asuncion de que el es-
clarecimiento del futuro se hace con el fin de conocer las condiciones de la accién para orien-
tar el curso de los fendmenos. De este modo, estudiar el futuro quiza solo sirva para que diver-
S0s grupos sociales tengan una mayor habilidad para ocuparse de tareas criticas que alteren las
tendencias autodestructivas y consoliden nuevas ctapas de desarrollo personal y cultural.

El estudio del futuro no representa una preocupacion reciente para la humanidad, testimonio
de ello se pueden encontrar desde pasajes mitologicos griegos, biblicos o astrolégicos hasta
cuidadosos y sofisticados estudios estadisticos de los que se pueden desprender proyecciones
sobre ¢l comportamiento de fenémenos sociales aislados o globales,

Asimismo la filosofia, la literatura y la ciencia han contribuido a estimular el interés por el
futuro; esto se observa desde el arsenal impresionante que la ciencia-ficcién ha acumulado
desde el siglo XIX hasta reflexiones filoséficas que han sobrevivido a las innovaciones del
presente siglo: la Republica de Platon; la Utopia de Tomas Moro; la Nueva Atlantida de Fran-
cis Bacon; la basta obra de Augusto Comte o de Carlos Marx. Mas recientemente, desde El
afio 2440 de Merceo; el Shock del futuro y la Tercera Ola de Toffler; la Sociedad en la En-
crucijada de Richta, la amplia obra de Daniel Bell; Carl Sagan, Issac Asimov; Adam Schaff o
Adolfo Sanchez Vazquez.

En particular los enfoques tecnologicos han tenido un impacto fundamental porque lo asumen
como un proceso que encarna intereses ideoldgicos y sociales especificos. Esto se debe a que
el orden social estd determinado por su tecnologia, pero en una suerte de circulo vicioso, la
tecnologia creada pone en evidencia la falta de eficacia de la sociedad para adaptarse a la razén
creciente del cambio tecnolégico acelerado.
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Peccei (1981) plantea al respecto que “ha sido el hombre moderno quien ha cambiado brusca-
mente la naturaleza del porvenir... aunado con el rigor cientifico y con la minuciosa paciencia
de andlisis, ha conseguido penetrar los secretos de la materia y de las fuerzas del globo y del
universo. Ha desmitificado lo que era fantéstico, estudiado la metafisica en el laboratorio y
desplazado las incdgnitas fisicas muy lejos de si mismo, a las dimensiones infinitamente gran-
des del espacio cdsmico y de las galaxias, o a las infinitamente pequefias de las particulas su-
batémicas, lo que tampoco significa que se conozca mucho mejor a si mismo™.

La concepcién moderna del futuro no tiene una sola connotacién; por ejemplo para la tradicion
anglosajona norteamericana se abarca en el término de futurologia que abarca desde lo eco-
ndmico hasta lo psicolégico constituyéndose como una ciencia que engloba todo y que es a su
vez una sintesis de todas las ciencias. La futurologia aspira a ser la ciencia que proyecte el
presente en el futuro anticipando la evolucion a partir de la distincién de lo que es inestable de
lo que se puede influir,

En Estados Unidos el estudio de la futurologia nace a fines de la Segunda Guerra Mundial y se
consolida con el surgimiento de la Guerra Fria en los afios cincuenta con la preocupacion hu-
mana acerca de la seguridad nuclear, De Barret (s/f) sefiala que este origen es légico en fun-
cion de que la “... guerra es el enfrentamiento de fuerzas sociales nacidas; y en consecuencia
en ningin lugar més que en la guerra es tan facil de identificar a los actores, de medir su fuer-
za, de conocer la leyes de funcionamiento, en breve de reunir las condiciones necesarias a una
prediccion de evoluciones posibles del sistema constituido del campo del batalla”.

De hecho, esta visidn solo ilustra que desde su origen la preocupacion moderna por el estudio
del futuro mantiene una estrecha relacién con aquellas instituciones de poder politico, adminis-
trativo o econdémico del Estado en la mayor parte de los paises.

Cuando el ejercicio de la prospectiva se academizé en los afios 60 y 70 su estudio tuvé aplica-
ciones importantes que se extendieron hacia el desarrollo industrial y hacia el impulso mundial
del corporativismo.

Los franceses por su parte, asumen que el concepto de futurologia es demasiado ambiguo y
que se presta a un sin fin de significados que dificultan la sistematizacién prospectiva como
motor de la accion. Por prospectiva entienden “...el conocimiento de un futuro que es al mismo
tiempo deterministico y libre, sufrido pasivamente y deseado optimistamente” (Barbieri,
1986). La prospectiva bajo este esquema también se puede encontrar entre la década de los 50
y los 60, pero se orienté fundamentalmente hacia la planificacién territorial de Francia. Por su
parte, Holanda, Suecia, Gran Bretafla, Alemania ¢ Italia, son paises en los que la prospectiva
ha tenido importantes desarrollos filosdficos y epistemolégicos; asi como también importantes
aplicaciones gubernamentales de diversa amplitud.

En los paises de 1a Europa Oriental, sobre todo antes de la caida del muro de Berlin se crean
las ciencias del prondstico encargadas no sélo de configurar futuros, sino de determinar los
medios y métodos de la prevision social. También la década de los 60 constituye el escenario
temporal de esta propuesta, pero su particularidad radica en que se orientaron a planificar la
evolucidn social vinculada al desarrollo cientifico-tecnolégico; la plataforma de partida fue el
analisis de las regularidades histéricas con el método dialéctico. Quiza lo mds rescatable de
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esta perspectiva ha sido la aplicacion de las ciencias del prondstico al desarrollo social y cultu-
ral.

En cuanto a los pafses del llamado Tercer Mundo, los estudios de previsién han ido ganando
terreno en México, Venezuela, Brasil, Perd, Colombia, Costa Rica, Argentina, India, Marrue-
cos, Israel y Egipto. Lo caracteristico de los estudios realizados en estos paises es que incorpo-
ran el impacto de la diversidad cultural y ello constituye una importante aportacion sobre todo
si se considera como lo hace Elmandjra (1994), que la diversidad cultural esta casi totalmente
ausente en los estudios de prospectiva a nivel mundial; por ejemplo “el 98% de los fondos
empleados en esta drca son utilizados por el norte (con un 20% de la poblacién mundial)y sélo
2% por el sur”.

Pese a sus diferencias en todos los casos toman conceptos y métodos de multiplicidad de
ciencias sociales: economia, historia, sociologia, etc.; porque la prospectiva es una parte de la
ciencia social orientada hacia el futuro y su campo de investigacion es fundamentalmente in-
terdisciplinario (Slaughter,1994).

En realidad la complejidad del mundo actual permite explorar el futuro a partir de diversas
teorfas cuyos enfoques incluso contradictorios (ejem, la teoria del progreso vs. las del caos)
analizan una amplia gama de fendomenos y generan las bases para actuar ¢n el presente y pro-
ducir cambios profundos. El disefio de indicadores, evaluacion tecnoldgica, modelos globales
y sociales, investigacion sobre ciclos largos, simulacion de procesos de cambio, andlisis de
politicas, trabajo y recreacion, naturaleza de los limites, investigacion etnografica de futuros,
comunicaciones, violencia, género, salud, espacio, planeacién urbana, innovacién curricular,
imaginaria social, innovacién social, sustentabilidad, paz, crecimiento poblacional, nuevos
materiales, cultura, valores emergentes, ética y comportamientos familiares, comunitarios e
individuales, son sélo algunos ejemplos que ilustran la importancia de la prospectiva en el
presente y muestran el desarrollo no sélo vertical sino horizontal que se extiende desde lo
cuantitativo hasta lo cualitativo participativo, desde los trabajos ubicados en estudios de
“futurismo pop” altamente comerciales hasta aquellos concentrados en problemas sociales
criticos y en aspectos epistemoldgicos cuyo objetivo es el vislumbrar soluciones nuevas, vi-
siones del mundo y modos alternativos de conocimiento y valoracion de la realidad.

A nivel mundial existe un crecimiento impresionante de organismos y redes de prospectiva, a
manera de ejemplo baste con mencionar a la Sociedad del Futuro del Mundo, la Federacion
Mundial de Estudios del Futuro, la Casa de Aclaraciones del Futuro del Congreso de Estados
Unidos, la Red Global sobre responsabilidades hacia las Futuras Generaciones, €l Instituto
para Estudios del siglo, el 21 Instituto del Milenio, la Biblioteca Internacional de Futuros, el
Battel Memorial, el Instituto de Recursos para el Futuro, la Comision para el afio 2000, la So-
ciedad del Futuro Mundial, el Centro de Futuribles, el Centro Gubernamental de Selecciones
Politicas, el Secretariado de Estudios sobre el Futuro, la Unidad de Ciencia y Politicas de In-
vestigacion, el Club de Roma, el Centro de Estudios del Tercer Mundo, la Fundacién Javier
Barrios Sierra, el Colegio de México y la Fundacion Bariloche.

Todos ellos con objetivas, enfoques y métodos diversos, coinciden en sus rasgos mas genera-
les en la necesidad de llevar a cabo acciones tendientes a:
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Plantear asuntos de preocupacién e interés comin: la paz, la estabilidad ambiental, la éti-
ca intergeneracional y el impacto social de la tecnologfa.

Difundir 1a imagen del futuro a corto plazo y facilitar la toma de decisiones,

Contribuir al cuerpo de conocimientos tanto de la prevision como de los macro-procesos
de continuidad y cambio que enmarcan ¢l future.

» Identificar Ja dindmica e implicaciones de politicas de una transicién hacia la sustentabi-
lidad.

Incorporar a la agenda politica global aspectos emergentes en €l actual orden mundial.
Facilitar el desarrollo de innovaciones sociales

Por todo lo arriba descrito Slaughter (1994) enfatiza que los estudios criticos sobre el futuro
son tanto “..una formacidn cultural como una disciplina académica, en parte porque deben
incorporar algunos elementos a los movimientos de innovacién social relacionados con los
futuros...los estudios criticos sobre los futuros florecen donde hay acceso a las habilidades y
recursos disponibles a través de la academia. Requieren también de habilidades politicas y
organizacionales y tienen una gama de competencias humanisticas”.

A. La PROGNOSIS

El estudio sistemético del futuro puede en la actualidad asumir tres grandes enfoques (Hodara,
1984;Barbieri, M 1986; Miklos y Tello, 1991; Corona L, 1993; Didriksson y cols, 1995a) que
se han construido a lo largo del paso de una filosofia favorable al consenso tecnolégico a ané-
lisis profundamente criticos de la sociedad contemporénea cuyos ejes son la desilusion en los
resultados del progreso, los limites en las orientaciones de los cambios y la potenciacion de
una ética ciudadana,

El primero de estos enfoques es la progndsis cuya légica va del pasado al presente y hacia el
futuro. Este enfoque ampliamente desarrollado por el Circulo de Roma durante las décadas de
los 50 y los 60, aspira fundamentalmente a determinar regularidades y a generar proyecciones
a partir del analisis del comportamiento de un fendmeno en el pasado.

En sentido estricto la prognosis ofrece una visidn més o menos estatica del futuro ya que a
partir de variables cuantitativas determina las tendencias de evolucién de un fendémeno y de su
desarrollo en el pasado, pero no requiere ni de la construccion del objeto de estudio, ni de la
determinacién de las acciones que deben llevarse a cabo en el presente para que el futuro se
alcance. Este enfoque ha permitido trascender a la profecia y participar en la definicion de
politicas al ampliar la escala temporal de la mayoria de las prognosis econdémicas.

De manera general, las aportaciones sociales de mayor impacto de la prognosis se observaron
en ¢l marco de certidumbre global de las socicdades industriales de la década de los 50 y 60.
Con este enfoque se desarrollaron importantes esquemas que permitieron planificar grandes
sistemas sociales y modelos de desarrollo econdmico de paises capitalistas y socialistas con
proyecciones vinculadas a indices de produccién, inflacidn, crecimiento econdémico, emplico,
tasas de natalidad, a partir de modelos de medicién de interacciones dindmicas entre variables
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con escalas temporales que dependen de la naturaleza del fenémeno y que pueden ser tan
amplios como los disefiados por el Circulo de Roma para el estudio de los Limites del Creci-
miento (1972) o tan especificos como los elaborados para realizar proyecciones de eventos tan
particulares como la matricula de ingreso que una institucién educativa aceptara en el afio es-
colar.

La base sobre la que se realizaron tales calculos es la presencia de certidumbres estructurales
que determinan la existencia de una infinidad de futuros imaginables (futurables). "Estas certi-
dumbres son relativas al vencimiento de un plazo de corto, medio o largo término y estan fun-
dadas en leyes naturales (recursos, tecnologia, efc) y en construcciones culturales (leyes, mo-
ral, principios, etc)" (Gras, 1978). Esta es la razén por la que esta perspectiva no tiene como
objetivo la explicacién o evaluacion de las tendencias, su lnico propdsito es determinar su
prolongacidn estadistica en el presente en funcién de curvas que reflejen un conjunto de series
temporales relativas al comportamiento del pasado, formulas estadisticas, modelos matemati-
cos y un cuerpo de hipdtesis que relacionan las variables mas significativas de un proceso.

La unidad fundamental de andlisis son los indicadores cuya funcién al representar numérica-
mente el fendmeno es la de establecer comparaciones objetivas a lo largo del tiempo y del es-
pacio. Los indicadores deben ser extrapolaciones, proyecciones y representaciones, tendencias
mediante hipdtesis fuertes determinadas cuidadosamente porque hacen referencia a invariantes
y a procesos de tendencia lenta que implican estabilidad en el modelo porque solo se emplean
promedios estadisticos que no consideran la presencia de singularidades. De este modo cada
modelo se representa como punto de reunidn de relaciones multiples sujeta a un ritmo regular
y al mismo tiempo desordenado pero no plantean ningin nivel de intervencion en el presente
para aproximarse o alejarse del futuro planeado.

El objetivo central de este analisis consiste en comprobar predicciones pues su funcion es fun-
damentalmente analitica. La proyectiva “se interesa en tener herramientas que permitan la des-
cripcion global de sistemas sociales dindmicos y mejorar el conocimiento de los mismos, for-
mular y experimentar hipotesis para el futuro” (Wait y Rivera, 1978).

El logro de este objetivo requiere del disefio de técnicas de simulacion que permitan describir
los cambios de sistemas complejos en el tiempo a través de modelos matematicos. Los méto-
dos objetivos de prognosis se han enriquecido con la incorporacion de variables e indicadores
sociales de tipo cualitativo que tienen como funcidn el analisis de los futuros eventos tanto
sobre la sociedad en general como de sistemas especificos. La progndsis tiene “...parametros
cuantitativos y cualitativos... que estin destinados a verificar hipétesis de evaluacion de una
situacion determinada” (Decoufié, 1974).

Quiza la aplicacién de mayor impacto de este enfoque sea el informe de 1972 acerca de “ Los
limites del crecimiento” en el que se plantea que hay “... limites sistemadticos e insuperables
para el tipo de crecimiento exponencial de la produccion industrial, explotacién de los recursos
y poblacion mundial” (Williams, 1984).

Cabe destacar que para los afios 70” plantear una perspectiva de investigacidn sistematica que
partiera de la idea de que el crecimiento tiene topes en funcion de los limites de la capacidad
humana para lograr el progreso material implicd de acuerdo a Calhoun, G, (1978) adentrarse
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en la compleja naturaleza del problema del crecimiento y de la capacidad necesaria para la
planeacién eficiente de tales limites asumiendo que este proceso no solo tiene un comporta-
miento técnico sino que involucra fundamentalmente la voluntad polftica para transitar del
crecimiento al equilibrio total.

Es la voluntad politica de cambio y transformacién }a Gnica potencialidad humana que mueve
a amplios scctores de la sociedad a perseguir un fin, a delimitar una estrategia en funcién de
las condiciones objetivas de vida y a intervenir en la realidad con la clara especificacién de
cursos de accién en tiempos definidos.

Por tltimo, solo basta sefialar que si bien hoy dia este enfoque ha perdido vigencia en la de-
terminacion del futuro global de las sociedades del fin de siglo, sigue conservando una gran
utilidad en el estudio de las tendencias def comportamiento de variables muy especificas en la
economia, el crecimiento poblacional o la transicién epidemioldgica.

B. Los ESCENARIOS

La inversion de tendencias , cambios, rupturas y discontinuidades que habian dado indicios de
su presencia desde Ja primera mitad de la década de los 70’s en grandes campos de problemas:
desarrollo econdmico, empleo, educacion, alimentacion, salud, agua, ambiente, materiales,
energia, poblacién, alojamiento y condiciones urbanas, cada uno de los cuales se encuentra
interrelacionado con los demds, determind un entorno de incertidumbre en el que la humani-
dad se ha venido moviendo y en el que las proyecciones perdieron eficiencia.

Ello propicié que se generara una perspectiva fundamentalmente analitica basada en la cons-
truccion de escenarios multiples en los que el observador no tiene la intencidn de actuar en el
presente.Este enfoque se enmarca fundamentalmente en los margenes del pensamiento estruc-
tural-funcionalista de la sociologia norteamericana. En esta medida el objetivo de construir
escenarios consiste en analizar la funcionalidad o disfuncionalidad del comportamiento de
algunos elementos del sistema sin pretensiones criticas.

De hecho la construccién de escenarios se formula a partir de utopias o distopfas ( Barbie-
ri,1986; Corona;1993; Wilkinson; 1996), cuya ligica se basa en la observacién de que dada la
imposibilidad de conocer el futuro, una buena estrategia puede ser aquella que presenta varios
futuros posibles pero marcadamente distintos a su vez.

El disefio.de escenarios debe integrar los datos de la historia del objeto con miltiples posibili-
dades de comportamiento a partir de la combinacién de momentos que afectan los elementos
seleccionados y sus relaciones; de ahi su importancia en el anlisis del mediano y largo plazo.
Por ello Barbieri (1986) los define como “un instrumento para decidir mejor, reduciendo el
nivel de incertidumbre y elevando el nivel de conocimiento sobre las consecuencias de las
acciones ejecutadas en el presente”.

En este sentido, los escenarios son futuros posibles (futuribles) que resultan de la prolongacién
de tendencias tanto cuantitativas, bajo la forma de proyecciones razonadas, como cualitativas
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por la incorporacién de los procesos que determinan el movimiento del fenémeno, El punto de
llegada de estos escenarios serd el horizonte establecido conforme al movimiento periédico del
objeto considerado.

La planeacion de escenarios se basa en la idea de que dado que es imposible predecir como se
comportara el futuro, es necesario adoptar una estrategia que juegue con miltiples escenarios
posibles. Cada escenario representa una historia plausible que ilustra la configuracién de un
fenémeno o proceso en el futuro.

De acuerdo a Gras (1978), el disefio de escenarios debe cubrir los siguientes principios:

a) Adaptacion a los objetivos
b} Verosimilitud

¢) Racionalidad

d) Coherencia,

tales principios se aplican en la determinacion de un cuerpo de variables que ilustran diversas
tendencias de la evolucién de cualquier proceso social en desarrollo que pueda describir una
sociedad determinada; evaluar los valores individuales o sociales y esbozar imagenes de posi-
bles evoluciones.

El proceso inicia con la construccion de un escenario tendencial o de referencia que sirve de
contraste con escenarios normativos cuya funcién es modificar el escenario de referencia a
partir de los objetivos fijados por los factores concernidos. La funcién del escenario tendencial
es definir un futuro posible suponiendo la permanencia y el predominio de tendencias pesadas,
a la vez examina las consecuencias futuras de esas tendencias y de las causas que la explican.
El escenario de referencia por su parte delimita el espacio de posibilidad de futuro, haciendo
variar de manera extrema las hipdtesis concernientes a la evolucion de las tendencias. Por 6l-
timo el escenario normativo establece un camino, relacionando el futuro con el presente y des-
cribiendo los cambios que tendrian que darse para pasar al futuro deseable.

Asi, el proposito fundamental de los escenarios es perfilar las fuerzas de gran escala que tienen
la capacidad de impulsar el futuro en diversas direcciones, de tal forma que si estas fuerzas
legaran a estar presentes los equipos responsables de la planeacion puedan tener la capacidad
de reconocerlos y tomar la mejor decision respecto a ellos.

Wilkinson {1996) plantea que las fuerzas motrices pueden clasificarse en cuatro categorias:

a) Dinamica Social; demografia, valores, estilos de vida, demanda, entre otros.

b) Economia: tendencias macroeconomicas; dindmica microeconémica y mercado de trabajo.
¢) Politica: implica el andlisis de periodos electorales asi como de los aspectos legislativos.
d) Desarrollo tecnolégico: incorpora innovacion y adaptacidn tecnoldgica.

Esta perspectiva, a pesar del sefialamiento que hace Peccei (1981) de que la extrapolacion de
tendencias del pasado puede inducir a errores, ha podido superar amplios margenes de subje-
tividad al propiciar el disefio de escenarios basados en sistemas de valores diferentes de tal
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forma que el ¢jercicio dé como resultado un abanico plural de posibilidades del comportamien-
to de un fendmeno particular.

Por dltimo, s6lo resta sefialar que el enfoque basado en escenarios se afianza en la capacidad
de imaginar y sus fuentes son hoy mas fuertes que nunca porque la crisis del fin de siglo
permite revalorar las tradiciones que limitan la incorporacién de elementos visionarios y rom-
pen las barreras de las suposiciones y préacticas cotidianas. En este marco tanto Dator (1994)
como Laszlo (1994) plantean que el disefio de escenarios deberia considerar el caos y la falta
de predictibilidad de procesos sociales, econdémicos y ecolégicos; procesos que incluyen la
interdependencia entre estados y regiones, las interacciones entre sociedades y naturaleza, la
interconexién entre pueblos y culturas y los limites de los recursos debido a la sobrepoblacion
de ciudades gigantes, la escasez critica de recursos en industrias estratégicas, la pobreza ex-
trema, la reduccion en la habitabilidad de los ambientes humanos y los rompimientos de la ley
y €l orden frente a confrontaciones y conflictos interculturales.

C. L.A PREVISION

Los estudios de prospectiva basados en el esquema general de la previsién son resultado del
analisis y de una vision constructiva integral que no intenta comprobar predicciones en forma
contemplativa, sino indicar una multiplicidad de caminos para acercarse a un futuro anticipa-
do; en este sentido es claro que los futuros son muchos y alternativos entre si, ligados a las
posibles decisiones y a la ocurrencia de diversos eventos (Barbieri, 1986; Didriksson, 1993b,
1995b; Elmandjra, 1994; Marvin e Irvine, 1991). Cada camino se traduce en proyectos en el
momento en que surge la decision que sirve de base para la construccién del futuro; todo ello
s un acto de voluntad que guia la accion.

Para Martinez y cols. (1996), los estudios prospectivos parten de las siguientes premisas:

“El futuro no esta determinado se crea;

el futuro emerge del presente y esta sustentado en el pasado;

no se pretende reformar el presente, sino entender las posibilidades y consecuencias de los
planes a futuro;

la planeacién esta influida por valores y creencias de los involucrados en ella”.

En este marco el futuro se presenta como la posibilidad de construir una sociedad de cuya
imagen puedan desprenderse elementos para criticar y transformar ¢l presente, La prospectiva
es “... una actitud de espiritu... ver de lejos, ver implica analizar en profundidad y aventurarse”
(Decouflé, 1974).

La reflexién continua permite la construccién conceptual y real de lo analizado, el balance de
sus impactos, la determinacién de los niveles de relacién que tiene con otros fenémenos y la
busqueda de nuevas y variadas significaciones. A partir de este planteamiento Decouflé
(1974), Calhoun (1978), Sachs (1980), Taborga (1980), y Barbieri (1986), Dror (1994) y Mar-
tinez y cols. (1996), seflalan que la previsién consiste en determinar primero el futuro ya que el
pasado y el presente no se toman como restricciones. Estos se consideran en el siguiente paso
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cuando, con la imagen del futuro deseado en mente, la planeacion prospectiva explora los futu-
ros factibles y selecciona el mads satisfactorio. La exploracién de los futuros factibles es tam-
bién altamente creativa e imaginativa porque la visién de lo que se desea motiva al planifica-
dor a buscar nuevas formas de alcanzarlo.

La lectura critica de la realidad obliga a formular una imagen globalizadora y esquemética de
ella, los recursos, limitaciones y potencialidades que esa realidad tiene en relacidn con el pro-
blema elegido, la determinacién de futuros factibles y su contrastacion con un futuro deseado;
es un proceso que da lugar a la seleccion de un futuro que sintetiza lo ideal con lo factible y
propicia ia toma de decisiones y la puesta en marcha de acciones. Por este motivo, ¢l ejercicio
de prospectiva conlleva una amplia apertura y flexibilidad que permite incorporar continua-
mente elementos que redefinen las orientaciones del futuro.

Es en este sentido que el futuro puede pensarse como algo abierto donde todo lo que es posible
depende de lo que ocurra en las actuaciones del presente; en efecto *...la actividad humana
es...actividad conforme a fines, y estos solo existen por el hombre, como productos de su con-
ciencia. Toda accidn verdaderamente humana exige cierta conciencia de un fin, el cual se su-
pedita a la actividad humana” (Sdnchez, 1980).

Técnicamente los estudios de prevision también conocidos como de proferencia, exploran una
pluralidad de futuros imaginados y a partir de ellos determinan objetivos y politicas generales
ligadas entre si por una serie de relaciones basadas en prioridades y una secuencia defimda de
acciones que se ligan a diferentes decisiones y a la ocurrencia de diversos eventos.

Se ha definido la previsién, como: “un proceso por medio del cual se alcanza la plena com-
prension de las fuerzas que estan configurando el futuro de largo plazo que debe ser tomado en
cuenta en la toma de decisiones sobre la formulacién de planes y politicas: la previsién incluye
instrumentos cualitativos y cuantitativos para formular indicadores y mecanismos de monito-
reo respecto a la comprension de tendencias y su mayor importancia se da cuando se analizan
las implicaciones politicas. La previsién nos invita a reunirnos con las oportunidades y de-
mandas del futuro. La prevision en si no define el contenido de las politicas sino ayuda a que
éstas sean mds precisas, flexibles y con mayor fortaleza para alcanzar su implantacién en el
momento en que las circunstancias estan cambiando. Asi, la previsidn esta estrechamente vin-
culada a la planeacidn, no es la planeacién, es s6lo una etapa de la misma” (Martin e Irvine,
1991).

En este caso es fundamental que los futuros sean evaluados en términos de su deseabilidad
identificando las principales variables que influyen sobre 1a probabilidad de ocurrencia de las
diferentes alternativas. Las variables que pueden ser influidas mediante intervenciones delibe-
radas constituyen los instrumentos de politica.

Cabe sefialar que la prevision no se interesa por el estudio de regularidades o de explicaciones
causales; por el contrario, aspira a determinar hechos portadores de futuro que definen discon-
tinuidades o rupturas en la evolucién de los procesos, a partir de cadenas de indicadores que
tienen la capacidad de ubicarse en menos estructuras viables. Como lo plantea Decouflé
(1974) la discontinuidad es la principal categoria del lenguaje de larga duracidn ya que en
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prospectiva”...deben buscarse los medios para pensar en lo imposible y no en lo desconoci-
do...combinando lo verdadero y lo posible”.

El logro de tan ambicioso objetivo obliga a estimular la creatividad y el pensamiento critico-
anticipatorio en el marco del impacto social en el que toda accién se desarrollara. De este mo-
do, la prospectiva determina una lectura global de los procesos u objetos de estudio que se
encuentra analizando, incorporando la multiplicidad de relaciones que pueden darse entre
ellos. Por esta razdn, no se reduce exclusivamente a la aplicacién de un conjunto de t€cnicas,
implica una actitud y forma de abordar los problemas caracterizados por la reflexioén continua,
la lectura critica de la realidad y la puesta en marcha de acciones que transformen el presente.

Con ello sintetiza acciones de corto y mediano plazo con propdsitos y fines de largo alcance,
facilita la anticipacion y el descubrimiento de oportunidades y obsticulos para dar curso a la
historia de superacion de las relaciones sociales. Por otro lado, esta perspectiva recupera la
idea de que ia “actividad propiamente humana sélo se da cuando los actos dirigidos a un obje-
to para transformarlo se inician con un resultado ideal o fin y terminan con un resultado o pro-
ducto efectivos, reales” (Sanchez, 1980).

Para Didriksson y cols (1995a) las caracteristicas del pensamiento anticipatorio son:
a) un proceso que toma lugar durante un periodo de tiempo extenso y amplio
b) los resultados deben estar directamente relacionados con los principales demandantes

c) el proceso debe incorporar a todos los afectados por los resultados y compromisos, para que
éstos puedan alcanzar un nivel satisfactorio de éxito, por lo cual el conjunto de los intereses
de los tomadores de decisiones deben mantenerse en equilibrio, especialmente en relacion
con el establecimiento de prioridades a nivel macro

d) la difusidén del producto y del proceso seguido, asi como de los mecanismos de transferencia
y de establecimiento de una buena estructura de comunicacién hacia adentro y fuera de la
institucion

e) el establecimiento de un monitoreo sistematico de los requerimientos socioecondémicos y las
oportunidades de las distintas areas académicas, de la ciencia y la tecnologia, junto con la
evaluacion de las habilidades y los conocimientos requeridos

f) las actividades deben mantenerse estrechamente relacionadas con la estructura de presupues-
tacidn, con la administracion y las estructuras académicas.

La capacidad de anticipar es fundamentalmente humana y su principal aspiracion consiste en
jugar con esquemas analitico-sintéticos que propicien lecturas alternativas de la realidad y re-
conozean con la parcialidad de las tradiciones, de los marcos de referencia y de los modos de
conocer, los aspectos de la cultura y del modo de vida actual que estdn en la base de formas
destructivas de convivencialidad, De hecho esta capacidad de interpretacién produce nuevas
fuentes de libertad, también permite imaginar y explicar una mayor variedad de alternativas
que pueden concebirse desde un paradigma dominante propenso a las catastrofes (Slaughter,
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1994); ésto propicia la recuperacion del interés por la construccioén de condiciones que asegu-
ren el bienestar integral y la habilidad para pensar en la posibilidad de construir futuros cuali-
tativamente diferentes.

La anticipacion exige adoptar una vision de largo plazo que trascienda los requerimientos del
corto plazo (Dror, 1994), con imégenes del futuro que son las que en Ultima instancia distin-
guen lo importante de lo secundario. En este sentido, el “papel de la prevision es indicativo, no
prescriptivo. El principal objetivo es mds explorar y evaluar las ventajas de un conjunto de
opciones de investigacién alternativa, que formular juicios definitivos y concluyentes sobre las
prioridades. Cuando se estd planeando un ejercicio de anticipacion debe tomarse en cuenta la
estrecha relacién de este ejercicio con la distribucion de los recursos para evitar los efectos
generales de actitudes conservadoras y el énfasis en ¢l mantenimiento de los intereses del sta-
tus quo ya sean disciplinarios, sectoriales e institucionales” (Martin e Irvine, 1991).

Diversos autores (Williams, 1984; Barbieri, 1986; Miklos y Tello, 1991; Pecci, 1981; Didri-
ksson, 1993b, 1994, 1995 a; Orozco y cols, 1981; Alonso, 1987) han planteado que la pros-
pectiva no solo se limita a la realizacién de prondsticos; su riqueza radica sobre todo en la po-
sibilidad de intervenir en la determinacion del futuro; de hecho esta es la forma mds enrique-
cedora de asumir el futuro y admite la naturaleza activa de la relacién objeto-sujeto; realidad-
hombre. Asi la racionalidad anticipatoria no busca predecir, porque conceptualmente esto es
incierto. Lo que importa es mdas bien, sefialar que lo que se haga ahora determinari el futuro
planeado o por 1o menos una aproximacion a lo previsto.

La prevision proporciona los medios para pensar hacia adelante evaluando la capacidad de
moverse fuera del aqui y ahora a partir del planteamiento de futuros, el entendimiento de alter-
nativas y la elaboracion de criticas consistentes.
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Martin e Irvine (1991) han sistematizado una metodologia para orientar la planeacién con base
en estudios de previsién; dicha metodologia inicia con la determinacion de prioridades que
permitan el disefio de escenarios, la promocién de formas de pensamiento anticipatorio y el
logro de amplios niveles de consenso. Los rasgos mas generales de su propuestas se describen

a continuacion;

PREFORESIG
HT

Funciones: preparar un plan estratégico que especifique la direccion, lineas y procedi-
mientos operativos; establecer una hase organizativa para el gjercicio.

Determinacién de politicas que representen espacios de oportunidad o deban ser reali-
zadas.

Actividades preparatorias: lo logistico para el estudio, recursos financieros, materiales y
humanos,

FORESIGHT

Inicia con el diseito del foresight: anélisis estratégico, consensos en lo mas prometedor
y difusion de resultados a todos los niveles de decision

Tareas del equipo de planeacion: fundamentacién de 1a necesidad del foresight; andlisis
del impacto del foresight en la determinacion de prioridades; preparar un plan para el
egjercicio; determinar fuentes de informacién necesarias; elegir a los expertos; determi-
nar los mecanismos para obtener y organizar la informacién generada; armonizar todas
las tareas internas y externas; monitorear la calidad de la informacidn y la validez de las
conclusiones; generar consensos en la estructura administrativa que permita establecer
lineas de comunicacion con las agencias consultoras y financiadoras.

Andlisis estratégico: determinacién costo-beneficio, requiere informaci6én estadistica,
andlisis de proyecciones y técnicas de monitoreo.

Generacién de consensos: se formulan a partir de preguntas claves por gjemplo ;cuéles
son los campos de investigacién que parecen tener mayor impacto socioecondmico a
largo plazo? jen qué dreas de investigacion el pafs puede tener una posicion interna-
cional de privilegio con los recursos disponibles?.

lrosr
FORESIGHT

|

Su funcién es la implementacién de los hallazgos en acciones politicas que se proyecten
tan lejos como sea posible. Lo que se busca es determinar las opciones preferenciales de
hoy que se traducirdn en realidades para el mafiana.

Redefinicidn holistica: implica el determinar fuerzas institucionales, negociar con los
espacios de poder, reorientar las instituciones y estructuras ya existentes y crear nuevas
en funcidn del proyecto desarrollado.

Asegurar las condiciones de transformacién cientifico-tecnolégicas, el disefio de pro-
gramas, la determinacién de la jerarquia de objetivos y el establecimiento de nrecanis-
mos de difusion de los resultados.

En un plano general, los estudios de prevision se desarrollan para impulsar el potencial evolu-
tivo (Dror, 1994} de una sociedad intentando influir en las futuras trayectorias sociales con
visiones realistas que consideren el impacto de las crisis y Jos cambios y puedan tener la ca-
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pacidad de incrementar la aceptacién de costos de corto plazo como esenciales para los logros
de mas largo plazo.

Es por ello y en funcion de las grandes posibilidades de anticipacién que tiene la previsién y
de Ia presencia del contexto de incertidumbre y crisis que caracteriza a Ja sociedad de nuestro
tiempo que se demanda por parte de quienes se inserten en la tarea de planear aspectos socia-
les, econdmicos, sanitarios, ecoldgicos o educativos, que partan de ella y con un potencial de
creatividad puedan reorientar el curso de la tendencia histdrico de los fendmenos o problemas
que atenderan.

Miklos y Tello (1991) ilustran este proceso con el ejercicio que Polonia llevo a cabo en un
proyecto que parti¢ de una vision futura hacia el afio 2000:

—
e

POLONIA 2000

11

= Vision Utépica del Futuro

= Programa Politico
a) Normatividad

b) Enfasis en los valores
¢) Visién sintética y sistemdtica "

= Progn6sis Normativa ———» Equilibrio de imagen del futuro
deseado con futuros variante y

posibles
Provecciones actuales » l
Sistema de Valores Futuro deseable
v

Elementos no presentes +———— Escenarios Enternativos
li
Elementos excluyentes ya pre- Condiciones de desarrollo social
sentes (no cambiardn y perma-

necerd incluso a largo plazo)

ESTRATEGIA
Elementos cambiantes y pre- 1. ;Qué esta excluido?
decibles (Obstdculos para la accidn)
Elemenio de ruptura y discon- 2. ;Qué es probable?
tinuidad (Pluralidad de variantes)
3. (Qué es posible?
(Oportunidad)

4. ;Qué no debera hacerse?
(Advertencias

——
o

Por su estructura los estudios de previsién no pueden predecir como va a ser el futuro, sino
cémo podria ser si se efectlian ciertas politicas y se ponen en marcha prioridades desde el pre-
sente. Los planes prospectivos parten del reconocimiento de que la planeacion de largo plazo
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es necesaria para el desarrollo de instituciones dada la magnitud de los impactos anticipados
de la ciencia, Ja tecnologia y los nuevos conocimientos.

Esto significa que los planes prospectivos son instrumentos flexibles cuyo punto de partida es
la identificacién de iniciativas a conseguir e impulsar. En esencia es un modelo heuristico que
permite una cabal comprension de la naturaleza y el papel que deben jugar los diferentes ele-
mentos identificados como variables, como estas se interrelacionan entre si y la determinacién
de una trayectoria probable donde las prioridades tienen el efecto de promover un futuro insti-
tucional deseado.

Cabe destacar que este tipo de estudios pretenden “equilibrar intereses y valores con el fin de
promover decisiones basadas en esfuerzos colectivos para construir futuros en los procesos
sustantivos de desarrollo institucional. Por ello se genera informacion para formular diagnésti-
cos y sistemas de evaluacion permanente, se definen variables e indicadores, se trabaja con
escenarios multiples, se analizan las fortalezas y debilidades a partir de una amplia gama de
opciones y prioridades. La metodologia es fundamentalmente participativa y sistematica”.
(Didriksson y cols. 1995a) y puede resumirse en el siguiente esquema:
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ESTRUCTURA DEL FORESIGHT

Andlisis de Politica

!

Decisién de iniciar el foresight

!

Resultade del
Foresight

Previo

Actividades preparatorias

!

v

l

Disefio de proyecio del foresight

Necesidades So-
cioecondmicas

|

v

Oportunidad de
Investigacién

Andlisis Estratégico

!

Recursos Socioe-
condmicos

y

Recursos Cientifi-
€os

Consensuamiento de las opciones de
inv. Mas prometedoras

!

Difusién de Resultados

!

Determinacion de recursos para priori-

Foresight futuro

dades
i

Politicas y otros
factores

Decision de iniciar el programa

:

v

!

Definicidn de programas conducirlo
o reorientarlo

!

Definicién del proyecto y desarrollo
del programa

Monitoreo y actua-
lizacion del fore-

sight

!

|

Difusién de Resultados
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Los estudios de previsién ponen de manifiesto los posibles peligros del futuro al mismo tiem-
po que descubren las posibilidades reales de construccion de proyectos alternativos. Ello im-
plica que e} futuro a ser construido sea realizable (no solo deseable); en este caso la informa-
¢idn es una estructura que no se reduce a datos aislados que se proyecten hacia el futuro; exige

la construccién de un espacio-tiempo que debe precisar €l desarrolio de un fenémeno en per-
manente transformacién.

La previsién en este caso puede ser exploratoria descubriendo las posibles formas del futuro
anticipado o normativa cuyo proposito es la realizacion de objetivos que se asignan a funcio-
nes, que se cree son indispensables para que en un futuro previamente configurado se alcance;
pero independientemente de su orientacidn se definen en funcién de los siguientes criterios y
dimensiones técnicas:

30



CRITERIOS

DIMENSIONES TECNICAS

a) Transdisciplinariedad

> Enfoque

¢) Complejidad ——————— Contenido y Objeto

b) Multidimensionalidad

Interrelacién con los
preblemas Naciona-
Jes

d) Globatidad ——-—<

Conjunto de proble-

Mas Mundiales
pasado, presente,
futuro
Politico
Metddico y sistemético
Marco de referencia
R . Objetivos
¢) Rigurosidad . X
) Rig Hipdlesis
Variables
) Dinamismo y flexibilidad ——mep COMVeTgEncia/Diver
gencia

» Cohesién, consenso,

@) Participacidén .
g P resistencia

Actores,  procesos,

h) Holistica oy "
niveles, momentos

Espacial — Contexto

Historicidad Temporal — Horizonte de
tiempo en el que
se realizara la
Plangacion:

Futura Presente

Complejidad g Transcurre en

/1 tiempo

Horizontalidad <
Incertidumbre

Verticalidad

y
Discontinuidad —» Certidumbre f

> Complejidad
I “a Transcurre en un
solo momento

Cognoscitiva — Deseo

Intencionalidad
Accién

Afectivo-

Sujetal "
Emocional

Creatividad ~— Sistematicidad

Filosofia y
Mision  Insti-
/ tucional
Etica Cultural
Sistema de
Valores
Resporsabilidad

¥ compromiso

Direccionafidad

en la toma de

decisiones
Normatividad

Formulacién

de prioridades

La aplicacién de criterios y dimensiones técnicas determina una tipologia especifica para los
estudios de prevision.
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i

Caracterfsticas  —Altos niveles de mando en &l go- Grado de Espe- Holista: Previsidn de amplio espec-
de la Institucidn: biemno, cuerpos asesores y defini- cificidad tro nacional. Es el marco de
cidn de politicas centrales. todos los niveles de investi-
~Grupos independientes del sector gacion,
publico, . . s Macro nivel: Integra varios campos
~Academias Nacionales e institucio- . R .
nes cientificas. fje m\‘fes.tig_amé'n. Prioridades
. . interdisciplinarias.
—-Fundaciones académicas que apo-
yan la investigacidn en las ES., Mesa nivel: Involucra sélo un campo
—~Dependencias gubernamentales de investigaciébn o un sector
encargadas del funcionamiento o tecnolégico. Areas con mayor
apoyo logistico de la investigacion potencial socicecondmico.
-yA’:o‘cei?::(i)(l)ziiai.ndustriales. Micro. nivel: Contiene _proyectos
~Firmas cientificas y de alta tecno- indjviduales cn ciencias b:'im-
togfa de cardcter estratégico. cas que pucdjen. tener aplica-
ciones tecnoldgicas.
Meras, Objetivos Presupuesto general. Orientacion y —Orientacién estratégica
¥y Funciones La ciencia y la tecnologia pueden Caracteristicas —Aplicabilidad
contribuir ampliamente al bienestar Estructurales —Complejidad y estabilidad de la
econdmice, social y cultural. estructura disciplinaria.
El foresight identifica las A4reas —Integracién externa con sistemas
estratégicas de investigacion sobre la cientificos y tecnoldgicos.
base de los siguicntes criterios:
proteccion del ambiente, libertad
politica y contribucion a ia cultura,
~Orientacion en la determinacién de
politicas cientificas
—Determinacion de prioridades.
~Inteligencia anticipatoria; Molista y
macronivel;  deferminacién  de
oportunidades, obstdculos y gérme-
nes de cambio.
—Generacion de consensos (internos
y externos).
Tensiones  In- -Naturaleza cientifica de la demanda Horizonte de —Corto Plazo: 1 6 2 aflos
trinsecas social., Ruptura ¥ —Mediano Plazo: 3 a § afios
—Aproximacion {op down- bottom aproximaciones —Largo Plazo: 5 a 13 afos.
up. Metodoldgicas
~Partes  interesadas:  cientificos-
usuarios y asesores independientes S ahos_y 3 shos 2 afios
Rupwra  Cansolidscion Culminacion
—* Informal - Formal
Aproximaciones
Metodoldgicas

Cuantitativo - Cualitative

En el centro de este alto grado de sistematizacién se encuentra la necesidad de construir un
proyecto de largo alcance que defina una ruptura respecto a lo que hasta finales de la década
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pasada definié a la planeacion, solo como un ejercicio programaético y de corto alcance que no
resolvid la crisis permanente de los elementos estructurales de todo el sistema.

La planeacion, desde un enfoque prospectivo, tiene como eje la construccién de estrategias de
largo alcance. “En el ambito de las universidades, en donde el universo de cambio tiene parti-
cularidades institucionales casi tnicas en la sociedad, {a prospectiva y la formulacién de estra-
tegias deben centrarse en la consiruccion de consensos, dentro de visiones holisticas y de arti-
culacion de sus componentes fundamentales”, (Didriksson y cols., 1995a).

Bajo esta dptica la planeacidén promueve una actitud proactiva con capacidad para buscar
oportunidades en los cambios que ocurren naturalmente en el desarrollo del proceso o bien de
producir la presencia de tales oportunidades (Guimard y Guimard, 1978).

Didriksson y cols. (1995a), han disefiado a partir de este enfoque una propuesta de desarrollo
de instituciones académicas que sistematiza el proceso con base en la definicion de acciones,
decisiones y politicas enmarcadas en cuatro fases: ruptura (2 afios), construccidn (3 afios), con-
solidacion (3 aflos) y culminacién (2 afios), que en conjunto permiten desarrollar un modelo de
universidad alternativo que responda mas coherentemente a las exigencias de una sociedad que
se encuentra cambiando vertiginosamente. Dicho modelo de universidad determina el estable-
cimiento de politicas y estrategias de vinculacidn directa con el sector industrial, el desarrollo
econdmico, la estructura ocupacional y la sociedad en su conjunto.

El elemento principal que caracteriza la metodologia es el disefio de un plan con prioridades
claramente definidas que propicien su conocimiento, evaluacion y la base de articulacion con
las acciones del futuro. Esta metodologia debe permitir la identificacion temprana de los ele-
mentos que pueden alcanzar un impacto potencial y trascendente durante el desarrollo de la
estrategia.

El objetivo de esta estrategia es asegurar que Jas prioridades establecidas alcancen un punto de
no-retorno y que puedan enlazarse de manera objetiva con las variables identificadas como
variables de impacto pesado.

El efecto de planes de desarrollo institucional elaborados con esta perspectiva depende de
multiples factores entre los que destacan: [a formacion de los sujetos evaluadores y planeado-
res, el equilibrio entre el autoandlisis y el andlisis de los expertos, la incorporacidn de distintas
disciplinas para la comprension de la educacion, pero sobre todo en la incorporacidn de siste-
mas de valores en educacién, pues son ellos los que definen propdsitos de largo alcance que
dan vida y dinamizan proyectos institucionales de mayor trascendencia. Por otra parte, involu-
cra la comprension de la naturaleza de los cambios es decir, considera el ritmo de las transfor-
maciones sociales econdmicas y politicas que generan diferencias en la situacién actual con
respecto a las condiciones del pasado; la definicién de procedimientos que permitan traducir
los fines de la misién institucional en criterios de evaluacion que monitoreen su desarrollo; la
promocion de una cultura de autoevaluacion en la institucidn a fin de determinar la presencia
de fuentes de resistencia y de elementos potenciadores de la accién educativa; la definicion de
politicas educativas continuas de mayor consistencia y menos vulnerables que permitan hacer
un balance del comportamiento de las instituciones a Jo largo del tiempo; y el continuo desa-
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rrollo metodoldgico que incorpore elementos de corte cualitativo a los balances cuantitativos
que se realizan cotidianamente.

En cuanto a los limites metodologicos de 1a prevision Barbieri (1986) menciona los siguientes:
a) Autoalteracion que se refiere al hecho de que la prevision puede afectar artificialmente la

interpretacion del comportamiento de un proceso determinado.

b) Aspectos Psicoldgicos vinculados a intereses, espectativas y valores que pueden modificar
la eficacia de la planeacion que se derive del ejercicio prospectivo.

¢) Elementos Irracionales considerados como hechos portadores de futuro que alteran sin jus-
tificacién racional alguna e! curso de los acontecimientos.

d) Hipotesis implicitas: son las hipdtesis no declaradas en los estudios prospectivos y que tie-
nen efectos en diversos niveles de decisién.

- Falta de confiabilidad de los datos o incluso su ausencia total.
- Limitaciones en el control a posteriori de la prevision.

Para terminar este apartado sélo resta sefialar que la prevision implicard siempre cuidar los
siguientes aspectos:

marm—— - — rvm—
— rh-e — it

a) fhaminar ia accién del presente a la Iz del funwro posible, miltiple e incierio.

b) Adopar una vision global vy sistemdtica.

¢) Considerar formas y modes de un comportamiento de los actores y los aspectos socio-culturales.
d) Hacer uso de las lecciones del pasado y no subestimar los fuctores inerciales,

e) Interpretar los resultados a la luz de la corvelacion de fuerzas (poder).

=

Mantener actitud critica y de brisqueda.

g) Promover el cambio sacial (cultural).

h) Transformar estructuras y comportamientos.
i} Movilizar al conjunto de la organizacion con vision prospectiva y resolucion estratégica.

) Asumir a las técnicas como fuentes movilizadores de cambio y a los métodos como herramientas para la
reflexidn y la comunicacion.

—————
—

s
——

III. UN COMENTARIO FINAL

En educacion el ejercicio de prospectiva permitird dinamizar acciones tendientes a soluciones
reales y de largo alcance que aseguren un mejor acercamiento a la elevacion de su calidad.

Este planteamiento deja de ser un discurso para constituirse en una enorme responsabilidad
dados los proceso de cambio estructural y de integracién que vive México, asi como la pre-
sencia de una enorme necesidad por transformar todos los procesos involucrados en la proble-
matica educativa; entre cllos el de la formacién de profesionales.
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Son multiples las posibilidades que hoy dfa se presentan a los grupos de planeacién universi-
taria; sin embargo vale sefialar que a diferencia de otros enfoques la prospectiva en sus diver-
sos marcos conceptuales, abordajes metodolégicos y sofisticaciones técnicas intenta desarro-
llar herramientas para una mejor comprension de la formacion cultural y para el disefio de pro-
cesos de intervencion que permitan renovar la capacidad de lo que somos, conocer lo que est4
en juego, reconceptualizar el problema y cimentar los esfuerzos hacia una verdadera innova-
cidn cultural; en este caso lo realmente importante no es especular sobre un hecho, sino trans-
formarlo.

Es evidente por lo anterior que [a prospectiva es un ejercicio colectivo que se enriquece con la
participacidn amplia de los protagonistas de la historia, es una gufa conceptual que orienta la
préctica y es una actitud que mueve la accién. Pero dicha accién, no se reduce al presente, sino
que actua para el futuro potenciando la posibilidad de alterar el curso de los acontecimientos
bajo la definicion precisa de tiempos y espacios.

Cuando se disefia una estrategia ocurre un cambio de perspectiva. Se pasa de una estructura de
grupos y elementos aislados y a veces contrapuestos entre sf hacia otra que integra una mision
comin donde se genera un proceso que articula los intereses, valores y objetivos en la cons-
truccion de un futuro institucional de beneficio mutuo. (Didriksson y cols. 1993a). Este esfuer-
zo ha significado la puesta en marcha'de una metodologia original, basada en los estudios
prospectivos que busca crear una cultura de anticipaciéon que sirva de base al desarrollo de
esquemas de vinculacion de los proyectos instituciionaes con un contexto caracterizado por la
presencia de nuevas politicas educativas de corte nacional y por la determinacion del juego de
fuerzas, voluntades y decisiones vitales de los actores reales en circunstancias especificas.

Asi tanto en el nivel macro de disefio de politicas y estrategias globales como en el micro insti-
tucional, el paso del pasado al presente y de aqui hacia el porvenir implica un cambio radical
en la cultura. Lo que para Schaff (1993) se expresa en términos de construir una igualdad uni-
versal articulada a la libertad y a la adopcion de una actitud ética y una estrategla politica que
aspire a favor de dicho ideal.

Solo resta incorporar un comentario que Barbieri (1986) hiz6 hace 10 afios pero cuya vigencia
es indudable:

"Prever es una necesidad, una eleccién y una actitud. Ne-
cesidad en el marco de incertidumbre e interdependencia
que obligan a reflexionar en la relacién al futuro préximo y
de mediano alcance; es una eleccion a actuar intencional-
mente en la existencia de que el futuro no es tnico sino
muitiple y factible; es una actitud y una forma de relacio-
narse con el mundo y es un ver hacia el porvenir, crea una
mentalidad capaz de ver siempre hacia adelante, a un plazo
mas largo y maés global."
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GLOBALIZACION ECONOMICA Y CRISIS EN MEXICO: LOS
NUEVOS PERFILES DE UN VIEJO “DES-ORDEN” MUNDIAL

“En vuestra sociedad actual, la propiedad privada estd
abolida para las nueve décimas partes de sus miembros;
existe precisamente porque no existe para esas nueve
décimas partes. Nos reprochdis, pues el querer abolir
una forma de propiedad que no puede existiv sino a
condicién de que la inmensa mayoria de la sociedad sea
privada de propiedad.

C. Marx. y F. Engels, 1848.

L INTRODUCCION

En el siglo pasado no era comun hablar de prospectiva, ni se procuraba escribir articulos, li-
bros o folletos acerca de sofisticadas metodologias que apoyaran proyecciones estadisticas
acerca de las tendencias de las sociedades modernas. Sin embargo, en las postrimerias del si-
glo XIX ya se avizoraba la emergencia de las profundas contradicciones que son inherentes a
lo que hoy se conoce como globalizacién.

Para quienes escribieron el Manifiesto del Partido Comunista en 1891, C. Marx y F. Engels,
era claro que “La burguesfa no puede existir sino a condicién de revolucionar incesantemente
los instrumentos de produccion ...las relaciones de produccién ...las relaciones sociales. Me-
diante la explotacién del mercado mundial, la burguesia ha dado un caracter cosmopolita a la
produccion y al consumo de todos los paises. Con gran resentimiento de los reaccionarios, ha
quitado a la industria su base nacional. Las industrias nacionales ...son suplementadas por
nuevas industrias, cuya introduccion se convierte en cuestién vital para todas las naciones ci-
vilizadas, por industrias que ya no emplean materias primas indigenas, sino materias primas
venidas de las mas alejadas regiones del mundo y cuyos productos no sélo se consumen en el
propio pafs, sino en todas las partes del globo... En lugar del antiguo aislamiento y la anarquia
de las regiones y naciones se establece un intercambio universal, una interdependencia univer-
sal de las naciones. Y esto se refiere tanto a la produccién material, como a la intelectual. La
produccion intelectual de una nacion se convierte en patrimonio comun de todas”.

Hoy dia estan presentes mecanismos macrorregionales que concentran la riqueza en muy pocas
manos, €n muy pocas transnacionales que ponen en entredicho el concepto de frontera geopo-
litica y la soberania de las naciones. Por esta razén, lo que hasta hace algunos afios era valido
en cuanto a la posibilidad de disefiar propuestas de carcter educativo a partir de aspectos muy
especificos y especializados que no requerfan de una amplia ubicacién contextual que proble-
matizara su contenido ha perdido sentido.

Actualmente hay un reconocimiento explicito de que la educacién es parte organica en el pro-
ceso de configuracién de proyectos de pais, que sin descuidar la éptica propia que como na-
cién le es inherente, también articule los problemas derivados de una integracién mundial ba-
sada en la consolidacién de patrones de que tienden a redefinir el concepto de frontera geopo-
litica.
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Ello exige el disefio de una estrategia de desarrollo que tome en cuenta tanto la integracion
nacional como la interdependencia mundial. El reto en todo caso es la combinacién equilibra-
da del desarrollo enddgeno con el exdgeno, a fin de generar la constitucion de una cultura uni-
versal que no subordine a la identidad nacional y a nuestros valores.

Esta perspectiva es central en paises que como México, se encuentran integrados por una plu-
ralidad cultural y étnica que exige, de acuerdo a Bonfil (1990), la consolidacidn, "de una par-
ticipacién democratica que reconozca los derechos de los individuos, pero también de manera
enfatica los derechos de las colectividades histdricas”.

Dicho planteamiento define como criterio de unidad nacional el respeto a la heterogeneidad y
a la posibilidad de los distintos pueblos por aportar elementos de construccién a su modelo de
sociedad, con el fin de asegurar el crecimiento de un pais con capacidad de actuacion en el
escenario internacional, pero desde una perspectiva propia.

Es decir, obliga a establecer un nivel de sintesis entre la realidad del pais y su futuro en un
entorno de integracion mundial que demanda perspectivas conceptuales mas universales, pero
en un marco de exigencia historica. En relacidn a este aspecto, debe precisarse que no hay un
solo futuro y que se encuentran ain en gestacién trayectorias nacionales inpredecibles que
generaran formas alternativas de insercién internacional, que obligan a cambiar pero sin dejar
de lado nuestra historia, nuestras tradiciones culturales y nuestros antecedentes politicos, todo
lo que conforma las caracteristicas que distinguen a México de las demas naciones. Al respec-
to Gonzalez, C., (1995) (17) sefiala que “En la actualidad la soberania no debe limitarse a pre-
servar la integridad de nuestro territorio organizar la prevalencia de las leyes mexicanas en
nuestro pafs, debemos entenderla como un concepto que incluye la permanente coexistencia
politica de las naciones en la arena mundial, su insercidn efectiva en los mercados y su respeto
a las leyes internacionales”.

II. GLOBALIZACION ECONOMICA: LOS RASGOS MAS GENERALES DE UN
MUNDO EN CRISIS

Desde hace 30 afios la humanidad vive la fase més reciente de acumuiacién del capital carac-
terizada por Ia reestructuracién profunda de la economia internacional con un elemento nu-
clear; la “mundializacion de la acumulacién del capital, a través de la trasnacionalizacidn de
las estrategias de los grandes grupos industriales y financieros por medio de la modernizacién
de la competencia y del aumento del papel del capital financiero que se volvid un actor decisi-
vo de la internacionalizacién” (Peemans, 1993).

Debe sefialarse que la llamada globalizacion de la economia representa la salida mas reciente
de la crisis que el capitalismo sufre desde hace mds de tres lustros. Por su complejidad y di-
némica, tal crisis impacta todas las esferas de la sociedad, incluso la vida politica, la cotidiani-
dad y sus dimensiones subjetivas, asi como las formas psicosociales de relacién humana. Al
respecto, Apple (1989), sefiala que “La crisis, (...) del capitalismo (::}) aunque esta claramente
relacionada con el proceso de acumulacién de capital, no es econémica tinicamente. También
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es politica e ideolégico—éultural porque entre otros aspectos subordina la relacién humana a la
ideologia del libre mercado”.

La globalizacién de los mercados es un proceso dirigido y coordinado por las grandes empre-
sas transnacionales como integradoras y regularizadoras de la acumulacion mundial. En este
proceso tales empresas construyen canales de comercializacion que propician el que se pierda
exclusividad en un 4rea territorial y las corporaciones transnacionales al regular y controlar los
avances tecnologicos de todo tipo de informacion se constituyen en verdaderos estados supra-
nacionales con un gran poder econémico, ampliamente diversificado y con una impresionante
capacidad de concertacién, fusidn, reestructuracion, privatizacién y desregulacién. Es justo
este dinamismo lo que permite que grupos transnacionales y transectoriales se recompongan
continuamente influyendo en las actividades econdmicas a nivel mundial con criterios de ca-
racter financiero fundamentalmente.

Ejemplo de ello son las estimaciones de la Organizacién de las Naciones Unidas respecto a la
inversién directa extranjera a nivel mundial en operaciones de planta, equipo y servicios (20;
21; 22). Este organismo sefialé que en 1995 dicha inversion alcanzé 325,000 millones de déla-
res, 46% superior en relacién con 1994. Las compafifas estadounidenses representaron la por-
cién méas grande a dicha inversién, al invertir una cantidad récord de 95,000 millones de déla-
res en afiliados en el exterior. Por ello en la medida que los paises se integren més estrecha-
mente en una economia que tiende a la globalizacion, la competitividad de las transnacionales
en los mercados extranjeros serd cada vez mas importante para los resultados econémicos de
un pais en general.

Las transnacionales han opacado la importancia politico-econdmica de las 185 naciones-
Estado (23; 17; 24; 25) que conforman este planeta. Ellas han implantado mecanismos muy
eficientes de transferencia tecnoldgica y sistemas de informacién capaces de movilizar cual-
quier tipo de producto de un lugar a otro sin casi ninguna limitacién fronteriza. Por otro lado
en la economia, la creciente facilidad y bajo costo de trasladar productos de un sitio a otro ha
demolido cualquier creencia en la autosuficiencia nacional y una proporcién mucho mayor del
capital del mundo es propiedad de compaiiias multinacionales que operan libremente a través
de las fronteras nacionales. Este proceso se ha acelerado por lo que la electrénica ha hecho al
movimiento del dinero, La capacidad de los mercados para transferir efectivo a cualquier parte
se observa con el hecho de que cuatro de cada cinco ddlares de las empresas multinacionales
que operan en Estados Unidos, provienen realmente de las mercancias y servicios producidos
por sus filiales extranjeras; asi complementan o sustituyen la produccién de sus filiales. El
objetivo central es generar y consolidar flujos de inversién para crear redes de consumo en las
economias de rapido crecimiento (20; 26; 27; 28).

Este dinamismo de las transnacionales coexiste con la desaceleracién del crecimiento econd-
mico de los paises industrializados desde el inicio de la década de los 80; configura un contex-
to sin precedentes en la historia de la humanidad y genera un nuevo orden mundial cuya prin-
cipal caracteristica es la creacién de un escenario incierto para el futuro de la humanidad. Di-
cho escenario presenta los siguientes rasgos:
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La presencia de desequilibrios macroecondmicos y ajustes asimétricas entre las naciones. En esle rasgo
se observa que el modelo asumido por los palses desarrollados condujo a los paises de regiones menos
desarrolladas come América Latina a generar politicas de ajuste para corregir ¢l desequilibric externo,
sabre todo en la balanza de pagos, dando como resultado el que se asuma al comercio exterior como e}
factor fundamental del crecimiento econémico y produciendo por ende, ¢! desaliento del mercado inter-
no. De este modo, la regidn tiene como rasgo un discrepante perfil en el que al mismo tiempo que la po-
breza y ¢l desempleo crece al interior de la regién, se presenta un creciente superdvit comercial (29).

La consolidacidn de la Comunidad Econdmica Eurapea y de la Cuenca del Pacifico como potencias de
primer orden. En este caso es importante destacar que en 1995 cerca de 80% de toda Ja inversidn directa
del mundo en desarrollo fue destinada a 12 paises, principalmente de Asia, Africa y Sudamérica, en
cantraste recibieron muy poca inversién extranjera. {20; 21) de forma tal gue los pafses del tercer mundo
fueron receptores s6lo del 37% de la inversidén mundial.

E! deterioro del liderazgo estadounidense como tinico eje articulador de la economia mundial. La pre-
sencia de las trasnacionales en la definicién de liderazgos en la economia mundial que determinan ef que
este sea definido en funcidn de las facilidades fiscales de la inversion. De este modo las economias na-
cionales pueden adquirir fuertes liderazgos con base en las inversiones extranjeras (21).

El surgimiento de los Namados pafses industrializados del sudeste asidtico que se constituyeron en
fuentes externas de oferta muy innovadoras cuye producto interno bruto de 1980 a 1990 refleja el éxito
de su modelo econdmico (30; 31).

PAIS PIB PIB PERCAPITA
Corea 1415 1115

Malasia 70.5 3.6

Singapur 97.9 76.1

Tailandia 110.9 75.8

La economfa de esos paises que no han tenido nif tienen ¢l petréleo que posee México ha crecido de 70%
hasta méas de 141% en 10 afios y el bienestar de las personas -a juzgar por el PIB per capita- y de las
familias de aquellos pafses ha aumentado desde 3% hasta més de ciento por ciento.

La consolidacién de bloques regionales y aceleramiento de acuerdos bi y multilaterales. De
hecho, la creciente liberalizacidn y el intenso resurgimiento de Jos regionalismos ha dado lu-
gar a la creacion de tres grandes bloques comerciales centrados en Europa, América del Norte
y la regidn de Asia y el Pacifico, Hasta 1995 habla ocho acuerdos globales que la Organiza-
cion Mundijal generd y 109 acuerdos regionales de libre comercio fueron negociados o entra-
ron en vigor hasta fines de 1995, (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econ6-
mico, 1996}. La creciente tendencia hacia la creacién de integraciones regionales registré un
punto culminante en 1994 e indica un aumento gradual entre 1996 y ¢l afio 2020 cuyo objeti-
vo es reducir aranceles, desmantelar barreras no arancelarias al comercio y liberalizar el co-
mercio transfronterizo de servicios (32; 33; 34; 35).
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En este marco, quiza el rasgo de mayor impacto es que no sdlo estd en juego la soberania, sino
la existencia misma de los paises. La vulnerabilidad de los Estados se observa en el hecho de
que durante 1995 los ingresos de las 500 corporaciones mas importantes del mundo llegaron a
10 billones de délares, lo que equivale a la mitad del PIB de Estados Unidos ¢ indica en mu-
chos casos el tamafo de su poderio econdémico frente al Estado. En este sentido Moreno
(1992), plantea que las transnacionales son en la actualidad "integradoras y regularizadoras de
la acumulacién mundial ...al grado que ...a principios del afio 2000, no llegaran a 100 las cor-
poraciones gigantes que dominen la economia mundial”.

Ello contrasta con la drastica reduccién del valor de las principales empresas Latinoamerica-
nas, ninguna de las cuales figurd entre las 100 més importantes del mundo en 1995 debido a
que tienen bajos niveles de tecnologia, sistemas organizaciones, estructuras de mercado y ma-
nejo financiero.

El perfil del mds reciente orden mundial propicia el desarrollo de una red de blogues que ase-
gura la desaparicién de barreras nacionales para integrarlas en unidades territoriales de inver-
sién y movilizacion de trabajo y capital. Desde luego, que este procesos conlleva la configu-
racién de un mundo unificado, pero desigual y jerarquizado en el que ¢l Estado-nacidn pierde
exclusividad en un drea territorial y las corporaciones transnacionales al regular y controlar los
avances tecnologicos de todo tipo de informacién se constituyen en verdaderos Estados supra-
nacionales.

La relacién entre paises adquiere nuevas dimensiones que marcan la redefinicion de los térmi-
nos en los que los procesos de integracion se estan dando y genera complejidades que no ha-
bian presentado en la historia de la humanidad. En este sentido, Barbieri (1990); Didriksson
(1992; 1993a); CEPAL (1992); Garcia (1991); Labastida y del Campo (1991); Schaff, (1985);
y Zemelman (1992); entre otros autores, plantean que las esferas de problemas a que se enfren-
tardn los paises desarrollados y aquellos clasificados como en vias de desarrollo son las si-
guientes:

oo

Marcada heterogeneidad entre las tasas de ¢
ses en vias de desarrollo. Por ejemplo, los primeros tienen menos poblacidn absoluta, mas poblacion vieja
y menos en edad de trabajar; en tanto que los paises en vias de desarrollo cuentan con mucha més pobla-
cién, pero ademds, dicha poblacién es joven en edad de trabajar. Esta situacién en los pafses en vias de
desarrollo tiende a agudizar el desempleo pero, a nivel mundial define la presencia de estratificaciones
profundas. Cabe agregar que la falta de trabajo complica la posibilidad de satisfacer necesidades materia-
les y condiciona la pérdida del sentido de la vida en ¢l hombre, Al respecto la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas para la Agricultura y la Alimentacién planted en 1995 (36) que para el afto 2030 habra mis de
3 mil millones de personas con problemas alimentarios si se considera que en la actualidad hay 800 mi-
llones de personas de las cuales 200 millones son nifios menores de 5 afios.

)
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adaptarse a los procesos migracionales, Los paises en desarrollo por su parte, tienen movimientos migra-
cionales muy acelerados ¢ intensos de su poblacién joven que busca mejores oportunidades de empleo en
los pafses desarrollados.

A nivel global se estima que en 1993 entre 70 v 85 millones de personas habitaban fuera de sus paises de
origen, de ellos entre 30 a 35 millones son econémicamente activas, lo que equivale al 1.5% de la pobla-
cion total y de la fuerza de trabajo del mundo {Colegio de México, 1995).

Estados Unidos es en este sentido uno de los pafses donde mds se concentra la pobiacidn migrante de
origen latino ya que de acuerdo a la Oficina Nacional del Censo en Estados Unidos (37; 38; 39; 40) de los
22.6 millones de inmigrantes 45% es de origen hispano; de hecho la poblacién hispana se incrementd
61% entre 1970 y 1980 y 53% en el periodo de 1980-90, debido a lo cual su proyeccién es que en el afio
2030 esta comunidad alcanzar4 la cifra de 35 millones. El grupo étnico mas numeroso en Estados Unidos
es el de los mexicanos, con 6.2 millanes, No sobra sefialar que Ja respuesta definitiva a la migracion resi-
de en fograr el desarrollo econdmico de los paises en los que se originan los flujos migratorios de cardcter
masivo, Lo que sighifica que uno de los retos es cerrar las diferencias existentes entre los paises que en fa
actualidad son parte de la economia mundial.

i i )

Se ha convertido en un cdncer econdmico, financiero social v politico. De hecha, el peso de la denda
afecta los salarios, servicios sociales, diversiones, consumo y empleo, agravando las desigualdades,
pobreza y presiones sobre el ambiente. En este sentido, “mientras hubo una recomposicion de las
fuerzas internas en ¢l Norte con elementos neoliberales y conservadores, en los pafses del Sur se
quiso imponer este modelo mediante el reajuste de la deuda externa sujeta a la supervision de un
militarismo financiero™ (Peemans, 1993), Esta situacion puede apreciarse con mayor claridad con
las declaraciones tanto del Fonde Monetario Internacional como del Banco Mundial {41) cuando en
1995 plantearon que alrededor de 40 de los paises més pobres del mundo son clasificados por el
banco como poseedores de una carga de deuda “insosteniblemente alta”. Esto significa que el valor
actual de sus deudas totales es més de 220% que el de sus exportaciones.

A finales de 1994 el endeudamiento del mundo en desarrollo era de 1 billon 714 millones de délares
y México era el pais en desarrollo mas endeudado con 125,000 millones de délares (OCDE, 1996)
(42).

En el caso de Latinoamérica y el Caribe al finalizar 1995 la deuda externa alcanzé la cifra de
720,000 millones de délares y fue el principal obstaculo para el crecimiento econdmico de la regién.
En 1990 e} endeudamiento regional sumaba 440,000 millones de délares, una cifra entonces consi-
derada como el “tope maximo” del débito. Desde entonces, solamente la deuda del sector puiblico se
incrementd en més de 36%, pese a que México, Brasil y Argentina -los tres mayores deudores de la
region- se adhirieron al Plan Brady que recortd intereses y periodos de pago a cambio de privatizar
decenas de empresas estatales (43; 44; 45; 42),
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En los paises desarrollados la tecnologia ha promovido la construccidn de nuevas formas de relacién
con la realidad, as{ como de procesos de aprendizaje y adaptacion. A los pafses en desarrolio les
falta habilidad para responder a la innovacion tecnoldgica y no hay recursos para que la generen, En
este ambito también se presenta:

a) La cultura nacional supuestamente auténoma, se ve impactada por la trasnacionalizacion de
mercados de bienes simbdlicos, migraciones masivas y nuevas formas de integracion suprana-
cional.

b) El desarrollo de las telecomunicaciones definird la presencia de mercados cuiturales transpacio-
nales que expresan cadigos internacionales de elaboracion simbdlica.

¢) La presencia de un desarrollo desterritorializado de la cultura plantea preguntas acerca de la
identidad y la soberania nacional.

d) Polarizacién de las comunicaciones. Por una parte, se observa la generalizacion de redes de
comunicacion masiva dedicadas al “entretenimienta”. Por otro, es evidente la presencia de cir-
cuitos resiringidos de informacidn y comunicacién destinados a quienes toman decisiones
(satélite, FAX, modem).

) Polarizacién en la distribucion de conocimiento. La globalizacién incrementa los efectos sociales
de problemas que anteriormente solian tener un carécter local o regional. Hoy todo es global e
internacional, nada permanece dentro de los limites de un sélo pais, lo que cambia totalmente la
forma de manejar los problemas.

La homogeneizacién de la cultura con apoyo de las nuevas tecnologias y la masificacion de los
medios de comunicacién representan el marco de Ia lucha por la identidad étnica, la desnacionali-
zacién y el racismo en sociedades multiculturales. La trasnacionalizacién de los medios de comuni-
cacidn tiene asociado un efecto social de fuerte impacto: se genera un proceso de homogeneizacién
de la gente al universalizar las expectativas, necesidades, exigencias para satisfacerlas, formas de
pensar ¥ de sentir. Esto provoca una profunda contradiccion entre las altas aspiraciones de bienes y
servicios promovida por los medios electrénicos de comunicacidn con las escasas posibilidades de
adquirirlos dada la drastica reduccién del poder adquisitivo de la mayoria de la poblacion.

En los pafses desarrollados el conocimiento contiene un valor econémico y social més alto que el
que obtuvo la manufactura debido a que éste se encuentra en la base del desarrollo tecnoldgico. El
conocimiento traducido en tecnologia propicia procesos automatizados en los que se produce mas y
de mejor calidad superando a las industrias intensivas en mano de obra. La tecnologia no requiere
de mano de obra barata ya que ahora los factores de mayor competitividad son: calidad, rapidez,
confiabilidad en la entrega del producto y capacidad para aplicar la tecnologia a una amplia gama de
bienes y servicios. La tendencia a la liberalizacién y globalizacién beneficiara a los paises en desa-
rrollo por el mayor acceso a los mercados extranjeros, en particular para sus exportaciones de manu-
facturas ligeras tradicionales pero Jas mayores ganancias irdn a los paises que han emprendido una
reestructuracion industrial definida y concentrada.
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Los paises desarrollados mantienen una vigilancia mas estricta sobre el ambiente, en parte porque
cuentan con tecnologias que permiten mantener un mejor equilibrio con éste. Los paises en desarro-
lio sélo han podida importar tecnologfas que dafian dristicamente ¢l ambiente.

En los paises en vias de desarrollo Ia importacién de tecnologias se lleva a cabo a un costo muy alto
ya que no cuentan con la infraestructura de investigacidn que pueda evitar el que se apoyen ciega-
mente en tecnologfas obsoletas y contaminantes que han sido desechadas por los paises desarrolla-
dos,

Es importante sefialar, que la incorporacion de los paises en desarrollo tanto a la revolucion
cientifico-tecnolégica como al modelo econémico impuesto por las sociedades industriales,
presiona a sus gobiernos a instrumentar politicas econdmicas que tienden a transformar la pro-
duccidn, distribucién y consumo industrial y a potenciar la creacion de nuevos modelos cultu-
rales.

En este marco, organismos como la CEPAL (1992) proponen acciones tendientes a lograr con-
sensos nacionales y movilizar recursos internos hacia metas de transformacién productiva y
equidad. Este conjunto de acciones, si bien supone el logro de la competitividad en un contex-
to de sustentabilidad ambiental, 1a formacién de recursos humanos y la difusion de procesos
tecnoldgicos, también conllevan el enorme riesgo de que el gobierno oriente su politica eco-
noémica apoyando casi exclusivamente, a la iniciativa privada.

El control que las transnacionales ejercen en los Estados-nacién se basa en el dominio que
tienen sobre las tecnologias de informacion (informética, electrénica, telecomunicaciones y
robotica), las cuales son el nicleo de un sistema que impone cambios importantes a la pro-
duccién y a su organizacién, La primera cambia de bienes materiales a actividades basadas en
la informacion; en este caso, la calidad y la eficiencia de la informacién son factores estratégi-
cos para la competitividad. En cuanto a la organizacién de la produccién se presenta un cani-
bio de la estadarizacién fordista a la flexible acorde con la demanda que varia mucho mas y

que conlieva una mayor flexibilidad en las formas de empleo, de contratacién de mano de obra
y de los sistemas de pago salarial.

Las razones que subyacen a este nuevo contexto son de indole tecnolégica, pero también de
orden geopolitico y se definen por la capacidad de produccion de bienes de alta calidad a bajo
costo. De esta forma, la globalizacién implica construir canales de comercializacién que op-
timicen tiempos en el proceso que va desde la concepcién de un producto hasta su comerciali-
zacién. La globalizacién se concreta con instrumentos de politica internacional que tienen por
objetivo normar el comportamiento comercial de grandes regiones mundiales, Todos ellos son
acuerdos de integracién que con reglas muy definidas abaten las barreras arancelarias.

La crisis global del capitalismo se expresé en América Latina por la brusca cafda del Producto
Interno Bruto, el cual paso del 5.5% anual promedio entre 1950-1980 a un 1.2% en la década
de los 80. EI bajo crecimiento econdmico de América Latina encuentra su explicacién en la
presion real ejercida por Estados Unidos, el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacio-
nal para seguir los lineamientos globales del neoliberalismo. Diversos paises iniciaron este
modelo de desarrollo: Chile, Argentina, México y recientemente Pera (48), con argumentos
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que garantizaban ¢l empleo con empresas eficientes; pero en términos reales no mejoro el cre-
cimiento ya que de acuerdo a la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (1995),
el crecimiento en la region fue menor de 1% (Encuesta Mundial Econdmica y Social (1996)
(49; 50). El crecimiento para 1996, atin cuando de acuerdo al mismo organismo mejoré su
comportamiento, (51); a lo largo del primer semestre observo un débil crecimiento econdmico
que no excedio el 2.5%. La lenta recuperacién aumentd la posibilidad de presién social en la
regidn, ya que el desempleo se ha expandido o bien contintia siendo elevado en varios pafses.

El caso de Chile, que ha sido el ¢jemplo mas socorrido para ilustrar el éxito del neoliberalismo
en los paises en desarrollo tiene matices que vale la pena sefialar (52; 53; 54; 55; 56). El es-
quema de desarrollo seguido por este pais sudamericano permitié un crecimiento de hasta
9.3% en 1996 y del 7% en 1995. Sin embargo este crecimiento no ha podido resolver la deso-
cupacidén que en 1995 era de 5.8% de la fuerza laboral (5.3 millones de trabajadores) y que
para julio de 1996 habia registrado un incremento del 6.3% de la fuerza laboral. Por otro lado,
la pujante y a veces envidiable situacién econdmica chilena esconde una dura realidad: 20.5%
de los chilenos es pobre y otro 8% es indigente, es decir, de los 13 millones de chilenos, 2.8
millones son pobres y 1.1 millones viven en la indigencia; un total de 3.916,000 chilenos estan
por debajo de la pobreza y el niimero de pobres se redujo en 4.3% durante los dos Ultimos
afios, pero los indigentes disminuyeron sélo en 0.9% en el mismo lapso. Ello determinade por
la presencia de fuertes desigualdades en los ingresos.

En este marco de competitividad internacional tan radicalizado la posibilidad a la que mas han
recurrido los paises Latinoamericanos como México, es la autorizacién de maquiladoras (57;
58), que si bien concentran un fuerte porcentaje de empleo no ofrecen condiciones minimas de
seguridad laboral 6 respeto a los derechos internacionales de trabajo De hecho, atin cuando
en el nuevo contexto estructural el sector privado tiene mayor responsabilidad en la generacion
de empleos de buena calidad, las cifras indican que ahora hay proporcionalmente, menos ocu-
pados en puestos con alta productividad, adecuadamente remunerados y con posibilidades de
acceder a la seguridad social.

En el caso de México, no hay ninguna razén para asumir que la integracion norteamericana
con instrumentos como el TLC genere empleo, bienestar o desarrollo social, pues como Ze-
melman (1992) sefiala: el esquema de integracion de este bloque comercial se apoya en una
base que propicia la pobreza, la marginalidad y el desempleo. Por esta razon, el desarrollo de
tecnologias que podrian resolver el hambre, la contaminacién ambiental o la crisis de energéti-
cos no pueden aplicarse debido a la falta de voluntad politica de los paises industrializados
para financiar la tecnologia y promover la adquisicién de una cultura que la incorpore critica-
mente.

Este escenano se traduce en términos poco optimistas en el caso de 1a integracion con Nortea-
mérica® pues es posible vislumbrar efectos negativos que se pueden sintetizar en un concepto:
desigualdad educativa, social, tecnoldgica y cientifica que tanto en el corto como en el largo
plazo sélo beneficiara a Estados Unidos pues este pais ha instrumentado mecanismos con los
que sdlo busca salir del deterioro que sufre su hegemonia y recuperar la competitividad, dete-
ner la cafda de la recesion y de la produccion y, finalmente detener la contraccion de la inver-
sidn.

47



Las grandes transnacionales, principales actores de la globalizacién, han mostrado una amplia
capacidad para articular el sistema de produccion de bienes y servicios con el sistema respon-
sable de producir conocimiento; sin embargo, sus intereses econémicos impiden el desarrollo
nacional de México y Canadd con un nivel mas amplio de equidad.

En particular, para México la situacién es bastante mas complicada pues de acuerdo a una
muestra con 33 paises miembros (incluyendo Brasil y la India) que hizo la OECD, nuestro pais
ocupa el ultimo lugar en competitividad econdmica, lo que limita sus posibilidades de inver-
sion externa de las grandes trasnacionales.

Esta situacién se debe no sélo al mayor desarrollo tecnolégico que por lo menos entre México
y Estados Unidos muestra diferencias abismales, sino ademas de este factor, a la suma de otros
cinco: 1) los factores disponibles, o sea una amplia gama de recursos: humanos, fisicos, de
conocimientos, de capital, de infraestructura; 2) la competencia y rivalidad entre las empresas
existentes; 3) la formacién de la demanda interna; 4) la existencia de sectores de apoyo y co-
nexos; y 3) la capacidad administrativa con que cuentan los empresarios (59).

La Comisién Trilateral para la Cooperacién Laboral (60), informa en relacién a este punto, que
la zona de Libre Comercio de América del Norte, formada por Estados Unidos, Canadé y Mé-
Xico’, tiene una fuerza laboral de 183 millones de trabajadores, 22.8% mds que hace una déca-
da. A Estados Unidos le corresponde 72% del total, a México 20% y a Canad4 8%. En lo que
respecta al crecimiento del empleo por paises el estudio sostiene que México tuvo una tasa
anual media de 3.4%; Canad4 del 1.6% y Estados Unidos de 1.5%. Otros indicadores que re-
flejan la desigualdad en los términos de la integracién son los siguientes:

T T

a) El sector de servicios fue el principal motor de trabajo en la regién: en Canad4 y Estados
Unidos significé 98% en México 81%.

b) En México coexisten el empleo formal e informal de manera que en 1988 se consideraba
rJ que ¢] 38% de la fuerza laboral estaba en el sector informal de 1a economfa,

) México presenta el nivel més alto con trabajadores que laboran menos de 15 horas a la

semana (7.7%) y més de 48 horas (26.1%) mientras que otro 36.1% trabajé entre 40 y 48
horas semaiales,

d) Estados Unidos tiene 57% de mujeres que trabajan méds de 40 horas, frente a 51% en
Meéxico y 37% en Canada.

e) De acuerdo con indicadores laborales de Estados Unidos, la creacién nacional de plazas
de trabajo en los primeros meses de 1996 tuvieron como niimeros positivos 705 mil nue-

vas plazas de trabajo, la cifra mds alta de los dltimos aifos. (Departamento de Trabajo,
1996) (61).
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Ello se explica entre otros factores por el hecho de México cuenta con casi la mitad del nivel
educativo promedio del que tienen Estados Unidos y Canadé. (62). A lo anterior se agrega el
hecho de que México se encuentra ya inserto en procesos de integracién internacional que
afectan tres esferas fundamentalmente (Moreno, 1992):
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Econémica. La cual se manifiesta por la reconversion tecnoldgica industrial; tecnificacion con
la reduccion de la fuerza de trabajo; interdependencia y surgimiento de nuevos métodos de
produccion y de trabajo.

Politica. Cuyos indicadores corresponden a una reorientacion de la dindmica del Estado y las
politicas comerciales integradoras; asi como al establecimiento de nuevas relaciones interna-
cionales con el poder.

Cultural. Que se manifiesta a través de la resonancia educativa, cientifica y cultural; proyectos
de reformas educativas con mayor orientacion hacia la ensefianza técnica y el fortalecimiento
de una cultura de calidad en la productividad, creatividad, flexibilidad, formacién polivalente y
capacidad de indagacion e investigacion. Esto demanda de las instituciones de educacién su-
perior la elevacién de los niveles de calidad en la formacidn profesional y cientifica, la inves-
tigacion y el desarrollo de nuevas tecnologias. Sin embargo, no se resuelven los problemas
vinculados a las dificultades de la poblacién joven y adulta para acceder, permanecer y egresar
de este nivel educativo.

III. MEXICO EN LA GLOBALIZACION: ;CALLEJON SIN SALIDA?

Recientemente el Banco Mundial (1996) (63) publicéd que el 85% de los mexicanos (77 millo-
nes 350 mil) vive en la pobreza. Después de casi 30 meses en los que el pais ha estado sumer-
gido en una crisis de insospechados alcances, la cifra planteada por este organismo mundial no
causa ninguna sorpresa; por el contrario, provoca la desesperanzadora certeza de un conoci-
miento vivido en experiencia propia para la mayor parte de la poblacién de México. Hombres
y mujeres, nifios, jévenes y adultos; empleados, subempleados y desempleados; analfabetas,
artesanos, técnicos y universitarios; lideres sindicales, obreros y micro empresarios ....todos
encuentran razones para sentir que en los Gltimos 16 afios el modelo de desarrollo ha avanzado
de manera errética con expresiones globales que han afectado la condicién econdmica social y
cultural de la mayor parte de gente de este pais.

No se requiere ser estadista, politdlogo o doctor en economia para darse cuenta de que el neo-
liberalismo descansa en un sistema de ideas que tiene fundamentalmente prioridades econémi-
cas, lo que lo convierte en un circulo vicioso donde la economia sélo tiene que ver con la eco-
nomia y no con el bienestar de los seres humanos, de los pobladores de una nacién. Preocupa
en este sentido que los medios (crédito, presupuesto, impuestos, entre otros) sean fines en si
mismos.

Ante este perspectiva Jos retos son miiltiples y se articulan a una gran diversidad de dimensio-
nes; una de ellas tiene que ver con las expectativas de vida futura de aquella pequefia porcidn
de la poblacién econémicamente activa (PEA), que cuenta con estudios universitarios, pero
que no tiene el capital para ser exportador, especulador o desregulador por decreto. Corres-
ponde a todos los sectores encontrar respuestas realistas a partir de la lectura critica del punto
en el que nos encontramos y de sus tendencias.
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En este caso si el objeto fuera una descripcion general de este punto de partida bastaria con
sefialar que la globalizacién ha “...profundizado la inequidad dentro y entre las naciones,
mientras que los lineamientos programaticos que le han acompafiado, como la desregulacién,
la liberacion comercial unilateral, la disminucién acelerada de la inversién publica y del gasto
social y el predominio del capital financiero han profundizado la tendencia recesiva ...del pais”
(Saxe-Fernandez, 1995). La crisis de expresiones profundas de 1995 si bien ha sido la mas
aguda en 60 aflos sélo ha sido la més reciente. Sus antecedentes, de alguna manera anunciados
a lo largo de seis décadas, se manifestaron en la presencia de 11 crisis precedidas todas ellas
por una devaluacion (Castaingts, J. 1996) (65, 30).

El Producto Interno Bruto manifesté su mayor auge con el modelo de Desarrollo Estabilizador
de 1958 a 1968, cuando hubo una tasa de crecimiento anual de ocho por ciento aproximada-
mente. A partir de la decadencia en este modelo en la década de los 70 se presentd un profun-
do reordenamiento del capital local con referencia a las crisis internacionales que hicieron eco
en México (devaluacion del dolar en 71, reflujo de inversiones del auge petrolero y manifes-
tacin de Ia decadencia de la economia estadounidense, entre otros); en este momento el PIB
descendid su crecimiento y se encaminé a las grandes devaluaciones.

En particular la crisis que se inicia en los primeros afios de la década de los 80 viene acompa-
fiada de un inédito cambio estructural del modelo de desarrollo con la apertura, desregulacién,
reprivatizacion y menor participacién del Estado como agente econdmico; asimismo se resin-
ti6 el costo de una década de nulo crecimiento. Actualmente a la mitad de los 90, {a economia
es excesivamente vulnerable al cambio estructural por su dependencia del ahorro externo.

En México, Ia crisis ha obligado a los grupos hegemodnicos de direccién estatal a adoptar el
modelo neoliberal®, para insertar al pais en el esquema de globalizacién econémica. El origen
de este proceso se puede rastrear hacia el inicio de la década de los 80, que estuvo caracteriza-
do por una fuerte crisis financiera, econémica, politica y social que puso en evidencia el ago-
tamiento del modelo de Estado Benefactor y de las politicas de corte Keynesiano que sustenta-
ron fuertemente la orientacién del desarrollo econémico, politico y social del pafs durante cua-
renta aflos. Los indicadores més claros de la crisis fueron el enorme endeudamiento con el

exterior, una planta productiva estancada y el debilitamiento del mercado interno. (9;66; 67;
68).

Esta aguda problemética determin6 un cambio en el enfoque hacia el desarrollo hasta entonces
sostenido, adoptdndose el modelo neoliberal que exigi6 para su consolidacién redimensionar el
sector publico, sanear las empresas publicas, reorientar la economia y el sector publico; pero,
sobre todo la redefinicin de las relaciones econdmicas con el exterior a partir de una serie de
mecanismos que garantizaran la consolidacion de una politica de puertas abiertas.

En este sentido, el desarrollo estriba en el crecimiento econdmico, basado en mecanisnos que
aseguran la insercién creciente en la economia internacional, “...abrirse cada vez mds a la in-
version extranjera, aumentar las exportaciones, crear la industria competitiva, sobre la base de
la ventaja que se define por el salario més bajo” (Peemans, 1993).



En cuanto al interior, el nuevo modelo tiene que generar una ...reforma social radical en el pais
afectando (...) también (...) a los pactos politicos funcionales y a los patrones de conducta en
todos los érdenes de la vida social (Garrido, 1991).

Lo cierto es que a partir del cambio estructural, el crecimiento medido en Producto Interno
Bruto muestra que México se hace mas vulnerable a la economia internacional y sus efectos en
las recesiones son cada vez mas perversos. Las causas de ello son multiples pero destacan la
afluencia de las inversiones extranjeras de caracter especulativo; la insuficiencia de las inver-
siones y la infraestructura; y la permanencia de desequilibrios o de disparidades internas’,

Entre 1980 y el primer trimestre de 1996 el PIB (a precios de 1980), muestra un paupérrimo
crecimiento de apenas 20.5% en 15 afios y un trimestre. En igual periodo, la poblacién del pais
pasd de 66.8 a practicamente 92 millones de seres (cifra que se maneja en Jos discursos oficia-
les), mostrando un crecimiento de casi 38%. Esto significa que el PIB per cépita real en vez de
crecer, retrocedid 12.5%.

El modelo econémico propiciéd un importante repunte de las utilidades del seclor financiero
(70) que muchas veces ascendid al 100% y que contrastan con las utilidades del sector indus-
trial®. El proteccionismo que se otorgo a la banca propicié que muchos bancos e instituciones
ocultaran sus recursos credndose una artificial falta de liquidez porque los recursos se inclina-
ron de manera impresionante a favor de los bancos nacionales. Las ganancias via tasas de inte-
rés pasivas y los nuevos cobros por servicios le dieron a la banca la flexibilidad para moderni-

zarse, enfrentar con solvencia una cartera vencida y estar preparados para la apertura comercial
(70; 71).

Por otro lado, la caida de 6.9 del PIB en 1995 generd la reduccion del 9% dei PIB per capita
debido a que la economia no mantuvo un equilibrio con el aumento de la poblacién (69), lo
que se refleja en que el nivel de vida de la pobiacién en general estd muy por debajo de los
niveles que sostenfan en 1994.

Esta errdtica manera de organizar Ja economia produjo que en los tltimos 12 afios los salarios
reales hayan sufrido la peor caida de su historia (Instituto de Estudios Sindicales de América,
IESA, 1995). Al respecto Saxe Fernandez (1995) sefiala que a lo largo de este periodo "...el
poder adquisitivo de los salarios perdid 65% y poco méas de 20% en los primeros cuatro meses
de 1995, un peso de hace 14 afios apenas podia comprar 19 centavos ese afio".

La apertura de la economia como proyecto politico del régimen salinista fue francamente débil
ya que la escasez global de fondos de EE.UU., junto con la severa crisis bancaria y la urgente
reconversion y modernizacion de su aparato industrial determiné poco €xito en la atraccion de
la inversion extranjera. De tal forma que a pesar de la relativa estabilizacion del pais; las re-
formas en la politica comercial y la desregulacion México crecid a tasas relativamente bajas a
lo largo de todo el sexenio salinista, es evidente que el modelo neoliberal funciona muy bien
para el capital trasnacionalizado; pero funciona muy mal para el pais porque requiere de un
proceso intensivo de acumulacién que implica concentrar irremediablemente la riqueza empo-
breciendo a la mayoria y porque estd disefiado para funcionar con un combustible que no te-
nemos: divisas; lo cual explica el frenesi por atraer capitales, privatizar, concesionar, contratar
créditos, exportar, impulsar “alianzas estratégicas” con firmas extranjeras, firmar TLC’s para
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hacer irreversible la apertura externa, abrir el acceso fordneo a los servicios, al campo, a la
compra de empresas Yy poco a poco a los sectores mas sensibles, estratégicos, de nuestra eco-
nomia, como el ahorro social, el sistema financiero, las telecomunicaciones, la generacién de
energia, los puertos, los ferrocarriles, el gas, los insumos agricolas o la petroguimica basica.

Después de mas de dos afios de haber entrado en vigor el TLC se han observado los siguientes
resultados en el mercado de trabajo:

Severo deterioro en las condiciones de vida y de trabajo de millones de asalariados que se
refleja en un aumento generalizado de Ia miseria.

Depresion del nivel de vida de amplios seclores de la poblacién, condicién que asegura el
que México se convierta en un paralse de mano de obra barata y abundante,

Creciente monopolizacioén, desregulacién, privatizacion, apertura al capital extranjero y de-
bilitamiento del sector paraestatal,

Contencion de la inflacién por la via de la depresion de los salarios y el aumento de la mise-
ria.

Debilidad creciente del mercado interno. Pérdida del 40% del poder adquisitive del salario,
irrecuperable antes de 24 afios.

— - v
— e

—

—
——

El doloroso esquema de ajuste estructural no ha producido los efectos que discursivamente se
prometieron a la sociedad mexicana (73); ello se expresa en la aguda vulnerabilidad de su eco-
nomfa debido a que la esperanza depositada en el petréleo no representd una base de desarrollo
sélida por la enorme fluctuacion internacional de precios; esto sumado al elevado servicio de
la deuda externa y a los profundos desequilibrios internos han provocado un lento crecimiento
econémico que afecta el bienestar de la mayor parte de su poblacién, generando altos costos
distributivos en los sectores de més bajos ingresos.

En este marco Lustig (74, citado por Estevéz y Arroyo, 1995) sefiala que México al igual que
los demds paises latinoamericanos, no cuenta con redes de seguridad suficientes para poder
aliviar adecuadamente los costos sociales de la crisis y la aplicacién inmediata de programas
de emergencia que apoyen los sectores menos favorecidos.

El colapso financiero y la devaluacion del peso en 1994 agudizaron los desajustes ya presentes
en la economia que se tradujeron en el estancamiento de la actividad productiva del pafs, la

emergencia del caracter especulativo de los capitales golondrinos y la pérdida del consenso en
las ctpulas del poder.

Es de destacar que los efectos de una economia globalizada tienen repercusiones que trascien-
den los limites de las fronteras geopoliticas al grado que la crisis financiera mexicana hizo ver
con transparencia la precaria estabilidad financiera internacional (Bonilla, 1995) que privilegia
el capital especulativo sobre el productivo®,

Kl gobierno de México ha tratado de impulsar nuevamente el crecimiento econémico con ins-
trumentos como el Plan Nacional de Desarrollo (PND), que se propone alcanzar tasas sosteni-
das de crecimiento econdmico superior al 5%, generar un millén de empleos anuales, elevar
los niveles de bienestar y disminuir la pobreza mediante la reactivacién de la economia.
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Estos propositos que desde luego es urgente alcanzar se ven “...obstaculizados por instrumen-
tos de politica econémica anunciados por el mismo PND en la carta de intencién dirigida al
F.M.L y en el acuerdo Macro suscrito con el gobierno de Estados Unidos™ (Calva, 1995).

La fragilidad de PND se refleja, de manera general en el acelerado empobrecimiento de las
mayorias y en el debilitamiento de la soberania nacional. En forma mas especifica, el PND
revela sus cortos alcances y sus limitados resultados con base en un conjunto de contradiccio-
nes (65; 74; 92; 93; 94; 95; 96; 97; 98; 99; 100; 101; 102; 104; 105; 106; 107; 108; 109) que
se pueden sintetizar con los siguientes aspectos:

» No es un plan ya que no contiene la clara definicion de objetivos, estrategias, actores responsables de las metas; meca-
nistmos de evaluacién; tiempos; mecanismos de coordinacién gubemamental y recursos para cada actividad. Esto tiene
que ver con el proceso que se siguié para su elaboracién pues sus deficiencias son resultado de tratar de integrar los re-
sultados de 97 foros, 516 eventos, 12 mil ponencias y 300 mil aportaciones, ademds de opiniones legislativas y estata-
les, de partidos politicos y de organizaciones sociales en solo dos meses.

» E! PND prevé una meta de 5% del PIB pero no explica como lograra esta meta y por otro lado, la iniciativa privada
prevé que para 1996 sélo alcanzar un crecimiento desigual del 2.4% e ird acompafiada de un 29% de inflacion. Asi el
PND espera lograr un crecimiento econdimico estable, “una vez superada la crisis”. Para ello pretende aumentar el aho-
1o interno y la inversién, receta contraria a su politica de contraccién del mercado y de salvaguarda del inversionista
extranjero, Esto es evidente cuando se observa el que a pesar de algunos signos de recuperacion el poder de compra y el
nivel de empleo son similares a los que existian en 1970, Por otro lado, pese a las promesas oficiales en el poco tempo
que lleva el presente sexenio, la inflacién acumulada es ya de 70%, asi que la devaluacion ha traido un impacto mucho
mayor al previsfo.

Uno de los aspectos de mayor criticidad es que no contiene elementos que busquen la justicia debido a la
ausencia de mecanismos que aseguren: a) la seguridad y la igualdad en el ejercicio de las garantias individua-
les y b} la disposicion permanente del gobierno de moderar [as inequidades y procurar la igualdad de opor-
tunidades. En este sentido no estd por demas seffalar que “lo que realmente requiere la justicia social es
igualdad en los resultados, no s6lo en el punto de partida; equidad en la operacion y no sélo en la iniciacion.
Si no se lopra esa igualdad se trata al menos de impedir la inhumana desigualdad que ha logrado, aqui y
ahora, 40 millones de pobres” (Conchello, 1995). En este sentido es evidente la ausencia de reflexién y so-
lucidn en torno a los valores nacionales, la violencia, la inseguridad, la extrema pobreza, la corrupcidn, el
equilibrio de poderes, el estado de derecho y la participacion ciudadana.

La enorme disparidad y contradiccién de esta forma de entender el desarrollo se expresa cru-
damente con las ganancias reportadas por los bancos extranjeros, los cuales en 1994 ascendie-
ron a 21.9 millones de pesos y para 1995 esta cifra se elevé a 1296 millones lo que implicé un
incremento 59 veces superior a las de un afio antes.

El nimero de trabajadores contratados por estas empresas bancarias report6é un incremento de
64% a lo largo de 1995, al pasar de 968 empleados en 1994 a 1,589 al cierre de 1995, A su
vez, el nimero de cuentas de estas instituciones se incrementé en 17,023 contratos, lo que
implico un crecimiento de 55.6% con respecto del afio anterior. Es decir, mientras en 1994 los
bancos extranjeros reportaron 30 mil 616 cuentas, para 1995 se incrementaron a 47 mil 639
contratos. (110)

Por otro lado, es claro que el costo de evitar la quiebra de las instituciones bancarias que no
presentan una viabilidad financiera esta resultando en el cierre de empresas que generan mas
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empleos que estos intermediarios, como en el caso de la industria de la construccidn. Ello se
debe a que los fondos orientados a su apoyo no diferenciaron a los bancos cuyo proyecto era
viable. Pero también se subestimaron los efectos que la recesién tuvo sobre la planta producti-
va, los cuales al canalizar todos sus apoyos hacia los bancos propiciaron el incremento de los
impuestos para el resto de las empresas. De este modo la produccidn total del pais, en cifras
reales regreso a lo que se producia en 1991,

Ante esta sintesis forzada de elementos quedan en el tintero preguntas mucho mds ligadas a la
vida cotidiana, a las tareas vinculadas a las solucién de la problematica vital de Jos millones de
mexicanos que en 1995 se empobrecieron lo que tardaron casi dos sexenios en recuperar (111).
Tareas que afectan la vida productiva de miles de jdvenes cuyas expectativas de vida futura
descansan en la obtencién de un empleo productivo y de alta calidad.

Preguntas no de {ndole macroeconémica, de cuyos indicadores los medios masivos de comu-
nicacion se han encargado de divulgar sus éxitos. Preguntas y respuestas que afectan al 85%
de mexicanos y que no tienen posibilidad de movilizar un mercado interno que se encontrara
profundamente contraido hasta finales de 1997, en el cual apenas se recuperaran los niveles de
1994 (112). Preguntas y respuestas que afectan al perfil futuro de las profesiones y que obligan
a pensar en el disefio de una politica de empleo profesional en un marco donde lo que prevale-
ce es la carencia de un Plan Integral de Desarrollo Industrial de largo plazo que pretende com-
pensarse con una irrestricta politica de fomento exportador (Basave, 1995). Situacién que pro-
voca Ja transformacién de la actividad productiva a una comercial y financiera que busca ren-
dimientos especulativos de corto plazo.

Las salidas de una crisis tan compleja y profunda como la que vive México en la actualidad
exige multiples estrategias, una gran diversidad de acciones de corto y largo alcance, la férrea
voluntad politica de resolver a fondo la inseguridad estructural del modelo de desarrollo, pero
sobre todo, la claridad del rumbo al que México aspira llegar en el milenio que esta por venir y
en el porvenir,

No hay una receta de cocina, pero si la posibilidad de instrumentar con urgencia, medidas
multidimensionales, entre las que destacan:

a) Mejorar la calidad de! gasto piblico, la inversién en capital humano e infraestructura.

b) Disefiar politicas sectoriales de fomento productivo y de exportaciones de largo plazo asi
como el disefio de politicas nacionales de formacién de recursos humanos.

¢} Aumentar ]a tasa de ahorro interno.

d) Promover el ajuste adicional de las finanzas publicas para elevar el ahorro interno.

e) Priorizar la estabilizacién financiera,

f) Dar atencidn especial a los problemas financieros de bancos, empresas y hogares.

g) Fortalecer los programas de proteccion del salario, defensa del empleo y bienestar social.
h) Proveer mayores recursos a universidades,

i) Reducir el desempleo.
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i) Disminuir la jornada de trabajo sin detrimento del salario, lo que implica hacer compatible
con modernizacién con la distribucién de trabajo y de riquezas més justa y equitativa.

k) Preservar las 4reas estratégicas de la industria para incidir en el desarrollo econémico y
mantener el interés soberano como nacion.

1) Fortalecer el sistema de seguridad social.

Vistas las salidas de este modo, la primera impresion que provocan es la de estar enfrentando
tareas francamente imposibles de alcanzar, que requieren de nuevas dpticas y de perspectivas
innovadoras que permitan configurar escenarios de participacion profesjonal futura.

Quiza en su mayor parte, tales salidas se reduzcan al alejamiento del modelo econdmico y
politico que ha provocado la presencia de fuertes desigualdades sociales y que sélo podran
superarse en la medida en que se combinen programas especificos con medidas globales.

El modelo de desarrolio que mantiene México tiene imperfecciones provocadas por la globali-
zacion de los mercados, la apertura comercial, las desregulaciones y reprivatizaciones. Tales
inperfecciones no son mas que expresiones renovadas del capitalismo internacional; lo que
antes se conocfa como paises periféricos y ahora son economias emergentes, s¢ encuentran en
una disyuntiva importante; ¢ se integran o se afslan.

Es claro que si bien en México aun no se alcanza a visualizar la magnitud de los multiples im-
pactos negativos del modelo de desarrollo del pais que se ha impuesto en los tltimos afios, es
evidente que en términos muy generales ha provocado al menos dos grandes tipos de manifes-
taciones. Por una parte, el retroceso en los avances del bienestar social y en la desarticulacion
productiva que ha impulsado el Estado de sectores estratégicos que son de interés transnacio-
nal: transporte, energia, banca, telecomunicaciones, puertos, ferrocarriles, electricidad y petro-
quimica bdsica; y la desregulacion de la economia (Basave, 1995; Calva, 1995),

En este sentido al analizar las actuales dificultades econdmicas de México se descubre que por
lo menos una parte de ellas ha sido producto de acciones o decisiones tomadas fuera del terri-
torio nacional, que muchas de las soluciones son negociadas o influenciadas por organizacio-
nes internacionales o transnacionales como el Fondo Monetario Internacional, los Banco
Mundial, Interamericano de Desarrollo, el Departamento del Tesoro de EEUU y el Fondo Mo-
netario Internacional, entre otros.

No bastan medidas internas es necesario atender la presién que el proceso de globalizacion ha
ejercido en México que redujo durante el bienio 94-95 los intereses nacionales a las politicas
exteriores determinando un privilegiamiento de los intereses de las transnacionales.

Es verdad que un pais no puede aislarse de los procesos mundiales, pero tampoco puede ceder
su capacidad de toma de decisiones. La politica exterior en este sentido debe ser el vinculo
entre las necesidades enddgenas y las exdgenas que permean las relaciones internacionales
contemporaneas.

En este caso uno de los efectos mas positivos que la crisis ha generado es el alto grado de con-
senso de diversos sectores sociales acerca de que el modelo de desarrollo provoca profundas
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inequidades que exigen soluciones de fondo que al menos atiendan de manera inmediata: 1) la
carencia de una politica industrial que permita generar una reactivacion en el corto plazo que a
su vez repercuta en una reactivacion industrial en cadena, 2) la falta de una reforma tributaria
que alienta la incertidumbre productiva y dé estabilidad mediante estimulos y compensaciones
en materia fiscal, 3) la carencia de apoyos financieros a empresas competitivas. Pero sobre
todo, de la ausencia de un proyecto de nacion, de un proyecto de pafs de y para México que
contenga oportunidades futuras a Jos 91 millones de mexicanos que poblamos su territorio.

Esto implica la posibilidad de estar viendo surgir a un pais més concreto y participativo, con-
formado por los desplazados del sistema, los de siempre y los nuevos, desde las comunidades
indigenas que se van poniendo de pie hasta los profesionistas desempleados y los empresarios
quebrados, pasando por una inmensa gama de agricultores, ganaderos, obreros, maestros, em-
pleados publicos y privados, investigadores académicos, trabajadores formales e informales,
sindicalizados 0 no, amas de casa, jovenes, mujeres y hombres que por millones, saben a

ciencia cierta no sélo que las cosas van mal, sino que por la misma via no van a ir mejor. (67;
126).

Esto refleja una evolucién de las mentalidades en el mundo politico, académico, de las empre-
sas, de la sociedad en general, la emergencia de nuevos valores, de nuevas actitudes mas cons-
tructivas y autdénomas. Al respecto Huerta (1995), enfatiza que la construccion de un proyecto
de nacién que preserve la soberania requiere de “... la democratizacién de la actuacion estatal,
de las asociaciones patronales, de los sindicatos y de toda la vida nacional”,

NOTAS

1. Tanto ¢l Banco Mundial como el Fondo Monetario Internacional han rechazado la reestruc-
turacién formal o la condonacion de sus deudas. Pero la creciente presion por parte de or-
ganizaciones no gubernamentales (ONG), esta forzando a una revisién,

En su documento interno filtrado el Banco Mundial sugiere la creacién de un “fondo de
deuda multilateral”, Este fondo similar a uno en fideicomiso, seria financiado por contribu-
ciones de naciones individuales; as{ como de las propias organizaciones multilaterales. Bajo
condiciones estrictas, pagaria las deudas multilaterales de los paises més pobres de manera
que su carga de deuda general se volviera “sostenible”, lo que quiere decir que sus deudas
cayeran por debajo de 220% de sus exportaciones. Una de estas condiciones seria que sélo
los paises que ya hubieran aceptado una reduccién de deuda sobre su deuda comercial y bi-
lateral y que aln tuvieran cargas de deuda insostenibles, serian elegibles. El banco estima
que 24 naciones podrian se elegibles (41).

Por otro lado, durante 1995 se registro una fuerte caida del 9% de la ayuda que los siete
paises mds desarrollados (G-7) proporcionaron a los paises en desarrollo (OCDE, 1996).

2. Unas 2000, personas, sobre todo mujeres trabajan en la confeccién de ropa y otros produc-
tos en esas zonas francas de exportacion para mercados de Europa y Estados Unidos. En
Guatemala, los salariios varfan "enire uno y dos délares por 9 y 10 horas de trabajo diario y
a veces se pide trabajar 18 horas consecutivas”. En la fabrica Lucasan, testimonios obteni-
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dos por la Confederacion, sefialan que la mano de obra esta encerrada entre 8 y 20 horas,
seis dias por semana. {57)

. América de] Norte tenfa a finales de 1995 una poblacién global de 385.9 millones de habi-
tantes, 68.7% Estados Unidos {265.1 millones), el 23.5% en México (91.1 millones) y 7.7%
en Canad4 (29.7 millones). En la década de 1984-1995 el crecimiento medio de la pobla-
cion de México fue de 1.9%, la de Canada 1.3% y la de Estados Unidos 1%. En estos dos
tiltimos paises la principal causa de aumento de poblacién es la inmigracién (60). En la ciu-
dad de México se paga uno de los salarios més bajos del mundo, pues un obrero industrial
debe trabajar una jornada completa de ocho horas o mas para obtener el ingreso que percibe
un estadounidense o canadiense por una hora laborada (127; 128). De hecho la fuerza labo-
ral mexicana, de 30 millones de personas, ha sido desmembrada por el TLC y ello se refleja
en el hecho de 15 millones no ganan ni $800.00 al mes, 10 millones, entre esa cantidad y 3
mil pesos y solo 2 millones ganan un poco mas el resto pertenece a clases privilegiadas”.
Conforme a un analisis que realizo el Instituto de Estudios Sindicales de América (IESA),
mientras en Canada y Estados Unidos los trabajadores industriales perciben 12.30 y 10.80
délares por hora, en ese orden, los mexicanos obtienen el equivalente a 1.40 ddlares por el
mismo perfodo (127).

. Hay autores que plantean que en México los cambios producidos no corresponden estricta-
mente al modelo neoliberal, ya que este “conlleva el abandono del estatismo intervencionis-
ta y el paso a una forma de organizacién social cuya cohesion y reproductividad estard ase-
gurada por el automatismo de los mercados en su libre juego de oferta y demanda”. En este
sentido consideran que las transformaciones econdémico-politicas han sido de orden prag-
matico, dentro de una renovada l6gica oligopélica y concentradora, ya vigente en la eco-
nomia del pais. (C.N, Garrido “;Reforma politica neoliberal en México?”, Véase también:
M: Luna, El Estado Mexicano en los afios noventa).

. Ello se refleja claramente al observar los datos que aporta el Instituto Nacional de Estadisti-
ca, Geografia e Informéatica (1996), respecto al porcentaje del PIB en los ultimos 8 afios
(30; 69):

p—
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. La politica industrial instrumentada en México ha estado muy distante de compensar los
efectos negativos del ajuste macroecondmico en las manufacturas y no ha presentado una
estrategia a largo plazo para la economia. Una de las caracteristicas de la politica industrial
hasta 1995, es la falta de coordinacién entre las instituciones encargadas de la misma; es
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decir, la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (Secofi), el Banco de México y Na-
cional Financiera tienen sus propios programas y no toman en cuenta a las deméas (129).

7. Lalégica neoliberal metié al pafs en un vértigo integracionista que culmino con la firma del
Tratado de Libre Comercio, que es un instrumento clave de sobreinversién y movilizacion
de capitales. Por ello, solo pudo producir los siguientes efectos (HUERTA, 1995; 33,
68,72):

h-t a} No redujose a la regulacién del comercio ya que involuera definiciones puntuales sobre inver-
sién extranjera, recursos naturales, soberanfa nacional, propiedad intelectual y transferencia de
| tecnologia.

— r—— — i rero—

b) Propicia un acercamiento mayor entre fos intereses monopdlicos de las burguesias de los tres
paises.

¢) Formaliza para México el papel de pafs maquilador con mano de obra abundante y barata pero
1 alin en este sentido, debido 2 la recesion econdmica, se han reducido las exportaciones manu-
‘ factureras y cerrado empresas maquiladoras.

d) Promueve la reestructuracion econémica de las grandes empresas industriales, agricolas y de
il los bancos de Norteamérica,

¢) Obliga a una creciente desnacionalizacién de segmentos completos del aparato productivo,

iI  f) Establece términos de transferencia tecnalégica y de ejercicio profesional muy desiguales para
| México. ' J

8. Ello define que de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ Informatica
1995, fuera considerado el peor afio en seis décadas en funcién de la presencia de los si-
guientes indicadores (65; 72; 77; 78; 79; 80; 81; 82; 83; 84; 85, §6; 87; 88; 89; 90).

La presencia de tasas de inflacién semejantes entre 1988 (51.7%) y 1995 (51.9%).

La calda del PIB fue de 6.9% deprecidndose en términos reales 87 mil millones de nuevos pesos. El sector
industrial fue el mds afectado con una cafda del 8% siendo las ramas mas dafiadas las de productos minerales
noe metalicos, madera y textiles, vestide y productos de cuero, En otras industrias manufacturas la construccion
fue el renglon que mds resintio la recesion pues su produccién descendié en 38.8% cifra que explica por s sola
los miles de cierres y quicbras de 1995. El sector terciario (servicios) tuvo una cafda en su produccién de 6.8%
siendo la rama més afectada la correspondiente a comercio, restaurantes y hoteles (14.4%). El sector primario
agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca fue el menos mal! librado, con un decrecimiento en su producto de
3.8%.

El PIB retrocedi6 a niveles similares a los de 1991. En referencia a la cifra de la caida del PIB para 1995, su
precedente més préximo se sitda en el afio de 1932, cuando el indicador macroeconémico de la produccion
retrocedi6 12.33%. En aquella época fue a desmonetizacién del peso de 1931, Ia que provocd la tercera grani{
devaluacién de su historia; asimismo, se conjugd con los efectos de la crisis internacional del afio de 1929,
(Castaingts, J, 1996).La recesidn agravé la crisis bancaria, aumento la cartera vencida de los bancos, que los
puso en virtual quiebra. Las elevadas tasas de interés y el control salarial incrementaron el nimeto de deudores
que no pudieron cumplir sus compromisos,

—
—

Se increment6 [a deuda publica y privada a 170 600 miliones de délares. El pago de la deuda externa aumenté
51%.

E) incremento desmesurado de Ja pobreza y de la pobreza extrema (que segin datos oficiales asciende a 13
millones de personas). Debe sefialarse que el gasto programado para atender la pobreza se desplomé en 50% vy
que en México desde luego no se podré resolverse con programas aislados como el llamado programa integral
de educacion, saiud y alimentacion

58



La poblacion clasificada en condiciones de pobreza, paso de 7.1 millones de personas en 1960 a 24 millones
en 1987 y se estima que en 1994 fue de alrededor de 20 millones de personas, lo que significa que casi se tri-
plico en términos absolutos entre 1960 y 1994.

La crisis del 94 recrudecié la miseria en el pafs, lanzando al “ejército de los pobres” a cerca de 60 mitlones de
mexicanos, muchos de los cuales perciben ingresos inferiores a dos salarios minimos. Se aprucba para ¢l com-
bate a la pobreza un presupuestos de 11 mil millones de nuevos pesos (segiin datos oficiales), 1o que represen-
ta la asignacién de 275 pesos per cdpita al afio, Cifra que contrasta con los 55 mil 276 millones de pesos que el
gobierno mexicano erogé en 1995 para el pago de la deuda externa y que se incrementé al doble con respecto
del afio anterior.

El namero de indigentes pasé de 40 a 60 millones; a ello se suma el que el nivel de los precios de la canasta
bésica se incrementd hasta ciento por ciento respecto a las percepciones aborales de 1995, el salario lo hizo en
27% y el salario minimo registré un pérdida real del 25%

El actual modelo de desarrolle ha propiciado una inequitativa distribucién del ingreso “tanto en los periodos de
crecimiento de la economia como en los de recesos”. Asi, tenemos que en 1992, 10% de las familias mas po-
bres percibfa solo “2.1% del ingreso corriente y 3.5% del ingreso de capital”, mientras que 20% de las familias
con mayores recursos, recibia “53% del ingreso cotriente y 68.5% del capital”.

I.a situacién general de ingresos de [a poblacidn dedicada al sector agropecuario forestal en el pais es mala,
pues al representar 25.7% de la poblacién econdmicamente activa (PEA) y sdlo participar con 7.3% en el PIB
nacional, 1a temuneracién en promedio por persona suma apenas 4% de 1as que obtienen los trabajadores de la
rama electricidad y agua, que es la més productiva en el pais. (Subsecretaria de Desarrotlo Rural de la Secreta-
ria de Agricultura, 1996).

La inversién piblica disminuyd el 19%.

El costo de la crisis no sélo se tradujo en los 70 mil millones de ddlares que se “fugaron”, sino todavia hay que
sumar el cierre de 15 mil empresas y la pérdida de mas de un millén 500 mil fuentes de trabajo. También debe
afiadirse la cajda del poder adquisitivo de la poblacién que ha provocade el desplome en las ventas en 60%.
Por otro lado, el alza en las tasas de interés que ilegan a niveles de hasta 120% al afio al interior del pais expre-
sa que México se encuentra peor que antes de firmarse el TLC. El mejoramiento del nivel de vida de los mexi-
canos, por si solo habla de la quiebra masiva de empresas abruptamente enfrentadas al TLC y el consiguiente
crecimiento de desempleo ahora dramético lo mismo que de ta inmigracién laboral.

9. De manera mds especifica pueden sefialarse los siguientes (30, 67, 74, 86, 113, 114, 115,
116,117,118,119,120, 121,122, 123, 124, 125):

Renegociacién de la deuda externa con recalendarizacion de los pagos del principal y Jos intereses, de
acuerdo con la capacidad financiera real que permita recuperar un crecimiento econdmico (Calva, 1995)
entre6y 7 %.

Evitar la reduccién del gasto piblico corriente y aumentar la inversién publica al 1% del PIB.

Revisar la asociacién del Estado y el sector privado para estimular el desarrollo tecnolégico y articular ini-
ciativas productivas (Esteva, 1992).
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Estimular Ja libre iniciativa, porque??ﬁlo Ta creacion Ei%_riqueza de manera productiva contribuird a resolver
los enormes rezagos del pais en materia de desempleo, pobreza y marginacién, entre otros. Ello implica la
necesidad de instrumentar verdaderas politicas de fomento industrial y agricola que permita aumentar la
oferta interna de productos y la de mercancfas exportables.

Elaboracion de acciones que propicien la baja tasa en las tasas interbancarias que dafian severamente la eco-
nomia ¢ inhiben el desarrollo econdmico de 1a nacion, ya que el principal problema que se presenta en la
economia y que deberd resolverse en el corto plazo es la cuestién financiera, pues ningtin sector productivo
de Ia nacion puede trabajar con las altas tasas de interds que imperan en el mercado y que provocan la des-
capitalizacién de los diferentes agentes de la economia nacional.

Contar con una politica fiscai promotora. Esta medida ha tenido ya algunas respuestas, destacan sobretodos
la nueva politica fiscal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico que prevé incentivos a la pequefia y
mediana industria,

Construir una nueva cultura laboral basada en la consolidacién de infraestructura, desarrollo de investiga-
_c'i_éln cientifico-técnica, la educacion y la capacitacion laboral,

s

t——

Estimular el ahorro intemo disminuyendo significativamente ia carga total que pagan las personas fisicas a
fin de que las tasas media y marginal no rebasen 20 por ciento del ingreso total en los estratos mds bajos de
ingreso y 50% en fos mds altos; conservandor con esta medida el poder adquisitivo de los salarios.

Mantener una mayor independencia con el exterior a fin de asegurar que en casos de choques extemnos que
requieran una modificacion del tipo de cambio, esto se logre evitando las reacciones bruscas por parte de los
inversionistas forneos. '

Estimular una politica cambiaria flexible que atienda Ja competitividad y que amortiglie el impacto del es-
cenario devaluatorio intemacional,

Duplicar el PIB en los préximos 10 afios. Y para hacerlo habria que planear crecer por lo menos a razén de
7.2% anual, lo que significa que el PIB per cdpita (bienestar personal y de la familia) aumente 65% de aguf
al afio 2006. Debe seffalarse que un crecimiento de 5% implica que la economia crecera apenas 62.6% en
los préximos 10 afios y el PIB per cépita apenas 34%. Y duplicar el per c4pita a ese ritmo tomara 24 afios,
Redefinicion de las relaciones con el exterior a través de una politica comercial que utilice al méaximo los
mérgenes de maniobra para regular el comercio exterior.

Saneamiento de Jas finanzas publicas, apoyo a los sectores menos favorecidos para evitar que se agrave la
pobreza y la exclusidn social,

Reforzar el crecimiento y el empleo a mediano plazo con reformas estructurales en los mercados financieros -

y desarrollar la capacidad de compra de los consumidores.

Estimular la inversién de capitat de largo plazo con prioridades econdmicas claramente definidas. La infla-
cidn deberd registrar un descenso sensible en el préximo afio y medio.

Contar con una politica nacional de infraestructura industrial y cientifico-tecnolégica.
Estimular la inversién productiva.

Dinamizar Jos mercados de bienes y servicios fomentando la competencia.

Asegurar que la poblacién reciba mejores servicios al mejor precio.

60



MERCADO DE TRABAJO EN MEXICO: SINTESIS DE UN
PAIS EN CRISIS

La praxis productiva es la praxis fundamental porque en
ella el hombre no sélo produce un mundo humano o
humanizado, en el sentido de un mundo de objetos gue
s6lo pueden ser producidos en la medida en que se
plasman en ellos fines o proyectos humanos, sino
también en el sentido de que en la praxis productiva el
hombre produce, forma o se transforma a si mismo.
Adolfo Sdanchez Vizquez (1980).

I. PERSPECTIVAS CONCEPTUALES

Las perspectivas analiticas en torno al mercado de trabajo son multiples, pero de manera
general pueden ser articuladas en tomo a cuatro modelos: la teoria neoclasica; la perspectiva
del mercado dual; la teorfa de la segmentacién del mercado de trabajo y los enfoques ligados
al impacto de la tecnologia en la flexibilizacion de la produccién (Bowles v Gintis, 1975; De
Buen, 1989; Gutiérrez, 1989; Garza, 1991; Piore, 1989; Boyer, 1989; Camboni y Juarez, 1981;
Carnoy, 1982; Gémez, 1981; Gomez y Mungufa, 1981; Sandoval, 1986; Segre, Tanguy y
Lortic, 1980; Labarca, 1980, Richta, 1974; Coriat, 1992; Casas, 1978; Llamas, 1989; Mertens,
1995; Carnoy, Levin y King, 1980=

Las caracteristicas globales de estos enfoques se describen a continuacién:

No hace referencia al contexto histérico social, por lo que considera que en cualquier categoria los
trabajadores ocupan puestos homogéneos, tienen fa misma productividad, el mismo sueldo y la misma
informacion concerniente a oportunidades de trabajo.

Los patrones tratan por igual a todos los trabajadores que poseen las mismas habilidades, pero su salario
depende de su productividad.

Las fuerzas del mercado competitivo prevalecen y fa libre movilidad de! trabajador asegura todo tipo de .
trabajo entre la oferta y la demanda. Las empresas estén sujetas a dichas fuerzas; de este modo la
estructura interna de salarios para la empresa es idéntica a la estructura de salarios en el mercado.

El mercado laboral es una entidad unificada compuesta por empleadores y empleados que se enfrentan
unos a otres como iguales.

El trabajo estd sujeto a las mismas leyes econdmicas que cualquier otro insumo del proceso de
produccion, materia prima, capital.

La educacién es un mecanismo fundamental de adquisicién de habilidades productivas y constituye la
principal fuente de inversién humana, de este modo la gente adquiere capital humano a través de
inversion en educacion.

La unidad de analisis es el individue.
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Asume que el mercado de trabajo se divide en dos partes: primario y secundario. El primario se
caracteriza por trabajos con aitos sueldos, buenas condiciones de trabajo, estabilidad y seguridad en el
empleo, equidad en la aplicacion de las normas de trabajo y oportunidades de promocion.

El secundario abarca trabajos que tienen sueldos bajos, deficientes condiciones de trabajo, considerable
variabilidad en el empleo, disciplina dura y a menudo arbitraria y pocas oportunidades de promocion.

Ambos mercados varfan en sus requisitos de ingreso, promocion y estabilidad laboral.

Los mercados se diferencian por el uso de la tecnologia, ubicacién en la estructura ocupacional,
costumbres y composicién de la fuerza laboral.

La movilidad dentro de los mercados estd muy limitada y los trabajadores del sector secundario se
encuentran atrapados en él y desarrollan un patrén de inestabilidad laboral moviéndose en puestos de
baja remuneracidn.

Las caracteristicas del capital humano asociadas a la productividad no tienen efecto en el mercado del
sector secundario.

Para esta perspectiva el trabajo ha sido dividido en segmentos de grupos no competitivos de
trabajadores que comparten algunas caracteristicas comunes,

Tiene fundamentacién histérica y estudia las fuerzas sisteméticas que restringen las opciones
disponibles de grupos enteros de la clase trabajadora.

La unidad de andlisis son los grupos sociales,

Cada segmento de trabajadores tiene su propio modo de operacidn, diferentes criterios de promocién,
procedimientos de supervisién y escalas de salario.

Las fuerzas institucionales representan y juegan el papel mds importante que las fuerzas del mercado en
la asignacion y distribucién del trabajo,

El acceso de nuevos trabajadores a un segmento laboral estd controlado y la movilidad entre los
segmentos es muy restringida.

Los mecanismos de mercado estdn relacionados al sistema de poder y dominacion de la sociedad en su
conjunto. Es en este contexto que s¢ identifican las discontinuidades en el mercado de trabajo: buenos y
malos trabajos, diferentes tipos de ocupaciones, empresas de la periferia y del centro.

El mercado de trabajo es una entidad heterogénea y desigual, pero articulada.
Los segmentos del mercado se vinulan a clases sociales y tienen origen histérico.
La segmentacién es una estrategia de control del capital sobre el trabajo.

La valoracién de la productividad es resultado de la lucha de clases.

Estos tres modelos analizan desde distintos dngulos el impacto laboral y social del fordismo-
taylorismo en la produccién y en la dindmica del mercado de trabajo; destacan en este analisis
los balances en torno a las implicaciones de un esquema basado en los siguientes aspectos:

— la ejecucion de un trabajo simple y repetitivo, individual y fijo concatenado a una cadena de
montaje.

— niveles de calificacién de baja escolaridad y alta capacitacién (especializacién)

— estabilidad en el empleo, salario real sostenido y crecimiento de prestaciones sociales.

— desarrollo de una cultura obrera de tipo receptivo y de caracter pasivo.
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Para Mertens (1993), estos tres enfoques analiticos pretenden estudiar una etapa del
capitalismo que abarcé dos décadas: 60°s y 70’s y se caracterizé por la produccion en masa, la
estandarizacion de productos y procesos y la reduccion de costos; sin embargo, l1a rigidez del
sistema en los procesos organizativos e innovativos propiciaron el agotamiento de este modelo
de produccién que de manera general reunia las siguientes caracteristicas:

N Coherencia tecnoldgica €n  cada
"~ rama, entre ramas ¢ innovaciones de
los medios de produccién

Divisidn téenica del trabgjo. ejecucion, ) —
concepcion y direccién, —_ Organizacién muy heterogénca
y altamente diferenciada en
4 salario y prestaciones
| Sistema de produccion en masa | — [ FORDISMO-TAYLORISMO ' l
Define empleos especializados y en
funcién de eHos establece requisitos
Segmentacion de  ingreso,  promocidn  y
del proceso de P normatizaciéon muy definidos. Ello
produccion y genera estabilidad en ¢l empleo,
empleo, de salario real soslenido y negociacion
recursos de  prestaciones  sociales  por
especializados en organizaciones gremiales
una serie  de " " -
tareas  definidas Requiere de trabajadores adiestrados I
en ¢l tiempo y de maquinaria especializada para +
cada larea u operacién, No
incorpora conocimiento del proceso
1 global de produccion,
INFLEXIBILIDAD

Grandes unidades centrales en
las que el trabajador estd
sumamente  descalificado  y
parcializado.

Cabe seiialar que el fordismo-taylorismo con sus mecanismos de organizacion de la
produccién determino la firma intersectorial de contratos colectivos de trabajo. De hecho las
organizaciones gremiales como se conocen hasta el momento son resultado de la produccién
en masa: sindicatos; empleos especializados; requisitos de ingreso y promocion y los
esquemas generales de normatizacién del empleo se derivan de una légica que partié de la idea
de que “la productividad aumenta segmentando el proceso de produccidn en una serjie de
elementos definidos o tareas definidas, desarrollando recursos altamente especializados de tal
modo que se requiere de trabajadores adiestrados y de maquinaria especializada para poder
realizar cada una de estas tareas” (Piore, 1990),

El fordismo-taylorismo representé un mega-momento en el que fue centro de la estrategia de
crecimiento econdmico en los paises desarrollados hasta finales de la década de los 70,
momento en que la ruptura de regularidades macroeconémicas y el inestable contexto politico
a nivel mundial provocaron la crisis y agotamiento del modelo. A estos factores se sumaron la
disminucién del crecimiento, la incertidumbre acerca de qué producir y el desarrollo acelerado
de nuevas tecnologias.
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La compleja sintesis de estos factores dio lugar al inicio de un segundo mega-momento
(Mertens, 1995) cuyas primeras expresiones se manifiestaron con claridad al inicio de la
década de los 80 cuando en Japén se ponen en marcha mecanismos que modificaron
substancialmente ¢l esquema de produccién estandarizada a partir de 1a depuracion del proceso
productivo; de tal forma que tanto en [a produccién como en su organizacién se observaron
importantes cambios. La primera cambia de la de bienes materiales a actividades basadas en la
informacion; en este caso, la calidad y la eficiencia de la informacion son factores estratégicos
para la competitividad. En cuanto a la organizacién de la produccién se presenta un cambio de
la estandarizacién fordista a la flexible y especifica de acuerdo con la demanda que ahora varia
mucho més. En resumen més informacion, mejor organizacién, més flexibilidad y mas ajuste
en la demanda,

Este mega-momento exige la incorporacién y desarrollo de nuevas tecnologias, formas de
direccién participativas  basadas en equipos de trabajo y en un sistema de produccién
descentralizado, que debe integrar el pensar y el hacer.

Las caracteristicas globales de este mega-momento en el mercado de trabajo se describe a
continuacién. (Coriat, 1992; Gutiérrez, 1989; De Buen, 1989; Mertens, 1995):

La tecnologia determina la naturaleza de los trabajos y los
requisitos de los trabajos determinan las caracteristicas del
trabajador.

La tecnologia genera una estructura ocupacional discontinua que
constituye la base para el establecimiento de mercados de trabajo
segmentados. El primario (con dos niveles: superior e inferior),
que representa un mercado dinamico y de alta calificacién. Es muy
reducido y estd compuesto por puestos de direccidn y
profesionales y por ello es el segmento mas privilegiado. El
secundario, integra a poblaciones migratorias y de baja
escolaridad. Sus condiciones de trabajo son malas y no contiene
mecanismos para acceder al segmento primario.

Las bases de la productividad se cimientan en procesos
productivos  crecientemente intensivos en informacién y
conocimiento que deben ser compartidos por todo el conjunto de
fa organizacion, Ello implica contar tanto con la infraestructura en
informédtica como el personal altamente capacitado, formado
profesionalmente que pueda participar activamente en la
produccién de innovaciones,
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En este megamomento el Mercado de Trabajo reune dos componentes fundamentales:

3 1 . . . . ..
t COMPONENTE t Se articula directamente a Institutos de Investigacion;

: ESTABLE } competidores, clientes y consumidores,

! Se ubica en empresas dei Centro.

: Cuenta con tecnologia avanzada y muy sofisticada.
: Conlleva modos abstractes de aprendizaje.

I' Tiene una divisién de trabajo relativamente extensa.

MERCADO ; Utiliza recursos altamente especializados.

i Tiene un ambiente de trabajo estable y sus empleados abarcan

DE

T i S 1
t COMPONENTE 1 Se ubica en las empresas competitivas de la periferia.

I In [ . :
INESTABLE | La tecnologia es menos sofisticada.

! o . .
y La division del trabajo se encuentra menos articulada.

TRABAJO : El capital y el trabajo estan menos especializados.

: Hay gran movilidad entre diferentes actividades de acuerdo a
: las fluctuaciones de la demanda.

1 El aprendizaje que se requiere es concreto y especifico, pero la
| capacitacién permite construir un lenguaje en comin a partir de
: términos que comprendan medidas de calidad y productividad.

: La innovacidn estd presente en todas sus dimensiones (técnica,
| gestion, produceion, organizacion del trabajo, recursos

: humanos y relaciones laborales) y adquiere e cardcter de

I sistema vinculado a la productividad.

El cuestionamiento de la relacidn salarial de tipo monopolista que sirvid para aumentar los
ritmos de crecimiento de la productividad y modificar las relaciones de poder sindical al
interior de los centros de trabajo, con la argumentacion de "mejorar continuamente y de
manera incremental; la ingenieril y logistica de produccién. La limitacién es que si bien se
ofrecen mas opciones de producto, ello se hace ...a partir de una base estandarizada" (Mertens,
1995).

La anterior limitacién determindé que hacia la década de los 90 se generara un modelo
alternativo conocido como produccién virtual (Mertens 1995) que al sintetizar tres procesos
basicos: bajos precios, calidad y cambio acelerado de las tecnologias, integra al proceso
productivo desde el disefio del producto hasta su comercializacién; en el caso de los servicios
el esquema es similar.

La produccién virtual se tradujo de manera general en procesos de flexibilidad del trabajo
Boyer (1989) que es un proceso capaz de generar mecanismos agiles y sin trabas
institucionales que dificulten el libre juego de la oferta y la demanda en cada uno de los
dmbitos que componen la relacion salarial.

La incorporacién de la microelectrénica a la produccién y la integracién de los robots en la
gjecucién de tareas concretas dentro de ella cambid totalmente la condicion obrera en los
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procesos de trabajo ya que con los equipos de uso flexible es necesario un trabajador
caracterizado por poseer una cultura participativa y activa en la toma de decisiones. En este
caso, la capacitacion se orienta hacia los procesos productivos y de gestion, desde la formacion
inicial hasta la acumulada en ingenierfas basadas en una amplia fundamentacién tecnoldgica.

Lo anterior se cristaliza en una clara tendencia en la mayoria de los paises a partir de los
siguientes rasgos: (De Buen, 1989):

a) Se termina con la estabilidad del empleo contratando por periodos muy cortos de tiempo al
trabajador, con lo que se evita invertir en prestaciones.

b) El debilitamiento de la fuerza laboral.

c¢) La pérdida gradual del poder adquisitivo del salario al aceptar permanentemente ingresos
por debajo de la inflacién.

La flexibilizacién de la produccién ha acelerado el proceso de desregulacion, lo que significa
la desaparicién de normas en las relaciones contractuales fundamentalmente las que tienen que
ver con los contratos colectivos. Las grandes transformaciones que se comprueban en el
proceso de trabajo derivadas de la reestructuracién encuentran el primer escudo de resistencia
en los contratos colectivos que regiamenta la condicién obrera en las formas de produccién
ford-taylorista.

En este marco la flexibilizacidn y la desreglamentacion se traducen en la desestabilizacion del
mercado laboral y de la estructura ocupacional; asi como en la pérdida de derechos laborales
que se habian ganado a lo largo de 60 afios. Ahora bien en un momento histérico en el que el
desempleo es en efecto una de las mayores epidemias de la sociedad contemporéanea, existen
condiciones para aceptar sueldos més bajos, menor seguridad social y una mayor flexibilidad
en la jornada laboral (130) ya que el objetivo de esta estrategia es reducir el costo de la mano
de obra mediante la congelacién salarial.
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Son multiples los ejemplos de esquemas flexibles tanto en la produccién industrial como en lo
referente a Jos servicios; a manera de ejemplo basta con observar su aplicacién en la
petroquimica y en los servicios

| Encadenan procesos complejos.
A)  NATURALEZA!

Generaﬂ l al SCOS Progresas tecn(}lo 1‘COS
DEL TRABAIO | gigantescas prog &

PROCESO
PrRODUCTIVO

| Automatizan los procedimientos de produccion.

;Desaparecen ramas aisladas y se integran en su origen con
| filiales.

: Se diversifican los productos en su fase final.

| produccién y a partir de un mismo producto obtener nuevos
i productos, y acordar lineas de innevacion.

| . . . B » - -
| Disminuye la influencia sindical; se crean equipos de trabajo en
A) i funcidn de las necesidades de la tecnologfa. Se pierden las
ORGANIZACION | jerarqulas Las funciones son flexibles y exigen capac. de

DEL TRABAJO | adaptacién.; movilidad en funcién de multi y polwalenma No

[

1

I

I

i

t

1

1

I

1

I

: : Se impulsa la investigacién que permita flexibilizar la
|

i

]

1

I

!

|

|

I

|

|

i Se hace mas rentable la inversidn: disminucién de mano de

' obra; disminucion de riesgos que puedan afectar la cadena de
1 produccién; se impulsa la automatizacion; vso éptimo de las
| ! instalaciones; la gestion de produccion se hace en funcion de
: mercado, materia prima, energfa y uso interconectado de

1 instalaciones.

1 1 Se afecta el contenido del puesto de trabajo: Obreros calificados
: C) CALIFICACION : (vigilancia); transformacion de oficios tradicionales; nuevas
| t funciones diferenciacion e igualacién de trabajadores.
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INTRODUCCION
DE LA LOGICA DEL | N DEL PROCESO.

| AUTOMOTIZACIO

| Hacer mas rentables los servicios.
| \ .
I Seleccionar la clientela.

APARATO | 1 . ., . . .
nformatica integra amplia variedad de funciones
PRODUCTIVO ! ', Lai _ I_mé e mfegra ampla v §
i ¢ Seguimiento facil y rapido mediante banco de datos.
e { Seguimiento fhcil y répido mediante banco de datos. | _ 4
I COMBINACION DE | Introduccién de un sistema de control de gran nimero de
| AGENCIASNO | personas
: ESPECIALIZADAS | | Tratamiento en masa de la clientela.
| QUE Ic
ontro ona
| DESARROLLAN : ntrol el personal.
| MULTIPLES 1
! FUNCIONES CON :
i ALTAMENTE t
| ESPECIALIZADAS. |
1 1
TRABAJO 1 ORGANIZACION | Introduccién de nuevos métodos de gestion y direccién en
| DEL TRABAJO ! funcién del sistema automatizado de circulacién de informacién
! | desde Ia ventanilla (terminal) hasta el centro informdtico.
', Descentrahzan de los centros de trabajo controlando la
{ { posibilidad de huelga. Control de la informacién mas sensible
b K de una sociedad: el dinero. L L
| EMPLEO | Agudlzac:lén de la diferencia entre ejecutantes y especiaiistas
! | contratados en el exterior de la empresa. Se bloquea la
: : promocién inferna; aparecen nuevas categorias de personal que
I i’ no es de base,
e L e e ]
| ALIF[CAC]ON 1 Desarrollo de un esquema donde se combina un personal
I
I
!

'  descalificado con un personal de alta calificacién. Las tareas
! muy calificadas estdn confiadas a firmas externas.
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A manera de sintesis Ja transformacién del mercado de trabajo se traduce en los siguientes
aspectos:

Continua reflexidén sobre las modalidades que
debe adoptar el proceso productivo para
adecuarse a una demanda cambiante (nimero
y localizaciébn de mercados, tipo de
productos),

control

Mejor
productivo.

capitalista del proceso

Organizacién de unidades pequefias en las que
un personal altamente calificado y motivado
produce con equipos muy sofisticados. Dicho
personal debe contar con niveles de calificacién
formal y ser multivalente (capacidad de
responder a unidades diversas de produccion) y
polivalente (ciimulo de varios oficios).

Apoyo en el desarrollo tecnolégico, el cual
automatiza todo el proceso productivo y
permite una mayor condensacién de tiempos
muertos.

Realizacién de un trabajo complejo, variable
y flexible capaz de responder a funciones mas
integradas: concepcion, prevision, precision.

Asume al trabajo como un proceso integral
cerebro/mano,

Promueve el desarrollo de una cultura activa y
creativa,

Favorece el trabajo en equipo.

Es evidente que la reestructuracidn productiva se basa en la introduccién de nuevas
tecnologias que automatizan el proceso en su totalidad; sin embargo al automatizar la
produccidn se transforma la relaciéon del hombre con la realidad, sus esquemas de pensamiento
e incluso las valoraciones acerca de si mismo; es decir, la sociedad del nuevo siglo generara un
cambio cultural trascendental.

Al respecto Calhoun (1978) planteaba que el principal problema de incrementar Ia
productividad es que con los modelos actuales de crecimiento econdmico siempre
comprometen un fuerte componente de deshumanizacién pues la total automatizacién del
proceso productivo tiende a eliminar la fuerza de trabajo humano, pero esto ha producido el
costo de desperdiciar recursos humanos creando una clase de individuos crénicamente
desempleados y también que no se pueden emplear.

De esta forma el impacto de la automatizacién en el trabajo se puede sintetizar en los
siguientes aspectos (Shaff, 1985; Gutiérrez, 1989; Gilly, 1989; Piore, 1989; Boyer, 1989)

*  Reconfiguracion de la ¢ Supresién del empleo, dreas de »  Intensificacion del trabajo y sus
calificacién transformando ¢l actividad  y  surgimiento ritmos, cieme en la porosidad
contenido del puesto, el salario, acelerado de otras: Control del del tiemnpo libre y disminucitn
la responsabilidad y la defensa empresario sobre la de desplazamientos.
de derechos, produccion;  supresion el

¢ Flexibilizacién en ef uso de la contrato colectivo; contratacion
fuerza de trabajo. extema y de eventuales;

+  Promocion de fuertes inestabilidad laboral,
contradicciones entre Aislamiento  excesive  en
segmentos de alta y baja algunos segmentos  (obreros
calificacitn (escolaridad). calificados) dedicados a la

vigilancia de una mdaquina,
combinado con la promocion
" del trabajo colectivo en otro,
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Es importante sefialar que tanto en paises desarrollados como en paises dependientes el cambio
tecnoldgico ha propiciado el aumento en la contracciéon del empleo dentro de las industrias de
personal con mayor capacitacion (131) lo que genera un alto porcentaje de desempleados.
Incluso en paises como Alemania tenian en 1996 (132) 4 millones 159 mil desempleados, lo
que representa el 10.8% respecto a la Poblacién Econémicamente Activa (PEA). Por su parte,
en Europa durante los primeros meses de ese afio habia 18.1 millones de desempleados
equivalente al 10.9% de PEA.

Al respecto Shaff (1985), planteé que en Estados Unidos se perderdn treinta y cinco millones
de puestos de trabajo antes del final de siglo como consecuencia de la automatizacidn; Japén

por su parte ha sustituido el 100% del trabajo manual en la produccion y en los servicios antes
del fin del presente siglo.

En este marco los retos de una produccidn flexibilizada en el mercado de trabajo son de cuatro
tipos:

Salario: Nuevo sistema de pago que se base en el trabajo de equipo.

Equipo: Capaz de organizar inteligentemente el trabajo.

Empleo: Reduccion de la jornada y negociacion del tiempo libre,

BN

Calificacion: Mejoramiento en la formacién general, la recalificacion y la capacidad de
adaptacién (multi y polivalencia).

5. Organizacién del trabajo: incluye el desarrollo de nuevos mecanismos y esquemas de
incorporacién de todos los sectores y actores involucrados.

Este ultimo punto se vincula sobre todo a la transformacién de los sindicatos; los cuales ya
tienen una fisonomia cualitativamente distinta en paises como Japén y Alemania, Garza,
(1993). En Japén el sindicato se subordina a la gerencia a cambio de un empleo de por vida, el
ascenso por antigiiedad y los incrementos salariales estan vinculados a la productividad.

Los alemanes por su parte tienen sindicatos més auténomos que operan con las mejores leyes
laborales del mundo; pero a pesar de que cuentan con una amplia capacidad de negociacion, ni
aun ellos han podido frenar el desempleo, ni articularse a una economia que al no crecer al
ritmo deseado mantiene a més de 4,000 000 de trabajadores sin empleo (133). Ello refleja el
hecho de que el sindicalismo europeo experimenta el riesgo de la progresiva declinacién de
una forma de organizar el trabajo que en la segunda mitad del siglo no sélo fue el mecanismo
principal de la organizacion de los mayores nucleos obreros, sino también el instrumento para
impulsar valores comunes de los trabajadores.
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Los paises dependientes por su parte han resentido los efectos de la transformacion productiva
en los siguientes aspectos.

e — v srr——— o ebdm—— ! rrr—
ot s —— ke - e a———tr

Se observan efectos marcadamente destructivos en el empleo en los sectores estatal, de servicios, industrial
y agricola,

Reconfiguracion del mercado de trabajo.

[Represién de movimientos sindicales con multiples mecanismos de trampas legales hasta Ia represion
abierta.

Baja de salarios reales,

Destruccidn de los contratos colectivos v de las organizaciones sindicales.
Modificacién en la fuerza laboral y en las condiciones generales de vida.
Restablecimiento de la autoridad patronal de la empresa.

Antomatizacidn de los procesos productivos.

Imposibilidad de las medianas, pequefias y microempresas nacionales de competir con los grandes
oligopolios transnacionales.

Coexistencia de cwadros muy especializados ligados a las exigencias técnicas del empleo con cuadros
flexibles de alto nivel que exigen disciplina para el trabajo intelectual, formacién integral y participacién en
equipos de trabajo diversos.

IL SITUACION ACTUAL DEL MERCADO DE TRABAJO EN MEXICO

La revolucion tecnolégico-industrial en un mundo globalizado tiene efectos interdependientes
en paises desarrollados y en paises del tercer mundo que se expresan en violentas
implicaciones sociales ligadas a la transformacién del papel de “prestadores” de mano de obra
barata en el marco de la nueva divisién internacional del trabajo.

Diversos paises de América Latina a lo largo de 30 afios (1950-1980), se caracterizaron por un
gran dinamismo que tuvo como base la modificacién sustancial en el perfil de su estructura
econémica y del mercado de trabajo. Quiza los cambios més radicales que se registraron en
este periodo fueron los siguientes:

a) Importante aumento de participacion laboral de la mujer que registra su nivel maximo a lo
largo de la década de los 70, casi duplicando el aumento observado por los hombres;

b) Urbanizacién de los mercados de trabajo y rapido crecimiento del empleo formal; que a
pesar de que observa importantes niveles de absorcion de mano de obra, fue insuficiente
para absorver la oferta laboral;

¢) Transformacién de la estructura ocupacional que se reflejo en un significativo aumento de
la calificacién laboral,

d) Incremento significativo del empleo en el sector de servicios;
¢) Incremento desmedido de la burocracia;
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f) Tasa ascendente de subempleos en zonas urbanas fundamentalmente;
g) Duplicacidn de la poblacién econdmicamente activa;

h) Tasa baja de desempleo abierto;

i) Emergencia de un fuerte micleo de empleo informat.

Esta dindmica entre sectores formales e informales y entre mercados competitivos con
renglones menos desarrollados configuraron un escenario donde el mercado de trabajo se
constituyé como una entidad heterogénea y contradictoria, profundamente segmentada que
propici6 una coexistencia muy desigual entre un estrato moderno de alta productividad y otro
tradicional de muy baja productividad que hizo extensiva la divisién de clases.

Por otro lado, los movimientos laborales de los trabajadores aspiraron fundamentalmente a
mejoras salariales y prestaciones sociales basicas, De hecho a lo largo de 4 décadas el derecho
a huelga fue prerrogativa inalienable de la clase obrera y un importante mecanismo que
resolvia los conflictos obrero-patronales en favor de condiciones més favorables para los
trabajadores. Sin embargo, desde el inicio de la década de los 80’s y Jo que va de la presente,
la consolidacién del modelo neoliberal, (que bajo ¢l pretexto de impulsar la reestructuracién
productiva con la estrategia de la apertura comercial) propicié fuertes cambios en el sistema
organizacional, las relaciones patronales y sindicales y en la politica laboral con el Estado.

La reconfiguracién ha producido a lo largo de 15 afios una profunda y prolongada crisis
laboral en la region que se “...agudiza al redefinirse la politica neoliberal en el marco de la
flexibilidad del trabajo y apuntar hacia la regulacién de relaciones laborales a través de las
fuerzas de mercado™ (Gutiérrez, 1989).

La Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 1995), sefiala que la
mayoria de las naciones latinoamericanas han sufrido retrocesos en la estructura distributiva
desde principios de los ochenta. S6lo Colombia y Uruguay exhiben mejorias en los ltimos 15
afios, mientras los esfuerzos realizados en Argentina, Brasil, Costa Rica, México, Panama y
Venezuela no han bastado para volver a la situacién que prevalecia en'la década de los setenta.
La regi6n tiene la distribucién de ingresos més injusta del mundo, pues en ella los ricos ganan
32.1 mas veces que los pobres,

Tales retrocesos se traducen en elevados costos sociales que de acuerdo a la UNICEF (1996),
se traducen en el bajisimo porcentaje del PIB orientado a salud y educacién: La mayoria de los
paises en desarrollo podrian satisfacer sus necesidades sociales sobre sus propios recursos, si
fijasen dicha prioridad. Sin embargo, en los afios 80 esos paises solo reservaron 1.6% del PNB
(Producto Nacional Bruto) para la salud y el 3.8% para educacién; en contrasentido destinaron
en el 4.3% a gastos militares (3). "De igual modo se refleja en el elevado porcentaje de nifios y
adolescentes que trabaja en las zonas urbanas y rurales en una gran parte de los paises
latinoamericanos. El trabajo infantil y adolescente es considerable y ocupa entre 6 y 32% de
ese colectivo en las dreas urbanas y entre 15 y 55% en las zonas rurales” (CEPAL, 1995).

Por otra parte, el reducido crecimiento econémico produjo el descontrolado crecimiento del
empleo informal cuya magnitud se hace evidente al observar que entre 1990 y 1993 se
generaron 10.1 millones de puestos de trabajo en Latinoamérica y el Caribe, pero de cada 10
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de ellos 8 se crearon en el sector informal, (Organizacion Internacional del Trabajo, 1996).
Cabe destacar que el drea urbana sigue concentrando la mayor presion por nuevos puestos de
trabajo: casi 90% del aumento de la PEA regional en este periodo.

También a lo largo de estos afios se observo que el crecimiento del empleo fue inferior al de la
PEA no agropecuaria (-3.3% anual), razén por la cual el desempleo abierto aumento
ligeramente pasando de 6.2% de la PEA en 1990 a 6.4% en 1994. El aumento del desempleo
se debié al comportamiento desfavorable del mercado de trabajo en 1994, ya que en 1990-93
el desempleo se mantuvo en alrededor de 6% de la PEA. Esto se debe a que en estos afios la
ocupacién aumentd a un ritmo de 3% anual, similar al crecimiento la PEA de 3.4% anual, Por
otra lado se agrega ¢l hecho de que en los Gltimos 9 afios los salarios reales en los paises de
América del Norte fueron menores a los niveles de 1984. (118).

Asimismo, en toda la regién el sector moderno privado ha ofrecido una débil respuesta ante €l
aumento de la oferta laboral y sélo generd 1.9 millones de puestos en el periodo indicado; por
su parte, el sector pablico, debido a la disminucidn de la politica fiscal y privatizaciones redvjo
su nivel de ocupacion en cerca de 200 mil personas en la regién. (14; 135).

Durante 1990-1994 el crecimiento econémico tuvo un efecto positivo sobre algunes aspectos
de la situacion laboral de los paises de la region. El Producto Interno Bruto (PIB) y el empleo
aumentaron a una tasa anual de 3.6% y 3% respectivamente. Para 1994 ocurrié lo contrario
pues el crecimiento anual de la PEA (3.2%) fue superior al del empleo (2.6%); de modo que
por lo menos ¢l primer quinquenio de la década “...vi6 el decrecimiento del empleo formal que
se desacelera hasta en un 2.5% anual, ...l1a elevacidn del desempleo abierto y la participacion
del empleo informal en e} empleo urbano™ (PREALC, 1991).

Es 1995, el afio en el que de acuerdo a Tokman (1996), se presenta el punto culminante que
pone en evidencia la fragilidad de las economias y cuestiona la sustentabilidad de los
progresos del empleo vy los salarios en la regién. La introduccién de nuevos ajustes para hacer
frente a los desequilibrios acumulados y a la vulnerabilidad generada por la volatilidad de los
capitales ha interrumpido la moderada recuperacién econdmica y los avances logrados en el
campo laboral, En este caso el problema del empleo se acentué en 1996 como resultado de
nuevos ajustes, que impulsaron la tendencia creciente del sector informal en algunos paises y
agudizaron el desempleo abierto en otros. Por otro lado, debe mencionarse que a pesar de la
creciente estabilidad de precios, el menor crecimiento econémico esté generando en la mayoria
de los casos un bajo desempefio del mercado laboral deteniendo con ello la recuperacidn de los
afios anteriores (14).

La creacién de nuevos puestos laborales sigue mostrando empleos de baja productividad e
ingreso, cuyo correlato es ¢l incremento de la informalidad. “Los datos son explicativos en si
mismos: 84 de cada cien nuevos empleos corresponden al sector informal, que agrupa 57% de
los ocupados en la regién. Por paradoja, ain cuando la inflacién cayé del 73% en 1994 al 18%
en 1995, los salarios reales dejaron de crecer y se contrajo el salario industrial” (Tokman,
1996).

El retroceso en la situacién laboral de América Latina se debe a la aplicacion de ajustes en
diversos paises de la region con el fin de hacer frente a las perturbaciones externas y a los
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consiguientes desequilibrios macroecondmicos. Esto se sumo al aumento de la PEA y a la
lentitud en la creacién de empleo en el sector privado lo que provoed el incremento en el
empleo informal durante 1995. Esta situacién determind que ochenta y cuatro de cada 100
nuevos empleos correspondieran a este sector, que agrupa al 57% de los ocupados de la region
(14, 46, 38, 136, 137). La participacion del sector informal en el empleo total de la region
pasé de 52.1% al comenzar la década a 55.7% en 1994; la del sector piblico de 15.4% a
13.6%, y la del sector moderno privado de 32,4% en 1990 a 30.7% en 1994,

Esta tendencia es general en el mundo, pues de acuerdo a estimaciones de la Organizacién de
Naciones Unidas (1995), el sector informal en los paises en desarrollo se calcula en 300
millones de personas. En este caso es claro que la transformacién productiva que vive
Latinoamérica no resolverd el problema del desempleo y por el contrario tiene previsto que
“hacia el aflo 2000 la participacidn del empleo informal en la PEA urbana se mantendria
todavia por encima de la observada en 1989” (PREALC,1991).

De hecho, esta situacion no se avizora como positiva dado que latinoamerica si bien registré
una recuperacion econémica durante los Gltimos cuatro afios, ésta no se vié acompafiada de un
crecimiento que permitiera mejorar la situacién del empleo. Sélo en un niimero reducido de
paises el PIB crece aceleradamente y la situacién laboral continta registrando progresos, al
disminuir el desempleo y mejor a calidad de los puestos de trabajo y las remuneraciones. Esta
situacion determina el ingreso a una etapa de crecimiento sin empleo ya que los datos
muestran un escenario donde la sustentabilidad de los progresos del empleo y los salarios en la

regién irdn decreciendo toda vez que el crecimiento del mercado fue inferior al de la
PEA.(Tokman,1996; 14).

El ajuste estructural en América Latina inherente a la globalizacion, determiné la definicién de
instrumentos de apertura externa que afectaron gravemente el mercado de trabajo, su
distribucién y la aguda contraccién del empleo, la emergencia del trabajo interino y de tiempo
parcial, la disminucion del poder adquisitivo, la erradicacién de la nocidn de salario minimo,
de sindicalizacién en la negociacién salarial, el establecimiento de nuevas formas de
segmentacion del mercado de trabajo, el fortalecimiento de actividades informales urbanas y la
supresién de las comisiones tripartitas de concertacién salarial (138).

Por otro lado Mertens (1995) enfatiza la fuerte presién que han sufrido las empresas
latinoamericanas cuyas "reformas estructurales han extendido los mecanismos de mercado,
imponiendo una dindmica de interaccion con més agentes y exponiendo a las emptesas a una
mayor presion competitiva interna y externa”.

Hoy dia son multiples los indicadores que expresan la aguda crisis del mercado de trabajo en
paises desarrollados y paises dependientes de practicamente todo el planeta, excepcion hecha
de la regién del sudeste asidtico. Tales indicadores tienen que ver con la crisis del
sindicalismo, la reconfiguracién de los procesos productivos a rafz de la tecnologizacién, la
inestabilidad laboral, la crisis fiscal del Estado y la desreglamentacion, entre otros.

México ha sufrido con sus respectivos matices la crisis estructural que América Latina ha
padecido durante quince afios, de modo que la transformacion productiva también ha
provocado impactos profundos en un pais que carece de la innovacién tecnolégica necesaria
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para automatizar su produccion, pero que sin embargo ha venido normatizando el trabajo bajo
mecanismos que son inherentes a paises que si la poseen. Es decir los centros de trabajo que
no cuentan con cambios tecnolégicos dentro de sus empresas establecen el mismo tipo de
relaciones laborales que se dan en las industrias con altas tecnologias; de modo que aseguran
la obtencién de ganancias extraordinarias instrumentando a mecanismos de competencia que
afectan directamente el capital variable en lo que concierne a salarios, prestaciones y
condiciones de uso de fuerza de trabajo en el proceso productivo.

El inicio del la década de los 80 marca la introduccién de la flexibilizacién y
desreglamentacién del trabajo en el marco del esquema neoliberal, el cual pretendia “acabar
con la rigidez del mercado de trabajo dando mayor flexibilidad a todos los elementos que
repercuten en Ja reduccion del costo salarial a fin de lograr la recuperacién econodmica y el
crecimiento del empleo”. (Gutiérrez, 1989). Todo ello en un escenario de profunda
incertidumbre que propicio buscar un incremento de las medidas que tendian a reducir el costo
salarial y estas medidas estan vinculadas en soluciones politicas de cardcter coyuntural y
estructuradas en la flexibilidad del trabajo.

Ambos procesos s¢ complementan y contradicen de la siguiente manera:

—
.

I : N . .
1 Acciones dirigidas a modernizar el aparato productivo y al

| aumento de la productividad.

SOLUCION :Introduccién de equipos flexibles y computarizados,
PRODUCTIVA DE 1 incorporar mano de obra que integre lo manual y o
+ LARGO PLAZO finteIectual y desarrollo de nuevos perfiles en los
: trabajadores.

I Estimule al desarrollo tecnolégico.

wt

I Desreglamentacion del trabajo a fin de hacer més rentable
: Ia inversion, '

SOLUCION .. .
i POLITICA {Desapanmén de normas en las relaciones contractuales
i (contratos colectivos).
TOYUNTURAL DE | ( )

CORTO PLAZO ! Modificacién drastica de las relaciones laborales ain sin
contar con cambios tecnologicos en la mayoria de las
I g Y
:empresas.

I Instrumentacién de pactos que sirven de base para
:establecer nuevas relaciones laborales y despojar a los
F sindicatos de su capacidad de negociacién.

Tales medidas se han tomado para darle salida a lo que los sectores empresariales y de
decisién politica han llamado crisis de productividad de acuerdo a Jas nuevas condiciones del
mercado internacional. Debe sefialarse que dicha crisis al desconocer la naturaleza de las
contradicciones estructurales de un sistema capitalista que exacerba los abismos entre las
clases sociales al circunscribir los efectos del modelo de desarrollo neoliberal en la baja de
productividad y en los bajos estandares de calidad. De esta forma, al no considerarse las causas
reales se asume que sus fuentes pueden ser de tres tipos:
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a) Crisis de la base tecnol6gica, implica la presencia de fuertes limitaciones en el disefio de las
maquinas que forman la cadena dura del proceso productivo, en la articulacién entre las
maquinas del proceso que constituye un sistema y en las formas de control del proceso que
pueden impedir que se incremente la productividad.

b) Crisis organizacional que puede generar en estancamiento de la productividad.

c) Crisis en las relaciones laborales al nivel de los procesos productivos.

En este marco, “la empresa se presenta ahora con el objetivo de crear riqueza, pero crear
riqueza es un objetivo en si mismo, ya que no es para redistribuir; la legitimacién de la
empresa en la neomodernizacién no es el bienestar sino la competencia" (Peemans, 1993).

La estrategia llevada a cabo para superar la crisis de productividad inicio con procesos de
reconvercion industrial que se dirigieron hacia la modernizacién de la planta industrial y hoy
dia se expresan en el terreno de una transformacion en los esquemas de produccién que ha
implicado la reestructuracion en diversos Ambitos:

r—-&cs\ructuracién de Jas estructuras productivas | e

¥
_iﬁcstructuracién de la organizacitn del trabajo I
TRANSFORMACION i
PRODUCTIVA

]_chcstruciuracién de la jerarquia; de caliﬁcaciones]

I Reestructuracidn de las relaciones profesionales ’

Un aspecto adicional que hace mas compleja la crisis Jaboral es la generalizacién de la
estrategia y préacticas empresariales de las industrias que se encuentran a la vanguardia
tecnologica hacia el resto de Jas empresas. De esta forma hay en gran niimero de centros de
trabajo que operan como si contaran con tecnologias de punta, reduciendo sus costos de
operacion por la via del salario. Esta transformacién productiva integral a su vez ha producido
la presencia de retos que deberan resolverse en el corto plazo: la recalificacién de la mano de
obra, la ampliacién de la cobertura y eficacia de la intermediacién del empleo; los incentivos
al aumento de la productividad; la relacion productividad-salario real; y la redefinicion de la
estabilidad laboral; el retiro voluntario y la participacion del sindicato en las decisiones
globales de la empresa (PREALC, 1991).

En este marco desde el inicio de la década de los 90 se vienen expresando importantes
cambios que de acuerdo a Garza (1993) muestran similitudes con los “modelos corporativos
del sudeste asiatico, muy autoritarios con ..una fuerte subordinacién al Estado y a las
empresas, con flexibilidad unilateral y gran autoritarismo en las relaciones laborales”. En este
caso aun cuando se otorguen bonos para incrementar la productividad y esta se garantice en la
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empresa, los trabajadores tienen pocas garantias en la permanencia de su empleo, en la
capacitacion y en el salario.

Por otro lado, en México la reestructuracién productiva presenta las mismas tendencias de
caracter estructural que la originaron en los paises cenirales o sea el debilitamiento de los
modos de produccién ford-tayloristas, sin embargo, se agudiza con los problemas derivados de
la carencia de desarrollo tecnolégico, caracterizados por la presencia de una deficiente cultura
laboral (100) reflejada en la ausencia de innovacion, poca o nula capacitacién y formacién de
los trabajadores; falta de orientacién a productividad; escasa visién internacional; carencias
financieras y tecnoldgicas; y un sindicalismo que no tiene tradicién en la participacion de
propuestas de capacitacion.

Esto representa una dificultad de enormes dimensiones porque no sélo se trata de modificar la
cultura laboral dentro de las empresas sino generar mecanismos de recalificacidn recurrente
orientados hacia la disminucién del impacto de la baja escolaridad de la PEA la cual
representa un abismo respecto a los requerimientos formativos del momenio que se rigen por
el avance de la innovacién y el desarrollo.

Al respecto, se ha creado e] Sistema de Certificacion de Competencia Laboral Mexicano (139)
y el Consejo Mexicano de Productividad (140) cuyos objetivos son:

a) Identificar el tipo de requerimientos de personal de la planta productiva con objeto de
orientar esquemas de capacitacién. El SCCL estar a cargo de la STPS y de SEP.

b) Certificar las habilidades de un trabajador y se proporcionar informacién sobre su nivel de
instruccién y lo que sabe hacer.

¢) Hacer llegar a los centros de trabajo una cultura de productividad de tal forma que cada
empresa (incluidos los trabajadores y sindicato) definan lo que entienden por productividad,
hagan un diagnéstico y planteen indicadores para evaluar su desarrollo.

Estas salidas sblo representaron resultados parciales pues pensar en un esquema de
recalificacion sin antes analizar la calidad del empleo, sélo serd una salida demagégica que
justificard firmes medidas que apoyen la desaparicién de rigidos esquemas de normatizacién
del trabajo y de organizacién laboral. En este sentido se acelerars la competencia entre
empresas y se anticipa que habra una mayor tendencia hacia la reduccién de costos operativos
con el despido de ejecutivos de niveles medios y altos mientras que habra un incremento en la
contratacion de obreros y empleados de bajo nivel.

Por otro lado, la recalificacion es pertinente en aquellas situaciones donde el empleo es de alta
calidad y se vincula a medianas y grandes empresas que cuentan con la infraestructura para
generar innovacidn tecnolégica u organizativa,

Es preciso recordar que en términos generales América Latina tiene una década haciendo
descansar su crecimiento en la micro y pequefia empresa; esto ha determinado el que ellas
absorban el mayor porcentaje de empleo formal. En este sentido, de acuerdo a la Organizacion
Internacional del Trabajo (58) el sector moderno ha mostrado baja capacidad para generar
puestos de trabajo de calidad al contribuir con 1%, ello se traduce en el hecho de que el

., ESTA TESIS MO DEBE
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empleo publico se redujo 0.4% anual y la ocupacién de las empresas de tamafio mediano y
grande del sector privado aumenté en sélo 1.7%. A diferencia, la micro empresa se expandié
en 5.5% anual durante 90-94, pero debido a su baja productividad de ellas el ingreso real en
1989 estaba por debajo del nivel obtenido en 1980 (PREALC, 1991).

Esta situacion se ilustra con claridad en el hecho de que en América Latina durante el periodo
1990-1994, 1a productividad medida por ocupado crecié en €l conjunto de }a region a una tasa
anual promedio de solo 0.6%, debido a que el aumento de la produccion fue ligeramente
mayor al del empleo. En contraste, durante el mismo periodo, la productividad media del
trabajo en los pafses desarrollados de la OCDE, aumenté a una tasa de 1.04% anual, derivada
de un avance de 1.5% en el producto y de 0.1% en el empleo, Asi en América Latina hay
crecimiento sin empleo y empleo de mala calidad que tiende a reducir la productividad media
del trabajo (135).

Esto es muy ilustrativo en el caso de México pues en 1995 el mayor desempleo en casi todas
las ramas industriales lo tuvieron los establecimientos de mayor tamafio: “en tanto los
establecimientos de 50 empleados registraron crecimiento de la productividad de menos de 2.3
por ciento anual entre 1984 y 1990, los establecimientos de mas de 500 crecieron en 6.4% por
ciento”. (129; 141). Por ello el bienestar del pais es limitado, en el sentido de que el valor
agregado so6lo se presenta en cuanto a salarios y fuerza de trabajo porque en insumos la planta
productiva nacional aporta el 2%.

Hasta los primeros meses de 1995 habia un total de 122 mil 214 establecimientos industriales;
de éstos, 98 mil 165 eran “micro™ (ocupan hasta 15 empleados y sus ventas anuales no rebasan
los 900 mil pesos) y 18 mil 372 pertenecian a la pequefia industria (hasta 100 trabajadores y no
mas de 9 millones anuales en ventas); es decir que mas de 95% del totalo de la industria
nacional se ubicaba en estos estratos. En particular las micro empresas que en la mayoria de
las veces son empresas familiares incrementaron su importancia relativa ya que de 76% en
1985 pasaron a representar el 85% del total en 1994, mientras que la pequefia redujé esa
porcidn (3.6 puntos porcentuales) al igual que la mediana y la grande (0.4 y 0.2 puntos
respectivamente) (150, 239, 240, 242).

Tanto la micro como la pequefia empresa han sido las més duramente golpeadas con la
agudizacion de la crisis que el pais ha vivido desde finales de 1994. Esto es grave si se
considera que en 1989 la categoria de micro industria representd poco mas de 90% de las
empresas industriales del pais, le siguieron la pequefia con 7.2%, la mediana con 1.3% y la
grande con 0.76% (Rodriguez, 1995).

Los riesgos de un pais que sostiene su crecimiento en la micro y pequefia empresa es su
elevada vulnerabilidad ante los vaivenes de un entorno de impactos profundamente inciertos.
Asf fa reaccién econémica de 1995 provocéd que 8000 pequefias empresas cerraran a lo largo
de este afio (Confederacion de Camaras Industriales, 1995) (151).

Ahora bien, las impresionantes dificultades que afronta México para salir de la crisis no han
permitido innovar tecnolégicamente la pequefia y gran empresa al ritmo que la competencia
internacional asi lo exige, ni tampoco apoyar a la micro y pequefia empresa. El efecto sumado
afectd gravemente al empleo, que sdlo encontré una salida parcial en puestos laborales de muy
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baja calidad en la industria maquiladora, la cual al sustituir en un porcentaje significativo la
importancia de la micro y pequefia empresa se ha convertido en uno de los sectores mas
estables, lo que la sitia como una importante fuente generadora de empleos y divisas y como
una de las principales promotoras del desarrollo regional del pais. En efecto, el impacto de la
maquila es muy importante ya que a mediados de los 80, representd 18% de las ventas
externas totales y actualmente presenta un 42% debido a que en 1995 registrd un aumento
anual acumulado de 10.9%.

Los datos que aportan el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia e Informatica, la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial y el Banco de México (142; 143; 144; 145; 146;
147; 148) ilustran el comportamiento de la industria maquiladora en México durante el mas
reciente periodo de su historia.

= 1 — = — ——
F!GMERO DE MAQUILAS : De enero a noviembre de 1995 se aprobaron 432 nuevos
| programas de maquila, lo que sumé para finales de este afio 3000
"' mil empresas de este ramo.

_________________ i____..__.._......._.______..._........_...____....._........_._...._._._..__,__.

UBICACION Y ORIGEN :Su desarrollo dejé de ser un movimiento casi exclusive de la

1 zona fronteriza del norte del pais: 72% estan en esa zona y el
H : 28% en el interior del pafs; 42.5% es de origen nacional, 37.5%;
I'14% corresponde al capital mixto mexicano-estadounidense,
:2.2% son de origen japonés y el 3.8% restante lo conforman

s o e e s — —— — ——— T T i b e e i A e e —— e —— —— . - — s

EXPORTACIONES :En noviembre de 1995 las exportaciones de la industria
I maquiladora se ubicaron en 3 150 000 de nuevos pesos, una
" 1' participacion en el total de las exportaciones nacionales de 34%.

:El valor total de las ventas forineas de las empresas
:maquiladoras durante julio de 1995 fue de 2,763 millones de

1dolares, esto representa 28% mas que el valor de las
h : exportaciones del sector en ¢l mismo periodo de 1994, El monto,
lademds, representa una participacién de 35% del total de Jas
:expor’caciones nacionales. Mas ain, durante los primeros 11
I'meses de 1995 el valor total de las exportaciones del sector

e  maquilador ascendié a 29 mil 464 millones de ddlares,
EMPLEO ! En materia de personal ocupado las maquiladoras repuntaron en
19.4% sus plazas en este lapso con respecto al mismo de 1994,
: dando empleo a 742 mil 700 trabajadores. Actualmente generan
I I el 18% del empleo.

Es importante sefialar que la industria maquiladora arrastra un grave defecto: el sector no se
ha convertido en una plataforma para la transferencia de tecnologia y todo parece indicar que
en lo que resta del siglo XX seguird siendo el 4rea de mayor dinamismo en México y
expresion de uno de los procesos mas importantes de integracién; sin embargo, su impacto en
el bienestar del pais es limitado en el sentido de que el valor agregado solo se dd en salarios y
fuerza de trabajo porque en insumos la planta productiva nacional aporta el 2%.

Este perfil econdmico global ha agudizado los mecanismos y estrategias de una solucion
politica coyuntural que se centra fundamentalmente en la desreglamentacion laboral cuyo
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objeto es la reduccién del costo salarial en un pais en el que la modernidad coexiste v se
alimenta del atraso social.

Para el sector privado (CREESP, 1990) el mercado laboral mexicano se caracteriza por una
excesiva rigidez e inflexibilidad, lo cual significa que existen altos costos de contratacién,
despido, grandes erogaciones hacia la seguridad social y la existencia de actividades sindicales
en muchos sectores. Asimismo enfatiza que estos puntos se convierten en uno de los
principales obstaculos para el empleo en México.

Con esta argumentacion la iniciativa privada considera que el nivel de crecimiento seria ain
insuficiente para satisfacer la demanda anual de un millén de empleos y resultaria infimo para
crear cuando menos, 300 mil fuentes de trabajo adicionales, necesarias para ir compensando el
alto déficit ocupacional prevaleciente en el pafs. En el mejor de los casos, habria una
generacion de alrededor de 750 empleos es decir, de 2.1 por ciento con respecto a la PEA. En
relacién a este aspecto la CONCANACO planteo en abril de 1996 que ya se perdio la
posibilidad de crear de 150 mil a 200 mil empleos; la meta eran 800 mil fuentes de trabajo y
sélo pudieron abrir en 1996 600 mil a 650 mil puestos de empleo. Por otro lado, tan sélo
cuatro mil de las 80 mil empresas del ramo manufacturero y la transformacion (5% del total de
afiliados a CANACINTRA) estuvieron en condiciones de pagarle a sus trabajadores las
utilidades correspondientes al ejercicio fiscal de 1995. Asimismo, de 450 mil trabajadores de!
ramo de la transformacin lograron en ese afio preservar sus fuentes de ocupacion pero no
tuvieron utilidades porque no las hubo en las empresas (CANACINTRA) (149)

Las salidas propuestas al respecto no hacen sino agudizar atin mas las deplorables condiciones
del empleo en el pais a partir de las siguientes medidas:

a) reduccion de los gastos laborales
b) libre contratacién y despido de personal

¢) supresién de mecanismos que tienden a indisar su retribucién

La debilidad del proyecto de desarrollo mexicano se manifiesta en toda su magnitud con la
aguda crisis social que se presenté desde finales de 1994 y que tuvo impactos internacionales
en el sistema financiero y en la estrategia dominante de flujos de capital. A nivel interno la
expresion se dié en la presencia de problemas sociales asociados al desempleo, la pérdida del
poder adquisitivo del salario, la concentracién del ingreso, la cartera vencida del sistema

financiero y el riesgo de cierre de empresas por la contraccién del mercado interno, (113, 161,
162),

Para 1995 la crisis profunda del pais provocé efectos duraderos en la recesion econémica y en
la contraccién de diversas ramas (111; 150; 151; 152; 153: 154; 155; 156; 157; 158), aspectos
que se sintetizan con un dato: 15 mil empresas se cerraron y sélo el 40% empresas generaron
utilidades’.

Los esfuerzos que se han venido realizando para abatir el desempleo no han sido efectivos, a
pesar de que el gobierno federal ha declarado que la reactivacion del desempleo en 1996 se
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debe a factores estrictamente estacionales y a efectos negativos de las alzas en las tasas de
interés y del tipo de cambio®.

Ante este panorama es claro que no resultan efectivas las medidas parciales como las
instrumentadas por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social en 1996 consistente en otorgar
apoyos para desempleados pues el problema no esta ubicado en efectos de la crisis, sino en sus
origenes. El desempleo es ante todo un problema estructural; debido a elio de las 700 mil
becas previstas para los desempleados por la crisis, en el primer cuatrimestre se ejercieron solo
160 mil, pero de ellas s6lo 40 mil trabajadores pudieron colocarse en un nuevo puesto pese a
que habia 114 mil ofertas.

Por otro lado, es claro que la transformacién productiva del pais se ha expresado con mayor
claridad durante 1995 con la severa contraccién del mercado interno con el incremento del
35% a las exportaciones mexicanas, situacién que ninguna economia registra. También es
cierto que del 75% al 80% de esas ventas estdn concentradas entre 500 a mil empresas, pero

atrds viene un nimero impresionante de empresas que cada dia ingresan al comercio exterior
(96; 162).

A la luz de este marco, es evidente que la creacion de puestos en el sector moderno privado
depende no sélo del ritmo de crecimiento econdmico, sino también de la madurez alcanzada
por la reestructuracién productiva de cada pais. Asi, los paises que se encuentran mas
avanzados en el proceso de ajuste estructural generan empleos mds répidamente que los que

recién inician el proceso, aiin cuando registren tasas semejantes de crecimiento econdmico
(58).

Ello implica que el crecimiento econdémico debe descansar en la capacidad de los paises para
desarrollar tecnologfa. En México esto debera ser prioridad dado que las tendencias detectadas
refieren que la balanza de pagos 1990-1994 los gastos por compras de conocimiento y uso de
tecnologia aumentaran 37%, sin embargo, este desembolso estd muy concentrado y sdlo 10%
de los establecimientos se preocupan de proveerse de tecnologia externa. En conjunto las
industrias manufactureras gastan un 2.5% de sus ingresos en transferencia y compra de
tecnologfa y 0.6% en investigacién y desarrollo experimental (1 85).

La reestructuracién del mercado supone el formar grandes grupos de jovenes con capacidad de
generar innovaciones tecnoldgicas; en este sentido el humano sigue siendo el recurso
fundamental en el desarrollo de un pais. De este modo es claro que para integrar la nueva
empresa mexicana al sistema mundial se requiere de una politica industrial y no dejar todo a
las condiciones del mercado. La empresa que sobresale es la que integra en forma adecuada su
teenologia, organizacién, finanzas y mercado (33).

En esta linea los diversos sectores productivos y de servicios tendran que instrumentar formas
alternativas de adaptacion a la presién competitiva interna y externa, entre éstos destacan “la
consolidacién y fusién en grupos nacionales e internacionales, la sustitucién de actividades de
transformacion por las de comercializacion, la ubicacién en segmentos inferiores o superiores
o la salida del mercado; y la introduccién de innovaciones en el proceso productivo”.
(Mertens, 1995).
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Destaca en esta modalidad la creacién en México del Consejo Nacional de Empresas
Integradoras creado por micro y pequeflos industriales cuyo objetivo es una red de centros de
innovacién y transferencia tecnoldgica que sirvan como espacios donde los empresarios
puedan recibir asesoria que les permita mejorar desde los esquemas de produccién hasta el
sistema de comercializacion.

Este Consejo representa una aplicacion de conceptos de mejora continua, produccién virtual e
innovacion del sistema de capacitacién; alianzas estratégicas entre empresas; capacitacidn
conjunta de gerentes, mandos medio y trabajadores; capacitacidn para resolver problemas de
produccion.

Por otro lado, debe considerarse como lo plantea la Oficina Internacional de Trabajo (1996)
que la innovacién en capacitacion es un espacio de negociacién entre empresas y sindicato ya
que mientras que la primera asegura un mejor rendimiento, para el trabajador representa la
garantia de ser ocupado en el mercado de trabajo y en un nivel superior.

Cabe sefialar que la reconfiguracién productiva, exige esquemas de innovacién en la
capacitacion que ademis de involucrar al binomio empresas-sindicato incorporen a
instituciones educativas sobre todo las de nivel superior en la formacién ocupacional con
esquemas curriculares flexibles.

Al respecto el Centro Interamericano de Investigacién y Documentaciéon sobre Formacion
Profesional (1994), plantea que las instalaciones de Educacién Superior deberan articularse a
redes de servicios de educacion técnica y empleo, con un enfoque de educacién para el trabajo
que incluya el dominio critico de la tecnologia como un espacio pedagégico transversal para la
relacion entre el conocimiento, los objetos y la practica y la familiarizacion con los objetos y
procesos tecnolégicos modernos,

Ello podrd disminuir el impacto del desafase entre el dominio de competencias los esquemas
de reestructuracién y automatizacién productiva que ha propiciado el que los mandos medios
de empresas y los empleados vinculados al sector de servicios sean despedidos. A manera de
ejemplo basta con hacer mencién al despido de 300 mil ejecutivos y 100 mil despidos de
empleados bancarios en 1995 (AMROP de México, 1995). (186)°

Las respuestas deben ser globales e incorporar elementos que vayan desde la redefinicion de
las formas de organizacién y normatizacién del trabajo hasta la aprobacion de politicas
industriales que se articulen sensiblemente al sistema Educativo y de Investigacién del pais,
que al aprovechar el interés de las empresas por aumentar la productividad de bienes y
servicios, contribuya a modificar la actitud de los trabajadores y empleados por una mayor

iniciativa en la articulacién de la productividad y en la insercién en los grandes problemas de
la sociedad.

Esto exige la promocién de una cultura laboral que modifique la actitud instrumental e
incorpore mecanismos de formacién en torno a nuevas formas de organizacion del trabajo,
nuevas competencias profesionales, funciones y capacidades creativas; de esta wltimas
dependerd la exitosa posibilidad de insercién en los mercados mundiales.
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En forma mas especifica interesa analizar el impacto de la reconfiguracién del mercado de
trabajo profesional pues es claro el desajuste que existe entre el egreso y capacidad de
absorcién del mercado, pues de cada 10 egresados de nivel superior hay 4 desempleados, un
fuerte desajuste entre la formacién y necesidades sociales y de produccién y la presencia de
mercados de trabajo muy diferenciados que no corresponden a la calificacién.

La tecnologizacion exige calificaciones cada vez més altas vinculadas a un dominio de
conocimientos cientificos y técnicos asi como capacidades de iniciativa, inventiva e
innovacion. Sin embargo, en ¢l terreno de la economia debe atenderse el problema que se
traduce en un desempleo creciente de jévenes que han recibido educacién superior.

Ello implica que deberan atenderse por lo menos los siguientes grupos de problemas
(PREALC, 1991).

1. Politicas que atiendan en una fase de transicidn el costo social de la automatizacioén, aqui
son necesarios programas de empleo para jévenes, esquemas de apoyo a personal afectado
y creacién de empleos.

2. Politicas tendientes a consolidar los factores estructurales del mercado de trabajo y la
creacién de empleos. Destacan aqui las politicas de apoyo a todo tipo de empresa en
funcién de los modelos de crecimiento de las economias abiertas,

3. Esquemas novedosos de relacién empresa-organizacion gremial que favorezca no sélo la
negociacion de mejores condiciones salariales, sino que incorporen al trabajador al nicleo
de decisiones vinculadas a la productividad, calidad y capacitacién. Al respecto en México
s¢ ha iniciado el Sistema de Certificacién y Competencia Laboral (139), que no ha tenido el
efecto previsto debido a que de cada 100 trabajadores incorporados al sistema sélo 30
consiguen empleo.

4. Apoyo a las empresas que impulsen la innovacién tecnolégica. Al respecto, el Programa de
Ciencia y Tecnologia 1995-2000 pretende apoyar la capitalizacién empresarial de recursos
humanos calificados, este es un elemento nuevo que cambia la dindmica y horizonte de las
politicas oficiales de ciencia y tecnologia; en esta direccién se resalta el perfil de la
investigaci6n orientada, misma que encuentra mayor auspicio econémico de Ja iniciativa
privada como principal beneficiaria y la necesidad de elaborar esquemas atractivos para
multiplicar los trabajos conjuntos de empresas con universidades. Entre otras iniciativas se
pueden otorgar subsidios con empresas cuyos proyectos de investigacidn incorporen
profesionales de las universidades.
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NOTAS:

1. Los datos que a continuacién se presentan son muy ilustrativos:

1. CONSTRUCCION : 36% de Jas empresas tuvieron una paralizacién total y desaparecieron mds
:de cuatro mil constructoras. La construccién ofrece empleo a la décima
I parte del total del personal remunerado a nivel nacional; sin embargo,
1 durante este periodo el nimero de plazas en el sector disminuyé a 275 mil,
}]o que representd una reduccion de 40% con relacion a 1994, es decir, en

Iugar de generar ocupacion, envié al desempleo a 192 mil persenas (16 mil
| ! por mes). E] PIB de la construccion cayé 22% real durante 1995 {contra el -
i 6.9 a nivel nacional).

2. COMERC1O TCerraron 3 000 comercios debido a que los primeros siete meses de 1995,
| llas ventas de mercancfas en los establecimientos comerciales acumularon
l'un desplome real de -18.5% al menudeo y una disminucién al mayoreo -
i 14.3%, ambas en relacién con el periodo enero-julio de 1994,

:El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ Informatica (INEGI),
:seﬁala que el personal ocupado en este sector disminuyé en los
1 establecimientos al menudeo en -10.3%, mientras que al mayoreo la caida
I fue de -8.1%.

______________ e L e
3. INDUSTRIA lLas nueve divisiones que integran el sector manufacturero en nuestro pais
MANUFACTURERA [ Ituvieron un comportamiento negativo al primer semestre, lo que hizo que ¢l

I'desempleo se acrecentara en forma importante para alcanzar una tasa nula
| acumulada de -6.6%, pero que logré cifras severas en estratos como el de
“‘otras industrias manufactureras”, en donde Hegd a -13.6 y en productos

o —— e e e ._.._.-_._.._..._..._.....-.-—-—...--_._-——-——-.—..—..—.....-..—-—.._..-__._._—...—...—.—-—-.—-.—‘_..._._

4. EDUCACION T3I% de la cartera vencida de las escuelas particulares en el renglén de
| | gastos educativos para estratos con ingresos de tres a seis salarios minimos
l la inflacién se ubicé en 28.50%, mientras que para aquellos que perciben
(mas de seis salarios minimos registré un incremento de 20.49%: las
' familias que reciben sélo un salario mfnimo los gastos educativos
| aumentaron 35.30%, en tanto que para el grupo de uno a tres minisalarios la
l'inflacién en este renglén se ubicé en 30.90%, lo cual refleja que los costos

[ e e e e e -.._.-.—..._....__.....--_.____-——._.._.____—._.___——-_______.___

5. VENTAS DE ! Desp]ome del 39% lo que lo ubica en los niveles de 1992,
TECNOLOGIA DE ‘l
‘ IR ORMACION
6. SECTOR PUBLICO 1 Se desocup  a mds de 980,000 empleados. L
7.Came0 t El desempleo alcanz6 el 39.5% _ _ —
8. INDUSTRIA I La industria restaurantera enfrenta una situacion critica, pues tan sélo en el
RESTAURANTERA ,'primer semestre de 1995 afto cerraron seis mil establecimientos, lo que

_.-..._.._.—-—-....—--.-—.-—.-——..........-...-—.-...-..-\._._._....._..._q._._..-.-...-—..—-_._._

Remesuens L
11 TURIsMO ;Calda del 2.7% en la demanda (SECTUR). | _ ]
12. AUTOMOTRIZ, I Las ventas cayeron 61.3%. En julio de 1995 la industria descendié sus

} ventas en 75% (Asociacién Mexicana de 1a Industria Automotriz)

-
—— i
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2. Los indicadores mas fuertes de esta situacidn se observan en los siguientes cuadros: (97,
113;114; 116; 117; 128; 137; 138; 139; 149; 159; 160; 161; 162; 163; 164; 165; 166; 167;
168; 169; 170; 171; 172; 173; 174; 175; 176; 177; 178; 179; 180; 181).

La tasa de desempleo abierto tuvo un alarmante crecimiento ya que en 1980 el 8,12% de la PEA estaba desempleada y en 1987 el
27% de la poblacién, El desempleo tuvo un incremento de 6.5 millones de personas en este periodo.

“La Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) én su reciente estudio “Panorama Econémico de México
1995” estima que 2 fin de ese afio el desempleo serd doble respecto del cierre en 1994, mientras que la produccion tendrd una
contratacidn de 5% como minima, la inflacion serd de 50% y el salario minimo tendrs una caida de 20% en México y alude a la
Encuesta Nacional de Empleo {1993}, en Ia cual se precisa que en ese afio ya habia 819 mil 132 personas en desocupacidn abierta,
de las cuales 510 mil era asalariadas y 309 mit 22 empleadas por cuenta propia, lo que representa el 2 4% de 1a PEA.,

Asimismo, en 1995 laboraron menos de 15 horas a la semana 2 millones 326 mit 693 trabajadores; 190 millones 704 mil 785
percibieron menos de un salario minime y 4 millones 517 mil 847 no tuvieron ingresos.

Considerando que en el bienio 1993-94 la economia crecié aproximadamente 4.2% (0.7% en 1993 y 3.5 en 1994), el total de
empleos generados en ambos afios se estima en cast 840 mil. En contraste, la tasa de crecimiento de la PEA fue de alrededor de 3%
anual, con lo que presenta un déficit de empieos formales cercano a un millén de puestos de trabajo para estos dos afios, que se
acumulara al estimado por la Encuesta Nacional de Empleo de 1993,

Para mayo de 1995 la economia suftia “desocupacién friccional™; es decir, aquella donde una actividad productiva es incapaz de
absorber a la poblacion censada proveniente de otra. Esto equivale a decir que para ese momento habia;

* Desempleo encubierto: 14 millones 659 mil personas
Desempleo abierto: 735 mil personas (6.6% respecto a la PEA).
** Inmovilidad en ¢l trabajo: 9 millones 576 mil personas.
*** Tasa de Presion General: 9.6% (en 1994 era de 6.1% y en 1996 de 9.1%).
Ocupacion parcial y desocupacion: 11.2% (para 1996 bajo a 7.5%).

Hacia finales de 1993 el Instituto Nacional de Fstadistica, Geografia e Informatica planteo que perdieron su empleo més de 800
mil personas, para llegar al mes de octubre con un desempleo abierto superior a los 2,500,000 mexicanos; ademés estima que entre
8 y 10 millones de personas que buscaban empleo sin encontrarlo,

En ese afo también se observo que la tasa de desempleo abierto en la ciudad de México llegd a su nivel mas alto en 1995 al |’
ubicarse en 8.8, es decir, mds de 260 mil 500 personas que se encontraban en la desocupacion total. La tasa para el Distrito Federal
fue superada por las concentraciones urbanas de Monterrey con 10.9; Monelova, con 10.8 ¢ Irapuato, con 9.5.

Los ttimos meses del afio se observd una leve disminucién del desempleo abierto a 7.5%.

Durante los primeros seis meses de 1996 ef desempleo disminuyo de acuerdo a los siguientes datos:

Enero, 1996: .4% Marzo, 1996: 6.2% Mayo, 1996; 5.4%
Febrero, 1996: Abril, 1996: 5.1% Junio, 1996: 5.6%

Pese a ello el desempleo abierto aument en 1.2 millones de personas. De este nimero, aproximadamente 784,000 personas fueron
despedidas y 398,000 correspondieron a nuevos entrantes a la fuerza laboral, quienes no encontraron ocupacion.

Para abril de 1996 se sumaron 250,000 desempleados més que sumados a los m4s de un millén 200 mi} empleos que se perdieron
en mds de 15 meses de recesidn econdmica, pone al borde de un serio estallido social al pals.

De este modo en mayo si bien el desempleo abierto habia bajado a una tasa de 5.4% el rezago llegd a los dos millones de
trabajadores. La mayor tasa de desempleo se encuentra en la poblacién de 12 a 19 afios (13.6%) y de 20-24 arfios (8.2%). Las ramas
donde se agudiza son: servicios (36%), transformacion (21.9%) y comercio (18.2%).

*Tasas alternativas de empleo distintas a la tasa de desocupacién abierta,
**Son personas que para impedir ser despedidos estuvieron dispuestos a laborar mds de 48 horas a la semana.
***Incluye a los desempleados abiertos, aguellos ocupados que buscan trabajo con el propdsito de cambiarse o fener una
ocupacion adicional; aqui s considera a Ia poblacién que trabajo 9 de 15 horas en la semana.
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Abaratamiento del precio de la fuerza de trabajo: fijacidn del salario sin contemplar el costo real de la vida,
Abandono de la nocién de salario minimo. Aumento del nivel de explotacién. Decremento del poder
adquisitivo del salario: (¢n 1988 habia perdido ¢] 50%). Aumento de Ja poblacidn que sélo percibe un salario
minimo (en 1987 era ya de 85.9%). por otro lado, este deterioro de las condiciones laborales comienza en los
afios setenta, pero 1982 es el momento en que estalla la crisis de la deuda externa y se profundiza el rezago
laboral debido a que se aplican programas de shock, mediante los cuales se aplican medidas orientadas a
estabilizar la economia por el lado de la demanda, contrayendo asi el consumo y fa inversidn productiva.

A partir de diciembre de 1987, cuando se inicid la etapa de las concertaciones orientadas a controlar la
inflacién, se profundiza el deterioro del poder adquisitivo de los salarios ya que entre las principales medidas
de tipo monetarista estd el congelamiento de variables que influyen directamente sobre el comportamiento de
los precios, como son el salario y el tipo de cambio,

Es asf que después de 1a bonanza ilusoria del "boom" petrolero los salarios perdieron 69% de valor entre 1982
y 1992, siendo el caso de las manufactura el mds pronunciado, ya que un salario de 1995 en este sector era
solo de] 26% comparado con el obtenido en 1980.

Incluso fa STPS sefiala asimismo que en los primeros seis meses de 1995 el salario minimo sufrié en términos
reales una caida de 10.6%.

Los trabajadores han observado el deslizamiento de su poder adquisitivo desde 1982 y no existen seffales de
un cambio en corto tiempo. Los consultores del Grupo de Economistas y Asociados (GEA) calculan que el
poder adquisitivo de los trabajadores se desplomo otro 14% en 1996 después de haber caido 12.4% en 1995,

Los tres aumentos salariales otorgados en 1995 sélo permitieron un aumento de! 10% al salario minimo y se
tienen programado otro aumento de 10% en abril de 1996. Ninguna de tales alzas compensard el ritmo de
crecimiento de los precios al consumidor, que se elevd 52%, en 1995 después de la devaluacién en diciembre
de 1994 y la consecuente crisis econdémica. El déficit inflacionario para 1996 es de 20.5% aunque la mayoria
de las economistas plantea la cifra se acercara a 30%,

Un elemento que se agrega a esta compleja problematica es el desuso de Comisiones Sociales de Concertacién
Social. Los obreros han dejado de participar en la fijacién del salario. Ahora sélo lo hacen empresarios y
gobierno por la via de Jos pactos.
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b 25 3 R

Desconocimiento de las organizaciones gremiales. Eliminacion del poder politico del sindicato.
La reestructuracién productiva sirve de base para que el sector empresarial asuma medidas para estimular el
que haya menos sindicatos con el argumento de que habré més empleo y mayor crecimiento. Sin embargo,
existen diversos indicadores que ponen de manifiesto el fracaso de ambas estrategias en el empleo. La
consecuencia inmediata de este proceso Hevado a cabo silenciosa y lentamente, es la pérdida de una larga
tradicion de combatividad del movimiento obrero, ya que hoy el sindicalismo ha dejado de ser un factor de
presion y de poder que haga las funciones de contrapeso en la Jucha social; ya no es un simbolo de proteccion,
seguridad y confianza para el trabajador, sino un estigma de control del propio mmovimiento obrero. La huelga
se ha convertido en el recurso con menos posibilidades para conquistar mejores condiciones laborales.

Esta situacidn se refleja en el hecho de que en las tltimas dos décadas el movimiento obrero en nuestro pafs
solo ha producido derrota para los trabajadores, por lo que es necesario buscar nuevos procesos de correlacion
de fuerza, de unidad y de lucha. Las experiencias pasadas permitirdn revertir la tendencia de incremento en el
deterioro del nivel de vida de los trabajadores.

El indicador més claro es la represion abierta de movimientos laborales (electricistas, 1987; telefonistas, 1987;
NISSAN, 1987; FORD Cuautitlan, 1988; Aeroméxico, 1988) y uso de diversas estrategias para evitar la
huelga: restriccion del derecho, quiebra, reprivatizacién, cierre de empresas en el centro Y su apertura en la
periferia, paros técnicos.

En 1995, de acuerdo a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (1996); la Junta Nacional de Conciliacién y
Arbitraje (1996) y la confederacién de Trabajadores de México (1996) hubo 2533 emplazamientos a huelga
en los primeros cinco meses, pero s6lo 2.05% culminaron en estallamientos. Esta situacion no se resolvié a Jo
largo del afio ya que el movimiento obrero organizado dejo como saldo el estallamiento de 66 huelgas en
México, de un total de 7 676 emplazamientos en 1995, cantidad que fue Ia mas baja de los Gltimos siete afios.
Respecto a los emplazamientos, las huelgas representaron 1.2 %, es decir, menos que el 1.9% alcanzado
durante la administracion pasada, siendo que este dltimo periodo se caracterizé por la debilidad del
corporativismo sindical para enfrentar, rechazar o contraponer las decisiones oficiales.

El motivo principal de que se hayan presentado los emplazamientos a huelga en los ultimos afios fue la
revision de los contratos colectivos de trabajo, con 40.6% del total; el segundo, la firma de contrato, con
24.2%; el tercero, la revision salarial, con 23.5% y el cuarto, violacién del contrato colectivo, 11.8%,
Resultado de los emplazamientos y producto de la negociacién salarial o contractual, los trabajadores de las
empresas de jurisdiccion federal obtuvieren incrementos de 6.9% en en¢ro, 7.1 en febrero, 9.9 en marzo, 13%
en abril y 11.1% en mayo.

Todo ello define el grave problema que esto representa con la declarada posicién del gobierno de asegurar la
libertad a los empresarios para gestionar los asuntos laborales de acuerdo a su conveniencia apoyéndolos a
través de la Secretaria del Trabajo y se traduce en un retroceso de las relaciones laborales en cuanto al derecho
de huelga y la institucionalizacién del salario minimo

Fuerte orientacion hacia el mercado informal: De 1980 a 1987 se observé un crecimiento de 178% de obreros
y sectores ligados a la productividad; 168% de técnicos y personal especializado y de 1300% al ambulantaje.

Inestabilidad laboral: Emergencia del trabajo interino o de tiempo parcial (del 12% de trabajos eventuales se
ha pasado al 17% y va aumento). Se reordena el catalogo de funciones y puestos y se sustituye la antigliedad
por la escolaridad, entre 1989 y 1995 de acuerdo al Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social el
empleo informal crecio 300% y representa casi el 45% del empleo al pasar de tres millones 652 mil empleos
a diez millones 290 mil debido a numerosos despidos, reestructuracién de empresas, liquidaciones de
empresas pliblicas y estatales y una drastica caida del salario.
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Debilitamiento del Contrato Colectivo: readecuacién de su contenido a las exigencias de rentabilidad,
produccién y productividad; vulnerabilidad hacia el despido, alargamiento de Ja jornada de trabajo; cambios
de turno; implementacién de fuertes mecanismos de vigilancia y control. Sobre todo la crisis econdmica de
1995 se traduce en la cada vez mas frecuente modificacién de los contratos colectivos de trabajo: los
convenios para reformar las cldusulas en empresas grandes y medianas se incrementaron 111.6% en los
dltimos ocho meses, de acuerdo con cifras oficiales contenidas en ¢l informe de labores de la Secretarfa del
Trabajo y Prevision Social (STPS). En este mismo aflo 2 mil 332 contratos colectivos sufrieron
modificaciones, el nimero de demandas individuales -la mayorfa de las cuales son por despido- se elevéd 27%.
Abatimiento de las indemnizaciones y la seguridad social que se suma ai hecho de que para 1996, 4.5
millones de trabajadores en México incorporados a 400,000 empresas no podran cumplir con el pago de
utilidades correspondiente al ejercicio fiscal de 1995. ‘

Sobresalen también modificaciones sustanciales a la Ley Federal de! Trabajo que de acuerdo a la Asociacion
Nacional de Abogados (1996) sintetizan dos posturas: empresarios y trabajadores:

Objetivo patronal para reformar la LFT

«Hacer mas flexible la normatividad de las relaciones individuales de trabajo.
sImpulsar el sistema de multihabilidades para anular categorias y salarios.
sReglamentacion del trabajo por hora.

sReclasificar los tiempos de descanso, vacaciones, licencias, permisos.
sReducir a dos faltas en un periodo de 30 dias la causal de rescision.
eSuprimir los salarios minimos profesionales.

#Supeditar el derecho de huelga al acreditamiento de la voluntad mayoritaria de los trabajadores.

Posicién de los trabajadores respecto a la LFT

»La ley laboral debe seguir conservando e incluso fortalecer su cardcter tutelar.

«Deben respetarse los derechos adquiridos por los trabajadores.

e Asegurar la estabilidad en el empleo.

sRespetar el principio de bilateralidad que consisten en la garantia de que el sindicato pueda pactar con el
patrén,

+Respeto al principio de que a trabajo igual salario igual.

#E] derecho a un salario suficiente que satisfaga las necesidades familiares.

sEliminar los obstdculos que impidan los derechos de huelga, de contratacion colectiva y de sindicacién,

Este panorama no parece proporcionar elementos para la construccién de un escenario de oportunidad. Es
claro que México presenta riesgos, especialmente en lo social, ya que siendo la generacion de empleos una
determinante para lograr la estabilidad en este aspecto, las estimaciones son preocupantes pues ain de lograrse
el escenario més optimista que contempla para el afio 2000 alrededor de 25 millones de pucstos de trabajo,
s6lo un millén y medio de estos puestos de trabajo se habrfan generado durante este sexenio. Esto implica que
los empleos formales serdn cerca de 24.5 millones, es decir, sélo un millén mas que a finales de 1994,

Ello es claro si se considera que por lo menos en el primer semestre de 1996 y lo que resta hasta fines de 1997
Jos discursos optimistas en cuanto a las variables macroeconémicas no han podido reflejarse en 1a mejoria del
nivel de vida de la mayor parte de las familias mexicanas y en el empleo.
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Ahora bien, de acuerdo a la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico (1996} el primer
trimestre de 1996 tuvo un comportamiento positivo en las siguientes ramas: (10; 182; 183;

184)

i Sustancias Quimicas, derivados del petréleo, 3.1
caucho y plastico P
Industrias Metélicas Bésicas 36.5
Productos Metalicos, Maquineria y Equipo 12

—

3. A manera de sintesis s6lo basta recordar que la reestructuracién productiva es un proceso
que abarca miltiples niveles. De manera general afecta:

a)
b)

c)

1. Organizacién de la 2. Movilidad

Produccién

Movilidad de los
trabajadores e
implantacion del trabajo
interino de tiempo
indefinido.

utilizacién de equipos
flexibles.
Incorporacién de un
trabajador polivalente.
Incorporacié de
cambios en Ja
estructura de
calificacién de la
mano de obra.

Oportunidades e Ingresos.

a)

b)

<)

3. Heterogeneidad de

se ajustan a la
situacion de empresas
y mercado,

ia eliminacién del
salario minimo
obligatorio y de
aumentos anuales
ajustados a la
inflacién con el fin de
evitar el cierre de
establecimientos
(243).

asignacidn del salario
segiin rendimiento
colective y
produccidn vendida.

L "
a) erradicar la

4. Proteccion Social.

“m
indemnizacién por
despido

b) eliminacién de pagos
empresariales
destinados a la
seguridad social,
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LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO: LA FORMACION
PROFESIONAL ENTRE LA IDEALIDAD, LA REALIDAD Y LA
POSIBILIDAD

“La alta tecnologia pwede muy bien distribuir baja
cultura: no ha problema. Pero la alta cultura puede
persisti con un bajo nivel de tecnologia: asi fue
producida la mayor parte de ellas.

Raymond Williams (1984).

I. EL ESCENARIO

No es posible pensar que el momento actual sea ef mejor que la humanidad haya construido y
que esto se da en un entorno donde ninguna teoria permite avizorar la configuracion de un
futuro alternativo cuyos ejes se sostengan en el fortalecimiento de valores. De hecho un
convulsionado fin de siglo como el que México se encuentra experimentando en un no menos
convulsionado escenario mundial, obliga a reflexionar acerca de las nuevas orientaciones
sociales de instituciones cuyo ancestral funcionamiento ha permeado desde su origen las
formas y modos con los que las sociedades interpretan y se vinculan con la realidad. Este es el
caso de la educacién, proceso analizado bajo una multiplicidad de enfoques, derecho asumido
de manera general por todos los paises que componen la tierra e indicador de bienestar que
refleja el grado de desarrolio de una sociedad.

La educacién es uno de esos complejos procesos multidimensionales que al trascender
fronteras geopoliticas y barreras histdricas pueden ser revestidos de nuevas funciones,
orientaciones y obligaciones; pero que al mismo tiempo resulta impensable imaginar que
cualquier sociedad pueda evolucionar sin ellos.

La critica a la educacién constituye hoy por hoy uno de los aspectos centrales de preocupacién
porque lo que ha puesto en entredicho son las esperanzas depositadas en ella tanto para
resolver el desempleo como para impulsar el desarrollo econdmico y social de los pueblos. En
este sentido basta con observar los elevados indices de desempleo profesional y las enormes
dificultades para crecer de la mayor parte de pafses del planeta (pese al variable porcentaje del
PIB destinado a educacion) como para creer que la educacién puede tener la capacidad para
revertir una tendencia que se acuna en la economia y que se expresa en un sélo concepto:
desigualdad.

Esto constituye un elemento de reflexion pues el nivel de educacién de un pais es uno de los
indicadores fundamentales para medir el bienestar y el grado de desarrollo social; ello se
expresa tanto en el orden juridico interno como en la exposicion de derechos humanos a nivel
internacional. Madrazo y Beller (1995), sefialan que del mismo modo en que la Constitucion
General de la Replblica y la Ley General de Educacion reconocen a la educacién, lo hace la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la Carta de la Organizacion de los Estados
Americanos, la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, el Pacto
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Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales y la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos. En todos estos instrumentos queda asentado el que "toda persona
tiene derecho a la educacion y que esta debe ser gratuita al menos en aquellos niveles iniciales
y clementales, incorporando gradualmente mecanismos que hagan extensiva a todos los
niveles educativos" (Madrazo y Beller, 1995).

En este marco el derecho a la educacion se debe observar no sélo en cobertura sino en calidad
medida con criterios que reflejen el resultado de un proceso formativo integral: cientifico,
humanistico y fisico, capaz de “dominar lo que hemos adquirido sobre el mundo entero y
sobre nosotros mismos” (Touraine, 1996). Ante este panorama es claro que las expresiones de
las crisis en educacion no son solo cuestién de magnitudes numéricas, sino que abarcan
aquellos ambitos que penetran a individuos y a sociedades enteras en esferas que tienen que
ver con la concepcidn misma del mundo y sus valores,

En las sociedades modernas la educacién superior ha asumido dos funciones fundamentales:
formar cuadros profesionales de alto nivel y potenciar las capacidades cientifico-tecnolégicas
de un pais para asegurar su nivel de competitividad internacional. Ambas tareas no se han
desligado de su contribucién a la defensa de la soberania nacional, de la identidad y de la
construccién del porvenir.

Por esta razon los balances en torno a la crisis que vive la educacién y de manera particular la
que formalmente se ubica en el nivel superior no pueden asumirse como un asunto de
dimensiones internas, ni se refleja sélo en los impresionantes problemas generados por la
rigidez de los esquemas de la sobrepoblacidn, el deterioro de las instalaciones, la falta de
recursos para el aprendizaje, el desempleo profesional, la duplicacién de los programas de
estudio, los elevados indices de desercién y la ineficiente administracién de los recursos.

La crisis de la educacién superior radica en la reconfiguracion de sus fines y en la redefinicién
de sus niveles de respuesta a una sociedad cuya acelerada transformacion pone a descubierto
desigualdades histdricas que a pesar del “rdpido incremento en la matricula ha contribvido a
que los sectores tradicionalmente menos privilegiados tengan mayor acceso a la educacion
superior, ésta continua siendo elitista y la mayoria de sus estudiantes provienen de familias
acomodadas" (The World Bank, 1994).

Cabe destacar que no hay consenso en cuanto al impacto y capacidad de la educacién superior
para responder a los grandes desafios de la sociedad contemporédnea al grado de encontrar
posiciones muy polarizadas entre aquellos organismos que no confian en la educacién superior
para impulsar el crecimiento econdmico (Banco Mundial) con otros que asumen al nivel
superior como medio para fortalecer la democracia, la tolerancia, el respeto mutuo y el
desarrollo humano sostenible (UNESCQO).

Esta controversia no ha impedido el desarrollo de modelos que tienen como objetivo mejorar
la calidad de los sistemas educativos incorporando elementos nunca antes experimentados en
el nivel superior. Uno de ellos, quiza el mds importante es la creciente influencia de los
organismos multilaterales de crédito en el debate acerca de las politicas que deberian orientar a
la educacién superior en los afios que estan por venir. Asimismo, es cada vez mas notorio el
hecho de que el disefio de politicas de desarrollo cientifico-tecnolégico y de educacién
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superior se articule a las orientaciones exigidas por el sector productivo nacional e
internacional con fuertes garantfas en los acuerdos bi y multilaterales de integracidn
economica.

El efecto de esta tendencia ha determinado en los afios recientes la presién internacional por
evaluar los subsistemas cientifico y educacional de los paises integrados. “Una muestra
concreta de la internacionalizacion de este debate es que desde 1994, la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdémico (OCDE), envié dos grupos de expertos a México para
realizar una investigacién y presentar el correspondiente informe acerca de la politica en
ciencia y tecnologia y educacién superior” (Kent, 1995).

Ademds del anterior se pueden mencionar tres aspectos: a) la gran diversidad de estructuras
institucionales, modalidades educativas y programas escolares, que dificultan el disefio de un
sistema unico a nivel nacional y précticamente lo imposibilitan en un plano internacional; b)el
fuerte cuestionamiento hacia la baja calidad de los programas de estudio que parece no
corresponder a los requerimientos del mercado de trabajo. Ello aunado a "la reflexién acerca
de la incapacidad de los profesionales para promover en los estudiantes la adquisicion de
competencias en zonas indeterminadas de la practica o en condiciones de incertidumbre donde
incluso se pone en tela de juicio la legitimidad del conocimiento actual, representaron
argumentos que pusieron en serio cuestionamiento las orientaciones de los modelos de
formaci6n profesional tanto en ciencias basicas como aplicadas” (Schén, 1992). En este mismo
rubro se encuentran las limitaciones planteadas hacia la inadecuada infraestructura en
laboratorios, materiales educacionales y sistemas de informacién. Por WGltimo c) el
financiamiento es punto medular en la discusién actual acerca de los desafios de la educacién
superior, aqui destacan los efectos negativos que el modelo neoliberal ha generado en el
impresionante recorte del Producto Interno Bruto destinado a gasto social y que se traducen en
servicios educativos de baja calidad, contraccién de la matricula, bajos salarios a personal
académico y estancamiento de la produccién y difusién de investigacion bésica y desarrollo
tecnologico,

En este escenario se precisa la incorporacién de esfuerzos por redefinir la nocién de
masificacién educativa, pues si bien los tltimos 25 afios han sido testigos del crecimiento de la
matricula de educacién superior, también es cierto que los pafses en desarrollo siguen
manteniendo fuertes discrepancias entre el nimero de profesionales y el total de la poblacién
que los componen. En este sentido debe sefialarse que en paises como México no sobran los
profesionales, investigadores o tecnélogos y que su presencia serd de fundamental importancia
en el futuro préximo.

La lectura en torno a los modelos ideales propuestos por organismos internacionales respecto a
la orientacién de las tendencias futuras de la educacién aunada a la reflexién acerca de los
impresionantes obstaculos que acompafian a la idea de una formacién integral, determinan la
necesidad de plantear margenes de posibilidad que permitan la construccién de un proyecto de
educacion superior nacional pero en el marco de un planeta que se integra aceleradamente
respondiendo cada vez con mayor énfasis a las estrategias que propicien nuevas formas de
convivencia humana.
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II. LA IDEALIDAD

El proceso de globalizacién de la economia a nivel mundial provoca que paises como México
sufran grandes transformaciones que se manifiestan en distintos sectores: politico, econdmico,
ciencia y tecnologfa entre otros. La globalizacién de la economia implica el desarrollo guiado
y coordinado por las grandes empresas transnacionales las cuales al integrar y regular la
acumulacion mundial, abren caminos a un tipo de producciéon que reduce tiempos y procesos
desde la concepcion de un producto hasta su comercializacién. Para lograr este objetivo las
grandes corporaciones transnacionales apoyan sus esquemas productivos en los avances de la
tecnologia de frontera y en la concentracién de la informacién. Es evidente que estos procesos
afectan gravemente la economia de paises menos desarrolladas tecnoldgicamente generando
condiciones de desventaja para competir en los mercados internacionales.

Las grandes transformaciones en los modos de produccion de bienes y servicios del sector
industrial provocaron cambios profundos en el mercado de trabajo desde el inicio de la década
de los ochenta y generaron la reconfiguracidn de la fuerza laboral y de la organizacion del
trabajo, a partir de los siguientes rasgos:

a) Automatizacion de los procesos productivos.

b) Incapacidad de las medianas, pequefias y micro empresas nacionales de competir con los
grandes oligopolios internacionales.

¢) Coexistencia de cuadros super especializados con esquemas de trabajo en grupos que se
encueniran en constante descalificacion.

Por otro lado la transferencia de conocimientos involucra a instituciones enteras definiendo
nuevas pautas de trabajo y estableciendo relaciones sin precedentes con la sociedad y el
Estado. Esto determina que el conocimiento cientifico adquiera un valor econémico, pero
sobre todo el que esté vinculado a las dreas estratégicas de desarrollo como son: biotecnologia,
ingenierfa de alimentos, nuevos materiales, electrénica digital, informatica de redes,
programatica y sistemas expertos, estudios de ambiente, reciclaje industrial y ecologia.

Debe destacarse el hecho de que "del mismo modo que se ha globalizado el capital, el
conocimiento lo ha hecho sobre todo porque la sociedad actual esta basada en conocimientos,
estos penetran todas las esferas y niveles o bien son reemplazados por otras formas de
conocimiento... su finalidad estd marcada por su vinculacién directa con la fuerza productiva;
los conocimientos son formas de poder ya que inauguran un nuevo sector de produccion, el de
la produccién de conocimiento” (Didriksson, 1992).

Por ello no estd por demas sefialar que durante los ultimos 20 afios los avances en las
comunicaciones mundiales y el transporte han abierto las economias nacionales a un sin
nimero de fuerzas. Uno de los factores centrales en la competencia global es la capacidad para
innovar de forma eficiente en todos y cada uno de los aspectos de la produccion.
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Baste con observar que los productos generados por medio de tecnologias altamente
sofisticadas tienen una inversién del treinta por ciento (en promedio) en materiales; el resto se
deriva del trabajo intelectual humano. De modo tal, que la produccién ha pasado de productos
tangibles a tecnologias més sofisticadas de produccién que son intangibles, como la
informacién. “Ahora la informatica juega un papel cada vez mds importante en aplicaciones
que se llaman estratégicas, las aplicaciones que le dan la razén de ser a las organizaciones.
Antes tenfamos aplicaciones para contabilidad, ndminas, inventarios y demads; ahora, ya la
informética se utiliza para dar servicios a los clientes, incluso para apoyar los servicios que
dan razdn de ser a organizaciones como bancos™. (187}

En este caso el proceso de cambio econémico que se requiere incluye mayores recursos a
universidades, reconversién laboral mediante el estimulo a la inversion en capital humano y el
reentrenamiento en todos los niveles.

Particularmente, este (ltimo aspecto adquiere una importancia central ya que como se ha visto,
las tecnologias intensivas en conocimientos cientificos son una de las mds importantes fuentes
de competitividad porque los fuertes aumentos en la productividad dependen
fundamentalmente del conocimiento cientifico derivado de las ciencias fisicas, quimicas,
biolégicas y administrativas. De hecho, la efectividad en la atencién a la demanda cuantitativa
y cualitativamente sélo puede descansar en este conocimiento. Esto fue planteado desde
inicios de la década de los 80 por Sénchez (1980) quien sefiala “...en nuestros dias la
vinculacion entre la ciencia y la produccién como forma especifica de la unidad de la teoria y
la practica es tan estrecha que si bien la produccion se ha convertido en vigorosa fuente de su
desarrollo, el enorme incremento de sus fuerzas productivas seria inconcebible sin el
correspondiente progreso cientifico”.

Este esquema indudablemente ha tenido efectos en la orientacidn e importancia de la
educacion superior asumida hoy dia como centro de innovacién tecnologica cuyo
funcionamiento se regula a partir de nuevas relaciones basadas en la interaccién investigacion-
industria. El problema es encauzar la educacién superior en un mundo cambiante y polarizado
que exige mayores avances de la ciencia y Ja tecnologia y mete a la educacion superior en las
redes internacionales de transferencia tecnolégica.

Asi el nuevo papel del conocimiento y la reconfiguracién del mercado de trabajo plantean la
necesidad de analizar el nuevo rumbo que deberdn tomar todas las profesiones a fin de
redefinir su perfil en funcién no sélo del desarrollo del conocimiento disciplinario, sino
considerando ampliamente a los sectores sociales gque demandan de las profesiones la
eficiencia en los resultados con un alto sentido ético, En este marco debe sefialarse que la
educacién podria tener una importancia estratégica en el futuro, lo que aun no se determina es
la direccidn de este cardcter, asi como los niveles de concrecién a corto y mediano plazo que
debera alcanzar en un horizonte de diez afios (ANEXO 1).
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Los niveles de inversion de capital se vinculan con las dreas de Investigacién y Desarrollo (I y
D) fundamentalmente; Estados Unidos, Gran Bretafia, Japdn, Alemania y Francia son paises
que han apoyado el impulse del conocimiento cientifico a partir de varios mecanismos:

—El peso de su gasto de inversioén en educacion y desarrollo,
—El estimulo a la calidad y cantidad de su comunidad cientifica.

—El papel de las universidades en la formacién de los trabajadores que producen
conocimiento.

—La socializacién de la cultura cientifico y tecnolégica.

—~El desarrollo de una amplia infraestructura de laboratorios, bibliotecas y bases de
informacion.

Por otra parte paises emergentes como Corea del Sur hicieron en los afios 60 un gran esfuerzo
para graduar doctores en fisica, mismo que ha redundado en la tecnologia que los grandes
monopolios coreanos han podido aprovechar para competir en el mercado internacional con
productos que incorporan tecnologia de punta. De hecho, los paises de Asia Oriental en su
conjunto han canalizado fuertes financiamientos gubernamentales a la investigacién
empresarial que fortalece los vinculos entre empresas y universidades.

Esta forma de articular el desarrollo determind que “para 1990, por primera vez en la historia,
las nuevas economias, produjeran un mayor rendimiento total que las tres economias mas
avanzadas en conjunto: Estados Unidos, Japon y Alemania” (Shapiro, 1994).

Cabe sefialar que el Continente Asidtico ha protagonizado grandes esfuerzos en el proceso de
diferenciacion de la educacién superior ya que en este nivel “...los gobiernos asiaticos gastan
por estudiante menos que cualquier otra region, pero alcanzan una cobertura mayor porque han
podido reducir los costos promedio y movilizar el funcionamiento privado (World Bank,
1994).

De manera general, esto se traduce en acciones en las que la investigacion basica y aplicada
tienen amplio reconocimiento y apoyo de los gobiermnos y de la industria. Tales acciones se
sistematizan con la definicién de prioridades estratégicas que van acompailadas de
instrumentos de politica muy claros que incluyen nuevos esquemas nacionales de organizacién
en redes de investigacion y tecnologia que integran diversos sectores,

De esta forma, las universidades en paises como Estados Unidos, han diversificado y ampliado
su funcionamiento a parlir de convenios con empresas que definen nuevas reglas en la
produccién, uso y distribucién del conocimiento. Por ejemplo, la ingenieria genética ha
inyectado una productividad sin precedente a la agricultura y a la medicina, pero también ha
permitido ampliar el conocimiento respecto al género humano, al funcionamiento del cerebro y
a la potencializacion de la inteligencia; la “revolucion de los metales” no sélo aporta “nuevos™
materiales para el desarrolio de las telecomunicaciones (como la fibra Optica) sino también
para abaratar costos de produccién en la industria automotriz y en la construccion. Y qué decir
de la industria de la informatica; este sector ha convertido el conocimiento en el insumo
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decisivo para la conquista del futuro. Las redes de informacién, los satélites, las computadoras,
permiten eficientizar las lineas de produccién de la industria, el agro y la pesca (188).

La tecnologia del mismo modo puede ampliar la cobertura de la educacién por medio de
sistemas a distancia que permiten la interaccién de programas nacionales ¢ internacionales,
Los sistemas escolarizados son parte de la cadena productiva porque generan trabajadores que
van a producir conocimiento. No estd por demas recordar que los trabajadores administrativos
ya tuvieron su momento y que lo mismo le sucedid a los obreros al grado de que ven declinar
su participacién aceleradamente. Esto se ilustra con el hecho de que para el afio 2000 los
trabajadores administrativos sélo representarin un sexto u octavo de la fuerza laboral mundial.
Es importante destacar que las empresas mas grandes del mundo se encuentran en una
tendencia que disminuye el nimero de empleados que se requieren para su funcionamiento. A
manera de ejemplo se pueden mencionar cuatro corporaciones japonesas cuyo nimero de
empleados no es muy elevado. Mitsubishi sélo contaba con 36,000 , Mitsui con 80,000, Itochu
con 7,345 y Sumitomo con 22,000. (Drucker, 1995).

Esta tendencia determina que en los préximos afios la transferencia de conocimientos sea lo
que diferencie las nuevas estructuras universitarias de las obsoletas ya que este proceso
“involucra a la institucién entera: pautas especificas de trabajo académico; procesos de
ensefianza e investigacién, vinculacion con la transferencia tecnologica y nuevas relaciones
con la sociedad, el Estado y el mundo del trabajo ...l organizacién disciplinaria, la innovacion
académica, los diferentes tipos y proyectos de investigacién y los conflictos suscitados para
obtener conocimiento de frontera" (Didriksson, 1992). Bajo esta légica los proyectos de
innovacién tienen que garantizar desde su financiamiento hasta su comercializacion.

Ahora bien el cambio en la trayectoria de la educacion superior representa un problema ya que
el sistema universitario no estd preparado, incluso en sus mejores instituciones para formar
trabajadores del conocimiento que investiguen e innoven sistematicamente. Fn este sentido,
serd obligacion de la universidad el conformar un tipo nuevo de sujeto social: el trabajador de
conocimiento (investigador o cientifico) capaz de insertarse a la dindmica actual que exige la
IyD.

El conocimiento cientifico producido adquiere un valor econdmico, pero sobre todo el
vinculado a las dreas de desarrollo estratégicas: biotecnologia, ingenieria de alimentos, nuevos
materiales, electronica digital, informatica de redes, programética y sistemas expertos, estudios
de ambiente y reciclaje industrial y ecologia. Areas que necesitan el disefio de nuevas
estructuras académicas y estrategias formativas innovadoras. Esto requiere recursos para
ampliar y modernizar la infraestructura de apoyo a las labores de docencia e investigacién, Es
menester crear o consolidar cuerpos académicos de alto nivel, cuyas caracteristicas basicas
sean su elevada formacién académica y su participacidn en redes nacionales e internacionales
de intercambio académico. De igual modo debe precisarse que la ciencia y Ia cultura no se
subordinan a metas exclusivamente econémicas.

En este marco, la formacién profesional para ser integral "..debe ser entendida y definida
como un proceso educativo que permita a los sujetos apropiarse del conocimiento y aplicarlo
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con innovacién y creatividad a la produccion y a la gestién, asi como a la propia
personalizacién y desarrollo individual" (CINTERFOR, 1994).

En lo referente al financiamiento se precisa de la diversificacién de los mecanismos y fuentes
de obtencién del recurso econdmico mediante la definicion de formas alternativas de
vinculacién con aquellos sectores con los que no se han tenido relaciones en el pasado. En
todo caso lo que tendra que cuidarse es que el conocimiento derivado de este proceso no deje
de ser un conocimiento socialmente necesario y abierto.

El fortalecimiento a nivel mundial de la investigacién propicia una amplia cooperacién
internacional que se organiza en torno a una red de conocimientos que tienen un valor
econémico en el mercado, De hecho, este es un rasgo derivado del modelo basado en
economias nacionales abiertas a la competencia internacional, a la inversién extranjera y a la
innovacion tecnolégica, que requieren necesariamente de una fuerza de trabajo competitiva
internacionalmente con énfasis en las ciencias y la tecnologia.

La internacionalizacién de las IES posibilita a su vez, un flujo mucho mds amplio y dindmico
de educacion y cultura y demanda de la educacién superior la elevacién de sus niveles en la
formacién profesional y cientifica, la investigacién y el desarrollo de tecnologias. Cabe seiialar
que para la CEPAL, este ultimo aspecto es estratégico porque constituye el centro de la
transformacién productiva y del crecimiento con equidad y asegura la competitividad
internacional.

Sin embargo, es justo en este contexto en el que es preciso enfatizar que el papel “...nacional
de las universidades... tiene una relevancia muy especial en el periodo actual cuando aumento
la influencia de procesos financieros y de decisiones econdmicas que pueden ser
contradictorias, con metas democrédticas de igualdad y participacién social, es de la
responsabilidad de las universidades elaborar conceptos de desarrollo que combinen la

apertura economica con la integracién social y la creatividad cultural de cada nacién”
(Touraine, 1996).

Este marco que para los pajses desarrollados representa la garantia de altos niveles de
competitividad, constituye un enorme vacio para los paises en vias de desarrollo, quienes al
carecer de la infraestructura para producir tecnologia contintian importandola a costos muy
elevados sin considerar el impacto que esta estrategia provoca en todas las esferas de la
sociedad; por ejemplo, en la sustitucién irracional del trabajo humano (Coriat, 1992).

El dilema que el modelo impone es muy complejo porque los términos de la integracion
obligan a derivar esquemas que aseguren la construccién de una comunidad que pueda fincarse
en la paz y que promueva una economia mundial mas sélida con absoluto respeto de las
necesidades internas de cada pais.

Este conjunto de reflexiones obligan a pensar en que "... la globalizacion le plantea a las
universidades el reto de formar profesionales en y para un sistema globalizado... el desafio de
formar profesionales con un perfil mucho mas amplio que en el pasado, pero con capacidad
para adaptarse a diverses ambientes profesionales que contribuyan a resolver problemas en
espacios de su especialidad que resultan mas amplios no s6lo en términos cognoscitivos sino
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también geogréficos, lo que implica desenvolverse en espacios culturales antes desconocidos,
inexplorados. De ahf que deben estar dotados de conocimientos y berramientas necesarias para
entender y traducir diversos modos de accién, diversas estructuras organizativas y de
pensamiento, diversas concepciones del mundo” (Rubio, 1996) (189). Pero no sélo eso, las
universidades tendrdn que fortalecer un proyecto humanista emergente mediante la
construccion de modelos que sean nacionales pero que a su vez estén abiertos a intercambios
de cardcter internacional, en una sintesis permanente de pasado con futuro, de recuento con
creatividad y de cultura con politica.

III. LA REALIDAD

La universidad latinoamericana se encuentra en un punto de impresionantes definiciones que
obligan a reflexionar en torno a los rasgos que les dan identidad, a su papel frente al Estado, y
a su proyeccién en el futuro, En este sentido si bien su compleja diversidad politico
administrativa (publicas vs privadas), sus orientaciones académicas, su tamafio (mega-
universidades, medianas y pequefias) y el nivel de sus carreras, no permiten sintetizar en un
s6lo concepto a la universidad latinoamericana, también es claro que en los paises de la regién
ella ha jugado un papel central como conciencia critica de las sociedades latinoamericanas.

América Latina y México han enfrentado una crisis que afecta considerablemente el desarrollo
de la ciencia y la tecnologia, al grado de que en la década pasada estos rubros presentaron un
severo deterioro y en el momento actual el clima de inestabilidad politica en ¢l que se
encuentra la regién no parece ser muy propicio para la investigacién y el desarrolio
tecnologico.

En México particularmente hay conciencia de que su insercién en el mercado mundial no
puede fincarse en la ventaja comparativa de una fuerza de trabajo barata ya que este tipo de
vinculacién cancela las posibilidades de lograr un mayor ingreso por habitante, ademas de que
se enfrenta el riesgo de ser desplazados por paises que como China, tienen la capacidad de
mantener salarios sumamente bajos. De ahi que deban crearse nuevas ventajas comparativas
que solo pueden resultar de la innovacién tecnoldgica y de contar con mano de obra mas y
mejor calificada.

Para cumplir con estos objetivos es necesarios contar con los cuadros cientificos capaces de
sentar las bases de la produccién cientifica y tecnoldgica que demanda el pais y proporcionar
la formacidn que requieren los mexicanos hacia nuevo el nuevo siglo.

Cabe sefialar que en nuestro pafs la universidad publica ha tenido una funcién histérica de
enorme trascendencia: la produccion y difusién del conocimiento. Asi mismo, ha promovido
su estrecha articulacién con las necesidades de la sociedad y con los valores, tradiciones y
cultura que nos dan identidad.

Ahora bien, debido a que la respuesta de las profesiones se ha ligado histéricamente a
dimensiones que tienen que ver con el poder politico de quienes las sostienen y no al interés de
quienes las ejercen, no ha sido necesaria la produccién de conocimiento original.
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Ello desde luego, descansa en esquemas de formacion profesional de corte tradicional que no
requieren para su desarrollo de la promocion de estrategias de aprendizaje innovador, como la
autoformacion y mucho menos en la incorporacion del estudiante a lineas de investigacién o a
proyectos de desarrollo tecnolégico. La infraestructura con que cuentan las universidades da
evidencia de esta situacion: mds aulas que laboratorios, talleres o escenarios de trabajo reales;
mas profesores por horas y de medio tiempo, que tiempos completos e investigadores; mads
esquemas de trabajo basados en la repeticidn que en la solucién de problemas; mas énfasis a la
administracién que a la innovacion.

En Meéxico actualmente, pese al hecho de que las universidades publicas realizan el mayor
porcentaje de investigacién del pais, es indudable que su orientacién se sigue ligando
preponderantemente hacia la conformacién de cuadros profesionales, centrandose en la
estrategia de transmitir conocimiento y solo de manera muy secundaria de producirlo.

Por otro lado en la préctica no existe vinculacion de empresas y dependencias publicas con los
centros de investigacion y educacion superior para superar sus problemas técnicos al tiempo
que el CONACYT junto con la comisién de planeacion desarrollo tecnolégico y cientifico
sefiala que un criterio de evaluacion de la eficacia es justo la vinculacion.

Esto representa un problema central porque para el conjunto de instituciones universitarias por
ejemplo en la UNAM, las experiencias alternativas de formacién profesional ademds de haber

sido escasas no han impactado fuertemente el disefio de modelos educativos innovadores
(Marin, 1993).

Las evidentes insuficiencias del sistema de educacién superior sirvieron de base para que el
gobierno mexicano solicitard a la Economic Co-operation and Development (OCED) efectuar
una evaluacion externa del sistema. Los resultados se han utilizado para iniciar una firme
reforma en ambos subsistemas que pretende resolver distintos problemas (OCDE, 1994; 195):

————— — N—— rve—

— La diversidad de los esquemas, programas, instituciones del sistema que dificulta 1a definicion de |
estdndares internacionales.

- Lafragilidad del sistema que se refleja en mds inadecuada infraestructura y baja calidad de los
estudios.

— Los ineficientes mecanismos de orientacion educativa que determinan la baja eficiencia terminal.

— La desvinculacién de 1a educacién superior con los sectores productivos.

- La incapacidad del sistema de educacién superior para absorver a la demanda del nivel medio
superior, ¢llo genera una situacién que puede calificarse como critica en el crecimiento, la identidad,
la confianza y el financiamiento,

— La irregular distribucién geogréfica de las instituciones educativas que determina que Jas escuelas
de mayor prestigio se encuentran concentradas en el Distrito Federal. Esto se traduce como la
ausencia de un sistema unificado la enseffanza media y su estructura es fragil y miles de jévenes se
ven frustrados por el mismo al no plantear alternativas.
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Las medidas propuestas tienden a establecer politicas que promuevan (Martinez, 1995):

a} La generacién de mas ingenieros y tecnélogos.

b) El desarrollo de una tecnologia mucho mayor que sirva de base a la modemnizacion de la
industria, los servicios y la administracion publica.

¢} Un basamento mucho mas amplio de empresas con estandares técnicos elevados para
competir en los mercados internacionales, sobre la base de Ia calidad de producto mas que
por el bajo precio de la manufactura.

d) Un fuerte impulso a todas las actividades econdmicas y productivas para proteger el
ambiente,

¢} El aumento significativo del gasto en ciencia y tecnologia principalmente proveniente del
sector privado.

f) La consolidacion de una cultura de evaluacion, planeacién, coordinacién y superacién en
el sistema de educacién superior.

El gobierno federal ha pretendido Hevar a cabo tales medidas con el disefio del Plan Nacional
de Desarrollo (1996) (196). Sin embargo, por lo menos en lo que refiere a educacion y
desarrollo cientifico-tecnolégico es evidente que en dicho instrumento las politicas educativas
que sc han propuesto fortalecen la més reciente expresién de una supuesta “modernizacién”,
que refuerza contradicciones ¢ inequidades ancestrales. E1 PND no propone, tampoco, medidas
que puedan considerarse adecuadas para revertir esta situacién en los Proximos cinco afios. A
lo mas que llega, es a proponer una cruzada permanente por la educacidn fincada en una
alianza nacional; sin embargo, no aparece por ningin lado el como realizarla (197).

Con base en este punto, Diaz Barriga (1990) plantea: "a través de la asuncién de un modelo de
corte neoliberal el Estado busca, en el caso de las instituciones de educacidn superior, encauzar
(¥ recuperar en algunos casos) la orientacion que tienen tales instituciones, en particular las
universitarias, respecto a la educacién (...) de tal forma que sean (...) eficientes, entendiendo
por esto (desde la perspectiva del curriculo) adaptar sus planes de estudio a las “necesidades”
que establece el aparato productivo (...) basindose (...) en una serie de valoraciones tales
como: eficiencia, calidad de la educacién, planeacién, eteétera”.

De este modo, el impacto en Ja esfera educativa de la integracién en México se puede apreciar
en ¢l siguiente cuadro;

~  Deterioro de Ja escuela pﬁb_lica en sus distintos niveles y_modalidszgg.

— Reduccién del presupuesto asignado a la educacién.

[~ Modificacién del cardcter propedéutico de la primaria y la secundaria y su orientacién hacia la capacitacisn para el
trabajo.

=~ Distribucién desigual del presupuesto. Apoyo financiero a proyecto articulados al desarrollo cientifico-tecnolgico
ligado a la produccidn,

— Polarizacion de la educacion. Enun polo la educacién de alta excelencia (selectivo, eficiente), que tiende a fortalecer un
cambio de actitud y de mentalidad hacia el trabajo cientifico, Este polo basa la educacion en la apropiacion de modos de
pensamiento, cultura, formas de aprender y actitudes de largo alcance que den lugar a la formacion de un nuevo tipo de
recurso humano calificado y adecuado al nuevo patrén de desarrolio, En el otro polo se encuentra una educacion de
masas en constante descalificacion. Se basa en formas de aprendizaje mecanico y poco creativo,
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En este caso es preciso resaltar que no es posible construir un proyecto de Educacion sin un
proyecto de nacidén y en este sentido las politicas nacionales de educacion superior reflejan
inconsistencias de fondo que se articulan a la identificacién de un futuro pais. A respecto,
Didriksson (1995) plantea que al ser la educacién el mecanismos social para construir el
proyecto nacional, definir el rumbo del pais y fortalecer su identidad, aparece en el PND como
un sector mas que justifica las bondades de una politica sin contradicciones (47).

El Plan Nacional de Desarrollo fue marco para el disefio de! Programa de Ciencia y
Tecnologia 1995-2000 y del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 que en su conjunto
pretenden promover la articulacién de ambos subsistemas con el aparato productivo y elevar
los criterios de competitividad internacional’.

La falta de vinculacién entre el desarrollo cientifico y las necesidades sociales solo ha
determinado la formulacién de politicas cientifico tecnoldgicas parciales y de corto alcance.
Por otro lado la carencia de objetivos comunes y prioridades dificultard destinar compeétencias,
recursos y actividades. En este marco es fundamental partir de que la definicién de politicas de
largo alcance siempre se articulan a proyectos de nacién, al para qué o por qué fortalecer la
educacidn superior, la ciencia y la tecnologia en la sociedad mexicana inmersa en un contexto
globalizado. (ANEXO 2)
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Al respecto, Urquidi (citado por Martinez, 1995), plantea que "una politica de ciencia y
tecnologia debe encausarse a satisfacer las necesidades de la sociedad, a percibir las demandas
de conocimiento, de cambio e innovacién tecnolégico y de solucién de aquellos problemas
para los cuales pueden desplegarse esfuerzos cientificos y tecnolégicos intensivos... En un pais
de bajo ingreso no es dificil identificar las 4reas donde la inversién concentrada en la
investigacién y el desarrollo podrfan tener efectos positivos y sostenidos para mejorar la salud,
rebajar el costo de la vivienda, aumentar los rendimientos del sector educativo, reducir los
resagos ambientales o mejorar el abastecimiento de agua y bienestar rural.

Cabe destacar que esta situacion representa un reto real para paises que como México (que
tiene una produccion cientifica inferior al 1%) son consumidores de conocimiento y estdn
fuera de la red internacional que define desde la normatividad en torno a su circulacion hasta
su valor en el mercado. Dicha situacién provoca que su IyD se subordine a los intereses de las
grandes transnacionales estadounidenses y que aspectos como Ja reduccién de flujos
internacionales de tecnologia y la regulacién de la propiedad intelectual imposibiliten el que el
pafs compita con las barreras proteccionistas norteamericanas. Efectivamente, si bien los
indicadores cuantitativos revelan que México desempefia un papel decoroso en el dmbito
latinoamericano, los indicadores de impacto de los principales productores de ciencias en
América Latina, incluido nuestro pais, son méas bajos que los internacionales, (200).

Lo paraddjico es que si bien la revolucién tecnolégica ha colocado a la produccién, desarrollo
y distribucién del conocimiento como elemento crucial y plataforma del progreso, México
poco hace para convertirse en un pafs que esta dispuesto a impulsar una gran revolucién
tecnolégica.

Para producir y conquistar el insumo del futuro: informacién, conocimiento, las naciones
necesitan capitalizarse en un sector clave: recursos humanos. En este terreno las naciones
desarrolladas han puesto sus mejores esfuerzos para contar con los agentes productivos del
futuro y deshacerse de las estructuras avejentadas del pasado.

En México sin embargo se permite el desplome del fondo para retener en el pais y repattiar a
los investigadores mexicanos ya que en 1992 era de 16'870,777.00 pesos y para 1995 llegd a
solo 15'515,341.00 pesos (188). Al descenso se le agrega la devaluacion, que bajo tales
condiciones el délar convierte a Estados Unidos importador de cientificos, tecndlogos y
generadores de conocimientos producidos en el pais.

De acuerdo a Camnoy (1994), la naturaleza de la innovacién en México es muy limitada y se
circunscribe a tres sectores fundamentalmente: la petroquimica, el procesamiento de
alimentos, los productos médicos y la industria cervecera. Destaca aqui también la exportacion
de peliculas y programas de televisién, pero que no se acompafia del desarrollo de tecnologias
de informacién y comunicaciones. Villasefior (1994) agrega en relacién a este punto que el
sistema universitario de institutos tecnolégicos gradian cientos de ingenieros y técnicos cada
afio. Muchos de ellos no estan bien entrenados segun los estdndares de un pais desarrollado; no
estan capacitados para el nivel que se requiere en la solucién de problemas en un ambiente
altamente innovativo.
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En este sentido, es claro que no nos podremos incorporar mégicamente al desarrollo
tecnologico de paises como Estados Unidos, Japén o Alemania, que ademas de contar con una
larga tradicién en el campo cuentan con una sélida infraestructura financiera y humana. Por
esta razon, se tendrdn que disefiar estrategias radicales que disminuyan el efecto de la escasa
infraestructura con que cuenta México y el peso de dependencia actual; por otra parte,
fomentar [a consolidacion de centros de investigacion de alto nivel donde Ia ciencia mexicana
haya alcanzado un grado considerable de perfeccionamiento, y la obtencion de fondos para
promover la investigacién orientada y para el apoyo de ciencias emergentes en los dos sentidos
del término: urgencia y novedad, como son la computacion y las comunicaciones.

Bajo este panorama es preciso reconocer que la capacitacién de los jovenes es factor esencial
en el desarrollo de la economia, de la sociedad y que por esta razon la falta de inversién en
educacion conlleva fracturas sociales y retrasos tecnolégicos y econémicos impresionantes.

Al respecto debe sefialarse que esta meta esta muy lejos de ser alcanzada sobre todo si se
considera que la educacion superior se encuentra metida desde hace dos sexenios en una logica
de modernizacién que la asume como un proceso que orienta las politicas educativas de sus
instituciones hacia ¢l ajuste total con los requerimientos del mercado y con las necesidades del
sector exportador,

Por su naturaleza, este proyecto modernizador tiene contradicciones inherentes que
dificilmente resolverd. En primer lugar, se enfrentard con la imposibilidad de ajustar
mecdnicamente la formacion profesional con el mercado de trabajo, ya que esta relacién no es
lineal y el mercado de trabajo tiene regularidades internas y externas que ni siquiera
contemplan los objetivos de los proyectos educativos.

En materia de educacidn, se observa ya un marcado deterioro en los distintos niveles y
modalidades de la escuela publica, debido a la fuerte reduccién del presupuesto. Ello es una
fuerte contradiccién pues en México lejos de apoyarse la educacién y la investigacién y
desarrollo, se observan absurdos como el apoyo de 7% del PIB al rescate de los bancos en la
primera mitad de 1996 (206, 207, 208, 209), de esta forma de diciembre de 1995 a mayo de
1996 el costo total de los programas de rescate al sistema bancario aumenté de 83 mil 900
millones de pesos a 90 mil 700 millones y a 138 mil millones para mayo de 1996 de acuerdo a
la Secretarfa de Hacienda y Crédito Puiblico y a Ja Comisién Nacional Bancaria y de Valores.
Con esta medida ningiin banco quebré, pero todos los dias hubo despidos en otros sectores que
antes eran productivos’.

Los problemas de educacién no se reducen solo al financiamiento, sino que se manifiestan
también en los cambios cualitativos de sus propésitos. Uno de ellos es la modificacién del

caracter propedéutico de la primaria y la secundaria y su nuevo papel en la capacitacién para el
trabajo.

En este rubro otro aspecto central es que la educacién ha sido importante fuente de iniquidad
al contener mecanismos que separan a grandes grupos de poblacién rural e indigena que se
tienen que conformar con los hajos rendimientos en el aprendizaje y con los vaivenes del
horario, instalaciones, personal docente y material didactico, de aquellos otros que pueden
pagar la calidad de los servicios educativos.
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Por su parte, la educacién superior a lo largo de los tltimos quince afios ha resentido los
efectos de este esquema de desarrollo expresados en el cuestionamiento de su papel social, en
la baja calidad de sus servicios y en la incapacidad de sus instalaciones para satisfacer la
demanda. Algunos de los indicadores de esta situacién son los siguientes: (Plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000; Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000; Reséndiz, 1996; 194,
196, 210, 211, 212, 213, 214).

En México sélo el 46% de los jévenes de cada generacién acceden a la educacién posterior a la
secundaria, en Japén lo hace el 99 por ciento, en Estados Unidos el 89 y en Canadé el 79%. No s6lo eso
sino que de acuerdo al actual presidente de México 70 millones de mexicanos no leen un libro toda su
vida,

La educacién superior ha crecido vertiginosamente, pero sin planeacion de tal forma que no se han
creado aiternativas de educacion para atender una demanda que ha ido y seguird en aumento; las
instituciones tienen ya una infraestructura que permitié hace unos afios atender a una poblacién
estudiantil mayor a la que estan aceptando actualmente; esto ha determinado que la demanda estudiantil
haya rebasado en mucho la oferta publica guberamental. Cabe destacar que el sistema de educacion
superior ha aumentado mé4s de 16 veces en los Gltimos treinta afios.

En 1979 habfa 37 universidades ptiblicas, con una admisién total de 125 mil 755 estudiantes que
aunados a los ya inscritos hacian un total de 489 mil 727 estudiantes. Para 1994, 15 afios después, las
instituciones piblicas de educacién superior se habian incrementado a 43 es decir, crecieron un 16.2%.

Las universidades privadas en todo el pafs sumaban 38 para 1979, que con una admisidn de 18 mil 939
estudiantes en ese mismo afio, tenfan un total de 58 mil 709 alumnos. Sin embargo, su crecimiento fue
vertiginoso: para 1994 habia registradas 99 instituciones privadas de nivel superior en el pafs, con 59
mil 722 alumnos de nuevo ingreso, haciendo una poblacién total de 246 mil 505 estudiantes. Su
crecimiento fue de 206.5 por ciento en ese mismo lapso.

Entre 1970 y 1980 la matrfcula se triplico lo que expresé la politica de expansion del nivel medio

superior y superior.

Para ¢l ciclo escolar 1995-1996 la matricula del subsistema medio s\perior y superior se encontraba

compuesto por una matricula de 3 millones 910 mil estudiantes distribuidos en sus distintas§j

modalidades:

Ciclo 94-95

* Matricula de Educacién Superior. 1,420,000 estudiantes (menos del 5% en posgrado).

* Total de maestros 153,000 (93% en licenciatura y 7% en posgrado), de los cuales mas de 50% sélo
tiene nivel licenciatura.

I‘- Instituciones de Educacién Superior: 534 son: universidades (68%); tecnoldgicas (17.2%);

universitario-tecnolégico (0.3%) y educacién normal {9%). Por otro lado, 260 instituciones no se
clasifican en ninguno de estos subsistemas.

* Las 39 universidades publicas ofrecen 447 programas de licenciatura. Los 112 institutos
tecnolégicos ofrecen 19 carreras.
de las instituciones de educacion superior son privadas y atienden al 22% de la matricula.

¢ de la matricula se ubica en ¢l Distrito Federal,

Se prevé que para el afio 2000 se incrementard la matricula en 400 000 alumnos para el primer
ingreso.

* Cerca del 50% de la demanda estudiantil se concentra en el 4rea de ciencias sociales y
administrativas; el 2% se ubica en ciencias naturales y exactas,

* en ciencias agropecuarias; 3% en humanidades; ingenierfa ¥ tecnologia 33% y el drea de ciencias de
la salud 9%,

* No se ha previsto una politica que articule oferta con demanda educativa en funcién de las
tendencias y perspectivas reales del empleo considerando datos reales a partir de estudios de
seguimiento de egresados.

» Existe una clara desanicuiacié_ll entre el sistema educativo con el sistema productivo.

- e
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Frente a este panorama casi resulta de sentido comun el afirmar que la polarizacién de sistema
educativo no sera resuelta por el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, pues a pesar
de que hasta este momento se¢ estd constituyendo como fuente de movilizacién de todas las
esferas, niveles, actores y sectores relacionados con la educacién superior, la orientacién
modernizante contenida en su politica educativa se liga, sobre todo, a la reduccion y
optimizacién de recursos a partir de la bisqueda de una calidad que, ain sin tener criterios
definidos, se la puede relacionar con el mejoramiento en la administracién financiera de la
educacidén. Lo peor del caso es que esta disminucion de los recursos no pasa por un analisis de
tipo sociologico o pedagdgico que la fundamente, sino por el desbalance del grado de ajuste de
la educacién con la produccidén econdmica; subordinado con ello su caracter publico al
servicio de la sociedad en su conjuntog.

Pese a los propoésitos inherentes al Programa Educativo, es preciso plantear que la propuesta
contiene contradicciones que dificilmente podra resolver. Entre ellos destaca la ausencia total
de estrategias que hagan operativa la revisién de plantes y programas de estudio, el
mejoramiento de la infraestructura, organizacion y administracion.

Asimismo no se plantea coOmo se proveerd una mayor correspondencia de los resultados del
quehacer académico con las necesidades de la sociedad, O de qué manera se hara posible que
los diversos subsistemas y sus instituciones se articulen en torno a criterios comunes,
estandares compartidos, estrategias de integracidon al desarrollo regional y mecanismos
eficaces de comunicacién y colaboracidn interinstitucional.

En este mismo sentido ain cuando se prevé la creacién y operacion de nuevas instituciones
publicas, pero no precisa cuéntas ni en qué lugares se estableceran. Lo que se afirma es que el
establecimiento de esos planes deberd hacerse a través de mecanismos de corresponsabilidad
del gobierno federal y los gobierno estatales y que se desalentara el establecimiento de nuevas
instituciones en sitios en los que exista capacidad para absorber la demanda, a fin de procurar
el desarrollo equilibrado de la oferta educativa, en funcién de las necesidades sociales.

Lo anterior es grave pues da continuidad a un forma de entender en México la planeacién,
pues las mejores férmulas para llevar a este pais un estado de desarrollo se pierden cuando no
s¢ plantean los mecanismos, los responsables, los recursos, los resuitados esperados y los
sistemas de monitoreo, entre otros. El problema del crecimiento no es solamente discursivo
tiene que ver con su instrumentacién,

En cuanto a las politicas que aspira estimular el rendimiento y productividad académica sélo
han estimulado la acumulacién irracional de constancias (215) que dejan de lado el desarrollo
de proyectos de larga duracidn y alcance, la consolidacién de grupos de trabajo con tradicion y
el disefio de proyectos con una efectiva pertinencia social.

Bajo esta ldgica, la modernizacién de las instituciones de educacién superior impulsa las
siguientes estrategias (Marum, 1990):

a) Ajuste gradual de la oferta profesional al aparato productivo.
b) Orientacién del posgrado hacia dreas especificas del aparato productivo.
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¢) Consolidacién de ramas de formacién profesional y de posgrado que apoyen el comercio
exterior y se inserten en la dindmica de las transnacionales con el fin de socializar y ajustar
tales patrones al sector industrial de México. Esta estrategia incluye la articulacion de la
investigacion con las areas de especializacién que demanda el mercado de trabajo.

d) Legitimacion de la influencia del sector productivo en el quehacer de las universidades por
la via del financiamiento.

¢) Fortalecimiento de la privatizacién' de la educacién, dada su adecuacidn a las nuevas
exigencias del desarrollo y al nuevo patrén de acumulacion capitalista (Barona, 1991).

A nivel superior esta situacién de desigualdad afectard la importancia de las profesiones. De
esta forma, recibiran mayor impulso (financiero y politico) aquellas licenciaturas y posgrados
que se liguen al desarrollo cientifico y tecnolégico® y a las ingenierias, mientras que
profesiones como Ia Psicologia, que se han articulado preferentemente al sector de servicios
(educacion, salud, organizacién social), tendran recursos muy limitados y se asoclardn con
grupos sociales no estratégicos para el desarrollo (marginados, indigenas, personas con
necesidades de educacién especial, entre otros).

En forma mas especifica Aboites (1995) plantea que esta Iégica conducird a México a
estratificar profundamente sus instituciones de educacion en torno a tres grandes circulos: el
primero de ellos concentra a un grupo de universidades de alta calidad tanto en sus servicios
como en los resultados expresados en cuadros profesionales y cientificos de muy alto nivel.
Para ello requerirdn del disefio de curricula flexibles en campos emergentes, esquemas
innovadores de vinculacién con la empresa, una fuerte infraestructura de investigacidn bdsica,
centros de transferencia tecnolégica con los sectores modernos de la economia. Ello implica
fuertes presupuestos, financiamientos extraordinarios y elevados salarios a la planta
académica,

Un segundo circulo comprende a grandes instituciones publicas orientadas fundamentalmente
a la profesionalizacion estrechamente vinculadas a las demandas del mercado de trabajo y bajo
la supervisién gubernamental en el uso de sus recursos y la evaluacién de sus resultados. En
este circulo se tendran que hacer descansar las fuentes extraordinarias de financiamiento en las
‘cuotas por conceptos en las colegiaturas y en el cobro de sus servicios.

El tiltimo circulo lo integran preponderantemente el gran nimero de instituciones privadas que
histéricamente han surgido para compensar ¢l cupo en aquellas carreras de gran demanda y en
carreras cortas cuyo proposito son fundamentalmente de capacitacién para el trabajo. Esta
perspectiva no significa que ellos deba descuidarse la calidad, al contrario, deberan ser
instituciones con fines y financiamiento muy especificos que aseguren contar con
profesionales capaces de solucionar problemas sociales concretos.

Para terminar este apartado es preciso advertir que la condiciones de desi gualdad con las que
Meéxico se incorpora a la integracion norteameticana, en relacion a la transferencia tecnoldgica
y a la regulacién del ejercicio profesional, ofrecen para los préximos 10 afios dos tipos de
respuesta. La primera proporciona salidas de adecuacién y sobrevivencia que motivan a la
participacion acritica de las IES y de los gremios profesionales. La segunda, se articula a la
definicion de proyectos de profesion, que bien planteados a 10 afios y con una mirada de largo
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alcance, generen las condiciones que aseguren una insercién propositiva y con capacidad de
amplia participacién en la definicion de las nuevas reglas de comportamiento internacional.
Perspectiva que tendrd que enfrentar las dificultades inherentes a la falta de simetria juridica
entre Canadd, Estados Unidos y México y que se expresa en el hecho de que sélo 12 de las 60
profesiones que se ha planteado regular con el TLC se encuentran realizando esfuerzos firmes
en torno a la acreditacion (SEP, 1994): Actuarfa, Agronomia, Arquitectura; Contaduria;
Enfermeria; Farmacia; Ingenieria; Leyes; Medicina; Veterinaria; Odontologia; y, Psicologia
(SEP, 1994).

La insercién critica implica el pensar en una sintesis de ciencia con humanismo “que sin duda
entrafian un caracter mundial, global, internacional, problemas ambos que revierten sobre el
humanismo y su capacidad de repensar una ciencia productiva sin neocolonialismo y con un
compromiso social hacfa las mayorias” (Gonzdlez C. 1990).

IV. LA POSIBILIDAD

Las teorias de la formacién (Benner, 1990) ven al individuo como portador de aptitudes y
cualificaciones socialmente deseables pero lo ubican ademés, como configurador y constructor
de su propio destino. Esto 1ltimo sin duda tiene una gran importancia debido a que "el
contexto de incertidumbre que experimenta la sociedad moderna ha producido una generacion
de jovenes que van perdiendo interés por las ideas... por lo que llamariamos uha forma
pragmética de enfrentar la vida, donde ya estudiar filosofia o antropologia es una insensatez,
pues lo que supuestamente resulta ser serio es una profesidn que permita incrustarse en el
mercado y por tanto ganar dinero (Zemelman, 1992).

Al respecto debe plantearse que los medios de comunicacién han contribuido a difundir la idea
de que la tarea exclusiva de la educacién superior es la preparacién técnica para el trabajo. "La
racionalidad técnica es una epistemologia que se deriva de la filosofia positivista... defiende la
idea de que los profesionales de la practica seleccionan problemas instrumentales mediante la
seleccién de los medios técnicos més idéneos... de este modo... resuelven problemas
instrumentales bien estructurados mediante la aplicacién de la teoria y la téenica que se
derivan del conocimiento sistematico, preferiblemente cientifico” (Schén, 1992). Pero esta
perspectiva presenta un evidente desconocimiento del hecho de que los problemas de la
realidad no se presentan como estructuras simples y bien organizadas, o como situaciones
estdticas cuyas manifestaciones pasadas o tendenciales tengan la misma expresién social,
conceptualizacién o valoracion®,

Este planteamiento no elimina su posibilidad de modificar la estructura del empleo en funcién
de los cambios cientificos y tecnolégicos que tienden a alterar su configuracién, A este
respecto, es posible agregar que el desarrollo tecnolégico conlleva innovaciones
organizacionales motivadas por la recomposicién y reajuste de la division del trabajo; no estd
por demds sefialar que dicha situacion meodifica substancialmente el contenido del empleo.

En este caso habrd que considerar cuidadosamente las tendencias que se observan en los paises
més industrializados, los cuales se estdn dinamizando por el sector de servicios en la
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generacion del producto econdmico. De hecho la mayor participacién de los servicios en esta
nueva sociedad globalizada, también se hace presente en el ntmero de empresas dedicadas a
los servicios. En cuanto a las 500 empresas més importantes del mundo, aguellas vinculadas a
los servicios se distribuyen de la siguiente forma (216):

— 59 bancos, ~ 5 de publicidad ¢ impresién,

— 7 compafifas financieras - 8 empresas de ferrocarril,
diversificadas, ~ 2 firmas de embarque,

~ 2 empresas de ahorro, - 8 corporaciones de tiendas al

— 26 firmas de alimentos y menudeo,
farmacias, — 21 compaififas de

~ 2 servicios de alimentos, telecomunicaciones,

~ 15 empresas de cadenas de — 22 comercializadoras,
mercancias en general, - 8 mayoristas,

- 28 aseguradoras de acciones, ~ 9 lineas aéreas, y

— 19 aseguradoras de fondos — 8 firmas de computo y equipo de
mutuales, oficina.

— 7 de correspondencia, paqueteria
y carga, _

De este modo, la innovacién tecnolégica y organizacional al haber generado cambios en la
configuracién del conjunto de habilidades profesionales presiona hacia la formacién de un
trabajador cuyo rendimiento serd evaluado por su capacidad de hacer frente a los imprevistos,
controlarlos, reducirlos y prevenirlos.

La innovacion sintetiza de este modo el aprendizaje, la practica productiva, la indagacién yla
exploracién con el objeto de generar conocimientos econdmicamente utiles aplicados en el
proceso productivo. Ello explica porque las empresas sustituyen la mano de obra poco
calificada u obsoleta por personal joven que domina las nuevas tecnologias (Mertens, 1995).

Por otro lado la complejidad de los problemas actuales demandan de profesionistas capaces de
abstraer globalmente los procesos con los que trabajan y que ademds tengan los siguientes
rasgos: capacidad para trabajar con datos formalizados, dominio de la administracion,
pensamiento anticipatorio, capacidad de didlogo con todos los niveles de la organizacién y
conduccién estratégica de la produccion.

De este modo, la formacién de los profesionales deberi descansar en la incorporacién de
mayores niveles de conocimiento, fomento del trabajo en equipo, capacidad de interaccidn
simbdlica, amplio conocimiento del proceso productivo, desarrollo de un pensamiento
innovador y anticipatorio y la construccién de mentalidades criticas ¥ positivas. Asimismo,
deberd asegurar la constitucion de equipos de trabajadores del conocimiento de altisimo nivel a
partir de mecanismos que vinculen los distintos sectores que componen la sociedad civil con
las universidades y centros de investigacion.
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Un panorama de este tipo implica que la formacién de profesionales también debe promover el
respeto a: “formas de pluralismo ideoldgico; formas de pluralismo en las representaciones
politicas; y cultivo del didlogo como arte de preguntar, ofr, precisar a través de la critica y la
informacién, de la claridad y la exactitud, y en respuesta que tienden a destacar los
argumentos, los hechos sin calificativos ni enjuiciamientos globales a autoritarismos
convertidos en dogma y prejuicio” (Gonzalez, 1990).

En este caso, México al igual que muchos paises en desarrollo, debera invertir mas en su IyD y
en Educacién ya que de ello dependera una situacion de mayor independencia y de mejor
solucidn a su problematica. De no ser asi como lo plantea Carnoy (1994), se orientara més a
las universidades a la produccidn de la mano de obra capacitada que se requiere para la
inversion extranjera, que la orientada al desarrollo nacional. Esto significa un énfasis mayor en
las capacidades técnicas, pero no necesariamente en las capacidades innovativas. Ello implica
el reconocimiento de que el retraso cientifico y tecrioldgico es perfectamente superable, ya que
la materia prima necesaria para corregirlo estd constituida por el talento y la capacidad del
personal humano que existe natural y potencialmente en todos los paises del mundo. "Es
evidente que el sostenimiento de la ciencia al convertirse en parte esencial de la poduccién
resulta una inversién costeable desde el punto de vista econémico, porque su rendimiento final
supera con mucho los gastos" (Martinez, 1995).

En afios recientes sin embargo, se observa una clara tendencia en el desarrollo del sistema
educativo que define la coexistencia de instituciones como la Universidad Nacional Auténoma
de Meéxico insertas en las redes internacionales de! conocimiento. Ello se debe al papel
estratégico que esta institucién de Educacion Superior jugara en el futuro y se ve reflejado en
el presupuesto aprobado para el ¢jercicio de sus funciones en el afio 96-97 que asciende a 5 mil
132 millones de pesos que ejercera este afio. De esa cantidad, 4 mil 720 millones provienen de
los recursos del Gobierno Federal. (217).

Existe otro tipo de universidad (aquellas que Aboites (1995) ubica en el segundo y tercer
circulo), que sélo podran insertarse como consumidoras de todo o una parte de dicho
conocimiento. Tal tendencia debe aprovecharse para que la universidad publica en su conjunto
participe en la construccién y promocién de una nueva cultura que incluya a la ciencia yala
tecnologia en funcién de los nuevos retos que presenta la Tercera Revolucién Industrial.

En México durante décadas se otorgd un valor social a la medicina, a la abogacia, a la
arquitectura y a la ingenieria civil, hoy la demanda est4 orientada en campos como la
biotecnologia y las telecomunicaciones. Son estas 4reas las que privilegia la sociedad civil.
Son las industrias de base cientifica y tecnolégica las potenciales empleadoras y son las
mismas empresas que han comenzado a formar investigadores como proyecto de inversion;
por ejemplo en Japén y los paises de la Cuenca destinan un 60% de la inversién la
investigacién para el desarrollo.

Con ello es claro que el presente y el futuro del pais constituyen elementos de articulacién de
un escenario promisorio a fa formacién cientifico-profesional que debe iniciar con la
superacion del aprendizaje enciclopedista4 para dar lugar a la apropiacion de funciones mas
integradas, flexibles y variadas; es decir, que la educacion debe ampliar su horizonte hacia lo
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que se¢ conoce como educacién para la vida, generando actitudes, habilidades y disposicién
para el desarrollo humano.

Es necesario definir lineas de trabajo a corto plazo para elevar la calidad académica de Jas
instituciones de educacién superior, programas de intercambio de profesores visitantes,
politicas de formacion de profesores y proyectos para estancias de investigacion. De lo que se
trata es de revitalizar la vida académica de las instituciones como un entorno positivo y una
plataforma favorable para la realizacién de sus tareas sustantivas bajo pardmetros de calidad.

Una formacion de este tipo requiere basar la preparacién de cientificos y profesionales en la
promocién del dominio de conocimientos genéricos. En especial, la universidad publica tiene
como tarea el sintetizar en una sola dimensién lo cientifico con lo profesional a fin de formar
trabajadores del conocimiento caracterizados por poseer un solido pensamiento analitico-
critico, con dominio de principios generales y de formas de razonamiento prospectivo que
sirvan de base a la reflexién del modele de sociedad y de su impacto econdémico, social,
cultural y cientifico-tecnoldgico.

Al respecto Marin (1993) plantea que la formacién en las universidades deberd motivar una
apertura al cambio a partir de la consolidacién de la formacién disciplinaria. Tal formacién
disciplinaria, desde luego tiene que ser tedrica (no enciclopédica), y aspirar al dominio de
estrategias que permitan absorber la gama de contextos, situaciones y posibilidades que le es
inherente. Ello supone incorporar a Ja investigacién y al desarrollo tecnoldgico en procesos de
innovacién acelerada basada en una inteligencia humana creativa.

Ahora bien, es claro que la sélida formacion disciplinaria no puede desconocer que los
descubrimientos en diversos campos tales como la genética, la electrénica, la fisica y la
bioquimica han promovido a la proliferacién de proyectos que se apoyan en la investigacién
multidisciplinaria y en la presencia de nuevas relaciones entre la investigacién académica con
los sectores que pretenden aplicar sus hallazgos en la produccioén, la prictica médica o los
servicios piblicos. Cabe destacar que en este nivel habra que enfrentar la resistencia de las
universidades por romper el esquema basado en la definicién de unidades territoriales para
organizar la academia y la investigacion. Y ello define la presencia de “cotos académicos que
son también territorios politicos donde los proyectos interdisciplinarios son rdpidamente
politizados” (Schén, 1992).

De hecho, la promocién de un firme dominio disciplinario es la Gnica condicién que propiciara
el avanzar integralmente, sintetizando el trabajo intelectual con la prictica en sistemas
complejos de interaccién y en escenarios reales. Tal dominio disciplinario debe ser promovido
en el marco de "la nueva divisién del trabajo intelectual gira en torno a la constitucidn de
campos en los que inciden problemas y disciplinas, generando nuevas ciencias: ciencias de la
producci6n, ciencias del medio ambiente, ciencias culturales, ciencias de las organizaciones
complejas, ciencias de las turbulencias” (Gonzédlez C., 1991) sintetizando los verdaderos
avances cientificos y generan nuevas fronteras, disciplinas y metodologias. Todo ello
determina que sean los esfuerzos multi e interdisciplinarios los enfoques que deban
estimularse en la formacién profesional y cientifica, y porque ademas como lo sefiala Torres
(1994} “La complejidad de las sociedades en las que nos toca vivir, la interconexion entre las
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distintas naciones, gobiernos, politicas y estructuras econémicas y sociales obligan a andlisis
también mas integrados, en los que se tomen en consideracion todas las dimensiones de
manera interrelacionada, integrada”,

En este caso, el cambio en el curriculum universitario debe iniciar con la redefinicion de la
estructura de las disciplinas y con la incorporacion de métodos, lenguajes, manejo de simbolos
y uso de tecnologfas de ensefianza interactiva. Por otro lado, demandan la redefinicién del
papel de ciencias con mas tradicidn, como las ciencias sociales las cuales tienen la
responsabilidad de que las sociedades re-piensen las formas y modos de incorporarse a la
modernidad y a la automatizacion; de forma tal que clarifiquen los drdenes institucionales
tradicionales que se entretejen con perspectivas culturales emergentes.

Asi formar hombres, profesionales o cientificos implica la promocién de mentalidades criticas;
con visidn histérica pero también, con orientacidén de futuro. La formacion debe maximizar
por ende, la calidad de la vida, superar la estrecha especializacién unilateral y construir una
cultura universal que integre lo nacional.

Ello equivale a plantear que, mas que un extenso abanico de ofertas educativas, para muchas
de las instituciones resultaria académica y socialmente mds eficaz la construccion de un perfil
institucional y académico mas acorde con la vocacién cultural y productiva de su regién. De
ese modo y sin renunciar al concepto de universidad, por lo demds imprescindible para crear y
recrear ¢l nexo con la Nacidn, algunas universidades tenderian a la especiaiizacidn,
potenciando sus capacidades institucionales (Rubio, 1996).

En este sentido, es preciso asumir perspectivas mas optimistas en Jas que el nuevo contexto de
desarrollo de la humanidad represente no solo espacios de crisis, sino posibilidades de
transicion hacia formas de organizacién social nuevas. Esto sugiere desde luego, la necesidad
de contar con lecturas alternativas que deriven en la conviceién de que es pasible construir la
realidad histérica y que ademds aumenten “...la capacidad de las poblaciones de administrar
sus ambientes naturales de manera viable, a través de instituciones apropiadas y de construir su
identidad cultural y materializarla en la construccion del territorio. Esto significa que el
territorio se ve como la base de la democracia; el derecho de los ciudadanos de controlar la
utilizacién de recursos, para satisfacer las necesidades socioecondmicas, en funcién de un
proyecto politico que respete la identidad cultural” (Peemans, 1993).

Esto confirma el hecho de que el mundo actual necesita personas con una formacion cada vez
més polivalente para hacer frente a una sociedad donde la palabra cambio es uno de los
vocablos mas frecuentes y donde el futuro tiene un grado de imprevisibilidad como nunca en
la historia de la humanidad.

Cabe destacar que este punto ain no estd resuelto y que hay un profundo debate entre
mantener la tendencia a ser generalistas con conocimientos especificos o bien ser un
especialista con habilidades generales’.

Independientemente del modelo que se asuma deberan considerarse las necesidades del
entorno para que en funcién de estas definan sus prioridades de atencion profesional, de
investigacidén y de desarrollo tecnoldgico. Este punto es particularmente relevante si se
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considera que Ja autodefinicién institucional es un criterio central para conducir tanto la
orientacion del contenido de un proyecto académico como para determinar los mejores
modelos operativos y de evaluacién. Ello supone que en el marco de definiciones propias de
las IES deban conservar la funcién central de anélisis critico de las condiciones, formas y
efectos del saber.

Esto puede derivar en la formacién de sujetos orientados a la solucién de problemas alrededor
de temdticas de investigacién claramente definidas y de proyectos tecnologicos reales. Es
necesario sin embargo, asegurar el desarrollo de espacios académicos de estudio y trabajo cuyo
proposito sea analizar y discutir el proyecto educativo y la formacién profesional que se
sustenta, la orientacion disciplinaria de la carrera y su vigencia, las corrientes de pensamiento
dominantes o las alternativas en el 4rea de estudio y los avances cientificos y tecnoldgicos en
cada campo disciplinario (Marin, 1994).

Los proyectos de formacién cientifico-profesional deben disefiarse con base en los Hamados
enfoques de planeacidn prospectiva de corte estratégico, los cuales tienen como eje central los
estudios de futuro, cuya légica descansa en su capacidad de maniobra sobre el futuro de
mediano y largo plazo en funcion del movimiento y trayectoria del presente.

Bajo esta dptica es preciso aceptar que la planeacién incorpora practicas técnico-politicas,
capaces de orientar la dindmica de una institucion en torno a proyectos académicos orientados
hacia la formacién de profesionales, cientificos e investigadores, con base en estrategias de
desarrollo institucional global que sin descuidar el interés fundamental respecto al estimulo a
la investigacién incorporen el analisis de corte histérico acerca del impacto que el ¢jercicio
cientifico y profesional genera. Esto implica la produccién de una actitud de reflexion ética
acerca de las acciones y decisiones tomadas, pues, "...el proceso cientifico-cultural carece de
un limite ético cultural. Sélo reconoce como limitacién aquella que impone la racionalidad
cientifica y econdmica y el llamado bien sentido politico" (Labastida y Del Campo, 1991). Es
el sentido de lo ético lo que permite que la formacién asuma plena conciencia y se proyecte a
la construccion del futuro.

En este marco, una formacidn integral incorporard el cultivo de Ja capacidad intelectual,
humanistica y artistica; en particular, esta ultima es fundamental porque como lo plantea
Schén (1992) "el arte es una forma de ejercicio de la inteligencia ...Existe un arte en la
definicién del problema, un arte de su puesta en practica y un arte de improvisacién: todos son
necesarios para mediar el uso en la practica de la ciencia aplicada y de la técnica”. La
formacion artistica situada en el dmbito de la accién y de la transformacién constituye la
conexién de la capacidad de] humano para comunicarse y expresarse mas allé de la realidad
existente,

La sintesis de estas capacidades podran cristalizar una perspectiva que fomente
fundamentalmente lo que el pensamiento pedagégico desde Comenio ha querido promover,
una formaci6n integral para la vida. De este modo los modelos de formacién curricular
deberdn promover el desarrollo de sujetos sociales que participen en la definicién del rumbo
de la universidad y del pais con libertad, respeto y pluralidad de ideas.
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Tal enfoque obliga a integrar tanto la ensefianza como la investigacién de las ciencias sociales
porque s6lo ellas pueden dar vigencia al analisis de la realidad mediante la promocién de
formas de pensamiento criticas y anticipatorias.

En resumen, los rasgos que deberan incorporarse a los esquemas de formacién cientifico-
profesional son los siguientes:

. Modelos de trabajo multi e interdisciplinario que promuevan la produccién de conacimienta de frontera vy el trabajo en

equipo, dado que “...la complejidad del mundo y de la cultura actual obliga a desentrafiar los problemas con multiples
lentes, tanto como &reas de conocimiento existen” (Torres, 1994). La instrumentacion de un esquema de este tipo debe
potenciar el concepto de curriculum flexible reagrupando sus recursos humanos v fisicos en tomo a las dreas disciplinarias
y multidisciplinarias para optimizar el uso de recursos y favorecer fa accidn de los grupos de académicos en torno a los
objetos de estudio, va sea programas académicos o de investigacidn e incorporando estrategias de aprendizaje basadas en
la solucidn de problemas en tomo a troncos comunes y paquetes terminales para favorecer la participacién de los
académicos y los estudiantes en forma independiente de sus intereses por el drea basica o terminal,

. Procesos de pensamiento abstracto, capaces de promover fa interaccion y construceidn simbdlica con los objetos de

estudio. En este caso el proceso tiene que iniciar con el forfalecimiento de habilidades basicas cuyo objetivo sea enseiiar a
pensar, a estimar la complejidad de las nuevas tareas, problemas y tendencias cientifico tecnoldgico y sociales,

. Solida formacion disciplinaria, que contenga el dominio tedrico, metodolégico y téenico. Este rubro incluye el dominio

critico de Jas tecnologias.

. Ubicacién histérica, la cual comprende la promocién de una actitud de permanente reflexion ética y el andlisis de la

reconfiguracion estructural del pafs. Este rasgo se concreta en el balance de las necesidades sociales y de la produccién
que debe atender Ja universidad piblica. En este sentido, Sanchez (1980) sefiala que "mientras los hombres no son
conscientes de las leyes que rigen el proceso econdmico-social, Ta persecucion de diferentes fines por los miembros de la
sociedad da lugar a actividades diversas de los individuos o grupos sociales en los que dichos fines se contraponen,
equilibran o se subordinan entre si produciendo resultados que concuerdan con o que se dan con indenpendencia de
éstas”.

En este caso, la formacion deberd considerar los siguientes aspectos:

a) Una base cultural sélida de contenido humanista,

b) Preparacién para el cambio en una sociedad diversificada, una economtfa compleja y un sistema productivo para la
competencia.

¢) Valores fundamentales de conciencia y solidaridad. Formacién de individuos polivalentes, multivalentes, con
pensamiento critico ¢ iniciativa y versatilidad para enfrentar con éxito problemas complejos. Aqui se incorporan
elementos formativos vinculados a la formacion ética y al respeto de la libeniad, dignidad y justicia. En este rubro se
incorpora el gjercicio de la “democracia emergente, no sélo como un fendmeno politico, sino como un fenémeno cultural
que abarca el conjunto de la vida individual, familiar, social, politica y también econémica... pues... la sociedad futura
necesitard una cultura democrética v una préctica democrética, informada y formada, en que la persona humana y e}
humanismo que va a formar la universidad y la sociedad van al encuentro de la nueva histotia (Gonzalez, 1990).

. Cultura general y conocimiento especializado articulados en toro a nuevas unidades epistémicas y,

. Pensamiento anticipatorio combinado con actitudes favorables hacia el disefio ¢ instrumentacidn de acciones propositivas

y preventivas, En este marco es claro que se conoce en funcion de la biisqueda de fines pensados con intencionalidad,
implica la reconstruccién de la evaluacion de lo posible y construir los caminos més informados y probables.

. Habilidades de gestitn, que se requieren en la medida en que el mismo proceso tecnol6gico requiere una vision compieta

del mismo.

. Dominio entero de 1a teoria, el cual garantiza la sintesis de 1a Jectura histérica con la conceptual, del recuento con Ja

creacién, de la reconstruccion del pasado con el trdnsito hacia el futuro.
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La articulacion de estos planos puede coadyuvar al disefio de curricula orientados a la
formacion de mentalidades criticas que se vinculen a proyectos profesionales o de
investigacion definidos socialmente.

Una formacidn de este tipo tendra que sopesar el exagerado especialismo que ignora las
relaciones indisolubles que existen entre las diversas causas del saber y la cultura general. De
modo tal que el profesional formado con este esquema:

a) Ha de ser un hombre culto, con un claro sentido social. Debe ser duefio de los datos
fundamentales del saber general v tener conocimiento claro sobre el mundo, la vida, las
obligaciones y derechos sociales.

b) Debe superar la tradicién de dividir el conocimiento en estancos de saber desconectados de
aquellos otros que forman la cultura que identifica al hombre con la patria y con todos los
valores sociales del hombre.

De manera general las propuestas tendran un desarrollo articulado a partir de la siguiente
matriz

MATRIZ DE GENERACION DE NUEVOS CONOCIMIENTOS ¥ HARILIDADES QUE TIENEN QUE VER CON EL CURRICULUM Y
L4 ESTRUCTURA DE LAS DISCIPLINAS (DESARROLLO EPISTEMOLOGICO)

Desarrollo de Conocimientos

v

* Habilidades para el uso y s Habilidades orientadas a la » Ensefianza proiemtic

manejo de sistemas de reflexion y a la critica. festudio de problemas nuevos
informacicn complejos gue pueden ocurrir en un
{computadoras y bancos de Jendmeno en trayectoria).
datos).

* Habilidades de sistematizaciony { s Construccion de marcos *  Definicion de prioridades y
clasificacion, conceptuales. estralegias en el desarrollo del

conocimiento. Construccion de
caminos nuevos y dindmicos y
ruptura con las orientaciones
especillazadas.

¢ Habilidades de interpretacion de f o Construccion de esquemas de »  Construccion de teortas,
la informacidn. variables e indicadores instrumenlos, innovaciones
+* {dindmica real del fendmeno). tecnoldgicas, patentes que -

culminen lo que se ha
investigado.

30% DEL CURRICULUM DISENADO A PARTIR || 50% DEL CURRICULUM DISENADO A PARTIR

DE CONOCIMIENTOS SOCIALMENTE UTILES DEL FOMENTQ DE UN ESQUEMA DE
EN EL MOMENTO APRENDER A APRENDER
ACTUAL (potenciacién basado en competencias)

==t ——tire
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V. HACIA UNA AGENDA DE TRABAJQO

Es imperativo de nuestro tiempo potenciar el desarrollo tecnolégico e impulsar patrones de
innovacién en la produccion y en la gestidn. Este reto constituye una fortaleza para aquellas
instituciones que al enriquecer sus orientaciones asumirdn el papel estratégico en la
generacion tanto de conocimientos como en la emergencia de la masa critica que hara posible
tales metas. Sin embargo, como lo sefiala Rodriguez (1995), “la aproximacién a este esquema
presupone iniciativas desde el Estado y la sociedad civil en el sentido de respaldar financiera y
politicamente a la universidades: ademads requiere de niveles de competencia académica
adecuadas™ que sirvan de base en la constitucién de un proyecto que respetando la pluralidad
de lo humano tengan un futuro comun,

Esta compleja tarea no se puede resolver desde una perspectiva técnica de disefio curricular ya
que incorpora multiples dimensiones: el balance de los fundamentos y orientacién
disciplinaria; modelos cambiantes de ejercicio profesional que el pais requerird en el futuro
inmediato y de largo plazo; los esquemas de formacién profesional que sinteticen los aspectos
informativos con aquellos que tienen que ver con la promocién de habitos intelectuales
s6lidos; la integracién de &mbitos tedricos con aplicativos en torno a problemas concretos de la
realidad; la jerarquizacién de contenidos y métodos de ensefianza, areas de formacién
profesional y licenciaturas; la introduccién de modelos formativos que articulen diversas
disciplinas; el didlogo permanente con los diversos sectores sociales tanto en sus problemas
reales como en sus necesidades de investigacion y tecnologia; v, la generacién de espacios de
discusion y toma de decisiones en torno a proyectos académicos que tiendan a basar su
funcionamiento en la elaboracidn de consensos basicos en tomo al proyecto educativo.

Esto es asi porque la universidad publica mexicana no puede dejar de lado el importante papel
que ha jugado como conciencia critica de la sociedad; por el contrario, una universidad abierta
demanda del didlogo y la reflexién permanente con lo social. Y, precisamente por este hecho,
la universidad puiblica debera tener en mente que la formacién de los cuadros dirigentes de este
pais exige la sintesis de una formacién cientifico-profesional .de alta calidad con la
incorporacién de una conciencia politica capaz de definir el rambo y Ia ruta del pais; lo que no
quiere decir definir proyectos educativos con argumentos de partido politico.

En todo caso, la responsabilidad de la universidad ptblica en particular de la Universidad
Nacional Auténoma de México, es la de continuar formando cuadros de profesionales y
cientificos que con una perspectiva de conjunto sigan atendiendo los problemas de la sociedad
mexicana. Esta situacion determina el que asuma el papel de formar los recursos profesionales,
cientificos y tecnoldgicos que este pais requiere.

|
Lo que no hay que pasar por alto es que la década actual representa un periodo de oportunidad
para la educacion, pero también de gran riesgo. Riesgo en la medida en que no se pueda contar
con la creatividad para dinamizar sus estructuras y acelerar las respuestas que tiene que dar en
lo social, econdmico y cultural. Oportunidad, porque hoy en dia no hay que convencer a nadie
para aceptar la idea de que la educacidn junto con la ciencia y la tecnologia son campos
estratégicos para el desarrollo de los paises.
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En este marco la perspectiva de oportunidad no tiene que ver con el ajuste a modelos de
financiamiento que corresponden a nuestra realidad sino con la reflexién acerca del futura de
la sociedad mexicana y del papel que la universidad jugard en ella. No se trata en este nuevo
entorno de contar con un modelo Gnico e ideal que dé respuestas acertadas a un solo sector de
la sociedad, pues en la base de dar respuestas debe estar Ja reflexion en tomo al para qué y al
por qué pues es ella la que propicia el que se asuma la responsabilidad del uso critico de ese
conocimiento.

Desde luego debe precisarse que si bien no estd en las manos de la universidad publica la
definicién del proyecto de pais, si le corresponde propiciar la reflexién acerca del tipo de pais
que desea la sociedad mexicana y del conjunto de estrategias que deberan operarse para
alcanzarlo; es en la universidad pablica donde es posible replantear el modelo social y disefiar
e instrumentar modelos de participacién social alternativos que incorporen nuevos esquemas
de formacién y ejercicio cientifico-profesional. En esta perspectiva la educacion superior
puede desenvolverse en funcién de dos grandes escenarios con multiplicidad de matices.

» Reducir la matricula. . s Reducir la actividad de las asociaciones
» Imponer mecanismos de certificacion y profesionales a constituirse en centros de
acreditacion que califiquen o descalifiquen. sancion.
¢ Formar en funcién de las necesidades del s Promover la division especializada de la
mercado y al aparato productivo. formacidn polarizando tanto la educacién como
s Regionalizar Ja formacién. el empleo,
» Adecuar el contenido a los requisitos del empleo. e Descalificacién creciente de los no titulados.
s Mejorar el sistema de control social y s Polarizacién en funcion de procesos de
profesional. acreditacion formales.
¢ Disminuir la importancia de la organizacion » Despreocupacion por el proyecto de pais.
gremial. & Individualizacién de la incorporacién al
¢ Estimular las organizaciones que respondan mercado.
mecanicamente a las presiones externas. s Individualizacién de las respuestas a la presién
externa.
o Certificacion acritica.

» Mantener, pero reorientar la matricula.

¢ Mejorar la calidad de la formacidn profesional y de la actualizacion,

« Definir desde un proyecto de profesién a qué sectores y necesidades se responde.

s Proveer una formaci6n integral que incorpore planteamientos regionales.

e Proveer una formacién que integre epistemologia y reflexién ética y que se base en la apropiacion
critica de modos de pensamiento.

Estimular la creacién de una organizacion gremial con fuerza politica que pueda jugar propositivamente
en el contexto actual.

Definir la pertinencia de estrategias de certificacion profesional a nivel internacional.

Configurar escenarios alternativos de participacion laboral para los proximos 10 afios.

Promocién de procesos de calificacion formales de los egresados.

Configuracion de un proyectos de pais.
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El escenario alternativo tendrd que aprovechar los espacios de potenciaciéon humana y de
creatividad asumiendo que la calificacidn es:

A)Una forma de razonamiento y capacidad para trabajara en equipo.
B) Capacidad de interaccion simbélica.

C) Visién globalizada de los procesos.

D) Conocimientos amplios del proceso educativo.

E) Polivalencia, autoaprendizaje, pensamiento critico, iniciativa y versatilidad para enfrentar
con €xito problemas complejos.

F) Cultura general y conocimiento especializado, basado en la apropiacién de nuevas unidades
epistémicas.

() Dominio de la tecnologia criticamente.
H)Dominio de acercamientos interdisciplinarios y comparativos.

Todos ellos necesarios para la construccidn de instituciones politicas y sociales que puedan
vivir en una economia incorporada al mundo internacional en las que se movilice la capacidad
de andlisis, critica, debate, propuesta e imaginacion.

La planeacion de los nuevos esquemas de formacién cientifico-profesional deberdn asumir un
caracter estratégico que permita incorporar tanto el andlisis de tendencias histéricas como la
configuracion de escenarios futuros con el fin de formular politicas que posibiliten la
articulacién de la ciencia y la investigacion al cambio tecnoldgico en los sectores industrial y
de servicios. Ello implica la necesidad de promover que todo el sistema cientifico tenga una
calidad y profesionalismo uniforme para poder realizar tareas como: a) la creacién de centros
de investigacién a muy alto nivel; b) el desarrollo de ciertos megaproyectos, y ¢) la atencion al
desarrollo de ciencias emergentes por medio de programas especiales.

En el mismo rango de importancia se encuentra lo que Gonzilez (1996) (219) plantea al
enfatizar que la educacién debe “... generar una accién informada comprometida con la justicia
y la libertad, que sirva para desmantelar las estructuras de opresidn, en que la esperanza
constituya una lucha contra de la deformacién o declinacion de lo posible”.

|
Finalmente, debe destacarse que Jas universidades piiblicas mexicanas tendrén que ir
fomentando su capacidad para llevar a cabo reformas académicas consistentes y de largo
alcance que les asegure concluir sus metas. Lo que debe ir acompaiiado de la puesta en marcha
de nuevos modelos de gobierno, administracién y organizaciéon que involucren a sectores
universitarios y no universitarios, (ANEXO 3)

Solo resta plantear que el problema de la reconfiguracion de los modelos de formacién
profesional no es técnico en cuanto a su disefio; s un problema que media en la esfera politica
tanto al interior de la institucion como en la sociedad en su conjunto. Por este motivo, Marin
(1996) propone el analisis de los “fundamentos histérico-sociales, psicopedagdgicos y
disciplinarios de los profesionales en formacién”; asi como, la determinacién del grado de
correspondencia de Ja formacién respecto a los requerimientos profesionales reales; el
mejoramiento en el disefio de las propuestas curriculares; la articulacion equilibrada de la
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teoria con la préctica; el desarrollo de modelos integrales (multidisciplinarios); y, la
articulacion entre ciencia, disciplina y profesion.

En este sentido la formacion de profesionales universitarios contempla tanto la sintesis de
conocimientos, habilidades y actitudes como la explicitacién de la importancia histérico-social
de la profesion.

Como lo sefiala Marin (1993; 1994; 1996)), la conformacién de un proyecto educativo que
articule formacidn con ejercicio profesional no puede ir desligado de la construccion de un
proyecto nacional de formacién de profesionales universitarios. Esto supone que la
formulacién de modelos formativos innovadores debe ser lo suficientemente amplia y
globalizadora como para incorporar las diversas dimensiones inherentes a la profesion,
incluyendo lo epistemolégico propio de la disciplina y lo politico vinculado a su impacto
social.

Tal proyecto modernizador exige sustituir los esquemas cerrados de organizacion institucional
por modelos flexibles de gran dinamismo, que contengan perspectivas de futuro construidas a
partir del consenso en los aspectos nucleares de su desarrollo y que sin desconocer la presencia
de la pluralidad de ideas, articulen en torno a un planteamiento general bésico el rumbo que
deberdn seguir las IES tanto a nivel interno como externo.

Ahora bien, independientemente de que el acelerado desarrollo del conocimiento cientifico y
tecnolégico generado en los paises centrales presiona a las IES a incorporarlo a los procesos de
formacion de nivel superior, esto no puede realizarse en un marco de vacio histérico y obliga a
definir criterios que permitan jerarquizar qué conocimiento, bajo qué perspectiva, qué
habilidades, qué dreas, etcétera, resultan ser las que México necesita,

Todo ello implicarfa desde luego la definicién futura tanto del tipo de profesionales y
cientificos que la regién requiere en el proximo milenio como las formas de gobierno que se
necesitan crear al interior de las instituciones. Por otro lado, en el caso de las universidades
esta presente la exigencia histérica de rearticular su esencia, de llenar de nuevo contenido “la
unidad indiscutible de las ciencias y las humanidades, de la cultura general y la del
especialista, de la teorfa y la préactica y ésta con sus expresiones en las técnicas y las artes, y
unas y otras con un conocimiento de lo general y lo particular del mundo -en su sentido natural
y politico- (Gonzélez, 1990). La articulacion de estos planos puede coadyuvar al disefio de
curricula orientados a la formacién de mentalidades criticas que se vinculen a proyectos
profesionales o de investigacién definidos socialmente. Una formacion de este tipo tendra que
superar ¢l exagerado especialismo que ignora las relaciones indeseables que existen entre las
diversas causas del saber y la cultura general.
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NOTAS

1.

[Fs

La privatizacién consiste en “,..el cambio de los contenidos de los planes y programas de
estudio hacia los requerimientos del mercado, es la vinculacion al sector productivo tanto
de la docencia como de la investigacién que se patenta para su exportacién privada, es
promover fuentes alternativas de financiamiento, es orientar los criterios de calidad
educativa a la mentalidad mercantil empresarial costo-beneficio o la eficiencia terminal, es
promover los valores del individualismo y del ‘espiritu emprendedor’ en los estudiantes, es
orientar el concepto de autonomia al de autofinanciamiento y la participacién de los
empresarios en Jos drganos de gobierno”, C.E. Barona, “La universidad en la disyuntiva:
neoliberalismo o democracia”. pp. 105-118.

. El Programa de Ciencia y Tecnologia 1995-2000 plantea ambiciosos objetivos que deberan

cumplirse en un horizonte de 5 afios (198, 199, 200, 201, 202) entre ellos destacan:

- ApByo de fondos publicos, promocién de mayor flujo de financiamiento de los organism;;
internacionales; solicitud de nuevos créditos a instituciones multilaterales y propiciar mayor
patticipacion del sector productivo,

~ Apoyar la formacién de profesionistas de alto nivel. Por medio del fomento a los estudios de
posgrado se pretende dotar al sistema de educacién superior de mejores profesores.

~ Dedicar mas de 1% del PIB en ciencia y tecnologia lo que significa duplicar més del doble lo
asignado actualmente,

~ Lograr a corto plazo un salto cualitativo en ciencia y teenologia al reconocer la insuficiencia en

calidad y cantidad de nuestros recursos. Fomentar la actividad cientifica, aumentar la cantidad y la

i calidad de] personal y desarrollar en ¢l sector productivo e) interés y la capacidad de crear y asimilar
nuevas tecnologias, para el mejor desempefio social de la actividad industrial,

~ Estimular vocacién cientifica, solucionar la insuficiencia en el nimero y monto de las becas,
mejorar el seguimiento y la recuperacién de las mismas y crear un programa de estancias
posdoctarales, asf como un fondo para proyectos de recién doctorados.

~ Estimular Ia creacién de licenciaturas de excelencia y la elevacién del nivel del profesorado en la
educacién superior, para establecer estindares cada vez més altos, que a su vez nos hagan cada vez
més aptos,

~ Considerar como investigaciones rentables aquellas que permiten ! avance de la ciencia, sin por
ello dejar de insistir en la conveniencia de indagar las 4reas de interés nacional que permitan
conocer mejor nuestros problemas y encontrar medidas mds eficaces para resolverlas.

narerw—— —v——
e e e ettty —vry

Lo anterior significa que entre enero y mayo de 1996 la sociedad mexicana contribuyd con
700 mil millones de pesos cada mes o 56.6 millones de pesos por dia para el rescate de los
bancos. Si consideramos que somos 91 millones de mexicanos, se puede decir que en cuatro
meses cada compatriota contribuyé con 74.65 pesos, aproximadamente tres salarios
minimos, para cubrir esos seis mil 800 millones de pesos. Ello equivale a diez veces més
que el presupuesto total que se destina un afio a la Secretaria de Educacién Publica y 20
veces mas que los recursos canalizados al sector salud.
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4. El Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 pretende compensar rezagos ancestrales
en materia de educacién al mismo tiempo que trata de responder a los nuevos retos de una
sociedad integrada al mayor bloque econémico del mundo. Sus rasgos mas generales
pueden sintetizarse en los siguientes aspectos: (215, Programa de Desarrollo Educativo
1995-2000):

= —— - —— r—— — —— T
.

Prevé que para el afio 2000, fa matricula de preescolar crecerd en un 20%, Jo que significa que se
atenderd a 600 mil nifios més. Para la primaria se espera que la poblacién estudiantil no aumente
II pero para la secundaria, la ensefianza media superior y la superior se calcula una elevacién en lajf
matricula del 23%, 30% y 27%, respectivamente, lo que representa un millén, 700 mil 380 mil
alumnos mis, en el mismo orden.

* En el caso de preescolar, la meta para el afio 2000, es atender al 65% de los nifios de 4 afios y que la
poblacién de cinco afios que no asista a la escuela no exceda el 10% de ese grupo poblacional,
Asimismo, el Programa de Desarrollo Educativo prevé para el fin del presenie milenio haber

" reducido a menos de un millén el ntimero de nifios de entre 6 y 14 afios, que no asista a la primaria.

Por otra parte, se estima que el numero de egresados de secundaria llegara, por lo menos, a un

millén 600 mil alumnos.

* Pretende incrementar la matricula de nuevo ingreso en la educacion tecnoldgica, de manera que para

finales del presente milenio haya 750 mil alumnos inscritos en la opcidn de educacion profesional
u técnica y se eleve del 17 al 25% la participacion del sistema tecnologico en la atencidn a la demanda
de enseflanza superior. ’ ‘1

¢ Estima que la matricula total de educacién media superior habré rebasado los 3 millones de
estudiantes, 700 mil més que en el afio 1994-1995. En educacién superior incluyendo el posgrado,
del que se espera un crecimiento del 100%, se anticipa una poblacion escolar de aproximadamente
un millén 800 mil alumnos, casi 400 mil mas que en el ciclo lectivo anterior. Ademas considera que
l este nivel educativo debe ser relevante en lo social por su capacidad de anticipacién y flexible a iasl
demandas de la sociedad y a las condiciones locales, regionales y nacionales.

* A quienes demandan educacién media superior y superior, se procuraré orientarlos hacia las
opciones con mejores perspectivas de ejercicio profesional y de mayor relevancia para el desarrollo
regional y nacional.

* Busca una formacién integral del individuo conforme a una vision de desarrollo sostenible; alentar
la responsabilidad de los principales agentes que intervienen en los procesos educativos y formar
seres humanos que participen mas responsablemente en todos los ambitos de la vida social.

* Prevé otorgar apoyos compensatorios para eliminar la injusticia social en la educacién basica y
" adaptar la enseflanza a las necesidades y demandas de los indigenas.

* Impulsar la federalizacién de la educacién media superior y superior mediante estrategias
diferenciales de acuerdo con el nivel educativo, el contexto regional y las capacidades
institucionales. La consolidacién de la federalizacién de la educacién basica implicard que las
autoridades de los estados y municipios sigan asumiendo gradualmente la responsabilidad de la

" infraestructura y equipamiento escolar en sus respectivos ambitos territoriales mediante Ia

aplicacién de recursos que ahora se hallan bajo control central ¥y que seran transferidos a lasi
entidades federativas.

¢ Pretende equilibrar el desarrollo de Ia ensefianza basica con la educacién tecnoldgica, crear nuevas
universidades e instituciones de ensefianza superior y en general aumentar la cobertura y la calidad
Il académica de todos los niveles educativos.

» Mejorar la calidad de {a educacién mediante el impulso a la labor de los docentes mediante becas,
estimulos econémicos y otros mecanismos que faciliten su arraigo; el impulso a las funciones de
supervisién y simplificacién administrativa; la realizacion de acciones que permitan el mejorl

e
—
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rendintiento de los alumnos; el suministro oportune de materiales didacticos y la construccién y
mantenimiento de los espacios escolares.

» Propone mejorar las percepciones salariales de maestros y académicos durante los préximos afios.
Asf se afirma que los docentes de enseflanza bdsica obtendran un salario profesional mientras que
los catedrético e investigadores elevaran sus ingresos dependiendo de su desempefio académico.

* Respecto al nivel medio superior y superior estabiece la necesidad de orientar la formacién de
nuevas generaciones de mexicanos que comprendan nuestros problemas, formulen soluciones,
promuevan el progrese y la soberania nacional y que con una clara concjencia ética participen
proporcionalmente en la configuracion de un pais cambiante. Ello implica la necesidad de
desarrollar nuevos modelos de organizacion académica y pedagdgica orientados al aprendizaje
como un proceso a lo largo de toda la vida; enfocados al andlisis, interpretacion y buen uso de la

informacién.

e o —pp—

5. Esto se debe a que hoy en dia Ja ciencia y la tecnologia son consideradas como fuerzas
productivas, capaces de generar enormes ganancias al capitalismo a través de las llamadas
rentas tecnologicas.

6. En este caso como lo plantea Schén (1992) los profesionales “...deben también reconciliar,
integrar o elegir entre las valoraciones opuestas de una situacién a fin de formular un
problema coherente que valga la pena resolver” (p. 19).

7. Actualmente resulta imposible desarrollar modelos educativos basados en el dominio de
grandes cadenas de informacién debido a la rapidez con que avanza el conocimiento y a que
su volumen se duplica cada 10 aflos.

8. El primero aspira a asumir una autoridad més amplia y tiene habilidad para sintetizar sus
dreas de conocimiento y experiencia en nuevas ideas, asi como organizar y motivar a la
gente. El segundo es un experto, pero tiene conocimiento mas amplio. Lancaster, (1996)
sefiala en relacidn a este punto que las firmas que han sufrido grandes cambios culturales y
organizativos buscan especialistas que los ayuden a remontar su nuevo curso. Mientras que

las empresas estéticas que intentan impulsar cambios buscan generalistas que pueden dirigir
los cambios (218).

126-



PLANEACION Y FORMACION PROFESIONAL EN PSICO-
LOGIA: LOS RETOS DEL FUTURO

1. LOS ELEMENTOS CENTRALES DE UN ESCENARIO EN CRISIS

América Latina y México particularmente, enfrentan una severa situacion que afecta conside-
rablemente el desarrollo de sus sociedades, al grado de que es posible plantear que el clima de
crisis econdmica generalizada y de inestabilidad politica en la region no parecen ser signos
muy propicios para pensar en proyectos educacionales o profesionales alternativos.

Cabe sefialar que la crisis estructural de la region se agudiza con la presencia de procesos de
globalizacién alcanzando incluso esferas de la sociedad que parecen estar ajenas a la econo-
mia. Baste con observar que los mecanismos de involucramiento de las empresas nacionales
que en paises desarrollados han sido efectivas, no parecen tener mucho éxito en nuestra regidn
debido a que la industria sigue siendo muy oportunista evadiendo patrones estratégicos de de-
sarrollo. :

El dilema que enfrentamos es francamente complejo, porque no es posible dar marcha atrds ni
a la globalizacién, ni a la integracién; sin embargo, lo que si es posible planiear es que los
términos de la integracién deberan contemplar el disefio de una estrategia de desarrollo que
tome en cuenta tanto las prioridades y problemas a nivel nacional como las nuevas demandas
que derivan de la interdependencia mundial. El reto en todo caso es lograr una combinacion
equilibrada del desarrollo endégeno con el exdgeno y construir una cultura universal que inte-
gre la identidad de las naciones y sus valores.

Lo anterior plantea un conjunto de importantes retos a la Psicologia ya que su desarrollo y
orientacidn tendré que partir del analisis de problemas que surgen en un mundo globalizado y
para los que la humanidad no tiene respuesta: el grave desequilibrio ecoldgico, la ausencia de
grandes utopias sociales, la agudizacién de la pobreza extrema, la crisis econdmica mundial
que, a pesar de haberse manifestado en México desde finales de 1994, ha desequilibrado la
economia de todo el planeta.

En este marco debe seffalarse que el desarrollo de los modelos formativos se da en un entorno
en el que se gestan procesos de adecuacion o resistencia de formas hegeménicas de asumir la
existencia y el estatus de carreras profesionales (Sandoval, 1986). Ello es asi porque, como lo
asume Marin (1993) la universidad publica no solo forma cuadros altamente especializados;
por el contrario, se inserta criticamente en la consolidacion del modelo de desarrollo econdmi-
co del pais. Con base en este enfoque, es claro que la responsabilidad de formar profesionales
de alto nivel implica la consideracidn de las necesidades de una sociedad en contindo proceso
de reestructuracion con perspectivas amplias y humanistas,

En el caso concreto de nuestro pais, problemas, cuyo cardcter es universal se agudiza porque
se encuentra lejos de resolver demandas sociales de nivel basico para la sobrevivencia. A ma-
nera de ejemplo, baste con recordar lo ocurrido en afios recientes, pues si bien este periodo
representa en el universo apenas la millonésima parte de un segundo luz, para la historia con-
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temporanea de México, el més reciente periodo vivido confirma la descomposicién de un mo-
do o "modelo" de entender el desarrollo, Ciertamente, la crisis multidimensional que atrapa al
pais no inicié el 1 de enero de 1994, sino 25 afios atrds, a fines de la década de los 60; pero sus
manifestaciones estructurales y politicas mas agudas se han presentado en un corto periodo
que para los mexicanos, como individuos y como sociedad, representa muchos afios en su
historia y experiencia.

Para esto s6lo se requiere mencionar algunos de los indicadores que son de reflexion y discu-
sién permanente en todas las esferas, incluidas las cotidianas, de practicamente todos los gru-
pos sociales de este pais: el levantamiento en Chiapas, la presencia de Marcos, el asesinato del
candidato oficial a la presidencia, el asesinato del dirigente nacional de este partido un mes
después de concluido el proceso electoral, los procesos electorales recientes, sus asombrosos
resultados, la brutal devaluacion de 19935, el arresto del hermano del expresidente, la renuncia
de este Gltimo a la Organizacién Mundial de Comercio, la comprobacién ampliada de la des-
composicidn interna del partido por muchas décadas ha ejercido el poder y que se traduce en
aspectos como sus fuertes vinculos con el narcotrafico y con los grupos represivos mas radica-
les del pafs y finalmente, la presencia de una sociedad civil que, aunque muchas veces mani-
pulada y sin direccion, se encuentra mas preparada para manifestase politicamente y para hacer
evidentes sus carencias y denuncias, en ello ha jugado poderosamente su papel.

Todo ello no es casual si se observa que en la base de tales manifestaciones se encuentra una
aguda crisis econdmico-productiva complejizada por otra de cardcter ideoldgico moral que va
desde el cuestionamiento acerca del proyecto de pais al que se aspira hasta el desbalance de los
valores y creencias que durante décadas parecieron caracterizar las formas globales de compor-
tamiento de los mexicanos,

Algunos indicadores reales de la crisis son: agudizacién de la pobreza extrema, polarizacion de
la riqueza material e intelectual, estancamiento y retroceso de los sectores productivos de la
economia nacional, surgimiento de nuevas necesidades y tendencias sociales, (incluidas las
psicoldgicas), desempleo creciente debido tanto a la reconfiguracién del mercado de trabajo
como a la introduccién de procesos de desreglamentacién salarial, disminucién dréstica del
gasto social, impulso indiscriminado de empresas transnacionales, favorecimiento de la inver-
sién extranjera aunada a la ausencia de incentivos para la interna, mayor permisibilidad en la
intervencién norteamericana para interpretar y solucionar nuestros problemas, una deuda sin
precedentes y el debilitamiento en la importancia de la educacion como elemento nuclear en la
configuracidn futura de nuestro pafs.

Pensar en este escenario desde los espacios donde se planea el futuro en el terreno de la for-
macion y ejercicio profesional produce de manera general, dos tipos de planteamientos. En un
polo, se encuentran aquel conjunto de proposiciones paralizantes que tienden a detener proyec-
tos, actores y sectores hasta que se presente un reacomodo social més favorable. En la base de
estas propuestas se encuentra, desde luego, la idea de que la crisis pueda ser entendida como
un numeroso listado de indicadores de peligro y descomposicién.

En ¢l otro polo, estén las propuestas que asumen a las crisis como momentos de oportunidad y
recomposicién. Aqui, las crisis son espacios de potenciacion humana para transitar hacia nue-
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vas formas de organizacién que partan de la conviccion de que es posible construir la historia
de manera propositiva y con orientacién y direccién claras acerca de su presente y futuro.

Desde esta perspectiva es tarea prioritaria de Ia Psicologfa la promocién permanente de proce-
s0s normativos integrales que incorporen el cultivo de la capacidad intelectual, artistica y hu-
manistica en proyectos capaces de generar sujetos que participen en la definicién del rumbo de
la profesion, del pais con libertad, respeto y pluralidad de ideas. Ello exi ge la articulacion de
los proyectos académicos con las necesidades de la sociedad y con los valores, tradiciones y
cultura que nos dan identidad como nacion; de igual modo, demanda una sélida formacién
cientifica y tecnoldgica que asegure abordajes mas rigurosos tanto en la interpretacién de los
problemas como en su intervencién y solucidn.

De este modo, la formacién de profesionales en Psicologia desde la universidad puiblica debera
esforzarse por mantener su papel de conciencia critica de la sociedad, pero, bajo la considera-
cién de que Ia formacion de los cuadros dirigentes exige la sintesis de una formacién cientifi-
co-profesional de alta calidad con la incorporacién de una conciencia politica capaz de definir
el rumbo y la ruta del pais.

Esta doble condicién de mantenerse como conciencia critica, sin descuidar la calidad de la
ensefianza no es tarea sencilla sobre todo, si se consideran el conjunto de contradicciones que
caracterizan el momento actual de las instituciones educativas ¥ que de manera sintética pue-
den resumirse en los siguientes puntos (Marin, 1996):

1. Un concepto de excelencia asumido por los esquemas de evaluacion y modemizacién educa-
tiva que no corresponde a su sentido social.

2. La definicién de una nueva politica universitaria general que trata de ajustarse a la politica
estatal sin considerar la dindmica concreta de cada universidad.

3. Una politica que impone la reduccién de la oferta educativa por la via de fuertes restricciones
en el financiamiento.

4. La presencia de fuertes contradicciones entre las expectativas sociales de movilidad y una
realidad en la que el titulo universitario no garantiza mejores niveles de vida.

5. La ausencia de un amplio capital cultural en grandes grupos de poblacién estudiantil que no
les permite el desarrollo de sus potencialidades intelectuales.

6. El empobrecimiento de las discusiones acerca de los requerimientos actuales y futuros de la
formacién profesional en el marco de las nuevas modalidades de ejercicio profesional de la
politica educativa vigente,

7. Finalmente una planta de profesores que en su mayoria, se integré a la docencia sin una clara
perspectiva de su funcién, sumada a la ausencia de programas formativos y de posgrado que
contuvieron el desarrollo de propuestas pedagdgicas acordes a cada disciplina.

En este caso es evidente que, el problema de la reconfiguracién de los modelos de formacién
profesional en Psicologia no es técnico en cuanto a su disefio; sino un problema que media en
la esfera politica tanto al interior de la institucién como en la sociedad en su conjunto. Por este
motivo, es fundamental la determinacién del grado de correspondencia de la formacidn respec-
to a los requerimientos profesionales reales, asf como la articulacién equilibrada entre la teoria
y la préctica, el desarrollo de modelos integrales (multidisciplinarios) y la articulacién entre
ciencia, desarrollo tecnoldgico, disciplina y profesién.

131




En este sentido, la formacién de profesionales universitarios en Psicologia debe contemplar la
sintesis de s6lidos niveles de dominio cientifico-profesional con la explicitacion de la impor-
tancia historico social de la profesién, que permitan rebasar algunas deficiencias en el perfil
profesional del psicélogo y entre las que se encuentran:

— Un atraso en ciertos campos de participacion laboral de los psicélogos, ya que
en donde se observa mayor trascendencia es en las dreas de ia Psicologia clini-
ca, industrial y educativa.

— Bajos niveles de capacitacion en cursos de actualizacién como también minima
participacidn en cursos de posgrado.

— En el enunciado de sus funciones no existe una similitud a pesar de que varios
de ellos se desemipeifian en las mismas dreas. (220)

Se debe aunar a lo anterior que por el hecho de que el ser humano la materia prima de esta
disciplina, el psicélogo deberd mantener un alto sentido de responsabilidad ética.

II. LA PLANEACION DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA

El proceso general de planeacion de las profesiones permite determinar cuéntos y qué somos,
dénde hemos estudiado, cudl es la tradicién y el legado humanistico o cientifico de quienes
nos han formado, cudntos encontraremos empleo una vez que hayamos concluido nuestra for-
macidén profesional y sobre todo qué tan preparados estamos para hacerle frente a los macro-
problemas estructurales y sociales, retos y oportunidades que el fin de siglo le presenta a la
humanidad.

Para ¢l caso de la Psicologia esta situacién muestra hoy dia una enorme vigencia dado que no
contamos con ejercicios de planeacion educativa y profesional a nivel nacional que orienten
tanto en calidad como en cantidad los proyectos inherentes a la formacién de sus profesiona-
les, incluida la regulacién de sus planes y programas de estudio. Cabe destacar que esta tarea
no puede esperar més tiempo porque desde 1995 esta profesion debera generar propuestas vin-
culadas a dos procesos en los que no tiene experiencia alguna: la certificacidn profesional y Ja
acreditacién educativa (SEP, 1994).

En ambos procesos se requieren tres ingredientes fundamentales: a) una gran capacidad de
creataividad para definir nuestros propios mecanismos de insercién critica en la definicién de
estandares internacionales para evaluar la formacion y ejercicio profesional, que aseguren el
no asumir posiciones de subordinacién ante Estados Unidos y Canad4; b) una amplia flexibili-
dad politica que sirva de marco a la puesta en marcha de procesos de integracién profesional
con psicdlogos del centro y del sur de América con quienes compartimos modos ancestrales de

comprender al hombre; y c) el conocimiento de cuantos somos, dénde nos hemos formado y
qué estamos haciendo.

Es en este ultimo rubro donde estas lineas buscan contribuir con elementos puntuales acerca de
nuestras caracteristicas formales, ya que uno de los elementos de los que se debe partir para
comprender el estado actual de la profesién de psicélogo se relaciona con el analisis de proce-
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sos de planeacién y sus efectos en el crecimiento y desarrollo de esta profesién. Por esta razon
se iniciaré la determinacién de los rasgos mas generales de la planeacién educativa en México
y posteriormente se analizard el impacto de ésta en la Psicologfa.

A. PLANEACION Y DESARROLLO SOCIAL

En América Latina los discursos en torno a la importancia de la planificacién en el crecimiento
econdmico aparecen aproximadamente en la década de los afios 40s. Su objetivo central se
redujo al disefio de proyectos que orientaran el desarrollo hacia la consolidacién de un modelo
de sociedad ideal (industrializada). Sin embargo, a diferencia de lo que ocurrié en paises capi-
talistas y socialistas, los procesos de planificacion en la region si bien fueron planteados en el
discurso, no resultaron ser estrategias esenciales en la determinacion de sus politicas de desa-
rrollo.

Asi, la planificacion en América Latina no fue considerada como un método general de accién,
sino "...como un procedimiento de analisis acerca de la urgencia, perspectivas y consecuencias
del proceso de industrializacién percibido a través de la sustitucion de importaciones” (Matus,
1985). De ahi que al cambiar el modelo de acumulacién de capital una vez resuelta Ia crisis
internacional del capitalismo .de esa década los planteamientos previstos en este momento
perdieran vigencia. Al respecto, Matus (1985) sefiala que la planeacién aparecié en la region
tardiamente para orientar el modelo de sustitucién de importaciones Y prematuramente para
servir a un proyecto alternativo que en ese entonces afin no se definia con exactitud en los pai-
ses dependientes.

Lo anterior determiné que el disefio de los programas de planificacién no contemplaran anali-
sis especificos acerca de las contradicciones inherentes al modelo de desarrollo y al papel que
ocuparian dichas economias en la dinAmica mundial. La falta de analisis se suplié con un gran
¢nfasis hacia la elaboracién de planteamientos y procedimientos técnicos que mejoraron la
planeacién y administracién de las tacticas; pero que no fueron capaces de prever el declive e
incluso el agotamiento de los modelos de desarrollo de Jos paises que impulsaron la planifica-
cion. En este sentido, el conocimiento sustantivo del proceso de desarrollo se subordiné a la
sofisticacién metodolégica y al refinamiento técnico.

Por otra parte, esta manera de entender la planificacién produjo el divorcio entre los organos
de decisién politica y el grupo de expertos planificadores, cuya visién parcial y restringida se
fundamentd en una pretendida neutralidad cientifico-técnica que por su naturaleza, no incorpo-
16 la reflexién acerca de los problemas estructurales de cada pais de la regién (Herrera, 1996).

Después de la Segunda Guerra Mundial se establece un fuerte paralelismo entre la planifica-
cién econémica y la planeacion educativa. Sobre la base de que la educacién era la solucién a
los problemas del desarrollo y "derecho” de todas las clases sociales para integrarse a una so-
ciedad cambiante. Esta situacién impulsé procesos de planeacién educativa bajo un esquema
modernizante que aspiraba a ajustar las estructuras educativas de manera lineal a las necesida-
des del aparato productivo y a su vez, satisfacer la enorme demanda de educacién. En este
momento, representaron piedra angular los planteamientos de la teoria del capital humano, los
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andlisis costo-beneficio y las estrategias de desarrollo de recursos humanos que enfatizaban el
valor que la precision técnica tenia en el logro de la eficiencia y el control de los procesos.

México, al igual que el resto de los paises latinoamericanos introdujo modelos de planeacién
elaborados a partir de la perspectiva funcionalista y de la ideologia desarrollista de EE.UU., las
cuales basaban sus planteamientos en la idea de que el estancamiento del desarrollo se debia a
la desarticulacién de la educacidn con el aparato productivo.

El énfasis en el ajuste entre las necesidades de la produccidn con el sector educativo impacto
sobre todo, el nivel de educacion superior en el pais; pero, la falta de comprension en la natura-
leza de la dindmica de ambos procesos sdlo permitié planear lo inmediato sin considerar el
origen y evolucién de los problemas, asi como sus tendencias.

Esta situacién determiné que en el sistema educativo nacional, en general y en el nivel de edu-
cacién superior particularmente, los programas de plancacion se hayan desarrollado de manera
desordenada y poco orientada. Ejemplo de ello, fue el incontrolable crecimiento de la matricu-
la escolar de los niveles medio superior y superior, de la década de los 70. en funcidn casi ex-
clusiva de la presion que la clase media ejercid en el sector urbano del pais y la posterior crisis
de un mercado de trabajo que no crecio en la misma proporcién que la matricula de egreso.

Ademés la falta de sistematizacién de los distintos esfuerzos por planear el crecimiento y fun-
cionamiento de la educacién ha percutido fundamentalmente en la escasa capacidad del siste-
ma para dar respuesta a Jos multiples retos que plantea el desarrollo de un pais como México,
(lo que no implica la busqueda de una adecuacién mecénica al modelo de desarrollo).

La innovacién en educacion superior fue resultado de diversos factores; entre ellos destacan, la
crisis social de fines de los 60, las tendencias modernizantes de la sociedad mexicana, la de-
manda de educacién generada por la clase media y la diversificacién del sistema educativo a
nivel nacional, A estos factores se suman otros de cardcter més institucional que tienen que ver
con el surgimjento de nuevas formas de gobierno y gestidn, la insuficiencia de los sistemas
tradicionales de ensefianza para atender el crecimiento de la matricula, la necesidad de articu-
lar los procesos formativos a la realidad, las evidentes limitaciones de la perspectiva unidis-
ciplinaria en la comprension y solucién de problemas reales, la demanda del sector académico
por ampliar su rango de participacién a espacios de planeacién curricular y la presencia de
cuadros académicos multidisciplinarios nacionales y extranjeros formados en el debate teéri-
co-metodologico de la educacion,

Por otra parte, el caracter tecnocratico de la planeacion educativa de los afios 70 y 80 se limité
a normar los aspectos estructurales y de financiamiento de los programas educativos, a fin de
modernizarlos; baste sefialar al respecto las siguientes medidas para lograr este objetivo; ra-
cionalizacién de los servicios educativos, introduccién de la tecnologfa educativa en el disefio
de programas formativos, promocién de opciones técnicas terminales, reduccién en la asigna-
cién de recursos humanos, financieros y materiales y finalmente, impulso a procesos de eva-
luacién que determinan el grado de logro de los objetivos institucionales planteados.

Dado este modelo la planeacién produjo que muy pocos proyectos hayan cristalizados en
cambios substanciales. En general, se observa que ¢n estas dos décadas, los multiples intentos
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de planeacién sélo se caracterizaron por ser un conjunto de acciones aisladas de corto alcance
y sin suficiente fundamentacién, ni continuidad.

En particular, para la gran mayoria de las universidades publicas la década de los 80s fue un
periodo caracterizado por la enorme dificultad para crecer y por el cuestionamiento acerca de
su escasa efectividad, la falta de vinculacién con la sociedad y los sectores mas dindmicos de
la economia, su desarticulacién con el mercado de trabajo y la baja calidad en la preparacion
profesional de sus egresados.

El momento actual, cuya principal caracteristica es que México se encuentra inserto en proce-
sos de integracion internacional que demandan de las instituciones de educacién superior la
elevacién de sus niveles de calidad en la formacién profesional y cientifica, la investigacién y
el desarrollo de tecnologias representa un periodo de enorme oportunidad para la planeacién
educativa y profesional, pero también de gran riesgo. Riesgo en la medida en que no se puede
contar con la creatividad para dinamizar sus estructuras y acelerar las respuestas que tiene que
dar en lo social, econdmico y cultural. Oportunidad, porque hoy dia la educacion es considera-
da como campo en el desarrollo de los paises; esto desde luego, implica el fortalecer el sistema
educativo y el cientifico-tecnolégico paralelamente.

En funcién de lo anterior, es preciso sefialar que la planeacién de los nuevos esquemas de for-
macion cientifico profesional del psicélogo y la configuracion de modelos futuros de ejercicio
profesional deberan asumir un cardcter estratégico que permita incorporar tanto el analisis de
tendencias histéricas de la profesién como la determinacién de escenarios prospectivos, capa-
ces de promover la formulacién de politicas que vinculen la disciplina y la investigacion deri-
vada de ella con el cambio tecnoldgico en los sectores industrial y de servicios.

Por ello resulta un imperativo el analisis de los procesos de planeacién profesional y educativa
de la Psicologia; sobre todo si el objetivo de una buena parte de esfuerzos en este sentido se
relacionan con la necesidad de actuar anticipatoriamente. No se puede hacer prospectiva cuan-
do no se tiene la configuracién de un escenario futuro que sirva de motivo para generar condi-
ciones en el presente que aseguren marchar hacia dicho futuro.

Los elementos que conforman tal escenario son fundamentalmente tres: el primero de ellos
implica el anélisis cuidadoso de las tendencias de desarrollo social, incluido el sector de la
produccidn, con el fin de determinar el conjunto de necesidades sociales que el psicologo de-
berd atender con profesionalismo. En este rubro deben determinarse los nuevos retos que el
desarrollo le plantea a la Psicologia tanto en el disefio de estrategias de intervencién efectivas
como en la construceidn de marcos analiticos que expliquen los nuevos e insospechados perfi-
les de comportamiento y relacién humana.

El segundo, se articula a la necesidad de llevar a cabo ejercicios de planeacién profesional y
educativa mas rigurosos que sirvan para el conformar los cuadros profesionales en Psicologia
que la sociedad mexicana del presente y del futuro requiere. Esto supone una gran disposicioén
politica que propicie la renegociacién de espacios de poder y saber al interior del gremio; esto
es, la capacidad para pensar antes que en los intereses personales o de pequefio grupo en la
construccion de un proyecto cientifico profesional de largo alcance para la Psicologia en su
globalidad.
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Por ultimo, el tercer elemento se vincula con la regulacién de los planes y programas de estu-
dio. No solo en su cardcter técnico o de estructura curricular; sino sobre tado, en la discusion
de planos de identidad que nos identifiquen como psicélogos independientemente de la escuela
de egreso, la generacién a la que se pertenezca, la modalidad educativa que se haya elegido, la
planta docente que en suerte haya tocado sufrir, la regién en la que se encuentre la escuela o
universidad, o el plan de estudio vigente. En este caso deberemos especificar con claridad que
es lo que hace psicologos en lo filoséfico, tebrico, metodoldgico, técnico y ético, qué es lo que
nos da finalmente identidad.

Por otro lado, debe destacarse que la comprensién del estado actual de la profesién en México,
se ha caracterizado por la ausencia de un proyecto nacional que le imprima un claro sentido
social y cientifico. Esto plantea la necesidad de desarrollar dos vertientes de andlisis. La pri-
mera se refiere a su desarrollo como profesion y a los determinantes que le subyacen. La se-
gunda se deriva de la anterior y tiene que ver con la ausencia de procesos de planeacion edu-
cativa y profesional ampliamente definidos.

Con este propdsito a continuacion se presenta un balance general del desarrolio de la planea-
cién educativa y profesional de la Psicologia con el fin de iniciar perspectivas mas definidas
acerca del porqué y para qué formar psicologos en escenarios sociales e histéricos que exigen
para su comprension de una actitud abierta y sensible por parte de quienes se insertan en la
tarea de planear la formacion profesional futura.

B. El. DESARROLLO DE LA PROFESION,

A partir del reconocimiento de que las circunstancias histéricas de una sociedad posibilitan el
desarrollo y orientacion de la ciencia, es posible, sefialar que la Psicologia, comparte con el
resto de las ciencias sociales, su sensibilidad para responder con claridad a los problemas so-
ciales de su época. Por ejemplo. "... el trabajo clinico de Freud tiene como interlocutor a la
préctica médica de su tiempo... La reflexién se Piaget se centrd en el proceso de aprendizaje y
en el desarrollo cognitivo del nifio y su matriz institucional ha sido la escuela.... En sus orige-
nes'el conductismo estuvo directamente relacionado con las necesidades de la industrializa-
cién” (Kent, 1986). Es importante plantear, sin embargo, que en todos los paises que recogen
las aportaciones mundiales de la ciencia psicoldgica, se dan énfasis especificos que determinan

la eleccion de cortientes, metodologias y problemas de estudio en momentos histéricos defini-
dos.

Por su cardcter universal, tales planteamientos han penetrado las practicas disciplinarias y pro-
fesionales de la Psicologia en México; pero, se han redefinido a partir de condiciones externas,
ajenas al desarrollo cientifico de la misma. Por esta razén, resulta fundamental el andlisis de
los factores que determinaron el auge o agotamiento de las corrientes psicolégicas en el pais.

Inicialmente, se puede decir que la Psicologia en México se alimenta de dos grandes tradicio-
nes de pensamiento. En primer lugar, se tiene la visién cosmogoénica de la época prehispanica
donde "...el hombre estd en intima vinculacion sagrada con la naturaleza" (Lara, 1990) y cuyo
comportamiento cotidiano es interpretado en el marco de supraordenaciones del entorno cos-
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mico. Esta forma de integrar al hombre en armonia con la naturaleza (no por encima de ella),
marca la pauta para conceptuarlo como una unidad que no puede escindirse en mente y cuerpo.
Los estudios de Alvarez y cols (1984); Lara (1990), Leén (1988} y Valderrama (1985) mues-
tran los rasgos generales que en esta época tuvo el abordaje de los psicélogos.

Es de destacar el hecho de que si bien la vision césmica del universo se encuentra subordinada
desde Ia conquista, no por elio ha desaparecido; lejos de esto, coexiste contradictoriamente con
la tradicion antropocéntrica (judeo-cristiana) impuesta por los misioneros a principios del siglo
XVI, la cual niega la posibilidad de que ¢l hombre y el cosmos tengan el mismo status en el
universo.

A partir de ]a conquista de México, la Psicologia ha recibido la influencia de los avances gene-
rados en otros paises, desde la filosofia escoldstica, hasta los planteamientos alemanes, france-
ses y norteamericanos, producidos en lo que va del siglo. Es importante mencionar, que son
pocos los proyectos que han intentado desarrollar una Psicologia con bases conceptuales y
categorias propias. Al respecto Galindo (1992) plantea la necesidad de generar una sintesis en
la que sea posible construir una Psicologfa universal, que sin descuidar este cardcter, sea capaz
de explicar y solucionar problemas psiquicos de todas las regiones del pais; es decir, crear una
Psicologia adecuada a nuestra realidad.

Por lo arriba planteado, los estudios realizados con el fin de elaborar una lectura critica del
desarrollo de la Psicologia (Alvarez y cols. 1984; Cantarell, 1984; Colotla y Gallegos, 1981;
Jurado, 1982-1983; Molina, 1982-1983; Ponce, 1980; Ribes, 1984; Rivero, 1982-1983; Torres,
1985; Valderrama, 1985; Lopez, 1995a), permiten concluir que tanto en el plano disciplinario
como en el de la ensefianza, la Psicologia en México se ha adecuado a lo largo de su historia a
los prop6sitos més generales del Estado, sin ofrecer propositivamente un proyecto cientifico-
social de formaci6n profesional que legitimara su existencia. Entre las razones que explican
esta situacién se encuentra el que se asume como disciplina responsable de moldear rasgos
psicosociales adecuados en la poblacién, que garanticen el buen funcionamiento del sistema.

En este caso como lo plantea Lépez (1996) el desarrollo de la Psicologia en México tiene que
hacer por una doble reflexién; por un lado se encuentra *...el desarrollo de la Psicologia que
nos llegd del extranjero, cémo ha ido cursando, en qué estado se encuentra actualmente, qué
aportes han realizado los mexicanos a la Psicologia en sus aspectos tedrico, técnico y aplicado
Y otro asunto es hablar de Ia construccién de un objeto de estudio que se llama mexicano, el
como y para qué se le estudia”.

En este marco como el mismo autor lo sefiala la Psicologia de finales de siglo se asocia a la
aspiracion por el progreso y por las expectativas positivistas de una sociedad que le aportaba al
futuro por la via de la educacién, la moralizacién, el discurso, las leyes y los decretos.

Pese a que la ensefianza estructurada de la Psicologfa inicia hacia 1843 en Zacatecas y 1858 en
Tamaulipas (Rodriguez, 1995; Hernandez, 1995), su estudio se restringié a muy pocos alum-
nos y su impacto fue muy escaso debido a las continuas interrupciones de las actividades aca-
démicas en una época politica profundamente convulsionada, al énfasis que la medicina tenfa
como prioridad nacional y a la definicién de una politica educativa que aspiraba a la construc-
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cién social e individual de corte liberal basada en la incorporacién de una cultura moral, ética
y estética acorde a sus principios.

El arribo del positivismo a México abrié la posibilidad de que el estudio sistematico de la Psi-
cologia se incorporara en el Plan de Estudios de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), El
factor central de esta decision fue la esperanza depositada en esta disciplina para coadyuvar a
la modernizacién del pais; para ello "Chéavez, pionero de la Psicologia mexicana, analizd los
problemas derivados del positivismo comteano y conjugo la posicién de Spencer con su propia
espiritualidad en busca de alternativas para los jévenes mexicanos. Fueron logros suyos la re-

lacién Psicologia Estado en beneficio de la formacién de los jovenes preparatorianos" (Lopez,
1995). |

Para Lopez (1995a); y Patlan (1995), 1985 es un momento crucial en el desarrollo de la Psico-
logia debido a que este momento representd la oportunidad a los trabajadores de la salud en la
ciencia psicoldgica de discutir el contenido a enseitar en Psicologia. Hacia 1889 el programa
de Psicologia experimental de la Escuela Nacional Preparatoria incorporé el estudio de los
fendmenos mentales, :

El final del siglo XIX coincidente con la emergencia de los elementos que permitieron recon-
figurar la sociedad capitalista mexicana, definié la plataforma sobre la que se finco la enseftan-
za de la Psicologia. Este momento histérico generd las condiciones de reflexién acerca del tipo
y pertinencia de los profesionales que el pais requeria en el marco del Segundo Concurso de
Instruccion Publica de Estudio del Sistema Educativo.

Al inicio del siglo XX se presentan en México analisis acerca de la Psicologia animal y sus
puntos de contacto con la humana, la escisién de cuerpo y alma, los sentimientos, la caracteri-
zacidén del hombre en un afin por encontrar explicaciones al comportamiento del hombre.
Destaca en este momento el interés por el anélisis de la Psicologia de las multitudes (Lara,
1995) cuyo interés central era el estudio del comportamiento grupal ante situaciones que gene-
raban luchas criminales, acciones heroicas, actos de sadismo, de riesgo para la sobrevivencia,
de peligro inminente o de mecanismos de organizacion altamente eficientes y coordinados.

De acuerdo a Lara (1995) este es el contexto que propicié el estudio de la moral, la identidad y
el cardcter nacionales (mentalidad), asi como sus componentes sensoriales, musculares, orgé-
nicos, genésicos y psiquicos (emocionales). Asimismo incorporé a la Psicologia en la solucién
de problemas como el alcoholismo, la delincuencia y el suicidio y permitié que esta disciplina
ampliara su impacto profesional hacia la sociedad por medio de campafias preventivas, educa-~
tivas y de intervencién,

Por otro lado el momento histérico que vivia México determiné altos niveles de criminalidad
que en la lectura de la Psicologia era considerada como enfermedad mental expresada en im-
pulsos negativos, degeneracion moral, violencia, célera y agresion. Es ilustrativo de esta época
la creacidén del manicomio general que reemplazo a los hospitales de San Hipélito y Divino
Salvador que eran atendidos por un médico, dos practicantes y un enfermero.

Las perspectivas asociacionistas alcanzan una importancia fundamental al establecer relacio-
nes entre diversos componentes predisponentes del ambiente y la presencia del comportamien-
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tos delictivos; es importante destacar que si bien la pobreza fue un indicador asumido por los
cientificos, no se le asumié con la causa central de los altos indices de delictividad, de ahi que
las soluciones propuestas tendieron mas a la oferta de programas educativos, al desarrollo de
esquemas morales y a la modernizacion del sistema penitenciario.

La excepcién de la situacién anterior la constituye el proyecto conductista de la década de los
70, el cual demandaba que la sociedad mexicana reconociera un campo disciplinario auténomo
de la filosofia, la medicina, la psiquiatria y el psicoanalisis (Gomez, 1992). Esto, que para
otras disciplinas resulta poco relevante, fue piedra angular en Psicologia ya que, por primera
vez en su historia dejaba de ser dirigida por religiosos, médicos, filésofos ¥y psicoanalistas para
quedar en manos de los propios psicélogos. Esta situacidn, se formalizd con el reconocimiento
legal de la Psicologia como profesién en 1973, afio en que se aprueba la expedicién de la cédu-
la profesional y se crea la Facultad de Psicologia en la UNAM.

La formalizacién del campo disciplinario planteaba como salida més inmediata la generaliza-
cién de las aplicaciones del conductismo a todos los terrenos de la vida social. Tal objetivo
determind la instrumentacién de las siguientes acciones: a) se asocio la identidad profesional
del psicélogo a la imagen del modificador de conducta (ingeniero conductual); b) se promovié
la expansién de servicios psicolégicos en multiples escenarios (escuelas, carceles, industrias,
hospitales psiquiétricos, etc.); a la vez que se impulsé la investigacién experimental rigurosa-
mente controlada y el trabajo aplicado a la solucién de problemas especificos; ¢) se creé un
campus universitario propio (ENEP Iztacala), cuyo proposito era formar psicdlogos conductis-
tas altamente calificados que respondieran a las exigencias cientifico-técnicas de esta corriente.

Estas acciones se fortalecieron con eventos como el Primer Coloquio Internacional de Psico-
logia (1971), los Congresos Nacionales de Analisis Conductual Aplicado realizados en esa
década, los posgrados en diversas universidades de EE.UU. y un importante campafia editorial
que difundid a través de libros y revistas los avances de la corriente conductista.

Pese a lo anterior este proyecto de profesién perdié importancia a fines de la década de los 70's
debido a tres factores fundamentalmente. E} primero ¥y quizd el mas importante fue su enfoque
reduccionista que desconocié la multiplicidad epistémica de la Psicologia al basarse exclusi-
vamente en una de sus corrientes. El segundo factor, ligado estrechamente al anterior, se refie-
re al resurgimiento de las otras corrientes psicolégicas que al cuestionar los fundamentos filo-
soficos, tedricos y metodolégicos del conductismo provocaron su fractura. Finalmente, el ter-
cer factor se refiere a los limites teéricos y metodolégicos en la explicacién y solucién de los
problemas que pretendia resolver el conductismo y para los que no tuvo respuesta.

La dindmica de tales factores, sumada a la carencia de un proyecto de profesidon alternativo al
propuesto por la corriente conductista, configuraron un contexto poco definido para la Psico-
logia en la siguiente década que se agudizé por la presencia de un marcado retraimiento de los
distintos grupos hacia si mismos, descuidando el proyecto social de la profesién,

Los datos arriba expuestos, no niegan la existencia de importantes esfuerzos por definir €l
perfil profesional en esta licenciatura. En efecto, ha sido el Consejo Nacional para la Ensefian-
za ¢ Investigacion en Psicologia (CNEIP), el organismo que ha promovido desde 1971 la re-
definicion constante de un perfil ideal del ejercicio profesional,
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El impacto de los planteamientos del CNEIP tanto en la determinacion de la perspectiva social
de la profesién, como en lo relativo a la regulacién de la matricula de ingreso y del mercado de
trabajo fue poco relevante en la planeacién de la Psicologia. En particular, los problemas deri-
vados de la falta de planeacion se presentaron de manera muy aguda en el funcionamiento del
mercado de trabajo, pues no se considerd cémo se definfan y utilizaban los recursos humanos
formados en esta disciplina en la sociedad mexicana.

Conviene sefialar que el punto de partida de CNEIP para promover la actividad profesional del
psicologo en el mercado de trabajo fue la definicién de un perfil ideal, que tendria dos prop6si-
tos centrales: regular la participacion del psicologo en el campo profesional y vigilar el disefio
de planes y programas de estudio acordes a él. Este perfil fue disefiado inicialmente por Direc-
tores de Escuelas y Facultades en 1977 (CONEIP, 1978), quienes pretendieron jerarquizar la
participacion del psicologo a partir de su orientacién hacia los grupos y sectores mds necesita-
dos del pafs. |

Entre las recomendaciones generales que en 1977 hizo el CNEIP para un perfil profesional del
psicélogo a nivel nacional se encuentran los siguientes aspectos:

a) Especificacidn de las dreas sociales problema, en donde el psicélogo como pro-
fesionista del comportamiento debe insertar su actividad y tecnologia.

b) Identificacién de necesidades prioritarias del pais a las que debe responder el
perfil profesional.

¢) Definicién de Jos sectores de la poblacién que deben ser recxplentes fundamen-
tales de la accion profesional del psicélogo.

Para 1978, se definid un perfil profesional caracterizado por los siguientes aspectos:
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Técnicas de Diagnéstico: Entrevistas ‘
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Sus técnicas de prevencién son las mismas que usa para la intervencidn, exceptuando la edu-
cacion psicomotriz, Sus téenicas de investigacion son las que utilizan las otras ciencias.

Esta orientacion de los curricula constituyd el comin denominador de las aportaciones genera-
das en el Taller de Cocoyoc en 1979, al enfatizarse la promocién de una actitud critica y de
compromiso social por parte del psicologo respecto a las condiciones determinantes de pro-
blematicas especificas de la comunidad.

Sin embargo, Alcaraz (1989), comenta que en el Taller de San Miguel Regla celebrado en
1980 se cuestiond ampliamente la formacién profesional sefialandose que "...no se dirige a
proporcionar técnicas que constituyan un bagaje instrumental que le permita el desarrollo de
programas de intervencidn conherentes, sino que mas que bien se da pie a que se hagan sim-
ples manipulaciones pragmaticas, resultado de experiencias empiricas... Igualmente la prepa-
racién préctica prevista en los planes no concuerdan, en muchos casos con lo que después sera
el egjercicio profesional”.

Por esta razén se recomendé nuevamente la deteccién de los problemas que debia resolver
profesionalmente el psicologo por regiones y dreas especificas.

A finales de 1992 la Comisién Nacional de Certificacién Profesional del Colegio Nacional de
Psicélogos incorpora un modelo en el que se sintetizan los principios éticos con los niveles de
intervencidn, las funciones y los escenarios de participacion de la Psicologia (Mota, 1993).

N :,Diagnésﬁm Intervencion Evatuacion

1 : ES
v Individual CE
E . Microgrupo NA
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En este caso destaca la incorporacion de los siguientes principios éticos (Mota, 1993):

Responsabilidad

Competencia

Pluralidad

Conformidad con los valores de 1a propia cultura
Calidad en las relaciones profesionales

. Confidencialidad

Honestidad

Armonia con la naturaleza

Proteccion a humanos y animales en la investigacion

Aol AN A e

En 1984, el mismo CNEIP plantea otro punto de partida para la definicion del perfil profesio-
nal: el Mercado de trabajo. Esta perspectiva representa un cambio en el enfoque academicista
(que centraba su anélisis al interior de la Universidad y sélo consideraba la opinién de directo-
res), que hasta ese momento habia caracterizado la definicidn del perfil. Sin embargo, pese a
que Ia intencidn de la propuesta de trabajo consistié en entender el funcionamiento del merca-
do profesional para poder planear la dindmica del ejercicio profesional no se conceptualizé lo
que para este organismo era el mercado de trabajo, la estructura ocupacional y la prictica pro-
fesional,

Lo que si se logrd en este aflo fue la puesta en marcha de una investigacion que esclareciera la
relacién entre ¢} perfil profesional v el estado de la ensefianza de la Psicologia. Los resultados
mas importantes de esta investigacion los resume Acle (1989) en los siguientes puntos:

. Es evidente la falta de identidad profesional del psicélogo, lo que provoca que sus técnicas e

instrumentos sean utilizados por otros profesionales.

2. Se observa una importante falta de coincidencia entre Ia formacién profesional y el mercado la-
boral, "...al punto en el que los egresados consideran que su ejercicio se va enriqueciendo més
por la experiencia que adquieren en el ejercicio de [a profesion y por cursos cortos de capacita-
cién que por estudios realizados en la licenciatura,

3. Las funciones y 4reas de accidn profesional son las tradicionales: detecta, planea y evalia; pero
su intervencion en la direccién y coordinacién de acciones encaminadas a solucionar problemas
sociales es nula,

4. Una mayorfa de psicdlogos orienta su trabajo hacia dreas para que no fue capacitado debido a la
demanda existente en el mercado laboral

5. Los psicdlogos laboran en campos de salud, educacién y produccién y consuma bésicamente en

el sector urbano desarrollado. Asimismo los sectores pliblico y privado institucional ofrecen un
mayor acceso laboral,

—*

mveemamy
b

Asociado a lo anterior, existen importantes problemas no resueltos por los disefios curricula-
res. Preciado y Rojas (1989), enumeran algunos de ¢llos:

a) Muitiplicidad de concepciones relativas al curriculum y a la formacién profe-
sional coexistiendo en forma contradictoria.
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b} La falta de congruencia horizontal y vertical de los contenidos.
¢) Repeticion e irrelevancia de contenidos teéricos y metodoldgicos.

d) Excesiva informacién tedrica desarticulada de los problemas epistemologicos
de la disciplina.

e} Desarrollo de practicas deficientes y rutinarias.

f) Existencia de gran nimero de alumnos desorientados en relacién con su prepa-
racién y con la profesidn,

Uno de los resultados més graves de no haber planeado el incremento de las escuelas que
ofrecian la licenciatura fue la multiplicidad de orientaciones que tuvo la formacién profesional
Y que van desde la sobreestimacion de la capacitacién técnica ligada a las exigencias especifi-
cas del empleo hasta proyectos que por lo menos en lo formal declaraban la aspiracién de pro-
veer una formacién integral basada en la reflexién y en el desarrollo de estrategias para la so-
lucion de problemas. Sin embargo, este ultimo enfoque, practicamente no se vinculé a la es-
tructura ocupacional; lo que generé en el egresado una enorme inseguridad acerca de sus po-
sibilidades reales de incorporacién en el mercado de trabajo.

En este sentido los esfuerzos llevados a cabo por el CNEIP de 1978 a 1984, para definir el
perfil profesional del psicologo y en funcion de él normar el disefio de los planes de estudio a
nivel nacional no produjeron efectos realmente importantes. Ni siquiera pudieron uniformizar
los propésitos mas generales de formacién profesional.

La falta de planeacién educativa en Psicologia no sélo ha afectado el disefio de los planes y
programas de estudio. A nivel externo, la desordenada expansidn de escuelas de Psicologia ha
dificultado la proyeccidn profesional hacia la estructura del empleo debido a que la apertura de
escuelas no se ha hecho a partir de un anglisis que contemplara el comportamiento de los fac-
tores estructurales que definen la dindmica del empleo del psicélogo. De este modo, si bien se
legitimé la insercion de la profesién en el renglén de los servicios y en el de la produccién,
ello no obedecid ni a la consideracion de las necesidades sociales y de la produccion, ni al de-
sarrollo de un s6lido cuerpo de conocimientos inherentes a la profesién.

La incorporacién de los psicélogos a la estructura ocupacional desde mediados de los afios
70's, al estar definida por aptitudes de carécter individual, ha determinado que este profesional
ocupe niveles jerdrquicos basicos al ser contratado como empleado en las dreas de instrumen-
tacion de programas y en la evaluacién. Martinez y Urbina (1989) indican al respecto, que los
niveles de jefatura, gerencia, asesoria y coordinacién son poco accesibles para los psicélogos.

Estos resultados coinciden con los estudios de seguimiento de egresados de Psicologia realiza-
dos en distintas instituciones (Acle y Herrera, 1984; Amuzo y cols., 1987; Escalante, 1985;
Galvan, 1989; Giron, Urbina y Juarado, 1989; Martinez y Ramirez, 1981; Sierra, 1986; Torres,
1985; Herrera, 1989 entre otros), los cuales han determinado ademés que: a) el tiempo pro-
medio para encontrar empleo estable como psicologo va de 2 a 3 afios; b) el sector publico
constituye fundamentalmente el espacio de insercién profesional y ¢) la faita de experiencia
laboral, no estar titulado y no haber egresado del 4rea especifica de trabajo constituye los
principales obstdculos para ubicarse profesionalmente.
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En cuanto a las areas en que laboran los psicélogos se observa que en mas de un 50% de los
casas su ubicacién esta en departamentos, secciones y oficinas de Psmolog,la pero ello no de-
termina que tengan un nombramiento de psicélogo.

Por otro lado, Girdn y cols. (1989) encontraron que de una muestra de 719 psicélogos que
ejercié dentro de la zona metropolitana, han egresado de la Facultad de Psicologia, las ENEP
Iztacala y Zaragoza, UNAM formando el 69% de quienes ejercen la Psicologia. Esta es una
profesidn medianamente remunerada uno de cada cinco psicélogos labora simultdneamente en
dos empresas o instituciones, o en una de éstas y de manera privada lo que confirma lo escaso
de sus ingresos econdémicos.

Por otra parte se observa que los medios para obtener el empleo son aquellos aparentemente
vinculados con la capacidad personal, académica y profesional. Las'actividades con mayor
puntaje fueron la conduceién de entrevistas, aplicacién e interpretacion de pruebas, asi como
aquellas relacionadas con la difusién de trabajos a nivel interno. De las entrevistas, las de
diagnéstico clinico y de seleccidn de personal fueron las mas realizadas.

En cuanto a las pruebas, se encuentra que las escalas Wechsler, Raven, Test de Dominés, Ma-
chover, HIP, MMPI y Bender son las més utilizadas.

Todo lo anterior demuestra un perﬁl ubicado en un trabajo profesional de tipo tradicional,
orientado hacia el dmbito clinico y utilizando técnicas e instrumentos ya establecidos, sin ge-
nerar los propios para las poblaciones, problemas y objetivos de cada accidn profesional,

No obstante que los encuestados mencionaron haber recibido buena y regular formacién aca-
démica, comentaron también que era necesario modificar substancialmente el curricutum.

En otro estudio (Serra, 1989), disefiado para conocer diferentes caracteristicas que el psicélogo
debe de tener para su adecuado rendimiento: perfil, escenarios y técnicas empleadas, se integré

una muestra no probalistica de 644 psicoélogos que trabajaban como clinicos realizando las
siguientes actividades:

* Psicodiagnéstico
* Intervencidén
* [nvestigacidn

Se encontrd que,
=» Falta de informacién o difusién a nivel nacional de las actividades que desarrolla la
Psicologia Clinica en el mercado de trabajo.

= Los docentes carecen de experiencia laboral para poder trasmitir a los alumnos los
conocimientos necesarios para su Optima formacion.

= A pesar de dichas limitaciones ha sido satisfactoria Ja particiupacién que ha dado la
Psicologia al campo de la salud.
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La aportacion de los resultados que el servicio social podria proporcionar para conocer més a
fondo el escenario actual en el que podria participar el psicélogo es de suma importancia. En
relacion con este ajuste en 1980 se llevé a cabo un andlisis (Galvan, 1989) del Servicio Social
en 1979; esta investigacion ofrecié la oportunidad de conocer la demanda del sector péblico y
como resultado se vislumbré un mayor indice en las siguientes areas:

= Clinica: terapia familiar, de apoyo, asesorias.
= Educativa: escolar, orientacién vocacional, terapias.

=> De trabajo: ocupacional y terapia grupal.

Es indudable el tipo de informacién que se les puede dar en general por medio de conferencias
(de orientacién a padres de familia, de sensibilizacion, de alcoholisme asi como de sexualidad)
y cursos (capacitacién y docencia).

También en este trabajo se detectaron las causas por las que el psicélogo no se ha desempefia-
do favorablemente:

=> Solo se aplican instrumentos para el diagndstico y seleccion de personal.
= No se cuenta con una formacion profesional de nivel.

= El empleador desconoce las funciones especificas que se puede brindar con este ser-
vicio.
= El campo de accidn es reducido.

Por otra parte, el trabajo profesional del psicélogo en el campo del desarrollo infantil (Garcia,
1989), es limitado si se compara con las posibilidades de lo que estd preparado para hacer y
con la demanda potencia de su trabajo. Esto se debe a multiples factores tales como la calidad
de su capacitacién, el poco reconocimiento que se tiene de la profesion y su relativa juventud,
limitaciones inherentes a la misma, poca insercién en problemas diferentes. Todo esto es para-
déjico si se considera que la demanda potencial de su trabajo resulta evidente en una pais con
una alta tasa de natalidad y cuya poblacién mayoritaria es infantil y adolescente.

Se proponen tres objetivos centrales de trabajo:

» Promocién del desarrollo infantil.

Prevencién de problemas de desarrollo.

Correccién de problemas de desarrollo.

Formas de intervencidn del psicologo: directa, indirecta y mixta.
Modalidades de intervencién del psicologo: individual, grupal e institucional.
Niveles de intervencién: orientacion, asesoria y tratamiento.

Para Ribes (1984) este desalentador panorama en relacion al desempefio laboral se explica a
partir de los factores que configuran a la Psicologia como profesién los cuales no son
»...consecuencia de la aplicacién de un cuerpo sélido de conocimientos de una disciplina cien-
tifica ya establecida, sino de la accidn practica frente a demandas sociales particulares en un
momento determinado. De ahi, que el fraccionamiento del campo profesional del psicologo
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obedezca fundamentalmente a las condiciones en que el servicio es requertdo, mas que a con-
sideraciones de orden metodolégico o téenico”.

Los aspectos desarrollados, permiten coincidir con la apreciacién que Almeida y cols. (1989)
hacen del estado actual de la Psicologia en el pais. Ellos destacan que al no haberse producido
procesos de planeacién sistematicos el estudio de esta disciplina es resultado de "...un stibito
interés por su estudio universitario; la imposibilidad de las universidades por acoger esa de-
manda y por ofrecer una capacitacion de alta calidad; y una sociedad muy poco preparada para
coptar y valorar en su conjunto la gran cantidad de psicélogos egresados de las universidades”.

Llama la atencién que en su mayoria los jefes inmediatos de los psicologos no estén formados
en la misma licenciatura. Esta situacion determina que su actividad profesional se reduzca a la
evaluacién.

Los datos brevemente expuestos obligan a pensar en la necesidad de llevar a cabo amplios
procesos de planeacién educativa que considere el analisis de la practica profesional en las
instituciones y empresas que componen el mercado de trabajo del psic6logo; en la sociedad en

su conjunto, y en la poblacion interesada en adentrarse en el dominio de la disciplina (Herrera,
1989).

Por otro lado, conviene sefialar que a pesar de lo valioso de los resultados de estos estudios en
los que han participado sobre todo directivos y egresados, no hay informacidn precisa acerca
del mercado de trabajo. Se cuenta con la opinién de quienes se insertan en él (lo que muestra
indirectamente su funcionamiento), pero se carece de informacién que explique la dindmica
del mercado de trabajo, la opinién de empleadores, de jefes inmediatos, subordinados y usua-
rios del servicio; ademas, no se tiene informacion sobre los segmentos del mercado en que
participa el psicdlogo; si se insertan diferencialmente en el mercado egresados de escuelas
publicas y privadas; qué funciones desempefian en la estructura ocupacional; direccién, con-
trol, ejecucion, ete.; la clase social a la que pertenecen los psicologos que son contratados en
esferas de direccibn, entre otros. El analisis de la opinién de los empleadores de los psicdlogos
es imprescindible; por desgracia, son pocos los estudios que han orientado a este aspecto
(Martinez y Urbina, 1989).

Ahora bien, dada la importancia de estos estudios vale la pena mencionar la investigacién de
Brook (1979, citado por Valderrama y cols. 1989), que aunque no 'es muy reciente, precisa
cuatro criterios que los empleadores mexicanos consideran como areas de peso para emplear
un frabajador: a) su historia laboral (tipo de trabajo, duracion y experiencia); b) personalidad
(grado de ajuste a la organizacién); c) capacidad autodesarrollo (habilidad para ir tomando
cada vez mayores responsabilidades en la empresa); y d) pasado cultural.

Un estudio més reciente (Tamariz y cols., 1989) analizd particularmente, la participacién del
psicélogo en 43 instituciones piblicas y 25 privadas entrevistando exclusivamente a 217 em-
pleados con ¢l fin de que expresaran su opinién respecto a su desempefio profesional.

Los resultados de esta investigacion indican que en un 60% los jefes inmediatos de los psico-
logos cuentan con estudios de licenciatura, Los psicélogos colaboraron en equipos de trabajo
integrados al menos por 5 de ellos en instituciones vinculadas con la organizacién social
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(publicas) y con produccién y consumo (privadas): Las funciones que realizan son las de se-
leccién, capacitacion, planeacién y coordinacién de centros educativos y administrativos.

Por otra parte, cabe sefialar que para los empleadores es importante: a) contratar psicélogos
titulados; b) egresados de 4reas de especializacién (industria, clinica o educativa en este or-
den); y ¢) que el psicologo tenga experiencia profesional de 5 a 6 afios.

Uno de los resultados que coinciden con los estudios de seguimiento de egresados se relaciona
con el estrecho marco a que se reduce la evaluacién (deteccion y diagnéstico); lo que contri-
buye a circunscribir los procesos de capacitacion profesional de caricter extracurricular en
dreas administrativas, de organizacién de recursos humanos y de empleo de pruebas psicomé-
tricas.

Este panorama muestra de manera general que en los centros de trabajo profesional, el psico-
logo, ocupa niveles jerdrquicos bdsicos, como empleado (vinculado con actividades de ejecu-
cién de programas de evaluacién). Martinez y Urbina, (1989), indican que los niveles de jefa-
tura, gerencia, asesoria y coordinacién son poco accesibles para los psicélogos. En este senti-
do, es necesario determinar con precision el cardcter de los obstaculos (adscriptivos y cultura-
les) que impiden la movilidad en la jerarquia ocupacional,

Un primer nivel de analisis que pretenda explicar los factores que propician esta situacion
conducird a concluir que en la Psicologfa la vinculacién de escuelas y facultades con los secto-
res que demandan sus servicios a partir de un programa nacional de planeacion, ha representa-
do més una ausencia que una propuesta clara de trabajo; dicha sitnacién no sélo ha obstaculi-
zado una real vinculacién con los sectores que requieren sus servicios, sino que ademés ha
generado una heterogencidad en los programas de formacién profesional.

Por otro lado, las politicas educativas tendientes a estimular Ia expansion de la educacién su-
perior tuvieron un importante impacto para la Psicologia en ¢l pais en términos de un acelera-
do y muy poco planificado crecimiento, cuya expresion més aguda se manifiesta en el gran
mimero de psicélogos desempleados.

El principal riesgo de no haber planteado un proyecto cientifico-social alternativo de la profe-
sion es el ajuste gradual que la Psicologia ha manifestado sobre todo en Jos ultimos afios, a las
presiones del Estado. De manera paralela, esta situacién también determing la presencia de una
actitud ecléctica frente a la disciplina y al debilitamiento de la tradicién intelectual de las dis-
tintas corrientes que la conforman.

Todo ello agudiza lo que ya Ribes (1984), desde la décaa pasada, en el sentido de que "Ja Psi-
cologfa mexicana, y ello se traduce en las practicas de la ensefianza y el gjercicio profesional,
es una disciplina que carece de un compromiso epistemolégico explicito, de una tradicién de
discusion critica y de una fundamentacién acerca de la investigacién y la practica social".

De esto se desprende la necesidad de generar lineas de discusién y de enlace a fin de gestar Jas
bases que permitan la construccién de un proyecto alternativo de profesion, capaz de promover
procesos de insercién critica en la dindmica actual del pais. En consecuencia, es de fundamen-
tal importancia el definir lineas de trabajo tanto teéricas como sociales en el escenario domi-
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nante de modernizacién educativa que configura la formacidn profesional del psicélogo v que
tiende a subordinar la investigacién basada en la reflexién y el juicio critico para impulsar
aquella otra que se fundamenta en criterios de eficiencia que dejan de lado la problematica mas
amplia y los aspectos econdémicos y sociales fundamentales. '

ITI. LA PLANEACION DE LA FORMACION PROFESIONAL

La ausencia de un proyecto de profesién aunada a las politicas tendientes a estimular la ex-
pansion de la educacién superior tuvieron un importante impacto para la carrera de Psicologia,
en términos de un acelerado y muy poco planificado crecimiento, cuya expresion mas aguda se
manifiesta en el aumento del nivel de desempleo y subempleo de psicélogos.

De acuerdo a la ANUIES los titulos que se oftrecen para esta carrera pueden ser los siguientes:

a) Licenciado en Psicologia (77 escuelas)

b) Licenciado en Psicologia Clinica (12 escuelas)

¢) Licenciado en Psicologia Educativa (19 escuelas)

d) Licenciado en Psicologia Industrial (8 escuelas)

e) Licenciado en Psicologia Infantil (2 escuelas)

f) Licenciado en Psicologia Laboral (7 escuelas)

g) Licenciado en Psicologia Organizacional (1 escuela)

h) Licenciado en Psicologia Social (5 escuelas)

i} Licenciado en Psicologia de la Conducta Social (1 escuela)
j) Licenciado en Psicologia del Trabajo (2 escuelas)

k} Licenciado en Psicologia: Andlisis Conductual (2 escuelas)

Cabe aclarar que diversas escuelas ofrecen mas de una opcidn, Hasta 1995 habia en ¢l pais 119
Escuelas de psicologia distribuidas en 29 Estados de la Republica Mexicana; son excepcmn
Baja California Sur, Quintana Roo y Tlaxcala.

El crecimiento poco regulado de la profesion se observa con el aumento registrado en Escuelas
y Facultades de Psicologia en las Glitimas dos décadas, pues de 5 éscuelas que impartian la
profesién en 1964, se incrementaron a 10 en 1967; 14 en 1970; 40 en 1977; 60 en 1981; 91 en
1991; y, 119 en 1995. El siguiente cuadro ilustra la distribucién de Escuelas y Facultades que
se presentd de 1983 a 1995,
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""" BSERvACionES
1983 61 25311 No hay informacién de: Universidades Auténoma de
Guerrero
1984 68 27924
1985 68 27326 No hay informacién de la Universidad Auténoma
del Estado de Morelos
[l1986 73 26420
1987 77 27 560
1988 80 28702
1989 81 26 815
1990 85 26 182
1991 91 28 346
1992 93 29905 No hay informacién de Universidad Ibero, plantel
Golfo centro
1993 96 29411 No hay informacion de Universidad Ibero Plante]
Golfo-centro; Universidad de Ciencias y Humanida-
il des del Pacifico
1994 100 ' 28294 No hay informacién de Universidad Ibero Plantel
Golfo-centro; Universidad Monte Morelos il
"]995 119 30 583 No hay informacién de Universidad de Ciencias y
Humanidades del Pacifico; Universidad del Valie de
Atimayac; Universidad Femenina de México; Uni-
versidad Isidro Fabela

FT;Znte: Amfarios Estadisticos de la Asociacidon Nsamal de Universidadzg e Institugfones de
Educacion Superior (SEP). 1983, 1984, 1985, 1986, 1987, 1988, 1989, 1990, 1991, 1992,
1993, 1994 y 1995.

De esta forma a lo largo de 31 afios el nimero de escuelas y facultades crecié en més de
1000%. Es importante destacar que de acuerdo al Atlas de los Profesionistas en México
(1995), esta fue una tendencia general en el pais, pues "en el periodo de 1970 a 1990, Ia po-
blacion en el pafs creci6 a una tasa media anual de 2.64% mientras que la del conjunto de los
profesionistas tuvo un crecimiento 4 veces mayor, 10.30%, lo que representd un aumento en la
participacién de los profesionistas respecto a la poblacién total en 1990".

Sin embargo de acuerdo a Guerrero, (1995) la regulacién de la matricula se observa con el
incremento de la matricula que paso del 500% en la década de los 70 al 15% en la década de
los 80 y hasta 1994 al 7.9%.
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La falta de planeacidn se observa también en la concentracion de escuelas/matricula en el cen-
tro del pais. Ello se observa con claridad en el siguiente cuadro:

 ESCUELAS/MATRICULA -
PUBLICAS PRIVADAS TOTAL

............................................................................

Matricula Matricula

’Coahulla
Cohma

Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

......................................................

.Mlchoacén
Morelos

..............

Nuevo Leon
Qaxaca
Puebla
Querétaro )
San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Veracruz 2041

Yucatan 1 1351 1 643 3 1994

Zacatecas | 2 884 _ ; : 1 2884
TOTAL 36 282352 83 78 94 119 361 300
Fuente: Anuarios Estadisticos de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (SEP). 1983, 1984, 1985, 1986, 1987, 1988, 1989, 1990, 1991, 1992,
1993, 1994 y 1995.

..............................................

.......................................................

Es importante sefialar que de los 29 estados que cuentan con escuelas de Psicologia, sélo en 6
esta profesion se encuentra entre fas 10 principales: Coahuila (10° lugar); D.F. (10° lugar);
Nuevo Le6n (8° lugar); Puebla (10° lugar); Querétaro (7° lugar) y San Luis Potosi (9° lugar).
(Atlas de Profesiones, 1995)

El Distrito Federal con 17 escuelas y una matricula de 110 020 alumnos; el Estado de México

con 9 escuelas y 42 902 estudiantes; Puebla con 9 escuelas y 44 296 estudiantes aglutinan al
29.41% de las escuelas y al 54.58% de la matricula a nivel nacional.
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So6lo 5 estados de México han concentrado a lo largo de 13 afios al 70.9% de la matricula:
D.F., Estado de México, Puebla, Jalisco y Nuevo Ledn. Esta situacién determina una inade-
cuada distribucion geografica de los egresados de la carrera y condiciona que en algunos cen~
tros urbanos (Cd. De México, Guadalajara y Monterrey), se agudice el problema de empleo.

En este punto conviene sefialar que este problema es generalizado en todas las profesiones
pues "el mayor nlimero de profesionistas por cada 10,000 habitantes se encuentra en el Distrito
Federal y Nuevo Leén con 577 y 373 respectivamente; mientras que los estados de Zacatecas,
Guanajuato, Hidalgo, Guerrero, Oaxaca y Chiapas tienen menos de 136 profesionistas" (Atlas
de los profesionistas en México 1995).

La misma fuente sefiala que del total de profesionistas que en 1995 habia en el pais 1'897,377,
el 37% se concentra en el D.F. y el Estado de México, mientras que en el otro extremo 24 en-
tidades tienen el 35% de elios.

De los 29 estados que cuentan con Escuelas de Psicologia: Chihuahua, Durango, Hidalgo, Na-
yarit, Oaxaca y Tamaulipas no tienen escuelas ptiblicas; esta situacién se refleja en l1a baja
matricula que se registra. Por otro lado, Aguascalientes, Campeche, Colima, Guerrero, More-
los, Sinaloa, Tabasco y Zacatecas no tienen escuelas privadas.

Otro indicador de la ausencia de un programa nacional de regulacién del crecimiento de escue-
las lo constituye la relacién entre escuelas publicas y privadas, ya que para 1989 las primeras
solo representaban el 33% del tota] (a pesar de que éstas aglutinan al mayor mirnero de estu-
diantes). El 67% restante correspondia a escuelas dirigidas por la iniciativa privada. Esta si-
tuacion debe ser cuidadosamente analizada, pues no puede pasarse por alto el que la UNAM es
la institucion cuya participacién en la investigacién psicolégica y la difusién de los avances
cientifico-tecnolégicos ha sido determinante; pero que a su vez, como escuela publica no pue-
da definir el rumbo que la Psicologia deben tomar en los préximos afios,

En esta mismo linea conviene sefialar que para 1995 sélo el 30.2% escuelas eran publicas y a
pesar de que el restante 69.7% eran escuelas privadas; éstas tltimas tenian al 21.8% de la ma-
tricula. Esto indica que la tercera parte de instituciones concentra al 78.1% de la matricula.

En relacién a este desordenado crecimiento de escuelas de Psicologia Preciado y Rojas (1989)
comentan que "...la expansién de la Psicologia ba repercutido més bajo el signo de un empo-
brecimiento general de la calidad de sus funciones educativas, que en lo referente al desarrollo
de la renovacion de sus quehaceres esenciales”,

La ANUIES, en su Anuario Estadistico de 1995, report6 una desordenada tendencia de creci-
miento de la matricula escolar, pues de 1, 500 alumnos de licenciatura que habia en 1960, se
incrementaron a 30,583 en 1995. Esto produjo el que entre 1977 y 1988 hayan egresado un
total de 29, 523 psicologos (12 004 titulados), que sumados al crecimiento anual de 3, 630
egresados, hayan alcanzado para 1990 un total de 36, 783. ( Rivera y Urbina, 1989).

En cuanto al porcentaje de estudiantes de educacién superior que se han inscrito a la carrera de
Psicologia se observa a lo largo de estos trece afios la misma tendencia; lo que la ubica entre
las diez carreras més saturadas, por debajo de Contaduria, Derecho, Administracién, Medicina,
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Ingenieria y Arquitectura (Guerrero, 1995). Para observar lo anterior basta con analizar el %
de la matricula anual de la Psicologia respecto a la matricula nacional.

 MATRICULA &
JACTONAL I IR Ps:comcia
1983 879 240 25311 ‘ 2.8
1984 939 513 27924 . 29
1985 961 468 27326 2.8
1986 988 078 26 420 2.6
1687 989 414 27560 2.7
1988 1033207 28 702 2.7
1989 1 069 565 26 815 2.3
1990 1078 191 26 182 2.4
1991 1091324 28 346 2.5
1992 1126805 29905 ‘ 2.6
1993 I 141 568 29411 2.5
1994 [ 183151 28294 2.3
1995 1217431 30 583 2.5

Fuente: Anuarios Estadisticos de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (SEP) 1983, 1984, 1985, 1986, 1987, 1988, 1989 1990, 1991, 1992,
1993, 1994 y 1995,

Por otro lado, es posible observar que mientras el 64.1% de escuelas publicas admitieron entre
100 y 700 estudiantes, el 58.4% de escuelas privadas por su parte, inscribieron de 14 a 100
alumnos. Por otro lado, mientras que sélo dos escuelas privadas tienen una matricula que va de
300 a 500 estudiantes 7 publicas cuentan con mas de 1000 alumnos.

Respecto al egreso debe destacarse que a diferencia de lo observado e!h la década pasada donde
el promedio anual de egreso era de 3 500 alumnos, para 1993 el egreso alcanzé a 4 679 estu-
diantes. Lo complicado del asunto en todo caso es que a un problema de desempleo ya critico
desde la década pasada se agrega el hecho de que el pais no cuenta con las plazas para contra-
tar 1000 psicdlogos mas por generacién. En este afio fueron un total de 3,892 los psicélogos
que egresaron de universidades y escuelas pablicas y 787 los provenientes del sector privado,
ello sumado, representa a nivel nacional el 3.1% del total de los egresados de todas la carreras
profesionales que ofrecen en el pais.

Guerrero (1995) sefiala que la tendencia de egreso no ha presentado un ritmo sostenido ¢ iden-
tifica tres etapas: a) 1980 a 1983 cuya tasa anual de egreso fue de 498 b) 1983-1988 que pre-
sento una tasa anual promedio de 48.4 y ¢) el tercer ciclo que va de 1989 a 1993 cuya tasa fue
de 128.4%. Del mismo modo plantea una significativa mejoria del nivel de titulacién que para
1993 fue de 240.3% No obstante, lo anterior, si se considera que en los procesos de certifica-
cidn sblo podran participar los psicologos titulados, resulta importante observar que sélo 1 407
egresado de universidades publicas se titularon y 630 de las privadas hicieron lo mismoeste
afio; es decir, de 4 679 egresados s6lo el 43.5% de ellos podrén pamclpar en este afio en el
proceso de certificacion profesional.
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En relacién a las universidades privadas debe sefialarse que hubo algunas que iniciaron con
generaciones de entre 5 y 15 alumnos. ; Valdr4 acaso la pena invertir en la infraestructura hu-
mana y material necesaria para una escuela de educacién superior que tiene menor nimero de
estudiantes que de docentes? ;Qué tipo de investigacién cientifica o de desarrollo tecnolégico
podra generarse en tales condiciones? ¢De qué manera podra promoverse el disefio de planes
de estudio que respondan a las exigencias formativas de nuestra €poca?.

Uno de los resultados mds graves de no haber regulado el crecimiento de las escuelas de Psico-
logia fue la multiplicidad de orientaciones que se le dieron a la formacién profesional y que
van desde la sobreestimacién de la capacitacién técnica ligadas a las exigencias especificas del
empleo hasta proyectos que por lo menos en lo formal declaraban la aspiracion de proveer una
formacion integral que garantizara en el alumno procesos de autogestién, estrategias de solu-
cién de problemas , habilidades y actitudes positivas hacia la investigacion. Por desgracia, éste
itimo enfoque practicamente no se vinculd a los campos de trabajo tradicional, lo que genero
en el egresado una enorme inseguridad acerca de sus posibilidades de insercién en el mercado
de trabajo.

De hecho, una revision general de los planteamientos curriculares de las 119 escuelas de Psico-
logia deja la impresion de enfrentar diversas bases conceptuales, metodoldgicas, problemas y
areas de actividad que recorren las mias variadas y contradictorias formas practicas y saberes
sujetos, objetos de estudio y metodologias, que dificilmente se podria pensar en la existencia
de alguna identidad del psicélogo. Esta problemética de acuerdo a Ribes (1989), propicia la
indefinicién del campo profesional y dificulta la definicién precisa de los niveles de incidencia
propios de la profesién.

Aunado a lo anterior, los cambios en los curricula de Psicologia no han ido asociados a Ja ve-
locidad con que se han transformado las estructuras econdmicas, politicas y sociales del pais.
Situacién que se ha agudizado con el escaso aporte producido en el plano tecnolégico. De
igual modo, no han incorporado los avances cientificos producidos en las disciplinas en los
afios recientes. :

Asimismo, esta desordenada expansién de la Psicologia ha dificultado la proyeccidn profesio-
nal hacia la estructura del empleo debido a que no consideré el comportamiento de los factores
estructurales que definen la dindmica del empleo. De esta forma, si bien se legitimo la inser-
cién de la profesion en el sector de conocimientos inherentes a la disciplina, se provocéd que
los campos de aplicacion de la Psicologfa crecieran en forma reactiva a partir de demandas
externas ajenas al bagaje tedrico-conceptual y epistemolégico de la disciplina y de su proyecto
social.

En relacién a este punto, debe sefialarse que esto ha ocasionado que las dreas de formacién-
aplicacién de la Psicologia (Psicologia General, Clinica, Educativa, Industrial del Trabajo,
Laboral, Organizacional, Infantil, Social, De la Conducta Social, Experimental, Psicologia,
Fisiologia, Anlisis Conductual y Criminolégica) no tengan una jerarquia precisa en el merca-
do, dupliquen 4reas de conocimiento teérico y metodolégico y hayan sido resultado en la ma-
yor parte de los casos de procesos de negociacién entre diversos grupos al interior del gremio;
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y no producto de la planeacién educativa y profesional que definiera la necesidades sociales y
disciplinarias que se satisfacerian con cada una de ellas.

Por otro lado, la expansién educativa en esta profesion tuvo un efecto colateral con la apertura
de un mercado de trabajo académico que incorpor6 a un importante nimero de jovenes e inex-
pertos egresados al ejercicio docente, que ante su incapacidad para asumirse como profesiona-
les de la disciplina o investigadores, centraron su preocupacion en los aspectos instrumentales
de la docencia.

A lo anterior, se sumo el hecho de que la formacién profesional del psicdlogo a partir de mo-
delos pedagdgicos pragmaticos y eficientistas constituyeron los pilares sobre los que se disefia-
ron los curricula durante las tltimas dos décadas (y con excepcidn de planteamientos como el
de la UAM-Xochimilco, fa ENEP-Zaragoza y algunas universidades del interior del pais). Por
ello, 1a presién por modernizar la educacion junto con la ausencia de una actitud més proposi-
tiva de la Psicologia determind una insercién mecanica y funcional a la dindmica impuesta por
el Estado hacia la sociedad en su conjunto.

Los problemas apuntados reflejan la necesidad de prestar mas atencion a la formulacidn e ins-
trumetacion de procesos de planeacion educativa y profesional que por lo menos consideren
los siguientes aspectos: la contradictoria heterogeneidad de los planes de estudio, Ja regulacién
de la matricula, el impacto de la universidad privada, las tendencias de crecimiento del merca-
do de trabajo, las politicas educativas, cientificas y tecnoldgicas actuales y la naturaleza de la
disciplina. Todos estos elementos necesarios en la configuracién de nuevos campos de activi-
dad profesional del psicélogo.

A nivel disciplinario, atin falta que la Psicologia genere categorias conceptuales que sirvan de
puente entre los procesos psicoldgicos de orden con aquellos de cardcter psicosocial que invo-
lucran un mayor nimero de factores. En relacion a esto Fernandez C. (1988) plantea que una
salida viable a este problema consiste en partir de la realidad que no es "la realidad del indivi-
duo, ni la realidad de las instituciones, sino la de la interaccién, que no estd ni 'dentro’ ni 'fuera’
de los individuos, sino enire estos" 1o que implicarfa abrir una categorla de anélisis-sintesis: la
intersubjetividad.

Lo anterior, obliga a orientar el desarrollo de la disciplina hacia una perspectiva epistemélogi-
ca tedrica integral que permita abordar la diversidad de teorias psicoldgicas centradas en as-
pectos muy especificos. Dicha tarea, implica a introducirse en el andlisis sus problemas tedri-
cos, metodoldgicos y aplicativos.

Respecto al debate entre las dreas de especializacion y la formacién integral del psicélogo, es
preciso plantear que deberd alcanzarse una sintesis de ambos, ya que si bien el desarrolio de Ia
disciplina demanda una sélida formacion teérico-conceptual bésica, ésta tiene que insertarse
en proyectos de servicio-investigacién que garanticen el dominio especializado en el manejo
teérico-instrumental de sus objetos de estudio.

Por ende, es necesario abandonar la nocién de areas de formacién-aplicacién (industrial, psi-
cofisioldgica, etc.) para trabajar en la configuracion de campos probleméticos ( salud, educa-
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cién, por ejemplo), que por su complejidad requieren de un abordaje integral que sintetice el
conocimiento producido en ellos y proporcione las bases para aplicarlo adecuadamente.

Por ejemplo, en el caso de la salud es posible plantear nuevos escenarios de participacién pro-
fesional (Mota, 1993 ).

e Elestudio y tratamiento de las adiciones.

» Prevencidn primaria en general.

* La educacion para la salud apoyada en la tecnologfa psicolégica.
* Laretroalimentacién biolégica en sus diferentes aplicaciones.

* Eltratamiento de trastornos psicosomaticos incipientes.

* La atencién al paciente: crénico-degenerativo, pacientes con cancer, con tras-
tornos del sistema inmunolégico y con trastornos autoinmunes de los pacientes
diabéticos, o asmaticos. De trastornos psicofisiolégicos: insomnio, dolores de
cabeza o el dolor crénico; de algunas alteraciones cardiovasculares y de trastor-
nos emocionales como estrés, trastornos sexuales, el desarrollo de terapias para
la recuperacién funcional de las secuelas de dafio cerebral, y de dafio neurolégi-
co.

Las aplicaciones de la tecnologia psicoldgica han sido fundamentalmente en lo relativo al de-
sarrollo y aplicacién de procedimientos preventivos, correctivos, rehabilitarios y de apoyo.

Claro que el fomento de una formacién profesional solida ligada a campos de problemas (que
por su naturaleza son conceptuales y sociales), depende de que se supere la perspectiva utilita-
rista que emplea indiscriminadamente un sinntimero de técnicas derivadas de marcos tedricos
opuestos para resolver problemas muy especificos y de escasa importancia social. En este sen-
tido, es necesario incorporar las diversas aproximaciones de la disciplina al estudio de los
problemas a fin de propiciar el desarrollo de estrategias creativas para enfrentarlos,

Bajo esté dptica, un proyecto global de profesion tendra que vigilar el que sus programas for-
mativos abandonen su preocupacién hacia la transmision eficiente de conocimiento, fortaleci-
da por précticas que tienden a inmovilizar la razén. Gergen (1991), en relaci6n con esto plan-
tea que se requiere " de un saber critico, un saber gue nos sensibilice continuamente a lo que se
da por sentado y a sus efectos aprisionantes”. Por ello, es fundamental la promocién de capa-
cidades analiticas, de investigacién y de integracién de conocimiento que inserten al estudiante
en formacion en el analisis profundo de la naturaleza, compromisos y proyeccidn social de la
Psicologia como ciencia, disciplina y profesion.

Asimismo, es central ¢l que se contemple el disefio de programas de formacién docente y de
investigacion que descansen sobre la idea de que dmbitos procesos involucran practicas epis-
temoldgicas, tedricas y politicas, capaces de promover formas de organizacién autogestiva
necesarias para la consolidacién efectiva de un proyecto de educacién, profesidn y sociedad
(Stenhouse, 1989).

Este planteamiento conlleva dos importantes implicaciones. La primera, se relaciona con el
hecho de que la direccién de los procesos de docencia y de investigacién tiene que ser con-
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gruente con los diversos ambitos y dimensiones de la intelectualidad. En este marco, se im-
pondra el propiciar niveles de razonamiento que ademds de contemplar el plano disciplinario,
reflexionen acerca de los fines y consecuencias de su actividad; perspectiva que introduce a
ambos procesos en una nueva y mas enriquecedora dindmica: [a eleccién de valores, la cons-
truccién de un proyecto alternativo de universidad, la determinacidn de nuevos escenarios que
hagan de la educacién espacio de "formacidn social y personal para la participacion en el co-
nocimiento, la anticipacién del cambio y la transformacién de la sociedad" (Didriksson, 1991).

Para Kemmis (1989), la sintesis de la perspectiva académica con una sdlida posicién politica,
permitird nutrir el proceso de construccion alternativa de un nuevo enfoque hacia la aulonomia
y la libertad racionales, que propicie la ruptura con las ideas falsas, con esquemas de comuni-
cacidn limitantes y con formas de relacién humana que inmovilizan la accidn y la razdn.

Un proyecto de profesidn que contemple todos los aspectos sefialados obligard a no cometer el
mismo error que el proyecto conductista de Jos 70's, al apoyarse en una sola corriente psico-
légica. Pero, para que esto se logre serd necesario que el gremio de psicologos supere su
enorme dificultad por concertar intereses y voluntad politica. Por ello, si bien no se puede ne-
gar que el gremio inicid tarde su proceso de organizacion (cristalizado después de la segunda
mitad de la década pasada con el Colegio Nacional de Psicélogos), tampoco se le puede dis-
minuir importancia al hecho de que la."...posibilidad de abrir nuevas opciones dependa en gran
medida de los psicodlogos como colectividad civil adopten formas de organizacion que sin
anular sus intereses individuales, permitan determinar las razones, propésitos y modos précti-
cos que legitiman su insercidn como grupo en una sociedad como la mexicana" (Ribes, 1989).

Esta perspectiva conduce necesariamente a sentar las bases para resolver problemas de la
identidad a partir de la determinacién de las dimensiones epistemolégicas, tedricas, metodo-
logicas, sociales, profesionales, gremiales, ideoldgicas y culturales que articulan la imagen
social a la profesion con la imagen individual de su ejercicio. Una vez iniciada esta compleja
tarea se requiere establecer niveles de sintesis de tales dimensiones en tres ambitos: el cientifi-
co, el disciplinario y el profesional. Por tltimo, es preciso, traducir los dos procesos en plan-
teamientos concretos que puedan insertarse en el curriculum y que permitan promover una
imagen real de la Psicologia en la sociedad, de sus potencialidades y de sus limites. Todo esto
sin olvidar que la identidad en “Psicologia no es estéitica, se estd construyendo en funcién de
su propio desarrollo y de su articulacién con la sociedad” (Castafio, 1989).

En este marco, el futuro del psicdlogo mexicano podrd ser de gran importancia, si se toman
medidas como la regulaci6n de la actividad profesional, Es una ciencia social y humana y es
también una disciplina abocada ai estudio del comportamiento en los varios niveles que éste
representa. De esta manera podran cumplirse las obligaciones que nuestra carrera tiene con el
pais y servir basicamente a nuestras poblaciones més necesitadas. La Psicologia mexicana de-
berd ser una Psicologia no orientada exclusivamente al servicio de 1nd1v1duos en un contexto
privado, sino basicamente una ciencia social.

Estos balances debieran hacerse de manera cotidiana sobre todo para prever la tasa promedio
de empleo que se requiere y su distribucion a lo largo del pals o en todo caso, determinar si es
justificado en formar generacionalemente a este mimero de psicélogos en funcién de las nece-
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sidades sociales y de la produccién de México. Este problema si bien en el pasado pudo sosla-
yarse, hoy dia ya no se puede seguir ddndole la espalda, ya que su solucién no sélo tiene que
ver con la asignacién de presupuesto sino que, atraviesa también por importantes planos de
decision politica, tanto al interior del gremio como en la educacién superior en su conjunto.

IV. LAS ORIENTACIONES DEL FUTURO

En 1989, Luis Lara Tapia sefialaba la importancia crucial de la Psicologia en el futuro, Su
planteamiento se basaba en cuatro razones que hacian de la Psicologia una disciplina impres-
cindible: a) su potencialidad para resolver problemas a nivel familiar, individual, microgrupo y
macrogrupo; b) su naturaleza interdisciplinaria; c) su objetivo de estudio (el comportamiento
humano), y d) su desarrollo cientifico y profesional.

Estas cuatro razones, si bien son de gran importancia en la legitimacién de la existencia de
cualquier disciplina, no son suficientes si se carece de un proyecto cientifico-social de forma-
cién profesional. Este es el caso de la Psicologia, la cual se encuentra actualmente en un
complejo proceso de redefinicién que asegure su pertinencia en el proximo siglo.

Sin embargo, hoy dia este proceso tiene que enfrentar 4mbitos que no son particulares de la
Psicologia pero que sin ellos carecerfa de sentido. Tales ambitos son los referidos a los pro-
blemas que enfrenta la humanidad y para los que no tiene respuesta: el grave desequilibrio
ecoldgico, la ausencia de grandes utopias sociales, la agudizacion de la pobreza extrema y la
aparicién de nuevas e insospechadas formas de racionalizacién y relaciones contexto que ac-
tualmente esta definiendo politicas especificas referidas a la actualizacién curricular y el mejo-
ramiento de la calidad en la formacién de profesionales, la formacién de docentes e investiga-
dores, la diversificacién de fuentes de financiamiento y el impulso a la participacién de los
sectores social y productivo en las dreas de educacidn superior entre otros aspectos (CONPES,
1991).

En el momento actual, México enfrenta una crisis econdmica severa y un clima de inestabili-
dad politica que afecta considerablemente el desarrollo de las profesiones. A lo anterior se
suma el hecho de que la globalizacién y la integracion con Estados unidos y Canad4 son pro-
cesos cuyo principal reto es el lograr la combinacién equilibrada del desarrollo enddgeno con
el exégeno y construir una cultura universal que integre la identidad de las naciones y sus va-
lores.

La Psicologfa comparte con el resto de las ciencias sociales su posibilidad de constituirse en
espacio de construccién de mentalidades criticas y propositivas. Pero, ello exige el cumpli-
miento de una condicién: que exista un proyecto de profesién articulado por fines sociales
explicitos y fundamentados en imégenes razonadas del futuro anticipando sus tendencias; ello
ademds en e] marco de la "decadencia de una sociedad industrial, que ha perdido la bisqueda
del desarrollo humano pretendiendo endosarnos los errores de su politica cientifica irracional,”
(Lépez, 1995).

Concretamente, la construccion de un proyecto de profesion en esta disciplina requiere que se
contemplen los problemas generados por una sociedad capitalista que ha propiciado en un pla-
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zo muy breve nuevas formas de relaciones sociales e individuales y de condiciones subjetivas
del hombre no contempladas aun en el campo de lo psicoldgico.

Algunos de los elementos que debera considerar esta nueva orientacién son:

A) El modelo de desarrollo nacional y su incorporacién a la globalizacién de la economia. Ello
implica el considerar los renglones que se impulsaran, el impacto del Tratado de Libre Co-
mercio, los mecanismos de distribucidn de la riqueza, Ja conformacion futura del mercado
interno y de la organizacién de la economia. En este renglon, serd central el analisis de las
modificaciones que se prevén para la Educacién Superior y para la ciencia, asumida ahora
como fuerza productiva.

B) La revolucion de las expectativas, producida por los cambios estructurales que presentaran
los grupos de edad en una poblacion que crecerd no sélo geométricamente, sine que ademas
modificard sustancialmente sus patrones de vida politica, alimentacién, servicios, seguri-
dad, empleo y urbanizacién. De acuerdo con el anuario de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU) en 1995, México, Bangladesh, Pakistan, Iran y Etiopfa eran los paises con la
poblacién maés joven en el mundo. La mitad de la poblacién de dichos paises era menor de
20 afios, mientras que en la mayoria de las naciones desarrolladas la edad promedio de su
habilitantes superaba los 33 afnos. (34).

En este renglén resaltan las profundas contradicciones de un sistema politico que se desmo-
rona aceleradamente, pero que al mismo tiempo representa un espacio de reconfiguracién
en la correlacidn de las fuerzas sociales. :

C) La orientacién del modelo de desarrollo cientifico-tecnolégico del pais y los mecanismos

de insercién de la Psicologia en los campos cientificos y tecnoldgicos que se impulsaran
(bioingenierfa, energia nuclear, informatica, microelectrénica, telematica y robética) De
igual forma, es fundamental considerar la determinacién de un desarrollo cientifico-
tecnolégico propio. En este caso es necesario considerar que en México pese a la crisis se
ha acelerado de un modo impresionante el mercado nacional de la informatica al lograr un
crecimiento de 300% en sélo afios (segiin datos oficiales, de 1989 a 1994 pasé de 971 mi-
Hones de ddlares a cuatro mil 67 millones de délares),
Otro dato que sorprende y que demuestra la magnitud de los cambios en el terreno de la in-
formatica es que en menos de una década la asimilacién de ciertas tecnologias por parte de
México, casi igualé a Corea del Sur: En 1993 nuestro pals contaba con un millén 718 uni-
dades de PC instaladas y la nacién asidtica un millén 357 mil. Incluso, las perspectivas en
el mercado de redes LAN son impresionantes: en 1992 los equipos de redes aumentaron
62% y los sistemas para redes 38%, 1993 se mantuvo esa tendencia, y en 1994 el avance
que de 66% y 34% respectivamente. (187).

D) El andlisis del surgimiento, impacto y desarrollo de la crisis de Ia subjetividad provocada
por la rutinizacion del trabajo y por el escaso control del hombre sobre el proceso de pro-
duccidn, paradéjicamente asociado con el exagerado empleo de téenicas de control que in-
vaden todos los espacios de su vida cotidiana (trabajo, escuela, consumo, etc.).

E) La transformacién de las organizaciones sociales tanto en sus relaciones con el poder, como
en sus procesos subjetivos. Este aspecto involucra necesariamente el analisis de la modifi-
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cacién de la familia en funcidn de su organizacidn, estructura, relaciones con otros grupos
sociales, roles, participacidn en la economia y patrones de socializacién.

F) Las tendencias de crecimiento de las concentraciones urbanas, donde es evidente que la
poblacién mundial se concentra cada vez ms en las ciudades y con ello el orbe se enfrenta-
rd acriticos problemas. El mundo en desarrollo experimenta hoy una urbanizacién anéloga a
la de los pafses desarrollados en el pasado, con poblaciones urbanas que se duplican y tri-
plican en uno o dos decenios. De acuerdo al Centro de las Naciones Unidas para los Asen-
tamientos Humanos (HABITAT), més de mil millones de personas en todo el mundo ocu-
pan viviendas que no retinen las debidas condiciones, mientras que cien millones mas care-
cen de hogar.

En muchos paises, la falta de vivienda adecuada provoca epidemias, delincuencia y males-
tar social. Dicha problemética se agrava debido a que el ritmo de crecimiento de la vivienda
no puede mantenerse al nivel de crecimiento de una poblacién urbana que pasara de 2,400
mitlones en 1995 a 5000 millones en el 2025; su aumento es 2.5 veces mas alto que el rural.
Esta tendencia es muy clara en el caso de México pues en menos de tres décadas duplicé el
nimero de habitantes en el pafs 2 una tasa de crecimiento de 2% anual. Ahora estin en
1.8% pero aun bajo este ritmo, en el afio 2000 tendra una poblacion de casi 100 millones
con una densidad de poblacién de mas de cincuenta habitantes por kilémetro cuadrado. En
el Distrito Federal Ja densidad es de 5660 habitantes por kilémetro cuadrado. Por otro lado
se encuentra una desordenada distribucién poblacional que se observa en los siguientes da-
tos: el mimero de habitantes que a nivel nacional crecié 10 millones en cinco afios, con una
tasa media de crecimiento poblacional que llegd hasta 2% durante el periodo 1990-95, en
tanto que la produccién se quedo atras con 1.4% con un patrén de distribucién poblacional
muy heterogénea que se expresa en el hecho de que en el pais la poblacidn se concentra en
4 estados fundamentalmente: Estado de México (11 millones 705), Distrito Federal (8.4
millones), Veracruz (6.7%) y Jalisco (5.9 millones); cabe destacar que el Estado de México
y el Distrito Federal por si solos, concentran 22% de la poblacién nacional, con 20 millones
188 mil personas, y que el segundo tiene como grupo predominante de edad a los jévenes
de 15 a 19 afios. De este estrato y del conformado por las edades de 20 a 24 afios proviene
la mitad del total de personas desocupadas en la capital. (192, 221, 223).

La Ciudad de México ocuparé el décimo lugar entre las urbes con mayor aglomeracién ur-
bana para el afio 2015, ya que su poblacién sera de 18.8 millones contra los 15.6 de 1994,

G) La demanda de la sociedad hacia la profesién en todos sus ambitos (educacion, salud, eco-
logia ,etc.). Este aspecto debera considerar los mecanismos de produccién y consumo, asi
como las formas de vida de los distintos grupos sociales, pues de ellos se derivan otras con-
cepciones de hombre y de realidad, ademas de nuevas necesidades, deseos y valores. Desta-
ca en este rubro la reconfiguracion de la religiosidad en el continente: entre 1970 y 1990, la
religion catdlica en América Latina perdi6 40 millones de feligreses; por otro lado se estima
que para el afio 10000 una cantidad similar abandonaré esa religién para incorporarse a una
secta u otra congregacion religiosa. Cabe destacar que esta regi6n geogréafica es la que con-
centra mayor numero de catdlicos tedricamente declarados, estimada en unos 900 millones
en todo el mundo; sin embargo, también es la zona donde se pierden mas fieles diariamente.
(242). Por ultimo,
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H) Las tendencias de empleo en el pais considerando la distribucién geografica del empleo, fas
caracteristicas del mismo y la demanda. En este sentido serd preciso’ considerar que en Mé-
xico (240) la pronunciada concentracion regional de la industria manufacturera sigue vigen-
te. La zona metropolitana de la Ciudad de México aglutina a un 28% del total; le siguen Ja-
lisco, Nuevo Ledn y Guanajuato, que concentran conjuntamente 25% de los establecimien-
tos.

El niimero de industrias en estado como Quintana Roo (con 616), Baja California Sur
(582), Colima (712) y Nayarit (1044), reflejan un crecimiento interesante de entre 10.5 y
6% anual, mientras que areas como ¢l D.F., Estado de México y Nuevo Ledn registran un
aumento medio anual de entre 3.1 y 1.6% inferior al promedio nacional de 5.5%.

Las micro y pequefias industrias se han acenfuado en estados con ciudades medias en cre-
cimiento, pero todavia contindan concentradas en el Distrito Federal, Jalisco, Estado de
México, Nuevo Leén y Guanajuato (52% del total).

El nimero de medianas empresas manufactureras -que ocupan hasta 250 personas y sus
ventas no sobrepasan 20 millones de nuevos pesos al afio- en casi todo el pais se contrajo
notoriamente, pero siguié creciendo en Quintana Roo, Colima, Baja California Sur, Zacate-
cas, Tamaulipas, Baja California y Yucatdn, aunque en los cuatro primeros estados esta cla-
se de industria es muy reducida aun.

Por lo que toca a las grandes industrias -que sumaron 2424 a fines de 1994-, el D.F. y Edo.
de México siguen concentrando una tercera parte del total, a pesar de haber perdido 100
establecimientos en los Gitimos afios por la desaceleracién econémica y problemas ambien-
tales en el caso del D.F. Este tipe de industria atn tiende a asentarse en "plazas tradiciona-
les” como Baja California, Chihuahua, Tamaulipas y Nuevo Leén. En la Gltima década han
surgido estados atractivos para el establecimiento de estas industrias; entre ellos Guanajua-
to, Yucatdn, Durango y Aguascalientes. Esta tendencia a desplazarse hacia otras entidades
responde a ventajas comparativas como disponibilidad de mano de obra, ambiente laboral
favorable, calidad e infraesiructura urbana, vias de comunicacién aceptables, transporte in-
tegrado, almacenes, puertos, energéticos, telecomunicaciones, entre los mas importantes.

Desde esta perspectiva es necesario establecer una sintesis entre la realidad del pafs y su futuro
en un marco de integracidén mundial que demanda perspectivas conceptuales mas universales,

pero sobre la base de criterios precisos de exigencia histérica que sirvan de marco a la planea-
cidn de la formacidn profesional.

En este orden de ideas, es claro que la sociedad en su conjunto demanda profesionales capaces
de abstraer globalmente los procesos con los que trabajan y que ademds, cuenten con los si-
guientes rasgos: capacidad para trabajar con datos formalizados, dominio de la administracién,
pensamiento anticipatorio, capacidad de didlogo y conduccion estratégica de la produccidn.

Una formacidn de este tipo requiere basar la preparacién de cientificos y profesionales en la
promocién del dominio de conocimientos genéricos. En especial, requiere que se sintetice en
una sola dimensién lo cientifico con lo profesional a fin de formar trabajadores del conoci-
miento caracterizados por poseer un sélide pensamiento analitico-critico, con dominio de
principios generales y de formas de razonamiento prospectivo que sitvan de base a la reflexion
del modelo de sociedad y de su impacto econémico, cultural y cientifico-tecnologico.
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Asimismo, se debe asegurar la generacién de equipos de trabajadores del conocimiento de
altisimo nivel a partir de mecanismos que vinculen los distintos sectores que componen la so-
ciedad civil con las universidades y centros de investigacion. La formacién cientifico profesio-
nal en Psicologfa debe iniciar con la superacién de aprendizaje enciclopedista, para dar lugar a
la apropiacién de funciones mas integradas, flexibles y variadas; es decir, que la educacion
deberd ampliar su horizonte hacia lo que se conoce como educacién para la vida, generando
actitudes, habilidades y disposicién para el desarrollo humano.

La formacién del psicologo a partir de estos planteamientos tiene que aspirar al dominio de
estrategias que permitan observar la gama de contextos, situaciones y posibilidades que le es
inherente. Esto no quiere decir que la sélida formacién disciplinaria no asimile los descubri-
mientos humanos en diversos campos tales como la genetica, la electrénica, la fisica y la bio-
quimnica, pues estos han inducido a la proliferacién de proyectos que se apoyan en la investi-
gacién multidisciplinaria y en la presencia de nuevas relationes entre Ia investigacion acadé-
mica con los sectores productivos o de servicios donde se aplican sus hallazgos. Sin embargo,
el dominio disciplinario es la tinica condicidén que propiciard el avanzar integralmente, sinteti-
zando el trabajo intelectual con la practica en sistemas complejos de interaccidn y en escena-
rios reales.

Por otra parte es necesario resaltar la necesidad de integrar a la Psicologfa con otros campos de
conocimiento ya que los problemas que plantea el desarrollo de la sociedad mexicana hace
insuficiente el enfoque unidisciplinario. A esto hay que agregar que "las nuevas tecnologias y
formas de integracién de los procesos productivos en la revolucion tecnoldgica permanente
requieren de conocimientos interdisciplinarios y sobre todo de capacidad de adaptacién al
cambio" (Garza, 1991). Para ello, serd fundamental el revisar la experiencia obtenida en el
desarrollo de programas multidisciplinarios e interdisciplinarios en el 4rea a fin de detectar y
superar los obsticulos y promover los programas sobre bases epistemoldgicas, tedricas y me-
todolégicas m4s sélidas. En este sentido una perspectiva tendiente a la integridad de las dis-
ciplinas implica, de acuerdo a Torres (1994):

a) Definir el problema.

b) Determinar los conocimientos necesarios incluyendo las disciplinas representativas y con
necesidad de consulta, as{ como los modelos mas relevantes, tradiciones y bibliografia.

¢) Desarrollar un marco integrador y las cuestiones correspondientes que deben ser investiga-
das.

d) Especificar los estudios o investigaciones concretos que necesitan ser emprendidos.
e) Reunir todos los conocimientos actuales y buscar nueva informacidn.

f) Construir un vocabulario comun.

£) Generar técnicas de integracién de equipos de trabajo.

h) Evaluar las aportaciones disciplinarias, su relevancia y adaptabilidad.

i) Integrar todos los datos y construir una imagen integral del problema "investigado"

Particularmente este Gltimo aspecto implica organizar los esquemas de formacién cientifico
profesional al rededor de campos de problemas articulados a partir de ejes tedrico conceptuales
que expliciten los niveles de intervencién de cada disciplina en el terreno tedrico (de interpre-
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tacion de los problemas) y en la actividad practica (solucion de problemas) a fin propiciar la
consolidacion de perspectiva tedrica integral que permita introducir el analisis de los proble-
mas epistemoldgicos, tedricos, metodoldgicos y aplicativos en situaciones coneretas.

De acuerdo a Marin (1993) "la categoria de formacién profesional nos permite, ... articular
parte del conocimiento disciplinario para dar lugar a una formacién sélida del saber profesio-
nal"; esto supone que formar es sintetizar la produccién de la humanidad en lo artistico-
cultural y cientifico tecnoldgico en perspectivas profesionales concretas,

En este sentido, el disefio de un curriculum universitario en Psicologia obliga a reflexionar en
un conjunto de interrogantes que le den direccionalidad; entre ellas, destacan las siguientes:
(Cuales deben ser las prioridades de desarrollo social, econdmico, cientifico y tecnoldgico a
atender. (Qué conocimientos generados en otros paises son importantes para nuestros fines y
necesidades en esta materia? ;Cuéles serdn las vias para abordarlos y asimilarlos a los proce-
508 académicos de formacién profesional? ;Cémo hacer llegar dichos conocimientos a los
sectores involucrados en Ja formacidn académico universitaria?,

La amplitud de su respuesta dependerd de los elementos considerados en el andlisis de las
implicaciones de la formacion y el ejercicio de [a profesién en un marco que se globaliza en Jo
econdmico, lo cultural, lo cientifico y, o tecnolégico. De igual forma requiere que se parta de
la consideracién de cinco aspectos fundamentales: el desarrollo de una sociedad cuya caracte-
ristica es ia incertidumbre, la demanda actual hacia las profesiones, la naturaleza de la disci-
plina, los niveles de articulacién con el curriculum y el desarrollo cientifico tecnolégico.

De ahi, la importancia de plantear los proyectos de formacién profesional con actitud y pen-
samiento anticipatorios incorporando a la discusién actual lo referente a los problemas y nece-
sidades existentes y a los retos que impone el desarrollo tecnolégico y humanistico. La posibi-
lidad de hacerlo de este modo permite poner en la balanza modelos disciplinarios que hasta

hoy dia conocemos, al mismo tiempo que se sugiere la necesidad de configurar nuevos esque-
mas de organizacion del conocimiento,

Esta perspectiva requicre de la crecién de espacios en los que no solo se discutan los proyectos
académicos de manera general, sino incluso el sentido, vigencia y reorientacién de la forma-
cidn a partir de Ja madurez tedrica de la disciplina, pero, también, de su desarrollo cientifico y
tecnolégico. Esto implica el fomento de un proceso de apertura que trasciende el conocimiento
acumulado al articular el contenido al anélisis de su génesis y de las relaciones que guarda con

otros contenidos a fin de construir nuevos dmbitos de comprensién del objeto de estudio
(Herrera, 1989a).

Bajo esta dptica se orienta la reconstruccién conceptual, lo que de ninguna manera quiere decir
acumular estaticamente conceptos, nociones y teorfas en un esquema inmutable y predetermi-
nado. Reconstruir es ante todo elaborar marcos de analisis a partir de una multiplicidad de re-
Jaciones nuevas y originales. ‘

Lo epistemologico del campo de problematizacién determina el andlisis de las relaciones entre
la realidad y el concepto, a partir, de una actitud critica que se proyecta hacia la transformacién
de lo dado y a la produccion de lo nuevo, Por ende, debe propiciar la determinacién del campo

162



relacional de fuerzas y factores desencadenantes que promueven y obstaculizan el conocimien-
to, su origen y desarrollo. Lo epistemolégico tiene que ver con las formas de construccidn y
apropiacién del conocimiento es decir, con la lectura critica de lo conocide como la condicién
inicial hacia [a produccién de conocimiento nuevo.

En este sentido como lo sefiala Zemelman (1 987) el aprendizaje tiene una doble dimensién: el
contenido y las diversas formas de construccion tecrica, siendo estas ltimas solo accesibles si
se problematiza la realidad en el marco del contexto histérico en que fue construido un conte-
nido particular; he ahi su caracter politico. Lo politico, supone la puesta en marcha de proyec-
tos que teniendo en su centro a la formacién cientifico profesional del psicologo, realicen ba-
lances acerca de los impactos de la formacién y el ejercicio profesional. En esta dimensién
destaca la prospectiva orientada hacia la determinacién de escenarios que articulen macroten-
dencias sociales con definiciones puntuales de desarrollo institucional.

La articulacién de lo epistemoldgico con lo politico ofrece la posibilidad de trascender esque-
mas explicativos mecénicos y asegura que el disefio de cada campo de problematizacion pue-
dan insertarse formas de racionalidad analitico reflexivas: incorporarse lo informativo y meto-
dolégico a la génesis y transformacién de conceptos; descubrirse las categorias fundantes que
subyacen a un concepto; y, encontrar relaciones de tipo histérico social y los fundamentos
ideolégicos que posibilitan u obstruyen la produccién del conocimiento y la lectura critica de
la realidad.

Aqui debe sefialarse que la construccién de categorias generales en cada campo, mediante las
que, se reconstruye en lo conceptual la realidad, supone un determinado desarrollo social. Son
las transformaciones sociales las que determinan el cardcter particular que las disciplinas tie-
nen.

Asi, el campo de problemas permite integrar las dimensiones epistemolégicas, teoricas, meto-
dolégicas, profesionales, gremiales, ideolégicas y culturales. El disefio de propuestas de for-
macién profesional requiere por tanto, la consideracién de los planos cientifico, disciplinarios
y profesional articulados de modo que los diferentes campos representen el contexto en el que
se signifiquen tanto el proceso de investigacién, como la construccion de Jos objetos de estu-
dio, el andlisis de la informacién y la interpretacidn de los resultados.

Al mismo tiempo, demanda el balance profundo de la importancia histérico-social de la pro-
fesién, de tal forma que la construccién de modelos formativos innovadores sea lo suficiente-
mente amplia y globalizadora como para incorporar las diversas dimensiones inherentes a la
profesion, incluyendo lo epistemolégico propio de la disciplina y lo politico vinculado a su
impacto social, ya que la formacién de profesionales también cursa por amplias y profundas
definiciones que determinan el recorte de lecturas disciplinarias especificas a partir de posicio-
nes politicas de quienes definen el contenido curricular.

Lo epistemoldgico, de esta forma, contiene el anlisis de la estructura disciplinaria a partir de
la seleccién del conocimiento que va a ser ensefiado cuidando que en esta tarea estén represen-
tadas las posturas teéricas de mayor significacion, de acuerdo a los disefladores; asi mismo,
debe basarse en el desarrollo de procesos de investigacién que sirvan de base para que docen-
tes y alumnos se apropien de la l6gica de construccién tedrica de la disciplina. Este objetivo
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sugiere vincular la produccién tedrica con los problemas actuales y futuros de la sociedad
mexicana en su conjunto: salud, ecologia, derechos humanos, productividad, entre otros.
También permite organizar los contenidos en funcién de una sola disciplina o de la articula-
cion organica de varias, Ambos niveles a decir de Marin (1993), son fundamentales en un pro-
ceso formativo integral, porque aseguran tanto ¢l dominio de los contextos inter o multidisci-
plinarios en los que se ejerce la practica profesional como el dominio especializado en la dis-
ciplina particular.

En este abordaje Marin (1994) alude a la articulacién de tres ambitos en los procesos formati-
vos de nivel superior: a) la disciplina, multi ¢ interdiscipiina como produccién de conocimien-
to humanistico, cientifico y tecnolégico y como resultado histérico del trabajo concreto de
muchos intelectuales; b) como conocimiento a transmitir, interrogar, negar o recrear en la do-
cencia, con el propdsito de formar universitarios; ¢) como conocimiento a ejercer en la practica
laboral concreta, en este plano la formacion debe responder a los niveles requeridos por el tra-
bajo.

Desde esta perspectiva en la definicién de un curriculum universitario en Psicologia no basta
el dominio de la disciplina para lograr automdticamente su traduccién a conocimientos escola-
res susceptibles a ser ensefiados; e! problema de acuerdo a Marin (1994) es mas complejo pues
supone el establecimiento de un orden jerarquico que delimite sintacticamente a la disciplina a
fin de determinar lo esencial, sus criterios de cientificidad, asi como, los problemas y estrate-
gias de investigacion.

Lo anterior, no plantea problemas técnicos que puedan ser resueltos con Ja aplicacién de meto-
dologias de evaluacién y de disefio curricular; al contrario, introduce a la esfera de definicio-
nes politicas puntuales acerca de la vigencia e impacto de una profesién, tanto al interior del
gremio como a la sociedad en su conjunto. Lo que esta en discusién entonces es, el grado de
correspondencia entre la formacion y los requerimientos profesionales reales; la definicién de
los aspectos nucleares inherentes a cada formacién profesional; la articulacién entre ciencia,
disciplina y profesi6n; la relacién equilibrada de la teoria con la practica y, la incorporacién de
modelos educativos integrales (multidisciplinarios). '

Con base a lo expuesto, es posible plantear el disefio de campos de problematizacién para la
formacién profesional del psicélogo consideran al menos los siguientes aspectos: 1) anélisis de
la naturaleza de la disciplina; 2) apropiacién de la 16gica de construccién tedrica y de investi-
gacion de la disciplina; 3) determinacién del nivel de aplicabilidad ético-profesional de la dis-
ciplina a macro y micro problemas sociales; 4) configuracién de los niveles de articulacién
multidisciplinaria; 5) desarrollo de planteamientos prospectivos de la profesién y la disciplina
en funcion de tendencias sociales y cientifico tecnolégicas.

En este sentido, ]a responsabilidad de formar psicélogos con alto nivel implica considerar las
necesidades de una sociedad en continuo proceso de reestructuracién con perspectivas que al
integrar lo ético, humanistico y cultural, puedan asegurar la generacién de una masa critica
capaz de insertarse en la complejidad de problemnas que le son inherentes.

Un abordaje de este tipo no puede dejar de lado al anélisis de corte sociohistérico acerca del
efecto que el ejercicio cientifico y profesional genera; esto implica la estimulacién de actitudes
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éticas acerca de las acciones y decisiones profesionales tomadas. Pero por otro lado tendrd que
incorporar la definicién de estrategias de ensefianza que consideren la naturaleza y desarrollo
epistemologico de la disciplina y la promocién de formas de pensamiento criticas y anticipa-
torias.

Para que este objetivo se cumpla es preciso incorporar a los esquemas de formacion cientifico-
profesional del psicélogo los siguientes rasgos:

1. Modelos de trabajo uni, multi ¢ interdisciplinario que promueva la produccién de conoci-
miento de frontera y el trabajo en equipo.

2. Procesos de pensamiento abstracto, que permitan la interaccion y construccién conceptual
con los objetos de estudio.

3. S¢lida formacién disciplinaria, que contenga el dominio tedrico, metodolégico y técnico.
Este rubro incluye el uso critico de la tecnologia.

4. Ubicacién histérica la cual integra tanto la reflexién ética como la comprension de los rea-
comodos estructurales del pafs.

5. Formas de aprendizaje innovador, que abarcan la formacién de sujetos polivalentes, con
pensamiento critico e iniciativa para plantear y enfrentar con éxito problemas complejos.

6. Cultura general y conocimiento especializado articulados en torno a nuevas unidades epis-
témicas.

7. Pensamiento anticipatorio combinado con actitudes favorables hacia el disefio e instrumen-
tacién de acciones de gran impacto social,

La articulacion de estos planos puede coadyuvar al disefio de curricula de Psicologfa orienta-
dos a la formacién de mentalidades criticas que se vinculen a proyectos profesionales o de
investigacidn con orientaciones sociales definidas.

Esta situacién determina el disefio de nuevos enfoques de planeacion educativa y profesional
que al partir de la necesidad de construir un proyecto de profesion que definan sus tendencias e
impacto en el marco de una perspectiva que se articule a la construccién de un proyecto distin-
to de sociedad. Bajo esta consideracién la planeacién no se formulara en funcién de un agjuste
gradual al mercado de trabajo; por el contrario, requerira constituirse como una experiencia de
andlisis, sintesis y sistematizacién realizada por personajes comprometidos con varios niveles
de estudio y accion.

En este caso pese al fuerte escepticismo respecto a las posibilidades reales de construccion de
un proyecto de futuro para la profesion; "lo cierto es que sf es posible tener gufas para pensar
en el trabajo futuro y si uno se apoya en los usos de la historia para no cometer los mismos
pecados, las posibilidades de tener un ejercicio profesional y educativo de otra magnitud a la
actual, son mds atractivas en la geografia, el tiempo y el espacio en que uno trabaja" (Lépez,
1993).

Ello implica generar modelos basados en el desarrollo de lineas de pensamiento anticipatorio o
prospectivo que al incorporar los resultados cuantitativos de los estudios de previsioén o pro-

165




néstico, propicien la construccién cuidadosa de sus objetos de estudio y la determinacion de
las acciones que deben llevarse a cabo en el presente para que el futuro se alcance.

El gjercicio de la prospectiva descansa en la creatividad y el pensamiento aplicados al anélisis
de impacto social inherentes al desarrollo de toda sociedad. Por ende la prospectiva propicia la
lectura global de los procesos u objetos de estudio incorporando la multiplicidad de relaciones
que pueden darse entre ellos; de esta forma, el enfoque que se propone para analizar el futuro
de la Psicologia en México, implica una actitud y forma de abordar los problemas caracteriza-
das por la reflexién continua, la lectura critica de la realidad y la puesta el marcha de acciones
que transformen el presente,

La prospectiva es un ejercicio colectivo que se enriquece con la part‘icipacién amplia de los
sujetos protagonistas de la historia, s una guia conceptual que orienta la préctica y es una acti-
tud que mueve a la accién. Pero dicha accién, no se reduce al presente, sino que actla para e}
futuro potenciando la posibilidad de alterar el curso de los acontecimientos bajo la definicion
precisa de tiempos y espacios.

A partir de los elementos planteados puede decirse que debido a las grandes posibilidades de
anticipacién que tiene la prospectiva en el contexto de incertidumbre y crisis que caracteriza a
la sociedad mexicana de nuestro tiempo. Se demanda por parte de quienes se insertan en la
tarea de plantear aspectos sociales, econémicos, sanitarios, ecolégicos o educativos que partan
de ella y con un potencial de creatividad puedan reorientar el curso de'la tendencia histdrica de
los fenémenos o problemas que entenderan.

En particular, la planeacion prospectiva de la carrera de Psicologia permltlra dinamizar accio-
nes tendientes a soluciones reales y de largo alcance que aseguren un mejor acercamiento a la
elevacion de su calidad en funcién de dos aspectos: el primero, se refiere a la sensibilidad para
responder dptimamente a los retos del presente, en los planos profesional, de servicios o de
investigacién. La segunda se ubica en la capacidad para analizar las tendencias de los proble-
mas y anticiparse a ellos, con un enfoque plural y articulado que asegure el contemplar la
evaluacién de las decisiones tomadas y el balance de los impactos negativos y positivos de
tales decisiones tanto en los sectores con los que haya trabajado como en aquellos no conside-
rados en las estrategias de deteccidn e intervencion,

Por otra parte, el andlisis del ejercicio profesional desde un enfogue prospectivo permitira
configurar imagenes de una sociedad distinta en su conjunto con todos los procesos asociados
a ella, contexto, situacion actual, tendencias, condiciones de cambio y posibilidades de accién.
Esta propuesta tiene que incidir en la formacién de psicélogos que se constituyan en indivi-
duos criticos capaces de comprometerse con México y exige partir del disefio de modelos de
formacién integrales que incorporen el cultivo de la capacidad intelectual, artistica y huma-
nistica al dominio ético del saber cientifico y profesional. El reto consiste entonces, en estable-
cer un didlogo permanente de la educacién con la sociedad que le da sustento.

Los elementos que deberdn conformar dicho escenario son fundamentalmente tres. El primero
de ellos implica el analisis cuidadoso de las tendencias de desarrollo social, incluido el sector
de la produccion con el fin de determinar el conjunto de necesidades sociales que el psicélogo
debera atender con profesionalismo. En este rubro deben determinarse los nuevos retos que
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diche desarrollo le plantea a la Psicologia tanto en el disefio de estrategias de intervencion
efectivas como en la construccién de marcos analiticos que expliquen los nuevos e insospe-
chados perfiles de comportamiento y relacién humana.

El segundo apunta a la necesidad de llevar a cabo ejercicios de planeacién profesional y edu-
cativa mas rigurosos que aseguren el conformar los cuadros profesionales en Psicologia que
esta sociedad mexicana del presente y del futuro requiere, Esos supone una gran disposicion
politica para la renegociacion de espacios de poder y de saber al interior del gremio la capaci-
dad para pensar antes que en los intereses personales o de pequefio grupo en la construccidn de
un proyecto cientifico profesional de largo alcance.

El tercer elemento tiene que ver con la regulacion de los planes y programas de estudio. No
solo en su caracter técnico o de estructura curricular, sino, sobre todo, en la discusién de pla-
nos de identidad que nos unifiquen como psicologos independientemente de escuela de egreso,
la generacién a la que se pertenezca, la modalidad educativa elegida, la planta docente, el esta-
do en el que se encuentre la escuela o universidad o plan de estudios vigente. En este tltimo
caso deberemos especificar con claridad qué es lo que nos hace psicélogos en lo filoséfico,
qué en lo tedrico, lo metodolégico, lo técnico v lo ético.

Este ultimo elemento obliga a.pensar en nuevos esquemas de organizacion curricular que inte-
gren 4reas de conocimiento alrededor de campos de problemas sociales, cientifico y tecnolégi-
cos presentes y futuros; de igual modo, a combinar desarrollo tecnoldgico e investigacion de
frontera con la comprensién de nuestro origen como pueblo, de nuestra identidad como cultura
y de nuestro futuro como nacion.

Para terminar, s6lo resta enfatizar que la Psicologia en la compleja dindmica de nuestros dias,
no debe asumir un papel que sélo le brinde la oportunidad de acomodarse al proyecto domi-
nante del Estado. La Psicologia deberd proyectarse hacia el futuro, con una perspectiva clara
de su proyecto cientifico-tecnolégico e histérico-social apoyado para su desarrollo en serios
procesos de planeacion educativa y profesional.
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METODOLOGIA

I. ENCUADRE

La realizacién del presente estudio requirié del empleo del método Delfos siguiendo los crite-
rios planteados por Hodara (1984); Barbieri (1986); ANUIES (1987); Miklos y Tello (1991);
Didriksson, A; Cardenas, G; Guerrero, T: Herrera, M, y Krongeld (1995), y que de manera
general fueron:

Metodolégico (las técnicas se ajustan a la naturaleza de la hipétesis prospectiva planteada);
logfstico-informativo (las técnicas permitiran recoger los datos a un costo adecuado); v, cali-
dad de la audiencia (las técnicas ofrecen un lenguaje dptimo para presentar y poner en practica
los resultados del estudio prospectivo).

Cabe destacar que el método Delfos constituye el método cualitativo mayormente aplicado en
estudios de prevision por su gran capacidad para orientar consensos més o menos precisos con
respecto a un objeto de estudio cuidando el anonimato entre expertos, quienes en ultima ins-
tancia no se relacionaron entre si. Ello sin embargo, no limita la conduccién del proceso para
lograr una visién de la temética de estudio.

Esta técnica permitié realizar predicciones sobre los rasgos que la formacién profesional re-
querird en el futuro. Su utilidad para el presente proyecto radico en su posibilidad de identifi-
car los rasgos generales que determinaran el entorno en el que la Psicologia se desarrollara en
el préximo horizonte de tiempo de 10 afios; las caracteristicas de la educacién superior inclui-
das en el mismo perfil de la formacién profesional; los escenarios actual y futuro que la Psico-
logfa deberd impulsar: campos, funciones, actividades, elc.; los rasgos de la formacion cienti-
fico-profesional del psicélogo; y las condiciones que permitiran generar nuevas perspectivas a
la formacion profesional futura y de escenarios alternativos en el campo de la Psicologia.

En este sentido, el presente estudio Delfos permitié obtener informacién acerca de cudles son
las tendencias del mercado de trabajo del psicologo, sus campos de aplicacién potenciales y
nivel de vinculacién con la sociedad actual y futura; hacia donde encamina su participacion en
un contexto que se globaliza al mismo tiempo que asume con violencia y finalmente los nive-
les de formacién profesional que esta sociedad exige para la atencién e investigacion de sus
principales problemas.
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II. ESCENARIO

Las grandes transformaciones que ha sufrido el mercado de trabajo, tienen su origen en la dé-
cada de los ochenta con la globalizacidn de la economfa, la politica y la cultura. Este complejo
proceso provocod cambios radicales en los modos de produccion de bienes y servicios, en el
sector industrial, y en la agricultura. Lo anterior se traduce en la reconfiguracion de la fuerza
laboral y en la organizacién del trabajo, a partir de los siguientes rasgos:

a) Automatizacidn de los procesos productivos

b) Incapacidad de las medianas, pequefias y micro empresas nacionales de competir con los
grandes oligopolios internacionales

¢) Coexistencia de cuadros super especializados, con esquemas de trabajo en grupos que se
encuentran en constante descalificacidn

d) Formacion integral de las profesiones que tienen que participar en equipos de trabajo mul-
tidisciplinario

En este marco surgen diversas preguntas vinculadas con el rumbo que deberd tomar la Psico-
logia, ya sea en el sentido de dar continuidad de o que se ha hecho hasta el momento o bien de
cambiar de estrategia. Ello es central porque de manera general la Psicologia se ha caracteriza-
do por la presencia de los siguientes problemas:

* Desempefio profesional de funciones en 4reas no incorporadas a los planes de estudios.
 Ausencia de reconocimiento de una personalidad juridica.

* Falta de reglamentacién adecuada de la profesion que provea el control de su ejercicio in-
corporando este marco los aspectos éticos que hoy como nunca representan un espacio tras-
cendental en la configuracién de nuevos perfiles profesionales.

e Variabilidad en la duracién de cursos, créditos, formas de ensefianza, evaluacién y t1tu1a-
cidn,

» Alto indice de desempleo y subempleo.

* Perspectivas generalizadas de trabajo que ubican al psicologo en los planos de ejecucién de
manera ponderante.

* Requisitos de ingreso al trabajo que ne exigen de un titulo que ayale la preparacion profe-
sional sumado a la poca o nula experiencia que determina el que no se pueda exigir un me-
jor salario.

* Perspectivas salariales muy limitadas que se traducen en ingresos promedio de dos salarios
minimos de manera general.

Por otro lado, debido a los vertiginosos cambios que estd sufriendo a sociedad mexicana, es
evidente que el disefio de planes y programas de estudio de nivel superior tienen que partir,
entre otros aspectos del andlisis que tanto los académicos como los profesionales hacen respec-
to a la dindmica del mercado de trabajo, y a las tendencias y necesidades sociales y de la pro-
duccion del pais. De ahi que el objetivo de la presente investigacidh sea el determinar cuéles
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son los escenarios de participacion profesional de fa Psicologia en el presente y en el futuro de
corto y mediano alcance a fin de derivar esquemas formativos y de ejercicio profesional cuya
caracteristica central sea su caracter prospectivo.

La investigacion bibliografica realizada hasta el momento indica que el psicdlogo debe definir
a futuro un conjunto de acciones y prioridades de planeacién que tienen que ver con la pro-
mocion de la profesion; determinacioén de criterios de derivacion curricular vinculados con el
contexto social; formacion general que responda con mayor eficiencia a las exigencias éticas
del ejercicio profesional; formulacién de objetivos de corto y largo alcance de la profesién en
el marco del pais y por dltimo, generacién de estrategias emanadas del interior del gremio que
apunten perspectivas de futuro para la profesion y para su formacién. Se propone de este modo
que la Psicologia podra alcanzar un nivel de desarrollo més alto en la medida en que haga un
balance acerca de sus propositos, alcances, posibilidades en el presente y en el futuro e impac-
to social.

De ahi la importancia de anticipar los rasgos de la formacion profesional del psicélogo a la luz
de los siguientes aspectos: los impactos formativos y profesionales de la integracidn al bloque
norteamericano, la introduccidn del modelo de desarrollo neoliberal, el impacto de las nuevas
tecnologias, los propdsitos de la modernizacion educativa y las nuevas necesidades sociales.

III. PROCEDIMIENTO

1. Se eligieron 25 expertos que pudieran cubrir diferentes sectores en el mercado de trabajo y
en el ambiente académico. Los expertos se distribuyeron y clasificaron de acuerdo a lo sefiala-
do en el siguiente cuadro;

TOTAL
H EMPLEADORES

2 2 2 2 8
PSICOLOGOS
EN
EJERCICIO
PROFESIONAL 2 2 2 2 8
PSICOLOGOS
ACADEMICOS \ ) 5 2 6
ESTUDIANTES “o 0 LICENCIATURA . | MAESTRIA: | DOCTORADO
DE
PSICOLOGIA ! ] ! 3

TOTAL 25
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El nimero de expertos se determind con base en los criterios propuestos por la ANUIES
(1987)), la cual sefiala que diez o quince personas son suficientes para realizar el estudio.

Para determinar quienes constituirian el grupo de expertos se recurrié a un proceso de nomi-
nacion, el cual permitié identificar y contactar a uno o dos expertos por cada drea para pedirles
que sugirieran personas que deberfan formar parte del grupo de entrevistados o que pudieran
designar a otras personas como entrevistados potenciales.

Fue necesario realizar una investigacion sobre los puestos jerdrquicos que existen tanto en el
sector piiblico como privado en el Distrito Federal y se determinaron las caracteristicas con las
que debia contactar cada experto.

Esta etapa tuvo una duracién de 3 meses,

2. Se realizd una entrevista inicial con cada uno de los expertos con el fin de plantearles el
objetivo de la investigacion y el procedimiento que se ha empleado.

3. En la siguiente etapa se les entregd a cada uno de los expertos el cuestionario Delfos forma-
do por cuatro secciones, La primera seccién contenia 10 preguntas sobre el escenario actual, la
segunda seccién contenia 14 preguntas sobre el mercado de trabajo; la tercera seccidén consis-
ti6 en 22 preguntas sobre la formacidn profesional del psicélogo y ﬁnalmente, la cuarta sec~
cidn es abierta.

En esta etapa se tuvo que elegir 6 expertos debido a que ya no fue posible localizar a 6 del
grupo original de 25.

Esta etapa duro 5 meses debido a que la amplitud del cuestionario no permitié que el grupo en
su totalidad hiciera llegar su opinidn.

4. En esta etapa se realizo un andlisis exahustivo del cuestionario/con el siguiente procedi-
miento:

a) Se escribi6 en tarjetas por separado cada uno de las respuestas expresadas para cada pre-
gunta del cuestionario.

b} formaron grupos de respuestas que tenian la misma cahﬁcamén para los expertos de
acuerdo a la siguiente escala:

1. Irrelevante

2. Factible pero no estratégico

3. Estratégico pero no factible

4, Estratégico y factible

5. Impacto negativo para la profesidn
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c¢) Se organizaron las tarjetas por rango para cada respuesta del cuestionario con el fin de
determinar: aquellas de gran consenso (20 expertos o mas); las discrepantes en la opi-
nién del grupo (menos de 5 expertos) y aquellos cuya distribucidn era similar en todas
las categorias.

5. Con base en ¢l andlisis se eliminaron 2 preguntas de la seccidn 1; 4 de la segunda; 7 de la
tercera y eliminar la 4a, Seccidn ya que sélo 8 expertos opinaron aspectos adicionales que no
pudieron articularse como tendencias.

Asimismo se eliminaron reactivos de todas las preguntas. Los rangos de respuestas para cada
reactivo se conservaron. Este analisis y el disefio de la segunda seccién del cuestionario tuvo
una duracion de 3 meses.

6. Se aplico el segundo cuestionario a fin de que los expertos revisaran los conceptos identifi-
cados en él y argumentaran en favor o en contra de tales conceptos, aclardndolos. Asimismo se
propicid que los participantes ordenaron sus respuestas a fin de asignarles niveles de impor-
tancia. Este cuestionario permitidé que los expertos analizaran sus respuestas y con base en la
opinién del grupo tuvieron la posibilidad de cambiar su punto de vista o de reafirmarlo. Esta
etapa tuvo una duracién de 6 meses.

7. Se analizaron las respuestas del segundo cuestionario determinando el peso total para cada
respuesta en funcién del nimero de expertos que coincidieron en el rango asignado por reacti-
vo. El analisis se hizo en una tabla de contraccién de datos que concentraba la informacién de
la siguiente forma:

No.
PREGUNTA | REACTIVO

Esta etapa tuvo una duracion de 6 meses.
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IV, CUESTIONARIO

Los dos cuestionarios tuvieron fundamentalmente las mismas seccio;fles con excepeion de la
cuarta que era abierta y que solo estuvo en el primer cuestionario. Esto se debid a que el se-
gundo cuestionario como ya se describi¢ antes se disefio a partir de ajustes que se hicieron al
primero.

Cada una de las preguntas contenia una serie de cuadros que eran contestados con la escala ya
descrita. La intencién de presentar en esta forma las preguntas, fue poder hacer comparaciones
tanto horizontal como verticalmente de los indicadores contenidos en ellas tanto en el escena-
rio actual como en el escenario futuro,

La primera seccidn estaba compuesta por preguntas referidas al escenario en el que se desarro-
Har4 la Psicologia, tal escenario define la presencia de un conjunto mas amplio de problemas
generados por el modelo de desarrollo asumido por México. En este escenario, resulta funda-
mental el poder caracterizar el sexenio que esta iniciando, dado que se considera que es el ho-
rizonte de tiempo que define dos posibilidades fundamentales para el destino del pafs, su des-
compasicion acelerada o bien un contexto de oportunidad en el que México podra articularse
intencionalmente con perspectivas mucho mas amplias a la dinamica mundial, El primer cues-
tionario tenia 10 preguntas a diferencia del segundo que estaba integrado por 8.

La segunda seccién desarrollo aspectos relacionados con el mercado de trabajo de los psicélo-
gos; esta seccién se clabord a partir del analisis de investigaciones empiricas que se han reali-
zado con el fin de poder caracterizar los campos de actividad profesional de la profesioén, sus
funciones, 4reas de capacitacién, puestos y condiciones laborales. Toda esta informacién se
organizd en torno a campos bajo la consideracion de que el desarrollo de la Psicologia serd
diferencial en uno de ellos. Esta seccién tenia en su primera seccién 14 preguntas que se redu-
jeron a 10 en el segundo cuestionario.

La tercera seccién del cuestionario, planteaba preguntas relacionadas con el tipo de formacién
profesional que el psicologo deberé desarrollar y que garantizarén el poder dar respuestas a los
retos del presente y del futuro desde una perspectiva mas integral. Las preguntas relacionadas
con la formacién profesional en un 4mbito muy amplio que iba desd¢ conocimientos generales
hasta aspectos muy especificos vinculados al dominio teérico metodoldgico y téenico de la

disciplina. En esta seccidn el primer cuestionario tenfa 22 preguntas que se redujeron a 15 en
el segundo.

La cuarta seccidn del cuestionario era abierta y buscaba desarrollar un balance de la Psicologia
como profesion y de sus escenarios futuros. En esta seccién se solicitaban todos los elementos
portadores de futuro desde su punto de vista que a juicio de los expertos afectaran a la Psico-
logia. Aqui se solicitaba detallar los principales obsticulos que debera enfrentar a nivel de la
organizacién interna de su gremio de Jos esquemas de formacién profesional de las perspecti-
vas que esta sociedad tiene y respecto a la posibilidad de poder asimilar el nuevo perfil profe-
sional de [a Psicologfa. Esta seccién no fue contestada por 17 de los expertos, o que determino
que se eliminara del segundo cuestionario.

176



Finalmente, solo resta sefialar que esta investigacién pudo ser realizada gracias a la participa-
cién de 2 tesistas de licenciatura; 4 pasantes de servicio social y 10 estudiantes de la licencia-
tura en Psicologia.
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RESULTADOS

Los resultados se presentan mediante cuadros que ilustran las principales tendencias plantea-
das por los expertos; asi como la integracién de sus conclusiones y consideraciones generales.
Debe sefialarse que el ordenamiento de acciones, prioridades, estrategias, efc., obedece al gra-
do de consenso que los expertos plantearon; de tal forma que las respuestas se ubicaron de
mayor nimero de votos a menor numero de votos. En este sentido cada cuadro muestra las
prioridades planteadas por los expertos, a cada reactivo en el escenario presente y en el futuro
considerando los rangos: "estratégico y factible" y "estratégico”.

El resto de los rangos no se consideré perque lo que se pretende es generar elementos para el
disefio de un programa de trabajo estratégico para el cambio; es decir que contenga amplios
niveles de consensuamiento y recursos que hagan factible su desarrollo.

La organizacion de resultados sigue el se presenta con base en el siguiente esquema:

1. Escenario Nacional
2. La Educacién Superior en la perspectiva de los expertos.
3. Los retos de la profesién: tendencias y prioridades.

a) Mercado de trabajo

b) Perfil profesional

4. La formacion profesional: las tareas del presente y sus resultados en ¢l futuro

L. ESCENARIO NACIONAL

Los procesos de globalizacién de la economia a nivel mundial provocan que pafses como Mé-
xico sufran transformaciones que se manifiestan en distintos renglones: politica, economia,
ciencia y tecnologia, entre otros. La globalizacién de la economia implica el desarrollo guiada
y coordinado por las grandes empresas transnacionales las cuales al integrar y regular Ja acu-
mulacion mundial, abren caminos a un tipo de produccidn que reduce tiempos y procesos des-
de Ia concepcién de un producto hasta su comercializacién, Para lograr este objetivo las gran-
des corporaciones transnacionales apoyan sus esquemas productivos en los avances de la tec-
nologia de frontera y en la concentracién de la informacién. Es evidente que estos procesos
afectan gravemente la economia de paises menos desarrollados tecnoldgicamente generando
condiciones de desventaja para competir en los mercados internacionales.

En el terreno de la cultura es evidente la presencia de mercados culturales fransnacionales que
expresan codigos internacionales de elaboracién simbolica y de valores que entran en conflicto
con ¢6digos vinculados a la identidad y a la soberania de la nacion. Ello se suma a la agudiza-
cion del bajo nivel de las condiciones de vida y de trabajo, asi como la polarizacién entre las
clases, la presencia de una desigualdad sin precedentes y la agudizacién de procesos de mi-
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gracion incontrolables que vienen a agregar nuevos elementos a un perfil de México ya critico
por décadas.

Por otro lado la aguda crisis econdémico-productiva se ha complejizado por otra de carécter
ideoldgico moral que va desde el cuestionamiento acerca del proyecto de pais al que se aspira
hasta ¢l desbalance de los valores y creencias que durante décadas parecieron caracterizar las
formas globales de comportamiento de los mexicanos. Algunos indicadores reales de la crisis
son: agudizacién de la pobreza extrema, polarizacién de la riqueza material e intelectual, es-
tancamiento y retroceso de los sectores productivos de la economia nacional, surgimiento de
nuevas necesidades y tendencia sociales (incluidas las educativas y de salud), desempleo cre-
ciente debido tanto a la reconfiguracién del mercado de trabajo como a la introduccién de pro-
cesos de desreglamentacion salarial, disminucién dréstica del gasto social, impulso indiscrimi-
nado de empresas transnacionales, favorecimiento de la inversién extranjera aunada a la au-
sencia de incentivos para la interna, mayor permisibilidad en la intervencién norteamericana
para interpretar y solucionar nuestros problemas, una deuda sin precedentes y el debilitamiento
en Ja importancia de la educacién como elemento nuclear en la configuracién de nuestro pais.

Desde luego las acciones que deberén desarrollarse son multiples y en opinidn de los expertos
deberan realizarse desde el presente dos fundamentalmente: garantizar el acceso a sistemas de
nutricién, educacién, salud y vivienda a toda la poblacién e impulsar la educacién para )a sa-
lud, la medicina comunitaria y preventiva, al igual que la prevencion de las enfermedades,
atencion preferencia a mujeres y a otros sectores mas desfavorecidos.

En este marco es claro que el vivir en un pais que enfrenta una serie de problematicas en las
que ya no son factibles las soluciones que eran efectivas en afios anteriores obliga a buscar, a

plantear otras perspectivas que contengan nuevas formas de enfientar los problemas que depa-
ra el siglo XXI,

En relacién al mercado de trabajo hay coincidencia en cuanto a que desde Ja década de los 80
se han observado grandes transformaciones en €l. Tales transformaciones provocaron cambios
radicales en los modos de produccién de bienes y servicios, tanto en el sector industrial como
en la agricultura y el sector terciario. Lo anterior se traduce en la reconfiguracién de la fuerza
laboral y de 1a organizacidn del trabajo a partir de los siguientes rasgos:

a) Automatizacién de los procesos productivos,

b) Incapacidad de las medianas, pequefias y micro empresas nacionales de competir con los
grandes oligopolios internacionales.

¢) Coexistencia de cuadros super especializados, con esquemas de trabajo en grupos que se
encuentran en constante descalificacién.

d) Formacién integral de las profesiones que tienen que participar en equipos de trabajo mul-
tidisciplinario.,

Ahora bien, de acuerdo a los expertos, las politicas y grandes orientaciones del modelo de de-
sarrollo nacional han provocado impactos negativos en el empleo. Revertir esta tendencia
implica el disefio y desarrollo de politicas nacionales sobre las que descanse una estrategia
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integral que disminuya la dréstica caida en la tasa de empleo, incluido el profesional; en forma
mas especifica los expertos plantean que tanto en el escenario actual como a futuro las medi-
das que deberan tomarse son las siguientes:

A CTI AL T

ACCIONES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES ACCIONES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES
* Apoyar al mercado interno nacional ¢ Formular un nuevo proyecto de desarrollo
o Modernizar la economia con justicia so- nacional

cial » Defender la soberania nacional en el uso
e Defender la soberania nacional en el uso de los recursos naturales

de los recursos naturales. ¢ Apoyar al mercado interno nacional
ACCIONES ESTRATEGICAS PERO NO Fac- » Modemizar la economia con justicia $0-
TIBLES cial
e Apoyar mas a la pequefia y mediana in- » Formular politicas que apoyen la igualdad

dustria de oportunidades de educacion supetior,
s Crear mas empleos en el sector primario otorgando recursos a los estudiantes con
e Crear més empleos en el sector secundario €5casos recursos econdmicos, ademdés de
s Crear mds empleos en el sector terciario fomentar Iz actividad critica y reflexiva en
» Formular un nuevo proyecto de desarrollo ellos

nacional s Apoyar mas a la pequefia y mediana in-
« Fomentar en los medios de comunicacion dustria

masiva el fortalecimiento de la solidaridad * Crear més empleos en el sector primario

y no tinicamente buscar entretenimiento v * Crear mas empleos en el sector terciario

enajenacion. : « Crear més empleos en el sector secundario
+ Formular politicas que apoyen la igualdad

de oportunidades de educacién superior,

otorgando recurses a los estudiantes con

escasos recursos econdmicos ademds de

fomentar la actividad critica y reflexiva en

ellos.

I1. LA EDUCACION SUPERIOR EN LA PERSPECTIVA DE LOS EXPERTOS

En México la educacion superior ha generado cuadros profesionales de alto nivel que no solo
saben "cémo hacer” las cosas. En particular, la Universidad ademds de lo anterior ha hecho
patente el sentido del para qué y por qué de la formacidn de profesionales, de la produccion de
conocimiento y de la orientacion del saber qué se difunde masivamente.

Cabe sefialar que el reto es mayor desde la universidad piblica, sobre todo porque las esperan-
zas transformadoras depositadas en ella han tenido que enfrentar el duro golpe de una crisis
que no s6lo es econdmica o financiera, sino que se agudiza en las esferas politica, social y
cultural.

Por esta razon los expertos coinciden en que existe un gran deterioro de la escuela publica en
distintos niveles y modalidades asi como la reduccién en el presupuesto asignado a la educa-
cidn, la presencia de apoyo financiero a proyectos ligados a la productividad y por tltimo la
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polarizacién de la educacion: en un polo se encuentra la educacion de alta excelencia (selectiva
y eficiente) que tiende a fortalecer un cambio de actitud y de mentalidad hacia el trabajo cien-
tifico. Este polo promueve la apropiacién de modos de pensamiento, cultura, formas de apren-
der y actitudes de largo alcance que dan lugar a la formacion de un nuevo tipo de recurso hu-
mano calificado que corresponde al patrén de desarrollo actual, con perspectivas integrales de
comprensién y abordaje de problemas. En el otro polo se encuentra una educacién de masas
que estd en constante descalificacion y se basa en formas de aprendizaje mecanica y poco
creativas,

e este modo, el desarrollo del modelo neoliberal a lo largo de dos décadas ha propiciado una
apertura comercial sin precedentes; pero al mismo tiempo el decrecimiento del mercado inter-
no y la aguda crisis econémica, politica y social por la que atraviesa México.

Ello determina la necesidad de reorientar el perfil profesional de disciplinas que han mostrado
una actitud positiva frente a los retos de las nuevas condiciones. Por otro lado de acuerdo a la
emergencia de las necesidades prioritarias de la poblacién, el peligro ecolégico, etc., se hace
necesaria la conjuncién del conocimiento cientifico, confrontado con el contexto en que se
desarrolla, para alcanzar estrategias de accion que contribuyan al cambio en nuestro pais. En
este marco, habrd que actuar tanto en el presente como a futuro fortaleciendo los siguientes
aspectos;

ACCIONES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES ACCIONES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES

* Promover la reflexién sobre la teoria y ¢ Promover la reflexién sobre la teorfa y
los procedimientos de la aplicacion del fos procedimientos de la aplicacion del
conocimiento con imaginacion y crea- conocimiento con imaginacion y crea-
tividad., tividad.

ACCIONES  ESTRATEGICAS PERO  NO * Integrar el ejercicio profesional con el

FACTIBLES desarrollo de investigacidn tecnoldgico

+ Integrar el gjercicio profesional con el en el contexto de la innovacién,
desarrollo de investigacién y tecnolégi-| | Estimular la integracién de equipos de
co en e contexto de la innovacién. trabajo que participen de manera cole-

» Estimular la integracién de equipos de giada en la recreacion y produccion del
trabajo que participen de manera cole- conocimtiento. i
giada en Ja recreacion y produccién del| | Promover y difundir la capacidad de
conocimiento. generar productos del pensamiento,

Debe destacarse que en ambos escenarios se planted la necesidad de reorientar la formacién
profesional hacia éreas estratégicas de conocimiento en el 4mbito de la Psicologia y su rela-
¢idén con otras ciencias,

Los vertiginosos cambios que estin impactando a la educacién superior determinan que en su
conjunto las universidades orienten sus funciones sustantivas en torno a nuevos esquemas; en
el caso del presente estudio los expertos opinaron que las diferencias entre la universidad pa-
blica y la privada serfan las siguientes:
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ol UNIVERSIDAD PUBLICA oo ] |20 UNIVERSIDAD PRIVADAC .. .
CACITRA LT Y RO ] FACTUA L BT ORO.
Vinculacidn con|e Investigacion s Vinculacién confe Vinculacién con
las necesidades|e Vinculacion con los sectores pro- los sectores pro-
social las necesidades ductivos ductivos
Investigacion sociales e Promocion dej# Deteccion de
Difusién de la}e Vinculacidn con nuevos patrones problemas socia-
cultura los sectores pro- culturales les emergentes
ductivos » Vinculacidn con|e Promociéon  de
¢ Deteccion de las necesidades nuevos pairones
problemas socia- sociales culturales

les emergentes

+ Difusién de la
cultura

¢ Promocién  de
nuevos patrones
culturales

s Investigacién
Difusién de la
cultura

Las estrategias para el logro de estas funciones son, de manera general, cualitativamente distin-
tas y se deberan organizar de acuerdo a las prioridades que se detallan a continuacién:

T UNIVERSIDAD PUBLICA .

FUT 0RO 5

Valorar objetivamente las probleméti-
cas actuales

Reconocer situaciones, problemas y
buscar soluciones pertinentes

Conocer vy utilizar métodos cientificos
de andlisis e interpretacién de la reali-
dad

Organizar y realizar sus estudios y
trabajo con un amplio sentido de res-
ponsabilidad y cooperacién

Instituirse como agente de cambio y
desarrollarse profesionalmente con un
sentido selidario y de beneficio colecti-
vo

Valorar objetivamente las problemati-

cas actuales

Conocer y utilizar métodos cientificos
de andlisis e interpretacion de la reali-
dad '
Organizar y realizar sus estudios y
trabajo con un amplio sentido de res-
ponsabilidad y cooperacién

Instituirse como agente de cambio y
desarrolarse profesionalmente con un
sentido solidario y de beneficio colecti-
Vo

Formar cuadros profesionales de alto
nivel

Responder més adecuadamente a los
requerimientos del mercado de trabajo
Reconocer situaciones, problemas y
buscar soluciones pertinentes

Impulsar el desarrollo cientifico -
tecnologico
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Valorar objetlvamente las problemén-
cas actuales

Formar cuadros profesionales de alto
nivel preferentemente

Responder mas adecuadamente a los
requerimientos del mercado de trabajo
Reconocer sitbaciones, problemas y
buscar soluciones pertinentes

Orgamzar y realizar sus estudlos ¥
trabajo con un amplio sentido de res-
ponsabilidad y cooperacién

Responder mds adecuadamente a los
requerimientos del mercado de trabajo
Formar cuadros profesionales de alto
nivel preferentemente

Reconocer situaciongs, problemas y

buscar soluciones pertinentes

e Conocer y utilizar métodos cientificos
de andlisis e interpretacién de la reali-
dad

s Valorar objetwamente las problemiti-
cas actuales .

e Instituirse como agédnte de cambio vy
desarrollarse profesionalmente con un
sentido solidario y de beneficio colecti-
Vo

Es de destacar que si bien en ambos tipo de universidad se plantearon en lo general importan-
tes puntos de convergencia; lo que debe observarse en el analisis és el grado de prioridad o

importancia que cada uno de ellos asigna a las diferentes estrategias en funcién del tipo de
universidad.

Por otro lado, considerando la estrecha vinculacién que se tendré en el futuro entre las instity-
ciones de ensefianza superior y las empresas privadas, se presentan‘ como tendencias modifi-
caciones pedagogicas enfocadas a la adecuacién de los nuevos requerimientos del mercado de
trabajo profesional; dichas modificaciones requerirén de nuevas actitudes, aptitudes y habili-
dades de los docentes responsables de formar a los nuevos cuadros profesionales, para ello se
requerird de un perfil del docente diferente que cubra las siguientes caracteristicas:
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En otro orden de ideas, se plante6 que la reduccién del gasto social, expresada en la creciente
disminucién del Producto Interno Bruto destinado a renglones como salud y educacién ha
agudizado probleméticas no resueltas y generado nuevas necesidades que complejizan ain mas
la crisis econémica, politica y social que vive México. En particular se observa que la dindmi-
ca de la educacién se empieza a caracterizar por la emergencia de nuevos esquemas de finan-
ciamiento y de autofinanciamiento en instituciones pitblicas gue han dependido fundamental-
mente del presupuesto federal, reconfigurando con ello el perfil de tales instituciones en rubros
como la orientacion de la formacidn profesional y la pertinencia social de su misién.

En cuanto a los mecanismos iddneos que tendran que llevar a cabo las escuelas tanto publicas
como privadas para la diversificar sus fuentes de financiamiento, los expertos prevén el surti-
miento de esquemas alternativos que le den factibilidad al desarrollo de programas académicos
y de investigacidn. Para ello definen como tendencia los siguientes mecanismos que ademas
de ser estratégicos es factible que se puedan desarrollar.
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. UNIVERSIDAD FUBLICA .

LACTT U L

R B RQ T

* Pago de cuotas de ingreso y servicios
escolares

* Ingresos por conceptos de ventas de
servicios

Ingresos por conceptos de ventas de
servicios
Una combinacién de recursos privados
y publicos
Ingreso por concepto de patentes y

propiedad intelectual

" UNIVERSIDAD PRIVADA ©

A C DA L

¢ Pago de cuotas de ingreso y servicios
escolares

* Ingresos por conceptos de ventas de
servicios

¢ Ingreso por concepto de patentes y
propiedad intelectual

* Ingresos provenientes de fundaciones a
asociaciones ventas, tanto nacionales
como internacionales

* Recursos provenientes de la empresa

privada

Pago de cuotas de ingreso y servicios
escolares |

Ingresos por conceptos de ventas de
Servicios i

Ingresos provenientes de fundaciones a
asociaciones ventas, tanto nacionales
como internacionales

Ingreso por concepto de patentes y
propiedad intelectual

Recursos provenientes de la empresa
privada

Destaca en cvanto a la diversificacién de las fuentes de financiamiento la vinculacién con la
empresa privada, Sin embargo, de acuerdo a los expertos las caracteristicas que dicha vincula-
cién deber4 asumir son:

A

TUT

*+ Involucramiento de los investigadores y
profesores en negocios industriales y
privados desde la institucién

* Programas conjuntos

* Coordinacién y ubicacién de estudian-
tes en las empresas

Involucramiento de los investigadores y
profesores en negocios industriales y
privados desde la institucién

Programas conjuntos :

Intercambio de equipos de apoyo de
alta direccién ‘

Concentracién en la formacién de re-
cursos humanos

Coordinacién y ubicacidn de estudian-
tes en las empresas
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ol UG TR A L e : FUTUR O 0
» Involucramiento de los investigadores y » Involucramiento de los investigadores y
profesores en negocios industriales y profesores en negocios industriales y
privados desde la institucién privados desde la institucion
e Coordinacion y ubicacion de estudian- e Coordinacion y ubicacion de estudian-
tes en las empresas tes en las empresas
» Concentracién en la formacién de re- « Concentracion en la formacitén de re-
cursos humanos cursos humanos
s Programas conjuntos
e Creacion de centros de excelencia tec-
nolégica industrial

Ahora bien, la consolidacién de los mecanismos de vinculacién entre la universidad impresa le
tomard a la universidad publica de 5 a 10 afos; mientras que la universidad lo podra hacer en
un promedio de 5 afios.

Respecto al desarrollo tecnoldgico cabe destacar que hay acuerdo respecto al hecho de que el
conocimiento se ha globalizado porque la sociedad actual basa gran parte de su funcionamien-
to en él, penetrando en todas sus en todas sus esferas y niveles y su finalidad estd marcada por
la vinculacién directa que establece con la fuerza productiva; de esta forma, los conocimientos
son formas de poder ya que inauguran un nuevo sector de produccion, el de la produccién de
conocimiento.

En este sentido, la transferencia de conocimientos, involucra a las Instituciones enteras defi-
niendo nuevas pautas de trabajo, y estableciendo relaciones sin precedentes con la sociedad y
el Estado. Esto determina que el conocimiento cientifico adquiera un valor econémico, pero
sobre todo el que estd vinculado a las dreas estratégicas de desarrollo; como son: biotecnolo-
gia, ingenieria de alimentos, nuevos materiales, electronica digital, informadtica de redes, pro-
gramatica y sistemas expertos, estudios de ambiente, reciclaje industrial y ecologia.

La Psicologia en este nuevo proyecto se inserta en el desarrollo cientifico tecnolégico en las
sigulentes areas:

; R I R BT IR
ACIONES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES ACCIONES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES
» Mercadotecnia ¢ Mercadotecnia
¢ Informética « Robética
« Informatica
» Ecologia
s Telecomunicaciones
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IL LOS RETOS DE LA PROFESION: TENDENCIAS Y PRIORIDADES

El disefio de escenarios de participacién profesional del (la) Psicélogo (a) constituye hoy dia
una necesidad en la medida en la que los factores que caracterizan el future como incierto de-
mandan propuestas de cardcter proactivo que aspiren a la modificacién de condiciones presen-
tes y al desarrollo de estrategias de intervencion profesional més acordes a las tendencias so-
ciales del pafs y a fos rasgos emergentes de los que se encuentran revestidas Jos ancestrales
problemiticas en las que la Psicologia ha intervenido desde su constitucién como campo pro-
fesional.

El horizonte de tiempo del que disponemos para esta tarea abarca los ultimos afios de la pre-
sente década y los primeros del siglo que estd por venir; se puede caracterizar dicho horizonte
como un periodo de transicion, como un escenario en el que es posible generar condiciones de
participacién radicalmente diferentes a las que hemos observado hasta la fecha.

Cabe destacar que la configuracién de escenarios en el presente entorno de incertidumbre es
una tarea compleja porque las posibilidades que se tenian de hacer proyecciones se han diluido
considerablemente. Ademads de que demanda la atenci6n directa de todos los sectores sociales
y de las profesiones. De hecho, los abordajes parciales y unidisciplinarios serdn incapaces de
llevar a cabo los grandes retos que la humanidad se ha planteado para los préximos 25 afios; a
saber, acceso antes del afio 2020 a la primaria universal en todos los pais; lograr que la espe-
ranza de vida no estd por debajo de los 60 afios, y que la tasa de natalidad sea menor a la que
se presentd en el afio 90; alcanzar la seguridad alimentaria; garantizar el abastecimiento de
alimentos a todos los sectores, grupos sociales y paises de todo el mundo y brindar servicios
de salud universal a la poblacién.

En este marco surgen diversas preguntas vinculadas con el rumbo q1[.le debera tomar la Psico-
logia, ya sea en el sentido de dar continuidad de lo que se ha hecho hasta el momento o bien de
cambiar de estrategia. Ello es central porque de manera general la Psicologia se ha caracteriza-
do por la presencia de los siguientes problemas: |

I
— Predominio de una préctica profesional de corte tradicional J
— Desempefio profesional de funciones en 4reas no incorporadas a 1os planes de estudios
~ Respuesta individual e inmediata al mercado de trabajo

~ Ausencia de reconocimiento de una personalidad juridica

f

ay vy ! . . 0 e
~ Falta de reglamentacién adecuada de la profesién que provea el control de su ejercicio in-
corporando en este marco los aspectos éticos que hoy como nunca representan un espacio
trascendental en [a configuracién de nuevos perfiles profesionales'

— Variabilidad en la duracién de cursos, créditos, formas de enseﬁanza evaluacién y titula-
cién :

~ Ausencia de relacién entre los conocimientos y las calificaciones de los recién egresados
— Alto indice de desempleo y subempleo

|
— Perspectivas generalizadas de trabajo que ubican al psicdlogo en! los planos de gjecucién de
manera preponderante
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— Requisitos de ingreso al trabajo que no exigen de un titulo que avale la preparacion profe-
sional sumado a la poca o nula experiencia que determina el que no se pueda exigir un me-
jor salario

— Perspectivas salariales muy limitadas que se traducen en ingreso promedio de dos salarios
minimos de manera general

En este caso, es obvia la necesidad de analizar las nuevas orientaciones de profesiones que
tendrén que desarrollarse en un contexto en el que no solo la economia se ha globalizado;
también lo han hecho el conocimiento, la tecnologia y las profundas desigualdades provocadas
por un modelos de desarrollo de alcances mundiales. De este modo los escenarios sociales en
los que se estd moviendo la humanidad, demandas una modificacién sustancial de los perfiles
en la formacidn y el ejercicio de las profesiones.

Habra en todo caso de asumir el riesgo de que profesiones que ya no piden responder a esta
transformacion social desaparezcan o bien que se sinteticen con otras dando lugar a profesio-
nes que si bien no sean imaginables en este momento, tengan un amplio nivel de eficacia. El
logro de este ambicioso propdsito requiere de la incorporacién y desarrollo de actitudes abier-
tas y flexibles que propicien la mejor respuesta en el momento més oportuno porque erradicar
la pobreza, generar condiciones de integracidn social equitativas, abatir el desempleo, son es-
fuerzos que escapan a una misima profesion.

La Psicologfa en forma conjunta con el resto de las ciencias sociales deberd participar en el
diseiio de nuevas formas de convivencialidad humana; ello requiere superar la perspectiva que
prioriza las demandas del mercado de trabajo y asumir mecanismos alternativos que dinamicen
las decisiones vinculadas a los perfiles y contenidos de la formacién y a los retos emergentes
de investigacion y participacién profesional.

Respecto a los aspectos vinculados al contexto los expertos coinciden que los elementos nu-
cleares que la Psicologia debera considerar en el disefio de sus estrategias son:

B : BT R (}i.f?'
ELEMENTOS NUCLEARES ESTRATEGICOS Y ELEMENTOS NUCLEARES ESTRATEGICOS Y
FACTIBLES FACTIBLES
» Proyecto de Desarrollo Nacional » |dentidad Nacional
* Problemas sociales * Problemas sociales
» Problemas vinculados a la productivi- s Problemas vinculados a la productivi-
dad dad
» Apoyos al cambio de mentalidad por el » Incorporacién de cambios culturales
uso creciente de computadoras o Problemas vinculados al desarrollo
econdmico
» Proyecto de desarrollo nacional
Apoyos al cambio de mentalidad por ¢l
uso creciente de computadoras
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Desde luego que ¢l desarrolio de tareas como la defensa de la identidad nacional, o la atencién
a los elementos que sostengan un proyecto de desarrollo nacional alternatxvo demandan que el
Psicélogo participe profesionalmente en ambitos diversos. A decir de los expertos tales espa-
cios cuyo caracter es estratégico y factible son: ;

T R Y v e T W R A
Familia Medios educativos i

Medios educativos Fundamentalmente en|zonas urbanas
Medios de comunicacion masiva Familia

Fundamentalmente en zonas urbanas Medios de comunicacién masiva
Aparato productive Zonas rurales |

Organismos no gubernamentales
Aparato praductivo

¢ o & & o @

!

|
Destaca que tanto la participacién en partidos politicos como el gob;emo no fue considerado
como estratégico ni factible. !

Son cuatro los ejes que van a articular la reflexién en torno a los mecanismos, orientaciones y
escenarios futuros de la Psicologia. El primero tiene que ver con la orientacion de los esque-
mas de formacién profesional; los limites de nuestros abordajes teéricos y la necesidad de ge-
nerar procesos formativos que al concretar y sintetizar los esquemas analiticos generen solu-
ciones y propuestas y anticipen problemas. ,

Esto va a llevar a un debate profundo al interior de las instituciones de educacién en torno a si
la formacién profesional debera ser general o especializada y va a poner en entredicho a las
dreas de participacion profesional de la psicologia; dreas que dicho sea de paso han propiciado
la fragmentacion artificial de la Psicologia en "clinica" "social", "laboral" "educativa"
"organizacional", etc. .

Otro eje se relaciona con la decisién del cardeter disciplinario o multldlsczphnano que los cu-
rricula deberan tener. El argumento més hacia la multidisciplina descansa en la necesidad de
proveer esquemas de mayor integracion que reflejen mejor Ia complejidad de los problemas
que como profesionales tenemos que enfrentar: la contaminacién del ambiente, la reestructu-
racidn de la familia, la emergencia de nuevos valores y la reconfiguracién de los mercados de
trabajo. Esto conlleva la posibilidad de diluir la identidad disciplinaria.

El tercer ¢je tiene que ver con los procesos de certificacién y acrec}ltacmn profesional que si
bien tienen logicas y niveles de desarrollo diferentes estan corriendo de manera paralela y es-
tan presionando tanto a las instituciones educativas como a las organizaciones gremiales a
reflexionar en la necesidad de disefiar estdndares internacionales que eviten la subordinacién
respecto a Estados Unidos y Canada.

El dltimo eje es el desarrolle diferencial de )a Psicologia en funcién con la complejidad de los
diversos campos de problemas en los que se inserta; es decir, habré reas o campos de proble-
mas que requeriran una atencién mas enfatica que otras, tendremos que asumir que una pro-
\
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puesta de planeacion estratégica reconocera cudles son aquellas éreas de desarrollo prioritario
que deberan impulsarse, cudles deberdn mantenerse y cuales deben desaparecer.

En cuanto al grado de impacto que la Psicologia tendra en el desarrollo del pais los expertos
opinaron que esta profesion sera:

a) En el campo Educativo: Estratégica

b) En el campo de la Salud: Estraiégica

¢) En el campo de la Productividad: Importante

d) En el campo de la Ciencia y la Tecnologia: /mportante
¢) En el campo de los Derechos Humanos: Estratégica

f) En el campo Juridico: Estratégica

g) En el campo de la Ecologia: Estratégica

h) En el campo Social y Cultural: Estratégica

El siglo XXI constituye un escenario de crecimiento en la importancia de la Psicologia; esto
implica tener un proyecto de profesién que articule lo disciplinario con lo aplicativo; lo for-
mativo con lo generativo y la eficiente con lo ético; en este sentido hay tres grandes tareas que
se pudieran desarrollar para los siguientes afios. En primer lugar el hacer balances claros y
precisos de los impactos psicosociales de la aplicacidn de las politicas macro-econdmicas y
microeconémicas en grandes esquemas de comportamiento social. El logro de esta tarea impli-
ca la necesidad de generar unidades de monitoreo que permanentemente proporcionen infor-
macion acerca de los problemas y sus tendencias. Ello supone el disefio de indicadores que
tengan la capacidad de definir prioridades.

La siguiente es la promocién de amplios niveles de participacidn de distintos sectores sociales
en la definicién del mundo y las multiples rutas de la sociedad. Debe aclararse que estas tareas
no son exclusivas de la Psicologia, pero si son nuevas para una gran mayorfa de psicologos
que tendrdan como responsabilidad el ampliar sus horizontes de trabajo en un entorno donde es
evidente la emergencia de condiciones y necesidades que obligan a analizar €]l nuevo rumbo
que deberdn tomar todas las profesiones en el terreno del conocimiento disciplinario y también
en la efectividad de sus resultados profesionales. En este marco debe sefialarse que la Psicolo-
gia puede tener una importancia estratégica en el futuro pero para que ello ocurra deberd defi-
nir con claridad la orientacién de dicho cardcter asi como los niveles de concrecion que a corto
y mediano plazo deberan formularse para alcanzar este objetivo.

Desde luego que el desarrollo social serd generado por miultiples niveles interactivos que a su
vez propician cambios en las percepciones, los valores y los estilos de vida de individuos,
familias y grupos sociales. En este caso la psicologia juega un papel crucial en tanto que las
personas satisfacen sus necesidades de pertenencia, aprobacion, autoestima en el trabajo y la
familia para afirmar su creatividad individual y su bisqueda de significado y propdsito de vi-
da.

La practica profesional se desarrolla en instituciones ptiblicas y privadas o a nivel comunitario
en el campo de la salud, la ecologia, educacidn, politica, produccién, consumo, cultura y otros,
etc. Los psicologos no solamente realizan diferentes funciones en diferentes sectores y cam-
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pos; o que da la impresion de que hay muchos campos en los que podria trabajar el psicélogo,
siendo éste un tipo de profesional que ofrece un servicio.

Ahora bien para la definicidn de los campos de problemas se requiere analizar las condiciones
. . . . b

que suelen propiciar el desarrollo de acciones tendientes a integrar mejores y nuevas formas de

organizacién y convivencia humana.

El caso que fue analizado por los expertos se examino a partir de los ocho campos de proble-
mas que consideraron mas importantes en e} momento actual y en la deﬁmcmn de Jas tenden-
cias sociales del futuro.

Los campos de problemas analizados fueron:
a) Educacion
b) Salud
¢) Productividad
d) Desarrollo cientifico-tecnolégico
e} Derechos humanos
£} Juridico
2) Ecologia
h) Social y cultural

Debe sefialarse que el campo de problemas es un recorte de la realidad y un punto de partida
del conocimiento que se concreta en el disefio de un amplio contexto donde es posible incluir
dimensiones, procesos y elementos articulados orgénicamente. En este sentido el campo de
problematizacién no es la realidad misma, es una lectura conceptual de ella que opera como
referente en el andlisis de sus dimensiones. |

]

La delimitacién de los campos de problemas obedeci6 a los siguientes criterios (Herrera Y cols,
1995):

1. Superan el plano psicolégico con la finalidad de escudrifiar muchos més
factores de un problema.

2. Tienen un cardcter inter y mulftidisciplinario cuya ﬁnahdad es ampliar el
potencial de comprensién de la realidad. -

3. Privilegian los problemas en relacién a métodos y teorfag como estrategia
de apertura de la realidad explorando todas las dimensiones de [a misma.

4. Su cardcter heuristico estimula la creatividad propiciandf la construccién
de caminos inadvertidos a aun considerados como mescrutab]es
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A) MERCADO DE TRABAJO

En cuanto al impacto de la reconfiguracion del mercado de trabajo en la psicologia se observa-
ron diferencias por campo que es necesario precisar ya que muestran el siguiente comporta-
miento tendencias:

MA‘YOR IM]’A

Tm)iﬁk:m

A MAYOR TMPACTE -

L MAYOR IMPACTO |

SMAYOR IMBACTO

mbzmms PE i

Se les incorpora-
ra a puevas fun-
ciones

Se les incorpora-
ra a nuevas fun-
ciones

Se sintetizara a
otras profesiones

Se les incorpora-
r4 a nuevas fun-
ciones

*

s Crecera la psico- ciones
logia como pro- + Se sintetizard a
fesion otras profesiones

Crecera la psico-
logia como pro-
fesidn

Se les incorpora-
r4 a nuevas fun-

Se cerrard el
mercado de tra-
bajo para los Psi-

cologos

Creceré la Psico-
logfa como pro-
fesion

Se ampliard
vertiginosamente
Se les incorpora-
rd a nuevas fun-
ciones

L)

Se le suplird por
los sistemas au-
tomatizados

Se les incorpora-
rd a nuevas fun-
ciones

Crecera la Psico-
logia como pro-
fesion

Se ampliard
vertiginosamente
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Campo: DERECHOS HUMANOS

T TACTUAL ©

Yl ,F{TWRQJ;::: L

e Se les incorpora-
rd a nuevas fun-
ciones

Se les incorpora-
ré a nuevas fun-
ciones
Crecera la Psico-
logia como pro-
fesion

» Sin resultados

¢ Se cerard el
mercado de tra-
bajo para los Psi-
célogos

. ISe les incorpora-

¢ a nuevas fun-

ciones

e AGCTUALL

o, FUTURO . -

. ACTUAL ]

FUTURD:

e Se les incorpora-
rd a nuevas fun-
ciones

Se ampliard
vertiginosamente
Crecerd la Psico-
logia como pro-
fesién

Se les incorpora-
r4 a nuevas fun-
cianes

» Se les incorpora-
rd a nuevas fun-
ciones

» Se sintetizardn a
otras profesiones

¢ Se les incorpora-
r4 a nuevas fun-
ciones

» Crecerd la Psico-
logia como pro-
fesion

e Se
vertigi-
fnosamente.

ampliara

* Disminuir4 su participacién

* Se le suplird por los sistemas automatizados

s Se cerrard el mercado de trabajo para los Psicélogos

Es importante destacar que salvo el escenario actual del campo de Productividad, en ninguno
de los otros campos los expertos consideraron las signientes tendencids:

Por otro lado, la reconfiguracién del mercado de trabajo ha provocado cambios importantes en
la caracterizacién del empleo de los psicélogos, de tal forma gue ¢stos son vistos como profe-
sionales:
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Empleados mul-
tifuncionales

» Alta calificacion
especializada

+ Baja calificacidn
especializada

especializada

s Empleados mul-
tifuncionales

s Baja calificacién

especializada

Empleados mul-
tifuncionales
Alta calificacién
especializada
Baja calificacién
especializada

Empleados mul-
tifuncionales

o Alta calificacion
especializada

s Baja calificacién

especializada

s CACTUAL oo 0 FUTORO ;L

T FUIURO.

s Alta calificacion
especializada

+ Empleados mul-
tifuncionales’

s Baja calificacion
especializada

¢ Empleados mul-
tifuncionales

+ Alta calificacién
especializada

* Baja calificacién

especializada

No hubo defi-

nicion

s Alta calificacion
especializada

+ Empleados mul-
tifuncionales

T ACTUAL TTDRO: TEUTURO
e Alta calificaciénfe Alta calificacion s Alta calificacion
especializada especializada No hubo defi- especializada
¢ Empleados mul- nicion

tifuncionales

o FUTUROLS, -

s Alta calificacién s Alta calificacione Alta calificacién
No hubo defi- especializada especializada especializada
nicién e Empleados mul- * Empleados mul-]e Empleados mul-
tifuncionales tifuncionales tifuncionales
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En los diferentes campos el tipo de nombramiento que el psicélogo asplraré a tener se ubicara
en los siguientes puestos: |

T ACTUAL. ] FUTORO. -] [ ACTUAL oo o

* Psicélogo ¢ Direccidén s Psicélogo . _i)sicélogo
s Mandos medios |e Investigador + Docente + (Investigador
» Investigador s Psicologo * Investigador e |Docente
* Docente ¢ Docente ¢ Mandos medios
s Mandos medios |
7 Canpo PRODUCTIVIDAD. -
St ACTUAL, o0 P DRUTERO ] [ S ACTUAL §;<;-:-‘:F;,U‘I{‘UEG{; i
* Psicélogo s Psicdlogo . Psacé!ogo : Psicologo
s Técnico  espe-le Investigador s Técnico  espe-|» 1Mandos medios
cializado e Docente . ciaiizado s | Investigador
s Docente s Mandos medios » Docente
e Técnico  espe- !
cializado

i TUA FUTURG: -
» Psrcé}ogo » Psicologo . Psu:élogo Psncélogo
¢ Mandos medios e Investigador + Investigador « Investigador
+ [Investigador * Mandos medios » | Docente
o Técnico  espe- 5 '
cializado

i T AGLUAL s R
. Ps:cé]ogo . Pswé!ogc ¢ Direccion *! Direccion
s Docente ¢ Investigador » Mandos medios |, Mandos medios
* Técnico  espe-|e Docente  Psicologo s Psicélogo
cializado » Técnico espe-{ [e Investigador «/ Investigador
cializado » Docente o/ Técnico  espe-
' cializado
o Docente
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El perfil ocupacional del Psicélogo por campo de problemas ofrece una configuracién fuerte-
mente diferenciada: -

ST Calrapor SALUD, 3
vav Wk AL - I L) .

SALARIOS MINIMOS

N ACTUAL:: fF{JTUR{) ;

SALARIOS MINIMOS SALARIOS MINIMOS | SALARIOS MINIMOS
e Deda’d e Deda’7 e Deda’d e Deda’
e De7all ¢« De7all
» Mas de 10
REQUISITOS DE { REQUISITOS DE REQUISITOS DE | REQUISITOS DE
INGRESO INGRESO INGRESO INGRESO

» Experiencia
laboral en la pro-
fesion
Estar titulado
Tener menos de
4@ afios

a Experiencia
laboral en la pro-
fesiom

¢ Estar titulado

» Estar titulado

¢ FExperiencia en el
puesto

» Tener menos de
40 afios

» Estar titulado

s Experiencia
laboral en la pro-
fesion

REQUISITOS

MOVILIDAD

LABORAL

+ Iniciativa

¢ Creatividad

o Capacidad de
trabajo en equi-
po

» Participacién en
los programas de
trabajo a toda la
institucién

DE

REQUISITOS

MOVILIDAD

LABORAL

e Desempefio
laboral

s Compromiso
hacia el trabajo
Competitividad

¢ Capacidad de
trabajo en equi-
po

+ Participacién en
los programas de
trabajo a toda la
institucién

DE

REQUISITOS

MOVILIDAD

LABORAL

+ [Iniciativa

+« Compromiso
hacia el trabajo

DE

REQUISITOS

MOVILIDAD

LABORAL

¢ [Iniciativa

» Competitividad

e Capacidad de
trabajo en equi-
po

s Desempefio
laboral

s Obtencién
titulo

s Puntualidad

DE

del
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ampn: PRODUCTIVID:

¢ Experiencia s Estar titulado fesion ¢ ' Estar titulado
laboral en el|% Experienciaen el » Experienciaenelfe Experiencia en el
puesto puesto puesto | puesto
¢ Egresar de uni-|e Egresar de uni-
versidades  pri- versidades  pri-
vadas vadas
REQUISITOS  DE|REQUISITGS — DE| |Requisitos O | REquisitos  BE
MOVILIDAD MOVILIDAD ' MOVILIDAD MOVILIDAD
LABORAL LABORAL LABORAL LABORAL
s Participacién en|e Participacién en e Participacién enfe Creatividad
los programas de fos programas de los programas de [« ' Capacidad  de
trabajo trabajo trabajo trabajo en equi-
¢ Capacidad de|e Creatividad e Creatividad po
trabajo en equi-|e Capacidad de e Capacidad de|e Competitividad
po trabajo en equi- trabajo en equi-{, Participacidn en
o Creatividad po po los programas de
* Desempefio Competitividad * Desempefio ' trabajo
laboral Iniciativa laboral s Desempefio
Iniciativa » Compromiso » Compromiso laboral
Compromiso hacia el trabajo hacia el trabajo | Iniciativa
hacia ¢l trabajo e Desempleo labo- e Competitividad |+ Compromiso
Competitividad ral s Obtencidon  del hacia el trabajo
Obtencién  del titulo
titulo o Puntualidad

T ACTUAL, o For  FUTURD 7. S0 ACTUAL . Fﬂﬁfrﬁﬁ&i‘?*ii};ﬁ-’-ﬁ»
SALARIOS MINIMOS | SALARIOS MINIMOS SALARIOS MINIMOS  { SALARIOS MINIMOS
s Deda’l e Deda? e Deda? » Deda’
¢« De7alld » De7al0
REQUISITOS ) DE | REQUISITOS pE| | REQUISITOS DE | REQUISITOS DE
INGRESO INGRESO INGRESO INGRESO
s Experiencia ¢ Experiencia » Estar titulado « ' Experiencia
laboral en la pro- laboral en el ¢ Experiencia laboral en la pro-
fesion campo laboral en la pro-} 1 fesién
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SACTUAL L oo FUTURD
e —
SALAR]OS RITRINOS T S ALARIOS MINIVOS
s Deda’d « Deda’l
e De7al0
REQUISITOS BE | REOUISITOS DE
INGRESQ INGRESO

« Estar titulado

. Exper:enc:a

laboral en la

Erofesu‘m
xpenencna en
! puesto

. Tener menos de

0 afios

KEGUISITAS BE

MOVILIDAD

LABORAL
Compromiso
hacia el trabajo

*  Obtencion dcl
titulo

» Puntualidad

e Creatividad

e Capacidad de
trabajo en equi-

. %ompeutwrdad
+ Participacién en
los  programas

de trabajo_ ¢ Participacion en . Bartmlpamén enf{e Desempefio
los  programas programas laboral
de trabajo de trabaio ¢ Iniciativa

s Estar titulado
s Experiencia
laboral en |la
rofesion
« Experiencia en
el puesto
e Egresar de uni-
versidades  pri-
vadas
¢ Tener menos de

REQUISITOS DE

MOVILIDAD

LABORAL

* Desempeiio
laboral

s Iniciativa

¢ . Compromiso
hacia el trabajo

e Obtencidn “del
tinlo

e« Creatividad

s Capacidad  de
trabajo en equi-

. Eompetltlwdad

T ACTUAL i

SALARIOS MINIMOS
e Deda?

T ARIOS MITNINVOS
s Deda’7
e De7all

REGUISITOS DE

INGRESO

s Estar titulado

s Experiencia
laboral en la
rofesjon

s Experiencia en
el puesto

REGQUISTIOS DE

INGRESO

¢ Estar titulado

¢ Experiencia

laboral en la

Erofes:én
xpcrlenma en

el puesto

e Egresar de uni-
versidades  pri-
vadas

+ Tener menos de
40 afios

REGUISITOS DE

MOVILIDAD

LABORAL
Desempeilo
laboral

» Iniciativa

o  Compromiso,
hacia el trabaiq

* Obtencion  “del
titulo

s Puntualidad

* Creatividad

+ (Ca Eamdad de

ajo en equi-

REQUISITOL DE

MOVILIDAD

LABORAL
Creatzwdad

. Bamda
trabajo en eqm-

) %ompetmwddd

e Participacion en
los  programas
de trabajo’

¢ Comprgmiso
hacia el trabajo

» Obtencion  “del
titulo
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» Experiencia
laboral en la pro-
fesion,

e Experiencia en ¢l
uesto .

e Egresar de unj-
versidades  pri-
vadas

¢ Tener menos de
0 aflos

laboral en la pro-
fesion

s Estar titulado

s Experiencia en el
puesto

REQUISITOS

MOVILIDAD

LABORAL

s Desempefio
laboral’

e Compromiso
hacia el trabajo

) Ci}tl{alt!enc:lén del

titulo

¢ Puntualidad

e Creatividad

e Capacidad  de
frabajo en equi-

0

o Bompetitiyidad

* Participacién en
los programas de
trabajo

DE

REGUISITOS

MOVILIDAD

LABORAL

¢ Desempefio
laboral

o Iniciativa

¢ Creatividad

o Capacidad  de
trabajo en equi-
)

+ Competitiyidad

+ Compromiso
hacia el trabajo

¢ Obtencion ~del
titulo

| SALARIOS MINIMOS SAEARJOS MINJMOS SALARIOS MINIMOS SALARIOS MINIMOS
e Dela4 o Delad s Deladg s Deda’
¢ Deda7 e Deda? o De7all
REGUisHEE i | weuisios - ve| [ resviges A BT C G (e ——
INGRESO INGRESO = INGRESO | INGRESO |
¢ Estartitulado » Experiencia e Estar titulado » Estar timlado

e Experiencia
laboral en la pro-
fesién, |

¢ Experiencia en el
puesto

..........................................

REQUISITGS DE

MOVILIDAD

LLABORAL

o  Desempefio
laboral

¢ Iniciativa

o Compromiso
hacia el trabajo

¢ Obtencién del
titulo,

* Creatividad

e Capacidad de
trabajo en equi-

0
. %omp_etitiyidad
¢ Participacidn en
los programas de

trabajo

s Experiencia

» Experiencia en el

o Egresar de unj-

versidades  pri-

vadas
MOVILIDAD
LABORAL

» Desempefio

s Iniciativa |
* Compromiso,

. Competitividad

* Creatividad
s, Capacidad

BO s
s Participacidn en

laboral en Ja pro-
fesion,

uesto

laboral
hacta el trabajo

de
trabajo en equi-

los programas de
trabajo
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Por su parte, el tipo de organizaciones e instituciones en los que los Psicélogos se insertaran
por campo de problemas se describe a continuacién; debe destacarse que

Campes EDUCATIVG .

S O S
S ACTUAL - T FOTURO - ] o ACTUALL s FHTURO
ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES
* Educativas » Educativas * Civiles (ON.G.) | ¢ Civiles (O.N.G.)
* Recreativas ¢ Familiares e Educativas ¢ Educativas
¢ Familiares * Recreativas ¢ Familiares + Familiares
e Religiosas s Artisticas s Religiosas * Religiosas
o Civiles
* Religiosas
* Politicas
INSTITUCIONES INSTITUCIONES INSTITUCIONES INSTITUCIONES
* Escuelas s Via publica; * Via publica:[e Via publica:
s Asociaciones nifies y ancianos nifios y ancianos nifios y ancianos
civiles de la calle de la calle de la calle
* Via publica: | ¢ Medios masivos Hospitales ¢ Hospitales
nifios y ancianos de comunicacién Escuelas * Escuelas
de la calle . Escuelas Laborales s laborales
s Asociaciones Laborales » Asociaciones
religiosas Asociaciones civiles
religiosas
* Asociaciones
civiles
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FUTURO = T TACTUAL v | S FUTURD. .
ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES
* Laborales o Laborales e Educativas ¢ Educativas
¢ FEducativas ¢ Educativas e Civiles (ON.G.) |» .Civiles (O.N.G)
s Civiles(O.N.G.) [* Civiles (O.N.G.) s Politicas
e Familiares s Politicas ¢ Recreativas
» Familiares e 'Familiares
» Recreativas ¢ Artisticas
INSTITUCIONES INSTITUCIONES INSTITUCIONES INSTITUCIONES
¢ Laborales s Laborales e Laborales * . Laborales
*  Asociaciones s Asociaciones *  Escuelas ¢ [Escuelas
civiles civiles * Hospitales * ' Asociaciones
¢ Medios masivos ¢ Medjos masivosf  civiles
de comunicacién de comunicacion | e + Hospitales
s  Escuelas ¢ Medios masivos
» Via publica: de comunicacidén
nifios y ancianos
de la calle

6 DERECHOS IUMANOS

s Laborales

* Asociaciones
civiles

» Medios masivos
de comunicacién

* Via piblica;
nifios y ancianos
de la calle

% U g ] RQ el
ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES
¢+ Civiles (O.N.G.) |+ Civiles (O.N.G.)
o FEducativas +« Educativas
s Politicas » Familiares
s Familiares o Politicas
INSTITUCIONES INSTITUCIONES

* Laborales

s  Medios masivos
de comunicacién

s Asociaciones
civiles

s  Viapiblica:
nifios y ancianos
de 1a calle

» Hospitales

+ Escuelas

ORGANIZACIONES

» Civiles (ON.G.)
¢ Familiares

+ Politicas

.............................................

INSTITUCIONES

¢ Asociaciones
civiles
Laborales
Medios masivos
de comunicacion

¢ Viapublica:
nifios y ancianos
de la calle

ORGANIZACIONES
. Civiles (O.N.G.)
¢ Familiares

s Politicas

*» - Educativas

¢! Religiosas

]T;JSTITUC]ONES

»  Asociaciones
civiles
Laborales

s Via publica:

. nifios y ancianos
de la calle

s Medios masivos

. de comunicacion

s Asociaciones

 religiosas

Hospitales

Escuclas
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CFOTORD - 1] T (ACTUALS. 40 FUTURQ e
ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES
*+ Civiles (ON.G,) j» Civiles (O.N.G.) * Civiles (ON.G.) |* Civiles (O.N.G.)
+ Educativas + Educativas + Educativas ¢ Educativas
s Familiares * Politicas * Familiares e Familiares
¢ Politicas o  Familiares + Artisticas + Recreativas
* Recreativas ¢ Recreativas * Artisticas
s DPoliticas
INSTITUCIONES INSTITUCIONES INSTITUCIONES INSTITUCIONES
¢ Escuelas + Medios masivos ¢ Escuelas * Medios masivos
* Medios masivos de comunicacién * Laborales de comunicacion
" de comunicacién Escuelas ¢ Civiles (O.N.G) |» Escuelas
e Laborales ¢ Religiosas Civiles (O.N.G)
Civiles (O.N.G.) » Medios masivos |e Viapablica:
' de comunicacion niftos y ancianos
! s Via publica: de la calle
nifios y ancianos | e Religiosas
dela calle

Las instituciones en las que los Psicélogos participan profesionalmente son:

v
e

- iy
- Wby

Secretarfas Estatales

Dentro de la UN, A M.

Educativas y privadas

Asociacién A.P.A.C,

Asociacién Down

Secretarfa de Salud

DF.

Sistema de Procuracidn de Justicia
Procuradurias

Centros de Investigacidn Neuroldgica
Instituto Mexicano de Psiquiatria
Laboratorios

Sector Pablico y Sector Privado
Secretaria de Turismo

CONACYT

P.G.R.

Secretarfa de Gobernacion

Secretaria de Relaciones Exteriores
Secretaria de Comercio

Secretaria de la Defensa Nacional
Secretaria de Marina

Secretarfa de Comunicaciones y Transportes
Secretaria de Hacienda y Crédito Eﬁblico

EEEEEEEEEELCEE G EEEEE L EEE

€ EEELLELELEEEELEELE €6

Hospital Ramirez Moreno (Psiquidtrico)
Departamento de Psiquiatria y Salud Mental
dela UN.AM.

Instituto de pedagogia

Instituto de Psiquiatria

D.LF.

Instituciones Deportivas

Casa Blanca Club Privade

Comisién Nacional del Deporte
Promocién Deportiva

Calzado Canada

Grupo Aurrera

Hospital de Pediatria

Hospital General

Instituto Nacional de Perinatologia
Instituto Nacional de Pediatria

Instituto Nacional de Cancerologia
Instituto Mexicano de Psiquiatria
Centro Comunitario de Salud Mental
Instituto Nacional de Enfermedades Respira-
lorias

Iniciativa Privada

Administracién Pablica

s r— —— e —
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Secretarfa de Agricultura v Recursos Huma- Sector Social

b4 W
nos Y Aurrera

¥ Secretaria de la Reforma Agraria Y Bancomer

¥ Secretaria de Educacidn Piblica ¥ Asemex !

W Secretarla de Trabajo y Prevision social ¥ Peirdleos ‘

¥ SSA ¥ Comercial Mexicana

¥ Instituto Mexicano del Seguro Social ¥ Palacio de Hierro
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Una de las ventajas de analizar el mercado de trabajo por campos de problemas es su posibili-
dad de articular una perspectiva intradisciplinaria mas sélida que propicie la integracién de las
diferentes dreas de aplicacidn profesional de la Psicologia. De este modo cada campo es inter-
venido por las siguientes areas (por orden de prioridad): !

o ACTUAL 5 1
+ Educativa * Educativa ¢ Clinica | Clinica
¢ Del trabajo * Del trabajo * Del trabajo s, Del trabajo
¢ Investigacion + Investigacion ¢ Neuropsicologia [# Social
¢ Social » Ambiental * Social ¢ Investigacion
s Del deporte ¢ Clinica + Educativa ¢ Neuropsicologia
* Ambiental  Social » Ambiental s+ Edicativa
¢ Neuropsicologia §+ Neuropsicologfa o Juridica

» Del deporte | Ambiental

#| Del deporte

A TUAL FUTURD L ACTUALL CFUTIRY
* Investigacién * Del trabajo e Juridica ¢ Educativa
¢ Del trabajo » Investigacién » Educativa + Social
* Educativa » Educativa + Social ¢ Juridica
¢ Social ¢ Social o  Ambiental «  Ambiental
* Politica » Politica ¢ Clinica
s Juridica ¢+ Del trabajo
» Clinica 5
» Ambiental ‘
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SALTUA L o FﬁTU'ifﬁ s o ACTUAL: S FHTURO 2
» Social s Social + Juridica » Social
¢ Juridica ¢ Educativa e Sccial s Juridica
e Politica s Juridica » Politica s Politica
¢ Educativa « Politica » Investigacion + Del trabajo
» Clinica ¢ Educativa e Educativa
» Investigacion « Clinica

TR o w7 FHTURQ T o L ACTHAL: ™ FUTURD
»  Ambiental s Social » Social ¢ Social
» Clinica s Investigacion s Politica ¢ Politica
¢ Social » Educativa » Investigacion » Investigacién
» Juridica e Ambiental ¢ Educativa s Clinica
¢ Politica s Politica ¢ Educativa
¢ C(Clinica
e Del trabajo

Para avanzar en lo anterior se necesita dejar de lado al centralismo (inicamente hay un enfo-
que) y al sectarismo (individualismo cerrado), para dar paso al pluralismo (en donde hay varias
Iégicas que se toleran y se respetan), ya que el reto para el afio 2000 es encontrar nuevas cohe-
rencias a través del didlogo de las diferentes corrientes evitando el eclectisismo.

B) PERFIL PROFESIONAL

El psicélogo tiene diferentes funciones profesionales; las més reconocidas son: deteccidn y
diagnéstico, intervencion y evaluacion. En su mayoria todas ellas fueron asumidas con funcio-
nes desde 1978 cuando el Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacidn en Psicologia
las defini6. A partir de este afio se efectuaron diversas reuniones con el fin de evaluar la perti-
nencia de dichas funciones; sin embargo, no han sufrido modificaciones substanciales pese a la
emergencia de nuevas problemaéticas que han obligado a la Psicologia a ampliar su dmbito de
participacién profesional. Es por ello que los expertos plantearon que las funciones que debe-
ran desarrollarse tanto en el presente como a futuro en orden de importancia son las siguientes:
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CACTUAL S o i

C AGTUAL:, ]t FOTURO. . FUTURD
¢ [ntervencién Prevencién * Intervencién * Prevencién
» Evaluacién Direccidn y * Prevencidn » |Evaluacién
* Prevencion planeacion ¢ Evaluacion » Intervencidn
¢ Investigacién * Investigacion e Direccién yi{®  Investigacién
* Direccion ¢ Intervencion planeacién » Direccitn ¥
planeacion * Evaluacién e Investigacion _planeacion
s Deteccidn o Deteccitn defs Deteccidn
problemas

= ACTUAL -

Intervencién

Evalyacion
Deteccion

JIntervencion

Evaluacion
Direccidn

planeacion
Prevencién

Investigacidn
Evalvacitn
Direccién y
planeacién

» | Investigacion

» ' Evaluacion

» | Direccion ¥
planeacion

* ' Prevencién

»  Intervencién

ACTUAL 17 FUTURG G
¢ Intervencién * Prevencién * Prevencién *» ' Prevencién
e Evaluacién * Intervencién * Intervencién ' Intervencién
» [Investigacion s Evaluacién ¢ Evaluacién « ' Evaluacién
* Direccién ¢ Investigacidn * Investigacién «  Investigacion
planeacién s Direccion y ¢ Deteccion s Deteccidn
planeacién ¢ Direccién y|e ' Direccién y
planeacién planeacién
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» Direccion Investigacion * Intervencién * Direccidn y
planeacidn Prevencioén * Investigacién planeacion
+ Intervencién Direccion * Deteccién ¢ Investigacién
planeacién ¢ Deteceidn
Evaluacién ¢ Intervencioén
Intervencion s Evaluacién
Deteccion * Prevencion

En la actualidad es evidente el bajo nivel de las condiciones de vida y de trabajo en México asi
como la profundizacién de contradicciones entre clases sociales originan problemas como la
delincuencia, suicidios, maltrato, violaciones, depresiones, desempleo, enfermedades menta-
les, polarizacién de la riqueza intelectual, una deuda sin precedentes entre otros, en lo educati-
vo existe deterioro de la escuela en los distintos niveles. Dada la magnitud de estos problemas

la orientacién del perfil profesional del psicélogo es:

Mantener y mejorar su actual perfil
profesional

Flexibilizar el perfil profesional para
que responda a las necesidades de una
sociedad en constante cambio

Ajustar el perfil profesional al sector
productivo

Flexibilizar el perfil profesional para
que responda a las necesidades de una
sociedad en constante cambio

Mantener y mejorar su actual perfil
profesional

Ajustar el perfil profesional al sector
productivo

Las funciones en abstracto no existen; se dan en condiciones y problemas reales y en niveles:
individual, microgrupo, macrogrupo, institucional y comunitario,

Por esta razén y al diversificarse ampliamente el perfil profesional del psicélogo se precisa por
lo menos en sus rasgos mas generales, ¢l hacer un listado mas detallado que permita determi-
nar aquellas actividades profesionales emergentes que deberan impulsarse o contenerse en la
definicion del rumbo futuro de la Psicologia.

Las actividades profesionales propuestas por los expertos se describen en los siguientes cua-
dros:
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Campo: EDUCACION

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES®

» Aplicacidn de pruebas psicolégicas »  Cursos de capacitacion |
¢ Entrevistas ¢ Orientacion educativa
+ Dindmica de grupos * Realizar estimulacién temprana
s  Orientacién »  Aplicacion de pruebas psicolégicas
s Asesorar y aconsejar (escolar, vocacional, ¢ FEntrevistas ‘
matrimonial a padres, ocupacional, deporti- * Dindmica de grupos
va, efe.) o  Cambiary manejar actitudes
¢ Cursos de capacitacion * Promover la salud fisica y mental
s Aplicar terapias «  Disefiar modelos de enseflanza-aprendizaje
*  Coadyuvar en Ia buena calidad de vida e Atender, intervenir, prevenir problemas de
¢ Orjentar profesionalmente aprendizaje y rendimiefito escolar
¢ Orientar al escolar » Orientaralescolar
+ Disefio de programas e  Evaluar el desarrollo infantil
» Promover la salud fisica y mental s Diseflar modelos educativos
s Diseffar modelos educativos e Orientar profesionalmente
s Diseftar modelos de enseftanza-aprendizaje e Investigar .
» Diseflar materiales didacticos ¢ Disefio de programas |
*  Asesorar estilos de direccion v clitha organi- e Aplicar terapias
zacional ¢ Asesorar y aconsejar (escolar, vocacional,
e  Cambiar y manejar actitudes matrimonial & padres,’ ocupacional, deporti-
¢ Diseflar las tecnologfas educacionales va, elc,) ‘
Evaluar y tratar a personas que tienen pro- » Coadyuvar en la buena calidad de vida
blemas emocionales * FEvaluar y tratar a personas que tienen pro-
s Atender, intervenir, prevenir problemas de blemas emocionales |
aprendizaje y rendimiento escolar *  Detectar, intervenir y prevenir adiciones
» Diseltar campafias de publicidad y propa-| |e Elaborar programas de adiestramiento para
ganda padres 3

ACTIVIDADES  ESTRATEGICAS PERO  NO o Disefiar las tecnologias educacionales

¢ Diseflar instrumentos de medicién
FACI?BLES. - o Asesorar la organizacion de las empresas
» Disefiar instrumentos de medicién desde ¢l punito e vi sta humano
+ Investigar M
s Detectar, intervenir y prevenir adiciones : mg::nﬁl’:::: sc::p:ales
¢ Realizar estimulacién temprana y . idact
¢ Evaluar el desarrollo infantil o disefiar materiales did 5
. . ¢ Promover el aumenta de fa productividad

¢ Promover Ia planeacion familiar . . .
o Disefiar ambientes * Mejorar la calidad de servicios
«  Crear modelos organizacionales . ;Zisorar €] uso racional de nuevas tecnolo-
*  Promover cambios sociales . . ' ,
*  Mgjorar la calidad de servicios * gnuil;::;;: mpacto } de los medios de co-
o Asesorar ¢l uso racional de nuevas tecnolo- .

glas \
* Analizar el impacto de los medios de co-

municacién

L]
En orden de importancia considerando el grado de mayor a menor consensuamiento.
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Campo: SALUD

¢ 55 ¢ & 2 o

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES

ACTIVIDADES  ESTRATEGICAS
FACTIBLES

Evaluar y tratar a personas que tienen proble-
mas emocionales

Entrevistar

Aplicacion de pruebas psicolgicas

Cursos de capacitacién dirigidos a equipos
multidisciplinarios

Disefio de programas de prevencion

Aplicar terapias

Promover Ia salud fisica y mental

Coadyuvar en Ia buena catidad de vida
Promover la planeacion familiar

Orientar profesionalmente

Crear modelos organizacionales

PERO NO

Investigar

Diseffar instrumentos de medicion

Asesorar estilos de direcciéh y clima organiza-
cional

Elaborar programas de  adiestramiento para
padres .

Realizar estimulacién temprana

Evaluar e desarrollo infantil

Asesorar €] uso racional de nuevas tecnologias
Analizar el impacto de los medios de comuni-
cacion

. & & 2 & o @

@ * 2 & & ° »

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y FACTIBLES®

Investigar

Promover la salud fisica y mental

Qursos de capacitacion dirigidos a equipos
mulidisciplinarios

Disefic de programas de prevencion

Dindmica de grupos

Cambiar y manejar actitudes

Aplicar terapias

Asesorar 'y aconsejar (escolar, vocacional,
matrimonial a padres, ocupacional, deportiva,
efc.)

Elaborar programas de adiestramionto para
padres

Promover la planeacicn familiar

Evaliar y fratar a personas que tienen proble-
mas emocionales

Aplicacion de pruebas psicolégicas

Realizar estimulacién temprana

Evaluar el desarrollo infantil

Detectar, intervenir y prevenir adiciones
Coadyuvar en Ia buena calidad de vida

Mejorar fa calidad de servicios

Analizar el impacto de los medios de comuni-
cacion

Liderazgo de equipo de trabajo

Promover cambios sociales

Investigar

Disefiar instrumentos de medicién

Asesorar el uso racional de nuevas tecnologias
Diseftar campeafias de publicidad y propaganda
Asesorar Ia organizacion de las empresas desde
el punto de vista humano

*
En orden de importancia considerando ¢l grado de mayor a menor consensuamiento,
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Campo: PRODUCTIVIDAD

DL i

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y

FACTIBLES*

* Entrevistas

» Cursos de capacitacidn

» Orientacién vocacional

s Coadyuvar en la buena calidad de vida
o Investigar

» Mejorar la calidad de servicios

s Crear modelos organizacionales

* Analizar el impacto de los medios de

comunicacién

Disefio de programas

o Desarrollo en el trabajador el espiritu
de grupo

* Aplicar terapias

¢ Asesorar y aconsejar (escolar, vocacio-

nal, matrimonial a padres, ocupacional,

deportiva, etc.)

Cambiar y manejar actitudes

Maximizar el potencial del empleo

Mativar al consumo

Liderazgo de equipo de trabajo

Asesorar estilos de direccién y clima

organjzacional

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS PERO NO

FACTIBLES

+ Diseflar medios educativos

» Diseffar ambientes

» Promover el aumento de la productivi-
dad

» Promover la salud fisica y mental

o Diseflar modelos de enseflanza -
aprendizaje

e Asesorar la organizacién de las empre-
sas desde el punto de vista humano

o Diseflar materiales didécticos

ACTIVIDADES
FACTIBLES* |

ESTRATEGICAS Y
Diseflar ambientes

Entrevistar i

Investigar

Cursos de capacitacién

Disefio de programas ;

Aplicacion de pruebas psicologicas
Asesorar estilos de direccion y clima
organizacional ,

Dinamica de grupos

Promover la salud fisica y mental
Disefiar ambientes |

Mejorar la calidad de servicios
Desarrolia en el irabajador el espiritu
de grupo 5

Asesorar la organizacion de las empre-
sas desde el punto de vista humano
Cambiar y manejar actitudes

Crear modelos organizacionales
Promover el aumento de la productivi-
dad !

Liderazgo de equipo de trabajo
Coadyuvar en 1a buena calidad de vida
Maximizar el potencial del empleo
Asesorar el uso racional de nuevas
tecnologfas

Orientar profesionalmente

Disefiar instrumento%’ de medicién

i
i
'
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Campo: JURIDICO

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS ¥

FACTIBLES*

* Cambiar y manejar actitudes

* Orientar al escolar

* Disefio de programas preventivos

* Evaluar y tratar 2 personas que tienen
problemas emocionales

¢ Orientar profesionalmente

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS PERO NO

FACTIBLES

* Promover la salud fisica y mental

* Asesor estilos de direccién y clima
organizacional en los érganos encarga-
dos de administrar la justicia
Entrevistar
Orientacidn vocacional.

¢ Asesorar y aconsejar {escolar, vocacio-

nal, matrimoniat a padres, ocupacional,

deportiva, etc,)

Promover cambios sociales

Aplicacion de pruebas psicolégicas

Cursos de capacitacion

Disefio de programas

Dindmica de grupos

Aplicar terapias

Coadyuvar en la buena calidad de vida

Disefiar ambientes

Investigar

L J
[ ]

* & & 2 5 s e

* 9 o @8 @

ACTIVIDADES
FACTIBLES*

ESTRATEGICAS Y

Disefio de programas preventivos
Detectar, intervenir y prevenir adicio-
nes

Promover la salud fisica y mental
Promover la planeacién familiar
Mejorar la calidad de servicios

Cambiar y manejar actitudes
Coadyuvar en la calidad de vida
Investigar

Prever problemas sociales

Liderazgo de equipo de trabajo

Aplicar terapias

Asesorar y aconsejar (escolar, vocacio-
nal, matrimonial a padres, ocupacional,
deportiva, etc.)

Orientar ¢! consumo

Aplicacion de pruebas psicolégicas
Promover cambios sociales

Disefiar ambientes

Evaluar y tratar a personas que tienen
problemas emocionales

Disefiar instrumentos de medicién
Crear modelos organizacionales
Analizar el impacto de los medios de
comunicacidn

Disefiar campafias de publicidad y
propaganda ‘
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Campo: DERECHOS HUMANOS !

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y

FACTIBLES* FACTIBLES* i
s Aplicacién de pruebas psicolégicas » Cambiar y manejar actitudes
» Asesorar y aconsejar (escolar, vocacio- s Coadyuvar en la calidad de vida

nal, matrimonial a padres, ocupacional, » Orientar profesionalmente

deportiva, etc,) ¢ Asesorar la organizacién de las empre-
s Prever problemas sociales sas desde el punto de vista humano
* Orientar profesionalmente s Asesorar y aconsejar (escolar, vocacio-
e Entrevistas nal, matrimonial a padres, ocupacional,
¢ Disefio de programas deportiva, etc.)
* Dindmica de grupos * Prever problemas sociales
= Cambiar y manejar actitudes , * Evalvar y tratar a personas que tienen
s Promover la salud fisica y mental problemas emocionales

» Mejorar la calidad de servicios

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS PERO NO -
Asesorar el uso racional de nuevas

FACTIBLES

. tecnologlas
® Asesorar la organizacién de las empre- B ‘
. s [Entrevistas |
sas desde el punto de vista humano -
. . + Cursos de capacitacién
® Promover cambios sociales .
. . ¢ Dindmica de grupos
¢ Coadyuvar en la buena calidad de vida h . .
. s Asesorar estilos de direccidon y clima
e Investigar o '
. organizacional _
* Asesorar el uso racional de nuevas .
s Promover a salud fisica y mental
tecnologias Investigar ‘
s Analizar el impacto de los medios de 8ar L N
.o Detectar, intervenir y prevenir adicio-
comunicacion |
nes |
¢ Orientar al escolar |
¢ Diseflar materiales diddcticos
* Crear modelos organizacionales
¢ Orientar el consumo
* Analizar el impacto de los medios de

comunicacién

*
En orden de importanicia consideranda el grado de mayor a menor consensuamicnto,
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Campo: CIENCIA Y TECNOLOGIA

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y
FACTIBLES'

* Entrevistar
Investigar
Disefiar modelos
aprendizaje
Disefiar las tecnologias educacionales
Cambiar y manejar actitudes
Maximizar el potencial del empleo
Asesorar el uso racional de nuevas

tecnologias

L

de

. ensefianza-

& » % 9

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS PERO NO
FACTIBLES

¢ Dindmica de grupos -

Prever problemas sociales resultantes
del uso irracional de las tecnologias
Mejorar la calidad de los servicios
Cursos de capacitacion

Diseffo de programas

Orientacién vocacional

Asesorar la organizacién de las empre-
sas desde el punto de vista humano
Asesorar estilos de direccion y clima
organizacional

Promover cambios sociales

Coadyuvar en la buena calidad de vida
Disefiar modelos educativos

Disefiar instrumentos de medicién
Analizar el impacto de los medios ma-
sivos de comunicacién

* *« & o &

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y
FACTIBLES*

Disefio de programas
Disefiar modelos
aprendizaje

Disefiar las tecnologias educacionales
Mejorar 1a calidad de los servicios
Coadyuvar en la buena calidad de vida
Disefiar ambientes

Disefiar modelos educativos

Investigar

Desarroile de cursos de capacitacion
Crear modelos organizacionales
Promover el aumento de la productivi-
dad

Asesorar el uso racional de nuevas
tecnologfas

Analizar el impacto de los medios de
comunicacion

Promover cambios sociales

Prever problemas sociales resultantes
del uso irracional de las tecnologias
Disefiar instrumentos de medicién
Diseffar materiales didacticos

de

. ensefianza-

L]
En orden de importancia considerando el grado de mayor a menor consensuamiento.
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Campo: ECOLOGIA

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS Y

FACTIBLES

* Promover cambios sociales

Desarrolla €l espiritu de grupo

Investigar

Diseflar campafias de publicidad y

propaganda

Cursos de capacitacién

Cambiar y manejar actitudes

Disefiar ambientes

Prever problemas sociales

Asesorar el uso racional de nuevas

tecnologias '

¢ Analizar el impacto de los medios de
comunicacion

&

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS PERO NO
FACTIBLES

s Entrevistar

¢ Cursos de capacitacion

» Disefio de programas

* Asesorar la organizacién de las empre-
sas desde el punto de vista humano
Coadyuvar en fa buena calidad de vida
* Mejorar la calidad de servicios

ACTIVIDADES
FACTIBLES*

ESTRATEGICAS Y
|

Investigar
Disefiar ambientes
Asesorar y aconsejar (escolar, voca-
cional, matrimonial.a padres, ocupa-
cional, deportiva, etc,)

Coadyuvar en 1a buena calidad de vida
Disefiar modelos educativos

Orientar al escolar |

Asesorar el uso racional de nuevas
tecnologias

Analizar el impacto de los medios de
comunijcacién _

Disefio de programas

Asesorar la organizacién de las empre-
sas desde el punto de vista humano
Promover cambios sociales

Cambiar y manejar actitudes

Prever problemas saciales

Diseffar campafias, de publicidad y
propaganda !

Orientar ¢l consumo

Entrevistar !

Cursos de capacitacién

Desarrolia ¢l espirity de grupo
Promover la salud fisica y mental

Disefiar materiales didécticos
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Campo: SOCIAL Y CULTURAL

* & » o @

[

ACTIVIDADES

ESTRATEGICAS Y
FACTIBLES
« Disefiar modelos educativos
o Disefiar modelos de ensefianza-
aprendizaje

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS PERO NO
FACTIBLES '

Dinémica de grupos

Promover cambios sociales

Promover la salud fisica y mental
Coadyuvar en la buena calidad de vida
Investigar

Disefio de programas

Desarrolla en el trabajador el espiritu
de grupo .

Promover el aumento de la productivi-
dad

Asesorar la organizacién de las empre-
sas desde el punto de vista humano

ACTIVIDADES
FACTIBLES*

ESTRATEGICAS Y
Disefio de programas que mejoren la
convivencia y relacionalidad de grupos
sociales
Analizar ¢! impacto de los medios de
comunicacion
Investigar
Cursos de capacitacién
Promover la salud fisica y mental
Coadyuvar en la buena calidad de vida
Entrevistar
Cambiar y manejar actitudes
Disefiar modelos educativos
Diseflar modelos de ensefianza apren-
dizaje
Dindmica de grupos
Desarrolla en el trabajador el espirit
de grupo
Disefiar ambientes
Prever problemas sociales
Detectar, intervenir y prevenir adicio-
nes
Crear modelos organizacionales
Mejorar la calidad de servicios
Orientar el consumo
Asesorar €l uso racional de nuevas
tecnologias
Disefiar campafias de publicidad v
propaganda
Maximizar el potencial del empleo

. v - » .
En orden de importancia considerando el grado de mayor a menor consensuamiento.
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En cuanto al contenide de actividades profesionales por tipo de poblacién se observaron las

siguientes diferencias:

TIPO DE POBLACION

Uﬂgﬂ N<A{{;{ O e
AL! LEFLY VRSN R - CALAUAL T e LI
cacLon o €501 Bl 0 nlew a5 O Ulsenar 1as
ﬂ as psico- ?r anizacién de e Desarrollarenel{ - tecno!o?as edu-
cas, mg[esas tra ajoe esp rt- - S.xcmna cf
lﬁrewstas esde unto . 1seflo de pro-
icar terapias € vista lmano . eﬁ rlas ‘ 5
. esorar 1romove id es cog- |» | De arrollare 13 ¢l
conse neacion fa- oscmvas i tra ajo el espiri-
() r voca- ﬁ-; iar . over a] | € grupo
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onial, a pa- 'sodta) . Tomove | aconsejar
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na depottivo, orar T | cional, tatri-
rarnas . nvesnﬁ | monial, 4 pa-
. Curgo de capaci- 1estra lento & Disefiaf las ! r s, ocu acxo-
ra padres tecnologlas edu- | | deportivo,
. rgover ! ea izar estimu- acmna es ) t
qau menta cion temprana ¢ Prever g(i le- [e! Redlizar estimu-
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neacion fa- Smry Srevenir e Disefio de pro- [e! lnvestigar
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5 Btcacm n de escosar voga- |+ Prever le-
. rte Rrofe- as psico- ¢ional, matr- i Bas SO la es
ona Icas onjal, a pa- o Disefiar |nstru-
s Disep o e pro- revistas | r 5, OCUpAcio- -+ mentos de me-
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. eba(rm! ar las ramas teds E
ilidades cog- sat J vcativos y de | e mwa de
0scitivas liidades cog- ensefignza |
* Prever proble- oscmvas Ten 12{&# . #uar ldesa-
E\la 50 la es over [a . 1sgﬁéa ateria- | | omf
. orar ro- i mental c}acos . § 5 rro
gr amas d Tswesti ar . gjorar la ¢a)i- | ! g a es cog-
diestramiento iseria %n]blen- de servicios | | poscitivas
ara padres tes y mode . va uargtratar . P over al
» Promover el educatvos y de person sb menﬁa
aumento dg 3 ensefi nza;- nen . Iomove
Broductwl a rern asc oc:ona- ! neacion fa-
¢ Disefiar cgwqa- valuar gltratar ]s Fn lar
as e 1- erson %1; . aborar patro- e nterveg] re-
ropagan- tl nen pro e crianza ver
as emociona- . romover cam- de apren 1za_]e
. nah r el im- es 10§ sociales req nmiento es-
acto de lo(s;o romoyer el afi t
medjos de co- aumentq 1s materia-
municacion roductmgag ! cﬂclzlcos_
FOMOVEr cam- L] dyo ar la ¢a)i-
108 socna[es i dad de servicios
|s{efi eeno- s Promover cam-
as ucacio- ! 110 soclales
E) . rar patro-
nentar al esco- ! QS g crianza
. eﬁar, Va ar
lseﬁ materl © oy aesa ar
es J tlcos curr cu a eto—
e ic1on 5 log niveles
axamwlar el | e Jcativo
otenci » Orientar el con-
mpleado I sumo
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A manera de sintesis las opciones y oportunidades emergentes de contribucién profesional del
psicélogo mexicano pueden articulatse a partir de los siguientes elementos:

— Cambios socioculturales para la modernidad.

— Disefio de estrategias de cambio.

— Desarrollo de modelos para la autosuficiencia.

— Creacién y fortalecimiento de sistemas de educacion.

— Disefio, aplicacién y evaluacién de sistemas para la calidad, com-
petitividad y excelencia en diferentes rubros.

— Manejo de contingencias de caracter psicosocial.
— Disefio de modelos de participacién ciudadana.
— Diseflo de condiciones medio ambientales.

~ Promocién y desarrollo de opciones para sistemas de justicia,
rehabilitacion social y derechos humanos,

— Disefio de cultura civica.
— Promocién de psicologia comunitaria.

~ Generacion de una presencia social de mayor impacto,

En este sentido es claro que no puede hablarse de perfil, sino de perfiles que incorporen per-
manentemente la reflexion ética.

Los psicologos debemos obligadamente hacer promocion respecto 2 lo que es y hace un psico-
logo, es decir, hacer una ardua tarea publicitaria. Pero la promocién de la profesién implica
estrategias diferenciadas por campo tanto en el momento actual como en el futuro.

En el campo de la educacién y salud los expertos opinaron que la promocidn de la psicologia
deberd seguir las siguientes estrategias en este orden de prioridad: :

Campos: EDUCACION Y SALUD

* Definicion de estindares propios de calidad *  Promocién intensiva de la profesion.
profesional en funcién de las necesidades y * Definicién de estandares propios de calidad

caracteristicas culturales de México. profesional en fimcién de las necesidades y
* Difusion de la actividad profesional a través caracterfsticas culturales de México.
de los medios masivos de comunicacién. * Difusién de la actividad profesional a través

de los medios masivos de comunicacion.
¢ Ajuste de estdndares intemacionales de
calidad profesional,
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Por su parte los campos:

a) Derechos Humanos.
b} Juridico.

¢) Ecologia.

d) Sacial y Cultural.

Definen el siguiente ordenamiento de prioridades:

* Definicién de estdndares propios de calidad
profesional en funcion de las necesidades v
caracteristicas culturales de México,

s Definicidn de estindares bropios de calidad

e Difusion de la actividad profesional a través

e Promocién intensiva dela profesion
* Ajuste de estindares| internacionales de

profesional en funcidn de las necesidades y
caracterfsticas culturales/de Méxica,

de ias medios masivos de comunicacion.

calidad profesional,

En el caso del campo de la productividad:

s Definicién de estdndares propios de calidad
profesional en funcién de las necesidades y
caracterfsticas culiurales de México.

» Difusion de la actividad profesional a través

de los medios masivos de comunicacion

» Definicidn de estdndares propios de calidad

profesional en funcién de las necesidades y
caracteristicas culturales de México,
Promocién intensiva de fa profesion
Difusién de la actividad profesional a través
de los medios masivos de comunicacion,

o Ajuste de estdndares intemacionales de
calidad profesional.
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La difusién en el caso de la ciencia y tecnologia deberan organizarse en funcién del siguiente
esquema:

Campos: CIENCIA Y TECNOLOGIA

R L AT AL e s BT RO i
* Definicién de estandares propios de calida ¢ Definicién de estandares propios de calidad
profesional en funcidn de las necesidades y profesional en funcién de las necesidades y
caracteristicas culurales de México. caracteristicas culturales de México,
* Difusicn de la actividad profesional a través » Difusion de la actividad profesional a través
de los medios masivos de comunicacion de los medios masivos de comunicacién,
Promocién intensiva de la profesién
Ajuste de estdndares intemacionales de
calidad profesional

IV. LA FORMACION PROFESIONAL: LAS TAREAS DEL PRESENTE Y SUS RE-
SULTADOS EN EL FUTURO

Los aspectos vinculados a la formacién profesional no fueron analizados solo desde la pers-
pectiva que ofrece la problematica técnica del disefio del curriculum; sino que se plantearon a
partir de problematizar al psicélogo en el por qué, para qué y para quién formar profesionales
de la psicologia en escenarios sociales e histéricos cambiantes (ue exigen para su comprension
de una actitud abierta y sensible por parte de quienes se insertan en la tarea de planear la for-
macion profesional del futuro. Ello implicé partir de planteamientos en tiempo futuro pero
proyectados desde el presente asumiendo que el futuro es aqui y ahora.

Desde la década pasada fue evidente el cuestionamiento profundo a la universidad publica;
este hecho se tradujo cuantitativamente en el incremento inédito de la demanda estudiantil
hacia instituciones privadas. En la década presente ello se observa en la opinién que los exper-
tos expresaron en relacién a la universidad de la que egresaron psicdlogos con mayores opor-
tunidades de insertarse a la economia nacional.

UNIVERSIDAD

AT TUAL . i UG
» Universidad de las Américas ¢ Universidad de las Américas
¢ Universidad Andhuac ¢ Universidad Andhuac
¢ Tecnolégico de Monterrey * Universidad Nacional Auténoma de
¢ Universidad WNacional Auténoma de México
México ¢ Tecnol6gico de Monterrey

221




Es destacable el hecho de que en voz de expertos entrevistados, solo la UNAM como universi-
dad publica podra compartir con las universidades privadas de mayor tamaiio y recursos.
|

De acuerdo a los expertos e} funcionamiento de las escuelas de Psic:(‘)ilogia se va a caracterizar
por la presencia de tensiones internas como:

UNIVERSIDAD PUBLICA

|
|

A G T A Lo

|
e BT RO e

Aumento de las tensiones y problemas
politicos de las escuelas de Psicologfa
Aumento de los costos de la educacion
superior en estudiantes y familias
Diversificacién de los recursos
Segmentacién institucional (por ejem-
plo recursos para cierto tipo de investi-
gacion en detrimento de la ciencia)

Diversificacién de Jos recursos
Aumento de los costos de la educacién
superior en estudiantés y familias
Mayor participacién‘ financiera de la
empresa privada |

Aumento de las tensjones y problemas
politicos de las escuelas de Psicologia
Segmentacién institucional (por cjem-
plo recursos para cierto tipo de investi-
gacion en detrimento de la ciencia)

UNIVERSIDAD PRIVADA

i

ALC TN e

SEUTHRO

Mayor participacion financiera de Ja
empresa privada

Aumento de los costos de la educacion
superior en estudiantes y familias
Diversificacion de los recursos

Mayor participaciérf financiera de la
empresa privada |

Aumento de los costos de [a educacién
superior en estudiantes y familias
Diversificacién de lo:s Tecursos
Segmentacion institncional (por ejem-
plo recursos para ciérto tipo de investi-

gacion en detrimento de la ciencia)

Dichas tensiones desde Juego obligan a dinamizar las formas interna

|
I
|
|

s de funcionamiento de las

instituciones que participan en la formacién de Psicélo
tendria las siguientes caracteristicas

gos y que de acuerdo a los expertos

j

UNIVERSIDAD PUBLICA

E T U », A R i

T R T RO

Mejoramiento de los recursos financie-
ros de la institucién

Mejoramiento de los ingresos del per-
sonal académico

Mayor relacién investigacién basica
aplicada

Mejoramiento de los recursos financie-
ros de la institucidn !

Mayor relacidn ir{vestigacién bdsica
aplicada J

Mejoramiento de lds ingresos del per-
sonal académico
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UNIVERSIDAD PRIVADA

CAVCOT R AL e ] o CRALT USROG 5 T

¢ Mayor relacion investigacién bdsica * Mejoramiento de los recursos financie-
aplicada ros de la institucién

* Mejoramiento de los recursos financie- * Mejoramiento de los ingresos del per-
ros de la institucién sonal académico

¢ Comercializacién de la produccién de * Mayor relacion investigacién basica
conocimientos y subordinacién al mer- aplicada
cado, en detrimento de la libertad de
investigaci6n y Ja autonomia

* Mejoramiento de los ingresos del per-
sonal académico

Por su parte, el mejoramiento de la calidad de la educacién impartida en escuelas publicas y
privadas de Psicologia deberéd considerar la puesta en marcha de un conjunto de mecanismos
estratégicos y factibles que en funcién de los expertos deben tener las siguientes caracteristi-

cas:

AT

FUTERQ

Vinculacién e
investigacién-

docencia mico mico mico

Formacién del Cambios curricu- Reduccidndela fe Cambios curricu-
personal aca- lares burocracia aca- lares

démico Vinculacidn e démica ¢ Creacién de

Cambios curricn-
lares

Formacion del
persona acadé-

investigacion-
docencia
Fortalecimiento
de la investiga-
cidn aplicada
Vinculacion y

educacion- e Reduccién de la
trabajo burocracia aca-
incremento en démica

los ingresos del * Vinculacién y
personal aca- educacién-
démico trabajo

Reduccién de Ia
burocracia aca-
démica

persona acadé-

Vinculacion v
educacion-
trabajo

persona acadé-

nuevas dreas y
actualizacion de
las actuales
Desarrollo de la
investigacion
aplicada

Incremento en
los ingresos del
personal aca-
démico

223




En opinion de los expertos tanto en la universidad publica como la privada han descuidado el
dominio de las teorfas psicologico y los métodos de investigacion asf como las estrategias para
la solucién de problemas; ante esta situacién proponen que independientemente del tipo de
universidad al que asiste el estudiante de psicologia se fortalezcan el dominio teérico metodo-
logice y profesional. Particularmente en cuanto a las teorias se sefiala la necesidad de reforzar
el conocimiento de aquellas cuyas presuposiciones bésicas descansan en el constructivismo;
ello incluye el andlisis de las teorias del cambio y conflicto social. ;

Es importante sefialar la urgente necesidad de disefiar metodologfas de trabajo que incorporen
dimensiones de trabajo de corte multidisciplinario que amplien en 1 global la posibilidad de
analizar objetos de estudio y propicien un mejor nivel de actuacion local.

|
1] ’ } L} . -
Ahora bien, uno de los factores que estan presente en el nuevo perfi! de las instituciones de
s [ . .y ] | . .
educacién superior es la incorporacién de mecanismos que redefinen el perfil de la investiga-
b . ’ ~ | . -
cién. En el caso de la Psicologia los expertos sefialan que su comportamiento sera:

CACTUAL: >

= ACTU FUTURO: 70 I i
» Enfasisen la ¢ Una orientacién ¢ Enfasisenla + Nuevos meca~
aplicacidn in- positiva de la

mediata de los
productos de la
ciencia hacia el
mercado

institucion aca-
démica hacia su
compromiso de
vincular la ¢ien-
cia con la socie-
dad, en particu-
lar hacia Jas de-
mandas de las
clases mayorita-
rias

Enfasis en la
aplicacién in-
mediata de los
productos de la
ciencia hacia el
mercado
Nuevos meca-

nismos externos

de control para
la investigacién
y sus resultados

mediata de los

i de control para

aplicacién in- | nismos externos
|
i

productos de la
ciencia hacia el
mercado

i la investigacién

.y sus resultados

i Enfasis en la

- aplicacién in-

| mediata de los

| productos de la

| ciencia hacia el
i mercado

s Una orientacién
| positiva de la
‘ institucién aca-

démica hacia su
J compromiso de
\ vincular la cien-
' cia con la socie-
I‘ dad, en particu-
i lar hacia las de-
mandas de las

I clases mayorita-
| rias

Algo importante que debemos de tomar en cuenta a pesar de o anterior es que la Psicologia es
una profesion que cuenta con elementos de investigacién que hacen que sus egresados sean los
indicados para dar respuesta a los conflictos de 1a actualidad, !
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Una de las cuestiones centrales que habran de ser consideradas a futuro en la planeacién de las
escuelas de Psicologia es la referida a las prioridades nacionales en educaciodn, ciencia y tecno-
logia. Esto indica que se requiere contar con una seleccién de areas de intervencién que debe-
ran desarrollarse como aspectos claves para la reorganizacion institucional, la orientacién a la
matricula, la curricula y sobre todo para el desarrollo de nuevos conocimientos y la transfe-
rencia de estos a la sociedad. La participacion de las instituciones de Psicologia en la definj-
cién de prioridades de investigacion y desarrollo tecnoldgico deberan articularse a las siguien-
tes estrategias:

ESTRATEGICAS Y

ESTRATEGICAS Y

FACTIBLES FACTIBLES FACTIBLES FACTIBLES
* Incrementodel |e Mejoramiento de * Mejoramiento de { ¢ Mejoramiento de

uso de tecnolo-
gias de reciclaje

* Mejoramiento de
la eficiencia, es-
calay forma del
sistema educati-
Vo

¢ Combateala
degradacidn
ecologica

fa eficiencia, es-
calay forma del
sistema educati-
e

Organizacién
social y econd-
mica del sistema
de mejoramiento
de la salud
Combate ala
degradacion
ecoldgica
Mejoramiento
significativo de
la organizacién
urbana
Promocién en el
desarrollo de una
cultura que tien-
da hacia Iz efi-
ciencia y optimi-
zacidn de la
energia
Mejoramiento
sustancia de los
sistemas de pro-
duccion alimen-
taria

Incremento del
uso de tecnolo-
glas de reciclaje

la eficiencia, es-
calay forma del
sistema educati-
Vo

Combate a la
degradacién
ecologica

la eficiencia, es-
cala y forma del
sistema educati-
vo

Promocién en el
desarrollo de una
cultura que tien-
da hacia la efi-
ciencia y optimi-
zacion de la
energia
Organizacién
social y econg-
mica del sistema
de mejoramiento
delasalud
Mejoramiento
significativo de
la organizacion
urbana

Combate a la
degradacién
ecolégica
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I
nales; sin embargo, es evidente la presencia de diferencias sustantivas‘ en el presente horizonte

de tiempo. De ahi que los expertos hayan opinado que los conocimientos de cultura general

que debe dominar el psicélogo son:

idioma inglés

Informética Historia de Mé- rales togfas
Politica econé- xico . ‘ Informatica
mica Nuevas tecno- . iFilosofia
logias » | Relaciones labo-
Redaccion | rales

Modelo de desa-
rrollo econdmico

del pafs ! Historia de Mé-
Politica econé- P xico

mica s | Modos de pro-
Flexibilidad v | duccidn

des- +, Politica econé-
reglamentacion | mica

del trabajo . Redaccion

Historia Univer-

A G AT 43 . :
s Amplios cone- Dominio del Dominio del
cimientos en la idioma inglés idioma inglés irrollo econdmico
Historia de Mé- Informética * Filosoffa | de! pais
Xico Filosofia * Redaccién s | Dominio de!
¢ Dominio del Amplios cono- ¢ Informatica “idioma inglés
cimiento en la * Relaciones labo- Nuevas tecno-

* | Amplios ¢cono-
 cimientos en la

sal
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En cuanto a las competencias académicas que el psicologo deberd poseer se encuentran:

_ UNIVERSIDAD PRIVADA ~
ACTUAL "} FUTURO

" UNIVERSIDAD PUBLICA .
ACTUAL J FUTURO

¢ Pensamiento y .

actitudes de cardc-
ter prospectivo
Visién globaliza-
dora que desde
perspectivas mul-
tidimensionales
indican el impacto
de las decisiones
profesionales to-
madas
Conocimiento de
las nuevas necesi-
dades sociales y de
sus tendencias

Aprendizaje inno- .

vador, que se sin-
tetiza en elemen-
tos como la poli-
valencia, el aufo-
aprendizaje, el
pensamiento criti-
co, la iniciativa,
cultura general y
conocimientos es-
pecializados arti-
culados sobre la
base de nuevas
unidades episté-
micas
Pensamiento y
actitudes de cardc-
ter prospectivo
Capacidad de
interaccion sim-
bélica

Vision globaliza-
dora que desde
perspectivas mul-
tidimensionales
indican el impacto
de las decisiones
profesionales to-
madas
Conocimientos de
la estructura del
aparato productivo
y de la reconfigu-
racidn del modelo
de desarrollo so-
cial

Dominio critico de
la tecnologfa
Conocimiento de
las nuevas necesi-
dades sociales y de
sus tendencias

Vision globaliza- | e

dora que desde
perspectivas mul-
tidimensionales
indican el impacto
de las decisiones
profesionales to-
madas
Aprendizaje inno-
vador, que se sin-
tetiza en elemen-
tos como ia poli-
valencia, e auto-
aprendizaje, el
pensamiento criti-
€0, la iniciativa,
cultura general y
conocimientos es-
pecializados arti-
culados sobre la
base de nuevas
unidades episté-
micas
Conocimientos de
la estructura del
aparato productivo
y de la reconfigu-
racion del modelo
de desarrollo so-
cial

Dominio critico de
la tecnologfa

Visidn globaliza-
dora que desde
perspectivas mul-
tidimensionales
indican el impacto
de las decisiones
profesionales to-
madas
Aprendizaje inho-
vador, que se sin-
tetiza en elemen-
tos como la poli-
valencia, el auto-
aprendizaje, el
pensamiento criti-
co, la iniciativa,
cultura general y
conocimientos es-
pecializados arti-
culados sobre la
base de nuevas
unidades episte-
micas
Conocimientos de
la estructura del
aparato productivo
y de la reconfigu-
racion del modelo
de desarrollo so-
cial

Dominio critico de
la tecnologia
Capacidad de
integracidn sim-
bélica
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Los rasgos de personalidad que del Psicélogo debera poseer tanto e:n la universidad publica

como en la privada son:

) PUBI J [ UNTVERSIDAD PRIVADA 5
A CTYUANL REETYROY] | AGCTU A CEOT RO
¢ Poscer un alto Tener un alto * Poseerun alto » | Tener un ajto
grado de autoes- valor moral y ético grado de autoes- - grado de com-
tima Tener un alto tima ' promiso hacia su
» Tenerun alto grado de com- » Capacidad de ' profesién
valor moral y ético promiso hacia su liderazgo ¢ | Tener un alto
e Capacidad de profesion * Alatoleranciaala| | valor moraly ético
adaptacidn al Alta tolerancia a la presion e | Altatoleranciaala
cambio presion * Buena presenta- ' presi6n
+ Estar emocional- Capacidad de cidn ¢ Capacidad de
mente equilibrado liderazgo *  Tener alto com-  liderazgo
» Tenerun alto Capacidad de promiso haciasu | | Poseerunalto
grado de com- andlisis profesion j grado de autoes-
promiso hacia su Poseer un alto ¢ Tenerun alto ' tima
profesion grado de autoes- valor moral y ético | » | Capacidad de
* Altatoleranciaala]l  tima ¢ Capacidad de ' adaptacion al
presién Capacidad de adaptacion al \ cambio
» Capacidad para adaptacidn al cambio e Capacidad de
hablar en piblico cambio s Capacidad de . competencia
Capacidad de competencia +  Buena presenta-
competencia f cion
Iniciativa o Iniciativa
Estar emocional- ) i Estar emocional-
mente equilibrado | mente equilibrado
Capacidad para o‘i Capacidad para
hablar en piiblico I hablar en publico

En este marco, lo que debe quedar claro es que el problema de la ética es de hoy no del mafia-
na; el ¢jercicio de la profesién no debe ni puede estar alejado de la ética; sin embargo, la ética
del ejercicio profesional en la actualidad no est suficientemente di$cutido, las condiciones en
la cual el ejercicio de fa profesién nos lleva a mejores niveles de vida, estos se despliegan te-
niendo claro hacia dénde queremos llevar los beneficios, hacia déride se quiere levar la pro-
fesién, hasta dénde queremos lHegar y cual es el impacto de toda decisién tomada,

En relacién a un posible aumento del personal académico los expertos no consideran que esto
represente un mecanismo estratégico ni factible en el escenario actual y en el futuro en uni-
versidades publicas y privadas.
Por otro lado, la reduccion de la matricula de estudiantes es considerada como una tendencia
negativa al desarrollo e importancia de la Psicologfa. Lo tnico que puede destacarse es que
para los expertos ésta seria deseable en la universidad privada en el horizonte de los préximos

10 aflos. i
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Finalmente las prioridades que los responsables de planear la formacién de los nuevos cuadros
profesionales en psicologia deberan desarrollar, se vinculan a multiples esferas, entre ellas
destacan:

. UNIVERSIDAD PUBLICA .| | UNIVERSIDAD PRIVADA
CACTUALCPPRPUTURO . CACTUAL FUTUROD
* Actualizar pla- {e Actualizar pla- * Acwalizar pla- |e Actualizar pla-
nes de estudio nes de estudio nes de estudio nes de estudio
» Crearunanueva (s Crear una nueva ¢+ Fortalecermds | Crear unanueva
estructura de la estructura de la las habilidades estructura de fa
profesién con profesién con de auto aprendi- profesién con
una ensefianza una ensefianza zaje una ensefianza
que fortalezca que fortalezca s Propiciar mayor que fortalezca
los bésicos los basicos vinculacion teé- los basicos
» Fortalecermas | Fortalecer Ja rico-prictica » Fortalecer mas
las habilidades formacién de los * Propiciar mayor las habilidades
de auto aprendi- docentes interaccién con de auto aprendi-
zaje & Propiciar mayor las empresas zaje
* Propiciar mayor vinculacion ted- ¢ Propiciar mayor
interaccién con rico-préctica vinculacién ted-
las empresas * Propiciar mayor rico-practica
interaccion con * Propiciar mayor
las empresas interaccion con
e Fortalecer mas las empresas
las habilidades e Fortalecer la
de auto aprendi- formacidn de los
zaje docentes

En resumen, el curso de desarrollo futuro de la Psicologia implica: a) definir un conjunto de
acciones y prioridades de difusién de la profesion; b) determinar criterios de disefio curricular
vinculados con el contexto social; c) promover una formacioén general que responda con mayor
eficiencia a las exigencias éticas del ejercicio profesional; d) formular objetivos de corto y
largo alcance de la profesion en el marco del pais; y por wiltimo, €) generar estrategias emana-
das del interior del gremio que apunten perspectivas de futuro para la Psicologia y para los
procesos formativos inherentes a ella.

En este caso los estudios de foresight podran ofrecer perspectivas y metodologias de cons-
truceion colectiva de un nuevo rumbo para la Psicologfa; ello exigird un permanente esfuerzo
anticipatorio que esté en la base de actitudes proactivas. De no tomar en cuenta los multiples
planteamientos aqui desarrollados no resulta exagerado sefialar que nos estamos jugando el
futuro de la profesion ya que los diferentes grupos y sectores que componen la sociedad han
dado respuestas en ausencia de nosotros; los grupos de auto ayuda dan muestra de esta situa-
cién.
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La Psicologia se encuentra pues, en un punta de importantes definiciones que obligan a refle-
xionar y & actuar en permanente didlogo con la sociedad de la cual formamos parte. No lo ol-

videmos.
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CONCLUSIONES

“Nuestra evaluacion cultural debe ser anticipadora, si
ha de permitirnos sobrevivir en el tumulto de los
cambios que nosotros mismos desencadenamos
continuamente”

Aurelio Pecci (1981).

I

Pensar en el futuro resulta en la actualidad un imperativo estratégico debido a que un mundo
interconectado cuyos acelerados cambios escapan a los razonamientos mas analiticos obligan a
geverar cuadros capaces de proponer alternativas factibles que le den sentido al presente y
movilicen a diversos grupos en una direccién mas alentadora del porvenir. Para que esto
ocurra se precisa que el nivel de actuacion en el presente se sistematice; una alternativa de ello
es la prospectiva articulada a los llamados estudios de foresight cuyo cardcter estratégico
permite incorporar tanto el analisis de tendencias histéricas como la configuracion de
escenarios futuros con el fin de formular politicas factibles con amplios niveles de consenso.
Tales politicas deben contener el desarrollo de instrumentos que INnCorporen nuevos esquemas
de organizacién nacionales en redes de investigacién y tecnologia. Este ejercicio requiere el
desarrollo de los siguientes aspectos:

1. El anélisis de las regularidades.
2. La determinacién de las rupturas.
3. La determinacion de las relaciones de incertidumbre que se dan entre las dos.

4. La definicion de categorfas formales.

En educacién superior la prospectiva es una metodologia de andlisis critico en la que la
construceion de escenarios constituye su materia basica dado que se formulen a partir de la
deteccion de los eventos claves, variables de ruptura y g€rmenes de cambio que potenciaran el
desarrollo de las instituciones.

En este sentido es claro que el futuro tiene que ver con el presente y con el pasado y que
contiene elementos de cambio que propician la modificacién de la tendencia histérica de los
acontecimientos. De hecho el eje central de los estudios de foresights y su capacidad de
maniobra sobre el futuro de mediano plazo porque existe menos capacidad de maniobra en el
futuro inmediato dado que su dindmica obedece a regularidades; en tanto que el futuro de
mediano plazo (10 afios) si bien es mas incierto, también lo es el hecho de que es mas
maniobrable ya que puede derivar imagenes de conjunto que evidencien su complejidad y
globalidad. Ello requiere, de una actitud proactiva.

Desde luego que este propésito debera asumir a la planeacion desde una perspectiva técnico-
politica capaz de orientarse en torno proyectos definidos claramente. La planeaciéon en este
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caso es un ejercicio sensible a las coyunturas politicas que se dan en un espacio de correlacién
de fuerzas donde lo que se juega son perspectivas diversas acerca de proyectos académicos.

Lo politico también implica la puesta en marcha de proyectos de inves?tigacién que teniendo en
su centro a la formacidén de profesionales, realicen balances acetca del impacto de las
experiencias innovadoras, incluyendo el andlisis de las caracteristicas de la formacién y el
ejercicio profesional promovido por cada institucién educativa,' La prospectiva de la
investigacion permite determinar escenarios que articulen macrotendenmas sociales con
definiciones puntuales de desarrollo institucional.

Por ende, la planeacién profesional y académica de la Psicologia debe iniciar con el
planteamiento de diversas preguntas que van desde determinar lag formas, mecanismos y
fundamentos de esta disciplina en un entorno de crisis hasta las posibilidades que tiene para
contribuir al desarrollo de esquemas alternativos de convivencialidad y relacionalidad.

Desde luego que la planeacion académica y la profesional son un solo proceso que debe dejar
de correr en paralelo y articularse en una sola estrategia que permita la mutua
retroalimentacién de ambos niveles. Sobre todo si se asume que este ejercicio no es
exclusivamente téenico. En el centro de todo este planteamiento se ¢éncuentra la necesidad de
construir un proyecto de largo alcance que defina una ruptura respecto a lo que hasta finales de
la década pasada definié a la planeacién como ejercicio pragmatlco y de corto alcance que
mantuvo en crisis permanente las elementos estructurales de todo el s1stema

Ejercicios como el desarrollado en el presente trabajo representan solo un esquema de
plancacién que pretende constituir escenarios factibles que puedan amcuiar algunos elementos
en la definicion futura de la profesion de Psicologia. Lo 1mpor}ante en este caso es la
posibilidad de proponer indicadores que apunten tendencias del rumbo que se esta perfilando
en el contexto de la globalizacion y de la profunda incertidumbre pol‘ftica y social.

|
Hacer prospectiva y pensar en futuro es una eleccién porque 51gmﬁca poder elegir el disefio de
miltiples futuros para la Psicologia y para la sociedad generando COHdlCIOHCS en el presente
que permitan un acercamiento al futuro que se tendria que construir. |

La prospectiva no significa especular acerca del futuro, la prospectﬂ}a es actuar en el presente,
porque el presente siempre sera el pasado del futuro y lo que se configure, disefie, proponga o
deje de hacer, va a definir posibilidades de vida futura. En parth:ular la prospectiva de la
educacion superior debe iniciar con el andlisis de su papel en un marco mas general que
explicita ¢l modelo de sociedad que se pretende alcanzar, asi como el tipo y cardcter de
profesional que bajo este marco se debe formar. Ademds de la definicién precisa de: a) la
exigencia social de nuevos profesionales, habilidades y conocim‘ientos, b) la importancia
creciente de la produccion y circulacion de conocimientos c1ent1ﬁcos y tecnolédgicos y el
apoyo a la investigacién basica y aplicada; c) la revolucién de las ﬁmcxones sustantivas de la
universidad priorizando la investigacion y reorientando la docencia y la difusién de la cultura.
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II

La Psicologfa se encuentra en un punto de definiciones profundas que propician la posibilidad
de explorar y proponer alternativas conceptuales y practicas innovadoras cuyo fin sea dar una
mejor respuesta a los desafios del presente y a sus tendencias.

Enero de 1994 puso en evidencia que este pais ha agotado las posibilidades de un proyecto
nacional que se engarzé en las aspiraciones que miles de mexicanos depositaron en la
Revolucién Mexicana. Los claros signos de una severa descomposicion interna del pais, la
agudizacion de fuertes contradicciones econémicas, la polarizacién exacerbada de la riqueza,
la presencia de posiciones divergentes y profundamente antagénicas acerca del rumbo y rutas
que el pais deberd desarrollar, son s6lo algunos de los elementos que juegan en el entorno en el
que han de tomarse decisiones concretas acerca de la orientacién de una profesion o de los
rasgos cientificos que los cuadros profesionales deberdn adquirir para hacer frente a los
desafios emergentes de un pafs que se encuentra trastocando los pilares en los que descansan
los ideales de generaciones completas.

Hoy dfa, México es un pais con profundas desigualdades tanto econdmicas como sociales.
Tales desigualdades se originan por una politica de desarrollo nacional que no atiende las
caracteristicas y naturaleza de su poblacién. Los planes de desarrollo suelen no considerar que
en el pais de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica no han
reconocido las necesidades de una politica demogréfica que homologue el desarrollo en el
territorio nacional. El Distrito Federal es la tnica entidad que supera al millar por kilémetro
cuadrado, con cinco mil 660 habitantes por dicho parametro, ello sélo se da en un pais donde
la poblacién total de 91 millones 120 mil mexicanos, las mujeres son mayoria con una
diferencia de dos millones 700 mil sobre el niimero total de varones; y en el que subsiste una
diferencia en el desarrollo demografico de las zonas urbanas contra las rurales, que produce el
que en la provincia haya un alto rezago econémico social que ha renovado con la actual crisis
el circulo de pobreza, en el cual la familia se desenvuelve en condiciones desfavorables por el
elevado nimero de hijos y la falta de planeacién familiar (221, 222, 223).

En este caso es cierto que en México no sélo somos mas sino que esta presente una
reconfiguracion cualitativa en términos de ser un pais cuya poblacién es mds vieja y por ello
sus necesidades de participacién politica, transporte, empleo, alimentacién, seguridad social y
aquellas ligadas a la urbanizacién también son cualitativamente distintas.

El impacto de la errdtica estrategia de desarrollo que ha seguido México se manifiesta con
mayor claridad en afios recientes en diversos renglones, pero se articula con mayor intensidad
al sector productivo, en el que es posible observar dos claros efectos. En primer lugar, este
sector tiende a ser més sensible a politicas que promueven el restablecimiento de la autoridad
patronal de la empresa. Pero por ofra parte, es el que mds presién recibe por introducir de
manera acelerada procesos de automatizacién muy sofisticados, imposibles de ser
desarrollados e incluso sostenidos con la infraestructura tecnolégica con gue cuenta México.
Dicha situacién provoca una marcada imposibilidad de competir con paises capaces de
generarla,
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Al respecto sobra plantear que en la reciente reunion del Foro Econémico Mundial, en Davos,
Suiza, la competitividad de México cayd en un afio del 9o. lugar: :al 390. En materia de
infraestructura nos dieron el 8o. lugar mundial durante 1991, 92 y 93 gpero en el 95 el pais se
ubico en el lugar 33 (224), v genera condiciones de emergencia pueé la pequefia y mediana
empresa tienen enormes dificultades para generar tecnologia y ellas qoncenlra el 50% de los
empleados (9, 225, 226, 227). |

Este panorama obliga a volver la mirada al hombre, protagonista ¥ victima de su propia
aventura; a sus necesidades esenciales de naturaleza cultural, a sus exp:ectativas o aspiraciones
sociales: educacion, formacién integral, formacién profesional, son enieste sentido angulos de
un solo proceso que se orienta hacia el fortalecimiento de las cualidddes humanas acordes a
esta época y a los valores sobre los que sostengan las futuras sociedades. Tales elementos
constituyen la plataforma sobre la que habran de descansar las a!ternatwas que nutrirdn un
nuevo proyecto de profesién y un nuevo proyecto de Psicologia. }

El logro de tal escenario representa un reto a la creatividad humana Ilaorquc la incertidumbre
tanto en presente como en un futuro muy dificil de configurar son resultado de la forma con la
que generaciones completas se han relacionado con el mundo, de sus valores, prioridades y
hoy dia de sus actitudes desesperanzadoras. De hecho, la crisis es en todo caso lo caracteristico
de un fin de siglo que se expresa en necesidades psicosociales emergentes y en la agudizacién
de otras que sin ser tan nuevas muestran dngulos no previstos eﬂ paises como México:
violencia, adicciones, soledad, depresién, ruptura de la familia. Pero c?mo toda crisis también
muestra [os rasgos generales de procesos que pueden apuntalar esquemas alternativos de
convivencia humana: la redefinicién de las diferencias y convergencia de género, la busqueda
de formas de relacion humana mdas democréatica, la cada vez més apropiada necesidad de
participacion politica de los jévenes. Este ultimo aspecto sobre todo esta en la base de una
estrategia alternativa porque los jévenes no sélo constituyen gran mayoria de la poblacién
mundial sino que "los jovenes de hoy estan mucho mejor preparadés lo que sus padres lo
estdn, y de lo que hayan estado nunca. Disponen de una mucho |mayor capacidad para
contactar por encima de cualquier frontera racial, cultural, de cond1c1o|n social o de sexo. Son
mas criticos con respecto a la sociedad contemporanea...resultan mas libres para emplear su
creatividad...son mas sensibles a la necesidad de un mundo maés _]UStO mdés honesto y més

humano. En resumen, pueden ser portadores de una nueva idea cmhzadora" (Peccei, 1981).

Visto de este modo, la crisis actual representa la posibilidad que prqpicia la emergencia de
nuevos tipos procesamiento y de formas de comprension de la realidad,

Novedosas perspectivas que tienden a ampliar niveles de entendintiento de la naturaleza
interactiva de complejos problemas y de los mecanismos de control de sus efectos. De igual
modo, la crisis constituye la base del disefio de sistemas de informacién sin precedentes que
parecen unir y al mismo tiempo separar la humanidad en instantes; globalizando con ello no
s6lo la economia sino la cultura y la creacién de espacios en los que ¢l desarrollo de lo estético
y ambiental se logran por la via del fortalecimiento de mejores formas de cooperacién
orientadas a la solucién de problemas especificos. |

|

|

|
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El compromiso de construir un proyecto de profesién no se reduce a la especificacion del tipo
de habilidades que requieren para el desempefio del empleo. En el caso particular de la
Psicologfa dicho proyecto debera contemplar tanto el desarrollo de un modelo propio como
una clara comprension de sus compromisos sociales en la promocién de cultura, actitudes,
valores y formas de racionalidad que le den identidad a México como nacién.

En este marco el psicélogo esta llamado a articularse orgénicamente con las demds ciencias
sociales promoviendo nuevos esquemas de participacion con los principales nicleos de la
sociedad: familias, escuelas, organismos no gubernamentales nacionales e internacionales,
empresas, etc.

Tales esquemas de participacion desde luego tendrén que apuntar hacia el logro de grados mas
altos de calidad de vida; en este sentido la armonia con la naturaleza deberd ser eje de
articulacion donde el hombre justifique su presencia cn la tierra como Ja de un elemento
innovador, moderador y protector del flujo de la vida, y no como arbitro obsoleto que se ha
arrogado el derecho de vida y muerte sobre todas las demés especies. Pensar en ello implica
insertar orgdnicamente a la ética y la moral profesional

En este caso el desarrollo de la Psicologia no deberd descuidar el ritmo de vida y de cada
regién de pais; y al mismo tiempo inscribirse en el contexto mundial y en la comprension de
los problemas y retos que como especie tendremos que afrontar en el proximo siglo,

Lo anterior supone que la Psicologia debe cumplir su capacidad de respuesta ante los desafios
del futuro; desafios articulados directamente a los multiples impactos que se generan cuando
se presentan los efectos contraproducentes de la irracionalidad tecnolégica que se da en
ausencia de perspectivas filoso6ficas y éticas; es decir, humanas.

A todas luces es clara la presencia de hechos que permiten anticipar que la construccién de
altos proyectos de pafs se empieza a formular. Los movimientos étnicos del sureste del pais
ponen en juego la necesidad de construir dicho proyecto a partir del reconocimiento de que
este pais tiene un ancestral pluralismo cultural pero con multiples dimensiones convergentes
que nos definen como unidad,

En todo caso debe enfatizarse el que la construccién y definicién de un proyecto de Psicologia
como ciencia y como profesion apunten hacia la posibilidad de contribuir a un desarrollo
econdmico y social equilibrado que defienda nuestra identidad y soberania.
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1
Hoy dia la complejidad de los problemas que tiene que enfrentar la Psicologia se amplia en el
contexto de los paises en desarrollo como México caracterizados por la presencia de fuertes
rezagos. Esto determina la necesidad de estimular el debate de los grandes problemas de la
sociedad y de las tendencias estructurales ligadas a prioridades nacionfales que aun definidas en
el marco de la globalizacién y de los instrumentos de integracién no pierden de vista una

perspectiva propia. !

|
Aun cuando a més de tres afios de haber entrado en vigor el Tratado de Libre Comercio y su
aparente desinterés por el Estado y los compromisos no puede dejar'ﬁe pasar el hecho de que
existe una presion real por definir instrumentos que pretenden otorgar un valor homogéneo a
nivel internacional a la calidad del ejercicio profesional. Ello suponé que México y cada una
de las profesiones involucradas deberdn de asumir una actitud mucho mas propositiva que
aspire a un equilibrio real entre los diferentes actores involucrados. De hecho uno de los
angulos que articularan la discusién en torno a instrumentos ¢ integtacién multilateral en las
profesiones se vincula con la determinacién de las normas que regulen la actividad profesional
entre pafses. ’

[
En este marco la Psicologia mexicana debera proponer estdndares internacionales (trilaterales)
para el ejercicio profesional e instrumentos més acordes para elevar la calidad de los servicios.
Desde luego que estos propositos requieren la modificacién sustancial de la participacion de
las asociaciones profesionales y la elevacién de la calidad en la formalcién profesional,

No se trata en este caso de no integrarse regionalmente; sino de ha"cerlo con aquellos paises
con quienes México comparte cosmovisiones ancestrales, Aunque la integracion desde luego
deberd estimular financiamientos conjuntos a la investigacién, la cregcion de firmas regionales
de consultoria, la vinculacién estrecha de asociaciones profesionales de caracter regional y de

las instituciones de educacién superior con agencias de excelencia para el desarrollo.
|

Por otro lado, implicard el disefio de instrumentos que caractericen|el ejercicio profesional a
partir de estdndares més realistas que al mismo tiempo que vigilen ;él ejercicio profesional lo
reorienten y estimulen su desarrollo a partir de al menos ocho dimensiones que se encuentran
orgAnicamente articuladas. '
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Modelo de Desarrollo Profesional de la Psicologia
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A reserva de hacer un analisis mas exhaustivo es pertinente plantear cuatro aspectos que
pueden nutrir esta perspectiva. En primer lugar la organizacién gremial, la cual deberd
articular las miltiples, pequefias asociaciones y colegios del pais con el objetivo de que sin
perder su autonomia, puedan representar una fuerza politica importante capaz de impulsar la
importancia de la profesién. Cabe hacer notar que la existencia del Colegio Nacional de
Psic6logos permite contar con un organismo gremial que en el futuro pueda establecer
politicas que regulen el crecimiento de la profesion; pero a la vez que establezca mecanismos
de control y concertacidn con los distintos sectores de la produccion,

A ello también puede contribuir la Federacién Nacional de Colegios, Sociedades y
Asociaciones de Psicologos de México A.C, que hasta octubre de 1996 habia integrado a 16
organizaciones profesionales de Psicologia con el fin de "enfrentar en forma conjunta los
problemas y necesidades profesionales de los psicélogos mexidanos, para impulsar el
desarrollo cientifico y tecnolégico de la Psicologia y para coadyuvar gremialmente al
desarrollo integral de nuestro pais" (FENAPSIME, 1996).

En segundo lugar Ia regulacién en el disefio de criterios que definan fma formacion de calidad,
no para competir con psicélogos extranjeros ni para ser aceptados por ellos, sino para resolver
efectivamente las problematicas y retos inherentes a nuestra profesxén en este pafs.

En tercer lugar se encuentra la determinacién de un proyecto de pa(s que si bien no esté en
nuestras manos alcanzar si nos obliga a plantcarnos con claridad que clase o tipo de pais
queremos y como nos vamos a insertar a él jestarfamos acaso de| acuerdo con pensar que
México s6lo podrd ser un pafs maquilador parafso de mano de obra barata?

|
La ultima de las cuatro dimensiones a considerar es el impacto del desarrollo cientifico pues
este carece de un limite ético y en este marco la Psicologia tendrd que incorporar reflexiones
acerca del impacto ético, cultural y moral de tales innovaciones. !

En este caso es pertinente recordar que la Psicologfa que se haga en México tendrd que
considerar la riqueza de su diversidad cultural y la exigencia de contribuir a que sus habitantes
tengan una mejor calidad de vida tanto en la satisfaccion de sus necesxdades inmediatas como
de las aspiraciones depositadas en el porvenir,

'

IV

Respecto a la relacion entre economia y empleo no se necesita ser/doctor en la materia para
concluir que el modelo de desarrollo econémico va a contracortiente de los intereses
fundamentales de la humanidad. Peccei (1981) sefiala al respecto que "una economia sana no
tiene por que ser necesariamente una economia de abundancia y todavia menos una economia
que s¢ drogue sirviéndose de necesidades artificiales", ,
(

Modelos econémicos, como ¢l norteamericano y el mexicano, cuya incapacidad para generar
riqueza es evidente, reducen el nivel de bienestar y disminuyen sus Posibilidades de movilidad
independientemente de los niveles educacionales que dichas sociedades alcancen.
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Economia y empleo son parte de una sola dimensién que se refleja en las previsiones que el
Banco Mundial realiza desde la década de los setenta y que se expresan en indicadores como el
que los habitantes de los paises desarrollados tendrén 2 su disposicién un ingreso anual casi 50
veces mayor que el que tendrdn las poblaciones de los pafses en desarrollo y en el hecho de
que menos de la séptima parte de la poblacién mundial progresara econdmicamente.

Este proceso se ha gestado en un mundo globalizado que radicaliza sus desigualdades y
mantiene en un estado inexorable de empobrecimiento a la mitad de millones de trabajadores
de paises pobres y ricos. Pobreza que se mantiene por el lento crecimiento del empleo y por ¢l
incremento de la desigualdad en el ingreso.

En este marco una primera reflexion en torno a las posibilidades de empleo para cualquier
profesion resultan francamente desalentadoras. Por ejemplo, hasta 1995 de acuerdo a los
analisis mundiales de la cumbre de

Copenaghe habfa 120 millones de personas oficialmente desempleadas; 800 millones de
desempleados; una de cada diez personas en edad de trabajar no Jogra conseguir empleo que le
reporte un ingreso decoroso; 21% de asalariados en el mundo reciben sélo el 2% del ingreso
mundial. En la base de la demanda laboral del mundo se encuentran los campesinos que
realizan las facnas pesadas, representando mas de 40% de la fortaleza laboral del mundo de
casi 3500 millones subsistiendo con el ingreso de menos e 1600 délares anuales. Colocando
casi al otro extremo sobre los 17 mil délares estan los trabajadores no calificados de los paises
industriales, un nivel relativamente privilegiado de 8% de la fuerza laboral del mundo (235,
236). De este modo el declive del nivel de vida de los trabajadores no calificados se ha dado de
manera dréstica tanto en paises desarrollados como en aquellos cuyo desarrollo es moderado,
modificando incluso la fisonomia del sindicalismo mundial actual (125, 179).

En México el modelo de desarrollo seguido ha provocado una gran pérdida de empleos en los
sectores e industrias tradicionales (237, 238, 239, 240, 241). Por otro Iado los nuevos espacios
de participacién laboral exigen altos niveles de conocimiento tedrico y habilidades cognitivas
complejas que una gran mayoria de la poblacién no tiene.

La tecnologia por su puesto no ha contribuido a disminuir los indices de desempleo estructural
y la automatizacién no produce puestos de trabajo. Esta situacion propicia el crecimiento de un
gran nimero de trabajadores que no cuentan con la formacién para apropiarse de las nuevas
tecnologias que requieren las empresas para asegurar tna mayor competitividad y el ahorro
gradual de mano de obra no calificada.

En efecto, el nivel de calificacién que hoy dfa se demanda en el mercado de trabajo incorpora
requisitos cada vez més altos ligado, al cambio en el contenido del perfil de las profesiones
tradicionales y de perfiles multifuncionales y polivalentes de a nuevas profesiones.

En este sentido es preciso hacer al menos en los términos més generales un sefialamiento antes
de entrar al andlisis del desempleo profesional: el desempleo no es un fendmeno nacional es un
signo de fin de siglo que se ha agudizado con el ingreso a lo largo de la presente década de
4000 millones de personas que han ingresado a la economia mundial. En nuestro caso
particular debe destacarse que el resultado de este panorma es que sélo 4 de cada 10
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mexicanos integrantes de la poblacion econdmicamente activa disponeh a la fecha de ingresos
fijos, en tanto que los 6 restantes son subsidiados por los asalariados dentro de una dindmica
que tienden a agudizarse (177).

En cuanto al mercado de trabajo profesional debe sefialarse que ieste es reducido, muy
segmentado y concentrado geograficamente, y predominan los bajos 'salarios. Hay poco mas
de 4 millones de personas con educacidn superior laborando en el pais. De estas sélo 8.5%
tienen estudios de posgrado. La mayoria de ubican en actividades de|cardcter administrativo,
como empleados asalariados, en la salud, en la asistencia social, en alimentos y en turismo.
Sélo 13% trabaja en la ingenieria. Esto significa que los puesto"s laborales referidos a
consultarfa, al cambio comercial internacional, a la informatica, a la investigacién y el
desarrollo de nuevas édreas de la ciencias y la tecnologia, a las: ingenierfas, al cambio
productivo, a la direccién y planeacién econémica y social se encuentran con escasos y muy
pocos adecuados recursos humanos para ocuparlos (Didriksson, 1995)i(213).

I
Al respecto Mufioz Izquierdo (1991), plantea que en este nivel el mercado de trabajo sdlo tiene
la capacidad para absorber a la tercera parte de egresados del 51slema de educacion superior a
mercados competitivos (asociados al desarrollo tecnoldgico); las qtras dos terceras partes
tendrén que buscar salidas alternativas en el campo de trabajo tradicionales, o bien generar
espacios de trabajo profesional alternativos. Esta situacién viene a agudxzar otros procesos ya
presentes actualmente, por ejemplo: el incremento en la tasa de desempleo que se esta dando,
la reduccién del poder adquisitivo de la poblacién y el debilitamiento de las organizaciones
gremiales. Ello en parte es consecuencia del hecho de que la apertura profesional no fue
acompaiiada por politicas industriales de créditos de largo plazo, ni Hajas tasas de interés para
impulsar la modernizacién de la esfera productiva necesaria para[hacer frente a la oferta
profesional. |
En relacién a este punto, conviene sefialar que la reestructuracién del aparato productivo no
garantiza el crecimiento del mercado de trabajo, ya que no contempla la aplicacién de
mecanismos estratégicos que les permitan a medianas, pequefias y micro empresas articularse
competitivamente con los grandes oligopolios exportadores Dicha situacién es preocupante si
se considera que en el pais este tipo de empresas proporcionan el mayor nivel de empleo y al
no poder competir serd dificil que puedan ampliarlo al grado de resolver el rezago e incorporar

proporcionalmente a las nuevas generaciones de egresados. ,‘
|

El reto es claro pues en los préximos afios debe buscarse el crecimiento de la matricula de la
educacién media superior y superior en México, pero al mismo tiempo distribuirla de acuerdo
con las necesidades y aspiraciones de los jovenes, a fin de que ex1sta empleo suficiente y bien
remunerado. ’

El desempleo profesional ha afectado considerablemente a todas las modalidades de
profesionales desde quienes se dedican a la préctica laboral cuyo tnicos limites son las normas
éticas del propio gremio y el profesional que es empleado del gobietno, hasta aquel que se ha
desligado de la préctica profesional y se dedica fundamentalmemc al mercado de trabajo
académico.
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Al igual que para el resto de las disciplinas sociales la década de los 80 marca una crisis
creciente para la Psicologia en funcién de los siguientes indicadores:

a) Las condiciones del mercado de trabajo para los sectores sociales se modificaron
radicalmente, (ocupacién en los centros y dependencias del sector publico vinculados a
problemas agrarios, de poblacién, urbanos, etc.), muchos de ellos fueron creados o bien se
redujo su tamafio.

b} el sector académico, que durante los 70 fue un polo de insercién laboral importante para los
egresados de ciencias sociales experimenté una considerable reduccion en su capacidad de
confratacién.

Aqui es fundamental analizar los efectos que generaré la recomposicién de las profesiones en
un pais como Meéxico, que centra el mayor dinamismo en la apertura de empleos en
actividades maquiladoras’ (que no desarrollan o adaptan las nuevas tecnologias) y cuyos
salarios son en promedio més bajos que los salarios industriales, con el agravante de que la
reestructuracion ha disminuido notablemente empleos bien remunerados.

La configuracion de escenarios de participacion profesional a futuro en el caso de la Psicologia
tendrd que partir del andlisis respecto al impacto que la contraccion del mercado de trabajo
generd en el sector profesional. Aqui debe determinarse el desplazamiento hacia abajo en la
jerarquia ocupacional; el grado de correspodencia entre el empleo y la formacién adquirida y
la oferta de empleos en relacién a la demanda. De igual modo hace falta concretar la expresién
que en la Psicologia han tenido los procesos de flexibilizacién y desreglamentacién del
trabajo, pues ambas vinieron a descentralizar el mercado laboral y la estructura ocupacional
que dieron una relativa estabilidad al perfil ocupacional del pais hasta la década de los 80.

Tanto para la Psicologia como para el resto de las profesiones el reto consiste en su capacidad
para generar empleos en un contexto en el que no hay una politica industrial y la inversién de
la iniciativa privada es muy baja. Debido a que la industria en México no sigue un patrén
estratégico de desarrollo y tampoco responde a las necesidades basicas del mercado nacional.

Por otro lado, aun cuando no se siga un esquema pensado en dar respuesta unidimensional y
mecanica al mercado de trabajo el gremio de psicélogos tendra que considerar que este se ha
reorganizado agudizando de la segmentacién interna cuya principal manifestacién es la
presencia de dos polos; por un lado un polo con alto nivel de capacitacién coexistiendo con
otro integrado por trabajadores que se encuentran en proceso de descalificacién permanente y
que tienden a desaparecer.

En esta linca de trabajo los psicélogos deberan plantear al interior de las universidades el
segmento del mercado de trabajo al que pretenden incorporar a sus egresados; no esta por
demds reiterar que no se trata de buscar una adecuacién a un puesto de trabajo.

En esta linea 'de andlisis es importante sefialar que no se esta invitando al psicélogo a auto
emplearse, puesto que este mecanismo desde su origen es engafioso al asumir que basta con el
esfuerzo individual para aplicar los conocimientos adquiridos como para (ue sea posible la
creacidn de posiciones laborables estables.
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El reto es hacia la creatividad, hacia la innovacion tanto en lo quel corresponde al campo
emergente de desarrollo tecnologico como a la redefinicién de perﬁlesi en sectores como el de
servicio cuya complejidad le demandan a la Psicologia perspectivas de actuacién més
integrales. En este caso, las organizaciones profesionales tendrdn que definir con originalidad
las nuevas modalidades de insercién al mercado de trabajo, pamendo de la idea de que la
tercera revolucién industrial también generard espacios de potenmacwn humana y de
creatividad, .

En el caso de los psicOlogos con afios de experiencia laboral es: preciso, que tanto las
asociaciones gremiales como las instituciones de educacion superior fincorporen mecanismos
de recalificacion permanente que mejoren la capacidad de adaptaciét? a las transformaciones
geopoliticas, sociales y laborales del momento. La orientacidn de los programas tendientes a
actualizar a los psicélogos en ejercicio no estarian centrados en el dominio de capacidades
especificas sino en el desarrollo de capacidades abstractas basadas en el dominio de
conocimientos generales y relativamente transferibles a distintas situaciones.

A lo anterior es necesario agregar un profundo balance acerca del impacto de la tecnologfa en
el mercado de trabajo porque si bien de manera general a nivel mundjal y en algunos sectores
en México, esta ha sustituido niveles de baja calificacion, aun no se define explicitamente qué
actividades, qué funciones y en qué campo especificamente el desarrollo tecnolégico ha
sustituido la participacion del psicélogo. Lo mismo en sentido inverso; es decir, la manera en
que la Psicologia se ha fortalecido como profesion al emplear tecnologia de punta.

Esta situacién plantea la necesidad de analizar e} nuevo rumbo que deberdn tomar todas las
profesiones y especificamente la Psicologia, a fin de redefinir su perfil en funcién no sélo del
desarrollo de su conocimiento disciplinario sino considerando ampllamente a los sectores
sociales que demandan de esta profesion la eficiencia de sus resultados con un alto sentido
ético y profesional. En este marco debe recordarse que para queila Psicologia tenga una
importancia estratégica en el futuro, se requiere determinar su direccién y orientacién, asi

como los niveles de concrecién a corto y a mediano plazo que deberé alcanzar en un horizonte
de diez aflos.

En relacién a este aspecto sélo resta sefialar que el abaratannento del desempleo implica
adoptar précticas y estrategias que respondan a los intereses de la ‘humamdad en el sentido
global mas amplio de la palabra, es decir, mundiales, regionales y namonales €N Campos como
la conservacién del ambiente, la disminucién del hambre y la desputrlcmn, la energia y la
planificacién, |

La Psicologia es una ciencia que se encuentra ligada a la promocién de una alta capacidad
propositiva frente a los desafios del futuro; ello sélo sera un deseo ISl el psicdlogo no asume
como reto del futuro participar en modelos que le ensefien a v1n01Tlarse con grandes grupos
sociales a través de todos los medios, sobre todo los masivos y losique han ido creciendo en
importancia en la medida en que la sociedad civil ha generado formas alternativas de
organizacidn: organismos no gubernamentales, organizaciones veclnaies grupos autogestivos
de trabajo.
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En este sentido lo que se pretende enfatizar es la necesidad de impulsar esquemas preventivos
y anticipatorios disefiados a partir de nuestra realidad. Esto supone ampliar los horizontes de la
actividad profesional determinando aquellos factores de riesgo que afectan un adecuado estado
de integridad vivencial y de bienestar,

Vv

En el ambito de la formacién profesional, el modelo neoliberal estd dicotomizando dos
orientaciones fundamentales. Por un lado, promueve la idea de la superespecializacién,
asociando carreras profesionales a las exigencias técnicas del empleo y a las necesidades
inmediatas del mercado de trabajo, que no requieren de disciplina para el trabajo intelectual,
formacion integral o promocién de actitudes favorables hacia el trabajo en equipos
profesionales diversos.

Por otro lado, el proyecto de sociedad que pretende desarrollar el modelo neoliberal requiere
una masa critica sélidamente formada en el dominio de principios generales y de formas de
razonamienio prospectivo, que no podré permanecer pasiva a las exigencias que se le
demandan; al contrario, se constituird en el motor de importantes cuestionamientos de tal
modo de sociedad y de su impacto econémico, social, cultural y cientifico tecnologico.

Para ello, es importante destacar que el papel de las instituciones de educacién superior deberd
redefinir (no adecuar) su relacién con la sociedad, ya que los proyectos académicos-politicos
derivados de ellas deben articularse en nuestro tiempo a la realidad, rompiendo sus paredes de
cristal a fin de que participen amplia y conscientemente en todos sus renglones. Sobre todo, la
universidad pablica tendsd que asumir que no se debe a si misma y que sus fronteras no se
agotan donde terminan sus Hmites fisicos.

En este marco, la relacidon que se establezca entre educaciéon y sociedad no podré ser
académica tnicamente tendrd que contemplar los aspectos hasta aqui planteados y que
involucran el andlisis del caricter, orientacién e impacto de los proyectos neoliberales y
modetnizantes que presionan a las instituciones educativas del nivel superior a ligarse
estrechamente con el capital privado.

Para empezar, tendrén que propiciar salidas de formacidn profesional y de investigacion que
den lugar a que el pafs se inserte criticamente en una dindmica internacional en la que no
ejerce ninguna hegemonia. La formacién del psicélogo en este caso deberd ser mas holistica;
es decir incorporando tanto su dimensién cientifica como aquellas otras fundamentalmente
humanistica y estética.

Ello supone el pensar en nuevos esquemas de organizacién cusricular que integren dreas de
conocimiento alrededor de campos sociales, cientificos y tecnolégicos presentes y futuros; de
igual modo, el combinar desarrollo tecnolégico e investigacion de frontera con la comprension
de nuestro origen como pueblo, de nuestra identidad como cultura y de nuestro futuro como
nacién. El reto consiste entonces en no tecnocratizar la educacién sino en propiciar un didlogo
permanente con la sociedad que le da sustento.
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De este modo, la formacién en la presente propuesta de trabajo implica la construccion de
mentalidades criticas y propositivas vinculadas a proyectos que tengan fines sociales explicitos
y que anticipen sus tendencias. Un marco asi requiere de basar la forfmacién de cientificos y
profesionales en la promocién del dominio de conocimiento genfirico; sin embargo, el
problema es complejo, pues es posible plantear que la educacién superior no estd preparada
para asumir el reto de reorientar sus procesos formativos sobre la base de instrumentar
mecanismos sensibles de lo que ocurre externamente a ellos mismas en todos los sectores
sociales.

Ello implica desde luego el incorporar a la investigacion y desarrollo para la innovacion
acelerada basada en una inteligencia humana creativa. La salida no es sencilla si se considera
que en América Latina la crisis ha atravesado la regién, afecta considerablemente a la ciencia y
la tecnologia al grado de que la década pasada no representa de ninguna manera una
posibilidad remota de cambio y para la presente década el clima polfti¢o en el que se encuentra
la regién no parece ser muy propicio para la investigacién y desarrollo resultando realmente
dificil. |

!
De esta forma el conocimiento que se distribuye a través de una red en la que pafses como
México entran en forma desventajosa por ser en esencia consumidores del conocimiento de
frontera generado en algin centro de desarrollo (el Estado es un gran consumidor de
tecnologias derivadas de la telecomunicacién). Son excepeioén en esjfe rubro PEMEX, IMSS,

Agricultura y Electricidad donde si se observa una preocupacién del Estado por transferir
tecnologia. '

Esta perspectiva le incorpora a la educacién superior una dimensiéon que hasta la década
pasada no tenia y que la obliga a desaparecer aceleradamente las barreras nacionales para
integrarse en unidades territoriales internacionales de inversion y movilizacién de capital y
trabajo. La presién se da en la medida en que se obliga a las instituciones de educacién
superior a constituirse en centros de transferencia de tecnologia y copocimiento y se limita su

papel critico en la sociedad.

!
|

A nivel macro es evidente la necesidad de formar instrumentos de politica muy claros que
incluyan nuevos esquemas nacionales de organizacién que cristalicen redes de investigacién y
tecnologia en los que se puedan integrar diversos sectores. Pero dichas redes tendran que
formarse a partir de la realidad de este pafs incorporando tanto los procesos histéricos como
los rasgos generales que le den identidad. Esta advertencia es fundamental porque en el caso
de investigacién en Psicologia lo mismo que en el resto de las dfsciplinas cientificas muy
pocos paises participan en la definicién de los sistemas internacionales de conocimiento, sus
agendas tedricas y sus normas metodoldgicas; de hecho, de muy pocas definen las prioridades
de un sistema cientifico internacional que parece dar respuesta favorablemente a las
necesidades de las grandes transnacionales.

|
La orientacion futura de la investigacion en Psicologia dependera tar}rto de las prioridades de [a
sociedad como del propio desarrollo interno que tiene como ciepcia. La busqueda de un
equilibrio entre ambos niveles es necesario porque sélo es posible hacer investigacién de gran
impacto social en la medida en que hay madurez interna en las disiciplinas; de otra forma es
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solo pragmatismo y los alcances de las aplicaciones tecnolégicas o sociales son demasiado
cortos, Por otro lado, una ciencia que atn no logra madurez epistémica responde de manera
mecdnica a las demandas de la sociedad.

En este sentido se precisa la explicitacién de un nivel de desarrollo epistémico y su impulso
porque solo una ciencia moderna puede influir en la sociedad y no s6lo eso, puede también
evaluar si un problema es en efecto problema cientifico.

Al respecto es necesario sefialar que la Psicologfa como ciencia se encuentra al igual que el
resto de las ciencias sociales en el centro de redefiniciones profundas que apuntan a debilitar la
tradicién epistemoldgica de una ciencia unificada en cuyo vértice superior se encuentran las
llamadas ciencias de la naturaleza con su derecho incuestionable de imponer sus normas de
validacién cientifica. Para la Psicologia hoy dia 1a objetividad, la certeza y la cuantificacién ya
no son suficientes para comprender vastos dominios de conocimiento que trascienden los
limites disciplinarios.

"El primer desafio consiste en preguntarse qué es la ciencia o que son las ciencias a fines del
siglo XX. Pero no sélo eso es necesario preguntarse si debemos pensar en las ciencias sociales
vinculadas a otras ciencias de] hombre y de la naturaleza" (Gonzalez , C. 1991).

Esta es la plataforma de salida en el proceso de redefinicién de los grandes marcos
explicativos del psicélogo que estd obligado a repensar los conceptos acerca de ciencia,
sociedad o educacién y definir su reorientacién en el marco de grandes desafios para la
humanidad de los que la Psicologia no se puede mantener ajena: pobreza critica, hambre,
regresidn epidemioldgica, conflictos interétnicos, contaminacién y degradacién ambiental,
diversidad cultural, desempleo y vivienda, son sélo algunos de ellos.

"El cambio de paradigmas en el conocimiento social y cultural se ha dado también en quienes
buscan alternativas frente algunas estructuras del sistema y eventualmente (en un futuro
todavia muy nebuloso) frente al propio sistema. Para muchos el que la praxis es superior a la
experimentacion tiene que ceder frente a la necesario combinacién de la una y otra y frente a
una cultura de la experimentacién con didlogo plural” (Gonzalez, C. 1991).

Solo con este esfuerzo de sintesis e integracién de perspectivas serd posible crear una red de
centros de investigacién de cardcter insterdisciplinario cuya reflexion y propuestas se articulen
a las preocupaciones fundamentales de la humanidad: valores, politica, ambiente, habitat,
derechos y deberes, justicia y calidad de vida,

Resultado de lo anterior es una propuesta de investigacién multidimensional que incorpore tres
grandes lineas: la referida a la formacién profesional, al curriculum y la ensefianza escolar
cuyo objetivo es el estudio de los modelos formativos de la disciplina al interior de la
institucién. La segunda, tiene que ver con lo disciplinario y su naturaleza; esta lfnea es una
invitacion para realizar investigaciones que aporten elementos dirigidos a la comprensién de la
légica de construccién disciplinaria, determinando criterios precisos de seleccién y
organizacién del conocimiento escolar. La ultima, se dirige fundamentalmente al cjercicio
profesional y oftece sugerencias tendientes a comprender tanto Jlos procesos de
reconfiguracién del mercado de trabajo profesional como a plantear niveles de congruencia
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F
entre la formacidn recibida y las demandas profesionales y éticas e>f1g1das por los distintos
sectores sociales del pais. !

|
En este marco la formacion que se procure en escuelas y facultades de Psicologia tendran que
considerar necesidades sociales y tendencias ademas de la dindmica del mercado de trabajo, el
desarrollo de la profesién a nivel nacional y regional, los requerimientos del sector productivo
y Jas necesidades tecnoldgicas. Esta perspectiva implica la necesidad 'de generar esquemas de
organizacion curricular flexibles cuya orientacién sea la polivalenéia pero tomando como
centro el desarrollo pleno del ser humano, es decir, ético, ideolééico y politico y como
estrategia fa promocién permanente de la disciplina para el trabajo intelectual.

|
Bajo esta perspectiva en México deberd impulsarse para el caso de Ja Psicologia estructuras
académicas que se articulen al desarrollo cientifico tecnoldgico, tanto‘a nivel de la produccion
(por ejemplo software educativo) como de aquel vinculado al uso critico de Ja tecnologfa.

De manera general, pudiera plantearse un esquema de formacién profesional integrada por un
area de conocimientos basicos orientada a que el psicologo domine [sistemas de informacién

’ v . . . . . 1 ..
mas complejos que le permitan organizar, clasificar e interpretar informacién.
J

Por otra parte tendrd que incorporarse otra drea cuyo propdsito fuera fundamentalmente la
construccion de marcos conceptuales y esquemas de variables e indicadores que aseguraran
una sélida formacién metodolégica. En cuanto a los procesos de aprendizaje estos deberan
basarse en el estudio, andlisis, reflexién y critica de grandes nuclqos de problemas que se
generan por la dindmica de un fendmeno en trayectoria. En este ultimo caso lo que se
estimulard en el estudiante es el dominio de competencias academm'a:. ligadas a la definicién
de prioridades y estrategias; al disefio y desarrollo de caminos y rutas alternas a la solucién de
un problema y a la construccién teérica. Aspectos como la autoconﬁanza para desarrollar
nuevas habilidades y un alto nivel cientifico y de decisién estaran en la base de la generacién
de los nuevos psicdlogos, tan flexibles como las condiciones camblantes asi lo exigen. Y quxza
esto no es otra cosa mds que ensefiar a pensar. ‘;
Por otro lado, la incorporacién de propuestas formativas que pptenmen los recursos de
comprension y creatividad, de aprender a estar y anticipar de modo coherente {os problemas
complejos del mundo actual, (

De manera general esto significa fortalecer en las estructuras cumculares los siguientes
aspectos:

* Formas de razonamiento y capacidad de trabajo en equipo. |

» Capacidad de interaccidn simbélica. ‘J

* Vision globalizadora que desde perspectivas multidin&ensionales (conceptual,
metodoldgica, técnica y ética) analizan el impacto de las demsmne,s profesionales tomadas.

¢ Conocimiento de la estructura del aparato productivo y de la reconﬁguracmn del modelo de
desarrollo social. |
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* Aprendizaje innovador, que se sintetiza en elementos como la polivalencia, el
autoaprendizaje, el pensamiento critico, la iniciativa y la versatilidad para enfrentar con
éxito problemas complejos.

* Competencias académicas vinculadas a la creatividad y a la capacidad para desarrollar y
adaptar tecnologias,

* Integrar diversas dreas académicas para buscar lecturas holistas de los objetos de estudio y
de los problemas sociales.

¢ Sélida formacidn ética.

Tales rasgos implican pensar en la posibilidad de generar nuevos esquemas de organizacion
formal de las profesiones y nuevas concepciones del ejercicio profesional y promover la
conciencia de participar la forma més propositiva en la vida politica del pais, 1o que involucra
organizaciones sociales y gremiales.

En todo caso, lo importante es que la definicién de un proyecto de formacién profesional en
propuestas curriculares concretas en la universidad publica considere la integracién critica de
los siguientes aspectos: a) analisis de la naturaleza de la disciplina; b) apropiacién de la légica
de construccion teérica y de investigacion de la disciplina; ¢) determinacion del nivel de
aplicabilidad ético-profesional de la disciplina a macro problemas sociales; d) configuracién
de los niveles de articulacion multidisciplinaria y ¢) desarrollo de planteamientos prospectivos
de la profesién y la disciplina en funcién de tendencias sociales y cientifico-tecnol6gicas.

VI

En este marco sin duda la Psicologia deberd integrarse con el resto de las ciencias sociales para
propiciar que se desarrollen las siguientes lineas de trabajo:
¢ Analizar los impactos tedricos y aplicativos del mundo industrial.

* Integrar a los nuevos esquemas y modelos sociales las perspectivas y necesidades de los
grupos marginales.

* Enfatizar el papel critico de la innovacién social y el papel que juegan los individuos en su
apoyo.

* Desarrollar la capacidad de previsién en muchos lugares y vincularse con visiones de largo
plazo sustentables.

* Iniciar las clases de procesos sociales en los que las personas sean estimulados a participar
en imaginar las clases de futuros que les gustarfa vivir y transmitir a sus hijos.

* Contribuir al disefio de un escenario en el que sea posible disminuir las asimetrias entre
paises desarrollados y en desarrollo.

* Analizar la ubicacién cientifica profesional y social de la Psicologia;

¢ Determinar el estado actual de la Psicologia
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a) Formacién profesional,

b) Impacto social de ejercicio profesional.

Diseifiar las estrategias de proyeccién profesional de la Psicologia en Jel contexto del pais (en
los afios por venir) (

a) Problemas que atendera tradicionales y emergentes.
b) Mercado de trabajo.

|
¢) Comprensién de los cambios que se requiere hacer en los procesos !de formacion cientifico-
profesional. J

d) Nuevos problema sociales que hay que atender y lineas de investigﬁcién a desarrollar.

¢) Impactos debidos a los procesos de investigacién multilateral. ;

» Ubicar proyectos de direccion en el entorno social extra universitario y en el conjunto de
areas profesionales afines. |

» Analizar las cartacteristicas de la profesion y derivada de ella la delimitacién de sus retos
tanto en lo interno-institucional como en su proyeccién externa.

» Participar en estrategias, balances e impactos de las acciones tendigntes a reducir la pobreza
general asi con la conformacién de nuevas formas de organizacién y empleo.

¢ Realizar balances de los impactos psicosociales de la ‘fplicacién de politicas
macroeconomicas, microecondmicas y sectoriales, por lo tanto sus efectos en los grandes
esquemas de comportamiento. (

* Promover equipos de trabajo y coordinacién de esquemas de planeacién prospectiva
estratégica que articulen politicas de desarrollo social.

¢ Crear unidades de monitoreo sobre empleos y salarios; politicas que garanticen el empleo;
demanda de educacién formal; estandares de calificacién; cantidad de puestos de trabajo;
calidad de las calificaciones para el desempefio profesional; esfrateglas de acceso a los
procesos laborales y a las diferentes formas de obtener ingresos; status o reconocimiento
profesional. i

Finalmente sélo resta sefialar que la Psicologia en el futuro deberd contribuir en la
construccién de un porvenir mejor, una mejor manera de convxvencr'c’hdad en un mundo que se
esta transformando ante nuestros ojos. La edad profesional de la Ps1colog1a lo asegura ya que a
diferencia de profesiones cuya tradicion se extiende mdas alld de cinco siglos, tiene la
plasticidad necesaria para modificar y entender las emergencias de nuevas creencias,
principios, postulados, marcos de referencia y normas.

De hecho el gran reto consiste en rescatar al hombre del vértigo d? méquinas y ordenadores
subordindndose a los objetos creados; de modo que el nuevo humanismo adaptado a la era
cibernética promueve la generacién de “..nuevos sistemas de valores y de motivaciones
espirituales, éticas, filoséficas, sociales, politicos, estéticas y arfisticas que reconstituyan
nuestros equilibrios internos" (Peccei, 1981),
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ANEXO 1

No todos los sectores que participan en la definicién de la educacién superior han propuesto
modelos de desarrollo de la misma; pero actualmente pudieran rastrearse lineas globales que
afectan a multiplicidad de proyectos especificos en los siguientes modelos:

A pesar de declarar que la educacién superior es central para el crecimiento econémico porque mejora la productividad
individual y los rendimientos econdmicos a largo plazo, el Banco Mundial sigue priorizando la educacién primaria y secundaria
bajo fa argumentacion del beneficio que ofrecen al disminuir Ja pobreza. Para el "Banco Mundial las universidades no tienen
amplias capacidades para hacer frente a los problemas fundamentales y complejos de la sociedad conternpordnea” (Kent,

1995).

En funcidn de estos aspectos las metas findamentales del

modelo son:

»  Promover una mayor diferenciacidn en educacion = Fommtode.lns‘um.cm Hwadas .
superior = Impulso de instituciones con diferentes programes y objetivos.
=>» Confrol del acceso con base en criterios de seleccion

eficientes.

= Establecimiento de instituciones no universitarias
! directarnente vincutadas al mercado de trabajo.

[ ®  Reformas en el Financimmiento

= Impulsar financiamientos privados para la educacion superior: aumento a cuotas, eliminacién a subsidios de servicios
que o son propiamente de ensefianza; donaciones de ex-alumnos, industria privada e instituciones crediticias; venta de
servicios, contratos de investigacion para la industria,

= Apoyo econdmico a estudiantes calificados sin recursos mediante Ja instrumentacion de programas de préstamo
dependientes del ingreso o programas de becas administrados por una institucién central, ’

=» Procurar la eficiencia en la asignacion de los recursos piiblicos a las instituciones vy en el uso que de ellas se hace en los
mismos,

e Instrumentar politicas que aseguren la calidad, capacidad de respuesta y equidad.

=» Garantizar la calidad de la enseffanza y la investigacion a través de intercambios de personal altamente calificado,
acceso a bancos de informacién y redes electrénicas y operacién de mecanismos permanente de evaluacion externa y
auto evaluacion. Diseffar programas regionales de calidad.

= Capacidad de respuesta a las cambiantes exigencias del mercado de trabajo. Ello implica incorporar a los ejercicios de
planeacitn al sector productivo; proveer incentivos financieros a los programas nixtos universidad-industria; estancias
estudiantiles y docentes en industrias.

= Equidad mediante politicas de admisién preferencial y e] establecimiento de mecanismos que aseguren una educacion
de alta calidad preescolar, primaria y secundaria.

s Redefinicidn del papel del gobierno.
= Desarrollo de entidades pequefias de vigilancia independientes que formulen y supervisen la educacidn superior,
determinen el destino de las asignaciones y enfacen el desempefio de los estudiantes.
=> Mayor uso de los instrumentos de incentivos para la adecuacién de politicas con un doble fin: regular diferencialmente
ia matricula y acreditar las instituciones de mayor calidad.
=> Mayor autonomia a las instituciones piblicas para fijar cuotas, politicas contractuales y uso flexible en la distribucion
presupuestaria. Al mismo tiempo requiere de la instrumentacion de mecanismos de evaluacién mas sensibles,
e SISEDECOS Y TIBUIOSOS, s
Tales metas se orientan a fortalecer la idea de que las universidades preparen a los futuros lideres y construyan las aptitudes
técnicas de alto nivel que sustenten el crecimiento econémico.




L.a educacién superior es una inversién nacional a largo plazo parg acrecentar la competitividad
econdmica, el desarrollo cultural y 1a cohesidn,

En este modelo las metas fundamentales se resumen en los siguiemmlaspectos:

Pertinencia 1

= Se define en funcién de las necesidades sociales y de produlg?ién de cada pais, Destacan en
este rubro la atencién a las necesidades de la sociedad en materia de aprendizaje y
capacitacion permanentes que aseguren una mejor insercion en el mercado de trabajo v en
la capacidad para crear empleo. ‘

= Lalibertad académica y autonomia constituyer: Ja base que ésjfegum el que toda institucion
de educacion superior mantenga su capacidad de interlocucidn critica y su
autodeterminacion de las formas y fines para asumir con responsabilidad las tareas que
tiene con la sociedad. |

= Modificar substancialmente los esquemas de ﬁnanciamiento,!mejorar st gestion, utilizar
mas eficazmente los recursos humanos y materiales y declafar a ia sociedad et empleo de
los recursos. En este rubro destaca la transformacion de todé? los sectores sociales en
fuentes de financiamiento que compense la reduccidn del gasto social,

Calidad y

= Este conjunto de acciones tienden a asegurar la dptima satis‘ﬁaccién de las necesidades de la
sociedad en funcion de los niveles de calidad del personal docente, programas e
infraestructura. La evaluacién de calidad abarca dimenéiones multiples, entre ellas la
autoevalucion y de gran diversidad de elementos: politicos, desarrolio de recursos humanos,
empleo del personal universitario, capacitacion y seleccion del personal administrativo,

=> La calidad de los estudiantes tendrd que considerar la regulacion de la matriculy, la
divesificacidn de los programas de estudio y los actuales nfvle!es de financiamiento,

= De la calidad de la infraestructura materiale y académica d‘e} la educacién superior depende
la calidad de la ensefianza, la investigacion y fos servicios. | ‘

=> Todos estos aspectos deberan ser evaluados con una pelspe!ctiva global que abarque desde
los aspectos financieros hasta la valoracién del financiamiento cualitativo de Jos procesos
respetando los principios de libertad académica y libertad ins}titucional.

Internacionalizacion, i

= Se apoya en la naturaleza universal de! conocimiento y Iawipvesﬁgacién, ¢l favorecimiento
de los procesos de integracion econémico-politico, la gran cfapacidad mundial de movilidad

a h
|

humana y en el potencial tecnologico con que cuenta Ja humanidad para comunicarse
mediante redes y otras tecnologfas de informacion. !

. . . A . L

= Sirve de marco para aspirar a la bisqueda proactiva decarJa er intemacional de pertinencia
y calidad por medio de programas e intercambios que faciliten la transferencia de
conocimientos,




La Comisién Econdmica para América Latina y El Caribe plantea cuatro problemas:

a) Sostenida expansidn de su cobertura

— Existe amplia variacién entre pafses.

- Programacion cuantitativa de las educacién bésica (edad 6-11 afios) matricula de educacién primaria casi
completa, alumnos promedio de 7 afios en primaria pero insuficiente en 4reas rurales. Por inercia se mantuvo
aumento a nivel preescolar; amplia variedad de un pais a otro, expansién de la educacion media al inicio que
luego disminuye pero no substancialmente. En este rubro la educacién superior se expandi6 rapidamente.

b) Deficiente calidad de la formacion impartida

i.- Deficiente calidad en la formacion de habilidades bésicas (repeticién, desercion inicial y terminal). Alta tasa de

repeticin, baja calidad de vida y del servicio educativo debido a la reduccioén en el gasto pablico, burocratizacion

en {a administracion educativa,

if.- Obsolescencia curricular de la ensefianza media. Cambio en la funcién de la educacién media PErO no en sus

contenidos y sigue manteniendo su estructura horizontal: preparatoria, normal y téchico vocacional {capacitacién

para el trabajo) desvinculada de la sociedad. La secundaria general (propedéutica) concentra gran numero de
j6venes pero es enciclopedista y carece de pensamiento critico.

iii.-Cuestionamiento de la calidad de la educacion superior. Ello se debe a la pérdida de valor de los certificados, a

la desprofesionalizacién docente, a la caida de los salarios, a la burocratizacién de las formas de gobierno

universitario, a la excesiva politizacion y a las deficiencias en la calidad de los programas universitarios.

¢) Educacion y movilidad social

i.-Expansién educativa y desarrollo econémico. La educacién desempefié un papel muy marginal en el crecimiento

econdmico.

fi.-Relativo agotamiento de la educacidn como factor de movilidad social. Pese a ello el nivel educativo contintio

siendo fuente de productividad, pero no fue una tendencia pesada.

d) Estilo de expansidn inequitativo

i.-Segmentacion social de la oferta educativa.

i.-Crecimiento desequilibrado entre poblacién rural y urbana.

ifi-Acceso de un mayor nimero de mujeres a la educacién.

En funcién de dicho diagnéstico centra su propuesta en las siguientes ideas fuerza:

L. Formacién de la moderna ciudadania.

1. Competitividad internacional.

IIi. Respeto a la identidad latinoamericana y a la pluralidad de lenguajes y patrimonios culturales.

Para la CEPAL la educacién y el uso social de conocimiento son }a base de una nueva relacién entre el desarrollo v
ia democracia. Tal relacién implica una amplia participacién ciudadana y la promocién del crecimiento econémico
sostenido,

En este marco la educacién tiene dos objetivos fundamentales:

a) Distribuir equitativamente los conocimientos y el dominio de los c6digos en los cuales circula la informacién
socialmente necesaria para la participacién ciudadana.

b) Formar a las personas en los valores y principios éticos y desarrollar sus habilidades y destrezas para lograr un
buen desempefio en los diversos 4mbitos de la vida social: trabajo, familia, ambiente, cultura, politica.

Finalmente fa CEPAL plantea que el logro de tales objetivos implican crear las condiciones educacionales, de
capacitacién y de incorporacién al progreso cientifico-tecnol6gico que hagan posible la transformacién de las
estructuras productivas de la regién en un marco de progresiva equidad social. Esto implica la necesidad de generar
una amplia reforma de los sistemas educacionales y de capacitacién laboral asi como la generacién de
capacitadores enddgenos para el desarrollo cientifico-tecnolégice. Esta estrategia cuyo horizonte abarca 10 afios
implicard el pensar a la educacién en funcién de las exigencias contemporaneas de la produccion y el trabajo.




Para Didriksson (1993; 1954; 1995) la universidad latinoamericana tiene una discrepancia findamental entre el crecimiento cuantitativo de su
poblacién y los aspactos cualitativos de sus principales componientes. Los problemas que sintetizan &sta*srtuaaén son:
= Orisis internas que se reflejan en la burocratizacion de sus = Imposicién def esquema neoliberal en cuanto a satisfacer las
esnuciuras y Ja carencia de recursos que se encarguen de demandas de formacion de recursos humanos con
tareas nacionales, instrumentos como e TLC sin un andlisis de las prioridades
= Carencia de un proyecto propio. nacionales y de los cambios necesarios para hacer de la
= Falta de consenso entre las autoridades y los académicos universidad una institucion acorde con los nuevos tiempos.
Fespecto a los propésitos de Ja universidad. = Frosion de la  ojganizacion  académico-administrativa
= Contraccion estructural, agudizada por la redyeeion de recursos piiblicos.
=> Cuestionamiento hacia la efectividad de la formacion = Abandono de los grar des ideales sociales.
universitaria.
Esta discrepancia es el principal reto para el desarrollo de conocimiento nuevo, investigacion de fiontera ¢ investigacion tecnoldgica y requiere
anivel nacional de la formulacion de altemativas estratégicas con perspectivas sociales claramente deﬁmdas
Este objetivo implica un cambio fundamental en las estructuras académicas y requiere de fa fusidn entre lo tecnoldgico y el humanismo que
refleje la igualdad, la justicia y el bienestar social. D¢ este modo la universidad innovadora plantea d]ue el foco de cambio se localiza en el
cardcter del proceso educacional v responde a nuevos esquemas de valoracidn del conocimiento, la innovacion cientificotecnologica y la
participacion de diversos sectores en la creacion de un nuevo proyecto nacional.
La transformacién de la universidad requiere de una verdadera vision académica basada en mmbl socio-institucionales que pemitan el
desarrolio de un mievo paradigma de conocimiento-economia. Ello implica pensar en 1a calidad ;E)em no en aquella basada en criterios
administrativos como: capacidad del estudiante para resolver problemas de mercado de trabajo; niimero de investigadores vincutlados al sector
productivo y costo por estudiante y eficiencia terminal.
La calidad debe orientarse a los procesos educativos, su carécter, contenido y orientacion. Loscmerrosde&stcooncegodecahdadson los
siguientes:
) Laeducacion es un proceso permanente sin limite de edad, ¢) Lafomacidnde hab;hdaallm mitelactuales generales.
b} El desarrollo de autonomia e integracion def estudiante. d) Eldesarrollode larazon crtica.
La evaluacién debe centrarse en los esferzos para mejorar la calidad de la enseftanza, aprendizaje, Ja investigacion. No pueden basarse en
indicadores de ejecucion sino més bien analizar 1a experiencia del estadiante y los académicos, generax“ evidencias para hacer juicios concretos
relacionacos con la institucidi.
E foco de calidad en ef proceso educativo se basa en la wilidad social de la produccion y distr tbuc:én del conocimiento por la wniversidad,
Pero este conocimiento no s valioso en s mismo, es un medio de produccion que es generado por fos Tmbajadm del conocimiento.
Es objetivo de las instituciones universitarias producir este nuevo tipo de trabajador cambiando aspectos tales como:
a) Laestruchura académico-disciplinaria. e) Lareorganizacion académico-administrativa de los recursos,
b) Laoferta educativa, f) Larelacion entre la institucidn, la sociedad y 1a economia.
¢) Los contenidos curriculares, g) Fl empleo de la plancacion en la constuccidn de escenarios
d) Laaustonomfa académica y prioridades del conocimiento: quése futuros, )
produce y 66mo se distribuye.
La universidad innovadora refine rasgos findamentales que definen su importancia fitura:
1. Institucion nnovadora en la que los servicios educacionales son 4. Las decisiones no

den exclusivamente de soluciones

establecidos por el valor social del conocimiento que se produce y
distribuye,

La culura de la innovacion debe ser el valor académico més
fmportante porque responde a la logica de un escenario en
constuccidn donde  participen todos Jos  trabajadores  del
conocimiento; profesores y tecnélogos convertidos en instructores
e nvestigadores.

La innovacion es un proceso dindmico y es €l camino que va del
concepio a alguna aplicacion e los servicios educativos o a sus
productos académicos..

. La innovacion se va

econdimicas o de fa pmduoclén pero implican hacer balances
acerca de para qué gmem; producir o reproducir conocimiento.

. La innovacion requiere phodificar la organizacion administrativa

de tal forma que los cambios que ocurran en las estructuras
acadéimicas y en los sectores que los definieron posibiliten alios
niveles de creatividad. ;

endo momento a momento hasta
que el cambio aparece coino punto de rupiura y su trayectoria no
permnterenoc&mo os. En este caso la ruptura determina la
presencia de tendencias., hacxa la diferenciacion articulada y de
fusidn,




La presencia de una politica de articulacion que haga referencia al comienzo de un proceso de integracion que a su ves contengan mecanismos
de diferenciacion de actividades académicas y de las funciones sustantivas de Ia universidad. En este caso I articulacion horizosital propicia la
integracidn potencial de la demanda de nuevos productos y servicios.

Esta perspectiva de articulacitn~diferenciacion hace referencia a decisiones intemas auténomas que perciben con claridad la forma como los
cambios deben aparecer; pero al mismo tiempo promueve un proceso que tiende hacia la integrecion.

La idea de integracion requiere una vision de largo plazo en el financiamiento y en fa formacién de recursos humanos capaces de actuar
colectivarmente.

Por su parte Ia fusion es Ia clave para Jos cambios en un esquema integral de innovacisn académica; hace referencia a la Sintesis integral v
orgfnica

acumulacion de conocimiento que combina la mayoria de partes y permite un pensamiento creativo mds adecuado parz el desarrollo

contempordneo de la ciencia, la tecnologfa, las humanidades v las artes; pero exige la presencia de Jos siguiertes elementos:

1. Debilitamienito de jerarquias de liderazgo tradicionales para dar lugar a esfuerzos conjuntos de diferentes sectores y estructuras.

2. Consenso entre los sectores y las partes en la sociedad y Ia economia,

3. Abre la posibilidad para establecer vinculos con instituiciones nacionales y extranjeras a partir de mecanismos de flexibilidad permaneris
en Jas estructuras académicas.

Los cuatro modelos pretenden reorientar las politicas de educacién, ciencia y tecnologia a
nivel mundial hacia el impulso de altas tasas de innovacién tecnoldgica bajo esquemas que
articulen empresas, gobiernos e instituciones de educacién superior.




ANEXO 2 |

Si bien las intenciones del programa son muy loables en el apoyo c}e la capacidad nacional
para desarrollar tecniologia tiene fuertes insuficiencias que dificultardn su instrumentacién y
que limitardn todo su impacto a una esfera fundamentalmente discursiva (185, 190, 196, 198,

199, 200, 201, 202, 203, 204, 205); |
!

T
1. En cuanto a los objetivos e] Programa tiene los siguientes problemas:

Lograr un avance significativo en el desarrollo cientifico y tecnol%ﬁgico del pals,
pero en ausencia de una definicién precisa del término “significativo”, este
proposito es incierto. Establecer un estrecha colabaracién entre eljgobierno y las
empresas publicas y privadas, pero otra vez la vaguedad de [a palabra “estrecha”
le resta claridad a este objetivo. Estimular la federalizacién del sistema CyT y
mejorar en forma integral la calidad de la actividad cientifica, qfue en realidad
son dos objetivos totaimente independientes entre sf, el pritero concreto
mientras el segundo otra vez sufre por la presencia de Jas palabras “integral y
calidad”, que quieren decir cosas distintas para gente diferente. Promover la
vinculacion de la actividad cientifica con las necesidades sociales, detras de estas
ultimas esconde al famoso fantasma de las “prioridades nacionalbs”. Mejorar la
coordinacién de las actividades nacionales en materia cientifica y tecnoldgica, en
este caso es evidente que a pesar de que el programa de ciencia y tecnologfa
recoge las experiencias del sector industrial es posible observar;‘una disparidad
entre los planteamientos de este programa y los requerimientos r#aarcados por e}
Programa de Politica Industrial y Comercio Exterior ya que en este iltimo se da
una atencién puntual y més dedicada a sefialar las exigencias de la
modernizacién tecnolégica del pafs. Pese a sus esfuerzos, no presenta una
posicién clara acerca del papel que deberd jugar para promover Ja capacidad de
innovacién tecnolégica que haga posible Ja competitividad de la industria
mexicana. En este caso, lo gque no se atiende es el problema que enfrenta el
disefio de politicas cientificas al no incorporar criterios de fdctibilidad y de
prioridad social. *

|
No queda claro cémo se espera que la pequefia y fa mediana emjpresa apoyen la
innovacién tecnoidgica sf ellas mismas han sido objeto de la severa crisis que
aqueja al pafs. Por otro lado e] programa no prevé cémo una ciencia que ha sido
victima de la crisis puede trasponer la frontera que separa ,!su organizacion
académica de su papel social. (

El programa de CyT no dice nada sobre el seguimiento de los becarios y de lo
que pasa cuando terminan su doctorado, lo que ha sido el defecto de siempre de
los programas de becas no sdlo de Conacyt sino de muchas otras instituciones,
qQue no cuentan con un programa paralelo de aprovechamiento' de los recursos
humanos ya formados, 3

|
Los dos rubros siguientes, de politica cientifica y de politica ftecnolégica, son
esencialmente los mismos que en los PCyT anteriores, lo que demuestra que ahi
no ha habido cambios positivos en el pals, v lo mismof ocurre con la
descentralizacién de la CyT, en donde se reiteran las mismas iniciativas,




2. Otra contradiccién evidente de la propuesta radica en el énfasis discursivo
hacia la necesidad de impulsar el desarrollo cientifico-tecnologico. Enfasis
que no contempla el que en México, este aspecto se ha impulsado en forma
heterogénea, y eso se refleja un limitado crecimiento de la ciencia y la
tecnologia,

La comunidad cientifica es desproporcionadamente inferior al tamafio
demogréfico del pafs, De este modo a pesar de que México cuenta con
grupos de investigadores de primera linea en campos como la biotecnologia,
la fisica teérica, algunas ramas de las ciencias en materiales, parte de las
matemdticas y en astronomia, en su mayorfa se encuentran concentradas en la
ciudad de México. También es desfavorable la concentracién excesiva de las
ciencia y tecnologia en la UNAM, la cual posee la mayor infraestructura
tanto en instalaciones como en niimero de investigadores.

Esta situacién dificilmente se superard con un subsistema de posgrado que
opera mds en funcién de intereses individuales que a partir del
establecimiento de prioridades nacionales. Al respecto el Programa Nacional
de Desarroflo planteé que para 1995, la cobertura se amplié en 16.5%, al
registrar una matricula de 76 mil 945 alumnos, de los cuales 70.1% cursan
maestrias, 5.9% doctorados, y 24.0% especialidades. Esto se traduce
directamente en una planta académica compuesta en un 2.5% por docentes
que cuentan con doctoradoe, 6% con especialidad, 13% con maestria y 56%
con licenciatura. En este mismo rubro debe destacarse que el nimero de
investigadores del pafs es 40 veces menor que la de pafses industrializados y
que hasta 1988 s6lo habfa un investigador por cada 1500 habitantes (Andrade
y Trejo 1990).

Dicha situacién no mejor6 para 1995, en el que el pais sélo contaba con seis
mil investigadores para una poblacién de 90 millones de habitantes.

Otro aspecto que ilustra este aspecto es el personal dedicado a realizar
actividades de investigacion y desarrollo (Cientificos e Ingenieros de Tiempo
Completo) por pais, en 1991 y por cada 10 mil habitantes y cuya distribucién
£s;

Japdn 92
EUA 76
Alemania 59
Suecia 56
Francia 52
Canada 46
Gran Bretafia 46

México 9




|
!
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3. El gasto nacional en ciencia y tecnologia no ha llegado nunca a 1%
De modo que el gasto publico federal pasé del 3% en 1990 al 44% en
1994 no ha contribuido al proceso de expansién de la capacldad
nacional de investigacidn y desarrolio ni a la formacién de fa rriasa
critica,

Por ejemplo, para 1990 el gasto en ciencia y tecnologia y la proporcf:én
de personal dedicada a actividades de investigacion y desanollo se
distribufa de la signiente forma: |

e o - |

México 0.3% |
Canads 1.4% |
Italia 1.4% |‘
Inglaterra 2.1% |
Francia 2.4% ‘
EUA 2.6% f
Alemania 2.8% |
Japon 3% |

En 1993 apenas representd 0.32% del PIB y se propone como %eta
alcanzar el 0.70%. El esfuerzo que deber4 realizarse para alcanzar esta
meta México se mantendria muy por debajo de pafses de la OCDE
como Suecia, que en 1993 destind 3.26% del PIB a las actividades de
mvestlgacwn y desarrolle experimental y no lograria el nivel qtfe en
ese mismo affo presentaban Espafia (0.88% o Italia (1.31%). i‘

Para 1994 el PIB que se destin a la ciencia y la tecnologia fue 5610 el
0.3%, mientras que otros paises como Japén destinan el 2.8%. Estados

Unidos el 6% y Suecia un poco m4s de esta titima cifra E

El gasto en investigacién y desarrollo experimental que en 1995 fue
menor al 0.5% de!l PIB debe incrementarse a 0.7% del PIB en ¢l afio
2000. Vale comentar que en otros pafses el porcentaje es cuatro beces

mayor. ]

J

4. Es desfavorable ja baja part1c1pac:én del sector privado en el
financiamiento del gasto en ciencia y tecnologia vital para logh‘ar la
competitividad internacional, Ello ha definido 1a fuerte participacién en
el financiamiento por parte del Estado, el cual contrasta c‘ron el

porcentaje observado en los pafses con mayor avance tecno]églco Los
datos siguientes ilustran esta situacién: [

Pa N e
‘oenla panticipacion del Estado |

|

México 77.7% |
Francia 48.8% l
EUA 46.8% |

JYapén 16.4%




5. El pobre resultado de una politica cientifica-tecnolégica mal orientada se
observa en fas impresionantes dificultades de la distribucién, medular para
todas las publicaciones, y e reducido tamafio de la comunidad cientffica en
una disciplina o especialidad, son factores que han determinado que las 68
revistas cient{ficas mexicanas consideradas de excelencia alcancen un tiraje
promedio total menor a los mil 300 ejemplares: 41 tienen un tiraje de 1,000
ejemplares; 10 que reproducen 2,000 copias, sélo cuatro que editan 500 y
otras tantas mil 500,

Incluso en el programa de Ciencia y Tecnologia 1995-2000 se sefiala que
las publicaciones en revistas internacionales de prestigio, toda
Latinoamérica publicé, en 1993, solamente 1.8% de los articulos
contenidos en las revistas registradas en el Instituto for Scientific
Information (ISI). Esto corresponde a unos 13,000 articulos con al menos
un autor de Latinoamérica. Sin embargo, sélo cuatro paises
latinoamericanos produjeron 85% de estos trabajos: Brasil contabiliza 35%
de las publicaciones, mientras que Argentina y México participan con
" aproximadamente 20% cada uno y Chile con 10%




ANEXO 3 !

De acuerdo a Schwartzman (1995); Puryear, 1. y Brunner, J. (1995); Gonzalez, (1990),
Méndez (1995); Kravsov (1995); Didriksson, T. y cols. (1995); Banco Mundial (1994),
UNESCO (1995); Ortega (1995); Rubio (1995), la agenda para el futuro dc?bera contemplar los
siguientes aspectos. !

!
I

I. Diversificacién de las institaciones educativas bajo esquemas flexibles que fpermitan ¢l disefio de
estructuras dindmicas tanto en su organizacidn académica como en su estructura institucional. Ello
implica el desarrollo de nuevas formas de vinculacidn con otras modalidades y niveles educativos
preservando la calidad de las principales universidades de investigacion y formaf‘:ién profesional de alto
nivel, |

T
i
|

Gas en términos de sus

2. Determinar con claridad la funcidn social de instituciones piblicas y prwa
posibilidades, misidn, orientaciones académicas y pablico usuario.

En este caso, la educacién superior tendrd que diversificar sus funciones diferenmando claramente la
insercidn de la educacién piblica de la privada. En este caso el Banco Mundial (1994}, plantea que las
instituciones privadas al responder con mayor flexibilidad a las exigencias carpblantes del mercado de
trabajo pueden cubrir eficientemente la demanda profesional especifica y aumentar las ofertas de
capacitacion especializadas. | -

No deja de resultar importante esta opcién para un pals que como México se encuentra integrado por 323
universidades e institutos tecnolégicos con una matricula a nivel licenciatura de 290 mil alumnos para
1995 y que por ello deberd encontrar férmulas que aseguren la cooperacidn'y complementariedad de
funciones. i

-

3. Diversificacion de fuentes de financiamientos que compense la drdstica reduccién del gasto social
destinado a la educacién. Ello no guiere decir desatender la necesidad de aumentar los fondos
gubernamentales destinados a la educacién, aumentando la proporcion de su ingreso nacional bruto.

sl

4. Establecimiento de mecanismoes para que las universidades publicas fénalezcan vinculos con las
empresas y organismos piblicos y privados que requieran desarrollo tecnoldgico, En este sentide, destacan
Ja operacidén de lineas de accién para que empresas, organismos piblicos,| sindicatos y organizaciones
productivas de! sector social conozcan ias investigaciones, proyectos ¢ innovaciones tecnolégicas que se

Hevan a cabo en las universidades. f

[
\

3. Establecer mecanismos efectivos que al atender fa disminucidn de las mequndades resuelvan Ja ausencia
de programas de evaluacidn dei impacto de la educacion superior y el descmdo de la formacidn de cuadros
docentes y de la mejorfa de las condiciones laborales. Ello implica desde h.faego el fortalecer la profesidn
docente subiendo los salarios y estimulando el desempeiio por méritos.

|
|
i

6, Establecer sistemas nacionales de evaluacién no con fines de control sin"o con objeto de retroalimentar

procesos, mejorar sistemas, establecer mecanismos més flexibles y dmémwos de organizacién académica y
corregir cursos de accion en forma permanente. |




7. Replantear ef caricter de la autonomfa efectiva en un entorno de nuevas vinculaciones con el Estado y
que incorporan elementos de evaluacién de la administracion, resultados y uso eficiente de recursos. En
este rubro no estd por demés el establecer nuevos canales de comunicacion con padres, empleadores,
empresas, organismos no gubernamentales, entre otros.

8. Establecimiento de politicas, lineas de acci6n y estrategias que contribuyan a redimensionar 2 la
comunidad académica y cientifica en los siguientes aspectos:

@) Incrementar la matricula en nuevas dreas de conocimiento.
b) Redefinir los contenidos de las curricula.
¢) Elevar las condiciones econdmicas del personal académico de las instituciones de educacién superior.

d) Incrementar Ja infraestructura de laboratorios, bibliotecas, aulas y redes de informacion
interinstitucional,

¢) Participacién directa en la formulacion y decisién de los programas de ciencia y tecnologfa nacionales
de parte de la comunidad cientifica y académica del pais.

) Propiciar la generacién de megaproyectos nacionales bajo la cooperacién de la comunidad académica
internacional, con fondos regionales ¢ internacionales.

g) Fomentar la cooperacion académica regional e internacional.

9. Por ofro lado, es indudable que la definicion de una red intemacional de conocimiento favorece los procesos de su

internacionalizacion, el desarrollo de una amplia integracion disciplinaria y el establecimiento de relaciones

internacionales de Ta educacion superior, Esto se refleja en el incremento notable de los programas de movilidad e

mtercambio de expetiencias a nive} internacional entre estudiantes y académicos; en el fortalecimiento del posgrado y

Ja investigacion y en ¢! establecimiento de redes dorsales de informacién y computacién.

En este tetreno, s menester desplegar estrategias y acciones que promuevan y encaucen la movilidad de profesores

entre instituciones de diversos paises y hacer uso intensivo de los avances tecnoltgicos que posibilitan, mediante Ja

interactividad, 1a realizacion de actividades docentes sin que sea necesaria el desplazamiento fisico del profesor. Son
prioridades para la colaboraci6n trilateral af mejoramiento del personal académico mediante los estudios de posgrado,

Ja innovacién y la flexibitidad académica, el fortalecimiento de las opciones de estudios técnicos, el reforzamiento de

Ia capacidad de investigacion y transferencia tecnologica y ¢l reentrenamiento de ta fuerza laboral,

Sin embargo, como lo sefiala Ortega (1995) “...al concluirse como objetivo nacional la transformacién del sisterna de

educacién superior, se asume que la apertura a la colaboracién intemacional ¢s deseable y requiere ordenarse con

arreglo a los intereses nacionales ¢ institucionales que hacen a la aspiraci6n de una renovacién global que dé paso ala
produccién de resultados educativos capaces de satisfacer las demandas sociales que una economia abierta plantea™.

De manera general, la intemacionalizacion de Tas Instituciones de Educacion Superior en México deberdn considerar

por lo menos los siguientes aspectos:

a} Mecanismos de movilidad de estudiantes: La concentracién de esfuerzos en la movilidad de estudiantes hacia tos
estudios de posgrado en el extranjero fundamentalmente a nivel de maestria con fuertes tendericias de crecimiento
en los aflos recientes hacia estudios de doctorado en 4reas deficitarias y en instituciones que cubren los criterios de
excelencia académica fijados por el CONACYT. En este rubro también habrd que considerar Jos mecanismos
para promover estancias cortas y post-doctorales en universidades extranjeras y para equilibrar el flujo de
estudiantes en los pafses con quienes s estabilizan convenios de intercambio. Todo ello desde luego implica
asumir medidas que abarquen desde la difusién y promocion del sistema educativo hasta la determinacion de
programas que regulen con base en prioridades las 4reas de conocimiento que sean de mutuo interés enfre pafses,
sin pasar por alio ¢l problema del financiamiento.

b) Mecanismos de movilidad de profesores, articulacién de la investigacién y convenios institucionales. En este
terreno destaca la necesidad de potenciar la actividad cientifica internacional que sobre todo en la presente década
se ha expresado en el sensible incremento de la presencia académica de grupos de investigacion a nivel
internacional que ha mejorado incluso la infraestructura de investigacion, Ahora bien, en un mundo globalizado
interesa ampliar ¢l espectro de los convenios instifucionales, que se han limitado findamentalmente a la




c/

formaci6n de fa planta académica; esto si bien ha contribuido al desarrollo de la educaclén superior ha dejado de
lado el desarrollo de programas de investigacidn en dreas estratégicas, el estab]ecumlento de mecanismos mas
equilibrados entre equivalencias e importancia de un intercambio académico globfx} y Ja determinacién de
programas de financiamiento de mayor cobertura,
Sistemas de equivalencias que avalen a transferencia de créditos y equivalencias académ:cas Cabe destacar que
en este caso la acreditacién no se reduce a un tramite administrativo, sino que implicita o explicitamente contiene
una valoracién de los niveles de calidad en la formacién de profesionales. Por lo tinto, para las instituciones
mexicanas de educacién superior significa que su trabajo formativo es evaluado por sus similares de toda la
region de América del Norte; que el nivel académico de sus egresados no sélo debe se}- adecuado a las exigencias

nacionales, sino a fas de un dmbito trilateral, es decir, global.
En este contexto, las soluciones al problema de la acreditacién prefiguran un pe#ﬁl profesional de alcance

trilateral, A ese propdsito puede contribuir fuertemente un programa de movrhdaq estudiantil que permita la
formacién de profesionales en un entomo cultural globalizado, J
el proceso de formacién de

Para amibar a ese esquema y aprovechar sus potencialidades de enriquecimiento en
profesionales se requiere fortalecer el nivel académico de las instituciones mexwanafs de educacion superior, Es

imprescindible, entre otras acciones, propiciar su especializacion regional, impulsar transformaciones
!

reglamentarias y organizativas y proporcionatles mayores recursos. ‘
f
|
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