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RESUMEN 

MORALES CORTES, JESUS ;MARTIN; El'~ro~esa; adm,fnf stra ~f vo en 
la empre~a agrópecua~fá (baj~ la];d1'recci-6n de: Ernesto Men-

doza Gómez). ,;j , _ ,'.,;(?; @: 
,. ·.:.: '(F' ··2·'.~!·~~ :t:tf~·','. .. ·/: 

~··'::';~~::: .•.. 

Este trabaJo -h~c~;,Ü·~~ ~refere~cia genera 1 de la teorfa admfnfs 
tratfn'<para llegar a la_conceptualfzaci6n de la administra-
i:ión ag;op-e~~á~ia en donde se toca el enfoque sobre el anSl i
sú ·adl'lfriTstrativo para asf entender y aplicar la función de 
la administración en la procuccfón agropecuaria. Se hace una 
distinción entre la administración agropecuaria y la adminis
tración generil en donde se establece la definición de la ad
ministración de empresas agropecuarias, ademSs de proponer su 
aplicación en la producción animal. El estudio se oriqina de 
una revisión bibliogrSfica, donde se considera a la planea
ción como elemento rector en la administración agropecuaria, 
posteriormente s·e hace referencia de la organización como 
instrumento para establecer las jerarquias y las funciones 
que se han de llevarª. cabo dentro del proceso. Proseguimos 
con la función de integración coMo caracterfstica fun~amental 
en la producción animal, de este punto partimos a la direc
ción como elemento motivador dentro de la función administra
tiva y finalmente se plantea al elemento que retroalimenta al 
proceso administrativo a través del control. El presente tra
bajo es una propuesta que puede servir para resolver proble
mas del proceso de producción animal. 
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INTROOUCCION 

Existe en México un considerable número de empresas agr~ 

pecuarias que se encuentran en etapa de transici6n, éste est! 

do es debido a que las explotaciones se iniciaron como nego

~ios familiares, con caplt~Jes limitados y .restringiendo su 

crecimiento a la producción de las mismas (3, 5, 6, 9). 

Por lo cual resulta conoci,do el problema de la falta. de 

tecnologfa y recursos para el 6ptlmo rendimiento de las expl~ 

taclones agrfcolas y animales de.este'.tipo en nuestro pafs, 

aunado a la falta de integración tanto de personal como de 

recursos materiiiles y animales, los cuales provocan mer.mas 

considerables en la producción y beneficios que se debieran 

alcanzar (2, 4, 8) •• 

Afortunadamente se han real izado ca\nbios importantes; 

ya que las condiciones evolutivas del pafs y las creci~ntes 

necesidades han exigido que los productores tomen la inicia-

. tlva de superación en cuanto a nuevas técnicas y procedlmien_ 

tos que redundan en me.Jore.s productos y servicios, obtenien

do por ello mayores utilldaées y beneficios econ6micos, me

diante el correcto y mejor empleo de sus recursos materiales, 

humanos y técnicos (1, 2, 10, 14) •. 

La a~mlnlstración en las explotaciones cobra actualmen

te importancia ya que su µractlca es la que ha venido a sep! 

rar a las empresas progresistas de las tradicionalistas, que 



sin un apoyo tecnol6gjco sustancial están destinados a desa

parecer por no contar con elementos necesarios desde el pun

to de' vista administrativo para enfrentarse a un nuevo tipo 

de vida, (7, 12), consecuencia de la crisis econ6mica que Vi 
vimos actualmente, lo cual implica reducción económica de 

consideración tanto para el inversionista co~o para el pafs, 

ya que al disminuir la cantidad de empresas agropecuarias se 

tiende a provocar la escaces de alimentos de ori9en animal y 

vegetal disponibles para la ~oblaci6n del pafs (8, 11, 13), 

Razón por la que el médico veterinario zootecnista debe 

participar en el análisis de proyectos para el establecimien

to de las explotaciones. Anteriormente se daba poca importan

cia a la planeación y evaluación, tratando de enmendar los 

errores sobre la marcha (9, 16). Actualmente la planeaci6n 

se establece como uno de los principales elementos de apoyo, 

ya que cobra especial importancia en las empresas como recur

so inevitable para conocer con anticipación los problemas que 

puedan o pudieran presentarse y la trayectoria que se deberá 

se~uir de acuerdo a las circunstancias en que se van a dese~. 

penar las operaciones de la empresa a través de la ejecución 

y la evaluación constante (2, 9, 17). 

En la actualidad se observa una tendencia muy marcada 

para incrementar el desarrollo de la agricultura y la ganade

ría, siendo para estas actividades un fuerte incentivo la de-
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manda que tienen sus productos en el extranjero, sin embargo . 

casi la totalidad de las empresas agropecuarias son manejadas 

en forma empfrica sin tomar en consideraci6n las modernas té~ 

nlcas de administración de que pueden disponer para emplear

las con las mayores ventajas de producción animal. 

Én la admini~traclón y dirección de las empresas agrope

cuarias el médico veterinario zootecnlsta encuentra un campo 

propicio para desarrollar su capacidad y técnica, y así apli

car los conocimientos que a tra•és de su formación ha obteni

do, razón por.la que la labor como profesionista agropecuario 

no está sólo limitada a la asesoría agropecuaria tradicional 

en granja o establo, ya que sus aptitudes zootecnistas van 

más allá de su atención en el sector servicios. Con su parti

cipación en la elaboración y análisis de proyectos se promue

ve una adecuada proyección y funcionamiento ·de la empresa· 

(1, 13, 15, 16). 

Por la importancia de que un porcentaje elevado de nues

tras empresas trabajan con un promedio de producción inferior 

al p-otencial 'que poseen ocasionado por un -desconocimiento de 

los P-rocedimientos administrativos qu.e deben emplearse y por 

la insuficiente informadón referent~' al teni3, se hace nece

sario co~tribulr. a realizar una recopilación bibliográfica . . ' . .. - . . 

para propor~tonar un elemento ~:ue resulte ,como apoyo en la. 

comprensión del proceso administrativo. 
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1.- LA ADMINISTRACION GENERAL 

Administrar ha sido siempre una actividad fundamental 

en el desarrollo de las sociedades humanas, desrle las comun! 

dades primitivas hasta las •• actuales sociedades capitalistas 

o socialistas y constituy~ la ciencia y arte de guiar un gr~ 

po humano hacia la obtencidn de sus objetivos~(l3) 

La admini~tración ~s una denominaci6n ya aceptada pa~a 

identHicar .el ·c·ónjunto de reglas, mi?1:ouos, procedimientos y 

sistemas técnicos que permiten el._mejor aprovechamiento pos! 
. . 

ble de· los elementos materiales que intervienen en la produ_s 

ción de bienes y servicios. 

Esta administración, como lo hemos de ver un poco más 

adelante, se desarrolló ~rincipalmente con el imp~lso y ·bajo 

la protección de la Iniciativa Privada. Puede decirse que es 
"· ·' 

uno de los frutos más ·.v.aliosos· del« lfberal ismo en sus. aspee-· 

tos económico, polHicoJYsocial~ 
Es además .un _c~ere§i~~a~Xzad~ de conocimientos que se 

sistematizó hasta la.~ P,~;11!1fas décadas de .. este siglo. 

La ~dminisf~a¿i6ni~'5{~~a r'egulación del hacer, no del 

obrar. - - •. c.;:~2.·'cf,~ «;':>i'L~:". >L: 

Las« 

man su cont~nido" ¡,~ ~e'refiere a ;a ~o~ducta hum~na en cuan-. ; . . . . 

to ésta .no tenga que subordina.rse a los fines de carÚter 



las cosa~. concretain~nteklasmatériasp'~im~s;)as máq~inas, 

P~a r~· :))'b t·~·ner~ 

de 

ella 

va· 
·---·· 

.1 a -!~i-;{ ::, -.~~.,: 

-~~f':~:1Jz(,;; 

Est~ acC:ión•cons.istet:~esericialmen.t iglf';} otros' 
',-,;;':,':' '\+¡;:_~, '...·, .. '.';:~-- <:·"' ··:~·. -.;:; •;,; .. ,X '.,'1::.',,,- ·~·:f:}~:;,;c~o :;~.<:'e - .n_., 

::·:::¡¡~~~il¡'¡'¡¡¡;~¡~~'1&~~·.~~~;!4i:1;,;;, . 
La ;ad~iíÍ i si:i~~~~n<,~:¿~~e}·~o¿J :~f;f~e~>tS~: ~ti: éi'§rr; tu~ 

':·-·;".,- _-,_ -~1 ·:¡-'-' >~¡,. -~ "··-~---···· 

·j~:~~:i?i~~~l'tj'~[f ii!tlt~f !'.~!if ~~i'.:: 
'Laa dmi,n is tr~ci 6n¡cpa r:t;i cipaftg.uia ndoi~.º ~.i.entan~ o,.'ª ux .1-

;::i::lt:~~~1i1;m[f J~,i:.i'•~i;j~~~;~i:"' 
La admin}h/~~.i~~;::no P:~de ·~eg~~ ~1L~~~º~g~er'. su vi n.c~ 

\:-:.-... :;,'.· 
laci6n ton)Íos'',fines a cü.Y'osE!rvicio'se ponii". i!a~administra-

ci6n ed s6lid,~r;~~ent~· responsa~le con las'~ienc;as o disCi-. . 

plinas func:lame'ntales de las que emanaro.n los.fin'es señalados 



en la dirección. 

Fundanentalmente, la adm1nistract6n-busca resultados al 
jetivos, concretos, inmediatos y en la mayoda de los casos 

·'··· . _':_ 

tangibles. Para_ lograr-estos:fines .la adniinistract6n ha de 

eMplear los medios que sean ~-.Ís _jj'td\ené~s :Y ecón6micos. Pa

ra_ estab1 ecer -está co~rÚn~a~f~~ :ele ~;~di os' ü admin is trae i 6n 
:.;,;:'•"<J.:·-

debe proporcíonar;Jas'reglashlo~';méi:od~s. Íos pr·ocedimien

tos y _los 'sisti!mas· o~~'ini~}~~s~'o~~~~~gn.)st; ,reglall1:ntaci6n 
'"' - :·. ,,~~;'.'.:.:J~~ 

:: : ':::·:j~\~;:;; i~f if ;~!t~t!!tf ~'.:i¡;':'¡'.'li' .":' ;·-
E ri_ todos:_l_os/corí~eo tos ;11uei·•se jfres_en tar• pa ra•Ja ·"a_chninis ~-

'""'.; :: ~=;~~~~¡~·;~~:~:~~~:~i!~t~~l,.-.i ;--
2 i un s 1s t~;ª /u~: ~étodó ./4" Jr\fJ;~IiJ~~~~:'·«~!-~~-reúi~ 

J) :: r ~~:c~so d'e v~gi ;~nJf~._f·-_._1d __ i e0•_··-·e\_•ss·_~·---~_._:_·_Ps:ee· __ <_r_;_-_._i ___ vr;_ .• -_)e:·_sa'_; ___ --l~_-_._~-i •• _"c~,e;:_¡i_•_:~ u~ tiene 
por obje~o hace~ q~-e 1~-~ : ,. c~~u~ 
mín i1:10 de recursos; D~-;~6<!~ qÜ-~. /'i~'á'~'¡ninis trae i 6n 

. -=-- --:._/· • '·~:.'.- .-y . .,_.- - .··!":;,·-

en general para todos '1os•aÜt1l'~éscsóbre''esta mate-

ria significa ~n proceso por ~:ed~~d~Íl 6ual se est! 

blecen siste1:1as de ejecución y vlg-fri~Ci~ 'para lle-
.;: . .- - ' j' 

var a cabo un prop6Úto-~coricerrirnimo=,f~co;:tieinpo," 
·,· . '. . . 
:' --· ./- t ' 

energfa y materias, dicho d~~tro modo con'la mayor 

eficiencia. (15) 
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l. l.- DEFINICION DE ADMINIST.RAC!ON 

So~ numerosas ·1as"deffnlcfones que se pueden senalar 

acerca de .lo que slgnf.fica .la palabra admfnlstraclón. ,Sola

mente nos ocuparemos ·de 'algunas de ellas que llaman mh nue~ 

tra atención. 

"La admlnfstr,acfón· es la cfencta que estudia la eflcle!!. 

eta de la dirección social". - Guzman, V. 

"Es un proceso que lleva consigo la responsabilidad de 

planear y regullr en forma eficiente las operaciones de uria

empresa para un prop6sito dado". - Brech. 

"La dirección de un organismo social y su efectividad· 

de alcanzar los objetivos; fundada en la habilidad de. i:ondu- • 

cfr a sus integrantes". - Koontz y O'Donnell. 

"Consiste en lograr un objetivo predetermfnado mediante 

el esfuerzo ajeno". - Terry. · 

"Administrar-· es preveeri· organizar¡-- mandar;·· coordinar y 

controlar" •. - Fayol. 

"Conjunto slstem&tlco de reglas para logra/, ~a(~á~';ma 
~-.:~-~~:~~-=~, ·-~ 

-eftdenclFen las formas de estrtfcturil y~man~eJar1 'Urí'.organls.;. 

mo social". - Reyes Ponce. 

"Una t~cni~a por medfo de la cual se.determfnan¡ clasi

fican y réalfzan los prop6sltos·y objetivos de un grupo hum! 

no particular". - Peterson y Flowman. 
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"El empleo de la. autoridad para organizar, dirigir y 

controlar a .subor~inados responsables, con el fin de que to-
. ·,e·· 

dos. lo(setvicios .que se prestan sean debidamente coordina-

dos Jln<e(l~g~o· del fin de la empresa".·- Tannenbaum. 

"E's ef arte o técnica de dirigir e inspirar a los demás, 

con 'iia'iie. en ·~n _profundo y cTaro conocimiento de la .naturale

za humaria". - Mooney. 

"Es una ciencia social compuesta de principios, técni• 

cas ·y, práctica~."'=uya aplicación a CCJJjuntos humanos permi

te 'establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a 

través de lo~ cuales se pueden alcanzar propósitos comunes 

que indfvjdualmente no es fácil lograr". ~ Jiménez Castro. 

"Es· una cienc,la social que persigue la satisfacción de 

objetivos institucionales, por medio de, un mecanismo de ope

racióny a'. través del esfuerzo humano". - Fernández Arena. 

o .. 7) 

~d~inistrar es el acto de combinar ideas, procesos, ma

teriales y. recursos con las personas que producen o venden 

bienes y servicios. 

Combinar es la pal~bra clave de esta definición. La 

forma y el momento· en que .combinen los elementos mencionados 

constftuyen Llna parté. importante de la administración. En 
•' ·'· '<, 

cualquier tip~:;dé. nego.ciá,. existen dos formas ·de considerar 
,, , '°' ...• _, .. ,,, 

la administra'ci6n." Una•consiste en ver lo que se hace; es 
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decir, las funciones necesarias para operar una empresa. La 

otra estriba en considerar a qui~nes constituyen la adminis

traci6ni es decir, las personas involucradas en el funciona

miento de un negocio (2, 14). 

Es importante comprender que las cualidades que se re

quieren para ejercer las funciones ad~inistrativas no son 

anfcamente la ex~eriencia y la capacidad para· determinar op~ 

raciones de la empresa. Se necesitan otras aptitudes para P! 

der llevar a cabo las funciones administrativas y entablar 

la relación adecuada entre las personas involucradas en el 

proceso total de la administración. 

Como administrador, cualquier profesional que se dedi· 

que a ello, ejercerá funciones que requieren una capacidad 

administrativa ·especial. En colaboración con las otras pers1. 

nas que trabajan en la administraci6n, deberá definir objet1 

vos, hacer planes para el futuro de la empresa, organizar y 

dirigir el trabajo de los demás, supervisar·las ,tareas gene.

rales y establecer medios de control para verificar los re

sultados obtenidos (2, 15). 

Se agregan algunos elementos conceptuales en torno al 

punto a estudiar ya que de hecho no requieren gran explica

ci6n por ser claros y precisos. 

Quizás no exista área más importante de actividad huma

na que el ad~inistrar, ya que la funci6n 6ásica de todos los 

administradores a cualquier nivel y en cualquier clase de 
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empresa, es lograr y mantener un ambiente en el cual los lndj_ 

viduos que trabajan en grupos, pueden alcanzar metas y objet1 

vos preestablecidos. 

Ahora bien, en cuanto a las interac~iones con el ambien

te externo, se observa claramente que los administradores no 

pueden real Izar sus funcia.'le.s de manera adecuada a menos que 

comprendan los muchos elementos de los medios económicos, 

tecnol6gicos, sociales, pal íti~os y éticos qu~ afectan a sus 

áreas de operaci6n y reaccionen adecuadamente ante ellos. 

El aspecto básico de esta dlscfPl ina y que hay que en

tender es que desde que el hombre-empez6 a f~rmar grupos pa

ra alcanzar metas que no hubiese podido l?grar indivldualme~ 

te, la administración ha sido esencial para garantizar ·la 

coordinaci6n de 106 esfuerzos individuales. En la actualidad 

se le considera como ciencia y/o arte y~ que además usa de 

conocimientos fundamentales y organizados (la ciencia) y los 

aplica a la luz de las. realidades para obtener el resultado 

deseado. Para·ello en la práctica se debe buscar una solu

ci6n que funcione, es decir, que proporcione los resultados 

deseados. Es lo que Chester l. Barnad ha llamado Conocimien

to del Comportamiento: la funci6n de las artes es alcanzar 

resultados concretos, obtenerlos, producir sitt111ciones que 

no se efectuarfan sin los esfuerzos deliberados para garantj_ 

zarlos. Estas antes deben ser dominadas y aplicadas por aqu! 

llos que tratan con lo concreto y que hayan de vérselas 
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con el futuro. por otra parte, la funci6n de las ciencias es 

aplicar los fen6menos, las situaciones, los hechos del pasa

do. Su fin no es producir acontecimientos, efectos o situa

ciones especfficas, sino proporcionar explicaciones a las 

cuales denominamos conocimientos. La finalidad de la ciencia 

no ha sido, es, ni sera integrar un sistema tecno16gico y 

no podrfa ser de otra manera, para manipular lo concreto se 

requiere una basta cantidad de conocimientos de carácter te~ 

poral, local, especffico, cuyo valor o interés no es general, 

puesto que hasta el punto en que una ciencia sea significatf 

va su func16n no es tan s61o poseer, presentar, o dar expli

cacion.es (15). 

Con un conoc1m1ento organizado se tiene una mejor o~or

tunidad de encontrar una soluci6n integral y eficaz ~ara un 

oroblema administrativo, el objetivo es mantener a la empre

sa organizada como un esfuerzo efectivo de conjunto a lo la~ 

go del tiempo, es decir, de ~roporcionar los elementos nece

sarios para la su~ervivencia del grupo hasta que se alcancen 

las metai básicas. 

cuando los principios y técnicas de la ~dministracf6n 

pueden ser desarrollados, probados y aplicados, 1~ e'f1c:r~ncia 
:.: .-,·:· _;._ .' .'·,'. .:·:.": .: 

administrativa necesariamente mejora~á. Entoic~i'~l'arlmf~is-
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trador escrupuloso· puede tener un dese.mpeño m.ts efectiva de 

sus funciones mediante la aplicación de principios estable

cidos que µueden contribuir a la solución de los problemas, 

sin necesidad de tener que comorometerse a una laboriosa in.

vestigación inicial o a la arriesgada pr.!ctica de ensayo y 

error. 

Sheldon concibió a ia··administración desde una perspec

tiva amplia incluyendo como partes de ésta la determinación 

de políticas y la coordinación.de funciones (aoministración); 

la ejecución de polftica~ y el empleo de la organización (aQ. 

ministración adecuada); y la combinación de trabajos de los 

individuos o .grupos con las facul.l:ades necesarias para su 

ejecución (organización). (19) 

1.2.- ENFOQUES DEL ANALISIS ADMINISTRATIVO 

El enfoque empírico o de situación práctica analiza la 

administración a través de un estudio de la experiencia, al

gunas veces son el intento de obtener' generalizaciones, aun

que usualmente no es más que un instrumento para transferir 

conocimientos al estudiante. Típicos de escuel~ son aquellos 

que enseñan la pal ftica administrativa mediante el estudio y 

análisis de casos prácticos y mediante el enfoque comparati-

vo. 

El enfoque de comportamiento interoersonal se concreta 

sobre el aspecto humano de la administración y sobre el pri~ 

ctpto de que cuando se trabaja para alcanzar objetivos de 
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9rupo", las ?ersonas deberfan entenderse. 

El enfoaue de comportamiento ~rupal, incluye aquellos 

que conciben la Administraci6n como un estudio de los patro

nes culturales de pequeños grupos hasta el estudio de la com

posici6n del comnorta~iento de grandes grupos dentro de una 

empresa. 

El enfoque de sistemas sociales comparativos. El compor

tamiento interpersonal y el de grupo, oara el estudio de la 

Administraci6n se ha concentrado cada vez m~s sobre el estu

dio de las relaciones humanas como sistemas sociales coopera

tivos. Esto se debe parcialmente a la relativa y reciente te~ 

dencia a contemplar toda clase de fen6menos desde e1 punto de" 

vista de un sistema. 

El enfoque de sistemas sociotécnicos, debe estudiarse 

el sistema técnico (métodos y m~quinas) y como éste afecta y 

es efectuado por el sistema social. En otras palabras, las a~ 

titudes personales y el comportamiento de 9rupa se ven afect!_ 

dos por el sistema técnico en el cual los individuos trabajan. 

El enfoque de teorfa de la decisión, se concentra sobre 

la decisión racional, la selección entre varias" alternati~as 

posibles de un curso de acción. Los teóricos pueden tratar 

con la decisión en si mismo, con las personas o éon el grupo 

organizado que las toma, o con un análisis del proceso. 
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El enfoque de centro rte comunicaciones. Otro criterio 

íntimamente relacionado con el de la teoría de la decisi6n, 

considera al administrador como un centro de comunicaciones 

y edifica el conocimiento de la administración alrededor de 

éste concepto. 

El enfoque matemHico o de ciencia de la adminÍstraciÍSn. 

La ciencia de éste grupo consis.te en_-que;si Ja·adm{nistrac:i6n, 

la organización, la plane_aci6n o la-1ooma 'de decisiOnes es un 

proceso lógico, p~ede ser expresado riled1~nte símbolos y rel! 

cienes matemáticas. El eje de esto- escuela es" el modelo, 

puesto que a través de este instrumento el.problema se expre

sa en sus ~eacciones básicas y en términos de metas seleccio

nadas. Pero es dificil concebir las matemáticas como un enfo-

que separado de la Administración, como tampoco lo esU de· la 

ffsica, la química, la ingeniería o la medicina. Es tratado 

aquf como tal, solamente porque se ha·desarrollado alrededor· 

de los análisis una especie de culto, el cual a.lgunas veces 

ha parecido que pretende abarcar todo el campo de la adminis

tración. 

El enfoque operacional. Este es parcialmente eclectico, 

puesto ~ue reune de todos los enfoques de la Administración 

aquéllos de cada uno que se relacionan con ésta y que pueden 

ser más útiles para los practicantes en cuanto a la compren-

sión de su trabajo. (Obsérvese la figura 1) (15). 



lo 

La teorfa y la ciencia de la Administración Operacional 

son aquella parte del diagrama encerrada en el cfrculo. Mues

tra como la teorf~ y la ciencja de la Administración Operaci! 

nal tienen un nOcleo de ciencia y teorla b~slcas y co~~ ex~ 

traen de otros campos los conocimientos pertinentes para el 

entendimiento de la administración. Se trata entonces,, enqPª! 

te, de una· teorfa y ciencia eclectlcas (15). 

1,3,- iUNCION DE LA ADMINISTRACION 

La función de la administración consiste en ver que las 

actividades de una empresa alcancen los resultados planeados. 

La ·administración es el elemento empresarial que tiene que 

tomar decisiones y es la responsable de la formación de su P! 

lltica de trabajo, acción directriz y de la ~upervisión u 

orientación para que ~stas se lleven a cabo. 

Puede decirse que una actividad ha tenido ~xito cuando 

logra dos objetivos estrechamente relacionados: 

a) Exito en la administración empresarial. 

b) Exito en el sentido económico, comercial o social 

( 1, 3). 
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2.- AOMINISTRAC!DN AGROPECUARIA 

En los siguientes ~untos se conceptualizar& a la admlnis

tracl6n agropecuaria, tomando como elementos esenciales de e~ 

tudio: la función del administrador, la toma de decisiones C.!!_ 

mo proceso ·continuo y su cfásificación, las caracterfstic.as y 

cualidades de un buen administrador, asl como algúnos·asfiec-: 

tos singulares del método cient.ffiéo para la soluCl6n°-:de pr~
blemas agropecuarios, a través iler~·~~o co~ú~"+a~"it~~~~~~~~t~ás~ 

- --,,--,.:·-:--,- <:-:-~, 

y métodos simples. ._:: ·~;::'.___--~-: :.~ft~'-~-,o:_~\#~~ !_;;-~~¡~_-:::~~-=€-~~~\:.o_;, ,_,, 
·~-:~ - "':- _:,-~-.-,:::-· ~~:~;~A-_--~-,.-. 

2.1.- DEFIN!Co!ON DE LA AOMINISTRACION'EN LA•EMPRESA AGROPE- :. 

CUARIA 

Considerando "el proceso atimlnistratlvo. d_e Mackenzle~ 

Podemos det'lnir a la Adminlstraci6n Agropecuaria como: proc~ 

so de planeaci6n y organizaci6n que lleva consigo la respon

~abilidad de integrar, ·dirigir y controla~ en forma eficien-. 

te las actividades de una explotaci6n agropecuaria con una 

finalidad especifica; sin .embargo oara fines d~ comprensl6n 

habr~ de considerar los factores esenciales para la oroduc

ción agropecuaria como son la tierra, el ganado, la mano de 

obra y el capital, adem~s de las técnicas necesarias, asf 

pués entendemos como: El conjunto de disciplinas que estudian el 

proceso de la combinación y actuación de los factores de producción 

entre ellos la tierra, el qanado, la mano de obra, asl como 
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el mejor tipo de faenas de cultivo y ganaderfa que aOn en las. 

unidades mSs simples del subsector agropecuario son las mSs 

id6neas para lograr siempre las utilidades y beneficios soc1! 

les más elevados posibles (14, 15, 16). 

Se entiende también como: La parte de la actividad huma

na quf orienta en los negocios del medio agrícola y ganadero 

en la actuación de los individuos y de las organizaciones. 

Funciona en razón directa de las decisiones que se toman con 

el propósito de conseguir metas en un mundo de inseguridad y 

de recursos insuficientes, considera la toma de decisiones 

como elemento principal (5). 

T~mbién se define como: Disciplina y arte c~yo·objetivo 

es integrar y aplicar un conjunto de ciencias, campos·de es

tudio y la tecnologfa ~gropecuaria a la solución de proble

mas administrativos, sociales, culturales y de la eficiencia 

físico-económica de la producción dentro de la empresa agro

pecuaria (12). 

Serfa tal vez inmunerable la opinión en cuanto a concep7 

tos y definiciones sobre administración de la empresa agrope

cuaria por lo que se considera como base sólida a los recur-

~sos y procesos para la producción, asf como las decisiones 

por riesgo e incertidumbre por tomarse en Tos periodos rela

tl~os de explotación animal, asf como también la responsabi

lidad del material o recursos humanos que dirige y ejecuta 
las acciones relativas. 
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2.2., APL!CAC!ON DE LA ADH!N!STRAC!ON AGROPECUARIA 

Los programas de reforma agraria e'n Am~rica Latina es

tán creando tipos de empresas agropecuarias que se apartan 

de la tradicional emoresa familiar. Generalmente los nuevos 

tipos de empresa tienen un ""ª.Yºr volumen de negocio y d.e hef. 

táreas y por consiguiente, su organización es más compleja 

que .la existente en la finca fal!liliar. Por esta. razón el es

tudlo de la Administración de empresas adquiere una Importan 

cia· trascendental' ya que las condiclo~s actuales hacen nec~ 

sarla la aplicación de principios J mªtodos administrativos 

similares a l~ de otras empresas Industriales. Sin embargo, 

es necesario considerar las caracterfsticas principales de 

la agricultura en l~ aplicación de estos principios. 

Los conocimientos sobre la ciencia de la administración 

son el resultado de un proceso iniciado hace muchos anos, a 

trav~s de los cuales ha evolucionado y adquirido sus propios 

perfiles, pasando por diferentes etapas •. 

La administración está en estrecha relación con otras 

c_iencias como: Economfa, Socfologfa, Historia,_GeografJa;.o~ 
:--··· 

recho, Ps1cologfa y Polftfca. ; ·, . ''· 

También implica que la administracf~rí fÜ~Hhx~~ip\'os 
cuya aplicacHln hace factible alcan~ar Axfto eri'11~·;direcc16n 
de individuos organizados en un 'grupo formal que' tiene obje

tivos comunes. 
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Las empresas agro?ecuarias requieren la aplicación de 

las funciones de la administración: Planeacfón, Organización,_ 

Integración, Dirección y Control. 

La planeaclón determina lo que se hará en el futuro. In 

cluye la deterMlnación de metas, objetivos y medios para con 

seguir.los. Establecer pautas y elaborar programas de activi

dades para los varios rubros de producción de una empresa. 

La organización ayuda a suministrar los medios para que 

los ejecutivos de la empresa puedan administrarla. Agrupa en 

unidades administrativas las actividades necesarias para 11• 

var a cabo los planes de trabajo y establecer las relaciones 

entre los ejecutivos y los trabajadores en dichas unidades. 

Agrupar recursos o Integración es la funcl6n encargadi 

de proveer a la empre~a de recursos: tierra, trabajo y caoi

tal. Proporciona además factores internos, o sea aquellos 

que el agricultor puede movilizar y factores externos, es d• 

clr.aquellos que la empresa requiere para su funcionamiento. 

~_La dirección se refiere a guiar y conducir la~ opera

cion~¡ d,ia·r.ias. 

>lncluy~\l~. a~toridad y'la capacidad para mandar y hacer 
" ,:~·-0 . ;,'j ;:·,-,;._ .:·'- ·;~ . : 

e_ que 1a~einpresa'niarche riorr.iflriieúi! ... -

El con~-~~1/·:~ené- ;P·~-~ ~IÍJeto verificar si los resulta dos 

de las op_~-r~·c·;~~es o'activ1dades correspon'den a lo que se h~ 
bfa planeado (14). 



21 

Implica una fijaci6n de medidas que permitan corregir 

los errores cometidos y cumplir mejor l~s planes trazados. 

El proceso de tomar decisiones necesita una buena prep! 

ración por parte del administrador, 1 o cual i.ncluye ,:una se

rie de conocimientos ademli•· ~e administración., Se .. reconoc.en 

siete etapas en el proceso de manejo: 'identif.ic~ci6n'del prQ. 
/ . : ... ·.· ~<::.:. :!:,:.~. ). ~'·>. :; 

blema, reunión de he.ches y obse.rvaciones; :identif_icación de 

alternativas, selecci6n, entre las al t~rnativ~sc;cevaÍ'il~C:'1ón 

de las ~lternati~s.·~ct~~ción s~gún'+a seleici~oyi~va:luá'-; .. 

ción de los resultados. (5) 

3.- PROCESO ADMINISTRATIVO 

Las funciones 'que integran el proceso administ~atfyo 

son las actividades en las que se efectú'a el verdad'i!ro .'¡)apel 

de la administraci6n. No debe suponerse que todo'lo<q~e:hace 
.. _.,, - . -- -

la administraci6n corresponde necesar.iament.e;.a: ~.¿t~Jcat~go-
rfa, ya que en la práctica existen actividades'~~;<no;·¡,·nde 

, "~:e· ~_: ''>·, 
' '•'. ' .·::;;··' '·\.~,--
~J{~':: ~: x·-fndole puramente admlnistr.ativa. 

proceso administrativo, 
,., .. ·-1·::·-.'' 

1 a::_ re·spo;n'S-ail·i-f rda:d '.~d~i·-~-i ~-t\~a ti ~a· ·to-
- .. :~"'"·-··.· -,, '.·-·' •. ¡ .·- >\ " 

ta 1 se divide en varios ~engl,one~.: Alg~~cis autores en este t! 

ma no se ponen de acuerdo:con·:·respecto ·al· número y estructura 

de estas subdivisiones ·sin ·~~ba%o, lo m<is importante es re-
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cardar que las sübd{vi!i'ionú 'deben' ser'' unidades lógicas y que 

deben abarcar t~do el' sector. de responsabilidades; (4. 18) 
-'.: - _-·r,· _-·-.. :-, .. ·:··:·:;,o; -- ~ --e·.;·-.;~·.-·:.~~"';· .--. 

En es~fcap,ftilló sed~fiÍl~n· y exlúini!n brevemente las fu!!_ 

cienes q~e fJrma~ el, proceso admlnistrati'vo. <.Fic¡. 2) 

A) PLANEACION 

B) ORGANIZACION 

C) INTEGRAC!ON 

O) DIRECCION 

E) CONTROL 

3.1.•. PLANEAC'ION 

La planeaci6n 'representa una·de las actividades princi

pales en la pai:tici'padón individual en el proceso adminis

trativo, debido a que permite consolidar· la estructura jerá! 

quica, y en caso de ser necesario, contribuye a su modifica

ción para hacer frente-a situaciones ,diferentes. O bien, el 

plan fundado en la innovación permite nuevas tendencias. 

El primer requisito consiste en la definición .del pro

blema, aislado de tal forma que sea posible realizar el,,es~ 

tudio de acuerdo con su 

La definición será más sencilla en quellos c·asos que 

ya exista referencia anterior, que sólo bllgu~'a 1\geias 

modificaciones. (9) 
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La planeación podrfa definirse como la selección de ac-· 

tos ·futuros que parecen mSs apropiados para producir los re

sultados que se desean. Se acepta que la planeación es una 

metodología para la toma de decisiones. Como la decisión en

vuelve la selección entre dos o más alternativas, se podría 

agregar que la planeación es una metodología para la selec

ción de alternativas. 

Se entiende por p1aneaci6n, el~conocimi~nto del camino 

por seguir, con una unificación ~ sistematlzatión de activi

dades, por medio de las cuales .se estable~eh los objetivos 

de la empresa y organizaclón· necesaria. para·:¡¡ 1 canzarl os. 

El proceso de la planeación ·es·Ta~,-mariTfe.~t~ción de la 

determinación de una companfa para gobernar·su ·propio desti

no. Es el recurso que ha permitido a ias· grandes empresas 

crecer y evitar el tipo de situación reactiva, en la cual 

simplemente respondfan a cambios externos en su medio amblen. 

te. En su lugar, un proceso organizado de planeación Inte

gral, ha sido el vehfculo de la mayor parte de las industri'as 

norteamericanas para penetrar las .tinieblas de la incerj;Jdurn".,. 

bre y proporcionar la luz de lacºp¡;Q.bab~iUdad •. Cuando se fijan 

los objetivos, el alcan'ce coínpl.e,to·del esfuerzo que se hace 

para formular planes de :acción; incluyendo. las alternativas 
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para contingencias, de oriaen a una concentraci6n de energfa 

en el transcurso de un perfodo determinado, que lleva a la i.!!! 

plementación sistemática de las metas de la empresa que ten

gan que l~grarse. 

El término planeación no ha encontrado una definición 

verdad.eramente universal. Para algunos simplemente significa 

un gran diseño que hace resaltar el desarrollo de diferentes 

aspectos de las operaciones de una empresa concentr~ndose en 

los objetivos a los programas de trabajo del perfodo sujeto 

a escrutinio (.8). 

Los académicos nos han dado en la literatura algunas de

finiciones muy amplias de la planeación, pero son de poco va

lor para el ejecutivo de operación que no necesita una exposl' 

ción profesional a fin de planear su futuro. Una definición 

de planeación es impor~ante porque est& abarca un campo inme! 

so de consideraciones y, a menos que el plan esté completo en 

su iniciación, la estrategia de ataque de la empresa puede 

ser imperfecta. Para nuestros propósitos una definición corta 

y conveniente de planeación es aquel proceso que hace oosible 

lo probable. 

Ca planeación es una poderosa herramienta de aclministra~ 

ci6n y a m•nudo se subdivide en dos tipos gene~ales: ~lanea

ci.ón a Corto Plazo y Planeación a Largo Plazo~.'El,~spacfo;de 
tiempo cubierto por la planeacilln al anttcfpa~'.l.6i·.s~·c~sos .. f_!! 

turos probables y tambHn la naturaleza del ~;é'~ciJi'o para el 
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cual se hace la planeaci6n. 

La mayor parte de las empresas generalmente planean so

bre una base de tres a cinco años, porque es un lapso de tiee 

po conveniente para la mayoría de los gerentes de operación. 

Más allá de este período d~·~iempo, la tentación simplemente 

es demasiada grande para pronosticar el futuro, por la simple 

multiplicación de un porcentaje. constante de aumento o dismi

nución. Por lo tanto, el resultado final pierde significad~ 

más ali! del quinto año. (ll) 

El programa de planeación exi"toso depende de. la habili

dad y establl idad de un sistema can tablé .9riéntado hacia~ la 

iÍlfarmaci6n y la toma de decisiones. Un siste~a "contable que 

este orientado principalmente hacia la información sobre re1 

ponsabilidades de custodia no es un medió lo suficientemente 

poderoso para producir un plan de utilidades significativo. 

Idealmente, el sistema ·contable debe ser capaz de crear da

tos que conduzcan a la acción, tal como el rendimiento por 

linea de producto, por div4si6n, por 4rea geogr~flca, por 

cliente y metas estipuladas por la compañfa en el que no pu~ 

de confiarse no permite u11a_comparación val ida de estimacio

nes planeadas o de variacones con los resultados reales. El 
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programa de planeación depende también_ de. la existenc.la de 

un eficiente sistema contable de costos. 

Otro requerimiento fundamental para la planea.ci6n exit.!!_ 

sa es un buen organigrama de la compañfa,delineaÓdo las res

ponsabilidades y líneas de autoridad. La planeación sólo ti~ 

ne significado si alguien se hace responsable por los diver

sos gastos mayores y los diYersos resultados deseados. Aún 

más importante, las personas a las que se les hace responsa

bles de lograr resultados deben tener toda la autoridad que 

necesiten para SJ!_mpl Ir con aquel lo para lo que se les atribu-,. 
ye responsabilidad. En la práctica, esta es una cosa extrema-

damente diff~il para que la cumpTa cualquier compañía. 

Un r~quisito muy importante para un ·programa .de .planea-·--

ci6n con el qu~ se desee tener buen éxito es el g"i'ado)n :~y-' -

que los niveles más al tos de 1 a administraci6n deritr.o de una 
.. '. :~ :· ·. .; .. ' 

compañía, respalden el esfuerzo y las metas del llró'ce.so de 

planeación. 

Debe haber un compromiso to"tal por p~'rte 'de la adminis

tración para aooyar el esfuerzo de plai.ea~~6n·,--l~·,.gerencfa 
debe vigilar que cada uno"de los involucrados en el proceso 

de planeación y sus resu-ttados ~e ádhieran al plan tan estr~ 

chamente como sea posible. (11, 18). · 

Asf entendida, la planeación comprende, tanto el proyec-

tar la producción realizar en perfodos futuros como el est-2_ 

blecer la forma y los medios para que un departamento real Ice 
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la tarea que le esta encomendada. O lo que es lo mismo, tanto 

el fijar las cifras o metas del plan, como las normas, proce..: 

dimi~~tos y programas a aplicar. 

Una planeación correcta requiere objetivos bien defini

dos y tol'lar decisiones hacia el futuro eón v,ista al logro de 

éstos. 

Esas decisiones exi9en uria:c¿"itJ~'Ci~~a~c¿risideraci6n de 

las soluciones alternativas exist,~ni'es;'estimaci6n, .con los 

medios de pron6stico y cáiculo a nu!!'~trci ai"can~e, de los re

sultados de la aplicaci6n de esas solucion~~· incluyendo sus 

consecuencias secundarias y evaluación de esos resultados, 

para seleccionar la soluci6n más eficaz, en cuanto .a la rea-

1 izaci6n de los objetivos. (21) 

Toda planeación implica dos campos de acci6n: El de los 

objetivos y las metas· y el de 1 os medios o .instrumentos más 

adecuados para cumplir los objetivos. Para que la planeaci6n 

cumpla con ellos debe ser operativa y no sólo teórica. 

La planeación existe en toda empresa agropecuaria, ya 

sea grande o pequeña. Sin embargo, a medida que el volumen 

deiiegócio.!!s-mayor, ·esta función tiende a ser más compleja. 

Esto no quiere decir que si la empresa es pequeña (de tipo 

familiar), esta funci6n no es importante. Si se desea tener 

éxito e,n .un n.egocio no debe prescindirse de esta función. 

En la pian~aci6n de una empresa agrfcola se analizan 

los planes de los· años anteriores a fin de identificar y s~ 
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perar los_~roblemas que se presentaron para mejorar los pla

nes f;t;:.uros:. En •_Ja,·planeación de empresas agropecuarias se 

ha empleado var.ios métodos. Entre éstos se pueden mencionar 

los presupuestos parcial y total, la programacidn simplifi

cada y la programacidn 1 ineal: (lZ) 

La planeacidn por lo tanto es .la_ función rectora del 
. ,,. . ;·.' :.·. _· ~·t·.<·.(.--.. · .. :"::..-· 

proceso adminlstrativo;-:/a que· señalá.: lo~·ffoes<y·ros fueafos. -'• .. '·- ,., <1 ' 

Las otras funciones· .. pro pare i o~a n/~st~s.m~cH~_s(p~:µ,a¿l¿g;~r df 

ch os fin es; i ncl uslve .i es !ap-lic~~le~á'f.:d,~J~-t!oif~Y~tl~tú~ · 
más funciones administr'aüvas"/c"'.c~·' ·,r.:-~.'-. -··~~.:t~(·~~:":'°'-<;~···-

- ·._::\,:.-.-- ,~{. .. ·ev • ~'ff:·· ~,e·, 
'"'' ·-~. •) - ·•9;_;-·fr·.::i;;.'~;'- • 

Comprende. dos etapas: REVÜION y:oE'cÍsfoN;f~'~ba~ corre§. 
~--..2·,• -~ ;.,:.:·_ ... ..;,.:_:.~~:- -,,:~- ,~,-. ,-,.-; • -,,.:,•• • r ··~;·;--

po nd 1 entes a a e.tos subj et f vos e lilte~lios::C:om~'so'n'.:el{es't-a-> 
_,··:·?- -;;".e=.,:--- -~-'_--.-

b 1 ecimi en to de varias a 1 terna ti vas .y «la sel eccid.n de"~ña d~: 

ellas. 

Planeaci6n 

E tapas 

, Previsión 

.Decisión 

.Formas 

Fines y objetivos 

Medios: Polfticas, procedimientos 
y programas. 

El resul tad~.de estos dos actos humanos es .la planea

ción que tieiie·un carácter objetivo y extl!rno. 
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se distinguen. 'cliaÚ~-forinas d~ la .lllaneación: 
. : .\ .. «: :::~~ , .. -·:;.:,,:_ ::~i \i';!~; ~: '. 

al Objetivo§!· stn l¡os·,~J,};~f,/;.~~~:.~~~>~rsiguen. 

b) :: 

1 

;;;:·;; ~~¡y~;~¡f i~¡~;~~;:t: ·::.::: 1 :::::: 
,• ••' " • -,'"• \f;•;'. r<"• ,_ 

c) Procedimi~n~~s: ~O~•-plJ~es concretos que seftalan el_ 
>«<~ -,.,,. -.-, .. - .. 

criterio y el moda -de· actuar -eh ·una forma más preci-

sa y det~'1"1ada q~; las p6Tfti~as. 

d) Programas: son_planes más_comp1ejos, completos y de

terminan con precisión·los.factor~s tiempo y costo. 

La planeación incluye la·'selección .de objetivos, las 

estrategias, polfttcas, programas y procedimientos~_ ya sea 

para toda empresa o par:a cualquier parte o_rganjzada •. -

Se agregan elementos claros, precisos ,Y ap_fi¿·~ble's 
can respecta al tema que pors1 ·mismos Ú~~n.i16 ~·u~::se re-

quiere. 

La planeación es la funcf6n adlllinistra·ttva más importan. 

te de todas, puesto que incluye la j~lección entre diversas 
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cursos alternativos futuros de acci6n, La planeacl6n no es 

solo una funcl6n b~sica para todos los administradores y a .. 
todos los niveles de una empresa, sino que tambi~n las otras 

cuatro funciones deben reflejarla, De este modo un adminis

trador puede organizar, integrar y controlar para asegurar 

el logro de las metas segOn los planes, (Si el esfuerzo de 

grupo ha de ser eficaz, las personas deben estar enteridas 

de que es lo oue se esoera que logren, Esta es la funci6n de 

la planeaci6n) (21). 

Como Billy E. Guetz dijo hace algunos años, planear es 

fundamentalmente elegir y un problema de planeaci6n surge 

tan s6lo cuando se describe la existencia de un curso dife

rente de acci6n. En e~te sentido, es en esencia una toma de 

decisiones, aunque como se ver~. es mucho m~s que eso. 

·La planeaci6n es decir por adelantado qué hacer, c6mo 

y cu~ndo hacerlo y qul~n ha de hacerlo. La planeaci6n cubre 

la brecha que va desde donde estamos hasta donde queremos ir •. 

Hace posible que ocurran cosas que de otra manera nunca suce

derfan. La planeaci6n es un proceso Intelectualmente exigen-

te. 
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El propdsito ~e ~ada pla~. y de todos los demás, es ~a

cil itar el logro de los objetivos y propdsitos de Ja empresa. 

Los planes solos no hacen que una emoresa tenga éxito. Se re

quiere la accidn y la empresa debe operar. Los planes pueden 

sin embar~o. dirigir la ac,¡:.idn hacia los propdsitos. Puede 

pronosticar que acciones llevarSn hacia el objetivo final, 

cuáles se alejan de ést 0 , cuales probablemente se anularSn 

entre sf, y cuales son irrelevantes. La planeacidn adminfs

trativ3 busca alcfnzar una firme.y coordinada estructura de 

operaciones concentradas sobre lo~ fines deseados. Sin pla- · 

nes, la acci6°n se convierte en una actividac! aleatoria la 

cual no produce otra cosa oue un caos (7). 

La eficiencia ~e un plan se mide por el monto de su con 

tribucidn a los prop6sitos y objetivos, 'como compensaci6n de 

los costos y otras consecuencias inesperadas requeridas para 

formularlo y llevarlo a·cabo (8). 

TIPOS DE PLANES; 

Teniendo en cuenta que un ~lan abarca cualquier curso 

de acci6n futura, podremos ver que aqu~llos son variados. 

Aquf han sido clasificados como propdsitos o metas, objeti-
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vos, estrategias~ poUticas, reglas, procedimientos, progra

mas Y.-pres_upúestos. 

Propósitos o -misiones. Cualquier tipo de operación de 

grupo organizado tiene, o cuando menos deberla tener, si ha 

de ser significativamente, un propósito o meta. En cada sis~ 

tema social las empresas tienen una función o tarea bSsica, 

la cual les es asignada por la sociedad. 

Ante todo, su enfoque va encaminado a que un __ .riegÓdo -

defina quiénes son sus clientes y cuSles son 1-~~<í¿'i:itudés-y 
esperanzas de éstos. 

Objetivos •. Los objetivos o metas, son los fines·ha~i~ 
' ·~~·-.o,;-

10S cuales se dirigen,las_ actividades. Repres'entanno·~sólO e·1· 

punto final de la planeación, sino también el lug.fr,: hach- don. 

de se encaminen la organización, integración, dirección y~li~. 

derazgo y control. 

Estrategias. Es la determinación de las metas y _o_bjetF 

vos b§sfcos a largo plazo, la adopción de los cursos de ac

ción y la asignación de recursos necesarios para llevar a ca

bo estas metas muestran una dirección definida e implica un 

despliegue de los recursos y esfuerzos. 
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Reglas, Son planes en cuanto a que son acciones requer1 

das, las cuales ál igual que otras, son seleccionadas entre 

varias posibilidades, Generalmente son el ti~o mSs sencillo 

de plan. 

Procedimientos. Son p"lanes, por razón a que establecen 

un método habitual de manejar actividades futuras. Son verd! 

deramente gufas de acción, mSs .que de pensamiento, y deta

llan la forma exacta en la que una cierta actividad debe cum 

plirse. Su escencia es una secuencia crono16gica de las ac

ci6nes requeridas. 

Programas. Son un complejo de metas, polfticas, proced1 

mientos, reglas, asignaciones de taréas, pasos que han de s~ 

guirse, recursos que han de emplearse y otros elementos nec~ 

sarios para llevar a cabo un curso de acci6n, por lo general 

se apoyan en el capital necesario y en los presupuestos ope

racional es. 

Presupuesto. Un presupuesto como plan, es la expresión 

de resultados esperados en términos numéricos. Se le puede 

denominar programa numérico. De hecho, el presupuesto finan

ciero de operaci6n es a menudo llamado Plan de Utilidades. 

Puede expresarse en t~rminos financieros en funci 6n de h.2, 

ras hombres, unidades producidas, horas mSquina, o cualquier 
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otro término numérico mensurable (6). 

La función de la Planeación, tiene cuatro Importantes metas: 

reducir la Incertidumbre y el cambio, dirigir la atención ha 

cia los objetivos, pronorcionar una operación económica v fa-

cflitar el control (20). 

3.2.- ORGANIZAC!ON: 

La segunda función administrativa es la organización, 

que· Implica agrupar las actividades de los empleados y lle

var a cabo u~ afreglo estructural de todos los recursos~ _Una 

vez que ha terminado la planeación, deben unirse los re~cur"'.c•··· 

sos para efectuar los ·planes trazados. Deber& contratarse 

el personal necesario, adquirir equipo y establecer 

mas para brindar los servicios proyectados._ 
- --o;c--. "·". :·:-~ :'· '. 

Se Incluye en este proceso de la admlnjst~a~cJó~ el 'dete.r. 

minar y en·umerar las tareas necesarias pára alca·~~~-~~u~· obJe_

tivo, el agrupilrlas y asignarlas como responsabU
1
1dad y el 

establecer las relaciones necesarias entre éSt~~···~Co:,npre11_de __ 

la determinación de los centros de coordlnacfón en que recae 

dicha asignatura y la subdi~lslón de éstos, segQn se requie-
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ra para 11.evar ª .... cabo 1a.s actfv1dades, todo lo cual fmplfca 

darle un.a .estructura al g·rupo humano o empresas, ·que se org!!_ 

ni za. 

Se hace necesario asegurar ·que la estructura proyectada 

logre equilfbrio y cohesfó"-Y. que en la misma se facilite la 

coo.rdinación, Para esto se requiere armonfa entre las distirr 

tas partes y una definicf6n con.creta de la responsab111dad y 

autoridad en cada centro coordinador o posicl6n dirigente; 

asf como dP. los individuos, lnclusive•sus tareas e 1nterrel!!_ 

ciones, 

La estructura de los grupos o empresas debe ajustarse a 

los objetivos y a las tareas que estos requieren e tnevfta• 

blemente refleja los compromisos y limitaciones que les es

tán impuestos por las circunstancias presentes y sobre todo, 

por las caracterfsticas de los individuos que los componen. 

De modo que toda estructura tiene que ser hecha a la medjda 

de cada caso y una organización modelo suele ser, a lo sumo, 

un valor de referencia. 

Debe aquf detectar que la organización es solo· un medjo 

para obtener los objetivos propuestos y que no _puede l¡acerse.

de ella un fin en s1 misma. Y ·aunque una buena organfzacfón 

contrfbu!rS a facilitar el logro de aquellos, por sf sola no 

los alcanzará (21). 
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El concepto de organ1zaci6n se ha definido o empleado de· 

varia~.maneras por varios autores. La palabra organ1zaci6n se 

ha usado para denotar: El proceso de agrupar y arreglar diver 

sas partes mutuamente dependientes con el fin de formar un t~ 

do, una unidad que se forma de varios componentes los cuales 

dependen mutuamente entre sf, pero ·cada uno con una funci6n 

especifica, un grupo de indivfduos_ aprupados para un fin de

terminado, la estructura ejecut"ora. de ,una empresa y el persó

nal administrativo _de una empr~sa'-(20). 

Organizar_·-' es cóord1nar, es crear un or~en, 

La ·.<frginizaci6n es un instrumento adm1nistrati~o para 

alcanzar lo~' obi_etivos éstablecidos en la planeaci6n. 

La 'or9á'~i_z-aci6n e.n l_a empresa puede dividirse en cuatro 

puntos fundamentales: 

a) Divf~iÍiíf dél trabajo, 

b} 
0 R~~;(lri¿~bilidades. 

c}. D~;~~iJ16n/de_autoridad. 
. d r""cº'°'fd_i_~ic i_6n ,''~,,_.~;i:• -";- ·-~--

' :·, ;,, :·; _- ··: .;-~:.~:. ~,:r-·-;. 

y puede ~~fi~'ir~~)é:ri~o::cla coordinaci6n de 
1
todos los i!). 

dividuos que JRt~§~~~1f,un~~~,mp~e~a~ é~n ~l piop6si to .. inmediato 

de obtener el maxi~oia~~~Je~hami~nt~ oos.Jble de los elemen-
. '' '" ,-_, _ .. _,'. ,,i,·. ''·~-· - . - ·. '·'· .• , ' ... ·.,; . 

tos materiales: técni'co~ .Y h~mil~_os en 1ijreal izaci6n de los 
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fines que la propi~ empresa persigue. 

La organización incluye el establecimiento de una estrus_ 

tur• de-funciones a través de la determinación de las activi

dades requeridas para alcanzar las metas de una empresa y de 

cada una de sus partes, el aarupamiento de estas actividades, 

la asignación de tales grup~~ de actividades a un administra

dor, la delegación de autoridad para llevarlas a cabo y la 

provisión de los medios para 1~ coordinación horizontal y ve~ 

tical de las relaciones de información y de autoridad dentro 

de la ~structura de la organizac~ón. 

En:cual<1uier caso, Ja totalidad.d~ tales actividades y 

las relacipnes de autoridad son lo que constituyen la función 

de orgánfzaci ór.. 

Para· hacer pó_sible que el personal .colabore eficazmente 

en el loaro de determinadas metas, se debe definir y mantener 

una estructura por funciones. Este e~ el propósito de la fun

ción administrativa de la organización y para que sea signifi 

cativa para la gente debe incorporar: 

1) Objetivos cuantificables, los cuales, como ya se ha 

indicado en la parte anterior, son la tarea de la 

planeación. 

2) Un claro concepto de los principales deberes o acti

vidades involucradas. 
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3) Una área clara y concisa de decisi6n, o autoridad, 

para que la persona que ocupe el cargo sepa que es 

lo que puede hacer para lograr resultados (3), 

Una.estructura organtzacional deberá planearse para ver 

claro.el medio ambiente, de modo que cada cual sepa quién ha 

de hacer cada cosa y quién es el responsable por el resulta

do, quitar los obsUculos que a causa de confusi6n e incert.! 

dumbre en la asignaci6n de responsabilidades impiden la eje-· 

cuci6n y proporcionar una red de comunicaci6n para la toma 

de decisiones que refleja y de apoyo a los objetivos de la 

organlzaci6n, 

Organizaci6n 'Formal e ·rnformal. 

FORMAL~ Se denomina formal a una organ•zaci6n cuando l~s 

actividades de dos o más personas estaban crncretamente coor

dinadas hacia un objetivo determinado. S~ encontr6 que la 

esencia de la organizaci6n formal es un prop6sito coman, con! 

ciente y que ésta surge cuando las personas: 

1) Son capaces de comunicarse ent~e sf; 

2) Están dispuestas a actuar. 

3) Comparten un ~bjeti~o. 

En éste sentido, una estructura es efjcaz si. fac.flita 

la contribuci6n de los jndivfduos hacfa el fogro de los obje

tivos empresariales, Prfncfpfo de Unidad de Objetfvo. 
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La estructura_ de una· irgan~~a¿l6n.es eficiente si facf1! 

ta que la gente logre los objeti~os con el mfnlmo de cos~os 

o consecuencias imprevist~s. Principio de eficiencia. 

INFOR~AL. Se considera como organizácldn informal a cual 

quier actividad personal conjunta sin un prop6sito colectivo 

consciente, aún cuando pudfe~a contribuir a resultados de gr~ 

po, 
Si se contempla el organiz,ar como un proceso, sera 16gl· 

co considerar diversos insumos fundamentales, En primer lugar 

la estructura debe reflejar los objetTYos y planes, puesto 

que las actividades empresariales .se derivan °de Astos. En se

gundo lugar la estructura debe reflejar la autoridad disponi

ble para los administradores de la empresa. La autoridad, en

tonces, en una orgaolzaci6n dada, es un derecho socialmente 

determinado para ejercerse con prudencia.y como tal está suj~ 

ta a cambios. 

En tercer lugar, la estructura dé la organizaci6n como 

cualquier plan, debe reflejar su ambiente, En cuarto lugar 

Ja organizacl6n debe dotarse del elemento humano. 

Obviamente, los agrupamientos de actividades y las esti

pulaciones de autoridades de una estructura organizaclonal d! 

ben tomar en cuenta las 11m!taciones y las costumbres de las 

per~onas(S, LO, 17). 

Existe una 16gic"a fundamental al organizar. La aplica

cl6n del método 16gico a este proceso, a la luz de.·105 insu-
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mas seRalados anteriormente, indica'los siguientes pasos: 

1) Establecimiento de .los objetivos de la organización • 

• ~) Formulación de objetivos, pÓU.~icas ·y planes deriva-

dos. 

3) Identificación y clastfi~aif~J·~;'.~e l,as aetividades ne-

cesarias para alcanza~l~s.kfü·~~zi; ·:;. /T ' . 
4) Agrupación de éstas actiVidades:·,á~Úa ;Í·~Ld~ los recur 

sos humanos y materi;l e~ d~,~~~~j'1¡{~5 ·~;:de l~. mejor -

forma de uttl izarlos.' 

5) Delegación al jefe de cada grupo de la autoridad ne

cesaria para ejecutar las actividades. 

6) Enlace de éstos agrupamientos en forma horizontal y 

vertical, a través de relaciones de autorid.ad y sis.:, 

temas de información. 

El sistema lógico para organizar se conforma a la práct.!.. 

ca usual de desarrollar una departamentalizaci6n. {13) 

Una teorfa de organización, formada de conceptos, prin

cipios, técnicas y criterios, no implica nunca que existe una 

Qnica mejor forma de organizar un nQmero variable de empresa,. 

del mismo inodo que u~~ teorfa de mecánica tampoco impl 1ca que 

ex i steccu·n·a~ani~'a":;ríhsJ~r -¿1 ase ·<te máqu in.a para· satisfacer - todos 

los objét;vos\ pb'r dos razones: 
-~/' .·::'.'~. __ .''.:/·:.::~~;:· •< ;, 

En primer l~~ar:;1~-teorfa nunca hace rec~meri~aciones; 
explica solamente. 
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En segundo, cada estructtira organ~zactonal depende de la 

situaci6n para la cual se ~a ~st•61ecido y de _las posibles 

contingencias, Esto naturalm~rife,~lo-que la pr~ctica represen. 

ta, involucra básicamente~a~ilts~~ de actividades, de deci-

si6n y de relaciones. ¡-
,,.,, 

El organizar es," por:~ta~lo·~·::(i~- proceso mediante el cual 

el administrador franÚor~k ~}'·:c_~-~;s ~n orden, evita conflic

tos entre las personas sobre' á¡¡untos.de trabajo o de respons! 

bil idad y establece un a_mbie_n_fé :~~ecuado para el trabajo "de 

equipo. También lleva impHcfto .el r'l!"conocimiento del factor 

humano, es decir, que los:traba_jo.s deben con"cebfrse para 

ajustarse al ser humano, considerando sus capacidades y pun

tos débilis, y de ~orno debe motivarse a través de su funci6n 

para contribuir coR eficiencia a las metas de la empresa. 

Aunque la raz6n para organizar es hacer eficaz la coop~ 

raci6n humana, encontramos que la causa de los niveles orga

nizacionales radica en- las limitaciones del área de mando. 

Los estudios de la administraci6n han encontrado que e_ste,_n.!1 

_ mero va usualmente de cuatro a ocho subordinados 1 os nive-

les más -bajos ·de organizaci6n y de ocho a quin~e o más a los 

-- niveles más altos, habrá que tomar en cuenta que la dil/1si6n" _ 

_ de las __ actividades en departamentos, la organizacic5n jerár

quica y la capacidad de niveles mOltiples no son en sf mis

mos muy deseables porque: son muy costosos, complican la co

municaci6n y también complican la planeacidn y el control (14). 
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En este trabajo se emplea~ por lo menos dos de estos con 

ceptos, ya que por organizaci6n de la empresa agropecuaria se· 

entiende la ag~upaci6n.de·~arias unidades administrativas pa

ra llevar a cabo>1ó·s·p.lanes establecidos y se mantiene con 
·.· .. , . 

ella las relaciones entre'.~jecutivos y empleado~. Es decir, 

que se trata dé.:una· es·t~ué'tura' dentro de la; cual se ejecutan 

las tareas ópÚati'llas y• ad~inist;~tivas¡ mediante la divisi6n 

del trabajo'• .'. 

'.'-

Elob~~ti~~e ?;a ~i9~:~~zaci6~· es _obtener para una activi

dad o u~ g~~p~'.~e ~~tiCiclades, los mejores resultados econ6m.! 
-- .... ,,. "~.; ~·-!..~ 

cos y social.es.< 

En c~~·s~c~-entla, .la organlzaci6n exige un conocimiento 

profundo de las técnicas propias de cada actividad. 

La organizaci6n concede qran importancia a tres elemen-· · • 

tos: El hol'lbre, en especial su comportamiento flsiCÍlÓgico y_ 

síquico en la labor que realiza; el trabajo mismo, incluyendo 

las labores intelectuales y las materialesi y el j~~go de tr~ 
bajo, que en este caso es el campo,. 

rrolla la actividad agrfcola. 

clond_~. se desa-
.·. · 

' ~ ,=-
'.~\.(~·-· 

La organizaci6n es la estructura técnica-el~ .las .relacio~ 

nes que deben existir entre·las fu.nciones, ni~eles.y ~ctf~id~ 
'·'"· -.,,· '.. 

des de los eTementos·materiales y-híimanos.en•una entJdad,_"c°-~-

el fin de lograr.su máxima eficiencia dentro de los planes.y 

objetivos señalados. 
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Habiendo establecido los ob~etivos qenerales de la es

tructura de la organización~ ~odrán Precisarse los departame! 

tos oue indicarán las caracterfsticas de las unidades, tales 

como: ventas, producción, compras, finanzas, personal, etc. 

Estos departamentos deberán establecers~ rle acuerdo con las 

necesidades esoecfficas de la empresa. 

El agrupamiento de acti~idades equivale a establecer en 

la e~tidad divisiones y departamentos, mismos que dan lugar a 

elaborar ,tantos presupuestos cerno departamentcis funcionales 

existan, (16) 

La estructura ae la organfza~i6n,debe r~spond~r a cier

tos principios básicos que son.'re·c~no¿i.dci~: como ,fundamentales 

paratener una relación jerSrquiC:·~;::p·ro'fes{o~al.-adecuada. Es-

fos principios son los siguientesj
0 

UNIDAD DE MANDO 

Cada subordinado debe tener·~'n sCÍlo'jefe: cada jefe debe 

saber cuáles son sus subordinados1y cºada :acción debe estar d~ 

finida correctamente y ser una resültante del esquema de org~ 

nización. 

AMPLITUD DEL CONTRO~ 

Una determinición de la amplitud y los lfmites de control 

dependen del tamafto y tipo ~e la empresa. Hay tres factores a 

considerar: 
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A) L!nite de personas a su~ervisar. Se ha demostrado 

cientff1camente que un jefe puede. controlar eficient~· 

mente entre 3 y 7 subordinados. 

6) lfmite de distancia. Se refiere a la distancia ffsica 

entre contralor y controlados. Esto es importante en

tre las grandes empresas agro-industriales en dónde 

entra en juego la centralización y descentralización. 

C) lfmite de tiempo. Este se refiere a los periodos en 

que se debe ejercer el control. Su oportunidad y con~ 

tancia son factores importantes. 

- HOMOGENE!OAD EN LAS TAREAS 

Se relaciona mucho con la ·unidad de mando'. En ge·n.erál in. 

cluye los siguientes aspectos: 

- Cada trabajador de la finca o empres~ agro.pecu.arfaºi'Cleb'e 

saber qué actividades debe desempeñar. 
·,:..><.:·· 

Debe darse a conocer cuifl es el objetivo de c'~da ii:ti~ 

vi dad. 

- Debe dividirse el trabajo en oper~cicines\parci~ies ·y. 

de fácil ejecución. 

- Para cada activid_ad ~ grupo de el l.as, det:en definirse 

las oblig'adÓnesi~~-iri'~icar quién-debe desempeñarlas. 

- Asignar el;'pel'son~l de acuerdo a su_s ca~acidades y ne

cesidades de trabajo. 
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- DELEGACION OE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD 

Abarca por lo menos tres condiciones fundamentales: 

A) Para el desarrollo racional y e'ficaz del trabajo se 

requiere responsabilidad y autoridad; ésta última se 

define como el derecho de dividir el trabajo entre 

los subordinados.· 

B) Se debe delimitar los lfmites de la delegación de ]a 

autoridad. 

C) Se debe ~aduar de arriba abil.Jo la delegación.de·aut~ 

ridad y responsabilidad. 

- USO CORRECTO DEL PERSONAL 

Este principio es derivado de los anteriores. La unión 

horizontal entre las diversas 1 fneas jerárquicas tiene el in

conveniente de que puede reducir el trabajo de supervisión y 

control, aumentando el de coordinació.n. Se reouiere que la d.i 

rección sepa darle empleo oportunamente. 

En conclusión, Ja eficiencia de una buena organización 

jerárquica funcional depende de la capacidad de dirección pa

ra hacer los cuadros de mando funcionales, sirviéndose corre~ 

tamente de los distintos departamentos y enlaces hor.izontales 

a los distintos niveles. (4, 12) 
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ESTRUCTURA ORGANICA DE LAS EMPRESAS AGROPECUARIAS 

La fase de organfzación debe deffnirse completamente si 

se de~ea que sea adecuada, es necesario determinar un conJun 

to de técnicas dirigidas a obtener la mejor estructura. 

Una de el las la constituye el organigrama, el cual es 

un esquema que representa la estructura ·administrativa de la 

empresa. 

Como parte de la organización se podrfa definir la sim

plificación del traba.jo aplicada a la ejecución de las tareas 

mate ria 1 es"> 

La Si'm'plit:icaci6n consiste en hacer el mejor uso posf

blti de.fo;.:~·e~~~sos de que se dispone con el fin de. obtener 

los mejores resultados. 

Taylor fue el precursor de la simpl ificaci6n del trabajo. 

y después de diversos estudios en el sector industrial llegó 

a establecer varios principios que pueden aplicarse a .. 1,a e,m;

presa agropecuaria en especial del tip'o asociativo. Estos.son:·· 

- Especializar las funciones de. direé:ci6n /~J~cu~lón;,,(),. 
- '"i"-~.i;:.-.''--,.r~·,,.- =;;.ce 

sea exigir un trabáJo a cada uno ~~e funci6n!cie sus co-
)~ \}, ' >;' ,-~ 

nocimlentos y habilidades. 

- Separar las operaciones de ll,r_l!~~S~~j_Ón..'_~-~-Ú~s~d~;;'éJec.!!:··
clón haclend~que las prlmerassean hechas por o'b.reros 

no especializados. 'Eho evita pérdida .de tiempo enlii 
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de la mano de obra, 
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- Estudiar y determinar la. técnica ~~pe¿.iai'::'_~e.carla ope

ración revisando los princiJ,1o's'~~'iii'ét~'d¿~( · .· ... 
,_ .,,,,_.- i~~_;,-.::' ·,~-.~t~'t'· _;\:(: ·!;i:: '• 

- Repa rt 1 r 1 os beneficios' qu~ re'súl't~n}d'~:y~ ~~Jora de 1 :·::···,; <t ·>:.~;:· "·. 
trabajo. (4, Ú.) .l ·· { :'':' 

"f¡- ··;.:'··· 

La organización incluye el estáblecir.li~~td.:de una estru.s_ 

tura de funciones, a través de' la deter~ini'¿~:Ón.de ·la~- a~tiv]_ 
m.et~;f~~x~~~~;e~Wies~ y;·_de.· dades requeridas ~ara alcanzar las 

cada una de ;us partes. 
:, ,"::.J ..:.\~.:··~, ;:>:"' .:>' 

:;: .• ~~{ .;::;:~'.:{ ·;~{~::~··: 
;.__:.--; ... ~.;ú,. 

La estructura de la organ1ÚCt6~ 'e;~~J'[~.h~t.~i:~~-Je.rí~( para 

1 ograr 1 o~ objet1\'o.s emp!'e:s~tfa~·~:s1Jt(2_f~~~; __ ;;·:;~~j{~~C:ij; ·V 
,,'.-'·• _.,,,_;,{J ,-:·,•,i;{- :~~.', __ ;.';~'O-'..-·.:·-' ,'· , .. , }y e •• Y: - o.-

3 3 lNTEGRAcloll-.--·.-'.· •-.-_·;·_·,_ __,._ .: ... •.·_1.~·_ .• ; .. · ... •·-··· ')fe:, . • • - ... ··----- '\ • -__ ;• .. ;;::¡; ... 
:-~-_,_.,/~1). _ :"'-.'.:,(~·;;;~~); ·:_,_!~ "">.,, ·.:'.~;'.~'ci.c:' .:(.,--,; ::;:_-:·~:: 

1 og ra :s:~··:~-~·:::~Q~:!n¡~N~~·~~0~:~.~\~~9,~~~~~~~~~~{:~~~sc~:: 1 
r, • 

Puest·o-. ··--··.-. i ... ·•_/? e: ,\¡. ·'•• . • ·--. -,_-;".', ~~<f;~:;~ --'"' 
,",,: ., ----¿~~--- :-;.}~: ·-:~ '""' - "<" , - ',,... -

Puede definirse . confo: 'iÚ frti~.eso:::eo<,v i.rtud del cual se 

reúnen 1 as partes para da~; ~xfi'fé¡;-hai.~i todri 1
•. 

En la empresa distin!ljtmos~ di~;{i•p·aFde illtegración. 
·_-,,_,,';. 

a) Material.~ Se r'~fl1f~~ a la adquisición y conservación 

de los .. l'ecursos-~fJl).a_nci_eros (económicos) y materiales 

que son··necesar-ios para la operación de- la empresa. 



A estos objetivos responden las ac.tividad.es· espccff.ica" 

mente financieras, de compra.s,· de.almaceriaje;~~de:mantenilllie!!. 
-· '.- : ~.::,;>;:' . :/·. 

to, etc. ":··: :'·::t··· 
, .. ·'. .r: - . -

• l i~~~~:l~~JiiI~~i}lf !~~I~~;ii~:~~:ii1:1·· 
:;:: .. ~:1t1~~t~;trt11f ~f~~iil~~1:~i:~t:·· 
nalidádé{; /'X' ... •.:·• ') V;: • ,:,;"i! >;f'.: ;·~~;' . ~i, • ... ,;~· 

"',,~·;~::i::f :~~~::: ~~{;~v~;f i.·:.1.iif.\ ... : ... r.e~; '-"t'1 

.. - - ..,'-;'-- - -- -'··,';-~' ·:·'.\.' 

::::·:: •:::::::::::,::;:,::::;;¡u¡¡;~1;¡¡t}~;i~~~;~'::; 
:::: .t ;~:d::c: ::1: i :::~~~:ª:::rd~!u~1~!&~.;jttw:i!J~:~J~Y{~ª3~)-

En cuanto al aspecto de i·~tei'ra'~ión:;~iiRi_cof~',és'ta: se en-' 

cuentra J~cl uf da en ,el :flri~~r\tfoó:'.d<:i ntii'9{.áci}~ /'~ea·Í a 'm!_ 
terial .. · , ·--" ... ~-,-----:=;2---:c:----~-~-~-=-~--~..__,._ º':~~-~-~-.º-"'7- -·- · 

La integr'a~tÓn •orovisión de persona('a los pues~ 
tos propórcionados por la estructura de la o~ganlza~ión•; por 

lo tanto, re~uiere ·~e la definición de la fuerza de trabajo 
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que ser~ necesaria p~ra alcan'z~r. l.lls obje,tivos, e incluye 

el inventariar, e~al~a~(¡; ¿~·;e¿~io~á/{10~ candidatos adeCU! 
• . . . ' -·' :·:\-~-.·-_,,~L. , .. _;. •-~-- •·. . . 

dos para tal~s 'pú~s~~s::i,í c~"~p:~s~~·~~y~~l entrenar o de otra 

forma, el desarrollar tanto;'a l'ils éan~iilatás como a las per

sonas que ya ocupan sus'puestcis en la. organización para que 

alcancen los obJetivos de fareas de.una forma eficaz. 

Toda empresa debe tener un interés vital en la calidad 

de su personal, especialmente sus administradqres. La función 

de integración tiene que ver con la dotación de personas den

tro de la estr"ct:'llra de la organizaci.6n para asegurar que una 

empresa puede ser operada en far~~ competente. La integración 

debe considerarse como un sistema total administrativo. En 

otras palabras, la selección, evaluación, inventario y desa

rrollo de admirdstradores ,es_Un:_fntimamente relacionados. 

En particular,,la integración abarca la adecuada y efec

tiva selección, evaluación y desarrollo de personal para lle

var hs funci_ones espe~ificas dentro ·de una estructura organi 

zacional; por lo tanto la función administrativa de integra

ción se ocupa de dotar de personal a la estructura de la org! 

nización a través de una adecuada y efectiva selección evalu! 

ción y desarrollo de las personas que han de ocup'á:~·:10~ pues-

tos de-iifro-i:fe la estructura. 

Si la función de integración hubiese 'd~··~an~Jar-s~ en for_ 

ma lógica, serfa mucho m~s compleja de lo ~u~'ui~~lmente lo 

es en la pr~ctica. Los puestos se .llt!~an ~o ·~olo-par~ el pre 
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sen te sino también para el futuro: por lo tant~.·1a integra~ 

e i ón debe tratar de 1 os seguimientos fu tu ros; -•. · · .> 

Esto significa aue el primer paso debe s~r ~i elibdrar 

un plan organlzacional para el futuro, puest~)qu~':. l:.~:~~s · 
que una empresa espere reemplazar constantem:~t~·,' qaf·e~~~ .han 

sido seleccionados y capacitados hoy.deben ser'':c~p~·~es '.de de-
' ' - - ~ ·.,,., - ' ; 

semp~fiar diferentes funciones en el futurd.(15) 

A diferencia de los planes operacionales, la integración. 

no ha sido siempre contemplada como un tema apropiado para 

la planeación y el análisis (excepción en la empresa agrope

cuaria). Otro factor es la tendencia humana a suponer, aunque 

no sea cierto, que los administradores actuales contlnuarln 

en sus puestos indefinidamente. El administrador efica~ recf!_ 

nocerl siempre. las interrelaciones de los sistemas. 

Si se diese un enfoque distinto a cualquiera de los·eie

mentos blstcos de la integración y de la dirección y ltderaz~ 

go se relacionan casi en forma total con las personas, h~chp 

que Introduce enormes complejidades que no se elijen támblén a 

la eficacia de la lógica. 
, .. 

La responsabilidad por la tntegracfdn recae e~;e1/p~1}. 
clpal funcionario ejecutivo que formula p~1Ji1~l~ f~t~r-
nas. Tienen la responsabilidad de elaborar poÚttc'iís; :a-sfg:. 
nar su ejecución a los subordinados y cercÍor~~;se;:tfe',que· se 

llevan a cabo en forMa adecuada. 
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Aunque los principios de la integración generalmente 

aceptados no han sido calificados hasta el momento (por ejem

plo en la empresa agropecuaria), una cuidadosa consideración 

conduce a las siguientes fórmulas que animan el propósito de 

la integración. Como se señala se trata simplemente de obs

trucciones de una gran cantidad de conocimientos en el área 

de la administración. 

El propósito de la Integración, puede re~umirse en lo's -

siguientes principios: 

1) Principio del Objetivo, .consl'ste en asegu-r_ar ·que:las 

funciones de la organización estésl atendidas· por personal c~ 

paz y deseoso de ocuparlas. 

2) Principio de la Integración, indica que cuanto mayor 

sea la definición de las ~unciones de la organización, de sus 

requisitos humanos, y de las técnicas dél entrenamiento y 

apreciación administrativa, habrá una mayor seguridad de la 

calidad administrativa~ 

3) El proceso de la integración, sefiala q~e algunos pri~ 

cipios parecen explicar los med_ios_a tra_v_~s_ de los cuales la 

integración se cumple con mayor efectividad. 

4) Principio de la Definición de Oficios, establece que 

con mayor precisión se conozcan los resultados que debe 

esperar lograr un administrador, mejor podrán determinarse 

los parámetros de su cargo. 
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5) Principio de la Evaluación AdMinistrativa, indica 

que cuanto más especfficos sean los resultados administrati

vos que se buscan, con mayor exactitud podr~n ser calificados 

en. dfc'hos t~rminos los administradores. 

6) Principio de la Competencia Abierta. Cuanto más se 

atiene una empresa a la seguridad 
0

de la c·al idad administr-ati

va, más estimulará la coMpetencia abierta entre tadas las C"?>~ 

didatos a· posiciones administrativas. 

7) Principio del Desarrollo Administrativo, hasta la 

tendencia de los pragramas de desarrollo al suministro. de la . 
. --_;_-,oc .. ----- _--.· ---··---

información que requieren los administradores, de'.acuérdo ·can 

sus puestos actuales, a fin de capacitar!o's p~rF~.sc.ensos'; y. 

a comprometer a los al tos admini stradorii~ :~~~~Fi~~§.~~?·~~ari; 

;;: ::;:~:~~~ ;~;: ;~;:~:::::::::::: :::::i~ilf :fü~tl~~! i:::: 
--~~:~L~,?;, ::.~i~J+&;;~.'.~~,:-~t~-~~ ·-. '.,:~~:, º 

llo continuo. (12) .;:; :2· , ...... ;:;.:; 
-·.--;'.r.-::_ -~-;~~,, ~ 

El aspecto fundamental para el ir~a.d~•n'ufstro.·fnter~.s 
es la existencia del tipo de integrai:it!ii~:;¡¡}j'm} 'l)~[ec~_;_~iL' 

::·, :' ::::::: :: , : ,::':,::::,: :: ~~:~;r~;t~;,.~¡\!fil~~U%·'" .· ~· 
animales. como se habril" notado, la admi~'istl'acf~~ge'ne~afha

en la integración humana qu~.ei;'bs~Yc:i<.~n tornó 

no biológica pero en lf elllpresa de prodiJc-
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ci6n animal y/o de productos de origen animal, (leche, semen

tales, vaquillas, huevo fértil, y pollitos, entre otros), vi!!. 

ne ~~ndo el patr6n de desarrollo de todo el proceso adminis

trativo y desarrollo del proyecto de producci6n. 

Este aspecto tan importante es el que diferencfa o da 

la ~eculiaridad a la admlnlstracf6n agropecuaria por el sim

ple hecho que se requiere de una capacidad profesional espe

cfffca en el &rea zootécnica. '(la·¡ 

3.4.- OIRECC!ON 

Se ha definido la dlreccl6n como Ja actividad de mando 

entendida como gufa de hombres que da lugar primariamente a 

un flujo de conocimientos pr.fctlcos para hacer que 1 a empr,e

sa marche normalmente, tener la capacidad para resolver los ,, 
problemas que se presentan en un momento dado y aceptar la 

responsabilidad por cualquier declsi6n que se tome. En sfnt!!_ 

sis, es guiar y conducir las operaciones cotidianas. 

La direccl6n significa impartir instrucciones, motivar 

a aquellos encargados de ejecutarlas, coordinar las activl-d! 

des y establecer relaciones entre los ejecutivos y empleados. 

El proceso de dirigir puede simplificarse mediante el 

establecimiento de pr!cticas estandarizadas por una parte y 

.el endoctrinamlento por otra. 

Dentro de las nuevas empresas agropecuarias, el crite

rio de la dlrecci6n única se ha suprimido. Ya no es únicame~ 
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te el patrón quien toma las decjsiones y ejerce la actividad 

de mando, sino que existe' una dirección descentralizada de 

acuerdo a la estructura org.!nica de cada empresa. 

La existencia de consejo de administración y comités 

especializados tienen por objeto dar mayor participación al 

campesino en el proceso de decisiones y de gestión a la em

presa. 

La organización de la dirección en departamentos o co

mités no significa que se diluye la responsabilidad, sino 

que hay delegacidn de la 111isma. En consecuencia, el director 

o el ejecutivo de m.!s alto nivel continúa con la responsabi

lidad o sea, con el deber de responder ante los superiores y 

los Jefes de mandos intermedios. 

Se puede' afirmar que la dirección es una técnica para 

conducir las activida~es de individuos dentro de un marco 

formal, a base de principios cientfffcos y morales y de una 

amplia comprensión de los factores de la personalidad humana 

con todos sus potenciales y limitaciones. 

Es entonces el factor humano el común denominador al 

cual convergen las funciones de la administración. 

La dirección actúa como mot1vadora,-·inculca entre-·ra·s--·-- -

empleados ciertas creencias, valores y actf.tud_es;· de tal ma

nera que el individuo realice su trabaj~ ~¡; la.'fo~~a deseable 

por la empresa. 
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. En términos generales, dirección· es la función ·ejecuti

va p~ra guiar y conducir e inspeccionar o supervisar a los 

subordinados de acuerdo a lo planeado. 

La dirección reconoce la naturaleza y las complejidades 

de las motivaciones y da como resultado 'personas: con.ocedoras 

y bien entrenadas que trabajen con eficiencia para alcanzar 

los objetivos de la empres'a.• 

La dirección es el proceso de la administración. que .. CO!!J. 

prende el impulso, la orientac~.ón )'la supervisión de la5. a~ 

tividades del gru¡¡o. 
..,·' '-.·,. 

Representa su aspecto ej~-¿ut_iVo· ~[se ::C:á~~-ctii'~áa' por 1 a· 

formu 1 a e i ón de deci si?'!~~~:-~~·~~~-~·-: 2~:;:~~~~:__;~~ · _, -·" ~_:-:_-.- · . 

Es esta la 

gente. 

. .., .. ,.,- ;f/'"'-= ,1.~.; - --- --=~'?·~-- .-,·::'.fC 

función qué°'dá;:CsüC:iira'C:t~r:.ª1 per~~~ai diri
-·:\·(>-. ·~.}.::.-.·.•.~~:-~ ~::,,_'.}~. 

'-f\;:,; -- ",'-o-,:.;
:_.;;~.-------='--------~ 

El desempeño, dé. est'a 'fíúicfan s~pon~ también la selección 

y e 1 des a rro 11 o o e~·t.re~::rniento de dirigen tes, dependientes o 

subordinados y de otro, colaboradores, el estimular a to~os 

los miembros del grupo, para el funcionamiento más eficiente 

y el procurar la integración de los ob,jetivos ·Individuales y 

colectivos en el grupo. En todas estas tareas es escendil el. 

ejercicio del 1 iderazgo. (21) 

La dirección de una empresa es la función siNfrsí's del 
=~----~,---:+:~---~;:=:~=-- --""-·"· ·, 

'proceso adm rn fStra ffvo y está estrechamente 1 igada. a la admi -

nistración general. 
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Las otras funciones administrativas· son Instrumentos pa

ra que la dirección. sea eficaz. 

'L'a DIRECCION: ·es la 

re a 1 a ejecución d 1 arla 

La dirección es MOTIVAR. 

Es el proceso 

las tareas y cuándo deben 

Los términos "guiarº 

do hacl a el: 

a) Interés 

b) Espfrttu de 

c) Espfrltu de 

Otra actividad de la admlnistratió~'es1a~decoordinar 

el funcionamiento total de la empre~a~A,fgu'~as}~~torldades en' 

administración señalan que la coordinación es -~Úficlentemente 
Importante pero ya aparejada a la dirección~· 

Por consecuencia aquf la consideramos j ella ~omo una 

parte de 1a dirección total, 

COORDHIAR: Significa integrar actividades, recursos (m! 

terlales y animales), equipo y personal adecuado para lograr 

una operación unificada satisfactoriamente. 

Será necesaria esta función paralel~ a la dirección, 

para asegurar que de todas las operaciones dirigidas para l.Q. 
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grar un fin, no tengan que efectuar en el mismo perfodo otra 

actividad. (1, 2) 

Aunque esta función parece sencilla, los métodos de di

rección y liderazgo pueden ser de una extraordinaria comple

jidad. Los administradores superiores Inculcan en sus subord! 

nades una aguda apreciación de las tradfcfones, objetivos y 

polftica·s-.;de',la. empresa. L~·s·subordinados se famflfarlzan con 

l:a;.estruc.t~vaadi?o la organización, _con las re}aciones fnterde

po e-tat!lcnta H9s da·"ac tt.v 1 dades.- y· pe-rso.iraJ 1 da:d-e.s-;· y· con· s.us" deb!!_ 

1'1!9 ;y; autartdad·. 

Uuo•v~~:qao.los subordinados han sido orientados, el su

pervisor tiene una continua responsabilidad por aclararles 

sus aslgna~iones, por guiarlos hacia el mejoramiento de la 

ejecución y el desempeño de sus tareas, y por motivarlos a 

trabajar con celo y confianza. 

La dirección y liderazgo para Koontz y O'donnell, está 

asociada con las relaciones Interpersonales de los admlnistr! 

dores y de quienes no lo son. La planeación, organización e 

Integración, en la forma como deberían llevars~ a cabo, deben 

complementarse dando a la gente Instrucciones, buena comunic! 

ción y mediante la habflfdad de dirfgfr. (15) 

La~admfnfstracfón como liderazgo, debe basarse en una 

comprenslón·de lo que motiva a la gente y en una habilidad P!• 

ra incorporar en los papeles administrativos y relaciones· in-

terpersonales, sistemas de incentivos, de tal forma que,las: 
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personas obtengan satisfacción de.h_aber .. con_tr.ib~fdo .al logro· 

de l_a s metas empresaria 1 és Y. depa rta-~enf al~~:;) 

. . , ;':.:: :;:::::, :, :;;~:i::Wi~;~~:Ií~nt~:ii::'f ::::: · :::: 
den. com~render y. c.~ntr'Yll7iJ;\ 'con/;~~~'tlv~~da\J"y··~ficacia al 

.. . . . . . . \e,1-m•··-p.~"rf'.e:·s·.·a,z·.;.- c.;{; .·_,,',· •.· •. ·.··:·-. . • 
1 ogro ú l C?s oliJef(vos\'.de~la' ..... __ -·· •• ·-. . 

'.' -·~.,. :' 
-. Es ta· fÚn¿¡d¿-~s ;ai frdi 1~}l~~·~e.}1 ~d~i nis t~i~dor ti ene 

. que· tráta;.:}~º*~'üííi'J'o~f1ú~' de";··{ s~~rz¡~d~ '.1a:{cu'a1 ~s'no' 'se -~o
noce:1~;:~¿~fc1;~'te.·~ {lb{~- ni Ji~~ ~'de 1 as cu a 1 es no ti en e con

-.t'f.Q't>. ,:;· ·i:,.;t::~, .:.~:· -.~{.~: 
'J_•,cu~~~'dÓ~"un'~a'dmTnistrad'iír se interesa en la función direc

ta .Y ,d;~-lidJ~azi~:: empieza a darse cuenta de parte de su com-. ,-_·_ <':·.-'.-·,: ••. , •;-"; ' - ,, - ,._ --

pleJfdad.<En primer lugar, esta tratando con personas, pero 

no 'én forma' totalmente objetiva. ya que _también él es una pe!. 

sona y por lo general es parte del problema·. (3) 

Esta en contacto directo con la gente, tanto con indivi-
,, . 

duos como grupos y pronto descubre qJé, ~omo~factor-producti-

vo, las personas no estan interesadas, por:~~~pl;ito::;;n;los,ob-
_-. _, ' , ----- . ··- .-. 

jetivos de la empresa y tienen ta~blén á;-~Üs pr~pios p~op6sl" 
_ ... ,_ '"''' ,-»""''"". <-·,'" '----- -¡ 

tos. Para poder encaminar el esflJmo' hu~aniih~p'i ~ :los;fobjetj_ 

vos de la empresa, el ~dmj_rijsJ,rad~oi~d~é_lle}',daj'.:fü;_~u'en,~~~cif;_(in':;i·a-;_ 
pidéz de que debe pensar. en términos.'dé''re.su{tÚos'1~ori la. 

·:.-¡ 

orientación, la comunicación, la motivación, ¡a' direéci6n y 

el liderazgo. 
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Di~ersa~ consideraciones sobre los aspectos más genera

l es de la dirección se deberán tener en cuenta. 

Al_. examinar más de cerca las implicaciones del hombre -- . 
en el. PtOces'o ·administrativo·, es importante subrayar que el 

administrador mismo poseé una naturaleza tan variable y com._ 

pleja-como ·1a de cualquiera de"sus subordinados. Es parte_ 

del problema, y n.Q.. se pu2de tratar de manera objetiva el faE_ 

-tor humano de producción como lo hace con la, tierra o el ca

pital. su án\mo crece cuando comp.rueba que los resultados 

son excelentes y se.,desanima con los probiemas. Trae consigo 

ictitudes que pueden infJuir en su reacción ante los aconte

cimfento·s. Es responsable de los resultados, y muchas veces 

se siente importante para 'lograrlos. En 'realidad las interaE_ 

clones entre el ·supérior y .sus subordinados son infinitas, 

pero tienen que ser encaminadas. (6) 

Las _ordenes son importantes al dirigir a los subordi-

nadas. 

Una orden encamina, modif!caod,E!tien_e una_aJ;tividadL __ 

es el impetu por el cual se activa o se dispersa una organi

zación. Los administradores deben aprender a fondo sus signf 

ficado, uso y limitaciones. (4), 
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,E,1 propósito de dirigir y ser l fder puede alcanzars·e a 

través .de: 

1) Principio de la dirección y liderazgo, cuando más 

efectivo sea el propósito de dirigir, mayor será la contri

bución de los subalternos a las metas de la organización. 

2) Principio de la armonfa de los objetivos, cuando más 

efectiva sea la dirección y el l iderazco, en mayor forma per 

cibirán los individuos que sus metas personales están ·en ar. 

monfa con los objetivos de la empresa. 

3) Proceso de la unidad de mando, cuando más complejas 

sean las relaciones de información de un individuo con lH1 

superior único, menor será el problema de conflictos de ins

trucciones y mayor el sentimiento de responsabilidad perso

nales con respecto a los resultados. 

4) Prfncfpio de suspensión directa, cuando más personal 

y directo sea el contacto con los subalternos, más efectiva 

será su dirección. 

5) Principio de motivación, puesto que la-mot~v~ción ~o 
.·:: < •• '"• :·;-'' •• ---:... .':· ' 

es una sencilla relación de causa .Y .efecto, .cua.n.to:más: cuf-:. 
C-=-::_--_-••-.~-.:·.;-o'°-~,'";"OO~"?;•:-o---=--=-C-.;"---c-;o•-oc ,,--.-----,-
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dadosamente evalúen los administradores una estructura de re

compensasy la integren dentro de todo el sistema administrati

vo, más efectivo será un programa de motivaci6n. 

6) Princioio de liderazgo, puesto q~e las personas tien~ 

den a seguir aquellos en los cuales son una forma de satisfa

cer sus metas personales,.cuanto más entienda un administra

dor que los estimula y cómo operan estos estfmulos, y cuanto 

mejor las refleje al llevar adelante sus actiyldades adminis

trativas, es probable que sea más efectivo como lfder. 

7) Eficiencia de la comunlceción-, los administradores ti~ 

nen necesidad especial de contar~on una co~unfcación excelen 

te, gufandose en: la claridad cuando se expresa en el lengua

je educativo y se trasmite en forma tal que el que la recibe 

comprenda bien la 4nformaci6n e integridad planteándose y 

transmitlªndose en forma tal que apoye Ja organizacl6n fnfo~ 

mal. (12, 15) 

Como aspecto final. se concreta diciendo: la dirección es 

la actividad que consiste en lnflufr sobre las personas para 

que se esfuercen por alcanzar los objetivos de un grupo. Es 

el elemento de la administración por medio del cual se logra 

la realizaci6n 6pti~a de todo lo planeado por medio de la 

autoridad del administrador. Ejercida a base de decisiones, 

vigilando simultáneamente el cumplimiento adecuado de las 

órdenes emitidas. (G, 8) 
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3.5.- CO/ITROL' 

.~sta función administratfva puede defintrse de varias 

maneras .•. 

C(Jn~hte en llevar a cabo la acción de comprobar los ri 

sult~dos a}ca'nzados para garantizar que lo.s planes se efectu! 

ron e~<fa~foiina prevista. El control no es una restricción o 
~- ... '~~- . -

1 lmfta'ción• sino: una. comparación 

con los objetivos. phneados; 

obtenidos 

n c~nt!rCI\ abarca dentro de ·Ta·admfnf.stjoacfón va.r1as ,,·-, -
,.-.. : 

etapas: 

ra~ La aam1ri1stFaC16ií 'éíebe deter~ln_a; ¿los re's"t1 ~.a.do_s ob-
" ·-i_-_,.c:t:~,¿ ' - . .;_-,f ;::.:o---\•~,"-' -,,-~2 -

-~·t_en (do_s}]~:~-,-~~~/ '::< ~~--.e---.-:-""··--~--=-.. ·' _ ·---·-"-:-;".·o;,·~·,.-~ :;.~.-r,-i-" 

2a. La a;d~~~j'~~~~~{6ri debe valora~lo/ '\ )> 
Ja. La· ~dinf:nistr··~c16n debe corregfr las desvhcfones de 

l~s ~lan~s. 

Cuando sé· lleva a cabo adecuadamente el control puede;· 

I~ Eiitar ·1os actos que no hayan sido autorfzados. 

!l. Predecir tendencias y posibles resultados. 

III. Ayudar a la administración a valorar la.eficjencfa de 

los empleados y de la em?resa en conjunto (1). 

Entonces el control implica: 

A. Una comparación entre los resultados realmente logra

dos y los que estaban previstos en la planeacjón. 
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B. El seftalamiénto de los obstáculos que han imoedido el 

cumolimiento·'cab.~Í de los programas y las sugerencias 

relativ~~'a ]J'q~~é debe hacerse para eliminarlos. 
' .,- ' .. ' .::.~·-:; . 

c. Lá .indÍcac'tlsn:de ia:s diversas desviaciones de los pl! 
''.:;:· 

nes .Y:'.las:.sug·erencia~ para reintegrarlos a su cauce 

orig1ri~1} · 

O; Las i;~io,l"mac}~ne~ ·Y dat~s que pueden servir de base 
. ·, >::. I~:. 

El ::::r:~_e:~{~;~;:f ~¡!:i;'t~f~}ú·JJ~teril~s;~e~ahi s~o s para 

:~r:::~·~:t!~·;~~~~1~~{1-~;~~i1}~t·~·s.~~~~~~~~trf1,;r~~~;s¡~: 0~:::::sª 

El control también es l~ a~~i~~ ~~{ ~ide ·~es~jtados de 

hechos actuales o pasados y los compara eón los planeados o 

esperados con la finalidad de tomar ~ecisiones ~ara corregir, 

mejorar o formular nuevos planes. 

Las herramientas de control indican las etapas que comp2_ 

nen la planeación ya que de esta función administrativa se o~ 

tiene una información que nos señala lo que ha sucedido de 

acuerdo a lo planeado.(3) 

Hay que señalar que los programas que establecimos en ~a 

planeación son medidos por el trascurso del tiempo y el poder 

alcanzar.sus objetivos parciales o generales será materia de 
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las herram1 entas: de 'éorit'~ol. 

El cont'~ol llos permite ademh 1 a búsqueda .de .las causas 
:·.">·· ·>',.7' 

que omasion·aro.ri los problemas, los cuales seguramente ser.!n 

la faltad; actividades previas a aquellas que ~edimo~ en la 

programacitln, por ejemplo: no hubo suficien,te pr,estipuesto, 

materf_ales o cualquier apoyo necesario en ei' tiempo previa

mente establecido o no se tuvo la eficfencia· ~eque~lda para 

llevar a cabo las acciones. 

Quizl los objetivos en sus m~to~oi predeterminado~ reb! 
_· .. _ ' . 

saron el lfmite esperando, ·es decir,· un ifrogram·a demasjado 

ambicioso y más all.! de nuestras posibilidades. 

Sin embargo, existen dentro de las empresas ,agrope_cua

rias motivo de nuestro estudio una serle de problemas que no 

son posibles de medir tales como la Incertidumbre en precios; 

clfma, etc., que en un momento dado son detectadas como des

viaciones de los planes en el control; sin embargo, no son ni 

tangibles ni susceptibles de programar. 

Definidas las causas, a la direcci6n le corresponder.! 

tomar decisiones para corregir la baja en la producción, 

rentabilidad o algún otro problema que·se ·presente, en cam

bio si planeamos bien se tendra ~n las.manos un curso alter

nativo de acción para ajustar ca~bios y·replanear convenien

temente. 

Para implanta~ una herrámienta de control es necesario. 



l. Determinar las necesidades del proceso por evaluar, 

es decir saber lo que deseamos ·examinar. 

2. Identificar claramente los objetivos que se estable

cieron en la planeación. 

3. Seleccionar las actividades operativas y financieras 

por controlar. 

4. Concentrar, los datos en formas lo m~s !g11 y clara

mente posible. 

El diseño e lmplantacl6n de las t~cnicas de control debe 

tener relaci6n a lo esperado de una manera !gil y oportuna 

que nos permita en.relación a lo esperado, de una vez tomar 

decisiones en la actividad adminlstratiYa (7, 9). 

El objetivo de comparación entre lo planeado y lo ejec~ 

tado es analizar las variaciones de lo ocurrido con lo espe

rado (6). 

SI agrupamos las actividades de una explotación pecuaria 

para evluarlas nos daremos ~uenta de que existe una separa

ci6n entre las actividades por. controlar o de fndole operat1 
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vo y todo lo referente a aspectos financieros. En el primer 

caso, se determinar&n las acti~idades ¿esarrolladas de acuer

do a un plan; en el segundo, se identificarSn los gastos eje

cutados para cada actividad, 

No hay que olvidar que dentro de las herramientas de co!!. 

trol financiero se deber& tomar en cuenta un periodo determi

nado para el registro y control de los ingresos y costos de 

la ex¡Ílotac16n ganadera. Generalmente. ~e ut11 iza el lapso d.'e 

un año o el ~iempo que dure un ciclo productivo. 

En el presente estudio se analizan algunas herramien

tas de programaci6n y control relacionadas con las activida

des operativas de la empresa, así como las actividades fina!!. 

cieras. 

Los principios no dicen que ningún administrador ouede 

establecer controles sin basarlos en planes y que los admini! 

tradores deben tener la autoridad organizacional necesaria 

para lograr los resultados que se espera de ellos, y que ni!!. 

gún administrador puede imµlantar un plan significativo sin 
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una clara idea de la meta que ha i;te alcanzarse y del ambiente 

futuro establecido como premisa para su operaci6n. Mientras 

que los principios son un conocimiento probado, el hecho de .. 
que sean comprendidos por los administradores puede ayudarlos 

a evitar errores. Es un desperdicio que cada administrador 

tenga que aprender estas verdades por propia experiencia. 

El control es la corrección de las actividades de los 

subordinados para asegurarse de que lo que se realiza se aju! 

te a los planes. De este modo mide el desempefto en relación 

con las metas y proyectos, muestra donde existen desviaciones 

negativas y pone en movimiento las acciones necesarias para 

corregir tales desviaciones, apenas contribuye a asegurar el 

cumplimiento de los planes. (7, 14) 

El control implica la medición de la realización de los 

acontecimientos contra las normas de los planes y la correc

ci6n de decisiones para asegurar el logro de los objetivos de 

acuerdo con lo•planeado. Una vez que un plan se vuelve opera

cional, el control es necesario para medir el progreso y asf 

poner de manifiesto las decisiones ~osibles para indicar la. 

acci6n correctiva. Esto dltimo puede implicar medidas senci

llas como cambios menores en la dirección. En otros casos, el 

control adecuado puede dar lugar al establecimiento de metas 

nuevas, a la formación de planes distintos, a la modificaci6n 

de la estructura de la organizaci6n, a mejorar la integracl6n 

y hacer cambios de importancia en las técnicas de direcci6n y 
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1 iderazgo,' 

La funcicSn administrativa de control es la de evaluar y 

corregir el desempeffo de las actividades de los subordinados 

para 'a'segurar que, los objetivos y planes de la organización 

se estén llevando a cabo. Es, entonces, la función por la 

cual cada administrador, desde presidente hasta capataz, se 

asegura de que lo que se hace es lo que se intentaba. Algunos 

funcionarios, sobre todo en niveles bajos, olvidan que la re~ 

ponsabilidad b•sica para el ejercicio del contr~ descansa en 

el administrador encargado de la ejecución de los planes. 

Deben existir dos prerrequisitos antes de que cualquier 

administrador oueda planear o mantener un sistema de contro

l es. Sin embargo, a veces encontramos personas que ~e concen

tran en las técnicas y sistemas de control sin haberse cerciQ 

rada de que estos dos prerrequisitos hayan quedado satisfe

chos, a saber, los controles requieren planes, y los contro

les requieren estructura organizacional. (6, 19) 

Proceso b•sico de control: Las técnicas y sistemas de 

control son en esencia las mismas para el efecto, procedimie.!!. 

tos de oficina, moral, calidad del producto o cualq~fer otra 

•rea. El proceso básico de control, dondequiera que ~e encue.!!. 

tre y cualquiera que sea el •rea que controle, incluye tres 

pasos. l) Establecimientos para estandares¡-2}Meilf<:ión del 

desempe"o contra estos estándares y 3) Correc¿ión.de las des

viaciones; y, para que sea adecuado, podemos:'decir. que si los 
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. ~: 

controles· han·:···C:te funcionar deben confeccionarse especialmen-

te. 

En s1~tests, deben establecerse de:acuerdo con: 1) Los 

planes y puestos, 2) Los individuos y sus responsabilidades, 

., 3) Las necesidades de ef~ciencia y efectividad. (21) 

La función del control consiste en la con_firmaci6n de 

que los planes o las tareas que se ejecutan en la forma y 

oportunidad proyeetadas y en iniciar Jas medidas de ajuste, 

en caso de desviaciones. 

El he~ho de que en un grupo de personas cada una realice 

una parte o tarea distinta, persiguiendo todas un objetivo 

común, requiere continuos ajustes para evitar las desviacio

nes. De aquf la necesidad del control, duya falta da lugar 

a un funcionamiento al azar, que produce resultados inferio

res y desmoraliza a loi miembros del grupo. 

El control supone a 1.a existencia de un plan o una nor

ma contra las cuales conparar lo realizado y exige tener· .. 

oportuno conocimiento de los hechos y de sus antecedentes, 

para poder aplicar las medidas rectificadoras o complementa

rias, si son necesarias. (5, 14, 17) 
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Se ejerce a través de la previsión de los hechos, la 

verificación de éstos cuanto tienen lugar, :Y:la evaluación 

a interpretaciones de esta información; y.,tambfén por la ca_r: 

gay responsabilfzación de los encargados d.é cada tarea, a 

fin dé lograr que tomen las medidas rectificadoras, en caso 

de desviaciones. 

los problemas. en una organización, e---~, 

Para lograr lo anterfor,~lplariy'1a' inf~~macfónde su 

ejecución deben reflejar fas activiclades en un -l'eng-uaj'e co

mún y con un ordenamiento similares y estar organizados en 

relación con los centros-de coordinación-a las personas res

ponsabilizadas con las tareas, ya que el control se ejerce a 

través de esas personas. 

Es necesario destacar que el control de 1 a ejecución 

del plan incluye el de los recursos que se consumen en ello 

o la eficiencia con que se utilizan; es decir, es insuficien_ 

te comprobar que se ha realizad~ una obra, por ejemplo, sin 

considerar el uso adecuado dé los_ recursos o lo que es lo 

mismo, su economfa. (18, 21) 

El objetivo central del control es encontrar donde estan 

los errores o puntos débiles de 1a ejecución a fin de corre-
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girlos. Todo control supone tres etapas. 

- Observación de un hecho o una tarea determinada. · 

- Registrar la información en forma tal que permita su 

consulta posteriormente. ·Este re~istro debe tener en 

cuenta la naturaleza de la ~ctividad que se controla y 

su an&lisis posterio~'.';,; .. 
"-7 

- Análisis de 1a'inforiila;;i6~; '"''·'' 
,·r.>.-- ;-:,:~:: .. ;:.::~ifi·~, 1: \{ /+~ 

Esta: etapa ;.c·oos_i~te;:_e~;'~.Í-i ti ca'r/y :ána.11 zar 1 ai nforma-

:: ::s:edia,nt~~f o:~:r~~ii~~.s:J~;~~;~·;;@;-P·~:~P~~~~~~~ -~~-t~b-1 e-· 

De· él-'d¡¡tien :.deducirse las medidas que se deben adoptar 

para corr'égir las fallas o errores. (2, 13, 15) 

MEDIOS DE CONTROL 

Existen varias formas de agrupar y presentar eficazmente 

las actividades de una empresa para fines de planificación y 

control. Este sistema puede adecuarse a un objetivo o rubro 

de 1 a empresa. 

El gráfico de barras o diagrama de Gantt es uno de tales 

medios. Consiste en representar en un cuadro las actividades 

a realizarse y el tiempo en que se necesitará ejecutarlas. 

Sin embargo, el diagrama tiene la desventaja de que no mues

tra la interdependencia de las diversas actividades. 

EL PERT (PROGRAH EVALUATION ANO REVIEW TECHNIQUES) es 
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una técnica para el planeamiento y el control usado en los 

programas de investigación y desarrollo. Dada la complejidad 

que e.s.t~n adquiriendo las unidades de producción, tiene un 

amplio campo de aplicación en las empresas comunitarias, em

presas de autogestión que están resultando de los programas 

de reforma agraria. 

Asi mismo, el PERT es una herramienta de· manejo para d! 

finir e integrar eventos o actividades que se deben cumplir 

en un tiempo determinado. Define áreas de esfuerzo donde la 

interacción de tiempo, recursos o realizaciones, permitirá 

cumplir en las fechas previstas. 

Como técnica de planeación y control el PERT ayuda en el 

proceso de decisiones; está orientando hacia la 'evaluación 

del progreso de un proyecto; concentra la atención sobre pro

blemas potenciales o reales y proporciona informes frecuentes 

del estado del proyecto o de la empresa. Además, predice el 

alcance de los objetivos y determina el menor espacio de tie~ 

po en que puede realizarse el proyecto o una actividad dentro 

de la empresa. (12) 
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DISCUSION Y CONCLUSIONES 

En el preserite''trabaJo-: se: pone de.manifiesto la necesi

dad de dar mayof i~ter~s >1a ~pl icaci6~ de las herramientas 
,. -;,_ _,. 1'~' 

administraüvas''.,di~'rfonibles pa_ra los médicos veterinarios zoQ_ 
tecnist~5; Y{<;;::· ;; ;i/• ·.-.. ·. 

-~·,:<-,:_:< :'.~L·; ·>-:---

xa · q~e; co~;.:_ü '¿ sº':~d~~uado de las actividades y materia-

les se logr<i'K1]'~(;ai':a 'cabo· un .mejor cumplimiento de los obje-
., --.:. -:<•:. 

tivos ~~table~~~bi por la empresa interesada. 

Se tí'ace.notar la importancfa de-establecer una adecuada 
... ·-· .... ·-···· 

planeaci6n d~ la empresa de acuenlo a un previo estudio de 

los bienes o servicios que han de produci.rse como resultado 

de las necesidades de la regi6n donde se ubique la empresa 

buscando con ello el mejor aprovechamiento de los recursos 

disponibles mediante las técnicas aplicadas por el profesio

nista agropecuario o personas interesadas y capacitadas para 

dichas actividades. 

Dentro del tema en estudio es de importancia mostrar 

los pasos a seguir dentro· del proceso administrativo, ya que 

teniendo el conocimiento de estos, se pueden apli¿ar a las 

empresas agropecuarias del pafs, independientemente de su 

condici6n actual, con el consiguiente beneficio econ6mico y 

productivo de las mismas. 

Por otra parte se observa que el médico veterinario ZOQ. 

tecnista no debe solamente aportar sus conocimi~~to~ clfnicos 
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y zootécnicos en el ,e_státile~imi,ento ·y .mejora,ci"e úna empresa 

agropecuaria, sin.o qÚe aden¡&s.se ~~re'iln"'¡)anoramade trabajo 

dentro del area: adm).ri~f~.~-f;i.~.i.;JJ),~f~itt~,~~e'fe~.de carácter 

esencial para el buen:f''lrnéiona'~'iéri<to•de las explotaciones 
~">:>.:· ·~ ,~ :~.~.,-· 

agropecuarias del ~.~f sH· -~'.'.~' ';'jf '-'( <it:·:. ; . 
.. -- ,_,,_ .. :~ 

te se orienta alse~to~'p/iú.í'd;'hncl:'áúcita~bién débe tomar 
.~ .1 • . , • 

se en cuenta .en ei sector, púbficéi:éuañdo\se •requieren hacer 

los cuales es•ne:·es:·~i6:¿on}ar.'.'~ti~')\'a'partfcip~ proyectos en 

ci6n de personal .,¡;apacitado y ~e~;;lli'J1z~U:i;:~ri'•1~s'.cuestio-
.' - - . -- •. ~-:~ --;'-';.''{::" - .:::-;:~ -.·- --- . ~~~--'-¡e:-, 

nes agrooecuarias¡ _ya queJos~inisT,osc"p~i!~r~~i~t~a?planeando, 
organizando,• dirigiendo y.controlancto ~Í(;de¿arrollo"cie los 

': 1 '_-,. - '~ -:. , :_:.:-;- :· -:- '---~- -:-~-

proyectos.par a -llegar postériormenteca sir~ealiiacjón.en la 

forma más apedada ~osi.b (~ ~ 'g~o111_0º fú¿'roll; pl~~e~dhs~: · 
·. . ,, .. · •. 

Los. princlplos b&sicos 'del 'pro'c:.eso. administrativo resu.!_ 

tan pues._ aplicables a ras pequeñas y grandes empresas agro-· 

pecuar~as de la nación, constituyendQ por ello un lugar im

portante dentro de la economfa y rentabilidad ~e las :mismas, 

ya .que del sano funcionamiento de estas empres:as .• depender.á 

en gran parte el crecimiento y evo1uci6n de ella~. 5';~rid~ i!!. 

dispensable el adecuado empleo y distribuci6n;.'ae\1'o's ínateri! 

les y recursos disponibles, asf como dé,ü~~~h~~k~~;dispo_s.Íci6n 
del personal que labora en la emp esa:•, 
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