
llt 

• ,,, .... '"•'lo ....... 

)..." j ~ ~· ••. ~- : ; . 

EL MUNDO ECONOMICO FINANCIERO 
DE LOS NEGOCIOS 

T E s s 
llUE PARA OBTENER EL TITULO DE: 

LICENCIADO EN CONTADURIA 

PRES N TA 

ROSA MIREYA COKA MORA 
DIRECTOR OE TESIS: OSCA A MAATINEZ GOMEZ 

EOO, DE MEXICO 1987 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



INTRODUCCION 
CAPITULO l 

CAPITULO I I 

I .N D C E 

Antecedentes Históricos 

l. la evolución económico-social 

del ser humano 

2. El origen histórico de las 

finanzas 

I 

1 

2 

9 

3. Relación de las finan:as y la 13 

economía 

Economia v finan:as 

l. Finan~as intcrn~lcionalcs 

a) Comercio exterior 

-Intercambio de bienes y 

servicios c11trc paises 

16 
17 

17 

17 

-Dependencia económica 21 

b) La moneda como medio universal 

<le pago 25 

25 

-Divisas 30 

-Cr6dito 32 

c) Las finanzas en este mundo 

económico 34 

Z. Importancia de las finan:as en 

los negocios 37 

a) El medio ambiente de los 

~egocios 37 

-Tamafio y giro del negocio 37 

-Repercusión de la economía 

internacional 

-La competencia en el mercado 
de bienes y factores 

41 

44 

b) Sistema financiero mexicano 49 

-Mercado de capitales 50 

-Fuentes internas de finan-
ciamiento 51 



CAPITULO III 

CAPITULO lV 

CAPITULO V 

CONCLUSIONES 
BIBLIOGRAFIA 

c) Las funciones financieras 

Control de los ing1·esos y egresos 

l. Admón. de las cuentas por cobrar 

a) Renglones que integran las 

cuentas por cobrar 

53 

55 

56 

57 

b) Condiciones de crédito 60 

c) Administración de la cobranza 75 

el) Presupuesto de ingresos 86 

2. Admón. de las cuentas por pagar 94 

a) Renglones que integran las 

cuentas por pagar 94 

b) Selección del crédito 98 

c) Presupuesto Je egresos 

Control del flujo de efectivo 

1. Importancia del fl tlj o de 

e fect .i \'O 

2. Presupuesto del flu.i o de 

efectivo 

Aprovechamiento de los excedentes 

de efectivo 
l. Diferentes alternativas 

a) Liquidación de pasivos 

129 

135 

139 

145 

174 

175 

175 

h) RennvnciAn de activo fijo 182 

c) Distribución de Dividendos 184 

d) Dividendos retenidos 185 

2. El estado de origen y aplicación 

de recursos 

a) Importancia 

b) Limitaciones 

188 

188 

196 

197 

202 



1 N T R o D u e e I o N 

A pesar de que todo ser pensante, no sólo juega un pa-

pel muy importante en este mundo, sino que además, se encuen 

tra totalmente involucrado en &l, la mayor parte de las per

sonas no tienen ni la menor idea de lo que est4 sucediendo -

en el mundo en el que estin viviendo. Es curioso escuchar, 

cómo algunas estln plenamente convencidas de que la Politica, 

la Economia y las Finan:as se dan en forma separada, sin ne

gar en uu. rncmc~t.c do.do, rl11P sí existe alguna relación entre 

ellas. 

De hecho, el individuo como tal, la empresa y el gobie~ 

no, sostienen una interdependencia tan estrecha, que cual-

quier cambio generado en ellos provoca irremediablemente una 

alteración en la relación que sostienen. Debido a la situa

ción por la cual atraviesa el pais, las personas se han dado 

cuenta que, las decisiones tanto del gobierno como del sec-

tor empresarial afectan directamente su medio de vida, ya -

sea en fuentes de empleo, costo de bienes y servicios tanto 

públicos como privaclos, en el poder adquisitivo de sus ingrE_ 

sos, etc., pero la falta de conocimiento de este tipo de mo

vimientos económicos, políticos y financieros les impide sor 

tear los efectos negativos y aprovechar los efectos positi--



vos que pudieran presentarse. 

A diferencia de los individuos, algunas de las empresas -

se encuentran conscientes del medio que les rodea, sólo que la 

falta o la inadecuada plancación y control de sus operaciones 

las hace vulnerables J les efectos negativos de los cambios de 

su medio y ademfis anulan ct1alquier posibilidad de aprovechar -

oportunidades qt1e se pt1<li~r~n prP~cnt;ir. 

La relación ccor16mico-finar1cicra que se dfi actualmente en 

el mundo de los negocios, es tan importante para el individuo 

como ente económico, como para la empresa o como para el go-

bierno, y:1 que a los tres los afecta directamente así como irr~ 

mediablr~mcnt.e. 

Un movimiento en lns tasas <le intcr0s, un incremento en 

el porcentaje de infl::u:ión, una nueva devaluación del peso fre~ 

te al J.ól~r, una modifit.:nción en el pago de los impuestos, sis._ 

nifica un \.":<.1mbio en el mundo econ6mico-finall..:icY0. que provoca 

efectos muy variados y de diferente magnitud. Esto es, un in-

cremento en las tasas de inter~s beneficio en principio al pQ

blico ~1horrador o al inversionista, afecta seriamente a quie-

nes tienen necesidad Je contratar financiamiento y lleva a la 

quiebra a quienes les es urgente conseguir un pr&stamo externo 

y su estructura financiera no soporta el pago de intereses tan 

altos. 

Considero que no es f&cil en la actualidad, lograr mante

ner una empresa como competitiva en el mercado, al mismo tiem

po que genera el rendimiento esperado por sus dueftos, pero ta~ 

poco resulta imposible. El grado <le dificultad radica en un -

sinnGmero de factores internos y externos como: el mercado de 

Il 
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bienes y servicios al que pertenece la empresa, el mercado de 

factores al cual concurre 13 misma> el tama11.o que ésta tiene, 

la competencia a la cual se enfrenta, el tipo de demanda que -

satisface, los diferentes impuestos que debe cubrir, su estruc 

tura financiera, el grado de tecnologia empleada, etc. Todos 

estos factores juegan un pape1 i111portante en la vida de una em

presa y ~ste ente se convierte en un negocio cuando la i1iver-

si6n económica que los ducnos rcali:an, genera un beneficio o 

utilidad. De esta manera si se desea mantener en el mercado a 

una empresa como negocio, es importante identificar y conocer 

todos a4uel los factores que influven en la vida de una empresa 

para asegurar no sólo su existencia si no tambi&n el que se le 

pueda calificar como negocio. 

Por lo anterior, es que yo nombro a este conjunto de fac

tores como t:l muíi...lG C~':'!!Ómi en- financiero de los negocios, debi_ 

do a que cualquier modificación en In social, lo politico y lo 

económico tiene grandes efectos económicos y financieros en la 

empresa, corno ejemplo puedo mencionar: los movimientos en las 

tasas de inter~s, la devaluación de la mun~da nacional, el fi

nanciamiento del gasto pGblico, las elecciones presidenciales, 

la penetración cultural de Estados Unidos en nuestro país, etc. 

El mundo económico financiero Je los negocios es muy arn-

plio, sin embargo a mi me hn llamado la atenci6n este marco 

desde el punto de vista ingresos y egresos de dinero, porque es 

uno de los r~cursos que tecle nego~io necesita para realizar 

cualquier proyecto que le beneficie. Precisamente una de las 

causas del problema inflacionario de nuestro país, radica en -

el exceso de circulación de dinero en el mercado, ya sea como 

I I I 



tal o en forma de cr6dito; la falta de control que el gobierno 

ha tenido en sus gastos, lo ha obligado a cubrir sus deudas -

con la contratación de pr6stamos tanto internos como externos, 

parto do los cuales hn cubierto con la emisión de dinero dafti

no. 

Asi co111u v~r~ el Est:!<lo es importante mantener un equili

brio de este aspecto. para las personas y para las empresas es 

indispensable soste11cr tanto t111a ¡1decuada ~olvencia, como un -

buen grado de liqt1i<lc= en 6pocas de inflnci611 tan alta como la 

que estamos vivic11do, mcdi¡1r1te una ¡1<lcct1ada admi11istraci6n de 

los ingresos y egresos de efectivo, sobre todo por4uc se corre 

el riesgo de caer en u11n recesión profunda, en la que el fondo 

no se pueda definir al moverse en circulo redundante. 

IV 



CAPITULO I 

ANTECEDENTES HISTORJCOS 

El mundo económico-financiero que rodea actualmente a -

los negocios, es el resultado de una serie de cambios regis

trados desde que el hombre apareció sobre la tierra. No es 

flcil comprender las causas que dieron origen a dichos cam-

bios, sin embargo es importante reconocer los puntos princi

pales que dieron pauta a la existencia de los diferentes mo

dos de producción, porque es precisamente la aparición de ca 

da uno de éstos, lo que explica el por qué <le la compleja si 

tuación actual en todo el mundo, y el por qu& las finanzas -

se han convcrtiJ0 en un~ d~ l~~ H~~ividades humanas mds im--

portante. 

Dentro del desarrollo económico-financiero del mundo de 

los negocios, han existido muchos y muy variados objetivos 

para llegar a un mismo fin, el de obtener un mlximo de gana~ 

cias. También han existido muy diversos problemas a sortea~ 

tanto por los países como por las empresas de cada una de és 

tas naciones, sin embargo la mayoría de las decisiones toma

das por el ejecutivo de finanzas ó por quien ha desempeftado 

la función financiera en los últimos siglos, han repercutido 

en la circulación <le los recu~sus monetarios y del poder ad

quisitivo de estos recursos. 

En determinados momentos históricos, la situación eco

nómica se ha tornado tan difícil que las decisiones financi~ 
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ras han sido de vital importancia para la sobrevivencia de -

cualquier ente económico, llegando a ser prioritaria la ade

cuada distribución e inversión de los recursos monetarios, 

asi como un control eficientu Je los gastos que se tengan que 

efectuar. 

En la actualidad el conocimic1·lt() d::l entorno social, P2 

lítico y económico es de vital importancia para el ejecutivo 

de finan:as, ya que de esta manera podrd prevcer los efectos 

que se pueden presentar en la estructura financiera del neg~ 

cio, ya sea para sortearlos o bien, para aprovecharlos. 

l. LA EVOLUClON ECONOMICO-SOCIAL DEL SER HUMANO. 

Cuando los primeros hombres empc:aron a vagar sobre los 

co11ti11en~cz, nunca imaginaron e11 lo que se convertiria su --

existencia sobre 13 tierra. La rcl~1ci6n económica entre lus 

hombres se ha complicado tanto que la dependencia ha alcanz~ 

do niveles muy altos, cerr5ndosc así un circulo muy dificil 

de romper. 

Lo que determina la relación económic:i entre los hombres 

son las diferentes formas en que se producen y se distribu--

yen los bienes materiales en la sociedad. De hecho, la rela 

ción económica se inicia cuando el ser humano empieza a pro-

ducir bienes para satisfacer sus necesidades o para intercam 

biar dichos bienes por otros. 

En el transcurso de la historia del ser humano, la pro-

piedad de las fuerzas productivas asi como la distribución -

de la producción ha sido muy variada, por un lado los medios 

de producción pueden ser de propiedad social o privada y por 
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el otro, el trabajo es susceptible de ser vendido en cual-

quier momento y bajo condiciones muy diversas. La forma en 

que se encuentran relacionados los objetos de trabajo, medios 

de trabajo y el trabajo, se denomina Modo de Producción. 

Cuando el hombre experimenta la necesidad de agruparse 

se inicia la integración de la primera agrupación social, 

"el clan", para después con\·crtirse con el paso de los ailos 

en Tribu. Asi se inicia el modo de producci6n denominado -

Comunismo Primitivo, en el que la producción tiene como obj~ 

tivo satisfacer Qnicamente las principales necesidades de la 

tribu, la propiedad de los medios de producción pertenece a 

la comunidad y por consiguiente la distribución de los bie-

nes es entre todos los miembros, asi, la fuerza de trabajo -

ne utiliz~rlH para beneficio de la comunidad. 

No tardó mucho el ser humano en darse cuenta de que los 

beneficios de las distintas regiones geogrfificas son muy va

riados, dependiendo de la región y como era de esperarse, el 

derecho de propiedad cobró vigencia, a 111ayor posesión de te

rritorio, mayor dominio sobre otros grupos sociales y mayor 

capacidad de producción de satisfactor~s. Como el poseer un 

buen territorio no es suficiente, ya que además de tener el 

objeto y los medios de trabajo es indispensable contar con -

la fuerza de trabajo, las tribus al apropiarse de las regio

nes conquistadas, tambi&n se apropiaban de sus habitantes, 

incrementando la cantidad de esclavos a su servicio, ocupln

dolos en la producción de sus satisfactores. 

De esta manera desaparece el Comunismo Primitivo para -
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dar paso al Modo de Producción Esclavista, llamado asi porque 

la fuerza de trabajo es susceptible Je ser propiedad privada 

al igual que Jos medios de producción, la distribución de la 

producción es <le acuerdo al trabajo de cada miembro de la al-

dea, quedando una minima parte para el consumo de los escla--

vos, de aqui que la relación económica se dé entre el escla--

vo, el duefto y el trabajador. 

Rápidamente la aldea crece con\·irtiéndosl> en una ciudad, 

aumentando por ende las actividades de todo tipo y puesto -

que la ambición de los hombres es insaciable, tanto los tra-

bajadores cu1110 los esclavos c¡1mbia1·or1 la furnia de prestación 

de sufuerza de trabajo a Ja de servidumbre y gremios en los 

campos de la agricultura y de la manufactura respectivamente, 

debido a que la división del trabajo es más especializado por 

la gran cantidad de satisfactores que se ~iencn que producir 

para consumo de la ciudad. De esta manera cambia el Modo de 

Producción Esclavista por el Modo de Producción Feudal, en el 

que tanto la producción como el consumo de los bienes es en -

la propia localidad feudal. Una parte de la producción era -

dedicada al minim o intercambio que se realizaba en los feu--

dos y otra parte era dedicada al consumo del seftor feudal, a 

través de los impuestos que los habitantes le entregaban en -

especie, ya que aún cuando ya existía el dinero, éste era muy 

escaso. 

Poco a poco los feudos fueron creciendo y varios se agr~ 

paron, dando origen a las Naciones, en donde ya empezaban a -

existir los estados nacionales constituidos previamente,tran~ 

formlndose el Modo de Producción Feudal en Mercantilista. Es-
4 



te cambio se debió principalmente al mo\·imiento comercial -

que se originó entre las naciones, fu6 en este momento que -

adquirieron importancia los metales preciosos como medio de 

pago universal,. pues se afirmaba que la riqtte:".<1 de una nación 

estaba basada en 'la cantidad de metales que poseía. 

La 6nica forma de ohtcner met¡1les l'l~~10~cs o ingresos 

de poder de compra pura la nación, era rcali:or un volQmcn -

elevado de venta de mcrcancias a cambio de metales y prote--

ger la producción interna medi:inte l:i mínima compra de artic~ 

los y materiales, controlando de esta manera la salid:i de me 

tales preciosos o poder adquisitivu. Desgraciadamente esta -

estrategia no fué tan buena como se esperaba,. \1na nación con 

una reserva monetaria de gran cuantía c11 circul~1ci6n, incrc-

men~a ~l poder de rnmpra de sus habit¡tntcs, propiciando una 

alza de precios en sus productos. 

Para fines del siglo XV111 y siglo XIX se presentó un -

gran cambio en la vida económico-social del ser humano, gra-

cias a las dos revoluciones 1n5s irnport3nt~s ele la historia -

"La Revolución Francesa o Re\·olución Política" y "La Revolu-

ción Industrial o Revolución Económica", de las cuales sur-

gió la doctrina Liberalista dentro del mercantilismo. La im 

portancia de la influencia de esta corriente del pensamiento 

económico fué la libertad do acción, es decir, la libertad -

de comprar, de producir y de distribuír los bienes y servi--

cios en la cantidad y con los precios que se quisiera, afir

mando que esto no seria motivo de una alza inmoderada de pre 

cios debido a que la ley de la oferta y la demanda no lo pe~ 

miten, al igual que el sistema de competencia. l/ 
!/Historia Universal Contemporánea, Prof. Benjamín Arredondo ~uñoz.ledo, PORRUA, p. SS. 
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En aquel tiempo se pensó que ya se contaba con el Mere~ 

do Perfecto en el que, si el vendedor subia los precios, la 

demanda disminuirla y si el mismo escondía los productos, el 

resto de los comerciantes ofrecerían los mismos productos, 

no dejando el mercado sin oferta, estabiliz5ndose el mer--

cado nuevamente, quedando de este modo controlado el natural 

impulsu Je l~s ~u11<le<\nrcs de incrementar los precios a nive

les demasiado altos. 

Esta aparente solución al problema no duró mucho tiem-

po, ya que cada variación de la oferta o de la demanda prov~ 

ca una voriación en el precio, el cual co11dicio11a <le nuevo a 

la oferta y a la demanda, ccrr5ndose un circulo muy dificil 

de romper, adem5s la cantidad producida y la calidad de la -

misma tambi&n influyen sobre el precio y la cantidad demanda 

da, lo cual complica el equilibrio y comportamiento del mer

cado. 

Para todas las naciones en aquel tiempo, lo importante 

era el hecho de obtener grandes riquezas, sin fijarse en que 

los excedentes de ingresos por exportaciones provocan tantos 

problemas como el exceso de importaciones, y en que el prod~ 

cir inmoderadamente sin asegurar la recuperación de ista pa

ra cerrar el ciclo económico, es un problema muy serio. 

Un ejemplo claro fu& la Primera Guerra Mundial, que se 

originó por la ventaja de aquellos paises con mayor capaci

dad de producción, sobre aquellos que no la tenian, provocan 

do que las naciones entraran en una pugna con el fin de ex

tender sus dominios comerciales y coloniales. 

La economia interna de las naciones que intervinieron -
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en esta guerra, sufrió una fuerte sacudida, ya que se vieron 

obligadas a acelerar la producción de armamento para hacer -

frente a las necesidades de la guerra y aQn cuando la guerra 

terminó, 6stas siguieron produciendo hasta saturar sus alma

cenes, sin que se lograra la recuperación de tan fuerte in-

versión para hacer frente a sus deudas y obligaciones, vi6n

dose forzadas a ~crr3r. 

La recuperación fué lenta pero lograron salir de esa -

crisis económica, sin embargo, el interés político y económi_ 

co de los paises industriali~ados siguió vigente, para 1939 -

los gobiernos fascistas y dictatoriales trataron de imponer 

su forma de gobierno por la fuer~a, poniendo en juego los d~ 

rechos humanos no solo de los habitantes de sus países, sino 

de los habitantes del mundo entero, con tal de gobernar y di 

rigir el destino de todos los países a su antojo, lógicamen

te el desacuerdo no se hi::o esperar, cst.alia11J0 l~ Seg1"1nda -

Guerra Mundial. Para 1945, al terminar la guerra con una s~ 

rie de acuerdos y tratados entre los diferentes países, que

dó perfectamente establecido el porvenir mundial y la divi

sión del mundo en dos bloques, el capitalista y el socialis

ta, dejando bien claro c¡11e ante todo se respetaría la sebera 

nia de los pueblos, en cuanto a cuestiones políticas, econó

micas y territoriales. 

Actualmente todos los países del mundo se encuentran s~ 

metidos a alguna de las dos potencias industriales del orbe, 

en .diferentes aspectos, ya sea el económico, el político, el 

territorial, etc., esto se debe al grado de desarrollo indu~ 

trial que han alcanzado ambas potencias y en el incalculable 
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arsenal de guerra que uno y otro pais almacenan, lo que les 

da la facilidad de controlar la vida de la mayoria de los 

países. 

Una de las estrategias económicas mis utili:ada en los 

últimos anos, ha sido el imperialismo por medio de los mono-

polios, ya sea en la oferta o en la demanda de los bienes y 

factores a nivel mundial. El aspecto que mis facilitó la 

constitución de monopolios, fué precisamente aquella famosa 

libertad absoluta de comercio, la cual aún existe y que en -

algGn tiempo se creyó la solución de todos los problemas, lo 

cierto es que en el caso de México, la existencia de dichos -

monopolios en el mercado externo, su pequeno grado de indus-

triali:ación y su gran dependencia al único producto indus-

erial 

lización al presentarse un volúmen exagerado de importacio--

nes a alto costo y una mínima cantidad de exportaciones. Es 

ta situación no se presentó de la noche a la manana, lóg{ca-

mente, sino que fué la culminación de una política protecci~ 

nista establecida desde anos atrfis y de un enorme gasto pú-

blico imposible de cubrir con los ingresos del gobierno. 

Las decisiones que se han tomado en el pasado, ya sean 

correctas o incorrectas, son de vital importancia en la e--

lección del camino a seguir en materia económico-financiera 

en México. Si bien es cierto que el estudio de la manera en 

que los hombres y la sociedad utilizan sus recursos produc

tivos escasos, para obtener diferentes bienes y distribuir

los para su consumo presente o futuro entre las diferentes 

personas y grupos que componen la sociedad, es campo de la 
8 



Economía, como lo he tratado a lo largo de este capítulo, 

también es cierto que la manera en que las personas han uti-

lizado o se han acercado los recursos necesarios para lograr 

la producción y distribución de los bienes y servicios gene-

rados, así como la forma de surtc;i~ l:is dificultades que el -

medio ambiente presenta a los negocios, no compete a la eco-

nomia, sino mds bien al campo ac las fir1~:!:a~. Ya que ésta 

última analiza desde otro punto de vista el entorno económi-

co, social y político que rodea a los negocios. 

2. EL ORIGEN HISTORICO DE LAS f!NASZAS. 

Gracias al incremento de las transacciones comerciales 

entre los seres humanos dentro del Modo de Producción Mercan 

tilista, la contabilidad tuvo mayor importancia, propiciando 

el ejer.:icio libre rlc la Contabilidad ya como una profesión -

independient.:. 

El proceso de analizar, registrar y comunicar la infor-

mación de los fenómenos económicos en forma fehaciente y ac-

cesible denominado contabili.Jad, es f\ln<lamental para la toma 

dé decisiones en una empresa o en un pais, ya que proporcio-

na la base para ejercer adecuadamente la función financiera, 

la cual no es más que el ejercicio de la facultad de manejar 

los recursos monetarios du una institución, estableciendo -

ademis los puntos de apoyo suficientes para la toma de deci

siones y así alcanzar los objetivos fijados. II 

Es de hecho la función financiera la que ha caminado al 

paralelo de la contabilidad, para después lograr ser recono-

'l:_/ Uor1.zont.e y Met.odologí.a de las Finanzas, J. Fred \./eston 7 Ed. Herrero Hl:!rmanos, p. 29. 
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cida como una de las Areas mis importantes de todo organismo, 

ya que en sus inicios la función financiera fu& reconocida -

como la capacidad de manejar adecuadamente los bienes maneta 

rios que se poseian. 

El control de los recursos económicos siempre ha sido 

importanlt!, pt::ro no ::;,icr:!pre ~e ha 1·"l~r:H1n administrar este -

recurso adecuadamente. A fines del siglo XIX surgieron los 

mercados a nivel nacional que controlaban mis de la mitad de 

la producción en la rama industrial. Debido al tamano de es 

tos complejos, su necesidad de recursos económicos llegó a -

ser tan fuerte que orilló a la dirección de dichos organis--

mas a enfrentarse a problemas muy serios de liquidez, pravo-

cadas por el pago de cantidades variables de dividendos, los 

gastos fijos elevados, la compra inmoderada de acciones im--

productivas y el pago de altos intereses por los pr6stamos -

adquiridos. Por eso la preocupación principal de la direc--

ción era preservar a la organi~a~ión contra la bancarota; 

cuidando muy de cerca sus politicas de pago de dividendos y 

la adquisición de acciones de nuevas industrias. 

Cuando se presentó la recesión de inventarios y los --

fuertes descansos en los precios de 1920-1921, nuevamente se 

hizo patente la importancia de una adecuada estructura fina~ 

ciera, capaz de soportar esta baja en la recuperación de la 

inversión, los precios cambiantes de los articules y la ese~ 

céz de crétlitos en el mercado. Es entonces cuando aparecen -

los primeros trabajos y obras que combinan los elementos co~ 

tables y financieros necesarios para la presupuestación y se 

establece con carácter de permanente, el control de las ope-
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raciones cotidianas de la empresa.]_/ 

En el caso de la recesión de 1929 en Estados Unidos, 

las empresas que ya contaban con un presupuesto y un control 

establecido, pudieron salir de esta crisis mejor libradas, 

sin embargo, para aquellas que no habian considerado estas -

medidas, el estuhlcccr un control y presupue~tar en momentos 

en que la liquide: era vital, pasaba a segundo término, en-

tendi6ndose que las empresas actuarian bien si encontraban -

un buen mercado donde colocar sus productos y lograban incr~ 

mentar sus opcracio11cs. Ya en plena crisis, hasta estos dos 

últimos objct ivcs pc¡dier(.Jn ir\pnrt.ancia. porque al caer el -

Producto Nacional Bruto, las ventas disminuyeron, de acuerdo 

a esta situación, se con~irticron e11 me<lid¡1s prioritarias p~ 

ra la dirección de la empresa; la reducción de los costos fi 

jos al mini1110 y l<l rccupcra~i6n d~ ln inversión efectuada. 

Después de la Segunda Guerra :.1un<li:il, por el año de 1950, 

los paises industrializados presentaron un crecimiento econ~ 

mico a pesar del temor de la mayoría de las empresas de po-

der financiar la conversión de su producción de tiempos de -

guerra a tiempos normales de pu:. Dicho crecimiento se lo--

gró gracias a la importancia que se dió a la correcta distri 

bución y conservación del efectivo, contrarrestando el costo 

del capital por financiamiento y créditos bancarios, alcan-

zando a cubrir además, la compra de maquinaria en sustitu-

ción de la mano Je obra tan costosa. 

Fué precisamente por esta época que el área de finanzas 

presentó un crecimiento relevante, al implantarse el control 

J../ Horizonte y roetodologí.a delas Finanzas, J. Fred West.on, Ed. Herrero Hermanos,p.30. 
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estricto de las cucnt3S por cobrar, al ser meticulosamente -

analizadas las compras, al aplicarse un control sobre los in 

ventarios y al implantarse el presupuesto de efectivo para -

unn correcta toma de decisiones. Si bien es cierto que en la 

actualidad el vol6men de operaciones es cuantioso, tambi6n -

es cierto que la existencia Je 1~1 co111p11tadora facilita la e-

laboración de un mayor n0mero de datos, y el registro de in-

formación que se e11cue11tra i11terrcl¡1cior1ada, p:1ra c¡ttc la com 

putadora la procese y muestre ¡1l fin~11 el resultado de los 

anfilisis practic~iJos, o hier1, sin111lar las operaciones de la 

empresa con datos del presupuesto para que muestre las repe~ 

cusiones, en los anfilisls fina11cicros, de las decisiones que 

se tomaron. 

tido desde ha~e mucho tiempo y, la función financiera es afin 

mis antigua, puesto que el deseo de controlar los ingresos y 

egresos al máximo para obtener mayor utilidad siempre ha exi~ 

tido, pero se le ha dado mayor importancia en la actualidad, 

debido a los descalabros sufridos en el presente siglo, por 

eso las finanzas significan proveer los medios suficientes 

para hacer frente a las deudas y obligaciones de la organiz~ 

ción, adecuando los medios que se poseen a los fines perse-

guidos. 

La actividad o función fi11anciera recae totalmente en -

el Director de Finanzas, siendo su trabajo de vital importa~ 

cia para la empresa, ya que es bien sabido que el éxito y a 

veces la sobrevivencia de los negocios, depende de los linea 

mientos que la dirección financiera establezca, como ha que-
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dado demostrado en los párrafos anteriores, al establecer 

que, el objetivo prioritario de esta dirección es el de pla

near y medir las necesidades de fondos, obtenerlos y poner-

los a trabajar de la mejor forma. 

3. RELACION DE LAS FINAN:AS Y LA ECONOMIA. 

Al analizar las d1ierentcs etapas históricas en cuanto 

al desarrollo económico-social del ser humano y en cuanto al 

surgimiento de las finanzas, es posible establecer la estre

cha relación que siempre han guardado la economía y las fi--

.nanzas. De acuerdo al momento !1istórico, se presentan los -

acontecimientos económicos y en consecuc11cia, las decisiones 

en el campo de las finanzas se ven afectadas irremediablemen 

te, lo que provoca un cambio en el comportamiento de las em

presas dentro del mercado, modificando de esta mnnPrA 5U m•

dio ambiente económico. 

Para ejemplificar la relación de la economía y las fi-

nanzas, basta con hablar sobre algunos de los aspectos más -

importantes de la situacló11 eco116mico-financiera de nuestro 

país. 

Durante los últimos aftas del sexenio del Lle. J. López 

Portillo, se decidió acelerar el desarrollo económico y so-

cial del país, para mejorar el nivel de vida. Dicha medida 

fué llevada a cabo por el gobierno a través del gasto públi

co, el cual se soportó con emisión de dinero danino y prést~ 

mas del extranjero, rápidamente el dinero en circulación au

mentó, sin hacerse esperar la inflación. Al ser la infla-

ción nacional mayor a la internacional, las exportaciones 
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del pais perdieron competitividad en el mercado externo, re

percutiendo negativamente esta situación en la Balanza de Pa 

gos dentro del renglón de cuenta corriente. 

Al ver el gobierno los resultados negativos de la poli

tica adoptada, decidió contraer una enorme deuda pública en 

el extranjero para cubrir su déficit presupucstal, éste pré~ 

tamo al igual que lv~ r~~ursos ba~carius, se t1tili~nron para 

cubrir el déficit presupuestal, dejando al sector privado -

con escasos créditos para quien los necesitara, al ser muy -

alta la demanda de dichos créditos, su costo se elevó. 

Para 1982, la situación general dql país era crítica, 

al presentarse tardiamente la devaluación como una primera -

medida de saneamiento económico, la deuda ya excedia los 

90,000 millones de dólares, la inflación anual promedio lle

gaba al 100\, el ahorro y la inversión interna disminuian en 

forma exagerada, la producción se estancó y el número de em

pleados del sector público habia crecido a 1'700,000, el pú

blico ahorrador asustado, retiraba sus recursos de la banca 

nacional para depositarlos en el extranjero. ±1 
Nuevamente el gobierno tuvo que decidir: disminuyó el -

déficit presupuesta! con el incremento en algunos impuestos, 

y con el aumento en las tarifas de los artículos y servicios 

que vende el sector público, todo esto lo hizo en lugar de 

reducir el gasto público. Como era de esperarse, esta polí

tica afectó seriamente la estru~tura financiera de los nego

cios, puesto que el monto de sus deudas se dispararon por -

los efectos de los impuestos, la inflación y la devaluación 

1::_/ Recupera;::i6n 1 Ejecut t. vos de Finanzas, Año IV Núm. 1 Ed. IMEF, p. 36. 
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de la moneda, sus utilidades disminuyeron y su grado de comp~ 

titividad en el mercado tamhi6n se vió afectado. :\ su vez., 

el cierre de varias empresas provocó un nivel de desempleo -

amenazante, una disminución de la oferta de bienes y servicios 

en el mercado, la cancelac1óp de pr6stamos hnncarios por qui~ 

bra y un incremento en el nivel inflacionario. 

El medio social, cco11ómi~o y poiiL~co que ro<lra a los ne 

gocios actualmente es muy dificil, pero no imposible de sobre 

llevar, si se toma en cuenta la importancia de una correcta -

distribución e inversión de los recursos monetarios que posee 

la empresa y de aquello que se pueda adllegar. Por una parte 

los egresos que se tengan que efectuar deburfrn ser los estric 

tamente necesarios para el funcionamiento de la empresa y ad~ 

m6s, tendrán que encontrarse siempre en relación a los ingre

sos de la empre~~. Pnr otra parte, se dcbcrfi ct1idar que la -

utilización del financiamiento externo no ponga en peligro la 

solvencia y estabilidad del negocio con sus altas tasas de in

terés o sus condiciones de pago poco flexibles. 
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CAPITULO II 

ECONOMIA Y FINANZAS 

No resulta aventurado el decir que la Economia y las -

Finanzas siempre han caminado de la mano y que en la actuali

dad, resulta prácticamente imposihlc desempenar una funci6n -

financiera sin contar con los conocimientos básicos que pro-

porciona la teoria econ6mica, porque si bien es cierto que 

para lograr clfxito de l;\ t'rnprpsa, tina adecuada estructura fi 

nanciera dotada de liquide:, solvencia y estabilidad es ideal, 

también es cierto que la proyección de la vida y de la forta

leza financiera de la empresa se establece siempre con base -

En el mundo económico-financiero no solo empresas se en

cuentran involucradas, también lo están las personas como un 

ente mismo y las naciones, por esto es que éste mundo de al-

ternativas económicas y financieras tan diversas, afecta de -

mil maneras a todos los que en él participan. 

Desde el punto de vista administraci6n de efectivo, es -

muy interesante observar como algunos de los cambios que se -

presentan en el ámbito internacional, repercuten en la econo

mia nacional, convirtiéndose en c6mplices de una crisis inter 

na, agravando los problemas ya existentes. 

Tanto la crisis nacional como internacional afectan la -

estabilidad de cualquier negocio, por ello es muy importante 

que se canalice todo esfuerzo hacia algunos puntos clave 
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de la estructura financiera con el objeto de sortear de la -

mejor manera posible las rPpercusiones negativas que se en-

cuentran en el mundo económico-financiero de los negocios. 

l. FINANZAS INTERNACIONALES 

Desde que se inició la compra y venta de bienes y servi 

cios en la historia universal, el proceso de i11tercambic se 

complicó, por la variedad de productos, por las distintas ca 

lidades y precios, por la diferencia que existe en las dis

tintas regiones geogrificas del mundo, y por las aptitudes 

de los hombres adquiridas mediante la división del trabajo y 

la especiali:ación, originando la dependencia de muchos pai-

ses. 

A) Comercio exterior. 

Debido a la distribución geogrifica de los recursos na

turales disponibles en el mundo y a las aptitudes de los hom 

bres para realizar su trabajo, el intercambio de bienes y ser 

vicios efectuado entre los ser~s humanos pera la satisfac-

ción de sus necesidades, mediante el <linero o el trueque, se 

convierte en una actividad humana sumamente importante a ni

vel de ciudades o estados en un país y a nivel de naciones. 

Pricticamente tanto el Comercio Interno como el Comer-

cio Externo comparten la misma base, sólo que el comercio 

exterior se enfrenta ademis a otro tipo de barreras como: 

las diferentes monedas y sus cotizaciones, los impuestos es 

tablecidos como medida de protección al sector económico 

de las naciones y al costo que representa el traslado de la 
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mercancia entre un pais y otro. Sin embargo esto no impide 

que un pais se surta de aquello que necesita y que exporte -

aquello en lo que es productivo, quedando tanto importadores 

como exportadores plenamente complacidos. 

Lógicamente la forma en que un pais condu=ca la compra 

y venta d¿ bienes v servicios, el intercambio de capitales y 

el intercambio de fuer2a Je trabajo en el exterior, influiri 

en la export¿1ción qt1c J1~1ga de las ft1cr=as productivas, en la 

distribución de la riquc=a, en la calidad y costo <le la pro

ducci~n, en el desairollo tecnológico y en el grado de <lepe~ 

dencia que se tenga con respecto al exterior. 

Para que exista dicho intercambio internacional, se de

be producir en cada pais mfis de lo que se consume ordinaria

mente, de tal manera que dichos excedentes se puedan vender 

y por ellos se reciban divi~~is, co11 las c11alcs se podrán ad

quirir los excedentes de otras economias para consumo inter

no, o bien para ctibrir las o1Jligacioncs contraldas en el ex

tranjero. 

Uno de los puntos importantes que debe cuidar el país -

que torna parte en comercio internacional, es que el vol6rnen 

de sus importaciones no sobrepase el vol6men de exportacio-

nes, ya que 

a) Una nación debe valerse de los ingresos que producen 

sus exportaciones para financiar el costo y gasto de 

sus importaciones. 

b) El hecho de no ser capaz de producir todos sus satis 

factores y tener que importarlos, lo coloca en un -

grado de dependencia muy dificil de superar. 
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c) Si al cubrir el costo de las importaciones con las 

divisas provenientes de la exportación, queda un sal 

do a favor, es posible que se pueda financiar el de

sarrollo industrial que permiLa alcan:ar el creci

miento económico anhelado por todas las naciones. 

El utili=ar }¡1s importaciones si11 embargo, en una íur1na 

adecuada, puede resultar ben6fica va que representan un cie~ 

to grado de libertad para el aparato productivo, al no ser -

resultado del esfuerzo productivo interno. Gracias a esto, 

el pais puede integrar las importaciones de articulas que 

complementen su producción normal y de bienes de capital que 

sirvan para diversificar la producción de bienes, logrando -

el desarrollo económico necesario para poder subsistir sin -

qu~ •P vea perjudicada la satisfacción de necesidades inter

nas del país. 

Por otra parte, cuando un pais se convierte en exporta

dor, parte de su aparato productivo se encuentra destinado y 

motivado por la demanda externa, de tal manera que cualquier 

cambio, crecimiento o disminución de dicha demanda repercute 

en el sector exportador. 

Las exportaciones además de generar ingresos para hacer 

frente a las importaciones, generan nuevas fuentes de traba

jo, nuevas formas de inversión y cambios tecnológicos que -

repercuten enla calidad del producto. 

La participación de un pais en el comercio exterior no 

s6lo implica los ingresos y egresos de divisas, sino que ade 

más nos da a conocer otros aspectos de la economía del país, 

por ejemplo: 
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a) Su grado de dependencia Ln forma en que se encue~ 

tran distribuidos los insumos comprados en el extranjero y -

la importancia que éstos tienen en la economía del ºpaís, re-

velan el grado de dependencia que se tiene en cada tipo de -

actividad, lo que a su ve: denota la complejidad del aparato 

productivo. Si la cconomin importa 6nicamcntc materias pri-

mas, procesándolas ho.1st.a ubtt.:ncr :...'.l t-)!·L .. Ju.-rn de consumo fi-

nal, significa que el aparata productivo es lo suficientemen 

te apto corno para lograr Integrar los insumos primarios en -

el proceso de producción. Si por ül contrario, el país im-

porto insumos semi-manufacturados o en ¡,, Qltirnn fase <le pr~ 

ducción, significa que el aparato productivo es tan poco con1-

plejo que su aptitud para integrar los insumos necesarios y 

realizar la transformación, es mínima. 

h) Indicador del grado de atraso Es una caracteristi 

ca peculiar de naciones poco desarrolladas, el importar gra~ 

des cantidades de artículos manufacturados de consumo inmedi!!_ 

to, a cambio de productos primarios. 

e) Indicador J~ la f~se <l~ industrialización En pai-

ses que buscan industrial izarse, el producir bienes de capi-

tal e importar Pquipos de producción, revelan el grado de i~ 

dustrialización que vive la economía nacional. 

d) Beneficios Je las üxportaciones El nivel de acti-

vidad que presenta el sector que satisface la demanda exter-

na, acelera por contagia 3 lo5 dn1nfis sectores, activando la 

economía nacional. Sin embargo, esto tarnbi6n propicia la -

dependencia de varios sectores del pais para con el sector 

exportador. 5/ 
5/ Introducción a-1¿1 Economía, un enfoque cstructurallsta, Antonl.o Barros de Castro Y 
- Carlos Francisco Lessa, Ed. Siglo X.Xl, p.60 
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Existen en el comorcio internacional bienes y servicios 

que se cotizan mejor que otros, los productos naturales y --

las materias primas han perdido terreno frente a los produc-

tos que son el resultado de procedimientos t&cnicos actuali-

zados constantemente debido a la disminución en su costo, a 

la estandari:ación y mejora de la calidad y a la diversifi-

cación de los productos. Además la capacidad de negociación 

de los proveedores y <le los paises varia. Lo interesante es 

que para la mayoria de los paises subdesarrollados que pre-

tcnden salir de su etapa dt: ..t.traso, :id.quiere gran importan-

cia la participación en el comercio exterior, porque el he-

cho de vender una buena cantidad de productos significa un 

incremento en la actividad comercial, que en consecuencia re 

presenta una mayor activida<l t:L.u1i.Útt1i..::i ir:.::!!rr?e. 

La situación de América Latina es critica debido a que 

su comercio es relativamente pcqueno, en comparación con el 

comercio mundial, además la mayoria de sus exportaciones se 

componen de articulas primarios que son poco demandados a -

comparación del crecimiento del ingreso mundial y que se e.!!_ 

cuentran sujetos a una competencia creciente.~/ Por otra PªE 

te, las imp.ortaciones se encuentran compuestas de artículos 

manufacturados, asistencia técnica y bienes de capital. Des 

graciadamente esto es lo que da pauta a la marcada depende.!!_ 

cia que tiene América Latina de los paises industrializados, 

esto es sin contar la enorme deuda de capital que la somete 

al pago de altas tasas de interés 

- Dependencia económica 
§J Teoría del Comercio lntern!lcional, Ricardo Torres Gaytán, Ed. Siglo XXI p 26 
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El problema de la dependencia económica de Am0rica Lati 

na, se inició hace mucho tiempo, al reuli=ar s11s primeras 

transacciones internacionales con la exportación de productos 

primarios Qnicamente y la importación de articulas de consu

mo y bienes decapital. 

Por una parte la demanda de productos primarios a nivel 

mundial no es tan fuerte como la demanda de articulos manu

facturados, debido a 4uc un~ ~e! ~nrlsfccha la natural nece

sidad biológica con los productos primarios, ya no son deman 

dados, mien~ras q11c los manufacttirados ven i11crcmcntada su 

demanda por la facilidad que presentan para su acumulación. 

Durante mucl1as anos los r1:1iscs l,¿1ti110:1mcricnnos perma

necieron exportando productos primarios y cndeudjndose con 

grandes cantidades de articulas de importación, debido a es 

to, los paises ahora llamados subdesarrollados se ven obli

gados a industriali:arse para contrarrestar la poca demanda 

de los productcs primarios y para compensar la d1smin11ciGn 

de la capacidad de importación del resto de los paises del 

mundo, provocada por la crisis internacional, sólo asi es

tos paises pu~den co11tar 11 largo plazo, con lo necesario p~ 

ra cubrir las necesidades de su población y las de su apar~ 

to productivo. 

Sin embargo de sobra se sabe que la situación económi

ca de los paises subdesarrollados no es buena, esto se debe 

a que el sector exportador que recibe los beneficios del me~ 

Cado intern::tciona1, logrando en muchos casos un rit:mo de cr~ 

cimiento razonable, no es capaz de activar el resto de los 

sectores económicos compartiendo los beneficios recibidos. 
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Además, los nuevos productos manufacturados no gozan de una 

buena demanda, por su alto costo y por su baja calidad, ha

ciéndose poco competitivos en el mercado internacional. 

A pesar de esta situación y de la crisis por la que a

traviesan estos paises, algunas naciones logran multiplicar 

sus industrias, sustituyendo las importaciones mediante la 

producción interna de 11\ii.ltUf.:¡_.:t.u.r~~ de consumo. En la rnayo-

ria de los casos estas industrias sólo pueden finalizar la 

producción de articules ya parcialmente elaborados en el ex

tranjero, asi es como se inicia la integración de productos 

en diferentes grados de elaboración al aparato productivo de 

naciones subdesarrolladas en proceso de industrial1:ación. 

Dicha integración provoca una estrecha dependencia a los ca~ 

bies tecnológicos internacionales, ya que la capacidad ins

tal~da de la~ industri~s dPbe ser lo suficientemente capaz 

¿omo para finalizar la producción de los articulas semi-ma

nufacturados en el exterior. 

Lejos de que las importaciones y exportaciones de una 

nación subdesarrollada reflejen su papel económico en el me~ 

cado internacional, como se habían pensado durante.mucho -

tiempo, reflejan más bien los problemas a que se enfrenta -

en determinada fase de su desarrollo, además de que denotan 

la etapa que ha alcanzado en su esfuerzo por industrializa~ 

se. 

Nuestro país considerado como subdesarrollado, al deci 

dir iniciar su proceso de industrialización, se ha enfrene~ 

do a una situación de considerable rigidez. Al implantar 

nuevas unidades productivas, la necesidad de importar todo 
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género de insumos y equipo, se incrementa por el crecimien

to del aparato productivo, dicho incremento en las importa

ciones no puede ser cubierto oportunamente por la falta Je -

divisas que provoca la incapacidad de aumentar el nivel de 

exportaciones. 

Desgraciadamente, el concentrar todos los esfuerzos de 

progreso en el sector manutacturero o industrial, condujo a 

nuestra economia a olvidar los otros sectores económicos, ya 

que como proporciona mayores beneficios el sector industrial, 

tanto la inversión como la rn:1no de obra se cor1ccntran en es

te sector, provocando un deterioro y atraso en el resto de 

los sectores igualmente importantes. Así al conjunto de i~ 

portaciones se agregan la compra de productos primarios pa

ra poder hacer frente a la demanda interna, complicindose de 

esta forma el proceso de industrialización y aumentando la 

dependencia de nuestra economin de la economía de los pai-

ses industrializados. 

Al verse incrementado el nivel de importaciones y al no 

contar con las divisas necesaria~ µa1·a i1ac~rles fre11te, se 

decidió seleccionar las importaciones reduciéndolas, ade-

más se incrementaron las tarifas arancelarias en los insu

mos de importación. Tales medidas acarrearon fuertes proc 

blemas para las empresas nacionales, ya que los costos de -

importación aumentaron, la posibilidad de renovar o adqui

rir maquinaria y equipo se redujo, algunos materiales y ar

tículos desaparecieron del mercado interno y se devaluó -

fuertemente el peso frente al dólar. La enorme demanda de 

factores y productos de consumo ante la poca oferta de los 
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mismos, trajo como consecuencia un incremento en el nivel de 

precios, al necesitar tanto las empresas como el gobierno de 

dinero para pagar sus deudas, la demanda de cr&ditos banca--

rios se fortaleció, provocando un alza en las tasas de inte-

rés b~ncarias. 

Con todo lo anterior se puede apreciar que el sostener 

relacione~ comerciales dircct~s CO!! utrus pais~~, pr0picia -

cambios en la economia nacional que afectan la liquidez y la 

solvencia de las companias nacionales, de aqui la importan--

cia del correcto control del flujo de efectivo, para que en 

un momento dado, la estructura financiera sea sólida y el --

ejecutivo de finanzas cuente con las armas necesarias para -

hacer frente a las deudas y obligaciones sin dejar escapar -

las oportunidades. 

La ~oncd~ como medio univers~l de pngn 

Seria difícil describir actualmente la relación económi-

ca que existe entre los negocios asi como entre las naciones, 

9in mencionar uno de los elementos de la economía, el dinero. 

- La moneda y el dinero 

La evolución del dinero probablemente no ha terminado a 

pesar del tiempo que ha transcurrido desde su aparición. 

Durante el tiempo en que predominaron las permutas de -

bienes y servicios, se dieron un sinn6mero de precios relati

vos que indicaban en forma aproximada, la relación de valor -

entre los objetos comerciados. Las culturas que practicaron 

el trueque de bienes y servicios adoptaron espontineamente --
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en sus transacciones, la ley del mínimo esfuerzo en forma gr.!!_ 

dual, esto es, al realizar sus permutas y establecer el pre-

cío relativo, se referían a un solo bien o serv·icio, que tom.!!_ 

do como una cantidad unitaria se imponía como patrón o unidad 

de medida. Sin embargo en este patrón de medida o valorime--

tro, siempre se presentaba el fenómeno de la abstracción de -

la unidad de cuenta, por ejemplo: si ocurria una gran mortan

dad de borregos era posible que un borrego acumulara el valor 

de varios borregos. 

La solución al problema de la abstracción de la unidad de 

cuenta, en gran n1edi<la 10 constitt1ycron el grtipo de las mer--

canelas, predominando ~stas en el trueque. En la cultura --

occidental se impusieron los metales preciosos, concretamente 

el oro y la plata, debido a su f5cil transp~rtación, a sus e~ 

su divisibilidad, a su agregación, etc. 

La utilización ventajoso de las mercancías, en realidad -

desdobló o descompuso los trueques antiguos en pares de true

ques con finalidad indirecta, la mercancía ~redominante es -

utilizada como puentean la obtención de productos diversos. 

Cuando dicha mercancía adquiere un valor indiscutido en unid.!!_ 

des de cuenta, no siendo necesario establecer en cada transa~ 

ción un precio relativo normalmente variable, se dice que la 

economía deja de ser trueque para convertirse en economía mo

netaria, puesto que aqui se inicia la utili~ación de la mer-

cancía como dinero, siendo ésta la forma m4s primitiva de di

nero que se conoce. 

Como resultado del constante manejo del oro y la plata, 
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nace la acunaci6n privada de óstas merca11cias, la cual garan-

tizaba la calidad y el pes0 del Jinero mcrcancia, convirtién-

dolo mediante la acuílaci6n en rao11eda mctfilica. Estas acuna--

ciones no llevaban impreso el n6mero de unidades de cuenta -

que representaban, por lo tanto no es dinero propiaruente di--

cho, ya que su relaci6n con la unidad de cuenta ha de concre-

tarse en cada transacci6n. 

El poder politice fu~ el que tuvo la fuerza decisiva pa

ra imponer el valor en unidades de cuenta de la moneda y de -

hecho, en todo el mundo la acunación de la moneda fu0 pronto 

como hoy diri:111lo~, estati=adn, pas;1ndo a ser u11:1 ¡1tribución -

ejercida Gnicamcnte por el estado, ya sea en forma directa o 

indirecta. 

En las econornias en !as que se cmple6 el dinero moneda -

tomó gran import.anL.l.d de los bancos, una de sus 

funciones era la de recibir en custodia depósitos de moneda -

rnetilica, cobrando periódicamente al depositante un porcenta-

je determinado, por el servicio de custodia, al recibir el 

banquero las monedas entregaba un certificado Je dep6sito, el 

cual permitia al duei'lo retirar sus monedas parcial o totalrne~ 

te segfin las condiciones establecidas. 

Dichos certificados fueron expedidos en sus inicios, en 

nfimeros redondos de unidades de cuenta al portador y todos -

los banqueros aceptaban corno dinero los certificados de depó

sito extendidos por los dern5s banqueros, peri6dicarnente los -

banqueros efectuaban éornpensaci6n de pagos. 

Esta nueva forma de pago que sustituia a la moneda metl-

lica ¿cpositada enla bóveda bancaria, soportaba al cien por -
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ciento el valor del certificado. Con la práctica, la cobertu

ra del cic11 por cie11to se cambió JlOT t111a promesa <le pago, con 

lo cual el banquero pudo hacer frente con mayor facilidad a -

sus compromisos. Con esta prom~sa de pago al portndor, hace 

su aparición una formo de dinero llamada billete de banco, p~ 

ru adcmi~ s•.!rge un:i nueva. forma J.c po<lcr _ _adqui.sit-ivo, por el 

porcentnje sin cobertura metálica a disposición del fabrican

te de billetes, o sea el banco. Es posible que por esta ra-

zón la emisión de billetes de banco haya sido estati:ada y -

con la práctica, fuera consagrada la creación del dinero pa-

pel, en todos los paises, al tstado. 

Al manejo que los bancos hacen del dinero billete se su

ma una nueva forma, en la que cada banquero acepta como dine

ro los pasivos bancarios a la vista -depósitos en billete de 

de los deposita11tcs- de otros bancos, p1·u~tlc3ndc entr~ Pllos 

periódicamente los pagos por compensación de billetes. Por -

tanto este cambio de titularidad de los depósitos bancarios 

a la vista, constituyen un pago en dinero, afin cuando el mo-

vimiento se realiza en los registros contables bancarios, es

te dinero bancario sustituye como instrumento de pago a los -

billetes depositados en las cajas bancarias, surge así el de

pósito bancario a la vista o cuenta corriente, como una sust~ 

tución del dinero antiguo. 

En la actualidad, el dinero llámese depósito bancario a 

la vista, dinero billete o dinero moneda, ya no cuenta con el 

respaldo original de oro y plata, ahora es emitido teniendo -

como única garantía las disposiciones legales que determinan 

la obligatoriedad de su aceptación y la emisión se efectfia de 
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acuerdo a la política monetaria de cada nación. 

De esta manera puedo concluir que, es dinero en un cier

to lmbito, todo aquello que se acepta generalmente como con-

traprestación e pago en unidades Je cuenta por un valor fijo 

o determinado, tambi&n se puede decir que en la actualidad t~ 

da mon~Ja e~ <lir1ero, pero no asi todo dinero puede ser moneda. 

En Mixico como en muchos paises del mu~do, la acunación 

de dinero moneda, la emisión de billetes y el manejo de los 

depósitos bancarios a la vista son controlados por el gobier

no, las dos primeras en forma directa y la Gltima en forma in 

directa mediante el encaje legal. 

Uno de los problemas mis serios que enfrenta actualmente 

el país, es precisamente el exceso de dinero en circulación,-

lo que propicia un mayor porcentaje inflacionario. Al haber 

mis dinero en circulación y mantenerse baja o constante la 

oferta de factores, bienes y servicios, se incrementan los 

precios y disminuye el poder adquisitivo de la población. Por 

una parte son solicitados increme11los Je salarios que en un -

futuro se traducen en mayores costos, y por otra parte, son -

solicitados mayores criditos para hacer frente a las deudas -

y obligaciones, condicionando una alza en el costo de finan-

ciamiento. 

Ante semejante situación, la política monetaria que ha -

adoptado el gobierno de Mixico es, disminuir el encaje legal 

y las tasas de interis, al mismo tiempo que incrementa perió

dicamente los salarios, esto no es precisamente una medida -

económica sana, pero si se logra una reactivación económica a 

costa de una alta inflación. 
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acuerdo a la política monetaria de cada nación. 

De esta manera puedo concluir que, es dinero en un cier

to ámbito, todo aquello que se acepta generalmente como con-

traprestación o pago en unidades de cuenta por un valor fijo 

o determinado, tambi6n se puede decir que en la actualidad t~ 
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de dinero moneda, la emisión de hilletes y el manejo de los -

depósitos bancarios a la vista son controlados por el gobier

no, las dos primeras en forma directa y la óltima en forma in 

directa mediante el encaje legal. 
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lo que propicia un mayor porcentaje inflacionario. Al haber 

mis dinero en circulación y mantenerse baja o constante la 

oferta de factores, bienes y servicios, se incrementan los 

precios y disminuye el poder adquisitivo de la población. Por 

una parte son solicitados incrementos de salarios que en un -

futuro se traducen en mayores costos, y por otra parte, son -

solicitados mayores créditos para hacer frente a las deudas -

y obligaciones, condicionando una alza en el costo de finan-

ciamiento. 

Ante semejante situación, la política monetaria que ha -

adoptado el gobierno de México es, disminuir el encaje legal 

y las tasas de interés, al mismo tiempo que incrementa perió

dicamente los salarios, esto no es precisamente una medida -

económica sana, pero si se logra una reactivación económica a 

costa de una alta inflación. 
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- Divisas 

No todos los paises tienen los mismos problemas económi

cos y tampoco tienen la misma moneda, sin embargo la evolu-

ción de dinero ha sido similar en la mayoria de los paises -

del bloque capitalista, como era de esperarse el dinero amen~ 

dado y el papel moneda ha recibido diferente nombre como: li

bra, marco, pc~0, peseta, yen, cte., dependiendo de la nación. 

Hace siglos cuando se usaban exclusivamente pie~as acunadas -

en oro, el valor comparativo de Ja moneda Je cada nación se 

determinaba por la proporción de 01·0 que contenia y así se fi_ 

jaba un valor a la par en forma oficial. Posteriormente este 

dinero metal pierde su valor intrl:.scco, al ser guardado en -

las arcas de las naciones el metal precioso y en su lugar se 

emite moneda de otro metal y billetes. De esta forma se exi-

gía que los países mantuvieran el respaldo de su dinero en -

OTO y sostuvieran la coti~ac1611 <le cambio <lentro de un cierto 

porcentaje con respecto a su valor a la par. 

En el comercio internacional siempre se han visto invo-

lucradas muchas divisas -monedas diferentes a la nacional, 

considerando nacional a la moneda de un país-, tantas como 

países intervienen en este comercio. En determinado momento 

la mayor parte de las operaciones fueron expresadas en dóla

res, debido a la importancia del comercio estadounidense y a 

su influencia como potencia capitalista, a pesar de existir 

en el mercado toda clase de divisas, de esta manera fué nec~ 

sario mantener reservas no sólo de oro sino también de dóla-

res. Así, como resultado de uno de los objetivos más importan-
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tes del Fondo Monetario Internacional que es el de lograr la 

estabilidad en los tipos de cambio, se acord6 que el d6lar se

ria la base o patrón de cambios, acordando un precio en <l61a

res para cada onza troy de oro, de esta manera qtiicn se cncar 

garia de mantener la paridad de oro-dólar, seria Estados Uni

dos. 

México cambió parte de sus reservas en oro por dólares, 

en aquel intento por resolver algunas cuestiones del comercio 

internacional que obstaculizaban las buenas relaciones de los 

paises. Por lo tanto, actualmente las reservas del pais se -

encuentran compuestas en su mayor parte de dólares. 

El que ol lianco <le ~i~xi~o mar1ter1ga 1;1~ <livisas nccesa--

rias para el pago de las deudas externas, tanto del sector p~ 

blico como del privado, es de vital importancia, al igual que 

mantener el tipo de cambio que fomente la exportaci6n y no -

perjudiqtie las impor~acior1c~ 11~~053ri~s, ~5!0 romo parte de -

la política económica del Gobierno Federal. 

La actual administración maneja la coti~ación del dólar 

con un desli~amiento por debajo de la inflación, castigando -

con esto al exportador y dando facilidad al importador, para 

obtener una reactivaci6n económica al disminuir los costos de 

importación. Con esto se fomenta la contratación de deuda 

externa para adquirir bienes de capital, materias primas, etc. 

sin embargo esta situación no durará, ya que es el gobierno -

el que está financiando el tipo de cambio y no hay que olvi-

dar que el Estado tambiin tiene una deuda que cubrir, por lo 

tanto seri muy conveniente no dejarse llevar por una recupe-

ración de la economía nacional ficticia y si utilizar el en--
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deudamiento externo para llevar a cabo proyectos que a corto 

plazo -un año-, no sólo estén generando utilidad, sino tam-

bién sean capaces de cubrir por sí solos el crédito contraído 

para su implantación. 

- Crédito 

Para que se puedan efectuar los pagos internacionales --

es necesaria la intervención de dos elementos: el instrumento 

de pago, que puede ser un giro internacional, una orden de P.!! 

go internacional o una carta de crédito, cte. y la interven-

ción de una Institución Bancaria tanto en el país que paga --

como t:11 t:l pii..Í.S que recibe el p~gc, 

seguridad del pago para quien realizó la transferencia y pa

ra quien la recibe. 

Entre la recepción o embarque de las mercancías y el pa

go de las mismas, existe un lapso de tiempo de por lo regular 

30 ó 60 días, durante el cual dependiendo del exportador, 

puede o no efectuar el pago el importador, esto es lo que co

múnmente se le denomina crédito. 

En el comercio internacional la utilización del crédito 

es vital y bien común, ya que el exportador necesita auxiliar 

se del crédito durante el periodo de fabricación y el import!!_ 

dor requiere del crédito para ayudarse en el período de co--

mercialización de los bienes importados. Sin embargo, aún -

cuando el exportador pueda financiar la fabricación y el im--
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portador pueda financiar la comercialización, es necesario el 

crédito para el financiamiento del tránsito de las mercancías, 

si el exportador cobra su venta hasta que el comprador reciba 

la mercancía, está financiando el tránsito de las mercancías 

y si el importador paga en el memento en que el vendedor cm-

barca la mercancía, entonces es el importador el que cubre el 

financiamiento del traslado de lus mcrcanci~Ls. 

En muchas ocasiones durante el traslado normal de las me~ 

cancias, se presentan algunos problemas que retrasan su trán-

sito normal y que ocasionan un periodo mayor de financiamien-

·to por parte del importador o del exportador. Los problemas 

más frecuentes son: 

a) La distancia que existe entre los lugares en que radi

ca el comprador y el vendedor, así como la situación 

geo~ráfica de los diferentes puntos por los que debe -

pasar la mercancía antes de llegar a su destino. 

b) El almacenamiento al que debe someterse la mercancía -

por el propio proceso de tránsito. 

c) La recepción e internación de la mercancía en la adua-

na. 21 

La utilización del crédito es de vital importancia en el 

Comercio Internacional, ya que lo fomenta enormemente y de-

pendiendo de como se maneje, el costo de la mercancía será m~ 

nor o mayor, beneficiando o perjudicando de esta manera, la -

economía interna de los paises que participan en estas tran--

sacciones. 

t/ Introducción a la Economía, un enfoque estructuralista, Antonio Barros 
y Carios F. Lessa, Ed. Siglo XXI, p.104. 
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- Las finanzas en este mundo económico 

En el 4mbito internacional, las politicos gubernamenta-

les asumidas en cada país, afectan el movimiento económico -

financiero de la vida internacional, y a su vez el medio am

biente internacional influye en las decisiones tomadas por -

cada gobierno. 

Desde hace muchos siglos las naciones han establecido la 

zas comerciales intercambiando bienes y productos, sin embar 

go algunas han tomado considerablemente la delantera en el -

camino del desarrollo, debido a que han sabido manejar sus -

recursos productivos csc3sos ele mejor m~1r1cr~1 para logr~r los 

objetivos establecidos, aprovechando las oportbnidades que -

el mercado ofrece y sorteando los problemas que se han pre-

sentado. 

No todos los paises go:an de buena siLua~i6n ~cogr5fjrn, 

en cuanto a clima, fertilidad de la tierra y vias de comuni

cación naturales, ademas no todos han logrado una correcta -

y adecuada c~pccialización sobre alguna rama productiva que 

permita al pais colocarse en una posición de ventaja frente 

a las dem4s, por ejemplo aunque paises como el nuestro posean 

un recurso natural muy preciado en el imbito internacional -

como lo es el petróleo, no pueden condicionar el mercado mun 

dial, adem&s el mal manejo que se di a &ste recurso, ha oca

sionado veidaderos problemas a nuestro economia, ya que esti 

en manos del sector público. 

Definitivamente M&xico no ha podido realizar una adecua

da conversión de su aparaco productivo, lo único que ha lo-

grado es dañar la economia interna, a pesar de tener un ele-

34 



vado nivel de divisas provenientes de nuevos préstamos inter

nacionales, el regreso de capitales nacionales depositados en 

el extranjero y la exportación de bienes y servicios, inclu-

yendo el petróleo. El gobierno no ha utili=ado éstas divisas 

para liquidar su deuda externa, lo que hace es mantener una -

sobrcvalu3ci6n que reactiva en form~1 ~lrti fici:tl la cconomia. 

El mantener un tipo de cambio controlado por debajo de la 

inflación, es una medida que beneficia a lc1 eco11omia a corto 

plazo, pero es un error, porque realmente lo que se pretende 

es disminuir el costo de importación a costa de castigar a -

los exportadores y lograr que se reactive la economia, sólo 

que quien se anime a endeudarse con importaciones de bienes 

de capital o materias primar a largo pla=o, debe tener bien 

presente lo sucedido en 1982. La facilidad del crédito inter 

nacional a corto plazo para el sector privado, resulta ser -

completamente atractivo en estos momentos y no debe ser desa

provechado por aquellos negocios que se encuentren en la pos! 

bilidad de liquidarlo, sin ocasionarse un problema financie-

ro. 

Existen muchas causas mfis, de orden politico, social y 

económico, tanto internas como externas, que han conducido a 

las naciones como México u una situación tan critica, sin em

bargo, existen dos aspectos que en lo particular me llaman -

la atención; la entrada y salida de poder de compra externo,

ya que el no controlar este aspecto ha perjudicado la situa-

ción de nuestro pais, sobre todo lo que se refiere a la deuda 

externa por parte del gobierno para cubrir su déficit presu-

puestal. 
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Esta desorganización en las reservas monetarias, es lo -

que ha provocado inumcrablcs problemas internos del mismo or

den, es decir, una descompensaci6n en los recursos monetarios 

de las empresas. De aquí la importancia de conocer como afee 

ta cualquier cambio Je la política monetaria del estado, en -

la estructura financiera de la empresa. 
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2. IMPORTANCIA DE LAS FINANZAS EN LOS NEGOCIOS. 

De acuerdo al contexto que prevalece cu .:;l comercio ínter 

nacional y que afecta enormemente la situación interna de -

nuestro país, es importante determinar cuál es la mejor op-

ción a seguir para lograr que un negocio subsista en su medio 

ambiente. 

a) El medio ambiente de los negocios. 

En inumerables ocasiones las empresas se ven afectadas 

por su medio, algun~~ p~r~ren~ otras se colocan en una situa

ción tambaleante en cuanto a su existencia y otras tantas lo

gran saiir victoriosas. Esto puede deberse a su giro, a su -

tamano, al efecto de los fenómenos que le rodean o a su ad-

ministración financiera, sin embargo, el hecho de que a algu

nas les afecte más que a otras, se debe principalmente a las 

decisiones tomadas por sus directivos, porque aQn cuando sea 

pequeña, mediana, nacional o se encuentre endeudada, la es-

trategia financiera de sus directivos será la que dicte el -

veredicto de quiebra o éxito, dependiendo de su habilidad eco 

nómico-financiera. 

- Tamaño y giro del negocio 

El sostener una actitud conservadora en el actual mundo -
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de los negocios, indica una gran falta de conocimiento sobre 

el medio ambiente tan cambiante que impera en nuestro pais y 

en el mundo entero. 

Ciertamente esta condición de cambio que impera en todo 

el mundo, afecto o cualquier empresa, no importando su toma

fto o giro, me refiero al cambio en el r&gimen politico de mu 

chos paises, al cambio en las políticas de compra y venta ~e 

petróleo, al cambio en las tasas de interfs internacionales, 

a cambios en los tarifas aduanales y arancelarias de nuestro 

pais y otros paises, a cambios en la paridad de nuestra mone 

da, a cambios en la adrninistraci611 d~l g~stu 116blico, a cam

bios en la circulación monetaria de nuestro pais. a cambios 

en el costo de capital y condiciones de cr6dito, etc. Ya -

sea de forma directa o indirecta, cualquier cambio que surja 

en la ~id~ politic~, socidl u ~Lu116u1ica de nues~ro país y --

del mundo, afecta tarde o temprano a cualquier negocio. 

Sin embargo a pesar del constante cambio, del pesado cos 

to de capital y de el incremento en los precios de los facto

res de producción, muchas empresas de todos los tamaftos han 

logrado sobrevivir en este medio ambiente, ya que han logra-

do contrarrestar dicho cambio con flexibilidad. Han aprendi-

do a adaptarse a las nuevas características del mercado de -

bienes y servicios, han adaptado su capacidad de producción 

y sobre todo, han puesto una mayor atención en el control y -

generación de efectivo. 

Afortunadamente el Mercado actual se rige por el siste

ma de precios y por la obtención de utilidades, esto es, la 

distribución de los bienes entre los consumidores se realiza 
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mediante los precios que acepta el usuario y el ingreso o s~ 

lida de los bienes en el mercado está condicionada por las -

utilidades que se puedan obtener de su venta. De esta mane

ra, la empresa seguirá ofreciendo sus productos siempre y 

cuando el margen de utilidad le sea favorable, y el consumi

dor seguirá comprando mientras los precios le resulten razo

nables y pueda cubrirlos. En gran parce el margen de utili

dad se encuentra determinado por la diferencia que existe en 

el precio que el usuario está dispuesto a pagar y el precio 

que el fabricante pagó por los factores que intervinieron en 

la producción del bien, pero este margen puede ser ampliado 

al seleccionar factores de menor costo, al variar los insu

mos, al madi ficar un poco el producto, etc. según lo que deci

da el ejecutivo de finanzas. 

Esto ~icne n rnlaci611. porque mientras ~1 sistema de pr~ 

cios y el de utilidades permita al fabricante seguir en el 

mercado de bienes y servicios asi como en el de factores, la 

empresa seguirá viviendo, no importa el tamai\o que esta ten

ga ni al giro al cual se dedique, sólo deberá adaptar las c~ 

racteristicas de su producto a los requisitos de su demanda 

y a las condiciones que ofrece el mercado de factores, tam-

bién deberá adaptar su capacidad de producción a la demanda 

que necesite cubrir y por último deberá establecer una ade

cuada administración del efectivo que le permita cierto gr~ 

do de riesgo sin que pierda su seguridad e independencia e

conómica y por supuesto, sin que se vea afectada su estruc

tura financiera. 

El tamaño y giro del negocio no es una limitante para 
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su desarrollo, pero si se debe poner especial cuidado en es

tos aspectos, desde el punto de vista de la demanda que sn-

tisface la empresa, ya que es dicha demanda la que condicio

na el tamafto v giro de la empresa. 

Se mencionan en forma general tres aspectos al respecto: 

l. Q~" 13 n:nntía de 1ci demanda sea tan cimplia que no li. 

mita la escala de producción; así la compaf\ía puede ser tan -

grande como la satisfacción que <le esta demanda pueda hacer. 

2. Que la demanda sea completamente cubierta con el ta-

mano minimo de capacidad; 

chamente relacionado con 

puede cambiar ¡· si ésta se 

aqui el t~1mafio se cnct1cnr1·n cstre

la dc1na11tl~, sin emb3rBo la demanda 

incrementa, el tamano del negocio 

tendrá la opción a hacerlo también. 

3. Que ln demanda sea tan pequena que no justifique el -

tamano mínimo de 1::1 capacidad instulttt.L.i; :;!. (:Stn f11e1·a la si 

tuación del negocio, hav muy poco que se pueda hacer para que 

la participación del fabricante aumente en el mercado, es -

más, seria conveniente que cambiara el giro utilizando su -

misma capacidad instalada, para no perder lo que hasta el -

momento se ha logrado. 

En el primer caso, para la empresa que desee aumentar -

sus ventas en estos momentos, puede montar una instalación 

con capacidad excesiva, aOn cuando funcionara con mayores -

costos, sacrificando sus utilidades por algunos anos a cau

sa de las pérdidas provocadas por una fuerte inversión ini-

cial y una producción mínima. Esto sería hasta que la pla~ 

ta alcanzara su nivel más alto de producción y lograra aba

tir al minimo su costo unitario de producción, absorbiendo 
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totalmente las p6rdidas de ados anteriores. 

Por otra parte, el tnm8.i1.o :?.dccuado de una empresa será 

el que produzca los artículos a tin mínimo costo unitario, 

cuidando que quede en la planta productiva capacidad insta

lada disponible como para cubrir un posible aumento en la -

demanda. 

Los negocios n¡1cjonalcs que Iogrcr1 alcan=~lr una estruc

tura financiera lo 5t1ficicr1tcmcntc fuerte ~orno ¡>ara penetrar 

en el mercado co1no StJrtidorcs de insumos o con10 ma,1uil:1dores 

de las industrias exportadoras, tienen grandes posibili<la-

des de desarrollo, sin emb:.1r.~o el hc•chn df'· ingresar a la aL: 

tividad exportadora implic:1 sostener e incrc1ne11t¡1r en un mo 

mento dado, sin qt1c se vea11 afectados sus costos, el volfi-

men de producción, por eso es importante hablar del tamafio 

t.:!-> llllO 

de los indicadores de ln actividad 0~or1J1nic3 l{UC se encuen

tra directamente relacionado con los ingresos de un negocio. 

-Repercusión de la Economia Internncionnl. 

Para nuestro pais el sector exportador representa mayo

res fuences de trabajo, una mayor accividad en los seccores 

que tienen relación con éste y un mayor ingreso de divisas 

para cubrir las deudas extranjeras. 

En el casq de las importaciones, la devaluación del pe

so nH~';"lcano aumenta el costo de 1 a~ importaciones a tal gr~ 

do, que los imporcadores se ven desalentados, ésta actitud 

proteje al país de una salida exagerada de divisas, ayudan

do a la nación a recuperarse en su balanza comercial de pa-



gos. 

La dependencia del aparato productivo interno de las im

portaciones, es tal que muchos productos han desaparecido -

del mercado interno, unos porque ya no es posible importar-

los y otros porque ya no es posible producirlos. Sin cmbar-

go algunas empresas siguen trabajando con insumos de import~ 

ción, lo que provoca que el precio de sus articulos se eleve. 

Las empresas pueden sacar provccl10 de estos cambios en -

el medio ambiente, dependiendo de L.i dcc is ión que tome su di_ 

rector de finan=as, gracias a la p:ii-idad que presenta el pe

so fren~e a ut1·as Jivisas J a 13 contr:1cciA11 lle 1¡1 demanda -

de materiales o bienes de importación. La forma es colocar 

en el mercado sus productos. ofreciendo precios bajos, mayor 

calidad y oportunidad en la entrega, solo se debe tener pre-

se puede perder la ventaja que ofrece la devaluación del pe

so, porque los costos de producción a gran escala del comer

cio internacional, resultarían ser m6s b:ijos. 

Las constantes devaluaciones de la moneda y el incremen 

to incontrolable del indice inflacionario, distorsiona el -

valor del dinero, ocasionando graves danos a la economia in 

terna. 

A pesar de conocer lo que significa la fluctuación del 

dinero, no se ha podido mantener estable dicho valor, esto 

se puede comprobar ficilmente de la siguiente ~anera 

El valor de un peso está dado por todo aquello que pue

de adquirir, si pasado el tiempo se pueden adquirir los mi~ 

mes productos con ese peso, su valor no varió. 
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bre de 1985 una revista valía $500.00 para enero de 1986 la 

misma revista costó $600.00 

precio anterior 

precio actual 

$500.00 

$600.00 
83.33t 

Esto significa que el \.:alor del dinero disminuró; queda!! 

do su valor actual de solo un 83.33% del 1001 que fuera en -

diciembre. Cuu esto se puede concluir que si los precios de 

los productos suben, el valor del dinero disminuye irremedia

blemente. 

El dinero no solo puede ser valorado desde este punto, 

sino que además es necesario anali:arlo como un objeto suje

to a compra y venta, ya que su repercusión en los negocios -

es muy grande. Mediante la oferta y la demanda de &ste, tam 

bién se puede modificar el valor del dinero, si se presenta 

una fuerte demanda de ~stc, st• valor tcndcr5 a ser alto y si 

por el contrario la oferta es grande, el valor del dinero -

tenderá a ser bajo. Esto afecta en dos aspectos a las empr~ 

sas 

1. Tasas de intcr6s bancario; al i11crcmcntarse la deman

da del dinero este escasea y por tanto las tasas de interés 

en préstamos se incrementan; teniendo un comportamiento exac 

tamente contrario cuando la oferta de dinero es grande. 

2. Valor adquisitivo del dinero; cuando se presenta una 

fuerte demanda de dinero, quiere decir que se encuentra es-

casa en circulación~ lo q11e provoca una disminución en la -

demanda de artículos, manteniendose o bajando su precio, so~ 

teniéndose asi el valor adquisitivo del dinero, significan

do para la empresa un sacrificio en las utilidades, al ab~or 
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ber el costo del capital y al verse afectado su volúmen de ven 

tas. 

Si por el contrario, la oferta del dinero es fuerte por 

existir en dcmasia en circulación, la demanda de productos se 

incrementará provocando un aumento en los precios, que hace -

disminuir el valor adquisitivo del dinero, lo que beneficia -

en parte a la empresa, porque si bien es cierto que el costo 

del capital y de los insumos aumenta, el volúmen de ventas -

también lo hace. 

- La competencia en el mercado de bienes y factores. 

El éxito de un" empresa o negocio depende de su dirección 

financiera y si esta dirección es buena, no permitirá que el 

sistema de precios sea el que le asigne los factores que ha 

de emplear en ln producciún. aú11 cuan<lu ~us I"t:l.'..ursos financie 

ros no sean le suficientcn:cntc ft1crtes como pnra hacer frente 

a un inesperado y exagerado cambio de precios, ya que no es -

forzoso el adquirir un factor de ¡neciomuyalto debidoaque -

existe la posibilidad de encontrar en el mercado algún otro -

factor que pueda sustituirlo y cuyo valor sea más bajo. 

Al comprar un factor se debe considerar la capacidad que 

éste tiene para aumentar la producción disminuyendo el costo 

de inversión y de esta forma que se vean incrementadas las -

utilidades. Cada unidad de factor incrementa la producción 

al igual que ei cosLo cie prul.iucc.ióa pero, si este costo al su 

marse con el ya existente y dividirse entre las unidades pro

ducidas, resulta ser menor al costo unitario anterior, signi

fica que se ha logrado una eficiente combinación técnica que 

44 



redunda en un incremento de utilidades. 

La producción siempre se incrementa con cada nueva uni-

dad de factor que se adquiere, pero la productividad no pre-

senta el mismo comportamiento, como la producción aumenta me

nos cada vez que se ocupa una nueva unidad del mismo factor, 

resulta que los 3ast:os son cada vez m:ís altos que la produc-

ción agregada, por lo que el costo unitario de producción se 

eleva. 

El ejecutivo de finan:as debe de comparar dos aspectos -

en el momento de emplear un nuevo factor, por una parte lo -

que le costará el emplear ese factor y por otra parte, lo 4ue 

le redituará en ingresos el incremento de la producción. Es 

decir, si el ingreso marginal esperado de la adición de una -

unidad de algún factor, es mayor que su costo marginal, se em

plea, pero si el cost:o marginal es mayor que el ingreso margi-

nal, no se emplea. En ocasiones el dejar de emplear factores 

provoca una reducción en los costos mayor a la reducción de -

los ingresos. _]}__/ (Ver cédulas 1 y 2). 

De igual forma que se reali:a la elección de una unidad 

del mismo factor, se puede realizar la selección de una uni-

dad de entre diferentes factores, obteniendo grandes benefi--

cios de esta elección. Sin embargo como el mercado no se man 

tiene estático, no tarddrAn el resto de las empresas compet! 

doras en darse cuenta de que existe un factor que proporcio

na mayores ganancias, e inmediatamente incrementar su deman

da por este factor, lo que provocará el incremento en el cos 

to de éste factor. Por eso es importante acudir al mercado 

_}¿¡ lnt-roducci6n a la Microeconomía, Heilbroner' R.L., Ed. Prentice Hall lnternationnl,p.25. 
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Cédula No. 

NO. llf.; 

HOM8RES 

z 
3 

4 

5 

6 

7 

s lJ,500.00 
COSTO KAHGINAL POR HO!iBRL 

(CAM.l:\lOS EN E.L COSIO) 

13,500.00 

13,500.00 

13,500.00 

13,500.00 

13,500.00 

13,500.GG 
13,500.00 

13,500.00 

BENEFICIO O PERDIDA MARGINAL 

f'RODL'CClOS 
TOTAL 

3,000 

9,000 

16,500 

23 ,400 

29.400 

3~,,eco 

39,000 

42,900 

PP:O!>U~TIO~; MARC1NAl. O 
i:A."IBIOS E:O LA 

i·Ronvcc I os 

3,000 

6,000 

7,500 

6,900 

6,000 

5' il('IQ 

4,200 

3,900 

PRECIO DE VENTA Sl.00 
lt.GRESO ,'\ARGUIAL POR BEJ;EFtClO O PERDIDA 

HOMRRE H.AkGtNAL POR HOMBRE 
(CAMBIOS f .. 'C EL INGRESO) 

9,000.00 (4,500.00 

18,000.00 4,500.00 

Z2,500.00 9,000.00 

20,700.00 7,200.00 

18,000.00 4,500.00 

ló,200.00 2,700.00 

12,600.00 (900.00) 

11,700:00 (1,800.00) 

Comparando el costo )' el ingreso de la adquisición de un solo hombre, se demucst1·a que el fac

tor 110 debe ser contratado, ya que se obtiene u11a p~rJiJa Je $4,500.00. Sin emh31·go, con esta 

misma cédula, se puede constatar que con la adquisición de 2 a 6 hombres se obtiene un buen b~ 

ncficio margi11al. Este a115lisis es el que le da la pauta al ejecutivo de finanzas para ele--

gir el número de unidades que deberá comprar de un factor. 



Cédula No. 2 

No. DE HOMBRES 

1 

2 

3 
4 

5 

6 

8 

CEUULA DE BENEFICIO O PERDinA 

COSTO TOTAL DE LOS 
HOMBRES 

s 13,500.00 

2i,OOO.OO 

.\0,500.00 

.!4 .uüV~OG 

67,soo.r.;; 
81,000.00 

94. 500. 00 

108,000 

INGRESOS TOTALES 

s 9,000.00 

2i. ººº. 00 
49,500.00 

70.200.no 

SS, 200. 00 

10·1,400.00 

117,000.00 

128,700.00 

BENEFICIO O PERDIDA 
TOTAL 

s (4,500.00) 

9,000.00 

16,200.00 

- zo. 700. ºº 
23,400;00 

22,500.00. 
20,700.00 

Totalizando el costo, el ingreso y la diferencia de ambos, se puede constatar -que. es hasta 

la co11tratación del 60. hombre cuando resulta ser mis atractivo el beneficio, Y· ~on~ la ~on 

tratación del 7o. hombre, el beneficio total disminuye, pero aQn asi todavia resulta acep-

table la contratación. 



en el momento en que la adquisición de determinado factor re

sulte todavia adecuado. 

Aquellas empresas que solicitan una cantidad minima de -

factores, en relación con la demanda total de &stos, no prov~ 

can ningún movimiento en 1 ns pre e 1 os. Un comportamiento simi

lar tiene lugar en ol men.:<.tJo de bienes, lo que beneficia so

bre toJ.u d c::mpre:5as pcq~.:c::·~~:;, y::i q'..!~ :!.~!! ·..:~L!n·J~.• t rah;1j :in su ca 

pacidad instalada al 100\, podrfin colocar toda su producción 

en el mercado, sin que se vean disminuidos los precios de stis 

bienes por un posible exceso en la oferta. Esto significa 

que, mientras las cn\prcsas gr~ndcs 110 <lc1n~1ndnn los mismos fac 

tores que las pequenas, estas Gltimas poJrfin mantener sus co~ 

tos, y que rn~ntras las empresas grandes no ofrezcan m5s pr~ 

duetos, los precios de venta no bajarfin y la empresa pequena 

sostendrii ~us precios y sus utilidades. 0 / Sin embargo, c~ 

mo una de las caracteristicas del mercado interno tanto de -

bienes como de factores, es el cambio en los precios y por -

ende en las utilidades, es importante canalizar todo esfuerzo 

hacia 

l. El control adecuado de los ingresos y egresos de efec 

tivo. 

2. La selección y combinación de factores. 

3. La repercusión de la economia internacional sobre la 

economia nacionnl y por ende sobre el medio ambiente 

de la empresa . 

• '?.._/ Introducci6n a la Microeconomía, Heilbroner R.L., Ed. Prentice Hall 1.nternational ,p.89. 
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a) Sistema financiero Mexicano 

El movimiento del Sistema Financiero Mexicano es uno de -

los puntos más importantes a considerar, en las proyecciones 

que realizan tanto las empresas como los individuos, sobre to 

do en momentos en que se encuentra muy cerca el cambio de po

der político. 

No es nlngfin ~crrcto el hecho de que, la crisis de nucs-

tro sistema tiene su origen en lo politice y no en lo económi 

co, ya que las medidas implantadas para lograr un saneamiento, 

según lo expuesto en el Programa de Aliento y Crecimiento pa

ra 1987 con resultados palpables para 1988, resultan ser me-

didas tendientes a reactivar la economia a costa de un alto -

porcentaje inflacionario, todo esto para lograr una cierta es 

tabilidad politica que permita la reali:ación de la elección 

Presidencial en un ámbito de tranquilidad relativa. 

En la economía nacional no sólo se encuentra el gobierno, 

tambi&n se encuentran las empresas y las familias, los tres -

concurren ta11to al mercado de bienes y servicios como al mer

cado de factores o recursos, para ello es necesario que cuen

ten con dinero en cualquiera de sus formas, por ser un recur

so básico para la realización de transacciones comercia-

les. 

El sistema financiero mexicano consiste precisamente en -

identificar los recursos y medios económicos existentes, para 

que sean utilizados y aplicados, según el interesado en forma 

adecuada. Dichos recursos se obtienen del ahorro interno o -

bien de ahorro externo, en un país con alta inflación y 
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dependiendo de como maneje la política monetaria el gobierno, 

la aplicación del ahorro interno se ve afectada al igual que 

el ahorro externo. 

- Mercado de Capitales 

El mercado internacional de capitales es muy importante 

para las nücivnc~ que.;: l.d.1.S.L<1H poJcr J.c ~umpr .. 1 externo u qu~ J~ 

sean obtener beneficios mfiximos sobre su poder de compra, sin 

embargo el participar en este mercado significa un incremento 

o disminución en los derechos y obligaciones de las naciones. 

Es muy importante distinguir de entre todas las operaci~ 

nes que provocan un movimiento de capital, aquellas que afec

tan enormcn1c11te la cconomia interna y l{llC son: movimientos de 

capital de riesgo y movimientos de capitales <le pr~stamo. 

Son capitales de riesgo, aquellos ingresos de poder de 

compra externo que entran al país para ser invertidos en la -

creación de empresas de propiedad extranjera, lógicamente di

chas empresas participan en el proceso productivo de la na-

ción gener3ndo t1tilidades, parte de ~sta~ filtimas ~on remiti

das al extranjero como dividendos. 

Son capitales de préstamos, aquellos ingresos de poder -

de compra externo, que recibe el gobierno o la iniciativa pr! 

vada con la promesa de que en un lapso de tiempo, serán regr~ 

sados los importes de los títulos de crédito más una cantidad 

por intereses, ya sea en forma parcial o total. 

Cualquiera de los movimientos de capital antes menciona

dos, significan para la economía una modificación en la circ~ 

lación de efectivo, en el nivel de productividad y por consi-
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guiente cambios en el nivel general de precios, sin embargo 

resulta ser una excelente fuente de financiamiento interna-

cional que complementa el financiamiento interno. 

Fuentes internas de financiamiento 

En una sociedad desarrollada el autofinanciamiento de--

:;c:npcñ~ u.u püpcl .;:i:r:itrLl.l, pcfv larnLiéu es important.e la pro

porci6n de recursos, que son transferidos por medio de inter 

mediarios financieros Je los sectores que presentan ahorro a 

los sectores que requieren del ahorro <le otros sectores. De 

esta ma11era logra11 ser ca11¡1lizados, en el sistc1na financiero, 

los recursos escasos hacia aquellos usos en los que son mis 

productivos, mediante los instrumentos y las instituciones -

financieras. 

Los recursos existentes en el sistema financiero, pue-

den ser agrupados en: 

1. MERCADO DE CAPITALES: Este satisface las necesidades de -

las empresas, influyendo en su capi 

tal social dentro de la estructura 

financiera, repercutiendo como con

secuencia en el capital de trabajo. 

Su plazo de vigencia no tiene límite 

a menos que así se establezca en el ac 

ta constitutiva. Uno de los instru

mentos que maneja este mercado son -

las acciones, ofrecidas por la Bolsa 

Mexicana de Valores. 

2. MERCADO DE DINERO: Este satisface las necesidades del 

51 



Sector Público, del Sector Privado 

y de la familia. Este mercado influ 

ye dentro del capital de trabajo,en 

la estructura financiera. Se prese~ 

ta tanto a corto como a largo plazo, 

pereciendo al final del plazo.Algu

nos de los instrumentos que ofrece 

este mercado son las Aceptaciones -

Bancarias, el Papel Comercial y los 

diferentes depósitos bancarios, los 

cuales maneja lo Banca Comercial. 

La captación y distrih11ci6n de los recursos del sistema 

financiero, se realiza mediante las diferencias en las tasas 

de inter6s que se ofrecen en el mercado de dinero frente al -

mercado de capitales, de esta manera los recursos fluir5n a -

rendimientos que ofrezcan los diferentes instrumentos que exi~ 

ten en los dos mercados, a los inversionistas. 

Este sistema representa una gran alternativo, tanto en -

la inversión como en la obtención de recursos, al cual se pu~ 

de acudir en cualquier momento,ya sea como inversionista -si

tuación totalmente positiva- o como solicitante de recurso. 

Esta última postura, es positiva siempre y cuando la estruct~ 

ra financiera salga beneficiada, aún cuando se tengan que pa

gar altos intereses, pero seri negativa, cuando por una mala 

planeación, la estructura no pueda soportnr el peso de sus -

deudas, o cuando por el desconocimiento de la política monet~ 

ria nacional, no hayan sido ·contemplados. factores que producen 
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efectos nocivos en la estructura financiera, como sería el ca

so de una fuerte recesión en el mercado de bienes y servicios 

al cual concurre. 

Es importante establecer que, antes de acudir ul sistema 

financiero mexicano, la empresa necesita realizar un anfilisis 

de su estructura financiera y con base en 6ste, determinar el 

papel que desempenarA en el sistema financiero, pero siempre 

se deberá procurar una participación como inversionista y en 

su defecto, como solicitante de crédito para utili:ar el apa

lancamiento financiero en proyectos que mejoren la estructura 

·financiera, dcbc~5 cvi~arsc la solici~ud de recursos para sa

lir de problemas generados por una mala planeación financie-

ra. Para lograr un mayor número de posibilidades de obtener 

la postura adecuada en el sistema financiero mexicano, es in-

di~pcn~~hlc que se rcalicG un ~Jecuad0 c0n~r0l, ta¡1t0 Je los 

egresos como de los ingresos de la empresa. De aquí que los 

siguientes capitules se refieran precisamente, al control de 

las entradas y salidas de tan preciado recurso económico. 

c) Las funciones financieras 

Una vez mfis, reitero que es la dirección financiera de -

la empresa la causante del éxito o fracaso de una empresa, ya 

que para tomar una decisión sobre las operaciones de la mis-

ma, considera lo siguiente: 

- La estructura financiera de la empresa 

- El medio ambiente cambiante 
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La competencia creciente. 

- El avance tccnoló~ico. 

La importancia Je las operaciones internacionales. 

Para poder realizar o ejeacer el conjunto de actividades 

propias de l~i fun(:ión fiJ1c1.n~iera <lcnLro de la empresa, 

den identificar Jos funciones; la función del tesorero 

función de contralor. 

se pu~ 

y la -

El tesorero tiene la responsabiliJaJ Je adquirir el efeE 

tivo y de custodiarlo, osi como de informar sobre la posición 

diaria de los recursos monetarios y Je la presupuestoción de 

efectivo. 

El contralor tiene como responsabilidad el registro con

table de todas los operaciones económico-financieras que se -

realicen en lo empresa, as[ como la elaboración de los infor

mes que permitan reali:ar la toma Je decisiones. 

Es el Gerente de Finan:as o el Director Financiero el -

que, apoylndose en los resultados que proporcione el tesorero 

y el contralor, puede medir el resultado de la empresa y to

mar las Jecisl011c::; ut:c~::;aria!'i para t.;orregir los errores que 

se hayan presentado y planear junto con las otras lreas de la 

empresa, las operaciones económico-financieras que se necesi

ten para cumplir con los objetivos de lo empresa. 

Una ve: planeadas las operaciones Je lo empresas, es ne

cesario que se vigile su cumplimiento paro asegurar el éxito 

de la empresa, esto se logra con una bueno coordinación de -

las operaciones de los departamentos. De esta manera se con-

centran todas las actividades de la función financiera a un ni

vel de alta dirección, alcanzándose el éxito en todos sentidos. 
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CAPITULO I II 

CONTROL DE l~S INGRESOS Y EGRESOS 

En ocasiones no se sabe si el <linero es benéfico o per

judicial porque, si bien es cierto que ha sido un elemento de 

fomento para el comercio, tambitn es cierto que mal adminis

trado provoca problemas de endeudamiento excesivo tanto para 

la empresa, como para la n~1c_1~n, in..:1-cmc:-:t~"'~ f'n 1:.i tasa Je in 

flaci6n del país, una devaluación constante de la moneda na

cional, etc. 

Lo aue ha sucedido en los Gltimos anos de la vida econ6-

. mico-í inancicr~i de nuestro p:iís, es que se ha hecho una mala 

administración del dinero, al fi11anciarsc las exi~cncias so

ciales y econ6micas con la ~misión de dinero daftino, ademfis 

de haber recurrido al financiamiento externo en forma exage

rada para liGJc:- c11h1·11· l3s deud3s :· oblig3cioncs reg.ist1·adas 

en el presupuesto gutcrnnmental. 

La forma en que se obtienen los recursos económicos afee 

ta definitivamente el medio cambiante de los negocios, ya que 

no es lo mismo lograr un autofin~ncinmiento que -recurrir al fJ:. 
nanciamiento externo, sobre todo porque ~ste 6ltimo se encue~ 

tra sujeto a un sinnGmcro de condiciones cambiantes, como las 

tasas de intcr€s, la puridad cambiaria de la moneda nacional, 

la tasa de inflación, ln demando del cr&<lito, cte. 

Realizando un control adecuado de los egresos, es decir 

controla1~0 que lns salidas de efectivo sean en las cantida

des necesarias para cubrir las deudas y obligaciones que se 

encuentran estrictamente relacionadas con el giro del ne-

gocio, se puede lograr a corto plazo la solvencia y liquidez 
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que el negocio requiere y a largo plazo la estabilidad que la 

estructura fini111ciera Jebe te11cr. 

Pero no solo el control de los egresos debe ser el punto 

de atcnci6n, atlcmfis de 6stos se encuentran los ingresos o re-

cuperación de la inversión, ya que de nada servirla controlar 

los egresos si no se tiene el respaldo económico para hacerles 

frente. Una rfipida y oportuna recuperación de la inversión, 

proporciona un cierto grado de l1olgura para poder efectuar 

sus operaciones sin que se vea Jcm3sindo presion;1da por su m~ 

dio ambiente. 

Tanto los i~grc~cs co~o 105 ~l!rcsos s~ cnct1cntran rcpre-

sentados en el Estado de Posición Financiera, pero son dos 

los renglones que llegan a ocupar mayor importancia dentro de 

la estructura financiera, desde el pt1nto de vista de la admi-

nistraci6n <l~ las cuentas 

por pagar &stos dos grupos de cue11tas 5on responsabilidad 

directa de el ejecutivo de finan:as. 

1. Administraci6nJr lns c11cnt:1s por cobrar 

Para llevar a cabo una correcta administración de las 

cuentas por cobrar, es necesario comparar dos aspectos; el 

riesgo que implica el mantener inmóviles los recursos económi 

cos hasta que se realice la recuperación de la inversión, me-

<liante la gestión de cobro, ya que durante este lapso de tic~ 

po se ver5 afectada la capacidad de pago de la empresa que m~ 

neja este tipo de cuentas, y el rendimiento que proporciona 

la oportunidad de colocar en el mercado un mayor vol6men de 

56 



mercancias, ya que dependiendo del cr6dito otorgado, result~ 

r5 para el cliente mfis atractiva la compra y para 

dor mayor margen de utilidad si sobe aprovechar 

mías de la producci6n n gran escala. 

el prove~ 

las econo-

A) Renglones que intcgr~n las cuentas por cobrar. 

El conjunto de derechos le~icimos que posee u11n 0rgani

zaci6n, de recibir <li11cro en efccti~o, bienes o servicios a 

cambio de la venta <le bienes y servicios propios del giro de 

la organi=aci6n o a c~1mbio Je otr·o tino de truns:1cciones CCQ 

n6micns, se denomina Cuentas nor Cobrar. 

L3 mayor p:1rtc <le los i11~rcsos de ur1 negocio lo compo

nen las ventas de bienes y servicios propios del giro de la 

empresa, por esto y de acuerdo con el Instituto Mexicano de 

Contodorpq PGhlicos. el cual considera indispensable la pre

sentación scp3r~d3 de 13~ ct1Pnt:ts y clocu1nentos 
0

por cobrar 

provenientes de las ventas, de aquello que no tuviera este 

origen en el Estado de Posici6n Financiera, la clasificaci6n 

de Cuentas por Cobrar es 

1. Las cuentas y documentos por cobrar provenientes de 

las ventas de bienes y servicios anicamente. 

2. Las cuentas y documentos por cobrar que no provie

nen de la venta <le mercancías y servicios. 

El grupo de cuentas y documentos por cobrar provenien

tes de las vent~s de bienes y servicios propios. del giro de 

la empresa, representan el cr&dito que concede la empresa a 

sus clientes de acuerdo a la situaci6n financiera de dichos 

compradores. 
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Debido n que a los clientes se les ha confindo la entre 

gn de la mercancln con In condición de que pasado determina

do tiempo, deber5n cuhrir su valor Je acuerdo n lo aceptado 

mediante la r~ictura o ln not;1 rc1nisi6n, se debe tener un pe~ 

fecto control Llcl saldo de cad.1 c 1 ientc, de las fechas de 

vencimiento de cada venta y de la recuperación oportuna de 

estas cuentas. 

Las cucr1tas por col>ra1· y Joct1mc11tos por cobrar no pro

venientes de las vent:is Je bienes y scr\·icio~, se pueden in-

tcgrnr en tres ~rupos, ~le :1ct1crJo ;1 1:1 forma en qt1c 6stas 

scAn rccupcra<lns por 1:1 c111prcsa (Ver ct1ndro No. 1). 

1 er. Grupc:. Rccupcracifin U.e las cuentas en t..:fcctivo: 

1 Adeudos de 1 r't:"rs0nal por venta de 1ncrcanci:as. 

2. Adeudos del pcr~.on:1 l pnr venta de activos fijos. 

~. ,\deudos t..le acc.ionis.tas, excepto por a por tac iones de 

capita1 pcrH.\ientcs de l'fectu~r. 

4. Pr6st~ntos :1 tcr~eros o :11 personal. 

S. Adeudos Je afiliadas por venta Je mercancías y anti-

cipos que han Je .'.::~C'.'r rPCll!lcr::idos en el transcurso nor-

mal de las operaciones. 

6. Rentas por cobrar. 

7. Intereses por cobrar. 

S. Reclnmncio11cs a 11rovccdorcs. 

9. Reclamaciones a compaftías aseguradoras. 

10. Reclamaciones a acreedores. 

2o. Grupo. Recuperación de las cuentas en bienes <lis-

tintos al efeccivo. 

1. Anticipos a proveedores para recibir posteriormente 

58 



CUADRO # 

Cuentas 
por 

Cobrar 

(c1 ientes 

Cuentas y docu-1 
mentes nrovc-
nicntc.s .. Je..' Ven-
tas 

~ocumcntos por C•'1brar 

Cuentas y docu
mentos no prove 
nicntcs Jc- Ven-: 
tas 

Cuvo cobro 
es' en efec
t i \.'O 

Cuvo cobro 

1. Adeudos de uccionis 
tas. 

2. Adeudos del perso
nal. 

3. Prést:imos a terce
ros . 

. i. ,\deudos de- filiales. 

5. 

6. 

s. 

Lg· 

Rentas nor cobrar. 

Intereses por co
brar. 
Reclamaciones a pro 
veedores,acreedore~. 
Reclamaciones a com 
p~~~~~ ~segur3dcra~. 
Venta Je activo fi
jo. 

Anticipo a proveed~ 
res. 

{

1. 

e.·s· en bic- 2. 
nes <listín 
tos ::11 e- -
fcctivo. 3. 

Rccl3mación de hie
nes ,. servicios pro 
veedores. -
Anticipos a filia
les no recuperables 
en efectivo. 

·Cuyo cobro 
es en ser
vicios 

1. Primas de seguros 
pagadas por antici
pado. 

2. Rentas pagadas por 
anticipado. 

3. Intereses pagndos 
por anticipnclo 

4. Anticipos al perso
na 1. 

5. Anticipos por ser
vicios t6cnicos y 
profesionales. 



la mercancía. 

2. Reclamación n proveedores por artículos defectuosos 

o faltantcs, en la posibilidad de que habrSn de repone~ 

los los proveedores. 

3. Anticipos a filiales que no serSn recuperados en e-

fectivo. 

3er. Gruno. Las cuentas que representan servicios por 

recibir. 

1. Las primas de seguros pagadas y no devengadas. 

2. Rentas pagadas por anticipado. 

3, Intereses pagados por '1nticipado, no deveng3do o 

cuando no se deducen del pasivo que les <lió origen. 

4. Servicios t6cnicos y profesionales que se deben pa-

gar por anticipa<lo.incluvendo los cupones que se utili· 

zan por:i c1 ;:'ago de !n inform.:ici6n c1·cditici~. to/ 

Estos grupos de cuentas y documentos por cobrar, no com 

ponen ln parte medular de los ingresos totales de una compa

ñía, por ende no es necesario .llevar un control Lan <leLalla-

do y estricto como el que se Jebe aplicar en las cuentas y 

documentos por cobrar propios <lel giro de la empresa. 

Las condiciones bajo las cuales deben ser recuperadas 

las cuentas y documentos por cobrar son de vital importancia 

para ln empresn, puesto que de 6stn recuperación dependen mu 

chas nctividadcs de la organización. 

B) Condiciones de crédito. 

El uso del crédito en la actualidad es muy común Y muy 

_];Q/ Normas y procedimientos de auditorí.a, Institut·o Mexicano de Contad~ 
res Públicos, Capítulo VI, p. 74. 
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Otil, no sólo se puede manejar como una efectiva herramienta 

de venta, si no que tarnb.iér:. se puede utillzar como fuente de 

financ iamient:o. So1o que cst:?. formn mf1.gica de ver el crédi-

to, puede rcst1ltar com11let;1mcntc nociva ]l3ra el 11cgocio mis-

mo y para stt mcclio :1mbic11tc. 

De hecho. esto ya sucedió hace :ilgunos años antes de la 

crisis que ac tt1a 1mcntc v ivc t.: l p~1 ís. Al ~nrsc cuenta Je que 

el cré<lito incrcmcnt.'lba l;\::;. ventas, las (•mprcs:ts concedieron 

plazos m5s lar~os a sus clic11tcs, propicia11Jo el aumento de 

poder adquisitvo y 1ior cnJc fo1ncnt~ndo 13 i11flnción. Si ad!::. 

más de pla::os i~trgos se ~!:l.~~Jcn cnhros tarda.Jos, la recupera-

ci6n de la invcrsi611 rcs:1lt3 ser Jnuy lenta, pcrjt1dicando la 

propia estructur:i finan(:icr:1 por el exceso en cuentas por e~ 

brar y por ot:ra parte, lns condiciones flexibles en el cr6di 

to trastornan ci 

Lo anterior invita ~11 otorg~111tc del cr~dito, a re1Jarar 

en tres nspectos muy importantes, antes de establecer o madi 

ficar el cr6dito: 

1. ºLa competitividad del negocio. 

2. La sit.uaci6n general del país. 

3. La seguridad de ln estructura financiera de la empr!:O. 

sa que otorga el crfidito. 

llabienJo tomado en cuenta los tres aspectos anteriores, 

el paso a seguir es otorgar el cr6dito, considerando : 

I. Las condicionus de crédito riue se encuentren vigen-

tes en el mercado. 

IJ. El riesgo que se estft dispuesto a asumir. 

III. La calidad del solicitante de crédito, determinada 
mediante una cuidadosa investiRaci6n. 
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IV. La probabilidad de que el cliente pague o no sus 

cuentas. 

A6n cuando cada uno de estos as~ectos se cuantificara, 

las cifras obtenidas por s1 solas no bastarían para la toma 

de una decisión, puesto c¡u~ JC)lc11Jc en ~ran rncdidn tlel jtti-

cio de quien maneja estos aspectos, el otorgar o no el crédi 

to y bajo qué condiciones. 

I. Eleccidn de las condiciones de crédito. 

Desde el momento que se decide participar en el mercado 

de bienes y servicios ofreciendo cr6dito, se decide tnmbi6n 

manejar lns mismas condiciones de cr6dito que el resto de 

las empresas del mismo sector económico, siguiendo la costu~ 

bre adoptada por el grupo de empresas ya establecidas. Solo 

se debe tener bien nresente que la ejecución inadecuada de 

una buena política de crédito o la ejecución exitosa de una 

politica de crédito deficiente, no producen resultados 6pti-

mas. ~~/ 

Al elegir las conJicio11es Je cr6dito existente$> se es-

ti estableciendo un crédito base, el cual puede ser modifica 

do en mayor o menor grado, dependiendo <le: 

- El periodo promedio de pago de la empresa. 

- La solvencia de su estructura financiera. 

- Las referencias <le los clientes ya existentes y de 

los prospectos. 

- Las variables financieras, que como consecuencia de 

la implantación de las condiciones de crédito se pre-

·11/ Fundamentos de la administración financiera, Lawrence J. Gitman, Ed. 
liarla, p. 212. 
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sentan como serían: 1os g3stos <le oficina, la inversi6n 

en cuent3s por cobrar, 1a estimaci6n de cuentas incobra-

bles y el vo1dmen de ventas. U!1<1 m:iyoT o menor flcxibi-

lidad <le las condiciones o t6rminos de cr6<lito modifican 

fnvorable o desfavorablemente cualquiera <le estns varia

bles financieras. 

Un3 ve~ e1~~i~l~~ 1:1~ cotlllicioncs de cr6dito, el otorgan

te se encuentra en posibil ida<l <le evaluar el riesgo que corre 

al sostener dichas condiciones y de fstn manera realizar las 

modificaciones pertinentes para poder ofrecerlas sin que se 

vea perjudicada la empresa. 

II. Determinación de! gra<lo de riesgo. 

Las condiciones <le cr6Jito no son mas que los t6rminos 

de pago bajo los cuales la compaftia acepta la recuperación de 

las vc11t~1s rc;1li=adas en ~l prc5cntc y ade111as s0¡1 les que de-

terminan el riesgo que representa para la compafiia el otorgar 

cr6dito a los cllentes. 

Lns confuinaciones de los aspectos que son cubiertos por 

las condiciones Je cr6<lito son diversas, por ejemplo: 2/10 

n/30 lo que significa 2~ de descuento si se paga dentro de 

los primeros 10 <lfas a partir de la iniciación del periodo de 

cr@dito o el total <le 1a venta durante los siguientes 30 dias 

de haberse inicin<lo el periodo de cr@<lito, si es que ne se a-

provechó el descuento. lle acuerdo a Jo anterior, los aspee-

tos que generalmente cubren las condiciones de cr6dito, son: 

1. El importe del descuento por pronto pago. 

2. El periodo de vigencia del descuento. 

63 



3. El período de crédito. 

Cuando se decide utili:ar los aspectos anteriores al in

vertir en cuentas por cobrar provenientes Je las ventas y se~ 

vicios propias del giro de la emrresa, se corre un riesgo tan 

to en el tiempo de recuperaci6n como en el monto de la recup~ 

raci6n de estas ventas. 

El riesgo que se corre al modificar el descuento por 

pronto pago, puede verse disminuido o incrementado dependien

do del comportamiento de 

n) r.;i~ \'f'tlt<l~. lle ac-11<'T«l0 a 1 p10nto del descuento, 

el precio por unidad disminuye, por tal motivo el cliente es-

td dispuesto no salo a pagar este precio sino también a in-

crementar sus compras, aumentando así el vol6men de ventas 

control como la re~t1pcraci6n Je las inismas. 

b) El período de cobro. Si los clientes aprovechan 

el descuento, la recuperaci6n de las ventas es más r8pida, 

disminuyendo el riesgo por cuentas incobrables y los gastos 

generados por el control y cobranza de las cuentas por cobrar 

también se reducen. 

c) Cu en tas incob ra b 1 es. El hecho de que exista un 

descuento y el precio unitario baje, implica una mayor opor

tunidad en el pago por parte de los clientes que aprovechan 

el descuento y por lo tanto el riesgo de que se presenten 

cuentas incobrables disminuye. 

d) Las utilidades. Dependiendo del monto del des-

cuento, las utilidades se ven afectadas en mayor o menor me

dida, corrifndose el riesgo de que la rentabilidad del nego-
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cio se vea afectada por 1:1 disminución en el precio, o que -

se vea bcncfici:1da por el incremento en las ventas, esto 01-

timo depende del comportamiento de la demanda de los bienes 

y servicios de la empresa. 

En forma cuant.itativa, se puede evaluar el riesgo que -

se corre al implantar tln lieter1ni11~do dcsct1ento u al moJifi--

c~1rlo, comparando el hc1!eficio marginal esperado del nuevo -

proyecto, contr¡1 el rc11tlimicr1to Llt1e proporcio11aria la inver-

sión qt1c rcqtiicrc este ¡1ro~ccto, en cu¡1lquicr otro sistema -

Je in·:c!"'sión. 

Por ejemplo: 

Una compartia que efcctGa ventas a cr6dito por 60'000 -

(millones) de piezas, con un costo variable por pieza de --

SiZ.GD, ce~'""' 1:n~,-n promedio por pie:.a e.le $16.00 y un peri~ 

do promedio Je cobros de 3r dios, considera que debido a la 

6poca de crisis por la cual atravie:a el pais, al alto costo 

del dinero y a la falta de liquide: en el mercado, es necesa 

río establecer un descuento por pruntu paga del 7% n los --

clientes que paguen en los 10 d[as siguientes al inicio del 

período de crédito. Con esto se espera que el 60\ de sus 

ve11tas sean con descuento, n<lcm~s de que se incrementarin en 

un 151 el total de las ventas, se calcula un periodo prome--

dio de cobro de 15 dios y por otro lado, se espera tener só-

lo un 1~ de cucnt~t~ incobrables. Es 11eccsitrio que lu inver--

sión marginal del nuevo proyecto tenga un rendimiento minimo 

del 15' y que el precio de venta se sostenga en $20.00, para 

que pueda ser considerado como un proyecto viable. }:]_/ 

E:._/ FundamL'llt<..15 d.._• };1 lnver~ión Fin.1111..:l1..~ra, l¡.¡wrcncL' J.Gitman, Ed. Hnrla, P• 224. 
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El primer paso es determinar el Costo Marginal de la in

versión de ln siguiente manera: 

Programa actual: 

$16.00 60'000 
s so•ooo 

1 2 

Programa propuesto: 

($16.00 60'000) + (512.00 9'000) 
$ .\4. 500 

2 .¡ 

Como se puede apreciar, con el simple hecho de aplicar 

el descuento, el costo de inversión disminuye en 

$35'000,000.00, lo cual indica que lejos <le existir un costo 

1üclrgin3l de i:-:-.·~~!':SJ(~·n, 1;; 'luc ~;e cbti0n~ e~ un ."lhorro en la 

inversi611, como resultado de la dismin11ci6n del periodo de -

cobro. 

Si se le aplica el 151 <le rendimiento al ahorro obteni

do por la aplicación del programa, se obti.cncn 

$5'325,000.00 ( lSt 35'500), cantidad que se sumaría al -

ahorro anteriormente obtenido, totalizando $40'825,000.00 de 

ahorro. 

En segundo lugar, se determina el beneficio esperado -

con la aplicación del nuevo programa de la siguiente manera: 
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Programa actual: 

( s 20 60'000) ( S 16. Oll 

Programa p~uesto: 

($20.DO . 69'00!1)-tSló.Oll 

60'000) $ 

60'000)-($12.00. 9'000)= 

$ 

240,000 

312'000 

72'000 

Al incremento en la utilidad se debe de restar el monto 

del descuento otorgado, es decir: 

Utilidad Marginal 

Ventas totales del 

programa propuesto: 

Ventas ¡1 cr&dito 

s 1 ,3$0 '000 

823'000 

71 de descuento s/ventas a crédito 

Utilidad Marginal menos descuento 

s 72'000 

57'960) 

$ 14'040 

Por último a esta utilidad se le debe descontar el por

centaje estimado de cuentas incobrables, de la siguiente ma-

nera: 

Utilidad Marginal 

Ventas a crédito $ 828'000 

11 de cuentas incobrables s/ventas a crédito 

Utilidad Marginal Final 

$ 14'040 

8'280 

$ 5'760 

Aplicando el descuento del 7%, la empresa logra obtener 

una rUpida recuperación de su inversión, el costo inicial de 

inversión disminuye y sus ventas aumentan. Aún cuando la -

utilidad marginal no logra ser considerable, el sólo hecho de 

contar con mayor liquidez y no tener que cubrir un costo mar 
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ginal de inversión, son ra:ones suficientes para implantar el 

proyecto. 

La aplicación de las condiciones de cródito no pueden -

ser iguales para todas las empresas, existen sectores econó

micos en los que por temporadas reali=nn ventas a cródito -

sin cargo de intereses y plazos hasta de 30 dias. Por otro -

lado, ya algunas empresas del sector industrial cstfin consi

derando seriamente; obligadas por la situación inflacionaria 

actual, reali:ar sus ventas a cr~dito a un pla:o no mayor de 

30 dias, cargando al importe de la venta un porcentaje igual 

a la tasa infl~cicn~rin p0r c·s~os 30 dins de cródito. 

La politica económica seguida por el gobierno de Móxico 

ha afectado en muchos sentidos el Mundo Económico financiero 

de los Negocios, un aspecto muy importante ha sido el alto -

cost.o <lt:l (:.~-.:Ji4Lv ·/ l::! f~l!:! d~ 1 iq11ide~. por ésto es difí-

cil que se incremente el perio<lo de cr6dito, Ctttizfis para al

gunas empresas ya sea necesario manejar 6nicamente ventas de 

contado y para otras tantas, sea indispensable seguir soste

niendo el cródito mientras impere la situación económica ac

tual, si es que desean mantener su competitividad en el mer

cado, por esto es bien importante conocer los mecanismos que 

permitan evaluar cuantitativamente la implantación o modifi

cación de las condiciones de cródito. 

A quien se debe otorgar cródito, es otro aspecto muy im 

portante, el seleccionar adecuadamente a los clientes que han 

de integrar el importe total de las cuentas por cobrar, dis

tinguiendo y señalando a los clientes cumplidos de los no tan 

cumplidos, es esencial para la recuperación de la inversión. 
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III. Fuentes de información para la invest:igación 

creditica. 

Una de las primeras fuentes de información es el propio 

cliente, cuando ést:e se presenta a solicitar crédit:o, se le 

pide que proporcione diversos datos como: 

Nombre, dirección, mont:o de la compra, información fi

nanciera de su negocio y referencias de crédit:o. 

Todo este ~e plasma en un documento dcnomina<lo solici-

tud de crédito, el cual sirve para tomar información adi--

cional de ot:ras fuentes. La investigación para obtener di-

cha información aidicional, no puede ser muy minuciosa, ya 

que se presentan dos limitantes: el tiempo y el costo. 

Una investigación minuciosa cuest:a y tarda, pero da seg~ 

ridad, sucede lo contrario con una investigación general ó bási 

ca; es rápida y menos costosa, pero no da la certeza de la sol- -

vencia crediticia del cliente. Además si la investigación tarda 
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el cliente se puede cansar y colocarfl sus pedidos con otro 

proveedor. 

El costo de la investlgaci6n es muy importante, ya que 

el ahorro que se pueda tener al nliminnr las posibles cuentas 

incobrables, es posible que se aplique totalmente en la inve~ 

tigaci6n y en oc:J~ion('s h~!~t.:t ~!"!.:!::;, ~·csutt:t.nJ.u un gHsto in-

fructuoso. Prccisa~cntc por esto, si los ~c<li<los son por man 

tos pcquefios, solo se debe rcali:ar unn ir1vcstigaci6n r5pi<la, 

si el resultado es positivo se otorga el crédito, si no se r~ 

chaza el crédito y se realiza la vento mediante pago antici-

. pado o "C. O. D."· 

Para realizar la investigación de aquellos pedidos de i~ 

porte considerable, se puede recurrir a lns siguientes fuen

tes de informaci6n, dependiendo de su costo y del tiempo que 

se disponga: 

Los bancos: La informaci6n que proporciona el banco es 

muy específica, adcmfis de confidencial por lo tanto solo pue

de dar datos como: si el el icni~ tienc- documentos dcscontndos 

o no, si tiene hipotecado algiln bien, el saldo en forma apro

ximada de su cuenta de cheques y si es un malo, regular o 

buen cliente. 

Los estados financieros: La mayor1n <le las empresas so 

licitan estos documentos debidamente auditados para poder o

torgar el c~édito solicitado, ya que en los estados financie

ros se puede observar la liquidez, solvencia y rentabilidad 

del negocio, por lo tanto también se puede detectar su capa

cidad de endeudamiento. Simplemente l~ disposici6n que mue~ 

tre el solicitante para proporcionar estos estados, denota 
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cierta confian::a en la inforrnac ión que proporciona. 

Asociacio11cs in<lust1·i:1lcs v co111c1·ci3lcs: Con base a la 

información proporcionada por el solicitante, se puede pedir 

información s0b1·c lns i1~l)itos Je 11:1go <l~l mis1no, :1 cualc¡uier 

empresa o cnm('ri·in q¡11'" so:-;tPn~~:i ;1l~!un:1 rcl:tcidn económica con 

él sin que- esto represente algún costo para el investigador. 

Adcm5s a1r,una:-:: de l:ts :..1!"0·....:iaciones inJustri:iles o comercia-

les mcntit:ncn i:1for·nac.i6n crediticia :i 1..lisposici6n de todos 

sus miembros, t~ir.lhién sin costo alguno. 

Entrc\•istas: Ln caso <le ser ncccs.:irio o al menos cons.i---------·-
dcrarsc nccesar io, ~e puede complcml!ntar l:l información obtc-

solicitante. Esta fuc11tc debe ser titlli=ada solo en caso de 

que el cnsto ~-el tic1np11 del ven,lcllor se justitiqucn con la 

calidad o importancia Je los nuevos datos. 

Existen agencias de 

informaci611 Je c1·6Jito qttc proporclo11~n este servicio, como 

Dun anJ ílradstreet Inc. q11e tierH' m:is de 130 aiíos de experie!!_ 

cia en el ramo, Intercambio Mosart, Cr6Jito Confiable y 

ASECOEM, todas estas Je entre aproximadamente ZOO que existen 

en to<la la Repílblica. Debido a que cstn fuente Je informn-

ci6n Jcpen<licn<lo Jel tipo de informe que se le solicite, con-

tiene ln mayoría o todas l:1s fuentes anteriores, es imporLan-

te conocer cn1no t1·nl1aj:1n est~ts ~1gencins. 

La co1npafiin <le Asesoría I~con6micu Co1ncrcial, S.A. con 

escasos cuat1·0 afias <le existencia, es una de las m5s solici-

tadas en el mercado para proporcion3r informaci6n crediticia. 

·-~~a agencia cuenta con Jos t: ipos de información; el "E" - -
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Esencial y el "ICCA" Sociedades. En el momento de solicitar 

cualquiera de estos informes, es necesario proporcionar los 

siguientes datos del solicitante de cr6dito: 

a) Nombre de la persona física o razón social completa 

y correcta de la persona moral. 

b) Domicilio completo y correcto. 

El servicio se lic1t1icla medi~1ntc cupones, los cuales va 

rian de costo dependiendo del tipo de informe y el número de 

cupones que se adquieran, por ejemplo: 

LISTA DE PRECIOS A ABRIL DE 1987 

Informe Tipo "E" Informe Tipo "ICCA" 
Cupones Esencial Sociedades 

25 s 183,000 $ 7,320 c/u $ 2 ¡ .¡' 7 50 $8,590 c/u 

so 363,000 7. ~ 60 ·125.500 s. 5 1 o 
100 719,000 7' 190 8-ll,000 S,410 

200 1'422,000 7,110 1'658,000 8,290 

300 2'106,000 7,020 2'445,000 8,150 

400 2'768,000 6,920 3'196,000 7,990 

500 3'405,000 6' 8 Jo 3'905,000 7,810 

1000 6'530,000 6,530 7'470,000 7,470 

La agencia factura el número de cupones que vende a la 

compafiia que requiere el servicio, aumentando el impuesto al 

valor agregado, a los doce meses de la facturación deberfin -

regresarse los cupones a la agencia para revalidar la inver-

sión sin costo adicional. 

Una vez adquiridos los cupones, solo falta saber la t~ 

rifa por informe en cada zona de la República y los tiempos 

de entrega según el tipo de informe, como se muestra a conti 
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nuación: 

ZO:'\A I ~ffOR~IE TlPO "E" T:-<FOR'.'!E TIPO "ICC¡\" 
DL·\S QJIU>:ES [JIAS C1Jl'O'.'iES DJ,\S CUPCNES DIAS aJPONES 
:-iffi'.f. ll'RG. Nffi\f. IJRG. 

LOCAL 8 .¡ 2 1 2 5 2 

SEMI-LOCAL 1 2 2 6 4 1 s 2 8 4 

FORANEA 1 6 3 8 6 20 3 1 o 6 

EXTR/\-J'ORA'\G\ '.;(l .; 1 o 8 25 4 1 2 8 

Además Je este ti¡10 de ir1formaci6n 1 esta agencia nl i-

gu~l c1ue otr~s, pr0porcicnn sc1·vi~i0s i1Jicior1aJes como: Ase-

soría fiscal, asesoría fin;:incier;:i, estudios de mercado, etc.ld! 

Ln cxpericncj;i: Es L1 í11cn te de información y la bo.sc 

de decisión más importante, ya que cuando han existido ante-

bran=:i es 13 p0rsona m~ís ~pta p.:ira informar sobre sus hábi-

tos <le pago. Por ílltinio~ es la cxperici1cia de qt1ien at1tori-

za loE cr6ditos, Ja que tiene la Gltima palabra en el riesgo 

que se ha de asumir otor~an<lo el cr6<lito al cliente. 

Despu6s <le acudir a las fuentes <le información crediti-

cia mencionadas anteriormente, el otorgante <le cr6dito debe 

reulizar un rfipido ar15lisis <le la situación finnnciera ac-

tunl del solicitante, con base a la razón circulante, lo ro-

zón de ln prueba del '1c ido, 1 a rotación de sus cuentas por 

veedores y en la rotación de inventarios, el importe de las 

utilidades puede ser impresionante pero cnganoso, ya que es

to no asegura que el solicitante pueda pagar oportunamente 

13/ Información crediticia y comercial ASECOEM,S.A. de C. V., Enrique Go.!!. 
zalez Martínez, No. 5 Jer. piso México D.F. 
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sus deudas, por eso es que las utilidades no son factor deter 

minante para otorgar cr6dito. 

Existen otros aspectos no tan cuantitativos, si no más 

bien cualitati·v·os que dan ;'! co11ocer la capacidad del cliente 

para pagar, como por ejemplo; la experiencia del negocio, su 

generales que existen en el mundo de los negocios. 

Una ve: otorgado el cr6dito y dependiendo del comporta

miento del solicitante en sus pagos, se puede establecer una 

línea de cr6dito ndn cuando no se le indique a cuánto ascien-

· de, para no reali:ar una investigación cada ve: que el clien-

te compre. S6lo cuando la línea Je cr6dito sea excedida, se-

rl necesaria la intervención del Gerente de Cr6dito. 

lV Acept.aciúa u 1 t:~11~::u de l:i :;el i~i tud 

Una vez obtenida la información necesaria, se debe deci

dir sobre la probabilidad de que el solicitante pague o no su 

deuda, dGterminando en esta parte el riesgo que se está dis

puesto a correr y para lo cual puede tomar cualquiera de las 

tres alternativas siguientes: 

1. Conceder cr6dito. 

2. Rechazar la solicitud. 

3. Posponer la decisión en tanto se obtenga mayor infor

maci6n. 

Si se elige la tercera alternativa, al llegar la nueva 

información y someterse a análisis, se encontrará de nuevo 

~rente a las otras dos alternativas. 

La única manera de determinar la probabilidad de cobro 
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es basarse en ln experiencia de cobro tenida nnteriormente o 

basnrse en los dntos arrojados por ln investigación crediti

cia y aceptar un dctcrrnina<lo gi·ado Je riesgo. 

Si bien ~s i.:· i0rtn que la recupcr.:h.: ión lle las cuentas por 

cobrar depende de ia acertad:¡ sc1ccc ión de los el icnt:cs que 

recuperación dc)Jcndc 1nt1cl10 Je c¡t1icr1 aJministra la cobranza. 

Los prohlc!nas que sC" prcscntnn en ia cobran:a son diver

sos y quiz5s el dvpnrtnmento de cobrnn:ns sen fclí: transfi

riendo todos estos problemas a los competidores, pero ndem5s 

transfiere lus ingrc~os correspondientes por las ventas, per

diendo su lug;:ir como ofertunte en el merc.-i<lo de bic'nes y ser

vicios. 

Existen ocasiones en que 1os gastos <le cobranza son más 

altos que In utilidad <le ln venta, pero es import.-inte que to

das las ventas senn recuperadas, porque puede ser que n la 

larga estas cuentas difíciles se conviertan en recuperaciones 

sin prcblcm:ts, !o ct1nl drmo~t.rar!i la .:i.stucia del clcpartnmen

to de cobran:ns para la recuperación de las cuentas por co

brar. 

C) J\dministr3ción de la cobranza 

La parte mfis importante de ln utilidad de una empresa, 

se reali:n en el momento de recuperar el importe de las ven

tas n trav&s de la cobranza y no en el momento de efectuar 

las ventas, porque despu&s de haberse efectuado In venta, di 

cha utilidad pued·e disminuir por los gast:os <le cobranza y por 

el imporTe de aquellas vent3S que despu&s <le algún tiempo re-
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sultan ser incobrables. 

Debido a la importancia que tiene el lograr una rdpida 

recuperación de la cartera de cr6dito de la empresa, propor

cionando la liquide: necesaria pura hacer frente a las obli

gaciones y deudas, mediante una adecuada 1·otaci6n <le las cucn 

t::.s por •.:.obrnr~ la cxi~tenci:t de un ,tep:i.rt:tmcnto que admini;;_ 

tre los crGditos es esencial. 

Este Dcparrnmcnto <le Col>rnn=~1s debe recurrir a los cua

tro principios fundamentales de los procedimientos de cobran 

zas, para cumplir sa~isf¡1ctori;1mentc con su objetivo princi

pal; 

a) Cobrar los saldos u favor de la empresa. 

b) Rapide: en los cobros 

c) Conservar la buena voluntad del cliente despu6s de 

cobrarle. 

d) Procurar que los procedimientos de cobran::a favorez

can las veuta.s y no las obstaculicen. 

I.a rapide:: en la recuperación de la inversión es muy lm 

portante, ya que la lentitud de los procedimientos de cobran 

zas provoca la acumulación de cuentas venc.idas y por consi

guiente, el detrimento de la liquidez. Además, mientras más 

se deje a un cliente atrasarse en sus pagos, mayor probabil! 

dad existe de que se convierta en un problema o bien si no 

se le cobra a tiempo, puede ser que el Depto. <le Cr&dito ya 

no conceda un nuevo financiamiento por tener el cliente sal

dos atrasados. 

Un poco de tolerancia en los cobros, no crea los probl~ 

mas mencionados en el pdrrafo anterior, y si le da la oport~ 
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nielad al clicnt:c de demostrar que tan cumplido es con sus obli_ 

gaciones. Despufis de un período ra:onablc posterior al venci 

miento de ln <lcucla, es cor1vcnlc11tc i11ici~1- c11 el orden que 

menciono., lo.s si"uientf's p1·oct>dimic·nin~ de c-0h1·0: 

CARTA: !\onna lmcntc después de hnbcr pasado unos cuantos 

ta en buenos términos p~1ra recor<l:-irle .:i l el icnt.c gu a<lcudo. 

Si no se rcc.ibier:i el Pª~'º en un lapso de tiempo ra:on:Jble, 

se cnví~1 una segunda c:irt:l en términos miis cstr· ictos. 

1.1.A.'!.·\!J,\S TELEf'O:\J C\S: Este 1iroceJi1nic11to ejerce mayor 

presión sobr<-· el cliente, puesto que es una exigencia de pa

go inrnediato hc_·cha en forma person:1J, adem'1s una 1L1ma<la del 

abog::ido <le la cmrrcsa ::;iempre es muy títil, esto último solo 

en un caso necesario. 

\"IS ITAS r ERS01;,\ !.ES: Lit visitit Je un cobr11<lur es por lo 

general cfecti~a. ya que a diferencia de la llamada telef6ni 

c¡i, c1¡ este 1'1·occ<li111iento el cohro se 1·cali=a en el acto, 

llcvanJo a caho una rccuperaci6n inm0diar-:i. 

UTILIZACION DE UN . .\ Al;E'.\CL\ DE COBROS: Si el <lep:Jrtamcª 

to Je cobran::as no cuenta con el tiempo o con los recursos 

necesarios par::i rea 1 izar el c.:ohro de sus cuentas, puede acu

dir ~1 la agc11cia pnr:1 que h¡lgi1 efectivas dicl1as cuentas, aun 

que los costos de stis servicios son altos, bien vale la pena 

pagarlos si la recuperación encargada es de cuentas incobra

bles. 

COBRO POR COMPUTADORA: Con el auxilio de lo computado-

ra, se pueden enviar estados de cuent:a al cliente a manera 

de recordatorio, si esto no funcionara por el mismo medio se 



emiten las cartas qu~ habr5n de enviarse al cliente. Después 

de un tiempo razonable, si no se recibe contestación ni pago, 

se cancela el crEdito, se produce una notificación especial 

11amadn "Pedidos Rechazados", la cual es enviada al departa

mento de cobranzas, al departamento de ventas y al departa

mento Je crfdit1.._1 p•1r;1 .;11 <r.nnC"i~71i.cnto, de C'St:l m:incra se con-

gela al cliente en los embarques de mercancía y se intensifi

ca la cobranz.:i. 

Es a partir de este momento que se humaniza el proceso 

de cobro y se utilizan los procedimientos <le cardcter perso

nal. 

Si despuOs de haber cobrado el adeudo, se decide reanu

dar el proceso, bastarfi con dar una instrucción al computa

dor para que elimine al cliente de la lista de pedidos recha

zados, para que se pued:i recinudar l:i facturación y <:'mbarque 

de material de los pedidos ya existentes, y ademfis sean acep

tados nuevos pedidos. 

Aunque el computador no pueda efectu:ir la función total 

del manejo de las cuentas por cobrar, si disminuye el traba

jo rutinario del departamento de cobranzas. 

PROCEDIMIENTO LEGAL: Este es el paso mfis estricto en el 

proceso de cobro, porque oblig:i al cliente al pago de su deu

da resultando molesto. Pero ademfis es riesgoso, ya que el 

:liente puede declararse en quiebra y negarse a pagar. Sin 

embargo en adeudos atrasados, resulta ser muy efectivo este 

procedimiento. 

Además de los procedimientos de cobro acertad»s, es ne

cesario contar con una buena organización en el Depto. de Co-
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branzas, es deci~ definir correctamente la estructura jerir-

quica~ las actividaJcs y l;is funci.: .. ie:.; Jcl <lcpnrt~mento, por-

que si l:i administración ~!e este dep:?-:·t.amcnt.o no es la adecu!!_ 

da, simplemente la recuperación Je la inversi6n nunca se lo-

grar5. 

En algun:is empres;is se considera que el departamento de 

cobran:as debe controlarlo el Tesorero, al igual que el depaL 

tomento de cr6<lito, pero esto ,[ependc del tamaiio de la empr~ 

sa, sin cmb:J.r~o podría ser de la siguiente m3ncra: J .. ~J 

1. En unn cmprc.·sa de operaciones poco numerosas, los fun 

cioncz del cJcp:1rt:t!nent0 de c0hr~n:~\5 :151 cnm.o las de vender, 

producir cte., se c11cuentran a C<Irgo del gerente general o 

del mismo propietario 

!GERENTE GENERAL¡ 
1 -------

SUPERV !SOR 

1 OBREROS 

2. El caso de una empresa un poco más grande en donde 

ya existe un administrador al cual se le encarga que contra-

le la recuperaci6n de efectivo, así como que efectGe la ges-

ti6n de cobro. 

GERENTE 

SUPERVISOR 

CONTABILIDh~ Y PERSONAL PRODUCCIO~ Y VENTAS 

EMPLEADOS ADMINISTRAT[VOS OBREROS Y VENDEDORES 

~/ Manual de Cobranzas; Teoría y práctica, Pedro Woessner, Ed.Diana p.22. 
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3. El caso de una empresa mejor organizada, donde el Co~ 

tador encargado del crédito y la cobranza, reporta al admini~ 

trador. Ahora el Gerente General se <leJica a los casos más 

dificiles de cobranza. El cr~dito y la cobranza ya se atie~ 

den en forma mfis sistemática y pl¡incada. 

1 GERENTE GENERAL 

GERENTE 
ADMJNISTRATIVO 

GERENTE DE PRODUCCION 
Y VENTAS 

CONTADOR 1 

1 
EMPLEADOS AD 
MINISTRATIVOS 

GCI :\. DE RECUR 
SOS !IUMA:-.IOS 

4. El caso de una empresa mediana en donde ya se cncue~ 

tran bien definidas las cuatro áreas más importantes de la 

organización y en la que el 5rcü ~~ fin~n=~s cuenrn con un 

contador y un tesorero, este último tiene u su cargo la ge-

rencia de crédito y cobranzas. 

SUBDIRECTOR 
DE PRODUCCION 

CONTADOR 

1DIR.ECCIO~!1 

SUBDIRECTOR 
FINANCIERO 

1 

SUR DIRECTOR 
DE VENTAS 

SUBDIRECTOR DE 
RECURSOS HUMANOS 

1 TESORERO 1 

GERENCIA DE 
ADMON.DE EFEC 

TIVO -

GERENCIA DE 
CREDITO Y 
COBRANZAS 

5. El caso de una gran empresa en donde existe un teso-
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rero general o gerente de finanzas que controla todas los fu~ 

clones rclacionnd:1s con los rcct1r~os económicos; el cr~dito, 

la cobranzas, los cg1·esos, etc. 

DIKI:CTOR 

DiRECTOl' 
DE 

VENT,\S 

!}! RECTO:: 
DE 

Fl~>AN:AS 

TESORERO 
1 

1 GCJA.DE 1 GCL\.!'!.'11GC!·\.nF 
COB_RA.'I ZAS 1 CR l'll 1 TO /,D~ION. DE 

EFECTIVO 
..-~~--'¡~~--, '---~~,~--' 
iAUXIL lARES 1 IAUX ll.1ARESI 

1 
jcOBRADORES\ 

DIRECTOR 
DE 

PRODUCClON 

·----Tc~LOR Í 
1 

1co~1:ADOR1 
1 GENERAL 1 

CONTADOR 
DE 

COSTOS 

! DIRECTOR 

1 

DE 
RECURSOS 
!!U MANOS 

Debido al objetivo que persigue el depto. de cobranzas, 

siempre se locali:.:l dC'ntro ele 13 estrl1cturn organizacional 

bajo el 5ren de finanzas, por constituir lo principal fuen-

te de ingresos de la organización y por ser uno de los prin-

cipal~s puntos de apoyo para la toma de decisiones. Dicho 

departamento de cobr'1nzas puede tener la siguiente estructL•

ra, estando sujeta a cambios, dependiendo de las dimensiones 

de la orraniznción total: 

a) Gerente de Cobranzas 

b) Secretaria 

e) Subgerentc o jefe de cobranzas 

d) Secret,lTia 

e) Empleados administrativos 
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f) Cobradores. 

Sin embargo l:i: existcr1cia de p1·ocedimicntos de cobranza 

y de una estructura en JonJe aparece el departamento de co

brnnz.:is no tit:·nc efecto .1l~1111n 50l"'r"C' l::J. recuperación u~ la l!.!. 

versión~ es m5s l>icn la cxistcncin Je estos <los aspectos jun

to con nn:1 .-,d._··..:u ,:~.J~! :::~.:¡-:e::--.: i :..--: i 6;1 y ~ üL1rd l 11.ic i ún de ias ac ti vi

dadcs del dcp:11·r:1mcnto Je col..,,r:tn:.J.s, lo ciue pro\~oc.:l un buen 

nivel de cobran::a o rotación Je cucnt:is por cobrar '\~ por lo 

tanto un~1 m:-iyor l iquidc:. 

L:i:s .:ictividaJcs que ~~e llc\':in a c:1ho r quC' se encuentran 

coordinadas por el c11cn1·~!:iJo del dcparta1ncnto, sor1 las si

guientes: 

a) Rcgist.1·0 lle 1:1 col>r:1r1=~ cr1 los cstatlos tic cttcnta co

rrespondientes: Todos los pa?OS que realiza el cliente, así 

como los JescLJcr1tos t¡t1c 1,r·occ<lan, dcbcr~n ser registrados en 

los auxiliares correspon<lient.es, con el objeto ele tener ac

tuall~a<los los registros y los estados <le cuenta, <le talma

nera c¡uc solo sc:111 1·('pnrtnc10s los ?ncvi:nicntcs que aGn Jebe 

el cliente. 

b) Cumplir con los objetivos <le cobranza establecidos 

en el presupuesto de cuentas por cobrar. 

c) Problemas especiales de cobro: El camino a seguir 

para solucionar estos problemas es elegido por el encargado 

del departamento, el cual considera el punto <le vista de sus 

cobradores. 

d) Plazos especiales de cobro: El gerente <le crédito 

debe evitar el otorgar plazos especiales, sin embargo cuando 

decida otorgarlos, debe hacerlo en coordinaci6n con el gereE 
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te de cobranzas por el control 

cha cobranza. 

e) Atrasos en la cobran::a: 

neculiar que significa di-

Cuando existen reclamaciones 

Je Jiversa 1n<lule en los embarques recibidos por los clien

tes, los cobradores deben investigar si son verídicos o no 

para agilizar la soluci6n del problema o efectuar el cobro 

correspondiente. 

f) Atención a los clientes: Es importante que este de-

partamento proporcione información no solo con respecto a 

los estados de cuenta o aplicación de los pagos recibidos, 

sino tambi€n con respecto a otras preguntas. En algunas co~ 

paftias preguntas como; cudndo se surti6 el pedido, fnltnntes 

de mercancía, devoluciones y datos sobre el embarque de la 

mercancia son contestadas por los departamentos correspondien 

tes, pero en otrn.s cornpafi.13.s se considera que es mejor que 

el departamento <le cobran:as se encargue <le contestarlas, e~ 

to es con el objeto de que el departamento cuente con el pa

noruma ~ornpleto <le la situación que rodcar:í. al cobro <le la 

deuda, adn cuando esto implique un mayor gasto <le administr~ 

ci6n y control de la cobranza. 

g) Provisión para cuentas malas;. Debido a que el gere~ 

~e de cobranzas es el que mayor conocimiento tiene de la re

cuperación de la cartera de cobros, es importante que inter

venga en los cálculos de la estimación <le las cuentas incobr~ 

bles al final de cada ejercicio fiscal o bien en la estima

ción <le la provisión mensual, para estar en la posibilidad de 

hacer frente a las contingencias que se llegaran a presentar. 

h) Disminuir o mantener los gastos departamentales: D~ 

83 



bido n que el importe de estos gastos repercute directnmente 

sobre la inversión en ..:ut..:nt:t.s por cobrar, .:ifcct3ndo lo viable 

del proyecto, los integrantes del Jcpnrtnmento deben ajusta.!:_ 

se a los gastos estimados en el presupuesto dentro del ren

g16n de gastos Je cobrnn=:1. 

Es justo mencionar que la cobr;inz.3 de las vcnt:is a cré

dito se puede efectuar graci:is a que todo el mundo conoce el 

mcc:inismo dcj créJito y :1 que to'-los Jo:; hombres Uc negocios 

reconocen 1~1 co11Vc!\ic11ci:1 Je l.:1 11onr~<lc~ c11 los pagos <le sus 

<leudas,, ya que c·st.o rcduntla en 1:i :1mpli:1ción Llcl crédito y 

Los t6rr:1l110s ele pa¡~o o co11<llcionc$ Je c1·6<lito son los 

que mJTcan 1¡1 p.:tut:l 1..lc l.:1 recupcr~ción, sin cmbarr.o todas 

las c1nprcs;1s del mis1no sector ccon6mico tnancj~n condiciones 

veedores indistintos, :1 los ct1alus s~ les Job~ Jar el mismo 

trnto. 

Por lo :interior, con la intención de que estas cuentas 

por cobrar se disting:in del resto de las obligaciones del 

cliente, es necesario que se presente cierta dosis de origi

nalidad, sin que se pierda la idea princip:il del cr&dito 

para no descontrolar al cliente, orlllfindolo a modificar su 

comporta11tic11to en los p:tgos. Esta originalidad de las cuen-

tas por cobrar se puede lograr con lo siguiente 

- Cada cuent:i por cobrar es importante, por lo 

tanto el envio de estados de cuenta debe ser constante y 

oportuno, asi como la investigación en la irregularidad de 

los pagos del cliente dc'be s.cr oportun::i, pnra hacer sentir 
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al cliente el estricto control que existe sobre su cuenta, 

ya que los procedimientos casuales de cobro provocan h5bitos 

casuales de pago. 

Presentación oportuna del :lllcudo: Mucho tiene 

que ver para el cliente, la prcscntaci6n del adeudo en el 

dla o dias que tiene establecidos para reconocer sus obliga

ciones y programarlo para pago. En otros casos no se debe 

presentar la documentaci6n n rcvtsión, pero si se debe pre

sentar el cobrador el <lia que el cliente tiene sefialado para 

pago de sus obligaciones. Si a la presentación oportuna de 

la cuenta por cobrar se aiiade la presentación vporluna del 

cobrador el día sefiala<lo para recoger el pago, el cliente f5 

cilmente distlnguirfi esta deuda de otras obligaciones que 

tenga que cubrir, ya que la presión que sobre 61 se ejerce 

es estricta pero sutil, .formando buenos h::íbitos <le pagu e11 ~1 

cliente para quien siga esta forma de cobro. 

- Recalcar la importancia de los t6rminos de pago: 

Para lograr que el cliente le d6 la debida importancia a su 

deuda, es necesario que antes comprenda muy bien las condi

ciones de crfidito para que les dfi el debido cumplimiento. 

Por esto las condiciones de pago tienen que presentarse como 

una de las partes esenciales del contrato y no esconderse 

utilizando letra pequenn o especial. 

- Recompensar la prontitud: Qui:5s una de las me

jores tlcticos para una rftpida recuperación de cuentos por 

cobrar, sea el otorgar un descuento por pronto pago y el sub

rayar continuamente que la falta de cumplimiento en una obli

gación trae como consecuencia un dafio irreparable en su ima-
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gen crediticia. Exisce otra táctica; el cargar un interés -

por el pago atrasado, pero no siempre funciona, pues es más 

efectivo recompensar el comportamiento deseado que castigar 

el comportamicntn r10 (f~scado. 

Los problc1n¡1s en la cobr¡1n:a siempre cxistirfin y nunca 

podr~n ser ~limi~3Jc~ ¡1u, Lt,1;111lcto, sin cmb:1rgo, si existe -

la posibilidad de reducirlos al minimo mediante un tratamien 

to inteligente de los prohlcmas y una buena actuación del ca 

brador, )'a que si óst.c f1;1L¡t1~:1 t~r1 sti t~rc~1, el clic11tc tcndc 

T ií a da r 1 e e :1 d a \' e :: m t.~ no s i m p o r t a ne i a a sus s a 1 dos ven e i dos , 

gencra11do muc}1os prohlc111~s )" g:1stos en la c0br:1n=¡1, am6n de 

no alcan=nr el nivel de ingresos fijados en el presupuesto -

para lograr la liquide= y solvencia que necesita el negocio 

Los ingresos de un ente económico son muy diversos, al 

igual 4ue los importes de cada uno de los conceptos que ori

ginan el i11greso, 5i!1 c1nb~rgo 13 parte 111~s fu~rte la repre

sentan las ventas de los bienes y servicios propios del giro 

de la empresa, si dichas ventas son de contado, la recupera

ción es inmediata, pero si son efectuadus a crédito, el der~ 

cho a recuperar la inversión es reflejado en el renglón del 

Estado de Posición Financiera, denominado Cuentos por Cobrar 

o Clientes, lo que significa una pérdida de liquidez paro el 

ente económico. 

Si las condiciones económicas y politicas fueran otras, 

el otorgar crédito en este 1987 no sería perjudicial y tom-

poco un sacrificio de utilidades, sin embargo el enorme gas
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to público, el alto encaje legal, la inflación, la devalua--

ción de la moneda y las elevadas tasas de interés, tienen un 

efecto negativo directo en la liquide: del mercado, propi--

ciando la disminución de los períodos de crédito, el aumento 

de los porcentajes de 1 inanciamiL"nto en las \·cntns n plazos 

y por ende, la disminución de las ventas. 

Gracias a que el ~·\unJ.o Económtco Finau1..:.icro de los NegQ 

cios es tan amplio, varios entes económicos dependiendo del 

sector al que pertenecen, a0n pueden otorgar crédito o bien, 

correr el riesgo de rcali=;1r ventas ~l cródito con pc1·iodos 

de pago de 30 y hasta de 45 días. Por otra parte, algunas -

industrias se encuentran estudiando la posibilidad de otar-

gar crédito con su respectivo porcentaje de inflación, para 

que la recuperación de su inversión no pierda poder adquisi-

Es obligación del ejecutivo de finan:as, buscar la es-

tratcgia que permita a la companio mantenerse en el mercado 

sin que se vean afectados sus intereses, si se sostic11en --

inadecuadas políticas de crédito y cobran:as, o si se sos--

tienen inadecuadas políticas de ventas, es seguro que se vea 

afectada la estructura financiera con un exceso en cuentas 

por cobrar, la necesidad de incrementar las ventas colocan

do la mercancía en manos de clientes no solventes o vendie~ 

do con crédito flexible, con el fin de no perder mercado, -

conduce a la compania a serios problemas como 

Insuficiencia en disponible 

- Incumplimiento en pagos 



nan las diferentes actividades de los departamentos para lo

grar una utilidad óptima. 

El medio ambiente nctunl obliga a presupuestar a un pl~ 

zo no mayor de un afio, contemplando el hecho de que finaliza 

ya el sexenio prcsidC"nci;1l, con revisiones ohlif!atorias c:ida 

mes, para detectar inmediatamente el origen de posibles gra

ves problemas. 

El presupuesto de i ngrcsos r(·quicre para su integración 

del prcsupticsto de \'entas, tom~ndo c11 ct1cr1ta ü11icamc11tc las 

ventas que est5n por recuperarse y no las que se efectúan al 

contado, adem5s se debe tomar en cuenta el saldo de las cuen 

tas por cobrar del ejercicio anterior, las condiciones de -

cr6dito vigcr1tes y autoriz~1Jas. ,. por Gltimo, las políticas 

de ventas. 

Con el objeto de determinar el presupuesto de Cuentas 

por Cobrar que sevirí1 como ejemplo en la elaboración del pr~ 

supuesto de Ingresos y Egresos de capitulas posteriores, se 

utilizan por comodidad los siguientes datos 

La companía UFO, S.A. DE C.V., cuyo giro es la fabrica

ción de aparatos el6ctricos, presupuesta las siguientes ven
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-Falta de materia prima 

-Producción detenida 

-Disminución de las ventas 

-Utilidades reducidas 

-Fracaso 

Para salir Jel problema, drpendiendo de la magnitud, se 

pueden adoptar las siguientes medidas de saneamiento: 

a) Solicitar un aumento <le capital 

b) Dcscor1tnr docti1ncntos c11 el b~111co 

e) Re{~nrir tcmµciralmente al crédito externo 

d) Contr<nar pr.'.,st:amos h;incarios u otros 

Esto ayuda a sulir del problcmu, pero no a solucionar-

lo, por lo tanto se debe observar lo siguiente: 

a) R.:ali:ar una :idecuada selección de clientes 

b) Modificar los t6rminos de crédito 

c) Verificar que se realicen adecuadamente las ac-

tividades del deparLamunto de cobranzas 

d) El otorgamiento de cr6dito debe tener una medi-

da. 

Uno de los mejores controles de actividades, es el es-

tablecer un presupuesto, ya que sujeta a los diferentes de-

partamentos a una disciplina, con el objeto de alcanzar los 

principales objetivos de la empresa 

La existencia de un presupuesto significa el estableci-

miento de un plan claramente definido, en el cual se coordi-



-Falta de materia prima 

-Producción detenida 

-Disminución de las ventas 

-Utilidades n•dt1c idas 

-Frncaso 

Para salir del problema, dependiendo de la magnitud, se 

pueden adoptar las si¡:;uicntes medidas de saneamiento: 

a) Solicitar un aumento de capital 

b) Descontar documentos en el hnnco 

c) Hecurir temporalmente al crédito externo 

el) Contratar préstamos bancarios u otros 

Esto ayuda a salir del problema, pero no o solucionar

lo, por lo tanto se debe observar lo siguiente: 

o) Heali:ar una adecuada selección de clientes 

h) Modificar los términos de crédito 

e) Vcrific:ir qut' ~~ rt..':11 icen ndecundamcnte las ac-

tividades del departamento de cobranzas 

d) El otorgamiento de crédito debe tener una medi-

da. 

Uno de los mejores controles de actividades, es el es

tablecer un presupuesto, ya que sujeta a los diferentes de

partamentos a una disciplina, con el objeto de alcanzar los 

principales objetivos de la empresa 

La existencia de un presu¡1ucsto significa 01 estableci

miento de un plan claramente definido, en el cual se coordi-
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Enero $ 59'820,000 

Febrero 63'500,000 

Marzo 69.050,000 

Abril 83'840,000 

Mayo 76'597,000 

Junio 69'175,000 

Julio 00'030,000 

:'\g0~to 61.' 107 ·ººº 
Septiembre 73'013,000 

Oc cubre 79'390,000 

Noviembre 86'837,000 

Diciembre 54'255,000 

Total de las ventas de 1986 s 836'91'1,000 

El saldo de las cuentas por cobrar del ejercicio ante

rior está compuesto por : 

Ventas a 60 días del mes de noviembre '85 

Ventas a 30 días del mes de diciembre '85 

Ventas a 60 dias del mes de diciembre '85 

Diferentes partidas pendientes de cobro 

de '85 que se espera recuperar 501 en 

enero y 501 en febrero de 1986 

Saldo de cuentas por cobrar 

del ejercicio 1985 

*Cifras en miles 

s 18,572 * 

33,334 * 

14,286 * 

19,858 * 

$ 86,050 * 

Las condiciones de crédito establecidas para la venta 

de los productos, es de 30 y 60 días fecha factura. La Co-
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misión de Cr6dito o Comit6 de Cr6dito integrado por los res

ponsables de: Cr6dito, Cobran=as, VEntas, Finanzas y el Di

rector General, <lctermir16 t¡uc el 70~ de las ventas se efec

tuarian a 30 dias como pla=o de cr6dito y para el 30% restan 

te, se concederá un pla=o de cr6dito de 60 dias. 

Con lo anterior, se pretende ser competitivo para perm~ 

necer en el mercado, a<lcm5s de sostener la calidad del pro

ducto y la programación meticulosa de los tiempos de entrega 

de mercancia y tratar de mejorar el periodo de recuperación 

de la inversión, ya que el periodo promedio de pago es de 30 

días. 

Asi la programación de las ventas a cr6dito y el presu

puesto de Cuentas por Cobrar queda de la siguiente manera: 
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MES Venta Neta Cobro a 
30 días 

Enero 59,SZO 41,874 

Febrero 63,500 ~4,-150 

Marzo 69,050 48 ,335 

Abril 83, 840 58' 688 

Mayo 76, 597 53,618 

Junio 691175 4A, 423 

Julio ó0,030 42,021 

Agosto 61 ,407 42 ,985 

Septiembre i3,013 51'109 

Octubre 79,390 55,573 

Noviembre oo,oJ; vu, ........ 

Diciembre 5'1 ,zss 37 ,9'.'9 

1UTAL 836,914 585 ,841 

COMPA~TA U.F.O. S.A. DI C.V. 

Procr;1mación para ~0hro de J;ig \·~ntJ.5 netns .1 l...'.'rédito 

Cobro a Enero Febrero 
60 dí:1s 

17 ,9J6 ·ll ,87·1 

19,050 

20,715 

25, 152 

22' g79 

20. 752 

18,009 

l s ,4:!2 

Zl ,90-l 

23,817 

Zt.C51 

16 ,276 

251 ,073 ·11,87-1 

Per1ado nromedio de rotación 
de cuen~ás por cobrar : 

Mar:.o 

1 i .~<lb 

.i.1 •. 1so 

836 ,91-1 

80,306 

000 

Abril ~llyo .Junio .Julio 

19,050 

.is,3JS 20. 715 

58, óSB 25, l sz 

53,618 22,979 

48,423 

67,385 79, 403 78' 770 71,402 

365 
\o . .¡ 2 35 dí¡is. 

10.42 

Agosto ·- S 

Z0,752 

42,021 

62, 773 
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COMP1\S!A ll.F.O. s.,\. [11 C.\'. 

PrC'lgramnci6n p.,ra C"nhro d" las \'(·t.t s ~ _i:_~ta~.!__créditC: 

ººº 
Febrero 1''\ar=o Abril ~·\ayo Junio Julio ,\p,c-.>tO S~otici;\brc O:.tubrc !';ovicmhrc Diciembre 

41,874 17 ,946 

4.1, 450 19,050 

48,335 20, 715 

SS,668 25, l SZ 

53,bl!\ iz ,979 

.!S,·123 20~ 7SZ 

-1! ,02.t 15,009 

.::Z,9SS 18 ,422 

51, 109 21,904 

SS,573 23,817 

60, 786 

41,874 62,396 67 ,365 7S, ~1a3 '78. 77(1 71 • .to2 fl2. ?i3 60,994 69,531 77 ,477 84 ,603 

e rotaci6n 836,914 365 

rar : 10.42 ---- - 35 díns. 

80,306 1o.4 2 
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Mes 

Enero 

Febrero 

Marz.o 

Abril 

Mayo 

Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

TOTALES 

e O~·! p A!' I ,\ u . F . s . s . ;, . DE e . V • 

Presupuesto de Cucnt:1s nor Cobrar-Ventas 

000 

Snldo de Cu en Ventas netas Total de CllL'l1 Cobranza del 
tas Eºr cobrar del mes _!:ns p~~ cobrar mes 

86,050 59,820 1·15'870 61. 835 

84. 035 63,500 147 ,535 66,089 

81 • 446 69,050 150,496 62,396 

88,100 83. 8·10 171,940 67,385 

104,555 76,597 181'152 79,~03 

101'749 69,175 170,924 78,770 

9 2. 1 54 60,o:rn 152, 184 71. ·102 

80,782 61'407 142,189 62,773 

79,416 73,013 152,429 60. 994 

91,435 79,390 170,825 69,531 

101.294 86,837 188, 131 77 ,477 

11o.654 54 ,255 164,909 84,603 

86,050 836,914 922,964 842,658 

Saldo final de cuen 
tas 11or cobrar -

84,035 

81 ,446 

88. 100 

104 ,555 

1o1 '749 

92, 154 

80,782 

79,416 

91. 435 

1 01. 294 

110,654 

80,306 

80,306 
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2. Administración de las cuentas por pagar 

El control de los ingresos es muy importante para la opera

ción de cualquier empresn, porque su aplicaci6n adecuada es 

lo que permite obtener la utilid::id deseada. Esto es, si se 

controlan las salidas de efectivo y si se procura realizar 

ln liquidación de las dcud::is en un período de tiempo m:is la!_ 

go, sin que se deteriore la im::igen crediticia de la empresa, 

se obtendr~ un firancinmiento ::i corto plazo funJnmental para 

la operaci6n del ncroci0 y p;ir0 10 obtención Je una 'buena 

ganancia. 

A) Rcnglcnes que integren l::is cuentas por pagar. 

Este financiamic>nto a corto plazo, consiste en obligaci~ 

ne~ y deudas que se espera que venzan en un lapso de tiempo 

menor n un añc 5in ~arantía nlgun3., enconlr;inJ.ose bo.jo l~ 

f.;rmn de 

Pnsives ncumulndos 

Cuentas por pngnr 

Documentos por pag::ir 

Tanto los pasivos acumulados corno las cuentas por pagar 

son dos de las fuentes de financinmiento que se encuentran 

estrechamente relacionadas con las ventas, porque cuando au

mentan las vent::is, tombi~n lo hacen l::is necesidades de mate

ria prima, mnno de obrn, impuestos, etc. Por el contTario, 

los documentos por pagar son el resultado de algGn tipo de 

prfistarno negociado por el ejecutivo de finanzas, sin que es

ti de por medio alpuna g::irantía, adem5s por la naturaleza 
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que encierran estos documentos, no se encuentran relaciona-

dos con los cambios que presentan las ventas. 

Precisamente por el hecho de no representar costo algu-

no, toda empresa debe hacer uso del financiamiento que propo~ 

en el camino del financi~micnto externo, tanto por su impor-

te como por 1as car:icteristicas c!cl financiamiento. 

Los renglones qt1c intec1·an lns c11cnt3$ por pa~ar, prov~ 

nientcs de la co~pr~ de hlc11cs y scr,·icios ncces3rios para 

la opcrnci6n de la c~~rcsa, son 

Por la cornnra de hicncs 

-?'-~:iterins primas 

-M3tcrialcs semi-manufacturados 

-Energéticos 

-Papaleria de unidades de cómputo 

-Artículos de oficina 

Por la compra de servicios 

-Transportes y fletes 

-Reparaciones 

-Servicios técnicos 

-Mantenimiento 

Existen muchas fuentes de financiamiento interno, como 

por ejemplo, el impuesto al valor agregado retenido en las 

ventas, sin embarro debido a la importancia de controlar 

las cuentas por parar de bienes y servicios por su voldmen 

y rotación, es que manejar! este tipo de cuentas. 

Dentro de la estructura organizacional, el departamen-

to de cuentas por p;igar también cuenta con un lugar, el cual 



varia dependiendo de las dimensiones de la empresa, como por 

ejemplo: 

1. La autori:acl6n v control de los pagos, en una empr~ 

sa de operaciones poco numerosas, se encuentra en manos del 

gerente general, como en el organigrama siguiente: 

GERE~TE GENERAL 

SUP[:H\"JSOF 

j OBREHOS 

2. En una empresa un poco m5s or~ani:ada, el administr~ 

dar es el que se encarga de las cuentas por pagar, por lo 

que su estructt1r3 pt1~Jp gcr la sigt1icntc 

GEHENTE GENE!'.,\L 

--, 
ADMINISTRADOR SUPERVISOR 

COl\TABILIDAP PERSO:\AL PRODUCCION Y VENTAS 

EMPLEADOS 
ADMINISTRATIVOS 

OBREROS Y 
VENDEDORES 

3, En una empresa un poco mis grande, el contador es el 

que se encarga de las cuentas por pagar, siendo su posici6n 

dentro de la estructura, la siguiente 



GERE:->TE GENERAL 

GERENTE DE PRODUCCION Y 
VENTAS 

CONTADOR 

1 
EMPLEADOS 
ADMINI STRATI\"O.S 

GC!A. DE R[Ct!RSOS 
lfú:-!A\'OS 

4. En t1na cm~rc~3 mcdiann o en una pcqucfia muy bien or-

ganl:.nda, Ja~ cuatr0 fÍrc:is rn:Í5 imno1·t:intes de la organi:.'1ción 

ya se encuentran hicn definidas. 

las cuentas por pagar se locali:a en el 5rea financiera, de-

pendiendo de la Tcsoreria v corno p3rtc de las actividades de 

la Gerencia de Adrninistraci6n de Efectivo. 

GERENTE DE 
PRODUCCIO:\ 

GFRF'-:TE DE 
FJ!'<AN:AS 

¡ GI.:RC\Tf. DE1 
1 \"ENTAS 
1 • - 1 
L ..... -----

CONTADOR J ~ORERo] 

1 

GERENCIA DE 
AD~!I N J STP~\C l ON 

EFECTI\''' 

1 

'GERENCIA DEll 
CREDITO Y i COBRANZAS ¡ 

GERENTE DE 
RECllRSOS 

, HUMANOS 

S. El caso de una empre~a mediana con un buen volGmen 

de operaciones y en la cual las necesidades de organización 

son más complejas, el departamento de cuentas por pagar ya 

tiene un lugar definido en la estructura organizacional, 



además de existir un depnrtamcnto de caja en el cual se con-

trolan ypro~raman la~ sa1.i.Jas de cfccti\·c aue no se encuen-

tran directamente relacionndns con el giro de la empresa. 

j Tl} ?T('Cl"'. ¡ 1 • . . , ... 

.-,-· 
DIRECC!O\' Df 

VEl-:T,\S 
1 1 

f11RECCJ(Y\ D'd 
FI\A:-.;:.,\S 1 

J TllRF.CCIO:< DE 
1 P'Wl.l\Jl.l.lú~ 

GCIA DE 
COBRA!': "2.,'IS 

1 

TESORERO co~;TR.·\LC!R J 

GCL\ llF. 
i 11.n•.•rv· !H.: 
1 iri:cr'i""º' ·- ~ 

DEPTO.llE 
CUE!'TAS POR 

PAGAR 

DEPTO.l1E 
CAJA 

----, 
! DIRECCION DE 

RECURSOS 
HUMANOS 

Es muy importante que el departamento Je cuentas por p~ 

gar SED ubicado bojo el lrca de la Tesorería y dependiendo 

directamente de ln Gerencia de Administrnci6n de Efectivo, 

según las dimensiones de ln empresa claro est5, porque es e~ 

te departamento el que concentra ln mayor parte de las obli-

gaciones de lo empresa, progrnmando su pa~o onortuno, de a-

cuerdo con las condiciones de cr6dito negociadas. 

B) Selección del cr6dito. 

Esta forma de financiamiento a corto plazo no incluye 

aquellas obligaciones contraídas por la compra de maquinaria 

y equipo, pagaderas en un lapso ~ayor de un ano; tampoco son 

incluidos los pr6stumos realizados entre un neeocio y otro, 



aan cuando sean utilizados para la overaci6n de la compañía 

Y por dltimo, se excluyen las provisiones- de pasivo que no 

se relacionen directamente con la compra de bienes y servi

cios necesarios para la operación del ne?.ocio, por no reque

rir un control tan estricto para su ~ago, ya que este tipo 

de obligacicnes se cn~~1rntran 5ujctas 3 condiciones Je pago 

especiales no negociables, como pago de impuestos, pago de 

sueldos y salarios, pago de honorarios, etc, 

En las condiciones oue actualmente se encuentra nuestro 

país, la liquide= de los negocios no es muy buena y en el c~ 

so de otros es bastante mala, Paro lns 

bido a sus necesidades de efectivo v a 

empresas grandes, d~ 

su estructura finan-

ciera, no reDresenta mucho problema el contratar financia

miento externo, ya sea cr6dito bancario, emisi6n de obliga

ciones, etc, para despu6s poder colocar sus productos en el 

mercado con la ayuda del crédito que otorga a sus clientes. 

En cambio para la empresa pequeña y mediana, el financiamie~ 

to que propnrcion~n los prcvccdcrcs es la finic3 forma Je ob

tener fondos durante énocas en que es tanto costoso como di

ficil conseguir dinero, de aquí la importancia de mantener 

las cuentas por pagar tan bien controladas aue permitan man

tener esta fuente de financiamiento, así como la solvencia 

financiera y la solvencia moral que requiere la empresa para 

subsistir. 

Existen tres diferentes formas en que se puede acudir 

al crédito comercial 

1. Cuenta abierta, 

2. Aceptaci6n mercantil. 
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3. Pagaré 

La forma más utili:ada de crédito comercial, es la CUE~ 

TA ABIERTA, debido a la sencille: del proceso y a que tanto 

el que utili:a el crEJito como el que lo otorga, están con-

cientes de la inr,ortancia Je la operación. El proceso se 

la autoriznci6n y accptaci6n d~l provc~dor. Una ve: otorga-

do el crédito, el provccJor o~harc::i el material solicitado 

acomp3ftado de un3 fnctt11·:1 nr0f01·n;:1 0 rc1nisi8n o copin de la 

factura. esto pnr~: qt1f• t·l ~C"1icit.'.'lntc· puedn rectificnr ora

tificar lo rccibiJ0 contr:i lo ~ue el prov~~dor informa haber 

enviado. Pa~tcriorre~11te el J'T0\'ccJor nrescntn a StJ cliente 

la facturn ori~in~l p:1r3 que sc¡i reconocido la deuda, a cam

bio del original de 1'1 f'1ctur'1, el cliente le otorga un con

trarccibo dchidnmcnte met1!l,1·ctL1Jo, 11umcra~o, firm3do y sella

do de recibido, el cual mencion'1 en su cuerpo el namero de 

la factura recibida, su importe, la fecha en que se recibió 

y el nombre dc1 prcvccdor qt1~ ln ~ntrrr6. Cuando ya se ha 

vencido el perioJo Je cr~Jito concedido por el proveedor, es 

te se presento con su cliente v mediante la entrega de su 

contrarecibo el cliente le entrv~n el cheque o el pago res

pective; concluycnd0 asi este proceso. 

La form:i de ACEPT,\CJQ-; }TRCA"JTIL aún es utilizada por 

algunas comoañías. Una ve: recibida la orden de compra y a~ 

torizado el cr&dito, el proveedor embarca la mercancía adju~ 

tando una copia de la factura al embarque, al mismo tiempo 

remite al cliente por conducto del banco, una letra de cam

bio que ampara la mercancía enviada. Cuando el cliente fir-
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ma la letra de cambio ante el banco, acepta el pago de la 

deuda en una fecha determinada, a cambio de esta aceptaci6n, 

el representante del banco entrega al cliente los documentos 

de embarque que le permitirftn recoger su mercancía y al pro-

veedor le entrega su letra de ca~blo. Al vencimiento de la 

letra el proveedor deberi entregarla al banco que haya desi& 

nado para su cobro y este a ~u v~~, 3~i~3~5 ~1 cliente µara 

que realice el papo respectivo. Una ve: cobrada la letra, 

remitirá el importe de la cobran:a al provL"edor, menos la C!:?_ 

misi6n bancaria respectiva. 

A pesar de la seguridad legal que representa para un 

proveedor el operar con aceptaci6n mercantil. la mayoría de 

ellos prefieren trabajar con la forma de cuenta abierta, de

bido a la alta competencia que existe en el mercado de bie

nes y ~crvirjn~: 16gicamcntc para el solicitante de crédito 

es preferible la cuenta ahierta. cuesto que el riesgo adqui

rido es menor y no se pone en juego su solvencia moral ante 

el banco. 

La forma de crédito denominaJa PAGARE es más utiliza

da cuando ya se h~ otorgado el crfdito. El pagar& es la pr!:?_ 

mesa incondicional de pago que hace una persona a otra, a un 

determinado plazo y por alguna suma de dinero, pudiendo ser 

nominativa o al portador. Generalmente el oroveedor ocupa 

el pagaré cuando se enfrenta a clientes morosos y de esta m~ 

nera queda legalmente asentada su obligación, pero no solo 

se ocupa para asegurar el cobro, sino que también se utiliza 

el pagaré para ampliar el período de pago. 

Cualquiera de estas tres formas de utilizar el crédito 
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siempre son acompañadas de las condiciones de crédito que 

fija el proveedor, siendo precisamente la forma y las condi

ciones de crédito lo que por lo general establece la diferen 

cia entre un proveedor y otro, claro que la calidad y costo 

de sus productos así como sus tiempos de entrega tambi6n in

fluyen en la elecci6n del proveedor. 

Para aquel proveedor que tiene problemas en la coloca

ci6n de sus productos en el merca<lo, las condiciones de cré

dito flexibles otorgadas a los mejores clientes de su carte

ra, son una muy buena medida pnrn incrcmcn~ar sus ventas. 

Para el comprador, la~ condiciones de crédito flexibles 

además de significar una fuente de financiamiento muy buena, 

significan un costo menor de las compras o bien un mayor co~ 

to por no utili:ar adecuadamente dicha rlexihilidnd del cré

dito, 

Existe un costo explicito y un costo implícito en la u

tilización del crédito.~/ 

Cuando el proveedor visita al comprador, le explica el~ 

ramente las condiciones de crédito que otorga su compafiia, 

asi como las sanciones a que se puede hacer mcirecedor de no 

pagar al vencimiento su deuda. Supongamos que ambas partes 

acuerdan el pago de la deuda en 3/10 n/30 fecha de revisión. 

El simple hecho de no aprovechar el descuento de 3i en los 

primeros 10 días del plazo fijado en una compra de ------

$120,000, 00, significa para el comnrador pagar de más ----

$3,600.00 o lo que es lo mismo, el utilizar 20 días más de 

financiamiento le cuestan al comprador $3,600,00, Si además 

~/ Administraci6n financiera, Robert W. Johnson, Ed. C,E.C.S.A. ,pag.339. 
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el comprador decidiera no pagar a los 30 días su deuda, se 

har5 merecedor de un cargo extra por morosidad en el pago, 

es decir al costo de lo mcrcnncin de $116,400.00 m5s los 20 

dias que costaron !3,600.00 se le anade una cantidad m5s por 

interés moratoria. 

Otro caso de L0St~ cx;~llciro que se dn en la prfictica, 

es aquel en el que se negocia un periodo de crédito mfts lar

go. El valor de ln compra facturado en $120,000.00 es divi

dido en dos pagos, el 50~ a 30 J5as y el otro SO\ de su va

lor a 60 dios, sin embargo estos Gltimos 30 días le cuestan 

al comprador un o~ sobre el 50~ del valor de Ja factura. Es

ta formo ton pcculinr de pago se especifico nsi; n/30 6/60, 

si el comprador pngn en los 30 dios el costo de la mercancía 

sern <lr s120,ooo.oo y si utili:a los 60 dios, la mercuncia 

le cost3r5 5123,600.00 (S\20,000.00 + 6!/60,000) pagaderos 

$60,000.00 n los 30 d5ns y 563.600.00 a los 60 <lias, Para 

efectos fiscales, el proveedor cancela lo facture y genera 

2 documentos por los irapcrtcs ~r1t0s me11cionn<los, mismos que 

el comprador dcbcrfi firmar, quedando así debidamente contro

lada y amparada la opcrnci6n. 

Adem5s del costo explícito, existe otro costo que ya 

viene incluido en el producto y que por ende se le denomina 

costo implícito. Cualquier proveedor que ofrece crédito in

curre en costos adicionales al controlar y cobrar dichos cr! 

ditos, asi como también nl pagar el financiamiento que re

quiere para cubrir sus necesidades minetras tiene cuentas 

por cobrar detenidos. Si los otorgantes de crédito absorbí~ 

ran el total de los costos que implica el sostener cuentas 
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por cobrar su vida en el mundo de los negocios seria muy co~ 

ta, por eso se ven obligados a repercutir estos costos de al 

guna manera, como por ejemplo: aumentando los precios de ve~ 

ta, disminuyendo la calidad del producto, dando un mal servi 

cio, etc. Con base a esto se podría entender que, el acu-

dir con un proveedor qiic ofrrcr cnnrlirinnr5 de c1·~Jit0 flexi 

bles significa pagar en la comnra de los artículos, todos 

los costos que cubri6 el proveedor, esto puede ser en muchas 

ocasiones muy cierto, sin embargo tambifn es posible que no 

quede otra alternativa debido a la situaci6n por la que atr~ 

vieza el país. Pero es precisamente ante esta situaci6n que 

se debe realizar un análisis del costo, compar5ndolo con el 

beneficio que implicaría el elegir entre uno y otro provee

dor. 

Con el conocimiento de la existencia del costo implíci

to y el costo explícito en la utilizaci6n de crédito corno 

fuente de financiamiento, sabiendo que son dos aspectos a vi 

gilar, para qtie no sr vean dnfia<los 1os intereses del compra

dor, es necesario realizar la elección de los proveedores 

que ofrecen los términos de pago mfis adecuados a la estrate

gia financiera que el comprador tenga en mente. Independie~ 

temente de la estrategia financiera que se haya elegido, son 

cuatro los aspectos que siempre se deben tomar en cuenta pa

ra la elecci6n del término de pago 

A) Período de crédito 

B) Fecha en que inicia el período de crédito. 

C) Periodo de descuento por pronto pago. 

D) El monto de descuento por pago de contado o an-
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ticipado. 

PERIODO DE CREDITO: Por lo general el número de dias 

que transcurren desde que se celebra la operaci6n hasta que 

se debe efectuar el pago total de la misma, varia entre los 

30 y 60 di3s, sin crnbnrEo es posiL1c encontrar per!oJos Je 

90 a 120 dias, dependiendo de la naturnle:a de la compra. 

Siempre que se habla del periodo de cr0<l1to, se dice 

n/30 neto 30 clí:is o n/L>C• neto CiO días, í'orque significa que 

el valor nominal deber5 ser png:ido dentro del número de dias 

que se indican, a partir de Ja iniciación del período de eré 

di to. 

El periodo de crédito podrfi ser negociado <le tal manera 

que resulte benéfico tanto pnra el proveedor como para el 

comprador, aún cuando no cuente con un número fijo de dlas. 

Por ejemplo, en el periodo de crédito denominado "adelant:o 

de temporndn 11
, que e!=-- muy uti1i:.--."!d0 por et:1prcsas que venden 

art:ículos estacionales como ropa, artículos navideftos, etc. 

el proveedor entrega l~ mercancia al comprador mucho antes 

de la época de temporada, exigiendo el pa~o de ésta poco de~ 

pu&s de haberse iniciado la venta <le dichos artículos esta-

cionales. El beneficio radica en que el proveedor no gasta 

en el almacenamiento de mercancías desde su producción hasta 

el embarque en la época de temporada y el comprador, si es 

que cuenta con un lugar de almacenamiento, podrá tener su 

mercancía antes de ln fecha de temporada y la pagará después 

de haber iniciado la venta de la ~ercancía. 

FECHA EN QUE INICIA EL PERIODO DE CREDITO: La fecha de 

iniciación del compromiso se puede especificar de varias ma-
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neras, por ejemplo: 

Fecha factura: Tanto el período de crédito como el pe-

riodo de descuente se inician en la fecha que menciona el 

cuerpo de la factura, como la fecha en que se elaboró la mi~ 

Fin de mes_: ne acuerdo n lo fecha de elaboración de la 

factura, todas las compras que se efectGen dentro de un mes, 

tendrán como fecha de iniciación de pe1·íodo de crédito el 

primer día del mes siguiente. 

Mediados de mes: Lstn mnncrn de iniciaci611 de cr~dito 

no es muy usual, pero resulta ser una variación de la ante-

rior. El mes es dividido en dos períodos, las compras que 

se ;nl i.cen del lo. al 15 del mes, :su período se inicia el 

día 16, y par:i las compras efc~tu~d3~ <lel lb al 30 mes, 

su periodo se inicia el día lo. del siguiente mes. 

Además de considerar la fcchn de lo fnctura, se toman 

en cuenta meses d0 30 di3~. 

Recibo de mercancía: Anteriormente se solicitaba este 

inicio a los proveedores que se encontrnbon distantes geogr! 

ficamente, para que ellos financiaran el período de transpo~ 

te. Actualmente es utilizado como medidn de negociación en 

aquellos cosos en que ya facturado la compra, por huelgas u 

otros problemas la recepción de los mercancías es tardía. Lo 

m&s importante de este inicio es que hoy en dia, gran número 

de empresas lo estfi implantando en sus tfirminos de pago, po~ 

que proporciona un mayor tiempo de financiamiento para el 

comprador, en compración con el de fecho factura, 1.f!J 

16'/ 1-:"unda~ent:o de Administraci6n Financiera, Lawrence J.Gitman, Ed.Harla 
P.438. 
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La compai'i1a "U. F. O., S. A." tiene programadas dos com

pras de mercancía, todos los posibles proveedores ofrecen co 

mo condiciones de crédito 2/10 n/30, el tiempo promedio de 

entrega es de 3 días, una co;-upr" será el 10 de septiembre y 

la otra el 20 de septiembre. ¿Qué fecha de iniciaci6n de eré 

dito convendría al comprador en caso de contar con todas las 

alternativas? 

Las posibles fechas de pago para ambas compras son las 

siguientes: 

CALE:\DAR I O DE PAGOS 

COMPRA SEPT!E1'1BRE 1 O COllPRA SEPTIEMBRE 20 

lniciaci6n del Se tom:i el Se tana la Se toma el Se tema la 
~ríodo de crédito descuento suma neta descuento suma neta 

Fecha factura Sep.20 Oct. 1 O Sep.30 Oct. 20 

Fin de mes Oct. 1 O Oct. 30 Oct. 1 O Oct.30 
Mediados de mes Sep. 25 Oct.15 Oct.1 O Oct.30 

Recibo de mercancía Sep. 2 3 Oct. 13 Oct. :.S OcL .. 23 

De acuerdo a lo que se muestra en la tabla, el inicio 

que mis conviene para ambas compras es el de fin de mes, ya 

que ofrece el período de pago m~s l~rgo tanto para el des-

cuento como para el· pago neto. El inicio menos conveniente 

es el de fecha factura por los períodos de tiempo tan cor-

tos que ofrece. 

PERIODO DE DESCUENTO POR PRONTO PAGO: El número de días 

en que puede tomarse el descuento por pronto pago después de 

la iniciaci6n del periodo de crédito, varía de 5 a 20 días, 

encontrándose directamente relacionado con el monto del des-

cuento, este período es corto a mayor descuento y largo a me 

nor descuento. Por lo general los proveedores tratan de evi 
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tar los descuentos y por consiguiente, sus periodos de des

cuento debido a su incapacidad para controlar la recupera-

ci6n de sus in~ersiones con estas caracteristicas, adcmls de 

que el monto de las recuperaciones será menor con la aplica

ci6n de dichos descuentos y entonces prefieren suplir este 

factor de competencia disminuyenJo un peco los precios de 

sus productos, aumentando ln calidad de los mismos, mejoran-

do las fechas de entrega, cte. 

EL MO'.\:TO DEL DESCUESTO POR PAGO DE COSTADO O PAGO ANTI -

C!PADO; Cuando dentro Je los t6rminos Je pago el proveedor 

·ofrece un descuento por pronto pago, aparte Je establecer 

cuál serl l~ fcchn en que se deba de cubrir la deuda pnrn 

ser merecedor del dcscucn.to, es Je vital importancia el de-

terminar si es aconsejable o no el tomar el descuento. Para 

ejemplificar lo anterior, se presenta el an5lisis de tres si 

tuaciones J.lfc-rc:~tc!::: 17/ 

La compañín "U,F.O., S.;\." se le presentaron tres situn 

cienes diferentes en un periodo de seis meses, durante los 

cuales dependiendo de la situaci6n y de las condiciones ofr~ 

cidas, se tuvo que elegir a un proveedor. 

En el mercado existen cuatro proveedores que ofrecen el 

mismo articulo, al mismo precio y los términos de pago que 

se muestran a continuaci6n: 

PROVEEDOR 

A 

B 

e 

D 

TERHlNOS DE PAGO 

2/10 n/30 F.M. 

1/10 n/70 F.M. 

3/20 n/60 F.M. 

4/10 n/60 F.M. 

11'/ Fundamentos de administración financiera, Lawrence J.Gitman, Ed.Harla 
P.442. 
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1era. situaci6n. 

Durante Jos primeros di3s del año, Ja compañía no cont~ 

ba con Jos fondos necesarios para hacer frente a sus deudas 

en un lapso de O a ~O días a partir del lo. de febrero. Para 

que la empresa pu0dn ;1rr0,·cch3r les Jescttcntos que los pro-

veedores ofrecen, for=osamente debcrS recurrir al financia-

La tasa de interés a cubrir 

por el préstamo es Je· 3-l~ (c0mpucst:n por el 32'1 de c.p.p. 

rnfis 2 puntos). De JcciJirso 3 con~cguir el préstamo, ¿a quE 

proveedor dcbcr5 ser co1~11r~dn ln mc1-cancí3? 

Parn tornar la Jec.i~16n, primero se debe s:i.bf'r cu!il se-

ría el costo aproximnc!o de rcntinciar al Jcscuento, compar5n-

dolo con el costo Jel financinn?icn~o que se V3 a solicitar. 

El costo de renunciar n! Jc~cuento se calculn así: 

360 11} ~5 

PerioJo <Je cred1to -=--i'er1ot!o de dC>scto. i de descto. 

De esta manera el costo de renunciar al descuento que 

cada uno de Jos proveedores ofrece, es el siguiente 

COSTO DE RP\U~'CIAR AL DESCUENTO 

Proveedor Condiciones de crédito Costo de renunciar 
;:¡ J descuento 

A 2/10 n/30 F.M. 36 i 

B 1 /1 o n/70 F.M. 6 i 

e 3/20 n/60 F.M. 27 i 

D 4/10 n/60 F.M. 28. B i 

Compnrando lo que cuesta el renunciar al descuento, con 

tra lo que cuesta el financiamiento externo, solo el provee-

dor "A" ofrece el mejor descuento, ya que con el 36'!. que 
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ofrece, se cubre el 34\ que se debe pagar al banco, quedando 

un remanente de 2~ en favor de la empresa. 

Zo. sit:uaci6n. 

Pnra fines del segundo mes, la compañía "U.F.O., S.A." 

se vi6 obligad~ 3 rcnt1nci;1r n lo~ Je~ct1~nto~ por la falta de 

recursos econ6micos y ademfis por la escase: y encarecimient:o 

de 1 as a 1 t. e r na l i \' 41. ~ d t.: 1 i ri .::i i 1 e i Zi. ¡¡¡ i e r-1 t. o .:-.. e c.~ t e p 1 ~ :. e . De a-

cuerdo con cstn sitt1~1ci6n, ln empre~~ debe bt1scar que preve~ 

dor le ofrece un mayor período de crédito que le permita re

cuperar o conscgui1· lo~ rccu1·$0~ econ6mi~os necesarios para 

hacer frente n su~ oblig;1ciones, 

Por ta 1 1oot i\·o 1 n cc>1opaii'i:1 clchc <:\cu<li r ;1] proveedor "B" 

para efectuar su compra, ya que es el Gnico que le ofrece 70 

dins para pagar. 

3a. si tnuc i6n. 

Para el mes de junio la empresa ya contaba con los recu~ 

sos econ6micos necesarios a corto pla:o, es decir gozaba de 

una magnífica liquidez para hncer frente a sus deudas y obl! 

gaciones. De esta 111a11t::t'.i> par¡¡ elegir al prcvecdor se debe 

tomar en cuenta el monto del descuento y el período del des

cuento que ofrece cada proveedor, 

Solo los provec:<lore~ "C" y "D" ofrecen los descuentos 

miis altos y el proveedor "C" el período de descuento miis la.!:. 

go, ¿A cuñl de estos tlos proveedores se le debe de comprar? 

Con el proveedor "C" se pagaría el 97i del valor de la 

mercancía en 20 dias. 

Con el proveedor "D" se pagaría el 96'. del valor de la· 

mercancía en 10 <lías. 
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Lo que significa que, al utilizar los 10 días más de 

crEdito, la empresa debe pagar 1\ mfis sobre el valor de la 

mercancía. Esto significa que al año costaría un 36i 

360 _1_0_ el comprarle al pro~·eedor "C". Si se compara 

el 36\ con el 341 que el banco cobraría si la empresa pidie

ra prestado para pagarle al proveedor "D", resulta entonces 

más accesible com,rar Ja mercancía a 10 dios con un descuen-

to de 4\ evitando el costo marginal de 36\ anual por los o-

tros 10 días de plazo adicionales. 

El recurrir n las cuentas por pagar corno fuente de fi-

nanciamiento a travfs del crfJit0~ l·op1·~scnta muchos venta-

jas, quiz5s la m5s importante sen el hecho de que proporcio-

na una disponibilidad inmediato, uno vez autorizado el crEd! 

to en cuenta abierta no ser5 necesario solicitar una nueva 

autorización cuando se efectüe otra compra, 

si la empresa hace uso o no del descuento, no es necesario 

avisarle al proveedor, ya que la decisión de aprovechar o no 

el descuento est5 en manos del comprador, adem5s al utilizar 

el descuento el costo de Ja compra es m5s bajo. 

Si la empresa utiliza otro tipo de financiamiento, el 

prestamista le puede imponer severas restricciones buscando 

una posición completamente segura. En contraste se tiene el 

crédito de las cuentas por pagar, ya que las condiciones que 

establecen son m5s flexibles, no es necesario firmar ningún 

documento ni otorgar garantías, adem5s no se establece un 

control estricto de pagos y si los pagos al proveedor se 11~ 

garan a atrasar, la sanción y el trato son menos críticos 

que la forma en que el banco u otro acreedor recuperan su i~ 
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versi6n. 

El utili=ar el crédito como fuente de financiamiento a 

corto plazo, no es de ninguna manera gratuito, ya que exis

ten t:nnto costes implícit.o~ como cxpi..ícitos en su uti1i:.aci6n, 

dependerá de una buena ne~ociaci6n por parte del comprador 

asi como de una correcta elección de proveedor, el poder tra~ 

lndar parte o el total de los costos al proveedor sin que 

ninguno resulte perjudicado. 

Aden¡~s de elegir la~ coti:acionc~ m~s h:lj:1s en los pre

cios rlc hicnc~5 y scr\·icios. el utilí:.ar 1o m.1s que se pueda 

el crfdito y el pactar las deudas bajo condiciones favora

bles de pa¡::o, se deh<' cstablccc:r un procedimiento de pago que 

auxilie en el control de las cuentas por pagar y por ende, 

cia crono16gica en que se deben realizar las funciones rela-

cionadas con el pago de las obligaciones. El implantar este 

procedimiento puede representar aparentemente un gasto de 

tiempo aparatoso de momento, m1s sirve nara lograr un ahorro 

permanente en el futuro. 

Al establecer el procedimiento se debe tener especial 

cuidado en fijarlo por escrito y de preferencia gráficamen

te, para que se facilite su cumplimiento. La descripci6n 

grfifica Je los Jive~sos pasos que integran el proceso 1 perm! 

te encontrar lo oue puede llegar a sobrar, a faltar o bien 

lo que debe ocupar otro lugar en la secuencia. 

Una vez implantado el procedimiento debe ser revisado 

peri6dicamente para evitar la presencia de vicios, como la 
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ru~ina y la especiali:aci6n, además con el tiempo se podrfin 

realizar cambios en la secuencia, que redunden en una mayor 

eficiencia y control de las funciones que se realizan . 

.. \ continu:ici6n presento un procedimiento de cuentas por 

pagar que revela las actividades administrativas que se ven 

involucr::idas en forma directa, con el pago de obligaciones 

pactadas por medio del crédito, as! como la relación con ac

tividades de otros departamentos que se ven involucrados. 

Adenfis presen~o un diagrama de flujo que ejemplifica lo 

que menciona el procedimiento. 
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U. F. O., S . ..\. DE C.V. 

PROCED Hll DiTO DE ClJE:'-iTAS POR PAGAR 

I. Vigenci::i 

II. Depart::imcnto 

III.Area respon
sable 

IV. Objetivo 

v. Políticas 

lo. de enero de 1986. 

Administración de Efectivo 

Fin3n:.as 

Establecer el procedimiento a seguir en 

el pago de las adquisiciones de materia 

prima y ma11ufacturas mcdiar1te cr6dito e~ 

merci:il, efectuadas por la Cia. U.F.O., 

S.A. para el aprovechamienro óptimo de 

esta fuente de financiamiento a corto 

plazo. 

Invariablemente toda adqt1isición que se 

encuentre amparada por este proccdimien-

to, debcr5 constar de una autorización. 

No se deber5n otorgar pagos antici-

pados :i los provccclorcs, ;1 menos auc se 

cnct1ent1·e auto1·i2~1Jo po1· ln direcci6n 

de finanzas y 1'1 dirección de producción. 

Los anticipos ya autorizados no de-

beriln exceder del soi del importe total 

de la orden de compra 

El material recibido y amparado por 

el o los informes de material recibido, 

no deberfin exceder el importe o la canti 
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VI. Generalidades 

VII.Procedimiento 

Compras 

dad estipulada en la orden de compra. 

El pa~o a proveedores se efectuar5 

a 15, 30 y 45 dins a partir de la fecha 

en que se reciba la factura. 

Pnrn efectuar el pa~o de las deudas 

contraídas a que se refiere el presente 

procedimiento, se deberfi contar con el 

informe Je material recibido que corres

ponda, y la factura que cubre el ndeudo. 

pactados, deber5 ser autorizada por la 

gerencia de compras y In dirección de 

producción. 

El pago de facturas se realiza los dios 

viernes de las 15:00 a las 17:00 Hrs. 

Las condiciones de cr6dito que se 

m3ncjan son de 2/10 neto 30; 4/10 n/45 

y en algunos casos n/10 dios. 

La revisión de las facturas a los 

proveedores es los días lunes de 10:00 

a 14:0() Hrs. v de las 15:00 a las 17:00 

Hrs. 

CUENTAS POR PAGAR: 

l. El departamento de compras elabora la 

orden de compra en original y tres co

pias con base a los requerimientos reci

bidos del almacén debidamente autoriza-
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Cucnt:::.s p0T 
pagar. 

Costos 

dos por el arca <le ~rodu~~i6n. 

1. 1. Envi:<r:Í e1 ori¡;ina l :il provee-

<lor para que 6stc lc~ante el pedido co-

rrcspondicntc y surt:t la mcrc3ncía con-

forme .1 las cmb:irrptt""•s cstipula<los en la 

orden de compra. 

es para el archi~o del departamento. 

1. 3. L.'J scgun,J:1 c0pia se entrega al 

departamento ~le ct1cntns por pagar. 

l. ~l. La ter.:- era copia es turnn.<la al 

dcparta1nc1\to de costos p:1ra su conocimiell 

to en cuanto :1 las coti:.aciones de pre-

cios. 

Z. Al recibir la orden de compra verifi-

en qu~ se c11cucntrc JebiJnmcnte autoriz~ 

da y que tanto los datos como los c5lcu-

los sean correctos. 

2.1. Si no es correcta, se regresa 

al departamento de compras para que se 

cumpla con los requisitos faltantes,o en 

su defecto, sea cancelada. 

2. 2. Si e:s corree ta, esperará el i~ 

forme de Matcri.:11 Recibido. 

3. Recibe del almnc6n el original y una 

copia del informe de material recibido, 

el cua1 contabiliza afectando las cuen-

t:15 de: invent3rios, imnt1estos y provee-
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dores. 

3.1. Cuando han sido afectados los 

lihros con este movimiento, se sellan am 

bos informes. 

3.2. El orii.?in:11 del informe de ma

terial rcci~ido es Pnviado al depto. de 

cuent;1s por pag:ir, junto con la remisión 

control de calidad. 

3.3. ,\rchiva Ja ,·opia del informe 

de m;1tc~r·ial rccihido en consecutivo pnra 

cualquier ~1clar:1c:i6n. 

4. ¡\l recibir el n1R (informedematerial 

recibido), revis., que se encuentre debi

damente rc~istra<la la provisión de pasi

vo. 

4. 1. Si no se cncontrar¡i el sello 

de cont'1bili:ado o bien la remisión no 

contara con el sello de control de cali

<luJ, se rcgrcsar5 al depto. de costos p~ 

ra que se recopilen los requisitos que 

faltan . 

.\. 2. Si el IMR y la remisión cuen

tan con tod6s los requisitos, se compara 

1o cnntidad recibido con lo solicitado 

en lu orden de compro. 

5. ·si l;i cantidad de producto recibido 

sohrepusu 1o establecido en ln orden de 
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Almacén. 

Cuentas por 
pa¡;ar. 

compra m5s un 10~ de la misma, se deberá 

solicitar una autoriznci6n o rechazo del 

excedente, si: 

a) Es autorizado, se solicitará una 

orden ,¡e compra complementaria. 

b) No es autori=ada, se espera la 

6. Efcctú:.i la dc,·oluci6n elaborando la 

nota correspondiente con <los copias. 

6.1. El 01·iginal se contabili"a y 

se archiva en este dqurtamento. 

(,.~. la primcr:1 copiu se entrega al 

depto. de cuentas por pagar para su des-

cuento c11 el p3go. 

6. 3. J.a segunda copia se entrega a 

compras para su conocimiento. 

7. Se solicita la nota de devoluci6n y 

se corre eJ asiento de ajuste necesario 

pnra poder C'ft,,C't11:11" el pa~o correcto. 

8. Se verifica ademfis, que el precio re-

gistrado en el informe de material reci

bido sea el mismo que menciona la orden 

de compra que le corresponde. Si existe 

diferencia, se solicitar6 al depto. de 

compras una autorizaci6n de cambio de 

precio. 

9. Cuando por algún motivo los precios 

pactados por el departamento de compras 
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Cu~nt~s por 
pagar. 

con el proveedor, efectivamente fueron 

i!1crc~cntados, este tlcpnrt3mcnto dcbcr5: 

9.1. Gc~tiíln<1r l.1 :iutori:.ación de 

cambio de precio ontc lo dirección de 

producci6n, ln Jirecci6n <le finon:ns y 

la dirccci611 J!Cncr:1l. 

9.2, J~stc rcpo1·tc Je ~utorizaci6n 

de cambio Je nrecio debidamente aprobado 

se ~1abor3 er1 origin:1l )"dos copias. 

9. 3. El departamento conserva la 

primera cnpia nar:i ~n archivo. 

~l. ~1. La sc~unda CO!Jia se entrega al 

depto. <le costos v el original nl depto. 

de cuentas por pogor. 

10 

cio verifici1nJo c¡uc se crtcucntre debida-

mente nutori:ado. 

10.1. Si no se cumple con este re-

quisito, se revreso nl dcpto. <le compras 

y si es correcto se siMue con el procedi 

miento normal de nogo, checondo que el 

nuevo nrecio coincido con el establecido 

en 1n remisión del proveedor. 

11. Se onexn el informe de material re-

cibido, lo orden <le compro, lo remisión 

de lo facturo con el sello de control de 

calidad y si lo hubiera, el informe de 

cambio de precio y ln noto de devolución 
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de mercancía. 

12. Se recibe a revisión la factura del 

proveedor. 

13. Se comprueba que la factura reúna los 

requisitos fiscales nccesorios y que se e!! 

<..:Ul:n'trt:: :tcnmp::iñada <le unn copia del informe 

de material recibido así como de una co

pia de la orden de comnra. 

14. Se verific'1 que el número ele orden de 

compra mencionad:1 en el cuc1·po de la factura 

sea el mismo a1 de la futucopi:1 que se adjun

ta,a<lem:ls de que sea 1·cspeta<lo en la factura 

el precio que se pactll en ln orden de compra. 

15. Porú1timosccotejaquclacantidad de 

material facturado sea cJ. rni::-:~0 qlle se repor

ta en el informe de material recibido que pr2_ 

porciona el dcpto. de almacl'n <le la propia 

compnñ'i'.a. 

16. Si se cumple con lo expuesto en los 

puntos 13, 14 y 15, se sellan las factu

ras o la factura del proveedor con la fe

cha del día. Si no, la factura o facturas 

e regresarSn al proveedor, para su aclar~ 

ci6n. 

17. Se elabora el contrarrccibo corres

pondiente de la o las facturas que el 

proveedor entregó, regresando este docu

mento al proveedor para que lo haga efec-
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tivo el día que le corresponda su pago. 

18. Cuando el precio de la factura es 

igual al de la orden de compra más el 

cambio Je precio, pero diferente al del 

infbrme de material recibido, entonces 

se ciebertin ajustar los registros conta

bles que generó el !MR, sin afectar el 

pago al proveedor. 

19. Contando con la factura del provee

dor, el I~IR, la remisión del proveedor 

sellada por el depto. de control de ca-

1 idad, la orden de compra, el informe 

de cambio Je precio y la devolución de 

mcrcanci¡1s si cxisticrn, so ~rngrnm~ el 

pago Je la factur:> ser.úa las condiciones 

de pago establecidas mediante el crédito 

comercial obtenido y la fecha en que se 

tome ;t rcvisicin. 

20. Puede ser que en este lapso de tiem

po la mercancía que ya se le <lió entrada 

mediante el IMR, sea rechazada por quien 

la solicitó a trav6s del depto. de con

trol de calid:id, mediante una nota de el~ 

volución. Dich:is notas pueden referirse 

a facturas que ya han sido pagadas. 

20. 1 Se enviará el original al de

partamento de cuentas por pagar. 

20. 2. La primera copia se• entrega 
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Cuentas por 
pagar. 

Tesorerln. 

Cuentns por 
pagar. 

al dcpto. de costos nara su conocimiento 

y la sc~un<la 1~1 con5crva p:trn sus archi-

vos. 

21. S~ bu~c:1 o revisa~ si existen not3s 

de devolución Dara ser descontadas del 

p~l~o m~s ccrcnnc. 

-Si existe nota, se integra al paqu~ 

te que soporta el pago. 

-Si no existe, se paga el importe de 

la "actura. 

22. De g a 9 di<1s antes de la fecha de 

pago, sepreparar'1 una lista o requerí-

miento de 1:1s f~1cturns <\ttc se encuentran 

rior vencer. 

23. En el momento que se determina a qui 

proveedores se les pagara y a cuanto 

asciende el importe de la deuda, se le 

cnt"-rct:a c5t<.' dncumcnto :11 tesorero gene-

ra 1. 

24. El tesorero determina si se liquida 

el total del requerimiento o si solo se 

pagn una parte, dependiendo de los recu~ 

sos económicos con que cuente la empresa. 

25. Regresa al depto. de cuentas por pa-

gar el requerimiento con las correccio-

nes pcrti11entcs y <lelJidamente rtlttorizado 

con su firnu:1. 

26. Se recibe el original y las dos co-
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Cuja General. 

pias del requerimiento entreg5ndose las 

copias al depto. de compras y a ln caja 

general, qt1cd.1n<losc con el original. 

26. Con ha;;c :il original del rcqu~ 

rimicnto, se clahoran las p6li:ns cheque 

en origi113l y J,,s co¡1ias. 

26.2. ;:;,~ '"H''"' :1! cheque toda la d2_ 

cumcnt:1ci6n ut1c generó el p:1go. 

27. Todos i os cheque:; ,Jcberün ser revisa 

dos para \·crificar que el pago sea el 

adecuado y la cont~ihil i:.aci6n la correc

ta. 

27. 1. [11 ca.so Je C!UC al~~uno de los 

cheques sc:1 i11corrccto, se procedcr5 a 

st1 ca11ccl~1ci6n, cl~1hor611dosc un nuevo 

cheque. 

27. 2. Si los cheques son correctos 

s~ tu1·nartln :11 Jepto. de c:1jn general. 

28. Se encarga de recopilar lns firmas 

mancomunadas necesarias para la validez 

legal de estos documentos comerciales. 

29. Los pagos menores a $5'000,000.00 se 

pasan a firma con el tesorero y el con

tralor, por otra parte todos los cheques 

cuyo importe supere esta cantidad, re

quieren firma de la dirección da finan

zas y de la tesorería. 

30. Los ·cheques son regresados a caja de 
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bi<lamc1\tc firmados p:1ra ser entregados a 

los proveedores el <lia viernes a pnrtir 

<le las 15: 00 lirs. mediante la prescnta

ci6n del contrarreciho que corresponda. 

3 O . 1 . l' \ e a _i ero comprobar{¡ que 1 ns 

facturas pag~u.las se encuentren amparadas 

por el ~ontr~rr~ci1,n. 

30~ 2. f;n el c~1so <le (\llC sean más 

fncturns las que ampare el contrnrrecibo, 

el enjero deber~ tachar o marca~ las que 

esté ~agn11Llo, rcfrcs511dolc :11 proveedor 

su contr:11·rccibo. 

30. 3. Si las facturas son todas las 

que an,pa1·:1 el contrarrccibo, el cajero 

lo recojer5. 

30.4. De esta manera, el cajero en

trega el original del cheque al provee

dor y anexa a las copias del cheque el 

cuntrarrccibo. 

31. La copia de la póliza cheque se ar

cl1iv:t en consecutivo ~ara cualquier con

sulta. 

32. Los che>ques que queden pendientes de 

pago, se entregarnn el siguiente dia de 

pago o bien, en el transcurso de la serna 

na segan lo autorice la tesorería. 

33. La póliza cheque con los soportes de 

pago anexos, se entregan a contabilidad 
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para su registro en libros, siendo archi 

vados posteriormente, concluyendo así el 

proceso de pago. 
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C. PRESUPUESTO DE EGRESOS 

Tanto el procedimiento como el flujo son herramientas 

auxiliares en el control de las cuentas ~or pagar, por lo 

tanto es indispensable contar con un presupuesto de cuentas 

por pagar que sirva de parfimctro en la comnaración de lo que 

realmente fu~, ~ontra lo que Jcbi6 ser. 

podr5n tomar las medidas correctivas necesarias, dependiendo 

del resultado que arroje ci ~1njlisis J~~ 1,is \-~riacicncs. 

Cuando las varii1cio:1cs entre lo ~rcsupucsta<lo y lo real sean 

originadas por fallas a<l~inistrativas o falta Je control in

terno, se dcbcr5 ejercer t1n:1 vi~il~11ci:1 ?nJs cstrccl1a par:1 

cercior:1rsc de que se ct1n1~l~1 lo prcst1pucst~1llo. Por el con-

trario, si la variaci6n ft1cr~\ origi11~1<la po1· c:1mbios en las 

condicones externas con10: ~1lzns incsocrad;ts en los precios 

de los productos, mayores ln<lices de inflación, encarecimie~ 

to del cr6dito b3nc3ri0s, etc. ser~ indisp~nsnblc correr los 

ajustes necesarios al presupuesto para que refleje lo mejor 

posible el entorno económico que se espera vivir, a pesar de 

la condici6n general tan critica del país. Esto de ninguna 

manera significa que se J~ba c011tcmolar un mundo color de 

rosa, simplemente significa que se deben considerar todas 

las dificultades o posibles problemas, así como identificar 

y aprovechar todas las oportunidades, de esta manera se pue

de lograr un resultado favorable para la compaftia, afin cuan

do el país no corra la misma suerte. 

El calculo anticipado de les egreso$ es de vital impor

tancia, puesto que es en esta parte de la administración del 

efectivo en donde se pueden presentar enormes fugas de este 
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recurso, resultando difícil detenerlas cuando estas ya se 

han presentado. 

Para elaborar el ¡1rcst1pt1csto de egresos, es necesario 

contar con : 

- Presupuesto de compras. 

- Presupuesto <le otros egresos. 

Debido n que el enfoque del nrcsente estudio son las cue.!!_ 

tas por ~agnr pro\·c11icntcs l!c 13 compra de bienes y servi

cios directamente rel:icionados con la producción y pagados 

mediantL' crédito, p;ir:i 1a elc1hor:ici6n del presupuesto de es

te tipo tlc cuentas, St.! deben cons icJcr:ir las compras que se 

encuentran pendientes de ra.r_ .. o, m:ís no el Lt1t,1l Je compr.:is e

fectuadas, po1· C'~ta ra::ón se requiere c-1 presupuesto de com

prns y c1 sa.l<.lo de las compr::1~ 11c1H.licntes de ·pago del cjcrci_ 

cio ;interior, :1<lcnt~s se Jcbc11 con~iJ0r:1r tr1nto lns políticas 

de compra5 como 1as política:-; financieras de ía compaii.L.i. 

El ejercer una correcta administración financiera de 

las cuentas por png~1r n cortn pl:1=0 1ncdi:1ntc el presupuesto, 

el flujo de efectivo y el flujo de información contable ade

cuada, e"·ita el exceso que se pudie1·a nresentar en este tipo 

de cuentas, o bien arutl" .1 contrarrestar los efectos nocivos 

de los excesos aue se pudieran present:ir. 

Lns causa~ por l:1s c1uc se 11rcscnt:1n excesos son 

1. Insuficiencia en disponible. 

2. Exceso Uc cuentas ~)ar colJrar. 

3. Exceso t.:n invcnt:irios. 

4. Insuficienci:i de capital. 

S. Insuficiencia de ventas. 
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6. Exceso en costo y gastos. 

Los efectos de los excesos mencionados son 

1. Fnlta de liquide:. 

2. ralta de estabi 1 icLlJ, rclnción pasivo-capital. 

3. Pnlt:1 <lr proJt1ctiviJ~1J. i11cap3cidad para generar uti 

1 idades. 

de ejercer un control aJccuado subrc sus cuentas por pagar, 

decide prcsup11cst~1r s11~ ct1cnt~1s por pag:1r par:1 el ejercicio 

fiscnl de 19Sh, para lo cual cuenta con los siguientes d::itos: 

son 

Las compras netas a cr6dito pronosticadas para 1986, 

~lES 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Mayo 

.Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Total 

s 

$ 

ni PORTE 

16,035,000 

2 1 • o.¡ o ' o o o 

19,222,000 

17,360,000 

15,218,000 

15,567,000 

18,509,000 

20,872,000 

22,829,000 

14,264,000 

13,892,000 

14,746,000 

209,554,000 Compras de 1986. 

El saldo de las cuentas por pagar del ejercicio ante-
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rior es tf! compuesto por : 

-Compras a 45 días del mes de 

noviembre de 1985 

-Compras n 30 días del mes de 

die i embre ele 1985 

-Compra~ -- ~ 5 JI as del mes ele 

diciembre <le 1985 

Saldo de cuentas por pagar del 

ejercicio 1985 

s 2,501,000 

11,089,000 

2:-772,noo 

$16,362,000 

Las condiciones de pngo que se lograron a trav&s del d~ 

pnrtamento de compras fueron d0 30 dins Je pla:o <le cr6dito 

sobre el so;. del t:t:il Je las compras y .IS d'ias de pL1::0 pa-

ra el zoi rcst~lntc. f~l pl;1:0 de cr~<lito se inicia con la re 

visión de 1'1 factura, J;¡ cuaJ consiste en la presentación 

por parte del proveedor. Je s11 f:!-.:~~;¡-.:, original, de una co

pi:• del informe de m:iter!:<l :·ei.'.lbido expedido por la Cía. 

U.F.O. y una copia Je la orden de compro de la Cía. U.F.O., 

esto con el fin de lograr un mayor plazo de financiamiento 

y mayor disponibilid<lJ de mnterlnl para cuando el proceso 

productivo lo requiera. 
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cmtPASIA u. r. o .. .s.-~· PE e.V, 

l'ROGRA~h\CION P.-\RA PAGO DE LA~ COMPR,\S NETAS ,\ CREDITO 
coo) 

Mes Comprns Pn.Ro a Par.,o :. Enero Febrero ~t:t r:.o Abril ~!:iyo Junio Julio Ago~to 

!':etas 30 días ..15 días 

Enero 1 ó ,035 12,828 3,207 12,82S 3,~07 

Febrero 2, '040 16,832 .\. 208 16,S32 4,20S 

Marzo 19 1 222 15.3 78 3, S-1 .1 15,37S 3, S.1·1 

Abri 1 17,360 13. 888 3 ,-17 2 13,SSS 3,472 

Mayo 15.z18 12.1 7-1 3. Q.1.1 t 2. 174 3 ,044 

Junio 15,567 12'4 5,1 5. i i 3 12,.154 3. 113 

Julio 18. 509 14. 807 3. 702 14. 807 

Agosto 20,872 16,698 .) • 17-l 

~epticmbre 22,829 1 s. 263 -l,St>6 

Octubre 14 1 2611 11. 411 2,853 

Noviembre 13,892 11. 11 4 2,778 

Diciembre 1-1, 746 11. 797 z '949 

Total ZU9,554 167. C,~-l .11. 91 o 1:!,S2S 20,039 19 ,586 17,732 15. 646 15.498 11. 920 

Promcd io de rot:1c ión 209,554 365 
de cuentas por pagar: 1 1. 958 30.5 di as 

17.s2 .1 11. ~58 



COMPA~IA U. F.O .. s.;., DE ~ .. ......... 

l'ROGRAMACION PARA PAGO DE LAó COMPRAS SET/,S _A CRF.DITO 
cuo) 

re ro Marzo Abril Mayo .Juuio Julio A¡:ost<> Sept. i ~mbre Oc tuhrc :-;ov icmbrc Diciembre 

------

,828 3,207 

16' 832 4,208 

15,378 3. 8 .! .i 

13,888 3. 4 7 .! 

1z.174 3,044 

12, .t 54 3. \ t 3 

1.i ,so; :1, 10: 

16,698 4. 17.\ 

l?l .~ú3 :! , 566 

11 • 411 2,853 

11, 114 

2,828 20,039 19,566 17,732 15 ,6·16 1 5,498 17 ,92() :!0,·100 ZZ,437 15,977 13 ,967 

65 
30.5 di as 

958 
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Mes Saldo 

Enero 

Febrero 

M•1rzo 

,\br i 1 

i·id) 0 

Junio 

Julio 

Agosto 

Scp Liembrc 

Octubre 

Noviembre 

Die iembrc 

Total 

COM P A!: L\ U. F • O. , :". ,\. DE C.\' . 

PRESUPUESTO IlE CUENTAS POR PAGAR-CC'>!PRAS 1986• 

s 000 

de etas.por Compr<:i5 netns Tot:il de etas.por Pagos del 
Eugur del mes pagar mes 

16,362 16,035 3:?. 391 13,590 

18. 807 21. 040 39,SJ7 15,600 

2.1, 24 7 19,222 ~13 J 4ó9 20,039 

23,J30 17,360 40,790 19,586 

21. 204 1s.z18 36' -122 17,732 

18,690 15,567 3,;-l, 25 7 1 s;646 

18 '611 18,509 37' 120 .15' 498 

21 '622 20,872 42 ,49·1 17,920 

~4, s 7•1 22,829 47,407 20,400 

27. 003 14,264 41. 267 22,437 

18,830 13,892 32,722 15,977 

16,745 14,746 31 • 4 91 . 13,967 

16,362 209, 554 225,916 208. 392 

Saldo final de 
etas. EºT pagar 

18. 807 

24,247 

23,430 

21 '204 

18 ,690 

18. 611 

21. 622 

24. 574 

27. 003 

18. 830 

16,745 

17. 524 

17,524 
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CAPITULO IV 

CONTROL DEL FLUJO DE EFECTIVO 

Sería demasiado ambicioso el aseverar que la sobreviven

cia de un negocio y afir1 el 6xito del mis1no, dependen por com

pleto del adecuado control del efectivo con el que cuenta, 

son muchcs les aspectos ~uc i11tcrvicncn o que se deben combi-

nar en forma equilibrada para lograr el tan codiciado 6xito 

en el campo de los ncpocios, por ejemplo: La Compaftía U.F.O. 

cuenta con los recursos económicos intcr11os para producir un 

nuevo artículo denominado "freidora". Este aparato fui dise-

fiado meticulosamente por el Depto. de Ingeniería Je Disefto 

con base en un modelo lmnortado de Estados Unidos, los planes 

que presentó este departamento fueron aceptados y adem5s fui 

aprobado el proyecto financiero aue demostraba totalmente la 

obtención de fuertes ganancias con la producci6n del nuevo 

apal"ato. El hertamental y la maquinaria necesaria para ini-

ciar una producción piloto fui adquirido al igual que los ma

teriales nece~arios, cuando se obtuvo la primer~ serie Jel 

producto y se sometió a un estricto control de calidad, se e~ 

contr6 que las freidoras tenían un defecto, los tiempos de 

cocción para los que fueron creadas no llegaban ni a la mitad 

de los tiempos reales de cocción. Toda esta serie de artícu-

los resultó ser un fracaso, la inversi6n de efectivo realiza

da para la consecución del proyecto, se perdi6 completamente. 

La calidad del producto, el volGmen de ventas, el nivel 

de cobranza, la capacidad de producción, la distribución de 

los productos, el precio de venta. el desarrollo tecnol6gico 
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y el control del efectivo, son algunos de los aspectos gene

rales en los que el ejecutivo de finanzas debe poner mucho 

c~idado para conducir al negocio hacia el 6xito. 

Existe un3 gran similitud entre tina orflanizaci6n o cmpr~ 

sa y el cuerpo humano, a este Gltimo es difícil imaginarlo 

con dos corazones por cnda pulmón o con dos hígados por un es 

t6mago, la rclaci6n que guardan cada una de las partes u 6rg~ 

nos del cuerpo con el resto del organismo es muy exacta y ar

m6nica, no por el hecho de que el cerebro controle con impul

sos la gran mayoría de las actividades corporales, se debe 

trabajar para incrementar al doble o al triple la masa ence

fálica, por tener una importancia relativa, descuidando el 

resto de los componentes del cuerpo, ya que si esto sucede, 

el cuerpo humano se ver!a en serios problemas de adaptaci6n 

frente a su medio ambiente, En una empresa sucede m5s o me-

nos lo mismo, ya que la interrelación de cada una de las par

tes que la componen es lo que determina en Gltima instancia 

su éxito y aan mds importante, su sobrevivicncia en el mundo 

de los negocios. As! como en el organismo existen cada una 

de lns partes que lo integran en la medida en que el todo lo 

necesita para lograr un funcionamiento perfecto, también ca

da uno de los elementos que integran la estructura financie

ra deben existir en la medida en que la empresa lo requiera 

para lograr un funcionamiento y un crecimiento sano. 

Desde el punto de vista efectivo, la empresa puede lo

grar un buen funcionamiento de su estructura si logra mane

jarlo con fluidez, sin dejarlo detenido ni un solo momento y 

aplicándolo ya sea en inversiones de carácter productivo o 
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en inversiones que le pcrMitan obtener beneficios extras o 

que 1c permintan m:intcncr una relación pnsivo-c:ipitnl adecua-

da para alcanzar un~1 hucnn solvcnc:i::i moral. 

Cuando se tienen los planes de un nuevo producto y no 

se cuenta con 1..:l Jincrc ~1.1ficicntc par:i ponerlos en práctica, 

se fracasa; cunndo por el contrario se cuenta con todo el di

nero del mundo pero nu se..: ticr-.:.=n n.1.1;:-vn~ planes y proyectos 

que redunden en un importante beneficio, el dinero significa 

poco menos que nada, 

El cfcc t ivo no es un santo que se deba colocar en un ni

cho dentro de la empresa, el cual reali=n el mila~ro de que 

la cmprcs¡1 se m~1ntengn c11 el mt111do tlc los negocios con gt·an 

éxito, el dinero e" m:is bien el punto de partida del plan que 

ha de conducir a la empresa a la obtención de los fines perse 

!!Uidos y al cumplimiento de los ob.ietivos est:iblecidos, éste 

Últ:imo concepto se debe '11 hecho ,le que el dinero es la uni

dad de comparación ent:re costo-beneficio y la unidad de medí-

da del poder adquisitivo de la empresa, De aqu1 l:i importan-

cin de t:untro1a-:- el c-fcrtivo que noscc la empresa no solo en 

el presente, sino tambi6n en el íut:uro inmediato y en un lap

so de tiempo un poco mfis largo. 

La necesidad de llevar un control efectivo de las entra

das y snliJns <le Jincro, rcsult¡1 ser i1nperiosn en 6pocas como 

la que nuest:ro pnis atraviesa, yn que en tiempos de inflación 

tan alta, con falta de liquide3 y recesión, tanto el costo co 

mo ln obtención y el cont:rol del tan codiciado artículo, se 

convierten en t:re~ de los m5s grandes ret:os de la función fi

nanciera. 
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En realidad existen inumerables factores que deterioran 

severamente la estabili<lacl financiera de una empresa, sin em

bargo no se debe olvidar que los retos de este tipo siempre 

han existido en el camino del ejecutivo de finanzas y que de 

una u otra formo ha logrado salir adelante. ~o solo el medio 

ambiente nacional influye en la vida de la empresa, tambi6n 

lo que sucede internacionalmente tiene fuertes repercusiones 

en cualquier t~1nafio ~· tipo ~e cmpre~a, si 1¡15 t3sas de inte

rés internocionnles tienden a l:i al::i, l:i deuda de todos los 

paises poco industriali:nJos aumenta inevitablemente y la ec~ 

nomia de coda uno Je estos paises se deteriora n6n mfts, por

que el control Je las importaciones se vuelve rí~ido, se in

crementan los costos de producción, los precios se elevan y 

los articules de exportaci6n pierden competitividad en el ex

tranjero, disminuyendo as:í l:i nosibilidad de c:nnsce11ir las rli 

visas necesarias l'~tTn png3r ln dcudn cxtc~na, 

Hasta ahora el fracaso de coda una de las teorías de de

sarrollo aplicadas en los paises poco industrializados s6lo 

han logrado agravar la situación de estos paises, cada-que 

fracasa una nueva teoría, se invierte nuevo tiempo y esfuerzo 

para desarrollar otra, sin embargo mientras esto sucede, la 

situaci6n social,econ6mica, pol!ticn y cultural cambian rftpi

domente de tal manero que cuando es aplicado la nueva teoría 

el contexto para el cual fu& creada yo cambi6 totalmente. 

Dicho sea Je paso, la situación de nuestro pais no es 

alentadora, la falta de liquidez del gobierno provocada pre

cisamente por el seguimiento de pol!ticas erróneos tanto en 

materia Je participaci6n en o;l aparato productivo, como en 
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la administraci6n de sus recursos, es lo que ha originado el 

circulo vicioso bnjo el cual vive la economin del pais. 

Para poder sobrevivir en el mundo de los negocios, se 

debe cont:nr con 

n.- trn mercado en donde colocar los bienes y servicios 

que produce In empresa. 

b.- C~lltl~J y ~recio que ri~e en el mercado de ncucrdo 

a lo solicitado por los demandantes. 

c.- Tecnologin y cnpacidad instalada adecuadas n la de

mand~1 que se 5~tisfacc. 

d. - Una selección n<lecuadn de fnctores de producci6n pa

ra lograr l3 mejor productividaJ. y ¡¡::;Í :-ib=itir costo~. 

e. - El establecimiento de un adecuado control de efecti

vo mediante ln in~iantnc ión de un pronóstico de en

tradas y sal idas de <linero para \1n perio<lo futuro a 

corto y ~edian0 pla=o. 

1. Importancia del flujo de efectivo. 

El flujo Je efectivo es el documento en el cual se plas

ma el pronóstico de las entradas y salidas de dinero que se

rdn originadas por las operaciones propias de la nctividad de 

la empresn. 

Aunque ln definici6n del flujo de efectivo sea muy cor

ta, ln verdrld es que el ll~var a cabo su elaboración es una 

de las actividades miis delicadas que debe desarrollar el eje-

cutivo Je finan:as. Qutziis si el medio ambiente que rodea al 

negocio no se encontrara tan carnbiente, la tarea y el esfuer

zo del ejecutivo de finnnzas no ser1nn tan intensos. El en-

1~c 



cargado de su elaboración que bien puede ser el Tesorero o el 

Gerente de Flujo de Efectivo, debe poner especial cuidndo nl 

prepararlo y m5s adn al analizar su efectividad, para reali

ZRr las rnodific~cioncs ¡1crti11e11tcs en el momento oportuno, 

debido precisamente a las condiciones cambiantes del medio 

3mbicnt~. 

Se puede establecer corno principio 4ue, no importa cu51 

sea la situaci6n ccon6mic:1 n~cion:1l prevaleciente, la elabo

ración, control y nn5lisis Jel flujo de efectivo debe hacer

se con el mayor cuidado, ya que revela no solo los posibles 

requerimientos o sobrantes <le efectivo, sino cambifn la efec

tividad Je las decisiones tomadas y aplicadas. 

Debido a la importancia que tiene el establecer en toda 

compania este pronóstico, se ha considerado el flujo de 

efectivo como un estado secundarlo, el cual proporciona mdl

t±ples ventajas como 

1. Facilita la determinación de las necesidades de 

fondos 3dicicn3lcs, indlcanJo 111011tos, fccl1ns y destino de di

chos requerimientos. 

2. Muestra las posibilidades de mejorar la utiliza

ci6n de los fondos, mediante la determinación de periodos e 

importes de sobrantes. 

3. En el se puede observar el posible beneficio en 

poder adquisitivo que reportarla un nuevo plan antes de poner

lo a caminar. 

4. IntegTa en su cuerpo tanto operaciones del Esta

do de pérdidas y ganancias como del Estado de posici6n finan

ciera, desde el punto de vista de entradas y salidas de efec-
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tivo. 

5. Posee gran objetividad, ya que permite integrar 

los diferentes conceptos que io comnonen en grupos de ingre

sos y egresos, seg6n st1 impor~ancia y la presentación que se 

necesite mostrar. 

6. E1 mPcanismo que se siguP par;i su elaboración 

es rclntiv31ncntc scncilln, siempre y cuando ya se cuente con 

el Estado Je Pérdidas v c;;i.nnncias ¡r el de situnción Financie-

1·a. 

El dinero con el que cuent.1 J.;¡ empresa dehe ser siempre 

tal .._-orno sucede con muchos de 

se 

los elementos 

deja acumular, 

que in

las po-tc~r;tn l:i estructura financlcrn. si 

sibilidades de solventar muchos de los proyectos propuestos 

disminuyen considerablemente, pero si por el contrario dicho 

dinero es distribuido t.''·n c1 rc~to de l.'l. estructura financie

ra, In posibilidad de reali=nci6n de proyectos se ver5 incre

mentn<la cot1siJernbl01nc11te, 

Cunndo se pl:incn el movimiento de efectivo, se realiza 

todo un proceso en el cual se estirnnn todas l~s entradas y 

salidas de efectivo por un periodo de tiempo futuro, ya sea 

a corto o mediano pla:o (debido a las condiciones por las que 

atraviesa el pals), todo esto con base en lns experiencias de 

anos anteriores, :isentndas en los estados financieros de o

tros cjcrcicjos. 

El controlar el efectivo requiere de mucha visión finan

ciera, ya que se Jebe lograr unn mayor disponibilidad de dine 

ro para que se puedan cubrir oportunamente las deudos contra

ídas por la empresa y de estn manera cumplir con todos los 
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proyectos de la misma. Por otra narte ,se debe cuidar que la u

tilización de este recurso sen la mejor y que las inversiones 

que se lleguen a hacer de los excedentes, rindan el máximo b~ 

neficio en comparación con el costo del dinero. El objetivo 

de controlar el efectivo no estarla comnleto sin mencionar la 

oportunidad con la oue se debe <le disponer de dichos fondos, 

asf como ln oportunidnd en !os inrrc~os de rf~crtvo p~r~ pn

der obtener el máximo rendimiento nara la empresa, 

El flujo de efectivo puede ser utili~a<lo tanto para las 

operaciones <liarins como pnr3 las operaciones que se tiene 

-planeado reali:ar, El flujo <le efectivo diario se puede de-

cir que es una !Jlaneaci6n <le un día para otro, el saldo del 

dla anterior, m5s las entradas, menos las salidas de efectivo 

que ya se tienen comprometidas y m5s o menos aquellos movi

mientos imprevistos del dfa, integran la base de la toma de 

decisiones del ejecutivo de finan:as para cubrir satisfacto

riamente las obligaciones y necesidades que se van presentan

do, además se cuent~ con l.:i \~cnt~j::i de que se puede conseguir 

el efectivo necesario para cum,lir con las necesidades más a

premiantes o bien se cuenta con la posibilidad de utilizar el 

crédito de proveedorcs·nor al<'unos díns miís, en lo que se cue~ 

ta con el efectivo necesario sin que se afecte la solvencia 

moral de la compnñ!n. 

Existen muchas operaclones que implican entradas o sali

das de ~fectivo y que afectan de una u otra manera el result~ 

do de la operación de la compañía, si se quisiera encontrar 

representada en saldo de el renglón denominado caja y bancos 

la utilidad que ha obtenido la compañía, simplemente no sería 
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tan fácil debido a oue existen al~unas nartidas aue afectan 

el estado <le PSrdiJas y G3n:1nci~~ ~tic no implican un movirnieu 

to <le efectivo v por otra parte, existen movimientos de efec

tivo que no se incluyen en el estado Je n6rdiJnsv ganancias, 

ejemplo$ de ambos casos ser'í:1n~ la amorti:.:..ación, l:i deprecia-

ci6n, los gastos nendientes de pngo, 

y su venta, el reconocimiento de lns 

la compra de activo fijo 

cucnt3s incobrables, la 

rcvaluaci6n de activos fijos, la adquisición de activo circu

lante, etc. 

Las fuentes del flujo Je efectivo pueden ser 

a) I~n~ vent~1s Je co11tn<lo o de Tnostrador. 

b) La venta Je material <le desperdicio o material 

obsoleto. 

c) Las ventns n cr~dito, ya sea en línea abierta o 

d) Los intc1·cscs de inver~iones realizadas, así co

mo los dividendos de inversiones realizadas. 

e) Otros ingresos por concepto de reclamaciones pr~ 

sentadas a Hacienda y CréJitu Público. 

f) Venta de activo fijo. 

Existen otras fuentes que pueden presentarse no tan recu 

rrentemente como actividades normales, por ejemplo 

a) Descuento <le documentos por cobrar. 

b) Pr6stnmos bancarios. 

e) Emisión de obligaciones y acciones. 

d) Anticipos de clientes, 

Asi como ingresa de varias formas el dinero, también es 

empleado para cubrir o cumplir con las obligaciones y deudas 

14:-\ 



que la empresa contrae. Al igual que las fuentes de efecti-

vo, algunas aplicaciones pueden ser esporftdicns y la gran ma

yor{a de dichas aplicaciones son recurrentes, de esta manera 

las nplicaciones recurrentes primordiales pueden ser 

a) Pago de nómina Je ~b:-c:-c~, Prnr1eatlos y.· confidencial. 

b) Pago <le la compra Je materia prima al contado. 

e) P:igo de 1:is cuentas pi..J1 p;¡~;:~o.-r- ;~::-C'.'t.~nlentcs d~ la com

pra <le mntcria prim;1 a cr6Jito. 

d) Pago de las cuentas por pagar originadas por los gas

tos fijo~ y vari3bles <le vcnt~1, lle aJministrnci6n y 

de f<1hric'1ci6n. 

e) Intereses sol11·c i11·Gst:11110~ ~olicit~l<los. 

E) Pngo Je los préstamos solicitados. 

g) Pago dt.•l Impuesto Sobre l:i Renta. 

h) Pn~o de las utilidades correspondientes a los trabaj~ 

dore~. 

i) Pago de los dividendos segfin lo acordado. 

Como ejemplo de nnlicnciones de efectivo o salidas de di 

ncro por oncracil1ne~ nt , t..~currcntcs, se r.ncucntran 

a) Pago de la compra do acti-.·o fijo como: Maquinaria, e-

dificio, terrenos, equipo de transporte, etc. 

b) Pago de reparaciones extraordinnrias del activo fijo. 

c) Compra de inversiones temporales. 

d) Co1np1·n de invcrsio11cs permnncn~es. 

e) Pngo de mult:Js y rec:Jr_gos a llncienda y Crédito Públi

co. 

Desgraciadamente no se puede dar como si fuera receta un 

saldo ideal para ln cuento de cnjn y bancos, sin embargo lo 
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que se puede hacer es tratar de mantener un saldo que más o 

menos pueda cubrir en determinado momento, las obligaciones 

de mayor exigihilidad, Para lograr esto ultimo, se usa ln f6I_ 

mula de "d'.ias-costos-gastos" como sigue: 

Importe del año anterior de: 

Los costos de los doce meses S 

Los gastos de los doce meses $ 

Total del año $ 

El total del año ~los 365 dfns del año • Promedio dia
rio de costos gastos 

Por lo general se considera que 7 dias costo-gastos es 

un promedio adecuado como saldo en caja y bancos, cualquier 

excedente sobre este promedio debe ponerse a trabajar por lo 

menos en cualquier lnversión temporal, cuidando especialmente 

los pla=os de dichas inversiones. Para ~pocas inflacionarias 

es adecuado incrementar el promedio diario de costo-gasto, en 

el porcentaje de inflación estimado para el siguiente año, de 

esta manera la solvencia moral de la compañia quedará mejor 

protegida. 

2. Presupuesto de flujo de efectivo. 

Siempre ha sido muy importante controlar el efectivo con 

que cuenta la empresa, pero ahora m5s que nunca adquiere una 

gran relevancia el control del efectivo, para poder llevar a 

cabo esto, es indispensable contar con un Presupuesto de Flu

jo de Efectivo, que conjunta todas las actividades que se re

lacionan con la entrada y salida de efectivo jerarauizándolas, 
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fijandn tiempos para rcali:arlos v lo m5s importante, expre

sarlos en unidades monetarias, Jurante un período de tiempo 

razonablemente corto o a un periodo <le tiempo largo. 

El prcst1pucsto <le flu¡o ele rfccti\~o, prcst1ptlcsto <le mo

vimiento de fondos ó presupuesto de caja y bancos, es el <loe~ 

mento que muc~tr:J en t:nid.1 .. 1.::~ ::~c:-:.c-~~~-¡-i¡-1s, Lu1..ia.s nquc1l.:1s opc-

raciones relativas a la entrada y solida de dinero en un pe

ríodo de tiempo <lcterrn.in:1Jo, .1grup¡id;is segtín su importancia 

cuantitativa, su ocu1·rcncia y la imrort;incin que éstas tengan 

para l¡1 co11scct1ci6n del fin c¡uc pcrsigttc la empresa, mostrnn

do tanto la J1ccc~i<.1:1d (fe efectivo como los sobrantes del mis

mo y la formn en que se pro:.·ecta solventar dichas necesidades 

así como la form::i en que se proyect:1 dar buen uso de los so

brantes que se presentaran. 

El pres11pucsto de flujo de ef..,ct ivo <lebc elaborarlo el 

Gerente de Finan:as o el Tesorero, y en última instancia, si 

estos dos no existieron, l~ respohsabilidad es del Adminis

trador. La lnbor lle prcsupucst:ir J;1~ oper::1cioncs d·:: la empre

sa es tan importante que en empresas bien organizadas se asi& 

na o un comit6 su formulnción, integrado por 

1. Director Genera 1 

2. Director de Finanz;1s 

3. Contralor 

4. Dlrcctordc Vcnt:ns 

S, Director de Producci6n 

6, Direct:or de Hccursos Humanos 

r. Director de Compras 

El periodo de tiempo de ~sta proyecci6n puede ser de un 
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mes, un cuatrimestre o bien de un afto; en In <leterminaci6n 

del periodo de tiempo <le la proyccci6n, cuenta mucho Jn nntu

ralez.a de las operaciones nue Jcsnrrol1a la empresa, esto se 

debe a que si sus operaciones son muy s11sccptibles a las fluc 

tuacioncs ccon6micas, entonces dcbcr:i contemplar en su pre~n

puesto un pla=o de tiempo corto, por el contrario, si sus op~ 

raciones no resultan muy afcctaJ~s por las f.tuctt1i1~ioncs ccc

n6micas, entonces dcbcr~i contemplar un pl:l=o ele tiempo mtís 

largo, sin embargo Je :i.cucrdo a 1:-t situac-i6n que actualmente 

impera en el país, es mu:· import01ntc que adem:ís se tome en 

cuenta un mar&en 0e flexibilidad para poder hacer frenes en 

caso de que se ncccs ite, a l;is dcu<las y tiD1 igacioncs <le la cm 

presa, 

Como mencioné c:n capitulas anteriores, la influencia de 

la situaciú11 0c.::.rter::i!::! y finilncicrJ sobre el nc~;ocio es defi

nitiva, por ello se deben considerar hfisicamcnte los siguien

tes aspectos en la proyecci6n : 

- Las condiciones económicas inte1·nacionales. 

- Las condiciones económicas nacionales que influyen so-

bre los consumidores, productores e inversionistas. 

- La estructura financiera interna de la empresa. 

- El resultndo de ejercicios anteriores de la empresa. 

- Los objetivos que persigue la empresa. 

- Todos aquellos presupuestos que genernn entradas o sa-

lidas Je dinero. 

Este presupuesto presenta un grado mayor de complejidad 

cuando las condiciones son de total incertidumbre, ya que es 

dificil realizar un pronóstico de las o~eraciones futuras 
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cuando el medio ambiente que rodea a la empresa cambia cons

tantemente. 

Existen varias ventajas en la utilización del presupues

to de flujo de efectivo: 

1. Proporciona un panorama total de las necesidades de 

efectivo que se le presentan a la compañia. 

2, Permite reallzar anticipadamente una evaluación de 

los recursos internos con nuc cont3r{i la empresa. 

3, En este documento f5cilmente pueden detectarse los pe 

r!odos en que se presentar9n excedentes de efectivo, 

asi como los periodos en que cxistir5n faltantes. 

4. Una vez determinado ol presupuesto de flujo de efecti 

vo tentativo, se presenta la posibilidad de determi

nar el importe que se debe mantener en caja y bancos 

par.'.l estab1C"cer lns posibles inver~.iuuc,:;, :i.:;f cc~c l:!s 

necesidades de financiamiento externo, 

S. En el presupuesto de flujo de efectivo definitivo, 

quedar5n contemplados no s6lo los periodos y montos 

de las inversiones planeadas, sino que además queda

rán establecidas tanto la utilización de las Cuentas 

nor Pa~ar a Cr6<lito 1 como los imnorces o ncriodos a 

nue se deber5n contratar el financiamiento externo. 

6. El servir como par5metro de comparación con respecto 

a las operaciones reales, es lo que lo hace una estu

penda herramienta de control. 

Por lo general se elabora un presupuesto anual que marca 

el camino a se3uir, también se prepara un plan de acción tri-
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mestral que permite rc:lli::ar l;is mo<lificaciones pertinentes 

al presupuesto anual, por las condiciones cambiantes del me

<lio ambiente y por Oltimn, os muy importante elaborar diaria

mente un flujo <le efectivo que contemple las operaciones pre

supuestadas, las mo<lificacioncs del plan trimestral y las op~ 

rncioncs .i!11previ~t~!~ n tl(" t..·artictcr urgente que se presentan 

diariamente. 

Dehido a que tolLt.s l:1s opcr3~ioncs que se contemplan en 

los presupuestos representan una estimación probable de lo 

que st1cc<lcrfi. siempre cxist~Tl vari:1cio11es c11t1·c lo real y lo 

presupucsta<lo, sin crnbnr~!º a diferenc 1n de las v.:1riacioncs P.9_ 

sitivas, lns vn1·incic111cs 11cgnti\·:1s l·cquicrcn de un cxnustivo 

an5lisis pnra c\·it:1r ol qt1c se prcsc11tcr1 Je 11ucvo; c11 este as 

pecto la expericnci'1 y Jostre::'1 Jel ejecutivo de finan::as es 

vital, r:-i. que existen much0~ in~~rcsns y egresos que no son 

realizados cuanJo lo reportan los re~istros contables, tal es 

el caso ele la fecha de cmisiün Je los chcqucs de la empresa a 

favor de proveedores, comparada con 1R fecha aue reporta el 

estado de cuenta su cebra~ estos pc1·iollos pueden ser aprove

chados por el encnrg'1do Je 1'1 administrnci6n Jcl efectivo y 

difícilmente pueden sc1· contemplados en el presupuesto de fl!:!_ 

jo de efectivo. Por otra parte, es coman encontrar que el 

saldo reportado por el estaJo de cuento no coincida con el re 

portado por los rcgisL~os contables <le la empresa, en primer 

lugnr por la forma de registrar lns operaciones, y en segundo 

lugar por el poco control que existe de los comprobantes ban

carios que originan los registros contables y en tercer lu

gar, por lns desviaciones que existen entre la fecho de los 
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comprob:intes hanc:irios y l:i fcch:i cJ11c reporta P1 propio esta

do de cuenta hnncario. 

Definitivamente, las v¡iriaciones que ~e llegen apresen

tar deben ser míni1'Tla~, Pst:o dot:trü de may-or cficic-ncin. al pr~ 

supuesto, hnci~ndolo un:i herramienta mucho m5s confinblc p:ira 

ln tomn de dccisiones. 

Todo presupuesto requi.Pre de información fuente pnr:i su 

el:ibor:ici6n v dicha información debe ser vero:, oportuno y s~ 

ficiente p:ir:i que el presup11csto sirva pnrn la tomo de deci

siones y :isi se logre el <les:irrollo óptimo de l:i cmpres:i. 

La .información fucnt:e se encuent:ra const:ituidn por todas 

:iquellas cf.<luL1s del evento presupuesta) qllc repercuten en e~ 

trad:is o snlidns de efectivo, por eso es de vit:il importancia 

la coordi11nci~11 entre ol cnc;1r~Tado ,1c Plnbornr el nresu~uesto 

de cfccti\"O )" tcd3s l~s 5rc3s invclt1cr~d3s en el movimiento 

de efectivo, porque ademas de que lo información debe ser ve

raz, oportuna y suficiente parn no<lnr nrepnrar el presupuesto 

de flujo de efectivo, se debe m:intener un:i comunicación estr~ 

ch:i por l:i aparici6n de cambios inesperados que afectan en m~ 

nor o mayor grado lo presupuest:ado, como cambios en las condi 

ciones de crfidito pactadas, cambios en los costos de capital, 

cambios en la demanda del producto de la emnresa, cambios en 

el entero de impuestos y otros ~astas in~spcrados y urgentes. 

El dar la l1>1portancia n.UC' merece al nresupuesto de flujo 

de efectivo como una herramienta de control del efectivo, pe~ 

mite obtener ahorros sustanciales por concepto de descuentos 

pOT ~TOnto pDPO, por COn1prns d~ m~!VOTCO, evit3 la COntrata

ci6n innecesu1·ia Je p1·6st~mos con un tino de inter~s elevado, 
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se establecen los periodos exactos de los pr&stamos solicita

dos, al contemplar las fechas de pago se pueden diferir las 

liquidaciones de algunas obligaciones sin que se vea perjudi

cada la imagen moral de la empresa, en lo que se recupera la 

liquidez que se habla presupuestado, etc, Al vigtlar y con

trolar las operaciones aue se renli:an con base en el presu

puesto 1 

1. Se puede centrali:ar el manejo de efectivo, 

a) Para evitar abrir numerosas cuentas bancarias, a 

fin de no tener el dinero distribuido innecesaria

mente. 

b) Logrando disminuir las cargas excesivas de traba

jo administrativo, as! como los gastos de adminis

t!'ac ión, 

c) Al sostener pocas cuentas bancarias, se incremen

ta la posibilidad de obtener rápidamente, en un m~ 

mento dado, pr&stamos bancarios o·autorizaci6n de 

sobregiros. 

d) El control del efectivo disminuye y se simplifica 

al manejar pocas cuentas bancarias, 

2. La recuperaci6n de las cuentas por cobrar puede ser 

agilizada, si es que es necesario, mediante una ac

ción de cobro más estricta, de tal manera que se lo

gre cmmplir con lo presupuestado. 

3, Dependiendo de la necesidad de efectivo, se pueden a

ceptar descuentos por pronto pago sobre las ~entas, 
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aQn cuando no est&n estipuladas en las condiciones de 

pago. 

4. Se pueden detectar problemas en el sistema de distri

bución de mercancins o problemas en el sistema de fac 

Lur:.icién a surticln d0 materiales. que repercuten dcs

fn,rorablcn1entc en }¡1 recuperación Je las ventas. 

S. Es posible detectar atrasos en la cobranza por la -

aceptación de che4ues postfecha<los, por ello es impo~ 

tantc ncelc1·¡1r este tipo de cobr3¡1=~1, para contar con 

efectivo a la brcvcd{td ¡1osihl~. 

6. Con un eficiente control del efectivo, no solo se pu~ 

<le llegar al saldo ideal en las cuentas bancarias, si 

no que a<lcmfis se puede estar en la posibilidad de ha

cer frente a <lctc1·rni11acl¡1~ co11tingcncias. 

Si bien es cierto 4ue el Presupuusto de Flujo de Efecti

vo es una herramicnt:1 de control, t¡1n1bi&n es bien cierto que 

dicho presupuesto debe contener los objetivos que se deben al 

canzar en un periodo dado en la administración del efectivo, 

y lo mds importante, todas a4uellas personas cuyas activida

des se encuentren in\"olucraJas en este documento, deberán ad!::_ 

cuar tanto los objetivos individuales, como los de grupo a la 

obtención y superación de lo establecido en el presupuesto. 

Pnra la integración del presupuesto de flujo de efecti

vo, es ncces~triu c011ta1· bfisica1nc11te con los siguientes docu

mentos que proporcionan lns Arcas que generan las operaciones: 
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I Presupuesto de Cuentas por Cobrar-Ventas. 

II Presupuesto de Ventas Je Activo Fijo. 

111 Presupuesto <le Financiamientos Requeridos. 

IV Prcsup11esto <le Rccuperaci6n de inversiones e 

intereses. 

VI. Presupuesto Je Cuentas por Pagar-Compras. 

VII Presupuesto de ~ano de Obra. 

Vlll Presupuesto de Cuentas por ·Pagar-Gastos. 

a) Gastos Fijos y variables de A<lministraci6n. 

b)· Gastos Fijos y Variables <le Ventas. 

e) Gastos Fijos y Variables de Cobranza. 

d) Gastos Fijos y Variables de Fabricaci6n. 

IX Presupuesto <le Compra Je ~ctivo Fijo. 

X. Prcsu¡lt1esto Je Inve1·~io11cs. 

XI Presupuesto de J.iqui<lación de Financiamientos 

e in~crcscs. 

XTl Prrsupuesto de Otros Ingresos. 

XIII Presupuesto de Reparto de Dividendos y utilida 

des, 

XIV Presupuesto de aportaciones o retiros de capi

tal. 

El formato de flujo de efectivo nuede variar de acuerdo 

a las necesidades de la empresa o bien pueden ser integradas 

todas las entradas y salidas <le efectivo en bloques, segGn lo 

necesite el ejecutivo de finanzas para poder realizar la toma 

de decisiones, ademfts pueden ser considerados los importes de 
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las operaciones por semana, por mes, por trimestre o por la 

combinación de éstos. De esta manera el modelo de Presupues

to de Flujo de Efectivo, que se puede tomar como bRse debido 

a su sencillez y claridad en la inte~rnci6n de los conceptos 

que lo componen, es c1 siguiente 
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fONCEPTO 

SALDO lNJCIAL 

FLUJOS DE ENTRADA 

OPERATIVOS: 

Cuentas por Cobrar-\'entaa 

CREDITICIOS: 

Recuperación de Invcrs iones 

Finnncinmicntos requeridos 

MOVIillENTOS OEtN\IERSlO?<ES: 

Venta de Activo Fijo 

PATRIMONIALES: 

Aportaciones de Ca pi tn 1 Social 

OTROS: 

IntereseA por Inversiones 

Otros productos 

TOTAL OlSPONlBLE 

FLUJOS DE SAi.JO,\ 

OPERATIVOS: 

Cuentas por Pagar-Compras 

Mano de Obra 

Cuentas por Pn~n.r-Ga!'tos 

CREDl.TICIOS: 

Inversiones 

Liquidoci6n de Inversiones 

I!lVERSIONES: 

Adquisición de Activo-Fijo 

PATRIMONIALES: 

Reporto de Dividendo v Utilidnde~ 

Retiro de Capital Socia1 

OTROS: 

Pago de intereses por 
Financiamientos 

Otros gastos 

TOTAL DE EGRESOS 

SALDO FINAL 

COMPA~IA u.1:.0., S.A. PE C.V. 

frcsupucsto de Fluio de Efccti\.'O p:1ra l:J$ operaciones del _cicrcicio de 1986 

PR DIER SEGU>JDO TERCER 
E:-lE~ FHlRERO ~IARZO TR l~IESTRE TRn!ESTRE TR IHESTRE 

$ 

$ $ 

$ s 

CUARTO 
TRlMESTRE 

$ 



COMPAfllA u.r.o., S.,\. DE c.v. 
·o de Flu'o de Efectivo arn ln~ o cr~cioncs dc1 cicrcicin (le 19Sfi 

$ $ 

$ $ 

PR !MER 
TRIMESTRE 

SEGll:-iDO 
T~. P!FSTP.E 

$ 

CUARTO 
:rn rnt:~:ITf 
s 

$ 

ACU~fül.ADO 

$ 

$ $ $ $ $ s csz••=g==~=~===G••====•=============~============~==========~====~~==cc~=~=~==========~=~~w-~~--~~== 

CRUCE CON 
CEDllLA 
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Considerando los datos y presupuestos dados a conocer en 

el capitulo tercero del presente trabajo, presento a continua

ci6n la elaboraci6n <le un presupuesto de flujo de efectivo, 

considerando las operaciones m(Is elementales en su elabora

ci6n, quedando pendiente, para ser tratada en el siguiente c~ 

pítulo, l:i d.ctcr¡;¡in:ici8Ii Jc1 qué llaccr con los salüos a fi:lvor 

o en contra que se llegaran a presentar, ya que en realidad 

es necesario preparar un presupuesto prc\·10 sobre el cual se 

debe decidir en que, como y cuando aplicar los excedentes, 

asi como el tipo <le financiamiento a utili:ar para cubrir 

tanto los saldos en rojo que muestre el flujo, como el saldo 

que deba ser conservado para cubrir contingencias o erogaci~ 

nes imprevistas, 

Las bases presupuestales son las siguientes 

El saldo inicial de Caja y Bancos para enero de 1986 es 

de $5 1 691,000.QO, 

I. Presupuesto Je Cuentas por Cobrar-Ventas. 

Las condiciones de cr6dito otorgadas a los clientes, son 

Je cobro a 30 Jfas Je .el 701. J., las V<!ntas totales y el 30'1. 

restante ser(! cobrado a 60 días, esto con el fin de lograr m~ 

yor penctracl6n en el mercado y compensar el reconocimiento 

del mercado por marcas de artículos ya existentes. 

II. Presupuesto <le Cuentas por Pagar-Compras 

Se i:onsiguier0!1 3 través d!2'1 Deptc. de Compr:is, ccnc!ici~ 

nes de 30 días de plazo para el pago del 801 del total de las 

compras y 45 días de plazo para el 201 restante, e&to se debe 
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principalmente a la falta de liquide: en el mercado y se c~ 

rre el riesgo de que el 1001, de las compras se deban liqui

dar a 30 días, si es que se incrementn demasiado el nivel l!!_ 

flncionario y se 3gt1<li:n la rc~esi611 <le los inventarios, adc

n5s de un:-? dl~!T!in11\iñn -inminente tlc las inversiones poT la 

fnltn de confinn:n que impera en el mundo de los negocios. 

III. Presupuesto de }!nno ele Obrn. 

Se consldcrnn los importes cnlculndos por e! Dcpto. de 

Costos, en función <le las hnras hombre empl<'ncl:is en la trons

formnción <le las unidades producidas. 

IV. Presupuesto Je C:uentns por Pagnr-Gastos. 

A) Presupuesto Je gastos fijos y varinbles de odminis

truci6n~ de V~nt:1s y de Cobr:1n=:1s, 

-De Cicuerdo a los g~1stos prL!supuest::idos por el Depto. 

de Costos se pagnr5n, en los 15 dí:is siguientes nl 

mes en que se originPn, lo~ siguientes gastos: 

Mnntenirrd <>-nr-o 

Popelerin 

TC>léfono 

Honorarios y Asesoría 

Premios n cobradores 

Renta 

Impuestos 

Gastos de Viaje 

Gastos de mantenimiento de automóviles 

Comisiones a agentes vendedores 
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-De acuerdo a los gastos prC'supuestados por el Depto, 

de Costos, se pagarán en el mes en que se originen, 

los siguientes gastos: 

Sueldos 

Vririelci0nf'"~ ~- A~~t1in;i1<lo 

Publicidad 

r le ti:: s 

Correo y tL'légra fo 

Otros gastos 

B) Presupuesto de gastos indirectos fijos y variables 

de fabricación. 

De acuerdo a los >::is tos presupuest:idos por el Depto. 

de Costos, cgtos g~1~tos ~c1·5n considerados para pago 

en el mes en que se han proyectado. 

El saldo finnl que deb~rfi mnnten~r~e en C3jn y Bancos ifil 

portará 

Costo total de 1985 $ ~65 1 323,000 

Gastos totales de 1985 83'786,000 

Tótal costo-gasto de 1985 349'109,000 

$349'109,000 / 365 días = $956,460 costo-gasto .por día 

$956,460 X 7 días= $6'695,000 costo-gasto de reserva 

$6'695,000 x 7.5\ de inflación mensual= $502,125 
estimada 

$6'695,000 + $502,125 = $7'197,000 importe dclsaldo men
sual final de caja y 
bancos 
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s~~undo Trimestre 

Julio 

1\gostc 

Septiembre 

Tc1·ccr Trimestre 

Oc tubrc 

Noviembre 

D it: icmb re 

Cuarto T1·imestre 

Cruce con c6dulas 

COMP1\~lA U.F.0., S.A. DE C.\". 

P:·c~U1~~~-~~-¡¡f1.¡~ po1:_~_.;:ib r~E; .. ~.2. 
Saldo 1nicial de \'en tas Seta~ Total dc Ct:is. CobrJn:.~ del 
Ctas .po1· Cobrai· d<.• :-ks por Cohr:lr }te::; 

86,050 :,9. s ~o 1.is.s7 (\ 61. 835 

84. 035 ti::;. 500 l.\ 7 • s 35 66,089 
81 ,.H 6 69,050 'so . .s 96 ó:!,396 

Sb,050 192,370 2 7 s . .s 20 190,320 

SS, 100 83,8~0 171. 914 67,385 

104,5>> 7f,. S9":" 1~1 • 1 s z 79»103 

101. ~49 69,175 170 '92:·\ i 6 ''; 70 

88. 100 229*61:! 31 7 • 71 .2 225,55~ 

9 2. 154 60,030 15:!' 18-1 71 '-102 
80,782 61 ,.107 1-l :! • '89 62,773 
79,416 73,013 152,429 60,994 

92. 1 5~ 19·~ ,450 2t{b ,604 195, 169 

91 '435 79,390 170,825 69,531 

101. 294 86,837 188.131 77. "77 

110,654 54 • 2 5 5 1 {,.1,909 84,603 

91 '43 s. : : '.}. ·l s.:; 311. 917 231. b 1 l 

86,050 8:\6. 91 ~ 

V 

Saldo final de 
Ctas. ¡1or Cobrnr 

92. 154 

S0,782 

79,416 

91, ·135 

91,435 

101. 29•1 

110,654 

80,306 

80,306 

80,306 



~1 E S 

Encrc.1 

Fcbrt.:ro 

M.1r :.o 

Primer Trin1~strc 

r'\h r i 1 

Junio 

5cgundo Trin1e~tre 

Julio 

Agosto 

Scptie1nbre 

'fcrcer Trimestre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Cuarto Trimestre 

TOTAL 

Cruce con cédulas 

S3ldo i11icial d~ 
Ctn:;;.. Pt.!.L.t~~ 

16 '362 

1 8, S07 

2 .1 • z.1 ~ 

21 • 20.\ 

18 ,ó90 

1 s ,611 

24. 5 7 ·1 

18 ,611 

27 ,003 

18,830 

16.74 5 

16,3ó2 

CC'."li'.\~l.'~ L:.r.i.~ .• :~ .. .\. rq ·~~-\·. 

C(1r.tpras ~L't3;:. 

·-·~s_;-~!_~-~----
lh,035 

2 l '0.1 o 
19. ;!2~ 

Sb,297 

'-; ~ ~''º 
15-,21~ 

1s.567 

.!S, 1 .\5 

l B, 509 

22 ,829 

62,210 

l '1, Zó<l 

13,892 

14. 746 

209,554 

nno 

·;-,)t;1 l Je Cta~. 

_ _!2.~~..Y-~ll <:. ~~-

32,397 

39. o·•~ 

J 3 '·!69 

72 ,659 

~0.790 

3ú •. \ ~ ~ 

.\.\. 2 Et i 

71 • 5 75 

37,120 

.12 '.19.\ 

47 ,407 

so. s 21 

4 1 • !67 

32,722 

31 ,491 

225,910 

P~1gos del 

~--
13,590 

15,600 

20,039 

·l9' :!29 

19. 586 

17,732 

15.6•16 

52,964 

15,498 

17,920 

20,400 

53,818 

22,437 

15,977 

13,967 

52,381 

208,392 

V 

11 

Saldo final de 
<le Ctas. por Png:tr 

18,807 

2 ,\ '24 7 

23,430 

23. ·130 

21, 20•1 

iS,ó90 

1B,611 

18 ,611 

21 ,622 

24,574 

27,003 

27,003 

18,830 

16, 74 5 

17,524 

17,524 

17,524 

160 



Se estima que para 1986 el pago por concepto de Mano de 

Obra directa por mes sea el siguiente: 

:"-! E S 

Enero 

Febrero 

}!arzo 

;\br i 1 

Mayo 

Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Diciembre 

T0T,\L 

IMPORTE 

$ 3' ·ISO, 000 

3'695,000 

.\'017,000 

.¡. 87 8' 000 

-1 • ·\ 5 7 • ººº 
.\'025,000 

6'829,000 

6'985,000 

8'305,000 

9'031 ,000 

9'878,000 

6'172,000 

$71,752,000 

Cruce con cédulas V 
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H E S 

Febrero 

Marzo 

Prim~r Trimestre 

Abril 

M.:.t.yo 

Junio 

Julio 

AgosLo 

Septiembre 

Tcrc~r Trimestre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Cuarto Trimestre 

TOTAL 

SALDO 
l!HCIAL 

14, l 3ó 

5,252 

5,440 

14. 136 

5, 713 

6, 107~ 

5, 713 

5, 736 

5,446 

s.so1 

C OM P A:-~ l A l>. ¡;:. 0. .., , n. D !:: _ • '/ 

CASTOS l-'l~ms y 
V/\R 1AB1.\-:S DL 

\'Eh'TA 

5 ,900 

6, 174 

6,58J 

18,657 

7 ,679 

7 I ll.t 

6,593 

21,413 

6, Z46 

6, )49 

7. 208 

$ ªºº 
c:AST05 FIJOS Y 
\'AR 1AiH.ES OJ:: 

~~J~ 

'.l, ~j,l 

) .251 

) ,251 

9. 7~3 

3 ,2~1 

J. 25 l 

3,251 

3 .966 

3,%6 

3,966 

C:.A.STOS Fl.JOS Y 
\.',\R IABLES Df. 

Ctll\R.-\~¡zA 

l. ;.'Q5 

l ,.299 

l ,Z9S 

3,BR9 

1,300 

1. 312 

1. 312 

3 ,924 

1,1,59 

1,481 

1,479 

GAS"fO!' r· UOS Y 
VARL\RLES DE. 

FA BR tC.\C ION 

16,009 

16. 994 

18 ,479 

51,482 

27. ,437 

20,498 

18 .~12 

61,447 

TOTAL A 
PAG1\R 

40,591 

32. 970 

35. 048 

97. 917 

40, 380 

38, 660 

PAGOS 

35. 339 

27,530 

29 ,335 

92 ,204 

33, 922 

32. 553 

J:J,OJ9 

IV 

SALDO 

5, 252 

S,440 

5, 713 

5. 713 

6 ,458 

6, 107 

5. 7)ó 

5. 73ó 

16:065 JJ,502 28,056 5,446 

16,434 JJ,676 28,l69 5,507 

19,540 37,700 31,614 6,086 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~- -~~~~~~~--~~~~~~~~-

5, 736 

6,086 

6,412 

6, 793 

6,086 

14, 136 

19,803 

7 ,678 

8, 231 

5 ,819 

21, 728 

81 ,601 

IV-A 

11,898 

3,966 

3 ,966 

3, 966 

11,898 

1.3. 302 

lV-B 

4, f.49 

1,488 

l ,'•95 

1,503 

. 4,486 

lf.. 1r.a 

1V-C 

52, 039 93,925 87,839 6,086 

21 ,246 

23. 239 

14 ,520 

59 ,005 

223,973 

lV-D 

40. 4b4 

43,343 

32 ,601 

103,203 

34,052 

J6, 550 

27 .430 

98 ,032 

379, 760 374 ,589 

V 

6, 412 

6, 793 

5. 171 

5, 171 

5, 171 

l '12 



M E S 

Enero 

Febrero 

Harz.o 

Primer Trimestre 

Abril 

Mayo 

.Jonio 

Segundo Trimastrc 

.Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Oii::ico.bre 

Cuarto Trimestre 

COHPARIA U.F.O .• S.A. DE c.v! 

Progrnmaci6n de naso de gn5tos fiios V v~riahlcs Ventns 

s 000 

TOTAi. DE• A P,\GAR ,,, A P.\í:AR r,:; 
GASTOS f.L HES 15 DlAS 

5 ,'JCO ... "\7J; 1. S:'Z 

6, 17~ 2 .468 3, 706 

ó,S83 ~ ,600 3,98) 

18, 657 7. '·46 11,:'.ll 

7 ,679 ~.956 '·. 72 3 
7,141 2,iBl l,. )60 

6, 593 2 ,60:. 3,9B9 

21, l. 13 B. 3"1 13.0TZ 

6,246 2. f.,65 3, 581 

6,349 2 ,699 3, 650 

7 ,208 "2, 977 !o,231 

!.IJ.~0:! A, 'll.1 l l • .!.t62 

7 ,678 J' 13.0 !, ,5!.~ 

8. 231 3, 309 l.. 922 

5,819 2. S'.!1 3 ,2Q2 

21,728 S,966 12,762 -----...... -"" ....... _ .................. "'"" ......... "' ............. .,. "" ... "' ................ -·· .......... -~ ........................... ""=-·- """' ...... "'"" ....... ,.. ........ o ........................... =i ......... =1e=-.... ~_,... .. SI"., 

TOTAL Bl, 601 

Cruce con cédula.s IV-A.a 
IV-A,. 
IV 

)3, 094 1+8,507 

*Total de gastos fijo9 varia.bles men"JS dcpreciac:ión. 

:? .378 5,990 6,306 6,939 7 ,504 6.9611 G,280 



COMPARIA U.F.0. 0 S.A. DE c.v. 

ión de pa~o de J:t,'lfit.os íiios v Voiri..aLl.::s •:c.-.t.:i:; 

$ ººº 
CAR F.N 
DlAS ~ ~ 

522 2,378 3,52i 

e 106 2 ,468 

983 

,Zll 

,723 

,360 

,989 

,072 

• 581 

,650 

~.548 

~.922 

tl.292 

2. 762 

.!:§E 

3, 706 

2 ,600 

l' R o G R A M A 

~ ~ 

J,983 

2 ,956 4. 72) 

:!.7til 

e 1 o ll o E p A e o 
1.~ ~ ~ S,EJ:.I'I.E~.'}R~ ~~ N0\'18'-IBRE !)IClEMBRE 

.. • j60 

2 ,<io:. J,989 

2,665 3,581 

2,699 3,650 

2 ,977 4,231 

3, IJO 4,548 

3,309 4 ,922 

2,527 

•••••,..••--•--••=---.... •--'" .... .,. ...... ,. ., ... ,...,. •1: cE"' ~ ..... ••--•• ª""-"'"'•""""-"'"'"'e,.. ...... ~ .._.,.""'.,""a«"""' .. '"""",,.,.. .. •• ................ "' .. • •• •K<'"'- • • .. ,...._ """''""'"" = "'"' "'""'"'"''"e"'""""="",..,..,."' m=a-• 

8,507 2,378 5,990 6,306 6,939 7 ,504 6,%4 6,280 Í1,h27 7,361 7 ,857 7 ,449 

IV-A 

163 



COMP1\~IA u. F. o .• s. A. DE c. v. 

Pres u·, u~·_:~.~~' d ~· ~; il., to~ v,-¡r i.-ible~ d~ \·ent.:is l'.'-.1\ l 

"rin n 

!'Af'El..tRIA T::t.Erm•o y GASTOS C:ASTOS Df i'l'J\L lC lDAO CO!HSIONES FLETES TOTAL 
!Y~ DE. \'!AJE AUTmh)\'?l. 

-~~-· --ni-- --4-.5-- -.-9-

Enero 190 29 299 114 8'>7 2 ,692 538 4. 779 

Febrero 190 29 317 134 953 2. 658 S72 5,053 

H.:irzn 190 29 345 13" 1,036 3, 107 621 5 ,462 

Primer Trimestre 570 87 961 i~oz 2 ,886 8 ,657 1, 731 15.294 

Aht·il 190 29 419 134 1, 258 l. 773 155 6,558 

H.ayo 190 29 382 134 l J l.!.i.9 3 ,447 689 6,020 

Junio 190 29 345 134 1,038 3,113 ó23 5,472 

Segundo Trimestre- 570 87 1,146 402 3,44S 10,333 2,067 is.oso 

Julio 190 29 300 )]4 900 2, 701 540 4, 794 

Agosto 190 29 307 134 921 2. 763 553 4 ,897 

Scpti.l•rnt-ir1~ 190 29 365 134 1,095 3 ,286 657 5,756 

Tl!rcl!I'. Trir.;estrc 570 87 972 l..02 2,916 8, 7.SO 1. 750 15 ,447 

OC' cuhr1~ 190 29 396 134 l, 191 3 ,572 714 6, 226 

NoviL•mbre 190 29 434 134 1,302 3 ,908 782 6. 779 

Die iemhre 190 29 :?71 134 814 2,l1l.. l 488 4 ,367 

Ctwrto Trlme!itre 570 87 1.101 L.02 3,307 9,921 1,984 17 ,372 
..... ..,.,,.,. .. •=e~.,, .. """"•"""' .. ,.. .. """"""""""""'..,.._ .. "",..., m.au .;o; .. ~"''"'"'.,,..,...=-•••"'•"'•""'""'""'""""*''"""ª"""''".,.,.,. • .,."' .. ,.. .. ,.. ... ,...,. ....... ..,_.,.•"'"""""'""ª 

TOTAL '2 ,280 348 4, 180 1,608 12. 554 37. 661 1, 5.12 6ó,lfi3 

C1ucc con cé-JuL:is lV-A lu4 



M E S 

Enero 

Fcbrt?ro 

Marzo 

Primer Trimeatrc 

Junio 

S~~undo Trim~st.rc 

Julio 

Agos.t.o 

s1~p t. i emb re 

Tercer Trimestre 

Octubr~ 

Novi~mbre 

Die iemhrc 

Cuar~o Trimestre 

TOTAi. 

Cruce con cidulas 

SU~LDOS 

871 

871 

871 

2. 6 J 3 

871 

ti 7 1 

671 

2. ó 13 
1, IJ2 

1 ~ 132 

1. 13 2 
----~·-"'" 

3,396 

l • 132 

1. 132 

l . 132 

3. 396 

12,018 

$ 000 

\'ACAClONF.S \' 
AGUINALDO 

72 

72 

72 

216 

72 

. -
72 

2\h 

9J 

93 

93 

279 

93 

93 

93 

279 

990 

RE.~;¡,\ OE.PREC ti\CtON IMPUF.STOS TOTAL 

)4 ISO u,:. 1 • 2 71 

)l. ISO 14 4 1, 271 

31, 150 144 1. 271 

102 450 432 3,813 

34 ISO 11,4 l • 2 7 1 

14 150 1411 1. 2 7 1 

34 ISO l4l1 1. 2 71 

1nz 4 'i•l 4 ):! J,813 

34 150 193 1. 602 

34 150 193 1. 602 

34 150 193 1 ,602 

102 450 579 4,806 

34 ISO 193 l, 602 

34 150 193 l. 602 

34 150 193 1. 602 

102 4SO 579 4,806 

408 1. 800 2,022 17, 238 

IV-A 
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Enero 

Febrero 

Marzo 

Primer Trimeotre 

Abril 

Mayo 

Junio 

Segundo Trimeotre 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Tercer Trimescre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Cuarto Trimestre 

TOTAL 

Cruce con cédulus 

TOTAL DE* A PAGA!\ EN 

~ EL HES 

3 ,251 2 ,040 

3 ,251 2.040 

3,251 2,040 

9, 753 6, 120 

3. 251 2 ,040 

3,251 2,040 

J ,25 l ::!.,Ql.Q 

9.753 6, 120 

3,966 2 ,650 

3,966 2,650 

3,966 2,650 

ll, 898 7 ,950 

3,966 2,650 

3,966 2,650 

3,966 2,650 

ll,898 7 ,950 

COHPA~IA U.F.O., S.A. DE C.V. 

Prograenci6n de pago de santos fijos V variables de Admini?¡traci5n 

s 000 

A PAGAR EN p R O r. 1 A HA e 
15 DIAS ~ ~ ~R7.0 ~ ~ _;~ 

t. 211 :? ,040 1,211 

1. 211 2,040 1, 211 

l ,211 2,040 l. 211 

3 ,6)) 

l. 211 2,040 l, 211 

1. 211 2,040 1,211 

l, 211 2 ,040 

3 ,6)) 

l ,316 

l, 316 

1,316 

J,948 

1,316 

1,316 

1, 316 

3 ,948 

1 O N o E PAGO 

~ !-COSTO 

l, 211 

2,650 > 1,316 

2,650 

... __ - .. ------- - ---- - - --- - ------ - --- .. _____ - -- - - - - - -- "" ... .;"";:;;. =:o;;;: ;;;..e::;:::-:=;.;=:===::;-:--:-"=-=,.,.....,,..,.....,----. - - __ .,. ... -.,, .., .,. ........ .... w ...... '"""" ................ '<.. ~=-,,,==="-== == ....... - .. ~ .. -.. ¡.·=:=~ 

43,302 

r1-n,, 
lV-Bl. 
IV 

28, 140 15,162 3,251 3, 251 3,251 

• Toca! de gastos fijos y variables menos dcpreciaci6n 

3,251 3, 251 3,861 



COMPAílIA U.P.O., S.A. DE C.V. 

de n11ao de o:iatoo fi ·oa v varinbles de AdminÍf;t;raci6n IV-B 

$ ººº 
P R O l. l A M A e 1 os D E ? A G O S 

~ ~ ~ MA10----~/Uffio ~ ~~ SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVlPiBRE DICIEMBRE 

~·o 1;211 

2,040 1,211 

2.040 1, 2ll 

2 ,040 1,211 

2,040 1,21 \ 

2,040 1, 211 

2 ,&SO 1, 316 

2.650 1. Jl6 

~. 650 1,316 

2 .650 1 .316 

2.650 1,316 

2,650 

• _______________ .. _______ ......... ______ .., ..................... - --· ---- • -- - - ............... - ......... -·· ~ ..... ·-· - ............... - ... - .... "' ............... "" ... '" ... """"' -· - .... •1::1••= .................... --

,040. 3,251 3,251 3,251 3, 251 3,251 3,8~1 3.966 J,966 3.966 3,966 

166 
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M E S 

Enero 

Febrero 

Mnrzo 

Primer Trimestre 

Abril 

Mnyo 

Junio 

Segundo Trimcntre 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Tercer Triuiettlr~ 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Cuarto Trimestre 

Total 

Cruce con cédulas 

COHPAS1A u. F. o .• s. A. IJC: t.:. v. 

PresuE:uesto de gastos fijoD de Administración IV-Bl 

$ ººº 

SUELDOS VACAClOtlE:S y RENTA DEPRECIACION IMPUESTOS TOTAL 
AGUINALDO -----

l, 884 156 66 242 311 2,659 

l. 884 156 66 242 311 2,659 

l. 884 156 66 242 311 2,659 

5,652 468 198 726 933 7,977 

1. 884 156 66 242 311 2,659 

1,884 156 66 21.2 311 2,659 

l. 884 156 66 242 311 2,659 

5,652 -- 468_ 198 726 9 J:i 7,977 

2,449 201 66 242 416 3,374 

2,449 201 66 242 416. 3,374 

2,449 201 66 242 416 3,374 

7t347 603 198 726 1, 2/18 10;122 

2,449 201 66 242 416 3,374 

2,449 201 66 242 416 3,374 

2,449 201 66 242 416 3,374 

7,347 603 198 726 1,248 10,122 
u••--••=•••-ª••••-••••--•••-•=aaamam••••D•••-•===-=-=•-•=••=•••==-•amnaa••=•= 

25,998 2' 142 792 2,904 4,362 36, 198 

IV-8 

167 



M E 5 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Primer Trimc~tre 

Abril 

Mayo 

Junio 

Segundo Trimestre 

Julio 

Ag. os to 

Scp ticmbre 

Tcrct::r Trimestre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Cuarto Trimestre 

TOTAL 

Cruce con cédulas 

COMPAÑ lA u. F' o .• s.¡\. 

PresuEucsto de ~ascos varinhles 

~ ceo 

MANTENIMIENTO PAPEL ER IA 

20 352 

20 352 

20 352 

60 1 ,056 

20 352 

20 352 

20 352 

60 l ,056 

20 352 

20 352 

20 352 

60 l. 056 

20 352 

20 352 

20 352 

60 1. 056 

240 4,224 

DE e. v. 

de Administ:.ra<:iÓn IV-B 
2 

TELEFONO y !IOtWRARIOS TOTAL 
TELEGRAFOS 

162 300 834 

162 300 834 

162 300 834 

486 900 2,502 

162 300 834 

162 300 834 

162 300 834 

4S6 900 2,502 

162 300 834 

162 300 834 

162 300 834 

4 86 900 2,502 

162 300 834 

162 300 834 

162 300 834 

486 900 2,502 

1. 944 3,600 10,008 

IV-B 
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H E S 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Primer Trimestre 

Ab~il 
Mayo 

Junio 

Segundo Trimescre 

ju1io 

Agosto 

Sei> ciembre 

Tercer Trimestre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Cuarto Trimes ere 

TOTAL 

Cruce con cédulas 

coxrASlA u. F. o .• s. ''· DE c. v. 

Programnci5n de pago de los gnstos fiios v vnriubles de Cobranza 

$ 000 

TOTAL DE• A PAGAR E?l A PAGAR rn LJLC G R A M A e I o N D E l' 1 
GA5T05 El. HES ., n;~\::; ~ 

'-"r<>u e-.:..~ 
~ ~ ~ .TlrNtO :!!!!:.!.Q ACOSJ 

l t295 776 519 776 519 

1,299 776 523 776 523 

1,295 776 519 776 519 

3,889 2 t 328 1, 561 

1,300 776 524 776 524 

i.:H2 77(; 5J6 776 536 

1, 312 776 5J6 776 536 

3,924 2 ,328 1,596 

1,489 940 549 940 549 
1,481 940 541 940 
1,479 940 539 

4 ,41.9 2 ,820 1,629 

1,488 940 548 

1,495 qt.o 555 

1,503 940 563 

4,486 2,820 1,666 
•••••••••••••-••••,.•••••-a•a• .. ""s•••••••••••••-••••""•""•.,.•••••••• .. •••••••••-=•••""""ªª""•-•""••••••••""'•.,..,~ .. ,.. ... ,...,. ... =..,===•=n:==•-•""'.,.,.•"'••••=• 

16, 748 

IV-C l 
IV-C.t 
IV 

10,296 776 1,295 1,299 1, 295 

"" Toe.al de R.llSt:os fijos y variables menos depreciación 

1,300 1. 312 1'476 1,489 



NIA u. F. O •• S. A, DE C. V. 

e la& ~astas fiias v variablas de Cobranz~ IV-C 

$ 000 

p R e e; R A M A e 1 o N D ¡: P A C o s 
~ ~ ~ ~ .JUNIO ~ !-GOSTO SF.PTIFJIBRF. OCTURJ!.Ji NOVIEMBRE DICIEMBRE 

~ 

16 523 

776 519 

776 524 

776 536 

776 536 

940 St.9 

940 541 

900 SJ9 

940 548 

91,0 555 

940 

u•••••.,.-••••••••--• .. •••• ..... •-••••••••••••• .. • ...... ,. •c • •• ,.. • .,. •"" •"" • .. • .... .,._ "'"" ., • .,. ... ~,. co..,"' "" ..... ,. "'-"" <> "'ª"'"'u-..-•= .. ,..,.~.,..,.,... ... m"" =• .... ,.~•a••a•=""""'"'ª .. •••~••• 

5 1,299 1,295 1,300 1. 312 1, 476 1 ,489 1,481 l ,479 1,488 l ,t.95 

riables menos depreciación 169 



H E S 

Enero 

F1:.•brcro 

Marzo 

Prim~r Trimestre 

Abril 

Mayo 

Jun10 

Jul lo 

Agosco 

Septiembre 

Tercer Trimeslrc 

úclubre 

::ovicmbrc 

Diciembre 

Cuarco Trimeslrd 

TOTAL 

Cruce con cédulas 

CO?-fPA~ lA t;. ¡.·.o.' s.,\. DE e.·:. 

I'Tl"!>UpH('f:>tO de 9,tl~lt~~~Cob_~ IV-C l 

$ (JUO 

M.\:ITE?:IHIE?;TO i'APELERlA TELF.F"O?;o CORREO y i!ONOR.AiliOS POR PRE.HlOS OTROS TOTAL 

-----· l...I!~ _ ___!_\!!ESO~ .~ GAST..!,?.2. 

to 117 & 1 : . .:: ti.O 62 24 476 

10 1 l 7 SI 4::: 140 66 24 480 

10 1 1 7 51 :. 2 JlO 62 24 476 
·--------·-

30 351 Zt.. 3 12~ 420 190 )2 1'4J2 

lo l 1 7 R t to:'. 140 67 24 4St 

1 o t 1 7 81 42 t40 79 24 493 

to t t 7 81 :.2 140 79 24 493 

30 3Sl 2:. 3 12.6 420 225 72 l. 4 67 

10 1 l 7 Sl .!i-Z 140 71 24 485 

10 11 7 81 42 t-'O 63 24 477 

10 11 7 81 42 140 61 24 475 

30 351 243 12h 420 195 72 1'4 3 7 

10 l 1 7 81 42 140 70 24 484 

10 11 7 SI 42 140 77 24 491 

10 11 7 81 42 140 85 24 499 

30 351 243 l:? 6 1.20 232 72 1. 4 7 4 

----------------------------UA~--------··=-~----------------g~---------------------~-9g•m 
120 1 '4 04 972 504 1'680 842 288 5,810 

IV-C 
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Enero 

Fc..~brero 

l-1:1 r zo 

Primer Tri~ustrc 

Ab r i 1 

Mayo 

Junio 

J ul::. o 

A~OfitO 

7t .i.u.•o.;~ L' e 

Sc..~pt ieruhr~ 

Tercer Trimestre 

Octubre 

Noviembre 

Dicicmbrt~ 

Cuarto Trimescre 

TOTAL 

Cruce con c5dulas 

SVELnos 

656 

656 

656 

l f 9 68 

656 

656 

6 56 

¡ ,96-0 

807 

807 

807 

2. 4 2 l 

807 

807 

BOl 

2.421 

8,778 

("OMPASIA ll.F.()., S.A. DE C.V. 

$ nnn 

VACA(';lOHtS y RF.~:T A 
_ _{~1=E.0_-

J4 l 7 

5¡, l 7 

54 l 7 

l 6 2 5 l 

5:, l 7 

54 1 7 

54 l 7 

J ti.! 51 

ó) 17 

67 l 7 

67 17 

201 51 

67 l 7 

67 l 7 

67 l 7 

201 51 

726 204 

nrPRECIAC[ON IMPUESTOS TOTAL 

--------
s; 92 906 

87 92 906 

87 92 906 

261 276 2. 7 18 

87 92 906 

87 92 906 

87 92 906 

261 276 2,718 

87 113 l. 091 

87 113 l. 091 

87 113 l, 09 l 

261 339 3,273 

87 113 l. 091 

87 113 l, 091 

87 113 l, 091 

261 339 3,273 

l ,044 1. 230 11 • 9 82 

IV-C 
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El pago <le los gnstos fijos y variables Je fnbricaci6n presu-

pucstndo5 pnrn 1986 son los siguicnte5 

IV-D 

Gastos Indirectos r'--"lStO.S Indirectos Total de Gastos 
VariahJes Fiios Indirectos 

Mes JL' f;1br ic:ic i én de fobrirnc-16n Je fabricación 

Enero $ 7'536,000 $ s "173 ,000 $ 16,009.000 

Febrero 7' 'lCJ'l, 000 8'995,000 16'994,000 

Marzo s' 698, 000 9'781 ·ººº 18 1 479,000 

Abril 10'56:'.,000 11 'S7S,000 22'437,000 

Mayo 9' ().¡9 ·ººº 10'8-19,000 20'498,000 

.Junio B''J.l ,000 9'798,000 18'512,000 

Julio 7'562,000 8'503,000 16'065,000 

/\gesto 7'7:>6,000 S'b9S,OOO 16'434,00() 

Scptianbrc 9' 198 ,000 10'3.\2,000 19'540,000 

Q:tubre 10'001 ,000 11 '2-15,000 21 '246,000 

Noviembre 10.939,000 12'300,000 23'239,000 

Die i cmbre 6'835,000 7'685,000 14'520,000 

TOT,\L s 1 os' ·129, ººº s 11 8' 54 .¡ • 000 ::; .;23 1 973.000 

Cruce con cédulas IV 

Los gastos pendientes de pago correspondientes al ejercicio 

anterior, importan $14'136,000, los cuales deber5n ser liqui-

dados los primeros <lias del mes <le enero de 1986. 

Es importante puntualizar, que debido a la situación económica 

y política que impera en nuestro país actu:1lmente, el pronóstico de 

los g;istos de un mes con respecto al siguicn'tc tenderá a incrementar 

se, siempre en proporción al porcentaje de inflación. Por esta ra-

::.ón, los prcsu1n1c~tn~ p:1ra 1987 según la perspectiva económica y -

política, prcscntar[1 severos incrementos entre un mes y otro. 

De acuerdo a los datos anteriores, el presupuesto de flu 

jo de efectivo-previo, es el siguiente: 
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COHPAíltA u. F. o .• s. A. DE c. v. 

!':-e r.:.:j2:.:":;.:..::: ..!~ Fl u¡.:: ..:! e F.!" .::2...: ti ........ r1.,. .: Í-v 

$ 000 

e o N C E p T O ENE.RO FEBRERO MARZO PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO ACUMULADO CRUCE CON 
TRH!f_<;TRE ·tRIHESTRE ~ TRIMESTRE CEOUI.AS 

SALDO 1NlCIAL $ 5,691 s ? • 197 $ 7 ,197 5 ,691 7, 197 1, 197 7, 197 $ 5,691 

HAS 
.FLUJOS UE. 1:.N fKA.llA: 

Cucnt..-1s por Cobrar-Ventas 61 '835 66,089 62.396 190,320 225,558 195, 169 231,611 842 ,658 

Total de di~poniblc $67,526 $73,286 $69,593 $196 ,011 $232. 755 $202 ,366 $236,606 s51,5,349 

MENOS 
}~LUJOS DE SALIDA: 

Cuentas pc1r Par;.:ar-Compran $131590 S 15,(,QO s?n 1 n1Q ~ ¿Q .??'9 52. 9'-4 5'..\.!:'l~ 5?. J61 51n~, ,97. TI 

Mano d~ Obra 3,480 3,695 4,017 ll, 192 13,JfiO 22 .119 25,081 711 75:2 Ill 

Cuentn.s por Pngar-G<1s tOli 35,339 27, 530 29,335 92. 204 96, 514 87 ,839 98,032 214 ,589 IV 

Total de Egrt!so~ $52. 409 $46, 825 $53,391 $152,625 $162,SJB $163, 776 $175,494 $654, 733 

Inv~rsiOn 7,920 19,264 9,005 3,; .189 62. 720 JI ,393 56, l l 7 186,419 
Financiamiento 

SALDO FlNAL $7, 197 s 7, 197 7, 197 7' 197 7, 197 7, 197 7, 197 7. 197 

173 



CAPITULO V 

Aprovechamiento de los excedentes de efectivo 

Una vez m5s se hace potente ln habilidad del ejecutivo 

de finanzas, cuando se presento In necesidad de decidir qui 

hacer con un excedente de dinero, es bien cierto que con fre 

cuencia los faltantcs de efectivo son los que quitan el sue

no a los que se encargan de administrar el efectivo, 11or la 

dificultad que existe para poder cubrir con f\nnncinmiento 

externo este tipo de requerimientos econ6micos, sin embargo 

la existencia de esta clnse de problemas obedece principal

mcn~e a 4uc no se ~enliza tina nla11caci6n n<lccuada de las op~ 

raciones del negocio y sobre todo, a que no es controlado el 

flujo de efectivo correctamente. El no dormir tratnnto <le 

encontrar la forma de cubrir enormes faltnntes imprevistos, 

es una e:x.celt:lli..~ pcr:.it.enci~ !'ara aqucl1os que se la viven 

buscando soluciones que eliminen efectos v no causas, este 

tipo de personas no comprenden que es mejor dedicar el mftxi

mo de su tiempo y esfuerzo a ln renlizaci6n de un Presupues

to de Flujo de Efectivo y a controlar que lns operaciones se 

realicen en torno n lo presupuestado, que dedicar todo su 

tiempo, esfuerzo y suefio a tratar de resolver un problema 

presente muy costoso, que dependiendo de su magnitud les pu~ 

de costar el empleo. 

Si al reali~ar el uresupuesto de flujo de efectivo son 

contemplados los requerimientos de cfcctiv0 <:p.te originan las 

operaciones normales de la empresa, los proyectos especiales 

que implican el éxito del negocio y todos aquellos factores 
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económicos, como movimientos en las tasas de interés, incre

mentos en la inflación, futuras devaluaciones, etc., la esti 

mación del financiamiento tanto interno como externo, seri -

mis exacta, quedando eliminada al m5ximo la 

que se presenten problemas indeseables. 

posibilidad de 

El financiamiento externo es recomendable para el creci 

miento del :1egoci0 l1:t~~n el !iunto en que los dt1eílos de la com 

paftia sean los socios v no los acreedores, es posible utili

zar al miximo el financiamiento de los proveedores por medio 

del crédito en las compras hasta que la liquidez de la es-

tructura financiera se~1 1·ccupcr3d¿1 y posteriormente sean li

quidados los excesos en p:1sivos, ta1nbi~n es posible requerir 

el financiamiento externo a corto pla:o para reali:ar una in 

versión, siempre y cuando ~st3 p1·oporcionc u11 rendimiento irt 

mediato, que prometa liquidar la deuda contraída en el tiem

po pactado. 

El lograr obtener y aprovechar adecuadamente los exce-

dentes de efectivo, es una taren muy dificil en épocas en que 

la liquidez y la confianza del inversionista se encuentran -

demasiado frigiles. La ardua tarea de lograr obtener exce-

dentes de efectivo, conduce a otro proceso muy delicado, que 

es e1 de realizar una correcta aplicación o una inversión -

productiva que redunde en la liquidez de la empresa y en una 

~olvencia permanente para sobrevivir en el mundo económico -

financiero de los negocios. 

1.- Diferentes alternativas. 

a) Liquidación de pasivos 
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Como se trat6 en el capítulo tercero <lel presente trab~ 

jo, el "crédito" es una magnífjca fuente de financiamiento 

que no requiere Je t1nn gnruntí~1 cs¡1ccific:1 y cttyo costo tan

to imp.lícito corno explicito rest1lt;1 sc1· minino, p~1ra unn em

presa me<li:inn o pequeña la fac i 1 id.:u..i J.c uti 1 i::~r esta fuente 

es mayor que la po~ibilidad de ntlquirir financi;imiC'nto hancn 

rio, ya qt1e c11 la ~r:1n m3~·orí:1 <le los casos la 01·gani=aci6n, 

administrnción, estructura financicr:i y productividad del s~ 

licitante no r:.1rant i:·.an :l. cnt~ra :s:1ti~f:icci6n del banco, ln 

rccupcraciOn Je su inversión. un.:1 ~itu=ición s"imil:ir se pre

senta cuando é~te tipo de er:1pres:1~ se prcsent;i ante la Sccrc 

taría que le corre~:;ponJe, a sc)licit;1r el subsidio necesario 

para salir adelante. l~6gic~1ncntc 110 to<l;1s lns empresas se 

c11cucntrnn ante este p1·oblc1n~1, cxistc11 a1gtinns que sl logran 

obtener el iinanc1am1ento requerido pero las tasas de inte

rés que se deben cuhr]r son mu~~ n1tas. 

l.:i convcni f'nc i :t dP un mancj o ;ldec11:-ido del cfect ivo cg 

enorme, sobre todo en el aspecto <le m5xima utilización del 

crédito que proporcionan los ~roveeJore~. Tomando como base 

el flujo de efectivo <lel capitulo anterior, presentar6 a co~ 

tinunción un presupuesto Je flujo de efectivo que demuestra 

los beneficios de utilizar lo mejor ryosible el cr6<lito de 

los proveedores. 

Atlcmfis de las opcr~cioncs que yn se consideraron en su 

elaboración, es necesario incluir las siguientes 

1. En 1985 se pactó con un acreedor un préstamo especial 

del cual a diciembre <le 1985 qued6 un saldo por liquidar de 

$90'000,000.00 de 8ste, deber6n ser liquidados cada mes 
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$10'000,000.00 m5s un inter6s mensual de 6.583\ sobre cada 

pago mensual. 

2. De la provisi6n de 1.S.R. y r.T.U. de 1985, quedaron 

pendientes de pago $7J6,000.00 de I.S.R. y un Reparto de Uti 

liclades de $1 'Sl>0,000.00 

3. Los pagos provisionales de T.S.R. son calculados en 

fcrr:::.! :!pl't..""".:-:1.rn;'ld:-;, dc-_i~ndo llr'! !!1:1rgen dp n:iro mayor al requcri 

do, con la finalidad ele rc;ilí=at· un 3er. p;:igo mínimo para 

enero de 1987, ya que se pro)·cct:1n v;1ria5 comprns Je activo 

fijo,. de t3l manera que lo:-; fin:1nci;imicntos :1 los aue se rc

cu1·r:1 sc:1n :1plict1Jos nor co111¡Jl01ncr1to c11 lns ntlquisiciones de 

Activo Fijo. De esta mancr:i, 01 pn~o provisional <le mi1yo se 

rfi de $3B'25J,OOO.OO y el de septiembre serfi de 

$42'Slti.OOO.OO. 

4. Las inversiones nuc se necesite realizar, deberán 

ser bajo pagar6s bancarios, 

S. Los faltantes de efectivo <leberfin cubrirse con pr6s

tamos quirografarios solicitados a Bancomer, ya que en esta 

instituci6n se llauidan mensualmente los intereses correspo~ 

dientes y el capital se cubre al vencimiento del pr6stamo. 

6. Los plazos tanto de los pr6stamos como de las inver

siones tlcber5n ser solicitados <le acuerdo a los requerimien

tos de la empresa. 
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SAI.l)O lNlClAl. 

HAS 

FLUJOS DE ENTRADA: 

MENOS 

FLUJOS DI.: SALlllA: 

Cucnl.l~~ ¡i(1r 1'.:J&ar-Ccimprns 
}!,1~10 Je Obrn 

Cucntns pelr Pa~ar-Gastos 

Provüdón de 1SR ;.· PT\J 

l'nr.o de ISR 

/u.·_rl!edorcs Diversos 

lnten~scs del prést.-.mo 

Totnl de Er,resos 

Exccdt..•tlt:C de efectivo* 

Fnltnntc de efectivo*"" 

SAi.DO FINAL 

5,691 

61,535 

67. 526 

13,590 
3,480 

35,339 

746 

10,000 

658 

63,813 

3. 713 

• Es ln inverRiÓn que se deberá rcaliT.ar. 

•• l~s financiamienco que se deberá aolicicar. 

COHPA~IA U. F. O .• S. A. UE e:. V. 

000 

FEBRERO ~R7.0 5EGt."Nno TERCF.R 

"':~~ ~l.~ 

3. 71 3 7, 197 7. 197 

66,089 62,396 225. SSB 1()5, 169 

69 ,802 69. 593 231.102 202 .366 

15,600 :c,cn ~2 .9~'' "."1. Rl8 

3,695 4,017 11, 3b0 22.119 

27,S30 29. 335 96,511· 87 ,839 

1,860 

)8. 25f1 42,516 

10,000 10,000 30,000 30,000 

658 653 1 .974 l ,974 

57,483 64,049 234. 926 238,266 

( 5, 122) 

11 .021 43,097 

7, 197 5 ,544 7, 197 7' 197 

OCTUBRE 

7. 197 

69,531 

76, 728 

22.437 

9 ,031 

)4 ,052 

65,520 

( 4,011) 

7, 197 

NOVIE}ffiRE 

7, 197 

77,477 

84,674 

15 ,977 

9 ,878 

36,550 

62 ,405 

(15 ,072) 

7, 197 

DICIEMBRE 

7, 197 

84,603 

91,800 

l). 96 7 

6, 172 

27 ,430 

47,569 

(37 ,034) 

7'197 
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Segdn el Presupuesto de Flujo de Efectivo Previo, se 

muestran las necesidades de ftnancinmiento as1 como 1as posi 

bles inversiones de efectivo, en c1 transcurso del periodo 

presupuest:ado se puede anrccinr que todas las necesidades de 

efectivo pueden ser cubiertas internamente, sin embargo el 

periodo en que se presenta un snlJo ncgati~o es nccesarto t~ 

mar una decisi5n, en primer lugar se solicita el prestamos 

por el total 1·equerido p:ira Jespu6s ser i iqul,\;;J0 junte con 

los intereses que gc11cra :1 urin ta~a Jcl 9~~, o segundo, se 

busca la manera de disminuír s11 Jmportc uti1i:nndo al máximo 

tanto el crBdito de Jos proveedores corno un cobro anticipado 

de l3S ventn~ cfcctu:1das 011 los sígt1ic11tcs meses. 

Debido a aue el inter&s mensual del pr6stamo quirogrnf~ 

Tio se estima en un 7.S33i, se dcci,li6 ofrecer el 6\ de des-

cuento por nngo anticinndo n determinados clientes, para in-

cremen't.O.T J.:? r01":irión de la cartero.~ en 105 rr1escs <le ocrnbre~ 

noviembre y diciembre. Pe acuerdo con el Depto. de Cobran-

zas y el de Cr§tlito, se estim3 que la cobrnn=n será la si-

guientc 

COBRA:.; ZA - COEP ... "-"'lZA + C:OBRO AN- - DESCTO. NUEVA COBRAN-

n.JLE. PRESuPUEST. RECUPERADA TICIPADO OTORGADO 'l.A PRESUPUEST. 

Tercer 
Trimestre $195'169,000 17'383,000 1'043,000 211,509,000 

Octubre 69' 531, 000 17'383,000 19'3ó9,000 1'162,000 70,355,000 

Noviembre 77'477,000 19 '369 ·ººº 12'691,000 761,000 70,038,000 

Diciembre 84' 603,000 12'691,000 71, 912 ·ººº 
Con el fin de lograr un mayor financiamiento, la última 

semana de septiembre se suspenden pa¡¡:os tanto de compras de 

materiales como de ?,astes, con el mismo fin, en la última se 



mana de octubre se suspenden pagos de gastos, quedando la 

11ucva programación de pa~os cono sigue: 

ME s PAGOS + p,~l.OS PAGOS NUEVOS PAGOS 
l:llESl'I'l.l!:S:r '\llQ¡; Pe;;:; QI E?~JE' ~ ,sus;re¡o1no¡; PRESUPUESTADOS 

TCTCCT Trimestre 

Compras $ 53'818,000 $5'100,000 $48'718,000 

Gastos 87. 839 ,000 7'904,000 79'935,000 

Octubre: 

Compras 22'437,000 5'100,000 27'537,000 

Gastos 34'052,000 7'904,000 8'513,000 33'443,000 

Noviembre 

Comprns 15 '977 ·ººº 15'977,000 

Gastos 36. 550. 000 8'513,000 45'063,000 

Diciembre 

Compras 13. 967. 000 13'967,000 

Gastos 27•1130. 000 27'430,000 

El cxccJentc que reporta el Prcst1pucsto en febrero por 

$5'122,000, e~ invertido en ~l sistema de pn~aré ba1u.:.:irio a 

3 meses, con un rendimiento de 8~.50~ anual, recuperOndose 

la inversi6n en el trimestre, al igual que Jos intereses. 

Conside1·anJo 1:t~ m0tli f icaciones nntcriorcs, el presu-

puesto de flujo de efectivo definitivo queda de la siguiente 

manera. 

Por último, el saldo final se podrii mantener menor a 

los $7'197,000 establecidos como ideales, cualquier cantidad 

que supere este importe deber(! ser invertido en el sistema 

de inversión bancario establecido, 
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COMPAf: IA U. F. O. s. A. DE e. .... 
rrc.•f1UI!UCS(0 de f l u 1 D l! '«!..~ Ef t'.' et ivo º"'"fin i ti vo 

s ººº 
e o N e ¡: p TO ENERO f"F.BRF.RO HARZO SI:Ct"?lW TERCER OCTUBlU·: NOVIEHBRE DICIEMBRE 

!!U~ ~R-~ ----
SAl.00 INICIAL 5,ú91 3, 713 7,197 s. 544 2. 380 1, 192 6.082 J, 748 

MA5 

FLUJOS Df: fJ-lTRADA: 

Cucnt.n.s por Cobrnr-\lcnt3:;. 61.835 &6,089 62,3% 225,558 211,509 70. JSS 70,038 71,912 

Rcc.:up"•r•\ci6n de Invt.·r~ión s. 122 

lntcre~cs por lnvcrtdón 1,082 

Finnncian:icnto 16 ,565 

Total disponibl~ 67 .52(, 69 ,802 69. 593 237.306 232,454 77, 54 7 76, 120 75 ,660 

ME?\OS 

FLUJOS DE St.LlDA: 

Cuentas por Pagar -Compras 13 ,590 15,600 20 ,039 52 ,964 48, 718 27. 537 15,977 13,967 

M."1110 de Obra 3 ,480 3,695 4,017 13,360 22,119 9,031 9,878 6, 172 

CU(•nt.n~ por P,"t~."tr-Gi\titOtl 35. 339 27 ,530 29 ']J!l 96,514 79. 935 33,443 45,063 27 ,430 

Provisión V P.T.U. 746 1,BúO 

p,1~0fi prov is ion.u l<.~!; de !SR JS,254 42. 516 

,\crc~dores Diversos 10,0\)Q 10,000 10,000 30,000 30, ººº 
In ter enes del Préstamo 658 658 658 l, 974 l ,974 

Inv~rsión en Pagarit; 5, 122 875 

Pago del Pagar~ 18,565 

Pago do In t:ereses del Pagaré 1,454 1,454 1,454 

Tot.'ll de Egresos 63,813 62 .60~ 64 ,049 231.,926 225. 2ó2 71 ,465 72 ,372 67,588 
<10•••-•••••••..,••m:••&••.,.,..•,...,,. .. ...,"""'"'=""'="""' ....... ..,.,..,.a .. ,. ........... ., ... _,.,.._ ............. .,, .... ~ .. .,.••••""'•""••••a•••.,.•••••••••••C0•10••"' 

SALDO FlNAL 3. 713 7, 197 s. s1.4 2 ,3fl0 7. 192 6, 082 J, 11.a 7, 197 
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b) Renovación de Activo Fijo 

Además de aplicarse los excedentes de efectivo al pago 

de pasivos para mantener la solvencia moral del negocio, de

jando abiertas las puertas del cr6dito comercial, el efectivo 

se puede aplicar en diversas operaciones, sin embargo una de 

las aplicaciones m5s comunes es la compra de Activo Fijo (te

rrenos, edificios, maquinaria y equipo), aunque no en forma 

directa, esto es, el importe <le este tipo de compras es muy 

fuerte como para ser pagado en forma directa con los exceden

tes de efectivo, m5s bien son solicitados pr6stamos 

que posteriormente serfin li~uidados precisamente con di 

chas excedentes. 

La mayor parte de las empresas peque~as y medianas tie

nen problemas con su capacidad instalada porque 

1. La capacidad no es acorde con la demanda que satisfa 

ce, 

2. La calidad tecnológica de su capacidad instalada por 

lo general no se encuentra actualizada, ya que el de

sarrollo tecnológico se da a pasos agigantados, 

El avance tecnológico a nivel nacional e internacional 

no puede ser controlado por la empresa, 6sta Gnicamente debe 

tratar de actualizarse para no caer demasido pronto en la ob-

solecencia, mediante la renovación de sus inversiones 

nentes. El aspecto de satisfacción de la demanda con 

perma

la cap~ 

cidad instalada adecuada, sí debe ser debidamente controlado 

por la empresa, a menudo se encuentran empresas que ocupan su 

capacidad al soi para satisfacer una demanda que ya no se in-
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crcmentar5 debido a la existencia deproductos similares o i

guales en el mercado <le l,icnc:;, el simple hecho de no utili

zar el 100~ de st1 capaclJad inst:1l[1d~, provocn un incrc1nento 

en los costos fijos que repercute Jirectamente en una disminu 

ci6n de utili<l3dc~ o en t1t1 incremento e11 los precios de venta, 

cualquiera de estas dos opciones conducen ln imposibilidad 

de renovar su capaci<lnd in:;calad'1 para alc'1nzar la calidad y 

el costo que son 11cccs3rios ¡Jara lo~!r3r t1113 mayor penetración 

en el rnerc;ido. 

Como mencioné (•n capítulos :1nterit)rt.'S 7 la importancia de 

consi<lerar Ja Jcmü.nd:J. ~! ~~:1t i~~f:icPr {"S mu:· f''.ran ... lc. put..~sto que 

la relnción capacidad inst:< lada-dcmanda de bienes y servicios 

es vital, por un lndo el volGmcn Je la demanda es el que da 

la pauta para establecer ~1 tamafio de la capacidad instalada, 

y por orro l¡1Ju ldS c~T3~tcr!=tic~~ ,. ·-~lidacl solicitadas por 

la misma demanda es lo que marca la pauta en la calidad de la 

tecnologia empleada en ln elaboración Je los productos. 

En algunos casos y dependiendo de la demanda, lógicamen

te convendrá realizar la venta de inversiones permanentes pa

ra lograr un desahogo en el costo o en la utilidad, pero en 

algunos otros casos, ser6 necesario nplicar los excedentes de 

efectivo mfls financiamiento externo en ln comprn de activo fi_ 

jo o en la renovaci6n de este. 

Si la empresa decide realizar la inversión en activo fi

jo, debe tomar muy en cuenta que 

a) El inmovilizar los recursos económicos en este tipo 

de inversiones, significa poner especial cuidado en 

la satisfacción de las necesidades normales de efec-
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tivo, adem5s de evaluar cuidadosamente el retorno so-

bre la invcrsi6n. 

b) Son bienes sujetos a desgaste y reparación, por lo 

que 11cgnrS un momento en que su mantenimiento resul-

tar~ incostcable. 

e) Algunc~ d.c 1·.'~ :1.:-t_ivcs fijo~ nucdcnconvcrtirsc rápid~ 

mente en obsoletos antes de que termine su vidn últil. 

d) Cuando ya no so11 11cccsarios p~tr:1 la cmprcs:1, su venta 

suele ser dificil, debido a las características espe

' cífic3S que poseen, :11..lcm:is suelen ser colocaJos con 

un precio de venta menor al precio Je nd4ul~ici6n. 

Debido ~1 qt1e cs~c tipo Je invcrsio11cs significa11 un ma-

yor riesgo por el tiempo que se ve involucrado, el importe de 

efectivo que se inmov\li:a, la imposibilidad en un momento do 

do de dar marcha atr.1~ al proyecto y porque c1 rut.u1110 Je l:! 

inversi6n se rea1i::Jrá en períodos mayores a un año, es acon-

sejable recurrir a la nportaci6n de los accionistas o a un fi 

uanciomicnto ~'<tPrno. 

c) Distribución de Dividendos. 

En un negocio existen dos intereses muy fuertes, de he

cho los dos únicos intereses que importan, el de los accioni~ 

tas y el de la empresa, ambos persiguen la obtención de util.:!:_ 

dades, por lo que es natural que los socios en un momento da

do soliciten el reporte de dividendos, nótese que menciono -

"en un momento dado" y no el que se deban enterar los divide!!_ 

dos forzosamente cada año. Si bien es cierto que el reparto 

de dividendos queda estipulado en el acta constitutiva, tam-
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bién es cierto que la mejor fuente de financiamiento actual 

son precisamente las reservas de capital. Si la empresa en

trega constnntcmcn~c Jividcndos en efectivo, a<lcm5s de afec

tar su liquide: se descapitaliza. 

El pago de dividendos en efectivo debe utilizarse como 

una v51vttla de escape 11ara cquilibr3r los in~crcscs 1>e1·sona

les de los acc ionl stas ·~en el interés de la empresa. 

d) Dividendos retenidos. 

La retenci6n de dividendos no se encuentra contemplada 

dentro del aprovechamiento del efectivo, porque definitivamen 

te no lo es, lo~ exceclrnt~5 de efectivo sí se ¡Jucdcn aplicar 

en el pago de dividendos, sin embargo yo no lo considero la 

mejor opc:ión, por eso es que incluyo precisamente en este pu!!_ 

to lo que significa para el inversionista y para la empresa, 

el pag0 Je Ji~i¿c~das ;· ~l rPtencr los <lividendos. 

Para que exist~t reparto o rctcnci6n Je dividendos, la em 

presa debe generar utilidades, esto sólo se logra cuando una 

c1nprcsa ya tie11e vnrios afias <le cxistencin. Los accionistas 

fundadores saben que no podrfin disponer de dividendos durante 

los primeros afies, lo que significa que no podr5n disponer de 

su inversión durante mucho tiempo. 

rasado nlgdn tiempo es 6 10 anos), uno de los accionis

tas necesita efectivo y acude a la empresa solicitando el pa

go do sus dividendos para salir del apuro, sin embargo la em

presn bien puede p:1sar por un momento c.lifícil, en el cual re

quiere de financiamiento externo o bien puede encontrarse en 

etapa de crecimiento. 
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Cuando la situación para la empresa es dificil y m5s 

bien requiere de una inversión adicional para salir ndelan

te, pr&cticamente resulta imposible que se puedan pagar divi 

dendos. 

Cuando la empresa experimenta una demanda creciente Je 

sus productos o servicios, requcrir5 probablemente para apr~ 

vechar esta excelente oportunidad de crecimiento de utilida 

des y probablemente de reducción Jccostos al lo~rnr economías 

a escala, de una inversión adicional p:1ra aumcnt;ir su capaci_ 

dad productiva, p;1r~ co1npra1· t111 tnayor volfimcn Je 111:1tcrias 

primas, par.:l f:in::inci:ir ("l ;-nn11entn de cuentas por cobrar y <le 

inventarios y nsí hacer frente al aumento de ventas que est5 

experimentando. En esta situaci6n probablemente ln empresa 

puede salir adelante con sus propios recursos sin recurrir a 

una invcrsiú11 L1'1ici~n~l, p~-:4 c u~ Tl-ln~\1na manera soportaTía 

una descapitnlización, ya que se ..... ·cri:i :-ifcctado seriamente 

su crecimiento. 

Bajo estas condiciones, se presenta una incompatibilidad 

de necesidades, en resfimen, la empresa no puede pagar divide~ 

dos y el inversionista necesita efectivo para cubrir sus ne

cesidades, ante tal situación se puede recurrir a la venta 

de acciones, de ln siguiente manera: 

A) Si las acciones de la empresa no se cotizan en bolsa, 

puede colocar por su cuenta el inversionista, el na

mero de acciones que necesite realizar, con algfin o

tro accionista o alguna persona ajena a la empresa, 

esto puede tardar dias o años, además el efectuar u

na venta tan rápida da a conocer la urgencia del tr~ 
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to y por lo tanto podria vender sus acciones a un 

precio menor al que las hul•iera vendido <le no encon-

trarse urgido de dinero. 

B) Si 1:1s accior1c~ ct1 \'Cr1t:::l se cotizan en bolsa, su co-

de a ser 1nfi~ 1·c1)1·c~cntativo porque ¡lrfictjcnmcnte los 
,_ 

U'-' cxi:;tcr:. pc-:-!>cn:::!S 

tc1·0~a<l~s t~11to en comp1·;1r con10 en vcnJcr. 

in-

De l1ccl10, ~l oi~.ictivo hfisico J~l i11versin11ist3 es ¡tdqui 

rir una acción qll(' rcf1L"je el crecimiento en tamaño <le una 

c1nprcsa ;1sl co1110 in 0btc11ci6t1 dc11tiliJa<lcs Je ese 11cgocio, 

por otra parte· se Jebe tener hiC'n prc~cntc que el invcrsio-

nj sta compromct e f•xcedent e!; <le cfcct ivo que no JH:-ccsi tar5 en 

Jos o t1·cs afias 11ar lo 1nc110~. 

11:1r;1 ln cmpx·csa el rctc11cr Llivi<lcn<los significa obtener 

una valiosa fuente de f.inanci.amicnto, mediante el incremento 

de ltl~ i·cscrvns de c~1pit~1l, asi el c~111it:1l contnl1lc se fort~ 

lccc y depcnJlcnJo de las utilidaJcs obtenidas, el porcenta-

je Je rctc1·no de ln i:1ver~i611 de 10~ ~•ccinnistns se incrcn1en 

ta rcflejanJ.o ~Uemfis un crecimic11to cstrt:cturnl~ 

Si en determinado momento las ut i l i,!adcs disminuyen y 

por ende el porcentaje <le retorno presentara el mismo compoE_ 

tamiento, se puc<lc recurrir al reparto de dividendos en efec 

tivo 11n1·n provocar t111~1 rcct1pc1·~1ci6n c11 el retorno de ln in-

versión, logrando a<lemlis que el valor de mercado de las 

acciones de la empresa se fortale:ca benef icifindose de esta 

manera los inversionistas, yn que por una parte reciben div! 

den<los y por otra, el valor comercial o de mercado de sus ac 
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cienes les ofrece la posihlldad de obtener efectivo r5pida-

mente. 

Z. EL ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS. 

Siendo el efectivo uno de los elementos de la estructu-

ra financiera del negocio m5s importante, no solo es necesa

rio controlar su entrada y salida, verificando que los requ~ 

rimientos de operación o de crecimiento y desarrollo sean c~ 

bicrtos :i<lccu:""1d:11nentc, t~mhiC·n la ccmpar~ción <le lo real con 

lo presupuestado 011 materia de flu_ic de efectivo es indispe!!_ 

sable en 13 cvalu:ici6n del c11r1pl i1Tlic-nt0 de les objcti1.·os fi-

jades. 

El control del flujo de efectivo es muy importante, ya 

que es fste poder de compra el que facilita la renli:ación 

ro el forma~o <le fluju <le cfectivL1 110 1nucs~rn el origen y la 

aplicación que se da a dichos recursos revela es cierto, el 

total de ingresos y egresos que se efectuaron o que se debe

rln efectuar (en el caso del presupuesto de flujo de efecti

vo), pero no muestra al t!rmino de todas las operaciones, el 

origen del total de los recursos disponibles y su aplicación. 

a) Importancia, 

En ocasiones se presenta una duda, entre quienes tratan 

de encontrar una relaci6n directa entre la utilidad y el sal 

do en caja, ya que si por un lado se recibe en efectivo el 

total de la venta y de ahí mismo son liouidados todos los 

costos y gastos incurridos, la diferencia llamada utilidad, 
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debe ser precisamente el saldo que refleje el renglón de ca-

ja y bancos, por lo tanto Ja empresa se encuentra en la pos! 

bilidad de reali=ar el pago de dividendos. 

El saldo de caja y bancos nunca ser4 igual al importe -

de las utilidades, sin embargo existe tina relación estrecha 

entre la utilid:id y el saldo L'11 1..<-1ja y b~ncos, puesto que p~ 

ra poder llegar a ohtcncr el rcn(limicnto esperado, se utili-

zaron tanto recursos internos como cXtt.:'1·11u:-;; )
1!1 .. 

sea direct3 o in<l1rectamcntc con l·i opcracil)n normal del ne 

gocio. Por otra partL', el tot.::11 dv :·ecursos obtenidos más 

el saldo en caja son liti1i::ados par~1 1.:ubrir Ji\·ers.:is nccesi-

d~des relacionadas directa o indircct;1n1entc co11 la operación 

del negocio. 

Lo que rcst1lt.::1 rc~1lmcntc ir1tcresante es determinar el -

origen y la aplicaci6n del total de los recursos generados -

y 5o~r~ ~ndn, determinar que importe del total de los recur-

sos es propio )' qut~ imp0rte es ajeno. porque esto es lo que 

da a conocer la estrategia financiera que se está siguiendo 

y no sólo eso, tambi~n se puede apreciar si la empresa es ca 

paz de soport¡1r un mayor gr¡tJo de c¡1dcudamicntn. 

El punto de partida para la elaboración de un Estado de 

Cambios en la situación financiera, es un balance comparati-

vo, en este caso el Balance de 1985 y el Balance presupuest~ 

do de 1986. Las diferencias resultantes de la comparación -

de estos balances, constituye lo que se conoce como origenes 

y aplicaciones de recursos, a los que hay que efectuar cier-

tos ajustes si se quiere mostrar con propiedad lo que fu& el 

origen total o aplicación total. 18/ 
1rj/ Estado de cambios en l.:i Situ:tción Financiera e~tse a t!Íectivo, M. en A. Y C.P. Guille!. 

- mo A. Bnrbosa G., Centro de lnvusti~acioncs Tributarias A.C. 
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Como orígenes y aplicaciones se pueden mencionar en ~or 

ma ilustrativa los siguientes: 

Origen de Recursos: 

1. Awnentos de Capital Contable 

a) Por utilidades 

h) For ;-¡umcntc 0.l c::ipital 

2. Aumentos de Pash·o a l.aq:;o Pla::o 

3. Disminuci6n de Activos no Circulantes 

a) Depreciación y Amorti::aci6n 

b) Por \'e nea de ac t i\·o 

4. Disminuci6n de Capital de Trabajo 

Aplicaciones de Recursos : 

1. Disminuci6n de Capical Contable 

a) Por pérdidas 

b) Por utilidades distribuidas o retiros de ca-

pital. 

2. Aumentos de no Circulantes 

3. Disminuciones de Pasivos a Largo Plazo 

4. Aumento de Capital de Trabajo 

El formato del Estado de Cambios en la Situnci6n Finan

ciera con base al flujo de efectivo, es el siguiente: 
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COMPA!'llA U, F. O,, S.A. DE C.V. 

Estado de Cambios en la Situación Financiera con base 

al Flujo de Efectivo 

Utilidad Neta 

Depreciación 

Otros Cargn~ Pn n0 efrctivo 

Generación de Fondos Bruta 

Impuestos por Pagar 

Pasivos Diferidos 

Recursos Operativos 

Cuentas por Cobrar 

Inventarios 

Pagos por Anticipado 

Otros 

Ncccsi<la<lcs Opcrntivas 

Generación <le Fondos Neta 

Aportaciones <le Capital 

s 
$ 

s 
s 
$ 

s 
$ 

s 
s 
$ 

$ 

$ 

$ 

s 
Incremento en deuda a lar~o plazo$ 

Incremento en deuda a corto plazo$ 
Venta <le ,\ctivos Fijos .::$ ______ _ 

Recurso~ no Opc1·ntiv0$ $ 

Retiro de Capital $ 

Pago de Dividendos $ 
Reducción de <leuda a largo plazo S 
Reducción Je <leuda a corto plazo $ 

Inversiones e- Activos Fijos $ 

Neccsi<la<lcs no Operativas 

Incremento o <lisminuci6n en Caja y 
Bancos 
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Para ejemplificar lo anterior, a continuación presento 

en forma sencilla, un Estado de Cambios en la Situación Fi

nanciera que muestra la Jeterminaci6n de los aumentos y dis

minuciones, y con base en 6sto, muestro el Estado de Cambios 

en la Situación Financiera con base en el Flujo de Efectivo. 
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CO~PA~IA U, F. O,, S, A. DE C, V. 

Estndo de Cambios en la Situación Finnncicra 

$ ººº 

ACTIVO: 
Circul~. 

Caja y Bancos 
Clientes 
Inventarios 
Invcrsiout.::-> .i. Lorto 
pla::o 
Suma 

Fiio 
-i;raquinarin y Eq. 

Deprcciaci6n 
Mobiliario y E4. 
Depreciación 
Eq. de transnorte 
Depreciación· 

Suma 
Diferido 

Gastos de Inst. 
Amort i ::ación 
Suma 

TOTAL ACTIVO 

PASIVO 
Corto Plazo 

Cuuntas por Pagar 
Provisi6n ISR v PTU 
Préstamo Bancai·io 

Suma 
Largo Plazo 

TOTAL PASIVO 

CAPITAL CONTABLE 
Capital Social 
Resultado del Ejer. 
Dividendos por bist. 

Suma 

TOTAL PASIVO NAS 
CAPITAL 

ll I C I E:·líl il. E 3 1 

1 935 

s, ti91 
86,050 
57,200 

-----
1 ·18, 9.¡ 1 

210,000 

S,760 

11 2, 1 o 

229,970 

3-l, 800 

34 800 

-113 • .., 11 

3 o. 4 98 
2,606 

. _!_?..iJl..9_0_ 
48, 1 04 
'.lO, 000 

258,433 
J7,174 

275,607 

4"1:5,711 

lfl3 

1936 
Presupuestado 

7 '1 97 
S0,306 
s 1 ,200 

575 

13!1.s7 8 

28o.z1 (J 

4 s. 14-1 
17,860 
3, .1.1s 

11 • 21 o 
2,300 

2 s 8. 3 g.¡ 

3,¡. 800 
1 7 .¡o 

33 060 

-131, 032 

22,695 
35,940 

58,635 

258,433 
96,790 
17.174 

372,397 

431,032 

Aumento 
(Disminución) 

1 • 506 
(5,744) 
(6,000) 

875 

70,216 
.¡ 5, 144 

9, 100 
3,448 

2. 300 

1. 740 

17,321 

(7,803) 
33,334 

(15,000) 

(90,000) 

79,616 
17,174 

17,321 



CO~IPA:::L\ ll. F. O., S. A. DE C. V. 

EstJ<lo de C~untiios en l~ ~i t11aci6n Financiera 

con base en el Fluio Je Efectivo 
s 00 o . 

UTILIDAD NET.·\ 
DcpreLi~u.:i0n Maq. Equ i. po 

Depreciación ~obillario y Equipo 

Depreciación Eouipo de transporte 

Amorti.:::ac.ión <lL· Ctos. Je lnsta.laci6n 

GENERACTON DE F0NDOS BRUTA 

~tovimicntos 011~1·:1rivos: 

Cticntns por pagar 

Préstamos Hancaric:~~ 

Pasivo a 1:11·g_u pJ •1.:0 

Provi si6n I SR 

Rcct1rsos 0¡1cr;1tivos 

Inversiones a corto pla:::o 

Clientes 

Invent<n- 1os 

Ncccsi<lndes 0¡1crativas 

GENERACION DE FONDOS !'-:ETA 

Movimientos no Operativos 

Dividendos por distribuir 

Recursos t10 0¡1crativos 

Maquinaria y Eouipo 

Mobiliario y Equipo 

Necesidades no operativas 

INCREMENTO EN CAJA Y BANCOS 
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79,616 
$ ·15 '144 

3 '-148 

2,300 

1 '7 .¡u 

$ 132,248 

( 7 • 08 3) 

(15 ,000) 

(90, 000) 

33,334 

s ( 79 ,469) 

875 

5 '744) 

6 '000) 

se 10,869) 
==-========= 
$ 63,648 

$ 17,174 

s 17,174 

70,216 

9 '1 00 

$ 79 ,316 
=====:::::===== 
$ 1 '506 



En este dltimo documento se puede apreciar f5cilmente 

que la empresa utilizó muy poco financiamiento externo y que 

adem4s dichos recursos no representan costo alguno, ya que 

sus fuentes de financiamiento fueron: 

La provisión de ISR 

Los dividendos por distribuir 

La disminución en clientes 

La disminución en inventarios 

Por otra parte, fueron aplicados los recursos en el pa-

go prinicipalmcnte de: 

Cuentas por Pagar 

Pasivos a largo plazo 

Prfistamos Bancarios 

Adquisi ci6n de Maquinar i:i y Equipo 

Adquisición de ~tobi liar in y Equipo 

Con lo anterior, se puc-:lc c0nstat:1r que 1n empresa cue!!_ 

ta con los recursos internos suficientes como para soportar 

un financiamiento externo que le permita incrementar su vol~ 

men de ventas y prepare asi su crecimiento, siempre y cuando 

lo permita la demanda que satisface. 

Sin embargo su capacidad nroductiva es buena y si por 

alguna circunstancia no pudiera penetrar adn mfis en el merca 

do, se encuentra en la posibilidad de modificar su giro para 

incurcionar en otro mercado de bienes y servicios que si le 

permita lograr el crecimiento anhelado. 

Este documento puede ser empleado no sólo para evaluar 

los resultados de lo presu~uestado, también puede ser utili

zado para evaluar los resultados reales por mes, por trimes
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tre o bien anualmente. 

b) Limitaciones. 

Los objetivos del Estado de Cnmbios en la Situación Fi

nanciera con base en el flujo de efectivo so~ 

a) Resumir l~!S :1rrivi.JnJes de un:i cntidaJ eLouúmica en 

cunnto a financiamiento e inversi6n, para poder mos

trar el origen y la aplicación de los recursos eco

n6micos. 

b) Dar a conocp1· los camh i os que se prcscnt.aron en la 

situación financiera dur:tnte un p('ríodo determin:•do. 

c) Determinar las pos i bi 1 i<l;:ides que t lene la cmpres;:i <le 

rt.~currir n financiamiento externo. 

Este estado muestra de una forma muy pcculinr la ohten

ci6n y utili=aci6n de los 1·~ct1rsos ecor16micos, sin cn1bnrgo 

no ofrece un control directo sobre el efectivo, porque no 

presenta unn din5n1i~a era 1:1 utiii=~1ción del 1nismo, sino m5s 

bien un análisis de la form:i en que fuf~ nhtcnido y utiliza

do. Por eso es recomendable• que se utilicen n manera de CD!!! 

plemento tnnto el estado de cambios en In posición financie

ra con base en el flujo <le efectivo, como el Flujo de Efec

tivo. 

Considerando la situación por la que atraviesa actual

mente nuestra Naci6n, el echar mano <le todas las herramien

tas financieras para tomar una decisión adecuada, resulta 

ser de vital importancia, si es que el ejecutivo de finanzas 

desea que su empresa sobreviva a trav!s del horizonte y del 

tiempo. 
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e o N e L u s I o N 

Desde que se inicia la actividad económica, el ser hu-

mano descubre nuevas fornas de obtener riquc~a, ~anajando de 

diferente manera los medios de pro¿ucción. 

Esta manipulación hn alcanzado tal magnitud mundialmen

te, que la dependencia que sostienen algunos paises, los ha 

colocado en una situación muy delicada, no solo en el orden 

económico, sino tami1ión c11 el politice y el social, resultan 

do gravemente afectados con cualquier puque~o cambio que se 

genere a nivel mundial. Paradójicamente y en contra de lo 

que se pudiera pensar, la relación de los paises es tan com

pleja, que a fi11 de cuü11ta3 la~ paises altnmcnte industria

lizados también resultan ser afectados por los paises con un 

nivel industrial bajo, solo que por lo general quienes salen 

mis perjudicados son precisamente los mis débiles. Por po

ner un ejemplo, podría mencionar que los avances tecnológi

cos, los recursos naturales, los convenios de intercambio en 

tre naciones, los movimientos de capital, etc., son campos 

en los cuales todas las naciones del mundo se encuentran in

volucradas, ya sen e~ mayor o menor grado. 

La vida económica, política y financiera de un país, la 
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integran los individuos o familia, las empresas y el gobier

no, por eso es que si hablamos de un cambio a nivel mundial 

que afecta a nuestro país en este camp~, estamos hablando de 

un cambio directo en la actividad económica de los miembros 

de el país, como ejemplo, puedo citar la deuda externaypor 

ende las tasas de interés, los mo,·imientos Jel rnercaJo pctr.9_ 

lcro internacional y nuestra balanza de pagos, el proteccio

nismo del mercado mundial y nuestras importaciones. 

Para quien desea sobrevivir en el munJo de los negocios, 

es necesario que se encuentre en posibilidad de identificar 

lo que para él pueda implicar un movimiento económico-polít! 

co y financiero n nivel intcrnacioI1al y a 11ivel interno, PºI 

que es bien sabido que no todos los sectores económicos reci 

ben el mismo impacto, independientemente del tamafto del ente 

económico. Algunas empresas de su 100% de bienes de capital, 

~1 sot es de i=pcrt~ci6n: 0trn~ impnrtan como materia prima, 

materiales scmi-manufact.uraJos en u;i 60~ o 90~; otras empre

sas tienen que competir con productos de importación de mayor 

calidad y menor costo. Los ejemplos pueden ser ilimitados, 

sin embargo lo m5s importante, es implantar y sostener una -

política financiera, que contemple todos estos movimientos -

económicos financieros y políticos a nivel nacional e inter

nacional que le pudieran afectar. 

Una estrategia financiera contempla muchos aspectos co

mo: modificaciones de los bienes y servicios producidos, 

innovaciones tecnológicas enln producción para abatir cos-

tos, mejoras en el sistema de distribución, cambios en las -

políticas de ventas y de cobranzas, cambios en los controles 
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de inventarios, etc. Para realizar cualquier cambio o modi

ficación de éste orden, es necesario contar con uno de los -

elementos empresariales de gran importancia, "-el dinero". 

A lo largo del presente trabajo, me he dedicado a expo

ner la importancia que ha tenido y que tiene, una correcta -

administración del dinero, dc~de le~ inicios <le ln evolt1ción 

económico-social del ser humano, pasando por todas las eta

pas de su desarrollo, hasta llegar a la actualidad. No he -

olvidado tratar, lo que para el gobierno y para nosotros co

mo personas, ha implicado la toma de una serie de decisiones 

incorrectas en cuanto al m:inejo de los ingresos y egresos del 

sector pGblico. Por lo anterior, es que me enfoqué al con

trol de los ingresos y egresos más representativos dentro de 

la estructura fin:inciera, ya que si el ejecutivo de finanzas 

es capaz, no solo de controlar adecuadamente su flujo de -

efectivo, sino también de mantener una solvencia y liquidez 

adecuadas y de realizar un análisis del origen y aplicación 

de sus 1·~ctlrsus <lesJe el punto de vist~ del efectivoj esta

rá en la posibilidad de sortear los efectos nosivos de su me 

dio ambiente y de aprovechar las oportunidades que se pudie

ran presentar, siempre y cuando se mantenga a la espectativa 

del mundo que le rodea. 

La inflación del losi anual, con que se cerró 1986, nos 

refleja el severo problema económico de origen politico que 

vive actualmente nuestro país, la situación por la cual atr~ 

viesan las empresas es muy delicada, existen altas tasas de 

interés y un elevado encaje legal, lo cual encarece el cré

dito enormemente, además de escasearle, la reciente modifi-
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cación al Impuesto Sobre la Renta, eleva sus costos adminis

trativos e incrementa la base gravable restándole a la empr~ 

sa liquidez y si a esto, le sumamos el enorme ·gasto público 

y la devaluación constante de la moneda, el ejecutivo de fi

nanzas debe prepararse para superar este horizonte. 

Las perspectivas para 1987 y 1988, de acuerdo con el -

plan de acción del gobierno, permitirán una reactivación eco 

nómica por medio de la baja paulatina de las tasas de inte

rés, incrementos en la capacidad de compra de la población, 

del orden de la inflación (aumento del salario minimo), in-

flación moderada y devaluación del peso c011trolada. Esto -

significa que a pesar de que el gobierno no atacará la infla 

ción en su origen, si logrará una reactivación económica de!!_ 

tro de la inflación, lo que conducirá al pais a una recesión 

muy fuerte para 1989, según lo manejan ya los cxperLos en la 

rama de.economia política. 

Por último, debo concluir que, en las manos del ejecut~ 

vo de finanzas se encuentra la posibilidad de darle una lar

ga vida a la empresa, siempre y cuando tome en cuenta que: 

para realizar un adecuado control del efectivo, es imperati

vo que tenga conocimiento del medio económico-financiero que 

le rodea; es necesario que analice el origen y la aplicación 

de recursos en base al efectivo; no debe olvidar que para -

formular sus presupuestos son importantes los parámetros que 

representan sus proveedores y sus clientes; no debe guiarse 

totalmente por los indices inflacionarioi del Banco de Méxi

co, sino por el análisis que él mismo haga del mercado de -

factores al cual concurre, y del mercado de bienes y servi--
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cios que le corresponde, ya que los patrones de consumo cam

bian constantemente en épocas inflacionarias. 

La función financiera es una de las actividades de ma-

yor relevancia, porque involucra no sólo aspectos contables, 

sino económicos y políticos, sumamente importantes para la -

empresa que trata de crecer o sobrevivir, en este Mundo Eco-

nómico Financiero d~ los Negocios. 
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