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INTRODUCCTIONXN

!
A pesar de que todo ser pensante, ne sélo juega un pa--

pel muy importante cn este mundo, sino que ademids, se encuen
tra totalmente involucrado en &1, la mayor parte de las per-
sonas no tienen ni la menor idea de lo que estd sucediendo -
en el mundo en el que estan viviendo. Es curioso escuchar,

cdmo algunas estidn plenamente convencidas de que la Politica,

la Economia y las Finanzas sc¢ dan en forma scparada, sin ne-

gaTr €1 un WMOWMCnTe

L

ade, aue s1 existe alguna relacidn entre
ellas.

Pe hecho, el individuo como tal, la empresa y el gobier
no, sostienen una interdependencia tan estrecha, que cual--
quier cambioc generado en cllos provoca irremediablemente una
alteracidn en la relacidn que sostienen. Debido a la situa-
cidén por la cual atraviesa el pais, las persohas se han dado
cuenta que, las decisiones tanto del gobierno como del sec--
tor empresarial afectan directamente su medio de vida, ya --
sea en fuentes de emnpleo, costo de bienes y servicios tanto
pablicos como privados, en el poder adquisitivo de sus ingre
sos, etc., pero la falta de conocimiento de este tipo de mo-
vimientos econémicos, politicos y financieros les impide sor
tear los efectos negativos y aprovechar los efectos positi--
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vos que pudieran presentarse.

A diferencia de los individuos, algunas de las empresas -

se encuentran conscientes del medio que les roded, sdlo que la
falta o la

inadecuada planeacidn y control de sus operaciones

las hace vulnerables a lcs

cfectos negativos de los cambios de
su medio y ademids anulan cualquier posibilidad de aprovechar -

oportunidades que se pudieran prescntar.

La relacidn ccondmico-financiera que sc ¢d actualmente en

el mundo de los negocions, es tan importante para el individuo
como ente eccondmico, como puara la empresa o como para el go--
bierno, y2 que a les tres los afecta directumente asicomo irre

mediablemente.

Un movimiento en las tasas de interés, un incremento en
b}

el porcentaje de inflacidn, una nueva devaluacidn del peso fren

te al ddlar, una modificacidn en el pago de los impuestos, sig
nifica un cambio en el mundo econdmico~-trinuncicro, que provoca
cfectos muy variadus y de diferente magnitud. Esto es, un in-
cremento en las tasas de interés beneficia en principio al pia-
blico ahorrador o al inversionista, afecta seriamente a quie--

nes tienen necesidad de contratar financiamiento y lleva a la

quiebra a quienes les es urgente conscguir un préstamo externo

y su estructura {inanciera no soporta el pago de intereses tan
altos.

Considero que no es fdacil en la actualidad, legrar mante-

ner unia empresa como competritiva en el mercado, al mismo tiem-

po que genera ¢l rendimiento e¢sperado por sus duefos, pero tam
poco resulta imposibie. El grado de dificulrad radica en un -

sinnimero de factores internos y externos como:

If

el mercado de



bienes y servicios al que pertenece la empresa, el mercado de
factores al cual concurrc la misma, el tamafo que ésta tiene,

la competencia a la cual se enfrenta, el tipo de demanda que -

satisface, los diferentes impuestos que debe cubrir, su estruc
tura financiera, el grado de tecnologia empleada, ctc. Todes

estos factores juegan un papel importantecen la vida de una em-
presa y éste ente se convierte en un negocio cuando la inver--
sién econdmica que los dueifios realizan, genera un beneficio o

utilidad. De esta manera s$i s¢ desea mantener en el mercado a

una empresa Como negocio, es importante identificar y conocer

todos aquellos facteres aue influven en 1a vida de una empresa
para asegurar no s$6lo su existencia si no también el que se le
pueda calificar como negocio.

Por lo anterior, es que yo nombro a este conjunto de fac-
tores como cl wundc ccondmico-financiero de los negocios, debi
do a que cualquier modificacidn en Yo social, 1o politico y lo
econdmico tiene grandes c¢fectos econdmicos y financieros en la
empresa, como ejemplo puecdo mencionar: los movimientos en las
tasas de interés, la devaluacién de ia moneda nacional, el fi-
nanciamiento del gasto pGblico, las elecciones presidenciales,
la penetracién cultural de Estados Unidos en nuestro pais, etc.

El mundo econdmico financiero de los negocios es muy am--
plio, sin embargo a mi we ha llamado la atencidn este marce --
desde el punto de vista ingresos y egresos de dinero, porque es
uno de los recursos que tode negocio necesita para realizar --
cualquier proyecto que le beneficie. Precisamente una de las
causas del problema inflacionario de nuestroc pais, radica en -
el exceso de circulacién de dinero en el mercado, ya sea como

111



tal o en forma de crédito; la falta de control que el gobierno

ha tenido en sus gastos, lo ha obligado a cubrir sus deudas --

con la contratacidn de préstamos tanto internos como e€xXternos,

parte de los cuales ha cubierto con la emisidn de dinero dani-

no.

Asi comu para cl Estado es

importante mantener un equili-

brio de este aspecto, para las personas y para las empresas es

indispensable sostener tanto una adecuada solvencia, como un -

buen grado de liquide:z en épocas de inflacidédn tan alta como la
que estamos viviendo, mediante una adecuada administracidn de
ios ingresos y egresos de cfectivo, sobre todo poryue se corre
el riesgo de caer cn una recesidén profunda, en la que el fondo

no sc¢ pueda definir al moverse en circulo redundante.
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES HISTORICOS

El mundo econdmico-financiero que rodea actualmente a

los negocios, es el resultado de una serie de cambios regis-

trados desde que el hombre aparecid sobre la tierra. No es
facil comprender las causas que dieron origen a dichos cam--
bios, sin embargo es importante reconocer los puntos princi-
pales que dieron pauta 2 la existencia de los diferentes mo-
dos de produccidn, porque es precisamente la aparicidn de ca

da uno de éstos, lo que cxplica el por qué de la compleja si
tuacidn actual en todo el mundo, ¥y el por qué las finanzas -

se han convertidu ¢in uno de las actividades humanas mds im--

portante.

Dentro del desarrollo econdmico-financiero del mundo de
los negocios, han existido muchos y muy variados objetivos
para llegar a un mismo fin, el de obtener un wmidximc dc ganan
cias, También han existido muy diversos problemas a sortear,
tanto por los paises como por las empresas de cada una de és
tas naciones, sin embargo la mayoria de las decisiones toma-
das por el ejecutivo de finanzas 0 por quien ha desempefado
la funcidn financiera en los Gltimos siglos, han repercutido
en la circulacidén de los recursos monetarios y del poder ad-
quisitivo de estos recursos.

En determinados momentos histdricos, la situacidén eco-

noémica se ha tornado tan dificil que las decisiones financig

1



ras han sido de vital importancia para la sobrevivencia de -

cualquier ente ccondmico, llegando a ser prioritaria la ade-

cuada distribucién e inversidn de los recursos monetarios,

asi como un control eficiente dec los gastos que se tengan que

efectuar.
En la actualidad el conocimiento del entorne social, po

litico y eccondmico es de vital importancia para el ejecutivo

de finanzas, ya que de esta manera podrd preveer los efectos

gue se pueden presentar en la estructura financiera del nego

cio, ya sca parva sortearlios o bien, para aprovecharlos.

1. LA EVOLUCION ECONOMICO-SOCIAL DEL SER HUMANO.

Cuando los primeros hombres empezaron a vagar sobre 1los

continéntcs, nunca imaginaron en lo gque se convertiria su --

existencia sobrec la tierra. La relacidn ccondmica entre lus

hombres se ha complicado tanto que la dependencia ha alcanza
do niveles muy altos, cerrindose asi un circule muy dificil

de romper.

Lo que determina la relacidn ccondmica entre los hombres
son las diferentes formas en que se producen y se distribu--

yen los bienes materiales en la sociedad. De hecho, la relg

cidn econdmica se inicia cuandec el ser humano empieza a pro-

ducir bienes para satisfacer sus necesidades o para intercanm

biar dichos bienes por otros.

En el transcurso de 1a historia del ser humano, la pro-

piedad de las fuerzas productivas asi como la distribucidn -

de la produccidén ha sido muy variada, por un lado los medios

de produccidn pueden ser de propiedad social o privada y por
2



el otro, ¢l trabajo es susceptible de ser vendido en cual-
quier momento y bajo condiciones muyv diversas. La forma en
que se encuentran relacionados los objetos de trabajo, medios

de trabajo y el trabajo, se denomina Modo de Produccidn.

Cuando el hombre experimenta la necesidad de agruparse
se inicia la integracidn de la primera agrupacidn sociai, --
el clan', para después cenvertirse con ¢l paso de los anos
en Tribu. Asi se inicia el modo de produccidn denominado -
Comunismo Primitive, en el que la produccidn tiene como abje
tivo satisfacer {dnicamente las principales necesidades de la
tribu, la propiedad de los medios de produccidn pertenece a
la comunidad y por consiguiente la distribucidon de los bie--
nes es entre todos los miembros, asi, la fuerza de trabajo -
es utilizada para beneficio de la comunidad.

No tardd mucho ¢l ser humano en darse cuenta de que los
beneficios de las distintas regiones geocgriaficas son muy va-
riados, dependiendo de la regidén y como era de esperarse, el
derecho de propiedad cobrd vigencia, @ miyor poscsién de te-
rritorio, mayor dominio sobre otros grupos sociales y mayor
capacidad de produccidn de satisfactores. Como ¢l poseer un
buen territorio no es suficiente, ya que ademds de tener el
objeto y los medios de trabajo es indispensable contar con -
la fuerza de trabajo, las tribus al apropiarse de las regio-
nes conquistadas, también se apropiaban de sus habitantes, -
incrementando la cantidad de esclavos a su servicie, ocupidn-
dolos en la produccidn de sus satisfactores,

De esta manera desaparece el Comunismo Primitivo para -
3



dar paso al Modo de Produccién Esclavista, llamado asi porque
la fuerza de trabajo es susceptible de ser propiedad privada
al igual que los medios de produccidn, la distribucion de la
produccidn c¢s de acuerdo al trabajo de cada miembro de la al-
dea, quedando una minima parte para el consumo de los escla--
vos, de aqui que la relacidén econdmica se dé entre el escla--
vo, el dueilic ¥y el trabajador.

Ripidamente la aldea crece convirtidéndose en una ciudad,
aumentando por ende las actividades de todo tipo y puesto --
que la ambicidén de los hombres e¢s insaciable, tanto los tra-
bajadores como los esclavos cambiaron la forma de prestacidn
de sufuerza de trabajo a la de servidumbre vy gremios en los -
campos de la agricultura y de la manufactura respectivamente,
debido a que la divisidn del trabajo es mis especializado por
ia gran cantidad de satisfactores quc se tienen que producir
para consumo de la ciudad. De esta manera cambia el Modo de
Produccién Esclavista por el Modo de Produccidn Feudal, en el
gque tanto la produccidn como el consumo de los bienes es en -
la propia localidad feudal. Una parte de la produccidn era -
dedicada al minim o intercambio que se realizaba en los feu--
dos y otra parte era dedicada al consumo del sefior feudal, a
través de los impuestos que los habitantes le entregaban en -
especie, ya que alin cuando ya existia el dinero, éste era muy
escaso.

Poco a poco los feudos fueron creciendo y varios se agru
paron, dando origen a las Naciones, en donde ya empezaban a -
existir los estados nacionales constituidos previamente,trans

formandose el Modo de Produccidén Feudal en Mercantilista. Es-
4



te cambio sc¢ debid principalmente al movimiento comercial

que se origind entre las naciones, fué en este momento que -

adquirieron importancia los metales preciosos como medio de

pago universal, pues se afirmaba yue la riqueza de una naciodn

estaba basada en'la cantidad de metales que poseia.

La dnica forma de obtener metales precicsss © ingresos

de poder de compra para la nacidén, era realizar un volGmen -

elevado de venta de mercancias a cambio de metales v prote--

ger la produccidn interna mediante 1a minima compra de articu

los y materiales, controlando de vsta mancra la salida de me

tales preciosos o poder adquisitive., Desgraciadamente esta -

estrategia no fué¢ tan bucna como se esperaba, una nacidn con

una reserva monetaria de gran cuantia en civculacidn, incre-

menta ¢l pcder de compra de sus habitantes, ropiciando una
P b P

alza de precios en sus productos.

Para fines del siglo XV1I11 y siglo XIX se presentd un -

gran cambio en la vida econdmico-social del ser humanoc, gra-

cias a las dos revoluciones mis importantes de la historia -

“"La Revolucidn Francesa o Revolucidén Politica™ y "La Revolu-

cién Industrial o Revolucidn Econdmica', de las cuales sur-

gidé la doctrina Liberalista dentro del mercantilismo. La im
portancia de la influencia de esta corriente del pensamiento

econdmico fué la libertad de accidn, es decir, la libertad -
de comprar, de producir vy de distribuir los bienes y servi---

cios en la cantidad y con los precios que se quisiera, afir-

mando que esto no seria motivo de una alza inmoderada de pre
cios debido a que la ley de la oferta y la demanda no lo per

miten, al igual que el sistema de competencia. 1/
1/ Historia Universal Contempordnea, Prof. Benjamin Arradondo Muflozledo, PORRUA, p. 55.
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En aquel tiempo se pensd que ya se contaba con el Merca

do Perfecto en el que, si el vendedor subia los precios, 1la

demanda disminuiria y si el mismo escondia los productos, el

resto de los comerciantes ofrecerian los mismos productos, -

no dejando al mercado sin oferta, estabilizindose el mer--

cado nuevamente, quedando de este modo contrelado el natural

impulsu de los vendedore

s de incrementar los precios a nive-

les demasiado altos.

Esta aparente solucidn al problema no durd mucho tiem--

po, ya que cada variacion de la oferta o de la demanda provo

ca una variacidn en el precio, el cual condiciona de nuevo a

la oferta y a la demanda, cerrindosec un circulo muy dificil

de romper, ademids la cantidad producida y la calidad de la -
misma también influyen sobre ¢l prccio y

da,

la cantidad demanda
lo cual complica el equilibrio y comportamiento del mer-
cado.

Para todas las naciones en aquel tiempo, lo importante
era el hecho de obtener grandes riquezas, sin fijarse en que
los excedentes de ingresos por exportaciones provocan tantos
problemas como el exceso de importaciones, y en que el produ
cir inmoderadamente sin asegurar la recuperacidn de ésta pa-
Ta cerrar el ciclo econdmico, es un problema muy serio.

Un ejemplo claro fué la Primera Guerra Mundial, que se
origind por la ventaja de aquellos paises con mayor capaci-
dad de produccidn, sobre agquellos que no la tenian, provocan

do que las naciones entraran en una pugna con el fin de ex-

tender sus dominios comerciales y coloniales.

La economia interna de las naciones que intervinieron -
6



en esta guerra, sufrid una fuerte sacudida, ya que se vieron

obligadas a acelerar la produccidn de armamento para hacer -

frente a las necesidades de la guerra y atn cuando la gucrra

termindé, éstas siguieron produciendo hasta saturar sus alma-

cenes, sin quc se lograra la recuperacidon de tan fuerte in--

version para hacer frente a sus deudas y obligaciones, vién-

dose forzadas a cerrar.

La recupcracion fué lenta pero lograron salir de esa --

crisis econdmica, sin embargo, el interés politico ¥y econdmi

co de los paises industrializados siguid vigente, para 1939

- los gobiernos fascistas y dictatoriales trataron de imponer

su ferma de gobierno por la fuer:za, poniende en juego los de

rechos humanos no solo de los habitantes de sus paises, sino

de los habitantes del mundo entero, coen tal de gobernar y di

tigir el destino de todos los paises a su antojo, ldgicamen-

te el desacuerdo no se hizo esperar, estalisnds lz Segunda -

Guerra Mundial. Para 1945, a2l terminar la guerra con una sg

rie de acuerdos y tratados entre los diferentes paises, que-
d6 perfectamecnte establecido el porvenir mundial y la divi-

sidn del mundo en dos blogques, €l capitalista y el socialis-

ta, dejando bien claro aque ante todo se respetaria la sobera

nia de 1los pueblos, en cuanto a cuestiones politicas, econd-

micas y territoriales.

Actualmente todos los paises del mundo se encuentran so

metidos a alguna de las dos potencias industriales del orbe,

en .diferentes aspectos, ya sea el econbmico, el politico, el

territorial, etc., esto se debe al grado de desarrollo indus

trial que han alcanzado ambas potencias y en el incalculable
7



arsenal de guerra que uno y otro pais almacenan, lo que les
da la facilidad de controlar la vida de la mayoria de los -
paises.

Una de las estrategias econdémicas mds utilizada en los
Gltimos anoes, ha sido el imperialismo por medio de los mono-
polios, ya sea en la oferta o en la demanda de los bienes y
factores a nivel mundial. El aspecto que mas facitité la =--
constitucidn de monopolios, fué precisamente aquella famosa
iibertad absoluta de comercio, la cual alin existe y que en -

algGn tiempo se creyd 1

e
[}
4]

solucién de todos los problemas, lo
-cierto es que ecn ¢l caso de México, 1la existencia de dichos -
monopolios en el mercado externo, su pequefo grado de indus-
trializacidn y su gran dependencia al Gnice producto indus-

triagai el peirdieo”™, ovrigindgren en 1552 una on

-
e

8}

Tme descapita
lizacion al presentarse un veoliumen exagerado de importacio--
nes a alto c¢osto Yy wuna minima cantidad de exportaciones. Es
ta situacidén no se presentd de la noche a la mafiana, ldgica-
mente, sino que fué la culminaciédn de una politica proteccig
nista establecida desde anos atrds y de un enorme gasto pu-
blico imposible de cubrir con los ingresos del gobierno.

Las decisiones que se han tomado en el pasado, ya sean
correctas o incorrectas, son de vital importancia en la e--
leccidn del camino a seguir en materia econdmico-financiera
en México. Si bien es cierto que el estudio de la manera en
que los hombres y la sociedad utilizan sus recursos produc-
tivos escasos, para obtener diferentes bienes y distribuir-
los para su consumo presente o futurc entre las diferentes

personas y grupos que componen la sociedad, es campo de la
8



Economia, como lo he tratado 2 lo largo de este capitulo,

también es cierto que Ia manera en que las personas han uti-

lizado o se han acercado los recursos necesarios para lograr
la produccidn y distribuciéon de 1os bicnes y servicios gene-

rados, asi como la forma de sortear las dificultades que el

medio ambiente presenta a los negocios, no compete a la eco-

nomia, sino mds bien al campo de zas. Ya que ésta

altima analiza desde otro punto de vista el entorno econdmi-

co, social y politico que rodea a los negocios.
2. EL ORIGEN HISTORICO DE LAS FINANIAS.

Gracias al incremento de las transacciones comerciales

entre los seres humanos dentro del Modo de Produccidén Mercan

tilista, la contabilidad tuvo mavor importancia, propiciando
el ggercicioc 1 de la Contabilidad ya como una profesidén -

independiente.

El proceso de analizar, registrar y comunicar la infor-

macidn de los fendmenos econdmicos en forma fehaciente vy ac-

cesible denominado contabilidad, es tundamental para 1a toma

dé decisiones en una empresa o en un pais, ya que proporcio-
na la base para ejercer adecuadamente la funcidén financiera,
la cual no es mids que el ejercicio de la facultad de manejar

los recursos monetarios de una institucidn, estableciendo -

ademds los puntos de apoyo suficientes para la toma de deci-

siones y asi alcanzar los objetivos fijados. 2/
Es de hecho la funcidén financiera la que ha caminado al

paralelo de la contabilidad, para después lograr ser recomno-

2/ Horizonte ¥y Metodologia de las Finanzas, J.

9
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cida como una de las Areas mids importantes de todo organismo,
ya que en sus iniciocs la funcidén financiera fué reconocida.-

como la capacidad de manejar adecuadamente los bienes monecta

rios quec sc poseian.

El control de 10s reccursos econémicos siempre ha sido -
importante, pPerc no sicmpre v ha lograde administrar este -
recurso adecuadamente, A fines del siglo XIX surgieron los
mercados a nivel nacional que controlaban mas de la mitad de
la produccién en la rama industrial. Debido al tamado de es
tos complejos, su necesidad de recursos ecendémicos llegd a -
- ser tan fuerte que orillé a la direcciéon de dichos organis--
mos a enfrentarse a problemas muy serios de liquidez, provo-
cados por el pago de cantidades variables de dividendoes, los
gastos fijos elevados, la compra inmoderada de acciones im--
productivas y el pago de altos intereses por los préstamos -
adquiridos. Por eso la preocupacidn principal de la direc--
cién era preservar a la organizacidén contra la bancarota, --
cuidande muy de cerca sus politicas de pago de dividendos y
la adquisicidn de acciones de nuevas industrias.

Cuando se presentd la recesidn de inventarios y los --
fuertes descansos en los precios de 1920-1921, nuevamente se
hizo patente la importancia de una adecuada estructura finan
ciera, capaz de soportar esta baja en la recuperacidn de la
inversidén, los precios cambiantes de los articulos y la esca
céz de créditos en el mercado. Es entonces cuando aparecen -
los primeros trabajos ¥y obras que combinan los elementos con
tables y financieros necesarios para la presupuestacidn y se

establece con caridcter de permanente, el control de las ope-
10



raciones cotidianas de 1la empresa. 3/

En el caso de la recesidn de 1929 en Estados Unidos,

las empresas que ya contaban con un presupuesto y un control

establecido, pudieron salir de esta crisis mejor libradas,

sin embargo, para aqucllas gue no hablian considerado estas -

medidas, el establecer un control y presupuestar en momentos

en que la liquidec era vital, pasaba a segundo término, en--

tendiéndose que las empresas actuarian bien si encontraban -

un buen mercado donde colocar sus productos y lograban incre

mentar sus operaciones. Ya en plena ¢risis, hasta estos dos

altimos objetivos perd

a

e

eron importancia, porque al caer el -
Producto Nacional Brutoe, las ventas disminuyeron, de acuerdo
a esta situacidn, se convirtieron en medidas prioritarias pa
ra la direccidén de la empresa; la reduccidén de los costos fi
Jjos al minimo y 1a rocuperacidn d4e 1a inversion efectuada.
Después de la Segunda Guerra Mundial, por el afio de 1950,
los paises industrializados presentaron un crecimiento econd
mico a pesar del temor de la mayoria de las cmpresas de po--

der financiar la conversidn de su produccidn de tiempos de -

guerra a tiempos normales de paz. Dicho crecimiento se lo--
grd gracias a la importancia que se did a la correcta distri
bucidén y conservacidén del efectivo, contrarrestando el costo
del capital por financiamiento y créditos bancarios, alcan--
zando a cubrir ademds, la compra de maquinaria en sustitu--

¢ién de ia manoc de obra tan costosa,
Fué precisamente por esta época que el drea de finan:zas

presentd un crecimiento relevante, al implantarse el control
3/ Horizonte y metodologfa delas Finanzas, J. Fred Weston, Ed. Herrero Hermanos,p.30.
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estricto de las cuentas por ccbrar, al ser mecticulosamente -
analizadas las compras, al aplicarse un control sobre los in
ventarios y al implantarse el presupuesto de efectivo para -
una correcta toma de decisiones. Si bien e¢s ciertoque en la
actualidad ¢l volumen de operaciones es cuantioso, también -
es cierto que la existencia de la computadora facilita la e-
laboracidn de un mayor nuamero de datos, y el registro de in-
formacién que se encuentra interrelacionada, para que la com
putadora la procese y nmuestre al final, el resultado de 1los
anfilisis practicados, o bien, simular las operaciones de 1la
-empresa con datos del presupuesto para que muestre 1las reper
cusiones, en los analisis financieros, de las decisiones que
se tomaron.

La importancia de 1nc fFinanras nn es reciente; ha exis-
tido desde hace muche tiempo y», la funcién financiera es atin
mias antigua, puesto que el deseo de controlar los ingresos y
egresos al midximo para obtener mayor utilidad siempre ha exis
tido, pero se le ha dado mayor importancia en la actualidad,
debido a los descalabros sufridos en el presente siglo, por
eso las finanzas significan proveer los medios suficientes -
para hacer frente a las deudas y obligaciones de la organiza
cién, adecuando los medios que se poseen a los fines perse-
guidos.

la actividad o funcién financiera recae totalmente en -
el Director de Finanzas, siendo su trabajo de vital importan
cia para la empresa, ya que es bien sabido que el éxito y a
veces la sobrevivencia de los negocios, depende de los linea

mientos que la direccidn financiera establezca, como ha que-
12



dado demostrado en los parrafos anteriores, al establecer -~
que, el objetivo prioritario de esta direccidn es ¢l de pla-
near y medir las necesidades de fondos, obtenerlos y poner--

los a trabajar de la mejor forma,
3. RELACION DE LAS FINANZAS Y LA LECONOMIA.

Al analizar las ditferentes ctapas histdricas en cuanto
al desarrollo econdmico-social del ser humano ¥y en cuanto al
surgimiento de las finanzas, es posible establecer la estre-
cha relacién gque siempre han guardado la economia y las fi--

.nanzas. De acuerdo al momento histdéricoe, se presentan los -
acontecimientos econdémicos y en consecuencia, las decisiones
en el campo de las finuanzas se ven afectadas irremediablemen
te, lo que provoca un cambio en el comportamiento de las em-
presas dentro del mercado, modificando de esta manera su me-
dio ambiente econodmico.

Para ejemplificar la relacidn de la economia y las fi--
nanzas, basta con hablar sobre algunos de los aspectos mas -
importantes de la situacidén econdmico-financiera de nuestro
pais.

Durante los Gltimos aios del sexenio del Lic. J. Lopez
Portillo, se decidié acelerar el desarrollo econdémico y so-
cial del pais, para mejorar el nivel de vida. Dicha medida
fué llevada a cabo por el gobierno a través del gasto pibli-
co, el cual se soportd con emisidén de dinero dafiino y présta
mos del extranjero, ridpidamente el dinero en circulacidn au-
mentd, sin hacerse esperar la inflacidn. Al ser la infla--

cidén nacional mayor a la internacional, las exportaciones -
13



del pais perdieron competitividad en el mercado externo, re-
percutiendo negativamente esta situacidén en 1a Balanza de éﬂ
gos dentro del rengldn de cuenta corriente.

Al ver el gobierno los resultados negatrivos de la poli-
tica adoptada, decidid centraer una enorme deuda piblica en
el extranjero para cubrir su déficit presupuestal, éste prés
tamo al igual que lus recursocs bancarios, se utrilizaron para
cubrir el déficit presupuestal, dejando al sector privado --
con escasos c¢réditos para quien los necesitara, al ser muy -
alta la demanda de dichos créditos, su costo se elevé.

Para 1982, la situacién general de¢l pais era critica, -
al presentarsc tardiamente la devaluacidn como una primera -
medida de sancamiento econédmico, la deuda va excedia los --
90,000 millones de ddélares, la inflacidn anual promedio lle-
gaba al 100%, el ahorro y la inversidn interna disminuian en
forma exagerada, la produccidn se estancd ¥y el namero de em-
pleados del sector piblico habia crecido a 1'700,000, el pi-
blico ahorrador asustado, retiraba sus recursos dc la banca
nacional para depesitarlos en el extranjero. 3/

Nuevamente el gobierno tuvo que decidir: disminuyd el -
déficit presupuestal con el incremento en algunos impuestos,
y con el aumento en las tarifas de los articulos y servicios
que vende el sector piblico, todo esto lo hizo en lugar de
reducir el gasto pitblico. Como era de esperarse, esta poli-
tica afectd seriamente la estructura financiera de los nego-

cios, puesto que el monto de sus deudas se dispararon por -

los efectos de los impuestos, la inflacidén y la devaluacién
&4/ Recuperacién, Ejecutivos de Finanzas, Afio IV Ndm. 1 Ed. IMEF, p. 38.
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de 1a moneda, sus utilidades disminuyeron y su gradeo de compe

titividad en el mercado tambidén se vid afectade. A su vez, -

el cierre de varias empresas provocd un nivel de desempleo

amenazante, una disminucion de la oferta de bienes y servicios

en el mercado, la cancelacidp de préstames bancarios por quie

bra y un incremento en el nivel inflacionario.

El medio social, econdmico y politico gue vodea a los ne

gocios actualmente es muy dificil, pero no imposible de sobre
llevar, si se toma cn cuenta la importancia de una correcta -
distribucidn e inversién de los recursos monetarios que posee

-la empresa y de aquello que se pueda adllegar. Por una parte
los egresos que se tengan que efectuar deberin ser los estric
tamente necesarios para ¢l funcionamiento de la empresa y ade
mias, tendrin que encontrarse siempre eon relacidn a los ingre-
sos de la empreca. Por otra parte, sc deberd cuidar que la -
utilizacidn del {financiamiento externo no ponga en pecligro la
solvencia y estabilidad del negocio con sus altas tasas de in-

terés o sus condiciones de pago poco flexibles.
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CAPITULO II

ECONOMIA Y FINANZAS

No resulta aventurado el decir que la Economia y las --
Finanzas siempre han caminado de la mano y que en la actuali-
dad, resulta practicamente imposible desempefar una funcién -

financiera sin contar con los cenocimientos bisicos que pro--

porciona la teoria ccondmica, porque si bicn es cierto que -
para lograr ¢l éxito de la empresa, una adecuada estructura fi
nanciera dotada de liquidez, solvencia y estabilidad es ideal,
también es cierto yue la proyeccidn de la vida vy de la forta-
leza financiera de la empresa se cstablece sicmpre con base -
a4l medio ambicnte que le rodes

En el mundo econdmico-financiero no scle empresas se en-
cuentran involucradas, también lo estdn las personas como un
ente mismo y las naciones, por esto es que &ste mundo de al--
ternativas econdmicas y financieras tan diversas, afecta de -
mil maneras a todos los que en él participan.

Desde el punto de vista administracion de efectivo, es -
muy interesante observar como algunos de los cambios que se -
presentan en el 4imbito internacional, repercuten en la econo-
mia nacional, convirtiéndose en cdmplices de una crisis inter
na, agravando los problemas ya existentes.

Tanto la c¢risis nacional como internacional afectan la -
estabilidad de cualquier negocic, por ello es muy importante
que se canalice todo esfuerzo hacia algunos puntos clave -
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de la estructura financiera con el objeto de sortear de la -

mejor manera posible las repercusiones negativas que se en--

cuentran en el mundo econdmico-{inanciero de los negocios.

1. FINANZAS INTERNACIONALES

Desde que se inicid la compra y venta de bienes y servi

cios en la historia universal, el proceso de i1ntercam

ic se
complicd, por la variedad de productos, por las distintas ca
p f P

lidades y precios, por la diferencia que existe en las dis-

tintas regiones geogriaficas del mundo, y por las aptitudes -
-de los hombres adquiridas mediante la divisidn del trabajo vy
la especialitacidén, originando la dependencia de muchos pai-

ses .

A) Comercio exterior.

Debido a la distribucidn geografica de los recursos na-
turales disponibles en el mundo y a las aptitudes de los hom
bres para realizar su trabajo, el intercambio de bienes y scr
vicios efectuado entre los seres humancs para la satisfac--
cidn de sus necesidades, mediante el dinero o el trueque, se
convierte enuna actividad humana sumamente importante a ni-
vel de ciudades o estados enun pais y a nivel de naciones.

Pridcticamente tanto el Comercio Internc como el Comer-
cio Externo comparten la misma base, sdlo que el comercio -
exterior se enfrenta ademds a otro tipo de barreras como: -
las diferentes monedas y sus cotizaciones, los impuestos es
tablecidos como medida de proteccidén al sector econdmico -

de las naciones y al costo dque representa el traslado de 1la
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mercancia entre un pais y otro. Sin embargo esto no iﬁpide
que un pais se surta de aquello que necesita y que exporte -
aquello en lo que es productive, yuedando tanto importadores
como exportadores plenamente complacidos.

Logicamente la forma en qgue un pails conduzca la compra
y venta de bienes v sérvicios, el intercambio de capitales vy
el intercambio de fuerza de trabajo en el exterior, influiré
en la exportacidn que haga de las fuerzas productivas, en la
distribucidén dc la riqueza, en la calidand y costo de la pro-
duccién, en ¢l desarrollo tecneldgico v en el grado de depen
dencia que se tenga con Tespecto al exterior.

Para que exista dicho intcercambio internacional, se de-
be producir en cada pais mis de lo que se consume ordinaria-
mente, de tal manera que dichos excedentes se puedan vender
y por ellos se reciban divisas, con las cuales se podrin ad-
quirir los excedentes de otras economias para consumo inter-
no, o bien para cubrir las obligaciones contraidas en el ex-
tranjero.

Uno de los puntos importantes que debe cuidar el pais -
gque toma parte en comercio internacional, es que el volamen
de sus importaciones no sobrepase el volimen de exportacio--
nes, ya que :

a) Una nacidn debe valerse de los ingresos que producen
sus exportaciones para financiar el costo y gasto de
sus importaciones.

b) E1 hecho de no ser capaz de producir todos sus satis
factores y tener que importarlos, lo coloca en un --
grado de dependencia muy dificil de superar.
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€) Si al cubrir el costo de las importaciones con las -
divisas provenientes de la exportacidn, queda un sal
do a favor, es posible que se pueda financiar el de-
sarrollo industrial que permita alcancay el creci- -
miento econdmico anhelado por todas las naciones.

El utiljzar las importaciones sin cmbargo, en una forma

adecuada, puede Tesultar benétfica

R

4 que representan un cier
to grado de libertad para ¢l aparato productivo, al no ser -
resultado del esfuerzo productivo interno. Gracias a esto,
el pais puede integrar las importaciones de articulos que --
complementen su produccidén normal y de bicnes de capital que
sirvan para diversificar la produccién de bienes, logrando -
el desarrollo econdmico necesario para poder subsistir sin -
que se vea perijudicada la satisfaccidn de necesidades inter-
nas del pals.

Por otra parte, cuando un pais se convierte en exporta-
dor, parte de su aparato productivo se encuentra destinado y
motivado por la demanda externa, de tal mansra que cualquier
cambio, crecimiento o disminucidén de dicha demanda repercute
en el sector exportador.

Las exportaciones ademids de generar ingresos para hacer
frente a las importaciones, generan nuevas fuentes de traba-
jo, nuevas formas de inversidén y cambios tecnoldgicos que --
repercuten enla calidad del producto.

La participacion de un pais en el comercio exterior no
s6lo implica los ingresos y egresos de divisas, sino que ade
mids nos da a conocer otros aspectos de la economia del pais,
por ejemplo:
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a) Su grado de dependencia : La forma en que se encuen

tran distribuidos los insumos comprados en el extranjero y -

la importancia que éstos tienen cn la ecconomia del ‘pais, re-

velan el grado de dependencia que sc tiene eon cada tipo de -

actividad, lo que a su vczz deneta la complejidad del aparato

productivo. Si la economia importa Gnicamente materias pri-

mas, procesadndolas hasta ovblenoer nro

¢l producrtoe de consumo fi-

nal, significa que el aparato productiveo e¢s lo suficientemen

te apto como para lograr integrar los insumos primarios en -

el proceso de produccidén. Si por ¢l contrario, el pais im-
porta insumos semi-manufacturados o en la altima tase de pro

duccidén, significa que el aparato productivo es tan poco com-

plejo gue su aptitud para integrar los insumos neccesarios y

realizar la transformacidn, es minima.

b)Y Indicador del grado de atraso : Es una caracteristi

ca peculiar de naciones poco desarrolladas, el importar gran

des cantidades de articulos manufacturados de consumo inmedia

to, a cambio de productos primarios.

¢} Indicudor Jde la fase de industrializacidn : En pai-

ses que buscan industrializarse, el producir bienes de capi-

tal e importar equipos de produccidn, revelan el grado de in

dustrializacién que vive la economia nacional.

d) Beneficios de las exportaciones : El nivel de acti-
vidad que presenta el sector que satisface la demanda exter-

na, acelera por contagioc a leos demds sectores, activando la

economia nacional. Sin embargo, esto también propicia la -

dependencia de varios sectores del pals para con el sector

exportador. 5§/

5/ Introduccidén a la Economla, un enfoque wstructuralista, Antonle Barres de Castro y
Carlos Francisco Lessa, Ed. Siglo XX1, p.60
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Existen en el comercio internacional bienes y servicios
que se cotizan mejor que otres, los productos naturales y --
las materias primas han perdido terreno {rente a los produc-
tos que son el resultade de procedimientos técnicos actuali-
zados constantemente debido a 1a disminucidn en su costo, a
la estandarizacidn v mejora de 1la calidad y a la diversifi-
cacidén de los productos. Ademas la capacidad de negociacién
de los proveedores y de los paises varia. Lo interesante es
que para la mayoria de los paises subdesarrollados que pre-
tenden salir de suetapa de atvasc, adquiere gran impartan-
cia la participacion en el comercio exterior, porque el he-
cho de vender una buena cantidad de productos significa un
incremento en la actividad comercial, que en consecuencia re
presenta una mayor actividad econdmisa

La situacidon de América Latina es critica debido a que
su comercio ¢s relativamente pcqueno, en comparacidén con el
comercio mundial, ademds la mayoria de sus exportaciones se
componen de articulos primarios que son poco demandados a -
comparacidén del crecimiento del ingreso mundial y que se en
cuentran sujetos a una competencia creciente.t/ Por otra par
te, las importaciones se encuentran compuestas de articules
manufacturados, asistencia técnica y bienes de capital. Des
graciadamente esto es lo que da pauta a la marcada dependen
cia que tiene América Latina de los paises industrializados,
esto es sin contar la enorme deuda de capital que la somete

al pago de altas tasas de interés

- Dependencia econdmica
&/ Teorifa del Comercio Internacional, Ricarde Torres Gaytdn, Ed. Siglo XXI p 28
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El problema de la dependencia econdmica de América Lati

na, se inicid hace mucho tiempo, al realizar sus primeras -

transacciones internacionales con la exportacién de productos

primarios Unicamente y la importacidn de articulos de consu-

mo y bienes decapital.

Por una parte la demanda de productos primarios a nivel

mundial no es tan fuerte como la demanda de articulos manu-

facturados, debido a que un2 ve: =atisfecha 1a natural nece-

sidad biolégica con los productos primarios, ya no son deman

dados, mientras que ios manufacturados ven incrementada su

-demanda por la facilidad que presentan para su acumulacidn.

Durante muchos anos los palscs Latinoamericanos perma-

necieron exportando productos primarios y endeudindose con
grandes cantidades de articules de importacidn, debido a es

to, los paises ahora llamados subdesarrollados se ven obli-

gados a industrializarse para contrarrestar la poca demanda

de los productcs primarios y para compensar la disminucidn

de 1la capacidad de importacidn del resto de los paises del

mundo, provocada por la crisis internacional, sdlo asi es-

tos paises pueden contar a largo plazo, con lo necesario pa
ra cubrir las necesidades de su poblacién y las de su apara

to productivo.

Sin embargo de sobra se sabe que 1a situacidén econdmi-

ca de los paises subdesarrollados no es buena, esto se debe

a que el sector exportador que recibe los beneficios del mer

cado internacicnal, logrando en muchos casos un vitmo de cre

cimiento Ttazonable, no es capaz de activar el resto de los

sectores ecandmicos compartiendo los beneficios recibidos.
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Ademds, los nuevos productos manufacturados no gozan de una

buena demanda, por su alto costo ¥y por su baja calidad, ha-

ciéndose poco competitiveos en ¢l mercado internacional,

A pesar de esta situacidn y de la crisis por la que a-

traviesan estos paises, algunas naciones logran multiplicar

sus industrias, sustituyendo las importaciones mediante la

produccidon interna de manufacturas de consume. FEn la mayo-

ria de 1los casos estas industrias s$6lo pueden finalizar la

produccién de zrticulos ya parcialmente claborados en el ex-

tranjero, asi es como se inicia la intepgracidn de productos

en diferentes grados de claboracidn al aparato productive de

naciones subdesarrolladas en proceso de industrializaciodn.

Dicha integracidn provoca una estrecha dependencia a los cam

bios tecnoldgicos internacionales, ya que la capacidad ins-

talada de las industrias debe ser lo suficientemente capaz

como para finalizar la produccidon de los articulos semi-ma-

nufacturados en el exterior.

Lejos de que las importaciones y cxportaciones de una
nacidén subdesarrollada reflejen su papel econdmico en el mer

cado internacional, como se habian pensado durante mucho -

tiempo, reflejan mds bien los problemas a que se enfrenta -

en determinada fase de su desarrollo, ademis de que denotan

la etapa que ha alcanzado en su esfuerzo por industrializary

se.

Nuestro pais considerado como subdesarrollade, al deci

dir iniciar su proceso de industrializacién, se ha enfrenta

do a una situacidén de considerable rigidez. Al implantar

nuevas unidades productivas, la necesidad de importar todo
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género de insumos y equipo, sc incrementa por el crecimien-
to del aparato productivo, dicho incremento en las importa-
ciones no puede ser cubierto oportunamente por la falta de -
divisas que provoca la incapacidad de aumentar el nivel de
exportaciones.

Desgraciadamente, el concentrarxr todos los esfuerzos de
progresv en el sector manutacturero o industrial, condujo a
nuestra cconomia a clvidar los otTos sectores econbémicos, ya
que como proporciona mayores beneficios el sector industrial,
tanto la inversidn como la muno de obra sc concentran en es-
te sector, provocando un deterioro y datraso en ¢l resto de
los sectores igualmente importantes. Asi al conjunto de im
portaciones se agregan la compra de productos primarios pa-
ra poder hacer frente a la demanda interna, complicdndose de
esta forma el proceso de industrializacidn y aumentando la
dependencia de nuestra economia de la economia de los pail--
ses industrializados.

Al verse incrementadoc el nivel de importacicones y al no
contar con las . divisas necesarias para hacerles frente, se
decidid seleccionar las importaciones reduciéndolas, ade-
mids se incrementaron las tarifas arancelarias en los insu-

mos de importacidén. Tales medidas acarrearon fuertes pro-

blemas para las empresas nacionales, va que los costos de
importacidén aumentaron, la posibilidad de renovar o adqui-
rir maquinaria y equipo se redujo, algunos materiales y ar-~
ticulos desaparecieron del mercado interno y se devalud -

fuertemente el peso frente al délar. La enorme demanda de
factores y productos de consumo ante la poca oferta de los
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mismos, trajo como consecuencia un incremento en el nivel de

precios, al necesitar tanto las empresas como el gobierno de

dinero para pagar sus deudas, la demanda de créditos banca--

rios se fortalecid, provocando un alza en las tasas de inte-

rés bancarias.

Con todo lo anterior se puede apreciar gque el sostener

™
o

[+5
Jau

(AN -

ale

fon
w

rclaciocnes comerc raises, propicia

cambios en la economia nacional que afectan la liquidez y la

solvencia de las companias nacionales, de aqui la importan--

-
S

cia del correcto control del flujo de efectivo, para que en

‘un momento dado,

la estructura financiera sea so6lida y el

ejecutivo de finanzas cuente con las armas necesarias para

hacer frente a las deudas y obligaciones sin dejar escapar

las oportunidades.

Seria dificil describir actualmente la relacién econdmi-
ca que existe entre los negocios asi como entre las nacioncs,

3in mencionar uno de los elementos de l1a economia, el dinero.

- La moneda y el dinero

La evolucidn del dinero probablemente
pesar del tiempo que ha transcurrido desde
Durante el tiempo en que predominaron
bienes y servicios, se dieron un sinndmero
vos que indicaban en forma aproximada,

entre los objetos comerciados.

no ha terminado a
su apariciodn.
las permutas de -

de precios relati

la relacidén de valor

Las culturas que practicaron

el trueque de bienes y servicios adoptaron espontédneamente --
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en sus transacciones, la ley del minime esfuerzo en forma gra
dual, esto es, al realizar sus permutas y establecer el pre--
cio relativo, se referian a un solo bien o servicio, que toma
do como una cantidad unitaria se imponia como patrdédn o unidad
de medida. Sin embargo en este patrén de medida o valorime--
tro, siemprec se presentaba el fendmeno de la abstracciédn de -
la unidad de cuenta, por ejemplo: si ocurria una gran mortan-
dad de borregos era posible que un borrego acumulara el valor
de varios borregos.

La solucidn al problema de la abstraccidén de 1la unidad de
-cuenta, en gran medida lo constituyecron el grupo de las mer--
cancias, predominando éstas en ¢l trucque. En la cultura --
occidental se¢ impusieron los metales preciosos, concretamente
el oro y la plata, debido a su facil transportacién, a sus es
peciales condiciones de tdeniificacidn, o su conservacidn, a

su divisibilidad, a su agregacion, etc.

La utilizacidn ventajose de las mercancias, en realidad -
desdobld o descompuso los trueques antiguos en pares de true-
ques con finalidad indirecta, la mercancia Eredominante es --
utilizada como puenteen la obtencidn de productos diversos. -
Cuando dicha mercancia adquiere un valor indiscutido en unida
des de cuenta, no siendo necesario establecer en cada transac
€cidén un precio relativo normalmente variable, se dice que la
economia deja de ser trueque para convertirse en economia mo-
netaria, puesto que aqui se inicia la utilizacidn de la mer--
cancia como dinero, siendo ésta la forma mids primitiva de di-
nero que se conoce.

Como resultado del constante manejo del oro y la plata, -
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nace la acufacidn privada de éstas mercancias, la cual garan-

tizaba la calidad y el peso del dineroe mercancia, convirtién-
dolo mediante la acufacidn en moneda metidlica. Estus acuna--

ciones nec llevaban impreso el nimere de unidades de cuenta -

que representaban, por lo tanto no es dinero propiamente di--
cho, ya que su relacidn con la unidad de cuenta ha de concre-

tarse en cada transaccidn.
El poder politico fuc¢ ¢l que tuvo la fuerza decisiva pa-
ra imponer ¢l valor en unidades de cuenta de la moneda y de

hecho, en todo el mundo la acunacién de la moneda fud pronto

como hoy diriamos, estatizada, pasando a ser una atribucidn -
ejercida Gnicamente por el estado, yvya seca en forma directaz o
indirecta.

En las economias en las que sc¢ empled el dinero moneda -
tomd gran importanclia 1a cxistencia de los bancos, una de sus
funciones era la de recibir en custodia depdsitos de moneda -
metalica, cobrando periddicamente al depositante un porcenta-
je determinado, por el servicio de custodia, al recibir el --
banquero las monedas entregaba un certificado de depdsito, el
cual permitia al dueno retirar sus monedas parcial o totalmen
te segln las condiciones establecidas.

Dichos certificados fueron expedidos en sus inicios, en
nimeros redondos de unidades de cuenta al portador y todos --
los banqueros aceptaban como dinero los certificados de depd-
sito extendidos por los demis banqueros, peribddicamente los -
banqueros efectuaban dompensacidn de pagos.

Esta nueva forma de pago que sustituia a la moneda meta-

lica depositada enla bdveda bancaria, soportaba al cien por -
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ciento el valor del certificado. Con la prictica, la cobertu-

ra del cien por ciento se cambid por una promesa de pago, con

lo cual el banquero pudo hacer frente con mavor facilidad a -

sus compromisocs. Con esta promesa de pago al portador, hace

su aparicidén una forma de dinero llamada billete de banco, pe
ro ademis surge una nueva forma de poder.adquisitivo, por el

porcentaje sin cobertura metdlica a disposicidn del fabrican-

te de billetes, o sea el banco. Es posible que por esta ra--

z0n la emisidn de billetes de banco havya sido estatizada y --

con la priactica, fuera consagrada la ¢reacidn del dinero pa--

pel, en todos los paises, al bEstado.

Al manecjo que los bancos hacen del dinero billete se su-

ma una nueva forma, en la gque cada banquero acepta como dine-

ro los pasivos bancarios a la vista -depdositos en billete de
de los depositantes- de otros bancos, praciicandc entre ellos
periddicamente los pagos por compensacidén de billetes. Por -

tanto este cambio de titularidad de los depdsitos bancarios

a la vista, constituyen un pago en dinero, aun cuando el mo--
vimiento se realiza cn los registros contables bancarios, es-
te dinero bancario sustituye como instrumento de pago a los -

billetes depositados en las cajas bancarias, surge asi el de-

pésito bancario a la vista o cuenta corriente, como una susti
tucidén del dinero antiguo.

En la actuzlidad, el dinero llimese depdésito bancario a
la vista, dinero billete o dinero moneda, ya no cuenta con el
respaldo original de oro y plata, ahora es emitido teniendo -
como Unica garantia las disposiciones legales que determinan

la obligatoriedad de su aceptacidn y la emisidén se efectha de
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acuerdo a la politica monetaria de cada nacién.

De esta manera puedo concluir que, es dinero en un cier-
to Ambito, todo aquello que se acepta generalmente como con--
traprestacidén ¢ pagoe cn unidades de cuenta por un valor fijo
o determinado, también sc puede decir que en la actualidad to
da moneda vs dinero, pero no asi todo dinero puede ser moneda.

En México como en muchos paises del mundo, la acuitacidn
de dinero moneda, la emisidn de billetes y el manejo de los -
depdsitos bancarios a la vista son controlados por el gobier-
no, las dos primeras en forma directa y la Gltima en forma in
directa mediante ¢l encaje legal,.

Uno de los problemas mias serios que cenfrenta actualmente
el pails, es prccisamente el exceso de dincro en circulacidn,-
lo que propicia un mayor porcentaje inflacionario. Al haber
mas dinero en circulacidn ¥y mantenerse baja o constante la --
oferta de factores, bienes y servicios, se incrementan los --
precios y disminuye el poder adquisitivo de la poblacidén. Por
una partce son solicitados incrementos de salarios que en un -
futuro se traducen en mayores costos, Y por otra parte, son -
solicitados mayores créditos para hacer frente a las deudas -
y obligaciones, condicionando una alza en el costo de finan--
ciamiento.

Ante semejante situacidn, la politica monetaria que ha -
adoptado el gobierno de México es, disminuir el encaje legal
y las tasas de interés, al mismo tiempo que incrementa perid-
dicamente los salarios, esto no es precisamente una medida --
econémica sana, perc si se logra una reactivacién econdmica a

costa de una alta inflaciodn.
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- Divisas

No todos los paises tienen 1los mismos problemas econdmi-

€05 Yy tampoco tienen la misma moneda, sin cmbargo la evolu--

cién de dinero ha sido similar en la mayoria de los paises -

del blogque capitalista, como era de esperarse ¢l dinero amone

dado y el papel moneda ha recibido diferente nombre como: 1li-

bra, marce, peso, peseta, ven, etc., dependiendo de la nacidn.

Hace siglos cuando se usaban exclusivamente piezas acunadas -

en oro, el valor comparativo de la moneda de cada nacidn se -

determinaba por lua proporcidén de ore gque contenla ¥y asi se fi

jaba un valor a la par en forma oficial. Posteriormente este

dinero metal pierde su valor intrinseco, al ser puardado en -

las arcas de las naciones el metal precioso y en su lugar se

emite moneda de otro metal y billetes. De esta forma se exi-

gia que los palises mantuvieran el respaldo de su dinero en --

oro Y sostuvieran la cotizacion de

am

cambio dentro de un cierto

porcentaje con respecto a su valor a la par.

En el comercio internacional siempre se han visto invo--

iucradas muchas divisas -monedas diferentes a la nacional, --

considerando nacional 2 la moneda de un pais-, tantas como --

paises intervienen en este comercio. En determinado momento

la mayor parte de las operaciones fueron expresadas en ddla-
res, debido a la importancia del comercio estadounidense y a

su influencia como potencia capitalista, a pesar de existir

en el mercado toda clase de divisas, de esta manera fué nece

sario mantener reservas no s6lc de oro sino también de doéla-

res. Asi, como resultado de uno de los objetivos mds importan-
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tes del Fondo Monetario Internacional que es el de lograr 1la
estabilidad en los tipos de cambio, se acordd que el ddlar ée-
ria la base o patrén de cambios, acordando un precio en déla-
res para cada onza troy de oro, de esta manera quien se encar
garia de mantener la paridad de oro-ddélar, seria Estados Uni-
dos.

México cambid parte de sus reservas en oro por ddélares,
en aquel intento por tesolver algunas cuestiones del comercio
internacional que obstaculizaban las buenas relaciones de 1los
paises. Por lo tanto, actualmente las rescervas del pais se -
s encuentran compuestas en su mayor parte de ddlares.

El que el Banco de MEXico mantenga las divisas necesa--
rias para el pago de las deudas externas, tanto del sector pi

blico como del privado, es de vital importancia, al igual que

mantener el tipo de cambio que fomente la cxportacidén y no --

N

perjudique las impertaciones necesaria

(&)
b

sto romo parte de -

¢

r

la politica econdmica del Gobierno Federal,

La actual administracidon maneja la cotizacidn del délar
con un deslizamiento por debajo de la inflacidn, castigando -
con esto al exportador y dando facilidad al importador, para
obtener una recactivacidén econdmica al disminuir los cost&s de
importacidén. Con esto se fomenta la contratacién de deuda --
externa para adquirir bienes de capital, materias primas, etc.
sin embargo esta situacidén no durari, ya que es el gobierno -
el que estd financiando el tipo de cambio y no hay que olvi--
dar que el Estado también tiene una deuda que cubrir, por lo
tanto serd muy conveniente nc dejarse llevar por una recupe--
racioén de la economia nacional ficticia y si utiliizar el en--
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deudamiento externo para llevar a cabo proycctos que a corto
plazo -un aio-, no s6lo estén generando utilidad, sino tam--
bién sean capaces de cubrir por si solos el crédito contraido

para su implantacidn.

- Crédito

Para que se puedan efectuar los pages internacionales --
es necesaria la intervencidén de des elementos: el instrumento
de pago, que puede ser un giro internacional, una orden de pa
g0 internacional o una carta de crédito, etc. Yy la interven-
cidn de una Institucidn Bancaria tanto en el pais que paga --

be ¢l page

pie

comu en el pais que 7cc , Y2 que esto garantiza la
seguridad del pago para quien realizd ia transferencia y pa-
ra quien la recibe.

Entre la recepcidn o embarque de las mercancias y el pa-
go de las mismas, existe un lapso de tiempo de por lo regular
30 6 60 dias, durante el cual Acpcndiendo del exportador, --
puede o no efectuar el pago el importador, esto es lo que co-
minmente se le denomina crédito.

En el comercio internacional la utilizacidn del crédito
es vital y bien comin, ya que el exportador necesita auxiliar
se del crédito durante el periodo de fabricacidn y el importa
dor requiere del crédito para ayudarse en el periodo de co--
mercializacidén de los bienes importados. Sin embargo, aitn -

cuando el exportador pueda financiar la fabricacién y el im--
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portador pueda financiar la comercializaciédn, es necesario el
¢rédito para el financiamiento del trénsito de las mercanciﬁs,
si el exportador cobra su venta hasta que el comprador reciba
la mercancia, estd financiando el trinsito de las mercancias
Yy si el importador paga en cl meomente en que el vendedor em--
barca la mercancia, entonces es el importador el que cubre el
financiamiento del traslado de ius mercancias,

En muchas ocasiones durante el traslado normal de 1as mer
cancias, se presentan algunos problemas que retrasan su trian-
sito normal y que ocasionan un periodo mavor de financiamien-

-to por parte del importador o del exportador. Los problemas
mis frecuentes son:

a) La distancia que existe entre los lugares en que radi-
ca el comprador y el vendeder, asi como la situacién -
geogrdfica de los diferentes puntos por los que debe -
pasar la mercancia antes de llegar a su destino.

b) El almacenamiento al que debe someterse la mercancia -
por el propio proceso de trinsito.

c) La recepcidn e internacidn de la mercancia en la adua-
na. 7/

La utilizacidn del crédito es de vital importancia en el
Comercio Internacional, ya que lo fomenta enormemente y de--
pendiendo de como se maneje, el costo de la mercancia serd me
nor o mayor, beneficiando o perjudicando de esta manera, la -

economia interna de los palises que participan en estas tran--

sacciones.

7/ Introduccidn a la Economia, un enfoque estructuralista, Antonio Barros
y Carlos F. Lessa, Ed. Siglo XXI, p.l04.
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Las finanzas en este mundo econdmico

En el dmbito internacional, las politicas gubernamenta--

les asumidas en cada pais, afectan ¢l movimiento econdémico -

financiere de 1a vida internacional, vy a su vez el medio am-

biente internacional influye en las decisiones tomadas por -

cada gobierno.
Desde hace muchos siglos las naciones han establecido 1la

7z0s comerciales intercambiando bienes y productos, sin embar

go algunas han tomado considerablemente la delantera en el -

camino del desarrollo, debido a que han sabido manejar sus -

- recursos productivos escasos de mejor manerd para lograr los

objetivos establecidos, aprovechando las oportunidades que -
el mercado ofrece y sortecando los problemas que se han pre--

sentado.

No todos les paises go:zan de buena situucidn

i

fica,

ooy
HY o~ 3

en cuanto a clima, fertilidad de la tierra y vias de comuni-
cacidn naturales, ademdis no tedos han logrado una correcta -
y adecuada especializacidon sobre alguna rama productiva que
permita al pais colocarse en una posicidén de ventaja frente
a las demids, por ejemplo aunque paises como el nuestro posean
un recurse natural muy preciado en el dmbito internacional -
como lo es el petrdleo, no pueden condicionar el mercado mun
dial, ademfis el mal manejo que se di a é€ste recursc, ha cca-
sionado verdaderos problemas a nuestra economia, ya que estd
en manos del sector piblico.

Definitivamente México no ha podido realizar una adecua-
da conversién de su aparato productivo, lo Onico que ha lo--

grado es dafar la economia interna, a pesar de tener un ele-
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vado nivel de divisas provenientes de nuevoes préstamos inter-
nacionales, el regreso de capitales nacionales depositados‘en
el extranjero y la exportacion de biecnes y servicioes, inclu--
yendo el petrdleo. El gobierno no ha utilizado éstas divisas
para liguidar su deuda externa, lo gque huace es mantener una -
sobrevaluacidén que reactiva en forma artificial la economia.

El mantener un tipo de cambio contrelado por debajo de la

inflacidén, es una medida que beneficia a la economia a corto )
plazo, pero es un error, porque realmente lo que se pretende
es disminuir el costo de importacidén a costa de castigar a --
-los exportadores ¥ lograr que se reiactive la economia, solo -
que quien se anime a endeudarse con importaciones de bienes -
de capital o materias primar a largo placo, debe tener bien -
presente lo sucedido en 1982. 1La facilidad del crédito interxr
nacional a corto plazo para el sector privado, resulta ser --
completamente atractivo en estos momentos Yy no debe ser desa-
provechado por aguellos negecios que se encuentren en la posi
bilidad de liquidarlo, sin ocasionarse un problema financie--
ro.

Existen muchas causas mas, de orden politice, social y --
econdmico, tanto internas como externas, ¢ue han conducido a
las naciones como México a una situacidn tan critica, sin em-
bargo, existen dos aspectos que en lo particular me llaman --
la atencidn; la entrada y salida de poder de compra externo,-
ya que el no controlar este aspecto ha perjudicado la situa--
cién de nuestro pais, sobre todo lo gue se refiere a la deuda
externa por parte del gobierno para cubrir su déficit presu--

puestal.



Esta desorganizacidn en las reservas monetarias, es lo --

que ha provocado inumerables problemas internos del mismo or-

den, es decir, una descompensacidén en los recursos monetarios

de las empresas. De aqui la importancia de conocer como afec

ta cualquier cambio de la politica menetaria del estado, en -

la estructura financiera de la empresa.
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2. IMPORTANCIA DE LAS FINANZIAS EN LOS NEGOCIOS.

De acuerdo al contexto gque prevalece en el

comercio interxy

nacional y que afecta enormemente la situacidn interna de --

nuestro pais, es importante determinar cudl e¢s 1la mejor op--

¢idén a seguir para lograr que un negocio subsista en su medio

‘ambiente.
2} E1 medio ambiente de 1l0os negocios.

En inumerables ocasiones las empresas se¢ ven afectadas --

1]

por su medio, algunas peTrecen, otras se colocan en una situa-

cidén tambaleante en cuanto 2 su existencia y otras tantas lo-

gran salir victoriosas. Esto puede deberse a su gire, a su -

tamano, al efecto de los fendmenos que le rodean o a su ad--

ministracidn financiera, sin embargo, cl hecho de que a algu-

nas les afecte mas que a otras, sc debe principalmente a las

decisiones tomadas por sus directivos, porque aln cuando sea

pequefia, mediana, nacional o se encuentre endeudada, la es--
trategia financiera de sus directivos serd la que dicte el --

veredicto de quiebra o éxito, dependiendo de su habilidad ecpo

néomico-financiera.

- Tamafio y giro del negocio

E1l sostener una actitud conservadora en el actual mundo
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de los negocios, indica una gran falta de conocimiento sobre
el medio ambiente tan cambiante que impera en nuestro pais.y
en el mundo enteroc.

Ciertamente esta condicidén de cambio que impera en todo
el mundo, afecta a cualquier empresa, no importando su tama-
no o giro, me refiero al cambic en el régimen politico de mu
chos paises, al cambioc en las politicas de compra y venta de
petrdoleo, al cambio en las tasas de interés internacionales,
a cambios en las tarifas aduanales v arancelarias de nuestro
pais y otros paises, a cambios en la paridad de nuestra mong
-da, a cambios e¢n la administracidn del gasto pablico, a cam-
bios en la circulacién monetaria de nuestro pais. a cambios
en el costo de capital y condiciones de crédito, ectc. Ya -
sea de forma directa o indirecta, cualquier cambioc que surja

da politica, 50cial v econdmica de nuestro pais y --

[}

en la v
del mundo, afecta tarde o temprano a cualquier negocio.

Sin embargo a pesar del constante cambio, del pesado cos
to de capital y de el incremento en los precios de los facto-
res de produccién, muchas empresas de todos los tamafios han
logrado sobrevivir en este medio ambiente, ya que han logra-
do contrarrestar dicho cambio con flexibilidad. Han aprendi-
do a adaptarse a las nuevas caracteristicas del mercado de -
bienes y servicios, han adaptado su capacidad de produccidn
y sobre todo, han puesto una mayocor atencidn en el control y -
generacidén de efectivo.

Afortunadamente el Mercado actual se rige por el siste-
ma de precios y por la obtencidn de utilidades, esto es, la

distribucién de los bienes entre los consumidores se reali:za
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mediante los precios que acepta el usuario y el ingreso o sa
lida de los bicnes en el mercado estd condicionada por las -

utilidades que se pucdan obtener de su venta. De esta mane-

Ta,

la empresa seguird ofreciendo sus productos siempre y

cuando el margen de utrilidad le sea favorable, y el consumi-

dor seguirda comprando mientras los precios le resulten razo-

nables y pueda cubrirles. En gran parte el margen de utili-

dad se encuentra determinado por la diferencia que existe en
el precio que el usuario estd dispucsto a pagar vy el precio
que el fabricante pagd por los factores que intervinieron en

1a produccidn del bien, pero este margen puede ser ampliado

al seleccionar factores de menor costo, al variar los insu-

mos, al modificar un poco el producto, etc. segin lo que deci-

da el ejecutivo de finanzas.

-
-

@]
.
ey

ene 1 colacidn, porque mientras el sistcma de pre
cios y el de utilidades permita al fabricante seguir en el
mercado de bienes y servicios asi como en el de factores, la
empresa seguird viviendo, no importa el tamafio que esta ten-
ga ni al giro al cual se dedique, s8lo deberd adaptar las ca
racteristicas de su producto a los requisitos de su demanda
y a las condiciones que ofrece el mercado de factores, tam--
bién debera adaptar su capacidad de produccidén a la demanda
que necesite cubrir y por Gltimo deberd establecer una ade-
cuada administracidn del efectivo que le permita cierto gra
do de riesgo sin que pierda su seguridad e independencia e-

condmica y por supuesto, sin que se vea afectada su estruc-

tura financiera.

El tamafio y giro del negocioc no es una limitante para -
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su desarrecllo, pero si1 se debe poner especial cuidado en es-

tos aspectos, desde el punto de vista de ia demanda que sa--

tisface la empresa, yvya que es dicha demanda la que condicio-

na el tamano y giro de la empresa.

Se mencionan en forma general tres aspectos al respecto:

1. Que Ia cuantia de 1a demanda sea tan amplia que no 1i
mita la escala de produccidn; asi la compania puede ser tan -

grande como la satisfaccidn que de esta demanda pueda hacer.

2. Que la demanda sea completamente cubierta con el ta-
mafio minimo de capacidad; aquil ¢l tamano $e encuentra estre-

chamente relacionado <¢on la demanda, sin embarvrgo ita demanda

puede cambiar y si &sta se incrementa, el tamano del negocio
tendrd la opcidn a huacerlo también.

Z. Que 1a demanda sea tan pequena que no justifique el -
tamano minimo de 12 capacidad instalada; 31 csta fuera la si
tuacidn del negocio, hay muy poco que se puedua hacer para que
la participacidn del fabricante aumente en cl mercado, es -
més, seria conveniente que cambiara el giro utilizando su -

misma capacidad instaleda, para no perder lo que hasta el -
momento se ha logrado.

En el primer caso, para la empresa que desee aumentar -
sus ventas en estos momentos, puede montar una instalacidn
con capacidad excesiva, aian cuando funcionara con mayores -
costos, sacrificando sus utilidades por algunos afos a cau-
sa de las pérdidas provocadas por una fucrte inversidn ini-
cial y una produccidén minima. Esto seria hasta que la plan

ta alcanzara su nivel mds alto de produccidén y lograra aba-

tir al minimo su costo unitarioc de produccidn, absorbiendo
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totalmente las pérdidas de anos anteriores.

Por otra parte, el ramane adecuado de una empresa sera
el que produ:zca los articulos a un minimo costo unitario, =~
cuidando gque quede en la planta productiva capacidad insta-
lada disponible como para cubrir un posible aumente en la -
demanda.

Los negocio0s nacionales que logren alcanzdar una estruc-
tura financiera lo suficientemente fuerte como para penetrar
en el mercade comoe surtidores de insumos o como maquiladores
de las industrias exportadoras, tienen gruandes posibilida--
des de desarrollo, sin embargo el hecho de ingresar a la agc
tividad exportadora implica sostener e incrementar en un mo
mento dado, sin que se vean afectados sus costos, ¢l vola--
men de produccidén, por eso ¢s importante hablar del tamaho

¥ Bivo de la empresa con base en 'a demuanda, porgue  ¢s uno

b

de los indicadores de 1a actividad ¢condmica que Se encuen-

tra directamente relacionado con los ingresos de un negocio.
-Repercusidon de la Economia Internacional,

Para nuestro pais ¢l sector exportador representa mayo-
res fuentes de trabajo, una mayor actividad en los sectores
que tienen relacidn con éste y un mayor ingreso de divisas
para cubrir las deudas extrunjeras.

En el casq de las importaciones, la devaluacién del pe-
50 mealuvano auﬁenta el costo de las importaciones a tal gra
do, que los importadores se ven desalentados, ésta actitud
prdteje al pals de una salida exagerada de divisas, ayudan-

do a la nacidn a recuperarse en su balanza comercial de pa-
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gos .

La dependencia del aparato productive interno de las im-
portaciones, es tal que muchos productos han desaparecido -
del mercado interno, unos porque ya no es posible importar-
los y otros porque ya ne es posible producirlos, Sin embar-
g0 algunas empresas siguen trabajando con insumos de importa
cidn, lo que provoca que el precio de sus articulos se eleve.

Las empresas pueden sacar provecho de estos cambios en -
el medio ambicnte, dependiendo de la decisidn que tome su di
rector de finanzas, gracias a la paridad que presenta el pe-
so frente a otras dJdivisas ¥ a 12 centraccion de la demanda -
de materiales o bienes de importucidn. La forma es colocar
en el mercado sus productos. ofreciendo precios bajos, mavor
calidad y oportunidad en la entrega, solo se debe tener pre-
sente que s1 se realica una produccidn pequenn de mervcancias,
se puede perder la ventaja que oirvece la devaluacidn del pe-
so, porque los costos de produccidn a gran escala del comer-
cio internacional, resultarian ser mis bajos.

Las constantes devaluaciones de la moneda y el incremen
to incontrolable del indice inflacionario, distorsiona el -
valor del dinero, ocasionando graves dahos a 1la economia in
terna.

A pesar de conocer lo que significa la fluctuacidn del
dinero, no se ha podido mantener estable dicho valor, esto

- -

se puede comprobar ficilmente de la siguiente manera :
El valor de un peso estd dado por todo aquello que pue-

de adquirir, si pasado el tiempo se pueden adquirir los mis

mos productos con ese peso, su valor no varid. En diciem-

42



bre de 1985 una revista valia $§500.00 para enero de 1986 1la
misma revista costd $600.00

precio anterior $500.00 _ g

[
)
Ll
vo

precio actual £600.00

Esto significa que ¢l valor del dinero disminuyd; quedan
do su valor actual de solo un 83.33% del 100% que fuera en -
dicicmbre. Cun esto se puede conclulir que si los precios de
los productes suben, ¢l valor del dinero disminuve irremedia-
blemente.

El dinero no solo puede ser valorado desde este punto, -
.sino que ademds c¢s necesario analizarlo como un objcto suje-
to a compra » venta, Ya que su repercusion en los negocios -
es muy grande. Mediante la oferta y la demanda de éste, tam
bién se puede modificar el valor del dinero, si se presenta
una fuerte demanda de ¢éste, su valeor tenderd a ser ailto ¥ si
por el contrario la oferta es grande, el valor del dinero -
tenderd a ser bajo. Esto afecta en dos aspectos a las empre

sas :

1. Tasas de interds bancardiov; al incrementarse la deman-
da del dinero este escasea y por tanto las tasas de interés
en préstamos se incrementuan; teniendo un comportamiento exac
tamente contrario cuando la oferta de dinero es grande.

2. Valor adquisitivo del dinero; cuando se presenta una
fuerte demanda de dinero, quiere decir que se encuentra es-
caso en circulacidn, lo aue provoca una disminucidn en la -
demanda de articulos, manteniendose o bajando su precio, SOS
teniéndose asi el valor adquisitivo del dinero, significan-
do para la empresa un sacrificio en las utilidades, al absor
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ber el costo del capital vy al verse afectado su volamen de ven
tas. ‘ ‘
Si por el contrario, la oferta del dinero es fuerte por
existir en demaslia en circulacidn, la demanda de productos se
incrementard provecando un aumento en los precios, que hace -
disminuir cl valor adquisitivo del dinero, lo que beneficia -
en parte a la empresa, porque si bien es cierto que el costo
del capital y de 1los insumos aumenta, el voldmen de ventas --

también lo hace.
- La competencia en el mercado de bienes y factores.

El éxito dec una empresa o negocio depende de sudirecciodn
financiera y si esta direccidon es buena, no permitiri que el
sistema de precios sea el que le asigne los factores gque ha
de emplear en .la produccidn, aGn cuando sus recurses financie
ros no sean le suficientemente fuertes como para hacer frente
aun inesperado y exagerado cambio de precios, Y4 que no es --
forzoso el adquirir un factor de preciomuyalto debido a que -
existe la posibilidad de encontrar en el mercado algin otro -
factor que pueda sustituirlo y cuye valor sea mds bajo.

Al comprar un factor se debe considerar la capacidad que
éste tiene para aumentar la produccién disminuyendo el costo
de inversidn vy de esta forma que se vean incrementadas las --

utilidades. Cada unidad de factor incrementa la produccidn

<}

al igual que ei costo de produccidn pero, si este costo al su
marse con el ya existente y dividirse entre las unidades pro-
ducidas, resulta ser menor al costo unitario anterior, signi-
fica que se ha logrado una eficiente combinacidn técnica que
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redunda en un incremento de utilidades.

La produccibén siempre se incrementa con cada nueva uni--
dad de factor que se adquiecre, pero la productividad no pre--
senta el mismo comportamiento, como la produccidén aumenta me-
nos cada vez que se¢ ocupa una nueva unidad del mismo factor,
resulta que los gastos son «¢ada ve: mis altos que la produc--
cidén agregada, por lo que el costo unitario de produccién se
eleva.

El ejecutivo de financas debe de comparar dos aspectos -
en el momento de emplear un nuevo factor, por una parte lo --
que le costarad ei emplear ese factor y por otra parte, lo que
le redituard en ingresos c¢l incremento de la produccién. Es
decir, si el ingreso marginal esperado de la adicidén de una -
unidad de algian factor, es mayor que sucosto mavrginal, se em-
plea, pero si el costo marginal es mayor que el Ingreso margi-
nal, no se emplea. En ocasiones el dejar de emplear factores
provoca una reduccidn en los costos mayor a la reduccidn de -
los ingresos. g/ (Ver cédulas 1 y 2).

De igual forma que se realiza la eleccidn de una unidad
del mismo factor, se puede realizar la seleccidn de una uni--
dad de entre diferentes factores, obteniendo grandes benefi--
cios de esta ecleccidn. Sin embargo como el mercadeo no se man
tiene estitico, no tarddarin el resto de las empresas competi
doras en darse cuenta de que existe un factor que proporcio-
na mayores ganancias, e inmediatamente incrementar su deman-
da por este factor, lo que provocari el incremento en el cos
to de éste factor. Por eso es importante acudir al mercado

'8/ latroduccidn a la Microeconomfa, Heilbroner R.L., Ed. Prentice Hall Internatfonal,p.25.

45



9%

Cédula No. 1

CEDULA DE

BENEFICI0O O PERDIDA MARGINAL

PRECLO DE VENTA §3.00

NO. DE $ 13,500.00 PRODUCCION PRODUCCION MARGIRAL O INGRESO MARGINAL POR BEXEFICIO O PERDIDA
HOMBRES COSTO MAKGINAL POR HOMBRE TOTAL CAMBIOS EX LA HOMBRE MARGINAL POR HOMBRE
g {CAMBIOS EN EL COSTO) PRODUCCION (CAMBIOS EN EL INGRESOQ)

1 13,500.00 3,000 3,000 9,000.00 (4,500.00
2 13,500.00 9,000 6,000 18,000.00 4,500.00
3 13,500.00 16,500 7,500 22,500.00 9,000.00
4 13,500.00 23,400 6,900 20,700.00 7,200.00
5 13,500.00 29,400 6,000 18,000.00 4,500.00
6 13,566.00 34,800 - 5,400 16,200.00 2,700.00
7 13,500.00 ©39u000 0 S 74,200 2,600.00 (900.60)
8 13,500.00 42,900 3,900 11,700:00 (1,800.00)

Comparando el costo y el ingreso de la adquisicién de un solo hombre, se demuestra que el fac-
tor no debe ser contratado, ya que se obtiene una pérdida de $4,500.00. Sin embargo, con esta
misma cédula, se puede constatar que con la adquisicidén de 2 a 6 hombres se¢ obtiene un buen be
neficio marginal. Este asndlisis es el que le da la pauta al ejecutivo de finanzas para ele--

gir el nimero de unidades que deberd comprar de un factor.



Cédula No. 2

CEDULA DE BENEFICIO O PERDIDA

ACUMULADA

No. DE HOMBRES COSTO TOTAL DE LOS INGRESOS TOTALES BENEFI1CIO O PERDIDA
HOMBRES

1 $  13,500.00 $ 9,000.00 $  (4,500.00)
2 27,000.00 27,000.00 - - -

3 40, 500,00 49,500.00 9,000.00
4 24 ,000.00 70,200,00 16,200.00
5 67,500.60 : 88,200.00 .220,700.00
6 81,000.00 104, 400.00 ’ 23,400.00
7 94,500.00 117,000.00 ) z;;soq.oo,
8 108,000 128,700.00 20,700.00

Totalizando el costo, el ingreso v la diferencia de ambos, se puede cornstatarique:es hasta,
la contratacién del 6o. hombre cuando.resulta ser mais atractivo el beneficio, 'y con-la.con

tratacién del 7o0. hombre; el beneficio total disminuye, pero ain asi todavia feSuIta acep-

table la contratacidn.



en el momento en que la adquisicidn de determinado factor re-
sulte todavia adecuado.

Aquellas empresas que solicitan una cantidad minima de -
factores, en relacidén con la demanda total de éstos, no provo
can ningin mevimiento en los precios. Un comportamiento simi-
lar tiene iugar enel mercudo de bienes, 1o que bencficia so-
bre todo a empresas pegueias,ya gue aln cuandoe trahajinan su ca
pacidad instalada al 100%, podrin colocar toda su produccidn
en el mercado, sin que se vean disminuidos los precios de sus
bienes por un posible exceso en la oferta. Esto significa -

-que, mientras las empresas grandes no demandan los mismos fac
tores que las pequefias, estas Gltimas podrin mantener sus cos
tos, Yy que mientras las empresas grandes ne ofrezcan mis pro
ductos, los precios de venta no bajaridn y la empresa pequena
sostendri sus precios y sus utilidades. Y / $in embargo, co
mo una de las caracteristicas del mercade interno tante de -
bienes como de factores, e¢s el cambio en los precios ¥ por -
ende en las utilidades, es importante canalizar todo esfuer:zo
hacia :

1. El1 control adecuado de los ingresos y egresos de efeg

tivo.

2. La seleccif6n y combinacidén de factores.

3. La repercusidn de la economia internacional sobre la

economia nacional y por ende sobre el medio ambiente

de la empresa.

9/ Introduccién a la Microeconomfa, Heilbroner R.L., Ed., Prentice Hall International,p.89.
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a} Sistema financiero Mexicano

El movimiento del Sistema Financiero Mexicane es unoc de -
los puntos mids importantes a considerar, en las proyecciones
que realizan tanto las empresas como los individuos, sobre to
do en momentos en gque se cncuentra muy cerca el cambio de po-
der politico.

Ne es ningiin secrcto el heche de qQue, la crisis de nues--
tro sistema tiene su origen en lo politico y no en lo econdmi
co, ya que las medidas implantadas para lograr un saneamiento,

seglin lo expuesto en ¢l Programa de Aliento y Crecimiento pa-
.ra 1987 con resultados palpables para 1988, resultan ser me--
didas tendientes a reactivar la economia a costa de un alto -
porcentaje inflacionario, todo esto para lograr una cierta es
tabilidad politica que permita la realizacidn de la elecciédn
Presidencial en un ambito de tranquilidad relativa.

En la economia nacional ne sélo se encuentra el gobierno,

también se encuentran las empresas y las familias, los tres -
N

concurren tanto al mercado de¢ bicnes y servicios como al mer-

cado de factores o Tecursos, para ello es necesario que cuen-

ten con dinero en cualquiera de sus formas, por ser un recur-

50 bAsico para la realizacidén de transacciones comercia--

les.

El sistema financiero mexicano consiste precisamente en -
identificar los recursos y medios econdmicos existentes, para
que sean utilizados y aplicados, segin el interesado en forma
adecuada. Dichos recursos se obtienen del ahorro interno o -
bien de ahorro externo, en un pais con alta inflacidén y --
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dependiendo de como maneje la politica monetaria el gobierno,
la aplicacidn del ahorro interno se ve afectada al igual que

el ahorro externo.
~ Mercado de Capitales

El mercado internacional de capitales es muy importante
para las naciones due busdcair poder de cumpra externo o que de
sean cobtener beneficios miximos sobre su poder de compra, sin
embargo el participar en este mercado significa un incremento
o disminucidén en Jjos derechos y obligaciones de las naciones.

Es muy importante distinguir de entre todas las operacigo
nes que provocan un movimiento de capital, aquellas que afec-
tan enormemente la economia interna y que son: movimientos de
capital de riesgo y movimientos de capitales de préstamo.

Son capitales de riesgo, aquellos ingresos de poder de -
compra externo que entran al pails para ser invertidos en la -
¢reacidn de empresas de propiedad extranjera, ldégicamente di-
chas empresas participan en el proceso productivo de la na--
cidn generando utilidades, parte de &stas Ultimas son remiti-
das al extranjero como dividendos.

Son capitales de préstamos, aquellos ingresos de poder -
de compra externo, que recibe ¢l gobierno o la iniciativa pri
vada con ia promesa de que en un lapso de tiempo, serdn regre
sados los importes de los titulos de crédito mds una cantidad
por intereses, ya sea en forma parcial o total.

Cualquiera de los movimientos de capital antes menciona-
dos, significan para la economia una modificacién en la circu

lacién de efectivo, en el nivel de productividad y por consi-
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guiente cambios en el nivel general de precios, sin embargo

resulta ser una excelente fuente de financiamiento interna--

cional que complementa el financiamiento interno.

En

sempena

porcidn

- Fuentes internas de financiamiento

una sociedad desarrollada el autofinanciamiento de--
un papel contral, pero Ltamblén es importante la pro-

de recursos, que son transferidos por medio de inter

mediarios financieros de los secctores que presentan ahorro a

los sectores que requieren del ahorro de otros sectores. De

esta manera logran ser canalizados, en el sistema financiero,

los recursos escasos hacia aquellos usos en los que son mds

productivos, mediante los instrumentos y las instituciones -

financieras.

Los recursos existentes en ¢l sistema financiero, pue--

den ser agrupados en:

1.

2

MERCADO DE CAPITALES: Este satisface las necesidades de -

las empresas, influyendo en su capi
tal scocial dentro de la estructura

financiera, repercutiendo comoc con-
secuencia en el capital de trabajo.
Su plazo de vigencia no tiene limite
a menos que asi se establezca en el ac
ta constitutiva. Uno de los instru-
mentos que maneja este mercado son --
las acciones, ofrecidas por la Bolsa

Mexicana de Valores.

MERCADC DE DINERO: Este satisface las necesidades del
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Sector Piblico, del Sector Privado
y de la familia. Este mercado influ
ye dentro del capital de trabajo,en
1z estructura financiera. Se presen
ta tanto a corto como a largo plazo,
pereciendo al final del plazo.Algu-
nos de los instrumentos que ofrece
este mercado son las Aceptaciones -
Bancarias, el Papel Comercial y los
diferentes depdsitos bancarios, los
cuales maneja la Banca Comercial.
La captacidén y distribucidn de los recursos del sistema
financiero, se realiza mediante las diferencias en las tasas
de inte{és que se ofrecen en el mercado de dinero frente al -
mercado de capitales, de esta manera los recursos fluirin a -

ualgquicra deg les dos mercades, segnun las carvacrteristicas y -
rendimientos que ofrezcan los diferentes instrumentos que exis
ten en los dos mercados, a los inversionistas.

Este sistema representa una gran alternativa, tanto en -
la inversidn como en l1a obtencidén de recursos, al cual se pue
de acudir en cualquier momento,yad sea como inverslionista -si-
tuacidn totalmente positiva- o como solicitante de recurso. -
Esta 0ltima postura, es positiva siempre y cuando la estructu
ra financiera salga beneficiada, aln cuando se tengan que pa-
gar altos intereses, pero serd negativa, cuando por una mala
planeacidén, la estructura no pueda soportar el peso de sus --
deudas, © cuando por el desconocimiento de la politica moneta

ria nacional, no hayan sido tontemplados factores que producen
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efectos nocivos en la estructura financiera, como seriael ca-
so de una fuerte recesiodon en el mercado de bienes y servicios
al cual concurre.

Es importante establecer que, untes de acudir al sistema
financiero mexicano, la empresa necesita realizar un andlisis
de su estructura financicra y con base en &ste, determinar el
papel que desempeiard en el sistema financiere, pero siempre
se deberd procurar una participacidn como inversionista y en
su defecto, como solicitante de crédito para utilizar el apa-
lancamiento financlero e¢n proyectos que mejoren la estructura

-financiera, deberd evitarse la sclicitud de r

O

cursos para sa-
lir de problemas generados por una mala planeacidon financie--
ra. Para lograr un mayor nimero de posibilidades de obtener

la postura adecuada en el sistema financiero mexicano, es in-
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egresos como de los ingresos de la empresa. De aqul que los
siguientes capitulos se refieran precisamente, al control de

las entradas y salidas de tan preciado recurso econémico.

c¢) Las funciones financieras
Una vez mids, reitero que es la direccidén financiera de -
la empresa la causante del éxito o fracaso de una empresa, ya
que para tomar una decisidn sobre las operaciones de la mis--
ma, considera lo siguiente:
- La estructura financiera de la empresa

- El1 medio ambiente cambiante

53



- La competencia creciente.
- El avance tecnolégico.
- La importancia dJde las operaciones internacionales.

Para poder realizar o ejescer el conjunto de actividades
propias de 1a funcidn financiera dentro de la empresa, se pue
den identificar dos funciones; ila funcidén del tesorero y la -
funcidon de contralor.

El tesorcro tiene la responsabilidad de adquirir el efec
tivo y de custodiarloe, asi como de informar sobre la posicidn
diaria de los recursos monetarios y de la presupuestacidén de
efectivo.

El contralor ticne como responsabilidad el registro con-
table de todas las operaciones ccondmico-financieras que se -
realicen en la empresa, asi como la eclaboracién de los infor-
mes que permitan realizar la toma de decisiones.

Es el Gerente de Finanzas o el Director Financiero el -~
que, apoyandose en 1o0s resultados que proporcione el tesorero
y el contralor, puede medir el resultado de la empresa y to-
mar las decisiones pecesarias pura corregir los errores que
se hayan presentado y planear junto con las ctras areas de la
empresa, las operaciones econdmico-{financieras que se necesi-
ten para cumplir con los objetivos de la empresa.

Una vez planeadas las operaciones de la empresas, €35 ne-
Cesario que se vigile su cumplimiento para asegurar el éxito
de 1a empresa, esto se logra con una buena coordinacién de -
las operaciones de los departamentos. De esta manera se con-
centran todas las actividades de l1a funcion financiera a un ni-

vel de alta direccidn, alcanzindose el éxito en todos sentidos.

54



CAPITULO IIT
CONTROL DE LOS INGRESOS Y EGRESOS

En ocasiones no se sabe si el dinero es benéfico o per-

judicial porque, si bien es gierto que ha side un clemento de
fomento para el comercio, también cs cierto gque mal adminis-
trado provoca problemas de endeudamiento excesivo tanto para

la empresa, Ccomo para la nacian, incramentos on 1a tasa de in

flacidn del pais, una devaluacidn constante de la moneda na-

cional, ctc.
Lo aue ha sucedido en les dltimos afios de

fa vida cconb-

‘mico-financicra de nuestro pais, es que se ha hecho una mala

administracidn del dinero, al financiarse las exilgencias so-

ciales y econdmicas con la emisién de dinero dafiino, ademis

de haber rvecurrido al {inanciamicento externo ¢n {orma exage-

rada para podcr cuhrir las deudas v obligaciones registradas

en el presupuesto gubernamental,

La forma en que sc obtienen los recursos ecconémicos afec

ta definitivamente el medio cambiante de los ncgecios, ya aue

no es lo mismo lograr un autefinanciamiento que vecurvir al fi

nanciamiento externo, sobre todo porque éste Gltimo se encuen

tra sujeto a un sinndmero de condiciones cambiantes, como las

tasas de inter&s, la paridad cambiaria de la moneda nacionail,

la tasa de inflacidn, la demanda del crédito, etc.

Realizando un control adecuado de los egresos, es decir

controlando que las salidas de efcctivo sean en las cantida-
des necesarias para cubrir las deudas y obligaciones que se

encuentran estrictamente relacionadas con el giro del ne-

gocio, se puede lograr a corto plazo la solvencia y liquidez
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que el negocio requiere ¥ a largo plazo la estabilidad que la
estructura financiera debe tener. |

Pero no solo el control de los egnresos debe ser el punto
de atencidn, ademfis de éstos se cncuentran los ingresos o re-
cuperacibén de la inversidn, va que de nada serviria controlar
los egresos si no se tiene el respaldo ccondmico para hacerles
frente. Una ripida y oportuna recuperacién de la inversién,
proporciona un cierto gradeo de holgura para poder cofcctuar
sus operaciones sin que se vea demasiado presionada por su me
dio ambiente.

Tanto los ingresces como 10s egresas s¢ cncuentran repre-
sentados en el Estado de Posicidn Financiera, pero son dos
los renglones que llegan a ocupar mavor importancia dentro de
la estructura financiera, desde ¢l punto de vista de la admi-
nistracion de efectivo; 1a3 gucntas por «<obrar v 1as cuentas
por pagar , éstos dos grupos de ¢uentas son respensabilidad

directa de el ejecutivo de finanzas.

1. Administracidénde 1as cuentas por cobrar

Para llevar a cabo una correcta administracidn de las
cuentas por cobrar, es necesario comparar dos aspectos; el
riesgo que implica el mantener inméviles los recursos econdmi
cos hasta qgue se¢ realice la recuperacidn de la inversidn, me-
diante la gesti6n de cobro, ya yue durante cstc lapso de tiem
po se verd afectada la capacidad de pago de 1la empresa que mg
neja este tipo de cuentas, y el rendimiento que proporciona

la oportunidad de colocar en el mercado un mayor volGmen de
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mercancias, ya que dependiendo del crédito otorgado, resulta
T4 para el cliente mds atractiva la compra y para el provee
dor mayor margen de utilidad si sabe aprovechar las econo-

mias de la produccibn a gran escala.

A) Renglenes que integran las cuentas por cobrar.

El conjunto de derechos legitimos que posec una organi-
zacibn, de recibir dinero en efectivo, bienes o servicios a
cambio de la venta de bicnes ¥ servicios proples del gire de
la organizacibn o a cambio de otro tipo de transacciones cco
-nbmicas, se denomina Cuentas por Cobrar.

La mayor partc de los ingresos de un negocio lo compo-
nen las ventas de bilenes y servicies propios del gire de la
empresa, por esto y de acuerdo con el Instituto Mexicano de
Contadores Pfiblicos., el cual considera indispensable la pre-
sentacidn scpavada de las cuogtus v documentos.por cobrar
provenientes de las ventas, de aquello que no tuviera este
origen en el Estado de Posicidn Financiera, la clasificacién
de Cuentas por Cobrar es :

1. Las cuentas y documentos por cobrar provenientes de

las ventas de bienes y servicios dnicamente.

2. las cuentas y documentos por cobrar que no provie-

nen de la venta de mercancias y servicios,

El grupo de cuentas y documentos por cobrar provenien-
tes de las ventas de bienes y servicios propios, del giro de
la empresa, represcentan el crédito que concede la empresa a
sus clientes de acuerdo a la situacidén financiera de dichos

compradores.



Debido a que a 1os clientes se les ha confiado la entre
ga de 1a mercancia con 1a condicidn de que pasado determina-

do tiempo, deberdn cubrir su valor de acuerdo a lo aceptado

mediante la factura o la nota remis

6n, sec debe tener un per

fecto control del saldo

de cada cliente, de las fechas de

vencimiento de cada venta y de la recuperacidn oportuna de

estas cuentas,

Las cuentas por cobrar v documentos

por cobrar no pro-
venientes de las ventas

de biecnes y servicios, se pueden in-

tegrar cn tres grupos, Je acuerdo a la forma en que &stas

sean reccuperadas por la empresa {(Ver cuadro No. 1).

ler. Grupo. Recuperacidn de las cuentas en efectivo:

1. Adeudos del nersonal por venta de mercancias.

2. Adcudos del personal por venta de activos fijos.

3, Adcudos Je acclioni

th

ta

Vi

, excepto por aportaciones de

capital pendientes de efectuar.

4. Préstamos a4 terceros o

al personal.

5. Adeudos de afiliadas por venta de wmercancias y anti-

cipos que han de ger recuperados en el transcurso nor-
mal de las opecraciones.

6. Rentas por cobrar.

7. Tntereses por cobrar.

8. Reclamaciones a provcecedores.

9. Reclamaciones a companias ascguradoras.

10. Reclamaciones a acreedores.

20. Grupo, Recupernci6én de las cuentas en bienes dis-
tintos al cfectivo.

1. Anticipos a proveedores para Tecibir posteriormente
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CUADRO # 1

r' (Elicntes

Cuentas y docu-

mentos Drove-

nientes de Ven-

tas
\pocumentOS por cobrar
g ¢

1. Adecudos de accionis
tas. -

2. Adeudos del perso-
nal.

3. Préstamos a terce-~
TOoS.

4. Adeudos de filiales.

Cuve cobro 5. Rentas por cobrar.
es en efec-/ 6. Intereses por co-
tivo brar.

7. Reclamacicones a pro
veedores ,acreedores.

8. Reclamaciones a com

Cuentas pafiins aseguraderas.
por g 9. Veata de activo fi-
Cobrar " jo.
-
1. Anticipo a proveedo
Cuentas y docu- | Cuvao cobro Tres. -
mentos no prove es en bie- 2. Reclamacién de bie-
nicntes de Ven~-\ nes distin < nes v servicios pro
tas tos al e-_ vecedores.
fectivo. 3. Anticipos a filia-
les no recuperables
en efectivo.

1. Primas de seguros
pagadas por antici-
pado.

2. Rentas pagadas por
anticipado.

-Cuyo cobro 3. Intereses pagados

es en ser- por anticipade

vicios 4. Anticipos al perso-
nal.

5. Anticipos por ser-
vicios técnicos ¥
profesionales.

L ~
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la mercancia.
2. Reclamacidbn a proveedores por articuleos defectuosos
o faltantes, en la posibilidad de que habrin de reponer

los los proveccedores.

3. Anticipos a filiales que ne serfin recuperados en e-
fectivo.
3er. Grupo. Las cuentas que representan servicios por

recibir.

1. Las primas de seguros pagadas y no devengadas.

2. Rentas pagadas por anticipado.

3. Intereses pagados por anticipade, no devengado o

cuando no se deducen del pasivo que les did origen.

4. Servicios técnicos ¥y profesionales que se deben pa-

gar por anticipado,incluvendo los cupones que se utili-

zan para el pago de la informacién crediticia. 10/

Estos grupos de cuentas y documentos por cobrar, no com
ponen la parte medular de los ingresos totales de una compa-
fiia, por ende no es necesario llevar un control tan detalla-
do y estricto como el que se debe aplicar en las cuentas ¥y
documentos por cobrar proplos del giro de la empresa.

Las condiciones bajo las cuales deben ser recuperadas
las cuentas y documentos por cobrar son de vital importancia
para la empresa, puesto que de €sta recuperacidn dependen mu

chas actividades de 1a organizacién.
B) Condiciones de crédito.

El uso del crédito en la actualidad es muy comin y muy

10/ Normas y procedimientos de auditoria, Instituto Mexicano de Conrado
Tes Piblicos, Capitulo VI, p. 74.
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Gtil, no sélo sec¢ puede manejar como una efectiva herramienta

de venta, si no que también

431

¢ pucde utilizar como fuentec de
financiamiento. Solo que csta forma migica de ver el crédi-
to, puede resultar completnmente nociva para ¢l negocio mis-
mo y para su mcdio ambiecnte.

De heccho, esto ya sucedid hace algunos afos antes de la
crisis que actualmente vive e¢i pais. Al darse cuenta de gue

el crédito incrementaba las ventas, las empresas concedieron
plazos mis largos a sus clientes, propiciando el aumento de
poder adquisitve y por ecnde fomentande la inflacidén. Si ade
mis de plazos largos sc¢ aflinden c¢obros tardades, 1la recupera-
cidn de la inversidn resulta ser muy lenta, perjudicando la
propia estructura financiera por ¢l exceso en cuentas por co
brar ¥ per otra parte, las condiciones flexibles en el crédi
to trastornan cl “equilibric econdmico' del pais.

Lo anterior invita al otorgante del crédito, a reparar
cn tres aspectos muy importantes, antes de establecer o modi
ficar el crédito: -

1. 'La competitividad del negocio.

2., La situacifn geneval del pais.

3. La seguridad de la estructura financiera de la empre

sa gue otorga el crédito,

Habiendo tomado en cuenta los tres aspectos anterieres,
el paso a seguir es otorgar el crédito, considerande :

T. Las condiciones de c¢rédito que se encuentren vigen-

tes en el mercado.

IT. El riesgo que se estd dispuesto a asumir.

IIY. La calidad del solicitante de crédito, determinada
mediante una cuidadosa investipacibn.
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IV. La probabilidad de que el cliente pague © no sus

cuentas.

Alln cuande cada uno de estos asnectos se¢ cuantificara,
las cifras obtenidas por si solas no bastarian para la toma
de una decisidn, puesto guc Jdepende en sran medida del jui-
cio de quien mancja estos aspectos, el otorgar o no el cré&di

to y bajo qué cendicienes.
I. Eleccidn de las condiciones de crédito.

Desde el momento que se decide participar en el mercado
-de bienes y servicios ofreciendo crédito, se decide también
manejar las mismas condiciones de crédito que el resto de
las empresas del mismo sector econbmico, siguiendo la costum
bre adoptada por el grupo de empresuas ya establecidas. Solo
se debe tener bien presente que 1la ecjecucién inadecuada de
una buenz pelitica de crédito o la ejecucién exitosa de una
politica de crédito deficiente, no producen resultados 6pti- -
mos. 11/

Al elegir las condiciones Jde créditec existentes, se es-
ti estableciendo un crédito base, el cual puede ser modifica
do en mayor o menor grado, dependiendo de:

- El1 periodo promedio de pago de la empresa.

- La solvencia de su estructura financiera.

- Las referencias de los clientes ya existentes y de

los prospectos.

- Las wvariables financieras, que como consecuencia de

la implantacibn de las condiciones de crédito se pre-

‘11/ Fundamentos de la administracibn financiera, Lawrence J. Gitman, Ed.
Harla, p. 212,
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sentan como serian: los gastos de oficina, la inversidn
en cuentas por cobrar, la estimacidn de cuentas incobra-

bles y el voldmen de ventas. Una mavor o menor flexibi-

lidad de las condiciones o términos de crédito modifican
favorable o desfavorablemente cualguiera de estas varia-
bles financileras.

Yna ver elegidas las condiciones de crédito, el otorgan-
te se encuentra ecn posibilidad de evaluar el riesgo que corre
al sostener dichas condiciones v de é&stn manera realizar las
modificaciones pertinentes piara poder ofrecerlas sin que se

vea perjudicada la empresa,
1. Determinacibn del grado de ricsgo.

Las condiciones de crédito no son mas que los términos
de pago bajo los cuales l1a compania acepta la recuperacidn de
las ventas rveanlizadas en el presente y ademis sonn 1os5 gue de-
terminan el ricsgo que representa para la compania el otorgar
cré€dito a los cilentes.

Las combinacienes de los aspectos que son cubiertos por
las condiciones Jde¢ crédito son diversas, por ejemplo: 2/10
n/30 lo que significa 29 de descuento si se paga dentro der
los primeros 10 dfas a partir de la iniciacién del periode de
crédito o el total de la venta durante los siguientes 30 dias
de haberse inicindo el periodo de crédito, si es quc ne se a-
provechd el descuento. De acuerdo a lo anterior, los aspec-
tos que gencralmente cubren las condiciones de c¢rédito, son:

1. E1 importe del descuento poOr pronto pago.

2., El periodo de vigencia del descuento.
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3. El periodo dc crédito.
Cuando se decide utilizar los aospectos anteriores al in-
vertir en cuentas por cobrar provenicntes de las ventas y ser

vicios propias del giro de la empresa, se corre un riesgo ta

k]

to en el tiempo de recuperacifn como en el monto de la recupe
racibn de estas ventas.

1 riesgo que se corre al modificar el descuento por
pronto pago, puede verse disminuido o incrementado dependien-
do del comportamiento de¢ :

a) L.as ventas, Pe acuerdo al monto del descuento,
el precio por unidad disminuyve, por tal motivo el cliente es-
td dispuesto no s8lo a pagar este precio sino también a in-

crementar sus compras, aumentando asi el volGmen de ventas

Anl aAarAarosanta A rrAAdlra s Al vdAanams Aia Tl den tante o1
del otorpante de cvdéddte y 2) vicoge gue Implica tante ol
control como la recuperacifn de las mismas.

b) El1l periodo de cobro. 51 los clientes aprovechan

el descuento, la recuperacién de las ventas es més ripida,
disminuyendo el riesgo por cuentas incobrables y los gastos
generados por el control y cebranza de las cuentas por cobrar
también se reducen.

¢} Cuentas incobrables. E1 hecho de que exista un
descuento y el precio unitario baje, implica una mayor opor-
tunidad en el pago por parte de los clientes que aprovechan
el descuento y por lo tanto el riesgo de que se presenten
cuentas incobrables disminuye.

d) Las utilidades. Dependiendo del monto del des-
cuento, las utilidades se ven afectadas en mayor 0 menor me-

dida, corriéndose el riesgo de que la rentabilidad del nego-
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cio

2
d

vea afecctada por la disminucidn en el precio, o que -
se vea beneficiada por ¢l incremento en las ventas, esto Gl-
timo depende del comportamiento de la demanda de los bienes
Yy servicios de 1a empresa.

En forma cuantitativa, se puede evaluar el riesgo gue -

se corre al implantar un dJdeterminado descuento o

[N

al wmodif
carlo, comparando el benecficio marginal esperado del nuevo -
proyecto, contra ¢l rendimiento gue proporcionaria la inver-

$i6n que requicre este provecto, en cuialquier otro sistema

[s])

de inversidn,
Por ejemplo:
Una compaitia que efectha ventas a crédito por 60'000 -

(millones) de piezas, con un costo variable por pieza de --

$iZ.00, ccn un costo promedio por pieza de §16.00 ¥y un perio

j+%

o prbmcdio de cobros de 30 dias, considera que debido a la

época de crisis por la cual atrtravieza el pais, al alto costo
del dinero y a la falta de liquidez en el mercado, es necesa
rio establecer un descuento por pronto pags del 7% a los --

clientes que paguen en los 10 dias sigulientes al inicio del

periodo de crédito. Con esto se espera que el 60% de sus --
ventas sean con descuento, ademds de que se incrementardn en
un 15% el total de las ventas, se calcula un periodo prome--
dio de cobro de 15 dias y por otro iado, se espera tener sO-
lo un 1% de cuentas incobrables. Es necesario que la inver--
sion marginal del nuevo proyecto tenga un rendimiento minimo
del 15% y que el precio de venta se sostenga en 320.00, para

que pueda ser considerado como un proyecto viable. 12/

12/ Fundamentos de la laversidn Fioanciera, lawrence J.Gitman, Ed¢. Harla, p. 224,
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El primer paso c¢s determinar el Costo Marginal de la in-

versidédn de la siguiente manera:

Programa actual:

$16.00 - 60'000

= $ 801000

Programi propucsto:

(816.060 - ©60'000) + (S$12.00 - 9'000)

$ 441500
29

Como se puede apreciar, con el simple hecho de aplicar
el descuento, el costo de inversion disminuye en - -
$35'000,000.00, lo cual indica que lejos de existir un costo

marginal de inversidn, 1a que se ebtiene es un ahorro en la

h

inversidn, como resultado de la disminuciébn del periodo de -

cobro.

Si sec le aplica el 15% de rendimiento al ahorro obteni-
do por 1la aplicacidn del programa, se obtienen -~ -
$5'325,000.00 ( 15% - 35'500), cantidad que se sumaria al -
ahorro anteriormente obtenido, totalizando $40'825,000.00 de
ahorro.

En segundo lugar, se determina el bencficioc esperado --

con la aplicacidn del nuevo programa de la siguiente manera:
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Programa actual:

- 6D'000) - ($16.00 - 60'000) = $ 240,000

Programa propuesto:

($20.00 . 69'000)-{$16.00 -- 60000}~ (312.60 - §'GO0)= 312'000

Utilidad sarginail 3 72'000

Al incremento en la utilidad se debe de restar el monto

del descuento cotorgado, es decir:

Utilidad Marginal $ 72*000

Ventas totales del

programa propucsto: $ 1,380'9000
Ventas a crédito 828'000
7% de descuento s/ventas a crédito { 57'%60)

Urilidad Marginal menos descuento 14'040

&r

Por Gltimo a esta utilidad sc le debe descontar el por-

centaje estimado de cuentas incobrables, de la siguiente ma-

nera:

una r

Utilidad Marginal 3 14'040
Yentas a crédito S 828'000

1% de cuentas incobrables s/ventas a crédito 8'280
Utilidad Marginal Final $ 5'760

Aplicando el descuento del 7%, la empresa logra cobtener

dpida recuperacidén de su inversidén, el costo inicial de

inversidn disminuye y sus ventas aumentan. Aln cuando la -

utilidad marginal no logra ser considerable, el s6lo hecho de

contar con mayor liquidez y no tener que cubrir un costo mar
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ginal de inversidn, son razones suficientes para implantar el

proyecto.

La aplicacidn dec las condiciones de crédito no pueden -

ser iguales para rodas las empresas, existen sectores econd-

micos en los que por temporadas realizan ventas a crédito

sin cargo de intereses y plazos hasta de 30 dias. Por otro -

lado, ya algunas empresas del sector industrial estidn consi-
derando seriamente; obligadas por la situacidn inflacionaria
actual, realizar sus ventas a crédite a un plato no mayor de
30 dias, cargando al importe de la venta un porcentaje igual
-a la tasa inflacicnoria por cestos 30 dias de crédito.

La politica econdmica scguida por ¢l gobierno de México

ha afectado en muchos sentideos el Munde Econdémico Financiero

de los Negocios, un aspecto muy importante ha sido el alto -

L

costo del créditc y 1 a de liqnidex, por ésto es difi--
cil que se incremente el periodoe de crédito, quizids para al-
gunas empresas ya sea necesario manejar {inicamente ventas de
contado y para otras tantas, sea indispensable seguir soste-
niendo el crédito mientras impere la situacion econdmica ac-
tual, si es que desean mantener su competitividad en el mer-
cado, por esto es bilen importante conocer los mecanismos que
permitan evaluar cuantitativamente la implantacidn o modifi-
cacidn de las condiciones de crédito.

A quien se debe otorgar crédito, es otro aspecto muy im
portante, el seleccionar adecuadamente a los clientes que han
de integrar el importe total de las cuentas por cobrar, dis-
tinguiendo y sefialando a los clientes cumplidos de los no tan

cumplidos, es esencial para la recuperacidn de la inversién.
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IIT. Fuentes de informacidn para la investigacidn

creditica.

Una de 1as primeras fuentes de informacidn es ¢l propio
cliente, cuando ¢éste se presenta a solicitar crédito, se le
pide que proporcione diversos datos como:

Nombre, direccidn, monto de¢ la compra, informacidn fi-

nanciera de su negocio y referencias de crédito.

Todo estec se plasma cn un documento denominado solici-
tud de crédito, el cual sirve para tomar informacién adi--
cional de otras fuentes. La investigacidon para obtener di-
cha informacién aidicional, no puede ser muy minuciosa, ya
que se presentan dos limitantes: el tiempo y el costo.

Una investigacidn minuciosa cuesta y tarda, pero da segu
ridad, sucede lo contrario con una investigacidn general 0 basi
ca; es ridpida y menos costosa, pero no da la certeza de la sol--

vencia crediticia del cliente., Ademés si 1la investigacién tarda
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el cliente sc puede cansar y colocard sus pedidos con otro
proveeder.

El costo de 1la investigacién es muy importante, ya que
el ahorro que se pueda tener al eliminar las pesibles cuentas
incobrables, es pesible que se aplique totalmente en la inves
tigacibn vy en ocasiones hasta mis, resultando un gusto in-
fructuoso. Precisamente por esto, si los pedidos son por maon
tos pequennos, solo sc debe realizar una investigacidn ripida,
si el resultado ecs positivo se otorga el crédito, si ne se re
chaza el crédito y se reatiza la venta mediante pago antici-

-pado o "C.0.D.".

Para realizar la investigacidén de aquellos pedidos de im
portc considerable, se¢ puede recurrir a las siguilentes fuen-
tes de informacién, dependiendo de su costo y del tiempo que
se disponga:

Los bancoes: La informacifn que proporciona el banco es
muy especffica, ademids de confidencial por lo tanto solo pue-
de dar datos como: si el cliente tiene documentos descontados
o no, si tiene hipotecado algiin bien, el saldo en forma apro-
ximada de su cuenta de cheques y st es un malo, regular o
buen cliente,

Los estados financieros: La mayoria de las empresas sO

licitan estos documentos debidamente auditados para poder o-
torgar el crédito solicitado, ya que en los estados financie-
ros se puede cbservar la liquidez, solvencia y rentabilidad
del negocio, por lo tanto también se puede detectar su capa-
cidad de endeudamiento. Simplemente la disposicifn que mues
tre el solicitante para proporcionar estos estados, denota
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cierta confianza en la informucidén que proporciona.

Asociaciones industriales v comerciales: Con base a 1a

informacién proporcionada por el solicitante, se puede pedir
informacidn sobre los hibitos de pagoe del mismo, a cualquier
cmpresa o comercin gque sostencea alpguna relacidn econdmica con
21 sin que esto represente algn costo para el investigador.
Ademiis algunas Jde las asociaciones industriales o comercia-
les mentiencen informucién crediticia a disposicidén de todos
sus miembros, también sin costo alguno.

Entrevistas: En «aso de ser necesario o al menos consi-
derarse necesuario, se¢ puede complementar la informacién obte-
nida o aclararla, mediante una visxita del agente de ventas al
solicitante. Esta fuente debe ser utilizada sole en caso de

que el costo v el tiempo del vendedor se justitiquen con la

calidad o importancia de los nucvos datos.

>

Agencias wespecializndas de ¢rédito: Existen agencias de

informacidén de c¢rédito que proporcionan ecste servicio, como
Dun and Bradstreet Inc. que tienec mis de 130 anos de experien
cia en el rame, Intercambio Mosart, Crédito Confiable y
ASECOEM, todas estas de entre aproximadamente 200 que existen
en toda la Repiiblica. Debido a que esta fuente de informaj
cién dependiendo del tipo de informe que se le solicite, con-
tiene la maveria o tedas las fuentes anteriores, es importan-
te conocer como trabajan estas sgencias.

La compania de Asesoria Fcon6micu Comercial, S5.A. con
escasos cuatro afos de existencia, es una de las mds solici-
tadas en el mercado para proporcionar informacibn crediticia.

..ta agencia cuenta con dos tipos de informacién; el "E' --
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Esencial y el "ICCA" Sociedades. En el momente de solicitar
cualquiera de estos informes, es necesario proporcionar los
siguientes datos del solicitante de crédito:

a) Nombre de la persona fisica o razdén social completa
Yy correcta de la persona moral.

b) Domicilio completo ¥ correcto.

El servicio se liquida mediante cupones, los cuales va
rian de costo dependiende del tipo de informe y el nimero de

cupones que se adquieran, por ejemplo:

LISTA DE PRECIGS A ABRIL DE 1987

Informe Tipo "LE" Informe Tipo "ICCA"
Cupones Esencial Sociedades
25 $ 183,000 $ 7,320 ¢/u $§ 214,750 $8,590 c/u
S0 363,000 7.260 125,500 §.510
100 719,000 7,190 841,000 §,410
200 1'422,000 7,110 1'658,000 8,290
300 2'106,000 7,020 2'445,000 8,150
400 2'768,000 6,920 3'196,000 7,990
500 31'405,000 6,810 3'905,000 7,810
1000 6'530,000 6,530 7'470,000 7,470

La agencia factura el numero de cupones que vende a la
compafnia que requiere el servicio, aumentando el impuesto al
valor agregado, a los doce meses de la facturacién deberdn -
regresarse los cupones a la agencia para revalidar la inver-
sifén sin costo adicional.

Una vez adquiridos los cupones, solo falta saber la ta
rifa por informe en cada zona de la Repablica y los tiempos

de entrega segin el tipo de informe, como se muestra a conti
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nuacién:

ZONA INFFORME TiPOD "E" INFORME TIFO "ICCA'
DIAS CUPONES DIAS  CUPONES DIAS CUPONES DIAS CUPONES
NORM. URG. NORM. URG.
LOCAL 8 i 4 2 12 1 5 2
SEMI-LOCAL 12 2 6 4 15 2 8 4
FORANEA 16 3 8 6 20 3 10 6
EXTRA-FORANEA 20 4 10 8 25 4 12 8

Ademds de este tipo de informacidén, esta agencia al 1i-
gual gque otras, preoporcicna servicios adicionales como: Ase-
soria fiscal, asesoria financicera, estudios de mercado, etc.13/

La expericncia: Hs la fuente de informacién y la base

de decisifn mis importante, ya que cuando han existido ante-
riermente cridirtcs para un Jiivnte, vl encargade de la co-
branza e¢s la persona mils apta para informar sobre sus hdbi-
tos de pago. Por dGltime, e¢s !2 experiencia de quien autori-
za losz créditos, la que tiene la dltima palabra en el riesgo
dque se¢ ha de asumir otorgando el crédito al cliente.

Después de acudir a las fuentes de informacidn crediti-
cia mencionadas antcriormente, el otorgante de crédito debe
realizar un ridpido andlisis de la situacidn financiera ac-
tual del solicitante, con base a la razdn circulante, la ra-
z6n de la prueba del dcido, la rotacidén de sus cuentas por
caobrar, al nimerc de dias que se tarda para pagar a los pro-
veedores y en la votacién de inventarios, el importe de las
utilidades puede ser impresjionante pero enganoso, ya que €S-
to no asegura que el solicitante puedn pagar oportunamente
13/ Informacidn crediticia y comercial ASECOEM,S8.A. de C.V., Entique Gon

zalez Martinez, No. 5 3er. piso M&xice D.F.
.
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sus deudas, por eso es que las utilidades no son factor deter
minante para otorgar crédito. -

Existen otros aspectos no tan cuantitativos, si no mis
bien cualitatives que dan a conocer la capacidad del cliente

para pagar, como por cjemplo: la experiencia del negocio, su
tiempo de vide, ia compitong ~e=nte v 1as condiciones
generales que existen en el mundo de los negocios.

Una vez otorgado ¢l crédito v dependiendo del comporta-
miento del solicitante en sus pagos, se pucde cstablecer una
l1fnea de crfdito atin cuando no se le indique a cufinto ascien-

-de, para no realizar una investigacién cada vez que el clien-
te compre. S81o cuandoe la linea de crédito sea excedida, se-

ri necesaria la intervencién del Gerente de Crédito.

1V Aceptacidn o rvechazos d¢

'
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Una ve:z obtenida la informacién necesaria, se debe deci-
dir sobre la probabilidad de que el solicitante pague o0 no su
deuda, determinando en esta parte cl riesgo que se estid dis-
puesto a correr y para lo cual puede tomar cualquicra de las
tres alternativas siguientes:

1. Conceder crédito.

2. Rechazar la solicitud.

3. Posponer la decisifn en tanto se obtenga mayor infor-

macidn.

Si se elige la tercera alternativa, al llegar la nueva
informacién y someterse a anfilisis, se encontrard de nuevo
£frente a las otras dos alternativas.

La finica manera de determinar 1la probabilidad de cobro
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es basarse ¢n la experiencia de c¢obro tenida anteriormente o
basarse en los datos arrojados por la investigaciédn crediti-
cia y aceptar un determinado grado de riesgo.

Si bien cs ciertn aque la recuperacidn de las cuentas por

cobrar depende de ia acertads seleccidn de los clientes que

han de {ormay ba < cra de cobro

i

, tambhifn o8 cierto que la

-
~

recuperacidn depende mucho de quien adminisetra la cobranza.

Los problemas gue se presentan en la cobranza son diver-
sos y quizds cl departamento de cobranzas sca felfiz transfi-
riendo todos cstos problemas a los competidores, pero adeunis
transficre los ingresos correspondientes por las ventas, per-
diendo su lugar como ofertante en ¢l mercado de bienes y ser-
vicios.

Existen ocasiones enque los gastos de cobrapza son mis
altos que la utilidad de la venta, pero ¢s importante que to-
das las ventas scan recuperadas, porque pucde ser que a 1a
larga estas cuentas dificiles se conviertan en recuperaciones
sin preblemas, leo cual demostrarid la astucia del departamen-
to de cobranzas piara la recuperacidn de las cuentas por co-

brar.
C) Administracidnde la cobranza

La parte mids importante de la utilidad de una empresa,
se realiza en el momento de recuperar el importe de las ven-
tas a través de la cobranza y no en ¢l momento de efectuar
las ventas, porque después de haberse efectuado la venta, di
cha utilidad puede disminuir por los gastos de cobranza y por
el importe de nquellas ventas que después de algin tiempo re-
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sultan ser incobrables.

Debido a 1a importancia que tiene cl Jegrar una rﬁpidﬁ
recuperacifn de la cartera de c¢rédito de la empresa, propor-
cionando 1la liquidez necesaria para hacer frente a las obli-

gaciones y deudas, mediante una adecuada rotacidn de las cuen

ot

or coby

as cobrar, 1a existencia de un departamento que adminisg

kel

tre los créditos es esencial.

Este Departamento de Cobranzas debe recurvrir a leos cua-
tro principios fundamentales de los procedimientos de cobran
zas, para cumplir satisfactoriamente con su objetivo princi-

“pal;

a) Cobrar los saldos a favor de la ewpresa.

b) Rapidez en los cobros

¢) Conservar 1la buena voluntad del cliente después de

cobrarle.

d) Procurar que los procedimientos de cobranza favorez-

can las ventas y no las obstuaculicen.

La rapidez en la recuperacién de la inversidn es muy im
portante, ya que la lentitud de los procedimientos de cobran
zas provoca la acumulacién de cuentas vencidas y por consi-
guiente, el detrimento de la liquide:z. Ademis, mientras mas
se deje a uﬁ cliente atrasarse en sus pagos, mayor probabili
dad existe de que se convierta en un problema o bien si no
se le cobra a tiempo, puede ser que el Pepto., de Crédito ya
no conceda un nuevo financiamiento por téncr el cliente sal-

dos atrasados.

Un poco de tolerancia en los cobros, no crea los proble

~

mas mencionados en el pirrafo anterior, y si le da la oportu
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nidad al cliente de demostrar que tan cumplido e¢s con sus obli
gaciones. Después de un periodo razonable posterior al venci
miento de la decuda, es conveniente iniciar en el orden que
menciono, los sisuientes procedimientos Jde cobyao:

CARTA: Normalmente después de haber pasado unos cuantos

dA9as Jde 1a food

s

3
o

ente del adeoude, sc o envia una carT
ta cn buencs términos para recordarle al cliente su adeudo.
51 no se recibliera el paco en un lapso de tiempo razonable,
se envia una segunda carta en tdrminos mis estrictos.

LLAMADAS TELEFONICAS: Este procedimiento e¢jerce mayor
presidén sobre el cliente, puesto que es una exigencia de pa-
go inmediate hecha en forma personal, ademfis una llamada del
abogado de la empresa siempre es muy Gtil, esto dltimoe solo
en un cuso neccesario.

VISITAS PLERSQNALES: La visita de un cobrador es por lo
general efectiva, va que a diferencia de la llamada telefdni
cu, en ¢ste procodimiento el cobro sc realiza en el acto,
llevando a cabo una recuperacién inmodiﬁrn.

UTILTZACION DE UNA ACENCIA DE COBROS: Si cl departamen
te de cobranzas no cuenta con ¢l tiempo o con los recursos
necesurios para vealizar ¢l cobro de sus cuentas, puede acu-
dir a la agencia para que haga efectivas dichas cuentas, aun
que los costos de sus servicios son altos, bien vale la pena
pagarlos si la recuperacidn encargada es de cucntas incobra-
bles.

COBRO POR COMPUTADORA: Con el auxilio de la computado-
ra, se pueden enviar estados de cuenta al cliente a manera

de recordatorio, si esto no funcionara por el mismo medio se

-
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emiten las cartas que habrin de enviarse al cliente. Después
de un tiempe razonable, si no se recibe contestacidén ni pago,
se cancela el crédito, sc¢ produce una notificacibn especial
Tlamada "Pedidos Rechazados’™, la cual es enviada al departa-
mento de cobranzas, al departamento de ventas y al departa-
mento de cr&dito nara sn conocimiento, d¢ esta manera se con-
gela al cliente en los embarques de mercancia y se intensifi-
ca la cobranza.

Es a partir de este momento que se humanlza el proceso
de cobro ¥y se utilizan los procedimientos de carvicter perso-
nal,

Si después de haber cobrado el adecudo, se decide reanu-
dar el proceso, bastarfi con dar una instruccién al computa-
dor para que elimine al cliente de la lista de pedidos recha-
zados, para que se pueda reanudar la facturacién » embarque
de material de los pedidos ya existentes, y ademds sean acep-
tados nuevos pedidos.

Aunque el computador no pueda efectuar la funcibn total
del manejo de las cuentas por cobrar, si disminuye ¢l traba-
jo rTutinario del departamento de cobranzas.

PROCEDIMIENTO LEGAL: Este es el paso mis cstricto en el
proceso de cobro, porque obliga al cliente al pago de su deu-
da resultando molesto. Pero ademis es riesgoso, ya que el
=liente puede declararse en quiebra y negarse a pagar. Sin
embargo en adeudos atrasados, resulta ser muy efectivo este
procedimiento,

Ademis de los procedimientos de cobro acertadus, es ne-

cesario contar con una buenz organizacifén en el Depto. de Co-
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LA BIBLIGTEL:

branzas, es decir, definir correcramente la estructura jerdr-
quica, las actividades ¥y las funcicavs del departamento, por-
que si la administracidn de este departamente no es la adecua
da, simplemente la recuperacidn de la inversién nunca sc lo-
grari.

En algunns empresas se considera que el departamento de
cobranzas debe contrelarlo ¢l Tesorero, al igual que ¢l depar
tamento de crédito, pero e¢sto depende del tamafio de la empre
sa, sin embargo podria ser de la siguiente mancra: 14/

1. En una empresa de eperacicnes poco numerosas, las fun
ciones del departamente de cobranzas asi come las de vender,
producir etc., se encuentran a cargo del gerente general o

del mismo propietario

GERENTE GENER.»‘\L;
' Y

| SUPERVISOR |
|

o
i OBREROS |

2. E1 caso de una ecmpresa un poco mids grande en donde

ya existe un administrador al cual se le encarga que contro-

le la recuperacibn de efectivo, asi como que efectie la ges-

GERENTE

tibn de cobro.

I 1

[ ADMINISTRADOR l L, SUPERVISOR 4J
] |

CONTABILIDAD Y PERSONAL PRODUCCION Y VENTAS

| EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS l [OBREROS Y VENDEDORESI

1/ Manual de Cobranzas; Teorfa y préctica, Pedro Woessner, Ed.Diana p.22.
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3. El caso de una empresa mcjor organizada, donde el Con
tador encargado del crédito y 1a cobranza, reporta al admiﬁig
trador. Ahora el Gerente General se dedica & los casos mids

dificiles de cobranza. El crédito y la cobranza ya se atien

den en forma mis sistemdtica y planeada.

GERENTE GENERAL
. i

e

e -
GERENTE GERENTE DE PRODUCCION
ADMINISTRATIVO Y VENTAS

|
{ 1
GCIA. DE RECUR
CONTADOR SOS HUMANOS
i

EMPLEADCS AD
MINISTRATIVOS

4, El caso de una empresa mediana en donde ya se encuen
tran bicn definidas las cuatro dreas mis importantes de la
organizacifén v en la que el drea Jde¢ {inanzas ¢uenta con un
contador y un tesorerc, este (iltimo tienc a su cargoe la ge-
rencia de crédito y cobranzas.

|DIRECCIONi

[

I | T 1
SUBDIRECTOR SUBDIRECTOR SUBDIRECTOR SUBDIRECTOR DE
DE PRODUCCION FINANCIERO DE VENTAS RECURSOS HUMANOS

]
{ 1
CONTADOCR ITESORERO
]
I 1
GERENCIA DE GERENCIA DE
ADMON.DE EFEC CREDITO Y
TIVO COBRANZAS

5. E1 caso de una gran empresa en donde existe un teso-
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rero general o gerente de finanzas que controla todas las fun

ciones relacionadas con los recursos econdmicos; el crédito,

1a cobranzas, los egresos, cteo.

i : T ]
| I — S —— . "
DIRECTOR i DIBECTOR DIRECTOR DIRECTOR
DE DE DE DE
VENTAS i FINANIAS PRODUCCTON RECURSOS
o HUMANOS
t
|TESORERO | {CONTRALORi
]
{ i
[ 1 ‘ ! i |
GCIA.DE tlgCcra . neEl IGOTA. DE CONTADOR | {CONTADOR
COBRANZAS‘ CREDITO| | ADMON. DE GENERAL DE
: ! EFECTIVO COSTOS

| 1
[AUXTLIARES| [AUXILIARES]
i

!COBRADOREﬂ

Debido al objetivo que persigue el depto. de cobranzas,
siempre sc localiza dentro de la estructura organizacional
bajo el drea de finanzas, por constituir 1la principal fuen-
te de ingresos de la organizacién y por ser uno de los prin-
cipales puntos de apoyo para la toma de decisiones. Dicho
departamento de cobranzas puede tener la siguiente estructu-

ra, estando sujeta a cambios, dependiendo de las dimensiones
de la organizacién total:

a) Gerente de Cobranzas

b) Secretaria

c) Subgerente o\jefe de cobran:zas

d) Secretaria

e) Empleados administrativos
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f) Cobradores,

Sin embargo la existencia de procedimientos de cobranza
y de una estructura en donde aparece el departamento de co-
branzas no tiene efecto algune sobre la recuperacidén de la in
versidn, es mis bien 1a existencia de estos dos aspectos jun-

to con una adecusda supervisidn v ocoordinacidn de las activi-

dades del departamente de cobrinzas, fo que proveca un buen

nivel de cobranza o rotacién de cuentas por c¢obrar v por lo
tanto una mayor liquide:z,

Las actividades que se llevan a cabo v que se encuentran
coordinadas por ¢l encargado del departamento, son las si-
guientes:

a) Registro de la cobranza eon los cstados de cucntnlco-
rrespondientes:  Todos los pagos que realiza el cliente, asfi
como los Jdescuentos que procedan, deberin ser registrados en
los auxiliares correspondientes, con el objeto de tener ac-
tualizades los registros ¥ los estados de cuenta, de tal ma-
nera que solo scan rveportades los meovimicntes que adn debe
el cliente.

b) Cumplir con los objetivos de cobranza establecidos
en el presupuesto de cuentas por cobrar.

¢) Problemas especiales de cobro; El camino a seguir
para solucionar estos problemas es elegido por el encargado
del departamento, el cual considera el punto de vista de sus
cobradores.

d) Plazos especiuales de cobro: El gerente de crédito
debe evitar el otorgar plazos especiales, sin embargo cuando
decida otorgarlos, debe hacerlo en coordinacién con el geren
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te de cobranzas por el control neculiar que significa di-
cha cobranza.

e) Atrasos en 1a cobranza: Cuando existen reclamaciones
de diversa Indole en los embarques vecibidos por los clien-
tes, los cobradores deben investigar si son veridicos o no
para agilizar la solucién del problema o efectuar el cobro
correspondiente.

f) Atencifn a los clientes: Es importante que este de-
partamento proporcione informacién no solo con respecto
los estados de cucnta o aplicacién de los pagos recibidos,
sino también con respecto a otras preguntas. En algunas com
pafifas preguntas como: culfindo se surtid el pedido, faltantes
de mercancia, devoluciones ¥ datos sobre el embarque de la
mercancia son contestadas por los departamentos correspondien
tes, pero en otras companifas se considera aue o©s mejior que
el departamento de cobranzas se¢ encargue de contestarlas, es
to es con el objeto de que ¢l departamento cuente con el pa-
norama completo de la situacidn que rodearid al cobro de la

deuda, afin cuando esto implique un mayor gasto de administra

cibn y contrel de la cobranza.

g) Provisifn para cuentas malas: Debido a que el geren
te de cabranzas es el que mayor conocimiento tiene de la re-
cuperacidn de 1a cartera de cobros, es importante que inter-
venga en los cilculos de la estimaciénde las cuentas incobra
bles al final de cada ejercicio fiscal o bien en la estima-
cifén de la provisi®n mensual, para estar en la posibilidad de
hacer frente a las contingencias que se llegaran a presentar.

h) Disminuir o mantener los gastos departamentales: De
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bideo o que el importic de estos gastos repercute directamente
sobre 1a inversidn c¢n cuentas por cobrar, afectando lo viable
del provecto, los integrantes del departamento deben ajustar
se a los gastos estimados en el presupuesto dentro del ren-
glén de gastos Jde cobranza.

Es justo mencionar que la cobranca de las ventas a cré-
dito sc¢ puede cfectuar gracias a que todo el mundo conoce el
mecanismo del crédito ¥ 2 que todos los hombres de negocios
recconocen la convenicencin de @a honradez en los pagos de sus
deudas, ya que ecsto redunda en la ampliacidn del crédito y
por lo tanto on un mnver poder Jdeocompra,

Los términes de page ¢ condiciones de c¢rédito son los
que marcan 1a pauta de 1a vecuperacién, sin embargo todas

las empresas del mismo secctor econdbmico mancjan condiciones

rguales o similaves, vosultando ser parn los clientes pro-
vecdores indistintos, a los cuales se les debe dar el mismo

trato.

Por lo anterior, con la intencién de que estas cuentas
por cobrar sc distingan del resto de las obligaciones del
cliente, es necesario que se prescente cierta dosis de origi-
nalidad, sin que se pierda 1a idea principal del crédito
para no descontrolar al c¢liente, orillindolo a modificar su
comportamiento en los pagos. Esta originalidad de las cuen-
tas por cobrar se pucde lograr con lo siguiente :

- Cada cucnta por g¢obrar es importante, por lo
tanto el envio de estados de cuenta debe sSer constante y
oportuno, asi como la investigacidn en la irregularidad de

1os pagos del cliente debe ser oportuna, para hacer sentir
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al cliente el estricto control que existe sobre su cuenta,
ya que los procedimientos casuales de cobro provocan hiébitos
casuales de pago.

~ Presentacién opertuna del adeudo: Mucho tiene
que ver para el cliente, la presentacidn del adeudo en el
dfa o dias que tiene ecstablecidos para reconocer sus obliga-
ciones y programarlo para pago. En otros casos no se¢ debe
presentar la documentacidn a revisidn, pero si se debe pre-
sentar el cobrador ¢l dia que el cliente tiene seflalado para
pago de sus obligaciones. Si a la presentacidn oportuna de
la cuenta por cobrar se afade la presentacidn oportuna del
cobrador el dia sefialado para recager el pago, el cliente fi
cilmente distinguiri esta deuda de otras obligaciones que
tenga que cubrir, ya que 1la presidn que sobre &1 se ejerce
es estricta pero sutil, formando bucnos ndbitos de pago en el
cliente para quien siga esta forma de cobro.

- Recalcar la importanciaz de los términos de pago:
Para lograr que el cliente le d& la debida importancia a su
deuda, es necesario que antes comprenda muy bien las condi-
ciones de crédito para que les dé el debido cumplimiento.
Por esto las condiciones de pago tienen que presentarse Como
una de las partes esenciales del contrato y no esconderse
utilizando letra pequefia o especial.

- Recompensar la prontitud: Quizds una de las me-
jores ticticas para una répida recuperacidn de cuentas por
cobrar, sea el otorgar un descuento por pronto pago y el sub-
rayar continuamente que la falta de cumplimiento en una obli-
gacibn trae como consecuencia un dafio irreparable en su ima-
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gen crediticia. Existe otra tictica; el cargar un interés -
por ¢l pago atrasade, pero no siempre funciona, pues es mas
efectivo recompensar el comportamiento descado que castigar
el comportamientn no descado,

i.os probliemas en lu cobranza siempre existirdn y nunca
podTin ser climinades por cumpleto, sin embargo, si existe -
la pesibilidad de reducirlos al minimo mediante un tratamien
to inteligente de los problemas y una buena actuacién del co
brador, va que si éste {flaques en su tarea, c¢l cliente tende
rd a darle cada ve:z menos importancia a sus saldos vencidos,
generande muchos probleomas v gastos en la cobranza, amén de
no alcanzar el nivel de ingresos fijados en el presupuesto -

para lograr la liquidez ¥ solvencla que necesita el negocio

Los ingresos dc un ente econdmico son muy diversos, al
igual que los importes de cada uno de los conceptos que ori-
ginan el ingreso, <in embargo la parte mds fuerte la repre-
sentan las ventas dc los bienes y servicios propios del giro
de la empresa, si dichas ventas son de contado, la recupera-
cidén es inmediata, pero si son efectuadas a crédito, el derge
cho a recuperar la inversion c¢s reflejado en el renglén del
Estado de Posicidén Financiera, denominado Cuentas por Cobrar
o Clientes, lo que significa una pévrdida de liquidez para el
ente econdmico.

Si las condiciones econdémicas y politicas fueran otras,
el otorgar crédito en este 1987 no seria perjudicial y tam--
poco un sacrificio de utilidades, sin embargo el enorme gas-
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to pablice, el alto encaje legal, la inflacidén, la devalua--

cidén de la moneda y las elevadas tasas de interés, tienen un

efecto negativo directo en la liquidez del mercado, propi--

ciando la disminucién de¢ los periodos de crédito, ¢1 aumento

de los porcentajes de tinanciamicnto en las ventas a plazos

¥ por ende, la disminuciodon de las ventas.

Gracias a que cl Mundo Econdmico Financiero de los N

4

cios es tan amplio, varios entes ccondmicos dependiendo del
sector al que pertenecen, attn pueden otorgar crédito o bien,
correr el riesgo de realizar ventas a crédito con periodos -
de pago de 306 v hasta de 45 dias. Por otra parte, algunas -
industrias se encuentran estudiande la posibilidad de otor-

gar crédito con su Tespectivo porcentaje de inflacidn, para

que la recupcracién.de s5u inversidén no pierda poder adquisi-
tivo.

Es obligacidn del ejecutivo de finanzas, buscar la es-
trategia que permita a la compafnia mantenerse en el mercado
sin que se vean afectados sus interecses, si se sostienen --
inadecuadas politicas de crédito y cobranzas, o si se sos--
tienen inadecuadas politicas de ventas, es sSeguro que s€ vea
afectada la estructura financiera con un exceso en cuentas
por cobrar, la necesidad de incrementar las ventas colocan-
do la mercancia en manos de clientes no solventes o vendien
do con c¢rédito flexible, con el fin de no perder mercado, -

conduce a la compafiia a serios problemas como :

- Insuficiencia en disponible

- Incumplimiento en pagos

-
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nan las diferentes actividades de los departamentos para lo-

grar una utilidad optima.

E1l medic ambiente actual obliga a presupuestar a un pla
zo no mayor de un aine, contemplando ¢! hecho de que finaliza
ya el sexenio presidencial, con revisiones cobligantorias cada
mes, para detectar inmediatamente el origen de posibles gra-

ves problemas.

£l presupucesto de ingresos requiere para su integracidn
del presupuesto de ventas, tomando en cuenta Gnicamente las
ventas que estin por recuperarse ¥y no las que se efect@ian al
contado, ademis se¢ debe tomar on cuenta el saldo de las cuen

tas por cobrar del ejiecrcicio anterior, las condiciones de -

=3

crédito vigentes y autorizadas, vy per tltimo, las politicas

de ventas.

Con el objeto de determinar el presupuesto de Cuentas
por Cobrar que seviri como ejemplo en la elaboracién del pre
supuesto de Ingresos y Egresos de capitulos posteriores, se

utilizan por comodidad los siguientes datos

La compania UFO, S.A. DE C.V., cuyo giro es la fabrica-
cidén de aparatos cléctricos, presupuesta las siguientes ven-

tas
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-Falta de materia prima

-Produccidn detenida

-Disminucidn de las ventas

-Utilidades reducidas

l1ir del problema, dependiendo de la magnitud, se

pueden adoptar las siguicntes medidas de saneamiento:

a)
b)
<)

4)

Esto ay

lo, por lo t

i)
b)
c)

d)

Uno de
tablecer un
partamentos

principales

Solicitar un aumento de capital
Descontar documentos en ¢l banco
Recuvir temporaimente al crédito externo

Contratar préstamos bancarios u otros

uda a salir del problema, pero ne a solucionar-

anto se¢ debe observar lo siguiente:

Realizar una adecuadn seleccidn de clientes
Modificar los términos de crédito

Verificar que se recalicen adecuadamente las ac-
tividades del departamento de cebranzas

El otorgamiento de crédito debe tener una medi-

da.

los mejores controles de actividades, es el es-
presupuesto, va que sujeta a los diferentes de-
a una disciplina, con ¢l obj=to de alcanzar los

objetivos de la empresa

La existencia de un presupuesto significa el estableci-

miento de un plan claramente definido, en el cual se coordi-
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-Falta de materia

prima

-Produccidén detenida

-Disminucidén de

-Utilidades

las ventas

reducidas

Para

pueden adopt

salir del problema,

ar las

dependiendo de la magnitud, se

siguientes medidas de saneamiento:

a) Solicitar un aumento de capital
b) Descontar documentes en el bance
c) Recurir temporalmente al crédito externo
d) Contratar préstamos bancarios u otros
Esto ayuda a salir del problema, pero no a solucionar-

lo,

a)
h)

<)

d)

Uno de
tablecer un
partamentos

principales

La existencia de un presupuesto significa

miento de un plan

por lo tanto se¢ debe observar 1lo

s

iguicnte:

Realizar una adecuada seleccidn de clientes

Modificar los términos de crédito

Verificar que realicen adecuadamente las ac-

e

tividades del departamento de cobranzas

El otorgamiento de c¢rédito debe tener una medi-

da.

los mejores controles de actividades, es el es-

presupuesto, ya que sujeta a los diferentes de-

a una disciplina, con el objeto de alcanzar los

objetivos de la empresa

2l estableci-

claramente definido, en el cual se coordi-
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Enero § 59'820,000

Febrero 63'500,000
Marzo 69.050,000
Abril 83'840,000
Mayo 76'597,000
Junio 69'175,000
Julio ©0'030,000
Agosta 61'107.000
Septiembre 75'015,000
Octubre 79'390,000
Noviembre 86'837,000
Diciembre S4'255,000

Total de las ventas de 1986 $ 836'914,000

El saldo de las cuentas por cobrar del ejercicio ante-

rior esti compuesta por :

Ventas a 60 dias del mes de noviembre '85 § 18,572 *
Ventas a 30 dias del mes de diciembre '85 33,334 *

Ventas a 60 dias del mes de diciembre '85 14,286 *

Diferentes partidas pendientes de cobro
de '85 que se espera recuperar 50% en

enero ¥ 50% en febrero de 1986 19,858 *

Saldo de cuentas por cobrar

del ejercicio 1985 $ 86,050 *

*Cifras en miles

Las condiciones de crédito establecidas para la venta
de los productos, es de 30 y 60 dias fecha factura. La Co-

Su



misidén de Crédito o Comité de Crédito integrado por los res-
ponsables de: Crédito, Cobranzas, VEntas, Filnanzas y el Di-
rector General, determind que ¢l 70% de las ventas se efec-
tuarian a 30 dias como plazo de crédito ¥ para el 30% restan
te, se concederd un placzo de crédito de 60 dias.

Con lo anterior, se pretende ser competitivo para perma
necer en el mercado, ademids de sostener la calidad del pro-
ducto ¥ la preogramacian meticulosa de los tiempos de entrega
de mercancia ¥y tratar de mejorar cl periodo de recuperaciédn
de la inversidn, va que cl periodo promedio de pago es de 30
dias.

Asi la programsacidén de las ventas a crédito y el presu-

puesto de Cuentas por Cobrar queda de la siguiente manera:



COMPASTA U.F.0. S.A.

Programacién para cobro de las vent:s

DY Cov.

netns o crédito
S 0oo
MES Venta Neta Cobro a Cobro a Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
30 dias 60_dias
Enero 59,820 41,874 17,846 41,874 Vi, WMo
Febrero 63,500 44,350 19,050 14,450 19,050
Marzo 69,050 48,335 20,715 48,335 20,735
Abril 83,840 58,688 25,152 58,688 25,152
Mayo 76,597 53,618 22,979 53,618 22,979
Junio 69,175 4R,423 20,752 48,423 20,752
Julio 60,030 42,021 18,009 42,021
Agosto 61,407 42,985 18,422
Septiembre 73,013 51,109 21,904
Octubre 79,390 55,573 23,817
Noviembre 856,837 48,788 26,081
Diciembre 54,255 37,979 16,276
TOTAL 836,914 585,841 251,073 41,874 62,396 67,385 79,403 78,770 71,402 62,773
Periodo promedio de rotacibn 836,914 365
de cuentas por cobrar : ———— = }10.42 ————— = 3§ dias.

80,300




COMPARIA U.F.O. S.A.

pPropramacién para cobro de _las

ot C.V.

veptss netas o

credito

80,306

s 000
b Febrerc Mar ':o Abril Mavo Junio Julic Aposta Saptiembre Octubre Noviembre Diciembre
41,874 17,946
44,450 19,050
48,335 20,715
58,688 25,152
53,018 22,979
48,423 20,752
12,00 18,009
42,985 18,422
51,109 21,904
55,573 23,817
60,786
41,874 62,396 67,385 76,403 78,770 71,402 60,994 69,531 77,477 84,603
e rotacibn 836,914 365
rar ¢ e e— 10.42 ———— = 35 dias.
10.42



COMPARTIA U.F.S. S.A. DE C.V.

Presupuesto de Cuentas por Cobrar-Vantas

$ 000

Mes Saldo de Cuen Ventas netas Total de cuen Cobranza del Saldo final de cuen

. Las por cobrar del mes tas por cobrar mes tas por cobrar
Enero 86,050 59,820 145,850 61,8358 84,035
Febrero 84,035 63,500 147,535 66,089 81,446
Marzo 81,446 69,050 150,496 62,396 88,100
Abril 88,100 83,840 171,940 67,385 104,555
Mayo 104,555 76,597 181718240 - 79,403 ) 101,749
Junio 101,749 69,175 170,924 ' 78,770 92,154
Julio 92,154 60,030 Lo {séjds4t B 71,402 80,782
Agosto 80,782 61,407 : 3;i42f139 L 62,773 79,416
Septiembre 79,416 73,013 O i52;429 ‘; 60,994 : 91,435
Octubre 91,435 ) "79,390  A" fjié;szs : 69,531 101,294
Noviembre 101,294 . 86,837 L les,131 l 77,477 110,654
Diciembre 110,654 547,2515 iy ;"1"6‘4,909 ' 84,603 - .80,306
TOTALES 86,050 836,914 922,064 842,658 80,306



2. Administracifn de las cuentas por pagar

El control de los ingrescs es muy importante para la opera-
cidén de cualquier empresa, porque su aplicacién adecuada es
1o que permite cobtener 1a utilidad deseada. Esto es, si se
contrelan las salidas de efectivo ¥ si se procura realizar
1a liquidacién de las deudas en un periodo de tiempo mfs lar
go, sin que se deteriorec la imagen crediticia de 1a empresa,
se obtendrs un firandamiento a corte plazo fundamental para
la operacifn del nepocic v para 1a obtencién de una buena

ganancia.

Al Renglones que integran las cuentas por pagar.

Este financiamientoa corto plazo, consiste en obligacio
nes v deudas aque se espera que venzan en un lapso de tiempo

menor a2 un afic sin garantia alguna, enconir&ndocse

o
“n

o 1a
o i

a
.

forma de :

Tasives acumulados

Cuentas per pagar

Documentos por pagar

Tanto los pasivos acumulados como las cuentas por pagar

son dos de las fuentes de financiamiento que se encuentran
estrechamente relacionadas con las ventas, porque cuandoc au-
mentan las ventas, también 1o hacen las necesidades de mate-
ria prima, mano de obra, impuestos, etc. Por el contrario,
los documentos por pagar son €l resultado de algln tipo de
préstamo negociado por el ejecutivo de finanzzs, sin que es-

t& de por medio alpuna garantia, ademfis por la naturaleza
94



que encierran estos documentos, no se encuentran relaciona-
dos con los cambios que presentan las ventas.

Precisamente por el hecho de no representar costo algu-
ne, toda empresa debe hacer uso del financiamiento que propor
cionan las cucnias poT pagar, tomindelas como el primer paso
en el camine del financiamiento externo, tanto por su impor-
te como por ias caracreristicas del finnnéiﬁmjento.

Los renglones qgue integran las cuentas poT pagar, prove
nientes de 1a compra de bienes vy servicios necesarios para

la operacibn de la ¢

Por la compra de bicnes

-Materias primas

~Materiales semi-manufacturados

~-Enerpéticos

~Papaleria de unidades de cémputo

-Articulos de oficina

FPor la compra de servicios

-Transportes v fletes

-Reparaciones

-Servicios técnicos

-Mantenimiento

Existen muchas fuentes de financiamiento interno, como
por ejemplo, el impuesto al valor agregado retenido en las
ventas, sin embarpo debido a 1la importancia de controlar
las cuentas por pagar de bienes y servicios por su voliimen
y rotacidén, es que manejaré ceste tipo de cuentas.

Dentro de la estructura organizacional, el departamen-
to de cuentas por pagar tambi&n cuenta con un lugar, el cual
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varia dependiendo de las dimensiones de la empresa, como por
ejemplo:

1. La autorizacidn ¥y control de los pagos, en una empre
sa de operaciones poco numerosas, S¢ encuentra en manos del

gerente gencral, comoc en el organigrama sigulente:

CERENTE GENERAL

!
T SUPERVISOR |
|
| OBRERQS |

2. En una ewmpresa un poco mis oreanizada, el administra
dor es el que se encarga de las cuentas por pagar, por lo

que su estructura puede ser Ia siguiente

| GERENTE GENERALE
1

!

i
r’ADMINISTRADOR i i SUPERVISOR
| I
CONTABILIDAD PERSONAL PRODUCCION Y VENTAS
| |
EMPLEADOS OBREROS Y
ADMINISTRATIVOS VENDEDORES

3, En una empresa un poco mis grande, el contador es el
que sc¢ encarga de las cuentas por pagar, siendo su posicibn

dentro de la estructura, la siguiente :

W
c



f GERENTE GENERAL |
i

L . 1
GERENTE ADMINISTRATIVO | [ GERENTE DE PRODUCCION Y
; ' VENTAS
|
T 1
CONTADOR | Facra. pE rricurscs |
! ( HUMANOS }

EMPLEADOS !
ADMINTSTRATIVOS |

4. En una empresa mediana ¢ en una pequefia muy bien or-
ganizada, las cuatro fdrecas mis importantes de la organizacidn
¥a se¢ encuentran bien definidas. Lépicamente el contrel de
las cuentas por pagar se localiza en el drea financiera, de-
pendiendo de la Teseoreria y c¢omo parte de las actividades de

la Gerencila de Administracién de Efectivo,

| CERENTF GENERAL |

i T r T 1
GERENTE DE | GERENTE DE {GLRENTE DE GERENTE DE
PRODUCCION‘ FINANIAS I VENTAS RECIIRSOS

: L i HUMANOS
|
r 1
{ CONTADOR] E TESORERO j
"" 7
i 1
GERENCIA DE GERENCIA DE
ADMINISTRACION CREDITO Y
EFECTIVE COBRANZAS

5. El caso de una empresa mediana con un buen volimen
de operaciones y en la cual las necesidades de organizacién
son mids complejas, el departamento de cuentas por pagar ya
tiene un lugar definido en la estructura organizacional,
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ademis de existir

trolan ¥y programan las

tran directamente

Tela

salidas de efecctive

cienadas con ¢l

;UIRFFFTGS
—

I3

un departamento de caja en el cual se con-

ne se encuen-

giro de la empresa.

- i ’
Ppivecciony nr ! Poirecciox nel DIRECCION DE [ | DIRECCION DE
VENTAS FINANIAS PRODULC LON RECURSOS
l HUMANOS
g === .
! TESORERO | i CONTRALOUR ;
f
[ 1 !
3 GCIA DE 1 |6c1a pE ] lecia pE
COBRANZAS | ICcEEPITO | | ApMON. DE
! Q LFECTIVO]
i
r ]
DEPTO.DE DEPTO. DE
CUENTAS FPOR CAJA
PAGAR

Es muy importante que el departamento de cuentas por pa

5T sca ubicade baic el Area de 1a Tesoreria v dependiendo

directamente de 1la
seglin las dimensiones de la
te departamento el que concentra 1la
gaciones de la empresa, programando su pago oportuno,

cuerdo con las condiciones

B) Seleccidn del crédito.

empresa claro esté,

Gerencia de Administracifn de Efectivo,

porque es es

mayvor parte de las obli-

de a-

de crédito negociadas.

Esta forma de {financiamiento a corto plazo no incluye

aquellas obligaciones contraidas por la compra de maquinaria

y equipo, pagaderas en un lapso mavor de un afio;

tampoco son

-

incluidos los préstamos rvealizados entre un negocio y otro,

S8




aGn cuando sean utilizados para la operacifn de la compafiia
y por @ltimo, se excluyen las provisiones- de pasivo que nd
se relacionen directamente con la compra de bienes y servi-
cios necesarios para 1a operaci6n del negocio, por no reque-
rir un control tan estricto para su pago, ya que este tipo
de obligacicnes sc encuentran sujetas 2 condiciones de pago
especiales no negociables, como papo de impuestos, pago de
sueldos y salarios, pago de henorarios, etc.

En las condiciones aue actualmente se encuentra nuestro
pais, la liquide:z de 1o0s negocios ne es muy bucna y en el ca
50 de otros es bastante mala, Para las empresas grandes, de
bido a sus necesidades de efcctivo v a su estructura finan-
ciera, no renwrescnta mucho problema el contratar financia-
miento externo, va sea crédito bancario, emisibn de obliga-
ciones, etc, para despué€s poder colocar sus productos en el
mercado con la ayuda de¢l crédite que otorga a sus clientes.
En cambio para la empresa pequefia y mediana, el financiamien
to que proporcionan les preovecderes o5 la finica forma de ob-
tener fondos durante €énocas en que es tanto costoso como di-
ficil conseguir dinero, de agqui la importancia de mantener
las cuentas por pagar tan bien controladas aue permitan man-
tener esta fuente de financiamiento, asli como 1a solvencia
financiera y la solvencia moral que Tequiere la empresa para
subsistir.

Existen tres diferentes formas en que se puede acudir
al crédito comercial :

1. Cuenta abierta,

2. Aceptacifn mercantil.
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3. Pagaré

La forma mis wtilizada de cré&dito comercial, es la CUEN
TA ABIERTA, debido a lIa sencille: del procesc y a que tanto
el que utiliza el c¢rédito come el que lo otorga, estidn con-

cientes de la importancia de la operacién., El proceso sc

o o] B E
LOR AP S

Citante envia su orden de compra para

"

o

yed

Anicia cuana

3

19

la autorizacidn y aceptacién del preoveeder, Una ve: otorga-
do el crédite, ¢l proveedor embiarca ¢l material solicitado
acompafiade de una factura nreforma o vermisibn o copia de 1la
factura, esto nmara que ¢l sclicitante pueda rectificar o ra-
tificar lo recihido contra le aue ¢! provecdor informa haber
enviado. Posteriormente el proveedor presenta a su cliente
la factura original para gque sca reconocida 1a decuda, a cam-
bio del original de 1a factura, el cliente le otorga un con-
trarecibo debidamente membretade, numerado, firmade vy sella-
do de recibido, el cual menciona en su cuerpo ¢l namero de
la factura recibida, su importe, la fecha en que se recibiéd
v €l nombre dcl proveoder que 1a entree6. Cuando va se ha
vencido el pericdo de ¢rédito concedido por el proveedor, es
te se presenta con su vliente y mediante la entrega de su
contrarccibo ¢1 cliente le entrega el cheque o ¢l pago res-
pectiveo, concluyende asi este proceso.

La forma de ACEPTACION MERCANTIL atin es utilizada por
algunas compahias. Una vez recibida la orden de compra y au
torizadeo el crédito, el proveedor embarca la mercancia adjun
tando una copia de la factura al embarque, al mismo tiempo
remite al cliente por conducto del banco, una letra de cam-

bio que ampara la mercancia enviada. Cuando el cliente fir-
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ma la letra de cambio ante el banco, acepta el pago de 1la

deuda en una fecha determinada, a cambio de esta aceptacibn,
el representante del banceo entrega al cliente 1os documentos
de embarque que le permitirfn recoger su mercancia y al pro-

veedor le entrega su letra de cambio. Al vencimiento de 1la

letra el proveedor deberd cntregarla al banco que haya desig
nado para su <cobro ¥y este a su veI, avisard 3l cliente para

que Tealice ¢l pago respective. Una vez cobrada la letra,

remitird el importe de la cobranza al proveedor, menos la co

misibn bancaria respectiva,

A pesar de la seguridad legal gque Tepresenta para un
proveedor ¢l operar con aceptacién mercantil, la mavoria de
ellos prefieren trabajar con la forma de cuenta abierta, de-
bido a l1a zalta competencila que existe en el mercado de bie-
7ics y cervicios, lépicamente para el solicitante de crédito
es preferible la cuenta abierta, nuesto que el riesgo adqui-

rido es menor ¥ no se pone en juepo su solvencia moral ante

el banco.

La forma de crédito denominada PAGARE es mis wutiliza-
da cuando ya se ha otorgado el crédito. El pagaré es 1la pro
mesa incondicional de pago que hace una persona a otra, a un
determinado plazo y por alguna suma de dinero, pudiendo ser
nominativa o al portador, Generalmente ¢l proveedor ocupa
el pagaré cuando se enfrenta a clientes morosos y de esta ma
nera queda legalmente asentada su obligacidén, pero no solo
se ocupa para asegurar el cobro, sino que también se utiliza
el pagar& para ampliar el periodo de pago.

Cualquiera de estas tres formas de utilizar el crédito
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siempre son acompafiadas de las condiciones de cr&dito que
fija el proveedor, siendo precisamente la forma y las condi-
ciones de crBdite lo que por lo general establece la diferen
cia entre un proveedor y otro, claro que 1la calidad y costo
de sus productos asi como sus tiempos de entrega también in-
fluyen en la ecleccibn del wnroveedor.

Para aquel proveedor que ticene problemas en la coloca-
cifn de sus productos en ¢l mercado, las condiciones de cré-
dito flexibles otorgadas a los mejores clientes de su carte-
ra, s$on una muy bucna medida para incrementar sus ventas,

Para el comprader, 1ns condiciones de crédite flexibles
ademis de significar una fuente de financiamiento muy buena,
significan un costec menor de las compras o bien un mayor cos
to por no utilizar adecuadamente dicha {flexibilidad del cré-
dito,

Existe un costo explicito y un costo implicito en la u-
tilizacibn del crédito.15 /

Cuando el proveedor visita al comprador, le explica cla
ramente las condiciones de crédite que otorga su compaiiia,
asi como las sanciones a2 que se puede hacer mcrecedor de no
pagar al vencimiento su deuda. Supongamos que ambas partes
acuerdan el pago de la deuda en 3/10 n/30 fecha de revisién.
El simple hecho de no aprovechar el descuento de 3% en los
primeros 10 dias del plazo fijado en una compra de -------
$120,000.00, significa para el comprador pagar de mis -----
$3,600.00 o lo que es 1o mismo, el utilizar 20 dias méis de
financiamiento le cuestan al comprador $3,600,00, Si ademis

li/ Administracifn financiera, Robert W. Johnson, Ed. C,E.C.S.A.,pag.339.
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el comprador decidiera no pagar a los 30 dfas su deuda, se
hard merecedor de un cargo extra por moresidad en el pago,

es decir al costo de la mercancia de $116,400.00 mis los 20

dias que costaron §£3,600.00 se le afiade una cantidad mis por

interés moratorio.

Otro casc de Ccos5is oxpi

es aquel ¢cn ¢l que se negocia un perfodo de crédite més lar-

go. El valor de la compra facturado en $120,000.00 es divi-

dido en dos pages, ¢l 5307 a 530 dfas v el otro 50% de su va-

lor a 60 dias, sin embargoe estos Gltimes 30 dias le cuestan

al comprador un 0% sobre el 30% del valor de 1a factura. Es-
ta formu tan peculiar de pagoe se especifica asi; n/30 6760,

5i el compradoer paga en los 30 dlias ¢l costo de la mercancia

serii de $120,000.00 y si utiliza les 60 dias, la mercancia
4

8 §123,600.00 (£120,000.00 +

y—
14

ccstia

s}

62/60,000) pagaderos

$60,000.00 a los 30 dias y $63.600.00 a los 60 dias, Para

efectos fiscales, cl proveeder cancela la factura ¥ genera

2 documentos por Jos importes antes mencionados, mismos que

el comprador deberi firmar, quedando asi debidamente contro-

lada y amparada la operncibn.

Ademis del costo explicito, existe otro costo que va

viene incluido en el producto ¥y que por ende se le denomina

costo implicito. Cualauier provecdor que ofrece crédito in-

curre en costos adicionales al controlar y cobrar dichos crg

ditos, asj como también al pagar el financiamiento que re-

quiere para cubrir sus necesidades minetras tiene cuentas

por cobrar detenidas. S5i los otorgantes de crédito absorbie

ran el total de los costos que implica el sostener cuentas
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por cobrar su vida en ¢l mundo de los negocios seria muy cor
ta, por eso se ven obligados a repercutir estos costos de al
guna manera, como por ejemplo: aumcentando los precios de ven
ta, disminuyendo la calidad del producto, dando un mal servi
cio, etc. Con base a esto se podria entender que, ¢l acu-
dir con un proveedor aue ofrece candiciones de eradite flexi
bles significa pagar en la compra de los articulos, todos
los costog que cubridé el proveecdor, esto puede ser en muchas
ocasiones muy cierto, sin embargo tambifn es posible que no
quede otra alternativa debido a 1a situacibn por la que atra
"vwieza el pafs. Pero es precisamente ante esta situacidn que
se debe realizar un andlisis del c¢osto, comparfindele con el
heneficio que implicarfa cl elegir entrec uno y otro provee-
dor.

Con el conocimiento de la existencia del costo implici-
to y el costo explicito en la utilizacibn de crédito como
fuente de financiamiento, sabiendo que son dos aspectos a vi
gilar, para que no se vean dafiados los intereses del compra-
dor, es necesario realizar la eleccidn de los proveedores
que ofrecen los términocs de pago mis adecuados a 1la estrate-
gia financiera que el comprador tenga en mente. Independien
temente de la estrategia financiera que se haya elegido, son
cuatro los aspectos que siempre se deben tomar en cuenta pa-
ra la eleccibn del término de pago

A} Periodo de crédito
B) Fecha en que inicia el periodo de crédiro.
C) Periodo de descuento por pronto pago,

D) El monto de descuento por page de contado o an-
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ticipado.

PERIODO DE CREDITO: Por lo general el nimero de dias
que transcurren desde que sc celebra la operacibn hasta que
se debe efectuar ¢l pago total de 14 misma, varia entre los
30 ¥y 60 dias, sin embargo es posible encontrar periodos de
90 a 120 dias, dependiendo de la naturaleza de la compra.

Siempre que se habla del periocde de crédito, se dice
n/30 neto 30 dfas o n/60 neto 60 dfas, porque significa que
¢l valor nominal deberl ser pagadoe dentro del ndmero de dias
que se¢ indican, a partir de la iniciacién del periodo de cré
dito.

El periodo de ¢ré&dito podri ser negociadoe de tal manera
que Tesulte henéfico tanto para ¢l provecdor como para el
comprador, alin cuando ne cuente con un namero fijo de dias.
Por cjemplo, en ¢l periode de crédito denominade '"adelanrto
dé temporada', que e= muy utilizadoe por emnpresas que venden
articulos estacionales como ropa, articulos navidefios, etc.
el proveedor entrega la mercancia al comprador mucho antes
de la época de temporada, exigiendo el pago de €sta poco des
pués de haberse iniciado la venta de dichos articulos esta-
cionales. El beneficic radica en que el proveedor no gasta
en el almacenamiento de mercancias desde su produccién hasta

el embarque en la época de temporada vy el comprador, si es
que cuenta con un lugar de almacenamiento, podrd tener su
mercancia antes de l1a fechn de temporada y la pagari después
de haber iniciado la venta de 1la mercancia.

FECHA EN QUE INICIA EL PERIODO DE CREDITO: La fecha de
iniciacién del compromiso se puede especificar de varias ma-
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neras, por ejemplo:

Fecha factura:

Tanto el perfiodo de crédito como el pe-

Tiodo de descuente se inician en la fecha que menciona el

cuerpo de la factura, como la fecha en que se elabord la mis

ma.
Fin de mes: De acuerdo a la fecha de elaboracién de 1la

factura, todas las compras quec sc¢ efectien dentro de un mes,

tendrin como fecha de iniciacidn de periocdo de crédito el
primer dia del mes siguiente.

Mediados de mes: Lsta

manera de iniciacidén dec crédito

no es muy usual, pero resulta ser una variacidén de la ante-

rior. El mes es dividideo en dos periodos, las compras que

se rvailicen del 1o. al 15 del mes, su periodo se inicia el

[=9)
[24Y

a 16, vy para las compras efecctuadas del 16 ai 30 dcl mes,
su periodo se inicia el dia 1o. del siguiente mes.

Ademis de considerar 1a fecha de la factura, se toman

en cuenta meses de 30 dias,

Recibo de mercancia: Anteriormente se solicitaba este

inicio & los proveedores gue se encontraban distantes geogri

ficamente, para que ellos financiaran ¢l periodo de transpor

te. Actualmente es vtilizade como medida de negociacién en

aquellos casos en que va facturada la compra, por huelgas u

otros problemas la recepcibn de las mercancias es tardia. Lo
mis

importante de este inicio es que hoy en dia, gran ndmero

de empresas lo esti implantando en sus términos de pago, por
que proporciona un mayor tiempo de financiamiento para el
comprador, en compracién con el de fecha factura. 16/

Ai/ Fundamento de Administracifn Financiera, Lawrence J.Gitman, Ed.Harla
p. 438,
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La compaijifa "U.F.0., S,A." tiene programadas dos com-

pras de mercancia, todos los posibles proveedores ofrecen co

mo condiciones de crédito 2/10 n/30, el tiempo promedio de

entrega es de 3 dias, una coupra seri el 10 de septiembre y
la otra el 20 de septiembre. ;Qué fecha de iniciacibn de cré
dito convendria al comprador en caso de contar con todas las

alternativas?

Las posibles fechas de pago para ambas compras son las

siguientes: -
CALENDARIO DE PAGOS

COMPRA SEPTIEMBRE 10 COMPRA SEPTIEMBRE 20

Iniciacibn del Se toma el Se toma la Se toma el Se toma la
periodo de crédito descuento Suma neta descuento  suma neta
Fecha factura Sep. 20 Oct.10 Sep.30 Oct. 20
Fin de mes Oct.10 Oct.30 Oct.10 Oct.30
Mediados de mes Sep.25 Oct.15 Oct.10 Oct.30
Recibo de mercancia Sep.23 Oct.13 Oct.5 Gel.23

De acuerdo a lo que se muestra en la tabla, el inicio
que miés conviene para ambas compras es el de fin de mes, ya
que ofrece el periodo Jde pago mis large tanto para el des-
cuento como para el  pago neto, FEl inicio menos conveniente
es el de fecha factura por los periodos de tiempo tan cor-
tos que ofrece.

PERIONO DE DESCUENTO POR PRONTO PAGO: El nGmero de dias
en que puede tomarse el descuento por pronto pago después de
l2 iniciacién del periodo de crédito, varia de 5 a 20 dias,
encontréindose directamente relacionado con el monto del des-
cuento, este periodo es corto a mayor descuento y largo a me
nor descuento. Por lo general los proveedores tratan de evi
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tar los descuentos y por consiguiente, sus periodos de des-
cuento debido a su incapacidad para controlar la recupera-
cibn de sus inversiones con estas caracteristicas, ademfs de
que el monto de 1as recuperaciones serfi menor con la aplica-
cién de dichos descuentos ¥y entonces prefieren suplir este
factor de competencia disminuvendo un peoce les precios de
sus productos, aumentando la calidad de los mismos, mejoran-
do las fechas dec entrega, ectc.

EL MONTO DEL DESCUENTC POGR PAGC DE CONTADO O PAGO ANTI-

CIPADO: Cuando dentrvo de los términes de pago cl proveedor
‘ofrece un descuento por prontoe pago, aparte de establecer
cufl serd la fgcha en que se deba de cubrir la deuda para
ser merecedor dc¢l descuente, es de vital importancia el de-
terminar si es aconsejable o no el tomar el descuento. Para
ejemplificar lo anterier, se presenta el anfilisis de tres si
tuaciones difeventes: 17/

La compania "U,F.0., S.A." se le presentaron tres situa
ciones diferentes en un periodo de seis meses, durante los
cuales dependiendo de la situacién y de las condiciones ofrg
cidas, se tuvo que elegir a un proveedor,

En el mercado existen cuatro proveedores que ofrecen el
mismo articulo, al mismo precio ¥y los términos de pago que

se muestran a continuacidn:

PROVEEDOR TERMINOS DE PAGO
A ' 2/10 n/30 F.M.
B 1/10 n/70 E.M.
c 3/20 n/60 F.M.
D 4/10 n/60 F.M.

17"/ Fundamentos de administracifn financiera, lawrence J.Gitman, Ed.Harla
p. 462,
1nR



lera. situacibn,

Durante los primeros dfas del afio, 1a compafifa no conta
ba con los fondos necesarios para hacer frente a sus deudas
en un lapso de 0 a 20 dias a partir del 1o. de febrero. Para
que 1la empresa pucda aprovechar 1os Jescuentos que los pro-
veedores ofrecen, forzeosamente deberd recurrir al financia-
miento externo 2 ceorto plazo. La tasa de interés a cubrir
por el préstamo c¢s de 33% (cempuesta por el 32% de c.p.p.
mis 2 puntos). De decidirse a conseguir ¢l préstamo, ja qué
provecdor deberd ser comprada la mercancia?

Para tomar la decisidn, primero se¢ debe saber cufl se-
ria el costo aproximado de renunciar al Jdescuento, comphrén—

dolo con ¢l coste del financiamiento que se va a solicitar.

E1l costo de renunciar al descuento se calcula asi:

360 ddne -
* % de descto.

Periodo de crédito - Periodo de descto.
De esta manera ¢l costo de renunciar al descuento que
cada uno de los provecdores ofrece, ¢35 el siguiente :

COSTO DE RENUNCIAR AL DESCUENTO

Proveedor Condiciones de crédito Costo de renunciar
al descuento
A 2/10 n/30 F.M, 36 %
| B 1/10 n/70 F.M. o %
C 3/20 n/60 F.M. 27 %
D 4/10 n/60 F.M, 28.8 %

Comparando 1o gque cuesta el renunciar al descuento, con
tra lo que cuesta el financiamiento externo, solo el provee-
dor "A" ofrece el mejor descuento, ya que con el 36% que
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ofrece, se cubre el 34% que se debe pagar al banco, quedando
un remanente de 2% en favor de la empresa.

2o. situacibn.

Para fines del segundo mes, 1a compafniia "U.F.O., S.A.'"
sc vi6 obligada 2 renunciar a los descuentos por la falta de
recursos econbfmicos y ademis por la escase: y encarecimiento .

de las alternalivas dJde¢ {inanciamioniod a <or

e

¢ plaze. De a-
cuerdo con esta situacidén, la empresa debe buscar que provee
dor le¢ ofrece un mayer periodo de crédito que le permita re-
cuperar o conseguir los recursoeos cconbmices necesarios para
hacer frente a sus obligaciones,

Por tal motive la compafifa debe acudir al proveedor "B"
para efectuur su coempra, va que es el Gnico auc le ofrece 70
dias para pagar.

3a. sitauciodn.

Para el mes de junio 1a empresa Yua contaba con los recur
sos econémicos necesarios a corto plato, es decir gozaba de
una magnifica liquidez para hacer frente a sus deudas y obli
gaciones. De esta munera, para elegiv al preveedor se¢ debe
tomar en cuenta el monto del descuento ¥ el periodo del des-
cuento que ofrece cada proveedor,

Solo los proveedores 'C" y '"D" ofrecen los descuentos
mids altos y el proveedor "'C" el periodo de descuento mis lar
go, JAcufil de estos dos proveedores se le debe de comprar?

Con el provecdor "C" se pagaria el $7% del valor de 1la
mercancia en 20 dias.

Con el proveedor "D' se pagaria el 96% del valor de 1a

mercancia en 10 dias,
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Lo que significa que, al utilizar 1los 10 dias mé&s de

crédito, la empresa debe pagar 1% mis sobre el valor de la

mercancia. Esto significa que al afio costarfa un 36%
—%%2—-. 1% el comprarle al proveedor "C". Si se compara

el 36% con el 34% quc el banco cobrarfa si la empresa pidie-
ra prestado para pagarle al proveedor "D", resulta entonces

mis accesible comnrar la mercancia a 10 dias con un descuen-
to de 4% evitandoc el costo marginai de 361 anual por los o-

tros 10 dias de plazo-adicionnlcs.

El recurrir a las cuentas por pagar como fuente de fi-
nanciamiento a través del crédito, rvepresenta muchas venta-
jas, quizis la mis importante sca el hecho de que proporcio-
na una disponibilidad inmediata, una ve:z autorizado el crédji
to en cuenta abierta no s¢ri necesario solicitar una nueva
autorizaci®n cuando se efectue otra compra. Por olra parte
si la empresa hace uso o no del descuento, no es necesarioc
avisarle al proveedor, ya que la decisién de aprovechar o no
el descuento estdi en manos del comprador, ademfs al utilizar
el descuento el costo de la compra es mis bajo.

Si la empresa utiliza otre tipo de financiamiento, el
prestamista le puede imponer severas restricciones buscando
una posiciébn completamente segura. En contrdste se tiene el
crédito de las cuentas por pagar, ya que las condiciones que
establecen son mis flexibles, no es necesario firmar ningin
documento ni otorgar garantias, ademis no se establece un
control estricto de pagoes y si los pagos al proveedor se lle
garan a atrasar, 1a sancifn y el trato son menos criticos
que la forma en que el banco u otro acreedor recuperan su in
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versibn.

El utilizar el cré&dito como fuente de financiamiento a
corto plazo, no es de ninguna manera gratuito, va que exis-
ten tanto costeos implicitos como explicitos en su utiliczacién,
dependerd de una buena negociacifn por parte del comprador
asi como de una correcta eleccifn de proveedor, el poder tras
ladar parte ¢ el tetal de los cestos al proveedor sin que
ningunc resulte periudicado,.

Adermids de elegir Ias cotizaciones mis bajas en los pre-
cios de hienes v servicios, el utilizar lo mds que se pueda
el ¢rédito v ¢1 pactar las deudas bajo condiciones favora-
bles de payve, se debe establecer un procedimiento de pago que
auxilie en el contrel de las cuentas por pagar y por cnde,
en los c¢gresos de efectivo,

El procedimiento de cuentas por pagar =sefiala la secuen-
cia cronoldgica en que sc deben rvealizar las funciones rela-
cionadas con el puge de las oblipaciones., El implantar este
procedimiento puede representar aparentemente un gasto de
tiempo aparatosc de momento, mis sirve mnara lograr un ahorro
permanente en el futuro,

Al establecer el procedimiento se debe tener especial
cuidado en fijarlo por escrite y de preferencia grificamen-
te, para que sc¢ facilite su cumplimiento. La descripcidn
grifica de los diversos pasos que integran el proceso, permi
te encontrar lo ocue puede llegar a sobrar, a faltar o bien
lo que debe ocupar otro lugar en la secuencia.

Una ve:z implantado el procedimiento debe ser revisado
peribdicamente para evitar la presencia de vicios, como la
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Tutina y 1a especializacibn, ademis con el tiempo se podrén
realizar cambios en l1a secuencia, que redunden en una mayor
eficiencia y control de las funciones que se realizan.

A continuacibn presento un procedimiento de cuentas por
pagar que revela las actividades administrativas que se ven
involucradas en forma directa, con el pago de obligaciones
pactadas por medio del crédito, asi como la relacibn con ac-
tividades de otros departamentos gue se ven inveolucrados.

Ademis presento un diagrama de fluio que ejemplifica lo

que menciona el procedimiento.
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F. 0., S.A. DE C.V.

PROCEDIMIENTO DE CUENTAS POR PAGAR

I. Vigencia
II. Departamento
I1I.Area respon-

sable

IV. Objetivoe

V. Politicas

lo. de enero de 1986.

Administracidén de Efectivo

Establecer el procedimiento a seguir en
el pago de las adouisiciones de materia
prima y manufacturas mediante crédito co
mercial, efectuadas por la Cia. U.F.O.,
S.A. para el aprovechamiento dptimo de
esta fuente de financiamiento a corto

plazo.

Invariablcemente toda adauisicidn que se
encuentre amparadn por este procedimien-
to, deberd constar de una autorizacién.
Mo se¢ deberin otorgar pagos antici-
pados a los provecdores, a menos que se
encuentre z2utorizado por la direccidn
de finanzas y la direccién de proeduccién.
Los anticipos ya autorizados no de-
berin exceder del 50% del importe total
de la oerden de compra
El material recibido y amparado por
el o los informes de material recibido,
no deberin exceder el importe o la canti
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VI. Generalidades

VIT.Procedimiento

Compras

dad estipuladas ern la orden de compra.

El pago a provecdores se efectuard
a 15, 30 ¥y 45 dias a partir de la fecha
en que se Tecibn la factura.

Para efectuar el paco de las deudas
contraidas a que se vefiere e} presente
procedimienteo, se deberd contar con el
informe de material recibido que corres-
ponda, y la factura que cubre ¢l adeudo.

La modificacidn a 10s precios ya
pactados, deberd ser autorizada por la
gerencia de compras y la direccion de

produccidn,

El pago de facturas se recaliza los dias
viernes de las 15:00 a las 17:00 Hrs.
Las condiciones de crédito que se

mancjan son de 2/10 ncto 30; 4/10 n/4s

o,

y en algunos casos n/10 dias.

La revisidn de las facturas a los
proveedores es los dias lunes de 10:00
a 14:00 Hrs. v de las 15:00 a las 17:00

Hrs.
CUENTAS POR PAGAR:

1. E1 departamento de compras elabora la
orden de compra en original y tres co-
pias con base a los requerimientos reci-
bidos del almuacén debidamente autoriza-
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Costos

dos por el arca de producaién.

1.1, Enviard el original al provee-
dor para que €éste levante el pedido co-
rrespondiente » surta la mercancia con-
forme a los embarques estipulados en la
orden de compra.

1.2, La primere copin de 1o orden
¢s para el archivo del departamento.

1.5, La scgundn cepia sc entrega al
departamento dJe cuentas por pagar.

1.4, La tevcera copia es turnada al
departamento de costos para su conocimien
to cn cuanto a las cotizaciones de pre-
cios.

Z. Al recibir la orden de compra verifi-
ca que sc¢ encuentre debidamente autoriza
da v gque tanto los datos como los cilcu-
10s secan correctos.

1. Si no es correcta, se regresa
al departamento de compras para que se
cumpla con los requisitos faltantes, o en
su defceccto, sea cancelada.

2.2. Si es correcta, esperard el in
forme de Material Recibido.

3. Recibe del almacén ¢l original y una
copia del informe de material recibido,
el cual contabiliza afectando las cuen-

tas de: inventarios, impuestos y provee-
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dores.

3.1. Cuando han sido afectados los

libros con este movimiento, se scllan am

2. EY oriuvinanl del informe de ma-
terial recihido es enviado al depto. de
cuentas por pagar, junto con la remisidn
de ia faclura gqueo contiene ¢1 =ello de
control de calidad.

3.3. Archiva 1a copia del! informe

de material recibido en consecutivo para
cualquicr aclaracidn.
4. Al recibir el IMR (informe de material
recibido), revisa que s¢ cncuentre debi-
damente registrada la provisidn de pasi-
vo.

4.1. 8i ne se¢ encontrara el sello
de contabitizado o bien la remisifén no
contara con ¢l sello de control de cali-
dad, se regresarid al depto. de costos pa
ra que se recopilen los requlsitos que
faltan.

4.2, Si el IMR y la remisidn cuen-
tan con todos los requisitos, se compara
la cantidad rtecibida con lo solicitado
en la orden de compra.
5.;Si la cantidad de producte recibido
sohrepasa lo establecido en 12 orden de
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Almacén.

Cuentas npor
pagar.

compra mds un 10% de la misma, se deberi
solicitar una autorizacién o vechazo del
excedente, si:
a) Es autorizado, sc solicitari una
orden de¢ compra complementaria.

b} No es autorizada, se espera la

)

oty Oy rlesare
Lotad 4ge ueve

it

ucidn,

C

6. Efectia ta devolucifn elaborando 1la
nota correspondiente con dos copias.

6.1. El originnl se c¢ontabiliza y
se archiva en cste departamento.

t.2. la primera copia se entrega al
depte. de cuentas por pagar para su des-
cucnto en cl pago.

6.3. La scgunda copia se entrega a
compras para su conocimiento.

7. Se solicita la nota de devolucidn y
se corre el asiento de ajuste necesario

ara poder efectuar el pago correcto.

e

8. Se verifica ademés, que el precio re-
gistrado en el informe de material reci-
bido sea el mismo que menciona la orden
de compra que le corresponde. Si existe
diferencia, se solicitarsa al depto. de
compras una autorizacidn de cambio de
precio.

9. Cuando por algin motivo 1los precios
pactados por el departamento de compras
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Cuentas por
pagar.

con ¢l proveedor, cfectivamente fueron
incrementados, este departamente deberd:

9.1. Gestionar 1a autorizacidn de
cambio de precio ante la direccidn de
produccién, 1z dircccifn de finanzas y
la direccién general.

9.2, Este rveporte Jde autorizacioén
de cambio de precio debidamente aprobado
se elabora en original v dos copias.

9.3. El dJdepartamento conserva la
primera copia para sa archivo.,

9.4. La scpunda conlia se entrega al
depto. de ceostos v el original al depto.
de cuentas por pagar.

10, Rec

he e} documento de cambio de pre

-t

cio verificaande que se encuentre debida-
mente autori:zado.

10.1. Si no se cumple con este Te-
auisito, s¢ reeresa al depto. de compras
¥ s5i es correcto se sigue con el procedi
micnto normal de pago, checando que el
nuevo nrecio coincida con el establecido
en 1a remisidén del provecdor.

11. Se anexa el informe de material re-
cibido, la orden de compra, la remisidn
de la factura con el sello de control de
calidad y si lo hubiera, el informe de
cambic de precio y la nota de devolucidn -
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de mercancia.

12. Se rvecibe a Tevisién la factura del

proveedor.

13. Se comprueba que la factura refina los

requisitos fiscales necesarios v que se en

cugntre acompafinda de una copia del informe

de material recibido asi como de una co-
pia de la orden de compra.
14, Se verifica que el nGmerco de orden de
compra mencionada en el cuerpo de 1a factura
sca el mismo al de In fotacopin que se adjun-
ta,ademfs de que sea vespetado en la factura
cl precio que sepactd en 1a orden de compra.
15, Pord{iitimo secoteja que 1a cantidad de
material facturado scu el mizsmoe que se repor-

taen el informe de material recibido que pro

porciona el depto.de aimacén de 1a propia
compania.

16, Si se cumple con lo expuesto en los
puntos 13, 14 y 15, se sellan las factu-
Tas o la factura del proveedor con la fe-
cha del dia. 81 no, la factura o facturés
e regresarfn al proveedor, para su aclara
ciSn.

17. Se elabora el contrarrecibo corres-
pondiente de la o las facturas que el
proveedor entregb, regresando este docu-

mento al proveedeor para que lo haga efec-
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tivo el dia que le corresponda su pago.
1&. Cuando el precio de la factura es
igual al de la orden de compra mis el
cambio de precio, pero diferente al del
informe de material recibido, entonces
se deberdn ajustar los registros conta-
bles que generd el IMR, sin afectar el
pago al proveedor.
19. Contando con la fuactura del provee-
dor, el IMR, la remisidn del proveedor
sellada por el depto. de control de ca-
lidad, la erden de compra, ¢l informe
de cambio de precio y la devolucidn de
mercancias si existiera, se programz el
pago de la factura scgin las condiciones
de pago establecidas mediante el crédito
comercial obtenido y la fecha en que se
tome a4 revision.
20. Puede ser que en este lapso de tiem-
po la mercancia que ya se ledifé entrada
mediante el IMR, sea rechazada por quign
1a solicité a través del depto. de con-
trel de calidad, mediante una nota de de
volucidn. Dichas notas pueden referirse
a facturas que ya han sido pagadas.

20.1 Se enviard el original al de-
partamento de cuentas por pagar.

20.2. La primera copia se.entrega
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al depto. de costos naras su conocimiento
v 1a scaounda la conserva para sus archi-
vOs .
Cucntas por 21, Se busca o revisa., si existen notas
pagar,
de develuclidn nara ser descontadas del
pPago mis ccocrcano.
-5i existe nota, se integra al paque
te que soporta cl pago.
~-51 no existe, sc¢ paga ¢l importe de
la factura.

. De 8 1 9 dias antes de 1la fecha de

3

age, se preparari una lista o requeri-
miento de las facturas que se¢ encuentran
Nnor Vvencer.

23, Fn cl momento gue se¢ determina a qué
nroveedores se les pagard y a cuanto

asciende el impoerte de 1la deuda, sec le

entregn coste documento al tesorero gene-

Tesoreria. 24, Bl tesorervo determina si se liquida
el total del requerimiento o si solo se
piaga una parte, dependiendo de los recur
30 econdmicos con que cuente la empresa.
25. Regresa al depto. de cuentas por pa-
gar el requerimiento con las correccio-
nes pertinentes y debidamente autorizado
con su firma.

Cuentas por 26. Se recibe el original y las dos co-

agar.
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pias del requerimiento entregindose las
copias al depto. de compras y a la caja
gencral, qguedindese con el original.

26.1 Con base al original del reque
rimiento, s¢ elaboran las pdlizas cheque
en original y Jdos copias.

2€.2. Se amexa al cheque toda la do
cumentacidn aue sencerd el pago.
27. Todos ios chegues Jdeberdn ser revisa
dos para verificar que el pago sea ¢l
adecuado v la contabilizacidn la correc-
ta.,

27.1. En caso de cue alguno de los
cheques sca incorrecto, se¢ procederd a
su cancelacidn, elaboriindose un nuevo

chegue.

7.2. 5i los cheques son correctos

]

e turnardn al depto. de caja general.

Caja General. 28. Se encarga de recopilar las firmas
mancomunadas neccesarias para la validez
legal de estos documentos comerciales.
29. Los pagos menores ua $5'000,000.00 se
pasan a firma con el tesorero y el con-
tralor, por otra parte todos los cheques
cuyo importe supere estu cantidad, re-
quieren firma de 1a direccidén de [inan-
zas y de la tesoreria.
30. Los cheques son regresados a caja de
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bidamente firmados para ser entregados a
los proveedores el dia viernes a partir
de las 15:00 lirs. mediante la presenta-
cién del contrarrecibo que corresponda.

30.1. Bl cajero comprobari que las
facturas pagadas se encuentren amparadas
por el contrarrecibeo,

30.2. #n el caso de que sean mis
facturas las que ampare el contrarrecibo,
el cajero deberd tachar o marcar las que
csté pagando, represindole al proveedor
su contrarvecibo.

30.3. Si las facturas son todas las
que amparn cl contrarrecibo, el cajero
10 recojeri.

30.4, D¢ esta manera, el cajero en-
trega ¢l original del chequé al provee-
dor y anexa a las copias del cheque el
contrarrecibo,

31. La c¢opia de la péliza cheque se ar-
chiva en consecutivo para cualquier con-

sulta.

32. Los cheques gue queden pendientes de
pago, se¢ entregarin el siguiente dia de
pago o bien, en el transcurso de la sema
na segidn lo autorice la tesoreria,

33. La pbéliza cheque con 1o0s soportes de

pago anexos, se entregan a contabilidad
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para su registro en libros, siendo archi
vados posteriormente, concluyendo asi el

rroceso de pugo.
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C. PRESUPUESTO DE EGRESOS
Tanto el procedimiento como el flujo son herramientas
auxiliares en ¢l control de las cuentas por pagar, por lo
tanto es indispensable contar con un presupuesto de cuecntas
por pagar que sirva de parimetro cn la comparacidn de lo que
realmente fué, contra lo guc Jebié ser. De esta manera se
podrin tomar las medidas correctivas necesarias, dependiendo

del resultade que arroeje el andilsis Jde las variacicne

v

Cuando 1las variaciones entre lo presupuestado v lo real sean
originadas por fallas administrativas o falta de control in-
“terno, se deberi cjercer una vigilancia mds cstrecha para
cerciorarse de que sc cumnla lo presupuestado, Por ¢l con-
trario, si la variacién fuera criginada por cambios en las

condicones externas come: alias inesperadas en los precios

de los productos, mayores indices de inflacién, encarecimien

"

to del crédito banca

i

ios, ete. seri indispensable correr los
ajustes necesarios al presupuesto para que refleje lo mejor
posible el entorno econdmico gue se espera vivir, a pesar de
la condicién general tan critica del pafis. Esto de ninguna
manera significa que se deba contemvlar un mundo color de
rosa, simplemente significa que se deben considerar todas
las dificultades o posibles problemas, asi como identificar
y aprovechar todas las oportunidades, de esta manera Se pue-
de lograr un resultado favorable para la compafila, aln cuan-
do el pais no corra 1la misma suerte.

Bl <idiculo anticipado do lcs egresos es de vital impor-
tancia, puesto que es en esta parte de la administracifén del

efectivo en donde se pueden presentar enormes fugas de este
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recurso, resultando difficil detenerlas cuando estas ya se
han presentado.

Para elaborar ¢l presupuesto de ¢gresos, es necesario
contar con :

- Presupucsto de compras.,

- Presupucsto de otros cgresos.,

Debido a que el enfoque del rresente estudio son las cuen
tas por nagar provenientes de la compra de bienes y servi-
cios dircctamente reiancionados con 1a produccién y pagados
mediante crédito, para 1a clnhcruci@n del presupuesto de es-
te tipo de cuentas, se¢ deben considerar las compras que se
encucntran pendientes de paro, mis no el total Jde compras c-
fectuadas, por esta razdén s¢ requiecre el presupuesto de com-
pras ¥ ¢l saldo de las compras nendientes de pago del cjerci
cio anterior, ademis sc deben considerar tanto las politicas
dé compras como las polfticas financieras de Ia compaiila.

El ejercer una correcta administracién financiera de
las cucntas por pagar a corte plazo mediante el presupuesto,
el flujo de efective v el flujo de informacidén contable ade-
cuada, evita el exceso que se pudiera presentar en este tipo
de cuentas, o bien ayuda a contrarrestar los efectos nocivps
de los excesos auc s¢ pudieran presentar.

Las causas por las que se¢ presentan eXcesos son @

1. Insuficienciaen disponible.

2. Ixceso de cuentas vor cobrar.

3. Exceso @n inventarios.
4. Insuficiencia de capital,.
5. Insuficiencin de ventas.
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6. Exceso cn costo y gastos.

Los ecfectos de 1o0s excesos mencionados son

1. Falta de liquide:z.

2. Talta de estabilidad, relacifn pasivo-capital.

3. Falta de productividad, incapacidad para generar uti
lidades.

.ot A e

La ceompania "U.F.C0,3.A.7 concioente de 1a importancia
de ejercer un control adecuado sobre sSus cuentas por pagar,
decide presupuestar sus cucntas por pagar para el ejercicio
fiscal de 1980, para lo cual cuenta con los siguientes datos:

Las compras netas a ¢rédito pronosticadas para 1886,

son
MES IMPORTE
Enecro $ 16,035,000
Febrero 21,040,000
Mar:io 19,222,000
Abril 17,360,000
Mayo 15,218,000
Junie 15,567,000
Julio 18,509,000
Agosto 20,872,000
Septicembre 22,829,000
Octubre 14,264,000
Noviembre 7 13,892,000
Diciembre 14,746,000
Total ' $ 209,554,000 Compras de 1986.

El saldo de las cuentas por pagar del ejercicio ante-
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rior estd compuesto por :
-Compras a 45 dias del mes de
noviembre de 1985 $ 2,501,000
-Compras a 30 dias del mes de

11,089,000

diciembre de 1985

del mes de

Lo}

3

"
v

~Compras a 13 d

2,772,000

le}

3

wi

diciembre de |

Saldo de cuentas por pagar del
ejercicio 19285 : $16,362,000
Las condiciones de pago que se lograron a través del de

partamento de compras fucron de 30 dias de plazo de crédito

sobre el 50% del rcotial de las compras v 45 dias de plazo pa-
ra el 20% restante, Bl plazo de crédito se inicia con la re
visidén de la factura, la cual consiste en la presentacidn
por parte del proveedor, de su fFactura original, de una co-
pia del! informe de material recibido expedido por la Cia.

U.F.Q. y una copia de 1a orden de compra de 1a Cia. U.F.0.,
esto con el fin de lograr un mayor plazo de financiamiento

y mayor disponibilidad de material para cuando el proceso

productivo lo requiera,



COMPASIA U.F.0.. 5.A. DE C.V,

TROGRAMACION PARA PAGO DE LAS COMPRAS NETAS A CREDITO
(37 €¢o0)

Mes Compras Pago a Pago a Enere Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Netas 30 dias 15 dias
Enerxo 16,035 12,828 3,207 12,828 3,207
Febrero 21,040 16,832 1,208 16,832 4,208
Marzo 19,222 15,378 3,838 15,378 3,844
Abril 17,360 15,888 3,472 13,588 3,472
Mayo 15,218 2,174 3,0a4 12,174 3,044
Junio 15,567 12,452 3,ii3 12,454 3,113
Julio 18,509 14,807 3,702 14,807
Agosto 20,872 16,698 4,173
Septiembre 22,829 18,263 1,506
Octubre 14,264 11,41 2,853
Noviembre 13,892 11,114 2,778
Diciembre 14,7460 11,797 2,949
Total 209,554 167,643 41,910 12,828 20,039 19,586 17,732 15,646 15,498 17,920
Promedio de rotacidn 209,554 365 .
de cuentas por pagar: TRLY = 11.958 TTTo5s 30.5 dias

Ve g



COMPARIA U.F.0., S5.A. DC C.V.

I'ROGRAMACION PARA PAGO DE_LAS COMPRAS NETAS A _CREDITO
(5 €0

[
TEYO Marzo Abril Mavo Junio Julio ‘Agoste Sepriembre Octubre Noviembre Diciembre
828 3,207
16,832 4,208
15,378 5,844
13,888 3,472
12,1743 3,043
12,154 3,113
11,807 3,702
16,698 4,174
in, 203 4,568
11,411 2,853
11,114
2,828 20,039 19,586 17,732 15,646 15,398 17,920 20,400 22,437 15,877 13,967
65

f——— = 30.5 dias
958
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COMPARTIA U.F.O., 5.A. DBE C.V.

PRESUPUESTO DE CUENTAS POR PAGAR-COMPRAS 1986%*

$ noo

Mes faldo de ctas.por Compras netas Total de ctas.por Pagos del Saldo final de

B pagar del mes pagar mes ctas. por pagar
Enero 16,362 16,035 52,307 13,500 18,807
Febrero 18,807 21,040 39,847 15,600 © - "‘24,247
Marzo 24,247 19,222 43,469 20,059 .- 23,430
Abril 23,430 17,360 40,790 21,20
Bayo 21,204 15,218 36,422 18,690
Junio 18,690 ' 15,567 < 34,2587 18,611,
Julio 18,611 18,500 37,120 zi,ezz
Agosto 21,622 20,872 12,464 24,574
Sepliembre 24,574 22,829 47,407 . 27,003
Octubre 27,003 14,264 41,267 C ;2,457'f' 18,830
Noviembre 18,830 13,892 . 32,722 15,977 16,745
Diciembre 16,745 ' 14,746 31,491, 13,967 ' 17,524
Total 16,362 209,554 225,916 ‘ 208,392 17,524

134"



CAPITULO IV
CONTROL DEL FLUJO DE EFECTIVO

Seria demasiado ambicioso el aseverar que la sobreviven-
cia de un negeocie v aln ¢l €xito del mismo, dependen por com-
pleto del adecuade contrel del efectivo con el que cuenta,
son muches 1o aspecics que Intervienen o que se deben combi-
nar en forma equilibrada parz leograr el tan codiciado éxito
en el campo de los negocios, por cjemplo: La Compafifia U.F.O.
cuenta con los recursces econbmices internos para nroducir un
nuevo articulo denominado 'freidora'™. Este aparato fué dise-
ftado meticulosamente per el Depte. de Ingenieria de Diseno
con base en un modelo importudo de Estados Unidos, los planes
que presenté ecste departamento fueron aceptados y ademds fu@
aprobado el proyecto financiero que demostraba totalmente la
obtencibn de fuertes ganancias con la produccidn del nueveo
aparato. El hertramental y la maquinaria necesaria para ini-
ciar una produccién piloto fué adquirido al dgual que los ma-
teriales necesarios, cuandec se obtuvo la primera secrie del
producto v se someti6 a un estricto contrel de calidad, se en
contrb que las freidoras tenfian un defecto, los tiempos de -
coccidn para los que fueron creaddas no llegaban ni a la mitad
de los tiempos reales de coccién. Toda esta serie de articu-
los result6 ser un fracaso, la inversi6n de efectivo realiza-
da para la consecucifn del proyecto, se perdié completamente.

La calidad del producto, el volimen de ventas, el nivel
de cobranza, la capacidad de produccibn, la distribucién de
los productos, el precio de venta, el desarrollo tecnolégico
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y el control del efectivo, son algunos de los aspectos gene-
rales en los que el ejecutivo de finanzas debe poner muchol
cuidado para conducir al negocio hacia cl 6xito.

Existe una gran similitud entre una organizacidén o empre
sa y el cuerpo humano, a este Gltimo ¢s dificil imaginarlo
con dos corazones por cada pulmén o con dos higados par un es
témago, 1la relacibén que guardan cada una de las partes u Srga
nos del cuerpo con el resto del organismo cs muy exacta y ar-
mbnica, no por el hecho de que el cerebro controle con impul-
sos la gran mavoria de las actividades corporales, sc debe
trabajar para incrementar al doble o al triple lua masa ence-
fdlica, por tener una importancia rtelativa, descuidando el
resto de los componentes del cuerpo, ya que si esto sucede,
el cuerpo humano se verfa en serios problemas de adaptacién
frente a su medio ambiente, FEn una empresa sucede mis o me-
nos lo mismo, ya que la interrelacifn de cada una de las par-
tes que la componen es lo que determina en {iltima instancia
su Exito y afin mis importante, su scbreviviencia en el mundo
de los negocios. AsI como en el organjsmo'cxisteﬁ cada una
de las partes que lo integran cen la medida en que el todo lo
necesita para lograr un funcionamiento perfecto, también ca-
da uno de los elecmentos que integran la estructura financie-
ra deben existir en la medida en que la empresa lo requiera
para lograr un funcionamiento y un crecimiento sano.

Desde el punto de vista efectivo, la empresa puede 10-
grar un buen funcionamiento de su estructura si logra mane-
jarlo con fluidez, sin dejarlo detenido ni un solo momento y

aplicindolo ya sea en inversiones de cardcter productivo o
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en inversiones que lc¢ permitan obtencr beneficlios extras o

que le permintan mantener una relacidén pasivo-capital adecua-
da para alcanzar una buena  solvencia moral.
Cuando se tienen los planes de un nuevoe producto y no

se cucnta con ¢l dinere suficiente para ponerlos en priactica,

se fracasa; cuando por ¢l contrario se cuenta con todo el di-
nero del mundo pero no se tiencn nuavas planes y proyvectos
que redunden e¢n un impeortante beneficio, el dinero significa
poco menos que nada,

El efectivo no es un santo que sc¢ deba colocar en un ni-
cho dentro de 1a ecmpresa, el cual realizn el milagro de que
la empresa se mantenga cn el mundo de los negocios con gran
éxito, ¢l dinero e¢s mils bien cl punto de partida del plan que
ha de conducir a 1a empresa a 1o obtencidn de los fines perse
guidos y al cumplimicnto de los objetivos establecidos, éste
d1timo concepto se debe al hecho de que el dinero es la uni-
dad de comparacifn entre costo-beneficio vy 1a unidad de medi-
da del poder adquisitivo de 1a empresa, De aqui la importan-
cia de controlar el efecrtivo aue noseec la empresa no 5010 en
el presente, sino también en ¢1 futuro inmedinto y en un lap-
so de tiempo un poco mis largo.

La nccesidad de llevar un control efectivo de las entra-
das y salidas de dinero, Tesulta ser imperiosa ecn épocas como
la que nuestro pais atraviesa, ya que en tiempos de inflacién
tan alta, con {alta de liaquidez ¥y recesién, tanto el costec co
mo la obtencidén y el control del tan codiciado articule, se

convierten en tres de los mis grandes retos de la funcibn fi-

nanciera.



En realidad existen inumerables factores que deterioran
severamente la estabilidad financiera de una empresa, sin ém—
bargo no se debe olvidar que los retos de este tipo siempre
han existido en el camino del ejecutivo de finanzas y que de
una u otra forma ha logrado satlir adelante. No solo el medio
ambiente nacional influye e¢n la vida de la empresa, también
lo que sucede internacionalmente tiene fuertes repercusiones
en cualquier tamano v tipo de empresa, si las tasas de inte-
rés internacionales tienden a 1a alza, 1ua deuda de todos los
paises poco industrializados aumenta inevitablemente y 1a eco

-nomia de cada uno de e¢stos palises se deteriora atin mis, por-
que el control de las importaciones se vuelve rigido, se in-
crementan los costos de produccién, los precios se eclevan y
los articulos dc exportacifn pierden competitividad en el ex-
tranjero, disminuyendo asi la vosibitidad de conseguir Tas di
visas necesarias para pagar 1a deuda cexterna,

Hasta ahora el fracaso de cada una de las tecrias de de-
sarrollo aplicadas en los pafses poco industrializados sélo
han logrado agravar 1a situacidén de estos paises, cada-que
fracasa una nueva teoria, se invierte nuevo tiempo y esfuerzo
para desarrollar otra, sin embargo mientras esto sucede, la
situacibn social,econdmica, pollftica y cultural cambian ripi-
damente de tal manera que cuando es aplicada la nueva teoria
el contexto para el cual fué creada ya cambié totalmente.

Dicho sea de paso, la situacidn de nuestro pais no es
aléntadora, l1a falta de liquidez del gobierno provocada pre-
cisamente por el seguimiento de politicas errdneas tanto en

materia de participacifn en el aparato productivo, como en

138



la administracién de sus recursos, es 1o que ha originade el
circulo vicioso bajo el cual vive la cconomia del pais.

Para poder sobrevivir cn ¢l mundo de los negocios, se

debe contar con

Aa.- Un mercado e¢n donde colocar los bienes y servicios

que produce la empresa.
b.- Calidad v nrecio que rise en ¢l mercado de acuerdo
a lo solicitado por los demandantes.
c.- Tecnologia ¥y capacidad instalada adecuadas a la de-
manda gue se satisface.
Una secleccidn adecuada de {actores de produccidn pa-
Ta lograr la mejor productividud v asfabatir costos.
e. - El establecimiento de un adecuado control de efecti-
vo mediante 1a implantacidn de un prondéstico de en-
tradas v salidas de dinero para un periodo futuro a

corto ¥ medione plazo,

1. Importancia del flujo de efectivo.

F1l flujoc de efectivo es et documento en el cual se plas-
ma el prondstico de las entradas v salidas de dinero que se-
rin originadas por luas operaciones propias de 1la actividad de
1a empresa.

Aunque 1a definicidén del flujo de efectivo sea muy cor-
ta, la verdidid es que cl llovar a cabo su elaboracidén es una
de las actividades mis delicadus que debe desarrollar el eje-
cutivo de finnnzas., Quizds si el medio ambientec que rodea al
negocio no se encontrara tan cambiente, la tuarea y el esfuer-

zo del ejecutivo de finanzas no serian tan intensos. El en-
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cargado de su elaboracidén que bien puede ser el Tesorero o el
Gerente de Flujo de Efectivo, debe poner especial cuidado al
prepararle y mis aln al analizar su efectividad, para reali-
zar las medificaciones pertinentes en el momento oportuno,
debido precisamente a las condiciones cambiantes del medio
ambicente.

Sc puede establecer como principio que, no importa cuil
sea la situacidn ccondmica nacional prevaleciente, 1la elabo-
racién, control y andlisis del flujo de efectivo debe hacer-
se con ¢l mavor cuidado, ya que vevela no solo los posibles
requerimientos o sobrantes de cfectivo, sino también la efec-
tividad de las decisionecs tomadas y aplicadas,.

Debido a la imporrancia que tiene el establecer en toda
compafiia este prondstice, se ha considerade el flujo de
efectivo como un estado secundario, el cual proporciona mil-

tiples ventajas como

1. Facilita 1la determinacidn de las necesidades de
fondoes adicicnales, indicando montes, fechas y destino de di-
chos requerimientos,

2. Muestra las posibilidades de mejorar la utiiiza-
ci6n de los fondos, mediante la determinacidn de periodos e
importes de sobrantes,

3, En el se puede observar el posible beneficio en
poder adquisitivo que reportaria un nuevo plan antes de poner-
1o a caminar.

4, Integra en su cuerpo tanto operacjiones dgl Esta-
do de pérdidas y ganancias como del Estado de posicibn finan-

ciera, desde el punto de vista de entradas y salidas de efec-
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5. Posec gran objetividad, ya que permite integrar
los diferentes conceptos que io componen en grupos de ingre-
80s y egresos, segln su importancia y la prescntacidn que se
necesite mostrar.

6. El1 mecanismo que se sigue para su e¢laboracién
es relativamente sencille, siempre y cuando va se cuente con
el Bstado de Pérdidas v Ganancias ¥y el de situacidn Financie-
Tra.

El dincroe con el que cuenta la empresa debe ser siempre
dinfimico, tal como sucecde ¢on muchos de los clementos que in-
tegran la estructura financiera, si se¢ deja acumular, las po-
sibilidades de solventar muchos de 1os proyectos nropuestos
disminuyen considerablemente, pero si por el cvontrario dicho
dinero es distribuido vn ¢l resto de !a estructura financie-
ra, 1a posibilidad de realizacion de proyectos sc veri incre-
mentada considerablemente,

Cuando se planea el movimiento de efectivo, se Tealiza
todo un proceso en el cual se estiman todas las entradas y
salidas de efectivo por un periodo de tiempo futuro, ya sea
a corto o mediano plazo {debido a las condiciones por las que
atraviesa el pais), todo ecsto con base en las experiencias de
afios anteriores, asentadas ¢n los estados financieros de o-
tros ejercicios.

E1 controlar el efectivo requiere de mucha visién finan-
ciera, vya que se debe lograr una mayor disponibilidad de ding
To para gue se puedan cubrir oportunamente las deudas contra-

fdas por la empresa y de esta manera cumplir con todos los
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proyectos de la misma. Por otra narte,se debe cﬁidar que la u-
tilizaci6n de este recursoc sea la mejor y que las invcrsioﬁcs
que se lleguen a hacer de los excedentes, rindan el miximo be
neficio en comparacibén con ¢l costo del dinero. El objetivo

de controlar el efectivo no estaria completo sin mencionar la

oportunidad con la aue se¢ debe de disponer de dichos fondos,

st

asf como 1a oportunidad en los nrresos de cfectivo para po-
der obtener el mdximo rendimiento nara 1la empresa,

El flujo de efectivo puede ser utilizade tanto para las
operaciocnes diarias como para las operaciones que se tiene
-planeado realizar, Ll flujo de efectiveo diario sc puede de-
cir que es una nlancacibn de un dia para otro, el saldo del
dia anterior, mis las entradas, menos las salidas de efectivo
que ya se ticnen comprometidas ¥ mis o menos aquellos movi-
mientos imprevistos del dfa, integran la base de la toma de
decisiones del ejecutiveo de financas para cubrir satisfacto-
riamente las obligaciones y necesidades que se van presentan-
do, adem#is se cuenta con la ventaja de cue sc pucde conseguir
el efectivo necesario para cumnlir con las necesidades mis a-
premiantes o bien sc¢ cuenta con la posibilidad de utilizar el
créditode proveedores nor aleunos dias mis, en lo que se:cuen
ta con el efectivo necesario sin que se afecte la solvencia
moral de la compafifa.

Existen muchas operaciones que implican entradas o sali-
das de efectivo ¥ que afectan de una u otra manera el resulta
do de la operacidn de 1a compafifa, si se quisiera encontrar
representada en saldo de el rengldn denominado caja y bancos

1a utilidad que ha obtenido la compafiia, simplemente no seria
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tan fdcil debido a aue existen alpunas partidas aue afectan
el estado de Pérdidas y Canancias aue no implican un movimien
to de efectivo v por otra parte, cxisten mqyimicntcs de efec-
tivo que no sc incluven en cl estado de pérdidasy ganancias,
ejemplos de ambos casos serfan, la amortizacidn, la deprecia-
cibdn, los gastos wendientes de pago, la compra de activo fijo
Yy su venta, el reconocimiento de las cuentas incobrables, la
revaluacibn de activos fijos, 1a adquisicidén de activeo circu-
lante, ctc.

Las fuentes del flujo de efectivo pueden ser
a) Las ventas de contade o de mostrador,
b) lLa venta de material de desperdicio o material

obsoleto.

c) Las ventas a crldito, ya sea en linea abierta o

fadal
ol

>

c ocumentas,
d) Los intcreses de inversiones realizadas, asi co-
mo los dividendos de inversiones realizadas.
e) Otros ingresos por concepto de reclamaciones pre
sentadas a Hacienda v Crédite Piblico.
£) Venta de activo {ijo.
Existen otras fuentes que pueden presentarse no tan recu
rrentemente como actividades normales, por ejemplo :
a) Descuento de documentos por cobrar.
b) Préstnmo; bancarios.
c) Emisidén de oblipaciones y acciones.
d) Anticipos de clientes,
Asi como ingresa de varias formas el dinero, también es
empleado para cubrir o cumplir con las obligaciones y deudas
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que la empresa contrae. Al digual quec las

fuentes de efecti-

vo, algunas aplicaciones pueden ser esporddicas y la gran ma-

varfa de dichas aplicaciones son recurrentes

las aplicaciones recurrentes primordiales pueden ser

a)
b)
)

d4)

e)

£)

g)

h)

i)

, de esta manera
Pago de ndmina Jd¢ chreres, empleados vy confidencial.
Pago de 1la compra de materia prima al contado.

Pago de las cuentas por pagar prevenientes de la com-
pra de materia prima a crédito.

Page dec las cuentas por pagar originadas por los gas-
tos fijos y variables de venta, de administracién y
de fabricacibn.

Interescs sobre préstamos solicitados.

Pago de los préstuames solicitados.

Pago del Impuesto Sebre la Renta.

Pago de las utilidades correspondientes a los trabaja

dores.

Pago de los dividendos seglin lo acordado.

Como ejemplo de anlicaciones de efectivo o salidas de di

nero por onerIciones 1w regurrentes, se encuentran

aj

b)
<)
d)

e)

Pago de la compra de activo fijo como: Maquinaria, e-
dificio, terrenos, cquipo de transporte, etc, .
Pago de recparaciones extraordinarias del activo fijo.
Compra de inversiones temporales.

Compra de inversiones permanentes.

Pago de multas ¥ recargos a MHacienda y Crédito PGbli-

co.

Desgraciadamente no se puede dar como 51 fuera reccta un

saldo ideal para la cuenta de caja y bancos, sin embargo lo
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que se puede hacer es tratar dc mantener un saldo que mis o
menos pueda cubrir en determinado momento, las obligaciones
de mayor exigibilidad, Para lograr esto dltimo, se usa 1la fér

mula de 'dias-costos-gastos™ como sigue;

Importe del afio anterior de:

Los costes dc los doce meses §
l.os gastos de los doce meses $
Total del afio $

E1 total del afio

+ los 365 dfas del afio = Promedio dia-
rio de costos gastos

Por 1o general se considera que 7 dias costo-gastos es
un promedio adecuado como saldo en caja y bancoes, cualquier
excedente sobrec este promedio debe ponerse a trabajar por lo
menos en cualquier lnversidn temporal, cuidando especialmente
los plazos de dichas inversiones. Para 8pocas inflacionarias
es adecuado incrementar el promedio diario de costo-gasto, en
el porcentaje de inflacifn estimado para ¢l siguiente afio, de

esta manera la solvencia moral de la compahnia quedari mejor

protegida.
2. Presupuesto de flujo de efectivo.

Siempre ha sido muy importante controlar el efectivo con
que cuenta la empresa, pero ahora mis que nunca adquiere una
gran relevancia el control del efectivo, para poder llevar a
cabo esto, es indispensable contar con un Presupuesto de Flu-
jo de Efectivo, que conjunta todas las actividades que se re-

lacionan con la entrada y salida de efectivo jerarauizandolas,
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fijande tiempos para realizarlas y lo mis importante, expre-
sarlas en unidades monctarias, durante un periodo de tiempo
razonablemente corto o a un periodo de tiempo largo.

El presupuecsto de fluie de efectivo, presupuesto de mo-
vimiento de fondos 6 presuptcsto de caja y bancos, es el docu
mento que muestra en unidaldes ictarias, toudas aquellas ope-

raciones rclativas a la entrada y salida de dinero en un pe-

ricedo de tiempo determinado, agrumadas sepgdn su importancia

cuantitativa, su ocurrencia y la importancia que &stas tengan
para la consecucibn del fin que persigue la empresa, mostran-
do tanto la nceesidad de clectivo como los sobrantes del mis-
mo ¥y la forma en que se proyvecta solventar dichas necesidades

asl como la forma cn que se¢ provecta dar buen uso de los so-
brantes que sc presentaran.

El presupuesto de fluje de efectivo debe elaborarlo el
Gerente de Finanzas o ¢l Tesorero, y en dltima instancia, si

estos dos no existieran, la responsabilidad es del Adminis-

t I

trador., La labor de pnresupuestar tas operaciencs do la empre-

sa es tan importante que en empresas bien organizadas se asig
na a un comité su formulucidén, iIintegrado por
1, Director Gencral

2. Director de Finanzns

3. Contrator

4. Director de Ventas

5. Director de Produccidn

6, Director de Recursos lHumanos

. Dircctor de Compras

El periodo de tiempo de esta proyeccifn puede ser de un
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mes, un cuatrimestre o bien de un aflo; en la determinacidén

del periodo de tiempo de 1o proveccidin, cuenta mucho 1a natu-

Taleza de las operaciones aue desarrolla la empresa, costo se

debe a que si sus operaciones son muy susceptibles a las fluc

tuaciones econbmicas, entonces deberd contemplar cn su presn-

puesto un plazo de tiempo corto, por el contrario, si sus opg

raciones no resultan muy afectadas por las fluctuacioncs cce-

nbmicas, entonces deberf contemplar un plazo de tiempo mis

largo, sin ecmbarge de acuerdo a la situacidn que actualmente

impera en ¢l pafis, ¢5 muy Importante quec ademis sec tome en

-cuenta un margen de {lexibilidad para poder hacer frente, en

caso de que se necesite, a las deudas y obligaciones de la em

presa,

Como mencioné en capitulos anteriores, la influencia de

la situacidn ccondm v v financliera sobre ¢l negocio es defi-

nitiva, por ellc se deben considerar bfisicamente los siguien-

s

tes aspectos en la proyeccldn :
- Las condiciones econbmicas internacionales.
Las condiciones econfmicas nacionales gue influyen so-
bre los consumidores, productores e inversionistas.
- La estructura financiera interna de la empresa.
El resultado de ejercicios anteriores de la empresa.
Los objetivos que persigue la empresa.
Todoes aquellos presupuestos que generan entradas o sa-
iidas de dincro.
Este presupuesto presenta un grado mayor de complejidad
cuande las condiciones son de total incertidumbre, ya que es

dificil realizar un pronbdstico de las operaciones futuras
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cuando el medio ambicnte que rodea a la empresa cambia cons-

tantemente.

Existen varias ventajas en la utilizacién del presupucs-

to de flujo de efectivo:

1.

Proporciona un panorama total de las necesidades de
cefectivo que se le prescentan a la compafiia.

Permite reallizar anticipadamente una evaluacifn de
los recursos internos con aue contard la empresa.

En este documento flficilmente pueden detectarse los pe
riodos en que se prescntarin excedentes de efectivo,
asi como leos perfodos en que existirin faltantes.

Una vez determinado el presupuesto de flujo de efecti
vo tentative, se presenta 1a posibilidad de determi-
nar el importe que se debe mantener en caja y bancos
para establecer las posibles inversioucs, asf ceme las
necesidades de financiamiento externo,

En el presupuesto de flujo de efectivo definitivo,
quedarin contemplados no s&lo los periodos y montos
de las inversiones planeadas, sino que ademis queda-~
r8n establecidas tanto 1la utilizacibén de las Cuentas
npor Pagvar a Crédito; como los imnortes o neriodos a

aue se deberfin contratar el financiamiento externo.

El servir como parfimetro de comparacidn con respecto
a las operaciones reales, es lo que lo hace una estu-

penda herramienta de control.

Por lo general se elabora un preéesupuesto anual que marca

el camino a segulr, también se prepara un plan de accidn tri-
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mestral que permite realizar las modificaciones pertinentes
al presupuesto anual, per las condiciones cambiantes del me-
dio ambiente y por Gltimo, es muy importante elaborar diaria-
mente un flujo de efective que contemple las operaciones pre-
supuestadas, las modificaciones del plan trimestral y las ope
raciones Imprevistas o de cardcter urgente que Se presentan
diariamente.

Debido o que todas las operaviones que se contemplan en
los presupuestos representan una estimacién prebable de lo
que sucederi, siempre existen variaciones entre io real y lo
presupucstado, sin embarge a diferencia de las variaclones po
sitivas, las variaciones negativas requicren de un exaustivo
anflisis para evitar ¢l que sc presenten de nuevo; eh este as
pecto la ecxpericencia vy destreza del ejecutivo de financas es
vital, ya que existen muchos ingresos v egresos que no son
realizados cuando lo reportan los registros contables, tal es
el cuso de la fecha de emisién de los cheques de Ia empresa a
favor de proveedores, comparada con 1a fecha que reporta el
estado de cucnta su ccbro, estos periodos pueden ser aprove-
chados por el encargado de 1a administracidn del cfectivo y
dificilmente pucden ser contemplados en el presupuesto de flu
jo de efectivo. Por otra parte, es com(in encontrar que el
saldo reportado por cl estado de cuenta no coincida con el re
portado por los rcgistiros contables de la empresa, en primer
lugar por la forma de registrar las operaciones, y en segundo
lugar por ¢l poce control que existe de los comprobantes ban-
carios que originan los registros contables y en tercer 1lu-
gar, por las desviaciones que existen entre la fecha de los

1149



comprobantes bancarios v la fecha aue reporta el propio esta-
do de cuenta bancario.

Definitivamente, las variaciones que se llegen a presen-
tar deben ser minimas, esto dotard de mavor eficiencia al pre
supucsto, hacidndolo una herramienta mucho mis confiable para
la toma de decisiones.

Todo presupucsteo requiere de informacién fuente para su
elaboracidn y dicha informacién debe ser veraz, oportuna y su
ficiente para que el presupuesto sirva para 1a toma de deci-
siones y asi se logre el desarrollo 6primo de la empresa.

La informacidn fuente se encuentra ceonstituida por todas
aquellas cédulas del evento presupuestal gque repercuten en en
tradas o salidas de efectivo, ror cso es de vital importancia
la coordinacidn centre el encargado de elaborar el pnresunuesto

las frveos Invelucradas eon ¢l movimiente

w

de cfective 3 toda
de efectivo, porque ademfis de que 1a informacién debe ser ve-
raz, oportuna ¥y suficiente para poder oreparar el presupuesto
de flujo de cfectivo, se debe mantener una comunicacidn estre
cha por la aparicién de cambios incsperados que afectan en me
nor o mavor grado lo presupuestado, como cambios en las condi
ciones de crédito pactadas, cambios ecn los costes de capital,
cambios en 1a demanda del producto de la emnresa, cambios en
el entero de impuestos y otros gastos inesperados y urgentes.
El dar la importancia que merecce al nresupuesto de flujo
de efectivo como una herramienta de control del efectivo, per
mite obtener ahorros sustanciales por concepto de descuentos
pOT nronto paso, por compras de mavoreo, evita la contrata-

cién innecesaria de préstamos con un tipeo de interés elevado,
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se establecen 1os periodos exactos de los préstamos solicita-

dos, al contemplar las fechas de pago se¢ pucden diferir las

liquidaclones de algunas obligaciones sin que se vea perjudi-

cada la imagen moral de la empresa, en lo que se recupera la

liquidez que se habia presupuestado, etc, Al wvigilar y con-

trolar las operaciones aue se¢ realizan con base en el presu-

puesto 3

1.

3,

Se
a)

b)

c)

a)

La

puede centralizar el manejo de efectivo,
Para evitar abrir numerosas cuentas bancarias, a

fin de no tener ¢l dinero distribuido innecesaria-

mente.,

Logrande disminuir 1as cargas excesivas de traba-
jo administrativo, asl1 como los gastos de adminis-

tracidn,

Al sostener pocas cuentas bancarias, se incremen-
ta la posibilidad de obtener riipidamente, en un mo
mento dado, préstamos bancarios o-autorizacién de

sobregiros,

El control del efectivo disminuye y se simplifica

al manejar pocas cuentas bancarias.

recuperacibén de las cuentas por cohrar puede ser

agilizada, si es que es necesario, mediante una ac-

cidén de cobro mis estricta, de tal manera que se lo-

gre gumplir con 1o presupuestado.

Dependlendo de la pnecesidad de efectivo, se pueden a-

ceptar descuentos por pronto pago sobre las wventas,
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atn cuando no estén estipuladas en las condiciones de

pago.

Se pueden detectar problemas cn el sistema de distri-
bucion de mercancias o problemas en ¢l sistema de fac

ura

[])

i

0

[

n o surtido de materiales, gue repercuten des-

favorablemente en la recuperacidn de las ventas.

5. Es posible detectar atrasos en la cobranza por la --
aceptacidn de cheques postfechados, por elle es impor
tante acelerar este tipo de c¢obranza, para contar con

efectivo a la brevedad posible,

6. Con un eficivntc control del cfective, no solo se pue
de llegar al salde ideal en las cucentas bancarias, si
no que ademds sc¢ pucde estar en la posibilidad de ha-

cer frente a determinadas contingencias.

81 bien es cievte gue ¢l Presupuesto de Flujo de Efecti-
vo es una herramicenta de control, también es bien cierto que
dicho presupuesto debe contencr los objetivos que se deben al
canzar en un periodo dado en la administracion del efectivo,
y 1o mis importante, todas aquellas personas cuyas activida-
des se encuentren involucradas en este documento, deberdn ade
cuar tanto los objetivos individuales, como los de grupo a la
obtencidn y superacidon de lo establecido en el presupuesto.

Para la integracidn del presupuesto de flujo de efecti-
vO, €S necesario contar biasicamente con los siguientes docu-

mentos que proporcionan las dreas que generan las operaciones:
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II
IT1
v

ir

VI

VI
VIl

Ix
X.

XI.

XT1

XIT1

XIv

Presupuesto de

Presupuesto de
Presupuesto de
Presupuestec de

interecses.

Prosuﬁucsto
Presupueste
Presupuesto de
a)

b)Y Gastos

Gastos Fijos
Fijos
c) Gastos Fijos
d) Gastos
Presupucesto de
Presupuesto Jde
Presupuesto de

e intere

7

es.,

Presupuesto de
Presupuesto de
des,

Presupuesto de

tal.

Cuentas por Cobrar-Ventas.
Ventas de Activo Fijo.
Financiamientos Requeridos.

Recuperacidn de inversiones e

otras productos

Cuentas por Pagar-Compras.
Mano de Obra.
Cuentas por ‘Pagar-Gastos.

y variables de Administracién.

v Variables Ventas,

v Variables Cobranza.

v Varjables Fabricacién.

Compra de Activo Fijo.

Inversiones.

Liquidacidén de Financiamientos

Otres Ingresos.

Repavrto de Dividendos y utilida

aportaciones o retiros de capi-

El1 formato de flujo de efectivo puede variar de acuerdo

a las necesidades de la empresa o bien pueden ser integradas

todas las entradas vy

salidas d

e efectivo en bloques, segin 1o

necesite el eiecutivo de finanzas para poder realizar la toma

de decisiones, ademids pueden ser considerados los importes de
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las operaciones por semana, por mes, por trimestre o por la

combinacidn de éstos. De csta manera ¢l modelo de Presupues-
to de Flujo de Efectivo, que sc puede tomar como base debido
a su sencillez ¥y claridad en l1a integracidn de los conceptos

que 1o componen, es el siguiecnte
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CONCEPTO

SALDO INICIAL
FLUJOS DE ENTRADA
OPERATIVOS:
Cucntas por Cobrar-Ventas
CREDITICIOS:
Recuperacifin de Inversiones
Financiamientos requeridos
MOVIMIENTOS DEINVERSIONES:
Venta de Activo Fijo
PATRIMONIALES:
Aportsciones de Capitnl Social
OTROS:
Intereses por Inversiones
Otros productos

TOTAL DISPONIBLE

FLUJOS DE SALIDA
OPERATIVOS:

Cuentas por Pagar-Compras

Mano de Obra

Cuentas por Pagar-Gastos
CREDITICIOS:

Inversiones

Liquidacifn de Inversiones
INVERSIONES:

Adquisicifn de Activo-Fijo
PATRIMONTALES:

Reparto de Dividendo y Utilidades

Retiro de Capital Social
OTROS:

Pago de intereses por
Financiawmientos

Otros gastos

TOTAL DE EGRESOS
SALDO FINAL

COMPARIA U.F.0., S.A. DE C.V.,

Presupuesto de Filujo de Efecctivo para_ias operaciones del ejercicio de 1986

PRIMER SEGUNDO TERCER

CUARTO
ENERO FEBRERO MARZO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
s

s s s S N S

s s s $ $ $ $

S $ $ $ s $ $

$ $ $ $ $ $ $

s B s s $ $

S $

A E S IIRXSNEsOSRSESSES=SISNSQSRaEISASSETIS




e xzomss=mr=cEEEEaaRRS

Cmamss@TINSos=pESS=REssuES=sS==a3

COMPARIA U.F.0., S.A. DE C.V.
o de Flujo de Efectivo para las operaciones del ecjercicio de 1886
PR IMER SEGUNDO TERCER CUARTO CRUCE CON
FEBRERO MARZO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ACUMULADO CEDULA
S 5 $ $ $
$ 3 .
s s 5 $
s s '
3
$ $ $ $ $ $ $
$ $ $ S $ S $
155
$ $ $ S s S $
$ s S $
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Considerando los datos y presupuestos dados a conocer en
el capitulo tercero del prescnte trabajo, presento a continua-
cibn la elaboracién de un presupuesto de flujo de efectivo,
considerandec las operaciones mi&s clementales en su clabora-
cifn, quedando pendiente, para ser tratada en el siguiente ca
pitulo, la determinacidn Jdel qud hacer con los saldos a favor
0 en contra que se llegaran a presentar, va que en realidad
€S nNecesario preparar un presupuesto previo sobre el cual se
debe decidir en que, come y cuando aplicar los excedentes,
asi como el tipo de financiamiento a utilizar para cubrir
'tﬁnto los saldos en rojo que muestre el flujo, como el saldo
que deba ser conservado para cubrir contingencias o erogacio
nes imprevistas,

Las bascs presupuestales son las sigulentes

El saldo inicial de Caja y Bancos para enero de 1986 es

de $5'691,000.00,

I. Presupucsto de Cuentas por Cobrar-Ventas.

Las condiciones de crédito otergadas a los clientes, son
de cobro a 30 dfas de el 70% dJde las ventas totales y el 30%
restante serfi cobrado a 60 dias, csto con el fin de lograr mg
yor penetracién en el mercado y compensar el reconocimiento

del mercado por marcas de articulos ya existentes.
IT. Presupuesto de Cuentas por Pagar-Compras

Se

Iy

on

in
e
93

1

§ob

eroe

N

a travds del Deptc, dc Compras, ccndicio
nes de 30 dias de plazo para el pago del 80% del total de las
compras y 45 dias de plazo para el 20% restante, esto se debe
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principalmente  a
rre el riesgo de que el
dar a 30 dias,

flacionario y =e agudiza

mis

falta de confianza gue impera en
1T1.

Se consjideran

Costos,

de unn

€cn

la

s51 ¢s

disminncian

falta de liquidez en el mercado y se co

100% de lus compras se¢ deban liqui-

que sc incrementa demasioado ¢l npivel in

1a recesidon de los inventarios, ade-

inminente de las inversiones por la

el mundo de 1os negocios.,

Presupuesto de Mane de Obra.

los

funcidén de

importes calculados por el Depto. de

las horas hombre empleadas en la trans-

formacién de 1as unidades producidas.

Vv,

A}

Presupucsto

Presupuesto

de Costos se pagardn,

mes en que se originen,

de Cuentas por Pagar-Gastos.

de gastes fijos v variables de adminis-

Yentas y de Cobranzas,

4 los gastos presupuestados por el Depto.

en los 15 dias siguientes al

los sipuicntes gastos:

Mantenimiento

Papecleria

Teléfono

Hlonorarios y Asecsoria

Premios

Renta

a cobradores

Impuestos

Gastos

Gastos

de Viaje

de mantenimiento de automdviles

Comisiones o agentes vendedores
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-De acuerdo a los gastos presupuestados porel Depto,

de Costos, se¢ pagarin en el mes en que se originen,

l1os siguientes gastos:

Sueldos
Vartiaciones y Aauinaldo
Publicidad

Voo
1ctes

o

Correo y teldégrafo

OCtros gastos

B} Presupuesto de gastos indirectos fijos y variables

de fabricacibn.
De acuerdo a los gastos presupuestados por el Depto.
de Costos, cstos ganstos <erin considerados para pago
en el mes en que se han proyectado.

El saldo finol que deberf manteperse en Caja y Bancos im

portari :

Costo total de 1985 $ 265'323,000

Gastos totales de 1985 83'786,000

Total costo-gasto de 1985 3 349'109,0G0

$349'109,000 / 365 dias = $856,460 costo-gasto por dia

$956,460 x 7 dias = §6'695,000 costo-gasto de reserva

$6'695,000 x 7.5% de inflacidn mensual = $502,125

estimada

$6'695,000 + $502,125 = $7'197,000 importe del saldo men-

sual final de caja y
bancos



MES

Enero

Febrero

Marzo

Primer Trimestre
Abrin

Mavo

Junio

Segundo Trimestre
Jutio

Agoste
Scptiembre
Tercer Trimestre
Oc tubre
Noviembre
Diciembre

Cuarto Trimestre

TOTAL

Cruce con cédulas

COMPARTA U, F.O., S.A. DE C.V.

Presupucsto de Cuentas por Cobrar-Ventas
TR

Saldo inicial de Ventas Netas Tornl de Utas. Cobranza det Saldo final de
Ctas.por Cobrar de Mes per Cobrax Mes Ctas. por Cobrar
86,050 59,820 145,870 61,835 84,035
84,035 65,500 147,535 66,059 81,440
81,446 69,050 150,486 62,396 88,100
86,050 192,370 278,120 190,320 88,100
88,100 85,840 171,914 67,385 104,555
104,555 76,807 181,152 79,4103 101,749
101,740 69,175 170,024 is,770 92,154
88,100 229,612 317,712 225,558 ' 92,154
92,154 60,030 152,184 71,402 80,782
80,782 61,407 142,189 62,773 79,416
79,410 73,013 152,429 60,994 91,435
2,154 194,450 280,004 195,169 91,435
91,435 79,390 170,825 69,531 101,294
101,294 86,837 188,131 77,477 110,654
110,054 54,255 164,900 84,603 80,3006
91,435 311,917 231,611 80,306

86,050 922,964

S MO RASEIRTISECEIRSSSIDIRS

812,658

80,306



M B8 Saldo inicial de
. Ctas. por Pagar

COMPASTIA U

Presupuesto de €

Compras MNetas

Pagos del

Salde final de

del Mes mes Ctas. por Pagar
Encro 16,362 16,035 13,590 18,807
Febrero 18,807 21,040 15,600 24,247
Marzo 23,247 19,222 20,039 23,430
Primer Trimestre 16,362 56,297 19,228 23,430
Abril 23,438 17,360 19,586 21,204
Mayo 21,7204 15,2785 17,732 18,080
Junio 18,090 15,567 15,646 18,611
Scgundo Trimestre 23,430 48,145 52,964 18,611
Julie 18,611 18,5 15,498 21,622
Agosto 21,622 20,87 17,920 24,574
Septiembre ‘ 24,574 22,82 20,400 27,003
Tercer Trimestre 18,611 62,210 53,818 27,003
Octubre 27,003 14,264 22,437 18,830
Noviembre - 18,830 13,892 15,977 16,745
Diciembre B 16,745 13,967 17,524
Cuarto Trimestre 27,003 52,381 17,524

amzusass=az smesescmszsmocsizszsssssSs=Ssazc=s=ERes
TOTAL ’ ’ 16,362 209,554 225,910 208,392 17,524

Cruce con cé&dulas v 160



Se estima que para 1986 el pago por concepto de Mano de

Obra directa por mes sea ¢l siguiente:

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Wovicmbre

Diciembre

TOTAL

Cruce con

IMPORTE

3'180,000

3'695,000

41'017,000

1'878,000
47457,000
311025,000
6'829,000
6'985,000
§'305,000
9'031,000
9'878,000

6'172,000

$7

cédulas

161

1,752,000

AY

111



fnero
Febrero

Marzo
Primer Trimestre
Abril

Mayo

Junio
Segunde Trimestre
Julio

AgostLo

Septicmbre
Tercer Trimestre

Octubre
Noviembre

Diciembre

Cuartoe Trimestre

TOTAL

COMPANIA L.F.G. S.0A

Presupuesto de Cuyentas por Papar-lastos v
s Juo
SALDO CASTOS FIJOS ¥ GASTOS FIJOS ¥ GASTOS FLIOS ¥ GASTOS FLIOS Y TOTAL A PACOS SALDO
INIC1AL VARIABLES DE VARIABLES DE VARIABLES DE VARIABLES DE PACAR
VENTA ADPHINISTRACION CORRANZA FABRICACION
14,1306 5,900 L2331 1,295 16,009 40,591 35,339 5,252
5,252 6,174 25 1,299 16,994 32,970 27,530 5,440
5,440 6,583 3,251 1,295 18,479 35,048 29,335 5,713
14,136 18,657 9,753 3,889 51,482 97,917 92,204 5,713
5,713 7,679 3, 1,300 22,437 40,380 33,922 6,458
6,458 7,161 3.2 1,312 20,498 38,660 32,553 6,107
6,107 46,593 3.251 1,312 - 18,512 35,775 32,020 5,73
5,713 21,413 "9,753 3,924 61,647 102,250 96,514 5,736
5,736 6,246 3,966 1,489 16;065 33,502 28,056 5,446
5,446 6,349 3,966 1,481 16,434 33,676 28,169 5,507
5,507 © 7,208 3,966 1,479 19,540 37,700 31,614 6,086
5,736 19,803 11,898 4,649 R 52,039 93,925 87,839 6,086
6,086 7,678 3,966 1,488 21,246 40,464 34,052 6,412
6,412 8,231 3,966 1,495 23,239 43,343 36,550 6,793
6,793 5,819 3,966 1,503 14,520 32,601 27.430 5,171
6,086 21,728 11,898 ‘4,486 59,005 103,203 98,032 5,171
14,136 81,601 43,302 16,748 223,973 379,760 374,589 5,171
Iv-a iv-8 v-C 1V-D v
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coMPARIA U.F.0., §.A. DE C.V,

Programaciln de page de gnstos fiijios v variables Ventas

S 000
MES TOTAL DE* A PAGAR EN A PACAR EN PR OGRAMACTON D _E PACGDO .
GASTOS EL MES 15 DIAS EXERQ FEHRERO = MARZQ ABRIL MAYO JUNIO JULTO AGOSTO SEPTIEM
Enero 5,900 3,522 2,378 3,522
Febrero 6,174 3,706 2,468 3,706
Marzo 6,583 3,983 2,600 3,983
Primer Trimestre 18,657 7,446 11,711
Abril 7,679 2,956 4,723 2,956 4,723
Mayo 7,141 2,781 4,360 2,781 4,360
Junio 6,593 2,604 3,989 2,604 3,989
Segundo Trimestre 21,413 8,341 13,072
Julio 6,246 3,581 VZ,665 3,581
Agosto 6,349 3,650 2,699 3,6
Septiembre 7,208 4,231 2,97
Tercer Tilmestre 12,803 A, 41 11,462
Octubre 7,678 3,130 A 5%%
Noviembre 8,231 3,309 4,922
Dicicmbre 5,819 2,527 3,202
Cuarto Trimestre 21,728 8,966 12,762
TOTAL 81, 601} 33,094 48,507 2,378 5,990 6,306 6,939 7,504 6,964 6,634 6,280 . - 6,67
Cruce con cédulas 1V-As H
IV-As
v

*Total de gastos fijoa y variables menas depreciacidn.




COMPARIA U.F.0., S.A. DE C.V,

idn de pago de gastos fijos v variables Ventas

CAR TN

?szz
706
o83

DIAS

s 000

o

ACO

4

P_R
ENERO FEBR 3 HARZO ATRIL mAYC

n

2,378 3,522
2,468 3,706
2,600 3,983

G R AMACTITO

ACOSTO

SEFTIEMIRE

CCTUBRE

ROVIEMBRE

iV-A

DICIEMBRE

2,956 4,723
2,751

4, 360

2,604

3,989

,581
b, 650
REN

2,665

3,581
2,699

3,650
2,977

4,231

I

., 548
s, 922
.292

3,130

4,548
3,309

4,922
2,527

2,762

8,507

2,378 5,990 6,306 6,939 7,504

6,964

6,654

6,280

6,627

7,361

7,857

7,449
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Enera
Febrere

Marzo

Primer Trimestre
Abril

Mavo

Junio
Segundo Trimestre
Juli

Agosto

Septiembre
Tercer Trimestre
Octubre

Noviembre

Diciembre

Cusrto Trimestre

TOTAL

Ciuce con c&dulas

COMPARIA U.

Presupuesto

]
o

o

F. 0.

gastos variables de

Ventas

nan
PAPELERIA TELEFONO ¥ GASTOS CASTOS DE PURLICIDAD COMISIONES FLETES TOTAL
TELE DE VIAJE AUTOHOVIL
. 5% 1.52 4.5 .9
150 29 299 134 897 2,692 538 4,779
190 9 317 134 453 2,858 572 5,053
190 29 345 135 1,036 3,to7 621 - 5,462
570 87 961 A2 2,886 8,657 1,731 15,29
190 29 419 134 1,258 3,773 755 6,558
130 29 382 134 1,149 3,647 689 6,020
120 19 345 1356 1,038 3,113 623 5,472
570 87 1,146 402 3,445 10,333 2,067 18,050
190 29 oo 134 900 2,701 540 4,794
190 29 307 134 921 2,763 553 4,897
190 29 365 134 1,095 3,286 657 5,756
570 87 972 402 2,916 8,750 1,750 15,447
190 29 396 134 1,191 3,572 714 6,226
190 29 434 134 1,302 3,908 782 6,779
190 29 271 134 814 2,441 488 ' 4,367
570 87 1,101 402 3,307 9,921 1,984 17,372

DN e NN C R R ke NS N SN M AR NS AN LR AR T CE AR N IR A S S R AT AN IO Ad I R CS S I ICANU AN ST NI R B UTFCITD

+2BO

4,180

1,608

12,554

37,661

7,532

66,163
V-A

104



COMPANTA UL ¥. ¢ >.0A P, WL

Presuwpueste de uaston fijes de Vaonta XV—i\2
& 0DO

M E S SUELLDOS VACACIONRES Y RENTA DEPRECIACLON IHPUESTOS TOTAL

R AGUINALDO
Encro 871 72 34 150 144 1,271
Febrero 871 72 A 150 144 1,271
Marzo 871 732 34 150 144 1,271
Primer Trimestre 2,613 216 102 450 432 3,813
Abril 871 72 34 150 144 1,271
Mavo 871 2 14 150 144 1,271
Junia 871 7Y . - 34 B iso - 146 1,271
Sepundo Trimestre 7,613 216 102 PEL) 432 3,813
Julie 1,132 92 34 ’ 150 193 1,602
Aposto 1,132 93 34 150 193 1,602
Septiembre 1,132 93 34 150 193 1,602
Tercer Trimestre 3,396 279 102 450 . 579 4,806
Octubre 1,132 93 34 150 193 1,602
Noviembre 1,132 93 34 150 193 1,602
Diciembre 1,132 93 34 150 N 193 1,602
Cuarto Trimestre 3,396 279 to2 450 579 4,806

T T L L T

TOTAL 12,018 990 - 408 1,800 : 2,022 17,238

Cruce con cédulas IV-A



MES

Enero
Febrero

Marzo
Primer Trimentre
Abril

Mayo
Junio

Segundo Trimestre
Julio

Agosto
Septiembre

Tercer Trimestre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Cuarto Trimestre

TOTAL
Cruce con cé&dulas

COMPARIA U.F.O., S.A.

DE C.V.

Programacidn de pago de pastos fijos v variasbles de Administracidn

s 000
TOTAL DE* A PAGAR EN A PAGAR EN PROG!I AMACION DE PAGO
GASTOS EL MES 15_DIAS MERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO SUNIO JULIO
3,251 2,040 1,211 2,040 1,211
3,251 2,040 1,211 2,040 1,211
3,251 2,040 1,211 2,040 1,211
9,753 6,120 3,633
3,251 2,040 1,211 2,040 1,211
3,251 2,040 1,211 2,040 1,211
3,251 2,040 1,211 2,040 1,211
9.753 6,120 3,633
3,966 2,650 1,316 2,650 1,316
3,966 2,650 1,316 :,2,650
3,966 2,650 1,316 Vi
11,898 7,950 3,948
3,966 2,650 1,316
3,966 2,650 1,316
3,966 2,650 1,316
11,898 7,950 3,948 :
43,302 28,140 15,162 7,040 3,251 3,251 3,251 3,251 3,861
17-Bs
1v-B, s s
v * Tetal de gastos fijos y variables menos depreciacidon




COMPARTIA U.F.0., S.A. DE C.V.

b variables menos depreciacidn

de pago de gastos fijos y variasbles de Adminintracién -8B
§ 000
1 PROGI aMacCloN D E PACOS
FEBRERO MARZO ABRIL MAYO SURI0 JuLio ACOSTO SEPTIEMERE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Jo 1,211
2,040 1,211
2,040 1,211
2,040 1,211
2,040 1,211
2,040 1,211
2,650 1,316
2.650 1,316
2,650 1,316
2,650 1,316
2,650 1,316
2,650
= - mdssmuwassERosnamawEm
, 040 3,251 3,251 3,251 3,251 3,251 3,861 3,966 3,966 3,966 3,966 3,966



COMPARIA U. F. 0., S§. A, DE €. V.

Presupuesto de gastos fijos de Administracidn IV-B

1
$ 000
M E S SUELDOS VACACIONES Y RENTA DEPRECIACION IMPUESTOS TOTAL
AGUINALDO

Enero 1,884 156 66 242 311 2,659
Febrero 1,884 156 66 ; 242 31 2,659
Marzo 1,884 156 86 242 311 2,659
Primer Trimestre . 5,652 468 198 ¢ 726 933 7,977
Abril 1,884 156 0 66 . 242 311 2,659
Mayo 1,884 156° 66 242 311 2,659
Junio 1,884 156 S 66 - ‘ 242 311 - 2,659
Segundo Trimestre 5,652 . 468 o 198 . 726 . . 933 7,977
Julio 2,449 201 66 : 242 o aes 3,374
Agosto 2,449 gL 66 Ce 242 . SHLE 3,374
Septiembre 2,449 ST2010 66 242 : 416 - 3,374°
Tercer Trimestre 7,347 00 0000 603 . 198, CoovTze s L0 r i 1L,2880 0105122
Octubre 2,449 0301 ee 242 ' L1600 374
Noviembre 2,449 201 S 66 242 - 416 13,374
Diciembre 2,449 201500 66 o242 416 3,374
Cuarto Trimestre 7,347 : 603 198 726 1,248 10,122

e L D D D bbb ho b bt
Total 25,998 2,142 792 2,904 4,362 36,198
Cruce con cédulas 1V-B
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Enero
Febrero

Marzo
Primer Trimestre
Abril

Mayo

Junio

Segundo Trimestre

Julio
Agosto

Septicmbre
Tercer Trimestirce

Octubre
Noviembre

Diciembre

Cuarto Trimestre

TOTAL

Cruce con cédulas

COMPARLA U. F, O.

Presupucsto de gastos variables de Administracidn

IvV-8B

2
3 see
MARTENIMIENTO PAPELERIA TELEFONO Y HOUNORARIOS TOTAL
TELEGRAFOS
20 352 162 300 834
3s2 162 300 834
20 352 162 300 834
60 1,056 486 900 2,502
20 352 162 =300 834
20 352 162 300 834
20 352 162 300, 834
60 1,056 K88 900 2,502
20 352 162 ~r;,$60 834
20 352 162 300 834
20 352 162 ~'300 834
60 1,056 486 900 2,502
20 352 162 300 834
20 352 162 300 834
20 352 162 300 834
60 1,056 486 900 2,502
240 4,224 1,944 3,600 10,008
Iv-B
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MES

Enero
Febrero

Marzo
Primer Trimestre
Abril

Hayo

Junio
Segundo Trimestre
Julio

Agosto
Septiembre

Tercer Trimestre
Octubre

Novicmbre

Diciembre

Cuarto Trimestre

TOTAL

Cruce con cé&dulas

TOTAL DE*

A PAGAR EX A PAGAR KX

Programacidn

COMPASTIA U, F. 0., S. A, DE C. V.

de papo de los gastos fijos v wvariables de Cobranza

$ 000

PRCGRAMACTIQO E P,

GASTOS EL_HMES 15 DIAS LUER ABRTL MAYO JINTO0 JULIO AGCOS
1,295 776 519 176 519

1,299 776 523 776 523

1,295 776 519 776 519

3,889 2,328 1,561

1,300 776 524 776 524

1,312 776 536 776 536

1,312 776 536 : 776 536

3,924 2,328 1,596

1,489 940 549 940 549"
1,481 940 S4 940
1,479 940 539 .
4,449 2,820 1,629

1,488 940 548

1,495 940 355

1,503 940 563

4,486 2,820 1,666

mman

16,748 10,296 6,452 776 1,295 1,299 1,295 1,300 1,312 1,476 1,489
Iv-Cc1

Iv-C2z2

v % Total de gastos fijos y variables menos depreciacidn



RIA U, F. 0., S. A, DE C. V.

¢ los pastos fijos v variables de Cobranca w-c
$ 000
P RCGRAMACTIOHRSN L E PACOS
MARZ0 ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEFTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
g
6 523
776 519
776 524
776 536
776 536
940 549
940 541
920 539
940 548
940 555
940
b 1,299 1,295 1,300 1,312 1,476 1.489 1,481 1,479 1,488 1,495

risbles menos depreciacidn
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COMPARIA ULF.O., S.A. DE C.V.

Prepsupuesto de gastasn variasbles de Cobranza iv-cC

1
& Oul

MES MANTENIMIENTO PAPELERIA TELEFONO CORREC Y HONORARIUS POR PREN[OSV OTROS TOTAL

- Y TELEGREAFQ ASESORIA .Q01 GASTOS
Encro 10 17 81 Nl lao 62 24 476
Febrero 10 117 81 42 140 66 24 480
Marzo 10 117 81 a2 140 62 24 476
Primer Trimestre 30 351 243 126 420 199 12 1,432
Abril 10 117 Rl 42 1240 67 24 481
Maya 10 117 81 42 tac 79 24 493
Junio 10 117 at a2 140 79 24 493
Scpundo Trimeantrae 30 351 243 126 420 225 72 1,467
Julio - 10 117 31 I 42 140 X 71 24 485
Agosto 10 117 ! 81 “2 140 63 24 w77
Sepriembre 10 117 8t 42 140 61 24 475
Tercer Trimestre 30 351 243 126 420 195 72 1,437
Octubre 134 117 X Bl 42 140 70 24 484
Novicmbre 10 117 81 42 140 77 24 491
Diciembre 10 117 81 42 140 85 24 499
Cuarrto Trimestre . 30 351 243 126 420 232 72 1,474

- R R e N R R MM E M INE RN ML AR NN R I NN A NN RN AN I NN A A NAE DA RN AT E RGN RN S wE

TOTAL : 120 1,404 97z 504 1,680 842 288 5,810

Cruce ton cédulas iv-C
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Enero
Febrero

Marzo
Primer Trimestre
Abril

Mayo

Junio
SCguade Trimesbie

Julie
Agosto

Septienbre

Tercer Trimestre

Octubre
Noviembre

Diciembre

Cuarte Trimesctre

TOTAL

Cruce con cédulas

Presupucsnto de

COMPARTA ULF.0 S.a. DE ¢,

Cobranza

B e N LR L L L L L L Ly T e R R L T

8,778

726 204

1,044

1,230

SLELDOS VACACLONES Y RENTA DEPRECTIACION IMPUESTOS TOTAL
AGUINALDO
656 54 17 87 9z 906
6506 54 17 87 92 906
£S6 54 17 87 92 906
1,968 162 st 261 276 2,718
656 54 17 a7 92 906
656 S4 17 87 92 906
656 54 17 87 92 206
1,968 To 51 261 276 2,718
807 7 17 87 113 1,091
807 67 Y 87 113 1,091
8Q7 67 17 87 113 1,091
2,421 201 51 261 339 3,273
807 67 17 a7 113 1,091
807 67 17 87 113 1,091
807 67 17 87 113 1,091
2,421 201 51 261 339 3,273

11,982

Iv-c
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El pago de los gastos fijos ¥ variubles de fabricacién presu-

puestados para 1986 son 10s

Gastos Indirectos

sipuientes

Gastos Indirectos

Iv-D

Total de Gastos

Variables Fijos Indirectos
Mes Je fabricacién de fabricacién de fabricacién
Enero $ 7'S36,000 $ 8'473,000 $ 16,009.000
Febrero 71909, 000 §7095,000 16'9%4,000
Marzo §'698, 000 9'781,000 18'479,000
Abril 10'562,000 11'875,000 22'437,000
Mayo 91649,000 10'849,000 20'498,000
Junio 8'714,000 9'798,000 18'512,000
Julio 7'562,000 8'503,000 16'065,000
Agesto 7'736,000 8'698,000 167434,000
Septicembre 9t 198,000 10'342,000 19'540,000
Octubre 107001 ,000 11'245,000 21'246,000
Noviembre 10.939,000 127300, 000 23'239,000
Dicicmbre 6'835,000 71685,000 141520,000
TOTAL $ 105'429,00G £ 118'544,000 2231975.000

Cruce con céduias

v

Los gastos pendientes de pago correspondientes al ejercicio
anterior, importan $14'136,000, los cuales deberin ser liqui-

dados los primeros dias del mes de enero de 1986.

Es importante puntualtizar, que debido a la situacién econémica
y politica que impera en nuestro pais actualmente, el prondstico de
los gastos de un mes con vespecto al siguiente tenderd a incrementar
se, siempre en proporcidn al porcentaje de intflacidén. Por esta ra-
z6n, los presupuestos para 1987 segOn la perspectiva econdmica y -

politica, presentard severos incrementos entre un mes y otro,
De acuerdo a los datos anteriores, el presupuesto de flu
jo de efectivo-previo, es el siguiente:
172



CONCEPTO

SALDO INLCIAL

MAS
FLUJOS DE ENTRADA:

Cuentas por Cobrar-Ventas

Total de disponible

MENOS
FLUJOS DE SALIDA:

Cuentas por Papar-Compras
Mano de Obra
Cuentas por Pagar-GCastos

Taral de Egresox

Inversidn
Finasnciamiento

SALDO FINAL

COMPARIA U. F. 0., S. A. DE C. V.
Pregupuests da Flujc de Efectivo Tiwvio v
s oo
ENERQ FEBRERO HMARZO PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO ACUMULADO CRUCE CON
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE CEDULAS

$ 5,691 $ 7,197 § 7,197 $ 5,691 $ 7.197 s 7,197 $ 7,197 $ 5,691

61'835 66,089 62,396 190,320 225,558 195,169 231,611 842,658 I
$67,526 $73,286 $69,593 $196,011 $232,755 §202,366 $238,808 $848,349
$13,590 $15,600 $20,018 . 40,7279 § 82 ,0R4 & S3,RIA & 52,781 S208,7072 k8 4

3,480 3,695 4,017 11,192 13,360 22,119 25,081 71,752 11l
35,339 27,530 29,335 92,204 96,514 87,839 98,032 274,589 v
$52,409 546,825 553,391 $152,625 $162,838 $163,776 $175,494 $654,733

7,920 19,264 9,005 36,189 62,720 31,393 56,117 186,419

§7.197 $ 7,197 $ 7,197 s 7,197 $ 7.197 s 7,197 $ 7,197 $ 7,197



CAPITULO V
Aprovechamiento de los excedentes de efectivo

Una vez mis se hace patente 1a habilidad del ejecutivo

de finanzas, cuando se presenta la necesidad de decidir qué

hacer con un excedente de dinero, es bien clerto que con fre
cuencia los faltantes de ecfectivo son los que quitan el sue-
filo a 1los que se ecncargan de administrar el efectivo, por 1z
dificultad aue cxiste para poder cubrir con financiamiento
externo este tipo de requerimientos cconfmicos, sin embargo
- 1la existencia de esta clase de nroblemas obedece principal-

mente a que nc se realiza una planeacidn adecuanda de las ope

raciones del negocio y sobre todo, a que ne ¢s controlado ¢l
flujo de ecfectivo correctamente. El no dormir tratanto de
encontray la forma de cubrir enormes faltantes imprevistos,

es una exceienic ponitencia para aquellos que se la viven
buscando soluciones que climinen efectos v no causas, este
tipo de personas no comprenden que es mejor dedicar el méxi-
mo de su tiempo y esfuerzo a la realizacibén de un Presupues-
to de Flujo de Efectivo y a controlar que las operaciones se
realicen en torno a lo presupuestado, que dedicar todo su
tiempo, esfuerzo y suefio a tratar dec resolver un preblema
presente muy costoso, gue dependiendo de su magnitud les pug
de costar el empleo.

Si al realizar el presupuesto de flujo de efectivo son
contemplados los recquerimientos de cfcctivo gque originan las

operaciones normales de la empresa, los proyectos especiales

que implican el &xito del negocio y todos aquellos factores
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econdmicos, como movimientos en las tasas de interés, incre-
mentos en la inflacidén, futuras devaluaciones, etc., la esti
macidn del financiamiento tanto interno como e¢xterno, scrid -
mds exacta, quedando climinada al miximo la posibilidad de
que se presenten problemas indescables.

Eif {financiamiento externo es recomendable para el creci
micnto del negecio hasta el punto con que los dueios de la com
pafiia sean los socilos ¥ no los acreedores, es posible utili-
zar al maximo el financiamiento de los proveedores por medio
del crédito en las compras hasta que la liquidez de la es--
tructura financiera sea recuperada ¥y posteriormente sean li-
quidados los excesos en pasivos, tambidén es posible requerir
el financiamiento externo a corto plazo para realizar una in
versioén, siempre y cuando ésta proporcione un rendimiento in
mediato, que prometa liquidar la deuda contraida en el tiem-
po pactado.

El1 lograr obtener y aprovechar adecuadamente los exce--
dentes de efectivo, es una tareca muy dificil en épocas en que
la liquidez v la confianza del inversionista se encuentran -
demasiado frdgiles. La ardua tarea de lograr obtener exce--
dentes de efectivo, conduce a otro proceso muy delicado, que
es el de realizar una correcta aplicacidén o una inversidn --
productiva que redunde en la liquidez de la empresa y en una
solvencia permanente para sobrevivir en el mundo econdémico -

financiero de los negoccios.,

1.- Diferentes alternativas.

a) Liquidacién de pasivos
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Como se¢ tratd en el capfitulo tercero del presente traba
jo, el "crédito" es una magnifica fucnte de financiamiento
que no requiere de una garantia especifica y cuyo costo tan-
to implicito como explicito resulta ser minimo, para una em-
presa mediana o pequefia la facilidad de utilizar esta fuente
es mayoer que la posibilidad de adauirir financiamiento banca
rio, ya que en la gran mayveria de los casos la organizacidn,
administracidén, estructura {inanciera y productividad del so
licitante no garantizan a entera satisfacceidn del banco, la
Tecuperacidn de su inversién, una situacidn similar se pre-
senta cuando éste tipe de empresas se presenta ante la Secre
taria que le corresponde, a selicitar el subsidio necesario
para salir adelante. Logicamente no todas las empresas se
encucentran ante este problema, existen algunas que sI logran
obtener el financiamiento requerido pero las tasas de inte-
Tés que sec deben cubrir son wmuv altas.

La convenicencin de un mancjo adecuado del efectivo es
enorme, schre todo en el aspecto de mAxima utilizacidn del
crédito que proporcionan los nroveedores. Tomando como base
el flujo de efectivo del capitulo anterior, presentaré a con
tinuaciftn un presupuesto de {lujo de efectivo que demuestra
los beneficios de utilizar 1o mejor nosible el crédito de .
los proveecdores.

Ademils de las operaciones que ya se consideraron en su
eclaboracibn, es necesario incluir las siguientes :

1. En 1985 se piactd con un acreedor un préstamo especial
del cual a diciembre de 1985 quedd un salde por liquidar de

$90'000,000.00 de éste, deberdan ser liquidados cada mes
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$10'000,000.00 mis un interés mensual de 6.583% sobre cada

pago mensual,

2. De 1a provisidn de 1.5.R. v P, T.U. de 1985, quedaron

pendientes de pago $746,000.00 de I.S.R. y un Reparto de Uti
lidades de $1'3860,000.00

3. Los pagos provisionales de I.5.R. son calculados en
proximadn, deijande un margen de nago mavor al requeri
do, con la finalidad de realizar un 3er. pago minimo para
enero de 1987, va que se provectan varias compras de activo
fijo, de tal mancera que los financiamientos a los aue se re-
curra sean aplicades por complemento en las adquisiciones de
Activo Fijo. De e¢sta manera, ¢l papgo provisional de mayo sc
8 de $38'254,000.00 v e1 de¢ septiembre serd de

$42'516,000, 00,

4. Las inversiones aue sc necesite realizar, deberin

)

ser bajoe pagarés bancarios,

5. Los faltantes de efective deberin cubrirse con prés-
tamos quirografarios solicitados a Bancomer, Ya que en esta
institucidn sc liquidan mensualmente los intereses correspon
dientes y el capital se cubre al vencimiento del préstamo.

6. Los plazos tanto de los préstamos como de las inver-
siones deberin ser solicitados de acuerdo a los requerimien-

tos de la empresa.
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CoNCEFTO
SALDO INICIAL

HAS

FLUJOS DE ENTRADA:

Cuentas peor Cobrar-Ventas

Total disponible

MENOS

FLUJOS DE SALIDA:
Cuentas por Pagar-Compras
Mans Jde Obra
Cuentas por Pagar-Gastos
Provisidn de TSR v PTU
Pago de 1SR

Acreedores Diversos

Intereses del préstamo
Total de Epresos
Excedente de efective*

Faltante de efectivok*

SALDO FLNAL

COMPARIA U. F.

Presupuvesto de Fluio

0., 8. A. DE

de  Ffectiv

[83870]
ENERO FEBRERO MARZO SEGUNDO TERCER OCTUBRE NOVIEMBRE DICTIEMBRE
» TRIMESTRE TRIMESTRE
5,691 3,713 7,197 5,540 7,197 7. 197 7.197 7,197
61,835 66,089 62,396 225,558 195,169 69,531 77,477 84,603
67,526 69,802 69,593 231,102 202,366 76,728 84,674 91,800
13,590 15.600 25,532 52,084 51,818 22,437 15,977 13,967
3,480 EX LN 4,017 13,360 22,119 9,031 9,878 6,172
35,339 27,530 29,335 96,514 87,819 34,052 36,550 27,430
746 ) 1,860
38,254 42,516
10,000 10,000 10,000 10,000 30,000
658 658 658 1,974 1,974
63,811 57,483 64,040 234,926 238,266 65,520 62,405 47,569
¢ 5,122) (.4,011) (15,072) (37,034)
11,021 43,097
3,713 7,197 5,544 7,197 7,197 7,197 7,197 7,197

*# Es la inversidn que se deberd realizar,

** IIs financiamiento que se deberd golicicar.
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Segin el Presupuesto de Flujo de Efectivo Previe, se
muestran las necesidades de financiamiento as{i como las posi

bles inversiones de ecfectivo, en el transcurso del periodo

presupuestado se puede anreciar que todas las necesidades de

efectivo pueden ser cubiertas internamente, sin embargo el

periode en que se presenta un saldo negativo es necesario to

mar una decisidn, cn primer lugar sc solicita ¢l préstamos

por el total requerido para después ser iilqulidado junte con
los intereses que genera a una tasa del 94%, o segunde, se
busca 1a maneras de disminuir su importe utilizando al miximo
-tanto el crédito de los provecdores c¢como un cobro anticipado
de 1los ventas efectuadas en los siguicntes meses.

Debido a aue el interlés mensual del priéstamo quirografa
Tio se estima en un 7.833%, sc¢ decidibé ofrccer el 6% de des-

cuento por nago anticivado a determinados clientes, para in-

creémentar 12 rotacidn de la cartera, ¢n

£l

105 mescs de octubre,

noviembre y diciembre. De acuerdo con ¢l Depto. de Cobran-

zas y ¢l de Crédito, se estima que la cobranza seri la si-

COBRANZ -~ COBRANZA -+ COBRO AN- ~ DESCTO. = NUEVA COBRAN-
MES PRESUPUEST, RECUPERADA TICIPADO OTORGADO ZA PRESUPUEST.

Tercer

Trimestre $195'169,000 - - - 1771383,000 1'043,000 211,509,000
Octubre 69'531,000 17'383,000 19'369,000 1'162,000 70,355,000
Noviembre 77'477,000 19'369,000 12'691,000 761,000 70,038,000
Diciembre B84'603,000 12'691,000 - - - - 71,912,000

Con el fin de lograr un mayor financiamiento, la Gltima
semana de septiembre sc¢ suspenden pagos tanto de compras de

materiales como de gastos, con el mismo fin, en la Gltima se
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mana de octubre se suspenden nagos de gastos, quedando la

nueva pregramacién de vagos cono sigue:

ME S PAGOS +  PAGOS - PAGOS = NUEVOS PAGOS
PRESUPUESTANOS PENDIENIES — SUSPENDIDOS PRESUPUESTADOS

Tercer Trimestre

Comp ras $ 53'818,000 - - - $5'100,000 348'718,000

Gastos 87,839,000 - - = 7'304 ,000 79'935,000
Octubre

Compras 22'437,000 5'100,000 - - - 27'537,000

Gastos 34°'052,000 7'904,000 8'513.,000 33'443,000
Noviembre

Compras 15'%77,000 - - - - - 15'977,000

Gastos 36550, 000 8'513,000 - - - 45'063,000
Diciembre

Compras 13'967,000 - - - - - 13'967,000

Gastos 27'430,000 - - - - - - 27'430,000

¥

El excedentc que reporta el Presupuesto en febrero por

$5'122,000, es invertido en el sistema de pagare bancatio 2

3 meses, con un rendimiento de 84.50% anual, recuperindose

la inversidén en el trimestre, al ipunl que los intereses.

Considerando las modificaciones anteriores, ¢l presu-
puesto de flujo de efectivo definitiveo queda de la siguiente
manera,

Por filtimo, el saldo final se podrid mantener menor a

1os $7'197,000 establecidos como ideales, cualquier cantidad
que supere este importe deberd ser invertido en el sistema

de inversién bancario establecido,
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CONCEPTO

SALDO INICIAL

MAS

FLUJOS DE ENTRADA:
Cuentos por Cobrar-Ventas
Recuperacidn de Inversidn
Intereses por Inversidn

Financiamiento

Total disponible

MENOS

FLUJOS DE SALIDA:
Cuentas por Pagar-Compras
Mano de Obra
Cuentas por Pagar=Gastas
Provisidn v P.T.U,
Pagos previsionales de ISR
Acreedores Diversos
Intercses del Préstamo
Inversidn en Pagard
Pago del Pagard
Pago de Intereses del Pagar@

Total de Egresos

SALDO FINAL

COMPARTIA U.F.0., S

< AL

Presupueste de Fluio Jde Efective Definitivo

s aoo
ENERO FEBRERO MARZO SEC TERCER OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
TRIMESTRE TRIMESTRE
5,691 3,713 7,197 5,564 2,380 7,192 6,082 3,748
61,835 66,089 62,39 225,558 211,509 20,1355 70,038 71,912
5,122
1,082

18,565
67,526 69,802 69,593 237,306 232,454 77,547 76,120 75,660
13,590 15,600 20,039 52,964 48,718 27,537 15,977 13,967
3,480 3,695 4,017 13,360 22,119 9,001 9,878 6,172
35,339 27,530 29,335 96,514 79,935 33,463 45,063 27,430
746 1,860 ' :

38,254 42.516

10,000 10,000 10,000 30,000 30,000

658 658 658 1,974 1,974
5,122 B75
18,565
1,454 1,454 1,454
63,813 62,605 64,049 234,926 225,262 71,465 72,372 67,588
3,713 7,197 5,544 2,380 7,192 6,082 3,748 7,197

181



b} Renovacién de Activo Fijo

Adcmis de aplicarse los excedentes de efectivo al pago
de pasivos para mantener la solvencia moral del negocio, de-
Jando abiertas las puertas del crédito comercial, el efectivo
se puede aplicar en diversas operaciones, sin embargo una de
las aplicaciones mis comuncs e¢s la compra de Activo Fijo (te-
rrenos, cdificios, maquinaria y equipo), aunque no en forma
directa, esto es, el importe de cste tipo de compras es muy
fuerte como para ser pagado cn forma directa con los exceden-
tes de efectivo, mids bien son solicitados préstamos

que posteriormente serfin liquidados precisamente con di

chos excedentes.

La mayor parte de las empresas pequenas y medianas tie-

nen problemas con su capacidad instalada porque :

1. La capacidad no es acorde con la demanda que satisfa
ce.

2. La calidad tecnolbgica de su capacidad instalada por
lo general no se encuentra actualizada, ya que el de-
sarrollo tecnoldgico se da a pasos agigantados,

El avance tecnolégico a nivel nacional e internacional
no puede ser controlado por 1a empresa, ésta finicamente debe
tratar de actualizarse para no caer demasido pronto en la ob-
solecencia, mediante la renovacidtn de sus inversiones perma-
nentes. El aspecto de satisfaccidn de la demanda con la capa
cidad instalada adecuada, si debe ser debidamente controlado
por la empresa, a menudo se c¢nCcuentran empresas que ocupan su
capacidad al 50% para satisfacer una demanda que ya no se in-
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crementari debide a la existencia deproductos similares o i-
guales c¢n el mercado de bLienes, ¢l simple hecho de no utili-
zar el 100% de su capacidad instaladn, provoca un incremento
en los costos fijos que repercute directamente en una disminu
ci6n de utilidades o en un incremente en los precios de venta,
cualauicra dc estas dos opciones conduce a la imposibilidad
de renovar su capacidad instalada para alcanzar la calidad y
el costo que son necesarios para lograr una mavor penetracién
en ¢l mercado.

Como menciont en capitulos anteriores, ta importancia de
consideray la demanda o sarisfacer es muy grande. puesto que
la relacién capacidad instalada-demanda de bienes y servicios
es vital, por un 1lado ¢1 veldmen de la demanda es ¢l gue da
la pauta para cstablecer ¢l tamafo de la capacidad instalada,
Y por otro luadu las cavacteristicnas v oatidad solicitadas por
la misma demanda es lo que marca 1a pauta en la calidad de 1a
recnologia empleada en 1a elaboracién de los productos.

En algunos casos y dependiendo de 1a demanda, l6gicamen-
te convendrd rcalizar la venta de inversiones permancntes pa-
ra lograr un desahogo en ¢l costo o en la utilidad, pero en
algunos otros casos, serd necesario aplicar los cxcedentes de
efectivo mis financiamiento externo en la compra de activo fi
jo o en la renovacidn de este.

5i la empresa decide realizar la inversidn en activo fi-
jo, debe tomar muy en cuenta que

a) El1 immovilizar los recursos econdmicos en ecste tipo

de inversiones, significa poner especial cuidado en

1a satisfaccidn de 1las necesidades normales de efec-
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tivo, ademfis de evaluar cuidadosamente el retorno so-
bre la inversibn. »

b) Son bienes sujetos a desgaste v reparacidn, por lo
que llegari un momento en que su mantenimiento resul-
tari incosteable.

c) Alguncs de los actives fijos nuedenconvertirse ripida
mente en obsoletos antes de que termine su vida Gltil.

d) Cuando ya no son nccesarios pura la empress, su venta

suele ser dificil, debido a las caracteristicas espe-
cificas que poseen, ademds suclen ser cglocudos con
un precio de venta menor al precio de adquisicién.
Debido a que ceste tipo de inversiones significan un ma-
yor tTiesgo por el ticempo que se ve involucrado, el importe de
efectivo que sec inmoviliza, la imposibilidad en un momento da
do de dar marcha atris al preyecto y porque et retorns Jde la
inversifn se Tealizari ecn periodos mayores a un afio, es acon-

sejable recurrtir a la aportacibn de los accionistas o a un fi

nanciamicnto extrerno.
c) Distribucién de Dividendos.

En un negocio existen dos intereses muy fuertes, de he-
cho los dos Gnicos interecses que importan, el de los accionis
tas y el de la empresa, ambos persiguen la obtencidn de utili
dades, por lo que es natural que los socies ecn un momento da-
do soliciten el reporte de dividendos, nb6tese que menciono -
"en un momento dado' y no ¢l gue se deban enterar los dividen
dos forzosamente cada afio, Si bien es cierto que el reparto
de dividendos gqueda estipulado en el acta constitutiva, tam-
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bién ¢s cierto que 1la mejor fuente de firanciamiento actual
son precisamente las reservas de capital. Si la empresa en-
trega constantemente dividendos en efectivo, ademfs de afec-
tar su liquidecz sec descapitaliza,

El pago de dividendos en efectivo debe utilizarse como
una vilvula de escape para equilibrar los intereses persona-

les de los accionistas con el interésde la empresa,
d) Dividendos retenidos.

La retencibn de dividendos no se encuentra contemplada
dentro del aprovechamiento del efectivo, porque definitivamen
te no lo cs, los excedentes de efectivo si se pueden aplicar
en el pago de dividendos, sin embargo vyo no lo considero 1la
mejor opcidn, por cso e¢s que incluyo precisamente cn cste pun
to lo que significa para el inversionista y para la empresa,
el pago dc dividendes y» vl retener los dividendos.,

Para que exista reparte o retencifn de dividendos, la em
presa debe generar utilidades, ecsto s8lc se logra cuando una
empresa ya tiene varios ahos de existencian. Los accionistas
fundadores saben que no podrin disponer de dividendos durante
los primeros afios, lo que significa que no podrin disponer_de
su inversidn durante mucho tiempo.

Pasado algin tiempo (5 6 10 ahos), uno de lcos accionis-
tas necesita efective y acude a la empresa solicitando el pa-
go de sus dividendos para salir del apuro, sin embargo la enm-
presa bien puede pasar por un momento dificil, en ¢l cual re-
quiere de financiamiento externo o bien puede encontrarse en
etapa de crecimiento.
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Cuande la situacifn para la empresa es dificil y méis
bien requiere de una iaversifn adicional para salir adelan-
te, pricticamente recsulta imposible que se puedan pagar divi
dendos,

Cuando la cmpresa experimenta una demanda creciente de
sus productos o servicios, requeririd probablemente para apro
vechar esta excelente oportunidad de crecimicnto, de utilida
des y probablemente de reduccidn decostos at lograr economias
a escala, de una inversifn adicional para aumentar su capaci
dad productiva, para comprar un mavor voldmen de materias
primas, para [{inanciar el aumento de cuentas por cobrar y de
inventarios y asi hacer frente al aumento de ventas gque estl
gxperimentando, En esta situacidn probablemente 1a empresa
puede salir adelante con sug propios recursos sin recurrir a
una inversidn adicicnal, pere de ninguna manera soportaria
una descapitalizacidn, ya que se¢ veria afectado seriamente
su crecimiento,

Bajo estas condiciones, se presenta una incompatibilidad
de necesidades, en resiimen, la empresa no puede pagar dividen
dos y el inversionista nccesita efectivo para cubrir sus ne-
cesidades, ante tal situacibén se puede rTecurrir a la venta
de acciones, de la siguilente mancra:

A} Si 1as acciones de la empresa no se cotizan en bolsa,

puede colocar por su cuenta el inversionista, el nQ-
mero de acciones quec necesite realizur, con algln o-
tro accionista o alguna persona ajena a la empresa,

esto puede tardar dias o afios, ademds el efectuar u-
na venta tan rtapida da a conocer 1la urgencia del tra
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te y por lo tanto podria vender sus acciones a un
precio menor al que las hubiera vendide de no encon-
trarse urgido de dinero.

B) Si las accicones en venta se cotizan en bolsa, su co-

[ %

mercializacidn es mile FAcil, rdpida v el precio tien

de o ser mils represcentative porgue pricticamente los

s e
Cliivo uiras

-

R IR T e
ta i1 C G 1 soma

Yi

teresadas tante con comprar como en vender,

De hecho, ¢l obierivo basico del inversionista es adqui
rir una accion que reficjie el crecimiento en tamafio de una
empresa asi como la obtencidn deutilidades de ese negocio,
por otra parte se debe tener bien presente que el inversio-
nista compromete excedentes de efectivo que no necesitard en
dos o tres anos por lo wmenoes,

Para la empresa ¢l retener dividendos significa obtener
una valiosa fuente de financiamiento, mediante el incremento
de las reservas de capital, asi ¢l cupital contable se forta
lece ¥y dependiende de las utrilidades obtenidas, el porcenta-
je de retorno de la inversién de los accionistas se incremen
ta reflejando ademils un crecimiento cstructural.

Si en determinado momento las utilidades disminuyen y
por ende ¢l porcentaje de retorno presentara el mismo compor
tamiento, se puede recurrir al reparto de dividendos en efec
tivo para provocar una recuperiacién en el retorno de la in-
versién, logrando ademils que el valor de mercado de las
acciones de la empresa se fortalezca beneficiindose de esta
manera los inversionistas, ya que por una parte reciben divi
dendos v por otra, el valor comercial o de mercado de sus ac
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ciones les ofrece la posiblidad de obtener cfectivo répida-

mente.
2. EL ESTADO DE ORIGEN Y APLTICACION DE RECURSOS.

Siendo ¢l efectivo uno de los elementos de la estructu-
ra financiera del negocio mis importante, neo solo es necesa-
rio controlar su entrada y salida, verificando que los reque
rimientos dec operacidn o Jde crecimiento y desarrolle sean cu
biertos adecuaxdamente, también la cemparacién de lo real con
lo presupuestado en materia de flujoe de efectivo es indispen
sable en 1a evaluacidn del cumplimiente de 1los objcoctives fi-
jados.

El control del flujo de efective e¢s muy importante, ya

que es fste peder de compra el que facilita la realizacidn

t
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de las transacciones ocoandmico inan ciecras d¢ 1la cmpresa,

=
jo

ro ¢l formato de flujo de efective no muestra cl origen y la
aplicacidn que se da a dichos recursos revela e¢s5 cierto, el

total de ingresos y egresos que se¢ efectuaron o que se debe-
rdn efectuar (en cl caso del presupucsto de flujo de efecti-
vo), pero no muestra al término de todas las operaciones, el

origen del total de los recursos disponibles y su aplicacidn.
a) Importancia,

En ocasiones se presenta una duda, entre quienes tratan
de encontrar una relacién directa entre la utilidad y cl sal
do en caja, ya que si por un lado se recibe en efectivo el
total de la venta y de ahi mismo son liquidados todos los

costos y gastos incurridos, la diferencia llamada utilidad,
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187 Estado de cambios en

mo A. Barbeosa G., Centro de Investiyaciones

relacionadas

en este caso el Balance de 1985 v

mente el saldo que refleje el rengldn de ca-

lo tanto la empresa se encuentra en la posi

ar ¢l pago de dividendos.

caja y bancos nunca serd igaal al importe -
$, s$in embargo cxiste una relac¢idn estrecha
d v el saldo en vaja hances, puesto que pa
a obtener vl rendimiento esperado, se utili-
Tsos Internes como oxternos relacicnados ya

directamente con la operacion noermal del ne

parte, ¢l total de¢ recursos obtenidos més

son uttilizados para cubrir diversas necesi-

directa o indirectamente con la operacidn

realmente interesuante -

¢s determinar el

cacidn del total de los recursos generados -
terminar que importe del total de los recur-

qué importe es ajieno, porquc esto es lo que

estrategia financiera que se estd siguiendo

también se puede apreciar si la empresa es ca

un mayor grado de cndeudamiento,

partida para la e¢laboracién de un Estado de

tuacién financiera, es un balance comparati-

el Balance presupuesta

diferencias resultantes -

de la comparacidn

s, constituye lo que se conoce como origenes

e recursos, a los que hay que efectuar cier-

e quiere mostrar con propiedad 1o que fué el

plicacién total. 18/

la Situacidn Financiera_wen base a efectivo, M. en A. y C.P. Guiller
Tributarias a.C. -
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Como origenes y aplicaciones se pueden mencionar en for

ma ilustrativa los siguientes:

Origen de Recursos:

i.

4.

Aplicaciones de Recursos

1.

Aumentos de Capital Contable

a) Por utilidades

b} Por aumente al capital

Aumentos de Pasivo a Largo Plazo

Disminucidn de Activos no Circulantes

a} Depreciacidn vy Amortizacidn

b) Por venta de activo

Disminucibn de¢ Capital de Trabajo

Disminucidén de Capital Contable

a) Por pérdidas

b} Por utilidades distribuidas o retiros de ca-
pital.

Aumentos de no Circulantes

Disminuciones de Pasivos a largo Plazo

Aumento de Capital de Trabajo

El formato del Estado de Cambios en la Situacifn Finan-

ciera con base al flujo de cfectivo, ¢s5 el siguiente:
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ACTIVO Y PASIVO

NO OPERATIVOS

COMPARIA U, F, 0,, S,A. DE C.V,
Estado de Cambios en la Situacifn Financiera con base

al Flujo de Efectivo

Utilidad Neta g
Depreciacidn s
Otres Carges on no efectivo by
Generacidn de Fondos Bruta s
Cuentas por lagar $
Impuestos por Pagar $
s Pasivos Diferidos S
3 =
t— :
= = Recursos QOpcrativos $
- T
5,32_, Cuentas por Cobrar )
[ R
= o Inventarios 3
—
= Pagos por Anticipado 3
Otros s
Necesidades Operativas 3
Generacidn de Fondos Neta 3
Aportaciones de Capital $
Incremento en deuda a largo plazo$
Incremento en deuda a corto plazo$
Venta de Activos Fijos 3
Recursos no Qperativos
Retire de Capital
Pago de Dividendos

Reduccién de deuda a corto plazo

$
3
$
Reduccitn de¢ deuda a largo plazo $§
$
Inversiones e- Activos Fijos 3

$

Necesidades no Operativas

Incremento o disminucidn en Caja y
Bancos $
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Para ejemplificar lo anterior, a continuacifn presento

en forma sencilla, un Estado de¢ Cambios en la Situacién Fi-
nanciera que muestra 1la determinacidén de los aumentos y dis-
minuciones, y con base en &sto, mucstro cl Estado de Cambios

en la Situacibn Financiera con base en el Flujo de Efectivo.
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COMPARIA U, F, O,, S, A. DE C, V.

Estado de Cambios en la Situacién Financiera

$ 000
DICIEMBRE 31 Aumento
1985 1986 (Disminucidn)
Presupuestado
ACTIVO:
Circulante
Caja y Bancos 5,091 7,197 1,506
Clientes 86,050 20,306 (5,744)
Inventarios 57,200 51,200 (6,000)
inversionus i COrto 875 875
placo
Suma 148,941 139,578
Fijo
Maquinaria y Eq. 210,000 280,210 70,216
— Depreciacién 45,144 45,144
Mobiliarie y Eq. 8,700 17,860 9,100
— Deprcciacidn 3,448 3,148
Eq. de transporte 112,10 11,210
— Depreciacién 2,300 2,300
Suma 229,970 258,394
Diferido
Gastos de Inst. 34,800 34,800
Amortizacién 1,740 1,740
Suma 34,800 33,060
TOTAL ACTIVO 313,711 431,032 17,321
PASIVO
Corto Plazo
Cucntas por Pagar 30,498 22,695 (7,803)
Provisidén ISR y PTU 2,006 35,940 33,334
Pré&stamo Bancario 15,000 .- (15,000)
Suma 18,104 58,0635
Largo Placzo 20,000 - - (90,000)

TOTAL PASIVO
CAPITAL CONTARLL

Capital Social 258,433 258,433
Resultade del Ejer., 17,174 96,790 79,616
Dividendos por Dist. 17,174 17,174
Suma 275,607 372,397

TOTAL PASIVO MAS 413,711 431,032 17,321

CAPITAL
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COMPASIA U. F., 0., S.

V.

Estadeo de Cambios en 1a Situacién Financiera

con hase en ¢l Flujo de Efectivo

$ 000

UTTLIDAD NETA
Depreciacidn Mag. v Equipo

Depreciacidn Mobillarie y Equipo

Py

Depreciacidn Bauipo de transporte

Amortizacion de Gtos. de Instalacidn

GENERACTION DE FONDOS BRUTA
Movimientos Operativas:
Cuentas por pagar
Préstamos Bancarios
Pasivo a largoe pluago
Provisidn 1SR

Recursoes operativos
Inversiones a certo plazo
Clientes

Inventarios
Necesidades operativas
GENERACION DE FONDOS NETA

Movimientos no Opcrativos
Dividendos por distribuir

Recursos no operativos

Maquinaria y Eauipo
Mobiliario v Lquipo

Necesidades no operativas

INCREMENTO EN CAJA Y BANCQOS
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( 7,083)
(15,000)
(90,000)
33,334

$( 79,469)

875
( 5,744)
¢ 6,000)

$C 10,869)

$§ 63,648

$ 17,174

s 17,174

70,216
9,100

$ 79,316
$ 1,506



En este Gltimo documento se puede apnreciar féicilmente
que 12 empresa utiliz® muy poco financiamiento externo y que
ademis dichos recursos no representan costo alguno, ya que
sus fuentes de financiamiento fueron:

La provisidn de ISR

Los dividendos por distribuir
La disminucitfin en clientes

La disminucién en inventarios

Por otra parte, fueron aplicados los recursos en ¢l pa-

g0 prinicipalmente de:
Cuentas por Pagar
Pasivos a largo pla:o
Préstamos Bancarios
Adquisicién de Maquinaria y Equipo
Adquisicién de Mobiliario y Eguipo

Con lo anterior, sc¢ puede constatar que 1o empresa cuen
ta con los recursos internos suficientes como para soportar
un financiamiento externc que le permita incrementar su volf
men de ventas y prepare asi su crecimiento, siempre y cuando
lo permita la demanda que satisface.

Sin embargo su capacidad productiva es buena y si por
alguna circunstancia no pudiera penetrar aiin mds en cl merca
do, se encuentra en la posibilidad de modificar su giro para
incurcionar en otro mercado de bienes y servicios que si le
permita lograr el crecimiento anhelado.

Este documento puede ser empleado no s8lo para evaluar
los resultados de lo presunuestado, tambié&n puede ser utili-
zado para evaluar los resultados reales por mes, por trimes-
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tre o bien unualmente.
b) Limitaciones.

Los objetivos del Estado de Cambios en 1la Situacifn Fi-
nanciera con base en el flujo de efectivo'soﬁ :
. a} Resumir lags actividades de una cnti.ad econdmica en

cuanto @ financiamiento e inversidn, para poder mos-
trar el origen y 1a aplicacidén de los recursos eco-
némicos.

b) Dar a conocer los cambios gque se presentaron en la

situacidén financicera duruante un perfodo determinado.

c) Peterminar las posibilidades que tiene la empresa de

recurrir a financiamiento externo.

Este estado muestra de una forma muvy peculiar 1a obten-
cibn y utilizacidn de los recursos eccondmicos, sin embargo
no ofrece un control directo sobre el efectivo, porque no
presenta una dinfmica en la utiiizacidn del mismo, sino mias
bien un anfilisis de la forma en aue fué obrenido y utiliza-
do. Por e¢so es recomendable que se utilicen a manera de com
plemento tanto el estado de cambios en la posicidn financie-
ra con base en el flujo de efectivo, como el Flujo de Efec-
tivo,

Considerando la situacién por la que atraviesa actual-
mente nuestra Nacibn, el echar mano de todas las herramien-
tas financieras para tomar una decisi6fn adecuada, resulta
ser de vital importancia, si es que el ejecutivo de finanzas
desea que su empresa sobreviva a travé&s del horizonte y del
tiempo.
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CONCLUSTION

Desde que se inicia la actividad econdmica, el ser hu--
mano descubre nuevas formas de obtener rviqueza, manajando de
difercente manera los medios de producciodn.

Esta manipulacion ha alcanzado tal magnitud mundialmen-
te, quc la dependencia que sostienen algunos paises, los ha
colocado en una situacidn muy delicada, no solo en el orden
econdémico, sino también en el politico y el social, resultan
do gravemente afectados con cualquier pequeiio cambio que se
genere a nivel mundial. Paraddjicamente y en contra de lo
que se pudiera pensar, la relncidn de los paises es tan com-

pleja, que a fin de cuentas 1lo

ju)
[&]

pa2ises altamente industria-
lizados también resultan ser afcctados por los paises con un
nivel industrial bajo, solo que por lo general quienes salen
mis perjudicados son precisamente los mas débiles. Por po-
ner un cjemplo, podria mencionar que los avances tecnoldgi-
cos, los recursos naturales, los convenios de intercambio en
tre paciones, los movimientos de capital, etc., son campos
en los cuales todas las naciones del mundo se encuentran in-
volucradas, ya sea en mayor o menor grado.

La vida econémica, politica y financiera de un pais, 1la
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integran los individuos o familia, las empresas y el gobier-
no, por eso ecs que si hablamos de un cambio a nivel mundial
que afecta a nuestro pais en cste campo, estamos hablando de
un cambio directo en 1la actividad econdmica de los miembros
de el pais, como ejemplo, pucdo citar la deuda externa y por
ende las tasas de interés, los movimientos del mercado petrg
lerq internacional y nuestra balanza de pagos, el proteccio-
nismo del mercado mundial y nuestras importaciones.

Para quien desea sobrevivir en ¢l mundo de los negocios,
es necesario que sc encuentre en posibilidad de identificar
lo que para €&l pueda implicar un movimiento econdmico-politi
co y financiere a nivel internacional y a nivel interno, por
que cs bien sabido que no todos los sectores econdmicos reci
ben el mismo impacto, independientemente del tamafio del ente
econdmico. Algunas empresas de su 100% de bienes de capital,

s
el 80V ¢

]

dc importzacidn; otras importan como materia prima,
materiales semi-manufacturados e¢n un 60% o 20%; otras empre-
sas tiencn que competir con productos de importacidén de mayor
calidad y menor costo. Los ejemplos pueden ser ilimitados,
sin embargo lo mas importante, ¢s implantar y sSosStener una -
politica financiera, que contemple todos estos movimientos -
econdémicos financieros y politicos a nivel nacional e inter-
nacional que le pudieran afectar.

Una estrategia financiera contempla muchos aspectos co-
mo: modificacioncs de los bienes y servicios producidos, --
innovaciones tecnolégicas enla produccidn para abatir cos--
tos, mejoras en el sistema de distribucidén, cambios en las -
politicas de ventas y de cobranzas, cambios en los controles
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de inventarios, etc. Para realizar cualquier cambio o modi-
ficacién de éste orden, es necesario contar con uno de 1los -
elementos empresariales de gran importancia, "el dinero'.

A lo largo del presente trabajo, me he dedicado a expo-

ner la importancia que ha tenido y que tiene, una correcta -

[

administracidn dcl dinerce, desde les iniciocs de la evoalucidn
ecopémico-social del secr humano, pasando por todas las eta-
pas de su desarrollo, hasta llegar a la actualidad. No he -
olvidado tratar, lo quc para el gobiernoc y para nosotros co-
mo personas, ha implicado la toma de una serie de decisiones
incorrectas en cuanto al manejo de los ingresos y egresos del
sector piblico. Por lo anterior, es que ﬁc enfoqué al con-
trol de los ingresos y egresos mids represcntativos dentro de
la estructura financiera, ya quc si el ejecutivo de finanzas
es capaz, no solo de controlar adecuadamente su flujo de --
efectivo, sino también de mantener una solvencia y liquidez
adecuadas y de realizar un anilisis del origen y aplicacidn
de sus recursos desde ¢l puntc de vistz del efective, esta-
rdi en la posibilidad de sortear los efectos nosivos de su me
dio ambiente y de aprovechar las oportunidades que se pudie-
ran presentar, siempre y cuando se mantenga a la espectativa
del mundo que le rodea.

La inflacién del 105% anual, con que se cerrd 1986, nos
refleja el severo problema econdmico de origen politico que
vive actualmente nuestro pais, la situacidén por la cual atra
viesén las empresas es muy delicada, existen altas tasas de
interés y un elevado encaje legal, lo cual encarece el cré-

dito enormemente, ademis de escasearlo, la reciente modifi-
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cacidén al Impuesto Sobre la Renta, eleva sus costos adminis-
trativos ¢ incrementa la base gravable restindole a 1la cmﬁrg
sa liquidez y si a esto, le sumamos el enorme gasto piblico
Yy la devaluacidn constante de la moneda, el ejecutivo de fi-
nanzas debe prepararse para superar este horizonte.

Las perspectivas para 1987 y 1988, de acuerdo con el =--
plan de accién del gobierno, permitirdn una reactivacidn eco
némica por medio de la baja paulatina de las tasas de inte-
rés, incrementos en 1la capacidad de compra de la poblacién,
del orden de la inflacidén (aumento del salario minimo), in-
flacidn moderada y devaluacién del peso controlada. Esto -
significa que a pesar de que ecl gobierno no atacard la infla
cidén en su origen, si logrard una reactivacidén econdémica den
tro de la inflacidon, lo que conduciri al pals a una recesiodn
muy fuerte para 1989, segiin lo manejan ya los experios en 1a
rama de.economia politica.

Por Gltimo, debo concluir que, en las manos del ejecuti
vo de finanzas se cncuentra la posibilidad de darle una lar-
ga vida a la empresa, siempre y cuando tome en cuenta que: -
para realizar un adecuado control del efectivo, es imperati-
vo que tenga conocimiento del medio econdmico-financiero que
le Todea; es necesario quc analice el origen f la aplicacién
de recursos cn base al efectivo; no debe olvidar que para -
formular sus presupuestos son importantes los pardmetros que
representan sus proveedores y sus clientes; no debe guiarse
totalmente por los indices inflacionarios del Bance de Méxi-
co, sino por el anfilisis que &1 mismo haga del mercado de --

factores al cual concurre, y del mercado de biencs y servi--

200



cios que le corresponde, vya que los patrones de consumo cam-
bian constantemente en ¢épocas inflacionarias.

La funcidn financiera es una de las actividades de ma--
yor relevancia, porque involucra no sdlo aspectos contables,
sino econdmicos y politicos, sumamente importantes para la -
empresa que trata de crecer o sobrevivir, en este Mundo Eco-

némico Financierc de los Negocios,
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