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INTnOLUCCION. 

La A.d:ninictrución Públíc~ de 1.:éxico ee encuentr<• 

en un morue:ito de ct1:.1bio, (,uc cu cl1. rt<o. forn.a e;; nccPr::i.rio 

y congruente <:1 lu rc~lidud. Por otr::i. p:ste 1 dicho CL'.flll•l0-

se Jebe n l~ acumulaci6n de uctitudcu en 108 divereoo se~ 

vlclon ".'.Utl preatu y que hai: gener:.,do deficier.c l~s e .incoa 

venienchs¡ cituaci6n difícil de reoolver rápidamente. Es 

por ello, qt:e oe crean eotrtttc~i"e <:;ve uyudcn a oer --­

máo aenclllae y Óptimas las actlvidadea c:ue ae encuentran 

bajo eu rccponst,hil l.dud. 

Sin cmbi..rco, existe l:.i experieuclc, de i:.!.nterio-­

res ei:. trute'.':iae que bcncficluban en ¡:-arte o a uim 8.re:.i en 

enpccíflco o nupcrficiulmonte. Con objeto de no caer en -

pusadaa pr~cticuc y hábitos, se prccis6 ~ue ~e tomar{m en 

cuenta a todua laa úreas y niveles jerárquicos y así, co­

nocer ous carenc:ias y p1•obleml~tica a resolver e iniciar -

en firme los objetivos fijadoc por el Estado. 

Es cuando aparece la estrategia deno:ainuda Ref_!!' 

ms. Ad:ninir. trati va, definida como un pro caso per.:nane:::te qui 

persigue el incre;:,ento de la eficiencia y eficucia del 

apera to administrativo, y h~ cons8cuci6n de todos loo ob­

jetivos del Eetudo. Posteriormente, con la nueve. udminia­

traci6n ce consider:::. a un enfoque diferente, con otras CQ 

racter!oticao como eon: aimplificscidn, ~gilidad, uenci-· 

5, 
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.l, .. '"-., :.::....-

lea rlGen :;ctut1.lmentc bujo b ectr~:to;;lc. do ~.:0Cern17':;1ci6n 

.Admi.nistratlva, c1.eccrita Gn el Flan .::..ciom:l de .i.J(rn:U'l'O--

llo 1983-1988. 

B:::te Plun resporid'.) a lu volunt"d polÍtloa de e!!.. 

frent:~r loa reto~; J.ctuuloc del desarrollo de) p1:ds, :1c.im.iQ. 

mo Cf:I un8. cornµosición de divers,,s rc,r.;-co1rn~1bi.lidc,doo del -

gohierno frente al mandato popular, de conducir al comblo 

por la v!G institucional, la justicia, ln libertad y ol -

derecho, outim211do los reeursoe disoon.ible::, rucioMtlmente, 

para taleo finco. Ec LLQUÍ 1 donde !:.e ubica e lll informáti­

ca., que es entendid~t como 1H ciencia del trutamiento 16g! 

coy ~mtom...o.~izclc10 de ;I.n inforn1uci6n,conoid1~rada 00110 el -

coporte C:.e lo!.> conoeimlontos huJnHnoo y de llw oomunicc-­

ciones en lo::: co..r;ipoD técnicoc, econÓ!"licos y soci,ües. 

D0 lo ~,.nterior, nace lo. inquietud de determinar 

lao circum,tsncias en que ne desenvuelva la tecnolog!a de 

informt~ liic9. 1 2.s! como el beneficio que se CE.pera de ella­

sl e er utiliz nc1u e o!Ilo un inE:trumen to tle lo Adminiotración 

PÚblice., in tecr~ndosc pura ello el trabe.jo denomina.do 1a1a 

Pres0~~ia de l~ Infor:n~ticG en la Ad!linistreci6n Pública-

de I~éxico", que tiene corno objetivo principal demostrar -

L:s c~•r:.:.cter!sticaa y ventajao c;ue se obtienen del uso 1,2. 

,gico en tod~'.s las áreas, üe dicha técnic2, contribL·.yendo-

ol mejoru:niento d0 los aervicioo y ue llu.~ ine~:tieaclones. 

Sienco pertinente que r::l momento de curubio c;ue vive el --
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pa!e,se le a~r~cie on eu tot~lidad J con l~ diferencia de 

extendPrlu :J. toúo::.i lo~; e· .... Doo UL' iz,veo ~ie'-'ci6n y 11.i veles-

de estudlo como materia. 

Este trub;.jo ee divide en 5 aonrtados • .El !'rlm!_ 

ro con:.::llier~· l:' evolución (e ln tecPolocí:·i de inforn1útic2, 

desde ~ue el hombre tuvo l~ necesidud de calcular sus bl! 

neE y ~cncrar la creecidn de objetos con loe cuales se --

ayudó é~ rc 1:.i.otn1r, e iniciur el desarrollo y acumulaci6n-

de expcrlrncies en cota materia en particular. 

En sem.tndo lt~f':&!' E:e encuentr'-1 el cvrY-canondlente a-

l::i importw1ciu de lf, inf0r;:,:~tlca en ln Ad.'UiIJistre.ci6n Pú­

blica de nuestro país, Que describe la evoluci6n de la i!!, 

forn•~tica y el rnoclo como lt:. computé~c16n transforma lo~ 

procediriJientoc trc.diciomtles par8 Eloluciom~ problemas c~e 

rutina, de es tu dio y de tipo i'undumentul. Adewfo e;;, tuí.1ie­

la fol'ma como se va e controlar lH t¿cuiCB de informática 

o en su caso, supervioar y norrnar ou implantnci6n, 'leí C.!?, 

mo la descripci6n de loll orge.niomos públicos C!U~ se ee~,e­

cializan en elln y de loe actividt!.de1:1 que deearro1l:m ~e-

tos. 
... 

El tercero corresponde Gl mercudo de la inforrná 

ticu (oferkt y J,:munda) nacionales, que especifica l:..i pro­

r~resión tecnológica de nuestro pa.1'.e, la cunl ee mínima,­

en comraraci6n con otros oa!sea induEtrializadoa, debido­

ª diferentes circunstancias, en este cóso, el crecimiento 

dosnroporcionado do la poblecl6n, el proteccionis~o a une 

industri& incipiente, la falta de una tocnolog!u propia,-
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la demanda conotante de lor.; recursos, etc. Bn H:te scnti-

do ce tr1.:ttn ele HTL lizur c6rno so encuéontra lL! lndustl'Ja in 

formlticé'. en !1'.Údco cr. rcl:cci6n con l' cxit;tPnte e:, el 

resto del mundo, y citu.r su~ <!V:.i.ncc::o ,_, fin de obtener une 

vltiión múi:o. objctiv:--" ele lo i;uv ocurre en el puís. 

En lo rcfcre!1te a loo proble;una derivndos de la 

inte!_;ración pardal de 1::1 informática en 11! Administra--­

ci0n Pública de t1léxleo, se precent._, un Proyecto Piloto d~ 

nominado SINVIG (~istema de lnformnclón de Inspección y -

Vip;lli;mcin}, el cual es um1 p1•opueota r:u0 tiene como fin-

orientar y encauzar en forma integ1·al, eficiente, real, .,.. 

racional y congruente una tfrcri en purtlcular que es inop~ 

ro.ntc er: GU:'· furid onea. Dicho Proycct.o Pilo to con templa -

laB cnracterísticns de una p1·olíle:;¡<~tica :i oolucion11r 1 con 

linenmicn toB y estrateeias o sev.ür merU unte lu automati­

zación de oy~rdciones a nivel central y deuconcentrado, y 

esto.bleci:i la coordinación que 9uede exiotir ul descentra­

lizar la función ck inspecci6n y vle;iltmcia entre las ,.. __ 

tres instancia.e de .~obierno con objeto de que sen a9lica­

da a nivel nacional. 

Respecto al quinto apartado, se indica el futu­

ro potencial de la i.nformática, arwlh:ánclose el efecto que 

puede tener la tecnología de informúticH cÜ integrm·se C.Q. 

mo insi;rumento racional de la Adminü tración Públict• .• 

Fimllmente, se describen algunac rccom1.:r:c1uclo--

nea, los cuales marcan la irnDortancia gue ·tiene la infor-

mática como instrumento técnico de la Administración Pú--



9 

de lo~ÓXic0 1 deecribi6ncl.o puntoL ISpeCÍfiCOll que se deben -

tor:Lr e11 cu;;~ntu p~in. su 1iH.1yor dcaenv0Jvi1:iie1lto y utili7,u.­

cHn en lo~- ::;,~ctores ptÍblico y pl'lv<1rlo, parc.L evi tfar cuer­

en actividudea de rutin~t y dc,,endencit< de or:,rniemos ex:-­

trBnjcrnn co~ otro enforue, 



CAPITULO 1 

PERSPECTIVAS DE LA INFORMACIOll EN MEXICO, 



CADITULO 1 

PEHSPECTIVAS Dr LA IllFORl{ACD:óN r~: m:xrco. 

1. Pri•eres c-nsayos en el cn111pt de la inform~tica. 

En este npartedt ce ctnc1deriln la evolucUn de la t~ 

nolegía do in feuática, desde que el h11i'bre tuvo lo necesidad­

do calcular sus bienes para compartirlos, prbViniendt su diap!. 

sici'n entre loa suyos y la comunidad. Esto gcncr6 la creac16n 

de objetes cen loa cuales se ayud6 a registrar y conocer su 111!!. 

nejo, e iniciur el desarrollo y ecumulaci6n de experiencias en 

eatn materin en pnrticul11r, que en algtinos poioos b.a adquirido 

gran 1111portancia y ur. ot.roo se ho '3Stnncndo on sui:; priineros P!!, 

a<>s de formPci (in, 

Esta técnica a través de ln Historio ha ¡;anodo un s,t 

tie, que con el tiempo se ha afln10dQ y cenvertido en toda una 

6rea en ei:;tudio y auge, siendo evidente 11> obioervacl6n de su -

proceso evolutivo hasta nueetror, díaa. 

Conformo progresa el hombre, presente diferentes -

ceracterísticns de necesidad o requcri.miPntos 1 lo cuRl lo hace 

dependiente ~el medio ambiente que lo ro~en, as1 como de los -

objetos e instrumentos que vn creando para poder sobrevivir e 

imponerse al mismo medio. 

En primer lugar contempla su desvalidez ante los pe! 

gris que le acechan, y la necesidad de supervivencia le orilla 

a reflexbnar en lo indispensable do utilizar sus manos como -

instrumentos controlados por el cerebro, situaci6n que le da -

11 
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un lugar ventajoso entre los dembs seres vivos, porque manipula 

8 su gusto los objetos elaboradoe por n y 80 auxilia de otros 

medio~ para vivir, 

Corno rooul lado de crtc desarrollo progresivo del hoá, 

bre creativo por neresidad 1 re dieron los pri~er0s anteceden-­

tes de nucstr1 irea en eotudio 1 )p infor~ltlca, con el instru­

mento de c~lculo llamndo haEta nuetlros días ~boca, que data­

de )000 añou antcc d(' Cristo. 

Se inició cntoncco la evolución pausada de una tecn~ 

l orí a capecin1 que en nuer.tro eielo €0 dispara y adquiere eran 

importancia, Pero htiy que: seiln1tir que rn la h1 storia existe -­

una etapa muy depri~ente paro el desarrollo científico y ten~ 

lógico: el 11occur11ntii;mo mrcieval"', r¡uc impidió niotem~ticame!!_ 

te l& difus!.6n rlc c0no<:im1.r>nloa cicnlíflcos para provecho de­

laa clases popul11rea, y al dete.nirnien t.o. y extinc16n de ¡;randl!i 

investignciones, por ln isnorencia y manipulación de qui~nes -

ostentaban el poder polftico y rdigioF?o. 

Es por eso que hasta el siglo XVI, renaci6 nuevamen~ 

el interés desbordante por la mecanización de instrumentos y -

herrsmien t aG, provocAndo el nacimiento :le siotemas su tomáticos, 

en beneficio de los procedirni't!ntos matem~ticoa, de 111 maquina­

ria, de la mBnufactura de bienes (en eote caso de telares), de 

mbquinas de c11lculsr, etc. 

Por esta época hubo matem~ticos qae idearon los log! 

ritmos, Tal es el e aso del alemfüi Michael Sti fel ( 148?-1567) a 

quién se atribuye la representación de las incógnitas mediante 

letras y el empleo de loe signos + y -. 
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El mác sobreeal1en te de lot procedimitn tos ma temáti­

cos, de inter~s }'1ar<J nuestro estudio, fue r.l si cteml'I de borrou 

numeradas, crenda por el matembtico escoc~8 John Neper (1550-

1617), <•f.Í corno de aue: log;iritmoB ncperionoc. Se pubHc6 111 -­

primera tnblll en 161/i, con el título de 11Hlrl fici logarithmorum 

cnnonie cler.cript1on 11 , en el cu11l opor!lcieron los loearitrnos de 

loa senon y taneenles de lnculos que verían de minuto a minuto, 

La concepci6n de Ncpl!r fue cfoerr.ático ( t), pucn se imaginó la­

relncl6n que ao estBblece entre lot espacios rocorr1dos por doo 

m6vilco, uno de lon cual~o se muev1~ uniforrn1:monte y el otro en 

forma Vllrinda. La bM1e que D(; obti.;n1, e}: de acuerdo con las n.Q. 

tacionen actuales, Esto os 1/e o Güa logaritmos en base e. En­

asta rormn lOF· 1 or,nri tr.ioa do loo nen os resultan posi ti V06 por­

scr 111 bnr.e rienor que uno. 

Por ece mir;mo tit!mpo, rel rn11temático suizo Jcibst BÜrG, 

(1552-1632), inventó loe logaritmos paralelamente a Nijp,r. 

Ambos, utilizaron dos progreeicnce, una nritr.ilticn y la otra -

geo1dtrico. 

No menos meritorio fue el caso del matcmitico ingl6s 

Henry Brie;gs ( 1561-1631) que fue el primero en componer una t.e, 

bla d~ loearitmoa con base 10, es decir, los llamados logarit­

mos decimales o vulgares, La idea surgió de un encuentro de -­

Hrigga con Neper, el creador de lor logaritmos, en el cual am­

bos convinieron en lo necesidvd de construir una tabla lognri! 

mica !ldtiptadn ~·1 flintema de nur1el'l1ci6n vigente. En 1617 Briggs 

publicó ln primera tabla y otra mucho m~a complota en 1624. 

Vincul<ida en la teoría de loe loe;<1ri tinos 11poreci6 01 

esta ~poca la regla de cálculo, cuy11 invención se atribuye al-

, 
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1ngl6s William Ougktrell (1574-1660) 1 tt1nto do la circular cCJllO 

de lt1 rectilínea. Invent6 gran ndrner& de signos n~te~6ticos, -

algunos dr los cualeE ndn se uean on la t1ctunlidod. 

E'n ese entonces npnrec16 la primcrn calculndora inv.!!1 

tnda por el franc6s Blaise rascal, m~tcnótico, f116sore y ee-­

crit.or (162}-1662). Sus invostlgaclonee lo condujeron a la ae­

canizaci6n de operaciones ar1tn6:~cae, haciendo analogias me-­

diante proccsoo matcrinles, per ejemplo: ln rotac1.•11 de una -­

rueda en un sentido puede corresponder a una susa, y la rota-­

cilio en sentido contrario o inverm1 a una diferente (1642) 1 Y­

la utilizaci6n do un oiotema num6rico binario, que disponía -

de doo dígitos 110 11 y 11 111 , ol cual fue el primer pae& en firme­

en ol cnmpo de ln tecnoloe1n di.': ll.lo co~pu tBdorao. Enunc16 las• 

leyes de la prcai6n ntmeefórlcn y del equilibrio de los fluí-· 

d•s. Además deacu\lr16 ol cHcu}.o de poid.91lidudea e iti.vent6 lo 

Prensa Hidrliul!ca, baolindose en el principie de ln rucdr; clent,e. 

da. 

Háo tardu se introduje el colculadar mec!inlco y la-. 

rueda dentada eocahnada, por el 11lem~n Gcttfriod Wilhilm Lei:!!, 

niz que fue matem~tico y fil6sofe (1646-1716). Conatruy6 la m! 

quina do multiplicar, operaei&n quo ce realizaba por medie de­

sumae suco si vas, y deecubri6 el ctilcule in fini tocimal al mi ame 

tiempo que el ingUa Isaac Newton (16l12-1727). 

Antes de Aat9, las leyes naturaluo conocidas se ex-­

presaban en forma de relácionen inteerales. Newton fue el pri­

mero en formular leyes diferenciales que vinculan variaci•neo­

infiniteeimalea, las cuales aon mfis f~cilea de establecer. Ce-



ontrc Leibniz y ~'cwton por 111 ;iricridad en el descubrimhnto. 
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te •,,,~l '': e< lo,;;_,rU~oE, trlg0:10r.lCtrfllc 1 etc,, r;o¿'.c!~Jnclo lot: 

resu"!.tl'lrltr :·,or.:~"lei; ln+.crnedios qu& lt!'.printr' .~ los rcsult'I-·· 

T 1lr16~ d~l rro5rncn. 

?o:- o~~o l~do, ~s de ncnclon~r ~1 incdnit:l y •r"~M! 

\tr~ -~ n~~l Lcon9rdu Torras :aEvtdo '1º~2-19?6) 1 quila creS • 

1 ~!1 ·!i;: __ ''.-~1e, :a~:i ·"'l~~u:nn dt,; cnl~ul~·r y un ':'t:>lCki.t~::> ;.'L.·r:· ·:~ir~.­

:tr a ~irtetcln el nAnJo d~ dicha zlqu~nn. Otro !c¡~~~tro EO-­

~r&2~lir:1t~ ru~ ~1 ~ort~~~crlcano ~1llic~ sc~ord ?ur:J:l_hJ -"­

(11\57-1~)".1), t1i·r,,nt?r de lH n:1'q1;ina re:;~:itr.~;l~:·<1, :on ~l '.'l°'l::t_ 

Su r.on t e!l'lrortlneo 1 el <loe toi• "erman !ltller lth1 c\lnct. !';d 

y6 111 !!16q'.lina de: proceso estsctieUco de tlntos, qur ~e ·•11.,.-:i•:i 

e i6n. :·:c1 :i reo'.\ ·.-riet •·~ ¡¡rece so d!i olnhornci ón l';;,u;i;:o . ~. ·~n -:1>­

·'i:;o ::on clfcrer.tcs c'lr•ctcres nu:il:dc'>r· <il'l "O" ol ''?", <:·, .;~ 

l~'t''"' .. =~':::-: ':::r·1 ·.1 ~V"'::i:'t Ce l, tccno1.t>1..:':1 rh. :p::; :~.:~·-:J"'fi ·~·=~·::. 

:~i."í1 ~'·'":~o,1•·r c-1 -':'·°tt'n~lnl cor:'lt r.:-~:1] ~t ~o .. 1n~'~n ... --

Loe -in"!c9 :.J.~lliot- Hall~rith or53niz6 ln Tpbul~•lng Ma--­

chir.e r;orn;nmy rn 1 q?6 ... , •••• "Alredcclor de 1900 1 :!olleri :h -­

crr:ó uno p<crfor3dora num6ricn y,i111tc-¡1 de cu r.;tiro en 1914,1~ .... ~ 

otro;:; <.q11i ·.o.::;, entr" e11os un9 cloeificndora el~c:ricn y .-i:1':o:::_t 

tic:', qu~ ~ •é;;:i1n ri r.".z§n d.; tres,i¡,ntat· l¡irje+.'.1c ;:or :11!.nuto,­

un11 r•ulti;:-crforadoro de p¡o,J.;;l!C:• y tn:r- 1.,"~"J.-.:._:· df •o+n'.i~~--
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de Censos para ¡:reducir come1·cial111ente SU(' equipos. En 1911 1 SI 

empresa se fusitn6 con ttras dt&, y se for~6 111 Co~puting TDbll 

lating-Recerding Company que, en 1914 1 cambi6 su nombre por el 

de In ternncional Business Ha chines Co rpor11tion 11 ( 2). 

Ya en el siel• XX1 para ser mbr exactos durante la -

segunda guerra ~undiol, se resolvi& e] preble~o de la censtru~ 

Ci6n de las primerae miquin&s aut•m6ticas dicitales, gracias o 

lte prtgrosos de la telefonía auternbtica, a los perfoccionami,!!l 

tia de las vhlvulas eloctr6nicas y el desarrolle de la tetria­

y construccUn de les lla111adoa srrvolllecanismos, o controles -­

abiertos o cerrados. 

Los controlen abierbas son aqu6llts en l•s que el r! 

eultad1 de la operaci6n no altera el desarrolle del prtceso 1 -

ptl' ejemple: luces auto111liticu para el centrol del trlifico. En 

camiio 1 en loa controles cerrados e sorvemecanirn1oa o centre-­

lea ptr rcalimentac16n (feed-inck) 1 penen eu movimient1 el •e­

csniemo en forma constante, esto ea1 entre el valer que se de­

sea alcanzar para una aagnitud y el valor logrado realmente,-­

cemo en el caso del termostato de une heladera que mantiene -­

prácticamente censtante le te~peratura interna. 

Respecte al tip• más simplo y máa difundid• de má--­

quinas de analegia, utiliza la reela de cálculo anterioraente­

mencienada, s1gu1éndele, came tip1a máa complejea, teda la 1! 

•a de integradores mecánicta ceao loe planiaetrea, int6grafes, 

anali&aderes, arm6nices 1 etc. Entre les máo perfoctts está el­

analizador diferencial de Busca en 19421 pro pie para resol ver­

ecuacienea diferenciales erdinarias y con parciales, asi e•••-
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la intecrac16n de sistem~s. 

LnE primernE realizaciones de este tipe de oAqulna ~ 

encuentran e1~ la llsm.~d~ ~·'.ilr1'. l, crc,d11 por H.v1Jrd Aiken, prt1-

rcsor de la ''niversidad de Harv<1rd 1 la cufll cntr6 en runc1ona-

111ientc en 1941¡, cen la nyude de lcis elt:mentce t~cnic•s, de las 

experienc1na obtenidas y clel Apoye econ6mic1 de la El:!prei;e In­

ternacional Jlusineso Machines (IEJ.I). Cabe decir, que este a;111-

rato ce altmenta\>a de tarjetnc ¡;erferadnr. al lt:'.lfll que lo ir.5··­

quine r.::IJ.c (;)) 1 que fue conr,~ruJd¡¡ er 1P '.'.¡¡ivrrsldad dt Pen-­

silvenia en 19116. 

llncin 1950 e1:tnbi1n e:i runclon:.i!llier.te varias d€ est11a 

máquinDa c~n nj opoul. ttvor: tli fercntes en Estt1des llniclos 1 Fron-­

cia, Inglaterra,· Suecil'l y l!olm1da. Eotas 11bquinr.s regtntr3b;1r:­

l•e date¡¡ con el sistema binnrio de nu11cracl6n, precenizad• -­

: or e~ profLe.or T.ouis Confrlgnnl, e· Ilf~ructor c1; '.'láq·ünas de -

calcular automhticas. 

Dur'1nte el · rocc¡¡a:niento •e infer111Aci6n qur seguian­

eataa ~bquin .s, encontraban un11 nayor dificultad dt cenccpc16n 

y renliz11ci6n e1: le que podría 1Jamart:e m~can~.e:xo de tte~oria -

interior, es decir, e~ el pro~lema de rEt&ner y ut1Jiznr ~uto­

~~tlca~tnle lor retultod~s intermedio&. Se hnn ideado selucle­

nee por medio ~e l~s fichas n cinta¿ perror8¿3s, PEÍ coLe de -

so!u~iones ~agnéticbs 1 ac~eticns y eloctroG~~tic~s. ~e ietae -

t1lt1mns, alg1inas u: f·mdt1menta1-en en el "s€l!'dl'tn" de P.ajcht1111 

y otre en e! "tu"o .~e, Yl1111ams" qut ee basaba en la t6cn1ca dE. 

televj s16n. 

Como ,·,j0::i¡:1os <!l r.áqJirai; ehctr6:i1cao de Cil:!.Cül¡;.::- -
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pueden ci.tarce la U!lIAC 1 F"HC, OHDVAT\ 1 ~!An 'C y NORC de las -

cu;ilee utilii;;ban hnt>l.e 1000 tubor- de vacío, neliz<'ndo con S.:!, 

ma precic16n mUlcnes di; movlrnirontoo por secmde, /\ título de-

r:11riedcl11d 1 snbcmúc c¡:.1c l;i f'ºI!C, er<• una mf•quin11 copr.z. de su-

mar 400C cnntidodec de 10 cifras en un EB[un~o. Esta micmn mi-

quina, aplicada al cAlculo de jornnleo, unidades monetarias, -

horas oxtrn, deduccienee, etc., co~~ut' loe dntoo de 18 000 

obreros en 45 ocgund11s. 1'n CU'."IO\() n ~eta, sus ccinstruchres oe 

jactnban de calcular con esa mAquina la trayectoria del ebós -

do un gran caff6n de la marina, y el tiempe en que 6ste tarda-

\a en llegar al bl~nco. 

Su construcción ee inici6 en 194) por el Dr,J;hn W,-

~aachly y J.Preeper Eckert, de le "Escuela Electr,nica Moore -

de la Universidad de Penailvonia • El :slculoder e integrador­

numfri co e1Htr6nlco (ENI/lC) fue te1,.ünodo cr. 191:5 y pudo roo]! 

zar 5000 ciiculu1 por segundo cen diez dici tG1e decimales, pero-

2 aprhi pesaba casi 30 toneladas, requerín un EGpaclo de 150m -

111adamente y ce>nsumía hasta 100 k\'.' de energ1A eléctrica. Fue .,,_ 

utilizado en loe polígonos de tiro de Aberdeen para trabajos -

de investi11aci6n eoire baHstica" ('-{). 

Lo illlrortancia que se dl.ó n las m~quinas calculadHéq 

estaba relacionada con la forma en que se incrementgban las a~ 

tividadea dentro de lso empresas, en cuantG1 al •anejo de dotes 

o de la infermaci,n, por lo que se comtnzaron .:i formar grupos-

u erganiamos, yo sea de inverai•nistaa, inv0atigadores, cient!, 

ficoa, s•ciedades an&nimas, estudioaes, productores, industri~ 

lea, universidades, etc., para dar inicie a la comercializaciál 



de la tecnolegia de cemputaderaa. 

Principió ent•nccs una nueva era, con la 1ntreducc1é 

de la primera C•Mputedera UN!AC 1, preducido en serie y de ti¡t 

comcrciol, p•r 111 Compnfl!a Echert Manchly Cornputer Corpnat1on, 

pero debido a l~o fuertes invcreionee de dicho preyecto pas' • 

eer parte de la Compaflia de Sperry Rand. 

Conforme cvolucion6 esta. tecnología, aparecieren nu.t 

vos y diferentes ti!>l)e de m6qu1naa ctmputadtrae, clasificAndt~ 

en custre grandes generac1onas por sus particularidades. 

Primera Oeneraci6n (1946-1958). 

Se distingue por le forma en que obtenía au energía­

que cona•at!a en vhJ.vulee de vaci• e bulbos electr6nicea. Laa­

prlnc1pales caracteríeticaa eran: al1mentac16n por medie de t,¡f 

jetas perreradaa y me111oria de tambór magn6tico. Requerhn de 

instal~ci~naa d& aire acond1cionadt para evitar el calentamiea 

t•, y au tiempo de operac16n era de a11~nimaB de aogund;. 

La memoria de tamb1r era el &rgano esencial de las -

cslculsdornn, en la cual se registraban auttmitlcamon'te las i!, 

fermacienea o recultadoa porc.ialea que habían de sP-r 1ntreduc! 

doo en los cálculos al teriorea. Ade:nAs una calculadora electr! 

nica necesitaba de 6rganos c4J!acoa de alasccnar y registrar d! 

tea, cAlculoa y result$dOs parciales come de etras inferDscieA 

nea, 

Estas m~quinas eran capacee de restituir cerrectamea 

te, con toda rapidez y en el •omente eportune en que la riAqui­

na lo necesitase, las inftrmacionea almacenadas. La rapidez 1-

copacid~d fueron dos exigencias que se lograron cen memeriaa -
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magnéticas cracL1r a lac ventnjas qne p1·eioe·1taba el sir,tc?ll~ de 

numeraci6n binnr1a. Este sictema perm1t~6 lXpreenr cualquier -

can ti da 11 o in rormnci6!1 de o+ ro índole co:-. dos sirn n nol 1.11.1cn ':e. 

Lao m6quinne computndor:s ~6s ut111zedes fueron: 

U~JAC 1 de la Sperry Rand, 

600 y 700 de la IBM. 

Se¿;nn~a ílencrtic1'n (1958-1965). 

La di!'crc:~cin en eetn ¡::c!lernci6n ce ~ebi6 ol use de -

se1dcondur.teros qu,~ 1.1ctunban 01 los circ:ui ~os clectr6nicos COJ!' 

cidoo co.-. rl nombre d,• trancii;terec, ?nrn ru cpcrnci6n reque­

rí,qn ri .. cint" mn;::néticn, nprovechnndo ln tarjtib perferr>ds 1 su 

~emeria era do nóclooe Magnlticos y con un tiempo de operoci6n 

do microcei::undoa. 

Lq c1ntu maGnfitica rcgirtrnba datos en for~n de agu-

la tar jet11 per reradll, L11 memtri a de ciertas crnlculadora s con-­

sietía precisamente de cintas nwgnHicaa anchas, capaces de r! 

gistrar m3s de ?00 r.aracterea per centímetro y de reütituir 

hanta 100 000 mil coracterea per segunde, 

No obstante, las cintas resultaban demasiade lentas, 

esto es, después de haberse utilizado informaciones rrabadas -

en el extremo opuesto, la mAquina tenía que eRperar, segán 

el Caso, que se enrollara • dusenrollara teda la cinta. 

Las mAquinas cemputadoraa m6s renembradas per su ca­

pacidod fuuon: 

1400 y 1700 de la IBH. 

1107 de Sperry Rand. 
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3500 de la CDC, 

Terccrn Gcn"r:ici6n ( 1965-1970). 

Fl avanct conFitti6 fn ln lm~lcmentnci6n ~~ lP~ mi• 

quinas dt.. ct1·c111t~s inte5rBdos, altmcnt!'dos con disco magnét!, 

co. I.11 mcmorin q\lt' re utilL· 'lb!! "º la scr,un<:::i ¡;C;nernci6n, si-­

ruló r:ir·ndo la nicma o ceo ci( ntkleo.s m11[nf>ticos, el tie':lpo de 

operación ora de nanosegundos (S) ·Y se tenía compatibilid;id de 

inforrrincif>r. pnr« los i:!j ft rc·nt s tlr's º" cc:~putedor:i..;, 

La ~emoria de di6COe 1 en la c~ol ln ~aterin magnlti­

ca en vt::: dt ner fll'1!J]f:ndn er. formfl d¡; cinta, se usaba 11 mooo -

d8 un~ pila de dieron utlllzAdos por doG cnras cada una de las 

ctwlcb poc•ºÍn su ?rcpi.o l•!clor. As!, p1irB f.l11l11r el punto esr.s 

d.fico en que fi¡;urnbn un d.:lto, el rlir.co tenfo c;ue cir"r ~·1n -

d11r rn.~(; de una vuelta, o r;eo el br:no del lector se r.ovía 1nf.a-­

o :'1"º"" d<sdc 1a pí.riferia h;.¡Cla el c•.·:-:tro, Con ':nlos mcr.:01•tol! 

ee podían grabar dccenns de millones de carocteres,y su tiemro 

de restitución ~rD de unn ~11lont8imn ~e ccrundo. En este caso, 

es de importancia aefiblar e los semicond~ctorea, pero para sn• 

ber en qu0 conriden citbmor' lar; sir,uilntLF ¡:;en1..r;-ilidadr·"': 

"So ha visto dos maneras de elcclrizar un cuerpo:por 

frot11mlf,nto o por cont1.cto -i11dica Solvador l-4osqu'.iira-. El se~ 

gundo procodi~iento consiste en que si un cuerpo dEecnrgado -

se pone en contacto con un CDrgndo, hay un paso de electronei;­

de ur.o el otro. Et:a manera de transmitir la olectr!cid11d pres_!!! 

t11 dos vnriantee en lar di~tintos materinl~s, dnndo lugnr a la 

divin16n dr los cuerpos en conductores y ai rladort:s: si el CU,!!" 

po quP re va A care0r ~e un metal, deD~uA~ del contacto que --



dll Cr•r¡;n'o e:1 todr r;t. C'Xlf:nd&n 1 r.e>n" !A ¡ uc~c ~CJ'"protar coi; \ll 

:;.•~nr1,,1.e clt~trtcu; cu cr.:n11io, Ll f1 cutrpo ~s, P" ejc·~·plo un­

p<.ouazo d<: viurio, :;ólo LC dcclrlzé•r~ ~n el punlo de cont,1.:to. 

l'ccn nn51oz:-i cucedo ol "r;ité•r lor c.1('r;ior: los n1J conc'uctoror,­

s6lo r.e cor¡:on en ol sitio en que Ge fro~an, :nl e1; traz qui; los­

buenoP condurtQree se cnrean en todo eu extenR16n. Recíproca-­

mente so obocrvn que cnnnrlo un cuerpo condurtor carcAdo oe po­

ne en comunicqción con la tierra, pierdt inMcdl3t~~c~te su el~ 

triznci6n, miLntrnr que un ni~lsd0r o61ü F( cnrgn y se ~eocnr­

go cm el punto e~ que ce. hace contacte cor: otro cuer¡.io, 

"Eu vista de eotaa propiedades se llanwu cuerpos coa­

ductoree aquelloa en los cuales ln eloctricidad pasn rápidame! 

te de un extremo al otro, talea son los aetalee, los electr~ 

litoe, el cuerpo hugano, la Tierra y otros. 

"El se¡;undo grupo de cuerpos recibe el nombre de 11ia­

ladores o dielfictritos y son loa que permiten que la electrici 

dad paso de un extre1110 a otro, por ejemplo¡ el vidrio, la por­

celana, la seda, etc~tera. No existe una diforencia bien marc!. 

da eatre los aisladores y los coaductores, alno que por el coa 

trario, hay cuerpos que son nejores conductores que otros y -­

cuerpos que son mejores aisladores que otroo. No obstante, po­

dría hablarse de un tercer ,rupo de cuerpos que rumi fiesta ca­

racterísticas interaediau entre los conductores y los no con-­

ductores. Estos cuerpea {llamados semiconductores de importa•­

cia fundamental en ls electrónica por ser la base de la con~ 

trucci6u de loa transistores) conducen la electricidad m6s -

fácilmente que los RO co•ductores, pero no tan fácilmente COMO 



loL concluct.orer;, Cefi>O e jc:r.p~" bbs.l ro de Gt)::iicondilc lar ust!'i el­

n1Jirie" (6). 

Hoy r,v~i~on-:1ucto1·<s post tivo'. :; :·cptl.voc, en ul pr!. 

mcr cr~o re tiene un exceso de clcctron~c a:o: tartoa por un 

cuerpo dndor, el ne••l.conducter nd,¡ul.¡;re una conductibi 1.id.:id n:;_ 

gotlva; en el or1·undo CflGo, 11'1 1.•1p·uezfl es un cu~rpo :1ce;:·tador 

y el 13emlcond11ctor prccen!;i un¡, c1)-r.,:uc'lbl.1"..d:·~ p•~Ltiva, El -

aconlr~irnto de :;c11crnhctorec nec;otivo:.. y ¡-oc:·.jvo::;, ::•·rn:ltc 

obtener m11111.:roi;tiG di;"posi ti ves dotE1dOü el<: dl tcrontoi:; pl'O¡>teda­

dcs, Per un lndo, unoc ddi:in p<•car .:;olo~ente L• .::on·lcnto en -

un !Wt".tldo y no ~n el otro, y por co1tsi¿;uic1te sirven p11rn reE_ 

tific;::; lnr.; co:Tiertf·fi y .,m¡·l1.flcnrl111, coa¡, lo::; ~,.;,rd::tore1:; 

por otrt Jrdo, ['l ter herirlo uno de i·n e}·::· r '-::.· :··o:· lo :..-.:z,-

8l·l•re<'t:: Unl'I d1 fere1ccio de p~tcncii1l ':! M' err:,len para convtrtir 

la eneq;fo !':u!' :.ir.te d·: l Sel en ~.nc.r¡;ifl ell!ct1·tce, Cflmo lll cll!!_ 

la, 

Exl stc,n et ros cas•s ele sc"1icond11r;tt1rcs, que se run-­

don en la propl.€dnd de cl1sm1nu1r F<U resii?tencia el~ctricq .:uan. 

do eu'!lenta i:::·; tc:-pcr3turo, que f:()D resif'.tc:nctns r~r.sibles a -­

los ~. !'cct1ts dt. lo tenp.::raturn e ~ea tcrr.·iet01nc.i1Js (7), Al rr:BP$ 

to, l'íl e:ste tl "º c'r• r~áquina& se destacan lM! sir,uientes: 

360 de la IEM. 

5pec tra 70 de RCA. 

fOO de 13 GJ:. 

200 de Roncywell. 

1108 de o:~rvr.c. 

6600 dll CDC. 



Cuarta Gcneraci6n (1971-

Loc conetantec avnnceo de la conFtruccl6n ~e ectoe ~ 

mhquinau, 'anto en uu moncjo y occeclbilidod, cono en LU capa­

cidad de proccsamlenlo de infor~aci&n, cE he loerade por medi• 

del microprocesador de informnc16n quu di6 inicio n esta gene­

raci&n, y que vino a ser el dlcpocitivo d•l eetado s6lide, El­

mlcroproceoador, ce uno unidad ce~trnl nrltrn6ticn y 16glco e~ 

yo :11on11!',ct11r11 cc\P hcchi> de p.crtci: lnte¡:rndqs (1 los J larwdos­

"chipo" de silicio nuc contienen ~ilec de troneistores, resis­

tenclns y dem6o elementos de los circultou clcctr6nicoo. 

co~cnz' cnlencec la generaci6n de minicomputadorae • 

m1creprore:::idoreE' n !'Prtir rle lo:; niios 50 1 con tl ,4,:ccuhri'11eE. 

to r!r'] tranr-irter o 1>Jr~'r6P, ':'l'' ero 11n r'tr::·odtivo fund~dn en 

el uco Je aem~cond~ctoreu que, scgón &O estructure y montaje,­

octGc en loL circuitos tlc~~rónlcos C8mo i~s lbm~ar~~ dttccto­

ras, ampliUcadcr~s u oscilntrices (8). 

Lo inporlante de esta generación es el tamofto del ~! 

croproceundor, ye que s6lo mide 5 centímetros por cada lado, y 

para acoplarlo a un 1:intema completo de computeci6n 1 ~6lo se -

requiere de unJ su~(rficie no mayor del toraoeo :e une h0jn ~e­

papel. Ln ~c~ivided que tiene el ~icropr0cesador es le unidad­

de proceEO central, es la de recibir 1nformac16n en forma de -

lengu<Jje bl.nario (0, 1) pnra ser ahnceMda y más tard;; µl'OC€-­

carla, realizando opernclones aritm6tiC3E y lógicas <le acuerdo 

a los instruccionei dadas previamente. Loe rerultudo::i Eon p'.·o­

porcionRdos por mecaniemos de salida, tales como impreeoras -­

el~ctricns y lR psntalla de rayos cat6dlcos o sraficador bidi-



rnenLior.«l, 

Las p~rtes princip~les 1ue C[l~~onen e! ~icroprocosa-

l'or son: 

Dcco~i ficl"ldor o unidnd de C(·ntrol, que cl.rve porll interp_!!! 

tur instrucciones ~el :~ocrnmn olmacenndo, 

Unidnd ar1tmótic8-l6~ica, le cunl llevn a cabo las Opbra­

cl 0ncc nr1·~~~1c~c y 16c!ceo. 

!?egistr,..Jores, que oirvor.como rte1rc•r!11 de rlicil acceso pa-

,\ct:!T'11l;v:• 0 r, que conf'lctc tff t:l rccictn esreci11l que estA 

(·;::trccli;1~entc 11socin<:o con 111 unidd 11ritm{tic11-l6eic11, 

nurfere (!T'uellec) de dirocc16n 1 loe cua~cc c~minictran el 

control de ~~~oria con la direcci6~ adecuarlo para produc~ 

l.~ e!..:ulLr te tn¡;truccilín, 

Bu!'~ers (muelle::;) dP t:r.tri;dé! y oéllid.o, lo:.. cc:ales leal\ la: 

inctrucc1.oncc o <!:it or· n introducir 111 microprocesad'.lr pa-

conforme evoluctonn se vuelven ob&olotoa en :-0co tiempo. Por~ 

forndas ee ven :norlifl.c11d¡¡s 1 yo que PU<- en¡:r"1najes y cont»d'lrN; 

mecánicos son recr.:plaz11do¡¡ :·Ar cir·:t.:i toe ·~e v61 vulns ~le::tr6n.!. 

cree, t !':ind 1·':oree y red,te11cias. EstoE 6rgonos Eon capaces de 

emitir impulcos elActricoc Y.de contarlon, C~ f0rm11 quP cuando 

el circuitc ce las un~dadcc d< sru~s de heber ccn teda 9 impul-

sus recihe otro, rnvL·· trn b:pulso 111 d: las :lccenas y empieza-

a cantor de nuevo a ~ortir de cero, 

En realida~ SL ha gcn~rnliLadJ e~ estes ~óqulnas el-

uso del sistc·na de numer11ci6n btne~ia, en el cue!. pueden re;;r!_ 

sentarse todas lns cifras con des s!~noc eol&•crte: C y 1 {o -
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liba ~Uttncia d& corricDte o 1~rulsi6n). Trnnsl~toruc convenie~ 

temc·nte r0nectnrloc rc¡:ii:tr~n 10~ i:uccc.:.oncc 'k ''y 1, ::um:rn -­

las tmpuldones o lns r<:ct::in y, fin111mun';e, tr11cucen el re'.'til­

todo en el. fr1.1e del i;ietcmr• dtcimal. 

Gracias a los prorresos coneiderablee registrados en 

aateris de circuitos inteer8dos, se hn permitido reducir cada­

vez mbs los di1onoiones de lao calculadoras olectr6nicos 1 has­

ta el extre"'o de que lM; 111/Ír:ninns portt1t lleF de teclado !'ara -

uso de oficinn~ cucednn a las aóquinas cnlculadorar de bolsi­

llo cn~a vez m5n ricas en po5lbilidrdes. En eEte sentido, las 

hay provistns de r.;emoria eHct.rl.co e incluro [l'';¡:::·n~<Jblc=1. T,ot. 

cir~uttor 1ntc,~r.~r'0r df' 11lr'.1r1r dr '?1'ar ren:r,]:1::r't1 l~;.i;-t11 30 000 

tran1.iE'tOJ'f'fl y 141or'oc ( 9) qt.t' ¡er~1i trn r l'rctt111r in2tnntlinenm,!!J 

te cfll cul n,· conplic,,d1c;in:ia. 

L1r "''q·1tn-,, qu(' ncn~,¡·¡ .. ,)L r!" <lL~c·lbir ::;011 di¡;it<l}t:.e¡ 

es decir, que proccdE& srit~CttcnMente y cf~ctónn lnq operac1Q 

nrr 1Jl;C(l:Lv11r u:ia poi' ann, Sus ma¿;111t1ldou VHdi1n p.:ir d.ig1.to1J,­

efrr-+u;:in~" , M1 cu11tro onerncionc·s nr1.t.m~t1 r.~r., ;;d co~10 ot.rns­

oper11ci )neF l~ctcns. 

Fxi:;! en doi:; ti 1)0" <lP computodorar. l:u; digi tl'lcs yu -

mencion1das, y J.~ a nnnl6g1 cei:; que pre nen ten 11 su e númeroE' p0r­

cantidndes f1cicn~ y con•1nuamente varinblcs, o sea reoolvien­

do lnr ecuocionc~ sin nece~dod rto cifr1s y Lln ~fectuar el rn! 

nor c6lculo • Consiete su principio, en eimuler con corrientes 

eléctric11r. 10E fen(l'jeno'.' "qur i;e refiere t?'. problema y el va­

lor de 111 corriente que ea obtine indicará rinalmente el resul, 

tado, por ~je~plo: 



/tl c:-lcular los fluctu11c1one6 dP~ cnudnl o car.tidnd­

dr a¡_:ua dr •m rfo l'r U'l rrrl.orto dc· ivr~1du, tcnt1:<<10 1m t:uouta 

e1 ::i['U:> quo cr; frictl b1 e de ser al11111ce:i:· !:i en 1 nz prr.irnc, la -­

creciente :!l) '~('l'tor nf}·~tt:tcc, ln o<.r·"lin:1d6n de otros, ele., 

rerbn renrrccntortoc loe rlitentnn curros ror ln rorrir'ltes el~c 

tricna, hacléndoe~ 1nterven1r reni~tenrt~s, c~ndrnsadores 1 DO­

tenciómet:-os, di:riv0cioner. 1 etc., .. -.corres-:"..inr.ienter: !1 tocos loa 

.1cct10nt.er y frnórncnor Jo:.'1E·c;, r.n co".'r~ "'r·t• cllidric.' f'Olll~tl­

d~· a lnr mic'.'.:ic vtcist tudes que el curr:o ir 1 rrun, traducirá -

por Pnnlc¡;ill, Fln Jn in t.ervénc16n de ninr,nn11 r6r:rn1ll ni ci fr¿i, 

el. er;~rr!o f1nn1 del r!o. 

En muchos cnsos, la solución hallada es parcirl y -­

constituye openns un !nfl=o elrmento que hnbr6 de interventr -

ulteriormente con muchos otror. en el cálculo de una ecuación -

11uy complcjv. ¡.:¡; i11dif'.peni;nble par11 el lo, dot;.r a L1 c1.tl cula­

dor¡i de un 6rr;ano capaz de conservor loi; re1;ult:.dos parciales, 

con objeto du utiliznr:or e~ el cur!0 dr ?es 0pcrnclonee post! 

riores. ft crte 6rcJ~n BP le ~A el no~hre de mrmorlo, 

Lar calculadoras analógicas no Eolnretnte efect6an 

c6lculos co~plicad!aimos en unos segundar, sino que ne usan -

ta~bi~n acopladas con servomotores, en ~ccanismoe autom~tlcos~ 

e~ cuyo conjunto la calculnrlora reemplazo al hombre pera to11ar 

las d&~isiones qua se r~qulertn, -~~n de hacerlae ejecut~r. De 

estas dos comfutndorns, BE dorir, las dicitn!e; y las anel6gi• 

cas, se ha conctru!do laa co~~utadorna hfbridac, Con las pri~! 

ras, obtienm los cálculos ell loi: que no se adm1 tc:i errores, y­

cun lae segundas, se efecta,n eAlculos que no necesitan ~reci-
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s16n e eran velocidad. 

Es evldfn~e en nuestro6 1fo.s el illltom:itiumo, que cm­

eu forma simple funciona Eeg6n el principio de todo o nada, cg 

110 lll cHul" rotoeltctric11 cue al pM:ar un obrtáculo 11n te ella 

interrumpe o ertablece una corriente elértricn Ein modificarla 

Un entom11tismo mbs complejo, er el que reeulo una acción de --

11cuerdo con lne illformacioneG variablcr, reco¡:id11s por un órgano 

cept11dor, ~de.,[tr, ex1Ftcn autom11tim101: capaces d(; efoctu¡¡r cál­

culos complicados, como el de connervnr los rceult~doe presen­

tes en 6r~anos de ccmor1~ y de utiliznrlos en el momento opor 

tuno,inteerbndolos en nuevaR informaciones. A este tipo de 

automatismos pertenecen lar cslculadoraF. electrónicas y los ·~ 

CDnis111os e•cargndos de gobernar cicrtoe cohetes, 

2. Gradoe de utilizoci611 en la informbtica. 

Hemos dicho que el hombre se caracteriza por su ca-­

pacidad de desllrrolhr técnicos, y de re flexionar sobre el llU!. 

do que lo roden. Ahora h11hle:noa de los primeros procedimien­

tos de rer:ietro de bienes, y de cómo se fue extendiendo la ut!, 

lizaci6n da esos procedimientos hasta nuestros días. 

Como ea 16cico, lv t6cn1ca de 1nfor~&tica 1 como tal, 

no ee conocía, ni se ten!P conciencia de su evolucl6n. Apare-­

c16 1mersa en otras cienclt>s o sistemas, y r,Ólo en el dglo XX 

se la ha separado paro su desenvolvimiento y estudio, sin Cig)! 

rar cc~o una téccica en beneficio o Jetrimento de la humvnidad. 
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Sabenos que las phtur111; rupestres o :üu:•ir.:.s h.::c:;.-11.1 

sobre recs, eaceatrsdaa ea laa cavoraaa, así ce•• de lee obje­

tes ae aaáera en aarc90 especi ticae, tiras de cuere cn cier­

ta adaere de •Udos, pilas de guijarros colocados ea ditereates 

peeic1oaea1 etc., tuer1a las fonae ea que el k111'1tre so val.1'-

par11 11notr.r :ur. porte:1enr:l11::; E' intercr.'.:ltior: entre ci. F:n irns -

comienzos el ser humano vivió en ~rgnnizJcioncs tribales to3a~ 

do en cuentll 111 convtinicn,io dt, c:i::i;'nr~ir ~'.•:.e¡ f'l1 1 re dlc&,­

y a la ve::., podt!r defcnr.orBo dl· lon peligro,. que so presentarm. 

Paulotlna~ento re ru~ron a~rupnndr y sur~icron grnn­

dce centros dc ;iobledón, crnci11[ a lac. idf'.na relit;iosaa e¡ue -

loo lhv.nron é• estnr jun'.os, a lo[· vent~jac d'- trab11jo en co-­

rndn, y a 1.!l for1r.oci6n fo unl'I teocracia, Hó& tarde, cuendo en -

un puehlo cr.111 muchos lai:: pcrc.::innr. re•inl.dnn ha~o ur.;.i rn 1 snw re­

ligión, fue ncceo<1rio que el je.fe, fldclllás de conocer loa seer! 

toa rcl1giono1;; 1 tuviera c0pt1cid!ld nc!Ministro~i.va, er; declr r¡uo 

pud~·.ra 0r,·:111L:n!· ::> vldr• de eco c2"1u:.t,.·.C:, '.;e te· -:Jnera, ce-

'!nri llf "" l;:; ¡:;r·i:nornc cul tur.:i11 CO:i'lJ C~ir:o, J1..¡·6n y -

lo Indl a, tení,1r. ca1·octeri<:t.icos co~.ur:é _, : cr un l.:ido su ai,2 

lamiento y por otro, l~E con(t6ntes invncionec b&rbaros, pJr ~ 

que :!1.er:.n ori~;·n• ;; g1·nndfe cc:npJejoc cu1~u1·a1l"s,que av,·::zD::-on 

lentaHont~. Ertc no quier_ decir que se haynn ectanc•dc lnler­

nqmente sir: provecho pnrn 1n hcmor!da~ en 'a inventiva y el CQ 

noc~.1ie1:to. E1 ect•. uer.~ido t:v que hAbl;;~oe de· l"rt!tud, pues­

ª pes"r ce su ¡iic,1e!l'1.er.to r:ontinuab!ln con '-""= n·~~iv.!.dadt:E n'.lr,:!l 

leE, ye E!A ~nvestLcrndo, rec~ctrando operac!oneE j~ co~t!lbil! 
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dod y ~d~lnictracl6n. ?oro ejecu~ar tnlcs lnbnrt~ ~oquorían de 

objetof: que l'". oy:id,,:..;or. en sui; opcroc1.:rncc co:no el 11 .:iui.u :«<U-

chine, la bnnd~ja de nrena o tnhlero d& polvo indio y el coro­

bon j3:mn6s 1 to<loi; ellO•J ;;hil.nt't~ en tll 1.,:¡;1~t•: y ur;o" (10). -

Cabé decir que o pesor de r:u aisl111dento, cont111naror con lu -

evolución del conocl~lcnto e~ r~r~0 ~Is lenta en comporsc16n -

con otros ~omplejos culturaleu. 

Loe antiruos ~~ipc~os pur~ :~dcr~u comunicPr y reei¡;­

trar lo n:6o im:ior tan te de loo ac0n t ec imi t:1• too y del conocimic!!_ 

to, inventaron nn °1 r-•.emr de e::;cr1 t11rn jero¡;;li fin1. Postt.rior­

mt:nte ~c d.1-.:·J t fi · 6 r.on r,1¡:nor m6:; ,:i;quc-m6licr.n 1 forrinndo la es¡_ 

criturs bierbtica y, por 6t11mo, ce sl~~lific6 adn m~s, e~ un­

tercer sistema de G&Critura dem6U.cn o p0pular. Dicha eecrltu-

ra ere doll'in0do por loo ei;cribfla c0mo oficio, pHando cu cnr<:!-

l'\rin~·.11 y cjercicl o de p~ilres ,, hijas, J .:;e omple11ba en ln ad111 .. 

niotr~ci6n, hnciendn, co~crcios, cte. 

Tol vez, lo rnlís im!Jortont8 do toco eE!.1• cult..ra, es-

triba en quo lo;: ··~:.;·-:-1-:;:; fui·. 

que e1los iluctruron en innumerables espectoc o los pueblos lll! 

sopothmicos, judfos, fenicios, griq;os y roman,)s, Asimismo, en 

ln Mesopotamia (su~orioo, bab11~n10s y nsirioc), se crE6 tam-­

bién un cr6todo de escritura, so producin sobre tabli tas o so-­

bre rodillor dL burro que lue~o corf9n nl fueco y secaban al. -

sol. Fn BflPE tabli tns o rodillos hnci11r incidones f0rm11ndo sl¿!; 

nos como c•if\a, en las cu0les se reGist.ré1b1:1n e;randec operélcione. 

comerciales, admin'st~ativas o de propiedades, A dicho mbtodo­

de escritura se le llam6 cuneiforme. 



f"'t."'i' .::~nn cu1 lura f'le 1'1 frntc:· ,. "'.'ll clié ori(en a un 

l'es'lr1·ollo co·~erci"l ll''IY Pllplio, el mol rcrp1irl.6 para E!.l pcr­

fecclonu:~~ cnto coni:tor.t~,de ~ltodcs y Ccélvr.hrcr co:1aclílhs(m 

este cuo, eietemae ari t!'l~ticos), Al real1z11rse el rer;ictro de 

sus actividades, intcr.raron las técnicas de eacritura cuncifo~ 

me y den6tico 1 dando como rPsUltado una escritura mAs sencilla 

en su entendimiento y sccenibilidnd, 

"Entre los otros medios de rcr.istro que evolucio1111-

ron con el tiempo podenos tncluir el per~amino hecho en cuero­

si~ curtir, al que ne le quitaba la pelambro y se alisaba; su­

orlge1 data del siglo II a.c., apr6ximadamentc. C•n este m6t8-

d• ae elaanan 11\res hechts c•n tabli tas delgadas, revestidas 

de cera y atadas ctn tientes • c6d1ces, 

"Se cree que la fabricac16a del papel einpezó cerca -­

del año \00 d.c., y su uso se propagó por Eepafta, desde Africa 

del Norte en el siglo XII, y luego oe extendió a Europa, de -­

donde P8e6 a las coloniee nmcricanas a fines del si~lo XVII. 

" Traascurrieroa auchos eifloa y etapas rie desarrollo 

antes de quo el alfa:>eto nlc~·n:'.21'~ .. u fo'.'r.:. actuol. Uno de 

loa pri11eros fue el alfabeto de 21 caracteres, creado '."JOr los• 

fenicios en el siglo XIII a,c,, apr6ximadamente. Lo~ ¡rie,os ~ 

primero y despuEs los romanos los nodificaron y ampliaroa a 26 

caracteres, aaálogos a los que uea•os hoy, 

"Los eistemas de nu11eraci6a adecuados para realizar -

les operaciones aritméticas funcomontales tambiEa evolucioaa-­

ron leatamente~ y haF.ta quedaron rezagados con r€specto al al­

fabeto, Alrededor del año 500 d, c,, los hin <16.es crearon el prÍ 



33 

aer conjunto utilizable de nómeros que se conoce. Fete conjun­

to se transformó en el Fistema •urnórico ar8bi'o en el año 900 1 

ctlepu&i en el espafiol e11 el afio 1000 y finalmente en el 1 taliono 

en el a~o 1400, Este dltimo oustituy6 al sistema aumérico ro­

mano y posibilitó, por primera vez, lar, operaciones matemAti-­

cae de suma, resta, multiplicaci6n y divloión, tal como l~a CQ 

nocemos en la actualidad. 

"El primer ~iste~o completo de contabilidad dt que se 

tie•e noticia se origin6 en Florencia, Italia,en el afio 1211.­

Ea el ailo 1340 se hace referencia en G~novn a la contabilidad­

por partida doble, pero esa técnico e61o qucd6 documentada cup 

C:o un Mor.je fr.'".Cioc1•r.:-, L:.icr1 ·'i "or1.l· T\1~iol1."(l I), (:411 ~·----

1514) escribió un libro llamado"Summa di aritluletica, geometr!, 

ca, proportloni et proportionali ta'', o~rn q•1e :i¡i::irecl( cr 11¡9!1 

escrita en lengua vu~c;11r 0jercl,•nJo :.:r:a rnorm~ influenci11 en -

!·l .1t:corrol~.; ~1ll .. :·.:.0!' ck :;.~ ::]tc:::,~tic:ic-, ¡ues en ella se re-

su1nía todo el conociMit>nto m11teinético que so pord,1 t.::: 'q~(' -

er. lr f('ft:rC'11~.(; :-'l r.~~~"l~:~c --l~':''roico. L~:s pDr• ... .:E ..:~ lri ~·-­

obra dg~lcado~ o :"s ~ute~6ticcb c0nEr~lalEs 1 s1Gnificaron --

t'll'lril'1 un f:Tfl:\ pr0greco, yo <;ue int•.';~r1Jron una buena cantid;id 

de información. Pr.dolt realt'.''i i:J·Jrante r.:u v'...'1:· un? ¡;ran la--

borde d1ruct6n de est1 mi>tcr'.a, a tr~vh de out' numerosM vi!!_ 

jes qtlC' lo 11ev~,;--:r: n e1.rt·ñar su c::-~oc!:~1.r-nto en di·rerSé'Hl re­

e;ioncr.:, 

Ya ~n l~ Ednd Hcdla (siG~O V al VI d.c.~la economía-
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era la 6nic11 forr.ia importante de rique?.a, 'odas las clases de.§ 

de el rey al peón, d~pendínn directamente de los productos del 

fiUelo. A este ••d• de preduccib so le llama foudolic .. e, ~ue .o 

cenaistia en la propiedad de la tiorro p•r un tcrrnteniente y­

ls dependencia dol cn~perine para trabajarla, 

El trRbnjo intelectual en Psc tielll:'O H manejaba on -

torno a las ideoo sociales Y políticas de lo antigÜodad que­

se babia consrrvado en la tradición de loe padre~ oe la Igle-­

eia. Pero n partir del siglo XI ee contempl~ la reanudac16n -

del conocimiento qt:e in1c16 su dcsArrollo en los siglos si-­

cuientee, !J!'c1rluclc:1do uun cultura arnmbrosnmentc vigorosa y -­

brillante, Una vez más, El caos d16 pa~o al orden, especial--

•ente En lo¡; Ffitadoe Nor:rnt:doo, un orden que co1,vn;·.6 a promJ;_ 

en Ihlia y un poco r.if;t: qdel<Jr.ts en el norte, e 'pt.:z~.ron a des,2_ 

rro11ar '.Ir cor-t.:rci0 , 1n,1t1r· t r'.:· -;•:o: a¡;ort~:-:an ::.b bélet:: ·le ur -

''1r:e y literahrn or1¡:tnalt:c y hurnanc.:., aunque toC:DVÍll on el -

siglo XIII ccteha aón C~Eonbrrctdo el saber , ~or los sist0rnnt 

dt.: teolo~{~ y ~etafisica. 

Dccde 0te entoicec .. ce 1n1c16 J 11 ~~. tecración de •.ma -

clase, que fue hac:ltndose mhs t11portante Cl)n ~] ~iem¡:-o: la de­

los burguecds, e1endo una ca~ncte~írtica d0 la tC0"0~Í~ que c2 

rnenz6 a apoyarse ei el c~mercio y dn el dinero, perc provocó -

que ce convirtiéra en r0deroco quil~ tuviera rnfis direr~ : pu­

dic~a co~1rcier er. grande, Lo~ hombr1c d€ tea épac~ ya no c5lo 

~t.: preocJpaban por la idee de una vida ~~st~rior a l~ ~uerte,-



pues ten1an interéE por la vidn en lP tierra. Loe. i,studios de-

lec nntvcrsLJadcs, abandonando en part( los prcblcnAs rElic~o­

eos, oc dedic1ron ~bs a la ciencia y moturtas de interls pr6c-

ticc. Catlt H7. rurron haciéndoc(, ,,f;¿ ~;-p,:.rir::c:it.oo cl€"ntiflcoa 1 

desarroll~r~ose la Notca 1 la aetronom1a, btolog(u, mediclna,­

matem~ticas, etc. 

Eoto rcrmi t l6 el eotudto de mu-:has dl¡¡cl pl 1.nas que ro 

habínn podi<lJ LCI' ''ºtura i•dn durur. le l;; Fr'.1d :.:edin 1 trfi;tcndo -

avoncte científicos fundn~entalcs. Ertos pro~rccos ctnnt{fi--

cos de entonces serían ln bace pnra el creci'llien to y fuadame! 

taci6n posterior de las ciencias y t~cnicas. Uno ayuda muy im­

portante que influyó en la generalización del interés por la -

culturn !'ue el ui;o dtl papel ":! de 111 irnprcnto, que C'.lntribuyó-

a lio ditud6n mfis r6pidll y lwrnt11 por e1 voln"len e!'\ que era el¡l 

horado ale1n libro de irnportencla. 

Co!l!enz6 así el Renacimicmto (a finales del siglo XV) 

y como su nombre lo dice, ce renovaron y cobrllron vida lac ac-

tivldadec que se hehian dejDdO ie connid~rar, como loo invest! 

gac.ioncs, est11dios, moc.li fic11ci6n de la •. · artes, etc. Ir· e ata et.!!. 

p.:i los burcueoes eran qLlicr.er; se ocupaban del comercio, lleea!:!, 

do a ser la clase mAs importante y ricn del ?Enncimiento, Vi--

v1an on las ciudades que habían comenzado e cr&cer a finales -

de la Edad Media, les cualeo aumentaron c0n gr~n rapidez, A --

c:onsocuencia de ello y ehndo nececario el manejo de la rique-

za y e: dir.ero en gr:indec propurcionco, oparecieron loo prime-

ros bancos, inatitucionPe qu{) ~restabar. d~nero a comercir.ntes-

y reallzabon grandes oicracioneE co~ercialcs, Los bancos se e~ 

tableciaron prim2ramen~e en l•e clududeE itatianllB, princi~a! 
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:llcnte e:'I Florcnci.9 y Géncvo, :;o,:o dt!t;pul:- en l<>t~ clt11lt1dcb del­

norte de F.uropa, co~10 ilt11L~erdum y l'11~1:urc:o y, fin.:i~:t.(:ntt, st -

extendieron por toda Europa. 

Fue as! co110 (:1 comercio florcci6, porque los bancos 

prestaban dinero a loe comerciantes, pare que llevaran a cabo­

operaciones de suma importancia. A mediados del aielo XVIII se 

present6 en Europa un movimiento intelectual llamado la Ilus-­

traci6n, que se desarroll6, en formo paralela a lo que se den2 

mina Revoluc16n Industrial, que transformó los sistemas de pr2 

ducc16n y trabajo, Durante este tiempo algunos hombre desarro­

llaron loe eetuñioe científicos y filosóficos, iniciados en el 

Renacimiento. Pensaban que ei el hombre se dejaba guiar por la 

raz6n en lugar de hacerlo por las creencias religioaas, tenían 

m~s posibilidades de conseguir mayor bienestar. ~in ombareo, ea 

mejoría comenzó lenta, basta que ~ f1noc de eaH aiglo y sobre­

todo a principios del XIX, los inventos t~cnicos vinieron uno­

trae otro¡ en 40 s~oe apróx1madamente, se lograron más adelan­

tos Ucnicos que en los dos siglos anteriores. 

Por esto motivo, el periodo que abarca lrs últimas -

d6cadae del siglo XVIII y tres primeras del XIX, se considora­

como una época de grandes inventos, por lo que se le denomina­

s este etapa Revolución Industrial, en la que, desde su princi 

pio, se us6 el automat16lllo y las t6cnic0s euto~áticas pera la 

producc16n de grandes cantidades de bien6e con un costo menor. 

La aplicac16n de t6cnicas y mecaniSlllos automáticos -

se basó en la necesidad de producc16n de articulos de las org~ 

nizacionee industriales, o en le de precisar 1nformeci6n con -
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mayor rapidez y eficiencia, de lo que pod!a ofrecer el hombre­

e1n ninguna ayuda mecbnicn, y de esta manera, liberar a loe r! 

curaos humanos de cargas de trabajo pers dedicarlos a otras t.! 

reas creadoras que no fueren de rutina. Fue en esta revoluc16n 

donde se 1n1c16 el cambio de los métodos manuales tradiciona-­

les, lentos y costosos, parn mejorar el influjo de varioo ti-­

Pos de datos. 

I.11 causa econ6rnicn prhll!ria dt la !levoluci6n Indus--

trial fue lo notable exoanri6n del comercio ultramarino duraa­

te loF si(.los XVII y XVIII, que abr.16 nuevos 11erc11dos en Asia­

y América, dancio lurar a un im¡,ortantc int~rcaniio entre Euro­

pa y osos continentes, Estn nmoli~c16n dr los mercados produjo 

una mayor d1via16n del trabajo, lo que a su vez fue causa de -

las invcnolones ~ec~n1cDc, 

Fl efecto n~E trascendental de la expans16tt del mtr­

cado con el correlativo crecioiento de ~a de~a•do de artículos 

de fácil ti pi ficrci·5r., fue lP rerl e de inventoíl meelÍnicoe que-

aplicada a la producción revolucion6 la industria, como en el 

caso de las diversas invenciones mecánicas que aparecieron en 

el seno de la industria textil, Estos adelantos 1 progresos -

t~nicos influyeron en la economía y en las organizaciones in­

dustriales, provocando grandes cambios y consecuencias socia• 

les. 

Como resultado de lo anterior y en relaci6n con el­

ársa que no interesa, ee cre6 por primera vez una calculadora 

producida comercialmente, llamada ar1tm6metro por el tranc6s­

Charles Xavier Thomaa en 1820. Allos m~s terde 1 en 1878, rue -
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fabricada y vendida en escala comercial por el nlembn Arthur -

Burkhflrdt. 

Otras modificaciones a los adelantos técnicos fueron 

loa siguientes: 

D,D.Parmalee: la primera máquina do sumer accionada con -

teclee, patentada en loe Fstados Unidos de A116rica en el 

al'io de 1850. 
Hill: el primer aparato de proceao cu~druple accionado 

por teclas, en EatadoF Unicoa de Ar<6rica en 1857. 
Frank Stephen Baldwin: uao de ruedas on ve~ de tambores• 

en la calculadora, en Estados Unidos de Arn6rice el afio de 

1872. 
F.D.Barbour: un mecanis~o combinado para sumar e imprimir 

producido en loa Fstados Unidos de América on 1873. 
Willgodt Theophil Adhner: también usó ruedas en lugnr de­

tar.iborea, en Europa en 1878. 
,Ta11es Ritty: la primera caja registradora, patentada por­

Nntional Caeh Rogiater Co.(1884), en Estados Unidos de A'if: 

rica el afio de 1879. 
William Seward Burroughs: raliquina que integró novenh te­

clas, la cual fue accionarla por una manivela, preaentada­

en loe Estados Unidos de Am~rica en 1884. 
Dorr Eugeno Felt; ~áquina accionada con teclas (compt6me­

tro), en Estados Unidoe de Am6rica el afio de 1885. 
León BollAe: calculadora de m6todo directo, hecha en Fra~ 

cia en 1887. 
llubert Hopkins: primera i'actursdora práctica en 1900 1 y -

la máquina de sumar de diez teclas, a11bas en Estados Ur.1-

dos de A~6rica en 1901. 
Charlea F.Kettering, primera máquina contabilizadora, Na­

tional Cash Register Co., i'abricada en 1909 en Estados -­

Unidos de Arn6rica. 

Jay R.Monroe y Frank Stephen Baldrln: primera calculadora 

comercial rotativa con teclado, presentada en Estados Un! 
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dos de Aml!rica en 1911. 

Osear y David Sundstrand: primera máquina do aur1ar comer .. 

cial de diez teclas, preAentada en Estados Unidos de Am6-

rica en 1912, 

Más tarde se desarrollaron y produjeron comercialmsn, 

te muchos otros modelos ya perfeccionados. En loa dltimos aftos, 

la mayoría de las firmas quo fabrican a la fecha equipos, han 

laazado pequeftsc calculadoras el6ctricno de eccritorio, que -

se valen de circuitoe inteEra~or· microminiaturizados pora ha-

cer loe cálculos deseados en milbsi~~e de segundo. Estos coa-

ponentes dlminutoa, reemplazan a la moyorio de las partes me-

c§nicas que anteo se requerían y, por añadidura el equipo fun, 

clona en forma .~iloncioea. La in formación producida es prese!l 

teda electr6nic11mente y se lee visualmente en una pequefln pan, 

talla constituida por un tubo de rayos catódicos y ubicada s~ 

bre el teclado. 

Fl cambio en las eatructuroa sociales ha repercutido 

en el empleo y se ha reflejado en un sistema soc1econ6mico es-

pacifico, En nuestro país, este cernbio ha pasado a sustentarse 

de una forma tradicionalmente rural, en actividades urbanas-

y m()dernae. 

Respecto a la aportac16n de las culturas precolombi­

nas, P.r1ncipal111ente lu de M~xico, como loa mayaa-quiches, los 

aixteco-zapotecae, los toltecas y loe mexicas o aztecas, que -

alcanzaron el m~e alto grado del saber que ea conoció en Am~r~ 

ca antes de su descubrimiento. sus sacerdotes conocían bien --

las plantas medicinales, observaban los movimientos de los ae-
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troe, Prbin~ erlt!~ticr y roomrtr1.'.I, ~o~!"n los terrenos, po­

ccd11n UHI' CErr.itUl't JC'rc~[lffirr y 1111 '."ttodo ~lrfrrto do mecir­

c1. tic:1;10, ouf' ; len:> dr nc•1J r;ici .'.in. 

El comercio mPxiceno 1\crb a rrr i~rortant1eino y su 

centro nrincipel me lP. Grnn 'J'eno:nt1tl!in. Lnc1?rc de lo< corng­

Ci!lntcc cr;; nurnoror:ir.iml', rcr.li1.:ibe co11r.;_ctr,rrib! et? servicios de 

informnción a loe et'f1orc r, y a !':µ ve7, rrrin cu:.-.w.:atc pr0t~¡:i­

dor: 1·0:" ~rt"rc. L:' r,,_..,r,vcnt;' se !1cv;1b;· :i Cl'b0 por r.i<?dio ~e -

polvo y nic7 . .-•t· c'e oro, é.: cobr(, ~icc'r.0 r c'c· V"l.-:ir, P"ranos de -

C!lCClO y cifortur conch;i: l'llC!lrnndna dü l:>.s i::ualea hólCÍf\n sartaa. 

En ln~ ciu''i.ldes hi.lhÍ11 merc:ido; t"!::i;·or;:il"B y pcrm«nc!!_ 

tes. El de }~l:üco crn tm; rrn:i y .:icttvo, que hubo conq;.li.i::ta.:lo­

res que lo comrornron con loe mlu in~ortnr.led de ~uropa. Loa -

comcrcinr.te, azter••C ect.1b:•n bien nrr.0 ni zrid6r; form;,nd:i r;r.'ndec 

cnrov~nnc, c0n centenares de :~a~erc~ y cM0r~~or, e~prendien~o 

el viaje en los días scft~lRdOA, Ad~mSe, conec~vn~r ~1 comercio 

su ci>r~ctcr dr feria, y c6~0 E"l C'.)ntr.1t<' df Ce>'"., :~-vcnt1J ue -­

real1&nba en dctor~inadac ocnLionos, lo quo fue crusri de qut -

se rocurriPrn al rir;te~~ de tributos prra el poeo de lo quP -­

coneti~uy6 l~ hrcicnd~ p~blica. 

El tri.lrnt.o consiatL~ en lo entrcfP rle m·1toria ;irimn, 

y objeto'.' determinados y,. ademtis, en servicio E pcrson:_.les. Dl­

chc:-: o:- jetos r.c con¡;ertabon por r·edio del ':ec:1ht:U (12) .del -

luenr. Mis eencill& era la percL~c16n de lec tri~utos de 

los pueblo!' extraños, :·•:r, e·: ur.~ n~dr." ::r fi~;b.~ " C8da uno-

1l'ls COEas y cantidades que deberían e:itre¡;ar cada 80 dias al -
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contaba con los nocibrea d(; cado puel•lo r inmEdiatos a ellos lro 

aignoa figurativos de los objetos destinodoc al tributo. Es 1~ 

portante indicDr que llevabanuna cuenta C':<ocli.sir:ia de laa en--

tradaa de ln hociendo pdblica, 

Como ¡.iue<lc verse, los anti!'.11or; indi¡;encs teníon t6c~ 

cas de rccistro con un m6todo especifico de una escrituro y l~ 

~uoje, ~ue a ln r~cho en el cn~o ciaya no oc hn dreclfracto, Con 

la llegado de ll)e: cspof'cil.cs se oxterciin6 r>se conocirnicuto y se 

emplearon tl!cnicC1c del Contin' i:tc Enrt1peo, olviclondo todo ant.!l. 

cedente de eeoa civllizociones, y atcnilndosa exc1uoivamenle a 

loo avances ele lor. puoblos del vl ejo Con tincn te. Fsta aitua---

ción ho continuado hvr.ta el siglo XX, con uno i::ran dependencia 

de la tecnología extranjera y nccptac16n completa de los cam--

bios que Ge realizan en 1~ maquinaria, como en el lenguaje y -

programación de di~'is tecnología. 

"Para comprendrr mejor loE cambio& en la situación -

existente a la llegada del conquistador, ea preciso tener en -

cuenta laa concopcionee y prácticas politicas y económicas en­

tonces •rigentes en F.uropa y que inl~piran la organización del -

imperio espaílol ••• Para ello dobc recordaroe que en la ~poca -

sc'gostaba una concepción del Fstodo y una prlctica polltica ca 

yaa funcibnes y propósitos estaban orientados hacia la organi­

zación rie un niste;ii.a <le pol:f.tica económica, que condujera al en. 

riquecirniento y fortolecimiento d~ la metr6pol1 •• , •• La políti­

ca comercial, por su porte, procura controlar en forme exclua.!:, 

va ol comercio entro lA metrópoli y las coloiüus, ¡:>'1ra transf!l, 

rir a los comercinntee metropolitanos el excedente generado en 

las colonias en virtud de la instalación y expanción de las m;Y> 

mas actividades productivas¡ la tributación persigue el mismo-
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tin en beneficto directo del fGt¡¡do"(1v). 

C¡¡be ~ennlor que ln Gitunci6n en que ue encontraba ~ 

xl.co no era muy vcntajooa, esto es, por un lado paaa a tormnr­

porto como una de las colonlns de Eapefto, limitando con ello -

el desarrollo político, econ6mico, social y cultural, y ri0r -­

otro, provoca una dopendenci' en todos ésos aspectos hacia el­

Continente Europeo. 

Ad., tranr.currc el tiempo de lo colcnia, sin embarg~ 

se manifiestan combioe en las coetUlllbrea de los pueblos, gene­

rando nuevon neceaidodea e intereses, dando cooo resultado ci.!f 

ta ineotabilidnd provocndo por diversas causas tanto internas­

como extor1111s que en el oie;lo XIX, toman fuerza paro obtener­

lo indopondencia tan anhelada. l.1rn cuuaae internan mlic impor-­

tantee eran la deoigunldad económicR y ~0:ial; la influencia -

que en el eap:Íritu de muchos h1u:•nnoamerlclmo6 .le entonceE ej,!!' 

cleron; las ideas de loe pensadoras franceses de ln aesundn mi 

tad del siglo XVIII; ln in~ependencln de los Eatndoe Unidos y; 

la Revoluci6n rrancesa. En lo relativo a lac cnuGas externns "'1 

encontraban la guerra de las nilciont.o europeas; la !ievolución-

Inruotrial; la decadencia del imperio español y la invasión de 

España por las tropas napole_6'nicaa. 

Las condiciones en que M6xico inici6 su vidn de na .. -

c16n soberana fueron: de pobreza, a causa de los once afloe de­

guerra que el pa1o hubo de padecer hasta hacerse independiente; 

de inexperiencia por no saberse gobernar asfmismo; y de incer,!!. 

<lumbre y de ensayoo. Todo aquello motiv6 frecuentes cambios, 

luchas internas, deudas, guerras con otros países y pobreza, 
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"Estos problemoo pol{licoD y ccon6~icoc, en cowbino-­

ci6n con otros foctores,,,,conlrihuyeron al cr,toncrmiento e~~ 

economía mex\cano"(15) y por conoucucncis el detenimiento tecg1 

lógico por falto de apoyo y medios pora su dnenrrollo normol y 

ventajooo, 

Lae primores referrncioe que se tienen de lo tecnolg 

gía de informbtico on H6>:lco, dotan de loEJ sietemoe de cozputn 

ci6n y tobulac16n rcmimnconl~pdoR y lna m6quinue do registro -

unitario, como leo ueodoo en 1927, para ln olnboroc16n de n6m! 

nas en lo Direcd.6n Gom r.:il de Pv¡:oo de lo en ton ceo Secretaria 

de Hacienda y Cr6d1to Pdblico y cu Fcrrocvrrilof1 lfocionnlcr, de 

M6xico, Para el vño do 19.Y'.· ln Cornpt1flfo de Laz y Fuerz11 odqu1-

ri6 su equipo; empero, todav{u en ose tiempo el t6rmlno do in­

form§tica no ao viRlumbrobe. 

~ 19110 a 1950 le c1111tlrlnd dn usuarios se incrementó, 

debido a que ol pafo ontr6 e uno etapn de induatrlalización, -

usando mAquinaa de registro unitnrio y tonoloe!o cloctromecAn! 

ca i.;cmimcmual, ::iin emtúri;;J 1 pucJe r;;onridernr&e que el desorro­

Úo de le Ucnica. de informática en M6xico, nació a partir de-

19561 cuando EJe realizaron fuertes adquiGictonea de equipo de­

computaci6n de marca UNIVAC tipo 60/120, por la Comisión Fede­

ral de Electricidad, M~a adelante y para ser exactos en 1959,­

la Univt:rsidad Nncional Aut6nome do MlixJ.co instaló un equipo di 

IBM tipo 650, Por otra parte, la Sec1·etaria de Hacienda y Cré­

dito Público, renov6 sus instalacionco con equipos UNIVAC ti­

po uss. 

Ilacin 1960, diferente entidade~ del gobierno Federnl 
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co1·10 lo Direcci6n Genrrol de E6tadÍ,,;tica do la Secretaría de .. 

Industria y Comercio (ahora llomada Srcretari" de comercio y ~ 

mento I11ductriol), y el Instituto Mexicano <lel Seguro Social,­

comprbron ~11.trrnuo de cómputo electrónico, icualmente el scc-­

tor privado inntal6 media docena de oqui po6. Cuatro ailoa des-­

puós en 1961¡, ce elcv6 el ndmero a 65 C'quipor. dicpucstos, cnt1t: 

el gobierno y el sector privado, p,revalecieuuv la marca IEM en 

un 50 % y ln U!:I\l/,C y P.UT,I, en r~1 rei.;L ... tc. 

Ya o finules de la d6cada de loo 60, cobró relevanc~ 

la utili!ación de t6cnlcna <le co~putacl6n en loe Giste~ae d~ • 

aulomatiznción do daloc, rcflejfindouc, en los cacl0s de divisIB 

y en la de. rcndencia extranjera. Tln ojc1.1¡ilo rle ello, es que en­

el afio de 1968 "la i111portaci6r. do taler.; equipoo e::-u de 10 mi-­

lloneL de dólares, en 19?0 esta cifra 8~ duplicó, en 19?6 oo -

cuadruplicó, y en 1978 ce quin tu ;Jlic6 11 ( 16). PuN!e demostrarse 

la d1fP.renc1fl 1 pues en 1966 exist!on 100 equipos, y ya ea 19?? 

hubíu m~s do 1000. 

Con el inicio d 1 proccso~icnto de rtatos, naci~ron -

las unidndes especializadas para el man~jo de informaci6n en -

forme ~utocatizodo, con lo denominación du Centroa o Departa-­

mentas de Procesamiento Elccfr6nico do Datos, encargados hasta 

la fecha ele proporcionar información de los productos que se -

requieran por parte de los interesados o p6blico en genP.ral. 

El precio de los equipos era sumamente elevado, por­

lo cual sólo el&unas empresas e inRtituciones lOE poc!!an r.dqll:!, 

ri!'. "Era evidente que el mercado aoguia siendo producido por­

una tecnología co~rlicsd11, cara y de dificil 9cceso, y s6l1J la: 
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sectores espec!ticos y favorecidos por ln acumul11ci6n do ca¡-1-

tal, podían obtener equipOb de co:nputnci6n. Eslo sr. debe a que 

el proceso de deenrrollo econ6mico hn est!1do generando la pol! 

rización de la eetructura m?terial y social <lol paío. Este es­

quema de concentrac16n en el uso de tecnología determino.da si­

gue persistiendo hasta nneetroa días" (17). 

Cuadro t 

Gasto de la Adminietrnci6n Pi'.iblica por ~rea d~ inform!tica du­
rante 1979. 

Ademlls, la informf,tica se empezó a conforrrar como un-

todo especifico emploAndose en la forme de control de datos, -

en este caso, para las n6minas 1 información de personal, proc~ 

aos contables, financieros, etc. 

tQu~ quiere decir lo anterior? 

Si5nifica que la utilizRc16n de esta tecnología se ~ 

encaminado 11nicamcn to a procesos de rutina y de la obtenc16n -

de la in formación que de ja mucho que decir 1 porque el rendi--
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miento de los equipos 1nformfit1coE: ee pobre, pues su uso y ap~ 

caci6n en tareas de m&s alcance resulta incipiente, de ohí que 

su explotación sea limitBda. De esta forma, la GUbut1lizac16n­

de la capacidad instalada hace adn :ls dram!tico el costo de -

su adquisición, lo cual se demostr6 en e1 afto de 1979, ea que­

"el sector agro~ecuario erog6 1102,0 millones de pesos por la­

obtenci6n de dicha tecnolog{a; pa~a ese afto el sector indua--­

trial d~ la Admin1straci6n Páblica Federal eror,6 1 1459,9 mi-­

llones de pesos" (te). 

Al respecto, hay que analizar y eeti~ar el mundo de 

las computadoras, por representar un gran paso en la creaci6n­

de mejores métodos que ayudan al hombre a desempenar m6s eti-­

cientemente actividades en serie y de rutina. Los principios c:b 

uniformidad, nor~al1zac16n, nU11eralizaci6n, etc., son la bass­

de la capacidad de trabajo rlÍra .estas CJ6quinas. 

Pero hay que eeftalar, que en estas dltimas d6cada ae 

ha observado un desarrollo tecnol6~ico sumamente rlpido y ex-­

traordinario, al grado de crear m&quinaa pequefiae 1 acceeibles 

conocides con el nombre de electrónica y que, junto con otrae­

disciplinas, ha dado origen a nuevas tecnologías entre las cua 
lee destaca la informática, que ejerce hasta nuestroa dias con 

eiderables cambios en las eetru~turae sociales, pol!ticas y -­

económicas en el mundo. 

Su desconocimiento en gran parte de la sociedad, en­

los t6rminos aplicables de estas tecnologine, provoca confusi&I, 

que en muchas ocasiones se traduce en intranquilidad o teaor,­

por la creciente dependencia del ser humano 8 ::ite la automat1• 

c16n de la información y del conocimiento, aotivo por el cual-
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no se introduce en otras Areaa, ni se desarrolla como debe ser. 

La inform6tica como tal, significa la ciencia del t3l 

tamiento automático de la informac16n. Dicha 1nfortlaci6n puede 

referirse a cualquier aituaci6n o cosa pero con cierta 1mpor-­

tancio en lll vida humana, y os raro que en una 1J16quina rnodcrna 

no exista trsn6111is16n de informes de ur. 6reano detector o ca_t! 

tador a otro 6rgano regulador. Ln comunicac16n entre ambos se­

efect6.a por medio dt' se~alea y con arreelo a un c6Jit..o 1 equ1v!! 

lente a, cuando las personas se transmiten una 1ntormac16n por 

medio de pnlnbras o cacr1 tos. Muchae veces el vehículo de traw 

111iei6n es ln corr1.ente eUctr1ca 1 1(' cual, acgdn :31 proccdimi!!l 

to simple de todo o nade (en ecte caso, paso do la corrient~ o 

interrupción de la misma), permite transmitir informaciones dg¡ 

de le mAs simple hasta la más compleja, En este s1Jntido 1 las .. 

celculadorav electr6nicaa, en las cuales la tranom1a16n de un-

6rgsno a otro se efectda con arreglo al c6d1go de sefiales bin~ 

riaa. 

Aqu1, la unidad de 1nformac16n representada por la -

opci6n a:! o no, blanco o negro y O o 11 propia de todo sistema 

binario llamado bit o hartley (lt). Esta 1nformac16n es m6s -­

perfecta y exacta, cuanto mayor es el ndmero de bite tranem1t1 

dos por unidad de tiempo. Por otra parte, un mensaje no puede­

enriquocerse durante su transrniei6n, pero a1 alterarse no sol~ 

mente en loe circuitos, sino por la alteración en loa miemoa,­

de se~ales parásitas de origen externo o engendradas en ellas. 

Al respecto, loe pormenores de algán suceso son tanto m!e err~ 

neos t incompletos, cuanto mlie sean loa conductos para su di!~ 
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si6n. 

En el curso de una transmlsi6n r;ie!llprc puede omi tir11:1 

un detalle que deaaparoce irremisiblemente del mensaje, en sus 

retrani:;misionce ulteriores, miontr11G r¡uc si se ngreean involun. 

tarlnmente nledn detalle erróneo, ~etc figuror6 proboblemente­

en el monr.m.1e final. Por eso se dice que puede exlstir tr{'nsm!_ 

ei6n de inf0r~o~i6n con dogrodaci6n dtl mensaje, 

~hora bh·ri 1 e11tnmoF- tn e1 momento ¡recir.;o parD pro21 

der a explicar el tipo de computadoraa en cu ndquisic16n, de -

acuerdo con 012 clastricaci6n. }¡;t(l¡¡ móquinna se dividen en di­

gitales y ltnliloe;ns. F.n las di¡r,i tnles tenemos a la!J de tipo 

cient!fLco, de uso general y comerclal. 

"Como ya hemos sef\alado, las prirncrac computadoras -

fueron concebidnG parn a:·licnclonrs matumAticac y de ingcnicr~ 

y estaban dentro do loo clasificnd110 como científicua, Desde 

mediados de la d~cad11 de 1950, ln mayorí.u de los modelos prodl!, 

cidos eron par!' uso comercial, pero conflPl'V11ban todavía ln cn­

pncidnd de c6lculo requerida pnra el trnhejo científico y en ~ 

gran parte estaban clasificndns como computadoras de uso gene­

ral. Sin omborgo, algunos modelos eran ectrictnmente comercia­

les Y casi todas las computadorns pequeñas producidas en loa -

dltimoa afias pertenecen a cs3 clase, ya que eat~n destinadas -

específicamente a satisfacer las necesidades del procesamiento 

de datos (concervac16n de registros) de las empresas de impor­

tancia" (20). 

Las exactitud de las computo doras digitales las hace 

comerciales y rentsbles, porque los c6lculoc y reeictros de d¡ 
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tos e61o eat~n limitados por el n6mero de poGiciones pond~rad¿¡¡ 

disponible~ para lo !'1anipul11ci6n de 11:1 1nformoc~6n. 

Lac computadoroa annl613icfla, roe d1 .. efiarC1n pora resol.. 

v<>r prohl1:;nei:; qu.: n.~r~almc:1 te SE pre sen ~::n como reelidnd< s fi­

F>icns, de forml' c¡uo rara obtener ln rei;ol:ici6n do algdn probl!_ 

m:i de ene t1.po 1 GP. recurro n resolucioncr. r.imilarco o equival9,l 

tes (o sea an~1ogaG), q1Je en r;oneral son tensiones eH1ctricae­

y que pueden manejarse dP ocuPrdo con los cAmbios experimenta 

dos por la variable a la quo reprc•sentvn. Loo datos que se pr2 

porcionnn en estas mlor¡uinno deben ser constentes y cont!nuos,­

Y Gll forma de medirlos cctft cujeta n la interpretaci6n. Esto -

quiere decir, que ~e do un valor intermedio entra lo que es mi 

nimo y el máximo do algún dato, por lo cual la exactitud de la 

inf0rmoci6n de>pr.nde de lo preciEi6n .de loG r.iierr.os. 

"La a¡;licnci6n de ln c9.r:iputndoro anal6gicv t.ieno lu­

gar en actividades donde el objeto final ea ejercer alguna ro¡ 

ma de control. Alsunos casos típicos do su ur,o son en la indu~ 

tria paro accionar distintos controles en oreraci6n autorn~tica, 

como en las m~quinas dt herrlll!lientas y en la c1rculac16n de mA 

terioles líquidos y s6lidos. As!, la solida de esto tipo rie 

cornpu todorse se pre sen ta, babi tualmen te en !arma de tensiones­

º impulsom qu~ occionon mecani61!1oe de control o se trans!'ifl-­

ren en los sic;temas m&s complejos, a computadoras digitales -­

con el prop6sito de analizar lo información suministrada ele~ 

tr6nicamente en oscilor.copios o unidades de representaci6n vi­

sual" (21). 

En la real1::.aci6n de actividades m11t"lm~ticaa tan co-
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mnnec E'n el manejo de datos come:-cialea, la computadora digitlit 

se volr de dí.fitos clil;cr€toe 1 mientrao qt1e ln onal6gica mide w 

loo datoo por medio de relacionos 11nal6gicen o oimilares. ~l -

uso de los n6meroa diacrft06 otorca a la primero, una evidente 

ventaja en cuanto a 111 capacidad de c6mputo y le permite como 

yn se dijo, una mayor exacti tu<l en la m1111ipulnci6n y registro 

de datos. La computadora anol6eicf!- se omplea más comunmon te en 

runcionca de control, J•ara verificar t.e"peraturae, prea!ones y 

otros parámetros cor.parobles con la información E>obro la baso­

de resoluciones anaJ 6gicas. 

La computadora <l_igital se uaa mós ampliamente en apJ!. 

cacionen comerciales y problemas matenáticos científicos. 1n -

cuanto al uso y adaptac16n de esta tecnología en M6xico, pode­

mos d('C 1 r que hn sido rápida e inco111prondl da. Esto oe debe a -

lac relaciones do 1ntcrcemb1o de bieno& con el exterior, sohrs 

todo con lon Estados Unidos de Am6ric11, y por tener ol concep­

to de c~~bio a nivel intern3cjonal, lo cual ha incr~mentado -­

nuestra dependencia científica y tecnol6gica. Ade!"~s, lar; 1:1A-­

quinaa que m~s se compraron en lns primorae d~cndaa fueron lae. 

digitales, paro dar solución rápida y acceaible a oporacioner,­

de rutina, ai1 bact:>r uso d~ cülafi on lBa ir.vostigRciones de -

profundidad y amplitud científica. 

Actualmente se tienen en divere'>G !:lectores del paia, 

.§atoE tipon de mliquinaa. Por ejemplo, en la gráficn 1 se mues­

tran bs diferencias que existe entre el gobierno federal y el 

sector privado, en cu~nto a l~ adquisici6n de esta tipo de te~ 

nología, destacando el primero como su ;rincipal comrirador y -
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y que a la !echa se mantiene en ese sitio, 
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Mercado de cemputedorae en K6xi.co. 

Número de Unidades Gdrica 2 
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for11aci6n Estadi~tica en InfordUca, 1982, p.lt. 
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Gasto de la Adllinietrac16n Pdblica, en el equipo de -

c6aputo por proYeedls' durante 1979, teniendo en cuenta que dicha 

mueetra se reduce a 16 Oobiernoo Estatales, los cuales propor­

cionaron la intormac16n requerida. 

Otros 
Hewlett Packa • ...-T-<....-

11.c .R. 
Di.¡1 tal Equ!:p-­

aeat 
.Heae:rwell 

GrUica 3 

I.B.B. ~0.8fJf 

Co•trol Data 

Fuente: Estimada eegdn DGPI, de una muestra de 560 Únidadea 
de Intorm!tica, tomada des MAxico.Hanual de Infora~ 
c16n Estadistica en InformAtica, 1982, p.4 

3. Iaportancia de l• informática. 

El nacimiento de la infora!tica no se da en un aoaea 

to determinado, sino que se Ya gestando poco a poco cada una -

de las partes que la componen, para llegar al conjunto de un -

todo 7 considerarla una t6cn!ca de conocimiento especifico. SU 
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apl1caci6n se vincula con los aspeotoa del1Po cient!rico, tec!!> 

lógico, ad!l1niatrativq,ocon6mico 1 educativo, etc., siendo eTi­

dente la necesidad de obtener loe beneficioe que de ella se -­

realizan tanto en uno empresa, inet1tuc16n o pa!e en general.­

Sin embargo, no fácilmente ee puede alcanzar debido al costo-­

que repreGenta, así como del acceso restringido que existe pa­

ra su manejo, ya que en ls mayo~ p~rte de los caeoo se requie­

re de una cspecial1zaci6n. 

Al reepect1 ka7 que •ire¡ar a l•a crapea •u• ••••Jl9• 
lis .. au pr•dQcc16a, ce•erc1al1aaci6a, distrieuc16s 7 cea8Ull•• 

flH e:a su principie c.rresp.ad16 a les bnatereo, ciHtific!lp .. 

e 1•Yest1gadoreo y¡ que dos~u6s ptJr l• li•itade de lilll tl•~•r.., 

cib y p$r h ~al ta do t11u1.».ciaraie11 te, paa6 a 11oou do leo c~­

•ercild tee e iaduelrialeo, ~uie•ae ripidaneate y co• a•a 'fiaiá 

tllturiata invadieron el ~er~~d~ ~ue en nuestros oías trnepasa. 

las t~onleratt del mundo. 

Dur11111h el proceso de eveluaUn, oe fue trugferaote 

su lleaarrello tecul6¡1oe en otr41a &reaa, tl'a,rode cer .. c:eu89-

cu¡¡nc1a innovaciones cuant1oaris en las estructuras aociales,-­

pol!ticas, econ6m1caa y culturales de un pais, Una do éatas -­

hreaa ea la oleotróniea y mt:roelectr6nica, ambas ee encuentra:i 

dentro de la electricidad, por tratarae de electrones libreo. 

" Es una Ucnico de los dispositivos fundados en la ut111zac16n 

de haces de electrones libres, tanto en el vac!o como en loa • 

gases raref1cados, como ejemplo: tubos de radio, oec116graroa­

cat6dicos¡ y de los seaiconductorea en este caso: transistoroo 

o rotoc~lulas " (2.2). 
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La olectr6aica ka eneenaraao uaa ,_.d•stria ptdereew­

cuyas activiaaaes 1ntereeaa noy a toaos 1os c11111poa oe 1as cie! 

ciae puras Y apl.lcanas. De sua pr1nc1palee ten6menos en que se 

tundan l.os nispositivos eléctricos son 1os oiguientes:la 1on1-

zac16n(23) y los rayos cat6d.iooa 1 la eondueci6n en loa a6lido11 

criatalladu. loe erectos termoel~ctricos y fotoel6ctricos 1 -

las corrientes el~ctricae, etc, 

En tanto que la microelectr6nica nació con ol micro­

procesador, producto de la 1ntograci6n a muy alta escala de -­

transistores interoonectadoB en una hoja muy delgada de mate-­

rial eerniconductor, que se coMporta sog6.n un patrón complejo -

preestablecido. El procesamiento autom&tico de sonalee al in-­

tegra~se a 1nnu~orcbleo d1epoaitivos influye en mdltiplos act1 

vidades del quehacer humano. 

Loe mioroproceaadorea apoyan las actividades de con­

trol en lee m5quinas, horramientao1 procesos de produoci6n, -­

instrumentos de medición, equipo de cálculo y c6mputo, siste--

11ae de co111unicaciones y equipos nucleares y médicos. También -

eatlin siendo aplicados on articuloe de coneu!'lo masivo como loe 

hornos de microondas, autom6viles 1 juegos electr6nicos1 relojes 

calculadorns 1 equipo o do sonido 1 radios, televisores, etc. 

No obatante, los conceptos fundame•talee de la ill!o!:, 

mática son confu11.didoe muchas veces co11. los dispositivos que -

!ormaa parte de ella, como son las computadoras, tarjetas, ai­

croprocoeadoree1 fotocopiadoras, etc. Su deecoaocimiento prov!. 

ca inseguridad en el trabajo, estancamiento o indifereacia 1 -­

ante la depe•uencia do su uso, Por lo tan to, se debe de aclarar 
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a toc1o el personal, el concepto tanto te6rico como pr&ctico dfi. 

medio ambiente en que se desenvuelve est.11 t6cnica, 

Mb adn, el objetivo primordiol de la inform!tica es 

obtcnrr cualquier informaci6n en forma org!lnizada a trav6a del. 

procesamiento sirtcmnttz.udo de datos por medios autol~Aticoa. -

La sirtemati0aci6n es el conjunto ne roflar. o principios en l!lí!, 

teria de info:rm!tica enlazadoe ~~tre a1 1 que contribuye en un 

determinado objetivo, (·6 decir, aictematlz11cl 6n de datos EJC -

re fiare al tra tru:iien to de ee!'\ales que los ropreeentan conforme 

a un m6todo 1 de tnl forma que parmitn realizar inferenciar ad1 

cionolee al estado dol fcn6meno en anftlioio, Esto consicte en­

efocto a unD conbinaci6n de operpcioncs sobre las sefialaea re­

preeontantea de lon datos. 

Ahora bien, la impo.rtancie de la in rorm6tic;i ea ex-­

tenoa y profunda porque intervi!!no t'ln divorsos campos de estu­

dios tllcnicos y cient:íflcoo. Sin embare:o, lo complejo y apree~ 

r~do de lon cambios que ha e~perimentado precisa de un medio -

permanente, para no eet11ncerae en cuanto a eu utiliz11ci6n y 111,l 

nejo en el procea11mirnto de 1nformac16n real y oportuna. 

El logro eficiente y eficaz en la completa integra-­

ci6n de ln in forr\ática en u?l paia, ayudo a determinar un des1 

rrollo progresivo, esto no quiere decir que Pea le soluci6n Pl 

ra resolver cualquier problema, sino que, al obtener una in fo!, 

maci6n verdadera y e fe e ti va, DO puede provenir, planear y pro-­

gramar actividades en beneficio del hombre. 

La planeac16n para la utilizaci6n de esta t'cnica se 

fundamenta en principios e instrumentos, taleB como un marco -



jurídico r.opec1rico en politices y or.tra1.egioo n sceuir de ocuer. 

do con el tipo de economía dr. un pnls, dr.l prrconal que va ha 

ceroe cnrco de ou menojo y nd~uiRici6n de ln infor~nci6n que • 

ce va ca¡.tar, ele su medio m:1bi• '111~, dcf>ten1. 

Los paises desorrollodos y~ tiene~ experiencia en la 

implantac16n de l!l informótico 1 y en Jo r.;13oluci6n de lan CO!J. 

secuencian que ne pudhran r>rer.entnr, rl.c ahí q11r tcnc•:m venta­

ja sobre loo paíreG en dcinrrollo, yn que ~atoe deoconocen on­

au muyor la formn de inte¡;rar racl.onnlmor;te dichn t6cnlcr. 1 coro 

es ol cnso de nucotro país, el que le fnlto reucho por hacer­

ª fin de lo¡~rnr lo corirleto ir.iplontnc16n drc ln informliticn, 

puon '9Xiaton foctores ndvrrso<. oririnnhs ''n le educ8ci6n y en 

las características de nuestro idiosincracla. A estos hoy que­

agrcgar le corencia de tecnología y de un arorato cncorgodo -­

del ectudio d~ lnA ciencios, lo cual no~ limita ol dcaarrcllo 

científico-tecno16~ico-social, impidiendo superar, en parte, -

la crisis econ6mico-social que se ha venido padeciendo. 

Aunado n lo anterior, la ~structura de dependencia -

que Ee ha instituido en H~xico, desde tiempos de lo colonio y­

rnaterior a 6sta nuestro pala se encuentra en uno especie de -

oubordinaci6n o los Ectadoa Unidos de Am6rica, lo que determt 

na uno limttaci6n del desarrollo tecnológico y cultural, en l• 

actualidad. 

Po:r nliadidura, ha comienzos del Eie;lo XX el pala ee­

derlicoba mucho mhs a la producd6n ae;ricola y a resolver su si 

tuaci6n econ6mico familiar, oci como o la expectativa d~ loa • 

norpreeivos dQl gobierno revolucionario. Fato nos lleva a la -
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ic!ea de que la in ror111~t1c11 llegó subrepticiomen te a nuestro !!' 

dio, sin qur supieramos lfls vente.jos y apoyo que de ella oe pg_ 

dfan tener, Mós tarde reaccionomoe extranados al experimentar­

quc nos agrede y condiciona nueotro trabajo. Pero eicto no qui,!! 

re decir que a ln fecha sj eamos creyendo que la in forinbtica no 

nos proporciona b~ncficioo. 

Al rosrccto. se ir! mcn~Jonando p0co a poco lll forma 

da desenvolvimic~to de ln t~cnica en cuert16n en lee apartadov 

esped ficos, as! como rle 111 import~incia que vo. adquiriendo en­

nueatro pa!a. 



CAPITULO II 

LA IMPORTANCIA DE LA IIH'ORMATICA tN LA All1INISTRACIOO PUBLICA -

DE NUESTRO PAIS. 



CAPITULO II 

LA IMPORTANCIA DE LA INFORMATICA m LA AIJHNISTlUCIOH PUBLIC.a­

DE NUESTRO PAIS. 

1. D1.spoaicionee legales ad!a1nistrat1Yas sobre la 

in!ormAtica. 

Ea el capital• aater1er, ee aarro l•s utecodeate .. 

de la nelucib. tle la iaferalt1ca y la terH u ,11e la ct•Jl'ltA 

ci'• eleotr,1ica trallafel'lla l•e )l'ecediaieat•a tratlici••al•• -

para atluciua.r pre'ltleaaa de rutina, de eatuclie 1 tuadueatala 

Tultib c6ae les pd.ees doaurellados ea mi haacib de al.ll1.a1J 

trar l•• accieaea y recureee, 1».ctrp1ra11 eota tecael•c:f.• ea --

ca,parteccienandt y agil1z9'1de eue eisteaaa y precediaiontee.-

lb obstante, a pesar de las ventnjoe de este tipo de t6cn1ea,­

lll costo, su manejo y eue consecuencias ee deter11inan por l.a. 

:pl.aneac16n 1 ut111zac16n que do áata se haga. 

Ptr •lle, el ge'ltierae de M6X1ce tieae pleaa c .. cie¡ 

cia dellicllla eit•acUa, 1• que lla •uca•• la rac1ualiHc16a •• 

les siateaae, estructuras y p¡ecediaieatee }Mira alcaanr cu • 

llls eficacia y ei'ic1onc1a los programas que le han sido confi! · 

cbs, en beneficio de la Administrac16n Pdblica Federal. En coa 

mcuencia, en este aparatedo h11re11os 111enci6n de la fol'llla de --• 
a:>ntrolar la técnica de in!orm~tica o, en su caso, supervisar-

7 nor1111r su 1rnplantac16n. 

Uao de los problemas que más ha traeceadid• ca el -

60 
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aprovechamiento óptimo de la 1nform~tica 1 es la falta de con--

trol que tienen los organiemos gubernamentalos encargadosde su 

manejo, de loa criterios, de lac políticas y estrnteRins n oc-

guir en esta materia. Fe aquí, donde r.c conddera laG inconve-

niencj an :¡uc prccr:n ta coda or gani G"10 gubern11!'1 e:11tal, al adqu1.--

rir un paquete dr computadoras, esto te, conocrr lob pros y --

los con tras no por p;;rte de loi:: proveedores, sin o entre ello;;-

misn:os, Sin cmbare;o, ln !al to r1c intcrcamb~o de 1nforr.13ci6n CQ. 

mo do los logros limita y detiene su desarrollo óptimo por lo• 

que es conveniente que exiot¡; uno formo m/ic; diru:ta de coordi-

naci6n, por parte del gobierno o por alguna institución deseen-

trGlizado que ee lr cncomfend~ tBl r~~ronrpbi11dn¿. 

AdeM6e, hay que aereeor ln divcrc;idnd del equipo, --

que rn porte dif1cu1 ta cl eFt.:iblc•ctml.e!'~" rh un l':: >ileo y n:mt~ 

nimicnto integral, Yfl que no exid~ una ccrnvitibilidod de equi 

pos, ni una integrnci6n de prorramos dr co~rra, los cunleo qu~ 

dan bnjo el control dP 0Mpreens cxtronjcros, que influyen en -

la falto de un int~rcr~bio mhe abirrto de los recursos de in--

formoc16n entre lns unidode>i:; exii:;tcntc:i del e:obir.rno, F.n or;to-

sentido, ee enuncia lo que m6s afecta a la org&nizoci6n y con-

trol de la informAtica: 

Preüi6n por pPrte de los proveEodores pnr¡¡ rP,emplaznr el c­

qui!'O antes del tier.¡:o aeflnlo(1o1 lo que propicia en una d~ 

ficiente e inedecu~da aplicoci6n de lon servicioE. 

OfrecimiEnto de los provcedorec df: suc propioi: sietomas y­

programas, para adaptar las Hcnic:Js finnncieras y operati 

vas de los usuarios, condicionando sue requerimientos coa 

forme :i lae necesidsdPs de los !Jroductos que ::ie leo mues­

tra, 
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Lo correspondiente e la captura y almacenamiento de le 1n­

tormaci6n. se crect6a en proporc16n D loo requerimientos -

de cada ~pendencia• unidad u organiEmo, provocando la 1m­
pos1b1lidad de est11blecer un oistema de informac16n a ni-­

vol nacional, 
Adqu1eici6n de un miF.mo pror,rama por la mayor ¿arte de-
las Unidades, provocando un aumento en el gaato, 

Se pueden enunerar otros caoos. pero s6lo se trata -

de demo~trar la necesidud de un control mcdirnte mccaniB!llou --

id6neos a leo cnrncteríaticae dP coda pa!s en particular, En -

nuestra Adminietrac16n Pública. represen tar!a el primer paso ui 

la apl1caci6n de uno politice inform~ttca, as! como la madura­

c16n del~~iatem~, haci6nOosc extensiva a ln nctividad privada. 

Puede decirse entonces, ~ue el establecimiento de una política 

inform3ticn, cyudaría n la promoc16n de uno industria nncional 

y a le rormaci6n de los recursos humanos en la calid!'d y ca!!_ 

tidad suficientes, y del aprovechamiento al máximo de los ben.!/_ 

ticios de esta tecnoloefa en función a los intereses nac1ona-­

les •• 11 (2'i'), 

Por ello, e partir de 1971 la Dirección General de -

Estudios Administrativos de la extinta Secretaría de la Presi­

dencia, inici6 los trabajos correspondientes a la Reforma Adm1 

nistrativa en materia de informhtica, procurando que sentciera 

una racional utilizaci6n de los equipos de comp~taci6n, para 1:l 

cual se integr6 el Comit6 T~cnico Consultivo de Unidades de -

Sistemat1zac16n de Datos, el cual reconendaba la elaboraci6n -

de estudios de viabilidad como base de decisi6n para la adqu1-

eic16n y uso de los equipos. 

Por otra parte, "uno de l or: pr1nc1pi1les problemas qw 
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hn venido ofrontnudo la Adm1nistraci6n Pdblica Federal l'D mat1 

rln de 1nfor~httca 1 ep sin duda la continuo y creciente nece-

sic!rd de de sflrrol lar e incorporar a su D.C ti vldr.d cotidiana olJl. 

tenas de in for:n1ci6n '!' 1 en r;entral, arlic!lciones autor.u1ti.za-­

das que le permitan fitciltt.iir la ntenci6n 1e los anuntoa rf'la-

cionadoo con las funciones a su cargo y con las de~As tareas -

adm1 nietrativas implicadas en su 'o,Pernci6n. A eu vez, la corr!! 

ta elaboraci6n y run~ion11r:iiento de tale¡; e:htecws y a~licsclo-

nes son a rectados con tinua':len te 1 entre otros r11ctorea, ror in--

crcr.icntoa en el volumen de los dotes n manejar, por las i=iod1f1 

cacionee qu1; implican loe avnncee de lo din!mico tccnol6gie 1!!. 

formAtica y por lo carencia de recurson humnnos con suficiente 

preparaci6n t~cnica, 

hn uido 1 

"La soluci6n más apropiado a ln problcmlítica expuesta 

induc!:ibl-:mente, el 'r::imento o ln ¡ila.ncac16n de la tun .. -
c16n in rorm&ti ca y de loe recursos noceesrioe para 11ro:rarla. -

La herramienta rmpleada ha cons1 f'tid0 en el dei.;arrollo de euta 

dios de viabilidad, que sirven tanto para orientar las d&Ci.eio-

nea do las dependencias o entidades en lo relativo a Ia adqu! 

sic16n de bienes y 3ervicios inform!ticos para su uso interno­

como para documentcr y fUndalllfntar la polí•ica gubernamental,-

que lleve a 11.i creaci6n .de las condiciones que propicien la u,!!. 

lizac16n r11cional y el desarrollo intei;ral de uno tecnnlogia -

in formht1.ca adecuada a las necosidadea del país. En los eetu--

dios se evaldan las necesidades de inrormaci6n presentes y tu.!!,1 

rae que debe satisfacer la dependencia o entidad; se elabora U1 

plan de desarrollo que perm..:.ta efltablecer diversas et11rl's de -
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crecimiento de la infraestructura informbtica requerida para­

cubrir l6r necenidPdcs detuctod~s; y fin~lmente 1 ne eapecifi-­

cnn el tipo y Ja c:intidad ~e r<'curnos indis;iensables para ins­

trumentar cndn etapa del plan dé desarrollo, esrcci!icBc16n -

que ee producto de una ev~lunci6n de lo tecnolocfn en el moren 

do, 

"Ea aquí, en don de lo Aqini ni strac16n Pdblicn Federal, 

o travPa de lo Secrc•nrío dt Proermnaci6n y Pre.;upuesto, lleva 

o cabo imporlanteu esfuerzos pora coordinar y dnr congrue:ncia­

ol desarrollo de ln f'unc16n informltica en sua dcpendenciou y­

entidades, desde un p:m~o de viFta totali1.odor que contemple -

la obtcnc16n del mfiximo dP beneficies quo ~orno conjunto ~uedc­

obtcner dicha función. 

11 1:.1 inntru:iPni.o idóneo ptil'l• 111.l c.litr lo coordlnación­

Y coner11c.ncin 11nt.cb ~encion:1d.as 1 •. ha consistido cn el cstaolccl 

mirnto en la Secretaria, de una unldad de regulac16n de, edqui§. 

cioncs en in!ormfttica, 1 ~ q•1e opera a travéo de treE proyecto e 

particuelea: aaeaoriao, dictó.meneo y evaluación" (¿5). 

En lo referente n la aaenor!o a? npoya a las depend!!.J 

cias y entidades en el desnrrollo de las etapas previaf' a la .. 

pre sen taci6n o ricial de las oolici tu des dfl die tamen Ucnico, -

orientando en 1, Eoluci6n de dudas y prob:emaa que ne prescnt~ 

raimismo participa metodol6cic,mcnte on les otroo doc proyectm 

de la unidad. Para ~1 cpso de dictaMenes, e~ conridera import@ 

te que ne :ictermine t~cnicamt:nte la;.: • roe;aciones quP Gclicttan 

llevar a efecto en el ~rea de inform5tica 12P dependencias y -

r.ntidados, apl1c9nd'.l u011 nerie de criterios de evnl"Jaci6n est!, 
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rtin rundnMnt1JlmE-ntc a , a dcficic16n y ..,ct.ructur¡;ción de la SQ. 

lución final que se ~re sen' a en loR ushdior, Por ·~ltima, el -

miento y evaluación de las accionas derivndns de l~ emisión de 

los dict~mcnes tArnicoa parn determinar su gredc de cu~plimie¡ 

to, las conaecuenc1.ns deri vndnc de GU apJ J.c<1ci6n y lor mecani_!! 

mos que pudieran ner necesnrio r~tnblcccr para fncilitor y me~ 

rar eu implantac16n. 

Rn concecucncia, fue necesnrio oficializar dicha un:!:_ 

dad a partir del lo. de enero de 1977, do acucrd) con lo esta-

blccido en lg J.ey Orgánica de 1.11 ~drninint:·aci6n Púhl!cc fedc"-

ral, denomin6ndoeo Coordinación ílcnrral del Sistema Nacional ~ 

Inform~tica, lll cual ce encargarlí de lo el11bor11c16n, del dis_!! 

ño y detPrmin11"iÓn ele' lns normns y pol.Í '.icnr. gcncr.~lcs en mat! 

ria de informática. 

En tal virtud Ge publicó el Acuerdo por el qu11 la SJ! 

cretarín de Programaci6n y Prusupucsto dict6 las medidas nece-

rins para coordinPr las tarean ~e inforMAtica que deapr~olla--

?fin lan d1t1>•ndenciasY entidadf:s oo la Administración Pi1blica Fe.!!J 

ral 1 y que señala lo siguiimtc: 

"Que uno do los fines primordiales de la Adminiatra­

c16n Pt1blica Federal es el de procurar la mejor eficacia de lro 

dependencias y entidades que la integran ptlra lo cual es fun­

damental el uso de instrumentos adecuados que les procuren in­

formac16n pertinente, fidedigna 1 oportuna y debidamente trat11-

da e~ relaci6n a los asuntos que les compete, resolver en tAr­

minos de la ley y que permitan a travA u del u so apropiado de 

la inform6ticn, coadyuvar en la sat1sfacci ~n cie J aE r .. 'Cesi,de dos 
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de tnformaci6n de loe particulares¡ paro este erecto, el avana1 

tecnol 6eico lo~r11dc en i:rnteria de in rormlítica h11ce de este un 

instrumento inF.<UE:titu!ble. 

"Que 111 poli.tica que se ectablezca en matetla de in• 

rormoc16n del Sector Pt1bl1co debe ser compatible y congruente­

con la quc~e defina para efectos de programnc16n, de manera 

tal que se propicie el m~ldmo dcüarrollo econ6m1co y social d~ 

país. 
11Que, por otra p11rte, t~~bHn corresponde 11 la Secrs 

taría de Proe;rflmoc1.6n y Prfa:;Upc· to r,,c,ibnr los rlatos y tlElbo:r!I' 

los planco nacion9lcH y reetonnles de des11rrollo ccon6mico y -

social, os! como llc:>var y establecer 1 os 11 ncam1 t!n toa de esta­

dística general del pa!o. rnra lo cuol se requiere de crite--­

rios uniformes prrfl Cf\ptar y trrtar 11.1 inform,Hicn de las t.n­

t1d!ldes del Sector Pdblico. 

"Que lo Se:cretvríll de Comunicncionca y 'l'ranr,portea -

debe continuar fortaleciendo el Servicio Páblico de Toloinfor­

m{iticA, y regulllndo de¡::dc loa punto!' de visl11 t~cnico ¡ oru11-

t1vo, ~odoo nqurllo~ !lepectq~ ~ue tiendan o lo mejor sati~!nc­

c16n da las nE>Ct'si¿¡;¡dco en m3teria de telrinformliticn de lo&­

divereos sectores de la act1vided econ6~icn del po!e" (26). 

De esta manera, ca r.OmQ ne cctabJec16 ou marro jurí-

dico que poco a poco se hn ido compleme~tando con otras publi-

cr.rionen corree~ondientes al 6rca, y loa que señlllan como re~-

ponsablea de su control y ¿esarrollo 1 a leo Secretarías de --

P:·ogramac16n y Presupuesto y"'de Comunicaciones y Trnnsportea.­

Más tvrde se ~ublicó el Regl~mento Interior de la Secretarín di 

Programación y Pre~upuento (D.o. 28-II-1979), para aubir de n!_ 

vel jer~rquico el 'rea encorradn de mr.nejar la politice de in­

forrr.~tica. 

El an~l1"'1.s de otros documentos oficiales que ee han 

ocupac'o da especificar loll lineamientos y estrateetns que rea-
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paldan las accioneo políticae, ee fundamentan en el conocimie!!, 

to adquiri¿o en materia de 1nform6tlca 1 el cual ee apeg3 a la-

realidad del paia, Por ejemplo, los por::tulaco& eet.rat ¿¡leos 1!!, 

corporados al docu~ento que se publicó con el titulo de Pol!ti 

ca Inforn~tica Gubernamental, perteneciente a ln Coord1nac16n­

General del Sistema Nacional de Información en dicie~bre de --

1979, menciona entre otras cosas lo siguiente: 

" 'Ninguno politic3 infor~~tica puede abocrrse a la­

soluci6n dl un s6lo problema del conjunto, pueoto que solucio­

nen pnrcialee no permiten alcanzar el objetivo bhsico, Aa!, la 

politice tiene que tomar en cuenta todos y cada uno de los ob­

jetivos, y 102 eetrategiac de acción tienen que ofrecer rolu-­

ciones a todos, aunque sea a diferrntoc plnzos y diferentes n! 

ve leo de prof'undidod', 

"Poro oriEntar el plnnt~ami~nto de estrategias de la 

politice de inror~btice ce han eotnblccido loe ciguientes pos­

tulndos bós:!.coo: 

"La poli tic a in form~tica nacionrl debe optini zar la• 

funci6n informática del pa!s considerando a ~sto como el ente­

sociol al que sirve por sobre loo in tores<Ja de cualquier ents­

externo o aubente del mismo. 

"La razón del desarrollo de un ciatema de inrorruaci61 

eb el bfncficio dE la runci6n ~ue ae pretende obtener d~ su­

aplicaci6n y no el desarrollo del sistema en d!" ( 2 7), 

Es evid•'nte el interés del gobierno ¡:or equilibr.er el 

establecimiento y desarrollo de esta tecnologia , con la fina~ 

dnd de que utilice r¡¡cionalmente y con t1rreglo o. lur: posibili­

dades acn que se cuenta, Su partic1pnci6n dentro de cada una de 

las dependencias y entidades se ha present~do pauletinamente,­

b cunnto 11 la ~apacidad de operaci6n, se m1R11eja e6lo J.,<J. info!: 

r.i6n de rutina nin considerarse nqu~llas breas rle inportanr.ia­

parn. la investigación en el campo de la infordtica, 

La fnnci6n de la in rorm!ítica se repr1;srn to a tr3vés­
de llnidfldos de Informática, que dedican su labor al manejo de-
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loe bienec y rcrvic10R para el procceo~ientc de l~ 1nfol'11lac16n. 

Estae unldodro se ubican rn dlferPrtPr nlvrleE jer~rquicos, de 

ACUl?rdo con ,_,, importancia que r,unrdtin con r.u 11dPcripci6n. 

A continuoci6n re mencionen al¡;;unoo Un1dadtu encarga-

das de lo runci6n de informAtica, en el Gobierno federal' 

Centro de Invcstigacionei; f'stodíaticas y Computaci6n Elec­

tr6nice 1 adscrito r• la Socr(' tada de Co:n11ni.:.1ciones y Tra!!I 

portrs;sc ruhlic6 su crcnci6n un el Diario Oficial de la ,!li 

dcrec16n el 1o,de abril de 1980. Adem~o, esta Secretaria hl 

inte¡;rado uno nuev;1 Direcc16n 1lencrnl de ln¡;cnierio de Si.§. 

temao, ¡¡ partir del 14 ¡l~ ngocto ~e 1985,roeponaable ele 

ocuerclo a nu Reglamento Interior(D,O,F,14-VIII-1985) de e~ 

t11bleccr políticos y directrices relncionado~ con la inge­

niería de sictcmns, informAtica y toleinformStica a nivel­

intorno como del sector, y de die<:?ñor loi; sistemas de inf.!f 

moci6n que conduzcim ~ rwntcnor ilctuolizado el bonco ctP d!, 

tos de lo Secretoria, o 1e;unlmente de· la fácil y rhp1da rE. 

Cllpcrac16n d~ inf0rmaci6n. 

Instituto Nacional do Eeladíetica, Geogruría e Inform¡tica, 

que er. primera inat11ncio ec ,fundnmrnt6 por medio del Decr!, 

to que reforma y edlciona la ley publicarlo en el Diario O.A. 

ci81 de la Federación, el 12 de diciembre de 1983;y 1ue -­

pocterior~ente ce modific6, n cnuea de loo ncontecimientcs 

del 19 de septiembre de 1985, con la publicación del Acuer 

do por el que Re rlesconcentraron las funciones de la;; ub!, 

dades administrativas que integrabitn al Instituto y de loa 

recursos con que él mismo cuenta (D,O.F.21-I-1986). 

Direcc16n General de Ecta'hí Ptica Sectorial e Informática,­

pcrtenccien te a la SecrPtarf¡¡ de Comercio y Fomento Indus­

trial, la cual viene operundo decde la d~cada de los 6Q.­

Sus funci0nes se encuPntran en el ReglRmento Interior de­

la SECOFI 1 de fr-cha 20 de agof' to ele 1985. 

Centro de ProceEamiento Arturo Roscnblueth, que opera de! 

de 1971, y que a la fecha fie ha ido especializando y adqu1 

riendo nuevas funcione a, por r j emplo las pub U Cl'ldas en el­

Diario Oficiel de la Federaci6n del 19 de agosto rle 1985. 

EEta unidad denencende la SEcretaría de Educac16n Póblica. 
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Comisión de Intorm&tica del Departamento del Distrito Fe,!!i 

ral que ee cre6 mediante Acuerdo (D.o,F.24-IX-1984) y que 

debido a eu importancia ha sido fortalecida, segdn el 
.Acuerdo por el que se deter11in6 que la eJomiei6n de In tor­

m6tica eeeuirb funcionando (D.o.F.5-VI-1986). 
Podemos seguir enumerando más unidades especializa--

das en materia de informática, pero no ea ol objeto de eete --

estudio, enlietar,criticar negativamente o justificar la exi¡¡.¡ 

tencia de dichas unidades, sino mhe bien observar que se tiene 

plena conciencia de determinar la política estratégica a eegu:IJ; 

en favor de las investigaciones o necesidades que se vayan 

creando, por el aumento de la inforrnsci6n que se maneja en el 

gobierno federal, e impulsor eu desarrollo de la Admin1etraci(n 

Pdblica del país. 

Cabe eeftalar,que el gabierno federal •• ea el dnice-

en preecuparse ptr la deterainsc1'n de una pelitica 1nt1ra~t1-

ca, ~ue aes •1ttde a rac1eaalizar y kacer coagruente la sdqnis! 

c16a y dietriiuci'n de lee iienes en eeta materia• para llegar 

a titener una autenta!a 1adustr1al y. cemercial, ya que existe• 

er·ganisaes en las Nacienes Unidas, que represento un !reate -

••ral y pal!tica ante el aiuso de peder de quienes cuenta• --

c1n les recurs113tpara señalar directrices que ne siempre ceia-

ciden o:n l•s intereses de hs países monea deaarrellados, des­

tacbdtee la lalter de la OficiJla Ill terguiernamen tal para la I!!. 

termAtica (IBI), en cuy• sea1 se diecutea las accienes aás C•! 

venientes para ltgrar la auteno•ia de la tecnaleg!a de in!era! 

tic~ y las pautas que se deiea seguir para el 11¡r1 de una ce-

laierac16n aAs estrecka eatre lea paises aiemirta. 
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2. La 1nvcstigac16o y de:sarrollo cient{fico y tet-

nol6eico en ~ate:ria de inform~tira. 

La crisis que ofront11 Hbico C'f¡ un rcfl'"jo de las --

crisis que enfr~nta el oun~o, ~ebirlo al Arotpmien~o de las ba-

~en en que re ha apoyado el crccimlrnto mundi1l, Hay quo conPl 

derar cue oe ect~ paFondo de la ~r~ de loe hidrocorburou, a uro 

nueva 1··r:> te:cnol6r,ica !ll\l:V 1wvnzndp, A u-;t;! tr~n.s.1 to, Ge asocLn 

la inflaci6n cr6nlcr 1 el oínimo crcc1~10~to, loe altoti tasas-

de intnrccco d~ Ja de~dn, lo ba~n d0 l~r ~recios del petr61eo, 

Ptcftcrn, 

Es ctertc que: sería un error euponEr que laA p0Ptbi~ 

dadcs tecno16e1cae pueden solucionar ~l'· sí mhmas los crids­

ectu1'1c.a, pero toribién ta cierto que 01jerccrl!n 11n11 influencia-

dincta :-o'bre cllBs pnrB bien· o para !111'1, y que no pueden rel,2_ 

gorae o ir,norarce. Ante eGto, hoy que dedicarle especial llten­

c16n1 porque no e~ist~ garmtía de qu~ H~xtco tongo acceso o~ 

tecnología de m!lrers ventajosa, y pol'que su monopol1zac16n en-

loe '·l'f.cPo i.ndustrit1lizarl00 puede nrectar direcl;.amrntl n Jn t_!: 

nol ogín mex:icnna y. ahondar los problem11s ac tu alea en lugar ce-

syudnr a resolverlos, 

F.e aquí, donde surge la pregunto de t porqu& nuestro­

pr.ís se (ncucn tro er. de even tBjn ante loe pni sea dQeartoll o dos? 

En CF.te sentido sr coneic!ern lo r1gui·cnte: 

hEl crrcimiento econ6m1cc m~derno de M(xico -como lo 

indica Hansen- tuvo EU origen en la Bfluencie de 1nvere161l ex­

tranjera y el surci~iento de empresarios nativos, dursnte los­

affoe de la di et adura de Diez. ta Revoluci6n hizo m&s len to el­

creci::iiento durante caei treinta años, p"rc dio nuevas formaa-
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o la estructura social mexicana y a lof pocibilid~des de movi]. 

dod social, con coractErfsticos muy favorabl'o poro el •nec e~ 

n6mico posterior a 1940. Por '1ltimo, un co'ljunto de poli.ticas­

gubernamentaleo, muy atractiva6 paro el sector privDdo mexica­

no y conducentes o la productividad d~ 1~ inverai6n en general, 

d16 por resultado mfis de trc~ dócndes de tasas de crccimicnto­

no igualadas en Amfric<J Lntino ni c.n nin¡;un3 otra parte del -­

mundo Pn desarrollo. 
11El hecho de que los bonoficioe drrivados drl r~pido 

crecimiento EH> hoynn concuntrn<lo en 1:1e monoG d1 1 troint:i por­

cicnto eUfcrior df ln sociedad mexicnno, entre lec aftos que -­

van de la q•linta déc3do o pr1nc1.rios de lo ef;ptimo, lw dejado 

a M6xico con unn dislril>uci6n del infr('t'O r.i,~3 incquJ tativa quo 

la de antec de 1940, y en realidad MAr inequitativn que ln de­

la Mayoría ¿r- los p11Ír:;cs en de1rnrroll o de Ar.it'irica L~1tln11 y otl2i,s 

parter del MYndc. Aun~uc eeta tr,ycctorin constituye en parte­

lll natunil concccn"ncio económica del proceso de 1ndu!'trializn 

ciÓn 1 t11mbit>n rcn • j11 lrrn '' fectos de un conjanto Ce pol.Ít1 CflS• 

gub~rnumentRlea dletinados n conclnlrar loG oenotictos on lo -

alto de le escolu de int;reboc- y que puco BL han ocupnclo de aJi 

vlar en formo dircct11 ]A pobrFzn do loe qur- se encuentran en -

los pclclnñoP ds b·1~0.c 11 (2,S), 

Otl'o iirp('cto 1.mportantc P<'l'il este ceso u· rl que con 

cierne a lnr nrlnclpAlcr fabrlc~ntu~ de equipo electr6nico, in 

cluycn lo fl lor de ll'}uipo ce cómputo y :i loa t1e circuitos in te-

r:rsdos, ya que están enfraBcadof.' en feroz coripetenciu que eba! 

ca tanto la producción como lA inve~ti&aci6n y la comercializa 

ci6n. Ectn compctencin se ri~nifieata no a6lo entre leo e~pre--

sas, e1no incluoo entre los países llegnndo el ca~o de que po-

can CO'Tlpañias pt11?den eobrevlvir en un mnb1 ente de r6pidn obso-

lescencia dr •:ecnoloc;ío, de tlFpionajt: industri:ü y de procerw­

de "in~enierfa de rrserva", todo lo cu~l lo~rn reducir la ven-

taja tecno16eica h9st11 cas1. r,eis 1nesos. 



Ante esas circunstancias, ln revolución inform6ticn­

presenta ciertas caractcrieticos que efoctan el d&sarrollo y -

poeibilidndei? eeped f1cas 1 esto e¡; ;.or ejemplo: 

El potr6n de desarrollo de lnr tccn0lof,ínf< tiene un ciclo­

de vido corto y cxrlonivo. 

La prcdicc16n de lsn repcrcu:ionee y el dominio de una tes 

nolog!o. Al resp0cto CG importante rdvPrtir que la infor~A 

tico ruede brindar eno~mes dividrndon en ~fir~inoa de lide­

razgo industrial, de une compnftia o d0 un palo. 

La estrat"gia óptima en la nuevo rrn de lo informnc16o es­

cncontrar el "afll to ücnol6Lico''. 

Pare poder v nh•rui· cómo BC pot~ri<1 dar el "sRl to tec­

nol6¡¡ico11, hay que ccnE>idcrar un ciclo de vida ter.nol6r;1co 1 -­

r'catocE>ndo 1013 r1··12frntr'' ¡-.1intoc: 

El ~r~cubr1Miunto tecnol6eico ce ob'1Lnc d~ un rr1ncirto,­

de una ley de 'a nAturalczn o r'a un recurso natural. 

La innovaci6n P~ f'l rocultPdO de le comerctali~aciftn, y su 

uso de uno 1nvenfii6n en perticuJar. 

L1.1 clifuui6n EC df'be dnr pr\.mtr1•m,•ntc ri ntvcl nllciont'l 1 a -

fin de que todo el poiB r<'ciba ln informaci6n ol niomo ti,!!) 

po. 

La difue16n a niv~l internacional se debe comercializar. 

I.s c!eclinaci6n G(' de> f"rr:w err.ed.fica, dob1 rl0 a la em1·r&EJl 

cia de tecnologÍRS alternas, 

Su obcole.r;cencio, se da cui>ndo la tecnologif! e~ co'!lpletEt-­

rnentc desplazad~ por otra m6a novedosa, 



73 

Ahora bien, ~1 modo en que este tecnoloeín se 

drnerrol lt1 en Hhico 11r. dlvidt' en t:rec ~tvpr.s. La pr!, 

'litre abarca de 1958 n 1977 1 en que- J¡1 co.,-.p11tnci6n est,!l 

ba deóiCAOf' dnicnmentc nl p.rocelia'!'.iento de dvtos. La-

t.l'r,undn ctopi:> 1 e(o' inir.16 en 1978, cor lllo !lCtividadea-

di! 

de 

CO."" )~\l t 11<' 1. 6n 

in forrnaci6n. 

que 

Por 

fueron oricor~tndnc ol proccr;omientr. 

tH timo 1 ·n.o. preve~ que h •cUvt---

dad do computaci6n on el futuro, o aet1 haotu 1990, ae encu.Lne 

al procoaamien to del conocimiento. De o cuerdo con lu evo.lua--... 

c16n, donde primero se procea1.rn nó.ntcros, nombres; datoa, y do! 

pu~e traaeo, documentoa, etc., ee 16gico quo oe esporo, dentro 

de algunos eftoa 1 ol procosnra!onto de loo conocimientos que ol-

hombre ha adquirido en diveraaa diaciplinaa, los cuales le han 

permitido desarrollar aiate1u1a eapcctalizadoo con baae en llle· 

co1nput&doroe, con objeto de ·ciuplicar lu oxperiencill del aer hJ!. 

mano en la eoluci6n de los problemas complejos. Eate descnvol­

T1Jlien to nos llevar&, f'inel111onte, o la crOAc16n de miquinae a­

las que podremos ll8111nr 1nteligcntee. 

Ahor~ bien, esta tecnolog1a integra doe partee bAei· 

osa e importantes! ttel eottwara" y 11 cil hnrdrrure 11 • 

El primero ea un c~junto do programas, método.a pro­

cedimientos, reglas y en cu caso, do documentación fflleita, rel! 

cionsda con la explotac16n, func1onarnionto 1 111anojo de un sis­

tema de proceoo de de.toa. O aea, soporte de prog1•a11111ci6n, so-­

porto 16gico1 componentes l6g1coa y dotación 16gica. El segun­

do, ea un conjunto de m&quinna de proceso do datos o elementos 

conetituyentea de csaa máquinua, ya sen de tipo mecánico, mag-
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n6tico, el6ctrico o electrónico, en contrapos1ci6n a loo proga. 

mas y otros medios 16r,1cos de empleo de las máquinBs (so!twar~ 

como el equipo físico, componentes f!s1coe y dotación tleica. 

El adelanto de las ciencias de la computaci6• ae dem 

al a•ftware y al hardwore,en los cualea oe procooa• les pregr!. 

•as codificadoa,. Ya que éohs estb co11.sta11 temew.te e11 estudio 

y aodificaci6n. Asim1sno, es importante notar que en el proca• 

so de los c6digoa cxistl?J\ e au Tez dos failias: uaa para el -

procesamieato de datos •uméricoo coa aplicacieaba ea la iago~ 

nicria y ciencia, y la otro al procesamicw.to de datos al!a y -

al f'aaumérica a con a~aptacioaes en ln adlllini utraci&a, 1B indus­

tria y el control de oqulpo. 

En cuanto al mejoramiento del hardw!lre, i;e lor,rn uc­

di!lnte componen t~t e loe tr6nicoo, en tendidos como circui toe in­

tegrado e y aiatemao digitales, p~ra que se interconecten y Ya­

yan con!igurando una arquitectura mucho mlls sencilla y accesi­

ble para el pOblico usuario. 

Hablaremos ahora de loe microcomputadoras. Su histo­

ria comienza en 1976, cuando al cerrarse las !ronteras a la 1!!!, 

portaci6n en México, se crearon varias empresas que obtuvieron 

la aprobación de la entoncee~ecr~taría de Industria y Comorc~ 

con vistas a la 1ntegraci6n en la rama de las microcomputado-­

raa. Esto ea, que mientras los Estados Unidos de América abría 

su primera empresa de microcomputadorasp ya existían en M6xico 

tres compaBíae que las fabricabElll, obteniendo grados de inte-­

graci6n relativamente altos. :an ese tiempo se elaboraron COliP.i 

!adores y programas para ese tipo de máquinas; adem~s en lu --
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Facultad de Ingeniería de la U.N,A.M, se desarroll6 un protot!, 

po de una microcomputadorB de 8 bits. 

Por lo taat., Be puedü decir que 011 Mlixico rue dude 

se iaici' el uso de estos pequeños micros para resolver los 

preblemas ae ia pequeña y media•a 1adustria, S1k emoargo, a p~ 

sar del aucc adquiricto e1 ese e~toaccs, se retiró toao apoye -

a la naciente industria, al can~inr do r&gi~en el pais y te-­

man 11rn riendas las grandes e111presaa trananE1cion11lea, las cua-

les consiguieron la reducci6n de arancelea de 1mportaci6n. Ante 

esta competencia, la inctptcntc industria deaapareci6. 

En 1981, con el Plan do t'omon to a la Industria de 

la Computaci6n, alentado por la deaoparecida Secretaríe de Pa­

trimonio y Foraento !nrluatrial, junto con la Secretada de Pro.; 

gramac16n y Preoupucato, renació el ínter~r.; en ests 6.rea. Lo -

lamentable ea que, se perdió mucho en esos 5 afioa, pues hoy ea 

cada vez más difícil alcanzar lB competitividad en el mercado· 

dado que para el nacimiento y desarrollo de una induatria es -

indispensable tener ambición, anhelo, demanda, recursos huma-­

nos y tísicos cnpacitados, capital, planeaci6n y dirección. 

La aMbici6A y el aahelo estln presentes en M6xica --

porq~e hay voluntad, creatividad, juventud y necesidad de sal:lr 

adela•te, aunque se tengan tropiezoa. La demallda exiete, eebre 

teda ea la Admiaiatraci&a Pútlica FederQl, ya q.e la aayeria de 

l•s 6r&saea que lo com~aea requiere~ da eatB tecnología para~ 

procesar grandes cantidades de iuf&rmación. En relcci6~ a loa-

recursos lrnraanos y materiales son incuficientes en rroporci6n 11 

ln de~PndP,Ecto 1lti~n ee 6ob~ 1 P l~ obtenci6n en el extr~njcro ~ 
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lo mo:ror ;rnrt¿ de J¿• infroc·r;tructuri> de equipo d'c c61r.puto que 

cuento el peíc, que C·:>nr.t11nter-cr.'c Sf r~nuevil, en tento q'.lc -­

los recur~os hu~n~oc no re c~pRritsn pnralcl~~cntc e leG 8dqu! 

sic:! 0nE:s 1 nl oxlr:tcon en nt1r~cro y nroporci6n n ln dem:indn. 

En lo que se refiere 111 sortwaro, so han adquirido -

paquetea de progromoa y doteniaa operativos, y en cuanto a1 -­

hardware non lns r!icro, mini y macrocomputadorHs. Aún mhs, on­

lo adqule1c16n do equipo tamb16n ce contrato personal t6cnico­

extranjero paro que lo inotnlo. 

Tanto en el gobiorno rectoral como en el secl:or priv.!l. 

do ec tiene und infroostructurn de c6rnputo 1 que si bien en ol­

presunLo autiofece cicrtnc nocca1dadofi, en el futuro no podr6-

lograrlo. Aunado a cuto, luc políticos arnncolRrina actuales~ 

dct:ondnn un dco:ir:·ollo d:!.nr:'.\ic'.) d0 los "fo!H1cí >'<l.i !"tAR on in for­

m6t1ca que existen en el peía. 

Ea ~ivio quo ~eceaitnaeo óoaarrallar ur~~~tonente •G 

auestrts propios G"!UipG>o :r cro11r nncatr¡¡s prc•gN\lllac do c0.i}H1t,1!, 

doras; y le& c¡uo so hngi;i qtH1 coaprar oorú de !..lCtrni:dc- cr.n Ull!.! -

mejer c~pacidad de ?1or;oci11cici1', pero (:obro todo s" deberán Uflll!' 

al il'ldne nueotréa conecimioutou. 

De11tl'(!I clt.il broa do umHij~ de ir.f::m~aci6R cabe r0oal. .. 

tu• el usfll de lus c.;.U1 pu tad,Jr;,ir. c&.co np¡;¡yo u la. odu::ac16R »en el 

diaei'l(I Pfir ce111patadt!lrta y en ln manufactura por computadora de c.ll: 

rerontee pio:saa. ¡,¡1.u¡u:l.121.11.•iua " aiatel'llari cotiplotsa, <3!1 loe cu11~ 

leG oe EOl~G,iWZ leia cfilculoB, lol:l plr.urnr. <k d:l.¡;oño, lQs arcni-~ 

voa y ol contr'ü do les a{:qu1.ruu3 da WA« fonaa 11:itosrm.le 

El\ esta eru do lo c;;nputMUm ao utiliZeUl circuitoc 
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de la más nlta i•ter,racii\:a que c&ntioao:tt c1ontar.; de trans1s­

t•ros pcr circuite integrad&, o microcomputadoraa, que tio-­

aea quid. hasta ail e uAs traAaist<troo per elenea to. Mh 

adn 1 ea esta etapa se oat~n desarrollando uicr&co~putadcraa -

de 8 1 de 16 lilita, teniendo u11 procea!l.nieatG aoriad.G; ont. es~ 

pr•cea1U1ieato em serie de la lufornuci~~ sie-uto~u~ el modelo -

tradicional de V$n Hcun¡u;¡. Adonbs,--oo 06tb cesatruyondo un oat1 

lo de computnderao cen Ullo ~rqnitoctur2 llamad& lieterbrquica,­

quc procena lo infon:iaai~~ o~ pnrnlolG, e~ forno m.nultá».oa­

y u.tilii.tr vi:tri•M eicr"procesraderfü> cm dichcr procec0. 

llo qu.; '1Ctun1.r.iont;; iJO ostú lo¡;rtJ.ndo ou 01. Instituto da InveH­

tigacionea 011 Hotemhticoa Aplicadac y an Sietaraoc (IIMAS) de -

la UN;.r:, :::octremo¡; en la Gr~,fica No.I¡ ln rod do co11oxi6n de mi 

crocomputadoras que se ha desarrollo.do foteer9mcnte. Est!i co-­

nectada D vnriao mtcrocomputadorao Apple, Onixt Croricroco~ Horlh 

Star, PDP 11/341 11/40, etc., con la Burrougha ?800 dol Progra­

ma Universitario de C61Jputo y con ln rod de la Secrot::i:d'.n de -

Comunicactones y Transporteo~ 'folopt:lC, eai co,10 do 111 rod int!:' 

nacional •relnot paro la tranc;mii.;i6n de da\.o¡;,, •• A ln f¡¡;dw, --

6eta c01apu ta.dora cuonta con un record onvi din ble do o~i0r1H' sin 

fallan del 95 % de su tiempo ••• ¡ coto Gignlfica que oo cuenta­

con una máquina confiablo que no intorrunpo l~is lllboras de in-

vestig1.1c:16n. 

11 Col\lo otro ejemplo concroto del. duoorrollo de la coa_ 

putac16n en M6x:lco, podemos citar ln red de nicrocompu tadorao-

que se utilizará en la oncefisnza prot;rar1ado. El siotorw conota, 
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co:rn ce jlustre rn ln Gr5f!ca No.5 de unn ¡i:;tnci6~ centrnl con 

un di r:co rlnro er rlonc'" r< si den l:ir progr.q-,n," de .-,11¡¡e?'í1'n7.a, dc­

un procesndor de fl!C!' y unll rrd lccol d<' Cf'blc coflxial que 

transmite r• l¡O KbJUc'r-, r.:•di:intc> 1.; cur.1 u ¡-·u~cic:' utili:wr <•S­

t;:icionf'r y termin"lec en d:cnM lnc edudinnte;; pueden ~1ccedcr-

1or proe;romni:; P.1:nncen13cor r:1 e) <'ii;co duro, avanzando ari en 

curc;oc de en~cnnn~8 pro~rnm~da y cunrdn los ejcrcicioc 

realizado(; Pll dil'COI' cu~vor co"1i111:r<mtr c.onocidos co~io flop~y;­

lne CAl'flctrríst icPn t ~.cnictu:: de ~.c.tD red de !'11croco;:iputoc'orns­

sc nnr:ct.r11n en ln Gd~i.cf' No.IS" (29). 

?6()0 

Gr6fic11 4 

-¡¿.Le' ft.leT 
(..,'J:JJ'ff; 0. VA.tl i O IJ b l) 

Tu l. e P.iic 
(/../b/co) r,±_PfJ .f;J79er.1'3 7.7 s™o o;-Jf::::::'--­

~0_t----:.. 

9C.PP PDP 

"~º 

J9Mo 
,__ __ I ,;:. j 

l..:e-.:S~t.c) 

Cono se puede obEervar, el ele~•nt~ cPntral ~~ Psta red~ 
~icronrnccsadorc1s ec Ull3 CO'.r.put;id.1ru foonly f2, lé' cua1. ha ni­
do H ctalad<1 por nernon~l d'?l 1!M!iS, dándclr: :n[-lnt~nl.miPnto en­

. fJr'.r,·, 3 1 ~~.ónorrn por ~,(cni(•)l'. rr.+.!'nnados por el !'.lii::;.) inati tuto, 
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Red Micros E.aefianu1 Programada 

• 
Eetacio•ea eálo ejecuta• programas dedicados 

E1tacio.11oa •o tienoll. 512 Kbytes mo1uria 

1 aiatema en operaci&~ + 

cc.c.H. y s.E.P.) 
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Gr5fica 6 

servicio, por lo tm1to, aus t;bjetivoa c<:pec!nc1.H; deben co•cor­

dar con loe objetivos auetantlvos du lo orgaJ1jzaci6• a la cual 

airVoll, Vemnos ent.oacec. ot1'n de sue act.lvidad<·n, ln 'l'1üer:;i6tica, 

conocida co111o·ra-interconer.1ón d·c cornputndoras y las re(foa de -

telecomunicacionea, la cual tiene &randas poaibilidedes de cr~ 

cimiento. La diferencia do lá telemhtica ea que de una red de­

energ!a el~ctrica, no tranS111ite corriente inerto sino informa­

ción. 

Eh t•nnecueacia, ls evolución ~r Las comunicacioaes-

va ligado nl acelerado avance tecaol6e,ico, que n au vez está -

relacionade estrechamente coa el desarrelle de la electr6nica. 

Esta situaci6~ ha provocado n~a grau depeudencia del exterior 

Y !uga de aivisas por la creciente y desordenada 1mportaci6a -

de materiales y equipo. Lo. 1avestigac16a 1 el aVlllJlCO tecael6&1 

en de lsa telecomunicaciones en Mh:!co· son reducidos y por la 

falta de personal capacitado, que constituye una de laa limit! 

ciones, agravada por la deficiente coord1uac16n para conjuntar 

actividAdea entre el sector educativo, loa centros de inveat1-
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gsc16n y la industria o prestadores de aerYicios. 

Co• el Pla• Nnc101tol de Desarrollo 1983-1988, el cual 

1.Jltegra al programa sectorial dena~inad1 "El desarrollo tecno­

l,gico y científico", con el aulttitule de "Te1111a pr1or1tar1o~­

dd ·inveatigacUn "• se pre ten de lo sieulcn te: 

" •Illtegrar las natcri111.? primao y i::l deoarrolle y ada.P. 

tacio•es tecaológicas aocionaleo, en loe procesos del sectar -

product1ve, co~ el doble propiGilo de reducir la depe~doncin -

hacia el exterior y aumeater su coopetitividod iaternocional. 

De especial importrmcia sen lnc rnmm; pr&ducti'los qt.e 

se coas1deratt estratégicas, tales como la alioeatnria 1 energé­

ticos, telecomu1ücacio11es e in fri !·rnát1ca 1 111etalmecáaica y farm.!. 

c~uttca' "(30). 

Sin ·embargo, hay que dectacar que los graades legres­

tec11el&gicos de la bduatria electr6nica, se dcbe11. fuadamea ... -

talmeate al poder estratógico de factores como: 

El predomi11io militar. 

La coaquiati;1 del espflcio • 

El auge de las cemputadoraa. 

Estos 3 facterea han illfluíde en el desarrolle ripi<tt 

de las telocomunicacioneo, adem!e do considerarse como comdn -

denominador de las dem!s ~reas. Esto ha hecho que la MicroeleE 

tr6nica se modifique continuamente, sin que la capacidad del -

hombro logre su completa asimilación. 

Do acuerdo coa clguaes objetivos programados para la 

euperacib de la crisis ei: Néxice, se espera que el procesami!!­

te de ia!er11acHí11 pase a ser procesamieato del co11ocimie11to. lh 



este se11tido se tieae u1111 idea apegada a la rPalidad, de lo que 

tendrá que ser l;• invest1r,ec1h ell cemputaci&n deatre de la et1. 

pa que ae ha llrunodo futura que comprende dol a~o de 1978 al -

afio de 1990, ya que ae tienen alternativas y proyectoo de oet!!, 

dio. Sobre todo on paíeea como Jop6n, que cuentan con progra-­

mas complejos que integran diversidad de a6qu1naa novedo8&.8 ~ 

llam!ndoeele a esto "quinta genoráci6n 11 • Aunado n lo anterior, 

si laa alternativas y proyectoo so acoplaran a nuestras neees;t 

dades, ee podrían resolver los problemas de m&e inter6e, c011to: · 

Incrementar la productividad en nreas do baja producei6a. 

Apoyar la capacidad competitiva del paia en el eercad.o -
exterior, como de la contribución n la cooporac16n .1.Dter­
nacional. 

Reforzar el apoyo al ohorrro rlo euergía y de recureoa. 
Neceeidod de que existan rGal~ente una coord1nac16n entre 

loo diferentes sectores, cQn objeto de delinear una pol!­
tica general en in!i>riu\tiea, de las actividades y conpro­

mieoe ~orreapondientee. 

El logro de osos objetivos requiere de pert10na1 e!i• 

ciento y la conformac16n de una infraestructura inetitucioa.aly 

para aprovechar 6pt11118.l'llente lae coraputadoraa y las Yentttjae qw 

ae tondrian de ellas. 

Por lo anterior, hay quo empezar a deaarroll.ar •ota­

tecnolog:!.a desde sus componen tea Ida ele111en tale e, procurando -

estar al dia en lo concerniente a loa 'avances, ai queremos -­

transformar nuestro p~!a. Adem~~ tenemos que aprender a asar -

esta técnica en todos sus factores, creando grupos b1en ca'?41C! 

tadoe en la utilizae16n de las computadoras, en los sisteaas y 

programas y en la eoluc16n de problemas eepecí!icoe• sin olYi-



UJ 

dar que debemos hacer llegar esta tecnología n loe niños desde 

sus primeros aBoa de aprend1zaJo, con el prop6sito de iniciar­

la transformac16n de nuestro país. 

No por ello debe faltar el anAlieis constante en la• 

1ntorm~tica del ruturo, de puntee clave como: 

El tipo de estrategia para invertir en tecnologias de c6!, 

puto. 

Protección ante las corporaciones multinacionales poneed.2, 

ras de la tecnología en cuest16n. 

Elaborac16n de un progrlllla d~ capacitaci6n para el perso­

nal en sotlwore y hardware, el cue.l propicie los cambios­

socioecon6micos necesarios. 

La introducción de las computadoras en loe morcados trae!! 

c1onales para el desarrollo de los ~roductoa nacionales. 

La integración de las computadoras en la educación y en -
el desarrollo social. 

3. OrgoaiS11•s públicos que se eEpecializaJI e• la-

iuformátic8, 

la la Adllia1atrac16a Pá~lica de K6xice existea Ta•• 

riae i•stit•citaee 1 trCAlliSJIOS ••e epreveC~Wl el U .. (o la t,!l 

•tlegia de 1a!era6tica, e• actividades aueta111tivaa 1 ada1a1et~ 

t1Taa, •• aai, ea lo eerrespeadieate a lo iavest1gac14a,7a qae 

e1 redac1de el adaere de •uie•em ee ocupllll ~e Asta área. 

Per ceaaiguieate, preaeatfl!lles algwtas iaetitacieaee-

1 ergaaiS11ea, que se apeyaJa ea la iator•Atica: 



Cuadro 2 

In di l;uci6n I Or¡:;inirco r e o I E:¡uiro Inr-tal¡ido 
( Con tipo de ~o:; u et, P. ) 

Consc~o NocioPnl d•.> Ci.enciv y Tes_ ~nivac Spcrry -
·101 orl::i ( CO:l .~CY'l') Cl. D. 1Dnr. 
Con~ ··ol r!e in ven t:1r1 on. X X 

?l6r:i::na. X X 

?r<'c..uptH:cto de 'lT•C!';Jcl 6n, 
.. 

X Y. 

?re s:J r):H -to ñe: c~n.-i., ~ z.:~c1 ·~=1. X X 

Control prcc-u rur r.lnJ • X X 

::oncili!lci~n hnncnriu. X X 

Conbbi11 cled f.<'n<'r11l. X X 

TIFvi:-t ~::. :X X 

",P.P. Gcocrv fin de1 ~'< rrt·no He.-- Uni V'lC Sp'?rry -
~ionol (Cen.). Rnnd. 
c: .• n. nnfilieiP t.clcdctecc 16n. X 
'.;,N • anEli:::! r llC(' dvl :·~ue1o. X 

." .n. anf>lidE" del P.G.R, X 

S.D. fln5lif'1 A Pgríco1a. X X X 

s.n. 11nhl1 sir. ce sucl os y ll[UD~ •. X X X 

.:.D. adlhis ceod6sicoc;, X lC X 

~.D. anli11 r;ia toror:r~ fico e;. X X X 

~.D. anólisi r: ~e estud:'.cL. X X X 
. 1.n. anl.i11.PiF de climatoloe:ín • X X X 

. q.n. on~lhif' ce· OCf'ano¡'rnf!a • X X X 

llr.se de datne. X 

~~1rtciyrafia n11 tor.iatiznda. X X X X 

S.P.P. Procesos f.lt'C tr6l'lit:'JE ( C€n. Univec Sperry -
" Ranrl. 

Directorio de tundcnnrios. X X 
llaneo de datos. X X 
Sietr-mn de personal. X X 

Sic tema <\(' activo f1 j0. X X 

Sister.ia de> inv~ntarl.o, X X 

O.D. 0~goni~~o DeecFntralizado, 
Cen. Centralizada. 
P Planeec16n. 
C Control. 
O Opernci6n. 
I Inv€Ptir,a:i6n. 



Inetituc16n I 01·g3nirmo p e o I Equipo Inrt"ledl 
( Con U rio de ¡:?quetc: ) 

Educativflc. X X 

MuerteP. fctnles. X X 

Agr!coln ganodcro ejidal. X X 

Cuenta pt1b11cn. X X 

Geomunicipal. X X 

Hcmerorr5 ficnr:. X X 

Fotogrametría. X X 

Geodesia. X X 

Climas. X X 

Divorcie":;, X X 

Matrirnoni os, X X 

DefuncionrR, X X 

Nacimirntcis, X X 

Cuent"c n~cianales. X X 

Transporte mariti~o. X X 
Salarios induGtrieles. X X 

Comercio exterior. X X 

Fecundirl!lc, Y. X 

Comercialf's, X X 

Industriales. X :X 
In¡:reso go!lto. X X 

Mano de obra. X X 

Ocupación. X X 

Fcon6micos, X X 
HateriflG primas y productoa, lC X 

Censos de poblaci6n y vivienda, X X 

Secret ... rfo df> Cor'!ercio y Fornen t.o Univac Spr·rry .. 
Industrinl (C<:.n,), Rr-nd e:. IBM, 
Control de inspecciones y quejas, X X X X 

Control de personal, X X 

N6mine del bonco de M~xico, X 

Autofine.nciamirnto. X 

Concurso e pnrfl adquisiciones, X 

Invcnt8rio nac.de productos b6s1 e X X 

Ccn, Centrali7nda, 
P Planrac16n, 
C Control, 
O O¡wr?ci6n. 
I Invcn'ieoci6n. 



Instituci6n / Orc11ni<MO 
( Con tipo de paqu~te ) 

P C O I 

hdqUiE;iCiQnlB. X X 

Invent.11rio SECOFI. X X X 
Inventario de bionoe muebles. x 
116:üno foder8l. X· x x 
Control pro¡;rn~ático del rrei::u pu:r. ... 
to. X X 

Contuhi.li c!:·d, x 
Control de oferentes. x 
Permisos dt importoci6n y expor--
tnc16n. x x x 
Aranceles. x x x 
Fvtndistico, x x x x 
Proveedores. x 
Estcdf.stic11 <ll· -ru,JuccHrn c:r- la -
in'.'.ur.tria qa!::i:! ::l. x x 
Padr6n dr lo industrio químicn --
formllC~u ti C<!. x x x 
Ind11i:,tri<'.l mr•quilr.dor.J, Y. x x 
Conrnin~torioc y nultoa. x x 
P.alnr.zn com"r<"ial, x x 
Inv(·ro1onf'r< !'Y.tr1mjC'rr.s. x 
I~entificac!6h de prioridndcs in-
ductr1.:1les, x x 
Transferencia rlc tecnoJo¡;!a. x x 
Control de colicitu~tc de inv~r-
siones extranjeras. 
Producct6n induc~ri.:il. 
RGcPonnobles de inst11l~cionco -­
eilctricas industriales. 
Cat5loi;o C:.:o nor.e¡ris. 

X 

X 

X X 
X X X 

8G 

Equipo In1;tal11d.i 

Fuente: M~xico. Manual <le Estadísticas de Infor!n&tica de la Ad 
ministración Nblica e InvestigacioneB Educativas 'J d~ Inve,;tI 
gaci6n, pr.117 a la 81¡, 

E:l cu::idro 11nteriar Gs un11 muestra de un total de 7?­
institucione! u OrRnn\smos 1 en lep actividndeE que llevan a C! 

bo, cdvirticr. do que sólo 33 de ellas hacr,r. u so de la in vestig.t 

ciGn de lu infor~~tic~ en ~uy pocos caeos, lo cual representa­

un nínimo dnl total de o~eraciones en el gobierno federal. Fst 

int1:lca que hey unr gran dt.svrntaja en el campo dll la inforrnát! 
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ca 111 servic1.o de la Mministract6n Pdblice 1 respecto a los d! 
m6a paises decarrolladoa¡ pero por otra parte, existe la prob~ 

bilidad de que en la d~cada de loa 90 1 se inicie con mayor ca­

pocidad y amplitud la inveetigaci6n en todas las 6reaa de la -

Administraci6n Pdblica de M6xico, 

Finalraen te, es necesaria la coordinsci6n entre los -

diferentes sectores, con objeto de delinear una política gene­

ral en intorml\tica, as1 como de aua actividades y compromisoa-o 

correepcndientee, Tal Política compete también a la induetria­

de c6mputo1 para la elaboración de la infraestructura institu­

cional y el aprovecbruaiento 6ptimo de las mbquinas, que propi­

cie una atinac16n de loe criterios a seguir por parte de loe -

gobiernos industrializados, en lo concerniente a establecer -

una adecuada coord1naci6n a nivel internacional. 



CAPITULO III 

EL MFJ?C.ADO DE LA INr'ORMATICA ( OFFRTA Y DEMANDA ) NACIONALES, 



CAPITULO III 

J. Lv ir.duotri¡; inter:.<1clor;r:l en el CDC?po C<i lns • 

ro"pnt.:idoras. 

El :lf<mirrollo tecnol6¡::l.cC1 que M.tuol:?!ente tiene Mh.!. 

pJonc;1ci6n, crecim! edo dcsproporcionndo d¡' la pobl11ci6n, pro .. 

tC'ccionl~~o n unn in~urtriR incipiente, dccntenc16n 31 ~neto~-

cimiento deficiente, ire~tnble y Pin tnfroestructura rncianol-

t5 e¡¡ do MGYico <'ll r"·lnc16n con el reLlo d•:l ir.undo, adcri~o di; g. 

t~r los 3Vnncec nor!onalcc que, DUnruc nn son ~uchoa, not prr~ 

tir!Sn trn0r un? vid6n m5r ohjetiv9 e'¡ lo que ocurre c:1 c1 pa~ 

Pn ertn lmportente rr~D d•l conocimicntc, dP la industrio y --

clc-1 r1erct<lo. 

"Lb tncor por:ici (Sn &!l. nueves t ~(':;i CilB repr¡;cen ta 1 por -

unii parte, l.ncl?lnr capr:cidad productiva gen<:rndora dtJ :iucvos­

uipl.co:., y ¡:f1r ln ot:·a, ckd~uir lo ya 1nf'11l~co, y P'~:· Ct•:iz1-

ruier!té:, la mEn¿un ':n es:iü act.1vl.dedcs db l.'.lc res,irct.~·1::>s o;-o,r 

tunl~~deF de trnbnjo. A m<:~l.da qua rore un c1~r~0 v~1or de rr2 

t'ucci6n (•;_ la nuc,.:a :ic' iv! (\~<l r,.;· <:"::'.to ::::61.o unn r::-acc16n de Ji; 

cnntir':,:' :le- trubnjc q•1c: ani:f."S re r.úcul t:1b11 ¡.,nrr. ¡•roducir el -

~tamo valor dv producción art<:snnal, este proc~so qu~ cr~a y -

dE:a:tru:·r ,r,:·1.Po:; ¡.ur lné'r:r'"or··ctliri dt• m:ev~L. t(rnicn:;, :u;,d<:,m 

cierta,; r.ircur,rtoncbi:;, redudr la oc·1,·eci6r' en le!. 11cLí•!ldnda:; 
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trnd' :10:1.,lc 1; , n r.rn:;or rr;, rorci.5n quü lo.é nucv.·c P~ploor; que -

ere? l'l d0B~rrollo in~ustriol, Ln procrceivl lntroducc16n de -

tecnolnr,h ,.,lt~:'ul'!l· intr.r.r.iv:· en. •'1 Uf:O d<· CJ¡ii tiü EC accler<i 

con , l tipo dé de:.;'.lrrollo tecnol6[ico rl• l.H ¡1aí se;; av:'n7.!ldOs-

y c:on el CEJnbio de 11· cor~podción dc:l ::c:clo" r.n1nufacturoro 1 ori~ 

lado hoctn rnmDG cnds voz ,~& i~tenelv~~ en c~~ital ~ mcdidd -

q11r· ¡¡v~.,1'.:: },e :.'Ut>tit11clJ.r. O( 11'1por'.a<::ion(.'C, Jur.to al l;;;ido ru­

ral y ol r.'q'1.d0 incrrnrnt0 di .. ·ogr.'trico, ést11 or., por clorto,u'!ll 

dr lar. prind polcc f:1cntec del croe lento fcn6neno de !".arginacitn 

que· vtcnt Dl'.t:di<.'indoEe ·'ur:inte loo ·Últimc.c n~.or:, 

"'l'n".l·iéri tirne ¡ ~ur•0r: i·.1·0:\nnle:; ¡-·:~ire lo oferte y 

demnnc:n d• tr.~b.'.ljo Jecd0 c.l punt.J de vit.:tn ce lo compoc\ci6n -

r;q;ún nlvt:lu; de co1ific«c.i6n. El proceso de i:•dustri.:ili7<Jci6n, 

~l d~cpl~z~r ]pr; urtlvldade~ vrt~vonoles pri~ltlvas, provoca m 

nu11E:nt0 concider1Jb'u •'e la ofod11 de 1.1nn0 de obra no cnli!icucb, 

en.trinlo quv le:;· nucvnr. 8Ctiv\d1id•!•~ :!nducl.rlul<Js neccr,it.11!1 una 

roducldo propurci6n de lo mlcmo y unn pruoorci6n olovud~ de t~ 

nicos, profer1onnlc~, nd~in1str~doree, obr~ros onpaaiali~~dcs, 

f' te • " ( 31 ) • 
Por otr.:i :·nrtc, ) a "eituac16n en que ce encuL:.'-ril lii. 

Llllnt.itur.l6~1 de. imporLcioncs, so dd·;, :;J dcto>rioro dll los oor­

c· io.~ lnt:c.rn:1c.ior.aluc; 1 c:r. pt·incip'.o !)\Ido l1vl~err:e :11p·:r;;ico si -

l~f· inv;.n>lcnca l'X~.ra• jcri'lr '1nh\{•r:in .7on'"rih":d0 suf,•,1n'.:J.:ilme:! 

te <Jl ¡¡,mento y/o ·'!.•:orr:i f1c:icl6n oc L:in ox;1ortocione,_:,,, 1 ol­

r:ru' Go de 11u; invt..rsioner: rir1 ·1rd.-. r;x~ra11jcrM1 :-' dc.l finvncl o­

~l. nt~ &~tErna conallzn~~ n trPV5t> 1cl EDCt~r ~~blico, [t ha -

i:-:v· rti 1lo cr: la in..iuCJtrir., en l;i amµli0c.i6r J rcorientllción de 

la infrn~ctructuro ccon6~ic~ y teMtién en procrn~~s soc~Ales.­

E~ obvio quo las inversiones on infraostructur~ y loe m3yorcc­

ecrvirio~ foci:ilcs ~~che no put~cn conlribuLr e incr~ncr:tar lre 

exportacionon, c~yo cr~c1Miento y divc~sificec16n debería pro~ 

nir dfl dq: .. rrcllo y cor1 'Olid:ici6n do b iné" ctr\ o nacional. Ll 

!'urmaciór, c'.c un sf'r:tor inr.~istr~al 't-rlnC.:·,ria lll po2ibilidad de­

inicter lP c~portaci6n de productos ~unuf~c~~rajoo, con lo que 

dina.,,izilrÍn E>l sector exportador y l!C reducirÍ'l ol riesgo der.:!,. 

v•d. ~e lo ca~ecinlizoci611 en ~une posee matcriar primas de e~ 

¡:orL'cl•5n. F.:;u cr;,crnnza tampoco se ha Materializado, no obst!!l 
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te loo notableo avancen ndvcrtid~e en el pr0cceo de lnduct•·ia~ 

zaci6n. Por el contrario, exirtc un franco dcfrdoro rn c.l ¿¡re 

do de divero1ftcnci6n de lne exportaciones, lns cuales hsn ~ID 

tinuado concentr6ndoEe en loLJ productos trFidictonalcr-"(32), 

"Al["una:o d•· 1110 cnusac d1.0 er:tn .~ituvci6n :oon biEn CQ. 

nocidlls. No es f~cil esper<Jr que une inrhi&hin inct¿l.cnte pue­

d3 competir con ventnja en loe Mcrc~doe internélcionoles ci ee­

eatablcce en condicioncc do mercado prutc~ido, trabAjn CJn un 

rez11go tecnol6gico i~portnnte y opera cJn nccnlnc de produccifu 

muy infcriorcc n ln de los rofrns ~·-0orroll~dcr, Ts~bl~n eF -­

cierto que loo paícea dconrrollndoe oponnn formld~hlee obetficll 

los a lo im~ortnciln de ~nnufpctureE, Ertac son ain iudA rszo­

nec vnlederaa e lmportnntco, pero RXicte uno rA~6n ndicionol -

prepondcrnnte que pOC913 veer s se !nu1ci,:>n;Jo El dnr:;irrollo indU.§. 

trlol ce h!l venido h11ci•'nd,¡ L~ur;n, lc 101~ 61 t imvr.. <•iioo r;obrc la­

baae de unn propnrc16n rfipldamentc creciente de cnpitnl exter­

no. Lno cm~rcEnn privn~AL cxtrnnjcrne, laG nscionnlos euocindffi 

cor: copi toles for.~neo¡¡ y lac que proc'u-:c;-. mcdinr: te actH rdoe Pf!. 

rn el 1180 rle unn pntnnte o :nnru1 rc¡:;l r:trnd11 t;Xtranjora van p_!!l 

d0"lin.~nd:> en forr.P crcd ente. EotnF em111·f'cos r:on 111 re¡¡pueetA-

16gica a la política de eustituc16n dL i~portaciones¡ donde um 

fuerte protrcct6n al pr~~ucto ter"llnnd~ externo y cst!muloc o­

lor e~prcoarios n,cionnlrs y a ln 1nvcrn16n priv~do cxtranjfra 

pern inEtal11r 11' prorlu~rl6n d• di chcc bien, s dentro del pllÍB,-

1:-i cr!'i;ci6n de C::'i;ireer•i:; 1nductr1 :11.t:G nud.vnolcs, suboidiari<1s­

extranjeras o mixtas, tod3& ¿rrrn11entes de tecnología i~porta 

da, constituyen un corolario natural de rtichs política 11 (33), 
"Fst.? CPrrctcrlstict1 natural 1nocion&l 1 1..lcnc impor .. 

tantee repercusiones sobre la posibilidad de exportnr manufac.!!f 

rae. Cuando hay pnrticipaci6n de CR~ital cxtrunjcro rn l~ ind~ 

tria, aunque s6lo sea a trov'n de contratoo de asictencia t~c­

nica o del uso de mnrcao o patentes, laE empresas locales ee ~ 

mitan o prod~cir pnra el mercado nocional; con frecuencia ae­

auacrlben a ucuerdoa explír1toa rumpromrtiindose a ~o exportar 

a Jo[ poísea donde tienen sun oedes lbs empresas matrices ni a 

loe países donde 6stas poneen rucurEalee, c.~bi:.l.di¿¡rifis v (-.'!lpr.!!_ 

sas loen lea con lac cuales ti.en-:n vigentes 8C1terd0s d!' marca o, 

patentes y asirtenci~ t~cnica. 
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11 1.hcr:• hl.1.n, <' !!l'd~cl, ~t;( l:1 ~l'.fElllb~~··· fr 1 ir; ~1::­

tri 11 '1"<:1 onr·1 dqlc.ndc de 1 c:)rirt" f1.nurr.J (·ro y ti •r:lro del <»:t!:_ 

rior 1 111 ~Olftl.rn de lJUElit,1r1.6n dt l:~;-~rtadnr.r.¡; CELC"bCCC C.'1 

uno dtunc1.lin pi1raM1jlcr: &-" cri;~. un ~·retor lnr1\1:.;tnj·.l i"··~Pril­

citado, por J.~ nr.t'.ir.oJP.zn d~ 1'U1> .,.!nc:::.c.c101:l•.- cxtern:i:;, ;·:-ir•'­

cr·n::tl t.uir'' rn un :·r.-t.~r cy~r>rtrc''l~ 'J<: ir·'. ~rti:mcJ;¡, Cut•:r'c &C 

pt·rcibe 1° V''rrfrdr·r~· nut11rr1le:.,, C(:l probl~·i:w 1 ;'-Ul'dcn ¡¡ rn vcz­

for~ularcc bDluciontF 1 ~ohru todo ?arque y3 tAi&te un sector~ 

du&trial im¡1crti1n te Labro el c1."l a~.oyerse 1 qu~ e.,, ju:::tn::H::n ti:; 

~· r•1.;.C• {1 L'llG ~cf.~•us 1 1:, C'.<ntrJ.J,;.¡clÓll ft;.r.Gl!t:H ..• t{ll ·¡UC hiz.o )& 

polftícD de ollatituci 6n de importocionec. Sin e~1bnr¡;o, mientra; 

~a, ~1 eran eGfuerzo de proMoci6n de cxportucioneo de ~anufac­

turns q1H· nhon1 : ,, rcnH:·.o tiPne p0dblltdnde& ::iuy lil'l1 té'dP.E et 

bito, 

"L'n conclud6n, ante ln ·.nc,0 p11cidad pnra CXI•Olldir en 

fer~~ c~ncidn~~blc ~ de~t~o de breve ?lazo las cx;ortncionLc -

t:-~l!lc:!rno1cs :r r'c r~:1r.uf 0 ctur·1c, el rroceso de industrializ¡i-­

c16n por r~nUtu.·.1 .6,.. r'r 1~1p· .. rtncH·n tirr.d" 11 rlq;r::-boc2r 01 un­

¡;r:wee e:sir11nr:ub~.ic~.~u o:tern0. Fr.to ol'lt'.ir«· dr~::ticns rPctif:h 

cncionec en ln político ecun6nico, tcndicnLes a cupcror o red~ 

cir el dcsequi,lbrio c~trrno;todo reto llovD n ru vez nl ~stan 

comieulo y n le ecc~tJaci6n rle lPR prcsionoe inflocionarins, 
11 ,,, Por o trR p:irt(;, l <" 1 nd•.ir· :ria e tlc·n ·:!en e· i:cn ~ r:il. 

n c~ncrntr~r~t rcccr5fir~~ente y ror lpnto eotinulan l~ concr~ 

t~oci6n urbPnn, y nu~P~t¡¡n a~! ln" nLcec1dodca de servicios u[ 

banas, hnPta lor dl dictribuci6n de elimentos11 (34). 

El Y.'lillCr.: r.i< n tí :·100.- tec:~o16r:ico alc11:1?.ado c11 uut:tJtlm 

d!ns, mocific~ lao condicioneE de vidR y del trnhajo del ser -

matertol de 1{1 coci~~~d. 
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~·1c 1.·~ 1'.'~ ;'r1~··,, -t•n01J lnr'11strioli;:.nc!o&, ~0'110 'J nuestro, ~P.·· 

De ln¡¡ n:.icion;.::: qne mó• avanceE; tienen c1 e.-til tecnQ_ 

rica r.011 ~'•r. d.el 50% dt prticlp.~c16n 1 dt>1:J¡".1~s ertlin Jap6n 1 --

CE dc:c:!.1-, D }r• u.R .. ~.s., Alcinn!a Dt:!::J!'rlt1ca, Cuccod.:i\•pquia, 

'?t::'Úblicn Fopu~.~r Cl:11D 1 ntc., quP i•t' s11be 1 Cf· cr.cuentrnn en~ 

condicionab ci~lloree de avnnce cient1fico-tccnol6~ico ~ue las 

cia en todPr lro~ r::::o ·-- de la' · c!encL::i. 

Fn cu;1r:to a lnc n:ici.~nec de Latimai::~rica se- obeerva 

uno grnn de~ventoja ante ler potenctnr ind~~trlalcs, ya que m 

elln10 r.c h~c~ necci::i,rio el r~forz.aruie:ito d¡-1 proctcO d• indus-

t.ar inte7·no 1 y recluzcE!n <m '.)arte L1 de pendencia ec0n6:nice y t,!Y 

nol6cica que r~dEc~n. 

Por otri:1 parte, ante el in~er~s q11c el r.mndo tiene cb 

lo t<:>C'nolo e! J d:· in fornHic El 1 r:e h a!'l orl'.'Flii za do reuniones in t~ 

nacion•les en lo~ in~tRlacionc~ de ln Orgonlzoc16n dr l~s ~ac~ 

nes Unidas (Cl!ll), mc::livr.te lo Oficina Intercu':>erni>:'rn~:ll (IBI). 

Lon principios quo rigen a eFta OfJ2ina 1 parte del reconocimi~ 

to de lr inf'lur"'cia r¡ue ejerce la tecnología inf<">n5t1ca Gobn 



el ~undn actuel,pnrn poner su¿ ovanccs ~ la dlspouici6n de to­

doo loa paínca y, contribuir con ello, ol bicncttnr de la hun~ 

nidad en el contexto cccn6Mico, social y cultural. 

Erctoi:: reunione1; hnn rktcr:nin:1do políticas y critorira 

gencraleo para aecrurnr un tntercamhio equitativ~ do lnG cxpc­

rienciao con quo cuente cada noci6n,rsí cono la promoci6n y -

coord1nnci6n de infraeetructurno nde=undne 1 para la utillzac16n 

de oiatomaa 1nformáticoe en sus adminlBtrncinneo pdblicas,• 

Por lo tocan te 11 lo¡; vvr.nceo obtenidos en relación -

con lee tolecomunicncionce,tunto en ln~ ~obiurnoe d~snrrolludra 

como el' lo.~ r;uhñrorr1·ol l:irlr:1s, ::.: iw G''nc1--,do l:'- nucesidad fun­

dnmcn tol de tc>nor .'.1CC ¡•so o :~!:o y mejor l.n forrn11ci6n fuer¡¡ dr la> 

fr('n'crrir;, 1Jituacl6n que 1.n:nbifc.n h·· : ¡¿,~ f'onria"r11d11 por 1a oro, 

por ]n quu he dioruusto una leelelpc16n er el plano int~rnnc12 

nal que enmarco la coopcr2ci6n, ~1~oclricei:; y normae, pura el­

buon use y funcionn~icnto de redes de teleproceso, o de otros~ 

dioa, en el trat¡1mi1?nto requerido de la informnc16n fuera de­

las fronteras nociona)eG. 

La cvoluci6n dP lo tecnolo~ia es producto de grondes 

esfuerzos de diven:os eru:)uB do 1:1 r:;cc1edad 1 y de una serie de 

pruebns hastv llecor a su ap1icoci6n y utilización industrial. 

De ahí nace el interés de grupos ·ünoritnrios o elitistas,para 

emriloarla de acuerdo con sus :!nierePes,ya que :l.mplica cierto !!J 

minio. De es::i nanerl;l. 1 al re reri r~'º!l a ln tec'1ologia l& ubicBmos 

en un sistema de relRcioner; coMpcti ti vas. 

El deaarrollo el.e la informfitica y d: las telecomunigi 

cienes len ha situado en lu¡;areG de importencia,porque de ella> 
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se C:Gpe:ra nuevos y rl1 fc>rcntcs t1r.c1.onri:; on 111 vida comdn, solu-

ctoncG poro ~ultirlc~ prcbl&~ro 60Cioles 1y un apoyo total ec 2 

teriv ele cducr.c16n, ccmunicllci 6n, comercio 1 solud, t rabnjo, in duatlia, 

odministraci6n,torna de dcc1s1onea,recrcac16n,etc.,lo que trae­

comn conBCCUl'ncia 1 111c 1 <1e em;>renPo ele mfl~ relcv<mcia lee de mj!_ 

yor 1mpulr:o, 

11EstE:: bocho explica, dt- ·por d'., lo verdllde!'::i tro.scen­

dcnc l 1.1 y ovoluci6n c'c 111 tclcin for~Hi ca, dcbi do o que se acep­

ta virtualmente que l~ info~mocién adquiera vnlor,no por sPr -

procesodn en formo r6pida y marivn, sino por estar en posib111 

dad el<? o"btrner] e en lo forrnr> en <;Ut: rt: du;cc 1 d: cd!c CU1llquier­

lugar y a ~artir de pr5cticonente de c~11l1uier ~edio. 

"De Peta formE, se unen tel~fono 1 tclex,telefox,m1mil 

groro,mbquinn de er.cribir,orr.hivr.,m6quino dr> c0ntob1liclad 1 rlib!!, 

jo 1 di&cfto,imprcDLn 1 cop1~dorn y ptroR, nbro d~r per;o a uno ver­

d<?dcrD 'Unidr:, ch 'lbi.\:~1j0'(wcrk-3t:itl'.'n)c¡11-· 1.,E c2¡:0~. dt: rebolvcr 

ltie neccsldndes loc:üei:; y ari~.rtllr o r€cibir lor; datos qt:e ce -

r€:quiera, 
11 /,¡;ir"ii;~o, en t.:1 ~¡;¡bito puro dt'" lM toler.'JmUnicacio­

nes,lM redes telcf.Snicas, telc¿:;r6ricas 1 de. microond.:i.s, telev;1-:­

c16n y GaHlite, t111;.bi€n con.;idcr11doe hneta ahora e:. forma ai§. 

lada, tienen unu iü'..1.,.i61~ t:cwún c;u€ n0 <·s pre :1.>.0 dllplicEJr: 

"LD apDrici6n dn los microcomputadorce, ~~~ o un costo acg 

dblo 1 desMiti!'ican a 1o inforrr.fiticn y o los expsrtoa y P,!l 

vacan l:J cultutiz.1ci6n ir,¡.for;n6tico del usuario final, fé'm!_ 

lioriz~ndo1o con los secretos del c6mputo. 

"El t•huttmiPnto de ~OC" cc.stos r~e los Cl.ntro5 de Proceaami.!!,1 

to Unitario y d"l almocenamiento,hccho que,11unado a la ap11. 

rici6n de ]a5 micros, da paso a ln~ ernndrs soluciones a -

través ~e lDE ~1crocomputndoras a preciar razonables. 

"El ovnncP. tecnol6c1.1:c- del softworc b6zico y ¡¡:ilicat1vo, -

que desc3nse en lee baeec de datos y sus manejadores, !ac! 

lita el tratomi~nto de la inform~tica. 



96 

''La comprtencio que hn librado a los eigantes del mercado· 

en 1D elaborac16n de lo.t lenruoj<'ri y l'Us aplicncionea1 • 

asi como en la lnt,rc~mbiebilidnd y modularidad de loe eq~ 

poa 11 (35). 

El avance de los pa!EeG lntinoa~erlcenos en rFta teE 

nolosia es mínimo, drb1¿, o su MUY pnrticulor ritu~c16n que, m 

la m11yor porte de 101.; c<isoe, los hnce dPpc-ndlcnteG y ensar.iblDji 

rl'e de lon productos que conEu~en; ~it: c::-hargo 1 se deotaca un 

oje~plo con ceraclLria~lcns ~eflnttiv~~cnte ~rp~c{ficas y 3le¡ 

ci0nadorns, no aolumente p::ira los pn!reo del 6mb1 to l1<ttnoame-

ricano,eino tambi~n en rtgionec d1l ~un~o donde no se h~n lo--

grado ro1.1p.,r los luz0s de di'pcndc-ncin C'll cofl r:wteria. Nos rP.!~ 

rimoc a Brasil, Su objetivo principal ee lograr uno verd~dero-

autonom:ÍE1 rn ln producción y ;:iprovocham1.ento de sus rocur.sce,-

con la oyud1> de todoF lnF ¡¡ectorc·i: dr ln sociedad, En c,¡t.c- r:on_ 
t. 

tido los 1nveroion1stae nocionalen, los univcrsidndca,la comu-

nidad intcl~ctual,Ptc,, eot~n comprometidos con ~l !in de lle-

gor al verdcdcr::: nvonce in!orr.·lítico rcordo con sus necer,idodes. 

En este orden de idcDs nos preguntomos1 ¿Cuál us la­

di!erencie que existe entre países, ccmo Jos Fstadoc UnidoG de 

Am~rica con el nuestro paro conseguir impulsar ous proyectos -

cient!ficoe y tecnol6gicos7 

La rrs~uesta esth en que uno de los medios m~e 1d6J:!JOO 

para impulsar le revoluc16n tecnolóeica, es y aerA eier.1pre Ja• 

disponibilidad de ca pi tal de riesgo en abundancia, y la confi,!l 

zu que ce deposito en los recursor hu~onos (inveetigodores 1 ci~ 

t1!1con,eetu~ioaoa,etc.) con QUfl se cuenta, Al reepecto, los -

europeos comicn~Pn a notar qur PU "atraso" se drbe en parte a 
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1 n 1.nm1f"\.c1.encin rle cr.t(· t1 ~o -le c"rH111. 

'l'oMt>'.!'Ou conr:hnci:1 ch lo nnl0dor, y:oi ;ue no todos­

loa p11:f.ut·~' tirnrn lns rn:l.i.:nus car1;cteris11 cos, ni el apoyo r:uf.!:. 

ciente y oolvcntc, pl!:'l:l rorfor dtc.'.lrrollnr nct.ivtdndc!' en l·J1.1 .. 

divercon c;ir.;'06 de 1a c.lencifl 1 nl h;ir. ri:1rl"Ci''C MO'lirü<.ntor· ct•­

ci1lee1 pol!Licoa y cron6micns en i:unlcr circunstancina, f!dc­

má.o, ho:,• otro ti¡ o ,Jo fnctorer;, ':O~'.o: úl pr..:<lo·•\1110 riilit.nr, lD 

conc1u1 ct::i d•~l 01;p.:icio y el r•i:;to i.ntern<'.!cionul, que otor¡:on i.;r~ 

dos ventajas ~ lon pn!bce pod..:rosos, en perjuicio de lou pa{e~ 

en ví~c do dcsnrrollo. 

Lo anterior co rácil::icnte comprobéllJle, sobre todo al 

saber que J ,,s c~rru;¡is q1l'J m ... s G'' dr ct~cen en ol medio in tornl)_ 

c10n0l de l~ in~u~tria infar~~Lic~ perLcnuCbU o lüti E~Laduu 

Unidun dE Ac6rica, lsu cu~lee Ron la& sl~ultntos (36): 

Intarnntional Bu~ine&s M~chines (IBM). 

Burrouchs Co. 

Sperry Rend Ca. (UrIVAC). 

National Ca oh Rugir, ter (NCil). 

Control Dnta Co. 

Digital Equi.:,ment Co. 

Honeywell Information Systems. 

En lo corrcspondiE>nte a lne em;iresas transnacionales 

que ocupan ur. lu¡.;ar sobresaliente en la industria mundial, pe,t 

tenecientes n otros paises son las sigui~ntos: 

Fujitsu de Jap6n. 

CII-RB de Froncia. 

Hitachi de Jap6n. 
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Siemcns de Alem~nia. 

Hippon Flectric de J;1p6n. 

NiY.dorf de Alemania. 

ICL de Inglaterra. 

Lac c~ractcr!cticAc que tienen PSas empresas en comW. 

son lns r;i,::uicntcss 

1, 11Pcrr:liten en todas las oct1v1A!ldes rolaci0r.adas c:on la le, 

forrn§tica, de ade la fabricaci6n de ¡;nmrlr:r: compu tndorBs h~ 

ta ln venta de suministros y servicios;lo que les permite 

conoct'.!r todas lai:: necesidades del ur;uario,ect<indo eu pos!_ 

billdad de sntidncr,rlao, de prevenirleD e inducirlas ar­

tificial111en te. 

Lo anterior trae como consecuencia que el oferente de bi~ 

nes e servicies condicione 111 conrumidor conforme a EUE­

políticaa comercialoc,ccncr6ndoce acf unA dependencia te~ 

nol6gica muy a6lida, 

2. "Sus ingresos totaleo provienen del exterior, 

3, "Disponen de racilidedcs de. fabricaci6n y desarrollo tant> 

en Norteimérica como ca otro6 pA{:;es, locr11ndo oa! la ab­

aorci6n de tecnología a un costo menor, ya que por PUB -­

apoyos tecnol6gicos y financieros dicponen de centros de­

invest1~aci6n en varioo paises perif~r1cos 1 y aprovechan -

lon descubrimientos cient!!icoa generados en el A.mbito m!!1 

di<il. Por tal mptivo tienen ventajn oe conocer en !oras -

objetiva y anticipada el-1'-lvance tecnol6gico mundial, para 

adec~ar su producci6n al mi6lllo. 

4, "Tienen convenioc con empresas de otros pa!Ees sobre com.!! 

c1alizaci6n, deoorrollo e invcsti¡s:i~io1,ei;; con lo que logra:i 

reforzar las estructU!'as de la deprnder.c111 mor1opclica, Pcr 

un laco L, expansi6n de la em:iresa matriz se logra a tra­

v6s del estableci~iento de tilialec disfrazadas de nacio­

nales con loe convenios de compraventa ~e ~ienea y servi­

cios para loe mercados perit~ricoa. Por otro,imponen la -

orienhc16n a la escosa e incipier,tc: indu;;tria ui; informA 

tici en éal:oE pafses11 (37). 
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De 1o c1icho anteriormente' et dospri;nrlt qui:: oebcn to­

mflrEll en CUé<nt:i :tos criterio.s rk ei:as cri;.·rcsa!' tr!)rsnadún.:1les 

para proteser l~ induntrio na:ientc en H6xlco, JGÍ co~o confi~ 

en nueetroe: propio.": recur::;os p;ir¡¡ &nlir ,rtdC:lflnt'! 1 n:.1(Jr, de <1po­

Yar a las eecuclAD y centro~ de 1~vc~tleari6n en l~~ proyectos 

y en l~ producci6n de loa mir.mas. Con ello, iniciaremor, una n.w 

va iMacen nncionAl, formando ln infroestructur(I neceeeria de -

111 tecnolor,ía en rencral. 

2. La industrio nac1onnl y ou particiroci6n en el­

compo de lac computadoras. 

Lo CiPncin y l? tecnolneífl brindon oportunidades de­

cambio creativo;sin e~bareo, al erfoc"rlas a nuestra realidod­

y an~lizar la econo~!a nacional vemos eus limitociones 1 todo ~ 

ve~ que en eata materia el criterio prev9lociente ha sido el­

de la 1mportaci6n 1el cual varió •m poco con ol nacimiento de­

la~ mini y microcomputadoras,industria que creci6 8Jtlpliamente­

durante lr. d~cado de los 70 1 por tent.r l11s carvctedp,ticas ind,!!; 

pensables a las necesidades del gobierno federal. 

Su auge no duró mucho tie~po por la implantación de 

la política de importación abierta 1 que provoc6 que muchas de • 

las empresas nacionales y con grandes prospectos de evolución, 

quedaran totalmente desamparadas. Pocas de ellas locraron sob,!!l 

v1vir 1 deb1do al retiro de todo apoyo a la industria nacional.­

Pero no por ello se detuvo el progreso de la tecnolog:!a;aunque 

tiene la gran limitante,de que lv industria nacional se haya -



100 

transrornado en ensa~blador" de diversos pro~uctos tanto de 111 

infor~Ptica como de otras rvmns. 

fisir..it~O, le producd6n ea cenerlll esH: enfocada al -

mercado nacional, porque no es porible exportar en grun escala; 

y adn cuando en lo E< dl timar, nflos r:e hn nmr.liado la fabricsc16n 

de cornpont-n tes ell\c trieon en 1110 cmpresai; 1nstal8das en M6xi co, 

exictca srnven problrmas por el d6bil financiamicnto,y por la­

poca capacidnd técnica y a(binistrativa de ,.,:licnrs manejan las 

empref!an nocionnles. 

Con 111 implvr. taci_6n del Plan de Femen to D la Industno 

de la Computoci6n en 1981,se r<:nov6 el apoyo en todnc las ~rere 

vinculados con la pr:duc•l6n de 111 tccualo~!a de inror~6tica,­

org:iniztindo1.~c nucvn:ncn te loa proyector: urchi va dos y ol vir:~~óoe.~ 

por los invcsll¡;:odvrc:;,ta.stitutuc 1 ""'("\J'l fl"~"tc. 1 ll c;iuoa Cf -

lan !lituacioneG CJdvcrs11i; r¡nc- bubian rronsdo el procEiso. 

So desprende rl.e lo 1mter1or 1 que nuri:;tro industria t:W 

no que esforznrse en ElC tual i21n·ee en grr.n r.icd!de, debido a la -

rapidez. con q::e ..,e dlln loe c"::ibios t-:-c::oHi¡;icoo¡y po:r niladidu­

ra,cn dctcríl'inor cr-1. terios y ~,oli tic as c¡u<: rr.cionalice1o la ad­

qu1sic16n de bienes in rormtiticcs, a fin do evitar el acaper1.1mi,!!l 

to de los ~omponentes neceHaJú,os para su utilizaci6n y produc­

c16n en el pais por parle de loe empresa~ ~xtr~njeras. 

Co!".o consecuencia de ello, 111 industria mexicann-es ,!9 

davia rcquena,limitBdo y cora, por los elevadoo costos de pro~ 

ducc16n, .Así., es comprcndble que una vez termint1rJo el produc­

to Y Fl.lP.st0 en el mercado 1 no es atractivo para loa i;onsumidorat 

si !o coMpnrn~os con los productoc de l~s empresDs extranjoraq 
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"unr¡u" crt~ g;ir1intizado un 100%, con lo cu11l l;; industria se .\!? 

s11'!.ient11, Er nqui donde el GObicrno h1.1 tomndo cnrtor en el as)!l 

to para mcjoror la oricntaci6n,ariliznr y rac1on~l1znr el apo-

rot.o productivo, de tal rormc· que: ;iuccl"' ln¡;rttrsc lf• int11e;roci6:i 

hnciri ~dentro la coi~petitividAd hncin !' fnc!'11. 

Re~pecto 1.1 las venteo de lnc ernpras11r nEcionales y~-

tranjcrea 1 de 92 que crnn en el Rfto ~e 1978,tenc,on que lao 7 -

m~s importanteA pBrticiparon con un totAl del 61% de los ingr! 

sos por puntos. Al medirEc la pnrticipnción en el mcrcodo de -

lsss 7 transnucionales en aus negociaciones por rubros,ee ene~ 

tró lo siguiPnto: 

f01.1f;6pto 

''l•''' ~u.,·.,.¡f~•s 
Se.~,.,, 

Fue u te: Hlh:ico, l>iai:;nó.stico 

Cuadro 2 

El promedio dE vente de lar restantes e~rrcsvs encue§ 

tadas fue en 1978 rte··63 nillo~1er de oesos,quc l"'!r. co•1·~,,re~i~n CU1 

l~~ 7 lídorcc,que tuvieron ce promodio do 510 millones de pesoo 

por rnncopto de ventas, hacen 1er la crJ~ difcre~cia y desoqui 

librio <~lstüntc. 

7,,.~,,~ 

or.., 
uEst11.1. Tota.J 

Furnte: M6xico.Diagn stico de lEi n orm 

Cuadro 3 
Af<>Mttío 

/.(;//aAJf• <IF 1"~"­
!S"IO 
~ .. '! 

Ee clara la deaventnjo en que Ge encuentra nuestra ~ 

dustria an !<' las empres'as· transnocionales, Más a6n, las empresa; 

cien por cirtJto mexicanas,que a la fücha ¡icrmanecen en activi-

dad a pesar de la crisis econ6mica actual,y ~ue so distinguen-

por fabricar minis y microcomputodoras,oon 5 an total: 

Siste~ar ~ co~ponEnten, S.A. 



Treoduto, S.A. 
Info~n~ticn y TF.lP.co0unicncinne€, S.A. 
Sistemr·s cor.-.put; cien:.>lcs A\'Dnzac!oc, S./\. 
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Adcr;lif'i f'Xisten C?!l este nrlsmo cem;io ;> e!!tpresos extran. 

jcros denomin8dna: 
CTE Gcncr::il '!'elcconiunic::icioncr:, s. 11. 

Nntionsl Caah Reei~ter (NCR). 

Y solaM1mt e,hPY una !'mp~~c;a con carncter!sticss eep_! 

C:Íficar, 1 por estor relocionoclo cstrech1unvnte con tecnólogfa de 

procedencia extrl'!'.jera cor..0 Orie;inal Equipmc-:it Manuracturer(O~ 

y ln Digitel Equi~~cnt, la cual os conocido con el nombre de~ 

nicomrutndoras S.A. 

PUl'dc entonces decirse que 111 rormn dt0 snbr.istencia-

que se ha ectnblecido tn la~,e~~reaaa mcxic~nas pnrs rermdnec~ 

en .:ict1vo de voriaa formao, uno de ello.e dG ln d•J Siotemaa Co!!, 

putacionslec Avsnzados S.A.,• ya que cuent11 con f'iunc1amiento­

garant1zudo del Grupo 1.1ra. Las dem~a, tienen que eolicitar el§. 

dito de loo fuentes tradicionales, que ~equ1eren de estudios -

económicos de casto excesivo pera Rol ven t::ir 13U 'producc16n. 

Tenfmos vntcceden~es de c6mo se ueoenvuelven las eM-

presas trnnanacionsles en el pa!e, lo cual es muy atngular por 

la forma en que cumplen normr.tJ:.mente con loe requisitos legalee 

sobre e1 control y regulllci6n do las inversione·a, con el pro~ 

sito de obtener el 51% de cnpital nacional, parB convertirs! ~ 

empress mexicana y poder des8rrollar su t6ctic.a financiera¡ •oa 
.rotiva y comercial, conforme a los intereaes estrat~gicoe de -

la casa matriz. 

AsimicFio, los alcances del mercado mexicano en rela-
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ci6n con el resto del mundo, son limitados por la automatiza-­

ci6n de los serivicios en la rama de inform6tica. Sin duda al-

guno. tgles deavon tajas son 1nconvcn1on tea al progreso, por lo-

que es menester proponer una acci6n mhs eficaz, mediante la ~~ 

elaboraci6n do un programa congruente de normal1zac16n Y homo­

geneizaci6n de los criterios esoncialos de la informhtica comq 

lensunjos, protocolo de comunicoc16n 1 organ1zaci6n do las basm 

de datos, etc., que permita fomentar la participac16n de las -

d"Cpendencias y o'rganiBlllos involucrados, con tribuyendo a una --

parte del crecimiento del pa1a, 

Laa desventajas a que noa roforimoa son 6etaat 

Acceso dificil a la tecnología m6a avanzada. 

Limitada capacidad económica. 

Falta de garantí.as para sos tenor un financie.mi en to. 
Limitada infraestructura para administrar y ejecutar los-­

requerimientos oficiales, a fin de llevar a cabo el cree!_ 

miento de la empresa, por ejemplos los permisos de impor­
taci6n1 aduanas, registros de proveedores, solicitudes de 

cr6dito, etc. 

En relaci6n a las ventajeo, sefialamos las siguientes 

RApida absorci6n de la tecnología extranjera. 

Iniciativa. 
Creatividad. 

Flexibilidad y adaptabilidad. 
Uniformidad de criterios. 
Poder de deciei6n acorde con las necesidades. 

Los resultados del apoyo que el gobierno federal ha­

otorgado a la informática en México, se refleja en la creaci6n 

de 50 empresas industriales, di vi di da o en 20 micros, 18 minia­

'! 12 per1f6ricos. En lo referente al interior del país, tene--
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moe la retrotogia ccon6nicn y aocial:recuperor ln capacidad de 

crecimiento y el<:VEtr la calidod de deDarrollo, pu E .sb en funciÓl 

porG conscr;ulr l<i co::ipleta desee:: traliz;-¡ci6:-i, en lo que se rcf~ 

ro o la reubicGc16n industrial,la cual conr;iste en 12 pJantav-

ya en operóc16n.Dst como loa proyectos en estudio de·otrae·em-

presas propuestas para que ce infitalen en el interior del :ria!s. 

gin embargo loa proyec·t.o.e que predominan son de pro-

cadencia extranjera, ~iontraa que la pequena industria apenas 

ea significativa. de aquí ln importancia de: ap<>yarla, pues el 

capital social registrado es del 85% de multinacionales, 1 el-

15% de empresas mexicanas. 

De lo im terior so de aprendo que 111 poli tic a del go-­

bierno federal debe orientarso a fomentar un crecimio~to ~ieú­

cimentado en una infraeotructura reol y adecuada a M6x:ico 1 por 

medio del incremento do: 

Viaa de comunieaci6n. 
Traneparte. 

Escuelaa, Centros. Institutos, etc. 

Proveedores. 

Rocuraoe. 

Ventajas para laa importaciones 7 exportaciones. 

PZ'ecios de venta de promoc16n. 

Estrategias a seguir, e1t-<:. (38). 

tC6mo pademos impulsar le industria mexicana? 

Existen varias alternativas, que pueden ayudar a 111-~ 
pulsar la industria nacional en materia de infol'!ll6tica1 

Determinar loe produc toe que pademos y debemos producir 81. 

gran escala. 

Conocer el tipo de beneficios que se obtehdr&n e1 produci-

• 



mos en gran cantidad. 

Claei!icar las zonas por su situac16n geogr!!ica y n1vel­

social ... econ6mico en todo el país, para establecer coneor­

cioa industriales. 

Tener capacidad de riesgo y confianza en loa recursos d1~ 

ponibles. 

Armar completamente una estructura de producc16n nacional. 

Obtener apoyo por parte del gobierno feder11l y el sector­

privado, en ln comercializaci6n. 

Unificar criterios pDra ic: pulsar con fuerza n ln ind"s--­

tria. 

!apero, la e1tuaoi6n actual de M6xico 1 critica en to-

dos los aspectos m&s importantes, debe unirnos para abrir nue-

vos caminos y crear nuevas alt~rnatlvas. Una de ellas es que -

México haya sido aceptado en el Acuerdo Ge11eral sobre Are.neo--

les Aduannles y Comercio (GATT), pues los resultaods que se 12 

gren darán solucionoc que fortal?zc11n lo lllndurez del gobierno-

para aprovechar las ventajeo que ae preaenten, 

" Resulta diricil para una industria naciente, el B!. 

portar el camltie tocnel6gict actual, :a que ¡q;artizar ol deaa-
1 

rrtll• de un produete en forma rllpida' requiero de un gran vel!!_ 

•en de producci6n que definitivamente eetarl dade por el mercA 

do· potencial, pero !Sste a su vez deponderá do lea pelit1caa -

de desarrollo del pa!a, aean ~atas en la infraestructura de --

las telec•municaciones, en el tipo de induotria a pre•ever, y 

en la ltl'llatividad de las adquiaicienes del seltierno federal -

que en este memento es el principal c1mprad1r. 

nS61e pedreius avanzar en esta industria si c•ntalle&o 

cen les medies de ceaunicac16n, lineas y canales, en cantidad-
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y calidad adecuadas a la dera9nda del unuar1o, ya que hasta el 

momonto ln demanda siempre ha superado a la oferta; ademAs es­

su.naamon te !~portante conocer anticipadamente los proyectos que 

sobre este campo tiene la Secretaria do Comunicaciones y Tran~ 

portea, a fin de satistocer ln tendencia del mercado en !oraa­

oportuna pnra no ser part1c1panetee de dlt1rao 111omento, oou --­

tiempos de entrega de seis 111esoa1 ·.cuando existe un proveedo11 -

internacional que lo ontregn on un •ea, sobre todo en 2quellos 

caeos en que el equipo ae requiere r.&pidaruen te 11 (39). 

En este ncntido, las telecomunicaciones son un !act!l" 

!undamont"1 para el dosorrollo de la 1nform!tica. En el caso -

de México, la rod de telecomunicncloneo hn tenido una constan­

te evoluc16n porque las tocnolog!ao do vanguardia doao=peftan Ul 

gran papel. Por ejemplo, en el CWl!po de la.e tranBl!lisiones ~111 

sat61ito se cuenta con una red ~e 196 oatacionoa terrenas. y a 

proyecto Horelon ye ha puesto en servicio el priaer oat6lite -

mexicano, y posteriormente pondr& en marcha el segundo. 

Existen algunos sistemas piloto para uso particular­

de empresas como Petróleos Mexicanos (PDIEX) y Comisl6n Federa 

de Electricidad. Además se han instalado en lA red tele!6nica-

3 rutas de 480 canales cada m:ia, otras tantas están en v!ae de 

inatalac16n para complementar la red troncal de la Ciudad de -

M6:xico. En lo tocante a la red de larga distancia, se eet&n:h! 

ciando estudios para definir su posible aplicac16n. 

Todos estos proyectos !oraan parte de un plan bien -

estructurado que tiene conti.nuidad 7 proyecci6n al futuro, a -

pasar del siBftlo que atect6 bastante las comunicaciones telef6!!-

1 
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cae, nos referimos al terremoto de septiembre da 1985, que oc~ 

sion6 graves estragos al país. 

Loi; sectores que mlís usan las telecomunicaciones son 

el industrial, el comercial y el bancario, abarcando un 80% de 

loa sistemas. De esa part1c1pac16n por sector podemos contom--

plar el eiguiente cuadros 

Cuadro 4 

Se e ter 1982 1985 1990 
hdustriel 31.37 % 28,5 % 26.2 % 
eoaerc1al 30. 73 ~ 30,3 % 27.) % 
Je4•ral 14.3'1 ~ lb.1 % 20.> % 
Bancario 19.60 % 19.8 % 20.1 ~ 
Acadeidco 2.63 ~ 3,5 ~: }.8 % 

Otros 1 .30 % 1.8 % .9 % 

FuontesM6xico.La In!ormlítica a Futuro en México, Memorias del­
Ciclo de Con t'erenoiae 1 p.178. 

Seamos realietae1 se han tenido grandes avances y --

sorpresas en México en lo relativo al desarrollo de la pequefta 

y mediana industria¡ sin embargo, se han rezagado !reas eapec~ 

ficae que son rundalllentales para la conformaci6n real de la ia 
rraeetructura, lo cual desequilibra la evoluci6n borizonta1 --

que en WI momento determinado, se convertir! en un crecimiento 

hacia arriba. 

Por lo tanto, se requiere de la completa integraci6n 

de· la industria, del apoyo total y racional por parte del go•-

bierno y la eooiedad, de una normatividad apegada a nuestras -

necesidades, sin olvidar la eXiatencia del exterior Y1 sobre -

todo, dar continuidad a su funcionamiento, aai como a loe re--
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curaos disponiblos. 

3. Ln o rerta en el país. 

Se entiende 3 la oftrta ~ lD propo~lci6n de un contra-

to a una persona, es decjr, es el ofrecimiento de un bien o r.cr­

vicin que purde ser vendido R un ¡~reir defi"ldo. Ta~bi~n re lo 

r.onoco como lé' prnmean de regE>la:-, cumpl1 r o cjccutfir unD cosa.-

Dentro de la cconomf~ nr le define rom0 1" cnntidod de dinero, -

mercancfo y er.rvicior dispu1P1:':'c o Ofrt'Cf'rF~ en un merc11do en d,!! 

t~rminadao condiclones. 

Ln orcrt¡¡ influyr! sobre el r.recio 2et6n un mcc8nismo -

tendida como lr pr~~cntnci6n efectivg d~l bi~n, con el objeto 

de dipting~ir la acci~n de ln parte contr~fda, 

En este sentido y con objeto de comprender ~ejor el m,!!' 

codo nacional de bienes y servicios informáticos, conviene tr11zir 

"un panor11ma del d''fl!''!'rollo dp la lnr•.i::tri!l productorfl de tales­

bienes y servicioe a nivel mundial ••• 

~Los adelantos científicos, tecnol~gicos e indurtria-­

les experimenta&os por la sociedad en los 6lt1moe 50 afios, prov2 

caron neceoldAdes que· han influído en el hecho que la computado­

ra penetre s6lidamonte en nuestra sociod11d hasta integrarse a la 

misma·. 

'~a neceridad de recabar, procesar, almacenar y propo! 

clonar una gran cantidad de datos en forma 16gica y ordenada, al 

m~ximo de rApidez y con el mínimo de intervenci6n humana y de 
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¡;ost,o 1.Hd.l:rio, .:1·~.:;h:ó }.e, ;)l'01ifer,cción ele máquina~ ele~ 

tr6nlcEi.a de e o .. i pu tL,c 1 ón que cf eC:.lÍ!:i.O esta labor •••• 

'-E:.ita de1.)em1enciri !le 1'.t ooci.:?d~·d rt.::np•?.cto u lus 

:mevr $ t6cn1-c: s ck :'~'110e::ir.Jticnto de cl_,to::. se et\Cl tó inlcir.l 

mente en los ;.if?.Íseo con un nlto erado de def.larrollo tccn2 

lógico-in<luRtrlal. 

"E¡;·ta neceaiduu L1Undi\'i;L ti.e la tecrwlo5Ú1 .infor ... 

máticE: C':JUCÓ el floreclitllento ue unH nuev<., industri<>, . --

puen e:i. valor ~'lr; l:\n co;i,put>.Hlorus inut,.i}H,ius en el :,111ndo­

e.ocendió ha!?t8 Bob~·e;)J['l<l' su precio ren1. 

"JU mercmlo de ble:lee y eervicioo i11fo1'!.lli1ticos­

fue prO[ÜC.1.n n::. vreclm1cnto en lo<; Lil tin100 óli'ioe oor '?~1p!'~ 

oas que años atrás no figuraban en lai lis'tCL:J de las éat-­

prest.tEJ !JOderosas ¡ inclur.0 naci6 un conslcmc1·n<lo da pcquc­

fios net;ocios ui:itélit..:r; <;uu· COt:\~jUV8ron u lll exp,msión de­

la induatrlu" (~O). 

En comparacl6n con ll'lt; empreous nacionales, el­

rendiini en to de cu pi t<ll de luo erup1·ea:;<.t:.> ox tri.1.Ujt!J.'bf:l t:i> d.io11. 

veces mayor que el -promeJlo nacionnl. Más aún, luti empre­

sas mexicanas que han surg1do oe dedican a la importaci6n. 

de equipos ensambladOB O mó'tluloa integradoE para el ensaa 

ble sencillo, por lo que aumtJnt~m las importaciones de -­

esos b lenes hasta un 72'f.. Bl1ual más •. 

Lu fcrma de extender en M~xico la tecnología de -

infor~ática se hace en la mayor parte de loa aasoe,media,!!. 

te las adquisiciones o rento. de equipos de oo·nputadorfls.­

Al respecto, los paquetes !.}lle se pro,nueven fuera de los -
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Est<1doi, U:ii'i08 de Am~ricu le repri::se11t~1n 1.1 esto ::iu:!s el '-

60%, de suo in~resos en entn rrun'1. Hay que observar los-

a leo odquiuiclones de equipo~ infonn~ticoe, por lo que -

se anotan las siguientes Jnconveniencine para el compra--

dor: 

coa: 

No 3C cuenta con loü recursoo diooonibleo nara eu me..+ 
nejo. ~. - · 
Se hnce ,nuyor gaoto por la capacituci611 o contrt1toc.i6n 
do eopecialistas p:.1.rH el munujo C:el biun ,1dc:uir.lcio. 
En 1auy poco tic .. :po de ueo pued~ Gcr obaoleto para lns 
nuevas tecnoloe!as. 
En cierto tie::1po ya no existen rcf<<cdonoD que requlc 
re el eqLÜ[)O infor.néhlco por caer t:rJ de:.;uso. -

Por lo tocante u J.a ront~1 do equipos informá.tl 

So puec1o eml'lcnr o c:lrnbiar el ec¡u1 po por otro m1fo nov~ 
dos o. 
No se deenrrollu uno. infruestructur~. nor:nal en relu-­
ción a la creLLci6n nd ·Uha induatriu nucionul. 
Al emple~rec equipo más novedoso, necesita de un gas­
to mayor por capo.citar Al person~!l q_ue &e va a aer -­
cargo de su manojo. 

Los dos cosos traen como consecueccia inmediata 

la dependenci;! y un gnuto .i~c1yol' por h1 re11ta o adquisicién 

de equipos informáticos. Además, la fal tu de los medios de 

producción de ene ti!~º de tecnologfo limitfill el deaarro--.,. 
total, ya que lee· piezos que -confo:rma.n lu maquinaria. no r. 

fabricúil ilf!UÍ. 

•1a afinuación de que lá adquieioión de una ·c~m 

putudora en propiedad encierra fieugo de oboolecencinde 

ec: ui pos, tampoco puede defenderse con ··~r¿umen toe válidoo. 

La pol.Í tic a de ou:oti tuci6n de •generacione.ri 1 de equipos en 
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loe ÚltLnoP 2) titíoc, de:nuettr .. ruc cu;_,11do se ununci .. una 

nueya J.ínefi de modelou y ne 0frccc ,,1 mL.mo prHcio el e• 

quipo :náo potente, en l[._ práctica los urm&rios 1;iempre -

tienen que pugar m8.13, ¡mcr.t:o r_uc' e1 eq_ui~:o cáo ~atente en 

términos rtbsolutoe requiere J'~S rccur·L'º" p~ºl'El r;u pr• !.lio -

control,lo qu0 absorbe en e;r"u rn1 .. didz, el '1Lunento dP ren.Q_i 

miento.Siendo contradictorio que el proveedor ofrezca un­

ca:;1bio de ec¡u i po por uno m~;:; L»r"' to ;':ue en tÚ'!ni.non ;:,.bso­

lutoa, req_uiere mé~i.; recurt.oo ;:inrE bll propio contro1"(41). 

Pu•"é.ic: llh:.t:rv"l'..>: .. l''' l. ofert•:, ele L1 industria 

nacional en 111i.:.·tcrla ele 1nfo1mt~tic11,l<• domin- co;npletó1;:,en­

te l:.is cmrirerH•b trnnon;_icl·in:1lL·G ,r,u.(: 1ic :.c1.h:ruo '~on ~.u. in~ 

reses conocen Lrn neceoJdudes de loll comnr'-Hlorro, por0ue­

oon cliente@ o(·rnwnenteo y léEJ cor.f; 1.:::>dl húl.l ll.:ü te&. 

Por ot~. parte,lP inductrl1 neclonnl infur~dti­

ca eo oumrunentc peouofln y limi tndn, y no tiene la cr,paci­

d:-:d de ofrecer :orn~ productou con ltw :uismai:; vcntuj<üi con­

'-u." l;,¡; t::E:~rci..J.D cx:trWljer<,& lo h:..:.ccll,Dt! ul1Í c:u•c ;, nivel­

rmnc1i:ü nuefJtra Jntl•J.~.trü, naciow:l ne' rep1·e:sr:ntu ni el 1% 

del ínJice de ventas. 

Por n?l:tdldurn, 1:i ofert:.i de recuro,or; humano111 eo­

eac:.rn::i,y lo: .. cxiutcnter· <m rüowo" C<1[·:os :.o61o t.ienen CO,!l?_ 

cimiento.:. superfluo¡¡¡, <!Ue loL- h:tcen iwtdccuudos,:;iara cu-­

brir la J..:m:.nda del gobierno .f·~deraJ. y del t.l.ct. r pr.1.vado, 

yu que no uRti:;fncea 108 requerlm.i•mto~.i de lou er1uipoB de 

nucvE. adquir:ición ni 101' cie vn11::;uer.Uc,E·:tt1 ch·cunbtH.nc..i:t 

l~E' ruuy compJ C'ju pura unr.' solnc16n irnnediata,Lo cierto es,.. 

que este problemtt E·e ue;rav6 por un lado, por l~i acc1ón de 

los provee dore e de empreoao extrnnj oraa y, por otro lado,­

por L, f:ütr:i de esos recuri:oa :mte lu introducción de la­

tecnologfa de informática en el pdo. 

La necesidad que se presentó nor falta de trabG..if!: 
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dore& capacitados, propició la creac16n de academias y escuela; 

particulares, que imparten a la techa cursos de 1niciaci6n bl­

sica, sin el respaldo de un conocimiento m6a profundo. En coa 

secuencia, el gobierno se v16 obligado a promover carreras 1 -

programas en las escuelas, instituto~ y centros de 1nveatiga­

ci6n, a !in de que illlpartieran carrerao con !ormac16n acad6m1-

ca garantizada, par~ cubrir, en parte, los requerimientos a!e-

1nd1spensables. 

En conclusi6n, la competencia con las empresas ex--­

tronjeras ser~ inaccesible para nosotros durante un tiempo, en 

lo concerniente al diseno do nuevas coMputadoras con aejor tei 

noloeia que la actual (hardware), ya quo eota~os t~cnicamente­

ntrasados, y no pode!lloa disponer de los recursos m6s indispen­

sables, ni del potencial ll~casario pera l~ creación de innova­

ciones. Solamente podemoE rotientar ol deeenTolvimiento de pro­

gramas (software), que dependen do nuestra il:ilo.ginac16n, creat! 

vidad y conocimiento do los rec~ruo~ con que contamos y, aai,­

perreccionarlo para eu exportac16n a países de habla hispana.­

En cate sentido, podemos tomar cierta ventaja en el creci~ieni.o 

de nuestra industria naciente. 

4. Loe recursos con que cuenta el aercado. 

Para el desarrollo de la t4cnioa de intorm!tica es • 

indispensable contar con los recursos tundamentalee, como son­

los econ6micoe, materiales y bumanoo. El primero es insufieie~ 
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te por la poaici6n en que ae encuentra el país, y porque se -

atienden otros programas vitales para la sociedad¡ en cuanto a 
segundo, se carece de loe medios para establecer una tecnolo-­

g!a avanzada y de vanguardia. El tercero y 6ltimo punto, ea 

tlliplio en su deacripc16n ya que nos referimos al individuo en 

general; sin embargo, noe abocaremoo al mexicano exclue:l.VM!en~ 

el cual tiene catas caracteriaticas aobreoaliontea:crcativ1dad 1 

audacia, 1maginaci6n e inteligencia. Tales aspectos, evidente­

mente contribuyen al progreso de la nac16n. El 6nico inconve-

niente ca 1.~ fnlta de .?;ooyo e~. e:ru:-io, '' d•:ci r, hny rnrflnci11 -

de un16n Y confianza 011 nosotroo ciiemos, para lograr el -­

incremento de una industria amplia y completa, quo satiefaga a 

la sociedad y po.atoriormen te proporc:!.one material de exporta-­

c16n. 

Por ejemplo, ei desarrolla11100 una infraestructura P.! 

ra impulsor poderosamente a la industrie ne.ciente en el broa -

de la 1n!ormAtica1 conviono fomentar la creatividad y el empe­

fio que se utilice en la fabricación de instrumentos que contri 

buyan a la producción de otros bienes. Ahora bien, en este caro 

se tendría que comenzar el proceso con pequeña y mediana esca­

la de producci6n 1 además de asegurar el consumo interno, para­

poateriormente en un tiempo definido, se pueda estimular la ~ 

producción hacia atuera, sin que eso implique ignorar loa --­

aYe.neee del exterior, aino todo lo contrario. 

Puede decirse entonces que "en l~e sociedades ~o~er-­

n::is ln cl1crc~ibi1.idad de recursoF hlurnnos rcpociélliz11c!os, en -

cm1tid::ic'cs y c.-,Uc11dei; adecuBdélP es uni:i c-ndicif·n básica rara-
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el fn~nrrol1o dr CUJlqui~r •C't~v\dnd ••• 

"~e hn h0cho EVldtntc que Ll a~rovcchrmicnlo ¿r furha~ 

n11l ca"1;-c·tcnte C·:m1'tl tnye el factor i:idiFpPnsE11-:] ,, pc:rn ol ~xi to­

dc proycct(1e; 1nfor-.~ticN;. Ln dmple poseci6n de un<i col!lputadora 

nurrk c•irci.lnr tl'ntoc :·rotl~':!rs co:-o lo!". que rot:uelvc. Mancjada­

por u.sunr!oi:: cF.pec1a1izn<'01' 1 puPdc ru;ultnr 11 111 vez l'itil y efi• 

en~ .. Pt:ro cu cflcirncin ,,f";1ende ck 1.~ cepr·cidnd y conocimientos­

dc quienPn prepore::1, aprueben, realicen, adl!linistron, fir.calicen 

y CV1'H1cn lfl[ ecti vidn<let: y tnren.P dol centro rle c6rnputo, ad cg, 

r.o ('c1 nJc:·nce que· 1u: dc1: er:Ot' U:?U:-1rloe, 

"Lor fnbrlcontec dr co~putnrl~rRs se rcrcnteron dE esta 

citu~c16n y ce dieron cu• ntn que psrn comcrcinl1zar loE nuevos -

cquipou, debfnn desrlceer un im¡~rt~nte EGfuerzo en mat~ria de -

for!:J;icJ6n y c:>pr.ci t0cl6n d' ¡Hcrnon;il, Jo cupl E fectu¡¡ron en fun­

ción de sus nccenidnden lucr11tivnF. 
I 

11 Al prinr..1 l'lo l n mayorfn de ] 'Jr. curr;CL dFc cepr.ci t:nc16n 

pro fe sio:inl fut ron or t:<>ni :'.Pt1\•:' por 102 f'lbric nn tes, en rus ¡iro-­

pion localeR. Al minro tir~po, forzados por 1~~ noceoidadas do -

1nvrnt1enct6n y derrr•ollo, procuraron lo fcr!!lnci6n c~~0ciali~a~ 

d" suc inceni("rcn de al te ni vil, por un lndo, y da i,u personal -

comercinl t.'!cnicr>r.ente com;ittente, por otro. I,a6 transnacionales 

form?n lcE primLros r~ntros de 1nvcst1g~cifn 1 eituodon En el --­

p11fc de orir;en, y o loe cci:undoc lea dan 1n!'ormN:i6n por medio -

de ur.n red de programnc de educ11c16n que nearca prlicticnn:entP. t2_ 

do el mundo, 

"Lo:" proveedores ofrfcen parn los usu~rjof, regularme.!!. 

te cursos básicos comunes, rt>lativos a la operec16n de equipoa,­

principior de prorranaci6n, eQturlin de cicteoPE operotivcc a ni­

vel de necesidades b!ieicas y aspectos elementalee de análii:ú.e de 

rlbtemas. Los curroc exietcntEE mfis BUFtantivoc ce rueden eolici 

tar sobre pec1do 1 sirnp1·c y cu1rndo 'ol ueuvrio cf' percate a"e p,\\ -

dispon1bilidadh(42). 

LOF objet1VUL rue percifUen lo~ prrvredor·~ son MUY ea 
peclficos, al organiznr esos curaos y respPldar aCEdemias y es--

cuelos p?rttculvrrs. Fntre los mfic evidentes ~~t,n: 
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R~rpel~nr ln ver.ta ~e lo& rrodurt~scon :1 !r;orte de person~ 

~r.treno~o En GU op"r~c16n. 

T,of'l"•1r •in P r'l<:>yor penetr:.ci 6n t" : 1 -:lercodo :> tr::?vf r. ele curl'!o.> 

o escutJ.flo 111nde ¡irncl11:!1les 11
1 que formen t(cnicoo ;ilrr< produf 

too ~rtrrminnr0;:;, 

Atr-r <>1 usunrlo o sup, producto;:; ~':di11nte un ''n trena.-:1lento 1:Q 

bre rrrticulqridpdes de produrto[ concrEtos. 

Eviti:ir ln vi1·.1.6n en rorr.a gener<Jl de los ucml'rios, con rela­

d6n al t•;,;c 1 funcinr.:i!'llrnto y <-?11Cnri6n r°CiC""A] de los )'·r.Q. 

1~uctoG in for!~ti•.icos 1 !!SÍ. co':'o de l~ coNtnicrct6n rntre elloi:; 

!'11E~o~, con objrto de no i~lrrc:Thi•r fal'3• ni ;ivn"cee <le -

rur ~ctividfldPc, 

E.'1 cu:into al intfrl!'; por port•; dt·l gobier110, de propo! 

c1on~r lor rfcur2oc neces~rioo pDrP el dccarrollo de lo in!or~6-

rnn la informAtlca, o n1vel maeotrin en la Escuela Superior de -

Ing.·nü1•f;; l·:\ic/inic.1 y F.Hctri<:.1 (FSTl-IF) rh>J Inr.:tituto PoUt~cni-

co N:iclonal, en 1962, con el cun:o de Ingl'lüerl'..n de Siatem!lc. 

A nivel licenciaturJ 1 se inicl <iron en 1968 en el Instá:_ 

tu to 1'ecnol6e;ico dt: Eatudio1• Superiorc e de Mon trcrrey 1 con la ca-

rrera de In~enl.cría en Siotemas Computacionales. 

Ya en lo df.cadfl de loo 80 habÍEI más de 160 insti tucio-

nes de cnccñ~nza oupertor que contaban con mbs de 180 programas-

de estudio, en los cuales se incorporaron materiaE relacionadas-

con la in!ormHicll. A continu11ci6n se cita a lae ini;tl.tuciones -

que proporcionan rormaci6n en inform~tica: 

Nivel Inotituci6n Afio 

Licenciatura· Instituto Tecnol6cico de FEtudios Su~erio__ 1968 
res de Han ter rey (Unidad Nuevo Le6n), 

Unidad Profesional de Ingenierío Indust1;ia~ 1974 
Cirncias Sociales y Adminietraci6n(U.P.IlC,.'l.fl; 
f.el Instituto Polit~cntco N!lcional) • 
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Tfrnico 
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In~ti tu e Un Af\o 

Universidad Anahuac. 1974 
Instituto T1,cnol6r1 co r!r Giudnd CJuzinfin. 1976 

Inetituto T~cnol6rico de Ciudnd Virtorln, 1976 
Inr,tituto TecnoJ6gicn r!~ CoJ1ro. 

Instituto Tecno16g1co de CuliDcin. 

Instituto T(cn6logic0 do D,1r.:>n¡:0. 

lnotituto Tecno16glco dr Hcrmouillo. 

Instituto Tecno16glco de TtjuanP. 

Jnrtituto Tecnol6¿Lro dr CeJayn. 

In.sti tu to •¡•, c:io1óc,1c:> C.r !1!q·j d;:. 

Instituto Tecnol6cico r!u Nuevo Le6n, 

Instituto 'i'ecnol6gico de í¿uerétaro. 

Instituto 'l'Pcno16c1cn 0t s,,r; Luir, Potosí. 

Instituto 'l'Pcnol6r,ico de Vc•r"cr-uz. 

J'11ca1:·.~rl Lle lnf'nteda (U.r,A,H.). 

Eecuelu Supcr-ior- d~ lnceniorin Hec6nica y 
El~ctricll (F:SU!E del Instituto P01H6cnico 
Hocional). 

1978 

Univereidsd lbcroam~ric~na. 1967 
'. 

Instituto Tccnol6gtcn au ~~tu~1o~ surerlo­
ree ac nontorrey LUnidnd Nuevo Le5n). 

In~tituto Tccnol5[i~o Je Chihuahu1. 1979 

Institutr 'l'ecnolt.c1.co de- 'foluc:,. 1984 

C~nt:-1' de Pstudíl» T¡ecnclé\:'"0::- No.". 

Ei.c1iel:l JtH•n de> Diof' B6tiz (Ir. dit\.:to Poli­
t~c~tr0 Nnc10nal). 

1970 

1971 

Fuedo: !nn•stic:act6n ('irect11 dr L1 D.I.P.N,,S,P,P •• 1985. 

En relflci6n a lo~c pJ1oeramao de informbticn en el inta-

rior del pr>:l'.o, con tri bny6 b Di rece i.'in Gcnucil de In r;ti tu toe 'l'eE_ 

nol6P.;icos, dEbido a ln e1:Ca7.CC d1:: los renrr.-10 h'l"'DílN' que pre--

tic" :;e for"1nlnroi: rroyecto¡; <'', l.nvc st:l.¿;oci6n en a.icroco:nputodo-

deranrllo.o: ~e hardwere y 60f~w11re y &utoc1¡mtenlT'l:! er.~o del equt .. 
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no de compu':,,, 

EGtos pro~ramac poco a poco se han ido integrando P ni 

vcl nacior.al, con rl rrop6r:lto de i:nificar crituio::; c!c o¡J1c11-

ci6n y cnEeftqnzo. Aquí es importnntu sc~nlnr el proccro df Rn&C• 

ztno se tienen ouricl~ntos conocinientos te6ricne y prActicov on 

J 11 "';.~ttri:-> 1 se e.Je •:n la ineficirnci!l 1 incfly1c:l.c'ncl y r•Jtln11 de -

trabajo qu~ rtrbü ser crrrtivo y de c11mb1o constuntc. 

Exicten diferentes tlpoc de cn;eftunza, co~o ejemplo --

puede verse c~tc ~~adro prororc10n~l: 

a) Colectivo. 

h) Colrctivo co~ ~yud~o 
vir-uales, 

e) Colectivo con nyuduo 
audl.ovisunlec. 

d) Tutorinl-instrucc16n 
proe;ramr.c!v. 

e) 'l'utor111l multimedia. 

f) TermlnnleF y computadoras. 

Fuente: r.6x1.co, La Inform6ticn a Futuro en M6xico,~lenorias del q,_ 
clo de Confcrencioe, p.61. 

Dol anlilid.s hecho a loE tipoo de e1:sefi.~nza anterio---

res, se obtiene que: los trel' prl.m(ros son de enPeB.;:inzn troc'icio-.. 

nal y los menos indicados de emplearse on mnterin de inform~ti 

co, mientras que los dltimoP son los m6s recamendables pnra ello, 

y::i que so utiliuin lae t6cnicas -nli~; ot!ecuodas, ¡¡der~~'~ de ser mlis 

econ6micos y eficler.tf:E en el aprendi?.¡¡je, 

De ahí, le necesid8d de rtmarcpr ln obligeci6n y res--

pons"bilidnd por p~rte de lo sociedad y del gobierno de MAxico,-

en l".1 taren de d"sArrollar un;.¡ verdad\'ra industria, fortnleci~n-
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Ah~r~ bien, "en lnn ~ltimss cu11tro dlcpdns, el.creci-­

m!rnto dt l:> producci6n nP.cionlll ha rtdo aprhimnc!?mcnte del 6. 
por ciento Modio anu~l, ritmo que Re c0MpPrr entiofnctnriaocntc­
co~ rl c~r~cr¡~n~~:ntc ? lry mnyorf~ dr le~ pr!ees y que permite­

cond<'rcr;>r 8 Mlxico dertro del grapo de los nuevos paf 1.rt incluatd!. 

liz~doc. Si~ ~mbnreo, la estructura económica ha evolucionpclo de 
m.~n er11 ele :.;i:-r1ii Hbr.:idll, re r~.ondo eficiencia 111 conjunto. El i>cel~ 

rn~0 nvnn~r de P1gun~r ~ertorc~ rlr ,rtjvj~nd h~~cn ~~~ rontras-­

~qnte la ritu"cj6n ~E' at:-aro pror<u~~ivo •)t1 o'.11' 'rn r.:nntlcnf'r. otrcs. 

"111'n~r"':" qu1.> "" todns 1M· rctlvicl'l<l<'F" ,-e r'rintra •in" r-.llrC"Pda -­

~u,Jjdpd: cnrxlnten grandoR unidadcc ~r cnr~cter oltrop6ljco con 

un" mul ti tu:I de unidt><lei; ¡ieque'111,.,, con bnJ"' carr.<'id!>rl para bene~ 
ciarse (':On f'c~nomínr di:- er~11lfl y "ccPr.1 iflndc,ctwdo a apoy<'e ellt.!!. 

tale~. 

"Lo r>r:t.-·r1or hr FICCttunclo 1.ncfjcl.t'nci11~· nue ce l!l!\n1fi,!!l 

tan en ln incppacidad parn enfrentar la com~Ptrrct• ".'Ytnrng¡ ~rm 

'"'"':--er.<lenc1.F1 rlc incu1ios, tPcnolog:!a y c!P bienes clo CR:rital tm:'°r_!!l 
de$; denequilibrioa entre acctorcc; dir.pAridndee en le ~rodueti­

vidad cfntro de cndn rnma rcón6~~ca y rntre ell~F; tecnologÍ8e -

que no usan ~~ccundnmente lor rPcurro~ humPnor y naturales disl'2. 

nirlnr; €~celo~ ina~ro~irdnr nl tomañc del mPrcodo interno: do!i 

ciente caraclt11ci6n ~e lR mnno dr obra; eocost> ~u·ue16n tecno16-

gica y concontr"ci6n dn ln octtvidnd 0 con6mica. EFtoc foctoreo,­

en r:0n,11.1nto, hnn propiciado un-9 111 te vulnornbilidod frente al e! 

teri"r y re!Jreacntan un obi::tÁculo rrra e1. lorro ce un crecimien­

to ro~tenido~(43). 
Ant& lac niturc1onc~ ~ue pr~ccnto M~Xlf'c, ~s alcntndor 

el prop6F1ito cel eobierno di; poder ncu!i"rar l!I Cl"¡:scidad de cr!_ 

cimiento, robre bcoec HeoptenidRs y efic'entee, y en el murco d~ 

nuestrn econo~ía mixta, perr,oi t1r~ avtinzar hocio uno sociedad ig!{l 

l:iteria •• 

"El f·~r'alecim11"nto cte lt> econord.n y df· lil soci11ded r2 
quiere dP.acen traJ izar 11'1 vi da n8ciona1, vi¡:,,rizando el Pacto Fe­

deral y el Munici!>iO libre y di1;tribuyendo en el territorio lae­

ectividndee productivas y el bicn~stnr social. 
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"Ee ~qu! donde ac des;>rP~1c!en loe objeti ·:occ "llir im'.'ortnu 

ter. para el dcsorrollo como: 
•";on1·ervar y fortalecer l11s ini;titut:i."n~.,. drr.ocrhttcr>1U mcdi,!!l 

te la unldad FOlidarja ~: los ncxlc~nnc, Con accicnec, ~gt­

lcr, O';'\orhm11r- y nticicnl;ci:, p'.lra c0d:>RUr lo:- ]'rr.b}empf. de­

c~rto plazo, y rnvertir ~1 acrave~lc~to ~r lo cituac16n ac-­

tual ~on rlfn,-, concllnc~.," dr: 1'· rrnl~.r:'~ct n.0 c:.o,1~1 e i!1lrrna­

c1on,l y dlrpoc1ci6n ppra el cpmbio. 

Vcncar lo rrir:ln: enfrentar 111c c~nrlicio~cu actuales para n~ 

tir 1.')E cnuflar: de la 1nfl;icl.6n 1 d<l'Pr,d<:>r ¡,1 flt'l:'l('o, pr>.Jteger 

1'1 f:O!~r 1.'~(\ hryf"i::;o de lr::; !11P:,.'Orf1'!1 ':f J,; plnntC ~r'.)é•1r:tiVa 1 !':!:!, 

perar loe rrob]PmR~ financieros y lo in• st9bilida~ ccmb1aris 1 

drutrn dn uno concepción integrnl nel deanrrollo que propic~ 

pcr~c16n 1iferente. 

Rt'"'-'!"~"'111' l· c.·•ror!dn.~ dn rr1cim1. 'r:to: ii ~rAv~:. rJe lr utili,!I 

ct6n rRrlon~l de ior r~,.~rr-0r- d~GnnnlblcR 1 lo atenct6n Pqui­

Jihr ..... .¡,. r'P 10r <UV"l'1'Dt: ~"~t0re!:: '."rc.1'11ctj i·:~· ~' rE>'."i'lnes dol­

¡•ÍH, o~oyr~('r 0n une clnra rollticn dr ~crc0ntr~llzaci6~ de 

la v1d~ n~clonal, parp torrar unn efictentl? articul•c16~ de­

lor procesos de prod~rci6n, d1rtribuc16n y c'lncumo, fortgle­

r.icndo ·l r~rrc:•d'' iritHrnn y cr.:pre~r<i01,Jo un r~·!11t>r1.0 docj_di­

do p~r~ dln9r17Ar y diver~ifirar el inttrcnubic con el cxte­

"ior y r-u!O"ti tu1 r P fici•!nt<>menh l!l•' hportodones, 

Inici:.-r , o:i CtH·bio:: cual t ta ti vos (!UP. requiere i:.l país en sus 

estructurns económic~s, políticas y F.ocielcs: ~on el apoyo y 

rinrtj ci n 1ci6n de> lCll' cti versos grr !>Of.' :::oci 111-os" (/+4). 

5. Demenda. 

L11 demanda es entendida co~o la sdplica, petic16n, pr! 

e-unta, "mrieño o nodido de merconcias, DPntro ce la ec:momin, el 

concr;;.to d~ demandn er.tA eetrechemente licndo a los factores que 

im~ulr11n 81 conPUMidor o ~~quirir un rleter~in~do bien o servicio 
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... " ,. . ..... ~- (" : .., '."" ... 

un combto c:i d~.chor factores, lcr. cu"~.cl', el' :'u' c'<:n moclificer --

que lRe condicioncr ccon6nlcoc, nm~tcntolce, educet1vaet etc.,1U 

fluy"n r·obre ln·.- deri..dor.1 l' '."!1;} conr·•.tmidor. 

EY.icte:: tnru~,i~n rclacioncF P,r.t• c ln ofcrt11 y 11' de"?:in-

rcl.Gcionec. Fc;tn·' leyr·e ele l¡¡_· oferta j' la r.e~11::c11, con di tu~r·'n-

~l eoquomR bAcico de! nn&11Rin eccnómlco. Al retlexicnnr an ~ato, 

nómica que hace pelier~r l~ ~etnbilidn<l drl orden social, 

11lnrmrintc, ¡1orq11( el '"'ortc. que reprcr.e1:b:J 11t<c,,.:1rir el :quipo i!'l-

dispPnn1ble es :'lUY nlto. ?or otro 11a!'te, so p:;dP.cc un:i fuerte d,2. .. 
mon:1n ante lo ofertn, l:• cu11l es continun on :'.uy poca c,ac1tln por 

Co:: rc1'lci.6n ~lo nnt•:rl11r, ··:· r··r:f's1ric éer;tac1:r que­

"Pn ~Atnri~ de f1nnncism!ento ~El decnrrollc, ln ~11l!ticl\ corre! 

"On.-'i•,rtc, ~1urc;i ~'c11nznr, r-n r:on:.'icirn,,~ ''[· -'rt; bi 1 . .lcad y perm::;_ 

n•':1r~.n, 1° ..,~X''"<· cr;c"c'.6n ¡;o[lb1° r!e en~l<:~<J, ~in !:'XCnsiva eren 

ci6n "lonr tnri;:i:: ron '.In menor DCC:•":'"o n1 rr! 4 itc ¡;:-;~,,rno. Par.3 -

elle, '" r•'rphno: r<'cor·r.0 r y fortohc<'r 1,, r::.<;pncidti<"! de r.horro-
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ltr; •1 ü1. r'~l':->r"n1.lr:>¡ y reor1.fntf'r l~r- !'''.'Ci0r.(;·• fl.n;~nr.icrrü C'~·n­

nl c:ctr·ri0:·. T.11 po1ft1cn r~,c~l, cn-.bi."ri'.' 1 crd'li<:ía, ·'•·:·re-­

cior ·r torlf-1~, '! ª" ~rtí1"'1llos y [Ubs.ltior·, ,1u:itc e.y: la pcJit1-

co t'c r.acb rlirltco, 

~rucntt:: r·ar., z~~:·0y.1r c-r:'(,::- 01,_j• t1 1:1r:: ;.01· : .. rt• r1 t~l ('OblLrno. 

"J,.~ :·cor! <:n t .nc1.6n do 111 e.~tn1tc[li1 do desnrrollo pcrsl, 

gue un.~ rectructur·,ctlin ;·r•:>fun·'n d( 1 ~cc~.o:· extcr::o cte. tr.l forma 

qae l<st1, u:-. cn;•¡i:'. 'r. ::-c.n• r~r 1 •1,; Clvls 0 r; :··:~r-,;or1ns p.1rn el fug_ 

cton'.'miento cfidn1te del :i~·nr~to "r0,;u~t.iv:-, n fll toe :i.1.vr·J ec di;) 

activirlod económico. Psrn e1lo 1 se r<·ql'irrc f~·rta'.t:>Ct>r Jor,: rela­

cioneG co,,.,c,rci11lrs cnn t'l f!Xter~or, foclt'nt,,nco dt rnnnorn Góstcn!_ 

d!l 10c CX;'ort:1rlo11t:: no ~.ctr··lernc, 1:. n¡:'Ttur.1 <1.c :n1r·Vo." ~~ri:n­

dor. y lr eu:;titudl~\ &f1C'1~nt<> ne 1-npe>rlactonrrn¡ clevnr le con-­

tr1buci6n rle lor- rür.urcof' t(cnolór:icor-, ::idmin11;tr1"!tlvoc y finei;­

doros r!Ll c;:ter111r de :<ct:<rr.!o cc11 ]Re pz·!rrldnd1E. r!e }::i 1.:zt1·a­

te¡;iD¡ y reol'i.enlil:' '"' r•l11cion()1• finBncir~rno cor: '1 uxtorior -

pnr;; obhc:1•:·;, n: r·rin. 1LcioncF conn.nlP.:.t1 e, 1or rccurr,ofl complcrr.!!1 

t~rioa que rr.Gut0rr el ~r1·nrrollo del pele. Lo~ obj~•ivos snler~ 
rcr- se pcrsiguir'n R trRvlB de eEquemnR de c0opera~i6n econ6mica 

multilvternl y bil:itornl, <:on ull ei.foqac ¡;lohnl :' en un·1 pr:rspo,S 

tivn de !nudi:1r..1 pl·::"!J, f'1 l'f'H1iF.tnO C'.t> 10 z·olfliu1 Cr>M!Ji11riL1 1 lo­

rllCior.nliZf1CiÓTl t!e }q prot.ecciln C)rnr·rciiil y lo r':orienkic.i6n de 

la. ;in'.ítica de in\·f'rsionc:_o f'Xtrnr.ju·"s [ll';Jorovcrlin ¡;rndu:il.ri•mte -

unn v1nculoc16n diferente con le econo~í~ mundial. 

"F.n i:.1tc·rL de· e,. aclt(lc<..(.n :· rr0d:idi?1chd 1 lfl polit,i 

c11 correr;poncii1ntP persieu<· conjun tai~uite .ir.o ntiliznci6n : flci!!_l 

te de los recureos y un numento en loE niveles de bienectnr y mQ_ 

vilid:>d f'o~~.nl. P·n·u ello :;,; rcqu1.,re: locr:;r ur. ::icjor equilthr:!o 

entrlil l:i ofc>rta y 1.1 dem81H!n dt' rerconal caltficndo, ir.edionte Ull!! 

mayot' dLsponlbilidnd y n1c:l.on21icr.d de 1r•F oportunidadei., de cap_!! 

cltacibn y adiactrnmlento¡ nlevnr y 0ri1.ntor Fol~ctlvnmente la -

prodU\li\•1.rlad, cte «Cuordo con las condicionea de les distintes -

1.onaa, rerionc1: o ur.precfla; y loerar un rcp¡¡rto más equitativo -

de lor inc·.·01:.1ntoc ñe pro<~uctiv~d!>rl l'"1'·ro0 ~.r.:ci:Jl''t r111~qnci"3 y -
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co •• ~0nnrrollo POC~~l" (45). 

Por o~::-n ¡mrtr '·el per!ll ~" nuc ::t ~'1ci~c.n tn Mlxicc-

O;·. rnci::in ··l-Av"r 7,q•'0 

llrrE1.l e I Pr~el, 

o:·,rra~in:-,1 

~.t·i:ir, T'.i·'t."l ~ ~!f--i~c::i. 

0 ! el e 0-0p•cracton ~1 
l 

:11 1-~_.,r ~, J \.:··e~ 1, !ir·r~ c-.E ::t: ~, H1l!"t 1 .. 1,{ n, P~· .:- rto 
Ricc1,Rum··'1tn, "i·r,r- ... ·r 1 

..... 

,---J'-------·---- - ------------''-----. 
'.l'": le·:· 

Ch~lc 1 Crlomh1r,Cuh• 1 lr~n,L{bnno,Mnl-s1o 1 Pnnn~5,Pcr6, 
~or~n,Tnt~nn,~·~c·uf3,~'r~:uny. 

Inl~1n~-!1 {;11co 

Al bn:i In, free ~.1 a, -,.,h.,,.,"~· g,, r:.11doa, 1'.o 11 vl' , '.:o:i ¡:0, C:, ta t>i en, Re¡• 
Do~i:.icnnn,F~uprl0r,Fl Sn!Vpr!or,0~h6n,nunteMnlo,Vu1t1~n,~uy~n~> 
Rondur1n,In~"n'~ln,ro~tn dp M•rfll,Jc~·ic1,Jorrl•~io 1 K9ni3 1Ni­
c:it.1c.u.:i 1 !Ji::·- ri :1, P.~~1! i .-t (,:¡, !''·n· "'t~u :·:',~u d6n, 'Pri ri ·. d:iC y "!10~- ~~o, etr. 

Fuente: (Sic.) V.hico.Diefnóntico <Jr, l' Inforrj6tica er. r~::ico,­
p,96. 
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Como se ml!nciona, loe factorea que provocaron la d.,.. 

münda en materia de informática, fueron la escasez de recursos 

y la !alta de planeac16n para su integraci6n racional en el -­

paia. De loe empresas que adquirieron por primera Tez, aáqui-­

nas computadoras pertenecían tanto al gobierno federal como al 

sector privado. Ln forma de poder alquilarlas a proveedores, -

eran mediante paquetea que 1nclúi1Ul peraonal para capac~tar a­

quionea se encargarían de su manejo, instructivos, piezas de -

refacci6n, programas para procesar informaci6n, etc., debido a 

la carencia de los rocuraoa m!s indispensables de laa empresas 

o instituciones. 

Conforme se comenzaron a vislumbrar los beneticioe -

que proporcionaba esta tecnología, aumentaron loa eonE!Wllidores 

para obtener au favor, lo que prop1ci6 la necesidad de crear -

una in!raoslructura para dicha induetria, Por eso ee crearon -

escuelas y acadominc particula~a, respaldadas por loe proYee­

doree, que exclne1TIJJ!lente trabajaban para aus intereses parti­

culares, 

En su inicio no tuvo mayor consecuencia, pero el --­

auge que provoc6 present6 un m~tiz de doaorganizaci6n y caren• 

cia de planoac1.6n econ6mica~polf,tica, material y social. Tan­

ee asi, que los equipos se llegaron a cotizar máe arribe de su 

precio real, ademba el personal preparado era insuficiente, lo 

que trajo una especia de piratería entre las instituciones 1 -

empresas, que requería de 61. En fin, no había un verdadero -­

control ante esas situaciones. 

Fue as! que el gobierno interTino para empezar las -



124 

gestiones con objeto de controlar en parto la problomAtica, -

creando las polfticaa y criterios para los programas de ense­

ffanza en las escuelas superiores, reglamentando la forua como 

se deberían impo.rtar y adquirir loa bienes y servlcios 1nfor­

mAt1cos, y dando apoyo pera impulsar ln industria nDCiente de 

lea micro·~ mlnicornputadoras. 

»Hacia les c•mieaz•s de los 70 1 el personal ospec1a-

11zad•, prActicame•te se agwt6. Lec. nAtiguoa opera~1te y d~mAa 

perse•al de lea ceatrta de registre uaitario ae coMvirtier•• -

en empleados y funci••ar1es de las untd11des ú preces• oloctr! 

aico de datos y, de improviao, surge ol pr~blema de pcrseaal -

idbeenon te hrmado. 

'~l pri~Pr sínttna fue el i•crcmoato brusco de la -­

rt taci•n de persoaal prevocadll por lo llruroda piraterí1u como­

fue de:11o~i•ada la contrataciin apr~eur«d~ c'n ofrecimie•tos de· 

sueldes dcspr•p•rcionadoB. Pora muchec técQicos este so c••Vi!, 

ti~ -en el principal mHodo para auii11.i:a tar au r1;1muaorocih ai.11 e~ 

hrzArae e:11 proporciuar UI\ aumollh paralelo dt> eu preductivi­

dad, pr1voc§.11doae uan i•flaci&n de nueldoa c.11 un ombieate de -

a.11arquÍn que basta la actualidad existen (46). 

Loa sectores aocio-econ6~icos de M6xico 1 ha.n utiliz! 

do la t6cnica de 1n!orn~tica en diferentes actividades y oper! 

cionea, de acuerdo con au capacidad y escala en que la requie-

ran. 

En el sector industrial se ha limitado su ocupaci6n­

a los procesos contables, inventarios, pagos y cobranzas, et~. 

sin que sea integrada a actividades de control do producc16n.-. 
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Su personal no ha fol'llado asociaciones protesionalee propiaer­

además, su remuneración ha estado por debajo de las que se o--

frecen en loa sectores financiero y eubernB111ental. 

El §rea de finanzas está integrado por bancos, aso--

ciaciones financieras, c:om pafiias de seguros, etc., y su run-­

c16n consiste oaei exclusivamente en el manejo de 1nformac16n, 

lo cual, con la ayuda de le infoJ"!!l~tioa, ee orienta a obtener-

datos de manara integral, con el Ft<'!!l9f1 cou:uncr. 

" Esta situac16n coloca a la \akca aac1enal a la ca-

beze del desarrolle de la 1nfera6tice en el p~fn, y son quie~­

nes introducen loe procesos en linea, est• oe, coneultao y ac-

tualizacienoe. Implantaren adem&q nistenaa de preces• reaete -

c•n lineas do trsnsmis16n de dates, tante lecales e••• fer&---

neas y pr•••vieron oet6ndareo,·nacion!lles. La lilflllca aoxicana 111.f. 

neja ~6s del 80 % de las aplicociones conocid•a an ol fu::eite -

\lancari• 11undiel y realiza gestee para 81ete.11as interaAticoo -

superiores e loe etres aecteroa 11 (!/)). 

Por anadidura, su personal ·roma grupos 'tie importan­

cia dentro de le comunidad de intormAtica y de la Asociac16n -

Nacional de Banqueros, y sue cotizecionea son favorables para­
"' el personal por su experiencia y capacidad. 

En cuanto al sector comercial y de servicios, eYide! 

temente lo dominen por completo lae empresas transnacionales, 

a le vez que limitan el mercado de sus productos, para que los 

consumidores loe adquieran exclusivamente, apeg&ndose a la 

infraestructura que han creado tales' corporaciones en favor de 

sus interese particulares. 
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En el ramo educnt1vo cé demprca i;u funci onr:rhnto, <º!. 

qur lM~ Escuelo11 Superiorr-s 1o utiliznn r11rn procercs 1Hlm~nir:tr!!. 

tivoo y contrb1eR; en tnnto ~ue ~n ln 1nvrEtignrl6n y plPnc~ri6n, 

cnr1 no nrorrrn~~n precupuerto al rc~pecto. 

11Ento clecrr "1cnt11 ~1 nivel riL cno.r!>:1nz11 di' lfl t<:cno.lo-­

gís do inforMAtica, ln que freno ru dcsnrrollo perjudicando y 

comprometiendo el futi1ro del pn!f, !.or. pct•rnler er.tudi11ntt>i:;, 

ururrioc 1 profrroree y MRertror rrr6n loe ~trirentea del ~ulu--

ro ••• 

11 $1 loe pr1ncipl'lP.B Univer!'iidf'des del mundo h11n conc-­

truido sUE propina computndorns a nivel inrlustriol y cxperinon-­

tal1 en M~xico erte proyecto ha quodn0o en intr-ntoo. Lo inminen­

te tipnr1ci6n de co..,putndoras perrnnPlci:; Pbrirh 1fl brecha aón mbs. 

~~ loe pafrc~ ovnnzPdOs lOA niftos de udnd aGcolar ~ioncn acceso­

s los recursos de c6mputo, no sólo cu las eEcuelns sino tamblan­

en :.ut· hOP:FlrCF· y en lsG t1.<nd1<s. Ad ~!I col"!nntntlriro "' convir:rte 

en un objeto corn1n de flc1.l apHrnc16n Pn i::ur. MPnor de t:entE& -­

que dejan re pencar de c6mo la utilizAria porn ver en que debe -

ser utilizada. E~to es un ~ambio concertual cumam~nte prof~ndo -

que rk·1:c tentrf'r prr;0nto" (118). 

En lo rr fer ente 11 111 P.dminir,trac' 6n Pliblica de Mlixi--­

co, se s11be que se encuentra :< l.o vn'nr.uordia de l.'.1 tecnolorln -

de inform6tica, pues es la principal demandante de esta t~cnica­

en todoe::,sus eApectoe, por la mor,nitucl que conforman suP 11r.tt--­

viclade::- r.citicli¡inas. Fe un ttniV€r.sc EF.truct.llr11ro r:on h11PP en el 

e st11bleci,111ien to ele unicl::1des de c6mpu to en foma in de penclien te, -­

con forme a lP:- nrce8idad!'!a de cadll una de sus errpresan e 1nstit!:!, 
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"El. c.:impe de l!Ccib de las nplicacienes existeJttea • 

se ha erientlld• en u•a alta proporci6a al área ad.ll!iaistrativo-

co•table do las dependencias y eatidades: registros operativea, 

inventarios, 116minaa, contuJ. proifa.pueatal, perotllal, etc, Pero 

resulta grave que fuera de loe s1ntemos de tipo ndatinistrativo 

contable, so dediquen escasos rocursus al desarrollo de nuevas 

aplicacienes •••• 

"La demanda de equipes ae e•marca e• las caracter1at!, 

cae bliaicaa de eota tec1tologi11 aa el país, per al aector pdb1-1, 

ca. Esta particularidad se refleja en la calidad de lee siste-

mas iaforMdtic•s; 1u1tea tlo qu.,, s& :;.dquiero. Ul!a 1Jf:l.c:l.e•cia ace.-e. 

table de les sistemas deaar;o·llnd•a alrededor de un equipe, 

que supuestamente debcr!a de estar cenfigurado pnrQ atender 

las aeceeidades de 111 •rgaa1zaci6a por Uf.I pcr1od::i i:.o !lener d9-

; afios, se prcee•taa las presione.s tendientes a modificar la·-

c1nfiguracib de que se di apene" (49) º 

Respecto a los recursos humanos con que cont8lllos en-

México, son pocos los que tiene nivel de espec1alizac16n, la -

gran mayoría corresponde a niveles técnicos, la cual es absor­

bida casi en su totalidad por la Admin1straci6n Pdblica, que -

actualmente ha d11do mayor dinamie110 al proceso de capacitaci.6n. 

Los proveedores de bienes y servicios inform&ticos -

constituyen. la fuente principal del conocimiento, enseguida t,! 

nemos a los centros de enaedanza superior, y a las propias un! 
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1
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Puede decirse, entonces, que el gobierno ha sembrado 

la semilla p~ra impulsar y fomentar el desarrollo de la infra-

eetructnra informática n nivel nacion111 1 Rtmque se haya empez~ 

do tarde por las circunotBncias que padece el pala. Actualmcll 

te ya se cuenta con recpaldo jurídico, programas adecuados y-

escuelas capaces de orientar y enoe~ar las bases de eEta t~cn! 

ca. Por otro lado, a partir de lan primeras experiencias en -

el empleo de la tecnologia 1nform6tica, los pioneros profesio-

nalee dedicados a ella, se dieron cuenta de la importancia de 

formar programas acadómicoo 1 y agrupaciones representantes del 

gremio, principalmente psra defender r:ua intereses y de los -­

usuarios, adem~s do considerar ln crganiznc16n de foros de in-

· tercambio de experiencias, puesto que no existían instrumentos 

formaleap pnra sustentar la requerida capacitación y actuali~A 

c16n de quienes oot&n dentro do esto tecnología. 

Se cuento igualnlente con programan de !omento o la-

industria de c6mpu to 1 de eimpl1 fic-noic'm, deeconoen traci6n y de¡ 

centralizac16n ndministrativa, de los cuales apoyan completamenlt? 

ltts políticas de drsarrollo de la industria naciente de informk_ 

tics Y de l/l,y11· e"htente, para extenderlllt para todos los ámb1-

toe del P11Ía. 

6, Criterios para la política en informática• 



divcrojflc~ci6n d~ modeloe y una rente alto de len equipos qua -

dificulh el u;;t;cbJcctmi<'nto de n:rv1c1oc: dt. mnnten1rd!;1to in¿e-

pondi•nt~, el intercambio d0 recursos hu~2noc, ~nterinlcn y de-

1ntormnc16n entre lnr unidades <'xistrnten, y do ln r~ducci6n de-

erogocionoa en divioas por concepto de impJrtnci6n ~e equipo~. 

paro el dcsnrr~llo ~e ln tccnolor!n informfi~icn, rormulnndo 11-

ncm:dentoa pol:fttcor; qu<> Permiten orlei~l:lr l~r· nct:<.•·!.dvdr:r: de la:; 

blPC6 un CRquema nr~ncclnrlo ndecundo n lnn nccc~idndos del pnÍ& 

Todo ello poniendo 5nfnei6 en lo~ nnpcctoF rcgulnd0rcc y Pn los-

-de pro~oc16n induetrinl. 

Ahora bien,como yo ee ndv1rt16, el desarrollo dh ln tp 

nolorie. ctc infor~{.tico f;e rcnpnldo en un mnrco juridicc muy c::pf. 

cffjco, qUf ren"DnFP~Jlizn n lnR Sccr~tnriac de Programación y -

PrecU)'uesto y de: Cornunicaciont·F y 'fruns¡,ortos, t:rimo rectores en-

1.nroMlitic!l y comunicnciones, rcsrcctiv.~:nrnte. 

PR rcpecificnn e contlnunci6n: 

" Fl prinrip~l 1nntr~mfnto do la pol!tic~ tecnol6gics y 

rient!rtce ~0rA el ProrrDmn do De~nrrollo Tecnol6cico Y 

CiectiflcJ, 01 ~unl ~endr~ car~cter de Jroeramn esp(cinl Y-
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;.crÁ ~f' nnt.Hr11lcin mu1 tirectoriPL :u tlobor:ici6n s<' h11rú ccn 

l& pnrt.,,-.{ ... ,.,..i'-n ·'.- '""~ ...... ,.. ,~ · ·1r-.·:-'"1~ 1.nv""1t1·-:~··, ~r~, ,,. •r'1:'r~ 

o:rr'ld6n nn Hr"lin'.:l::, d· prorrn'.!11',. :>nu9le2, rn cuya dcfini-­

cifir. concurr1 r.~ en~" rc.ctor er. e1 5rr.~i to df, 011 co~·rt>t!'ncia. 

" Fl contcxt~ 1ntrrnncionfll 1 cnr,rtcri~ado por continu0s ca~ 

b"'.n. •. 1· ln niv~.d6n <lel trab.,jo, ofrrcr CC'r.!°t11nt,,~n.te nue-­

v~s oyort•miclvdr i1. fli,.L-· :-roc:•!r-0 1 c'n cc·.njn:-ito con 1 ~ c.:ipac1-

ded r~cl ricter:in nocionll1 de ciancia y t1>rnoloGÍ.a y lfls condl 

cioneR socioecon6M1cas del paí~~- determinar5n las ~reao en -

lnf' <iue d1•rer~ cnfeti7,orE:e 111 iñ'vc'.:tigari6n \nternn. En este 

srnti- 10 la politic¡¡ terno16rlcn y d..:,ntífic11 re orientar(! a­

fomcntnr 111 capacidnd del sisternn para cotnblocer oacen9rioe 

futnroe tnnto de lor; av¿mccs de lon con0ciriier'tor cien ti !i-­

cos y tccnol6~icon, ro~o de lnc neceni~odee ~el pn{a en esta 

mnteria. AeimiEmo Ge enfocnrS a incrcnc~tar ln capacid¡¡d de­

los agi;ntcs tccno16eicon nncionaler. parn i'1Pnti ficar, selec­

cinnor, nri~ilnr y e~eptar los conoci~\nntoL ~ue ofrece el -

mercado ex terno. 

"Dn~o que on el dcsn~rollo tecno16rico qu~ rtcponds efi-­

cilntcmantc a lnn cambiantes ~ondlciones ~el sector produc-­

tor de bicner y servicior requiere del rcspnldo de ln cten~:i.a, 

ae promover~ la intt>racr.1.6n de lo invcctigac16n blieica, la­

aplicnci6n v la so~uct6n dü problemas de Jn planta producti-

va. 

" La conducción e: 1 desarrollo tecnol~t:i'"o y cier.tifico deb! 

r(i cnmbinor 1'1 nr:c,":;idad de m<'lnt<:ner las cond.J.d,nner. de li-

bnt11d 1 indisponsa~lea par11 propiciar "!.a creatividpd de ll'l SP 

munid~d científica y tecno!6gica 1 con 111 ortcntac16n de los­

esfuerzos de 1nvestigaci6n hacia lreas y prop6eitos prioritA 

rios, 

" Ln político tfcnol6fic11 y ciontíficn tendr6 en cuenta 1ue­

en nuestro ristema productivo es heterog~neo en cuanto 11 e:l­

cnla y nivel tficnico, por lo que habr~ de fomentar el desa-­

rrollo tecno16cico tr.nto paro los Aectores tr11dicionales qua 

hacen uso intensivo de mano dE: obre, como para los sectores. 

modernos que necesariP~Entr emplean tecnoloeíaE intensivas m 
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~l ~1Rtr~n nocional d~ Ci('ncin y tecnol0ein deben de per su­

firlr~n\('p y rst;ff adecuodDmente balanceodos entre la invest! 

['nrl611 bl';.-~c,,, ,., "!111c:idn y ln tl'cno16elcn p•ro nue entre -

6~":11s ~r ·'~bhlrzcpn rP1..1c'\.r!1cr pr11rnrt1 v.~r:, .-u croci!!liento­

"e1 .?r:i6r•1co y sn opcr¡ici6n nf\cl 1·:itt'. 

" SP \l•'b'r~ ton jer n qur: 111 rorm11d6n de! ¡1crsonol. de alto 

niv0l oue r1quicre el sector productivo y el cistena nncion~ 

~e 0t~~r1n y tecno!ofia, ~r ll~VE a cah~ nrincipalm~nto en -

inctituci0ncr nocior1.1Jee 1 rrcurrirndo a loe ~xtranjeras ~610 

en for~n conplc~entaria. 

" Dcbrrf.n de vt:rcu!lrs(' 1 o c1 Rll coro, formarse los instrume!!. 

tor: rie pol.Íticn r>r; tipo le¡:;o1., flr.c:il, ~rvditirir, romerCil\l 

y la~nrPl que c~ti~ulcn ln innovnc16n, induzcnn y controlen­

y regulen lnE adqYiridns en el exterior. 

" La política de dc5central11.11ci6n de lAE nctividr.des prr.·duf. 

U'.'nc •cn,.Jrti lm ~::iyor impulPo si }¡¡;· act1vid!lde: de J.nveuti~ 

t;Aci6n, n su ve;;, Ge drr;ccntrnll:r.rü• y cricn~-:m nl crmor.~'"if!!. 

to r'e );¡ problO!'!lttiCll del dODOrrollO dL CCldn reeJ.6n 'J [\ t:'ct 

nir cu vocnci6n productivn, ne{ como 2 ~itinfncer lon roquE­

rir!!leT1\.o~' ree;i,,n1üeo de pcrcon11l nltamcntc ca1ificn•lo. 
11 l'nra mejorar 111 co:nprens16n eobrc 11.1. importcmciti de lf' Ci,9 

cia y tecnoloeín ~r ln cultura modcrnn os nnceserio pcccr -­

ér.ta1' rl alcance de tod11 la pohlaci6n; en pnrticular clt:ber~­

:ic<·ntuM'rc r'icbu i!"J'O'.·tr.nci 11 on todor loi:; ni velf'c ¡,r•ucotivos 

medi:rntp programac diseí'l11dos p11rn ese fin " (.50). 

"'· Por lo descrito, BC puede decir que Ee tienen loo t\ln,!!i 

r.:entoe p1'1'~• T"Tnmover el t!es11rrollo (·ficiente y racional de l;; 1!:!_ 

duetr1.A ii:for..,Hica, ai1r. cuando fnltnn·loF rocurr;os in11sre-r.sa--

blcc; como 1o'; 0con6micos. Afortunndnmente, exir:bo>n recuroon hum! 

no~ con CArncidad pnra crenr e irepulaar los productos. 
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PROBLEMAS DE?IVADOS DE LA INTEGRACION PARCIAL DE LA INFORMATI~ 

CA EN LA An~INISTRACION PUBLICA DF MEXICO. 



CP.PI ":''JJ.(' IV 

EN LA A!J(TNI.~TR/\CION PU~LJCf, DE MEXICO. 

1. El av~ncc de ]n i~forrn~tiCA en la Admin~vtrac!6n­

Pdhl1c:•. 

El npnrtiiéo que 1• con tinuiic16n ::;•2 prcel'!'1ta, describe-

un l1royecto Piloto denominado SH!VIG, r-) que E1 BU vez se deepre!!_ 

do do un F} pn T:i•e~ .. ol Erpedíico. Amboi;, oc elntor:iron y propu­

sieren, con el fin de orientAr y onc11uzar en forma integral, ef!. 

cionte 1 rral, rncional y ~onrruento une ~reP en porticular lo -­

cu~l ern inoporantc en GUS funcione" encomcndadao, tnnto intornm 

corr.o f·xtern<>:;, el prci;tnr 11u srrvicio n1 p6hl:'.co tn gencr1.1l. E3-

toa documentos, nGÍ corno el 5rcn en particular pertenecen a la -

Secretar{~ do Comercio y Fornonto Inductriol. 

Se r>xp0nC> el Proyecto Piloto SINVIG por<;ue integra ca­

r!'tedstiC.'.JG en loe cuales intervienP. lo tecnología do infor:.16.t.i 

ca, la rRcionalizoci6n do la Ddministr11cl6n, na! como le deseen­

tralizoci6n de funciones drntro de una Dupei;rlencia, Aunque ello, 

correr"'onde n un .imnto re<;ueño rle 10 qur rP.J"TP.i:ent'l Ir. Adr.ii:i lG·­

traci6n Pdblica de Mhico. Sit;.. cmbftrgo, r<n ln Secretnr:!a de Co-­

mercio y fomento In~ustrial, es uno de loe puntos de portida ha­

cin In modr:rniz~c.;.6n Mbini1?trativo qut requiere el pa.ÍE. 

El 'PrüyPcto pt 1-oto c~'nt••"'l!11D ·l.,r carnct<>rí:;ticns de uro 

pr-obh!111ltii:" ~ i:."lucion"r, ron 11neemientoB y l'rtrate¡:ias q•.1e se 

".Jltinte.~n pr.~n Ir. .,uto~?.tiz.nci6n 1fo , "ª orernc1onea. Adenlío, e!':t~ 

ble ce l.~ coordin11ci6n que ··11c·d(' ex1Ft1r nl d<>ac-::i trali:-.ar la fu!l 
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cl6n de inEptcc16n y vi~ilnncia rntre lec tres 1n•tnncinF de 

bieno cr:in e] f1n rlr1 c:uo f:c llr,ve 11 CAbo clicho pl:rn. 

,...,.,_ .. 

t6 el tnt~r6c por la n(cerlrlnd de rur~rmnr lor prlncip1o~ nor•o-

zo patento en le for~ulaci6n dol Pton Nocional dP nornrrollo --

l\nte ln .. 1tunct6n crític.~ qt1(· re ¡:it.r.~vier:<1, r.e requien. 

de unn pl.'lneac16n drl progreso nocional, lo cual se convierte en 

un fnctor fundnmental pqr~ enfrcntnr la criris, n ello obedece -

la elabornci6n del Plan Nuclonol d0 Denarrollo, que representa -

un esfuerzo de orgnnizac16n, orientondo lMJ Hnoas de occi6n de-

las dependnncins del ~obierno federal. 

Dc·ntro de les ¡;rnndeR objetivo¡; del 'P~.nn se hace fnfa-

s1G en lo económico co~o motor y sustento de la eociednd, os! c2 

no en lo cientfflco y tccnol6gico, o~6n do loe r0cursos que la-

pobloci6n promuevv y utiliza de acuerdo con lor prop6citos 1 int~ 

reses y valores dominantes en ella, de los cualeB (1 Estado es -

representante leeitimo. Aquí cabe mencionar, que el ejercicio --

de nuestro pa!e, requieren necermri<1mente del impulso y orienta-

ci6n del desarrollo científico, y de un elevndo crad0 de contrd 

sobre los procesos tecnol6g1cos de un buen n6mero de loe sectorf6 

c!e la economía, 

Como conoecuencin de los enterior oe en foca 11'1 atención 

dnicnmonte al Sector de Comercio y Fomento Induotrial, que inte-

grn dos tTogr11ml"!' de importacie, c¡ue son: DeEnrrollo Indnstrtal-
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y Conercio F.xterior y Xod~rnizac16n Com~rcial y Ab~sto Popular.­

Er•o ob0d&c~ n rl intcr6e de eapecíficar el ~ren en que se d<sa­

rrollo el prcscr.te trabnj'.l relocion<ido con b tecn:>logía de in!,!!' 

m~tico, q~e a eu vez, contc~pla des proerames ~ue ~on conpetenc:ls 

de l~s ~ecret~rírs de Prot;ranac16n y Precupucsto y de Comunica­

cione¡; y Transportes, que 1mn: Dnsarrollo Tccnol6gico y Científ!. 

co y Sistcno Integral de Comunicactpnos. 

En los programab c1te~os, se unnarccn le<, ortc~tacionm 

a c;e¡:t•ir ;ior loo firee<i; responsables¡ sin embargo, par.a lograr el 

desenvolvimiento de estos programas es necesario mantener una s1 

tuación ccJn6nicn r~vornblr y co~petitiva con el oxteri~r, medi~ 

te el !crt~leci~icnto de lor nrpoctoc p~oductivoe, distributivas 

y d.: corwrciollz.ac16n inter:ios, de tal forne que vaynn \iolancee;: 

do loo co:oponenter: de crecimi"lnto, ei:pleo y ;lur.t<• remunor~c16n.­

Antc b1er: rozones, P.l Plan ,?facion:ü de Des:irrollo prciJert?., eJ!. 

tre S'lG fines primordinles, le tleEiCer.tralizaci6n de funciones, -

con objeto d~ pr~porcionar atenci6n a l~ pohlaci6n en eenerel, -

eenerar mayor producci6n ce.bienes de conEUl!lO popular, y r.ropliar 

l~ in~uotrio, µAro ~sí, ofrrcer empleo productivo y p~~~rnente, 

P.c:ictimos, que 11ctualmen+::e el p,11s atrt:viesn :::-or una -

Ferie de problc:-iar. tanto de o~en estructural, como coyuntural -

que Ulnitan su deaRrrollo. Entre las dificultades de tipci estru~ 

tural dectacen el crecimiento deformado del comercio, la vincul! 

ci6n in!Ouficiente :r desigual de loe cectores productivos y las -

pr6cticas nociv1s r:nc condtcionan ;1!1 cone:umo. Por lo que se refMi 

re a los problemas coyunturales, ee debe señalar que el procesow 

in f1 ncioílftrio, qu" condste en le de svalori zaci6r. del pap~l mon~ 
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de ~ue ae encacntra en clrculaci6n, eR dtclr, ]P dirMlnucJ6~ rle-

l ~ COpacidAd adquisitiva, l" e•¡·) C0:1"'l"•. r ·:n,~ VEr'fr~l ''] 7.~ c'e 

preclor -:le; ncrc1mdns. Lo infl:ici6n como ti>l 1 r·c rlc-bc a l'J:. eue-

rrac, la mllitnr1~aci6n de la cco~~~fn y l0r efrcton de lAE cri-

RiF econ6~1c~r,cu11ndo el Ertndo cu~r~ c~R ~nstoE ncrPcidcc r~i--

tiendo cnntldodea complementarias rlc pnp~l mon~dn¡ ade~~s ejerce 

i:u f.nPur:r.cia ner;ntiv.'.l rollrt. tod1> la ~co::o:::!:i y, pnrt::.c•1lnrmontc 

pobro la clnse nfic doRposefrla. Provoc3hdJ ol crecl~irnt~ de los-

precioa de nercnnc!as, lo inflnct6n conduce ~J deGcenoo del eal~ 

rlo real~~e los trabajadores, y por conFlgulcnte, a ln disminu--

c16n dR uu nivel de vidn. Por o•rn pnrte, hr cr0ado condicione~-

¿ro;iicias que ae:udizcn l11s prhct1c11s espcculetiva.s y de ocult3--

miento de productos b~eicos que gen~rnn encr~eG artificial. 

Mis adn 1 lP relación hncir el cxtortor en DbpEctor de-

po1ft1ca ccon6mira, re caracteriza y ruentn con un8 infr~eetruc-

turn Y bl"se :Industrial a1!1plia y diveri;iflcada 1 con unfl c11prcidad 

empresarial nocional sólida y con proyectos en ejecuci6n que per 

mitirlm ll' defensa y deeerrollo de nuestrP plantn industdal. --

Sin embor~o, "le dcsi~uol d1rtribuci6n del inerero hn introduci­
do ril.F"t:,,~c~ nnre!· en lor i'"tron•'~' de ~-'.'!lf:U!!'!O oue a su vez hrin infll{ 

do en ,., r.rc•:~'"iP:1t•) ~e~ rrr:t:ir :-i.1i.ufrr:turc•ro. De nnr rrrtt', re -

hr r,;zag;,co la produdo16n de bfir:icos, inE~:ficiente actunlMcnt~ -

p¡:1rn ;·pl;irfFlCEr }:i.-. D('CE'r;iciRC:ler; i:r:encinlt·f' de 1:: ]'Oblnc_i6n, Y de 

l'.' otré', Pf: h11 tlin.~.'11zn¡lo el crccinicnto rle :itr11s romN' meno.s v.!f! 

culodas a ln enttsrncci6n de lae ncccsidad~e ercnciolas. La pro~ 

ducci6~ ~u ec~Cª bienc~ de concuro finAl 1 nn ca~blo, no ha esti­

'11111:1.~c. l:i :'r0c!ucd6n interna r'p J0,~ b1.rncrc d<; CApitnl e inr-umos­

{!Ue le .i;¡on,,nec€·sarioe, 

\1.~:!:~icl crecimien~o de sectores muy intensivos An crpital, 

nn el C·)nrur•o r1e ener:~ticos y an el d? :--o?~t<"e; y con;.-::r ente.é rlE re­

postci6n (cono ln d.d(;rureia, laF; inclustriBs li¡;:idas al de.sarro-
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dí! 1or: en!:rf"lf.iC'JS y en m1>nor r;rwlo lP química '.! l" O'.l~ü"!Otriz), 

conr1.cjidr~ tecnol6c:ic11 y, e-: otror, ;or inr.tifich:it:: C•)ordi!111-­

ci6n ~ntre FQE "lnnrr rif C~pnnFi6n Y lOE ~F rrl'J¿UCCl6n ri~ bi~res 

de r.~pJtrl r. 1nFUm0.!. 1n•'11dri.1lnr: 1 ~P"'.,in~P.!'':•n 1m!'1ort,.ntef: fliljor; 

ele imf'O'.·tpcion¿n tnnt.o d1: bicnr.a co~o dc :trvir.ios. Pn lor; eectE_ 

rcr me:ior· inl.r!rud.'.",:-: en cn;>.1 tfll, :11 1nvl!rd6n r:e hi> baz¡¡.lo f.ll c.!} 

~erjon ~\ rentabilidad do corte plazo y tn un1 l~cico ~5s coMer­

c1<>1 n110 1 n~ui::trinl. 

"Ln iir:uflcif'nte intc~rurl~n ~Ll 1prrPto productivo hn 

li!'ri t.r>rlc t l .~provt<:hor:iento i:1tq:r11l r't: (of' rt:'CUr:!Of! nr.c.ionnlcl:'!­

y h" 1..11,.•u~tr'? -.n· dr,:_.,•rrol.10 r'.';:-I~r.~l r' c·t:";'J.!lihr,.,co. L:-!" v.,nt(ljra 

intcial<:~ ño locn1 b1'c16n en lne ;>ricip<ll Cf .'ireae metrop':'li tenaii 

BC rcrorz~ron can loB c8tÍ~~lor ot~rcn~aa en c~tae •:n~~ n trevfu 

de lon .':'Ubaidioe 11 precioe y t11rifae c'c inF.Umor. y !.'ervl.c.ios h6D.!. 

CO!.:. 

"L.q procucci.6n indust!'iol hn ocurrid0 en un mf!rco d;; -

dependencia de}. exterior y rie cPCnB~ campe t.f:nciF1 n!.!Cional " inl!!' 

nacionol. FFto ha lirjtnctn el d~sori·ollo ~" unn trcnolor!n nncl~ 

nal 1 en pnrticulnr al no hobfrce nvAnzodJ ruficientemcnte en cl­

procrec d~ suot!tuci6n de importncionoe de biPnac de cspttnl. A­

dicion..,lmcnte, la invcr 16n cxtranjcr!.l hn limitndo con frecuenc~ 

tecnolof[ns poco apro?iad0e paro una ulllt2cci6n mejor de loP r~ 

cursos rel p11ía. 

"En cunnto r 10 concentr'1ci6n del ir:¡:;ref;O vinculada !il. 

P"tr6n 0f 1;.."uc•r.i"1iz<>c~6n, jur.to con 1'1 incficlenc1.i1 d..- la in­

termrdi1'ci6n fin,qn".'.if.ra, recujP.ron 1.,, c1u11Jliz.ac~6n c!L l a:iorro i!! 

tQrno hacia ln invrcrsi6n productiva. rn el s~ctor raraestatal,la 

polí tic.:i de aubdr!ios transfirió recurso A al reato de la econo'.'.!i", 

lo :iur le rltficuli6 111 CP 0.'itnlJ~aci6'1 d( lM· e:1¡.l'C6il8 y lidt6-

la gtncrrcl6n de ahorro drl rectcr pd~lico. LR orientaci6ndc1 -­

d,,te"IR rl<• fjnnncJ.¡¡mi('!1to 0ur- <':. p:>:nrrn1 denotpba un2 tendrnc"..-~­

m"rcRdR •l cr~rlito • cotto "lazo, contribuy6 P (lle lo~ ~nvrrfilo­

neR Pr cr1cntnn ·~ for~n pr1vileri~1a hqcjq nctitudef "e •lta -­

rt:'~tebi~1dpd Pr lA covunt• rs, 
"F3tob ~roblP~e~ •structural·:E Ee ncu¿jz~r~n por un~ -

c~rie ~e rec~oror, particu1nrMPnte loE ssortedoE con lr políticq 
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econ6mica y lr. de dcs:-ir:-ollo inclustr:1.n1, 11d como con la insuf'i-

"FJ. rr,rif'r ~""C:1~1er.to :i· li• d~·::-.1':-ich !l['T(¡'""t'.111 r":-.-ccto 

~ 1. <'e , ~ of-rta, ,iu:; •e •:'.Jr. 1,o rotrr.v11~•1nci~n di.'l ti!'r> de C<i:v:bio, 

P1 pr,t.1irJr ~-ohrr un ~;':-i\'"1to ;1ro.\:,:tivr, C·J" >'f:ri••s .'c1 ... rtic'Jl"cio­

'1c:, ;ircrtonr:ron hor.1·, d ;:i1'.\:o en lor· -r,c;cA, E·C.lt0 rnro:-: lP~ i!!!, 

pcr t nci on e E; y de dn r E- tiYru-on hs e xpo rt "C \ NH' e,. Ello 11 tiU vcy, ;i 11!. 

diz6 ln n~crcldn~ de divlsns, intrnptricnndo el endcudnclento e¡ 

terno público y r·rivndo. El proci-bo inflllC10!1Pr1o y l<t sobreval!§I 

ci6n d<.l peco .lntror'.u.1cro:i dlstor:·foncs en lor; r.ortns de procluc­

ci6n j' cr, 1n~ r•.•l:.i.·io:-icr. d¡ precio:::, yn c. fcctf•COE ¡i0r el t.iete­

Mn de rub:-Ul0•" (51), 

ce ha desorrollado unn cnpacidad local cfcctivL pnr~ identificar, 

eelocclonor, 3Ri~ilor y odaptar ln tccnolocía que ae deEee od--

q111rir, Aderif·~ l~ ir.i::uficler.Cil' de servic1or de ingenier111 y con_ 

s~ltorla y lnc dcficic~ciaa de Cjntrol ¿, calidad y ~e nnr~ell¿2 

ci6n, en lae rPmoE clr r0"tUTl!".I d:1r:id-'rO y de capj tal son notable& 

En f'Gte contrY.to ] ,, ¡oqueñll y r.iediann ind·.rntriB t.hnen nCCE-l'C' :o::i.r 

limitoclo .~ er-t,.. clntc de servicio:;; en tnnto que lf'r- rllPciones-

entre loe centros de 1nveetig.:ict6n y desarrollo, é>mpreaei:: nE1cio-

neles y dF conFultorln sen pr&cticemente inexistentes. Ecto se -

debo o que 13 mayorfR de •n10e empres~s desnrrollsn m~y pocp lna 

nioría de diseño de produ~tos"'y procesos, es decir, lo que está-

~bs directamente licn~o a lP invostigoci6n. 

Loe orroniFmoe t~cnicoe del gobierno pued~n con~tituir 

un eficaz puente de comur.icaci6n entre lau necesidadeo de 1nnov! 

ci6n •ccno16c-icr. y 1os c<nt1·oi; de invuett 0-.~ci6n y d<nmrrollo, P! 

ro por 2hor11 Pon un~ pt'cibilidad remota que pr~rticamento no lie-

ecper:i, Por el1'>, loe inetrur1cntos de pol! cica :iara :irientar, r! 
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rorm~tica, por lo aur no e<' 11pce:11n a lo& objrtivce nl'lcionales. 

11En cupnto al apoyo de lAL. e·;~,reanE ,-,}_ dcsnrrollo tec­

no"!.órico n;ici0nnl r .. ~ rcctuci<lo, e<- ~c'c'..r, q11(• 11"' :iequoñfl y mcdiam 

inrluctria no ~eMUeGtr11 lnt~r~s en lA inve~t1eaci6n, mifntras que 

111 gran inrlustriA pncn un cxceeo dt regal!11c explfcitae ror la -

tecnc-1.oe:ía fr, riortodo, 'n 1 or equipor: que crimpra. f.E"to ea 11plica­

blr. ·? 1..-ii; l''.:i)"l!"~·N•s i·rlv· ·'.-r y p0rllr~_t'lt11lc·1·, 

"A pee:ar .-\·, 1-is esfuerzo, ¡ior forrnnr r~curaoi::: humanoo, 

6i.:toe 1t!'in son 1.nsu fic~ ente a en lns ~reat ei;trnt6Gicas de la act!_ 

vi rlnd económica, por otro porte también <e ObEervf' J.n su bu ti l!..Z!! 

ci6n r'f. la infr11estructu-:-a de 111 cun1tn ~roas de ln tecnología d<' 

inforr.1lit1ca, en tRnto qu<> ton otr:ir r:e precC'ntn sevcr!lf'" C.e!'lci.,:1-

Ci!IG en esta materia" (52). 

La er:tr!lter{-i tct~blecidq en el PlBn Nocional de Deca-

rrollo sobre la µodPrntzaci6n Co~ercial y ~e Abar.to, propcne 1~­

grar la racionalidad económica y social de la actividad comercia, 

p~ra convertirla en un nexo eficaz (ntre la producc16n y el --

conEumo, con ln f1nolid~rt ~e mrjorar le correspunrti0nte entre -

capac~did de la oferta y la d~manda, 

De acuerr.c con la €strategia mencionada, lll línea de -

acc16n de la fucni6n rle inspección y vigilancia del tema ¡¡·tra-­

t~r En eote apartado, AC centra este objetivo: 

Cont~·il:,.1ir nl curnplid,.nto de la pol!ttca d" precloe y de -

ru norm11lizac16n, esí como, combatir el r::onopolio y las ---



140 

lot~ dcno~ln~~0 ~istemR de Infor~gc16n de Inepec:i6n y Vicilan--

CiB (:'I''.'.II(j) 1 el CUOl enmarca GU CW:!pO d~ élCCi6n ún Uno prquef\{j 

ffin pcrte de ll'E ncttvi~nden ~u1 re 'levAn r cabo Pn el gobierno-

federal, Dicho proyecto prop0nc ln ~uto~3tiznc16n de opcrncionec 

11 nivel central en una ~reo er;pec{f1co 1 procec!icndo de monera e!, 

.·. 

rle 1n-i11ecci6n y vie;ilt>ncia, de fo":w c¡n" ce t!c continuid:id sl e;¿ 

tuerzo dr plAneac16n, medinnte el Plan Hncional de Desarrollo, d 

cual rirct.11Hll" mcjnrar Pi dcnenvolvi"licnto di'.' 111 /\dministraci6n 

Pdblica de M~xico. 

2, El alcance dE lon objetivoe fijarlot de la inform! 

tics ~n i~ Ad~inistraci6n ~~blica, 

El rlanteamt<.nto dc- dcr,centralizar la funci6n de inep_!!? 

c16n 1 vicllancia es muy complejo, por lo que debe de apoyaroe cm 

mecanir.Mos, pol1 tic as e 1nstrumr.ntoc1 c¡u·~ c:e s:•e[uc1 n ~ D rcP.11-

Por lo que r-e condderP par" ol.lo, loe ::"robl&r.ta& estrJ,!= 

turoles ~r l~ econor1a, al coexirtlr Errndrp unid11dee producti-

\'P.u de car:ícter oligop611.co con un eran número c!e un1.dnd"E pequ~ 

sd¡-r.1.tis, de cnntrr c:on •ma deFvlncul;ic:16n entre ll)s :t'rocei;oe de -

producc16n, cor:.erciaJi;;:a,c1.6n y org(lr.1.znc16n deflciente, 

t¡:;u11~ ~·rn te nxlsti; :re sl6n dr 1 F:!Octor prl Vé1dc p11rn que-
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,e c~t,~le"c~ unn llb0rnr16n ~~ ,recloe de los productos contro­

l:"'cr· r.u", ,.un:H'r· n 1-· csc;~¿er r'c dl.vis.~s, 11> di.,1•;uc4ldad t:n lfl­

dir.trir•.1cl6n d< loF l:rn:::nc.:l'lr ~i:-1 df'mirrollo y '!) ;rcce.:-o infl.!!, 

cion:'rio, ,.i,.,n ~, rríf: 11n1• ron f1. ... ur-.cl6n reE:f1worvble. 

Ot."v "~l'!'CtC' 1.~nCF~r•ntt 1 rr ~uc } n St:cr¡ t;:i1·f;·, c'r CO!~C!, 

clo y Foncnt0 JnduttrlPl, hfl pue~to atenc16n n l~ reestructurn•• 

cifin de v,1 i.l\s !irens, pricipnl:nentc 13 dr 1.n;.¡iecc16n y vi~il;::nc.lli, 

]A curl ln~egrn nct~vidndee tfllco ~o:no stutrifu: a~ quejnr y denw 

clas, renl1znci6n de virit~s e inspecciones ~ dn~icllio o eeta-­

blecirnlcntos, cn1lflc~ci6n y Renc16n de ..,ctan levoctad,c, nten-­

ción y ~utorlznci6n' da l~ pu~licidad corncrcinl de iu comp~tencia, 

au torl znci6n de solic1 tu de e tlo proyE:c toe e instalaciones el~c tri­

en e y de gnc l.p. 1 protec~!6n el cnnEumldor 1 etc, En cn,z~~~on~~ 

el cum:''imlento O(' lnn funciones de er-ta tire~ se dificult:l yJr·· 

ls:? mnplit•1~ del ca·r·r· d1 rcc~:6ii 1 de llhÍ que Pe requif.rn su Mor-. 

gar.1~ac16n efic9z, 

RFta Aree contLm,la cueetion9a pendienteu de re~3lvnr, 

como el rle la ineuficicncia rn lE! coord1nac16n dt- los 6rgnnoa i!1 

ternos con lau ~renu normntivas y con otras del gobierno fudore~ 

didribuci6n ri.•fid~n·e de recJrFvs hum.:incs 1 y uso dP controlcc­

inndccu~do~, tanto es ae!, ('U~.no aia cubre el universo de ei;ta-­

blecimientos a visitar en el país, por la carencia de recurEos;­

tampoco oc cuenta con una evaluación eficiente·quc permita ver -

con precisión lo n~ertado o desviado de las prActicss de 1na~e¡ 

cl6n ¡ ar.!én ele que ('lfif!t11 un ndle Ft ramlún to adecuado, principE!l-­

mente ?ara loe inspectores, 

Por tales ~otivoa, la ~ecrPtarfa de Comercio y Fomento 



Inductrlal, pllra dar solución n loo problcmne que de uu compPte~ 

cia oqu<:jan D la población, diseña inL;tru;;;u1tos corr1.:ctlvv1.-> '·· 

b1l 1drd, el control lle rrecicc y 11" 00rln111 izac16n de Menes y S,!!' 

vl.cio::; 1 dect11c1Jnclo 111 Ptenc16n .~U" n•' 1'rl11d~ - lr.-, productt)s que 

1.n~.q~rnn el P<J'luelr 1'1~:~1 co de Concn:no Pornlnr. 

Con el rrop6R1to tle rnci0'1,.Jiz11r ln función de inr.pcc-

c16n y vic1.lnncia 1 o~ evirlente qu» i:c implante un P1.stena que Cf!l 

Cnn:i1i7.RT 1lde>~·•.'lc!r1nente los rrc~rr;os d!1>poniblef'. 

Establecer tiempos y 111;~.:n"c; on~s, qur si bien enn nnrmnl es­

en cunlquter otrn Unidnd ~dn;nl~trntivn, reaultan mis cr!ti­

C'19 r0n unn de mnycr tnnn~n. 

F.fN'hnr ln inspoc<:'16n en ro~,. o m~f: !1¡:;11 1 r-encilln 1 "."ictem!­

tlcA y nrdcnadn; ain descuidAr eltuacloncs imprevistas y dc­

conflicto. 

Ef'te plnnteamiento dobcrA no n6lo p~opJrcionAr loE 11-

neamientos cen~ralea, sino tambi5n·lon prorrramAF concrEtos que -

:iermit.an intt:rr:::r ar-fucrzoa, y contrn)'1?r le acc16n ne l.!!E dii::t,!i 

tar- ryreos, ~~ra 10grar ln coneecu~i6n de los objetivos fijados,­

con la ayuda óptima d~ lor eictemas mficrnizados, que en lugar de 

coM~llicar l:is ncti vidllder. 1.~11 hl'le:.:>n r.i~a r¡encillas y rncionales. 

Es aquí donde se propone el proyecto pilotn SINVIG (-­

~lstema ne Informnc16n de Inopecc16n y Vic!lancia), el cual· se -

apoya e1: lD nutomrtiznci6n c.l<' act.ívidarles en beneficüi del áre!l­

y de la Secretaría (nivel central), de las DrlFfecionea Cnord!n! 

dorns Rerioneles y Federales (nivel deaccncentrndo) y de loE Go-
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vo&. Fn pr~.~l'.r lt:>i;r se deio-tPCll 1:1 concol 1dt-ci6n in ternP dr;l .§re 

fe 1nr~ec~i6n y v1-11~~cin, de for~a qua ~~r~ltn el cum~li~iento 

des cc~crcinlce, inductrialeG y da prestación de servtc!oe; ade-

mhs de e~lic~r ~eóidan ntrnuantec que protejan lo& intereses de­

ln oconom:to popul.ar, Para comprcmde'r mejor n&- citnn lor: cbjet1--

vos e nivel central del proycct0: 

~r · en!uerzoG dentro df· un marco congru€:nto con el Plan 

NodonrJ. re Dcr;~rrollc-, en lo c0nc'rni.cnte " erta Secr.:ta­

ría, y en p:irticlllPr 11 le Politice• Sr-ctorial do H.oderniza--­

c16n Comercial y de Abaeto Populqr. 
Adquirir r?n fcrr.P inter;r~l 1rn.1 !!'eyr.ir ¡:-fJ..cienci" e:- •] c!~~:;-i.!' 

~r. •1€: l11G f'uni:10n\•¡; lo c·:ri~ "r r· ,-_e·~ ~"b1:.ic'od M 1..3 Dlr"'c~ 

ci6n Crn··~·el ~'-' Incp0rci6n y Vi ¡-ll ~?1cin. 

Dctermin~r lor lincn~ir~td~, rrtrRtcriar y ?rorrn~~s rsrecf} 

CCG "' efectuer nor P'"'Tte tle ~Gil Dirccc16n General, .ad cc.,~o­

de lra D~lecr~lonc~ Cncrdinrdorns Rer1onrlcr y Fcderalec (53). 
Sunini~trl'!r en 111 reorr:l'nizar16n 1.ntern11, la l"G'l~r-:-i::.ec!.6n -

de li:~r y>r!ictiCl'6 11dminiF.trativni;, 

Conirnru1r r:l incrr~Pr1to dP l;i cficl.f< rln rr: ln. <!Ct°hidp.des­

de l,.,r. ~rc>ar opf'i'r>t1 t11s, m•"irnte 111 coo;i~rncl6n <10 rr:>crn.r.a:¡, 

}',-lnh11~CEr lo. cnn;ile:: de rnr.?u:itcnci6n y CO?!"d1.r~'.' ~ 6n c"n --

04ros 6rganoF rPntro y fUQ.rn dr l" Secretaría. 

Obtenrr un !"cjor aprovechamiento d1 loro r¿cursos existentes. 

Proporr.i0:iro1· un11 rr "!'llf"·t,., 11dc«.:ut1dr.i, rt\ri.dn y t·c :.J. y a l:ice 

ro, de lor cnmhio:c i:n¡;rcvistos en e_l hl'lbito co:nerci:.>1 1 tndu.i. 

trirl y eu lB prcGtl'cifin d!' eervicios que le cr,mpeten a lo S~ 

cret~r1a en m!.!tertn dr inEpecc16n y Vifilonci~. 

En lo refEr' nte 11 la Ef'trat!:?¡;ia l\ 6Cguir del proyecto 

rcl'i>•lrdo e;; dtv•.avo en doF n""pr.ctos: e.s-trBtcgies e 1.n11trumcnt11-



144 

e 1.6n dr l SP'VIG. 

F· • r:'tcct : .• 

prnyccto pt1·'.11:o 1 l.?r c·1-~lcr !'r dclhl!':rn nn rJos lfr.cnG b~~1.C'.1f': 

opcr11ci6n crtc1.e11te y reorcC1nl 7,1>ci6n intf rna, 

Operación rfjclentr, perstcu~ cacb1.oc cctructuraler y 

~e octitu~ que ln~rcn moynr eficJrncio rn Jnn octivi¿nde~, cou 

niderando lor aieuientes factores: 

Evt<1unr lor. proccdimienton opi:rottvor; :r a<lrnin1.Gtrtttivos, 

Optimiinr el un~ de recurroc. 

Automatiz11r los procedi~ientos y for~atos, tn er.te se~tido,­

~e debe con~ldernr el uro del equiro nuto~ntizodo, al o1mncs 

nnrirnto y procccomicnto de 1o 1nrormac16n. 

Integror le perticipnclón ec~ivn del pernonol, mediante el -

uro C(; tfcnicPc 11propinrl1•e de m0tj v.-ci6n d!' t.r1 formD que: se 

convii:rtan <-n nfe,.,tce ·'•" c···,l·io cL c,efldo. 

Rrorgrni7nc16n intPrna 1 obedece a ln nctuallznc16n d~-

lae ectividade~, d~ ncuPrdo con loF en: bias qur Fe ~resrnten, tg 

mando en curntn loF sieuinntce c]eMentoc: 

Del1.mitrr ]qr ~rene rcsrnn~Pblro y 11neDP de nutor1.dnd, 

Dl'fin1 r f'lu.~r>F de tr. for~.~ci 6n int 0 rrA y i;.xterna, !'1ec!iPnt:e d 

.r'"!.:-;c':n '.lc !'1C"..'.'ln11'r•1or r¡!.le hn·:('n DCC< ril•lc· ln infor:'.lnc16r. c'en­

tro del brea; nrí como a~ilizar le conunicRci6n entre las -­

Unidndrs ArlreiniotrntivaG de la Secretaría, 

Evnlunr loF mrc2nir~OE ~~ reFpurst~ inm1dtAta e cr~bioE ineA 

peradoe, 

Instrumentnci6n dPl EIHVIO, 

prActic~ dP cada Pstrategia perticulnr, nnra poder llevar a cabo 

lne funciones de lae 6reas y efectuar ~u anilisis oor0rvsndo la 



145 

todnF lnP 6rens. Ertoe ~rorr~mnE in~cdt,tC'~, son de tipo g~néri-

co (11) y c'r tir•o erpec!fico (!O).· 

r{n ~e Co~er~i0 Interior, :v del Rp~yo e'~ otrns UnidRdoc Adm1nl~ 

Autorn~tizflci6n de rr0cedirni~ntor, 

Loi? proi:-rEil'l!!F' c>speC:Íficos son¡ 

Sup~rv1 ~i6n o~erstlv~ e nivel narlnna], 

~otiv~ci6n e'• pnrrnnPl, 

Rcclutamii:?nto, flf'lrc-:-1_,fo :v.,.ac'i<::otrm~:!.rntc- de !1Crsonel de nu,l 
vo inereéo. 

Copsci~~ci6n ~el pPrsonal, 

An~1.ir;ir. ~e 1nformac16n. 

E~trateriRF y proprRmPcionPs operativas de 1nsp~c~t5n. 

Revi~i~n ~- procedi~ifntos de ~ancioner., 

Ac'nuir1ci6n, UPD 1 mnntrn1~1Fnto y control de recur~o~. 

RcconEtrucc16n e integrac16n de archivo. 
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An&11.sie; (r'11lrn6rtico): ~·r 11' 1drnt.if1.Cf!1'16n ":I rcrM11l11ci6n -

d~l ':'lr0hl1mp :r <''' n1·dl'.l n~~11ntc, ~11f1.nr ."'u:-· ot>jr:tiv"r CllP!L 

-c{ficor :• Pl.c~ncr:', c.r~r:11.7" E-1 <'rt1:n r'r tr·nb.,jo y ln r?ccri 

lnc!.6n re '11>t0r:. 

Jl1.rr·'ll"' (dntc-:~ r;): C.;r.rir.tr, bflr~CíW:,ntf' en r'etl'rir.\.l't.l" idé!lO­

V e1trrnPtivPn dr coluci~r ~Pl rreblr•n, hrcori~nr'oFe p11r11 -

Pllo le m~r in~lcadn. 

IntErracl.fin: Fr l~ ut.ilidfld pr~:tice con unP 11cci6n positiva, 

que ccinrirte ~n );> '."rrr<1rE>r:i(in c!r tc.clo oouello que rcn inc'i.[ 

¡icnf'l'ble, C01':10 lri prccentpci6n y ¡1utorir.11ci611 Cf 111 11lternR, 

tivFl r.rlercionnnf' y lr ronFt.rucri~n • 1net.el.,r16n rlel Eif'tc!lB. 

C'l'C1"Pr.i6n: Unn vr.;-, O~I(' ,., rrobl 0 ··.a hn rido ir'tntifl.Codc, 11?­

elternet.iVA de ro; uci6n aeleccionod11 y e1 r.istemf' instalodo, 

Ae rodr~ entoncer ponrr en pr~ctica, El prop6aito de esta -­

etnp8 rn opernr el PinteM!I de Je mnnera m5F efectiva porible. 

Por ello, ea 1~rortrnte la C)lnbnrrci6n P&trecha entre el -­

rruro C!' triih1jo y los UGUnrios r.e1 fli&tema dil"eñarlo. Sob1·e­

torlo r-1 re conF:idc:ra que i'"ra ponPr ron opcrnci6n º. orr;incar­

el airtemo,rr tndiscatibl~ •ntrnn~r·ol perRon3l que rerfi re~ 

rons~ble de dicho operaci6n. 

Transcurrido un periodo de operac16u ~el uie~e-~, ~~ -

muy conveniente "Ue .,,,_ rru.·n n" trflbejo re11ltcr una eVl'luaci6n -

de evoluci6n confo!'me e l<? previ.f'tc ~ v0r la e»pcriencie alcenza 

~q P~ ~~ n~rrPci6n pPrfl ~erfeccionarln en sus tres etapa&: 

Purr:tCT en or•':'11ri.6n o arrl'lnr¡ue del r:istemE>. 

EvPlU l'ci~n c\el "uncionmr1. ';'.o. 

Perfccrinnamiento de ln operAci6n. 
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Fl ren1 +A''º concrr.to que F.l! o!itlt•10 rk- l..r i"lFtrumenta-

ci~n de ertrnt1:rirr fue 2.~ forin'ulnci6n ck un pi·ocremo inmf,diato 

rlr !111tomotiz.Aci6n ~< Proc~<'imlrr.tor (ni"elca centr1J1 y d~cconccB, 

tr11do), cuyo nbjc•lvn intcinl cr" ~·tectrr 1Jque]lor conridera--

~orco~• r~iorltrrlos ppr11 el daic~pr~o de lnr Actividades que -

prepentrr~n unn problemFlica n rerolvfr, con ayad~ del siste~R -

nil.oto qu~ ror eUF es~octoe PrpecíficoF prrri~ue el mir~o fin,-

el cunl es ln~rar un equilibrio de lo preslnc16n drl rervicio-

con ln nyurlfl ele ln tecnolo1,!!11 de informf>tl ""• rn le Direcci 6n 

General de Inspcrci6n Y Vigilancia Y Fer rerronnabl~ erta & 
. . -

miento, a~Í ta~blfn 1~8 ~r~nr de Fstnd{Ptica SEctririPl e Inform! 

ticn y de Prorramaci6n y Coordinari6n Sectorial. 

Hay quf destocar, qu( por cucrlioncr estretfgicae ae -

11rncE'r< (':'. r.r1 mcr lup:llr (1 l r d.'!' p11 fic?.ct6n v en un P. cer.un da --

ot1J pa ncrfi no ro l P rle re oncf•:1 t raci6n y s:.M•.1lt.§nP.?mrn te 111 dr• r-r.en-

trr>l17.!1d6n de funcionE r. 
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Cri,,..,,1""·º .J~·"'··r ~:"n~~.~ .. .ar-·~, --•(1 e:, v~ ... !'"i ..... .i ·:· 

tnf'-.,...,.r- rlt-.rl"r y ~cr:run}C'r oe rr-r,u}t.,dcs 1 •:rt·td!n( económi 

co: r'r car'1r 'Y Pr')pÓd:of, 11d romo prci116rtlcor rle :'!"'::luccihi, 

rb . .,~·t0, <r'~··rci;iJ.i:'.2c16n y con!:J"l> ce rrrructnr r" h""~ ~r"--

C:>·· . ílPf' c1Htr.11"r· 

FVfllu11r r1l "erronPl :r ¡f't:>t1fct"r Art~nd-rcr de Mf"dici6n. 

fFte'.·lq·pr lor. cnnn1rr ele co::iun1c:ic16n rohr-: lPF lllborer de­

Fllpc·rv!.d6n, "d. c0::iJ e) dr;térno de GUf-< rV1Fi6n cr111.ad!l, 

Ini:;tEt1nr un BnnCC' rr ln fC'r':flci6':.; cl1· pr·· c1.or ofici11ler y ne ~ 

rfl~ tí11, y definir y <'O"rrir.r·· el f'1'.1jr> c'c in fr-rriect6n con -­

lrE Subeecrrtnrl .. r, firccci·ner; GCDfralcr, Dele~pcloner Caer 

dinrrlorrr Rrrionaler y Pedcrn]PF y G•birrnor lEtnt~lr~ y H~~ 

clr1,>]rE. 

LlPVl!r n el'{'cto el contro1 de quejnr y obtener informac16n -

rin ti.cl¡rncln nobrE' alzo de prP.cior. 

t.rect 11Pr ll'l nmidón O{' oficios d" co:dr:Jóu, nHafi ci•i in?Jif·<"­

ción y oricloc lmnOF\'iVOr 1 mE'd\nnt~ C0~rUtPnOrPF. 

len' r c:mtrol de- .<1ctr..,, 

iorm~1l11r el l'?drón ~e En.'rblr.r_hif1 t".l:: Cotnf'::"C"1n]ol! 1 Indno-··­

tr~1>r,1 t:;,,ntror· dE' /l~ai;t-:i y lfrrc11c'l1F Pt'lbllco:·, 

Pro l'arc lon:ir in ror::i11cl 6n i;obre recipi <'n tes de ~as, vehfo11los 

rep:ortic'Jre:- 1 dic~ribu.\r'c1r¡ r. de.coa, cr-ntr11l1?r rlr fue93 1 EtUt . .Q_ 

ri~ncio'les pPre vrntr y uno de in~tA1~~1ones y conJtrucct6n­

rlr obrn~ da elt~trlcidn~ y fer. 

Fn:1'ldPr ~l r~lru1., r'c :rncirncf' "f:-t111'1~ci-i:?":tn "~ er.trri-

nrr:ari7.nr el nrchi vo de r~ncidenctris :r de CEO pi tel en [."irc-, 

objetivoº y el nr·1:·0 r:'el 1"1.FteMI:' :necanl._zE1c'o, <'ll er:~rechEt por :il!!l 

tear 1° ~Flllt'I '.ls como ,..!'! VP lhvpr C'l (,mple o y uti1 hi:llci6n dE lns-

y Vi~tlqncin, y en ~FnFrPl de la Secrrteri? de Com~rclo y Fornen-

to In~"rtrial, ndr~6R de lor Rohier~oe Fstp•nlec v Hu~icipeles. 
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Frt.-. :i~r.vrrta < r t1:i ,..rrl•<''lfrtr.;c e: !•e etc drl e:nr~eo de­

, a loe.l'oioc¡fs de )1tformh'':a .-11 1,. Ad,.in"t-"c-•Ar 1'15bllca, 5•r -

r:ur r.r Pfrrt.rn r¡::trw·tur~r "rrn6~1c-.r., n"lH1cAs y r-rr\->ler, y -

+o~·p·"1n rr e ·~n~~ lor rrc:1rf'or dtr;'"l::lb' P."' rr, fcrm" rnc'\cw,,l, 

Sin rmbrrro, fn lr RF~rFJ fl ur~ ~e ln teccr!oría de ~ 

for:iiH.ica "r- ríni'!'o 1 rt·1,rt0.1folcr~C'r.tc p:-ro 1r> inforrr,ncHín de -

r._1t1nn 1 (!F. (lrrir 1 C·l<ib"roc\Ón ,~(·. C'hf'QUCC? 1 Or n6~ir.:ip 1 C1>nt11b111 

dad, pror:upuerto, ctc6trra.Se ~r)l~rn que con ln impJnntaci6n ce 

e-ste pl'O~'f cto rn 'ta .lij,rccc16' G,-,:ier11l ~e fr.r-: t cci6r. y Virtl11nci11, 

¡::e iri)lUlr:C> el uso de eeta tecnolop,Ía hflCi!l otrna lireas que cont,!l 

lri info1•r1,,r.i6n. 

Urtn ¡::c~nlnr, nue rr ertl'n rcvirnrrlo dor Froycctos m~n, 

que condr'rrM, 11 er.ta terno1of{D de inf0n:.~ticn de lor: cunlel" CQ 

rrccponden el de lA l~queílP ~·"ediana lndur~r1a y Mic~nindustri~ 

y el del Ccnoo GcnPrn1 de Inveat¿rio F!Eicó de 1e SECOFI 1 ambo11-

aon mt1~rt.rn del objetivo de racionalizar y e!icientar lall,actiV! 

dades en beneficio del rdblico usuario. 

4. Dep<!nc!encie de~, exterior. 

LOE diferentep factores que provocAron la derenrleneia­

dcl ~Pía son conocifoF y muy diversos: faltA de rlrne~c16n, Mi-­

r,rFtcionf>s a lfis p.ran~es ciudadea, el rrotecr10n'\.cmo a unii indU§. 

triR '\.nci')iente (qur no hfl dcmor:trar0 lri fu~rza ni la capacidad 
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tf'r v rir r1.c:rf"o. '" mnterlt1] n· rrr"' a:yuc11r " cubrir la ¡irocurcHn 

7 tnmbiln d~ lor rccurf:DF hu~PnOR bien c11~11cit116os, todo lo cunl 

1'r0'.1ic1r 11n cr cimirnto dcfi<::i•l"te, 1n··rt'1l'lr y rin infr:>estruc-

que funcionnn btcn ':JOr un tiempo, rin in~-oductrr.c- ~ rnndr¡ ni rQ_ 

la ri~urr.l6n. Por C:l'nr'.rut,rte, 01 Plnn t'.:icionPl dr Den1rr0llo -

c~,~lr~rntn l"r rct~11trgiPP porP u~~ ~~jar pir~enci6n, Pn l~ -

!'r:wrn1e 0 ri6n df' rPcurrof: 1 e ir "uperim<'o ;'Clr C'topns continu<'r y­

i:'"rc111"c-1nr c'efic'enci.~< p."derid:?r• A continu."ci61; :;.; rcrr::.c--

n~~ nlcunor PsprctoE del Proframa Nprionpl de FomEnto In~u~triel 

y CoMercin Ext·rinr 1084-1088, el ~UPl frrmn parte drl Pl11n. 

"El derequilibrio in~uetrial. 
11LP C1'11E:fl ck lnf' pr:·b]EMEH' Mncroecon6mico11 rflr'ica en un 

c:mjun~o <'e ob:=t~cuJn:o- estruc•.!~r;.ler pri:sen+rp r lo :.flr¡:o del 



proceso dL inr•11.r~!'i~11i7.rci6n, qur :iroc'u.~cr::>:~ unf' rr1 "ci.lm dercc:~ 

1ibrr"'<i cn•.!'e (:te y r1 r.or:lrrio o:trdcir. lJc·':élC~· ln corcq1cl6n 

p;irc'.r.] ''e 1.~ r rt.!':it.cr-J.n lnc'urtrlnl, ~.,,,,., 1r- c-ti.<-ti tuci6n c'r .ir11rQ' 

tncion•F hn ri~n rl (lr~ento d0·~~nnlc, drjondo d0 1ndo no co-­

tr::itc~in re nrtirnlflr.-tf>n rr '..P '11ri~tr_.. ~,r,-~11 1ct.~.V~1 fO!!'f'ílt . .,nc~O in--

~ircririnndn"cnte ln FUFtituct6n df birncF dr conrumo y Pleunos­

intcrr.:cr110:: y cleflcuidnndo el cct-imulo : el cct.ivo n 11' ofcrti< prO"­

ductivn. ~n nPcunri:) lurnr, dcrtpcn ln nn}ic~ci6n inPriccun~a de -

1nc ~ol{tlcnc ~pcroccon6m1r.nF y crct-rinlec cnrncL1ri~adar or ~ 

inconf-irtl'nr.i;J, ror un pr0t1·ccioniFttO n:c1.dv0, pcrmnncntc y -­

dc.scriMinntorlo, un fomrnto nrufidPr1tc1·.u,te f'!•lectivo, una re­

eulnci6n cxcreivn r incfic~rnte, un (nfneir en le r~glamontac16n, 

unn r:rnve: bu1·ocrati.znci6n y un fr.n6m,-,no clr conccntrnción de las­

dccinloneF, iinnlmrnte, drntecn tn~btfn el nroblcmv estructural, 

func'ementnl: dcErqu111brio cr6nico y cr~ci1nte entre el proceso­

dc 1ndurtriDliznci6n y el comercio fX!crlor, el cunl ee: deriva -

nrincinalmLnte de le 11.mitndn intecrncJón in~ustr1nl y de la de­

fi.rirnte artic11lnci.6n eeclorl1Jl. 1rc;.c :1t:' :iccrds prot>1,mnfl es11.2 

C'!. ''icoB erPncinles, como ln depent!c nc10 tccnolócicv de ln poco -

Cnl)EIZ y regionolmente canee ntrvda or¡;anizaci6n indufltrial, la d~ 

bil coordin~ci6n entre nrrrntcr procuctivos y la ineuficiento geill 

r¡¡c16n de empleos y sat1sfnclores blidcos 11 (54). 

Be evidente entonces la aplicoción de una eEtrategia -

con un nuevo enroque o penrón que contenea a las dif'errntes indl!! 

trias que se encuentren en ¡l paír y, un~ y otrn se ayuden e im­

;>Uls!'n permanentemente y, se pro~icie ad., la 1niraestructura de.­

seada y con eran consistencia, 

~n cuanto a las tecnologías adquiridas, se deberán ad!P 

tar conforme ~ nuestras neceridades de menere EquilRtiva e inte­

grar lo que i:;e produce en el pDÍs, ·Ahora bien, "el aumento de -

la productividaa es un;i vía runaamental parE1 reeolvcr varios cí~ 

culos vicioBos preFrntee en la econo~ia, resultaao de un mejor -

oprovech11miento ae nuf'stros rrt:urrns n8turales, del ca¡iital y dEl 
~~bajo. Los efectoe de una proauctividad creciente servirán pa-­

Ln abntir !As presiones inflacionarias y para propiciar un ensan-
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chn~ier.to glooPl e~ los mercaaos. 

'~or oojrtiVOF pon ln 1ncre~fntaci~n de ln proouctivi­

ced · l.rav6s de ll' c;r-nd t11Clt'>n del :r.::>t"J<>c:ir y ru·olver el OC·· 

eequilior10 cn•re lP estructurR oe 1r otcrta Y lr demanda de re­

curro~ 1,;~l1ricrc10F -rrn 111 tn~uFt1·1n. 

Les emprcrrs rrivadns, pdol1cnE y rociales evaluarbn­

sus necrrlc'nc1es re cr,rcitac46n y n~iect:r11~1ento ~. con basf on­

e1'lo1 re uebcr1'n "'L~nu•r t!1 dernrro1'o c'P lor r .. curroA nu::ié'noo 1.1.n 

fttnción c1e LP imnp:en-o~JeLiv0, roorr tocio "º s:1 n1ve1 sur-e1·ior, 

a 111r neoc;f'r:irnccr rr.,lcr y potenci"l'Jrl' d~ 111 1naur:tr~.n" l55). 

~o corrrrnon~irr.te a 1r trcnoloi!n informática LiPne -

I'PCionel, P. t:r<>v.,., del f1f)Oyo oc lar ort:an11,acioues 1.nteruaciona-

ler .1 nrcl.ourleP yue n"=< nl:mte.,ao 1.'H po1Itic11s del t>S"ableci--

no lo están, O< 1 marco JU1·1a.i~o qu1: .1.u nr.,alda externo y nacio­

nolmtnte, tooo lo cual ya ba eido planteaao. 

M6xico e~ cuente ~ lD tecnolorín dr inforu~t\c11 se rrfiure, DEÍ 

co~o lne lazos ¿p dcpendEncia queae tiene c~n loe Eptndor Uni--

doe <'e AmlricD. Mfis ~on, en México sr ~trf~Va l~ dE~Dnri11 crrciea 

te (c recursos y le limitad~ inlegreci6n de la informbttca en -

el roticrno federal, YP cea nor falta ¿e conoci~irnto de la car~ 

cic'rd y -otencial ~ue se ofrecen, y ~or lo implantación Y costo-

que rE'prc Eentan l:•o e;ri>n<'E F ¡iclquil'icionee, 

Ee obvio qur l'C 9fr:.nt" un., EitUDCión dtr'icil y que a-

pesar de rllo h~y v~iuntad ~e rrlir adelrnte, tE 9~u1 ¿onde pe-

se ~ue~e ~c~cptrar cue con una pl~neaci6n y Ejecucit'>n en un pe--

que~ísi~o arpecto, romo es el rroyecto ~InVIG, eY.iPte la c11paci-
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urr Fcd1:rnles, que rn adrlr:1tr se clcno:ün11rll SIV-DF' lnivtl dr-s--

l~P rcctoncc de inr"ec~ión y virilrncia a nivel nacionnl, y con-

Gonlnr c~n una información o~ortuna y veraz para a~oynr ln -

to~o de Ceclcionrr. 

Dlrro~cr df herra~i~ntnr para explotar la infor·nci6n. 

Minimizar e incluso tr;itar de evitar el rezago en l;•s 11ctiv1, 

d:idcF dr j npección y viril11nci11. 

Mocl• rni7.nr 1o¡· "rocC'c'i·•i.Pnl"F ouc se tienrr: e>:>er;indo BCtu:ü­

mcnte. 

~uh~ir en forno orclcnndn rl universo de loP establecimientos 

a vi ·-i tar, 11 fir\ c'r que se cfcct6e insrecci6n rápidn, contrQ. 

lada y bajo el m11rco leeal nPlicable. 

PtnnHir 11.• c"llflc·,ctf,~, e.x"ct¡¡ y c~j_cit~tc :'.e lo:" :JOta::; lc­

vantne, naí co~o ln co~unicn~16n inmedinta a los dlrect::icon­

te "rect:--t'oc. 

rocilibr 1 ~ [:Pl"tión dcrr1.ncentr:oda dC' l::i SEC·'F'I ::i tr11véE: de 

ruq uelc~rclnnrs rcdt1·~1er., ptrci'irndo ~n control crectlvo­

c1e la miema. 

Contribuir ol proccFo de integración ctr Je infon111ció11 rectQ 

;·j_,::l, 

Los com!'Onrn too princi. ·p1 rE df!l SH!VIG, cono c1r "ª con. .. 
tr::i··~rtc :;TV-DF, :-~n 1.o:- B?ncor. dP. v~tor-, ··l "~-'"lo de Sirtemar.-

l!J infrriPE'rticturr de c6mputo y cor.iunicaciones t ir,F:ru:nentaciór. 

dr rrrcanlemoe co~:-lP~0ntar1os y trbuln~orec, 

Loe brnc0r rlr ~ntos Fe podrbn conFulter rn lineo y de-



cia de. <'.'CtuolL7.:•r en lott, Esto;·. bnncor:, rcr!in ¡:n1·;· ro~"!.Efrc~r -

ci.on11r y rnn::Jon,.,r, y, fe 1•r;tructur11r?n en f'.lrn1 tr.] t:uc ccr.te::i-

111rn lt-1· s1.ruiPnlt•1: divi:i':lne:o:indti:·trin, co::1e"'cio, c1ntror co-

mcrcialer, centros de nbnEto y mFrcncloP pQblicos, nl11ntae de al-

mncenrr.lirnto de r.rir. L. P. y Eervicior üo:nl:dicoE y .,rccion de prQ. 

ductoe, prin¿ipel~rnte loE de control ofici11l. 

De la octue] iwci6n y conn1ltn de cetor. oencos de d!l--

toe, s0 ~sarrollnrbn progrnmes que pcrntt~n nl Ufunrio el !lCce-

EO e 111 informnci6n en t'ifcrcntes n1veles, t.EtO ir.1pliCll l< gQ 

ncre>c!.ón r'c cri ~er.io~: dt segurldnd y cor. rrol, ae n;icnf :·· utilicen 

la in forml'lci 6n, 

~l estnhlecini0nto de dicho~ criter1os, ns[ como lo~ 

terrd.noci6n de loo atributoo, scg(rn ce prorordone lEI infor11wci(n 

contenidri rn los bancos, l'C hará con la p1·rtid:ioci6n ckl perro-

nol !lutoriz,ado por lor Direcciones Gc1H:rllltoE de Ir.cpccci6n y Vi-

r,11Eincia y de Er todísticE> Sectori11l o Inforrr~tica y ctc lr Coond!. 

n¡icióu General dr Del~gPcionee Feder<1les. En cuan.to .al dü·d\o -

de sistemno de informE1ci6n ee realizf'r!• un di.nr;n6st1co que eEP.!!. 

cifíque, define e integre car!lcterísticao del mismo, eri como-

sistematizar las actividadea y procedimientos. 

De la 1rntomflti1.flc16n de procedimientos se determinaron 

1 grandes ár.eas o módulos: 

Rccole<'ri6n de mueF.tras, 

rrocrrimact6n de lfl inrrección. 

An61isie de lo infon1<1ci6n. 

Atención de qnej11s. 

Califlc~c16n de act~e a imposición de snncionc~. 

Su !Jervisión y ev1.1lueci6n de la ili epección, 
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t.r.iirión el<' oficior: de ccmir~bn € i!?'··oFi' ivor.. 

L2 rrc0lecci6n de lA~ ~uertr11e E0 diEc~11n conr"ricr~n~o 

lfl 1nfor~rc~6n 0•1c 11cLu:-1mrn~e :.e obtir.1P d11 ~ru1 rie inrrección 

~· vi1•1 1.~nci,., y -le Jn Co'rcinnclon Grncr.~1 dP "Scler,ncl:>ner: l'edcr!!_ 

leE, p11rn ca:nt'l°ctar 111 inforr.i;-oci1Sn existente eu lor b.,ncos dc dg_ 

tos, 

Lo inspección y supervi~~hn burc,,rfi cubrir orcenadar.ie~ 

~.e ei univf'r~o ck rstél1'1l'cfr!il'ntos ll v·Li:J Ir r, de tnl su!'rte que 

sea poriblc rjrrcer dichor accicnee de mPn<'rr rApirl~ y cottrol~-

da, 

LL> CDlificRción de act11:- d< inepccci6n curnt!I con pr.Q 

grc~ec (e ?pl~cPci6n d( e~ncioneE, n1'cm~r de intr[rAr en lPs ra! 

putador1117 tabUlllclorcn dr sPncionee 1 y ronr.iricr2ndo 11' crnved<>d de 

la fo: ta, el númrro clr rei n cidf nci as, el vulcr dd e:o lahlt:cl:.;lv!l 

to y ~º' r"rjuicior C'Cl'rionnclór. Lo l'f'lrcionPdo con el D:Jálisis­

dr lll infor-;Rción precisa del Elpoyo y utiliznc16n de loé pnquetes 

estadiFticoc inf:'tl"ln~os actu¿ilmente en let Dire~c16n uener.11 de -

.l!:stadi!'tica Sector1 Rl e In for!·1litica y d( b Cool'(!inaci6n Grneral 

de Del<'fDCioncs i'rclerales, en caso re no tPner a!e6r !J;:.quete , -

para une aplicrc16n ertadistica que rea requerida, se erectuará­

la programación necernriv pare satisfncrr1a. 

i,,n la em1Fi6n de los oficios de co!'lisi6n e imposit!. 

vos, ce dise~aron ror~as preim,resac parD cndn tino y xateria ~ 

su cor.ipetencia y conaidErando loR princi,ioe del llenado de los­

mismoe, El plan de trllbajo a seguir cubre loa aspectos de: 

AnáliE"iE' c1el ristem11. 

DircYlo del rirte~11 • 

• ~·rtruct;.ras C1( arcni vos, 



, Dcfinlcl6n de enlldos, 

Carga do informaci6n, 

Pruebas y corrección de programos, 

Liberación del sintema, 

Automatlznci6n de loe modelos econom(tricos. 

~l Óllimo do los componentes del SINVIU y de eu contra 

p"rte SIV-DF, ee el correepor:diente 111 denominado, estnbleci.mic!!. 

to de la infr11€'etructura de c6mputo y co:.iunicucione>s, el curil d~ 

bcrli incorporarse a 18 red póbl.ic¡¡ de· transmi ri6n de d¡:itos y a -

la ndquiPici6n e inntalnción de equi1~s de cómputo y diepositi--

VOIJ de C07nUni.c11c1onC'i;, Eu mol.crin <le. insl!'Uf"entación de mccnnii:;-

mos complcrncntnrioe, depende de los proeramoe de sensibilización 

de la dependencia, de loe esquemas de coordinnci6n y de las ade­

cuaciones orgbnico-funcionales, 

La !lC'Ceeiclad de la presente administración de deseen--

tralizar ~cllvl<lades económicos y edministrelivas, que se des-- ~ 

criben cm el Plan Nacional de Desnrrol1o 1 fl¡;uran como una 

premisa fundnmcntal para mejorar el comportDml tmtó del sidema­

EOCioC'confoico, el equilibrio regionnl, ln distribuci6n del ing!!l 

so,lae oportunidades de trabajo y la capacidad de respuea~a de Ja 

Administración Póblicn a lDs clem11ndae de lét eocif.dnd. 

lJe 1o anterior se desprende que lo ver U en te m~F avan-

znda del pro:;rema lo conFtit.'lye ln descent D]ización de funcio-­

nee yue desarrolla la Secretaría, con la finalidad de transferir 

las a lor. gobiernos estatales y mun.icipDlec, por ser lar: instan­

cias que mejor conocen la problemAtica de su fimbito de competen-

cia, 
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T;'ler~ rn;:oncs, lél ~ecrc tarír• de Comercio y Fon:ento In-

vicilnncio, n trnv6r ~e unR seriP de ctapnr (2), ~cdionte el pr2 

yccto 11i1.oto SillVIG--S1V-Dt .. , cuyr cobErturn nbnrca tant,1 el nivel 

ccnt!·al ;:¡ de::conccntr!lco, col'lo el desccntrnlizado. 

Este proyPcto pr~tende que lor r,obicrnor, estatales Y • 

munici rolci; :'e<ilict n la j''uncioP de .. inspección y vi.~ilancia, a .. .; 

efecto de ·t:ordy:1vor " l'll c;olución de loa nroblc:r::'s é-fitLE moncio!lt 

d!>s, de 1'orma c;ue Ee logren captar recursos frescos y rllpi:doa Y 

m: fortalc:ican nctividader de c~os ni vele El de r;obierno como la -

iren1 ii2'1t:ion de ~lc1w funcion en toco el :iaf.s. Del ª"ºYº que en \D 

princi plo o tor¡;nrá lo Se e re t.ari a 1 pran loe ·N•curAos ma'teriales­

Y la ·t:rip;:icit1:1ció11 1 or1cntaci6n y sa:-iervisHm del pcrsonnl que Al 

encarr;erli de l!i opcrf!c16n. Dicho ;ipoyo ccnnlr;tirt. en form11to0 P.!! 

ro el vnciado de la 1nrorma~L6n, instructiv0s de llenado y ee 

orer;ici(m 1 politicas que determinarán el control de la coor--

dirwci6n a efecto ae comnlem1mtar e 1.ntegrar el servicio y acer­

carlo a 111 poblnc16n en general. 

1:n cuan to se a¡>l iqur el sistema, se podrán obten11r -~~ 

re!llmrnte lo>r b•:nct'iclos .eeneraaos, CE aeci!' 1 inform<'ci6n !lrnpl1a 

y oporl;una, aeiliaaa y senci:J,;¡.ez en el servicio, racionalidad en 

loE recurrnc y amplitud en !8F actividacea de 1nFpeccí6n y vi~ 

cia, Cobe rlestocar, que 'tanto el SINVIG como FU comple!l!ento SIV-

DF, fueron detenidos por los acontecimien9c• d• septiembre de 1185, 
pErdiéndoce gran p.'.lrte dr la infor.':laci6n 1 por lo que la Secpeta­

ria, tom6 medinas específicas pero control?r l;i situaci6n de in-

certidumbre qur invadió al país en esoc momentos, de ncuerdo con 
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cu 5•:bib dr cc"lnrt.encin. Por otro l:iclo, pr:;.,·uró cnptnr y recu-

pcrnr ln infor~ncl6n ~crdido ~e ln meyor rrrtc dl loe nrtividQ 

dEs que lP interrrn, y con~ider6 pertinente establecer uno estra 

tegiacemereente para evitar obunos por p~rte do los comcrcirntee 

incrL~~ntan~o la virllnnci~ y control en ledo el poíc y, pnsnndo 

o todn~ lo~ dcnbr nctividndes y proycctca r rFeundo t~rmlno. 

A pnrtir ne eso fecho, ln Dirección Genc~ol de Insp~c­

ci ón y Vieilnnci& procedió n recur1rnr inform8ción del SINVIG, -

con ln nyud" de lo Di.r.;cci6n General de Ed.8distica Scctorinl e 

Infor~At\cn y de ln Coor~innc16n Gencrrl ric Dclcrncione~ FcGcrn-

1cr:. 

En cuento e la configurnción dtl proyecto a nivel des­

centrnliz11do so nro:mdercin loe; Est11dor; de SinaJoa, More]os y J2 

lieco, coF0 rrcull:>do de rllo se ~uto•izó un ConvrPio de Coordi­

nacion cntrr 1:-o .J('cret;iri:i de Gor~ercio y Fomento .Lndustril'll y el 

Erbc'o dr Si.nd oa, firmado por :i:ab0 s p:->rte s el 16 de ngo s to de -

1ºH5, y Dorier efrctu11r oeL l:i función dr inspección y vigilancia 

E::;tc Convenio de Coord:l.nación e::;pecifico el npoyo CJUt' la Direc-­

ción ucneral de Irispcrción y Vigilancia brindarA a las autorida­

dos Pctntalcr y cun\cinules, con objr~o de realizar lor cervicim 

de inr¡~cci6n y vigilrncia y, de esta manera, obtener una m9yor ~ 

bert·ra de los precios a nivel nacion11l, detectar pr~clicas pro­

ductivas y comerciales indebidas, y fortalecer las estructuras ~ 

gobtErno de esos ánbitos. 

Erte convenio ee enlRZa con el Conv~nio Unico de Desa­

l'rollo del Ec;tr1dO <'e Sinaloa, pubHcéldo e· el Diario Oficial de­

ll:l Federación el 5 c'E 1:ovj_err.bre de 19841 en el que ee plasma 
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l" volu~tnc polí~lcs de eo~s in&:3ncin ~e eooicrno, para coordi­

nPr ef'fur1·zo.s, intrfrPr nccioneo y conju11t11r recursof, cün el fjn 

dú e~toblcc•r en todoo loe 6rdFn~R el dccPrrollo nacionnl, teni$ 

do co~o objetivo b~Fico ln ~rterioliz3cl6n do loe principios de­

ln politlcn rcrional ~el Plrn Nccional rlc buonrrollo, con objeto 

de locrar de mr·ncrn conjunta, ordenedn y sistem11tizeda, lao asp!, 

rncionea rl~ le poblnci6n tPnrliLnLcs n ohrc~rr mnyorrr niveles d& 

bienestnr y proereno. 

Actualmente, el proyecto ~iloto oc encuentra en proce­

so de apl1caci6n en loe tstedos de Sinaloa y ~alisco, ••truétu-

nmcb pou1:,tin.~:Tientc 1:• runcl.ón t'~ inf;pt·cr:!.'•n y vi,::tJr.ncic y, seer 

cnr po~teriormente las actividades que la confor~an, asi'.como -~ 

lo~ oervicioa,n to~ns lPr regioncE del pnís dE ncucrdr eón la­

estrategie pl~ntcada r-0r el gobierno federnl. 
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FUTURO POTENCIAL nE LA IU'ORHATICA. 



CAPI'l'ULO V 

FU'J.'URO Pm'I-NCIAL lJE LA ItüOHt>:A'J'ICA. 

1. t.tlli 1. ~.z.11ción ri-cional o ertt•at · eiEl oc;iendl..!'nte? 

el efecto que puede tener 

la tecnoloeln infor~~tica nl interrPrse c·rn inrtre~rnto rrrinnd 

11nn Dep<'nrlcncin <~el gob~<'rno feder11l (1 a Se en ta ria de Comercio-

'1!•licnción dr 11n nroycct.o pi.1 oto smv1u y ele su contrn:orte 

·"IV-DF, r·on el "ropór:ito de llocer eficiente ln función Je inc;i.!P 

ción y v!rilnncia, confor~~ a lP 1strnLeci11 plrnteado, en el --

~n~rrior cnpltulo, 

lih"r·"' bien, ,.e tr.ticnde como :'..r fun~l6n d<· inforrrática 

lr r<'rronr:'lbilJdr;cl d< nro:-orcionar, muli1n1te sus lnstrumC'ntos, -

inforMnci6n suficirnte, que permita la aeiliznci6n y modorniza-­

ció'n dr l11s ,<>ctiv! dodei;, ln optimiMc1.6n de tirr.i,,os y l<" utiliZ,!!. 

ci6n rncionnl de 1oP recursos aisponiblrE; y eu manejo va de 

nculrdo c~n rl ~ dio r~biente quP rocicn el orr~niEmo o dt~endtn-

cin qur efectú~ ere rervlcio. 

Con el fin de oonocer la< 1,;,1·1,il ciones que pre sen ta la SECQ. 

l"I, pllra ln f•n1icaci6n ciel ""royecto piloto SlílVIG--slV-DF, es !'l,!l. 

cec~rio describir ~u carncidad anterior y 11ctu11l de cómputo, por 

lo que a continu11ci6n rr ~urstr<'ln los rigui(ntes cundros: 
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,_....-..~"----r-=s-"'""o_r. _c_c_r-e""'t-,-r-,-1n_.,....,s=-t-:1 l-: ~-,~crcT.;rr,;- ,,u b' e en tnrt n 

Orr:-no C!t de l..or-:rrcio - ~P l-h.'~·ul-rci6n 
PlnnrPci6n. Ext1 rior. y Ab;,::Lo, 

Hnrcr 

% de l~ C!:_ 
nac~~l'd. 

UN1 V ~C 

A~11coc16n A~oyo " lodn 

r de la 
c,o,,rcidnd. 

0uh[rrrr t1·rf 'l 

<'.(' C1nt re io -
t··t c;rior. 

f.LF,\ .• IH'1Vf.r.'T'J!. 

~· 

ALFA- HEWJ,tTT­

HICRO PACKMID 

turr~ sii-;--;.:. 
r1c ~r ,~rrnc1..1 -

•1!cio. ter. 

S"b'·~cr-et "rt:· 
de Cncll :·rto -

Ir. t erl nr, 

UllTVAC 

90X 

Fuf·ro de ser, 
vicio. 

Sutcccrt t11~1n 
do F'u:.:t. r: tL' --

lndudrlrl 
rr;H 

--

ló3 

Cuadro E 
1:ubrocretnr1a 
de fcmrn to -­
In~uctr1al. 

NCR 

1% 

Fur·re do 'orr 
cio. 

Oflcinlia ~:[l.-

yor. 

OLIVFTTI 
--·---·--r~·---

7% 
---------+----- ------+----------... -·-------J-·-------1 

í.plicnciOr. Fuf'rn S6'o n - µpoya n todn­
·Jc: roi:_/,i-~·ncclo~ 111 :-:;. cretllf!d. 

iur !·;t d1' I:f~r. 

vicio, 
Apoyo a toda-
1 a :Secrotnria 

F~antll: lYirrrción Gc~crn1 r'e ;;, .. :•r.lrt.ica Scclori ~l e ln 'o""°"lticr, d. 
ln Srcrr: .... 1rf;, (!ü Cc:l!'!r:rciu y Fo~cn:o In'~tt.· tru1l. 

O. loe r•curnos CDll que dir;pnnÍ11 1 a SECOFI en •l­

"re." ne inf~r"r!itica ~e 1984 n ""Yº d" 1985, et r.1c1Pta lo -

f"iruiente: 

5 equi"~S 1nco~n?t1biEs, 
5 equioos adm1n1strodos en formo 1t1<l<ptndieute, es decir, -

"JOr Í'rf"?S erncc!.ficna. 

j equiµoc totn!~~ntf desnprovecnndos. 

La rentao111dad oe Lales equi~oa ero de bajo coi-

:o , con ~r"icient~ cona~ió"d de maneJ~ del equi'.'O ---

r!~ c6>:1~uto nara nodcr nl'r;ntnr leº necee:!.dr·d~s de ln Sacre-



tPl. Recnect0 P lor rrcurFOE hu~~nco, rr e~plrRbn prr~0npl-

roc0 ~r~r~\rlizado y mPJ rliEtrib~i~o rlr ~cuerdo a lnr core~ 

ele trnhnjo, MUÍ in nu:f.M1 v"rl.oE pspcctos, u·to cr¡¡ ¡:orqur-

t~cnic~~cnte dcrrrroll11bnn clRtemP& inectahleo con coatoc -

clcvndor, y~ qut el finnnci11mlento parn c;do proyecta se li 

~1tnh~.Ad~m~r, ~uanrlo re dnbn inicio r otro cirtema erpeci~ 

~e rcqucrin de nuevo pr:rponrl, lo cuÍ'l cenerrba ln tlepencin 

de nerronrl ~yterno, h"c1fndn ~6r deflclcnte ln c~pncidad-

órJ y11 contr~todo, 

1n lo tocante al personal encargado de la función 

de in formó ttca en ei>t a Seer e tar1a 1 se di vldfa de lá sigui en. 

CuBdro 9 

Tipo de personal 0 _;/~ o// . fÍÍ :~ ~ W, ~;% 
Po:·r;rnd0 ele cinnci!'i de h 
coM nu t11ci6n. 5 

In~enicr!Rn en cómputo, 4 1 

Anal!stao programadores. 31 3 3 10 6 9 
Oper11dores de equino. 24 1 

Cr. r.1tur:'. ctns. 11 1 

Aarninistr:i ti vo. 6 1 

'l'nb11 Q1 7, h 1n r.. 1 :> 

Unided Mr.iini Rt:rativa, '1~ 

~i~ d ,~-~~ ~ tll¡;..rt º.i .. "lº 

F\tPnte: Direcci6n General de Estadistica sectorial e infor­
m~tica, junio de 1985. 

H.,y que hrcer notar, que eran ¡iorte del ec:'..lipo de 

,;.):. uto ;.;r erc!i6 por C<JUaa ct1 101:. Lli;1.,o¡¡ áo septiembre de-

1985. Por otra parte, ahorn cuenta con el equipo del desa-

narecido Instituto Mexicano del Comercio Exterior (IMCE), -
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v rr hri~ hecho recientes 11dquisiciones de equipo durante --

19':16 y 1987. 

1'.:n curin to e l!l ;i111nr ~ci6n y orr11n t 211ci6n p!lra el 

e~~ino de inforM6tice en ort11 Secretaria, provocaba difcre~ 

tes circunstancirs o satisfacer, como ausencl11 de coordina-

prr~r.~m.~ de tr.'lbnjo, recuri:oc l~-r.ii tridon, grupo:: aiclaccs o 

enpcciallzadoP, de~ondn decrecten~e, cte. 

Ante estna razones, la Secretaria comienz6 o reor. 

ft'!lniznr y rroricntr>r el f.r-ea rnc.~r¡:¡1do de la función rle in-

for11rtica, con c1. fin de cncjorar el 8ervic.1o y aatj,i;¡fa.cer -

las nccesidadea que van en aumento día a dí& po.r. el. <:_rj).yi-­

ir.icn to conctnn te cte 1 p111' F.. Es mtís, se incremen t6 la moti V!, 

ci6n al pcr sonnl prirv rea firn<>r 111 funci6n de informática, 

sobre todo con los nuevos~ prdyec toa pres en ta do a por di fer e!!_ . 
teG lireas como: Fomento Industrial, Recursos Materiales.J -

Servicios Gener&leB y de Inspeccj_6n '! Vigilancia, q,ui"elies -

apoyan la automotizac16n de procedimientos. 

2. Inatrumento"en los aectores:pdbli~o y p±'.i,v.acb. 

Sectorial e Informática, rt1al1za sus actividades liormwen-

te, apoyando a l;:i 8ecretar1a, sin embargo, no Eon suficien-

tes ni cubren el total del universo ~ue ne encuentra en co~ 
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te~tc crecl!'lhnto. ~ pc•ar de ~llo, '.~F "cttvlde<'c! re divl. 

dtn por freo y rracl~ de inlportrncia, rerr, n.,,t~ncoer r:\ el-

!'if'.\llrntc: cu;irirn: 

.------~--·--------·--------.-----------------~ 

ORGANO llIYH Ct!ITllAl, 

SPIE (Si,-t,·-.;• i'roccra•'or de 
fo íorr PC lfr., 
TSP (Tl'1E srPn:.s FROCESC!l, 
DYNAH(I ( Slr:ul oc16n Dl o~ ·lcr. 

S~:C'r0!l CO!'FHCIO 

S!f .::::,... i!c Infori".; =~6r; del Sector Ce•.!! 
e~ n • 
ll) Gtºh :"l' .. "'l' d1 H~·: .)t·~~·r:, 

b) SP!:S (~1'ATI!:'.";Ct.l. i'ACKt.('! r\IR srcu.. 
SCif~C1;). Arca dd C, 

Seer o tarl o. SIV-DF. e) OD! (~'.:'.'"' •..• , .: 1 -cr:•·'J ~<'Y.o~!:_ 

·-------..J-------- --------- le.a !:; .. 'J"1o-Produ:~o). " ~ . ------------··------i 

SubeC'Crl''..11rft• 
~e Co~orcl.o -

Fxt· r'. or. 

Subsccr€ t~-r~r> 
de Cor.icrci o -

Interior. 

n) Pe r...,i: or ée l!:i¡cortaci6n 
y f:X!<>rl~clfn. 

u) Al"'n<"• '_pu. 

e) :f:-• ~,I( • J r., ·' • ~-, -e! e, 
ur. t •,···\oc. 

d) f~;:._a!!Ll~C:"'C flf n..,~ .. ·e-­
lirt~· ln r: cü:-t.rcio eY.t~ 

rlcr. 
e) :.i..:L ''· ··ic.'"'~ ¿t: co:.l'rc1~ 

por fr.0 ccUin, 

o) •c:u"l1iocl~n ~P ca\~lo 
:;os ~e rmr.·1 ~ndui:t.rtnl":"' 

b) ~eren~~ rotr·c rurdnn. 
CJ C:;oo~cr·:~ l '.';1f; ne conc.u·~:·, 

d) P~rr~0~ mGii~oe ~n tiEn­
<lae dol ••Ctor p6bllco. 

e) Control <
1

1• c,t:- ·r s oo CQ. 

"t r.:lo ~ ·~uíj '*-·~·tSibrou. 
r> P:·oct~1 to[· b/lc~ Ci..\J .. 

g) lnduotri11 d·_ 111 l!lat·n y 1" 
tortl 1ln de me!? .. 

h) SlttYIG. 
i) Preciou. 

3) 

Subeccrc tnr1o 1 b) 
de Fontnto I!J.I 

Cu.rtriRl. 

Pr .:uc~.;l y r.':f t: ~nno in.·u;--­
~rin y ~icroin~us:r·iAs. 
Ac~UP~iirci6r dG cn~~lo-­
rori de '1cr.o::ra. 

1 

al 

\ll 

e) 

~('··i1;!.r1 ... ocnnl;. -:-~ <1\' lfl!l C.Ei~:tc.1s­

ticflr d.u imrcrtc":16n ~~e proCuctou -
bfis1con,Gcr:11t'lbricvf!? ln1nc.. :irLit:­
~cnrnblec d( :lro(~ucc\Ón. 
l ... ·'.o:-•.:·t;~.- ·:-~· •- .. ~6 1' ri~~:- ~rl: .. -:."' 
rh• :'.0n:! 1 tt-r(._. 
R· l~ !" • - ,J •. : ... .. • ... 

~ s ~~~-~~'.·Hin"' , ~ ~::m.:u· 14'..J~·c:. 

d) Pro¿, .. ~t.c1 • r:,c1.-r: .... 1 f. nut: c::;:-1C".l::-m.­
l11! fr;:n~crr:: :1 :','!"::i:· u:~ ... !". 

r) ··.;r~ ,t~~1n 1.· ;·.0~· r- 1t':·~r ... y f!":tn-
jao r::'ül\'.t.ri;i:., .... 

f) !:.: ... rvlc,llin t''.l o~ot~~.~de. 

n) R1 .. i tr:J N::cl...1r."l t~e lf'.:·~:cr-i::.~!'r;­
to~ Ct•~rrc\rlc!. 

te_.} f.·.1·-:!·t:·~·!'·.~ _., !:=b!"~c-.:.u.r.. 
' Rc[!.Ftro {'(' 1.-; lt: ;·.Ftria r.:inl~'i~rr:i:W 

d) Rrr~rtr,.... '" r:"'1ic1tudr.r:,co~trntcs y 
convt:nirc: ~e p:·oc~Ct'Jrt :· .:~el ':lfO(rB 
~" ·-lcl P.!<.C.P. , -

,) r~·)1•r.-,.·1 H. ,'l':'r .... l r-rn el A:.:-.:::to. 

b) Tr~nrf<~•nci· ~ t'onolo~1n. 

e) itegi1tro Kacionol de lnst~·10.cotoe­
de f\crioi6n. 

d) Ro por?ción de L:r t r·; · c,n to E de med,!_ 
cióo, 
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P) Con'.'\ 1!1<'•d. o) Pacursor :nutcr-1 'llcs .. 
Ofici.:>l!n H·- b) Pr( z..11~ucr~o. 

yor, e) 1;6,.-1n1>. 
d) C:cn ro Gene rol del. Invent!! 

rio l'!ri:o ce In Sf:COFI, 

l'\!tnte: l;Jrr.-c<ón Gt'ntrnl ~e trtPcinico Sodoriol e Inrortr.~tic.e, de 111 SFCCF!, 

l;-i Dtrccc~bn Gr:ner~l ne t'ot11d!rttc~ S~ect:)rlr~ \! In!cr""r-bticn, ... 

uro de lof recurnoa dieponlbles y 1~ lo ronctent~ cctuolizo---

ctón, -rr& el "•jor cunpltMirnto oc l' Ltnci6n de rnrord•tl-

CD 1 3 f~VOr etc .l9 cuperaci6n d~ lllr do ric1cncl;ip ctOl apoyo-

~ur ~rertn a ln neccrJ.to Dr~rnrcnci8, 

.,ucda 1 te:~;it· rl ce o.pl1cn r:: 1orr:i efcc1.ivE1 l? tecrirlot1r.- de -

inror··hicn, '·º cusl en un oequei'lo mo:r.<nto de ~vo:,cc ante lo --

qt;e J'e·,rcccrito .le /.dM1n1ctrnc!6n l-úblici;. Sin duan ~lgunn en -

Adem~s, Fe cuenta ~on un~ vf::toja en ln ~acrctnr!a-

Ef' '"':Urrle :!'oM.over en tod?~ lur: ares~: que in con1orr.rnn, as! ca-

i:o confirmar los de:.':án pro.1ect.oa qui1 Ct. encliunrc·. ~· ¡JrOcC:.to-

de liberBci6n, ,.<oucit!n<'o€0 carencio" '" el s<rvicio ante el -

póhlico e~ ftncral, 



EE convrniente conocer el erui,o inat~lr~o en rl ECf 

tor pdblico y de~ostrnr el p0tencirl que m!lntirne n 1~ fech~,-

dr ncuerdo !!l tipo de inctitución qut requiere cierto equipo,-

por provrcdnr,y,que a continuaci6n ce mueetro o mnncro (e e}c~ 

plo: 

~· 
, . .. 

Prov•. cl'or: PP?·11 De pendencias, O.t i~ ~ ~ ~ 
~ 

s~ Vl goni11mos Descentrfll i7.1'Coc, Em- 111 

~ H 
V ~1 ~~ 

de Pr>r1.l.r.i !'' c16n Frtnta), ~~ 8 ~ 'ü. ~ q::i o prrsAG ,;;i q 

~~ ü~ In di tuc101:rr N;;ci :rndeE C'' C,rt 

ª~ .~ 
<l ~ ~·':l 

Ci ~ ·- it ·- t-
¿1to,Fidc~ro~iroE,nobicrnoB El- (;;¡ ·¿; Q, '° 

t( :i ;) ::.<1 ;¡:~º 
ti> tole' y Mun\ctrnler,etc. 5~ ~ ~ ~ ~8 ~~ h _::,_ <:> - -- .. 1- ·--- --- -- ----- ---- -
~ ... ~t..r.11, 
Honey1 cll. X X X X X - X - - X X 

llcwlctt Pnclv1rd Mexic;.:na, X X X X Y. X X -
1 

- - X 

Die! tnl Equ 1 ! ri1. ;~ t :!e ~6xi::-o. X X :< X - - X - - - X 

Uni v,oc S;1c'.·ry R0nd. X X X X X X 
1 

X X i X X X 
1 

Cont:-·'1 rhtn ''( Mé:dco. 1 X i'. X X X - X X X X X 

IBM óe México, 1 X X X :.: X - X X X X X 

Burrouch~ M~ :·:1 crin r. 

1 

X X X .. X - X X - X X 

NCH de Mh' co. X - - X X -

~I 
- - - X 

Olivctti Maxicpn¡•. - . X - - - - - -
Micro,,r)~0l;~d0re~. X X X X - - - - - -
Phili !'B t·:exica11D. X - - X )( - - - - -
l~d~rtrins Vil'.i tp 1 e'. X X - X - - X - - - -
TexaF Inrtrul!'.c n t. - - - - - - X -

=1 
- -

Wl'ng. - - X 1 - - - - - - -
BPM S.A. X X X X - - X - - - -
Pcrlün El_mer, X - X - - - X - - - -
s.1:1.s.r.. (M.n.s. ). - X - - - - - - X X X 

Organisrnof1 DeGcentralizadoP. 
Honcywell. X X X X - - X - - - X 

llewlett l'nc:~f'rn Me >:i e ana. l 
X X X X X X X - - - -

Dieit"l Equi pmen t de Mfxico, X X X X X X X - - X X 

Univric S•!erry Rnnd. X X X X X - X X Y. X Y. 

Control Datn de ¡.'.éxi co, X X X X X - X X - X -
IBM de M6xico. X X X X X - X X - X X 

B:.irro:ir:hs ~'.e xican:J, X X .. X X - X X - - X 

r!CR de ~·:éxico. X X. X X X - X - - - -
Olivctti Mexic11na. X X - - - - X - - X X 

Dat0 Generlll co. - - - - - - - - - - X 

Control y Proceeo E.ectr6nico. X X X X X - X - - - X 

Inforr.:~tica Nt>Cion~l. X X X X - - ;( - X X X 

MicroprrceG11dores. X :( X X - X Y. X - - X 
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" "' Industrial Dir;itrle•, X X - >: - - X - - - -
Texas 1nctrum<>nt. X X X X - - X X - - X 

Wane. X X X X X - X X - - -
A!lple, X X - - - - - - - - -
Empresa do Pnrtl<.:iEación F.'s t11 tal. 
Honeyv:ell. X - ~I X X - - - - - X 

Dic;i tal ~:r¡ u i prien l de r.<éxi~ri. )( X X - - X - - - X ¡ 
Uni ·rnc ~·pe!'ry 11 ;illd, X X :-: X X - X X X X X 

1 
Con~rol T)p t" de Mf>xico. X X X X - - X - -

-,-IBM de Mhico. X X X )( X - X X X X X 

Rurrour,hs Mr::icDna. X X X X X - X X - X X 
NCR de Mtxico. X X X X X - - - - X -
Olive ti 1 Mcxicl'n11. - - - X - - X - - - -
ICL do México, X X - X - - - - - X -
Il11 tn G~r.erPl (.:(', X X X X - - X - - - X 

InforriHicn N.,cion;il. X X X X X - X - - X X 

Micro,rocecridnres. X X - X - - X - - - -
MAI de ~-léxico. X X X X - - X - - X -
Com :iu tac t ón e l!1f0r·:átiC<1, X X X X - - X - - - X 
Jtµy ':'he D.~t0, X - - - - - - X - - -
B!1·1 S.A. X X - X - - X - - - -
s.r.I.S.A.(V.D.r.). X X '( 1 ~1 

- - - X ;.: t' .. 
Tranr,d,1tn. - - - - - X - - -
Moor-' tfür:incr:. - - - - - - - - - X 
Be seo. - - - -1 - - - - - - X 
Litho ~·orrr ."!!:. - - - - - - - - - - X 

1. Sel a n<-!'iC .~•A• - - - - - - - - - - X 

Plr•nclec. - - - - - - - - - - X 

Precision t.,ontrol ::;ervtcl o. - - - - - - - - - - X 

AC.l'.'.lll .~<'n!'rr ¡fo1 <>ntr::-. - - - - - - - - - - X 

"'cctronics. - - - - - - X - - - -
'l'ab. - - - - - - - - - - X 

Inelituciones Nacionales de Cr6 
ano. 
!5igrt:i1 F8Ui"'!lrnt r'e '1é ::ico. - X - X - - X - - - -
Tlnivcc ;:~- rry r\:"l~d. - - - - - - - - X X X 

r:or. t!'ol D tFI de México. - - - - - - - - X X :~ 

TtiM de ~-l6~:i.;;o. X .· X X X X X X X - X 

Rur"our-hc ?·~exicrn,"'. X X X X .. - X X - - X 
Clivct ti Me xi e ;:n11. - - - X - - X - - - -
Infom"' ic11 ~i'UC i :inol. - - - - - - X - - - -
'licropL'nce,,nr~ore ·, X - X - - - X - - - -
l"ang. X X X X - - X - - - -
t1Rl S.A. - - - - - - X - - - -
Moore Ru,-incss. - - - - - - - - - - X 

!le oca. - - - - - - - - - - X 
Bo\'!e, - - - - - - - - - - X 

Lorain. - - - - - - - - - - X 



~ro~:t er'or: p,ru De¡:c1rjcnc L· r, Or_ 
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Ir.ctil ·r i.orl'r N··.·lon.·l es ¡<e 

rii to, Fi ,:e i :·Jr"l FO e, Gobi.. rno;. 
t" '.:.]es y Mt•!1icip11l ei, etr. 

F'iceicomi ,.,,_. 
Roncyr;e 1 t, 
Un~vrc ~¡Lrry H•n<l. 
Control D~tn de México, 
JP!.I dl? 1"( :•:~<~0. 

0ltv~lti Mexic~nn. 
~icrorracc 0ndores, 
Phil1nc ~cxiconn. 
Inrlur:t1· 1 u· Difi tul·.<· 
•11::)n0. 
Mo0re tmsiner-r. 
Bt?EC~J. 
Cnrrirr-Elizondo. 
J\¡t•o:int iz:.>ción y t;ontrcl. 

Gobiernor Fetntnles. 
H2¿'0 sh.-.ck. 
11oncywc 11 . 
Univnc ;;ncrrv R:,nd. 
t;cr.trol U3t~· de México. 
IR'·1 re l-'éx1 co. 
Micronrocesndorec. 
Mr:orL !-~ur:ineFf·. 

Li tho fo rmJ s. 
D"y Ton Electric. 
T pan asa. 
GBS Mexicnnn. 
Wt Rerul "dorer- dr V. 

Uobiernoc Muhirip~les. 
Honey1•1e1l. 
IRM de ~·!<'.:xi:.~. 
.!\.iy 'l'h11 on D:::it¡¡. 
Maorc Busines. 
Pr0ci 0 i6n Control. 
Qantrl de México. 
York G.:irvil. 
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de I!!, 

ele tecnologi? d• 1nfor7·!>ticP. que mnnr jp el gobi1 rr:o, Sin embvr. 
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jp nituPct~n Pn que re encuentrm lO! rEcurroc ~ic~o~ib!eE, Pri 

mcrPmente. lor hunrnoe, ~ificllFr de intccrrr e ~rorre~rs de -

~o~lficrc16n y rnrjorr~ifnto, de los curl•s re T'UCdtn rcrlir~r-

nor CPeOO Cr>nrlizedor de· rtcl.cnte'.11(nte .~ ;woycctor no muy conv,ID 

centes y¡ loe recurras mrt•rirleE, qui en ocarioces ron utili-

ZAdnP inconvrni•ntr~Pnte o no tien~n rl r~rvicio necErnrio de-

n:>n ten i ·1if.n !.o. 

Por ello, ea inctiroensable ln concicntiznc16n de loe 

~ncurror humrnoP en to~oe lor nivc~cr j1r~r~~icor ~el ccoicrno, 

y rrro1- ver <'e Pcuerro a T'riori.dPc'f'F 1 tocio •i:>o de carenciss, ~ 

reduciendo o evitando 1111: pctunler. y futuras, r~sptcctivnr::ente. 

Como ya se refirió, 111 I>irección G€ncr"l de F6taaís.J:!. 

Cfl Srctc>ri;.l e InformAt.ics, orgpni76 un proceFO eenec1f1co -,,11-

rP ~o~tr lorr~r coM~le~entPr plcnr~fnte la runción oe 1nformb-

objetivo€ y políticas: . 
Otje':ivos 

Aprovech11r en su cpp11cin11d rc11J. a 111 informática cor;o <"gen. 

te modernizrnte y ncelerartor de Jn geEtión y cono un elem,!!1 

to de con trol. 

<';i~i?tiz<>r rl r;:cto rr. ?":->tr!'i~ rlr có:·.,uto l'l 0 ct!'6nic:i y de­

sarrollo de sistemas correspondientes ~-1n Secret11ría. 

Eetruct:1r¡ir un eeque~é' Póminic~rativo de lél fU!•Ci6n de in-
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forinática. oue n<'r"'.it11 un rr,ci":>J ~·t0 p1:'nrp.:'0 1 lo at"iDJ;i­

ci6n ~ ~rrovrch"•irnto rocion11l de loF rEcursos, P~Í como-

1.:- in' ,_¿;:-.-ci 6n rel rertor in<'us~riP: y CP~r rci.·1. 

G?r?nti7ar ]p P~licaci6n de t(cn\r,F y tecnoloflas en el -

prnrr~o e i~rJrntPc16n dr ri~tc~rr, y 1r creoci6n dr unB -

infrPC'Ftruc~·:r11 i:ólid!> y cet<>ble rn la 11nt.:rin. 

Prra ~lcvnzµr los objrtivJr anteriores se ~eter~ino-

su total:! :'pd: 

I:-nu1 Fnr lP i:n"'l"'!'t1•ci6n de un esc;uc"1fl de !'llln'2flCi6n y nor. 

~ativid11d en ~ateri11 de infor~itice, tanto 1\ nivel central 

co~o desccntrPlizndo, en lo correFpondiente a las etribuc11 

ncs enco~encindar- a lo SFCOFI. 

Evitar la incongruencia de lor costo~ por concepto de e-­

quipoc con rcf'n<'cto nl cl6ler. 

Promover estructuren de detoe compotibles y, ~etadoloe!as­

eatan~ar1zarlae n~rp r1 mnn~jn ¿e 1nformaci6n en to~a la -

SecretDría. 

Garantizr>r rc1Pc1 onec coato-cspac1dad de c6m pu to favorable 

p!)rc la :>ecret.orh, •provechando equipos de tipo 11 supermi~ 

com'f.'utadoras", enlazados e:1 reder de teleproceso pare el -
UFO co~nertido y descentr~lizarlo de lof recurGoa. 

;iocihle. 

Lac cstrate&ias establecides ~o pueden conFicerar CQ 

mo u~ ejemrlo ~orF todas 18'! Unidades Adm1n1atr&tivas encarga­

das de la tecnología de in!ormbtica en el gobierno federal, pgo 

que se apecen e loe requerimientos rer.les •n forma eepecifica-

para coda Dependencia y, en este case, a 18 Secretaría en pPrtJ:. 

cular. 



5. Replant~a~ifnto de estrategias. 
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So hn hecho ~enci6n dP lnc eRtrateginF de nhs impar-

t11ncin pnrn la inter:ración de la informliticn en lll Adminiatrl!. 

ci(m Pública de M6xico, indoti<·ndo en las ventajae- que trae,-

Si11 er.b;ir¡:o, l<' problFrr.Ptic!l que prescntn el pilÍs, no se cons!, 

clcri: prio:!'i t:1rio t1 d• ~l"rrollo dé' un;> lnfr1:1estructurll que ayu-

de a ln evoluci6n de estn térnice, 

A rontinurci6n re contcrrlr rl ~:!':cerc ~ur requiere-

el STNIJIG--SIV-DF p:·r¡i ru i1inlllnt11ci6n en lo Socr€tBrín de Co-

mercio y Fo~cnto Indurtrlal y en lns repruEcntaclonea del int! 

rior del rnís, corio de lor- gobinnoF ostntalr F y muaici peles. 

Prr~ to~os lor caeos contiene y coneiderr el Prorrama de -

Sir.irlificpci6n-Dcsccntroli7.!lCi6n Adriinistrfltiva que llev1.1-

a c1>bo est11 Depcndenci01. El. enfoque que VD a cegulr es dc­

rcvirión, analisif" y complrr:ientaci6n de los tramites y pr.Q. 

ce~imtento r-impli fiCfldos y automr1tizodos dentro ne le Di-­

recci6n Gcnrftrl de Inspección y Vi[llancia ycon el a~oyo -

<'e 1.., ])ir,.cci6n Gcn1'.'r 0 1 <'e E~t.,r>f-"~- S':'::-~-,). e I:-.~.:· ;,_ 

ti.en, pdc ··bs, de mrnf°rn !'UbEP.CtH.nte, Ee llcv11 L, deFconc€:!!. 

traci6n mrdiante unr rEvisi6n y comple~·nt~ci6n df los pr2 

ccdi~1 cnto:' f( ll'P Delep•cionef' Fedcralen y Coordinadoras­

Regionalea y, casi siriu11hner>rwnte l.., descentralizac16n da 

lv funci6n de 1nspccci6n y vir.ilancia a los gobiernos est~ 

tei<.!' y r-iun-1.cil'rleF, me~t..,nte 1or' Convrnioc Ur.icos. 

A i"ir. r'L h,.,cer n:fls explícito el proyecto piloto se -

mtir'strcn lnc f::ncic-'1c.s a efect1111r por cada un.:- de las entidadn; 

que pvrticipan: 

Lr> D:!.rccci6n Ger.er11l dt Inspección.~· Vi¡;;il11ncia es respon-
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rnblc r'r, C'l"U.ir l.~ nor~"Uvlc'Pc co· .. :·l<'t:J y ruricirntr- cr.:1.­

rc cj•cutc tn~to rn lnr rrrrcr:cntPci~nce en tl intcri:r dd 

pnfr roM~ e~ ~or robf~rn~s r~tr~11 lr: y ~\l~icir~~.cc, 

¡,..,t lklrf"PCioncr Fcdernle:s y Cc·r>rc'ir.rd:ir'.'r Ri..fl.on~lrs, r:on 

lnr cncargadco de ntcndrr ]r n0rr~lividrcl rrltic'~ por ln 

Dirrccl6n Grnrrnl de Irll ¡:ccri6n y Vici lrnci1, nd t1'r1bHn -

de pr01•orc1.0!·11r i.~ in ror"l«ri6n nu• ,._ Folicl te. 

Loe P0b1rr~or: cPtntclrr srr~n ol cnnnl que ner~itirb lP c~ 

Mnni.cnc16n inlric>] y, r)" 1:1.1 Ce>r-0, runr·rvi ::~r n lo:: {'obirr­

r.o:: o:nn ! et ~n) r. ·• Cnro rn 1 J r'11.I r· · l i '.':' ri !uur 1 ,111• :: rc irlE--

.,.,rccrl6n y Vl['.tllll1dn, 1r clc:rlr, c .. rtprf, con un quipo ca­

!JllCi trdo ele• 1 nncrctorPr "nr~ h:·c• r: .. c·r .·o c'c dichn funcifn, 

l,., cuol ónic . .,~1cnte conlr~1"1-r5 ;i 1°"- cri:tr:i:: dr ::'bnf'to y -

r.ryorif'laF. De lnr- '1Cl'¡1r C)ll• IC lcv11nt. 'F C'l!llf' recult11do de 

l• inroPccl 6n er:tnt11l, iw turn,,rfi!1 dir1 ct11171cnte n la uele­

gPci6n Fc~er3l o C~ordinodoro Rtrl0~nl rccpcctive pore ru­

cnli ftcoc i ón. 

El ~r~cl de 1DF autorid11d1s estnt11lefi fecl!it11rfi lo conuni 

c11ci6n entro l;i SECOFI y loe lObiurnot ~unlcipalro. Infor­

~bn~one onticinadn~1nle de la inrpecci6n municipal, oor qm 

rcPliz11rfi la supervia~6n, Pnvi;indo pcriOdicamente Pl lrea­

normotlva )11 lnformoci6n que se requicrv. 

Lor i:obiernof.' munici naleE estPrf. facul t ador ¡:nrél efuctuar 

la inopecci6n ~unicipnl, es decir, tambi~n contar~n con loo 

1ns~ectorcr caDacitadoo de ;icucrdo con la normatividad de­

insrrccionar comercios pPnueBor d~ntro de su jurisdicción. 

LPo nclas que se lev11nten como rerultado de ln inspecci6n­

municipal, rE turnarf.n ciirectarirnt:e 11 la Dclet;aci6n Fc:derli 

o Coordinadora Reeionnl respectiva y se proceda a su cali­

ficaci6n. Ell lo que respecta 111 cobro ce lns sanciones ec.Q. 

nómicas que se i~pongen por lns actan levantadas, les in-­

gresar6 dP acuerdo con los Convenios ae Colaboraci~n Admi­

ni r:tra Li vn en Materia FiFCRl Federpl ruecritos con le Sec~ 

t11rí,, de H.'.lctenc111 y Cr6di to Púb1ico. Ad t.'.lribién, la< PU t o,!j. 

dade~ municipPles envierln periódicamrnte 18 información -

que ee requiera de le ~isme menera que ios cooicrnos esta-
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tfllca ... LP r'\c,·t(nte firur11 muer•.!':-. lr: !ntcrrc~ioneli •.::n:re 

lrr entt•'rdrr tnvo!ucr8dnr. e:c lor rr--cr-roe cr t'e~concontr.! 

ex-Ji-

Cuat':-o 12 
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Al ritu~r CDMO ejcFclo, qur Pn su cn~o er pequeno. ~ 

provecto piloto SIN'JTG e indic1Jr su contriiparte SIV-DF, del uiii 

que oc le puece for o la tecnolog1P de infur~~tlca dentro de -

unP de lnr nrrnr oue forrPn ~~rte ac lP Secrctori~ ae Comcrc~ 

y 1''1J!n< nto Inciurtr"\'11 y de 111 ltberucibn r.1!"1ultfJne:•.,rnte a los­

nivr 1• ~ rr:-ccncrntrnc1o -:i clr rcrntr«..1.1l'.Pd0 1 <:u~ e:, cu nrlrr.rr~ "lJ!3 

t<'ncin rer1;:i en 2 EEt:><1D<- (Sinn1oo y JrliE'co),y p0Fl~eri0rmc0 nte 

e ni;,c~. nll<"ionol, cu?nplc con un propósito. por el cual prulfba- · 

eJ '.JOtcnciol r:ue rc)irr'PCP ta p!lra la Mmi:'\i ;t1·oci6n Pdblica -­

~efiantc unn ~l11nenci6n objetivo y con~ruente a lae necesida-­

dc:: r"~le:: y con -.N. ricnrsor: "Drorios, r.::1P.tC'nicndu un11 unifor­

midad de criterios y.considerando lbH uxpGrltrciar obtenides. 
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RFCCMFNDACTONF.S. 

LP infnr~~ticR •r 1n el.ene'~ ~el trPtnmir~t0 ruto~A~ 

ro de la infor~1>ci6n. FctP tnfor~nctbn re r•lnclonp a Fituac~ 

nrF o COFPB ron clcrtr i~rortpncia rn·Jn vida humana, Siendo -

ó+tl y o"Ort11no 1)~¡11l'tnr1n r-o~rirt~"¡rt.c co,.o un inptrumrnto ch 

ln Adminif'trr1ct6n Pú' l icp <11, IH xirn, ;;preciandn c>:pcri('nciM· -

parndAr y ~r~rrnter, •o•nn~o ~n ru~ntn lor rrcurroP dirponibl5 

rn f~r~P rncion~l y c~nrrurnt8 y, obtrnrr co~ ello, uno mrjor­

rl1.r,.odcl6n rl dci:-rrrolJo de] orir. 

Por lo t11nto, F<' FUfirrPn nlrnnr~ reco11cndllcione!' qUI 

pueden oyu~rr a ru 6pttwo eprovrrhPmlrnto y nro(res16n: 

L~r c~-"u~~dorrF re n~licnn nntcrmrnte en rctlvi~rdcs co-­

ll'\rCirlo, nrnulP:rl'r r11'tl'.~f.ticrt!" t:<<nt!fi.cos, rre~l!pU{·Ft(l­

lec1 rte., :·tn contrr con ell:-.,-, i:r, invci;ti{':PCioneF de nro­

l'1m(i.d.~d y "r:1!11itud cirt!tÍfic11 y to:n.'.' de decir-1.Dn{'!", Por 

fllo, ce dt~e reconocer v eetlmPr ru mfrlto En todos los -

~mbitor y ntvclcr jcr~r~ulcos y ~Prle El Juerr bfiEico en ~ 

Arlminii:tr~ct6n Pi'iblicr dt' Mt:,ico, poi·quf- precindir de e'.lD 

r-cr!a un; ir~erlid••d y, continuPr con orfr<>citncf' c'c rutina, 

r-e Cflrri<:1 en lt1 deficiencia y 11"1biente gric. 

2 ContrArrestrr lP de~EndenciP tecnol6eics principrlmente cm 

lor Eetpc'oP Unidor de Amlrice, r:irdiPnte Pl Bpoyo e las in­

vrstigRcionre y estudios que re reBlicen en le materia e ir 

ectructurendo une in~ustriA n11cionel firme y re11l a nuEs-­

tr11s n<ceridades, rir CPrr 1n el rcchAzo o indiferencia h~ 

177 
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cin el exterior. 

3 Protini::::ir 101 nrinci niol' bf•Firos de 111 tccno"\ o;:i:i de lnfo,i: 

m/'>tl.cr> e intcrc;>e·b1Pr expc:riE-nciPs en le 11c!mi~iittr1'cl6n P~ 

hlice rle M~xico, crn El prop6Fi~o de co~cicntizsr r los -

rl1 "~rrntec limbi tos y, aclpr¡¡r lo teórico y pr!1ctico clcl r.l.!:_ 

~10 "~bicPte en que se derenvut1Ve 1 favorccien~o n FU ere~ 

~i<nlo rncionf!l. 

4 El intvr/p por 11' infor~~ticn debe nrr extenso y profundo, 

norqur intrrvirne en diverror ca~~or de ertudior L6cnicos­

y cirnlíficoE. Lo que indic11 que ru medio f!~blentc d(br -­

ser est11b1e rn cur>nto a lP u tilb.11c1.6n y rnllncjo ez. el pro­

cecnwicnlo de 1 nfor~~ci6n. 

5 Dct:c exiFtlr un control reel y uni• coordinaclín ópt.ima, en 

~ntorln de infor~5ticfl rn rl ~nhirrno y, ~r~ipntc lo Sccr1 

tllrÍfl dr Progr.,mrci6n y Prc·supue:sto re: le dé ob1:ervancia -

al accrcDairnto Pntre las fir~as que lo confo~3an, romento­

al intFrcr~bio de infor~rci6n, de experiFnciaE, de parti~ 

¡w~·i6n, d¡, Pdquicicioncr, t't: cJnociP:icn~o, etc., y ::e c::m­

tribuya n una mPjor operación de cllcha t~cnica. 

6 · 1Iuti rctratPgia bfrica, es El cetablecill'J en to de dinctricee: 

que proponean li:> flclqui1:;1ri6n de 111 tecnologín de informáti 

ca ele n:nn¡ re uniforrie, er decir, Fl mirmo modelo o por p~ 

quetc y ele manera conjunta Pn su caso, con la diferenl:ia -

de quP el paouPte pnc¡uirido L'S uno y 110 vririor· r::m l?s rr.if_ 

mrF cnrflctcr{r·ticPe- y CU:"'ndo fe rrquierr>, '011<':1do en 

curnta la in~uetrie nacionrl en EFa mnterio y npoy~ndose­

m:1 '.·ur.•1<Jr. tr. N•re el desiirrollo del !JEIÍ!!. 
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ncil y '"orm!'c!.611 c!c lor:, rcc.u1·;oa l:u1·r,no:;-, €n la cantided su-

f~r~- continuro y prrmpnrnte, rin eser e~ cr~bicr drbFticos 

de nuevac ed:~lni.FtrPci one!'. · 

8 Ec U!' in~·tr:·~,,ntc inruf'titu\blr lr trrno~o¡rlr de inforr.'t>t;L 

c<i, yr qur· coadyuva " c<:>tiefPCer l;ir nccesid11des ó(; infor-

rn:>d6n rertinrntr, fidrdil"nn, orortun" y debidmr.entc tn•ti!. 

de e:: relación 11 lor. PBttntor. l'.Uf le C')"'pet~n en t~rmino12 ce 

J-. Jry, ~ lr> Ar'minictr<•cH1n Púo1icr- dP M{;:lc'.). 

9 Un fi~ cstrlll fp:too pllr<> ir>nulsar lll progre!'Oi6n de l~ tPcn~ 

lor.{P c:'r inforo.·~tic? n~r~on<>l, cr ,,, dlF:onibilicnd de ce­

nitrl el(' '."l.e~ro rn oburidPnci11 y 1 P confiPnZfl que i;e dcpOl'i 

t1.1 rn i_or recurFCHl hllMPnos -inveeti r:ndcrei:,, cientf flcos,-

" Jll rn~rer.nonnerce r1utuamenl.ú la Adminlstri>ción P6blicl' de-

Hlr.ico y oBr ~ conor.rr F.US requeri~icntoE y csrencins s --

quirne>s OF.tn1tsn l!l indt~atrilo n8cic·n11l, fundflment!llmente -

en l!!Dterin d€ in fol'mf> tiCP, se e Vi t11r!í C r, b·;enn proporción-

111 dere:1drncl.o tccnol.6;-icv exLrP:-:jerél 1 nri co~o p1_ ncapar.!!_ 

miento que en 111 actualidnd ~on ~uy ablioos; y si se propi 

11 Contrarrestar ln cobreprOtE'cción de lE> int1Uétr1n lli•Cional-

por ¡n•rtt> r'el robierno, e intfrcedEr En l" or;.en~aci6n, I',!!. 

cicnrli~Pción y pro~r¿!'i6n de la ~!r~a, paro logrrr suco~ 

' 



ror:ici6n h11ciP !lr!fntro y la Co!~1Jatitivid11d haci11 sfuera, 

12 Er ·,ri!':orclii>l c¡u< F€ Plr-l·ore t:r nrrtP~•' qu<' 'ea uniínime Y 

or!'cne ~C>r criterios r!'enci;;lce oe l<' infor.1~·1ca, e;, e¡::te 

c:>r-o, e1 lenrui>jc, Hotorolo d< corrunic:>ci on, O!"'f1Jni7.vcion 

CÍC }f! btlf!<' de CElto12 1 CtC, 1 pFrmitiPíldO ll FU Vez, l:I partiC1. 

vr>cHm ctc: 1 E' Mr;intrtrr<ción Pública :le Mfxir-o, 

intrfrP el r.irxir..:ino nor nntt:r<1lcz1>, :oJ re~prcto: i~;id.rti w, 

cre1Jtivid;id, tl<':doilió11d, adr¡1tabilic11d, uni rornided ce -

critrrloF y -orEr de derie16n PcordP a lPP nec€eid11dee, Fm 

fi>c t orcr- irn•orlnn te e pE!rP norEor l ocr:ir un Crl'Cirniento f'llno 

en uI p1>Ís, nor lo curl es vital <]U< se 1>po1e, fomente y es 

tir"ulc to..,!'ndo en cuf'nta exrieriencinr ,-;ar;¡idac, ]'r>ra no cm:r 

cn lt· 1J<irciPUóPd e in12uficifncla quf· l'Ctu11lmente es per,-_!§ 

ten te, 

14 S0n <'e apreciar en buen<> mcdidEI 111!' aigti.lrntcs 11lt.ernat1v1E 

CJUf de 1.omrrre en Ctlfntn pOC1ria :ogr!lrFc 11:1;;ulear 111 indUJi. 

tr1P nacinnal en materia de 1n1ormaticB: 

Anr!iz~r de Pcucrdo P lP CPraridl'd de produccion y de­

nrmin11r lor t-enot"icioe que n: nueden obtener si Fe P.!P 

duce en p.ren esc11lBf'I 

Determiner loe pcoductos que si; producen con xaci1iaad 

Y crlidPd, loF ~ue ~e neceeitgn y los que Re obt1enen­
en gran escala. 

ClPcificPr lP~ zonlls pcr ru Eit aclOn ceogrfrica y ni­

vel rocia1-econ6~1co en todo el pPÍs, P rln ae establ~ 
C< r c•mF:ircios inc'u,·tri:>!cs. 

Trncr ca~11c1~~0 rle riteeo y c~nfi~nze de to~ rccurros­

cir-noni bl€r. 



Artr..<>r co"l··!C t"·~ente un11 ei:Lructurci re 11r0rurc16n lll'CiQ. 

nr>1 1 rlf •"CUCrCO R lllJ(·Ftrn l.r!J.nrincré'F] ;:,, 

O!'ltq1rr "'"Ye "Dr nrirtc rr' rnh~rn~ rc<'r:r:i];, C1(· 1 ce!!_· 

tor pri.v11u:>, ni li• corne!'ci r-1J7aci6n. 

U~J l'iC"l' cr· trr" ~f" -:--rr> 1-¡•UJrnr '.:>:• fUC·!"ZP f' iF l!lt'U.§ 

~rtn. 

15 tino c<r: loF ..,unr.oF /'·favor y<'"' 1·•norr1>r.c1a e; que Mr-xlco -

~rr y cunndo tl o lor nro~uctns ruP co Lscojon no .:>fecten-

hrncrt:·io no rr rf·nl r-in" ~.~t"":"!1'"'rutnt1 e irrticJc)ntl prrn -

~ El creci~i~nto dr lr industriu nociunul depende ~ucho et ~ 

po1!:.tcn y ~Gtr;ih;¿¡iD qUl I'<' er:tal:lEZC:? tn el r•·is. 

~ L11 SccretarÍI' de Co~unir~cionec y Trrinrportec cu~rle con -

lpr; <1trlb:iclcnec de f!Uloriz(lr J.01 pi·c .. r<•r.:ae y ¡:royectos r.!l_ 

l.:>c1 on .... c'or C'l'll 'o~ i>ic-c!l.or de co::ii.;ni Cé'ci6n, línerF, crn1>ler:, 

en c~ntifP~ y r~lidrd,r~erur~oe r lr c!r~Rnda dr' ~Euario,-

~era tal fin, ~ería conveniente der a conocer con vntl.cip~ 

·i6n lor proycctoc y procrn~PF •· nivel federal y En eu ca-

so, pl eEtatal o ~unicinal, y evitar la nrrticipac16n ex--

18 Ln CC""'ctrnri.r• con 1.M· EM''rEE:PE o:trr1!jcr.:>1: será impracti'!!, 

l:lc ci MCxico c!uri:nte nlrún tir~!1o, en le conc<rniente Pl-
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tlt: r•'o c'c nu( v:•c cor>:;·utpcoras ro:-. !:Ir jor tecnología que ls-

1.!lnovr>r'.nn!: • Lo r¡ur o:i rte ccr-o ··ot en c-1111 c'e trc•n u ti lidll:l 

rs ]r> prr~ucci6n y fomfnto de prorrP~ne (softw;ire), que d! 

pendo de 1.-.. irr1irln11ci6n, fennibil1.d"cl y c0noci~io1to de 

lor rFcurros con que F!' cuEn l.an y ;i• r f, cci :-in:irJ o pvrn cu -

e>:"ort,.,ción v r>:i!ees ele hablfl hi :-p¡;113. En este sentido, --

p.:eC.JJ lofr:"'rFe ven t;>j;ii:: en L:i nrofr-t..dón d<c lo indudria -

19 L!' Acmi.nistr:>ci6n Público de M(xico :e encurntra ¡¡ ln van-

los, por la magnitud que con rormPn cur. CJctividades cotidi!!, 

np~·. Ei: un un~vcreo cEtructurcéo co:: \..ase ~n el. cr;tabhci-

miento de untc'ndt·r de c6~pu.to en formE< inckp~ncirnte, con-

titucioncF, fundp~EntPdaF en estudios de viabilidad, los • 

cunlec- hPccn "'!-' congroentes lor· crl'"ri0F ·" rr,,-•Jir ~fin-

de Mnntrner un ccnt:ol mhE renl de 1us actividedeF. 

iD La Ac'm1n1Ftroci6n P6blic;> de M€xico u: rectore. de la tecn.Q. 

1 
.... . 

log P de tnfor~ática en CAda unA de sus areAs 1 rin embargo, 

CEe esoecto en un princioio es benrficioso, que con la e~ 

perirncia ye obtenida se encuentran yuntos ~uc provocan -

deficlencias e incongruencias. Esto es, duolicidad En cua! 

to a investien~iones p~r~lelAs, Rar;tos qur re ~uedcn evi-­

tar, recurros que i:e canalizan ain una orcnnizac16n real,-

etc.; 'qUe mc<li1Jnte lo interrel;-oci6n podría lol)rflrse un pro--



rr1"'ln !Jni fnrM< 'J qur de ~CUe!'ciO !.' rcc¡u¡ ri~i !ntos Cf ;•dEipte 

n ln:, cl.rc·1nrt:rnclnc evtt:1~·.do ¡;nrt.o:· inn~ce;-nrio~, nri to::;, 

l:i~n :·r ribtcncdi ( 1 :::r jorn:"li<nto rle 1 .~-: :·1":-ui~~.tdon(r cn­

b•c~cr rn ln mnterin y COn"lcl~i~n•o ~E lor ~royr~Lo: Y prl 

~rn~nL ~ur re d[rnrrolltn co,o el int•rcn~bto ~e 1n'o•:"Jv-­

ct6n rn ror~P 6n·~~a y muc~n ~Ai rb~ida. 

?l ¡,_., : !tu;.ct 6n en que i;e encuen trn el pA! s e' r:r:l'.. ~ica por -

l~r crcctc~rr: di'~rcnciac econb~ic~r ~~ecnol6clc0s, ln -

rY.t.Pnrtón de 1n nobrc7,;i, 1:1 1 l'"norruc.t:·, 1 o in.···:"rO"li""º clr­

L•.1r ·ctu1•lrr !'nfoque1: de ce: :-:1·ruJ.li:•, ln !.nc11,:ac.Ld~c! df cg,: 

tr~1."r ei t:r:•n ~·Ot1>ncii1l dE: l:i ciencv y tccnolo""la• c:l 

~cEprr~~cio cu~ntllntivo y cuolitrtivo de loE rccursor hu­

Mnnoo1 todo lo cual reriurcute s1.lf:t&nclnlmcnte er1 lai: candi 

e ion! s ¡\ vid11 dr l" ¡¡oblación que c:.1da dfry P.on m!is deca­

drnteF, 

Uichns CPUCnF hnn incidido en el dctrimrnto drl deEtnvolvi 

~lento de ln inform6tica 1 por lo tnnto, dc?cndcn ¿e go-­

bicrno para que lr adonte n ln cctrnteeln nacionnl, Lo 

que equivnlr P conformnr y snnenr l~ estr~cturn en erto m~ 

t.rrl n, 

~ PJ.ineor on tici pnd<:H!!Pn te lM' '10lí ticas1 cri teriof' y estra­

tcrtas1 quP fomPnten y apoyen el desarrollo de una inclus-­

trin nronia en lp materia. 

~ Intrgrflr a ln in formliticri en lo.. proeramas de descentra~ 

~nci6n ndrninirtr~tivn, Ein nfectnr intEreses·eenEroles, 

~ Elnborer un ProrrAma Nncional de Infor~fitica que en~lobe -
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to~or ~or rectores que CJncurrrn e~ rrt:>, y conte~ple las­

carac'. rrfrttcPs ~p1 ~Frarrol-o r~c!onal c!e ncarrdn can las 

c,:ncH.c1oncP cr: vic!;i -;irn 11~v0rlo :> erecto; ac'.€:-ps, contar 

con l-r rrcurrcr disnonibles con o~jeto df utilizPrlos me­

diante contrnlrr er-rc{flcoe, con evaluacionec anuales pa­

r" pcrrtcclonnrlo. 

a ExtfndPr y ncoy.!lr 1.1 lor.: inetituclones y 'lr[.l'lniF!'lOF le ens! 

ilonza e 1_nvr.rt ~¡;ación en tecnolor;í11 de informlít1ca, ]Jara -

q'.te con el 'o, Fe incr~~cnte 111 cn:incltaci6n del factor hu­

mano y diEninuyn la demnndn en estv hreo. 

éii Limi tor el creclm1ento de 11caderntac partlcul:ires y reducir 

ol perronPl qun tiene conocirni•ntoo limitados, EUpErfluoa 

y condicionados. Canalizar a los alumnos e escuelas de en­

~eñnnza g~roottzada, que G• apeguen tanto a las necesida-­

des reales de loe eectores.póblico y privado, como do la -

población en g~neral, 

í!l Incrc·~entor lOf rccureos tinancicros ]'lllrn el im;iuleo de lo 

inriustria necional al 6re11 ac informitJca, para evltar, en 

mayor pro·~orción, 1,. dependenciv e inr;ignificancia, en 

cor.n:i¡¡ración con 111F. gr11nrles e!npresaa extranjeras. 

~ Por liltimo, reiterar el apoyo y conrhnza en loe recureos­

hur.wnos dierioniblee e:1 el gobierno y sector privllclol en ellil 

laboree, proyectoe, investigaciones, etc., c3n el prop6s1-

to de crear el ambiente propicio usra el dec11rrollo de una 

in~astrie inror~fitica, 

é.J Se r.Jí:'ncl.0i;3 'l nrovecto :-iiloto SI~!VIG-!'OIV-DF, pertenecien1E 

a 1 n Sf.crct~rie de Co~ercio y Fomento Incu~tri3l, deecri-



éndore r11r < tnr,r>r dt rlesarrol :o nnoylld~(. r.n 
1 

., '1ti. li7.?Ci6n 

ck ln trcnolop;ír ele inror!'l!.ticn n f1·, de r<>cion~li7,'r y hQ. 

cf:r conr;rucnte un11 func1ón º"'"cifir11. E,•e TJn.tccto ((f''.ti 

be én que forma eeR tfcnicn pe rmrylcn on unn ~reo en p11rt! 

culor. F1n~lo;r.nte 1 F<. dctermin11 ciuc 1,-, 8'"'licnci6n dd pro­

yecto rorw11lizA 111 tecno'oeiP ~e infor~Atica como inrtru­

mr-nto ele 1~ Ar'!'l!.ni rtr.,cí 6r> Pí1h' ter< clP M~:dn, P tr11véF ce 

l"r run<'~"nrr y "r"ll"I'''"'"~ rlr 1,, ::;FCOfI. 
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