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INTRODUCCTON

EL '8iglo XX ha sido s4in Lugar a dudas el aiglo de ono del desarroflo {n
telectual de La hwnanidad; muedthos antepasados y fas grandes culturas
a fas que pertenceleron, destacaron pon su evolueifn y su alto nivel -
cultiran y elentlfieo, nunea {maginaron el esplendor y aleance que de ~
ha obtenido en estos dos campes de sabex en el presente. Lo elento e
que fungen como precurdoncs dinectos de una sociedad mundial que géna -

en nuestnos déns alrededon de una nueva tecnofogfa "La Indoamdtica".

La Infonmdtica, nacida como téenica revolucionania e Dnnovadora para el
procesamiento de datos a thavés de medios automdticos (Las computado- -
nasl, se constituyen'en wi valiocso y significativo instaumento onlenta-
do a proporelonar infoamacin suficiente, veraz y opontuna para La toma
de decisiones, cuyos beneficios permiten Loghar adeantos mfdicos, Li--
dustriales, cientlficos y teenolbaicos, ask como el saporte que ofrece
en matenias de tipo social come La economla, La adninistraciln y 2a an-
thopologla, entre otras. '

EC desarrotlo infoumftico, tan vertiginoso en fa actualidad, obedece a
La necesdidad que existe de perfeccionar Loy mecanismos que pemiten el
manefo au.toma.tézado. de grandes cantidades de {nfonmacifn, con objeto de
contnébuwin a La sofucibn de situaciones que se han generado como conse-
cuencia del crecimiento que phresentan Los palses mds desanviollades con
fedpecto a su productividad y al avance en ef progreso material. Es un
concepto generalizado que £a evolucifn de La economla mundial capitalis



ta ha puesto a La gran pante de Los palses al mangen del procedo de in-
dustrializacibn y de autodetenminacibn teenolbgica, Lo que ha provocado
agudas desigualdades en el desarroflo econbmico de Los palses con teeng
Logla propia y Los palses dependientes de esa tecnologla, y poa tanto,
_en su productividad y competitividad. ‘

En Los paises desarnollados se orieintn gran parte de su producto nacio-
nal buito a fa {nvestigacidn cientlfica y teenolégica, coadyuwando a -

conservarn su Lugan de Lideres en fa comunidad econdmica mundial,

En contrapartida, Los palses de economfas en viad de desarrnollo han vis
2o memadas sus posibilidades de imnovacibn tecnoldgica, debidoe a Los -
escasos necursos de capital con que cuentan, rcsultado de un meton rit-
mo de acumulacibn y de Lo divisibn del trabajo a escala internacional -
que ha reservado a Los ﬁaau desanrollados Las fases comulejas do Los
phocesos de trabajo que requieren de La teenologia especliica paia du -
ebaboracibn, Es asl como Los palses subdesaniollados sé trans foaman en
wt mereado eautivo pana Lo endstalizacisn de La produceibn gencrada en
L0y economins desarolladas i en suministradon de fuetza de trabajo cvn

edcasas oportundidades de desarnollo tewrollgico.

Este tipo de patses al canccen de medios e Lnstrumentos neersarios para

Ancursionan en el proceso de desavnollo cientifico-tecnolfgice, se ven

obligades a impontar casi totalmente Los elementos tecnofégices que ne-

quienen. No sdiendo Este, &in embargo un obstdeulo, pufs al estar con--

clentes de Las ventajas que trae consigo fa teenologla de vanauandia, -
I



han {nconponado complejos aparatos meednicos a sus procesos productives,
tales como Las computadonas, Las cuales fueron disediadas y producidas -

en el extenion,

Este hecho junto con fa desigual divisifn internacional de £as tareas -
de fnvestigacifn y desawwllo eientl{ico-tecnolbgico, provoca que Los -
palses. tercermandistas sometidos al proceso de thansnacionalizacién del
capital productivo, se {nsenten cada vez mds en un proceso de atraso y
obsolesencia; sin embargo, eAtos palses no pueden cevmrse a esfa op- -
eibn, debido a que sus economias estdn expuestas a fa compefencia inter
nacéonal, a la necesidad de tener divisas para pagar sus deudas y finan
clan sus proyectos de desarnollo y al abto grado de penetracién de Las
empresas thansnacionales, pues &4 decidieran anulbar La competitividad -

“de sus industrias, ocasdlonanfan dinectamente su alsfamiento y retraso -
total.,

Los adelantos teenolfbgicos de Los aliimes velnte afos, dentro de La mi-
croelectadnica i Las telecomunieaciones, har{ coadyuvade a aumentar £a -
capacidad y La velocidad en 'e,?_ proceso y thansmisibn de La informacidn, \
ocasi{onando miltipLes transformaciones en £a naturaleza de £as activida
des productivas del thabajo y el mejoramiento de (ndustrias y productos.

Estas {nmnovaciones han permitido La creacidn de wia mds eficaz infraes-
tuwectuna’ de infoamacibn que puede sen, procesada, asf como £a aapidez - .
del proceso, facilitando el desanroflo de redes nacionales e internaclo
nates de infoamacidn,

m



Es difleil determinan ain Los trdmites de potencialidad de La teenolo--
gla informitica, empero e tiene conocimiento de La univarsalidad de -
Sus apucac,ion.u , ya que 2a computadora es wuna herramienta dil en casd
todas fas actividades de fa sociedad, pon Lo que se £e considera como -
un elemento bdsico y estratégico en el proceso de desaviollo naeional,
. a tal gradoe que e manejo de LnformaciOn se contempla como uno de o =~
problemas y necesdidades fundamentales de toda {ouLadad, por Lo tanto -
La {nfoamdtica s estd convintiondo adpidamente en uno de fos sectones
) mis estratégicos de La actualidad y en una mercancia de primera fnstan-
cia en Las nelaclones {nternacionales. .
Como anteriormente ;e mencions, Los paises altamente indudtrializados -
mantienen un monopolio Lecinofbgico, mientras que Los palses ferceumn--
distas conservan un cardeten atrnsade y dependicnte en sus cconomias, -
Lo que provoca fa existencia de una noiable desdigualdad de aplicaciones
en materia de tecnologla computacional. Es decin, Los palses subdesa--
nrolados no dndieameste se wcuentran east fotalmente excluidos del 84s-
tema {ntewaclonal de generacibn y desarrollo de fa feciologla {informd-
tica, sino que su utilfizacibn es ineficiente y atrasada, debide en mu--
chos casos, a fas pollticas de transfenencia tecnoldgica de fns empre--
sas transnacionales que internacionalizan el consumo de (o4 productos -
Anformdticos, que comdervan su dominio monop§lico y Limitan ol papel de
Los palses subdesawrolados ab de ser solo comsumidoned. En estos paf--
ses, La informdtica 8¢ visualiza con un papel {mportante pox desempeiian
en Los planes del deaanroffo nacional, sin embargo dicha tienica se en-
cuentra redtringida por el dominio tecnolégico y comercial que efercen
v



en edte campo {as empresasd tramsnacionafes de £od palses capitalistas,
como es el caso de Los Estados Unidos de Nonteamérica, pals Bider en el
dmbiito computacional y plonero del mismo.

MExico no es un pals ajenc af murgen def mundo, s{n0 una naeidn en vias
de desarrolfo, que dia a dfa {ncrementa sus esfuerzod para Loghar mejfo-
hed comiéé,éonu de vida y de evolucién econdmico-social, pero no escapa
al esquema de dependencia en fa mterdn, puesto que £a fecnologla Lnfon
mitica fue introducida en nugstrno pals desde ef exiterior y ef mereado -
naao»uul fue cullivado para aceptanfa adpidamente mis ne para asimibar-
£a con todas sus ventajas y desventajas. La oferta ha LAtado eondielo-
nada a La denandd en un esquema que e dedeaibe en ef transcunso def -
predente estudio.

Por fa falta de una duenza coondinadona ded compontamiento y La interne
{acidn de Los agented, generd una infracstructura distonsionada que 4e

desavnolll desde afuena en funcidn de Lmpubsos twwtdgicu-commwu
¢ no en aazén de ebjetivos intenncs, bdsicos de La misma. €8 cleato -
que el pals no puede controlar el avance teeneldgdeo-comencial mundial,
ya que tiene dos alternativas: adaptar este avance a sus necesidades o

sen arras thado por €€, Hasta el momento y sadvo afgunod esfuenzod ais-
Lados, Lo dltimo h.o: s4do phedominante.

Bajo este contexto, entre £o4 objetivos principales de La presente £&--

85 edta of de proporcionan un panoaama completo def Lmpacte del uso de

Lo tecnologia informitica Lo computadona) en el dmbito econdmico, poll
v



tico, soclal y cultural de nuestro pals, Que condiciones i factorces de
onden estuetwinl (econfmico-sociales) ¢ insiitucionales polltico-adn
nistrative) han influide el grado de desartollo en el pals de La indus-
ia de Ras computadoras para que sea capaz de satisfacer una propor- -
cibn creciente de La demanda interna y que contribuya con un saldo posi
, &ivo parna compensan, asl sea parcialmente el déficit que este renglén -
geneaa en La balanza cammaa.é; Conocen ef. gaado de desarnotlo de una -
base tecnofdgica nacional onleitada direetamente a Lo satisfaceidn de .
i Las neccdidades propias def pals; Cual y como ha sido La partieipacitn
de £as emphedas transnacionales en ef Ambito econbmico-social; Determi-
" nan wvgaﬂac{tm.&cu de Los recuwrsos humanos especializados en cali-
dad y en cantidad 4;mcam que habadn de generanse en £os prbximos -
alod; Cual ha sido £a nespuesta del Gobierno ante La creclente presidn
y dependencia tecnoffgica-comercinl de que son objeto Los wsuarios del
sector piblico por parte de Las empresas transnacionales; finalmente -
poder LRegar a conocer que posibilidades existen de disminuwin La depen-

deneda tecnolégica de México en esta hama.

Para 2a consceuci6n de estos objetivos, se ha planteado La siguiente hi
pbtesis gencral: EL proceso de infommatizacibn de La sociedad mexicana
se encuentra condicionada i supeditada por unas cuantas empresas Lians-
nacionaled fabricantes de biwres y seavicl{os {nformdticos, Lo cual gene
ha dependencia techoligica penfudicial para el pals en La medida que ef
Gobieano Federal como principal hrector del desarroflo se ve "maneatado"
por dicha dependencia, {ncidiendo directamente en una mayon dificultad

en ef Logho de mejores estadios de justicia social, asimisme 2a Lndus--

VI



tria nacional de computadonas se ha visto bloqueada, ya que se encuen--
tha en buena pd/'bta‘ controlada y supeditada su produceibn por Los {ntere
ses'de Las empresas extranferas, debido a Lo antenion fa mencionada {n-
dustnia es en México una de fas actividades mds concurridas pon £as man
cas extumngernas. .

Eata situacibn impide el desarnollo ded mencado para fa incipionte dn--
dustria {nfoundtica nacional, aunado ‘a esto Los pagos que de reallzan -
al extenion por el uso de teenofvgda avanzade S¢ ha conventido en una -
_ ghan puerta de salida de divisas afectando no a6Lo a La economis nacio-~
nat, aino prinedpalmente a fa inversin al {nterion de ciécha Lndustria;
por La falta de vincubacibn de £a industnia de bienet y serviclos infor
mdticos con Los centros de Lnvestigacifn wilversitarios, se crea una ba
ja competitividad tecnolégica a nivel lLiternacional, agectando asl fa -
preferencia def consune {nterno; Los nesultados que pueden ofrecer Los

diferentes programas de fomento {ndustriel son bLoqueadod por fa falta

de proteccionismo a £a naclente industria nacional de compu.tadolw.é., - -
pues A4 se ceruandn Las fronteras a La {mpontaxibn de estos productos,

serin posible que se desarroflare mdd rdpédameite edta Lndustria; no -
han sido suficientes fas magnituded y caracteristicas de Los hecursos -
materiales y humanos con que cuenta México, pata cubrir £as funciones -

de £a informdtica.

Cabe mencionar que ef pals conte un ghave alesga, debido a La existen--

ein de empresas extranjeras que operan en £a economia y que tlenen bajo

su control et funcionamiento de £os equipos, en Lod cuafed -se procesa -
Vit



Anformacidn congidencial y uvmtégiui para La politica gubcandinental,
Lo cual sustenta fa sigulente hipbtesis: Las relaciones de dependencia
|Zecnobdgica y econbmica-comerncial) con el exderion que caracterizan La
evolucidn de La {nfoumdtica en México se han vendido aceituando con ef -
Ancremeste de a actividad comencializadosa en esia xama, Lo que c;one.q'_
tuge uno de 208 gwdu phoblemas que enfrenta el desanroflo de &a aetl
vidad informdtica en el Sector Piblico.

De acuendo a Lo anterdon, se proporcionardn datos y conceptos para am--
plian el conocdmiento de fa problemfitica inherente a fa participacién -
de £as empresas multinacionales en el proceso de informatizacifn de La
soeledad y dek secton gubernamental . .

Por todo £o anterdonmente expuesto, fa Lnvestigacibn se ha dividido en

ednco capitulos, EL pn;(me/zo tiene pon objeto presentar el confexto fis
Lonico naclonal, ef cual hace neferencia a algunas consideraciones de -
orden cualitativo y cuantitativo que efemplifique o8 ohigenes seguldos
de sus efectos, fratando de cubrin el horizonte hisifrico como La situa
olbn actual en fonma breve y concreta de sus procesos de adopeibn, asdi-
milacion y difusibn, coadyuvando de esda manera a determinan el grado -
de penetracitn de fa actividad informdtica en f£a socledad mexieana.

En fos capfiulos 11 y 111 se enfocan en varles apartados, Lo selativo a

fa configuracidn, funcionamiento y dindmica del mercado, sectonizando a

gste en ofenta y demanda, haelendo Las mds pertinentes congrontaciones -

de fas condiclonas en que actian proveedores (naclonales y extranjenos)
VIlT



Y uALWL{OA;. esto es, se-analizan ambas fuerzas de La helacdn mercantil
establecida pon wmecuw&'a del sistema econdmico capitafista en que -
opera. Se destrcan en ineisod especiafes Los prineipales aspectos de -
£a problemdtica diagnbsticada, tales como La oligopofizacibn del sccton
p;wveedon, elasificacibn de Las empresas de acuerde al tipo de bien y -
servicio que ofrecen, tipo y onlgen de estas empresas; La supeditacibn
de £08 usuanios al controf de £as transnacionales y La fuerte y riesgo-
za dependencia tecnolégica, econbmica y cultunal que Estas han i{mpucsto
en mayon beneficio suyo y muy escaso def pals, Cabe mencionarn que se -
hace un andeieis de La situacibn de Los bienes y servicios informdticos
def Secton Pdbeico, utilizando para ello {ndicadones como Los siguien--
fu: uw;c,tha, distribucibn, gasto, necursos mateniafes y humwos, -
Los cuales peamitindn identificar Las Limitaciones actuales del desatno
280 de fa funcibn infonmdtica por parte de Los wsuarios del Seeton Pc:'t-—
beicou,
EL capltulo IV nesume fo nelevante de tode Lo anterionr para examinarlo
en hefacidn a Los esfuerzos indtituclonafes neatlizados pon fa Adminis--
raedibn Piblica Federal, dados os propésitos de aeonlentar, noamas y -
promover de un mado mis adecuado y estratégico, Los necurnsos disponi- -
bles y por incoaporanse. Se enfatizan en fa requenida congruencda en=-
. the Los postulados y Lineamientos de La polliiea infoamdtica y fa neald
dad de 2a probfemftica que se pretende resoluenr, en Lo Lumediato 84 e
que vendaderamente se dedea tener un plan eficaz y blen {nsthumentado -

en maternia de infonmdtica pidblica.

IX



Finalmente en el V capltulo se expone we bosquejo breve y concreto de -
Las prineipales conclusdones y recomendaciones generadas en el transeun
40 de esta investigacifn y con Lo cual se tendrdn Los elementos de jul-

cio suficientes para cumplin con el objetivo propuesto.

Cabe mencionar que este estudio no pretende sen exahustivo en relacdbn
a este fendmeno, 4620 desea mostran fa cada ver mayon importancia dﬁ La
fuieldn de La injormdtica en el Sector Pdblico, asl como hacdt una le-
vestigacibn de La situaciin en que se encuentra fa Industria de £as Com
" putadoras en México, palsmando £as causas y efectos que impiden su desa
aollo ¢ crecimiento, a fin de permitin que este cstudio sinva de base

" pana futunas Lnvestigaciones mds completas.

Antes de entrar en matenia, ¢4 necesanto advertin acerca de Los alean--
ces y Limitaciones del estudio. Para esta {nvestigacddn sc utsizanon,
tanto fuentes documentales como investigacddn directa. Debide a Las ca
naeterlsticas propdas de La misma y ante £a escasez de x:'nﬂorunac,wu con-
fiable ab nespeeto, fueron utilizados en un alto porcentaje documentos
de consulta interna, asl como documeitos elabonados y publicades sobre
este tema, por el Tnstituto Nacional de Estadfstica, Geogragia e Tnfon-
mitica, organo desconcentrado de La Secretarfa de Programacidn y Presu-
puesto. Cabe sefialar que aunque uno de Los fines princdpales de este -
estudio fue ol de presentar infommacibn Lo mds actualizada posible, e
varnias ocasiones hubo La necesidad de retomar datos del perido compren
dido de 1980-1983, debido a a galta de informacibn estadlstica actuali
zada disponible a £a fecha.



Esta fue una ghan Limitante, puesto que al hecopilar {nformacifn sobre
el tema, se encontrf con una serde de publicaciones exteanas a dicho -
Instituto, que 84 bien hacen referencia al tema en cuestifn, algunas -
adofecen de caducidad y othas utilizan como fuented primarias a Los do-
cumentod anted mencionados, motivo por el cual se decidla exploten di--
recta y en forma predominante fas fuentes paimarins antes citadas del -
bngano aector de £a politica informdtica gubernamental.



CAPITULO 1. ANT ECEDENT ES DE LA INFORMATICA EN MEXICO.
1.1 Honlzonte Histénico

EL proceso evolutivo de La hunanidad ante La.necesidad de nesoluver proble
mas cuantitativos y encontrar Gpidmos mé'/tz;dab de compilacidn de datos , ha
tenido que atravesar por wna serie de etapas como todo proceso de desario
LRo; éste, hoy dla permite dan soluciones a problemas en cuestibn de se--
gqundos, s{tuacin que contrasta con el nicio de Los primenos cdleulos -
przeticados en el &4glo XIX hasta el primer sistema mectuz.c‘?ado en el aito
de 1944.

Dentho de £a evoluedbn de Los métodos de edleulo, encontramos que el hom-
b;w_ primeramente realizaba sua conteos y cdloubos mediante La cscnifura,
enfrentdndose ante ef problema de £a escasez de medios de expreaifn. En
consecuencia, s{guid el proceso mental ayudado porn Las manifestaciones de
Los dedos, etapa de superacidn en que £a suma, multiplicacdibn, resta y
divisidn fueron ejecutadady pero dichas operaciones nesultaban muy tedio-
4as pon fa cantidad de valones manejados, al tiempo que causaban consdide-

nables hetrasos en Las negeciaciones.,

Tal situneibn fue superada mediante ef wso de pequeiias piedras o éuentas
en tablas [dbace), instrumento manual y prdetico que tuvo mucho auge en -
diversas cultunas, enine eblas: Ba china, egipeda, griega, ete,



2,

Posternfonmente, se ddearon diversos métodos manuales esenitos auxiliados
de cuadros, tablas, hileras, de&:&xcando entre ellos el mitodo de "Alinea-
elbn de Huesos o Roditlos Napier", desarrolladoe por JOHN NAPILR (1550 - -
1617), en 1583 {nvent6 Las hileras que contenfan 9 cuadros divididos dia-
gonafmente, murcadod con nimerocs y combinadas de tal manera que e podia
obtener {deilmente cualquier producto que precisaba memonizarse o hegis--
transe, causa que Lo hacla poco prdetico.

tno de Los grandes .impulsos de esa época a Las {nnovaciones de Los siste-
mas, fueron Los nimeros ardbigos y La aportacibn del sistema hindd de nu-

meracibn, que consdtituyen fa base de nuestro sistema decimal.

Los m{ndmos avances Loghades y Los antecedentes de Los métodes de cdiculo
anteriones fomentaron La idea de mecanizacibn de Los mismos, siendo BLAS

PASCAL, matenftico, §isico francds (1613-1662), quien invents ta primena -

" mfquina sumadora del mundo (1642} conocida como caleuladora de rueda yumf

#ica, con discos dentados mrcados con valores deeimales que almacenaban
registnos y una palanca que hacfa ef cambio de £as nuedas cuando se agota

ban Las unidades de £as decenas en ef registro.

Otha mdquina caleuladora de cuatho funciones bdsicas fue La Inventadd por
GOTTFRIED WILHEIM VON LEIBNIZ, {fadlco y matemdftico alemdn (1644-1716), -
quien considers que 2a multiplicacitn podnfa ser tratada como suma; La di
visibn inversa a La multiplicacifn y La nesta inversa a La suma. Su mi--
quina fue consthudda a base de huedas escalonadas que ejecutaban u eoit--

teo; fue La primena en fabaicarnse en produceibn {1694}, aidn cuando no exa
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del todo confiable. As{ es como surgen varnios tipos de caleufadoras que

superan todo adebanto, tales como:

- En el aito de 1872, el inventon ingf&s CHARLES P. BABBAGE (1792-1871)
healiz6 Los primenos thabafos sobre una computadora que Lmprime Los resul
tados, tendendo como paincipal problema La Muﬁac{du de Lo mfquing; -
etapa supenada a través de tanfetas perforadas que permiten autocontrolar
su secuencia. Se fe denomind "Mdquina Analitica”, ya que cons tituta un -
sdatema completo en 8L, pues contaba con medios de entrade, unidades arit
méticas, memonia de datos y control automdtico.

- En 1866, CHRISTOPHER L. SHOLES, inventa fa primera mdquina de ederi-
© bin con ciontos detatles que La hacfan Lenta y dificil de copenan; en 1873
e4 patentada y pnodu&éda pon La Remington.

- En 1872, FRANK S. ﬁALDﬂIIN, inthoduce su mdquina caleuladora y €sto -
marca el prineipio de fa industria de Las mquinas caleuladoras en Los Es .
tados Unidos.

- En 1879, JAMES RITTY, construys con la ayuda de su heamano, {a préme
ha registradora, contando con un rollo de papel dffuidi.do conforme a £as ~
columnas de teclas que Lenfa fa mdquina, Lad que a su vez af mureanlas -
penforaban el rollo y al hacen un conte se sumaban £as perfcracionas y &
mubiiplicaban por e importe correspondiente, ya que carecla de tvtaliza-
dor, Fue patentada en 1881 y adquinida pon La National Manufacturing Com
pany, que mds tarde se convertinla en The N'ax,wnal Cash Registen Company,
NCR.

- En 1885, el docton HERMANN HOLLERITH, especialista en estadistica, -
Aded La base de un sistema mecdnico de registro, compilacibn y tabulacibn
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de datos, a través de una cinta de papel perforada por lma méquina, con -
el problema de que constantemente se rompla La cinta; fue entonces euando
introdujo el uso de Ras tarfetas penforadas, pana £as cuales construyd md
quinas clasificadoras y tabuladonns con £as que se aceferd el proceso de
cwW&daoéﬁn. HoRRerith empled su distema para el censo de poblacibn -
nealizado por ef gobierno de Los Estados Unidos en 1890, fabor que conclu
y6 en dos afios y medio, apontando un ehoaro de mds de cinco aifos de traba
§o. Hacia 1911, La 1BM [Intennational Business Machines) absonbif a 2a -
Tabulating Machines Company formada pon Hollenith en 1896; Esto proyecta
La potencialidad de fa TBM.

- En 1905 JAMES POWERS peafecciona ef sistema de m;mls de Hollenith,
cneando ef prinedpio de La perfonaci6n, Powens form§ £a Power Accounting
Machines Company, productora de mdquinas cfasificadonas y perforadoras, -
uniéndose mds torde a La Remington Rand Conporation, que ed acepresentada
por £a Univas Division of Sperny Rand Conporation.

- En 1926, FRANCIS BULL se¢ dedi{ca a mejonan Los sistemas de tanfelas -

‘perforadas Logrando buenos neswliados. .

‘PRIMERA GENERACTON DE_COMPUTADORAS

Hacia 1937 en 2a Undversddad de Harvard, el {Laico HOWARD G, AIKEN, desa-
MolR6 edbeulos y disedos de miquinas de computacitn secuencianl; ideas ~
que vendi6 a Pa TBM, institueifn que a su vez otorgd a fa Universidad de
Hanvard La investigacidn del desarrollo de La computacibn a4 thavés del -

menedLonado §£adco.
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_Afios mds tarde entra en servicio La caleuladona awtomda;:c'ca. de secuencia -
controlada, Llamada Hornvard Mank 1, £a cual fue conocida como "Cencbro Me
cdnico”, constitudda pon contadones meednicos aceionados med{ante embra--
ges electromagnbticos que e controlaban a base de clrcuitos reveladones -
electromeednicos, siendo Esta La primera de fa familin Mark, pues Alken -
. construyd La Menk 1T, 111 y TV de £a IBM.

Por otra parte, ek docton JOHN N. NAUCHLY de £a Universidad de Pensilva--
| nda, se preocupb por La necesidad de contar con un depdsito electndnico -
capaz de procesar a altas velocidades grandes cantidades de cdlewfos, ob-
tuve f{nanciamiento def gobierno norteamericano parn of desenrollo de su
proyecto en 1940. i

En 1945 o8 construida La ENTAC (Electronde Numerdeal Integraien and Calew
Laton} que viene a sen La priimera miquina computadonr toialmente tloctnd-
nica; fue diseAada para nesolven problemas matemdticos en el drea nadtica,
Esta Eimitacion era una desventaja 'y eambinh su programacibn hesultaba -
Lento y susceptible de wia atta probabilidad de ewron.

Otra aportacidn mfs, son Los conceptos del docton JOHN V. NEUMANN matemd-
Lico inglés, quien a mediados de Los cumrentas se encangd del desaarolle
de £a computadona electnbnica aufomfitica, disereta y variable, 2a cual --
dentro def proceso de datos fue La mfs comencial en ef mundo y La primena

con "memonia",

A pantin de estos afios fa infonmdiica se generaliza, produciéndose en di-
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versas pzuutu del orbe cientos de modelos que Superan a 2a mfquina elec--
nonien. Mediante ef cdlculo de datos, tales wiidades proporeionan deci-
&dones L6gdeas, son asl en esencin, aparatos que piensan y sumin{atran in
.{c_mmaaﬁn, figuran entre sus principales productones a nével internacio--
nal Los sdguientes:

Intewnmational Business Machines Co.

. General ERectric Corporation
Radio Coxponation of Amerfea

Sperny Ran Corporation

.Hanaywd'i Ine.

Buwroughs Conporation

National Cash Registen
Conthol Data Coaporation

EL concepto de programa almicenado fue Lo base de £os futuros avances de
La Industrin de £as Computadoras. En 1949 este conéapto ae {ncorpons cn

La Computadora EDSAC (Computadora Efectrbnica Automftica con Almacenamien
to), desarnollada en La Universidad de Cambridge, Tnglaterra, Esta compu
* tadoaa ena capaz de almacenan una secuencin de {nstruccdones, el equéiva--

 Lente af primer programa de computadona,

Los avances en el campo de 8a tecnologin de computadoras, proliferaron a
prineipios de Los afos cineuentn, las computadonas tenfan drens de alma-
cenamiento interno de datos y utilizaban eintas de papel para mover £a -

infonmacibn. En 1951 se presenté fa Univac 1, computadora upiversal auto
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mitica, sfendo fa primera computadona disponible, fa Univae T fue fa que
conacternizd o Las computadonas de fa piimena generacibn, debide o que se
construyb con tubos de vacio [bulbos) gnandes y voluminodos, que genera--
ban tanto calor que requerfan cuantos con aire acondicionado. Asimismo,
estas computadonas eran difleifes de programar, por £o que tuw:mén, una
wtiidzacion restrigida,

A prinedpios de Los afios cincuentas, Zambibn se desarroll y difundif 2a
einta magnética que constituyé un ghan avance tecnolbgico. Este medio -
compacto y pontatil peam{tif el almacenamiento secuencial de millones de
caracteres y su Adpida thans ferencia a La computadora. Con Las cintas, -
La informaciin se podin transferin 75 veces mds ndpidament;’_ que con cual-
quiern otro a!.rmcgnamienx.o, Las cintas magniticas son similarnes a Las gra-
badonas caseras actuales.

SEGUNDA GENERACION DE COMPUTADORAS

La era postenion al Lanzamiento del SPUTNTK de 1959 a 1965, trajfd La se--
gunda genenacibn de computadonas, dicha etapa meramente meednica en que -
La teenologla evolueiona ndpidamente y se manifiesta en fa eneacifn de’'di
vensos modefos con sus canactenisticas propias, aportands Las sigulentes
mod{f{caciones:

- EL thansiston sustituye a La vdbvuba de vacio ¢ con eflo se Aeducen
2as proponciones de £as mdquinas, por Lo que eran menos volwminosas pero
no variaba en capacidad de almacenamiento de informacddn y eran mis fdei-



Ld de programan, )

- - Deteccifn y correccddn de ernones por medio de dispositivos inter- -
constnidos de altas vefocidades, )

- Podlan emplearse en mayor nimero de trabajos de procesamiento que -
Las computadonas de La primera generacifn, ]

- Menon controf sobre £as necesidades de aire acondicionado.

- Mejoramento def equipo, accesorics, dmpresonas y Lectonas de altas
velocdldades de proceso de datos en Elnea, » ‘
- Nuevas féonicas de proghamacdn, (€a mdquina de mayor aceptacibn La
constituye el sistema de computadoras TBM 1401},

En ef mismo perlodo se desarrofld y comencializd el disco magnético de al_.
ta velocidad, facilitando asl el acceso ale',cwania a Los datos, Lo que -
pemitis hesolver muchos de Los problemas que presentaban £as cintas mag-
néticas (a Lentitud y el acceso secuencdal de La informacidn). Los dis-
cos magnéticos permiten a fas campu_mdoluu Zener accedo dinecto a un dato
especlfico ain Leen anted todos Los demds registnos que anteceden.

TERCERA GENERACTON DE COMPUTADORAS

Este gupo se caracteriza prinedpalmente, por el redinamiento en La pro--
gramacidn, mayon sofisticacidn en La capacidad det equipo perlfénico y mi -
nédturizacién del equipo (CPU, CHIPS, ote.) X Esta generacisn se inieis
a mediados de Los afios sesentas y convintif a Las computadoras en und im-

1/ Remitinse ab Glosario de Términos.
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portante heanamienta de negocios. Se constituys con circuitos ‘Citegrados
microminiaturizados, permitiendo asl tenen mayones capacidades de almace-
namiento intenno, velocidades de operacifn en mil millonEsimas de Segundo,
asl como dispositivos de enthada y salida. Los Lenguafes de pmog{mmu’du
para La Lencera generacidn son f{deiles de apnendm,' de modo que mds gente
puede desannobfan habilidades de programacibn y aplicarlas en mds tanens.

Cabe mencdonar que, entre Las mdquinas de esta generacibn, fa serie de -
computadonas 1BM 360, fue el primen sistema de proceso comercial de datos
que dmplementd cincuitos ebectromagnéticos que efecutan chleufos en millo
nésimas de segundo y en el que se nealdzf mejoras en Los dgpoz.\muoé de
entrada y salida, asi como en fa necepeldn y transmisibn de informacidn -

desde eualquien drea y su acceso aleatorio,

Es posible compartin el tiempo dispenible de £a computadora entre varias

personas, cada una de eflas nealizando procesos y sintifndese La dnica -
que estd usando el equipo de cémputo. Nuevas téenicas de onganizacitn de
archivos y de recuperacdibn de informacibn han sido introducidas con La -

apanic{bn de Los equipos de esta generacidn.

Es posible tener a varios programas procesdndose en una misma computadora
en un momento dado; es factible realizan conexiones entre procesadores, =-
aon el {in de tener un mejor control: de £os procesos nealizados. Sec han

efectuado adaptaciones a estas mdquinas con dispositivo de medicién, per-
mitiendo asl controfar procesos dindustriales, nealizan andlisis clinicos,
efe, En 1970 La 1BM presentd su sende 370 de computadoras, La cual utild
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26 Chips de sildcln de 5680 8 centésimas de pubgada cuadrada, representan
do con €sto un gran adelanto tecnofégico sobre La senle 360, Q

A pesan de que algunos {abricantes alegan que o4 chips dan fugar a una -
nueva generacidn del equipe, algunos expertos consideran que £os equipos

construidos sobnre esta tecnologin sdiguen siendo mquinas de £a tercera ge
neracddn, consideran también que es neceswrio una {nnovacién significati-
va en £a tecnologla para pensar que se thata de una nueva generacifin de -

computadoras,

La primera minicomputadora, desamrollada poa 2a Compaiiia DIGITAL EQUIP- -
MENT CORPORATION, e vendd(d en 1968, usd Lenguajes de programrcidn fdei--
Les de aprender y cuestan consdderablemente menos que Los sistemas mis -

grandes.

Las microcomputaderas son pequeias computadoras, desde ef punto de vista ;
flaico, con capacidad de proceso y almacenamiento de datos, similar a fa
computadora convencional, pueden ayudan a algunas actividades especificas
de Los negoclos como pon efemplo, planeacibn financiera o auditoria, su -

Anfluencia real estd en Los hogares, ya que ponen a d.c‘A.pouu‘ﬁn de £a ma-
' Qon.ta de Los hombres de negocios un enonme poencial de procesamiento de

datos.

Aproxtmadamente 500 000 personas® han comprado microcomputadoras para - -

* Computer Wold, perifdico "Expansién de Eas microcomputadoras en el - -
pats", agosto 14, 1984, pag. 7.
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usanlas en Las oficinas o en el hogar, tambifn estdn siendo empleadas ca-
da vez mds para ensefar Histonia, Gramltica, Proghamacifn, ete. Llad mi--
crocomputadonas nepresentan un enoxme mercado potencial para Los fabrican
tes naclonales de computadoras, Los avances Zecholdgices han mefonado el

acceso y el procesamiento de datos. EL sistema de afmacenamiento m1svo

. I8M 3 850 usa un panal de compartimiento para almacenar datos, puede guar
dar miles de miflones de canactened y necuperarlos en cuestifn de segun--
dos,

Las computadoras también pueden wsar equipos de alta velocidad paza impri
" min La Anformacibn y ponerta a disposicibn ndpidamente. Uno de Ros méto-
dos mis novedosos e; emplear angos LASER y #inta Blquida, como el subsis-
tema de mpresdbn XEROX 9200 {{mpresora de LASER) que puede .Ompaimin has-
ta 18 000 mif Lineas por minuto, el operadon puede controfar £as opcracio
nes de impresidn por medio de wr teclado.

Un desanrollo neclente en fa tecnologfa de computadoras es el uso de bur-
bufas que son pequeiias dneas magnetizadas de unos cuantos micrometros de

didmetno que e mueven a través de superficies tnatadas con ontoferrita -
de Gadnéum, Las vefocidades de thansferencia de datos con esta teenolo--
gla de almacenamiento, £fega hasta 3 millones de bits por sequndo. En ca
80 de resubtan competitiva puede LPegar a neemplazar muchas de 2as formas
de almacenamiento en computadonas, ya ha nesubtado padetico su uso, pucs-
to que han &ido incorponadas a equipos de imphesifn portitites.

Los nuevos sistemas de computacibn neflefan ef deseo de Los megoclos y de
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ta socdedad de temen equipos mfs econfmicos y eficientes. La serie de ~
computadonas 184 4300 opera con £a cuarta parte de £a energla nequenida -
pox us predecesonas, pero con velocidades de operacibn cuntro veces mayo

hed.

Muchas computadonas tienen compatibilidad de conectones, que e una carac
terfstica que permite La conexifn eficiente de varios tipos de apoyo, de
manera que un sistema puede {ntegrarse con diferentes tipos de equipo.
Los cientificos han desanrnollado necientemente un interrupton electrénico
que peamite a Las computadonas expenimentales, abteran Los impubsos ofée-
tnicos usados en Lo manipulacifn y almacenam{ento de datos a velocidades
de 10 bilonbsimas de segundo {10/1000 000 000 000 seg.). Este componen~
te de interwupeifn, Llamado dispesitivo Josephson, representa otra innova
edbn de fa tecnologda de Las computadoras. .
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1.2 Circunstancias Actuales

Antes de indcian cualquien reflexifn sobre el tema, cs muy Lmportante con
" testar a La siguiente preguntn : jQué es La Tnfommftiea? Se Le ha defi-
nido como ef conjunto de téenicas para ef tratamiento sistemltico y nacio
nal de 2a informacibn que nequiere del desarnollo, {mplantacibn y operr--
eifn de sistemas en Los que se confugan dCVMAoIA Aipos de tecursos, men--
clonaxemos £os Adguientes: Recwrsos Humanos, Recwisosd Ma«tma‘xzu, ‘Recun-
408 Financleros y pon GLtimo Los Recursos Teenolégicos, apoytndose todos

6stos fundamentalmente en £as tecnologlas de La Computacifn y Las Comuni-

caciones, *

0tha definieidn de Tnforndtica poduia sens la funcibn de captar, proces-
san, analizen § suminisiran infonmacifn ALil para fa dineccidn de Zas on-

ganizaciones y La toma de decisiones en fas Empresas, **

Pana Los fines de esta tésds utilizanemos fa siguiente defindcidn: TInfor
mdtica es el estudio que define Bas nefaciones entre Los medcos {equipo),
Los datos y La infonmacibn necesaria en fa toma de decisiones, desde ek -

punto de vista de un sistema integhrado.

¥ Secretada de Proghamacifin y Presupuesto, Direcedbn General de Poll-
Lica ;néomduca, Diagnéstico de La Infonmdtica en México, 1980, -
pag. 10. :

% 0ficina Intergubernamental para £a Infommdtica {181} Senie Vende, -
Artlewlo "Desarroflo de Lo Tnformftica en Amériea Lating", 1980, -
pag. 5.
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Sin embargo, no es s6L0 un fendmeno teenico como ef tellfono o el automd-
vil, 8ino que se acor;upaﬁa de una corriente de ideas que han comenzado a -

Loman una dmportancia consi{denable,

En primer Lugarn, modi{fica nuestra mnera de nepauenﬁu 204 fendmencs, ya
sean (Laicos, ;zcondm&’cob, Lingutsticos, biolbgicos y otros, penmitiendo -
heitovat nuestha manera de codificar £a imagen, fa palabra, fas ldeas y el
fLenguafe. En este sentide, se puede afinmar qule, Anteresa a casd todos -
Los dmbitos def conocimiento cientlfico y cubtural.

En of campo de fa infonmitica, el elemento tecnoldgico dominante es el ne’
ferente a 2a electrbnica, que en su evolucifn ha £2egado a £o0 que 4 cono.
ce como electrdnica del estado s68ido en su modalidad microelectninica.
Bdaicamente, fa michoelectrdnica consiste en fa integracifn de un ghan nd
meno dé componentes ebeetrdinicos en una oblea monocalstaling de si8iefo.
Estos dispositivos conocidos econ ef nombre de elrcuitos integrados, han -
modelado Las diversas aplicaciones en el campo de La Informdtica.

Loa circuitos integrados de esta tecnologla comprenden dispositivos tales
como microprocesadones, memornias, circuitos de interfaz con periféricos -

controladonres para canales de acceso directo a memonia, ete.

De £os componentes antes mencionados, el microprocesadon es ef que ha he-
cho magor fmpacto, ya que es Lo que en {nformdifea se conoce como un pho-
cesadon centaal (CPU), 460 que estd construido en forma monoLLtiea. Un mi-
croprocesadon puede quedar dedinide como un dispositive monofLtico capaz de



15,

efecutar un programa alimacenado en memonia. Cuenta tambifn cor fa edtiue
tura que Le permite edectuar Indtruceiones de entrada/salida.

Ya es frecuente escuchan una analogla que pemite efemplifican mds clara-
mente Lo que 4e debe entenden por Infonmdticr; L£a informdiica es a-é Compu,
Zadon, cemo Za'M.tlwnopnta es al Telescoplo.
Es por ello que el uso de fa Computadona como hemwamienta de £a Tnformdis
ca impone un Lenguafe propio, una manera propia de plantean £os probemas
¥ hesoluentos muy diferente de Los métodos clAsicos. Por sen concreta, -
. operativa y Lenern miltiples aplicaciones, LLegand a producin camblos im--
portantes en nuestra manera de ver el mundo. .

H:utcf hace poco, .La campu.tmliah.a se presentaba ante Los ofos de Las perso-~
nas como wna mdquina emaﬁa y sofisticada, extralda de La imaginacidn de
algin fabulista; su estructura de caracterizaba como aquel aparato de fo-
quitos que se prendian y apagaban misteriosamente; ademds, se pensaba en

Lo complicado que resuliantia saber clmo se operaban y funcionaban. Esta

Ampresion ha quedndo atrds, “Confonme se han presentado y demostrade Los

aleances neakles de Los equipos en aplicaciones administrativas, téenicas

y clentliicas, no sin antes tropezan con el escepticismo de £os empresa-~
ados 0 altos direetivos que se preguntan: E& justificable una erogacién
en fa nenta o compra de equipos y sus gastos helaclonados: sueldos, pape-
Lenta, ete., a cambio de La infowmacibn deseada y requerdda?”. *°

* Secretanla de Programicidn y Presupuesto, Instituto Nacional de Estadls
tica, Geoghafla e Informdtica, conferencia "EL uso de L4 Microcomputa-
donas en Lo Administrnacidn de una Dineceddn General", Ing, Marie A. Pa-
ﬁam;/c Alcibar, Jefe del Departamento Desarrollo de Sistemas, aball 17 -

e 1985. '
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MpeotoA de t«'po econdmico y adn otros acerca del potencial de infoama- -
cidn obtorlda en sistemas de cdmputo y el papel de £a computadona en ek -
desarroflo tecnolbgico def pals, eatdn todavfa nodeados de Lnterrogantes
de esta naturaleza; sin embatgo, exisfen casos en Pos cuafes algunas com-
paitfas se olvidan de eastos aspectos y defdndode influlr pon £0s proveedo-
res de equipos de computacifn, precipitan au declsddn en La contratacibn
de compra 0 aviendamiento de una computadona, W estan preparados para -
efo, EL nesubfado e completamente negative, situaciones como éata de--
ben atnibuirde a 22 ignorancia que sobre fa materin adn prevalece,

Pon condiguiente, se pens6 que paraddjicamente u;m tecnofogia creada para
el control gy asistencia de La administracidn, e encontrba sin control y
que. habiéndose im'u'ndd 2a generacibn dek usuarndo, éste comprenderia que

ningdn equipo o {nstafacidn electrdnica puede ser mejor que La gente que

Lo manefe y no existe nealmente aistema que respondz a Lo que de €2 se -
espera, 84 se carece ademds de un adecuado proceso de andiisis y disedto,
buena proghamacidn, s6iida neglamentacién interna, operadones eficientes,
satisdactorin supervisibn y glufo de Lrabajo convenientemente planeado.

Alora bien, el desanrollo de 2a Infonmdtica en México, especialmente du--
nante Los dos dbtimas décadas puede clasdificarse de muy dindmico, como sy

cede comunmente con £os gnandes Loghos tecnofdadcos en fa Epoca modemna,

Como primeros antecedentes de este crecimiento tenemos el afo de 1927 en
La Direceidn de Pagos de Suebdos de £a Secretarfa de Hacienda y Crédito -
PdbLico, donde se indzals ef primenr aistema mecanfzado para el pago de -
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para 1982, esta clfra ascendla a La suma aproximada de 5°312'431,000.00
billones de pesos, Lo cunt mepresenta el 23% de La {nversifn o gasto que
e destind en nuesiro pals pon este concepto por parte de La Federacitn.

la éemm de Programacidn y Pauupuui‘o (SPP}, conciente de fa impor
tancin que repredenta La inﬁoamu“o‘n en el campo de La Infoamdtieq, ha -
Leevado a cabo desde el aiio de 1977 el Levantamiento sistemdtico del In-
ventario de fas Unidades de Informdtica, dentno de £as instituciones que
conforman a fa Administracidn Pdiblica Fedenral {APF}. La obtenci6n de es
2a {nformacién nos permite observan el crecimiento de dichas unidades -

{Grdfica No. 1}, aiendo €stas de fa siguiente manera:

No. DE UNIDADES —

A R 0 DE INFORMATICA
DETECTADAS
1977 198
1978 234
1979 273 ‘
1981 330
1983 450  Secton PdbLico
500 Inicdlativa Privada
1985 750
1987 1317

Cabe aclaran que estas cantidades por afio del total de Las unidades de -
Anformdtica no representan el universo real de a APF, sino constituyen
Las unidades registradas por el Instituto Nacdonal de Estadlstica, Geo--
gragla e Informdtica, pertenecientes a La Secnetarda de Programacidn y -
Presupuedto {INEGI-SPP), fas cuales contesdaron’ef cuestionario del in--

ventario anteriormente mencionado.
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En La Gadflea No. 2 que se pridsenta a continuacibn, se dndica pon afio des
de 1950 a 1961, of ndmero de Unidades de Informdtica que se han ido incon
ponando a £a APF, '

.mabde medéados de Los sesentas, fa multiplicacibn de indtalacioned fue ca
da vez mayon, pues ef mercado se empeiif a abrin por fa presidn de £a ofer
fa; aunque £os usuanios no dejaron de mostran neticencias, ya que por con
d{cioned econdmicas o por costumbre segulan prefiniendo Los antiguos d.4is-
temas de negistro unitarnio. Esto es, La infraestructuna informdtica del

pald segufa descansando en buena medida en Lad mdquinas de regédtho unita
néo que se reslstfan a defar el campo a fas nuevas y complejas computado-

had que Los proveedores pugnabanpor inthoducih en e mercado,

La nealidad era que el mercado, en t&uninos de dwﬁ»da efectiva para fan

cana y digicit tecnobogla, Sequla Adendo estrecho. Lla dinfmica def desa-
rrollo econfmico establlizadon habla polanizado La estructura matenial y -
socdal deb pals y 400 Los sectones y negoclos favorecidos pon el proceso
de acumulacibn, podilan adquirér equipos de computacidn. Este esquema de
concentracitn en ef wso de equipos ha persistido, aunque dbtimamente Lien
de a modificanse un poco con La introduceitn reciente &e Ras mindcomputa~
dow y de £os microprocedadones (PC];y equipos €stos mds baratos y apro
pidados a £as empresas de tamafio medio y pequefio que son hefativamente -

abundantes en £0s sectones de actividad socioecondmica nacional (Gudfica

2/ Remitinse ab Glodar{o de T&uminos,
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No. 3}.

No obstante, £as tendenciad eran firmes y hacia finales de La década de -
208 sesentas, en el pals cobraba nelevancia téenica y econbmica La wtili- .
zacibn de sdistemas computonizados de datos, que se neffefaba sobre todo -
en £o8 gastos en divisas y en La dependencia extranjera, puesto que £os -

equipos, servicios, sistems de apoyo, ete., procedfan del exterion.

En 1968 La impontacifn dé tales equipos era de 10 millones de dflanes, en
1970 esta cifra se duplicd, en 1976 se cuadwplicd y en 1978 se quintupldi
ed. Durante fLos afos que cubren fa dfcada de Los sesentas se observd Lo
que puede Llamarse La adopeddn definitiva del cémputo electrfnico, tanto
en ef secton privado como en ef pdbLico, durante Lo s{guientes aifos ha--
brla de manifestarse el mismo fendmeno pero ya con Lndices de crecimien-
to mucho mayones. La promocifn de Los distribuidones 'eitcomabq ya una ~
sende de condiciones en el desanrollo del pals que favoreeicron Za expae~
&d0n sdgnifdlcativa del mercado demandante.

Se vivian etapas de aceberado crecimients econdmico y £a inversifn extran
fera en sus sectores mds dindmicod ya era relevante. |3 Estado, por su -
We, ampliaba y neforzaba su presencia en todos Los 6ndenes de fa vida
nacional, Todo ello hacla mds dindmico y creciente el mercado de bienes
y servicios tecnoldgicos, en particular Los de informftica.

Considerando nada mds el caso de €as computadoras Llamadas de Uso General,
se vio considenablemente amptiado ef parque Anstalado en ef pals, ab pa--
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dar de cien equipos en 1966 a mas de mil en 1977, Leegando a & 149 en - -
1982 {Gadfica No, 4},

.An«te 2a atractiva expectativa del mecado, por el lado de lfa oferta se em
pezf a obsewvan clenta diversificacién, tanto en mareas como en modefos,
a’ finates de Los setentas ya concunnfan mis de sels maxcas con varios mo
defos cada una.

EL t&umino Infonmdiica ya era ampliamente conocido y por esas §echas tam-

bifn comenzé a hablanse y a difundinse el uso de fa Teleinforndtica y Los
procesos _aemotoé .
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CAPITULO 'li. LA INDUSTRIA DE LAS COMPUTADORAS EN MEXICO.
2.1 1Impontancia de £a lnﬁonmd&ic.a' en £a Economfa Mexieana

E.!; dedanrotlo tecnoffgico aleanzado en el campo def procesamients de da--
2os (en I:ub thes dbtimas décadas), ha provocado La paulatina prolifera- -
cidn de centros especializados en el manejo de Lnformacifn automtizada -
dentro de £os sectores modernos de La actividad econémica del pals, y a -
1 vez La proghesiva Olcohpomu'o'n.dz 204 recurdod informdticos al deda--
nmoklo social, econdmico, polltico y administrative de £a nacién.

Por medio de fa constante disminuci{én de costos en Los componeites y pon
consigulente, el tamaiio del equipo, asl como La diversidad de apuca.w--
nes del hemnamental {nformdtico, ponen al aleance de £as empresas opeio--
A nes operativas que penmiten un avance en sus estrwecturas administrativas
y de produceldn. Gracias a ello, Los productos y servicdos Lnfoamdticos
han podido sen utilizados en fonma creciente en diversas y numerosas acti
vidades, as{ es puds como el témino Infoumdtica ha venide a ser un con--
cepto de uso comin adn entre Los sectones no especiabizados en fa materia.

La impontancia de La actividad Informdtica en México, se expresa en el -
considenable crecimiento del parque cvmpwﬁaubnal.i/ instakado en el pals,
en £ variedad de sectones y xamos de £a actividad econdmica social y po-
Letica de £a nacifn que han adoptado el uso de £a tecnofogla de pM de

3/ Reméitinse ab GLosanto de Téuminos.
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Lanza y Aub.p'wduWA Anformdticos, ya que el desarrollo de Los servicios
pdbeicos y privados de La informdtica y teleinformdiica han manifestado

un atto grado de avance en su capacidad para analizan y procesarn {nforma-
cf'ﬁn, La cual manualmente {o pon otras alternativas) {mplicarfa mucha gen
te y una mds complefa organizacibn, es por ello que son adquinides pon -

Las mds impontantes empresas e instituciones del pafla.

Los principales usuarios de Los sistemas informdticos son: Las secreta--
ras de estado, ef departamento del distrito federal, La banca nacionali-
zada,. 2as dependencias descentralizadas, Las universidades, Las asequrado-
has, Los grandes establecimientos comercinles, Los paincipales grupos Ln-

' dustriales y fas sociedades de servicio de cémputo de neciente apanicidn,

la proliferacidn de aplicaclones de Los sistemas informdticos en Las .- -
dreas sustantivas de La economla y La sociedad, han abierto perspectivas
de desarrnollo mediante ef apoyo de fa producedidn de computadonas, fa pres
tacion de seavicios, Las funciones administrativas y fa toma de decisio--
nes, pemitiendo a m organizaciones crecen en fal foama que se hubiera
vuelto {mposible su mar.wjo y contrhol pon medio de Los procesos manuales y
tradicionakes, En nealidad £os voldmenes de {nfonmacifn, sea contable, -
_ politica, social o estad(stica, para fa toma de decisiones ha rebasado -
204 Blmites de Los métodos antiguos de manefo y proceso de £a informacibn.
Actuabmente ef hombre puede utifizar una computadona para nealizar activd
dades que se pueden clasificar como rutinarias y operativas, Lo qué peami

te tener tiempo para dedicarse Libremente al pensamiento creativo, desa--
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nnoblando nuevos sistemas (Programas de Sosnoanel-‘-/ , 0 poder planear nue-
vos proyectos, ete., esto es producto de 4u misma naturaleza y actividad
creadona, asl como al ahorro considenable de horas de trabafo/hombre, por
2o que £a computadora ha brindado a Los dirnigentes del Estado yafos - -
grandes monopolios el potencial de temer un mayor controf y conocimiento
. de Las variabfes "claves" de £a economfa, def estado o de £a empresa,

AL instalarse Las primenas computadonas en Méx,("_co , e& Secton Gubernamen--
tal ha estado a La vanguardia en el procedo de {ntroduceibn de fa Zeenolo
' gl informdtica, su adopeifn y desarrollo ha sido un acontecimiento es- -
" trictamente Ligado af fenmeno de La creciente y complefa- participacibn -
del uta;io mexicane en diverdos y distintos dmbitos de La vida nacional.
La amptiacibn del aparato institucional se ha acompaiado de un crecimien-
20 acelerado del uso de £0s recursos {nformdiicos y actualmente el secton
plbeico cuenta con mds del 70% dek parque computacional def pals y parti-
edpa con cenca del 60% del gasto macional en Informdtica,
EL ndvel de refevancia qu;. ha akeanzado el uso de La tecnologfa de Los -
bdenes y servicios informdticos en La sociedad mexicana, se hefleja en -
otno tipo de elementos como ef desarnroflo de £as actividades de difusidn
y de intercambio profesional en La materia, asf como £a so0fisticacifn de
equipes de comunicacidn como (Los Satélites Monelos] y Los equipos biomé-
dicos que son esencinles en Los estudios de La genética.

4/ Remitirse al Glosario de Téaminos.



29,

Enthe Las actividades de intercambio phofesdional qﬁe se han desarrollado
en ef pals, se cuenta con La formacidn de asocdaclones de cardeter gre- -
mial y La onganizacifn de conferencias, seminarios y exposiciones pon par
te de £ad Universidades, de Los Tnstitutos particularnes de enseianza -
nica, de Los proveedones de mayon nelevancia en el mercado, asf como tam-
bién por parte del Insiituto Naclonal de Estadfatica, Geogragla e Infoamd .
tica de £a Secretarfa de Proghamacibn y Pnuupﬁu«to, que es una de fas de
pendencias def Estado preocupadas pon Logran una mayon capacitacibn en £a
materia para su personal y para todo aquel gque desee {ncrementan su des--
treza en el manejo de Los sistemas automatizados y a Lo formacién de fo--
nos de difusisn ¢ de eventos onientados a fomentar el {ntercambio de expe
rienciad.

E4 tamlu‘é;l significativo mencionar que £a profiferacidn de centros de ca-
pacdtacién y en menon medida de fowmacifn en infoamdtica de recwrsos humg
nos, eb otro indicadon de £a cada vez mayon penetracidn y extencddn de o4
£a tecnologfa en nucatno pals. Este punto serd analizado en el diguiente
capltulo en ol apartado 3.4.1 "Neecesidades y Requerimientos", en foama cx
hautiva, ya que es uno de Los puntos relevartes pcua el funcionamiento de
un centro de edmputo.

Ld produceddn de £ibros, hevisias, materiales técnicos y otro tipo de pu-
beicaciones referentes a'fa temdtiea ha fdo cobhando mayon nelevancia en

ol pals.

Actuatmente se cuenta con una basta Literatura de diversas publicaciones
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perifdicas especioalizadas en La materia, continuamente apanecen en diver-
sas nevistas de candeten teenido-cientldlco, artleulos que se nefieren a
Las nuevas tecnofogfas de fa informacisn y ef ndmero de Libros editados -

en dreas afdnes a La computacidn, va siendo cada vez mayon,
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2,2 Caracterfsticas Generales de Desawriollo de 2a Informdtica en México

EL desanrollo de £a tecnologla informdiica en ef pafs guanda un paralelis
mo significativo con La def proceso general de cambio y moderndzacibn de
£a socledad nacional en fas detimas déeadas.

Se ha observado ef impacto de Los cambios umdc,amxu del sexenio carde
nista; en Los efectos capitalizadones del comercio LMeknac,ém;aI. de fa 2a.
Guenna Mundinl, Méxieo entrf a una etapa de amplio y diversificado creci-
méento, tanto demogrdfico como social y productivo, mod.é&icdudobe £as ba-
se4 matendales, sociales téenicas y cultunales del sisema, La Lnformdti
ca se presenta hacia §inales de Los cincuentas y principios de. Los sesci-

tas, nefonzdndese ef proceso de cambios.

. EL témino informdtica adn no se {dentlficaba plenamente, ¢ wsaban othas
expresiones como era ef procesamiento de datos en esa €poca; es porn elfo
que el uso de La tecnofogla informdtica y La actividad econdmica que de -
ella se genena, e ha estilizado pox su alto grado de cambios desde sus -
Anicios en el pals. Pon Lo tanto se prepara pa/m. entiar de Lleno a un =
ritmo acelerado, en dicha tecnofogla gracias ab desanroflo estable que se
mantuvo hasta 1960, Logrando sen La indusiria con mayor expansifn a par--
tin de 1945 (como fue expuesto en el capiiulo anterion), por La Lnmmova- -
cifn que s¢ dinfundi6 a cada una de Las demds Lndustrias y servicios.

Mi.mumo,‘ se menedons que Los ploneros en fa utilizacidn de esta teenolo-
ada fuenon empresas trasnacionales e {nstituciones gubernamentales que -
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precisaban de medios para manejan grandes voldmenes de datos.

Condoame avanzé en el paLa Lo industrializacitn, La proliferacifn de ins~
2akaciones fue cada vez mayor. EL uso de sistemas computarizados costo--
404 .y complejos se favorecla cada vez mds pon el proceso de crecimiento -
de alguios sectores de fa economla del pals bajo un esquema de concentra-
eifn que propdcedd que 4820 algunas empresas e Lnstitucioned pudieran ad--
quinintos, Ejemplifdicando €sto podemos mencionar que en el aiio de 1967 -
el Gasto Nacional en Las unidades de informftica por uso de equipos de -
edmputo®, sueldos, suministros, adaptabitidades, etc,, £Legf a aleanzan -
* Los 10 millones de dbPanes, siendo esta cantidad «t)u'p&‘cada’ {30 mi{Leones
de ddfanes) pona el afio de 1970, mientras que en £os subsiguientes 5 aios
£eegl a Los 168 millones de ddlares, para 1984 el Gasto Nacirnal E2egd a
L0s 230 millones 975 mil ddlares.

Pon medio del cuestionanio para et Levantamiento del "Inventario de Unida
‘des de Tnformdtica de 1983",%* realizado a gines del afo de 1983, se obtu
vo que el Gasito Anual efectuado para el cumplimiento de fas ao;‘,évidadu -
de fa Adnintstracién Pdbtica en matenia de computo, ascendid a £a canti--
dad de 29 318.8 milfones de pesos, segdn Lo aeportado pon as 432 Unida--
des de InfBrmdtica que contestaron dicho cuedtionanio.’

% SPP, INEGI, Dineccién General de Polltica Informdtica, "Manual de Es-
tadlsticas de Informitica de fa Administracifn PdbLica e Inatitucio--
nes Educativas y de Tnvestigacion", pag, 210, Méxice, 1983.

¥ Tnvenwtanio de as Unidades de Ingormdtica de 1984,
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Cabe aclarar que esia duma corresponde al 70.4% de..t total de 614 unidades
de informacidn detectadas en £a Administracidn Pablica. Tambifn fue posi
bee captar La cantidad de 67.9 millones de pesos por concepto de gasto -
anual por unidad de {nformdtica a un nivel promedio de erogaciones para -
su funcionamiento.

Del total del Gasto Nacional, una parte significativa l(aproximadamente el
40%) comresponde af gasito efectuado pon concepto de adquisicifn y ﬁwfa -
de equipos.

Para el aiio de 1984 det totat def Gasdd Nacional en dnforndtica, £a canti
dad de 72,1 millones de pesos condorma el total de pago por concepto de -
Maendamégnto de equ..épo de computo pon parte del Gobieano Federal, inclu-
yendo el secton paraestatal, siendo su contrapartida de 3 741.5 méllones
de pesos por concepto de compra de equipe para el mismo afo, ddndonos un
138 det total def Gasto Nacional. Con nespects al total de equipos CPU'S
que utiliza La Adninistracién PdbLica, el 18.60% se encuentra en avrenda-
~ miento,

Hasta 1978 casi el 90% de Los equipos instafados, tanto en el secton pi--
blico como en el privado, se encontraban en regimen de aviendamiento, Con
nespects a este punto, £a Sociedad Mexicana de Computacifn deiiala que pa-
ra 1973 ef sector guberndmental mantenta en aviendamiento el 98% del to--
tak de sus -equ.épaé. pagando pon esie concepto cerca de 320 millones de pe
808, pana ‘1978 ae pagaron mds de 1 000 millones de pesos, que rephesenta

aproximadamente ef 30% del gasto total de este secton
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en dnformttica.* (Grdfica No, 5}

la expansidn y diversificacidn de Los onganismos de La Administracidn Pd
blica, de acompafia de un incremento aceferado en el uso de computadoras
'} Abwtwa inforndticos, a §in de cumpfin mds eficazmente con sus fun--
clones particulared, Por otra parte, £as empresas financieras y de cré-
dito, asl como £as empresas comencinfes tlenden a amplimr incedantemente
sus instalaciones de cémputo, ya sea pon requerin mayon capacidad de dl-
_ macenamiento de {nformacin o pon tener Los mAs novedodos modelos de com
putadoras para poden brindar un magor nimero de servicios para sus usua-
© hios o clientes, En especlfico podemos citar a fa Banea Nacionalizada y
a Las empresas que esidn constituldas por participacifn de capital ex- -
tranfero en México como uno de Los principales demandantes de bienes y -

servicios dnformiticos,

La participacidn del Estado en £a adopeidn de La Otformdtica en el pals,
‘ha sddo decisiva; desde La instalacifn de Las primeras computadonas has-
ta fa inptenentacitn de £as oficinas de control de Los Satlites Honelos,
el primero inledd sus funciones el lo. de septiembre y ef segundo en no-
viembre de 1985, el sector pablico ha estado s{empre a £a vanguardia de
fa tecnologla de punta, tanto en el proceso de fntroduceidn como en el -
uso de La techologla informftica en México.

. W‘Ma‘lga,tz Raul Luciano, Pollticas Nacionales de Infoamdtica en México,
pag. 45, -
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2.3 AndLisis de fn Tndustria Tnfonmdtica Nacional
{Efectos de £a Problemdtica Conyuntural).

La problemitica econdmica actunl nepercute en el desarnoflo y crecimien-
to de fa actividad informdtica por sus caractertsticas espeelficas de de
pendencia tecnoffgica que La hace susceptibfe a cuabquier cambio que ocu
wma en tas helaciones comenciales de Névico con ef extenion, ER desequd
Librio en £a balanza de pagos ¥ a §luctucibn en el tipo de cambid de -
2a moneda nacional, {nciden directamente en fa actividad infonmdtica, al
nepercutin en La adquisicidn de equipo de edmputo que hasta hoy en nues-
tros dias ha servido de base para el desamrolle mds rdpido de 2as activi
) dades econdmicas del pals.

EL Banco &e México ha piesentado en su Informe Anual, Los puntos rclevan
tes de fa cnlsis econdmica, al mencionar en el sdgulente pdrrafo que: -
"1982 fue un ailo cnltico para Las fd{nanzas del pals, en el que convergie
non diversos problemas de origen intenno y externs, Los cunlfes se agudi~
zanon a Lo Lange del aio y provocaron un deaplome en ef nitmo de fa aetd
vidad econbmiea, una notable aceleracifn en La ‘tcu;a de aunento de £0s -
precios. y senins dificubtades en La operacién del mencado cambiordo y §£
nanciero, A su vez, La combinacifn de estos efementos provocs una fuer- )
te contracei6n en el volwnen de thansacciones que México reallz con el
extendon,* Este crltico estado actual no se puede entender aisladamen-
Le, pués fueron precisamente algunos de Los gactones inferncs y externos

* Banco de México, Infoame Anual 1982, pag, 20
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que habfan {mpubsado y sostenido el desanrollo dindmico de fa economin -
en afdos anteriones, pero &sos mismos han provocado desajustes econfmi--

€os y financieros que ahora se manifiestan,

E;I el perfodo ar;te/oéaa a fa onisds, tuvo como caracterlstica un desanro-
o acelerado basado en el auge petrolero Loghdndose tambi€n con f£a necu
peracidn econdmica por medio de La expandidn de fa capacidad productiva

de bienes de {nversidn y una Liberacifn en Las {mportaciones de bienes -
de capital,

EE compontamiento del nivel de produceifn durante 1982, contrasta con ef
abto nitmo de erecimiento manifestado en ef penfodo de 1978 a 1981, en -
L0s cuales el promedio del erecimiento del Producto Interno Bruto gug de
8.4%, Lasa muy superion a £a realizada en el afio de 1983 que £LLegd a - -
0.23. Eita comparacibn nos permite obdervar La magnitud de La erisis y
el desplome de fa produccidn en téuminos absofutos,

la eontraceisn de £a actividad econdmica fue casi general durante ef -
afio de 1982, ningdn sector hegistnd camblos en fLas tasas de crccimiento
repontados en el afo anterion. Empero ef secton gubernamental continus
_ heabizando esfuerzos para deguin utibizando £a tecnologln infoamdiica; -
su polltica de gasto es sumamente activa y alta, ya que su crecimiento -
ha repercutido neafmente en La constante demanda de servicios {nformdti-
cod, EL gasto total en {nfoamdtica realizado en 1982 £8eg6 a 170,64 mi--
Lones de dblanes disinibuldos de €a manera diguiente: gobienno (308], -
Andustria (303}, finanzas (20%), comercio (15%) y otnos (53), Ahona - -
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bien, &£ se considera que Las emphesas deb secton éwmumta,c estdn in--
cluldas en Los nubros de industria, finanzas, ete., s¢ LEega a fa concly
s40n que ef secton piblico, como ya e ha apuntado, es el mayon demzndan
" te de La teenalogla informdtica en ef patls, concentrando mds de £a mitad
del gasto nacional em informdtica y del parque computacional, situzedfin

que ha Amperado dedde Los .inicios de La infoxmdtica en México, *

Cabe mencionar que:Ra sndudtria electrdnica, como base auxiliar de'fa 'Ql_
formdtica, mantuve su participacidn constante en fa composicitn def PIB,
siendo €stos gastos de produccibn def 0.9% durante 1978 a 1980, Lo cual

{mpllea que su crecimiento gue sostenido, **

La tasa de crecimiento media anual de £as x.'mpa/u‘tac,{onu de biencs {nfon-
miticos que se hegistnd en 1976 a 1980 fue del 39.6%, elfra representatd )

va del Lneremento de Pa demanda de este £ipo de bienes en este peafodo.

Analizando un poco mds profundamente, podemos observar quo; Ra eatrategln
de desannoflo nacional centrada en el creedmiento aceferado y basada en
La expoatacitn de petrdleo y en el endeudamiento .ex,tvmo, hizo mds vulne
hable a. fa economla mexicana con respecto & £a sifuacidn ccondmica infer
nacional, Awado a €sto, La aplicacibn de polfticas restrietivas y phro-
. teccionistas de Los palses industrializados, con objeto de contencr Las

presiones inglacionanias y preservan Los niveles de empleo interno, gene

¥ Véase Kats Rain Lucéano, Poblticas Nacionafes de. Informdtica en MExd-

e 801 PO, 45,
SPP, Manual de Eatad(sticas 1983,
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haron una severa contraceifn de La actividad econfmica mundial que se hi

zo evidente en 1980 y se agudtzb en 1982,

Asdmismo, &e produjo una {mportante reduccifn en Los movimientos del co-
mencio mundial., Esta estrategia anti-inflacionaria afects en foama por
demds des favorable a M&xieo.

Como nrespuesta a todo este panorama y para thatar de disminuin el défi--
it ginancieno del secton pitbLico, se recuwnnid a fa demanda de créditos

Lnternacionafes, no siendo posible mantener el tipo de cambio del peso -
* con nespecto al délar, Lo que proveed una devaluacidn de 24 moneda mexi-
cana en febrero de 1982 y nepitiéndose este proceso devaluatonio en agos
2o del mismo aio, sumando a sus causas £a mayor demanda de divisas en rg

Lacibin a su oferta y £La incontenible fuga de capitales.

Eatas dos devaluaciones fueron también el resultado de un desfizamiento

‘del 650% de nuestra moneda a Lo Largo de 1982, Por Lo tants, podemos de
cir que el proceso devaluatonio afects fa posicitn de .LCqu.c'diz‘ de £as ‘em
presas, Lo cual M;o ‘sumamente diflcil La adquisicidn de bienes de capi-
tal de onigen externo, asimismo se provocd una drdstica disminucibn de -
£a Lwersibn, La reduccidn en Ra disponibilidad de divisas se reflefd -
en menores {mpoitaciones coadyuvando a un superdvit en La balanza comer-
edal, aunque no fue necesariamente pon aumento en £as exportaciones, 8-
no por fas nestricciones en Ompontaciones y clenre de gronteras en nues-

o pals,
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Podemos determinan que ef problema devaluatoric y &z escasez de divisas
estd estnechamente Ligado al desanroflo de La ({nfoamdtica en el pals, -
pues su crecimiento ha dependido en buena medida de Las <mportaciones de
" computadohrad extranjenas. Empero es Lo situacibn de nuestra moneda en -
£a actualidad a 2a que ha encane;u‘,do ailn mds Los costos de Las Lmponta--
clones de este &ipo de bienes,

Pon medio de £a polltica de neondenacibn econdmica u.tabl’_eu:da' en 1982,
ae observd un decremento en Las importacioned y cabe seifialar que este -
comportamiento deberla de continuan en Los aios vemideros, debido a que
La cnisds no se hedolverd en plazo Lnmediato y Las polfiicas que sobre -
comeredo exterion se Leevan a cabo, deberlan Aegm.loa mismos .Lineamien
108 en cuanto al control de Jmpontaciones y el fratar de activar Lo ex--
pamu‘dn'en este namo por medlo del Programa de Fomento a £a Indusinia
Electrdnica,

La evolucidn del Comercio Extenlon® de bienes y senviclos infonmdticos -
en el nenglén de Lmportaciones, arrefa una tasa medin de crecdmiento - -
anual de 39,61% en el perlodo 1975-1980 y de 21.9l5% para 1980-1982, ob--
senvdndose una disminueibn imponrtante de penfodo a perlodo, pero este de
cremento de hace audn mds nepnuentau\)o al manejan el valon total de fas
Amportaciones en d6lanes, pués ya nefleja en su monto Las devaluaciones

que ha sufrido nuestra moneda con respecto al délar, en base a Lo ante--
ndon, £a tasa media de crecimionto anual para 1976-1980 fue de 35,798 y

¥ Anuanio Estadlatico 1982,
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para 1980-1982 de 18,158, manifestdndose Los efectos directos en fa desd
gual panidad cambiania. (Grdgica No. 61,

Es dimpontante hacer nesaltar que el proceso devaluatorio adn persiste y

que ﬁcxualmante el peso mexieano presenta un desfizamiento diariv en el

mencado cambianio en su paridad con nespecto a otras divisas, esta falta
de solidez cambinnia influye deddavorabfemente en el papel de MExico con
Los mencados inteanacionales, en cuanto a expoataciones e {mpontaciones

Ae nefiene, sobre todo 44 se toma en cuenta que EE,UU ed el principal -
pals oferente de productos electrdnicos,

A fin de contrarnestan Las fugas de capital y aminonan el efecto infea--
elonanio de Las modificaciones cambianias, en agodto de 1982 entrd en -
funcionamiento un sistema de control de camlu‘.oa‘ dual: wto de tasa prefe-
hanedal, sufeto a conthol para La importacdSn de bienes prloritarios y -
otno de aplicacidn general con tratamiento de Libre juego de fa oferta y
" “fa demanda de divisas correspondientes a transaceioned no comprendidas -

en el mencado preferencial,

Las nepercuciones que esda medida tuvd en La {nfoamdtica, en buena parte
se vienon amontlguadas al consideran esta actividad como prioritaria en

el apanato productivo del pals e incfuin Los bienes informdtices dentro

de £os bienes de capital de paimen onden,

Con nespecto al comercio exterion, en concordancia con el Programa de Fo

mento de Sistemas Efectrdnicos de Cdmputo, se te dand prionidad a La ex-
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pontacitn de dichos productos y Las cuotas de impontacidn [que Los ingen
-thumentos de control incluyen] sendn preferentes para Los fabricantes, -
(Grdglcas No. 7 y 3], : '

la éontnacc«(b‘n en fa actividad econdmica de £a i{ndustria y en particular
de cientos sectones demandantes de bienes y servicios informdticos, in--
fluyd en buena medida en fa menor utilizacifn e instalacifn de Los equi-
pos, al no ser posible sostenen Las cuantiosas inverdiones nequenidas pa
ra La ampliacidn de su capacidad informdtica, a gran pante def sector <in
dustrial Le fue {mposible continuar con su consumo de equipe de cdmputo

o bienes electrdnicos.

Otno dacton que ingluys en £a contraceidn de La demanda, fue 2a diseming
cidn de La invernsibn extranfera dinecta en ta industria nacional, privdn
dota de una fuente importante de recursos financieros 'y ést0 aunado a -
Lo4 compromisos contraldos porn concepto de deuda en moneda exiranfena, -
" aumentaron Los Aiesgos de quiebra para muchas empresas medianas y peque-

flas.,

Algunos sectores relevantes dentro de La actividad econdmica nacional -
que ée hablan caracterdizado por su dindmico dedarroflo productivo, su- -
fricnon fuentes caldas en sus tadas de checimiento, Pox La falta de in-
sumos y nefacedones de onigen extranfero indispensable para tratar de -
mantener su nivel de produccidn, as{ como £a menon demanda efectiva en -
companacifn con aiios anteriones, fueron Lns causas prinedpales de una ea

pacidad oclesa en numercsas plantas industriales, algunas de ellas {mpor
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tantes demandantes de bienes y senvicios inﬂonmdlticlob.

Podemos mencionar el compentamiento de fa industria manufactwiera de bie
" nes de capital que observa un crecimiento muy por debafo del que venia -
hegistrando en aros anteriones, Asl también La indusinia automotrfz cu-
ya producei{fn decrecid de 25.7% frente al crecimiento de 22.6% que regis
%6 en 1982 y porn Gtimo La industnia hotde/m,‘ pante Lmportante en La -
utilizacidn de £0s-bienes y servicios informiticos, al haben negletnads
un crecimiento anual de 8.5% en 1981, para el aio de 1982 muestra un cre
cimiento negativo de 1.6%,*

EL sector piblico, al igual que otnos sectores de La economla, -también -
Resinti6 fos efectos del encarecimiento de Los bienes y servicios infor-
miticos, d‘l:ﬂ embargo no ‘cedd su actividad en La adquisicidn de este tipo
de bienes, pero 84 mantuvo La orientacibn de su demanda hacia 2a adquisi
eifn por comphn 0 84 no por renta con opelfn a compha, pero desde un punt
to de vista mds racional.

Pana el affo de 1982, ef porcentaje del {mponrte po!.l. compra y aenta de ma-
Lendial y Logical era de 72% pon compra y 28% en nenta, Un comportamicn-
2o similan se observa en 1983, nepresentando 77% La compra y 23% La nen-
ta del total del imponte de adquisiciones. **

la ofenta interna de blenes y deavicivs informdticos Ltambiln se ha vdsto

*  Sistema de Cuentas Nacionales 1982
¥ Fuente: Tnvestigacidn directa, OPNT, INEGT, SPP.
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afectada por Los mismos factores de La crndlsis, Lla falta de Liquidez de
Las empresas, La imposdibilidad de cubrin deudas contraldas en moneda ex-
fuanjena y La disminuedidn de La inversaddn extranjena, sitda a £as peque-
Aas y medéanas empresas naclonales proveedones de bienes {nforumiticos, cn
el F;u;«‘.gao de quiebra, con el riesgo de retinarsde del mercado nacional,
ocas{onando mayor dependencia en £a oferta de Las empresas transnaciona-
Les, odo Lo antenion aunado a £a problemdtica estructural de alta divexr
84ficacidn de La produccifn, La bafa emensifn en este tipo de <{ndustria
y La fnexdstencia de una polltica normativa que regule a fa informdtica,
hace mds vulnerable al menrcado nacional,

Pon dltimo, podemos mencionan que Méxlco vive una etapa crltica, suy cin
cunstancins econdmicas, pollticas internas y externas Leevan .impllcitas

perspectivas de ereedimiento econdmico muy moderados con hesiniceiones en
Lo disponibilidad de divisas; un reducido presupuesto de fa Adminéstra--
c(".o'n Pdblica sitda a La informdiica en un estado de aacionalizacitn de -
‘4us recurdod, a efecto de adecuar sus operacioned a Las medidas de poll-
Lica econdmica y monetaria necesarias, con el fin de conue/utc‘n' La proble

mdtica que ahona Le afecta, en factores coyunturales de cambio.

Pon Lo tanto, debemos aprovechar actualmente £os planes de desarrolio y
de promocifn industrial para asentan Bas bases de una industria efectrd-
nica en funcibn de fa capacidad del mercado inteano, aprovechan £os estf
mulos ofrecidos por el gobieino federal en comercio exteriohr y en fa fa-
brieacddn de bienes de capital que incluye a Los equipos de L{nfoamdtica

con tecnologfa nacional,
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Otno facton de cambio coyuntural send el fuente Ln;vxemcnto en su capaci~
dad de usuario del gobiewno federal con £a inconporaciGn de Las {nstitu-
ciones bancarins nacionalizadas que tradicionalmente han side de Los mds
fuentes demandantes de bienes y serv.icios {nfoamdticos. La banca nacio-
nalizada podrd significar una fuente impontante de obtencibn de cnrédito

en La meddda que La Industrin de bienes informdticos demuestre Su capa-
eidad para neducin el grado de dependencia xeu;owgica, negistrando asl

un daldo positivo de divisas en La batanza de pagos y 6a,tagag'a enipwh--
poredbn enecdente fa demanda interna de dichos bienes con integracifn na

cional,
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2.4 Andlisis de las Empresas Extaanferas de Bienes y Servieiosd Informd-
Zicos que Operan en el Pats,

EL n?ejtcado nacional de bienes y servieios informdticos, surge aproximada
mente hace un poco mds de un cuarto de 84glo, cuando Ros fabricantes ex-
tranjenos de computadenas se propusieron conquistan ef mercado mexdicano,
Ainthoduciendo a través de divensas pollfticas de ventas, un producto para
el cuafl no exiatfa una demanda Local,

EL desarnollo acelerado que exper{mentd ef mercado de cfmputo en México,
no se dio como respuesta a necesidades concretas e Ldena:u‘mdaa de mane
jo de fnformacidn, sine que dependid en buena medida de 8a presifn efen-
eida pon vendedones hdbiles y bien entrenados en un mercado virgen que -
contaha con recunsos. Llas adquisiciones se nealizaron nespondiendo mds

a fas onieitaciones de Los proveedores que a Las uecu.idade& de infoama-

cibn sistematizada, de fas cuales se Zenfa un concepto muy vago,

EL mayor y mds fuerte proveedor "IBM' de equipes de c&mpuxo, fue el pri-
mero en {ntroducin sus computadoras en Méxleo y Le continuaron fas empre
4as fabnlcantes mds Importantes a nivel mundiaf,

En el afio de 1964 habfan 65 instafaciones de cémputo en el pafs y ef mer
cado se distaibuyd entre TBM que cubnfa el 508, Univac y Bull-Ge que pax
Uedipaban con el otno 508, conforme el pals avanzé en materia de indus-- )
tlakizacibn, La multiplicacifn de instalacioned fue eada vez mayon,
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Segdn un estudio lfea&'zado pon La Direcelbn GenM de Polltica Tnformd-
tica [0GPT) de La entonces Coondinacitn General de Los Seavicios Naclona
Les de Estadlstica, Geoghafla e Informdtica (CGSNEGI], fa infracstructu-
na informdtica para 1980 se componla de poco mds de 5 000 computadoras,
siendo en su mayorla equipos de tamaiio mediano y grande en cuanto a au =
capacidad, En Lo hefativo a Los equipos periféricos (teminales), para
el tratamiento de {nformacion a distancia se co.nltaba con La ned conmuta~-
da (Red Pablica de trasmision de datos y La ned conmutada «tu:c.ﬁmu:éa) de
8 500 puentos que operaban mediante enfaces privados.

La mayonta de Los equipos adquiridos en Los (Ltimos aifos han sido mini--
computadonas a nivel medio y de alta tecnologla, respondiends a La ten--
dencia de £a informitica hacia ef proceso distribuido, en donde jucga un
papel pﬂ.z;;ondvmwte La teleinforundtica, como enface entre computadores,
d{spositivos tenminales, computadoras y satébites.

EL mercado de compute en México se desarrofld sin una orientacién y pla-
nez;céo'n previa, mostrando un comportamiento marcadamente dependiente de

La ofenta exteana, tanto en su dindmica como en Al-l. estctuna,  Este ere
cimiento, regulado &6fo por Las Lendencias espontdneas del mencado, ha -
afectado af usuario, puesic que ha propiciado La aparicifn de numerodos

proveedones de equipos y de servicios sin el suficlente y calificado so-
porte téenieo, capacitacifn, mantenimiento, ete., y 4in La infracstructu
aa de recunsos humanos nequenida para ap:wv}_cium eficazmente 2a capaci--
. dad de cémputo instalada, Lo que ha dado fugar a que el parque {nstalado
s conddgure con una notable gama de equipos, marcas, «tecnolog(a{ y mode
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204,

En el proceso de penetracddn de La tecnofogla informitica a nuestro pals, .
no solamente fueron introducidos del exterion £04 equipos de cdmputo, 84
no Mbi& La forma de su utilizacidn. EE modo de onganizacidn de £os -
centros de ebmputo y Los paquetes de aplicaciones, derivan de 22 implan-
tacibn de un patrén de consumo en ef que fa demanda se desaurolla a £a -
par de £a oferta,

Las principales empresas proveedonas de bienes y servicios informdticos

que operaban en México en 1970 enan:

a) Empresas gilinkes de grandes comparifas fabricantes, entre fas que -
destaca 18M, Sperny Rand (UNIVAC], COC Bunroughs, Bull-Ge, Honeywell,
NCR, OLivetti y RCD; -

b} Empresas nepresentantes de compafilas extranfenrns de menon tamailo o -
mayor eapecializacifn como Mohawk, Caleomp, Collins, efe., i

cl Empresas onientadas a La venta de captura de datos. '

En La década de Los setentas, el ndmero de proveedones se contrajo con -
La sakida del mencado de RCA y Bull-Ge, penmaneciends mds o menos esta--
ble hasta 1974; en este afio se Lncorpora Digital y Hewlett Pachard, ofre

ciendo mindcomputadonas,

La venta de min{computadonas se {niedif en 1968 don La instalacidn de es-
1as emphesas en México; se acelend el nitmo de crecimiento del consumo -
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de estos equipos entre 1973 y 1977, ef promedio anual de Lncremento del
consumo de minicomputadoras fue de 30%, aleanzando un valor de 7.45 mi--
Leones de dblanes en 1977%,

Este dncremento en ef consumo e debid al aumento del poder de £as mini~
computadorad y en parte al descenso de Los precios que ha hecho que mu--
chas empresas medianas y pequeias puedan obtenerlaa.

Posterionmente, con Lo introduccifn de Las microcomputadonas o computado

nas personales (PC), (Cuadro No. 1},

Cuadno No. !
COMPUTADORAS TNSTALADAS EN MEXICO

ANO TOTA L. MINICOMPUTADORAS PEQUERAS MEDIANAS GRANDES

1964 65 - - - -

1972” 680 120 - 560 -

1973~ 1 741 - - - -

1975 2 525 1 640 608 234 43
1976 2 902 1 834 749 273 46
19772/ 3309 2 068 882 310 49
19803-/ 5 94 3 311 1212 445 69
1982 8 149 5 830 1703 521 95
19833- 8910 6 300 2 300 250 60
1985-3-/ 17 923 5 260 6 100 240 93
1987~ 14 521 5 810 8 360 427 24

FUENTE: NACIONAL FINANCTERA, Monograglas Sectoriales sobre Bs. de Capi-
» No, 4, México 1979,

1/ Sociedad Mexicana de Computacidn, Importancia de £a Infonmdtica en -
el Desarrollo Soeioecondmico de Méuco MIMEO, M&xico 1974.

e/ Fum,iaudn Antuno Rosenblueth, La Computacién en México, MIMEQ, Méxi-
co 1980

- 3/ Direccidn General de Pollitica Informdtica, Manual de Tnformacibn Es-

tadfstica en Informdtica 1982, 1983, 1985, Documento Intewno para -
1987, SPP, INEGI, México.

* Repon.te de Nacional Financlera en of aito de 1979,

-
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Se produce una notable ampliacidn en el mimero de proveedores, el cual -
en La actuntidad se ha diversificado grandemente y asciende o poco mds -
de 350 empnesas proveedorns de bienes y servicivs {nfoamdticos, entre -
Los que destacan: Franklin, Apple, Corona, B25 (de Bunvroughs), Printa- -
ﬁoluv-v, Televideo, ete,

La ofenta se ha caracterizado pon estar constitulda prdeticamente en du
totalidad por bienes de importacifn suministrados por empresas filialfes,
representantes o distribuidones autorizados de comparifas transnacionales.*
Una caractenfstica de £a actuacifn de estas empresas en el mencado nacio
nal es que se han dedicado a comerciabizar sus productos, Abt participan
en La produceidn {industrial del pals,

Afgunas de estas empresas han conseguido £a manena de realizar ensambles
en microcomputadoras y en ciertos perliféricos, con el 'objato de distri--
bulrtos también en el mercado y obtener ganancias adicionales pana sus ~
" fekinges

Las empresas oferentes han actuado en el mercado mexicane, {nduciendo y

conformando necesidades y generando dependencia en el uso de sus equipos.

Las politieas de venta de Pos fabricantes extranjencs de equipo y Logi--
cal (a través de dus representantes en Méxieol, pueden caracterizanse cg

mo £a préetica comercial de Ligan a Los uduariod y mantenenlos cautivos

% las diferencias entne estas dos denominaciones son mds conceptualfes -
que nreates, debido a que Las operacioned en cada caso obedecen a poll
Licas determinados por £a casa matrlz, '
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“mediante La diferenciacidn téenica de sus productos y La orientacidn de
Las necesidades def menrcado.

Entre estas polltieas de venta, fa modatidad de nenta de equipos desempe
i€ un papel ceitral, como Lo inicdi6 La empresa TBM* en La {ntroducei6n -
de Los sistemas y en La consolidacin de Las empresas oferentes en el «
mereado mexieano. En un prinedpio casd todas Ltu operaciones se realiza
ban bajo ef sistema de nentd, Lo que hacfa hefativamente §deil Rlevar a

eabo La contratacidn y al sen utilizados Los equipos contnatados en - -~
dreus esthatégicas de La operacibn del cliente, de Ixcchavae haela {mposi
ble prescindin de ellos y se extendla de manera {ndefinida el contrato -

de nenta {siendo &sto ganancins 8in Limite para Los proveedonres).

Con La «én:tlwducctdn al mercado de Los equipos pequeios de computacidn, -
comenzaron a cobrar nelevancia £as operaciones de venta, adn cuando £o -
que continda predominando para fas computadores medianas y grandes es £a
renta; y aproximadamente el 95§ del tolal de Lo equipos {nstalados se -

encuentran bajo este ndgimen,

EL monto de fas hentas menduafes e4 en general, ef 4% del valen de venta
de Las computadonas, ef cual en Mcu:c;y equivale aproximadamente a mds de
100% det precio de fdbrica de Los palses de origen, sin que el precio de
venta de Las computadoras nefleje La declinaci6n que han tenido Los cos-

tos de fabricacidn de Las computadoras durante Los GLtimos aiiod.

* Fafnzytbern, Fernando; Martinez Taragd, Trinidad, Las Empresas Trans-
" nacdonales, Expansibn a Nivel Mundinl y Proyeccifn en La Indusiria Me
xicana, pag. 423, 1976,
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la introduceibn de Las minis y microcomputadoras ha dado fugar a La gran
diversidad de modefos que e ofrecen actuafmente, En México para un par
que de 5 000 computadoras, se Zienen 370 modefos diferentes, pafeticamen
te el 60% de fos modelos existentes en el mercado mundial se comerciali-
za.n‘en el mercado mexicano, ef cual adlo una graccidn def 1% de La deman
da mundial. Eatas cifras dan una idea del thaslado indiseriminado de -
Zecnologla que entra al mercado mexicano.

Las empresas filiales que han s4ido Los principales proveedores del merea
do han nealizado actividades adicionales, tales como La capacitacidn de

necunsos humanos, fa nenta de tiempo de mdquina, el desannollo de abgu--
nos sistemas especlfdcos para sus clientes, con el objeto de forntalecer

su mereado expanWo, no hay que olvidar que son Los ilnicos en propor
clonan el mantenimiento a su equipo ya que es una cldusula dentro del -
contrato, ‘

" Conforme La demanda de equipo y seavicio de cOmputo se fue ensanchando,
fueron apareciendo en el mencado Los intermediondios con mp@ de oni--
gen naclonal, se traita en au mayonla de emphresas pequeias, cuyo tamailo -
Les {mpide ginanciar compras en grandes voldmenes y desarrollar pollti--
cas de venta a crédito a Largo plaze y consecuentemente competin en pre-
cios con Las empresas filinles (podemos efemplificarfas con Las conoci--
das socfedades de distribucibn y pon ende de capacitacidn o fas ofleinas
de senvice burean que procesan La {nformacifn de alguna empresa); £a -
oferta continda estando altamente concentrada, Lo que nos permite defd--
nirta como ofigopélica, tanto pon su cardeter generalizado como pon fas
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modalidades de competencia entre empresas.

La necesidad de obtener mejones precios ha precionado £a adquisicidn de
" volidmenes crecientes de equipe, dmpulsando £as ventas ain cf debido. res-
paldo en La comrespondiente organizacifn de servicios y soporte Zfenico
y ello ha sido un factor que ha iniciado en fa gran movilddad que estas
empredas han registhado en el mercado Local, . )

Por Lo Zanto, podemos decin que Las empredas con alta participacifn ex--
tranjera en su capital contindan sdlendo Los principales abastecedones de
£a demanda nacional de bienes y servicdos infonmdticos. La muyonla de -
estas empresas desempedan varins funciones y cubren diferentes.campos, -
Lo que Lea da mayon poder de penetracifn y posibilidades de nespaldo con
Sus Wﬁu y quienes pieden contratarn paralelamente equipos, servielos,

capacitacibn e incluso suministros informdticos con una sola empresa,

A nalz de fa introduccidn de Las minis y michos se ha {ncrementado el nd
mv.La de mareas y divensificado el mercado, son todavia 8§ finmas transna-
cionales en fa actualidad £fas acaparadonas de fa demanda nacional ., 42

Les comg:

1. IBH de Méxéco, S. A, "IBMY

2. Controf Data de Mérico, S, A. de C. V., "eoch

3. Spemty Rand (Divisibn Univac) "UNIVAC"

4. Bumroughs, S. A. de C. V. "BURROUGHS"

5, Honeywell Sistemas de Infonmacibn, S. A. "HONEYWELLY
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6. Digitat Equipmente de Mexico, S. A. de C. V, "DECH
7. Hewtett Packard de México, S, A, de C, V, "HP"
8. NCR de MExico, S. A. de C, ¥, "NCR"

Por medio de una investigacidn realizada a dines de 19871 por La Direer -
ed0n General de Polltica Infoamdtica de fa SPP, a 163 empresas oferentes
se detects que Las 10 empresas con mayores ingresos cubnen aproximadamen
Ze el 6183 del mercado nacional y de estas empresas solamente dos son to-
tatmente nacionales, Esta situacifn no es ajena a £a estructura del mex
cado mundial donde el 85% de La oferta convresponde a diez §imas e TBM -
participa casi con el 508.

De fas 163 empresas oferentes encuedtadas, 41 contaban con Inversidn Ex-
ranfera Dinecta {utilizaremos La sigulente sigla IED para facilitar el
entendimiento del prdximo cuadno] y de éstas, 22 apmaban bajo La estruc
tura ‘de giliak, teniendo un rlgimen de {nversidn extranjera totalitarnia

{entre e 96 y el 1003 de su capital sociaf). Las empresas con icD obtu
vieron en 1980, ingresos por &8 726 méllones de pesos por venta, cifra -

que representa el 76.5% del total de ventas del mercade nacional.

Et monto a que ascendéa el capital social de Las 163 empresas encuesta--
das, era de 4 035 mitlones de pesos, correspondiendo el §9.2% a £as em--
presas con IED. EL nimero de emplecsa generados directamente pon La acti
vidad de estas empresas representa el 66% del total de £a fuerza emplea-
da,
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CUADRO No, 2
COMPARACTON DE EMPRESAS

NUMERO DE  INGRESOS ~ CAPITAL  NUMERO DE
EMPRESAS ~ POR VENTAS SOCIAL  EMPLEADOS

EMPRESAS CON TED 41 - 87121 0 3597, 7119

EMPRESAS NACTONALES 122 2 682 ’ 438 3 498 .
TOTAL: 163 11 409 4 035 10 877

FUENTE?1 Tnvestigacidn directa, Direccddn General de Polltica Informdti-
ca, SPP, 1981, .

La actividad principab de Las empresas con TED se ha centrado en el Au--
bro de equipo {nfoamdetico que e4 ef que mayores {ngnesos por venid apor-
ta a Los proveedones, mientras que £as emphedas nacionafes han tenido -
una participacifn mds activa en el aspecto de seavicdod, en desaviollo -
de Logicak, captura, procesc de datos y dabaicaci6n de conectones,
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PRINCIPALES PROD

UCT0S

60.

No, UE

) : TUGRESOS POR VENTAS  NUMERO DE
ACTIVIOAD O REAS  NTLLONES OF PESOS  EWPLEADOS
Equipo Infoamdtico 91 6 583
Mobitianio y Equipo
auxilion 30 531
Sumindstros Infoamd

. LLeod 7t 2 604
i, Seviclos Tnformdti
2008 123 1691
TOTAL: 163 11 409 10 877

* |a diferencia con respecto al ndmero de empresas encuesfadas, se debe
a que algunas empredas realizan dos o mds actividades,

FUENTE: Tnvestigacibn directa, DGPI, SPP, 1981,

Paxa 1980 se detectd La actuacidn de 30 empresas con 1ED en el drea de -

equipo y edtas empredas obluvieron ingredos pon 5 897 millones de pesos

que nepresentd poco mds de 50% del .ingreso total gzne/u;da por La activi-

dad de £as 163 empresas encuestadas y el 67.58% del ingneso captado pon
Las 91 empresas que Lienen como prinedpal actividad fa comercializaciin
de e;zu,ipo, el cual ascendid a 6 583 millones de pesos.



CUADRO No. 4

RUMERO DE EMPRESAS CON TED
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ACTIVIDAD

NUMERQ OE

INGRESOS POR
VE '

. EHPRESAS  (urieq BE PESOS) .

RELATIVO AL
INGRESO §
TOTAL NACTONAL

Equipo Informdlico

Mobilianio y Equipo
auxilion

Sumnistres Indoamd
Xicos

Seavdeios Informiti
cod

TTOTALR

TOTAL NACIONAL

30

6 .
y
22

23

8¢

163

5 897 835
186 003
1 691 789

951 063
8 726 690

11 408 707

e

71.70
1.63
14.83

8.%3

100.00

* Exdsten emmau que panticipan en vorlas actividades.

FUENTE: Tnvestigacidn directa, DGPI, SPP, 1981,

las empresas con TED usuafmente participan con un 50% en campos altamen-

te nedituabfes y en Los cunfes existe teenologéa de alta o mediana com--

plejidad y, pox tanto, no muestran {nterds en adpectod complementariod.

la cobertwia de accibn de £a mayor pante de Las empresas ofexentes abax-
ca toda ta Repdblica Mexicana, pero su actividad comencdal o industrial

ae concentra en Loy entidades de mayon desamollo docdoecondnice,

.
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La mayor u;nwtt/mu:dn 4 presenta en el Distrito Fedenal y Area Metropo
Litana y 36Lo en tres Estados mdsr Estado de Méxieo, Guadalajara y Pue-
bta, aunque ello no impLica que dnccamente en estos estados se haya res
l',«:w.do Lo funcifn de cada empresa, manifestdndose La existencia de una
alla conrelacifn entre desanrollo econdmico i el process de informatiza-
cifn de Las entidades federativas.

CUADRO No, 5
DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS EMPRESAS EN EL ANQ 1980

. NUMERO DE NUNERO DE
“ENTIOAD FEDERATIVA EMPRESAS  ®  EWPLEADOS  ®

Dirtrito Federal

Mrea Metropolitans © 164 88.34 7 985 73.41
Estado de México 4 2,45 1389 12,77
Jakisco 1 429 . 918 8.99
Nuevo Lebn 5 3,07 120 1,10
Pucbéa ? 1,22 398 3.66
Sinakoa 1 0.63 7 0.07

TOTAL:' 163 100.00 10 877  100.00

FUENTE: Tnvestigacifn directa, DGPI, SPP, 1981,

La contaibucidn de Las empresas con TED en £a produccifn nacional de bie
nes informdticos es muy reducida; el valon de su produccifn generada es
poco aignifdcativa en el vaton de sus ventas (29,783, Estas empresas -
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no panticipan en actividades de investigacibn y desarrollo tecnelégico,
mécmmu que efectdan pagos al exterlor pon concepto de transicrencin de
tecnologla.

Con nespecto a La actividad de comencio extendion de esias empuesas, el -
. monto de expontacién de equipo infoamdtico neportado pon 25 ompresas con
1E0, ascendis a 3 315 millones de pesos, o sea el 73.5% del total de - -
equipo nformdtico Lmportado en 1980; micnthas .que el monto de Las Lmpon
) dacdones reportadas para Las empresas clen pok elento naclonales, hephe-
denta apenas ef 7%, nespecto al total, .
Otno punto impomtwfte es que el total de impontaciones de Sicnes Lnfonns
ieos de Las empresas con TED, el ghupo de equipo repacscnta of 749, es-
2o ¢ debe a La incipiente e {nsuficiente produccidn nicicnal y por ende.

a fa preponderancia de fa actividad meramente comencializadosia.

Bajo este onden de Ldews,_‘pademoa decin que Méxdico es ef Lugan donde se
healiza una mencancia que fue producida casi en su totalidad en el exte-
néon, ya que dentro del meacado Local se {ncremenda su paecde en funcddn
de variod factores, entre eflos el tipo de intercambio, Las condiciones
de venta, el tipo de bien, etc., de observa también que debido al gran -~
decremento en o4 preciod de equipo, es en a industria de Logical {(desq
mollo de softane) donde se paga una Lasa y cantidad creciente por £a -
Zecnofogla, la curva L:Ie precios de ambaa, tiende a sepamrarse de manera
, creelente aumentando sensiblemente Los cosfos de Loglcal; de esia manera

4e conf{gura una 8ituacidn de meno consumo de tecnologla, que por Lo de-
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mas de da en forma indseniminada, ain La debida planeacifn.

Es convendente hacer notar que dentro delf grupo de empresas extranjenas,
destacan fas de onigen estadounidense por ef predoménio que mantiene en
el mencado Local, estas {irmas controlan el 65% del mereado nacional y -
de fas {inmas nonteamenicanas, 1BM representa £a mayon abastecedona de -

La demanda, absorviendo casd el 50% del ingreso generade por ventas.

De Las 92 empresas encuedtadas para 1978, 7 son estadoundidenses y obtu--
viehon el 61% def total de Los ingresos genenados en esta actividad para
ese mismo afio, £os cuales ascendicron a 63 millones de pesos y estas em-
presas concentraron poco mds del 40% de Las 4 065 pensonas que Eabonan -
en estas empresas.,

Con Lo antendor, podemos sefialar La dependencia tecnoffgica de Méxdico ha
cia £ad compaillad nonteamericanas que prdeticamente monopolizan ef mercd
do mundéal de equdpos y suminisiros Lnformdticos,

Adn cuando existe panticipacifn de empresas euwropeas en el mercado nacio
" nat, a'la fecha éstas no han Lognado obtener wia panticipacibn significa
) tiva en fas ventas, no obstante debe destacarse fa futura introduceidn -
heal de fas empresas europeas y japonesas en el mercado nacional, ya que

podilan significar alternativas {déneas de grandes ventafas para México.



CAPITULO T11, MERCADO NACIONAL DE BIENES ¥ SERVICIOS TNFORMATICOS
3.1 Caracterfsticas y Estructura de fa Oferta.

A Lo Largo del estudic se ha determinado que Lo Efectadnica® cs uno de -

., Los sectores productivos con mayor potenclal dé creeimiento en £a actua- .
Lidad, es pon eblo y pon fas nepercusiones que‘ila. utilizacitn de esta -
Zecnologla tiene en fa pnaduc/uvidad de un gran ndmero de cetividades -
econdmicas, £a electrdnica se ha convertido en un secton estratégico pa-
na el desanrollo indusinial.

Ahona, cabe pnewa;; que 4¢ entiende por el concepto de OFERTA, "... Al
agente econfmico que e dediea a fabricar ylo distribuin en Los mereados
o8 distintos equipos de cOmputs en todas sus variedades [procesadones,
equipos perlféricos y auxilianes), software {sistemas operatives, paque-
" tes y pwghamas de aplicaclones y programas de utilerfa), suninistros di
versos, disedo ¢ consthucedfn de edthucturas informdticas (nedes de - -
tansmisibn de datos, redes de computadoras, bases de datos, ete.] y ser

vdcios", **

* la Secretanfa de Patrimonio y Fomento Industrial maneja este téumino
a wivel muy general en donde se engfoban varias ramas productivas de
apanatos electrdinicos, pero para £os fines de este capltufo, nos abo-
canemos a Las empresas que producen partes y componcntes, asl como =
Las computadonas mismas. No e caerd en ef erton de decin que fa - -
electrbnica es sindnimo de informdtica, 84no que se manefard de nuevo
como ef conducto o medio que requiere para su desarwollo La ingormdti

o, )

*¢ Secnetanla de Programaci6n y Presupuesto, Coordinacifn General de £oa
Seavicios Nacionales de Estadistica, Geografla e Infonmitica, Diagnfs
tico de La Infoamdtica en México 1980, pag. 41.
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La oferta puede caraeterizanse por un Lado, como w.m oferta compucsta -
por {mpontaciones principalmente, y por el otno, como una oferta de com-
petencia monopollstica en el mercado, a partin de Las actividades comer-
clalizadonas de Las empresas oferentes.

Debido a 204 cambios sugnides en fa polltica comercial e industrial gu--
bernamental, fas impontaciones de bienes tngann;ducoA han presentado mo-
dalidades diferentes., Cuando ha tenido preponderancia La pau./téca'com’q
edal del goblerno, permitiendo importaciones direetas de equipo de edmp
1o y eliminando Las nestriceiones de fas fraeciones arancelarins, como -
sucedi6 en ef afio de 1979, Los grandes fabricantes internacionales han -
contado con estnblecimientos subsidiarios en México que Les han permiti-

do comencializan Los productos exportados por Las matnices.

En cambio, cuando £a polltica industrial nacional ha tenido una onienta-
' edfn protecedonista, hrestringdendo fas gracciones arancelanias y exi- -
glendo nequisditos de integracidn nacional, trnatdndose asi de {mpoxrtacio-
m’.;s indirectas, fas empresas fabricantes del exterion han acondicionado
@408 mismos establecimientos subsdidiarios como péam:u para efectuax ope

haciones de emsamble, {nspeccidn y prueba.

En La actualidad, Ea polltica comercial e Lndustrial naclonal en fa mate
nda, ha tenido £a posturd protecclonisin, coincidiendo 2a potlftica macio
‘econfmica ¢ La polltica industrial de fomento a £a indusinia informitica
naclonal, con esta detima se trata de nevertin La natwraleza de Lo ofer-
ta, ea decin se dntenta’cubrin fa demanda nacional con ofertz interna y
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no &6lo con exportaciones. La trayectoria que ha tenido La importacién
de blenes infoamtticos puede aprecianse en £a siguiente Gadfica No. 9.

Por La dmpontancia que presenta esfe sector, ef gobiemno federal ha esta
bleWo diferentes mecanismos para su promocidn, buscando {dentificor -
aquellas namas dentro de £a industria electrdnica que ofrecen Las mejo--
nes oportunidades pana el desarroflo def pals, Por Lo tanto, fa fabrica
cifn de computadonas es objeto de esta promocidn,

Pana aplicar Los instrumentos de apoyo que establece el Plan Nacional de
Desanollo Industrial a esta nama, £a entonces Seeretanla de Patrimonio

y Fomento Industrniol autonizé el 25 de agosto de 1981, el Programa de Fo
mento de £a Manufactura de Sistemas ELectrdnicos de Computo, sus MSdulos
Prineipates y sus Equipos Perifénricos.

Eate Programa de Fomente, se diseiio con base en el andlisis tecnolfdgico

de La industria, tanto a nivel nacional como a nivel internacional, asl
como de £a situacibn que guéada 2a electrbnion profesional de .Méwéco.

La aplicacibn del Programa de Fomento, Ziene como uno de sus objetivos,

neducin sdgnificativamente el monto de Las impontaciones y Logran que -
una buena parte de &stos consistan en insumos de fabricacidn y mantend--

miento. Dicho proghama se divide en cuatho capliulos:

EL puimen capltulo menciona fas metas que se gifa el gobierno y £os obje
Livos del programa a aleanzar., A diferencia de’una polftica indusirial
de fondo thadicional que estimula meramente fa situacifn de expontar, e
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1o proghama de fomento tiene como objetivo principal fa fonmacifn de una
Andustnia abienta al mercado internacional i mds autosuficiente en mate-
ria de teenologla.

|EL segindo capltuto define y clasifica a ta industria de computadonas, -
con el fin de e’szt‘ablem una polltica de fomento sefectiva que estimule
de manera difenente, Los divernsos sectones de esta {ndustria: Pas micro-
computadonas, £as minicomputadonns, £as macrocomputadonas y finabmente -
La mod&cudn de equipo perifénico.

EL capltulo tercero, establece ef apoyo que el gobieano ofrece a Las em=
presas que participan en el programa de fomento y que en Lo general ha -
&ddo  por ek Plan Nacional de Desarnnollo Tndusinial.

En La actualidad, uxe.apayo se constituye de incentivos fiscales a La -
" dnvensdibn y al emples, utilizades para of desanrollo, fabricacibn y co--
menedlabizaci{dn de tecnologla; de precios diferenciales de combustible; -
de apoyo {inanciero; de proteccidn comercial a Lo fabricantes naciona--
Les, a {ravés del establecimiento de cuotas de {mportacién y su asigna--
elfn preferencial hacla aquellos que hacen un mayor edfuerzo para el cre
eimiento de La indusinin; asimismo, de un esquema de comprad del Sector

PdbLico que favorezca a Los fabaicantes nacionales.

Dentro . del cuarto capliulo se establecen Lo compromisos que Las gmpre-~
sas deben adquirin para hacerse acreedoras a dicho apoyo gubénamental:

Los compromisos exigidos se pueden agrupan en fres categorlfas fundamenta
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Les de polltica; promocifn de integracidn nacional honizontal, de compe-
Utdlvidad internaclonal y de desarrollo tecnotdgico autfetono.

Pon medio de este programa se paomv;teue fa integnacién nacionat, Lo cual
se debe entender como la adquisicidn de c(;mponenxu nacionales que sean
fabricados porn tenceras empresas, manejando a través de Los conceptos de
grado de {ntegracién y presupuesto de divisas, con £a conviceifn de que
ésta send una via L{ddnea para fa eatimulacifn del crecimiento y el desa-
nrolo tecnolbgdico de Lo meidma industria. AsL también, se promueve La -
competitividad inteanacional porque se considera como La dnica alternatd
va para que La electrfnica y en particulan fas computadonas, tengan ef -

Ampacto deseado en fas actividades econdmicas en £as que se Les utiliza,

Podemos dectr que como tenmdmetros de competitividad internacional, se -
esteblecen compromisos, takles como el diferencial mdx,dw de precios con

hespecto al precio internacional, fteenofogla moderna, nivel de calidad -
dptimo« y compensacibn checiente de Las importaciones con Las exportacio
ned (presupuesdto de dévisas),

Este programa fomenta ef desarrollo teenofégico Local, 'ya que pa/w. la -
cbnaecuudn de £os ob.ju:tuos del programa y en vintud de Las earactenfs-
. ticas de La industria, es necesanio que fas empresas incrementen su capa
eidad de innovacion tecnoldégica. Esto nequiere de niveles mfnimos de -
gasto en investigacidn y desanrollo y de La ordentacisn de ese gasto haw
ein La genenacidn de nuevos sistemas y de nueva programaci6n. EA.»CMPO'L-

tante mencionar que, tanto ef apoyo como fad compromisos exigidos a Las
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empresas fabaicantes de computadoras, se debe ondentarn de manera diferen
e, ya que €ato send en base al sector de computadonas del que se irate,

Una de fas prinedpales diferencias de pollitica que marca el programa, ¢

que £os sectones de microcomputadonas y de equipo perifrico se n.éae/wan
excluslvamente pa/uz 2a Lnversifn mexicana. En caso de que £a Comesitn -
Naclonal de Tnversdones Extranfenas asl Lo autorice, se aceptasd La in--
versifn extranfera dnicamente en Los sectoned de mind y macrocomputacion,
en vintud def grado de tecnofogfa que &stos invelucran y ek costo de en-
thada a sus mencadod. Una vez autonizado el Programa dé Fomento, e dio
a conocen a £a fuz publica y a fa industiia, a través de Los diverses fo .
nos piblicos y medios de comunicacidn, desde entonces a £as empresas Ln-
Leresadas empezaron a solicifan su hegistre, Llegando a autorizarse un -
Lozol de treinta y seds (361‘ empresas a ginales de noviembre de 1982, y

siendo un total de [157.) pana mediados de 1986, [En el capltulo 4, apon
‘tado 4.1,3, se abondand este punto mds ampfiamente),
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3.1.1 Ndmeno de Empresas Nacionales y Tipe de Proyecto

Para facilitar el estudio de Pa estructura de La oferta, se procede a &g
ghegar a £as emphesas que Lo integran de acuendo al tipo de bien y servi

cio que proporcionan:

a) Empresas proveedonas y/o fabricantes de equipo informdtico. Estas -
empredad sumin{dtran el equipe de cdmputo y ol equipo de apoyo, Lo b::e.-
nes que ofrecen son sistemas de cémputo y equipo periférico. "Por siste
mas de cdmputo se entenderd a fas configuracioses de equipo de procesa--
miento de datos que incluyen el procesadon y Los disposditives de apoyo -
permanente conectados con Lectoras, impresoras, unidades de cintas y dis
cos y unidades similanes. EL equipo periférico se considera constituldo
por unidades de captacidn de datos fuern de £Lnea terminales, modems y -

oines equipos de comunicacidn”. *

Las principales funciones de estas empresas don: JAmpontacin, disirnibu-
cifn y mantenimiento def equipo, venta, desarrollo de programas y entre-~
naniento de personal - (usuaniod). Las ofras actividades, tales como in
vestigacion y desarrollo, dueﬁa; manufactura, umamb&;. y exportacidn de
aﬁtunu de computacidn, propias de Las ghandes empresas e realizan por
Cstas en un grado de desarrollo menimo,

b} Empresas proveedoras ylo fabricantes de mobiliando y equipos auxilia

. Sooéedad Mexicana de Computacidn, op.cit., pag., 24
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nes a Ra informdtica, Easte grupo esta conformado ;;van Las empresas que -
fabrican y/o proveen a Los poscedones de equipos de clmputo con el mobi-
Lanlo y equipos auxiliares indispensables pana fa operacidn de Los pri-
meros. Denmtrno del mobilianio y equipos auxifiares a La informdtica, es-
2dn £ncluldos Los sistemas especiafes de aine acondicionado y piso. fal--
40, equipo de suministno continuo y control de enengla eféetlrica, genera
dones de respaldo, convertidones, ete, * .

¢| Empresas proveedoras yfo fabricantes de suminisiros {nformdticos.
Se encuentra integrado pon Las empresas que fabrican yfo proveen a Los -
usuanios de Los sistemas de computo, con Los suministhros de materiales -
Andispensables para eb funcionamiento de £a undidad de informdtica, Los
productos generabes que proveen son: tarjenas, cintas, discos, fommas -
canﬁnuu,l cintas pana impresona, etiquetas, microfdlms, efc.

‘d] Empresas proveedonas de servicios informdticos. Las emphesas que -
forman este ghupo, proporcionan una gran variedad de servieios a Los - -
MWaL de informdtica, tengan o no equipo de clmputo, Lo doaman por Lo
geneaat empresas de desannollo de programas, 5M consultoras y escue-
Las privadas de computacifn. Entre Las prineipales actividades de £as -
empresas de servicios informdticos se encuentran ef procesamiento de da-

tos, el desarrollo de sistemas y programas, consulta de bancos de infon-

* Seenetanfa de Proghamacdtn y Presupuesto, Coordinacidn General de Los
Senviclos Nacionales de Estadlsticn, Geografla e Informdtica, Caracte
rlsticas, problemdtica y pouspectivas de La indudtria de bienes y sek
viclos Infoamdticos en México, pag. 60, 1980.
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maclfn, udo de equipos y sistemas, plancacifn de mmwm. capacita
cifn de recunsod humanos, mantenimiento de equipos, adesonfas en general,
ete. Un alto porcentaje de esfas empresas son particulared y son opera-
das pon profesdonales y téenicos del pals.

Ya palul 1976 empiezan a chearse empresas con 1008 de capital nacional,

A principios de La década fo £o: s;cl'.enw, pueden considerarse como em--
presas tolalmente mexicanas e Lndependientes: Si{stemas y Componentes, -
S. A,, Transdata, S. A., Microprocedadones, S. A,, Sistemas Computaciona
Les Avanzados, S. A, e Industrnias Digitafes, S, A,

Estas empresas estaban orientadas a fa manufactura de productos Lnformd-
icos no explonadod por las empresas thandnacionales. Es asl como La in
dustria informdtica naclonal se ha caractenizado por cubrir necesidades
marginales del mencado Local, impontando La tecnologla del exterior a -
thavés de La adquisicidn de patentes, de Licencias o peamisos de fabrica
‘edfn.

" Los principales productos fabricados ylo ensamblados por las empredds na
cdonaes son: micro y minicomputadonas, unidades centrales de procesa--

miento, periflricos y especiabmente equipo pard comuwricaciones (modems},

"las emphesas nacionales carecen de una {nfraestwctura productiva, tee-
nolfgica, humana y financiera que Les permita un desarnollo adecuado, -
predentando problemas como cdpacidades de produceisn de tipo artesanal,

altos costos de produceidn, precios poco competitivod a nivel nacional -
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e {nfernacional, financiamiento oneroso y escaso, 4alxa de necuraos huma
nos capacitados y ausencia de estructuras comerciales y de soponte téeni
co. La capacidad {nstalada de produccifn de fas empresas que fabrican -
o ensamblan equipos, aleanzd en 1980 un promedio de utifizacién del 65%.
ELEo debido paincipalmente a fa escasez de materias primas y componen- -
Les, fa complicacion de trdmites y controles pana La importacidn de £os
mismos, La carencia de téenicos capacitados a n.i.vu superion y La falia
de {inanciamiento adecuado”, * . s

"EE grado de .integraeién promedio que han Logrado incoporar a sus phro--
ductos Las empresas nacl{onales, no nebasa el 62% en nelacibn al costo y
el 53% en nefacifn a pantes respecto a La fabricacién y ensamble de equi
po; y 56% en nelacidn al costo y 48% en relacién a partes scspecto a fa
5abu‘cau:6.n de suminiatnos, Las princdpales causas que han Limitado fa
Antegracidn nacional son: fa ausencia de produccidn nacional de £os £nsu
moa nequenidos, el alio cosito y £a mala calidad de Las materias primas -
existentes en el mercado nacional”, **

"los productos con el mayon grado de integracifn ;mulonn.e en relacifn al
_costo de Los modems, con un 37% y Los de menor grado de integracidn, Las

microcomputadonas con un 84", ***

®  Secretanla de Proghamacifn y Presupuedto, Coondinacibn Genenald de -

Los Servicdos Nacionales de Estadlstica, Geografla e Inforundtica, -

Canactenlsticas, Problemdtica y Perspectivas de La Industria de bic

ned y Servicios Informdticos en México, pag. 75.

**  Tbidem, pag. 80. . .

***  Gonaleb Kuji, Edunndo, "la Investigaci6n y £a industrin .informdtica
nacional", Revista Comunidad Informitica, diciembre 1981, pag. 21-27.
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l;aluz 1983, se habfan registrado en el Programa de Fomemto mencionado 42

empresas, predominando Las deA 1008 de capital- nacional (85%) especialmen
te dedicadas al campo de £as microcomputadonras, séfo el 12% de Los pro--
yectos es extranfero y estd refacionado con La produccidn de minis. Ca-
be sefialar que £os proyectos de microcomputadonas estdn mds oncientados ~
a satisgacer fa demanda na'u'.anal. y Los proyectos de minis al mercado in-

Lernacional,

Ademds cabe mencionar que de Las importaciones de partes, componentes y

productos teaminados, Las empresas.fabricantes nealizan pagos pon rega--
- Las, dnteneses y divddendos que aunque onerosos, ae convierten en peque
flos gastos i e Bes compara con La fuga de divisas per concepto de im--

portaciones de productod teaminados,

Los proyectos del programa en cuedtéfn han tenido obstdeulos que Los han
netrasado, tales como:

- "Escasez de divisas;

- Escasez de capital;

- ALtos costos de capital;

- Desconfianza de £0s proveedores;

- Disminucitn det aitmo de crecimiento det mercado;

- Diffcultad para obtenen permisos de importacidn con divisas controla-
das; '

-~ Conto tiempo de wigencia de Loa permisos;

- Falta de conocdmiento del proceso de gabricacidng
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- Compras del sector pdbLico: no compra no paga"..‘

En este aparntado, se analizardn también a fas 194 empresas proveedonas -
de equipo de cSmputo que de encuentran negistradas a §ines de 1986 en La
Cdmara Naclonal de 2o Indusinda Eléetrica y de Comunicaciones Eléciricas
CANIECE ** describiendo su situacifn actual y sus perspectivas de crecd-
miento y desarrollo para tres efapas de 6abuca.v,wn cuya dunacibn es de

un ado.

Asimismo, se persigue inferin Las difenencicts que exisien en Los plancs
de crecdmiento de Los sectones de micho, mind ¢ equipo periférico, aghe-
gando £a informacibn de cada proyecto segdn el sector al que pertencce.

Pana el andlisis de La infoamacibn de cada proyecto, se tuvieron que ha-

cer diversas sdmplificaciones que es necesario tomar en cuenia:

1. EL honizonte de tiempo se clasdifics en téaminos de etapas de fabrica
c{;in, cuga duracifn es de un aifo como anterionmente se menciono. Cada -
proyecto indcein La fabricacidn en una fecha diﬁmlznte {puede sen de prin
eipios del afio de 1982 a inicios de 1983), en virtud de que e pretendin
valonizan el impacto del programa de ;(amemto y no fa situacifn en témir
nos de aito calendanip, se prefinid describin el crecimiento aleanzado en

* Zenmedio, Ricardo, Evaluacisn de Los nesultados del programa de fomen-
o zeﬁc mdudm.a,crge computadoras en México, "la Informdtica a futuro
0, pag. .
ad CANIECE Bofetin Informativo 29 Informe Anual de Actividades, Abril-
Mayo 1986, pag. 18.
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Las difenentes etapas de fabricacidn que en todo caso se {niciandn cuan-
do La empresa queda autonizada 'canéafune a Lo estipulade en el pasgrama -
de fomento.

2. .En el transcunso de Los afiod de 1982 Rasta 1985, el pals ha sufrido
una senie de devaluacioned en su moneda, Lod proyectos sometidos a .la -
evaluaeddn, en condecuencdin, esidn basados en diferentes paridades del -
peso mexivano grente al déRan, ya que fLuctian desde £04 $26.00 pesos a
£0s $70.00 a {ines de 1982, en el mes de dlciembre de 1983 LLegd a Los -
$150,00, en el mismo mes de 1984 estuvo a fos $280.00 Leegando a Los - -
$520,00 en ol mes de noviembre de 1985 pon détar y a fines de junio de -
1986, nebazd Los $644,00 a fa compra, Estas cantidaded nos peamiten de-
teminan una tasa promedio del 85 al 95% de devaluacidn anual hasta hoy
dla del peso mexicano.

Para el cdfeulo de fas tablas, se considera que La mejor aproximacidn es
“un promedio de $50.00 pon délan en el aflo de 1982, pero para el bienio -
de 1983/84, su promedio es de $215.00 y ef biendo de 1985/86 se tonard a
$410.00, cualquien convendddn hecha a moneda norteamericana en La reald-
zacddn de este estudio, se basa en esta paridad promedio.

Cabe mencionan que 4 f{nales de 1982, 36 empresas contaban con la autoni
zacidn de fa entonces Secretarfa de Patrimonio y Fomento Industrial para
fabricar sistemas electrdnicos de computo, sus médufos princcpales ylo -
sus equipos periféricos. Clasificando a dichas empresas en base a su -

producto prineipal, se tiene que 18 empresas (508) fabrican mictocomputa
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donas, 17 (338) méinicomputadonas y 6 (178) equipo .pméée‘)u'co. De Las om
presas fabrleantes de equipo perifénico, ? se dedican a producin Zerming
Les de vides, 3 a impresonas, 1 a unddades de disco, cinfa y equipo de -
fransmésidn "modems” (7 empresas se dedican a fabriearn mds de un tipo de
equipo periférnico}. Sin embarge, existen empresas fabricantes de micno
y minicomputaderas que fambién fabrican equipo peri{dnico, particularmen
te teaminales de video. Un total de 14 cmpnut;A (39%) {abrican cquipo -
peridénico; 8 de €stas fabrican tenminales de video, ¢ ,{abucz;n wnidades
de disco ylo einta, 4 fabrican {mpresonad .y ! fabrica equipo de trandmi-
sifn de dates "modems" (3 empresas gdabrbean mds de un Lipo de equipo pe-
nigonicol. '

pyh TES KD DIBE
GRS LA GiUOTECh

]
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B

3.1.2 Llocalizacidn Geogrdfica (Anexo 1}

EL crecimiento del pals en fas dltimas déeadas, ha generado desdequili- -
brios estructurales neffefados en La inadecuada distribucidn de fa pobla
elfn en el ternitonio nacional, asf tambifn el ghave inchements def fend
meno de migracién de La pobLacidn hacia cientas regiones del tearitoalo

nacional, en particular hacia La zona metropofitana de La Ciudad de Méxd
c0, ¢stas son algunas de £as causas que se generan poa fa falta de expec
tativas de educacidn y empleo en sus Lugarnes de origen, asl como una de-

sigual distribucidn de Los beneficios derivados del desarnollo nacional.

Por otro fLado, fa actividad indusirial es uno de Los sectores estratégi-
cos susceptibles de promover para consolidar y asegurar el desawrollo in
teghal def pals y que es preciso encauzan fa ubicacion de La industria,
asl como su crecimiento, de tab forma que se garantice su articulacitn -
con otras actividades econdmicas y con el desenvoluimiento armnico y =
" equilibrado de todas Las negiones del tearitonio nacional,

Pon medio del decreto del 22 de eneno de 1986, se establecieron Las zo--
nas geogndficas para La descentralizacidn industrial y el ofongamiento -
de estlmubos a La Produceibn Industrdial, puesio que s¢ tom§ en cuenta -
Los nequenimientos econdmicos def pals con Los conrelativos del desarro-
LLo unbano y ecofdgico y de reordenamiento del tenmnitonio nacional, a -
§in de encauzan La dispersidn geogrdfica y permitir proporcionar una = -
onientacifn precisa en el otongamiento de estimulos y demfs medidas de -
naturaleza econdmica y admindéstrativa onientadas a Lograr fa Localiza~ -
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" eifn industrial eficiente y el fomento {ndustrial en Las diverdas negio-
nes del pals, asf como orientar su expansifn para abastecer ef mercado -
Antenno y adn para expontar.

. Cabe seftalar que, mediante £a descentralizacifn de fas actév.édadu; Aindus
tuiakes, se buA'ca_ La consolidacifn y especializacitn de La produccisn en
clentos polos industriales, como son ciudades de tamaiio medio, ejes y co
nnedones industriales capaces de cumplin cabalmente con sus funciones de

centros difusores y motrices det desawiollo nacional,

Mencdonaremos a continuacibn £o08 grandes planes nacionales que coadyuvan
con sus obfetivos al proceso industrial del pals, a través de sus medi--
das de apoyo y estlmulos:

EL Plan Nacional de De&a)u&rllo 1983-1988, seilala como objetivo en du es-
ategla de hedespliegue ternitonial de La economfa, La desconcentracidn
de fa actividad industrial, creando altewnativas de Localizacidn indus--
Mninl de sistemas unbanos independientes de fa Ciudad de México, para -
dentar tas bases de una mayor integhacibn de Las diversas negiones del -
pals ab desarrcllo nacional. ‘ :

EL Programa Nacional de Fomento Industrial y Comercio Exterior 1984-1988,
Liene como propdsito, entre othos, que fas actividades .ndustriales se -
distribuyan nacionalmente en eb territonio nacional para el mefor'aprove
chamiento de Los necurnsos naturales y de £a infraestructurna, ‘Lo que gavo
recend La especializacidn de La produccdifn pon Aegiones,
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.
EL Plan Nacional de Desarrollo Unbano y Vivienda 1984-1988 se propone, -
entre sus objetivos, transformar el patrfn de ocupacibn del tennitorio -
en apoyo a fa polftica de descemtralizacidn de £a vida nacional, median-
te fa estructunacifn de un sistema jendnquico de ciudades para fa presta
B elon de servieiod; el controf del crecimiento de £a Zona Metropolitana -
de La Ciudad de MExico; £a consofidacibn de fas grandes ciudades cuyo -
crecimiento, debe de racionalizanse y el {mpulso alb desarnollo de centros
atternativos sobre fa base de ciudades medias.

EL Programa Nacional de Ecologla 1984-1988, se nefiere al ondenamiento -
ecoldgico del territorio nacional y La prevencidn y control de La conta-
minacidn ambiental, asf como el uso racional de agua,

Poa dttimo, s Amperative coordinar Los esfuerzos de {nversaidn en Infra-
estructuna del Gobienno Fedenal y de Las entidades Mum&u con Los
de Los Eatados y Municipios pana el aprovechamiento fptimo de Los recurn- -
408 escasos; propiciar vla est{mulod del Gobienno Fedenal, fas nuevas in
versdones e inducin el crecimiento industrial hacia aquellos centros mo-
trices donde ef beneficio social y econdmico de la industrializacidn sea

magon.

La cobertura de Las principales empresas oferentes abarca toda Za Repif--
blica Mexicana, pero su actividad comercial e industrial se concentra en
£as entidades de mayon desamollo socioreconfmico. Lla distribucibn geo-
grdfica de f£as empresas en 1980, se presenta de La s{guiente mane/ux 173
maybn. concentracion se Localiza en el Distaito Fedenal y su Area Metropo
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Litana, aleanzando un total de 168 empresas, Lo qu.e hepresenta el 91.8%

def total, siendo éstas Ras que se dedican a La fabricacién de microcom-
putadonas y de equipo perifénico; en el estado de Guadalajara, Jal. se -
encuenthan giexe empresas que se dedican a La fabricacidn de minicomputa
donas representando ef 3.8%; en el estado de Montenrey, Nuevo Lefn se en
cuentran cinco empresdas; en Puebla, Pue, hay dos empresas y pon dltimo -
en el estado de Culiacdn, Sin, 86L0 existe una .empftua, en total son 183

empredas.

Por Lo tanto, se engloban en este apartado 2 tipos de Localizacl{sn que -
Anteresan pana ef buen desawneflo de este estudio, uno de eflos serd: -
La Localizacibn de Las Empresas Productoras Nacionales de Computacifn, -
que se encuentran negistradas en La Cdmara Nacional de La Industria Elec
thonica y.de Comunicaciones ELéetricas (CANTECE], y que se encuentran -
ubdcadas en el Distnito Federal y en su periférie,

La segunda Locakizacidn es de tipo geogrdfico, nos referinemos a su ubi-
caz;.édn dentro de La Repdblica Mexicana, donde se desdgnan estlmufos s~
calu. a Las actividades industriales (y en pa/uacM a £a nama de pro--
duceion. de mind y microcomputadonas}. Dentro del primen tipo de Locali-
zacdfn tenemos: Del 78% de 2as wm@m registradas en CANTECE en 1980,
se encuentran ubicadas en fas zonas IT y 111; el 44% en La zona 111 y el
33% en La zona 11, Dentro de estas zonas fa concentracibn de empresas -
es tambifn muy alta; el 31% del total de empresas se encuentran ubicadas
en el Distnito Pedenal y el 22% en el estado de Jabisco, todas ellas en
Guadatajana y sus arededones, el 33% que es el nesto de fas empresas de
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encuentran muy dispersas, estando ubleadas en 12 entidades federativas -
déstintas [Cuadro No. 6},

Esta concentracidn de empresas se correlaciona con el 2ipo de producto.
Mcmtmu que las empresas fabricantes de mierocomputadoras estdn ubiea--
das {ndustriabmente, tanto en La zona I como en La zona T1T, existe una
‘elana concentracidn de empresas fabricantes de microcomputadonas en £a -
zona I1 y de empresas de equipo periférico en La zona 111,

De acuendo ab decreto anteriormente citado, se establecen thes zonas geo

grdgicas, Ltales como:

20NA 1., De mdxima priornidad nacional, integrada pon Los Municipios con-
sddenados como centrws motrices para ef desarollo industrial.

ZONA 11, De mdxima prionidad estatal, integhrada por aquellos municipios
" que se comprenden en Los convenios que se celebren por el Efecutivo Fede
rat, por conducto de £as Secretarfas de Comercio y Fomento ln&uat/u’nl y
de Desanrollo Urbano y Ecologla, con £os Efecutivos Estatales, en el mar
co de Loa Convenios Unicos de Desarnollo, a través de Los cuales dichas
Seenetarlas y La de Comunicaciones y Transported, formalizardn £as accio

nes de coondinacidn que procedan,

10NA T11, De ordenamiento y regubacibn, que se claaifica en Zona I1I-A y
111-8.
TIT-A. Area de Crecimiento Controlado, integrada por el Distaito Feder-
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CUADRO No, 6 '

LOCALIZACTON DE LAS EMPRESAS FSB‘RICANTES DE SISTEMAS ELECTRONICOS DE
COMPLTO

A) POR Z0NA (Ndmero de Empresas)

. RESTO DEL Z 0 N A
PrRODuU<cT o 0L TR T
Mierocomputadonas - 3 1 1 1 18
Minicomputadonas 2 2 5 2 1 12
Equipo Pertfenico - 1 - 3 -2 6
GLobal 2 6 12 12 4 36

Bl POR ESTADO (Ndmero de Empresas)

E S T A D 0
D, F. JALISCO EDO, MEXICO OTROS* TOTAL

PRODUCTOO

Mierocomputadonas 3 3 1 " Ba 18

Minicomputadoras 2 5 - - 5b 12

Equipo Periférico 3 - - 3e 6

Global 11 H ] 16 36
* NOTAS

al las & empresas se encuentrnn distribuidas como sigue: [una ﬁM estado)
Quealtaro, Sonona, Chihuahua, Guanafuato, Bafa Califoriia, Nuevo Ledn,
San Luis Potosl y Monelos.

bl Las 5 empresas se encuentran distnibuidas como sigue (una por estado)
Sonona, Chihuahua, Puebla, Twnauupu y Nuevo Ledn,

e] Las 3 empresas se encuen«tnan distrnibuidas como algues Monelos, Puabla

y Sinaloa,
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nal y Mundedpdos.
111-B. Area de ConsolidaciOn.

De acuerdp a £a capacidad de cfmputo (procesamiento) que tienen Las lni-
. dades de Informdtica que se encuentran en el interion del pals en 1982,
e4 fa siguienter Debido al hecho de que en el Distrito Federal se da la
mayor cantidad de unidades fnstabadas esta concentracddn mos da un total
del 76,7% de capacidad de emputo disponible, Monterrey, Nuevo Ledn que
ed una cdudad en La cual ‘el nitmo de actividad econfmica es también gran
de, cuenta con un 2.3%, mieniras que Guadalajara, Jal, cuenta con un 2§.
{Ver el siguiente mapal.

La difenencia que existe en estas cifras y el diagnéstico de 1980, es -
que en Las cantidades mencionadas se tomé en cuenta el Distrito Federal
Y en el anterion se toma a fa zona metropolitana, pau'entanda el Estado
de Héxico un 6.38.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA DE LA CAPACIDAD DE COMPUTO

EN MEXICO

FUENTE ! MUESTRA REALIZADA PARA EL INVENTARIO. DIRECClON GENERAL DE POLITICA
INFORMATICA, $PP MEXICO 1983. .
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3.1.3 Capital Soclal

ER total del capital social adpontado pon Las 36 empresas, equivale apro
v ~ ximadamente a 1 600 millones de pesos; un promedio de 44 mitlones de ‘pe-
A.aa por empresa para 1982, Una gran parte de este capital proviene de -
tas empresas fabricantes de minicomputadonas (868), £a panticipacifn pon
empreda para cada sector es, pon Lo tanto, hadicalmente difenente, EL -
eapital social promedio pon empresa en Lod sectores de michocomputadoras
y de equipe periflrico es de B y 12 millones de pedos respectivamente, -
mientrnas que en el seeton de minicomputadonas es de 114 millones de pe--
S04 (Cuad(‘w_No. 7.

CUADRO No. 7

CAPITAL SOCIAL DE LAS EMPRESAS FABRICANTES DE SISTEMAS ELECTRONICOS OE
COMPUTO EN 1983

; ) CAPITAL SOCIAL PARTICIPACION
PRODUCTO (Hiees de Pesos) DEL TOTAL §
Mécnocomputadonas 148 290 9.38
Miniecomputadoras - 1363 770 86.26
Equipo Periférico 69 030 4.37
TOTAL ¢ 1'581 090 106,00

L —— ] R

FUENTE: Zeamedo Ricando, Evaluacidn de Lo Resultados del Programa de -
Fomento a £a Tndustria de Computadoras en México, 1983,
La Informdtica a Futuw en México, pag, 89.
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En una encueslo efectuada a Las empresas ofenentes de bienes y servicdos
del dbmito informdtico en 1981, una muestra bastante hepresentativa, no
pon el ndmero de empresas que participanon, sine por La maginitud e dmpon
tancda de Las mismas, En dicha muedina Los ingresos totales percibides
pon £as empresas consideradas ascendieron a 11 408 miliones de pesos, de
, os cuales 2 682 connespondieron a £as empresas 100% nacionales y el res
2o gs 726} para Las empresas con Lnversion vew directa, o sea el °
24% nespectivamente. ' ‘ '

A su vez, el capital social de La muesina ascendid a 4 035 millones de -
' pesos, cornespondiendo ef 10.8% a empresas totalmente nacionales y el -

89% para fas empresas con inversidn extranjera directa,

Como dato {lustrative, a fines de 1986 se inscribieron un total de 37 em
presas mds en La Cdmara Nacional de La Industria Electrdniea y de Comund
caciones E2fctiicas, dentho de £a rama de infoamdtica, cuyo capital s0--
cial fue de $102'788 ssa.q,q. EL hegistho Lndusiriak de sociod al finall

zan ol efencicdo 1985-1986, quedo con 194 socios; *

% Cdmara Nacional de £a Tndustria Electrdnica y de Comunieaciones ELfer
uieas, 29 Infonme Anual de Aetividades, Boletfn Imformative,
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.

5.1.4 Onigen det Capital

EL 75% de 2as 36 empresas c:c.tenm con capital 100% mexicano, el 14% con
capital mexleano mayornitanio, el 3% con capital extranfero mayoritario y
;C 8% con capital 100% extranfeno, EL 700% de fas empresas se encuentran
fabricando minicomputadonas, tal y como dispone ef programa de fomento,
Por otrho Lado, el 50% de Las empresas son mexicanas y fabrican microcom-
putadonas. (Cuadno No, 8.

la lnudznua de fas empresas de minicomputadonas en el drea de Guadala-
__;'a)uz y su enoime particdpacifn en el capital social de 2a industria, es-
24 refacionada con Los phoyectos extranjerod; Las cuatro empresas extran
jenas, Hewlett Pachand, TBM, NCR y Sperry, suman un fotal de 1 300 millo
nes de .puoa de capital social, Lo que equivale aproximadamente, u'az%

det total, A excepeln de una, todas Las empredas extranjenas se ubican
en Los atrededones de Guadalafara,

CUADRO No, 8

ESTRUCTURA DE CAPITAL DE LAS EMPRESAS FABRICANTES DE SISTEMAS ELEC~~
TRONICOS DE COMPUTO {Ndmero de Empresas) en 1983

\

PRODUCT O Poraenia eada capl anauanat TOTAL
Microcomputadonas 15 3 - - 18
Minicomputadonas 7 ! 1 3 12
Equipo Penifénico 5 1 - - . 6
TOTAL: 27 5 ! 3 36

NOTA: 100% del capital extranfero proviene de Estados Unidos,



91.

3.1.5 Emphresas Productoras y Distrnibuidoras Transnaclonales de éompu/ta-
donas,

En £os pafses aucmzadoa,.al desarnollo de £a computacidn electrdiica se
ubica dentro de La tendencin de comercinlizactsn de £a ciencin y fa tee-
. hologin, £a cual de presenta como consecueneia de £os progresos tdenicos
Loghados en La indusiria b8Rica,

) Esta comencinlizacion se vio impulsada por Las condiciones prevalecien=-
tes en el sddtems internacional de economla de mercado, ya que af, finall
" zan ga 20, Guenna Mundial, se elevd fa potenciabidad econdmica de 208 E
tados Unidos, de/tojt;nmdndoaa asf Las bases pana una nueva expansidn del

capltal a nivel mundiaf pon parte de Las empresns transnacionaled.

En esta ¢poca, se incrementd ampliamente fa demanda global de bienes de
consumo  de eapital, debido al gran desannoflo de Las fuerzas producti-
vas, asimismo se presentaron cambios en La sociedad y en La participa- -
cidn dek Estado en fa ecm{om{a, debido a £as condiciones que se gestaban
del Liberalismo econsmico que txajo comﬁ consecuencia una expasion del
mereado, estimubando el Aitmo de acumibacitn por parte de a industnia -
estadounidense y en menon ghado £z europea y japonesa, Lo cual abrl6 una
nueva divisifn del thabafo a paretin de bas desigualdades en el desavrio--

Lo tecnolbgico y econdmico de Las naciones.

A pantin de esta expansidn de mercados, se da una fendencia hacia ef de-
savwblo de actividades de investigacitn elentlfica y tecnolfgiea en va-
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rios campoA. det conocimiento, dentro de Lod cuafes se encuentra nuedira
materia de estudio "la Indoamdtéen®, EL desarnollo tecnobfgico Ae orien
ta ol crecimiento de ghandes corpordaciones gue {nvienten fuentes cantida
z{u a La {nvestigacidn para manfenerse en Los primeros Luganes de fos -
mercados altamente competitivos, en Los cuales fLa innovacidn de Los pro-
ductos es un punto sustancial para el &xito,

En Los aftos sesentas se manifiestan empresas que Lograron {ntercalanse -
entre Los prémeros Luganes en el mercado, basdndose en fa condfruccidn -
de equipos grandes entre £as que destacan: 1BM, BURROUGHS, UNTVAC y COC
solamente,

Con el surgimiento de L£os microcomputadones, en pocos afos sungen .tafia -
una senie de empresas medianad y pequeias en el mercado mudial y emple-
za a sobresalin fa industria japoviesa que Rogra consolidanse en el merca
do interno de su pals y expanderse ab mercado internacional, incfuyendo
el de 294 Estados Unides, Ue La méiama forma surge La Andustria ewropea

en La camnenn pon dominan el mencado mundial,

Esta dndustrlo informdtica se ha caracterizado por un acelerado ritmo de
| progheso téenico, interviniendo vanios factores que defeaminan su estrug
tura y su dindmica de acumulacifn, dichos factores son: La rapidez de di
fusidn del progheso téenico, 224 economfas de escala y Las diferencias -
Lntennacionales de costod dentro de Lod cuafes son Los gastos de &vut_t_
gacifn y desarrolflo Los que tienen mayon importancia en ef medefo de acy
mibacibn de dicha industrin, debido a su nefacifn inmediata con el ritmo
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de progreso Léenico, Sobre este punto de £a investigacitn y el desarro-
LRo tecnolbgice, se anabizand ampliamente dentro def apantado 3.3.5 “"Gas
206 de Investigacidn y Desavrollo", de este capliulo,

Actuatfmente Lo Lndusiria {nfoamdtica tiene una gran pwm‘.cépaoédnl dentro
de £a economfa mundiaf, pues se estima que ocupa, con base en sus ingne-
408 totales, el tercer fugar dentro def secton {ndusirial, el primer fu-
gar Lo Liene La industria petrotera y el segundo La {industria automotrlz,

EL secton informdiico mundial £o componen mds de 6 000 empresas, dentro
de £as cuafes a Las empresas de £os Estados Unidos Les corresponde el -
57% del total de computadorns instaladas; Europa el 23%, fapd'n el 8% y -
el 118 al nesto del mundo. como puede apreciarde, existe un monopofio -
I doqu{nia casi at;aol;u,ta de parte de Las grandes empresas ‘de Los Estados
Unidos, con £a 184 a &z cabeza con un total de ventas en 1982 de 34 354
millones de dflares en la industria infoam@tica mundial,

0tro punte caracterfstico de esta industnia es su alto nitmo de difusidn
y asimilacibn de su p;tognuo téenico, Lo cual podemos verificar con el -
hecho de £a capactdad de clentas empresas para copian directamente fa -
teenologla cnreada por Ras grandes empnesas, ahorrdndese Los gastos de in
vestigacion ¢ dedannollo hespectivos, Lo que obliga a Las grandes empre-
448 a henovan continuamente su tecnofogla para poder conservar su Lugar
de Lidenazgo en esta industria, Lo cual tiene un alto grado de concentra
odfn, pues fan sofo una sofa empresa norteamenieana TNTERNATIONAL BUSSI-
NES MACHINES CORPORATION (MAquinas Tnternacdonales para Negoelos, TBM] «
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controla mds del 60% del mercado mundial, ademds de determinar La teeno-
Logla punta de Ranza de fa indusiria. ' '

Todo este ,Aeotoﬁ industrial se ha desarrollado sobre 2a base de copia y
adaptacibn de Los equipos. TIBM, Leegando a fener una gran {mportancia den
2o de La estwetuna de fa industria, no hay que pasar pon alto que una
parte esencial de sus ventas proviene de su polltica comencial de sus -
productos, que se fundamenta en el amrendamiento pon unidad, fo que ha -
provocado un fendmeno de obsofencia de ciertos productos, propiciando -

una polltica de reduccidn de precios,

Es necesanio hacer notar que esta tendencia hacia una calda de precios -
en La industrnia informdtica, ocasiona a La vez una muy adpida expansidn
de mencados, Lo cual a su vez es otna de Lay caracterfsticas importantes
de esta industria. EL parque mundicf de computadonras ha crecido a una -
tasa aproximada def 16% desde 1977 hasta £a actualidad y Las perspecti-- -
vas son de tasas de crecimiento mayores, princdpalmente poa La introduc-
cidn de £as microcomputadoras o computadoras personales para el futuro -
[Cuadro Ne. 9).

Los mencados s¢ ampllan constantemente en una diversidad {nnumerable de
aplicaciones, e4 por ello que se Le considera ab mercade de bienes y ser
videdos informdticos como un mencado relativamente ablerto y en amplia- -

cibn aceleradn,

Pox el gran auge obtenido pon £a industria domestica nonteamericana, ha



- ) CUATRS No. 9
MERCADY UE COMPUTADORAS ¥ EQUIPD PERIFERICO FOR PAISES SELECCIONADOS EN 1985 , ) R

INGRESO EN HILLONES TE POLARES
L ¥ 7 T ! L]

PALs WINT  PEQUERGS, D, PEQUEAOS JIED,

i
PERIFERICOS COMINICACION T OT AL g HIN PERTFERICOS COMMNICACION TOTAL
CONPUTATORAS ¥ GRANDES SIST, ol Vil CONPUTADORAS Y GRANDES'SIST, %E a1

[XXNN 1489 Tm 1498 - 10 ‘23 .5 oS 1 300 4 520 ’ - 20 105
JAPCN 154 1t 1932 n - £ 405 408 AL 140 14 s.m
ALBUNIA w - . m 1049 ) 18 1858 130 . 31 2 400 3te 4 100
mui:u L 18 M 353 . 115 ’ 70 1 08t B 7 11 . 1584
REINO UNT00 ns ¢ 509 ‘ 138 "y . ; 1 080 e . [} . ;15 108 'l 169

FUENTE:* COUNTRY MARKET SURVEY, COMPUTERS AND PERIPHERAL EQUIPHENT USA DEPARTMENT. OF COMMERCE,

56



96.

peamitido que aus empresas productoras de computadoras exponten sus pro- -
ductos a todo el mundo con el Aesultado de que aproximadamente ef 90% -
del total de computadoras en use son oniginanias de este patls, Varios -
palses se encuentran impubsando su Industria informdtica domdstica, aun-
quahe&&a es diffedl, debido a La {nfluencia americana en sus mencados, -
La cual también ha penetrado en su industria doméstica, pues come ya se
ha mencionado, estas {ndustrias imitan y se basan en fa Xecnologla esta-
dounidense, porn Lo tanto £a competencia de Los productos de estos palses
es desigual, ya que Los productos de Los Estados Unddos Les Llevan fa de
Lantera en el desarrollo de tecnologla donde La Lndustria de seméiconduc-

© ~Lones tiene una gran {mporiancia en £a medida que soporta at mencado in-
§oaumdtico,

La Andustrnia infoamdtica es una {ndustria con tecnologla dirigida, suje-
ta a ciclos contos de produceddn, con adpida obsolencia y de altos cos--
tos productivos, E8 por ello.que Los Estados Unidos cuentan con una - -
" gran ventafa en el mencado mundéal, pues La infrmestrctura que posee y
el monto de inversidn que realiza Lex peamite aceleran o 642»@ el avan-
ce tecnolfgico y asl determinan Los ciclos de produceidn, haciendo dti--
Les u obsoletos cientos equipos de computadoras existentes, §ijando Los
preclos y Las pollticas de ventas, todo esto de acuendo a sus Oitereses,

Ahona bien, tal parece que £a recesddn tuvo poco impacts sobre el nivel
de crecimiento de fa industria computacional de Los Estados Unidos duran
Le 1980, ya que £as empresas americanas Lograron en comparacifn con 1979

un Znenemento del 45% en cuanto al abastecimiento de sus productos a ni-
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vel mundial, al Llegan a un total de 689 mil 455 unidades, comparadas -
con 473 580 del aifo anterion, al tiempo que consiguleron un aumento def
16% en el vafon de dichos productos de 23 013 millones de ddlanes en -
1979, a 26 794 en 1980 y para 1984 a 48 628 millones de défares (Cuadro
No. to}.

Los Estados Unidos tienen el 55% de fa produceidn total de computadohas
a nivel mund{al ¢ en el 45% nestante estdn uuc&u,daa empresas subsidia--
) ndas amendcanas en otros palses.

" Este fendmeno surge de La combinaciSn de o siguientes factones: o cs-
fuerzo pon awnmta/: La productividad, ¢l {ncentivo de La elasticidad de
£os preclos y La expansifn de es08 productos estd {nvolucrando cada vez

" nds a un mayon mdmeno de personas, Gracias a fa tecnokogfa y ab impacto
de fa demanda entre 1982 y 1984 auments ef volumen def parque computacio
nat instalado que crecend en £a misma proponeifn de.los dLtimos 10 ailos,

Un pequeiio mimero de mp)ce,;aa estadounidenses que de dedican a £a gabni-
cacifn de £ineas completas de equipo integhado en "sistemas” recdben el
80% de ingresos genenados en el campo de La-informdtica y el 76.2% del -
ingreso generado en norteamrica en dicha actividad {Cuadro No. 11},



CUADRO No. 10

RESUMEN DEL MERCADO MUNDIAL DE COMPUTADORAS DE ORIGEN ESTADOUNIDENSE EN 1983

fwos e weowmer | SESGE e

- [MILLONES DE DOLARES} (BILLONES DE DOLARES)
1979 473 580 11276 220 23 013 120.9
1980 489 445 17929 965 26 194 141.4
1981 913 045 2'798 210 31 515 165.1
1982 1190 955 3'938 465 36 583 ) 193.0
1983 11525 125 5'405 190 42 258 225.3
1984 11926 420 7'256 710 48 628 263.4
1985 2'386 395 9'568 805 56 640 309.1

NOTA: Este cuadno presenta ef “total de todas Las computadonas de propfsito general, minis, computadonas personales;

FUENTE:

michocomputadonas y "otnos" si{stemas, tales como el S/1 de £a 1BM, Las mindis

utilizadas en el nenm

computadoras para Los pequefios negocios son restados para eliminan £a doble cuenta,
EDP Industry Repont Computer, Industry Review and Forecast 1976, 1983,

glén de - -

°86



CUADRO No. 11

INGRESOS DE LAS EMPRESAS INFORMATICAS MAS IMPORTANTES DEL MUNDO

(MikRones de D6Lares)

INGRESOS EQUIPOS INTEGRADOS EQUIPOS INTEGRADOS EQUIPOS

PROVEEDOR INGRESOS INGRESOS INTEGRADOS
$ 1980 s 1981 h S982
T84 57.42 26 213 50,94 29 070 52,41 34 364
NCR 6.51 3 322 6.01 3 432 - 5,38 3 526
coe 5.42 2 766 5,43 3 101 6.55 4 292
UNTVAC 10.64 5 427 9.71 5 544 8.50 5 571
" BURROUGHS 5.60 2 857 5.97 3 405 6.38 4 186
DEC 4.65 2 368 6.29 3 586 5,92 3 881
s * 9,67 4925 9.38 5 351 8.37 5 490
#.p. 6.09 . 3099 6.27 3 578 6.49 4 254
50 977 57 067 85 564

FUENTE: Bus.dness Week, Jullo 6 1981,

Business Week, Marzo 15 1982,
Business Week, Mayo 2 1983,

66
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Pana compt&m el cuadro anterion N-o. 11, existen £as empresas europeas
occidentales que obtuvieron ingnesos por venta de bienes y servicios in-
fonmdticos del 16% del mercado mundial, porcentafe superion al faponés,
aunque ambos se encuenthan muy Lejos de aproximanse af nivel que ha at--

canzado ef mereado norteamericane, (Cuadno No, 121,

CUADRO No. 12

INGRESOS DE LAS EMPRESAS INFORMQTFA:S MAS GRANDES NO NORTEAMERICANAS
EN 1983

[Millones de D6lanres) ’

.EMPRRESA ORIGEN TNGRESOS
FUIITSY JAPONES : 2 722.4
HITACHT " JAPONES 8 685.2 *
NEC JAPONES 4 276.1
CT1-HB FRANCES _ 1 290.9
STEMENS . ALEMAN 14 878.6

ICL ’ INGLES 12842

" FUENTE: Buadness Week, Jutio 19 1982,

En Japon existen cerca de 50 fabricantes de computadonas de wso general
y Las 6 mds grandes som: Fufitsu, Hitachi, NEC, Toshiba, M{lsubishi, Ya-
shica y Oké, donde Fujitsu téene el 19% de participacion del mercado Eo-
cal. Se estd presentando que ef mayor crecimiento send el de Las mini--
computadoras .

EE desarroblo que ha presentado Japdn, ha sido como consumidor, produc--
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ton y exportadon en forma notable. En 1960 su produceibn fue valuada en
2 000 mitlones de Vens, é€slo se fnerementd a 142 000 millones en 1968 y
415 000 én 1976, para 1980 fue ef segundo mds grande en ef mereado de ~
clmputo.

.l
. Este crecimiento en su mexcado inteno fue apoyado pon du gobierne, Lo -
que nos permite determinan una tasa de exportacifn def 30% anual para -
1985, En 1980 det total de 4 093 millones de La produccidn de computads
_hes y equipo perifénico, expolcfd el 78, [(Cuadno No, 13].
 las empresas Lidencs de Ros Estados Unidos han establecido duentes cana-
Les de mercado pa/u{aua equipes de procesamiento electaditico en Japén,
la 18M ha aido el producton de fLa mayorn parte del equipo Lmportado en -
Japén y es el proveedon Lider en esle mencado con un 14%, De esia forma
podemos ver que del Lofal de 845 081 mi{llones de dflanes en {mportacio-~
nes, 497 084 mitlones son importaciones de PLos Estados Unidos en 1982,

Las impontaciones de Los Estados Unidos en Japbn tuvieron un 50% de par-
ticipacion en el renglén de minicomputadoras, 55% en sistemas de cémputo
pequeiios y grandes; 65% en perif€ricos y 70% en equipo de comunicaciones

de datos,

Los palses ewropeos, tales como Italia, Reino Unido, Alemania, Belgica,
Francia, Suecia y otros, participan en el mercado informdtico japonds -
aproxémadamente con ef 31.2%. '



CUADRO No, 13
JAPON

MERCADO DE COMPUTADORAS Y EQUIPO PERIFERICO *
(M¢2eones de Difanes)

C ONCEPTEO 1973

L1974 1975 1976 1980
MINTCOMPUTADORAS )
Producedbn 21,7 28,8 35,3 48 183
Impoataciones 24.9 33.1 41.4 55 185
. Expontaciones 1.6 2.1 2.5 3 11
Dimensitn def Mencado 45.0 59,2 74,2 100 357
SISTEMAS COMPUTACTONALES PEQUENOS, MEDIANOS
Y GRANDES
ProducedSn , 790.3 1 654.3 853.5 939 820
Impontaciones : 96.1 152.8 127.9 17 131
Expoitaciones 22,3 36,0 36,0 43 9%
Dimens Bn del Mercado 864.1 1171.4 994.5 1013 857
PERTFERICOS (VENDIDOS POR SEPARADONL/ '
Produceitn 783.4 8341 794.1 913 090
Impontaciones 205.5 266,97 197.4 233 379
Exportaciones 27.2 40.5 55,2 69 185
Dimensi6n del Mercado 961,7 1059.8 9363 1077 234
TOTALES: '
Produceifn 1 595.4 1917.2 1 682.9 1900 093
Importaciones 326.5 4521 366.7 405 645
Exportaciones ; 51.1 18.6 93.7 115 290
Dimensifn del Mercado 1870.8 7 290.4 2 005.0 2 190 448

* Ef volumen del mencado es {gual a produccibn mds {mpontacioncs menos expontaciones.

1/ Incluye dndecamente el valon de aqellos periféricos vendidos pon separado, excluye ef valor de 2o venr
didos como componentes de Loy sistemas computacionales integrados.

FUENTE: CMS, International Marketing Infoamation Seales, Agosto 1977,

o
"~
.
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Dentro del campo de Las minicomputadonas, Las empresas ewropens estdn -
muy activas en Japfn. Las camgwtadanad pana Los negocios fabaicados en
Ewnopa, compatibles con el equipo de £a 1BM, son ampliamente aceptadas.
La empresa Nixford de Alemandia, junto con Kanematsu Gosho, vende computa
donas para negocios y Lteaminales. Cabe mencionar a dos palses Latinoame
. ndcanos, Brasil y Argentina que Lienen una {mpoatancia nelativa en el -
mercado faponés, pues su particdpacién de aproximadamente 103 del total
de {mpontaciones, connesponde a sistemas de co‘r'npwto pequerios, medianos,

. grandes y equipo periférico,

" Ahona blen, nediriéndonos al mencado ewropeo de procesamiento de datos,
vemos q&e La Cumwu:dad Econdmlca Eunopea (CEE} esid LLevando a cabo una
polltica de estfmubos para que haya una mayor coordinacién entre fas em-
presas computacionales de Lod distintos palses, especlficamente como me-
dida al "asalto j'apanéb".

De edta forma ha venido gxlxontanda a fas empresas y gobiernos para que -
contruibuyan a aleanzan el-obje,tévo de wn 30% def mercado mudial para §<
nes de La presente década, Asimismo, en mayo de 1982 propuso el Plan -
ESPRIT, programa ewropeo en microelectrdnica, robots, inteligencia anti-
fLedial e ingendenfa industrial, el cual tendnd un costo aproximado de -
1 500 millones de d6lanes que se desembolsardn en 4 afios, La quinta pan-
te de &sta cantidad se §inanciand con el presupuesto de La (CEE).

Por Lo genenal, fas empresas europeas tienen una phoduceifn para eonswno
Local, ya que sus exportaciones son minimas, debido entre otras cosas, a
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ta diffouttad que han tenids para dnghesar a Los ‘mercacoa estadouniden-»
ses y Latinoamenicano pon fabis (aunque parcdialmentel de un sofduwnre wed
fonme y de tipo adecuado para esos mercados,

!:Zn el nengldn de minicomputadonas, Lo4 Estados Unidos tienen el 52% de -
porticdpacidn del mercado de dmpoatacidn alemin; ai.nb emhargo en sdistemas
de computo pequefios, medianos y grandes, sdlo tiene ef 15%, en penlféni-
cos el 373 y en equipos de comunicacidn de datos el 44%, De esta mane-
" ha, def total de T 910 mitlones de délanes de fas importaciones alema- -
nas, Los Estados Unidos participan con 625 mitlones, comrespondiéndoles
du participacidn def totaf de imponrtaciones con el 33% en el aio de 1982,
ASL ob 65% de £as impontaciones alemanas son abastecidas por La indus- -
tria italiana, grancesa y La def Reino Unido.

Con respecto al papel del Japdn en Alemania, su participacifn es minima,
pues dnicamente Le connesponde el 2% del total de importaciones. Alema-
nla cuenta con Siemens AG yN(xford AG que esdit consdderadas entne Las -
20 empresas mds grandes def mundo de paocuaméentd de datos; s6lo el 50%
de £a produceidn de su industrnia Local abastece a su propio mercado y el
otro 50% estd destinado a fa produceifn (Cuadro No. 141,

Franeia e wio de Los palses de Europa que cuenta con un mercado de - -
eomputo que destaca por Los ghandes edfuernzos pon desarnoflan su indus--
la informdtica nacional, FEate mercado estd dominado pon La andustria
IBM, ya que ed fa que estd mejon establecidn; fas otras empresad extran-

feras que compiten con ICL {de Inglaterral y Siemens lde Alemanial, aun-



CUADRO No. 14

ALEMANTA
MERCADO DE COMPHTAVORAS Y EQUIPO PERTFERICO, TAMANO DEL MERCADO POR SUBCATEGORIAS
(Millones de 06La/l.u)

CONCEPTO ’ 1975 1976 1977 1978 1982
MINTCOMPUTADORAS
Producedfn ‘ 168.6 207.0 387.1 445 980
Tmpontacifn 76.0 101.3 119.3 145 280
Expontacin 104.6 137.6 219.2 245 . 530
Tamaiio def mercado 140.0 170.7 287.2 385 730

SISTEMAS COMPUTACIONALES PEQUEROS, MEDIANOS
Y GRANDES

Producedn 187.1 219.8 390.2 440 660
Impontacibn . 126.7 159.2 176.1 195 300
Expontacddn . 87.8 115.8 175.0 200 330
Tamaiio del mercado . 224.0 263.2 391.3 435 630
PERIFERICOS (VENDIDOS POR SEPARADO) .
Produccidn : 641,17 699.3 928.6 1250 2 800
Importacifn 353.5 412.3 505.2 620 1250
Exportacifn 271.3 384.4 385.3 520 1 450
Tamario def mercado 717.9 727.2 1 048.5 1 350 2 600
EQUIPO DE COMUNICACION DE DATOS {VENDIDO POR
SEPARADO} )
Producedén . 70.9 92.9 128,7 150 340
Impontacdén : 14.5 17.5 26.2 35 80
Expontacin : 19.8 21,2 26.5 35 100
Tamaiio def mencado ) 65.6 89,2 128.4 150 320
TOTALES:
Producedbn 1 068.3 1.219.0 1 834.6 2 285 4 780
Importacién 570.7 690.3 826.8 995 1910
Exponrtacin 489.5 659,0 806,0 1 000 2 410
1 855.4 2 320 4 280

Tamaiio def mercado 1 147,5 1 250.3

501

FUENTE Suavey 0f Wonld Mankets fon Computers and Refated Equipment {n Gemany 1979.
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que de menon impontancia, Loa métodos de adquisdeidn de equipo en Fran-
eia son compra, renta y arrendamiento, sdiendo La renta fa que tiene ma--
yon Wc«:pacidn, debido a La influencia amerdicana, Vel toial de 2 680
miflones de délares de La produccifn Lotal Local de Francia, exporta el
7% éue equivale a 1 250 millones de délares, con Lo cual abastece a u -
propio mercado con ef 548, EL poncentaje de fmpontacibn es simibar al -
de expontacifn (Cuadro No. 15§,

Se puede concluln que en fa actualidad existe un monopolic y dominio ca-
84 absolutos de parte de Las empresas lderes de Estados Unidos en todos
Los campos que conforman una industrnin informdtica; capacidad de investi
gao(,o'n-t_; dualuwut;, capacidad de {nnovacidn, control de Los prinelpales
mercados, ete. Awique no hay que ofvidar que fa industria Enformdtica -
japonesa se ha desawrolinde a una gran veloeidad, Efegando a ocupar hoy
el toreen Lugar mundinf después de Estados Unides y de Ewropa, pudiendo
apreciarse que a fa vez que favorece fa Lntroducedfn masiva en du propin
Andustria 4 en sus AULW'.L}LOA de automatizacifn y de fa efectrdnica, efec
o una fuente polltica de exponrtaciones en este campe, LLegando inclusi
ve a sen un peligroso competidor en el propio mercads de £os Estados Uni
dos {Gadfica No. 10).

Es muy evidente el alto grado de concentracddn en La distribucdidn del va
Lon del mencado mundial de La {ndustria informdtica. Ventro de Las em--
presas del ramo en el mundo, La TBM sobresale con el 34% de participa- -
cidn en ek valor del mercado Lnfoamdtico como puede aprecianse en fa - -
(Grlfica No, 11,



' . CUADRO No. 15

FRANCIA
MERCA‘DO TOTAL DE COMPUTADORAS Y EQUIFO RELATIVO, TAMARO DEL MERCADO POR SUBCATEGORIAS
(MiLlones de DéLares) .

CONCEPTO . 1976 .1977 1978 1979 1923

MINICOMPUTADORAS .
Produceddn 126 © 150 237 350 800
Impontacin 62 80 90 130 270
Expontacitn 60 61 77 85 300
Tamafio del Mercado 166 169 250 395 870
PEQUEMAS, HEDIANAS Y GRANDES COMPUTADORAS :
Producclin . 510 550 620 §75 980
Impontacidn o 276 308 400 500 820
Expontacifn : 219 244 320 400 500
Tamafio del Mercado 567 614 700 775 1 200
PERTFERICOS : .
Produceibn 348 356 500 580 900
Impontacibn . 180 250 290 300 400
Expontacitn 110 243 300 330 450
Tamafio del Mercado 418 363 490 550 850
TOTALES: . .
Produceibn : 1 984 1 056 1 357 1605 2 680
Impontacibn . 518 638 780 930 1 490
Expontacifin 389 548 697 815 1 250
Tamaio del Mercado . 1 151 1.146 1 440 1720 2 920

FUENTE: Survey of Wonfd Mankets fon-Computens and Related Equipment £n Faance, 1979,

Lot
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MERCADO MUNDIAL EN INFORMATICA, DISTRIBUGION PORCENTUAL DEL
VALOR POR PAISES LIDERES EN 198I.

‘MPON 7.28%

o
EUROPA 12.40 75

ESTADOS UNIDOS
79.02%

FUENTE : OFICINA INTERGUBERNAMENTAL PARA LA INFORMATICA {481);CENTRO REGIONAL
PARA AMERICA LATINA ¥ EL CARIBE [CREALC) "LA INFORMATICA EN EL MUNDO" SERIE DE
CUADERNOS VERDES 1982, .



GRAFICA No. 11 . : 109.

EMPRESAS LIDERES EN EL RAMO COMPUTACIONAL EN 1983.

rau
33.15 %

(54}
OTRAS EMPRESAS
28.07%

I+ HITAGHI 1.77%

2= NIPPON 1.8 9,

3:1cL 2.02%

4-C1I 2.21%

5 SIEMENS 2.33%

6: HEWLER PACKARD 2.45%

TrHONEYWELL 2.53%

8-FUJITSO 2.86.%

9~ BURROUGHS 3.805% X
10~ SPERRY 3.96% !
11 DEC 4.26% :
12 CDC 4.33%

13-NCR 4.91 %

FUENTE: SECRETARIA OE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, INSYIITUTO NACIONAL OE
ESTADISTICA GEOGRAFIA E INFORMATICA, LINEAMIENTOS DE POLITICA PARA EL
COMERCIO EXTERIOR OE BIENES INFORMATICOS EN MEXICO, 1983,
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Constderando todo Lo anterion, et fubwro informdtico a nivel mundiat se
percdbe eon grandes dmplicaciones AOWECOKM@ y eulturales, pues su
acelerado desariollo ahondard todavla mds Las diferencias entre 20s pal-
ses, abniendo una nueva brecha entre fos palses Llamados desarrollados y
.'ZaA subdesarrnollados, a partin de un avance tecnolégico acelarado donde
4¢ requiere de ghandes fnversiones y donde el desarrollo {mpresdonante -
" de algunos pafses se nutrindn con el athaso de continentes enteros.

[
Dentro de £as empresas thansnacionales que {ntervienen en el abasteei- -
miento del mercado mf.z‘u'cana, es preponderante La participacin de fas em
presas pn..auuu‘em‘.ée de Los Estados Unidos, puesto que su dominio es casi
‘completo, ya que prdeticamente todos Los Lderes de fa industrin infonmd
Tiea utdn‘ nepresentados en nuestro pals. Ue Las 4] empresas con i»}vu-
840n extranjena dineeta, 30 son de origen norteamericans y cubren el 85%
del mercado nacional; de £as 11 nestantes, conresponden a 7 pafses que -
en total abarcan el 12%, por Lo que £as empresas con inveasidn extranje-
na directa nepresentan ek 77% del mencado total identif<icado, *
No hay que ofvidan que el desawioflo comercial en sus principios se con-
centraba en La produccidn del Handwane, ubfcando al SofGware en un segun
do plane; empero este panorama ha cambiade ampliamente, en fa acituali--
dad el softwane ocupa un Lugar preponderante dentro de esta rama {ndus--
Wut. leste punto se abordand ampliamente en ef apartado 3,2 "Caracte--
rLsticas ¢ Estructura de fa Demanda"), '

* Seretarfa de Programacién y Presupuesto, Cooadinacibn Genenal de Los
Senvicios Nacionales de Eatadlstica, Geoghafla e Informdtica, Diagnds-
oo de La Informdtica en México 1980, pags, 40-45.
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3.2 Caracterfsticas y Estrwuctura de La Demanda

La demanda de cdmputo en México tiene un cardeter maxcadamente dependien
Ze de fa oferta, tante en su dindmica como en st estauctuwra; es ademds,
wia demanda con rasgos de imitacifn y atraso respecto a La demanda que -
. 4¢ genean en Los palses donde se onlgina esta tecnologla; es una demanda
{napropiada en tamailo y tipo para el mercado mexdieano' y es un factor im-
pontante en fa agudizacifn del proceso cada vez mds creelente de 2a pro-
) blemdtica mexdeana, en el sentido de que La salida de divisas del pals -
por este conceplo de ha venido incrementando con el crecimlento d¢ fa de
" manda dg_blwu y dervicios informdticos.

¥V a2 {guak que &a oferta nacional, su surgimiento y evolucin se encuen-
tra detenminado pon dos rasgos primordiales. Por una parte, nuesiro mes
cado es une de £os casos mds extremos de dependencia tecnofdgica del ex-
tenion; y por fa otna, presenta una dispersifn muy ghrande en marcas y mo
detos, asf como en equipozf_‘y senviclos.

"Esta sdtuacifn ha ocasionado que el mercado interno presente caracterls
ticas muy similares a Las que se observan a nivel mundial, en un panoxa-
ma de edcasez de recurdos humanos y financieros, p’wvaéando de esta mane
aa que £a eflciencia de todo el secton demandante dea muy baja y £a de--
pendencia o Los proveedores, fodos elLlos extranjeros, se acentde. De -
ahl que, el crecdmiento de £a demanda de computadoras, fanto en su fama-
flo como en su estauctura, no haya respondide a un crecimiento autdnomo -
de fa demanda de L& {informacitn del pals, s{no que e resubtado del com-
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portamiento del meacado orlentade poa Las pollfticas comercinles de Las «
empresas extrangeras que determinan La oferta™. *

L«} utilizacidn de Los bienes y servicivs infonmiticos, se fia caracteriza
do por su marcada concentracifn en unos pocos sectores de £a actividad -
econdmica del pals. A pesan de que actuafmente {as computadoras se en--
cuenthan distnibuidas en casi todas Las namas de La actividad econdmica,
socdal y polltica de La nacidn, Los scctores gubeanamentales, dndusinial
Y financiero son Los principales demandantes de Los bienes y seavicios -
Anformiticos, Estos sectones en au conjunto representan aproximadameite

et 90% de £ demanda nacional de £0s bienes y servicios mencionados.

EL sector publico fouma fa vanguardia en el uso y adquisicidn de La tec-
nologla informdtica, debido a La magnitud de Los volumenes de infoama- -

edifn que néqw:me procesar para LBevar a cabo su funcidn.

Es asf como el Goblerno Federal en México, constituye uno de Los princé-
pales consumidores y wsuanios de La infornmdtica en el pals, en 1980 ne--
presents aproxémadamente el 25% ‘det valorn de Los {ngresos obtenidos pon
Las empresas proveedones de bienes y servielos informaticos y e conside
. ha que con La nacionalizacidn de La Banca, el parque instalado guberna--
mental de computadoras nepresenta ya eb 80% del total. **

* Oficina Intergubernamental parna La Tnforumftica (1BI1}; Centro Reglo--
nal para Amdrica Latina y el Cantbe (CREALC), La Tnfoamdtica en Méxi
co, Andlisis y Penspectiva, MExico, documento intenno 1984, pag, 83.
*% Seenetaria de Programacibn y Presupuesto, Instituto Nacional de Esta
dfstica, Geografdn e Infoamdtica, la Infonmdtica y el Derccho, pag. §.
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La demanda del secton piblico en materia informftica estructuralmente se
encuentra representada pon Las Llamadas unidades de {nfoamdtica, enten--
didndose como “... aquella unidad adminisinativa que tiene a su cargo -~
equipo de cdimputo electrdnico integhado por wto o mas CPU {Unidad Cent~ -
thal de Procesol, y equipo peréférico conectado a Esta o algdn otro -~ -
. cpun, *

En una muestna ** bastante representativa de ba situacibn impenante en -
. el Secton PdbLico, respecto a sus recunsos materiales, humanos y ginan--
clenos, se capté a través de un cuestionanio ampliado a 614 unidades de
dnforndtica, distribuldas pon tipo de Lnstitucifn, segdn 2o 'mucstra La -
Gndfica Nou 12.

S< englobamos el nmimero de unidades que comresponde a Los organismos des
contralizados; a £as empresas de particdpacifn estatal mayoritarias y mi
nonitanias; a Los fideccomisos y a La banca nacionalizada, se tiene que

ek secton paraestatal de La Administracion Piblica Federal, e el que ab
sonbe el mayon nimeno de £a4 unidades de informdtica, conrespondiéndole

el 51% de Las mismas (a La banca fe corresponde el 19%) y al secton cen-
trak el 30%,

La distribucién sectontal de dichas unidades se presenta en el Cuadro No,

*  Seeretanfa de Programacidn y Presupuesto, Instituto Nacional de Esta
distica, Geografla e Informdtica, Inventario de Recurdos Tnformdti--
cos 1987, (Cuestionariol, pag. 1.

** la Dineecddn Genenal de Pobitica Informdtica del Instituto Nacional
de Estadfstica, Geogragla e Informdtica, a parntin de 1977, iniedd -
una senie de encuestas pana conocen Lo Lnfraestuetura infoundtica -
de fLa APF. Los datos presentados en este inciso comresponden aapenil
ma encuedda efectuada en el aio de 1983,
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TOTAL DE UNIDADES DE INFORMATICA DISTRIBUIDAS POR TlPO
DE INSTITUCION.
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FUENTE {SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA GEOGRAFIA
E INFORMATICA, INVENTARIO DE RECURSOS INFORMATICOS (MUESTRA DE 614 UNIDADES DE INFORMATICA, )
INVESTIGACION OIRECTA, MEXICO, 1905,
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16, EL secton Haclenda y.Cae'dixo PidbLico absorbe el mayor nimero de Las
unidades (24%), debido a que a ese secton e covresponde La banea, fa -
cual tiene un alto porcentaje de panticipacién en el proceso de {nforma-
zacibn del Gobieano Federal, fe s4gue en importancia el sector de Ener
s, Winas e Tndustria Pardestatal con un 163, aqul se encuentran ubica-
. das gran pante de £as unidades de infonmdtica pertenecientes a a Admi--
nistracdon PabLica Federal, '

CEnel Cuadro No. 17, se presenta otna distruibueidn que permite conocer -
el ghado de informatizacién de £as negiones. Como puede observarde, - -
: existe un alto grado de concentracifn regional de La infraestructura in-
fonmdtica en Los Gaiulvuwb Estatales acondes con el desaunollo socdocco-
ndmico de cada regidn, siendo el Distnito Federal el que concentra alre-
dedon del 37% de fas unidades de infoamdtica, Le aiguen £os estados de -
Nuevo Ledn, Veracruz, Jabisco y Sinaloa,

Los indicadores mAs hepresentativos de £a demanda {nformdtica del sector
pidbLico son: el gasto anual de fLa funcibn {informdtica y el parque compu-
tacional Lnstakado {con respecto al personal empleado se abordand dentro
del apantado 3.3.2 "Tasa de Crecimiento del Empleo").

"la funciOn {nfoamdtica tiene Lmpllcitos varios gastos que ne s6E0 estdn
" determinados pon el valorn de 2as computadonas insialadas en el pals, s4-
no que por una senie de rubnos, tales como: £a mano de obra que disefla,
opera y mantiene Los sdstemas de informacidn; Bos nsumos y suministros,

para La produceibn de informacdfn; Los servicios de mantenimiento de fa



CUADRO No. 16
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DISTRIBUCION SECTORIAL DE LAS UNIDADES DE INFORMATICA EN 1985

NUMERO DE

s 8B ¢ T 0 R (NTDADES
TOTAL:? : 614
Agnicultuna iy Recursos Hidradlicos 99
Comeredo y Fomento Industrial 12
Comunicacdiones y Transponrtes 50
Contralonia General de La Federaclfn 1

- Desarniollo Unbane y Ecologla 36
Educacifn Pidblica 34
Energla, Minas e Indusiria Paraestatal 101
Gobernacd it 8
Haedlenda y Crédito Pibeico 146
Marina 1
Pesca 1
Programacibn Presupuesto 13
Refonma Agraia 3
Relaciones Exteniores !
Sabubridad y Asistencia 9
Thabajo y Previsibn Soclal 5.
Turismo !
Depantamento del Distrlto Fedenat 19
Othas Entidades 28
Organdsmos Auténomos 21
Gobierno Eatatal 20
Gobierno Mundeipal 5

FUENTE: Secretarifa de Proghamacién y Predupuesto, Instituto Nacional
de Estadlstica, Geogragla e Informdtica, Inventario de Recur
404 Infoumdticos 1983, (muestra de 614 unidades de .informft{

ca), Thvestigacibn Dmec.ta, 1985,
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CUADRC No. 17
. TOTAL DE UNTDADES DE INFORMATICA POR ENTIPAD FEDERATIVA EN 1985

NUMERO DE
EN’TIDAD FEDERATIVA UNTDADES
T O0OTAL . 614
Aguascalientes . . 6
Baja California . 12
Baja Califonnia Sur : 5
Campeche . 7
Coahuila 15
Colima 7
Chiapas 8
Chihuahua 16
Distrnito Federal ) . 228
Durango - 8
Guanafuato ' 9
Guenieno 9
Hidatgo 9
Jalisco : 29
México - 18
Michoacdn 16
Monelos 8
Nayanit 6
Nuevo Lebn . . 34
Oaxaca ) 1"
Puebla 5 16
Quenétaro ’ 6
Quintana Roo 5
San Luis Pozosd 16
Sinaloa ’ 25
Sonona 8
Tabaseo 1
Tamaubipas 15
Tlaxcala 5
Verachuz ’ . T e
Yucaidn 8
lacatecad 4

FUENTE: Secnetanta de Programacifn y Presupuesto, Instituto Naclonal
de Estadfstica, Geograglfa e Informdtica, -Inventarie de Recur
408 Informdticos 1983, (muestra de 614 unidades de {nformitl
ea), Investigacitn Directa, 1985.
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Anfracstructina computacional ¢ de comunieaclones, administracidn y - -
othos servdedos".

+
En el Cuadno No, 18, se presenta informacidn sobre el gasto anual de fa
funcidn nformdtica en las 614 unidades de informdtica del sector publi-
co mencdonadas y e desglosan de acuendo a cada uno de Loa conceptos que

Lo componen,

Es asl que el gasto anual de as unidades consideradas, aleanzé Za cifna
de 29 318 829 miles de pesos para el afio de [983; concentrdndose sensdi--
blemente en Los nubnos de recwrsos humanos (ndmina) y en fas pantidas de
equipo -renta, compha y mantenimiento~. A su vez es de notan que el as-
pecto de sidtemas de programacidn (software], La utilizacibn del gasto -
es mindma, £o cual hace duponer una falta de coherencia en £a adménistra
cifn de Los centnos de chimputo {unidades de indommd,técz;.l. .

Las entidades de Hacdendz y ano PdbLico, Energla, Minas e Industria

Panacstatal, Comunicaciones y Transpontes y elf Depantamento def Distrito
Fedenal, son Los que absorben Ra mayor pante de Las e/wgauanu_ anuales

en el dmbito informdtico con un valor en miles de puoi de: 13'630 433;

Sv'947 853; 1'014 003 y 1'606 417 nespectivamente. *

* Para magon Lnformacidn, consultar: Secretarfa de Pﬁoguannoi.dn y Presu
puesdto, Instituto Nacional de Eatadlstica, Geogragla e Infoamdtica, -
Tnventario de Recursos Infonmdticod 1983, 1985 y 1987,
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) CUADRO No. 18
DISTRIBUCION DEL GASTO EN INFORMATICA DEL SECTOR PUBLICO POR CONCEPTO 1983

) VALOR
CONCEPTO "ABSOLUTO - RELATIVO$

GAST0 TOTAL . 29'318 829 100

Equipo de Computo

Comphra 3'741 481 44
. Renta 5'926 522
Arrentamiento Financiero 11286 727
Mantenimiento 2'432 016
Suministro de Materiales 11958 355 7
Sistemas de Proghamacidn (Sofbtuware) 3
‘Compra 604 772
Renta 375 061
Recunsos lumanos (Némina) 111001 685 37
0trnos® 11992 249 7

*  Incluye Capacitacifn, Asesonfas, EqLu.pa Auxibian, Serviclos de
Apoyo y Othos.

FUENTE: Secretarfa de Programacién iy Presdupuesio, Institute Nacional
. de Estadlstica, Geografla e Informdtica, Inventario de Reecur
408 Informiticos 1983, [mueitra de 614 unidades de {nformdil

ca, Inuu&gaudn Directa, 1983.
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Esta situacifn el gasto en dnformdtica no ha variade sustanciatmente en
Lo dos dltimos afios, aunque no se tienen cifras oficiales pana 1986~ -
1987, ae puede caleulan el gasto considerado Los dictdmenes técnicos ® -
para La adquialeidn de bienes y servicios infonmdticos de La APF, emiti-
- dos para esos afos por Ra DGPT pentencciente al INEGY.

Para 1984, se dictaming un gasto en miles de pesos de~21 850 163, del -
cual ef 958 pertencce ab aubno de equipo o handware y ef 5§ restante al
nubro de sdstemas de programacién o sogtware, EL secton central absonbe
el 34% y el paraestatal el 66% (un 38% corresponde a La banca nacionali-
zadal, Para 1986, el gasio dictaminado ascendid a 29 888 125 miles de -
pesos y su distribucion es muy similan a fa del aflo anterion. **

En relacifn al parque de clmputo Lnstabado en el secton pdblico, podemos
dévidin Este en sus dos aubros mds significativos; Esto es, unidad cen--
thal de proceso (CPU) y equipo periférico, hespectivamente.

*  la nommatividad vigente en matenia de Polltica Informdtica, estable-
ce que para La adquisicddn de bienes y servicios informdticos que -
pretendan £as entidades y dependencias de £a APF, debeadn €sas some
ter su solicitud de adquisdcidn a La Direccddn General de Polltica =
Infoamdtica mencionada, miama que se encargard de analizan y evaluar
Los requerdmientos y con base en ello, emitin un “"dictamen" de apro-
bacidn o no de Los mismos,

**  Vedse, Secnetarla de Programacidn y Presupuesto, INEGI, Direccidn Ge
neral de Polftica Tnformdtica, Subdireccidn de Dictaminacifn, Dictd=
mened Téenicod [archivo] <nvestigacidn dinecta 1986.
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Tomando en cuenta fa muestha citada de 614 unidades de informdtica, se -
tenla para 1983 un total de 2 435 undidades centrales de phrocedo connes--
pondiendo ab secton central de Ea APF of 54%, af sector paraestatal of -
37%, ef 7% pana onganismos autbnomos y un 2% pana f0s gobiernos estatal
y municipal, Por tipo de funcifn ea fa correspondiente a procese de in-
formacion y en menon medida, caplura fas que u'enén magyor utilizacion,

En el cuadno No. 19, puede observarse el tam,c‘ de unidades centrales de
proceso pon Lipo de tenencia, como se podrd aprecion i a diferencia de -
aiios anteriones, en Los que predominé La nenia de equipo de cSmputo, s
pu.ﬁua_.'una clana tendeneda hacin £a compra de dicho equipo, ello sin du
da a La p/wusmu:.dn en el mencado de fas micro y minicomputadoras. A
su vez, se presentan £as principales marcas de CPU que predomman en el
mencado infonmdtico del sector en cuestidn (Gadfica No, 13}.

Los tipos de equipo periférico, cuyo total asciende a 33 695 unidades, -
conaidenado en fa muestrq heiteradamente mencionada, son: terminales, im
presonas, Leetonas, consofas y unidades de almacenamients, paincipafmen-
Le,

Existe uta alta concentracidn en el nubro de terminales con un 56% del -
tamt. diagnosticado. Las marcas mds representativas de equipo perdfri-
o 4e mucsinan en La Gudgica No, 14, Tanto en un{dades centrafes de pro
cedo como en Los perifénicos, La participacifn de La empresa Lider en -
compitacifn, Lo TBM es sobresaliente. ’
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CUADRO No. 19
DISTRIBUCION DE UNIDADES CENTRALES ﬁE PROCESO POR TIPO DE TENENCIA EN 1983

“TIPO DE TENENCITA R i

- PROPIA- 1 940 86.0
RENTADA ‘ 289 - 12,0
ARRENDAMIENTO FINANCIERO T6d 6.0
msuncrémsushr_s ESPECIFICADO Y 2.0
TOT AL 7 435 100.0 .-

FUENTEx Seeretarla de Programacidn y Presupuesto, InAtotu.to Nacional
de Estadfstica, Geoghafla e Informdtica 1983, Tnventario de
Reouwnrs 0s Inﬂomndacaa 1983, [muestra de 614 anédades de in--
foamdtical, Investigacién Dinceta, 1923.

)
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE UNIDADES CENTRALES
DE PROCESO (CPU) POR MARCA EN 1983

PHILLIPS

OTRAS

MARCAS

28"

FUENTE' SECRETARIA DE PROGRAMACION VPRESUP!JESTO, INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E INFORMATICA, INVENTARIO DE RECUR~

808 INFORMATICO® {MUESTRA DE 614 UNIDADES DE INFORMATICA ),
1908 ’
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Un punto impontante que caracteriza ef consumo del ygobéuno en dicho dm-
- bito, ¢4 fa diversificacion de sus fuentes de aprovisionamiento, adn ~ -
cuando centraliza ef 90% de sus necesidades en Los seis proveedores mis
" dmpontantes. Asl también fa utifizacidn del potencial de Los equipos -
{mstatados no ha LRegado a un nivel satisfactonio, debido ab. cambio cons
tante de tas congiguraciones existentes, Lo que .impide asimifar y aprove
char Los recursos disponibles para desamrollar ;mevaa aplicaciones,

la onlentacidn que actuabmente tiene La demanda en {nfosmdtica del sec--
fon pablico, ha dado fugar a problemas especfficos que pudicran resumin-

4e en Los siguientes: *

- Total dependnedlca tecnoffgica con el extranjero, en cumnto a £0s equi
pos de .co'mpuxo.

= Produccisn Limitada de s.istemas de 4nformacitn acondes a £as necesdda
des del pals. . )

'- Preponderancia de Las aplicaciones contables sobre otro tipo de apli-
.cau‘onu mda pll.oduc‘/tévab, como son Los sdstemas de.indormacién para -
deelsion, .

- Contaol del mantenimiento y de Loa equipos por parte de fos proveedo-
hes, ‘

» " Elevado consumo de suminiatros por carencin de mecanidmos para su me-
fon aprovechamiento,

* Tomados-de £a ponencia titulada "Desarrolle de La Infonmdtica en el -
Gobierno Federal” expuesta por el Ing. Antondo Gancla, exdirectsr de
Potiticas y Nowmas, INEGT 1980,
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- Personal capacdtado pon Loa proveedores, de acuerdo a Las necesidades
de 2us equipos o capacétado pon énstituciones de poea confiabilidad.

- Diversidad de marcas y equipos que genena éncompatibilidad en fa {n--
formacidn y desaprovechamiento de recursos, Linitando La posdibilidad
de 2evar a cabo Antencamblos positivos,

- Evolueldn del parque instafado, negida en forma impontante por £a po-
LLtica de cobentura de fas cuotas de produceién de Las compaiilas pro-
veedonas,

-~ Deficdencina de noamas y controles en .énﬂoMca que peamitan inte- -
ghan La infonmacidn generada en fa APF pana su aprovechamiento inte--
gnat y genenal, '

- Subutildizacibn de Los equipos instalados con el consecuente desaprove
chamiento de recunsos informdticos.

Todo £o antenion, ha oniginado en Héxico un senlo problema de carencia -
de infoamacifn estratégica para una toma de decisiones comrecta y oportu
"na en Los abtos niveles de La Administracidn PdbLica, objetivo que tedni
camente justifica La funcifn informdtica, ’ '

Por otra parte, La evolucddn del software ha sido muy diferente a La pro
ducein ¥ comeneialézacibn de computadonas, periféricos y accesonios, £a
cual ha aido similan a fa de othos productos industriales. México tiene
© en este momento La opontunidad de desannollarn estnatégicamente La indus-
nia de ogdeal, * on vintud de que tiene en su poder Los dos insumos in

Y Instituto Nacional de Estadfatica, Geogrnagla e Informdtica, Comunidad
de Informdtica No. 20 "Industninfizacién del Logical", Dr. Luis Lega-~
aeta G., pag. 4, 1984, .
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dispensablos para su desanrollo, tates comor personal aboeads a da proe-
phamacitn y desawnollo de aéstems y La ingraestructing extstente de com
pu;tadom. EL objetivo de .Onpul:AM. La industrinlizacddn del Logdcal en
nuestho pals, es ef de Leegar a aen auta&usl:u:mta e dndependientes tec
noldgicamente en £a materda y en su caso exportadones,

Para Juw.’bu‘l_a evolueddn def Aoftware, o4 necesardsy difemenchar entre
sofaware bdsico y de aplicacidn.

Con Lo introduceddn de Los super Lenguajfes en el desanrotio de s{stemas,
s¢ han empleado dos henramientas fundamentales: £0s supen Lenguafes y -
£os sistemas operativos, Cabe seflalar que £os8 programas de utélenta, -
que en general se considexan como parte integhal de- Los slstemas openatd
vos, han sido empleados e;otuwiuamwte como {nstwumentos para clasifican
Anfonmaclén, guandarba, trapdferirta en un medio a otro, ete,

En sintesis, el aprovechamiento de expendencias prevdas ha sddo consdde~
aablemente menon en e desawrioflo de Loglcal que en fas computadonas por
" nazones de diversa fndole, entre Pas cuales pueden menclonanse fas ad- -
gudentes:

- ‘Econémicas, porque ef costo efevadlsimo de Los primenss equipos ean

muy superion al deb desanrollo de fLos programas de aplicacidn, el - -
cual parecla {naignificanie en comparacifn con aquél,

- Sociales y Palcolgicas, ya que el deseo de satisfacer fa totalldad -
de tas necesidades de £a onganizacidn, incluyendo peculionidades y -
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adn aberraciones vineuladaa con el modo de ser de Las dstituciones,
aunado af fendmeno de costos relatlvos, contribuys a Limitar La comer
elptizacidn de Los productos de software.,
Téenicas, puesto que La saisfematizacidn de procesosd administrativos -
demanda un conocdmiento profundo de fas dneas de aplicacifn y era pre
ciso que madurara antes de permitin La aplicacddn de sofuciones gene-
ralizadas,
Educacionales, denivadas tanto del ndmero neducido de <ndividucs capa
citados para fa utilizacion eficaz de sistemas de edmputo, como de La
dificultad para entrenan personal que Lo haga y del rezago en £a ins-
tawnacifn de proghamas de gonmacidn, con nespecto a La difusién de -
© Loy herramfentas £nfoamdticas,
Tecnoldgicas, debido a £as Limitaciones de fas computadonas, tanto de
potencia y robustez (almacenamiento, velocidad, ete.) como a Lo que -
detimamente se ha denominado condialidad hacia el uAuzuuo {8a amigabi
Lidad), Lo cual habla Limitado su empfeo generalizado.
" Pollticas, puesto que fos gnupos de desanrollo comstituyen centros de
_ Anfluencia, poder y prestigde, y
Financieras, porque dificultan {nversiones en intangibles, cuyo costo

de desarrollo es prdeticamente equivalente al de apo'Jmuld‘n.

Estas y otras nazones, que se encuentran relacionadas entre 8f, han oca-

sdonado que el desarrollo de software haya permanecido al menos hasta el
prinedpio de La década de 2os 80, como una actividad artesanal con todos

Los atrnibutos de 8star grupos desanticulados inventando sofuciones o pro

bte:juu sumamente similares, capitalizacién Limitada de £04 esfuerzos que
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no Logran foamar fa masa crftica necesania para impulsan la gestacidn de
ndustrias verdaderas, ete.

Toda vez que el disefio y La construccifn de proghamas siguen siendo una
Labor antesanal g que ef valon de Los necursos humanos se incrementa de
. modo condtante, La disminucifn de costos de software necesariamente tie-
he que susfentande en du produceifn en doama masiva,

) Para que sea posible esta transicidn, deben modi{ficarse michas de €as ac
tividades tradiclonales en cuanto al empleo de fas computadoras. En par
) ticutar, Los usuanios debendn estar conscdentes de a necesidad de adap-
tanse a La. Lnﬁtexib}udad nebativa de £o4 paquetes, en contrasie con £a

. adaptabilidad def softwane a £os requerimientos precisos y detallados de
£a organdzacidn,

Los gnupos de desaniollo de sistemas habadn de emighan hacia La indus- -
tia de Logical, pon Lo que tendnd que duwse una mutacidn de La funcibn

de desarnrnollo a funciones ;le estudio de paquetes stdndar, con objeto de

capacitar a personal palw, du uso y ef desarrollo de subs.istemas o progha
mas complementanios al aleance de paquetes generalizados. En consecuen-
odn, Los esquemas de inversidn y financiamiento para el desarrollo de -
sdatemas deberdn desplazanse hacda grupos dedicades a tal fin.

Es muy Ampontante que fos cambios mencionados deben de ocurrin en forma

simuttdnea y axménica, de no sex asf, el efecto conducind a La suspen- -
846n det desaniollo {nformdtico del pals y se continuard incurriendo en
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coatos desproponclonados drente a Los benedicios Logradoa.

B de 4maginax, por efemplo, && ae Ampulsa el desarnollo de adstemas ger
neralizados sin que el consumidon abandone Los esquemas de autodesanro--
Lo, Consecuentemente no de Lograrlan pagquetes de’ calidad suficientes -
para desplazar el autodesarrollo, toda vez que Lad utilidades derivadas
de una comenc<abizacidn deuu‘en&, no senfa aednvertida para mefonan -
&; calidad, generalizacifn y aleance de Los productos, mds adn, a corte
plazo continuarian el autodesarrollo y sus eﬂaotoa. nocivos de gasto he-~
dundante y ef desaprovechamiento de experiencias y, probablemente a me--
ddano plazo tuviera que recurrinse, por razones econdmicas, a adquinin -

paquetes dedicientes o desannollados en el extranfero.

En contraste con Lo anterion, es de suponer Las probables repercusiones
de Lograrse un esquema cﬂe produccidn industrial de software, AsL se - -
creardan y glonecerlan empresas que concentraran, poh una poarte, a £0s -
expertos en programacidn de computadoras y se efectuardn andlisis de ne-
cesidades para tipos especlfdicos de aplicacdones, ﬁd:wumcédn y con--
trof de proyectos de desawrollo de softwane; pon otra se acrecentarfa, -
en esas mismad empresas una habilédad especial para aprovechan experlen-
_ edas previas en diseiplinas, tanto de proghramacidn eomo de andlisis y -
administracidn de dichos proyeatos, Finalmente, parte de fas utilidades
de £a comercinlizaci6n de £0s productos especializados, se canalizarfan
hacia ef mejonamiento y generalizacidn de Los paquetes débpouibtu} es -
decin ocurnisda un fendmeno neal de inversidn en desamolls
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Pon Lo tanto, La concentracddn de Los recursos financieros destinados -
pon diversas Lnstituciones pdblicas y privadas para resolver problemas -
de {nformdtica en empresas especializadas en esas soluciones, represdenta
un ahotro en La inverdifn global y ademds fontalece a fas industring de
Logleal, Las cunles Lienden a robustecer y meforan sus productos.

EL empresario ya no debe tenen temon de £a fu:g{_dez extrema, ya que no es
difleil que ol producto adquinido sea mds glexible que el que hubiera po
) Ado desanrollan en casa con una Lnversifn considerablemente mayox, Es -
phobable ademds que fa casa fabricante de sofbtwane esté mds intencsada y
" sea mds capaz de incorponan a su sistema nuevas tfenieas, que £o que ha-

rla el usuarnio con 'un grupo privado de analistas,

Los mecanismos hecesarios para aseguran £a transicidn del autodesarroflo
a £a industriallzacidon. Ya se menciond La necesdidad de modificar Los hd
bitos de consumo de nuestro meacado potencial que adquicre paquetes de -
aplicacibn, Lo eEa_mento.g de sensibilizacidn de un mercado son: publicd
dad, educacifn, codto del imoduota, obstdeulos de impontaci6n, estlmubos
{iscales, entre otnos. De eatos elementos, algunos caen en ef dmbito de
La competencia comercial y otnos en Las disposiciones que debe proponer
el estado en su cardeter de promotor de &a economla.

En particubar, 20s hdbitos del mercado consumidor de biencs y servicios
Anformiticos dentro de La APF pueden {nducinse pon medio de £a Legisla--
elfn aplicable en La matenia, ademds def apoyo gubernamental a fa {ndus-
la mediante La nealizacibn de programas de sendibilizacién orientados
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al uauM.Co-potmwu.

La industriatizacidn del Rogical es estratlgica, en cuapts que forme pax
2o Antegral de fa efectrdnica profesional, es por ello que La industria

&ebe tener como base actividades de fomento, dada'la imposibilidad en €a
pafetica de {mpedir La importacidn del Logical.

AAL pues, Las herramientes aplicables para impulsan directamente a Los -
productones de Logical son:

- Estimulos {{iscales
- Inversidn def Estado mediante programas de aiesgo compartido
= Financiamiento de proyectos de exportacifn,

Como agentes que conducen al mercado a adquirin productos de La Lndus-. -
i de softwane, se han sefalado Los programas de semsibilizacidn, asi
como £a capacidad de compra del estado como un efements fundamental para
Ampulsar Lo industria. Lla coordinacibn de £ad adquisiciones de aoftuare
pon parte delf sector pblieo y particularmente Los i{mpulsos hacia fa ~ -
transfeidn de autodesanrollo a consumo, puede Lograrse por-dos vilas: Las
asignaciones presupuestales a Las dependencias y el control de fa ges- -
ti6n de Las mismas.,

Por itltimo, es necesario sefiaban que todo productos debe tener Aeétm:dad
en su {nversdn, por Lo que es preciso protegen Los denechos de propie--

dad sobre blenes intangibles. En algunos palses se ha empleado £a Legis
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Lacidn aplicable a a salvaguarda de derechos de autor para La proiec-
el del softuare.
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3.3 Perspectivas de Crecimiento de fa Tndustrda de Las Computadoras en
Mexéco, '

3.3.1 Monto de Inversidn Fifa (Consumo Nacional Aparente}

Antes de indeion fa fabrlcacifn de ecomputadoras, £as empaesas contaban -
con 1 237 mitlones de pesos de invensifn fifa, principalmente en edifi--
cdod e {nstalacdones para Lo comercinbizacibn de equipos {mpoatades o en
maquinenda y equipo para £a dabadeacidn de otros productos, A partix de
204 'progectos originados por el prognama de fomento, La inversion gifa -

. 4e {ncrementa en un 524 promedio anval, 89% en la primera etapa, 113 en
2a segunda y 22% en la tercera, para Llegan a suman un total de 3 175 mi
Leones de pesos (Cuadro No. 20).

La {nversidn fifa total generada durante La primena etapa es de I 104 mi
LRones de pesos; un promedio de 31 millones de pesos por empresa, Una -
ghan pante de ese monto de {nversidn proviene de fas empresas fabrican--
tes de minicomputadoras (708} en particular de Lad emphredas extranjeras
(608). EL monto de Lnversifn fifa a nivel promedio por empresa en Los -
sectonés de micnocomputadonas y de equipo periférico es de 6 y 37 miflo-
nes respectivamente, mientras que ef sector de minicomputadonrzs es de 64
mi{flones,

Sin embargo, Ra participacifn del sector de minicomputadonras en a' ZLotal
de La {nversaddn §ija generada pon La indusiria, tiende a disminuin como
reaultado de un mayor crecimiento en Los demfs sectores; mientras que en



CUADRO No. 19

INVERSION FLJA PROVECTADA POR LOS FABRICANTES ELECTRONICOS DE colpuTO,
SuS WODULOS PRINCIPALES ¥ SUS EQUIPOS PERIFERICOS EN 1983

A_- P A

E T s
RCTURL PRUTERA SEGUNDA TERTERA TOTAL —
(MILES $) & (MILES$] 8  (MILES$) % (MILES¢] & (WILES §) ° §

PRODUCTO

" MICROCOMPU- :
TADORAS 231570 187t 108 4S8 9.42 69978 26,45 1574535 2422 547 859 11.16
MINTCOMPU~- ) :
TADORAS 1'004 568 8185 77T 118 69.92 160 173 60,55 350 605  &1.61 1'C87 485 72,05
EQUIPO PERL . Lo C
FERICO 640 0.05 213475 2016 34580 18,00 00450 1417 339 846 1049

TOTAL: 1936 778 100.05  1°104 231 laﬂ.bﬂ 264 532 100,00 569 108 700.00 3'174 650 100,00

FUENTE: SECRETARIA OF COMERCIO ¥ FOMENTO INDUSTRIAL

il
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Lo tencera efapa La inversifn {ifa en el secton de Las minicomputadonas
crece al 18% anual, en el secton de £as microcomputadoras y en el sector
de equipo perifénico crece al 34% y 31% anual nespectivamente.

Dentro de cada secton, 2a inveraifn fifa también se encuentra my‘cancqt_
trada; por efermplo durante La primera etapa, cuatho ‘empresas generan el

50% de fa wai_.dn §4fa det sector de Las micnocomputadonas, dos empre-
sas del sector de Las minicomputadoras y una empresa del secton de equ:i-
po perdfénico.

AL final de La fercera etapa, esia concentracifn aumenta s{gndficativa--
mente, puesto que en cada sector, no mds de dos emphesas generan pon Lo
menos el 50% de La invensidn fifa total acumulada.

Con n.upec,to al Comumb Nao.conal Apanznxe; podemos decin que dunante La
pumena etapa, ef consuro para Los proyectos de fabricacidn es de 5 441
millones de pesos, cifra que equivale aproximadamente al 50% del toial -
de Las impontaciones de 1981, En Las elapas d{guientes, esie consumo =~
chece a una tasa def 208 anual pana Llegar a sex de 7 658 millones de pe
408 durante La tercera etapa.

La tasa de crecimiento promedio varla significativamente para cada sec-w«
ton, mientras que-el consumo nacional de minicomputadonas ae neduce a =
una tasa promedio del 24%, el consumo nacfonal de microcomputadonas y de
equzioo periférico crece aceleradamente a fasas promedio de 74% y del 61%
respectivamente,
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Estas divergencias en ln.. tasa de crecimiento afectan £a distaiblicién del
consumo nacional aparente en forma nad{cal (Cuadro No, 21). En La paime
ha efapa, el conswno nacional de minicomputadonas representa el 525 del

Lotal, ain embargo dunante fa tercera etapa é€ste 860 Aepresenta el 208,
Por otro Lado, el consumo nacdonal de michocomputadonas y de equ.c‘;;a perd,
férnico nepresenta el 23% y el 25% nespectivamente durante la primera ela
pa. Con et Mand.cumsa de £as etapas, estfas proporcioned checen uniforme
mente para Llegar a sen fas dos del 40% durante fa tencera etapa,

ES necesarnio necondan que fas proyecciones anferiones provienen de esti-
maciones individuales que cada gabrfcante ha hecho, nespecto a su mercar
do nacional. Aunque £as tendencias generales de dichas uﬁmau‘onu con-
cuerdan con Las eatimadas en otnos estudios, Esfas parecen ser exagera--
das. Es p'wlmble‘ que el secton de minicomputadornas continue teniendo -
una Lmportancda sénitan a ta que tuvo antes del proghama de fomento y -
que £as fasas de crecimiento def consumo de michos y de equipo perifénl-
co no son tan altas, 8L dsto sucede, Ros fabiicantes dé mécrocomputado-
nay tendrndn que trabafar arduamente pona consegudr Las ventas nacionafes
que estdmuon al {niclan su proyecto de fabricacisn.

En Lo que nespecta a Los fabrieantes de equipo peniférico, La competen-~
cia en Lo genoral Aerd menos infensa, pero estard concentrada en produc-
208, tales como fas teaminales cuya fabricacifn macional es relativamen-
Ze fdell.
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" CUADRO No. 21

. DISTRIBUCION DEL CONSUMO NACTONAL APARENTE DE LAS EMPRESAS FABRICANTES
- DE SISTEMAS ELECTRONICOS DE EQUIPO DE COMPUTO ¥ SUS EQUIPOS PERIFERICOS (8} 1983

PROGUCT 0 SN S, WO Y. S

'

MICROCOMPUTADORAS 23 33 40 33
MINICOMPUTADORAS 52 - 33 20 33
. EQUIPO PERIFERICO 25 34 40 34
TOT AL : 100 100 T 100 100

FUENTE: Secretanla de Comercdo y Fomento Industrial, Direceddn Gene--
nat de Industrins. Sttuacidn de fa Compucaudn en Méuco, -
R. Zeameito, 1983, pag. 55,
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3.3.7 Tasa de Crecimiento del Empleo (Oniontacifn de Los Proyectos)

Las empresas inscritas en el Prognrama de Fomento empleaban cn 1982 apro
ximadamente 1 054 pensonas antes de dnician £os proyectos de fabrica- -
elbn; &stas estaban principabmente dedicadas a La comercializacién del

equipo ¢ a &a adaptacibn y diderio de proghamas de aplicacifn.

Para inlefan Lo fabricaci6n, £as empresas heportan necesidad de incre-
mentan el personal en un 87% para aleanzar 1972 personas durante £a pal
mena etapa. Posterdonmente, el empleo se {ncrementa en 54% y 49% duran
Lo £a segunda y Lercera etapa redpectivamente, Leegando a sen de 4 520
porsonas; un {ncremento promed{o anual del 110% con respecto al empleo
que existla antes del programa de fomento (Cuadro No. 22).

La estuwetura del empleo es Lipica de una industria de alta teenologia;
do £as 4 520 personas empbeadas af final de £a tercera etapa, 33% son -
obreros, el 313 téenicos y cf 35% empleados.

La participacibn ded secton de £as mavicompumdam.u en £a generacdfn de
empleo se mantiene en un 50% aproximadamente, durante Las thes etapas.
Sin embargo, La participacifn de Los sectones de mierocomputadonas y de
equipo periférnico en La generacibn de empleo, vanla s{gnificativamente;
en el secton de michos tlende a disminuir y en el secton de emplec de -
equépo perifénico a aumentar.

AL final de fas tres etapas, el crecimiento promedio anual del e.mpzeo -

T
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CUADRO No. !l

" PROVECCTON DEL EMPLEO G&(EWO POR LOS FABRICANTES VE SISTEMAS ELECTRONICOS DE COMPUTO, SUS HODULOS
PRINCIPALES ¥ SUS EQUIPOS PERIFERICOS EN 1

EMPRES A ACTUAL Ia.. ETAPA 2a. ETAPA " 3a. ETAPA TOTAL

. ] AL ) YOTAL ¥ TOTAL ¥ TOTAL Y TOTRC ¥
HICROCOUPUTADORAS s 40 st 355 166 15.0 75 185 1355 9.
NINTCOHPUTADORAS . 551 504 s s 565 551 807 . 545 2406 583
EQUIPO PERIFERICO 514 MEoE - 181t . A4 18 81 168
TOoOTAL: 1054 100.0 918 10,0 T 0sL- 1000 1486 100.0 4520 100.0
. B R A — —— AR— — —— ———— ————— ———

FUENTE: Secretarta de Comerclo y Fomgnto Indusirinl, Direcc{fn General de Iuduamu, SituaciSn de La Computacifn en -
Wxico, R. lernedo, 1982, pag. S1.

‘ont
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es de 59% en fas microcomputadonas, de 712% en lad.méru'compu,tadom i -
de 1 658% en ef equipo periférico.

Pana arrancar La dabricacibn, Las empresas requieren {ncrementar su em-
peo en un promedio de 26 personas por empreda. Este promedio varla -
consdiderableomente entre o4 diferentos sectores, siendo de 18 personas
para microcomputadoras, de 40 personas para nufnicamputadaaws y de 19 -
porsonas para equipo verif@rico. AL tenminar fo4 ires etapas ,‘ 2a induy
uia empfeand en promedio de 126 personas pon unpqué‘, 75 en michos, -
200 en minis y 127 en equipo perdférico.

Dentro de cada secton existe también una gnan concentracibn del empleo,
La cu.az at {gual que para el caso de La {nwensibn fija, 4e va incremen-
tando. Ei 50% del empfeo generade en cada sector dunante La paimera -
elapa proviene de seis empresas en el sector de Las microcomputadonas,
de tres empresas en el sector de Las minicomputadoras y de dos empresas
en ef secton de equipo perifénico; al final de £a fercera etapa, el 50%
det empleo generado en cada sector provine de cuatro, tres y wia empre~
da respectivamente. ’

Pon oira parte, La generacifn de empleo dentro de un Centro de Computo
es muy difenente a £a tmsa de crecimiento del empfeo en Las industrias
productoras de computadoras en sus diferentes tipos: minis, michos y -
equipo pendérico.

Dentro de La gengracdSn de empleo en Los centros de computo, tenemos -
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centros de 2 a § programadones por mdquina, &in olvidar La capacidad de
ta miquing en 8£. °*, *°. ' )

Histonicamente ol mimeno de téenicos por instalacibn ha estado detenmi-
nado. por Las necomendaciones de Los vendedores de computadonas. ELLos
naturabmente necomiendan Lo m{nimo necesario para La realizacibn de trha
bajos propuestos, tanto por escasez general de téenicos en el pats, co-
mo por ek costo que habrfa podido perjudicar La venta, &in olvidan £as -
necomendaciones de sus casas matrices basadas en estadfsticas de fos Es
tadod Unidos.

En et veu:n"o pals, La onganizacibn conporativa de Los negoeios y del -
Gobierno Leevan una aAMuwim que e4 poco comin en México; fas corpora
ciones wa&meute Lienen sus centros administratives, auxiliados pon
grandes centros de cdmputo donde se disedian sistemas,. ﬁaaccd@u’.mtoa i
programas standarizades para todo el grupo, Estos paquetes se envian -
‘a todas Las subsidianias de La matriz y a Las compaiifad pertenecientes
al ghupo, Obviamente en este caso £as compaifad subsidiadas m; necesi-

tan de gran equipo de personal propio ni de miquinas grandes.

*  Este apartade {integra informacibn cuantitativa complementaria que -
puede Lustran un poce mfs el desarnollo del edtudio, se continuand
con el control de cuadros dentrhe del Anexo 1,

*%  Remitinse al Anexo para observan fa distaibucdién de Las Unidades de
Informdtica y La capacided de Los CPU'S. Cuadro No. 23.
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que haciendo una nmoq;eotéua en el tiempo, en una encuesia abalizada
en 1975 se detectaron 110 centros de clmputo (entre todos Los sectores
del pals), en estas instalaci{ones Laboraron Los siguientes porcentasfed
de personas

75% de personas promedio pon {nstalacién en total
industria - 39.7 pon instatacitn
comercio y servicios - 43.9 por instalacibn
finanzas - 93.3 por instalacibn
gobierno {federal y paraestatal) - 123.2 pon instafacién
entre ellos 26.7% es pordonal proplamente téenico:
7.3% de analistas po/; L{ustalacibn
Andustrda 5.7 analistas pon {nstalacién
comencio 4.6 anakistas por instalacidn
b finanzas 7.7 anaL(A‘taA' ponr instalacdbn
gobierno 11,1 anabistas por instalacibn
y 17.4% de programadones por instolacdén: *
Andudtria 7.2 proghamadones por instalacifn
comenclo 6.2 programadores por instalacidn
{énanzas 21.0 programadones pon instabacibn

gobierno 35,0 programadoned pon instalacibn

Cons{derando que a mayor nimero de aplicaciones en cada L{nitalacién re-
quiere de mayon cantidad de personal téenico productivo, podemos hnzona
blemente afirmar que, Las instalaciones con mayon ndmero de téenicos -
don capaces de utilizan fa computadona en forma mds productiva que £os
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efemplos de estas estrwctunas son Las empresas matrlces mds importantes
del mundo, deglin su total de ventas (Cuadro No. 24 en el Anexo), tenien
do sus fillates en México, £as cunfes reciben paguetes completos de 848
temas y programas, Lo que provoca que estas (ifi{afes requieran solamen-
- te personal para adaptan esios paquetes a sus necesidades imprevistas -
yfo de dmbito nacional (Cuadro No. 25 en ef Anexo).

Consecuenctas de edta organizacin se mnifiestan en Las estadlaticas -
que xepredentan al nimero de personal poh mdquina que generalmente no. -
es suficiente para desarnoflan neafmente todo un paquete en forma autd-
noma y &{n embargo, esta concepeifn fa estdn utitizando como noama en -
2a mayonla de Ras instalaciones en México.

Como Ltustracidn a este fendmeno, puede servin La Banca Mexicana, que -
por condicdones de £a severa competencia estd forzada z‘x desarvnollan el
mayor ndmeno posible de sistemas eficientes y que empfea en promedic 6
veces mdy téenicos que La {ndustrin y el comercio {que no estaban hasta

hace poco en condiciones de competencia adminiatrativa).

En Los Eatados Unidos en 1980, de acuerdo a diferentes kumtu, en Los
c;mt)wd de cdmputo estdn trabajando en promedio de 37.7 a 49.2 personas
en toM por instabacibn. Entre eflos:

de 2 a 5 analistas por instalacibn

de 5 a 6 analidtas por proghamadon por méta&lutfn

de 4 a 7 programadores pon instalacibn
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Como se observa, La cantidad de téenicos en una instabacitn media en Es
tados Unidos, casi equivale a fa cantidad de téenicos que Laboran en -
" tnatituciones grandes en México en Los sectores industrial y comencial,

Con base en varias encugstas realizadas entne Las imstalaciones peque--
fas, s¢ caleuld que el nimero total de personas que trabajan como ana--
Lisdas en México es de unas 1 468 y de pnagnama&oau de wias 1 682 en -
1981, S considenamos que fa cantidad de aplicaciones pon miquina tie-
ne Aelacibn directa con el ndmero de personal téenico productivo, nos -
obliga a evaluan £a demanda actual total para 1986 de: 5 400 analistas
y 7 900 proghamadones para que el uso general de computadoras sea pon -
Lo menos tan productiva con en fas ghandes emphesas industniafes.

Esta comu;:,édn de demanda depende de que £a capacidad de Los téenicos -
sea compatible con sus aemuneracioned. En condiciones actuales del mer
cado de téenicos, La demanda de analistas se reduce a unod 1 500 y de -
programadones a unos 1 800 solicitados a cualquicr precdo pero a condi-

cifn de temer fa experiencia previa {Cuadno No. 26 en ¢f Anexo).

En £os (Etimos afios el crecimiento del parque de computadoras fue de =
15.3% anual con La perspectiva de contratacibn de este crecimiento de -
8% a 11% anual, Este crecimiento del parque provocart La demanda anuat
en condiclones actuales de unos 300 analistas y de unos 560 programado-

ned por ado,

En condiciones de saturacibn del mencado de computadorad previsto en un
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plazo no menor de 5 ados, £a demanda en condiciones actuales serfa de -
710 anatistas y 800 programadores pon afio (catewlado con base en fndice
de crecimiento de nuevas empresas poa aie), Por condiciones actuales - '
de consddera ab censo actual, ineficiente e inducido pon Los prouredo--

hed 'de Las computadoras instaladas,

Sin embargo, &4 £a {intencifn del pats ¢s de elevar £a eficiencia del -
uso def parque de computadoras instaladas, el dnico camino es el de es-
tablecer un sistema de enseiianza y de capacitacién del personal, puesto
que mayor nimero de téc;.m:coa por Lnstalacibn tiene La probabitidad de -
desarroblan ef mayon nimero de apbicaciones [aumentando asf fa edicien-
cda de mfquinas) y Los tSenicos capacitados pueden desarrollar £os pro-
blemas mis eficientemente, aprovechando mejor el tiempo de mdquinas dis
ponibles.

EL aumento de cantidad de icnicos en el mercado provocard fa neduccibn
de aus remuncraciones (en promedio), pero esto aumentard Las poaibitida
des de empleo, Lo que es el {ntends principal del pm' en estos momen--
tos. ’

EL ediculo exacto de £a demanda en condieiones de mayor disponibifidad
de téenicos. capacitados, depende de muchos factores que no estamos en -
posibilidad de evaluar, pero podemos afinmar que en condi{ciones de cre-
clente ofeata y reduccidn de remuneraciones dolicitadas, £ demanda cre
cend en foama paralela {aunque no proporcional}, puesto que en general

Los presupucstos para Los centros de informdtica tienen La tendencia de



147.
creeimienta.

La situncibn fabonal en el sector piblico es severamente distorcionada

" por Las presiones sindicales (especinfmente en Lot empresas paraestata-
{08) pon contrataciones de emergencia {en sector centnal) y por otras -
aazones tipicas de tipo subjetive. Pon Lo cual ef andlisis razonable -
de 4u demanda de personal es punto menod que im;éoub(.e. i generalmente -
depende de fas partidas autonizadas, En tgminos muy generales se pues
de aAel_;wuvz que el 6;’.&'.’0'1. conthal tiene clerta escasez de persontd cald
fécado porque tiene restricciones en sueldos para su contratacidn y el
secton pargestatal tiene nemmeracioned mucho m@a altos y eonsccuente--
mente m@ personal, pero fmpuesto por nazones afenas a Las necesldades
Areales de cada indtatacidn.

Puesto que estas condiciones son digleilfes de cambion, ya que depende -
de Los contratos colectivos y de escalafoncs establecidos, ¢l daico ca-
mino disponible para el sector pdblico es capacifan al personal existen
Lo }oana poden elevar La eficiencia de fas Unidades de Informética con -
que cuenta. N .

Pana no provecar La fuga de téenicod medio preparados del secton pibli~
co ‘al sector privado, se requiehe simultdneamente neconsidenar fas tabu
Laciones existentes, especialmente a niveles infeniones [en niveles su-
periones el movimiento es al hevez def secton privado al secton pibli--
co). Asimismo, se nequienre establecer critenios y mecanismos para el N
desannollo, promocifn y moduad@n del personal en el secton p@b(.{ca, -
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en caso contranio se conre el nlesgo de que a niveles téonicos (bajo y
medlo), este sector se convierts en asilo de personas sin aspiraciones
e {neptas que tienen Las metas de efdciencia establecidas.

En i983 el sector phblico cuenta con mds de 2 997 Lfenicos, s¢ puede -
evafuar £a demanda de capacitacifn {nmediata como de mfs de 1 500 téeni
cos en todos Los niveles, £o que por &L mismo justifica La creacibn de
un centro de capacitacibn dol Seeton Pdblico.

Puesto que La tecnologia tiende a presentar innmovaclones cada afo, £o -
cual {mplica actualizacibn de conocimientos, el centro pod/(;i trabajar -
permanentemente con fa capacidad de 300-400 estudiantes en capacitacibn,
predupone que en cada momento cada institucibn o entidad tendrd en el -
centro 2-3 de sus téenicos en promedio, Lo que no puede perjudicar su -
desempeiio nowmal (Cuadnos No. 27 y 28], .

"Con nespecto a £a onlentacibn de Los proyectos se puede decin que acon-
de con Los objetivos del programa de fomento, £as perspectivas de cheed
miento de Los proyectos estdn ornlentadas hacia fLa satisfaceidn no 4680
del mercado nacional sino tambifn de una porcddn del mercado internacio
nal. S{ bien en La primera etapa La produceibn no abeanza a cubnin el
total def consumo nacional aparente, para fa teacera etapa equivale a -
2,07 veces el consumo nacional {Cuadro No. 29).

EL secton mds onientado al mencado internacional es el de £as ‘minicompu
tadonas, Llegande a producin durante fa tercena etapa 3.66 veces su con -
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sumo nacional, Le sigue el sector de equipo periférico que desde el -
iniclo de fa gabricacibn produce 1.32 veces su consumo naclonal. Final
mente ef secton de a8 micnos parece confommarse con surtin el mercado

nacional, ya que el total de La produccifn de £as tred ctapas hebasa -

dndcamente en un 128 a su consumo nacional,

Lo anterion no significa que todo el mercado sea satisfecho a partin de
productos de fabricacidn nagional. Laa empresas Llevan a cabo dmpontas
ciones de producte terminado mecesarias para conformar Los sistemas que

fabrican o para complementar su Linea de productos.

EL total de £as mﬁ&muonu de productos tenminados equivale aproxima
damente al 42% del condumo naclonal. A nivel gfobal esta nefacibn se -
mantiene condtante a Lo Lango de fas thes etapas (Cuadro No. 30). Sin
embargo, cuando se maliza cada decton, ta nwzu‘Qn uwu.fa significativa
mente,

En el sector de £as méuéc(;r;pwtadaw, La netacibn dmpontacién de produe
to terminado/consume nacional apanente, aumenta de 0,62 en fa puimera -
etapa a 2.1 en La tercera. Esto ¢4 un heflefo de Ba diversificacitn de
productos con fa que cuentan £as empresas transnaclonales, cuyo peso en
el secton es abrumadon, Estas empresas cuentan con una Linea muy diver
sa de productos, de £os cuales sofo fabrican unos cuantos pretendiendo
{mportan totalmente terminado ef nedto. Asimismo, £a polltica de estas
empresas, Las cuales dominan el mercado, tanto nacional como Lnternacio
nal, ha sido fa de desarnollan y suminisiran equipo periférico compati-
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ble dnlecamente con sistemas de su midma marea; polltica que hefuerza el
candeter obigopSiico de La Industria. De edtfa manera una gran parte de
Las dmpontaciones mencionadas conséste de equipo periférico que, aunque
con posibitidades de sen surtido Locabmente, pretende ser impontado pox
eslas empredas.

En contraste con el sectorn de Las minicomputadoras, fa relacibn imponta
elbn de producto terminado/consumo nacional aparente, disminuge con el

transeunso de Las etapas én Los sectones de fas microcomputadonas y delb
equipo periférico; en el caso de £as micnos 8sta va de 0,17 a 0,05 de -
fa primena etapa a fa tercena, en el caso def equipo pendférice va de -
0,07 a 0.04 en el mismo peniddo.

Do acuerdo a fa £nformacién anterlon, ef sector de equipo periférico es
el que {mporta La menor phoporeibn de su consumo nac,éor;al, 44n embargo,
84 kas impontaclones de equipo periférico que Llevan a eabo fos secto--
hes de micnos y mindcomputadoras fueran contabuizadaa en el secton de

equipo periférico, probablemente éate senfa ef que mds importe producto
tenminado, ER meacado naclonal de perdfénicos es en reakidad et menos

satisfecio, nfzébifoa Los diferentes tipos de pe/u‘ﬂéu‘co.e se planean fa-
brlear en MExico y de £os que se kab/u:can. algunas empresas, principal-
mente £as transnacionales en el secton de minicomputadonas, prefienen -
dmpontanos por hesultar mds baratos o poaque asl Lo requiere su esira-
tegia comercial como se mencionaba antenioamente. En gnran medida, fa -
produceibn de periféricos estd onientada a La conformacin de Au,éunus

de microcomputacidn o a £a de sistemas de mindcomputacibn cuando £a em-
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presa de produceibn (aﬁe).nmce.) cuenta con una participacidn mexicana ma
gonltania en su capital social,

Las empresas fabricantes de michocomputndores y £as de equipo periféri-
co mantienen refacioned pequeiias de {mportacifn de productos tenminados
condumo nacfonal aparente, en vintud de que su Litea de produetos no es
Zan dcvw.éﬁicada.. Eatos sectohes estdn poblados pon empresad aefativa
mente chicas que fabrican y venden unos cuantos modelos; sc oriendan hg_

cia un mercado nacfonal especializado.

La relacibin exportacdén/consumo nacional aparente que mantiene Los dife
hentes proyectos, \Ailee para complementar ef andlisis de 2as difenen~ -
eias en La onientacién de Los sectones. ER (Cuadio No. 51) micsira una
nebaci6n en aumento que va de 0.26 a 1.80. ER secton de Las minicompu-
mdoluu aleanza £os wwele,o mﬁA allos; La nelacidn expontacifn/consumo
nacional aparente LLega a sen 4.8 en La fercena etapa, Lo s<guen el sec
zor de equipo periférico cuya nelacibn se maniiene aproximadamente cons
dante en 0.38 ¢ ef sector de michocomputadonas cuya nelacibn es de 0.26
en la tercena efapa.

EL sectorn de Las minicomputadonas es pués, of mds onientado al comercio
internacional, tanto pon el flujo de sus expontaciones como por el de -
sus {mpontaciones. Los sectones de microcomputadonas y de equipos perd
§éricos Lo son dnicamente en el sentido de que pretenden exportar algo
y buscan sen menos dependientes de La {mportacifn de productos ermina--
dos,
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3.3.3 Volumen de Produccldn (Tntegracidn Nacional]

Antes de La aplicacitn del programa de fomento, La produccidn de compu
Zadonas .en MExico era exdigua; no mds de cuatro empresas venfan ensam--
beando equipo y contaban con volidmenes de produceidn muy pequeros,

Por Lo tanto en fa primera etapa de fabricacidn el {ncremento en fa -
produceddn es enomet 7 750% en téaminos del valon de &a produccdidn, -
2a cual fLeega a’'ser de 4 934 millones de pesos. En Lay efapas siguien
tes, el cnecimiento anual de fa produceidn disménuye a 104% y 59% en -
La segunda y tercera etapa respectivamente, pero adn asl digue s{endo

muy aceferado. AL final de La tercera etapa se aleanza una produccidn
de 13 312 miblones de pedos, fa cual es mayor af total de fas Limporta-
ciones £LLevadas a cabo durante 1982 (Cuadro No. 32).

ER sector con mayor produceidn es el de Las minicomputadoras con 43%
def total durante La primera etapa, Esia participacisn se mantiene - -
aproximadamente constante debido a que £a produccidn agnegada de £os

demds sectones crece al mismo aitmo, AL §inal de La teacera etapa, -
Las minicomputadonas presentan La tasa mas akia de erecimiento anual,
58% seguidas pon Las minicomputadonas 55% y el equipc; periférico 39%.

En La primera etapa fa produccidn promedio aleanzada es de 129 mitlo--
nes de pesos por emprcsa., Este promedio varla significativamente para
cada secton, aiendo de 63 millones para as empresas de microcomputado
has, de 165 millones para Las empresas de minicomputadoras y dc' 167 pa
ra fas empresas que fabrican algdn periférico [aunque deis empresas se
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clasifican como 5abu’c¢.zmte6 de equipo peniférico, La plwdt_tcc,(b‘n prome=
dio toma en cuenta a un total de once empresdas)l. La concentracidn de
Lo produceisn dentro de cada sector es un neflefo de La concéwtmukfn
de 8a inversifn y el empleo, EL 50% del total de fa produccd6n acumu-
tada af §inal de fa tercera etapa es fabnicado pon tres empnesas en el
secton de méc)w.compmdom por dos empresas en el seeton de minicompu

fadoras y por una empresa en ef sector de equipo perlférico.

Para fa primenra etapa, se aleanzan voldmenes de produccidn considera=-
bles en relacidn al parque insialado de algunos productes. Por efem--
plo el votumen de produceidn de microcemputadonns £Lega a ser de 4 143
unidades, el de Las Wcomdeom de 1 768 unidades, &e Las fenmina
Les de 7 033 unidades y ol de Las Lmpresoras de 7 3460 (Cuadro Mo. 33).

Con. nrespecto a fa AWeglcap;wn nacional global de Los thes sectones, xe
presentada por el contenido naclonal en ¢l costo de La produccidn, ae
mantiene aproximadamente en un nivel del 55% durante fas tncs etapas.
Sin embargo, en Los asectones de Las microcomputadoras y de equipo pead
§enico, Cota tiende a aumentar mds adpidamente, De acuerdo a £a fnfon
macifn de Los proyectos, el sector con mds integracifn parece ser el -
de equipo perdférico, segulde por el sector de £as microcomputadonas y
de Las minicomputadoras. Esto es un hesultado £6gico de La integha- -
cidn nacional exigida poa el programa de fomento, La cual es mayon y =
8¢ incrementa mds ndpidamente en el secton de equipo pwﬂ@u.ca el -
de micros que en elf de mwcampumdow
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A pesan de que el contenido naclonal global de La industria se mantie-
ne aproxdmadamente constante, el vafon agnegade nacionalmente crece de
4 613 millones de pesos en La primera etfapa a 7 433 millones de pedos
en fa tercera etapa, aleanzando una tasa promedio anual del §3%.

Para evaluar Lo magnitud del valon agregado nacional, se cafeularon -
dos tipos de indicadoness ol primero e La nelacifn defl vafon agrega-
do naclonal con nespecto al consumo nacional aparente, ef segundo es -
La nelacidn del déficit de divisas con el vaton agregado nacional.

EL valor aghegado pon La indusinia durante Las ines etapas, equivale -
af 758 del consumo nacional aparente pann ef midmo perlodo. Esta nela
eifn aumenta de 51% en £a primera etapa al 97% en £a tercera etapa.

La nelacion del déficit de divisas con el vafon agn;’_gado nacional du--
aante Pa primera etapa ¢4 de 1163, Lo que parece no justifican fa pro
duceidn de computadoras en MExico, ain embango, esta nelacifn diaminu-
ye rdptdamente; ef d&fleit de divisas uéga a nepresentan 5600 el 244

del valor agheQ;Ido nacional en fa tencera efapa,
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3.3.4 Magnitudes de La ImpostaciSn y Expontacibn (Presupuesio de Divi-~
sas]

La intensidad del comencio internacional y La {mpontancia que €ste Ziene,
ha provocado La necesdidad de crearn pollileas comereiales que ondenten y
neguler estas relacdones hacla un ntercambio Libre, que en prineipdo -
Zendenla a sen eq.uj,ubnado y de mutuo benedieio para Los palscs; pero -
que por ef contraris pocos palses desawrolfados son Les que mauntienen i
control estratégico del comerclo exterion, tanto en volumen como en el =
Lipo de Lntercambio, por efemplo La xecnologla, productos manufacturados,
ete.

En nuestho pals el intercambio de Lo bienes informfticos ha resultado -
dugquonabu, dad;z su esthuctuna econbmica que se caracteriza, en mate--
réa de eomereio ex,te)u‘bn pol;. un alto niveld de importacidn tocncldgiea, y
de productos tenminados que {mplican gran dependencia def externion y = -
grandes déficits pon estos conceptos en La balanza de pigos; asd como -
ponr una exportacifn incipiente, excepfo en materdias padms, poco compeid
Liva en el mercado Linteanacional en calidad, precio, innovacidn teenold-
gica, ete., producto en ghan parte de fa estructura y del objetivo econd
mico que de pretendis aleanzar a través del modelo de crecimiento hacia

adentro o sustitucidn de {mportaciones y que con el pase def Liempo ha =
dado Los nesultados esperados, contribuyende a un desawrollo industrial

Limitado. .

AsL dedde 1954 con La onientacddn que £a polltica de comercio exterion -



156.

mantentia, A6Lo se contemplS a thavés del sistema arancelario una parti-

" da nebativa a bienes mgannau@, prevatenciends {nafterable pon mucho
Liempo y la cual ne se creyd necesario modificar, debido principalmente
a £a falta de una industria nacional que pudiera satisfacer a £a deman-
da interna, que asl Lo requiniena y a fa cuak se debiera protegen. las
empredas filiales de 2as transnacionales siguieron manteniendo un con--
2rol dek mercado dntewo de Bos bienes .informéticos, tanto en dmporta--
clbn de equipo, uso de patentes y marcas’ que también han contribuido at
déficit en 2a balanza de’ pagos por pago de negallas a Los patses de ond
gen de £os productos.

En este dnbito, La demanda del pals se siguif abasteciendo a través de
4mpontacdones que en su mayon pante provenlan de Los Estados Unidos, su
ackeedon principal, inchementdndose Estas adn més en 1977, a rafz de la
. Liberacin del regimen de penmisos de importacibn alb e;,qu.épo informitico
al concluin ef aio de 1978, fa clasificacifn arancelarnia que se reducia
a una sofa fracein se ampli§ pana poder difenrencian mds cbanamente Los
equipos dnformiticos que de importaban; y seavdn como medida de protec-
cifn al desarnollo Lncipiente de £a {ndustria nacional. Con et pase -
det tiempo dicha clasificacidn ha ido modif<cdndose en fonma paralela -

E.cm £os Lnenementos de Los aranceled y preciod oficinles.

En obw sentido, dunante ef perfodo comprendido entre 1979 y 1981, Las
Admpontaciones registhanon {nenementos excesivos, debido en gran parte -
a Las facilidades que ofrecian el sistema arancelario y de cmwu;e; pon
Lo que el gobienno en 1981 de cldif desestimubantas aumentando y fonta-
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Leciendo Las medidas de .n.egutau'ﬁn y control. Esta polftica ademds em-
pezé a otientar al esttmubo y fortalecimiento del comercio exterdok.
Las nuevas disposiciones se enfocaron al fneremento de Los aranceles y
precios ofdioiakes, nefnconponacidn de permisos previos de importaciones,
fLfacion del valor susceptible de {mpontanse y Lo nueva Ley Adwmé/la -
que entrb en vigon a partin del Yo. de funio de 1982 y que en su antlew
Lo 35 establece ioa Admpuestos que cavsan £as operacioned de comercld ex
tendon. Después de £a primena devaluacibn de £a moneda mexdcana en fe-
breno de 1982, el pafs entra en una contracedén econfmica, se amplia La
hegla 8a. de Las complementanias para La aplicacifn e interpretacddn de
La tanifa del impuesio, Antlowlo ? de La Ley del Tmpuesto General de Tm
portacfones, publicada en ef D.0. de fa Fede/laciﬁn detl 11 He febrero de
1982, que tenfa como §inalidad facilitar a Los fabricantes nacionales,
La {mpontacifin de piezas sucltas y subensambles para su produccidn con
un al;ance,& mis justo, c;.oaduL;vando ol femento de Las manufocturas,

la insuficiencia de su aplicacién por el conthario de Lb pretendido, he
presentS un obstdeulo pon La dificultad que representaba difercnciorn el
uso o destino de Lo impontads, ya sea como producto de consumo final o

de thans fonmacifn, oniginande un pago mds efevado en £Los aranceles que

incidia entre otna en el costo.

Con La agudizacibn de La cnisis econbmica del pals y después de sufrin
una segunda devaluacidn (el lo. de septiembre), se establece ef control

genernlizado de cambios. Se decreta una sende de acuendos y medidas -

complementanias al conthol generalizado de eambios y aplicaciones en fa
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- negutarizacién y control de dmportaciones que propician una severa dis-
ménueddn de La actividad comercial con el exterlon,

Lad perspectivas de La industria nacional, dependiente de componentes,
al reducirse Las divisas.pana importar son enfticas; no obstante que fa
polltica estd enfocada a estimubar a fa industnia y al comercio exte- -
nion. EE encanecdimiento del equipo, maquinaria, {nsumod y refacciones
se debe, entre otros factones a La paridid del peso con el dbbar, Ea di
ficultad en Las adquisiciones, disponibilidad y costo del diners, ete.,
Aneidiendo en La elevacisn de costos de Las empresas y en su produccifn
prineipatmente.

En La actualidad, La polltica general de comercio exterion ha tomado un
nuevo gino con el {ngreso de México al Acwendo General sobre Anancefes

y Aduanenros y Comencio (GATT), ef pasado 24 de agosio .do. 1986, A par--
tin dek ingneso alb GATT, se ha {niciado un desmantelamiento de Las ba--
sreras anancebanins que hablan prolegido a muchas industrias nacionabes
de fa competencia extranjera. De esta manera se han Riberadoe aproxima-

damente 370 {raccdiones arancefanias (35% de fas dmpontaciones).

fon hespeeto a Las repercuciones que tendsd La adhesifn de México al «
GATT, en el drea infoamdtica del pals, aparentemente por sen €sda una -
drea de desarnollo prionitarnia dentro de Los proghamas sectorinles del
Pean Nacional de Desawviollo actual, no tendrd efectos negativos, consen
udndabé La polltica de proteger ef desanroflo de una industria informd-
tica nacional,
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Altona bien, &4 bien se }m Liberado el peamiso previo de {mpontheifn pa-
Ao este tipo de productos, Lambién se Le ha tratado de pacieger, as{g--
néndofe un anancel del 40% en contrapartida al anterion anancel que era
de un 30%, con Lo cual se pretende Loghan unz dindmica evolucibn de £as
expontaciones en La materia dé mienocomputadonas. .

Las x'mpolutawme'a de equipo de abmputo creedleron en un 71% en el porlo-
do 1978-1982, al final def cual equivalian a 225 millones de dflares -
laproximadamente 6 000 m{llones de pesos de 1982). La Secnceiaiia de Co
menedo en ef aifo de 1982 healizé una mucstra de apoyo d Lod objetives -
def Programa de Fomento, estabfeclendo cuotas de importacidn de equipo

de edmputo por valon de 2 752 millcnes de pesos para el Mm semestre
y de 5 949.3 millones de pesos para el degundo semestrce delf aio mencio-
nado. Esta cuota equivalia a una importacidn anual de 170 millones de

ddwu apnou:mudammtge, Lo' que signified un decremento def 25% de Las

dmpontacidnes.

La apticacisn del Programa de Fomente, ne s62c Logrd neducin signifdca-
Li{vamente el monto de Las importaciones, 8ino que tambi&n Logh$ que una
buena parte de Estas consistichan de insumos de fabricacibn y mantendi--
miento.

Do £a cuotn total de {mpontacifn de 1982, el 60% fue destinada a Lrs em
presas con proyecdo de fabricacidn autondizado pon fa entonces Sccreila--
nfa de Patnomondo y Fomento Indusiria; suflciente para cubrin £as nece-
sidades de pantes y componentes para La fabrleacifn de Lo productos; -
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de nedacciones para mantenimiento; de equipo perifbrico para fa confon-
macidn de Los sistemis y de producto teaminado para complementan su £4-
nea de productos. '

Para fa primera etapa, Las empredas fabricantes nepontan wecesidades de
Ampontaciln pon un monto total de 4 203 millones de pesos, para La se--
gunda etapa de 7 092 millortes de pesos y para La tercena etapa de 9 238
miflones de pesos. ' .

Esto represenia una tasa de crecimiento promedio de Las {mponrtaciones -
det 40% anual, {as cuales son destiradas principabmente a satisfacer -
Las necesdidades de Los fabricantes de minlcomputadonas cuyo erecimiento
promedio es del 54% anual en comparacibn con el de Los gabricantes de -
microconputadonas y equipo perifénico que erecen a una fnsa promedio -

anual def 24% y el 4% nespectivamente.

EE secton de mindcomputadonas neponta necesdidades de {mportacidn que -
equivalen al 65% del total de fas dmpontaciones requerddas dunante La -
primern etapa, debide a Las diferencins en el crecimiento de £o04 neque-
réméentos de dmpontacidn, La proponcidn del secton de‘nu‘.nlcampwtadonu
aumenta hasta ef 77% en comparaeifn con La phoponeifn del sector de - -
equipo periférnico que disminuye hasta el 10% (Cuadrno No. 34).

La concenthacifn en el consumo de Las {mportaciones pon empresa es tam-
bién muy alta, EL promedio de £as {mportaciones nequeridas pon empresa
dunante el total de Las tres etapas es de ! 271 millones de pesos para
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el sector de mi)ﬁnompuz.adom, da 423 millones de pescs para 8 equipo

periférico y de 167 para el de michocomputadoras. Dentro de eada sec--
ton, Lo concentracion mis alta existe en el secton de equipo penifénico
donde. 8680 una empresa consume al menos el 508 de Bas impontaciones del
secton; Le sdguen Los sectornes de minicomputadonss y micnocommﬁonu

donde dos y cuatro empresas respectivamente, consumen mds del 50% dé -
Las impontauhne:a de cada secton, -
S{ bien es clents que £as necesidades de importreibn de Les fabrleantes
crecen a una tasa que es adn muy alta (40%8), conforme avanzan Los pro--
yeptns, gatas consister principalmente de apites y composentes para fa
gabiicacidn {Cuadrno No. 35).

M«.em’)mb que dunante fa pfumw etapa Las impontacdiones de partes y com
ponentu equivalen al 51% dd. total, dunante La tercena, Eitas equiva--
Een ab 64% (Cuadnos No. 36 y 37).

EL sector de minicomputadonas es el prineipal (mpoatadon de productos -
tenminados con una participacifn cel iotal de fas impontaciones de pro-
ducto terminado que aumenta def 85% al ?Zi.mtno. fa primena y-La Leace-
ra etapa, Purante {a primera etapa fa AmpontaciGn de producto teamina-
do equivale af 65% de Ras Amportaciones del secton, La cual disminuye -
el 43% en fa tercera efara.

En contraste Los sectones fabricantes de michocomputadoras ¢ de equipo
perdférico consumen una proponedbn muy baja de £as impontaciones tota--
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Les de producto teaminado. Las impontaciones de produrto terménado - -
equivaten af 29% y al 12% de Lcs Mpamctanur.tn«tACu nespectivas de -
cada secton durante £a primena etmpa; 6stas Rlegan a ser del 123 y 13%
durante fa texcera etapa.

Ademds de Las impontaciones de pantes, componentes y producto tenminado,
Las amphesas fabricantes efectdan otros pagos al extranfero pon concep-
2o de Antereses, negallas y dividendos (Cuadro No. 38). Es&tos pagos -
&on &4n embango, muy peqitefios en comparacifn con £a fuga de divisas por
concepto de {mpontaciones. Ouwrante Las tres etapas, ef total de estos

" pagos s de 1 793 millones de pesos, equivalente al 9% de Las impontd--
ciones durante ef mismo perfodo.

Estos pagos provienen principalmente def sector de minicomputadonas, el
98% del total. Este secton paga pon estos conceptos (llpaaximadnmmte el
aqu«'.vaten&e. al 12% de £as Jmpontaciones que efectda. En contraste, £os
secdones de microcomputadonas y de equipo penifénico juntos pagan ef 2%
del 2otal de estos pagos; Los cuales equivalen al 0.6% del total de sus
Ampontaciones.,

Los pagos al extranjero anteriormente mencionados se destinan al pago -
de negallas pon use de fecnologla en un 75% y al pago de interés en un
258,

Ningdn sector hace pagos pon concepto de dividendos y s6fo el secton de
méndicomputadoras paga intercses al extranjero {Cuadro No. 39].
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aa total de pagos al exterion pon empresa y pon secton se deschiben en
(Cuadro No. 40).

EXPORTACIONES.

Sofo dos empresas nepentan haber exporntado anmtes de La prdmera etapa de
fabricacitn, eAtz.u expontaciones corresponden a resdsdencias y a equipo
de transmisidn de datos modens. Durante £a primera etapa £0s compromi-
404 de expontacddn contraidos con el Gobierno Fedenal, equivalen a - -
1 555 millones de pesos, cifna que aumenta en un promedio del 240% anunl
para £2egar a ser de 9 013 mileoned de pesos al miu. de fa tercera efa

pa.

EL punc(pal expomdan es u secton de mindcomputadoras cor un 75% del
Loial acumubado al 6.u1a1. de. I.a tencera etapa y wia tasa media de cheed--
miento del 330% anual entre fa primera y tercedn etapas; Le sigue eb see
o de equipo periférico con un 17% del total acumulado 'y La 424a media
de crecimiento més baja, 60% anual; pon dltimo Lo sigue ol secton de mé-
cnos con un 8% del fotal acumulado y £a tasa de crecimiento mds alia, -
400% anual (Cuadro No. 41).

EL total acumulado de £as exportaciones por empresad en cada secfon, va
rla significativamente; 1 025 millones de pesos en eb sector de minis,
429 millones en el secton de equipo perifénrico y 73 milfones en el sec-
fon de micnos. la concentracidn {nterna de fas expontacioned en cada -
seaton eb también alta, particularmente en equipo penifbrico donde s680
una empheda ‘exporta ef 93% del total del secton.
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3.3.5 Gastos de InvestigacdSn y Desarrollo (Desarrollo Tecnolfgice, Ca
pacddad y Competencéa en el Mercado Internacionat).

la ZLecnologln Zn‘omw:ca condtituye una de Las mAs claras exprediones

det sorprendentd g{vance clentlfico-tecnolbgico del presente siglo. Los
" phogresos teanolfgicos aleanzados en el tratamiento de Los procesos de

infoamacibn, han permitido La crescidn de una gran variedad de produc--
tos y canau’:rkentaa que constituyen una herramienta de primer onden en

La constitucion de La base material del cambio y modeanizacitn de Las -
actividades fundamentales para fa reproduceidn de &a sociedad.

E¢ ghan avance que La tecnolfogda informitica ha experimentado en Los il
2mos 30 afos, se ha dado como producto de a intensa actividad de in--
vu&gaudn y desanollo tecnoldgico efectuado en varias dreas del cono
edmiento como es £a mieroeclectrdnica y fas tuecomwu';muonu. Estas -
actividades se han Leevado a cabo principalmente por Las grandes empre-
4as {nataladas en edfa rama L{ndustrial, quienes han destinado elevados

recunsos financienos a fa nealizacifn de proyectos de investigacibn i -
desarrollo de equipo informdtico de softwre o Logieal, asf como equipe-

perdgérico.

Considenando que £a informdtica es una actividad dependiente y estrecha
mente Ligada a La investigacibn y desarrollo tecnoldgico, se deduce Lo
sdguiente, una produceibn nacional desarticubada de estas actividades,
sdgniflcanta el retraso de Las empresas, £a obsofesencia en £a p;wduc"
eifn de bienes y dervicios, La falta de competitividad internacional y
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una formacidn aaduca de recurnsod humanos.

Los avances tecnoflgicos Logrados en ef drea de La Informdtica en MEXL-
co, han sido introducidos mediante £a impontacién de tecnologla en Los
productos finales que son comercializados en el pals, provocande con €8
10 La baja contribucifn a Las actividades Locales de investigacitn y de
sanrollo teenollgico, asl como a La generacién e {nnovacién de £a Zeeno
Logla informbitica. En realidad, el sistema uiewt«‘.éica 2eenolbgico mck_(';
cano no cuenta con £os recurdod mateniales y humanod para poder partied
par activamente en ef aceferado proceso de .inmovacibn que a nével mu--
dial se han impuesto £as modernas tecnologias de £a infoamacidn.

EL escenaiio global de fa invesiigacibn tecnolbgica en México, ind,é;:a -
que en 1981 el gasio nacional en ciencia y ZLeenologla fue de 32 492 mi-
Llones de pesos. EL gasto de .investigacibn y desarnollo como poncenta-
fe def Producte Nacional Bruto ubiea a MExieo con un .6%, muy por de~ -
4y de palses tales como La Repiblica Federnal de Afemania y Los Esta--
dos Unidos con 2.6%, Japt.in con 2.1%, de Francia con 2% y Suecia con - - ‘
1,63, En comparacifin con otnos paises, en Héxleo hay solamente 2.4 in-
vestigadones por cada 10 000 habitantes, siendo Las cifnas equivalentes
para Argenting de 5,6, Estados Unidos '26 g La Unidn Sovibtica 52.7.

Las prinelpales causas que explicarian £a discrepancia de caminos que -
4dgue un pals subdesavioflado y un pals desarwliado son £as sigulentes!

\
1. la difenencia pavorosa de mencado, £a cual permitis a Estados Unidos
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duamia. stmas gi.gamtuca.b. ¢ La dnvestigacibn y desarrollo,

2. La ensf total dndiferencla de grandes cdpitaled naclonales a inver--
i en esta industria, ,

3. la falta casi toial de apoyo e incentives del sector oficial hacia -

. esda aama.

4. La descoondinacitn en La planeacibn de £0s centros de estudios supe-
niones e Lstitutos de investigactbn, Lo cual ha hecho que el pals -
no cuente, tanto cualitativa como cuantitativamente con £0s Accurhod

humanes pana su £6gico desarroflo,

‘En Mdung La evolucifn del gasto nacional en clencia y tecnolfogla, en -
"nefacifn con ef Producto Tnteano Bauto, ha sido mds Lento de Lo espera-
do, pasando def 0,39 en 1970 al 0.47 en 1980, s4n aléanzanse £a meta -
del 1% propuestta para 1982, '

Menafonande otro {ndicadon refevante para sefalan el escaso nivel de ae
tividad def citado sistema, Lo constituyen £os necursos financienos des
tinados a La {nvestigacibn y desarrolls tecnolbglco en infomdtica al--
canzaron un monto aproximado de; 228.1 millones de pesos en 1981, de - -
acuendo con fa respuesta de 17 indtitucioned y organismos a una encues-
1a de La Direceién General de Polltica Infonmftica, Lo que nepresenta -
el 0,78 del gasto nacional en ciencia y tecnofogla.

Takes actividades se nealizan fundamentalmente en centros de enseianza
superior, onganismos descentralizados y en mucho menon medida en empne-

sas pnivadas en donde £a {nversidn reatizada aleanz§ tan s6L0 £a cifra
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de 1.7 mifeones de pesos y estuvo onlentads exclus{vamente a £a reduc--
cibn de Los costos de producedOn.

Se ha incrementado notablemente en fa GLtima década el gasie nacional -
en MVuagadﬁn y desanrollo, como consecuencia de Los esfuerzos del -
Estado Mexieano por edtimelan La conformacibn de una base efentliico- -
tecwldgice que sirva de apoyo y motivacibn af desarrollo nacional; em-
verno o se ha podido aleanzan Los-niveles necesariod para La consceu- -

&i6n de dicho objetivo.

En un penlodo de 5 afios, el gasto nacional en {nvestigacifn clentlfica
se {ncremento a una tase media anual de 33.7%, sdiendo notoniamente espe

cial el alza manifestada en este rubko de 1980 a 1981,

Las actividades del Sistema Clentlf{co-Teenollgivo Mexieano- han sddo §L
napefadas pwtctba,bnmte por medio del gasto fedenal, dicha asignaciln
del presupues to federal no mucstra un critenio definddo a causa de Las -
condinioncs de restaleedln presupuestaria que en £os &Lidmos afos ha en
{ﬁentado b Secton Central, e elento que edtns actividades compiten en
condielones desventajosas con el resto de Bas necesdidades naclonafes, -
puesto que dus resultados no sen ‘umediatod, ya que en general, no ha -
) existide una poflftica integhan que oriente, estimule y coordine Los es-

fuenzos desarroflados en Las diferentes instituciones.

ActunZmente el CONACYT estd LLevando a cabo 26 proyectos de becas que -

neoqponait £a Lnformditica como edencia bdsica. Esto ha pwnéuc'lo prRepR
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har especlalistas en informdtica en {nstituclones naclonales y en el ex
tuanfero,

Se eatima que para 1980 ef CONACYT ha formado a través de estod progra-
mas de. becas, a mis de 300 especialistas en todos ‘Los niveles acadmi--
cos. Ademds mds de 100 estudiantes estdn actualmente completando sus -
estudios apoyados en estos programas. |Cuadro No. 42).

EL sisfema de becas del CONACYT manifiesta una determinada preferencia
hacta Los candidatos que prometen con ef tiempo convertirde en profeso-
res del séstema educative nacional, que expenimenta actuafmente una agu
da escasez de personal docente preparado.

CUADRO No. 42
BECAS OTORGADAS POR EL CUNACYT DE 1977 A 1980

FINALIDAD DE BECAS EN Igﬂrm%ouaq EX‘IERAIA 5}ER0
TESIS PROFESTONALES 3 -
ESPECIALTZACION EN INFORMATICA 8 13

_ MAESTRIA EN INFORMATICA 15 7
DOCTORADO EN INFORMATICA * 62 45

FUENTE: Depantamento de Vinculacifn y Bolsa de Taabajo, CONACYT 1380.
¥ Casos muy excfusivos que otorga CONACYT.

Recdlentemente el Directon de CONACYT, al presentar el Programa Nacional
de Desarnollo Teenoldgico y Cientifico, sefals al respecto Lo aiguiente:
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"a pesar de que ef gasto fedenal es prfeticamente fa Gnica fuente de £
nanclamiento de fa {nvestigacifn en México, su asignacifn adolece de de
fectos”, (Mayagoitla, Dominguez H., 1983, pag. 8A). E3 cierte que el -
monto del Gasto Nacional en Tnvesiigacibn y Desarrollo es nealmente ax-
quitico 84 se Le compara con L08 recursos monetarios destinados a esia

actividad en otnos palses de mayon nivel de desawncllo Lndustnrial; Esta
dos Unidos que 4 el caso mds representativo para el afv de 1982 se gas
10 aproximadamente 80 mif millones de d6fanes .en {nvestigaciln y desas-
nollo (comnespondibndoles 27 mil millones de dbilares al renglbn de in-
vedtigacibn y 53 mil miLlones de d6lares a gastos ew desarwolio teenced
gleo). Esta cifna nepresentt el 2.4% del producto nacional bruto gemes
nado en ese pals, para ef afio de 1962 &ignifdcS un incremento del 143 -
con nespecto al gasto efectuado en dichas actividades en el aiv ante-

:

adon y mis del doble con respecto a 1975, siendo el crcedmiento de £a

Anvensidn en este campo, entne 1975 y 1982 del 4% anual en promedio.

Son muy notorlos Los gastos que nealize La Industnia Infoumdtica Mun- -
dial en £fnvestigacitn y :;uwmuuo don mfs altos de Los que cfectdan en
edta actividad otras industrias. Las grandes empresas Lideres en esta

nama destinan elevadas cantidades de apoyo al desanrollo e Linnovacibn -
Zecnolbgica y productos infoamdticos. En 1982, tan 86fo Las 8 principa
:LzA empresas estadounidenses de La computacibn gastarion en fnvestiga- ~
elbn y desannollo tecnolbgico poco mds de 4 300 millones de dbfanes. *

*  Fuente: Revista Bussiness Week, Junio 20 1983, México.
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La mgn&tc;d ‘de Ras cifhas menclonddas anterlormente nod da una imagen -
de £a gran {mpontaneia que £a {nnovaelfn Leenollgiea guarda en el desa-
nollo industrial y comercial de fa teenofogia y productos .informiticos
.de,?_ 1ok que han desempefiado £as corponaciones {ndustriales en el avance
tecnolégico de fa infoundtica y consecuentemente de £0s esfuenzos que -
deben de nealizanse en nuestno pals, eon nespecto a ta {nvestigacibn -
tecnolbgica en esta materia en particubar, s4 se pretende Lograr el de-
sarrollo de una industria informfiica Local y una capacidad tecnolgica
requentida para asimilar y adaptar a fas condiciones y caracterlsticas -
espectficas de fa negifn, Ros avances tecnolégicos Lnconporados del ex-
Aendon. .
En contraste a €sto, £o que ocurre en £as economfas de despegue como HE
xlco, o5 que fas actividades cientlfico-tecnolégicas en Lnformdtica han
Zenddo un dedarroflo Lento; enthe Lob problemas fundamentales a Los que
nos hemos enfrentado se menclonan £0s sigulentes, bajo wra divisibn de

3 dreas: necunsos humanos, organizacibn y medio ambiente.

Recwnsos Humanos.~ Como factores que inciden negativamente en este au-

bro, fenemoss

~  la matriculacibn en comreras y maestrias afines a fa dnformdtica es
bafa.

- No exidte afin ningtn doctorado en el &rea en México.

- No ha habido consistencia safarial, Lo que genera inuuu‘gadan.u con
miltiples thabajos que natwrafmente no ai{nden.

- No se tlenen bases para atraer nuevos tvestigadones.
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- EL nivel salarial no esd congruente con oinos .puuto‘s, asd La mago-~
. afa de 208 investigadores pasan a posiciones administrativas, donde

se despendician sus conoeimientos.

Lo anterdon da fuger a una {nsuficiencia de zecunsos humanos y a wna ba
fa motivacibn de Los mismos que dificulta el que se haga una Lnvestiga-
edifn de calidad.

Onganizacibn.- Bajo este concepto sc han agrupado Los sigulentes proble

mas: .

- Desbalance entre {nvestigacifn bdsica, aplicada y de,aamow‘iteenoég_
gico.

- Falta de coondinacifn interinstitucional,

- IMtu;mantaA Legales de desarrollo teenollgico contradictonios y de-
&integhados .

- TInvestigaciones dindgidas a problemas especificos, no a gengrates de
La sociedad mexicana o comerciallzables. .

- Fabta de mecanismos de transfereneda/vincubacifn. .

- Falta de esitudios prospectivos, '

Todos Los problemas Lnciden en una debilidad estruetural para poder xe-
4olver algin problema prionitario de manera efectiva. No hay una esut
Zegla en La investigacibn que permita Lognos signdficativos y reditua--

_bees a 2a sociedad mexicana,

Medio Ambiente.- Dentno de este concepto se han agrupado pnablupa.s, ta
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Les como:

- Rigidez admintstrativa para el desarnollo de fas funciones de inves-
HUgaclbn,

- Limitaciones pana ef procuramiento de insumos y equipos.

- .veAconﬂJ_’a.nza de La industria hacia Los {nvestigadones.

- 1Inapropiada valoracibn del investigador en £a sociedad mexicana.

- Insuficlencdia financiena para pagar sueldos adecuados y para obtener

Lnsumod .

Lo anterior da Lugar a que Los {nvestigadones no se sienten respaldados
para establecen compromisos especlficos, Esta problemitica termina ge-
nerando un clrenlbo vicloso donde no e avanza, def.’do a que no se dan -
Los recunsos suficientes o pon que se descongla de Los resubtados y del
Ampacto que puedan fenen Las fnvestigaciones, ya sea a nivel comercdial

0 para nesolven algin problema nacional prionitanio.

Recientemente el CONACYT ha elaborado un programa indicative de desamro
LLo teenolbgico de fa industria efSetrica de avanzada que servind pena
definin a aquéllos proyectos que apoyard el gobieano federal en materia
de efectrbnica avanzada.

Este programa -indicativo busca el desarroblo de Lo siguiente:
1. Capacddad teenolgica para fa fabricacibn de mateniales empleados en

La industria electrbinica.
Como metas & coito plazo se tlene el estudio, asimilacin y adapta--
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eibn de tecnoLoglas .ematenm para £a fabnicacibn de alguios de Los
materiales usados en La industria elecinbnica, _

A mediano plazo se busca desarrnofllar La eapacidad tecnolbgica para -
el creelmiento y mejoramiento de materiales.

Capacidad Teenolbgica para £a gabricacibn de componentes eleetrbiio-
cos.

A corto pfAzo. se phredende dabricar componentes demiconductores direc
tos, '
A Largo plazo circuitos de muij alta eseala de {ntegracidn,
Desanrollo y aplécaciln de indtumentacitn y automatizacddn.

Como meta a conto plazo se pretende implantar sistemns que permitan

elevar el nivel de {msthumentacibn y aatamtézaaéé_a de Lineas espect
f{cas de produceitn.

A mediano pldzo e pretende desanwlian teenotogla de automatizacibn
d.e. Xipo genénico adaptabl.ed a conjuntos de procesos,

A fargo plazo se pretende desanvrotlon sistemas de Lnstrumentacibn, -
adquisieitn de datos y control automético de vanguardia.

Desannollo Tecnolbgico de Redes Digitales de Seavieios Tntegrados -
(REDST).

A conto plazo s pretende analizan difenentes aplicaciones y arqui--
Zfecturas de nedes digitales de servicios integrades, definin estrate
glas de desarrollo tecnolgico e iniciarn La investigacibn y desanro-

LLo de sistemas de comunicaciones Sptimas,

- En el mediano plazo se busca desarrollar La capacidad para expandex

y modennizan fa xed digitel y para desarrollon componentes.
A Lango plaze se pretende {mplantarn un proyects Lnteghal,
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5, Tecnologla para el disedlo de céreuitos integrados.
La meta es desarroblon £a capacidad tecnolbgiea para el diseiio asis-
tido pon computadona de clrcuitos {ntegrados, incfuyendo el equipo -
y fa tecnologla de prueba de Los mismos.

[

Tecnologla de Proghamacidn, .

Desarrollan La capacidad tecnoldgica pars producix en el pals, éisde
mas de proghamas en Las dreas de proghamas bdsicos, hemramientas y -
aplicaciones novedosas, dtiles y exporlables.

-

Tecnofogfa de mierocomputadonas pessonnfed.
Desarnollan La capacidad para especificar, diseffar y producin una mi
crocomputadonn personal de muy bajo precio, jwito con accesornios pe-

rienicos y proghamas que wiilizand,

Como puede cbservarse, dicho programa indicativo es una expresibn am- -
plia de Los podibled campos de investigacidn. Lo que‘nob pernite dedu~
ein que el pequeio mimero de investigadores, gadzos en {nvestigadores y
desanrnollo en informdtica, €08 esfuenzos que se pudieran hacer queda--

alan reducidos para apontorn algo significativo a £a Nacidn.

Ultimamente el Estado ha otorgade un magexr apoyo @ u/t.‘xu actividades a
‘zb‘mvéé del Programa de Rieago Compartido del CONACYT y Los Fideicomisos
FONE1 y FOMEP de Nacional Financiera, pon Lo que comienza a incrementar
se Las solicitudes de finaneiamiento para fa nrealizacibn de investiga--

ciones Ligadas a fa preduceibn de bienes y dervicios informdticos.

£L Gobienno Federal conocedor de fa problemdtica descrita anterionmente
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erel como perspectiva u proghama de fomento para £a manufacting de 848
Zemas electalnicos de efmputo sus mbdulos prinedpales y sus equipos pe-
niféricos, para contribuir a incrementar la autodetemminacifn tecnollgd.
ca, pues dentro de este programa se contemplan objsetivos y metas nefe--
xentes a promover La investigacidn y desarrolflo en esta indum; 1C6-
mo? comprometiendo a Las empresas inseritas en este programa.

A continuacibn presentaremos Los princdpales compromisod contnalidos pon
£as 36 emprescs Ansonitas o finales de 1982 en el prognama de fomentos

1. Impulsando el desarrollo teenofbgico hacional, tants en aspectes de

calidad y desawnollo de proveedonres, como en Los pnocaos de produe-
elbn, diseiio de nuevos productos y programacibn, para que en we pla-
20 no mayor de thes aiios obtengan La certificacibn de calidad que -
éom,eezca La come)tu’aazacéén exteana de sus phoductes.

2. Capacitando necwrsos humanos del pals, tanto en Los aspectos de ges-

ti6in de empresas o comencializaciln y venta de sus productos, como -
principalmente en actividades de Lnvestigacin e Lnnovacdhi que pro-
meevan el desarrollo tecnolbgico naclonal.

3

Fabricar en el pafs productos que cuenten con Los btimos adelantos
tecnolfgdicos que priven en fa rama.

4, Tnveatin con un es fuenzo continue en investigacidn, desaviotlo expe-
rdmental y comerciabizacifin de productos desarnollados en centros ex
profeso establecidos porn Los gabricantes, asf como en La contrata- -
cibn de servicios de nstituploned pdblicas dedicadns al ‘mismo fin,

propledando su asociacibn con Los primeros,
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5. Tenen acceso a Los avances de Los centros de dnvestigacitn y desamrg
o del tecnologista en el extranfers.,

6. Capacltar en forma continua al personal relacionado con disedio, in--

vestigacidn y desawnrollo, producelbn y dreas administrativas, sin -
que exista nestriceibn al patrimonio téenico del £iecenciadon.

7, Asegurar un importante ghado de independencia techofbgica, especial-
mente en Los aspectos de investigacibn y desawvwflo del producto y -
del proceso. Pawa tal efecto deberd destinan un gasto anual cuyos
montes y rubros especlficos podrdn sen concertados con fas empresas
en forma phevia a u hegistho en etie proghamz, a parti de minimos
establecidos. Lla distribucibn y nivel de dicho gasto deberdn eerti-
§feanse anualmente pon La Dinecedifn General de Inversiones Extranje-
nas y Transfenencin de Teenologfa, segin se determina en £os artleu-
Los 1, é, 3y4.

EL contenido de Zecnologla nacional {nconporado en el producto, se toma
24 en cuenta panz el cdleulo del grado de 4ntegracibn naclonal de acuen
do a un facton de tecnologla (T, siendo estas Las siguientes:

NICROCOMPUTADORAS, - EL gasto en 1, y 9. deberd sex como minémo un 6% -
.da valon de fas ventas totafes de &z empresa. Sin embango, el {nere--
mento de Las {mportaciones que ngsulte de £a diferencia entae el grado

de {nteghacdbn accomendado y el aleanzado, debend compensarse con un -
gasto adicional en 1.  D. det 1% del valon de Las ventas totales de £a
empresa por cada 5% de £a diferencia antes indécadas. .



177,

EE gasto en I, y D. previsto en este programa deberd de realizarse en -
L0s nubnos que se especifican en el anexo C . def programa de fomento,

Las empresas deberdn dema:;m Lo anfenion en foama anual ante La Dinee
cdfn General de Inversdiones Extranjeras y Thansferencda de Tecnologia -

de La Secretarla de Patrimondo y Fomento Industrial,

MINICOMPUTADORAS.- EL gasto en I. y D. deberd sen como mindmo wn 5% -
def valon de Las ventas totales de {a empnua.. Sén embango, el £nere--
mento en Las importzeiones que resulte de La diferencia entre el grado
de {nfeghacibn nccomendado y el aleanzado deberd compensarse con wt gas
o ad{clonal en I. y D. de 1% del valon de Las ventas toiales di La em-
presa ﬁ;n cada 5% de £z diferencia antes indicada.

EL gasto en T. y D. previsto en este Proghama deberd nealizarnse en Los

hubros que se especifican en el anexo C del proghama. Las empiesas de-
berdn demostran Lo anterion en foama anual ante La .Direceidn Genernf de
Invensiones Exthanjeras ] Thans fenencia de Teenologla de £a Secretarla

de Patrnimonio y Fomento Ihdudi/u’.a&.

MACROCOMPUTADORAS,- Dada £a dimensidn del mercado nacional, el pequerio
nimero de fabricantes a nivel mundial y La elevada sofisticacibn teeno-
Bbgica que se concentra en el desanrollo de Los proghamas y sistemas de
este tipo de computadonas, se necomienda como objetivo Lnmediato Lo &4-
gudente:

Racionalizan su volumen, monto y tipo de impeataciln, con el fin de no.



178.

pemitin una excediva diversifleaeln de este tlpo de equipos. Se pao-
mueve asl £a agregacidn de £os seavicios de mantenimiento y de importa-
clones de partes y nefacciones, con La posibélidad de disminuwin su car-
ga en fa balanza de pagos def pats. Promoven que Los dabaicantes de ML
Am’.campwta.dam proveen £a <nfraedbuictuna gladca, humana y .C('tcm'ca para
2a eventual abricacién de macrocomputadonas en México. Ligan La {mpon
tacibn de edtos equipos con 2a o;u',«stencéa de fabricantes de minicomputa
doras. Dan preferencio a Los fabricantes o distribuldoned que {mporten
‘La.s machocomputadoras y establezean compromisos de compensacisn de divi

4ad. exportando otro tipo de productos relacionados con 8a computacibn.

PERIFERICOS {Dedannoflo Tecnoldgice).- Las empresas que dnicamente fa-
briquen equipos perniféricos y que deseen estar neglstraday en esie _pnu:
ghama de fomento en un edfuenzo contlnuo, deberdn lnvertin en Investiga
eibn y Desdarnollo del produets e incorporar tecnologfa nacional en ef -
producto comencializado, Para tal efecto deberdn destinan como minimo
el 3% del total de ventas de La empresa.

Con base en Los compromisos de {nvestigacitn y desarrollo establecidos

e el'programe de fomento y en £as proyecelones de produccibn e {mponia
clbn de productos tLerminadoes aepontados pon £as empredas {variables que
se utilizanon para estiman fas vettas totales) se caleubf el gasto - -
atual que se utilizand en cdtas actividades durante Las thes primenas -
etapas de fabricacibn. '

EL gasto en investigacifn y desavnollo crece a un promedio del 71% anual



179.

pasando de 487 millones de pesos en La primear etapa a 1 180 milloncs -
de pesos, ef cunl proviene en wi 55% del sector de minicomputadesas, en
un 28% del secton de microcomputadoras y en un 173 del secton del equi-
po periférico.

Los promodios de gasto en I y D pon empresa verlan mucio de‘ seeten @ -
sector, Pon ejemplo, durante fa pld,me/ta‘e,tapa se planea gastan un pro-
medio de 7 m{llones de pesds por empresa en ol secton de mienocomputade
nas i de 15 miblones en eb secton de equipo peiférico. Tarmbifn dendao
de Los sectones existe una concentracidn muy alta del gasto, gencrada -
como hedubtado £6gico de £a abta concentracibi de las vental.
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3.4 Estudio Global de £as Necesidades Ligadas a £a Informitica
3.4.1 Necesidades y Requerimientos

La actividad (nfoamdiica se nealiza a través de una combinacibn de res
elementos, {ales como: Recursos Materiales que se integran pon £as com-
putadonas, cintas magnéiicas, formas contlnuas y toda clase de swninis-
21048 para su buen funcionamiento; Recursos Teonolégicos que son el con-
junto de conocimientos necesarios para su desarroflo, uso y operacin -
(Softwane ¢ Utilenfas); Recursos Humaios Lo constitwyen todas aquellas
personas que estfn directamente involfucradas en el uso de Los bienes in
&aiund.t(coé ¥ algunos usuarios indinectos como fue mencionade en el apan '
tado 3.2 "Caracterlsticas y Estauctura de £a Demanda",

Bafo ecste onden de ideas, Za introduceién de fa infonmdtica en México,

se produfo antes de que hubiena algin Ltipo de enseiflanza en esta disei--
plina, por ello £os recursos humaitos iniciafes, fuehon preparados por -
Las empresas proveedoras, como parte de su estrategia comereial, Aunado
a ésto, La mayonta de Los tlenicos en Lnformbtica tienen actualmente -
una prgparacibn elemental, obtenida &sta, poa medio de cunsos de ac--
_ tualizacibn que Lmparten Las famosas academias o empresas privadas que

se dediecan a dan asesonfa téenica y eapacitacidn.

- Recursos Humanos

(Capacitacitn).

Dunante fa déecada de fos sesentas, ante fa afetargada neaccifn del sis-
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tema educativo naclonal, empiezan a surgin fas uct;wu privadas de com
putacibn cuyo nivel de estudios ena y en muchos casos sigue siendo dedd
elente, concretdndose a {mpartin conocimientos elementales. La ausen--
© eda de una carrera con un cwnicubum nacionalmente aceplado y La coren-
cla de criterios fonmales nespecto al conjunto de conocimientos que de-
be reunin una persona para desempeiian as diversas funciones de fa acti
vidad, ha provoeado 2a asignacibn del personal .en elentod cargos de ma-
nera arbitrania, donde ef dnico eriterio es £a experiencin previa "difl
cilmente comprobable'. La Onposibilidad de planeacidn de trabajos edu=-
cativos se debe a la vaguedad de nesponsabilidades, Lo que dificubta el
diseio de programas de capacidacifn, Cabe mencionar que existen 0inos

factones que Limitan La debida asimilacifn de La tecnologfa y subondi--
nan £os tnabajos en desanroflo al "Know how" de Los nepresentantes de -

Los proveedores,

Otno factor es fLa ausencda de una carrgra foamal en fLa materia, Lo que

proveca £a {nseguridad de téenicos en el futuno, Los cuales en vez de -
desannollanse dentro de esta drea, buscan wn acomodo en Greas eatablect
das y neglamentadas, tales como: administracién, 'comtaua, audito--
rda, ete., Lo cual {mpide que MExico cuente algdn dia con una base de -
téenicos capacitados pana fundamentar el desanrollo tecnolfgico propio

{tanto en equipo como en ef desarncllo de software o Logicall. Los tée
nieos mis capacitados se han refugiado a La fecha en campos mds Sequaos
] definidos de La Admindistracibn Pablica enbdiﬂmentu niveles y a su -
vez han peadido honas/hombre de trabajo ereativo, Zanio poi su relacién

con £a informdtica como sud conocdimientos en elia.
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Las nemenenaciones actunles en edte campo se Algen por la teé de oferta
demanda del mencado Libre, ya que no se tiene wn mecanismo de evalua- -
cibn del producto, es decis Los suetdos se determinan por la demanda -
misma de £as personas que se pretende contratar, Puesto que estos tleni
cos tienen alto ghado de movilidad de empleos, sus sueldos son artdfi--
ciafmente efevados a unos niveles que perjudican La profesibn [sus nemw

nexacioned no siempre justiffcan sus nendimientos, ni sus conocimientos).

Este fendmeno motiva £a excesiva rotacifn de personal dentro del medio,
como findeo modo de mejonan Lo sftuacidn econdmica de £os tlenicos que -
se slentan capaces {o que tienen fa capacidad de presentarse como ta- -
Les).

Dentro de este contexto, Ea mayonfa de Los centros educncionafes de fa
enseifanza téonlea medin y edcuelas comerciales fundamentan sus phrogha--
mas sobre ef mateadal educativo de Los proveedones y dan como resultado

un confunto de curdes de programacdbn yfo de andiiais de sistemas bAsi-
cos, &in tenen un manco general del cuwwricubum. Pon Eato, Los egresa--
dos de estos centhos educatives tienen conocimientos de cientos métodos
y teanleas de trabajo, pero wo cuentan con of conociméento de £a mate--
rén sufdeionte para nealizar un trabajo creativo y menos para desanro--
Lear una tecnolog{a propia.

Por £o cual of diico camine que se nos presenta en fa sdlfuacién actual
ed désedian un conrdeudun completo del tfenico o Licenciado e Lndormhti
e con Los eriterios claramente dedinidos respecto a sus conocimientos
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téenicos y sobre E8tos basar Los programas de capacitacibn, preparaciln
y desannollo paofesional, Cualquier otno camino serd La viefa brecha -
de parches y de dejarn agujercs que no LLevan a ningln objetive al Largo
plazo,

. Basdndose en estas cor'wéde)tau'onu, podemos definin Los cbj&téuoe. de un
" Centno de Capacdtacifn de fa siguiente manera:

- 'EL mecanismo de capacitacibn de personal deberd satisfacen La deman-

’ da de conocimientos en todos Los niveles téanicos. i

"« La necesddad de capacitacifn debend determinarse, de acuendv con Los
c/oétvléu fonmates previamente dedinidos nespecte al conjunto de co-
nocimientos ifendcos necesarios que debe poseer una persona en este
medio.

~ Los componentes del mecanismo debendn ser suficientomente awtbnomes
como para proporcionar en un téiempo detenminado una educacidn sufi--
clente para La nealizacifn del trabajo téenico medio, para proponeio
nat salidas Laterales p.oa/:.a. £0s que necesdtan tnabajo sin adquinin el
cwniculum completo o parna Los que pueden seguin estudiando,

- EL mecanismo de capacitacdidn deberd ser aproplado para Los estudian-
tes que trabajan.

La capacitacibn se constituye pon todos aquellos programas que son des-
tinados al personal que forma parte de una unidad de trabago, cuye dura
eddn es conta y que conresponde a necesidades de Las propias entddades,
sdendo que el proceso de aprendizafe se emplea principalmente hacia el
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desarnoflo de habilidades especliicas apontando un minimo necesario de
conoelmientos conceptualed.

Cabe mencionan que ef Direetonio de Ofenentes en Capacitacifn de Recur-
A.OA Humanos en Infonmdtica 1984, * se seialan 57 unidades de {nformdti~
ca de La Adménistracidn Piblica que cuentan con Programas de Capacita- -
cifn, de este fotal 24 pertenecen al Sector Central y 27 ab Sector Para
edtatal. Aproximadamente et 92% de Las 614 Unidades de Informdtica no

cuentan con dreas para capacitacibn, debido a eflo en muchos casos, en-
v{ari a su pensonal a eapacitarse a Los Centros de Capacitacibn de Lo -

proveedores o a £as empresas privadas que Les baindan asesoria.

En et perfodo de 1981-1982, el proveedon mds {mportante en el hame, 4_:'m-
paatid mds de 800 cursos a personal, tanto del Sector Piblico como del
Privado, siendo Lay dreas de proghramacibn, andlisis  operacibn Las mds
Solledtadas.

Respecto a fas Escuelas Privadas que ofrecen cursos de capacitacifn en
{nfonmdtica, se detectd un totaf de 102 escuelas: 40 en el Distrito Fe-

denal j 62 en el interion de La Repdblica.

La magonda de esias escuelas privadas poseen equipo obsoleto i a su vez

YSPP, INEGI, DGP1., "Dircetorio de Unidades de Inforumdtica de La Adminis
tracitn Pibtica Fedewa?, Estatal y Municipat, 1954,
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en nidmeno Limitado pon unidad para Los alumiod insenitos, irayendo como
consecuencia que £os cunsos impartidod no sean de fa cablidad deseada, -
de acuerdo a Las necesddades neales, asi como fraudulentos por Los estu
dios que {mparten, ya que su nivel es bdsico y ol costo de Estos es al-
2o, aunado a Lo anterion el exceso de alumos aceptados por curdo, ho «
. peumite proporcionan una mayor a.tanai.ﬁn a cada alumno pon parte del .ins
| taucton.

De acuerdo al directonio mutuﬁonada,' 8¢ captf infonmacibn de 99 empre--
. sas proveedonas de bienes y senviclos en e ramo que impantienon eunsos
" de capacitacifn durante 1983, EL 64% proporciond capacitacibn excfusi-
vamente @ sus clientes, mientrns que el nesto de £as empresas Lo hizo -
a,g piblico en genenal.

Una caracterlstica comin que 4e da en ef campo computacional como ya e
ha seialado al inicio de este apantado, eb el de La {mprovisacibn de -
personal, es decin, se capacita con cursos rdpidos a nivel de proghama-
elbn que no obedecen a Lm' diagnéstieo previo que detecte Las necesida--
ded neales, adielonafmente se presenta £a constante movilidad de perso-
nat, asl como £os continuos cambios tecnolbgicos de fas nuevas adquisi-

ciones.

Existe una marcada escasez de capacitadones o de pewonal docente que -
promueva ef efecto mltiplicadon de enseianza-aprendizaje de esta Leeng
Logla, cuya causa se debe a £a inexistencia de programas dinigidos esen

clalmente para su formacibn pedagbgiea {nicial, ya que esta formacin -
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se ha maneja.do de manUm expontinea y de rdpida seleccifn [a un nivel -
Je amégos o comparieros de trabajo o de £a camrera, que no dominan el Lo
ma @ dmpartin -en particulor-, pero que adn asl Son proghamadoes como -
£os pa:iximaA Ansthuctones dentro de una coondinacidn de cunsos dinigi--
dbb a £08 alumnos {ntercsados pon conocer £as ventajay de esta hewa- -

miental, y no se basan en un coneiensudo desarnrollo pedagfgico docendte.
- Instdtuciones y Programas Educacionales

Comd anterionmente se expuso, fa computacifn se inicia a partin de 1965
el utablgu’méau.o de proghamas de foamacibn en informdtica en el Siste
r'v;n‘. Educat{vo Nacional tuvo Lugan en el Tnstitute Politfenico Nacional,

con £a wme/w. de Tngenderfa en Comunicaciones y Efecfrdiica con cspe--

elalidad en computacibn.

La fonmacibn comprende £04 programas que se dmpanten dentro de £os 4i3-

temas formabes de ensefanza que como neconocimiento otorgan tltulos, -

grados o erbditos avalados por alguna Tnstitucifn Educativa Oficial.

EL contenido de Los proghamas pretende difundir un conjunto integrado -

de conoeimientos conceptuales y téenicos que peunitan al egresado apli-
carbos en Las difenentes esferas de su actividad,

A partin de 1975 se observa, aunado af auge econbmico de México, un de-
sannollo dinfnico del Secton Educativo en este campo, pufs de cnearon -
20 imstitucdiones con endeiianza en {nfoamdtica con wi total de 16 progra

mas a pivel Licenciatura, Para 1983 existen 65 .instituciones que {mpar
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ten proghamas en La muejua : .

Es palpable una alta eoncentracibn de indtituciones en cientas Entida--
des Federativas que fmparten programas de foamaci6n. EL Disinito Fede-
ol ocupa el primen Lugar con 15 institueloned que imparten 27 pnbg/r.a--
mas; el Estado de México con 10 instituciones y 18 programas; Nuevo ~--

Lebn con 6 {natituciones y 16 progaamas,

La poblacidn estudiantil, adn cuando ha tenide un {ncremento bastante -
acelerado, no ha sido suficlente para satisdacer La acelerada demanda -
de _pao.{uiomm en el namo, teniendo como causas principales {as Si--
gulentes: '

- TIncapacidad de cupo para satis jacen Lo demanda estudiantil.

- Ir;adecuadaa planes de uwoa.

- Alto Indice de desercifn.

- Insuficiente perdonal docente adecuadamente preparado.

- Insuficiente e inadecundo equipo para La nealizac{bn de prdetica’
{Labonatonios).

= Inadecuada sensibilizacifn, nespecto a La {nformdtica, en £as dife--
nentes dreas de formacibn académica, asi como La falta de realiza- -
cibn de estudios evaluatonios a §in de captar sus aptitudes y su vo-

cacifn a esta teenologla.

Respecto a Los servieios extenos, podemod decir que son todas aquellad
academins, escuelas o empresas privadas que ofrecen asesonin téenica, -
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maquitacidn de infoumacidn y capacitacifn. Cabe necordar que en et and
Lisds de este apartado se han abordado varios aspectos que integran fas
earacterfsticas hespectivas de Los servicios externos, serla reiterati-

vo desarrollon nuevamente edte concepto.

Pon £o anto, £a educacién foamal de infonmitica en el pals ha Lenddo -
un grado de evolueifn creciente, tanto en nimero de Lnstituciones conmo
en pablacéﬁn estudiantil, aunque adn no Llega a satisfacer £as necesida
des de fa demanda que actialmente exidte.
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IV. INSTRUMENTOS DE POI:ITICA TECNOLOGICA E INDUSTRIAL !
4,1 Programa Integral de Desarroflo

La informdtica se presenta en el Su.twla Econdmlco y Social con un ca--
adeter ambivalente, &4 bien puede promover y aceleran el desawrollo pue
de a su vez )cepn.;,e.cntu un peligro en Las pespectivas de un desarnollo
integhal equilibaado y auténomo, &4 no cuenda con una pofitiea que sca
capaz de onfentar y negulns su utilizacibn a Las necedddades y posdbili

dades de? pals. '

Pon Lo impontancia do fa infomndtica como {nstxumento de p‘CanMcwn i -
meddo de poden en fa tema da decisioncs qua £nfluyen en el desawactlo -
cconbmico del pais y pon su impacto socick, cwbtunal ¢ pofltics, cs ie-
coAaﬁc edtuetutan una po&ttéca informdtica que contemple el dasarno--
Lo de todos sus componeirtes, teenofogla y recunsos kumnos, kanic una

Aingnacstructuna Lnforndtica naclonal s6iida y conghuenfe con Los objeti

vos naclonales bfsdicos.

B3 {mpontante mencionan que @ "La Politica Informitica se Lo puede defi
nwin como el conjunto de medidad y acedones que a thavls de (ndtrumentos
disponihles gubommamentales y politieces influyen en el desantollo y mo-
deto de aplicacifn de La tecnologia infonmitica". SPP (1979).

Es por ello que para estrnctunar una politica infeaméiica adecuada, e

nequiene del conceimiento real y actucfizado def desarnclio nacional -



de La infommdtica, para especificar objetivamente {a problemitiea, a -
efecto de definin metas y obfetivos que nesuelvan probfemas conenetos -

por medio de programas y proyectos edpeclficos.

ASL también, Las cstrategias seleccionadas y £as acciones que de defi--
nan en el tiempo y el espacio deben ser encaminadas a impulsar o wtili
zacdbn racional y el desarrollo wunbunico de La tecnologla inforndtica -
aconde con £as necesddades del pafs, con el {in de que contrnibugan al -
Sontalecimiento de La soberanin y a La afinmacidn .dc La autonomfa nacco

nat.

Cabe mencionar que ef principal probfema que afronta dicha pefltica ci

el hecho de que La infracstuctina inforundtiea del pals y particubarmen
te en fa Administracibn Piablica Federal [como ya se ha mencionado) no -
se desarnolld de manera paunlatina y axmbndea; ptaueemdb Lod recurnsos ne

cesanios, capacitando a fa gente y apeyando a La fndus tiia nacdonal.

En fa actualidad cin subsiste una insuficiencia de personal técnicamen-
e pﬁepan.ado; una marcada dependencia del exterion que. Limita {a autode.
ferminacibn tecnolbgica. La insuficiencia de recunsos .M;xanumm, fu-
manos, técnicos y materiales aunado a una planeacidn deficiente son Los
obathculos principales al desarrollo y el checimicnto de £a infraestruc

dwha informética bdsiea, que ain adulece ef pals.

A partin de fLa década di Los sdsentas, Ea Lnfomndtica fue adquiriendo -

phrogresivamente mayor {npontancia cn ef pafs experimentando un desorio-
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Lo descoondinado y andnquico debido a La au,seuu',a. de politicas, progra
mas coordinadores y de un plan general en fa matenria, asl como fa fafta
de controles y nowmas, propiciando a La vez una dedarticulada expans.lin
con graves implicaciones econdmicas y un enoame desperdicio de nc&uns;A

econdmicos y humanos. -

Era notoria £a falta de coordinacibn, pon par.,te' de Las entidades del -
Secton Pdblico, al realizan Las negocinciones necebarins par instatar
sub sistemas de computo, Lo que impedfa aprovechar fas ventajas que - -
ofrece La consolidacifn de algunas operaciones comereiales pasa obtener

mejones condiciones de compra de equipo, sistemas y seaviefos,

Dentro de este contexto y haciendo remembranza de afgunas accioncs Lee-
vadas a c;bo por el Gobierno fedo/w.l, con xespecto a fa {mpertancia ¢ -
potencialidad de La informdtica como auxiliah en Lad Laveas admindy tha-
tivas, asl como Lo elevado de su costo a principio de Los setentas, La

Seenetarta de La Presidencia, pon medio de su Dineccifn General de Estu
da.m Administrativos, juzgl convendente {ncluin en el Programa Mexdeao
de Refoama Administrativa una drea refativa a La ;:uﬂanmzitéca denomd nada
Direccibn General de Estudios Admindstrativos en 1972, La cual comenzé

a efercen sus atribuciones coondinadonas con Los responsables de Las -
distintas unidades de sistematizacifn de datos existentes, con el fin -
de ddentifican y contholan todo el confunto de centhos, indtalaciones,

Brganos y meeanidmos que incddian en La funcibn {nformltica. EL objeti
vo general- del menclonado programa en materia de Teenofogla Inforndtica
es eb de optim{zan, haclonalizan y compatibilizan fa utilizacin de ne-
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curdos humanos, materiales y de teenologla con que contaba 'd Seetor P4
blico. En el apartado 4.1.2 lle‘canum&s de Regulacibn y Control, se - -
abondondn ampliamente £as accioned que e Llevaron a cabo para dar ca--
“bat cumplimiento ;1 este objetive.
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4.1.1 Instwmentos Financieros de Desarrollo pana fa Industria de La -
Computacitn !

Los meeanismos financieros de fomento del Desarrollo Tndustrial con que
cuenta £a Adninistracin Piblica Federal, don de suma {mpontancia, debi
. do ak papel econfmico que el finmanciamiento indusirial reviste como ing
tumento de polltica, ya que a travds de Los {idelcomisos de fomento el
Estado canabiza en fowma selectiva, hecursos a l;a actividad econdmica -

para Ba efeoucibn de programas de desanrollo definidos.
1

" Las aetividades fundamentafes de £Los fideicomisos de fomento Li{gados af
dma/uwu;_o y 5omziwmwo de £as empresas pequeias y med{anas, se -
han coordinado en ef Programa de Apoyo Integral a La <ndustria pequeiia
y medéana {PAl) autonizado en 1978 por Nacional Financiera y £a de Asis

tencia Téenica.

Es por medio de Lo fideicomisos que £a pequena y mediana industria ob-
tiene onéditos para estudios de preinvensfbn, préstamos de habilitacitn
0 avfo y refaccionarnios, hecursos para insialaciones y capital de hies~

90.

La aceidn en el campo de La asistencia téurica se ha Leevado @ cabo a -
thavés de (nstituciones espeeializadas como el Centno Nacional de Pro--
ductividad (CENAPRO), el Fondo de Infoamacién y Documentacibn para La -
Industrias el Consejo Naciona de Ciencia y Tecnologla (CONACYT), el -
Instituto de Apoyo Te_uu'ca pana el Financiamiento de fa Industria, el -



Fondo de Tnformacifn y Doeunentacifn pana 2a Industrin |INFOTEC).

Consdiderando como fundamental pana el desannoflo econdmico del pals fa -
' expontacifn de productos manufacturados, el Gobierno F'edvuu’. ched e?. -
Fa;tdo para el Fomento de £as Expottaciones de Productos Manugactunrados

(FOMEX), el cuakl es administrado pon el Banco de f:ome)tg.éo Extenion.
Postertonmente, coordinade pon NAFINSA, se cred of angdo de -Equipamien-
2o Industnial {FONEI) para promover el dMM;él,fE d »':v:ﬁp/lcéas industria

1 & {ones y el Fondo

de Estudios y Proyectos (FONEP) para empnesas consubtonas o de sevicio

Les cuya produccibn sea expontable o sustituya
tan impontantes en La {nformdtica.

EL s.istema tributanio, como mecanismo mediante el cual. el Estado obtie-
ne una parte {mpontante de 4us mgiuoé, cuenta con una polltica de fo--
mento industrinl basada en Los estfmulos {iscafes cuyo propbaito es La
desconcentracitn toviitonial de fas actividades industriales, el fomen-
to de £a fnvensibn, £a promoeifn de empleos, ef impulso a fa pnodugu’ﬁn
de bilenes estratégicos, eb impulso al desarrollo de La pequeda y media-
na industria propieia La magon utilizacibn de fa capacidad instalada y
foatalecen £a balanza comercial del pals.

. Impontantes L{nstwumentos de apoyo hansdido el Plan Nacional de Desanro--
Lo Industnial, el Plan Global de Desarrollo, eic., elaborados a prined
plos de 1983, Los cuales mantienen en du estructura bdsica La misma LE-
nea general de ondentacibn; contar con una programacién para Logran ol

ereeimiento econdmnico del pals que consolide Las bases de un proceso de

’
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1

desarnollo capaz de Aud»t;.wta/we en &£ mismo. Dicha programacifiv estd -
basada en Lah siguicites aceiones: Establecer metas dentro de un marco
de coherencia machoccondmica y sectorial; destacan regiones prionita- -
rias para descentralizan tennitorialmente La actividad econfmica; dan -
Lratamiento preferencial a £a mediand y pequeda Endustria a b‘zue Qe es~
irulLos Mscate‘a,. cnean un manco Lnsiitucional dentho-del secton pibli-
co pera fa aplicacibn de La polltica {ndustrial,

EL Plan Nacional de Deaanrollo 1983-1988 constituye el eje principal pa
na La programacibn sectorial e Lneluye estrategias de desarrolio pasa -
el secton electafinico y de u:A Andus trias asocladas al mencionan Lo a&-
gulente: "Construir el México moderno, &ibre y justo al q&e aspiramos
nequiene ponen Los medios de comunicacidn ab servicio de La sobenanfa,
de {a educdeifn y.ta cu&&xm nacional®”... ¢8 por ello que "EL Estado ha
de emplear sus propios vmutéals, con sentido de serviedio para apoyar Los
ghandes objetivos de nuestro Proyecto Nacional y para hacer posibfe un
auténtico didlogo que, mds alld de divergencias de sectones, partidos y
ghupos, perunita concentan acciones comuned frente a Los desadios de - -

nuestro tiempo".

En este contexto, £a polltica de comundicacibn del Gobierno de La Repi--
blica se ajustarnd ab siguiente principlo: “Extendern £a infracstructurn
material en el campo de Las telecomunieaciones y estimuban el desarrno--

280 tecnolégico necesanio para afirman nuedtra {ndependencia.

Por otha parte, algunas carencins notabfes dentro de esle campo son Las
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sdguientest la evolucifn de Las comundeaciones estd asociada a un acele
rado avance :tecnotdgica, estnechamente vineulado al desarrollo de &a -
eleetrbnica, Esta situacidn ha provocado una gran dependencia externa

¥ fuga de,di.va-aa por La creciente y desordenada impontacidn de materia
Led y equipe, desarticulado del fomento a La incipiente {ndustria’ elec
ifnica naclonal. La investigacibn y desannollo teenolbgico en tefeco-
municaclones en MExico es reducida; £a falta de personal capacitado - «
condtituye La princdpal Eimitante, agravade por La deficiente coondina-
eifn entre Los esfuenzos del secton educative, centros de <{nvestigacidn,

La indusiria y Los prestadores de servicios,

En materia {ndtitucional son de meneionarse'Los desajustes que se dan -
enthe e desamoffo téenico y o4 insthumentos fegidlativos y negulado-
res de nespatdo. Debe sefalanse también La prbetica de pollticas tari-
fonias y ginanclenns Lnconsistentes, asl como Lo paobiemaa administra-
Livos que se generan al esiarn el secton central encargado de La presia-

cifn directa de afgunos servieios,

Por Lo anteriommente deschito, el Plan Nacional de Desarrollo seiala -
£04 séguientes propbsitod a nealizan: ’

~ Fontalecer La Independencia Nacional y coadyuvar al ejercicio pleno
¢ dntegral de £a sobenanda, extendiendo La cobertuna de £a ned nacio
nat de comunicaciones a todo el teanitorio nacional y reduciendo &a
dependencia teenoldgica, '

- Contribuin a fa descentrallzacidn de La vida nacional y al desanno--
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Lbo de una sociedad mﬁa L{gualitania, mefonando en nivel de diencién
a Lo provinela y propiciando que todos Los mexicanos temgan opontunt
dad de acceso a Los servicios de telecomunicaciones.,

Racionalizan eas adquisiciones de equipo de informdtica y telecomunt
eaclones en favor de fa disminucidn del gasto pibllco y de &u'impag_
taciones y en apoyo a La planta produetiva nacional,

Hodeanizan taA prdcticas operativas y administrativas en busea de -
una magon productividad en Las dependencins y entidades del secton -
plblico que prestan servicios de comwricaciones.

Revdsan ¢ heconsidenar Loy tardifas y cargos a Los usianios, con obfe
2o de afeanzar Lo autosuficlencia §inancdena del secton piblico, en

La prestacibn y expansibn de Los servicios de comunicaciones,

La cstrategia para consolidar el sistema de comuwricaciones y Logran que

nesponda a Los p/wpﬁai,m del desauollo nacdonal, asl como a La pollti

ca de desarnoflo tecnolégico y cientifico del Estado, se basard funda--

mentalmente en el establecimiento de una {nfracstrctunts de telecomund-

cacdiones modeana y eficiente con wia amplia cobertura,

La infracstructuna de telecomunicaciones anterioamente mencionada, se -

eonsolidard apoyada en un sistema mexicano de satélites que junto con -
£a ned de mieroondas, ofnecerd fa posibilidad de una cobertura de trany
misibn integhal del ternitorio nacional con una alta confiabilidad y ca

tidad en Los servicios de telecomunicacddn, facilitando £a atencibn al

med{o ruwral.
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Dentho del capltulo tercero se mencind fLa fecha en que ae puso en Sabi-
ta el sistema mexlcano de Aaxw:fu denoméinado "Monelos", ef cual ha -
permitido una mayor segunidad y soberania al asegurar fa instafacibn de
satélites propios en La Orbita geoestacionaria.

Con nespecto al serviclo de La teleinfonmdtica y La informdtica, el - -
Plan Naclonal de Desarrollo seiala aceloned a realizar que fomenten el
aprovechamionto mas racional de Los sistemas de edmputo existentes, asl
como £a transmisibn de datos para una toma de decisiones mds oportuna y
mejon infonmada. EL estado ampliand Los seavicios de teleinfjonmdtica -
en dreas estratlgieas y de dntens nacional y fomentard La prestacisn -

de servicdos que favonezean el desarnollo econdmico y social del pals.

AsL también el Plan Nacional de Desarrollo promueve el desarntollo teeno
L26gdico y de La indusinia nacional de equipos de comunieacin y eleetrd-
nica, en Los campos donde ef pals pueda desarroffan una teenofogia de -
vanguardia, Para ello, se aprovechard racionafmente fa capau’da.d de -
compl'w. del Estado y se meforard La coondinacin con otr0s Lnsthumentos

‘de fomento, con Los centros de investigacibn iy desawnollo, con La indus
tria y Las entidades responsables de La infrnaestructund y pau.t)zadn de

serwvicios de comunicacibn,

Tambibn es fmportante Lo polftiea de Comerclo Exterlon que busea vincu-
Lan a fa economla nacional con fa mtvumu'z;naz, a través de La naclona
Llzacibn en La proteceiln industrinl y as impontaciones, fomentfndese

asl Eas expontaciones e instwumentando una estrategia Lnternacionad - -
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Ldénea que {mputse el comenclo exterion mexicano. .

AAL como e Estado moderno cuenta con indtumentos de polltica {{dcal,

© politiea monetaria, eontroles al comercio exterior, regulacién de pre--
clos, participacibn e La produceldn de bienes y seruvicios, ete., que -
obedecent a una estrategia de planeacitn delf desawollo, fa Infoumitica

por su participacitn y aepercucidn en el dumb&&o del pais y en 2a -
plancacidn del mismo, requiene dambifn de fa estructuracitn de wna podt
tica que no 8620 planee sus acciones de desarnollo, sino que sus estra-
tegias y objetivos de adecuen a Los objetivos e intercses bdsicos del ~
pats,

Como o polltica informitica debe estiuctunarse en funcidn de objetivos
nac,ianatu', su campe de ‘accidn debe scr La nacién come un todo, pon Lo

que eb necesario que en el planteanienie de una estrategia exista suce-
4i6n de Los objetivos de Las instituciones a Los intereses nacionales,

asd como tambin se utilicen fLos instrumentos de apoyo y Las diferentes
po!;ca'ccu gubernamentales existentes para dar coherencia a su marco ge-
nenaf de aceidn, '

Cabe mencionan que de han Logrado importanted avances en La matenia de
polltica infoamitica al coitar ya con un onganismo que itiene fwiclones
especificas sobre dnfoumdtica, que trata de detectar y 4esolver La pro-
blemdtica existente y Lienc como uno de Au.é. objetivos el elaborar y po-
ner en padatica una politica particular para esta actividad. Adn se ca

Arece de un plan upwt_&ico oon programas y mecanidmos especiales que -
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confuntamente con Los insthumentos de apoyo con que cuenta el Efecutivo
Federal se brinde un verdadenrs "apoyo af desawwlble i{nformitico def pals

conghuente a £as necesidades nacionafes.

EL hguM una efectiva heglamentacién depende mucho de su oportwwdad,
es decin fas medidas que &e dmplementen deben fener un cardeten previso
rio y no recuwrnin a una tandla reglamentacidn,

Es indispensable hecalear que Loghrar una cooradinacibn entre Lay depen--
dencias del sector piblico en su doble fureibn dentro de La infomumitica.
Pon un Lado como fonmuladonas de politicas en donde La gran cantidad de
honmas y disposiciones 2egales, de organismos gubernamentales y contio-
Les de ztodo géneno contemplen como uno de sus objetives, coadyuvar al -
verdadero desarrollo de La Lnformdtica nacional y evitan frenar poa fal
ta de coordinacibn su planificada evolucifn. Por otra parte Las depen-
deneias guberamentales se presentan como {mportantes usuanios de La i
" foamiiica que deben nommar esta actividad de acuerdo a Los objetivos ge
nerates de fa Pobltica Infomnmdtica, evitando asl entran en posiciones =

conthadictonias en su doble funcifn de usuario y nowmadonr,
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4.1.2 Mecandsmos de Regulfacibn y Control '

Con el fin de dar cmplimiento al objetivo general del Programa Mexiea-
no de Reforna Adninistrativa en materia Informdtica i que es: (ptimizar,
raclonalizan y compatibilizar La utilizacibn de necursod luvnanos, .m.'LtC' ]
rinfes y de tecnologla que pertenccen af Secton Pdblico,.se Lfnieghd el
23 de manzo de 19‘72 el Comit€ Téenico Consultivo de tnidades de Séstema
Lizacion de Datos del Sector Phablico Fedenal para estudics Las distin--
a8 alternativas conducentes a La racionalizacibn en el uso de fa Zecno
Logla.

En el aio de 1974, el Comité era el mis .inpontaite mecmu’,.t.%o de partict
pacidn y el principal foro en el cual se planteaban Lot problomas mis -
‘necuemtu de £a comunidad méofzmdnca As{ tambifn dicho Comitf formu
26 cientas necamendauonea que siavienon de base para La definieddn de

Las actuales funciones que en materia de Injommdtica tiene ol Tustituto
Nacional de Estadfstica, Geografla e Informdtica, sobra’todo en Lo aefe
nente a pobiticas generales para el Sector Pablico, tales como: Piugra
mas de sensibilizacifn e inthoducelln sobre Las ventajas de esta activi
dad; Coondinacibn pana el desaniollo de sogtuare de uso neneral; Coondd
naeibn de Las dependencias y entidades de 2a Adninistrnacién Pibliea Fe-
deral para fortalecer en fouma consdolidada su capacidad de negociacisn

en el desannollo, adquisieibn y uso de equipo, materiales y sarviclos.

También se planteaba fa necesidad de {molantan un programa nacional de -
formacidn y desanrollo de especialidtas en La materia para satisdacer ~
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208 nequenimiontos del pals en La colabonacifn de Los centros del Siste
ma Educativo Nacional.

Con La panticipacibn de fa Seeretarfa de Programacin y Presupucato, co
mo Ghgano hector de La polftica Lnformdtica gubernamental §undamentada

en el marco Legal del aecuendo presidencial del 16 de enero de 1978 y su
reglamento internion del 23 de enero de 1983, se oxganiza fa estructuna

Legal y admindstrativa necesania para plantean y ejecutar una politica

mds coherente e {nteghal,’

Actualmente para {mpLementan La polltica {iformAtica se dispone de Los
sdguientes {nsbumentos Legales que permiten efercen acciones sobnre Los
hecunsod {ngoumbticos en un mireo Legal definido: Leyes, Deoretos, - -

Acuendos, Reglamentos y Convenios.

Cabe mencionar que '"la Folltica Informdtica precisa de una esthuctura -
jwldica-adninietrativa que junto con reeursos phopios cuenta con meea-
nismos openativos; comités téenico consultives, dictaminaciones técni--
eas, autorizaciones presupuestarias, negoaéau:oﬁu de conthatos tipo, -
formubacibn de nowmas tenieas de investigacibn, desanrollo y capacita-
&éQn, procedimlentos para adquisielbn, evaluaciones auditonlas, conve--
nios para el desanmroflo de recursos Lifonmdticos, ete." (Rev. de Politi

ca Ingormdtica, No. 06, 197¢, p. 16),

Lla Ley de Administracidn Pdblica Federal facubta @ varias Seenetarnlas -

de Estado y otras dependencias pdblicas a {ntervenin en funcibn de su -
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fmbito de competencia en La definieidn y ejemu’&:{ del desannollo infor
mitico. Podemos mencionar algunas: La Secretanfa de Comercio y Fomen-
o Industrial, £a Seeretaria de Comunieaciones y Transpontes, £a Seexe-
tarfa de Gobernaeidn, La Secretarin de Educacibn Pdblieca, Ea Secretaria
de Hacdenda y Crédito Pablico, La Secretwria de Relaciones Externioncs,
el Instituto Mexicano de Comerclo Exterdior y el Consejo Nacional de - -
Ciencia y Teenologla, .

Los instrumentos de regubacibn y control del desarnollo tecnolégico ¢ -
dndus trial con que cuenta el Ejecutive Federal dentro de La Admindstha-
eifn Pablica, recaen principalmente en thes sccretanfos, Las cuales se
basan en £as atribuciones que Les confiere La Ley Ongdnica de 2a Admi-- -
nistracibn Piblica Federal, dichas secretarfas son:

La Secretanta de Programacibn y Presupucsto a thavés del Instituto Na--
eional de Estadlstica, Geografla o Infoimdtica (INEGI), edectia Las ta-
neas de captaelln, procesamiento y publicacibn de datos e Lnformaeibn -
Aefenente a Las condiciones g§Laicas, sociales y econdmicas del pals; -
noamalizacibn y coorndinacibn de Los senvicios de .Lnﬁanmduca de La Admi
nistnacibn Piblica Federal; establecimiento y desarrollo del Sistema In
temo de Teleinformbtica del Secton Pdblico Federal,

La Dineceidn General de Polftica Tnformitica, dependiente del INEST e

encarga de coondinar La utilizacibn nacional de L0s nrecunsos nformfti-
cos; proponen Los diferentes contratos "Tipo" a cebebrarse entre Las de
pendencias, entidaded de £a APF y Los proveedores de equipo y ma,tlma--
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Les de computo electrbnico; promover el desarnoflo teenolbglco naclonal
de infoamdtica, fonmular Las polltleas y nonmas téenicas que en edta ma
tenia debendn observar Las dependencias y entidades; dictaminar Las eno
gacdones de lu APF con aespecto a La adquisieibn, renta, ampliacién o -
mod.éﬂic.au:ﬁn de equipo, {nstalaciones y sdstemas de Lnformdtica, Con -
nelacién a Lo anterion, esta Sechetarfa regula fa Polltica Ingomndtica
a thavés de la realizacibn de una senie de actividades encaminadas a £o
gran La coondinacibn de fas distintas entidades que confoaman La APF, -
con el fin de LLegar a coondinan adecuadamente Los servicios nacionafes _

de informacibn.

A fa Secretarnia de Comercio y Fomento Industrial Le comresponde Llevan

a eabo actividades de negubacién y control en matenia industrial como -
son La intervencidn en La produccibn indusirial cuando afecte a La eco-
noméa genenal del pals; asesonan téanicamente a fa infeiativa privada -
en el establecimiento de nuevas {ndudtrias; inteaventn en fa Industria

‘de thans formacifn y en La elBetrfca; proteger y fomentan La industria -
nacdional; promover y efectuar en su case, £a lnvua‘gdu'dn técﬁca in--
dustrial; intervenin en materia de propiedad industrial y negubar £a in

versién extranjera y La trans ferencia de tecnologfa.

AsL tambifn Le comnesponde fommular ¢ econducir las pollticas generales

de comencio en el pals; fomentar el comercio exterion; estudiar, proyec
tan y deteuminan Los aranceles y fijar Los precios oficiales acondes -~
con £o establecido por fa Secnetarla de Haclendd y Crédite PdblLico, con

Aelacifn a Las nestriceiones para Los anticubos oficiales de imponta- -
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ediln y exportacibn; participar con La mencionada Secretanfa en &a fija-
eifn de Los cnitenios generales para el establecimiento de Los esilmu--
£08 ab comencio exterion y proponer Los subsidios a fas <impontaciones;

establecen y vigilan Loy normas de calidad, pesas y medidas necesarias

para La actividad comencial; promover el desanrollo de sistemas comenr--
. edales, incluso a nivel negional o nacional.

. De acuendo con Lo anterionmenie expuesio, e pu.edo. determinan que 24 -
parnticipacion del secton comerclio en el desanroflo de fa economfa y en
' La actividad {nformdtica es de suma {mpontancia, ya que puede motivar -
§ reforzan el esfuenzo de Los sectores productivos nacionales hacia Los
mercados vimtwacéaﬁalu, a través de £ncentivos y aranceles que promug
van y fomenten £a participacibn tecnokfgica y productiva de bienes na--

elonales en Los mercados internacionales de su competencia,

La Secretarla de Hacienda y Crédito Piblico tiene entre sus funcioies -
determinan Los critenios y montos globales de Los estimulos fiscales; -
estudian y proyectar sus eldeotaa en Los 4ingresos de La Federacibn, he-~
so0fven en Los casos concretos su aplicacibn, sl como vigilan y cvaluar
sus hesultados, para ello condultard a Las dependencias responsables de
£os sectones correspondientes. Asimismo, dirige Los servieios aduana--
£es y de inspecciones, dichos mecanismos estan encauzados a dinigir Las
Anversiones a Los scctores y regiones prionitonias, definidas por fa Se
MM de Comenrcio y Fomento Industrnial haciendo congruente su parti-
cipacibn en eb d_mbéta ecandmicb nacional,
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4.1.3 Objetivos y Metas del Proghama de Fomento pana La Manufactuna de
Blenes y Servicdiod de Cémputo

Lc.z Secretanta de Comercio y Fomento Industrial establece dentro del - -
Plan Nacional de Desarrollo Indusirnial, como actividad prioritaria para
su fomento, al sector de biened de capital, el cual incluye La fabrica-
cibn de sistemas electrdnicos de clmputo, sus accesonios y partes. En-
tre Los principales Lineamientos de polltica que se han dado para apo--
yan esta actividad se encuenthan: »

- Desavrollar una industria que fortatezea el proceso econfmico nacio-
nat, désminuyendo el impacto negativo en La balanza de pagos y favo-
reefendo L£a {ndependencda teenofégieca.

- Desarroblan una {ndustria estratégica cuya importancia sea lceconoc;i-
da a nivel mundial,

Dentro de este contexto es necedario diseiar un esquema que garantice -
el acceso a Los dLtimos adelantos tecnollgicos y que a La vez impulse -
y domente La creacidn de industrias nacionales que incuwrdionen dentho -
de £a teenologla de vanguardfa. Es por ello, que ¢ ha estrueturado en
una s08a polltica de fomento Loa apoyos del Secton PibLico con Los com-
' promisos del Secton Privador, a efecto de que en un plazo Aazonable se
aleance el objetivo de producin Localmente Los sistemas electrbnicos de
chmpwto, sus médulos principales y sus equipos peaiféricos, de manera -
que incremente e nivel {ntenno de autoabastecimicnto en una rama de {m

portancia fundamental para et desarnollo del pals.
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Por Lo anterionmente o_xp.uutu, el Programa de Fomento para 2a Moaufactu
na de Sistemas Electrfnicos de Computo, sus Modulos Principales y sus -
Equdpos Penifénicos, se avoca a La consecuctén de Los objetivos prinei-
pates establecidos en el Plan Naclonal de Desarrollo Industrial, iales

como:

Esta hama industrial debe estar onientada no 4620 a-La sustitucibn de -
{mpontaciones, sino fundamentalmente a fa penctraci6n de Loy woneados -
Anternacionales; debe Ser una rama altameate competiiiva a niveld inten-
nacfonal y que promueva ef desartollo teenoléglieo naclonal; debe satis-
facer ampliamente La demanda {nterna, asl como proporcionan el maniend-
miente preventivo y corrective y La asistencia téenica nccel.',;m.ia para -

sus eldlentes y usuarnlos.

Cabe destacan que el du;amaua teonoldgico debe contaibuin a {ncremen-
tan £a capacidad nacional de autodeterminacibn., Panra elbo S¢ buszand -
La {ntegracibn horizontal de La Lndusinia y Las actividddes de desarnc-
2o tecnolbgice. Otno factor que se contempla eé £a {ndustria maquifa-
dona en el hamo de fa electadinica, ya que kepnesenta una fuente de dnsu
mos para Los productones con calidad competitiva a ndvel intermnacional

y con contenido mexicano.
Las metas que propone el Programa de Fomento don:

- Acelerar 2a ampbiacibn y consabidacibn del sector, de taf fowma que -
en un plazo de cinco afios La oferta nacional de sistemas electrdni--
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cos de cémputo se abastezea en wn 70% con producelbn nacional,

- Definir niveles de productividad que aseguren una eficiente sustitu-
cibn de Lmportaciones y una competitividad que permita en un plazo - '
helativamente coato aleanzar elevados niveles de exportacibn.

<~ Diversdfican La invensifn en este secton a manera de equilibrar fa -
produceddn de Los dispositivos que conforman Loa aistemas electréni-
cos de clmputo i que a La vez facilite aleanzar cheeientes niveles -~
de integhracibn nacional, estimubando ef desarroflo de fa industria ~
de partes y componented.

=  Impulsar e desarroflo tecnolbgico nacional, apoyando con medidas -
concretas La i{nvestigacibn y desarrollo, tanto en aspectos de cali--
dad y desarrollo de proveedores, como en fa manugactura y procesos -
de. produceibn y en el diseilo de nuevos productos.

- Contribuwin a fa capacitacibn téenica y eficiente del recurso humano
del pals, no s6Lo en Lo aspectos de gestibn de uan;eAaA o comercla~
Lizacién y ventas de sus productos, sino prineipalmente en activida-
dvu de {nvestigacibn y desarnollo que promuevan el desarrollo tecno-

L6gico nacional.
vgswaau de £os Productos
Los productos que comprende este proghama soni
- Siatemas Eectrdnicos de Cmputo.- Es aquel que se compone de wn mf

duto 'punu'pal, de equipos perifbnicos y sus correspondientes {mogna_
mas de operacifn, capaz de recopilar, dinigén, analizan y aeproducin
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£nformacibn, asl camo. de nealizar funcioned aritméticas de wiedleifn
i control.

M6dulo Prineipal.- E§ aguef que coordina y efecuta fas funciones de
un 4istema electabnico de clmputo, Estd constituido por una memonia
de accedo directo (memonia central) una unidad central de proceso e
Antenfaces de comunicacin, ,

Equipos Peluidéuicae.- Son Los disposditivos que fomman parte de un -
slatema electrbnico de elmputo para healizan funclones de entrada g’
salida de {nformacibn, asl como aumentan £a capacidad def sistema.

Apoyos det Gobierno Federal

Conforme al Decreto del 6 de manzo de 1979, se otorgardn estimlod -
fscales para el fomento de La {nversibn y el empleo en foama de crf
d(',ltoé contha ﬂnplxufoa ‘e'de/wlu.

Precios Diferenciales en el conswno de energéticos, congowne a £o es
Zableeido en Los Decnetos del 29 de dieiembre de 1978 y del 19 de ju
nio de 1979,

Créditos fiscales por el 15% del valor de adquisicibn a £os comprade
nes de sistemas efectrbndicos de computo y equipos perdféricos nueves
y de fabricacién nacional que foamen pante del active {ijo de sus em
presas siempre que el fabiicante esitf hegistrado en el phesente phro-
ghama de domento.

Los fabricantes negistrados tendndn denecho a un mé_dua dog 154 del
valor de adquis{cldn de componentes nuevos de fabricacifn nacfonal, -
cuande ¢ proveedor s¢ encuentre aeglatrado en un proghama de fomen~
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Lo,

A Los dabrieantes Inscrltos en el programa se Les dand Ba slgulente

protecelln:

. Permiso previo por un mfnimo de tres afos y un anancel del 30% a
La impontacibn de sistemas electrbnicos de cémputo y de sus médu-
£08 principales en su capacidad de microcomputadonas.

+ Permiso previo pon un minimo de thes afios y un arancel del 20% en
£as capacidades de mind y microcomputaciln y en gencral de €os -
equdpos periféalcos. )

. Penniso previo por un minimo de thes ailos y un axrancel del 15% a
La impontacibn de partes y componentes econ opeifn a utilizan fa -
negla VIIT.

. Cuando el desarrolfo del sector asf Lo requiera se procederd a 2a
LUbenacibn de Las fracclones arancelarias que se considenc necedd
ras y/o a disminueln de Los aranceles. ‘

Con et obfeto de frenar La diversi{flcacién de 2a oferta, fa Secreta-

Al de Comercio y Fomento Industnlal apoyard el edtablecimiento de -

u;t esquema de compras del sector pdblico dando preferencia a Los {a-

bricantes registrades en el proghama. .

La Secretanfa apoyand a £as cmpresas heglstradas en fa obtencitn de

" apoyos gnancieros del FOMEX,FONET y otras {nstitucloned.

Loa fdabricantes heglstrados en el programa podndn gozar de Los estl-

mulos giscales a La exportacibn de productos manufacturados de acuer

do con ek Decrete del 7 de eneno de 1980 y Los demds aplicables en -

La materia. .

Con ef ¢&n de etimubar ol desarnollo tecnolfglco ademds de Los estl
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mulos desenitos, se otorgardn Los establecidos o el Decreto del 26
de noviembre de 1980.
La Secretarnta de Comercio y Fomento Industrial apoyatd 2a suscnip- -

elon de convenios para {nvestigacibn y desarrolo, asi como para La

formacibn téenica de recunsos humanos, reallzand estudios que peami-

tan detectar nuevos campos de —énve&tégac,ézfln y poa Lo tanto de Liver-
a46n. ’

Los {abricantes poduin adquinin componentes y subensanbles de 2as em
presas maquiladonas cuando €st0s estdn autorizades para elle y se en
cuentren {nscaitos en La Lista de paoveedores de La Secretania de Co
mercio y Fomento Industrial.

Compromisos de Los Scctores Producitivos

Localizacibn.- Para empresas nuevas que deseen obtemer su negistro
al predente programa y Lod estimulos giscales comrespondiesnites, debe
nén Loealizanse conforme al Decreto def 2 de febreno de 1977.
Generacidn de Empleo.~ Las empresas debeadn presentan un calendando
especd ficando La generacifn de nuevos empleos én un pazo de thes -
aifos, con Los puestos y niveles de califlicacibn nrequeridos,

Estwetura de Capital.- Las empresas nuevas que deseen zegistianse

‘en el programa, deberdn tenen como minimo e 51% de capital nacional.

S6Lo podndn reglstranse en el programa Bas empresas con mayorla de -
capital extranjero cuando, contando con La autorizacibn de 2a Comi--.
440n Nacional de Inversiones Extranjeras, se dediquen a jabalcar &8

témas electrbnicos de computo exclusivamente con capacidad de mind o
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machkocomputacibn.

Teenologla y Regablas.- Las emoredas que se registhren en este pro--

ghama deberdn comprometerse como minimo a:

. Fabrican productos con Los Uetimos adelantos tecnofgicos.

.. Tnvertin continuamente en {nvestigacibn, desamrollo experimental
y comenciatizacibn de productos desarolflades enm Los centros de -
dnvestigacidn establecidos pon Los fabricantes; contratan servi--
cios de instituciones piblicas dedicadas al mismo gin.

o Tener acceso a Los centros de investigacidn y desarrollo de Los -
fabricantes extranferos.

. Capacltan al personal en Lo nelaclonado a diseio, éluéAh’gau’Jn [}
desamollo, producelln y administracion.

+ Aseguran wit alto ghado de independencia teenolégica en Los aspee-
2os de investigacitn y deaarnollo del producto y del proceso, des
Linando un gasto anual en acuerdo previo a su heéutjm en este -
phoghama, a partin de Los minimos establecidos.

. Las negalfas ponr concepto de asistencia téenica y uso de patentes
y marcas quedardn dujetas a £as nesofuciones qué d,éutwntﬁe La Di-
heceifn Genenal de Tnversiones Extranjeras y Thansferencia de Tee
nologla.

Nowmas y Control de Calidad.~ Llas empresas que de negistren en este

programa deberfin apegarnse a £as noamas de calidad existentes. En ca

40 de no exdisitin, promoverfin su establecimiento en fa Direceibn Gene

hat de Noamas, en tanto no exidtan nowmas mexicanas, fas emphesas se

hegindn por Las nonmas internaclonales vigenfes. Las empresas se -

comprometen a proporcionar dervielos de po;st-veuxa § mantenenr sdem--
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pre Las condiciones d.e calidad que sean neccsarias en el producto y
-~ en el seavicio de mantenimiento, reposicién y programacibn.
Produccifn, Productividad y Preclos.- Para obtener su registio en -
este proghama, fas empresas deberdn presentar un calendario de pro--
duccibn que cubra un perfodo de tres afos. Las empresas debel@t man,
Zener e {ncrementar sus niveles de eficiencia i productividad para -
benefician a t.o.s usuanios nacfonales y participar ea Los mencados =
del exterion.

Integracifn.~ Se apoyard prionitoriamente 4 £as empresas que gene--
nen y forntalezean una Lnfracstructurna honizontal de proveedones y -~
con ello eleven su gnrado de {ntegraciln sin que ajecte fa calidad -
competitiva de L0 productos. .

De acuendo con Los diferentes grados de teenificacibn de Los produc-
«ta‘b, e han u}cabeeu'do factones de ponderacidn que estimulan aque=-
2804 con mayon conténida femotdgica a4n excludn Lo otroh.  Asdmis-
mo, 4e ha introducido explleitamente un facton que reconoce £a gene-
hacibn de teenofogla del producto como elemento diredto de fa inte~-
gracibn nacional.

Las empnesas podndn registranse como fabricantes de uno o varios pro
ductos, EL grade de {nteghacifn se calewfard conforme a un anexo -
del documento y el presupuesto de divisas send global por eaprcsa.
Presupueso de Divdsas.~ Llas empresas se comprometen @ compensar -
con expontaciones sus pagos al exterior., Para elle se establecend -
un presupuesto globab de divisas al nivel de cada empresa que 4nclu~
yar

. Las dmportacdones de o4 fabricantes necedariad pana su operacibn
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Andustrial,
Las impontacdones de dispositivos no contemplados en la gracceldn
anterioh peno que 40n necesanias para La conformacidn y ventas de
dus ddstemas electrbnicos de elmputo y que también pueden sen ven
didos en Lo individual,
Los pagos pon negallas, dividendos, intereses, asistencia técnica
y othos, con excepeibn de fa maquinania y equipo {mportados para
£os procesos productives.
EL total de Las expontaciones de mencancias, Lecnologia, asisten-
cda téenlea y en genenal de Los servicios objeto de esta politica.
EL vator nacional de Las exportaciones de otras empresas del ramo
(pnoveedont;a 0 no), que se demuestre haber sido promovidas dinee-
tamente pon el fabnicante inserito en este programa, siempne que
no rephesente mds del 40% del total de expontaciones que Le son -
exigidas en su presupuesto de divisas. EL pauuﬁuuta de divisas

se caleulard conforme a un anexo del documento.

Maquitadoras de Exportacifn.- Las empredas que se dediquen a £a fa-

bricacifn ¢ que deseen vender en el pals 8620 una parte de su produc

eiln, podidn optarn por el hegimen que establece el Reglamento del P4
mago Terceno del Antleuto 321 dek Codigo Aduanero de fos Estados -

" Unidos Mexieanos pana ef Fomento de £a Industria Maquiladona, publi-

cado en el Diario Oficlal del 27 de octubre de 1977,

Las empresas que opien por esta altemnativa deberdn comprometense a:

Solieitan La apnrobacibn de un programa de maquila en el que fa -
pante de exportacién nwica send menon al 75% del total de fa pro-

* ducedbn.
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Substituin importacioned.

No vender en el pals mds del 25% def valor de su paéduccé&n. Es-

te total incfuind el valor de Las impontaciones que deriven de fa '
fabricacidn de sus productos, asl como of de £as impontaciones de

Los dispositivos que no son fabricados en plania, peas que son ne

cesanios para £a conformacifn y venta de Los sistemas electrfni--

cos de cdmputo. .

Demostnan un presupuesto globat de diuaa;’: favonable al padt cn :

una proporeddn de res a uno en t&uninos de valoa, o sea gue debe

rdn exportar thes pesos por cada peso impontado. .
Vender en el pats 860 Los pnadudos 0 familias de productos para
mu;x_ [ macnacsmputac,één que Les hayan sido expresameitz antoniza-
dos pon 2a Secnetarla de Comencio y Fomento Indusitrial.

Aleanzar of grado de {ntegnacibn nacional que en su caso fe dea -
nequerido pana sus ventas en el mercado domgstico.

Mantenen para Los productos vendides en el pals idénticos nivelfed
"y contholes de calddad que Le son exigides para fa produceibn de

exportaciin, .

Fomentarn el desanrollo leenclgico def pals en Los iéauminos de cs
e proghama.

Las ventas en el pals se hegulardn sobre La base de cuotas anua--
Les nenovables y sobre Bistas especlflcas de productos o familias
de productos, Las cuales podluiyx sen aumentadas s.in alterarn Las -
proporeioned edtablecidas en Los dedtinos de £a produceibn ¢ en ~
el presupuesto de divisas.
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4.1.4 Bases Junldicas para La Regutacitn de 2a Tnversifn Extranjera en
México en Materia de Informdtica

EL objetivo de La Ley para Promover fa Tnversidn Mexicana y Regular la
Inversdibn Extranjera, es el de propiciar un dedamnollo justo y equili--
brado.

Se entiende como invwitfn extranfera La que se¢ realice por: Personas -
monaled extranferas; Personad fE8icas extranjeras; Unidades econdmicas

extuinjeras sin personabidad junldica; Empresas mexicanas en fas que -
participen mayoritariamente capital extranjero o en Las que Los extran-
J’bmé teng.an, por cuafquien titulo, La facultad de deteaminar ef manejo
de £a empresa. v

Dentno de esta Ley se prevee que Los extranjeros que adquieran bienes -
de cualquien naturaleza, se considenen como nacionales respecto a es0s
bienes, sin derecho a invocar La proteecidn de su goblemo bajo pena de

perdenr en beneficio de La Nacibn, Lod biened que hubienen adquinido.

Se encuentran reservadas dnicamente al Estado Las siguientes activida--
des: Petrbleo y Los demds hidrocarburos; Petroquimica bdsica; Explota~--
. eibn de minerafes nadioactivos y generacibn de energla nuclear; Minerla
o1 L0 casos a que de refiene fa ley en Lo matenia; Efectricidad; Ferng
cannibes; Comunicaciones telegrdficas y nadiotelegndficas. VY para mexi
canod ¢ sociedades mexicanas: Radio y Televisién; Thansporte automotox

wnbano, {nterunbano y en camreteras federales; Transpontes abdreod y ma-
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rEtimos naclonales; Explotacifn forestal; Distrnibucibn de gas. *
La inversifn extranjera se negula de acuendo a Las siguientes bases:

- En actividades de explotacidn y aprovechamiento de sustancdas :ﬁéueng
Les, podrd participar hasta con un 49% en Lnversidn, cuando £a conce
4i0n sea de ca'luiu.m ondinanio y con wn 34% en inversibn cuando La -
concesibn sea de candeter extraordinario. ‘

- 40% en {nvensibn en productos secundarios de fa industria petroquimi
ca. ' )

- {0% en {nversibn en La 4abricacibn de componentes de vehfeulos auto=

modones.

En Log easos no previstos, La inversibn podnd sen hasta de wn 493 del -
capital, siempre que nc; «teng'an por cualquien titulo, La facultad de ma-
nejar La empresa.

En ningdn caso Las personas fLsicas o morales con cardeten de e'x(/tanjc-
ras, podadn adquinin sin el consentimiento de La Secretaria conrespon--
diente a £a nama en cuestibn, mds del 25% del capital de La wmpresa 0 -
mds del 49% de Los activos fifos, Lla Comisifin Naclonal de Tnversiones
Extranjeras (CNIE} podnd otorgan prefenrencia a Los {nversionistas nacio
nales para efectuer fas adquisicioncs mencionadas, 84 a su juledio es -
" conveniente. Este derecho teud)l@ vigeneda de 90 dias a partin de {a fe
cha en que La empresa de a conocer fas bases de su ofenta y se podrd -
prorrogar por 90 d.{aA mds a soLicdtud de Los L{nversionistas {nteresados.

.
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Por otra parte, Los bienes .inmuebles destinados a fa nealizacibn de ac-
tividades dindustriales y wam que eadtén Localizados en una faja -
de 100 km, a Lo Lango de Las frontenas o de 50 km. a Lo argo de fas -
playas, serdn sujetos de La esiimacibn, por parte de La Secnetarla de -
Relaciones Exteriores, para anabizan fa conveniencia de autorizar a fas
institusiones de erddito a fungir como fiducianias en el dominio de e~

 tos bienes. Para permitir Lo utilizacibn de dichos bienes se podadn -
emitin certificados de participacidn {nmobilianios, noamatives y no - -
amontizables. Lla duracidn de Los fideicomésos serd hasta pon 30 asios -
como mdximo en £0s cuales fa {iduciania, conservard siempre La propie--
dad de 2os fnmuebles, pudiéndotos avrendan por plazod no Supehiohes a -
diez aiios y a La terninaclsn del fidelcomiso, enajenarfos a £a3 perso--
nas fLegaflmente capacitadas para effo.

EL Registro Nacional de Inversiones Extranferas se eva actuabmente cn
La Secretaria de Comercio y Fomento Tndustrial. A dicho negistno debe-
adn dnseribinse:

+ Las personas fLaicas o morales extranjeras que healicen {nversiones
neguladas por etz Ley. ’ '

. las sociedades mexicanas en cuyo eapital participen fas personas que
don atribuidas como inverdidn extranjena,

. Llos §ideccomisos en que participan extranfenos y cuyo obfeto sea La
realizaciOn de actos aegulados pon esta Ley.

« Los tltuklos nepresentativos de eapital que sean propiedad de e:}t/m.n-

jeaos o0 estén dados en ganantfrin favon de €stos y sus transmisiones,
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Ley 4obre el Reglstro de La Transferencia de Teenologfa y el Uso y Ex--
plotacifn de Patentes y Marcas.- Con esta ley 4o chea of Regéstro Na--
clonal de Thans ferencias de Teenologia, que actualmente estd a catgo de
2a Secretanin de Comenredo y Fomente Industrial, para poden disfrutan de
Los beneficios, estimulos, ayudas o facilidades previstos en el Decreto

. que establece Los Eetlmulos Fiscales para ek Fomento del Empedo y £a In
veasibn en Las Actividades 14mmueal’ que en &u antloulo '12, Lnedsp
11 establece: ’ s

"Haber obtenido en du caso, fa constancia def Regidtre Macional de - -

' Thans ferencia de Teenologla a que se refiene fa ley sobne e Registho -
de Thrans ferencia de \chnatagta y el Uso y Explotacifn de Patentes y Mar
mll . _2_/

La Lnsenipeidn al Registno mencionado se condddera obligatoria para Los
documentos en que s¢ contengan Lod actos, contratos o conveniod que s¢

realicen econ motivo de:

+ La concesidn def uso o autorizacibn de exploiacién de marncas.

« La conceddidn del uso o autorlzacién de patentes de invencdidn, de me-~
jonas, de modeos y dibujos industriales.

. la transfenencia de conscimientos téenicos mediante plancs, diagha~-
mas, modelos instmetivos, Lnstmuecliones, fomnulaciones, especifica-

ciones, foumacibn y capacitacifn de personal y otnay modafidades.

1/ Dianio Oficial def 6 de marzo de 1979,
T/ CEPROFI, ln nueve vafor a Los cstlmibos fiscales, Secretarla de Ha--
clenda y Caddito PabLico, p. 26.
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. La provisitn de ingenienta blsiea o de detatte para La ejecuciSn de
Lnatotaciones o £a fabricaciin de productos.

o Lla asdstencia téenica, cunlquiera que sea £a forma en que €4ta se -
presente. )

.. Senvicios de Mmadn y operacibn de empredas siempre que 64--
1as suntan efecto en el territorio nacional.

Por o.tho Rado, tiene La misma obfigacién cuande sean parte béneﬁiuable

de eblos: 4

. las personas §sieas o monates de nacionatidad mexicana.

." Los extranferos hesddentes en Méxieo y £as personas monales de nacio
natidad extranjera establecidas en el pals.

. Las agencias o sucursales de empresas extranjenas edtablecidas o_n'm
Repdblica,

Cuando por alguna causa no se tenga £a comstancda del Registno respecti
vo, cunlquier acto o convenio a que La ley se hefiere, no producind nin
gln efecto Legal y su cumplimiento no podid ser heclamado ante Loa thi-
bunales nacionales, .

No se hard efeetiva £a inscripeifn en el Registro cuando:
. Su objeto sea La Zrans ferencia de tecnefogla disponible Libremente -

en el pals, siempre que &e irate de La miama tecnologfa.
« Cuando el preclo o La contraprestacifn no guarden nelacibn con fa -
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teenologla adquirida o constitwgan un gravamen 'énjuusicado exeesd-
vo para £a economia nacional,

Cuando se {neluyan clbusubas por Las cuabes se permita al proveeder
negulan o intervenin, direeta o Lndirectamente en fa adminisiracdbn
det adquiniente de teenofogia.

Cuando se establezea fa obligacibn de ceder, a tltuko oneroso o gha-
tuite, al proveedor de fa feenologla, Las pa.'ten,tu, mareas, {nnova--
ciones 0 mejonas que se oblengan por ef adquiriente. '

Cuando de Ampongan Limitaciones a £a {nvesti{gacién o al desarrollo -
zeenolbgico del adquiniente.

Cuando se establezea La obligacidn de adquirin equipos, fxa:.xamic::m,
partes o materias primas exclusivamente de un ondgen deteuninade.
Cuando se proiuiba ‘o Limite La exportacifn de Los bienes o servicios
pnaduu"doA pon el adquiriente de manena contharia a Los intereses ~
det pats.

Cuando &e prohiba el uso de tecnologias complementarnias.

Cuando s establezaa fa obligacién de venden de manera exclusiva al
ﬁaoueedan de La teenologia £os bienes producidos por el adquinieate.
Cuando se obligue al adquiriente a utilizar pe/tlmanentunente pessonal
sefalado por el proveedonr de fa tecnologia.

Cuando se Limiten Los volidmened de producelbn o se Lmpongan preedos
‘de venta o reventa para £a produccifn nacional o parna fas expontacio
nes det adquirniente. ‘

Cuando 8¢ obLigue al adquiriente a cuebm contnatos de venta o ne-
presentacibn exelusivas con el proveedon de Zecnologla en el ternito

rdo nacional,
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+ Cuando se establezcan plazos excedlvos de vigencia.
En ningln caso dichos plazos’ podrdn exceder de diez ailos obligato- -
4ios para el adquiriente.

. Cuando se someta a tribunales extranjeros ef comocimiento o fa reso-
éuulGn de Los juiclos que puedan originanse pon Lo intenpretacifn o

cumplimiento de Los neferidos actos, convenios o contratos.

Para nesolven sobre La procedencia o improcedencia de &a inscripeidn en
el Registno, La Secretanin tiene un plazo de 90 dias a partin de fa fe-
cha en que se presenten Lod documentos que consien Los actos, convenios
- o contratos. Si en ese tiempo no se hubiere dictado resolucibn, se de-

berd inscnibin el acto, convenio o contrato en cuedtibn.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A través del desarwrollo de este estudio, hemos podido conmstatar que La
Antroduceidn de La tecnologla informdtica en MExico, su evofucidn y ex-
pansifn a todos Los campos productives de nuestra economla (La Banea, -

. &a Indusinia, el Comercdio y La Adninistracifn Pablica Federal), ha tend .
do caractenfoticas peeuliares y andlogas al modefo histirico de desasry
Lo del capitalismo mexicano, el cual ha modua.do ¢ dmputsado £a penc--
racibn y establecimiento de ghandes coipordeioned cdtadounidenses como

. IBM que doméina el 605 del mercado, Honewell, Univae, Buttwoughs, NCR, -

T CDC, entre otras. Estas empresas son produetorad y distribiidonns de -

 blenes y—AM\M’.e('_OA Znﬁomdticoa que han encontrado en el pals un merca-
do propicio pana sus actividades y pollticas comerciales, il guc du cé-
nategia publicitaria crea un ambiente de expamddiln cn of mezcade nter
na, al promover el consumo {ndiseniminado de computadoras, adi a costa

de £as necedidades nealed de Los usuarnios del pals. .

En este contexto y al mtafl,é:a/n la presencin de Las computadenns en o8 -
Secton PibLico, representante fiel del Estado Mexdcano en rucstra econo
mia, podemos determinar que es y ha s4ido el principal demandante de nre-
cuns0s. dnformdticos y el que en determinado momento puede onlentar €a -
demanda y regular coherentemente fa integracidn de Los ‘wsos y aplicacio
nes a que estdn determinadod, con el {in de elevar fa efieiencia y efi-
eacia de La politiea gubennamental,

Cabe mencionan que Lo deseable es que ef Estado, para no apateatan ser
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4680 un ou.'e_mte atractivo a Los proveedores de bienes y servicios <nfor
mdticos, asuma ba obligacifn de integrar esta teenologfa alb proceso ya

iniedado de neforma administrativa y modernizaci6n de £as estructuras -
de denvicio gubernamental, independientemente de que se presenten cam--
b;:aa clebicos sexenales, Lo que provoea con frecuencia fa presencia de

hasta dos promociones encaminadas a cambiar £os equipos; ab principio -
de £a nueva administracibn y en e,P. cuarto afio de La misma, cuando se de

finen con mds precisibn Los programad de trabajo.

Pon ‘otro Lado, ef capital monopolista internacional, desde sus inicios

se ha pnqmtado en una doama de subsidios a Las empresas multinaciona-
Les privilegiadas, entre otras nazones por que son £ad que poscen y ma-
nefan neewnsos de {nversidn suficlente para {ncursionar en La ac,uuiqad
de {nvestigacibn y desarrnollo y mantenerse en un mercado altamente compe-
Litivo donde fa innovacibn y fa oportunidad son punrtos sustameiales pa-
ra su peamanente éﬁto, Lo que ha propiciado ser un factor de reforza--
miento conponative., Mientras gue ef proceso de desarroffo nacional, en
upeu‘nl en determinades ramad y actividades econdmicas, ha influido -
tanto en £04 niveles y aitmod Logrados en cuanto a £as tendencias hacia
el desequilibrio defonmante que en el propio desarrolio y sus edtrwctu-

has se viene observando.

Con respecto al mereado informdtico nacional, ef cual 4e pfantea en un

doble sentido; por un fado e tiene fa ofenta que edtd conformada boa -
un pequesio nimero de empresas tramsnacionafes de capital extranjeno, -
Las cuales por sud caractenfsticas fecnoffgicas y comerciales se encuen
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than atiadas y organizadas, operando bajo una um[btcgia comdn it pos el
otno Lado La demanda estd integrada pon un wsuario privilegiado y mayo-
nitarnio, que es el Secton Piblico, cuyo compontamiento no es de acuerdo
a su cabidad potencial, acsubtando de ello una demanda gragmeninda y -
dispersa,

Retomando Lo anterlox, podamos decir que £as e,m}mestus thansiacionales -
han aprovechado cualquien situacifn para imponer su pncdaméué.o e ol -
pats, causando una nelacidn de dependencia hacia £as mismas, que no que
riendo sen pesimistas, es muy difleil de mitigar al menos en ux mediano

plazo en Las actuales circunstancias de caisds de La economéa nicienal,

Por 2o tanto, podemos concluin que £as empresas con abta perticipacifn

exManjma. e su capital, contindan siendo Los principales abaitecedo--
hes de La demanda nacional de bienes y servicios nfoundticos, ya que -
£a mayonfa de estas empresas desempeiian varias funciones y cubren dife-
hentes campos; Lo que Led ha dado mayon poder de penethacifn y posibild
dades de nespaldo con susé clientes quienes pueden comtratar paragelamos
Ze equipos, serviclos, capacitacifn ¢ {ncluso .sunu:.wébmm Angormiticos

con wna soda empresa.

Se ha podido constatar nucvamente que el uso de esta teenologia e ha -
healizada a través de una dependencia directa entre el usuanio y el pro
veedor del exterion, dificuliando asl fa pe)tmaown de empresas nacio-
nates al mencado.



Esta dependencin tecnolfigica se manifiesta tanto en La {mportancia de -
Las empresas thansnacionales en La industria informdtica nacionaf, como
en el hecho de una {ncapacidad productiva nacional capaz de cubrin £a -
demanda interna en esta materia, ya que esta se ha estado satisfaciendo
cam'.‘ en su totalidad, pon medio de impontaciones de tecnologla extranfe

ha, via pago de patentes o por concepto de compra de bienes terminados,

Aunado a £o anterion se encuentra el esceptisismo por parte de £os usua
rdos pana adquirin productod elaborados por La industria wnacional de -
computadoras, asimismo el sector gubernamental en pocas ocasiones da - .
- pheferencia a £a adquisicidn de productos manugacturados en e pals y -
en caso de adquirinlos netrasa sus pagos por perlodo hasta de un aiio, -
ocasdonando costos adicionales que hepercuten en fas utilidades de £os
fabricantes nacdionales que ademfs son gravadas con dmpuestos mientras -
que £os distribuidones internacionales nemiten fas utibidades pon ven--
1as a sus nespectives palses de origen en foama de regallas, mismas que

‘o 4e ghavan eon ningdn impuesto.

Por otna parte se ha constatado también que fLa {mpontzcidn de tecnolfo--
gla ha generado el problema de obstaculizan e {mposibilitar La consecu-
eidn de una base teenoldgica propia, poniendo en desventaja tecnolégica
y comencial, el surgimiento de una {ndustria nacional; con Lo cual 4e -
neagiuman Los Lazos y condiciones de dependencia permanente, diendo el
mencado intenno presa fdcll de £os monopolios con sus precios especula~

2ivos.
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Con respecto a 2a depcnd;mwt teenolbgien, podemos deteaminan que Los -
avances tecnoligicos Loghados en La materia, han sido introducidos al -
pals mediante Lo {mportacibn de Zecnologla y productos teuninados, sien
do poco sdgnificativa La contribucidn de Las actividades Locales en in- )
vestigacibn y desaniollo para generan fa {nnovacidn, que a nived m.un- -
dial se Les ha i‘mpuu.to a Las modernas teenologlas de-La {nfoumacidn.
Entre 208 problemas fundamentales que se ha engrentado La {ndusiria en
este nubko, se cuenta La falta de financiamiento y fa eseasa vineuia- -
eiln que existe entre estad actividades y ef aparato productive. Esta
s{tuaciln no se ha modificado y continda representando un obstdeulo pa-
Aa Lo creacibn de £a teenofogla que nequiere el desanrioflo de La indus-
thia de computadoras.

Asimismo, un elemento que ha contnibuido en alto ghado a fa confégura--
eibn de esta A&uacé&n,. ed La eseasa demanda que £as empresas nealizan
a fas {nstituciones nacionales en cuanto a teenofogla y convcimicnios -
téanicos; sdendo esta demanda de tecnologlfa orientada y'abastecida des-
de el exterior. AndlLogamente Las empresas nacionales, por su parte, -
Zambién han bu.Acado La solucibn de sus problomas tecnoldgices pacfenen-
temente en el exterion, ya que Les ha nesultado {nnecesario desarxollan
La teenologla Localmente por el alto costo y riesgo que ello implica, -
dada fa escasa tradieibn que en esta materia exdiste en el pals y la fa-
cibidad de encontrarn en el exterion £a tecnologia ya probada y generada

a bajos costos,

Pon Lo anterionmente expuesto, podemos concluin que para &Legan a dismi
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nuin La dependencia tecnolgiea en infoamdiica, es necesario realizan -
un doble esfuerzo, asignando un mayor presupuedto y personal a as actd
vidades de investigacibn y desarrofio, asl como propiciar fa vineula- -
ciln a Los. centros de investigacifn con fas actividades econfmicas y -
© aprovechar £a capacidad humana con que cuenta el pals. A través de es-
1é estudio se puede estimar que actualmente ef pals cuenta con fLa capa-
cidad nequerida para desarnollar sistemas de proghamacibn propios y pa-
na diseltan ¢ constuin mindeomputadonas de propbsitos espeeiales, eque
pos perifbricos y terminales nemotas ¢ que el desarrollo de estos equi-
pos permitind aleanzan una capacidad tecnobgica nacional que garantice

un elento grado de autodeterminacibn en fa materia.

Tomande en consideaacidn un punto abondado dentro del estudio, con nes-
pecto ab crecimiento def parque computacional instalado en México, ef -
cual se LEevo a cabo de manera andrquica 4in un p'wgncur':a efectivo de ra
cionalizacibn, con el desconocimiento pon parte de Los usuarios del po-
tencial y Limitaciones de dicha tecnologia, se desprenden Las condicio-
nes necedanias pana que en el mencado nacional se hayan podido estable-
cen diversas empresas proveedoras, fas cuales ofrecen una ampu;; gama -
de modefos de equipos de cémputo que no muedtran fa adecuada cornrespon-
dé_nc,i_a pana La sofuclln de fas necesddades y necursos de £as ohganiza--
clones usuanias y e presente en muchos casos La subutilizacidn de £as

mmdanu de computo. Ahona bien, 44 nos ponemos a anabizar Las ne
cesidades de Los wsuarios, vemos que La capacidad de £as computadonas -
no 4¢ utiliza ni siquiera al 50%, Lo cual nos LLeva a deducin en éa fac

2ibitidad de fabrican en el pals, equipo de eSmputo aconde a estas nece
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sidades,

A travgs de 2a exposicifn anterion, podemos sugerin cientas acclones -
nealizadas por Brasil, con objeto de mitégan La dependencia en £a mate-
rin y coadyuvar aAl a £a consolidacibn de fa industria de computadonas

en México. Dichas acclones por utéplcas que parezean son dignas de ne-
§Lexionan, ‘

Este pals hace un par de ades, cerrd sus puertas a La partieipacién de

Las empresas transnacionaled en edta nama y en La actualidad opera con

miquinas obsoletas, pero que Le sinven para LLevar a eabo sus funciones
primondiales de proceso de Lnformacibn, gu‘w:ando as{ a cheacddn de -
una pequeda {ndustrid infoamftica Local para su consumo {nteano, Lo - -
cual te ha‘ dado una mayon {ndependencia en La matenia, €sto es, que sa-
eadfica of avance tecnoldgico sofdisticado y actualizado & cambio de con

servar su soberania nacional en La materia,

En ‘d. caso de México caimta preguntanse qué es Lo que reafmente se de--
sea aleanzan jAcelerado desariollo Lnfoundiico coy'l atta dependencia ha-
ela ol exterion? o iDesarrollo informdtico moderado o tal vez bajo pero
con independencia refativa en £a mMWa? Estas {nterrogantes son muy

diseutibles, pues ambas Lienen su$ ventnjas y desventajas.

Lo que 44 es blen claro, et que mientras el pals prosiga con el patrbn
actual de desarrollo de consunidon pasivo de £os productos de Las trans
nacdonales, cada dia send més acentuada esta dependencia, 2o cua&. no de



230,

berla tomanse a fa Ligera, pues muchas de Las veces pargce ofvidanse -
que Las computadonas procesan Lifoamacdbn estratégica para el pals con
gnandes imbqunu, ya que elo trae un mayor peligro, debido a que
existen niesgos auténticos del Estado y La Soeledad de perder Ldentidad
nacional y autonomla en La toma de decisi{ones y expectativas de proghe-
40 y bienestar social,

Analizando con mayor progundidad esta problemdtica en el pals, se puede
LLegar a vanlas conclusiones, que en clonta medida se consideran fatlas
gubenamentates para negular esta actividad y que de ciento modo expli-
- can £a supeditacion de £os usuanios del secton piblice a Las estrate- -
gias de Las ompresas transnacionales.

Tnieialmente para inthoducin La informdtica, debis paimero definirse -
Ras prionidades en Las aplicacloned, establecerse estructunas apropia--
das de onganizacifn y capacitacifn de personal de apoyo y en @ltimo Lu~
‘gan proceder & La adquisicifn del equipe fLsdico y de soporte Lbgico.

En México ‘ue; al contrnarnio; primero se selecciond equipo y soponte £6g4
eo, siendo La utilizacibn después, esta orientacibn se debid sin duda -
a fa presibn de Los fabrieantes de equipo y empresas vendedoras de s0--
porte £6gico, sobre £04 usuaniod, Aunque esta s{tuacifn se ha dado en

otnos dmbitos, aquf es mayon La problemdtica pues La informdtica supone
grandes gasites Lniciales, nequiere de una compleja esthuctuwra y estd -
apoyada por una tecnologda de base muy dindmica, A este respecte La it

thoduceibn de 2a inform&tica en nuestro pals hubiena aido mds eficaz 84
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42 hubienn contado desde sus dniciod con una estrategia global en mate-

Aia {nformdtica,

" A suvez fa falta de previsiln y planeaciOn de fa {ntroduccitn de esta

Zecnologla extranfena y en perticular de €a adquisicidon de miteniales,

ha aido un erron de inicio que ha provocado un desonden cada dia més -
grave gencrando oitros problemas, En pw«&éw&w.ee ha detectade wia fal
2a de conciencia gengral de Los altos dirzetivos sobre Zos C_Cc;z;:cu g -
Limitaciones e Lmplicaciones que engendra el wso de La Leenofogia infor
mdtica en Las onganizacioncs, Esto se ha manifestado en un desaprovecha

miento de Los necursos Oifomdticos en gesteral.

AL nespecto, el sistema educativo no ha phevdsio ias necesidades de fox.
macibn aca’déméca en esde campe, Lo que ha dade como resulitade un d€fi--
cit de personal preparado forunalmente para el udo de Los medies automa-
Zizados, pues existe adn en fa actualidad una méstificacidn y Lemer con
nespecto a su wtilizaeién a pesar de fa difusibn cada dfa mis creclente
de £a Anfonmdtica,

Por Lo que podemos concluin que e4 conveniente anexar Loy plaaes de cd-
tudio a nivel primania, dreas de estudio neferentes a {a informdtica, -
para asl in fomilianizando a La nifiez con La Llamada era electndnica y
crear asl La base de una cultura {nformbitica que senfa La piedua angu--
Lan, el cual tendnla un efecto multiplicador para que €stos enseiien a -
2as nuevas generaciones, ya no tan 40Lo en ef uso y aplicacioned de fa

computadora, 8ino ademis en Las dreas de desannollo de disiemas progha-
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miticos, paquetes de software o Logical, investigacin, disedo y fabai-
cacdbn de equipo dnformdtico para domentan desarrnoflos oniginales, {nno
vaciones y adaptacitn Sptima de Lo teenologla impontada, con el {in de
disménuin La dependencia tecnoldgica def pals en esta dnea,

Dentno de £a. Polltica Tnformitica Gube{mamemtm&, exiate un insirumento

de dictaninacibn de equipe como requisito para La adquisicidn de compu-
tadonas, pon parte de £a Administracidn Pibeica Fedeaal; fa dictamina--
cibn s da posterionmente a La aprobacibn presupucsial para el gasto en
Anformitica, separdndolo asl del dnico control que pudisha der efeativo.
- AL £a dictaminacifn de equipo necac sobre £a Biberacibn de pantidas -
previamente presupucsindas y aprobadas, conviertiéndola en una funcibn

de ratificacidn téenica,

AL respecto, el brgano responsable de Anstrumentar £as ‘medidas preventi
vas y correctivas a eata situacidn, no ha sabido aprovechar £as atribu-
cdones que en edia materia fLe han sido conferidas por el efecutivo fede
nat, concnetando sus acciones a ratificar La adquisicibn del equipo, -
Ianto en du parte tfenica como contraetuat, Haeiendo a wi Lado £as ac-
elones conducentes a una planeacin global en £& matenia que Lnvofucre
no 4680 el aspecto de £a adquisicibn sino también de Pa aacionalidad de
du uso y explotacidn, Lo cual se considern de primordial {mpertancia.
Para efemplifican Lo anteriormente mencionado, podemod sugerin que Las
futuras adquisiciones por parte de cualquier Secretar{a se hagan de ma-
nera proghamada, eb deelt 84 alguna Direcedln General requiere wna am--

pliacién o un nuevo equipo para La realizacidn de sus funcioned, asl co
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mo La integnacibn de equipo a fas difencntes Direcclones de Area que fa
Antegran, dicha adquisicidn debe hacerse de manena global, buscande -
constantemente fa compatibilidad de equipo, a efecto de ampliar el po--
den potencial, asl como La gencnalizacién de aplicacfones con objeto de
aprovechar el tiempo para desarroflar futuros distemas.

Retomando £os puntos analizados sobre fa probEemdtica expuesta, podemos
Zambién concfuin que debido @ La incapacidad dci sL8Zema umtcsx.'ca-.cag
nolégice del pals para gencrar una industrda de equipe L{nformdtico na--
'céona,t’. y competitiva a nivel mundéal, tanto en coato como en calidad, -
"se propone como medio para aminoran 2a dependencia {nformdtisz, w!ili--
zan Lo4 Iiécwwo& actuales con que cuenta el pals en edtz aama, dnpuliw
do el desarrolio de una industria nacional dev sofbwane, ya gue e esta

una drea de €a Lnformdtica La que edectivamente puede sen desarrcllada

a mds conto plazo dentro de nuestro pais ¢ en £a que se deben crientan

£04 panes futunos. ‘ '

Actualmente Méxito es un pais con gran potencial de desannollio y el - -
software de aplicacidn presenta un campo de accibn, ¢n el cual 205 ne--
cwns0s edueativos y de {nvestigacibn con que se cuenia en £a materiz e
deben de canalizan directamente a fa {nduwstnia de computadoras, mien- -
tnas que el hardwane se perfila con metas a Lango plazo, debido al ma--
yon ndmeno de necunsos fimancienos que se requicien Lnvertin. Podemos

mencionar que exisie una demanda cada vez mds crecfente de proghamas e
peciatizados, demanda que actualmente se satisface a través de fa comer
cdallzacibn de paquetes de softwane de uso general, utilerlas o de apli
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caciones up'eu’.ﬁcaa fabricados por Las empresas transnacionales.

Pox fo tanto, podemos determinen que La creacidn de una indudiria nacio
nat de doftware poumitind no 86Lo un mejor aprovechamiento de La capact
da-d Lnatatada de equipo de cOmputo, sino también contribuird a mejorar
2a productividad y competitividad econdmica y social en muchos sectores,
asf como a exportar Lo programas de aplicacifn, especialmente hacia -
208 palses Latinoamericanos, palses eon necesidades computacionales 84i-
milares a Ras nuestnns, generando de esfa foama divisas para ef pafs.
No hdy que ofuidar que esta indusirnia nequiene de incentivos fiscales,
tegazu y 4::nanu‘moa que protejan y estimulen La producein nacional, ~

de proghamas.

Podemos concluir que estas condiciones hacen factible La pos.ibilidad .-
def desannollo de una industria de softwate o programacidn que tiende -
a substituin el sodtwane de subsiatencia por el software de tipo comer-
cdal en MExico, con £a ventaja adicional de creacifn de nuevas fuesntes

de empleo,

Por dbtimo, dobre £os recwrsos humanos que representan fa elave funda--
'men«ta!. pora el Logno de Lo anterior en La medida de que 2a industria de
sogtuare es un trabajo mds que nada de crheatividad mental, prineipalmen
Ze porque Los programas @ desarroflon pueden esfar orlentados a resol--
ver una gran candidad de problemas en dreas distintas del conocimiento,
el desannollo de esta industria requerind de gente con afta preparacidn

no 8680 en infoamdtica, &ino en muchas otras &reas del conocimiento y -



sobre todo con una ghan cantidad de andlisis-y Ainatéau.

Pon Lo tanto, se nequiere de profesionistas que combinen Los conocimien
T dos y experdiencdias de sus aespectivas dreas con sus conccimientos de -

computacibn, creando asl programas de alta calidad,

Un fuerte problema que se presenta en este aApac.,to es La notacibn de -
personal o piratenia entrne el secton privado y publico, £a cu:ui pexjud_g
ca fa consollidacidn y founacidn de gente especializadea y enfoende a £2

neabizacifn de actividades especificas, pues el constante eambéo de pes

4onal provoca La canencia de cspecialistas en el daea.

AsL también, las enpresas transnacionales desemseian un parel fusdanen-
tal en £a formacidn y capacitacifn de pensonal, pero crean ebtructuras
rfgidas, ya que el perdonal esid onientado mds hacia Los productes y -
equipos del fabricante que a Las neceddidaded awtdnticas del pufs. Las
politicas de desarnollo de personal capacitado pars openar y pirogramat
-Eaicomputadom, seguidas por Los proveedones cubren tres necesddades
basicas de Estos: Izupa&da)n La venta de £os pﬁ.aduc;toé eon el soponte de
personal, entrenado en su operacifn; Logran una mayor penctracidn en el
mercado, a thavés de cursos o eseuclas "independientes" que fomwman téc-
nicod pana productos determinades; y atan ab usuario a sus productos, -
mediante un entrhenamiento esdtructurado sobre particularidades especifi-
cas de productos coneretod, ya que de esta vﬁane/uz condfgue una mayon pe

netracifn en el mercado.
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Por Lo expuesto anterioamente, podemos sugerir que ef Gobiemno Federal,
deberd conformar un plan upea(&ico en cuanto a £a foamaeibn y capacita
cibn de Los recundos humanos, asl como en ef campo estratdgico de £a in
vestigaciln y La tecnologla, ya que La aparente facilidad de accedex a

«técn;'.ca«s y conocimientos extranjenos, reduce £a presién que de otra - -
duente existinia sobre el gobiemno para promover fa <{nvestigacibn nacio
nal y se generaliza entre Los ghemiod cientlficos el desanimo y La apa-
ila por o encontran estémlos adecuadosd ni campo de thabajo, Lo que -
provoca £a fuga de cerebros, ya sea hacia Las {ibiales de Las thansna--
clonales o bien hacia Las matrices en Los Estados Unidos.

Como puede obseavarse de Lodo Lo que hasta aqul se ha planteade, ol de-
sarnollo de La industria {nformdtica en el pals y et este caso en eb -
Sector Piblico, ha generado una problemdtica miy compleja de ghan aigné
glcado en La estwectura soclo-econdmica cuyo eje 5undan;mta.£ ha sido La
palpable participacibn de Las empresas transnacionales en el desanroflo
de La Industria de Computadonas en México.
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GLOSARIO DE TERMINUS
{POR ORDEN DE APARICION)

{cpu}) Unddad Cuittral de Proceso
[CHIPS) Cincuito lntegrado que Aealiza funciones especlficas de ta

mafio compacto, generalmente se efaboaa de Silicic.

MICROCOMPUTAUORM {rc}
Computadonas Personales o de Eseritorio.

PARQUE COMPUTACTONAL
Es el conjunto de Centnos de Cémputo o Unidades de Imnfoumitica que
se encuentran establecidas dentro def ternitorto macional.

PROGRAMAS DE SOFTWARE

Conjunto de instfruceiones que e Le dan a una computadosra para que

reatice cienta funeifn,
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CUADRO No. 24
EMPRESAS' NAS GRANDES DEL MUNDO POR VENTAS EN 1986

MILLONES DE
E M P R E S A PAT1S ACTIVIDAD DOLARES
Genetal Motens EE.uU VelLeulos : 96 371
EXXON EE.UU Petrbleo 86 673
Roqa.?. Duth Sheef G. HoLanda-GB Petnéleo 81 743
Hob EE.UU Petrbleo 55 960
""'t(.m Petrolewn G.Bretasia Petrdleo 53 100
tond Motoa EE. LU Vehteulos 52 774
i EE.UU Ingoumdtica 50 056
Texace EE.UU . Petnéleo 46 297
Chevaon EE.UU Petréleo . 41 741
ATT EE.UU ELectrinica 34 909
EL D Pont 4 EE.UU Quimica 29 483
Genenal Efectrdic EE.uU Eeetriniea 28 285
Standard 048 EE.UU Petndéleo 27 215
1 Ttalia Holding 26 758
Toota Moton Japon Velifeubos 26 040
ENT 1talia Petnéleo 24 460
Attantic Richfield EE. LU Petrbleo 22 357
Unileven Hotanda Alimentacibn 21 627
Chaysfen EE.UU Veluleulos ' 21 255
Matsushite Japén Efcetrbnica -- 20 749
iitach Japén Efectrbnica 20 525
Pemex . México Petréleo 20 380
Shelt 042 EE. Ul Petnéleo 20 309 .
CLy-Aquitane Francia Petrbleo 20 105
Faancasie de Petroles Francia Petr6eeo 19 267
IS Steel : EE. Ul Petnéleo 18 429
Nissan Meton Japtn . Veliiculos 18 226
Pielips . Holanda ELectrbnica 18 079
Siomens ' R.F.A, Eectrbiica 17 833

Vollustagen R.F.A. Vehicubos 17 831

"la prensa extran Jma conginmé una notlein Local, en el sentido de que PEMEX era La
enpresa nidmeto 22 a nivel mundial, por La cuantia de sus ventas, Dos empresas nor-
teawendieanas, General Motor y Exxon ocupan Los pimencs Lugares”.

Poniddico NOVEDADES, 12 de agosto de 1986, pag. B1

Infomnacion Financiena,
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DISTRIBUCION DE PERSONAL PUR AREAS BASICAS ¥ SECRETARIAS DE ESTADO EN 1983

: AREAS B A S T C AS
” ’ Tiacer T LL0) -

SECRETARIA TE ESTADG TOTAL ¥ GEREN CIA ADINISTRATIVD OPERACICY  PESARRCLLO M\TKWI.IXDITO SCRSTE OTROS
TOTAL: 28 451 1e1 g1 [R7T} - e 11 F2H f &1
‘G‘-UuILTLsA ¥ RECURSOS HITRAULICOS 1z 10 ns 500 ns 1 ] L1
CoufId ¥ FOLENTY INDLSTRIAL 5T u o 290 L 7 $ 1
< o 5y ru'.snr.s . 1 i 4 a°7 1 - n 10
51 1 s 20 - N 1"
41 i 3 a5 139 - - 150
. 50 7 N (1] 5 n 35
2 160 Cus 12 41 s 1 3 174
13 3 E1L] 4 3 4 L]
8125 4 m 4 080 1464 1% m 53
” ” 27 13 18 - - [
43 - - 1 14 - - [
&t n 50 342 a5 n ! 1
173 12 n” | 5 - - n
7 .1 3 1 [} - - ]
e n 1 " H - H !
k224 " 30 1 $é - - 44
37 3 1 1" - 7 .
1 3t 57 4908 495 1L 7 1 153
2308 L {2 1 s H L3} s
" 13 ” 70 4 1 mn
20 53 3 380 17 7 ] e
3 3 H - 1 $

FUENTE: 2GP1 Tavenlavie 4o Recuriod Jnferndticon.

Nizs



CUADRC No. 26
DISTRIBUCION OE PERSONAL PUR ARUS DE EXPERIENCIA EN LA INFORMATICA ¥ SECRETARIA DE ESTADO EN 1983

ANGS DE EXPERIENCIA

SECRETARIA DE ESTA9O TUTET ~EN0S DE 17 TET A3 — TS T

TOTAL: 20 431 1 489 4501 10128 4243
AGRICULTURA ¥ RECURSOS HIDRAULL'SS  © 1125 S 360 890 .
COMERCTO ¥ FONENTO TNDUSTRTAL 513 45 : 129 139 .
COMUNTCACTONES v TRANSPORTES 182 . 30 210 542 :
CONTRALORTA GRAL. OF LA FEDERACION 81 2 2 31 :
DESARROLLO URBANG ¥ ECOLUGIA 414 0 199 195 -
EDUCACION PUBLICA 524 S 132 126 -
ENERGTA, MINAS E IND. PARAESTATAL 2 150 154 23 1 506 1
GOBERNACTON : 569 & 267 755 -
HACTENDA ¥ CREDITG PUBLICO 3 125 a2 1196 7 224 (113
FARTHA ' 81 19 37 37 -
PescA 4 1 14 27 -
PROGRAMCION v PRESUPLESTO 522 104 235 283 X
REFORMA AGRARIA 173 13 5 7 -
RELACIONES EXTERIORES 1 H $ 5 .
SALUERTDAD y ASISTENCTA ) 170 9 4 18 -
TRABAJO ¥ PREVISION SCCIAL 251 59 15 103 -
TURISHO 37 5 ? 29 .
DEPARTANENTO DEL DISTRITO FEDERAL 1 342 190 23 910 -
OTRAS ENTIDADES 2 308 30 377 1 878 23
RGANTSHOS ALTONONOS 207 * H Y 112 K
GOBIERNO ESTATAL 520 18 199 S 505 - -

GOBIERNO MUNTCIPAL .50 ) 19 A 15 16

FUENTE: OGPl Tnventardo de Recuwses Ingoumdticos 1983,
®  Insudicientemente Especificado,

£2Y

B} 74



CUADRO No. 27
TOTAL DE FERSONAL SEGUN FORMACION ACADEMICA Y SECRETARIA DE ESTADO EN 1983

SECRETARIA DE ESTADO

FORMACION

ACADEMNTICA

"NO

INFORMATICA"

TCT NEDTT .
SUBTOTAL  GicTeds /0 aaciiiLeraro  LICENCIATIRA  POSTGRADO 1. E.
TOTAL: 14,386 7789 4,63 L% g 5019

AGRICULTURA ¥ RECURSOS HIDRAULICOS 570 175 239 142 ] -
COMERCIO ¥ FONENTO INDISTRIAL 252 123 101 27 1 -
COMUNTCACTONES ¥ TRAXS 351 ] 163 79 2 -
CONTRALORIA GRAL. DE LA FEBERACTON 3 3 9 u - -
DESARROLLO UREANO ¥ ECOLUGIA 224 15 2t 7 - m
EDUCACION PUBLICA 134 37 12 ] 1 -
ENERGTA, MINAS € IND. PARAESTATAL 1 424 575 373 a1 45 20
GOBERN 415 7 244 99 1 -
FACTENDA ¥ cxfmro PUBLICO 7209 a7 1925 247 7 423
KARINA 22 s 1 3 - -
PESCA 14 7 7 . ‘- -
PROGRAMACION ¥ PRESUPUESTO " 122 177 n 1 -
REFORUA AGRARIA 131 3 40 Y ‘4 -
RELACIONES EXTERTORES 9 4 5 - - -
SALUBRIDAD ¥ ASISTENCTA 19 23 40 13 3 -
TRABAJO ¥ PREVISTON SOCTAL 131 2 89 19 1 -
TURISHO 25 1 12 1 - -
DEPARTALENTO DEL DISTRITO FEDERAL 612 229 23t 131 2 12
OTRAS ENTIDADES 1549 200 519 ., 158 12 860
ORGANISHOS AUTONOMOS .10 7 23 '3 2 -
GOBIERND ESTATAL 519 161 4 130 4 -
GOBIERNO MWUNICIPAL -9 5 - 7 - -

FUENTE: UGPI Inventario de Recutses Tnmformdticcs 1983,

*  Insugicientemurte Especificado,
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: CUADRO No. 28
TOTAL DE PERSONAL SEGUN FORMACTON ACADENMICA Y SECRETARTA DE ESTADO EN 1923

FORMACION EN INFORMATICA

SECRETARTA DE ESTADO TOTAL SUBTOTAL  JCUEWS  TECNICO  LICENCIATURA  MAESTRIA  DGCTORADO
TOT AL : 20 431 8 045 1 257 3 449 1 200 122 17
a3 sge LI 3 PR Ji4: g
AGRICULTURA ¥ RECURSOS HIDRAULICOS 1 126 556 191 s "3 5 1
COERCTO ¥ FOMENTO TADUSTRIAL 513 241 79 121 53 7 r
CUMUNTCACTONES ¥V TRANSPGRTES 782 431 128 224 78 z 1
CONTRALORTA GRAL. DE LA FEDERACION 81 25 5 - - 20 - -
DESARRULLO URBAND ¥ ECOLOGTA and 9, 5 120 62 3 -
EDUCACION PUBLICA 524 . 290 71 167 48 3 1
ENERGIA, MINAS E TND. PARAESTATAL 2 160 736 179 344 177 3 ?
GOBERNACTON : 549 174 &4 80 24 5 1
HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO 5125 96 147 585 163 15 ¢
HARINA s 86 ' a7 10 1 -
PESCA 1 32 ‘ 2 ‘ - -
PROGRANACTON ¥ PRESUPUESTO 622 21 o7 85 2 1 -
REFURIA AGRARTA 173 4 32 7 .3 - -
RELACTONES EXTERIORES 1" s 3 3 2 - -
SALUBRIDAD ¥ ASISTENCIA 170 8! 27 ’ 34 17 4 ]
TRABAJO ¥ PREVISION SOCTAL 257 126 2 89 1 - -
TIRISHO 37 1 ! ¢ 3 - -
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL 1 342 670 63 499 lot & 1
OTRAS ENTIDADES 2 308 759 % 474 ) o 1
ORGANTSHIOS AUTONOWOS w1 - 13 6 56 64 10 1
GOTERND ESTATAL . s 50 - 3t 222 4 s -

GOBIERNO MUNTCIPAL 50 21 U 15 5

FUENTE: OGPl Inventaric de Recunsos Infoamdiicos 1983.
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CUADRO No. 29 v
RELACION PRODUCCION/CONSUMO NACIONAL APARENTE EN 1982

E T A P A S
PRODUCTO “PRIVE 0 7 -
MICROCOMPUTADORAS 0.91 1.1 1.21 0.08
MINICONPUTADORAS - 0.71 1.55 3.66 .1.97
EQUIPO PERIFERICO 1.32 1.33 1.35 1,34
TO0TAL ¢ 0.98 1,33 2,07 1.46

FUENTE: Secretania de Comercio y Fomento Industrial, Dineccdifn Gene-
aal de Industrias, Situacifn de La Computacidn en México, -
R. Zermedio, 1982, pag. 56.
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CUADRO No. 30
RELACION THPORTACION DE PRODUCTO TERMINADO/CONSUMO NACTONAL APARENTE EN
1982

PRODUCTO E T A P S

MICROCOMPUTADORAS 0.17 0.09 0.05 0.10
MINICOMPUTADORAS 0,62 0.07 2.10 0.93
EQUIPO PERTFERICO 6.7 0.04 0.04 0.05
TOTAL: 0.29 0.06 0.75 . 0.36

FUENTE! Sec/r.awum de. Comekedo y Fomento Industrial, Direceibn Gene-
nal de Tndustrins, Situdein de £a Compmmm en México, -
R, Zenmeiio, 1982, pag, 59,
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CUADRO No. 31
RELACION EXPORTACTON/CONSUMO NACTONAL APARENTE EN 1982

: E_ T A P _A_ S -
PRODUCTO - —prERx SEGUNDR — TERCERA T UTAL
MICROCOMPUTADORAS 0.07 0.20 0.26 0.18
MINICOMPUTADORAS 0.33 1.72 4.76 2.27
EQUIPO PERIFERICO 0.39 0,37 0.39 0.38
TOTAL:: 0.26 0.76 1.80 0.94

FUENTE: Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, Direseidn Gane-
ral de Industrias, Situacibn de &a Computacdbn en México, -
R. lemmedo, 1982, pag. 59.



CUADRO No. 32 : -
VALCR DE LA FRODUCCICN PROYECTADA PCR LAS E!PRESAS FAERICANTES DE SISTEMAS ELECTRONICCS DE CCHPUTO, SUS MIDULOS

PRINCIPALES ¥ SUS EQUIPOS PERIFERICOS EN 7982,

. Ja. ETAPA 2a, ETAPA 3a. ETAPA TOTAL :
PRODPUCT O VALCN  raniicir, VALCR  FARILCLIP. UXICR  PRRTGIP. JALCR T TARTICIP.
(MILES $} + [MILES $) H (MILES $) ) [MILES 3} ]
MICROCCHPUTADORAS : 1'124 903 24.8  2'408 8IS 2.4 30738 409 2.1 72712 121 15.85
MINTCCMPUTADORAS 11982 589 42,7 3'419 344 3.7 5'404 534 40.6 10'805 487  39.43
EQUIPO PERIFERICO 11835 348 32,5  3'000 854 339 41189 427 1.3 9'005 429 33.32
TOTAL: 4'942 §40  J00.0  £°828 813 100.0 13'312 370 100.0 27'084 023 100.00
—— — — — — ——

FUENTE:  Sccretasda de Comencio y Fomento Industrial, Direceidn General de Industrins, Situacifn de la Computacifn en =
T M&uice, R, Zowmclo 1982, pag. 43,

c1$2
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CUADRO No. 33

VOLUMEN DE LA PRODUCCION PROYECTADA POR LAS EMPRESAS FABRICANTES DE
SISTEMAS ELECTRONICOS DE COMPUTO Y- SUS EQUIPOS PERTFERICOS EN 19382,

PRODUCTO Ta. ETAPA  Za. ETAPA 3a. ETAPA T OTAL
MICROCOMPUTADORAS 4 143 7 935 14 232 - 25 :’710
MINICbiiPUTADORAS ~ 1 768 3 889 5 602 11 259
UNTDADES DE VIDEQ 7 033 10 797 15 467 33 297
TMPRESORAS 7 364 6 260 5§90 22 519

UNIDADES DE 01SCO 616 11 911 21 826 34 353

FUENTE? Secaetanla de Comencio - Pomento Industnial, Direccidn Ganenal
de Indusirias, Situacidn de £a Computacidn en México, R. loame. .
fio 1982, pag. 44,



LCUADRO No, 3¢

TUPORTACIONES DE LAS EMPRESAS FABRTCAVTES DE SISTEMAS ELECTRONICOS DE
CCMPUTO ¥ EQUIPO PERIFERICO EN 1982

St . - . !

- la. ETAPA 7a. ETAPA . 3a. ETAPA TOTAL
PRODUCT U 14 . in N . ICR rARTICT?, VALCR  rARTILCEY,
{HILES §) % [MILES §1 i (MILES $) [} (MILES $) [}

696 310 16.57  1'044 432 14,73 1'200 815 13.00 27941 587 1483

HICROCONPUTADORAS

HINICONPUTADORAS . 20715 029 64,60 5'217 799 13,57 7144 320 77.34 150077 48 73.42
EQUIPO PERTFERICO 797 034 18.88 830150 1170 892 782 9.5 2'514 948 12.15
TOTAL: 41203 373 100.00 70092 391 100,00 9'237 917  100.00 20'533 681 100.00

—— M S G S — S—— T—

FUENTE:  Secretarla de Comercin y Fomento Indus £rdial, Pireceddn Genoral de Industrins, Situaeidn de la Cormputacién en =
“Mexice, R. Zewmedio 1982, pag. 49.
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CUADRO No. 35 . -

ll’PORTACIC\ES DE PARTES ¥ COMPONENTES DE LAS ENPRESAS FABRICANTES DE SISTEMAS ELECTRONICOS DE CONPUTO ¥ EQUIRO
PERIFERICO EN 1982

la. ETAPA " la, ETAPA 3a. ETAPA TOTAL

PRODUCTO O TTVAOR TPARTICIP. VAR PARTICIP, VAR PARTICIP, VALCR — TARIICIP. -
{UILES $) : [MILES $1 $ [MILES $) L (MILES $) 1
MICROCCHPUTADCRAS : 491 312 2.9 554 395 20.3 1050 911 17.8 20396 629 19,5
RINTCOMPUTATCRAS 962 011 44,8 1'627 217 2.3 4'051 106 88,9 7'640 334 423
EQUIPO PERIFERICO . 896 211 30.3 734 150 17,4 777 182 13.3 21208 143 18,2
TOTAL: . 21149 524 100.0 41215 752 100.0 5'479 799 100.0  12'245 106 100.0

e m—c— e mas—— Sc— S— eI —

FUENTE:  Sestetarla da Cemarcic y Femente Tndustaial, Dircceddn General de Indusinias, Situacifn de la Computaclfn ¢n -
T ufxiee, R. Sevnuie 1982, pag. d8.
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CUADRO No. 36 s

IMPORTACICNES DE PRODUCTO TERMINALO DL LAS EMPRESAS FAGRICANTES DE SISTEMAS ELECTRCNICOS DE COMPUTO
EQUIPY FERIFERICO

la. ETAPA 2a, ETAPA 31. ETAPA TOTAL
PRODUCT O VALCR PARTICTP, VALK PARTICIP, VALCY™ FARTICT?. TALLA  TARTICIT, *
{MILES $} t [HILES $} H {MILES $} $ MILes §) 8
HICROCCHPUTAGOFAS * . 204 987 10.0 190 047 6.6, M9 904 4.5 544 938 6.6
MINICOUPUTADCRAS * 1753 019 £5.3 19500 882 90.0  3'093 413, 9,1 7437 34 49.7
EQUTFO PERIFERICO 95 823 4.7 % 000 3.4 15000 3.4 306 825 3.7
TOTAL: "20053 829 100.0  2'876 929 100.0  3'358 317 100.0  £'289 075  100.0
. oD B al e e it e o

FUENTE: Sccretarda de Comeacdn y Femento Industuicl,

* 7 “Incluye equepe pesiféuico me condidetado en ¢f aubie especiiico que fas empiesas fabricantes de alstemn. de com
pulrerifn Orpentarln en foima dndependientc a Los fabuicantes de equipe perdf€rico.
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CUADRO Ho. 37 : .

PROPGRCICN OE LAS IMPORTACIONES DE PARTES ¥ CCUPONENTES ¥ LAS DE PRODUCTO TERMINADO EN LAS IMPCRYACIONES
TCTALES DE LOS FABRICANTES DE SISTEMAS ELECTRONICOS DE COMPUTO ¥ EQUIPO PERIFERICO EN 1982 °

(PORCENTAJES) *
P A S
PRODUCT O TRITERA SEOURIX TERCERA TOT AL,
. PARTES ¥  PRODUCTO PARTES ¥ FRODUCTO PARTES ¥ FRODUCTO PARTES ¥ PROOUCTO
o CO4P, * TERMINADO coMP. TERMINADO coMP,  TERMINADO ceMP. TERUINAZO
) g 3 2 H £ L 4 3
HICRCCOUFUTAICRAS n 29 82 . 18 8 - 12 80 20
MINICOXPUTASORAS 35 &5 T 50 50 B 57 43 1] 52
ECUIPQ PERIFERICO 11 1 i 1] IO | 4 '37 13 1] 1t
TOTAL: . 51 : 90 + 89, 4 84 38 ss 9

FUENTE: Scetetasia de Cemenedo y Fomenfo Tadustrial, Direceifn General de Indus trias, Situacién de ta Computacifn en
H&xiee, R. Zewmeiie, 1982, pag. 50.

it



CUADRO No. 38

-

OTROS PAGOS AL EXRHJERO PROVECTAPOS PCR LAS EMPRESAS POR CONCEPTO DE INTERESES,
REGALIAS ¥ DIVIDENDCS EN 1982

' fa. ETAPA 2a. ETAPA 32, ETAPA TOTAL

PRODUCT O TR PARVTCIP T VRITR . PARTICES, VAT PRRTICTY. VLT Txniitir.

. {MILES $) $ [MILES $) H (HILES $) 1 {HILES $} ]

HICROCOMPUTADCRAS . 4997 L7 8 559 14 13 567 1.5 27 123 1.5

INICOUPUTADORAS ' 219 618 98.3 574 552 98,1 897 913 9.3 1°762 043 98.2

EQUIPO PERIFERICO - - 2074 0.8 z 042 0.2 4 089 0.3

TOTAL:: 294 615 100.0 585 135 100.0 913 522 100.0  1'793 295 100.0

' ._ L mand Ll L nd A — A——— S———— ———

FUENTE: Scetedrnft J
Mixdee, R. Ieanato, 1982, pag.

Cormaredo y Femento Industrial, Dirceeibn General de Industrins, Situacibn de la Computacdin en
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. CHADRO No.- 3
. PAGAS AL EXTRAVJESC POR coxcma OF TUTERESES, REGALIAS ¥ vwi:\'vos
{TOTAL DE 1AS Ew'\s‘)
N INTERESES. REGALTAS ) PIVIDINTCS TOTAL
PRODUCTO VAILR  PARTICIV. — VALTR VAT ICIP. VAR FAKiICIP.  VALLR  FARiiC.r.
. MILES $) H (MILES, §) 4 [MILES $} 1 [HILES $) )

HICROCOMPUTADORAS i - - 27 123 2.0 - - 27 123 15

HIUTCOUPUTADIRAS 452 317 100.0  1'309 786  91.6 - < 1752 083 98t

EQUIPO PERIFERICO - - 4o [ X A - . 4 089 0.3

TOT AL : 452317 100,00 10340 978 100.0 - - 1783295 100.0

’ B o e —

FUCTE: Scerataule do de-grcde o Ferante Indusisdad, Diraeclfn General ¢ Tndustuias, Situscifn de La Cemputncifa en
Mixieo, R. Zoswive, 1982, pea. AL A .

19
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CUADRO No. 40

TOTAL DE PAGOS AL EXTERTOR PROVECTADOS POR LOS FABRICANTES DE SISTEHAS
ELECTRONICOS DE COMPUTO ¥ EQUIPO PERIFERICO EN 1982

PRODUCTO  —pymrmr— SECINDA— TERCERA- T OTAL

MICROCOHPUTADORAS 701 307 1'052 961 1'214 382 2'968 650
MINICOMPUTADORAS 31004 648  5'792 351  8'042 230 16'839 229
EQUIPO PERIFERICO 792 034 832 197 894 824 2'519 055
TOTAL 4'497 989  7'677 509 10'151 436 22'326 934

- FUENTE! Seeretanla de Comercio y Fomento Industrial, Direccifn General
© de Industrias, Situacién de &a Computacidn en México, R. Zenmg
fio, 1982, pag. 53. .
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CUADRO No. 4T

RESUMEN DE LAS EXPORTACIONES PROVECTADAS POR LAS EUPRESAS FASRICAVTES DE
SISTEMAS ELECTRONICUS DE CONPUTO ¥ EQUIPO PERIFERICO EN 1982

la, ETAPA 2a, ETAPA 3a. ETAPA TOTAL
PRODUCT O VALOR  PARTIUTP. VRICR ~ PARTICTP, VALOR ~FARTICT?, PAICN  FARVICIP,
H

(HILES 3} $ {MTLES 8] H {UTLES $) H {MILES $}

HICROCOMPUTADORAS : . 89 006 5.7 432 789 8.5 799 327 &8 1321 122 8.4

HINICCMPUTASTAS 925 052" 59.5 3'800 007 75.0  7'021 959 8.0 11'747 018 75.1
EQUIPO TERIFERICO 541 319 3.8 838 190 16.5 1191 819 13,2 571 388 16.5
TOTAL . 11555 437 100.0 57070 98 100.0  9'013 105 1000 15'83% 528 100.0

] — p— f— E—— Ml

FUE\TE: Seexctarfa de Cerateie ¢ Formonds Industrdal, Direeeddn Sencral de Induserias, Situaeibn de la Corputaciin en
. Jlgxico, R. Iewmulo, 1982, pag. S4.
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