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INTRODUCCION 

La tesis que a contlnuac16n aparece surgi6 de una inquietud 

del autor después de laborar -de 1981 a 1984-, en el campo de lo 
ensenanza del idioma inglés, en la Escuela Coronel Grcgorio H6n­
dez Magana y en el Centro de Idiomas de la Universidad 'Juárez' 
Autónoma de Tabasco en los niveles medio, medio superior y supe­

rior respectivamente; ubicadas a•bas instituciones educativas en 
la ciudad de Villehermosa, capital del estado de Tabasco. 

La inquietud que acosó al investigador se debi6 al bajo ni­
vel de conocimientos y aprovechamiento que mostraban los alumnos 

de segundo y tercer grado de secundarla y tercero y cuarto seme~ 
eres de preparatoria, con tres años ya de contacto con el idioma, 
y los de la universidad con cuatro en la enseñanza del mismo. En 
otras materias como son la matemática, la f(sica o las ciencias 
sociales, año con año se nota cierto avance en Los conocimientos 

de Los alumnos pero en lengua extranjera casi siempre hay un es­
tancamiento, del cual inicialmente se culpó a los alumnos. Sin 
embargo, un periodo de reflexi6n revcl6 que existía un problema 
de fondo. Las carencias metodológicas, didácticas y lingü!sti-­
cas de los profesores de lenguas, contribuyeron directamente al 

decremento en el aprovechamiento de los alumnos. 

Al percibir la falla que en parte ocasionaba no solamente -
un atraso en el aprendizaje sino una aversi6n a la materia en m~ 
chas alumnos, se proslgui6 en la búsqueda de soluciones. De los 
estudios cursados en la Maestría de Lingil!stica Aplicada realiz! 
do~ en el Centro de Enseñanza de Lenguas Extranjeras de la Uni-­
versidad Nacional Autónoma de México, surgieron las herramientas 

y los conocimientos necesarios par~ proponer una soluci6n: un -­
curso de eccualizaci6n. F.s de esperar que dicho curso proveerá 

a los participantes de los recursos teóricos y prácticos 

1 
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que les permitiráu en primer lugar, detectar e identificar la -­

existencia de un problema y en segundo, resolverlo. 

A pesar de haber llegado :al problema casi en fornaa intuiti­
va a cravés de observaciones no' estructuradas o guiadas clent!f! 

camente, habrá de encontrarse la manera de recolectar los datos 

necesarios para formular el curso de actualizaci6n. Las mate-­
rias "Diseño de Cursos 11 y ºDiseño de experimentos", proporclon! 

ron los medios. 

Se decidió enfocar el curso de actualizaci6n hacia el pers~ 
nal docente de nivel medio superior, ya que es ahí en donde los 

alumnos deben tomar conciencia de la importancia del inglés para 

sus futuros estudios técnicos o universicarios. El curso anees 

mencionado mejoraría la mecodología de los profesores e impulsa­

rla la imporcancia que los escudlances siencan por la macerla. 

Al examinar varias de las herramiencas de invescigaci6n 1 se 

opc6 por usar encrevisCas escructuradas y un invencarlo de opi-­

niones recopilado a cravés de cuescionarios. Las poblaciones -­

que se precisaron analizar por su relevancia en la formulaci6n 

del curso de accualizaci6n fueron tres• a saber: los adrainistrat! 

vos, los alumnos y los profesores de in¡lés de las preparacorias. 

Las entreviscas estructuradas se usaron para reca~•r los d~ 

ces de los adminiscracivos en parte por el ta•año r••ucido de la 

muescra, y por otro lado servirían para establecer un contacto -

personal con ellos. Asimismo, la cancidad de informaci6n desea­

da es míniraa y se presta a la práccica de dicho instrumenco. 

Los cuestionarios son los indicados para recolecC•r los da-­

tos de los alumnos y maestros. Ellos son apropiados por el tam•­

ño de la rsuescra que capta aproxiraadaraente cien alunmo• y lo• úl-
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• 
timos por la extensión del cuestionario, es decir, 43 reactivos. 

J • 

El tiempo reducido para llevar a cabo el estudio, tres días, 

22, 23 y 24 de octubre de 1985, hacfa imprescindible agilizar la 
recolección de los datos. Los instrumentos elegidos cumplieron con 
esta función. 

Posterior a la recopilación de datos y dentro de un marco 
teórico que rige el uso de los mismos, el disefuldor especifica los 
objetivos y el contenido del curso. Además, consideraciones reales 
como son el tiempo disponible, el calendario escolar, las vacaciones, 
y recursos humaOos y materiales influyeron en la modalidad de tra­
b~jo y en la programación. 

Se espera que el contenido teórico-práctico del curso que se 
presenta 1 sirva de apoyo para que los participantes detecten, iden­
tifiquen y solucionen problemas y fallas en el proceso enseñanza­
aprendizaje en sus instituciones educativas. 



C A P I T U L O I 

Planteamiento y Justificación de la tesis 

La primera mitad del sub-título de esta tesis,'Un estudio 

empírico de laa condiciones de enseñanza-aprendizaje de inglés a 
nivel bachillerato en Vlllahermosa, Tabasco ••• y sus implicaciónes 
para el diseño de un curso para profesores', contempla la idea de 
la existencia de la impart:ición de este i'dioma como una parte del 
sistema educativo que puede ser definido concretamente;es decir, 
la enseñanza-aprendizaje posee ciertas caracter!sticas,par,meeros y 
funciones que pueden delimitarse. Estos componentes deben tomarse en 

cuenca al diseñar un curso para profesores, como lo indica la se-
gunda mitad del sub-t!tul~ ' ••• y sus implicaciones para el diseflo c:le un 

curso para profésores'. 

Para el propósito de este trabajo se considera a la enseñanza-
aprendizaje como un proceso. Peter Strevens define as! este proceso: 

A series of events in which something is 
changed and in which a particular condi­
tion at the start of the activity is 
gradually replaced by a sequence of 

ot:her conditions tending more and more 
towards the desired final stat& (1977:13) 

La definición de Strevens indica que hay movimiento y cambio 
entre los componentes. 

Existen dos ele~entos de enseñanza-aprendizaje en el sistema 

educativo: el del cuerpo docente y el del alumnado. Será necesario 
tomar en cuenta a los dos para llegar a las conclusiones de cómo 
ástos se relacionan. El maestro en su calidad de dirigente o re­
sponsable en el aula, debe sustentar la preocupación concLnua de 
mejorar !t11 .uetodolo&!a. Se considera que pueden haber dos clases 

4. 
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de curaos para maestros. La primera pretende proporcionar las 
herramientas te6ricas y prácticas neces8rias a una persona que no 
ha trabajado en el campo de la enseñanza. La segunda intenta actua­
lizar a una persona que está trabajando como docente sobre las 
investigaciones y avances dentro del mismo ámbito. Como consecuen­
cia, los cursos de actualización intentan modificar o mejorar la 
actuación del participante, o por lo menos, concientizarlo hacia 
las implicaciones de sus acciones en el salón de clases. 

Un profesor debe ser motivado por sus alumnos, es decir, estar 

consciente de las necesidades particulares del grupo y del indi­
viduo para hacer los ajustes correspondientes en el ritmo de 
trabajo o la metodolo¡!a; tales cambios repercutirán en el proceso 
ensei\anza-aprendizaje del alumno. 

Si se quieren obtener reeu~tados satisfactorio& en la ensei\anEa­
aprendizaje de inglés tendrá que ser elevando el nivel académico 
del personal docente. Como se obset'Va en la Ilustración 1, existe 

una interacción bi-direccional entre el maestro y el alumno; si 
el maestro participa en un curso de actualización, esto necesaria­

mente tiene que redundar en beneficio del alumno. 

La Etapa 1 de la Ilustración 1 indica que· siempre existe una 
interacción que es bi-dlreccional; de alumno a maestro y vice­
versa. Ahora bien, si el maestro tomara un curso de actualización, 
indicado por la flecha quebrada en la Etapa 1, éste redundaría 
en la interacción bi-direccional porque el profesor percibir!a 
camblos positivos en el dominio de idioma de sus alumnos y en el 
manejo de sus clases, resultado directo de su partlcipac16n en el 

curso de actualización. 

Esta influencia en sí justifica el diseño e inpartición de 
dicho curso; sin embargo, primero se tiene que indagar si eKiste la 
necesidad de dar el curso. Puede haber una población docente que 
no se beneficiaría con un curso porque actualmente desempei\a per­
fectamente su cargo, satisfaciendo en un grado máximo las necesida­

des de sus alumnos. Por lo tanto, a través del modelo para el 
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diseño de un curso de actualizaci6n aquí propuesto, (ver Ilus. J, 
página 19), se detectará si existe o no esta necesidad. El modelo 

tambl~n incluye elementos para la ejecuci6n y la evaluación del 
impacto del curso en la vida profesional de los participantes. En 
él también se supone que existen deficiencias palpables en los 

resultados de la enseñanza de inglés a nivel preparatoria. Dichas 

deficiencias fueron detectadas por el investigador en forma informal 

ya que él fue profesor en la escuela Coronel Gregaria Méndez Magaña 
de la ciudad de Villaherniosa, Tabasco, tanto a nivel secundaria 

como preparatoria. También se porcat6 de que los alumnos de 1egundo 

y tercer año de secundaria y tercer y cuarto semestres de prepara­
toria tenían aproximadamente el mismo nivel de domi.nio de inglés 

que 106 alwunos de ~rimer año de a.ecundarla. El investigador iactual­
mente trabaja a nivel universitario con alumnos de todas partea del 

Estado de Tabasco; ha observado que a pesar de los cuatro añoa 
de contacto con el idioma ingl~s en los niveles medio y medio super­

ior de su trayectoria educativa, la mayor parte del alumnado carece 

de fundamentos para poder llevar a cabo lecturas básicas en blblio­

graf!a extranjera. 

Si nuestra afirmación anter~or de que un curso ·de actual1Ekción 

que concientizara e informara al cuerpo docente de có~o desempei\ar 

mejor su trabajo es correcta, entonces la necesidad de diseñarlo 

y llevarlo a la práctica se hace patente. Sin embargo, las conclu­

siones intuitivas no justifican suficientemente la inversión de 

esfuerzo, tiempo y recursos humanos y materiales; se necesitan 

bases y datos fidedignos que hayan sido recabados en forma aiste­

mitica. 

El objetivo principal de esta tesis es diseñar un curso de 

actualización que satisfaga las necesidades de las poblaciones 

involucraaas en el proceso enseñanza-aprendizaje, y más específi­

camente, suplir las deficiencias metodológicas y didácticas de los 

profesores de ingl,s. Para alcan%ar estos fines se propone un 

modelo para el disefto, ejecución y evalua~i6n del curso de actua­

lizaci6n, lo cual se cenaidera como el objetivo secundario pero 
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a la vez indispen.s'lble para alcanzar la meta principal. 

La concepción de arullisis di! necesidades 

El estudio aquí presentado aigue una forma paralela a la 
tradicional para el dLseño de cursos de idiomas¡ hacer una encuesta 
preliminar que analice las necesidades de los futuros participantes. 
El mismo procedimiento sirve para planear un curso de actualización 
de profesores. Ambos cursos, el de idiomas 9 el de actualizaci6n, 
tratan de proporcionar un acervo de conocimiencos a los aprendientes. 
Una forma de adecuar esta enseñanza es averiguar de antemano los 
conocimientos que poseen los alumnos, as! como la inforn:aci6n que 
les falta para Cener una mejor actuaci6n en el campo en donde se 
empleará la instruccL6n. Dado que se persigue los mismos fines, es 
decir, adecuar la instrucción a las necesidades de los aprendientes, 
no hay inconveniente en usar modelos ni conceptos del diseño de 
cursos de idiomas para conseguir el modelo de análisis de necesida­
des en el diseño del curso de actualizaci6n. 

El proceso de analizar las necesidades de posibles aprendientes 
puede tener muchos enf_oques y emplear varias técnicas e instrumentos. 
Entre ellas se encuentran las siguientes: la observaci6n directa, 
un análisis del posible contenido del curso, pruebas de ejecuci6n 
y un inventario de opiniones. 

La. observación directa puede llevarse a cabo en dos formas: la 
primera es de cipo inferencial, el observador en la clase adem's 

0

de 
registrar los hechos, emite algún juicio acerca de lo que observa. 
En la segunda de tipo no infer.encial, el observador se lirait:a a 

registrar los hechos sin juzgarlos. 

Un análisis del contenido de un curso, propuesto o actual, 
intenta buscar las interrelaciones o incongruencias que pueden 
l!XisCir entre los objetivos del curso, y su pertinencia y vigencia 
para los estudiantes~ Las pruebas de ejecuci6n aplicadas a los 
futuros participantes del curso, examinan los conocimientos de 
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los mismos en las áreas teóricas y prácticas y con base en los resul­

tados, se intenta diseñar el· curso para cubrir las deficiencias 
detectadas. El inventario de opiniones es la Última técnica comun­

mente empleada para determinar las necesidades que existen. Por lo 

general se emplean cuestionarios con reactivos abiertos o escalares 
para solicitar las opiniones de los participantes (Quesada 1980:36-37). 

Para este estudio se decidi6 utilizar un inventario de opinion­

es recabadas por medio de cuestionarios con reactivos abiertos y 
escalares, adenuls de entrevistas estructuradas para establecer 
cúales son las necesidades del alumnado y proponer cómo suplirlas. 

Modelos para el análisis de necesidades 

A continuaei6n se ex.aminarán modelos que han sido propuestos 

y/o utilizados para el análisis de necesidades de quienes recibirán 
instrucción en un curso de idiomas. Como se ha manifestado anterior­
mente estos modelos son para planear cursos de idiomas, sin embargo, 
se opina que ta•bién son v¡lidos para el diseño de un curso de 
actualización. Las contribuciones de coda modelo se manifestarán en 
el esquema usado para el análisis de necesidades de esta tesis. 

El modelo de Strevens 

En el libro New Orientations in the Teaching of English, 
Strevens (1977) delimita cuatro áreas de importancia para el diseño 

de un curso ~e idiomas,de tipo Inglés para Prop6sitos Específicos, 
ESP por sus siglas en inglés, English for Specific l°Urpose•. La 

primera área es el tipo de curso. La Ilustraci6n 2 ofrece una taxo­
nomía :de las distintas clases de cursos de ESP. Además del tipo de 
curso se examina vArias con•ideraciones pedagógicas: del nivel de 
loa alumnos le interesa saber si sus conocimientos previo• •on ex­
tensos o limitados, de la duraci6n del curso, si será de una 3emana 

o de cuatro años; y de la frecuencia, si se reunirán una vez a 
la semana por una hora o diario por tres horas. La tercera 'rea 
que Strcvcna traca en su clasificaci6n ea la lin&O!stiea.que implica 
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un análisis minucioso de la gramática 1 las construcciones más 
empleadas¡ l.a pronunciación 1 americana 1 inglesa o caribeña; el léxico 1 

sea científico o coloquial; y el registro 1 en el sentido más restrin­
gido de la variedad de una lengua. La cuarta área es el 1 prop6sito 
comunicativo' que el alumno tendrá que manejar; éstos son un intento 
de Strevcns para reconciliar la confusión existente en la literatura 
al hablar de nociones, funciones y categorías comunicativas. Stre­
vens propone el término 'prop6sito comunicativo' para unificar los 
tres y crear algo más manejable (1977:107}. 

El modelo de Strevens demuestra entonces 1 la importancia de 
tomar en cuenta el tipo de curso, el contenido lingüístico y los 
propósitos comunicativos al elaborar un análisis de necesidades. En 
lugar de estos últimos 1 podríamos sustituir objetivos de ensenanza 
para adecuar el modelo a las necesidades de esta tesis sin soslayar 
la importancia de la aportación de Strevens. 

El modelo de Shaw 

Shaw (s.f.) sugiere un análisis de los factores internos y ex­
ternos para poder disenar adecuadamente un curso de idiomas. Dentro 
de los factores internos enumera las necesidades y deseos de los 
alumnos y el tipo de curso. Los factores externos incluyen, entre 

otros 1 la política educativa de la región específica y del pa(s 1 

el trasfondo pedagógico y experiencia lingüística previa de los 
maestros y alumnos y la situación lingüística 1 económica y política 

del país. Enfatiza que entre más detalles se pueden incluir en un 
an4lisis previo al diseüo de un curso, m'a adecuado será ~ste para 
la población estudiantil con la cual se pretende lograr la meta. j 

Por lo tanto Shaw, contribuye a la concepción de un anÁlisis de 
necesidades con la idea de tomar en cuenta factores institucionales 
y de nacuraleza política además de lingil(sticos. 
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El modelo del Consejo de Europa 

El Consejo de Europa como resultado de la co~lejidad llngü.Cs­
tica, étnica y política dentro de la cual funciona, ha desarrollado 
una concepción de an,lisie de necesidades que la refleja. Pero de 
tal diversidad de factores :5610 interesa el concepto de que el 
anA:lisis debe ser continuo e involocrar en dl a todos los partici­
pantes (Richterlch y Chancerel 1977:9). Por ende, los cursos se 
pueden modificar según la percepci6n cambiante de los participantes 
respecto a sus necesidades y mantener la vitalidad necesaria para 
que estos sean exitosos. 

El .modelo de Sapin-Lignleres 

Sapin-Lignieres (1983) lleV6 a cabo un análisis de necesidades 
de profesores de francés en una región educativo~polítics del norte 
de Grecia para diseñar un curso de actualización. Quiso identificar 
las necesidades lingüísticas y profesionales. Us6 los datos arrojados 
a trav~s de cuestionarios y entrevistas para diseñar u~ curso de 
actualización, ~ismo que se difundió en forma de una 'revista 
semestral' grabada en cassette y distribuida por correo (1983:112). 
Identific6 tres áreas o tipos de necesidades: profesionales, ling­
üísticas y psico-sociológicas. La necesidad profesional se refiere 
al elemento metodológico y técnico de la enseñanza¡ la lingüística 
es el dominio del idioma que el profesor posee; y ·la psico-socio-
16gica alude al estado emocional del profesor (1983:102). 

Lo sobresaliente de este trabajo es la manera en que Sapin­
Lignieres trata de aislar el cle~ento psico-sociolégico; él percibe 
que el papel del profesor en la sociedad exige cierto comportamiento, 
tal como ser sabio, dirigente en la comunidad y no fall•r en el 
salón do clases, es decir, el maestro nunca debe equivocarse. Tales 
exigencias crean cierta tensi6n en el maestro y si reacciona nega­
tivamente se puede ver afectada su accuaci6n dentro del salón de 
clases (1983:117). Si el investigadora trav~s de un cuestionario 
deteccase in4icios de negatividad del profesor hacia su papel~ 
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entonces él por medio del curso de actualización intentará combatir­
lo. 

Antecedentes del uso de análisis de necesidades en la 
Universidad Nacional Autónoma de ~éxico 

El uso de un análisis de necesidades como estudio preliminar al 
diseño de un curso de idiomas tiene bastante difusión en la UNA.~. 
M.lckay y Bastien 1 et al. (1975) reportan acerca del Baste Information 
Gathering Proiect llevado a cabo en el Centro de Enseñanza de Lenguas 
Extranjeras de la UNAM, para descubrir las necesidades lingQÍsticas 
del alumnado de la Facultad de ~edicina Veterinaria y Zootecnia. 
Este es uno de los primeros ejemplos de un análisis siscemático. 
El uso de entrevistas estructuradas y cuestionarios junto con las 
conclusiones concretas después de un análisis de los resultados, 
demuestra una organización y sistematización que la que un estudio 
menos planeado o disciplinado hubiera mostrado. 

Cae Romero (1981) elaboró y analizó las necesidades que los 
alumnos de la Facultad de Filosofía y Letras cen(an del inglés. Por 

su extensión y el tamaílo de la muestra, 392 vs. 95 sujetos en el 
estudio de Mackay y Bastien, es un análisis mucho más completo. El 
uso de una computadora para interpretar las respuestas a los 
reactivos agrega todavía otra dimensión de ~ofisticación al trabajo. 
El análisis d@ Villafuerte Thomas (1983) es también bastante extenso 
y complejo. El sistema empleado para recabar los datos abarca varias 
facetas de las involucradas en el proceso enseñanza-aprendizaje¡ 
maestros, administradores y alumnos. Se analizó la situación de la 
enseñanza-aprendizaje en la Escuela Nacional Preparatoria con rela­

c16n a la comprensión de la lectura en inglés. 

Hildreth (1983) discute ampllamente los resultados de un 
análisis de necesidades insticucionales y escolares de becarlos 

mexicanos para estudiar en el extranjero en países de habla Ln­
blcsa, y su relevancia para un examen de domlnio del idioma, Su~ 

conclusiones demuestran una integración práccica de elcmencos 
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teóricos y los resultados concretos del análisis de necesidades. 
Aunque no presenta el examen mismo, 's! aporca un diseño que especi­

fica las habilidades necesarias, los niveles de accuaci6n para los 
becarios y c6mo evaluarlos en un examen. 

El trabajo de Alba Juez (1987) para el diseño de un curso de 
ESP para ingenieros en la ciudad de San Juan, Argentina, lleva a un 
análisis de necesidades dentro de un marco te6rico de diseño a sus 
últimas consecuencias¡ es decir, el material didáctico del curso 
propuesto. Alba Juez (passim} sugiere además, que el diseño del 
curso propuesto podría ser implementado en otros lugares con pobla­
ciones que reúnan las características básicas de los individuos 
idóneos para llevar a cabo el curso, tales como: ser ingeniero, 
mostrar la necesidad de aprender el inglés para sus desenvolvimiento 
profesional y vida personal y ser residente en la Argentina. 

Contribuciones de los modelos estudiados al análisis de 
necesidades de ésta tesis 

Para este análisis de necesidades se han tomado ciertos ele­
mentos importantes u originales de los modelos anees mencionados. 
Teniendo siempre en menee que los esquemas examinados son para 
planear cursos de idiomas y no de actualizaci6n. Sin embargo, la 
finalidad de un análisis de necesidades es adecuar el contenido de 
un curso a las necesidades particulares de un grupo de aprendientes. 

Strevens aporca la concepci6n del tipo de curso. Se puede ubi-
car el curso propuesto como uno de 
'Conversión de Maestros' ,Ilus.2. 
estricto en que Screvens lo define: 

actualización que Strevens llama 
Sin embar~a,no es en el sentido 

••• a course in which people already crained 
as teachers of sorne other languagc are cnabl cd 
to convert to tcaching English in addition, 
or instcad (1977:91). 

en que el presente curso de actualización pretende apegars~, éste 
intenta cambiar ciertas ideas y actitudes sobre al~unos elementos 

del proceso enseñanza-aprendizaje. El contenido lincü!stlco '/ los 
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propósitos comunicativos serán determinados al elaborar el curso. 

Shaw propone examinar los factores internos y externos de la 

planeación. Dentro de los factores externos existe el trasfondo 

pedagógico y lingüístico de los sujetos. Pero en nuestra investiga­

ción por restricciones de tiempo, recursos humanos y materiales sola­

mente se examinaron a los administrativos y alumnos de las prepara­

torias como parce de los factores externos. Lógicamente, los deseos 

y necesidades de los profesores de inglés se examinaron más a fondo. 

Las divisiones claras en el trabajo de Sapin-Lignieres, permi­

tieron delimitar con mayor precisión las áreas de interés para el 

investigador. En el instrumento que indagó las necesidades de los 

profesores de inglés, se incluyeron reactivos relacionados con los 

elementos profesionales, lingüísticos y psico-sociológicos. 

Finalmente, la idea del Consejo de Europa de buscar retroali­

mentarse de un curso mediante cuestionarios u observaciones direc­

tas e indirectas, contribuyó a la idea del movimiento bi-direccional 

del modelo nuestro presentado en la Ilustración 3 en la página 19. 

El modelo demuestra algunas de las relaciones existentes en la 

formulación y operación de un curso de actualización. Los factores 

institucionales inciden en la formulación. Por administraci6n se 

entiende no solamente a los directores de las escuelas sino también 

las autoridades del Colegio de Bachilleres de Tabasco. El Colegio 

de Bachilleres es una institución oficial en el estado de Tabasco 

que regula la administración y planeación de la educación a nivel 

medio superior. Por lo canto, los objetivas oficiales para la mater­

ia de Lengua Adicional al Espailol I y 11 elaborados por el Colegio 

de BachLl leres de Tabasco, tienen que? incidir en <?1 curso de actua­

lización para ayudar a los prafesorc-s a cumplirlos. Post<?riorment:e 

a través de cuesti.:Jn.3rlos, su puede averiguar si el personal admini­

strat:Lva ha notado cambios positivos o mejoramiento en la actuación 

del personal docente. 
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Lineamientos para el dlseño de un curso de Inglés para 

Prop6sitos Específicos y el modelo propuesto para el 

diseño del curso de actualizaci6n para profesores. 

16. 

El diseño de un curso no dependerá solamente de los resultados 

obtenidos de los instrumentos de investigación. Se necesican tener 

lineamientos o un marco que guíe la planeaci6n del mismo. 

Bast:.ien y Richards {1978} en A Framework far the Productlon of 

ESP Courses, delimitan cinco etapas a realizar para producir un 
curso de ESP. A pesar de que el trabajo de Bastien y Richards está 

enfocado hacia cursos de ESP, se piensa que las mismas consi~cra­

ciones son válidas para un curso de actualización¡ lo cual es una 

especie de TSP (Teaching fo't" Special Pu't"poscs}. Los dos persiguen 

los misrnos fines y pueden apoyarse en bases sirn.Llares. Las cinco 

etapas a las que nos hemos referido antes son: 

1. El acuerdo administrativo 

2. El análisis de necesidades 

J. El diseño de sílabo y producción de materiales 

4, La enseñanza-aprendizaje y la evaluacl6n 

5. La lnvcstigacl6n 

El diseño presentado por Bastlen y Richards 11973:21 1 considera 

qué aconcecimientos en la forma de un cambio o un giro en la orien­

taci6n de cualquiera de las etapas puede repercutir en dcclsiones 

cornadas en alguna otra fase. Por ejemplo 1 si la evaluaci6n del 

curso revela que los alumnos no son capaces de entender los co~­

ceptos presentados por falta de conocimientos previos, se agregaría 

en La etapa de diseño de sílabo un m6dulo de enseñanza para proveer-

1os, Esto demuestra que el curso no está en un estado de 6stasls 

sino de flujo, pero dentro de parámetros que permiten una fl~~lbl­

lidad limitada según camblos experimentados en cualquier etapa ~ 

posterlorl a o durante la et.-1pa ensciianza-aprendizaJ': 'J 1'1 cvnl11ac:6:i. 

Las C?tapas del trabajo de Bastlen y Richards que más coadyu•1an 

en el p't"e~cnte proyecto son: el análisis de riecesidadcs, el dise~o 

de sílabo y la producción de materiales y la enseñanza-aprendizaje 
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y la evaluaci6n. La etapa de investigaci6n partirá de los resultados 
de la enseñanza en la versi6n piloto y el cuadro cambiante de la per­
cepci6n de necesidades de lus participantes en el curso. 

La etapa del acuerdo administrativo involucrará a tres depen­
dencias de la Universidad Juárez Aut6noma de Tabasco (UJATI; el 
Centro de Enseñanza de Idiomas, la Coordinaci~n de Difusión Cultural 
y Extensi6n Universitaria y la Oficina de Tecnología Educativa. 

Habrá que coordinar las funciones mediante un acuerdo intrain­
stitucional para difundir el curso a la poblaci6n meta, los profe­
sores de inglés a nivel preparatoria. El Centro de Enseñanza de 
Idio~~~ (CEII proveer& el personal docente para impartir el curso. 
A pesar de que, por lo general, el profesorado en Tabasco tiene un 
nivel de conocimientos te6ricos-prácticos bajo los docentes del CEI 
s{ están capacitados en este aspecto~ 

La Coordinaci6n de Difusi6n Cultural y Extensi6n Universitaria 
se encaC"ga de hacer 'llegar los programas educativos y eventos cul­
turales de la UJAT al público extra-universitario. La Oficina de 
Tecnología Educativa asesora a estos programas y provee apoyo mat­
erial; fotocopias, retroproyectores etc. para programas de educa­
ción continua y de actualizaci6n. 

Se piensa fomentar una cooperaci6n trilateral respaldada· por 
la Rectoría de la UJAT lo CWll dará un peso mayor al certificado 
de asistencia que se conteopla otorgar. a los egresados. El apoyo 

financiero por parte de Rectoría hará posible ofrecer el curso a 
un bajo costo o en forma gratuita. 

L.1 creciente demanda que la sociedad tiene para profesionistas 

cada vez más capacitados h~rá el curso atractivo para los posibles 
participantes. Una campaña publicitaria 1 apoyada por la Coordinaci6n 

de Difusi6n Cultural y Extensi6n Universitarta y dirigida no sola­

mente a los profesores sino también a los ad~iaistrativos·de las 
preparatorias ayudará despertar interés en asistir. 
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As! quedarían conforfll8dos los lineamientos necesarios para po­
der disei\ar y ejecutar el curso de actua11zaci6n en una manera disci­

plinada1 pero a la vez con la flexibilidad necesaria que se requiere 
para no caer después en lo obsoleto y experimentar una pérdida de 

vitalidad. 

La Ilustración 3 demuestra en forma gráfica los elementos e 
interrelaci"ones del modelo para el diseño,ejecución y evaluación• del 
curso. Como se observa,el modelo está en forma piramidal. Las tres 
poblaciones que son indispensables por el hecho de proveer los datos 
que se usarán en determinar los objetivos y contenido del curso forman 
la base. El siguiente elemento en el modelo es el diseñador 1 quien 
solicita los datos a las poblaciones de estudio a través de encuestas, 
observaciones o entrevistas. Impulsado por la inquietud de cómo 
suplir en forma más eficaz las supuestas cnrcncias metodológicas, 
lingil!sticas y psico-sociológicas de los docentes en el campo de la 
enseñanza, en este caso de inglés, el autor intenta identificar las 
lagunas y fallas existentes utilizando herramientas de investigación. 
Se basa en su propia experiencia, intuición y el estudio de la liter­
atura pertinente al contenido de cursos de actualización/formación 
de profesores¡ por ejemplo, la de Basquee y Mackay (1979) 1 Shaw 
(s.f.), DL.A-CELE-UNAM (1984) y Fanselow y Light (1977). 

Posteriormente, el mismo disenador interpreta los dotas obteni­
dos según criterios anteriormente determinados, y escoge el conte­

nido del curso. El último elemento es el curso de actualizacl6n que 
forma el ápice de la pirámide. 

Ahora bien, se han visto los elementos del modelo y hoy que 
examinar las relaciones entre ellos. Las flechas continuas indican 
un análisis de necesidades y la direcci6n de éste. Los maestros de 
inglés 1 la ad~iniscración de las preparatorias y los alumnos de 
esta materia, fueron encuestados y sus respuestas pasaron por medio 
del estructurador para influir directamente en el contenido del 

curso. Esto explica porqu~ las tres flechas pasan por el dlae~ador, 
convergen y forman una sola. 
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Las flechas quebradas de la Ilustración 3 indican la influencia 
del curso en la vida de las tres poblaciones. La flecha más gruesa 

indica una influencia directa porqué los profesores están partici­
pando en el curso. Sin embargo, habrá influencia Lndirecta, la flecha 
delgada quebrada, que pasará de los maestros a los administrativos 
y a los alumnos de los mismos maestros que estudiaron el curso de 
accualizaci6n. 

La última relBción que se examina es la recroelimentación. El 
diseñador tiene que percibir en forma directa en el momento en que 
se imparte el curso, si 4ste está funclonando adecuadamente o no. 
Eato sería una forma de retroalimentación directa. 

La recroalimentaci6n del f!Ntestro de inglés al dise~ador es de 
tipo in sicu eC a posceriori, es decir, la fase de evaluación pro­
puesta requiere que el autor a través de cuestionarios recabe datos 
sobre la influencia del curso en la vida profesional de los egresados 
a• los dos y cuatro meses de haberlo terminado (ver página 102). Esca 
fase de evalwición difiere de los otros cursos (página 69) donde la 
evaluación examina conocimientos adquiridos o comportamiento obser~ 
vable. 

Lozano González (1986:12), director técnico-académico del 
Instituto Mexicano-Norteamericano de Relaciones Culturales en 
México, D.F. apunta que los programas de formación/actualización 
de profesores encuestados en su estudio, no incluyeron una fase de 
evaluación como la que se contempla aqu(. Habr~ además un elemento 
de retroalimentación de los alumnos de los profesores egresados 
hacia estos últimos, lo cual se percibirá en el mejoramiento de 
las clases y en la actuación de los estudiantes. Esta retroalimen­
tación se discutió previame~te en la explicación que acompaña a la 

Iluscraclón 1 en la página S. 
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C A P I T U L 0 II 

Este capítulo describe y desglosa los instrumentos para el 
análisis de necesidades, 1·os propósitos de los reac.ti.vos en los -
mismos, las poblaciones muestreadas y sus resultados. Además Ln­
cluye una di.scusi.6n acerca de las Lmplicaciones y recornendaci.ones 
para el curso de actuali.zaci.6n basada en las respuestas. 

Las escuelas preparatori.anas en el estado de Tabasco están -
incorporadas al Colegi.o de Bachilleres de Tabasco, el cual funge 
como la máxima autoridad en cuestiones de planes de estudio, obj~ 
ti.vos, material didáctico y ll~ros de texto a nivel medio superior 
en el estado. La certificación para la apertura de una escuela a 
este nivel la expide el Colegio de Bachilleres. 

En cuanto a los planes de estudio, el Colegio ha determinado 
que los alumnos de preparatoria deben estudiar inglés en el segu~ 
do año ( tercer y cuarto)semestres de su bachillerato. En el se­
sundo scmes:re de 1985 1 el Colegio de Bachilleres pla~eaba ofrecer 
a los alumnos otros dos semestres de inglés como raateria optativa. 
Se incluyó un reactivo en el cuestionario de los alumnos para·ave­
riguar si éstos optarían por estudiar otro año de inglés. Este, 
junto con los tres de la secundaria, sumarían cinco años de estu­
dio de una segunda lengua, en este caso el inglés, 

El maestro de inglés a nivel preparatoria atiende a un prom~ 
dio d~ 5.4 grupos por semana con 18 horas de trabajo. El tamaño 

de sus gr•Jpos osclla entre los 30. y 50 alumnos por salón en -
condiciones no siempre favorables, eS decir, en la mayoría de los 
casos los salones son muy pequeños para el cupo, cuentan con un -
solo ventilador de cecho y la temperatura asciende hasta los 40°C. 
Tales condiciones no favorecen ni a la enseOanza ni al aprendiza-

21. 
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je; y es en dicho ambiente en el cual se llev6 a cabo la lnvesti­

gaci6n, con la finalidad de coordinar un curso de actuallzacl6n 

que permitiera a los egresados del mismo, aprovechar al máximo los 
recursos existentes y superar los factores llmltantes en el 
proceso educativo del idioma inglés. 

Son tres las poblaciones muestreadas por considerlas impor­

tantes en el diseño del curso como se plantea en la secci6n 

'Lineamientos para el diseño de un curso de Inglés para Propósitos 

Específicos ••• 
1

(pp. 16-20). El orden en que se mencionan las pobla­

ciones, esto es, los administrativos, los alumnos del tercer seme­
stre y Los profesores de inglés no indica ninguna jerarquía, sino 
que para facilitar la lectura de los resultados se reservó lo mas 

complejo hasta lo último. También se considera que la información 

obtenida de los profesores será la que más sobresalga en el accual 

diaeño. 

Descripción de las poblaciones 

El administrativo promedio cuenta con cinco años de exper­

iencia como tal, con un máximo de 15 años y un mínimo de tres meses. 

Todos han laborado como docentes en primarias, secundarias y/o 

preparatorias anees de trabajar en la adminiscración de instituciones 

educ'ativas. El promedio en este trabajo es de 9.5 años con un máx­

imo de 31 y un mínimo de un año. Impartieron diversas materias en 

los distintos niveles y el 66 por ciento de ellos aún se 

encuentran vigentes. 

En el segundo semestre de 1985, cuando se llevó a cabo la 

investigación, habían 1160 alumnos inscricos en cercer semestre de 

preparatoria provenientes de.las 19 preparatorias afiliadas al 

Colegio de Bachilleres y ubicada~ en tn ciudad de Villahennosa. La 
edad promedio de los alumnos era de 16.4 ª"ºªº Llevaban seis mater­
ias: Matemáticas 111, Física 111, Historia de Hóxico. Litera-
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tura y Lengua Adicional al Espaijol I. En todos los casos la len­
gua adicional era el inglés. 

Los maestros encuestados presentaban el siguiente perfil: 
edad promedio 30 aijos 1 máxima 61 y m!nima 19. El 61~ eran mujeres 

y atendían un promedio de 5.4 grupos por semana; máximo 12 y míni­

mo uno. Impartían 18 horas de clase por semana¡ máximo 50 y míni­
mo cuatro. Tenían un promedio de 39 alumnos en cada grupo¡ m&ximo 

50 y rn!nimo 30. 

Con respecto a los niveles de escolaridad se pensaba jerarqu!. 

zar los estudios y enlistar a los profesores conforme su máximo n! 

vel de estudio. Sin embargo, tal escala presentaba proble~as ~n 
establecer equivalencias y niveles. Por ejemplo, ¿Qu' nivel es -
más alto 1 secretariA bilingüe o preparatoria? Debido a esto se 

formul6 una macriz (Tabla 1), que demuestra qué sujetos han es­

tudiado o solamente secretaria bilingüe o secretaria bilingOe y -­
universidad por ejemplo. No obstante, existen casos en donde el -

nivel de estudios se ampli6 a tres de las categorías se~aladas en 

la tabla. El 61% ha tomado cursos o cursillos relacionados con 

la ensenanza de inglés. 

Una gran parte de este personal tenía experiencia en varios -

niveles de enseñanza. Por el diseno del reactivo no es posible s~ 

parar los que escaban trabajando concurrente o anteriormente a ni­
vel medio superior. Cinco profesores habían laborado en primarias, 

siete en secundarias, dos a nivel universitario y uno a nivel pos­

grado. 
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Tabla 1- Perfil del personal docente que imparte la 
materia de inglés 

........ p N SB u PG EI 

p 12~ 2 6b 7b 

N i* l* l* 

53 sª i' 2 

~ 6 1 l 

PG 
EI -11 

CH 

Ct.AVt: -
,_ preparatoria 

N• normal 

SB• secretaria bilingíle 

u- universidad 

PG• pos;:;rado 

El• escuela de idior.1as 

CH• certificado de maestro 

' 

CH 

1 

2 

(-)•no se presentó el caso 

~ número de personas que 
cursaron estos estudios 

* • se trata del mismo su­

jeto 

a • un sujeto cstudi6 pre­

paratoria, secretaria 

bilingüe y universidad 

b - un sujeto estudió pre­

paratoria, universidad 

y escuela de idiomas 

Los prop6sitos de los instrumentos de investigación 

Los tr~s instrumentos; una entrevista estructurada y dos 

cuestiona~ios autoapllcables, tienen como finalidad examinar' he-­

chas y accitudcs referente al proceso enseñanza-aprendizaje que -

influyen en !!l diseño del curso de accuallzaci6n. Cada uno de --
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ellos es distinto, dependiendo del papel que el participante jue-

3uc en et sistema educativo y c6mo influirá en el diseño del cur­

so. 

La entrevista estructurada (Anexo 1, pp. 159-162) a los admini­

strativos de las preparatorias, explor6 la actitud de ellos hacia el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, y su disposici6n en permitir a sus 

maestros o asistir a un curso de actualizaci6n durante el a~o escolar. 

Las Tablas de la 2 a la 6, indican los prop6s Leos de los 

reactivos y los resultados. Los 11 reactivos examinaron seis 

áreas de interés para el investibador. La entrevista es breve 
pensando en el valioso Ciempo de los direccores y en lo reducido 

de él ?ara realizar la investigaci6n. Las seis ár~as sondeadas -

son: 

l. Perfil del adminisCratlvo 

2. Saber si los maese.ros han 

recibido los objetivos of! 

ciales del Colegio de Ba-­
chillcres 

3. Obtener la opint6n de los 

administrativos con respecto 

al profesionalismo de los -
profesores de inglés 

4. Indagar c6mo creen que se po­

dría mejorar la actuaci6n de 

los profesores de ln&lés 
5. Investigar los criterios para 

la contrataci6n de los profe­

sores de inglés 
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6. Sondear su disposición para que su 

personal asista a un curso de actua­
lización durante el año escolar. 

26. 

EL cuestionario (Anexo 2, PP• 163-168) apl~cado a los 
alumnos del tercer semestre de preparatoria procuró analizar 
sus actitudes acerca del inglés, la utilidad presente y futura 
percibida, la enseaanza que ellos reciben y c6mo mejorarla. 

Cabe hacer notar que se piensa que las opiniones y obeer• 
vaciones de los estudiantes son útiles por su participación bi­
direccional con los maestros,(ver Ilus.1,p.6).Se escogió a los alumnos 
del tercer semestre porque es la primera vez que tendrían contacto 

con el inglés en la preparatoria,y podrían decidir más fácilmente si 
este idioma del nivel secundaria les ayuda o no con sus estudios en 
el presente.Por el contrario, se consideró que los alumnos del cuarto 

semestre, tendrían problemas para hacer .la separación en su mente 
entre el inglés de la secundaria y el del tercer semestre de la 
preparatoria, lo cual ea un punto importante para poder contestar 
el reactivo #5. 

El cuestionario consta de nueve reactivos que indagan en ocho 
áreas de interés para el investigador¡ estos son: 

1. Si el inglés se destaca como materia. 
2. Si existe una relación entre el deseo de 

perseguir educación superior y la percep­
ción de la importancia del inglés. 

3. Si el estudio de inglés en clases parti­
culares ayuda en sus clases de ahora. 

4. Si el inglés estudiado en la secundaria es de 

utilidad para el nivel en que se encuentra 

estudiándolo ahora. 
S. ¿Qu~ actividades se realizan en las clases de 

inglés? 
6. ¿Qu~ tan interesantes son las clases impartidas? 
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7. Sugerencias para mejorar las clases. 
8. Deseos de estudiar otro año de inglés 

el tercer año de preparatoria. 

27. 

en 

El cuestionario para los maestros de inglés es el más completo, 
ya que ellos serán los más beneficiados por el curso. Se propone, a 
través del cuestionario, encontrar cúales son las actit~des del 
profesor sobre los diversos aspectos de su trabajo y el aprendizaje 
de idiomas en general. Una lista completa del contenido de los reac­
tivos de evaluación se encuentra en el Anexo 3, pp. 169-184. 

Dicho cuestionario consta de cuatro partes. La primera parte, 
de ocho reactivos, obtiene datoa personales; la segunda, de nueve 
reactivos, substrae opiniones sobre el proceso enseda.nza-aprendizaje 
en dos niveles. el primero de la enseñanza en general y el segundo 
de la enseñanza de lenguas en particular. La tercera parte, de 
nueve reactivos, busca información relevante a la actuación del 
profesor dentro del salón de clases; y la cuarta, de 17 reactivos, 
recaba datos acerca de factores metodológicos en la ensei\anza. Se 
reconoce que una evaluación indirecta de la actuación del profesor 
no es la mejor raanera de obtener datos. pero restricciones externas, 
económicas y de tiempo para realizar la i.nvéstignci6n, limitaron 
la posibilidad de hacer observaciones directas de los profesores. 

El Anexo 3, pp. 169-184, rest.,Utle el contenido del cuestionario. 
All! se encuentran los reactivos, el propósito de ellos, la necesidad 
del tipo Sapin-Lignieres (ver pp. 12-13), el Cipo de respueacas y las 

respuestas de las mismas. 

El cuestionario ciene 43 reactivos. Escoa son de tres tipos: 
cerrado en donde se pide que conteste 'sí' o 1 no' a una prL.~nta, 
abierto que requlere de un número exacto-como de años de expertencia­
o una frase concreta que describa una opini6n, y por último de 
escala de actitudes, que int•nta medir el comportamiento del sujeto 
acerca de algún referente u objeto co&noacitivo. 
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Se debe definir lo que es actitud y su importancia para esta 
t:esis. "La actitud es una predisposici~n organizada para pensar, 
sentir. percibir y comportarse en cierta forma ante un referente o 
un objeto cognoscitivo. Es una estructura estable de creencias que 
predispone al individuo a comportarse selectivamente ante referentes 
actitudinales" (Kerlinger 1975:348). 

l.a actitud da lugar a un comportamiento observable frente a 
algún referente actitudinal. Britten {198Sa;12JI dice que las 

act1.tudes pueden influir en, "large arcas of professional behaviour 
or the use or non-use of a discrete skill. For while skills execute, 
it is attitudes that command. 11 

Savignon {1987) reporta que las actitudes de los maestros y 
los alumnos afectan la aceptación de nuevas ideas e información. Enfati­
za que, si hay conflictos entre la actitud existente y la que se 
requiere introducir, esta ac~ptación se dificulta aún más. La esta­
bilidad de las actitudes impone límites en la cantidad y la amplitud 
de los cambios que se pueden efectuar en la actuación del alumno. 

Ganeles y Darcy (1977) consideran que las actitudes de los 
estudiantes en cualquier curso de instrucci6n son tan arraigadas 
que los intentos para cambiarlas se enfrentan a serios obstáculos. 
Esos cambios de actitud además de ser difíciles de promover presentan 
problemas especiales en cuanto a su medición. Como enfatizan, "Most 
learners, at every age, who have achLeved success in school have 
learned the highly prized skills of giving the teacher what he 
wants. pleasing che teacher, fooling Che teacher, puttlng on a 
good act 1 anything to get a positive response, a good mark, a smile 
or si.mply a pat on the back ••• The point is that behavior in school 
situations is not necessarily an indication of actual attitudes 
held" {1977:212). 

Los referentes actitudinales que se examinan en el presente 

contexto son metodologías de enseñanza, formas de evaluación, 
teorías de apr~ndizaje en general y de idiomas en particular y los 
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papeles del maestro y del alumno en el proceso enseñanza-aprendizaje. 

Las actitudes medidas a través de los instrumentos de investigación 

guiaron el contenido de los módulos de ensenanza. 

Se puede ejemplificar c6mo las variaciones de actitud refleja­

das en la inclinación hacia un referente serán manifestadas en la 

actuación del individuo en el sal6n de clases y en el contenido del 

curso de actualización. Ciertos reactivos en el cuestionario para 

profesores de inglés examinaron la actitud del profesare hacia el 

papel del cm.estro en el sal6n de clases. El referente actitudinal 

en estos reactivos es el papel que el maestro se asigna en la aula 

y por consecuencia el del alumno. 

Si el respondiente indica que el profesor es el factor más 

importante en el proceso enseOanza-aprendizaje es posible que en 

la clase exhiba un comportamiento que se podría denominar 'maescro­

céntrico', es decir, que rara vez permite al alumno expresar opin­

iones o participar en ejercicios o actividades menos controlados o 

libres. Por otro lado, si el respondiente indica que el alumno es 

el factor de mayor importancia en el proceso educativo existe la 

posibilidad de que permitiría a sus alumnos un papel más activo 

dentro de las actividades educativas ejecutadas en la clase. 

El diseñador, dentro de sus funciones en el modelo de 

d(seño (ver pp. 16-20}, tiene que asignar criterios que de­

terminen si las respuestas de los encuestados son positiva•­

concuerdan con el punto de vtsta del diseñador, o negativa• 

est'n en desacuerdo con el criterio del investigador. 

En el ejemplo arriba mencionado el investigador piensa que el 

alumno ea el factor principal en la enseñanza, y por lo tanto, 

deberá participar activamente en las actividades educativas. Enton­

ces si el respondiente opina que el profesor es el factor principal 

se ha identificado una área de divergencia de opini6n. El invesct­

gador cuando disel\a el módulo que traca sobre loa papeles del 
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profesor y del alumno intentará cambiar la actitud del participante 
o por lo menos sug~rir otra manera de manejar la dinámica de la 
enseñanza. Por otro lado, si los respondientes indican convergencia 

de ~pinión con el investigador, el módulo trataría aspectos de cómo 
aprovechar la dinámica profesor-alumno y hacer que ésta funcione a 
favor del aprendizaje. 

Por lo tanto, dada la importancia de las actitudes en este 
trabajo fue necesario encontrar una forma de medirlas. Existen 
las escalas de calificación sumada para este propósito. Este 
tipo de escala permite situar al sujeto en un continuo de con­
cordancia con.la actitud que se requiere examinar (Kerlinger 
1975:348). Una variante de las escalas de calificación sumada 
es la de tipo Likert. Esta mide además, si el sujeto tiene una 
actitud favorable o desfavorable hacia un objeto, la intensidad 

de la actitud. Se mide con una escala-usualmente de cinco inter­
valos- que va desde Totalmente de acuerdo hasta Totalmente en 
desacuerdo (Thorndike y Hagen 1982:432). 

Dentro de las escalas de Likert hay dos tipos: el primero es 
el direco:i, donde el investigador asigna una puntuación de cinco 
a una respuesta totalmente de acuerdo por considerarlo una acti­
tud positiva, es decir, concuerda con la opinión del invescigador; 

y la indirecta, donde el investigador opina que una respuesta ~­
talmente de acuerdo indica una actitud negativa y consecuentemen­

te tiene una puntuación de uno. 

El instrumento de investigación bajo co11sideraci6n aqu! con­
t~ene reactivos de los dos tipos de escalas de Likcrt, directa e 
indirecta. Algunos investigadores sociales consideran importante 
tener tas dos en equilibrio en un cuestionario por razones psico­
lógicas y técnicas (Hcman, 1985). El cuestionario está integrado 

por once reactivos de tipo indirecto. Por ejemplo, el reactivo -
9, 1el maestro es el factor más importante en la educación'. Una 
respuesta de totalmente de acuerdo recibirá una puncuaci6n de --
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uno, puesto que indica que el sujeto posiblemente tenga una opl­
ni6n negativa acerca de la participaci6n activa del alumno en el 
sal6n de clases. El investigador opina que el alumno activo es -
un elernento importante para poder efectuar una enseñanza eficaz. 

Catorce reactivos son de tipo directo, por ejemplo, el núme­
ro 27 'un maestro debe tener en mente cuál metodología o forma de 

enseñar le sirve más'. Una respuesta totalmente de acuerdo reci­
birá una puntuación de cinco e indica una actitud positiva hacia 
el lugar de la metodología en la enseñanza. 

Existen ,grupos o parejas de reactivos que fungen como contro­
les¡ investigan básicamente la mis~a área o ~eferente pero con -­
otro 3iro lexic11l. Están indicados por llaves en el anexo 3. El 
propósito es indagar si los sujetos son consistentes en sus ideas 
o si vacilan y realmente no tienen bien formuladas sus opiniones. 

El tratamiento estadístico de los controles se encuentra en el 
anexo 5 ,pp. 199-201. 

Se nota que el cuestionarlo examina más a fondo el área Sa-­
pin-Lignieres de necesidades profesionales con 28 reactivos. Pa­
ra recabar los datos y formular el perfil profesional hay siete 
reactivos¡ cinco corresponden al área pslco-sociol6gica y tres -­
examinan en forma indirecta las necesidades lingil!sticas de los -
sujetos. Estas últimas no se tratan con tanta profundidad como -
las necesidades profesionales porque se tom6 otra medida directa 
del dominio de idioma. Se emple6 el ex.amen de conocimiento de Ln­
glés que el OLA-CELE-UNA~ usa para evaluar candidatos al curso de 
formaci6n de profesores. Consta de ctnco secciones: gramática/té-
xico, comprensi6n de lectura, comprensión auditivo y producción e! 

crita y oral. Siete profesores presencaron el examen cuyos resul­
tados .aparecen en la Tabla 21 página. 58. 
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Procedimiento en la aplicaci6n de los instrumentos de inves­
tigacL6n 

El investigador visit6 las escuelas y consiguió entrevlstas 

con los directores respectivos. Les expuso el propósito de su e~ 
tudio y pidió permiso para entrevistarlos. Todos consintieron y 
mostraron interés en los beneficios propuestos del estudio. 

Se distribuyeron los cuestionarlos a 92 alumnos, el 8.1% del 
total. Se escogieron tres escuelas en forma aleatoria. Se eser,! 
bieron los nombres de las mismas en hojas de papel 1 uno en cada -
hoja y de entre éstas se eligi6 sólo a una, dicha hoja se devol-­
vi6 de inmediato con las demás para posteriormente y bajo el mi,!_ 
mo procedimlento,escoger otr~. Las tres escuelas designadas fue--
ron:La Preparatoria Coronel Gregario 
ria Arjl y la Preparatoria La Salle. 

~éndez Magaña, la Preparat~ 
Durante los días en que se 

llevó a cabo la Lnvestlgacl6n en las tres escuelas, estuvieron -
presentes 92 alumnos del total de 1150. En estas instituciones 
educativas las dos terceras partes del alumnado estudian en la 

maftana y la otra tercera en la tarde. Por lo tanto, se decidió 

aplicar el cuestionarlo a un grupo vespertino y a dos del turno 
matutino. La declsi6n de muestrear a tres escuelas en vez de -
seis o siete se tomó en vista del tie111po disponible. 

El investigador pidi6 permiso -verbalmente-, a los directo-
. res de las escuelas para aplicar el cuestionario al grupo de -­
tercer semestre de preparatoria (ver p/gina 26 para la expli­
cación de porqué a los de ese semestre). En las tres lnstltu-­
ciones el maestro de tnglés acompañó al investigador. Al entrar 
al salón de clases éste fue pr~~entado y él mismo expllc6 a los -

alumnos que el estudio sería utilizado para formular un curso de 
actualización para m•cstros de inglés. También se les aseguró -
que ni su director ni su maestro verían las respuestas y por lo 
tanto, se requería de una total honestidad. Después de distrlbuir 
los cuestionarlos se aclararon dudas sobre al~unos puntos. 



Kaite1114,'Actualización basada en necesidades' 33. 

Se mencionó que siete de los maestros además de contestar el 
cuestionario presentaron el examen de dominio de inglés; ambos se 
resolvieron en el Centro de Enseílanza de Idiomas de la Universi-­
dad 'Juirez• Autónoma de Tabasco, en la ciudad de Villahermosa, T.!. 
basca, el día 23 de octubre de 1985. Se les pid16 que leyeran el 
instructivo en la primera hoj~ del cuestionario para que quedara 
claro el ?rop6sito del estudio y la necesidad de contestar honest_!. 
mente. 

Los otros once profesores respondieron los reactivos en.sus -
respectivas escuelas después de que el investigador pidió permiso 
-verbalmente-, a los administrativos. En todos los casos se les 

explicó el prop6sito del estudio y se les aclararon dudas respec­
to a los reactivos. 

Se dis?uso da tres días; 22 1 23 y 24 de octubre de 1985 para 
llevar a cabo las entrevistas con los directores as! como también 
con los estudiantes y profesores. Limitantes del mundo real in­
cidieron aquí, en no per~itiT el alcance de cifras ideales como -
sería ~ntrevistar el 100~ de la población de profesores. 

Resultados y discusión de la entrevista estructurada.para 
los administrativos 

La discusión se basa en los resultados obtenidos de entrevi~ 
tas llevadas a cabo con 12 directores de las preparatorias. 

A continuación se encue~tran cuatro Tablas, las cuales con­
tienen los r~activos de la entrevista y sus respuestas. Después 
de cada Tabla está la diMcusión correspondiente. 
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Tabla 2 - Reactivos para obtener opiniones referentes a la 
enseñanza de inglés y los objetivos oficiales 

¿Piensa que los resultados de te enseñanza de inglés 
son satisfactorios? 

Núm. 
.§f._ ~ 

6 

so 
1 

s 

Regular 

5 
42 

¿Tiene usted los objetivos oficiales pare la enseñanza 
de inglés del Cole~io de Bachilleres? 

~úm. 

g_ 
10 

33 
2 

17 

Si los tiene ¿los ha proporcionado a sus maestros? 

g_ 
Núm. 10 

'7. 100 

o 
o 

¿Hace usted observaciones de clase? 

Por lo visto los directores, conscientes de tener que cumplir 
con tos objetivos oficiales del Colegio de Bachilleres, han entre­

gado éstos a sus ~r~fesores. Con base en sus observaciones de -­
cl3ses -y quizás al~ún otro criterio no sondeado-, el 50% declar6 

que los resultados d'? la enseñanza <le Ln,:;lés son so.tlsfactorlos. 
El 8% opine que no lo son y el 42~ que son regulares. 



Tabla J- Reactivos para sondear opiniones referente al 

nivel de dominio de idioma de los profesores 

¿Piensa que sus profesores tienen un nivel mínimo de 

dominio de idioma? 

Sí ~ 

Núm. 3 9 
~ 25 75 

¿Piensa que un examen oficial de dominio de idioma para 

los profesores sería una buena idea? 

Núm. 
~ 

11 

92 
1 

8 

35. 

A pesar de que el 75h de los directores opinan que sus profe­

sores tienen un nivel más que mínimo de dominio del idioma, el 

92% piensan que un examen oficial de conocimientos lingil(sticos 

está indicado. Esta aparente contradicci6n indica que no obstante 

la observaci6n del dominio adecuado del idioma de los profesores 
los directores ven que hay la posibilidad de prosperar. 
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Tabla 4 - Reaccivo que lnvesCiga los criterios para 

la contratación de profesores 

¿C5~o esco3en a sus ?rofesores de inglés? 

~ --- Cricerio 

l 25 Revisar Curriculum Viene 

l 25 11 Recomendados'' 

o 17 Eltamen informal dn dom.inio oral . 
17 Haber terminado un curso de formación 

l B Poseer Cambridge Firsc Certi.ficate 

! B No tienen criterio 

36. 

Lozano l1986:2) reporta que en el Distrito Fede­

't'Sl 13 Sa.:ra=ar!a de Educaci6n Pública (SEP) 1 exige la cert.lfic! 

cL6n de ?r.,feso't'es de idiomas en secunda't'ins públicas y las se-­

cunda:-i.J;o y e:i::uelas bilíngiles particulares incorporadas a la -­
SEP. t.a ;lcuaclón en Tabasco, donde lo~ criterios para la con-­

tratacl.Sn s.;Jt\ r.iás bien informales está lejos de la descrita por 

Lozano. t':l!..::i::icnte el 25"1. de los directores cuentan con crite­

rio:> q:.1e :"i?4u!.eren de demostrar empíricamente conocimientos me.to­

doló¡;;...:~;. • Ji? d.omlnlo del. idioma. F.l &71. rest:.ancc ctenl? crite­
rios .--:.i,; ':-!.<!~ ,;uhjetlvos o de hecho no lo tienen (Bi~), 
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Tabla 5 - Sugerencias de los directores para elevar 
el nivel académico de la enseñanza de L 2 

¿C6rno se podr(a mejorar la efectividad de los maestros 
de inslés? 

~ -- Sugerencia 

10 84 Cursos de índole pr.&ctica 

1 8 Ofrecer una licenciatura en inglés 

1 B Invertir en ;nejor equipo 1 laboratorio 
de idiomas, etc. 

37. 

Los_ directores tienen ideas muy concretas para elevar el ni­
vel en la impartici6n de la materia de inglás. Casi e.odas, 84~~. 

optan por ofrecer cursos Oe !ndole práctica para actualizar a -
los docentes. Quizás eatán conclentes de las restricciones de -
tiempo y recursos que harían de una Licenciatura en inglés poco 
viable. Un director rnenc1on6 la inversl6n de más recursos econ6-
micos en equipo. 
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Tabla 6 - Disposic!ón ?ara peTinitir la asistencia de 
sus pr~=e;ores a un curso de actualización 

Si la UJAT ofrecie~a un curso de actualización y sus 

docentes tuviesen ;~e 1sistir a él una vez ?ºr semana 
dura:i=a et s~.:::ie:;:!"e .. ~~r:-1!tir!a que E!;llos concurriesen 
en sus hora~ la~~!"a:les sin alterar su nómina? 

~ 
11* 92~. 1 ' ' 

~~n director contestó que sí pero 

=~n la condición de que el prof~ 
sor fuese de tiempo completo. 

38. 

Concuerdan la su6a~en:ia del 84~ de los directores en que -
cursos de índole práctica s~n lo más indicado para actualizar a 
su personal docente, '/ e: :"lecho de que el 927. permitiría a su -
personal asistir a un c·.;~s:. de actualización. El 87~ no estaba -
dispuesto y un 8~ más, !"es:!"!n3ir!a la asistencia a personal de 
tiempo co~pleto. 

Se piensa que s! =- ::.:-2:. ·;n actualizaclón llenA el requisi­
to de loi:> directores :e !i'i!' '-:le índole práctica' 1 entonces se po­

dría contar con su ª?ºY=• ~~smo que se considerad~ incalculable 
valor. 
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Resultados y discusión de las respuestas al cuesclonario 
de los alumnos del tercer semestre de preparatoria 

La discusión de los resultados ae basa en respuestas obceni­
das de un cuescionario (ver Anexo 2. pp. 163-1691. aplicado a 92 
alumnos del tercer aemeacre de preparatoria en el segundo semeacre 
de 1985 en la ciudad de Villnhermosa, Tabasco. 

El cuestionario consta de nueve reactivos que a continuaci6n 
se presencan junto con las respuestas y discusión. 

Tabla 7 - Si el inglés se destaca como materia 

Piensa en todas las materias que llevas este 
semestre. 

¿Cuál te gusta más? ¿Cuál te gusta menos? 

{Sólo se anotaron los alumnos que mencionaron L\\glf:s] • 

Mh Menos 
Núm. 21 15 
7. 23 16 

Loa alumnos de preparatoria llevan seis materias y mencionan 
el in¡lés cerno ~•Ceria favarita el 23~ de ellos o la que menos --
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les gusta el 16%. 

~sto podría ser explicado debido a que para muchos es una 
t:111t:.erla diferente a las demás peda36gica y pslcol6gicamen­
te. O quizás el hecho de que el investigador es norceamericano 
y siempre estuvo acompañado por el profesor de inglés. Esca p~ 
do haber introducido un sesgo inconsciente en las mentes de los 
sujeeos. Para tratar de evitar el sesgo, se coloc6 el reactivo 
al ?rincipio del cuestionarlo para que los sujetos no se perca­
taran ~e que se trataba de la materia de inglés. 
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Tabla 8 - Percepci6rr de la importancia del inglés 
en los estudios superiores 

41. 

¿Piensas estudiar alguna carrera universitaria o técnica? 

Núrn. 

'· 
_g__ 212... 
so 2 

54.3 2.2 

~ 
40 
43.4 

En tus estudios universitarios e técnicos el inglés será 
muy importante. 

% Núm. 
Totalmente de acuerdo 41 38 
De acuerdo 19 18 
Indeciso 26 24 
En desacuerdo o o 
Totalmente en desacuerdo 1 1 
No contestaron -1L ..!L 

TOTAL 99 n 

Si tu escuela ofreciera clases de inglés optativas, es de­

cir1 en adición a tus clases regulares en tercer ano de 

preparatoria ¿las tomarías? 
,. Núm. 

St deflniciva:nente 39 36 

St probAblemente 36 34 
!lo sé 12 11 
No probablemente 3 3 
No definitivamente 2 2 
No contestaron __ ,_ ·-·-TOTAL 99 92 
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El 60% opina que el inglés les será útil en sus estudios de n1vel 
superior. El 54i piensa estudiar más allá de ln preparatoria, y 
un porcentaje más alto, 75~, estarían dispuestos a seguir estu-­
diando otro año de inglés en el tercero de preparatoria. 

Tabla 9 - 1.a cantidad de alumnos que han estudiado inglés 
en clases particulares 

¿Cuándo estabas en la secundaria tomaste clases particu­
lares de inglés? 

__:i... ~ 
Si 8.6 8 

"º 82.6 76 
No con-
testó 8.6 8 
¿Estás tomando clases particulares de ingllis ahora? 

__:i... ~ 
Si 3 3 
Ho 88 81 
No con-
test6 8,6 8 

Si respondiste afirmati.vamente ¿crees que te están ayu­
dando en tus clases actuales de ingllis? 

Si 
No 

__ .. _ 
100 

Un número m!ni.mo de ellos han tomado clases particulares; si 
fuera más alto el !ndice, tal vez ;'1ubiera sido necesario proponer 
un ti.po de enseñanza que satisficLer~ la~ ncccsidndes particulares 
de esos alumnos y sugerir cómo 'implementarlas a través de un•.cur­
so de actualización. 
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Tabla 10 - Influencia asimilada del inglés puesta en 
práctica en sus clases de in~lés actuales 
de la preparatoria 

¿Crees que el inglés que aprendiste en la secundaria ce 
ayuda en tus clases actuales de la preparatoria? 

--··-
SL 68 
::o 28 
No con-
tascó 3 

¿Por qué? __ ,. 
Es lo 
i.li.S;aO 

Me ayuda a 
encender 
mLs clases 
ahora 

71 

29 

~ 
63 
26 

3 

45 

18 

El 68'"/. opina que el inglés aprendido en la secundaria le es 
útil en la asimilaei6n de inglés en la prep~ratoria. SLn erabnrso, 
el 717. opina que por repasar lo mis~o que en la secundaria, hace 
que aste idioma sea una materia relaCiV9.tlence f'cil. Solamente 
el 297. pien•a que sus estudios en la secundarla les hayan servid~ 
para AYan:ar en la matarla. 
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Tabla 11 Actividades realizadas en el salón de 
clases 

¿Qué actividades realizan en tus clases actuales de 
inglés? 

Actividad 

Ejercicios gra~aticales 
Cantamos 
Conversación en Lnglés 
Obras de teatro 

Lectura en in6lés 
Escribir historias 
Cultura amer/bric. 
Revisión de tareas 
Juego de papeles 

Número que constestaron 

S8 
3 

44 
3 

48 
9 

o 
5 

J 

44. 

Algunas de las res?uestas al reactivo de la Tabla 11 resul­
taron dudosas, Solamente eres Lndividuos mencionaron que cantan, 
realizan obras de teatro y juego de papeles. ~o es posible que 
dentro de una clase de 40 alumnos, solamente tres contesten as! 

y que los demás ignoren dichas actividades, lo que hace que el -
investigador sospeche que esos alumnos entendieron mal la pregu~ 
ta. Se puede concluir que la mayor parte de la actividad en el~ 
se es la tradicional: ejercicios gramaticales, conversaci6n en -

inglés, lectura en inglés y la revls16n de tareas. 
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Tabla 12 - Nivel de interés en las clases de inglés 
y sugerencias para mejorarlas 

Por lo general mis clases de inglés s~n: 

Núm. .. 
Huy interesantes 29 31 
Int:eresances 31 33 
Regulares 24 26 

Aburridas 1 1 
Huy aburridas o o 
!-lo contestó 7 B 

45 • 

¿Qué sugerencias tienes ?ara mejorar t:us clases de inglés; 
Cipos de actividades, quitar o agregar algo, etc.? 

Suoerencla Núm. 
~ás clases 4 
~ejores explicaciones 3 
Audiovisuales 3 
Conversaciones/canelones 7 
Hablar con extranjeros 5 
No hablar español en clase 2 
Clases en español 1 
Laboratorio de inglés 11 
Mejores maestros 2 
Aut:omocivación 7 

Loa alumno• ratificaron que eue clases de inglés son intere­
santes (621) y regulares (26-'Z), a pesar de que se realizan pocas 
actividades no-tradicionales, Se puede concluir que loe eat:udlantes 
est4'n por lo general, sat:is.fechos con la enseñanza del Lngl~s. Las 
sugerencias que hacen para ~ejorar sus clases no son de tipo 

radical (no tener libro 0 ejercicios ) , sino de act:Lvld!, 
des comple~entarias o adicionales a lo que hacen ahora. El lnglds 
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resalta en la vida escolar de esas personas y el curso de actuali­

zación debe ser enfocado para que los profesores se puedan aprove­

char de tal 'reputación' y hacer que su materia se convierta en la 

más interesante y· útLl posLble para sus alumnos. 

Resultados y discusión al cuestionario para los profesores 

de inglés 

Bosquet y Mackay (1979:454 et passLm) estudiaron el efecto 

de un curso de actualización en la vLda profesional de maestros 

de inglés en Canadá~ Participaron 16 académicos y por ser tan 

pequeña la muestra, los autores no intentaron un tratamiento 

estad(stlco de los resultados. Más bien describen las tendencias 

generales observadas las cuales desglosan en forma descriptiva. 

Esta sección, apoyada en dichos antecedentes, utilizará el mismo 

estilo descriptivo. Para un análisis estad!sttco, pp. 198-201. 

Los reactivos 1, 3, 4, 5, 6 y 7 tratan de los datos personales 

de los profesores y se utilizaron para formular el perfil presen­

tado en Descripción de las Poblaciones, pp. 22-24. Se hace hincapié 

en que se descartaron las respuestas al reactivo 2 del cuestionario: 

'¿Incluyeron en sus estudios formales cursos en didáctica, peda­

gogía, letras inglesas o la enseñanza de inglés?'. Se colocó el 

reactivo entre el primero sobre su educación general y el tercero 

sobre cursos especiales de la ensei\anza de inglés para no confundir 

al sujeto. Se supone que la frase 'estudios formales', se refiere 

a los estudios mencionados en el reactLvo 1. Sin embargo, parece 

ser que los sujetos se confundieron e Lnterpretaron 'estudios 

formales• como si se refirieran a los cursos y cursillos en el 

reactivo 3. Se lleg6 a esca conclusión después de haber encontrado 

qu@ sujetos que sólo habían cursado preparatoria y secretariado bi- · 

l!ngile, anotaron que sus estudios incluyeron cursos en 1a ensettanza 

de inglés y didáctica, condici6n que no es lógica. 



Hait.ema,'Actualización basada en necesidades' 

Tabla 13 - Motivaci6n.para laborar en la docencia 

React:lvo B 

¿Cuál ~s la raz6n por la que está enseñando? 

~ 
Me gusta tratar a las personas. 
~e gusta transmltlr conoci­
mientos. 
~-le gusta la docencia. 
Para practicar ml inglés. 
Necesidad econ6mica. 

a 
3 
1 

47. 

Las respuestas a este reactivo ~ostraron que la principal m~ 
tlvación por la cual se está enseñando a los sujetos es porque -­
les agrada ser maestros, ya sea por tratar a las personas, trans­
mitir conocimientos o por la docencia misma. 

La segunda parte del cuestionarlo considera opiniones rela-­
cionadas con el proceso enseílanza-aprendlzaje. Analiza dos áreas 
importantes del proceso: la enseñanza en general y laJe idiomas ~n 
particular. La medida <X> que aparece al lado de los reactivos, 
corresponde al promedio de las medidas obtenidas de las contest:1-
ciones a las escalas de Llkert de cinco intervalos. Una medlda -
de 1 (uno) indica divergencia total de las opiniones del investi­
gador y de 5 (cinco), total de concordancia. Ademá:i;, nli_;unoq en!! 

juntos de reactivos funcionan como controles (ver página 31) 1 

y los resultados de las pruebas razones F y t aparecen cunndo sq 
estudl;1n estos conjuntos. 
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Tabla 14- El papel del maestro en el proceso 
enseñanza-aprendizaje 

Rcactlvo 9 

48. 

El maestro es el factor más Lmporcante en la educaci6n. 
X • 1.64 

Reactivo 10 

La importancla del maescro reside en que funge como 
portador del conoctmtento. 
X • 1.64 

Reacttvo 11 

El maestro que funciona como un dirtgente de actividades 
educativas tendrá resultados positivos. 
X • 4.22 

La prueba F 110 con gl 2 y fue significativo 

bajo un • .os. 

Los reactivos 9, 10 y 11 sondearon qué orientación tienen 

los sujetos con respecto a los elementos del proceso enseñanza­
aprendizaje. Mostraron que, por lo general, son 'maestro-cén­
tricos'. Posiblemente el conjunto de reactivos demuestra que la 
poblaci6n de estudio no tiene ideas muy claras sobre el lugar 
del profesor en dicho proceso. Los reactivos 9 y 10 recibieron 
puntuaciones bajas porque los sujetos contestaron que estaban 
totalmente de acuerdo en que el maestro es el factor más impor­
tante en la educaci6n, debido a que es el portador de conoci­

lllientos. El investigador aduce que este punto de Vista está 
equivocado y por lo tanto, una respuesta de 'totalmente de 
acuerdo' recibe una puntuación baja. El reactivo 11 con la 
frase 'dirigente de actividades educativas', parece ser~ 
sarde y progresista y por lo canco, los sujetos estaban 

también totalmente de acuerdo al igua:l que el investigador Y 
recibieron una puntuación alta (4.22). Sln embargo, la 
fl1osof(a expresada en el reactivo 11 ese,, en au mayo-
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ría, en contraposici6n con la de los reaccivos 9 y 10. Esto ex­
plic3 porquá la prueba F tuvo una puntuación tan elevada y demo_!. 
eró que las contestaciones de los sujetos no son consistentes. 

7a~la 15 - El lugar y la importancia del inglés en el 
plan de estudios de los alumnos de prepar,!_ 
cor La 

!leaccivo t5a 

El :!empo dedicado a la ensenanza de inglés podría ser 

~ej~r utilizado para otra materia. 
X t.Ja 
~eactivo 15b 
¿?or qué opina as!? 

~ 
El !n6lés es tan importante como cualquier 
otra r.iateria. 

El tn~lés en s! es importante. 

El ln.;lés agudiza el lntelect.:>. 

?alta de interés por parce de los alumnos. 
*Este sujeto contescó que s! 1 que el tiempo 
dedicado al inglés sería mejor-utilizarlo 

en otra materia. 

3.eactivo 16 

La enseñanza de inglés en la preparatoria es 

ne:esaria para la buena formaci6n académica 

del alumno. 
... .. .to. Je 

:\~a:tivo 17 

4 

5 
1 
1• 

::.1 inglés debe ser una :nateri.a optativa en la prepar.1torla. 
X • z.11 
La prueba F • JJ.68 con gl 2 y fue significatlva bnjo 

ol.. .os 
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Los sujetos opinan que el inglés es una materia con tanta 

validez como cualquier otra. El investigador piensa que la ln­
clusi6n de este idioma resulta en escaso aprovechamiento que 
no justifica la inversi6n de recursos y tiempo. Los sujetos no 
están de acuerdo y apoyan el sitio que ocupa el inglés en el plan 

de estudios, aunque algunos ~plnan que puede ser una materia optativa. 

Tabla 16 - Las necesidades lingG!sticas de los alumnos 

y la enseñanza de L2 

Reacttvo 12 

Es i~portante tomar en cuenta las necesidades lingüísticas 
a=tual~~ de los alumnos para elaborar un ?roirama de ense­

i\anza Je inglés. 

X - 4.ss 
:teactivo 13 
Las futuras necesidades llngilísticas de los alumnos deben 

influir en lo que se enseña en las clases de, inglés en 

las preparat.orLas. 

X - 4.:?2 
Reactivo 14a 

¿Ha pre3untado alguna vez a sus alumnos qué t.ipo de ac~i­
vLdades les gustaría realizar? 

~· ....:.... 
s( 16 83 

!~o 2 12 

Reactivo 14b 

¿Pudo i;:iplement.ar las sugerencias? 

Núm. ..!... 
s! 15 93 
:~~ 1 7 

La ?ru(!ba F • O con gl t fue significativa bajo ol • .05 

para los rPactivos 12 y 13~ 
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Los sujetos parecen estar muy conscientes de que las necesi­
dades llngü!stlcas presentes y futuras de sus discípulos, deben 
influir en la enseñanza y elaboración de los programas. Una -­
gran mayoría les ha preguntado a ellos cuáles son las activida­
des que les gustaría realizar. Este tipo de encuestas enfocan 

más bien hacia los deseos de los estudiantes. Ellos al respon-­
der, dan al menos una pista de cierto interés en el tema. Casi 
todos estos maestros (88~) 1 pudieron implantar las sugerencias. 
La tercera parte del cuestionario integrada por nueve reactivos, 
recaba información acerca de la actuación del profesor:.cn el sa­
lón de clases. 

Tabla 17 - Elementos del lenguaje y su importancia 
en la enseñanza 

Reactivo 22 
Al lado de Los siguientes elementos de inglés escriba 
por favor 1 al más importante, 2 al segundo más lmpo~ 
cante y as! sucesivamente hasta llegar al 5 que sería 
el menos lmporta11te. 

~* --
Gramática 9 50 
Conversación 4 23 
Comprensión de 
Lectura J 16 
Rejacclón o o 
Compre ns tón 
audlclva 2 11 

*Sujetl)S que rn3rc:iron aste elemento como ,1 l. 
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Tabla 17 - Continúa ••• 

Reaccivo 23 

De los elementos que abajo se detallan ¿cuáles usarán 
más sus alumnos en sus estudios futuros? 

NÚr.1. _7._ 
Gramática 5 28 

Conversación 5 2S 

Comprensión de 

lectura 7 38 
Redacción o o 
comprensión 
auditiva 1 16 

~sujetos que marcaron esce elemento como #1. 

Reactivo 21 

¿Cómo distribuye el tiempo en el salón de clases? 
Al lado de cada actividad escrLba los minutos por 
hora de clase que le dedica a cada una de ellas 

Acc:ividad Minutos x 7.1 hora 

Conversación en inglés 15 
Instrucciones 8 

Disciplina 7 

de 

25 
13 
12 

Ejercicios 16 26 
Pasar lista 4 7 

Caneando u o 
J.evlsién de t.are.as 10 16 
:itra·~ 

clase 

•'rl!n sujec.o contestó que se dedica toda la hora a la compre!! 
si6n ~e la lectura. 
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El 507. contestó que la gramática es el elemento más importa.!! 
ce del inglés y como promedio se dedica el 32'%. del tiempo en el 
Sdl6n de clases a ejercicios. Sin embarge, parece haber cierta -

d~screpancia entre la percepción de las futuras necesidades lin-­
güísticas del alwnnado y su inclusión en los planes de clase ~e -

cada maestro. En el reactivo 23 los sujetos respondieron que l• 

comprensión de la lectura sería el elemento más importante par• -
los alu.'llnos en un 38'%. 1 pero solamente el 16% lo cita como el el•·­
menco más relevante con respecto a necesidades presentes. En el 

reactivo 21, solamente un docente menciona la ccmprensión de.la -

lectura como actividad realizada dentro del aula. Aunque no eat•­

ba incluido en la lista de actividades, había lugar para anotarlo 
en el inciso 1 0tr3s 1 • 

Si se regresa a la discusión anterior, se nota que Los suje­

tos concuerdan que las necesidades lingüísticas de sus alumnos d~ 

ben influir en el contenido del plan de estudios de ingl6s. Sin 

e~bargo, corno se observó sólo un profesor indicó la comprensión -

de la lectura como actividad realizada en la clase expl!citamente, 

lo cual nos conduce a la pregunta '¿qué tanto armonizan las futu­

ras necesidades lingüísticas percibidas con lo que pasa dentro -­

del salón de clases? 
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Tabla 18 - Obtención e implementación de los objetivos 
oficiales del Colegio de Bachilleres de Ta­

basco 

Reactivo 41 

¿Le han entregado a usted los objetivos oficiales para 
la enseñanza de inglés que publicó el Colegio de Bach! 
lleres? 

S[ 

No 

Reactivo 42 

~ 
14 

3 

. 
82 
18 

Si su :espuesta fue afirmativa ¿ le han servido para 
planear las clases que usted imparte? 

s! 
No 

NÚ.?. 

12 
2 

86 
14 

Además de la i~portancia de ta comprensión de la lectura p.:_r 
clbida por parte de los profesores, el Colegio de Bachilleres de 
Tabasco lo ha designado co~o el objetivo principal de la enseña!!, 
za en las materias de Lengua. Adicional al Español I y 11 (ver 

pp.185-197). Es el Colegio de Bachilleres el que decide qué y c6mo 

se debe enseñar, y el curso de actualización debe tomar sus orde­
nanzas en cuenta. Se denota que el 82% de los profesores mues-­
treados tienen los objetivos.oficiales para la enseñanza de inglés 
y de ellos, e1 86h arauraentan haberlos implementado o usado en la 
?laneaci6n de sus clases. Resulta más difícil aún explicar por -
qué entonces solamente un ~aestro mencionó la comprensión de lcc­
cura como actividad realizada en clase. 
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Tabla 19 - Disponitiitidad y utilización de auxiliares 
didácticbs 

Reactlvo 24 
¿Con cuáles auxilia7es didácticos cuenta? 

Auxill.ar 
Pizarr6n 
Retroproyect.or 
Filminas 
Transparenclas 
Rccort.es 
Grabadora 
Tocadiscos 
Otro (especifique) 

React.ico 25 
¿Con qué frecuencia los ut.iliza? 

~ 
18 

1 

2 
2 

15 
11 

3 

Frecuencia* 
Auxiliar 

Pizarr6n 
Ret.roproyector 
Filminas 
Transparencias 
Recortes 
Grabadora 
Tocadiscos 

* 1 .. diario 
2. una vez a la semana 
J. una vez al mes 
4• menos frecuent.emente 

1 

100 

7 

2 3 

100 

53 7 
20 60 
so 50 

100 
5 

11 
11 
83 
61-
16 

100 

100 
33 
20 
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Tabla 19 - Continúa ••• 

Reactivo 26a 

Además del libro de texto ¿trae usted materiales a la 
clase 1 es decLr 1 canciones, etc.? 

~ .. 
s! 
~o 

Reactivo 2Sb 

aQué ~ateriales? 

~aterial 

Lecturas 
Canc!.ones 

Jue~os didácticos 

Reactivo 26c 

¿,Con q'.lé propósito? 

?rop6sito 

14 
4 

Alentar a los alumnos 
Cambio de ritmo/actividad 
Los al·.J.~nos me lo piden 

78 
22 

~ 
10 

4 
7 

Núm. 
11 

7 
3 

Pare:e que, por regla general, los maestros de inglés están 
llmitados a tres auxiliares didácticos básicos: el pizarr6n 1 los 

recorte§ y ta grabadora. Hay casos aislados del uso de tocadi,! 

cos 1 retr~?~~yectores, transparencias y filminas. De los mncs-­
tros qu~ ~~~~rearen acceso a tales rnaterLales 1 casi el mismo nú­

rn~ro in~~ca su uso con alguna regularidad. 
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El 79~ de los profesores lleva consiJO su ?ropio material e~ 
mo son lecturas, canciones y juegos didácticos. De lo anterior 

se desprende que la nayor parte de las escuelas no provee a los 
profesores de esta ayuda y el deseo de alentar a sus alumnos en 
clase a través Ce un cambio de ritmo o porque los educandos lo -­
han pedido nace del ?ropio docente. 

Tabla 20 - Necesidades lingG!sticas de los prof esorcs 
".:!.;::i:> Sapin-Lignieres; autoevaluación del -
1~=1nio de inglés 

Reactivo 18 

Siento que ~i nivel de dominio de in3lés es adecuado para 
el desempeño e!icaz de mi trabajo. 

X .. J.sa 
Reactivo 19 

Mis alumnos ~e preguntan cosas que no puedo contestar do­
do mi nivel de inglés. 

X .. 3.88 

Reactivo 20 

Ocurre que en los libros de texto encuentro ?alabras; fr~ 

¿es o estructuras 3ramaticales que no puedo entender. 
X • 3. 55 

Como re;la general los maestros sienten que su nivel de. 
dominio es adecuado para el trabajo que desernpeñan 1 ya que sus 
educandos rara vez ?re3untan cosas que no puedan contestar o -
cncuantran al&o en el libro de texto que no entiendan. Eso r.n 
cuanto a la autoeva!.•.lación de su dominio lin3G!atico. Una ev~ 
Luación más objeti·;.;i, del manejo de inglés de siete de ellos, -
mostró una deficiencia Lingüística digna de tomarse en cuenta. 
Ln califiCaci6n promedio ~Lobal de loa sujetos que se examina-
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ron sobre el terna fue de ~l~. Aunque !SCa calificación estadís­

ticamente no se puede extra?olar a los otros sujetos de la ?Obl!!, 

ción de estudio que no se exa~inaron, la intuición y experlencia 

del investigador indi.=3 ~ue se esperar(a algo similar. La ta~la 
21 ~resenta los result3dos. Se noca que el promedio para la Se~ 
.=ión de la co~.1prensión da la leci::ura, es el más bajo y se consi­

dera que es en este ele~ento del idioma en donde los ?rofesores 
deberían ser ~ás fuertes ?ara ?Oder llevar 3 cabo los objetivos 
oficiales de la enseñanza de !.:t5lés. 

Tabla 21 - Resultados del examen de dominio de idioma 

presentado por siete sujetos de la pobla­

ción de estudio 

Secciones del examen 

Su1eto !W:. E: ~ .!:.§ .!'.Q ~ ! 
1 17.4 2 o 1 o 20.4 11.3 
2 29.0 2 6 6 18 61.0 33.8 
3 36 .. 0 4 10 o 18 68.0 37.7 
4 35.0 6 8 8 8 65.o 36 .. 1 
5 39.0 o 14 10 18 81.0 45.0 
6 44.0 4 6 16 9 79.Q 43 .. 8 
7 75.0 16 20 16 20 147.0 81.6 

X 39.0 4,9 1.1 8.1 13.0 12.1 41.3 
C/L • gramática/léxico ( 100 puntos) 

CL • comprensión de lectura ( 20 puntos) 

CA ... comprensión auditiva 20 puntos) 

PE • producción escrita 20 puntos) 

PO • producción oral 20 puntos) 

TOTAL (180 puntos) 

!.lado este nivel, ~'3.sta.nte bajo, el docentc promedio tendería 

'3 ~Vitar el material 'corn?licado' y 'avanzado' por su propia inh~ 

!>llidatl para tratarlo o hacerlo de tal forma, que los alumnos no 
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se dieran cuenta de que 1no sabe'. El hecho de que rara vez los 
aluMnos pre&unten cosas que el maestro no puede contestar (ver 

reactivo 19), ?odr!a ser el resultado de una clase tan control!!_ 
da que el educando no se atreva a preguntar nada y no porqua el 
decante sea necesariamente eficiente j o de una enseiianza tipo -
cstructuralisca en donde el repertorio lingüístico es tan red~ 
cido y controlado que el alumno entiende todo y no tiene por -­
qué ?re3unta r. 

la 
La =~arta 

r:ietodolog!a 
parte del cuestlonario arroja información sobre 
de los profesores. Esta sección consta de 17 --

reactivos. 

7a~la 22 - El luoar y funclona~icntc de la metodología 
en el salón de clases 

Reactivo 27 
Un maestro debe tener en mente cuál metodología o for­
ma de enseñar le sirve ~ás, 
X .. 4. 72 

Reactivo 28 

La metodología de una clase es menos importante que el 
contenido. 

X .. J.21 

rteactivo 29 

La misma metodología sirve ;>ara todos los alumnos. 

X .. 1. 11 

!..a jJrucb:J F' '" 14.8 con el t;l 2 :¡ fue 9J¡_;niflc:Jttvn 
b;1jo un o(. .os. 

Las respuestas al reactivo 27 demuestran que lus sujetos• -
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concuerdan con que el profes.::ir .ie~I? estar wuy al penJiente en 

:uanto a cuál metodolog!.:i. se.:;uir; sin er.ihar'go 1 las puntu.tciones 

de l~s reactivos 28 y 29 dejan lu~ar a dudas respecto a su lm?l~­

~!?ntaci5n. La prueba F indLc.:i. GUe los ?rofesor~s no son consis-­

tent.25 en sus res~uestas en esca conju:ito de raactivos. 

T.:i~la 23 

:l<:!.J:tivo JO 

El lugar y .=uncLonamil?nto d.2 objceivos e:i la 

ensellanza 

~s :1e:esario tener el o!:Jjetivo de la clase l?n r;iente para 
que ésea sea exitosa. 

:-: - :.. • 3 3 

::li:!acti•:o 31 

Los objetivos son menos im?orcantes que el contenido de -
una clase. 

X .. :i.11 

::i.ea:t:•.to Jlu 

Espe:!.f!.co mis objetivos para cada clase de antemano. 

;-: - 4.05 

Las :lasas que no ti<!nen un objetivo de(l"nldo pueden ser 

tan !?:.Citosas como las que sí lo tlunen. 

, " ~ ..... 
L·l ?: .. ..:!?:in ::' 

o<:. • ns. 
11.B crJn :·: J y fue -;l3:il flcat.ivo bajo 

Los. sujeeos están 111uy conscl.entes de q•1e el objetivo di? una 

clas!? es de suma importancia y la mayor part<! <le ellos pide esp.:_ 

ci :'.'icnrlo antes de impartirla. 
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Tabla 24 - Clase de aprendlzaje que sustentan los 

p;;,ofesores 

·' 
Raa:tivo 33 

6t. 

La ca·n'stante actividad en la clase de inglés es la clave 

para un a?rendizaje eflcaz. 

X • 1.50.: 

:leactlvo 35 

Es io?ortante dejar a los alumnos tiempo de pensar acer­
ca del contcnldo de la lección durante la clase. 

X .. 4,41 

La ,Jrueba t 

'°""" .. .os. 
Rea::tlvo 36 

~.9ó con Jl 1 y fue si~nl=tcatlvo bajo un 

El aprendizaje de un nuevo idioma es cosa de adquirir 
nuevos hábitos, 

X.. 2. so 
:tcactivo 37 

Los errores de un alumno demuestran que se necesita mayor 

repetición lnccn~L ... ·.1 de los puntos gramaclcalcs. 

X - 2.s2 

La prueba e ... d2 con gl 1 y fue significativo ~ajo un 

ol. - .us. 

Los reactivos 33 y 35 intentan identificar si el :::i?:.'.l de :!n­

scñanza (¡u!? el 13rofcsor emplea es tradicional; aquí se defin.:?'Cr2_ 

diclonal' como audiollngual. La escuela audlolingual rcqulcre'i~ 

pl{citamente de un movlmlcnco constante del texto a los "repetL­

tion drills 11
1 a ejerctclos para promover la formaci6n de nuevo~ -
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hábitos lingüísticos {Chascain 1976:111). Y en los reactivos 36 
y 37 los sujetos concuerdan en que el aprendizaje de un idioma -
se basa en la formación de hábitos a través de la repetici6n de 
puntos gramaticales. 

A pesar de lo anterior, ca~~ién están de acuerdo en que el 
alumno neCesita tiem?O para reflexionar acerca del contenido de 
la lecci6n durante la clase. Zsca ~espuesta pertenece más a la 
escuela conocida c:or:io 1 co¿;n'.Js.::!.:.iva• que ?repone un rit.;no :;iás re­

lajado de trabajo lo cunl ?Cr~~~e al alumno pensar, formular hi­
p6tesis y coinprobarlas o rechazarlas (Chascain 1976: 156). Los 
sujetos están de acuerdo con las dos escuelas sin darse cuenta -
de la naturaleza contradtc:.orta de su posición. 

Tabla 25 - ~azonas ?ara la :alta de aprendizaje de los 
alu.~nos 

Reactivo 34 ~- 17 

Cuando un alu:c.no no B?ren=e e~ la clase de in~lés es -
generalmente ?arque: 

Respuesta 

Razones múltiples no identificables 
No pone atenc~ón 
No le gusta 
Falla el maestro 

~-"4 __ 

3 

8 

3 

3 

18 
46 
18 
18 

La mayor parte de los suja::.s ::ul;n1n al ntumno por la 
falte de ll?r!!ndizaje en la cl<!.S'! y s.Sto trt!'i de ellos asumen 
la r~sponsahilidad. Este ?ad~!~ s~r otro Lndlc3dor de 1ue tos 
proíes~res encuestados tiende:-. a s~r 'maestro-céntrico': y a no 
aceptar que el maese.ro ta:=i0

"31.é:i. s~ t:::guivoca y (alta. 



Haitelft.I, 'Actualización baa.ada en necesid•dea' 

Tabla 26- Actitud hacia exáníenes y an,lisis 

pedag6gic:O de material did4ctica ,, 

Reactiva 38 

Un examen de:h!! repasar exactamente lo que se vi6 
en clase. 

X • 1.58 

Reactivo 39 

Un an&tlisJ.s estadístico de un examen nos permite 
mejorar y usarlo otra vez con ds éxito. 

X • 4.12 

Reactivo 40 

¿Ha hecho Ud. un aMlisia pedagdgico de los 

materiales que utiliza? 

Sí 
No 

NÚm. 

8 

9 

~ 
47 
53 

/ 

63. 
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Los reactivos 38, 39 y 40 preguntan sobre los exámenes y el 
análisis pedag6gico de material didáctico. La raayor parte de la 
enseffanza de inglés en Tabasco está dedicada a cursos que enseñan 

las cuatro habilidades. Uno de lns objetivos de esta clase de 
programa de estudio es el llevaral alumno a un nivel predetermi­
nado de competencia comunicativa. La competencia comunicativa co­

adyuva la habilidad de manejar creativamente el idioma, encre otras. 
Si un examen se limita al repaso de estruccuras y vocabulario 

de la misma manera como se vio en la clase, en cierta 
medida restringe y frustra la mcdici6n del objetivo del curso¡ 
el de manejar crcativamente el lenguaje. En un curso de la compren­

sión de la lectura donde el objetivo, generalmente, es •el de capaci­
tar al alumno para que él pueda enfrentarse a textos nuevos en la 

lengua extranjera, un examen que utiliza textos que ya se han 
visto o que son casi idénticos a los manejados en la clase no 

exaMina si el alumno ha alcanzado este objetivo. 

Sin embargo, puede haber programas de instrucci6n y sus 
respectivos exámenes cuyos objetivos consisten en enseñar 
'language-like behavior' como sería uno para controladores de 
¡:trafico áereo, Por lo tanto los exámenes de estos programas 
deberían de repasar exactamente lo ya visto en la clase porque 
esce es el objectvo. Pero, por lo general, en los cursos de 
instrucci6n de inglés en Tabasco el objetivo que se pretende es 

de alcanzar un nivel predeterninado de competencia comunicativa 
y los exá~enes deben de reflejar este objetivo. Sin embargo los 
respondientes al reactivo 38 opinan que un examen s! debe repasar 
exactamente lo visto en la clase y por esto la puntuación tan 
baja. Por otro lado están conscientes de que un análisis estadístico 
de los exámenes puede hacerlos más confidentes. 
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Observaciones y recomendaciones para el curso de 
actualización basadas en los resultados y an4'lisis 
de los instrumentos de investigación 

El deseo de mejorar la calidad de la enseñanza de inglés, 

por parte de los administradores existe. Ahora bien, la manera 
de contratar a los profesores es muy informal en la mayoría de los 
casos. Sin embargo, los directores reconocen que el mejoramiento 
de su personal docente a través de programas de actualización 
es indispensable, y se mostraron dispuestos a apoyar tal programa. 
El examen oficial de dominio propuesto y mencionado en la 
entrevista recibió una repuesta muy positiva, opina el investi­
g3dor, porque los directores desean poner fin a la lnforraalidad 
existente y asegurar así la calidad de la instrucción. 

En cuanto a los estudiantes, la mayoría parece estar satis­
fecha con la enseñanza de ingles. Cuando se les preguntó por qué 
el inglés de la secundaria les ayudó en sus clases en la prepara­

toria, casi todos respondieron que estaban viendo las mi&!ll.'.J.B 
cosas que habían llevado en la secundaria. El autor piensa que 
si los docentes de las preparatorias tuvieron conciencia de que 
muchos discípulos ya saben lo que ven en sus clases, podían usar 
estos conocimientos como base para hacer algo nuevo¡ esto haría 
que el tnglás de la preparatoria fuese menos repetitivo y por 
ende, más dirigido hacia las necesidades futuras de la población 
estudiantil. El concientizar a los maestros y ayudarles a adecuar 

el nivel lingüístico de sus clases e interpretar e implementar 
mejor los programas oficiales de estudio, podría ser algo 
productivo que el curso de actualización aportara. 

A continuaci6n se encuentra un listado de 22 recomendaciones 
basadas en los resultados del instrumento aplicado a lo• docentes, 
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mismo que guiará el concenido y orientac:i6n de los m6dulos del 
curso de actualizacl6n! 

1.- Proveer de lnfonnaci6n a los participantes del curso para 
que ellos pueden llevar a cabo un análisis de las necesidades 
lingüísticas y·psicosociol6gicas co~o por ejemplo, la motiva­
ci6n o actitud. de sus alumnos hacia el Lz. 

2.- Observar Los papeles maestro-alumno en el sal6n de clases 
dencro de las condiciones cambiantes del proceso cnseñanza­

aprendizaje. 

3.- Encaminar a los participantes para que ellos puedan, '! través 
de un análisis de las necesidades lingüísticas de sus discípulos 
ya sea en formn intuitiva o formal, adecuar el proceso educativo. 

4.- Transmitir conocimientos necesarios para poder llevar a cabo 
un análisis pedag6gico de material didáctico • 

• 
5.- Definir los fundamentos para desarrollar objetivos de enseñanza. 

6. Redactar objetivos de enseñanza de tipo global, intermedio y 

específico. 

7.- Elaborar planes de clase. 

8.- Ex.aminar críticamente y rcfonnular, si se juzga necesario, 
los ·objetivos oficiales del Colegio de Bachilleres de Tabasco 
para las ~atcrias de Lengua Adicional al Español I y II. 

9.- Dar a los participantes los lineamientos para el uso eficaz 
y adecuado de los auxiliares didácticos: el pizarr6n. los 
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recortes y la grabadora. 

10 .- Presentar otros auxiliares dldáctic:os como son las transpa­
rencias, la vtdeograbadora y el retroproyector para ampliar 
la vtsl6n de los participanees en cU&nto a las posibilidades 
para el l!mpleo de auxiliares. 

11.- Elaborar planes de clases que proyecten el uso de un auxiliar 
didd:cclco para cumplir con un objetivo de enseñanza. 

12.- Trabajar en un mcjoramlento del nivel de dominio ltngO!stico 
de los participantes a cra.vi!s de lecturas en inglés y ejcrci­
c:los orales. {bicha enseñanza se efect:.ua.r!a si en el exarsen 
de dominio presentado antes de inlciar el curso se detectasen 
defl.cienctas lingü(sctca.s. l 

13.- Definir los componentes de una metodología. 

14.- Definir el papel de uno metodolog!o en la enseñanza. 

15.- Analtzar cómo las ctrcunstanctas cambiantes del proceso enseñanza­
aprendlzaje y los estilos de este Úlcimo de los alumnos 1 pueden 
obligar al profesor a reevatuar lo validez y efectlvtdad de 
la metodología utilizada. 

16.- Obst!rvnr las bases del aprendiz4je de una Lz. 

17.- Estudiar, cr!cicamente, las ~scuelas conducttsta y cognoscltiva 
con énfasla en la cnsei'lanza-aprendizaje de un.a segunda lengua.. 

1.8.- Considerar c6mo una metodología reflej4' influencias de las 
escuelas conductiata o cognoscitiva~ 
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19.- Examinar las etapas de aprendizaje 

20,- Indagar el significado de los errores y su tratamiento. 

21.- Asentar las bases para ?O<ler elaborar cxán:C:n~s de tipo cornu­

nLcativo, Lntegrativo y cstructuralista. 

22.- Proveer de los conocimientos necesarios para que el alumno -

pueda hacer un análisis estad!.stico de los resultados de un 

examen. 

A pesar de que la mayor parte de los docentes ?icnsan que -

desempeñan adecuadamente sus r~sponsabilidades profesionales, el 
investir.sdor opina que las recomendaciones arriba enlistadas po­

drán servir para mejorar su nivel educativo y por ende 1 el con-­

portarniento de los profesores en cunnto a la pedagogía 1 didáct! 

ca que redundan en la actuaci6n profesional de un profesor de 

idiomas. L4 secci6n El curso de actua1Lzaci6n: los módulos y 

sus obietlvos dellmlca con mayor preclsi6n la estructura del 

curso y los objetivos de los m6dulos. 
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Resumen y cr!cica de curso• de· formacidn y actua1izaci6n 

existentes en la Ciudad de H~xico 

La demanda de programas de actualiz.acidn y fonuci6n de profe­
sores de inglés, se ha visto incrementada considerablemente en estos 
últimos años. Lozano Conz.ález (1987) reporta que lo anterior es 
consecucncla de una disposici6n emitida por la Secretaría de Educa­
ción Pública como por la Unive"rsidad Nacional Aucdnoma de México, 

referente a que todos los docentes de Lnglés que laboran en escuelas 
públicas y particulares incorporadas a ambas instituciones, deberán 
someterse a exámenes de certlflcaclón nvHlados por ellas mlsmas. 

En esta secclón se examiria.rán cuatro programas de actualizacldn 
y formación de profesores a saber: 

1) El Curslllo de Hetodolog!a del Instituco Mexicano 
Norceamerlcano de Relaciones Culturales (IHNRC). 

2) El Teacher's Course de la Escuela Mexicano Canadiense. 
J) El Diplomado en la Enseñanza del Idioma Inglés como 

Segunda Lengua, de la Universidad de las Amcricas 
(UDLA). 

4) El Curso de Formación de Profesores del Cenero de 
Enseñanza de Lenguas Extranjeras de la Universidad 
Nacional Autónoma de México (CELE-UNAM). 

A través del desarrollo del análisis de dichos programas, se pretende 
llevar a cabo una comparaci6n con el curso de accualizacL6n propuesto 

en esca tesis. 

En lr. Tabla 1, p. 70, se muestran algunos detalles de los 

cursos que concierncn"'ril .a::;pccto .'.ldrnlni~tr~tivo como 9on: dur::i.ci6n, 
requisitos de admisi6n y prácticas y/o ayudantías. 

Durante el desarrollo del estudio, todos 1os programas exigen 
prácticas docentes o ayudantías. Los programas de estudio de la 

69. 
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CURSO 

DUtaclón 

Requlsltoa 
de admisión 

Prictlcaa 
de Hicro­
·Enaellanza 
y/o .lyu­
dant!.Js 

135 horas 

Laborar como 
profesor 

45 do las 
135 horas 

MEXICANA-CANADIENSE 

170 horas 

16+ allos 
Examen oral y 
escrito de dominio 

Durante J blmeatrea 
!número de horaa no 
espectflcadaal 

150 horas 

18+ ª"ºª 
Calificación 
aprobator la en 
el ex.iunen de 
dominio 

75 horas 

CELS:-UNM 

JBG.5 horas 

l. Pasante y/o licenciatura en 
cualquier carrera,aprobar el 
examen de dominio con 15\ o m 

2. Licenciatura incompleta, 5 aftos 
de experiencia docente en len­
guas extranjeras, 85\ o inls en 
examen de dominio, IJ allom • .S.. 

J, Preparatoria o equivalente 
asistencia previa a seminarios 
y curailloa, cinco aftoa de 
experiencia docente,85\ o iús 
en el examen de domlnlo, 
aprobar el examen de conoci­
mientos generales, 23 aftoa o 
miu 

1 semestre por 4 horas a la 
a emana 

•La inforlllll.clón del lHNRC se refiere al •cursillo de Hetodoloqta• que ea un curao de actualización, 
&xiate también un curso de JOO horas de duración para recibir el Certificado dn Profesor. 
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Escuela Hexicana-Canadlense de Inglés, el CELE-UNAM y la U" .. •. L.A. 
LnCluyen oportunidades para estas acclvlda•es durante las horas 
de clase. En la U.D.L.A. se requiere que el alusino realice 50 
horas de observaci6n en su tlempo libre y 25 horas de ayudantías 
coma parte de un m6dulo. En el IMNRC las 45 horas de observaci6n 
se realizan en el tiempo libre del participante. 

El curso del IMNRC consta de 90 horas de estudio divididas 
entre seis materias de quince horas de clase cada una. Además 
requiere que el participante observe 45 horas de clases de alg6n 
maestro del IHNRC con un total de 135 horas. 

Las materias obligatorias son; 'Técnicas para la enseñanza de 
gram&ttca', 'Técnicas para la enseñanza de la pronunctaci6n 1

1 'El 
plan de clases', 'Actividades comunicativos' y 'ExÁmenes y evalua­
ci6n'. Las primeras dos tienen como rcquisitoá tas materias, 'Teo­
ría de la grám&tica' y 1 Fonética 1 ,respectivamente. Además, el 
alumno tiene.que escoger un Emphasis Course de entre nueve que 
se ofrece. Algunos de ellos son; 'La ensei\anza de la comprensión 
auditiva', 'La elaboración y et uso de auxiliares did&cticos', 
'Actividades hWllan!sticas en el salón de clases' y 'Canciones y 
juegos' entre otros (IHNRC 1987). 

La materta, 'Técnicas para la ensei\anza de la gramática•, 
permite al alumno observar aplicactones prácticas para lo~ cono­
ctmientos teóricos obtenidos en el requisito de 'Teoría de la 
gramática'. La descripct6n realza el hecho• que 'las presenta­
ciones por parte de los alumnos serán una p~rte importante de 
la clase' ( IHNRC 1987). 1Técnicas para la enseñanza de la pronun­
ciación' conjuntamente con el requisito de 'Fonética' propone 
proveer herramtentas teórtcas y prácticas al alumno que le per­
miten idear ejercicios para la discriminación y producción oral 
y auditiva. Tambtén ense~a la correccl6n de crroree. 

La materta, 'El plan de clases', ense~a qué es un plan y 
c6mo.redactarlo para una clase estructural o audio-ltngual. 
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'Actividades comunicativas' propone, 11hacer cualquier clase de 
idiomas máa comunicativa a través de actividades. que utilizan 
lenguaje autdntico y no 'del salón 111 (IHNRC 1987). El alumno 
habr' de crear y presentar materiales origlnales en la clase. 
La última materia obligatoria es 'Ex.&menes y evaluación• donde 
los participantes elaboran y evalúan exámenes y/o pruebas orales 
y escritos que aplican a los grupos del IHNRC que están obser­
vando. El alumno escoge el Emphaais Courae que desea dependlendo 
de sus intereses o necesidades. 

La escuela Mexicana-Canadiense de Inglés en su Teacher's 
~ ofrece cinco materias con 34 horas de duración cada una 
con un total• de 170 horas. En este programa no hay opciones, 
codos los alumnos llevan las mismas materias aunque la secuencia 
puede variar. Solamente Metodología I y II están ordenadas 
(Escuela Mexicana-Canadiense 1987). 

'Historia del Idioma [Inglés)' versa sobre teorías del 
origen del lenguaJe, los diferentes periodos del desarrollo 
del inglés, las diferencias entre inglés americano y británico 
y los 'niveles' de inglés- slang, collogulal y literary. 

•Fonética• combina aspectos te6ricos·,cqmo son; la 
clasificación de las vocales y consonantes, entonac16n, enfásis 
(stress) y técnicas para la enseñanza del mismo. 'Gramitica 1 

tiene también una mezcla de teoría acerca de las categorías 
gramaticales y las técnicas de enseñanza. Hay sesiones de 
práctica docente donde el alumno demuestra sus conocimientos 
de la gramática inglesa. 

'Metodología I' y 'Metodología II' ofrecen oportunidades 
para poner en pr&ctica l!l contenido teórico de las mismas a 
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través de sesiones de micro-enseñanza. En el renglón teórico 
sel!xam.1Tra., '¿Qué es el lenguaje?', 'Aprendizaje de una lengua, 
L1 y L2 • y 'Principios de la enseñanza de lenguas'. Luego en 
sesiones de micro-ensei\anza los alumnos practican el desarrollo 
y explotación de ejercicios y material didáctico, dinámica de 
grupos y la implementación de actividades comunicativas. 

El Diplomado en la Enseñanza del Idioma Inglés como Segunda 
Lengua de la U.D.L.A. tiene como finalidad, "capacitar a los 
estudiantes en las metodologías y técnicas de la enseñanza del 
idioma inglés como segunda lengua" a través de seis módulos de 
Índole "teórico-prdctiea además de un programa de observación, 
ayudantías y prácticas en cursos de inglés que se imparten en 
la U.D.L.A. 11 (U.D.L.A. 1987). Los módulos tienen una duracicSn 
de 25 horas por módulo con un total de 150 horas. 

Entre loa seis módulos se encuentra uno, 'Inglés Avanzado 
IV' ,donde el alumno, "pulirá el nivel de segunda lengua". 
Además las clases del Diplomado se imparten en inglés con el 
fin de, "elevar el nivel de inglés de los alumnos del Di.plomado11 

(U.D.L.A. 1987) • 

El módulo ~rincipios de pedagogía' versa sobre memoria y 
motivación, aptitud y experiencias lingüísticas, edad y desa­
rrollo .'."cognoscitivo y profundi.za en cómo esto11 redundan en 
los métodos y técnicas de la ensei\anza y el subsiguiente apren­
dizaje. El tnódulo 'Introducci6n a la lina;Gística 1 estudia la 
relevancia de la lingüística en la enseñanza de l~ extran­
jeras , las teorías del lenguaje, las funciona& Li~1üíacicas y 
las cuatro habilidades lin¡flís~1cas. C•mG ccm~lemenco el alumno 
tiene que realizar 25 horas comprobables de observaciones de 
clases de idiomas en la U.D.L.A •• 
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'Metodología de la enseñanza del inglés como segunda lengua' 
abarca el proceso de enseñanza-aprendizaje y objetivos del apren­
dizaje de segundas lenguas, diferentes enfoques metodológicos y 
materiales y libros de texto para la enseñanza de inglés. Además 
el alumno debe realizar un mínimo de 25 horas como profesor auxi­
liar en clases de inglés de la U.D.L.A ... 

El módulo 'Planeaci6n de clases y evaluaci6n' examina el plan 
de clases, el desarrollo de materiales para la enseñanza y el 
desarrollo de pruebas y exámenes. El último m6dulo de 'Práctica 
docente• consiste en que el alumno ayude en una clase de inglés de 
la U.O.L.A. por un periodo de 25 horas con 7 horas y media de 
práctica docente independiente. 

El CELE-UNAM en el 'Curso de Formación de Profesores' ha 
dividido el programa de estudio en cuatro módulos que contienen 
varias materias relacionadas entre s!. Los módulos se relacionan 
en forma global. Los cuatro son: Módulo 1- Psicopedagog!a, peda­
gogía y psicolingü!stlca con 37.5 horas de clase; Módulo 11-
Técnlcas metodológicas con 151.5 horas de clase¡ Módulo Ill­
Análisis lnscltucional y programación con 100.5 horas y Módulo IV­
Observaclones y planeaci6n con 97 horas de actividades programadas. 
Como está estructurado se alternan los módulos teóricos con los 
prácticos para que, "el profesor-alumno, desde un principio, 
pudiese percatarse de la rea1Lzaci6n práctica de todo fundamento 
teórico. • • " (CELE-UNAM, 1984). 

El contenido de cada módulo responde a una pregunta que, 11 ae 
hace un maestro de lengua extranjera al enfrentarse a un grupo 
[de alumnos 111 {CELE-UNAM 1984). El Módulo l contesta la pregunta, 
"¿Qué es el aprendizaje en general¡ el aprendizaje de L1 y Li,?" , 

con las materias de psicolLngü!stica, psicopedagog!~ y pedagogía. 
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Se responde a la int:erro&•clón,' 1 ¿C6r.o se enseña una L2? 1
' en el 

Módulo II que contiene la'S rnaterlas• co11prcnsión audl.tlva, coro.pren­

sión de la lectura, producción escrita, producción oral, din&mlca 

de grupo, evaluaci6n y ~écnicas met:odol6gicas. 

El e.ercer módulo c:ontesca la pregunta, 11 ¿C61110 funciona la 

lengua/el lenguaje y qué se debe enseñar?". Cene.Lene cinco ma­

terias: anóLLsls insJ:ituclonal, aspectos lingü!stlcos, lingü!st:ica 1 

programación y sociolingü!stica y pragmát:ica. El últ:imo m6dulo 

responde, a crav~s de tres actividades, a la lnterpelación, 11 ¿C6mo 

se aplica la ceor!a y cúalcs son sus realizaciones prácticas 

dentro de un salón de clases?". Las tres accividades son; ayudan­

tías, observaciones y la planeaci6n de una clase. 

El programa del CELE-UNAM enfatiza más·el aspecto práctico 

del proceso ense~anza-aprendi~oje dedicando 248.5 horas de clase 

a esto y 138 horas a Lo teórico. La variedad de materias permite al 

alumno profundi2ar sus conocimientos a un &rado ~ayer que los otros 

cursos examinados. 

~l curso propuesto en esta tesis contiene ocho módulos y 
responde a las necesidades específicas de los profesores tabasquenos 

que fueron decectadas con los instrumentos de investigaci6n. Se 

discute ampliamente los objetlvos y el contenido en 'El curso de 

actuallzaclón:Los módulos y sus objetivos'(pp. 82-95). Aquí se 

mencionan los títulos de los módulos que son en s! explicativos. 

Los ocho módulos son: Las necesidades lingüísticas del alumno, Los 

papeles del profesor y alumno en el proceso enseñanza-aprendizaje, 

Las bases del aprendizaje del L2 , Metodología en la enseñanza del 

L?, El desarrollo y uso de objeCivos en la enseñanza, El desarrollo 

y-explotación de materiales auxiliares, Evaluación llngüCscica y 
Mejoramiento l.ingü!stico. Los módulos,' El desarrollo y uso de ob­

jetivos en la enseiianza' y 'El desarrollo y explotación de materiales 

auKiliares
1 

contemplan horas de clase dedicadas a la micro-ensenanza 

para propiciar as! la integración de La teoría y la práctica. El 

curso dedica 50 horas a aspeccos prácticos y 25 a los teóricos. 
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Los otros programas examinados están dirigidos a un público 

que~ en su mayoría, es desconocido para el diseñador y capacitador. 

Su contenido en cierta medida no contesta interrogantes del público 

de este estudio o provee informaci6n que este diseñador considera 

irrelevante o superflua, como es, 'Historia del idioma (inglés]'. e:t 

el Tcacher's Course de la Escuela Mexicana-Canadiense. O informa­

ción demasiada teórica, tornando en cuenta el nivel educativo de 

los partlcl.pantes y que el diseilador, por su contacto !nt:imo con 

los futuros participantes, intuye ser excesivamente cerebral, ~or 

C•jcmplo, soclolingü!stica y pragmática del curso, 1 Curso de forma­
ción de Profesores' del CELE-UN~~. 

La corta duración del curso de actualización, 75 horas, 

restringe, a cierta medida, profundizar en los temas. Sin embar50, 

la naturaleza del diseño permite enfocar hacía áreas problemáticas 

de esta población específica. factores excr!nsecos para que los 

profesores tabasqueños no asistan a cursos en la Ciudad de MéxL:o, 
tales como¡ costo de transporte y de hospedaje, compromisos fanil~­

ares, colegiaturas y el calendario de Los cursos que no sie~pre 

coincide con las vacaciones de los profesores hace más atractiva 

la presente opción de estudio. 

La estructura de este curso tambLén permltc al dlseñador 

ofrecerlo en dos partes, separadas por un periodo de tlempo, si 

as! es el deseo de los participantes, una teórica y otra práctica, 

este.punto se discute más ampliamente en la página q5 abajo. Es 

algo que los dem~s programas no pueden hacer por su naturaleza 

más instituclon¡¡lizada. Existe la opción de ofrecer el curso en 

varias sesiones imparcidas ~n lus fines de :;c:::~n~. 

Olcha flexibllid¡¡d, de horario y programación, la facilidad 

para asistir y el diseño del contenido enfocado hacía las nece­

sidades e:;pecíflc,¡¡s del profesorado tabasqueño hace del curso 

de actua1Lzaci6n aqu(. presentado la mejor opción para capacitar 

y cncamin.arles a un ejercicio mJ.s eficaz de su profcsi6n. 



Baitema, 'Actualización basada en necesidades' 71. 

Teoría en el curso 

Uno de los objetivos subyacentes a un curso de actualización 
es impulsar a los participantes a mejorar su actuaci6n como docentes. 
Una manera de ~acerlo es presentarles ideas, ee decir 1 teorías para 
que a luz de ellas formulen cambios positivos en el modo de enseñar 

o por lo menos entender el por qué de ciertas prácticas pedag6gicas. 

Lozano González (1987) en una comunicaci6n personal reacciona 
negativamente al concepto de 'entrenamiento' prefiriendo el término 
'cducaci6n de profesores'. Subraya que un giro de esta índole al no 
ser únicamente semántico, implica planes de estudio en los cursos 
de formaci6n/actualizaci6n con mayor énfasis en el elemento teórico 
y de educaci6n en general. Por otro lado, habrá una disminuición 
en cuanto a la ·enseñanza de "gia:nicks" trucos o únicamente "tips" 
para el educando. 

McArthur (1983) adjudica a la inclusión juiciosa de la 
teoría para aumentar el orgullo profesional del participante en un 
curso de actualización. Sin embargo 1 advierte que el demasiado uso 
de ésta sin mostrar su aplicación en la práctica, puede redundar 
negativamente produciendo frustración en lugar de estimularlos 
positivamente. 

Widdowson {1984) también se pronuncia a favor de la inclusi6n 
de la teoría en cursos de entrenamiento y actualización como una 
motivaci6n para los participantes. El docente-capacitador debe 

mostrar c6~o la teoría y las prácticas pedagégicas en el sal6n de 

clases están . ligadas para impulsar al alumno a cuestionar sus 
propias prácticas y acciones, 

El presente curso intenta ubicarse dentro de los del tipo 
educativo y provee a los participantes de las bases para una 

enseñanza más ef~caz a través de la presentaci6n de la teoría 
y sus aplicaciones prácticas. 



Balte-. 1 Actuatlzación basada en necesldadea' 

78, 

Perfil del docente-capacitador 

Un curso de actual1zaci6n a diferencia de uno escudiado 
anees de empezar a laborar en el campo de la docencia (a pre­

seTVice course), se dirige a qulenes están imparCiendo clases. 

Tales circunstancias implican que habrá necesarlamente 
varlaciones y diferencias de enfoque en los dos tipos de cursos. 
El 1 pre-service• como tal, trabaja con personas que no han impar­
tido clases y a pesar de eso: 

Sorne model of language wlll underlle 
the Chinking and explanations ar 
methodologlcal chotees of even che 
most inexpert teacher. Slmllarly, 
sorne view of the nature of learning, 
of the role of the teacher and of 
the aims of education wtll be impllcit 
in any classroom actions (Brumfit & 
Rossner 1982:227). 

Un curso de actualizaci6n que instruye a profesores que ya 
se desempeñan en la docencia, quizá cendrá que tomar más en 
cuenta las observaciones de Brumfit y Rossner. El modelo de 
lenguaje y el enfoque de la naturaleza del aprendizaje unido con 
lo que Dulay et al. 11982:46) llama el 'filtro', puede impedir 
que la 1nformaci6n transmltida en el curso sea aceptada por los 
participantes. Este filtro está formado por la motivaci6n, 
necesidades, actitudes y estados de ánimo del aprendlente. El 
flltro propuesto en Dulay et al. se refiere a la adquisición 
de una segunda lengua pero el lnVC!¡tl&ndor pienso: qui'! es pertl..: 

nente a cualquier clase de aprendizaje. 

Britten (1985b:et passim) habla de dos conscructos psicol6-

glcos, junto con el filtro de Dulay et al. hacen que ln transfe­
rencia de conocimientos y la transformnci6n de acc.itudes de l.os 
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alumnos en un curso de actualización se dificulte aún más, 

El primer constructo es el 'Second Language Ego', El Yo 

del L2, que se refiere al manejo que una persona tiene del L2 
que pretende enseñar. Un manejo deficiente por parte de ella 
puede provocar una actitud defensiva y hostíl frente a cualquier 
intento de mejorar el nivel de dominio del estudiante en el curso 
de actualización (Britten 1985b:235). El segundo constructo ha 
sido denominado la 'persona profesional' del alumno (Britten 
1985b). Es un conjunto compuesto de la personalidad del discípulo, 
sus actitudes y creencia~ sobre el proceso enseñanza-aprendizaje 
y otros factores psico-sociales que puedan incidit en su actuación 
profesional. 

Sin embargo, como resultado de los cursos de actualización 
hay aprendizaje de conceptos y teorías además de cambios en 
actitudes. La medición de los dos elementos se tratará en Evalua­
ción del curso, pp. 100-103. Para que los cambios de actitudes 
y el aprendizaje sean más eficaces el docente-capacitador deberá 
tener ciertas características. Una de ellas es la de tratar a 
los aprendientes, 'where t.hey are et' (Lee, W.R. 1974:37), es 
decir, con la sensibilidad suficient.e para valorar los conocimientos 
e ideas que ellos ya poseen. Si el. docente-capacitador est.á 

consciente de la exlstencia del file.ro y de los constructo& 
psicológicos, podrá evitar amenazar o desprestigiar al Yo del L2 
y a la 'persona profesional' del alumno. Un manejo adecuado del 
contenido en estudio podrá reducir a un mínimo el efecto del 
filtro antes mencionado. 

Se necesitan examinar cuáles son las caract.erísticas del 
docente-capacitador que se busca para impartir este curso. Además 

de la sensibilidad antes mencionada, debe 
del Lz, pedagogía, manejo de grupos, 

tener conocimientos 
teoría en la ensenanza 
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del L2 y aplicaciones pr&ctlcas de la teoría. 

Ea preciso reconocer que no existe un consenso acerca de 
quién es el 1 capacttador ideal' (Britten 1985b:237-238). 

A pesar de que en Tabasco el profesorado a nivel preparato­

ria cuenta -por regla general- 1 con un nivel académico bajo, -­

existe un plantel de maestros que s! tienen una formación prof~ 

sional de más alta categor(a. Este plantel está const~tu!do -­
por profesores del Centro de EnseBanza de Idiomas en la Unidad 

Centro de la Universidad "Juárez" Autónoma de Tabasco ubicado -

en la Ciudad de Villahermosa, capital del Estado de Tabasco. M~ 
chas de ellos han estudiado cursos de nc:tualtzaci6n en varias r_! 

gioncs del ?aÍs y en el extranjero, adc~ás de tener ª~?lios ca­

noclmlentos del L2 y la teoría del aprendlzaje y las aplicacio­
nes práctlcas en la docencla. 

Algunos de ellos estarían dispuestos a colaborar en la ej~ 

cuclón del curso y ser!a cuestión de formalizar esta partlcipa­

ci6n en la eta?a de acuerdo administrativo mencionado en las 

PP• 16-17.. Para asegurar el éxito del curso, el coordinador 

convocaría a los aspirantes a intervenir en juntas previas, di~ 

cusiones de los objetivos y quizás reformulación de los mismos, 

una seiecci5n adecuada de materiales, y si las limitantes de -­

tiempo lo per.::ilten, practicar con los materiales antes de come~ 

zar el curso ya que esto facilitaría la ejecución del mismo. 

Las necesidades psico-sociológicas de los profesores 

Co¡;¡o sa ::iencionó en el Cap!tulo 1, uno de los ele1nentos del 

comporta~iento profesional de los alumnos-profesores que se CY.ll­

minó fue el dc las necesidades psico-sociológicas. Hay dos con­

juntos de reactivos que intentaron analizar estas necesidades. 
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El primer conjunto integrado por los números 15, 16 y 17 1 -

demuestra que los alumnos sienten que su trabajo es importante. 

El segundo con los números 18, 19 y 20 1 examina indirectamente, 

el dominio del idioma de los alumnos. Parece ser que opinan que 

su nivel es suficiente para desempeñar las actividades escolares, 

aunque éste sea discutible si se hace referencia a los resulta-­

dos del examen de dominio aplicado a siete de ellos. Sin embar­

go, los profesores están confiados en que trabajan bien y que -­

pueden ejecutar adecuada~ente la labor que se les ha encomendado. 

Las necesidades psico-sociológicas tratan precisamente de si.el 

profesor se siente cómodo y satisfecho en el desempeño de sus a.=, 
cividades o no. Parece ser que no habrá necesidad de buscar so­

luciones para un problema que en este caso no exisce. 

Funcionamiento del curso 

En vista del hecho de que solamente entre 20 y 25 maestros 

posiblemente tornarían un curso de actualizaci6n, es importante 

que éste se lleve a cabo en un horario y temporada que convenga 

o la mayoría, ya que los administrativos podrían negar el pen~! 

so de asistir durante horas de trabajo en el año escolar, por lo 
mismo es pertinente sondenr su actitud; se calcula q~c el 16i~ 

de los autoridades no lo permite. 

El horario de trabajo de los a
0

spirantes sería una limltanta 

si el curso tomara lugar durante el ciclo escolar. !lay profeso­

res que trabajan por la mañana, otros por la tarde y algunos en 

ambos turnos por lo cual se infiere que habrá que buscar una s2 
luci6n a este problema práctico. 

Un último factor es la disponibilidad de los for::1a<lorcs -­

que impartiríanet curso. Este personal sería tomado del Centro 

de Enaei'imnza de Idiomas-Unidad Centro de la Universidad "Ju&rcz:11 

Aut6noma de Tabaaco, que ti•ne sus ••lt¡aci.onea en su centro de 
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trabajo. No siempre es fácil ni posible liberarlos de estos 

deberes pera invertir sus energías en ceros asuntos durante el 

a~o escolar. La única solución práccica y atractiva a la vez, es 
ofrecer un curso de verano. La organización de1 mismo~ requiere 

de un periodo de instrucción de 7S horas distribuidas e lo 

largo de 15 días de clases.· 

Al finalizar el curso satisfactoriamente el CEI-UJAT otorgará 

un certificado de asistencia e los participantes, quienes deberán 

reunir los siguientes requisitos: 
l) Aai11t.enCi4 su~rior al 90l. 

al ~n retardo de más de una hora 
110 cuenta como falta. 

bl o-os retardos de menos de una 
hora se cuentan co~o falta. 

21 Aprobar 1011 exá111enes de teoría con una 
c.illricación pcoo..:Jia de 7 o ....á.i, 

ll Entre9ar trabajos, tareas y presentacione11 
con una calificación minima de 7. 

41 Tener cozentarios aprob4torios en las 
sesiones de micro-eneeftanza. 

La calificación mínima de 7 responde a los lineamientos de 

la Universidad Juárez Autónoma de Tabasco para la asignaci6n de 

una calificación mínllllll .aprobatoria. 

El curso de act.uallzación: los módulos y sus obJetivos 

Como se ha planteado en este estudio y de acuerdo con el mo­

delo para el diseño del mismo propuesco en el Cap(t.ulo l. el 

curso de actunlizaclón estarA basado en las necesidades de los 

futuros particl.pantcs detectadas a través de los instrumentos de 

investigación. 

El modelo propuesto demuestra la importancia de comer en 

cuenta los resultados de las encuestas aplicadas a las tres po­

blaciones a saber: los maestros de inglés. los admlnistrati.vos 



H•ltein.a,•Actuallzaclin 1'ana•• en naceaidades 

de las preparatorias y los alwsnos de inglés. De hecho, en las 

pp. 66-'8 se encuentra el resultado del arutlisis de los 
instrumentos de investigación en forma de lista de 22 re­
comendaci•nes para el conten1do del curso de actualización y 
una discusión. 

El autor,dentro de las funciones que le ha designado el 
rwodelo de diseño propuesto, h~ dividido las 22 reco~endaciones 
en ocho ireas que forman la médula de los ocho módulos del 
curso de actualizaci6n. El mismo autor con base en su in­
tuición, estudio de la literatura y los resultados de la en­
cuesta escogerá el enfoque, las actividades y los objetivos 
de enseñanza para cada módulo. 

La Ilustraci6n 1 es una representación gráfica de la estruc­
turación del curso. Los ocho módulos tienen enlaces en cuanto 
a contenido y a algunas actividades. Por ejemplo, el 5, 'El 
desarrollo y uso de objetivos en la ensenanza 1 , contiene entre 
sus actividades escribir un plan :de clases que servirá co~o base 

para una práctica en el Módulo 6, 'El desarrollo y explotación 
de materiales auxiliares• que implanta el u5o de un auxiliar 
diddctico para el logro de un objetivo de enseñanza redactado en 

el Módulo 5. 

A continuación ne encuentra un~ breve descripción ·de cada 
módulo. Este incluye el título del mismo, su carácter-teórico 
o práctico, la duración, las recomendaciones que fomentaron 

la inclusión del módulo en el curso (cfr. p&ginas 66-68) Y los 
objetivos intermedios y específicos. 

83. 
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85. 

OBJETIVO GLOBAL DEL CURSO DE ACTUALlZAClON: 
Presentar al partlclpante en el curso de actuallzeclÓn la 

lnformacl6n te6rico-práctlca para el mejor desempeño de su papel 
como educador. 

MODULO 1: LAS NECESIDADES LlNGUISTlCAS DEL ALUMNO 
CARACTER- TEORICO 
D\JR.AClON- 3 HORAS 

Se basa en las siguientes recomendaclones (cfr. páginas 66-68): 
NUM. 1- Proveer de la Lnformaclón necesaria a los pnrtlclpantes 

para poder llevar a cabo un análisis de las necesidades 

llngG{stlcas y pslco-soclológlcas como por ej •• motiva­
ción o la actitud hacia la L2 de sus alumnos. 

NUM. 3- Encaminar a los participantes para que puedan adecuar 

el proceso ensei\anza-aprendlzaje a trav~s de un análisis 
de las necesidades llngü!stlcas de sus alumnos. ya sea 
en forma LncuLcLv3 o formalmence con Lnscrumencos de 

Lnvescigacldn. 

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno podrá recordar la ceor!a y las 

eécnicas de análisis de necesidades as( como implemencar 

en formo práccicn los resulcados del mismo. 

OBJETIVOS ESPECIFlCOS: Al cermtnar et módulo el alumno podrá: 

Record~r los cérmtnos perctnences a lo ceor!a de 

anúltsts de necesidades. 

Llevar a cabo un análisis de n•ccstdades empleando 

alguna Cécntca. 

Hacer sugerencias concrecos acerca de la Lmplemencactón 

de los resulcados obcentdos de tos anáttsts en su 

stcuactón de enseñanza. 



MODULO 2: LOS PAPELES DEL MAESTKO Y EL ALUMNO EN EL PROCESO 
ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 

CARACTER- TEORICO 

DUJ\ACION- 4 HORAS 

86. 

Se basa en la siguiente! recomendaclon ·: (cfr. pA'.glnas 66-68): 

NUH. 2- Examinar los papeles del maestro y el alumno en 
en salón de clases dentro "de las condiciones 

cambiances del proceso enseñanza-aprendizaje. 

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno delimlcará y explicará los 
papeles del maestro y alumno en el salón de clases en 
circunstancias cambiantes. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el módulo el alumno podrá: 
- Identificar las diferentes clases de comportamlenco 

que pueden haber tnnto del maestro como del alumno. 
Identlflcarcómo var!an las condiciones de enseaanza 
y cómo pueden ~seas provocar cambios en el comporta­

miento del maestro y alumno. 



Baite-.a, 'Actualiz•clén basada en necesidad••' 

MODULO 3: LAS BASES DEL APRENDIZAJE DEL Lz 
CARACTER- TEORlCO 
OURACION- 8 HORAS 

87. 

Se basa en las sigulentes recomendaclones (cf~. páglnas 66-68): 

NUH. 16- Examlnar las bases del aprendizaje de un L2• 
NUH. 17- Estudiar críticamente las escuelas conductlsta 

y cognoscitiva con ónfasls en la ense"anza­
aprendlzaje de una segunda lengua. 

NUH. 19- Examinar las etapas de aprendizaje. 
NUM. 20- Indagar el significado de los errores y su 

tratamiento. 

OBJETIVO INTERMEDIO: El alwnno reconocerá y recordará 
algunos de los factores que inciden en el aprendizaje 
de una segunda lengua. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el m6dulo el alumno podrá: 
- Reconocer términos afines a las escuelas cognoscitlvo 

y conduccista. 
- Identificar las etapas del aprendizaje. 

Identificar los tipos de ejerciclos y actividades que 
corresponden a cada etapa de aprendizaje. 

- Reconocer las diferentes clases de errores. 
- Reconocer las distintas maneras de tratar los errores. 
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MODULO 4: METODOLOGIA EN LA ENSEÑANZA DEL Lz 
CARACTER- TEORICO 
DURACION- 10 HORAS 

88. 

Se basa en las siguientes recomendaciones (cfr. pdginas 66-68): 
NUM. 13- Definir los componences de una mecodología. 
NUM. 14- Definir el papel de una metodología en la enseñanza. 
NUM. 15- Analizar cómo las circunstancias cambiantes del 

proceso enseñanza-aprendizaje y los estilos de este 
úlcimo de los alumnos, puede obligar al profesor a 
reevaluar la valldez y efeccivldad de la metodología 
utllizada. 

NUM. 18- Considerar c6mo una metodología refleja las escuelas 
conductisca o cognoscitiva. 

OBJETIVO INTERMEDIO: El alwano identificará los componences 

principales de una metodología y las corrientes de 
aprendizaje subyacentes. 

OBJETIVOS INTERMEDIOS:Al terminar el m6dulo el alumno podrá: 

IdenCificar los componentes de una metodología. 
Explicar las interrelaciones de los elementos de una 
metodología. 

- Identificar los estilos de aprendizaje de los alumnos. 
Identificar los cambios en las circunscanciaa del 
proceso enseñanza-aprendizaje. 
Hacer evaluaciones de la efectividad de una metodolog!a 
a la luz de distintos estilos de aprendizaje y condi­
ciones cambiantes en el proceso educativo. 

- Idcntific~r c~r~cccr!sc1c~~ conductint~~ y cognocc1t1v~~ 
de las distintas metodologías. 
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MODULO 5: EL DESARROLLO Y USO DE OBJETIVOS EN LA ENSENANZA 
CARACTER- PRACTICO 

DURACION- 10 HORAS 

89. 

Se basa en las slguientes recomendaciones (cfr. páginas 66-68): 

NUH. 4- Transmitir los conocimientos nesesarios para poder 

llevar a cabo un análisis pedag6gico de materlal 
didáctico. 

HUM. 5- Definir los fundamentos para desarrollar objetivos de 
ensei\anza. 

NUM. 6- Redactar objetivos de enseñanza de tipo global, 
intermedio y específico. 

HUM. 7- Elaborar planes de clase. 
NUH. 8- Examinar críticamente y reformular, si se juzga 

necesario, los objetivos oficiales del Colegio de 
Bachilleres de Tabasco para las materias de Lengua 
Adicional al Español I y 11. 

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno sabrá qué son los objetivos 
de ensei\anza y cómo elaborarlos. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el módulo el alumno podrá: 
Hacer un análisis pedag6gico del macerial didáctico que 
emplea. 

Reconocer los llneamlentos para la elaboración de objetivos 
Identificar objetivos de enseñanza de tipo global, 
inte'.rmedlo y espec{flco. 

Redactar objetivos globales, intermedios y específicos. 
Elaborar planes de clase. 
Examinar y emitir juicios sobre los objetivos oficiales 

para la cnscñl!OZ1' del inglés del Colegio de Bachilleres 
de Tabasco. 
Rcformular loa objetivos oficiales si se juzga necesario. 
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MODULO ': EL DESARROLLLO Y EXPLOTACION DE MATERIALES AUXItrAKES 
CARACTER- PRACTICO 
DURACION- 10 HORAS 

Se basa en las siguientes recomendaciones (cfr. páginas 66-68): 

90. 

NUH. 9- Dar a l.os participantes los lineamientos para el uso 
eficaz y adecuado de los auxiliares didácticos¡ el 

pizarrón, los recortes y la grabadora. 
NUM. 10- Presentar otros auxiliares didácticos como son trans­

parencias, la videograbadora y el retroproyector, para 
ampliar la visión de los participantes en cuanto a las 
posibilidades para el empleo de auxiliares. 

NUH.11- Elaborar planes de clase que proyectan el uso de un 
auxiliar didáctico para cumplir con un objetivo de 
enseñanza. 

OBJETIVO" INT.ERHEDID: El. alumno manejará l.os diferentes 
auxiliares didácticos para cumplir objetivos espec(flcos 
de enseñanza. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el m6dulo el alumno podrá: 
Manejar una grabadora en forma eficaz. 
Utilizar el plzarr6n en forma eficiente. 
Elaborar recortes y utilizarlos eficientemente. 
Manejar la videograbadora, el retroproyector y el 
proyector de transparencias. 
Mostrar conocimientos sobre la disponibilidad de materiales 
que pueden ser empleados con estos auxiliares. 

Decidir cuándo emplear un auxiliar para alcanzar un 
o~je~ivo de aprendizaje. 
Elaborar un plan de clase que emplee un auxiliar di<l,ctlco. 

Mostrar mediante sesiones de micro-enseñanza, la 
habllidad de utilizar un auxiliar didáctico efece l•,.:i:n<!nte 

y organizar una clase. 
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MODULO 7: EVALUACION LINGUISTICA 
CARACTER- PRACTICO 
DURACION- 15 HORAS 

91. 

Se basa en las siguientes recomendaciones (cfr. páginas 66-68): 
HUM. 21- Asentar las bases para elaborar exámenes de las 

cuatro habilidades de tipo comunicativo, lntegratlvo 

y estructuralista. 
NUM. 22- Proveer de los conocimientos necesarios al alumno 

para que él pueda hacer un análisis estadístico de 
los resultados de un examen. 

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno podrá elaborar, evaluar y 

validar un examen de lengua extranjera. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el m6dulo el alumno podrá: 
Reconocer los elementos que integran un examen de 

cuatro habilidades. 
Distinguir entre exámenes comunicativos, integrativos 

y estructuralistas. 
Elaborar reactivos que examinen las cuatro habilidades 
en una de las tres clases de exámenes. 
Analizar estadísticamente los resultados de un examen. 
Tomar decisiones acerca de la validez de un examen con 
base en un análisis estadístico. 
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MODULO 8: MEJORAMIENTO LINGUISTICO 
CARACTER- PRACTICO 
DURACION- 15 HORAS 

92. 

Se basa en los exámenes de dominlo aplicados a siete inaestros 
de inglés (cfr. página 58) del estado de Tabasco y en las observa­
ciones del autor del curso. Este módulo podrá estar en primera posi­
ción en la dlstribuclón de los módulos si los participantes, mediante 
un examen de dominio, demuestran tener un nivel bajo, o podrá estar 
en última posición si se juzga que dicho nivel es adecuado para 
poder llevar a cabo las lecturas y discusiones en el curso. El cuadro 
cambiante de posibles participantes hace factible esta flexlbilidad 
en la posición del módulo. Los participantes, en el intervalo entre 
el estudio de campo y la impartlción del curso pudieron haber 
mejorado su nivel de dominio o pueden haber nuevos elementos en el 
magisterio tabasquei\o que no fueron incluidos en el estudio original. 

En ambos casos habrá, a lo largo del curso, oportunidades 
constantes para que el/los capacitador/es intente/n mejorar el 
nivel lingüístico de los participantes a través de comentarios, 
ejemplificaclones y ejercicios. Algunas lecturas serán en inglés 

y as( se motivará a los interesados a elevar su nivel de este 
idioma. 

Las Tablas 1 y 2 demuestran la distribución de horas de los 
módulos. En ta Tabla 1' se presenta la distribución de horas. El 
número en la mitad izquierda superior reprCsenta las horas que 
abarca el módulo. La cifra en la mitad derecha inferior es la 
cantidad de horas acumuladas. La Tabla 2 indica el calendario de 
los módulos. La primera columna es el día, ta segunda indica el 
horario del módulo en la última viene rnare3ndo el número y título 
del módulo. 
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Haite-,'Actuallzación ba-4a en necesldadea' 

Gabe mencionar aquí el porqué se escogió una estructuración 
modular para el curso. Hariani define mcSdulos de aprendizaje como: 

••• a series of self-contained teaching 
pro~~aaa. eac~ raeeting a specific [lon-
guageJ .. deed• ••• whi.ch can be fitted to-
gether flexi.bly according to the needs 
and ezpec:tat.ions of a part.icular learn-
ing/teachiog sit.uation. The structure 
of such modules should be designed in 
arder to eru1ure the m.axlmu.m flexibility 
as vell of coordination, so that every 
combination of chem may re~ult in a 1 atruccural modular syscem (1981:42}. 

Por lo·tanto, la posic16n y enumeración de Los m6dulos en 

94. 

la Ilustración 1 no iod.J.ca forzosamente una progresi6n lineal, más 
bien demuestra que la enseñanza, pero no as{ el aprendizaje, es 
lineal. Se puede dar un ejemplo concreto de cómo se podría modificar 
la presentaci6n de los módulos en el caso de condiciones cambiantes 
de la población meca. Si los alumnos demuestran tener un nivel 
mínimo de dominio de ~dioma el m6dulo 8, Hejorami.ento Lingn!stico, 
se podría transformar a la primera posición y tener un carácter 
propedeútico. Si, en cambio, Los alumnos cuentan con un nivel ade­
cuado para llevar a cabo las tareas, especialmente en materia de 
lectura del curso, entonces este módulo funcionaría colDO un cursillo 
de perfeccionamiento. El. ni.vel de dominio de ldlousa de los partici­
pantes se determinará .-liante un examen de dominio que se aplicará 
dos o tres semanas antes de iniciar el curso de accuallzación 

l. En reau-n Rari&e.! :Sefln• un •iatema modular cCllllO aquel que 

contiene pr09raaas X en-eftanza que de111ue11tran clert• f'l••i­

bllidad en cuanta a ]..a ..cuencia con el f'ln de sati•f'acer la11 

nece11idade• pmrticd.ares de un 9rupo do apr•ndi•nt"••• 
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Los m6dulos de dic~o curso ofrecen la flexibilidad que Ma­
riani destaca como esencial a un sistema cedular. Estos se po­
drían combinar en diferentes formas. 51 los part1c1pantes dec! 
den que quieren dividir el curso en dos secciones por cuestio-­
nes de tiempo disponible, se pueden visualizar algunas combina­
ciones posibles. Los módulos 1, 2, 3 y 5 darían una imagen -­
te6rica de cómo adecuar la enseñanza a las necesidades de gru-­
pos de educandos y posteriormente, proveor!a do la experiencia 
docente necesaria para ponerla en práctica. En la segunda se-­
sión se podr!an ver los códulos 4 1 6 y 7 para que 6•ta fuera bá~i­
camente práctica. Si as! fueran las necesidttdcs y/o deseos de 
la población meta en un momento dado, los participantes oodr•n 

optar por tornar aolamente la aecci6n te6rica 1 es decir, loa 
mlidulos 1 1 2, 3 y 4 o la aeccldn prAetica con los m6dulos 
1 1 S, 6 y 7. No ae elimina al 1 porque 'ate da la pauta para 
que el alumno tenga en mente la &decuac16n de la enaef\anza 
para su poblaci6n meta, sea a niVW:l prActico o tedrico. 

El propósito de la micro-enseñanza 

En algunoa curaoa de formacl6n o actuallzaci6n, la micro­
ensei'lanza (HE) forma una parte íntegra de los programas(Britten y 

Sow 1981¡ Wallace 1979¡ !-loare 1979). Tiene implícita las carac­
ter!sticas de su prefijo 'micro', el cual ya indica que es una 
sltuac1.6n de enseüanza reducida en varios elementos a saber: 

1- La tarea que al alumno tiene que 
ensayar es muy específica, por 
eJemplo, la comprensión oral o 
la introducción a una lección 
(warm-up). 

2- La duración de la clase se reduce 
a S - 10 minutoa. 
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3- El tamaño del grupo cambién es 
reducido y por lo general se -

enseña a un máximo de 10 alum­

nos CH1chael Wallace 1979:56) 

96· 

El prop6sito de la micro-enseñanza es ayudar al participan­

te a probar nuevas técnicas que no se atrevería a usar en sus -­

clases normales. El curso de actualizaci6n persigue cambiar los 

patrones de actuación no deseables de los alumnos a través de la 

presentación de información-teoría y la oportunidad de probar -­
nuevas teorías en una manera práctica; estos cambios se efeccua­

ré'.n con base en: 

••• altered concepcual/perceptua.l schemata, 

and such alterations are bese brought about 

by the exercises of evaluating the relevant 

behavi.our of others and of oneself in che 

lighc of espoused principle (Briccen 1985b:227). 

Wallace 11979:581 nombra cuatro eCapas de la ME clásica:las 

instrucciones del maestro, la enseñanza de un segmenco de una -

lección o clase, la retroalimencaci6n y la reenseñanza del. mismo 

segmento. Sin embargo, en algunos programas especialmente los 
de corta duraci6n, la etapa de reenseñanza se elimina Como 
sugiere Wa.llace~ 

Once! the scudent "has got the idea" there 

is no nced to continue drilling the skill 
by :naking him re-ceach (1979:58). 

En el curso de actualizaci6n aquí propuesto, se eliminará la fa­

se de reenseñ.a.nza por razones de tiempo además de considerarla -

redundante. Las otras tres etapas permanecerán por su carácter 

esencial. 
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El curso de actualización se realizará en el verano, en 

el Centro de Enseñanza de Idiomas y no habiendo alumnos en el 

mismo serán los participantes quienes jugarán el papel de 

estudiantes entre sus compañeros. Esto ubicará al curso dentro 

de un marco un poco irreal pero las habilidades de organización, 

ejecución y logro. de objetivos no se verán afectadas. 

La vLdeograbacLón que se hace de los integrantes mie~tras 
éstos están practicando las sesiones de ME, permite un repaso de 

lo acontecido. y abastece de material para una retroalimentación 

inmediata (Geddes & Raz 1979:62). Sin embargo, la cámara puede 

llegar a ser tan subjetiva como el ojo humano. Una videocámara 

no puede abarcar todo un salón de clases y así filmar a todos 

los presentes. Por lo mismo, tiene que ser manipulada por algulen 

y ese alguien enfocar a una persona o grupo de personas a la vez. 

El operador puede distraerse o por falta de experiencia no filmar 

a alguien o alguna acción importante. Tales circunstancias harían 

que la grabación fuese tan prejuiciada como la observación humana 

sola. 

Por lo mismo. el docente-capacitador debe complementar la 
video con apuntes o nombrar a una o dos personas para esta misión. 

La Tabla 3, página 98, es el formato de la hoja de observación 

que se usará en la evaluaci6n del alumno en las sesiones de ME. 

La combinación de las dos formas de observación proveerá de 

suficiente material para una discusión fructífera, permlciendo 

así a los participantes analizar su comportamiento en las sealonea 

de ME y efectuar modificaciones o cambios. 



Tabla ) 

J\LUHNO ------- PECHA OBSERVAOOR CALIPICACIOH ___ letra KB•40-J6 
B•JS-25 
5•24-20 ! NA•l9-U 

1. Preparación del plan de clauea • 3 2 o j 
y •l logro de loa objetivos ópt.iina buena re9ular inadecuado totalmente inadecuado ,; 

2. Habilidad para dar inatruc- • 3 2 1 o n 
" clones ~ptllllA buena re9ular inadecuado totalmente inadecuado [ 

l. Aprovechamiento de material • 3 2 1 o ¡¡-
didáctico y el cendhdento Óptima buena requlac inadecuado totalmente inadecuado a de actividades para Joqcar º' objetivos o 

Ir •• Manejo dti la dinámica • 3 2 1 o = Óptima buena reqular inadecuado total111ente inadecuado ~ • s. Atención a loa alumnos y • , 2 o • 
la habilidad para motivar óptima buena re9ular inadecuado t.otal-nte inadecuado • 

• •• Co111probación del avance en • 3 2 1 o ~ • el proceso cnaeftanza-aprendizaje Óptima buena re9ular inadecuado total1119nte inadecuado • 
7. uao de L1 y/o L lfluldez/ • 3 2 1 o ~ 

~ 
entonacion, corfección grama- óptima buena regular- inadecuado totallllQnte inadecuado • 
tlcal/pc-onunciación) •. 

•• uao de L1 y/o Lj !apropiado • 3 . 2 o 
al nivel y/o ob etivoal Óptima buena regular inadecuado totalmente inadecuado 

9. llabi l ldad para dar vxpl icacionea • 3 2 o 
y/o aolucionua lin9Uiaticau y Óptima buena reqular inadecuado total111ente inadecuado 
corroglr "1rrorua 

10, Ritmo dtt l• Instrucción • 3 2 o 
Óptllllolll buena re9ular inadecuado total111ctnte inadacuado 

COMENTARIOS GENERALES 
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99. 

Se adapt6 la guía (ver Tabla 3) que se ucilizar' para califi­
car las sesiones de micro-enaef\anza (HE) de una elaborada por un 
comite convocado por la Comiai6n T4cnica de Idiomas Extranjeroa de 
la UHAM (1983). Consta de diez casilleros que examinan y califican 
las habilidades de organizaci6n y ejecuci6n. Se lntenc6 mantener 
el número de caallleroa en la hoja de observacl6n a un mínimo 
para faci11car la carea del observador. Una de la• caracter(aCica• 
de la HE ea que dura entre cinco y diez minuto• y ema tiene doa 
consecuencias uno; puede pasar que no todos loa comporta•i•ntoa 
que aparecen en la hoja de observaci6n ocurren en la aeaidn y doa, 
una hoja larga y compl.eja puede distraer al observador de au 
tarea dado el corto tiempo qua tiene para realizarla. 

La. guía original (ver Anexo 6) conaiate en doa aeccionea, la 
evaluativa y formativa y la formativa. La evaluativa y formativa 
consta de 14 caeilleroa que identifican y califican el comporta­
miento observable del profeaor en la clase. La aecci6n formativa 
identifica comportamientos o rasgos, "que son de car&cter tan 
personal que ea impoaitile tOltlarlos como parimetroa de evaluacl6n, 
pues no se puede emitir juicios de valor absolutos al respecto" 
(Bodoaaian eC al. 1983). 

La guía, adaptada de este modelo original, ea de u~ ~ola 
seccl6n con diez casilleros. Uc1liza una escala de calificaci6n 
de cinco intervalos donde: 4•6ptima, 3•buena, 2-regular, 1-1nad•­
cuado y O•cotalmente inadecuado. La cal1ficac16n rdxlma ea de 40 
y la mínima de O. La puntuación y su inte~pretaci6n ea la •iguiente: 
40-36-HB, 35-25•8, 24-20•5 y 19-D·NA. La eacala camblén ese& 
simplificada para facllicar la tarea del observador. 

Se eliminaron dos casillero• de la guía original de la 
sección evaluativa y formaciva; 'Iniciación de la clase' y 
'Flexlbilidad:Habilldad para enfrencarae a lo impreviato 1 • El 
primera se deacart6 parque puede dar el caso que el alW'Dno s6lo 
imparte una parte de la clase o un ejercicio. EL segundo se 
elimln6 porque la corta duración de la aeai6n reduce las poaibl­
lldadea de imprevlatoa. 



Por otro lado algunos de loa casilleros se combinaron para 
formar s6louno en la guía nueva. Las combinaciones se hicieron 
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con el criterio de que los dos casilleros originales examinan 
aepecCos relacionados. Las secciones 3, 5 y 9 (ver Tabla 3} se 
formularon combinando dos casilleros del original. De la secci6n 
formativa en el original a6lo se preserv6 el casillero de 'Ritmo 
de instrucción•. Los otros casilleros de 'voz', 'desplazamiento', 
'actitudes' y 'atmosfera de la clase' se eliminaron aunque se les 
puede .mencionar en el inciso de comentarios. Se quiso tener· en 
la gu!a nueva s6lo los elementos que se podían observar y calificar. 

Evaluacl6n del curso 

Partiendo de la clasificaci6n de Bastien y Rlchards (1978:2}, 
una etapa esencial de cualquier curso de instrucción es la de 
evaluación. Ellos la perciben como una etapa que se lleva a cabo 
conjuntamente con la enseñanza y subsiguiente al aprendizaje. Sin 
embargo, se piensa que s6lo un componente del curso es evaluable 
en esa manera, y éste es la asim.ilaci6n del contenido teórico con 
eximenea escritos y la producci6n de material didáctico a través 
de proyecto• durante el curso. 

Otro objetivo del mencionado curso es intentar cambiar o 
modificar el comportamienco profesional a través de mucaciones en 
accltude• subyacentes, lo cual no puede ser tan fác1lmence medido. 
Ganeles y O.rey (1977:211) con•ideran qUlli: es difícil reporcar con 
certeza camblo• de actuaci6n durante eL curso, porque éstos 
pueden reflejar un intento de agradar al maescro y no alteraciones 
en laa actitud•• que •ubyacen lo observable. 

Debido a lo anterior, se necesita examinar el concepco de la 
evaluaci6n que Kerr (1979:66) ha denOmlnado 'segu1mienco' ~ 
.s!.• percibida como una manera de incencar medir el impacto del 
curso en la vida profesional de los paTCicipantes. 
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A peaar de que los participantes trabajan en instlcuclonea no 
afiliadas a la Universidad JuArez.Aut6noma de Tabasco, áacaa se 
ubican en la ciudad de Vlllahermosa, Tabasco, lo que hará posible 
iniciar un progr4Dl4 de seguimiento con su finalidad arriba mencionada. 

Se ha contemplado que un observador quien tambl'n haya parclcl.-.. 
pado en el curso como docente-capacitador, vlalte las escuelas de 
los egresados para hacer observaciones de aua clases durante un 
periodo mis o menos largo:que.~po•terlormento analice aua obaervaclonea 
y haga concluatonea sobre la efectividad del curso de actuallzacl6n. 
Desde luego que tal altua.cl6n implica una fuerte 1nversl6n de tiempo, 
recursos humanos y materiales. 

Por lo tanto, se piensa m.-nejar la etapa de seguimiento con 
autO--:ob•erv•cione• de los egreaadoa. Una hoja de obaervacidn {Tabla 
4, pdginas 102-103), aondea algunas &reaa del curso, depende de las 
impresiones y sentimientos del alumno y por lo mismo no es tan 
objetiva como la obaervacidn directa. 

Un capacitador del curao aplicar~ la hoja de obaervacionea a 
loa egre•ados a los doa y cuatro meses de haberlo terminado. Se 
espera, con base en las observaciones y reflexiones de Loa ex­
particlpantes, detectar y mejorar cUAlquier deficiencia. Esta hoja 
será aplicada en forma dil-un& entrevista estructurada. 

El concepto de seguimiento compagina con el modelo de an,liais 
de necesidades propuesto en el.Capítulo 1, donde el Consejo de 
Europa indica una avaluacidn continUA para que el curso refleje 
la percepcidn cambiante de los participantes respecto a sus necesi­.. 
dadea. 
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TABLA 4 

Hoja de evaluación del curso de actualización llevado a cabo los 
días a de 1 de 19 __ en el CEI-UJAT, 

en Villahermosa 1 Tabasco. 

Nombre del entrevistado 
Fecha de la entrevista 
Entrevistador 

1- El curso de actualización me ayud6 a entender mejor cómo fu,!!. 
ciona el proceso enseñanza-aprendizaje y mi papel en él. 

Totalmente de 
acuerdo De acuerdo Indeciso En desacuerdo 

Totalmente en 
desacuerdo 

2- Las lecturas y artículos del curso eran: Aburridos 

Irrelevantes ----­
Confusos 

· (MARQUE LOS QUE DESEE) 

Mediocres 

Claros --------
Relevantes 
Demasiado 
teóricos 
Demasiado 
prácticos 
Otro 

3- Los talleres fueron: Hal organizados 
Irrelevantes 
Aburridos 
Regulares 

Estimulantes 

Instructivos 
Otro 

4- Las sesiones de micro-enseñanza me han ayudado en mi trabajo. 
Hucho Algo Regular Casi nada Nada 
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~· ¿Anees del curse diseñaba W. sus propios m.cd.11..ares didáccicos? 
Si -- (Pase al #t 6} No (P&Sll al #7) 

6- Siento <pe el curso ne ayu:S6 en aJa\to a un nejor dlseñ:J de mLs nate­

rlales. 
!tJCho __ Algo __ Regular __ C..Si noda __ Moda __ 

7.,.. 1.o q.m ~en el curso fue m.ry útil. (Pase al# 8) 

Toeal.nEnte de Total.aent.e en 
acuerdo de acuerdo 1.JXieclso en desac:uetilo desacuerdo 

103,ot 

Pr ¿Ha podid:J utll.i.mr lo q.ie vio sobre el di..seiW y dlisis de eúmenes? 
SL (Pase al # 9) No (Pase al # 10) 

9- ¿O.él (es) aspecto (s) ha(n) sido de mayor booeflclo? 

10-

es,.,,,.r nnl:erlAJ. --------
Esc:rlbir los react.Lvos -----­

Aml.1.zar los resulc.ados -----­
~jorar e1 exanen pdl"a 
volverlo a aplicar 

¡,.QR, le ha 1nped1do usar lo tfE se vio en e1 curso? 
No es re~ a mi. s1t.uac16n de ero.bajo. 

lJsaios ~s estan:lariz.ados. 

-- .., """"' tieqx>. 
-- Es denaslodo ~licado. 

Otro. 

11- El c:ur&O CCIID U\ t.o::Jo fue un bito. 

12 

-de acuen:b De acuerdo IOOeciso En desacuerdo 
Tot.aii.ente en 
de5acuerdo 

¿<hiles aspectos del cur&a &Obresal.cn? 

-- Caipai'ieros Talleres Prict.icas y m:l~:t 

Trabm..}o• . y careas 



C A P I T U L O IV 

Introducción 

En este capítulo se presenta el contenldo del módulo 3, 
titulado, 'Las bases del aprendlzaje del I¿', del curso de 
actualización. Los objetivos y el contenido del mismo deri­
van de las necesidades profesionales de los profesores de 
inglés, tanto en el renglón teórico como práctico, detectadas 
a travás de las herramientas .de investigación. 

Los instrumentos y los resultados han sido discutidos ante­
riormente en el capítulo 2.Las páginas 66-68 contienenunn lista 
de 22 recomendaciones. El módulo 3 parte de cuatro de ellas: 

#16- Examinar las bases del aPrendizaje de un L2 • 

#l7- Estudiar críticamente las escuelas conductista y cognoscit! 
va con &nfasis en la ensei\anza-aprendizaje de una segunda -
lengua. 

#19- Examinar las etapas de aprendizaje. 

#20- Examinar el significado de los errores y su tratamiento. 

En función de las recomendaciones arriba mencionadas, el ni­
vel educativo de los parcicipantes (ver Tabla 1 página 24) y los 
criterios del autor cuyas funciones se delimitan en el modelo de 
diseño presentado en el primer capítulo, . PP• 16-20, .se elaboró 
el contenido del módulo. Un parámetro adicional que incidió en 
la elaboración, es el tiempo dispo~ible. 

104 
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El material que for111a el Módulo 3 demuestra el nexo directo entre 
los análisis de necesidades, el diseñador y el curso de actualiza­
ción. A través de los cuestionarlos aplicados a los profe~ores de 
lngl~s se detectó que la mayor parte considera el aprendizaje de 
una segunda lengua co~o la formación de nuevos hábitos y que loa 
errores solamente indican la necesidad de más repetición y memo­
rización (ver página 61 , Tabla 24 y subsiguiente discusión). 

Además los profesores demuestran ideas confusas con respe~o a la 
importancia de las escuelas conductista y co1noscitlva en los 
procedimientos a seguir en la enseñanza. 

Con el rnódulo,por medio de la información teórica y los ejercl­
clos,se espP.ra cambiar las opiniones referente a los errores y la 
manera de aprendizaje de una lengua extranjera y disminuir la 
confusión sobre las dos escuelas de aprendizaje. 

Para cubrir un amplia gama de temas y actividades en los 
ocho módulos contemplados se han programado 75 horas de clase. El 
enfoque escogido es el de exponer los temas con un mínimo de 
contenido teórico, reforzando éste con alguna actividad de la 

sección 'Material didáctico para el alumno' •. En la sección 'Mater­
ial adicional y notas al maestro•, vienen sugerencias para Lecturas 

adicionales que apoyarán al docente-capacitador en la dirección 
de discusiones y en la aclaración de dudas de los alumnos. El 
tratamiento de los temas es somero pe~o pretende estimular a los 
participantes a seguir investigando cuando el curso haya termina­
do. 

El tono o estilo de la sección 'Material adicional y notas 
al maestro' es siempre no-autoritario ya que permite al docente­
capacitador cierto grado de libertad en el manejo de información 
y dindmica de trabajo. Sin embargo, las sugerencias proveen al 
docente de sufici~ntcs lineamientos para que este mismo no se 
sienta del todo desamparado. 
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El módulo contiene diez actividades que proponen cumplir 
con los objetivos específicos. Los primeros tres actividades 
tratan de proporcionar las bases para que el participante pueda 

reconocer las características básicas y terminología de las 
escuelas conductista y cognoscitiva. 

La actividad 4 permite al alumno identificar las etapas de 

aprendizaje según dos modelos presentados. Las actividades 5 y 
6 cumplen con el objetivo específico Rara identificar algunas 
clases de ejercicios que corresponden a las etapas de aprendizaje. 

Para que el alumno pueda reconocer las distintas clases de 
errores hay dos actividades, el 7 y el 8. Y sobre el tratamiento 
de errores la actividad 9 proporciona información básica. 

La actividad 10 permite al docente-capacitador y sus discí­
pulos repasar lo tratado en una manera sistemática antes de pre­
sentar la evaluación formal. 

Material did,ctico y actividades para los 

estudiantes utilizados en el m6dulo 3 

111.as bases del apreodizate del L211 



Didactic Material 
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the Student 

MODULE 3 

. 107. 

THE BASES OF LEARNING 

AN L2 



Haltema, •Actualización balitada en necesidades' 

MODULE 3 

The Bases of Learning an L2 

Character-Theoret:lcal Duratlon- 8 hou~s 

Intermediate ob lective 

The studcnc vtll recognlze and remember sorne of the 
factors that: tn:ervene in learnlng a second language. 

Spaciflc oh Ject:i.ves 

When the scudent finlshes thls module s/he wtll: 

1. recogni.ze some of the t:errnlnology related t:o the 
co3nitlve and behavi.orist schools. 

2. know Yhlch are che st:ages of learning. 
3. ldenti.fy some of the kinds of exercLsas and 

act:i.vicies t~ac correspond to the stages of 
learning. 

4. recognlze the different: classes of errors. 
5. recognize the disti.nct: ways to handle errors. 

108 
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To the student: 

When we learn our mother t::>ngue, first languaga (L1 ), we have milny 
teachers: our parents, grandparents, brothers 1 sisters and lilter en 
our friends. This laarning takcs place naturally, almosc. without 
effort, and certainly without any formal, in the school sense, 
instructlon. Nearly evcrybody learns their L1 , pathological cxcep­
tions aside, perfectly. 

However, as language teachers we know that our students an1 we our­
selves do not learn a second language, Lz, as .easily. W~y is this? 

This module intends to exa.ralne thc bases of second language lcarning 
and learning in general and see how thi~ raay help us to better our 
ceaching methodology. 
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ACTIVITY ! 

The following is a list of.actions that human beings carry out. 
You must decide if the accion is tbe result of innate. (natural) 

instincts or'of a learned behaviour. 

1. The dilation of che pupils in 

sunlight. 

2. Solvlng calculus problems. 

3. Reading Japanese; if you are 

a Spanlsh speaker. 

4. Rememberlng a s2ng you hear 

everyday on Che radio. 

5. Halltlng¡ if no physlcal 

Lmpediment cxiscs. 

6. Speaklng¡ Lf no physlcal 

Lmpedimenc exista. 

7. Crylng out if you are 

burned. 

LEARNED 
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You undoubtedly found that Che division between innate and 

learncd behavior is clear ln sorne cases. Nevertheless, ocher 

behavlors may be more difficult to classlfy. Whlch? Thesc seem 

111. 

to have innace characteriscics that nonetheless require a learning 

perlad in order to master chem. 

Activity !!, 

The next questions are, 'W~a= is learning? • and 1 \.lhat ciiaracteris­

tics does it have?'. 

How chink of t.he behaviors chat we identlfied earliar as learned. 

What characteristics do Chey share? Brainstorm ~ith two or threa 

classmates to answer c~ts question. 

t. 

2. 

3. 

How does the behavlor described as lcarned diffcr fro~ t.hat which 

we classcd as innate and/or innate.and tearned? 
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Activtey 1 

We have establlshed brlefly whae learning is and che characcerls­

tlcs of learned behavlor. We muse examine cwo of che mase lnfluen­

etal schools of psycholo3y t:iac have had an impact on learnlng 

theory. 

The flrst of chese theorles is behavlorlst theory. Two of Che 

·.:ell-known proponents of chis theory are I. Pavlov and B.F. Skinncr. 

T~e second theory is co;nltive theory among whose advocaces are, 

to glve just two examples, J. Pia~ac and D.P. Ausubel. 

'í'.JU probably know so:neth!.n; :1.~ouc Pavlov's e::;.perimencs with dog5 

and Plaget's research inca che scages of mental development Ln 

children. Based on that knowledge and addltlonal informatlon that 

t~e teachcr wlll give you you #Lll do Che following activlty. 

The teacher has a series of ~ards wLth words , phrases ~nd lcarnLng 

activltles that are associated with these two schools. You wlll 

each havc one or two car1s 1 dependlng on the number of scudants 

?resent. You havc to find che othcr people who have cards rc)..a.tcd 

to che samc school as yours. Hhen you have arranged yourselvcs 

into che two schools 1 L.e. =>enaviorlst or cognltive 1 you r.'lust be 

able to e:<f)l.:J.ln to t:hc tc:ol~:-i'?r ho~1 anc.J why the tarm:> yo•J nqv•: 

~roupad togcthcr ar~ rclaeed. 



Haitema, 'Actualización baaado. en necesidades' 113. 

Act.lvlty l... 

In groups of cwo ar threc dec!.de whcther the carcoons tha.c the 

ceacher will glvc you lllu;cra:e ~ehavior that can be classifled 

according co che cwo schools of ?Sychology we have seen as 

behavlorlsc or cognitlve. Just.ify your decislons. You can 

jot. down notes for each carcoon in che spaccs provided balou. 

t. 

2. 

3. 

5. 

5. 

7. 
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Act.i.vity ~ Possible completion time- 30 min. 

Tuc following are models t.hat. have been proposed by Christopher 

Brumfit. and Keit.ó Johnson in t.heir book '.n!!, Communicat.1.ve Approach 

~ Lan5uaae Teac~in1 to explain t.hc phases af learning a graramat.i­

cal poi.nt; a funct.ion or even t.he pronunciati.on of certain words or 

phrases. 

PRESENTATION 

,/' ....... 
coar:::xrcAL 

PiV.CTICE 
(less concralled) 

DRILL 
(cont.rolled practice) 

co~~U~ICATE AS BEST AS POSSIBLE 
\IIT!l AVAILABLE RESOURCES 

/' 
co:!TROLLED 

PRACTICE 
(if necessary) 

PRESENTATION UF 
LANGUAGJ:: ACCORDltlG 

TO NEED 

We think that. ene of the models derives from the behaviorist 
school and the et.her from the cognitive school. Which 1.s which? 
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~: We have co cake a minute co define concepcualization. 
Concepcualizacton is the process by which t.1e formulate a concept 

115. 

or mental model wich regards to the use or function of a grammatical 
poinc or the pronunctacion of a word fer example. 

Where do you think that conceptualization takes place in the two 
models? Could it occur in more tban one of che phases? Why or 
why not? 

Can you think of occasions when it would be best to use the first 
model racher than che secOAd or vice versa? 
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Activicy 1 

The changing circumscances of che learning-teaching process will 

force us to choose which model ca use. 

What follows is a sec of six (6) possible teaching circumstances. 

whac you muse do is decide which phase of learning could be in­

volved. In other words che phase of presentation in schcme 1 or 

thac of controlled practice in phase 2. 

l. You are ceaching ~ and can'c ce your students. you givc thern 

cards with questions to ask their classmaces, for example, 'Can 

you swim?' and they muse record che answers, i.c. 1 ~uan can't 

swim.'. 

This activity could correspond to the phase of 

in model __ _ 

2. You writc on Che board for your first semester students on 

che1r first day of class. 

yo soy 

tú eres 

él e; 

ella es 

lo es 

I am 

you are 

he is 

she is 

it is 

~ ser o estar 

we are 

you are 

thcy are 

nosotros somos 

ustedes son 

ellos son 

ellas son 
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2. This activity could correspond to the phase of 

in model ----

3. You see your students wish to talk about what rnigii.t =-aappen 

if certain conditions are rnet. So you say this t~ ~~e students 1 

'If it rains today I could caten a cold.' and 'If you study 

hard you could get a ten en the test tomorrow.'. 

This activity could correspond to the phase oi 

in model 

4. Your students are half-way through the second seaester, they 

have seen the auxiliarles ~ and ~ and havc a l!.~!.te:¿ ·1oca­

bulary. You ask thern to find out the likes and dislikes of 

five classmates. (You don't interfere i.e. make corrections 

during the activity.) 

This activity could correspond to the phase of 

in model 

5. You put chis on the board. 

John runs to the store. 
(drivel 

e they) 
( library) 
(!-fary and I) 

{wal:<.) 

Tnis activity could corresp~nd to 

ln 
the pha:>c :l! 

model __ _ 
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6. Your scudents already know how to incroduce themselves and 

ask far personal information such as nemes and addresscs. You 

give them Chis cask to du orally with their classmates. 

"You see a new boy/girl in your class. 

Introduce yourself and ask him/her his/ 

her neme and where he/she lives. 11 

This activity could correspond to che phase of 

-------------- in model 
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Activity 2, 

In the following situations you have encountered a problem in the 

teaching process and must decide what solution you would apply to 

correct Lt. 

Work in pairs then compare your ideas with chose of another pair. 

Latcr share the results of the quartet with the whole class. 

1. You have been doing controll~d ?ractice with simple intcrroga­

tives in the present tense but your students kccp saying 

*does you and *do he. What :..ic'.lld you suggcst as a possible 

remedy? 

2. You have 3Lven a work sheet to be fillcd out on che use of 

~ ~ in the prescnt tense to your class of thlrd semester 

prep students. You ass~~e cnat cney have learnt Lt in secondary 

school. However you see that 80% of the class cannot do: 

ile __ a doctor. What could you do to help them? 

3. You ~ant your class to wrlte a siPple narrative about what 

they did tase weekend. You flnd they have wrltten thlngs like 

vwritcd and *goed. Propase a solution. 
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4. Your students wanc to talk and write about the presidencial 

eleccion and the futura of Mexlco. As of now they don' e have 

the necessary knowledge. How will you prcsent it? 

5. In spite of your best efforts to have the studencs rnemorizc 

vocabulary items; tests, quizzes and thrcats, they can't 

secm to rernember more than a couple. What are you going to 

do about Le? 

120. 
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ActivLtY l 

Think abouc a small child, 3 or 4 years old, who is still learnin~ 

his mother congue. Does he ever make a mistake? Would a youn~ 

Hexican child be likely to say *el vaso está rompido? Of course 

he would. We know thac chis happens all the time. Why does it 

happen? 

Yould you classify Chis as an error? Why or why noc? If you sai~ 

'yes' how would you correct Le? If you said 'no' juscify your 

answer. 

How does a child's errors uhile learning his first language differ 

froro an adule or adolescent foreign language learner's errors? He~ 

do they resemble each other? 

As wich other aspeccs of language learning the behavorist and 

cognitive sChools of learning theory differ as ce Che significance 

of errors in foreign language learning. Rcad che followtng c~o 

statements and decide which is che behavorist and which Che cog­

nicive point of view. Write in your answer next to each scace~ent. 
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A. The errors that a learner cotDJDits show that he 

hasn'c learned the rules and should review and 

mernorize them. Design the learning cask so Chat 

the opport~nities far errors are minimized. 

B. A learner's errors deroonstrate to che teacher and 

student how close to the correct forro bis hypothesis 

is and Lf any changes in the hypothesis are needed. 

Errors are a good indicator of the learner's incer­

nalization of Che L2 • 

How could che differenc points of view affecc che way crrors 

are created in che classroom? l~ ~e accept point of view A then 

errors would be treated as bad and our teaching would try to 

creace as few opportunities as ?_ossible to make errors. lf point 

of view B is corrcct then errors will be used to diagnose the 

scudent 1 s progress and are considered as useful and not harrnful. 

1.2l-· 
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Act:tvtcy -ª' 

Now lf point of vlew B ts tocally or parcially correct we need to 

look into the possible causes of errors and their significance. 

Wrtte down three or four possible causes. 

2. 

3. 

4. 

When you have wrtccen down yours compare theru wtch a classmate's. 

Then you will share them with the whole class. 
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Undoubcedly you found that there may be several causes for 
learner's errors. Here we presenc a clasaification of five 
possible causes:~ 

1. unclear understanding of rules, 

2. misuse of rules, 

3. Ll interference, 

4. overgeneralizations, and 

5. lapses in memory. 

Naturally the exact words may differ bue the ideas are the same. 

Read the following paragraph written by a fictional student, 

Dolores Fuertes de Barriga. Underline any errors you encounter 

and propase possible causes. There are 18 possible errors. 

Ycsterday rny brocher and me we went to the 

downtovn. I wanted go at che cinema but thc 

movic had start.~What does we make now?'. I 

asked Jorge. 'I not know', he says. 'Let's 

walk to electronics machines for to play 1
1 I 

proposed. 'That a good idea', he says. We 

pL1yed for one hour thcn we ta.ked thc bu!> 

to home. 

1. ·Taken frora Shaw. A.M. (1982). Curso.de FormacicSn 
de Profe•Gre• 1 CELE-UNA.M. 

124. 
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2. 

List the errors you found and their possible causes. There 

may be more than onc possible cause for each error. 

125. 

3. ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

4. 

5. 

6. 

7. 

s. 
9. 

10.~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

''·~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

12. 

13. 

14. 

15·~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

t6. 

17. 

ta. 
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Activl.ty 9 

The following are three suggesCl.ons for correcting studencs.
2 

Decl.de whl.ch you think would most help Che student 1learn through 

correcting' and whl.ch would be least 11.kely to do thl.s. Put a 1 

ncxt to ~ost useful and a 3 next to the least helpfut. 

The teacher asks the studenc that made 

thc mistakc to correct/identify it, 

helping out wl.th hines if needed. 

The teacher simply says c~e correct 

form¡ che studcnts ~ay re?ca: ic or not. 

The teacher asks thc w~o~e cl~ss to 

identify and cxplain c~e e~~~r ~elping 

out wiC~"l hints vhere neeCe:!. 

Uhac would be a ;ood follow-up to a co~rec:!~n so thac the 

studencs could ~'\ave a permanent recorC == !. :? 

2. Shaw, A.M. 

CELE-UNAH. 
(1982),Curso de Formación de Profesores, 
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Act.ivit.y .!Q 

Go back and rcview t.h~ objcctives t.hac are listed at t.he béginning · 

of Che module. Together with che cencher decide Lf they '.lave been 

sat.1.sfactorily complcted. If not t~e class can go ~ack and ~eview 

the cxercises pertinent to that objectivc. Ask Che teache~ t.o 

atvc additional explann::ions Lf Che class or you feel c:iey are 

OC!CCSSllt'y, 
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M.acerial adicional. z ~ !!. maescro paro !.!. ~ l 



129, 

.. 

Additional Material 

and 

Note s for the 
. 

Teacher 

MODULE 3 
THE BASES OF LEARN ING 

AN L2 

. 
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MODULE J 

The Bases of Learning an Lz 

~haracter- Theorecical Duracion- B hours 

Incermedlate ob\ective 

The student wlll recognize and remember sorne of the 
faccors chac intervene ln learnlng a second langua~e. 

Speclfic obJcctlves 

When Che student finlshes thls modules/he wlll: 

1. raco;;nize so::ie of the ter.nlnolo.¡;y rel3.::ed ca t'.'te 
cognltlve and behaviorlst schools. 

~. know whlch are the stages of learnlng. 
3. identlfly so~e of the k!nds of exercises and 

activlties that correspond to t~e stages of 
learnlng. 

4. recognlze the differant classes oE errors. 
5. recognlze the dlstinct ways to handle errors. 



HAite11.111, 'Actualización basada en necesidades' 131. 

Notes to the teacher! 

Throughout these nptes there will be references to diffcrent back­

ground readings that will preve useful for discussion and explana­

t ions. 

At no time do you need pretend to be an expert in thesc areas. 

R.thcr 1 show your studencs the importance of further research and 

reading additional material. What ~be very useful is if you 

cry to do the exercises and reflect on the questiqns posed in Che 

student's material befare reading che answers and cornmentaries in 

your teacher's guide. 

The readings are on file in Che main office of che Langua3e Cent~r. 

Jusc ask the secretary for perrnission to peru~e the files and 

check out any material you ~ay want to Cake home to prepare your 

class. They are clearly marked far module and activity. 

Thc students may have croublc wtth at least sorne of Che language 

in Che module. This was intencional and ic provldes you with the 

opportunlty to hclp them improve their language skills. Feel 

free to cake class time to clarify language problems, wlthln r~a~­

onable lirnits of course • All discussions should be carried out, 

as far as you feel is possible and/or desirable in Engllsh. 

This material ls not lncended to be 'ceacher-procf' ~hus thcr~ !s 

plency of room fer variatton and changes in format to allow for 

your own personal ccachtng scyle. Fcel free to add, sub~ract and 
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modify the cerumenes in chis secticn. By all means leave your 
commentaries on the module with the course cocrdinator when 
you have finished teaching i~. 

Hake sure that ycur course cccrdinatcr gives you a copy cf 
the learner's material fer this module. Your material doesn't 
contain all the same infcrmaticn. This was intencional so that 
you can see exactly what informatlon your students have and what 
ycu need to give them. 
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Notes on ~ !!:!!, student: 

This would be a good opportunity to discuss with the Class what 

factors they feel may affect the abillty of a student to learn a 

second language. As chis is just an introduction don't dwell on it 

c:oo much. You may want ::::¡ read 'What the 11Good Language Learner" 

Can Teach Us' by J. Rubin. Th!s article gives you a good idea of 

sorne of the factors that can affect language learning in a class­

room setting and how to encoura~e your students how to use thc~. 

Activitr ! Possible completion time- 30 r.iln. 

T~is activity tries to ;-:;a~e ::,e s:·.Jdents rcflect on the diffcrenc~s 

between innata and learned !:ie:-iav~or. This will help thern under­

stand better the processes involved in languagc lcarning. 

t;lve them time to read over -:.·.,e seven behaviors tho.t are llstcd. 

They :nay want to work in pairs ::lr s:nall groups of 3 or 4, After 

you are surc they understand ·,.,fr1at has been described ha.ve thum 

decide whether che behavior is innata or Learned. These are che 

answcrs that wc think are correct bue if you or the students 

disagree and can justify your disagreement please don't think 

you are obl Lged to follo-..: our anawars. 

1. The dilation o! ?l!?ils in sunltght. innata 

2. Solving calcul•.Js ?ro:ilems. learnccl 

J. Re3d1n3 Japanase ~= you are a 

Spaniah speaker. lenrned 
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4. Remembering a song you hear 

every day on the radio. learned 

5. Walking, if no physical 

impediment exists. innace/learned 

6. Speaking, lf no physical 

impedimenc exists. innate/learned 

7. Crying out if you are 

burned. innate 

The answers co 5 and 6 will probably provide plenty of º?J:lOr­

cunity to discuss the conccpt of innaceness especially wlch 

rc3ards to lan3uage learning. T~e artlcle by J Altchlson, 'The 

Blueprinc in the Braln' should provlde you wlth enough informa­

tion en lnnateness co give your scudents a clear idea of it. 
The arclcle by Gould and Harler is an interesting fusion of 

Che two schools of choughc. 
Actlvlty !!. 

The behaviors that are consldered as learned share at least two 

characteristics: 

l. Th~y are Che result of a consclous process. 

2. T~ey result in permanent changas in bci.1avior. 

If you see that che students don' e scem to be hended in Che 

rl:f:it dlrectlon cry to give thm;1 clucs to ~licit t;1c su¿;gcstcd 

responses. 
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Activity 1 Possible completion time- 45 min. 

This activity attempts to provide the student with at least~a 

general idea of what the behaviorist school and cognitive school 

deal with. It would be a good idea to read chapters S and 6 of 

K. Chastain's book Developing ~ Language ~: Theory to 

Practice. They will provide sorne background on audio-lingual 

theory and teaching and cognitive theory and teaching. 

You should gLve the students as much information as you fecl they 

need or want on these two schools especially with regards to the 

work of Pavlov and Pia3et. Then procede to the actlvity with the 

terms on the following two pages. These should be copiad onto 

3 X 5 index cards and distri~uted one or two per student. Allo~ 

ample time for them to organize themselves into the two schools. 

Their justifications can be used to review the majar t~ncts o[ the 

two. If you notice that their ideas are confused perhaps you 

should raview again quickly. After all this is quite a lot of 

information in a short time period. 
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STIMULUS:RESPONSE THE ENVIRONMENT CO~ROLS 

WHAT IS t.EARNED 

MECHANICAt. t.EARNING RATS LEARNING THROUGH 

APPLICATION OF ELECT:l.IC 

SHOCKS 

PASSIVE~aECEPTIVE THE ~IND IS A CO!-IPLEX 

LEARNER COMPUTER 

NEMORIZATION OF REPETlTION Of GRA:-1.\IATICAL 

t.ISTS OF VOCABULARY POINTS AS IN SUBSTITUTION 

DRILLS 

:·lEA.."1INGFUL LEARNI~G ORGANIZATION OF KNO\ILEDGE 

INTO A NETWORK OF REt.ATED 

IDEAS 

!-IE!o"TAL PROCESSES ARE CHILDREU LEARNING TO SPEAK 

<.J:IDER LEA&.~ER 1 S COt-."TROL 

:·:S:tT.\LLY ACTIVE t.EARNE:t TllE ~·11ND IS A:l ACTIVE AGt:::T 
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CO:-t.'iUNICATIOH THAT 

REFL~CTS STUDENTS 

I!-olEaESTS 

137. 

SPEAKING PRACTICE ABOUT 

THE STUDENTS' FRIENDS ANO 

HER O ES 
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Activity l Posslble completion tl~e- 45 mln. 

You hnve in your ~aterlal a series of seven cartoons. :~otocopy 

enough copies so thac_you have ene set fer each groU? o! two or 

three students. ~e have determlncd that cartoons 3, 4, 5, ~ and 

7 show behaviorist conduce and cartoons 1 and 2 s~ow cognltlvc 

learning. I~ is ~O?ed that che task at hand docsn't ell~lnatc 

the humor t~a: ::"lese 'offer. 

Analyze the '.:le!iavior presented togcther wlt.h the class aftt:?r 

they have cx;>lained their reasons for labcltlng ene'.-\ carteen as 

behavorisc or cognltlve. 
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"Gr¡J/" l'm .u,rr_-.. /: ;,.'.i /;,1·::e r;;.:r.n1 1hiJ .:re.; ::;¡11 .1!: :::t"tla111{1 lnu : • .1r." 

0 JHE FAR SIDE 
;::'--2·1 

~--_;.-----::----,---~ ' -
:r ha ve 1ó ;¡o, Ckirf.,s-- -

Ranlr is getf:ng IJ')Ofe Clt1o' 
Suspic i"otJS. 

: ...... - . 

B 

140. 
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• 

" "Ac:tully, ne't afr-ald of u1o, tl~t ht\ l.11a~.li~r to dial dth 
hh f11r •akn hh angr-r• anger h sou~~lng ht ~ dnl vlth." 
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144., 

Act.ivit.y ~ Possible complet1on time- 30 min. 

This activity could cause sorne problems because of che level 
of sophisticat.ion invo1ved in perce1ving the learning procesa 
as modela. Give some concrete examples if needed. Try to 
emphasize t.hat. these st.ages especially in model 2 don't 
neceasarily indicat.e hermetically sealed compartinent.• of 
teaching or learning act.ivity. Rather they are useful indicat.ors 
of t.ypes of act.ivity that take place in t.he learning of a 
language. Also point out that t.hese models don1 t. indicate 
a linear progression eit.her; you can't say we start here and 
&top there 1 alt.hough this could happen. 
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::ote: Hodel 1 is derived from behaviorist princtpli!s and does 

follow a rather rigid format of: 

Presentation __,.. Drill -+- Contextual practice, 

although vari3nts are possible. 

Model 2 bases itself on a cognitive outlook on learnlng. Here 

the lack of rigidLty and linearity is much more in evidencc. 

145 .. 

Guidc the discussion regarding conccptualization so that c·:ie 

basic idea of hypothesis formation and active mental processing 

is clear. Read Sru.~=it and Johnson so thnt you have a good idea 

of whac conceptualization is all about. Exemplify ic if you Chink 

ic neccssary. 

Accepc any answers a~out where concepcualization cakes place in 

che two models . as long as they are justlfied. The .same with the 

use of the two r:i.:>de!. s , 

Act.ivit.y 1 Possible complccion time- 45 min. 

This activit.y rnay ~e a litt.lc difficulc fer thc scudcnts. If you 

decide to do lt !.:l .;:O:.l?S ar pait·s an<.l sec th11t. progrc::;s ls slow 

cake over and 3u~d~ c:ie:.~ wlth hines.· 

Hcre are what .,..e :::i:-:.s!.der to be the stngcs representad in thc 

various situatlons ?~esenccd. 
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SITUATION STAGE/ HODP!L 

1 controlled praccice/2 

2 presentation/1 

3 presentacion'/2 

4 communication/2 

5 concrolled practice/1 

6 Practice/1 

Accivity 2, Possible completion ti~e- 45 minutes 

'Ibis accivicy is basically to reinforce the information seen in 

activity 4 and utilize¿ !n cc~pleting activity s. 

Accept any answcrs thac see::i reasonable and justifia":>le. !lere it 

would probably be a 300~ idea to work in small 3roups then compare 

che suggesctons of each grou? wlt:l. che whole class. 

Accivitx l Possible complction ti~e- 30 min. 

This actlvtcy provides an ':l?portunity to present ~ate~ial on L1 
acquisition.It is a good idea to give Chis informati~n to your· 

scudents as chcy will need to see that childrcn lea~ning th~ir 

firsc language formulace hy?otheses.and test them constantly. 

Thcy also need to realtze t:i.ac childrcn commic ~rr:>rs in -:i:r•ler 

to undcrstand the r:ieaninz of dcveloprncntal crrors in ~==i•tity 1:. 
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Two background articles that are essential are S Ervln-Tripp 1 s 

'Is Second Language Learni~ Like the First?' and 'An Analysis of 

Data on L1 Acqulsition:Some Implicatlons for Lz Acquisitlon' 

by l Lombardo. The article 'Chattering Children' by J Aitchinson 

could also provide sorne inslghts into children's L
1 

development. 

The two points of view presentcd are: 

behaviorist 

cognitlve 

A. The errors that a learncr commits 

show that he hasn't lcarncd the rules 

and should rcvicw and ~c~ort~c the~. 

Dcsign the lcarning task so th3t 

the opportunities for errors are 

rninirnized. 

n. A learner's errors demonstrate t~ 

the teacher and learner how clase 

to thc corrcct form his hypothesis 

is and if any changes in the ~ypo­

thesis are necdcd. Errors are a good 

indicator of the learner's interna-

lization of the L2 • 

A sho1:t. commentnry on the idea of interlanguage is in arder here. 

thc article'Thc Learner's Interlanguage as a System of Varia~le 

Rules' by Dlckerson wlll provide you with sufficlent background 

to be ablc to give a s~ort cxplanation as to what an interlanguage 

is and its implications far =lassroom procedures. 
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Accivity ~ Possible completion time- 60 min. 

For the first,section of this activity nllow some 10 minutes for 

t~'\e stuc!ents to think. of possi~le causes of errors. Then you 

s~ould go around the room cotleccing the suggestions end writing 

them on che board. Whcrc possiblc reduce or add the suggescion to 

one you already hnve. The objeccive hcrc is to try and group che 

ideas !.neo 5 or 6 main cacego:-!.es and noc hove 80 different phrases 

on che Ooard. You havc to ~e :n t~e ball and parnphrase 1 reduce 

~here ne:essary and combina, 

In orde:- to contributc to the following discussion jO error clnssl­

fica:.ion you should read H. Dulay, !'1. Burc and S. Krashen' s 

:lis:'.lssion in Lan<;ua3C? ~ ??• 163-138. The dingram cii.at 1.lluscraces 

che re:a:.!.onship and rclat!va ~=-o?ortion of the err~:- types is 

2S?~=!.1~ly !.~porcanc. 

• . musir.,1i1>n oí 1he Rr:Juon~hip ,1na Rr1~1111r rroportions of 
•' !" .mr CrrorTypcs in a Compo:arM111e T.:u.onomy 

----- ... [""º"' 

Here ic is inportant co polnc out that developmencal and intcr-
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lingu.al errors are compli!:nen_tury Y~:ys of- c~asstfY~ng -_errors .• 

Highlight che follow.Ln,:; defiriltions :. -<.'_., . _ :_;;· .... : -(, 

Developmental erro~·s: erro'rs. s1m1Lá-r.: tcf.:chose 

. made by chLldren t·ea·r_ning,· ~-~·~--i;~; ;_~-~-c~-~~:~::L°{-· 
Interlingual errors: errors·'thS:c: -J; .. ~fié"~t-riátive 

language structure 

Ambi¡;uous errors: errors tha t could ·be _::ha.: 

result either ::>f lnterlingu.:il or develozxri~n~al 

orL~ln 

Other: a brab-ba3 cate~ory 

Fer our purposcs ue !\ave chosen to cmphasl~e the five error 

cace¡;ories 3iven in t:i.e s?:udent's r:iatcrial as tiiey won 1 t ha·,¡e 

~n.:iugh Lnfor~ation to deter-=:11.ne Lf an error Ls develop::1ental or 

not. What ye want to do is show that mental processes are !:ivolv<:?d 

!n both devalo?~ental cr~ors and other types and are noc duc to 

lazlncss or lack of trytn;. 

'Jithln the four areas of ':he above dl.:igram you can :1ave t!ie 

;;;::udants place tha five causes of errors 11.sted in the!.r -aater!.'ll; 

l. unclear understnnüinb of rules, 

2. ~isuse of rul~s, 

3. L1 intcrferencc, 

-•· ov~r.1cn~:-al!.zaetans nnd 
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. . ·.-·-·,· .-._-· ._._-_ . - - .. 

We would claS~ify t.túi~'_i~·: th~- __ foÍiowing way: 1,2 and 4 as 

developmental,· 3 :a~~::.-tn~~~~111&~81 a~d .5 as other. The ambiguous 

category ~S_ just tbat __ ambiguous and an error taere could possibly 

ha.ve .all t~e ·causes 1, .2, 3 and 4 excepc. fer cause S. 

You rnust give an explanation of the five catesories listed. Here 

is our interpretation of the~. 

1. Unclear understanding of rules- the rule has been presented 

Out the student scill h.asn' t a very clear idea of its 

ª!'?lications 

2. :-Ususe of rules- che student. uses a rule tha:c he has 

!~arn!:!d ,.-:icre le shouldn': ':le ";.:Se'J thinkl.ng that it is 

ª??licablc there 

3. L1 interference- che studer.t uses Lt syntax with Lz 
lexis without taking Lnto account. L2 rules 

4. Over:;eneralizat.Lon- che scudent. hasn't lcarncd che 

ax.ccpt.Lons t.o rules (very si::1ilar t.o 2 misusc of rul<?.:i) 

5. Lapsas in mcmcry- very ciifficult to preve bue Lt. provLdP.s 

us uLt.h n cntch-all cate¡;or;¡ 

-::i.c ::ollotJLng act.ivlcy of lookin3 fer t.he crrors wLll havc to ~'! 

clone in 3roups as inany of the st:.uCant.s won't. be able to do L:: on 

c:"'l!!L-:" O\Jn. Try co grou¡) weak aná scran~ s.cud~nt.:; to&ethcr .,., c:i·~ 

scr::..:-i·c>:!:" oncs c:in :i!!lp Che! \.J<:!aker st.udcnt.s. 
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Here is a copy of the composition by our fictitious student 

Dolores Fuertes de Barriga where therc are 18 possible errors. 

Ue have rnarked thern forr you. 

Yesterday my brother and rne we ~ent to the: do1mtown. 
T T ""J""--,. 

I ~anted 30 at the cinema but the ~ovie aad start .• -,- o -¡ 

1 What does we make now?', I asked Jors;e. 
--,-- -V-

'l not kno11, 1 

rr-

he .;.p.· 'Let's walk to electronics ::iachincs fer to 
l:: l"l ,.--

play', I suggested. 'That a good idea', ~e sj~s. We 
n 

played fer ene hour then taked the bus :o ~o::ie. 
~ !'! 

Here's the listing of errors and our ideas as to t~e possible 

causes of i:he::i. 

~ CA':S~ 

1. ::ie unclear understanding of rule 

2. .,. mis use of :'"..ll'? 

J. to Li interfe•z:i::.e 

4. thc Ll interfere:i::.e 

5. to unclear ·.J:it1erstanding of rule 

6. at mil'lU't~ of r· 11 '? 

7. -ed uncl'!.o.r u:i-:.~::-standtng of rule 

a. do es unclt;!ar '.ln-.:!er-s:nndtng of r-ulc 

9. :nake mtsuse of rule 
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10. do lapses in rnemory 

11. says lapses in mernory 

12. che unclear understanding of rule 

13. clectronic.!. Ll lnterference 

14. for to Ll lncerference 

15. that:c:::I lapses in mer:iory 

16. says lapses in me:nory 

17. taked over3enerallzatlon 

18. Co Ll interferencc 

Nacurally our ideas as to thc sources could be at variancc with 

others 1 opinion,;. Allo·.i room for disagree::ient as long as thcy 

can defend their ?Oi:'l::. of vicw. 

ActivitY _e! Possible co:npletion time- úO min. 

This activlty is probably bese handled as an open discusslon 

with che whole class, The questions allow opportunity to rcflect 

on the stagcs of learning again bue now with em?hasis on error 

corree e ion. 

Don' t be surprlsed if ,':'lany teachcrs ha.ve nevcr cont.cmplnt.cd 

error correction in any oc.her way··than just givln~ thc rlght 

an:iwcr. It is to he :,'=>?ed that by now chcy witl <lbl"'?t? wl t:h u~ nn 

che bese way to correct. Puc· a 1 next to che bese anti a 1 

ncxt to the tease effective way. 
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~-1~ The tcac~cr asks the student Chat ~ade the 

mistakc to correct/identify it, hel?ing out 

with hints if ncadcd. 

3 The teacher simply says the corr~ct form: the 

students rnay repeat it or not. 

~ The teacher asks the whole class to ~¿entify 

and explain the error helpin~ out ~ich hines 

where needed. 

153. 

Activicy 1Q Possible completion e~~e- 60 min. 

This section allows Che scudent to externalize what he has or has 

noc learned. You should have writcen on che blackboard or a sheet 

of pos ter-board the objectives fer che rnodule, !he:i you can do .:in 

oral rcview of the main points cf cach objectivc. The followinó is 

a diagram showing the rel.:itionship betwcen objectives and che 

activities that pretcnd to fulfill them. 

OBJECTIVES ACTIVITIES 

1 
1 2 

3 

2 4 

3 5 
6 

4 7 
B 

5 9 
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After you have reviewcd the ~ain points you can procede to 

choose how you want to evaluate the students. There are three 

possible options. 

1. A writt.cn exa:n where you ask that the student 

answer cert.ain quesc.ions either in a flll-in­

the-blank or shor~ essay format:. 

Ex.- is a linguistlc syst:e;:i ::hat. a 
student uses as he learns an L2 • 

OR 

Explaln che ?rincipal characteristics of 

interlanguage. 

2. Present the student ~ith practlcal ?ro~le~s that 

require solut!.on.; su:::t as those ln n.:::::!.·:!.:::!.2s 5 

and 6. 

3, A co:nbinatlon of ty?es 1 nnd 2. 

::aturally as thc course is so sho:-t ue e.in' t. spend too nuch t:Lnc 

on evaluntlon. Try not to des~~n a test. that is goln~ to ~ake 

two hours to do. Activlties 1-') have been progra::i.-:ie::I to take up 

to 6 hours. tJc ha ve provide-! 2 hours fer actlvity 10 a:ld the 

evaluatlon period. 

154. 
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Conclusiones 

Como se ha visto, datos recolectados de ciertas poblaciones 
se pueden utilizar de una manera metódica para formular un curso 
de instrucción. 

Tanto la elaboración del curso como 1a obtención de lo• da­
tos, se rigen por un marco teórico que define las funciones del 
autor y la& otras facetas de diseño. 

Del curso de actualización que hasta aquí se ha presentado -
se puede llegar a las siguientes conclusiones: 

1- La recopilación de los datos debe regirse por criterios se­
leccionados anticipadamente, ya que esto permite el empleo 
apropiado de los mismos. 

2- El modelo de diseño tiene la rigidez necesaria para que los 
participant~s sepan cuáles son sus funciones y límites 
Esto dirige -sobre todo al autor-, en el manejo eficaz de -
la información. 

3- La fase de evaluación no d~be medir solamente el nivel de -
asimilación del contenido teórico o destreza metodológica -
de los participantes. El modelo propuesto incluye la etapa 
de seguimiento que intenta sondear cambios de opiniones o -
accicudes. 

4- El sistema modular de enseñanza ea el mds indicado para el 
propósito de este curso, porque ofrece mayor flexibilidad 
respecto al tiempo de impartición y permite la adecuación 
de la enseñanza a las necesidades cambiantes del al\hnO• 
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El curso de actualización podría resultar el primer paso 

hacía la elaboración de un curso de formación de profesores más 

elaborado y de más larga duraci6n para el magisterio tabasqueño. 

Este Cl!r"lo necesariamente tendrá un enfoque de : mayor amplitud y 

profundidad. Inclusive algunos elementos en el curso de actualiza­

ción que abarcan unos cuantos e.jercicios, como por ejemplo, el 

significado y tratamiento de errores en el M6dulo 3, podrían 

ampliarse para llegar a ser materias en sí en el curso de formación. 

Y las experl~nclas obtenidas en el diseño y la impartición del curso 

de acc:uallzaclón serán invaluables pnra l"a subsecuente elaboración 

del curso: de formación. Como_ habrán elementos comunes a los dos 

programas se podría acreditar lo cursado en el programa de acc:uali­

zaclón a algunos módulos o materias en el curso de formación. 
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ANEXO ! 

ENTREVISTA ESTRUCTURADA PARA LOS ADMINISTRADORES 
CONTENIDO Y RESPUESTAS 
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l'RUK6l1TJ 

Perfilar al udminis­

trador/director 

Saber si los maestros 
tienen los objctiws 
oficiales para la en­
señanza de inglés. 

1- ¿OJánto tienp3 lleva cmo ndninlstradot"? 

2- ¿Ha trabajado antes catD rm.estro? 

3- ¿Hace observaciones de los rm.estros en 
sus clases en su trabajo actual? 

4- ¿Tiene w. una copia de los objetivos ofi­
ciales para la enseñanza de inglés q..JC ¡u­
b1Lc6 el Colegio de Bachilleres? 

5-- Sl Lo tiene ¿1.t1 ha propurclonado a loa nne.=!_ 
t·rn!i re {ngléN? . 

*Del porcentaje anterior, reactl.vo 4. 

ANEXO 1 

RESPU>Sl'AS 

N • 12 

X:-Saños 

SÍ-10'.Jl. No - oz 
X • 9.5 aim 

»in. "l. 
sl 8 66 
No 4 34 
1UrAI. 12 100 

»in. "l. 
sl 12 100 

sl No 
tün. "l. »in. "l. 
10 83 2 17 

10 100* 
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Ver la percepción de los 
acblniscrativos hacia el 
profesionall5m'.) de los 
profesores de inglés. 

Ver la pcrcepci6u del 
profesionaliSlTD de los 
profesores de inglés. 

Investigar cáro creen 
q.ie se fiodría rrl!jorar 
la actuación de loo 
nneatros de inglés. 

6- ¿Piensa cp..te los resultados de la ensei\anz.a de 
~és son satisfaccorios7 

8- ¿Piensa cµe sus profesores tienen un nive:l 
m!nino de daninlo7 

9- ¿Piensa cµe un examen oficial de daninio para 
los profesores sería una buena idea7 

1~ ¿C6ro se podría rrejorar la efectividad de los 
me.estros de inglés? 

**5 42 hubo respucstaH de 'Tegulor11 

IWA 2 

SÍ 
Nún. 'Z 

6 50 

3 25 

SÍ 
N.'.in. 'Z 

11 92 

~.i 
10 14 

1 8 

1 1 

No 
Nún 'L 

1 8** 

9 75 

No 
Nún. 'L 

1 8 

Supnncla 
D.rao de 
índole~ 
tico. -
J..lcenoUatu­
ra en in-1 
slé•· 
Mojar •"'1-
po. 
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Criterios para la contra 
tacicSn de profesores de­
iTiglés. 

Disponibilidad para perml 
t;ir a sus profesores a - -
asistir a un curso duran­
te el ai\'.> escolar 

7- ¿Cáio seleccionan a sus profesores de Lngl's? 

11- Sl la WAT ofreciera un curse de actuallzacicSn, 
y sus docentes tuviesen que nslstir a 'l una 
vez por serrana <hlrante el semestre; ¿pennltir!a 
qJQ ellos concltt"rlesen en sus horas laborables 
sln alterar su nánina? 

~ l_ 
3 25 
3 25 
2 17 

2 17 

1 8 

1 8 

s! 
llli. •• 

11 92 

llllA 3 

Criterio 

Q.n-rlcul.un Vitae 

Reccmendados 
Examen informal 
de daninlo oral. 

OJrso de forma-
c16n. 
Flrst Certlflcate 
of Cnrrbrldgc. 

No tienen 

'*' Nún. ~ 

1 8 
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ANEXO 1 

ENCUESTA PARA LOS ALUMNOS DE PREPARATORIA 

CONTENIDO Y RESPUESTAS 

162. 
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NOMBRE ------ ClRUPO 
ESCUELA -----------

l. Piensa en toda• las naateriaa que llevas este semestre. 
¿Cuál te guata mis? ¿Cuál te gusta 111enoa? 

¿Por qué te guata 
iaaterla Ña? 

¿Por qué te quata esta 
materia ioenos? 

se !lle ha.ce flicil ea deinasi11do dif{cil 
- ca interesante --- aburre 
__ e

00
1 ... ,.estro ea bueno --el iaaeatro ea iaalo 

--no sé 

=otra razón --;,c,~,~ .. =•if_i_c_a ~t_'_ª_'"_'_6 "_::_::_::_::_:_:_:_:_ ___ < especit: lea 1 

2. ¿Piensas estudiar alguna carrera universitaria o técnica? 
st No No sé todavía 
¿gue-c;:arrera? _______ _ 

EDAD 

3. En tus eatudioa universitarios o técnicos el inglés será muy :.=rc:~an~e. 
totalmente de acuecdo_ de acuerdo_ indeciso_ en deaacuecdo_ totala::ente en 

desacuerdo 
4.a. ¿cuando eat11baa en la secundaria toNate clases particulares de inqléaT" 

sI No 
4 .b. ¿Est'Ia toiiiAndo clases particula.res de inglés ahora? 

sI _No_ 
4.c. Si dij late que a{, ¿C:ees que te ay.udan en tus clases de :.ngléa :Se la 

escuela ahora? 
S{ No 

S. ¿Crees que el inglés que aprendiste en la secundarla te 11yud11 en tus clases 
de inglés ahora en la prepa? S{ No 

¿Por qué? -----------------~ 
6. ¿En tus clases de inglés ahora 

ejercicios gramaticales 
-- conversaciones en inglés 
-- lecturas en inglés 

revisión de tareas 

que actividades realizan? 
canta1110s 
obras de teatro 
escribir historias, cuentos etc. 

-- investigaelón acerca de la cultura 
-- americana y/o inglesa 

otra ~-,,,.,"'~"'c:=.,.----­leapec1f iea) 

7. Por lo 'Jenl!'ral 111i11 ela11ea de lngléa son: PIUY interesantes 
interesolnteo 
regula.cea 

aburridas 

11111y aburrl.daa 

8. ¿Qué augerencias ti'!!nes para mejorar tua clases de inglés, tipos de 
actividades, quitar o agregar algo etc.? 
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9- ¿Si tu escuela ofrecerla claaea de inglés eptatlvaa, es decir, en adición 
a las clases regulares, en tercer de prepa las tom.arlaa7 

st definitlva11ente 
=al prob.lblamente 

no aé 
no prob.ablamente 
no definitlva11ente 
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l'KOPOOI'IU 

I1'rlagar si el inglés 
se destaca Can:> ma­
teria. 

Observar si existe 
una relación entre 
la perccpci6n de la 
inp>rt4ncia del in­
glés y el deseo de 
est:udiar una carre­
ra universitarla o 
técnlca •. 

Si el lnglés estlldia 
do en clases partlc\i 
lares les a)'\rll en = 
sus clases actu11lcs 

1- Piunsa en todas las meterlas que llevas este 
serrestre. ¿Cl.Jál te gusta más? ¿<l.lál menos? 

2- ¿Piensas estu:liar alguna carrera ullvcrslta­
ria o técnica? 
No SÍ No sé todavía 

3- Eh tus estud.J.os univcrsltartos o técnlcos ol 
el inglds será auy Jn¡xlrtancc. 

4, 

Totalnente de acuerdo - de acucnlo -:1.rdeciso 
en desacuerdo - totalmente en desacuerda 

a. ¿OJando estabas en la &ecu'darla tanaste 
cluses partlcularcs de lnglés? sí_ lb_ 

l>. ¿~tds cana.oda clases particulares de 1,!! 
Hlés ahoru'! SÍ tb 

c. Sl cu rcspucYta (ue aílrmutivu ¿Crees que! 
ayuda en tw c:lnses de inglés en la es~ 
la ahora? 

RESPUESTAS 

N• 92 

(S6lo se arotarcn a 
naron :l.ngl6s) 

,.;,,, 
Mis 21 
Menos 15 

,.;,,, 
No 2 
S{ 50 
No sé 40 

lUfAL 92 

,.;,,. 
T.acue:rdo 38 
acuerdo 18 
indeciso 24 
desacuerdo o 
T.desacuerdo 1 
ro contestaren 11 

lUfAL 92 

.. ,.;,,. 
S{ • No 76 
No cantes. • b. 
S{ J 
No 111 
No cantes. • 

Co 
s( 11 
No o 
No contcs. o 

~-"l 

los alt.nros q.JC mencig 

• 
23 
16 

• 
2.2 

54.3 
43.4 
99.9 

1. 
41 
19 
26 
o 
1 

12 
99 

• 8.6 
82.6 
8.6 

3 .. 
a.& 

100 :; 
() ~ o 



l'iaitem.1, 'Al!tual i ;!.lcián t1 .. .:.:.J,\ en nccE"nld.::ad••n' 

SL el inglés de la secun 
darla es de utilidad pa-= 
ra las clases de ahora. 

¿Cuáles actividades rea 
lizan en Las el.ases de­
inalés? 

Nivel de interés en las 
clases. 

5-¿Crees q.ie el inglés qJe apren:llste en la 
Sec\rdarla ·te ayuda en tus clases de esta 
materia ahora en la prcparntorla? 
se ,., _ ¿Por q.>é? 

6-¿En tus clases de inglés ahora cµé acti­
vidades realizan'/ 

7- Por lo general mls clases da inglés son: 
f.tiy interesantes Interesantes 
Pagulares __ Aburrl<las_H..ry ab.lrr'ülfis_ 

rún. 
se 63 
,., 26 
No con. 3 

lWA 2 

7: 
68 
28 

3 

Actividad & 

Ejercicios granuticales 58 
Cantam>a 3 
Conversación en inglés 44 
Ctrras de teatro 3 
Lectura en inglés 48 

· Escritura de historlas 9 
Q.llt:ura amer./brlt. O 
F.evisi6n de tareas 55 
Juego de papelt!S 3 

tün. 7: 

M. i11t. 29 )1 
Inter. 31 33 
Reg. 24 26 
Ab.irr. 1 1 
M. aburr. o o 
No conte11. 7 8 
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Ideüs e.le los alutn>s pura 
mt•jorar lo1s clases. 

Interés en escu::llar 

otro aiD de lnglCs 

8-¿Q.lé 5\Jgerencl.as tlenes para m:!jornr tus 
clases de !relés; tlpos lle actlvldodes 1 

qdt:ar o agregar algo 1 etc.? 

9- ¿Si tu escuela ofreciera clases de inglés 

clases de lnglés optativns 1 es deci'l" 1 en 

adición a las clases regulares en terccru 

de prcparatorla las tcmar!os? 

IWA3 

~ren::l.n ~ 
Más clnscs 4 
rrej. Cl<plioclones 3 
au11ovisuales 3 
r.onver. /conciOl"Cs 7 
lbblor conextranj. 5 
No hablar esrsñ:Jl. 2 
Lab. de ingl s 11 
!ii!jores neestros 2 
AutCXtDtivactón 7 
Clases en español 1 

tün. "!. 
S( dcflnltlv. 36 39 

S( proOO.bla. 34 36 

No sé. 11 12 

tb proOO.bla. 3 3 

No dcflnltlv. 2 2 

No contesta. 6 7 
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A N E X O 3 

ENCUESTA PARA LOS PROFESORES DE INGLES 

CONTENIDO Y RESPUESTAS 
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NOMBRE -------------::-

EDAD 

SEXO 

DONDE TRABAJA ----------

El cuestionarlo anexo tiene como objetlvo permitir ai 

C~ntro de Enseñanza de lenguas Extranjeras de la 

Universidad 'Juárez' Aut6noma de Tabasco diseñar un 

programa de actualizacL6n que tomará en cuenta los 

deseos y las necesidades actuales y reales de los 

particij'ant.es. Para poder hacer esto es preciso que 

usted conteste las preguntas honestamente. 

Se tratarán todos los datos del cuestionario con abso­

luta confiden:ialidad. Son exclusiva~ente ?ª~ª el uso 

169. 

del CELE-UJAT. Gracias por su cooperaci6n en este proyecto. 
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DltlS ,ElSDUUS !.!!!!...! 

1- Lb' trtlllo(•) 1c1dhlcu puu7 
pt1pu1hrla 
nor•ll 
ucr1tarla bil. 

paa-grdo 
ucuda dr idlua 
t11eh1r•1 t•rt. 

¡~uf carr1r1? 
zEn quO 
ieul ldh•u 

'º' dhdlf 

dld,ctica 
o•d•;11r, 
htrn lnglt1n 
h 1n11Pl1nu it1 

3- 1M1 t<1ndo al911n1 n1 un curn o curtHh 11p1clll 1obr1 la tnttrl111u 41 lnglh? 

sr 

Prharla 
t1t11nd1rla 
pr1p1r1torl1 
11nh1r11d1d 

•• 

otro (t1p1ciflqu1) 

tCu,nitot 
¡:l1fod1l 
z.Our1cUnl 

5- tCulntu grupo1 a 11 n•ana 1tltnd1? 
6- ¿Cdntn l:iorn a h u11n1 1n11P11? 
1- z.Cuil u •l nduro ;iru•dlo par ,.rupol 

B- z.CuU u 11 r116n por la q111 nti 1n111\1ndot -------------

9- El nutro u 11 factor 1h hportlntt tn h 1duc1cUn 0 

lotillHntc ~e 1cutrd~ o. ltutrdo lnd1clto En d111cu1rdo htabtnh tn dn1cu1r•t 

ID- la l1pDr·t1ncta dtl u11tro rolde rn 11 httho dt qui runq1 ctu1 poru.d1r d1l conachhntt. 
Totalunh d1 1t111rd1 01 1c111rdo lnd1cho En dttac11trd1 Tat1luntt 1n dtucutrd~ 

170 •. 

11- et austro que 'une.lona !Ou un dlrlg1nt1 d1 Jctiwldadn tduutlwn o~ttn•d rnulu~.:.1 ::1'.~i•n. 
Tot1l11nt1 dt 1c11trdo 01 l'utrdo lnd1cho En d111eu1rdt tot1J11nt1 111 d11ae111~:: 

·12- h i•port1nte tuar en eu1nt1 In n1ct1id1du 11nqllr1tlc11 ,rtnntn d1 las 1lu•no1 ;11•1 
tl•borar un pra~rau dt la 11111ft1nt• dt ln;lh, 

totalunt1 dt 1c111rdo 01 acutrdo lnd1el1t En du1cu1r•1 Total.,ntr en d111cu1rtr 
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13· Lo fut:.iru nec11ld1drs Hn~li'r1t!::u de In &11111101 drbrn de influir tn- h que H._111ull1 111 · 
lu chus :lt lnglh en hs prr;lr1tod11 0 

Totllunu dt 1cu1rdo Dt a:utrd: Ind.clso [n d111cu1rdo Tohh111t1' rn dtncutr:lo 

14- iH1 pr1gu11t1do u•ted tl~u111 ''' 1 •ii• 1lnno1 dt lnglh qur tipo d1 1c~!.~ld~~;,·¡~~-:g;,t1_r.~~-; 
ruHur en 11 clan? sr h 

iQul 1u;1r1ncl11 obtu~oz --~~=-------
¿Pudo l1¡1hunhr 111 1ug1r111cl11! S( 'ro 

15- El tlupo dedicado 1 h 11111~a1u1 dt ln;lh podr[1 .,,. utlll:udo uJor p1r1 otr1 ut1,..l1. 
Totlhl'ltt de acuerdo De 1cu1•:lo Jndedu [n d111cu1r-do Tot&l11ntt '" ·d111::1t1"d.;1 

1.71. 

15- L1 1n11llanu dr h1glh 111 11 .;ir1¡11r1:orl1 u n1t111rh p1r1 la bnn1 1 0r1í:U" li:"1:1hlc1 -dél llu .. io~ 
lot1h1nt1 dt 1cu1rdo Dt 1cu1rdo Jndeeln Cn d111cu1rdo Tottl•en:t 111 d1ucUf;;do 

11: U ln;lh dtbt nr u111 ut1d1 :n1tlw1 tn h prrpantorit. 
Totalnnu dr 1c111rdo !11 •c~trdc Jnd1cho Cn du1cutrdo _- Tottla111:1 •~ dtucu,.do 

ACTUlCIDN DDCE'UE 

18- Slrnto qur 1i nlnl dt d:slnh :lt l~Jlh u 1drcu1do p1r1 ti dnu~tfto r!l:u <:!1 d tt"1b1j:. 
Totaluntf dt ac111rdo 01 1cu1r-do Indtcho En dc11cu1rdo Total•••U en r:=na:v1rd, 

11- llh &lu•no1 11 ;ir1;un:a~ ::su :.1 ~.: P•ldo contestar dado •l. ni"'! .ie !r.;:h. 
lfunca R1r1 ~•: A uces ! 11·~:1, T::ido ti tlupo 

20- • veu1 ocur1"1 que tn los E:·n :1 :1ato 1ncu1ntro p&labras, fruu ' 11:-~:: .. •11 ;r111t!:1!11 
qv1 no pvtdo 1ntrnd1r. 

lunc1 A VICtl A un:ido lodo tl ti upo _ 

21- ¿Cho dhtribvyr 11 tl1s:J: ,., 1: u;$n dr ch11sl Al hdo d1 cd1 1cti~~d1: 11:"!'1 !:JI •inu:n 
por hor-1 :iu1 Jt dt~lH a ah. ~r1, ,,,.c.i11~11111tr. 

conttruclon en inglh 
d1ndo instrucclonu 
dhcipllna 
1J1rtlclo1 
p111r lhta 
e inundo 
r1vhl6n de ur111 
otrOl (t1ptciflqu1) 

11- .... lado dt lo• dgultntn ll:J1::c1 c!t iliglh, ncdb• por fswor 11 •i ,,. r.,, .. :1r.:r. /12 el 
ugundo eh i•porttntl 1::. ~na ::1;1r al .'5 qui 11r-í1 tl •11101 h;Hl":t":t. 

---- rnft:.a 
---- ;,no•11:~!-
---- CUO"l"I!!· ~f la hctur1 

r1of1::~i-

---- co1¡i•t"1i!" aYdhln 
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23- ll't uto1, culln 1111rh 1h 1111 1l11111H u 1111 r11t1rrn nt:.rdlcsl Un 11 d110 
shu11 ~t h •rtgu1>t1 122 pira l11dlc1r 1111 r11pu11t11. 

9rnit!c1 
-- unurs•cl4n 

plurr&n 
r1tr~pro11c!or 

--- fl l1in11 

co1pr1111i6n ;lt ~I ¡1ctur1 
r1d1eclh 
u1pr1n1Un •~dltha 

•tea" 11 {dt ,trUdlco1 1/0 dt rnhtn) 

-- i"•:• ,,.. 
!O:ld S:U 

--- pra11ctor para :•a111pt1·t~ 

otro (11p1clflq11t) ------------------
25- ¿Co11 qu' fr1cu111cl1 lo1 utllluJ 

Plur-r.Sn 
'11tropro11ctor 
~!hl"u 
Pr:11ctor p1r1 
tran1p1rtnel11 
Rtcortu 
:ir nadara 
TocadiHO\ 
'Jtro 

26- ¿lr11 ushd Httrid11 1 apartt 41~ :!~r, ~t ttatO 1 11 dau, 11 dttlr, c1nchn11, tt~. ,, SÍ 
¿_Ou' 11terlaln? 
¿_Con quf prophlt~.~,------------

J"FOA:IU';ION •CTOOOLOGICA 

•1-1111 1ae1tro dtbt t1111r 111 Hntl c11U lf!,=,::;:1 o hr11 dt 1n1r~1r 11 tlrn 1h. 
Tot1l•tnlt dt acuerdo llt acutrio hdt;~H [n dn1cu1,.do htahtntt '" dnn111rdo 

29- La 11todoloih dt un1 cl111 11 uno 11~:-:1·~1 q~t ti contt,.ldo. 
hu1!11nt1 dt acuerdo Dt 1cu1rdo Ir:.:h: tn dtututrJo Tot'11tntl '" ""'~'""'º 

2~- Lt •hu utodología drn pira toios 1~1 1i~1n:1. 

Tot1l11111tt dt tcutrdo Dt 1cu1rdo I!>C:td1: [n dtututrdo 

lO- [1, n11ct11rlo ttntr tl obJttlvo de h :lut t• 11r.tt ur.11 •ur hu 111 '"itou. 
Tot.1!n111te dt acuerdo De uutrdo !~C:,dl: !11 ~tuturrdo tot1lunt1 111 1n•~H·'~ 

ll- l~\ ~b;otiwo\ '°" •tnos hp~r:1~:u 1ut t: ::·~1·:,h dt u,~ dut. 
ht1lu,.te d~ 1cu,rdo Dt •Cutrdo f•1<:h:~" ¡:., 1uHut•~J Toulunu ,. -:•H" .• ,•:~ 

31•- hpecl'lco •h objttlvo1 11•r1 cid• ~lnt ~t ·~~tnfle. 
11~11t• R1r1 ver A Vttll i .,.,,_:, Todo ti tittpi 

Jl• Ln cluu qut no thnen un objttho dtflnldc put4tn ur tan t1ltoo1 cut In clun •ut sr lo thntn. 
lotala1111t1 dt tt111rd1 Ot ICutrdo i11dHi1.o (11 d111curdt lot.111111!1 111 dtucutrdo 
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\ 

ll- l• con1t1ntt a:ti•l:l•:I u h clnt 11 1;1 ch•t par• un •pr1ndlr1j1 1ftc;1r .dtntro' dt la chu 
dt in;1lh, 

htd11nt1 de a;utr;lo Dr 1curdo lndrcilo [,, dnacutrdo Totdu.,:e en duuurrdo 

]~- ~Jlndc ti 1lu'lne -: 1:-1.,de en la tlur c!e ln¡lh 11, ~1111r1iur.~1, p:~;;ut: 

ou-utt 1• due. 
:aulun:r dt 1cu1rdo lndtdn E11 dnacutrdG 

35- ti 1:ir1•.dlr1J1 dt u'I 'l\ll•O idio•1 11 co11 dt ;1pr111d1r nu .. 11 hJ:bito1o 
T~ahe"ttt dt acurrd~ :le 1cu1rdG Indrcln En deucutrdo Totd1entr rn deu:utrdo 

Jh lo• erroru de"" 1t~1no dnu11tr111 qu1 u neculta •J:t rtortld6n lrtent!n dr lo1 pJ11tn 
~r••iltlcdu. -

Touluntt dr acurrdo Ot a:u!rdo lndrcho En dnacutrdo Tot1lllfltt rn dna~uu·do 

JS- Un '"••t~ Jt1ie rr~U•r 111::•11nU lo ~ut u wio en la ~l•u. 
Jouluntr 1r 1:urrdo :lt 1:u1r:o Jndreho En du&eurrdo Totaht'l:t '" du1:.~r:I: 

n- Un ;1nillt11 11t1dhtlcG :lt un ro1rn not ~trdtt ujor1r 1 u11do otr1 •tr :o• ih hito. 
Joul .. nte dt 1:urrdo :Ir acuerdo lndreiU [n dt11cu1rdo Jotdurtt tn -:!eueuerdo 

40- ¿K1 hecho un 111Uhi1 p1a1,d'<¡lco d1 In uttrilirs qH <.<tllitl7 

sr -º 41- ¿M1n rntr191d= ! ·.Ht1 lH ':j~tho1 0Hd1lr1 p1r1 11 t11uft111u 11 !"¡1!1 1:1e'••1a ¡:1;r 
ti Colegio dr S1c.,1llt'"n? Sf /lo 

42- SI contnt6 CfUI 1r, ~:~ ~·~ ttr•ldo parli :ih .. e1r In ddu que i1:i1r~I JSttc!? sr ~o 

173,, 
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RaactLVO 

!fu. 

Propósito 
del 
Reactivo 

Necesidad Tipo 

!.Datos Personales 
2. Profesional 
J.Lingü!stlca 
4.Psico-soclológica 

Tipos de 
respuestas 
1.ecrrada 
2.Abterta 
J.U~rt 
4.Lickcrt 

D A T O S P E R S O N A L E S 
1 

2 

3 

4 

5 

¿eµ! t!tulo{s) acad&ni.coCsl 
posee? 

¿Incluyeron sus estWio.:i 
fonmles cursos en: 
Oidñctlca s! No 

l'OOagog!a 
Let. Ing. 

TEFl. 

¿Ha tanndo alguna vez -
Ut arso o cursillo es­
~t..al sobro la enseM.u 
.z.a de inglés? 

Favor de anotar en q.Jé: 
grado escolar ha trutn­
jado y por cuánto tiem­
po 

¿ o.Mintos grupos a ln 
scmona atienle? 

Prepan1cióo 
ncadé!inlcn 

Preparación 
ncodéndca 

Preparación en 
TEFl. 

Experiencia 
docente 
pasada 

Eicp.!rlencla 
docente 
actual 

1 1 

1 

l 1 

1 

2 

In:lir. 
Directa 

Respuestas 

N • 18 

Ver Tabla 1, Secc. 2 

Se descartan laa 
respuesta.a 
Ver Sección 2.2.3. 

s! 
tl'.'rn. 7.. 

12 66 

!tin. 

Nún. "L 

6 33 

Primaria --5.­
Sea.nlarla _i_ 
l.hlveni~ 
Poogrado _.I 
Secretaria 
b1llng0e __ 1_ 

X... 5.4 
Ml!x ... 12 
M!n. - 1 
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Re.activo PropcSs lt:o ...... OJm"ENlOO del 
Reactivo 

• ¿a.iánt.as hora.a a la Experiencia 
semana enseña'? docente 

actual 

7 ¿D.Jál es el rúooro E:>q>ericncia 
de O.lU11lOS p:Jr gn.ipo'l doc<>nce 

actual 

8 ¿ o..uíl es la razón p::n;:- t-t>t:ivacléo 
la qJa está ensenandd' hacia la 

docencls 

Necesidad tipo Tipos de 
S. L. Respuestas 

1 2 

1 2 

4 2 

Respuestas 

X .. is 
Mo!x - 50 
Ml'.n.• 4 

X .. 39 
f'llx.-so 
MÍn •• 30 

Me gusta trstur 
a las personas. 
Me gusta trans­
mitir cooocimi~ 
tos. 
Me gusta la do­
""""ia• 
Practicar Inglés. 
Necesidad eeOn:S­
mica. 



lfaJ te111111, 'A•ºl ll.1! 1 ;:,i.• i\'in h.111.1u •••• ., m••"l'1: i 1l.1<IO'U' 

Reactivo 

Nfuti. O:intcnido 

Propóiiito 

del 
Reactivo 

Necesidad tipo 

s.L. 

PM'.IE 2.- OPINIOOES ACERCA !EL PROCESO ENSE?Wll.A- APRENDI?AJE. 

9 El micstro es el factor Or1entaci6n del 4 
rmis ilrportante en ln sujeto hacia los 
cduc:acl6n. c:arponentes del .,..,..,.,. 

10 La i.JtpottanC1.a del naesero Orientación del 2 
reside en q.JC ÍU"lgC a:no sujeto ll.'lci.a los 
portador del CORJclmlento. cooponentes del 

p-c-a * 

11 El rmestro que &n::lona Orientaclén del , 
caro m dirigente de sujeto hacia los 
activl<ladcs obc~ní caiponcntcs del 
rusul taJos • .,........ 

[" Es ill\)Ortante tanar en Orlcntacl611 llllcla , 
cuenta. las necesidades Los reeesldadcs de 
de los alwros para el.a los alwnos. 
bornr u11 p'l"Ogr81tll de li 
en!:Cl~ J.a luglés. 

13 Las futuras tll!Cesidlldcs Orlent.ocl6n hacia , 
llngü!stlcas deben l~ lru!. necesidades de 
fluir en lo q...ie se cnsc de los alumos, 
ña en las clases de 1~ 
glés de las prepttato-
ri.;¡s. 

.,.. I'· .-.. · ~11St?1"\l11U1--apru1"-.llzaje, 

Tlpos 

de 

Respuestas 

3 

3 

4 

4 

4 

Respuestas 

x- 1.64 

lC - 1.64 

x- 4.22 

lC - 4.ss 

·- 4.22 

~ 
·~ 
~ 
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Nún. Reactivo 

Contenido 

14a ¿11.n preguntado alguna vez 
a sus alumos de inglés 
qué tlpo de act:ivldades 
les b>U.Scaría realizar en 
la clase? 

14b ¿Pudo i.Jrpleaentar las 
sugerencias? 

15a EL t:letp:J dedicado a la 
ensei\!mza de inglés p:>­
dr!n ser rrejor utiliza­
do para ot:rn materia. 

lSb ¿Por qué: oplna así? 

1(> ¡,, t•\Hll'Úllllt/ll tlu h~h(tl 
1••1 In pn!purntorln us 
necesaria ¡x:aru Lu [or­
m:1ci6n académica del 
alumo. 

Prop6slt:o 

del 
llcactlvo 

Orlentaci6n haci.a. 
las necesidades de 
los aLUTI10s. 

Orlentaci6n hacia 
las necesidades de 
los altnr0s 

1.J.Jgar de ingltSs en 
el plan de estu-
dios. 

hw1r •k! ln¡~l.St1 uu 
el plnu tk• cstu-
dios. 

Necesidad 

Tipo 

s. L. 

2 

2 

4 

1, 

Tipos 

de Resp..iescas 

Respuestas 

,.;,,. "¡ 

1,2 s{ 16 88 

No 2 12 

,.;,,. "¡ 

1,2 s! 15 93 

No 7 

4 ;¡ - 1.38 

EL inglés tan 
f.q:lortante cmo 
cualquier nnce-
ria. 
El inglés en s !. 
es ~nt:e. 
El inglés ouren 
to el intelect:O. 
f'alt.a de inter611* 

., ;¡ - '•· 1H 

"'"Este sujeto contest6 qJt! si, cp.ie el tiempo dedicado al inglés sería mejor utilizado en otra 1tDtcrla. 
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>ún. 

~17 

18 

19 

20 

21 

Hc11ctlvo 

El lnglés <lcbl! ser u111 
m..iteria opttitlva en la 
preparatoria. 

l 't'O¡ lÓs l to 

""l Hc.:ictlvo 

l.J.Jgrtr de Lnglés en 
el plan e.Je estudios 

PAIO'E 3. - ACTUACION DOCENTE 

Siento que mi nivel de 
danln!o de inglés es 
adecuado para. el dcsan 
pero eficaz de mi trn= 
bajo. 

Mls alumos ire pre~ 
tan cosas q.ic no puc'.= 
do contestar dado ml 
nlVt!l dl! ln~tlés. 

en los libros de tex­
to encuentro palabms, 
frases o estructuras 
granntlcales q.ie n:> -
puedo caq>l"Cfrlc!r. 

¿r.ám distr!Wye el 
salón de clase? Jun­
to a cndn actividad 
escriba los mlnut:os 
¡lOr hora t7-IC le dc­
dlcn n cwt11 unn. 

danlnio de ll"!Blés 
autoevaluación. 

lbnlnio de inglés 
autoev.aluuclón 

l~llnlnlu 1k! lnglés 
autoevalu11cl611 

Uso del tlmp.'.> en 
el salón de clase 

Nc.."Cl.'!iltfuc.I 
Tipo 
s. (,. 

4 

J 

J 

2 

Tipos 
de 
Kcspucstns 

Hespuestna 

'• 

4 

4 

'• 

2 

t..C... ··~ 1 ---

X .. 2.11 

X • 3.68 

X .. ·1.ss 

Actividad 

Conversa-
ción en 
inglés. 
Instruc:­
cJ.cnos 
Dlsclpllnu 
Ejerclcloa 
P. lluta 
Canta1do 
Kevlsl6n T. 
Otra 

MirA>tos X 

15 

8 
7 

16 
4 
o 

10 . -----
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f>Üli. f<c;JCtlvo Propósito Nl...>ccsldad Tipos Respuestas 
<lol tlpo <lo 

CUl't'ENUXJ s. '·· ltcspoost:as 
~ctlvo 

22 J1.tt1to a los siguientes Orientación en la 2 1 No• 7. 
nspcct:os de lnglés, t!S- cnsoi\anza Gramótioa -.¡--- --;¡¡ 
criba: Comn::!rsa.c16n 4 2J 
1 al más ~rt:ante, 2 Cmp .Lect:ura 3 16 
al seguidJ uñs ÍJl\Xlr- Redaccl6n o o 
tlmte, etc. 1 hasta lle Coop.audltlw 2 11 
gnr al 5 <JU!? sería eT IDrAL nr -niir 
1rcnus il1.xn·cnnt:e. *Sujetos que marcaron el 

aspecto cano 1. 

23 ¿De escas partes de Orientación en la 2 1 No •• 7. 
inglés• cuáles usa- enseñanza GrmMtlca ...,- """7lr 
nin más sus alumos Conversación 5 28 
en sus futuros ··- ea.p. Lect:ura 7 J8 
tulios. Redaccl6n o o 

Coop.audltiva 1 6 
1WAL nr -mo-

*Sujetos cp..ie marcaron el 
4Spc!Cto catO Na. 1 

24 ¿Q..i.Jlcs auxiliare~ Uso de auxiliares 2 1 No. 7. 
dldácticos tiene didácticos. Piza=Sn --¡¡¡- -nllr 
disponibles? Retroproy. 1 5 

Filminas 2 11 
Trnnspar. 2 11 
Recortes 15 83 
Grabadora 11 61 
Tocadiscos 3 16 
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!Un. 

25 

26 

Rc.:ictLvo 

OONI.r:NlOO 

¿Con q.lé frecuencla 
los utlliza? 

Trae usted unce-
materiales aparte 
del llbro de tex-
to, es d.:!.:ir, ca.!!. 
clones, et.e. 

Prop6sLto 
del 
Reactivo 

Uso de auxiliares 
dldáctlcos. 

Uso de auxillares 
dldáctlcos 

Ncceshl.:u.J 
tlpo 
S. L. 

2 

2 

npbs 
do 
Rcsp. 

1 

1 

S( 
No 

. K es pu.estas 

Auxl.lar Uso tota1 "l. ~la* 
1** 2 3 4 

PLzaTI'Ón · 100 100 
Retroproyector 5 100 
FLl.rni.nns 11 100 
Transparencias 1l 100 
o.cortes 83 7 53 7 33 
Gmmdora 61 20 60 20 
'l'ocadlscos 16 50 50 

*Esta frecuencia se refiere al porcentaje del uso 
total. 

**1 .. dlario 3- una vez al mes 

2 .. una vez a la 4- ITTCOCIS frecucntc 

,.,, .. 
14 7B 
4 22 
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ff•ltt:'1na, 1>.etualizacián baoad.t t!O no:cen ldadea' 
,.;,,. k.."!ctlvo Prop6sito Necesidad Tipos Respuestas 

del tipo de 
fDntenido Itt!activo s. L. Res puestas 

?Atl"IE 4 • - NFORMACION Ml-:'l'ODOl~OGICA 

27 U11 nt11:l!st:m debe t:cncc-
en ircntl! culll ~todo-

Ml!tudolo1:(u 2 4 ;¡ • 4.72 

log!a o íornu de eNJC 
ihr le sirve más. -

28 La metodología. de \ria ~todologÚl 2 3 X• 3.27 
clase es menos inµ:Jr-
cante qua el contenl-
do. 

29 La mlsml rretodolog!a 
sirve para todos los 

~todolog!a 2 4 X• 3.77 

alurnos. 

JO Es necesario tener en Objetivos 2 4 X• 4.38 
n~tc el objetivo de 
la clasl.l para q.e és-
tn. sea t!Xistosa. 

31 Los obj.:itivos son ne- Objetivos 2 3 X• 3.11 
nos liTl)Qrtantes que el 
contenido de una clase. 

31.a Especifico de antena- Objetivos 2 3 X• 4.05 
no mis objt!tlvos para 
cada clase. 

, l...is ~l.•i.u:. que IVJ cit..- UbjctlVDM , ., X• 2.64 
nen u11 \1h.)c>tlvu pu1 .. 'C.!cn ~ 

~ :->1..'r tnll 1.•xltosns c~1u :-lolt• •l'k" HÍ h> lll!lk.'11. 
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!ún. Re.act.ivo Prop6s1to Naccsldad Tipos R e s p u e s _t a s 
del tlpo de 

CONrENIOO Rcnctlvo s. L. Rcs¡JUl!sta!J 

33 Lu COIL<>t.1.utl:c m:t lvldad en ·r1.pu lle .uprcndizu- 2 l ;¡ " L.50 
lu cl.isi: .le Ln¡;lé~ ca lo je cp.k! prnctlcn 
clnvc 1)¡\riJ un uprcndlm.je 
efiCJZ. 

34 Q..i.ardo oo alt.m10 oo apren- Tipo de apren:11.za- 2 2 !ún. 7. 
de en la clase de inglés je cpJe practica Razones núlciCles 
es ¡:,encral.m!nte por: no identifica les, 3 18 

No poner at.en::16n. 8 46 
No le gusta. 3 18 
Folla del imest:ro 3 18 

3S Es Lnµxtante dejar a los Tipo de apreOO.iza- 2 4 ;¡ - 4.41 
alumos tientx> para pcn--
sar acerca del contenido 

je cµe pract.ica 

de la lección durante l.n 
clase 

[36 

El aprctUi:r..tje de lfl rucvo Aprendizaje de ldi.9, 2 3 x- 2.so 
lcllam es cos.a de adquirir ..... 
nucvus húbltos. 

37 l.Ds errores dal alumo de- Aprendizaje de Ldlo 2 3 X - 2.52 
nuestran ,~ se necct:0ild. rn;:i.s. . -
más. repccición intensiv::i 
de los \'llutos '1ramaticn-
les. 

38 u., exn:1cn Jcbo.! rcpnsar Exotirenes. 2 3 X" 1.5e 
l!Jol..ICt.1:1cnrl• lll ~ se vlo 
en L1 .:111~. ~ 
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tl,.Ín. RL•:1ctlvo Propóslto Necesw.d Tipos tt e s p u e s t a ·a 
cx.urt:NU:xl del tipo de 

Reactlw s. l.. Respuestas 

39 Ui"'l an.illsls cstad(st:Lco do 2 4 ¡¡ ~ 4,12 
,,.,_ ~, ros pcrmlro ~ 
.)ararlo y usarlo otrn vez 
con m&s éxito. 

"° ¿Ha hecho Ud. un anál.Lsts Anállsls 2 1 ..... '1. 
pedagóg.1.co de los materia- pedag6glco 

s( les que utlllza.'l 8 47 
lb 9 SJ 

41 ¿Le han entrego.do a U::I. Objet:Lvn:! 2 1 ..... •• los objetlvos oflci.al.es oflciales. 
s( del CBT? 14 82 
lb 3 18 

42 Sl contest6 q.>n s( ¿le fu9lcrrentacl6n 2 1 N.ín.* '1. 
hnn servido para planear de objet:lvos 

S( lns clases qua inplrte'l oficlales 12 86 

No 2 14 

*Et rúooro y porcentaje se basa 
en tos cµe respondieron SI en 
el rcactl\IO 41. 
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ANEXO ~ 

OBJETIVOS OFICIALES DEL COLEGIO DE BACHILLERES 
DE TABASCO PARA LA ENSEÑANZA DE LENGUA ADICIONAL 
AL ESPANOL 1 Y Il 
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PRESENTACION Y MANEJO DEL PROGRAMA 

UBICACION E INTENCION DE l.A ASIGNATURA 

La materia de Lenl~un Adicional ni Español (arma parte del área de lC!nguaje y comunicación, 

su Lncen~·Llln es: 'Uesnrroll11r en el <llumno In h.1hll Ldad de extraer lnfol"maclón de textos en 

lenguu L'Ktritl\jL•ru utlll~~1111du puru clln cslriltL'J~lns y hnhllldudei; de lectur.1 e ldcntlficando 

las fu11o:ln11es (."omunlcatlvas de loi; mismos.' 

En el plan de l!Studlos del Colc,;lo de li;1chll\1•res, t>St.-i materia consto de cuatro asigna­

turas que se cursan en tercero, cuarto, quinto y sexto semestres respectivamente. La aslgnat.ura 

Lengua Adicional as Espai\ol I, Inglés tiene como intención lnlclar ni alumno en el uso de 
estrategias y habilidaGi..:,; de lectura para la Interpretación de teKtos instructivos, descriptivos 

y nárrativos autenticos cuyo grado de dlficul Cnd estará detcrmlnado por l n complejidad de 1 a 

estructura y lengua utilizadas en los mismos. 

La asignatura presenta relaciones de servicio con otras asignaturas, estas relaciones se 
dan como antecedentes, simultáneas y consecuentes !>cgún se muestra a continuación: 

Qulmica 11 l 

' 
I·"í s lca , Matemfitlcas , 

' , 
111 storia 
de M .. ·xico • ' Intro. a 1 ali Cienc Las " " 

Soc la les 1 y r r -;...;..-:-::::::::--:---:::-:-=:-:-:::-:-:'-:--:--l•-------1.c ngun Ad le 1. onn 1 al Español rr. Illy IV 
Qu!mic11 I y 11 - - - - - LENGUA AIHClONAL Al. 

- t-:SPAtio1. 
Física 1 y I I - - - -: -:. ; L--------------• 
Matemáticas I y I I""' ,.. ,., .,,. ' 

Taller de Lectura y/ 

Redacción I y II 

------·i' Hcl:iclón t!c s~rvlrl" lncllrecto 

ltt!laci.511 de servicio directo 

To111.1nda en cucntn las nr.c~sidadcs académlcos de los alumnos, los cual.es deben leer cextos 
en la lcn)!..ua llxtrnnjcr.1 durante su vida prof~H~l1111;;) con el íin de que su formación sea m&s 



lla1t.ema, 'Ac1.ua11z11clÓn lJo15a<Ja l!n nccc:.u<J.:i<Jca' 

completa. para la materia Lengua Adicional al Español en el Colegio de Bachlllcres se adoptó 

a la lnt.er¡,rctaclón di! textos como objetlvo, p.:ira ayudar ;1 los alumnos a C?nfrentar esa tarea. 

l~l pro~ra1n11 de Longua Adlclonal ~l Espnllol. I propone una ~•el ccclón de textos que clasifica de 
acuerdo C'llll 1•u nlvcl Je complejidad y Eunclon~s, dicha cl.isl(lcac:lón se fundnmentn tnnto en el 

enfoque adaptado como el objC?tlvo del curso y 01 1.:1s necesidades de los alumnos. El material que 

se t1:abaje a lo largo del curso deberá ser auténtico porque: a) un texto simplificado carece de 

las caracter!stlcns de los auténticos (marcadores de dlscurso y re(erencia)y cunndo el alumno se 

enfrenta a aquellos no es capáz de leerlos y bl acostumbrar al alumno desde un prlnclplo a leer 

tex.tos auténticos no slgniflca una Jnbor muy di((cil para él sl las estrategias y ejercicios 

para las mlsinns están blcn seleccionadas y grnduadas. 

El profesor juega un papel esencial para cumplir c1Jn el objetlvo propuesto y su labor 

principal consiste en ir desarrollando la habLJldad de In lectura de forma t:ll que el alumno 

logre su autonomía en la misma y su vuelve independiente. pero el profesor procurará no desa­

parecer totalmente de tal maner.1 que por falt.a de J?.UÍa el alumno vuelva d. 1<1 lectura lineal. 

Para 1 ograr mejores resul t.ndos Sl! recomienda: 

- Reillizar práctica slstemütlca que usen una y otro vez las estrat.c¡;las en ctlfcrcntes 

momentos y con diferentes textos. 

-Promover el t.rubajo de las estrategia:> sln pcrmlt.1.r que el alumno real.Lec una lectura 

lineal. 
- Realizar In l~cc.ura en formn individual en sllC?nclo, no as( con Los cjcrclclos que 

se harán en cu•1junto. 

Hacer énfasls en Jos puntos 11i.i:; n:lcvanl:c~ del !...c:!t'.). 

Kcchaznr la cxpl le.ación de tCrminos alsludos de su '"HI.• :.:1.u. 

Ab>JrJar l<l t;r.amática de acuerdo n su funL·ióu Jc111.:1·,, •!,,; ~.:;.t.~l '/ selcccLonar s6}o Jos 

tc:K.t.os csencl•1les para lo¡.;rar su Lnt.crprct.nclún. 
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l. 

l'RESENTACION Y MANEJO OEl rROGRAMA 

UtllCACIO~l E l"-lENCiON Ot LA ASIGNATURA 

L• matc ... i• J11 lcnwu" Adic:ioual ol [11.plli\ol formu portu .lrl ."ir•··• •In L••n!¡U•~j,. y comuolo.;cu im. Su intcn.:16" ••1 

.. Oc••rrol l dr •n 11 I • I umno 1 a h.1bl 11 dad dt1 c .. tr.11cr i nl"ormaci 6n tln te"taa uo '""IJ"'' e•tr.injoru, ut i 1 i zo1ulo p.riro o I lo 

••trott-ol ns y habl 1 IJ•de• de l•ctur-a 11 hlt•nti fic.:indo l<!111 fun, i nno• cuniuni c.iti"•'• d" \ns 1t1l a11u .... 

[n el plo1n •ic e•tudlo• dal Col .. gi•• J1• Anc:hi l lt1r1111, oat.1 m<!ltaria cnn1Jto1 de cuatro ouiu1 1tur.:i111 LeR(JUO Adlclo11t1I 

al [apAl'\111 1 y JI que corra•pond•n al •r1:10 b.1•ice y qu11 •• cur11an en ul t1:1rc:uro )' cu1rto a1:1 .... tr11111; Longuo Al.llc:l1:1roal 

•I [apel\ol 111 y IV que corroaporodon al 4rea de mot:arlaa opt.ltlv•a, lee cuol1111 Blll l111p11rton '" quinto y 110>1to 11•me11t,.09 

r•a"•ctiY•"'•ntl'. 

ta ••lgn•tura L•ngua Adlclonal al E•p•l\o\ 11 tiene cc.rmo lntonc:l6n "Ouo ul alu111110 r11aí '""'ª el da!lllrrnl lo d11 11111 

11111trate9ie11 y habilld•das J• l•ctur11, utlllznndo para 11110 tc11toa autlntico1 d• tlf)o lnfor11u11 ivo, aspaeulotivo y •ru~ 

,,.11ntetho, cu)·O gr11do de complejidad, d111t111r111in11do por 1• a11tructura l11nt1uctie y cont11nldo de 1·11 1111!1"'º•• 1111 mCtyor que In 

dr 1011 te,.tus ~i11to" en Leng11t1 Adlclenfll •I E11p•Rol l. 

-'I t~rmino de a•t• aagunJo cur110 el ftlumno hahrA <1•i1111i1·ido I"" e•trat1•yiC1a b.t11ica .. p••• 01 anfrontar.,o o t1111to11 

en l 111ngu.i 111 ... tr11njer•. 

lll a11io1u1turfl ,!\• L .. nuua AJi.-ionnl <11 Et11•r'l1\ul 11 l'•'"•••nln 1•ol11o·iot1u" •I•• aer"'h:lo con •tra11 11•Í<¡11aturn .. 1 1111tll11 

r .. tai.:io11 .. 11 ~·•n•J•n 11cr flHtt•c:C"J1•ntv11, 11im•1ll,'\11e~" l1 i.:11n111·•"tn•11t1• .. , 1o1•111i11 "''' 1111w .. tr•• d r:untinU•ll 1'1111 

'------------------------ --- -------- ·--- ---·-·--·-



l.Wltern~t i c•• 

'Mt .. n~'I i •"•• ~ 
1 

¡ \ lli .. 1 ,.,.¡" ,¡,. o,:: ... 1 ro• 
1 

(."j,.,,..¡,,,. ''" ! Ri .,, ,.,,¡,, I 11_t1..·r•\t.11r .. 11 
1,1 1irl'l'•I 1 l 1 \ 

Llf•icfl 1 ('l'ntr,to Unl\'\_l'thll 1
1 

I \ \ 
....... 1 1 

1, 11 )' 111--- ...... -~- ! 1 1 - - - __ '~ :!I(_..--~~-~~ --><---~~~t1n11lla 
rl•ic• 1 11 > 111- -- - - - - - - _ LC"-,;IJA Al'lrl~'l'OA.L Al r::.rAÑlll 11 1 

- - -,.,. ,,;!----------- ------~~'t11Ut10 --- .... _.,.. , 
~ ... r.ic•lllylll---- .... , -lntrod1.1cci6n .. 'º' S,jo.!nci .... s ... c.1 )' 

Llter•tur• 1- - ,_,,. 

, 
I 

I 

I 

,.,,; .... ir .. o.11 

.. -,,..,.¡ .. 1 ·Eap,,i\ol 111 

A,li iun.11'.il E•p•i\ol IV 

----~)R"'l"\lion"' do t1nrvíclll directo 

-.+Rol11ciono .. oln 11urYlclo indlr•cto 



IJ"it1•1M,'/\r_•Jt1"liz.,._:jj'jll l.J,¡:;füJ., •UI 11111:1•t1l1J,uJ1,o.1'-

3. 
------------------·-·- »•••··--·-· ··---·------- ·-·-· ·-- ---------

f_I Coleolo Je P<tchlltur'(I• ,.,. "ntreo:ulr"t•· i11111.·,Ji,1Lu' (t,,, .. u íuiio.:iGn 

y tirne c .... " unn ,fo ,..,. nh.io•t ¡, . .,., l'I f•l"npur1•io1111r hm1r.,. slil i1l1i_;,_ 1u1rll_ "'lll~l IQ~·--

Al conaíJer•r la 11oc11•ido1J .1cod/illlÍC'.i quo tit!nur1 loa nlunruo ... · •fo laor t.:. .. tnot 011. loni:lua ul'lll•.inJar11.durante •" .,jda 

prnf.,tiion .. 1, '"' 1ufopt6 ¡,. lr1tcl"'JH't•t..tci611 d.., tt!-"tll~ <'n1110 obJuti10 paro lo1 --turia do l"nuu• AJÍ inno1I •I E•pai\ol con -

el fin de avuJ"r ,. lo• •lumno• n enfrcnt.~rtto •l r.1H1 f .• 1r.,,1, 

[I p,.09ra1110 e•t4 ••t,.ucturll!ldo con b••e .,,. t1•c• "J"•f 
3) [ja de ·f'•tr•tvsio1• y habi 1 iJ•dcs do 1 .. cturo1, 

11 EJv 1ht toAto•, 2) Eja d11 funciona• rot6ric•• y 

El prl•ol' oju 01•u1111izaJor ,ful programa aon 1,.,, t1•,.tu•, 'º" c11ol1•11 nu t.oonnron como unid'l•I••· Paro tal prop6olto 

•• adopt6 lo cfo•ifi..,•ci6n propuo11t01 por cl Dr. Ron11ld Zirpina qun, por• •U• cornct.urfstlcas, • 1bre todo I• o•mo d• 

t.•,.to• que puo:-de ..-nc.:rntrnr un luctor¡ lo 9rodunci6n 4u .. 1'rC1•<111t.tn v• da loa .i&11 •tfllJ>lu,.o lo• "I• co11>ploje>o, • pal"tir 

d• BU 1111tructura 1'1orfo•int.1ctico y conC<'f•tU!'I• 

[I ••OUn•lll 11'.lr •• ,.t., <""011•titui<lu pur J,,,. fuflt•inn"" 1•.,t4r•i1··•.,,1••rt1• iut"'"""'º tful t.u,.tu, .. 1 cu .. I tf••n cohercr11:io: 

poi' tl•t• r"'"''• ''"' f'un.·i """• "'"" i ,...,,,.t ""' ,.,. ,.., l""'I'"""" • rn•o -1 •·-•• tl•nl,I'<• ,¡,, t'ol1/<1 uni •lml, 

El tl'rr.rr c.i~· CV<'re•P•""'" n ln11 ontrnt1•nin11 )' h.ihili•l<l•I••" ,ft. luctura, ,,.,,. 111urlio 1h• In,. "''""'el ,olu .. nu tundrll 

occ111110 a la lnfc>r..,..cilon eacrit•I rn l••nt¡UoJ 1•,.tro11.i1•ra, ""'' vc•:.."11111• hayo'! idm1til ir.ufo lo1oslruc1 1rd Je ur1 ta>1to, 



•• 

poaibl"I 14 .... j .. r r., ... , .. ,¡,. .ahot••l111• , • .,e;;, , ...... .-,.;.,11,.i•iu·- h11.iu .. J•• 1u~1·n1•_~·,•·t .. i.':'."-·:1f,,,I ;tii1f.oc!i1i_Í cn•u11 ·:,•.iti~~,- qtnJ tiunu lo1a 

•it1uicntt•" cer•rt••rl•tio•.1.;:- . ·:·· :.·-:;__ , :>,-:. __ ,_ ·:~;:--.,(-~~-~·-:~_,,~~-;.:~_.:Se ,_,_~:;;J,~~:;, .. _ )-:>· 

1.. <"n•iJ•ror .,; ai -~-~ 1 ,;;,,11¡~~1~,; .~:. ~ .. ~.t"'•.0;"'~~"··"~tt4> . 
11.- To"'•r cu1t1u u11idc1d J11 a11Jli .. i11 .il •Jiitl:111'au>Y_:;1_l-tl•,.tci -i:r\11:a::10 urocl611, 

•;,·-' " _.;-:·:··;"_ •. 

11 1 .- Rucu1i.oc.ir lc1 íunci t.11 .¡,. un -1 "'tu n 1IU Gf,~¡;¡,"~ ;,¡,,_ ~-u~:-'.1'~~~~~ •• -~- ún- uria dcttar"' u.1J.a ,.¡ tuaci lm de 

cor.unicoo1.·il111. 

-.-_ - ; __ ·_<-~--_;·_·.- ::··.-· .. :._ ."':-

.;u1•.,,• 1luha1:j··_.,,.~- o111t.6Ati:C:.o · pur -•lo•. r11z111nt1•: .i) Un tu0<to 11iinplific.itln 

C' ::"ll"C'_. 1fe .... <.'.Jr .. ct.•1• r t<t iC"<J• ,J_. I .>:< .l~l;o'.\ut j l."0!1 tm,1,-l•;11!<>r"" 1h·· 1li Sr•ll'ffu;'· ~·~1f:m•~•nci 111 UlCo) )' •:U<1ntJU l.' f 111 fu111110 llV ,_. ... • 

frcnt~ • ••1ur1:.•.• 110 •º• •'<1¡111• ,¡,, , . ., .. IJ'''"'"''"''":'''") h) A''••1<f.11mlot·•;,·~-,',,l'~;¡·;::~~.-,··;¡·;,,.~lu ul p1•in.c:i11i <1 lucr ttt,.tP• uut6ntit11o¡ 

n.> •iunific-> un• l.d•,w• mu)' ,¡¡fOcil petra (-1, ,.¡ l.i,. l'Hlt'o1l.,t1I••,. ~ ·, • .;,.;.,:¡~:¡ .. ,;::¡;~r;!'·l.1 •iMAol toat 11 loicu ,.,.Joccinr1o1dos y -

ur.1Juo.J••• L••• t•·'~º" .t.-b,,r.3n 111•r .ul••C"thltl••t- .11 ni,.,,! ,¡,. 1 ..... ,ij """"'"-.\l.! ·1:-;,,~·Íi"Í 1 i ~11•01t.1•, · 

de•.:ir"rollanJo l..i h.-ibjlj,J.ad Jo l• loctur.i 111• toll lurlllil •1111• 1•1 ¡•oro cl 11rofe•or pro<.••-

1fohiclo •• 1• ralt.11 Je.. 

gul•. 



Haitema, 'Actua.lización 'basada en necea ida.den,' 

A N E X O 

TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LOS CONTROLES 
DE REACTIVOS EN LA ENCUESTA DE LOS 
PROFESORES DE INGLES · 

193. 
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Con el fin de indagar si los sujetos concestan convin:entenen.t:e o no a 

los reaccivos con cootroles, se aplica U'l8 de las pruebas estad(scicas oo· -

razones F o t. La raz6n F se usa cu.ardo hay tres o más roodidas cp.ie se re­

cp.tl.ere cooparar. La rnz6n t cunrrlo hay sólo dos (Levin 19791. An'bas pl"UC!­

Ms penniten ta?Br decisiones acerca de la convlcci6n de los su}?tos con -

respeto de sus ideas del proceso ensefunza-.aprcn:liza.je:. 

las dos prueb:ts fu:lcion.an as!. Prinero, se necesitan identificar los 

conjuntos o parejas de re<lctivos que se piensa son controles. lh control -

es un reaccivo q.ic pregunta acerca del mlsm::> el!m?rlto del proceso cnseñru\.z.!1-

aprendizaje cµa otro1 pero con dlstincas palabras. Para ilustrar el uso de 

las pnx?bas se escogieron los :re.activos 9, 10 y 11. Los eres trat.an del mi_!! 

r.n ter.n, el lugar del profesor en el proceso enscfunz.a-3preoilz.'l j<!. 

El segtn:lo paso es 
gación. Son H

0
: 

fornular la hipótesis rula y La hipóccsls de invesc,!. 

Las respuestas a los reactivos 9, 10 y 11 
!E demJCstran dife~ias en la ¡xiblac16o, es decir, 

los sujetos ~ cons~stcntes en sus ideas. 

Las rcs¡:ucst:as a los rcaccivos 9 1 10 y 11 !f. darue-2_ 

tran diferencias en la poblact6n; es decir, lo!l su­

jeto!> !2 son consisccntes en sus ideas. 

El tercer paso ca llevar a cabo la prueba utilizarrlo los resultados ob­
tenidos con la f6mula pnra la rnz6n F y des~s, incerprctando los resulta­

dos. La f6mula es la siguicnce canada de Lcvin (1979:1601 
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F • ~~U~C~º~"~"~~ 
UCdentro 

donde: UCent ~media cuadrática entre grupos 

UCdentro - media cuadrática dentro de 

los grupos 

El últilm paso es catparar la razón F obtenida con las ta~las estánda­

res para saber si se acepta o se rechaza la hipótesis rula. Si la raz6n o~ 

tenida es mayor a la clfra. en la tabla, entonces se rechaz.:i la r.ula y se -

acepta la hipótesis de lnvesclgacl6n. rn este caso el cálculo d:t un resul­

tado de una. razón F de 110 y el valor en la tabla para 2 grados de liber­

tad (gl) es de J.20 a un nivel de signlficanc.ia de .05, p:n- lo tant:o, se 

rechaza la hip6tesis n.lla y·se acept.a la hipótesis de investiga.clón, en es­

ta inst:ancia <p..Je los sujetos ro son consiscences en sus ideas sobro el papel 

del imescro en la educación. La siguiente t.abla denuestrn los resultados -

de las pruebas antes nenc~onadas aplicadas a las parejas o conjuntos da rea,:. 

tivos de concroles. 

Reactivo ;¡ a Razón 

9 1.66 .66 F 

10 1.64 .62 

11 4.22 .58 

12 4.55 .79 e 
13 4,55 .79 
15 t.61 .89 F 

15 4.33 .67 
17 2.77 1.21 

18 3.88 1.04 F 

1; J.88 1.56 

20 J.55 .94 

"""1da 
obamida 

110 

o 

JJ.68 

.165 

""'1ida 
t.ab.llar*/gl 

3.20/2 

2.03/1 

3.202 

3.20/2 

se acepta 
Ho o H¡ 

.. , 

"o 

"r 

"º 
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mdida ireilda 
Reactivo obtenida. c:ab.tl.ar*/gl 

se acepta 

"º o "r 

27 4.72 .44 F 14.ao 3.2/2 "r 
28 2.88 1.10 

29 2.22 .71 

30 4.38 .75 F 11.s 3.15/3 "r 
31 3,22 .97 

31" 4.16 1.12 

32 

33 

35 

36 

2.64 1.33 

1,53 .49 t 4.96 2.03/3 "r 
4.41 .49 

2.23 1.37 t 4.96 2.03/1 Ha 

* .05 de significanci.a 

Nota al texto, 

''Los grados de libertad (gl l varían d1rect:arrentc con el tama.i'io de la 

1T1JCSC.ra y van a detenninar la farnn de lo. distrib.x:i6n m.Jestral de -

diferenclas.. Técnic.v.ent.e los gl son la libertad de varlaci6n entrc 
~ conjl..r\to de p.intajcs. 51 hay Lna IIIJ(!Stra de scis pmtajcs 1 cinco 

son libres de varlar mientras que s6lo una. es de valor fijo miC!lltras 

rmyor sea el t:.annib de la. ~sc.ra, nayores serán n.JCstros gl" 

(Lcvln 1979:137). 

,, 
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ANEXO 6 

HOJA DE OBSERVACION DE CLASE DE LA COMISION TECNICA DE 
LENGUAS EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE 

MEXICO 

197· 



SECC!ON EVftLUATIVA y FORMATIVA 

l. INICIACIOH DE CLASE: Ublud6n del t•-
~ti- j J: .. auhr J 11\luftrl•nte 

-
2. HADILIDAD PARA MOTIVAR: r•tl9t11a / bppo'l't I Tnt•r1ccl6ft po1ltl~1 1 

Cantlnald1cl 

HAd- J J:eguhr _J tUnl•1 

3, MANEJO DE DINAHICA: 
A) Cnpci •> lqulpo1 C} tndhl• 

l'ront 1l /lnt1tr1ccl6n Pareja1/.J/A/5/ du1l .. nt1 

Tnb1J6 ''"'" h1 tr•• 
1 

Con do1 d• h1 t r11 1 Coa UDI d• 1 .. tre1 
o,c1on11 opi=la1111 opclo1111 

4. ATENCION A LOS ALUMNOS: 
Pro1otclon1 oportunld1d11 1 todo1 / 
cuida " 11npo, 1.ub¡n1po1, tndtdd1101, 

11 cllrtgf.6 1 l• aran 1 A un1 .. ,.ort1 1 A un• •lnorl1 _,. .. ,,. 
s. SI!: Dll'!J:~: eren/no •r•n 1uc111rl11 

HABILIDAD PARA DAR INSTRUCCIONES: MO SE Dll!:J:Otfi 1r1n/no 1na ftl!Cl!ll• 
1'111. 

Optl .. J "d1cu1d1 _J ln1uflcl1nt1t 

6, '"BILIDAD PARA DAR EXPLICACIONES 
SE Dl!:J:OH: 1r1n/nD 1raa 11c111rtu "º S! DU!!IOM: •1'•n/ao •na 1u1c•1•-

O SOLUCIONES LINGUISTICAS: ...... 
0,:.tlNI J Ad•c., ... d• _J ln•uflcl.nt• 

7. 
COJ1UC101 •r•/no el'• ntt•••1'1o, 

HABll.IDAD PAftA CORREGIR ERRORES: NO COlllUGI01 •1'•/no •n n•c•••rto, 

Optl .. J Ad•c111d1 _J Jn111flcl•nte 

COMENTARIOS 

EVA 
LUA 
CION 

,-

1 

1 

r-

.-

1 

,~ 



s. FLEXIBILIDAD: HABILIDAD PARA lUZO CAK!IJOS1 •ran/no •r•11 ••c•••Tloa . 

ENFRENTARSE A 10 IMPREVISTO lfO HltO CAMBIOS1 ;r::!no aun 11.•••aa~ 

O,.tl• J ...... ,,.. .•. _¡ lnaurtclao.ta 

r-
9, RENDIMIENTO DE ACTIVIDADES Vart.aclad / lacu•nc1• / att.i / 

~1ro da obJatlwo• 

tulxlw. J laplar _J H.lnt .. 

r-
10. APROYECH~IENTO DE l:xplatactd11 da -t•rlala• 

EQUIPOS MATERIALES J/o au•lllar•e dl44ctlco• 

""·'- J lasutar ...J Hfnt ... 

. 1 

11. COMPROBACJON DEL AVANCE EN EL latro•ll•ntact.611 / ª"aluact6n 
PROCESO EHSE~ANZA-APRENDIZAJE dll·•cta J/o lndtracta 

Sa raallad 1 No •• nallad - r-
12. LOGRO DE OBJETIVOS 

•• lo1nron 1 lllo •• loauron 

- r 
13 • USO DE L1 y/o L2 

.l'.;iro;il11t11 &1 Gh<lil 7 oliJ•ti•oa 

1 

14. USO DE L1 y/o L2 

Pluld•• / entonacl6a / con•cc16a ara-tlcal / pronunchcldn -
r-~ 



SECC!ON FORMATIVA 

CARACTER 1 STICAS PERSONALES D E L MAESTRO 

15. voz COMENTARIOS 

15.1 loaortd•d 
15.2 11oe.otoal• 
15.3 Dtccl611 
15.4 Yolocld .. 
15.5 tratut"altda<I 

16. DESPLAZAMIENTO 

16.1 Actl"° I ,_,,,,,. 
16.2 Mpldo / t111ta 

17. ACTITUDES 

17.J ·-· 17.Z Mald.wu7• c ... t-•• 
17,3 ,,_ltle I •sn•l-
17.4 ,.....,.di& apartacl-• 
17.5 ht1ni.all1ta 
17,6 Afioftalla I detapn1aN 
11.1 .... 

e ARACTER 1 S T 1 e A S D E LA e L A S E 

18, Rlll1D DE LA CLASE 

11.1 .Wac.a4o I 1 ... d.cua40 
11.2 .. ~ 

19. ATMOSFERA 

lt,l T ... • I "llJ ... 
tt.2 h1lwa I actlwa 

''·' Arld• I •th•ata N 
o 

19,4 Otra p 
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