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SINOPSIS

El estudio que ae presemta parte del supuesto que se
puede odecuar un programa de estudic a las necesidadas
peculiares de un grupo de aprendientes. Eota adecuasidn
ae formula sondeando los conoeimientos, necesidudas y
actitudes del grupo meta, ELl casc partioular de este
trabajo as dieedar un cursc de astualizacidn para profesords
de tnglda a nival medifo superior en el estado de Tabaseco.

Ademds dal cureo an 8i, sa plantea un modelo de dieero
que rige la creacidn del curaoc. El modelo indica el papel que
Juegan los factores extermos e intarmes al curso, el dissfador
¥ la efacucidn y asvaluacidn en ¢l disedo y re-gfirmcicon de la
valides del curso miema.



INTRODUCCION

La tesls que a continuacién aparece surgid de una inquietud
del autor después de laborar -de 1981 a 1984—, en el campo de la
enseflanza del idioma Lnglés, en la Escuela Coronel Gregorio Mén-
-dez Magafia ¥ en el Centro de Idiomas de la Universidad 'Juirez!
Auténoma de Tabasco en los niveles medio, medie superior y supe-
rior respectivamente; ubicadas ambas Instituclones educativas en
la ciudad de Villashermosa, capital del estado de Tabasco.

La inquietud que acosé al investigador se debid al bajo ni-
vel de conocimientos y aprovechamiento que mostraban los alumnos
de segundo y tercer grado de secundaria y tercerc y cuarto semes
tres de preparatoria, con tres afios ya de contacto con el ldioma,
y los de la universidad con cuatro en la enseifianza del mismo. En
otras materias como son la matemdtica, la £fsica o las ciencilas
soclales, afio con afic se nota cierto avance en los conocimientos
de los alumnos pero en lengua extranjera casl slempre hay un es-
tancamlento, del cual iniclalmente se culpd a los alumnos. Sin
embargo, un periodo de reflexidén reveld que exiscfa un problema
de fondo. Las carenclas metodolégicas, diddcticas y lingifsci--
cas de los profesores de lenguas, contribuyeron directamente al
decremento en el aprovechamiento de los alumnos.

Al percibir la falla que en
un atraso en el aprendizaje sino
chos alumnos, se prosiguid en la
estudios cursados en la Maestr{a
do. en el Centro de Ensefianza de

parte ocaslionaba no solamente -
una aversién a la materia en mu
bisqueda de soluciones. De los
de Lingiifscica Aplicada realiza
Lenguas Extranjeras de la Uni--

versidad Nacional Aucénoma de México, surgieron las herramientas
¥ 105 conocimientos necesarios para proponer una solucidén: un --

curse de actualizacidén. Fs de esperar que dicho curso proveerd

a los participantes de los recursos

tedricos y prdcticos -

1
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que les permitirdm en primer lugar, detectar e identificar la -~
existencia de un problema y en segundo, resolverlo.

A pesar de haber llegado ‘al problema casl en forma Lntuiti-
va 8 través de observaciones no estructuradas o guladas clentf{fi
camente, habrd de encontrarse la manera de recolectar los datos
necesarios para formular el curso de actualizacién. Las mate--
rias "Diseiio de Cursos'" y "Disefio de experimentos", proporclona
ron los medios.

Se decidlidé enfocar el curso de actualizacién hacla el persgo
nal docente de nivel medio superior, ya que es ahf en dande los
alumnos deben tomar conciencia de la importancia del inglés para
sus futuros estudias técnicos o universitaries. El curso antes
mencionado me jorarfa la metodologfa de los profescres e impulsa-
rfa la importancia que los estudfantes sientan por la materia.

Al examinar varias de las herramientas de Llnvestigacidn, se
optd por usar entrevistas estructuradas y un inventario de opi.--
niones recopilado a través de cuestionarlos. Las poblaciones ~--
que se precisaron anallzar por su relevancia en la formulacién
del curso de actualizacién fueron tres, a saber: los adninistrati
vos, los alumnos y los profesores de inglés de las praparatorias.

Las entrevistas estructuradas se usaron para recabar los da
tos de los administrativos en parte por el tamaiio reducido de la
muestra, y por otro lade servirfian para establecer un contacto -~
personal con ellos. Asimismo, la cantidad de informaclidn desea-
da es minima y se presta a la priéctica de dicho i{nstrumento.

Los cuestionarios son los indicados para recolectar los da--
tos de los alumnos y maestroes. Elles son aproplados por el tama-
fio de la muestra que capta aproximadamente cien alumos y los {l-
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timos por la extensidn del cuestieonarlo, es decir, 43 reactiveos.

El tiempo reduclido para llevar & cabo el estudio, tres dfas,
22, 23 y 24 de octubre de 1985, hacfa imprescindible agilizar la
recoleccién de los datos. Los instrumentos elegidos cumplieron con
esta funecidn.

Posterior a la recopilacién de dacos y dentro de un marco
tedrico que rige el uso de los mismos, el disedador especifica los
objetivos y el contenido del curso. Ademds, consideraciones reales
como son el tiempo disponible, el calendario escolar, las vacaciones,
y recursos humanos y materiales Lnfluyercn en la modalidad de tra-
bajo y en la programacldn.

Se espera que el contenido tedrico-préctico del curso que se
presenta, sirva de apoyo para que los participantes detecten, iden-
tifiquen y solucionen problemas y fallas en el proceso enseflanza-
aprendizaje en sus instituciones educativas.



CAPITULO I

Planteamiento y 3justificacidn de la teals

La primera mitad del sub-tftulo de esta tesis,'Un estudio
empfrico de las condiciones de enseflanza-aprendizaje de inglés a
nivel bachillerato en Villahermosa, Tabasco...y sus Lmplicacidnes
para el diseiio de un curso para profesores’, contempla la idea de
1la existencia de la imparticidn de este fdioma como una parte del
sistema educatlvo que puede ser definido concretamente;es decir,
la ensefianza-aprendizaje posee clertas caracterfsticas,pardmetros y
funcicones que pueden delimitarse. Estos componentes deben tomarse en
cuenta al disefiar un curso para profesores, como lo indica la se-
gunda micad del sub-titulg '..y sus implicaclones para el disefio de un
cursa para profdsores'.

Para el propdésito de este trabajo se considera a la ensefianza-
aprendlizaje como un proceso. Peter Strevens define as{ este proceso:

A series of events in which something is
changed and in which a particular condi-
tion at the start of the activity 1is
gradually replaced by a sequence of
other conditions tending more and more
towards the desired final state (1977:13)

La definicidn de Strevens indica que hay movimiento y camblo
entre los componentes.

Existen dos elementos de enseflanza-aprendizaje en ¢l sistema
educativo: el del cuerpo docente y el del alumnade. Serd necesario
tomar en cuenta a los dos para llegar a las conclusiones de cdmo
éstos se velacionan. El maestro en su calidad de dirigente o re-
sponsable en el aula, debe asustentar la preocupacidn continua de
me jorar su metodologfa. Se considera que pueden haber dos clases .

4.
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de cursos para maestros. La primera pretende proporcionar las
herramientas tedricas y précticas necesarias a una persona que no
ha trabajado en el campo de la ensefianza.la segunda intenta actua-
lizar a una persona que estd trabajando como docente sobre las
investigaciones y avances dentro del mismo dmbito. Como consecuen-—
¢ia, los cursos de actualizacidn intentan medificar o mejorar la
actuacldn del participante, o por lo menos, conclentizarlo hacia
las implicaciones de sus acclones en el salén de clases.

Un profesor debe ser motivado por sus alumnos, es decir, estar
consciente de las necesidades particulares del grupe y del indl-
viduo para hacer los ajustes correspondientes en el ritmo de
trabajo o la metodologia; tales camblios repercutirdn em el proceso

’ enseflanza-aprendiza je del alummno.

51 se qui.éren abtener resuitados satisfactorios en la enseilanca-
aprendizaje de inglés tendr§ que ser elevando el nivel académico
del personal docente. Comc se gbserva en la Ilustracidn 1, existe
una interaccidn bl-direccional entre el maestro ¥y el alumnoj si
el maestro participa en un curso de actualizacién, esto necesaria-
mente tiene que redundar en beneficio del alumno.

La Etapa 1 de la Ilustracidén 1 Indica que siempre existe una
interaccidén que es bi-direccional; de alumno & maestro y vice-
versa. aAhora bien, si el maecstro tomara un curso de actualizacién,
indicado por la flecha quebrada en la Etapa 1, éste redundarfa
en la interacclén bi-direccional porque el profesocr percibirfa
camblos positivos en el dominio de Ldioma de sus alumnos y en el
mane jo de sus clases, resultade directo de su partlicipacidn en el
curso de actualizacidn.

Esta influencia en s{ justifica el disefio e imparcicldn de
dicho curso; sin embargo, primeroc se ciene que indagar si existe la
necesidad de dar el curso. Puede haber una poblacidn docente que
no se benefleiaria con un curso porque actualmente desempeiia per-~
fectamente su carpgo, satisfaciendo en un grado mdximo las necesida-
das de sus alummos. Por lo tanto, a través del modelo para el
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disefio de un curso de actualizacién aquf propuesto, (ver Ilus. 3,
pégina 19}, ge detectarf si existe o no esta necesidad. El modelo
también incluye elementos para la ejecucidn y la evaluacidn del
impacto del curso en la vida profesional de los participantes. En
€l también se supone que existen deficiencias palpables en los
resultados de la ensefianza de inglés a nivel preparatoria. Dichas
deficiencias fueron detectadas por el investigador en forma informal
va que él fue profesor en la escuela Coronel Gregoria Méndez Magafia
de la ciudad de Villahermcsa, Tabasco, Ctanta a nivel secundaria
como preparatoria. Tamblién se percatd de que los alumnos de segundo
¥y tercer ailo de secundaria y tercer y cuarto semestres de prepara-
toria tenfan aproximadamente el misbo nivel de dominio de inglés
que los alumnos de primer afic de secundaria. El investigador sctual-
mente trabaja a nivel universitaric con alumnos de todas partes del
Estado de Tabasco} ha observado que a pesar de los cuatro afics
de contacto con el idioma Lnglés en los niveles medloc y medlo super-
tor de su trayectoria educativa, la mayor parte del alumnado carece
de fundamentos para poder llevar a cabo lecturas bésicas en biblio-
graffa extranjera.

Si nuestra afirmacién anterior de gque un curso de actualirzhcidn
que concientizara e informara al cuerpo docente de cSmc desempeflar
me jor su trabajo es correcta, entonces la necesidad de disedlarlo
y ilevarlo a la prictica se hace patente. 5in embargo, las conclu-
siones intuitivas no justifican suficlientemente la inversidn de
esfuerzo, tiempo y recursos humanos y materiales; se necesitan
bases y datos fidedignos que hayan sido recabados en forma siste-
mécica.

El objetivo principal de esta tesis es disefiar un curso de
actualizacién que satisfaga las necesidades de las poblaciones
involucradas en el procesc ensafianza-~aprendizajfe, y mds espec{fi-
camente, suplir las deficlenclas metodoldgicas y didécticas de los
profesores de inglés. Para alcanzar estos fines se propone un
modelo para el diseiio, ejecucién y evaluacidn del curso de actua-
1izacidén, lo cual se censidera como el objetivo secundario pero
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a la vez 1ndiapenilble para alcanzar la meta principal.

La concepcidén de andlisis de necesidades

El estudio aqul presentado aigue una forma paralela a la
tradicional para el disgeflo de cursos de idiomas; hacer una encuesta
preliminar que analice las necesidades de Los futuros participantes.
El mismo procedimiento sirve para planear un curso de actualizaclén
de profesores. Ambos cursos, el de idiomas ¥ el de actuallzacidn,
tratan de proporcionar un acervo de conocimiencos a los aprendientes.
Una forma de adecuar esta ensefianza es averiguar de antemano los
conocimientos gque poseen los alumnos, asf{ como la informacidn que
les falta para tener una mejor actuacidén en el campo en donde se
empleard la instrucclidn. Dado que se persigue los mismos fines, es
decir, adecuar la instruccidn a las necesldades de los aprendfentes,
no hay inconveniente en usar modelos nl conceptos del disefio de
cursos de idiomas para conseguir el modelo de andlisis de necesida-
des en el disefio del curso de actualfzacién.

El proceso de analizar las necesidades de posibles aprendientes
puede tener muchos enfoques y emplear varias técnicas e instrumentos.
Entre sllas se encuentran las sigulentes: la observacién directa,
un andlistis del posibrle contenido del curso, pruebas de ejecucidn
y un inventaric de opiniones.

La observacidén directa puede llevarse a cabo en dos formas; la
primera es de tipo inferencial, el observador en la clase ademds de
registrar los hechos, emlte algin juicio acerca de lo que observa.
En la segunda de tipo no inferenclal, el observador se limita a
reglstrar los hechos sin juzgarlos.

Un anilisis del contenido de un curso, propuesto o actual,
intenta buscar las Lnterrelaclones o incongruencias que pueden
existir entre los objetivos del curso, y su pertinencia y vigencia
para las estudiantes. Las pruebas de ejecucldén aplicadas a los
futuros participantes del curse, examinan los conocimientos de
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los mismos en las dreas tedricas y précticas y con base en los resul-
tados, se inCenta diseiflar el- curso para cubrir las deficiencias
detectadas. El inventario de oplnionas es la (ltima técnica comun-
mente empleada para determinar las necesidades que existen, Por lao
general se emplean cuestionarios con reactivos ablertos o escalares
para solicitar las opiniones de las participantes (Quesada 1980:36-37).

Para este estudio se decldid utilizar uan inventario de opinion—
es recabadas por medio de cuestionarios con reactivos abiercos y
escalares, ademfs de entrevistas estructuradas para astablecer
cliales son las necesidades del alumnado y proponer cdmo supllrlas,.

Modeles para el andlisis de necesidades

A continuacidén se examinardn modelos que han sido propuestos
y/o utilizados para el andlisls de necesidades de quienes reclblrin
instruccién en un curso de idiomas. Como se ha manifestedo anterior-—
mente estos modelos son para planear cursos de idiomas, sin embargo,
se opina que también son viAlidos para el disefio de un curso de
actualizacién. Las contribuciones de cada modelo se manifestardn en
el esquema usado para el andlisfis de necesidades de esta tesis.

El modelo de Strevens

En el libro Hew Orientatlons in the Teaching of English,
Strevens (1977) delimica cuatro dreas de importancla para el disefio
de un curso de idiomas,de tipo Inglés para Prop&sitos Especfficos,
ESP por sus siglas en inglés, English for Specific Purposes. La
primera drea es el tipo de curso. La Ilustracidén 2 ofrece uma Caxo-
nomfa de las distintas clases de cursos de ESP. Ademis del tipo de
curao se examina varias consideraciones pedagégicns: del nlvel de

los alumnos le interesa saber si sus conocimientos previos son ex-—
tensos o limitados, de la duraclén del curso, si serd de una 3cmana

o de cuatro afios; y de la frecuencia, si se reunirdn una vez a

la semana por una hors o diario por tres horas. lLa tercera érea

que Strevens trats en su clasificacidn es la lingiifsrica.que impllica
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un anflisis minucioso de la gramdtica, las censtrucclones mds
empleadas; la pronunciacidn, americana, inglesa o caribeiia; el léxtco,
sea clent{fico o coloquial; y el reglstro, en el sentido mds restrin-
gldo de la variedad de una lengua. La cuarta drea es el 'propésito
comunicativo' gue el alumno tendrd que manejar; éstos son un intento
de Strevens para reconciliar la confusidén existente en la literatura
al hablar de noclanes, funclones y categorfas comunicativas. Stre-—
vens propeone el término 'propdsico comunicativo' para unificar los
cres y crear algo mds manejable (1977:107).

El modelo de Strevens demuestra entonces, lLa importancia de
tomar en cuenta el tipo de curso, el contenido linglifstico y los
propésitos comunicativos al elaborar un andlisis de necesidades. En
lugar de estos tltimos, poedrfamos sustitulr objetives de ensefianza
para adecuar el modelo a las necesldades de esca tesis sin soslayar
la Importancia de la aportacidn de Strevens.

EL modelo de Shaw

Shaw (8.f.) sugiere un andlisis de los factores internos y ex-—
ternos para poder diseflar adecuadamente un cursc de fdiomas. Dentrao
de los factores internos enumera las necesidades y deseos de los
alumnos y el tipo de curso. Los factores externos incluyen, entre
otros, la politica educativa de la regién especffica y del pafs,
el trasfoudo pedagdgico y experiencia lingiifstica previa de los
maestros ¥y alumnos y la situacién linglfstica, econdmica y politica
del pafs. Enfatiza que entre més detalles se pueden incluir en un
andlisls previo al disedlo de un curso, més adecuado serd &ste para
la poblacidn estudiantil! cen la cual se pretende lograr la meta. :
Por lo tanto Shaw, contribuye a la concepclén de un andlisis de
necesidades con la fdea de tomar en cuenta factores institucionales
¥ de nacuraleza polftica ademds de lingiifsticos.
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El modelo del Consejo de Europa

El Consejo de Europa come resultado de la complejidad lingif{s-
tica, étnica y polftica dentro de la cual funciona, ha desarrollado
una concepcidn de andlisis de neceslidades que la refleja. Pero de
tal diversidad de factores :&flo interesa el concepto de que el
anflisis debe ser continuo e involocrar en ¢l a todos los partici-
pantes (Richterich y Chancerel 1977:9). Por ende, los cursos se
pueden modificar segldn la percepcidén cambiante de los participantes
respecto a sus necesidades y mantener la vitalidad necesaria para
que estos sean exitosos.

El .modelo de Sapin-Lignieres

Sapin~Lignieres (1983) 1leVvd a cabo un anilisis de neceaidades
de profesores de francéds en una regidén educativoipolftica del norte
de Grecin para disefiar un curso de actuallzacldn. Quiso identi{ficar
lag necesidades lingifsticas y profesionales. Usé los datos arvrojados
a través de cuesticnarios y entrevistas para diseiilar un curso de
actuallzacidn, mismo que se difundié en forma de una ‘revista
semestral' grabada en cassette y distribuida por correo (1983:112).
Identificé tres dreas o tipos de necesidades: profesionales, ling-
dfsticas y psico-socicldgicas. La necesidad profeglonal se refiere
al elemento matodoldgico y técnico de la ensgefianza; la lingdfstica
es el dominio del idioma que el profesor posee; y -la psico-soclio-
légica alude al estado emocional del profesor (1983:102).

Lo sobresaliente de este trabajo es la manera en que Sapin-
Lignieres trata de aislar 21 elemento psico-socloldgico; él1 perclbe
que el papel del profesor en la sociedad exige cierto comportamiento,
tal como ser sablo, dirigente en la comunidad ¥ no fallar en el
salén de clases, es decir, al maestro nunca debe equivocarse. Tales
extgencias crean clerta tensién en el maestro y sl reacciona nega-
tivamente se puede ver afectada su actuacidn dentro del salén de
clases {1983:107). Sil el investigador a tiravés de un cuestionario
detacCase indiclos de negatividad del profesor hacia su papel,
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entonces &1 por medio del curso de acruallzacidn intentard combatir-
lo.

Antecedentes del uso de andlisis de necesidades en la
Universidad Nacional Autdnoma de Méxlco

£l uso de un andlisis de necesidades como estudio preliminar al
disefio de un curso de ldliomas tiene bastante difusidn en la UNAM.
Mackay y Bastien, et al. {1975) reportan acerca del Basic Informatian
Gathering Project llevadc a cabo en el Centro de Ensefianza de Lenguas
Extranjeras de la UNAM, para descubrir las necesldades lingifscticas
del alumnado de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Este es uno de los primeros ejemplos de un andlisis sistemdtico.
El uso de entrevistas estructuradas y cuestionarios junto comn las
conclusiones concrecas después de un anilisis de los resultados,
demuestra una organizacidn y sistematlzacidn que la que un estudio
menos planeado o disciplinado hublera mostrado.

Cao Romero {(1981) elabord y analizd las necesidades que los
alumnos de la Facultad de Filosoffa y Letras tenfan del inglés. Por
su extensién y el tamaiio de la muestra, 392 vs. 95 sujetos en el
estudio de Mackay y Bastien, es un anflisis muchc mds complete. El
uso de una computadora para interprecar las respuestas a los
reactivos agrega todavia otra dimensidn de sofisticacidén al trabajo.
El andlisis de Villafuerte Thomas {1983) es también bastante extenso
y complejo. El sistema empleado para recabar los datos abarca varias
facetas de las involucradas en el proceso ensefianza-aprendiza je;
maestros, administradores y alumnos. Se analizd la situacidn de la
ensefianza-aprendlizaje en la Escuela Nacienal Preparatoria con rela-
clén a la comprenslén de la lectura en inglés.

Hildrech (1983) discute ampliamente los resultados de un
andlisis de necesidades institucionales y escolares de hecarlos
mexicanos para estudiar en el extranjero en pafses de habla Ln-
glesa, y su relevancla para un examen de dominio del {dioma, Sus
conclusiones demuestran una integracién prictica de elementos
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tedricos y los resultados concretos del anflists de necasidades.
Aunque no presenta el examen mlsmo,.sf aporta un disefio que especi-
fica las habilidades necesarias, los niveles de actuacidn para los
becarilos y cémo evaluarlos en un examen.

El traba jo de Alba Juez (1987) para el disefio de un curso de
ESP para ingenleros en la ciudad de San Juan, Argentina, lleva a un
andlisis de necesidades dentro de un marco tedrico de disefic a sus
dltimas consecuenclas; es decir, el material didictico del curso
propuesto. Alba Juez (passim) sugiere ademfis, que el disefio del
curso propuesto podria ser implementado en otros lugares con pobla-
ciones que retnan las caracteristicas bdsicas de los individuas
idéneos para llevar & cabo el curso, tales como: ser ingenlero,
mostrar la necesidad de aprender el lnglés para sus desenvolvimiento
profesional y vida personal y ser residente en la Argentina.

Contribucionaes de los modelos estudiados al andlists de
necesidades de €sta tesis

Para este andlisis de necesidades se han tomado cilertos ele-
mentos importantes u originales de los modelos antes menclonados.
Tenlendo siempre en mente gue los esquemas examinados son para
planear cursos de Ildiomas y no de actuallizacidn. Sin embargo, la
finalidad de un andlisis de necesidades es adecuar el contenido de
un curso a las necesidades particulares de un grupo de aprendientes.

Strevens aporta la concepcién del tipo de curso. Se puede ubl-
car el curso propuesto como uno de actualizacidn que Strevens llama
'Conversidn de Maestros' ,Ilus.2. Sip embargo,no es en cl sentido
estricto en que Strevens lo define:

«+»+a course in which people already trained
as Ceachers of some other lanpuage are enabled
to convert to teaching English in addition,

or Lnstead {1977:91).
en que el presente curso de actualizacidn pretende apegarse, dste

intenta camblar ciertas ideas y actitudes sobre algunos elementas
del proceso ensefianza-aprendizaje. El contenfdo lingiifstlco y los
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propésicos comunicativos serdn determinados al elaborar el curso.

Shaw propone examinar los factores Internos y externos de la
planeacidén. Dentro de los factores externos existe el crasfondo
pedagdgico y lingilifstico de los sujetos. Pero en nuestra investiga-
¢idn por rescriccliones de tiempo, recursos humanos y materiales sola-
mente se examinaron a los adminiscrativos y alumnos de las prepara-
torias como parte de los factoras externos. Légicamente, los deseos
y necesldades de los profesores de lLnglés se examinaron mds a fondo.

Las divisiones claras en el trabajo de Sapin-Lignieres, permi-
.tleron delimitar con mayor preclsidn las dreas de interés para el
investlgador. En el instrumento que indagd las necesldades de los
profesores de inglds, se Iincluyeron reactlivos relacionados caon los
elementos profesionales, linglifsticos y pslco~socioldglcos.

Finalmente, la ldea del Consejo de Europa de buscar retrcall-
mentarse de un curso mediante cuestionarios u observaciones direc-—
tas e lndirectas, contribuyd a la idea del movimiento bi-direccicnal
del modelo nuestro presentado en la Ilustracidn 3 en la pigina 19.

El modelo demuestra algunas de las relaclones existentes en la
formulacidn y operacidén de un curso de actualizacidn. Los factores
institucionales inciden en la formulacidn. Por administracldn se
cnctiende no solamente a los directores de las escuelas sino tambidn
las auteridades del Colegio de Bachilleres de Tabasco. El Coleglo
de Bachilleres es una institucldn oficlal en el estado de Tabasco
que regula la adminlstracidén y planeacidén de la educacidn a nivel
medio superior. Por lo tanto, los objetivos oficiales para la mater-
ta de Lenpua Adlcional al Espafiol I y II elaborados por el Colegio
de Bachilleves de Tabasco, tienen que Lncidir en el curso de actua-
11zacidn para ayudar a los profesores a cumplirlos. Posteriormente
a travéds de cuestionarios, su puede averlguar si el persconal admini-
strativo ha notade camblos positivos o mejoramiento en la actuacidn
del personal docente,
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Linecamientos para el disefip de un curso de Inglés para
Propdsitos Especf{flcos ¥y el modelo propuesto para el
disefic del curso de actualizacldn para profescres.

El disefic de un curso no dependerd solamente de los resultados
obtenidos de los instrumentos de fnvestigacién, Se necesitan tener
lineamientos o un marco que gufe la planeacidn del mismeo.

Bastien y Richards {1978) en A Framewnrk for the Productlen of

ESF Courses, delimitan cinco etapas a reallizar para producir un
curso de ES5P., A pesar de que el trabajo de Bastlen y Richards estd
enfocado hacla cursos de E5P, se plensa que las mismas considera-
ciones son vilidas para un curso de actualizacidn; iIo cual es una
especie de TSP (Teaching for Special Purposes). Los dos persiguen
los mismas fines y pueden apoyarse en bases similares. Las cinco
etapas 2 las que nos hemos referido antes sont

i. El acuerdo administrativo

2. El andlisis de necesidades

3. El disefio de siflabo y produccidn de materiales

4, lLa enseflanza-aprendizaje y la evaluacldn

5, lLa investigacién

El disefio presentado por Bastien y Richards {1973:2:, considera

qué acontecimientos en la forma de un camblo o un giro en la orien~
taclén de Gualquiera de las etapas puede repercutir en decisicnes
comadas en alguna otra fase. Por ejemplo, si la evaluacidén del
cursa revela que los alumnos no son capaces de entender los con-
ceptos presentados por falta de conocimientos previos, se agregaria
en la =tapa de disefio de sflabo un médulo de ensefianza para proveer-
los, Esto demuestra que el cursoe no estd en un estado de éGstasls
sino de flujo, pero dentro de pardmetros que permiten una flexlbl-
lidad limltada segin cambios experimentados en cualquier etapa a
posteriori a o durante la ectapa enscfianza-aprendiza j= y la cvaluacldn.

Las ctapas del trabajo Je Bastien y Richards que mis coadyuvan
en el presente proyecto son?! el andlisis de necesidades, el disefio
de sflabo y la produccidn de materiales y la ensefianza-aprendizaje
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¥y la evaluacién, La ecapa de Investigacidn partird de los resulctados
de la enseflanza en la versién piloto y el cuadro camblante de la per-
cepcidn de necesldades de lus participantes en el curso,

La etapa del acuerde adminisctrative involucrard a tres depen-
dencias de la Universidad Judrez Autdnoma de Tabasco (UJAT); el
Coantro de Enseiianza de Idiomas, la Coordinacidn de Difusién Cultural
y Extensién Universitaria y la Oficina de Tecnologia Educativa.

Habrd que coordinar las funclones mediante un acuerde intraln-—
stituclonal para difundir el cursc &2 la poblacidn meta, los profe-
sores de inglés a nivel preparatoria. El Centroc de Enseiianza de
Idlamas {CEI) proveerd el personal docente para impartir el curso.
A pesar de que, por lo general, el profesorado en Tabasco tiene un
nivel de conecimientos tedricos-prdcticos bajo los docentes del CEL
sf estdn capacitados en este aspecto.

La Coordinacién de Difusidn Cultural y Extensidn Universitaria
se encarga de hacer llegar los programas educatives y eventos cul-
turales de la UJAT al pidblico extra-unlversitario. La Oficina de
Tecnologfa Educativa asesora a estos programas y provee apoyo mat-~
erial; fotocoplas, retroproyectores ectc. para pragramas de educa-—
cidén continua y de actualizacidn.

Se plensa fomentar una cooperacidn trilateral respaldada por
la Rectorfa de la UJAT lo cual dard un peso mayor al certlificado
de asistencia que se contenpla otorgar. a los egresadas. El apoyo
financieroc por parte de Rectorfa hard posible ofrecer el curso a
un ba jo costo o en forma gratuita.

La creciente demanda que la sociedad clene para profesionistas
cada vez . mds capacitados hard el curso atractive para los posibles
participantes. Una campafia publicitaria, apoyada por la Coordinacidn
de Difusidn Cultural y Extensién Universitarfa y diriglda no sola-
wente a los profesores sino también a los edminiscrativos .de las
preparatorias ayudard despertar interés en asistir.
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Asf quedarfan conformados los lineamientos necesarios para po-
der diseilar y ejecutar el curso de actualizacién en una manera disci-
plinada, pero a la vez con la flexibilidad necesaria que se Tequlere
para no caer después en lo obscleto y experimentar una pérdida de
vitalidad.

La Ilustracidén 3 demuestra en forma gridfica las elementos e
interrelaciones del modelo para el disefioejecucidn y evaluacidn: del
cursc. Como se observa,el modelo estd en forma piramidal. Las tres
poblaciones que son indispensables por el hecho de proveer los datos
que se usardn en determinarlos objetivos y contenide del curso forman
la base. ElL siguiente elemento en el modelo es el disefiador, quien
solicita los datos a las poblaciones de estudlo a través de encuestas,
observaclones o entrevistas. Impulsado por la inquietud de cdémo
supklir en forma mds eficaz las supuestas carenclas metodolégicas,
lingidfscicas y psico-socioldgicas de los docentes en el campo de la
ensefianza, en este caso de inglés, el autor Intenta identificar las
lagunas y fallas existentes utili{zando herramientas de Lnvestigacidn.
Se basa en su propla experiencia, intulcién y el estudio de la liter-
atura pertinente al contenido de cursos de actualizaclén/formacidn
de profesores; por ejemplo, la de Bosquet y Mackay (1979), Shaw
(s.£.), DLA-CELE-UNAM (1984) y Fanselow y Light {1977}.

Posteriormente, el mismo disefador interpreta los datos obteni-
dos sepun criterios anteriormente determinades, y escoge el conte-
nido del curso. El dltimo elemento es el curso de actualizacién que
forma el dpice de la pirdmide.

Ahora bien, se han visto los elementos del modelo y hay que
examinar las relaciones entre ellos. Las flechas continuas indican
un andlisis de necesidades y La direccidn de éste. Los maestros de
inglés, la administracidén de las preparatorias y los alumnos de
esta materia, fueron encuestndos y sus respuestas pasaron por medio
del estructurador para influir directamente en el contenido del
curso. Esto explica parqué las tres flechas pasan por el disefiador,
convergen y forman una sola.
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Modelo para el disefio, ejecucion y
evaluacidn de un curso de acfualizacion
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Las flechas quebradas de la Iluscracién 3 indican la influencia
del curso en la vida de las tres poblaciones. La flecha mis gruesa
indica una influencia directa porqué los profesores estdn partici-
pando en el curso. Sin embargo, habrd influencia indirecta, la flecha
delgada quebrada, que pasard de los maestros a los administrativos
Yy a los alumnos de los mismos maestros dque estudiaron el curso de
actualizacién.

La Gltima relacidn que se examina es la retroalimentacidédn. El
disefiador tiene que percibir en forma directa en el momento en que
se imparte el cursc, sl éste escd funclonando adecuadamente o no.
Esto serfa una forma de retroalimentaclén direcca.

La recroalimentacidn del paestro de inglés al diseflador es de
tipo in situ et a posterlori, es decir, la fase de evaluacldn pro-
puesta requiere que el autor a través de cuestionarios recabe datos
sobre la Influencia del curso en la vida profesional de los egresados
a: los dos y cuatro meges de haberlec terminado {(ver pdgina 102). Esta
fase de evaluaclidn difiere de los otros cursos (pdgina 69) donde la
evaluacidén examina conocimientos adquiridos o comportamientae obser—
vable.

Lozano Gonzdlez (1986:12), director técnico-académico del
Inscituto Mexicano-Norteamericano de Relaci{ones Culturales en
México, D.F. apunta que los programas de formaclién/actualizacidn
de profesores encuestados en su estudic, no {ncluyeron una fase de
evaluacién como la que se contempla aquf. Habrd ademds un elemento
de retroalimentacidén de los alumnos de los profesores egresados
hacia estoa Gltimos, lo cual se percibird en el me joramiento de
las clases y en la actuacidn de los estudiantes. Esta retroalimen-
taclén se discutié previamente en la explicaclén que acompafia a la
Ilustracidn 1 en la pdgina 5.
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C A P I T U L O II

- Este capftulo describe y desglosa los Iinstrumentos para el
andlisis de necesidades, los propdsitos de los reactivos en los -
mismos, las poblaciones muestreadas y sus resultados. Ademds Ln-
cluye una discusidn acerca de las Lmplicaciones y recomendaciones
para el curso de actuallzacidn basada en las respuestas.,

Las escuelas preparatorianas en el estado de Tabasco estdn -
incorporadas al Coleglo de Bachilleres de Tabasco, el cual funge
coma la midxima autoridad en cuesclones de planes de estudio, obje
tivos, material dididctlco y libros de texto a nivel medio superior
en el estado. La certificacidn para la apertura de una escuela a
este nivel la expide el Colegio de Bachilleres.

En cuantoc a los planes de estudio, el Colegio ha determinado
que los alumnos de preparatorifa deben estudiar inglés en el segun
do afio ( tercer y cuarto)semestres de su bachillerato. En el se-
gundo semestre de 1985, el Colegio de Bachilleres planeaba ofrecer
a los alumncs otros dos semestres de inglés como materia optativa.
Se incluyé un reactivo en el cuestionaric de los alumnos para-ave-
riguar sl éstos optarfan por estudlar otro ailo de Inglés. Este,
junto con los tres de la secundaria, sumarfan cinco afias de estu-
dio de una segunda lengua, en este caso el Llnglés.

EL maestrc de inglés a nivel preparatorla atiende a un prome

dio da 5.4 prupos por semana con 18 horas de trabajo. El tamaiia
de sus grupos osclla entre los 30 y 50 alumnos por salén en -
condicicnes no siempre favorables, es decir, en la mayorfa de los
casos los salones son muy pequedics para el cupo, cuentan con un -
solo venclilador de techo y la temperatura asciende hasta los 40°C.
Tales condiciones no favorecen ni a la ensefianza nl al aprendiza-

21.
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Je; ¥ es en dicho amblente en el cual se 1levsé a cabo la invesci-
gacidn, con la finalidad de coordinar un curso de actualizacién
que permitiera a los egresados del mismo, aprovechar a2l miximo los
recursos existentes y superar los factores limitantes en el
proceso educativo del idioma Linglés.

Son tres las poblaciones muestreadas por considerlas Lmpor-
tantes en el disefioc del curso como se plantea en la seccidn
'Lineamientos para el disefio de un curso de Inglés para Propdsitos
Especfficos...'(pp- 16-20). El orden en que se menclonan las pobla-
ciones, esto es, los administrativos, los alumnos del tercer sSeme-
stre ¥ los profesores de inglés no indica ninguna jerarquia, sino
que para facllitar la lectura de los resultados se reservd Lo mas
comple jo hasta lo tittimo. También se considera que la informacidn
obtenida de los profesores serd la que mds sobresalga en el actual
disefio.

Descripcién de las poblacicnes

El administrativo promedio cuenta con cinco aflos de exper-
ifencla como tal, con un mixlmo de 15 afios y un minimo de tres meses.
Todos han laborado como docentes en primarias, secundarias y/o
preparatorias antes de trabajar en la administracidn de instituciones
educativas. El promedio en este trabajo es de 9.5 ailos con un mix-
imo de 31 y un mfnimo de un afio. Impartieron diversas materias en
los distintos nlveles y el 66 por clente de ellos aln se
encuentran vigentes.

En el segundo semestre de 1985, cuando se llevd a cabo la
investigacidn, habfan 1160 alumnos lnscricos en tercer semestre de
preparatoria provenientes de las 19 preparatorias aflliadas al
Colegio de Bachilleres y ublcadas en lz ciudad de Villahermosa. La
edad promedio de los alumnos era de 16.4 aflos. Llevaban seis mater-
ias: Matemdticas III, Ffsica III, Hiscoria de México, Litera-
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tura ¥y Lengua Adicional al Espaifiol L. En todos Los casos la len-
gua adicional era el inglés.

Los maestros encuestados presentaban el sigulente perfil: -
edad promedio 30 afios, mdxima 61 y minima 19. E1 61% eran mujeres
y atendfan un promedioc de 5.4 grupos por semana; méximo 12 y mini~
mo une. Impartfan 18 horas de clase por semana; mdximo 50 y mini-
mo cuatro. Tenfan un promedio de 39 alumnos en cada grupo; mdximo
50 ¥y mfnimo 30.

Can respecte a los niveles de escolaridad se pensaba Jerarqui
zar los estudios y enlistar a los profescres conforme su mdximo ni
vel de estudio. 5in embargo, tal escala presentaba problemas 2n -
establecer equivalencias y niveles. Por ejemplo, ,Qué nivel as -
mds alto, secretaria blli{ngilic o preparatoria? Debido a esto se¢ -
formuld una matriz (Tabla 1), que demuestra qué sujetos han es-
tudiado o solamente secretaria bilingile o secretaria bilinglie y --
universidad por ejemplo. No obstante, exlsten casos en donde el ~
nivel de estudios se amplid a tres de las categorfas sefialadas en
la tabla. EL 617 ha tomado cursos o cursillos relaclionades con
la ensefianza de Lnglés,

Una gran parte de este persocnal tenfa experiencia en varios =
niveles de enseflanza. Por el disefio del reactivo no es poslble se
parar los que estaban traba jando concurrente o anteriormente a nl-
vel medio superior. Cinco profesores habfan laborado en primarias,
slete en secundariass, dos a nival universitario y unc a nivel pos-
grado.
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Tabla 1- Perfil del personal docente que Limparce la.
materia de Lnglés
F N 5B u PG EI cH
plu2d] - | 2| &®| -} ] -
wl -]t - - 1 | -
s3 | -1 - 53 1% - 2 -
v -1 - - 2] 1 1 1
PG - - — - = - -
EI -] - -1 - - i1 -
M - - - - - - 2
CLAVE - Pm preparatoria (~)mno se presenté el ecaso
N= normal ¢ = nimero de personas que
SB= secretariz bilingle cursaron estos estudios
U= universidad * = se trata del mismo su-
PG= poszrado Jeto
EI= escuela de ldiomas a = un sujeto estudid pre-
CMn certificade de maestro paratoria, secretaria
bilinglic y universidad
b = un sujeto estudid pre-
paratoria, univecrsidad
y cscucla de idiomas

\
Los propdsitos de los instrumentos de investipacidn

Las tras Instrumentes; una entrevista estructurada y dos —-
cuestionarios autoaplicables, tienen como finalidad examinar' he—-
chos y actitudes referente al proceso enseianza-aprendizaje que -

influyen en el disefio del curso de actualizacidn. Cada uno de —



Eaitema, 'Actualizacién basads en necesldades’ :

7

-ellos es distinto, dependiendo del papel que el parcicipante jue~
gue en el sistema educativo y cdmo {nfluird en el diseilo del cur-
50.

La entrevista estructurada {Anexo 1, pp. 159-162) a los admini-
strativos de las preparatorias, explorS la actitud de ellos hacia el
procesc de enselanza-aprendizaje, y su disposiclén en permitir a sus
maestros a asistir a un curso de actualizacién durante el aflo escolar.

Las Tablas de la 2 a la 6, indican los propdsitos de los --
reactivos ¥ los resultados. Los 11 reactivos examinaron sels --
dreas de interds para el investigador. Lla entrevista es breve --
pensandc en el valioso tlempo de los directores y en lo reducido
de &1 para realizar la investipacldn. Las seis drecas sondeadas -
son:

1. Perfil del administratCive

2. 5Saber si los maestros han
recibido los objetlvos ofi
clales del Colagio de Ba--
chilleres

3. Obtener la oplnidén de los
administracivos con respecto
al profesionalismo de los -
profesores de inglés

4, Indagar cémo creen gue se po-—
dria mejorar la actuacidn de
los profesores de inglés

5. Iavestigar los criterios para
la contratacidén de los profe-
sores de inglés
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6. Sondear su di{sposicidén para que su
personal asista a un curso de actua-
lizacidn durante el afio escolar.

El cuestionarioc (Anexo 2, pp. 163-168) aplicado a los
alumnos del tercer semestre de preparatoria procurdé analizar
sus actitudes acerca del inglés, la utilidad presente y futura
percibida, la enseiianza que ecllos reciben y cémo mejorarla.

Cabe hacer notar que se plensa que las opinicnes y obser-
vaciones de los estudiantes son itiles por su particlpacidn bi-
direccional con los maestros,(ver Ilus.l,p.6)%kSe escogld a los alumnos
del tercer semestre porque es la primera vez que tendrfan contacto
con el inglés en la preparatoriay podrian decidir mds fdcilmente si
este idioma del nivel secundaria les ayuda o no con sus estudios en
el presente.Por el contrario, se conslderd que los alumnos del cuarto
semestre, tendrfan problemas para hacer la separacldn en su mente
entre el inglés de la secundaria y el del tercer semestre de la
preparatoria, lo cual es un puntc ilmportante para poder contestar
el reactivo #5.

El cuestionario consta de nueve reactivos que indagan en ocheo
dreas de interés para el Iinvestigador; estos son:

1. 54 el inglés se deataca como materia.

2. Si existe una relacidn entre el deseo de
persegulr educacidén superlor y la percep-
cidén de la importancia del Lnglés.

3. 51 el estudio de inglés en clases parti-
culares ayuda en sus clases de ahora.

4. Si el inglés estudiado en la secundaria es de
utilidad para el nivel en que se encuentra
estudidndolo ahora.

5. ;Qué accividades se realizan en las clases de
inglés?

6. (Qué tan interesantes son las clases impartidas?
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7. Sugerenclas para mejorar las clases.
8. Deseos de estudiar otro ailo de inglés en
el tercer afio de preparatoria.

ElL cuestionario para los maestros de inglés es el mids completo,
ya que ellos serdn los mds beneficiados por el curso. Se propone, a
través del cuestionario, encontrar cdales son las actitudes del
profesor sobre los diversos aspectos de su trabajo y el aprendizaje
de idiomas en general. Una lista completa del contenido de los reac-
tivos de evaiuacidn se encuentra en el Anexo 3, pp. 169-184,

Dicho cuestionario consta de cuatro partes. La primera parte,
de ocho reactivos, obtiene datos personales; la segunda, de nueve
reactivos, substrae opinicnes sobre el procesc ensefianza-aprendiza je
en dos niveles, el primero de la ensefianza en general y el segundo
de la ensefianza de lenguas en particular. La tercera parte, de
nueve reactivos, busca informacidn relevante a la actuacidn del
preofesor dentro del salén de clases; y la cuarta, de 17 reactivos,
recaba datos acerca de factores metodoldégicos en la ensefianza. Se
reconoce que una evaluacién indirecta de la actuacidn del profesor
no &8 la me jor manera de obtener datos, pero restricciones externas,
econdmicas y de tiempo para realizar la 1nvéstlgnciﬁn, Limitaron
la posibilidad de hacer obaervaclones directas de los profesoras.

EL Anexo 3, pp. i69-184, resume el contenido del cuestionario.
Allf se encuentranlos reactivos, el propdsito de elles, la necesidad
del tipo Sapin-Lignieres (ver pp. 12-13), el cipo de respuestas y las
respuestas de laa mismas.

El cuestionario tiene 43 reactivos. Estos son de tres tipos:
cerrado en donde se pide que conteste 'sf' o '‘no' & una pre,uata,
ablerto que requiere de un nimero exacto-como de afios de experiencia-
o una Erase concreta que descrlba uma oplnldn, y por iltimo de
escala de actitudes, que intenta medir el comportamiento del sujeto
acerca de algln referente u objeto cognoscitivo,
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Se debe definir lo que es actitud y su importancia para esta
tegis. "La actitud es una predlsposiclén organizada para pensar,
sentir, percibir y comportarse en clerta forma ante un referente o
un objeto cognoscitivo. Es una estructura estable de creencias que
predispone al individuo a comportarse selectivamente ante referentes
actitudinales" (Rerlinger 1975:348).

Lla actitud da lugar a un comportamiento observable frente a
algin referente actitudinal. Britten (1985a:123) dice que las
actitudes pueden {nflulr en, "large areas of professional behaviour
or thes use or non-use of a discrete skill. For while skills execute,

it is attitudes that command.'

Savignon (1987) reporta que las actitudes de los maestros y
los alumnos afectan la aceptacidén de nuevas ideas e informacién. Enfacl-
za que, si hay conflictos entre la actitud existente y la que se
requiere introducir, esta aceptacidn se dificulta atn mis. La esta-
bilidad de las actitudes impone l{mites en la cantidad y la amplfitud
de los cambios que se pueden efectuar en la actuacién del alumno.

Caneles y Darcy {1977) consideran que las actitudes de los
estudiantes en cualquier curso de instruccidn son tan arraigadas
que los intentos para camblarlas se enfrentan a serifos obstdculos.
Esos cambios de actitud ademds de ser diffciles de promover presentan
problemas especlales en cuanto a su medicidn. Coma enfatizan, "Mostc
learners, at every age, who have achieved success in school have
learned the highly prized skills of giving the teacher what he
wants, pleasing the teacher, fooling the teacher, putting on a
good act, anything to get a positive response, a good mark, a smile
or simply a pat on the back... The point Ls that behavior In school
situations L{s not necessarily an {ndication of actual attitudes

held' (1977:212),

Los referentes actitudinales gque se examinan en el presante
cantexto son metodologfas de ensefianza, formas de evaluacidn,
teorfas de aprendizaje en general y de {diomas en particular y los
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papeles del maestro y del alumno en el procesoc ensefianza-aprendizajle.

Las actitudes medidas a través de los instrumentos de {nvestigacidn
guiaron el cantenlido de los médulos de ensefianza.

Se puede e jemplificar cémo las variaclones de actitud rafleja-
das en la inclinaclién hacia un referente serdn manifestadas en la
actuacidn del individuo en el salén de clases y en el contenido del
curso de actualizacién. Clertos reactivos en el cuestionario para
profesores de inglés examinaron la actitud del profesore hacla el
papal del mpaestro en el saldn de clases. El referente actitudinal
en estos reactivos es el papel que el maestro se asigna en la aula
¥ por consecuencia el del alumna.

Si el respondiente indica que el profesor es el faccor mds
impartante en €l proceso enseflanza-aprendizaje es posible que en
la clase exhiba un comportamienco que se podrfa denomipnar ‘macscro-
céntrico', es decir, que rara vez permite al alumno expresar oplin-
fones o participar en ejerciclies o actividades menos concrolados o
libres. Por otro lado, si el respondiente indica que el alumno es
el factor de mayor importancila en el proceso educativo existe la
posibilidad de que permitirfa a sus alumnos un papel mds activo
dentro de las actividades educativas e jecutadas en la clasa.

El disefiador, dentro de sus funciones en el modelo de -
di'sefic (ver pp. 16-20}, tiene que asignar criterios que de-
terminen si las regpuestas de los encuestados son positivas-
concuerdan con el punta de vista del diseflador, o negativas
estdn en desacuerde con el criterifo del lnvestigador.

En el ejemplo arriba mencionado el investigador piensa que el
alumno es el factor principal en la ensefianza, y por lo tanto,
deberd purttcipér activamente en las actividades edycativas. Enton-
ces sl el respondlente opina que el profesor es el factor principal
se ha ldentificado una 4rea de divergencia de opinidn. El investli-
gador cuando disefla el médulo que tracta sobre los papeles del
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profesor y del alumno Lntentar{ camblar la actitud del participante
o por 1o menos sugerir otra manera de manejar la dindmica de la
ens?ﬁanza. Por otro lado, si los respondientes indican convergencia
de opinidn con el investigador, el mddulo Ctratarfa aspectos de cémo
aprovechar la dindmica profesor-alumo y hacer que ésta funcione a
favor del aprendiza je.

Por lo tanto, dada la importancia de las actitudes en este
trabajo fue necesario encontrar una forma de medirlas. Existen
las escalas de calificacidn sumada para este propdsito. Escte
tipo de escala permite situar al sujeto en un continuo de con-
cordancla con.la actitud que se requiere examinar (Kerlinger
1975:348). Una variante de las escalas de calificecién sumada
es la de tipo Likert. Esta mlide ademis, si el sujeto tiene una
actitud favorable o desfavorable hacia un objeto, 1la intenstidad
de la actitud. Se mide con una escala-usualmente de cinco inter-
valos- que va desde Totalmente de acuerdo hasta Totalmente en
‘'desacuerdc (Thorndike y Hagen 1982:432).

Dentro de las escalas de Likert hay dos clipos: el primefo es
el directo, donde el investigador asigna una puntuacidn de cinco
a una respuesta totalmente de acuerdo por considerarle upa acti-
tud positiva, es declr, concuerda con la opinidn del Lnvestigader;
y la indirecta, donde el Lnvestigador oplna que una respuesta to-
talmente de acuerdo indica una actltud negativa y consecuentemen-
te tiene uma puntuacidn de unec.

El instrumento de Lnvestligacidn ba jo coasideracldn aquf con-
tiens reactivos de los dos tipos de escalas de Likert, directa e
indirecta. Algunos investigadores soclales consideran impartante
taner las dos en equilibrio en un cuestionaric por razones psico-
1Szleas vy téenlcas (Heman, 1985). FEl cuesticnario estd {ntegrado
por once reactivos de tipe indirecte. Por ejemplo, el reactlve -
9, 'el maestro es el factor mds Lmportante en la educaclén’'. Una
respuesta de totalmente de acuerdo reclblird una puntuacidn de --
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uno, puesto que indica que el sujeto posiblemente tenga una opi-
nidén negativa acerca de la participacidn activa del alumno en el
saldn de clases. El investigador opina que el alumno accivo es -
un clemento i{mportante para poder efectuar una ensedfianza eflcaz.

Catorte reactivos son de tipo directo, por e]jemplo, el nime-
ro 27 'un maestro debe tener en mente cudl metodologfa o forma de
ensefiar le sirve mds'. Una respuesta totalmente de acuerde reci-
blrd una puntuacidn de cinco e indica una actitud positiva hacla
el lugar de la metodologfa en la ensecilanza.

Existen .grupos o pare jas de reactivos que fungen como contro-
les; investigan bdsicamente la misma drea o referente pero con -~
otro glro lexical. Estdn indicados por llaves en el anexo 3, El
propdsicao es tndagér si los suletos son consistentes en sus ldeas
o si vacllan y realmente no tienen blen formuladas sus opiniones.

El tratamiento estadistico de los controles se encuentra en el -
anexa 5 ,pp. 159-~201.

Se nota que el cuestionario examina mds a fondo el irea Sa-—-
pin-Lignieres de necesidades profesionales con 28 reactivos. Pa-
ra recabar los dates y formular el perfil profesional hay siete
reactivos; cinco corresponden al drea psico-socioldgica y Cres —-
examinan en forma Indirecta las necesidades llngiifsticas de los -
sujetos. Estas fltimas no se tratan con tanta profundidad como -
las necesldades profesionales porque se tomd otra medida directa
del dominio de idioma. Se empled el examen de conocimiento de Ln-
glés que el DLA-CELE-UNAM usa para evaluar candidatos al curso de
formacidn de profesores. Consta de cinco secciones: gramiclica/lé-
xico, comprensidn de lectura, comprenslén auditiva y produccldén es
crita ¥y oral. Siete profesores presentaron el examen cuyes resul-
tados a&parccen en la Tabla 21 pdgina. 58.
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Procedimiento en la aplicacién de los LnstrumenE05 de inves-—
tigacidn

El investigador visitd las escuelas y consiguid entrevistas
con los directores respectivos. Les expuso el propdsito de su es
tudic y pidid permiso para entravistarlos. Todos consintieron y
mostraron interés en los beneficlos propuestos del estudio.

Se distribuyeron los cuestionarios a 92 alumnos, el 8.1% del
total, Se escogleron tres escuelas en forma aleatoria. Se eseri
bieron los nombres de las mismas en hojas de papel, unc en cada —
hoja ¥ de entre éstas se eliglid sdlo a una, dicha hoja se devol-—
vid de inmediato con las demis para posteriormente y bajo el mis
mo procedimiento,escoger otra. Las tres escuelas designadas fue——
ron:La Preparatoria Coronel Gregorio Méndez Magafia, la Preparato
ria Arjl y la Preparatoria La Salle. Durante los dfas en que se
llevd a cabo la investigacldn en las Cres escuelas, estuvieron —
presentes 92 alumnos del total de 1153. En estas Lnstituciones
educativas las dos terceras partes del alumnado estudian en la
maflana y la otra tercera en la tarde. Pov lo tanto, se decldid
aplicar el cuestionario a un grupo vespertine y a dos del turno
matutino. La decisién de muestrear a cres escuelas en vez de -
sels o siete se comd en vista del tiempo disponible.

El investigador pidld permisc -verbalmente-, a los directo-
-res de las escuelas para aplicar el cuestlonarioc al grupo de --
tercer semestre de preparatoria (ver pdgina 26 para la expli-
cacldén de porqué a los de ese semestre). En las tres institu--—
clones el maestro de inglés acompaiid al invescigador. Al encrar
al salén de clases dste fue presentado y él mismo explled a los -
alumnos que el estudio serfa utillzado para formular un curso de
actuallizacidn para maecstros de inglés. Tamblén se les asegurd -
que ni su director ni su maestro verfan las respuestas y por lo
tanto, se reguer{az de una total honestidad. Después de distribulr
los cuestionarlos se aclararon dudas schre algunos puntos.
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Se menclond que siete de los maestros ademds de contestar el
cuestionario presentaron el examen de dominio de Linglés; ambos se
resolviercn en el Centro de Ensefianza de Idiomas de la Universi-—
dad *'Judirez' Autdnoma de Tabasco, en la ciudad de Villahermosa, Ta
basco, el dfa 23 de octubre de 1985. Se les pidié que leyeran el
inscructivo en la primera hoja del cuescionario para que quedara
claro el propdsito del estudic y la necesidad de contestar honesta
mente.

Los otros once profesores respondieron los reactivos en. sus -
respectivas escuelas despuds de que el inveastigador pldid permlisc
~verbalmence-, a los administrativos. En todos los casos se les

explicd el propdSsito del estudio y se les aclararon dudas respec—
to a los reactives.

5e dispuso de tres dfas; 22, 23 y 24 de octubre de 1985 para
lievar a cabo las entrevistas con los directores as{ como también
con los estudiantes y profesores. Limitantes del mundo real in-
cidieron aquf, en no permitir el alcance de cifras ideales como -
serfa 2ncrevistar el 100% de la poblacién de profesores.

Resultados y discusién de la entrevista estructurada .para
los administrativas

La discusién se basa en los resultados obtenidos de entrevis
tas llevadas a cabo con 12 directores de las preparatorias.

A continuaclidn se encuentran cuatro Tablas, las cuales con-
tienen los reactivos de la entrevista y sus reaspuestas. Despuds
de cada Tabla estd la discusidn correspondiente,
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Tabla 2 - Reactives para obtener opinlones referentes a la
ensefanza de Inglés y los obhjetivos oficiales

;Piensa que los resultados de la ensefianza de inglés
son satisfactorios?

s{ No Regular
Nam. 6 1 5
K 50 8 42

(Tiene usted los objecivos ocficiales pavra la ensefilanza
de inglés del Coleglo de Bachlilleres?

5L Yo
Nim. 19 2
b1 33 i7

5 los tiene ;los ha proporcionado a sus maestros?

s{ No
Nam. 10 2
% 100 n

¢Hace usted observaciones de clase?

sf 109% o -

Por lo visto los directores, conscientes de tener que cumplir
con los ohjetivos oficlales del Coleglio de Bachilleres, han entre-
gado éstos a sus prafesores. Con base en sus observaciones de -~
clases -y qulzds alzin otro crilterlo no sondeado-, el 50% declard
que los resultadeos d2 la ensenanza de Longlés son satisfactorfos.
£1L 8% opina que no lo son y al 42% que son regulares.
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Tabla J- Reactivos para sondear opiniones referente al
nivel de dominic de idicma de les profasores

(Piensa que sus profesores tienen un nivel minimo de
dominio de idioma?

st N
Nim. 23 9

% 25 75 .

iPilensa que un examen oficial de dominio de fdicma para
los profesocores se;fa una buena {dea?

st Mo
Hiim. 11 1
% 92 8

35.

A pesar de qué el 75% de los directores opilnan que sus profe-
sores tlenen un nivel mds que minimo de dominioc del idioma, el
92% plensan que un examen offcial de conocimientos linglfstices

estd indicado. Esta aparente contradiccldn indica que no obstante
la observacidn del dominio adecuada del idioma de los profesores

los directoras ven que hay la posibilidad de prosperar.
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Tabla 4 - Reactivo que investiga los criterios para
la contratacidén de profesores

.C3na escozen a sus profesores de inglés?

N, Te Criterio
3 25
3 25
2 17
z 17
1 8
H ]

.Revlsar Curriculum Vitae
Y"Recomendados®

Examen inforwmal de dan@nto oral
Haber terminado un cursa de formaclén
Poseer Cambridge Firac Certificate

¥o tienen criterio

Lozane (1986:2) reporta que en el Dlsctrlto Fede-
ral la Sacrecfarfa de Bducacidn Pdblica (SEP), exige la certifica
cidn de prafesores de idiomas en secundarias pdblicas y las se-—
cundarias ¥ escuelas bilfnglies particulares incorporadas a la —-
SEP. La sltuacidn en Tabasco, donde los criterios para la con--
tratacidn son mds bien Informales estd lejos de la deserita por
Lozanas, Unlcamente el 257 de los directores cuentan con crite-
rios que r2juleren de demostrar empiricamente conocimlentos meto-

doldgi

23 ¢ Jda dominlo del tdioma. EL 67% restance tlene cprlte-

rios ndis "lan subjetlvos o de hecho 1o Lo tlenen {8%),
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Tabla 5 - Sugerencias de los directores para elevar
el nivel académico de la ensetlanza de L,

{Cémo se podrfa mejorar la efectividad de los maestros
de ingiés?

Nim. o Sugerencla
10 84 Cursos de {ndole préctica
1 8 Of;ecer una licenciatura en Lnzlés
1 8 Invertir en mejor equlﬁo, laboraterie

de idiomas, etc.

Los directores tienen ideas muy concratas para elevar el ni-
vel en la imparticidn de la materia de inglés., Casi codos, 847%,
optan por ofrecer cursos de fndole prdctica para actualizar a -
los docentes. Quizds estén conclentes de las restricclones de -
tiempo ¥ recursos gque harfan de una licenclatura en inglés poco
viable. Un director mencions la lnversidn de mis recursos econd-
mlcos en equipo. '
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Tabla 6 - Disposlizidn para permitir la asistencia de
sus profasoras a un curso de actualizaciédn

51 la UJAT ofreclara un curso de actualizacldn y sus
docentes tuviesen juz asistir a €1 una vez por semana
durante el seczesire  z2raltirfa que gellos concurrlesen
en sus horas labosratles sin alterar su ndmina?

w
[
w
[+]

11% 925 1 3N *’n director contestd que s{ pero
zon la condicidn de que el profe
sor fuese de tlempc completo.

Concuerdan la sugerensla del 84% de los directores en que —
curses de Indole prdctica son lo mis indicado para actualizar a
s5u personal docente, y el nhecho de que el 92% permitiria a su -
personal asistlr a un s2urss de actualizacién. EL B% no estaba -

dispuesto y un 8% mds, -estripzirfa la asistencia a personal de
tiempo completo.

Se plensa que s 21 t.rss <o actualizacldn Llena el requisi-
to de los directores Iz szr 'de I{ndole prdctica’, entounces se po-

drfa contar con su ajo¥y:z, =lsmo que se consldera de incalculable
valor.
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Rzsultados y discusidn de las respuestas al cuestlonario
de los alumnos del tercer semestre de preparatoria

La discusién de los resultados de basa en respuestas obteni-
‘das de un cuastionario (ver Anexo 2, pp. 163-169), aplicado a 92
alumnos del tercer semestre de preparatoria en el segundo semescre
de 1985 an 1la cludad de Villahermosa, Tabasco.

El cuestlonario consta de nueve reactivos que a contlnuacldn
se presentan junto con las respuestas y discusidn.

Tabla 7 - S1 el inglés se destaca como materia

Plensa en todas las materlas que llevas este
semestre.

({CuAl te gusta mis? Cudl te gusta menos?

{séio se anotaron los alutmos que mencionaron ingléal.

Mis Menos
Hin. 21 15
% 23 16

Los alumnos de preparatoria llevan seis materlas y mencionan
el inglés cemo materia favorita el 23% de ellos o la que menos ——
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les gusta el 16%.

Esto peodria ser explicado debido a que para muchos es una
tmateria diferente a las demds pedagdgica y pslcoldgicamen—
te. 0O gulzds el hecho de que el investigador es norteamericanc
y slempre estuvo acompaifiado por el profesor de inglés. Esto pu
do haber introducido un sesgo lnconsciente en las mentes de los
sujecos, Para tratar de evicar el sesgo, se coloed el reactivo
al principlo del cuestionarlio para que los sujetos no se perca-
taran de que se trataba de la materia de inglés.
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Tabla § - Percepcidm de la importancia del inglés
en los estudios superlores

tPiensas estudiar alguna carrera universitaria o técnica?

s{ No No sé
Ndm. 50 2 49
% 54.3 2.2 43.4

En tus estudios universitarlos o técnlcos el inglés serd
muy lmporctante.

% Nam.
Totalmente de acuerdo 41 38
De acuerdo 19 13
Indeciso 26 24
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 1 1

No contestaron 12 __1_1_
TOTAL 99 92

5i tu escuela ofreciera clases de inglés optativas, es de-
cir, en adlicidn a tus clases regulares en tercer afic de -~
preparatoris ijlas tomarfas?

T Hdm.
51 definitivamence 39 356
5i probablemente 36 34
o sé 12 11
Ho probablemente 3 3
No definitivamente 2 2
No contestaron _ 7

TOTAL 99 92
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El 60% opina que el inglés les serd (til en sus esctudios de nivel
superior. El 54% plensa estudiar mis allf de la preparatoria, y
un porcentaje més alto, 75%, estarfan dispuestas a seguir estu—-
diando otro afic de inglés en el tercero de preparatoria.

Tabla 9 -~ Lla cantlidad de alumnos que han estudiado inglés
en clases particulares

(Cuéndo estabas en la secundaria tomaste clases particu-—
lares de inglés?

& Ndm,
54 8.6 8
Yo 82.6 76
¥o con-
testd 8.6 8
¢Estds tomando clases particulares de inglés ahora?
R Ndm.
Si 3 3
Ho 88 31
No con-
tastd 8.6 8

S1 respondiste afirmativamente jcrees que Le estdn ayu-
dando en tus clases actuales de inglés?

% Nadme,
538 100 11

No - -

Un ndmero minimo de ellos han tomade clases particulares; si
fuera mds alto el {ndice, tal vez nubiera sldo necesario proponer
un tipo de ensefianza que gatisficlerd las necesidades particulares
de esos alumnos y sugerir cdmo implementarias a través de un'.cur-
so de actualizaclén.
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Tabla 10 - Influencia asimilada del inglés puesta en -
prdctica en sus clases de Inglés actuales
de 1la preparatoria

iCrees que el inglés que aprendiste en la secundaria te
ayuda en Cus clases actuales de la preparatoria?

. Ndm .
—— —

5L 68 53
R{-} 28 26
Na con-

tescd 3 3

(Por qué?

__& Mim.
Es lo
mismo 71 45
e ayuda a
entender
mis clases
ahora 29 18

El 68% opina que el inglés aprendido en la secundaria le es
dtil en la asimilacién de inglés en la preparatoria. Sin embargo,
el 71% oplna que por repasar 1o mismo que en la secundaria, hace
que aste idioma sea una materia relativamente fdcil. Solamente
el 29% piensa que sus estudlos en la secundaria les hayan servid¢
pAra avanzar eén la mataria.
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Tabla 11 - Accividades realizadas en el salén de
clases

{Qué actividades realizan en tus clases actuales de

inglés?

Actclividad Nimero que constestaron
Ejerciclos gramacicalas 534

Cantamos 3
Conversacidn en (nglés 44

Obras de teatro k!

Lectura en Inglés 43

Escribir historias
Cultura amer/bric.
Revisidn de tareas
Juego de papeles

W oo w

Algunas de las respuestas al reactivo de la Tabla 11 resul-
raron dudosas, Solamente rres individuos mencionaron que cantan,
reallzan obras de teatro y juego de papeles. No es posible que
dentro de una clase de 40 alumnos, solamente tres concesten asf
¥ que los demis ignoren dichas actividades, lo que hace que el ~
investigador sospeche que esos alumnos entendieron mal la pregun
ta. Se puede conclulr que la mayor parte de la actividad en cla
se es la tradigional: ejercicios gramaticales, conversacidn en -
inglés, lectura en inglés y la revisidn de careas.
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Tabla 12 — Nivel de interés en las clases de Inglés
y sugerencias para me jorarlas

Ndm,
Muy interesantes 29
Interesantes 31
Regulares 24
Aburridas 1
Muy eburrldas o]
No contestd 7

Sugerencla

Mis clases

Me Jores explicaciones
Audlovisuales
Conversaclones/canciones
Hablar con extran jeros

No hablar espailol en clase
Clases en espaficl
Laboraterio de inglés

Me jores maestros
Automocivacién

Por lo general mis clases de inglés san:

iw

31
33
26

[+ = I

»

1

JQué sugerencias tienes para mejorar tus clases de {nglés;
tipos de actividades, guitar o agregar algo, etc.?

Num .

i ST, BN R R S I -

1

ha

7

Los a4lumnos ratificaron que eaus clases de inglés son intere-
santes (624) y regulares {26%), a pesar de que se realizan pocas
. 8ctividades no~tradicicnales. Se puede conclulr que los estudiantes
estdn por lo general, satisfechos con la ensefianza del inglés. Las
sugerencias que hacen paras mejorar sus clases no son de tipo

radical {no tener libro o ejercicios )

, sino de activida

des complementarias o adicionales a lo que hacen ahora. El Lnglés



Haitemn, ‘Actualizacifn baszada en necesidades'' 46

resalta en la vida escolar de esas personas y el ¢urso de actuali-
zacldén debe ser eunfocado para que los profesores se puedan aprove-
char de tal ‘reputacién' y hacer que su materis se convierta en la
més interesante y (til posible para sus alumnos.

Resultados y discusidn al cuesctlonaric para los profesores

de inglés

Bosquet y Mackay (1979:454 et passim) estudiavon el efecto
de un cursc de actualizacidn en la vida profesional de maestros
de tnglés en Canadi. Participaron 16 acadéinicos y por ser tan
pequeria la muestra, los autores no intentaron un Cratamiente
estadfstico de los resulcados. Mds blien describen las tendencias
generales observadas las cuales desglosan en forma descriptiva.
Esta seccidn, apoyada en dichos antecedentes, utilizard el mismo
estilo descriptivo. Para un andlisis estadfstico, pp. 198-201.

Los reactivos 1, 3, 4, 5, 6 y 7 tratan de los datos personales
de los profesores y se utilizaron para formular el perfil presen-
tado en Descripeidén de las Poblaclones, pp. 22-24. Se hace hincapié
en que se descartaron las respuestas al reactivo 2 del cuesticnario:
*iIncluyeron en sus estudios formales cursos en didictica, peda-
gogfa, lectras inglesas o la ensefianza de inglés?'. Se colocd el
reactivo entre el primero sobre su educacién general y el tercero
sobre cursos especfales de la ensefianza de inglés para no confundir
al sujeto. Se supone que la frase 'estudios formales', se refiere
a los estudios menclionados en el reactivo 1. Sin embargo, parece
ser que los sujetes se confundieron e interpretaron 'estudios

formales! como sf se refirieran a los cursos y cursillos en el
reactivo 3, Se llegS a esta conclusidén después de haber encontrado
Aque sujecos que sdlo habfan cursado preparatoria y secretarlado bl
1{nglie, anotaron que sug estudios incluyercon cursos en la enseflanza
de Inglés y didiccica, condicidn que no es léglca.
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Tabla 13 - Motivacidn.para laborar en la docencla

Reactivo 8
zCufl es la razdn por la que estd ensefiando?
Razdn Ném.

Me gusta tratar a las personas.
Me pusta transmitir conoci-

i

mientos.

He gusta la docencia.
Para practicar mi Lnglés.
Necesidad econdmica.

oW oo

Las respuestas a este reactivo mostraren que la principal ma
tivacidn por la cual se estd ensefiandc a los sujetos es porque --
les agrada ser maestros, ya sea por tratar a las personas, Crans-
mitir conocimientos o por la docencia misma.

La sepunda parte del cuestionarieo considera opiniones rela--
cicnadas con el proceso enseflanza-aprendizaje. Analiza dos dreas
importantes del proceso: la enseflanza en general y lade idiomas =n
particular. La medida (X) que aparece al lado de los reactives,
corresponde al promedio de las medidas obtenidas de las contesta-
clones a las escalas de Likert de cinco intervalos. Una medlda -
de 1 (uno)} indlca divergencia total de las opinlones del Lnvestl-
gador y de 5 (einco), total de concordancia. .Ademds, alpunos con
Juntos de reactivos funclioman como controles (ver pdglna 31),
¥ los resultados de las pruebas razones F y € aparecen cuande sa
estudlian estos con juntos.
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Tabla 14- El papel del maestro en el proceso
ensefianza-aprendiza je

Reactivo 9

El maestro es el factor mds Lmportante en la educacién.
X = 1,64

Reactiva 10Q

La importancia del maestro reside en que funge como
portador del conocimlento.

X = 1,64

Reactivao 11

El maestro que funciona como un dirigente de actividades
educativas tendrid resultados positivos.
L= 4,22

La prueba F = 110 con gl 2 y fue significatlvo
bajo un = ,05.

Los Teactivos 9, 10 y 1i sondearon qué orientacidn tienen
los sujetos con respecto a los elementos del procesc enseflanza-
aprendizaje. Mostraron que, por lo genmeral, son 'maestro-cén-
tricos'. Posiblemente el conjunto de reactivas demuestra que la
poblacidn de estudio no tiene ideas muy claras sobre el lugar
del profesor en dicho proceso. Los reactivos 9 y 10 recibleron
puntuaciones bajas porque los sujetos contestaron que estaban
totalmente de acuerdo en que el maestro es el factor mds Lmpor-
tante en la educacién, debido a que es el portadar de conocl-
mientos. El investigador aduce que este punto de vista estd
equivocado y por lo tanto, una respuesta de ‘'totalmente de
acuerdc' rvecibe una puntuacidn baja. El reactivo 1l con la
frase 'dirigente de actlividades educativas', parece ser avante
garde y progresista y por lo taanto, los sujetos estaban
también totalmente de acuerdo al igual que el investigador y
recibieron una puntuacién alta (4,22). Sin embarge, la
filosoffa expresada en el reactivo 11 estd, en su mayo-
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vfa, en contraposicidn con la de los reactivos 9 y 10, Esto ex-
plica porqué la prueba F tuvo una puntuacidn tan elevada y demos
trd que las contestaclones de los sujetos no son conslstentes.

Tabla 15 - E1 lugar y la importancia del inglés en el
plan de estudios de los alumnos de prepara
toria

Reactivo l3a
El tiempo dedicado a la ensefianza de Inglés podria ser
ma2jor utllizado para otra materia.
X = 1.38
Reactive 15b
+7or qué opina as{?

Razdn Ndam.
El inzlés es tan Linportante como cualquier

otra materia. 4
£l inzlés en sf es Lmpartance. 5
El inglés agudiza el lntelecto. 1
Talta de intaréds por parce de los alumnos. 1%

*Este sujero contestd que sf, que el tlempo

dedlcado al tuglés serfa mejor-ucilizarloe

en otra materia.

Qeactivo 16

La ensefianza de inglés en la preparatoria es

nezesaria para la buene formacldn académica

del alumno.

Ra a.38

Raazgivo 17

Tl inglés debe ser una materia optativa en la preparatoria.
7 o= 2.77

La prueba F = 33,68 con gl 2 y fue significatlva bajo

ol = .05
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Los sujetos opinan que el inglés es una materia con tanta
validez como cualqulier otra. El investigador plensa que la in-
clusién de este idioma rTesulta en escaso aprovechamiento que
no juscifica la inversidn de recursos y tliempo. Los sujetos no
estdn de acuerdo y apoyan el sitfo que ocupa el inglés en el plan
de estudios, aunque algunos opinan gue puede ser una materia optativa.

Tabla 16 - Las necesidades lingGisticas de los alumnos
y la ensefianza de L,

Reactive 12

Es importante tomar en cuenta las necesidades lingliisticas
actuales Jde los alumnos para elaborar un programa de ense-
flanza Je inglés.

X = 4.55

leactivo 13

Las futuras necesidades lingiifsticas de los alumnos deben

influfir en lo que se ensefia en las clases de\Lnglés en

Las preparatorias.

X a 422

Reactivo léa

¢Ha prezuntade alguna vez a sus slumnos qué tipo de acti-

vidades les gustarfa reallzar?

dm. %
st 16 83
o 2 12

Reactivo 14b
(Pudo iaplementar las sugerencias?

Mam. YA
sf 15 93
Ho 1 7

La pruszba F = 0 con gl 1 fue significativa bajoed = .05
para los reactivos 12 y 13.
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Los sujetos parecen estar muy consclentes de que las necesi-
dades linglfscicas presentes y futuras de sus discfpulos, deben
influir en la enseflanza y elaboracidn de los programas. Una --
gran mayorfa les ha preguntado & ellos cuiles son las activida-
des gque les gustarfa realizar. Este ti{ipo de encuestas enfocan
mis bien hacla los deseos de los estudiantes. Ellos al respon--
der, dan al menos una pista de clerto interés en el tema. Casl
todos estos maestros (88%), pudieron implantar las sugerenclas.
La tercera parte del cuestionario Lntegrads por nueve reactlvos,
recaba Informacidn acerca de la actuacidn del profesor:en el sa-
Lén de clases,

Tabla 17 - Elementos del lenguaje y su importancia
en la ensefianza

Reactivo 22

Al lado de los sigulentes elementos de inglés escriba
par favor 1 al mds importante, 2 al segundo mids Lmpor
tante y asf{ suceskvamente hasta llegar al 5 que seria
el menos impertante.

Him, * .

Gramdcica 9 50
Conversacldn 4 23
Comprensidn de

Lectura 3 16
Redaccidn 0 0
Comprensidn

audiciva 2 11

*5ujecns fque marcaron este elemento como # 1.
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Tabla 17 - Continia...

Reactivo 23

De los elemnentos que abajo se derallan jcudles usardn
mds sus alumnos en sus estudlos futuros?

Ném, %
Gramdtica 5 23
Conversacidn 5 23
Comprensidn de
lectura 7 38
Redaceidn o} 1]
comprensidn )
audiciva 1 16

*Sujetaos que marcaron esCe elemento como #1l.

Reactivo 21

:Cémo distribuye el tiempo en el saldn de clases?
Al lado de cada actividad escriba los minutos por
hora de clase que le dedica a cada una de ellas

Actividad Minutos X %1 hora de clase
Conversaclidn en Lnglés 15 25
Instruceclones a 13
Disciplina 7 12
Ejercicios 16 26

Pasar lista 4 7
Centando 0 0
Revisidn de tareas 10 -~ 16

Jtra+t

*U'n sujeto contestd que se dedica toda la hora a la compren
si8n de la lectura.
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El 307% contestd que la gramética es el elemento mids importan
te del inglés y como promedio se dedica el 32% del tiempo en el
salén de clases a ejerciclos. Sin embarge, parece haber clerta -

Lscrepancia entre la percepcidn de las futuras necesidades lin--
zifscicas del alumnado y su Lnclusidn en los planes de clase de —
cada maestra. En el reactive 23 los sujetos respondieraon que la
comprensidn de la lectura serfa el elemente mds lmportante para -
los alumnos en un 38%, pero solamente el 16% Lo cita como el aleé-
mento mds raelevante con respacco 8 neceslidades presentes. En el
reactivo 21, solamente un docente menciona la comprensidn de.la -
lectura como actividad realizada dentro del aula, Aungue no casta=-
ba incluido en la lista de actividades, habfa lugar para anotarlo
en el inciso 'COctras'.

54 se regresa a la discusidn anterlor, se nota que los sujo-
tos concuerdan que las necesidades linglifsticas de sus alumnos de
ben Iinflulr en el contenido del plan de estudios de inglés. Sin
enbargo, como se observd sélo un profesor indieé la comprensidn -
de la lectura como actlvidad reallizada en la clase explfcitamente,
lo cual nos conduce a la pregunta ' ;qué tanto armonlzan las futu-
ras necesidadeas lingfiifsticas percibidas con lo que pasa dentro --

del saldn de clases?
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Tahla 18 - QObtencidn e implementacldn de las objetivos
oficiales del Colegio de Bachilleres de Ta-
basco

Reactivo 41
(Le han entregado a usted los objetivos oficlales para
la ensefianza de Lnglés que publicd el Colegio de Bachi

lleres?
Via. T
sf 14 82
No 3 18

Reactivo 42

51 su respuesta fue afirmativa ; le han servido para
planear las clases que usted imparvte?

Nilz. o
st 12 86
No 2 14

Ademds de la importancia de la comprensién de la lectura per
cibida por parte de los profesores, el Coleglio de Bachilleres de
Tabasco lo ha designado como el objetive principal de la ensefian
za en las materias de Lengua Adicional al Espafiol I y II {(ver -—-
PP+185-197}. Es el Coleglc de Bachilleres el que declde qué y cémo
se debe ensefiar, y el curso de actualizacién debe tomar sus orde-
nanzas en cuenta. Se denota que el 82% de los profescres mues—-
treados tienen los objetlvos'oficiales para la ensefianza de Lnglés
y de ellos, el 86% arzumentan haberlos implementado o usado en la
planeacidn de sus clases. Resulta mds diffclil adn explicar por =
qué entonces solamente un maestro menciond la comprensidn de lec—
tura como actividad realizada en clase.
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Tabla 19 - Disponibllidad y utilizacidn de auxiliares

diddcticos .

Reactivo 24 i
iCon cudles auxiliares diddcticos cuenta?

Auxiliary Nidm. %
Plzarrdn 18 100
Retroproyector , - 1 5
Filminas 2 11
Transparencias ’ 2 11
Recortes 15 a3
Grabadora 11 61-
Tocadliscos 3 16
Otro (especifique)

Reactice 25 .
iCon qué frecuancia los utiliza?

Frecuencla*
Auxiliar 1 2 3 [
PLzarrén 100
Retroproyector 100
Fitiminas 100
Trangparencias 100
Recortes 7 53 7 a3
Grabadora 20 60 20
Tocadiscos 50 50
* lu diario

Z2m una vez a la semana
3= una vez al mes
4= menos frecuentemente
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Tabla 19 - Contimia...
Reactivo Zba
Adends del libro de texto jtrae usted materiales a la
clase, es decir, canciones, etec.?
Niim. e

s{ 14 78

o 4 22
Reactivo 215b
4Qué materiales?

Material Niim.
Lecturas 10
Canclones 4
Juegos didicricos 7
Reactivo 26c
{Con qué propdsito?

Propdsito Miim.,
Alentar a los alumnos il
Camblo de ritmofaccividad 7
Los alummos me lo piden 3

Pareze que, por regla general, los maestros de inglés estdn
iimitados a tres auxilianres diddcticos bdsicos: el pizarrén, los
reeortes y la grabadora. Hay casos aislados del uso de tocadis
cos, retrsproyectores, transparenclas y filminas. De los macs--
tros qu2 Tezartaron acceso a tales materisles, casi el mismo ni-

i

a
mero indlica su uso con alguna regularidad.
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El 73% de los profesores lleva consijo su proplo material co
mo son lacturas, canclones y juegos didécticos. De lo anterfor -
se desprende que la nayor parte de las escuelas no provee a los -
profesores de esta ayuda y el desec de alentar a sus alumnas en -
clase a través de un camblo de ritmo o perque los educandos lo --
han pedido nace del proplo docente.

Tabla 20 - VNecesidades linglfstlicas de los profesares
“ip5 Sapin-Lignieres; autoevaluacidn del -
dozinio de inglés

Reactivo 18

Siento que ai nivel de dominio de inzlés =s adecuado para
el desempefio eficaz de ml crabajo,.

X = 3.88
Reactivo 1%

Mis alumnos xze preguntan cosas que no puedo contestar da-
do mi nivel de inglés.

X » 3.88
Reactivo 20

Ocurre que en los libros de texto encuentro palabras, fra
Ses o estrugturas gramaticales que no puedo entender.
X = 3.55

Como regla general los maestros sienten que su nivel de, -
dominio es adecuado para el trabajo que desempedan, ya que sus
educandos rara vez prejguntan cosas que no puedan contestar o -
encuentran algo en 21 libro de texto que no enti=sndan. Eso en
cuanto a la autoevaluacidn de su dominio Linglfstica. Una eva
luacién més objetiva del -manejo de inglés de siete de ellos, -
mostrdé una deficiencla linglifscica digna de tomarse en cuenta.
La calificacidn promedio global de los sujetos que se axamina-



58..

) Hai:ema,'hctunlizacl&ﬁ basada an necesidades'

ron sobre el tema fue de %1%. Aunque 2sca calificacién astad{s-—
ticamente no se puede extrapolar a los otros sujetos de la pobla
cidn de estudlo qua na se examinaron, la Lntulecldn y experiencia
del investigador indiza que se esperarfa algo similar. La tabla
21 presenta los resultados. 3z nota que el promedio para la Sec
2ilén de la comprznsidn de la lecctura, es el mds bajo y se consi-
dera que es en este elemento del [dioma en donde los profesores
deberfan ser ads Fuertas para poder llevar a cabo los ob jetivos
oficiales de la ensefianza de fnzlés.

Tabla 21 - Resultados del examen de dominio de Idioma
presentado por siete sujetos de la pobla-
cidn de estudio

Secclones del examen

Sujeto G/L cL cA PE PO Total %

1 17.4 2 0 1 0 20.4 11.3

-2 29.0 2 6 6 18 61.0 33.8

3 36.0 4 10 0 18 68.0 37.7
4 35.0 ] 8 8 8 65.0 36.1
5 39.0 0 14 10 18 Bl1.0 45.0
6 46,0 4 ] 16 9 . 79.0 43.8
7 75.0 16 20 16 20 147.0 81.6

X 39.0 4.9 7.7 8.1 13.0 72.7 41.3

G/L = gramética/léxico {100 puntos)

CL = comprensién de lectura (. 20 puntos)

CA = comprensién audiciva { 20 puntos) b

PE = produccidn escrita ( 20 puntos)

PO = produccidén oral ( 20 puntos)

TOTAL (180 puntos)

i

Jado este nivel, bastante bajo, el docente promedie tenderfs

a evitar el material 'camplicado' y 'avanzado' por su propla inha
bilidad para tratarle o hacerlo de tal forma, que los alumnos no
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se dieran cuenta de que'no sabe'. El hecho de que rara vez los
alumnos pregunten cosas que el maestro no puede contestar {ver
reactcivo 19), podrfa ser el resultado de una clase tan controla
da gque el educando no se atreva a preguntar nada y no porque el
docante sen necesariamente eficiente; o de una enseiianza tipo -
estructuralista en donde el repartorio linglifstico es tan redu
cido y controlado que el alumno entlende todo y no tiene por --
qué prezuntar.

La czuarta parte del cuestionario arroja informaclidn sobre
la metodologia de los profesores. Esta seccidn consta de 17 —=
reactivos.,

Tabla 22 - El lugar y funcionamlento de la metodologfa
en el saldn de clases

Reactlvo 27

Un maestro debe tener en mente cudl metodologfa o for-
ma de ensefiar le sirve mds.

X = 4.72

RKeactivo 28

La metodologfa de una clase es menos importante que ol
contenldo.

= 3.27

Reactivo 29

La mlsma metodologfa sirve para todos los alumnos.
- w77

La prueba F = 14,8 con el 31 2 y fue sipgnificativn
bajo uned .05,

Las regpuestas al reactivo 27 demuestran que los sujetos:. ~
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concuerdan con que el profesor debe estar ouy al pendiente en -~
Suanto a cudl metodologzfa sejuir; sin embargo, las puntuacionas
de 135 reactivos 28 y 29 dejan lugar a dudas respecto a su Imple-
mentacidn., La prueba F indica gua los profesorss no son consis—-
tentes en sus respuestas en est? conjuato de reactivos.

Tabla 23 - El1 lugar y Zunclonamnlento da objerivos an la
enseilanza

Acaccivo 30

Es aezesarlo tener el objetivo de la clase on mente para
qua ésca sea exitosa.

= 4,33

Reactivo 31

Los objetivos son menos importantes que el contenido de -
una clase.

T = 3.1t

Reaztivo 3la

Espezifico mls objetivos para cada clase de antemano.
W= 4,05

Reaztliva 32

.

Las clas2s que no ctienen un objetivo deflinido pueden ser
tan exltosas como las que sf lo ticnen.

=<1

” "

LA
La prueba = 11.8 con 1 3 vy fue signiflcacivo bajo

of = .03,

Los sujetos estdn wuy consclentes de gque el objetivo de una
clase es de suma importancla y la mayor parte de cllios pide espe
cificarlo antes de impartirla.
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Tabla 24 - Clase de aprendiza je que sustentan los
' profesores

.

Rea&ﬁtvo a3

La'caﬁstnn:e acti{vidad en la clase de inglés es la clave
para un aprendlzaje e2ficaz.

K = 1.50

Reactivo 35

Es importante dejar a los alumnos tiempo de pensar acer-
ca del contenide de la leccidn durante la clase.

X e 4,41

La pruaba t = 45,95 con 31 1 y fue siznlflcativo bajo un
ol . .05,

Reacztivo 36

El aprendizaje de un nuevo Ldioma es cosa de adquirip
nuevos hablitos,

X = 2.50
Raactivo 37

Los errores de un alumno demuestran que se necesita mayor
repeticidn Lnctensiva de los puntos gramaticales.

K= 2,52

La prueba € = .32 con gl 1 y fue significativo bajo un
ol = ,U05.

Los reactivos 331 y 35 Llntentan Ldentificar si el zipa do 20-
seflanza que el profesor emplea es tradlcional; aqui se defina'tra
dicional' como audiollinmgual. La escuela audiolingual requiere’im
plicitamente de un movimlento constante del texto a los “repeti-
tion drills", a ejerclclos para promover la formacidn de nuevos -
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hdbitos linglifisticos {Chastain 1976:111). Y en leos reactlvos 36
¥ 37 los sujetos concuerdan en que el aprandizaje de un idioma -~
se basa en la formacidn de hibitos a través de la repeticlén de

puntos gramaticales.

A pesar de lo anterior, cambién estdn de acuerdo en que el
alumno necesita tiempo para reflexionar acerca del contenido de
la leccidn durante la clase. ZIsta respuesta pertenece mis a la
ascuela conocida como ‘cognoscitiva® qua propone un ritme mis rve-
lajado de trabajo lo cual perafze al elumno pensar, formular hi-
pStesis y comprobarias o rechazarlas (Chastain 1976:156). Llos -
sujetos estén de acuardo con las dos escuelas sin darse cuenta —
de la naturslaza contradictisrla de su posliciédn.

Tabla 25 - Razones para la Zalta de aprendlzaje de los
alumnos

Reactivo 34 N= 17

Cuando un alumno no aprenZe en la clase da inglés es -
generalmente porgue:

Respuesta Ndm. %
‘Razones miltiplas no identificables 3 18
No pone atencidn 8 46
No le gusta 3 18
Falla el maestro 3 18

. La mayor parte de los sujatzs zulpan al alumno por la
falta de aprendizaje en la clzsz 7 sdlo tras de ellos asumen
1a responsabllidad. Zste podrf: szr otro indlcador de nue les
profesores encuestados tienden a ser 'maestro-céntrico', ¥ a no
aceptar que el maestra tamalén s=2 equivoeca y [alla.
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Tabla 26~ Actitud hacla exdnienes y andlisis
pedagSgice de material diddcticao

Reaccivo 38

Un examen debe repasar exactamente lo que se vid
en clase. ’

X= 1.58
Reactiva 39

Un anflisis estadistico de un examen nos permite
me jorar ¥ usarlo otra vez con més éxito.

X= 4,12

Reactivo 40

(Ha hecho Ud. un anélisis pedagdgico de los
materiales que utiliza?

Nﬁm - E s
st a 47

No 9 53

63-



. Aaitems,'ActuallzaciSn basadn en necesidades’ 64

Las reactivos 38, 39 y 40 preguntan sobre los exdmenes y el
anflinsis pedagdgico de material diddctlico. La mayor parte de la
enseflanza de inglés en Tabasco estd dedicada a cursos que ensefian
las cuatro habilidades. Uno de los objetivos de eata clase de
programa de estudic es el llevaral alumno a un nivel predetermi-
nado de competencla comunicativa. La competencia comunicativa co—
adyuva la habilidad de mane jar creativamente el idioma, entre otras.
81 un examen se limita al repaso de estructuras y vocabulario

de la misma manera como 8@ vic en la clase, en cierca

medida restringe y frustra la medicién del objetlva del curso;

el de manejar creativamente el lenguaje. En un curso de la compren-
sién de la lectura donde el objetivo, generalmente, es :al de capacl-
tar al alumo para que ¢l pueda g&nfrentarse a textos nuevos en la
lengua extranjera, un examen que utiliza textos que ya se han

visto o que son casi idénticos a los mane jados en la clase no
examina s8i el alumno ha alcanzado este objetivo.

Sin embargo, puede haber programas de Llnstruccidn y sus
respectivos exdmenes cuyos objetivos consisten en enseiar
'language-like behavior' como serfa uno para controladores de
ttrafico dereo. Por lo tanto los exdmenes de estos programas
deberfan de repasar exactamente lo ya visto en la clase porque
este es el objecivo. Pero, por lo general, en los curses de
instrucclidén de Inglés en Tabasco el objetive que se pretende es
de alcanzar un nivel predeterminado de competencla comunicativa
¥ los exdmenes deben de reflejar este abjetivo. 5in embargo los
respondientes al reactlvo 38 oplnan que un examen s{ debe repasar
exactamente lo visto en la clase y por esto la puntuacidn tan
baja. Por otrto lsde estdn consclentes de que un andlisls estadlstico
de los exdmenes puede hacerlos mis confidentes.
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Observaciones y reéomendaeioncs para el curso de
actualizacidn basadas en los resultados y andlisis
de los instrumentos de investigacidn

El desec de me jorar la calldad de la enseflanza de inglés,
por parte de los administradores existe. Ahora bien, la manecra
de contratar a los profesores es muy informal en lea mayorfa de los
casos. Sin embargo, los directores reconoccen que el me joramlento
de su personal docente a través de programas de actualizaclidn
es lndispensable, y se mostrarcn dispuestos a apoyar tal programa.
El examen oficial de dowinio propuesto y menclonado en la
entrevista recibid una repuesta muy positivs, opina el investi-
gador, porque los directores desean poner fin a la informalidad
existente y asegurar asf la calidad de la instruccidn.

En cuanto a los estudf{antes, la mayorfa parece estar satis-
facha con la ensefianza de Ingles. Cuando se les preguntd por qué
el inglés de la secundaria les ayudd en sus clases en la prepara~
toria, cas!l todos respondieron que estaban viende las mismas
cosas que habfan llevado en la secundaria. El autor plensa que
si los docentes de las preparaCtorias tuvieron conclencla de que
muchos discipules ya saben lo que ven en sus clases, podfan usar
estos conocimientos como base para hacer slgo nuevo; esto harfa
que el inglés de la preparatoria fuese menos repetitivo y por
ende, mis dirigido hacla las necesidades futuras de la poblacidn
estudiantil. El concientizar a los maestros y ayudarles a adecuar
el nivel linglfstico de sus clases e interpretar e implementar
me jor les programas oficiales de estudlo, podrfa ser algo
productivo que el curso de actvalizacidn aportara.

A continuacidn se encuencra un listado de 22 recomendaciocnes
basadas en los resultados del instrumento aplicadec a los docentes,
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mismo que guiard el contenido y orientacidn de las médulos del
curso de actuaiizacién:

1.- Proveer de informacidn a los particlpantes del curso para
qué ellos pueden llevar a cabo un andlisis de las necesidades
lingGfsticas y psicosociclégicas como por ejemplo, la motiva-
¢ldén o actitud. de sus alumnos hacla el L.

2.- Observar los papeles maestro-alumnc en el saldn de clases
dentro de tias condiciones camblantes del proceso enseiianza-—
aprendiza je.

3.- Encaminar a los participantes para que elles puedan, n través
de un andlisis de las necesidades linglfsticas de sus disc{pulos
ya sea en forma intuitiva o formal, adecuar el procesc educativo.

4.- Transmitir conocimientos necesarios para poder llevar a cabo
un andlisis pedagdgico de materfal didiceico.
L]

5.« Definir los fundamentos para desarrollar objetives de ensefianza.

6. Redactar cbjetivos de ensefianza de tipo global, intermedio y
especifico.

7.- Elaborar planes de clase.
8.- Examinar cricicamente y reformular, si{ se juzga necesarlo,
los objetivos oficiales del Coleglo de Bachilleres de Tabasco

para las materias de Lengua Adliclenal al Espaiicl 1 y II.

Y.- Dar a les participantes los lineamientos para el uso eficaz
y adecuado de los auxilliares diddcticos: el pizarrén, los
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10.-

1l.-

12.-~

13.~

14.-

15.-

16.-

17.—-

18.~

67.

recortes ¥y la grabadora.

Presentar otros auxlilliares didéeticos come son las transpa-
rvencias, la videograbadora y el retroproyector para smpliar

la visidn de los participantes en cuanto a las posibilidades
para el ampleo de auxiliares.

Elaborar planes de clases que proyecten el uso de un auxillar
diddecico para cumpliv con un objetiva de ensefianza.

Traba jar en un mejoramlento del nilvel de dominlo Lingiiflstico
de los participantes g través de lecturas en Iinglés y ejerci-
clos arales. [Dicha ensefianza se efectuarfa si en el examen

de dominto presentade antes de iniclar el curso se datectasen
deficiencias lingidfscicas.}

Definir los componentes de una metodologfa.

Definir el papel de una metodologls en La ensefianza.

Analizar cdmo las circunstancias cambiantes del proceso enseflanza-
aprendizaje y los estilos de este fltino de las alumnos, pueden

obligar al profesor o reevaluar la validez y efectividad dea
la metodologfa utilizada.

Observar las bases del aprendizaje de una L2,

Estudiar, criticamente, las escuelas conductista y cognoscitiva

con énfasia en la snsefianza~aprendizajede yna segunda lengua.

Conslderar cémo una metodologfa refleja influenctas de las
escuclas conductista © cognoscitiva.
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15,.~ Examinar las etapas de aprendizaje

20,~ Indagar el signlficade de los errores y su tratamiento,

21.- Asentar las bases para poder claborar exdmin:s de tipo comu-
nicativo, integrativo y estructuralista.

22.- Proveer de los conocimientos necesarios para que el alumno -

puecda hacer un andlisis estadfstico de los resultados de un
examen.

. A pesar de que la mayor parte de los docentes piensan que -
desempefian adecuadamente sus r2sponsablilidades profesionales, el
investigador opina que las recomendaciones arriba enlistadas po-
drin servir para mejorar su nilvel cducatliveo y por ende, el com-—-—
portamiento de los profesores en cuanto a la pedagogfa y diddccl
ca que redundan en la actuacldn profesiconal de un profesor de ——
idiomas. La secclén El cursg de actuallzacién: los mddulos ¥

sus objetivos delimica con mayor precisién la estructura del
cursc v los objetivos de los mddulos.




CAPITYULO III

Resumen y cricica de cursos de. formacidn y actualizacidn

exfstentes en la Cludad de México

Lz demanda de programas de actualizacidn y formacidn de profe—
sores de inglés, se ha visto incrementada considerablemente en estos
dltimas afios. Lozano Gonzdlez {1987) reporta gque lo anterior es
consecuencia de una dlsposicidn emitida por la Secretaria de Educa-
cién Piblica como por la Universidad Nacional Autdnoma de México,
referente a que todos los docentes de Llnglés que laboran en escuelas
piblicas y particulares Lncorporadas a ambas Llnstituciones, deberdn
someterse a exdmenes de certificaclidn avalados por ellas mismas.

En esta seccidn se examinardn cuatro programas de actualizacidn
y formacidén de profesores a saber:
1} El Cursilloc de Metodologfa del Instlicutoe Mexicano
Norteamericano de Relaclones Culturales (IMNRC}.
2) El Teacher's Course de la Escuela Mexicane Canadiense.
3) E1l Diplemado en la Ensefianza del Idioma Inglés como

Segunda Lengua, de la Universidad de las Americas
(UDLA) .
4} El Cursoc de Faormacidn de Profesores del Centro de

Ensefianza de Lenguas Extranjeras de la Universidad

Naclonal Auténoma de México (CELE-UNAM).
A través del desarrolle del andlisis de dichos programas, se pretende
llevar a cabo una comparacidn con el curso de actuallzacién propuesto
en esta tesls.

En la Tabla 1, p. 70, se muestran alguncs detelles de los
. cursos Gue conclernenwl aspects adminlstrativo como son: duracidn,

requisitos de admisién y prdcticas y/o ayudancfas.

Durante el desarrollo del estudio, todos los programas exigen
prdccicas docentes o ayudantfas. Los programas de estudio de la

69.
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TABLA L

CURSO

Duracidn

Raquisiton
" de admisldn

Pricticas
de Micro-
‘Engeflanza
yfo ayu-
dantias

IMNRC

135 horas

Laborar como
profasor

45 de las
135 horaa

MEXICANA-CANADIENSE UDLA
170 horas 150 horas
16+ afios 18+ aflos
Examan oral y calificacion
escrito de dominio aprobatoria en
el examen de
dominio
Durante 3 bimeatres 75 horas
(niimero de horas no
aspeclficadas)

CELB-UNAN

386,5 horas

1, Pasante y/o licenciatura en

cualquier carcera,aprobar sl
examen de dominio con 85% o mie

2. Licenclatura incompleta, 5 afios

de experliencia docente en lan-
guas extranjeras, 85% o mika en
examen de dominic, 23 aflom ¢ mie

3, Preparatoria ¢ equivalente

asistencia previa a seminariom
y cureillos, cinco afics de
experisncia docente,85% o mis
an el examen de dominic,

. aprobar el examen de conocie
mientoa generalen, 23 afics o
man

1 sementre por 4 horas a la
semana

*La Informacidn del IMHRC Be refiere al ‘Cursillo de Hertodologia' que es un curso de actuallzaclén.
Existe también un curso de 300 horas de duracidn para recibir el certificado de Profesor.

oL
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n.
Escuela Mexicana-Canadlense de Inglés, el CELE-UNAM y la U.R.L.A.
inzluyen ocportunidades para estas actividades durante las horas
de clase. En la U.D.L.A. se requiere que el alurmo realice 50
horas de ohservacidén en su tiempo libre y 25 horas de ayudantias
coms parte de un mfdulo. En el IMNRC las 45 horas de observacidn
Se realizan en &) tiempo libre del participante.

El curso del IMNRC consta de 90 horas de estudio divididas
entre sels materias de quince horas de clase cada una. Ademds
regulere que el particlpante observe 45 horas de clases de algidn
maestro del IMNRC con un total de 135 horas.

Las materias obligatorias sonj 'Técnicas para la enseflanza de
gramitica', 'Técnicas para la enseflanza de la pronunclacién', 'El
plan de clases', 'Actividades conunicativas' y '"Eximenes y evalua-—
cién'. Las primeras dos tlenen como requisitos Las macerias, ‘Teo-
rfa de la gramdtica®' y 'Fonética',respectivamente. Ademds, el
alumno tiene. que escoger un Emphasis Course de entre nueve que
se ofrece. Algunos de ellos son; 'La enseilanza de la comprensién
audltiva', 'La elaboracidén y el uso de auxiliares didédcticos',
tActividades humanfsticas en el saldén de clases' y 'Canclones y
juegos' entre octros {IMNRC 1987).

La materia, 'Técnicas para la ensefianza de la gramicica',
permite al alumno observar apllcaclones prdcticas para los cono-
clmientos tedricos obtenldos en el requlisito de 'Teorfa de la
gramidtica'. La descripeién realza el hecho rque 'las presenta-
ciones por parte de los alummos serdn una parte lmportaote de
1a clase'(IMNRC 1987). 'Técnicas para la enseflanza de la pronun-—
clacién’ conjuntamente con el requisito de 'Fonética' propone
proveer herramlentas tedrilcas y prdctlcas al alumne que le per—
miten ldear ejercicios para la discriminaclén y produccién oral
y auditiva. También ensefla la correccldn de crrores.

La materia, 'El plan de clases', enseiia qué es unr plan y
cémo .redactarlo para una clase estructural o audlo-lingual.
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‘Actividades comunicativas' propone, 'hacer cualquier clase de
idiomas més comunicativa a través de actividades. que utiljizan
lengua je auténtico y no 'del saldn'" (IMNRC 1987). El alumno
habrd de crear y presentar materiales origlnales en la clase,

La flcima materia obligatoria es 'Exdmenes y evaluaclén' donde
los participantes elaboran y evalian exdmenes y/o pruebas orales
y escritos que aplican a les grupos del IMNRC que estdn obser—
vando. EIL alumno escoge el Emphaals Course que desea dependlendo
de sus intereses o necesidades.

La escuela Mexicana-Canadiense de Inglés en su Teacher's
Course ofrece cinco materias con 34 horas de duracidén cada una
con un total: de 170 horas. En este programa no hay opclones,
todos los alumnos llevan las mismas materias aunque la secuencla
puede variar. Solamente Metodologfe I y II estdn ordenadas
"(Escuela Mexlicana-Canadiense 1987).

'Historia del Idioma (Inglés]®' versa sobre teorfas del
origen del lenguaje, los diferentes periodos del desarrollo
del inglés, las diferenclas entre inglés americano y britdnico
y los 'niveles' de inglés— slang, colloquial y literary.

'Fonética' combina aspectos teéricos,cqomo son; la
clasificacién de las vocales y consonantes, entonacldén, enfdsis
{stress) y técnicas para la enseflanza del mlsmo, 'CGramicica’
tiene también una mezcla de teorfa acerca de las categorfas
gramaticales y las técnicas de ensefianza, Hay sesiones de
pridctica docente donde el alumno demuestra sus conoclmientos
de la pramidti{ca inglesa.

'Metodologfa [' y "Metodologfa II' ofrecen oportunidades
para poner en prictica el contenido tedrico de las mismas a



maitema, *actualizacidn bazada en necesidadesn'

73.

través de sesiones de micro-ensefianza. En el renglén tedrico

se examina, ';Qué es el lengua je?', 'Aprendizaje de una lengua,
L; ¥y Ly' y 'Principlos de la ensedanza de lenguas'. Luego en
sesfones de micro~ensefianza los alummos practican el desarrollo
y explotacién de ejercicios y material diddccico, dindmica de
grupos y la implementacidn de actividades comunicativas.

El Diplomado en la Ensefianza del Idioma Inglés como Segunda
Lengua de la U.D,L.A. tiene como finalidad, "capacitar a los
estudfantes en las metodologfas y técnicas de la ensefianza del
idicma inglés como segunda lengua® a través de sels midulos de
fndole "teérico-prdctica ademds de un programa de observacién,
ayudantf{as y pricticas en cursos de inglés que se imparten en
la U.D.L.A." (U.D.L.A. 1987). Los médulos tienen una duracidn
de 25 horas per médulo con un total de 150 horas.

Entre log seis médulos se encuentra uno, 'Ingléds Avanzado
Iv*,donde el alumno, "pulird el nivel de segunda lengua™,
Ademis las clases del Diplomado se imparten en inglés con el
fin de, 'elevar el nivel de inglés de los alumnos del Diplomado'’
{u.D.L.A. 1987).

El médulo Principlos de pedagogfa' versa sobre memoria y
motivacidn, aptitud y experiencias linglfscicas, edad y desa-
rrollo ~cognoscitivo y profundiza en ¢dmo estos redundan en
los métodos y técnicas de la ensefianza y el subsigulente apren-
dizaje. El médulo 'Introduccidn a la linglfstica' estudia la
relevancia de la lingiGfsctica en la ensefianza de lenguas axtran—
jeras , las teorfas del lenguaje, las funcionez Lingifsticas y
las cuatro habllidades lingi{sticas. Cemo complemento el alumno
tiene que realizar 25 horas comprobables de cbservaciones de
clases de Lldiomas en la U.D.L.A..
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"Mecodologfa de la ensefianza del inglés como segunda lengua'
abarca el proceso de ensefianza-aprendizaje y objetivos del apren-
diza je de segundas lenguas, diferentes enfoques metodolégicos y
materiales y libros de texto para la enseilanza de inglés. Ademds
el alumno debe reallzar un minimo de 25 horas como profesor auxi-
liar en clases de Linglés de la U.D.L.A..

£l midulo 'Planeacidén de clases y evaluacidn' examina el plan
de clases, el desarrollo de materiales para la ensefianza y el
desarrollo de pruebas y exdmenes. El idltime mddulo de 'Prdctica
docente' consiste en que el alumno ayude en una clase de Lnglés de.
ia U.D.L.A. por un pericdo de 25 horas con 7 horas y media de
pridctica docente independience.

El CELE-UNAM en el 'Curso de Formacidén de Profesores' ha
dividido el programa de estudic en cuatro médulos que contienen
varias materias relaclonsdas entre sf{. Los mddulos se relacionan
en forma &lobal, Los cuatro son: Médule I- Psicopedagogla, peda-
gogfa y psicolingiifstica con 37.5 horas de clase; M&dulo II-
Técnicas metodoldglcas con 151.5 horas de clase; Mddulo ILI-
Andlisis institucional y programacién con 100.5 hovas y Médulo IV-
Observaciones y planeacidn con 97 horas de activldades programadas.
Como estd estructurado se alternan los médulos tedricos con los
prdcticos para que, "el profesor-alumno, desde un principio,
pudiese percatarse de la realizacldn préctlca de todo fundamento
tedrico...'" (CELE-UNAM.1984),

El contenido de cada médulo responhe a una pregunta que, "se
hace un maestro de lengua extranjera al enfrentarse a un grupo
{de alummos]" (CELE-UNAM 1984). El Médulo I contesta la pregunta,
"iQué es el aprendizaje en general; el aprendizaje de L, ¥ LZ?" ’

con las materlas de pslcolingilfstica, pslcopedagogfa y pedagogfa.
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Se responde a la interrogacldn,”;CSmo se ensefia una L,?" en el
Mddulo II que contlene las materias. comprensidén auditiva, compren=
sién de la lectura, produccidén escrita, produccidn oral, dindmica
de grupo, evaluacidn y técnlcas metodoldgicas,

El tercer médulo contesta la pregunta, ";Cémwo funciona la
lengua/el lenguaje ¥y qué se debe ensefar?'. Contiene clince ma-
terias: anflisis institucional, aspectos limngifsticos, lingifstica,
programacidn y sociolingiifstica y pragmdtica. El Gltimo médulo
responde, a través de tres actlvidades, a la interpelacidn,";Clmo
se aplica la teorfa y edales son sus realizacionea prdcticas
dentro de un s5aldn de clases?". Las tres actividades son; ayudan-
tfas, observaciones y la planeacidn de una clase.

El programa del CELE-UNAM enfatiza mis-el aspecto prdctico
del proceso ensefianza-aprendiza je dedicando 248.5 horas de clase
a esto y 138 horas a lo teédrico. La varledad de materias permite al
alumo profundizar sus conoclmientas a un grado mayor que los oCros
cursos examicados.

Kl curso propuesto en esta tesls contiene ocho médulos y
responde a las necesidades especfficas de los profesores tabasquefios
que fueron detectadas con los instrumentos de ifnvestigaclidn, Se
discute ampliamente los objetivos y el contenide en 'El curso de
actuzlizacidn:Los mddulos y sus ab jetlves'(pp. 82-95). Aquf se
mencionan los cftulos de los médulos que son en si explicativos.

Los ocho mddulos son: Las necesidades linglifscicas del alumno, Los
papeles del profesor y alumnc en el procesc ensefianza-aprendizaje,
Las bases del aprendizaje del L,, Metodologfa en la ensefianza del
Lyy El desarrollo y uso de obletives en la enseflanza, El desarrolle
¥ explotacidn de materiales auxiliares, Evaluacién lingifscica y

Me joramiento Linglifstico. Los médulos,'El desarrollo y usc de ob-
Jetivos en la enseﬁanza'y'El desarrolle y explotaclén de materlales
auxiliares’ contemplan horas de clase dedicadas a la mlero-ansefianza
para propiclar asf la integracién de la teorfa y la prdctica. El
curso dedica 50 horas a aspectos prdcticos y 25 a los tedricos.
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Los otros programas examinados estdn dirigldos a un pdblico
quey, en su mayorfa, es desconocido para el disenador y capacitador.
Su contenido en clerta medida no contesta {nterrogantes del pidblico
de este estudlo o provee informacién que este disenador considera
irrelavante o superflua, como es, 'Historla del idioma [Lnglésf. en
el Teacher's Course de la Escuela Mexlcana-Canadiense. O informa-
cldén demasiada tedrica, temando en cuenta el nivel educacivo de
los particlpantes y que el disedador, por su contacto {ntimc con
los futuros particlpantes, Intuye ser exceslwamente cerebral, por
ejemplo, socifolinglfstica y pragmitica del curse, 'Curso de Forma-—
cidén de Profesores' del CELE-UNAM.

La corta duracién del curso de actualizacidn, 75 noras,
restringe, a clerta medida, profundizar en los temas. Sin embarzo,
la naturaleczadel diseiio permite enfocar hacfa dreas problemdtlicas
de esta poblacién especifica. Factores exbrinsecas para que los
profesores tabasqueifios no asistan a4 eursos en la Cludad de Méxiso,
tales como; cesto de transporte y de hospedaje, compromlses famili-
ares, colegtaturas ¥y el calendariec de los cursos que no silempre
coinclde con las vacaciones de los profesores hace mas atractiva
la presente opcldn de estudlo.

La estructura de este curso tampidn permlte al disefiador
ofrecerlo en dos partes, separadas por un perlode de tliempo, si
a3{ as el desco de los participantes, una teérica y otra prictica,
este, punto se discute mds amplliamente en la pdgina 95 abajo, Es
alge que los demds programas no pueden hacer por su naturaleza
mis instituclonalizada. Existe la opcidén de ofrecer el curss en
varias sesiones imparcidas en los [lnes de semana.

Bicha flexibilidad, de horarie y programacidn, la facllidad
para aslstir y el dlsefio del contenido enfocado hacla las nece-
sldades especf{ficas del profesorado tabasquefio hace del curso
de actualizacidn aquf. presentado la mejor opclén para capacitar
y encamiunarles a un ¢jerciclo mds eflicaz de su profesién.
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Teorfa en el curso

] Uno de los objetivos subyacentes a un curso de actualizacidn

es Impulsar a los partlcipantes a mejorar su actuacidn como docentes.
Una manera de hacerlo es presentarles ideas, es declr, teorfas para
que a luz de ellas formulen camblos positivos en el modo de ensefiar
© por lo menos entender el por qué de ciertas précticas pedagdgicas.

Lozano Gonzdlez (1987) en una comunicacidn personal reacciona
negativamente al concepto de 'entrenamiento' prefiriendo el término
'educacidn de profesores'. Subraya que un giro de esta fndole al no
ser inicamente semintico, implica planes de estudic en los cursos
de formacién/actualizacidn con mayor ¢énfasis en el elemento tedrico
y de educaclén en general. Por otre lado, habrd una disminuicidn
en cuanto a la ensefanza de "pimmicks"” truces o dGnicamente “tips"
para el educando.

McArthur (1983) adjudica a la inclusidn juiciosa de la
teorfa para aumentar el orgullo profesfional del particlpante en un
curso de actualizacién. Sin embarge, advierte que el demasiado use
de ésta sin mestrar su aplicacidn en la préctica, puede redundar
negativamente produciendo frustracién en lugar de estimularlos
positlivamente.

Widdowson (1984) también se pronunciz a faver de la Lnclusidn
de la teorfa en cursos de entrenamiento y actualizacidén como una
motivacidén para los parcicipantes. El docente-capacitador debe
mastrar cdémo la teorfa y las précticas pedagégicas en el saldn de
clases estdn . ligadas para impulsar al alumno a cuestlonar sus
propias pricticas y acclones,

ELl presente curse intenta ubicarse dentro de los del Cipo
educativo y provee a los participantes de las bases para una
ensefianza mds eficaz a través de la presentacidn de la ceorfa
y sus aplicaclones prdcticas.
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Perfll del docente-capacitador

Un curso de actualizacidn a diferencia de uno escudiado
antes de empezar a laborar en el campo de la docencia (a pre-—
service course), se dirige a quienes estdn impartiendo clases.

Tales circunstanclas {mplican que habrd necesariamente
variacliones y diferencias de enfoque en los dos tipos de cursos.
El 'pre-service' como tal, trabaja con personas que no han impar-~
tido clases y a pesar de eso:

Some model of language will underlie
the thinking and explanations or
methodologlcal choices of even the
most inexpert teacher. Similarly,
some view of the nature of learning,
of the role of the teacher and of

the aims of education will be Limplicit

in any classroom actions {(Brumfit &
Rossner 1982:227).

Un curso de actualizacidén que Instruye a profesores que ya
se desempefian en la docencia, quizd tendrd que tomar mis en
cuenta las observacfiones de Brumfit y Rossner. El modelo de
lengua je ¥ el enfoque de la naturaleza del aprendizaje unido con
lo que Pulay et al. (1982:46) llama el 'filtro', puede impedir
que la informacidén transmitida en al curso sea aceptada por los
participantes. Este filtro estd formado por 1la mocivacldn,
necesidades, actitudes y estados de dnimo del aprendiente. EL
filtro propuesto en Dulay et al. se refiere a la adquisicidn
de una segunda lengua pero el lovestigador piensa cque es perti-—
nente a cualquier clase de aprendizaje.

Britcen (1985b:ec passim) habla de dos constructos psicolé-
glcos, junto con el filtro de Pulay et al. hacen que la transfe-
rencla de conccilmientos y la transformacidnm de actitudes de los
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alumnos en un curso de actualizaclidn se dificulte avin mds,.

El primer constructo es el 'Second Language Ega', El Yo
del L7, que se refiere al manejo que una persona tlene del L2
que pretende ensefiar. Un manejo deficiente por parte de ella
puede provocar una actitud defensiva y host{]l frente a cualquier
intento de mejorar el nivel de dominio del estudiante en el curso
de actualizaclén {Britten 1985b:235). El segundo constructa ha
sido dencminado la ‘persona profesionmal'’ del alumno {Britten
1985b). Es un conjunta compuesto de la personalidad del discfpulo,
sus actitudes y creencias sobre el proceso enseiflanza-aprendiza je
y otraos factores psico-sociales que puedan incidir en su actuacidn
profestonal.

Sin embargo, como resultado de los cursos de actuallizacién
hay aprendizaje de conceptos y teorfas ademis de camblos en
actitudes. La medicién de los dos elementos se tratard en Evalua-
cién del curso, pp. 100-103. Para que los cambics de actltudes
y el aprendizaje sean mids eflcaces el docente-capacitador deberd
tener ciertas carscterfsticas. Una de ellas es la de tratar a
los aprendientes, ‘'where they are at' (Lee, W.R. 1974:37), es
decir, con la sensibilidad suficiente para valorar los conocimientos
e ideas que ellos ya poseen. Si el docente-capacitador estd
consclente de la exlatencia del ffltro y de los constructos
psicolégicos, pedrd evitar amenazar o desprestigiar al Yo del L3
¥ a la ‘'persona profesional' del alumno. Un mane jo adecuado del
contenido en estudio podrd reducir a un minimo el efecCo del
filtro antes mencionado.

Se neceslitan examinar cudles son las caracterfsticas del
docente-capacitador que se busca para impartir este curso, Ademds
de la sensibilidad antes mencionada, debe tener conocimientos
del Lp, pedagogfa, manejo de grupus, Ceorfa en la ensefianza

A TESIS N9 Demp
SAUR DE A BiSLGTECA
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del L, ¥ aplicaciones pricticas de la teorfa.

Es preciso reconocer que no existe un consenso acerca de
quién es el'capacitador Ldeal' (Britten 1985b:237-238).

A pesar de que en Tabasco el profesorado a nivel preparato-
ria cuenta -por regla general—, con un nivel académico bajo, --
existe un plantel de maestros que sf tienen una formacidn profe
slonal de mis alta categorfa. Este plantel est# constltulde --
por profesores del Centro de Ensefianza de Idiomas en la Unidad
Centro de la Universidad '"Judrez" Auténoma de Tabasco ublicado -
en la Ciudad de Villahermosa, capical del Estado de Tabasco. Mu
chos de ellos han estudliado cursosde actualizacién en varias te
glones del pafs y en el extranjero, ademds de tener amplios co-
nocimientos dal L2 v la teoria del aprendlzaje y las aplicacio-
nes pricticas en la docencla.

Algunos de ellos estarfan dispuestos a colaborar en la eje
cucidn del curso y serfa cuestidn de formalizar esta participa-
cién en la z2tapa de acuerdo adaministrativo mencionada en las
pp. 16-17. Para asegurar el &xito del curse, el coordinador
convacarfa a los aspirantes a Lntervenir en juntas pravias, dis
cuslones de los objetivos y quizds reformulacldén de los mismos,
una seleccisn adecuada de materiales, y si las limitantes de --
tiempo lo perwmiten, practicar con los materlales antes de comen
zar el curso ya que esto facilitarfa la ejecucidn del mismo.

lLas necesidades psico-socloldgicas de los profesores

Como sz menciond en el Capfrule 1, uno de los elementos del
comportaaiento profesional de los alumnos-profesores que sc cxa-
mind fue el de las necesldades psico-socioldgicas. liay dos con-
juntos de reactivos que intentaron analizar estas necesidades.
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El primer conjunto integrado por los mimeros 15, 16 y 17, -
demuestra que los alumnos slenten que sv trabajo es importante.
El segundo con los nimeros 18, 1% y 20, examina indirectamente,
el dominio del {dioma de las alumnos. Parece ser que opinan que
su nivel es suficlente para desempeiiar las actividades escolares,
aunque éste sea discutible sl se hace referencla a los resulta——
dos del examen de dominlo aplicado a siete de ellos. Sin embar-
8¢, los profesores estdn confiados en que trabajan blen y que ——
pueden e jecutar adecuadamente la labor gque se les ha encomendado.
Las necesidades psico-socloldgicas tratan preclsamente de sl.el
profesor se siente cémodo y satlsfecho en ¢l desempefio de sus ac
tividades o no. Parece ser que no habrd necesidad de buscar so-
luciones para un problema que en este caso no existe.

Funcionamiento del curso

En wvista del hecho de que solanente entre 20 y 25 maestros
posiblemente tomarfan un curse de actualizacidn, =5 importante
que éste se lleve a cabo en un horarlo y temporada que convenga
a la mayorfa, ya que los administracivos podrfan negar el perml
s0 de aslstir durante horas de trabajo en el afo escolar, por le
mismo es pertinente sondear su actitud; se calcula que el 16%
de las autoridades no lo permite.

El horari{o de trabajo de los aspirantes serfa una limitanta
51 el curse tomara lugar durante el ciclo ascolar. llay profeso—
tes que trabajan por la mafiana, otros por la tarde y algunos en
ambos turnos por lo cual se fnflere que habrd que buscar una so
lucidn a este problema préctico,

Un dltimo factor es la disponibilidad de los formadores —--
que impartirfanel curso. Este personal serfa tomado del Centro
de Ensefianza de Idiomas-Unidad Centro de la& Universidad "Judroz™
Auténoma de Tabasco, que tlene sus ebligacicnes en su centra de
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traba jo. No siempre es fdcil nl posible liberarlcs de estos
deberes para invertir sus energf{as en otros asuntos durante el
afio escolar. La idnica solucidn préctica y atractiva a la vez, es
ofrecer un curso de verano. La organizacidn del mismo, requiere
de un periodo de instruccidn de 75 horas distribuidas a lo
largo de 15 dfas de clases.”

Al finalizar el curso satisfactoriammente el CEI-UJAT otorgard
un certificado de asistencla a los participantes, quienes deberdn
reunir los sigulentes requisitos:

1) Aglstencla superlor al 90%.
a) Un retardo de miAs de una hora
g9 Cuenta como falta.
b) Dos retardos de menos de una
hora se cuentan come falta.
2) Aprobar los examenes de teoria con una
calificacifn promedia de 7 o mas,
3} Entregar trabajos, tareas y preSentacionea
con una calificacién minima de 7.
4) Tener ccnentarios aprobaterios cn las
sesiones de micro-ensefianza.

La calificacidén minima de 7 responde a los lineamientos de
la Universidad Judrez Auténoma de Tabasco para la asignacidn de
una calificacidn mfinima aprobatoria.

El curso de actualizacldn: los mddulos ¥y sus objetivos

Como se ha planteado en este estudio y de acuerdo con el mo-
delo para el diseiio del mismo propuesto en el Capfrule 1, el
curso de actualizacidén estarfg DLasado en las necesidades de los
futuros participantes detectadas a través de los instrumentos de
investigacidn.

El modelo propuesto demuestra la importancia de comar en
cuenta los resultados de las encuestas aplicadas a las tres po-

blaciones a saber: los maestros de inglés, los administrativos
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de las preparatorias y los alumsnos de fnglés. De heche, en las
pp. 66-88 se encuentra el reasultado del anflisis de los
instrumentos de investigacién en forma de lista de 22 re-
comendacienes para el contentdo del! curse de actualizacidn y
una discusfén.

El autor,dentro de las funciones que le ha designado el
modelo de diacfico propuesto, ha dividido las 22 recomendaciones
en oche dreas que forman la médula de los ocho mdédulos del
curso de actualizacidn. El mismo autor con base en su in-
tuicidn, estudio de la literatura y los resultados de la en-
cuecsta escogerd{ el enfoque, las actividades y los objetivos
de ensefianza para cada m&dulo.

La Ilustraclidn 1 es una representacidn grdfica de la estruc-
turacidén del curso. Los ocho médulos tienen enlaces en cuanto
a contenide ¥y a algunas actividades. Por ajemplo, el 5, ‘El
desarrolle y uso de objetivos en la ensefianza', contlene entre
sus actividades escribir un plan de clases que servird como base
para una prdctica en el pmSdulo 6, 'El desarrollo y explotacidn
de materiales auxliliares' que implanta el uso de un auxiliar
diddctico para el lcgro de un objetivo de enseflanza redactado en
el Médulo 5.

A continuacifn ge encuentra una breve descripcidn de cada
mddula. Este incluye el titulo deil mismo, su cardcter-tedrice
o préetico, la duracidn, las recomandaciones que fomentaron
la inclusién del médulo en el curso (cfr. pdginas 66-68) ¥ 108
cbjetivos intermediocs y especiflcos.

83.
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OBJETIVO GLOBAL DEL CURSO DE ACTUALIZACION:

Presencar al participante en el curso de actualizacidn la

informaclém tedrico-prdctica para el mejor desempeiio de su papel
como educador.

- ——-

MODULO 1: LAS NECESIDADES LINGULISTICAS DEL ALUMNHO
CARACTER- TEORICO
DURACION~ 3 HORAS

Se basa en las sigulentes recomendaciones {cfr. paglnas 66-68}):

NUM. 1~ Proveer de la inEormacidn necesaria a los partlicipantes

para poder llevar a cabo un anilisis de las necesidades

lingld{sticas y psico-socioldéglcas como por ej., motiva~
cidn o la actitud hacia la Lz de sus alumnos.
Encaminar a los partlicipantes para que puedan adecuar
el proceso ensefianza-aprendlizaje a través de un andlisis
de las necesidades lingilifsticas de sus alusnos, yn sea

en forma intuitiva o formalmente con Instrumentos de
invescipgacidn.

NUM. 3~

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno podrd recordar la teorf{a y las
técnicas de andlisis de necesidades as{ como lwplementar
en forma prdctica los resultados del mismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el médule el alumno podrd:
-~ Recordar los términos pertinentes a la teorfa de
sndlisls de necesidades,
- Llevar a cabe un andlisis de nacesidades empleando
alguna técnlca.
- Hacer sugerenclas concretas acerca de la implementacldn

de los resultados obtenidos de Los andlisis en su
situaclén de enseflanza.
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MODULO 2: LOS PAPELES DEL MAESTRO Y EL ALUMRO EN EL PROCESO
ENSENANZA-APRENDIZAJE
CARACTER- TEQRICO
DURACION- 4 HORAS

Se basa en la saiguiente: recomendacion:: (cfr. pdginas 66-68):
NUM. 2- Examinar los papeles del maestro y el alumno en
en saldn de clases dentro de las condiclones
canbiantes del proceso enseflanza-aprendiza je.

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno delimitard y explicard los
papeles del maestro y alumno en el saldn de clases en
ceircunstanclas camblantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el médulo el alumno podri:
- Identiflicar las diferentes clases de comportamlento
que pueden haber tanto del maestro como del alumno.
—~ Identificar¢émo varfan las condlciones de ensefanza
y cdémo pueden éstas provocar camblos cn el comporca-
miento del maestro y alumno.
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MODULO 3: LAS BASES DEL APRENDIZAJE DEL Ly
CARACTER- TEORICO
DURACION- 8 HORAS

Se basa en las siguientes recomendaciones (cfr. pdginas 66-68):

NUM. 16- Examinar las bases del aprendizaje de un Lia.

NUM., 17- Estudiar cri{ticamente las escuelas conductista
¥ cognoscitiva con énfasis en la enseiianza-~
aprendizaje de una segunda lengua.

NUM. 19- Examinar las etapas de .aprendizaje.

NUM. 20- Indagar el significado de los errores y su
tratamiento.

OBJETIVC INTERMEDIC: El alumno reconocerd y recordard
algunos de los factores que inclden en el aprendizaje
de una segunda lengua.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el mddulo el alumno podrad:

- Reconocer términos afines a las escuelas cognoscitivae
y conductista.

= Identificar las etapas del aprendlzaje.

- Idenciffcar los tipos de ejerciclos y actividades que
corresponden a cada etapa de aprendiza je.

- Reconocer las diferentes clases de errores.

- Reconocer las distintas maneras de tratar los errores.
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MODULO 4: METODOLOGIA EN LA ENSENANZA DEL Ly
CARACTER- TEORICO
DURACION- 10 HORAS

Se basa en las siguientes recomendacliones (cfr. pdginas 66-68):
NUM. 13-~ Definir Los componentes de una metodologfa.
NUM. 14— Definir el papel de una metodologfa en la ensefianza.
NUM. 15- Analizar cémo las circunstancias cambiantes del

procesa enseflanza-aprendlzaje y los estilos de este
dltimo de los alumnos, pucde obligar al profesor a
reevaluar la validez y efectividad de la metodelogfa
utllizada.

NUM. 18- Considerar cémo una metodoliogf{a refleja las escuelas

conductista o cognoscitiva.

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno identificarid los componentes
principales de una metodologfa y las corrientes de
aprendizaje subyacentes.

OBJETIVOS INTERMEDIOS:Al terminar el mdduloc el alumno podrd:

Identificar los componentes de una metodologfa.
Explicar las interrelaciones de los elementos de una
metodologfa.

Idenctificar los estlilos de aprendizaje de los alumnos.
Identificar los camblos en las circunstancias del
procesc enseilanza-aprendizaje.

Hacer evaluaclones de la efectividad de una metodologia
a la luz de distintos estiles de aprendizaje y condl-
clones cambiantes en el proceso educativo.

Identificar caracteristicas conductistas y cognoscitivas
de las distintas metodologias.
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-

CARACTER- PRACTICO
DURACION- 10 HORAS

NUM. 6— Redactar objetivos de enseiianza de tipo glabal,

DESARROLLO Y USO DE OBJETIVOS EN LA ENSERANZA

as slgulentes recomendaclones (cfr., pdginas 66-68):

Transmitir los conocimientos nesesarios pava poder
llevar a cabo un andlisls pedagSgico de material
diddceico. '

Definir los fundamentos para desarrollar cobjetivos de
ensefianza.

intermedio y especifico.

Elaborar planes de clase,.

Examinar criticamente y reformular, si se juzga
necesario, los objecivos aflicilales del Coleglo de
Bachllleres de Tabasco para las materias de Lengua
Adlcional al Espafiel I y II.

O INTERMEDLO: El alumno sabri qué scn los objetives
enseflanza y cbémo elaborarlos.

05 ESPECIFICOS: Al cerminar el médule el alumno podrd:
Hacer un andlisis pedagdgico del material didictico que
epplea.

Reconocer los lineamientos para la elaboracidn de objetivos.
Identificar objetivos de ensefianza de tipo global,
intermedio y especffico.

Redactar objetivos globales, intermedios y especificas.
Elaborar planes de clase.

Examinar ¢ emltir julclos sobre los objecivos oficiales
para la cnsefisnza del inglés del Colegia de Bachillereés
de Tabasco.

Reformular los objictivos cficiales sl se juzga necesario.
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MODULO &: EL DESARROLLLO Y EXPLOTACION DE MATERIALES AUXILIARES
CARACTER- PRACTICO
DURACION- 10 HORAS

Se basa en las sipuientes recomendaciaones (cfr. pdginas 656-68):

NUM. 9- DPar a los participantes los lineamlentos para el uso
eficaz y adecuado de los auxiliares diddcticos; el
pizarrén, los recortes y la grabadora.

NUM. 10- Presentar otreos auxlliares didicticos como son trans-—
parenclas, la videograbadora y el retroproyector, para
ampllar la visidn de los parcicipantes en cuanto a las
posibilidades para el empleo de auxiliares.

NUM.11- Elaborar planes de clase que proyectan sl uso de un
auxiliar diddctico para cumplir con un gbjetivo de
ensefianza.

OBJETIVO INTERMEDRIO: El alumno mane jard los diferentes
auxiliares didfcticos para cumplir objetlvos especfficos
de ensefianza.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar o! médulo el alumno podrd:

- Mane jar una grabadora en forma eficaz.

- Uctlizar el plzarrdn en forma eficientce.

- Elaborar recortes y utilizarlos eficientemente,

~ Manejar La videograbadora, el retroproyector y el
proyector de transparencias.

~ Mostrar conoclmiencos sobre la disponibllidad de matertiales
gque pueden ser empleados con estos auxlliares.

~ Decldir cudnde emplear un auxiliar para alcanzar un
objetivo de aprendiza je. .

- Elaborar un plan de clase que emplee un auxiliar didickico.

~ Mostrar medlianCe seslicnes de micreo-ensenanza, la
habllidad de utilizar un auxiliar diddctico efactlwvamente
y organizar una clase.
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MODULO 7: EVALUACION LINGULISTEICA
CARACTER~ PRACTICO
DURACION~ 15 HORAS

Se basa en las sigulentes recomendaciones {cfr. pdginas 66-6B8):
NUM. 21~ Asentar las bases para elaborar exdmenes de las

cuatro habilidades de tipo comunicativo, integrativo
y estructuralisca.

NUM. 22- Proveer de los conocimientes necesarios al alumno

para que &1 pueda hacer un andlisis estadfsclco de
los resultados de un examen.

OBJETIVO INTERMEDIO: El alumno podrd elaborar, evaluar y
vallidar un examen de lengua extranjera.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Al terminar el mddulo el alumno podri:

Reconacer las elementos <que Integran un examen de
cuatre habilidades.

Distinguir entre exfmenes comunicativos, integrativos
y esCructuralistas.

Elaborar reactivos que examinen las cuatro habllidades
en una de las tres clases de exdmenes.

Analizar estadfsticamente los resultadoas de un examen.
Tomar decisiones acerca de la validez de un examen con
base en un andlisis escad{stico.
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MODULO 8: MEJORAMIENTO LINGUISTICO

CARACTER~ PRACTICO

DURACION- 15 HORAS

Se basa en los exdmenes de dominlo aplicados a sfiete maestros
de inglés (cfr. pdgina 58) del estado de Tabasco y en las observa-
ciones del autor del curso. Este mddulo podrd estar en primera posi-
cidn en 1la distribucidén de les médulos si los participantes, mediance
un examen de dominioc, demuestran tener un nivel bajo, o podrd estar
en lltima posicldén sl se juzga que dicho nivel es adecuado para
poder llevar a cabo las lecturas y discusiones en el curse. El cuadro
cambiante de posibles participantes hace factible esta flexibilidad
en la posicidn del mSdulo. Los parctliclpantes, en el intervalo entre
el estudio de campe y la imparticidén del curso pudlercn haber
me jorade su nivel de dominic o pueden haber nuevos elementos en el
maglsterio tabasquefio que no fueron incluldos en el estudio original.

En ambos casos habrd, a lo largo del curso, oportunidades
constantes para que el/los capacitador/es intente/n me jorar el
nivel linglfstico de los participantesa través de comentarios,

e jemplificaciones y ejercicios, Algunas lecturas serdin en inglés
y asf se mocivard &8 los interesados g elevar su nivel de este
idioma.

Las Tablas 1 y 2 demuestran la distribucién de horas de loa
médulos. En la Tabla 1'se presenta la distrlbucidén de horas. El
nimerc en la mitad lzqulerda superior representa las horas que
abarca el mddule. La cifra en la mitad derecha inferlor =s la
cantidad de horas acumuladas. La Tabla 2 Lndica el calendario de
los médulos. La primera columna es el dfa, la segunda indica el
horario del mdédulo en la (ltima viene marcando el nimero y ticulo
del mddulo.
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Cabe mencionar aquf el porqué se escogld una estructuracién

modular para el curso. Marianl define mddulos de aprendizaje como:

.+«a series of self-contained teaching

programs, each meeting a specific [lan-

guagé] need, ...which can be ficted tvo-

gether flexibly according to the needs

and expectations of a particular learn-

ing/teaching situation. The structure

of such modules should be designed I{n

order to ensure the saximua flexibilicy

as well of coordination, sg that every

combination of chem may result in a,

structural modular system (1981:42).

Por lo tanto, la posicidn y enumeracidn de los médulos en
" la Ilustracidn 1 no ifudica forzosamente una progresidn lineal, mda

bien demuestra que la ensefianza, pero no asf el aprendizaje, €8
lineal. Se puede dar um ejemplo concreto de cfmo se podrfa modificar
la presentacién de los mSdulos en el caso de condiclones camblantes
de la poblacidén meta. 51 los alumnos demuestran tener un nivel
minimo de dominio de idioma el mddulo 8, Mejoramiento lingGistico,
se podria transformar a la primera posiclén y tener un caricter
propedeitico. Si, en camblo, los alumnos cuentan con un nivel ade—
cuado para llevar a cabo las tareas, especialmente en materia de
lectura del curso, entounces este médulo funcionarfa como un cursille
de perfeccionamiento. El nivel de dominio de idioma de los particil-
pantes se deCerminari mediante un examen de dominio que se aplicarid

dos o Cres semanas antes de iniciar el cursc de actualizaclidn

l. En resumen Maria=:{ Befine un nsistema modular como agquel que
contiene prograsas 3¢ ensefianza que demuestran clerta flexi-
bilidad en cuanto a la secuencia con el f£in de satisfacer las
necesidades particmiares de un grupo de aprandisntes.
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Los médules de dicho curso ofrecen la flexibilidad que Ma-
riani destaca como esencial a un sistema modular. Estos se po-
drfan combinar en diferentes f£ormas. S{ los participantes decl
den gque quieren dividir el curac en dos sacclones por cuestio--
nes de tiempo disponible, se pueden visualizar algunas combina-
ciones posibles. Los médules 1, 2, 3 y 5 darfan una imagen ——
tedrica de cdmo adecuar la enseflanza a las necesldades de gru--
pos de educandos y posteriormente, proveerfa de la experiencla
docente necesaria para ponerla en prictica. En la segunda se=-
sidn se podrfan ver los mSdulos 4, 6 y 7 para que ésta fuera bigi—
camente prictica. 5! asf fueran las necesidades y/o deseos de
la poblacidn meta en un momento dado, los participantes podrédn

optar por tomar solaments la seccién tedrica, es decir, los
médulos 1, 2, 3 y 4 o la seccidn préctica con los mddulos

1, 5, 6 ¥y 7. No se elimina al 1 porque éste da la pauta para
que el alumno tenga en nente la adecuacién de la enaefianza
para su poblacifn meta, sea = nivel préctico o tedrico.

El propésito de la micro-enseianza

En algunos cursos de formacién o actualizacidn, la micro-
enseflanza (ME} forma una parte fntegra de lecs programas{Britten y
Sow 1981; Wallace 1979; Moore 197%). Tlena implfcite las carac=-
terfscicas de su prefljo fmicre', sl cual ya iLndica que es una -
situacién de ensefianza reducida en varios elementos a sabaer!

1- La tarea que el alumno tiene que
ensayar es muy especffica, por
ejemplo, la comprensidn oral o
la introduccldn a una leccldn
{warm-up}.

2- La duracidén de la clase se raduce
a 5 - 10 minutos.
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3- El ctamailo del grupe también es
reducido y por lo general se -
ensefia ¢ un mdximo de 10 alum-
nos (Michael Wallace 1979:56)

El propdésito de la micvo-enseifianza es ayudar el parcicipan-
te a probar nuevas técnicas que no se atrever{a a usar en sus --
clases normales., El curso de actualizacidén persigue cambhlar los
patrones de actuacidn no deseables de los alumnos a través de la
presentacidn de informacidn-teoria y la oportunidad de probar -~
nuevas tecorias en una manera prdctica; estos camblos s5e efeccua-
rdn con base en:

«». altered conceptual/perceptual schemata,

and such alterations are best brought about

by the exercises of evaluating the relevant
behavicur of others and of oneself in the

light of espoused principle (Britten 1%985b:227).

Wallace (1979:58) nombra cuatro ctapas de la ME cldisica:las
instrucciones del maestro, la ensefianza de un segmentc de una -
leccidnt o clase, la retroalimentacidn y la reensefianza del. mismo
segmento. Sin embargo, en algunos programas especlalmente los -
de corta duracidén, la ecapa de recnseiianza se elimina Como
suglern Wallace:

Once the student "has got the idea" there
is no need to continue drilling the skill
by making him re-teach {1979:58),

En el curso de actualizacidén aquf propuesto, se eliminard la fa-
se de reenseflanza por razoness de tiempo ademds de consideraria -
redundante. Las otras tres otapas permanecerdn por su carficcer
esencial.
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El curso de actualizacldn se realizard en el verano, en
el Centro de Enseflanza de Idiomas y no habiende alumnos en el
mismo serdn los participantes quienes jugardn el papel de
estudiantes entre sus compafiercs. Esto ubicard al cursec dentro
de un marco un poco irreal pero las hablilidades de organizacidn,
e jecucidn y logro. de abjetivos no se verdn afectadas.

La videograbacidén que se hace de los integrantes mientras
éstos estdn practicando las sesiones de ME, permite un repasc de
lo acontecido, y abastece de material para una retrcalimentacidn
inmediata (Geddes & Raz 1979:62), Sin embargo, la cdmara puede
llegar a ser ctan subjetiva come el ojoc humano. Una videocdmara
no puede abarcar tedo un saldén de clases y asi fllmar a todos
los presentes. Por lo mismo, tiene que ser manipulada por algulen
¥ ese algulen enfocar a una perscna © grupo de personas a la vez.
El operador puede distraerse o por falta de experlencla no filmar
a alguden o alguna accidn importance. Tales circunstancias harfan
que la grabacidn fuese tan prejuiciada como la cbservacidn humana
sola.

Por loc mismo, el docente-capacitador debe complementar la
video con apuntes o nombrar a una o dos persconas para esta mlsldn.
La Tabla 3, pigina 98, es el formato de la hoja de observacidn
que se usard en la evaluacldn del alumno en las sesiones de ME,
La combinacidn de las dos formas de observacidn proveerd de
suffciente material para ung discusldn fructi{fera, permitiendo
as{ a los participantes analizar su comportamiento en las seslones
de ME y efectuar modificaclones o cambios.



Tabla 7

ALUHNO FECHA

GBSERVADLOR

l. Pteparacidn del plan de clases
Y el loyro de los abjetivoa

Habilidad para dar inatruc-
clicnes

N
H

3. Aprovechamiento de material

" didictico y el cendimiento
de actividades para lograr
objetivos

4. Maneio de }a dindmica

5, Atancidn a los alumnos ¥y
la habilidad para motivar

)
h

Comprobacidn del avance en
el proceso ansefianza-aprendizaje

7. Uso de L, ¥/0 L, (fluidez/
entonacion, corfeccldn grama-—
tical/pronunciacidn)

8. Uao de L, ¥/o L, lapropiado
al nivel y/o obietivo!)

w

Hablilidad para dar explicaciones
y/c soluciones lingifisticav y
correglr errorus

10, Ritme de la Instruccién

COMENTARIOS GENERALES

optims
Sptima

Sptima

optima
Sptima
optims

optima

Sptima

Sptima

Sptima

———

buena

buena

buena

buena

buena

buena

busna

buena

buensa

buena

CALIPICACION 14

2
regular

2
regular

2
regular

2
ragular
2
tegular
2
regular

2
ragular

-2
regular

2
regular

2
regular

1
inadecuado

1
inadecuado

1
inadecuado

1
inadscuado

1
inadecuado

1
inadecuade

1
ipadecuado

1
inadecuado

1
inadecuado

1
inadecuado

letra

MB=40-36

B=]35-25
S=24-20
NA=1S=U

o

totalmente inadecuado

[1]
totalmente inadecuado

a
totalmentainadaecuado

a
totalmente

0
totalmente

1]
tocalmente

a
totalmente

o
totalmente

0
totalmente

/]
totalmente

inadecusdo

inadecuada

inadecuado

inadecuado

inadecunda

inadecuadn

inadacuado

(TIPEPIOIIAY U3 RpERTG UOFITZIIENIAV, ‘vmaywy

‘86
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Se adaptd la gufa (ver Tabla 3) que se ucilizard para calffi-
car las sesiones de micro-enaefianza (ME) de una elaborada por un
comite convocado por la Comisidn Técnlca de Idiomas Extranjeros de
la UNAM (1983), Consta de diez casilleros que examinan y califfcan
las habilidades de organizacién y ajecucidn. Se intentd mantener
el niimero de casilleros en la hoja da observacidén a un minimo
para facilitar la tarea del obsarvador. Una de las caractarfsticas
de la ME es que dura entre cinco y diez minutcs y eso tiene dos
consecuencias uno; puede pasar que no todos los comportamlentos
que aparecen en la hoja de observacidn ccurren en la sesién y dos,
una hoja larga y compleja puede distraer al observador de su
tarea dado el corto tiempo que tiene pars realizarla.

La gufa original (ver Anexo 6) consiste en dos secciones, la
evaluativa y formativa y la formativa. La evaluativa y formativa
consta de 14 casilleros que identifican y califican el cormporta-
miento observable del profesor en la clase. La seccién formativa
identifica comportamientos o rasgos, *'que son de carficter tan
personal que es imposible tomarlos como pardmetros de evaluacidn,
pues no se puede emitir julcios de valor absalutos al respecto'

{Bodossian at al. 1983).

La gufa, adaprtada de este modelo original, es de una sola
secclén con diez casilleros. Utiliza una escala de cnlific&chn
de cinco intervalos donde: 4=6ptima, 3=buena, 2aregular, l=inada-
cuado y O=totalmente inadecuado. La calificacidén mixims es de 40
y 1a minima de O. La puntuacidén y su incerpretacidén es la sigulence:
40-36aMB, 35-25=B, 24=20=S y 19-0O=NA. La escala :nmbiénresti
simplificada para facilicar la tarsa del observador.

Se eliminaron dos casilleros de la gufa original de la
seccldn evaluativa y formativa; ‘Iniciacién de la clase' y
'Flexibilidad:Habilidad para enfrentarse a lo impreviasto', El
primero se descartd parque puede dar el caso que ¢l alumo sdlo
fmparte una parte de la clase o un ejercicio. EL segundo se
eliminé porque la corta duracldn de 1a sesién reduce las posibi-
lidades cde imprevistos.
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Por otro lado algunoa de los casilleros se combinaron para
formsr sélouno en la gufa nueva. Las combinaclones se hicleron
con el criterioc de que los dos casilleros originales examinan
aspectps relacionados. Las gecciones 3, 5 y 9 {(ver Tabla 3) se
formularon combinando dos casilleros del origlmal. De la secclén
formativa en el original adlo se preserv$ el casillero de 'Ritmo
de instruccidn'. Los otros caslilleros de 'voz', ‘'desplazamiento’,
'actitudes' y ‘atmosfera de la clase' se eliminaron aunque se les
pueda mencionar en el inciso de comentarios. Se quiso tener- en
la guia nueva s$lo los elementos que se poedfan observar y calificar.

Evaluacidn del cursg

Partiendo de la clasificacién de Bastien y Richards (1978:2),
una etapa esencial de cualquier curso de instrucclién es la de
evaluacién. Ellos la perciben como una etapa que se lleva a cabo
con juntamente con la enseilanza y subsigulente al aprendizaje. Sin
embargo, se piensa que sélo un componente del cursoc es evaluable
en esa manera, y éste es la asimilacién del contenido tefrice con
exinenes escritos y la produccién de material diddctico a través
de proyectos durante el curso.

Otro objetivo del mencionado curso es intentar camblar o
modificar el comportamiento profesional a través de mutaciones en
actitudes subyacentes, lo cual no puede ser tan ficllmente medido.
Ganeles y Darcy (1977:211) consideran gue es diffcil reportar con
certeza canblos de actuacidén durante el curso, porque 4stos
pueden reflejar un intento de agradar al maestro y no alteraciones
en las actitudes que subyacen lo observable.

Debido a lo anterlior, se necealta examinar el concepto de la
evaluacién que Kerr {(1979:656) ha denominado ’"segulmlento’ follow
up, percibida como una manera de intentar medir el impacto del
curso en la vida profesional de los particlpantes.
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A pesar de que los participantes trabda jan en Llnstituciones no
afiliadas a la Universidad Judrez. Auténoma de Tabasco, éstas se
ubican en la ciudad de Villahermosa, Tabasco, lo que hard posible
iniciar un programa de seguimiento con su finalidad arriba mencionada.

Se ha contemplado que un observador quien también haya parcici...
pado en el curso como docente-capacitador, visite las escuelas de
los egresados para hacer cbservaciones de sus clases durante un
periodo mds o menos largo:que-posteriormente analice sus observaciocnes
¥ haga conclusiones sobre la efectividad del curso de actualizactdn.
Desde luego que tal situacidn implica una fuarte inversidn de tiempa,
recurzos humanos y materiales.

Por lo tanto, se plensa manejar la etapa de meguimiento con
auto-cbservaciones de los egresados. Una hoja de observacién (Tabla
4, pdginas 102-103), sondea algunas éreas del curso, depende de laa
impreasiones y santimientos del alumwnc y por lo mismo no es Can
objetiva comoc la obmervacidn directa.

Un capacitador del cursc aplicard 1a hoja de cbservacicnes a
los egresados a los dos y cuatro meses de haberlo terminado. Se
espera, con base en las observaciones y reflexiones da loa ex-
participantes, detectar y mejorar cualquier deficiencia. Esta hoja
serd aplicada en forms deuna entravista estructurada.

El concepto de seguimientoc compagina con el modslo de andlisis
de nacesidades propuesto en el Capftulo 1, donde el Consejo de
Europa indica una svaluacidén continua para que el cursoc refleje
La percepcién cambiante de los particlgantea respecto & Sus necesi-
dades. T
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TABLA &

Hoja de evaluacién del curso de actualizacién llevado a cabo los

dias a de s de 19 en el CEI-UJAT,
en Villahermosa, Tabasco.

Nombre del entrevistado
Fecha de la entrevista
Entrevistador

1= El curso de actualizacién me ayudé a entender mejor cdmo fun
clona el proceso ensefianza-aprendizaje y mL papel en é&l.

Totalmente de Totalmente en
acuerdo De acuerdo Indeciso En desacuerdo desacuerdo

2- lLas lecturas y artfculos del curso eran: Aburridos
Irrelevantes
Confusos

Mediocres
- (MARQUE LOS QUE DESEE) Claros

Relevantes

Demaslado
tedricos

Demasiado
pricticos

Otro

3- Los talleres fueron: Mal organizados
Irrelevantes
Aburridos
Regulares
Estinulantes
Instruetivos
Otro

4= Las sesicnes de micro-enseflanza me han ayudado en mi traba jo.
Hucho Algo Regular Casi nada Nada
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I

10—

11~

(Antes del curse disefiaba 1K, sus propios sundliares didicticos?
si (Pase al # 6) Ho {Pase al #7)

Siento que el axrso me aydd en cumto a un mejor diseity de mis mte—
riales.

tMacho Alga Regular Casi nada Nada
Lo que aprendf en el curso fue muy Gtil, (Pase al # 8}

Totalmente de Totalmente en
acuerdo desacuerxio

de acverdo  {ndeciso  en desacerdd

(Ha podido utilizar lo que vio sobre el diseiis y andlisis de eschasnes?
St (Pase al # 9) No (Pase al # 10}

LOufl les} aspecto (s} hain) sido de mayor baneficio?

Escoper material

(MARCUE CON LNA X LOS Eseriblyr los reactivos

Mejorar el examen para
wvolverle a aplicar

B e

{Qué le ha impedido usar lo que se vio en el cursc?
Ho es relevante a ml situacién de trsbajo.
Usamys exdmenes esCarxdardzados.

No Cengo tiempo.

Es demsiado camplicado,

Otro.

El curso camw i todo fue un &xito.

103,

Totalmente de Totalmente en
acterdy De acuerde Indeciso En desacusrdo desacuerdo

12 " iCudles aspectos del curso scbresalen?
o Compaferos Talleres Pricticas y mlcro—ensefianza
Maestroa Lecturas Traba Jo8 y tareas

——— —

13- Comentarios generales




CAPITULOG IV

Introduccidn

En este capitulo ase presenta el contenido del médulo 3,
titulado, 'Las bases del aprendizaje del L2', del cursec de
actualizacién. Los objetivas y el contenido del mismo deri-
van de lLas necesidades profesionales de los profesores de
inglés, tanto en el renglén tedrico como prdctico, detectadas
a través de las herramientas de invesctigacidn.

Les instrumentos y los resultados han sido discutidos ante-
riormente en el capitulo 2.Laspég£n3566-6ﬂ contienenuna lista
de 22 recomendaciones. EL mddulo 3 parte de cuatro de ellas:

#16~ Examinar las bases del aprendizaje de un Ly.

817- Estudiar erfricamente las escuelas conductista y cognosciti
va con énfasls en la enseflanza-aprendi{zaje de una segunda -
lengua.

#19- Examinar las etapas de aprendizaie.
#20- Examinar el significado de los errvores y su cratamiento.

En funcidén de las recomendaciones arriba mencionadas, el ni-
vel educativo de lLos participantes (ver Tabla 1 pdgina 24) y los
criterios del autor cuyas funciones se delimitan en el modela de
disafic presentade en el primer capftulo, .pp. 16-20, se elabord
el contenido del mSdule. Un pardmetro adiclional que incidid en
1a elaboracién, es el tiempo dispouible.

104
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El material que forns el M&dulo 3 demuestra el nexc directo entre
los andlisis de necesidades, el diseilador y el cursoc de actualiza-
cién. A través de los cuestionarios aplicados a los profesores de
inglés se detectd que la mayor parce considera el aprendizaje de
una segunda lengua coao la formaclidén de nuevos hébitos y que los
errores solamente Lndican la necesidad de mis repeticidn y meno-—
rizacién (ver pégilna 61 | Tabla 24 y subsiguiente discusidn).
Ademds los profesores demuestran ildeas confusas con respeto a ia
importancia de las escuelas conductista y cognoscitiva en los
procedimientos a segulr en la ensefjanza.

Con el mddulo,por medio de la informacidn tedrica y los ejerci-
clos,se espnra camblar las opiniones referente a los errores y la
manera de aprendizaje de una lengua extranjera y disminulr la
confusién gsobre las dos escuelas de aprendizaje.

Para cubrir un amplia gama de temas y actividades en los
ocho mddulos contemplados se han programado 75 horas de clase. EL
enfoque escogido es el de exponer los temas con un minimo de
contenido tedrice, reforzando éste con alguna actividad de la
seccldén 'Material diddccico para el alumne',. En la saccldén 'Mater-
tal adicional y notas al maestre', vienen sugerenclas para lecturas
adicionales que apoyarin al docente-capacitador en la direccidn
de discusiones y en la aclaracidn de dudas de los alumnos. EL
tratamiento de los temas es somero pervo pretende estimular a los
participantes a segulr investiganda cuando el cursc haya termina-
do.

El tono o estilo de la seccidn "Material adicional y notas
al maestro' es siempre no-autoritario ya que permite al docaente-
capacitador clerto grado de libertad en el manejo de informacidn
y dindmica de trabajo. Sin embargo, Las sugerenclas proveen al
docente de suficientes lineamientos para que este mismo ne se
sienta del todo desamparado.
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El mddulo contiene diez actividades que proponen cumplir
con los objetivos especf{ficos. Los primeros tres actividades
tratan de proporcionar las bases para que el participante pueda
reconocer las caracterf{sticas bisicas y terminologfa de las
escuelas conductista y cognoseltiva.

La actividad 4 permite al alumno identificar las etapas de
aprendizaje seglin dos modelos presentados. Las actividades 5 y
6 cumplen con el objetivo especffico para Ldentificar algunas
clases de ejercicios que corresponden a las etapas de aprendizaje.

Para que el alumno pueda recaonccer las distintas clases de
errores hay dos actividades, el 7 y el 8. Y sobre el tratamiento
de arrares la actividad %9 proporciona informaclén bdsica.

La actividad 10 permite al docente-capacitador y sus discl-

pulos repasar lo tratado en una manera sistemdtica antes de pre-
sentar la evaluacidn formal.

Material diddctico y actividades para los

estudiantes utilizados en el médulo 3

'Las bases del aprendizafe del 12"
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Didactic Material

for

the Student

MODULE 3
THE BASES OF LEARNING
AN Lo
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MODULE 3

The Bases of

108

Learning an L,

Character-Theoretical Duratiop— B8 hours

Intermediate

ob jective

The student will recognize and remember some of the
factors thart intervene in learning a second language.

Specific objectives

When the student f£inishes this module s/he will:

1.

2&
3.

5.

recognlza some of the terminology related to the
caznltive and behaviorist schools.

know which are the stages of learning.

identify some of the kinds of exerclses and
activities that correspond to the stages of
learning.

recognlize the different classes of errors.
recognize the distinct ways to handle errors.



Haitema,'Actualizacibn basada en necesidades' .
109,

To the scudent:

When we learn our mother tongue, first languagn_(Ll}, we have many
teachers: our parents, grandparents, brothers, slsters and later on
our friends. This learning takes place naturally, almost yichout
effort, and certainly without any formal, Lnm the school sense,

instructlon, Nearly everybody learns their Ly, pathological excep-
tions aside, perfectly.

Howaver, as language teachers we know that our students and we our-
selves do not learn a2 second language, L2, as easily. Way is cthis?
This module intends to examine the bases of second language learning

and learning in general and see how this may help us to better our
teaching methodology.
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ACTIVITY 1

The following is a list of actions that human beings carry out.
You must decide 1Lf the action is the result of innate (natural)}

instincts or'of a learned behaviour.

INNATE

1. The dilaticn of the puplls in
sunlight.

2. Solving calculus problems.

3. Reading Japanese; if you are

a Spanish speaker.

4. Remembering a sgng you hear

everyday on the radio.

5. Walking; if no physlical

impediment oxists.

6. Speaking; if no physical

impediment exists.

7. Crying out Lf you are

burned.

1iu.
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You undoubtedly found that the divislon between innate and
learned behavior is clear in some cases. Nevertheless, other
behaviors may be more difficult to classify. Which? These seen

to have innate characterlstics that nonetheless require a learning

period in order to master chem.

Acttvitx ia

The nexc questions are, 'Wnac is learning?' and ‘*What characteris-

tics doas it have?'.

How think of the behaviors tnat we identified earliar as learned.
What characteristics do they share? Brainstorm with two or three

¢lassmates to ansver this question.

1.
2.
3.

How does the behavior described as learned differ f£rom that which

we classed as innate and/or Lnnate and learned?
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Activiby 2

We have established briefly what learning is and the characteris-
tics of learned behavior. We must examine two of che most influen-

tial schools of psychology tnat have had an impact on learntﬁg

theory.

The first of these theories is behaviorist theory. Two of the
well-known proponents of this theory are I. Pavlov and B.F. Skinner.
The second Cheory is cognitive theory among whose advocates are,

to glve just ctwo examples, J, Plagac and D.P. Ausubel.

fou probably know someching about Pavlov's eyperiments with dogs
and Plaget's researci Ilncto ctne stages of mencal development Ln
children. Based on that knowledge and additlonal information that

the teacher will give you you will do the following acrivity.

The teacher has a series of cards with words , phrases and learning
activicles that are assoclated with these two schools. You will
each have one or two cards, depending on the number of scudents
present. You have to find the other people who have cards related
to the same schoel as yours. (hen you have arranged yourselves

inte the two schools, i.e. senaviorist or coghlitive, vou must he
able to explaln to the teacher how and why the cerms you have

grouped together are related.
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Activity 3

In groups of two or three decide whether the cartoons that the
teacher will give you {llustrate behavior that can be classified
according te the two schools of psychology we have sgen as
behaviorist or cognitive. Justify your decisfons. You can

Jot down notes for each cartoon in the spaces provided balow.

l‘
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Accivity 4 Possible completion rime-— 30 min.

The followlng are meodels that have been proposed by Christopher

Brumfit and Heith Johnson in their book The Communicative Approach

gg Languaze Teachins to explain the phases of learming a grammati-

cal poinc, a function or even the pronunciation of certain words or

phrases.
MODEL i
PRFSENTATIDN
C?:ﬁé%EEEL — (conEE:%%ed practice}
(less controlled)
MODEL 2

COMMUNICATE AS BEST AS POSSIBLE
ULTH AVAILABLE RESOURCES

e N\

COTROLLED PRESENTATION OF
PRACTICE £ LANGUAGE ACCORDING
(LE necessary) TO NEED o

We think thac one of the models derives £rom the behaviorist
school and the other from the cognitive school. Which Ls which?
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NOTE: We have to take a minute to define conceptualization.
Conceptualization is the process by which we formulate a concept

or mental model with regards to the use or function of a grammatical
point or the pronunclatien of a word for example.

Where do you think that conceptualization takes place Ln the two
models? Could Lt occur Iin more than one of the phases? Why or
why not?

Can you think of occasions when it would be best to use the first
model rather than che second or vice versaf?
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Activity 5

The changing circumstances of the learning-teaching process will

force us to choose which model Cto use.

What follows is a set of six (6) possible teaching circumstances.
what you must do is decide which phase of learning could be in-
volved. In other words the phase of presentation in scheme 1 or

that of controlled practice in phase 2.

i. You are teaching can and can't to your students. you give them
cards with questions to ask their classmates, for example, 'Can
you swim?' and they must record the answers, LlL.e. 'Juan can't
swim.'.

This activity could correspond to the phase of

in model .

2. You write on the board for your first semester students on

thelr first day of class.

to be ser o estar
yo B0y I am we are nosobros somos
ts eres you are you are ustedes son
&l es he is they are ellos son
ella es she is ellas son

lo es ic 1is
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3‘

This actlivicy could correspond to the phase of

in model .

You see your students wish to talk about what might happen
L{f certain condicions are met. 5o you say this ta =he students,
'If it rains today I could catch a cold.' and 'Ii vou scudy
hard_you could get a ten on the test tomorrow.'.

This activity could correspond to the phase of

in model’ .

Your students are half-way through the second semestear, chey

"have seen the auxiliaries do and does and have a li=mfrvad voca-

bulary. You ask them to find gut cthe likes and dislikes of
five clasamates. (You don't interfere i.e. make carrections
durfing the activicty.)

This activicy could correspond to the phase of

in model .

You put this on the board.

John runs to the store.
(drive)
{they)
{(library}
{Mary and I)
{wals)

This activity could correspond to the phase 5%
in model -
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6. Your students already know how Co introduce themselves and
ask for personal information such as names and addresses. You
give them this task ts dou orally with their classmates.

"You see a new boy/girl in your class.
Introduce yourself and ask him/her his/

tier name and where he/she lives."

This activity could correspond to the phase of

in model B
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Activity &

In the following situations you have encountered a problem im the
teaching process and must decide what solutlion you would apply to

correct Lic.

Worle in pairs then compare your ideas with chose of anochér pair.

Later share the results of the quarcet with the whole class.

1. You have been doing controlled practice with simple interroga-
tives in the present tense but your scudents keep saying
*does you and *do he. What would you suggest as a possible

remedy?

2. You have given a work shaet to be filled out on the use of
Lo be in the present tense to your class of third semester
prap students. You assume that they have learnC Lt in secondary
school. However you see that 30% of the class cannot do:

ile a doetor. What could you do to help them?

3. You want your class to write a simple narrative about what
they did last weekend. You Eind chey have written thlnpgs like

*writed and *goed. Propose a solution.
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120.

Your students want to talk and write about the presidential
election and the future of Mexico. As of now they don't have

the necessary knowledge. How will you present Lt?

In spite of your best efforts to have the students memcorize
vocabulary items$ tests, quizzes and threats, they can'C
seem L0 remember more than a couple. What are you going to

do about irc?
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Activity 7

Think about a small child, 3 or 4 years old, who is still learning
his mother tongue. Does he ever make a mistake? Would a young
Mexican child be likely to say *el vaso estd rompido? Of course

he would., We know that this happens all the time. Why does it
happen?

Would you classify this as an error? Why or why not? If you said
'yes' how would you correct L1t? If you sald 'no' justify your

answer,

How does a child's errors while learning his first language differ
from an adult or adolescent foreign language learner’s errors? How

do they resemble cach other?

As with other aspects of language learning the behavorist and
cognitive schools of learning theory differ as to the significance
of errors in foreign language learning. Read the followlng two
statements and decide which is the behavorist and wnich the cog-

nicive point of view. Write {n your answer next to each statement.
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A, The errors that a learmer comnits show that he
hasn't learned the rules and should review and
memorize them. Design the learnming task so that

the opportunities for errors are minimized.

B. A learner's errors demonstrate to the teacher and
student how clese to the carrect form his hypothesis
is and 1f any changes in the hypothesis are neaded.
Errors are a good indicator of the learner's inter-

nalization of the LZ'

How could the dLfferent points of view affect the way errors
are treated in the classroom? If we accept point of view A then
errors would be treated as bad and our teaching would try to
create as few opportunities as possible to make errors. If point
of view B is correct then errvors will be used to diagnose the

student's progress and are consldered as useful and not harmful.



Haltema, 'Actualizacidn basada en nacesidades'

Activicy 8

Now Lif polnt of view B Ls totally or partially correct we need to
look Into the possible causes of errors and thelr significance.

Write down three or four possible causes.

1.

When you have written down yours compare them with a classmatels,

Then you will share chem with the whole class.
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Undoubtedly you found that there may be several causes for
learner's errors. Hare we present a classification of five
possible causessl . ’

1. unclear understanding of rules,
2. misuse of rules,

3. L1 interference,

4, overgeneralizations, and

5. lapses in memory.
Naturally the exact words may differ but the ideas are. the same.

Read the Ffollowing paragraph written by a fictional student,
Doloras Fuertes de Barriga. Underline any errors you encounter

and propose possible causes. There are 18 possible errors.

Yesterday my brocher and me we went to the
downtown. I wanted go at the cinema but the
movie had start.'What does we make now?'. I
asked Jorge. 'L not know', he says. 'Let's
walk to electronics machines for to play’,Il
proposed. '‘That a good idea', he says. We
played for one hour then we taked the bus

to home.

1. Taken from Shaw, A.M, (1982), Curso.de Formacidn
de Profeseores, CELE-UNAHM,

124,
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Lisc the arrors you found and their possible causes.

may be more than one possible cause for each BTrTOT.

ERROR CAUSE

There

16.

17.

13d.
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Activicy 9
The followlng are three suggestions for correcting 5tudents.z

Decide which you think would most help the student 'learn through
correcting' and which would be least likely to de this. Put a 1l

next to most useful and a 3 next to the least helpful.

The teacher asks the student that made
the mistake to correct/identify it,
nelping out with hints if needed.

The teacher simply says the correct
form; the students may repeat it or not.
The teacher asks the whole zlass to
identify and explain the error helping

out wich hints where needed.

What would be a good follow-up to a correctlsn so that the

students could have a permanent recordc =3I

(R

-
- .

2, Shaw, A.M.

(1982), Curso de Formacidn d
D e Profesores,
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Activicy 10

Go back and review tha objectives that are listed at the}béginn;hg""

of the module. Together with the teacher decide Lf they havg'bégnx':.

satlsfactorily completed. If nmot the class can go back and :Eyle“t;_'j
the exercises pertinent %o that objective. Ask Che.teacher to -

give additlonal explanations LE the class or you Eeci7:he§”a:eii

ngscessury. *
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Marerial adicional y notas al maestro para el Médula 3
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Additional Material
and
Notes for the

Teacher

MODULE 3 |
THE BASES OF LEARNING

AN Lo
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MODULE 3

The Bases of Learning an L,

"Character- Theoretical Duration~ 8 hours

Intermedliate objective

The student will recognize and remember some of the

factors that intervene in learnlng a second language.

-Speclflc objaectives

When the student f£inishes this module s/he wili:

1.

racognlze some of the teralnology related to the
cognitive and behaviorist schools.

®now which are the stages of learning.

idencifly some of the kinds of exercises and
activities chat correspond to cthe stages of
learning.

recognize the different classes of errors.
recognize the distinct ways to handle errors.
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Notes to the Ceacher: _
Throughout thes2 nptes there will be references te different back-
ground readings that wlll prove useful for dlscussion and explana-
tians.

At no time do you need pretend to be an expert in these areas.
Racther, show your students the Ifmportance of further research and
reading additional materfal. What would be very useful is 1If you
try to do the exercises and reflect on the questions posed in the
student's material before reading the answers and commentaries in

your teacher's guide.

The readings are on file in the main office of the Languaze Center,
Just ask the secretary for permission to peruse the flles and
check out any material you may want to take home to prepare your

class, They are clearly marked for module and activity.

The students may have trouble with at least some of the language
in the module. This was intentional and it provides you with the
opportunity te help them {imprave their language skills. Feel
free to take class time to clarify language problems, wlthin raas-
onable limits of course . All discussions should be carried out,

as far as you feel is possible and/or desirable In Engllsh.

This material is net intended to be 'teacher-procf' thus there !3
plenty of room for varlation and changes in format to allow for

your own personal ceaching style. Feel free to add, subtract and
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modify the comments in this sectlion. By all means leave your
commentaries on the module with the course cocordinator when
you have finished teaching 1t.

Make sure that your course coordinator gives you a copy of
the learner's material for this module. Your material doesn't
contain all the same information. Thisz was intentional so that
you can see exactly what information your students have and what

- you need to give them. '
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Notes on To the studenc:

This would be & good opportunity to discuss with the ¢lass what
factors they feel may affect the ability of a studentc to learn a
second language. As this {s just an fntroduction don'c dwell on it
too much, You may want ta read 'What cthe ""Good Language Learner"
Can Teach Us' by J. Rubin. This article gives you a geod idea of
some of the factors that can affect language learning in a eclass-

room setting and how to enéourage your students how to use them.
Activiey 1 Pogsible completion time- 30 min.

This activicy tries to ma«e the students refleet on the differencas
between innate and learned behavior. This will help them under-

stand better the processes involved in lLanguage learning.

Sive them time to read over the seven behaviors that are llsted.
They may want to work In palrs or small groups of 3 or 4. Afrer
you are sure they understand what has been described have thoem
decide whether the behavior i{s innate or learned. These are thc
answers that we think are zorrect but Lf you or the studentcs
disagree and can justclfy your disagraement please den't think
you arva obliged to follsw aur answars.

1. The dilation of pupsils in sunlighc. innate

2, Sclving caleculus problems. learned

3. Reading Japanase 17 you are a

Spanish speaker. learned
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4, Remembering a song you hear
every day on the radio. learned
5. Walking, L{f no physical

impediment exists. innate/learnad

6. Speaking, if no physical

impediment exists. Lnnate/learnad

7. Crying out if you arec

burned. finnate

The answers to 5 and 6 will probably provide plenty of oppor-
tunity to discuss the concept of lunateness especlally with
regards Co language learning. The arvticle by J Alrchison, 'The
Blueprint in the Brain' should provide you with enough informa-

tion on innateness to give your scudents a clear ldea of it.
The article by Gould and Marler 1s an Linterescing fusion of

the two schools of thaught.
Activity la

The behaviors thnac are consldered as learned share at least two
characteristics:
1, Thay are the resulc of a conscious process.

2. They result in permanent changes In behavior.

If you see that the students don't seemn Lo be headed in the
rigat direction try to give thom clues to =sliclt cihe suggested

responses.
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Activity 2 Possible completion time- 45 min.

This activity attempts to provide the student with at leastc:a
general idea of what the behaviorist school and cognitive school
deal with. It tvould be a good idea to read chapters 5 and & of
K. Chastain's book Developinz Second Language Skills: Theory to

Practice. They will provide some background on audio-lingual

theory and teaching and cognitive theory and teaching.

You should give the students as much informatian as you feel they
need or want on these two schools especially with regards to the
work of Pavlov and Piazet. Then procede to the activity with the
terms on the following two pages. These should be copled onca

3 X 5 index cards and distributed ocne or two per student. Allow
ample ctime for them to crganize themselves into the two schools.
Thelr justificacions can be used to review the major tenets of the
two. If you notice that their Ldeas are confused perhaps you
should review again quickly. After all this Ls qulte a loac of

information in a short time period.
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STIMULUS-RESPONSE

THE ERVIRONMENT CONTROLS
WHAT IS LEARNED

MECHANICAL LEARNING

RATS LEARNING THROUGH
APPLICATION OF ELECTRIC
SHOCKS

PASSIVE-RECEPTIVE
LEARNER

THE MIND 15 A COMPLEX
COMPUTER

MEMORIZATION OF
LISTS OF VOCABULARY

REPETITION OF GRAMMATICAL
POINTS AS IN SUBSTLITUTLON
DRILLS

SEANINGFUL LEARNING

ORGANIZATION QF KNOWLEDGE
INTO A NETWORK OF RELATED
iDEAS

HMENTAL PROCESSES ARE
UIIDER LEARNER'S CONTROL

CHILDREN LEARNING TO SPEAK

WENTALLY ACTIVE LEARNER

THE “IND IS AN ACTIVE AGENT




Haitema, *Actualizacién basada en necesidades!

137.

COMMUNLCATION THAT
REFLECTS STUDENTS
INTERESTS

SPEAKING PRACTICE ABOUT
THE STUDENTS' FRIENDS AND
HEROES
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Activity 3 Possible completion tinme- 45 min, |

You have in your material a series of seven cartoocns, Zhotocopy
enough copies so that you have one set for each group of twa or
three students. We have determined that cartoons 3, &4, 5, % and
7 show behaviorist conduct and cartoons 1 and 2 show cognitive
learning. It 1is hoped that cthe task at hand doesn't elisinate

the humor that <hese offer.

Analyze the Yehavior presented Ctogether with the class afcer
they have explained thelr reasons for labelling each cartoon as

behiavorisc or cognitive.
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The thing to boar in mind, geatlosen, Is.ast Just that Dainy has
mastarsd & redingatary shgn language but that she caw Jink then
sipus Loguthor ta enprest weaninglul sbatract concepts,

+ . "Hpwean someihing we wmall conpugste uu-.:.ul.u Spram-
[ "H?:'-:-_ erems wlibout sopping 1o INART

ey
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WGash, Fur serrs £ o ald huve poorn 1his cres war all wetlands lase 2 coar

vy 201

FTHE FAR SIDE By GARY LARSON
3 -mﬁ'ﬁ:‘]

oLz s

-z’ have To go, Charfes... ‘

Frank is geffing more ane!
more Suspicious.
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‘ “Actuaily, ne's afraid of vus, Sut his fnaslivy to deal #ith
his frar makes him angry. anger i3 soaething he can desl with."

- 143..
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Activity &4

144,,

Possible completion time- 30 min.

Thia activity could cause some problems because of the level
of sophistication involved in perceiving the learning process

as models. Give some
emphasize that these
necessarily indicate
teaching or learning
of types of actlvity
lhnguage. Also point
a linear progression
stap there, although

concrete examples Lf needed. Try to

stages especially in model 2 don't
hermetically sealed compartmentcs of .
activity. Rathev they are useful indicators
that take place in the learning of a

out that these models don't indicate

either; you can't say we start here and

this could happen.
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Hote: Model 1 is derived from behaviorist princéplés and does.
foliow a rather rigid format of:
Presentation =% Drill == Contextual practice,

although variants are possible.

Model 2 bases itself on a cognitive ocutlook on learning. Here

the lack of rvigidity and linearity is much more in evidence.

Gulde the discussion regarding conceptualization so that the
basic {dea of hypothesis formation and active mental processing
L5 c¢clear. Read 3rumfitc and Johnson so that you have a good idea
of what conceptualization is all about. Exemplify it L{f you think

it necessary.

Accept any aunswers about where conceptualizatlion takes place in
the two models - as lonz as they are justified. The same with the

use of the two npodels .
Activity 5 Possible completion time- 45 min.

This activity may D2 a little difficulc for the students. If you
decide to do it Ia zTouns or pales and see thak progress ks slow

take over and zuids chex with hines.’

Hore are what we cansider to be the stages represented Ln the

.

various situatlons prasented.
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SITUATION STAGE/ MODEL
i controlled practicef2 .
3 presentation/1
3 presentation/2
4 communication/2
5 controlled practi;e}l
6 practice/1
Activicy 6 Possible completion time— 45 minutes

This activity is basically to reinforce the informatlon seen in

activicy & and uyrilized in completing accivity 5.

Accept any answers that seen reasonable and justiflable. llere it
would probably be a good idea re work In small groups then compare

the suggestlons of each group with the whole class.
Activity 7 Posslble completion tiame- 30 min.

This actlvity provides an opportunity to present materilal on Ly
acquisition.Ilt is & good idea to give this information to your -
students as they will need to see that children learning their
first language formulace hypotheses.and test them constantly.

They also need te realize tanat children commit errors in azder

to understand the meaning of developmental errors {n az:=ivity .
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Two background artiecles that are essential are § Ervin-Tripp's
*Is Second LanguagelﬂarnlngLike the First?' and 'An Analysis of
Data on Ly Acquisition:Some Implicacions for Lp Acquisition'

by 1 Lombardo. The article ‘Chattering Children' by J Aitchinson

could also provide some Insights into children's L1 development,

The two points of view presented are;

behaviorist As. The errvors that & learner commlcs

show that he hasn't learned the rules
and should review and memorize thea.
Design the learning task so that

the opportunities for errors are
minimized.

cognitive B. A learner's errors demonstrate to

the teacher and learner how close
te the correct form his hypothesis
is and if any changes in the hypo-
thesis are needed. Errors are a good
indicator of the learner's Lnterna-

lization of the L2‘

A short commentary on the ldea of interlanguage is in order here.
the article'The Learner's Interlanguage as a System of Variable
Rules' by Dickerson will provide you with sufficlent background

te be able to give a short explanation as to what an interlanguage

is and its implicatilons for classroom procedures.
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Activicy 8 Possible completion time— 60 min.

For the first section of this activity zllow some 10 minuces for
tae stucents to think of possible causes of errors. Then you

should go around the room collecting the suggestions and writing
tnem on the board. Where possible reduce or add the suggestion to
ona you already have. The objective here is to try and group the
fdeas inte 5 or 6 main categories and not have 80 different phrases
on the board. You have to bz tn the ball and paraphrase, reduce

where necessary and combinea,

In arder to contribute to the following discussion an error classi-
fication you should read H. Dulay, M, Burc and 5. Xrashen's
diszussion in Languagze Two_ pp. 163~138. The diasgram that Lllustrates

the relationshipn and relativae sroportion of the arror types is

lusteation of the Relationship ang Relative Propertions ol
e ".:ul‘ Erret Types in a Comparative Tanonomy

= = == 43 EPRONS
DEVELOPRELTAL

AMSIGUGES - .3 EHAONS

Here it is important to polnt out that developmental and inter-
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" AmbLpguous errorst errors-;hét,épulq“

-orizin

- For our purpose

Interlingunl errqrs.-errors that reflect native -

language structure .

result either of interiingual or develos:

Other:! a grab-baz category

5 we have ghosen to emphasize the five error

‘categories siven In the student’s material as they won't have

cenough (nformation to datermine Lf an error is developaental or

not. What uve want to do is show Chat mental processes are involved

in both developmental errors and other types and are not duc to

laziness or lack of trvinzg.

Within the four areas of the above dlagram you can have the

dents place

1.

the five causes of errors listed in their matarialg
unclear understanding of rules,

misuse o rules,

L1 incerference,

ovarigenzralizacions and

lapsas In qenory.

-3
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We would clnsslfy::hem i_ :T ;following way: 1, 2 and 4 as

developmental '3'55 Ln:erlingual and. 5 as other. ‘The ambiguous

ca:egory is just that ambtguous and an error tHera ‘cauld possibly

_nnve all the causes: 1, 2, 3 and 4 ‘except for cause 5,

._Ydu:%ust "ivé an explanation of the five categories listed. Here
:'15 our -ncarpretation of thenm.

. 1. Unclear understanding of rules- the rule has been presented
but the student still hasn't a very clear idea of its
applications

2, Mlsuse of rules- che student uses a rule cha: he has
lzarned sfhere Lt shouldn't Se used thinking tHat it 1is
applicable there
3. Ly interference- the student uses L1 syntax with L,
lexls without taking intoe acecount LZ rules
4. Overgeneralization- the student hasn't learned che
eXeceptions te rules {very simllar to 2 misuse of rules)
5. Lapses in memory- very &ifficult to prove but it provides

us uwith a catch-all category

The Zollowing activity of looking for the errors will have to be
done in groups as many of the students won't be able to do L& on
thzlr oun. Try to group weal and scrong studants topgether s the

stramgzsr anes ean aelp the weaker scudents.
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Here 13 a copy of the composition by our fictitious student
Dolores Fuertes de Barriga where there are 18 possible errors.
\le have marked them for: you.

Yesterday my brother and me we went to che: dowuntown.
T 7T S

I wanted g0 at the cinema but the Dovie had start;T.

) Y
‘What does we make now?', I asked Jorge, 'l not know,'
= g au

he says. 'Let's walk to electronic; machines for to
I¥ 1z b 14

play', I suggested. 'Thac a good Lldea', he says. We
' s <

played for one hour then taked the bus tg home.
17 T

Here's the liscing of errors and our ideas as to the possible

causes of then.

ERIOR _ CAUSE

1. me unclear understanding of rule
2. we misuse of rule
3. te Ly interfersnce
4. the Ly interference

5. ' ro unclear understanding of rule
6. _ at misuss »f rale

7. L —ed unclaar unzarstanding of rule

"8, ' does - unclear unferstanding of rule

9. © make misuse of rule
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10. ._ do : lapses in memory
11: ) says o lapses in memory
12. - - cthe ' unclear understanding of rule
=13;- ’ : eiéctrénicg' L; interference
_ m1§. ' o fof to Ly Lncerference
--ﬁfis} ? ;l“”” cﬁaﬁt::i:[ lapses in memory
T ISR ‘ says . lapses f{n memory
-17. -_ . taked overzenerallzation
;,18; - . to Ly interference
Naturally our ideas as to the sources could be at variance with
others' opinions. Allow room for disagreement as lang as they
can defend their point of view.
Activicy 9 Possible completion time- 60 min.

This activity is probably best handled as an open discussion
with the wheole class, The questions allow opportunity to reflect
on the stapes of learning again but now with emphasis on error

correction.

.Don't be surprised Lf many tzachers have never contemplated
error correction in any other uay"fhan just giving the right
ansvwer., It ls to be hoped that by now they wlll agree with us on
the best way to corract. Pur a 1 next to the best and a 3

next to the least effective way.
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1 The teacher asks the student that made the *

mistake to correct/identify it, helping out
with hints {f necded. o

3 The teacher simply says the correct form: the .-

students nay repeat Lt or not.

[

Tne teacher asks the whole class to identify
and explain the errar helping out with hints

where needed,

Activicy 10 Possible completion time- 60 min,

This section allows the student to externalize what he has or has

. not learned. You should have written on the blackboard or a sheet
of poster-board the objectives for che module., Then you can do an
oral review of the main points of each objective. The following is
a diagram showing the relationship between objectives and the

activities that pretend to fulfill them.

OBJECTIVES ACTIVITIES

1

1 ———— e 2

3

2 4

. 3 —_—_— 5
6

4 7

8

9
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After you have reviewed the main points you can procede ﬁn.
choose how you want to evaluate the students. The¥é.ar§ thféé' E
possible options.
1. A vwritten exam whera you ask that the stud¢n£ :_
answer certain questions either in a fi;lf§ﬁ;:5;_“

the-=hlank or short esssay format.

EX.— is a lingulsctic system that 'a -

student uses as he Learns an Lg.

Explain the principal characteristics of = -
interlanguage. . o ;  7
2. Present the student with practlcal problems thac
require solutions suczh as those in aczivizlias 3
and 6.

3. A combination =f types 1 and 2.

Waturally as the course Ls so short we can't spend :ao'much tlae
an evaluacrion. Try not to desizn g test chat 1s zoling to take
two hours to do. Activities 1-7 have been programmed to take up
to 6 hours. YWe have provided 2 hours for activity 10 and the

evaluation period.
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Conclusiones

Como se ha visto, datos recolectados de ciertas paoblaciones
se pueden utilizar de una manera metSdica para formular un cursa
de Instruccidn.

Tanto la elaboracidén del curso como la obtencidn de los da-
tos, se rigen por un marco tedrico que define las funciones del
autor ¥y las otras facetas de diseiio.

Del curso de actualizacidn que hasta aquf se ha presentado -
se puede llegar a las siguientes conclusiones:

1- La recopilacién de los datos debe regirse por ¢riterios se-
leccionados anticipadamente, ya que esto permite el ewpleo
aproplado de los mismos.

2~ El modelo de disefio tiene la rigidez necesaria para que los
participantes sepan cuiles son sus funciones y Limites -
Esto dirige -sobre todo al autor-, en el manejo eficaz de -
la infermacidn.

3- La fase de evaluacidén no debe medir solamente el nivel de -
agsimilacién del contenido tedrico o destreza metodoldgica -
de los participantes. El modelo propuesto Lncluye la etapa
de seguimiento que intenta sondear cambilos de opinicnes o -
actitudes.

4- Bl sistema modular de enseflanza es el mds indicade para el
propésito de este curso, porque ofrece mayor flexibilidad -
respecto al tiempo de imparticién y permite la adecuacidn
de la ensefianza a las necesidades cambiantes dal alumno.
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EL curso de actualizacidn podrfa resultar el primer paso
hacfa la elaboracién de un curso de formacidn de profesores mis
elaborado y de mds Lacga duracién para el magisterio tabasqueiio.
Este ccerso necssariamente tendrd un enfoque de : mayor amplitud y
profundidad. Inclusive algunos elementos en el cursc de actualiza-
cidén que abarcan unos cuantos ejercficios, como por e jemplo, el
significado y tratamiento de errores en el Midula 2, podrian
ampliarse para llegar a ser materlias en sf en el curso de formacidn.
Y las experiencias obtenidas en el diseflo y la ifmparcicidn del curso
de actualizacldn serdn invaluables para la subsecuente elaboracidn
del curso.de formacldn. Como_ habrin elementos comunes a los dos
programas se podrfa acreditar lo cursado en el programa de actuali-
zacidn a algunos mddulos o materias en el curso de formacldn.
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ANEXO 1

ENTREVISTA ESTRUCTURADA PARA LOS ADMINISTRADORES
CONTENIDO Y RESPUESTAS

B L L
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PRIAOGLTY)

Perfilar al udminis-
trador/director

Saber si los maestros
tienen los objetivos

oficiales para la en-
sefianza de inglés.

ENTREVISTA ESTRUCTURADA FARA LOS AIMINLSTRATIVOS

iCudnto tiempo lleva como admintstrador?

iHa traba jado antes como maestro?

i(Hace observaciones de los maestros en
sus clases en su trabajo actual?

¢Tiene Ud. una copla de los objetivos ofi—
ciales para la ensefianza de inglds que p—
blicd el Coleglo de Bachilleres?

51 lo tiene ;lu ha proporclonado a los mes
rros de {oglés?

*Del porcenta je anterior, reactivo 4.

A T

ANEXD 1

RESPLIEESTAS

N

= 12

X =5 afios

s{ - 100% No - 0%

X = 9.5 aiva
Nim. %
st 8 66
No 4 3%

TUTAL 12 100

st

Nan. %
12 100
s No
Him. e Nim. z
10 a3 2 17
10 100% - -

'65%
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Ver la percepcidn de los
administrativos hacia el
profesionalismo de los
profesores dz inglés.

Ver la percepcldn del
profesionalismo de los
profesores de inglés.

Investigar cémo creen
qQue se me jorar
la actuaclén de Los
maestros de ingléds.

6— ;Plensa que los resultados de la ensefianza de
inglés son satisfactorios?

8- ;Plensa que sus profescres tienmen un nivel
minimo de dominio?

9~ ;Plensa que un examen oficial de dominio para
los profesores serfa una buena Lldea?

10- ;C&mo se podrfa me Jorar la efectividad de los
maestros de lnglés?

*k5 42  hubo respucatas de '‘regular'

14 No
Nm. T M %
[ 50 1 &
3 25 9 75
st No
Nim. % N, %
11 92 1 8
Nim. %~ Sugersncia
10 8 Curso de
frdole pric
tico.
1 8 Licenciatu—~
ra en in-t
5.
1 ] Mejor squi-~

"9t
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Criterios para la contra
tacién de profesores da
inglés.

Disporibilidad para permi
tir a sus profesores a -
asistir a un curso duran-
te el ajio escolar

7~ ;Cémo seleccionan a sus profesores de inglés?

11— Si la WAT ofreciera un curso da actwalizacléa,
y sus docentes tuviesen que asistir a €l wa
vez por semana durante el semestre; ;permitirfa
que ellos concurciesen en sus horas laborables
sin alterar su ndmina?

Nim. k4 Criterio
k] 25 Curiculum Vicae
3 25 Recamendados
2 17 Bxamen informal
de dominio oral.
2 17 Curso da forma—
cién.
1 a8 Firat Certificate
of Cambridge.
1 8 Ho tlenen
:14 No
Nm, % ‘.
11 92 1 8

‘191
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ANEXO 2

ENCUESTA PARA LOS ALUMNOS DE PREPARATORIA

CONTENIDO Y RESPUESTAS
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NOMERE GRUPO ESCUELA EDAD

l. Plensa en todas las materias que llevas este aemestre.

{Cuil te quasta mas? ¢Cual te gusta menos?
tPor que te gusta tPor qué te gqusta esta
materia min? materla menos?
ae me hace f£&eil en demasiado diffecil
o5 jinteregante me aburre
el maescro eg bueno el magstro es malo
no eé . no a&
ot.ra razdn gtra razan
{especifica} (especifica)
2. (Plensas estudiar alguna carrera universitaria o técnica?
51 No Ho s& todavia
LQuE carreraz

3. BEn tus eptucios universitarios o técnicos el ilnglés serd muy i=pos-ante.

totalmente de acuerdo _ de acuerdo__ indeciso __ en desacuerdo__ totalmente en
desacuerdo _

4.a. jCuando estabas en la secupndaria tomaaste clases particulares de inglés?

st to
4.b. ;Enzzs tomando clases particulares de inglés ahora?
s Ho ’

4.c. Si Hjlst?que al, i(Crees que te ay'ud:m en tun clases de ingiés de la
escuela ahora?
s __ No __

5, ¢Crees que el inglés gue aprendiste en la secundaria te ayuda en tus clases
da inglés ahora en la prepa? SI __ Ho
Por quéz

6. £En tus clases de inglés ahora que actividades realizan?

ejarcicion gramaticales captamos

conversaciones en inglés obras de teatro

lecturas en inglés egcribir historlas, cuentos etc.

reviglon de tareas investigaclon acerca de la gultura
americana ¥/o inglesa

| 11
1]

muy aburridas

otra
(eapecifica}

7. Por lo general mis clases de inglés soni muy interesantes
interesantes
requlares
aburyidas

8. zQué sugarencias ti=nes para mejorar tus clases de inglés, tipos de
actividades, quitar o agregar algo etc.?
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9- 78 tu escuela ofreceria clases de lnglés eptativas, es decir, aon adicidn
a las clases regulareg, en tercar de prepa las tomarlas?

8! definitivacente
s{ probablamente
no sé

no probablamnente
no definitivamente



Haitewa, 'Actualizacidn bigada en necenigudes’

PROPOSTTO RESPUESTAS AL CUESTIONARIO PARA LOS ALLYRIOS RESPUESTAS
Na= 92
Indagar si el inglés 1- Piensa en todas las materias que llevas este {5810 se anotaron a los alumos qua mencio
se destaca comy ma— semastre. ;Oudl te gusta mds? jCudl menos? naron inglés)
terla. Nm. %
Mds 21 23
Menos 15 16
Observar si existe 2. ;Plensas esbudiar alguna carrera universita-~ Ndm. %
wna relacidn entre ria o téenica? No 2 2.2
1a percepeidn de la No st No s& todavia st 50 54.3
importancia del in- No 8& 40 3.4
glés y el deseo de TOTAL 92 99.9
estudliar una earre- *
:ga{ui\i;:rsitarla @ J- Fn tus estudlos wniversitarios o téenicos al NGm. %
" el inglés serd msy importance. T acuerdo a8 o
Totalmente de acuerdo = de acuenls —-indeciso acuverdo 18 19
en desacuerdo ~ totalmente en desacuerdo indeciso 24 26
desacuerdo Q 0
T.desacuerdo 1 1
no contestaron 11 - 12
TOTAL 92 99
SL el inglds estudia 4. a. Nim,
do en clases particu * 4. jOuando estabas cn la secunlaria tamaste sf 8 8.6
lares les aywuds en < cluges particulares de Inglés? 50 Mo No 76 82.6
sus clases actuales Mo contes. 8 B.6
b. ;bytds comando clases partlculares de in b
plés ahoru? S0 sf 3 3
No 118 88
No teg, 8 8.6
t. SL tu respucsta fue nrlnnul:l.vu lrees quo Ca :
ayuds en tuy clases de inglés en la escue sf 11 100 =
la ahora? No 4] 4] w
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SL el inglés de la secun
daria es de utilidad pa-
ta las clases de ahora.

LCudles actividades rea
lizan en las clases de
inglés?

Hiwvel de interés en las
clases.

5-iCreea que el inglés que aprendiste en la
securdarla -te ayuda en tus clages de asta
materia ahora en la preparatoria?

S{___ No__  Por qué?

6-,En tus clases de lnglés ahora «ué acti-
vidades reallzan?

7— Por lo general mis clases da inglés son:
Muy fnteresantes Interesantes
Regulares  AtunTdas  Muy aburrldas

HOJA 2

Nim, %

s{ 63 68

No 26 28

Nocon. 3 3
Actividad

Ejerciclos gromaticales
Cantamos

Corversacidn en inglés
Obras de teatro
Lectura en inglés

" Escritura de historias

Cultura amer./brit,
Revisidn de Lareas

Juego de papeles

NGn,

M. int. 29
r. k)N
Reg. 24
Aot 1
M. aburr, 0
Ho contes. 7

&

Bubug |

v
WO

891
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Ideus de los alumwws para t~1Qué sugerencias tienes para mejorar tus Superercia M.
me Jorar las clases. clases de tnglés; tlpos de actlvidades,

qultar o agregar algo, etc.? Mis clases [

mzi. expliaciones 3

audiovisuales 3

Covwver, fcanciones 7

liablar conextranj. 5

No hablar espaiol. 2

lab. de inglés 11

Me jores maestros 2

futomotivacidn 7

Clases eny aspaiol 1
Interés en estudlar 9- ;Si tu escuela ofreciera clascs de inglds Mm. %
otro afio de Inglds clases de Lnglés optacivas, es deciv, en 5f definlciv. 36 39
adicién a las clases regulares en terceru S probabla. 34 36
de preparatoria las tomarfas? o s5é, 11 12

Ho probabla. 3 3
No definltlv. 2 2
No comtesta, ] 7

et
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ANEXO 3

ENCUESTA PARA LOS PROFESORES DE INGLES
CONTENIDO ¥ RESPUESTAS
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NOMBRE

EDAD

SEXD

DONDE TRABAJA

El cuestionarlo anexo tiene como oﬁjetivo permitir at
Czncra de Ensefianza de lenguas Extranjeras de la
Universidad 'Judrez' Auténoma de Tabasco disefiar un
programa de actualizacldédn que tomard en cuenta log
deseos v las necesidades actuales y reales de los
participantas. Para poder hacer esto es preciso que

usted conteste las preguntas honestamente.

Se trataran todos los datos del cuescionario con abso-
luta confidenzialidad. Son exclusivamente para el usoe

del CELE-UJAT. Gracias por su cooperacldn en este proyecta.
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DATES PEASONALES PARIE 1

-

2

prinaria
satundaria
praparataria
universidad

otro (especifique)

thué titulols) acadiwicos pesse?

preparstoria

noreal

tecretaris bil,

universidad — §Jué carrars?

pas-grada . £En qui?

arcunla de fdiowa {Ouf 1dianas

tracherts cort, 0s déade?

{incluysron sus estudies foraales cursos en:  didietlca ST _ e
pedagegla SI__ Mo___
fetras inglesas sI___ Ne
le ensebanzy de ingléssy___ No___

tHMa tamado alguna wer un curse o cursille espacial sobre 1a tnzebanza de inglis?
ST __ Mo rubndet
t2Enda?
tOuracién?
Favor de¢ amotar en cdal grads escolar ha trabajade y por cuinte tiespa.

Tieupo sn afon y weses

-
=
-
-

il
1]

Experiencia docents actusl

-1
[ 7S
1-
-

i{Culntas grupos a la srwans atiende?
eCufntas haores a 12 seeana ensefa?

£Cudl 3 ) nisers arowedio par grupo?
2Cufl ws la razén por 1a que estd ensefanda?

PR ——

OPIMLONES ACERACA DEL PROCESD ENSERANZA-APRENDIZAJE PARTE 2

Totalasnte d¢ acuerds _ Ox ascuerds _ Indecite

El maestro ss el factor séy isportante en la educacifn,
__En desscunrdo __ Totalsente en desseverds _

10= La importancia del waestro reside en ol hecho de que Funge cowo portader del cenocialeats.
Totaluente de scusrds _ Du acuerds Indeciso _ En desacusrde __ Totalwente an desacuerdas

11=- El miertro que funelpna zows un dirigente de pctividades edugativat obtendri resulradas zziiciean,
Totaluante de acuerds _ De acuerdo _ Indecizo _ En desscusrds __ Totalaente en desacuerss

"12- E£v faportante temar en cuents fas necesidades VinglTsticas presentes de los alusnos ama

Totaluente de acusrde — O« acusrda __ Indecise __ Ea desacusrds

slaborar un prograsa de 13 ensehanza de lnglis,
Totalvenks en desicutrdr
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13- Lay futaras aecesidades lingtiTstizas de los alusnas deben de ln!luir en ln quc "
Yas clases de inglés en las preparaterias, .
Totaluenes de scuerds _ De stuerds _ Indeciso __ En desacuerds lotlllcnu 0 d" lltl'dn .

i4- iHa preguntado wited aljuna wez a sys liulnnt ds inglés que tipu d! I:tivldldls l
realizar en la close? SI_ Ne o

tOul rugerencias ebtuve?

$Pude fwplaxentar laz sugerencian? 8¢ . ]

15= El tlsmpo dedicado a 12 enzePanza de inglds podela aar utlliudu njm- ufl e_:rn nt!‘llo
Totalaents de acuerda __ Dv acuerids _ Indecise __ En desacuerdo Totalaenge en deazuerds

16= Lo ensePanza de lnglds en 1a sreparatoria o3 aecesarla para Lla busna "or! aldn 1]
Totaleente de acuerdo _ Do scuerdo _ Indecise _ En desacuerds 'lnul..'n:.g tn desacusrda

172 [1 inghés dabe ser uns wateris satativae en la preparatoria, : LA
Totalwnte de acuerde _ De acuerde _ indeciso __ En drsacusrdo’ - Totalsentt # desacuprdn

ACTULCIOR DOCENTE PARTE 3

18- Siento que »i nivel de doeinic de inglés es sdecuado para el desespefa efizaz ce ui :?lb:j:.'
Totalwents de acuerds __ De acuerde _ Indeciss __ En desscusedo _ Totslmente en Cesatuerds

13- Mis alusnes we 2raguniar ::sds 3.0 =% puede contestar dado ef nivel e lejlés.
Humca _ Rara ver __ A weces 2 we-uds __ Tado el tiespo __

20- A vates ocurre Que ¥n lo3 ”--n 2¢ zento entusntro palabras, Friies 2 HToiiTetas gramatizales’
que na puedo entender.
Nunca __ Rara vex _ 2 veems __ % wenude _ Todo el tisepo

21~ Cémo disteibouye ol tlezaz 29 ol 32280 de clases? Al lado de cads acrivioa: esz=ity l3s sinusas
por hora aue 1o dedizy 2 tata yrs, sorcxisadanents, : -

ALTIVIDAD MINUTDE P33 W5+

tonvirsacian en inglés

dande Instruccionas

disciplina !

ejercicios

pasar {iata

cantandg

revitlén de tarras

otrox (especifigue) —

22- Al lado de lot siguientes avnestos de Inglés, esceibs por Taver 41 3i sfs lizartarze, #2 2l
sequnda mis isportante ezz. “axtn Liezar al ¥5 gue serfa el menoy fepar-2aest,

grandtise

sanvsrtasids
compmeaaif= d¢ 1s lectura
redszzif-

cowp eniifn auditiva

—— s

.
————ttre
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B ¥ 7 3 j

231- D estas, cudles usardn sds sus slusnss en sus Fulurss uudiul Use tl llno
sistenn de 1a pregunts #22 pars Indicar wes revpunitas, -

graxdtics

canversacidn

compransidn de ia iacturs

radaccién

conprensiin auditive

26— (Cullex nualllares didictices there Fizponibies?

plrarcén

fatraproyector

filainm

prayector pars Tanspar

otre inp-:"lqu!]

25- gCon qué Frecuencla los utiliga?

QIARID UNA WEZ A 12 SEwIsk  Uhd JEZ AL ®ES MENDS FAICUEVTE

piaarrén
Retroproyector
Thistnas
Przyector para
rransparenclas
fecortes
arasadera
Togadiscgoy
tro

[T

1]
[

TR

25~ pTrae usted satariales, aparte del .ior3 de¢ tenta a 13 clane, #» declr, Glﬂl‘.l:ﬂll.. s, ._ ST __
tOul natarialn? ’
¢Con quf proplsita?

INFORRAZION RETODILOGICA PARTE &

¢7=Un maestro debe tener an mente cull wezogaiszle o Farap de ensedar le alpve als.
Totalaante de scuerdo _ O acuerda _ Iadesise _ En desacuerdo __ Tetaluente an detasyerde

28~ La wetodologia de uns :llu €1 IEnay i::l"'l"' que ¢l contenlde.
Totaleente de acuerds __ De acuerdo _ Irzeciss _ [n desacuerde Totalagnts en stsasuerds

25- La wiswa metadolagfa sirve para todas 1lzs piuensi.
Totalmente de scuerdo _ Da acusrdo _ Incetles — En devaguerde Totalaente an davaiuerds

30- Es necesarlo tensr el objetlve de 1o zlase o~ wente para que fsta sea eaitozas.
Toralwente de acwerdo __ De atuerda _ laceciss _ In desacuerdo _ Totaleente em desasiacdn

- L3t objetives s0n menas fwpartarces gus el zi-teelday de wva clase,
Tatalaente de scuerdo _ D acuerds Tadesing £n dvracuerds Totakments 27 zeupt.erda _

Ila- Especifico mis objetlvos para cada claze ¢ artevane,
LPLTYY Rars vexr _ A veces & menuss __ Teda el tieeps

32« Las clases que no tienen un obJetive daFinide pueden yer tan oxitosss coms Tas zhives que sl lo tlanen.
fotalasnte de ascusrde — Deoacuerdo . Indezisg __ e durscuerds Totalsante &n desacuerds —
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13- t» constante aztividad en la clane es la clave para un aprendizaje nfi:_u',dln_:ro' dela clase
de inglés, T L T
Tatalaente de asuerde _ De acuerda _ Indeciso __ En desacuerds Totalwante en desatverdo —

3o~ Suandc &l aluans -2 3z-ende en la clase <¢ Inglés o3, jeneralwerze, p=rguer.

35 £y fwporiante dejar 2 1oa aluancs tieepo de pensar acerca del contenido 2¢ la lutclin
guriate la clase.
Totaleente de scuerds | De acuerde _ Indezise _ En desacuerds _ Totalaente en desacuerds _

38~ L1 aorendlzaje de un 4utvo Idiowa es cosa de aprendsr ausvas hfbitos,

Tetalaente de acuerds _ De acuerdo _ Indecisa __ En desacuerds _ Tstalwente en desssuerds

17+ Lot errores de un alcend dewuestran que ar necesita -!’l repeticidn Srntansive de los pantos
srasaticales.

Totaluente de acuerde _ Ce azurrde _ Indecise _ En desacuerdo _ Totaleente en devacuerdo __

JB- Un eaaaen Jebe reddsar sinziaaente lo que e viz en la clase.
Totaluente de szuerda _ D¢ siwerzas _ Indecise _ En desacuerdo _ Totalaeate en genpiuerds

37- Un anfllers estadfstico 4¢ un exaven nos parnite sejorar y ussrlo otra verz z3- s fiito,
Totaleente de atuerde _ De acuerdo _ Indeciss __ E£n desscuerda __ Totalwerte en Zetatusrdo

&0=- tHa hecho un anflisis pedajdgico dy los materizles que utilipa?
14 Ao

41 gHan entreguds 2 urted log ssjerivos offclales para 1a snseflanza de Ioglds elaczogdn por
el Coleglo de Saenilleres? s L]

42~ 51 comtesté que 87, i1 ha~ dervide para planear lay clases que inparie usted? S§I No
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Reactivo
CONTENIDO

1. =

posec?

iIncluyeron sus estud{os

fonmales cursos en:
Diddccica

Pedagopfa
Let. Ing.
‘TEFI,

=
HH e

(Ha conado algma vez -
un curso o cursillo es—
pecial sobre la enseilan

za de inglés?

Favor de anotar en que
grado escolar ha traba-~

Juxdo y por cudnto tiem=
po

(Cudntos grupos a la
;BMI\I! acienle?

DATOS
{Qué citulol{s) acadénicols)

ern et

Prop&sito
del

Reactiva

Preparncicn

académlen

Preparacidn
acadénjca

Preparacidn en
TEFL

Bq)erim\éia
docente
pasada

Experiencia
docente
actual

Necesidad Tipo

1.Datos Personales
2.Profesional

3. Linglilstica
4,Psleo-socloldgica

i

Tipos de
respuestas
1.Corrada
2.Ablerta
3.Lickert Indir.
4,Lickert Directa

P ERS ONALES

Respaestés
N= 18

Ver Tabla 1, Secc, 2

Se descartan las
respuestas
Ver Seccldn 2.2,3,

/A
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Reactivo
Rdm. CONTENT DO

6  Cudntas boras a la
semana ensefial

7 (Cudl es el minero
de alumos por gnupo?

8 ;Cudl es la razdn par
1a qua estd ensefandd

Propdsito

del
Reactivo

Experlencia
docente
actual
Bpeaeriencia
actual

Motivacidn
hacia la

Necesldad tipo
S. L.

1

1

4

Tipos de
Respucstas

Procticar Inglés,
Necesidad econs-
mica.

7S
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Rcacti\ré

Nim. contentdo

PARTE 2.

-» 10

12

13

El maestro es el factor

La imporvancia del maestro
reside en que funge como
portador del oo:nchnlml:a.

El maedtro que Funciona
cano tlirlbenl;e de
accividuies obtendrd
resultados.

Es importante tamar en
cuenta las necesidades
de los alumnos parn el
boear tnm programne de Ia
ensefanza Je logléa.

las Futuras necesidades
Linglifsticas deben Lo
fluir cn 1o que sc ense
fia on las clases de in—
pids de las prepiratow
rias.

cory e chideest

tecesldad tlpo

PropdsLto
del S,L.
Reactivo

OPINIONES ACERCA DEL PROCESQ ENSEANZA- APRENDIZAJE.

Orientacidn del 4
syjeto hacla los
componenites del

pe—at

Orientacidn del 2
sujeto hacia los
componentes del

poc-a*

Orientacién del Z

sujeto hacia los
componetes del
p-e—a ¥

Orlentaclén hacla 2
las cecesldades de
los alumos.

Orientaclén hacla 2
Llas necesidades de
de los alumas.

* P s enseianza-aprendiza je.

'l'lpos' o . Respucstas

do

Rr.-spuesl:n-s
3 X - 1.64
3 Xa 164
4 X = 4,22
4 X = 455
4 X

9T
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Win.

14a

14b

- 154

l» 15b

14

*Este sujeto contestd que si, que el tiempo dedicado al inglés serfa mejor utilizado en otra materia.

Reactivo

Cantenddo

itla preguntado alguna vez
a sus alumos de inglés
qué tipo de actividades
les pustaria realizar en
ia clase?

(Pudo implementar las
sugerenclas?

El tietpo dedicado a la
enseinza de inglés po-
drfa ser mejor uclliza-
do para otra materia.

iPor qué opina asf?

Loy conervinz de Toglés
o La proparatorla es
necosarla para la for—
macidn acadénlca del
aluma.

Propdsico Necesidad
del Tipo
Reactivo S. L.

Orlentacidn hacia 2
las necesidades de
los alumonos.

Orientacidn hacla 2
las necesidades de
les alumnos

Lugar de Lnglés en 4
el plan de estu-
dios.

Lot she Liglds en 4
ol plan Je cstu-
dioy,.

Tipos
Respuestas

1,2

1,2

Respuestas

NG, %
sf 16 L:1:]
No 12

N, %
s{ 15 93
No 1 7
X~ 1.38

a.
El inglés en sf
es nte.

El Lnglés aumen
ta ol intelecto.
Falta de interda¥

X - 48

"LUT
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Nin.

Ln

> 18

l» 19

L20

21

Reactivo
CONTENIIX}

El Lnglés debe ser uu
miteria optutlva eon la

IPropéstta Neces idad

del Tipxa

Raactivo 8. L.
Lugar de luglés en 4

el plan de estudios

preparatorla.
PARTE 3. - ACTUACIOQON DOCENTE
Siento dque il nivel de dominio de inglés 3
daminio de inglés es autoevaluacién,
para el desem
peio eficaz de mi tm=
bajo.
Mls alumos me pregpn Domindo de inglés 3
tan cosas que o pue- autoevaluacldn
do contestar dado mi
nivel de fuglds.
Bn los libros de tex- Duminto de figlés i
to encuentro palabras, autoevalucidn
frases o estructuras
gramticales que o -
puedo conprender.
06 distrituye el Uso del tiempo en 2

saldn de clase? Jun—
to a coda accividad
cserlba los mimetos
por horg que le de-
dica a cueln umn,

el saldn de clase

Tipas
d

Respuestas

&

[

Heapuastnu

P T Sy

|

~ .77

»i
]

- 3.88

»l
[

3.88

1. 55

=1
L]

Actividad

Conversa-
cifn en
inglés.
Instruc—

clones
Disclplina
Ejercicios
P. liuta
Cantasdo
Revialén T,
Otra

*

-TAS
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M.

23

24

Reactlvo

CONTENLIX)

Junto a los siguientes
aspectos de Inglés, as—
criba:

1 a2l mds inportante, 2
al sepuaxio mis Impor—
tante, etc., hasta lle
gar al 5 que serfa el
meros  Lpartante.

jDe estas partes de
inglés, culles usa-
rin mis sus alumos
en sus futuros es—
tulios.

uiles awndliares
diddcticos tiene
disponibles?

Propdsito
del

Reactivo

Orientacidn en la
enseflanza

Orientacidn en la
enseflanza

Uso de auxillares
diddeeicos.

NecoesLdad
tipo

o L

Raspuestas

No¥ %
Gramitica 5 T 50
Comversacién g 23
Jectura 16
canRedacci.én 4 ¢}

Camp.audiciva _2 11
TOTAL T IO
*Sujetos que marcarom el
aspecto cam 1.

Na. * 7
Grandtica 5 I8
Conversacién 5 28
Carp.Lectura 7 as
oot 16
~audiciva
TOTAL o

*Sujetos que marcaron el
aspecto come No. 1

Mo %

Pizarvdn BT IO
Retroproy. 1 5

nas 11
Transpar. 2 11
Recortes 15 83
Grabadora 11 61
Tocadiscos 3 16

6LT
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Nim.

23

26

Reactivo

Propdslto
- del
CONTENLDO Reaccivo
jCon qué frecuenclia Uso de auxiliares
los uciliza? didicelicos.,

Trae usted mate—

materiales aparte
del litvo de tax—
to, es docir, can
clones, ctc. -

Uso de auxiliares
didieticos

KecesLdad

S.

L.

Tipos Hespuestas
de RERE
Resp. E
1 Auxilar Use total % Frecuencia*
- S ek 2 3 4
Plzarpén ° 100 100
Retroproyector 5 100
Filminns 11 100
Transparencias 1 100
Recortes 83 7 53 71 3
Grabadora 61 20 60 20
‘Tocadlacos 16 50 50
© *Esta frecuencia se refiere al porcentaje del uso
total.
**] « dlario 3= A vez al mes
2 = ua vez a la 4m menns Erecuente
1 o %
s 14 78
No & 22

e
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Bom.  Reactivo Propdsita Necesidad Tipos RHespuestas
del tipo de C .
Contenido Reactivo 5. L. Respuestas ’ ’
PARIE 4 , - INFORMACGION METODOLOGICA

e 27 U mtestro debe tencs Matodolopglu 2 4 XK= 4.72
en nente culdl metodo— .
logla o fonm de ense
ar le slove mis.

28 La metodologfa de una Matodologfa 2 3 X= 3.27
clase es menos impor— . . ;
tante que el conteni-—

do.

425 La mLsma metodologfa Metodologfa 2 A ' T Xa 37
slrve para rodos los -
alumos.

30 Es necesario Cener en Ch jetlvos 2 4 X= 4.38

mente el objetivo de
la clase para que dés—
ta sea exlstosa.

lo31 Los ob jetivos son me— Objetivos 2 3 Xu 3.11
mas Lmportantes que el
contenido de tma clase.

t»3la  Especifico de antema— Ob jetivos 2 3 - X= 4.05
™ inls objetives para
cada clase.

L2 las ¢lasus que o cle— Ub jetivos ? SR I Xw. 2,64
nen e wbjetive pusden . . - s A
ser bt exltosas coao
tas apws sl o Clenen.

“Ter
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Nm.

33

e

35

36

7

Reactivo

CONTENTDO

Ly constumte activicdad en
Lo clase Je liglés es la

clave para wmy aprovdizaje
eflcus.

Cuando un alumoc no ap
de en la clase de inglés
es genoralmente por:

Es importante dejar a los
alumos tlempo para pen-—-—
sar acerca del contenido
de 1a leccidn durante la
clase

El aprendizaje de an twavo
idiom c¢s cosa de adguirir
mevos hdbltos.

los errores del alumo de-
muestran que se necesita
mds repericidn intensiva
de los puntos gramticn-
les,

Un exna: debo repasar
ewictaumente la que se vio
en la cluse.

Propdsito
del tipo
Reactivo 5. L.
T dfe apromdia- 2
Je que poctlen

Tipo de aprendiza- 2
je que practica

Tipo de aprendiza- 2
Je que practica

Aprendiza je de ldlog 2

mas.

Aprendlenje de idie 2

nas.

Exdnenes. 2

tecesldad - Tipos
de

Rerspuestas

3

Respuestas

X 1,50

Razooes miltiples
mo identificables,
No poner atencidn.
No le gusta.

Falla del maestro

X = 441

= 2.50

X = 2.82

X< 1.58

.
WLk g

gl
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Him.  Ractlvo Propdsite MNecesidad | Tipos Respucstas
CONTENIDO del tipo da .
Reactivo Se L Respuestas
3% Un andlisis estadfstico da Foudmories 2 4 X o f.42
un examen, 698 peppibte me— o ’
Jorarlo y usarlo otra vez
con mds Exito.
40 (Ha hocho Ud. un andlisis Anfilisls 2 1 : Nim. %
pedagbgico de los materia- pedagégico
les que uctiliza? s{ 8 47
No L} 53
41 jle han entregado a W, Objetivos 2 1 Nm. %
los objetivos oficiales oficinles.
del CBI? st 14 82
No 3 18
42 Si contestd gue s ;le Implementacidn 2 1 Mam.* %
han aervide para planear de objetlvos
las clases que imparte? oficlales : se 1z 86
Ho 2 14

*EL ndmero ¥y porcentaje se basa
en los (ua respovndleron SI en
el reactivo 41.

“e8t
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ANEXO &

. OBJETIVOS OFICIALES DEL COLEGIO DE BAGHILLERES
DE TABASCO PARA LA ENSENANZA DE LENGUA ADICIONAL
AL ESPAROL I Y II
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IPROGRAMA 122 LA ASTGNATURA
LENGUA ADLCIUNAL AL ESPANOL, [
LNGLES

DIRECCION DE PLANEACIUN-CULEGIO DE HBACHILLERES
. ) DE TABASCO, VILLAHEKMOSA, TAHBASCU

JUNIO 1984

)1
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PRESENTACION Y MANEJO DEL PROGRAMA

UBICACION E INTENCION DE LA ASIGNATURA

La materia de Lengua Adicional al Espaifol. forma parte del drea de lenguaje y comunleacidn,
su Lncencidn es: 'Pesacrollar en el alumne la habllldad de extraer informacldn de textos en
lengua extranjera utiliczondo para ello cstrateptas y habilidades de lectura e identlficando
tas funclones comunleativas de los mlsmos.?

En ¢l plan de estudlos del Coleglo de Bachilleres, esta materia consta de cuatro asigna-
turas que se cursan en tercero, cuartu, quinto y sexCo semesfres respectlivamente. La aslpgnacura
Lengua Adicional as Espafiol I, Inglés tiene como intencidn inlctar al alumno en el uso de
estrategias y habllidades de lectura para la Interpretacion de textos Ilnstructivos, descriptivos
y ndrrativos auctenticos cuyo grado de dificul fad esterd determinado por ta complejidad de 1a
gstructura y lengua utilizadas en los mismos.

La asignatura prescnta relaciones de servicio con otras asipgnaturas, estas relaciones se
dan como antecedentes, simulcincas y consecuentes segin se muestra a continuacidn:

Quimica 1IL llistoria IFfsfica Matemdcicas
S de Muxlco I' ,’
~
Intro. a las Clenclas ) ' ' 4
Sociales 1 y IL —_—— ,:] l.e;\%unl.:tilicignnl al Espaiiol
Qufmica I y [I1ee = — — — LENGUA ADICLONMAL AL M Y
- ESTANOL. I
Flstca 1y 11 — = = _ ==
Matemdticas [ y II= " - g

Taller de Lectura y~
Redaccidn 1 y KL

——————— P MHelacidn de servicio (odlrecta

—————> Relacldn de servicle dlreocro -
o

Tomando en cuenta las necesidades académicas de los alumnos, los cuales deben leer textos &

en la lengua @xeranjera durante su vida profewnsional con el fin de que su formaclén sea mds
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completa. para la materla Lengua Adlcional al Espafiol en el Colegio de Bachilleres se adoptd

a la interpretacidn de textos como objecivo, para ayudar a4 los alumnos a enfrentar esa tarea.

El programa Jde Lengua Adlclonal al Espafol 1 proponce une selceccldn de textos que clasifica de
acuerdo con su ulvel de comple jidad y funclones, dicha clasificacldn se fundamenta tanto en el
enfoque adaptado como el objetlvo del curso y a las necesidades de los alumnos. E! material que
se trabaje a lo largo del curso deberd ser auténticu porque: a} un texto simplificado carece de
las caracter{sticas de los outénticos (marcadores de discurso y referenclaly cuando el alumno se
enfrenta a aquellos no es capdz de leerlos y b) dcostumbrar al alumno desde un principle a leer
textos sutdénticos no significa una labor muy diffcl) para &1 s! las estrategias y ejerciclos
para las mismas estdn blen selecclonadas y graduadas.

El profesor juega un papel esencial para cumpllr con el objetlvo propuesto y su labor
princlpal conslste en ir desarrollando la habilldad de la lectura de forma tal que el alumne
logre su autonomia en ia misma y su vuelve [ndependlente, pero el profesor procurard no desa-
parecer totalmente de tal manera que por falca de gufa el alumho vuelveg a la lectura lineal.

Para lograr mejores resultados se recomlenda:

= Reallzar prdctlca sistemdtica que usen una y otva vez las estrateplas en diferentes
momentos y von diferentes textos,

-Promover el trabajo de las estrateglas sln permitir que el alumne realice una lectura
lineal.

- Realfzar la fecoura en forma Ludividual en sllencloe, no as{ con los ejercicios que
s¢ hurdn en coujunto.

- Hacer énfasls en los puntos mis relevantes del toxto.

= Rechazar la expllcacldn de términos alsltados de so conteuto. )
- Aburdar la gramitica de acuerdo a su funcidn dentiyo ol tunts y selecclonar sdlo los
textos esenclales para lograr su lnterpretacldn.

“L8T-
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PRESENTACION Y MANE IO OEL PROGAAMA

udiCaACION £ INTENCION DE LA ASIGNATURA

La materia Jde Lenguo Adicienal al Eapadol formo perta el dreade Lentputje y comunicat in. Su intencibln asg
"Deaarrol lar an el alumno la habllidad de estraer inlormsci&n Jo taatos v Lmpgua estranjers, utilizado para ol le

sstrategios y habilidades de lactura a identificando las funiionos comunicativige e los miam .

fn ol plan de estudios el Colegiv Je Bachillercs, ostad motorid consta de cuatre ausip «uras: Lenguo Adicional
al Espspel | y 11 que corresponden al 8rce bidsices y que e cursan en vl teorcurv y cuarto sem stros; Laongua Adicional
a! Espafol 111 y 1Y que corraspendan al Ares do moterias optativas, fae cudlus ms importon m quinto y Aoxto semestres

renpect {vdmante,

La aslgnatura Lengua Adicional al Espafol 11 tiene cume intencién *Ouc vl alumno real rme e] deserrnllo de tan
eatrategias y hahilidades de lactura, utilizande para ullo tentos auténticos de tipo inFormst ive, wapeculativa y aryu
mentetive, cuyo grado de complejidad, detarminsde por 18 estructura lenguaje y contenido de 18 mismos, es moyor que ia

de los textos viaton en Lengun Adicional af Espahal .

Al término de aste segundo curso el alumno habrA oduuivide law cutrategias Bisices pnd unfrontarse o textcos

on lengud extranjora,

Ls aniynotura dv lengua Adivional al Espoitel |1 prosents rolocionuy de servicio con ras asignaturan; ostis

relaciones pueden ser antecedentes, sinultdncas & consreuentes, segin e muestra a continus hn
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y tiene comt unn du mus objvtivon ol proporci

Al considerar !'a necesidad académico que tienen :Iou“nlrum . I'Brln.pl"-ti‘lftl sl)_!cnbua uxt: an jura durante su vida

profesional, se adopté la interpretscibn do teatos como objotive para 1o wateria de langua Adi ional al Espaioi con -

ol fin de avedar & los slumnos a cnfrentacse a esa forca,

E! programa cstd estructuredo con base un tr'as I!J!IIIS 1) Ejo e téat_o . 2} Eje de funcionos recéricas y

3) Eje de-cstrategias y habjlidades de lectura,
E! primer ojue organizador duvl programa aon los testos, lan cualos pe tombron como unidaid:s, Para tal propbsito
sw adopté lo clamificacién propucsta por ¢l Dr. Ronald Zirpins qua, pot sus caracturlsticsa, < bre toda le gams da

textos gque puede encontrar un luctor; la praduacién yue prosuntan ve do los més simpleso los nia complajos, @ partir

Jde su eatructura morfasintidctice y conceptual,

s et icas, parte- iotegpvnte ol tusto, ol cusl dan eoherenciag

£l megundn ejgr catd constituide pur Jan Tunci

“toman dentra e cade unislid,

poir asta pazdn, lan funcianes mfda import anlees me propaen L

El tercer cje correspomdu a4 las estrategios y hahifidades Je Juctura, pw mudio de law « mles ¢l #lumou tanded

ra, und vegz v haya identilicade |9 estrudt iru de un textao.

accego 4 |3 informacibn eserita cn lepgua eatpan
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ANEXO 5

TRATAMIENTO ESTADISTICC DE LOS CONTRULES
DE REACTIVOS EN LA ENCUESTA DE LOS
PROFESORES DE INGLES -
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Con el fin de indagar sl los sujetos contestan convincentenente o no a
los reactivos conm controles, se aplica wuna d= las pruebas estadfsticas de —
razoves F o €. La razén F se usa cuands hay tres o mds medidas que se re-
quiere comparar. Lla razén t cuando hay sélo dos (Levin 1979). Avbas prua-
bas permiten tamar decislones acerca de la corviceidn de los sujetos con —
respeto de sus ideas del procese ensefunza-aprendiza je.

las dos pruebas funcionan asf. Primero, se necesitan identiflcar los
conjuntos o pare jas de reactivos que se piensa son comtroles. Un comtrol -
es un reactivo que gregunta acerce del mism elemenito del procese ensefanza~
aprerdizaje que otro, pero con distintas palabras, Para {lustrar el uso de
las prunbas se escogierom los reactives 9, 10 y 11. los tres tratan del mis
mo term, el lugar del profesor en el proceso emsefanza-aprendiza je.

El segundo paso es formular la hipétesis mula y la hipdtesis de Lnvescl
gacidn. Son H,: Las respucstas a los reactives 9, 10 y 11
o demuestran diferencias en la poblacidn, es decir,
los sujetos son cmusi:stentes en sus ldeas.

Hy Las respuestas a los reactivos 9, 10 y 11 s{ demues
tran diferencias en la poblacifn, es decir, los su-
Jetos no  son consistentes en sus ldeas.

El tercer pasc es llevar a cabo la prusba utilizando los resultados ob-
tenidos con la £6mmla para la razdn F y despds, Interpretands los resulta-
dos. la férmula es la sigulente tonada de Levin (1979:160)
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F a UCent
UCdentro

donde: UCent = media cuadrdtica entre grupos

UCdentro = media cuadrdtica dentro de
los grupos

El tltimo paso es comparar la razdn F obtenida con las tablas estdnda-
_Tes para saber si se acepta o se rechaza la hipdtesis mula. S5i la razén ob
tenlda es mayor a la cifra en la tabla, entonces se rechaza la rula y se —
acepta la hipdtesis de investigacidn. En este caso el afleulo da un resut-
tado de una razdn F de 110 y el valor en la tabla para 2 grados de liber—
tad (gl) es de 3.20 a un nivel de significancia de .05, por lo tanto, se
rechaza la hipétesis rula y se acepta la hipStesis de investigacidn, en es—
ta Instancia que los sujetos no son consistentes en sus ldeas sobre el papel
del maestro en la educacidn. La siguiente tabla demuestra los resultados -~
de las prucbas antes mencionadas aplicadas a las parejas o conjuntos de reac
tivos de controles.

- Medida medida se acepta
Reactivo X & Razfn obtenida tabular*/gl H, o H
g 1.66 .66 F 110 3.20/2 Hy
10 1.64 .62
1 4,22 .58
12 4,55 .79 t 0 2,03/1 Hy
13 - 4.55 .79
15 1.61 .89 F 31.68 3,202 H
16 5,32 67
17 2.77 1.27
18 3.88 1.04 | F «165 3.20/2 H,,
1% 3.88 1.56
20 3.55 -1
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- mactida medida se acepta

Reactivo X O Razhn obtenida  tabular*/gl H, o

27 4.72 a4 F 14.80 3.2/2 }{I

28 2.88 1.10 -

29 2,22 71

30 4.38 .75 F 11.8 3.15/3 . H

31 J.22 .57

3la 4,16 1.12

32 2.64 1,33

33 1.53 49 c 4.96 2.03/3 Hy

35 4,41 49

as 2.23 1.37 t 4,96 2.03/1 H,

* .05 de sipgniflcancia

Nota al texto.

"los grados de libertad {gl) varfan directamente con el tamado de la
muestra y van a determinar 1a form de la distribucidn moestral de -
diferencias. Técnicarente los gl son la libertad de variacién entre
un conjunto de pantajes. 51 hay una nuestra de sels puntajes, cloco
son libres de varlar mienrras que sdlo una es de valor fijo mientras
mayor sea el tamiiio de la mestra, mayores serdn ruestros gl"!
(Levin 1979:;1237).
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ANEXO 6

HOJA DE OBSERVACION DE CLASE DE LA COMISION TECNICA DE
LENGUAS EXTRANJEROS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO



SECCION EVALUATIVA Y FORMATIVA

EVA
LUA
COMENTARIOS CIOH
1. INICIACION DE CLASE: Uiiracidn deol Lems
ot [na Kegulnr Insuficienta
[ k1 {
Z. HADILIDAD PARA MOTIVAR; Fetismlo / Rapport / Interaccién positiva /
Continuidad
Hizima Regular Hinimn
o t181 [RTICIITO} I
A} Crupo B) Tquipos €} Indivi-
3., MANEJD DE DINAMICA: yronrel/intersccidn  ParwjanfIfafSS dualmente
Trabtajd con law tres Con dos de laz tres Coo una de las tres
opclones vpeianen opcisoas I——
CETETALITITII IR STErY AT [AAETATSEITTE
N Provorcions pportunidades = codoa /
y, ATENCIOHR A LOS ALUMNDS: Culde sl grupo, subgrupea. individuoe,
B« dirigis o la zrTan A una mayoria A uns uinoris
wmayorfa v |
IRIETELS IL1BILIRAP TSIt I
S2 DIEROK: eran/no ersn neceasrian]
5, HABILIDAD PARA DAR INSTRUCCIONES! MO 5¢ DIERCH: :{:l'-lfﬂﬂ aren mecesas
optlma AMacusds Insuficiente
7 [
EE DIFROM;: sran/mo eren mecesarias]
BILIDAD PARA DAR EXPLICACIONES . -
6. V70 SoLUCIGNES LINGUISTICAS! 7O SE DIERGK: arag/no ama sacers
Optima Adecunds Insuficleonte
o [ET5] LT RIREID! l
COMRIGIO: era/uno era necavario.
7. HABILIDAD PARA CORREGIR ERRORES: HO CORRIGIDI eTea/no ers necetsyio,

Cptime

vy

Mecuada

[ETS AT

Inauficlente
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RIZO CAMBIOS: aran/no erem oeces

FLEXIBILIDAD: HABILIDAD PARA
B:  [NFRENTARSE A L0 IMPREVISTO "0 HIZ0 CAKRION; sf=n/noc dres ne
Optime Aecunda Insuficiacts
I TOTIIT] I
Yariedad / Secunsncia / Ritms /
S, RENDIMIENTD DE ACTIVIDADES Logro ¢ objetivos
WiNimn Ragolar Hintwo
BT I
10 " APROVECHAMIENTO DE Exptotacida de materiales
B EQUIFOS MATERTALES yfo sunilisree diddcticon
Mixima Regular Hinimo
o — BT,
11 COMPROBACION DEL AVANCE EN EL  Retroalimentacisn / svalusctsn
v PROCESO ENSERANIA=APREND]ZAJE diracta yfo indiracta
Sa cvanlizd No ss realizd
OTEETETNITT (19 [
12.  toGAo DE OBJETIVOS

S lograron

I?T'l'El'K'l'ﬂ’il’!TlJ

No e lograren

13.

Uso DE L; Y/0 Ly

ravoptofn al oivil y oljetlivos

1y,

Uso DE Ly Y/0 Lg

_(EASTECYETS TR

Pluides / entonacidn / correccidn grammtical / pronunciacidn

ORI IR RILY RIFIRANL.

-
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SECCION FORMATIVA

CARACTERI STJICAS

PERSONALES

DEL

MAESTRDO

15, voz

COMENTARIDS

15.1 Sonocidad
15.2 Momortoafa
1.3 Dblecidn
15.4 Valocidad
13.5 Waturalidsd

16. DESPLAZAMIENTO

16,1 Activo [/ irmdvil
16.2 Ripido / leute

17. ACTITUDES

17.1 Bromss

17.2 Dismimuyse tensionss
17.3 Amsble / agresivo
17.4 Aprovacha sportaciocass
17.3 Pateroalists

17.6 Aprwsba [/ depaprusba
17.7 oOtws

CARACTERISTICAS

DE LA CLASE

1B, RITHD DE LA CLASE

10.1 Adecuade / insdecuado
18.2 oOtro

19, ATMOSFERA

19.1  Teuwsa / wvelujsda
19.2 Pasiva [ activa
19.3 arids / mativante
174 OQtra
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