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1.- INTRODUCCION,

EL INTERES POR LA ELABORACION DEL PRESENTE TRABAJO,
OBEDECE A DISTINTOS Y VARIADOS MOTIVOS; UN SINDICATO COMO
TAL, DESARROLLA E IMPLEMENTA DOS TIPOS DE ACTIVIDADES, DI
FERENTES ENTRE SI, PERC COMPLEMENTARIAS PARA LA CONSECU~ -
CION DE LOS OBJETIVOS GENERALES QUE SE DETERMINAN,

POR UNA PARTE, LAS ACCIONES EMINENTEMENTE SINDICALES, DE -
PROTECCION, ORIENTACIGN, AYUDA, APOYO LEGAL Y LAS DE TIPO

ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL, ENCAMINADAS A FAVORECER A --
SUS AGREMIADOS; POR OTRA PARTE, PARA PODER IMPLEMENTAR Y
EJECUTAR LO ANTERIOR NECESITA UN CONJUNTO DE ORGANQS ADMI-
NISTRATIVOS OPERATIVOS QUE DEBERAN CANALIZAR LOS RECURSOS
HUMANOS, FINANCIEROS Y MATERIALES CON QUE CUENTA TODA ORGA
NIZACION,

DENTRO DE ESTE CONJUNTO DE IDEAS SELECCIONE; Y CON
LA FINALIDAD DE UN ESTUDIO PRACTICO, EN VIRTUD DE TRABA- -
JAR DENTRO DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA --
EDUCACION, Y ESPECIFICAMENTE DESARROLLANDO TRABAJOS ADMI--
NISTRATIVOS, REVISAR, ANALIZAR Y PROPONER UNA NUEVA FORMA
DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO
DENOMINADO "OFICIALTA MAYOR" DEL PROPIO SINDICATO NACIONAL

DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,



EL AMBITO DE APLICACION, DE LOS CONOCIMIENTOS ADMI
NISTRATIVOS, Y EN ESTE CASO LAS ENSENANZAS, LAS HORAS DE-
DICADAS POR CADA UNO DE LOS MAESTROS QUE ME IMPARTIERON -
CLASE Y ME ENTREGARON UN POCO DE SU VIDA, Y UN AGRADECI--
MIENTO IMPERECEDERO A MI ALMA MATER POR HABERME COBIJA- -
DO Y FORMADO EN SUS AULAS, ES UNO DE LOS PRINCIPALES MOTI
VOS QUE ME IMPELEN A ELABORAR EL PRESENTE TRABAJO, LOS -
CONOCIMIENTOS Y ENSENANZAS ADQUIRIDOS SOBRE LA ESPECIALI~-
DAD DE ADMINISTRACION PUBLICA, LA TERORIA GENERAL ADMINIS
TRATIVA, Y EL HECHO DE PARTICIPAR EN FORMA DIRECTA EN LOS
TRABAJOS ADMINISTRATIVOS DE LA OFICIALTA MAYOR, SON OTRAS
CAUSAS QUE ME EMPUJAN A DESARROLLAR EL PRESENTE TRABAJO,
ESTO INDEPENDIENTE AL HECHO RELEVANTE DE QUE NO EXISTE --
NINGON DOCUMENTO QUE DEFINA Y CONTEMPLE EL COMO DEBE SER
LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO, AMBITO DE COMPETENCIA,-
ATRIBUCIONES Y FUNCIONES Y ORGANOS CON LOS QUE DEBE OPE--
RAR LA OFICIALTA MAYOR, EN LA ACTUALIDAD SE MANEJA LA --
OFICIALTA MAYOR DE MANERA EMPIRICA, CONCENTRADO EL PODER
DE MANDO Y DECISION, DISPERSION Y DUPLICIDAD DE FUNCIO- -
NES Y ORDENES, FALTA DE DEFINICION EN LOS TRAMOS DE CON--
TROL, LO CUAL NATURALMENTE ENTORPECE SATISFACER EN FOR- -
MA GPTIMA LAS DEMANDAS DE SERVICIO, DE SATISFACER NECESI~
DADES PARA QUE TODO FUNCIONE CORRECTAMENTE Y PUEDA ALCAN-
ZAR LOS OBJETIVOS Y METAS GLOBALES QUE SE LE HA FIJADO --
DENTRO DE LA ORGANIZACION.



CN EL DESARROLLO DEL TRABAJO INTENTAMOS ENFOCARLO -
DE LO GENERAL A LO PARTICULAR, DE TAL MANERA QUE EL CAPITY
LG DOS, LO DEDICAMOS A CONOCER QUE ES UN SINDICATO, ADOP--
TANDO LAS DEFINICIONES MAS REPRESENTATIVAS DENTRO DE LA B1L
BLIOGRAFIA COMSULTADA; INCURSIONAMOS EN LAS LEYES PARA - -
CONOCER CUAL ES EL SUSTENTO LEGAL DE LOS SINDICATOS Y CUAL
LA IMPORTANCIA QUE TIENEN DENTRO DE TODOS LOS TIPOS DE - -
AGRUPACIONES EXISTENTES Y DENTRO DE LA ACTIVIDAD ECONOMI--
CA, ADMINISTRATIVA, SOCIAL Y POLITICA DEL PATS.

EL APARTADO TRES TRATA SOBRE LOS OBJETIVOS Y FUNCIQ
NES DEL SINDICATO MACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,
Y LA INTEGRACION QUE TIENE AL SER UN SINDICATO DE ALCANCE
NACIONAL, HACEMOS UNA BREVE DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA
ORGANICA DEL CoMITE EJECUTIVO- HACIONAL DEL SINDICATO NACIQ
NAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION, YA QUE ESTE ES EN SI,
QUIEN REPRESENTA LA OPERATIVIDAD Y ACCION DEL PROPIO SINDI
CATO, CONSIDERADA DENTRO DEL7MLSMQ A LA OFICIALTA MAYOR,

LA SECCIGN,CUATRQ):Qfﬁ;&quR/A DUDAS LA MAS PROBLE-
MATICA Y AL MISMO TIEMPO LA MAS IMPORTANTE. EN ESTE APAR-
TADO INTENTE, A TRAVES DE LAS CONSULTAS BIBLIOGRAFICAS REA
LIZADAS, INVESTIGAR Y CONOCER CUALES SON LOS PLANTEAMIEN--
TOS Y TEORTAS ADMINISTRATIVAS QUE LOS INVESTIGADORES DE LA
ESPECIALIDAD HAN DESARROLLADO, Y DE AHI PARTIR PARA FUNDA-



MENTAR POR QUE EXISTEN, CUANDO SURGEN, CUALES SON SU FUN
CIONES, ETC., DE LOS ORGANOS DENOMINADOS OFICIALTIA MAYOR
CONSULTE UNA BIBLIOGRAFIA EXTENSA, QUIZA MAS DE 65 LI- -
BROS SOBRE ADMINISTRACION, AUTORES NACIONALES Y EXTRANJE
ROS Y NO EXISTE LITERATURA EXPROFESO. CONSIDERANDO LO -
ANTERIOR ESTE CAPITULO APARECE INCOMPLETO, QUIZA DEBIL,-
PERO ESO NO ME IMPIDIO TRATAR DE ESTRUCTURAR Y ADEMAS --
INTENTAR UNA DEFINICION DE LO QUE ES LA OFICIALIA MAYOR,
SUS FUNCIONES, COMPETENCIAS Y ATRIBUCIONES.

CONSECUENTE CON LO ANTERIOR EL APARTADO ESTA DIVI
DIDO EN LAS CONSIDERACIONES DE MANEJARLO COMO UN GRGANO
ADMINISTRATIVO FUNDAMENTAL, ANTECEDENTES Y BASE LEGAL --
EN MEXICO, LO QUE ES SU DEFINICION Y LA IMPORTANCIA DE -
LAS OFICIALTAS MAYORES, COMO ORGANOS EMINENTEMENTE ADMI-
NISTRATIVOS,

EN EL APARTADO CINCO DESCRIBIMOS Y DESARROLLAMOS
EL SUSTENTO ADMINISTRATIVG FUNDAMENTAL, PARA PROPONER -~
EL NUEVO MODELO DE ORGANIZACION DE LA OFICIALIA MAYOR; -
ESTO ES LA TEORTA GENERAL DE SISTEMAS, ESTA TEORIA NOS
PARECIO LA CORRECTA POR QUE ES LA QUE PLANTEA QUE TODA -
ORGANIZACION ESTA COMUPUESTA POR SISTEMAS Y SUBSISTEMAS,
Y TODOS DEBEN ESTAR ENTRELAZADOS, COORDINADOS, INTERRELA
CIONADOS E INTERDEPENDIENTES ENTRE SI, Y LA ORGANIZACION
ACTUAL DE LA OFICIALITA MAYOR ADOLECE DE ESTAS CARACTE--




RISTICAS, POR LO QUE CONSIDERAMOS QUE NO FUNCIONA ADECUA
DAMENTE, O SEA NO OPERA COMO UN SISTEMA,

EN EL APARTADO SEIS Y CON EL APOYO DE LO DESCRITO
EN EL CAPITULO CUATRO Y CINCO REVISAMOS LA ORGANIZACION
ACTUAL CON LA QUE OPERA Y EL PLANTEAMIENTO DEL MODELO OR
GANIZACIONAL QUE PROPONEMOS,

Lo RELATIVO ‘A'LAS SECCIONES SIETE Y OCHO, SE RE--
FIEREN A LAS CONCLUSIONES Y LA BIBLIOGRAFIA UTILIZADA, -
RESPECTIVAMENTE.

CONS IDERAMOS, DENTRO DEL METODO DE INVESTIGACION,
QUE ES DE MAS FACIL CONSULTA ANEXAR AL FINAL DE CADA CA-
PITULO, LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS MARCADAS ENTRE PA
RENTESIS, POR LO QUE CADA SECCION DEL TRABAJO CONTIENE -
LAS MISMAS,

QUIERO DEJAR CONSTANCIA PERMANENTE DE LO AGRADECL
DO QUE LE ESTOY A MI UNIVERSIDAD NACIONAL AUTGNOMA DE --
MEX1CO, POR LA OPORTUNIDAD QUE ME BRINDA DE SER UN PROFE
SIONISTA EGRESADO DE SUS AULAS, A TODOS LOS MAESTROS --
QUE CON PACIENCIA, DEDICACION Y SACRIFICIO NO TUVIERON -
"LIMITE PARA TRANSMITIRME SUS CONOCIMIENTOS, Y HACER DE -
i UNA PERSONA UTIL, CON LA ESPERANZA DE QUE ALGUN DIA -




PUEDA SER OTIL A MI ALMA MATER, A MI PATS Y AMI GOBIERNO.

A LA MAESTRA ELENA JEANNETY DAVILA, MI RECONOCI- -
MIENTO Y GRATITUD POR SUS VALIOSAS ORIENTACIONES EN EL --
AULA Y EN LA ELABORACION DEL PRESENTE TRABAJO, QUE SIN --
ELLO NO HUBIERA SIDO POSIBLE SU CULMINACION.

POR LAS FACILIDADES OTORGADAS PARA LA REALIZACION
DEL TRABAJO, AGRADEZCO LA COLABORACION Y AYUDA DEL TITU--
LAR DE LA OFICIALIA MAYOR Y LOS COMPANEROS DE LA MISMA, -
TODOS MIEMBROS ACTIVOS Y LEALES AL SERVICIO DEL SINDICATO
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,



HIPOTESTIS

3.

Los CONCEETOS DE LA TEORIA ADMINISTRATIVA SON DE
APLICACION GENERAL A UN ORGANISMOS SOCIAL; EN EL
CASO, COMO EL QUE PRETENDEMOS ANALIZAR, EL ORGA-
NISMO PROCURA OBJETIVOS ESPECIFICOS PARA UN DE--
TERMINADO GREMIO, ES POSIBLE ADOPTAR UNA ORGANI-
ZACION ADMINISTRATIVA MODERNA, EFICIENTE Y EFI--
CAZ, ENCAMINADA A ALCANZAR EN FORMA SATISFACTO--
RIA OBJETIVOS DETERMINADOS,

CONSIDERANDO QUE PRIMORDIALMENTE EL SINDICATO -
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION PERSI--
GUE OBJETIVOS POLITICOS, DE POLITICA SINDICAL, -
SUS OFICINAS Y REQUERIMIENTOS NECESITAN UN ADE--
CUADO SOPORTE: DEBIENDOSE TENER UN GRGANO ADMI--
NISTRATIVO DE APOYO BIEN ESTRUCTURADO Y ORGANIZA
DO, APLICANDOSE EN FORMA CORRECTA EL PROCESO AD-

MINISTRATIVO,

oS PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION, NO ESTAN DL
RIGIDOS UNICAMENTE A ORGANIZACIONES QUE PERSI---
GUEN EL LUCRO, TAMPOCO A ORGANISMOS PUBLICOS O -



PRIVADOS: TAMBIEN SU JUSTIFICACION DE EXISTEN---
CIAS Y APLICACION A ORGANISMOS GREMIALES QUE DE-
MANDAN ORGANIZACIGN ADECUADA PARA PODER CUMPLIR
.0S POSTULADOS QUE SE HA IMPUESTO,

CONSECUENTE CON LO ANTERIOR Y CON BASE EN LA TEO
RfA GENERAL DE SISTEMAS, LOS PRINCIPI0S DE ORGA-
NIZACION Y LOS ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION, -
PROPONDRE UNA REORGANIZACION DEL ORGANO OFICIA
LfA MAYOR DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES
DE LA EDUCACION,



2.-  ANTECEDENTES

ESTE APARTADO DEL PRESENTE TRABAJO, NOS DARA LAS
PAUTAS GENERALES PARA COMPRENDER LO QUE SON LOS SINDICA
TOS, SU IMPORTANCIA Y LA BASE LEGAL,COMO FUNDAMENTO DE
SU EXISTENCIA, NATURALMENTE PARA CONOCER LO QUE ES O -
COMO SE DEFINE UN SINDICATO DEBEMOS ACUDIR A LOS CONCEP
TOS QUE VERSAN SOBRE EL TEMA; PODEMOS DECIR QUE LOS -
SINDICATOS SON “AGRUPACIONES DE MASAS, INTEGRADAS POR -
TRABAJADORES DE TODAS LAS PROFESIONES Y OFICIOS, QUE -
SE ASOCIAN PARA EL FIN DE DEFENDER SUS INTERESES DE CLA
SE, CONQUISTAR SUS REIVINDICACIONES INMEDIATAS Y CONTRL
BUIR A LA UNIDAD Y AL BIENESTAR DE TODOS LOS TRABAJADO-
RES EN LOS DIVERSOS PAISES DEL MUNDO, INDEPENDIENTEMEN-
TE DEL REGIMEN SOCIAL QUE EN ELLOS PREVALEZCA" (1), SL
GUIENDO ESTAS IDEAS, LA RELEVANCIA DE LOS SINDICATOS -
CONSISTE EN QUE LOS INTEGRAN TRABAJADORES PARA LA DEFEN
SA DE SUS INTERESES, FOMENTANDO LA UNIDAD DE LOS MIS- -
MOS. ANALIZANDO EN EL CONTENIDO DE ESTOS CONCEPTOS, LOS
TRABAJADORES DE CUALQUIER RAMA DE ACTIVIDADES PRETENDE--
RAN SALARIOS ADECUADOS Y ACORDES CON LOS TRABAJOS DESEM-
PENADOS; CON EMPENO TRATAN DE EVITAR LA EXPLOTACIGN IRRA
CIONAL, DEFENDER SUS INTERESES Y HACER VALER SUS DERE--
CHOS; LUCHAR POR CONSEGUIR LA PARTICIPACION POLITICA, --
REDUCCION DE LA JORNADA, MAYORES PRESTACIONES, ECONGMI-



CAS Y DE SEGURIDAD SOCIAL, TODO -ENCAUZADO Y A TRAVES DEL -
SINDICATO, YA QUE, INCLUSIVE COMO -L.O MENCIONA LA LEY FEDE

RAL DEL TRABAJO, "SINDICATO:E AfASOCIACION DE TRABAJADO-

RES O PATRONES, CONSTITUTDA PARA“EL ESTUDIO, MEJORAMIEN- -
TO Y DEFENSA DE SUS RESPECTIVOS INTERESES” (2)., LAs LEYES
DEL TRABAJO EN MEXICO HAN PLASMADO EL RECONOCIMIENTO AL --
TRABAJADOR MEXICANO, SU DERECHO PARA LA DEFENSA, HACIENDO
EXTENSIVO ESTE A LOS SERVIDORES PUBLICOS, YA QUE LA LEY FE
DERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, CONSIDE-
RA EN SU ARTICULO 67, QUE “LOS SINDICATOS SON LAS ASOCIA--
CIONES DE TRABAJADORES QUE LABORAN EN UNA MISMA DEPENDEN--
CIA, CONSTITUIDAS PARA EL ESTUDIO, MEJORAMIENTO Y DEFENSA
DE SUS INTERESES COMUNES" (3), TANTO LA LEY FEDERAL DEL -
TRABAJO Y LA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO --
COINCIDEN EN LO FUNDAMENTAL EN CUANTO A LOS OBJETIVOS QUE
PERSIGUEN LOS SINDICATOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL TIPO DE -
SINDICATO DE QUE SE TRATE; EN FORMA PARTICULAR, DIREMOS --
QUE EL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION
(S,N.T.E.), SE CONSIDERA COMO UN SINDICATO GREMIAL, EN VIR
TUD DE QUE LOS SINDICATOS DE TRABAJADORES PUEDEN SER “GRE~
MIALES, LOS FORMADOS POR TRABAJADORES DE UNA MISMA PROFE--
SION, OFICIO O ESPECIALIDAD" (4),

NECESARIAMENTE EN UN ESTADO DE DERECHO COMO EL QUE
SE TIENE EN MEXICO, LA LEGISLACI()N ENUNCIA Y OTORGA EL DE-
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RECHO A LOS TRABAJADORES PARA LA ASOCIACION QUE MEJOR CON-
VENGA EN DEFENSA DE SUS INTERESES, EL DERECHO DE ASOCIA--
CION DE LOS TRABAJADORES ESTA CONTENIDO EN NUESTRA CARTA -
MAGNA, YA QUE EL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL LO CONSAGRA,
PARA EL CASO QUE NOS OCUPA, EL SINDICATO NACIONAL DE TRABA
JADORES DE LA EDUCACION, ES UN SINDICATO FORMADO POR TRABA
JADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, POR LO QUE EL REFERIDO PRE
CEPTO CONSTITUCIONAL EN SU APARTADO B, FRACCION X, NOS - -
INDICA: "LOS TRABAJADORES TENDRAN EL DERECHO DE ASOCIARSE
PARA LA DEFENSA DE SUS INTERESES COMUNES, PODRAN, ASIMIS-
MO, HACER USO DEL DERECHO DE HUELGA PREVIO AL CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUISITOS QUE DETERMINE LA LEY, RESPECTO DE UNA O
VARIAS DEPENDENCIAS DE LOS PODERES PUBLICOS, CUANDO SE VIQ
LEN DE MANERA GENERAL Y SISTEMATICA LOS DERECHOS QUE ESTE
ARTICULO LES CONSAGRA" (5), CON BASE EN EL ENUNCIADO CONS
TITUCIONAL, EN LA LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVL
CI0 DEL ESTADO., EN SU ARTICULO 68 SENALA QUE EN CADA DE--
PENDENCIA SOLO HABRA UN SINDICATO Y EN CASO DE QUE EXISTAN
VARIOS GRUPOS EL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBI--
TRAJE OTORGARA EL RECONOCIMIENTO AL MAYORITARIO (6), PARA
MAYOR ABUNDAMIENTO DIREMOS QUE LA LEY FEDERAL DEL TRABA- -
JO, SENALA EL DERECHO, TANTO DE TRABAJADORES Y PATRONES, -
DE CONSTITUIR SINDICATOS (7).

LA IMPORTANCIA QUE JUSTIFICA LA EXISTENCIA DE LOS -

11




SINDICATOS SON VARIADOS E IMPORTANTES PARA LOS TRABAJADO-
RES Y LA SOCIEDAD, INDEPENDIENTEMENTE DEL REGIMEN EN DON-
DE SE LES UBIQUE, ASI, POR EJEMPLO, TAREAS FUNDAMENTALES
Y DIGAMOS CONSTANTES DE LOS SINDICATOS, SON EL PREOCUPAR-
SE POR MEJORAR PERMANENTEMENTE LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
SOCIALES Y CULTURALES DE LOS TRABAJADORES, ENCAMINAR SUS
ESFUERZOS A LOGRAR LA UNIDAD DE LOS MISMOS TRABAJADORES -
(8).

LA IMPORTANCIA DE LOS SINDICATOS, POR LAS ACTIVIDA-
DES QUE DESEMPENAN Y QUE ESTAN ENCAMINADAS A MEJORAR LA -
SITUACION GENERAL DEL TRABAJADOR, LA ENCONTRAMOS EN QUE -
DEBE PARTICIPAR EN LA DEFINICION Y CARATERISTICAS DE LA -
INTENSIDAD Y CALIDAD DEL TRABAJO QUE DEBEN DESEMPENAR LOS
AGREMIADOS; DEBE PROPONER Y PROMOVER LA ADOPCION DE MEDI-
DAS GENERALES Y ESPECIFICAS PARA EVITAR LA REALIZACION DE
RIESGOS PROFESIONALES; PROPONER DISPOSICIONES DE CARACTER
DISCIPLINARIO Y SU FORMA DE APLICACION, VIGILANDO QUE NO
SE DANEN L0S DERECHOS E INTERESES DE LOS TRABAJADORES, ==
SIEMPRE TENDIEMTES A MEJORAR SU APLICACION EN LA PARTE --
MAS DESVALIDA; LUCHAR PORQUE EN FORMA PERIGDICA LOS TRABA
JADORES SE SOMETAN, EN FORMA GRATUITA, A EXAMENES MEDICOS;
PROPONER MEDIDAS TENDIENTES A MEJORAR A LAS TRABAJADORAS
EMBARAZADAS Y DE MANERA GENERAL PROPUGNAR POR EL ESTABLE-

CIMIENTO DE MEDIDAS MAS FAVORABLES AL TRABAJADOR, TENDIEN

12



TES A OBTENER MAYOR SEGURIDAD Y MEJOR DESEMPERO EN EL -
TRABAJO. (9). LOS SINDICATOS DE LA BUROCRACIA Y DENTRO
DE ELLOS EL SINDICATO NACIOMAL DE TRABAJADORES DE LA -
EDUCACION, SURGEN POR 1937, DURANTE LA ADMINISTRACION -
DEL GENERAL CARDENAS, YA QUE EL ENTONCES PRESIDENTE DE
LA REPUBLICA EMITIO UN DOCUMENTO CON EL CUAL SE PROPO-
NIA LA FORMACION DE SINDICATOS DE LOS TRABAJADORES AL -
SERVICIO DEL GOBIERNO FEDERAL (10), AL MISMO TIEMPO QUE
RECONOCIA LOS DERECHOS DE LOS TRABAJADORES, HOY SERVIDQ

RES POBLICOS.

13
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3. EL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCA-
CION.

3.1, INTEGRACION Y OBJETIVOS,

EL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EﬁUCAj
CION EN MEXICO OSTENTA LA LEGITIMA REPRESENTACION DE Loé
TRABAJADORES DE LA EDUCACION, ES UNA INSTITUCION SINDICAL
PLENAMENTE CONFIGURADA, QUE TIENE PERFECTAMENTE DEFINIDOS
SU DECLARACION DE PRINCIPIOS Y PROGRAMA DE ACCION, LO QUE
LE PERMITE AGLUTINAR UN GREMIO CON UNA RESPONSABILIDAD -
EDUCATIVA, UNA PARTICIPACION POLITICA DEFINIDA Y CON UN -
COMPROMISO DE TRANSFORMACION SOCIAL,

EL OBJETIVO CLARO, DEFINIDO E INDISCUTIBLE QUE - -
TIENE EL S.N,T.E., ES EL DE DEFENDER LOS INTERESES SOCIA-
LES, ECONOMICOS Y PROFESIONALES DE SUS MIEMBROS, EN LO IN
TERNO Y, EN LO EXTERNO TIENE POR OBJETO MANTENER SU INDE--
PENDENCIA Y AUTONOMIA, Y DENTRO DE ESTOS COMPROMISOS FUM-
DAMENTALES, SOBRE TODO, DEFENDER LA DIGNIDAD DE LOS TRABA
JADORES DE LA EDUCACION.

Los ESTATUTOS DEL S.N.T.E., CONSTITUYEN EL cODIGO
FUNDAMENTAL EN SU VIDA INSTiTUCIONAL: LOS ESTATUTOS INTE-
GRAN EL CONJUNTO DE NORMAS JURIDICAS DEL REGIMEN INTERNO



DEL SINDICATO, ESTABLECEN LOS PRINCIPIOS GENERALES DE SuU
ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE FUNCIONAMIENTO} DE_LA MISMA
MANERA AGRUPA LAS DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS ORGANOS -

DE GOBIERNO SINDICAL Y DE SUS INTEGRANTES'

RELACIONADO CON EL. PUNTO ANTERIORIKLOSvESTATUTOS -

DEL SINDICATO SE CONSIDERA su- BASE FUVDAMENTAL Y PERMITEN
Y ASEGURAN EL DESARROLLO ‘DE MULTIPLES ACTIVlDADES; RESPE-
TANDO LA INICIATIVA DE SUS AFILIADOS Y SU ACTIVA PARTICI~
PACION EN LO CONCERNIENTE A LA VIDA INSTITUCIONAL DEL OR-
GANISMO SINDICAL,

EL ARTICULO 13 DE LOS PROPIOS ESTATUTOS EN CUES---
TION, NOS CONFIRMAN LOS OBJETIVOS GENERALES DEL S.N.T.E.,
EN TODOS LOS ASPECTOS QUE RODEAN LAS RALACIONES LABORALES,
EDUCATIVAS Y POR UNA PERMANENTE LUCHA A FAVOR DE SUS AGRE
MIADOS; EL PROPIO SINDICATO IMPULSA UN APEGO ESTRICTO AL
CONTENIDO DEL ARTICULO TERCERO CONSTITUCIONAL, POR UNA -
AUTENTICA EDUCACION AL SERVICIO DEL PUEBLO, ERRADICANDO -
EL ANALFABETISMO, ENTRE OTROS OBJETIVOS; EN TERMINOS GENE
RALES, PODEMOS MENCIONAR QUE LA PARTICIPACION DEL SINDICA
TO DE MAESTROS EN LA VIDA NACIONAL ORIGINA BENEFICIOS PARA
SUS AGREMIADOS Y A LA POBLACION EN GENERAL, AL IMPARTIR -
LA EDUCACION, EN TODOS LOS NIVELES, CON ALCANCE NACIONAL.
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DERIVADO DE LOS ESTATUTOS QUE RIGEN AL SINDICATO, -
EN LOS QUE SE ESPECIFICAN SUS ORGANDS DE GOBIERNO, QUE EN
ORDEN JERARQUICO SON LOS SIGUIENTES:

A) CONGRESO NACIONAL

B) CONSEJO MACIONAL

c) CoMITE EJECUTIVO NACIONAL

D) COMITE NACIONAL DE VIGILANCIA

E) CONGRESO SECCIONAL

F) PLENO DE REPRESENTANTES DE CoMITES EJECUTIVOS -
DELEGACIONALES

G) COMITE EJECUTIVO SECCIONAL

H) ASAMBLEA DELEGACIONAL

1) CoMITE EJECUTIVO DELEGACIONAL

PARA EL CASO QUE NOS OCUPA ANOTAREMOS, EL PUNTO C)
CoMITE EJECUTIVO NACIONAL, ES LA ESTRUCTURA FUNCIONAL Y -
OPERATIVA POR MEDIO DE LA CUAL SE TRATAN DE ALCANZAR LOS
OBJETIVOS ANTERIORMENTE DESCRITOS; EL ORGANO DE GOBIERNO
CONGRESO MACIONAL ES EL FACULTADO PARA NOMBRAR Y REMOVER
AL OFICTAL MAYOR DEL PROPIO SINDICATO, O SEA QUE EN EL SE
ENCUENTRA LA BASE QUE SUSTENTA TAL NOMBRAMIENTO,

LAS SECCIONES SINDICALES QUE INTEGRAN EL S.N.T.E.,
SON EN TOTAL DE 58 QUE CUBREN TODO EL TERRITORIO MAC1ONAL;
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EL NOMERO DE MIEMBROS POR SECCION ESTA DETERMINADO POR LA
EXTENSION GEOGRAFICA DE CADA ESTADO Y POR LA DENSIDAD DE-
Ast, POR EJEMPLO, -

MOGRAFICA ESTUDIANTIL DE LOS MISMOS
EL NOMERO DE MIEMBROS DE LA SECCIGN QUE CORRESPONDE AL

, E:DE 6,604; JaLisco,

ESTADO DE AGUASCAL IENTES, HACE;Ux T
32,379 MIEMBROS; QUERETARO, 11,83'“
'EN DONDE EXISTEN 3 - -

L CASO ILUSTRATIVO,~

LO TENEMOS EN EL DISTRITO FEDERAL,
SECCIONES, EN LAS QUE ENCONTRAMOS QUE‘LA 9, CUENTA CON --
59,250; LA 10, con 68,345 v LA 11, CON 52,888, QUE ESTAN
DIVIDIDOS POR ESPECIALIDAD EDUCATIVA, LAS 58 SECCIONES -
SINDICALES DEL PATS, REPRESENTAN A TRABAJADORES DEL SISTE
MA FEDERAL, (36) ESTATAL (22) DE EDUCACIGN Y DE ESCUELAS
PARTICULARES (1) DEL PROPIO DISTRITO FEDERAL,

EL PATRIMONIO MATERIAL DEL S.M.T.E., LO REPRESEN--
TAN: BALNEARIOS, CENTROS DEPORTIVOS, HOTELES, EDIFICIOS -
SINDICALES, CENTROS DE RECREO, RESTAURANTES, SERVICIOS TU
RISTICOS, TIENDAS, CONJUNTOS ARTISTICOS (TEATRO, MOSICA,-
BALLET); AUTOBUSES PARA EXCURSIONES, EDITORIAL, IMPRENTAS;
TODO ELLO ADMINISTRADO POR LA MISMA‘ORGANIZACIGN Y DESTI-
NADO A UN DISFRUTE SOCIAL DE Y PARA BENEFICIO DE LOS - ==
MIEMBROS DEL MISMO- SINDICATO.

EL CoMITE EJECUTIVO MACIONAL DEL S.M.T.E., ES EL -
ORGANO CENTRAL DE GOBIERNO, REPRESENTA LA CONDUCCION Y ==
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EL NOMERO DE MIEMBROS POR SECCIOGN ESTA DETERMINADO POR LA
EXTENSION GEOGRAFICA DE CADA ESTADO Y POR LA DENSIDAD DE-
MOGRAFICA ESTUDIANTIL DE LOS MISMOS. ASi, POR EJEMPLO, -
EL NOMERO DE MIEMBROS DE LA SECCIGN 1, QUE CORRESPONDE AL
ESTADO DE AGUASCALIENTES, HACE UN TOTAL DE S,604; JALISCO,
32,379 MIEMBROS; QUERETARO, 11,833; EL CASO ILUSTRATIVO,-
LO TENEMOS EN EL DISTRITO FEDERAL, EN DONDE EXISTEN 3 - -
SECCIONES, EN LAS QUE ENCONTRAMOS QUE LA 9, CUENTA CON --
59,250, LA 10, con 68,345 v LA 11, con 52,888, QUE ESTAN
DIVIDIDOS POR ESPECIALIDAD EDUCATIVA, LAS 58 SECCIONES -
SINDICALES DEL PAlS, REPRESENTAN A TRABAJADORES DEL SISTE
MA FEDERAL, (%6) ESTATAL (22) DE EDUCACION Y DE ESCUELAS
PARTICULARES (1) DEL PROP10 DISTRITO FEDERAL.

EL PATRIMONIO MATERIAL DEL S.M,T.E., LO REPRESEN--
TAN: BALNEARIOS, CENTROS DEPORTIVOS, HOTELES, EDIFICIOS -
SINDICALES, CENTROS DE RECREO, RESTAURANTES, SERVICIOS TU
RISTICOS, TIENDAS, CONJUNTOS ARTIsTICO0S (TEATRO, MUSICA,-
BALLET); AUTOBUSES PARA EXCURSIONES, EDITORIAL, IMPRENTAS;
TODO ELLO ADMINISTRADO POR LA MISMA ORGANIZACION Y DESTI-
NADO A UN DISFRUTE SOCIAL DE Y PARA BENEFICIO DE LOS - --
MIEMBROS DEL MISMO SINDICATO.

EL CoMITE EJECUTIVO MacionaL DEL S.M.T.E., ES EL -
BRGANO CENTRAL DE GOBIERNO, REPRESENTA LA CONDUCCION Y --
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ADMINISTRACION DEL PROPIO SINDICATO, Y CONSIDERANDO LA -
MAGNITUD DEL MISMO SEGUN SE HA VISTO, EN LAS SIGUIENTES
LINEAS Y EN FORMA SOMERA, INTENTARE DESCRIBIR COMO ESTA
INTEGRADO EL CoMITE EJECUTIVO NACIONAL,

EL ComITE EJECUTIVO MACIONAL DEL S N.T.E. SE INTE
GRA POR ORGANOS DIRECTOS Y ORGANISMOS AUXILIARES, LOS --
CUALES DEPENDEN DIRECTAMENTE DEL SECRETARIO GENERAL, EL
COMITE EJECUTIVO NACIONAL 'S EL ORGANO SUPERTOR PERMANEN
TE DE GOBIERNO DEL SINDICATO; REPRESENTA EL INTERES GENE
RAL DE LOS TRABAJADORES DE LA EDUCACION; ES EL PRINCI--
PAL RESPONSABLE DE QUE SE CUMPLAN LOS ORDENAMIENTOS DE -
LOS  PRESENTES ESTATUTOS Y EL EJECUTOR DE LOS ACUERDOS
Y RESOLUCIONES EMANADAS DE LOS CONGRESOS Y CONSEJOS NA--
CIONALES DEL S.H.T,E." (ARTicULO 82 DE LOS ESTATUTOS DE
S.N.T.E.).

EL CoMITE EJECUTIVO NACTONAL ESTA INTEGRADO POR -
ORGANOS DIRECTOS Y ORGANISMOS AUXILIARES,

ORGANQOS DIRECTOS

SECRETARIA GEMERAL
SECRETARIA DE TRABAJO Y CONMFLICTOS DE PRE-PRIMARIA
SECRETARIA DE TRABAJO Y CONFLICTOS DE PRIMARIA
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SECRETARIA DE
RIA

SECRETARIA DE
SUPERTOR

SECRETARIA DE
ESPECIALES

SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETAPIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE
SECRETARIA DE

TRABAJO Y CONFLICTOS DE POST-PRIMA
TRABAJO Y CONFLICTOS DE EDUCACION

TRABAJO Y CONFLICTOS DE NIVELES --

ORGANIZACION ]

ORGAMIZACION I1

ORGANIZACION 11

ORGANIZACION IV

ORGANIZACION V

OPGANIZACION VI

ORGANIZACION VII

ORGAMIZACION VIII

FINANZAS

CREDITOS

LA VIVIENDA

PREVISION Y ASISTEMCIA SOCIAL
RELACIONES NACIONALES
RELACIONES INTERNACIONALES
FOMENTO CULTURAL

PRONMOCIONES ECONOMICAS

ACCION SOCIAL

PENSIONES Y JUBILACIONES
ASUNTOS DE PENSIONADOS Y JUBILADOS
CONCILIACION SINDICAL
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SECRETARIA DE ASUMNTOS PROFESIONALES

SECRETARIA DE ORIENTACION IDEOLOGICA Y SIMDICAL
SECRETARIA DE FOMENTO DEPORTIVO

SECRETARIA DE ESTADISTICA Y PLANEACION
SECRETARIA DE PROPAGANDA E INFORMACION
SECRETARITA DE ACTAS Y ACUERDOS

ORGANTSMOS AUXILIARES

EL CoNsEJO CONSULTIVO
EL CUERPO DE ASESORES
EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

EL INSTITUTO DE SUPERACION IDEOLOGICA Y EDUCACION
SINDICAL

LA CONTRALORTIA

LA REPRESENTACION SINDICAL ANTE LA CoMISION NACIQ
NAL MIXTA DE ESCALAFON

COMISIONES NACIOMALES

Comision  MACIONAL PoLiTICA

CoMISION NACIONAL DE ACCION EXTENSIVA SINDICAL
CoMISION NACIONAL DE AsSUNTOS DE TRABAJADORES DE LA
EDUCACION FEDERALIZADA

CoMIsI1ON NACIONAL COORDINADORA DE LA ACCION JUVE-
NIL,

N2
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CoMIs1oN NACIONAL DE PATRIMONIO SINDICAL

ComIsION NACIONAL DE MEJORAMIENTO PROFESIONAL
CoMISION NACIONAL EDITORA

CoMISION NACIONAL TECNICA DE INMUEBLES SINDICALES
CoMIsION NACIONAL ADMINISTRADORA DE LA EDITORIAL
DEL MAGISTERIO “BENITO JUAREZ” |
CoMISION NACIONAL DE FOMENTO ARTISTICO B
CoMis1ON NACIONAL COORDINADORA DE LOS JUEGOS DEPOR
TIVOS Y EVENTOS CULTURALES

ComMISION NACIONAL DE FOMENTO TURISTICO

CoMISTON NACIONAL DE ASUNTOS DE TRABAJADORES JUBL
LADOS Y PENSIONADOS

CoMISION NACIONAL SUPERVISORA DE LOS SERVICIOS ME
DIcos DEL [.S.S,S.T.E.

COMISIGN NACIONAL DE ANTECEDENTES PROFESIONALES Y
ALFABETIZACION

CoMISION NACIONAL DE BECAS E' INSCRIPCIONES
CoMISION MACIONAL ADMINISTRADORA DE UNIDADES DE -
SERVICOS SOCIALES Y CENTROS VACACIONALES DEL-$,N.T.E,
CoMISION NACIONAL DE”ASUNTOS?JURIDICOS"1_;;;-g i

LA DIVERSIDAD DE ORGANOS QUE INTEGRAN'EL'COMITE -
EJECUTIVO NACIONAL DEL S.N.T.E., REPRESENTAN EN SI LA OPE
RATIVIDAD DEL SINDICATO, LO QUE SE TRADUCE CONCRETAMENTE
PARA EJERCER LA REPRESENTACIOM DEL SINDICATO, HACER CUM-
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PLIR LOS ESTATUTOS, RENDIR INFORMES, RESPONDER POR EL PA
TRIMONIO Y FONDOS DEL S.M.T.E., INCLUSO DECLARAR LA HUEL
GA, CONVOCAR A CONGRESOS Y CONSEJOS NACIONALES, APLICAR
SUSPENSIONES E INTERVENIR EN LA ELABORACION Y MODIFICA--
CION DEL REGLAMENTO DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRA-
BAJO,

LO ANTERIOR, INDEPENDIENTE AL HECHO DE QUE CADA -
~ GRGANO DIRECTO, COMISIONES NACIONALES Y ORGANISMOS AUXI-
LIARES, DESARROLLAN ACTIVIDADES ESPECIFICAS Y PARTICULA-
RES EN CONCORDANCIA CON £L NOMBRE DEL MISMO Y LA ESPECIA
LIDAD DE OBJETIVOS DETERMINADOS A CADA UNO DE ELLOS.

CONSECUENTE CON LO ANTERIOR, Y A MANERA DE EJEMPLO
DIREMOS QUE LAS SECRETARTASDE TRABAJO Y CONFLICTOS DE --
PRE-PRIMARIA, PRIMARIA, POST-PRIMARIA, DE EDUCACION SUPE
RIOR Y LA DE NIVELES ESPECIALES, SE AVOCAN PRINCIPALMEN-
TE A CONOCER Y ATENDER LOS PROBLEMAS LABORALES DE LOS --
AGREMIADOS, INCLUYENDO ASESORAMIENTO Y DEFEMSA DE LOS --

TRABAJADORES,

EL CASO DE LAS SECRETARiAs DE ORGANIZACION DEL --
SINDICATO, NOS MUESTRA LOS AVANCES Y MODERNIZACION DEL -
PROPIO ORGANISMO, YA QUE PARA UNA MEJOR Y MAYOR PARTICI-
PACION Y PENETRACION DEL MAGISTERIO NACIONAL EN LA SOCIE
DAD, EXISTEN 8 SECRETARIAS, DISTRIBUIDAS DE MANERA GEO--
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GRAFICA PARA LOGRARUNA OPTIMA ORGANIZACIBN SINDICAL; POR
EJEMPLO, LA SECRETARIA DE ORGANIZACIﬁN I, AGRUPA LOS Es-
TADOS DE COAHUILA, CHIHUAHUA, DURANGO; REGION LAGUNERA;

Y ASI SUCESIVAMENTE LAS OTRAS S' ET

LA SECRETARIA DE FINANZAévffENEHA&SUfCARGO EL MANE
JO Y CUSTODIA DE LOS FONDOS DEL SINDICATO. LOS ESTATU--
TOS DEL SINDICATO, CONSIDERAMOS DEBEN SER MODIFICADOS, -
YA QUE A ESTA SECRETARTA LE ATRIBUYE LAS FUNCIONES DE --
ADQUISICIONES Y ENAJENACION DE BIENES MUEBLES Y DE CONSU
MO QUE SE REQUIERAN EJECUTAR, DEBIENDO CORRESPONDER A LA
OFICIALIA MAYOR, YA QUE ES EL ORGANO QUE EN FORMA TRADI-
CIONAL DEBE ATENDER ESTAS FUNCIONES Y LA QUE PROVEE A --
LAS DISTINTAS AREAS DEL SINDICATO LOS MATERIALES DE ADMIL
NISTRACION QUE LE SOLICITAN,

No ES PROPBSITO DE ESTE TRABAJO DESCRIBIR LAS FUN-
CIONES Y ACTIVIDADES Y DE CADA ORGANO, O COMISION QUE IN
TEGRAN EL S.N.T.E., SOLO DIREMOS QUE EL ORGAMISMO SOLU--
CIONA Y ATIENDE LOS PROBLEMAS DE VIVIENDA, CREDITOS, - -
ASISTENCIA SOCIAL, RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONA-
LES, PROMOCIOMES ECONOMICAS, PENSfONES Y JUBILACIONES, -
ORIENTACION IDEOLOGICA Y SINDICAL,LPROPAGANDA, DEPORTE.,

EN CONJUNTO, TANTO LAS SECRETARIAS DEL C.E.M. Y --
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LOS ORGANOS AUXILIARES Y COMISIONES NACIONALES, HACEN UN
TOTAL DE 57 ORGANOS DIFERENTES; LAS SECRETARTAS SE CONSI
DERAN ORGANOS CENTRALIZADOS Y LOS AUXILIARES Y COMISIO--
NES NACIONALES, DECONCENTRADOS; TAL NOMERO DE OFICINAS,
DIVERSAS ENTRE SI Y CON ESPECIALIDADES, DEMANDAN UNA EFI
CAZ ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS,  DE RECURSOS -
MATERIALES Y DE RECURSOS FINANCIEROS; DEMANDAN LOS SERVI
CIOS DE CORRESPONDENCIA Y ARCHIVQ VIGILANCIA, MANTENIMIEN
TO, TRANSPORTES, ALMACENES; FOTOCOPIADO, MENSAJERIA; DE-
MANDA UNA ADECUADA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO, PLANEA
CION DE ACTIVIDADES, SATISFACCION DE NECESIDADES, IMPOSI
CION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS,
DIRECCION Y CONTROL, Y EL ENCARGADO POR COMPETENCIA QUE
LOS MISMOS ESTATUOS DEL S.N.T.E. LE MARCAN, ES EL ORGANO
DENOMINADO OFI1CIALTA MAYOR DEL PROPIO SINDICATO,

Lo DESCRITO ANTERIORMENTE NOS MUESTRA EL CONJUNTO
DE ORGANOS QUE DEBEN SER ATENDIDOS POR LA OFICILIA MAYOR,
Y CON EL APOYO DE LA TEORTA ADMINISTRATIVA, EN LAS SECCIQ
NES SIGUIENTES PASAREMOS A EXPONER LAS BASES Y CONCEP- -
TOS ADMINISTRATIVOS QUE SOPORTEN LA ORGANIZACION DE LA -
OFICIALIA MAYOR DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES -
DE LA EDUCACION,
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b, LA OFICIALIA MAYOR
4,1, ORGANO ADMINISTRATIVO FUMDAMENTAL

AL INICIAR LA ELABORACION DE ESTA PARTE DEL TRABA-
JO NO IMAGINE LA PROBLEMATICA A LA QUE HARTA FRENTE. Lo
CONSIDERO ASI, DADO QUE EXISTIENDO UNA BIBLIOGRAFIA TAN -
EXTENSA SOBRE LA TEORTA ADMINISTRATIVA, Y EN PARTICULAR -
REFERENTE A LA ADMINISTRACION PUBLICA, EN POCOS LIBROS EN
CONTRE ALGUNA REFERENCIA QUE PUDIERA SERME OTIL PARA CONQ
CER Y FUNDAMENTAR QUE ES, COMO Y CUANDO SURGE, SUS OBJETL
VOS Y FINALIDADES, LA NECESIDAD DE SU CREACION, SU DEFIN]
CION Y LA NECESIDAD DE SU EXISTENCIA COMO ORGANO ADMINIS-
TRATIVO., EN LA LITERATURA SOBRE LA EMPRESA PRIVADA, IN--
CURSIONAMOS DE IGUAL MANERA, OBTENIENDO LOS MISMOS RESUL-
TADOS; SIN LUGAR A DUDAS, EN ESTA, AL IGUAL GUE EN LA AD-
MINISTRACION PUBLICA, SEGURAMENTE EXISTE PERO CON DENOMI-
NACION DISTINTA Y LAS FUNCIONES QUE DESARROLLA DISGREGA--
DAS EN DISTINTOS ORGANOS Y PUESTOS, COMO VIENEN SIENDO DI
RECTOR, DE PERSONAL, DE PLANEACION, ETC.

CONSIDERANDO LO ANTERIbR,‘ 'Y ’CON LA FVVINALIDAD DE GUIARME
A INVESTIGAR LO RELATIVO AL ORGANO ADMINISTPATIVO 'DENOMI-

NADO OFICIALIA MAYOR DE USO GENERALIZADO EN LAS SECRETA--
R1AS Y DEPARTAMENTOS DE [STADO DE LA ADMINISTRACION POBL1
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CA MEXICANA, Y ANTE UNA PENURIA BIBLIOGRAFICA RELACIONA-
DA, TRATARE DE ENFOCAR INTENTANDO CONOCER QUE ES LA 0F1--
CIALIA MAYOR, EN BIBLIOGRAFIA REFERENTE A LA ADMINISTRA--
CION PUBLICA, ATREVIENDOME A PLANTEAR EL SUSTENTO Y SOPOR
TE ADMINISTRATIVO, QUE JUSTIFICA SU EXISTENCIA Y FUNCIONA
MIENTO EN LAS OFICINAS PUBLICAS, SINDICATOS, COMO EL CASO
GENERAL QUE ME OCUPA, E INCLUSIVE EN LOS PARTIDOS POLITI-
cos. E S

LA OFIcIALIA MAYOR COMO SISTEMA INTEGRANTE DE UN -
SISTEMA MAYOR, TRANSFORMA INSUMOS EN PRODUCTOS., QUE PRO--
VIENEN DE LOS DEMAS SUBSISTEMAS QUE A SU VEZ INTEGRAN EL
GRGANO OFICIALIA MAYOR EN CONJUNTO. LOS INSUMOS QUE PRO-
CESA COMO SISTEMA PUEDEN SER LA ADMINISTRACION DE PERSO--
NAL, RECURSOS MATERIALES, RECURSOS FINANCIEROS, CIENTIFI-
C0S, TECNOLGGICOS, ETC. PARA LOGRAR LO ANTERIOR EL SISTE
MA OFICIALIA MAYOR CUENTA CON SISTEMAS ADMINISTRATIVOS Y
SISTEMAS OPERATIVOS, INTERACTUANDO INTERNAMENTE (1), DEN
TRO DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS ENCONTRAMOS LA PLANI -
FICACION, ORGANIZACIGN, DIRECCION, COORDINACION Y CON--
TROL; COMO SISTEMAS OPERATIVOS SE CUENTAN LA ADMINISTRA--
CI6N DE PERSONAL, RECURSOS FINANCIEROS, Y RECURSOS MATE--
RIALES; LAS RELACIONES PUBLICAS Y LA INVESTIGACION Y DESA
RROLLO, SIGUIENDO AL AUTOR ALBERTO SALINAS, EL INCLUYE LO
REFERENTE A CAPACITACION, CONTABILIDAD, AUDITORIA, INFOR-
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MATICA, Y PRESUPUESTO POR PROGRAMA (2), TANTO LOS ADMI-
NISTRATIVOS Y LOS OPERATIVOS INTERACTOAN RECIPROCAMENTE,
Y EL MANEJO DE LOS DISTINTOS INSUMOS ES LO QUE ALIMENTA

A LA OFICIALTA MAYOR PARA LOGRAR SUS FINES, DESDE LUEGO

VISTA COMO UN SISTEMA, AST POR EJEMPLO LA ADMINISTRA- -
CION DE PERSONAL PROCESA LA INFORMACION PARA EL PAGO DE

PERSONAL, BAJAS Y LICENCIAS, FALTAS, ETC; LA ADMINISTRA-
CION DE RECURSOS MATERIALES PROVEERA LO NECESARIO DE MO-
BILIARIO Y EQUIPO, OTILES DE OFICINA, ETC. Y AS] SUCESI~-
VAMENTE,

CONSECUENTE CON LO ANTERIOR, Y CONSIDERANDO QUE -
LAS LABORES QUE DEBEN REALIZARSE EN UN ORGANISMO Y EN --
VIRTUD A QUE ESTAS REPRESENTAN UN VOLUMEN CONSIDERABLE -
NO PUDIENDO SER ATENDIDAS POR UNA SOLA PERSONA U ORGANO,
ES NECESARIO QUE SE DIVIDAN LAS ACTIVIDADES, ASIGNANDOLAS
A OTRAS PERSONAS Y OTROS ORGANOS, Y EN ESTE CASO ESTAMOS
FRENTE A LA DIVISION DEL TRABAJO, SIENDO LA FORMA PARA -
DETERMINAR LA RELACION DE DEBERES Y ASIGMARLOS, LOGRANDO
SE LA COORDINACION QUE ES INDISPENSABLE ENTRE LAS DISTIN
TAS UNIDADES QUE INTEGRAN UN ToDO (3). LA DIVISION DEL
TRABAJO EXIGE EL QUE LAS DISTINTAS ACTIVIDADES ESTEN DE
TAL FORMA ORGANIZADAS PARA QUE SE PUEDAN DISTRIBUIR RA--
CIONALMENTE, ESTABLECIENDO NORMAS DE ACTUACION Y COMPOR-
TAMIENTO DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS.
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LO ANTERIOR, Y DE UNA MANERA GENERAL ACLARA EL -
PORQUE LA EXISTENCIA DE LAS OFICIALIAS MAYORES EN LOS OR
GANISMOS: DESARROLLAN ACTIVIDADES ESPECIALIZADAS, CON UNA
DIVISION DEL TRABAJO REAL EN VIRTUD DEL TAMAfIO Y COMPLE-
JIDAD DEL ORGANISMO, EL SECRETARIO O JEFE DE DEPARTAMEN
TO DE ESTADO DELEGA LAS FUNCIOMES QUE PUEDE DELEGAR, ASI
POR EJEMPLO EN LAS SECRETARIAS TENEMOS SUBSECRETARIOS DE
CULTURA, DE DEPORTE, DE SALUD, DE PROGRAMACION, DE FOMEN
TO INDUSTRIAL, DE TRABAJO, Y LAS OFICIALIAS MAYORES COMO
ORGANOS ESPECIALIZADOS EN LA ADMINISTRACION, MANEJO Y --
DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, MATERIALES Y -
HUMANOS, PROPORCIONANDO LOS SERVICIOS DE APOYO DE AQUE--
LLAS DEMANDAN, (4)

4,2,  ANTECEDENTES DE LAS OFICIALIAS MAYORES Y
SU BASE LEGAL EM MEXICO.

APOYANDONOS EN EL LIBRO DE REFORMA ADMINISTRATIVA
EN MEXICO, NOS ILUSTRA INDICANDONOS QUE DESDE 1821 EN LA
ADMINISTRACION POBLICA MEXICAMA YA EXISTIA EL OFICIAL MA
YOR, TENIENDO COMO OBLIGACION “LA DE CONOCER LA EFICIEN-
CIA DE CADA OFICIAL PARA DARLE A CADA UMO LA OCUPACION -
APROPIADA A SUS CAPACIDADES”, (5)

POSTERIORMENTE EN EL Afl0 DE 1853 Y MEDIANTE DECRE



TO DEL 7 DE MAYO DEL MISMO ANO, EL PRESIDENTE ANTONIO L§

PEZ DE SANTA ANA, DETERMINA Y FIJUA LA PLANTA (6) DE EMPLEA
DOS DE LA NUEVA SECRETARTA DE FOMENTO, COLONIZACIGN, IN--

DUSTRIA Y COMERCIO, FIGURANDO EL OFICIAL MAYOR CON UN - -

SUELDO DE $ 4,000,00 ANUALES. EL AUTOR NO MENCIONA QUE

FUNCIONES CORRESPONDEN AL OFICIAL MAYOR, CABE ACLARAR --

QUE ES UNARTICULO PUBLICADO ORIGINALMENTE EN LA REVISTA -

DE ADMINISTRACION PUBLICA EN 1956,

CABE HACER NOTAR QUE EN EL DOCUMENTO ELABORADO &N
1889, POR EMILIANO DuSTO, DENOMINADO "BREVE ESTUDIO COMPA
RATIVO ENTRE EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE HACIENDA EN
FRANCIA Y EL ESTABLECIDO EN MEx1co”, (1889) NOS COMENTA -
QUE LOS SUBSECRETARIOS Y OFICIALES MAYORES TIENEN EJERCI-
Cl0 DE DECRETOS, CUBRIENDO, LOS OFICIALES MAYORES LAS - -
AUSENCIAS TEMPORALES DEL MINISTRO, CONSIDERANDO QUE SUS -
ATRIBUCIONES SON MUY VASTAS Y QUE EN EL ORDEN ADMINISTRA-
TIVO TIENE A SU CARGO LA DIRECCION GENERAL DE LOS NEGO- -

clos (7).

DE ‘MANERA GENERAL ES LA ONICA REFERENCIA AL ORGANO
OF1CIALTA MAYOR QUE ENCONTRAMOS EN ESTE ESTUDIO, Y CON EL
INCONVENIENTE DE NO DETALLAR CUALES SON LAS FUNCIONES Y -

COMPETENCIAS QUE SE LE ATRIBUYEN.



REFERENCIA QUE CONSIDERO IMPORTANTE ES LA QUE NOS
APORTA EL DR. OMAR GUERRERO, EN SU TRABAJO “EL DEPARTAMEN
TO DE CONTRALORTA 1917 - 1933 (8), QUE SURGE CON LA REVO-
LUCTON MEXICANA Y CON LA CONSTITUCION DE 1917, EN EL CUAL
NOS RESENA ORIGEN, FUNCIONES Y ORGANIZACION DEL DEPARTA--
MENTO, MENCIONANDO QUE EN LA JERARQUTA INMEDIATA CUENTA -
CON UN AUDITOR GENERAL Y EL OFICIAL MAYOR, DEDICANDO LOS
PARRAFOS SIGUIENTES A LA ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA -
OFICIALIA MAYOR; LAS OFICINAS CON QUE FUNCIONA SON: "“CA--
JA, REGISTRO DE CORRESPONDENCIA; ARCHIVO GENERAL; REGIS-~-
TRO DE PERSONAL CON MANEJO DE FONDOS; PROVEEDURIA; SERVI-
DUMBRE, LAS FUNCIONES GENERALES DE LA OFICIALIA MAYOR --
SON LAS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL Y LA AUTORIZACION -
DE GASTOS HECHOS SOBRE LAS PARTIDAS GLOBALES DEL PRESU- -
PUESTO DE EGRESOS. DE LAS OFICINAS QUE INTEGRAN A LA OFL
CIALTA MAYOR, CONVIENE MENCIONARSE A LA QUE TIENE COMO EN
CARGO EL REGISTRO DE PERSONAL CON MANEJO DE FONDOS., EN -
ELLA SE LLEVA UN REGISTRO DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS -~
QUE POR SU TIPO DE TRABAJO, DEBEN MANEJAR FONDOS DEL ERA
RIO. EXTIENDE SUS ACTIVIDADES A LAS FINANZAS, PRORROGAS
Y AMPLIACIONES QUE EXPIDAN LAS COMPANTAS AUTORIZADAS AL -
EFECTO; Y TAREAS RELACIONADAS CON ESTAS ACTIVIDADES.” (9)

ME HA PARECIDO IMPORTANTE HACER ESTA REFERENCIA -~
BIBLIOGRAFICA, YA QUE EN ELLA ENCONTRAMOS UNA DESCRIPCION
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DE FUNCIONES MAS DETALLADAS Y SE NOTA CLARAMENTE LA IMPOR
TANCIA QUE SE VA PERFILANDO, POR LAS ACTIVIDADES QUE REA-
L1ZA, PARA EL ORGANO DENOMINADO OFICIALIA MAYOR; O SEA, -
SUS ACCIONES SE TRANSFORMAN EN ESPECIALIZADAS Y DE APOYO
PARA EL FUNCIONAMIENTO GLOBAL DE TODO ORGANISMO PUBLICO.

ALVARO RODRIGUEZ REYES, EN SU ARTICULO “DIAGNOSIS
ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO FEDERAL”, PUBLICADO EN LA RE-
VISTA DE ADMINISTRACION P{BLICA EN 1964 (10), AL HABLAR--
NOS DE LA ESTRUCTURA INTERNA DE LAS DEPENDENCIAS DEL EJE-
CUTIVO FEDERAL, ESTA SE INTEGRA, REFIRIENDOSE A LAS SECRE
TARTAS, POR UN SECRETARIO, UNO O VARIOS SUBSECRETARIOS Y
EL OFICIAL MAYOR, Y CON REFERENCIA A LOS DEPARTAMENTOS DE
ESTADO, SE FORMAN CON EL JEFE DEL DEPARTAMENTO, EL SECRE-
TARIO GENERAL Y EL OFICIAL MAYOR, CONSIDERANDOLOS COMO --
LAS AUTORIDADES DE NIVEL SUPERIOR.

EN LA ACTUALIDAD, EL FUNDAMENTO LEGAL QUE FIJA Y -
DETERMINA LOS ORGANOS CON QUE CUENTAN LAS SECRETARIAS Y -
DEPARTAMENTOS DE ESTADO, LO ENCONTRAMOS EN LOS ARTICULOS
14 v 15 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION POBLICA -
FEDERAL (11)., EL ARTICULO 14 NOS INDICA QUE AL “FRENTE -
DE CADA SECRETARTA HABRA UN SECRETARIO DE ESTADO, QUIEN -
PARA EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DE SU COMPETENCIA SE AUXI
LIARA POR LOS SUBSECRETARIOS, OFICIAL MAYOR, DIRECTORES,-
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SUBDIRECTORES, JEFES Y SUBJEFES DE DEPARTAMENTO, OFICINA,
SECCION Y MESA; EL ARTICULO 15 bEFxNE LO RELACIONADO A --
LOS DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS (12), CON LA DIFERENCIA
QUE AL FRENTE ESTARA EL JEFE DEL DEPARTAMENTO Y SE AUXI--
LIARA CON LOS SECRETARIOS GENERALES, OFICIAL MAYOR, Y --
LOS DEMAS PUESTOS ENUMERADOS ANTERIORMENTE.  ADEMAS DE -
LOS ORGANOS Y FUNCIONARIOS CON LOS QUE SE AUXILIARA EL SE
CRETARIO DE ESTADO Y JEFE DE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO,
PODRA AUXILIARSE DE IGUAL FORMA POR LOS FUNCIONARIOS QUE
ESTABLEZCA EL REGLAMENTO INTERIOR, Y ESTE ES EXPEDIDO POR
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, ADEMAS DE QUE DEFINE Y ES-
TABLECE EL REPARTO DE FuNé;ONEs DE LAS DIFERENTES UNIDA--
DES ADMINISTRATIVAS'QUE‘CCNFORMAN'CADA DEPENDENCIA (13),
CONFORME A LO CONSULTADo; EL ORGANO O SUBSISTEMA -
OFICIALTA MAYOR, ES CONSIDERADO COMO UNA OFICINA SUPERIOR
0 MAYOR (14), A QUIEN SE ENCARGA EL MANEJO DE LOS ASUNTOS
INTERNOS DE LAS DEPENDENCIAS; ATIENDE Y DIRIGE LOS ASUN--
TOS ADMINISTRATIVOS Y coNTAgtgé DE PRESUPUESTO, DE PERSO-
NAL, ETC., (15). LA PODEMOSiCQQSiﬁERAR’COMO GRGANO DE EX-
CELENCIA ADNINISTRATIVO, YA QUE DESARROLLA TANTO ACTIVIDA
DES DE LA PARTE DINAMLCAiYiDE,LA:ME¢ANICA DE LA ADMINIS--
TRACION, o | '
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4.3 DEFINICIGN E IMPORTANCIA DE LA OFICIALIA
MAYOR

EL SUBSISTEMA, SISTEMA U OGRGANO LLAMADO OFICIALIA
MAYOR LO ENCONTRAMOS COMO PARTE INTEGRANTE DE LA ESTRUC-
TURA ORGANIZACIONAL, LO MISMO EN LAS SECRETARIAS Y DEPAR
TAMENTOS DE ESTADO, PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
PROCURADURTA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL, -
CAMARA DE DIPUTADOS Y DE SENADORES, LO QUE DEMUESTRA QUE
ES UN OGRGANO IMPRESCINDIBLE Y NECESARIO POR LAS FUNCIONES
Y ATRIBUCIONES DE APOYO QUE SE LE DELEGA Y CUMPLE PARA -
EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS DE LAS
DISTINTAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDE
RAL Y ORGANISMOS DONDE SE HA DETERMINADO SU EXISTENCIA Y
NECESIDAD,

Los INTENTOS POR MEJORAR LA ADMINISTRACION PUBLI-
CA EN MEXICO, EN CUAN TO A SU ESTRUCTURA DE ORGANIZACION,
DEFINICION DE FUNCIONES, METODOS Y PROCEDIMIENTOS, DETER
MINACION DE NORMAS Y POLITICAS HAN SIDO DIVERSOS, AST TE
NEMOS LA EXISTENCIA DE LA COMISION DE ADMINISTRACION PQ-
BLICA, LA IMPLANTACION DE LAS COMISIONES IN TERNAS DE AD
MINISTRACION, LAS UNIDADES DE ORGANIZACION Y METODOS, -
ETC., ENCAMINADOS A MEJORAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA DE
LAS DEPENDENCIAS DEL EJECUTIVO FEDERAL.



LLAMENTABLEMENTE DENTRO DE LAS DISTINTAS CONSUL-~
TAS BIBLIOGRAFICAS REALIZADAS NO LOCALIZAMOS DE MANERA
PRECISA Y DEFINIDA UNA TERMINOLOGIA APLICABLE A LA OF1
CIALIA MAYOR; CONFORME HAN AVANZADO Y MEJORADO LAS TEC
NICAS ADMINISTRATIVAS SE HA LOGRADO IMPLANTAR LA OBLI-
GACION DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS, TODO ENCAMINADO
A LOGRAR MAS OPORTUNIDAD Y MEJOR SERVICIO A QUE ESTAN
OBLIGADAS A PROPORCIONAR, YA SEAN INTERNOS A LAS PRO--
PIAS UNIDADES O DE BENEFICIO A LA POBLACICN,

CONGRUENTE CON LO ANTERIOR, Y CON EL INTERES DE
INTENTAR ALGUNA DEFINICION QUE NOS ACLARE COMO PODRIA
CONCEBIRSE LA OFICIALIA MAYOR POR LAS FINALIDADES QUE
PERSIQUE, PODEMOS DECIR QUE EL OBJETIVO DE LA OFICIA--
LTA MAYOR ES “PLANEAR, ORGANIZAR, DIRIGIR Y CONTROLAR
EL FUNCIONAMIENTO DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES
Y FINANCIEROS, ASI COMO LOS ASPECTOS DE SERVICIOS GENE
RALES, JURIDICOS, DE PAGO DE REMUNERACIONES INCLUfDAQ\
LA INFORMATICA Y COMPUTO,

EL INTERES POR MEJORAR SISTEMATICAMENTE EL FUN-

CIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, LO VEMOS -
PLASMADO EN LOS DISTINTOS MANUALES DE ORGANIZACION DEL
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GOBIERNO FEDERAL QUE SE HAN PUBLICADO EN 1969, 1973, -
1976, 1982 v LOS MANUALES DE ORGANIZACION QUE CADA DE-
PENDENCIA TIENE LA OBLIGACION DE ELABORAR, AST COMO LA
EXISTENCIA DE LOS REGLAMENTTOS INTERIORES, ATENDIENDO

ESTOS LAS DISPOSICIONES QUE MARCO LA LEY ORGANICA DE -
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EN CUANTO A LA CO-~-
RRESPONDENCIA Y DISTRIBUCION DE COMPETENCIA Y FUNCIO--
NES DE MANERA GENERAL, EL MANUAL DE ORGANIZACION DE--
TERMINA LA ESTRUCTURA, METODOS Y PROCEDIMIENTOS, POLI~
TICAS Y MORMAS A QUE SE SUJETA LA ESTRUCTURA ADMINIS--
TRATIVA ADOPTADA PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS, REALIZAR -
LAS ACTIVIDADES Y ATENDER LAS NECESIDADES O DEMANDAS -
QUE RECIBE EN EL AMBITO INTERNO DE SU COMPETENCIA,

MOTIVADO POR LA AUSENCIA DE ALGUNA DEFINICION -
DE LO QUE PODRIAMOS CONSIDERAR ES LA OFICIALTA MAYOR,
ACUDIMOS AL DICCIONARIO PARA QUE NOS PROPORCIONARA UN
POCO DE LUZ, Y ENCONTRAMOS: OFICIAL: "QUE TIENE AUTEN-
TICIDAD Y EMANA DE CA AUTORIDAD CONSTITUIDA”; "EMPLEA-~

DO DE UN MINISTERIO ENCARGADO DE UN NEGOCIADO” (16),
ACUDIENDO AL DICCIONARIO PORRUA (17), ENCONTRAMOS: -

1

"OF1CIAL: EMPLEADO QUE, BAJO LAS ORDENES DE UN JEFE»

ESTUDIA Y PREPARA EL DESPACHO DE LOS NEGOCIOS DE UNA
OFICINA”, "OFICIALIA: EMPLEO DE OFICIAL DE CONTADU--

RIA, SECRETARIA O COSA SEMEJANTE”,
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EN TERMINOS GENERALES ENCONTRAMOS LA IDEA GLOBAL
EN CUANTO A LO QUE SE HA ESCRITO DE LA OFICIALTA MAYOR;
ESTA EMANA DE LA AUTORIDAD, PREPARA ASUNTOS, QUE ESTA -
BAJO LAS ORDENES DE UN JEFE, QUE ES EMPLEADO DE UNA SE-
CRETARIA, ETC.

CONSIDERANDO LO ANTERIOR Y LA IMPORTANCIA QUE ~--
TIENE LA OFICIALTA MAYOR, INTENTARE ADOPTAR LA SIGUIEN-
TE DEFINICION: "OFICIALIA MAYOR: SISTEMA DE APOYQ AD--
MINISTRATIVO, RECONOCIDO LEGALMENTE, NECESARIO EN LAS -
SECRETARTAS, DEPARTAMENTOS Y ORGANISMOS PUBLICOS QUE --
PROPORCIONAN BIENES Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD, EN Es-
TE INTENTO, NO DEBE PERDERSE DE VISTA QUE ES CONSIDERA-
DO COMO SISTEMA, AUNQUE REALMENTE ES UN SUBSISTEMA MA--
YOR DEL SISTEMA SECRETARIA U ORGANISMO CUALESQUIERA, Y
QUE LOS PRODUCTOS QUE GENERA SON EL APOYO NECESARIO PA-
RA CUMPLIR FINES MAYORES,

SERIA IMPOSIBLE PARA LOS TITULARES LLEVAR A CABO
SUS ACTIVIDADES SIN LA AYUDA Y APOYO QUE LES BRINDAN -~
LOS OFICIALES MAYORES, Y DEBE DARSELE IMPULSO AL DESA--
RROLLO DE LA TECNICA Y TEORIA ADMINISTRATIVA ENCAMINADA
A CONOCER Y FORTALECER ESTE TIPO DE ORGANOS TAN FUNDA--
MENTALES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA Y OTROS ORGANIS--~
MOS DONDE SE TIENE IMPLANTADO SU FUNCIONAMIENTO, YA QUE
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“CREEMOS QUE LA LITERATURA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
NO HA DESTACADO DEBIDAMENTE LA IMPORTANCIA QUE DICHOS -
FUNCIONARIOS SUBALTERNOS TIENEN PARA OBTENER EL EXITO 0
EL FRACASO EN LAS TAREAS ENCOMENDADAS A CADA DEPENDEN--
cia” (18),
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NOTAS:  PARTE CUATRO

ALBERTO SALINAS
REFORMA ADMINISTRATIVA
P-34

IBIDEM.P,57

W. JIMENEZ CASTRO

[NTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA TEORIA ADMINISTRA-
TIVA

P, 166

ALEJANDRO CARRILLO CASTRO

LA REFORMA AMINISTRATIVA EN MEXICO

P, 37 - 38

IBIDEM. P, 99
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JOSE E. ITURRIAGA

LA ADMINISTRACION PUBLICA DURANTE LA DICTADURA
SANTANISTA

EN: APORTACIONES AL CONOCIMIENTO DE LA ADMINIS
TRACION FEDERAL (AUTORES MEXICANOS)

SECRETARTA DE LA PRESIDENCIA, 1976

P, 73

EMILIANO BUSTO

BREVE ESTUDIO COMPARATIVO ENTRE EL SISTEMA DE

ADMINISTRACION DE HACIENDA EM FRANCIA Y EL ES

TABLECIDO EN MEx1co 1889),

EN FUENTES PARA EL ESTUDIO DE LA ADMINISTRA--

CION POBLICA MEXICANA, SERIE B, EIBLIOGRAFICA
NO. SECRETARTA DE LA PRESIDENCIA, DIRECCION -

GENERAL DE ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS, 1976

P, 29

OMAR GUERRERO v e
EL DEPARTAMENTO DE CONTRALORTA‘19;7;3119335};,£*
REVISTA DE ADMINISTRACION POBLIcArN6.§57Z58f,L;
ENERO - JuUNIQ 1984

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA

P, 219 - 260
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IBIDEM. P, 224

ALVARO RODRIGUEZ REYES
DIAGNOS1S ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO FEDERAL.

EN: APORTACIONES AL CONOCIMIENTO DE LA ADMINIS o

TRACION FEDERAL,
PO, CIT., P - 557

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDE
RAL.
ArTicuto 14 v 15

JACINTO FAYA VIESCA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL ™
E. PorrOA, 1979

P. 130

Op. CIT. P - B4, 65 Y 130
ANDRES SERRA ROJAS

DERECHO ADMINISTRATIVO ~—
p-57 v 5u8
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15,-

16.-

171-

18, -

J. FAYA VIESCA
ADMINISTRACION
IBIDEM P - 131

DICCIONARIO DURVAN DE LA LENGUA® ESPAROLA
ED. DURVAN, S.A. '
BiLBoA, EspaANA, 1965

DICCIONARIO PORRUA DE LA LENGUA ESPARNOLA
E. PorrOA, S.A. MExico, 1974

J. FAYA VIESCA
ADMINISTRACION, ..
gp. cIT, P, 131



5. LA TEORIA GEMERAL DE SISTEMAS
5.1,  DEFINICION E IMPORTANCIA.

INDUDABLEMENTE @uEfEL‘INTERESVPOR ESTUDIAR A LAS
ORGANIZACIONES DESDE EL PUNTO DE VISTA ADMINISTRATIVO
ES DE SUMA IMPORTANCIA Y ATRACTIVO PARA CONOCER LA COM-
PLEJIDAD DE LAS MISMAS; NUESTRO FUNDAMEMTO ADMINISTRATI
VO PARA EL PLANTEAMIENTO DE UNA REORGANIZACION DE LA -
OF1cIALTA Mavor DEL S.N,T,E., LO PRETENDEMOS ENCONTRAR
EN LO QUE SE HA DENOMINADO LA TEORTA GEMERAL DE SISTE-~
MAS, TOMANDO EN CONSIDERACION LAS CARACTERISTICAS, ATRL
BUCIONES Y FUNCIONES Y SUBSISTEMAS INHERENTES A LA MIS-
MA OFICIALTA, SIN LUGAR A DUDAS TODA ORGANIZACIGN, NO
IMPORTANDO SU TIPO, ES UN SISTEMA COMPUESTO A SU VEZ --
POR SUBSISTEMAS Y ASI SUCESIVAMENTE; EL CASO QUE PRETEN
DEMOS PLANTEAR, LA OFICIALTA MaYyor DEL S.N,T.E., ES UN
SUBSISTEMA DEL MISMO SINDICATO, QUE A SU VEZ ES UN SIS~
TEMA INTEGRADC POR SUBSISTEMAS., AHORA BIEN, CONFORME -
REALIZA UNO LECTURAS DE TIPO ADMINISTRATIVO OBSERVA QUE
LOS ESTUDIOSOS DE LA ADMINISTRACION CONSIDERAN.OTIL EL
ESTUDIAR A LAS ORGANIZACIONES CONSIDERANDOLAS COMO SIS-
TEMAS, Y PARTIENDO DE ESTA IDEA SURGE NUESTRO INTERES -
POR PLANTEAR EL TRABAJO INTENTANDO CONOCER QUE SON, - -
CUALES SUS OBJETIVOS, DEFINICION E IMPORTANCIA DE LOS -

SISTEMAS.
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TODO INTENTO DE INVESTIGACION, AON SENCILLA COMO LA
QUE PRETENDEMOS, DEBE TENER SU BASE Y FUNDAMENTO, DE AHI
QUE PARTIREMOS CONOCIENDO LA DEFINICION DE SISTEMA; LOS
CONOCIDOS EXPONENTES DE LA TEORIA DE SISTEMAS, JOHNSON,
KAST Y ROSENZWEIG, NOS DEFINEN LOS SISTEMAS COMO UN “CoN
JUNTO DE COMPONENETES DESIINADOS A LOGRAR UN OBUJETIVO -
PARTICULAR DE ACUERDO CON UN PLAN" (1); ESTA DEFINICION
AGRUPA TRES PUNTOS SIGNIFICATIVOS; EXISTE UN PROPOSITO U
OBJETIVO POR ALCANZAR, HAY UN ARREGLO ESTABLECIDO DE SUS
COMPONENTES Y LAS ENTRADAS DE INFORMACION, LA ENERGIA Y
LOS MATERIALES SE DISTRIBUYEN DE ACUERDO CON UN PLAN,

MIGUEL DUHALT KRAUSS,7ENvSU LIBRO LA ADMINISTRACION
DE PERSONAL EN EL SECTOR PUBLICO,’NOS AUXILIARA DE MANE
RA IMPORTANTE; ASI POR EJEMPLO Y SIGUIENDO LA DEFINI--
CIGN DE CHAROFAS, TENEMOS QUE UN "SISTEMA, TAL COMO NO-
SOTROS LO ENTENDEMOS, PUEDE DEFINIRSE COMO LA COMBINA--
CION O DISPOSICION ORDENADA DE DIVERSAS PARTES 0 ELEMEN
TOS EN UN TODO INDIVISIBLE.,  LAS PARTES 0 ELEMENTOS --
QUE FORMAN TAL SISTEMA DEBEN CONSIDERARSE COMO INTEGRADAS
Y NO SIMPLEMENTE YUXTAPJESTAS, Y HAY QUE VERLAS UNICAMEN
TE EN SUS RELACIONES MUTUAS.-VSI NO-SE. TIENE EN CUENTA -
ESTA PRECAUCION, SE CORRE E ’RIESGOxDE PERDER DE VISTA
AS PARTES PUEDE NO,SER

QAUE LO QUE ES BUENO PARA UN
(2

LO PARA EL CONJUNTO" Lo ELEMEN-
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TOS ESTAN UNIDOS, NO PODEMOS SEPARARLOS POR QUE SE EN-
TORPECE EL ORGANISMO, SON LOS ELEMENTOS PRINCIPALES +-
QUE SE MANEJAN EN ESTA DEFINICION. GIBSON NOS DEFINE

UN SISTEMA COMO UN COMNJUNTO "INTEGRADO DE ELEMENTOS IN
TERACTUANTES DISENADO PARA LLEVAR A CABO EN FORMA COO-
PERATIVA UNA FUNCION PREDETERMINADA" (3), ENCONTRAMOS
NUEVAMENTE QUE SON ELEMENTOS INTEGRADOS Y QUE FUNCIO--
NAN DE MANERA COOPERATIVA,

EN LAS DEFINICIONES ANTERIORES SOBRE EL CONCEP-
TO DE SISTEMAS, APARECEN LAS CARACTERISTICAS QUE LE --
SON COMUNES Y CONSTANTES EN LOS SISTEMAS: ELEMENTOS --
QUE FORMAN UN CONJUNTO, QUE DEBEN ESTAR DEBIDAMENTE IN
TEGRADOS E INTERDEPENDIENTES, LO CUAL PERMITE FORMAR -
UN TODO UNITARIO ORGANIZADO, ENCAUZADO A CUMPLIR DE--
TERMINADO PROPOSITO O FUNCION (4), LOS SUBSISTEMAS DE
ALMACEN, PERSONAL, FOTOCOPIADO, DE COORDINACION, ETC.,
QUE FORMAN EL SISTEMA OFICIALIA MAYOR NO FUNCIONAN CON
LA CORRECTA INTEGRACION DE SUS PARTES, Y POR LO REGU-

LAR SE PRETENDEN MANEJAR Y CONDUCIR SUS ACCIONES.DE MA .. .

NERA INDEPENDIENTE, IMPIDIENDO QUE EXISTA LA COHEREN-- -
CIA, TENIENDO COMO RESULTADO ENTORPECIMIENTO:Y:L L

FUNC IONAMIENTO,

EL PROFESOR DUHALT KRAUSS;'MANEJA:LO QUE EL DE-
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TERMINA AXIOMAS O POSTULADOS DE LA TEORTA GENERAL DE -
SISTEMAS, ENUNCIADOS EN SIETE CONCEPTOS, QUE SON: PRIN
CIPIO DE LA INTEGRACION, DE LA SUBORDINACION, DE LA DE
PENDENCIA, DE LA UNIDAD, DE LA ESTABILIDAD, DE LA ORGA
NIZACION, Y DE LA JERARQUTA. FESTOS AXIOMAS O POSTULA-
DOS EN CONJUNTO Y POR SEPARADO TIENEN UNA IMPORTANCIA

DEFINIDA Y CLARA PARA ENTENDER LO QUE SON LOS SISTE--
MAS; AST POR EJEMPLO, EL PRINCIPIO DE LA INTEGRACION -
NOS SENALA QUE UN SISTEMA ES UN TODO INDISOLUBLE, QUE

SUS PARTES ESTAN INTERRELACIONADAS, INTERACTUANTES E -
INTERDEPENDIENTES, DE TAL MANERA QUE NINGUNA DE LAS --
PARTES PUEDE SER AFECTADA SIN AFECTAR A LAS DEMAS; EL
PRINCIPIO DE LA SUBORDINACION NOS INDICA QUE EL TODO -
ES PRIMERO Y LAS PARTES SON SECUNDARIAS; PRINCIPIO DE

LA DEPENDENCIA: LA NATURALEZA DE LA PARTE Y SU FUN- --
CION SE DERIVAN DE SU POSICION DENTRO DEL TODO Y SU -~
CONDUCTA ES REGULADA POR LA RELACION DEL TODO A LA ---
PARTE; EL PRINCIPIO DE LA UNIDAD, SENALA QUE EL SISTE-
MA SE CONDUCE COMO UNIDAD PRECISAMENTE; EL PRINCIPIO -
DE LA ESTABILIDAD ES LO QUE MANTIENE LA IDENTIDAD DEL

TODO PRESERVANDO SU UNIDAD NO IMPORTANDO QUE LAS PAR--
TES O SUBSISTEMAS CAMBIEN; POR ULTIMO EL PRINCIPIO DE

LA ORGANIZACION Y EL DE LA JERARQUIA ESTAN INTERRELA--
CIONADOS, EL PRIMERO CONTIENE CARACTERISTICAS DIFEREN-
TES Y EL SEGUNDO LOS UBICA JERARQUICAMENTE, EN VIRTUD

47



DE QUE PUEDEN SER SISTEMAS, SUBSISTEMAS O SUBSUBSISTE-
MA (5). LOS DISTINTOS SUBSISTEMAS OPERATIVOS DE LA --
OFIcIALTA MAYOR NO CUMPLEN LOS REQUISITOS O PRINCIPIOS
QUE EXIGE LA TEORIA GENERAL DE SISTEMAS; ASI POR EJEM-
PLO EN VARIOS CASOS, EL PERSONAL EN LAS DISTINTAS AREAS,
EXIGE QUE LAS ORDENES DE TRABAJO SE LAS GIRE DIRECTA--
MENTE EL COORDINADOR E INCLUSIVE EL OFICIAL MAYOR, DES
CONOCIENDO LA AUTORIDAD DEL JEFE INMEDIATO; LO MISMO -
PODEMOS DECIR EN ABUNDANTES CAS0S, LAS ORDENES LAS EMI
TE EL MISMO OFICIAL MAYOR 0 EL COORDINADOR, HACIENDO A
UN LADO AL RESPONSABLE DEL AREA, LO QUE ORIGINA CONFU-
SION Y FALTA DE CUMPLIMIENTO EFICIENTE,

NUESTRO OBJETIVO ESTA ENCAMINADO AL INTENTO DE -~
ANALISIS DE UN SISTEMA ADMINISTRATIVO, Y ESTE GENERAL-
MENTE ESTA CONSTITUIDO POR UN SISTEMA FISICO Y UN SIS-
TEMA DE INFORMACION., POR SISTEMA FISICO ENTENDEMOS --
AQUELLOS QUE SUS ENTRADAS, PROCESOS Y SALIDAS ESTAN --
CONSTITUIDOS POR ELEMENTOS FI1S1COS; POR SISTEMA DE IN-
FORMACION AQUELLOS QUE SUS ENTRADAS, PROCESOS Y SALI--
DAS ESTAN CONSTITUIDAS POR INFORMACION (B); LOS ORGA-
NISMOS ADMINISTRATIVOS SON SISTEMAS DUALES, EN VIRTUD
DE GUE TIENEN INSUMOS FISICOS, QUE SON RECURSOS MATE--
RIALES, FINANCIEROS Y HUMANOS E INSUMOS DE INFORMACION
QUE DIRIGEN EL PROCESO FI1s1CO;  INDEPENDIENTE A QUE UN
ORGANISMO ADMINISTRATIVO SEA UN ~ SISTEMA DUAL, --
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NO TIENE QUE SER COMPLEJO PARA QUE SEA EFECTIVO, SINO -
POR EL CONTRARIO, ADEMAS DEBE CONSIDERARSE QUE EXISTE --
UNA CORRELACION DIRECTA Y POSITIVA ENTRE LA SENCILLEZ Y
LA CONFIABILIDAD (7) Y PARA SER EFECTIVO Y SIMPLE, EL -
SISTEMA DEBE ESTAR DEFINIDO, LOS SUBSISTEMAS TAMBIEN --
Y LOS LTMITES DE OPERACION, Y ESTO ES LO QUE PRETENDE--
MOS COMO OBJETIVO PRINCIPAL DEL PRESENTE TRABAJO: DEFI-
NIR AL ORGANISMO ADMINISTRATIVO DENOMINADO OFICIALIA Ma
YOR COMO UN SISTEMA ADMINISTRATIVO. LA EFECTIVIDAD OPE
RATIVA, EN CUANTO A PRODUCTOS QUE GENERA Y SENCILLEZ --
QUE SE EXIGE, EL SISTEMA OFICIALIA MAYOR NO TIENE DEFI-
NIDOS EN FORMA ADECUADA LOS SUBSISTEMAS QUE LA INTEGRAN,
SUCEDIENDO LO MISMO CON LOS LIMITES QUE DEBEM TENER, EN
VIRTUD DE QUE NO EXISTE LA DEFINICION CORRESPONDIENTE,-
YA QUE EN LA PRACTICA EXISTE INVASION DE FUNCIONES 0 --
ACAPARAMIENTO DE LAS MISMAS, SIENDO ESTO PROVOCADO POR

LAS AUTORIDADES SUPERIORES Y POR LOS RESPONSABLES DE --
LAS AREAS, LO CUAL SE TRATARA DE SUBSANAR CON LA REORGA
NIZACION QUE SE PRoPo' :

5.2, TEORIA DE. LA ORGANIZACION,

LA TEORTA DE SISTEMAS Y LA DE LA ORGANIZACION ESTAN
RELACIONADAS, CONSIDERANDOSE LA TEORTA DE LA ORGANIZA-
CION  UN ELEMENTO IMPORTANTE Y ESPECIAL PARA LA TEO-
RIA GENERAL DE SISTEMAS, EN VIRTUD DE LO CUAL INCLUIREMOS
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ALGUNOS CONCEPTOS SOBRE ORGANIZACION YA QUE LA TEQ
RIA DE SISTEMAS Y LA TEORIA DE LA ORGANIZA- --
CION SE  RELACIONAN CON LA~ INVESTIGACION Y TRABA--
JO DE LA  ORGANIZACION como “UN' TODO INTEGRADO -
"’sh:;RE,Au,ZAR'

(8) Y ES LO QUE PRETE

SIN PRETENDER ENSANCHAR ESTEkESPAQIO‘Y'TNO PROFUN--
DIZANDO EN LAS DIFERENTES TEORIAS DE LA ORGANIZACION
TRADICIONAL, DIREMOS QUE ESTA CONTEMPLADA UNICAMENTE, -
PARA SU ESTUDIO Y ANALISIS, PARTES Y SEGMENTOS DE
LA ORGANIZACION, NO CONSIDERANDO EL  PROBLEMA DE LAS
INTERRELACIONES E INTEGRACIONES DE ACTIVIDADES, SIEN
DO AS! QUE NI EL ENFOQUE TRADICIONAL NI EL DE RELA
CIONES HUMANAS PROPORCIONAN UNA BASE PARA UN MODELO
ORGANIZACIONAL SISTEMATICO E INTEGRADO, Y LO QUE SE
PRETENDE ES VER A LA ORGANIZACION COMO UN SISTEMA
DE PARTES Y  VARIABLES MUTUAMENTE DEPENDIENTES, - -
POR LO QUE BAJDO EL CONCEPTO DE SISTEMAS, LA ORGA- -
NIZACION ES VISTA COMO UNA SERIE  DE PARTES QUE - -

INCLUYEN AL 1ND1viDuo,ffA7’ LOS " GRUPOS DE TRABAJO -
",EiNALMENTE -

INFORMAL, A .LA: ORGANIZACIGN FORMAL
A LOS SISTEMAS AMBIENTALES ’(9)},
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LA INTERRELACION EXISTENTE ENTRE LA TEORIA DE -
SISTEMAS Y DE LA ORGANIZACION LA ENCONTRAMOS EN DIFE--
RENTES FORMAS, AST POR EJEMPLO, LA ORGANIZACIGN ES UN
‘CONJUNTO DE GENTES, MATERIALES, MAQUINAS Y OTROS RE- -
CURSOS ENGRANADOS EN LA TAREA DE OBTENER CIERTOS LO- -
GROS A TRAVES DE UNA SERIE DE INTERACCIONES E INTEGRA-
DOS DENTRO DE UN SISTEMA SOCIAL (10), DE TAL MANERA --
QUE LOS CONCEPTOS DE SISTEMAS ENFATIZAN LA INTEGRA- --
CION DE TODAS LAS ACTIVIDADES Y RECONOCEN LA IMPORTAN-
CIA DE LA ACTUACION EFICIENTE DE LOS SUBSISTEMAS,

JAMES D, MOONEY NOS DICE "ORGANIZACIOM ES LA --
FORMA DE TODA ASOCIACION HUMANA PARA LOGRAR UNA FINALL
DAD COMON" Y NO ILUSTRA CON EL EJEMPLO AQUEL DE DOS --
HOMBRES QUE UMEN SUS ESFUERZOS PARA TRASLADAR UN OBJE-
TO QUE ES DEMASIADO VOLUMINOSO PARA PODER SER TRASLADA
DO POR UNO SOLO: SE TIENE ASOCIACIOM DE ESFUERZOS, QUE
ES UN SINONIMO DE ORGANIZACION (11).

DENTRO DE LA ADMINISTRACI@N, LA ORGANIZACION HA
SIDO CONSIDERADA CONO EL ASPECTO FORMAL DE LA HISMA, -
PORQUE A TRAVES DE LA ORGANIZACTON SE‘REALJZAN,Y CUM--
PLEN LAS MEDIDAS, POLITICAS Y DECISIONES DE LA ADMINIS
TRACION, POR LO TANTO PODEMOS DECIR QUE LA ORGANIZA- -
CION MANEJA EL CUERPO COMPLETO DEL ORGANISMO, CON TGO
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DAS SUS FUNCIONES CORRELATIVAS, Y LO MAS IMPORTANTE RE
LACIONA FUNCIONES Y DEBERES ESPECIFICOS EN UN CONJUNTO
COORDINADO (12),

L0 ANUNCIADO ANTERIORMENTE MNOS LLEVA A VER QUE
LA ORGANIZACION TIENE CIERTO NOMERO DE COMPONENTES O -
SUBSISTEMAS, QUE TOMAN LA SIGUIENTE FORMA:

,~ ADMINISTRACION QUE DIRIGE A
2,- HOMBRES QUE CONTROLAN Y OPERAN LAS
.~ MAQUINAS, QUE TRANSFORMAM LOS
.~ MATERIALES EN PRODUCTOS O SERVICIOS HECHOS
DISPONIBLES PARA LOS
5.~ CONSUMIDORES, CUYAS COMPRAS SON TAMBIEN --
BUSCADAS POR LOS
6.~ COMPETIDORES
.~ GOBIERNO v POBLICO (13).

LOS COMPONENTES ANTERIdREStsE TRANSFORMAN EN UN
SISTEMA EN OPERACION, OPORTUNA YVEFICIENTE, POR MEDIO -
DE LA ORGANIZACION, YA QUE LA FUNCION ORGANIZADORA ES -
EL MEDIO POR EL CUAL LOS RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS
SON FUNDIDOS CONJUNTAMENTE PARA FORMAR UN SISTEMA OPE--
RANTE INTEGRADO,
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PARA CONCLUIR LO REFERENTE A LA ORGANIZACION, -
DIREMOS QUE CON UNA BUENA ORGANIZACION, CADA INDIVIDUO
SABE CUALES SON SUS DEBERES Y RESPONSABILIDADES, LAS =--
FUNCIONES NECESARIAS SE FIJAN Y ASIGNAN DE MODO QUE EL
PERSONAL Y LAS INSTALACIONES SE UTILICEN EN FORMA EFEC-
TIVA, SE COORDINAN LAS ACTIVIDADES, SE REDUCEN LOS CON-
FLICTOS, ETC,
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6. LA OFICIALIA MAYOR DEL COMITE EJECUTIVO NACIONAL
DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA - -
EDUCACION

6.1. SU IMPORTAMNCIA Y_AMBITO DE COMPETENCIA,

Los ESTATUTOS DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJA~
DORES DE LA EDUCACION- ES EL,DOCUMENTO FUNDAMENTAL QUE -~

NORMA Y DETERMINA LA ACCION Y ;CTUACION DEL PROPIO SINDL
CATO. DE MANERA GENERAL, Los. ESTATUTOS CONTIENEN Y DES--
CRIBEN LA DECLARACION DE PRINCIP[OS, LA CONSTITUCION, --
OBJETO, PROGRAMA DE ACCICNVVY METODOS DE LUCHA, DE LA —-
ESTRUCTURA, DE LOS DERECHOS Y OBLIGACION DE LOS MIEMBROS,
DE LOS DIREGENTES SINDICALES, DE LOS ORGANOS NACIONALES DE
GOBIERNO, DEL COMITE EJECUTIVO NACIONAL, DEL PATRIMONIO,
DE LAS COMISIONES, DE LAS CUOTAS SINDICALES, DEL DERECHO
DE HUELGA, DEL PROPIO SINDICATO NACIONAL.

EL DOCUMENTO DE REFERENCIA, LO§ ESTATUTOS, ES EL
ONICO EN EL CUAL ENCONTRAMOS UNA DESCRIPCfGNiAPROXIMADA
DE LAS RESPONSABILIDADES, FUNCIONES, OBLIGACIONES Y ATRL
BUCIONES DE LOS DISTINTOS ORGAHOS‘QUE CONFORMAN EL SINDL

CATO NACIONAL.

EN ESTE APARTADO, TRANSCRIBIREMOS INICIALMENTE,-
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APOYANDONOS EN EL ARTICULO 112 DE LOS PROP10S ESTATUTOS,
LAS ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DE LA OFICIALIA FAYOR --
DEL COMITE EJECUTIVO NACIONAL EL'S

LA TRANSCRIPCION’SERA:fNTEGRA‘PARA PODER ESTAR -
EN COMPLETA POSIBILIDAD DE SABERfY'chOCER QUE ES LO .QUE
DEBE HACER, QUE FUNCIONES DEBE DESARROLLAR,'CUALES SUS --
COMPETENCIAS, COMO OBLIGACIONES. QUE. LEi EJALAN Y DETERMI-
NAN LOS ESTATUTOS,

ARTICULO 112 DE LOS ESTATUTS ENUNCIA;

[.- COORDINAR LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE
" LAs SECRETARIAS Y DEPENDENCIAS DEL COMITE --
Esecutivo NACIONAL DEL SINDICATO MNACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA EDUCACION, DE ACUERDO CON

EL REGLAMENTO RESPECTIVO.

I1.- DIRIGIR, CONTROLAR Y SUPERVISAR
DES DE LOS MIEMBROS DEL ORGAN}SMO
COMISIONADOS EN TAREAS ADMIN[STRATIVA 3
NICAS Y MANUALES, TANTO EN LAS ORDINAPIAS EN
LAS OF ICINAS CENTRALES Y OTROS LOCALES QUE -~
SENALE EL SECRETARIO GENERAL DEL SINDICATO HNA N_
CIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION, COMO
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I, -

IVI_

VI»"

EN LAS SEDES DE LOS EVENTOS QUE EL SINDICATO
REALICE, ‘ o

VIGILAR QUE LA RECEPCION Y EL DESPACHO DE --
CORRESPONDENCIA Y PAQUETERIA DEL SINDICATO, -
SE REALICEN MINUCIOSAMENTE, CON TODA OPORTU-
NIDAD Y DILIGENCIA, E IGUALMENTE SEAN DISTRIL
BUIDAS A LAS OFICINAS DEL COMITE EJECUTIVO -
MACIONAL Y SUS DEPENDENCIAS,

ORGANIZAR LA VIGILANCIA QUE RECLAMA LA SEGU-
RIDAD DE LOS EDIFICIOS, LOCALES INMUEBLES, -
AL SERVICIO DIRECTO DEL COMITE EJECUTIVO KA-
CIONAL Y DE LAS DEPENDENCIAS DEL SINDICATO -
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,

CUIDAR LA EFICACIA EN LAS TAREAS DE INTEN--
DENCIA, DE LA LIMPIEZA Y BUENA PRESENTACION
DE LOS EDIFICIOS Y LOCALES QUE OCUPA EL CoM1
TE EJECUTIVO NACIONAL Y SUS DEPENDENCIAS.

SER RESPONSABLE DE QUE SEA 1ZADA Y ARRIADA,-
EN EL EDIFICIO CENTRAL DEL SINDICATO LA BAN-
DERA NACIONAL, SEGUN LO ESTABLECE LA LEY, EN
LoS DIAS QUE SENALA EL CALENDARIO OFICIAL, Y
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VII.-

VIIL.

ENVIAR OPORTUNAMENTE A LOS LUGARRES RESPECTI-
V0S8, LAS OFRENDAS FLORALES QUE EL SINDICATO -
DEDICA A HONRAR LA MEMORIA DE LOS HEROES DE -
LA PATRIA,

APRECIAR LA EFICIENCIA DE LOS MIEMBROS DEL --
SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EBu-
CACION, QUE PRETENDEN COLABORAR EN LAS ACTIVIL
DAES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS O MANUALES DEL
ORGANISMO SINDICAL, Y HACER LA PROPOSICION -~
RESPECTIVA AL SECRETARIO GENERAL. ACEPTADA -
LA COLABORACION PROCURAR EL PERMISO O AUTORI-
ZACION DE LA DEPENDENCIA OFICIAL O INSTITU---
CION EN QUE TRABAJEN LOS SOLICITANTES MENCIO-
NADOS. AL TERMINO DE LA COMISION SINDiCAL, -
POR VENCIMIENTO DEL PERMISO O AUTORIZACION, -
POR ACUERDO DEL SIMDICATO NACIONAL DE TRABAJA
DORES DE LA EDUCACION O POR VOLUNTAD DE LOS -
MIEMBROS CITADOS, DAR LOS AVISOS CORRESPONDIEN

TES,
SANCIONAR O ESTIMULAR A LOS MIEMBROS DEL SiN-

DIcATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCA--
CIGN, COMISIONADOS EN ACTIVIDADES ADMINISTRA-
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IX.-

Xl.-

TIVAS, TECNICAS Y MANUALES DEL MISMO;.CON -
BASE EN LOS REGLAMENTOS RESPECTIVOS; PREVIO

ACUERDO DEL- SECRE AR1O GE NDICA- -

TO,

PROPORCIONAR A LOS MIEMEROS DEL: SINDICATO. -
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION CO
MISIONADOS EN ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS,
TECNICAS Y MANUALES DEL SINDICATO, LOS MA-
TERIALES E INSTRUMENTOS DE TRABAJO NECESA--
RIOS PARA EL EFICAZ DESEMPENO DE LAS TAREAS
QUE LES ENCOMIENDEN,

GESTIONAR ANTE LA SECRETARTA DE FINANZAS ==
CoMITE EJECUTIVO NACIONAL, LA ADQUISICION Y
SUMINISTRO OPORTUNO DE MATERIALES O INSTRU-
MENTOS DE TRABAJO QUE REQUIERE EL FUNCIONA-
MIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL DEL SINDICATO
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION.

VIGILAR E IMPEDIR QUE PERSONAS EXTRANAS AL

SINDICATO. NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA --
"EDUCACION SE LES ASIGNE COMISIONES O ENCAR- -

GOS PROP10S DEL ORGANISMO SINDICAL, YA QUE
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LA COLABORACION A ESTE, PARA EL LOGRO DE SUS
FINES Y EN LAS ACTIVIDADES ADMIMISTRATIVAS,-
.TECNICAS Y MANUALES, SON OBLIGACIGN Y DISTIH
CION RESERVADAS A LOS MIEMBROS DEL SINDICA--
TO, CON EXCEPCION DE LO PREVISTO EN LAS NOR-
MAS ESTATUTARIAS,

XIT.,- INFORMAR CON OPORTUNIDAD AL SECRETARIO GENE-
RAL DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES -
DE LA EDUCACION, LAS IRREGULARIDADES QUE OB-
SERVE EN EL FUNCIONAMIENTO ADMINISTRATIVO --
DEL SINDICATO; Y PONER EN PRACTICA LAS MEDI-
DAS QUE SE DICTEN PARA CORREGIRLAS., (1).

DE LA LECTURA DE LAS OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES
ENUNCIADAS PODEMOS DESPRENDER LA RESPONSABILIDAD, FUNCIO
NES Y AMBITO DE COMPETENCIA DE LA OFICIALIA MAYOR DEL CoQ
MITE EJECUTIVO NACIONAL DEL SIMNDICATO NACIONAL DE TRABA-
JADORES DE LA EDUCACION: LE CORRESPONDEN LAS FUNCIONES -
DE ORGANIZAR, DIRIGIR, CONTROLAR Y SUPERVISION PARA EL -
BUEN DESEMPENO DE LAS MISMAS. ~EJECUTA Y CONTROLA LA AD-
MINISTRACION DEL PERSONAL,gpéfREQURsos MATERIALES Y SER-

VICI0S GENERALES, QUEDANDO: INCLUTDOS LOS ASPECTOS DE VI-
GILANCIA MANTENIMIENTO, LIMPIEZA, CORRESPONDENCIA, ARCHL
VO, TRANSPORTES, Y PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS MISMAS NE
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CESITA UNA ORGANIZACION ESTRUCTURADA ACORDE A LAS Mis-
MAS NECESIDADES., SIENDO ESTE ASPECTO EL QUE TRATAREMOS

DE DESARROLLAR EN LAS PAGINAS SIGU]ENTES

TRADICIONALMENTE Y EN FORMA PRIVCIPAL LAS FUN--
CIOMES DE PRESUPUESTO, FINANZAS, Y. EVALUACI 6N RECAEN SO
BRE LOS GRGANOS DENOMINADOS OFICIALIA MAYOR, PERC CONSI1
DERANDO LAS CARACTERISTICAS DEL ORGANISMO SINDICAL Y DE
TERAINADO POR SUS PROP10S ESTATUTOS, ESTAS FUNCIONES -
COMPETEN A LA CONTRALORIA, SECRETARIA DE FINANZAS Y SE-
CRETARIO GENERAL, RESPECTIVAMENTE,

EL DEMAS CONJUNTO DE FUNCIONES SON DE SU COMPE-
TENCIA, Y DEBEN SER PLANEADAS, ORGANIZADAS, DIRIGIDAS Y
CONTROLADAS EFICAZMENTE PARA ESTAR, LA OFICIALIA MA--
YOR, EN POSIBILIDADES DE PROPORCIONAR LOS DIFERENTES --
SERVICIOS QUE DEMANDAN LAS DISTINTAS SECRETARIAS, CoMl
SIONES NACIONALES Y ORGANOS AUXILIARES CON QUE CUENTA -
EL COMITE EJECUTIVO NACIONAL DEL SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA EDUCACION. - i |

6.2  ORGANIZACION ACTUAL

LA ORGANIZACION ACTUAL DE LA OFICIALIA MAYOR DEL
SINDICATO ESTA ESTRUCTURADA DE TAL MANERA DISPERSA, AUN-
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QUE NO CORRECTAMENTE DELEGADA, EN VIRTUD DE QUE EXISTE -
UNA MARCADA CENTRALIZACION EN EL COORDINADOR DE LA MIS--
MA, QUE HAY CONFUSION, FALTA DE RESPONSABILIDAD Y AUSEN-
ClIA DE CONOCIMIENTO EN LAS ACTIVIDADES Y COMETIDOS QUE
SE DEBEN REALIZAR.

ANTES DE SEGUIR ADELANTE ENUNCIARE LA ESTRUCTURA
CON QUE OPERA LA OFICIALiA MAYOR"

- OFICIAL MAYOR

1.

2.~ COORDINADOR DE LA OFICIALIA MAYOR,

3.~ JEFE DE PERSONAL,

4,- JEFE DE VIGILANCIA GENERAL,

5.- JEFE DE MANTENIMIENTO.

6.~ JEFE DE TRANSPORTES,

7.- JEFE DE ALMACENES ’

8.~ JEFE DE CONTROL DE ASISTENCIA.'

9.- JEFE DE CORRESPONDENCIA,
10.- JEFE DE LIMPIEZA Y ASEO. :
11.- JEFE DE CONMUTADORES."”i"gjai
12,- JEFE DE VIGILANCIA, EDIFICIO VENEZUELA 38,
13.- JEFE DE VIGILANCIA; EDUHCIO VENEZUELA‘MQ,
14, - JEFE DE VIGILANCIA, EDIFICIOfCOLOMBIA 51u
15.- JEFE DE ARCHIVO, Sl
16.- JEFE DE ESTACIONAMIENTO.

63



17. JEFE DE OFICIALTA DE PARTES
18, JEFE DE FoToCOPIADO

Como SE MENCIONA EN LA.JEﬂGAiADMINISTRATIVA EXIS
TEN MAS GENERALES QUE TROPA, Y ESTO NATURALMENTE, PROVO-
CA, SINO EL CAOS, AL MENOS UN-MAL FUNCIONAMIENTO, TENfE&
DO COMO RESULTADO QUE NGO SE SATISFAGAN LAS DEMANDAS Y NE
CESIDADES DE SERVICIO QUE PLANTEAN LAS DISTINTAS OFICI-. .
NAS Y DEPENDENCIAS DEL SINDICATO, '

LA DEMANDA DE SERVICIOS EN 10DAS LAS AREAS REPRE
SENTA UNA CANTIDAD CONSIDERABLE; LA ESTRUCTURA FUNCIONAL
SENALADA INDICA LA EXISTENCIA DE 18 JEFATURAS, LAS CUA--
LES SE FORMAN POR UN OETERMINADO NUMERO DE EMPLEADOS Y -
LAS COMUNICACIONES ASCENDENTES Y DESCENDENTES DE TIPO --°
ADMINISTRATIVO, PRESENTAN ALGUNOS INCONVENIENTES, EL -
COORDINADOR TIENE 12 COLABORADORES EN SU AREA;;;Qs cuA—~
LES CONSIDERAN TENER SUPREMACIA DE MANDo; thLhéiVE,_CON
RESPECTO DE LOS JEFES DE AREA. LA TofAthAD HPLE

- EMPLEA--

DOS POR AREA ES LA SIGUIENTE:

JEFATURA DE PERSONAL :

28 EMPLEADOS

JEFATURA DE VIGILANCIA GENERAL: i " 7 fisé:”ﬂ o
JEFATURA DE MANTENIMIENTO: o
JEFATURA DE TRANSPORTES: ol
JEFATURA DE ALMACENES: 20 d
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JEFATURA DE CONTROL DE ASISTENCIA: 8 EMPLEADOS

JEFATURA DE CORRESPONDENCIA: 16 "
JEFATURA DE LIMPIEZA Y ASEQ: 49
JEFATURA DE CONMUTADORES: g

JEFATURA DE VIGILANCIA EDIFICIO
VENEZUELA 38: L an
JEFATURA DE VIGILANCIA EDIFICIO"

VENEZUELA 44 e

JEFATURA DE VIGILANCIA ED}Frcxo ‘

CoLOMBIA 51: | o6 "
JEFATURA DE ARCHIVO ' oo "
JEFATURA DE ESTACIONAMIENTO: | Y
JEFATURA DE OFICIALTA DE PARTES: b "
JEFATURA DE FOTOCOPIADO: N 5 0

LA EXTENSION Y AMPLITUD QUE REPRESENTA LA EXIS--
TENCIA DE TANTAS JEFATURAS, MAS ADELANTE TRATARE DE REA--
GRUPARLAS EN CINCO SECCIONES ESPECIALIZADAS Y PROPONER -
LA CREACION DE OTRAS QUE CONSIDERO NECESARIAS. MATURAL
MENTE ELIMINARE ALGUNAS JEFATURAS, LAS CUALES QUEDARAN -
INTEGRADAS EN UNA SOLA DEPENDIENDO DE LAS FUNCIONESVY,——,‘
ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN, - et N

PARA SU CORRECTO FUNCIONAMIENTO" NO EXISTEN MANUA
LES DE ORGANIZACION, DEFINICION DE FUNCIONES Y LAS RES--
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PONSABILIDADES EN CADA AREA NO SON CLARAS, PROVOCANDO -
DESORGANIZACION, INCUMPLIMIENTO DE LABORES Y CONFusio-—
NES DE LOS EMPLEADOS EN GEMERAL, AL EXfSTIR'DUPLICIDAD;
DE ORDENES, DESCONOCEN QUIEN ES SU JEFE~INMEDIATO, ETC,
Y SIN IMAGINARLO O QUERERLO LA OFICIALTIA MAYOR OPERA CO
MO UN SISTEMA RIGIDO Y COMPLICADO, ALEJADO TOTALMENTE -.
DE LOS ASPECTOS QUE CONTEMPLA LA TEORIA DE SISTEMAS Y -
LA TEORTA DE LA ORGANIZACION,

AL ESTAR CENTRALIZADAS LAS DECISIONES Y ACTIVI-
DADES EN EL COORDINADOR, LOS SUBORDINADOS QUE TIENE A -
SU CARGO ENTORPECEN SUS MISMAS ACTIVIDADES, ADEMAS DE -
QUE NO ESTA DEFINIDO SU AMBITO DE COMPETENCIA Y,LAs,péi

CISIONES QUE POR SI MISMOS DEBEN TOMAR.

CONSIDERANDO LO ANTERIOR Y APOYANDONbS;ENZLOS
FUNDAMENTOS ADMINISTRATIVOS, TRATAREMOS DE AGRUPAR Y --
CENTRALIZAR EN UNA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA ADAPTADA A -
LOS REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES, UNA FORMA DE OPERACION
ACEPTABLE Y FUNCIONAL PARA LA OFICIALIA MAYOR,

6.3.  ORGANIZACION QUE
CoOMO PREAMBULO AL:PQAN L R;QRGAN;—

ZACION QUE PROPONEMOS, RESULTA INTERESANTE HACER MEN- -

b6



CION A LOS ASPECTOS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO Y A LOS
ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION NECESARIOS COMO SOPORTE
TEGRICO PARA EL DESARROLLO DE LA PROPOSICION., EL PROCE
SO ADMINISTRATIVO ESTA INTEGRADO POR LA MECANICA Y LA -
DINAMICA ADMINISTRATIVA: PLANEACION, ORGANIZACION, IN-
TEGRACION, DIRECCION Y CONTROL., LA PLANEACIGN NOS DE~
TERMINARA EL CURSO DE ACCION CONCRETO, OBJETIVOS, PoOLI
TICAS, PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS; LA ORGANIZACION NOS
DEFINIRA JERARQUIAS, FIJANDO LA AUTORIDAD Y RESPONSABI-
LIDAD, FUNCIONES Y OBLIGACIONES; LA INTEGRACION, NOS IN
DUCIRA A DOTAR AL ORGANISMO DE LOS MEDIOS NECESARIOS PA
RA SU FUNCIONAMIENTO, O SEA PERSONAS Y COSAS; LA DIREC-
CION NOS PERMITE COORDINAR Y VIGILAR EL DESARROLLO Y
LAS ACCIONES DE LOS MIEMBROS DEL ORGANISMO Y EL CONTROL
DEFINE EL ESTABLECIMIENTO DE NORMAS, OPERACIGN DE CON-
TROLES Y LA INTERPRETACION DE RESULTADOS.

LO CONCERNIENTE A LOS PRINCIPIOS GENERALES DE -
LA ADMINISTRACION APLICABLES AL  MODELO QUE PROPONEMOS,
05, DESARROLLADOS POR -

DEBEN OBSERVARSE CUATRO PRINCIP
MOONEY; PRINCIP1O DE COORDINACION, QUE ESTABLECE LAS BA

SES PARA LA UNIDAD DE ACCION EN EL LOGRO DE UN FIN CO--
MON; PRINCIPIC ESCALAR, HACIENDOF‘HINCAPIE EN LA ORGANI-
ZACION JERAQUICA Y DE AUTORIDAD; EL -PRINCIPIO DE DEFINL
C1ON FUNCIONAL, QUE CONSTITUYE LA FORMA DE ORGANIZAR Y
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DELEGAR TAREAS DE LAS UNIDADES ORGANICAS Y, EL PRINCIPIO
DE ESTAF, GUE CONSISTE BASICAMENTE EN ASESORIA Y EN EL -

MANEJO DE LA INFORMACION PARA UNA CORRECTAvTOM
SIONES, DE ACUERDO CON FAYOL DEF INE CATO
DE ADMINISTRACION Y, QUE SON LOS SIGUIENTES

A) DIVISION DEL TRABAJOY ~PERM
CION, CONCENTRACION DE ACT
CIENCIA, REDUCCION DE COSTO

B) AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD: DERECHO PARA DAR

ORDENES Y PODER PARA EXIGIR OBEDIENCIA;

c) DlSCIPLlNA CONDlCION INDISPENSABLE PARA UN -

;FUNCIONAMIENTO ARMONfCO DEL ORGANISMO, o

'RES GENERAL,\;~, .
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G) REMUNERACION PERSONAL;
H) CENTRALIZAF;Oﬂ;;i ?

) o s
J)'ORDEN;:jfu

K) EQUIDAD;

L) CONSERVACION DEL PERSONAL;

N) ESPIRITO DE GRUPO,

ESTOS PRINCIPIOS ADMINISTRATIVOS DE PLENA APLICA
CION Y VIGENCIA ADMINISTRATIVA NOS PERMITIRAN, AUNADOS A
LOS COMCEPTOS DEL ENFOQUE SISTEMICO PLANTEAR LA REORGANL
ZACION DE LA OFICIALTA MAYOR DEL S.N.T.E. QUE EN FORMA -
INMEDIATA PASO A DESARROLLAR, L

PARA EL DISENO O REDISENO DE UN SISTEMA ADMINIS-

TRATIVO SE DEBE ANALIZAR O REVISAR LOS OBJETIVO0S, LAS ES
TRUCTURAS, FUNCIONES, POLITICAS, PROCEDIMIENTOS, PROGRA-
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MAS Y PRESUPUESTO (2), Y SOMERAMENTE LO REALIZAMOS EN -
PAGINAS ANTECEDENTES PARA EszR,EN POSIBILIDAD DE INTEN
TO DE APLICACION DEL ENFOQUE SISTEMICO ENTENDIDO COMO -
AQUEL QUE CONTEMPLA A UN SISTEMA ADMINISTRATIVO, COMO =
PARTE DE UN SISTEMA, COMO SISTEMA O COMO CONJUNTO DE --
SISTEMAS (3); EL MODELO DE ORGANIZACION QUE PROPONEMOS,
UN SISTEMA ADMINISTRATIVO, LA OFICIALIA MAYOR, SE MANI-
FIESTA COMO LA COMBINACION DE TODOS LOS ELEMENTOS QUE -
LA INTEGRAN Y PROCESOS QUE INTERACTUAN, O SEA A) EL ME-
DIo AMBIENTE, E) LoS INsuMos, C) SERVICIOS, D) PROCESOS
DE CONVERSION Y E) LOS MECANISMOS DE RETROAL IMENTACION

(4), ELEMEMTOS QUE CON SUS CARACTERISTICAS PROPIAS PO--
NEN EN MOVIMIENTO EN S1 AL SISTEMA ADMINISTRATIVO EN --
CONJUNTO. APOYANDONOS NUEVAMENTE EN EL PROFESOR DUHALT
KRAUSS, TENEMOS, REFIRIENDOSE AL SISTEMA ADMINISTRATI--
VO, QUE ES EL "CONJUNTO INTEGRADO DE RECURSOS MATERIA--
LES Y HUMANOS QUE A TRAVES DE UN JUEGO DE PROCEDIMYEN--
TOS QUE OPERAN EN UN MEDIO AMBIENTE DADO, TRATAN DE AL-
CANZAR UN OBJETIVO CON LA MAYOR EFICIENCIA” (5) Y SE --
COMPONE DE LA SIGUIENTE MANERA; OBJETIVO, O SEA SU FINA
LIDAD, INSUMOS, PRODUCTOS, PROCESO, EQUIPO, -PERSONAL, -
MEDIO AMBIENTE Y ESTA CONCEPTUALIZACION LA ENCONTRAMOS

MAS APROPIADA Y NOS UBICA MEJOR EN NUESTRO COMETIDO AL

MOSTRARNOS LA VERDADERA FORMACION PRACTICA DEL SISTEMA

ADMINISTRATIVO Y LOS SUBSISTEMAS QUE LO PUEDEN INTEGRAR.
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NATURALMENTE QUE EL SISTEMA PARA SU FUNCIONAMIEN
TO DEBE ESTAR ESTRUCTURADO ORGANICAMENTE EN LA QUE SE --
DEN LAS RELACIONES ENTRE LAS DIVERSAS FUNCIONES, LOS FAC
TORES FISICOS Y EL PERSONAL, EN LA QUE NECESARIAMENTE --
EXISTE ORDEN Y AGRUPAMIENTO DE LAS FUNCIONES, O SEA, LA
ESTRUCTURA ES CONSIDERADA COMO EL MARCO DENTRO DEL CUAL
LOS GRUPOS TRABAJAN, LO CUAL SE REFLEJA EN UN ORGAMIGRA-
MA; EN EL LIBRO TEORIA, INTEGRACION Y ADMINISTRACION DE
SISTEMAS, TENEMOS LA DEFINICION DE ESTRUCTURA, INDICAN--
DONOS QUE "ES LA RELACION DE VARIAS FUNCIONES O ACTIVIDA
DES DENTRO DE UNA ORGANIZACION, LA ADMINISTRACION EF1--
CIENTE REQUIERE QUE LA ESTRUCTURA ESTE EGUILIBRADA Y ADA
TADA A LOS OBJETIVOS Y OPERACIONES PRIMARIAS... LA ES--
TRUCTURA ORGANIZACIONAL BASICA PROPORCIONA EL MODELO - -
ALREDEROR DEL CUAL ESTAN INTERRELACIONADAS FUNCIONES AD-
MINISTRATIVAS MAS DETALLADAS", (6)

EXISTEN DIFERENTES TIPOS DE ESTRUCTURA LINEAL -
EN CADA CUAL ESTAN DEFJ
ESPONSABILIDAD A CA

0 JERARQUICA, FUNCIONAL Y MIXT
NIDAS LAS RELACIONES DE AUTORI )
DA ORGANO DE LA ORGANIZACION, PARA EFECTOS DEL PRESENTE

TRABAJO ADOPTAREMOS LA ESTRUCTURA FUNCIONAL YA QUE ESTA

"ES LA AUTORIDAD LINEAL SOBRE UNA AREA ESPECIALIZADA" --
(7). LA BASE DE ESTE TIPO DE ESTRUCTURA ES LA ESPECIALL
ZACION, CONSIDERANDO ESTO QUE EL TRABAJO ES PLANEADO Y -
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DESARROLLADuU SOBRE UNA BASE FUNCIONAL CON ESPECIALISTAS
ENCARGADOS DE CADA FUNCIOM (8), Y LA ESTRUCTURA DE LA -
OFICIALTA MAYOR ES LO QUE REQUIERE, DIVIDIR POR ESPECIA
LIDADES LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA, INDEPENDIENTEMENTE
A QUE CON LA ESTRUCTURA FUNCIONAL SE EVITAN DUPLICIDA--
DES Y LOS TRABAJADORES UNICAMENTE RINDEN‘CUENTAS A un- -
S6L0 JEFE O SUPERVISOR, '

LAS RELACIONES JERARQUICAS SE RELACIONAN CON LA
ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION, YA QUE TODA ORGANIZACION
ESTA DIVIDIDA EN UNIDADES, SUBUNIDADES EN UNIDADES MAS
PCQUENAS, LAS CUALES A SU VEZ SE SUBDIVIDEN EN UNIDADES
AUN Més PEQUENAS, DIVIDIENDO LA AUTORIDAD Y RESPONSAB]
LIDAD (9), Y LA DISTRIBUCION ASIGNACION DE LOS DEBERES
A LAS DISTINTAS UNIDADES DE LA ORGANIZACION, CONSECUEN
TE CON LO ANTERIOR, NECESARIAMENTE ESTAMOS FRENTE A LA
DELEGACION DE FUNCIONES EN VIRTUD DE QUE ESTA CONSISTE
EN LA "TRANSMISION DE UNA DETERMINADA AUTORIDAD POR UNA
AUTORIDAD SUPERIOR" Y LA CUAL LLEVA IMPLICITA UNA DOBLE\
RESPONSABILIDAD, SIENDO QUE EN QUIEN SE DELEGA PASA A
SER EL RESPONSABRLE FRENTE A SU SUPERIOR, PERO ESTE CON
TINOA SIENDO EL RESPONSABLE ORIGINAL (10), SIGNIFICANDQ
SE, LA DELEGACION POR SER EL CENTRO DE TODO PROCESO EN
LA ORGANIZACION FORMAL.  AHORA BIEN LA DELEGACION SERA
NECESARIA CUANDO LA CARGA DE TRABAJO EXCEDA LA CAPACIDAD
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FISICA DEL DIRECTIVO, Y LA PERSONA QUE RECIBE LA DELEGA
CION, A SU VEZ PUEDE SUBDELEGAR O JERCE LA SUBDELEGA--
CIONM, EN OTRAS PALABRAS, "“DELEGA EL MISMO DERECHO A DE-
LEGAR, LLEVANDO CONSIGO LA MISMA CLASE DE AUTORIDAD SO-
BRE LOS DEMAS, AsSi TENEMOS LA PROLONGACION DE LA CADE-
NA GRADUAL 0 DE LA ESCALA... PERO, SEA CUAL FUERE LA -
LONGITUD DE LA CADENA, DEBE PREVALECER EL MISMO PRINCI-
PIO A TRAVES DE TODA LA ESTRUCTURA, EL SUBORDINADO ES
SIEMPRE RESPONSABLE FRENTE A SU INMEDIATO SUPERIOR POR
CUMPLIR SU TAREA, EL SUPERIOR CONTINUA RESPONSABLE DE -
QUE LA TAREA SEA REALIZADA, Y ESTA MISMA RELACION CONTL
NOA HASTA EL JEFE QUE ESTA POR ENCIMA DE TODOS, CUYA
AUTORIDAD LO HACE RESPONSABLE POR EL CONJUNTO" (11), -
ESTA CONCEPCION DE DELEGACION Y SUBDELEGACION ES IMPOR-
TANTE PARA LA COMPRENSION DE LA EXPOSICION QUE MAS ADE-
LANTE SE HARA,

HABRA DE IDENTIFICAR CLARAMEMTE LAS RESPONSABILIDA
DES ANTES DE SER ASIGNADAS, YA QUE SI' ESTAS SE CONFUN--
DEN Y NO TIENEN UNA ADECUADA DISTRIBUCION Y ASIGNACION,
NO EXISTE UNA OPTIMA ORGANIZACION; ESTA SE CARACTERIZA
PRECISAMENTE POR DISTRIBUIR Y ASIGNAR LAS FUNCIONES Y -
RESPONSABIL IDADES A CADA INDIVIDUO INTEGRANTE DEL SISTE
MA Y ESTO NATURALMENTE DEBE PLASMARSE EN MANUALES DE OR

GANIZACION,

CUALQUIER ORGANIZACION DEBE LOGRAR EL AGRUPAMIEN--



TO DE SUS FUNCIONES, EN UNIDADES PRINCIPALES DE TRABAJO,
DE TAL MANERA QUE SUS ACTIVIDADES SEAN ARMOMIOSAS, LOGI-
CAS Y AFINES A CADA ESPECIALIDAD, ESTO DERIVADO DE QUE -
LA ORGANIZACION NO ES OTRA COSA QUE EL AGRUPAMIENTO DE -
ACTIVIDADES NECESARTAS PARA DAR CABAL CUMPLIMIENTO A LOS
PLANES, UNA VEZ DEFINIDAS LAS RELACIONES JERARQUICAS EN-
TRE LOS JEFES Y SUBORDINADOS,

LAS UNIDADES FUNCIONALES QUE SE PUEDEN ADOPTAR --
PARA ORGANIZAR Y DISTRIBUIR ACTIVIDADES PUEDEN SER DIVI-
SIONES, DEPARTAMENTOS, SECCIONES, GRUPOS, SUBGRUPOS Y --
UNIDADES, Y ESTO SE DETERMINARA TODA VEZ QUE SE HAYA DE-
FINIDO LAS ACTIVIDADES, QUE SE HAN ANALIZADO, EVALUADO Y
AGRUPAR LAS ACTIVIDADES AFINES, SIENDO EN ESTE CASO LA -
ADOPCION DE UNA COORDINACION Y DIFERENTES DEPARTAMENTOS
ESPECIALIZADOS, LA QUE PLANTEAREMOS.

La OFICIALTA MaYOR DEL COMITE EJECUTIVO NACIONAL
DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,-
LA PLANTEAREMOS ESTRUCTURAL Y ORGANICAMENTE CON LA EXIS-
TENCIA DE UNA COORDINACION, ENTENDIDA ESTA COMO LA “DIS-
POSICION ORDENADA DE UN GRUPO DE ESFUERZOS, PARA PROPOR-
CIONAR UNIDAD DE ACCION EN LA PERSECUSION DE UNA FINALI-
DAD coMin  (12), QUE ES LO FUNDAMENTAL DE LAS FUNCIONES
Y ACTIVIDADES QUE DEBE DESARROLLAR EL COORDINADOR DE. LA
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OF1CILIA MAYOR, POR DELEGACION DE RESPONSABILIDAD, AUTO-
RIDAD Y FUNCIONES QUE REALIZA EL OFICIAL MAYOR.

A su VEZ EL COORDINADOR SUBDELEGA RESPONSABILIDA-
DES, AUTORIDAD Y FUNCIONES RECAYENDO LAS MISMAS EN DEPAR
TAMENTOS, ENTENDIENDO QUE EN ESTE TIPO DE AGRUPAMIENTO, -
“SE COLOCA CADA ACTIVIDAD PARTICULAR EN UN DEPARTAMENTO
ESPECTIFICO” (13), 0 SEA, LA ESTRUCTURA SERA FUNDAMENTADA
PRINCIPALMENTE EN DEPARTAMENTOS, YA QUE ESTOS SE INTE- -
GRAN POR DIVERSOS SERVICIOS Y FUNCIONES ORGAMIZADAS A --
BASE DE OFICINAS (14), e

6.3.1.  PLANTEAMIENTO DEL MODELO.

Los ESTATUTOS CONSTITUYEN EL CODIGO FUNDAMENTAL -
EN LA VIDA INSTITUCIONAL DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABA
JADORES DE LA EDUCACION Y AGRUPA EL CONJUNTO DE NORMAS -
JURTDICAS DEL REGIMEN INTERNO DEL PROPIO SINDICATO, ESTA
BLECEN LOS PRINCIPIOS DE ORGANIZACION Y ESTRUCTURA Y LAS
DISPOSICONES RELATIVAS A LOS ORGANOS DE GOBIERNO SINDI--
CAL Y SUS INTEGRANTES; EN BASE A ESTA IDEA Y COMO SE ANQ
TO EN HOJAS ANTERIORES, PARA FINES DEL PRESENTE TRABAJO.,
SON FUNDAMENTALES, POR LO QUE LOS ESTATUTOS FORMAN UNA -
UNIDAD INTEGRADA POR LAS SIGUIENTES PARTES: ‘
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A) DECLARACION DE PRINCIPIOS.

DEL OBJETIVO, PR
LucHA,

D) DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS DIRIGENTES, A -
LOS GRGANOS DE GOBIERNO SINDICAL, ATRIBUCIO--
NES Y OBLIGACIONES DE £STOS Y DE SUS INTEGRAN
TES,

E) DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS MIEMBROS DEL -
SINDICATO MACIONAL DE TRABAJADORES DE LA Epu-
CION,

F) SOBERANIA Y JERARQUTA DE LO ORGANOS DE GOBIER
NO SINDICAL:

6) DEPENDENCIAS: V. ORGANOS- AUXILIARES. DE LOS COML

H) FORMALIDAD DEL ACTO DE PROTESTA'Y DISCIPLINA
SINDICAL, ST S |
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1) COMISIONES DE HONOR Y JUSTICIA,

J) DISPOSICIONES RELATIVAS AL PATRIMONIO YLA
CUOTIZACION.

K).DEREcHo'DEVHuEL'°

L) PREVENCIONES GENERALES (15),

CoMO SE PUEDE APRECIAR LOS ESTATUTOS CONSTITUYEN
EL DOCUMENTO BASICO PARA LA ORGANIZACION, FUNCIONAMIEN-
TO Y DISTRIBUCION DE COMPETENCIA Y FUNCIONES DE SUS OR-
GANOS, SIENDO ESPECIFICAMENTE EL ARTICULO 112 DE LOS --
MENCIONADOS ESTATUTOS EL DE NUESTRO MAYOR INTERES, EN -
VIRTUD DE QUE EN ESTE ARTICULO SE ESPECIFICAN LAS FUN-
CIONES, COMPETENCIAS Y ATRIBUCIONES PARA LA OFICIALIA -
MAYOR cOMO ORGANO INTEGRADO AL CoMITE EJECUTIVO MACIO--
NAL Y DEPENDIENTE DE LA SECRETARTA GENERAL, Y NOS SERVI
RA PARA EL PLANTEAMIENTO DEL MODELO.

LA,ESTRUCTURAVDE LA ORGANIZACION DE LA OFICIALIA
MAYOR, LA BASAREMOS EN LOS CONCEPTOS DE Lo DENOMINADO -
ORGANIZACION FUNCIONAL, EN VIRTUD DE GUE PLANTEAREMOS -
UN REAGRUPAMIENTO Y COMPACTACION DE FUNCIONES, EVITANDO
LA DISPERSION Y DESORGANIZACION, LO QUE CONSECUENTEMEN-
TE NOS LLEVARA A QUE CADA SUBSISTEMA QUE SE ESTABLEZCA,
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REALIZARA EN FORMA ESPECIALIZADA SUS FUNCIONES, 0 SE IN
TENTARA QUE LOGRE ESPECIALIZACION EN EL DESARROLLO DE -
SUS ACTIVIDADES, DEFINIENDO LA JERARQUTA DE LOS DISTIN-
TOS ORGANOS, LAS LINEAS DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD,
EVITANDO DUPLICIDAD EN LAS ORDENES E INSTRUCCIONES Y --
CONFUSION EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES QUE = SE
ENCOMIENDEN,

EN EL PUNTO 6.2 ORGANIZACION ACTUAL, QUEDD ASEN-
TADO LA ESTRUCTURA CON LA QUE OPERA LA OFICIALTA MAYOR,
TENIENDO QUE LAS FUNCIONES SE REALIZAN EN BASE A UN --
COORDINADOR Y 16 RESPONSABLES EN DISTINTAS AREAS; ESTAS
FUNCIONES LAS TRATAREMOS DE AGRUPAR, BAJO LA SIGUIEN- -
TE ESTRUCTURA,

.~ OF1cIAL MAYOR,
.~ ASESORTA
3.~ SECRETARTA PARTICULAR.
4t,- COORDINADOR. e
5.~ ApoYo ADMINISTRATIVO.;f,;,,Q,Q
6.- APOYO JURiDICO,

7.- DEPARTAMENTO DE PERSONAL.;'
.- DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES.
.~ DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS,
10.- DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.
11,- DEPARTAMENTO DE ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA.
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LA ADMINISTRACION DE LA OFICIALTA MAYOR, LA OPE-
RACION DEL SISTEMA, RECAERA FUNDAMENTALMENTE EN LA DI--
RECCION DEL OFICIAL MAYOR Y BAJO LA COORDINACION DEL --
COORDINADOR AL REALIZAR TALES FUNCIONES CON LOS SIETE -
SUBSISTEMAS QUE SE PLANTEAN; CON LA DELEGACION DE FUN--
CIONES Y RESPONSABILIDADES QUE EFECTUA EL OFICIAL [1AYOR,
YA QUE ESTE POR LO GENERAL REALIZA FUNCIONES POLITICO -
ADMINISTRATIVAS, SOBRE EL COORDINADOR, VIGILARA EL CUM-
PLIMIENTO EFICIENTE Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES A SU --
VEZ SUBDELEGADAS POR EL A LAS SIETE DISTINTAS AREAS BA-
JO SU RESPONSABILIDAD,

AL ADOPTAR ESTA ESTRUCTURA DE ORGANIZACION QUE--
DAN PERFECTAMENTE CLARDS Y APLICABLES LOS CONCEPTOS Y -
POSTULADOS SOBRE LOS SITEMAS: SE DEFINEN LOS PRINCIPIOS
DE INTEGRACION, SUBORDINACION, DEPENDENCIA, UNIDAD, ES-
TABILIDAD, ORGANIZACION Y EL DE JERARQUIA; EL COORDINA-
DOR VIGILARA QUE FUNCIONEN COMO UN TODO, QUE ACTUEN EN
FORMA INTERINDEPENDIENTE E INTERACTUANTE, CON LO CUAL -
ENCAMINARA 1.0S ESFUERZOS A CUPLIR LOS PROPOSITOS O ME--
TAS FIJADOS A LA OFICIALTA MAYOR COMO SUBSISTEMA JERAR-
QUICAMENTE DEPENDIENTE E INTEGRADO AL SISTEMA DENOMINA-
Do CoMITE EUECUTIVO NACIONAL DEL SINDICATO [ACIOMAL DE

TRABAJADORES DE LA EDUCACION,



NATURALMENTE LAS FUNCIONES DEL COORDINADOR DE LA
OF1CIALTA MAYOR, SON PRINCIPALMENTE,COORDINADORAS Y DI-
RECTIVAS, APLICANDO LOS LINEAMfENTOS,,NORMAS YkPOLiTI-%
CAS ACORDADAS POR EL TITULAR DE LA OFICINA; SUPERVISA -
LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO EN LAS DISTINTAS AREAS
BAJO SU RESPONSABILIDAD, CONTEMPLANDO LA OPERACION GLO-
BAL DEL SISTEMA RESULTA SER EL PRINCIPAL RESPONSABLE EN
LA ADMINISTRACION DEL CONJUNTO, LAS FUNCIONES PRINCI--
PALES Y PERMANENTES DEL COORDINADOR SON LAS RELACIONA--
DAS CON LA PLANEACION, ORGANIZACION, DIRECCION, EVALUA-
CION Y SUPERVISIOM, PARA DE TAL FORMA ESTAR EN POSIBILI
DADES DE LOGRAR UNA GPTIMA ADMINISTRACION EN LA PRESTA-
CION DE SERVICIOS Y SATISFACCION DE DEMANDAS PRESENTA--
DAS A LA OFICIALTA MAYOR, POR MEDIO DEL MANEJO CORRECTO,
OPORTUNO Y EFICIENTE DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIA--
LES Y FINANCIEROS ASIGNADOS AL SISTEMA.

Los DEPARTAMENTOS PLANTEADOS Y ‘DENOMINADOS DE -~

PERSONAL, RECURSOS NATERIALES 3RECURSOS FINANCIEROS, --
SERVIC10S GENERALES Y EL DE ARCHIVO Y CORRESPONDENCTIA, -

SON LOS QUE DEBERAN EN FORMA IMPORTANTE Y SUSTANT;VA‘PQ
NER EN OPERACION AL SISTEMA BAJO LA RESPONSAgrgrDAD'DEL
COORDINADOR DE LA OFICIALTA MAYOR. LAS cchd OF ICINAS

DEPENDEN DEL OFICIAL MAYOR Y ASI SUCESIVAMENTE.' CADA -
DEPARTAMENTO POR SEPARADO REALIZARA LAS FUNCIONES Y AC-
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TIVIDADES QUE SE LE ENCOMIENDEN, LOS TITULARES DE L0S -
MISMOS RECIBIRAN LINEAMIENTOS Y POLiTICAS DEL COORDINA-
DOR Y A SUVEZ LOS CINCO DEPARTAMENTOS SE ORGANIZARAN Y

COMUNICARAN EN FORMA COORDINADA DE TAL MANERA QUE SE --
EVITEN LOS ENTORPECIMIENTOS Y FALTA DE CUMPLIMIENTO DE

SUS COMETIDOS,

EL AGRUPAMIENTO PRINCIPAL DE LAS FUNCIONES Y AC-
TIVIDADES QUE DESARROLLA LA OFICIALTA MAYOR RECAEN EN -
EL COORDINADOR, Y DEPARTAMENTOS DE PERSONAL, RECURSOS -
FINANCIEROS, MATERIALES, SERVICIOS GEMERALES Y DE ARCHL
VO Y CORRESPONDENCIA; AL CONSIDERAR LA CREACION DE LOS -
ORGANOS DE ASESORIA, APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO, -
SE DEBE PRINCIPALMENTE A LAS CUESTIONES DE MODERNIZAR -
LOGRANDO UNA MEJOR OPERACION DE LAS OFICINAS SUPERIORES
Y PARA UNA CORRECTA Y OPORTUNA TOMA DE'DECISIONES.

Ast, POR _EJEMPLO- LACRB\CI()" L ASESORTA; EL.~.

OFICIAL MAYOR CONTARA CoN- INFORMACIO‘ EXACTA:'CLARA - 7
OPORTUNA Y AMPLIA Y VERAZ SOBRiW A PROBLEMATI
BE DECIDIR, PROBLEMAS QUE SE CANALIZARAN'DE MEJOR MANE-
RA, OBTENIENDOSE RESULTADOS POSITIVOS. Lo REFERENTE AL
APOYO ADMINISTRATIVO DIRECTO, ES CON LA FINALIDAD DE ME

JORAR LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DE:LAS OFICINAS DE
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NIVELES SUPERIORES; EL APOYO JURIDICO ESTA ORIENTADO A -
LOS ASPECTOS LEGALES CON LA PROBLEMATICA QUE REPRESEN- -
TA EL PERSONAL, EN LAS DISTINTAS MODALIDADES QUE SE PRE-
SENTAN, Y EN GENERAL A ASPECTOS DE RELACIONES INTERNAS Y
EXTERNAS DE LA OFICIALTA MAYOR,

EL DEPARTAMENTO DE PERSONAL, CON LA PLANEACION, -
ORGANIZACION Y CONTROL DE SU TITULAR, REALIZARA LAS ACTI
VIDADES DE REGISTRO DE ALTAS, PAJAS, CONTROL DE COMISIONA
DOS, ELABORACION DE NOMINAS, SANCIONES, CONTROL ASISTEN-
CIAL, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS, EXAMENES DE ADMISION Y PA-~
RA PROMOCIONES DEL PERSONAL; CURSOS DE CAPACITACION EN -
LAS DISTINTAS ESPECIALIDADES QUE SE DEMANDAN Y TODAS LAS
DEMAS ACTIVIDADES DERIVADAS DE LOS SERVICIOS AL PERSO- ~
NAL QUE DEBE PROPORCIONAR.

NATURALMENTE PARA UN MEJOR FUNCIONAMIENTO DEBE --
EXISTIR ACUERDO Y COORDINACION PERMANENTE ENTRE EL DEPAR
TAMENTO DE PERSONAL, RECURSOS MATERIALES, SERVICIOS GENE
RALES, RECURSOS FINANCIEROS Y EL DE ARCHIVO Y CORRESPON-

DENCIA,

EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES TENDRA A -
VSATISFACER LAS NE*

SU CARGO. LAS ACT!VIDADES REFERENTE
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CESIDADES DE ARTICULOS DE OFICINAS, MOBILIARIO Y EQUIPO
Y SERVICIO DE FOTOCOPIADO QUE DEMANDEN LAS DISTINTAS --
OFICINAS DEL SINDICATO, ESTE DEPARTAMENTO REALIZARA TQ
DO LO REFERENTE A COMPRAS, ADMINISTRACION DEL ALMACEN -
DE ARTICULOS Y MATERIAL DE OFICINA Y MANTENDRA AL €O- -
RRIENTE EL INVENTARIO DEL MOBILIARIO Y EQUIPO, ESTAS -
TRES FUNCIONES ENUNCIADAS DE MANERA GENERAL, SON IMPOR-
TANTES PARA EL SISTEMA Y NATURALMENTE TAMBIEN INDISPEN-
SABLES PARA EL SISTEMA GENERAL, COMO LO ES EL SINDICATO
NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACIOM, = ST EXISTE UN
MAL FUNCIONAMIENTO EN ESTE DEPARTAMENTO REPERCUTE EN EL
SUBSISTEMA OFICIALTA MAYOR Y AL SISTEMA GENERAL, QUE ES

EL SINDICATO EN SI,

EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES TENDRA BA
JO SU RESPONSABILIDAD LO RELATIVO A LA VIGILANCIA, LIM-
PIEZA, MANTENIMIENTO, TRANSPORTES; ESTACIONAMIENTOS -~
CONMUTADOR, LA REALIZACION DE ESTAS ACTIVIDADES ES PAR-
TE DEL COMETIDO GENERAL DE LA OFICIALIA MAYOR, Y DEFINL
TIVAMENTE NO SE PUEDE DECIR QUE UN DEPARTAMENTO POR LAS
FUNCIONES, SEA MAS IMPORTANTE .QUE oTRo,VYA QUE TODOS -~
CUMPLEN DISTINTAS FUNCIONES Y ACTLVIDADES:;NCAM{NAQAS
A LOGRAR CUMPLIR LOS FINES ASIGNADOS A LA OFfClAFjAJMAf.;
YOR, Y SE DEMUESTRA QUE SON‘ELEﬂENTOS,INTERAQfUANTE51 E
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INTERDEPENDIENTES DEL SISTEMA.

LA OFicIALIA MAYOR, PARA SU OPERACION EFiCAifv -
OPORTUNA CUENTA Y MANEJA RECURSOS FINANCIEROS QUE LE -
SOM ASIGNADOS POR LA SECRETARTA DE FINANZAS; CONSECUEN-
TE CON LO ANTERIOR LA SUBUNIDAD ADMINISTRATIVA DE Recugy
SOS FINANCIEROS, REALIZARA EL PAGO A PROVEEDORES, CONCI
LIACIONES BANCARIAS, PROYECCIONES FINANCIERAS Y LO RELA
TIVO AL MANEJO, REGULANDO LAS OPERACIONES Y CONTROLANDO
EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO ASIGNADO,

Lo REFERENTE A LA SUBUNIDAD DE CORRESPONDENCIA -
Y ARCHIVO, PARA SU FUNCIONAMIENTO DEBERA RECIBIR LA DO-
CUMENTACION PROVENIENTE DEL EXTERIOR, LA CUAL DEBE CLA-
SIFICAR, REGISTRAR Y DISTRIBUIR, BRINDAR EL SERVICIO DE
ENVIOS, MANEJANDO EN LOS MISMO TERMINOS LA DOCUMENTA- -
CI6N DE SALIDA, EN TERMINOS GENERALES, LAS FUNCIONES -
DE UNA OFICIALTA DE PARTES. LO RELATIVO AL ARCHIVO ELA
BORA EXPEDIENTES QUE CONCENTRAN LA DOCUMENTACIGN DE CA-
DA UNIDAD DEL SINDICATO; PROPORCIONAN EL SERVICIO DE --
PRESTANO DE EXPEDIENTES, DEPURAR LOS MISMOS Y CERTIFI--

CAR DOCUMENTOS.

AsT COMO SE HA PL N ESTRUC-
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‘7.'FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
GENERALES.

. FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO Y -
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NOTA:  PARTE SEXTA

ESTATUTOS DEL SINDICATO NACIONAL... OP, CiT, P-103,

DUHALT KRAUSS, MIGUEL

LA ADMINISTRACION DE PERSONAL.
Op, CiT, P-57 ' :
IBIDEM, P-41

SHARKANSKY, IRA. ADMINSTRACION PBLICA P -'13

DUHALT KRAUSS, MIGUEL. LA ADMINISTRACION. .. 0P CIT,
P-4g - 47 e L

JOHNSON, KAST.. TEORIA, INTEGRACION Y L..fOR.JCIT;
- A

B HIcKs E PLACE, I. .ORGANIZACION DE OFICINAS. P. 472

IBIDEM, P -475. :

JOHNSON; KasT, iBIDM’P -?60 Ey
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11.-

12.-

15.-

14, -

15,-

D, Mooney, JAMES, EN; WALDO, D, ADMINISTRACION P{

BLICA P - 107 -

IBIDEM P

G. HUTCHINSON, JOHN. ORGANIZACIONES PAq 8§

LATHAM, EARL. EN WALDO, D. A
Op. ciT. P, 130.

PRIMER SEMINARIO NACIONAL DE ORIENTACION IDEOLOGICA
Y SINDICAL “CARLOS JONGUITUD BARRIOS,. P, 85 - 86,
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7. CONCLUSIONES

LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA ES NECESARIA A -
TODO ORGANISMO SOCIAL, EN EL. CASO PARTICULAR CON MAYOR -
RAZON AL ESTARSE ANALIZANDO UN GRGANO ADMINISTRATIVO, LA
OFICIALTIA MAYOR DEL SINDICATQ NACIONAL DE TRABAJADORES -

DE LA EDUCACION,

SE DEMUESTRA QUE L0 :CONCEPTOS ADMINISTRATIVOS -

DE LA TEORIA GENERAL DE SISTEMAS,Y ORGANIZATIVAS, INCLUI
DO EL PROCESO ADMINISTRATIVO, TIENEN VIGENCIA Y APLICA-—
CION, PARA UNA MEJOR ADMINISTRACIQN Y GPTIMOS RESULTADOS
DE LOS OBJETIVOS QUE PRETENDE LA OFICIAL{A MAYOR DEL SIN
DICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,

LA COMPACTACION DE FUNCIONES PLANTEADA Y LA REOR
GANIZACION QUE SE PLANTEA, OPERARA DE MANERA MAS EFICIEN
TE, YA QUE EVITARA DUPLICIDAD DE ORDENES, INDEFINICION -
DE AUTORIDAD, YA QUE SE ELIMINA EL ABULTADO NOMERO DE JE
FES QUE ANTERIORMENTE EXISTIAN""

LA REORS ﬂNIZACIGN PLANT‘_‘ ERMITE LA ESPECIA-
LIZACION EN VIRTUD DE QUE LAS DlVERSAS FUNCIONES QUE . SE
DESARROLLAN EN LA OFICIALIA MAYOR SE HOMOGENIZAN, EN: VIR

TUD DEL AGRUPAMIENTO POR AREAS QUE SE ENUNCIA: ADMINIS--
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TRACION DE PERSONAL. DE RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIA--
LES; CONSIDERANDOSE IGUALMENTE LOS SERVICIOS JURIDICGS v
ADMINISTRATIVOS, LA HOMOGENEIDAD/ QUE PERMITE MEJORES -
RESULTADOS, SE DERIVA EN RELACiON A QUE- ENLAS MISMAS -
SUBUNIDADES SE REUNEN LAS PERSONAS QUE EJECUTAN EL MISMO‘
TRABAJO, UTILIZANDO LOS ‘MI'SMOS PROCEDIMIENTOS | Y QUE ASPI:
RAN A OBTENER LOS MISMOS RESULTADOS , ENCAMINADOS FUNDA—;
MENTALMENTE A PROPORCIONAR MEJORES SERVICIOS. . o ‘

LA PROPOSICION DE LA DEPARTAMENTAL!ZACfGNJEsfﬁ,—
ENCAMINADA PARA UBICAR EN FORMA CORRECTA LAS FUNCIONES 0
ACTIVIDADES, AL MISMO TIEMPO SE DEFINEN LOS TRAMOS DE -
CONTROL, DEFINIENDOSE EN FORMA CLARA QUE LOS SUBORDINA--
DOS UNICAMENTE REPORTAN A UN SOLO JEFE O RESPONSABLE; -
LAS ORDENES SE DAN EN FORMA DIRECTA Y SE RESPETA LA AUTQ
RIDAD Y RESPONSABILIDAD, SE MANTIENE LA DISCIPLINA, LA -
UNIDAD DE MANDO Y DE DIRECCION, LA CADENA ESCALAR TIENE
VIGENCIA Y EXISTE GRDEN EN LA céNDU¢giéN DE LAS ACTIVIDA

DES.

Los CANALESmDE COMUN ASCENDENTES'Y DES-~

CENDENTES, SE DEFINEN PARA NA MEJOR COORDINACION ENTRE '

LAS PARTES QUE INTEGRAN'EL ;;ﬁESPETANDOSE LOS POSTU—V

LADOS DE LA TEORIA GENE E SISTEMAS, ES DECIR;~LAS\DL

FERENTES SUBUNIDADES ESTAN;INTEGRADAS, SUBORDINADAS, DE-

PENDIENTES, MANTIENEN UNIDAD;1€STABILIDAD; ORGANIZACION
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Y CUENTAN CON UNA JERARQUIA DEFINIDA.

SE COMPRENDE QUEbTQDASkLAS PARTES DEL SISTEMA, -
LLAMESE COORDINACION;ﬁDéPAﬁfAMENTO DE PERSONAL, DE RECUR
SOS FINANCIEROS, ETC., PARA UN MEJOR DESEMPENO Y DESARRQ
LLO DE SUS LABORES, DEBERAN MANEJAR EN CORRECTA FORMA EL
PROCESO ADMINISTRATIVO AL NIVEL QUE LE CORRESPONDA, 0 -
SEA PARA EL LOGRO POSITIVO DE SUS RESPONSABILIDADES DEBE
RAN PLANEAR, ORGANIZAR. INTEGRAR, DIRIGIR Y CONTROLAR -
SUS ACTIVIDADES, COMO UNA CUESTION IMPRESCINDIBLE PARA ~
LA OBTENCION DE MEJORES RESULTADOS, CON EL MENOR ESFUER-
Z0, AL MENOR COSTO Y TIEMPO POSIBLES,

LA MODERNIZACIGN ADMINISTRATIVA DE LA OFICIALIA
MAYOR DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCA
CION, LA FUNDAMENTAMOS EN LA TEORIA GENERAL DE SISTEMAS,
YA QUE ESTA INTEGRADA POR UN CONJUNTO DE ELEMENTOS QUE -
ESTAN EN INTERACCION CONSTANTE Y ACTUAN EN FORMA INTERDE
PENDIENTE Y PODER ATENDER DE MANERA OPORTUNA Y EFICIENTE
LAS DEMANDAS DE APOYO ADMINISTRATIVO QUE LE INGRESAN DE
LAS DISTINTAS OFICINAS QUE INTEGRAN EL CONJUNTO DENOMINA
DO SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE’LA‘EbUCACIGN.

LA ESPECIALIZACION TIENDE A REDUCIR COSTOS Y SER
MAS EFICIENTE PARA LA ORGANIZACION, POR LQ QUE NO DUDA--
MOS QUE IMPLANTANDO EL SISTEMA QUE SE PROPONE, LA OFICIA



LiA MAYOR SE TRANSFORMARA EN UN GRGANO O CUERPO ADMINIS-

TRATIVO AGIL, EFICIENTE, EFICAZ Y OPQRTUNO, LO QUE EN
TERMINOS GENERALES CONTRIBUIRA DE MANERA SIGNIFICATIVA 0

DIRECTA A BENEFICIAR EN FORMA EXPEDITA LA PROBLEMATICA
DEL MAGISTERIO NACIONAL QUE SE LE PLANTEA AL PROPIO SIN-
DICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA EDUCACION,

LA EXCELENCIA ADMINISTRATIVAI§bQGE;sl”Los COMPO-
NENTES DE UN GRGANO DE ESTA NATURALEZA SE CONDUCEN CON -
APOYO EN LOS POSTULADOS DE LA TEORTA GENERAL DE SISTEMAS,
POR ESO NUESTRA INSISTENCIA A INTRODUCIR UNA, DIGAMOS, -
REORGANIZACION ADMINISTRATIVA EN LA OFICIALTA MAYOR DEL
SINDICATO, TRATANDO DE EVITAR EL BUROCRATISMO, EL DESIN-
TERES Y LA APATIA DE LOS MIEMBROS QUE LABORAN EN LA OFI-

CIALTA MAYOR.

EL BUROCRATISMO DEBE DESAPARECER, EL DESINTERES
Y LA APATIA DEBE DESAPARECER, Y ESTO SE LOGRARA S1 SE -
FORMA UN SENTIDO DE RESPONSABILIDAD ADECUADO, SI LAS PER
CEPCIONES SON JUSTAS, SI A LOS EMPLEADOS SE LES RESPETA
COMO PERSONAS, ETC., LO CUAL PERMITIRA DESTERRAR ESTOS -

INCONVENTENTES,
LA ENCOMIENDA OTORGADA Y RECONOCIDA A LA OFICIA-

LA MAYOR, COMO LA RESPONSABLE DEL MANEJO Y ADMINISTRA--
CI6N DE LOS RECURSOS DE TODO ORGANISMO, LE CONFIERE UNA
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[MPORTANCIA CONSIDERABLE, YA QUE SI NO OPERA EF ICIENTE--
MENTE IMPIDE QUE EL SISTEMA MAYOR CUMPLA SATISFACTORIA--
MENTE SUS COMETIDOS FUNDAMENTALES. - R

LA OFICIALTA MAYOR DEBE VIG!LAR CAMBIAR"kTRANS-
FORMAR SUS METODOS Y PROCEDIMIENTOS;, UIDAN

ASPECTOS DE MEJORAR PREVIAMENTE LA ACTITUD Y APTITUD DE
LOS RECURSOS HUMANOS CON QUE CUENTA, i S

EN TERMINOS GENERALES LAS PRESENTES CONCLUSIONES
NOS PERMITEN VER LA IMPORTANCIA DE LA TEORTA GENERAL DE
SISTEMAS, DE LA ORGANIZACION, DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Y LOS ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION APLICADOS DE FORMA
RACIONAL A TODO ORGANISMO SOCIAL; EL PERFECCIONAMIENTO -
DEL MODELO QUE SE PROPONE DEBERA REALIZARSE EN LA PRACTL
CA, PROCURANDD SIEMPRE MEJORARLO, DE TAL MANERA QUE LA -
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA DE LA OFICIALIA MAYOR SE -
OBSERVE EN FORMA PALPABLE Y CONCRETA, PROPORCIONANDO ME-
JORES Y MAS SERVICIOS, AGILIDAD EN LOS TRAMITES Y APOYOS
QUE LE SOLICITAN; LOGRANDO LO ANTERIOR ESTAREMOS FRENTE
A UN VERDADERO ORGANO ADMINISTRATIVO PREOCUPADO PERMANEN
TEMENTE POR MEJORAR Y MODERNOVENVSUé PROCEDIMIENTOS Y ME

TODOS.,
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