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IMTRODUCCTION

Durante las Gltimas décadas, la capacitacibén en nuestro -
pafs ha adguirido mayor importancia, debido a la implantacién de =~
una politica de desarrollo cque se basa en la eficiencia v tecnolo-
gizacién del proceso productivo, buscando incrementar la producti-
vidad de la fuerza de trabajo, atendiendo a las necesidades que im
pone el modo de produccién capitalista.

En este esquema de desarrollo la educacién para adultos -
es concebida como una "prioridad nacional® mediante la cual se pre
tende "la integracién plena de la mano de obra con el sistema, ade
cuar 'a la fuerza de trabajo de acuerde con las nuevas exigencias -~
del actual modelo de desarrollo... v crear un hombre aue se adaote

fdcilmente a cualguier cambio cue exija la industrializacién”™ (1)

La capacitacién en consecuencia, es considerada por el --
discurso oficial, como un sistema integral aue contempla un diag--—
néstico, planecacién, ecjecucidn, control v evaluacién cuyo objietivo
es otorgar y perfeccionar los conocimientos, aptitudes y habilida-
des del.trabajador en forma permanente y constante para lograr su
desarrollo profesional y humano, tanto como trabajador, como ser -
social, contribuyendo de esta manera al incremente de la producti-

vidad y en consecuencia al orogreso material ¥ social de nuestro -

pais, toda ves qGue se piensa gue ru mmte su accidn se facilita la

incorporacién de nuevas tecnologfas al procesc productivo.

De esta manera la capacitacidn se instituye como una ac--
cifn concreta y cspecifica orientada al desarrollo de ciertas habi
lidades y aptitudes cue pormitan al trabajador un desarrollo efi--
ciente en su pucsto de rrabajo.

{1) Wiguel Escobar. La educacién patd adultos... p. 45



; Todos estos argumentos manejados generalmente por el Esta
do, en la gue se atribuyen a la capacitacién una serie de virtudes,
se fundamentan en una caracterizacién tan amplia, que estdn dejan-
do de lado una serie de particularidades bajo las cuales también ~
se-manifiesta &sta. Lo anterior se convierte en un cohstdculo que
nos impide visualizar en términos reales v de efectividad el papel

que cumple la capacitacifn en nuestro pafs.

Por lo anterior, el propn6sito fundamental de la oresente
investigaci6n, consiste en esclarccer nrimeramente el trasfondo --
ideolSgico, econfmico v polftico gue sustentan los programas de ca
pacitacién y conocer las implicaciones cue en estos aspectos el ac
to de capacitar trae consico, por Jo que para emprender un andli--
sis de esta naturaleza, se esitima conveniente ontar »or una postu-
ra te6rica pues nuestro cbjeto de estudio no tan s6lo es una cosa
gue se puede observar, cuantificar y experimentar, vor lo que mere
ce un andlisis més detenido encaminade a construir y reconstruir -
relaciones entre actores y hechos sociales, por lo que "...la in--
vestigacién la concebimos como un proceso que se construye a par--
tir de una determinada nostura teSrica vy que en este acto de cons=-
truccién se da a la vez un acto de ruptura:; en tanto cue al hacer
investigacién dosde esta postura se rompe con las apariencias del
mundo fenomdnico v a partir de esta ruptura se elaboran nuevas ex-
plicaciones sobre los hechos de la rcalidad concreta, no olvidando
gque el papel de la teorfa os determinante, puesto gque de acuerdo a
su légica de construccidén es come se elaborardn esas nuevas rela--
ciones sobre las apariencias que se presentan en el mundo real.{2)

Buscando hacer una integracidén metodolSgica, el sustento
tedrico gue servird de base para el desarrollo de este trabaio se-
rd la Teorfa Socio-wolftica de la educacién, ooraue a través de --
ella es posible ubicar a la capacitacién desde la relacitn educa--

cién~estructura econdmica la cual, me proporcionari la vauta para

(27 Angel Espinosa y Montes. “Aproximaciones a un proyecto conceptual de la rela-
cion Investigacion-pedagogia™. Rev. Alternatjva. junio 1986. ENEP-Aragén. p.id



dejar de ver a la capacitacién como la panacea del progreso (3) y
ubicarla en su contexto hist6rico, social, polftico y educativo =~
exacto, a £in de analizar a &sta fuera de la ret6rica oficial y a
la vez obtener los argumentos suficientes para cuestionar sus obje

tivos y procedimientos a través especfficamente de la evaluacidn.

¢Por gué la cvaluacién en los vrogramas de capacitacién?.
Porque considero que la ecvaluacién es un espacio en el que se esta
blece una lucha ideol6gica en el terreno del proceso ensefanza- -
aprendizaje y rcfleja en la préctica misma como cada educador se -
adhiere afin sin ser totalmente consciente de ello a una determina-
da concepcién del munde, ée la realidad y de las relaciones que se
establecen entrc los hombres en dicha socicdad. La evaluacién vor
tanto, estd intimamente vinculada al proceso censefanza-anrendizaje
de la capacitacién y de alguna manera determina los roles sociales

que se juegan cn esta relacién.

Por consiguiente, se romperd con su concepcién de simple
instrumento técnico, neutral y objetivo con el que sélo se determi
na la cantidad de conocimientos que posec un educando, para abordar
la como todo un sistema de control v seleccién social que cumple ~

con determinadas funciones, que a lo largo de la presente investi-

gacién se pretenden esclareccer.

Plantecar a la capacitaci6n v a la evaluacién bajo estos -~
términos implica analizarlas como una actividad social y romper =--
epistemolSgicamente (4) con el enfoaue de las teorfas positivistas
y pragmatfstas cguc las sustentan, asf como también plantear una al
ternativa pedagfgica ocue tome en cuenta que el individuo y la so--
ciedad se encuentran en estrecha interrelacién, gue contemple a la
capacitaci6n como un proceso educativo mis compleio y general de -
objetivos que cumplir y capacidades a desarrollar.

{3)Creenos necesario cuestionar ¥ analizar tedricamente io real para explicar la
realidad no en un todo caotico, sino en una sintesis determinada por la teoria.
(4)"La epistemologia es entendida como la vision critica ante el desarrollo social
del conocimiento que permitira comprender en cada anallsis.... la manera cémo se
conoce socialmente v en concreto a como dichos autores elaboran y dejaron articula-
da su teoria sobre la sociedad...' Sanchez Puentes,R. citado pot Angel Espinosa

Op.Cit. p.i12




Atendiendo a los planteamientos anteriores, la presente -

investigaci6én se ha dividido en 5 capitulos.

En el primer capftulo, abordaremos la capacitacién en un
tiempo y espacio determinado (M8xico durante el periodo 1970~1982)
con la finalidad de cbservar cémo desde la perspectiva oficial se
vincula el sistema educativo formal y no formal con el sistema pro
ductivo, y la influencia de aspectos ccondmicos, politicos e ideco-

16gicos en la implantacidén de los programas de capacitacién.

Dentro del capitule 2, analizaremos los programas de capa |,
citacién desde la Teorfa de la Funcionalidad Técnica de la educa--
cifn.  En cste enfoque conocercemos ¢fmo se articulan el desarrollo
econbmico, la educacién y el emplec y la funcifén gque la capacita--
cifn laboral tiene en el sistema capitalista. Asimismo se analiza

ran los fundamentos diddcticos de la capacitaci6n.

En el capftulo 3, reconcentualizaremos a la capacitacién
desde la Teorfa Socio-polftica de la cducacién, en la que se obser
vard c6mo se articulan la ecducacifn v la estructura econfmica ana-

lizando la funcién social-politica e ideolégica de la capacitaci6n.

En el capfitulo 4, analizaremos la evaluacién en los pro--
gramas de capacitacién, con la finalidad de plantecarla como una ac
tividad social de la aque se devivan implicaciones cconbmicas, polf

ticas y sociales cuando sc aplica en los programas de capacitacidn.

presentamos por Gltimo en el capitulo 5, una alternativa
pedagbgica, en la que se¢ pretende ver a la capacitacidn como una -

educacién participativa.

Como podemos observar, se manejan varias teorfas, cuyos -

fundamentos nos servirdn para evaluar, criticar y construir la in-



vestigacibn, por lo que las teorfas no quedan remitidas a un sélo
apartado sino que continuan hasta agotar el trabajo. Sin embargo
creemos conveniente por razones explicativas dar una somera des- -
cripcifn de cada una de ellas, tomando en cuenta cque posteriormen-

te se abordardn conjuntamente con nuestro objeto de estudio.

Empezaremos por sefialar la oénesis del término evalua- -
ci6n,que se encuentra estrechamente vinculada al proceso de indus-
trializacién de los Estados Unidos y en varticular al desarrollo -
en esa época de los conceptos de Taylor (1911), quien sefialaba "la
necesidad de planear hasta en los mds {nfimos dectalles los movi- -
mientos de los trabajadores en el acto de la produccibn. Esta pla
neacién expresa un hiperdesarrollo de la concepcién previa a la --
ejecucifn material del trabajo...cada obrero (como por otra parte
cada mguina) s6lo tiene una actividad limitada y especializada en
el ciclo de la fabricacidn; por tanto es absolutamente necesavio -
que la sucesif6n de las diferentes operaciones a realizar esté minu
ciosamente preparada"(5) Tal noci6n responde a las exigencias de =
eficiencia del capital (ticmpo y movimiento, frente a nroductivi--
dad). En el 8mbito cducativo, la evaluacién aparece con la finali
dad de determinar el rendimiente ¥ las capacidades de los estudian
tes con fines de selecccibn claramente patentados en los programas

de capacitacibn.

A partir de esto, el concepto de evaluacién se va dando -
con base a determinantes especificas del desarrollo del capitalis-
mo en donde la expansién del capital exiqié gue el sistema de capa
citacién de los trabaijadores permitiera cue sus costos fueran ab--
sorbidos por parte del pfiblico, pasando asf{ la instruccién escolar
a desempenar un papel cada vez mayor en la estrategia social glo--
bal de los duenos de las fdbricas, c¢n donde los trabajadores con -

educaci6n o capacitacién, serfan mejores trabajadores, buscando de



esta forma el rendimiento y la seleccidn. El primero con la mira
de aumentar la productividad, haciendo una critica al bajo rendi--
miento por parte del trabajador, el segundo estableciendo la nece-~
sidad de realizar "una selecci6n cientffica del trabajador para en

contrar al gue es apropiado para cada puesto”. (6)

Bajo esta persrvectiva, la administracién general estable-
ce cinco elementos: previsién, organizacién, direccién, coordina--
cién y control. A partir de esta Gltima, se deriva el sentido im-
plicito del concepto de evaluacién, pues el control segdn Fayol --
"consiste en comprobar si todo ocurre conforme al programa adapta-
do, a las 6rdenes dadas y a los princivios emitidos. El control -
tiene por objeto sefialar faltas y errores a2 fin de gue pueda repa-

rar y evitar la repetici6n". (7)

Por esta €época el modelo de empresa exitosa y la influen-
cia del empirismo y del pragmatismo son factores gque acufan una --
psicologfa que va a legitimar estas précticas y que desarrolla pa-
ra tal €in, t&cnicas de control de la conductz on el &rbito labo--
ral cuyo objetivo es lograr una programacién racional v eficiente

del proceso productivo.

Es baio este contexto que se inicia la llamada nsicoloafa

cientffica y el desarrollo de los test y sus fundamentos te6ricos,

con la finalidad por un lado, de aue la medicién de las conductas

aprendidas por un suiete en el sistema educative, adouieran un cor
te mis "cientifico" desplazando el examen por lo gue se llamarfa -
evaluacién; y por otro, »or la necesidad social implfcita de cue ~
la teorfa de los test se presente bajo la idea de "proareso" cien~
tffico v social, e implfcitamente concreta una serie de mecanismos

de control,
(6 Alicia de Alba. Tecnolomia Educativa... p. o7
(7) Idem. p. 1§
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Esta fundamentacién tebSrica aque recibe la psicoloofa pa
ra adouirir status de ciencia es la teorfa conductista, cuvos ted
ricos (Pavlov, Watson, Skinner y otros), estudiaban los procesos
mentales v la estructura ée la conducta, método que se toma de --
las ciencias naturales, vy que reduce su cbjeto de estudio -al hom
bre~ a los fen6nenos observables en el sujeto, con la posibilidad

de predecirlos, reproducirleos v controlarlos.

Surgen también otras corrientes te6ricas denominadas: -
tecorfa de sistemas v teorfas de la compunicacién cue pretenden en
el caso de la primera, trabajar con modeclos eficaces y mas efi~ ~
cientes gue les permita lograr los objetivos educacionales y pro-
éuctivos propuestos, v en el caso de la segunda teorfa, anortar -

bases para establecer modelos adecuados para la transmisifn de --

los conocimientos v las Srdenes.

Con este tripié tebrico, surge en les Estados Unidos lo
que se denomina Tecnologfa Educativa cue busca la eficiencia v —-
control de proceso educativo con la finalidad de btacer mds e Ffi- -~
ciente los procesos de enseianza v capacitacién para aue de esta
manera el sistema educativo sirva de mecanisme scocial Je acumula-
cifn y transmisién de conocimientos clent{ficos v tecnoléwicos; -
cue sea ‘uncional a las necesidacdes de la produccidn. Es asf co-
mo estas premisas se impartan a México tal cual, « durantc ¢l ré-

gimen de Luis Echeverrfa se intenta revitallzar la educaci6n, apo

vdndose cn el cje de la reforma educativa, siendo uno de los ras-
gos de su discurso educativo el de la modernizacién cientffica y
pedagbgica como via para locgrar una cultura social més racional y

orientada a la eficiencia.

México contaba en la Jd€cada de los sesentas con un rela
tivo qrado de industrializacién y avance de sus fuecrzas producti-

vas para gue sus sectores capitalistas y empleacdores cenandaran mano

de obra calificada, es asf{ gue la modernizacién y eficiencia de -



Vil

los vrocesos de ensefanza y capacitacifn se vieran . incrementados -
en todos sus aspectos, misma gue se rcfleia en los planes politico
ideol8yicos sexenales de reformas educativas ostatales y de refor-
mas universitarias. Asf se crean instituciones encarcadas de - -~
transmitir la tecnologfa v la ideclowfa al vpafs entre las cue sc -

pueden mencionar: Armo-Cenaproe, CEMPAE, ANUIES, ctc.

A partir de esta intencién se Adeduce qué nostura telri-
ca se estd adoptando, gue es la teorfa dela funcionalidaé técenica
de lz oducacidn, en donde a las relaciones entre educacifbn-estruc-—
tura econbmica se les estf asicnando un papel prenonderante al pro
blema cientffico y tecnoldgico en el desarrollo, en la que Juega -
un rol muy significative la tecnologfa educativa v su aplicacién -

en las aulas y en los programas de capacitacibn, va cue, dicha pos

tura irma que el nrogreso 2s el motor de la historia v el factor
determinante del desarrollo econfmico vy social afirmande lo si- -

guiente:

"a} La experiencia educativa escelar estd directamente
relacionada con la mavor productividad vy eficiencia de la fuerza -
laboral, por lo que el desarrollo cconbmico depende en oran parte

del nivel educativo de ésta.

b) Los reguisitos educativos vara el ainpleo correspon-
den con los requisitos reales de calificacifén nara las diversas -

ocupaciones.

c) El mercado de trabajo funcicna de la misma manera -
para todos los individuos, empledndolos v remunerdndolos en fun- -

cién de la oferta v demanda d¢ trabaio v de la productividad margi

nal de cada uno, la cual a su vez depende de su perfil educativo.-



Es decir, existe un mercade de trabajo, de funcionamiento horogé—-
neo, objetivo v neutral". (8)

En los postulados bdsicos cue maneja esta postura tefri
ca, se estén dejando de lado muchos factores por lo gue s6lo nos -
da una visién parcializada y justificada de la relacifn educaci6én-
estructura econdmica. DPor lo que consideramos conveniente superar
este enfoque, para abordar a la capacitacién desde el enfogue de -
la Teorfa Socic-polftica de la educacién, la cual utiliza catego--
rias de andlisis marxista en las relaciones entre el sistema educa
tivo ¥ el sistema productivo.

Esta teorfa parte de la premisa de cue "las caracter{s-
ticas gue asumen actualmente en una sociedad dada las relaciones -~
entre la educacifn v el sistema productive, son la expresifn tempo
ral de un largo proceso histérico y sistemdtico de lucha contradic
cién v conflicto entre los intereses de aruno v clases sociales an
tagbnicos" (9}

Este planteamiento se contrapcre radicalmente al de la
teorfa de la funcionalidad técnica de la educaci6n, en la gue la -
unidad de andlisis es el individuo y sus “decisiones libres" fren-
te al mercado de trabajo.

Otra premisa que mancja la teorfa socic-politica es gue
"es la naturaleza de las relaciones sociales de produccién v no un
determinismo t&cnico~econdmico el factor determinante de las opcio

nes técnicas y organizacionales en la produccidén" (10).

(8§} Victor 4. Gonez. “Relaciones entre oducacion...
No. 41 p.1}

(4) lbid. p. 19

(10) idem.

Bovista Jo Educacicn Supertor



Es desde este punto de viste que la capacitacién y la -~
evaluacién deben ser reconceptualizadas, puesto gue va no se trata
solamente de ver si un determinado sujeto posee o no ciertas habi-
lidades o aptitudes, sino de analizar la raz&n de aue la capacita-
cibn ce la fuerza de trabajo viene a dosempefar cada vez mds, un -
pavel mds importante como criterio de seleccién y exclusién para -
las diversas ocupaciones o puestos de trabajo v asimismo, esta se--

leccibn es ura forma de diferenciacifn social.

Por tal witivo, creemos cue el andlisis del objecto de es
tucdio debe rebasar el &mb:to estrictamente ecducativo v orientarse -
hacia un contexto mds amplic en cl cual se tomen en cuenta las deci
siones econfmicas, polfticas (ue en materia de capacitacién subya--
cen y que de alguna manera estdn ceterminando las funciones qgue &s-
ta va a desempefar en la sociedad.

Finalmente, no quisieramos concluir esta introduccin -
sin antes hablar del método, pues éste es una actitud concreta en
el proceso de investigacién que se encuentra presente desde el dise
fio, desarrollo Yy hasta ¢l andlisis de los resultados obtenidos al -
términe de la misma, por lc due no se limita a la mera descripeién
de unos pasos a seguir, “separar la netodologfa del aspecto tefri-
co, s6lo tiene un sentido pedagbgico v de esclarccimiento de las
propias ideas, pues no hay que olvidar gue este desarrollo conjunto
se efectda a partir de una realidad y orientado hacia ella, ocue es

permanente condicionante e su existencia y devenir" (11)

El método ¢n la presente investicacifn, nos permitird -
la desconposici6n del todo unitario para reproducir mentalmente la
astructura de la cosa, cs decir, para comprender la esencia; "un mé

todo visto como una etapa especifica gue dimana de una posicidén fi-

Tiam Limoeiro. La consirucceion de conocimtentos. p.45



los6fica (12) yv una teorfa determinada, en la gue, el investigador
basado en la respectiva perspectiva tefrica, examina y selecciona
una técnica concreta de investigacién sociolSgica para conseguir ~

un objetivo concreto" (13)

La opcitn metodol6gica de nuestra investigacién serd -
la dialéctica, pues a partir de ella se pueden construir explica--
ciones causales no s6lo de procesos, sino de sistemas "“dentro de ~
la dial&ctica debe quedar claro aue los objetos y conficuraciones
que conforman la totalidad no son algo fijo e inmovil, sino que a
partir de pautas de andlisis de la dialéctica, dichos obietos v -
configuraciones s¢ nuestran como fenSmenos productores v derivados
por la praxis social. En esta concepcién la praxis se cxpresa co-

mo motor de los cambios sociales” (14)

Tomando cn cucnta lo anterior, en ri tentativa por ox--
plicar la evaluacién en los programas de capacitacién, distinguiré
entre el mundo de la aparicncia v el mundo de la realidad, entre -
la prdctica utilitaria cotidiana en donde se usa como técnica abs-
tracta y neutral ¥ la vraxis revolucionaria de la humanidad, en --

donde la evaluacién es un fendmeno social que determina al indivi-

duo en una sociedad.

Para loyrar lo anterior intentaré superar las aparien-
cias para captar la realidad, valorandn crfticamente los datos ob-
tenidos, estudiando desde varias perspectivas los textos, haciendo
énfasis en las cuestiones v conclusiones fundamentales, tomando en
cuenta para esto, las tres caracterfsticas que debe reunir el méto
do en ciencias sociales, segiin lo propunsto ror J. A. Aleonso.
{T2)7EsTa poslcién la veo como Lo marca Kosik, cono ..."esfuerzo sistematico y
critico tendiente a captar la cosa misma, del existente'. Karel Kosik. Dialéctiga
de lo concrete. p. 30

(13) J.A.Alonso. Metodolomia p. 47
(14) Angel Espinosa v Montes. Qp.Clt. p. 19
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"- El compromiso (no neutralidad de la auténtica cien-
cia social) con los intereses de clase,

~ El carfcter histSrico de todo proceso social que de-
be tenerse en cuenta para conocer los eventos concre
tos vy,

- El concepto de totalidad, cue parte de los grupos y
clases sociales -no de los individuos como el empiris
mo~- y que es ajenc a la creacién de modelos abstrac--
tos y ahistéricos" (15

Asimismo, no pretenderé descubrir lo "absolutamente des
conocido" sino que partiré de teorfas previas gque irdn precediendo
a la préctiva pues como lo afirma Bourdicu, "un objeto cientffico -
es instructivo mds que en relaci6n con una construccién tebrica pre
eliminar que busca no ¢l descubrir sino el rectificar conocimicn- -
tos" (16)

¥ una vez concibiendo la verdad como un error rectifica
do la tarea concreta es suverar dialécticamente - o sea, por medio
de la dialéctica, como el mismo Bachelard sugiere- este obstdculo -
epistemolfgico, que no es mds que "en el proceso cient{fico se cong
ce en contra de ur conocimiento anterior, destruvendo conocimientos
previos mal adquiridos®” (17)

(19)J.A.Alonso Op.Cit. p. 45

(16) Pierre Bourdieu. El oficlo de secidlogo. Et.Al. p. 29
(17) Gastéon Bachelard. La formacién del ....p. 17




CAPITUL.O 1

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA EDUCACION. LA POLITICA

EDUCATIVA Y LA CAPACITACION EN MEXICO (1970-1982).

a) Perliodo de Luis Echeverria Alvarez (1970-1976)

b) Periodo do José Lopez Portillo (1376-1982)



PERIODO DE LUIS ECHEVERRIA ALVAREZ (1970-1976)

El régimen de Luis Echeverrfa se inicia en un romento en gue, por una
parte, se agudizan y precisan las tensiones sociales, originadas en el modelo -
de desarrollo comocido come desarrollo estabilizador sequido en el pafs a par—
tir de 1940, y por otra, el sistema polftico se encuentra gravemente desdastado
v desacreditado com consecuencia del roviemiento estudiantil-popular de 1968.

La estrategia del modelo de Nesarrollo estabilizador consistia en en-
treqar al Estado la responsabilidad de crear las condiciones favorables v esti-
milar el proceso de crecimiento econfmico en un anbiente de estabilidad econémi
ca y social que diera sequridad tanto al inversionista nacional como extrandero.

Este modelo provocd entre otras cosas: un crecimiento cconémico acele
rado que descuidé el aspecto de distribucién del ingreso con sus consabidos - -
efectos: pobreza, marginacifn social creciente acumulacin y concentracin del
capital en pocas manos, oon el consecuchte awento del autoritarisw politico -
empleado camo medio de contensitn de los descontentos sociales aue no se podfan
resolver a través de los aparates tradicionales de control.

Ante este modelo de desarrollo se inicia a mediados de los sesenta, -
una crisis tanto de tipo econfmico como politico que remercute en el proceso de

acurmlacidn, y cn el papel o ol Estado babfa tenidn an dicho vroceso.

Es asi cono, en el sexenio cue se inicia en 1970 se busca hacer fren-
te a esta situacién incrementando su qasto wlblico v enprendiendo una seric de
acciones tendientes a redistribuir el ingreso cue hasta entonces estaba sumamen
te concentrado. De ahf la politica que caracterizé al sexenio, en el sentido -
de pretender "modemizar" al pais, oero 2 través de una mayor “justicia social
“entendida &sta como la posibilidad del gruecso de la poblacién para contar con
los minimos necesarios que le permitan convertirse en sujeto econfinico que reac



tivara el proceso econfmico” (18)

En otras palahras se pasé del modelo de desarrollo estabilizador al -
"modelo de desarrollo campartido®. Ta realidad econfmica y social a princinios
de los afios setentas, mo era tan préspera cone se esperaba, v una vez que se ——
analizaron los resultados logrados por el modelo de Desarrollo estabilizador, -
se formuld una critica y se postul$ una nueva estrategia de Desarrollo bajo la
concepcifn. de que hacfan falta un conjunto de cambios sociales, culturales y or
ganizativos gue hicieran posible que todos los habitantes del pafs pudieran ser
virse del aparato productive para mejorar realmente sus condiciones de vida, ya
que no era posible continuar con el mismo patwin de acumlacién. FEste requerfa
una reforma y de ahf el planteamiento reformista que caracterizé al régimen de
Luis Echeverria.

El proyecto de refoma de Fehoverrfa abarca las siguientes orientacip

a) En lo polftico: apertura democrdtica, cue sianificaba un afloja- -
niento de las riendas del control social, que nemitirfa a los erupos de mre- -
si6n un margen mayor de accidn. Tsto es, alentando la formacibn de nuewos par-
tidos, v propiciando una elevada participacidn sindical. Se rensé incluso, en
1a posibilidad de que el propio partido oficial fuera resstructurado y aque se
acabara con el control rigido de los trabajadores a través de las orranizacio——
nes de masas.

b) En lo cconfmico: modernizacitn acelerada del aparatu oroductivo,es
to es, que se protende incorrorar en este sexenio, a la industria nuovas tecno-
logfas que permitieran a nuestros productos campetir en el exterior, lucha por
aurentar la productividad, distribucisn del irgreso mds equitativo. Todo esto
qusds - de manifieswo desde el desarrollo de la campafia electoral de Echeverrfa,
en la que se planteaba la rcestructuracién del aparato econfmico, su funcionali
zacifn bajo la direcci6n del Estado, el "rescate" de las Qumclones prenias del
mismo en este sistema econdmion, nuevas tareas para el sector pdblico v una -~
prictica reorganizacifn del funcionamiento que la empresa privada cumplia en el
proceso econdmico global.

) J:avler M<‘n<i9za R. "El provecto ideolégico modernizador de las politicas uni-
versitarias en México (1965-1950)" Rev, Porfiles Educatives No. 12 p.t1



Todas estas medidas planteadas debfan permitir una modi-
ficacibén de la situacifén econ6mica de las masas trabajadoras v, --
vor tanto una refuncionalizaci6n y revitalizacién del aparato de
dominacién del gobierno sobre la sociedad. Se planteaba también
la supresi6n de topes salariales, creacién de infraestructura, --
nuevos empleos, multiplicacién de cmpresas estatales, y en general
una mejorfa sustancial a las condiciones de vida de los enormes --
sectores de trabajadores que sirven a las cmpresas estatales y al
Estado - en su conjunto.

c) En lo social: Mejoramiento de las clases populares,-
ampliaci6n de oportunidades de cultura y educaci6n, lucha contra
el desempleo y marginacifn., Restauraci6én de la capacidad de com~
pra de los salarios de los trabajadores,vor la via de las revisiones -
saleriales cuc pasarian de bianualesa anuales. Los trabajadores afilia
dos al régimen de Sequridad Social pasardn de cerca de 12 millo--
nes a mds de 22 millones.

d) En lo educativo: "como bien en sf mismo, es decir, -
como beneficio social que enricquece la cultura de amplios secto--
res de la voblaci6r. Asegura la unidad nacicnal y contribuye al
desarrollo cconémico del pafs. Como medio de legitimacién ideold
gica del sistema polftico mexicano y del propio gobierno. Como -
oferta de un camino de ascenso social, principalmente para las --
clases medias. Como dddiva politica en la negociacidn de aspec—-—
tos particularmente de las clases mis desprotecgidas suburbanas y
rurales, para las cuales la educacién es cl beneficio social més
inmediato y deseable" (19).

La Reforma Educativa de 1970 intent6 cubrir tres aspec—

tos fundamentales:

ablo Latapt. dnallisis de up sexenio... p. 61



(521

a) La actualizacién de los m&todos, técnicas e instrumen
tos para dinamizar el proceso ensefianza-aprendizaje.

b) La extensién de los servicios educativos a una pobla-
cién tradicionalmente marginada, mediante la aplica--
cidén sistemdtica de medios pedagSgicos modernizados -
esto es, la aplicaci6n de la tecnologfa educativa - -
(la cual, se verd en detalle en el préximo capitulo).

c) Flexibilidad del sistema educativo para facilitar la
movilidad horizontal v vertical de los educandos en--
tre la diversidad de tipos v'modalidades del aprendi-

zaje.

Es asf, que el educar para este régimen consistié bdsica
mente en "habilitar a la poblacifn a la particivpacibn masiva en la
actividad cconfmica y cultural para superar las condiciones del --
subdesarrollo, estimular la produccifn nacional y preparar los cua
dros técnicos y profesionales para combatir la dependencia tecnolé
gica del extraniero”(20).

En pocas palabras, la educacién se concebfa como un pro-
ceso con dos grandes objetivos scciales: de una parte, transformar
la economia, las artes y la cultura a través de la modernizacifn ~
de las mentalidades y de otra, instaurar un orden social mds justo

principalmente mediante la iqualacién de oportunidades.
La Reforma fue puesta en marcha desde los primeros dfas
del sexenio mediante una amplia consulta en todos los sectores so~

ciales y deberfa de cumplir con las siguientes caracteristicas:

“"Habfa de estar fundada en el didlogo, la particimacién

y el consenso:

{207 Hartha Robles. Educacién v sociodad en la bistoria... p. 222



Habfa de ser integral, en cuanto gue abarcara todos los
niveles y formas de la educacién incluyendo especialmente la extra
escolar.

Habfa de ser un procesc permanente, que ampliara y orien
tara el sistema educativo.

Habfa de ser guiada por prinecipios congruentes con la -
"apertura democritica”: actualizacién mediante nuevas técnicas, -
apertura para llegar a todos los grupos sociales y populizar la -
educacibn, flexibilidad para adaptarse a los requerimientos socia
les, asf como para facilitar los movimientos horizontal y verti--

cal de todos los educandos. (21)

Habfa de centrarse en el maestro, quien era considerado
“factor primerdial de la educaci6n”, pero haciendo ¢nfasis en el
papel activo del alumno en el proceso de aprendizaje (aprender a
aprender) .

Mediante estas caracteristicas, se implementan toda una
serie de acciones gque van desde la creacién de nuevas institucio-
nes, a la expedicién de nuevas leyes, la renovaci6n de los libros
de texto y afin a la expansién del sistema escolar.

Se establecen asf importantes bases legales que hacen -
mds flexible el sistema educativo, se legitima la educacién no =--
formal y los cistemas abicertos y sc inicia un importante proyecto
de educaci6n de adultos dotado de sus instrumentos bdsicos.

Ejemplo de esto, es la expedicién de la Ley Federal de
Educacién cn reemplazo a la Ley Orgdnica de Educacidn Pdblica de

“Esto so refiere a que el oducando tenga la oportunidad de desempefarse en
un trabajo técnlco o que continCe estudios profesionales.



1941. Esta Ley es muy importante porque ademds de incluir impor--
tantes innovaciones en la historia de la legislacién educativa, --
comprende y da fundamento a todas las funciones que se le asignard
al sistema educativo de ese régimen.

Define desde su inicio a la educacién "como medio funda-
mental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura, como pro
ceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacién de la sociedad, y como factor determinante para la
adquisici6n de conocimientos y para formar el sentido de solidari-
dad social" (art.2) (22).

Resalta la importancia de la educacifn extraescolar, me-
diante la cual puede impartirse la instruccién elemental media y -
superior (art.15}.

Prescribe que el Sistema Educativo debe permitir al edu-
cando, en cualquier tiempo, incorporarse a la vida ecconémica y so-
cial y que el trabajador pueda estudiar (art. 6).

Otro de sus postulados mds importantes es en el que se -
establece la capacitacién para el trabajo socialmente Gtil (art. -
45, VvI). Y definec ampliamente el concepto de ensefanza-aprendiza-
je que servirfa de base para la rceforma de los planes y programas
de los diversos niveles del sistema.

También durante este sexenio, se expidi6 una ley no me--
nos importantec, como lo fue la Foy Nacional de Educacién para - -
Adultos, la cual establece la educacién general bdsica para adul-
tos, destinada a los mayores de 15 afnos gque no hayan concluido la
primaria o la secundaria forma parte del sistema educativo(art.2).

{32) Ley Federal de Educaclén, 1573



Pone énfasis en la educaci6n extraescolar principalmente
la destinada a los adultos, establece una modalidad particular del
sistema educativo; concibiendo a é&ste, en teorfa al menos, como --
abierto a diversas formas de aprendizaje, como estructura flexible
que sirve para apoyar los esfuerzos del educando y como mecanismo
de acreditacién y certificacién de conocimientos, independiente de

la via por la que fueron adguiridos.

Ademds, prescribe como su objetivo principal gue toda -
persona pueda alcanzar el nivel de conocimientos y habilidades e-~
cquivalentes al de la educacifn general bdsica, que comprende la -

primaria y la secundaria (art. 4).

Postula ademds, que el educando una vez registrado - -
(art. 16) organizard su aprendizaje en forma individual o en circu
los de estudio v avanzard seglin su capacidad y posibilidad de tiem

po f(art. 12).

Ademds de la reestructuracién legislativa desarrollada -
durante este sexenio, se hicieron reformas a la ensefianza primaria
v los libros de texto, a la ensefianza media bdsica v a la media su
perior implementando opciones técnicas que preparan hacia el traba
jo. Para tal fin se crearon los Colegios de Ciencias v Humanida--
des y el Colegio de Bachilleres, se transformaron las Escueclas Vo-
cacionales del Instituto Politécnico MNacional en Centros de Estu--

Adeter-

dios Cientfficos y Tecennlbgicos (CECYT), todos cen op

minadas por las necesicdades del pafs y su demanda ocupacional.

Se ponen a funcionar también, durante el sexenio, cen--
tros de ensefanza ocupacional para adiestrar adultos en activida--
des manuales, centros de ensefianza indigena para atender a una po-

blacifn marginada que vive en comunidades dispersas, aisladas y -
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empobrecidas. Este se desarroll6, porgue se pens6é gue la capacita
cidén del personal era un medio para incorporar al mercado interno
v a la produccién a la peblaci6n marginada, por lo gue se tomaron
medidas destinadas para relacionar dirvectamente el desarrollo edu-
cativo con la produccién vy en particular, para adecuar el primero
a la demanda del mercado de trabajo. Ta administracién educativa
consider6 que habfa una relaci6n directa entre la ampliaci6n de la
educacibn (muy especialmente técnica) y el desarrollo econbmico, -
aunque nunca dejaron claro de qué manera se darfa este proceso.

Aungque fueron creados por la S.E.P. en la dé&cada de los

60's, los CeCaTi (Centros de capacitacibn para el trabajo indus- -
trial) funcionan también durante este sexenio con el objetivo de -
"propiciar nociones acerca de disciplinas industriales, materiales
maquinaria, herramienta, técnicas de trabajo y habilidades gue per
mitan al trabajador incorporarse con cierta calificacién a los es-
tablecimientos industriales o para que instale un taller de su pro
piedad"*' (23)

En los CeCaTi se atienden oficios y ocupaciones tales co

mo mecdnica, electricidad, soldadura, radio y televisifn.

También funcionan centros de capacitacién vara trabajado
res creados por el Instituto Mexicano del Seguro Social gue ep la
actualidad cuenta con 10 centros.

Otra institucidn gue funciona durante este sexenio es el
Servicio Nacional de Adiestramiento Ré&pido de la Mano de Obra en -
la Industria (ARMO) que se encarga de la capacitacifn y que persi-
gue como objetivo fundamental capacitar como instructores a miem-~-
bros del personal de cmpresas industriales. Fn el capfitulo 2 ha-

(23) Amos Salinas A. El adiestramiento obrero en el desarrollo indusirial de
MeXico. Pedagogia para el adiestramiento p. 4§
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blaré mis ampliamente de este centro »or su importancia en la capa
citacidén de personal.

Todas las acciones llevadas a cabo durante este sexenio,
revelan gue en su pensamiento la educaci6n fomenta una mayor homo-
geneidad social, se tenfa una fe axiomitica en que la simple am- -
pliacién de la educacibn a todos los niveles estimularfa una mayor
igualdad social.

Esto queda de manifiesto cuando el Secretario de Educa--
cifén Victor Bravo Ahuja ennumeré en su discurso ante el CONACYT -~
las siguientes maneras como en su concepeifn la educacifn contribu
ye al desarrollo:

"-Forma personal calificado,

~Eleva la capacidad de la comunidad para producir y ab-

sorber innovaciones tecnolfgicas,
-Eleva la productividad,
~Acumula conocimientos

-Repercute directamente en la movilidad econfSmica y so-
cial® (24)

Sin embargo la falta de coordinacién entre la planea- -
cibn econdmica y la educativa, y mds en el fondo, la contradic- -
cibn entre el modelo de desarrollo econbmico adoptado v el creci--
miento demogrifico del pafs, vino agudizande desde hace varios - -
afios los problemas de desempleo y subempleo.

{24 Pablo Latapi. Anglisis... Q.Cit. p. 79
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Toda esta polftica se encuadra en un esquema populista -
que fomenta una distribucién de beneficios sociales entre aauellos
sectores que tienen més capacidad para otorgar los necesarios apo-
yos requeridos para un fuerte liderazgo polftico, sin preocuparse
por incidir en cambios estructurales mds nrofundos.

Haciendo una evaluacibn al sexenio de Echeverrfa podemos

tomar dos opciones:

Primeramente, tomar v entender la reforma educativa como
un proceso honesto cuya finalidad era implementar cambios en la so
ciedad, o tomar y entender la reforma como una reestructuracifn --

del equilibrio perdido temporalmente.

De acuerdo con las condiciones polfticas y socic-econémi
cas en gue se encontraba el pafs, la segunda opcién nos parece la
més acertada. Es decir, debido a las manifestaciones de desconten
to evidentes que sc cstaban presentando en el pafs, el gobierno te -
nfa que lograr nuevamente su legitimidad, de tal manera aue se die
ra el equilibrio fundamental de la sociedad. Sin embarqgo, sin en-
trar en detalles, se puede decir cque existen dos acciones rescata=-
bles en este sexenio: el aumento <e la matrfcula, ¥ el incremento

al presupuesto.

Ahora bien, también cs de comprender que ¢l crecimicnto
demogrédfico ha sido impresionante por lo que, al mismo tiempo, se
expandieron las oportunidades de acceso a los diferentes niveles -
educativos. Sin embargo, pesc a esto los estratos de poblacién me
nos favorecidos por el desarrollo permanece b&sicamente desatendi-
dos, debido a la carencia de medios v apoyos que aseguren su perma

nencia y ascenso en el sistema educativo.
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Por otro lado, es necesario aceptar que se favorecif mds
a los niveles pos-primarios que a la ensefianza primaria, disminuve
ron los presupuestos en 1976, mientras en las escuelas de nivel su

perior se increment6 en un 77%. (25)

Se relegaron a un segundo término las necesidades educa-
tivas de los campesinos y de las zonas periféricas urbanas. Aun--
que se crearon algunas formas de cducacibn extracscolar para aten-
der a los 19 millones de mexicanos mayores de 15 afios gue carecfan
de educacibn fundamental, ¢l provecto apenas cubrié el 5% de esa -

poblacién. (26)

Asimismo la expansidén de la matrfcula en cl sistema edu-
cativo en sus diferentes niveles, la concentracién de los servi- -
cios escolares en los centros urbanos mds desarrollados, la impro-
visaci6n del personal docente la subutilizacibn de recursos huma--
nos y dc instalaciones escolares, la falta de incentivos para los
maestros y promotores sociales, junto con el empleo de métodos tra
dicionales en el proceso cnseflanza-aprendizaje, ha propiciado que
las ideas renovadoras de educacién que se iniciaron en el régimen

de Luis Echeverrfa, se hayan viciado nuevamente.

Por otra varte, el régimen carecié de criterios operati-
vos para superar en forma signilicativa lastradicionales desigualda
des educativas existentes entre el medio urbano y rural, las regig
nes geogréficas, v los grupos de diverso ingreso familiar. La dis-
tribucién de las oportunidades estaba basada en la “demanda social”
y establecieron: "mds educacibn mis movilidad social", pero no se
dio asf ya que el hecho de dar mds educacién v mds costosa al gue
va teniendo mds, y dejar con poca o ninguna a gquien no puede de--
mandarla o no la demanda adn basé&ndose ¢n el criterio de la deman-

(28) Daniel Morales Gomez. Fducacion y desarfollo... pp.20-45
(26) Idem.



da social.

Es asf que no se puso verdadero énfasis en fomentar for-
mas innovadoras de educacifn no formal adecuadas a la situacidn de
los grupos mids desfavorecidos, ya que se debif impulsar de manera
méds efectiva la educacibn de adultos y la capacitaci6én para el tra
bajo de las grandes mayorfas y no s6lo con el mero ofrecimiento de
instrucciones a través de los sistemas abiertos.

Por lo que la educacifén extracscolar para adultos en el

sexenio se caracterizé por:

a) "Una escasa atencién de la demanda potencial a través

de sus diferentes modalidades."

b} "Una carencia de planeacién, programacién y coordina-
cidn por parte de las dependencias responsables de la SEP con los
efectos siguientes: duplicidad y competencia en algunas zonas - -
{educacibn primaria Vs. educacifn extraescolar}. Desviacibn y/o
subutilizacifén de los rccursos. Desatencidén a zonas rurales e in-
dfgenas aisladas y con importantes requerimientos de este tipo de
educacibn, y marginalidad de los servicios cn las zonas gue experi
mentan cambios importantes en su desarrollo socio~econmico y reci
ben atenci6n escolar." (27)

Por 1o gue son pocas las alternativas del sistema educa-
tivo en este sexenio para propiciar la formacién de los habitantes
del medio marginal urbano, hacia un desarrollo aut6nomo tan prego-
nado durante cl sexenio.

Asi ha quedado demostrade en varias investigaciones que

se han hecho, v gue abordaremos en capitulos sucesivos, gue la --

@7 "Educacion ¥ Realidad Socio Econdmica™. Centio de Esiudios Educatlves
p. 216
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expansibn del sistema escolar por sf misma NI estimula una distri-
bucién mds igualitaria de la educacibn entre las diversas. clases -
sociales NI produce una mayor igualdad por lo que en nuestro siste
ma polftico ha jugado como elemento legitimador del Estado post- -~
revolucionario, v para otros fines gue se tratardn ampliamente en
capitulos subsecuentes.

Por otro lado la intenci6n b&sica del ré&gimen de Echeve-
rria fue el reducir las tensionessociales y aumentar, o al menos --
conservar, los mdrgenes de legitimidad estatal. Salvo raras excep
ciones-como lo fueron los aumentos salariales de emergencia y la -
exoropiacibn agraria que realizd de dltima hora- la polftica econg
mica social y educativa del régimen en ningGn momento se adecub --
a sus promesas reformistas, ya que &éstas sblo sirvieron para con--
servar el status social.

PERIONO DE JOSE LOPEZ PORTILLO (1976-1982)

E1 gobierno de Luis Echeverria mostré que el modelo de -
acumulaci6n sequido durante més de dos décadas, se habfa agotado -
y que su politica econbmica redistribucionista, fué un fracasado -
intento por hacer frentc a la crisis econfmica, por carecer de un
proyecto coherente que contara con una base social firme en rela-- -
ci6n a las clases sociales. Ademds, a nivel estrictamente polfti-
co e ideol6gico, las contradiccilones ¢ incoherencias del gobierno
de Echecverrfa para resolver la crisis llevaron a una pérdida de --
confianza, no s6lo por varte de la fraccién monowolista de la bur-
guesia, sino por parte de numerosos sectores de la poblacién, lo -
aue condujo a una falta de apoyo social por las acciones reformis-
tas emprendidas por el Estado.
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Bs asf, que los rasgos fundamentales de la crisis de - -
1976 fueron: un alto fndice de inflaci6n, estancamiento del apara-
to productivo, disminicién del ritmo de industrializacién, déficit
de la balanza de pagos y deuda pfiblica, devaluacién de la moneda,-
nérdida del poder adquisitivo de la clase trabajadora, alto endeu~

damiento, etc. (28)

Frente a este panorama, José 1.6pez Portillo llega al vpoder
y culpa al régimen anterior por su pclftica expansionista y por su
ineficiencia en el mancjo de las empresas plblicas, por lo gue tie
ne que enfrentar esta situaci6n Su plan de gobierno lo divide en
tres etapas: recuperacién, consolidacién y crecimiento, de las cua
les s6lo se llega a cumplir la primera, mediante la seqgunda y la -
tercera s6lo vimos el umbral. Su meta, "salvar el caos" econbmi-
co y polftico dejado por su antecesor, v deiar atrds el populismo
y la demagogia.

Por otro lado, la im&gen del presidente ponulista, del -
presidente comprometido con los trabajadores desapareci6 y surqgié
en cambio un nuevo pacto con dirigentes sindicales, en el gue 6s--
tos se comprometfan a establecer topes salariales que llevarfan a
contener la crisis, csto a consecuencia de la polftica de restric-
cién del gasto pGblico.

El Estado por tanto, opta por canalizar el miximo de re~
cursos hacia las inversiones productivas, con el fin de reactivar
el aparato productivo, fundamentalmente durante 1los anos de 1977-
1978, reduciendo también la parte del gasto social y obviamente --
el educativo, no pudiendo llevar a cabo las acciones de expansién
e inovacién que se habfan anunciado durante su campaia electoral.

En el plano econfémico se constituyen algunas estrategias
que pretenden salvar la crisis y que son:

(28) Roberto E.Cervin. “Hacia una politica de estabilizacion'. Rev.Govyntusa
Julio-diciembre, 1982.
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a) Elevar significativamente la productividad general del
trabajo.

b

Con base a esto, conguistar una nueva forma de partici
pacién en el mercado mundial, apoyada de manera defini
da por la exportacién creciente de productos manufactu
rados.

c

Racionalizar la polftica econémica estatal y el funcig
namiento en general de su aparato econfmico, a fin de
hacerlo més:eficiente y con capacidad de acoplarse di-
ndmicamente a las condiciones de la evolucifn capita--
lista,

Asfmismo, se ratifica el acuerdo con el Fondo Monetario -~
Internacional (F.M.I.), v se implementan poli{ticas derivadas de las
imposiciones del mismo, como son: reduccidn del déficit pGblico, --
restriccifn del gasto piblico, intensificacibn en la destruccibn y
absorcidn de empresas con tdéenicas vy niveles de productividad atra-
sados (para la elevacitn de los niveles de eficiencia y modernidad
estatales), modernizacién del sistema financicro, ademds del conge-
lamiento de los salarios de los trabajadores (volftica gue se ini--
ci6 y mantuvo durante todo el perfado).

A partir de 1979, la volftica econfmica se reorienté gra=-
cias al descubrimicnto de inmensas rescrvas de petrfleo cue permiti

rfa establecer planas mis "firmes v ambiciosos", donde ¢l petréleo

v la infraestructura necesaria para su exgortacién serfan el sec-=-

tor prioritario de la economfa, eije de la planeada expansién v for-
talecimiento del sector industrial,

Esta bonanza vetrolera le abrié a México los créditos an-
te el F.M.I., v los de la Banca Privada Internacional.



De entre los planes mis importantes en 1972 se destacan:
El plan Nacional de Desarrollo Industrial (PNDI}, curos ohjetivos

principales eran facilitar un crecimiento econémico dindmice, orde

nado y sostenido con el propSsito de eliminar el desempleo y la -
desocupacién hacia finales de siglo, garantizando con ello niveles
mfnimos de bienestar. Fomentar diversos sectores de la industria

y descentralizar su actividad. FEstimular el establecimiento de la
pequefia y mediana industria a través de una serie de estimuleos fis
cales, y en 1980 el Plan Global de Desarrollo ({(PGD), que trataba -
de consolidar y coordinar diversos plancs sectoriales en una pro--
yeccibn macroecondmica.

En la situacién econfmica interna: "la renta petrolera,
la deuda externa, la gencrosa polftica de subsidios, la reduccién
de salarios reales, inflaban la tasa de ganancia sin necesidad de
promover un sustancial aumento de la productividad del trabajo., --
Satisfecha a corto plazo su sed de garancia, el capitalismo mexica
no no se vié impedido a atacar la conguista de mercados para sus -

productos manufacturados®™. (29}

En el plano social sec maneja a nivel ideolSgico el acce-
so de la poblacidn a los medios de sequridad, salud, alimentacién
educacifén 'y empleo, este Gltimo como derecho qua tiene el indivi--
duo de acceder a la distribucién de los "beneficios sociales".

Sin embargo, cn la prictica durante los primeros anos —-

del sexenio se restringe los salarios de los trabajadores, se libe
ran los precios como mecanismo de recuperacién econémica, lo que -~
provoca la disminucién del poder adquisitivo de la clase trabajado
ra. El costo social no es percibido en la implantacién de las po-
1fticas econdmicas. Esta situacién sc advierte en la pardlisis y
aln mds, en la reduccién de inversién en los preogramas de vivienda
popular, salud y sequridad social.

(28) Alejandro Toledo Patifo. "Las transformaciones del Estado Mexicano.” Rev.
Teorip v Politica. p. 70
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En el dmbito educativo, los primeros afies del régimen se
caractérizan por ausencia de una direcci6n clara,”por vaivenes y
contradicciones que expresan la debilidad de una clase polftica -
que enfrenta una grave crisis financiera y que reajusta sus rela-
ciones con las clases sociales a partir de una creciente hegemo--
nfa de la burguesfa, pero gque no puede suprimir sus compromisos -
con las masas sin poner en peligro su legitimidad y sin perder to-
do margen de iniciativa frente al bloque social dominante. " (0)

Es as{ como el Estado,decide atender s6lo la tarea finan
ciera vinculada con la produceién y con el proceso de acumulacibn
dejando de lado las relacionadas con la estabilidad y el consenso.
Es decir sus necesidades de inversi6n pGblica en contra de los --
compromisos de gasto sccial.

Asi{ se reduce como va se menciond, la inversién en los -
programas de vivienda popular, salud, etc., por lo que aguf encon~
tramos una de las contradicciones esecnciales de estos afos:

"Por un ladc, una ideologfa educativa exacerbada, carga-
da de promesas nuevas, cue ofrece a la escuela como via del progre
so de cada uno de los mexicanos, por el otro, una inevitable limi-

tacién de recursos". (31)

El hecho de gue la educacibn se encuentre presente en el
discurso oficial obedece a que en una situacién de crisis econ6mi~
ca, situaciones de carestia, desemplco, especulaci6én, restriccién
salarial, etc., trae un fuerte deterioro de las condiciones de vi-
da para las masas, por lo que el Estado tiene gque mantener viva la
utopfa de la escuela como salvacibn y a la vez como medio de con-
trol social.

(30) José Ayala v otros. México Hoy. p. 237
(31) Idem p. 238
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Asf la educacién es utilizada como transmisora de la i--
deologfa dominante y como parte de la superestructura que no puede
entenderse como prictica social neutra, ya que estd inserta en una
sociedad dividida en clases por lo que no puede ser desinteresada
sino vinculada a una estraté€gia de clase en la que responde desde
su posicifn de clase a las condiciones concretas que se expresan
en tal o cual coyuntura y a las condiciones y determinaciones so-
ciales que le define la sociedad en cierto momento histérico.

En este sexenio, la orientacién de la polftica educati-
va vienc a manifestarse mds claramente en la bfisqueda de EFICIEN--
CIA del sistema educativo y ya no en su simple expansién. Asi la
preccupacibn del Estado ahora no es tanto tornar eficiente lo ine
ficiente, funcional lo disfuncional, sino que adauiere una signifi
cacién diferente en cl contexto en donde se da, ya que no se trata
s6lo de una refuncionalizacién de la educaci6n en el marco el mo-
delo de desarrollo estabilizador segquido de 1940 a 1970, ni en el
contexto de la reforma que sufrié este modelo implantado de 1970
a 1976, sino en una nueva redefinici6n de nuestro modelo de desa~
rrollo, gue arranca de una crisis cconémica en que la burguesfa -
monopolista se fortalece frante al Estado y por sobre la clase --

trabajadora.

Asf{ basados en una 1l6gica de rcentabilidad y eficiencia
los problemas de la educacién son fundamentalmente de cardcter --
técnico y se resolverin mediante la aplicacién de instrumentos --
que permitan obtener mayores rendimientos en el proceso. El téc-
nico por tanto, o seca cl esv»ecialista en tecnoloafa educativa, en
administraci6n o cn plancacién es ¢l gue tiene las respuestas a -
los problemas pues posee los conocimientos necesarios para propo-
ner medidas correctivas gue al ser implantadas, corregirdn el rum
bo de la educacibn.

De esta forma, se da una tendencia tecnocrdtica que tieg
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ne dos elementos fundamentales: por un lado, la aplicacién de téc-
nicas que permitan mayores rendimientos y por otra, indisociable -
de a2quél, un proceso autoritario de toma de decisiones.

Esta ideologfia tecnocrédtica surge en la empresa capita--
lista y se extiende a diversos sectores comoc es el educativo (32).
Lo mds importante es la eficiencia y la rentabilidad,y plantea co-
mo prioritario el aumento de la productividad. Bajo estas premi--
sas la educaci6n debe jugar el papel importante de formar los cua-
dros técnicos y profesionales que cxige ¢l nuevo sector hegeménico
de la economfa. Este requiere gue se imparta una educacifn acriti
ca, apolftica y de "alta calidad" de acuerdo con sus normas y valo

res acerca de lo que sc entiende por calidad.

Y puesto que el aparato nroductivo tiene la necesidad de
alcanzar las condiciones de vroduccién y sobre todo de productivi-
dad en otros mercados, se buscard cl miximo de €&sta a los menores
costos posibles a través de una sobrecxplotacién de la fuerza de -
trabajo, es decir, a través de la capacitaci6n como medio de que -

el trabajador sea mds eficiente y productivo.

Lo anterior cueda claramente de manifiesto cuando enel
Plan Global de besarrollo se¢ afirma: "es necesario elevar la obro-
ductividad, generar un mayor crecimiento econfmico, lo que dard -
por resultado la crecacién de nuevos cmpleos, pero para acceder a
uno de ellos, es necesario cstar “preparado", "capacitado" y ello
se garantiza... en el esfuerzo para incrementar y difundir la pro
ductividad es fundamental la presencia del trabajador organizado
y debidamente capacitado" (33). "La productividad depende en buecna
medida de su habilidad personal y ¢ésta se incremanta a través de ~

la cducacitn y de la capacitacién para el trabajo y en general - -

Ste tema se abordaré ampliamente cn el segundo capitulo, cuando tratemos

el tema de la tecnologia educativa, y su aplicaclén en la educacion formal y -

no formal

(33) Plan Global de Desarrollo 1980-1982. Secretaria de Programacién y Presupuesto,
Méxlico,abrii de 1980 p. 245
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del desarrollc de la mano de obra..." (34)

Una idea de lo que se maneja como la condici6én de acceso
a un empleo, de alguna preparacidn, se manifiesta en el discursc -
del pirector de MNacional Financiera guien dié..."por terminada la
desocupacifn en México, afirmando que habfan encontrado empleo to-
dos los que tenfan la capacitacién adecuada. Los demds desafortu-
nadamente, tenfan la culpa de su situacién" (35).

Sin embargo, y contrariamente al discurso oficial se pueg
de afirmar que el acceso al cmpleo estd determinado por la demanda,
por las oportunidades de empleo y por la cepacidad de la formacién
social para producir y distribuir los recursos, por la estructura
ocupacional misma y no Gnicamente por el grado de escolaridad de -
los individuos, pero lo dejo s6lo a nivel de planteamiento porque
se tratard ampliamente en ¢l capitulo 3 en el que se analizard el
papel de la capacitacién en el aspecto econfmico, polftico, social
y educativo.

Por otro lado, se dan también una scrie de proyectos que
en algunos casos s6lo guedaron en eso, ya que s6lo se utilizaron -
como medio de apaciguar dnimos y Justificar promesas hechas desde
la misma campana electoral,

Por ejemplo a nivel primaria, se promete una apertura a
la matrfcula en los diferentes niveles, y elevar la escolaridad -
obligatoria a 9 grados que s6lo se& menciona pero que debido al es-
fuerzo gue se requierc para cunmplir tal aspiracién, se abandona la
idea y no se vuelve a hablar del asunto.

Otro proyecto es la Universidad PedagSgica que desde la
campaiia electoral es promctida al magisterio como la mfs amplia -

(34) Ibld. p. 246
(35) Olac Fuentes Molinar. Educacién v pelitlca... p. 19
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reivindicacién gremial y como renovacién del sistema de formacidn
de maestros, pero &sta trae muchas complicaciones por lo gue el -~
programa se retrasa y finalmente se crea en 1978 con caracterfsti-
cas que exige el sindicato (SNTE).

Otro proyecto es el Plan Nacional de Educacidén Pdblica -
que a mediados de 1977 representa el punto mds alto de la exalta--
cién de la ideologfa. Ofrece la expansi6n vy la renovacién en to--
dos los niveles, del preescolar al universitario y se compromete a
atacar campos tradicionalmente abandonados como la educacién de --
adultos y el servicio materno-infantil. "En este plan todo es prio
ritario, perc no se seflalan metas ni programas concretos de opera-
ci6n. El compromiso gue significaba era excesivo, especialmente -
cuando la situacién econémica atravesaba por un pecor momento, For
malmente no se renuncia al plan, pero se lo deja caer en un discre
to olvido a partir de la renuncia de Mufioz Ledo a la S.E.P. a fina

les de 1977. (36)

En cuanto a la educacién primaria sec le da atencifén so-
bre todo la destinada a los adultos y a los niveles medio bédsico
v superior, limitando el ingreso a niveles supcriores, esto es --
porgue el mismo tiempo que se vincula la educacidn desée los nive-
les mds bajos posibles con la produccién, disminuird el costo que
se requiere para formar la mano de obra que la industria reguiere.

A la ecducacién media superior también se le da un enfo-
que té&cnico orientdndola hacia actividades productivas, pues el -
Estado piensa que no podria darse un adecuado desarrollo si no se

cuenta con una fuerza de trabajo eficiente y bien adiestrada.

En cuanto a la educacitn superior, se le da un gran vira
je a la politica de expansidn universitaria del pasado régimen, 1i
mitdndose el ingreso pues resultaba costosa.

(36) Avala José .Op.Cil. p. 239
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Todas las anteriores caracteristicas conforman a grandes
rasgos lo que fue el modelo de desarrollo implementado por José -
Lépez Portillo. Este modelo fracasa por circunstancias especffi--
cas, el elemento fundamental econémico de tal fracaso, fue la pe--
trolizacién de la economfa. Mientras el petr6leo se pudo mantener
a su nivel original de precios, el gobierno no escatimé en expor—-
tarlo desmedidamente, respecto a nuestra propia capacidad adminis-
trativa y tecnolfgica.

El Gltimo informe de gobierno senhal$ algunas de las cau-
sas que originaron la crisis del sexenio Lopezportillista; el gra-
ve desorden financiero internacional, las altas tasas de interés,-
la agresiva polftica econbmica de las potencias hacia los pafses -
mds débiles. A nivel interno, s6lo se dijo quc habfamos crecido -
"demasiado répido® que no "supimos administrar la rigueza", etc. -
y a la falta de conciencia nacional de la clase financiera del - -
pais nos descapitalizé.

A nivel internacional, nos encontramos con un contexto
definido, que encuadra c¢sta crisis interna mexicana. Dicho con--
texto es a su vez una craisis mds amplia que conjuga el e¢stanca- -
miento econ6mico con la inflaci6n, es una crisis del sistema capi
talista mundial una crisis del modelo de acumulaci6n del capital.

Como podemos observar, y como se comprobard ampliamente
a lo largo de la investigacidn, on cstos dos sexenios la educa- -
cién en general y especificamente la educacin no formal os utili
zada como mecanismo de control y legitimaci6n social. Se maneja
en todo este discurso {scbre todo durante el sexenio de Portillo),
un sustento tefrico que es la Teoria Técnico Funcionalista, cuyo
postulado principal pregona la eficiencia: producir al miximo da-
do ciertos recursos. La eficiencia trae como implicaciones tanto
para las empresas como para los individuwos. Para los primeros, -
aumentardn su productividad poniendo sus recursos en manos de los
mds eficientes, para los seqgundos, se hardn mds eficientes a tra-
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vés de la educaci6n recibida. En esta teorfa el individuo es res
ponsable de las inversiones gue hace en educacidén con el fin de -
aumentar su prooiro cavital humano.

pero la educacibn no se reduce s6lo a las relaciones di-
rectas entre educador y educando, sino cue implica un coniunto de
procesos de cardcter formal, no formal e informal presentes en el
desarrollo social que interactGan de manera articulada para for--
mar la conciencia del hombre. En México el sistema educativo ha
venetrado en la vida social de los individuos, hasta convertirse
en un elemento gue se mezcla con todos los procesos sociales para
influirlos, y al mismo tiempo, influir en los individuos.

Estas formas del proceso educativo, se explican de mang
ra somera a continuacién por separado, pero no implica una accién
aislada pues el hecho es cue el individuo estd formado por las --

tres modalidades.

Educacién formal. Es el sistema educacional "institu--
cionalizado, cronol6gicamente araduado v jerdrauicamente estructu
rado que abarca desde la escuela preescolar hasta el nivel suve--
rior" {(37)

Este nivel ha sido un instrumento fundamental del Esta-
do para reproducir v consolidar la estructura social, pues su ac-
cién afecta las condiciones de vida de los individuos de diversas
formas: la pertcnencia de clase, el empleo, la imdgen de la socie
dad y de los individuos, etc.

“Las normas, valores, actitudes y prdcticas que ensefia
el sistema, auncue se aprenden en la familia y a través de los me

1377 fenry Ingle. citado por Ana Melendez Crespo en "La educacién y la Comunica-
cion en México” en Perfiles Educativos num. § p.



dios de comunicacifbn, son transmitidos predominantemente por la -
escuela..." (38}

Educacién no formal. Esta modalidad educativa estd or-
ganizada fuera del marco de trabajo de la escuela formal vy »reten
de por un lado, "el mejoramiento de la vida social o el desarro--
llo de destrezas ocupacionales especificas a través de orogramas
no normados..." (3%), por otro, la formacifn en los niveles co-~ -
rrespondientes a la educacién bdsica en los que se denomina ccduca
ci6n abierta, en la que la responsabilidad del aprendizaje recae
fundamentalmente en el educando.

Esta forma de aprendizaje de experiencias, idecas espec{
ficas, conocimientos, habilidades v aptitudes, como una actividad
organizada por el Estado, no se adopt6 en México de manera casual,
sino que se instauré como consecuencia de un vroyecto ideol6gico
mayor que tuvo como marco de accidén a América Latina. La prdcti-
ca de este tipo de educacifn surge a partir de la "necesidad" de
apoyar cl progreso (ver capftulo 2), con el objeto de "brindar ex
periencias especificas de aprendizaje a ciertos scoctores de la po
blacién... a los adultos y j6venes que desde el punto de vista --

socioeconémico se califican como vobres® (40)

En esta modalidad se empieza a usar ampliamente los me-
dios de comunicaci6n colectiva, para apovar provectos de desarro-
llo de la comunidad, alfabetizacién, capacitacién, ctc. Adends
de que se vefan en este tipo de educacién varias “ventajas" en --
comparacién con la anterior debido a su “flexibilidad" ya que pue
de ensenar aquéllas habilidades especificas requeridas, se puede
adaptar a las necesidades y problemas de grupos especificos y ade
(38) Iden. p.7
(39) iden.

(40) Thomas La Belle. Edugacion no formal ¥




mds, es menos costosa que la educacién formal.

Educacibn informal. Es la cducacién que adguierc el in
dividuo a lo largo de su vida, es relativamente desorganizada v -
asistemdtica y contribuve a adquirir una serie de conocimientos -
rricticos, actitudes, valores, habilidades, etc., merced a la re-
lacién con los grupos sociales (familia, amigos, trabajo, institu

ciones religiosas, polfticas y culturales).

Por lo que sc ha planteade hasta el momento ¢n torno a
los periodos de gobierno de TLuis Echeverrfa y .José 1L6pez Portillo,
pensamos que existen bases tedricas en las cue descansa las accio
nes y polfticas que se implantan en un veriodo histérico determi-
nado y que si se cuicre avanzar y profundizar en las verdaderas -~
imeolicaciones de estas acciohes es necesario romoer como lo marca
Bachelard con el objeto inmediato v vartir de teorfas previas, pa

ra llegar a la construccién de nuevos conocimientos.

Y debido a que en cualquier nolftica econ6mica, o polf-
tica educativa, subyace una postura tebrica definida, considero -
importante plantear las teorfas gue sc han mancjado y gue han da-

do sustento a las acciones llevadas a cabo en los sexenios ante--
riores.



CAPITULO 2

PROGRAMAS DE CAPACITACION

a) Marco Politico y Legal de la Capaclitacién
b) Fundamento Econdmico: Desarrollo y Productividad

¢) Fundamentos Diddcticos
-Subsistema: Deteccidon de Necesidades
-Subsistema: Planteamiento dc Objetivos
~Subsistema: Estructuracion del Contenido
-Subsistema: Técnicas de Instruccion

-Subsistema: Evaluacidn

d

~

Marco Institucional



a) MARCO POLITICO Y LEGAL DE LA CAPACITACION

Como ya se vié en el capftulo anterior, en los programas
de capacitacién, como en todo programa educative, influyen una se-
rie de aspectos politicos, econémicos, sociales v educativos.

Esto se manifesté mds claramente on el sexenio de José -
L6pez Portillo en el que se pretendfa; en el aspecto cecondmico, --
que mediante la capacitacién se preparara la mano de obra gue apo-
yarfa el sistema productivo. En el aspeccto Social, a la capacita-
cibn se le ve como el medio de "redistribuir” el ingreso v benefi-
ciar a la poblacién brindandole la oportunidad de acceder a medios
de bienestar, salud, consumo, etc. en lo cducativo se pretendfa --
apoyar al sistema formal al cubrir las funciones que se le han - -

asignado tradicionalmente.

Todo lo anterior fundamenta vy justifica la neccesidad de
emprender acciones globales "mediante la implantacifn de una es- -
tructura que, estableciera una estrecha vinculacifn entre todos ~-
los aspectos que inciden en el proceso de capacitacién y adiestra-
miento (41 ) de los trabajadores y procurara, la intervencién acti-
va y comprometida de los factores productivos. (42)

(41) Aunque cn la misma Ley del Trabajo se manejan cozo s1ndnimos.es necesario
diferenciar jo que vamos a entepder comoicapacitacion vy adiestramiento: La capa-
citacién es el desarrollo de las aptitudes necesarias para desempenar eficlente-
mente las ac tlvidades de un puesio de trabajo. El adiestiamiento es el desarro-
1lo metddico v sistematico de las aptitudes motoras nececarias para realizar las
actlvidades proptas del puesto de trabajo. Tumado de: Terminglogia de capacits
ciop v Adlesitamienio. FERTIMEN pp.i®-43

(42)¥anual de Capacltacion v Adiesttamiento. 5.T.P.S. p.27



Conforme a ello, se elaboré el planteamiento té&€cnico del
-Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramiento y posteriormente
se promovieron las reformas constitucionales y legales gque consti-
tuirfan el fundamento jurfdico necesario para el establecimiento

del mismo.

Aungue la obligaci6n de capacitar data de 1970, hablando
jurfdicamente, cuando fue incluida en la fraccidn XV del artfculo
123 de las reformas a la Ley Federal del Trabajo, cuyo objetivo ~
era... "capacitar vy adiestrar al perspnal para lograr meior pro- -
ductividad" (43) DMunca se aclara la participacién ni las condicio
nes en las gque sc cumplirdn con dichas obligaciones, por lo que --
éstas quedan muy ambiguas, no se aclara en qué locales debe ser im
partida la capacitacifn, no se menciona el objetivo por el cual se
va a capacitar a un obrero, en ¢u® tiempos ni qgud sanciones, por -

lo que tampoco nunca se promovié su cumplimiento.

Con el cambio de gobierno de 1976, se inicia un movimien
to para formalizar e implementar programas de capacitacibn. Asi -
es precisamente con José L6pez Portillo, que desde su primer infor
me de gobierno expresa la idea de hacer una reglamentacién de la -
capacitaci6n y adiestramiento enviando posteriormente una iniciati
va de Ley donde eleva a range de garantfa social la capacitaci6n -
quedando de manifiesto asf la importancia que durantc estc scxenio

tendrfa la misma.

E1 9 de enero de 1978, se publica en el Diario Oficial -
el decreto que adiciona la fraccién XII y reforma la Fraccifn XIIIX
del apartado "D'del artfculo 123, en el cual se establece la obli-
gacidn de dar capacitacién y adiestramiento a los trabaiadores y -
eleva a éste a rango de garantfa social.

(43) CENAPRO-ARMO. Slstemas de Lglsgl ones Jabosales, subsistemas de capacitacién
Docunento de Informacion basica. p.!
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En junio 5 se publica el reglamento de la Unidad Coordi-

" nadora del Empleo, la Capacitacién y el Adiestramiento (UCECA}, or
ganismo desconcentrado de la Secretarfa de Trabajo y Previsi6n So-
cial (STPS) responsable de la coordinacién de los esfuerzos vara -
la impartici6én de la capacitacibén. En acosto se suscribe un conve
nio entre la Seccretarfia de Educacién v la Secretarfa de Trabaio, -
en el gque se establecen las bases de coordinacifin entre ambas de-~—

vendencias.

A continuaci6n presento algunos artfculos de la Ley Fede
ral del Trabajo, que requlan la capacitacién v el adiestramiento,
agrupdndolos en 3 aspectos: a) Obligaciones de las empresas cn tor
no a la capacitacién, b) herechos y obligaciones de los trabajado-
res, c) En cuanto a las caracteristicas de los planes y programas
de capacitacién.

a) Obligaciones de las empresas en torno a la capacita-

ci6n.

La reforma Constitucional obliga a las empresas,lo. “pro-
porcionar capacitacién y adiestramiento a sus trabajadores" (arti-
culo 132-XV). La instancia que legisla el cumplimiento de esta re
forma es la Ley Federal del Trabajo, la cual le asigna a la empre-
sa las siguientes obligaciones: -incluir en el contrato colectivo
de trabajo la indicacién de gue el trabaiador serd capacitado o --
adiestrado en los términos v programas establecidos o que sc¢ esta-
blezcan en la empresa conforme a lo dispuesto en esta Ley" {artfcu
lo 25(VIII).

~"Participar en la integraci6n y funcionamiento de las -
comisiones que deberdn formarse en cada centro de trabajo, de a- -
cuerdo con lo establecido por esta Ley" (artfculo 132-XX¥VIII}.

~ Informar a la Secretarfa del Trabajo y Previsifn So- -
cial, respecto a la Constitucifn y bases generales a las que se su
jetard el funcionamiento de las comisiones mixtas de capacitacibn

vy adiestramiento (artfculo 153~0).



~"presentar ante (STPS), para su aprobacién los planes =
Y programas de capacitacisén y adiestramiento que se hayan acordado
establecer (153-V).

~"Las empresas estdn obligadas a enviar a la Unidad Coor
dinadora del Empleo, la Capacitacién y Adiestramiento (UCECA), pa-
ra su registro y control, de las constancias que se hayan expedido
a sus trabajadores" (artfculo 153-V).

b) Derecho y obligaciones de los trabajadores

Todo trabajador tiene derecho a que su patrén le propor-
cione capacitacién o adiestramiento en su trabajo, gue le permita
elevar su nivel de vida y productividad" (artficulo 153-A)

~ Podrd tomar parte de la comisi6n mixta de capacitacién
y adiestramiento, ya que é&sta serd integrada por igual ndmero de -
representantes de los trabajadores y del patr6n." (artfculo 153-I)

-"Asistir puntualmente a los cursos, asesorias de grupo
y demds actividades que forman parte del proceso de capacitacién o
adiestramiento y cumplir con los programas respectivos" (artfculo -
A).

-"Atender los ex&menes de evaluaci6n de conocimientos y
de aptitudes gque sean requeridos (artfculo 153-H).

c) En cuanto a las caracteristicas de los planes y pro-=:

gramas de capacitaci6n.

Estos deben cubrir los siguientes regquisitos:



- Comprender perfodos no mavoras de. 4 afios.

- Precisar las ctapas durante las cuales s¢ impartird -
toda la capacitaci6n y el adiestramiento.

- Sehalar el procedimiento de seleccibn a través del --
cual se establecerd el orden en gue serdn capacitados los trabaja-
dores de un mismo puesto o categorfa.

- Especificar el nombre y nfimero de registro en la STPS
de las entidades instructoras (artfcule 153-Q).

- En cuanto a la acreditacién, los trabajadores que ha--
yan sido aprobados en los exdmenes de capacitacién o adiestramien-—
to en los términos sefialados, tendrdn derecho a que la cntidad ins
tructora les expida las constancias respectivas (artfculo 123~7).

Por dltimo en cuanto a los objetivos que se persiguen --—
con la capacitacibn y el adiestramiento, la Ley Federal del Traba-
jo, marca en su artfculo F.

"La capacitacibén y el adiestramiento deberdn tener por

objeto:

~ Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilida
des del trabajador en su actividad; asi como, prororcionarle infor

macibn sobre la aplicacién de nueva tecnologfa en ella:

- Preparar al trabajador para aceptar una vacante o pues
to de nueva creacifn...,

- Prevenir riesgos de trabajo;

- incrementar la productividad; y

- En general, mejorar las aptitudes del trabajador (44)

(44) En el capituio sigulente, analizaremes hasta que punto ¥ con qué finalidad
se cumplen estos objetlvos.




b)  FUNDAMENTO ECONOM[COkaDESARROLLO Y PRODUCTIVIDAD

En la década de los 60's el problema de desarrollo era -
visto como un fenbmeno lineal, cconémico y fdcilmente solucionable.
La situacién gue vivfan paises como Asia, Africa y América Latina,
era ocagionada por un "atraso" en el crecimiento econfmico en com~
varacién con el nivel alcanzado en Occidente. "El desarrollo era -
entendido como crecimiento cconfmico y para llegar a &l cra sufi--
ciente una "inyecci6n financiera" y el envio de expertos occidenta

les gue "adiestraran" a los subdesarrollados" (43)

En este contexto se da un auge en programas como el de
desarrollo de la comunidad, la alfabetizaci6n funcional y capacita
ci6n de personal, con el fin de encontrar a través de ellos la ~ -
“formula" para "adiestrar e integrar al individuo al sistema capi-
talista y con esto, lograr la medernizacidén-industrializacién gue

tanto se buscaba.

También eon esta fpoca toma auge la "teorfa de la priva--
cién" (o teoria de la desventaja cultural) con la cual se guiso -=-
justificar la tesis que sostenfia que los pobres (los marginados) -
tenfan un desarrollo mental inferior al de los ricos, dando por he
cho que el subdesarrollo no s6lo era deficiencia de las cconomfas
periféricas, sino que, también cra atraso mental., . Junto con es-
ta teorfa tomaron auge el conductismo, y la psiquiatria que servi-

(45) Miguel Escobar. Qp, Git. p. 47
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rfan de base para hacer 6ptimo el rendimiento del modelo de desa--
rrollo, integréndolo a la comunidad, o sea, era la adaptacién del

individuo como fuerza de trabajo rentable.

Pese a todo, el mito del desarrcllo dej6 paso a una dra-
mética realidad. Cada vez crecfa mds la miseria en la periferia,
mientras que el centro capitalista era cada vez mis desarrollado.

En la década de los setentas, las contradicciones y el -
descontento emanados del desigual desarrollo experimentado en los
pafses periféricos, provocS que se disefiaran nuevas estrategias -
que permitieran lograr “comportamientos ideales”,

Para tal fin todos los recursos humancs y financieros eg
tarfan encaminados hacia un orincipio fundamental: La ciencia y -
la técnica puesta al "servicio del desarrollo" Las acciones educa
tivas formales y no formales que se llevaran a cabo, estarfan fun-
damentadas en diferentes teorfas psicolégicas (conductismo) v en -

la aplicacién de tecnologfa educativa.

En los inicics de los anos 80's las cconomfas centrales
habfan entrado en una nueva fase de desarrollo capitalista. La --
industrializaci6n generalizada (agricultura, produccién, mercantil,
etc.) permitié que el capital entrara en todas las esferas {comer-
cios y servicios en genecal), Ilcgande paulatinamente a la automa-
tizacién de los sectores de produccibn. Esto irajo consecuencias
importantes para la fuerza de trabajo ¥y su calificaci6én. El traba
jo vivo es sustituido por el trabajo mechnico, vy la fuerza de tra-
bajo es separada de la produccién directa (v consagrada a funcio--
nes de direccifn, mantenimicnto y vigilancia) esto da como resulta
do un nuevo tipo de "capacitacién" del trabajador la que deberfa -
estar adecuada a un nuevo tipo de produccifn,



Fx)
xo

Este tipo de modernizacién-industrializacifn trae como -
consecuencia, entre otras cosas, aque en los pafses periféricos la
nueva tecnologfa conduzca a la recalificacibr de los trabaiadores,
de acuerdo a los requerimientos del nuevo nodelo capitalista.

Sobre estos supuestos,la educacién es utilizada como un
canal para aumentar la eficiencia del sistema productivo a través
de la preparaci6n de la fuerza de trabajo y a partir de aguf, empie

za a categorizarse como "capital humano" teniendo en cuenta la ren

tabilidad que produce la inversién en este rubro,

Asfmismo sc pensaba que los “"cambios en la cconomfa suma
dos al incremento de la capacitacién serfan causa de una movilidad
{46 ) vertical y horizontal gque tenderfa a equilibrar el acceso de
todas las capas educadas a las respectivas ocupaciones que el sis-~
tema les depararfa” (47). Se pensé incluso en la necesidad de ca-
pacitar diferencialmente a los sectores sociales, esto cs alfabeti
zar a la gran masa, proporcionar una capacitacién técnica a los =--
sectores obreros y medios, y dar educacibn mds sofisticada a las -
élites (48). As{ la generalizacién de la educacién comin sc¢ deja-
ria en manos del sistema escolar v las empresas emcezarfan a asu--

mir responsabilidades directas en la capacitacién.

A f£in de justificar lo anterior y mantener vivas las re-
laciones sociales y materiales de produccibn, se manejaron curtro
supucstos.

- Primero. Se sosticne guc los "objetivos de los planes
de desarrollo responden a un estado de bienestar social e igualdad
de la poblacifn en su totalidad" (49). As{, estos objetivos llegan

{36) Los desarrollistas plantean la "movilidad” como un proceso de reacomodo de -
las fuerzas sociales, dentre del marco del crecimiento capitalista

(47) Adriana Puizziés. lopegialisne v Edugaglion... p. 146,

48) Aqul obscrvamos ta diferencta entre adiostramiento.capacitacion v desarrotlo.
249; Dantel Morates G. 1.3 educacion v Desorrolle... po 23



a determinar la capacidad del mercado de trabajo y el mayor o me-
nor nivel de desarrollo es presentado como el responsable de las -
fluctuaciones. en el nGmerc de trabajos disponibles; cuando de he--
cho la expansién cuantitativa del mercado de trabajo estd determi=~
nada por las fluctuaciones en el monto de las ganancias del sector

privado.

- Segundo. Se sostienc que "existe una relaci6n directa
entre productividad e ingreso" (50) El sistema institucional en -
estas sociedades estimula al trabajador a aumentar su produccién -
individual bajo el supuesto de que recibirid un aumento en sus in--
gresos, proporcional al aumento en su productividad. Sin embargo,
el hecho de que los trabajadores estén separados del producto de
su trabajo, implica que el valor de su "producto extra® es "mayor
que el valor de su trabajo extra”. Asf el aumento en productivi-
dad viene a representar un aumento geométrico en las ganancias de
capital vy, en el mejor de los casos, un aumentoaritmético en el
salario de los trabajadores.

-~ Tercero. Se sostiene que "existe una relacién propor-
cional entre educaci6n y productividad (51). Se asume que 1l0s =~
trabajadores con un alto nivel de capacitacién tendrén, por lo -=-
nismo, un alto nivel de productividad y consccuentemente, mayores
oportunidades en el mercado de trabajo. Sin embargo, en un siste
ma productivo donde el capital juega el rol mds importante, la ca
pacidad individual y/o la educaci6én no es el factor qgue determine
la productividad.

Por (ltimo la falta de movilidad y owportunidades en el
mercado de trabajo, y en la sociedad en qeneral es atribuida a --

los individuvos en lugar de ser atribufda al sistema en sf mismos.

(50) Idem. p. 23
(51} lden
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Los bajos salarios y la falta de oportunidades de trabajo, son — -
atribufdas ya sea al bajo nivel de especializaci6n de los trabaja-
dores o a la falta de interés de &stos, por seguir los cambios que
ofrece la educaci6n formal o no formal. Aun asf, es necesario con
siderar que el problema de la educacién en nuestra sociedad, estd

enraizada en las oportunidades de acceso a la educacibén y princi--
palmente en las posibilidades de sobrevivencia dentro de la escue-
la. (52}

As{ podemos observar, cbémo la articulacifn entre el desa
rrollo econbmico;la educacién y el empleo cos planteada en esta teo
rfa de la siguiente manera: A mayor nivel educativo, corresponde
una mayor “calificacifn laboral", la cual redunda er un aumento --
sostenido de la productividad y el progreso técnico. La consi-~ -
guiente expansibn del desarrollo econfmico genera mds oportunida--
des de empleo, lo cual mejora la distribuci6n del ingreso y el ta-
mafio del mercado interno, necesarios para un mayor crecimiento eco

némico.

Este planteo lineal y mecanicista que ne contempla la lu
cha de clases y que supone la inferioridad ideol6gica y cultural -
de los trabajadores, adjudica a la educacién impartida por las cla
ses dominantes la omnipotente capacidad de adaptar las mentalida--
des y ubicarlas en el lugar que les corresporde, dentro de la tela
rafa del desarvollo deperdiente del capitalismo.

Siendo el desarrollo un proceso integral v compleio oue
envuelve a toda la sociedad, no es nosible hablar de €1 con rela- -
cidén a aspectos aislados o procesos separados dontro de uwna concep
cidn lineal de la sociedad. Por ello no es posible hablar de de-
sarrollo en cuanto a objetivo de una sociedad, 31 dsta construye -

(52) Estos supupstos v su relacion con la calificacion educativa v la calificaca
cion laboral, seran analizados mas detenidamente en ei siguiente capitulo.
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su crecimiento econémico con base en la acumulacién y concentra- -
cién de capital, y la profundizacién de las diferencias de clase.-
Como tampoco tiene sentido hablar de desarrollo en sociedades don-
de el poder politico estd basado en el uso de la fuerza y la repre
sién, a fin de mantener el status social. El desarrollo es un ==
proceso en el cual el prop6sito fundamental es cambiar las instityu
ciones de base de la sociedad, con el objetivo de lograr la igual-
dad social y en este contexto es recesario redefinir el rol de la
educacibn v de la capacitaci6n; tema que se tratar& en los capftu-

los siguientes.



c) FUNDAMENTOS DIDACTICOS

En la décadade los 60's, M&xico contaba con un relativo --
grado de industrializacién y abance en sus fuerzas productivas en
comparacién con los pafses desarrcllados como Estados Unidos, por
lo que sus sectores capitalistas y empleadores de mano de obra ca-
lificada demandaron al sector educativo estatal y privado, la mo--
dernizaci6n y eficiencia de los procesos de ensefianza y capacita--
cibn. Modernizacién que sc reflejaba posteriormente en la década
de los 70's y 80's, en los planes politicos ideol6gicos sexenales
de "reformas educativas" estatales y de reformas universitarias -

(ver capftulo 1}.

Por lo anterior, el papel que el sistema educativo debe-
rfa cumplir, es el de servir de mecanismo social de acumulacifn y
transmisién del conocimiento cientffico y tecnol6gico funcional a
las necesidades de la producci6én, ya que se postula que el progre-
s0 es el motor de la historia y el factor determinante del desarro
1lo econfmico y social.

Esta posicién del progreso técnico de los medios de pro-
duccidén condujo a México a importar la tecnologfa educativa de los
Estados Unidos y aplicarla tal cual a los programas de capacita- -

cibn y adiestramiento (53).

B3) Alicia de Alba. Dp. Git. pe20



Con este fin, el Estado crea organismos como Servicio --
Nacional de Adiestramiento Rdpido de Mano de Obra en la Industria
(ARMO) , Yy Centro Nacional de Productividad {(CENAPRO)}, encargados =~
de disefiar e implementar programas de capacitaci6n.

La tecnologfa educativa que cuenta con fundamentos tedri
cos como es la teorfa psicolégica, la teorfa de sistemas y las teo
r{as de comunicacién, de las que ya se hablaron anteriormente, pre
tende lograr el control y eficiencia del proceso cducativo a tra==-
vés del disefo, implantacién y evaluacién de "modelos sistemdticos
~administratives”" del aprendizaje ofreciendo:

~ La posibilidad de tornar eficiente el trabaio mediante
la sistematizacién y control del procesc enschanza-avrendizaje a -
partir del uso racional de un conjunto de criterios v procedimien=~

tos téenicos.

- La optimizacién del proceso para el logro eficaz de --

aprendizajes (productos).

- La posibilidad de eliminar la dificultad en el apren--
dizaje con el hecho de usar adecuadamente los modelos sistem&ticos
de aprendizaje.

Todo lo anterior,basado en la teoria general de sistemas
pués, "toda cmpresa o institucifn requiere para lograr sus objeti-
vos, sistematizar sus actividades, obedeciendo a una serie de fun-
ciones como son en el caso de la organizacifn industrial: Direc~~
¢ién, suministros, produccién, financiamiento, mercado, etc., con
las que facilita la administracifn eficiente de los recursos de -
que se dispone® (54)

(54) Arnoldo Pérez P. “Sistems Laslco de adlestramiento! . En revista: Pedamoris
para el adlesuremiento. pp.$-21
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Asf{ se conceptualiza al sistema como un "“todo organizado
o complejo,. un conjunto de cosas o partes que forma un todo unita-
rio" o bien, como la combinacién de elementos de interaccién mutua
distintos entre si, pero estrechamente relacionados por un objeti-
vo cem@in (55} .

Fn este sentido, a la escuela se le representa como un
sistema en si en el gue sc intenta comprender, analizar, controlar
y utilizar informacién. Para lo gue se requiere la identifica- -
ciébn de los procesos de la escucla y sus elementos, agrupdndolos -
logisticamente, identificar cada entrada que permita su contraste
con el tipo de cgresados y producto's, de manera gue se conozca gué

se logra, de qué manera en qué condiciones y a quéd costo.

El siguiente esquema representa los componentes esencia-

les de un modelo de instruccibén representativo de la corriente.

2]
loster:or anhicacitn -
& 1as conluctas adpi
ridas por el alurmo do
esta i

.

IR SALIDA

- Alumo, - Alumos con conducta ko
. dificada de scue £

« Maestro oo

—— Objctivos esrectficos -

prafis,
. Datos de reali prafitados.
L9 mentacitn, > 21 ahgno
. Cbietivos espa . Fauchay
cfficns
. Bamee curricu- Gn e los re
lares. o3, -
. Medios Teanold . Sruteibn de Necu-
g1cos., perasidn,
. Sistomas do -- . Otros esfuerzos.
evaluacitn.

Microsistema educacional, en Chadwick, Técnologfa Educacional para el Necente
Buenos Aires, 1978 p. 29

(55) Allcla de Alba. Tecnologia Educativa... p.49
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De esta forma, se sistematiza la ensefianza bajo el esque
ma que se convertirfa come cldsico en la década de los 70's y a -~
partir de éste se disenan técnicas para la elaboracidn de objeti--
vos (verbos, conductas, 4reas de aprendizaje etc.,); técnicas de -
instruccibén (demostracibn, interrogatorio, lluvia de ideas, etc.)}:
y t&cnicas de evaluacidén (exémenes objetivos, opcién mGltiole, co-

rrelacibn, examen por computadora, etc.).

Asi la capacitacid6n viene a formar parte de un sistema
que se define en un plan y programa gque concrctizan la optimiza- -
cién de recursos en términos de productividad econfmica y social.

Desde el punto de vista funcional y sistemdtico, se con-
sidera a la empresa como un conjunto de grumos ocupacionales, los -
cuales a su vez son un conjunto de puestos, cada puesto estd cons-
titufdo vor un conjunto de actividades y éstas por tareas, a lo
gue sec le llama andlisis de puesto.

En este orden de ideas un plan de capacitacién y adies--
tramiento, satisface las necesidades de la cermpresa y se define co-
mo "el documento aue contiene los lincamientos y orocedimientos a
seguir en materia de capacitacibén y adiestramiento, respecto de ca
da centro de trabajo y que supone una ordenacién general de activi
dades, para presentar una visidn integqral de los programas que lo

compenen, (36)

Por su parte, un programa de capacitaci6n y adiestra- -
miento es una ectapa del plan, que satisface las necesidades a ni--
vel de grupo ocupacional y por lo tanto constituye "la parte de un
plan de capacitaci6n y adiestramiento que contiene en tdrminos de

(367 77 Guia weenica pare ba formulacion de planes ¥ prosianas de capacilacidp
¥ adiestramiento en los cmpresas. Serie téenlca # 2, S.T.P.S. p.20
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tiempo y de recursos de manera pormenorizada, las acciones de capa
citacibn y adiestramiento que el patrdn efectuard en relacién con
los trabajadores de un mismo puesto o categorfa ocupacional (57).

Los planes y programas son planteados ante la Unidad Co-
ordinadora del Empleo y Capacitacién (UCECA) y deben de cumplir --

con los requisitos legales que exige &sta para su registro.

De esta forma y de acuerdo al discurso oficial, la capa-
citacién queda definida como "un sistema integral de diagnéstico,
planeacién, ejecucibén, control y cevaluwacién cuyo objetivo es dar y
perfeccionar los conocimientos, aptitudes y habilidades del traba-
jador en forma permanente y constante para lograr su desarrcllo --
profesional y humano, tanto como trabajador y como ser social, y -

contribuir con ello al incremento de la productividad®, (58)

En cuanto al adiestramiento UCECA lo define como la for-
ma en gque se mejoran las habilidades y destrezas para obtener ma-
yor eficiencia en un puesto.

Sin embaryo cabe senalar, que ambos vocablos se usan en
forma indistinta y que en las mismas reformas a la Ley Federal del
Trabajo, no se hace diferenciaci6én del uso sobre el otro, ni en -~
cuanto a objetivos ni en cuanto a su forma de aplicacién, por lo -
que se usardn en esta investigaci6n bajo el término global de capa

citacién.

A continuacién, describo de manera general los subsiste-
mas que forman los programas de capacitaci6n, basdndose ¢n los 11-
neamientos gque marca UCECA y la STPS. (59)

577 Idem. p. 21

(58) Josits Gonzalez de la Rosa. Disene de ung metodelogia... p. 33

(59) Fn su concepcion tradicional el adlestramientQ o5 una actividad aune se rea-
liza sin técnice nl personal especializado, «in embargo se ha sustituido actual-
mente por un enfoque conocido como adiestramiento sistematico.el cual sustenta
y promueve la utilizacion de métodos clentiflcos-técnicos pare planear,ejecutar
y evaluar acclones de capacitacion. En J.Antonio Valencla. Evaluacian dg...p.21
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Subsistema: DQeteccion de Necesidades.

Los antecedentes necesarios para la elaboracidn de pro-
gramas de capacitacién estdn en la detecci6n de necesidades. Esto
se puede llevar a cabo a través de un andlisis comparativo en el -
que los pardmetros sean: la situacién idonea v la situacién real -

de la empresa.

Para esto se¢ toma en cuenta las actividades que el traba
jador deberfa hacer, este dato puede ser proporcionado por el ma--
nual de puestos, donde se especifican de manera detallada y preci~
sa; o bien se elabora un perfil de puestos que pronorciona esta in

formacién.

Con lo anterior se detectaréin aguellos temas, conoci- -
mientos o habilidades que deben ser "aprendidos®, desarrollados o
modificados para lograr la calidad el trabajo y la preparacién de
los individuos en tanto colaborador en una organizacién. (69)

La detecci6n de necesidades de capacitacidn, también se

puede llevar a través de:

- Ccalificacisn de méritos y la evaluacifn del nivel de
desempeno de los empleados.

- Indices de desperdicio y altos costos de operacidn.

- Niveles de sequridad e higiene industrial.

A partir de estos "andlisis” se determinan las activida
des en las que se requiere la capacitacién como alternativa para
{’60) Se obscrvan los principios conductistas, pues este aprendizaje es acumuls-

cién y repeticion de infoeraacton que debe ser controlada o modificada segin con
venienclia del instructor.
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el incremento de  la calidad de la produccién, para la eficiencia -
del trabajador para el ahorro de recursos materiales y elevacibn -
de la produccién, (61) determinando posteriormente las personas que
principalmente requieren la capacitacién, los recursos necesarios,
la delimitacién del nmero de participantes, etc.. Todos estos elg

mentos se concretizan para lo que va a formar el programa en si.

Subsistema: Planieamiente de Qbjetivos.

Una vez gue se han descubierto las necesidades de la em-
presa se pueden discutir y sefialar los objetivos que deben lograr.

El planteamiento de objetivos deberd responder a las pre
guntas ¢gqué?,cquién?,icbmo?, ccuando?, cdbnde?; que permitirdn orien

tar la ensefianza en forma l6gica. {62)

La UCECA recomienda que para llevar a cabo cada accién,
gque en la materia se tenga un objetivo precise y claro para guien
va a sujetarse a ella (instructor y trabajador respectivamente). -
con esto quiere decirse que todo curso como procesc de Ensehanza-
aprendizaje, deberd tener nn objetivo detallado con la mayor pre-

cisibn. {63}

Asimismo, los objetivos deben permitir a los trabajado--
res entender la intenci®n del programa, haciendole comprender lo -

que se pretende de ellos; precisarles el dominio que deben alcan--

empresa.pues al trabajador no se le toma en cuenta como generador de las mismas,
vya que sélo 65 considerade si se prescntan deficiencias en el desempeno practico
y éstas se convierten en poirdidas de ganancias,

(62) E! planteamiento de los objetivos se basa en lo que propone B. Bloom.

(63) En pos del eficientismo v utllitariseo es que la nocléon de aprendizalje se
recorta en los planteamientos de los ohjetivos conduciuales y se reduce a las
manifestaciones observables del sujeto.



. Estos objetivos que la UCECA conceptualiza come “enuncia
dos del comportamiento wue los capacitados tendrdn como resultado

de la instruccién" (g4), se categorizan en:

Objetivo genérico.- Enuncia las funciones que deberdn --
desempefiar los participantes al final del curso el cual deberd es-
tar dirigido a un puesto especifico de trabajo.

Objetivos terminales.- enuncian las actividades que debe
ré&n terminar los participantes, como resultado de cada médulo de =

instruccién.

Objetivos especificos.~ describen las tareas que deberén
desarrolliar los participantes como resultado de cada evento de ing

truccidn.

Adem&s de auxiliar en la organizaci6n del contenido temd
tico de los cursos, los objetivos cumplen con la funcién de: Comu
nicar al sujeto lo que se¢ espera que realice durante y al £inal -~
del procesc, para que €1l misme vaya conociendo su adelanto y se ==

comprometa en la actividad.

Auxiliar a la preparacion de materiales diddcticos. -~ -
servir de guia para la evaluaci6n de la instruccibn, ya que especi
fican lo que deberdn aprender los capacitandos.(65)

También los objetivos deberin reunir ciertos elementos
como son:
164 5.7.P.8. (uia tegaica... QpCiL. p. 39
(65) Aqui se incurre en un orror teorico que consiste en negar la especificidad
tedrica de la evaluaclon v reducirla Untcamente a upa aparente medicion
(ce conductas observables), aspecto que desairollaré con detenimicnto en el ca-
pitulo cuarto.



{Quién?.~ va a cumplir el objetivo (trabajador).

Actividad.- Para que puedan ser "medidos" es necesario -
que se cnuncien en términos de un verbo activo. También es necesa
rio que se analice qué actividad es pertinente para instruir, esto
es- (qué conducta) se espera que los participantes aprendan en rela
ci6n al puesto que desempeda.

Nivel de ejecucién.- Esto es la calidad o cantidad de ac
tividad que se pide como muestra de que el objetivo sea cumplido;

esto es, el criterio para la evaluacifn.

Asf observamos que por ejemplo, “"el participante realiza
rd un corte de caja limpio, en un tiempo mdximo de una hora".

Contiene el quién (el participante ), la actividad (rea-
lizard corte de caja); el nivel de ejecucidn (limpio-cualitativo,
limite de una hora- cuantitativo).

También es importante senalar gue se deben cledir formas

de conducta gue no tengan significados diversos, vagos o ambiguos.

De lo anterior se desprende que como los objetivos estdn
redactados a un nivel tan altc de fragmentacién, es fdcil obhservar
el exceso de conductas insignificantes y memorfsticas que se esta-
blecen, y la ausencia de aprendizajes cowplejos, analfticos, sint€
ticos y de relaciones que impiden una visi6én global y estructurada
del fen6meno a estudiar.

Esto tiene que ver con los planteamientos de la escuela
conductista, a la cual guedan adscritos los objetivos conductua=--
les.
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Por otro lado, el hombre como sujeto del aprendizaje y -

como sujeto histérico-social, es el gran ausente de estos tratados,
las discusiones en ellos se encaminan a resolver un problema de --

eficiencia para una sociedad capitalista,




fubsisiema: Estruciuracion del Contenido.

El establecimiento de objetivos nos permitird delimitar
el contenido de un programa. Este consiste en "una relaci6n de -
materias que se impartirdn en las actividades de capacitaci6n o -
adjestramiento, de acuerdo a las necesidades que requieren ser sa-

tisfechas y a los objetivos propuestos" ({§g)

La manera en que se pucden organizar los contenidos son
de acuerdo a la naturaleza de la tarea, y a la secuencia l8gica.-~
En el primero se requiere del conocimiento de procesos de produc--
cibn y &ste definird el 6rden de los contenidos que expliquen todo
el proceso (teorfa, entendida como informacifSn que manifiesta la -

manipulacién~préctica).

En cuanto al segundo clemento, nos permite organizar los
contenidos por su secuencia l6gica, de acuerdo a su complejidad, -
teniendo cuidado de no dejarlos aislados o desconectados de todo

lo que forma el programa.
También pueden organizarge de la siguiente manera:

-De conocimientos elementales accrca de la empresa, es-
pecialmente los que propician una completa y efectiva induccién.

~Conocimientos y habilidades elementales para el puesto
que se desempefa.

-Conocimientos de complementacién profesional para mejo-

rar el desempefio Jde un puesto.

{g6) §7T.P.8. Guia técnlco pala 1a formacion... p. 3¢
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Subsistema: Técnicas de fnsiruccion.

las técnicas de instruccifn se establecen una vez que se
ha determinado el contenido, se seleccionan de acuerdo al objetivo
y a la forma de aplicacidén para lo que deben escogerce de acuerdo
a las mds adecuadas.

El manual de ARMO divide las técnicas en tres clases de

acuerdo a dreas de aprendizaje (67) .

Cognoscitiva.- incluye: expositiva (clase formal), lectu
ra comentada, panel de discusifn, corrillos etc.

Psicomotriz. Recomienda las té&cnicas demostrativa, ta--
ller de aprendizaje, estudio de casos.

Afectiva.~ incluye juegos vivenciales, drematizacidn,etc.

Las t&€cnicas que se utilicen deben reunir las siguientes

condiciones.

= Tener un objetivo de aprendizaje claro y preciso,

- que corresponda con el tipo de material y con el conte
nido,

- que sc controlen las condiciones ambientales para mejo

rar la efectividad.

De acuerdo a las técnicas se seleccionan los medios de -~
comunicacién mds adecuados, éstos deben ser concretos, observables
y manejables que permitan hacer m&s objetiva la informacitn, Es~-
tos medios pueden ser pizarr6n, rotafolio, proyector, etc.

) anera de ejemplo diremos que en el aspecto cognoscitivo se evalfan conduc-
tas como: explicar, calcular, definir. En el aspecto psicomotriz se evalilan des-
trezas y hablilidades manuales como: cortar, labrar, ensamblar. En el aspecto ac~
titudinal se evalfian la disposicion, el interés, el respeto, etc.
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Subsistewa: Evaluaclén.

Por dltimo tcnemos la evaluacidn que dada la importancia
que reviste en el trabajo de investigacidén y en los programas de -
capacitacién, la abordaré ampliamente para tener elementos sufi- -
cientes que me permitan en el cuarto capftulo llevarla a un andli-

sis.

£n términos de objetivos, la evaluacién no es otra cosa
que la constataci6n de las diferencias entre lo que era y lo que -
ahora es, una vez que se ha aplicado la acci6n conducente de capa-

citaci6n o adiestramiento.

El objetivo de la evaluacibn es de cardcter indicativo,
seftala, determina de acuerdo a criterios derivados del objetivo =~-
qué ‘se quiere lograr, si éste ha sido alcanzado o no, a ~qué dig--
tancia se estd logrando, si cada accifn que interviene contribuye
© no a obtener los resultados contenidos en el objetivo.

También es funoién de la evaluacién retroalimentar al --
sistema mismo de evaluacifn, al sistema integral de capacitacibn y

al sistema de empresa

$i vermos a la capacitacidn como un sistema, la evalua--
cibn es un subsistema que atiende al todo y a cada una de las par-
tes interrelacionadas para corregir o perfeccionar el logro de ob-
jetivos.

El proceso de evaluaci6n se traduce en la construccitn
de tres elementos bdsicos interrelacionados: DRiagn6stico-accién-
andlisis.



A grandes rasgos, en el diagnéstico “se comprenden la --
identificacién de los sintomas y sefialan la desviacibén o distan --
cia para con el objetivo y la especificacién de las desviaciones o
distancias. En la accifn se establecen los objetivos y la condi~-
cib6n de los programas y actividades de evaluaci6n v se lleva a ca-
bo la ejecucién de las mismas; en el andlisis se determinan los re
sultados, se estudian los datos captados y se establece la retro -
alimentaci6n" (68)

Ahora bien, para que la evaluacién permita verificar si
efectivamente se cumplen los objetivos del aprendizaje, deberd rea

lizarse en varias etapas del proceso: (69}

Evaluaci6n Diagnéstica o Inicial. Es aquella que se uti
liza para ubicar adecuadamente al participante frente al grupo y -
ante el instructor. Permite identificar sus caracterfsticas, nece
sidades, intercses y espectativas en comparacién con los objetivos

y actividades a realizar.

Se aplica al inicio del curso y nos permite conocer acer
ca de la experiencia laboral y actividades del participante con =--

respecto al curso.

Evaluacifn de bproceso o formativa. Proporciona informa-
cibn constante acerca de los logros que van teniéndose para hacer
los ajustes necesarios, de los conocimientos adquiridos y del ni--

vel de ejecucibn de los miswos.

Se realiza a lo largo del curso y comprende todos los --
elementos que intervienen en el proceso, como son: planeacidn, -—-
realizacién, organizaci6n, objetives, actividades, recursos, méto-

(69) S.T.P.S. Guia tecnica... Op.Cll. pp.a5-66
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dos, instrumentos de evaluacidn, etc. Sirve de contfnua revisién
del programa y valora los cambios que operan en el participante.

Evaluaci6n final o de producto. Se hace al final del --
curso, su finalidad es constatar los efectos del programa; su fun-
cibn, explorar en forma equilibrada el aprendizaje en los conteni-
dos incluidos, localizando en los resultados el nivel individual -
del logro y por Gltimo informar al instructor sobre la formacién -

de cursos futuros.

Condigiones de la evaluacién. La evaluaci6n puede ser -
planeada y estructurada durante el proceso de elaboraci6n del pro-

grama, por lo cual se requiere:

- Que la situacién de evaluacién sea la misma para todos
los participantes para que los resultados puedan ser comparados.

- Que las respuestas o actividades de los participantes
estén previstas, para unificar el criterio de apreciacién.

- Que la forma de calificar sea la misma para todos los
casos "sin que influya la personalidad del evaluador"®.

Particendo de los objetivos, se analizardn los*cambios
de conducta" que establece y de acuerdo con ellos, se planeardn -
las actividades adecuadas que posteriormente realizardn con el fin
de corroborar el aprendizaje. La evaluacién tendrd que estar de
acuerdo con los objetivos para explorar el cambio de conducta pre-

visto.

La evaluacifn es integral, sistemdtica y permanente; de-
be de tomar en cuenta las manifestaciones de la personalidad del -
participante por lo que abarca aspectos cognascitivos, psicomotores

y actitudinales(GO).

(7 ajewplo, en el aspecto cougncscitivo se evalGan conducias como explicar
] qalcular. En el aspecto psicomotriz se ovalia destrezas y habilidades manuales
tomotl cortar. ensasblar u operar maguinaria. En log aspectos actitudinales se -
eval(a la disposicién e interés, como: mbediencia., respeto.puntualidad, etc.
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En cuanto a‘-la planeacién de la evaluacién, se debe ob--
servar una organizacifén y estructura que le permitan aplicaciones
objetivas, con el fin de obtener "resultados confiables", para la
planeaci6n de ésta es necesario tomar en cuenta los siguientes as~
pectos:

a) .- Tipo de actividades. La evaluaci6n debe propiciar
que el participante en un programa "manifieste en forma evidente",
que ha logrado los objetivos del mismo, por lo tanto las activida-
des que realice en la evaluacifn deberdn corresponder dircctamente
a las formas de conducta en los objetivos.

Las actividades gue se pueden proponer: Contestar pregun
tas resolver problemas ejecutar operaciones que deberfin preveerse
con anticipacién en el plan de evaluacién.

b) .~ Materiales. Sc deben sefialar herramientas y equipo.

c) .~ Instrumentos de evaluaci6n. Permiten "medir con =--
claridad" el aspecto que nos hemos fijado previamente, estos ing--
trumentos constan de un conjunto de reactivos (prequntas o oroble-
mas) o de variables (actividades o caractecristicas de una ejeccu~ =~
cién descritas con precieién}.

Formas de evaluar. La evaluacién de cada forma de con--
ducta requiere de un plan diferente: De actividades,de materiales

y de instrumentos adecuados.

a) .- Conocimientos o habilidades intelectuales. Aquf se
requiere que se propicien actividades en las que sc tengan que re
solver problemas aplicando la informaci6n obtenida anticipadamen-~
te. En general se usan pruebas escritas formadas por preguntas,=-

problemas o afirmaciones incompletas.
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b) .~ Destrezas. El propSsito es comprobar si se ha ad-
quirido la habilidad en el individuo. Se utilizan listas de veri-

ficacibn, escalas estimativas, registro anccdftico etc,

c).- Actitudes. Para evaluar interés, cpiniones y acti
tudes del individuo, se requiere de un esfuerzo sistemdtico para-
reunir las evidencias del crecimiento y aparicién de tales aptitu
des. Se pueden emplear técnicas de escalas cstimativas de aptitu
des.

Caracteristicas de la evaluacif6n.. "Para gue la cvalua--
cién cumpla acertadamente con su funcién® (71), debe ser:

Coherente cuando estd en relacién con los objetivos de -
aprendizaje.

Eficaz: si determina con "objetividad" la situacidn del
participante.

Contfinua: procesc permanente y dindmico que facilite ha-
cer modificaciones oportunas.

Desde la concepcifn de aprendizaje en que se ubica ARMO
se plantea una alternativa diddctica que se manifiesta en la es- -
tructuracién de programas. La linea tedrica de la tecnologfa edu-
cativa que es adoptada en la elaboracién de éstos docunentos, mani
fiesta una concepeidn de aprendizaje, de capacitacifn, de necesi--
dad, y de cvaluaci6n.

Si partimos de su propie concerto de aprondizaje en que
es visto c6mo "la modificaci6én habitual y relativamente permanente
del comportamiento de las personas, quc ocurre como resultado de -
la experiencia” (72)}; encontramos que las modificacicnes responden

(72) S.T.P.S.

Guia tfécniga... Qp.Clt. p. 140



a la experiencia, a la manipulaci6n directa, producto de un curso
de capacitacién y reforzado dentro del horario de trabajo en donde
el aprendizaije es considerado (inicamente como un resultado en el -
sujeto, en detrimento de la concepcién de avrendizaje como un pro-
ceso. Asfmismo se entiende como una "légica empfirica en la gque lo
tebrico se niega a afirmar algo sobre el aprendizaje en tanto no -
sea susceptible de ser experimentado" (73).

La tecnologfa educativa, que es la base tebrica de estos
programas, lleva a la prdctica su tripié tedrico en el que se fun-~
damenta - como ya se describié anteriormente- imprimiendo al proce
so ensehanza-aprendizaje un enfogue mecanicista {74) y lincal de -
motivacidén y control de la conducta gue cl conductismo sostiene, -
plasmada en la definici6n de objetivos, conductas y dreas de apren-
dizaje con el fin de controlar los aprendizajes. Propugna también
s6lo por el logro de ciertas conductas, con el dcminio de algunas
ejecuciones para la incorporaci6n de nuevas conductas on el reper-
torio del capacitando, asigndndole a éste un papel pasjvo de adop-

cibn e incorporacién de comportamicntos.

Desde esta O6ptica, el que un capacitando dé una respues-
ta correcta, nos permite decir que "sabe" y que “"aprendié", ya que

d& respuestas correctas ante plantcamientos concretos.

Asf estd distorsionada la concepcidn de aprendizaje por
lo que se empobrece Yy se niega a la vez, las capacidades criticas
y creativas del sujeto. Asf la labor del instructor es la de con-

trolar y establecer conductas como si fuera un técnico que disefa-
(73) "Angel Diaz Barriga. Didacrica y Curricslum. p. 54

(74) El mecanicismo en el aprendizaje conplejo se concibo como la resultante o
la suratoria de aprendizajes simples.
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rd y llevar& a cako el programa de condicionamiento, aplicando ovor
tunamente reforzamientos tales como: la calificacién, va cue en la
capacitacién se encuentra presente la evaluacién para "certificar”
la validez del proceso, pues se otorgan constancias laborales que
acreditan los conocimientos obtenidos por el capacitando.

En este contexto se le da al capacitando el mismo trata--
miento que la industria da a los simples materiales de control, - -
pues el sistema escolar ecstd concebido como un sistema”fabril®: un
proceso de produccifén en el cual el alumno es la "materia prima" --
(rol pasivo} que se debe transformar en producto (el graduado) gra-
cias a los cuidados especializados del maestro-obrero, dnico sujeto
educativo activo. El aprendizaje se da con base en la repeticibn -
de conductas y la acumulacién dc conocimientos, por lo ques la selec
cibn de los candidatos a ocupar plazas nuevas o a los ascensos, @s-—
td en funcibnasu capacidad de seguir instrucciones y repetir infor

macién.

Por otro lado el hecho de que se vea a la capacitacién o
al adiestramiento como a un sistema ensenanza- aorendizaje, implica
una concepcibn neo-pesitivista (75) que define analogfas entre los
sistemas de las instituciones humanas y las cibernéticas. Esto es,
que las miquinas cuentan con un sistema de piezas diferentes, cada
una cumple con una funcién cspecial por 1o cual es inevitablemente
funcional que hayan niveles superiores o inferiores en funcitn de -
los fines por lograr. Consecuentemente todo lo que no ayvude a cum-
plir el fin propuesto, es disfuncional y opera contra el sistema.(7g)

(75) E} neopositivisnc o eapirismo légico. otorga gran importancia a los hechos

y datos empiricos: el conocialento se concibe como lo que inmwliatazente se ob-

serva. S6lo Jo que o5 evidente, ohservable puede ser conocido y por lo tanto con

ello fundar los conocimientos de las clencias empiricas. En N. Abbagnano. Diccig-
ig. p. &7

narie de Fileo
(76) Altcla de Alba. Qp.Cit, n. ot
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Encontramos también en esta concepcién de aprendizaje --
‘una relacifn mecdnica entre los elementos did4cticos, pues parece
que s6lo se trata de llenar los huecos de un esquema al reducir el
aprendizaje a una conducta observable fragmentaria, a la que impo-
ne una actividad, una técnica, un recurso, Con lo cual, ademds --
se presenta un modelo que favorece la disociacién de los elementos
que intervienen en el proceso de aprendizaje.

Por lo anteriormente citado, cabe sedalar que mds que el
individuo capacitado, la importancia fundamental dentro del plan--
teamiente de capacitacién recac sobre el capital y la generacifn -
de mayores ingresos a través de la eficiencia del nroceso producti
vo. Esto es obvio si se toma on cuenta que en una sociedad capita
lista dependiente en la que la burquesia sustenta la propiedad pri
vada de los medios de produccién, no les conviene que la clase tra
bajadora desarrolle ur acto de conocinmicnto critico, pues darfa la
posibilidad deo transformar la relacién de explotaci6n.

Por esta razén es preciso rechazar la definicién de la -
capacitacién como un proceso ensefianza-aprendizaie, porque precisa
mente con esta definicién se pretende desdialectizar el acto educa

tivo, separar al que "sabe" del guce “"no sabe" (el alumno) (77).

Reconceptualizaremos a la capacitaci6n por tanto, como -
un acto polftico y un acto de conocimiento que formen una unidad -
dialéctica inseparable. Separar por tanto c¢qué aprender?, ¢(cbmo -
aprender?, y ¢para quién aprender?, cs romper cl proceso educativo.
Esto lo analizaré en cl capftulo siguiente donde revisaré la capacita
ci6n desde un enfoque tebrico distinto gue permitirid conccer su --—

funcién econbmica, polftica, ideolégica y social.

{37 Volveremos a retomar este punto en el capitulo quinto, en donde replantea-
remos a la capacitacion como un proceso educativo.



'd) MARCO  INSTITUCIONAL

Como ya se traté en el primer cavfitulo, durante el sexe-
nio de Luis Echeverrfa y José& IL6pez Portillo, existen una serie de
instituciones encargadas de la capacitacibn o adiestramiento de la
mano de obra. Es el case de la creacién de los centros de capaci-
taci6n para el trabajo Industrial (CECATI), cuvo objeto es acoger
a los j6venes gque habiendo terminado el ciclo primario, reguieren
de una preparacién bdsica para ingresar al trabajo.

Otro organismo es el IMSS (Instituto Mexicano del Seguro
Sccial) que cuenta con 10 centros y cubren especialidades como ar-

tesanias, oficios, actividades de taller, elecctrbénica etc.

Terrocarriles Nacionales de México, cuenta también con -
un Instituto de Capacitacibn, Pctréleos Mexicanos a través del - -
Instituto Mexicano del Pctrbleo, orienta v

realiza cursos de capa-

citacién, y muchos més.

Pero las instituciones mds importantes creadas durante -
estos sexenios que cumplen con determinadas funciones tanto polfiti

cas como educativas son: ARMO y CENAPRO,

El Centro Nacional de Productividad (CEMAPRO) fue creado
en 1970. Se le di6 la nisifn de nromocidn, investigacién y adies~
tramiento con el objeto, ademis de servicio de capacitacién direc-
to en casos muy espcciales, elaborar nueves instrumentos de apren-~
dizaje que respondiera a las nccesidades de aplicacién prdctica --
dentro de la empresa.
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Por otra parte la constitucifn del SerVicio Nacional de
Adiestramiento Ripido de Mano de Obra en la Industria (ARMO) res-
ponde a la necesidad de preparar instructores nara el adiestramien
to en planta, disefiar, experimentar v voner en uso materiales di--
ddcticos para acelerar los procesos en el aprendizaije.

Con la creacibn de ARMO se pretende que exista una insti
tucibn que integre los elementos diddcticos necesarios para la ela
boracién de programas de capacitacién.

La postura de esta institucidn es coherente con los pro-
yectos planteados por la burguesfa empresarial y el discurso ofi--
cial. ARMO serfa por tanto, la entidad reguladora de una lfnea di
dictica tendiente a homogereizar la elaboracifn de programas, Y -
sistematizar elementos que conformarfan el aspecto didictico de la
capacitacifn mismos gue serfan requisitos a cumplir para la pre- -
sentacidn de los programas antc UCECA.

Esto se llevarfa a cabo por distintas alternativas: ARMO
proporciona asesoramiento a empresas que partirian desde la elabo-
racién, implementacién y evaluacién de programas de capacitacién o
adiestramiento.

Por medio de manera dirdcta ¢ individual en la que el -~
sujeto obtendria la capacitacién para el trabajo y obtener un do-
cumento que“certifique" sus conocimientos y as{ competir con el =-
mercado laboral.

Y el autodidactismo en el que se diseiaban paquetes auto
administrables en el que se aprendfa un oficio y se "obtenfan los
conocimientos necesarios para desempefiarlos”.

Estos paquetes pretendfan ser..."suficientes por sf mis-
mos para que el instructor disponga de criterios, informaciones y
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ejemplos y realice las prdcticas iniciales en cada una de las ta--
reas previstas" (78)

En esta alternativa la parte didictica (planteamiento -~
de objetivos generales, particulares y especfficos; contenidos, -
actividades, evaluacifn y retroalimentacibén en funcién de &sta},
se encarga de hacer sefialamientos muy precisos manteniendo siem--
pre una lfnea teGrica {tecnolégia educativa) lo que permite vigi-

lar la conqruencia pretendida en todas sus publicaciones.

Asf la capacitacibn y adiestramiento del personal en -=-
las empresas fue "vendida" por ARMO, bajo los argumentos de eleva
cién de productividad y la eficientizaci6n de los recursos huma--
nos y cumpliendo ademds con los postulados generales de las polf-
ticas en el plano educative y econbmico gue mercaba la industria=-
lizaci6n del pafs. A este respecto ARMO opina: " En la industria
lizacién intervienen infinidad de factores, siendo el comfin deno-
minador el hombre; en tal concepto debe cdpacita}sele en todos --
los niveles como el mejor medio de elevar la capacidad de produc-
cibén y mejorar su condicién social, moral y econfmica" (79)

(7€) CENAPRO-ARMO. Manual pals elaborar programas de capacitacién... p. 12
(79) ARMO. Pedazormias para el pdiestramiento... p.as



CAPITULO 3

RECONCEPTUALIZACION DE LA CAPACITACION DESDE LA PERSPECTIVA

DE i.A TEORIA SOCIO-POLITICA DE LA EDUCACION

a) Callfleacién Laboral / Calificaclén educativa

_La manufactura
_La findustria
_La producclén automatica

b) Funcién Social, Politica e Ideologica de la Capacltacién.



En el capftulo anterior vimos como la capacitacién, des-
de el punto de vista oficial que maneja el Estado, es concebida co
mo alternpativa para el incremento de la productividad, como via de
ascenso social, para aumentar la eficiencia del trabajador y como
instrumento para impulsar el desarrollo.

Se han esbozado tambidén, a grandes rasgos, los enfoques
tradicionales sobre las relaciones entre cducacién y sociedad, en
donde se enfatiza el rol que juega la educacién en la modificacién
de las caracterfsticas "individuales" y de la posici6n de ese indi
viduo en la cconomfa, en la estructura social v en la comunidad -
politica,

En este enfogue, los individuos luchan “el uno contra el
otro" luchas que se resuelven mediante reglas y reglamentos acepta
dos universalmente porque son justos: Los conflictos econbmicos -
se rasuelven en el mercado, y especialmente mediante los sistemas
de precios y salarios; los conflictos sociales y polfticos se re--
suelven mediante el sictema legal, que es parte integral del Esta-
do democrético. Los cambios en estos sistemas se dan mediante el
consenso democrdtico: E1 voto. La educacidn gue también forma -
parte del Estado, es por tanto, una expresién del momento consen--
sual social y también estd sujeta al conflicto, pero a un conflic-
to que se desarrolla en un contexto de toma de decisiones democr§-
ticas y de "opciones individuales" respecto a cudnto v a qué tipo

de educacién y entrenamiento cursar.

Estamos pues ante una crisis teérica que nos impide in-
terpretar coherentemente el fen6meno educativo en particular y en

general a la sociedad. Es necesario por tanto, llevar el an8li--
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sis de este fenfmeno a otro nivel en donde los conflictos no se --
resuelven por reglas universales, porque tales reglas tienen un ~-
origen de clase; sirven a intereses particulares -los de la clase

dominante~. Asf{ el sistema de mercado y el Estado, lejos de ser -
consensuales, son el producto de la dominacién de clase y de la 1lu

cha de clases.

Por lo que respecta al comportamiento individggl, éste -
es un producto de fuerzas hist6ricas, enraizadas en las condicio--
nes materiales. Conforme cambian, a través de la lucha de cla- -
ses, las condiciones materiales, cambian también las relaciones en
tre los individuos en posiciones sociales diferentes, posiciones -
que estdn determinadas por la organizacién social de la produccién
y por las relaciones de cada persona con la produccidn., El indiva
duo y las instituciones por tanto (el Estado y la escucla) son el
producto hist6rico del desarrollo de la formacién social y de las
relaciones do produccién.

Es bajo este enfoque de lucha, contradiccién y conflicto
que pretendo llevar a la capacitacién para situarla en un andlisis
hist6rico de estas relaciones. Para lo cual es preciso analizar -
las relaciones de produccién y especfficamente ¢l que refiere el -
sistema educativo a las condiciones de trabajo, y el que define su

_papel en el proceso de acumalacién, para lo que se hace necesario
explicar la relaci6n entre calificacién laboral/calificacibn educa

tiva.

a) CALIFICACION LABORAL/CALIFICACION EDUCATIVA

Hasta ahora se ha venido manejando a nivel oficial, cdmo
el sistema educativo se relaciona con el mundo del trabajo. Es de

cir, se maneia, sobre todo en el sexenio de José Lépez P. que la -



tecnologia serfa el lazo de unién entre produccibn y educacién, -
dado que por una parte define las caracterfsticas del trabajo y =
por otra define la calidad nccesaria de recursos humanos que el -

mismo proceso productivo precisa.

Sin embargo, "no es posible tomar las opciones tecnolo-
gicas que se hacen en una sociedad para explicar la relaci6n en--
tre aparato productivo y sistema cducativo, porgue tal opcién no
existe" (80). Ya que por un lado, las opciones tecnolbgicas pue-
den ser siempre explicadas recurriendo a las caracterfsticas del
proceso de acumulacién y al desarrollo de la lucha de clases, y -
por el otro, es hacer del fenfmeno marginal de la eleccidn de la

tecnologia la regla general. ' Exglicaré por qué.

En un sistema capitalista, los bienes se fabrican para
que sean mercancias en funcién de un mercado, y no en funcién de
necesidades de los individuos, en consecuencia lo que se va a fa~
bricar proviene de su cardcter de mercancfa y s6lo se va a produ-

cir lo que razonablemente se va a vender (81).

Estos productos que se van a colocar en el mercado se--—
rén adquiridos s6lo por las personas que poseen altos ingresos, -
pués las caracteristicas de los productos que se van a fabricar -
se tornan mds sofisticados a medida que existe mercado para ellos,
organizéndose todo el aparato productivo en funcién de esta pro--
duccibn. Y s6lo hay una manera de producir cficientemente cada -
producto con una tecnologia viable. La consecuencia es que para
"todo un sector de la producci6n industrial no hay alternativas -

tecnol6gicas, una vez que los productos las definen, estando és--

(80) Guillermo Labarca. Ecopomja Polirica de la educaclon. p. 20

(81) Cada mercancia posee por un lado. un valor de uso que esta determinado por
la utilidad (como {nstiumento o como vestimenta), ¥ para un deterzinado fin. Por
otro ledo, cada mercancia posee un determinado valor de camblo, el cual convier-
te al producto en morcancia que.pucde ser vendida y comprada. Este es el valor -
que predomina en csta relaclén. En Guillermo Labarca. ldem. p. 167
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tos a su vez detefminados por la distribuci6én del ingreso"(g2).

Por otro lado, en lo que se refiere a artfculos de pri-
mera necesidad, como ropa © alimentos, la tecnologia para produ--
cirlo.es definida en funci6n de la ampliacién de las ganancias e
impulsada por los mecanismos de competencia.

“Es asi que las opciones tecnoldgicas estdn determinadas

'por opciones previas y dindmicas econémicas independientes de - =

ellas. No pueden ser éstas entonces, ¢l origen o el ndcleo expli
cativo de las relaciones entre educacién y produccibn.' rg3)

Por lo que la tecnologizaci6n del proceso productivo, -
no lleva necesariamente a un desarrolleo econf6mice, pues no se¢ - -
orienta a la producci6n de bienes socialmente necesarios, sino a
la produccién de mercancfas cotizadas en el mercado; luego enton-
ces, tampoco ayuda a la redistribuci6n del ingreso, puesto que la
produccién de este tipo de bienes, solo benciicia a guien puede -

adquirirlos.

por otro lado, parecerfa que el uso de tecnologfas re--
quiere de un grado mayor de calificacién (g4),, cosa que no necesa
riamente es verdadera ya que a medida que ce automatiza el proce-
so productivo, los conocimientos para el mancjo de cierta mdquina
se reducen a oprimir botones y cuidar que continfen funcionando.

Para aclarar este punto distinguiré tres formas bdsi-~ -
cas de organizaci6n del trabajo: La manufactura, la industria y
la produccién automdtica.

(83) ibid. p. 22

(84) Labarca define la calificacién como conocimientos y destrezas necesarios pa-
ra determinadas formas de organizacion del trabajo. Se observa una similitud con
el término de capacitacion. por 1o que retomaré este concepto a lo largo del ca-
pitulo. [dem. p. §5
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LA MANUFACTURA

En la manufactura, se hayan muchas de las caracteristi-
cas del artesanado, pués aun no se desarrolla la divisidn de las
tareas como lo serd posteriormente. E1 trabajador no ejecuta s6-
lamente las tareas planeadas por quien coordina el trabajo produc
tivo, sino que también participa de la concepcibn al elegir los -
instrumentos y la manera de usarlos. Las herramicntas e instru--
mentos efectdian sélo operaciones b&sicas come: Cortar, golpear,
apretar, etc., y permiten usos alternativos que pueden ser bien o
mal usados. La calificacién del trabajador, consiste en que él1 -
debe saber cuéndo y c6mo hacerlo, debe tencr conocimientos y des-
trezas necesarios y adecuados para tomar decisiones v para no co-
meter errores. El aprendizaje de ¢stos se adguiere progresiva--
mente en el taller mismo por lo gque no hay en este estadfo insti-

tuciones que cnsefien de modo especifico éstas habilidades.

Es asf que la educacién como sistema scparado, especffi
co, con tareas especificas, no cumple la funcifn de preparar fueyr
za de trabajo; no tiene por consiguiente el papel econémico que -
posteriormente va a asumir. Agui la educaci6én no cumple mds que
con el papel que Adam Smith le atribufa: Evitar el embrutecimien
to de los trabajadores.

La duracién del perfeccionamiento realmente adgquirido -
por los obreros encargados del trabajo parcializado, disminuve en
comparacién con el trabajo artesanal, €sto sin que aparezca toda-
via un estrato nuevo de t6enicos altamente calificados. E1 siste
ma educativo tiene un papel predominantemente ideol6gico y polfti
co, con respecto a los sectores cuya produccibn estd organizada -
de la manera descrita.

La divisi6n manufacturera del trabajo afect6 negativa--
mente la calificacid®n de los trabajadores, ya que al disminuir -
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las habilidades requeridas para la ejecucién de un determinado - -
trabajo, las tareas complejas gue antes ejecutaba un oficial ex--
perto, fueron disminufdas en unidades simples y encomendadas a --

obreros con escasa 0 nula capacitacién anterior.

Esta parcializacién del obrero, trajo consecuencias adi
cionales, pués al perder éste los conocimientos regueridos para -
el ejercicio de un oficio completo, el acceso a los medios de vi-~
da s6lo pudo llevarse a cabo mediante la renta de la capacidad de
produccién (fuerza de trabajo), a un capitalista que la utiliza -
para la ejecucifn de tareas parciales. el obrero que domina todo
un oficio puede trabajar y encontrar sustento donde quiera; el ~-
otro {el manufacturero}, no ecs mds que un accesorio de la méquina

separado de sus compafieros y del producto de su trabajo.

Por otro lado, también sc implementaron mecanismos ade-
cuados para establecer criterios de jerarguizacién de la mano de
obra, basado en la medici6n de grados de habilidad, atencifn, con
centracién, etc., que requerfia cl desempefio de las diversas fun--
ciones productivas.

LA INDUSTRIA

La industria, justificada ideol6gicamente por 'faylor, -
que ya hemos mencionado anteriormente, estd organizada de tal ma-
nera gue la divisi6n de las tareas es llevada a grados extremos.
las operaciones que antes ejecutaba manualmente el obrero, pasan
a ser desempefadas por un sistema mecdnico mis rédpido y exacto.

Las tareas se descomponen en pequefnas unidades generan
do cada una de 8stas, un diferente puesto de trabajo, y por lo -

tanto una especializaci6n, lo que conduce a una progresiva califji
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caci6n de la fuerza de trabajo, se distingue por completo la dis-
tribucifn entre concepcifén y ejecucidn: Quien ejecuta ya no toma
ningGn tipo de decisifn, simplemente realiza una operacién deter-
minada con un instrumento predeterminado, ademds la tarea misma -
ya no comporta diferentes momentos, al haberse reducido ésta a --
los m&s simples movimientos.

Cuando los instrumentos han alcanzado un grado mds alto
de desarrollo, por ejemplo, cuando una s6la miguina realiza va- -
rias operaciones, se hace necesario contar con trabajadores con -~

un mayor grado de conocimientos, habilidades y destrezas.

En las etapas mds desarrolladas de la gran industria, -
la posibilidad de obtener un mayor rendimiento de la maquinaria e
instalaciones, depende de la capacidad de los trabajadores que --
opera con clla y de la organizacién del trabajo. La calificacibn
de los trabajadores es, en un primer nivel la condiciSn minima pa
ra poder incorporarse al trabajo.en este tipo de industrias, y en
un nivel superior, contribuyc a aumentar la productividad del tra
bajo.

Los conocimientos requeridos son: Leer, escribir, ha-
cer operaciones aritméticas, que son necesarias para leer instruc
ciones y manuales. Tambidn se reguiere de conocimicntos cspecf-
ficos propios de la rama de la produccidn.

En términos de escola como toda la calificaci6n -

necesaria para la manufactura, se adgquiere en la produccifn misma
la educaci6n formal estd completamente desconectada de la produc-
cifén, mientras que en la gran industria, la escolaridad bdsica es
mayor porque los conocimientos generales regueridos deben ser ad~
quiridos en instituciones como las escolares y diffcilmente en la
producci6n misma. Ademds los niveles de escolaridad van crecien

do para toda la sociedad independientemente de las caracterfsti--
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cas de la produccifn por causas politicas y sociales, que analiza

remos posteriormente.

“Los niveles de calificacién, es decir capacitacién, - -
tienden a bajar en tanto que los de escolaridad tienden a subir,
y esta es otra de las contradicciones de la educacién en las so--
ciedades capitalistas" (85).

Lo anterior queda de manifiesto en cuante que, a medi
da que el trabajo hace uso mds intensivo de maguinaria automdtica
pues la misma mdquina realiza las operaciones mis simples que e~~
ran realizadas por obreros sin calificaci6én, los trabajadores - -
tienden a desaparecer © a transformarse en un apéndice de las md-
quinas. As{ se presenta una contradiccién, ya que mientras los -
medios de produccién se hacen mds complejos esto crea una demanda
de mano de obra con conocimiecntos especfficos. Y por el contra--
rio, entre méds acentuada es la divisibén de trabajo, genera una de
manda que va en sentido contrario, pero en ambos casoS son necesa
rios niveles minimos de educacién que bien podrfa ser el de educa

cién primaria.

En la industria, cl tiempo de wverfeccionamiento xcqueri

do por la gran masa de los trabajadores dismiruye adGn mds: sin em

bargo, empieza a surgir un estrato aungue pcquefio de mecdnicos, -
ingenieros, ctec., altamente czlificados v por stre lado también -
se empieza a generar trabajadores sin profesién ni calificaci6n
que pueden emplearse en cualguier labor.

(g5) ldem. p. 35
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LA _PRODUCCION AUTOMATICA

En cuanto a la producci6n autom&tica, @sta se caracteri
za por unificar todo el proceso de produccidén en los instrumentos
de trabajo y por prescindir de la intervenci6n humana para la eje
cucién y particularmente, para la plancacién y control.

Existen dos conjuntos principales de trabajadores: A--
quellos avocados a operaciones subalternas, cuyo ritmo de trabajo
y el car§cter de las tareas estd determinado por las condiciones
de las miquinas. El otro es el que se ocupa de la preparacifn, -
manutencifn y reparacién de la mdqguina. Para los primeros, no ~
es necesaria una calificacién especifica (basta con capacidades -
para responder a estimulos); para el segundo tipo, es necesario -~
que se tengan niveles de calificaci6n mds altos pues la programa-
cién y mantenimiento de las miquinas exigen conocimientos téecni--
cos de alta sofisticaci6n. La descalificaci6n &t primer tipo es
clara ya que ni siquiera los conocimientos generales {lectura y -
escritura) son necesarios. aquf s6lo se requicren hdbitos de --
disciplina y capacidad para responder a estfimulos. La prepara-=—
cién de los segundos va unida a una diferenciacién de las tareas

y su consiguiente especializacién.

El cfecto que se deriva de todo esto, es la diferencia-
ci6n de trabajadores en cuanto a los niveles de calificaci6n, ti-
po de destrezas requeridas y claro, diferenciacién en los niveles
de educacién, lo que determina el monto de los salarios y reforza
rd los obstdculos para la movilidad ocupacional.

Pero la divisién del trabajo no s6lo traec consecuencias
en el proceso de calificacién de los trabajadores, ¢sto s6lo es -
una visi6n parcial que debe scr complementada con ol andlisis de
las connotaciones polfticas del proceso de calificacién.



La divisién del trabajo v la distribuci6n de las tareas
no es un fenbémeno privativo de las sociedades avanzadas, estd ba-~
sada ‘en la posibilidad de aumentar o almacenar el producto del ~=
trabajo por una parte, y en alguna forma de desigualdad social,-
por la otra. Esta doble determinacifén que por una parte es téc-—
nica y por otra polftica, produce no s6lo una especializacién de
las tareas, sino también una diferenciacién de los trabajadores -
y relaciones de dominacidn-subordinacién, por lo que no pucde es=—
tar basado s6lo en determinacicdnes técnicas o s6lo en polfticas.

Es asi que sc da una necesidad de dominacién politica -
(no estrictamente técnica), en ¢l interior del proceso productivo
que es consecuencia de la relacidn asalariada en la que el traba-
jador una vez que vende su fuerza de trabajo, no tiene un interés
inmediato en el producto, en tanto que el comprador de la fuerza
de trabajo (el propietario de los medios de produccifn) sf cstd -
interesadc en el resultado, lo gue lleva a comportamientos contra
dictorios: Uno trata de hacer el proceso de trabajo lo mids livia
no posible, el otro, de obtener =l miximo producto. Este para ob
tenerlo, recurre a diversos medios gue van desde la coercidén  £f-
sica, hasta la manipulaci6n ideoldgica, pasando por los intentos
de obtener la colaboraci6n de los trabajadores a través de la par

ticipacién en el producto.

El control sobre los trabajadores se puede dar en forma
directa ¢ seca jerarguizando las funcicnes de los miswos {capataz,

supervisor, director, etc.), ¢ indirectas que se reflejan clara--—

mente en ¢l sistema educativo.

El sistema educativo, como la dimensidn:politica de la
divisién el trabajo, contribuye a la reproduccién de la fuerza de
trabajo produciendo por una parte, la necesaria manc de obra cali
ficada, es decir, reproduciendo técnicamente la fuerza de trabajo



y por otra parte, la reproducc adecuando a los. individuos a las -
modalidades del control politico existente en el proceso producti
vo. Es decir gue ensefia y entrcena en la organizacién jerdrquica

y autoritaria del trabajo.

Las précticas educativas y métodos de ensefianza, también
contribuyen a la aceptaci6n de una conduccién autoritaria, ejempli
ficdndola en la prdctica de los exdmenes, La relacién jerdrquica
entre alumnos y profesores y tantas otras actividades escolares, -
va socializando a los individuos para que éstos acepten "natural--
mente”una instancia controladora exterior (86 ).

) Asf se da que la transformaci6én del proceso de produc--
ci6n desde un simple proceso de trabajo a un proceso cientffico, -
s6lo tiene para cl capital una funcién en la medida en que se re-
duce el tiempo de trabajo necesario, es decir, crece cl valor rela
tivo (87).

La ciencia estd al servicio del capital y la ganancia --
por lo quec la tecnificacidn obedece a la necesidad de reducir el
(86) Este se analizara mas ampliamente en el capitulo sigulente.

(87) El plusvalor relativo es el que resulta de la reduccion del ticnpo nocesa--
rio de trabajo que puede ser mediante la introduccion de wedios de trabajo per-
feccionados o medliante una racicnalizacién del método labaral. Se da asi wna re-
lacion! cuanto mas grande sea la fuerza productiva del trabajo, tanto nas se fe-
duce el velor de la fuerza de trabajo. Es decisivo aqui que el plusvaler relati-
Vo crece en una felacion proporcional a la fuerza productiva del trabajo. Por --
ello la tendencia del capltal por incrementar la fuerza productiva del trabajo -
a fin de ofrecer la mercancia a un precio bajo ¥ con ello abaratar al mismo tra-
bajador. Para decirlo en términos sencillos: El capttalista le paga al trabaja-~
dor lo mismo, éste produce mas mercancias, al capltalista le cuestan menos y ven-
de mas. En Carlos Marx. El Capital. T.1. pp.130-14§



tiempo de trabajo necesario, esto es, de la tendencia del capital a
ahorrar ‘el tiempo de trabajo remunerado. (88) El capitalista no
pretende producir un valor de uso, sino un valer y no sélo un va-
lor, sino un plusvalor. El proceso de produccién no s8lo es un -
proceso de formacién de valor, es decir, un proceso en el cual se
producen mercancias con aquel valor que corresponde al valor ade-
lantado, sino gue es un proceso de valorizacién en el cual es - =~
creado un plusvalor. Pretende producir una mercancfa cuyo valor
sea superior a la suma del valor de las mercancias requeridas pa-
ra su produccién, a la suma del valor de los medios de produccidn
y de la fuerza de trabaijo para lo cual ha adelantado su caudal en
el mercado de mercancias. veamos como logra esto:

La presién por acumular capital, ya no es posible de -
satisfacer de mancra extensiva del potencial de vroduccifn, esto
es a través de la prolongacidén de la jornada laboral, introduc- -
cién de nuevos trabajadores inversién de capital sin innovacidn -
téenica alquna, etc., factores intensivos jueqgan ahora en cre- =
ciente medida, un papel significativo; es decir, miquinas técnica
mente perfeccionadas, racionalizacidn de procrso productivo, y ca

lificaci6n de la fuerza de trabajo.

Por lo que la calificaci6n recibe doble funci6n: prime-
ro, garantizar la capacitacién de las nuevas gencraciones para la
ciencia e investigaci6n cuya tarca consiste en volver til el pro
greso cientifico para el capital, por el otro, debe acegurar que
sean capacitadas fuerzas de trabajo en todos los niveles del sis-~
tema, que estén en condiciones de utilizar en la produccidn los -
resultados de la investigacién y desarrollo, a través de un aumen

(8g) Si se reduce al 50% el tiempo de trsbajo socialmente necesario para la pro-
duccién de una mercancia a través de plugvalia relativa, os posible entonces, --
elaborar dos productos con lo que se crea una cantidad mayor de valores de uso -
esto conforma una riqueza material mpayor. ldem. pp.177-242
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to de la productividad. As{ nace la ciencia del imperio que es -
la economfa de la calificacién, en la gue la capacitacién o cali-
ficaci6n de los individuos estéin subordinadas a las exigencias de
la economfa, que tiene su origen en una situwacién histérica detex
minada del desarrollo capitalista {ver capftulo dos), en la cual

las calificaciones se han convertido en una de los factores de -~

crecimiento mds signifijcativos.

Pero, ¢a quién beneficia entonces la contribucidn de la
educacién al aumento de la productividad del trabajo?.

Si esta pregunta nos la hubieramos hecho al principio -
de esta investigaci6n, l6égicamente la respuesta serfa otra, pero
a estas alturas considero que ya podemos ir desenmascarando las -

falsas determinaciones de que se vale el capitalismo. Veamos:

En las socicdades capitalistas, core la nuestra, la ca-
lificaci6n asume la forma de aporte a la productividad del traba-
io, contribuye asf a un precio mis alto de este “factor de produc
cién", segfin lo expresan los salarios diferenciales, de la gente
més educada. Pero esto es la apariencia, comec dijera Bachelard,
el fentmeno "lo que la educacifén realmente hace es aumentar la --
productividad de la fuerza de trabajo, productividad de la que el
obrero no disfruta, y acrecienta en cambio cl dominio del capi~ -
tal" (89).

La educaci6n por sf sola no tiene valor de cambio sino
inducida en el trabajo °®vivo" de la fuerza de trabajo "para que -
la calificaci6n intervenga en cl valor de cambio de esta mercan--
cfa especial, ha de cumplir un efecto Gtil gue est& en relacién -

a los conocimientos necesarios para el dominio y utilizaci6n de -

{89) Gulllerzo Labarca. Qp. Cif. p. 287
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las fuerzas productivas dentro de la divisi6n técnica del traba--
jo (90), ademds de cumplir con la tarea de reforzar la divisidn
existente entre trabajo intelectual y manual pues estd inserta en

una divisi6n técnica del trabajo que estd supeditada a la divi- -
sién social del trabajo.

Por otra parte el obrero s6lo puede ofrecer su fuerza -~
de trabajo que se pone en movimiento una vez que ha sido vendida
al capitalista por lo que su productividad real y potencial le --
pertenece, lo mismo que sus medios de produccidén. El trabaijador
ofrece el valor de uso de su fuerza de trabajo por su valor de -~
cambio, el que recibe en forma de moneda, gue estd predeterminado
y condicionado por el patrdn, como un medio de intercambio para =
la compra de medios de subsistencia. El trabajador s6lo vende la
disposicién sobre la fuerza de trabajo con la cual ésta s6lo se -
limita a un determinado trabajo y a una determinada utilizacién -
temporal de la misma. Es obvio que el trabajador no puede enri--
quecerse por medio de este intercambio, que s6lo es productivo pa
ra el capital.

La contrapartida de esto para el obrero es que al aumen
tar la capacidad productiva del trabajo sc abarata el obrero y =-
crece también la cuota de plusvalia en la medida en que se ha re-
ducido la proporcibn de trabajo necesario para su reproduccién. -
Y esto a@in cuando suba su salarioc real (91).

Por lo que no interesa si la educaci6n contribuye a au-~
mentar el salario, de hecho lo hace en muchos casos {y en otros
no), lo que importa en término de andlisis es que s{ contribuye -
al aumento de la explotaci6n, Marx afirma:

©0) Iden.
(91) Carlos Marx. Op. Cit. pp. 509-510



77

*... El hecho de que el trabajo suba de vrecio por efec
to de la acumulacién del capital, s6lo quiere decir que
el voldmen y el peso de las cadenas de oro gue el obre-
ro asalariado se ha forjadc ya para s{ mismo, pueden te
nerle sujeto sin mantenerse tan tirantes" {(g92).

Es asi que conforme se desarrolla hist6ricamente la pro
duccibn capitalista, las capacidades potenciales decl hombre seg -~
parcializan aunque profundice en los conocimientos necesarios, de
todos modos pierde la posibilidad de comprander ¢l proceso global
en el que estd inserto.

Este proceso de disociacifn comienza con la cooperacién
simple (en el artesanado), v sique avanzando en la manufactura, -
que mutila al obrero al convertirlo en obrero varcial, y se rema-
ta en la gran industria donde la ciencia es separada del trabajo
como potencia independiente de produccién y arrojada al servicio
del capital.

La calificacién téncica, producto de la experiencia en
el trabajo y de la habilidad individual carece de relevancia. E1
contenido de esta calificacién va no lo suministra el trabajo, -~
sino una institucién externa: el aparato educacional que ademds
de reproducir las habilidades necesarias sin las cuales ninguna
actividad productiva compleja puede ser realizada, la educaci6n
{lldmese formal o no formal), es responsable también de producir
y reproducir el marco de valores dentro del cual los individuos
definen sus propios objetivos vitales "las relaciones sociales de
produccién cosificadas en el capitalismo, no se perpetdan por si
mismas, sino en base a que interiorizan las presiones exteriores:

(92) Idem. pp. 521-522
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ellos adoptan las perspectivas totales de la sociedad de mercan--
cfas como el limite no cuestionado de sus propias aspiraciones" -~

(93).

Y aquf quedan de manifiesto las "otras funciones" gque =~
la educacién y/o la capacitaci6n tienen, que veremos en el si- -
guiente punto de este capftulo, Por lo pronto gueda una interro-
gante mds que resolver: Desde la perspectiva marxista, ¢en qué -
casos la educacidn contribuye al aumento de la productividad?.

1.~ "Cuando se corporiza en sujetos sociales gue traba-
jan o que lo hardn efectivamente cuando termine su educaci6n for-
mal". (94)

Esto se refiere a que sélo funciona la educacidn cuando
verdaderamente es empleada la fuerza de trabajo. <Con el desarro-
llo de las fuerzas productivas y la disminucifn creciente de la -
fuerza de trabajo necesaria cn la vroduccidn, “se crea un exceden
te de poblacifn obrera en relacifn a las necesidades medias de ex
plotacibn del capital, un ejército industrial de reserva que es -
un contingente disponible que pertencce al capital de modo tan ab
soluto que si lo mantuviesce a sus expensas y en forma totalmente
independiente del crecimiento real de poblacidn®™ (95).

2.~ "Dentro de los que trabajan, los que lo hacen en =--

tareas productivas’. (96€)

Desde el punto de vista de la produccidén capitalista, -

la educacibn y/o la calificacién tiene relevancia econfmica sélo
(93) Gulllermo Labarca. Op.Gil. p. 290

(94) Idem. p. 292

(95) Carlos Marx. Op. Cit. p. 535

(96) Guillermo Labarca. Qp. Cif. p. 292
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cuando contribuye a aumentar la productividad de los trabajadores
productivos, es decir de aquéllos que generan plusvalfa v per 12
tanto valorizan el capital.

3.~ "Cuando el contenido mismo de la educaci6n estd& di-
recta o indirectamente vinculada al aumento de la productividad"-
(97) .

Finalmente, no todo tipo de educacién tiene efecto en
la productividad. Para tenerle debe satisfacer necesidades direc
ta o indirectamente vinculadas al trabajo productivo. Cabe desta
car por tanto, que no es el contenido de la educacifn lo que de--
termina por si mismo su cardcter productivo, sino la insercién de
&ste en la produccién.

El cardcter productivo de la educacidn, no entrana una
simple relaci6n cntre &sta y el trabajo dtil, entre la califica--
cifén del trabajador y su rendimiento posterior, implica, ademds -
una relaci6n especi{ficamente social ¢ hist6ricamente determinada
de preoduccién que convierte a la educaci6n en un instrumento di--
recto de valorizacién del capital.

Por lo tanto, el cardcter moderno, avanzado, cientffica
y/o tecnolégicamente, no es condicibn suficiente para que la edu-
cacifn sea una inversidn productiva. De hecho cn nuestro patis, -
el famoso capital humano es poco menos gue una larga fila de tra-

bajadores improductivos, aso si, altamente calificados.

Una vez llegado a este punto cabe preguntarse,¢por qué?
tanta insistencia por parte del gobicrno de invertir en educacidn
si esta inversi6n desde el punto de vista del sistema, ticne posi
bilidades muy limitadas de ser redituadas. Aqui encontramos im-

{977 1den. p. 297

NG DEBE
BiBLIBTEC)
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plfcitas las "otras funciones" no reveladas pero no por eso ausen
tes, ‘que-tiene la cducacifn para el sistema.

b) .~ FUNCION SOCIAL-POLITICA E IDEOLOGICA DE LA CAPACI-
TACION.

Vimos en planteamientos anteriores, cémo el oroceso de
calificacién de los trabajadores tiene ademis de una connotacifn
técnica, una polftica y podria agregar, una social y una ideol6gi
ca.

Esto es porgue aungue comw vimos anteriormente la fun~ -
cién de la educaci6én no consiste tan s6lo en desarrollar capacida
des profesional o socialmente Gtiles, sino también en difundir va
lores, formas de conducta, ideologfas por lo gue no hay que igno-
rar la cuestién esencial : El lugar de la educacién en-las rela-=-
ciones sociales. La ausencia de toda consideraci6n sobre las re-
laciones sociales implica que se vea la capacitacién como una ==
funcién directa de la divisidn técnica del trabajo, independiente
mente de la divisi6n social (definida como ciertas relaciones ~--

entre grupos sociales).

Por lo que abstraer la funcifn social de la educacién -
de su funcién econdmica, cuando se postula una relacidén directa -~
entre educaci6n y produccién, implica ignorar el cardcter social

y especffico de toda produccién v negar el papel ideoldgico de to
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do sistema de educacibn. Aceverar que el objetivo principal de -
la educacién consiste en incrementar la calificacién de la fuerza
de trabajo de acuerdo con la divisién técnica particular de un mo
do de produccién determinado, implica legitimar una concepci6én y

una organizacién de la educacién consistentes con esta produccién,

Por otro lado, es imposible separar estas funciones en
categorfas claras y distinguibles, ya qgue operan juntas. Las ca-
racter{sticas de cada funcifn estén tefiidas por la existencia de

las otras.

Sin embargo, y bajo este contexto, podemos describir --
las funciones de la educacifn como no solamente ideolégicas en --
cuanto a la reproduccibn de trabajo, la divisién clasista del tra
bajo y la reproduccisn de las relaciones de produccién a través
de las relaciones ideclégicas en las cscuelas; sino también cémo
econdmico-reproductivas en la medida que contribuye al desarrollo
de un ejército de reserva de descmpleados calificados y su contri
bucibn al aumento de la productividad, tanto en forma directa co-
mo a través de la produccién de cuadros tecnocréticos dispuestos
a controlar otras funciones de las fuerzas de trabajo y capaces -
de hacerlo.

Por tanto, la educaci6n funciona a diversos niveles, co
mo parte de los mecanismos productivos v reproductivos de la so--
ciedad: Produce habilidades que contribuven a la acumulacién de -
capital. La produccién de habilidades no s6lo contribuye a la --
produccién a costa de la clase trabajadora misma (los obreros pa-
gan impuestos que financfan las escuelas, y a menudo los trabaja-
dores m&s pobres subsidian a los hijos de empleados con ingresos
superiores en sus estudios universitarios.

Sino también, la educacién cn cualquiera de sus niveles,
reproduce la distribucién de habilidades segtn el origen de clase
~reproduce la desigualdad- (vease en capitulo anterior la distin-
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cifn entre adiestramiento, capacitacién y desarrollo), y reprodu-
ce las relaciones de produccién al socializar a los jévenes en un
sistema de produccién estructurado clasistamente, desigual e ine-
quitativo, y les inculca una ideologfa que desplaza el conflicto
de clases hacia ciertos canales- elecciones y consumismo~, define
el conocimiento de formas particulares, convence a los jévenes de
que el éxito y el fracaso son responsabilidad de cada individuo y
generalmente separa a cada individuo de todos los demds. La ideo
logfa promulgada en las escuelas sf incluye una reverencia a la -
democracia burquesa, a los derechos individuales y a los derechos
humanos que en un sentido, sirve a la clase capitalista, pero co-
mo se puede obscrvar también conticne importantes coantradicciones
para cl desarrollo continuado del capitalismo.

Laeducaci6n en su modalidad de capacitaci6én de la fuer~
za productiva, es represiva pues los cmpleadores exigen certifica
dos escolares para proporciconar empleos, dar ascensos y aumentar
los sueldos. De esta mancra se establece un sistema de recompen-~
sas y sanciones en donde lop mds beneficiados son aquéllos que
se ajustan a los requerimientos del capital.

La educacitn también, trata de apoyar la mediacién di--=~
recta, es decir la formaci6n de habilidades para aumentar la ofer
ta de obreros calificados, ejército de reserva de desenmpleados --
particularmente de cuadros profesionales, y asf facilitar la sc-<-
lecci6n social de la fuerza laboral para los diversos segmentos -
jer&rquicos en que se encuentra dividida en el proceso de trabajo.
Las tareéas u ocupaciones por tanto, son definidas por los patro--
nes en términos del alcance de sus posibilidades, relacién jcrﬁr—
quica, calificaci6n regquerida, etc., primordialmente en funcién -
de su estratégia de control social y organizacional sobre el pro-
ceso del trabajo y secundariamente en funcién de requerimientos -
técnicos de la produccifn.



Por lo que respecta a la funcién polftico-ideol6gica -~
del proceso educativo, es uno de los instrumentos capitales para
asegurar’lk hegumonia ideol6gica y cultural de la burguesfa sobre
la clase obrera, por la promngién social y la préctica de la meri
tocracia, el mito del saber cientifico y del rol progresista. En
este sentido la doble funci6n de la capacitacifn-econémica e ideo
légica- que en su conjunto contribuyen a la reproduccién en el --
tiempo del sistema, se haya en la sociedad contempordnea, garanti
zada por el Estado (véase capitulo anterior la funci6n de UCECA),
y veremos por qué la capacitaci6n es un servicio pdblico de la so
ciedad capitalista y no un apéndice del aparato productor. Esto
significa que la gestién de la educacién no formal por el Estado
@s siempre una gestién polftica, es decir que las elecciones que
determinan la estructura, los programas, el desarrollo, la orien-
taci6n de los diversos scctores de la instrucci6n dependen de las
elecciones peolfticas de la burquesfa tanto sobre el terreno de la
politica cconémica {y del desarrollo polftico nacional) cémo so--
bre aquél de las alianzas scciales.

Por filtimo, si se abstrac la funciéa primordialmente --
social de la capacitaci6n que es la de crear capacidades sociales
que legitimen el poder y los principios vinculados con las posi--
ciones dentro de una estructura de clase; gue segn se pensaba -
podia ser desdehada o al menos aislada de su funcién técnica, e-
merge una vez mis y muestra, al mismo tiempo la interdependencia
entre la divisiGn t&cnice v la divisi6n social del trabajo. En -
consecuencia si se desliga al ser humano de toda relacién social
y se le encasilla @nicamente como productor, entonces el hombre -
es reducido a un mero instrumento de produccibn.

Peromo es sslobajo estas formas explfcitas, podriamos de
cir, puesto que son las mds visibles y por ende las mds frecuente

mente cuestionadas, como la ideologfa dominante se transmite; - -
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también se efectiviza a través de las pr&cticas escolares cotidia

nas.

Pero una ideologfa no es s6lo un conjunto de "conteni--
dos" (valores, ideas, etc.)}; las ideas como lo expresa Althusser
son también "actos materiales, regulados por rituales materiales,
ellos mismos definidos por el aparato ideol6gice en que las ideas
se realizan" (98) por ello en la escuela, la sumisidén a la idecolo
gfa burguesa, es decir, la sumisi6n al mundo burgués tal como €s-
te aparece a los mismos burgueses, se efecta por la sunisién de
cada instante a un conjunto de pricticas que censtituyen el ri- -

tual material de la ideologfa burguesa, me estoy refiriendo con--
cretamente a la pré&ctica ideol6gica de la evaluacifn que es el -
instrumento mds puro de la ideologfa burguesa, pues con su recu -
brimiento de "cientificidad" y "objetividad" que refuerza el va -
lor mercantil de la competencia téenica, del saber real y de los

diplomas, sirviendo adecuadamente como instrumento de diferencia-

cibn y divisién suctial.

¥ estas pricticas estos "rituales”, mientras entronizan
los contenidos de la ideolocia burguesa, son los instrumentos de
represi6n de la ideologfa v dec la cultura proletaria de cue son -

portadores los cducandos o capacitados de ese origen.

Por lo anterior es gue considerd imoortante llevar a la

evaluacidn a un andlisis gue se &

:sarrollard a lo largo del préxi
mo capftulo.

(98) ldem. p. 325



CAPITULLO 4

ANALISIS DE LA EVALUACION DESDE LA PERSPECTIVA DE LA TEORIA DE

LA FUNCIONALIDAD TECNICA Y LA TEORIA SOCIQO-POLITICA DE LA

EDUCACION

a) Implicaciones econdmicas., politicas .y sociales de la

evaluacion en los programas de capacitaclon



Los procesos de evaluaci6n han cobrado cada dfa mayor -
presencia en el dmbito de las distintas instituciones ¥ sectores -~

de nuestra sociedad

Lo mismo se utiliza para la renovacién, correccién de -
-lo deficiente y creacifn de una educacifn diferente, como también

oara detectar "fallas" en el sistema.

Por lo cue en la actualidad es comin, hablar y llevar a
cabo acciones evaluativas en todos los d&mbitos y sectores de las -~

instituciones sociales.

Debido a ésto, se hace necesaric llevar a la evaluacibn
a un andlisis concertual pues los trabajos cue hablan sobre el te-
ma se han guedado en ¢l planc de lo fenoménico de la evaluacibn va
que se le concibe dnicamente como la avlicacifn mecénica de deter-
minados pasos técnicos ¢ la investigacién en el campo se limita a
identificar los nodeles nds adecuados péra realizarla (93)

Zsta manera poco rigurosa como se ermplea el término eva
luacién (100) se atribuve en cierta medida a las deficiencias de --
teorizacién gue se dan on el campo de la evaluacién gue responden

a las condiciones histfrico-sociales con las cue se encuentra su gé

o5
(99) En ccasivnes taies modelos s trasiadan de otros Cuelpos conceptuales, por
ejenplo! del anallsts de sistemas {Astin v Panus. Chadwick), de! modelo experimen-
tal (welss) o de la tecnica Costo Beneficio (Car,utilizada en capacitacion).

(100) Frecuentemente se ut! 2] teimino evaluacion como sinenimo de medicion, o
cono la simpie aplicacion de una escala matematica.
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nesis y desarrollo. Desde esta posicién, busco diferenciarme de -
aquéllas que conciben a la evaluacién sSlo como una técnica, n2gan
do sus referencias conceptuales.

De esta manera, la presifn hacie respuestas inmediatas,
la discusifén centrada en la técnica, las declaraciones oficiales e
institucionales cotidianas, los marcos legislativos v normativos -
sobre evaluacién, etc., cueden constituir una vfa de acceso a los
problemas conceptuales de este campo, como una forma de superar ta

les "expresiones fenoménicas". (101)

4sf pues, el problema de la evaluaci6n en sus primeras -
manifestaciones se nos presenta Gnicamente como un acto de 6rden -
técnico y es s6lo a partir del andlisis sistemitico de estas expre
siones como se puede aspirar a la comprensién del mismo en cuanto
a concebir y construir sus relaciones internas, aspectos constitu-—
tivos v esenciales vy desarrollo al interior de las rrécticas socia

les.

Cuando hablamos o leemos acerca de la evaluacibn, inme--
diatamente se nos viene a la cabeza una serie de definiciones que
no difieren mucho unas de otras, pero cue on el fondo refleian una
misma concepcibn de educacién, de avrendizaie, de hombre y socie-
dad. A esta situacifn se le nuede denominar empleo polisémico del

término y esto es posikle no s6lo por una arbitraricdad entre ‘ongé
mas y concepto, sino fundamentalmente porcue existe una situacidn
sccial gue lo rosibilita. & través del empleo de térmiro evalua-
cién, se busca una imdgen de scricdad académica, conceptual y ad--

ministrativa.

b

Por otro lado, tampoco tiene una identidad disciplinaria,
]

esto es; gue se emplea en un conjunto de discie as para referir-
(101jT1T1120 et termino fenomenico porque mlentras ia expiicacion de un objeto de
conocinlento se guia por ias regias de io aparente {7enomenicol. no se logra “el
conocimiento de 1o reai'. Karal! Xosik. Qp.fit. p. 27-77
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se a aspectos diferentes (por ejemplo: en economfa, administracifn,
psicologfa, educacibn, etc.). Por tal motivo el estudio de la géne-
sis del término evaluacifn constituye una aproximacién hacia el mo-
mento social en el que se crea un concepto para intentar responder
a una problemdtica especffica.

Aungue ya se ha mencionado anteriormente, pero se hace ng
cesario volverlo a retomar, el término evaluacién que surge con el
proceso de industrializacién de los Estados Unidos, y en especial -
al "manejo cientifico del trabajo", responde a los imperativos de -
la eficiencia del capital (tiempos y movimientos frente a producti-
vidad); posteriormente el términc pasa a formar parte de una serie
de disciplinas o "saberes especfficos" garantizando la permanencia
de su significado latente (control), en pro de asequrar la eficien~

cia gue demanda el capital.

En los manuales relativos a la administracién cientifica
del trabajo se expresa gue "la evaluacioén de tarcas puede definirse
sencillamente como 21 procedimiento que trata de precisar y de com-
parar lo que cl desempefio, en condiciones normales, exige de los -~
trabajadores" (102).

Es utilizada también en la ingenierfa de sistemas, el con
trol de conductas en la pedagogfa estadounidense y el rendimiento y

la seleccién cn el manejo cientffico del trabajo.

L1 rendimiento se centra en buscar la sustituci6n de movi
mientos innecesarios, lentos e ineficientes, por movimientos répi--
dos para aumentaxr la produccifn de la empresa; este principio del -
rendimiento hace una crfitica al bajo rendimiento (o haraganeo) por
parte del trabajador. E! segundo, es decir la seleccién, establece

(102)Alicia de Alba. Qp. Cl{. p. 181
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la necesidad de realizar una seleccibn cientifica del trabajador,

para encontrar al que es apropiado para cada puesto, y eliminar a

guien no cubre los requisitos. Veremos posteriormente cémo conti-
nda persistiendo esta concepcién de evaluacién.

De esta manera, el concepto responde mds a la resolucibn
de una necesidad social que es el "control de hombre". Sin embar-~
go aparece inicialmente s6lo como el “control en la produccién®.

Posteriormente con la conformacién de un aparato produc-
tivo mds desarrollado y la expansién del sistema capitalfsta, de--
mandaron nuevas estructuras escolares y una adecuacién de las pric
ticas educativas que en cllas se realizaban.

Asi sc fue dando la necesidad de que ¢l sistema de capa-
citaci6n de los trabajadores se expandiera, pues los dueilos de las
fabricas decfan que los trabaiadores con educacidn serfan meiores
trabajadores.

Una muestra de lo anterior la canstituye el informe de -
1842 en el que ¢l Secretario de la Junta Estatal de educacién, ex-
presa: "la educacifn es el padre mds prolifico de riquezas materia
les y no s6lo es el wedio mds honrado y honorable sino también el
mis seguro para amasar propiedades®™ (ip3). Con esto, la ecra de la

competencia, con relacién al capital, entraba en la escuela.

En esta perspectiva, la claboracién de la propuesta de -
la administracibn cientffica del trabajo plantea problemas que pos
teriormente serdn retomados por la escuela; en particular es impor
tante sefalar el rendimiento y la seleccién.

El momento histérico en el que la evaluacifn se incorpo
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ra al dmbito educativo tiene una significaci6én importante pues -~ -
constituye en si misma la expresi6n de otros problemas del sector

educativo.

HistOricamente el exdmen aparece en la escuela con la -
finalidad de determinar el rendimiente de los estudiantes y selec-
cionarlos "para alguna cosa, ya sea educacién superior o para re=--
presentar un papel en la sociedad" (104)

Judges (05) ubica en la universidad medieval las prime--
ras experiencias educativas en las que se efectud el ex&men para -
realizar cierto proceso de investigacifn sobre la ideonidad de los
cancidatos asf{ como una prueba directa de sus realizaciones esco--
l4sticas. Sin embargo, adGn no existfa un planteo relativo a la --
evaluacién: El trabajo de sclecci6n y determinacién de capacida--
des se efectuaba a partir del cxémen que pretendfa promover el --
aprendizaje del alumno y afin no estaba ligado a su acreditacién es

colar.

Hacia finales del siglo XI¥ vy principios del XM se ini-
cia, en los albores de la llamada psicologfa cientffica, el desa--
rrollo de los test de inteligencia que invade poco a poco el espa-

cio de las organizaciones sociales.

Thorndike (106 } describe minuciosamente el proceso de la
incorporacifén de la teorfa de los test cn las escuelas, critica la
prueba (examen) de finas del siglo pasado por considerarla inc6mo-
da, ineficaz y altamente subjetiva, y afirma que la teorfa de los
test -constituida a partir de los elementos aportados por la fisio

0% Iden p. 151
(t0S) A.V. Judges. La evolucion de los ... p. 39
106 ) R.E. Thorndike. vy otros. Tesl ¥ lécnicags... p. 14
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logfa experimental (y la psicologfa que de ella se derivé), los -
desarrollos de Darwin con relacién al origen de las especies (y --
particularmente la tesis de la sobrevivencia del m&s apto), y los
estudios de Binet sobre deficientes mentales (de donde surgen los
primeros trabajos sobre coeficiente intelectual)=- posibilita el -~
conocimiento cientifico (y objetivo) de las caracteristicas de un
individuo.

Con estos sustentos tebricos surage el conductismo, que
es uno de los fundamentos psicol6gicos de la evaluacién. A princi
pios de siglo, la psicologfa conductista, en su intento por adgui-
rir el status de ciencia, retoma de las ciencias naturales ~la fi-
sica~ que la lleva a efectuar una reduccién de su objeto de estu--
dio, el hombre, restrinagiéndolo 2 los fenSmenos conductuales ob- -
servables en el sujeto y de esta manera mantencrse fiel a la tra--

dici6n positivista que s6lo reconcce come cientffico lo que puede

ser verificable y cuantificable.

Su procedimiento en general consiste en manipular de una
manera observable cualguier condicién que considere importante en
su problema y observar luego los cambios gue ocurren como conse---
cuencia de cllo. Con la finalidad de controlar y prevecr las res-

puestas previamente establecidas.

Establecer por tanto la conducta obscrvable como objeto
de conocimiento, implica hacer un recorte sobre ol objeto de la ==
psicologfa -cl hombre-, el cual es desgaiado vy dejado a un nivel -
de pseudoconcreci6n. Por consiguiente si la evaluaci6n estd funda
mentada en la psicologfa conductista y por lo tanto, en el empiris
mo, conlleva el mismo lastre frente a la ausencia de sus imoplica--
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ciones tebricas. {(107)

Es aqui donde la teorfa de la medicibn surge como un e-
lemento para “"hacer como si se investiga® cuando en realidad lo -
@Gnico que se hace son mediciones empfricas. Esto tiene su funda-
mento en el método experimental donde aparcce la teorfa de la me-
dici6n com® un elemento gue posibilita el tratamiento estadfistico

de ciertos datos.

5i hacemos una lectura de los diferentes manuales gque -
abarcan el tema de la evaluacién aparece el problema de la medi--
cibn;como por ejemplo para Mager la evaluacién "es el acto de com
varar una medida con un esté&ndar y emitir un juicio basado en la
comparacién® (108). - Para Lafourcade "es una interpretacitn de --

una medida (o medidas), en relaci6n a una norma establecida”(ige).

En las gufas diddcticas que publica ARMO nara la elabo~

acién de programas de capacitacién esta concepci6n cueda clara--

mente manifiesta. Gonzdles de la Rosa en el libro: Disefio de una

metodologfa para evaluar el impactoc de la capacitacién en la em--

presa, la define como "la constatacidn de las diferencias cntre -

lo que era v lo que ahora es una vez que se¢ ha avlicado la accitn
de capacitaci6n.

AlGn mds se puede hablar de la existencia de una tenden-
cia a utilizar el término medicidn comd sinbnimo de evaluacidn, -
como eén el caso de Thorndike v Hagen en el libro anteriormente ci
tado, elementos gue reflejan el arado de extensibén v aceptacidn -

de esta tendencia.

For lo anterior la teorfa de la medicibn es tomada como

referente Gnico y sostén del discurso evaluativo y no sc ha desa-

1107) La fotsa ¢p compe log wroprs

s de capacitacion retopan lo cveiuacion ¥ la
undagentan en Ja Lecnolodag iva, se ana en 2l sopunde cm'iLulL
(108) En ei segunde capltule se dotalip @b procese didactico de la evaluacion.
(109) Pedro iarcucade. Planeacion. condiccidn ¥ evaluacion... pR.195-213
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rrollado en la actualidad una teorfa de la evaluacién.

A la vez, la inclusi6n de la medicidn implica la acepta-
ci6n de la posibilidad de medir el aprendizaje, por lo cual se re-
corta la misma noci6én de aprendizaje, para concebirlo tnicamente -
como los cambios de conducta mds o menos permanentes en el alumno.
“"La cuantificacién del aprendizaje lo reduce a lo superficial y --
aparente, en desprecio del proceso mismo de aprender, de manera --
que esta cuantificacién en pos del prestigio de lo incuantificable
es, si acaso, comparable al empefio de Leibniz en demostrar matemé-

ticamente la existencia de Dios" (110).

Una vez aceptada la medici6én en el discurso de la eva--
luaci6n, la "tecnologia” sugerida para realizar esta actividad re-
produce la misma l€gica del conductismo, pues lo Gnico que tiene -
que hacer el evaluador e¢s: 1) buscar las metas del programa de ca-
pacitacién gue se pretende lograr, previas &stas a la deteccién de
necesidades, 2) traducir las metas a indicadores mensurables de la
realizacién 2e¢l objetivo; 3) reunir dates de los indicaderes, y 4)
comparar datos con criterios de rcalizacién de las metas (111).

Es as{ gue la cuantificacién es la técnica mds idénea -
para la verificacifn por lc gue en términos de Kosik, este dato no
es més gue una pseudoconcraci6én, o apariencia del fenbmeno, sin em
bargo tal parece gue en cste plantcamiento, no se reguiere llegar
a la explicacidn Gltima dc los fenfmenos, o sea, a su esencia en -
tanto gue lo gue importa es la eficiencia de las técnicag aplica--
das, con lo que se pretende dar un matfz de cientificidad a la eva

luacién.

En la prdctica la evaluacién gue se realiza en los pro-

{110) Angel Diaz B. Qp. Cit. p. 111
(111 En el segundo capitulo se detalla la foraa de evaluar en los programas de
capacitacion.
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gfamas de capacitacifn es reducida a la confeccifn, aplicacidn .e -
interpretacifn de datos recabados por medio de ex&menes que gene--
ralmente son "cbjetivos" que pueden ser elaborados e interpretados
mediante sistemas mecanizados con lo cual se minimiza tanto el pro
ceso mismo de la evaluacibn, como la nocibn de aprendizaje y la de
docencia.

En estas circunstancias, se omite la relacifn sujeto- -
objeto en el acto de conocimiento y las mediaciones que se dan en
la misma acci6n de conocer, a la vez que se niega la riqueza gue -
existe entre observador y observado en las ciencias del comporta=--

miento,

Al desconocer estas relaciones se cae en el objetivismo
parcial pues lo (nico que se objetiva es el momento de asignar una
expresifn numérica al capacitando, esto sin olvidar que las prue--
bas objetivas diffcilmente sirven para medir aprendizajes que no -
sean finicamente memoristicos y que por consiquiente no fomentan el
desarrollo de las capacidades crfticas y creativas, la resolucién
de problemas, el manejo de relaciones abstractas, la capacidad de
aprender con base a cxperiencias, etc., basta s6lo con observar =--
los reactivos de los exd&menes al término del curso de capacitacién
para confirmar lo anterior.

De esta manera, estos planteamientos se vinculan direc-
tamente con la légica de la "tecnologfia educativa" soporte teérico
de los programas de capacitacibén (de las gue ya se ha hablado ante
riormente), en el que se minimiza el papel y la funci6n del ins~ =~
tructor al restringirlo Gnicamente a un instrumento que supervisa,
gufa, conduce lo que los planificadores o capitalfstas han estable
cido.
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Tode esto tiene sus raices en la bfisqueda de la efica--
cia y mejor funcionamiento del sistema social, cuya funcién en el
sistema educativo es conformar en los sujetos destrezas, habilida-
des y rendimientos que les permitan contribuir al "progreso indus-
trial® de las sociedades avanzadas. Por esto el docente es uno
agente socializador y un ingeniero gue planifica el tipo de conduc-
tas adecuadas y funcionales para lograr los objetivos conductuales

preestablecidos. !

Al asumir esta postura tebrica, se estan asumiendo tam-
bién un conjunto de normas y valores sociales. Asf lo polftico y
lo axioldgico forman parte de los problemas de la evolucibn de la
ciencia y esto queda reflejado en el conjunto de supuestos tefri--
cos asumidos por determinado grupo social y en aquellos gue deja
de lado (112).

Por tal motivo es de relevante importancia el hecho de
gue la evaluacién tenga una postura tecnologicista pues su preten=
dido cardcter cientffico la coloca como centro del discurso, como
posibilidad de legitimacién de las decisiones y diversas acciones
que se derivan de los procesos de evaluacién realizados bajo su --

perspectiva.

Es por esto que se hace necesario clarificar sus carac-
terfsticas escenciales y sus relaciones bdsicas para conocer las -~

diversas dimensiones del fenfmeno, como pucden ser:

La ideoloygfa, entendida como a) "un conjunto de ideas =~
acerca del mundo y la sociedad que: b) respeonden a intereses, aspi
raciones © ideales de una clase social en un contexto social dado
y que: ¢) gufan y justifican un comportamiento préctico de los hom
{112) Aspoctos como los acadéalicos, politicos v los ideolégicos quedan subordina-
dos a una racionaiidad tecnica de orden clentifico que toma comc punto de partida

el estado de cosas existente. Sobre ecste punto consultar: thguentio sobre disefo
curricular {memorias) Concepcidn Harrén T. v otros.
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bres ‘acorde con esos ‘intereses, aspiraciones o ideales" (113}

La polftica, tanto en el sentido de la importancia del
andlisis de los sistemas polfticos vigentes y su relacibn con los
procesos de evaluacifn, como en el sentido del problema de la par-
ticipacién en los procesos de evaluacitn.

La social en donde nos encontramos en una sociedad com-
pleja y contradictoria, la cual se desarrolla tanto en relacibn --
con un proyecto social amplio, como en el sentido de la presencia
y actuacién de los grupos sociales que la componen, es con base en
estas dimensiones que abarca el fenfmeno de la evaluacifn, gue nos
obliga a situarla en ¢l &mbito especffico en donde se realiza di--
cha prdctica, y que es el sistema escolarizado (educacién formal)o
en educacién no formal la cual retoma ¢l sistema de evaluaci6n tal
cual para validar o acreditar estudios hechos fuera de su ambito.

El hecho de ubicar a la evaluaci6n en el contexto esco-
lar lldmese formal o informal confiere a &ésta determinadas funcio-
nes para lo que se hace necesario analizarla también en un contex~

to social determinacdo.

a} Implicaciones econbmicas, polfticas y sociales de la

evaluacién _en los programas de capacitacidn.

Con a1l fin de intentar una "ruptura epistemolbgica™ con
el trabajo realizado hasta el momento en la evaluacidn escolar, es
preciso romper con las premisas tebricas gositivistas y pragmatis-
tas, que la apoyen, por lo que a la evaluaci6n la cconsideré como -
una prdctica social. De ahf que en su replanteamientc metodolégi~
cos dentro de las ciencias humanas" (114 )

{113) Adolfo Sanchez V. La Ideolomia de la neutralidad... p. 292

(114) Angel Diaz B. Up. Cig. p. 106



Con -1o anterior gqueremecs decir que no podemos concebir a
la evaluaci6n como una accién neutra, t&cnica y aséptica, porque -
obedece a determinaciones sociales. Se puede hablar de que la eva
luacién es condicionada socialmente, a la vez gue por sus resulta-
dos condiciona a la sociedad. Asimismo sus resultados refleian --
las posibilidades econSmicas que tienen los individuos, sus certi-
ficados de estudio, problemas de calificaciones bajas, la reproba-
cibn, etc. se pueden explicar por factores socio~econfmicos de los
mismos individuos, y no solamente como un problema de falta de ca-

pacidades.

Por medio de la accibn evaluativa el instructor determi-
na quiénes han aprobado el curso confiriende a éstos diferontes --
status, por cuanto por tales resultados serdn considerados por sus
compaferos y empleadores como buenos "elementos" para concursar en
la jerarqufa ocupacional, mientras que los demds serdn considera--
dos como deficientes. Toda esta prédctica forma parte de una serie
de aprendizajes latentes (115 ) nds importantes que los conocimien-~
tos que el programa de capacitacidn ensefa y mds decisivos en el -
aprendizaje del capacitando pues se utiliza como inscrumento de -~
control, ya que lo mds importante es conseguir aprobar y cuanto --

m&s elevada la cifra, mejor.

Por otro lado, la misma sociedad refuerza estas deficien
cias al convertirse en consumidora de los resultados de este proce
so gue, dominando al sistema educativo, es emvleado por patrones y
empleadores como medios para la seleccibn de su fuerza de trabajo
pues los certificados y divlomas que se otorgan no dejan de tener
un valor social al conferir al individuo un status con el que pue-~
de demostrar cierto nivel de aprendizaje frente a otros gque no pue
den hacerlo (116)

{(115) Ver capitulo anterior. funciones de la educacion.

{116) La manera como se relaciona la educacion ¥ el trabajo lo analizamos en el
capitulo anterior
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Plantear -la evaluacién ccemo una actividad social implica,
por tanto, reconocer las determinacicnes sociales que la afectan y
de“esta forma determinar el papel que juega la evaluaci6n en un --—

pais capitalista dependiente como el nuestro.

Por consiguiente, no se puede negar el papel de control
social gue se ejerce con la evaluacidn, donde también la legitima-
cibn se efectla sobre ciertas desigualdades sociales, puesto que
los més favorecidos econSmicamente resultan escolarmente favoreci-
dos, no podemos negar que los actuales sistemas de exdmenes cum- -
plen con esta funcién de control. Lo anterior queda de manifiesto
claramente cuando ubicamos a la ewvaluacifén en el contexto escolar,

conscientes ya de su enfoque social.

La escuela (117 ) tiene una scrie de elementos ideolbgi--
cos. Clarificar la representacidén ideolfgica de la escuecla impli-
ca reconocer los elementos mistificadores de ella (movilidad so- -
cial y ademds funciones gue ya se abordaron en el capftulo ante~ -
rior) y revelar su racel real en la sociedad nacional y su efecti-
vidad como instrumento para la produccifn » reproducci6n del capi-

talismo.

La representacién ideol6gica de la escuela oculta su --
realidad y la realidad de sus contradicciones. En el sistema es-—-
colar en la prdctica pedagbgica en los contenidos de la ensehanza,
en los fines mismos de la escucla existe subyacente una determina-

ci6én de clase que no va a destruir por el mero perfeccionamiento -

de su funcionamicnto ni a través de medidas populis

que se dieron durante ol sexenio de Luis Echeverria.

lLa transmisién ideol6gica de la escuela se dé gracias al

(1&7) Usare "escuela" como concepto aaplic referido ai llamado “sistema educati-
vo' en su conjunto
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caricter persuasivo, insistente y repetitivo de la comunicacién -

educativa, ya que hace posible la internalizacién de ideas, modos

de pensar y hacer. Desde las 6rdenes del instructor, hasta la ela
boraci6n del programa de capacitacién, desde la seleccién de los ~
materiales bibliogrdficos, hasta las técnicas empleadas. Toda la

prictica pedag6gica de la capacitacién en suma, est§ impregnada y -
saturada de la ideologfa imperante.

Los "rituales que se llevan a cabo en un curso como son:
los examenes, las calificaciones, recompensas, normas disciplina--
rias, horarios, informes etc. originan lazos de demendencia, crean
compartimientos rutiparios y respuestas estereotipadas, institucio
nalmente codificadas que atentan contra cl normal desarrollo de la
persona. A través de estos retos letales los participantes son --
sistemiticamente castigados en su creatividad, autonomfa, iniciati
va, tolerancia. En cambio se les recompensa por sus “buenos moda-
les" por su paciencia y obediencia, ¥ por otros rasqos de docili--
dad, laboriosidad y autocontrol. Estas son pues las principales -
"virtudes" gque se necesitan para que el sistema funcione. Es as{
como la escuela prepara a los ciudadanos no sdlo en cuanto a sabe-
res y habilidades profesionales, sino sobre todo, cn lo que respec
ta a hdbitos de conducta y al condicionamiento psicol6gico que - -~

esos habitos requicren.

Por otro lado, la apropiaci6n de la cultura como compe--
tencia técnica se realiza especialmente en los grados mds elevados
del sistema educacional -e¢s decir en la universidad- a los cuales
como es sabido s6lo acceden los grunes privilegiados de la socie-
dad. Pero no e¢s solamente esta competencia técnica la gue tiene
valor de mercado, sino que &sta debe ser acompahada de la sanci6n
escolar, es decir, de los tftulos o diplomas otorgados a los que -

completan un ciclo de estudios o a un programa de capacitaci6n - -
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“{algunas veces sc llega al extremc de valorizar Gnicamente el titu
lo sin considerar la competencia) Esto asegura para la escuela -
(versus UCECA, para nuestro andlisis), un verdadero monopolio en -
la difusibn y certificacién de conocimientos, confirjendole asf al
diploma un valor de mercado. Asf{ se introduce sutilmente una con-
fusién entre escolaridad y competencia que trae como consecuencia
para una produccién cficiente y lo que es mids importante también,

se reafirma el conocido papel de la escuela como mecanismo de des-

criminacién y eliminacifn.

El valor mercantil del saber, o la ilusi6n de saber, re-
posa en una concepcibn ideolbgica de la produccibn que atribuye ~-
productividad a los trabajadores en funcién de la calificacibn la-
boral previa necesaria para descmpefar sus tareas en la produccién.
Esta concepcién es falsa porque no considera las relaciones socia~
les de produccif6n (en el scntido gque el producto del trabajo es la
resultante de una accién colectiva). Al postular diferencias de -

productividad entre las diferentes tareas (ver capftulo anterior).

Esta concepci6n del trabajo justifica la eliminacidn es-
colar en términos de selecci6én y transforma en slogans vacfos de -

contenido consignas tales como "educacién para todos". La selecti

vidad afecta a todos los que no lagraron ecntrar en la escuecla y a

todos los que tuvieron que abandonarla yc sca por “propia decisidr
o por exclusi6n como consecuencia de las redlas del juego. Reglas
que revisten las mds variadas y sofisticadas formas: Exdmenes obje

tivos, eximenes de admisidn, cxdmeones de seleccidn ete. Por lo -

que el objetivo esencial del examen es: segregar y climinar a fin

de que la pirdmide escolar sea un calco de la pirdmide social.

En suma, un modo de produccién basado en la divisi6n del
trabajo asigna privilegios a quienes tienen la compctencia téeni--
ca, pero la competencia té€cnica no es condicién suficicnte para o-
cupar puestos de privilegio, es necesario haber adquirido la capa-
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citaci6én y el saber en el sistema formalizado de educacién. En --
ocasiones puede ocurrir que la capacitacién no sca necesaria {so--
bre todo en empleos improductivos) (118) y que baste poseer los di
plomas que se entregan. Asf el sistema educativo asegura un papel
importante como instrumento de seleccién en el modo de produccibn

sefalado.

Por otro lado la ilusi6n de la universalidad y cientifi-
cidad de la escuela no consiste solamente en que &ésta sea una ins-
titucién "igual” para "los que son diferentes"”. Es decir que ella
no tenga en cuenta las diferencias de los distintos grupos que a -
ella asisten, obligdndoles a seguir un mismo programa independien-
te del origen social, geogrffico o &tnico, ni tampoco que todos ~-
sean medidos con una misma medida con este mismo caré&cter de obje-
tividad y cientificidad, sino que también y sobre todo, en el ca-=-
ricter abstracto de los contenidos de ensefanza y de los fundamen-
tos de la préctica pedagbgica, asf{ como en la contribucién de la

escuela al establecimiento de un sistema social.

El cardcter abstracto de la cducacién tienc manifesta--
ciones especfficas en los distintos grados de ella. En los eqre-
sados de la educacifn bidsica (la mds abstracta de todas) la signi
ficaci6n de la escuela (desde el punto de vista de los alumnes) ,-
es de otorgarles un valor mercantil: el més baio de todos. La ip
corporaci6n a la produccidn de los individuos con cducacién prima
ria se hace normalmente en emnleos de baija calificacién o de poca
productividad. F! perfodo pasado e¢n la escucla no les ha servido
para aprender a hacer algo, sino mds bien para transformarse on -
mercancifas y encontrar asi un "lugar en la escala social'. Pero
no s6lo no se aprende en la escucla a hacer algo, sino por medio -
de ella, los individuos se integran a la cultura y a la ideologfa

(118) gn el capitulo anterior especificamos en qué casos concrotamente la call-
ficacion educativa contribuve a aumentar la productividad.
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de una forma de organizacidn social. 2asi la escuela funge como -
instrumento homogeneizador de la sociedad desde el punto de vista
de la distribucién de los individuos en las distintas tareas pro-
ductivas, preoporciondndoles al mismo tiempo un lugar definido en -~

la estructura social.

En niveles superiores de educaci6n (secundaria o bachi--
llerato), estdn dominados por las pruebas de aptitud académica gue
constituye el ideal de examen por su "base cientffica" expresada -~
en el anonimato asecgurado de examinadores, en el tratamiento mec&-
nico de las respuestas, en la absoluta ausencia de ambiglledades -
de &stas. Todos estos artificios con el fin de ir eliminando a --
los no "aptos" e impedir la posibilidad de progresar en el sistema

escolar.

Esta dindmica que se impone en la escuela hace al indivi
duo olvidar el acto de aprehensién (119) de un conocimiento, ya ==
que es notable comprobar gque una vez salidos de la escuela los in-
dividuos olvidan los conocimientos aprendidos en ella, porque fue-
ra de ella &éstos no precisan ser usados, no hay estimulos externos
para el uso de conocimientos, la Ginica utilizacidén gue tiencn &s--
tos es para responder cn los exdmencs, s decir para poder permane
cer en el sistema. Es asf quc tambidn se hace necesario en el dm-
bito laboral capacitarlos en las drcas ecspecfificas, pues no se bus
ca tanto cl bienestar del individuo, sino el aporte gue una vez ca
pacitado pueda proporcionar a2 la empresa v a la'econonomfa del - -
pafsy ya gue su paso por la escuela sélo ha servido para que inter
nalicen una serie de normas de conducta, cuya huella es percepti--
ble adn en aquéllos gque han dejado de tener un contacto directo o

indirecto con las instituciones educativas.

Hasta aquf, he esbozado un conjunto de problemas que prg

(119 Aprehension en el sentido de conocer una tealidad y poderla transformar
con base en este conocimlento.
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tenden apuntalar un sentido diferente tanto del concepto evalua- -

cién como de las prdcticas evaluativas, para clasificar las nocio-

nes explicitas que aompafian su constitucidn (medici6n, test, obje~

tividad, neutralidad valorativa, cientificidad) y el conjunto de -

supuestos implfcitos (controi personal y social, seleccidn, legiti

maci6én) que determinan el t&rmino desde este lugar oculto.

Pretend{ romper con la concepcibn de que la evaluacifn
es una técnica que permite determinar el grade de aprovechamiento
escolar de los individuos para considerarla como una actividad so-~
cial, lo que la situa en la problemdtica especffica de las cien- -
cias humanas. Ya que al evaluar s6lo aspectos de la conducta se
pierde de vista la dimensifén de totalidad en proceso que es un su-
jeto. Tanto capacitando como capacitador son sujetos sociales que
interaccionan desde una historia afectiva, con una serie de expec-
tativas y temores, con una carga cultural ¢ ideolégica a partir de

la cual asumen su rol en el proceso de ensefanza-aprendizaije.

Romper por tanto con su concepcidn positivista nos permi
te cuestionar los fundamentos psicol6gicos de la evaluacién permi-
tiendome replantearla desde un enfoque social, redefiniendo la no-
cibn de aprendizaje, de conducta y de personalidad, implicS tam- -
bién puntualizar la dindmica del aprendizaic y el significado y va
lor del grupo en el mismo.

Es con base a esta visifn social de evaluacifn que nre--
tendo plantear una propuesta quc considere al individuo sujeto de
capacitacién como una totmlidad (120) inserto en una actividad so-
cial, en donde importa mds llegar a una comprensién de la realidad
que el aprendizaje de ella, en donde la memorizacién debe ser reem
plazada por el aprendizaje de hdbitos intelectuales v de instrumen

{i20) Totalidad en el sentido de estar inserto en un contexto social determtnado
con normas y valores, senfimicentos y experiencias.
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tos mds adecuados a la reflexibn critica v a la sistematizacién -
de la experiencia,

Asfmismo puntualizar que los problemas pedagfSgicos le-
jos de ser exclusivamente problemas diddcticos, estdn estrechamen
te enlazados con oroblemas econfmicos v olfticos mds amplios, es
asi{ que preparar ciucdadanos para el trabaio y para cue vor nmedio
de esta prepraracién actflen de determinada nanera en la sociedad,
el gue la escuela elimine constantemente a los "no avtos" impi~ -
diéndoles obtener certificados o dipvlomas wua les permitan conse-
guir un empleo; Estas y otras, gue va se han presentade aquf, son
acciones en dende se observa que la conexién entre educacién v po
1ftica es muy estrecha. Por lo que todos estos planteamientos y

otres, serir retomados en el siguiente capftulo.
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ALTERNATIVA PEDAGOGICA

COMO PROYECTO DE UNA SOCIEDAD ALTERNATIVA
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En este capitulo nuestra intencifn no es presentar un --
orograma cde capacitacién, sino reior aGn, oronorer un enfocue cdife

rente al que hasta ahora se le ha dado al proceso de capacitacién.

Contemnlaremos a la capacitacién como un proceso ecducati
vo en el gque el individuo v la sociedad se encuentran estrechamen-
te interrelacionados. Esa concepeibn implicari consecuentemente,
cambios que repercutirdn de una manera u otra en los obietivos gue
se planteen en un programa, e¢n los contenidos que se maneiardn, en
las estrategias vedagbgico-diddcticas, en las exveriencias de - -
aprendizaie v fundamentalmente en una nueva concestualizacifn v --
nréctica de la evaluacibér en los orogramas de canacitacién.

Por lo tanto, si educar "significa formar al hombre adul
to durante el largo periodo de su vida, si el hombre adulto vuede
entenderse escncialmente como productor de bienes "esvirituales" v
"materiales", si esta oroduccifn (como, por otra parte, tambiér el
consumo) suede darse tan s6lo en la comunidad hurmana v si, por lo
tanto, el hombre es productor en cuanto ciudacdano, es decir, acuel
"animal polftico" de cue hablaba Aristdteles, entonces ¢cué cien--~

cia se mostrard mds licada a la polftica mue la pedacogfa?" (121)

Con lo anterior cuiero establecer ante todo mi posici6bn,
educar al individuo en una socicdad no ticne mayor sentido, si no
se toma en cuenta la estructura social de la gue es varte, convie-
ne entonces clarificar si lo gue ensefamos sirve para perpetuar el
orden establecido o bien nara “ormar una nucva sociedad. Ademés,
debe tererse en cuentoe cuc no hay prdctica educativa neutra, pues
ésta en si misma contienc una postura ideol8aica, f£iles6fica v no~
litica; por ello, os necesario cuestionarnos sobre el pave) que -
desempenamos en la sociedad y a favor de auién estamos en la lucha

(121) Antonio Gramsci. Alternativa Pedagbeica...p. 11
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por construir un sistema social mds Jjusto.

Lo anterior es importante qgue cuede claro tanto para - -
quier nlantea una propuesta educativa, cormo para aguéllas personas
a guienes estd dirigida dicha proruesta, va aque &sta no puede pro-
venir de un 2 simole reforma nis al sistema de enseianza, sino de
un provecto social nds amplio en e! cue el cistema ecducativo en ae
neral v la capacitacién en cgeneral, estén al servicio del desarro-

1lo social v no séle del desarrollo econénico de algunos grupos.

Esta sociedad deberd estar basada en un nuevo orden eco-
némico en el cual la solidaris participacidn de los trabajadores
en el producto de su trabaio y en la oraanizacidén polftica, permi-
ta el incremento de las decisiones pooulares v el control directo

del noder de los propios ciudadanos.

Analizar el contenido v los resultados de las reformas -
educativas llevadas a cabo durante el perfodo guc abarca nuestro
anilisis, demuestra s6lamente el cardcter tecnocrdtico de las mis-
mas, su perminencia utilitaria v su engahosa neutralidad vy "ano- -
liticidad".

Imprimir a la educacién la dimensién nol{tica implica -
acabar con el mito <de la escuela v descubrir en ésta sus contradic
cicnes, porque la participaci6n polf{tica es un derecho cue todo --
ciudadano puede y debe eiercer. "Hacer rolitica es inherente al -
ser mismo del hombre, es esencial a su labor porcue es una dimen--
si6n de la vida personal y social v pooue, coartar la accifn polf-
tica es hacer del hombre un autémata al servicio de intereses aje-
nos porgue es renunciar a la responsabilidad que nos cabe en la -~
construccibn de la sociedad; porgue es producir sin llegar a cono-
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cer los resultados vy el reparto de les bienes producidos; porque ~
es convertirse en objeto de las decisiones nolfticas de los de -~

arriba; porque es legitimar el orden existente; porque es, en fin,
convertirse en un ciudadano vasivo vy disminuido, sin capacidad -

para participar en la construccibn de la sociedaé" (122).

La escuela por tanto, es la institucién social que por -
su naturaleza, cumple como ninguna otra con objetivos polfticos. -
El1 tipo de hombre que se busca en las sociedades capitalistas di--
fiere profundamente del gue se pretende para las sociedades socia
listas y es gue como lo sefnala Marx "la clase que en la sociedad -
detenta el »oder, detenta también el contrel cultural v los apara-

tos educativos" (123}).

Dependiendo del modo de produccifn dominante, en una so-=
ciedad, el proceso educativo cumple una funci6n de clase, al repre
sentar los intereses de la clase social que tiene el control de --
los medios de produccién, v que por ende dirige el destino de las
clases subalternas. Esto explica el por qué esos aparatos consti=~
tuyen el campo de batalla que consolida el tipo de sociedad que se
quiere reproducir y perpetuar.

Educar es por tanto, socializar, preparar individuos pa-
ra una sociedad concreta e ideol6gicamente definida. La socializg
cibén y el control social son funciones netamente polfticas y ambas
son por un lado, reflejo de la ideologfa y por otro, consecuencia

de las demandas socioeconbmicas de una determinada sociedad.

De lo que se trata, como ya se ha mencionado en capitu--
los precedentes, es de inculcar funciones, conductas, creencias y

(123) Martin Carnoy. Enfouues Marxistas...p. 14
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valores lo que representa dotar a cada hombre de una ideclogfa.de
modo gue su insercién en la sociedad no signifique una constradic--
cién o un conflicto. Asf la escuela es el instrumento social por
medio del cual se consolida en la sociedad la divisibn de clases -
tan profundamente diferenciadas por no decir antagnicas.

Impulsar asf un tipo de hombre, de cultura de creencias
politicas, desechando otras concepciones humanas, otras culturas y

creencias, se quiera o no son acciones cminentemente polfticas.

Por eso, la accifn educativa no puede dejar cde ser polf-
tica, de la misma manera que la rolftica tiene que ser pecacGgica. -
Esto es, "la educaci@n es un acto polftico y un acto de conocimien
to, gue no existe en forma abstracta e independiente de los hom- -
bres, sino que se inserta y se desarrolla al interior de una forma
ci6én social determinada" (124). La escuela hace polftica no s6lo
por lo que dice sino también por lo que calla; no sélo por lo que
hace, sino por lo que no hace. Un ejemplo de esto es la insisten-
cia en el uso de la tecnologia educativa o mantener un tipo de edu

cacién "igualitaria" cuando los que estudian no son iguales.

Con lo anterior, gueremos decir que la educacién no pue-~
de quedar reducida a "desenvolver las disposiciones innatas del -~
hombre". En un mundo como el actual y en sociedades comn las T

tinoamericanas que viven aceleralda y hasta violentamente procesos
polfticos, es imposible educar de puertas adentro. Nuestra pro- -

puesta no concuerda con esta préctica.

Contra la pedagogfa idealista y funcionalista hemos de
adnmitir que la educaci6Gn no puede ni debe limitarse a actualizar y
desarrollar los dones naturales de parecida manera a como el arbo-
lito estd contenido en la semilla. Esta actividad educativa care-

ce de significado y es inoperante. Por otra parte es imposible si

(124) Miguel Escobar Guerrero. "Capacitacién y liberacion" Centro Nacicnal...p.3
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se le separa del proyecto polftico por el que se busca el desarro-
llo global del pafis.

Hablando especfficamente de la evaluaci6n y con base en
lo anterior, si queremos ubicarla como una actividad social debe=~-
mos tomar en cuenta que existen problemas que van mds alld del cam
po estrictamente educativo, mds alld del salén de clases. S8i bien
el aula nos di6 el punto de partida para el conocimiento dialécti-
co de la realidad, no podemos mitificar la funci6n de ésta. La ==
educacién no es un mundo autbnomo, es un espacio m&s dentro del ~-

sistema social, reproduciendo las contradicciones de este.

Por consiguiente el problema de la evaluacifn tiene que
ser abordado desde una 6ptica diferente a la tradicional (es decir
la relacidn profesor-alumno, teorfa-préctica, ctc.}. es necesario
abordarla cQesde la relaci6n que existe entre saber- conocimiento,
saber-poder y domesticacién del saber-toma de conciencia crftica.

Esto s6lo se logra desdz un enfogue social y polftico (125).

En el afan de abordar la problemdtica escolar desvincula
da de lo social y de lo polftico, se ha recurrido y se recurre a -
soluciones parciales -programas de becas, préstamos, etc., alterna
tivas que en esencia no scn sino formas de encubrir el problema de
selecci6n que representa la escuela. Por esta razén no estamos de

acuerdo con este tipo de propuestas.

Otra alternativa derivada de esta forma tradicional de
relacionar lo educativo la constituye el aumento de la matricula -
en todos los niveles (esto se dié sobre todo durante el sexenio de
Luis Echeverrfa), esto produce una sensacién de la pronta desapari

{125Y En el capitulo anterior vimos la necesidad de este enfoque en la evaluacion,
en el presente capitulo Intentareemos avanzar con este enfoque.
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cién de la pirdmide social. La realidad demuestra que las aparien
cias engafan y lo que en realidad sucede es que se da un agranda--
miento de las bases de la pirdmide.

Todo lo anterior nos sirve s6lo para constatar que aGn -
cuando nuestra sociedad adoptara la polftica de producir y consu--
mir mayores cantidades de escolaridad (abriendo mds universidades,
ampliando el sistema de educacién no formal, es decir promoviendo
programas de capacitacibn en todas las empresas), eso no implica--
rfa, en modo algquno, modificacién de las relaciones de produccién.
Como asequra Carnoy, todos reciben mds ensefianza escolar, pero la
estructura social se mantiene la misma. Y es gue la desaparicién
de las desigualdades sociales no dependen de un mayor grado de es-

colaridad sino del cambio de nuestras estructuras econdmicas. (126 )

La experiencia demuestra que en los vaises pobres la es-
tructura social que es causa de las injusticias, de la explotacifn,
de la miseria, de la pobreza es también causa de un sistema de en-
sefanza pobre e injusta.

Por esto es gue es erroneo limitarse s6lo al 4dmbito esco
lar pues &ste estd limitado para producir un cambio social ya que
se debe pugnar por acciones concretas tendientes a transformar las
-estructuras sociales que impiden satisfacer las necesidades de to-
dos.

El hecho de plantear la relaci6én educacibn-nolftica, como
ya se mencion6, posibilita akarcar el proceso educativo en sus mdl
tiples determinaciones v no como un hecho restringido a la institu
cifén de la sociedad. Asimismo, la educacifn viene a ser un espa--
cio que no puede soslayarse sobre todo en sociedades donde los ni-
veles de contradiccién no estén resueltos.

Martin Carnoy. Op. Clt. pp. 46-54



Asimismo estamos convencidos cue la pieza clave, el ins-
trumento central de la acci6n polftico pedaq6gica en la sociedad y
en la escucla es el EDUCADOR, porgue lo guiera o no, conciente o -

inconcientemente ejerce una imvortante accién volftica (127.)

En la medida en que sepamos que tivo de sociedad es la -
que estamos dispuestos a impulsar v en la medida en que polftica--
mente aceptemos la responsabilidad que nos cabe en nuestra tarea;
tarea que para nosotros los educadores es ante todo la de clarifi-

car y acelerar el proceso polftico en materia educativa, adn cuan-

do esto nos obligue a volver el oroceso de educacién contra los f£i

nes gue le son asignados por el sistema. Si el educador ejerce -~

una labor atomizada, un trabaio monétono y rutinario, si se deja -
llevar por una avalancha de acciones intrascendentes v ademds de -
eso tiene que someterse a una reglamentacién v a una administra- -
cién férreas, es porgue no sélo es un instrumento sino a su vez es
t8 instrumentalizado y esto es imvortante para que el proceso ideo

16gico se cumpla sin mayores contratiempos.

Es una contradiccién que hay que aceptar: no percibir la
ideologfa dominante y sin embargo ser su transmisor mds autoriza--
do; ser prisionero y sin saberle introducir a los educandos a su =~
propia prisidn; sexr apolitico y que ese apoliticicmo sea la razén

principal de su eficacia polftica.

Cicrtamente aceptar esto conlleva una crisis que nace de
la desazé6n que produce el sentimiento de una actividad cue cae en
el vacfo. El educador se pregunta -sin encontrar respuestas satis
factorias- sobre la finalidad de su préctica, sobre su estatus, su
identidad, sus motivaciones. Ante este problema queda una salida:
Aceptar plena y conscientemente las responsabilidades que conlle-~

proceso de conocimiento. Este bicn puede ser un maestro horpalista. un instructor-
de capacitacion, un asesor en la alfabetizacién de adultos, y muv especialmente
me refiero al PEDAGOGO.
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va la accién politica pedagbgica. Eijercer la proZesidn no sufrién-

dola sino afrontindola con todos sus riesgos v consecuencias.

El educador en la medida en que haga de su profesidn --
una opcién politica, recobrard su dimensifn educativa. No se tra
ta por tanto de afiliar a los educandos a un partido ni reclutar--
los en una ideologfa. Simplemente tenemos que incitar en los edu-
candos un despertar polfitico, es decir hacerleos descubrir ese gus-
to por la libertad de espfritu, esa voluntad de resolver los pro--
blemas de conjunto, cse sentimiento de ser responsables del mundo
y de su destino (1281).

¥pcidn polftica es por tanto tomar partido frente a la -
reaiidad, es no quedar indiferente ante la injusticia atropellada,
la libertad infringida, los derechos humanos violados, el trabaja-
dor explotado, tomar partido por la justicia, la libertad, la demo
cracia, la ética el bien comGn; es opci6n politica y es hacer polf
tica" (129).

Todo educador con conciencia tienc gue valerse de las po
sibilidades que le brinda la accién educativa opara inculcar en sus
alumnos el espiritu de lucha contra todas las formas de injusticia,
de corrupcién, de atropello. Sabiendo que la corrupci6n, el atro-~
pelio, el robo y la divisi6n de clases, como hechos concretos y ==
reales, son los mi&s grandes obstdculos para la construccién de la
sociedad a la que aspiramos. El educador polftico hace de la es-
cuela una palestra contra la violencia institucionalizada, el - -

egofsmo estructural, la explotaci®n, las relaciones competitivas,

Ias éstructuras de produccién injustas. Ko hacerlo asf serfa - -

Este educador tiene que ser un Intelectual organico.tal ¥ como lo ve Grapsci
es decif,que el nuevo modo de ser del intelectual "no puede tesidir va en la elo-
cuencia..., sino en el inmiscuirse activamente en la vida practica como constiuc-
tor,organizador, persuasol permanente, y no puro orador'. A.Gramsci. Qp. Cit. p 33
(129)Francisco Gutiérrez. QOp, Cit. p. 59
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claudicar vergonzosamente de las obligaciones v compromisos profe-
sionales, serfa también renunciar al propio desarrollo personal y
social, y ' serfa en £fin privar a los sujetos de los instrumentos de

andlisis politicos, econfmicos, sociales y culturales gue habrdn -

de necesitar.

Esta toma de conciencia de rarte de los educaderes es la
piedra fundamental wara hacer viable cualquier provecto histérico
alternativo en educacidn. S6lo un actuar asf{ cromoverd un cambio

adical en el sistema.

E£1 hecho de promoner renovacién de métodos nedagbaicos,=-
la modificaci6n de programas, utilizar tecnologfa educativa v adn
téenicas participativas sin una plena conciencia critica acerca =~
del conocimiento y de la realidad, cquivale a desviar los proble--
mas medulares de la educacién so pretexto de modernizacién vy pues=-

ta al dfa del sistema escolar.

Un poco por todas partes se vromueven reformas educati-=-
vas, se ensayan nuevas metodologfas de trabajo y se impulsan es--
tructuras "mds flexibles" como si los males de la escuela pudieran
renediarse con acomodos v cambios intrascendentes dentro del aula
de clases. Evidentemente las instituciones educativas no son re--
cintos incontaminados, cotos cerrades parz gue el maestro~jardine-
ro concentre su atencidn y su labor exclusivamente de puertas aden

tro.

No nos hagamos ilusiones por tanto, creyendo que podemos
impulsar una "bucna" educacién en una "mala" sociedad, ni perdamos
de vista lo que ya se ha mencionado antes, que cada sociedad tiene
la educacifén que mejor responde a sus postulados polfticos. EL -
movimiento para transformar la educacifén no es mds que uno con el

movimiento que ha de transformar la sociedad. Cada adelanto par-



cial vale por si mismo v como prueba de gue es posible el replan--
teamiento total.

£s asf que el pedagogo concientizado, busca como desen—-
mascarar la ideologfa dominante y como crear en sus alumnos una ac
titud critica. Alimenta su accibn en la necesidad de formar un de
terminado tipo de hombre y de sociedad haciendo de su profesién --
una praxis politica explfcita y consciente (130 }

S$i estamos convencidos de que todo hombre tiene un papel
hist6rico que desempefiar, tenemos due lograr gue cl sujeto lo de--
sempefie ya desde los bancos del aula. Tenemos que hacer de la edy
cacién una fragua de hombres libres y conscientes democrdticos, =-
marticipativos v con capacidad vy posibilidad de expresar su reali-
dad. Como Cramsciafirma: "el sujeto arriba a la realidad a través
de un proceso politico pedag6uico gue le permite cuestionar e in--
corporar elementos de critica que hacen que la concepcién anterior
se derrumbe v de paso a nuevas concepciones y précticas. No vo- -
drfiamos plantear gquec un sujeto conozca o comprenda esta elabora- -
cibn superior de la realidad, si no involucra un cambio i transfor

macién de sus préacticas cotidianas".

"La transformacidn del sujeto en su concepcién es asf -~
mismo la transformacién del mundo v d2 las relaciones en gue cada
hombre se mueve. Por eso se puede decir gue cada uno cambia a sf
mismo se modifica en la wedida on gue camkia v modifica todo el --
conjunto de las relaciones en las gue es centro de anudamiento™{13l)

Todo proyecto alternativeo en educacibn debe contemplar -~

este doble objetivo: una conciencia nueva y un nugvo comportamien-
1130) Esta actitud critica que debe asumit tanto el educado: como el educando @s
aquélla que como afirma Gramsci.”es conciencla del yo.gque s@ opone 2 los demas.

que se diferencia y habliendose creado una meta, juzga 1os heches v los acontect-
mientos. Ademas de hacerlo en si y para st. tambien como vaiores de propulsion v
repulsion. Antonio Gramsci. Qp. Cip. p. 01

(131) Angelo Brocoli. Anfonle Gramsci ¥ iz wzd

agaglén. .. petiao
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to social, s6lo pueden darse en y con la recreacién de un nuevo -
orden social. Marx afirmaba que "los hombres son producto de las
circunstancias y de la educacidén y gue, por lo tanto, los hombres
modificados son producto de circunstancias distintas y de una edu
caci6n distinta. Pero no se debe olvidar gue las circunstancias -
son cambiadas precisamente por los hombres v que el propio educa--
dor necesita ser educado" (132)

La accifn educativa que el proyecto encierra tiene como
meta la preparacifén politica de los ciudadanos de una nueva socie-
dad. Recrear hombres nuevos, criticos, e inconformes es preparar
condiciones gque harén posible nuevas estructuras sociales., Esto -
hace gue lo que interese en la vropuesta no sea tanto el de recre-
ar nuevas formas pedagfgicas cuanto nuevas mectas sociales (133).

Educar ya no consistird en adaptar al individuo al "or--
den” existente, sino por el contrario colaborar para gue por medio
de respuestas creativas rueda resolver las contradicciones que --
obstaculizan la conguista de una sociedad diferente, MNo se busca-
rd como “aprender a ser" y cémo adaptarse a una sociedad hecha, --
sino mds bien, como "llegar a ser" en una sociedad que estd por ha

cerse.

Por lo anterior es evidente que el hombrc que tenemos --
que formar no es cse ser abstracto ¢ incontaminado gue se ha veni-
do “formando" hasta ahora. El hombre gue debemos formar es ese --
ser relacional, condicionado polftica y econSmicamente por una so

ciedad llena de contradicciones.

Considero que el hombre como ser inacabado y dirigide ha
cia su plena realizacifn es el creador de su propia historia y no
(fEET"Eéxxos MarX., citado por Angelo Brocoll. Marxisme v cducacion...p. 248
{133) Como afirma Gramsci,la verdadera pedagogia democtatica consiste en hacer de

cada ciudadano un gobernante. en hacer coinctdir gobernantes y gobernados. unifi-
cando el género humano.
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va objeto de la historia ce alcun otro. EI1 hecho de tener una de-
terminada concepci6én de hombre en la que debe asentarse cualguier
propuesta educativa, tienc dos implicaciones esenciales va gue por
una parte, se han de tener en cuenta todas las dimensiones y poten
cialidades del ser y, por otra, debe asentarse en sus posibilida--
des reales y en la comprensiénde su especifica situacibn con el --
mundo. El hombre posible arranca del hombre real con todas sus --
contradicciones y peculiaridades de su aqui y ahora.
A Si nos proponemos alcanzar un hombre libre, justo v di
no es porque sabemos gue la mayorfa de los hombres no viven er 'l
libertad, en la ijusticia v en la dignidad. Si anhelamos un rombre
pleno y humanamente realizado es rorcue muchos hombres viven alie~
nados, parcializados, rezagacdos, divididos sin comprender el por -

qué de su existencia en este rundo.

Sabermos aue el hombre se humanizard v se convertird en -
un ser auténtico en la medida en cue transforme su propia obietivi
dad v en la prororcién ern cue como producto de la naturaleza v oro
ducto social se signifique y se recree a sf mismo, haciendose suie
to de su propia subjetividad. buscamos un tipo de hombre que como
sujeto hist6rico necesita enfrentarse en forma permanente con su -
situacifn presente, con su modo existencial, porgue a través de es

te conocimiento debe ser critico de la realidad serd capaz de - -

transformarla, recrefndnse y transforman al mismo tierzo (131)

Esta concientizacién del suietc conlleva a un trabaio or
ganizado y productivo. MNo se trata por tanto de un método pedagb-
gico mds (y menos a@n de una tecnologfa), sino que forma parte de-
un proyecto histérico en donde la educacidn de’a de ser una abs- -
{134) Esto implica tambien conocerse uno mismo es decir "ser uno mismo aduefiarse
de si mismo, distinzuirse, salir fuera del caos, ser elemento de orden, pero --
del propio orden y de la propla disciplina hacla un ideal. Y no se puede obtener

esto s no se conocen también a los demas, su historia, la sucesién de los esfuep
zos que han realizado para ser lo que son" Antonio Gramsci. Qp. Cit. p. 101
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traccién. Es una alternativa pedag6uica enmarcada en alternativas
m&s globales.

Pero este proyecto s6lo serd vdlido si la concepci6n de -~
hombre se fundamente en una idea filos6fica del hombre aue supere -
la visi6n rolftica y econfmica v todas las demds visiones parcia- -
les. Este hombre del cual va a partir nuestro proyecto cducativo,
no debe ser abstracto concebido a priori, sino un sujeto encarnado
en su prcpia realidad, con todos sus condicionamientos materiales -
existentes, es decir determinado por categorfas histéricas que lo -

determinan como ser humano.

Otro rasgo fundamental cue se cebe promover en este nuevo
tipo de hombre es el ser creativo pues esto le permitird ir mids -~ -
allsd de las metas ya logradas, se proyecta en el futuro, traspasa -
el agquf v ahora. El hombre es removedor de formas, trasformador de
estructuras, recreador de relaciones. Rl acto creativo serd tanto
mds rico cuanto mavores sean los conocimientos técnicos, el compro-

miso personal y la capacidad imaginativa.

Recrear el mundo, recrear la sociedad y recrearse a sf -~-
mismo es lucha, conflicto, contradiccién. Es la forma de penetrar
en el futuroa trav8s del acto creador. As{ se hace historia y asf
el ser humano se realiza. Es asi como tiene sentido v significado

la existencia humana.

Ta imaginacién como sustento del acto creativo y como vi-
si6n connotativa de la realidad es un "factor de desarrollo de la -

vida espiritual, va que ayuda a superar las ideas rutinarias, los =
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estereotipos intelecutales y facilita una nueva y audéz forma de -
pensax" (135).

El acto creativo, gracias a la imaginacién creadora, prin
cipia siendo "realidad posible", suefo imaginativo" no como fruto -~
de generacifn esponténea, sino que nacen como consecuencia del cho-
que violento con una realidad, y esto vosibilita que en forma racic
nal surjan ideas arrolladoras y visionarias sobre una sociedad me--
jor y el que suscita la posibilidad de nuevas e insospechadas for-~-
mas de relacibn social. Esto es lo que obliga a abrir nuevas men--

tes a futuros mds remotos tanto probables como posibles.

Desde luego la imaginacién no basta en este acercamiento
a la autenticidad humana a través del acto creativo, es necesario -
afiadir el trabajo -socialmente productivo- tanto para la autorrea--
lizaci6én personal como la transformacidn social (136 ).

El tipo de hombre que deseamos formar va mds alla de - -
aquél que s6lo necesite satisfacer sus necesidacdes »rimarias como -
alimento, vivienda o vestido, suietado a un salario misero. Se tra
ta de algo mds profundo y mds humano, se trata de formar seres huma
nos aut6nomos, libres, reswonsables. Significa cue el hombre nece=-
sita adquirir mayor conocimientoc de sf mismo, de su versonalidad, -
de sus obietivos v deseos, pues sabemos que en la nueva sociedad no

podra sobrevivir como mero enarenate de una mdguina sociocconbniica

masiva, ya gue como dice Gramsci no hay cue olvidar gue antes aue ~
el obrero estd todavia el hombre, al cue no se le puede cortar la -

posibilidad de vacar vor los mds amplios horizontes del espfrizu, -

ri§§3—§?anclsco Gutierrez. Qp. Gil. p. S5

(136) La actividad tedrico-practica del hopbre en el trabajo. crea los primeros
elementos de una intuicion del mundo, liberada de toda magia y brujeria ¥ da motl
vo para el desarrollo ultertor de una concepcioén historica, dialectica del mundo
para comprender el movimiento, el devenir... para concebir la actualidad como sip
tesis del pasado v se provecta al futuro. Antonio Gramsci. Op.Cii. p. 145
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subyugarlo inmeciatamente a la mécuina (137).

Pensenos en el trabajo no meramente como empleo, como -
nuesto laboral, cor ingresos minimos a fin de asegurar la satiszfac
cibn de las necesidades bisicas, sino ademds como una ovortunidad
de expresarse, de crear de decdicarse a la praxis entendida no séle
cono una manera de interpretar la realidad sino también modificar-~
la, "plantedndose la tarea ¢fe llevar a cabo ura transfornacién gue
impligue no a unos crupos sociales limitados, sino a extensas ma-
sas humanas" {138).

En sintesis, no se trata de llenar objetivos-en este ca-
so el disfrute de las necesidades b&sicas- vara calificar la socie
dad de justa y democrdtica. Una sociedad no serd iusta y democr&-
tica si en ella se hace imposible la hominizaci6n y socializacién
del hombre y de todos los hombres. No se trata de loarar s6lo in-
dividuos bien alimentados, bien vestidos v fieles ejecutores de --
las tareas sociales. La verdadera pedagogfa democrd&tiva como lo -
vlantea Gramsci es aguella gue hace de cada ciudadano un gobernan-
te, en hacer coincidir gobernantes v gobernados, unificando el gé-

nero humano.

Es diffcil entrever cudles serdn los fines, los descos,-
los valores de los individuos para le era del ano dos mil, lo aque
s{ resulta totalmente obvio, es cuc los actuales “ines de la socie

dad fundamentada en el crecimiento socio econémico irracional, con

una productividad alienante, en un mercado ¢a ranifa y en una edu-
cacién sometida, conducen al crimen mis voraz, a la destruccidn v,
en consecuencia a la imposibilidad de aue el hombre nueve pueda -

emerger. Y es que nuestro problema clave es el haber identificardo

(1377 1den. p. 102
{138) Antonio Gramsci. Ali=2inativa... p. 99
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el valor del hombre con el valor econémico del trabajo que realiza.
El hombre como persona ha desaparecido ante la embestida cel poder
econbmico.

El hombre es el Ginico seor gue puede elevar su naturaleza
originaria hasta la naturaleza ideal, y esto es gracias al poder -
de la educacifn. Entre las fuerzas formativas del hombre, la edu-
caci6n es una de las mis poderosas si opera no s6lo sobre estados
externos y observables y a la espera de rendimientos aparentes gue
s6lo buscan un saber parcial v utilitario o una aislada aptitud ~-
profesional; la educacién es algo distinto "es organizaci6n, disci
plina del propio yo interior, es toma de posicién de la propia pexr
sonalidad, es conquista de una conciencia superior por la cual se
llega a comprender el propio valor histSrico, la propia funcién de
la vida, los propios derechos v deberes" (13%),

Es este el principal vapel de la educacién, en donde lo
importante no es tanto los medios, como los fines pues, antes que
el c6bmno, debemos definir el por qué y el para qué. En otras pala-
bras hemos de precisar qué tipo de hombre interesa educar y la so-
ciedad que debemos impulsar. Una vez delimitades estos objetivos
fundamentales se podrdn concretar los medios, los recursos y las -

particularidades exigidas en cada caso.

Esto se hace necesario porgue en educacién hay que ser -
congruentes. No debemos predicar doctrinas gue no concuerdan con
la sociedad@ y con leo que inculcsz la propia escuela. De muy poco -
servirfa una gran precisién en los medios si no tuviéramos clari--
dad y coherencia de esos medios con los grandes objetivos del pro-
yecto. Sabemos que modificar la escuela -sin cambiar los objeti=-

vos— es hacerla mds eficiente y &n consecuencia servidora mé&s fiel

{139) "Antonio Gramscl. Aptolopia p. 463



de la estructura social. La modificacién m&s importante nc tiene
que ver con programas, ni con medicdas administrativas, sino con a-
quellos elementos capaces de generar nuevas y significativas rela-

ciones sociales.

En otras ralabras, el énfasis del cambio no ha de ser -
puesto en la escuela en s{ pues como ya se menciond escapa de sus
posibilidades, serd en aguello que pueda modificar las relaciones
estructurales de la sociedad que posibilite llevar a cabo los gran
des objetivos del proyecto histérico global (140 ).

Proponer una alternativa con las caracterfsticas polfti-
copedagfgicas que aguf seialamos, no es nuevo y a muchos les resul
tard poco menos que imposible, otros lo considerarén uté»ico, ola-
15 que en el buen sentido del término. Sin embargo no podemos per-
der de vista gue todo cambio, todo proceso revolucionario antes de
vlasmarse en realidad es utovia, la esperanza que abrigamos es gue
utopfa y realicad se acerguen lo més posible y los pedagcgos como -
educadores, como intelectuales org&nicos ligados al proletariado -
estamos llamados a producir este acercamiento gque se dard& en la me
dicda en cue estemos convencidos de cue la educacién en su mis am--
plio signiiicado, ma$ gue croblema técnico o econémico, es polfti-
co y se tome la opcidn de resclverlo polfticamente, convencidos de
que la educaciSn es una poderosa palanca del cambio social. Si es
tamos conscientes de que toda revolucién "ha sido precedida de un -
intenso laborfo de crftica, de penetracién cultural, de adquisi- =~
cibn de ideas a través de agregados de hombres qu antes refracta--~
rios y s6lo ocupados en resolver dfa por dfa, nora por hora, el -
propio problema econémico v politico vara sf mismos sin lazos de ~

solidaridad con los demds que se encuentran en las mismas condicio

(140} Este provecto historico global es con la mira de formar lo que Gramsci lla-
@a un nuevo "blogue histérico™ que surge precisagente como exigencia de poner en
contacto a los intelectuales con las masas” con el doble objetivo sefialado por-
el de no limitar la actividad clentifica y de construir un bloque intelectual mo-
ral que haga politlcamente posible el progreso intelectual de la masa y no sdlo~
de unos pocos intelectuales. Angeio Brocoli. Qp. Cit. pp. 135-159,



nes". (141 ). Y esto Gltimo es un lastre que tenemos todavia de -
la ensefianza tradicional que es competitiva e individualista.

En un momento como el que estamos viviendo los lacinos,
de tanta aceleraci6n hist6rica, en una sociedad econémica y polfti
camente dependiente y ademds con un sistema de enseflanza legitima-
dor y reprodustor, resulta tarea poco menos que imposible visuali-
zar las caracterfsticas de la nueva sociedad, resulta también diff
cil despojarse de la tremenda carga ideol6gica qgue representa el -
vivir en la propiedad privada, la ilusi6n de lucro y poder que ---—
arrastramos y que nos hace ver "naturales" y buenas realidades so-

ciales que son intrinsecamente malas.

Debemos principiar por tanto, en visualizar y concretar
la antftesis de lo guc en la sociedad actual resulta mds injusto y
mds destructivo y asi buscar la superacidn de las contradicciones
de la actual. Con esto quierc decir gue a una sociedad opresora -
en la que grandes sectores de la poblacién viven en un nivel casi -
vegetativo, debemos oponer una sociedad libre en la gue la partici-~
pacidén consciente de las masas populares, sepan y pucdan encontrar
soluciones a los problemas que los afectan. Pero no se podrd aca--
bar con las relaciones de opresién y violencia hasta que no se ins-
tauren nuevas relaciones de produccifn; mientras el trabajo perma--—
nezca subordinado a la ley impuesta vor el capital su lucha es una
derrota. Solamente ser& victoriosa el dfa gue logre abolir las re-
laciones capitalistas de produccisn.

Hablar de una nueva sociedad mientras se mantenga una -
élite econbmica y polfticamente dominadora duefa del armazén del =
sistema y acumuladora de los beneficios sociales es un engafo. --
Las relaciones que se buscan no son de tipo perscnal, de modo que

se pueda lograr por medio de la aplicacién de nuevos programas de

113D Antonio Gramsci. Alternativa p. 100
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vivienda, educacién o trabajo. $6lo nuevas relaciones econbmicas

podrdn desarrollar nuevas relaciones sociales, religiosas, pedagl
gicas.

Hemos de pasar de una sociedad autocr&tica a una parti-
cipativa y democrédtica. De una sociedad cerrada a una abierta. -
Sabemos que en la préctica la democracia cue se le concede a las
mayorfas en nuestro pafs, gqueda reducida a depositar el voto cada
seis afios, mismo gue no serd tomado en cuenta a la hora de las de
cisiones y que s6lo servird para legitimar una decisidn previamen
te tomada. Mientras el pueblo se mantenga callado ~es decir o -
mantengan callado~ de ninguna manera podemos hablar de democracia

participativa.

Estos cambios gue proponemos que no tienen gue ser for-
zosamente violentos, podrdn lograrse en la medida en que propicie
mos un mayor nivel de conciencia aue traerd consico nuevas formas
de organizacién polfitica. Estamos conscientes que cstas nuevas -
formas de pensar y de organizarse nolfticamente son el resultado
de un proceso dialdctico que aunaque va iniciado, supone un largo
camino por recorrer, v en el cual los sistemas cducativos-forma--
les y no formales- tienen un importante napel cue desemverar, pa=-
ra lo cual hay que promover procesos educatives concientizadores,

paralelamente a la organizacién popular v a la politicaci6n de --

los organismos e instituciones sobre los que ¢ 2 ¢l funciona

miento democritico de 1o cociedad,

Mientras la mayorfa de los seres humanos sigan muriéndo
se de hambre, no tengan techo vestido y trabajo que le permita sa
tisfacer las necesidades bdsicas y espirituales, no estard el hom
bre en posibilidades de autorrealizarse como persona. Si los me-
dios tienen que estar al servicio de los fines, la produccién y -

los medios de produccién deben ponerse al servicio de hombre v de



125

todos los hombres y no como ahora gue sirven para explotarlo.

El hombre s6lo podrd realizarse si-en lo que hace encuen
tra .sentido a su existencia v si, sobreponiénéose a los medios gue
le esclavizan, es capaz de recrear permanentemente los fires. Una
sociedad libre, abierta, soberana, en la oue el hombre coce de par
ticipacién politica y pueda realirzarse plenamente, constituye la -
utopfa que estd en la base de toda experiencia alternativa en edu-

cacibn.

a) EDUCACION PARTICIPATIVA

La dicotomia existente entre trabajo intelectual y el --
trabajo manual, entre el homo sapiens y el homo faber, parece ser
une de los mis legftimos y peligrosos resultados de un sistema es-
colar que durante muchfsimos afos ha desconocido el valor humani--
zante y formador del trabajo productivo. £l trabajo es visto como
una servidumbre de la cual el hombre debe intentar liberarse por -

todos los medios.

La escuela servidora de una sociedad mecanicista y fun-~
cionalista ha contribuido -y contribuye- a deqradar v a rebaiar -
el trabajo, a considerarlo como algo tredioso y en consecuencia a -
ajustarlo de una manera rutinaria y sin la menor inspiracién crea-
dora.

Hoy va 2z

ico aceptado en ¢l dmbito de la rrictica p
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dag&gica, el rechaze de 1a eccuyela separada de la vida, del traba-
jo, de la produccibn y de la realidad social. Algunos incluso, -
han planteado propuestas on las gue se intenta vincular ambos dm-
bitos. Desgraciadamente estas propuestas han fracasade porque --

siendo la educacisdn un oroblema social, se pretende hacer de ellas
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un instrumento de acumulaci6n del capital en prejuicio de los nro-
pios trabajadores., La educacifn en el trabajo serd valida en la -
medida en que desarrolle actitudes y posibilite el cambio de las -
estructuras socio-econdmicas que son las que hoy esclavizan al hom
bre trabajador. El conflicto entre el capital y el trabajo, lejos
de solucionarse tiende a incrementarse.

El trabajo que deberfa ser el instrumento de liberacién
del hombre, se vuelve contra €1 y lo degrada minando sus fuerzas -
ffsicas (lo cual hasta cierto punto es innevitable), sino sobre to

do, menospreciando su dignidad vy subietividad.

Aunque suene retérico, debemos afirmar que el cambio no
vendrd vor la benevolencia de las clases dominantes, sino aque es-
t& supeditado a la participacién y organizacién politicas Ze las -
clases trabajadoras, lo que a su vez imnlica como condicibn orevia
la educaci6n en el trabajo, por el trabajo v vara el trabaio, gue
es inherente a la educacién polftica; viene dado por la dimensibn
exacta del valor del trabajo v por la conjugacifn arménica entre
desarrollo personal y la prdctica social. No puede darse un com-
promiso en el trabajo sin un crecimiento en el plano de la con- -
ciencia, no habrd formacién humana del trabajador si por el traba
jo, el hombre no contribuye a humanizar al mismo tiempo las es- -

tructuras sociales, cconbmicas y polfticas.

Gramsci aseguraba que el trabajo es el elemento cataliza
dor de toda la vida del individuo y el medio eficaz para alcanzar
un conocimiento exacto y realista de la naturaleza. Bajo el prin-
cipio fundamental de la unidad de trabajo v ensefanza es necesario
romper con la idea de que cada grupo social, cada pucsto de traba-
jo, ha de corresponderle su provio rango de educacidn, se ha llega
do incluso al extremo, como va se vié en canftulos anteriores, de
hacer la distincién entre acdiestramiento, capacitacién vy desarro--
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llo, en donde a cada uno le corresponde un tipo esnecf{fico de con-
tenidos y habilidades a desarrollar;: donde se parcializa y estrati
fica el conocimiento, la actividad y la realidad.

Expresado en lenguaje gramsciano, hay que educar a los -
ciudadanos para que lleguen a ser gobernantes, el objetive es lo-
grar una educacién a todo aquél que tiene que vender su fuerza de
trabajo. Una educacibn no entendida como la incorporacién de los
trabajadores a las formas escolarizadas, sino en la perspectiva --
que como lo sefiala Marx, serfa el gérmen de la ensefianza del futu-
ro. Buscar gue el trabajador cmpiecce a comprender los procesos --
gue ejecuta, la determinacifn social que cefine su situaciSn como
trabajador, ¥ que logre reunir su praxis cotidiana con la - -~ - -
reflexién de la misma (142).

Este proceso es necesario que se realice en los lugares
mismos de la produccibn, o sea donde se genera la ubicaci6n social
de cada individuo. Las nuevas formas de la educacién deben orien-
tarse a los momentos y lugares donde los procesos concretos ocu- -
rren, estar dirigida hacia los que actan en los procesos v poseer
un enfoque que cuestione la divisién social del trabajo encubierta
en la divisién técnica del trabajo y en las diferentes "capacida-

des individuales".

La clase trabajadora no serd la que inicie ¢l cambio edu
cativo, porque un elomento lo impide: la propia divisi6n entre tra
bajo manual y trabajo intelectual que la ideologfa dominante ha im
puesto. Los trabajadores mantenidos al mérgen de los conocimien--
tos y la cultura, no tienen medios para reflexionar sobre su pro--
pia realidad, he aquf un terreno fecundo para la participacién de
los intelectuales orgé&nicos y su vinculacién con los trabajadores

manuales.

(132) Martin Carnoy. Qp Ciil. p. 49
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Pues como afirma Gramsci, el elemento popular “siente”,
pero no siempre comprende o sabe, el elemento intelectual”sabe" -
pero no siempre comprende vV especialmente "siente'. Los dos ex--
tremos son, por tanto, la pedanterfa y el felisteismo. El error
del intelectual consiste en creer que se puede saber sin compren-—-
der y especialmente sin sentir y ser apasionado (no s6lo del saber
en sf mismo, sino por el objeto del saber). S6lo en la medida en
que se produce un intercambio de elementos entre gobernantes y go-
bernados, intelectuales y masa es como sc crea un "blogue histéri~-
co". (143).

Es asi gque la Gnica forma de educacibn para la base tra
bajadora es aquella que pretende el conocimiento crftico del obje-
to de estudio, para que &ste posibilite una trasformacién de aquéd-
1lo que se estd conociendo, por lo que deberemos cambiar esas prac
ticas "adiestradoras y capacitadoras"; ya que ésta es la fnica for
ma de convertir a las personas que varticipan en el acto educativo
en verdaderos sujetos de conocimiento y no en objetos receptores.-
La capacitacién de la mano de obra por tanto, o estd al servicio -
de la liberacibn o est& al de la explotacién del hombre por el hom
bre.

Pero una vez asumida una posicién nolftico-ideol6gica, -
¢como es posible ir construyendo este proceso de liberacién?.

Cada clase social posce inserto en ella su espacio de -
lucha, espacio hist6rico gue es necesario identificar y saber uti-
lizar en favor de la clase trabajadora, list6ricamente es necesa-~-
rio hacer lo que histéricamente es posible hacer y no lo que ideal
mente quisieramos hacer, aunque esto Gltimo no implica gue no ten-

gamos una visifn de lo que queremos llegar a ser.

En este sentido y como un intento por ubicarnos en un -

(143) Antonio Gramsci. Op. Cli. pp. 82-83



agquf y en un ahora pensamos que el educador (que no se olvide que

es el instructor, o el pedagogo), el que tiene el papel principal,
pues en su relacibn con el educande, el primero se educa en la co-
municacién con el educando, es asf que comunicar mds y mejor es --

educar y educarse mds auténticamente.

Con lo anterior quiero decir, que el educador puede em-
pezar por explicar cudles son los planteamientos te6ricos-metodolé
gicos que rigen su prdctica docente, cudl es su posici6n polftico-
ideol6gica y asf permitir gue los participantes en un curco como -
sujetos cognoscentes puadan analizarlos crfticamente y compartir--
los, esto es fundamental si se pretende implantar un proceso de --

educacifn al servicio de las mayorfas cuplotadas.

Nuestro papel como educadores, no es el de hablar al -~
pueblo sobre su visifén del mundo o intentar imponer la muestra, --
sino el de dialogar con €1 sobre su visiSn y la nuestra.

Se debe superar también esa educacién basada en objeti-
vos tipo Bloom (que ya sc han analizado en el tercer capftule), --
realizados por tecnbcratas desde un escritorio, para dar paso a la
planeacién de un programa educativo con basec en la participacién ~
de todos los involucrados en el proceso de ensefianza. Con esto se
logra romper con un sistema funcionalista, seguro y "eficiente", -~
para dar paso a una relacién flexible alimentada permanentemente -
por la imaginaci6n, la creatividad y el compromiso de log partici-

pantes.
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El cambio educativo no viene dado en consecuencia vor la
modificacifn de programas, de contenido y ni siquiera de objetivos.
Es . finicamente por el enriquecimiento de las relaciones como pode--
mos asegurar una nueva y mds significativa educaciSn. Contfnuamen
te vemos que las propuestas modifican los planes v programas de
capacitacién, pero no se modifican las interrelaciones profesor—-
contenidos, o alumnos-contenidos.

Es por esto cque en la educacién actual, lo mismo que en
la sociedad, predominan relaciones verticales y autbcratas. Tas -~
autoridades - patrones, gobernantes - deciden qué es lo que se -
debe hacer v cémo se debe hacer, y en consecuencia, hasta lo que -
se debe decir y pensar.

En este tipo de relaciones verticales el instructer "sa-
belotodo” en contraposicién con los alumnos que "no saben" y deben
obedecer, simplifica el sistema hasta hacerlo mids "gobernable" por

su linealidad y sencillez.

La red de relaciones verticales lleva a una rigidez de -
la estructura en el sentido jer&rquico. Estd fundamentada vy soste
nida por normas de conducta, cddigos de comportamientos, reglamen~
tos v sanciones morales en cl convencimiento de poder climinar los
obstdculos a su "rendimiento"., Esta relacién cs el arma noderosa
de inculcacifn idenlbgica tal como lo selalamos en capitulos ante-

riores.

Para romper esta verticalidad tenemos aue hacer que las
relaciones pedagbgicas se alimenten de las mds variadas formas de
interrelacién entre educadores v educandos (capacitandos-capacita-
dores), es indispensable la libre circulacién de ideas e incluso -
ofrecer posibilidades reales para la libre interpretacién de las ~

mismas.



En la medida en que el capacitador capacita, se estd tam
bién capacitando. En un modelo particivativo de educacifn ¢sta es
concebida como una tarea colectiva. Un curso no se da ni se impar
te, se construye entre todos. Esto por supuesto, exige métodos no
s6lo participativos, sino fundamentalmente inductivos, en lo que -
se parte de las experiencias v concepciones previas de los partici
pantes, puestas en comn, debatidas y sintetizadas.

Finalmente el proceso se hace dialé&ctico al confrontar -
la construccifn colectiva del grupo con otras construcciones pre--
vias, como pueden ser las conclusiones de cursos anteriores, 1i- -~
bros o documentos que ya no cerdn conceptos abstractos y dogmdti--
cos, sinc que se tendrd la oportunidad de confrontarlos cen la rea
lidad y analizarlos criticamente.

De esta manera se logra no s6lo un nivel de conciencia -~
inalcanzable por los métodos tradicionales, sino también una teo--
rfa dindmica que incorpora nuevas apcrtaciones y se va enriguecien
do indefinidamente.

Este proposicién supone ademds que podemos aprender to-
dos, no s6lo de lo que el maestro dice de lo que un documento nos
informa, sino también de nuestras propias exneriencias en donde se
fomenta la iniciativa, la creatividad de los participantes al ro -

encuadrarlos en marcos preestablecidos

El hombre critico, participativo y creativo gue buscamos
serd por tanto, fruto del diflogo y de la comunicacién como encuen
tro de individuos mediatizados por una realidad gque deben pronun-—-
ciar en un acto creador motivados por la necesidad de su propia --
existencia.

Una organizacién en funcién de las personas y de sus in-



tereses, originard@ nuevas redes de intercomunicacién, nuevos modos

de colaboracién y formas originales de expresidn personal 'y grupal.

Otro punto importante en la educacién participativa es ~
actuando democriticamente, dando a los educandos una participacitn
real en la toma de decisiones, es decir; en lugar de presentarles
un programa con objetivos bien definidos en términos de conductas
observables; con contenidos preestablecidos que nada tienen dque --
var con sus necesidades ni con sus intereses y mucho menos con su
realidad; podemos hacer que el sujeto con base en su prdctica con-
creta cuestione ¢l contenido para gue asuma su papel de sujeto en
su educacitn. Este contenido se convertird en el objeto de estu--
dio que serd un hecho real conectado con lo que hacemos diariamen-
te vy de lo gue podemos hablar e intercambiar -capacitador-capeci~-
tando-, diferentes puntos de vista. &sf ya no serd solamente cl =~
punto de vista del capacitador el gue se cstudia sino que cafa par
ticivante tendrd dereche a nronunciar su palabra, a expresar su s
ber (su idecloafal), a dialogarlo, en fin a particinar en la toma -
de decisiones. No debemos olvidar que como afirma Cramsci todos =
los hombres son intelectuales aunque no se desempefien en la socie-

dad como tales.

De wsta forma, el prodrama del curso no puede ser cues--
tionado Gnicamente en cuanto & su utilidad u operatividad. Debe -
ser cuestionado desde puntos de vista mds amplios v mds dindmicos
ubicados en una totalidad hist6rica y social, pero cimentados en -
un primer momento en esa realidad concreta que se vive en el aula
de clases. Asi este proceso conducird a un programa de cavacita--
cién y no al proceso contrario, en el que se parte de un programa
formulado por otros en abstracto. Lo gue va a estudiarse no podrd
ser tomado como un hecho dado, el gue trae el capacitador como al-

go acabado. E1 sbjeto de estudio debe ser, por el contrario, una



derivaci6n critica de agquéllo gue vivencialmente va conocen en for

ma pre-critica y desorganizada.

Un proceso como el gque acabamos de describir no tiene na
da gue ver con medicién o cuantificacifén de conocimientos pues no
se trata de almacenar informaci6én. Un proceso como ste necesita
gue sea reconsiderado en la forma como se va a identificar lo cue
se logré alcanzar o no en un curso. Para lo cual creemos que
evaluacién vista desde un punto de vista social nos permitird un

retroalimentacién necesaria en todo proceso de comunicacién.

Estamos conscientes que siendo gue la capacitacién se en
cuentra en una determinada situacién irstitucionalizada v que por
lo tanto no nos podemos negar a realizar evaluaciones, €stas ten--
drén forzosamente gue estar encaminadas a romper el rol gue tradi-
cionalmente asume el maestro, que es el de juez, en donde a partir
del cual decide la calificacién del alumno, esto es el valor acadé
mico y fundamentalmente social del individuo, por las implicacio--

nes que tiene la calificacién. (ver capitulo 4).

Dajo nuestra concepcibn de cducacibn vy no de capacita- -
ci6n, en el gue el sujeto conoce en tanto se plantea problemas €1
mismo, busca alternativas de solucién y las puede discutir, estc -
es, poner en juego una nueva informacién con respecto a su escuema
referencial previo, no es posible sequir viendo a la evaluacibn co
mo una mera cuantificac:ibn de contenidos. Evaluar significaria »o
ner al sujeto en actitud consciente frente a su propio proceso de
conocimiento y se cuestione hasta d6nde se percibe a sf misme vy al
grupo.

El interjuego de la evalnacién individual v la 2ovaluax--
cién grupal llevarfa a qgue se reflexione sobre su propio aprendi-
zaje; para confrontarlo con el de los dem&s miembros del grupo con
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el- fin de autoconcientizarse de sus propios procesos de aprender.-
Este ir y venir del grupo al individuo y viceversa, propiciarfa ~-

que el conocimiento sea grupal y no individual v esto significaria
una manera nueva de intercambiar experiencias entre los trabajado-
res, pues aungue se encontraran trabajando en una gran empresa; eg
to no se da con mucha frecuencia pues el trabajo es rutinario y -
generalmente mecanizado en el que se exige mucha atencién, por lo

que no tiene la oportunidad de intercambiar ideas. Esto también =~
traeria como consecuencia el dejar de ver al sujeto como receptor

pasivo, para que afronte su responsabilidad y se haga cargo de sus

potencialidades como ser humano,

Lo anterior es importante dc tomar en cuenta, si nos per
catamos de gue estamos educando adultos y gue para &stos no es tan
importante conocer cosas nuevas que tienen que memorizar después -
de una larga jornada de trabajo:; y que en la prdctica s6lo les ser
virdn para obtener una calificacién o un diploma. Lo que a ¢l le
interesa es sistematizar su conocimiento (integrar un conjunto més
arménico y mis totalizante los elementos nueves). La base del pro
ceso educativo para un adulto es su experiencia personal, de ahf
que la realidad coacreta (su actividad prdctica) ha de ser el pun-

to de partida del proceso de cducacién con vy para el adulto.

lLos trabajadores cuyas condiciones concretas de existen-~
cia se hallan estrechamente asociadas con el trabajo productivo mg
terial, desarrollan una forma de pensamiento muy concreto, con es-
caso desarrollo de formas de pensamiento abstracto., De ahf la ne-
cesidad de organizar los programas de capacitaci6n vinculados con
trabajos materiales ligados dialécticamente a la comprensibn criti
ca del objeto de estudio que sc estd conociendo y nunca una repeti
cién mecdnica abstracta.

Por lo anterior medir conocimientos es insuficiente si -

se quiere verificar un proceso de conocimiento. El adulto no se -



motiva para aprender, sineo cuando ve que el conocimiento le es ~---
Util para transformar las condiciones concretas de su existencia,

para mejorar su vida, por lo que es necesario que €1 participe en

la elaboracién de los programas, en la toma de decisiones (evalua-
cién, contenidos etc.), conijuntamente con el educador. Esto se -~
puede ir logrando sdlo si el profesor estd cdispuesto a aprender --
con el alumno, a saber ir muriendo como el "profesor del alumno®.-
para ir renaciendso comc un alumno del propio alumno,

Lo anterior no significa gue el capacitador no desempeiie
su papel de qufa vy de coordinador pues el hecho de compartir la --
responsabilidad del procese educativo con los canacitandos no sig-
nifica renunciar a la responsabilidad gque le corresponde. Mis adn
debe propiciar para cada grupo v en cada circunstancia ¢l qué ha--
cer y cbmo hacerlo manteniendo un ambiente £lexible, original, - -
creativo y motivador vara cue dentro de un clima de libertad, los
participantes puedan concretar sus potencialidades v las del gru--
po. Es por esta razén gue no pretendemos dar recetas in“alibles,
ni pascs especificos a seguir en la participacifn de un curso, ya
que de acuerdo con el grado de sensibilizacidén y problematizacidn,
cada persona desencadenard un vroceso creativo Gnico y original, =~
gracias al cual se formulardn hipStesis, se buscardn soluciones, -
se concretardn y expresardn respuestas adecuadas y novedosas.

Lo importante no es la capacidad de asimilar modelos y
de volver a repetir cicrtos patrones de conducta (esto es un nero
adiestramiento que hasta los seres vivientes inferiores lo purden
hacer), sino m&s bien la capacidad de transformar modelos a cada
momento ; de crear nuevos modelos gue generen nuevos patvones do -
conducta acordes con las nuevas circunstancias, lo importante no

es “adaptarse” sino asumirlo y transformarlo con nuevas armas.



Lo hasta aguf expresado no es més que un intento por ubi
car una propuesta dentro de un proceso educative para la participa
ci6én, identificando 1o gue histdricamente creemos que es posible -

que se realice.

Estemos conscientes de que toda praxis pedag6gica requie
re un método concreto dialéctico y comnrometedor. Concreto en la
medida en que debe partir de una realidad y que no puede darse en
el vacfo. Cada aqui y cada ahora, cada situacién concreta, cada
accién vivida, tienen que ser el arranque Vv el sostén del "momento
reflexiovo" de la praxis. Dialéctico; porque va de la realidad a
la conciencia, de €sta a la realidad en un movimiento esclarecedor
v transformador. Se analiza una situacién vivida con el propésito
de recrearla de acuerdo con el nuevo nivel de conciencia adguiri--
do. Este enfrentamiento accibn-reflexi6n es lo que da orfgen al -

cambio tanto a nivel conciencia como de la estructura social.

Los datos que arroje este procesc accifn-reflexién-con--
cientizacién-accidn~son los que definirdn les contenidos, las ac~
tividades y los objetivos de todo el proceso de conocimiente v del

programa de capacitacifn.

Educar para la participaci6n politica v social, origina
situaciones no previstas que precisamente por su novedad e impre--
sicién desconciertan tanto a educadores como a los mismos educan-—-
dos. Refugiarse en la rutina es una tentacién muy generalizada y

f&cil, que suele caracterizar la vida con las aulas,

Tampoco queremos caer en el error de sentirnos duenos de
la verdad, con plena seguridad de la validez de nuestras férmulas
educativas imponiendo una relacidn capacitador-capacitando imposi-
tiva y vertical; no gueremos caer en lo que tanto hemos criticado.

Debemos saber como educadores, que existe una dindmica propia de -
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cada ser y de cada circunstancia, gue exige un Droceso completamen
te imprevisible, esto de ninguna manera debe caer en la improviza-
cibn, creemos que el pedagogo cuenta con los elementos suficientes
para cumplir con su cometido. Pero de ninfun modo podemos tener -
"respuestas" prefabricadas cue el educador podrd conoccer muy bien
pero que de nada le servirdn si desconoce las preguntas.

En este sentido, cl educador tiene que ser consciente de
sus limitaciones m&s gue de su "verdad", ha de preocuparse por or-
ganizar la libertad del proceso, que despierte en los participan--
tes la fuerza para explorar, para hacer camino, para inventar futu
ros, la que en fin, le impulsa a aprender y hace del avrendizaje -

una aventura.

Una Gltima reflexién. Considero gue la diffcil labor de
educar en el mis amplio sentido de la palabra, es un acto que re--
quiere gran responsabilidad y compromiso. S6lo en la medida en --
que conozcamos amplismente las implicaciones econbémicas, politicas
y sociales que el educar involucra, estarcmos preparados para - -
afrontar el compromiso y la responsabilidad, gue nos obliga a ir -
mds alla del quehacer diario y de la periferia de las actividades
vy de los hechos para llegar progresivamente a la esencia de los --
mismos. Una percepcifn critica de las posibilidades de transforma
cién de la educaci6n vy de los medios précticos que deben aplicarse
para hacer realidad esa transformacién. Una toma de conciencia de
la existencia de los otros hombres, nbicados hist6ricamente como ~
elementos capaces de modificar las relaciones estructurales de la

institucidn educativa.

Este compromiso y esta responsabilidad también nos obli-
ga a oponernos a la actitud vasiva y recentiva por una accifn crea

dora. Hemos de estar en contra de la obediencia, el conformismo,-
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la aceptaci6n y en favor de la actitud critica, creativa, reflexi-

va, participativa.

Si hasta ahora, repitiendo a #arx, nos hemos limitado a
interpretar el mundo, en adelante tenemos la obligacifn de trans-

formarlo.

Esta utopfa se aleja a medida que nos acercamos a ella,y
sin embargo y tal vez por eso nismo, es sostenedora de nhuestra ac-

ci6n.

Cada vez que somos capaces de vencer y romper con hues--
tras rutinas, con nuestras resignaciones, con nuestras complacen--
cias, con nuestras alienaciones respecto del orden establecido o ~-
respecto a nuestra individualidad egofsta y en la medida de tal -~
ruptura, llevamos a cabo un acto creador, imaginativo y reflexivo.

Y esta es la m&s importante alternativa que se puede dar.




CONCLUS IONES

Una vez concluida la presente investigaci6n, se imponen
algunas reflexiones que querecmos destacar.

£1 andlisis tedrico llevado a cabo hasta este momento a
pesar de no ser exhaustivo, aporta elementos gue fundamentan la ne-
cesidad de generar un cambio en la concepcién v en la préctica de
la capacitacién y de la evaluacién.

Pudimos constatar que para el Estado, la capacitacibn -
en particular y la educacibn formal en general, son instrumentos -
de adoctrinacién ideolSgica, pues se establece la diferenciacién -

social con base en la diferenciacién educativa.

La capacitacidn que se imparte es un mecanismo del gue -
el Estado se vale para promover la productividad cdel trabajador y
de esta forma explotar su fuerza de trabajo va gue, lo cue intere-

sa es la generacién de ganancias.

Asfmismo, el hecho de gue un trabajador esté capacitado
demuestra que posee determinados conocimientos, habilidades y acti
tudes, minimas para desempcfiarse enh un puesto con mayor rapidez y
eficiencia y consecuentemente cuenta con hdbitos necesarios para -~
incorporarse al sistema capitalista siendo: obediente, puntual, --
respetuoso y convencido de las jerarqufas.

Se demuestra por tanto gue la funcidén de la ecducacién no
es s6lo la de desarrollar capacidades »rofesional o socialmente -
dtiles, sino también la de difundir valores, creencias, formas de

conducta y de pensar.
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Asfmismo, el hecho de contar con mayores niveles de cali

ficacién no determina el ingreso salarial del rrabajador ni tampo-

co determina su ascenso en la escala social. Por lo que la desi--
gualdad educativa no es la causa de la desiqualdad econdmica.

Es asf{ que dadas las implicaciones econfmicas, polfticas
y sociales que en la capacitacidén subyacen, &sta no puede conside-
rarse exclusivamente como un problema técnico, ya que trae repercu
siones sociales que tienen efectos distorcionantes que impone, tan
to a los ojos de los demds trabadiadores, como a los ojos de los em
pleadores que la ven como una prueba de su capacitad.

La capacitacién lejos de promover "el desarrollo indivi-
dual” tan pregonadc por el Estado, crea un ambiente competitivo en
donde lo cue importa es aprobar ex&menes y obtener certificados, =~

inmponiendo as{ la ley "del mis apto".

La necesidad de evaluar en capacitacién es la de avalar
conocimientos, habilidades v aptitudes, mediante las cuales el tra

bajador entra en el juego de la oferta y demanda del mercado de --
trabajo.

Es asf{ que la evaluaci6n en la capacitaciér, adauiere -~
verdadera importancia, porgue las decisiones cue se tomen a partir
de ella, rebasan con mucho los limites de la escuela » su impacto
afecta individual y socialmente a los individuos, va que con su ~-
aparente "objetividad y neutralidad” subyacen asvectos ideoléoicos
gue alienan a los individuos para gue acepten, centre otras cosas,
que ellos son los tnicos responsables de su situacién escolar y so
cial.

Asf la evaluacién en la capacitacifn se lleva a cabo con
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el prop6sito de:

~ Etiguetar a los individuos para “descubrir"’ a los "mis
. aptos", es-decir, a los que se han identificado con el sistema y -
con sus précticas.

-Legitimar las desigualdades sociales en tanto gue opera
a base de comparaciones entre individuos con marcadas diferencias
socio-econdmicas.

- Desarrolla un espfritu de competencia, de rivalidad en
donde s6lo "sobresalen" un reducido grupo y los deZicientes, los -
malos, los incapaces se van quedando en la pirdmide educativa aue

curiosamente pertenecen a la clase explotada.

bPor lo antes dicho en torno a la evaluacidn nos lleva a
revisar y replantear sus concenciones de hombre, del aprendizaie,
del conocimiento, del proceso grupmal ya que nos pareci6 imprescin-
dible dejar de concebir al hombre como un sistema de almacenamien—
to y de emisi6n de informacién y al aprendizaje como un resultado
acabado, como un estado del sujeto, vara adentrarnos en la dindmi-
ca del conocimiento, entender al grupo ya no unicamente como un
objeto de e¢nsefanza, sino como sujeto de aprendizaje, gue estd - -~
aprendiendo a leer su préctica real y crear y recrear lo que €1 --

considera que ha de servirle para su educacién.

Desde nuestra perspectiva de capacitacién y evaluaci6n -
es necesario que el pedagogo deje de ser agente ideoldgizador de -
la burguesfa, para comprometerse como intelectual orcdnico de la
clase trabajadora. As{ su "misién" en el dmbito laboral va no serd
llenar formatos legales, avlicar esquemas didédcticos, elaborar y ==
ejecutar prucbas; sinoc que su  accibn educativa-polftica junto a --
los trabajadores deberd ser un compromiso en el gue se plantean pro
blemas y soluciones con base en una realidad concreta.



ez

LO anterior es necesario (que sc¢ tome en cuenta si obser-
vamos que las decisiones en materia educativa, han sido tomadas -~
por polfticos o técno-burbcratas (administradores, psicologos, etc)
pero no por pedagogos pucs 6stos han permanecido relegados, ya sea
por falta de tiempo, poca iniciativa y por nocas oportunidades pa-
ra dar un paso fuera de las paredes de la escuela y ver que estd
pasando en la sociedad.

Por lo gue la educacidn no formal y especfficamente la -
capacitacién laboral, presenta una rigueza extraordinaria para el
andlisis, pues en ella se sintetiza una compleja problemitica so--
cioeconémica, educativa, cultural y polftica. Por lo aue el weda-
gogo es el mds id6neo para llevar a cabo este tfpo de andlisis ya
que cuenta con los elementos tebricos-metodol@gicos para llevar a

esta problemdtica a un andlisis totalizador.

55 esta totalidad la gque hemos pretendido abarcar, ubi--
cando a la capacitacién y a la evaluacitdn desde diferentes postu--

ras tefricas, para de esta forma, tener bases gue permitan ir re--
construyendo éste objeto de estudio, porque como afirma Bachelard,
no consideramos haber "descubierto" un nuevo conocimiento va aue,
el conocimiento no se descubre, sino se construye con base en cono
cimientos anteriores mal adguiridos.

Pensanos que ¢l tema no estd agotado, pues es necesario
que se siga profundizando tanto en la necesidad de aue la capacita
cién de personal sea verdaderamentc un espacio valioso para hacer-
les llegar a los trabajadores los conocimientos que les permitan

ser conscientes de su realidad.

As{mismo, dar a la evaluaci6n la dimensibn social cue se
pretendid dar, es guerer hacer conciencia en todas aquellas perso-
nas gue tienen que ver en un proceso de enschanza-aprendizaije, pa-
ra que tomen en cucnta con su prdctica a quién verdaderamente es--
tdn sirviendo, y a favor de quien estdn, pués la prictica profesio
nal no puede estar desligada de una postura ideoldgica y polftica
como tampoco lo debe estar de una postura te6rica y filogdfica.
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