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i.

éVALUACION OPERATIVA
Y FINANCIERA DE UMA FABRICA
OE SWETERES

INTRODUCCION

Una empresa para mantencrse rentable. ¥y duntru de 1a -

campetancia, es necesario qua ne man:enga al dIa en 1ns avan

ces tﬁcnicos y gue continuamcnte esté haciendu eafuerzos pur .

_aumenta: au productiVidad, Es precisa que ‘las hareas de la

ptoducciﬁn ¥, los aspentus de la productividad m ntengan -

en xitmo y eficacia acorden con ‘et adalant genera

e’ 1as cmpreaas amaricanas t:ananacionales mas

grandes en el mindos



1.
Ambas t&cnicas tienen el mihmo'principio.:'Seitfaha -
de un instrumento de trdbajo astructurado en forma tal que ~;

contribuye a establecer al diagndstica d lns f'ctoras que:-.l

impiden el desarrollo de la actividad 1ndustr1nl

El mé&todo cnnsigte en:” c

f

- Investigar qué £actor o. parﬁmatro ajerce, en con
l;diciones dete:minadas, una influencia deciaiva,
favorabla Q- adversa “en 1a oparaciﬁn.-
- —-Analléér }és-re#hlﬁadqg“finnncierns de la empre=
sn.en-ios éﬁa1e§ réégféﬁtén la forma de operar -

de los'difarénteézfédﬁoreb.
OBJETIVO

Deaarrollar una tesis que me pa:mita.

- Hacer una investigacién dant:a dea una industria.



1ii.

- Aplicar tﬁcnicas du utilidad préctica para benefi—

cio do 1aa empresas.'

- Utilizar los conocimientos adquiridos en. la univer

: siddd con finns redituables para ln empresa.

e Buscar que lﬂ invustigaciﬁn desarrollada sirva para
futuras ganeraciones, como una herramienta de Inga-;

) nierIa Industrial en la Auditor!a de Operaciones.



I. MARCO TEQRICO



1. MARCO TEORICQ
1,1 LA NATURALEZA DE LA IWVESTIGACION INDUSTRIAL

La Marcha Dindmica de la Industria Moderna se mani--
fiesta en una incesante mejo:a de los productos y de las --
técpnicas de fabricacisn vy, consecuentemente, en el aumento

de ia complejidad de loa mo:cados y de sus c0ndicicnes de -

competencia. Estos fendmenos, causa y 'Bsultddo a 1a vez -

del progreso general. aon comunel a‘ln Industria de todos -

los pafses y su dasarrollo, diva : _com 1ajo y de acalern-

do ritme, impone a 103 diriqantes de la’Induatria un conti-

nuo exaaen de 103 pruductos, :Tla;praducciﬁn ' de la pro--

ductividad, vigilancia indispensable pnra 1a exiahancia mis

ma de Sus umprasns.‘ Es pIECiso quafl ta:ens Ge produc——

.eibn ¥ los aapuctoa de ln productiv dw antengan en rit

mo y eficacia’ acordes con, el udelanto gcne:al, y en esta -

inspeccifn la condicibn primera ea poder detarminnr a tiem-

po quf uctividades se apattan uﬂ la tendc a y pueden con—

ducir a una "situacién difIcil“ ' Para 110, quienes oeu--

pan puestos directtvoa ‘en todos 105 nivulcs de la- Indushria
deben disponer de informaciﬁn adecuada y oportuna: ‘de ahi
que sea indispensable majorar,los mé:odog,dc‘invustigaciﬁn
de modo gque pueda advértirsq:aff;émbblEoda_causa posible -

de deficiencia.

Una definieibn gonbisa\éﬁj!nveatigacidn Industrial -

se enunciaria cormo " "Andlisis de potencialidad de la preducti
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vidad". En la prdctica se trata de ihcremsntar la eficien-

cia de operacidn en una ewpresa inpdustrial.

Los que se encargan de hacer posible esta mayor efi-
ciencia tienen necesidad da consegulr una informacidn amplia
sobre el éomplejo proceso econfnico y gque ademds debe obte-
nerse oportuncmente. Es preciso tanto conocer lag causas -
de las dificultades anteriores como preveer lo que Drobable

mente suceda en el futuro.

Estas causas son a menudo parecidas a agquellas gue -~
s¢ presentan en la estrategia militar. En &sta la Investi-
gaci&n de Jperaciones se desarrolla sigquiendo un métoda -—-
clentffico para proveer a los departamentos directivus de -
bases cuantitativas gque les permitan adoptar decisiones res

pecto a las operaciones de lasg cuales son responsables.

En ol campo de la Industria, la Investigacifin, a di-
ferencia del andlisis estadistico ordinario, trata de descu
brir las fuerzas que actfan en un dmbito en el cual el re~-
sultado final de un esiuefzo depende de gran variledad de pa
'rdmet:os oporativos, que es preciso interpretar justamente
para poderlos medificar con vistas al mejor resultade. Es-
te método es dtil para transformar los datos de operacidn -

en una teoria gue se aplicard como sigue:

1. Analizar la operaciGn total con el proptsito de

determinar los factores gue en ella intervienen.



para cam——-,

.pos de activiaade en 1as Qgue todavla ae carece da solucio-

-;nes pe;factas.

) . Por supuesta, el andlisis de lasg operacionea dehers
._utilizar la mejor informaciﬁn estadistica disponible; de -~
hacho, las aspectos fundamentales de la investigacifin, su -~
”ulc;ncg ¥ Bu orientacitn se determinardn por la disponibild

dad de leos datos estadisticos de confianza,

1.2 PACTORES DE OPERACION EN UMA EMPRESA

En Economia, upa omresa puede consideratrse cemo una
ctlula del) cuerpo econdmico, como la mids peguedia unidad es-

tructural de su vida orginica. El cuerpo econdmico mismo -



estd luchando para aatisfacer los dnseos y necesidndes ori- S

ginadoa por aus pto

'aoa ¥ por. quienes participan en la ac-l

tividad econémica

. La funciﬁn de-una’empresa’ conaiata* por tanto, en - .
contrihuir a lal " £ “" ¥ "‘ -
sentido, la empxaaa no 3510 es.un negocio hﬁsado eﬁ el PRIN
CIPIO DE OBTENER UNA GANANCIA, sino también un estahleci--
miento que SIRVE PARR LA PRODUCCION de biones Y por consi-
guiente,una 1nsta1ac16n subordinada a loa 1ntereses econdmi

cos y sociales. de la comUnidad.

El funcionamienté de una empresa puede juzgarsa aten
diendo a distintos criterios. Por lo gue se refierse a su -
"politica Econtrica", la empresa debe cumplir una tarea as-
pecifica: debe rendir un servicio adecuado para el sector
al gue pertenece; de otra manera, puede Ser expulsada del

cuerpo econSmico y peracer comc una célula sin funcién.

En consacuancia, la tarea de la direcci&n de uha em-—

presa reviste dos aspectos:

a) . Establecer la politica y actuar de acuerdo a --
ella.
b). Dirigir las actividades econfmicas de la empre=

sa de tal forma que se alcance la meta sehalada.

El grado en gque la direccitn sea capaz de gatisfa--

cer estos requisitos, determinard en gran medida la produc



tiﬁ;#ad'y-el;lﬁgéruge'iazémbresa dentro de la comunidad.

Pur la que se refiara a’ laa actividades de la empra-

sa, en realidad 19 que‘ésta hace es vender el tiempao de tra
'hajo da sua hombtes y la depteciaciﬁn de susg bienea de pro-

. ducui&n.n Vende también, ya tranaformadas las matarias pri-

'i ma- y los sarvicios que le han proporcionado otras empresaa.

El mejor empleo de la 'Fuq;za de trabajo, MHMedios de Prqdug
cién y Abuatecimisntcs' fque-son elementos del insumo)lse -
- traducira en un incremenbo de la productividdd._ La direc--—
'ciﬁn debe buacar siempre una coabinacién dptima de loa 1nsu

-'mos, para obtener ‘un maximo da producto..

] cuando s0. observan deficiencias en la operacidn da. ~
-1os establecinientos manufacturaros, Be deacubre gue las fa

llna pueden prov nir da los fnctores Ua mencionauos, o bhien

fde inluficiente "FinanciamIEntO";} xnadecuadoa *Productes -

'"Ventaa‘ no satisfactor:as, defectas en el -~

o Contable o de las eperaciones,o a in--

. fluencias adversas qua sobre la emprosa ajeree el “"Medio Am-
H.biente".' Estos factores junto cun lus da inaumo (Fuerza da
..Trabajc, dedioa de Produccidn y nhastecimientoa), constitu-
yen aapectoa vitales del funcionamiento de la’ emprasa a los
gue ze 11ana FACTORES DE OPERACIDN, ¥ en los cuales ae baga
al analisis de la presente teais.; En la sinuiente relacién

se enumeran ¥ definen estos factoren:



1. Me'dio e‘\mbvien.t'er S

Maneener oportunamente infarmada a la empresa aabre -

' los CambiOs que ocurren en las condiciones axternaa. para BU

'nl xteriar acerca -

debida oriautaciﬁn, a inforﬂar a su va

de. aua actividudea.-f;'~”

._2.nP61£t1éa‘¥ Dirécci&n'}”{Aﬂﬁ;niéﬁréé;&ghGenﬁf&i}f*  ;

Fijar a la emprﬂaa-objetiﬁos'#azoﬁ&bleEJy proveerla ~

da los nadios necaesarios paka alecanzarles de ﬁaneta:econﬁml-

CA.

3, Productos v Procesdos

seleccionar, para su produccidn, los articulos gue
al mismo tiempo que presten servicios a leos consumidores,

rindan bheneficios a la empresa, y determinar los procesos

adecuados de produccibn.

4. Finapciamiento

Provear los recursos manctarios adecuados por su -
cuantla y origen, para efectuar las inversiones necesarias,

ari como desarrollar las oporaciones Jde la empresa,

5. Medios de Produccifin

Dotar a la empresa de terrencs, edificios, maguina--
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ria y equipo que le permitan efectuar sus operaciones efi--

cientemente.

6. Fue:zﬁ'dé'Tﬁébéﬂo ]

Seleccionar y a&isstrar un personal idﬁneo Y. organi—
zarlo tratando de alcanzar la Gptima productividad en el de.

aempeno de sus labores.

. 7. suministros

Suministrar a la empresa una corriente éontinua de -

materialaes y servicios de calidades ¥ precios convenientes.

8. Actividad Productora

Organizar y efectuar las operaciones de produccidn -

en forma eficiente y econfmica.
9. Mercadeo

Adoptar las medidas que garanticen el flujo continuc
de los productos al mercade y que proporcionen el Sptimo be

neficio tanto a la empresa como a los consumidores,

10, Contabilidad y Estadistica

Eatablecer y tener en funcionamiento una corganizaciSn

para la recopilacifin de datos, particularmente financieros -



y de costoa, con el fin de nantenar in ormada a 'la empresa -

de los aspectos uconﬁmiccs de aus oparacianes.

A cada uno de estos Eactaras 1nturdepend1entes que -
coadyuvan an la operaciﬁn de una’ empresa corresponda una ta-'  :
Led; Q funcidn especxfica, la que se asigna.' en principio. a --
'un miemhra del cuarbo dlrectivo. -Por ejemplo, an grandes -

cumpan!as, la funcidn correapondienta al fautor “Medio Am— -

71:biente“ 8e asi,na al Director de Ralacionas delicnar la ‘di- “.f

‘raccidn de las "Actividades Produceivas“- se atribuye :l Ge~
'rente de Produccidn, ehc._ En empresuﬂ mas pequenaa. 1a uB--
rencia puade tomar a su cargo el financiamiento, suministros.

seleccidn de prnductos y aun la venta y. distribucidn dl la -
. : e )

Con

producciﬁn: p _  ‘p 1as funciones deben

) cuhri:se.i

de las Hadios dn Produccién o Financianiento, i no se alcan
za el volumen de ventas aaparado? © bhien,i7jué resultados -~

o podr&n dar al encontrat grandes marcados para vender altos -
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volﬁmenéé de productos si no se alcanza la produccibh’espe-

T, rauda?.

Esto pone de'manifiesto que cada una de: las funéio-”

nes de la emgresa deben ser cumpliaas de tal fnrma que con-

tribuyan a la tarea comun.

Es 1mportanhe seﬁalar qua las funcionaa difiaren en

anortuncia ] peso" de acue:do con’ su’ relativa cantribu-

cisn al_total.' Eate pnso de las, funcianes 1ndividuales pue;_.:u‘a

delvariéf:égrh tipos eapacificos de manufacturas‘o ramas,'”

¥ aﬁ;miémo ser diatinto segﬁn se tnven en cuenta cunsidera—”

cionés‘n'éérﬁo ° 1argo plazo.

La rapidez ¥ magnihud de la reaccién, Q. sea la éen—i
':sibilidad" de una empreaa con respecto a algunas da laa fun
ciones, puede ser diferente cegdn las - ccndicionas de aperd—
-icion existentas. Basicamente, Y aplicando la ley del minimo
. de Leibig' -a la ;conam!a Industrial, es vdlida la gsiguien-

: te regla:r

) UNA FUNCION DE OPERACION DESEMPERADA POCO EFICIENTE-
HENTE LIMITA EL RENODIMIENTO ¥ LA PRODUCTIVIDAD DEL CONJUNTO

DE CPERACICNES DE UNA EMPRESA.

* Justus Von Leibig, quimico y biSlogo agrfcola {1803-1373); en su ley
del minimo se lea: “'Por la deficiencia o auscnzia de un elamentd' ne—
cesario, afin cuando existan todos los otrus, el suelo se considera -
estéril si se trata de cultivos para cuya vida sca indispensable di-
cho elmenentol
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‘De asta reglé puadehjderivarse dosicénclgsibﬁes:

1, Es necesaria Ia informaci&n EOer al desempeﬁo de todas -

1aa funciones a Ein de duterminar cual de ellag 80. llava

a cabo con’ menor eficiencia

al mejar cumplimien.
:desempénadas tienen -

) ant ¥y ia productiv£3
dad de toda la empresa UL

'.sin emhafgo,)uﬁ'ihtento. e acrecentar de modo aislado -
al funcionamiento de un factor de operacién por encima de un
nivel Sptimo, puede no contribuir & un mejor resultado en el
conjunto de la gestifin de una empresa y constitulr en cambio,

un gaste ilnttil de energlas.

1.3 EL CONCEPFTO DE PRODUCTIVIDAD

"La preductividad estd en el centro de las discusiones
econfmicas actuales, pero la idea que represehta es diffcil
de fijar cuando se trata de establecer su definicién exacta

o de indicar procedimientos para megdirla numéricamente,®

"El concepto de productividad esti asoclado a la rela-

eidn entre productp y factores, es decir, la relacifn entre

A PRODUCTIVITY MEASUREMENT REVIEW. NGm. 1 European Produc-
tivity Agency. 1975



utilizados e

'f"?roductividad ‘es también la,relaciﬁn que muestra la -K

.capucidad de la sociedad para utilizar an forma racional Y-
Gptima los recuraos de que dispones humanos, naturales, fi-'
nanciaros, ciantificol y tecnolﬁgicoa, retribuyenda equitatl
vamente a lon factores que Intervienen en la generacitn de -
la producciﬁn. para proporcionar los bienes Yy Bervicios que -
'_satisfacen las necesidades materiales, educativas y cultu:a—
les de aus integrnntea, de manera gue mejore cuantitati;a ¥

cualitativamenta el bilenestar social vy eccnﬁmico del pu&blo.

No se trata de producir mis sino de trabajar mejor-_?“

Los heneficios deben ser distribuidos entre utilidad -
razonable, galarios, impuestos y precics de consumldor fi--

nai".B

B E. Herndndez Laos.—~ EVOLUCION DE La PRODUCTIVIDAD DE LOS
FACTORES EN MEXICO, Ediciones Productividad, México 1973,

C Stan Oakley. ABC OF WORK STUDY, Pitlman Publishing 1973.

D Comigibn Nacional de Productividad, SINTESIS DEL MARCO -
CONCEPTUAL Y DEFINICION DE PRODUCTIVIDAD Y CONCEPTOS GE-
NERICOS DE UN PROGRAMA NACIONAL. MEXICO 1%B0.



Producto medido an_cantidades f£isjcas
Inswno medido en cantidades fisicas

Productividad =
Siﬁ embang péra fines pricticos normalmente se em——

plea el concnpto dao PRODUCTIVIDAD PARCIAL, esto es, Be con-

" midera’ enla: ecuacisn solamente uno de los elementos del -

_1nsumo,_qqedando la £6rmula come sigue:

ProduecciSn total
Un elemento del insumo

Produétividad Parcial =

sn ln ocuacién anterior, el numerador puede expre-

. Barse en metros de tela, kilogramos de hile, ete,, vy el dg‘
:ﬂnominador_puedn ser horag-hombre, si se trata de medir la -
.P;gduqtividgd de la mano de obra; horas-miquina si sa busca
: 1$lpr6dué;1vidéd de la maguinaria; kilogramos ai se trata =

.de\daté;minar la productividad de la materia prima, ete.

Es Imporﬁanto egstablecer que la PRODUCTIVIDAD TOTAL -

NO SE PUEDﬁ MEDIR, PUES NO ES POSIBLE SUMAR LOS ELEYENTOS -

DEL INSUMO QUE SON DE NATURALEZA {UY DISTINTA. Egto es, -
no se puede sumar kilogramos de hilo {si es que se va a -

producir tela) més horas hombre, mis hora-miquina.

En.camblo es posible analizar cada elemento bajo el
eriterio producto~insumo y aestablecer si un elemento deter-

minado estd funcionando en forma adecuada.

En general, se pueda afirmar 1o siguiente: LOS camn~

bios en el desempeiic de las funciones pueden causar, ademds
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de qambiés sh 1a'caﬁposic;6n del producta, o del insumo, =
o de ambos, otros efectos como:

. a) Aumento. de los productos bl Disminucisn de les productos
€} Aumentoc del insumo d)l  blsminucidn del insumo

81 los resultados son aumaento do los productos

{manteniendo el mismo insume) o disminucifn del insumo
{eonservando constante los productes). o bien, aumento de =
los productos y disminucifn dol insume hay una mejora en -
la productividad; en cambio habrd una disminucidn de ella

en el caso de gue secan disminucifn_de los productos (mante-

niende el misms insumo) o aumento del insumo  (conservanpdo

constante los productos), ¢ bienh, disminueci&n de los produc—

tos ¥y aumento del insumo. Tambi&n podria ser el caso que -

se aumente el insumo pero gue tambi&n aumenten los productos

perc en una mayor propercidn.

Como se tienen diez factores con cuatro posibilidades
cada uno de é&llos, serin cuarenta grupos de variables los --—
quc podrdn alterar la productividad en una empresa o de uni-
dades industriales mayores. Debido a esta diversidad, los
problemas gue hay que resolver cambian constantemente. Por -

ello es indispensable un procedimiento racional de Invasti-

gacidn.
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1.4 'EJEupLos DE pno'nucnvmnnl*

B) .~

' _bre trahajadas

cidn),rhahiendo quadado 1gunl el nimerc de horas hom-

__hqu! queda manifiesto que el incra=-

'mento de la productividad ha sida pasihle gracias al

emplec de un major equipo. S

Pensemos en uh telar_automatico gue se encuentra tra-—

bajando a 1iorr;p;m.”_(Eéto.és.baja velocidad para ~-

cua;quier telar automﬁtiﬁo[.-'nl invéstigar las cau=-~

sas de 1la baja vclocidad; encontramos gue la calidad
del hilo empleade no permite incrementarla por el =--—
exceso de roturas. Por lo tanto para aumentar la prg

ductividad del telar serd necesario alimentar a la m3
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-quir'l'a-l d'e_"uﬁ hilo de buens resistenecia que permita incre-

mentar su valocidad; para que de esta manera aumente la

praduéciﬁn utilizando el mismo nfimerc de haras;maquina.
PAI-;éual Qﬁe el inciso pasado, s ohserva gue el fndice
".de productividad aumentd debido & un incremento daliﬁq-f

merador {produccitn), habiendo guedado igua;'él nn@erq-iy

"dé horas hombre trabajadas.

consideradas 81 se quiere saher cudl A a aféétﬁs'coh

menor eficiencia.

La preoeupaciﬁn de loa paise industriales en 1o que -~

conclerne a la productividad, ha sido.érientado principalmen—
te a la praductividad da la mano’ de obra debido a que 1os sa-
larios son altos; es decir, gon_un_elemanto importante en el

costo de fabrigacién. En los patses de poco.desarrollo. en -

los que normalmente la méno de obra es barata, pero el eguipo
rasulta caro (normalmente comprado a lus'paiaes industriales),
es conveniente obtener el Sptimo aprovechamienty de los equi~
pos, es deecir, incrementar su productividad. Dasde luego una
cosa no excluye a la otra, inclugo guardan una estrecha rela-

cién.
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1.5 LA INVESTIGACION INDUSTRIAL COMO “AUDiTORIA bE
LA PRODUCTIVIDAD"

Bisicamente el objeto principal de la presente tesis,_
consiste en deseribir lag causas de.una baja praductividad
y conocifndolas, establecer las bases para aumentnrla. i;-,,
Por lo tanteo, la expresién correcta para denominar la. meto-”

dologia analizada es "Auditor!a da la Productividad“;V

El procedimicnto gue se sigue es hastante similar al
que sC usa an la investigaciﬁn cientxfica en: general;f;lnr'._

diferencia principal astriba en al objato a 1nvestigar. 'f,

Una primera compilaci&n de 1n£ormes permitirﬁ en etapa ini—;'\

<ial, diseiar. un plan para la investigaciﬁn: ‘este plan de-:
he t:azarse siempre con todo cuidado, forméndosa una idea -
clara de la tarea’ que se debn rnalizar, mediante 1nformacﬂ&n:
sobre los objetivas dal trabajo ¥ percatandose del tiampo, n
parscnal .y costos que dicho trabajo requiare. La labor.ana
1£tica puade comenzar ccn 1a determinucién du lcs Eactoras
b Euncionas gue intervienen en la operaciﬁn que va ‘a inves-
tigarse y con la recopiluciﬁn de 1a informaciﬁn minima nuce
saria sobre los hechos palados. en el campo da cada. factor

de operacisn,

Se usardn madiciahgs-ﬁe'1a’eféctividad con cbjeto de
descubrir aquellas areéé.énfiasgcﬁﬁlea las mejoras rendirdn

mayores frutos. . La investigacifn se concentrard entonces -
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.sobre dichas A:eas.y en egta etapa sa podra‘incluso:hacer -
descubrinientos preliminares que induzcan a la adopecisn de

madidas provechosas,

Es iﬁpartnnh@.suhfaynr qﬁe una invaestigacifn no esta-
r& termin;da si los deéalles da.lgs operaciones examinadas
"y los hallazgés logrados son tan s8lo comprendidos por el -
investigador. - 58lo se considarari satisfactoriamente termi
nadg el trabajo cuando las personas que desempeian funclo-=-
nes directivas o ejecutivas puedan comprender debidamente -~
las conclusiones del andlisis. En consecuencia, una parte

1mﬁortante del trabajo de investigacisn consiahirﬁ en la -~

presentaciSn de los resultados. El informe deber§ contener -

las conclusiones, aungue por lo gener&l. ne figuranfen él -
las recomendaciones. Deber§ astar redactado en farma que -
sirva de base para decisionea, pere no deher& contsner las

dacisiones mismas, Algunas veces la diltincién entre las -

conclusiones y las decisiones es sutil, pero exishe un’ li—"i

mite definide que no deba traaponer el invesh gador 8

quiere invadir el campo de las responnabilidadea-ejecutivas -

o directivas,

La Metodologfa anotada es da aplicaciﬁn para cuah;ﬂar

empresa industrial, sin embargo este trabajo fue dosarrolla.

do en una empresa con caractertsticas espac:ficas. por lo -
que consideré deberfian ser analizaéos'aquelloa factopes cla

ves en su operacidn; y omitf aquellos factores gque sin de-
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2. HEDTO  AMBIENTE

2.1 FUNCION

Yantener oportunamehte informada a la empresa sobre -
los cambius gque ocurren on las condiciones extérnas, para su
debida orientacisn, e fnformar a su vez al exterior acerca -

de sus actividades.

2.2 CARACTEAISTICAS GENERALES DE LA EHPRESA

La empresa en la cuai Be'efactué,oste andlizis oparg
tivo y financicro mediante la obsutvacién, invastigaciﬁn ¥
dagarrollo de trnbajos ‘con posibles aplicaciones para la ob
tencisn de mejores resultados, fue establecida hace 25 afos
¥y ;e dedic$ gxcluhivamentc a la fabricacisn de subteres fe-
meninos'y masculinos eﬁ_diferaﬁtés modelos, gue podrdn ser
utilizados. bara las temporadag kriﬁavura-verano y‘otoﬁo-in~é
vierno, dependiendo de. lns diferentes contenidos de ‘fibra - .

eontempladas en dicha emprasa.' )

"ES una organizacidn que cuenta con los elementas ne-
'cesarioa paru la Eab:icaciﬁn de eate tipo aa ropa. Abarca -

los Departamenbos de Tejido Corte, Cnstura y Acabado. e

‘La Materia prima basica ut;lizada as: el hilu que se

naneja ‘en 4 tipos que aon:

- Acrilico_.,,

- AcrIlico/_ Lana
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- Acrflico/Nylon ............  BO/20% . -

- ngﬁnfhlqoddn,...,;;i;;{,;.p_ﬁpfsu%";;ﬂ'

EB una amprasd pequeﬂa qua cuenta con un tntal de

gentes trabajando, de los cualea 23 sun operarios y 9. as--

tan a nivel de Diracciﬁn y Administraciﬁn

2.3 LbcaLIzAcxoﬂi

La ampresa a’ evaluar cuenta_cun una suparficie de -—‘ \-

420 mts2 y ae encuenhra ubicada sobre Boulevard Toluca

':No. 228 antre Avenida 16 de Sephiembre y Boulevard* viln -

camacho, en. la colonia San Frdncisco Cuautlalpan, en“NaucaL'r

pan de Juarez, Eatada de Héxico..

Geogr&ficamenta se‘encuentraﬂsi'ﬁﬁ‘ de'-la’ Ciudad de

uéxico. Limita al Norte’ con 1a Colonia IndustriallNaucal--a':

‘pan’,. al Driente con la Colonia Tlalte

calonia £l Parqua ¥ Lomas de Sotelo, y_finalmante al Ponienf"'

te con 1a Colonia cardenaa y_la Unidad San” Esteban o
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2.4 PROVEEDORES
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Los Proveedores con que cuanta la empresa para ‘la’ ad

quisicldn de su materia prima ¥ accesozins son.":- i

A). MATERTIA PRIMA V*Pnovzzndk,

A.1 Hilo ‘pa‘ar'q ’
- tejideo: .

" "}iilg‘.l turas '_‘ ‘Lérrha_ S.A.

*: aliilaturas Asocia-
" T dos’ S.A.

- ?Dacfolan'sl. A.

B}. ACCESORIOQS
- B.1 Sotones: L
‘ : . = Polyton 5. Al

-~ Butonia S. A. -

B.2 Etiguetas: o :
< EticeArt’ S. A.

.B.3 Hilos de

Costura:, DR
' . -polygal Mexicana
8. AL

" ubzcacron

Parqua Industrial
Lerma, Slo. de H8
xico.

ﬁ'lalncpantla Edo.
de M&xico

_Col. Guadalupe-Te
peyac, Maxico,D.F.

Col. Agricala

‘Oriental México

D. F.

“Col. Granada
- ¥&xico, D, F.

Col. Granjas
México
MWixico, D. £

CIVAC Pargue In-
dustrial, Eda.
ce Morelos
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- Hilados La fartnleza CQol. Obrera
S. A México D. F.

2.5 MERCADOS DE DISTRIDUCION

La distribucifn del producto es por venta directa a

los siguientes almacenes:

+« Palaciv de Hierro
+« Liverpccl

. Parfs Londres

»  Suburbia

. Sears

La accptacisn del producto en estos almacenes es po-

sible debidop at

- El precio cotizado es 10% menor que
el precio ofrecido por la competen-
cia,

= La calidad del producto no es infe-
rior a la de la competencia.

- La produccifn semanal de la empresa
es de aproximadamente 1792 prendas,
gue reprasenta un volumen muy peque
fio comparado con las ventas gue rea
lizan estas 5 importantes cadgnas -

de tiendas.
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2.6 COHMPETIDORES

En los centros de Venta {Almacenes) existen los si--

guientes competidores:

A). El Palacie de Hierro

Marca Fibra Prenda de Vestir
- Christian Dior Monsieur 65% Acrilico Caballero
’ 35% Lana
- Mdnaco . 65% Acrflico Caballero
35% Lana
- Escorpifn - 100% Lana Caballere
- Ives Saint Laurent . ' 70% Lana Caballero
. ’ ) 30% Acrilico
- Fred Perry - - 100% Acrflice Caballero
"~ E1 palacic de Hierro 60% Lana Dama
T 30% Angora
T 10% Nylon
- a:b;tér-.'. ) 100% Angera Dama
- Mr. Nina Sacalld 70% Acrflice Dama
. o T . 30% Lana
.= Pierre Cardin 60% Chenllle Danmu
T : 40% Acrilico
- Vanity ' 35% Lana Dama
: 65% Acrxflico
- éédnques 65% Acrflico Dama
35% Lana
- Leonart BO% Acrilico Dama
20% Angora
- Polo H0% Acrilice Caballero

20% Lahna



B}. Livurpdbl

- Livefpool

- Oscar de la Renta

- ‘Zandokan -
~« Polo
- Liderpool

- Liverpool

Liverpool

- Liverpool

- Liverpool

- Leonart

C)}. Paris Londres

- Vanity
- Silvete
- Rubﬁn
~ Thove

- Paris Londras

- Christian Dior

Y708

30%
100%

s0%
- 50%

"BO%
20%

65%
351
65%
35%
70%

10%
20%

70%
3o%

100%

a0%
2043

75%
25%

708
30%

70%
3o

0%
20%

708
30s

65%
5%

Lana
Palo

Acrilico .

Acrilico
Nylon

Acrilica
Lana

Acrilico
Lana

Acrilico
Lana

hAcrilico
Lana
Angora

Lana
Angora

ﬁcrilicu

Acrilico
angora

‘Acrflico

Lana

Acriflico
Lana

Acrilico
Angora

Acrilico
Nylon

Acrilico
P. Conejo

Acrilico
Lana

Caballero

Caballero

Caballerc
Caballero
Dama
Dama

Dama

Dama

Dana

pama

Dama
Dama
oana
Dama
Dama

Dama

27



- Leonart' - - .-" " sos
~eonar . o o

- Agip 7 0 © 100%
- D'Susteres . 1oo0t
- ‘1idure : -1
, L . 308
SR _ s

- Escorpien. : 50%
ST 35y
10%

54

.D). Suburbia'” .

Suburbia Universal ) L . 1008

' - Jaaper ©U 100%
- hldo Puritan- 1004
- Paco Rabane . 65%

RN 17e
et pieik ‘chfdin 50%
N Tl 35‘

10%

- _ ‘ 100%
2 Ciﬁsic&h3sﬁﬁﬁtbia . 50%
S - 50%

Ce 'Piérge cardin . B0%
. . 20%
< Esprasso . ) 10%

. 90%

~ .~ "Platino 100%
- Pierre Cardin 688

: i5%

17%

Acrilico
Angoia

Acrilico
Acrilice
Acrilico
Poliammida
Mohair
Acrilico
Lana

Hylon
Mohaix

Acrilico
nc:t;icd
Acrilico
Acrilico

Nylon

acrilico
Lana
Angora

Acrilico

Acriiico
Lana

scrilico
Nylon

Poliester
Acrilico

Acrilico
Acrilico

RaySn
Nylon

Dama

.Dama

Dama

* pama

X Dama”f

Caballero

Caballero”

Caballerao
Caballero

Caballero

Dama

Dama

Dama

Dama

Dama

Damna

28
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E). O5Sears

- Givenchy - . - . 708 Aerflice Dama
- : R N L .- 30% Lana - -
- Fogel'Sport . .. .. : ' 100% Acrflico Dama
.- D*aaffaslle’ .. . - . 100% Acrflice Dama
- Tppekﬁ- P : Lo rT100% Acrilicb ‘Dama
- ﬁrad{otd_?.;-1 w0 7L 100% Acrflico  Dama
w.singdn . L - 0 U707 Bow Aeeflico pama
ST e s 20v Lana
- Givenchy .- LN 84% Acrflico caballero
o ERRREES T T 16% Hylon
- hmunado.]‘f,ll ;'_"L‘i _100% Acrilico Caballero
- Aldo Puritnn-L:f“:'t'-- . - 70% Acrilico Caballero
' R . /. 20% Lana
- 10% Honairx

85% Acrilico Dama
15% Nylon

-, Christisn Dio

2.7 FUSRZA' DE TRABAJO DE LA EMPRESA

Existe la posibilidad de conseguir personal eficien-
te y suficiente, dado que la zona, por sus caracteristicas
soclales de Area Industrial, ofrece suficiente Mano de QObra

para este tipo de empresas.

En la empresa el ausentismo es bajo, debido princi-
palmente a que su personal vive en las colonias aledafas,-
aunado ademds a que existen los suficicntes Medios de trans

porte pdblico para el traslado del personal de la empresa.,
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El_porqentéje da ausentismo registrado en esta empre-

sa es.el siguiente:

A). Primero cbtendremos el ntimero de semanas/mes

52 Semanas/Afig 4,333 Semanas/mes

12 Meses/Afio

B). A continuacifin multiplicamos el factor del ineiso A), =
por 6, gue rapresentan los dfas laborales de la semana.

Esto aé:

4,3333 x 6§ = 25.988 Diaa/Mes

C). El fltimo resultado chtenido lo multiplicamos por el -

nlmero de trabajadores

26 % 23 = 598 Dias hombre/mes

D). S§in embargo, como faltan 2 personas al mes aproximada-

mente, tenemos:

100% - 538

X - 2
x = 0,33% de ausentismo

Con estoc queda manifieste que el ausentismo es muy -

bajo.
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- 2,8 .SERVICIOS

La nnpresa ‘se” enuuentra ubicada en un territorio que

) cuenta cnn lcs aiguientea se:vicius:-

: A).-Taléfuho.-.

Elementc baaica de Se cuenta con 2 -

uenta tamhidn con un centro

_no ‘existen tiempos perdidos por -
) 1nterrupciones de enecgiu. esto sa debe a que la empresa -

‘se’ locnliza en un Araa Industrial.

No hay problemas de agua, dado gue es una drea in-~-
dustrial; Ademﬁs se cuenta con cisterna propia de 20,000
'#ts. ‘

D),  Drenaje
Se cuenta con un drenaje tipo industrial,
E}. Pavimento

La zona se encuentra con un 984% de su torritorio con

calles pavimentadas.
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F). Estacioﬁamieﬁgq

Sin problemas de estacionamiento dehido principalmen

te a que la empte arsa encuentra establecida en los limites

‘ £1eze a planteles educativos en todos los nivelas. Existen

jardine- de ninos uardar!as, primarias, secundarias, es

’ cualas técnicas, vocacionales. preparatorias y una escuela

de actividades artistico y cultural.
‘I). Sélud Piblica

. ] Para satisfacer las necesidades de salud de los ha-
_‘bitantes de eéta zona, el Estado de México cuenta con eclf

nicas, hospitales y centros de salud disponibles.
.Ji. Tiendas de Auto-Servicio

La Zona cuenta con un sinndnero de establecimientos

coaercliaies.

K). Medios de Transporte

Existe un amnplic servicio de transporte urbano. En-
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trerlas'prlncipalgs_mediés'dispdnibieg_se ancuentrant

- Autobusé5, 

Considerando quo el"hhohﬁé es el medio da transpor-

.te que soport rga de viajes. se dispone de una

amplla red da autohusas llnmados "Dalfines", “Ballenas", -

ﬁPcseros”'"

f;_Metrol
Bl sistemn de transporhe colectivo ”Hahro ha re--

sualto en g:an parte el problema da la movilidad masiva, -

La astacidn que se cuenta en el araa ea "Cuatro Caminos" -

'que perhenece a la linea 6.:-.~' '

. v1g115nbia

SE tiene. contrato con 1a Polic!a Bancaria Industrial

por el Bervicio de 2 policias dta y nochea.

2.9 SITUACION POLITICA

Las Relaciones Politicas de la empresa con las auto--
" ridades son buenas, aungue el trato es igual al de cualquier
otra empresa, dado gque no se tiene ningGn tipo de concesio~-

nes.,

Las Relaciones Ppliticas con los proveedores son bhue-
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nas, inclusive algunos da éstns nyudan a la enpresa a mejo-

:ar la calidad de los suétarea.- Lo

" En. gene:al 1a compania desconoce lna planes de diver'

'sificacidn o ampliacidn de 103 provaedo ces. - La compania, ff':

aindicali aao. b iaten prublemas con &ste, ni directa

‘a indirectamente on alguno de sus agremiados desde hace --

cuatro anos: conaidarando gue las relaciones con el sindi~-

5cdto snn ‘b enns.

Con reapecto a la actitud de los consunidores, se --
.'considera que dada la actual situacisn econdmica que vive -
el pals, Edebido principalmente a la cafda del precic del

p-t:ﬁleo.y a la ‘denda externa existente}, que como conse—-
; cuencia_ha digninuide el poder adgquisitivo de la poblaciﬁn;
: ﬁa elevado los costos de produccifn y por lo hanto,ftambién
‘Be han elevédo los precios de venta y esto ha repercutide -

en un menor volumen de venta.
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'Sin.embarga, el consumidor se encuentra aatisfeéha -

de la calidad del producto, aunado ademds a qﬁeiéi-éosto -

de la prenda os 10% menor gue los competidores. .

2.10 EVALUACIUN DE LAS CAR;\CTERISTIEAS"'Généri.\i.és

ﬁlas nacesldadea que se'requieran

Dadas las condicionea socialas Y. polIticas ‘del paIs 537*

”Cuéﬂtd épn'tééqa‘;oglservicios'indiépansahlésr_‘

;Con respecto al metcudn, se cuenta con proveedores de

materia prima relativamente cercanos a 1a empresa, =-—

obtaniundu de aata manera un ahorro considerable en -

'ftransporte. La.cercania con;el Diatrito Federal faci-

ut;a la aiseribu'ciar_i del].pi"oducto tezminado.

Una de las ventajas de esta zona es que la renta de -

locales son acceaibleu.-

El clima dczost; zona_é;rmodéyado, por lo gue nos aho-~

rra el gasto de un clima gr#ificiai para nuesﬁ:a plan-

“ta. ]

La empresa se encuentra rodeada de un sinnfmerc de fac

B T JEE TR NSy P - PR TSP
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3." POLITICA Y DIRECCION

3.1 FUNeTON

Pija: ‘a la emp:eaa objetivus razonables y provaerla =
de los medios necesarioa para alcanzarlos de manera econ&mi—

ca.l“'

3.2 baupb'ne‘accxon-ns-na‘EapREsa‘ -

La ampreaa se dedica exclusivamanke ala fabricacién -
do suﬁherea femeninoa ¥ masculinos en dife:nntaa modalos, -
que podrdn ser uhilizados Para las temporadas primnvera-verd"

no y otono-invierno.x

3.3 RAZONES DE LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

La empresa fue éshabléci¢a hace 25 afhos y la fﬁhdaQ—
cién de la misma se debié primofaialmenta a la necésidad de

fabricar suéteres éqbn&micog y-dé buena calidad,

Los acciopistés de la.empfesa s@ percataron que en -
el drea méthpélitnna:éxiégia una gran diferencia en el pxg:
clao de venta'y.galiéqé en los sufteres. Por un lado ;uéta—
res coﬁ un aléﬁiprécid de venta y una excelente calidad, y
por el otro lado, sufteres muy econfmicos pero con una pési
ma_cﬁlidadJ Ante eata situacibn, los accionistas decidie-=

ron fabricar sufiteres a un mejor precic gue el de las mar-—-—
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cas de prestigio, y con una calidad mejor que el de la com-

' petencia.

3.4 . OBJETIVOS

ﬁdsicameﬂﬁe_son cuatro los objetivos éha pargigue la
empresa:
“ler. OBJETIVO .

La compicta satisfaccidn de 105'30nsumidotea'a'duie-

nus sa dahen nropurciuna: los pzaduchos en - 1as cantidadas -

reque:idas y en- los plazos de untrega estahlecidos confoxma'
a las hormas. de calidad prnvistas. : : ‘

petitiVO y justo, tanto para la prapia .emprasa como. para.--_f

los cpmpradoras..

‘2do. OBJETIVO .

la cofieina, como ohrera o LE ]

.

hles. Ofracer opo:tunidadas parakascendar y otorgar un trd

to acorde con su propio comportamiento individual .8y parti

cular dignidad ¥ mﬁriho.
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der. OBJETIVO

cumplir sus debaras para con la comunidad, pugnando -
por elevar el nivel da vida de los habitantes, ayudando a -
mantener un deaarrollo econémico d2 la nacién sano. Actuar -:
_como ejemplo ciu&adano of:eciendn ocupacién a sus trabajado-
res y empleados,‘ contribuyendo correctamente con su carga -
'.corraapcndiente de 1mpueshos fiscales y participar en la pro
:'mcciﬁn da ﬁejoras c!vicas, p:ogramas de salud, educacidn Y -

bienestnr Bocial generdl.
" 40. OBJETIVO

Reéribuix a sus accloniztas con justas utilidades a
sus inversionas para gue actfen cen adecuados incentivos, -
proporeienande recurscs para posibles axpansionast page de
impuestos especiales, adguisicibn de nuevas miquinas y equi
pos, ensayo de nuavos productos, experimentacidn.de nuevas

ideas f desarrollo de nuevos planes y proyectos.

3.5 MEDIOS CON LOS QUE CUENTA LA EMPRESA

A). Estructura Legal.

La Estructura Legal de la empresa estd fundamentada -
coma 8, A. de C, V,, esto por convenir a los intereses del
grupo.

b}, Recursos Econfmicos

Proveer les recursos monctarios para efectuar las in-
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. versiones necesarias, asiI como para desarrcllar las opera-
ciones propias de la empresa, (Ver mayor detalle en capftu-

lo da EVALUACION FINANCIERA).
3.6 ORGANIZACION

3.6.1 CONCEPTOS ¥ PRINCIPIOS GBNERALESVDB LA ORGANIZACION

a). Conceptos.

"Es la divisifn del trabajo que hay que efectuar en ta-
reag definjidas y la asignaciﬁn de dichas tareas a les
individuos calificadoa para ejecutarlaa eficientemen-

te". A.l

"Es la cuordinacién de las actividades de todos lnu in-
dividuos’ ‘que forman parhe ‘de una empzesa para el mejor

nprovechamiento de log’ recurscs a su alcance".A -2

"Se forma cuando dos o'mﬂs individucs unen sus esfuer—

zos para lograr un fin_deherminado".n'3

"Es el lineamiento de personas con el propSsito de al-
canzar uh cbjetivo determinado modiante la asignacifn

de funcicnes y respunsabilidades".h‘4

A.1 Fernindez Arcna, EL PROCESO ADMINSITRATIVO, Ed. biana, 2a. Ed., —
1984, p. 213.

A.2 Terry Gecrge, PRINCIPICS DE ADMINISTRACICN, Ed. Continental, 1a.
Ed, 1985, p. 50.

A.3 Dale Ernest, ORGANIZACICON, Ed. Técnica, 2a. Ed. 1985, p. 134

A.4 Ganoz Ceja, PLANEACION ¥ ORGANIZACICN DE EMPRESAS, Ed. Disefio, %a.
Ed., 1980, p. 121
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. En hase a estas definiciones. podriamos concluir di-
ciendo que ORGANIZRR as coordinar las actividades de todos
los individuos_qua forman parte de una empresa para el me--
“for apfovachamiépﬁé de los alamﬁntos_materialas, aconSnicos
¥ humanos, en ia :éalizgéidn de los fines gque la ﬁropia en-
présa persigue.

B}, Priqéihioa_aasicbgide 1a Organizacidn

" B.1 Principio del OBJETIVO

_ Débéﬁ bieciaarké con:ia mﬁyc; ciaridgﬂ ﬁogible los -
propﬁsitpé‘geﬁeféléé; un plan #é:a coordinar con la mayor - .
_efectividad posible éada una de las partes de la empresa, -
.0 sea determinar las’ polIticas fundamentnles que deben se--
) gui:se. ' ‘

' iB.2 Principlo da-laADEPA-RT_MENTaCION

Las actividades da la empresa deben separarse con uh
critexio funcional y subdividirse de una manera l&gica y na

tural, asI por ejemplo: Produccién, Ventas, Finanzas, Con-

-'tabilidad. Personal, Relacionea Pﬁblicds ete,

hB;3 P;ihcipio de‘ld_aﬁﬂaﬁQUIA
" De aéuéido cén este principio deben distinguirse dos

. Cﬂ-‘BQBf k
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a). Los diferentes tipos de autoridad que existen —-=

dentro de 1a empre a.

"be.gLoe:diferantes grados. da antoridad.’

En 1o que respecta al primar‘caso, cabe distinguir -

'seccian o departamenta, con el

_tan hnjo 'sus rdanas-y a su vez cada subordinado & gquien -

-;debe reporear.

' B}Ez?éipqipi faé”ia nﬁr:uzcxou

Principio que exige que cada puesto dentro de la em-

;presa queda perfachamante definido.

mh). Hediante una enumeracisn suidadosa de las acti-

vidadea u operaciones que le corresponden.

b, Enumerar las cualidades, requisitos, responsabi-
) 1idadas-y deberes al pasrsonal, agregindose re-
ferencias del medio fisico y social y en el gque

las lahores deberfn llevarse a cabo.

B.5 Principio de la COMUNICACION

Las perscnas gue los ocupen deben conocer claramen-
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te los demis puestos que han de mantener estrecho contacto
con el propbsito de lograr que se establezcan y mantengan -
las relaciones apropiadas entre las diferentas unidades de
trabajo y para que el esfuerzo total del psrsonal de la em-

presa ayude a alcanzar sus objetivos,
B.6 Pripncipio de la SELECCION

Es conveniente seguir un rigufoso.procédimiento para
aeleccionnr a quienes deben ocupar 105 puestoa de- la .organi

zaci&n, de tal modo que sa cumpla el propasito de tener el

hombre adecuado -en el puesto adecuado.

"SI NO SE LE DA'AL Hdmaﬁs TODO EL VALOR FUNDAMENTAL -
" QUE ha‘connﬁépdﬁbzil;;;.g de muy poco 31:VB la materia pri-
ma, maquinaria, dinero, instalaciones ¥ todos los demis --

racursos materiales de que Be pueda disponer.
3.6.2 ORGANIGRAMA ACTUAL

A continuacifn se presenta el Organigrama que presen

ta la empresa actualmente,
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3.6.3 Au.ﬂ\r..zsxs bm. 'oncmm_mm' ACTUAL

cOn base a los 6 principios basicos do la organiza—:

fcién ¥ obaervando cxerbas anomal:as presenhadas a' lo’largo

_del estudio, sa'l las siguientes recomendacionesfﬁ

a).~ Es posibla‘queJ317Coﬁtrd1or'Edhga.h‘carﬁo otras res-

ppnsabil;dédéégdéztiﬁo;édﬁinistfativo como lo es Cré

"c).é’; eaEe'ﬁipo'de eﬁprésas contar con -

-_;un Staff d aeso:es (ajenoc a 1a empresa} para pres- .

‘tar servicics técnicoa, adminintrativos, financiero&
y jurIdicos aegﬁn las necesidades de la Empresa y ai

'guiendo los linenmientos politicos gue rige &sta.

D) .- ﬁs hacesario-éreaf un "Manual de Organizacibn”, que -
indique concretamente la naturaleza y la amplitud de .
la autoridad, asi come la responsabilidad asignada a
cada cargo, de modo gue la persona quae 1o ocupe pueda
saber cuiles son sus deberes, qué& relaciones exacta--
mente tiene con los que estin por encima y por debajo
de &1 y la conexifin qua su trabajo tlene con el de ~-
otros empleados de otros dspartamenﬁos de la compa--

fifa.
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E} o~ Finalmente, es cunveniente afectuar un unaliaia para -
ejecutlvos donda ge- evalﬁen los aiquiantes puntos:

_' Calidad da Tzabajo.

' ?;;Diﬁﬁéaiciﬁﬁrp a:la éémpgnia;-jefe y compa—

_\lﬁorua_ .
B.:Hubilidnd, ingenio; aphitud y destreza.

BQJIntegzidnd en'”l mnnejo de informacion confi-

.111§Intaligencia ¥ buen juicio.
'fiz, Tandencia hacia el mejoramientn y flexibili-
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MEPIOS DE PRODUCCION
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4. - 'MEDIOS . DE PRODUCCION

‘4.1 FUNCION -

Eé'una aedificacisn ~-

i

n solo nival._

que fue conshau a-l 1 ano aproximadamente, ocupando en -

‘ uh'péiﬁdipiofe '60%da 0" capacidad actual.‘ o8 decir con - -
ész.s’mts:?L o

. Daspuéa de 25 aﬁos te la acephacidn

da las prundas en al‘mercado, -1 tuvo “la’ ecesidad de abarcar

las 8reas de oficinaa y areas productivas hasta laa condicio-

nes actuales, .

pentre de la sgpefiibié an encuentran{los3giguieh£as'

departamentos:

a). AREAS DE OFICINAS
A.1). Gerencia'seﬁeral
A.2). Produccién_." .
A.3). bigefic

: A.4). Contralorfa



A.5).

B.1}.
B.2).
B.3}.
B.4).

c).

c.n.
c.2).
c.i).
c.4).

50

Auxiliar

AREAS PRODUCTIVAS
Tejido

Corte

- Castura

Acabado

AREAS DE SERVICIOS AUXILIARES Y OTROS

Mantenimiento
Bafios y Regaderas
Almacén de Materia Prima

Almactn de Producto Terminadeo

El local cuenta con una buena iluminacién, una ade-

cuada ventilacidn y pasillos un poco reducides, sin llegar

a tener conflictos por ml flujo de materiales.

ta,

El Lay-ou£ de la empresa aparece en la hoja siquien
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4.2, ! FUNCIONES GENERALES. DE LOS. DEPARTAMENTOS PRODUCTIVOS

. —‘ALHACQN'ﬁE_MATﬁ@iAJEﬁiﬁh'

- La rncepcién da hilo ccmo mataria prima es muy 1m-

. portanta, ya qua ea aqu! donde sa acapta o rechaza éate, Y

‘es que nn cnmpie ccn 1as especificacione n que fue reque.

rido. - Al recibirse un pedido Je hilos sa verifica lo si—— :

'guiEHEB:‘ Nﬂmero do Pedido, 105 metroa pedidoa'cnntra lns me

tipo de hilo

ancho del hilo.

- tros recihidos,-

éentaciﬁhr

yrama de Produccidn. B

= TEJIDO
o Es un departam o aciﬁd;ifa'qﬁe:én 81 -
entra el producto bruto A ienzos con que ae ‘va -

a armar el suéter de acuerdo'a ‘1a talla, diseno y aatilo.

- coniz,"
'ﬁécibaflos lienzos del aéparhﬁnunko'de'tejido para
ser cortados y obtaner 1os difarnntas componentes del aué«-

ter.
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Es 1mportante seﬁalar que se nantisne el stock da_-

un dia, con al fin de poder abaatecer 1 departamento de con

.feccién.:..

.COSTURA -

gengrai,:

raciﬁn, y que s

- ALMACEN nz‘ﬁnonucro“rsnuzupno

Una vez terminada la operacién productiva, “la pren-
da es almacenada en racks. y clasificado de acuerdo al tipo-

de modelo y talla.

4.3 MODELOS

A continuaciSn ze presentan las hojas de especifica-

cicnes para cada modelo
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520 Grs |
DATOS ©Of TKJIQO
FART sABwINL TiLA l
ragw TR 1 '
tePsLOD A 1
LELE X 3
1 HABILITACION 1
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———
T ARROL,

350 Grs.

DATOS 0E TEJIDOD 1

nn:l-am .

A" Bhbn

rART L HAQUINE TEL & |
2 inter=". \
rRENT 1ok
CAPALOA 2
wanus 3 |
HABDILITAGCION
coLon
rants |wanvina TELA CABMLIERD 2
Aletillx
L‘Eﬁo R WL &G0
Aexflico  100%
TALLAS
|36, 3o, 40, 42
TALLAS
km} L .
i
HORMAS 36 l 3g l 40 42 |
o Il
1.= Iargg 5 _;_ [’} Lo
2.=_Anchn F. 9 ]
= Largo Manga £ ¥ _ES_——
4.- Ancho Manga 2 i 20
c.— Sicy 22 1 4 25
= Ancho Cunlio 15
7= Ancha Bosarte Cintuara A, 31 g
—B=_hnche Besertp PUuno 2] [2] ]
9.=_Alotilla [ 3 [ []

ahstAvACITRLS




Iru:u I;nu:mr:-o- .
- I SUETER ABIERIC O
] L _ P

MOELD 5

#E30 AFADA.

520 Grs.

taTO0sS ©E TEJIDO

rnTwTR 17 Cargdi-
gan

tAraLDa 1

AN AA 3

HABILITAC |ION —'

ESTiLO

e

€U ona 3

manTE [wAowina L
Aletilla hgrov
HiLACD
Cinturfn Agrev Acrflico/Lana
TS, 14, 36,
TALLAS
km)
L}
MoRuas 32 34 36 g
.= largo 55 57 59 61
2 .= hrohn 48 [ S 39
d.= Laeca tonga ]l 5 2. 3
= ML 12 I 14 16
.= Sis2a 17 1 F
el Q 18 1 Y]
s ADENO _resorte cint, 6 ] i
#,—_Ancho resarte pano ] [ B B
= Aleeilla > 5 5 5

b CLELLTE T €




- | DESERIPCON N L)
SUETER CERRALG OO 004
P 0 RECCHNI P DaMa ] - .
("
PLL0 APROE,
380 Grs.
DATOS OE TEJIDO |
rhave wAGUINA 'tl.lj
|
FREmTYE 2
tsraLOa 2
mAMAA 3
3
L HABILETACION
pal CoLeN
PARTE MAQUINA TELA L
Cuello RIB
HILAGD
Aceflice/Lana 70/30
Thhr b, 34, 36
TALLAS
km}

.= _largo “ : o 3 55
£.—= Anchio 4 1 44 47 50
L= Largqo manga 5 i 51 52 51
4.~ Ancho manga 2 14 [ T
5.= Siga Q ) 21 22 23
= Ancho cucllo 14 18 18
2.= Anchg resorte ecintura A i 8 B
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4.4 PAOCLS0S

La ciprasa adclecc déﬂuh'ﬁuuh dontrol de estudios de
Ingenieria Industrial. Los- tiempus gue aparecen en cada -
ope:aclﬁn fueron cnlculados por el anharior Gerente de Pro
duccibn, (aproximadamente 3 anps),, ‘Actualmente no existe

una persona que ponga atencifn en este punto.

Es asf que sc p:épard:cn 4 cursogramas sinSpticos -
en donde se identifican claramente las operaciones de cada
modelo. Cabe aclarar que ;os biempns que aparecen en los -

cursogramas son los proporcionados por la faibrica.
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cursograma sinopltico modelo n2 2
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cursograma sinoptico modelo n€3
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cursograma sinoptico modelo n2 4
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REPCRTE _DE _PRODUCCION

DEPTQ.

Nombre del Cpaerador: Juan Gutifrrez

RRODUCCION TIEMPO

MODELO TALLA REAL STD.
LIENZO
1 6 112 8.70
2 - 36 1i2 _ 3,47
3 32 112 B 4.35'
4 10 27 5.3
sumn j—' . ;'35; - J . 5‘_- .

DE TEJIDO

TIEMPOQ
REQUERIDO
(Min.}

974.4
" 3g8.64
" .484.95
‘143.1

- 1991.1

No. M&quina:
Semana:
Turne:

TIEMPO REAL
UTILIZADO
(Min.)

1350

520

640

190

2700

1

XXX “dal Moa: _XXRXX
Rxxx XX

EFICIENCIA
MAQUINA
(%}

72,17

74.73

75.27

75.31

= 73.74

NOTA: La eficiencia as’ daterminada dividiandn el tiempo requarido entre el tiempo real

uhilizndo.

59



Nombre del Operador:

MODELO

SUMA

TALLA

38
40

34

32

REPORTE DE PRODUCCION

eEmiliano Manrfguez

PRODUCCION TIEMPO
REAL STD
POR LIENZO
12 8,96
112 3.68
65 4,47
9 5.50
298 -

DEPTO. DE TEJIDO

TIEMPO
REQUERIDO
(Min.)

1003,52
412.1¢

299.55

43.5

1755.73

No. Miguina
Semanas: _ XXX

Turno:

TIEMPO REAL
UTILIZADO
{Min.)

1349
550

385

&5

2340

oKX

EFICIENCIA
MAQUINA
%

74.88
74.83

75.46

76.15

® = 75.03 -

2
dEl mes _HAXXAX
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REPORTE DE PRODUCCION
DEPTQ. DE TEJIDO

Nombre del Operador: Ramire Ocampe No. Miquina:_3
Semana: YoOX  del Mes: Y000
Tamo: 00X
MODELOD TALLA PRropuUCCION TIEMPO TIEMPO TIEMPFO REAL EFICIENCIA
REAL STD. REQUERIDO UTILIZADO MAQUINDN %
LIENZ0 (Hin.) (Min.}
1 40 3 9.21 488.13 695 70.23
2 42 112 3.79 424.48 590 71.94
3 34 47 4.47 210,09 275 76,39
4 a2 103 5.50 566.5 . 780 72,62
SUMA - 315 . - 1689.20 : 2140 % = 72,18

8
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Se consideran tambi&n los tiempos perdidos por causzas
imputables al trabajador como mdquina descompuesta, falta de
‘materia prima, deficiencia del hilo, etc., Por ejemplo supon
gamos qgue la miguina No, 1 tiene una produccién semanal de -
112 lienzos modelo 1 talla 36 en un turno trabajando al = -
i00%; por otro lado iméginemos gque hubo en la semana 2 ho--
ras de tiempo pordido por diferentes causas, por lo tanto =
la produccién p;sible a alcanzar al 100%, de eficioncia se-

guirfa siendo 112 lienzos, ¥ 1a prdducci&n real_disminuir!a.

Por falta de esas 2 horas de trabajo la eficiencia -

del trabajador seria:

275 = (60 %x'2) . ' 99,27 liénzos al 100% efi-

8.70 R ciencia del trabajador
51 la producéiﬁn.reél fug de 90 lienzos tendremos:

a) .~ Eficiencia dbéf;dqf‘rﬁ

90

—22—ix 100 = 81.58%
9B:27 )
b) .~ Efiqiénciﬁ maquin&

—80 % 100 - 80.35%
112

Nota: Para el andflisig do este departamento gse considerl -
Gnicamente la eficiencia miguina.
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Los Renortes-de Pfoducéién dnaliiu&us'que:aga:éhn'-;_

once meals. nos indican que las m&quihaﬁ‘dﬁentan'bon'éﬁi—

ciencias del 70, 75 y 80\ s

Para el desarrallo del subtema Analisis de Capacida-

‘des,' ae considerdzuna eficiencia de1175%.'
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4.5.2 DEPARTAMENTO DE COSTURA -

- 4,5,2,1 Hoja de Ticketgi'

La fofmﬁ'dé‘¢onﬁf i_dg3p£iéiahcidién-EéEe‘dépargqmah?

formato siguiente);-

formaciﬁn:
A Eﬁcabéza&élda:.
'_-be.'de:braeni"

< No. de Hodelo®

- Fecha

B)_Cuérpofde hbjé--

el nﬁmero.de talla

" 'ro de modelog

das las uperaciones por las Cuales se’ vaa 'n:oc'snr la prenda-

1



NN
EMPRESA X
FECHA HAXAXXEX MODELD 1 CANTIDAD 112
COLOR _ BEIGE TALLA 26 we ompEM__ 4071
I No, OPERACION No. Neo, OPERACION Neo,
. DESHEBRAR REVIS_IOH ¥ REDASO
I l osoen 4071 112 1 ‘ lz ORDEN e 4071 camtoan 112 |2
uoriie 1 Ty 40.32 Jwootis 1 e 212.8
yutn 38 weoars 47624 R g _ 3233, 74
REMATAR COTAS PEGAR ETIQUETA
9' chpEn 4071 campp_ 112 9 . 10 enogn 071 Cannipan, 112 ‘i 10
i moeaLs oy 39032 wsoLLe, 1 —rtod 12
) wea 36 wroamt _SB2.59 TaLLA 36 weomit 9"'6'72‘
. |
HACER 6 OJALES ! PEGAR & BOTONES
. ]
‘ 7 ontcn 4071 wroan_ 212 7 8 sectn . 4071 chmiTas 112, 8
i wona 1 oy 134.4 uoota 1 wiartoy __B7-36
s A6 — 1456.49 e 35 946,72
TERMINAR CINTA ll MARCAR 6 QJALES i
4071 112 4071 112
] AN TIRAD. H . [ ot M
5 1 s1.52 O . 6 | 1 51,52 ©
[ {1 L L 1) BODE LD, WA e et
. 36 roare 55832 “ e 36 wvomry 55832
i CERRAR COSTADOS Y MANGAS ., | PEGAR CINTA -7
1 i .
i 3 oupen o7 [ L 3 i a oacan 4071 _.12 4
! wootie L I L TV " }eoseee 3 wwrtes _479.4
| s 36 wronr _1857.02 i s 36 wreare 5087.T2
| UNIR WOMBROS 1 il‘ PEGAR MANGAS o
Il
! | oo 0z cantiono___112 \ | i o [ower —t02 caurpns 112 >
R 1 — 40,32 '.....,.... 1 woutes 363,52
e 36 o 435-94; i e a6 ——t 1772.06:

i



T2

‘Una vez gue la operaria haya ejecutado la operacién
corraapondienté, entrega a la Supervisora‘las prendas y -
recihé aﬁ ella el ticket de produccidn. Por otre lado, la
supervisora anota en la parte central de la hoja el nombre

de la casturera pg;a identificarliIperfecéamante.

:Nota: Los tickets que - sigan pezmnnaclendo en la noja. nos

-'indicaran qua esa oparacién no ha siao terninada.

Al finalizar la jornada de trahajo, la operaria con-

se --

a operaria,

Wiéuibhtﬂ=ajemp10x
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4 5.2.2 jamglo de calculo de Eficinnnia

- OPeraria:: Guadalupe Garcia : Turno e LA

Dapto.f

'} gechaa ,1“' ) COstura
MODELO . raLLa -_:,‘dpzaaéion_-:q;pndnucciou-' MINS,
. TRELR L ORERRGION e "
L 36" . Cerrar costa-: . 132- - - 171.36 -
: A ~ dos y mangas : . )
2 . 36 . .  Cerrar caosta- 112 171.36
o : -7 des ¥ mangas o
SUMA e - G 224 342,72

Nota: El hurnu dispone dn 450 minutos.

Esto significa quo si dividimos 342 72 entre 450, cbten-

dramos 1a eficien:ia.de 1 opararia on’ el tgrno. O soaa:

Eficiencia. 0.7616.X 100 = 76.16%

calculando -

las eficiencias de acunrdo al pracadimiento-

resenktado, - sa

obtuvierun valoraes de-?S,_BO‘y;BSQ,

pPara llevar a cabo el subtema deandlisis ﬁe capacida-—'

des ze considers la eficiencia en ‘un’ 80!
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NOTA:

La metodologia mostrada fue éplicaaa'similarmgnte a 'los de--

_ paxtéﬁénﬁoa_de Corte 'y h&&bédé;_qbtghi

endo las hiﬁﬁaﬁ'eficieg

ciasg.
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4.6  ANALISIS ‘DE ‘CAPACIDADES . . -

:4-6:1;.NdTAiINTRObUCTbRIA

el _nalisis de 1a. cupacidad instalada,

4_53 estudié ﬁnicamente e procano de cuerEo, dado gque repre-

g‘senta el cantro

rincipal de 1a manufactura.

cabe aclnrar qun los procescs de cintas, cuellos, -~
cinturones y solapas se llevan a cabo en el Depn:tamento -
da. Tejido a través ds una miguina tejedora que tiene lag -

) siguientes caracter!s (‘.!.GEIS:

Ancho Gtil - 0.30 mts,
Velogidad © = ' 150 pasadas/min.

Galga = '8

Observaclones: Genaralmente esta mdquina no trabaja cons-
tantemente debido a que ejecuta operacio--
nes sencillas y rdpidas.
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4.6.2 DEPARTAMENTO DE TEJIDO

. 4.6;2.1'connxcroué§'ACTUALES-"":

Gq_fnquiﬁgi \J'Maquina_ Rectilineas'“

Modelo ﬁc-ﬁlD

'”.F';Velbdidnd: 44.pa5§d;s/minu:qf-y

e Ancho ﬁtil. iiﬁé‘mﬁé

= OPErarios-
il Turnos:
.j~: Dbsarvaciones
opexﬁ&iones, 5610 qua an tiem‘

'

difetentea.;

4.6.2.2:catéuho nE’nos?Miﬁbwos ?hﬂéa&abuslboﬁ'Lisuzo-

1Para raaliznr el analisis del equipo. aa preaenta -
a continuaciﬁn ‘81 ejemplo d rrollado del modelo No. 1l en:
talla 36 - . A
/68,4 cms.- 
S & mallas/cm
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| D) .- Eficiencia de 75%
' 8.70 :

= 11,60 minutos (i7"
0.757" IR R

EJ¢~;Ancho de prenda

oms, (16 'x 27k 32 x 2 = 64)

. minutos/semana

con hase a las tablas presentadas en el punto 4.3,-y con
siderando que la operacidn de las miguinas se encuaentra a un
758 de eficiencia se.calpularon los tiempos requerides para

el resto de los modélos.

A continuacién ﬁresenéo el resumen:
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CUADRO . COMPARATIVO DE MINUTOS REQUERIDOS
POR SEMANA PARA LA MAQUINA UNIVERSAL MODELO MC-610
"MODELOS - - . L
TALLAS S T

30 - L aoal e

32 = _,_-‘:.‘,. o

3¢ L e L 668.15 . . 850,82

38 5_="';11;15;:Q5
" .".f-rﬂ';;fféidéa

SuMA - 5,428.04 2,169 7 02,715.37 © - 3,344.91

S

. SUMA TOTAL DE MODELOS. = 13,657.32 minutos/semana
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45.2.3 CALCIIO DE 10§ MINUTOS NETOS nigﬁnuqqﬂaavﬂai=

13,658.32

. “1,86 "= 2 Maquinas
7,380 a

De'egta ﬁanera queda manifiesto que la compafifa re--

quiere Gnicamente de 2 miguinas para trabajar 3 turnos.

ETA 1515 1
S M) b
S 21y BIBLIATECY



.

51 se trabaja Gﬁica'me:_'iié 2 -t-.'.u;'n'o“s';': se requaeririn de

ler. turno . e ._.3.7'. . RN 2700 _m:iris'. o

i&o', _t',{:'rno":. Ve .':.. ves .‘.7'." Lol 2340 lﬁ.lna D

5040 mins.

Por lo. tanto: .

13,657:32° 1 591 % 3 maguinas
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4.6,.3.1
". =-'Equipo:

- _%‘EQuipé A 1iiar¥

] f 0hservaciones: Los:

DEPARTAMENTO DE CORTE

CONDICIONES ACTUALES

-Operaciones; realizadas mensualmente -

VEIT NOVA"SET

’{,%u}nbﬁ.ﬁfhhajadbs

T 3', .opcraciones y tiempos de esta De-

partamento.

- Operérics= 6

61



© 4,6,

N o

3.2 OPERACIONES PARA LOS 4 MODELOS A
OPERACIONES TIEMFO No. DE - TIEMPO REAL

_OPERARIAS ~ ' (EFICIENCIA) S MINS./SEMANA
©. .5 DEL  DEPTO. . . E .
. AL BOR:
Unir lienzoc por un lado 0.80 Operaria A’ . o - 1792. .
Planchar lienzo 0.91 Operaria B 2464
Marcar molde 0.50 ':OPeédtiaié 1120
Marcar mclde 2,30 Oparﬁfia D '_ilé?S E e -5152
inspeccibn B 0.70°.  operaria E.. ' ' osErs . - 1568
Formacién de Bultos ' ‘6.58 Ope:érih'r-. o '0;755 S 1299.2
13395.2

t a:

Es importante resaltar el hecho de gue estas coperaciones nc son continuas, es de-~

cir, despufs de la qperacifn No. 2 que es planchar lienzo; los lienzos se almace-

nan temporalmente durante un dfa. El obhjeto de eate almacenamiento se debe a que

el tejido recupera su estado original, ya dque anteriormente fue sujetc a un esfuer
zo de tensifn. Sin embargo existe el stock de un dia, de manera que las posterio-
reg operacicnes sean llevadas a cabo.

2]



4.5:3.3‘_CALCUﬂO DE LOS HINUTOS NETOS DE TRABA&O/SEMANA

) camo'sa'menciénb antaridrmente. el Departamento es -
operado manunlmsntc. Las & operarias trabajan un turno du--
rante. 6 d!as a’la semana, cubriendo de este modo 48 horas.-
‘ se otorqan 180 minutos/semana por concepto de comidas y 60

:minutos/semana para ‘tniciar y finalizar lahores. Esto es:

48 -4 = 44 hrs. x 60 = 2,640 minutos

' 4.5.3.4'Esta ﬁltimo valor es dividido entre los minutos re-
queridos de trahajo por semana {ver tabla pasada) y
.se obtienes )

_13.385.2 _  s5l07 5

opararias
2,640 .

Se ochserva como la empresa requiere de 5 operarias —-—

Gnicamente.
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4.6.4 DEPARTAMENTO DE COSTURA
4.6.4.1 CONDICIONES ACTUALES

.-f_Equipoé-;ﬁ:"L:4 Miguinas Overlock de 4 hilos

'Marcaz'Yamato,'

‘-1 haquina Ojaleadora
..Marca: Singer
“+. 1 Miquina Botonera
'Mércgz Brother
'-..g'ﬁaéﬁinas Zig Zzag
. Marca: Brother
.« 2 M&guinas Remalladoras

Marca: Complet 66
- Operarios: 11
- Turnos 1

- Observacicnes: Existen clertas operaciones manuales

en el Departamento.



4.6.4.2 CPERACICMES PARALCS 4 MOOKLOS. . MAELO No. 1 .. . - Produccifn requerids: 448 prendas/scmana
OPERACIONES TIEMPO  MAQUINA "He. B TIEPO REAL MINS/ g n
(MIN) I ... ., DEL CEPTO.
- ko s, AL BOW
1.~ Unir henbizos 0.36 Overlock . Opararia A ° 0.45 . 201.6
4 hiloca S .
(¥amata)’ o _
2,- Pegar mangas ' 1.46  Overlock . - Opexraria A 1.825 817.6
4 hilcs . .
(vYamato) . .
3.- Caerrar costados y 1.53 Chm:loﬁ; 4 hilos q:uruia B 1.9125 856.8
mangas (Yamr.n) o o
4,- pegar cinka 4.20  Ovorlock 4 hilos Operaria A . 5.25 T 23s2,
{Yamato) } L ERNEIN Lo
- Torminar cinta 0.46 A mano 'q:urar!.n c° 0.575 - . 257.6
6.- Marcar 6 cjales 1,20 Amamo o Ognra.riac B I Y -
7.- Hacer 6 cjales .78 Ojalsadcera’ . - q:zraru.\ D 0.975 . e
{Singex) . R
8.- Pegar b botones T 0.48 Batonara | -‘Ope.rarin ‘r:'_ '.263.8
{Brother} CE
9.- Rematar colas 0.82 .zigzag . - o Opi_amé:.a's: . 458.2
. Brother) - T A S
10.~ Pogac etiquetn 100 Amne .- OperarfaC- 1,25 . 560 .
- peshebrar 0.33 Amno Operaria B 0.45 " - . 2016 -
12.- Revisado y repaso 1.90 A mano ) o:':ern:u' e '2.375 e ' 1064
Rogument N® Operarias ..oeeeeoeeee 5' . -

‘Tiempe total de Operaciones - -18, 191 mins.

=3



OPERACICKES PARA EL MODELO No. 2

’ TIEMPO REAL
TIIMPO Ne. bE
OPERACIONES forradaaci (EFICTENCIA
(IS} . AL 90%)
L.- Unir howbros . 0.6 Overlock 4 hilos Operacia A Y048
{Yamato) o
2.— Pogar mangas 1.46 overlock 4i.nilos Operaria A 1,825
(Yamato) .
3,- Cerrar costados y mangas 1.53 overlock 4 hilos Cperaria A 1.9125:
{Yamato) -
4.~ Remallar cuallp “v¢ 1.21 Renalladara Operaria B 9.0125
{Complet 66} . g
S.- Temninar cuelle -Vy" 1.50 A mana Operaria C 1.875.
6.- Romatar colas 0.82 Zig Zag Operaria D 1,025
[Brother)
7.~ Pegar etigueta 1.00 A mano . Operaria C T 1,25
4.~ pesheobrar 0.36 A mano Operarin E 0,45
9.~ Revisado y rcpasa 1,90 A mano - Operaria C 2,378
Hosumens:

M.=- N* deoporarias ...l
).~ Ticwo total de orerac{onos ....... 16.14

Produccifin requorida: 448 prcll'\das/sanan;\'

s MluS@ﬁa"[“

201.6'

a7
- - 856.8
'4037.6

840

459.2

560
20Ll.6

1064

98



. Produccitn requeridas 448 pmrﬂaa/m!mn.l :
4.5.4.3 OPSRACICNES PARA EL MODENO Ne. 3 R : - L

OPERACIONES TIEHPD © MMOUTNA o, DE

(MIN)
1.~ Unir hawros 0.36 Overlock 4 hiles Operaria A
: {Yamato) . .
2~ Pa;a.r mangas 1.46 overlock 4 hilos operazia A
{Yamato)
3.- Cerrar costados y 1.53 overlock 4 hilos Operaria’A. -
mangas (Yamato) o
*4.=~ fomallar solapa 7.61 Remalladorn q:nra:lu n
) - (Camlet 66) ' - A
5.- Romliar cuello 0.65  Romalladora " Cpoerarta n
6.~ Hacer -pceanln/p 1.50 Amna - - Opemria c
cinturto ) o :
7.- Terminar cinturén 0.20 A mano - . Operaria C . ‘a2
8.~ Rematar colag 0.82 2ig zag _Operaria D U ase.a
{Brother) - Lot
9.~ Pegar etiguetas 1.00 & mano Opararm c’ - 560
10.~ Deshebrar 0.36 A manc Operaria B o 1201.6
11.- Revisado y repaso 1.90 A mano ‘operaria © 1084
Resumens:

18

A) .- No. de Operarins sssseeer §
B) .- Tiempo total de operaciones....17.39  mins,



4.5.4.4

OPERACIONES

l 1.~ Unir hembros

- Pejar mangas
3.- Cerrar costados y margas
4.~ Remallar cuello G/vista

$,=- tenninar vista -

G.~ Rematar cnla;q

TIENPO MVUINA | No. DE

s, OPERARIAS

(MY

0.36 Overlok 4 hilos | Operacia A
uamato)

1.46 overlock 4 hi.'b:ls Operarxn a
(\'a:mto) i

1.53 Ouurlnck 3 h:L.‘I.ns __Cparar.in A
(rmto) .

5,30 " Revalladora °,
(Ccmplnt 66)

OPERACIONES PARA FT, MODETD  NHo.

w0

Produccién recueridas

7.= Pegar gtiguotas

8.- Deshchrar ; .6.36 : .

9.- Rovisin y Repasa 1.90 A- mam ‘Cpararia €
A)e= Ho. de Operaridt. . esyennesen 5
[V 14,73 ‘mins.

Ticpo total de operaciones -

TIEMPC REAL
{EFICTENCIA DL
DEPTY, En
aok)

. 0.5
1.825
i.9125i
o2

25 : N

;.1.055

_ 1;25"

- 0,45

2315

448 orendas/semana

MINS/ genpean

201.6
-817.6
856.8
2968

_1120'

| 459.2

560

201.6

1064

ot



8
4.6.4.2 CALCULO DE LOS MINUTOS NE-rq's DE’ TRABAJO/SEMANA

'En oste departamento se Cubren tanbifn 48 horas a la -
© semana y se@ 6tor§an'diaziamenha a'las ohérarias 30 minutos. -
para coﬁidas ¥ 10 minutos parn arrancar v finalizar el turno.

~Es decif, se cuentan ‘con 2640 minutos a la semana. '

""En el cuatfo siguiente se ilustran las capacidades re-

querjidas por miguina y/o operaria.



DESCRIPCICE

Mxdelo L
Modelo 2
Modelo 3
Modelo 4
Suma
(Minutes

requerideg)
Minutos

leg

Mizainas
Motuales
No. da
Cpararias

Miquinas
y/0 operarics
requaridos
bsarvacio—
nest

CUADRO_DE CAPACIDADES

(DEFTQ. DE COSTURAY

CNERIDCK QIALEADORA BOTCNERA 2IG-2AG REMALLADCRA HMANUALES
428 mins 436.8 168.8 459,2 min - 2,755,2 mina.
1876 mins - - 459,2 min 4037.6 mina. 1,825.6 mins.
1876 mins - - 459.2 min 64 mins. 2,777_.6 m.
1876 rins - - 459.2 min 2968 mins, '2,945,6 mins.
£856 ming 436.8 264.8 1836.4 ming. 7369.6 mins. 10,304, mina,
2640 2640 2640 . 2640_ 2640 2640
4 1 1 e 2 -
3 1 Opexarin- - 7.1 2 4
ojaleadora . - ol
3737 4 0.1651 0.201%1 . 0.096%1 2,791.:3 3,903: 4
No se cubre  Es mipimo Es minim  So recesita  Na Sc oubra Para cvbrir el
1a demanda al use gua el uso que golamante  la domands do turma son sufi-
de se da a'es~ da a esta mna m% uina produceiGn en clontes 4 opo~
eifn en un ta wSoaina. - de cperacifn. un solo turne. rarias,
solo turno. - S¢ requieren
Se requie— da horas ox~
ren do horag trag pira pa-
extras para tisfacer la deo—-

satisfacer
la demanda

06
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4.6.5 DEPARTAMENTO DE ACABADO

4.6.5.1 CONDICIONES ACTUALES .

tos al proceso de.plancha&o., revisn- :

do y empaque.



4.6,5.2 OPERACICNES PARA LOS 4 MODELOS

OPERACIONES TIEMPO STD.

1.~ Planchar prenda on miquina .40
2.- Revisidn final de prenda 0.44

3.- Empoque de prepda en bolsas 0,32
de plistico

MAQUINA

Plancha
de vapar
$in marea

A mano

A mano

No. DE TIEMPO REAL
OPERARIAS (EFICIENCIA DEL
DEPTO. AL 80%)
Oceraria A 1.125
Opararia B 0.55
Oreraria C - 0.40

MINS/SEMANA

2016

985.6

216.8

3,718.4

76
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4.6.5.3  CALCULO DE LOS MINUTOS NETOS DE TRABAJO/SEMANA -

" Minutos hétos qa trahﬁjo/péﬁéﬁ

oL Este ﬁltim
ridns da trabajo

DB:'

operarias’

Unicamente se requiare de"Z'ope;éfias'béraiel fun-

cionamianto dal dep



4.7 RESUMEN

CAPACIDAD ACTUAL

_DEPTO.
TEJIDO
- Miguina

Rectilinea
Modelo MC-610 3

CORTE

~ Operaciones
HManuales &

COSTURA

- Miguina
Ovarleock 3

- Midquina
Ojaleadora 1

- Miquina

Botonera -

- Miquina -
2ig Zag o 1

= Miqduina Remalladora 2

= Operaciones
Manuales . 4

ACABADD

Qperaciones i o
Manuales’ : 3

23

RESUMEN DE ANALISIS DE
CAPACIDAD

94

MANC DE OBRA

PROPUESTO

2{3 turnos}
3(2 turnos}

2
23 (trabajando
2 turnos)



RESUMEN DE ANALISIS DE

95

CAPACIDAD ' .
' MANUINARIA
CAPACTDAD - ACTUAL .. PROPUESTO
TEJIDO : . B .. 2(3° Turnos)
= Maquina ‘ : B o
Rectilinea ) 3 7 - . 3{2° Turnos}
Meodelo MC-610 S T
CORTE
- Operacicnes . -
Manuales . ) - BRI -
COSTURA
- Mdgquina R .
Overlock : 4 - ' 4
- Miquina . . .
Ojaleadora ) ) 1 . "1
- Miquina - o -
Botonera . . - IR | 1
- = Maquina o S : . :
Zig-Zag . - © 2 T 1
- M&quina - S ; :
Remalladora . e 2 : 3
- ‘Operaciones- .’
", Manuales . .’ - -
ACABADO - 7, vl
- Planchado de - . .
vapor - . . o 1 . 1
' . {trabajando
14 1 royids 2

¢ EUENOS)
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4.8 CONCLUSIONES DE MEDIOS DE PRODUCCION

;..:

96

'Snlbﬁadé coensiderar que las caracteristicas bisicas -

"del.eguipe productiva con gque cuenta actualmente la —

empresa;lcumplen con los requerimientos indisnensables

para: la elaboracién o procesc de la produccidn. Sin -

emhargo. se hace notar la neccsidad de modernizar los |
. aistemas &e”tfabajo en algunas dreas del proceso, con
" el fin de sistematizar ¥ elevar los fndices de produc

B r.ividad y calidad del producto.

Se nota’la imperiosa neccsidad de actualizar_loa tiem-

pos dentro de ‘la compatifa, debido principalmente a gue

" se obticnen cficiencias bajas por parte de las opera--
-rias.. Quizd sean minimas las concesiones que se esta-—

* blecieron en el anterior estudio, lo fue provoca gue --

las tarifas resultantes sean bajas también.

Antes de aplicar el Estudio de Tiempos, se requiere -

inicialmente de la comprensién y de la importancia de

" la realizacibn de un adecuado Estudio de Tiempos y mg

vimientos on todas ¥ cada una de las operaciones bisi

cas del procoso de produceidn, y una vez cobtenidos -

los resultados inherentes al mismo, aplicar las medi- -
das necesarias para la obtencifn de los cbjetivos fun
damentales buscados por la empresa, para facilitar -

los sistemas de Produccidn y el mejor apravechamiento
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del equipoc productivo.

Cuando se encuentren establecidas los.sistemas adecua-
dos para la realizacitn de lasldiferenéea operaciones

dal proc¢eso ae la produccibn, se debe efectuar un com-
pleto balanceo de las lineas de trabajo, con el fin de
repartir adecuadamente las cargas de traﬁajo existen-—
tes para el mejor aprovechamiento de los recursos fIisi
cos y humanos con qua cuenta la empresa. Tal es el ca

80 de lag operarias del Departamento de Acabado, las =~

cuales cuentan con una gran cantidad de tiempo libre y

gue si bien es muy posible, no se puede prescindir de
ellas, sf es necesario encontrar la forma de saturar -
productivamente su jornada de trabaje, con el objeto -

de ir reduciendo al mAxino los costos de produccidﬁ.

A pesar de nc haber mencionado el Control de Calidad -
que sigue la empresa, &se recomienda la adquisicitn de
una méguina revisadora de lienzos: la cual, f£acilita

enormemente la deteccién de defectos de tejido.

Las miguinas utflizadas en los ﬁroéesos dé coatura,.-
cumplen satisfactoriamente con todos los requerimien-
tos para la elaboracitn del producto;  dnicamente se -
hace la recomendacidn de implementar cortadores de ca-
dena o rematadores en las migquinas Overlock, (scbre-

cerrado) destinadas a las operaciones gue asf 1o re--
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'_quieran, como por ejemplo: Cerrar costados y cerrar -

mangas. Todo &sto es con el fin de incrementar la pro
ductividad reduciendo significativamnente los tiempoé -
1mprodhct1v05 de las operarias, asi como la simplifica

cidn de los requerimientos de leos trabajos manuales. '

Se recomienda actualizar y optimizar el proceso de cog -,

te a través de una adecuada maquinaria y equipo de == <

trabajo; el cual se lleva a cabo eh forma tdtﬁ;mentézlb

manual coh las consecuentes pSrdidas da pradﬁc&ividﬁﬁ.' R

. de incremento de los costes de produccién,  Existe vha ...

gran variedad de marcas que considero ajhstéblﬁé"a las’

necesidades y posibilidades fipnancieras de la,aﬁﬁfesa.



5.~ FUERZA DE TRABAJO
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5. FUERza DE TRABAJO

S.1 FUNCION

i - . : . : B .
Seleccionar, adiestrar y organizar un personal idSneo, -

tratandc de alcanzar la Sptima productividad en sus lehores.

$,2 SISTEMAS DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

Topdo trabajador de nuevo ingreso serd contratado por
un tiempo a prucba de 28 dfas. Es importante sefialar que -
la empresa puede dar por terminado el gontrato, si los servi

cios del trabajador no le son satisfactorios.

cuando haya necesidad de contratar cperarios, la em-
presa pedird al Sindicato el personal necesario ya sea de -
planta o eventual para cubrir la{s) vacante(s) correspondien
te(8). De esta manera el Sindicato se cbliga a proporcionar
a la empresa el personal gue le soliciten, enviindoles por -
lo monos dos candidatos idéneos para cada plaza, dentro de -
los dos dfas siguicntes a la fecha en que reciba la solici;f

tud.

Queda entendido gque de no orovoreicnar el Sindicnté -
los candidatas que solicite la ompresa en el tiqmﬁo indicade, -
ésta quedard en libertad de concratarles a través‘dE:ununé;os
en periddicos. Los trabajadores contratadns'ﬁendraﬁFohiiqa—w
cifn de firmar su solicitud de ingresoc al Sindigétb.'anéq# <

de iniciar sus stVigiOs.
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--Los trabajadozes que proporcione el Sind1CEto dabardn

llevar los siguien:es registrOS ds admisiﬁn:

a)i- Tene§'ha§ de, &iéciocho'aﬁos.m ol

B) i~ Ser miembrc “del’ sindicato- j;7'

e) -~ Llnnar la hoja ‘de datos personalea_

g'emunsq; proporcionando datos ahsolutamente var:—

‘dices.

d) .- Haber cursade por lo manas 1é'enéeﬁ§h£a.§rim#;—ilz‘

. rda.

e).~ En su caso presentar en reglé sﬁ:c#réi;l§tm;iif_

£} .~ Haber aprobado snhisfuctoriamenhellés ekﬁﬁ;n;s.-
médicos de admisién. _'L_ \ ' '

g).~ Acreditar buenos antecedentes persmﬁﬂes ¥ de -
trabajo, y deberd presentar carta de :ecnmenda.
cifn de los lugares en que haya laborado._

h} .- Aprobar el examen de habilidad manual._“

5.2.1 EXAMEN DE HABILiDAD;MANUAL'J'

En este axamen se ocupa una tabla pernos (ver:-—'

hoja siguientel para determinar loa siguientes nuntos:

- Habilidad Manual

C - Coordinaciﬁn de vista mot _'

- Rapidez de movimientos delbrazos. manos y dedos.
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"Este examen sa divide en 4 atapas:
Mano derecha, mano lzqﬁierda, ambas manes y ensamble,
5.2.1;1 PRIMERA ETAPA {MANO DERECHA)

Antes de infciar la prueba, es requisito indispensa——
ble que'el'cnndidato o candidata cerrespondiente, se encuen-~

tre sentado correctamente frente al tablero'dé petho5.

El'axnminido; indicard el $rrandua qé la p?ﬁeba.'mi-'
diendo &ste a través de un cronfmetro. ‘Eﬁ_ase-m;shn instan-
‘te ol candidato(a) procederd a tomar c@n;la“miﬁdidaéécha_lés.
pernos de la cavidad extremo dereche uno por uno:a 1ntrodu;-

cirlos en perforacionas sucesivas de ila hilera derecha.

Nota: El examinador verificari al transcurso de la prueba --
querintroduzca_un solo perno en cada movimienta. E1 -
parno se tomard exclusivamente de la cavidad extremo -
deracho, nunca uno'que haya cafdo fuera.

Duracifn de la pruaﬁa: 30 segundos. Repetir la prue-
‘ba 3 veces.

‘calificacifn: Sumar el nfimerc de pernos an los tres_;
: _intentos a ver el porcentaje correspon-
diente en la tabla anexa. (Ver pndig. No,

06 ). ‘



‘Calificaciﬁn.

'5.2,1.3. TERCERA ETAPA (AMBAS MANOS)
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5;2.1.2 sgcuuba ETApi'kaANo ngu:ERDA)
Esta etana es aimilar a- 1la anterior, 3610 -que se ocu-_

pa la manu izquierda, hilera 1zquierda y son 1ntroducidog -

las pernos de la cavidad extremo izquierda.
Duracifn’ de la pruebas :3D"segdh&6§

Repetir la’ prueba:-"

Sumar el nﬂmer da pernog en log =--
'““tres intentus ar’ el porcentaje -
-,:carrespondiante el la tabla anexa.

Es una combinacién de las dos | pruabas anteriores. 56~

lo que debe homarae aimultan am o un porno con cada mano -

introducir el de la muno de echa en"la hilera derecha, y el

de la mano 1zquic:da en‘1a’ hilera izquiarda.

puracisn de la pt@éba . 3biseguﬂdbs
Repetir la prucba:: rece

calificacién: _Sumar &1 ntmero de perncs (pares)

‘el los tres intentos y ver el por-
cantaje correspondiente en la tabla

' &naxa. tVer pdg. 1W6E) ..
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5.2.1.4 CUARTA ETAPA cEnsamblelﬂg

Consiste en colocar un perno y una rondana aen cada -

sujeta por 1a m'

'5;2;1;5”canxpicn o

Ln calificaci n de cada prueha se daterminar& an: ha-
' sa al nﬁmert de elementns colocados en cada una da las per-

fozaciones.3 o
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5.3 ADIESTRAMIENTO ¥ SEGURIDAD INDUSTRIAL

" Dentro de la empresa, el Gerente de Produccibn es

el responsable de llevar a cabo estas 2 actividades.

En lo que respecta al Adiestramiento, el Gerente -

" de Produceién auxiliade por un capacitador externc, adies--
tran praferenégmcnte a las costureras al mnmenﬁo de ser con
tratadas. Es importante sefialar que se cuenta con una Comi
gibn HMixta de Capacitacién y Adiestramiento establecida a
través de un acta constitutiva, y en la cual participan =

miembros del Sindicato y personal de confianza.

La Seguridad Industrial cuenta tambi&n con una Co
misiébn Mixta de Seguridad e Higilene integrada por miambros
del Sindicato y personal de cenfianza. Una de lag.oﬁliqawf
ciones de la ComisiSn es efectuar un recorride mensual por
la empresa en los primereos 10 dfas de cada mes, a fin dé
detectar la problemitica que existe en materia de Segqridad"
Ihdustrial, la cual quedard asentada en'el Agta‘y és:anara'
énviada a la Secretaria del Trabajo y Péeviéién SQGiai péra

~su conocimiento.
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5.4 PRESTACIONES Y senviéms'-nn pznstnL'

La jnrnada de trabajo es de 6 dfas a la semana, c©u

briendo de este modo 45 ‘horas. .

. Los trabajadorea digfrutan sus vacaciones pagadas

de confurm:dad con la antigiiedad en la empresa. Por ejemplo .

un afio de Erahajo reprasentan 6 dias de vacaclones. 'A“pér;-‘
. tir del” sagundu aﬁu se ‘inerementa el perfods vacacicnal dos

dias, el terccr aﬁo dos dias mAs, y asf sucesivamente.

Los trnbnjadores de la empresa disfrutan de goce'--'
de salario de acuurdo a los 10 dlas que marca 1n ley., Es -
importante senalar que la empresa otoxga a los- trabajadores

el jueves, viernes y sfbado santo a cuenta de vacaciones.

’ Cc;n x\esp.ecto a las p.resi:aci..ones soclales gue otor-
-ga la.empresa; se cuenta con las astableciﬁas enrel centrato
_Colechivo de 'rabajo, <omo IMSS5, Vacaciones, Utilidades, --
INPONAVIT; adem§s de contar con Servicie M&dico todos log -~

dias laborales del afio y comedor.
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5.5 CONCLUSIONES
5.5.1 ENTORNO POLITICO ¥ LABORAL

'Politicahenté-y a;lancbnéraraa 1a planta de Confec-;
pién en la periferia delzbiatrito Federal, no tieﬁe la tras-
cendencia ni-la'impdrtancia de otras empresas de mayor enver
gadura. " 8in embargo el époyo qué Be.le.hn dado para conser-
-ﬁar la fuente de trabajo es visto con buenos ¢jos por las -
auteridades, para quienes representa un alivio en el proble-

ma dal desemplec.

En cuanto a la situacién laboral, iaa estrechas y -
cordiales relacicnes gue se tienen con.éllog, . han permitido
pricticamente 1ngres#r y basar su cantratova condicionas‘bﬁ-
sicas de ley, tanto para la etapa de praparaciﬁn (inclusiver
ofreciendo y aeleccionando parsonal),._como para la etapa de

desarrollo del trahajo.'

5.5.2 SEGURIDAD 'INlIiUS_TRIJ;\L-“3.,"Hicizur:',,.- e

--ridad a Higiane*'no estﬁ funcionnndo come tal. Esto es mani

que ﬁnicamente se efectlian para cu-

_brir el raquisito de su anv!o manaual d4 la Secreta--
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ria de Trabajo 'y Previsi6n Sacial.

En base al recorrido que efeCtﬁe en la compan!a; lo-

gré establecer 1as siguientea recomendacionas:

. _te aseados.u

- Delimitar lal areaa de ‘los pasilloa con franjas do

10 cms. y eon pintura amarilla.:

H'Entnbar ios cqbles,e;éctfzéoa.

—'Colocai_lns c*tiﬁéuidorés exlsteﬁfaé'en‘lugares -
visiblés. Es canveniente pintar un cIrculo rojo -

an los sitios donde se instalen los extinguidorns.

-1Repaner los 1avaboa y tazas da ioé baﬁos.7,En'caao

de. no llevarse a cabo la xeposicién, sugerir!a que ;_f

se lavaran parfectamente para mantenerlaa debidaman

- calocar letreros de no Eumar en: areas visibles de

la empresa.

_'CAPACITACION ¥ ADIESTRAMIENTO

Finalmente. en lo qua respecta a la Capacitacién y

Adiustramiento que se proporciona al personal, se detecta

:quq_la‘empresa cuenga con una Comisifn Mixta de Capacita-

rc;dn ¥ Adiestramiento y que de acuerdo a la informacifn pro

porcionada, se otorga adiestramiento a los trabajadores. —-

' 5tn embargo al sostencr una plitica con el personal; ellos
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manifiestan que en realidad no se propo:ciona 1a capacita—-

_cibn a ningﬁn n1vel dentr de-1a" empzasa.;-'

Es convanlante habla con 105 miemhras de la Comisién

para inveatigar 1os motivos de’ dichas anomalias."'




6.

MERCADDO
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6. MERCADO
6.1 - FUNCION

Adoptar las medidas que garanhicen el Elujo continuo
de los productos al mercado ¥ que p:oporcicnen 01 6ptimo be-

neficio tanto a la empreaa como a 105 consumidoxes

6.2 SITUACION DE LA E&ﬁRESA[;".

En el transcurso de ln Historia hasta el mundo moder

no, al veshido ha sido y es: en lu actu‘lid' un nlia-o ines—

perado de la civilizaciﬁn, 10 que hardefinido qu

gran variedad de prandas qua conocemos y utilizamos en nues——

tros dlas.

. En México la estadistica de la produccién de pfendaé,
puede ser considerada desde el afio de 1519 en que las tribus

elaboraban 1.9 millones de prendas, las cuales en su mayor -

‘parta eran de algodtn. Hasta el afio de 1930 la Industria «-

contaba con dos ramas que eran las de confeccidn de ropa de

hombres, mujeres y nifios y la gue sc encargaba de la elabora
cién de ropa de trabajo para los obreros, posteriormente se
establecieron f£3bricas de medias, ¢alcetines, camisas y tra-

jegs para hombres.

En el afio de 1939 por impulso de la sagunda Guerra -

Mundial se empezf a realizar la fabricacién en ‘serie y un ——

exista una-



afic despufs se encontraron funcionando 425 talleres para la -

fabricacibn de todo tipo da r0pa."

En la actualtdad :xiscen aproximadamente 10,500 empre-—

sas dcdicadas a esta rama. de las cuales el 99% corresponde a

la pequena y mediana ndustria, concentrandoan el mayor nﬁmerc

de confeccinnistas en Monterray. Aguascalientes, Saitillo, Ira
puato, Mérida, Tehuacan, Puebla, Estnno de México. Distrito Fd

. dcxﬂ1.=

Tradicionalmente la Indushria hn sido suficiente para.—

nbastecer el mcreado 1nterno. dado que en la actualidad el -

- BO%® de loa‘fabrzcantes, incluyendo pequanas Industrias,'lndus- T

hrias casaraa y Bashreriaa. dan emplao a mxles de parscnas, -

para elaborar prendas de vestir

La Industria mexica'a exporta muy pcco.

- ductos no aon competitivos en- el'mercado mundial da prendas de

vestir."_

En lo que conciarne al empleo da 1& rama del SEChur -

'Manufncturero es la qun gcnura mayor nﬁme:o de empleos. sien—

do una fuente de trabajo para mis.de 390 mil" persanas,

correg-

: rpondiendo el 85% a la poblacién femenina. i

conviena destacar que dentro del Sector Manufaceurnro,

la Industxia del vastido ocupa:
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* El primer lugar como empleadora de mano de obra,

* El tercer lugar por contribuci&n al P.I.B.

* El sexto lugar sobre el m&s alto findice de absorcién de -
insumos nacionales. .

* El séptimo lugar por su contribucifin fiscal.

Asimismo, se puede considerar que estd dentro de-las =

Industrias con mayor requerimiento de inversifin; es lnf que
tiene menor inversifn por empleo generadoy la que menores re

querimientos de exportacitn tiene.

Uno de los factores mds importantes de. la comerbiali—l-.
zaciﬁﬁ, es sin duda alguna la Mercadotecnia, la chal-as;fun?‘
. damental para gque las empresas se enmarquen en al ﬁrehﬁéampﬁ :

titiva del marcado Nacional e Internacional.

"En base a lo anterlor se puede establecer qué l; Hér-'
cadotecnia es el indicative del conocimiento qué.se puedé tg
ner sobre una zona de mercado, ademfs deberd considérn#ge eﬁ
ta informacifn, para la consccucifn de las metaa,'ﬁbjéﬁ;Qéé
y resultados que sc fijen para satisfacer las necégidadés -

del mercado.

. El desarrolleo de este factor, pod;& sei;a;éanzaéo -

por personas, ya sea en forma individual, o como integran--

tes du un grupo.

* Informacifn obtenida a través ‘de la camara Nacionul da -
la Industria del Vestido. (1986) : .
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La Mercadotecnia ¢s una de las bases fundamentales, =~
de una buena corganizacién en cualquier emprasa, por lo que en
__el frea organizacf{onal se conceptualiza como un grupo de gper-
sonas que buscan la obtencitn de metas determinadas peor les -

Organos Directiveos de la empresa.

El funcionamiente eficaz de una Organizacién de Merca
dotecnia es aqu8l aue establece la identificacibn previa de
las metas globales y la detcrminacién de sus consecuencias <

para la Companla.

El enfoque sigstemd3tico de la organizacifn en cualquier
empresa, deberi ser dinfmica, dado que las necesidades del -
mercado estln establecidas en base a las variaciones de in--
greso de los consumidores en la poblacifn, en los gustos y -
en los diferentes estilos de vida, provocando cambios en el
mercado, lo que conjuntamente con los Avances Tecnolfgicos -
nos determinan la necesidad de realizar programas péra la ela
baracifn de nuevos productos y la modificacifn de los Estu--—

dios de Mercado.

Algunos de los elementos mis importantes para la Meg;-
cadotecnia son el desarrollo de los medips de;cbﬁﬁniééciﬁﬁﬂ
de masas y los canales de diatfibuci&n, yia qué'cualquiar -
cambio en algldn factor del m;rcado puede radueir la efecti—.
vidad de la estructura organizéciénal de la Mercadotecnia =
no s6le para servir las necesidedes delAmeréado; aino-tém-

bién como un vinculo para alcanzar las metas establecidas -
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por la empresa.

- La Mercadotecnia utiliza la investigaci&n como uno -
de sus elementos principalesa, la cual nos proporcionard la
informacisn sobre las preferencias de los consumidores, ti-

po de mercados y la naturaleza do la competaencia.

S5e puede decir gque la investigacifn nos determinara-;

las prendas que sce deben producir o elaborar en nuestra em--~:

presa, la cual deberd ser a través de un muestreo del produc'-
to gue se considere conveniente, de acuerdo.a_;a_tgmgqrndg, -
moda y necesidades del mercado, realizandosé éaté.'médiéﬁhe .

el envio de muestras gque produce la empresa a los cliantea po

tenciales para 31 conaidexacién, b's cunforme a laa opinicnea -

qgue se Bmiten scbhre las nismas ¥y en base a- los volﬂmenes ‘de -

pedidos, se podrd definir si es factible de producirles.o no.

Paié-la”préduccidn'de los producteos de temporada, ya.-:
sea Primavera o Invierno, Se alaboran los artIculos'necesa-Q'
rios para saeiafacer las necesidndes del mercado, las cuaIES.

7 astﬁn dadas en huse a 1oa volimenes de demanda de determinado j”
' artlculo y de esta mnnera resulta mis sencillo determinar cua

”1es son las neceaidadas realea del mercado.

'Pafh”él'caéb pafticular que nos ocupa, la éﬁpresa -
cuanta con 103 clientes establecidos y necesidades determi-

nadas que conatituyen el grueso de la producci&n, por 1o -



que dc puede establécaf que dentro de la empresa no existe -

una pdl;cica real de investigacién del mercado.

Para la planeacibn y desarrolle de los productos que-~
se ofteccn en vanta a los consumidores, no se establecen cam
bios. dado.qug lns prendas claboradas, son de las considera-

- das del-tiﬁo estindar.

) ‘Eﬁ.lélqun conelerne al tipo de marca de los produc--.
._tos.'ée utiliza la '"Royal", ya que dsta cumple con todos -
los reguisitos lcgalcs, dado gue esta marca cuenta con un —--°
‘registro autorizado ante la Scerctarfa de Comercio y Foménﬁo_x
‘Industrial. Asimismo el producto se envasa en bolsaa.de po-
lietileno transparente con la leyanda de la marca; po; otra
parte, las ctiquetas que llevan las prendas son aplicaﬁan éni
la costura, llevando el nombre de la empresa, Eai;é,ffprma -
de lavado, el tipo de fibra, el pnrcentaje'de 1as:ﬁuzélés i .

el lugar de fabricacifn.

Respecto a la garantia que tienen 105 comﬁfadnfés,'::-3'

es que en caso de gue salga alguna prnnda dofactuosa. podra

cambiarse por otra que cumpla con las especificucionea du -

calidad establecidas.

Dentro de la empresa, lalfija i&n de‘los

los productos so establecen de\acuerd
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basa ﬁnicamsnte en las etiquetas que -llevan las prcndas Yy -
las visitas quo se realizan a los clientes para promoVer -

dlos art!culos que se’ pratenden vender.-

Los canales de'distribuciﬁn'y ﬁénths,-se ‘realizan a

Eravéé de los almhcenes- Palacio de Hierro._Liverpool. Pa-_- E

ris Londres. Suburbia y Sears del. area metrupolitan

Parn el control de pedidos se cuenta ccn formas esta';
blncidas para tal efecto, les cuales contienen 1a razﬁn so
cial, ndmero progresivo del nodido, fecha, ncmbre del clien
te,- domicilio,,teléfono, entidad Eederativa, preeio. plazo
. y fecha de entrega, dcspuﬁs de efectuado el pedido ae proce

-de a surtirlo y enviarle al cliente.

En lo que concierne al almacenamiento, sa efectnn_--.
dentro de la empresa, on el Srea de producto ee:minaao; del -
cual se envia a los clientes por medio de transporte, a tra

vEs del sistema cSbrese o devué€lvase (C.0.D.}.

6.3 PRONOSTICO DE VENTAS

L& empresa S8labora su pronSstico de ventas con base

a los 2 afios pasados a la fecha de prepar&ciﬁﬁ;L“

La Metodologia con que efectGan el prbnﬁstico es ol

sigulento:



'1.- Objetivos.

-Se'estahlgcanrcifraa éfqliminares para los pr&ximos -

5 afios. Generalmente se lleva a cabo en el mes de Febrers.
2.- Plan de 5 afos.

.Aqui se realiza una ?avis;&n del}punto_i;ﬁpfocufnndo
manéjnr cifras lo mis exactas posibles. La ravisiﬁn;éellle-

va a cabo en el mes de Juqln.
3;-‘Présupunsto.

'Finalmunﬁe en al wes de Noviembre se elabora el pre-
supuesto para el prSximo afio, con cifras mﬁy detalladas de

‘ventas, produccifn, gastos y utilidades.

Es 1mp6rtan€e sefalar gue mes a mes se llevan a ﬁabo
" juntas de resultados, en donde cemparan las cantidades rea-
les contra las pregupuestadas. Si hubiera diferencias en -
ellas se analizan, y en caso de encontrar causas gue impi-
dan alcanzar las cifras del Pregupuesto, entdnces se ajustan

¥ sc les dencomina Pronbstico.

+  Cabe aclarar que cste cilcule fue elﬁﬁbradd én'Juﬁid
de 1986 y fue recalizado a vesos constantes, con objeﬁo de' ne
verse influenciado por la inflacisn, Yy no considerar:aumen-—
tas en los precios de venta., pero tampoco aumentos en log -

gastos.
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El cuadro siguiente iflustra ¢l plan de 5 afios due ma-

nejé la empresa.



PRONOSTICO _ 1987 °

1687 1se8/ 1991

UNIDADES, pssos'ﬁ}N? e'éuﬁ:DADES‘:'ifpssosdn.ug - UNIDADES - . - PESOS M.N.
ENERO 14,3007 29%154,000 . 5,000 33'800,000 5,500 374729,000
FEBRERO 4,750 f‘sz'zus,dou -:'s.Suu © 37'729,000 . 6,050 ': ~:41-6i§,anu
MARZG - _ 5,150 o Vz;avsss.ooo _ 6,500 44,070,000 7,150 " ag*477,000
ABRIL oo rre 35,052,000 6,000 ao'san,ﬁun .. &,500 744,748,000
wavo o 6080 | a1'222,400 7,000 471450,000 7,700 . 52°206,000
Junze 5,410 43'459, 800 7,500 50'850,000 © .9;250 - :755'535.000
JuLIO . 7.000 . 4d'002,400 8,000 54'240,000 . 8,800 " - "59,664.000
AGOSTO 7,890 53'dad,200 2,000 61'020,000 . 9,900 . §7'122,000
SEPTIEMBRE 8.670 58'782,600 10,000 67,800,000 11,000 .- 74,580,000
OCTUBRE 10,710 72'613, 800 12,000 B1,360,000 . 13200 ‘89496, 000
NOVIEMERE 6,640 451019, 200 7,500 50'850,000 - - 8,250 '55¢935,000
DICIEMBRE 6,080 41'290,200 7,000 q7'§su,non~--'_'7,iou;7 ?",sz)zos,unn
S UMA: 79,540 5397 281,200 91,000 617'429,000 100,100 679'117,000
'PRECIO UNITARIO o
DE PRENDAS . . 6,780.00

[£43
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6.4 m&h:s:s

Los primeros 2 mesas del afio parten con ventas muy -
bajas, sin embargo en Marzo se restablece un peco para caer
- nuevamente.en. el mes siquiente. A partir de Abril las ven-~
tag se.ihcrementﬁn progresivamente hasta llegar al mixjimo -
volumen qhe Se presenta en el mes de Octubre. En los flti-
 mu5 i mases las ventas caen grﬁsticamente. En base al_cnm—
portamiento particular de este mercado, sc proyecta con 1&5
‘mismas variaciones para el afc de 1987. En 1988, las cifras
de venta se incrementan en upn 10% conservando al‘mismo Eom?
portamiento de las ventas a través de los diferentes meses

del ajio,

6.5 CONCLUSIONES

a pesar de que la empresa diaana sus pronﬁsticos con
'un siltemn rudimentario. se ohsarva la. tenacidad b'd esfuer--
1] que hacan los directivos por mantener sus productos en

ellmercaaé‘y por realizar la planeacién.

Sin embargo. es conveniente que la empresa ocupe téc
-nicas mis exactas para realizar sus pronbsticos.  Asimismo
‘sugiero qua se lleven 2 cabo en forma mis perisdica los Es-
tudios'da HMercado y no Gnicamente cuando se presenta la ne-
.cesidad de hacerle. Quizi con los resultados obtenidos se
" puedan desarrollar nuevos productos, debido a que no se --

cuenﬁan con los suficientes medios de propaganda y publicidad,
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7. PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
7.1 FUNCION ' :
Estahlecer los lfmites o niveles de las operaciones -

de producci6n en una forma eficiente y'aéoﬁémica;'"'

7.2 LOS _PRINCIPIOS DE PLANEAMIENTO Y ngTROL‘DE LA

PRODUCCION )

7.2,1 GENERALIDADES

iQui es planeamiento y control de la groducciﬁﬂ?
El planeamiento y control de la produccidn es la coor-
dinacifn y cooperacidn de diversas Euncicnes de una compafila.

Especificamente.

a) Coordina las necosidades de varios dapartamEths:

b) Reduce los costos de produccibng

¢) Estabiliza las altas y bajas de produccién:

d) Proporciona buenaos informes acerca del estado de la
produccldn;

e} Mantiene inventaries eguilibrados.

£Qué se espera del control de la produccisn?

Esto depende del departamonto afectado:

a) Ventas: Desea que todo se embarque a tiempo, hace.
cagso omiso de log costos; dasea manteoner altos log
inventarios; desea tener todo en existencia.

b} Fabricacifn: Desea buenos programas: desea series -

largas ininterrumpidas.
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¢} Contralor: Desea mantener bajos los cosﬁqq]'deseal
series cortas de produccibng dgséa ;hvéqté:ios ba~- -

jos.

20ué trabajo desarrolla para el planaamiento y control de'
la produccifin? .

El control de la preduceitin comhina:;‘

a} El control de la produccifin comhina el pla ‘da era-_'
bajo y la ejecucitn, de manera que. el producto se -f

aelabore con eficiencia mixima y a ‘costos m!nimoa.

b) Los encargados de la planeacifn de la produccién -
disefian un sistema y programa, a los cuales se debe
cefilr la produceifbn., Este marca las necesidades y

. aspecifica cuindo, dénde y por quié&n debe ser hecho

el trabajoc.

Suponiendo que el sistema da control de produceifn seca

eficiente, 2Quf beneficios puedeon esperarse?

El control de la produccibn llevado eficientemente pro-

porciona las siguientes ventajas:

a) Programas sistemdticos de trabajo.

Se especifica la secusncia en la gue se deben hacer

los trabajoa.

b} Eleva lautilizaciﬁﬁ de hembres y miquinas: tanto la
productividad como la produccifn suben con un mejor
empleo del tiempo de trabajo de los obreros y las -

miguinas,
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a) Control Optimo de métodos de trab#jo:,los_buends'mg:
todos producen mejores resultados cuanﬁo se‘ggtablg
cen controles erfticos ﬂqbre ellos. . L

d] Mixima satisfaccifin de los trabqjuﬂores:ﬁTanto'la';
gerencia como el trabajador aprecian el buen con—-
trol de la produccisn. . '

e} Desperdicio miInimo: Los buenos métodos y controles
reducen el desperdicio y mejoran la calidad.

£f) Operacifn de mixime beneficio: Todas los factores -
citados se coordinan para rendir las operacicnes -

mds provechosas.

¢0ud principio respalda el control de la preduccisn?

La norma es: Obténganse los materiales a tiempo; l&grg
se que el trabajo se desarrclle oportunpamente; légrese gue el
embarque da log productos terminados se haga a tiembo; mantén

gansea,

{Como podemos asequrarnos de tener materiales disponibleg?

El control de inventarios es la técnica empleada para
suministrar un sistema de obtencifn y almacenamiento de mate

riales.

Z0ué s el control de inventaries?

El control de inventarios es un sistema de contrel de

materjales, significa:i



)

b)

<)

da}

e)

£)

Prograhaaftanocidos dé'embarque: se trazan los pla-

'ﬁes_&é'ob:enéidn'de-materialea ¥ las compras se ~-

afectfian tenlende en cuenta los planes de embargue. -

P#ros menos frecuentes: cuande la operaciﬁﬁ sa lle-
va a cabd‘de acuerdo con un plan sistemitico, se --
tendrin paros mancs frecuentes. )

Menocs inversi&n de capital: si se mantiene la magui -
naria fuﬁcionando eficientemente,; sa reduciré 1a ng'
cesidad de aumentar la capacidad. .

Produccibn ininterrumpida: Los pedides uréantes y;f.
las cancelacicnes gon menes frecuentes cuando log -
planes de producclsn concuerdan con los programas.
Costos mds bajos: Un mejor planeamiento significa_—
mejor ejecucién; este produce economias y por lo -
tanto costos mds bajos.

Mayor productividad: M&s productos fabricados por -
un ntmere dade de trabajadores representa un aumen-

to en la productividad.

ZHay algunos otros beneficios del control de la produccisSn?

El ahorro en las compras es una ventaja importante. -

Cuando la produceiSn se planea por anticipado, se sabe lo -~

gue se va a necesitar,

Entences se hacen las compras para satisfacer las ne-

cesidades, y por tanto, se obtiene una méxima economla.
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)

a)

,'e’

130
En resuﬁén{

Planeamiento y control de la prnducciﬁn'es una funcidén

_genaral guc revisa todas las aétividades gue afecten -

 la capacidad y la productividad.

El pl;neamienﬁo, pdz sf hiamo, ne es suficiente; debe

acompaﬁarse de comprobacifn posterior, de reduccifn de

trémites y de buenos controles para consegulr que la -

. qjécucien se adhiera lo mids posible a lo planeado.

Planeamianto y control de la produccisn dependen mucho

del control de inventarios, y a menos que &s5tos se man

-teangan a un nivel apropiéda, lag prograﬁas.de producn~-

;-ciﬂn no podrin lograrse.

Frecuentemente los inventarios son demasiado altos e -

inmovilizan, per lo tanto, un capital‘ekcesivo.

Muchos beneficios resuwltan de un sistema cuidadoso de

plancamiento y control deAla pkoauccién.

7.2.2.~ - INTRODUCCION AL _PLANEAMIENTO DE LA PRODUCCION

Un éistama‘puedetéér ﬁhilcﬁéro no esencialmente nece-

sario para un progkpmé‘de cohE£a1_de:produccidn.

‘Un_sispéma”aﬁiicable'a una’ compafifa no encaja necesa-

‘riamente en'ohfa.ffLa efectividad de un programa de planea--

miento y control de la produccisn depende de cBmo se lleva -

a cabo; h&s‘quefdé la naturaleza de cualquier ‘procedimiento"

| que Eorma parte.ae &l.
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’ Cualquier buena serie ‘de procedimientos de planeamien—

to ¥, control de la producciﬁn debe lograr eiertas rasultados.

- Estbﬁlrésﬁltados-sbpg :Lus:procedimientos'deheh:
.;a) Sumiﬂistrar informaciﬁn adecuada. precisa y opor- o
' _tuna.;u_“f ._I
Thf‘Ser faciles de opexar ¥ econémicos de mantener.

‘c)’ Ser: flexibles y £ciles de’ cambiar. . '

d) Poner atencién principalmente a 1as desviacionss -

- de. 1a norma ("Principio de administracién por excep

cida”).

e} Exigir el planeamiento futuro,

Con objeto de lograr los eféctcs Sptimos - del planea--
miente y contrel de la produccién, es necesario entender las

funciones inherentes al control de la produccifn.

“Para la ﬁayor!a de los f;ngs,_eé Eréctico agruparyx las.
fupecfones en cinco campos de- actividad:: .
a) PronSstico A ' s
b) Progfamuéién
c)'Expediciﬁn de Ordenes da trabajo :
d) Controles y procedimlentos relativos a los 1nven-
jtarios. )

e) Ceontroles e informes. -

Egtas funciones se refieren a:



a)
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1.- prondstico es la forma de determinar las necesi- 
dades de los materiales a base de un astudid de ~

consumos y demandas.

2.,-programacifn es la funcién referente al estableci

miento de programas de tiempo uara &Lvernas faaesfjt

de trabaje. )
3.=Expedicitn de ﬁrdenes de trabajo ‘as el conjunto -
de procedimientna relativos al’ trabajo 'e uficina
necesario para lograr la sacuenciq,de,las;npera--

ciones de produccibn,

4.-con:rolqs-de,invehﬁ?fiéé-soﬁ’luéaéhedutadoﬁ para

fijériel_n;ve;rdé:}bpiiﬁﬁbﬁh%fids vy expedir &drde=-

‘nes de’ produccisn, ééﬁé;é@réﬁéeflag'requisiciones
dﬁ-invénﬁérigélr \  ke
5,-C croles e:int 'bq-losﬁméé:hs ¥ cifras que
- 'los ‘programas y para

operacicnas de acuerdc con

a cabo el planteamientc V]

cunt:ol de la groduccién no garantiza la Gptima ‘afi-

clencia.__'
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<) - Diferen:es personaa que empleen u 'sistema dadc alcan-

d)

e).

fﬁﬁstico,
finventar:os
La instalacién da un programa de Planeamiento ¥ cantrnl

de la producciﬁn es un asfuerzo’ de colaboracidén en al cual to-

dos est&n interesados.

"7.2.3.~ PLAMEAMIENTQ DE LA PRODUCCION

2Culdl es el significado de Planeamiente de la Produccisn?

Planeamiento de la producciSn es labor de establecar -
limites o niveles de las coperacicnes de fabricacifén en el fu-
turo, Establece la estructura dentro de la cual deben operar

los programas y controles detallados en inventarios.

ZCulles son log uscs primarios del planeamjiento de 1a

produccibn?

Estos son:

a) Planeacién directa, esto es, trazar los planes de -
produccidn a segulr sujetos a costos y polfticas --
convenidas. Esto permite estimar la capacidad necg

saria y las operaclones que deben llevarse a cabo.
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b} Guiar a 1a Ger-ncia en la fijacién de politicas ge-—

n.ralas.

4Pue&en formuiafse blangs alternos y tomarse decisio
nes sobre la base de les resultados gque se esperan

respecta a servicios, necesidades, costos, etc.

¢Las ventas de temporada crean problemas a los encargadeos
de planear la produccifn?

Estos problemas abarcan dos aspectost

a) Ajustar los prondsticos .de ventas para dejar exis-
tencias minimas de seguridad que provengan de erre
res de pronBistico. .

b) Establecer uﬂ patrén de produccién para mantenerlo

en consoadncia‘cbn los pronSsticos de ventas.

T2 4.m smbncr’bﬁ:és DE',LA' PROGRAMACION DE LA PRODUCCION

Generalmente se tienen cuatra tipos de situwaciones --

en 1a programacién de 1a producciﬁn.

. gj/ i' La cantidad que va ‘A fabricarsa, ia taﬁa'o velocidad

. de produccién ¥ los tecursos necesarios, aon todos il
'ajustablas; de mado_que.pueda encontrarse un equili—-
bfin ﬁ&éiéeonﬁmico‘éntfe-iés"ﬁariahiéé. Este ‘tipo de -

L fabricaCiﬁn CDrresponde a’ la producei&n continua.i

'ula'tasa de pfoduc-i

b) . La cantidad que va a Eahricarse

cibn y lag fechas de entrega estan todas fijadas. Se

'tienen que emplear recursos limitados de manera tan
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efectiva‘ccmo sea posible. bsta tipo'és-caractarié

‘tico da la produccién de lotes{ KEé raib-Que'se ha-

ga solamente un producto. por lo- que habra que com-

-partir los recursos 1imitados entra varina produc--

tos, para lo que se emplea lauprogramaciﬁn sacuen—

cial.

La pragramaciﬁn secuencial es el hipo de programa--

cién mis comfn en el control de :a prnauGCidn._ Con

siste esancialmenta en, datarm ar el flujo calenda—:

rizado de produccidn que deben ob‘ervar 105 lotes =}

productos de una EAbrica," "provechar'al maximo

los recursos disponibles

Estos recursos son principalmante 1a mano de obta y

la maquinaria. v

Para la programaciﬁn sBcuencia #a emplaan usual--

mente las grafieas de Gantt. asos mas com--
plicadca ae suelen emplea é‘nicas mas complejaa -

comprendidas en’ 1a 1nvestigac16n'd" nperaciones co=

‘mo teoria de colaa, simulacién, b4 31 mEtodo de Mon-

te Carlo.

Cuando se trate da un solo proyecto, puede emplear-

se el mdtodo da la xuté critica.; Este procedimien-

to se emplea extgnsamgnge,au }a ‘conatrucecifn y en -

la-actualidad'suéucaragﬁééisticas son muy conocidas.

_Consiste ésencialmenté.en daterminar las activida--
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des ¥ eventos de un proyecto y postaricrmente orde-
narles secugncialmente. En egta forma se llega a -
determinar el tiempo que se requiere para desarro--

llar el proyecto completo, Una actividad que se re

presentd por una flecha: es cualquier tarea gue re-=-— -

quiere tilempo ¥y recursos para su ejecuc{dn y'qqe‘esf-"

necesaria al proyecto en su conjunto, Un evento, =

gue se representa poer un nado o circulo, representa . "

la iniciacifn y/o terminacifn de una'aéﬁiyidé&:niéiu

grupo de actividades.

@) En cilertos casos, se reguiere efectuaf‘uﬁa élec--

' ¢ifn de los recursos disponibles, maguinaria por -=-
ejemplo, y de los insumos y prodictos posibles. Pa
ra &stos se emplean técnicas de programacisn li--
neal, que esencialmente s$On herramientas matemdti
cag, pard optimizar las operacivnes de fabricacién,-
por ejemplo, para minimizar costos © maximizar las

utilidades.

-7.2.5.- FHOGRAMACIDN CON UN ﬁUMERO ELEVADO DE _LOTES

Cuando se trata de programar un nﬁmero elavado de Gr-
denes de produecién, sa complica ‘el prublema, para lo cual -

se poseen diversas técnicas: . .

a) se’ annlizan las cargas ‘da log diversos ceutros de -
trabajo scgﬁn las ﬁrdenes y de acuardo con 105 pro-

cadimientos existantes.‘
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Puede resultar gue una o mis secciones reciben car-

. ga mayor a las demids, lo gue trae Como consecuencia

que e les considere como seccicnes clawve. La pro-
gramacisén se centrard en estas seccilones, pues en =
las otras secciones no habri mayor problema para --—

gue adelante la produceisn,

Puede suceder también que todas las 5eéciqnas es-
t&n igualmente cargadas. Eptodﬁes; pb&?&;éonsidq—

rarse a la primera seccifn como-eléhanté.claye.

En ciertaa fabricas BG tiene que una eleva&a propar,
cibn de trabajo coxresponda a una puquuna prapor--

cifn de &Srdenes y, por el contxario, un nﬁmera eleva
do de Ordenes cor:esponda a una pequnna ‘carga de tra

bajo.

En &stos,’ se acostumbra prugramar los lotes grandes,

- gue comprende un nﬁmero raducido de Srdenes, con to-

do detalle, - A lotes madianoa. ‘se les programa ¥y con
trola por sugervisiﬁn de primara lInea, y al gran -
nfimero de &rdenes, correspundientes a lntes‘pequeﬁos,
no sae- les pragrama, se'las.intro&uce.en la fabrica-<"

cifin en “huecas“ que dejan los anteriores.
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7.3  SISTEMA ACTUAL DE PLANEACION ¥ CONTROL
DE LA PRODUCCION

tina vez definidos ciertos conceptos respecto a la Pla-
neacisn y Control de la Produccibn, se procederd ahora a in- -

formar el gistema que utiliza la compafifa actualmente: -

La Gerencia de Produccibn realiza el programa’ de nece-
sidades de las Materias Primas, Insumos y Maheriales'bive;sés;-
Este programa estd dischado de acuerdo a las uﬁid&deg'a bfodg )

cir por un perfodo determinado, ya sea mensual'o:dﬁué;;f P&r;

su elaboracién se consideran los BiguientESlpat&metfqﬁ.”:

a} .- Capacidad de Produccifn de la Plantn.f{t“
b) .~ Dfas Laborables del Mes ¥y Ano.- ' :
¢} .~ Horas Labeorahleg/Semana.

d} .- Pron6stico de Ventas.

& El cuadro que aparece en la hojh aiéhiante:ejémhlificﬁ-
major la planeacisn de la produccidn que prevalece actualmen-
te. Es importante seiialar gque el cuadra fue realizado ‘toman=

do como referencia los cuatro anos pasados._‘ '-“‘5'



DIAS 2 " PRODUCCION .. PRESUPUESTO * AS o L venas ’J:uvxm'anm
HABILES N REAL - DE VENTAS - - . - o
ar : e B
ENERG 26 7,748
FEBRERQ 23. ‘6,954 -
HARZO 25 7.450
ABRIL 23 . 6,858
Mavo 25 7450
Junto 26 . 7,748
JuLIn 27 . 8046
AGUSTO .26 T
SEPTIEHARE 25 Coias0
oCTUBRE 27 5,048
WOVIEAARE 24 ) 7,152
DICLEAORE 5 . 'i.iéh'_
S5uAA: 0z - 49,956
SIMAOLOGIAL R :
*  INVENTARIO = pnouuch;\cuu = v'?-;isis:\cm!‘ - LR

**  IAVENTARIO FINAL DEL ASO . 7 T ) oot PHONOSTICY PARA 1987
. N . i ]
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7.4 conﬁ:mmms s:l:s-z"aan Ac'rudr..'

Como BB puede observar en los meses de Octubre y Nc-—

: viambra, no se. cubren las ventas por noe habar capacidad de -

produccibn. Exiate ‘un’ faltanhe de'7'” B

. Tiempos éktgaq

i otra alternativa seria no hacer nada y perder ese vo-
lumen: de ventas que es. minimo ya que rep:asenta dnicamenhe el

1. 59!.
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7.5 REQUERIMIENTO DE IATERIAS PRIMAS

S PR L VﬁésbjPrénda
ﬁo. Artfcule . ;lComPoéic?Gn‘_ lgrs)
1 ‘' Acrilico/Nylon . .. .518:82
T 80, / 20% - s -
2 . Acrilico Sl U 361,76
CTe 1008 - T T
i -Acriuco/r..ana S U s1gaeRt
- 70-./30% L
q C . JAerfligesLana . .. 176.26
CLTT0°/4 308 L ) .

El ejehpio que éﬁaéeéa conhinuauidn es para al -

hilo de tejido}‘ Es importante enal'r qua el reaho de los

mahe:ia;cs sigue 1 misma secuencia de requerimientos.




. mlznmmvms MENSU_ALES BE MATERIA PRIMA (un.o') '
AT R T I ¢ U . L. o
1 e L3 o 4 Taya

LICOANYLON . - ACRILICO - ACRILICI/LANA . ° ACRILICO/LANA ACRILICO
CBOZ20 - 1008 S 70/30 ; 704308 704308

. ‘ C - ] . K:._;s 1§3 . o
ENERO . .1004,954 . .700.729 . 1005.264 728.815. - T 17345079

FEBRERG . .. -888.738 . 619.694 B892 644833 - 1533,545 -

MARZO . 966,302 . . 673,597 - . 966,30 .. . 700.596 _ . 1666.936

ABRIL 0. wds73e T 619,694 . §B9. 2.

700,596 . . 11666.936

MAYO S ee6.302 - 673,507 .

Juvro 0. 1004.954 . °.700,729;

surso T aae
AGOSTO .7 . “io04.8sa -
SEPTIEMBRE = ° —_'1".1'955‘-'392'
ocTusRE - . o 1043'._;'.;‘7'
NOVIEMBRE S 927.650

PICIEMORE ' ©.966.302

6441533 - 1533.545

1866936

T
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El cuadro gque aparece a continuacién presenta la se--

cuencia de entrada de las materias primas, hasta el almacena

miento y despacho del producto terminado.



DESCRIPCION L ACOSTO SEPTIEMERE OCTURRE ROVIEMBRE " DICIENBAE ENE
bl ] —e ) PR | L ' ] 1 i 1
1- PLAMEACION DE REQUERINIENTOS. falwd -
2- SELECCION DE PROVEEDORES. box 2
}- FINCAR PEDIDO. xxdxa
&= ENTRECA DE MATERIAL. REXXAXS RANXAXXR
5= RECEPGION E INSPECCION. xxSxx B
€~ DEPARTAMENTO DE TEJIDO. oS ST A LN e SR T ) o
7- DEPARTAMENTO DE CORTE. [N Fra—
8~ DEPARTANINTO DE COSTURA ACASADO T
9-  ALMACEMAMIENTO Y DESPACHO A - SR
CLIENTES.
A s L AL ! I — i 3 e, L '} i L o, ; Fl
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Como se observa en la gr3fica pasada, el pedido del mes
de Enero se deberd fincar en la primera semana del mes de ——
Agosto, Para entregar las prendas termipadas en Febrero, el
pedido se deberfi fincar en la primera semana del mes de Sep-
tienbre. Este mismo procedimiento se sigue cumpliendo paré
el resto de los meses, estc es, defasindose mes a mes. Sin -
embargo, la Compafifa y el Proveedor prefieren juntar 2 meses
y de esta manera reducir el nfmero de pérdidas en el afo. Bs-

to es:

Reqpérimientosde Productas Terminados

EneroZFebrera 1987

a}.- Fecﬁn de pedido: . ‘la. Semana dé'ngospolas

b) .~ Materia Prima: - Hilo.

L ipe b o230

Te).- _Caracte;!gtiéég;';f'

- _DESCRIBCION ~ -~~~ . ' .- CANTIDAD
T .. Kgs
c.1) .-~ Acrilico/Nylon. ‘80-20% - - 1893.69
c.2) .~ Acrflico.100% - . 1320.42

_©.3).- Rorflico/Lana “70-30% - ©3267.62



. Para los regquerimientos de Marzo/Abril - de_1937 -
'se sigue el mismo procedimiento, sb6lo gue se finca:el'pé-‘
didc en la primera semana del mes de Octubra,"f as;.sﬁcee

sivamente con el resto de los meses.

' '£s importante sehalar gua ﬁnicaménté_éé,hﬂ.conéif
dorado el ejemplo del hilo, ya gue el resto de los mate-

-rialesisigueﬁ la misma secuencia,
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7.6 NTARIOS

El Sistema <¢on que opera la campan!a pa:a la planea

cibn de sus. materias Primas se- puede conliderar muy simple.:'

A pesar de no llevar a cabo un sistema analieico pu

ra la ‘planeacién considero que loa :eaultados'ohtﬂnidos cu'

bren el 85% de los requerimientos de produccidn.

para cubrir mejor los requerimientcs, ;édhﬁeﬁd;ia--_
hacer un estudio mds profesional de los 1nventarioa de mate
. riales, come por ejemplo, hacer una clasificaciﬁn A B C
de las partidas gue so manejan. para loa artIculos clasifi

‘cados como A, seguir un establecimiento de-

- Hiximos
- Minimos
~" Punto de Reorden

- Cantidad econfSmica a ordehar o lote econfmiceo
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- B. FINANZAS,



8. FINANZAS
ELRANZAD

8.1} .- ruucxbu_;_:_

Establecar y tener en funcionamientc una orqanizacién

los aspacto econémicos dﬂ sus opexacianes

 8&);4 iNTRﬁDUCgIQy
Para llevar a cabo ‘la- avaluacién ‘Financiera de-la em-

'lpresa, se analizaron varios factorel que pudieron-dafndﬁ -
funa idea clnra y precisa de la 5ituacién existente de 1& em-
presa, tales como: Edificio, Maguinaria y Equipo, Manc de -
Qbra {(pirecta @ Indirecta), Materia Prima, Ventas, etc,, asi
como también se analizf la mecdnica de Andlisis de los Esta-

dos Financileros.

8.3} .- FACTORES DE COSTO EN LA EMPRESA

RA) .~ Costo Primo = Materia Prima + Mano de Obra Direc
ta, ’

B) .~ Gastos de Produccifin = Materia Prima Indiracta +
Mano de Obra Indirecta +
Gahtqs de Fabricacién.

C) .~ Costo de Produccidn = CésthPrimo + Gastos de --
Produccibn,

D) .~ Coasto de Distribuciﬁn = Gastos de Venta + Gastos

de Administ:acién.
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E) .- Costs Total = Costo de Prpduccibn + costo de Distribu-

._ cidn,

F)-4_?recio'da‘Ventqf=-¢os;o Total.+ Utilidades.

- MATERIA,}FRIaﬁf:

Es el elemanto © material que sirve como bale para -

ps;libréa de contabilidad (pres

‘tacioaési

- GASTOS‘ DE_ ‘PRODUCCION s

Snn la Materia Prima Indirecta. Mano de Obra Directa

y los Gashos de Fahricacién.



‘La labor de la produccldn..

articulos al almacén de Productos Terminados

\1nhé£éﬁtes a la Venta y ——

5iones y los gastos‘de_propagaﬁda y promocién.
- '_cAsrés DE_ADMINISTRACION

SOn aquellu que incluyen al personal de Adminiatra-
" cien “de. las oficinas'

Cuando lo gastoa Einancieros son importantes, el —-
costo da distrihuciﬁn también incluye gastos y productOs £1

nancieros. ‘



- GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS

Son aéﬁelloé que. son causados o recibides por manajp
de dinero{igomo pof ejeﬁbloc Descueﬁto por pronto pago, tan
to en Véntﬁ“como an la Compra,‘interéses pagados por finan-
c#amiaﬁho recibide, descuanto por documentos, atc. §i las -
gé;fidas son peéucﬂaa, estos gastos son abaorhidos”pof gas=
tos de Administracifin, pero en caso gue sean 1mpoftantes; en :
tonces requiere un renglfn aparte para Bu cnnﬁfol ¥ aha}i--

sis,.

-~ GASTOS GENERALES

Son aquellos gastos no conaideradeos en un renqlﬁﬁ es
pecifico o sea, son los qué'se‘p;osﬁﬁn”fadic&lﬂﬂnte ¥ que -
pueden entrar dentro de la “cajA'chicn“ por su bajo importe,

considerdndose las siguientes:

- Compra de Esccbas,
- Jabbn,

- WVidrios Rotos,

- Raticidas,

- Focos,

- Pinzas,

- ete,

Este gasto se prqrrateara'a:los diferentea departa--
mentos en funcidn dgi factor predominante en. su forma hacien

do un andlisis pormgno:izado._?



"B.4) .~ ESTADOS r:'mncrr:aos '1986. L

"BY primer paso pa:a avaluar la situaciﬁn financlera -

de 1u Emp:esa.'consiate en. analizar loa eatadol fipancieros




_Inv; Inic.’ Hatetias Prima'

Menos Inv, Final Matarfas Primas’

Inv., Inic.

ssrano DE o810 DE ERonuccon
S 4 CUSTO DE LO - VENDIDO
© AL 31/°DIC /1986

.. 32'523,450

COmpras Netas L

Mano de. oﬁra ﬁirecth

Gastos de Prcduccién:

Materia Prima Indirecta . 4'454.565

Mano de cbra Indirecta s '21%185,722
Gastos de Pabricacidn

Dapreciaci&n Haq.,

onductcs en Proeeso )

O0STO DE PRCOUCCTCN

inv. Ini;};Pko&uqtos Tarminados

Henoa'lnv}:é4ﬁﬁi Productos Terminados

COSTO DE LO VENDIDO

< 211'037,152
Y243'560,602
I.. 27'067,500

= )

7'998,297 .
L s1104,982

154

216'493, 102
48'047,087

41'833,567 . .
—

'3305'373 755‘

42'525,000_5

31'922,913 . .

316'976, 443

90'648,307
81°'964,236

325'660,514
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ESTADO DE RESULTADOS

. AL 31/ pIC / 1986

VENTAS NETAS

Manos Costo de lo Vendido

UIILIDAD BRUTA

GASTOS DE OPERACION
Gastos Generales de Ventas
Depreciacibn Eq. Transporte
Gastos Grales de Admén.
Depreciacitn Eqg. Oficina

Gastos Filnancileros

UTILIDAD DE OPERACION

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

ISR 42%
PTU 10%

UTILIDAD NETA

5391281,200
3521660,514

1213'620,686

28'351,133

840,000
37'514,439
946,562
53'500,000
L . _ N
1211152, 134
92'468,552
38'836,792
48'083,646
T

$  44'384,306



AcTIvoO .
+ CIRCULANTE. e
caja y Bances .- - 7'733,575

Cuentas /Cobrar- 74'937,714
Inv. M. P. . . 27'067,500
Iav. P.P. . 31'922,913
Inv. P.T. 81'964,236
+ FPIJO
Maguinaria y
Equipa 59°'227,113

Reserva depreciacifn (19'544,947)
Construccibn 33'600,000
Roserva Depreciacién ( 5'040,000)
Eq. Transporte 4'200,000
Reserva Depreclacién ( 2'520,000)

Eq. de oficina 09'465,525
Raserva depreciacitn (_2'839,686}

SUMA DEL ACTIVO

BALANCE GENERAL AL 31 / DIC. / 86,

2231625, 938

39'682,166

281560,000

1'680,000

6'625,939

5 200:17¢,003

. PasIve
+ CIRCULANTE

| _Praveedores .. 26009,125
+FIJO

cré&dito Bancario - 50'000,000

‘"CAPITAL

Capital Social ~ .- 80'000,000"

Resultado Ej, Ant.,  99'780,012

Resultado Ejarcicia  44'384,806 ..

SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL

§

76'009,125

224'164,910

00" 1745043
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"A) .- RAZONES ‘DE EBTRUCTURR FINRNCIERA

AL .- - Capital cContabla ' 224'164,918

_ 8 o %100 h= - 74,67 %
Aotivo Total ' 300'174,78 el T

Esta razén nos- indica hasta donde

s.él'hégﬁéfé_pfo-
piedad de’ 105 accionlstaa.; ' el

En este caso aignificn que e
la emp:esa es de 1as duenos y el r

) Por 1o tantu 1a situaciﬁn en. térm
buena.’
A.2).- Pasive Tokal’®_ ' 76'009,125°
'=Cap1ca1-cbn;,7‘ 224-154;913:

' Es decir, 1a Empraaa tien- cierto:

del capital cuntahle es mayor que el pus

a(to al. pudiendo -
financiaz aus operacionns. ya qua en.un momento dado cuenta .
L gon capital. suficiente para 11quida: a. sus acreadores que -
. le estdn Einanciando sin que exista :eltricci&n de crédito

'hacia la emp:esa.
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B) .- RAZONES DE ADMINISTRACION FINANCIERA
B.1) .- hetivo Circulante _ _223'625,938
Pas;yo‘Citculante } 26'009.125

= . 8.59

Esta razbn es frecuentemente llamada RAzoN DB CAPITAL .
DE TRABRJO e indica el grado ‘da’ ‘seguridad con qua daba exten'
dersa el crédito a corto plazo al negocia por los acreadores;.fi

o dicho cn otras palabras se xefleja la- capacidad de pago de:

la deuda circulﬂntn a corto plazo.' Mientras ayor se

tivo circulante y menor el Pasivo la situaciﬁn es favorable.‘f

Conviena hacer un analisia de: la composiciﬁn del 'ctivo ctr L

culante para determinar en mayor precisi&n 1& 5 t-

la Empresa.

B.2).- Saja y Bancos - 11333, 875 100 = . 29.73 %
Pasive Circulante - 26'009,125 Sl

.nqui se_establéce la poéician del'negbc;d;aﬁ relaciGh
a su efectivo disponible. Abafentamanté ié Emprasﬁ no éiene"l
la capaclidad de pégér'suq deudas a corto plaio. " 8in embargo,
esta ﬂltima obervacibn no se puede fustificar hasta ﬁ;esen—r
tar un flujb de efectivo en donde se clﬁrifiquan mejor 1os «-. .
ingresns y egrasos de la Empresa medianhe un’ calendario deta- .
_llado de cufindo Yy cufinto se va a cobrarfy cuando y cuanto'---

* habrs que pagar. .

T 74r937,714°°

B.3} .= Cuentas por cobrar '*’19?;?,15{8941'

Ventas nnuales' :"539‘281'20

Esta razén nns indica la afic encia con que trabaja -




las razones anteriores. Esta relacian también nos indica -

‘el nlmero promedio de dIas necesariog parn'cobrar a los }

clientes, multiplicandn eata razﬁn por 380

‘de’ dias promedio de cobro'B 0.1389 x- GD = 49 GB - 50 dfas

nentro da 1a Industri de:la Confeccisn se manejan en

'axcelante cuando se

pzomedio 60 dias de cobro; llagandoua sal

alcanzan los 45 dIas.- Eslasi que.se consideran buenas los $0

d!aa de cobro.‘

B.4) .~ Inventario de Matarias Primas

Consumo Anual Mat. Prima o 216'493 102 . 601,369 Consumo dtaric
- 360 no " 360

Inv, Mat, Prima al 31/Dic/B86._ .2?'067,500 =" 45 dfas
Consumo di;rio . e .601,369

Son 45 d!as los qua la Empresa mantiena como stOCk en

InventaLio de Materias Primas." Es conveniente reduCir hasta

un 50% los dias de stock dehido a que en, la Induatzia de lu -

canfecciﬁn se manejan de 15 a’ 30 dias de ltock en Materias -

Primas.

B.5).- Inventario de Producto Terminado

Costo de_lo Vendido , _320'888,077 _ 916;355 Costo diario

360 s0
Inv. Prod, Terminadc al 31/bic/B6 = 81'964,236 = §9.44 = 90 diag
Costo diaric 916,355

Este Gltimo valer indica los dfas que puede permanc-
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cer de stock el Inventario de Praductos Terminados en caso =
de que no haya Producciﬁn. Es necesario reducir haata un 50| :

_ este valor.

',-c).—

centaje de cada un

L6971
15.47. %

"Mataria Prima

- Mano de obr

btanidos anteriormente'

suma debe corraaponder-a o
Materia Prima | - _9'931 989.7
51'033 685,535
3'922 401.8.
21'329'883.077.0

Mano de Obra .
Gastos de ProducciSn |

14 83 l
100 00 !
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G.3) .~ Seo detallan las ccmpnnentes del Estadn de Resultados,

indicandu tamhxén au porcentaje correﬂpondienee."

Materia Pfima‘“:':;-.ﬂ : 229'931 983.7 42,64  153.5 .
Moo de Obra’ o Ui 51'033,685.5 19;55] '~v-;i,§_
-Gastas de Produccién ﬁ:‘ﬂ 18t922, 401”3 o .07 3
" 290101,133,0 . 54

. Gast—.cs de Venta

ﬁaavqso 439 0
~saﬁsqd,acogo,
37‘061,451.

Gastos de Admﬁn.

Gaat05 Financie:cs
TSR
PTU

'utiliﬁad'ﬂeﬁg

S —

Se observa

- las ventas.
E#'ﬁohvan e

El resto d

para 1n uparaciﬁ

" Sa ejemplifica'

siguiente:'



qaF

.13

T8

2%

WP

[ T A ]
[ TR T
UN~—=uTipas mite
FTi—wtradta of WHLIpApLS
I AUEETE FDERC LA RIATS
O ~—gantoy Fmingddod

G —=320T03  PE ADwmriicoe
QW ——giiTAL 5 wEUTX
M= uin0 P DBAL




De2) .-

163

‘D) .- RAZONES.PARA' LAS UTILIDADES

b.1).. Utilidades . 44'384,906 . 140 . g.33 4 |

: . " "Ventas - ° 539'281,200 o S .

_ Esta relacidn indica cuanto se gana por cadu peao de -
"ventas., Las utilidndas que aparecen cc:responden al ejercin-;
clo. nnual después de’ pagarse los impuestos._ La prcporciﬁn -
resultante s8¢ considera buena, ya qua rebasa el Sl que gena- '

':almente maneja la Industria de la Confeccién.,

' L
ytilidades = 847304,906 -, 305"

19.80 %
Capital Contable 224'165,658 R

En ol fndice obtenido de dicha relacisn fndies cudnta -
se gana por cada peso invertide por los éapitalishad.j;Qape -
aglarar que dicha proporcidn ) repgeaentarﬁné tenﬂéﬁcia ¥en1.
sino 4que deben analizarse otras razones. Esta-rdiﬁﬁ'dé utili
dad neta al capital dard la ganancia o el rendimiento sobre -
la inversisn. En el caso de la emp?esa; sefconsidera aste -

valor bueno sin llegar a ser excelente.
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8.5. COSTOS 1.9 8 7, - . .

_A'continuaciﬁp presehto el cilculo de los costos pa-

ra 1987.



CcosTOS 1987

Al .- MATERIA PRIMA E ,Insuﬂoé- e

: consumo' ANUAL
nsscnzpcxo ol

Base nnual - 89 996

CONSUMO

* UNIDAD .- -~ VOLUMEN -
e e TOTAL m\s'ro

. DE_PRODUC.
- H:Llo para Tejido .

{M1) I\cr!‘.lico/nylon ecvzn W 53"-53'07' 840

31‘6?6 190

'Kilit.)gr‘jar:m'::.:_:- =
(m2); ncrnico ﬁf‘ 100 : '-‘n::._ipi;kaihné‘
(M) Acrxuco/x.ana 'fw:_rt')' . _ ; ."ki]_.égfmnég ‘140-452 819
(M1) Dotones - o g - . Piezas 225,000

Etiquetas .- 1. plaza 'B'099,640

Bolsas de Polietileno 1 _Pieza © 3599, 840

TOTAL . . 247'861,320

65T
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m.-—mcmqn.émmhg&nm -

La forma En que se determina la mano de obrn, es incra

”mentando a salario base las prestacionas que paga la empresa

al erabajador que son las siguientes.

: P'-II"E‘_'-'S"T AczoNnes

e conceptbn”t"

Dias . 3
Dius fastivos _:2. 10 L 2.74
_'Agulnaldo T 18 4,93
vacaciones R . : - -
18 % D.25- & 365 18 4,93
4.8 . 1,23
Fondo de Ahorro . s, .00
Seguro Social e o 12 50 -
Educdcisn e o 7L00
Infonavit AN . T Uis.00
- TdTm. '_"-3;-, 39.33 (Y

Del 1005 dal Sulario Semanal (incluye el 15 6? % del Septimo

'dia}, se ato:ga un 38 33 t ndicional de prestaciones. R

El Snlario considerado en eate estudio es an ba-e al
mtnimo profesional de. Costuteras que regIa ‘al mes, de Abril -

de 1987. Esta es . 3 660 -diarios.



B.1 Mano de Obra' I'Jirec'ta
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La Mano de Gbra direct‘.a la constituye 1as personas -

dque estin direcr_arnunte .lnvolucradas en 1as 1'bores de la fa

brica y son:

RELACION DEL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO lr

PE PRODUCCION

Departamento  Puesto . No.
Cperarios -
Tejido Tejedores 3 ' 5,054
Orleadora 1 4,635
Corte Cartadares/Tendido 4 5,064
Planchadaor 1 4,635
Costura Cperarios n 4,696
Acabado Cperarias 3 4,696

455,760

" 139,050

- . 607,680

+ 139,050

1'54%,680

" 422,640

Parcentaje & Adregar por prestacimea

(38. 33%}

Sualdo

L Mensual - Anuaal

5'469,120

1'668,600
7'292,160
1'688,600

18" 596, 160

5'071,680

e ———

39'766,320
15'242,430 .

EpE———

.. 55' 008, 750
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LUz ¥ FUERZA _

Para dar los consumos an kw-hr por . departamentns, re-
cordemos gque un motor cualguiera Para entregar la pocencia —-—
que indica su placa, forzosamente nacegita toma: de_lallgpea,
una potencia mayor, la cual va de ;cuardo cpn.lh.efic;gﬁcia ;
del motor. En el caso de loé motéres dg p&co cahallaje ?e -
considera generalimente uné eficieﬁcia.de Bsi. Este principio ’
se utiliza para transformar los HP an KW ¥ éstos mulhiplica--
dos por las horas trabajadas resultan los kw-hr..

~HE total .x_,0.746.=..k'w_.
0.85 . .
Horas de trabajot .
. Kw X ﬂré'-. kw=hr
.CA#CULO# bE MD?DRBS E. ILUMINACION

- MOTORES

Al sumnr 105 18 motores de lca equipos se abtuvieron
26. 34 HP en tatal . .
Eficiencia =.. 85% .

Recozaanao' 1-stp_ - .:_7_;_1"6 ‘Watts =  D.746° Kw

.—25—”—' 23.556 . Kw '

- ILUMINACION '

E Sa cansiderazon 54 1Emparﬂs doblas do 75 Watts c/u,

sex 2% -75_-.---

- 8.1 Rw
000 .. S
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Es as! que se cuentan .con 31,656 kw en total.

tenemos: L .o

Para llevar a efocto ‘las Hrs/afia"

“ Hrs/Afio = Hr/dfa x

-é;ﬁl hrs/ai

‘Consumo

" precia laishy ..

' PRECIO TOTAL -+ § 3'050,235.84
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D) .~ GASTOS DE _ FABRICACICN

_Miies de - Pesos
Haptg;iﬁiengé C - - : . - :‘.:", 1‘20@.@66.7
ﬂuz'y.Fuéria. ' _ - ."' : '-‘:'31059;gd§:
Primas de Segﬁros ¥ F;ﬂanzqs:' , -‘7':  - ;{#53.#69.
Honorarios R i o : ’ _ Vr‘f:. i‘if?9§;°0°;f
Guéﬁoa_naga;cs N : o S ;Tu:;ijs.dbdlik
subtotal . "é'isi.za§

Depreciacifn Maguinaria y Const. R . 8'194.000
. Ermrmr e ———,

Total . '17'351.235



Departamento

Gerencia .

Produccifin

Control. de
Callidad

Disefe

Administracifin

CONCENTRACION DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO -

Pueste No. de Sueldo Mensual. - ‘Sueldo Anual
Personas e e ;
Gerente Gral. 1 700,000 . B'400,000 . .
Secretaria 1 160,000 ©cT1vezo,000
Gerente 1 : . 500,000 . " 51000,000
seeretaria - 1 C 1s0,000 . " 7.7 1'Boo,oo0
Laboratorfsta 1 . - ‘zoo,000 _2'400,000
- Jefa R .. soe,000 . - 3'600,000
contralor. i .. 1. % - “:'"’'500,000 6'000,000
Secretarza .1 ... - - l"1s0,000:" 1'800,000
Cont. Geparal 1 =~ & 0.7 .2s0,000 3'000,000
' 34'920,000

NOTA: En 163 sueldos:del\Personnl'administrativo ya estdn
-integradas las prestacionas. SR

TLE
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GASTOS DE APMINISTHACION

Costo de Copias XERDOX
Gastos de Gerencia
‘Suscripciones

Cuotas Camarad

Sueldos Perscnal Admvo.

Depreciaci&qEquipo Ofici@q e

GASTOS  DE VENTAS

MilEB de Pesos
‘1'200.-

5'500.-
. 1'260.-
e
o 34'920.-
 Subtetal | . 742'950.-
- 946,
431896,

huiesdelésas

Fletes y Acarreosr S . 620.,~
Pasajes . 1'330.-
Gastos de Viaje-i. 3'300.
Publicidad ¥ Promoeiﬁn ) 4'300.
ey
o e fréissé.-,
Sugldos del Personal .- _ o ’ B
CANT. .. ' PUESTO - . suando_MENspAh ' T': SUELDO ANUAL
1 Garente ‘600,000 . j.u.‘J'ZDD
1 Secretaria 150,000 | S0 U 1igog
2 a va5agdores .7350;000'c/§1‘; ”f}ifﬁsfioo,
1 _Almacenigta P.T. 220,500‘-m' S 555” 7*27640
1 " Chofer iso,poo :‘ S U vgae
1 Ayudante Chofer 120.750.. 11449
Sueldos Peréonal Ventagl'- o 23'409
Subtotal Gastos Ventas 32'959
Depreciacidn Egq. Transporte B

33'799



E) .— RESUMEN DE MAQUINARIA Y EQUIPO

CANT.

1

DEPTO, DE ALMACEN
DESCRIPCION o

Anaguel de 4 niveles para

_acomodos de trabajo

Anaguel de 3 niveles para
acomodos de trabajo

Escritorio

51116n para Escritorio

~ Foleadora Manual

Balanza de Numeracisn
directa Marca: Alfred Suter
de 2 escalas :

ASPE para 4 bocinas
capacidad 120 yardas

TacSmetro con amplitud de- -
rango de 2 pulgadas[_cortadqg

de 2 torsicnes {operaciln

manual) Marca: Aifred Suter

Biscula Marca Fairbanks de

: plaéaforma ¥ palanca da' 
-£ijacién de peso, Capacidad

590‘ Rgs.
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cosTO
310,500.-

258,750.-
120,750.=

-~ 37,500.-"

. 75,000.—

©77,625.=

1275500-;
172,500,-

160,Q00.-

. 5_-1'340.125.—
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DEPTQ. DE ' TEJIDO

CANT. S DESCRIPCION cosTo
I Miquinas Rectilineas modelo MCU~DM
Galga Nfimero 8 y 10. Complétamente_
‘automiticas con cerrojo de doble jue-
go y dispositivo para transferir las
mallas de una fontura hacia la otra
indistintamente y seleccién especial'
para tejer muestras multicolor y de

transferencia.

10'309,682.84 x 3 = o 30°929,048.-
1 Compragora de Alre marca Kelleg. .

e 172 HuPe vurvvrnecancsoscnnass 510,000.-
1 Miguina Tejedora Sencilla para .

llevar a cabo el proceso de cin-

ta, cuellos, cinturones y solapas.- fj3'436}560.f

: - i | - T ———

é 34'875;5Q8.-




DEPTO. DE CORTE

DESCRIPCION

Ména para Corte con medidasg de
10 metros de largo y 1.60 me-
tros de ancho

Plancha de vapor para lianzos
‘marca MONTI para la vaporiza-

cibn de los lienzos

Miquina recta para unir y or-
lear lienzos. Miguina recta
de doble pespunte de 3000 rpm
modelo DB2-B755. Lubricactién
Automitica

Anaquel para acomode de lien—
zos planchados de 4 x 1.5 me-
tros con 3 entrepanos

Anagqueles para acomodo de pile-
2as ya cortadas de 3 x 1.5 me-
kros con 3 entrepahos

150,000 c/u x 3

178

COSTO
450,000 .~

3'330,000.-

293,025,
'225,000 .~
450,000.-

e ey

4'788,025,~.
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- DEPTO. DE QOSTURA

CANT, . - . . . DESCRIPCION . o . cosToO

4 Maquinna Overlock de 4 hilos
o Harca; Yamnto B : S 7'607,592.~

1 : :Mﬁquingiojaldpdorqf' - .
__Hafca: singer - - < - .-2'B52,B47.-
o T R Mﬁqﬁiné‘nafbnera ,' S
: Marcai'ﬂtbhher e T ‘-':.T' 1'901'898.-
2 : Haquinas ZIG—ZBG ‘ . T
| Marca:: Brothet AT T 3'803,796.-
1 o :M&duinn‘ﬂcméllﬁdﬂ?ﬂ : : . :
' ' Marcas ‘Complet 66 . - R 11901,896,-
1 "7 uaquina hechiza para deshebrar - . -950,949.-

'§ '199018,980.-
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DEPTQ. DE ACABADD -

CANT. . © DESCRIBCION -~ . °~ '~ _casToO

1 . Plancha de vapor con medidas-
Gtiles '1.80 x' .BD mts.-con
frente de vnpor incorporada.

totalmente" :ﬂ:2j179'500;'

1 ' Anaquul de 3 niveles para I
acomodos dc trahaju L - 310,500.~
. T .

' .21490,000.-

" EQUIPO DE ' REPARTO -

1 . Bamioneta Volkswagen Ccombi . )
Hodelo : 1934 R - 4'200,000.-
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- AREA DE SERVICIOS DE COMEDOR

‘DESCRIPCION . - - cosTO

-*3Mé§§§-ée“f0rmica'con B sillas

f_ggpql&;qﬁ:cpdg'juego ) 252,000.~
‘:fzatufﬁideid'pérrillas 120,000,

;Lbckafé'dd 4 cajones con
‘. chapa. Cada juega presenta

'7;asté;éuientes dimensiones:

,ﬁpqui-f; _6.50 metros

““anchar | 7 0.50 metros
. Alte: | 1.60 metros 336,000.-
‘Caldera Semi-industrial 2'516,750. -

39224,750.-.
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" RESUMEN . ACTIVC FIJO

LVRES Dobto. de AlmacBa. . - . ... 1340, 125.

B).-‘”nepto. dn Tejido : 4'375 509.

’ cy.- ;Depto. da corea :4'788,025.--

¢ . 19v01m,980,= °

' papto.-

da:hacabado

'ffz-AQO.dop;;'

" Equipo_ de Réparto. T av200,000.-

G).-:fnfqa 3aﬂ§é£v1cias“g"Ccmérdar‘ﬁﬁfl:h-i3'224}750.%

. . HY.= :Oficinns lEscritorios, 5111&5.
s c _fMaquinas de escribir,etc ) 9'665 625.—

e rrorer—

Usa  791403,114,-




180

8.6 DEPRECIMAMCION
pE MAQUINARIA ¥ EQUIPO

Para las migquinas son aplicables dos versiones de de-
preciacifn:

1.~ Describe la pfrdida en el valor durante cierto -
perfiodo salvo qgue una miquina tenga un valor de-
bido a su antigiiedad, por lo comfin vale menos de

cada afo de uso y propiedad.

2.- Se refiere a un plan sistemAtico para fecuperér o

el capital invertido en su valor,

Para ilustrar los dos significados, sup6n9a5e qﬁé_ﬁn"

hombre invictif sus ahorros en la adgquisicién de: un aéerra

dero mbvil., Con su aserradero cuyo valor era de 520 OOD.OO= j:

iba de un lugar a otro tirando drboles y convirtiéndaae en

madora dtil; gan6 dinero durante cinco anos.

Despuﬁs el aserradaro comanzﬁ a qaatarse, 7
emplear cada vaez mis tiempo en el mantenimiento y las repa
raciones. Cuando trntﬁ da vanderlo, lo cfrecieron ‘solamen-

te $. 1,000.00 como su.valor de remate.'

El aserradexo se habia depreciado de su cogto inicial
de 5§ 20,000.00 hasta un valor de rescate da S 1 000 DD, si
hubiera asignado sistemﬁticamnnte una cantidad por depre~-

ciaciﬁn. por ajemplo.__

$.20,000 - § 1,000.80 _ ¢'3 800.00 por afio

5 ahos
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Por medio de’ Ias ganancias que abtuvo con sus Operacio

nas cn el cortu de madera hahria acumulada suficientos rncur

”soa para comprar un aaerradero nuevo. 'anterior -stu_

‘viera’ gastndo. RERRRE

-LAS cnushs'ﬁa3nA nEpnz¢iAciou

g0 posee dichao valor..,-

La disminucién en el alor gse- deba a una combinacidn -

de las aiqu.tenhos cuatro causa

- DEPRECIACION PiSiCA_

©El1l uso y duscomposturas normalas de la maquinarin mien-

tras’ ésta . cio, disminuyen gradualmente
T 8u capncidad purﬂ ejecutar ln obra que urlginé su adqui

‘sicicn.: !

l,un buen’ progruma de mantenimiento puede hacer mis len-
to nl desgaste, pcro sclamnntc una “:econstrucci&n cu-
.ya convenioncia es dudosa desde el punto de vista ecéng
-mico, puede rejuvenecer una m&quina-haséa-quejésta.éata

mis o menos en su condicisn original.

Por 1o general, \na migquina vleja?requierc reparacio-—-

nes cada vez mis costosas para conservarse en un esta-



. le2
. do de funcionhmiepéo'mas o'ménog'saﬁisfactorio.

- DEPRECIACION FUNCIONAL =~ .
un cnmbld‘énila'demahd&'o'en'el sérﬁiéio“aﬁperado'de
una maquina hace decroce: su valor pnra el propieta-_
rio, aﬁn cuando Gsta sea capaz de 1levar a cabo sy —'

propésito origihal.

’ s! una maquina producia piezasrcnn una tolerancia de-

0. 02 pulgadas, pero por diseno as necasario cambiar_

ln tolerancia ‘a0, 0001 pulgadaa,_ significa qua 1a -

'maquina sa ha depzeciado funcionalmenta..zAﬁn puede -

ejccutar la funciﬁn para l

ual fua concehida, pero

esa funciGn ya es obsoleta

- 'DEpnscrgcrps TECNGLOGICA




tinamente obsoleto.

- DEPRECIACTON MONETARIA

Un cambic en ol poder ac_comp:a de dinero, provéca -
una sutil pero definida depreciacibn. Las pf&chicas
. de 1a contabilidad por lo comfin relacionan la‘depre-
ciaci6n con el costo griginal de una m3quina y nol——

con el costo del rcemplazo.

En lea Gltimos afies, los precios han aumentado conti
nuamento; por lo tanto el capital rééobrado por el

servicio de una miquina con frecuencia es insuficieg'
te para cbmprar otra que la reemplase, cuando la m&
quina vieja ya no puede producir en forma competiti-’

va,

En esta forma 1a dnpreciaci&n sa aplica raalmente a1 
capital 1nvertldo que representa mas bien a 1a m&quinu que‘.

.al valor en 51.

“La ccmparacibn da 1os costos de lns'zefaccionos con B

loa pracios de comprn a menudo induce ‘a los‘propietarios a

' conservar m8qu1nas vieja durantanun iempo nayot al de su'

viga ecnnﬁmica-w' S

cﬂn la 1n£1uencia da estas causaa que aon en gran me
'dida impredicibles, ea en vcrdad difIC1l poder estimar la
viga euonbmica da. una quuina o sea el nfimerc de afos gue

minimiza el eosto anual eguivalente de mantener un valor.
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La estimacidn de la duracidn necesaria para eva-
luar la relativa seduccifn de las alternativas de adgquirir
una nueva miquina, para planear los programas de reemplazo

y para los fines concernientes al fisco.

S5e censideora que todos los puntos Qe vista son impor-
" tantes hasta cierto punto y merecen consideracidn, peroc la

evaluacitn debe ser orientada hacia los méritos del sistema
(planes a large plazo de objetivos conjuntos, empleo de per
sonal, desarrollo del producto, control del material, etc.)

en vez de concoentrarse en determinado tipo de mdquinas,

Sin embarge en la prescente tesis se empleara.la de--
praciacitn contable y el método gque se usa:a ag el mas aﬂn'

' cillo, el de la Depreciacidn de Linea Recta.

- DEPRECIACIDN CONTABLE

La dapreciacién contahle eiane doa prcpﬁ'itos princi'_-

pales.

a)

1Establece un patrﬁn]para recobrar’ e fgap;ta}:infr-_

bl

En_

contahiliaad previniundo el costo de su reemplazo. o
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‘Un m&todo preconcebido de depreciacién es f£dcil da --
" usar ‘porque bszorciona un patrén realista del costo, recups
ra- todo el capital 1nvortido, advierte cuslqulier ventaja en

los impuestns y ns acaptahle para el fiseco.

53 presentnn tres de lns métodns mis usados, ninguno

da los mﬁtodos e xclusivamunte @l mejor para todo lo con—

cernienta ‘a la contabilidad de 1a depreciaciﬁn, pero todos -

" sa aju tan hnsta la ﬁltima necesidad real. -

N },‘DEPRECiAbION:bé'ﬁIﬁEA RECTA
‘Eééé ﬁééaﬁbzes ei'hﬁé sencillo.de aplicar. Asigna una --
 cantidad constanta por la recuperacidn anual del capital,
j?éstu es, . al valaz ariginal o no “(segﬁn criterioc de la —--
persona indicada) “ge’ le raesta el valor de desecho, y -
'al l._'asultado se le divide éntre el nOmerc de.aﬁos de ser—
'Qicio. obteniéndose en e:ta forma un gasto aplicahlu uni

fcrme durante todes 105 anoa de la deprecinciﬁn.

’ Esta sistema tiene las niguientes ventajas:

La doprecinciﬁn es unifnrme ann con ano,. lo cual en rea-

'viceversa.'n

A medida que pasa el tiempo 1os coatoa da mantenimiento -
numentan a cauna de ln tendencia creciente de los gaatoa

de reparacién. : . -::, S _2 3-



 de nlha ¥ baja producciﬁn'

-tajafdé QQQ:prqporqiona,d;r
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La distrlbucién del gaato no ea

_'niforme en actividadea

qua no sean constantaa y en'los cualea existen per!odos-

85 usado,

os ] tiena la ven—]

tamente el costo por unidad._

L En tenlidad este sistema no es practico, en virtud de -

aer vnrdaderamente dif!cil prednterminar el nﬁmaro do -

‘unidades d. produccidn; por otra parte la dapreciaciﬁn -

no’ 3610 viene por el uso. sino tambidn por el tlempo o —.

‘| sea que adn cuando la miAgquina no produzca, asta_sufrien- 

'do una depreciacisn.

'METODO DE CARGO DECRECIENTE

En este métédo al contrario del de LINEA RECTn, se consi
dera que el bien es mﬁs Geil en sug primerog anos de vi-
da y par 10 tanto su depzeciacién debe ser mayor en es--

tos primeros aﬁos, lo que,quia:e decir en otras palabras

'que el gasto de 1a depreciacién a5 variable en’ tadol 1os

anoa,_mayor en los primeros que en los ﬁltimos.

S
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Cansiste an detaminar un porcentnj ijn sohre una ba—.
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DEPRECIACION

A. Depreciacidn de construccidn

Araa =-17.5 mt x 24 mta = 420 mts2 a

2 80 ODD

Coato/ mt
‘Costo de‘const. q‘ 33'600 ono

Deprsciacidn Anual 5\ = s 1'680 000

B, Deprsciacidn de nuaquinaria

Valnr Maquinaria Textil =8 59'227 113

5'514 982

Dup;eciaciﬁn_knual 11 % 7_$

c. Depxeciacidn de Equipo de Dficina
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4.7 PRNBEOUIONES PROFORCA

EL paso siguience es la prnyeccién a 10 anas’ de la -

emprasa gon ohieto de palcular el vPN (vaior Preaante Neto).

TIR (Tasa Interna de Retorno) y PRI -(Pexicdq do Recupera--
cidn de la Inversifn). 7 ' ERNEE L .

para llevar a cabo asta proyoccidn &a necosarlo escn——

blecer las siguienum premiaa

1,- Lo P:oyeccibn ae hnca a pnsns cunstantea a partir del

31'de aiciembre’ de 1935.“
2,- Sé.caichgnflg“éfddﬁécibﬁ al_iéﬁtc de los aflos

‘{fhﬁq‘

i Unidadea
. .3987 _ 91.eoo
Z,iéhq 10a.1oo

Eate aumento de Ventas y Pruduccién se aspera low—_'

grar mediante un p:ograma de sficiencia an la planta a tra
vEs de métndns de trabaja. .




190

B.7.1 Premisas de' la Proyeccidn del Balance General

L.~ CAJA ¥ BANCOS

'Esta7d§nti¢§d:gé.ih&téﬁéq§§_défla:siguiente manera:

eioog” i

T ;

;]éiggianfé{.3 T‘~'.

Ejemplo :1987: .7
ventas = 6107172;880
T

© 1'694,924.66 . x: 48

3) .~ INVENTARIO MATERIA PRIMA

Se esperan reduciﬁflégi;ﬁvgqﬁhfiééfﬁésté'2h afas.

1987 Loiaall

‘dfag

1988 ..,..... 35 dfas .

1989 .. 0. 000030 dias D

1990-1997 ... 25 dfas’. -



41,_-}"' .

5).-

Coeto M.Piq_

- 684;503.69 x40
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. El proceso de calculo es el siguiente:

Ejemplo 1957"

'247-351;

J - J?g = 688,503.69
360 . Cm e
271540, 147
paonucros 'EN  PROCESO

Para ufectaa de la proyeceiﬁn financiera, permanecen

constantea..f

INVENTARIO -PRODUCTO TERMINADO

Se éaperan reduéir los inventarios hasta 60 dias.



ESTADO DE COSTD DR PRODUCCIE

T CHSTO DE Lo VEIDIDO .
CORCEPID 1907 1948 1908 [T 10 1992 103 1998 1995 1006
MATERTS PRINA 247,801,329 275,680,131 275,850,131 275,880,131 275,800,131 275,880,401 275,667,131 275,680,131 275,680,131 275,080,131
RAXD DE UBRA DIKECTA 55,008,750 61,184,67% 61,184,673 61,184,573 1,188,573 61,184,673 51,184,473 BI,MB4.6T3 6 .ABE,673 61,184,871
£ISTO PRIND 302,870,070 336,873,808 336,873,804 536,871,804 334,873,503 336,373,804 336,873,804 330,873,804 336,873,804 336,573,804
GAETOS DE PRODUCCION
WATERLA FRIAA 1WD{RECTA 5,672,585 5,672,585 5,573,585 %,B72,5A5 5,872,585 5,672,586 5,672,585 5,472, 5.:5 5,872,545
AAXD DE OBRA YFDIRECTA 2l\ 255 315 24,255,375 24,255,375 24,255,375 24,255,375 24,255,378 24,255,375 zx.zss 375 24,255,375 24,253,375
CASTOS DE FABRICACIOR 9,167,108 §,154.161 9,157,191 9,157, m 0,357,391 9,157,391 4,157,191 9,157.181 4,157,181 9,187,181
DEP. COESTRUCCION 1,880,000 1,650.00G 1,620,000 1,620,000 1,680,000 4,860,000 1,530,000 1,680,000 1,482,000 1,680,000
DEP. MAQUINARIA Y EQUIFD 8,514,082  6,51%,082 $.S14,082 6,514,682 5,514,082 6,504,982 £93,274 [ 0 o
SUNA 6,707,508 47,200,133 47,280,133 47,260,133 47,280,133 AT,200,133 41,357,425 40,785,151 40,745,151 40,765,151
COSTOS DEL FERIODO 249,577,607 384,153,937 384,153,007

344,153,907 284,153,937 284,153,927 A78,231, 220 377 036,955 377,438,955 277,830,055
410, 1NIC, PROU. PROCESD 31,923,013 31,922,933 31,922,913 ag,922,003 03,022,010 33,922,413 S,
=%, FLOAL PRGD. PROCESD 31,922,913 31,922,932 33,922,913 31,922,023 11,022,913 33,922,013 31,922,913 M ,922,913 21,022,913 51,922,983

CUSTO DB FRODUCCION 349,577,627 333.153:93'! 04,152,007 384,150,007 384,153,907 384,153,007 378,231,220 277,638,055 277,538,055 377,638,085
1Y, IXIC. PROD. TEMRLIEADO B) 964,236 21,908,200 81,964,236

2964, 81,564,238 BL,064,336 &1,0584,236 BL,%04,236 81,064,226 21,064,236 31,064,238
~INY. FINAL FROD. TESAIRADO B1,964 236 81,064,238 Q1,064,236 21,084,236 B1,034,226 81,984,236 B, 964,236 51.96{ 228 Bl.%l e m Oﬁl.m

COGTG BE LO YEEMTO 349,577,627 284,153,917 324,153,937 344,153,007 384,153,937 384,153,007 378,231,220 377,034,055 377,838,955 377,638,055
aswsasx »

25,922,913 31,942,913 21,922,913 31,922,913




ESTADO DE RESULTAICS

COFCEFTO 1987 1588 1040 o0 1991 1992 1993 }1-13 10 1656

YENTAS NETAS 610,172,880 679,137,000 670,117,000 479,117,000 679,117,000 A7¢,117,000 679,117,000 670,117,000 679,117,000 - 678,117,000

COST3 DE LO YENI DO 349,577,627 384,153,937 324,153,007 384,151,937 284,151,937 384,153,937 378,231,229 377,818,055 J77,038,955 V7,638,955
UTILIDAD HRUTA 250,595,253 294,962,063 204,961,000 294,941,000 294,963,063 204,961,08) 300,885,771 301 478,045 301,478,045 301,470,045

CASTOS DR QPERACION

CASTOS GENERALES DE VERTAS 32,009,000  32,959.000 32,059,000 J2.959,000 12,950,000 32,950,000 32,950,000 32,059,000 232,059.000 232,950,000

bDEF. EQ. bE TRAUNSPCRTE £40,000 845,000 0 Q [+] 0 ] o

CASTOS GERERALES DE ADXON. 42,050,000 42,950,000 42,950,000 42,940,000 42,950,000 42,950,000 42,050,000 42,950,000 lz.m.oog ‘2.9‘50-008
0

DEP. EQ. DE OFICINA 946,562 048,562 9{6:562 945,582 946,582 P48, 562 946,502
GASTOS PIIANC)ERGS 53,000, 000 1] 4] 1] Q a 1] a o [+]
suna 130,695,542 77,805,562 76,855,582 7a,855,582 76,455,542 78,055,582 76,855,562 75,000,000 75,909,000 7S, 800,000
UTILIDAD ARTES DE INPUESTLS 129,899,691 217,267,501 218,207,501 214,107,501 218,107,501 210,107,501 228,030,209 225,589,045 225,569,045 225,569,045
1.5.R. 14213 54,557,870 91,252,350 91,805,150 91,605,150 01,605,150 91,605,150 04,002,688 94,713,099 94,718,090 94,738,000
P.1.0. (103) 12,989,968 21,728,750 21,810,750 21,810,750 21,810,750 21,810,750 22,403,021 22,566,805 22,556,905 22,556,905
UTILIDAD FETA 62,351,852 104,288,400 304,091,800 104,601,600 104,601,600 104,601,600 107,534,500 108,273,142 108,273,142 108,273,142

nns P

UTILIDAD 7 YENTAS 10.22% 15.348% 15.42% 15.42¢ 15,428 15.422 15.832 15.94% 15,088 15,041



BALARCE GEFERAL

COXCEPTO 1847 1988 1949 1990 189 1992 199 1994 1905 1656
ACTIND CIRCULANTE

EUBFANTE DE DIFEFD 0 90,640,270 216,302,425 333,064,589 447, 797 133 561,030,877 072,284,218 782,337,360 402,290,502 1 DDZ 243,644

CAJA T BARCGS 8,000,000 9,000,000 10,000,000 10,000,000 10,000 10,000,000 10,000,000 19,006,000 10 .000,000 L0, 000

CUERTAS FOR COBRAR 81,356,384 84,880,625 B4,B89,625 B4, BA9,625  B4.88 84,880,625  B4,BR9, 625 B84, 085,625 A4, 889,625

INVERTARIO RATERIA PRIXA 27,540,147 26,803,100 22,974,094 19,145,076 19,145, 19,145,078 10,145,078 19,145,078 10,145,078 iy,

INVEXTARIO PROD. ER PROCESD 31,922,913 31,922,013 01,922,913 31,922,003 11,922 Ol:l 31,922,912 01,022,013 31,522,913 31,922,443 u, 923 913

INVENIARID PROD. TERKINADCS 51,964,236 81,064,236  B1,564,236 81,064,206 a1 %4.236 81,964,236 81,964,236 51,964,236 ax.wu,zso 81,964,236

Enpna 230,783,460 234,220,150 448,051,207 561,886,441 675,719,585 780,552,720 900,306,070 1,040,250,212 1,120,212,354 1,230,165,486

ACTIYO Fl1JQ

MAQUIFARIA Y EQUIFQ 33,167,184 28,652,202 20,137,220 13,822,238 7,107,256 592,274 0 0 ] o

CORSTRUCCI DY 26,880,000 25,200,000 23,%20,000 21,840,000 20,180,000 18,480,000 16,800,000 15,120,000 13,440,000 11,763, 000

EQUIPD DE TRAYSPORTE 840,000 o a Q [} a 0 1] [}

EQUIFQ DE OFICIFA 5,679,377 4,732,815 3,788,252 2,819,691 1,893,129 945,567 o L] [} [1]

SURA $6,566,561 56,585,017 47,443,473 J8.351.,929 29,160,085 20,018,841 14,800,000 15,120,000 13,440,000 11,760,000

ACTIVO TOTAL 207,350,241 390,805,170 495,496,770 600,388,370 704,879,970 809,571,570 917,106,070 §,025,379,212 1,139,662,35% 1,24],025,406
PASIYD CIRCULANTE

FROYEFIORES 10,832,471 1] Q a 0 [} a o a o
PASI¥O F1JO

CREDITO BARCARIO o 0 [} [+] 1} 9 o [} 0 a

PaSiIvVO 1TaTAL 10,833,471 a 1] 1} ] 3 0 o [} [+]
CAPITAL COMTABLE

CAPITAL SOX1AL 40,000,000 (000,000 40,000,000 80,000,000 80,000,000 80,000,000 80,000,000 80,000,000 20,000, 000 80, 00g, 000

RESULTADO EJS, AYIERIORES 144,164,918 204,516,770 310,805,170 415,406,770 520,188,370 624,849,970 729,571,570 837,106,070  §45,379,212 1,053,652,354

RESULTADO DEL EJERCICIO 62,351,852 104,288,400 104,681,600 104,601,800 104,603,600 104,601,600 107.504.500 108,27),142 108,273,042 108,273,142

CAFPITAL TOTAL 206,516,770 390,805,170 495,490,770 600,188,370 704,879,970 809,571,570 @17,106,070 1,025,379,212 1,133,652,354 1,241,925,406

BUKAN PASIVO ¥ CAPITAL 207,350,241 390,805,170 465,496,770 600,188,370 704,879,970 809,571,570

©17,108,070 1,025,379,212 1,13],452,35¢ 1,241,925,406




+ACTIYO CIRCULANTR
=PASIVO CIRCULANTE

CAPITAL NETO DE TRARAJO

1BGRESDS

UTILIDAD NETA
DEPRFCIACION BETA

SUK A
EGRESOS

INCREMENTO DE IWVERSIOX Flla
1RCREXETTO CARITAL TRARAIO

SUNA

JAGRESDS NEXQS EGRESOS

FLUJD DE CAJA ANUVAL
FLUJO DE CAJA ACTXDLADG

1047

230,781,630
10,823,471

-]
234,570,883
L]

1086
nl.m,ua

CAPITAL DB TRARAJO

1900 1901

1992 1893

1

1045
221,021 ,6520 227 921,052 22?,921.!53 227,921.05: 227,92],553 221.92!.&5: Z?’I.DZI.AS:
0 .

1954

210,550,209

23¢ 579,843

231,750,888

227,021 852 227,021,852 227,92],852 227,021,852 227,02],852 227,021,052

227,021; 852

1087

62,351,852
0,081,814

1988

104,258,400
©,081,544

1080

104,661,600
0,141,504

FLUIO DB EFECTIVO

1500 1808

104,601,800 104,601,600
0,141,504 0,141,548

1992 1993

9,141,548 3 EILNI

o1}

1005
104,601,600 107,534,500 108,273, 142 :oa.zu 142
480,000 1,680,000

109¢
10€,273, 142
1 000

72,333,308

]
72,313,386

114,260,944

0
14,620,874

113,839, 144

o
(2,020,0153

113,833,144 113,833,144

[
i3,820.018)

113,833,144 110,753,341 109,953,142 100,053,142

i-1-1
oo

oo

e

104,553,142

oo

72,333,200

PERICO DE RECVPERACIDI DE IAVERSION

(PRI

YALOR PREEIYE IET0
CVPE) AL 301

100,843,061

14,629,6H

880,270

L3
224,164, 91!)(124.521 [-11}]

3 AsGS 0.8 XESES

{2,82¢,015)

118,862,150
(7,002, 480)

i3,020,000)

117,662,160 113,833,144
109,709,671 22),632,8)5

133,833, 144 110,753,341
J37, 465,060 448,210,3

8

100,953,142
778,078,726
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;18 7 2 EVALUACLDN DE LA PRDYECCIDV FINANCIER&

- Como sa puede obsarvar en 1a proyecciﬁn de volumen de pro-
ducciﬁn ¥y de ventas se parten de cifras que se puaden con-
'jside:ar abse:vadoras, ya que como se analizﬁ en 1a opara~-
ciﬁn, la empresa puede aumnntar sus volﬂmenes haciendo ajua
Htes nn la operacién efici-ntando su mano da obra ¥y sus méto

dos da trabajos.l_‘

- Las utilidades scbre ventan a ven sumamenta atractIVas pa-'

“a 10 y hasta

':a una amptesa de eata naturaleza pasnndo da

tadoa proyectados

El TIR es del 47 651 cifr

tiva para cualquier inversicnista
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8.8 PUNTO DE EQUILIDRIO

El concepto de Punte de Equilibrio significa en eco-~

nomfa industrial ¢l momentc en que una empresa las vantas -

netas sen fguales a los gastos totales, es decir no ge pler

de ni so gana dinero.

La griifica del punto de equilihriec permite analizar

un negocio en un momento dado de acunrdo con las caracteris

ticas que prevalecen en ese momento; esto es, precios de -

materiales, precios de venta fque rigen en el mercado, sala-

rios pagados, ctc. Este andilisis puede tener dos proyeccio

nes, como inatrumento de control (que sucede en la econcmia
de la empresa)l con cbjeto de formar medidas inmediatas que
impiden que el negecio vaya a la gquiebra o tendientes a man
tener y mejorar ol nivel de las operaciones, y como instru-

mento de planeacidn en cuyo caso se tratard de medir las -

alteraciones qQue sufrird 1a empresa en su conjunto al cbnsi

derar cambios Euturos en precio y gastos.

El andilisis el punto de equilibrio reguiere de una -

clasificacién de gastos, con base en que los gastos no afec

ten por igual a los costos de manera que mient:as alqunoa -

gastos s8lo se hacen cuando se lleva a cabo 1n produccién,
otros gastos se tienen que hacer adn y cuando no se _estﬁ -

produciendo © se produzca a nivaeles. muy bajos,
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8.8.1 Clasificacifn de Gastos

La clagificacifn de los gastos de conformidad con ~
lo8 cambios en el volumen iptenta establecer upa modalidad
variable para cada partida de gasto. Esta élasifi.cacion de
hé a gu vez considerar cilertas posiciones especificas e; re
lacifn con los Medios de Preduccidn de que dispone la plan-
ta:. los precios, la politica gerencial y el estado de tecﬁg .

loglia.

Una vez que se ha decidido la clasificacibn,'ai‘gnsih'

to puede parmanecer en esta categcr:a por . un espacio de

tiempo limitado, si las condiclones. fundamantalas cambian, _:'

la elagifivaciédn original debe rev:aarse y lus gaatos :ecrﬂ-

denarse cuando sed necesario,

hancia en cualquiut eatudio._T'
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" En el siguicnte cuadra s5e hace la clasificacidn de los

Gastos Fijos y Variablua

'GASTOS EN.MILES DE PESOS

CONCEPTO - F1J08 ' - VARIABLES
1.~ Materia Prima e Insumog ' . - :2§f386i;329'
2. Mano de obra Directa  55'008.75
3.~ Materia Prima Indirecta _ © 5'100.00
4.~ Mano de Obra Indirecta . 24'255.375.
5.+ Gastos de Fabricacibn: ' _ ]

~ Mantenimignto 1'200.00
- Luz y Fuerza 3°059.235°
~ Primas de Sequros R B

y Flanzas 2'873.00
- Honorarias _— 1'895.06'
- castos Legales 130,00

G.—- Oepreciacién da Consttuccién* 1'680 oof.

T Depreciacion de Haquinaria ¥y o R
5'514,9s2_-

Equipo?
8.~ Gastos de Ventas: ST
= Parsonal.de Ventas ' fi]?dd?!gb?zl. _
- Fletes ¥y Qcakréq;i. h-‘f ._‘;} i ‘620-00.
~ Pagajes o N 14330.00
- Gastos de Viaje 3'300.00
~ Publicidad y. promaciGQZ : L 4‘3bp.au

9.~ nepreciacion Equipo da Trans-

porcet - B4d.0O
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10.- Gastos de Administracidni _
- Sueldo Persomal Admvo. 34'920.00

- Coptas XgROX . < . 1'200.00 -
- Gastos de Geroncia o . 5'500.00
| - SUSCRIPCIONES. - . . . 1'260,00
- Cuotas Cdmaras - . . . 70.00:-
11.- Dapreciacién Eq. de Oficina+-:-".-é§6:562 .;
12.- Gasgos_F;nangiatos . R ) 53'000.00

' 98'793.919 381'479.314
480'273,22

Ecuacifn:
.. S
1-b

b oa 381'020,334 - 4 ooy
610'172,880 :

0.

o w 981793,919 . Eﬁllggg%éi = 263'029,600 {Punto de Equiltbrio

L]
]

y(l—b) - a

P = 510'172 ;880 (o 3755) - §ggv§;;91§(
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8.8.2 . Comentarlios del Punto de Equilibrio

) Cemo =e puede obgervar, la Empresa cuenta con un Pun=
to dé Equilibric equivalente a 263 millones y considerando
que la cifra de vantas esperada es de 610 millones, fdcllmen
te se Lléga a la conclusifn gue la empresa tiene un minimo -
dé :;esgos. encontrindose egquilibradas las properciones de

gastos fijos ¥y Qariables.
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" CONCLUSIONES

FINALES
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"'pmrn;guﬁs_anum

A con;inuaci&ﬁ se presentan las cpnclusiones a las -

qua se llegarongdésppéé de h&cer-la Evaiuacidn'correspanF-

_dlente., -

i) .-

2) .-

3} .-

4 .-

Localizacién. - La Empréaa se encuentra bienllbcalizada

en relacisn a Proveadores, Mercados de Distribueibn, -

_disponibilidad de Mano de Obra, dispenibilidad de Ser--

vicios,

En cuantp a gu Organizacién, el corganigrama actual pre-
senta ciertas deficiencias y se recomienda hacer un es-
tudio mﬁa.datallado para establecer funcionesidéfinidas.
respongsabilidades vy atribuciones de los diferentes depar

tamentos e¢jecutivos de la Empresga.

Productos y Proceacos, Estos llenan los reqﬁerimigntos -

de la Empresa. Sus oficiencias son bajas debido funda-- .

meghtalmente a la falta de disciplina, per lo gue se rgég

miendan hacerx estudios de Tiempos y Movimientos, revi--

si6n de sistemas de pago y control de eficiencias.

La magquinaria se encuentra en cohdic¢iones razonables -de -

operaciﬁn ¥ con buenas caracteristicas técnicas. - Sin em

' 'bafgo es conveniente la adquisicifn de algunas miguinas -

gue mejorarfian el proceso productivo.
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5f.— En cuanto a la Mano de Obra Directa, se puede concluir

gue ;as relaciones sindicales y laborales son adecua=--
das para la operacién de la Empresa,

La Seguridad Industrial requiere de mejoras que en el
bap!tulo correspondiente se han asentado.

En cuanto a la Capacitacifn y Adiestramiento es reco--

" mendable mejorar la habilidad manual e incrementar li-j

6).—

eficiencia. y no dejar como simple trimite buroerdticao
les requerimientos de la Secretarfa de Trabajo y Previ

816n Social en este renglén.

Mercado.~ En cuanto a un sistoma de planeacién de ven=-
tas y presupuestacitn sc considera gque alin se hacen es-

fuarzos para cubrir esta funcifn. Este es otro campo -

‘en el que se pueden hacer mejoras que redundan directa-'

‘mente en un incremento del volumen de Ventas y probable-

méntg'en-ql precio unitario de¢ Ventas.

.-

El sistema de Planeacifn y Control de la Produccisn as -

_'rﬁdimenhario y ho se cubre en total ¢) objetivo de un -

eficiente sistema. Tal como se anotd en el capitule co

rrespondiente se deben introducir mejoras al sistema,
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8} .~ En cuanto a la Evaluacién Financiera las conclusiones -

mds Iimportantaes sont

- Su esﬁrﬁctura'financiera as hqena con un ﬁini@u de -~ .

. riengIQh:EUAntb al 1mp6rte de; pasivo. .

- En cuanto a surndm;niétraciﬁn Financiera s puede ob-
Qorvar:qﬁarla sitﬁaciﬁn es sana, si bien en alﬁunos -
renglénes qué son cuentas por cobrar, al importa es —
alto perc dentro de los limites aceptables, El volu-~
men:da Materia Prima es elevado para este tipo de Em--

presas,

- En cuanto a lag razones de operacifén se observa gue -
el renglén mis importante corrosponde a la materia —-
prima. Es asf gue se recomiendan hacer esfuerzos en =
un mayor eontyrol de proveedores de hilo Q da deqperdi-

clos.

- La utilidad corresponde a un 7.85 % sobre ventas ques -

se consldera buena para cste tipo de empresa.

-~ Su'utilidad sebre capital contable aparentemente es --—
baja, pere al hacer la p:cyéccidn a 10 afios se llega -
a la eonclusién que la Empresa s buen hegocio para --

los accionistas.
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