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1.- INTRODUCCION.

Los dafios ocasionades a la poblacidn por los peligros
del medio natural o como consecuencia del desarrollo econémico
y tzcnoldgico, son sucesos comunes en nuestros dias, a los que
aparentemente no les damos la importancia debida a pesar de que
son factores limitantes al desarrollo econdémico y social por --
los dafios y las pérdidas que generan. Es hasta la ocurrencla -
de un desastre, como lo fueron los sismos de septiembre de 1985
o la explosidén de la gasera en San Juan Ixhuatepec un afio antes,
cuando toman importancia, pero se evidencia en general, una fal
ta de conciencia sobre la existencia de un entorno fisico y so-
cial peligroso, al cual se es vulnerable, tanto por la situa---
cidn, como por el comportamiento de la poblacidn en su espacio

de vida.

En algunos paises, los avances tecnoldgicos y el po-
der econdédmico, hacen de sus cludades y poblados, sitios mas re
sistentes al embate del medio fisico, sin embargo, ello ha de-
terninado un grado de confianza excesivo en tales progresos, -
generando una conducta de la poblacién que la ha llevado a nue

vos peligros y mayores riesgos.

Los estudios que sobre el riesgo se han elaborado --
hasta ahora, se caracterizan por presentar soluciones aisladas
que no resuelven en la practica, las complejas relaciones esta
blecidas entre los elementos de los medios natural y social, -
Asi, queda adn sin resolver en forma sintética el conjunto de

conflictos generados por fendémenos concretos. En esta Situacidn
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se contempla la necesidad de realizar una me=odologia para el -
conocimiento y prevencién del riesgo, adecuada a una realidad -
determinada tanto por las caracteristicas humanas como por las-
condiciones fisicas, Es aqui donde la sintesis geografica re--
sulta de gran importancia ya que el anidlisis global de la rela-
cién causa-efecto entre la poblacidén y los peligros de su entor
no, aportarian una visidn integral a la situacidn de conflicto
mencionada, tratando de superar la parclalidad de las investiga

cliones y acciones que se han dado hasta el momento.

En esta tesls se han analizado las diversas tenden---
ciasAseguidas en la investigacidén sobre riesgos, en la geogra--
fia, la psicologia y la ingenieria; ademas la participacién del
gobierno mexicano en la proteccidén civil y el papel de las com-
pafiias aseguradoras comec amortiguadoras de los dafios econémicos,
Las tres disciplinas identifican el problema y, la meta de sus
investigaciones ha sido la de entender el grado de peligro por
si{ mismo, a un nivel de detalle que permita mitigarlo (Varnes,
1980; Gelman y Maclas 1982; Gelman y Teran, 1984), mediante la
elaboracién de mapas de peligros, pronésticos de dafios y dise-

flo de construcciones resistentes.

En geograffa y psicologia se ha tratado de entender,
también, las formas de comportamiento humario en un ambiente pe-
ligroso; ello con el fin de optimizar las medidas de prevencidn,

mitigacidn y restauracion de los siniestros.

El papel del gobierno ha sido el de fungir como coor-

dinador de las acciones en materia de proteccidn civil; también
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planear y organizar el desarrollo urbano, lo gue no se ha cum-

plido satisfactoriamente, a pesar de que las ciudades son los -
centros mas vulnerables a dafios ocasionados por los distintos -
peligros, ya que en ellas, se concentra un elevado porcentaje -

de la poblacidn y las principales actividades econdmicas.

Por otra parte, las compafiias aseguradoras tienen la
funcidn de amortiguar las pérdidas econbmicas de la poblacién -
ante los perjuicios generados por fendmenos peligrosos; sin em-
bargo, no son una solucién generalizada, porque la mayor parte
de la poblacién vulnerable, no es capaz de destinar un porcenta
Je de su presupuesto econdmico para asepurarse, o bien, a que -

estd expuesto a peligros no asegurables.

En este contexto, la aportacidn de la tesis es el pre
sentar los aspectos mas relevantes seguidos, por las disciplinas
sefialadas, en la investigacion del riesgo para conceptuar una -
primera aproximacién metodolégica, que permita comprender la si
tuacidén de conflicto entre el hombre y su medio ambiente, Al -
respecto, la visién integradora y globalizadora de la geografia

se establece dentro de un enfoque de sistemas,

2.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA,

2.1 DEFINICION DEL PROBLEMA,

En el espacio geografico se da la interaccidn de tres
medios; el fisico, compuesto por todos aquellos elementos abib-
ticos como suelo, aire, agua, subsuelo. El medio biolégico cons

tituido por todos los tipos de plantas y animales., Finalmente -
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el medio soclal, formado por las poblaciones, el hombre organi-
zado en grupos y las distintas relaciones que se establecen en-

tre ellos de tipo econémico, polftico y social.

El espacio geografico se encuentra diferenciado, es -
decir, posee caracteristicas propias determinadas por el grado
de interacciones, variables entre los medios sefialados, en el -
espaclo y en el tiempo; por esta razdn es imposible encontrar -
un lugar igual a otro, sin embargo, 1o que hace factible s5u es-
tudio es que prevalecen las relaciones entre los medios por dis
tintos que sean, por ejempleo, las cludades de Nueva York y Cal-
cuta son totalmente diferentes, no obstante, en ambas se dan in

teracciones entre los ambientes fisicos, biolédgicos y sociales.

Un aspecto importante que interviene en el tipo y sen
tido de la relacién es el nivel de desarrollo socio-econdmico y
tecnoldico de la poblacidén, esto la hace, en mayor ¢ menor gra-

do, dependiente de su entorno o explotador del mismo,

Los dafios a la poblacién ocasionados por fendmenos na
turales como inundaciones, sismos, erupciones volcanicas, etc.,
asi como aquellos generados por la accidén humana (explosiones,
contaminacién, accidentes aéreos, etc.) son noticia comin sobre
todo en las ciudades donde se concentran los grandes ndcleos hu
manos y econdmicos en constante aumento, cxponiéndose cada vez

mas a un namero mayor de peligros.

En situaciones extremas, las victimas son numerosas,
los dafos econdmicos cuantiosos debido a las pérdidas materiales
inmediatas y a sus secuelas, en las distintas ramas de la econo-

mia (industria, comercio, turismo, etc.).
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Como ejemplo, se tiene el de los sismos de septiembre
de 1985, cuyos dafios afectaron gravemente a la Ciudad de México,
centro econémico y politico del pals; trayendo consigo la agudj
zacidn de algunos problemas como la falta de vivienda y el de--

sempleo.

La inseguridad de una poblacién, no s6lo se refleja -
por el nimero de peligros a que estd expuesta, sino también, --
por la desinformacién existente respecto a esos fendmenos, asi
como la forma y frecuencla de su ocurrencia. Por otra parte, -
la conducta que sigue la poblacién por efecto de su manera de -
percibir los peligros, donde también interviene su cultura y --
educacién, determinan la posibilidad de dafio y/o el grado de --

afectacién.

Los peligros son fendmenos variables ecn tiempo y espa
cio, ademas, su incidencia implica la convergencia de varias ca
lamidades a la vez. Por ejemplo, la accién de un ciclén, depen
diendo de su fuerza, genera numerosos conflictos, que van desde,
las continuas lluvias que afectan el transito de una ciudad, --
hasta dafios de mayor consideracién como derrumbes, desbordamien
to de rlos, inundaciones, destruccién de viviendas y las victi-
mas que ocasionan., Concluido el siniestro*, las secuelas conti
nGan afectando a la poblacién; como es el caso de las epidemias,
las plapas, la suspensidn de servicios, obstruccidn de carrete-

ras, etc,

* Siniestro.- Factar generador de dahos., Por ejempla los sissos, la lluvia, una explosidn,

cuando ocurren.
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Estas situaciones conducen a la reflexidn sobre la --
importancia de comprender profundamente las relaciones que se -
establecen entre los seres humanos y su medio ambiente; medio -
en el cual se ejercen profundas modificaciones para obtener ma-
yor provecho. Dichas acciones no siempre han sido favorables,-
pues en numerosas ocasiones se han revertido los supuestos beng
ficios; tal es el caso del intenso aprovechamiento agricola de
una regidn, que trae por consecuencia el paulatino empobrecimien
to de los suelos o la erosidén de los mismos. Lla relacidn medio
social**, medio natural, presenta entonces, de manera general,-
la ambivalencia uso/riesgo; no obstante que las investigaciones
realizadas por White y otros (1978), demuestran que la utilidad
no es la Unica razdén por la cual una poblacidén se establece en

un lugar de peligro.

Los grupos humanos no son nicleos estdticos sino dina
micos, en continua transformacidén, y su avance tecnolédgico jun-
to con la experiencia 1os hace mas o menos resistentes a la in-
cidencia de fendémenos peligrosos, aunque también, puede crear -
otros, la contaminacidn en todas sus formas, seria el ejemplo -

mas caracteristico.

La experiencia es uno de los factores que induce a la
poblacidén a seguir determinados patrones de conducta, por ejem-
plo, guardar el dinero en determinada bolsa del pantalédn para -

evitar ser robado; sSi esta accidn se vuelve habito se debe a -

** £n adelante utilitaremos el térsino medio social para noshrar al conjunto de elesentos y
proceses que se presentan en las comunidades husanas {actividades agricolas, ciudades, -
foreas de gobierno, etc.), que en su totalidad coracteriran los diztintas asentamientos
husanos.
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que resultd conveniente a quien lo practica, evitando con ello
un dafio. La experiencia que da el haber vivido cierta situa--
cidn, especificamente un peligro, ocasiona en el grupo social -
afectado, un cambio en la concepcidn de ese medio y del agente
afectador. Cuando estos aspectos subjetivos, no son tomados en
cuenta, cualquier medida de control, ya sea para prevenir situa
ciones de dafio o restaurar las consecuencias de un siniestro, -
no funcionan, o por lo menos no optimamente porque han sido ela
boradas sin la base vivencial, que le da la validez de los prig
cipales actores; ademas se soslayan alpgunos otros aspectos del
problema, como son 1las razones por las cuales la poblacidn se -
ubica en un lugar y no cn otro y, en cambio, se presta mayor ra
levancia a otros aspectos, tales como las caracteristicas intrig
secas de los peligros como por ejemplo, los mecanismos de falla

en las edificaciones, las redes de distribucién, ete,

En conclusiodn, el medio fisico y el biolégico no son
en si mismos un peligro para la poblacién, aunque, lleven intrig
seco una serie de procesos y fendmenos que pueden representarlo;
algunos de ellos afectaran a la comunidad, dependiendo del ries
go que ésta corra al enfrentarlos. Por tanto, la relacién medio
social - medio natural considerada como el aspecto generador de
riesgo para la estabilidad humana, plantea un problema geogréfi
co por las dimensiones espacio-temporales, en que se desarrolla
y la necesidad de sintesis en todos aquellos elementos obtenidos
de la investigacidén interdisciplinaria cuya informacidén debe ser
el punto de partida para elaborar é implantar cualquier plan o

programa que pretenda evitar o reducir los dafios ante los peli-
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gros a que estd expuesta la poblaciédn.

La relacién naturaleza-sociedad, plantea como se vid
antes, una condicifén ambivalente de riesgo-beneficio, la cual
se presenta como una relacidn de transaccién para la obtencidn
de un beneficio o recurso, cuando la poblacidén satisface una o
varias necesidades; ello puede representar al mismo tiempo un
riesgo, cuando en demanda de la obtencidén del beneficio se im-
plique un peligro real o potencial. El problema, por tanto,-
resulta muy complejo dada la gama de intensidades en 1las rela-

ciones establecidas por la poblacibén y su medio fisico,

Realizar acciones tenéientes a evitar dafios, ya sea
modificando al afectador o reforzando al afectado, es decir, -
prevenir, auxiliar y restablecer las consecuencias negativas -
del siniestro, son tareca del gobierno mexicano, pues en él des
cansa el poder legal y financiero, ademas la responsabilidad -
de brindar proteccidén a la poblacidn nacional. Para ello, ne-
cesita contar con una base conceptual y cientifica que funda--
mente la elaboracidn de planes de ayuda a la poblacidn que pre
vengan, mitiguen y apoyen la restauracidn de los dafios ocasio-
nados por siniestros y que ademads apoyen las acciones de orde-

namiento y desarrollo territorial.

Dicha base conceptual y cientifica debe ser desarro-
llada en el marco de las ciencias y, no de una en particular,
pues la amplia gama de problemas que forman al conjunto requie
re la participacién interdisciplinaria de los profesionistas,-
en la finalidad de poder plantear soluciones acertadas y con--
cretas que disminuyan los dafios sobre la poblacidn, sus bienes

y actividades.
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2.2 MARCO. CONCEPTUAL.

La importancia de desarrollar un marco conceptual, -
radica en el hecho de definir la terminologia apropiada, rela-
tiva a una problemadtica que permita "plantear problemas y un -
conjunto de métodos adecuados para resolverlos" (Gerlman y Ma-

cias, 1982 b).

Las soluciones al problema de los riesgos siempre -
han side parciales porque el enfoque de cada ciencia es parti-
cular a su rama; aunque hay intentos, como el planteamiento rea
lizado por 1los investigadores del Instituto de Ingenieria de la
UNAM., especificamente, los del Grupo de Investigacién Interdis
ciplinaria sobre Desastres, a cuya propuesta no se le ha dado -
la importancla necesarta, por consiguiente no ha tenido el éxi-

to esperado.

Resulta entonces, primordial crear conciencia en el -
gobierno sobre la trascendencia que reviste tanto para la pobla
cidén, comu para su propia establlidad en el poder, el adecuado

manejo y control de situaciones peligrosas.

Como se vid antes, las situaciones de peligro y sus -
consecuentes riesgos, resultan de la interaccidén de la poblacién
con su entorno f!slco.. Hablamos de interaccién porque el flujo
de influencias se da en ambos sentidos, tanto del medio natural
social como del medio social al natural, es decir, la naturale-
za no sOlo es perturbadora, ni la sociedad la Gnica afectada. -
Asi, podemos establecer que los términos riesgo y peligro no --

son equivalentes sino complementarios, ya que, no puede existir
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un riesgo si no existe el peligro al que se expone una persona
o un objeto con la posibilidad de salir dafiado. Ante la impor
tancia que reviste la diferenciacidn adecuada de ambos términos
para el desarrollo de un marco conceptual, es necesario llegar

a un concenso en las ideas establecidas.
2.2.1 DEFINICION DE PELIGRO.

Peligro y riesgn son conceptos surgidos de la rela-
cidén funcional entre dos medios interactuantes (Figura 1), co-

mo son el natural y el social.

El medio natural esta formado por elementos y partes
funcionales de tipo fisico y biolégico, contiene mecanismos de
accidn que operan ajenos a la voluntad humana, los cuales en un
momento dado, pueden constituir un peligro. £l medic social, -~
compuesto por diversas comunidades humanas y, sus actividades,-
representan la contrapartida a esta situacidén. Por una parte,-
los grupos soclales se encuentran a merced de los peligros de -
st ambiente, pero, al ser entes dinadmicos, gencran transforma--
ciones al entorno, ocasionando situaciones que pueden atenuar,-

revertir o intensificar los efectos del peligro,

Para definir los conceptos antes seflalados se procede

ra al analisis de las definiciones dadas por diferentes autores.
Para el diccionario de la lengua espafiola, peligro -
son: "todas aguellas acciones o sucesos que pueden ocasionar -
un dafio" .
En esta definicidn el componente dafio, es una caracte

ristica esencial del peligro.
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RIESGO
MED!O MEDIO
SQCIAL NATURAL
PELIGRO
<
~
Figura 1 Relacifén funcional que existe entre el medio social y

medio natural en el cual el riesgo estd en funcién de
los peligros que ofrece la naturaleza en su conjunto.

Al



15.

Gelman (1984b), sefiala que el peligro es una caracte-
ristica inherente a un fendémenos; por ejemplo, un sismo y, Sie-
rra (1985), habla de calamidad como el acontecimiento capaz de

impactar a un sistema afectable* y ocasionar daflo.

Para ambos autores, el peligro es una caracteristica
de la calamidad y esta Gltima abarca a cualquier evento, como
un sismo o un ciclén, cuyo significade es la posibilidad de da-
fiar, en conjunto se describen como conceptos del sistema pertur

bador,** capaces de ocasionar dafios.

Aunque la calamidad sea el fendémeno y el peligro su
caracteristica, llevan implicito el dafio, y es lo que finalmen

te nos interesa.

Varnes, 1980 define al peligro natural como un fend-
menos especifico, probable en tiempo y espacio, capaz de gene-

rar dafios.

Para el autor, el peligro es el fendmeno generador de
dafios con caracter probable porque pueden o no ocurrir dada su

variable condicibdn espacio-temporal.

White y otros, 1978 refieren al peligro como el resul
tado de la interaccidn de los sistemas natural y social, donde
el primero, puede ser aprovechado como un recurso, pero también
puede constituir un peligro al existir la probabilidad de dafio

o0 cuando los efectos de la relacién se revierten en sentido ne-

*  Sistema afectable.- Cualquier cosunidad husana con sus amedios de subsistencia. Sierra,
1985,

**  Sistema perturbador.- Sistema caparz de originar calanidades. Gelwan, 1982b.
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gatlvo*péra la poblacidn, como la erosidn de los suelos por in-

tensa desforestacién.

El grado de peligrosidad de un fendmeno o elemento -~
del medio fisico, depende de las caracteristicas propias de és-

te por ejemplo un ciclén con vientos de 250 km/h.

Esta condicién, no sdélo afecta a la poblacidn, también
a la misma naturaleza, pero en estos c¢asos es visto como un pro
ceso de cambio natural, por ejemplo, los incendios en bosques,-
generados por rayos, los cuales ayudan a preservar su ecoSiste-
ma, Otro caso son las inundaciones, donde las corrientes de --
agua arrastran sedimentos gue enriquecen los suelos aungue, la
primera consecuencia sea la excesiva acumulacién de agua en un
lugar. Asi, todo fendémeno que de manera natural ocasione en --
primera instancia destruccidén o cambios violentos en la natura-
leza, son s6lo evidencia de gue existe una evolucidn autocontro

lada de la dinamica ambiental.

Velviendo al concepto de peligro, las explicaciones -

anteriormente dadas, sefialan las siguientes caracteristicas:

1.~ Forman parte del medio.

El peligro es una caracteristica propia del fenoOmeno;
el medio natural, el medio social e tncluso la interaccidn de -
ambos, conllevan peligros, pero también pueden ser recursos, por
ejemplo, las inundaciones por el monzbén en la India son benéfi-
ccs para las actividades agricolas, pero, perjudiciales en las

ciudades.
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El medio social, también, alberga peligros debido a
sus funciones y caracteristicas politicas, sociales, econémicas
y tecnolégicas; ejemplos son los golpes de Estado, las guerras
civiles, depresiones econdmicas, explosiones o incendios. Son

resultado principalmente de la relacidén hombre-hombre, como --
consecuencia de acciones de dominio.

Finalmente, cuando el medio fisico y el social interac
tdan, generan otros peligros ya sea por ¢l mal aprovechamiento -
de los recursos o su sobreexplotacidn, por ejemplo, la contamina

cidén en todas sus formas: aire, agua y suelo (Figura 2).

2.- Varian en el espacio y en el tiempo.

Los peligros no son los mismos de un lugar a otro, -
pues dependen de las condiciones fisicas del medio, las relacio
nes sociales y el tipo de interacciones que se presentan entre
ambos. Los tsunamis (olas sismicas) pueden ser muy peligrosas
en las costas de Chile, y resultar intrascendentes para las --
costas de Baja California.

La variacién temporal estd en relacidén con €l progre-
so tecnoldgico que ocasiona modificaciones al entorno fisico y
social, dando por resultado el surgimiento de nuevos peligros y

la sustitucidn de otros.

3.- Generan la posibilidad de daifio.

Los fendmenos que pueden constituir un peligro, se -
presentan variablemente en el tiempo y en el espacio. Pueden -

actuar de manera continua y representar un posible dafio cuando



MEDIO c \ MEDIO
NATURAL | SOCIAL

Figura 2 Tipos de peligros:
a) Naturales b) Sociales
¢) Dela interaccidn medio
natural — medio social

‘81
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‘su.-magnitud*® rebasa el rango de normalidad como las sequias se-
veras, las lluvias intensas, etc. Algunos otros, pueden ser po
co frecuentes, pero cuando inciden ocasionan graves dafios, es -

el caso de las erupciones volcénicas o, los terremotos,

Los peligros llevan inherente el dafio, pero no todos
los. fendmenos del medio constituyen un peligro, Unicamente cuan
do el proceso implicado excede la capacidad natural de ese me--
dio.:para absorber los cambios pgenerados; ese exceso actua en el
medio soclal y ocasiona dafios de intensidad variable dependiendo
de la resistencia hacia los cambios que se pueden generar a par
tir de su interaccién, Asi un tornado constituye un peligro, -
por los destrozos que ocasiona donde se presenta ya que la mag-
nitud del fendmeno rompe la estabilidad del Jugar, provocando -
por lo general, graves consecuencias. Mientras tanto, fuertes
lluvias pueden no representar un peligro si el exceso de agua -

es absorbido por el suelo o bien, es canalizado adercuadamente.

Con base en las caracteristicas anteriormente explica
das se define al peligro como "todo aquel fenémeno del medio na
tural, social o de la interaccidn de ambos, cuya dinamica exce-

de la capacidad natural de su entorno generador para absorber -

los cambios que ocasiona, sto, se traduce en dafies variables -

en el tiempo y el espacio".

¢ Magnitud de un peligro.- Medida exclusiva para el evento natural que sirve para deter~
einar el nivel en el cual un Fendmenc rebass la norealidad y

se vuelve peligroso. wbite, 1978
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2.2.2 DEFINICION DE RIESGO.

A cada peligro le corresponde un grado de riesgo; ese
término se ha utilizado para denominar a la posibilidad de dafio
como Varnes (1980, p.10) lo hace en su definicién de riesgo to-
tal: "el namero esperado de pérdidas en vidas, personas afecta-
das, daffos en propiedad o interrupcidén de la actividad econdmi-

ca debido a un fendmeno natural particular”.

Aunque Varnes traslada el riesgo a los dafios proba---
bles, acierta en sefialar al peligro natural y a la vulnerabili-
dad como aspectos causales, Este tltimo concepto lo define co-
mo "el grado de pérdidas sobre un elemento o grupo de elementos

ante la ocurrencia del riesgo".

Las compafilas aseguradoras por su parte, también se -
interesan por los riesgos y los definen, de acuerdo con Zenizo
(1971), como la "posibilidad de que se produzca un evento suscep

tible de crear una necesidad econdmica".

El riesgo slguec siendo un evento posible, pero el in-
terés particular esti en los dafios econémicos que puede ocasio-
nar.

Burton y Kates, 1964 (en Calvo, 1984, p.10) define a
los riesgos como "aquellos elementos del medio fisico y biold-
gico nocivos para el hombre y causados por fuerzas ajenas a é&1",
calificando los peligros del entorno fisico como riesgos porque

pueden dafiar al hombre.

Calvo, 1984 por su parte, agrega otras ideas en su -
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definicién. El riesgo '"es aquella situacién concreta en el tiem
po, de un determinade grupo humano frente a las condiciones de

su medio",

Para este autor el riesgo es una situacidn de interac
cién especifica en espacio y tiempo respecto al hombre y su en-

torno.

En ingenieria, el término es utilizado en reducidas -
ocasiones e implica la respuesta del sistema ante la posible ac
cidén de un peligro (Gelman, 1984b), Emplean el concepto impac-
to de calamidad para nombrar los efectos de un fendmeno que pue
de provocar estados de dafio con caracter indeseable (Teran, ---

1982), por ejemplo un sismo ocasiona movimientos en el suelo,

Para el primer caso, el riesgo es visto como la res-
puesta ante un peligro y en el segundo como el efecto de un --
evento perturbador. Incluyen las dos componentes basicas pero
no concluyen en un término; para ellos el impacto es la conse-
cuencia de la calamidad que genera una respuesta en los siste-

mas al causar dafios,

De acuerdo a las definiciones anteriores, el concen-

to de riesgo incluye leos siguientes aspectos:

1.- Depende de la magnitud v frecuencia del pelipro,

Magnitud se refiere a la fuerza propia con la cual
se desarrolla un fendmeno determinado, pues no es lo mismo -
un sismo de 5.0 Richter que otros de B.1 Richter; la intensi-

dad de los dafios varia mucho de uno a otro caso.
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En cuanto a la frecuencia, un peligro representa ma-
yor riesgo cuanto mas ocurrente sea en el tiempo, La tempora-
lidad del peligro es un aspecto que ya se discutié anteriormen
te, pero es necesario volverlo a mencionar por su relacidn con
la frecuencia. Los peligros son fendémenos perniciosos cuando -
son constantes en el tiempo, por ejemplo las sequlas y la conta
minacién; y se habla de fendmenos peligrosos cuando son ocasio-
nales y liberan gran cantidad de energia en su desarrollo, es -

el caso de las erupciones volcanicas o de los tornados,

Ambas caracteristicas son determinantes para estable-

cer los niveles de riesgo de un lugar.

2.~ Esta en relacién con la poblacién.

El riesgo se asocia con la poblacién porque establece
una situacién de interrelacién entre ésta y su medio natural; -~
relacién vista en términos de los dafios que puede generar el me
dio externo cuando su dinamica excede la capacidad del sistema
social para absorber los cambios que produce, determinando el -
grado de afectacion que puede sufrir, ésto es, de su vulnerabi-

lidad.

La poblacidén es vulnerable en cuantc a su densidad --
porque se deduce la posibilidad de elegir alternativas de accién
cuando el nGimero de habitantes es elevado, lo que en un momento

dado define el nivel de dafio.

La vulnerabilidad estad muy relacionada con la actitud
hacia el medio, en cuanto a que la accidn consciente o incons--

ciente de la poblaclén la hace mas susceptible a los daflos o la
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alerta para crear medios de proteccién.

3.~ Es variable en el tiempo.

Los riesgos camblan en ambas dimensiones al igual que
los peligros porque de ellos dependen, al igual que de la compo
nente social, la cual actia modificando el medio, ocasionando -
la desaparicién de algunos peligros, pero propiciando la apari-
cidén de otros y con ello los niveles de riesgos varian de acuer
do a su exposicidén y la actitud que se tome. La poblacién cono
ce de un wodo muy particular su territorio, por tal motiveo esta
preparado para resistir los embates de su medio, sobre todo, si
hay experiencia y el fendmeno no es catastréfico. Las precau--
ciones tomadas por el gobierno para reducir las pérdidas ante -
sinlestros no son la mejor solucién, si son tomadas sin preveer
las repercuciones que sobre la poblacién puedan tener, es asl -
que ante una medlida preventiva de inundaciones (como dique, re-
presas, etc.) los habitantes de un lugar se exponen mas al peli
gro acrecentando los niveles de riesgo como consecuenclia de un

sentimiento de confianza generado por las medidas preventivas.

En conclusién la variabilidad espacial y temporal de
los riesgos esta en funcién directa de la frecuencia/magnitud -
del peligro y de la capacidad social para resistir sus embates
cuando esta expuesta a dicho fendmeno; dicha resistencia estd -
determinada por la experiencia y la actitud tomada ante los cam
bios del medio. Aspectos importantes a considerar cuando las -
autoridades elaboran planes y medidas para prevenir, mitigar o

restaurar los dafios ante algin evento peligroso.
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4,~ Ocasionan situaciones de probabilidad indeseable.

Los efectos que puede provocar cualquier peligro son
indeseables, los riesgos aun mas, porque la probabilidad de da-
fio es mayor, ya que implica la interaccién naturaleza-sociedad
en la cual, se define una situacidn de conflicto a partir de la

exposicidén de la poblacién a uno o varios peligros especificos.

El medio natural o social encierra multiples eventos
dafiinos como sismos, granizadas, explosiones nucleares, contami
nacibén, guerras, etc. No todos ni al mismo tiempo actuan, sélo
donde convergen en lugar y tiempo la poblacidén con la frecuen--
cia/magnitud de ciertos peligros. Por ejemplo: en la Cludad de
México, la poblaciébn estd expuesta a maltiples fendmenos de da-
fio como son las tormentas eléctricas, derrumbes, inundaciones,-
etc. No actdan en todo momento, pero cuando ocurren, ocasionan
dafios sobre la poblacidn, principalmente, si un evento desenca-
dena la ocurrencia de otros, como un sismo, que genera la ruptu
ra de tuberias, inundacién de calles, asentamientos del suelo,-
derrumbe de edificios y las consecuentes victimas, ademas de -
efectos a mediano plazo sobre las actividades econdomicas, entre

otras.

Por tanto, se concluye que el riesgo "es una situacidn
de conflicto establecida a partir de la interaccidn de un medio
social vulnerable cxpuesto a los efectos de cambio por agentes
generadores de daflo provenientes del entorno fisico, cuya inten

sidad de relaciones varian en espacio y tiempo.
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2.2.3 RESPUESTA SOCIAL AL PELIGRO.

Las respuestas del hombre ante el peligro, se pueden

agrupar en dos tipos; (White y otros, 1978) que son:

a) .~ Adaptacidén® - es el proceso por el cual el hom-
bre condiciona su reaccién al efec
tor y, las variaciones que puede -

presentar.

b).- Ajuste* - son las medidas adoptadas por la socie
dad, para contrarrestar los efectos de

un sinlestro,

La diferencia fundamental de ambas, es la actuacién -
de la poblacién. En la adaptacidn, la conducta humana se habi-
tia a las variaciones de su medio; generalmente sus actos son -
poco racionalizados, pero, de una gran riqueza empirica, porque
son experiencias que pasan a formar parte de la vida cotidiana
de los individuos, asi{, una comunidad de zonas desérticas reall
zard acciones especificas y definidas que hacen compatible la -
situacidn en que viven con las limitantes de su medio, Si es -
un periodo de sequia severa se escogerd la solucidn mas viable
de acuerdo a su experiencia como puede ser variar los cultivos

o migrar temporalmente.

El ajuste como respuesta humana ante un peligro se -
presenta cuando cl fendmeno es nuevo o sobrepasa el rango de -

normalidad como frecuentemente se presenta en un lugar, ésto -

* Canceptos que serdn ampliados posteriormente,
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hace que la poblacién recurra a acciones de mitigacidén que puec-
den estar auspicladas por el gobierno; en ocasiones este Gltimo
realiza planes y programas preventivos, de mitigacién y restau-
racidén de dafics, sin embargo, su efectividad ha side baja o nu-
la, debido entre otras causas a la forma desintegrada como se -
elabord, sin pasar a un proceso racionalizado que conjunte la -
informacién total. Un aspecto que se descuida es propliamente,-
la relacidén que existe entre la poblacidén y cada uno de los ele
mentos analizados: poblacidén/trabajo; poblacién/vivienda; pobla
cidén/medio fisico; etc.

2.2.4 ESTADOS EN EL SISTEMA DE INTERACCIONES NATURALEZA/SOCIE
DAD.

La relacién medio natural-medio social, vista como -~
un sistema dinamico* que determina la situacidn de conflicto -
definida como riesgo, Se encuentra caracteristicamente en algan
estado;** que de acuerdo a Teran (1982), Gelman y Macias (1984b)
son: normal, insuficiente, de desastre y de retorno; dichos es-

tados pueden definirse de la manera siguiente:
a).- Estado normal.

Cuando el funcionamiento del sistema es estable, es
decir, que su condicidén mantiene un ritmo cotidiano en las in-
teracciones, siendo adecuadas a las caracteristicas de dicho

conjunto de elementos.

* Sistewa dindmico.- Coenjunto de elementos interactuantes gue varfan con el tiempo.

**  Estado.- Condicién momentinea de un sistesa. Cervantes, 1974,
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b).- Estado insuficiente,

El funcionamiento es normal, peroc con ciertas altera-
ciones no significativés. producidas por el mismo sistema o --
agentes externos, que lo afectan temporalmente, Por ejemplo: -
la interrupcidén en el suministro de agua potable en la zona nor
te de la ciudad, dafia tanto a la industria que requiere de gran

des cantidades de agua, como al consumo doméstico.
c).- Estado de dafio.

Teran, Gelman y Macias lo llaman de desastre y, queda
definido como el estado al que se llega después de una gran per
turbacidén generadora de graves consecuencias; pero también, es
necesario incluir aquellos estados de dafio cuyas intensidades* -
no llegan a ser graves, pero si tiene consecuencias negativas -
sobre la poblacidén y sus bienes; por ejemplo, los sismos de 1985
generaron una situaclén de desastre, pucs los dafios fueron muy
graves, abarcaron una gran extensién, no sélo la Ciudad de Méxi
co, también otras poblaciones del centro del pals, donde los da
fios fueron variables. Otros sismos ya hablan afectado la zona
metropolitana, como el del 19 de marzo de 1979, que también oca

siond perjuicios importantes, pero sin llegar al caos total.

En conclusién, el mencionado estado de desastre, debe
considerarse como un caso particular del estado de dafio, que —--

abarca a todas las condiciones momentéaneas del sistema, afecta-

* Intensidad.- Medida cualitativa de la fuersa de un evento de acuerdo a los dafios o trastor

nos que ocasiona.
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das por perturbaciones generadoras de daflos importantes y, como

caso extremo el desastre,
d).- Estado de retorno.

Es cuando el sistema regresa a la normalidad después
de haber pasado por un estado insuficilente o de daffo; se carac-
teriza por una disminucién de la perturbacién y la recuperaciodn
progresiva. Como ejemplo se tiene la reconstruccidn de casas,-
como medida de restauracidn, Sefiala Gelman y Teran (1985) que
los estados de retorno deben aprovecharse para propiciar un de-
sarrollo al regreso a la normalidad, es decir, que haya una su-

peracién del estado normal inicial.

3.- TENDENCIAS SEGUIDAS EN LA INVESTIGACION

SOBRE EL RIESGO,

3.1 TENDENCIA FENOMENOLOGICA,

Inspirada en la obra de Edmund Hurssel, la fenomenolo
gla, es la filosofia de las apariencias, que se limita a obser-
var lo que ya existe, sin formular julcios sobre ello y llevar
a cabo, basicamente, la descripcidn de los hechos, olvidando -

interpretacicnes anteriores y explicaciones posteriores.
3.1.1 GEOGRAFIA.

La investigacién sobre los riesgos naturales dentro
de la geografia, muestra dos tendencilas basicas. Una, de los

gebgrafos americanos y anglosajones, si inclina hacia el cono

cimiento de parametros subjetivos como es la conducta de la -
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poblacidn en el espacio y sus consecuentes respuestas ante un
medio peligroso. La otra, la de los gebgrafos franceses, se -
inclina a la elaboracién de informacién analitica y cartografi

ca sobre los fendémenos naturales generadores de dafio.

3.1.1.1 TENDENCIA ANGLOSAJONA AMERICANA.

En esta tendencia, el estudio de los riesgos estad ba-
sada en una tradicién ecoldgico-ambiental, la cual tiene sus an
tecedentes en los aflos 20s con Barrows y su Ecologia Humana, a
través de la cual se trata de estudiar la relacidén que existe -
entre el Hombre y el Medio Amblente; donde este Gltimo influye
sobre las actividades humanas y el hombre mismo. Esta tenden-
cia se renovd en los aflos 60s y 70s, principalmente en los Es
tados Unidos, donde hubo un intento por retomar los problemas
a los que tradicionalmente se abocaba la geografia (relacidén -
hombre-medioc ambiente), la cual se habila dejado a un lado por
la preocupacidén de establecer otras bases tedricas de la cien-
cla geografica. La investigacidén acerca de los peligros natu-
rales y sus riesgos a la poblacibén, tuvo en White, un especial
interés, por estudiar como percibe la gente los fendmenos gene-

radores de dafio,

En un principio los trabajos fueron aislados y sobre
algin peligro en especial, (sobre todo inundaciones por su fre-
cuencia); después por conjuntos de peligros y mas recientemente
se incluyeron las medidas de adaptacién y ajuste de la poblacién

ante esos eventos.

El interés por adentrarse ecn el conocimiento de la --
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conducta humana en el espacio, esencialmente en relacidén a las
situaciones de riesgo, fue consecuencia de una serie de hlpé:g
sis fallidas, que intentaban explicar, bajo esquemas de tipo -
econémico, las razones por las cuales la poblacidn persiste en
ocupar lugares de alta peligrosidad. Esto, los llevdé a una ne-
cesaria participacion interdisciplinaria con psicélogos, lo ---
cual aportd conceptos importantes como percepcidn, motivaciones,
personalidad, etc., para explicar el comportamiento de la pobla
cidén en situaciones de riesgo. Dichos conceptos apoyaron el de
sarrollo de la Geografia del Comportamiento, originada y desa--
rrollada también en Estados Unidos como una versiéon de la co---
rriente psicolégica del conductismo, que considera a la conduc-
ta humana como el aspecto psicolbgico del hombre observable y -

verificable,

Las investigaciones mas importantes sobre los peligros
y los riesgos a la poblacién, se han llevado a cabo, principal-
mente por iniclativa de los geodgrafes Gilbert White, Ian Burton
y Robert Kates, con especial interés por ahondar los siguientes

aspectos:

1.- Los riesgos son la situacidn resultante de la ex
posicién de la poblacidén a un medio peligroso; =
en éstos, se han interesado por conocer los fend
menos que en un momento dado pueden generar da--
fios al conjunto humano, asi como su distribucidn

espacial.

2.- Los perjuicios resultantes en caso de ocurrir al
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gan siniestro son consecuencia de los peligros,
pero también, de la conducta que el grupo social
afectado tenga ante ellos. Aspecto en el que in
terviene su desarrollo tecnoldgico ligado a su -
condicidn econdmica y cﬁltural. todo lo cual de-
termina las actitudes y comportamientos ante --

cierta situacitn.

En el aspecto humano los estudios geograficos del rieE
go, se han enfocado més al tratar de comprender la conducta huma-
na en situaciones de peligro, as! como sus respuestas en forma -
de adaptaciones y ajustes. Inictalmente las investigaciones se
interesaron por la percepcién del medio natural o la manera co-
mo el individuo en particular y la poblacidén en general conocen
su medio, ésto determina cen cierta medida el comportamiento hu-
mano, sin embargo, con el desarrollo de los estudios psicolégi-
cos se hizo necesario incorporar a la estructura de las investi
gacliones geograficas, técnicas, psiceloglas y algunos otros con
ceptos como motivaciones y personalidad, gue enriquecieron di--
chos trabajos. Ademas, éstos ya no se limitaron a conocer cdmo
la gente percibe un lugar peligroso antes y después de un sinies
tro, también se interesaron por analizar los efectos de los sis-
temas de alerta, previsién y defensa, pues habian notado que an
te medidas de proteccidn establecidas pur el gobierno norteame-
ricano, los resultados se traduclan en mayores gastos para man-
tener un nivel de seguridad y las consecuencias eran mas signi-

ficativas, ya que la gente se exponia mas al peligro.
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En estas condiciones, las investigaciones geograficas
tenfan por finalidad apoyar las medidas para reducir gastos por*
pérdidas, disminuir el nimero de victimas y optimizar los planes
de seguridad, a través del conocimiento de las causas del proble
ma y aprovechando no sbélo la capacidad tecnoldgica, sino también
los medios que utiliza la poblacidén para protegerse de los infor
tunios ocasionados por su medio, y con ello lograr que las medi-
das tomadas sean adoptadas por la gente y no constituyan mayor

riesgo a su seguridad.

Hasta el momento las investigaciones realizadas han -
permitido obtener conclusiones parciales, sin embargo, queda mu
cho por hacer sobre todo en los palses del tercer mundo como el
nuestro, donde se han observado incrementos tanto en los dafios
materiales como en victimas. La tabla que se presenta a conti-
nuacidén contiene los datos a nivel mundial sobre decesos y pér-
didas econémicas en millones de ddélares, debido a cuatro tipos

de peligros.

Peligro Costo en # de # de eventos

natural mill dis. eventos Victimas para el calculo
Sismos 13 189 34 1 654 754 74
Ciclones 20 760 50 639 987 66
Vulcanismo 300 2 49 324 11
Inundaciones 10 180 36 3 195 471 44
Total: 44 419 122 S 539 536 195

Fuente: Foucher, 1982,

Rev. Hirodote No. 24 p. 48.
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Los datos revelan la importancia de los peligros na-
turales en el desarrolle econdmico y social, sobre todo en aque
llos paises cuyo desarrollo es deficiente e inestable lo que les

hace mas diffcil absorber esos gastos imprevistos.

Para White y otros, 1978 es fundamental llegar a com-
prender la conducta espacial de la poblacidén porque conociendo
los mecanismos de su funcionamiento y los factores que le afec-
tan se pueden reducir los dafios al implementar medidas preventi
vas o de restauracibon adecuadas a las condiciones especificas -

del grupo humano.

Investigadores en esta misma linea han realizado di-
versos estudios, peroc como sefiala Foucher (1982), los trabajos
geograficos al respecto representan menos del 10% y el resto --
estan consagrados a la mecanica de los eventos generadores de -
dafio, sin preocuparse realmente por las cuestiones sociales, es
pecificamente de tipo psicoldgico. Ante éstos, los trabajos de
Watts y Takeshita, reflejan esa inquietud, Los resultados de -
sus investigaciones fueron presentados como ponencias cn el Sim
posium "Desastres Naturales del Medio", en el 24° Congreso Integ
nacional de Geografia en Tokiou, Japdn, 1980, de donde se pueden
deducir los variados enfoques que se ha dado a la investigacidn
de los riesgos.

1.- Michael J. WATTS (E.U.)

"La politica econdmica de los peligros climaticos:
una perspectiva poblacional sobre las sequias y -
economia campesina en una regién semidrida del --
oeste de Africa",

Se trata de un estudio de caso en el norte de Nigeria,
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regién semiaridas cuyas condiciones ambientales repre
sentan una limitante a su poblacidn de pastores y agri
cultores. A pesar de las dificiles condiciones, la po
blacién estd adaptada a ese medio siendo bastante fle-
xible su conducta para responder lo mas apropiadamente

posible a las variaciones ambientales.

La investigacion estuvo enfocada a examinar aspec
tos concernientes a la percepcidén y respuesta humana a

las variaciones climiticas, especialmente las sequias.

Las primeras conclusiones de su examen muestran
una relaciodon entre conocimiento y respuestas adaptati
vas; esto es, los pobladores conocian empiricamente -
los mecanismos ambientales de las sequias, comunes del
lugar donde viven, por tanto, no les es ajeno ni nuevo,
ésto les permite contar con una gama mAs o menos amplia
de medidas para contrarrestar las inclemencias de los
casos extremos. Pero también, cuentan los factores -
socio-culturales y econdmicos pues se observaron gru-
pos mas dependientes de las variaciones climaticas 1o
cual hace diferencial el grado de afectaci6on del pell
gro.

2.~ Toshihide TAKESHITA (Japon).

"Impacto social del peligro de terremoto en el ca
so de Miyagi, junio 12, 1978%,

El analisis realizado a este acontecimiento tuvo
énfasls en el comportamiento de los ciudadanos y las

dificultades que tuvieron para realizar sus activida-
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des normales posteriores al siniestro,

Al examinar los impedimentos para realizar nor--
malmente las actividades de la poblacidén, se encontré
que estaban relacionados directamente con los daflos -

sobre la ciudad y el paro en los servicios piblicos,

En cuanto al comportamiento, éste fue variado ha
biendo una tendencia a entablar contacto con los fami

liares para informarse sobre su bienestar.

La conclusién a la que llega es que se presentd
un patrdén de comportamiento comin de las grandes ciu-
dades, donde el paro en los servicios publicos dificul

tan la vida moderna.

En los trabajos anteriores, el interés no esta en los
resaltados obtenidos sino en la tendencia seguida. Ambas analj
zan el comportamiento humano ante dos peligros distintos; Watts
lo nace de un fendmeno continue en el tiempo en relacidn, prin-
cipalmente, a las formas adaptativas de la conducta y, Takeshi-
ta analiza el {mpacto de un fendmeno violento y poco frecuente
en relacién al comportamiento. Esto demuestra que aln dentro -
de la misma tendencia hay inclinaciones a investigar sobre uno
u otro tema. El trabajo del japonés se aleja mas de la proble-
matica medio social-medio natural; plantea dos cuestiones impor
tantes: cual fue el comportamiento y cudles las dificultades pa
ra continuar la vida, Con las salvedades del caso ya que se --
analizé un resumen, los resultados no trascienden el ambito des

criptivo, aspecto gque tampoco sobrepasa Watts quien también ~--
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enuncia las variaciones adaptativas como resultado de las condi
ciones econémico-culturales de la poblacién, lo que la hace mas

o menos dependiente de las variaciones amblentales.

Otros trabajos también presentados en el 24° Congreso
Internacional de Geografia, rebasan su interés por conocer el -
comportamiento de la poblacidn cn el espacio y sus repercusio-~
nes en el problema de los desastres naturales. Shimazu e Hira-
matsu, 1980, presentan la sintesis de varlas investigaciones so
bre deficlenclas en los programas de mitigacidn, difusion de la
informacién y conducta de los individuos después de una sefial -
de alarma y un programa de mitigacién de desastre sismico a ni-

vel ciudad.

El punto central de todas estas ponenclas fue la rela
cién entre la conducta de la gente ante el peligro y las conse-
cuencias negativas que se generan (suspensién de serviclios, de-
rrumbe de edificios, victimas, etc.). Su aportaciéon estuvo en
haber realizado un mapa de "riesgos potenciales' siguiendo los
lineamientos planteados en el programa de investigacidn de de-

sastre sismico para la ciudad japonesa de Chita.

Dicho programa consta de dos partes (Figura 3), una -
dedicada al conocimiento del fendmeno peligroso (sismo) en cuan
to a la identificacidén de las zonas de mayor peligro, para ela-
borar una mapa de "riesgos" potenciales, a través de la sobrepo
sicién de otros mapas con informacidén sobre probabilidad de co=-
lapso en las construcciones, distribucién de la poblacidn en el

dia, evaluacién de refugios y lineas de suministro peligrosas,-
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Figura 3 Esquema del programa de mitiga
cién del desastre sismico para
la ciudad de Chita, Japén,
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El traslape de esta. informacién da por. resultado una distribu--
cién de los niveles de peligrosidad y no de riesgos, porque no
se evaliia el grado de exposicidén ni la vulnerabilidad, ambas de

la poblacién,

Su aportacién, respecto al mapa, es la evaluacién que
hacen no sdlo del fendmeno sismico, sino también de sus proba--
bles repercusiones en las estructuras, }la distribucién de la po

blacién y la localizacidén de los refugios.

La otra parte que sustenta el programa de mitigacién
se relaciona exclusivamente con la poblacidn, su conducta y ne-
cesidades ocasionadas por la ocurrencia de sismos; a partir de
esta informacién se realizan simulaciones por computadora inclu
yendo ademis aspectos sobre la peligrosidad. Los datos se mane
Jan para elaborar prcndsticos de dafio y con ello, plantear las
medidas de nitigacidn, contando cun un conocimiento mas amplio
sobre los puntos criticos en los cuales actuar con mayor eficien

cia y reducir el sufrimiento de la poblacidn.

Hasta el momento las investigaciones en esta tenden-
cia no han zrascendido el ambito descriptivo, tanto del proble
ma (relacidén medio social/medio natural en situaclones de ries
go y dafio) como en la enunciacidén de las fallas en politicas y
programas establecldos por los distintos gobiernos para reducir
las consecuencias negativas, ésto se justifica en parte, por el
hecho de que aln se estan sentando las bases e¢n el conocimiento
del problema y en aspectos tedrico-metodoldgicos, con ello lo-

grar gue los resultados tengan utilidad en ¢l mejoramiento de -
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la seguridad civil y de ser posible sean considerados como un -
aspecto importante dentro de la planeacidén y ordenacidén del te-

rritorio.
3.1,1.2 TENDENCIA FRANCESA.

Los gedgrafos franceses abordan la cuestidn de los --
riesgos como resultado de la relacion estimulo-respuesta del me
dio social ante su ambiente fisico, responsable de las victimas
y los dafios materiales, (Tricart, 1982}; porque el peligro ya -
sea un fendmeno natural como es una erupcién velcanica o cual--
quier otro proceso generador de dafio como una explosidon o la --
misma contaminacién, no son precisamente los responsables direc
tos de los destrosos pues fendmenos primarios por decirlo as{,-
desencadenan otros peligros, ademas la vulnerabilidad de la par
te afectada es fundamental. Esta vulnerabilldad esta determina
da, gedgrafos franceses, por el crecimiento demografico que ---
aumenta potencialmente el namero de victimas, también por el va
lor acumulado en la zona,(Foucher, 1982) determinade por su im-

portancia econdmica.

De acuerdo a los gedgrafos franceses 2 aspectos funda
mentales determinan que una regién o un lugar sea mas o menos -
dafiadas

a).- E1 nimero de habitantes.

b).- E1 nivel econdmico,

Un lugar es vulnerable porque pueden dafiarse los si-
tios débiles ante ese peligro, por ejemplo, s6lo se requiere -

de un fuerte aguacero en la Ciudad de México, para estropear -
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la fluidez del trafico, el funcionamiento de los semaforos, la
inundacién de calles, todo 1o cual tiene graves consecuencias-

econdmicas.

La tendencia basica en la geografia francesa respecto
a los riesgos, ha sido la elaboracidn de cartas cuya finalidad
es conocer la distribucidén espacial de los diferentes tipos de
riesgos® (peligros). La caracteristica principal de estas car
tas es la representacion de peligros por incidencia mas frecuen
te ¥y, las evaluaciones»de riesgo; es decir, las investigaciones
han tendido a basarse en el medio natural para mejorar el medio

social,

Pocas investigaciones geograficas muestran verdadero
interés por el valor social del medio ambiente (Foucher, 1982).
Ante tal clrcunstancia el mismo autor esboza lo que para él de-

be ser una Geografia Humana de los Riesgos Naturales.

A partir de la relacidédn medio social/medio natural -
establece el problema porque en dicha relacién se gestan las -
causas y las consecuencias. Foucher se interesa en los riesgos
como un caso especifico dentro de la gama de posibles resulta--
dos que se pueden presentar de esta relacién, al afectar a la -
socledad en su integridad fisica, sus bienes materiales y en la
economia. As! pues una geografia humana de los riesgos natura-
les debe basarse en ¢l conocimiento de dos aspectos fundamenta-

les:

* Ellos llaman riesgos a los Fendmenns naturales que pueden ocasicnar dafios en un lugar.
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1.- Aprehensién histdérica de las catéstrofes* acontecidas en
un lugar., Esto significa realizar primeramente una geo-

grafia de los desastres:

- Local}zacién del lugar afectado.

- Identificacién de 16s eventos generadores de catastro-
fes y su frecuencia.

- Conocer el numero de victimas y dafios econdmicos que -
han ocasionado.

Todo ésto a nivel general y con caracter histérico.

2.~ El analisis de los riesgos:
- Definicidn de las zonas de riesgo, de acuerdo a la pe-
ligrosidad del fendmeno,
-~ Condiciones de poblamiento respecto al nimero de habi-
tantes (Para Foucher, la vulnerabilidad de la poblacidn

estd determinada por el numero de personas de un lugar).

No obstante, el conocimiento por la Geografia Humana
de los Riesgos Naturales no trasciende mas alla del ambito des-
criptivo. Quizéas su idea no esté bien planteada pues aunque se
fiala la importancia del trabajo interdisciplinaric y la necesi-
dad de la participacidn del gedgrafo en la elaboracién de pla~-
nes de ordenamjento del territorio para proponer su adecuado --
aprovechamiento, no dice como hacerlo y deja entrever que el —-
trabajo geografico se queda Unicamente, como la elaboracidén de

cartas sobre riesgos,

* Catistrofe.- Sindnino de desastre. [stado extremo de dafio.
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Lacoste (1982) sefiala que en esta tendencia la elabo-
racién de cartas tematicas relativas al riesgo responden a la -
necesidad de satisfacer la preocupacidn existente por conocer -
los diferentes tipos de riesgos que se encuentran en un lugar,-
Los intentos realizados hasta el momento han side financiados -
por las grandes compafiias aseguradoras a nivel mundial, quienes
no muestran un interés altruista por el problema, sino que lo -
ven como una posibilidad de ampliar y mejorar sus beneficios --
econbmicos, sobretodo con los riesgos catastréficos caracterizg
dos por su baja frecuencia en el tiempo y distribucidn aleatoria

en el espaclo.

A nivel nacional, Francia, a través de la Dirececién -
de Seguridad Civil, ha elaborado una serie de cartas tematicas
sobre riesgos (mas adelante se resume su metodologlfa). Lacoste
critica esos trabajos sefialando su caracter superficial y poco

preciso en la informacién.

Tricart {1982} por su parte, ve en las representacio-
nes cartograficas un aspecto esencial sobre el cual fundar las
decisiones de ordenamiento territorial; porque la elaboracidn -~
de cartas implica el conocimiento mas o menos profundo sobre --

las condiciones del medio aplicadas en las cuestiones de riesgo,
Para elaborar dichas cartas, especlificamente de peli--

gros geomorfolégicos, Tricart plantea la sigulente metodologia:
a}.~ Trabajo geomorfolégico.

. Fotointerpretacitn de la geomorfologia del lu-

gar.
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. Verificacién con el trabajo de campo.

En esta etapa se cubre el aspecto de reconocimiento y
localizacién de los peligros como parte fundamental del trabajo
porque se establece la dinidmica de los fendmenos que acontecen
en un lugar; su complemento es la distincidn subjetiva (porque
se realiza de acuerdo al criterio del investigador entre los he
chos observados y las apreciaciones sobre la intensidad del pe-
ligro, estableciendo la zonificacién de areas de acuerdo a 5 ca
tegorias de limitaciones fisicas al ordenamiento territorial, -
que bien pueden llamarse zonas de riesgos potenciales, Ejemplo

Carta Huaraz, (Figura 4)

El nombre que da a cada nivel de riesgo de mayor a me

nor, es el siguiente:

1.- Zonas de desequilibrio latente y grave,
2,- Zona de desequilibrio permanente,

3,- Zona de desequilibrio posible.

4.- Zona de riesgo limitado.

5.~ Zona estable,

Esta zonificacidn es el resultado de conjugar la in-
formacién verificable y cuantificable con una apreciacidn de la

peligrosidad.

El fragmento de carta que se muestra, representa una
porcion de la regidén afectada por sismos en PerG. Su importan-
cia es muy grande ya que se trata de una zona vulnerable a ese
fendémeno y a los peligros encadenados. Las limitaciones fisicas

pueden verse como el punto de arranque para proponer medidas --
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preventivas de algln tipo, pues suponemos el interés del gobler
no por el bienestar de su pueblo, Pero Unicamente se cartogra-
fian una parte de las causas que conducen en ciertas ocasiones-
al desastre; no hay que olvidar su correspondiente humana, tra-
tando de comprender las razones que motivan a la poblacién a -~

permanecer en un lugar de peligro.

La carta ZERMOS (Zonas Expuestas a los Riesgos debidos
a los Movimientos del Suelo y Subsuelo) ha sido ejemplo para la
elaboracién de cartas sobre riesgos en otros paises (Varnes, --
1980); siguen una metodologia semejante a la presentada por Tri

cart e intentan cumplir los siguientes obJjetivos.

1.- Inventarias y estimar los riesgos a escala pequefia.
Unicamente cartografian a escala media 2:25000, -
peligros relativos a movimientos del suelo y sub-

suelo,
2.- Establecer una base para trabajos mas detallados.

3.~ Sirvan como fundamento para establecer medidas de
prevencidén de dafios, sepuridad y ordenamiento del

territorio.

La metodologia empleada comprende 3 etapas fundamenta
les:

1).~ Evaluativa,

Comprende el trabajo detallado de campo y gabinete --

apoyado en la descripcién (e interrelacidén) de cartas

geolbgicas, morfoldgicas, hidroldgicas y de movimien-



tos del suelo; acompafiada de una descripcidén detalla-
da de los fenémenos que suceden, Esta etapa podria -
l1lamarse de identificacidén y descripcion de los fend-
menos peligrosos de un lugar, exclusivamente de tipo

fisico y en especial sobre geomorfologia.

2).- Interpretativa,

Etapa que incluye en primera instancia la correlacidn
de los distintos grados de estabilidad con los fendme
nos identificados (movimientos del suelo) y en segun-
da instancia, el establecimiento de los grados o nive
les de riesgo considerando la dinamica del evento con

las limitaciones que ofrece a los usos del suelo,
3).- Elaboracidén de la cartografia.

Se refiere a la hechura del mapa bajo previa seleccidn
de los simbolos que representen las caracteristicas y
dinamica de los fendmenos presentes en la zona anali-
zada, asi como de los colores apropiados para la zona
cién por niveles de riesgo potencial (alto, moderado

y nulo)} o peligrosidad.

El1 fragmento que se presenta a continuacién (Figura 5}
es una parte de la carta Savolie, Francia a escala 1:25 000, la
zonificacidén del riesgo se muestra por colores y achures que es-—
tablecen niveles y subniveles de riesgo. En cada uno se hacen
recomendaciones someras sobre el uso posible del suelo. Cabe -
recordar la observacidn hecha en la presentacién de la carta; -

que ésta fue elaborada para informar al publico usuario sobre -
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Fuente: Carta ZERMOS
Direction de la Securité Civile,
France, 1979,

Figura 5 Fragmento de la carta ZERMOS. Repre
: sentaci6én de los peligros por movi-
mientos del suelo y subsuelo, en ba
se a lo cual se establecen los nive
les de riesgo. -
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los peligros que afectan una regidn, pues la informacidén preci-
sa forma parte de un documento detallado junto con mapas a es-

cala pequefia.

Dejando a un lado la supuesta simplicidad de la carta
en cuanto a informacién, es un medio preventivo sobre los peli-

gros y su dinamica a los que se puede exponer una comunidad,

Ho puede hablarse de ellos como riesgos, en el senti-
do que se estd manejando en la tesis, porque no se han determi-

nado sobre la base, relacidn medio social-medlio natural.

Tanto Foucher como Tricart, de quienes hemos hablado
principalmente en la tendencia francesa, seflalan la importancia
de la investigacidon geografica en el tema, enfocandose a la ela

boracién de cartas.

La investigacidn sobre los riesgos no es tarea exclu-
sivade la Geografia por su caracter multidisciplinario, pero -
puede cristalizar en la elaboracién de mapas sobre riesgos, (ti
les para los fines de la planeacién de la seguridad civil, pe-
ro también dentro del ordenamiento y planeacidn territorial, da
das las consecuencias sociales y econdémicas que se generan al -

ocurrir un siniestro.

La Geografia del riesgo no debe basarse uUnicamente -
en la descripcién de fendmenos, pasados y presente, también de-
be incluir a la componente humana, como elemento altamente reac
tivo, que se aglomera en ciertos lugares y, cuya conducta impre

visible, aumenta la complejidad del problema, a lo cual, hay que
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poner solucidén (o 3] menos tratar de hacerlo) para evitar. mayo-
res sufrimientos entre log habitantes de los distintos lugares

amenazados por numerosos peligros.

3.1.2 PSICOLOGIA.
3.1.2.1 LA POBLACION Y SU MEDIO AMBIENTE.
a).- CONDUCTA HUMANA.

El hombre al! igual que cualquier organismo vivo reac-
ciona diferencialmente a los estimulos de su medio, esta diferen
te forma de reaccionar segin Triandis (1971) es un acto aprendi-
dido resultado de la experiencia ante los estimulos del medio am
biente. La adecuada reaccidon ante dichos estimulos resulta fun-
damental, sobre todo, cuando se trata de una situacidn de peli-

gro.

La conducta humana entendida como la manera en que la
gente gobierna su vida y dirige sus acciones es el resultado de

2 aspectos importantes:

1).~ Actitudes,

2).~ Comportamiento,

Las actitudes, reflejan un estado mental de percepcidn,
valoracidn afectiva e intencidn de comportamiento que el indivi-

duo o el grupo social adqulieren ante estimulos externos,

Las actitudes no concuerdan necesariamente con el -
comportamiento, que es la reaccidn efectiva ante un estimulo,
donde interviene ademas, la cultura, la educacién y los objeti

vos personales o de grupo.
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Tomar una actitud implica llevar a cabo un proceso -

mental que comprende 3 fases:

1).- Perceptiva o de conocimiento - donde el indivi-
duo realiza una conceptualizacidn y categori-
zacién de los elementos del medio (objetos de
actitud), asi como de los estimulos que oca--
sionan su jerarquizacidén de acuerdo a su expg

riencia.

2).- Afectiva - se da un proceso de valoracidn “"senti
mental", de agrado o desagrado ante una situa

cién.

3).- Intencibén de comportamiento - lo que el individuo

esti dispuesto a hacer ante una situacidn.
Ejemplo:

Un individuo sabe que un temblor es un movimiento del
suelo el cual ocasiona la oscilacién de todos los elementos que

se encuentran sobre &1 (casas, autos, postes, ...).

Ese conocimiento lo adquiere en base a su experiencia,
originando en primera instancia su jerarquizacidn, es decir, los
agrupa junto con aquellos estimulos y objetos de estimulo (ele-
mertos del medio como la vegetacidn, el suelo, las ciudades, --
los hombres) que pueden ocasionarle dafic. De acuerdo a su expe
riencia con el fendémeno, <1 individuo se ha formado un senti--
miento de agrado o desagrado, el cual depende de la intensidad

como s¢ did la relacién y el sentido gue ésta tomd; para el --
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ejemplo, si la persona se vid gravemente afectada por si mismo,
su estado afectivo serad de total rechazo; esta actitud se vera

reflejada en las intenciones de¢ comportamiento, en cuanto a evi
tar en lo posible estar en el lugar y en las condiciones donde

tuvo la experiencia negativa. Pero su comportamiento determina
do también por normas sociales, costumbres y objetivos persona-
les que pueden estar orientados hacia 1o econdmico y de esta ma
nera, verse obligado a permanecer en el sitio que le ocasiona -
una actitud de rechazo; si estos factores tienen mayor importan
cia para realizar su vida personal y actividades, la persona --
permanecera en el lugar. (Figura 6) Aunque, ello origine ten~-

siones que afectan su estabilidad psicofisioldgicas.

La conducta varia de individuo a individuo pero pre-
senta cierta afinidard con la de otros individuos; esta caracte-
ristica le permite relacionarse con los demas y, por tanto, pre
sentar un comportamiento grupal, pero también difiere entre los
distintos grupos scociales, Dichos estimulos ocasionan situacio
nes de necesidad y estados de presidon que obligan al individuo
a actuar en cierto sentido, dependiendo del grado de conciencia
respecto a su medio y la percepcion del fendmeno u objeto esti-
mulador. De acuerdo a los conceptos desarrollados por Simon's
1957, en su "Modelo de hombre de racionalidad limitada", la --
conducta de la persona se asocia 2 una estructura de conocimien
to del medio exterior, iimitada por Jas caracteristicas del gru
po, en cuanto a su capacidad de asimilacidén, donde interviencn
factores educativos y culturales asi como la calidad de la in-

formacidén, éste dltimo intervienc también, en la forma de ad--
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por dos componenctes: las actitudes y ¢l cowportamicn
to.
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quirir el conocimiento, mediante un proceso razonado de la in-
formacibén o por una aprehensidn irreflexiva de los estimulos -

en los cuales influye marcadamente la experiencia,

S1 se considera valida dicha apreciacidn, entonces,-
no puede considerarse irracional la conducta de la comunidad,-
porque el individuo obra racionalmente de acuerdo a su forma -

de percibir la realidad.

Es aqui, donde se hace necesario considerar la posi-
bilidad de crear los medios educativos adecuados para unificar
las formas de percepcién comunales y por consiguiente, la acep
tacidén de planes y programas para organizar a la poblacién en

caso de emergencia o ante medidas preventivas,

Aunque la poblacidén obre racionalmente, la experien-
cla sobre todo negativa ''no les impide observar el peligro que
... corren" (Urbina y otros, 1985), sin embargo, el hecho de -
permanecer en zonas conoclidas por su peligrosidad, responde --
mas que a causas econdmicas a factores de arraigo y territoria
lidad, segin lo comprobaron Urbina, Sandoval y Fragosc en su -

investigacién sobre la comunidad de San Juan Ixhuatepec.

La territorialidad "es el comportamiento mediante el
cual un ser vivo declara sus pretensiones a una extensién de -
espacio que defiende contra los miembros de su propia especie®
Hall, 1986. El territorio le da proteccidn al grupo y lo iden
tifica espacialmente en un lugar y a una cultura; alli la gen-
te se siente con libertad de elegir entre varias opciones, por

que conoce su medio y los elementos que 1o constituyen, se sien
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te parte de €1, por tanto, los cambios eventuales violentos -
como una explosidn o un sismo no son suficientes para expulsar
a la totalidad de un grupo de un sitio peligroso. En cierta -
forma lo perjudicial es que, su comportamiento territorial y -
adaptativo les impide llevar a cabo acciones bien definidas pa
ra contrarrestar los efectos negativos del medio externc sobre
si.

b}.- PERCEPCION DEL MEDIC.

El ser humano, como individuo y en grupo social, rea
liza sus actividades manteniendo su relacidn con los demas in-

dividuos del grupo en un medio cada vez mas complejo.

Urbanistas, planeadores y psicblogos ambientales, en
tre otros, han enfocado sus estudics, principalmente hacia los
problemas, causas y consecuencias de la relacidn del hombre --
con su medio fisico. Este ambiente segin los urbanistas, es -
'un conjunto especifico de fendmenos fisicos mesurables que ---
existen durante un periodo de tiempo determinado en un punto -
de una localizacién especifica" Boutourline, 1967 (en Proshans
ky, 1978). Esto es, para el administrador ambiental y el urba
nista, el ambiente es un conjunto de acontecimientos que el --
hombre experimenta por exposicién, pero, ni el individuo ni el
grupo humano son entes estaticos, también participan en la di-

namica de autotransformacion.

Desde el punto de vista de la psicologia ambiental,-
Proshansky (1978) mantiene una posicidn intermedia respecto al

ambiente, &1 lo concibe como un conjunto de estimulos provenien
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tes del entorno'exterlor’al hombre, donde interviene su parti-
cipacidn como modificador de ese entorno, haciéndolo sumamente

comple jo.

Para los psicdlogos y administradores ambientales, el
medio fisico es un conjunto de estimulos que inciden sobre la -~
poblacidn generando una reaccion. Esta forma de concebir el -
ambiente y su influencia sobre la comunidad, responde a la ten
dencia filoséfica del positivismo, que considera como cientifi
co a aquellos hechos o fendmenos reales y verificables que --
pueden ser observados; su versidén en psicologia, el conductis-
mo, considera que el medio exterior ejerce cierta influencia -
sobre la poblacién y es a través de la conducta, que puede ob-
servarse la accion de ese medio en el ser humano, asi como su

respuesta ante esos estimulos externos.

Los conductistas metodeldgicos o neoconductistas ---
(Skinner, representante), confieren al hombre algunos atributos
internos que influyen en su relacién con el medio ambiente, es
pecificamente, sobre la conducta, donde los conceptos de per--
cepcidn, sensacidn, motivacién e impulsos toman importancia pa
ra explicar la relacién funcional entre las partes interactuan
tes.

La poblacidén conoce su entorno a través de experien-
cias previas o por un aprendizaje dirigido a la adquisicién de
cierta experiencia e informacidén., El aspecto perceptual infly
ye de manera determinante en el conocimiento del medio externo,
pues se reciben impresiones mentales provenientes del exterior
a través de los brganos de los sentidos que estimulan la gene-

racién de respuestas.
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El sentido de la vista, es el medio o receptor sintg
tico mAs importante en la percepcidn de espacio (Hall, 1966).-
El aprendizaje resultado de la experiencia hace al individuo -
m4s apto para la percepcidn, pero también, influye su capacidad

individual y las diferencias culturales,

La percepcidn como una de las etapas en la toma de -
actlitudes, es también, un factor diferencial entre las culturas.
Ardila (1980) sefilala dos casos que determinan la variabilidad

intercultural en el proceso de percepcidn.

El agente perturbador, refiriéndose a todas las ca-
racteristicas del ambiente fisico, afectan a un grupo social,-
de acuerdo a sus condiciones y medios de supervivencia, lo cual
influye en su forma de percibir los elementos de su entorno., -
Por ejemplo, en la Figura 7, el caso a), se refiere a un grupo
étnico marginado, habitante de zonas desérticas o semidesérti-
cas, por ejemplo log Mayos del noroeste de México, para ellos
las sequias son un fendémeno cotidiano con el cual conviven y
para el cual han desarrollado medidas adaptativas, muy diferen
tes a otros grupos cuyas condiciones econdmicas y tecnoldgicas
permiten sacar provecho a las circunstancias, tal como lo da -
el caso b), que puede ser cualquier nicleo de poblacién urbana,

donde las caracteristicas amblentales, han sido modificadas

por la poblacidn, ésto es, la contraparte al ejemplo anterior,
en donde las mejores condiciones educativas, econbmicas y tec-
nologicas, reducen la dependencia de los hombres, a los cambios

ambientales.
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a) MEDIO } GRUPO ) FORMA DE
NATURAL SOCIAL PERCEPCION

b) MEDIO ———) GRUPO FORMA DE
NATURAL (———— SOCIAL __> PERCEPCION
Figura 7 Factores de variabilidad perceptual
de la poblacidn.

En ambos casos, las caracteristicas del estimulo, -~
vistas a través de la experiencia son aprovechadas segin las -
capacidades educativas, culturales y tecnolbgicas del grupo hu
mano afectado, ello determina las diferencias perceptivas en--

tre ambas poblaciones.

3.1.2.2 RESPUESTA HUMANA,

A través de la percepcidn, la poblacidén conoce cons-
ciente o inconscientemente el medio que le rodea y ante esa --
lluvia de estlmulos su conducta responde en forma de adaptacio
nes y ajustes, que en términos generales sc adaptan a cualquie
ra de los casos a y b de la figura anterior,

a).- ADAPTACION,

La adaptacién segin los psicdlogos, es el proceso de
adecuacidn de la conducta a los estimulos del medio fisico. -
Consideran a la poblacidén adaptada o desadaptada si las situa-
ciones a las que se enfrentan entran © no en un rango de norma
lidad, segun el caso.

Se diferencian 2 tipos de adaptaciones:

1).- Adaptaciones Biolodgicas,

Desde este punto de vista, Lewontin (1972) define 1la



adaptacidén como "el proceso de cambio evolutivo mediante el -«
cual el organismo procura una solucidn cada vez mejor al pro--

blema de las limitaciones de su medio".

La adaptacién, por tanto, es vista como un proceso -
donde interviene la evolucidn, pero no todo cambio evolutivo -
asegura la adaptacioéon del organismo, pues aqui intervienen las
varlaciones en las condiciones del medio. Dcnde la sobreviven
cia del organismo se asegura por su rangoe de aceptacidn a las
condiciones adversas. Ello involucra en primer término la ca-
pacidad del organismo para continuar reproduciéndose, y contar
con una amplia variabilidad genética que asegure la preserva--

cién de los mas aptos.

En conclusidn, la adaptacidn biolbdgica se refiere a
un proceso lento y continuo de modificaciones a nivel organismo,
resultado de una "lucha" entre el amblente externo y los dife-
rentes individuos (sean plantas, animales ¢ seres humanos) por
continuar existiendo. Este tipo de adaptacicnes conduce a una
evolucidn o transformacidon de los organismos donde también in-
tervicne la herencia y la seleccidn natural. Por estas carac-
teristicas resulta dificil conocer dicho tipo de adaptaciones
de la poblacioén al medio, aunque tampoco existe razon para des

cartarlas.
2).- Adaptaciones Sociales.

Se refieren a las estrategias en cuanto a formas de
conducta que tienen los distintos individuos para amoldarse a

las caracteristicas y circunstancias de un grupo social.
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Se dice que un individuo estd desadaptado socialmente,
cuando su conducta no sigue las normas sociales y culturales es
tablecidas. Por ejemplo, los viciosos o 1os delincuentes. Pero,
esta desadaptacién también se da al estar en un ambiente nuevo,
por ejemplo un citadino recién llegado a una . comunidad rural,-
mantendra su misma linea de conducta como si fuera la ciudad,-
pero su accion se vera limitada al reducirse su libertad de --
eleccidén por no conocer plenamente e}l medio nuevo donde se en-
cuentra y por tanto carecer de las mismas alternativas que la

ciudad les ofrece.

La libertad de eleccidn segin Proshansky, 1978 es un
aspecto "critico® de la relacidén hombre/medio ambiénte que in-
fluye en la conducta, dependiendo de los cbjetives y las nece-
sidades de la poblacidén y de las alternativas contenidas en --

ese amblente.

Cuando el grupo social obtiene de su medio los reque
rimientos basicos para realizar su vida, el funcionamiento del
medio donde se desarrolla se encuentra en un estado que podria
denominarse de normalidad, por tantn también su conducta se en
cuentra adaptada socialmente ya que trabajan, habitan en un lu
gar, conviven con los demis siguiendo las normas del grupo, --—
etc, Es decir, el medio fisice y el medio social funcionan co
mo un sistema dinamico con cambios sontinuos, cuando algunos -
de esos cambios sobrepasa dicha normalidad, tanto el individuo
como el grupo social pasan a un estado de desadaptacidn que in

fluye sobre su conducta. Por ejemplo: La Ciudad de México, -~
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'
con todas sus deficiencias y carencias, sigue un patrén de fun
cionamiento normal en cuanto a las relaciones que se establecen
entre l1os pobladores y su medio fisico*, generalmente son ruti-
narias, se desadapta la poblacidn a los cxcesos que en ella se
dan, Cuando se presenta un (cnémeno. como sismos, tormentas,-
ventarrones entre otros, que alteran esa normalidad,el sistema
de relacliones establecido en la ciudad entra en crisis y la --
forma de comportamlento entre el conjunto de la pcblacidén cam-
bia dependiendo de la naturaleza y gravedad del siniestro. En
la ponencia presentada por Dudet, 1985 en el IV Congreso Mexi-
cano de Psicologia, explica los cambios en el comportamiento -
colectivo de la poblacibn ante situaciones extremas como las -
ocasionadas por los desastres. FEl hombre os un ser social por
excelencia por tanto su participacién en la vida plibiica debie
ra ser continua pero ¢s manejada por los intereses y neceslida-
des del grupo dominante (gobierno ¢ intereses privados), lo --
cual ocasiona una reduccidn de su participacion, pero el carac
ter social de 1a comunidad sigue latente aunque no se manifies
te en lo cotidiano; esta actitud indiferente o de excesiva in-
dividualidad de la poblacion ante los demas se rampe cuando sy
cede un acontecimiento que altera la normalidad, ocasionando -
cambios psicosociales importantes como la intensa participacion

de los habitantes en auxilio y apouyo a los demas, ¢l ejemplo -

*  Para los psicélagos, los webanistas y les administradores ambientales, el medio Fisico -
es un eedio creadn por todos, donde en cierta medida e ha dejado a un lado el cardcter
natural del sitio de aseatasients porgue se encuentra totaleente modificado a las nece-
sidades del conjunto burano que lo habita,
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mas evidente es la participacién solidaria después de los sis-

mos ocurridos en 1985,

La libertad de eleccidn es un aspecto importante pa-
ra la poblacidén, pues le confiere la sensacion de bienestar al
poder satisfacer sus ocbjetivos y requerimientos; Doxiadis, 1968
(en Proshansky, 1978}, considera la libertad de eleccidn como -
un elemento esencial para planear y organizar las ciudades, pues

influye en la conducta de la gente.

Cuando el medio ofrece pocas alternativas de eleccidn,
o bien, la cantidad de poblacidén demandante sobrepasa la capa-
cidad de ese medio, la situacidn se vuelve problematica, gene-
randose estados de inseguridad, insatisfaccién y competencia,-
Cuando estas condiciones se llevan al extremo surgen conflictos
soclales. Bajo estas circunstancias, al presentarse una situa-
cidén de peligro, resulta complicado controlar la conducta de la
poblacién y ello la hace mas vulnerable a los embates del fend
meno. Por ejemplo, en las horas pico dentro del metro {(7:00 -
a.m., 3:00 p.m. & 6:00 pm} ante un temblor, los dafios ocasiona
dos serian el resultado de un comportamiento irreflexivo de ~-
los pasajeros, mas que por el fenémenoc mismo, si éste no es de
gran magnitud, porque la gente, en tales circunstancias, se guia
basicamente por un instinto de supervivencia ya que la situa--
clén de peligro desadapta su conducta habitual por las modifi-

caciones causadas al lugar donde se encuentra.
b}.~- AJUSTE.

Cuando el individuo o la poblacidén en general se en-



cuentran en circunstancias "anormales" momentineas o poco fre-
cuentes y no pueden modificarlas ni evitarlas, se acepta la sji

tuacién por medio del ajuste.

Los ajustes son medidas adoptadas para mitigar los -
efectos de los estimulos ambientales sobre la poblacidn. Walla
ce (1967) hace referencia a los ajustes como aguellas reaccio-
nes de los individuos determinadas por los cambios en las con-
diciones ambientales; el mismo autor habla de los ajustes como
facetas de las adaptaciones, que no conducen a cambios evoluti
vos pues no son heredables. White y otros (1978) diferencian

2 tipos de ajustes:

1).- Propositivos - Son aquellas acciones encaminadas a re-
ducir los efectos negativos de un cambio
ambiental previsto en cuanto a su posi-
bilidad de incidencia, una tormenta por
ejemplo. Las consecuencias de esos cam
bios son conocidas y en base a ellas se
establecen medidas preventivas o de mi-
tigacibén comn la construccidn de presas

o diques para evitar inundaciones.

2).~ Incidentales - Son acciones concretas e inmediatas --
adoptadas para reducir momentaneamente
los efectos de un fendmeno que aconte-
cié sorpresivamente, como la evacuaciodn
de la poblacidn de una zona ante la fu-

ga de un toxico industrial o por la inun

dacion de las culles después de una tor-

menta.
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En los ajustes, la experiencia es Importante pues me

Jjora la eficacia de las acciones y medidas tomadas, y conduce

a la adaptacioén.

Se ha visto que la poblacidén esti mas consciente de
los fendémenos ocurrentes en su medio cuando éste es nuevo o 50
brepasan la normalidad de su funcionamiento, es decir, cuando

su conducta esti desadaptada.

La conciencia o inconciencia hacia los acontecimien-
tos peligrosos en el ambiente, no condiciona la respuesta de -
la poblacién, en sus formas de ajuste y adaptacién, sino el ti
po de experiencia y la frecuencia como se presentan dichos fe-~

némenos.

Por ejemplo: las continuas sequfas en una zona Semi-
desértica "obligan" a la poblacidn a migrar en casos extremos,
pero cuando permanece en un estado de "normalidad", las accio-
nes cotidianas reflejan su adaptacidén a las caracteristicas --
del medio, al realizar acciones compatibles con su situacidn,-
como seleccionar el tipo de productos agricolas compatibles a
las zonas secas. Pero, si se cuenta con los medios tecnologi-
cos y econdmicos, la accidn continua de las sequias no tlene -
los mismos efectos que ¢n el primer caso, pues de esta manera
se procura hacer mas favorable la situacién mediante la cons-

truccidn de presas, sistemas de riego, etc,

En el ejemplo anterior, se presentan las dos varlan-
tes en la respuesta; el primer caso es una adaptacidn al medio

de tipo cultural donde la poblacidn actila inconscientemente -
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pues los mecanismos del medio fisico que les rodea forman par-
te de su vida cotidiana y, ain ciertos casos extremos son cono
cidos en cuanto a saber que hacer, planteando las mejores solu
ciones a su alcance para mantener una situacién estandar favo-
rable o normal como sefiala Proshansky. Para el segundo caso,-
aln siendo el mismo fendmeno peligrose, se afronta de manera -
diferente, mediante construcciones especiales a través de las

cuales se reducen en cierta medida los efectos del peligro.

White y otros, 1978, seflalan que los ajustes pueden
volverse adaptaciones cuando las medidas adoptadas pasan a --

formar parte de la conducta normal de la poblacidn.

En conclusidn, los fendmenos que ocurren en el am--
biente, especificamente aquellos que entrafian un riesgo a la
poblacidén ocasionan una conducta determinada por la experien-
cia, en forma de ajuste o adaptacidén, Triandis {(1974) sefala
que si la experiencia es positiva, la conducta también lo se-
rd y la poblacidn tendrd mayor capacidad para adaptarse a la -
situacion, y si es negativa, esa capacidad de adaptacién se re
duce, por tanto, debe ajustar su comportamiento, de alguna ma-

nera, a las nuevas condiciones.

Conocer como la gente percibe su medio, sobre todo
los peligros que entrafia resulta de gran importancia, porqgue
la llevan a un proceso de valoracidn consciente o inconscien~
te de la situacidn de acuerdo a sus posibilidades de dafio o -
beneficio. Su resolucidon, por tanto, se refleja en una deter-

minada conducta ante los peligros de ese medio y en general an
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te cualquier fendmeno que act(e como generador de cambios con
ductuales, pero ademis, esa respuesta estd influida por normas
soclales, econémicas y culturales del grupo humano en un lugar

y tlempo especifico.

Estudios psicosociales relativos a la interaccidon de
la poblacidn con su medio natural en situaclones de riesgo,, =~
resultan relevantes, pues se ha identificado a la conducta co-
mo uno de los factores causales del dafio (White y otros,1978)-
ya que todos los procesos que involucra como percepeidn, moti-
vaciones, tipos de experiencias, territorialidad, adaptaciones,
ajustes, etc., hacen actuar al grupo humano en cierto sentido,
en ocasiones, exponiéndose mis a los peligros o bien haciéndo-
los menos capaces para amortiguar los dafios. En México, las -
investigaciones al respecto son aisladas y ligadas principal--
mente, a fenomenos catastroficos (Dudet, 1985; Urbina y otros,
198S), por tanto, el campo de investigacién se encuentra abier
to para todo aquel que desee aportar conocimiento sobre la me-
canica de la conducta humana, como un aspecto de vulnerabilidad

a situaciones de peligro y, sus formas de evaluacién.

3.2 TENDENCIA POSITIVISTA.

Posicién filoséfica tipicamente representada por A.-
Comte y J. Stuart Mill; ha sufrido transformaciones en su con-
cepcidn inicial, pero principalmente estd caracterizada por ba
sarse en la observacidén de hechos reales y verificables, a -
través de la experlencia, siguiendo el analisis légico-matema-
tico, como método de investigacidn que permite llegar al cono-

cimiento cientifico.
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3.2.1 PARTICIPACION DE LOS SEGUROS EN LA PROBLEMATI
CA DE LA POBLACION ANTE LOS RIESGOS.

3.2.1.1 IMPORTANCIA Y SIGNIFICADO DEL SEGURO.

La poblacidén en general se expone continuamente a nu
merosos peligros, resultado de la interaccidn con su medio ---

ambiente o incluso por su relacidn con los demas hombres.

Prevenir los dafios generados por un peligro, represepn
ta la mejor solucién y lo éptimo es evitar el peligro, lo cual
en la mayoria de los casos resulta imposible, por ejemplo, no
se puede evitar adquirir alguna enfermedad contagiosa si se vi
ve o trabajo expuesto a ella, lo mismo en una region de planta
ciones, no puede preverse si en algun afio el viento causaré ma
yores dafios que en los anteriores. Ante ésto, una forma de -—-
afrontar las consecuencias jnevitables por dafios que pueden ir
desde simples pérdidas hasta el desastre, las compaiilas asegu-
radoras ofrecen una forma de afrontar el problema econbmicamen

te mediante el seguro,

Riegel y Miller (1965) definen al seguroc como "la com
binacidén de individuos que aceptan pagar pequefias contribucio-
nes,.. peridédicas... para remunerar a quienes sufran pérdidas
que pueden ser previstas y calculadas". Es decir, el seguro -
es un contrato que se establece entre los individuos en riesgo
y las Compafifas aseguradoras que aceptan retribuir el costo de

los dafios ocasionados por un fendmeno cuando éste sucede.

Molinaro (1971) por su parte, seflala que al estable-

cerse este contrato, se transfiere el riesgo a la aseguradora,
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sin embargo, no se hace tal transferencia, mas bien, la compa-
fila aseguradora se responsabiliza de compensar las pérdidas a
los afectados por la cantidad acordada sobre el objeto o bien

dafiado.

El seguro puede formarlo una empresa de caracter pu-
blico o privado, asimismo, formarlo un individuo que se sienta
vulnerable ante algin peligro. En el primer caso, como después
veremos el seguro en manos del gobierno, representa una forma

. de ayuda a la poblacién, pues se trata del principal responsa-
ble de la seguridad civil, Por su parte una empresa privada,-
manejara los pagos (primas) de acuerdo a sus intereses como ca
pital privado que es, y, de acuerdo a su poder econdmico, es -
capaz de ofrecer una cartera® mas o menos amplia de riesgos., -
Cuando el asegurador es el propio individuo en riesgo, se en--
frenta al problema de no poder afrontar las pérdidas si el si-
niestro se presenta antes de haber acumulado la cantidad sufi-
ciente que le permita subsanar los dafios (Riegel y Miller,1965).
En conclusidén, las compafiias aseguradoras ya sea publicas o -

privadas ofrecen mayores beneficios.

La importancia del seguro radica precisamente en --
brindar un respaldo econdmico ante los dafics ocasionados por -
un evento. Esta forma de prevencién no evita el dafio aunque -
si aminora las consecuencias. Oi el Estado tuviera la capaci-

dad de manejar seguros podria realizar obras de tipo preventi-

*  Cartera.- Conjunto o listado de riesgos & los que se puede asegurar a la poblacién.



68,

vo coma puentes, diques, refuerzo de edificios, etc., todos en
caminados-a disminuir los efectos de un siniestro reduciendo,-
también, el dafio a la poblacién en cuanto a victimas, traumas

psicoldgicos, pérdidas materiales. Molinaro, 1971, menciona -
la posibilidad de crear un fondo de solidaridad, misma idea se

sefiala en el Programa de Proteccidn Civil 1986, manejado por =
el Estado a favor de ciertos sectores econdémicos. Estos fondos
proporcionados por el gobierno y por la comunidad deben utili-
zarse en obras de proteccidén a la poblacidén y como un respaldo
econdémico para los aspectos que el seguro no cubra. Segiin Mo-
linare, el éxito o fracaso de los fondos depende de la interac

cidn de los sigulentes elementos:

+ Tipo o tipos de peligros a los que se expone la po-
blacién,

+ El volumen de exposiciocnes.

+ Las exigencias del fondo y

+ Los medios empleados.

Si el fondo es limitado, grave el peligro y numerosa
la poblacidn expuesta, dicho fondo no cubrird las necesidades
en cuanto a las obras necesarias ni como respaldo econdémico. -
Ademés, el marejo adecuado de los fondos es un aspectc funda-
mental, pues de otra manera representari un gasto estéril de -
recursos que se traducird en mayores pérdidas en caso de acon-

tecer un desastre.

La solvencia econdmira de la comnafifa asecuradora -

as fundamental, de otro modo, no podra afrontar la responsabi-
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lidad adquirida al establecer el contrato, por ello un aspecto
fundamental que se han encargado de definir son los riesgos --

asegurables y los no asegurables.

3.2.1.2 FUNCION Y OPERACTON DEL SEGIIRO.

La funcidén del seguro es proveer al asegurado de una
cantidad de dinero proporcional a los dafios rausados por un --
eyento, previa valuacidn del bien o i{ndividuo asegurado y esta

blecido en el contrato.

El seguro no modifica la nosibilidad de ocuirrencia -
de un evento peligroso aunque =i interfiere en la incertidum--
bre que ocasiona en cuanto a los dafles generados y como afron-
tarlos econdmicamente. La probabiltdad de que ocurra un si---
niestro se determina matematicamente, considerando al grupo --
asegurado. y la frecuencia del evento. Por ejemplo: la Cindad
de México., se ve afectada entre ntros peligros por sismos que
continuAamente se dejan sentir; el fenbmeno no se pnede cvitar,
por tanto, su probabilidad de ocurrencia se mantiene. Al ase-
gurar un bien, una sctividad o a los mismos individuos. se re-
duce la inseguridad de afrontar el dsfio econdmico porque exis-
te el respaldo financiero de la empresa, que a sSu vez se prote
ge con el capital constituide por las primas del grupo asegurado
pues sOlo algunos casos o inclusn ninguno ocurrird en el tiem-
po de! contrato, es rdecir, redncen la incertidumbre que ocasio
na el no saber que hacer, para reparar los dafos o las pérdi-

das cuando no existe un respaldo econdmico.
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Sl seguro opera a partir de la interaccidn de 4 ele-

mentos constitutivos (Molinaro., 1971):

a).- Compafifa aseguradora - Grupo econdmico y finan-
ciero encargado de asumir los gastos econo-
micos al s'gceder un siniestro. Las compa--
filas ofrecen una cartera de riesgos asegura
bles, a través de la cual garantizan una ba
se econdmica amplia que permita retribuir a
los afectados sin dafar su equilibrio finan

ciero.

La empresa aseguradora, como ya se menciond,
puede ser manejadAa por el Estado o por so--
ciedades privadas. Su actividad no se limi
ta al cobrg de primas/page de garantias, ge
neralmente estdn ligadas a otra actividad -
que permite Incrementar el capital disponi-

ble, por ejemplo, con bancos.

b).- Asegurado - Son el individuo, la colectividad
y los bienes expuestos a un peligro, es de-
cir, en riesgo. El aseguradoc prevee la in-
certidumbre que ocasiona la exposicidn al -
peligro, a través del papo periddico que ga
rantiza la selvencia econdémica en caso de -

ocurrir el siniestro.

c).- Riesgo - Es el evento peligroso cuya probabili

dad de ocurrencia nueve a los individuos a
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prevenirse econémicamente debido a la suscep

tibilidad existente a ser afectados.

La interaccidn del riesgo con los demas ele-
mentos operativos del sistema se presenta -
sblo al cumplir con los requisitos de asegu
rabilidad (Molinaro): ser un fenodomeno for--
tuito y accidental, repetible sistematicamen
te en el tiempo ademds de diferir en intensi
dad, por tanto, en consecuencias (dafios) en
los distintos lugares donde se presenta.
d).- Prima - En términos econdmicos es vista como el
precio del riesgo sobre lo asegurado, repar
tido en pagos periddicos que en cierto tiem

po cubren el costo del dafio en caso de ocu-

rrir.
bien material Tipo de
0 individuco peligro

PRIMA =

Probabilidad de
ocurrencia

La actividad aseguradora requiere la evaluacidn de -

lo asegurable y del peligro por el cual se va a asegurar. Don

1979 de la Compafifa de Seguros de Viajero, Hartford

Conneticut, plantea un métedo para evaluar los riesgos basando

se en los siguientes aspectos:

a).- Andlisis del fendmenc en cuanto a sus caracte-

risticas y desarrollo de los eventos peligrosos.
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Poblacién en riesgo. La distribucidn de los -~
asentamientos humanos en relacién a su exposi--

cién al peligro y la densidad de poblacién.

Vulnerabilidad de la poblacién. Estad determina
da por la actividad de los habitantes y las es~
tructuras en que trabaja o habita, si son sus--
ceptibles de verse afectados al ocurrir un si--
niestro. Por ejemplo si una comunidad se dedi-
ca a la agricultura en una regién semidesértica
estd expuesta a sequlas constantes, severas en

algunas ocasiones cuyos efectos repercutiran S0
bre la economi{a de la poblacidn. La comunidad

es vulnerable a cierto peligro si éste afecta -
las construcciones donde habita y trabaja, so--
bretodo, si no estan hechas para resistir la --

ocurrencia del fendmeno, por ejemple un sismo.

Molinaro por su parte, especifica mAs los elementos

para establecer la prima, incluyendo aquellos aspectos que in-

fluyen sobre la probabilidad de ocurrencia del evento: como --

son las caracteristicas del individuo y la forma en la cual se

expone al

evento. Si una persona, dentro del grupo de indivi-

duos asegurados contra el riesgo de acclidentes de vehiculos --

(choque), es por caracteristica despreocupado en su forma de -

mane jar y ademas se expone constantemente al peligro por ser -

taxista, debe pagar una cuota mayor porque es mas probable le

ocurra un percance y deba cubrirse el seguro,

’
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Los elementos mencionados por Friedman fueron utili-
zados para realizar modelos de simulacién de riesgos a nivel -
de condado en los Estados Unidos de Norteamérica, con un doble
propésito. Primero, utilizar extrapolaciones para establecer
las primas de los seguros, sobre bases mas certeras y segundo,
utilizar la referencia para planear emergenclas. Los inconve-
nientes estuvieron en relacién con la falta de informacién es-
tadistica para realizar los modelos. St en Estados Unidos, --
esa deficiencia fue una limitante, en un pais como México la -
situaciébn es peor aun, sin embargo, es necesario iniciar un --
banco de datos que contenga informacién estadistica sobre la -
intensidad, frecuencia y distribucidn espacial de los peligros
a que estd expuesta la poblacidn y las caracteristicas de ésta
en cuanto a su vulnerabilidad. Al respecto lo que resulta mas
dificil de procesar en una computadora son los datos relativos
a la conducta comunitaria ante los distintos peligros a que es

th expuesta.

Una prima debe ajustarse a los costos reales de los
individuos y objetos asegurados porque de otra manera en caso
de ocurrir el dafio, el valor del riesgo establecido sin modifi
cacién alpuna en el tiempo no representa el valor real de las
pérdidas, es decir, el seguro no cumpliria su funcién de res--
paldar econdmicamente al asegurado.

En Francia y Japon existen leyes sobre ciertas cala-
midades, agricolas para el primero y de terremoto para el se--

gundo; estas leyes ofrecen garantiaa la aplicacidn y existen--
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cia de esos tipos de seguros, lo cual resalta la necesidad de
que en México tamblén existan leyes que aseguren la proteccién
civil ante calamidades de tipo natural principalmente por su -
dificil asegurabilidad debido a lo incierto de su ocurrencia y
en an momento dado lo catastrdfico de sus consecuencias a lo -

cual, las compafilas aseguradores no se arriesgan.

3.2.1.3 TIPOS DE SEGUROS.

bDependiendo de la capacidad econdémica de las asegura
doras, su cartera es mas o menos amplia en riesgos asegurables,
Los seguros son de tres tipos basicos dependiendo del objeto -

sobre el cual se extiende la garantfa* (Molinaro):

a).~ Seguros de dafio a las cosas,
b).- Seguro de dafios al patrimonio.

c).- Segurc de las personas,

Debido al interés especifico por la relacidén medio -
social/medio, tratado en la tesis, los riesgos asegurables que

dan inclufdos en los incisos a y c.

En el seguro de dafio a las cosas, el objeto asegura-
ble es un bien material o inmueble susceptible de ser afectado
por algin peligro (p.e. incendio) quedando cubiertos los dafios
econdmicos, ocasionados directa o indirectamente por el evento.
Aqui se incluyen toda una serie de riesgos generadores de da--
flos a las cosas, de los cuales cabe destacar los eventos natu-

rales.

* Garantia.- Tiempo en el que e5 vilido un contrato de segura
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En el seguro de las personas, el individuo se previe
ne contra los dafios en su integridad fisica y civil., Los segu
ros de las personas incluyen aquellos contra accidentes y enfer

medades.

Existen los llamados riesgos andmalos a los cuales -
se les debe dar un tratamiento especial (Molinaro, 1971 y Zeni
zo, 1971) porque se trata de eventos peligrosos de caracter ca
tastréfico, es el caso de algunos eventos naturales de tipo geo
légico como las erupciones volcadnicas y los sismos; eventos me
teoroldogicos como los tornados y los huracanes entre otros. -
También gquedan inclufdos aquellos peligros generados por la --
aplicacibn de tecnologla, es el caso de la contaminacién nu---

clear o la desintegracidén radiactiva.

Este tipo de eventos son dificiles de asegurar debi-
do a su poca frecuencia, la escasez de datos estadisticos que
permitan su manejo matemitico y, al volumen de los dafios que -

en un momentoc dado puede ocasionar.

En estas circunstancias y ante la necesidad de asegu
rar los bienes y a la poblacién, Molinaro propone dar dos al--

ternativas para dar cobertura;

1).- Mediante la asociacién de compaiiias asegurado-
ras de cobertura nactonal, con el fin de respal
dar los gastos de dichas empresas en caso de ~-

afectacién a los asegurados de un lugar.

2).~ A través de la participacidén del Estado que f1i-
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nancie los gastos y maneje el mencionado fondo
de solidaridad donde también participe la pobla

cién en riesgo.

3.2.2 INGENIERIA.

3.2.2.1,~ GRUPO DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINARIA
SOBRE DESASTRES.

En México, el trabajo realizado por el Instituto de -
Ingenierfa de la UNAM., especificamente el Grupo de Investiga-
cidn Intérdiscipllnaria sobre Desastres, tiene un papel funda-
mental, en la conceptualizacidén y bOsqueda de soluciones al -
problema de los desastres, vistos como estados resultantes de
la interaccidn entre un agente perturbador y un medic perturba
ble.

S5u interés surgid ante la necesidad de proteger a la
poblacién de los dafios generados por calamidades de distinta -
indole, ésto traducido en pérdidas cada vez mas cuantiosas en
lo econdmico y por el elevado nimero de victimas humanas. Pa-
ra hacer congruentes sus objetivos, vieron la necesidad de ---
crear un marco conceptual, acorde a sus ideas, que facililtara
el proceso de planeacidén y programacidn de accliones, ademas, -
de unificar el vocabulario y simplificar la interaccidén de las
distintas disciplinas involucradas en la solucién (causas-con

secuencias) del problema de estudio.

Su esquema de trabajo se basa en el estudio de la -
relacidn causa-efecto (Gelman y Sierra, 1985), el cual les --

permite determinar las caracteristicas basicas tanto del peli-
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gro como del agente afectado, bajo el enfoque integrador de -~
sistemas. La aplicacion de esta forma conceptual se basa en -
el conocimiento de conflictos existentes en el paisaje, es de-~
cir, aquellos elementos cuya interaccién pueden genera un de--
sastre. El modelo esta constituido de la interaccién de dos -

componentes®:

Sistema Perturbador (SP}.- Son aquellos ambitos (me-
dios) donde se generan las calamidades o peli-
gros responsables de los distintos grados de -
dafio sobre la poblacién, También pueden ser -
los mecanismos de un fenémeno por ejemplo, de
un huracan serfan las intensas lluvias y los -

fuertes vientos.

Sistema Afectable (SA).- Es el que sufre los dafios
ocasionados por perturbaciones en su funciona-
! miento a causa de su interaccién con una cala-
midad., Dicho sistema lo constituye la pobla--

cién sus actividades y bienes.

La interaccién establecida entre ambos sistemas no -
es unidireccional sino reciproca, también hay un flujo de in--
teracciones en sentido inverso en cada uno de estos sistemas,-
los cuales producen modificaciones sustanciales en su funciona

miento.

* Debido a su enfoque sistémico, siempre hablarin de sistemas o subsistesas.
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Haciendo una comparacién entre el modelo de Ingenie-

ria con ei que propusimos al principio de este trabajo se ve -

lo siguiente:

SP—SA  MN-MS

Ingenieria Teslis,

Aunque pudieran creerse similares, resulta que no lo

son, porque el

sistema perturbador puede ser tanto del medio -

natural como medio soclal, por ejemplo un tornado o un levanta

miento armado,

respectivamente.

Lo anterior demuestra dos diferencias fundamentales

en el enfoque hacia el problema generado por perturbaciones a

la poblacidn.

1}).-

2).-

.

La relacién causa-efecto en Ingenieria no res-
ponde al planteamiento del esquema medio natu-—
ral-medio social, porque sus intereses no es--
tén enfocados a conocer los mecanismos que ri-
gen esa ultima relacién, aspecto importante pa

ra la geografia.

Su proposicidn, por tanto, es mas general ya -
que el esquema SP - SA es aplicable en la rela
cién medio natural-medio social o a cada uno -
de los componentes, como se observa en la Figu

ra 8.
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SP-SA

[ X
MN - MS

Figura 8.- Comparacidén entre los
esquemas de investiga
cion en Ingenierfa y
GCeografia.

La idea de los ingenieros es el trabajo interdisci--
plinario, peroc su formacidn académica poco humanistica se tra-
duce en una estructura demasiado rigida para incluir la parti-
cipacién humana como elemento dinadmico de los sistemas afecta-
bles. Aungue no descartan la participacidén social, si sefalan
sus efectos negativos en la generacién de peligros como los mo
tines o las guerras civiles, pero debido a la dificultad de re
ducir a modelos, la conducta social que reacciona diferencial-
mente de acuerdo al evento, se deja fuera del contexto, ésto -
es, su formacién académica no les permite penetrar en espacios
de investigacién ajenos al propio, lo cual habla bien de ellos,

pero también, sefiala sus deficlencias.

3.2.2.2 ESTRUCTURA DE SU MARCO DE INVESTIGACION.

Los desastres como un estado del sistema afectable -
{SA) se deben a la vulnerabilldad del mismo sistema cuando el
sistema perturbador le ocasiona desequilibrios graves, (Gelman
y Rangel, 1979). La vulnerabilidad es determinada por las con
diciones inadecuadas del sistema por ejemplo construcciones no

resistentes a los sismos, que hacen mas factible su afectacidn.

B3TA TESIS NO
SAUR DE LA BIBLAT
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Han desarrollado métodos matemadticos para determinar

la vulnerabilidad de los sistemas considerando que es una fun-

cidén de la intensidad del impacto y el estado del sistema, don

de también interviene el tipo de peligro. La intensidad es un

parametro

medible porque se refiere a los daflos que ocasicna -

un fendmeno cuando afecta a un sistema.

lamidades

requieren

1).-

Para determinar las medidas de prevencion de las ca-
o de mitigacidn y hasta restauracidén en caso de dafo,

conocer tres aspectos fundamentales (Figura 9).

Conocer la mecanica del sistema perturbador (S P) en
cuanto al origen, frecuencia en el tiempo, localiza-
cién en el espacio, magnitud del fendmeno y los dafios
que ocasiona por efecto directo del fendmeno o conse
cuencias encadenadas. FPor ejemplo: los ciclones tro
picales se forman a partir de centros de baja presidn
donde empieza a circular el viento a gran velocidad,
siendo su fuente de energla el mar. Para ¢l caso de
México afectan tanto las costas del Golfo como las -
del Pacifico; los efectos negativos que se producen
se derivan de la propia violencia del fenémeno como
inundaciones, desbordamiento de presas, destrucclén

de cosechas, etc,

Las calamidades o peligros ocasionan impactos que son
la incidencia del agente o evento productor de efec-
tos indeseables (dafios) en el sistema afectable, eg-

pecificamente en los componentes fisicos, bioldgicos
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Figura 9

Estructura del marco de investigacién

‘18
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y sociales del mismo. Una calamidad puede ser un -~

‘sismo, los impactos, los movimientos del suelo que -

en realidad, son los generadores del dafio en las cons

trucciones.

Conocer el comportamiento del sistema afectable (SA),
implica distingulr y entender su funcionamiento a --
través de subsistemas. Como ejemplos de sistemas --
afectables son los centros urbanos, las zonas indus-
triales, los parques nacionales, etc. Tienen compo-
nentes funcionales (de una ciudad e¢l sistema de dre-
naje, por ejemplo) necesarios para identificar tanto

en sus partes como en su estado, por dos razones:

1.- Al construir modelos de sistemas afectables por

el procedimiento de descomposicidn es necesaria
la identificacién y separacidn en subsistemas con
funciones definidas, las cuales en conjunto ase-
guren el funcionamiento del total (Gelman y Negroe,
1981). Siguiendo con el ejemplo de la Cludad, -
estd formada por subsistemas como el de vivienda,
abasto, drenaje, suministre eléctrico, etec., ca-
da uno cumple un objetivo especifico y con ello
se asegura o determina un cierto nivel de vida -
en la poblacién; é€sto en conjunto conforme el --

sistema y establece su estado.

Conocer las relaciones internas (con los elemen-

tos del conjunto} y externas (con otros sistemas)
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como la relacidn existente entre las ciudades de
México, Toluca, Puebla, Cuernavaca, Querétaro, -
Guadalajara y Pachuca, entre quienes se dan inter
cambios econdmicos, sociales y politicos; se ase-
gura lograr un enfoque integral porque de esta ma
nera las propuestas de accidén tienen una vision -

mas amplla para poder establecer la mas aproplada,

2.- Conociendo los subsistemas funcionales el paso si
guiente es determinar su vulnerabilidad asi como
las secciones o partes criticas, ésto en la finali
dad de prever los puntos débiles, susceptibles -
de dafiarse ante algin fendémeno peligrosc que de--

sencadene estados de dafio,

El sistema afectable esti formado por sistemas de --
subsistencia (Gelman y Macias, 1983}, los cuales pueden ser de

tres tipos:

a).- Sistemas Vitales - Son los indispensables para cubrir
los requerimientos bésicos de la pobla--
ciébn. Como el de energfa eléctrica, agua

potable, vivienda, abasto, etc.

b},- Sistemas de apoyo - Auxilian a los anteriores. Como

el comercial, bancario, ecolédgico.

c).- Sistemas complementarios - Contribuyen a lograr el -
bienestar de la poblacidén. Ejemplos,los
sistemas educativos, recreativos y turis

ticos.
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. Estos sistemas répresentan la estructura f{sicaidel

sistema afectable, deJando a’ un 1ado el componenCE social Y . pe

litico determinante en Bus estados.

3).~ Estudio,de la relacién de los dqs sistemas fundamen-
tales.
Queéb establecido que los efectos de un siniestro --
son el resultado de la interaccién SP - SA y conocien
do las caracteristicas de ambos, se procede a elabo-
rar pronésticos en la finalidad de poder predecir --

tanto las calamidades como los dafios probables,

Teniendo conocimiento de los compenentes y funciones
de cada uno de los sistemas involucrados, el paso siguiente es
correlacionarlos con el fin de elaborar prondsticos confiables
que permitan planear las actividades a realizar antes y después

de ocurrido un siniestro.

Los prondsticos se hacen tanto de las causas en el -
SP, como de las consecuencias en el sistema afectable. Consti
tuyen un aspecto basico de la labor ingenieril porque permite
tener una visidén general sobre todas aquellas posibles causas
o consecuencias. Un ejemplo, es la investigacién realizada -
por Sierra, 1985 donde apilicando el enfoque sistémico explica
do anteriormente, determina las causas probables de falla en
una presa debido a las condiciones de éstas y las consecuen--
cias (dafios) que pueden ocasionar en la poblacidn cercana. -~
‘Este antecedente sirvié de base para evaluar y seleccionar --
los mas probables, as{ como trabajar en ¢l desarrollo de méto

dos adecuados para prevenir y mitigar,
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Los pronodsticos pueden realizarse de dos formas:

a).- Por expertos - Cuando eiiste el profesionista capaci

b).- Por:modelos -

tado para realizar dichas labores, por
ejemplo un ingeniero civil esté prepa-
rado para evaluar las condiciones de -
un inmueble y adelantar consecuencias

en caso de ocurrida alguna calamidad.

Si se tiene un conocimiento mas o me-
nos profundo sobre los mecanismos de

los peligros a los que estid expuesto

el sistema afectable, puede entonces

procederse a la abstraccidn de los -~

elementos clave en las partes involu-
cradas del problema. Por ejemplo, en
la regidn fronteriza de Baja Califor-
nia se utilizaron modelos para deter-
minar la vulnerabilidad de algunos po
blados ante el peligro sismico mane--
jando las variables con diferente in-
tensidad, estableciendo los daiios pro
bables en cuanto a costos por destruc
cidén y victimas en base a la densidad.
Este tipo de trabajos sobretodo utili
zando la computacién requieren la ve-
racidad de la fuente de informacidn;-
los datos estadisticos provenientes -

de censos.
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En ambas formas de prondsticos, la informacién mis -
importante es la relativa al peligro y en segundo términoc aque
lla relacionada con el sistema afectable, la cual presenta ---
grandes deficiencias pues se trata de la informacién censal, -

incompleta e inexacta, pero es la Unica disponible en México.

Hacer prondésticos resulta relativamente facil para -
quienes los realizan (ingenleros, matematicos, arquitectos, --
etc,), cuando se realizan a partir de sistemas rigidos cuyo --
comportamiento puede preveerse a través de experimentos como -
la resistencia de los materiales de construccidn ante 1los movi
mientos sismicos; cuando interviene la cuestidn humana la si--
tuacidn cambia porque la conducta de la poblacién no responde
a ninguna ley si no estd regida, en parte, por patrones cultu-
rales variables entre los grupos y en las situaciones, por ---
ejemplo los motines o las manifestaciones de solidaridad ante

las desgracias de un nicleo importante de la comunidad.

En conclusidn, la componente humana puede trabajarse
desde este particﬁlar enfoque del Grupo Interdisciplinario so-
bre Desastres, a partir de sus elementos inanimados servidores
en el bienestar de la poblacidén como son las lineas de conduc-
cidén de agua, drenaje, electricidad, estructuras habitaciona--
les, centros comerciales, vias de comunicacidén, abasto, etc.,-
sin involucrarse propiamente con los problemas soclales que, -

ademas salen de su ambito cientifico y profesional,

'
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3.2,2.3 APLICACION DEL ESQUEMA DE TRABAJO.

Ante el continuo aumento en las pérdidas econdmicas
y el nimero de victimas, ademas de las secuelas econdmicas, po
1iticas y psicosociales, surgid la idea de crear un sistema —-
que regulara los planes, programas y acciones destinados al cum
plimiento de cuatro objetivos: Prevenir, Mitigar, Rescatar y -
Restaurar, antes, durante y después de ocurrido un sinlestro.-
La idea original era establecer dicho sistema regulador en una
ciudad para después, con base en la experiencia, ampliarlo a -

nivel naclonal.

En 1980 a peticidn del D.D.F., el Instituto de Inge-
nierfa, UNAM., desarrolld un proyecto para la Ciudad de México
denominado Sistema de Proteccién y Restablecimiento para la --
Ciudad de México en caso de Desastre (SIPROR), institucionali-

zado en 1983,

La idea era crear un Sistema de Apoyo (Figura 10),
que regulara la planeacién, programacldn, coordinacidn y orga-
nizacién de acciones para salvaguardar los bienes y la vida -
de los ciudadanos (Gelman y Rangel, 1979). Este sistema ten-
dria una base normativa que los sustentara legalmente, sus --
funclones serian las ya mencionadas, tendientes a cumplir cua
tro metas fundamentales: Prevenir, Mitigar, Rescatar y Restag
rar. Todas las medidas se toman sobre el sistema afectable,-
en los aspectos ya vistos (en las construcciones, las lineas

de conduccién, etc.) e indirectamente sobre el hombre,

Para cumplir con las metas, el Sistema Regulador co-
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mo - érgano rector debia entrar en relacién cor el sistema SP-SA,
obteniendo informacién de ambos sistemas, por una parte, y eje-

cutando acciones precisas por otra.

En la necesidad de realizar acciones eficaces, se ela
bord el Plan General de Proteccidn y Restablecimiento (Figura -
11), formado de tres planes generales que se van dividiendo.en

planes cada vez mas especificos.

El objetivo general del plan es: asegurar la continui
dad en el funcionamiento y desarrollo de la Ciudad frente a los

desastres,

El desarrollo del proyecto se did en dos etapas (Gel-

man, 1984 b):

Primera etapa - Disefio del SIPROR.
+ Elaboracidn de un marco conceptual,
+ Estudios basicos,
Segunda etapa -~ Disefio del Organismos Central Coordi-
nador.
+ Establecimiento de sus bases legales,
+ Desarrollo del Plan General de Proteccion
¥y Restablecimlento, junto con sus planes -
parciales.

Tercera etapa - Desarrollo del Plan General de Preven
cién y Mitigacién.

Cuarta etapa -. Desarrollo del Plan General de Recu-
peracion.
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Figura 11  Estructura General del Sistema
de Proteccién y Restablecisiento.
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La labor de investigacién y elaboracién de los planes
fué larga y continua, el resultado estid contenido en 39 tomos.
Realizaron un desarrollo ‘detallado, estableciendo los _llneamieg_,

tos generales para elaborar planes y programas mas especificos.

En todo momento resaltan la importancia del trabajo -
interdisciplinario y de una respuesta positiva® por parte del -

gobierno y la comunidad en general,

Su labor especifica no es la comunidad sino procurar
que los subsistemas componentes de los asentamientos humanos -
operen adecuadamente y no dejen de funcionar al ocurrir un si-
niestro. Para ello requleren la informacién obtenida de los -~
prondsticos que les permite atender el desarrocllo de métodos y
téenicas que modifiquen o reduzcan la peosibilidad de falla o -
mal funcionamiento de los sistemas. La participacién interdis
ciplinaria esta en que cada profeslonista realice la parte co-
rrespondiente a su area de trabajo, coordinado por un brgano -

rector de decisién politica y econdmica independiente,

El desarrollo de este conjunto formado por planes y
programas, sustentado por métodos y técnicas de cada discipli-

na, tilene gran mérito para sus autores por lo siguiente:

- Su labor no es elaborar planes sino realizar acciones -
concretas.
- Sefialan la importancia del trabajo interdisciplinarioc a

través del cual se realizaria una labor integral.

- Establecen sus limitaciones en cuanto a la participacidn

social en la generacién de riesgos, por tanto, su imposi

*  Por respuesta positiva me refiero a una participacién aaplia y efectiva.
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bilidad de realizar prondsticos en ese aspecto. A pesar
de ello, consideran importante su intervencién para ayu-
dar en las labores.

3.2.3 PAPEL DEL GOBIERNO EN LA RELACION MEDIO SOCIAL / MEDIO
AMBIENTE: LA PROTECCION CIVIL.

3.2.3.1 SISTEMA DE PROTECCION CIVIL.

La idea de crear un Sistema Nacional de Proteccién -
Civil, surgld en el seno del Comité de Prevencidén y Seguridad -
Civil, instrumento de apoyo a la Comisidén Nacional de Recons--
truccidn, ambas creadas para ayudar a las labores de auxilio a
la poblacibn y reconstruccién de las zonas afectadas por los -

sismos de septiembre de 1985.

Segin mencionan, la creacidn del plan no es el resul
tado de la critica situacidén vivida en el momento, pues se tie
nen como antecedentes otros planes para la atencidn y el auxi-
lio a la poblacidn ante eventualidades que ocasionen estados -
de dafo. Lo innovador estd en presentar un documento mas es--—
tructurado y con un {(aparente) mayor respaldo gubernamental, -
ya que los acontecimientos de 1985 evidenciaron fallas en cuan
to a organizacidn y coordinacién de acciones, que se intentan

superar.

pel Comité de Prevencidn y Seguridad Civil (C.P.S.C.)
surgieron nueve subcomités, cada uno encargado de acciones es-
peclicas, donde se permitid la participacién de diversos grupos
de los sectores piblico, privado y social, con el fin de adqui

rir esperiencias y conocimientos de los participantes, asimis-
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mo, utilizar esa informacién para establecer las bases del Sis

tema Nacional de Proteccidn Civil, planeado en tres etapas de

desarrollo:

Etapa 1

Etapa 2

Conceptualizacién y Planeacidn.

En esta etapa se llevd a cabo la formulacién -
del documento oficial que avala 1a creacién del
SNPC, iniciando con un marco general de conoci-
mientos sobre el problema, ésto es, los peligros
naturales que afectan frecuentemente al pais -
de manera muy general; la definicidn de los ob-
jetivos, politicas, orientaciones e instrumen-
tos de acclidn, as!i como el desarrollo del Pro-

grama de Proteccidn Civil,

Etapa concluida el & de mayo de 1986, fecha en
la cual se publicd a través del Diario Oficlal,
érgano informativo del Gobierno, con el cual -

se sientan las bases del S.N.P.C.
Organizacién y Programacidn.

En esta etapa los grupos de trabajo involucra-
dos, provenientes de los sectores publico, pri
vado y social, realizarian la programacidn de

los planes, elaborarian manuales con métodos y
técnicas, pero principalmente definirian sus -
alcances as{ como los recursos materiales y hu

manoS necesarios.

Dicha etapa se pretendia cumplir en doce 0 ~-
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veinte semanas, pero sus logros y dificultades
se desconocen, Unicamente sabemos la aparicién
en fechas reclentes (septiembre/87) la-publica

cién del Atlas Nacional sobre “Riesgos".
Propuesta Operativa.

Se refiere al inicio de la operacion del Siste
ma, a través de la aplicacidén de los programas
de prevencién y auxilio a la poblacidn en los

niveles Municipal, Estatal y Federal. En di--
cha etapa se llevArén a cabo evaluaciones pe--
riédicas que retroalimenten al sistema median-
te el mejoramiento de las deficiencias. Fecha

de cumplimiento no especificada.

El presente andlisis abarca el primer nivel compren-

mayo de 1986,

dido en el documento publicado por el Diario Oficial el 6 de -

{Figura 12},

a).- ESTRUCTURA EXTERNA,

El S.N.P.C., tiene una estructura externa que 1o jus-

tifica y define como proyecto nacional.

El sistema es considerado un instrumento eficaz pa-

ra lograr la proteccién civil y con ello cumplir con el deber
del Estado de proteger la vida, la libertad y los bienes mate
riales de la poblacldén, y de esta manera ayudar al cumplimien
to de los propdsitos nacionales sefialados en el Plan Nacional

de Desarrollo 83 - 88,
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Basados en la ley de Planeacidén, establecieron una -
serie de articulos en los cuales seflalan las normas juridicas
que han de seguirse para establecer el sistema dentro de un --

marco legal, destacando los sigulentes aspectos:
.

- El Estado a través de la Secretaria de Gobernacién, -
coordinarid las acciones del Sistema, en el ambito de -

la administracidn pablica.

- A través de convenios con los estados y los municipios,

se establecerad el Sistema en esos niveles.

- La Secretaria de Haclenda y Crédito Publico destinara
recursos financleros de acuerdo al presupuesto anual
disponible y evaluara periddicamente los avances con

el fin de evitar cualquier irregularidad.

Con las normas juridicas quedan definidos los demés
aspectos que conforman la estructura externa del sistema y se-
fialan su aprobacidn ante el gobierno, lo cual no evita que en
un momento dado sea cancelado o no funcione por falta de pre-

supuesto (Figura 13).

La organizacidén ejecutiva a nivel nacional queda a
cargo del Presidente de la Republica quien delega sus funcio-
nes a un representante en la Secretarfia de Gobernacidn, igual
los Gobernadores y Presidentes Municipales a los Jefes de las

respectivas unidades de Proteccidn Civil.

Los recursos financieros seran destinados por la -

Secretaria de Haclenda y Crédito Piblico, quien destinari fon
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dos de acuerdo al presupuesto disponible, sin seflalar el monto
absoluto o relativo. Ademas, vigilari su correcto aprovecha--
miento a través de evaluacliones periddicas que también, servi-

ran para deslindar responsabllidades en caso de fraudes.

Se tiene como base para iniciar la organizacidn del
Sistema a todos los organismos de gobierno relacionados con la

proteccién civil como: SEDUE, SARH, PEMEX, SM y SDN entre otras.

Siendo uno de los propdésitos nacionales la descentra
lizacibén, pretenden llevar el Sistema a niveles mas particula-
res como es el estatal y el municipal, confiriéndoles libertad
de acclén y resolucién, dejando la intervencidn federal sdlo -

en casos extremos y cuando sea solicitado.
b).- ESTRUCTURA INTERNA.

El Sistema funciona bajo la direccidn ejecutiva del
Gobierno de la Reptblica y sus representantes estatales y mu-
nicipales a través de la Coordinacidn de Protecciédn Civil (a
futuro se planea la creacién de la Direccién General de Protec
cién Civil)., Su papel es basicamente de coordinador en las -
distintas acclones planteadas para lograr una socledad mas se-

gura y mejor protegida.

La finalidad del S.N.P.C. es lograr una sociedad -

mas segura y protegida.
1.~ Objetivos.

El objetivo central a través del cual se plantean -

los demas es: proteger a la poblacidén de los perjuicios gene-
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rados por peligros naturales y humanos, a través de acciones -

que ‘reduzcan o eliminen los dafios.
En el documento se distinguen dos tipos de objetivos:

a),~- Generales - Destacan su interés por crear conclencia
en la poblacidn para propiciar un cambio
de actitud y conducta ante las eventualf
dades, pues han comprobado como en fre--
cuentes ocasiones la accién humana eleva
los niveles de riesgo. Este objetivo --
muestra que ain a nivel gubernamental no
se desconoce el papel de la conducta hu-
mana como elemento que requiere un cono-
cimiento mas amplie para propiciar un en
tendimiento entre sociedad y gobierno, o
mejor dicho entre poblacion y planes de
gobierno cualquiera que sean, pues, uno
de los factores por lo que han fracasado
otros proyectos es el pasar por alto la
aceptacién o rechazo de los planes por -
el grupo social al cual fueron destina--

dos, as{ como sus causas.

Otro objetivo general importante es la -~
Ordenacidn del Territorio, en el cual se
pretende planear un uso racional al sue-
lo y los recursos, considerando lo ya -~

existente y las necesidades prioritarias.
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b).- Particulares - Estos objetivos se dividen en sustan-

2.- Politicas.

ciales y de apoyo.

1).- Objetivos sustanciales.
Son la prevencidén que engloba a todas
aquellas acciones destinadas a evitar

el daflo o al menos aminorarlo.

Y el auxilio junto con la atencidén a
la poblacidn, cuyas acciones van desde
alertar ante la inminencia de dafio has

ta iniciar el restablecimiento.

2).- Objetivos de apoyo.
Tienen por meta ayudar al cumplimien-
to de los anteriormente mencionados,a

través de una serie de metas previstas,

El desgloce de estos objetivos en ta-
reas y planes constituye el Programa

de Proteccién Civil,

En este apartado seiialan la tendencia que han de se-

guir en el cumplimiento de los objetivos y la realizacidén de -

acciones, Estas tendencias se dividen en:

ORIENTACIONES:

PRINCIPIOS DE ACCION:

1) Articular las politicas y 1) Fomentar nuevas relaciones

acciones del Sistema con de cooperacién entre gobler

la de otras dependencias no, instituciones, estados y

e instituiciones.

municipios.
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2) Mayor solidaridad entre 2) Participacidén social mas
la poblaciédn. tiva.
3) Ordenacién del Territorio 3) Descentralizacién.
La orientacién mas importante a mi parecer es la

denaci6én territorial, porque a través de ella, se pretende

timizar el uso del suelo, ademés, de designar una vocacidn

ade

cuada de acuerdo a su potencialidad y, aunque ésto no es la pa

nacea a los problemas en la ocupacién del espacio, es un aspec

to a considerar para proteger a la poblacién de los probables

daflos por siniestros.

3.~ Funciones.

Como corolario de toda una serie de objetivos, metas

y tareas planteadas en el documento, las sigulentes funciones

representan las més significativas del plan:

~ Formular normas que den legalidad a sus acciones y las -

delimiten.

- Administrar adecuadamente los recursos flnancieros, mate

riales y humanos que se plantean limitados debido a la -

situacibén econdmica del pais.

~ Formular planes de ordenacidn territorial, uso del suelo,

prevencién de desastres, entre otros,

- Vigilar el cumplimiento de las normas y planes estableci

dos, actuando de acuerdo a la ley ante las irregularida-

des.
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- Coordinar las acciones entre los distintos organismos y

sectores (piblico, privado y social).

~ Fomentar la participacién ciudadana, procurando su orga-
nizacién y preparacién para que sea una fuente de apoyo

a las acciones de auxilio y prevencién.

- Apoyar la investigacién para fortalecer el conocimiento
de las partes interactuantes en el sistema: agente afec-

table - agente perturbador,

- Organizar y coordinar las acciones a niveles estatal y -

municipal.

Realizar estas funciones cumple con los objetivos, -
sigue las pollicas del Sistema, se articula al Plan Nacional -
de Desarrolle y, todoc en conjunto conllevan a la proteccién ci
vil que de tener los resultados esperados se lograria una so-

ciedad segura y protegida,
4.~ Instrumentos.

El Comité de Prevencidédn y Seguridad Civil, define -—-
los instrumentos como '"los medios y recursos necesarios para -
llevar al cumplimiento de los objetivos", Son de cuatro tipos:

juridicos, técnicos, econdmicos y sociales.
a).~ Instrumentos jurldices.
Proponen la creacién de un marco juridico propio del
S.N.P.C. que facilite sus acclones, designando debe-

res y responsabilidades de igual manera que infrac--

ciones y sanciones,
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b).- Instrumento técnico.
1.~ Proponen la formulacién de planes preventivos y
de auxilio que especifiquen las medidas ha tomar.
Este aspecto Se ha cumplido porque ya aparecen -
dichos planes en la seccidén correspondliente al -

Programa de Proteccidén Civil,

2.~ Centros de estudios de desastres.
Proponen la creacién de un centro de estudios 1i
gado a la UNAM o al IPN, principales nicleos de
la investigacién nacional, a los cuales se apoya
ra econdémicamente con presupuesto federal.

’

¢).- Instrumento econdmico.
De acuerdo a las politicas de atencién a la poblacibn
en caso de emergencia, se considera necesaria la crea
cién de un fondo financiero y un sistema de seguros -
que permita a la poblacién afrontar econdmicamente -~

los darfios.

En este inciso, al igual que los anteriores, no da -
mayores detalles al respecto, pero debido a la impor
tancia que este instrumento reviste, es necesario tg

mar las siguientes consideraciones:

El dinero que recaude el fondo de solidaridad y el -
sistema de seguros puede ser utilizado para realizar
obras de prevencidén de dafios o restauracién, pero de

be aclararse quien manejard esos fondos,
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- El goblerno es el mas indicado para manejar 108§ --
fondos porque €S el responsable directo para reali
zar las obras de infraestructura necesarias para -
la proteccidén © restauracidn, sin embarge, no se -

tiene confianza en sus manejos.

- lLa otra opcidn es que los fondos sean manejados a
través de una empresa privada, pero ésta manejaria

el capital de acuerdo a sus intereses.

La posibilidad de un sistema de seguros seflala, tam-
bién, la nece;idad de una zonificacién del riesgo an
te distintos peligros que permita fijar las tarifas
de seguros y de opcidén a la poblacién‘de asumir ella
misma los daflos o transferir los gastos probables a
la aseguradora. Esto lmplica que la zonificacidn -
del riesgo debe comprender no sblo la realizacién de
un plan donde queden plasmadas las investigaciones -
hechas al respecto, también, requicre una labor infor

mativa a la poblacidn.

Asimismo, el presupuesto destinado para el cumplimien
to de los planes y programas por la Secretaria de Ha
cienda, forma parte del instrumento econémico, no se
mencionan en este apartado porque ya se habia hecho
en la estructura externa, pero por decirle asi, es -
el combustible que hecha andar el sistema y debe con
siderarse dentro de la estructura interna pues, con

é1 pueden programarse las acciones mas importantes -
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protegida,
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de acuerdo a los recursos disponibles, Una grave de
ficiencia en este aspecto es no definir una cantidad
tentativa de los posibles gastos, por ninguna de las
dos partes; Haclenda y el Comité de Prevencidn y Se-
guridad Civil. Esta actitud hace pensar en la poca-
importancia que le han dado al problema de la seguri
dad civil, pues de considerarse una parte fundamental
para el desarrollo nacional hubieran determinado, des
de un principio, un presupuesto fijo como lo han he-

cho en algunas ramas de la economia.

Instrumento social.

Se tiene como proyecto la creacidn de un centro de -
ensefianza que capécite a profesionales, civiles vo-
luntarios y a la poblacién en general, sobre diferen
tes aspectos de la proteccidén civil como: sesiones -
informativas, salvamento, conducta durante un sinies

tro, apoyo a las labores preventivas, etc,

En la Figura 14 se presenta esquematicamente la es—--

tructura interna del Sistema Nacional de Proteccidén Civil, don
de se observan los elementos que componen al sistema, todos —-
los cuales llevan al cumplimiento de los objetivos y, en con--

junto a lograr la finalidad que es una sociedad mas segura y -
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3.2.3.2 PLANES Y PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL.

a,.- PAOGRAMA DE PROTECCION CIVIL DEL SISTEMA NACIO-
NAL DE PROTECCION CIVIL.

El Programa de Proteccién Civil contenido en el de--
creto oficial para establecer el S.N.P.C.,, estd dividido en --

tres subprogramas:
1).- SUBPROGRAMA DE PREVENCION,

Comprende todas agquellas acciones destinadas a evitar
o mitigar los dafios ocasionados por el impacto de los peligros

sobre la poblacidn, sus bienes y actividades.

Este subprograma requiere el cumplimiento de cuatro

aspectos basicos para la prevencién:

1.~ Analisis de las caracteristicas del agente per-
turbador.

2,- Su predictibilidad.

3.- La determinacidén del grado de vulnerabllidad en
la poblacién (aspecto que depende de la frecuen
cla como se presenta el fenbémeno peligroso y la
cantidad de poblacidn).

4,- Establecer la distribucidn espacial de los ries-

gos.

En relaciébn a los puntos 3 y 4, se han hecho algunos
intentos por ejemplo en las ciudades Tampico-Madero (en SAHOP.
Emergencias Urbanas, pp. 39-41) continuamente expuestas a los

ciclones provenientes del Golfo e inundaciones por estar ubi-



108,

cadas en la planicie de inundaci6n del Panuco. En las ciudades
se hizo una tipoleogla de la vivienda de acuerdo al tipo de mate
rial para establecer el grado de seguridad que ofrecian ante --
cuatro tipos de peligros {(sismos, ciclones, inundaciones e in--
cendios). Aunque no pueden hacerse amplios comentarios debido
a 19 reducido de la informacién, seflalan dos aspectos hacia --
los cuales dirigen sus acciones: el peligro en cuanto a tipos

y frecuencia y la vulnerabilidad de la poblacién por densidad

y estade de las construcciones, lo cual indica que se tienen re
conocidas las partes del problema: el peligro y la poblaciédn,
pers han tenido pocos avances pues no le han dado la importan-
clia debida, ya que esas investigaciones no han trascendido el

ambito tedrico por falta de presupuesto.

El subprograma de prevencidén actia sobre cada conjun

to de agentes perturbadores (peligros) propuestos:

- Geolobgicos,

- Hidrometeorolégicos.
- Quimicos,

- Sanitarlos.

- socio-organizativos.

A cada uno le corresponde un Plan de Seguridad con
catorce aspectos basicos, formados a su vez por objetivos o -
tareas mas especificas. Del conjunto cabe destacar siete ac-

ciones como las mas importantes.

1).- Planeacion.

Enfatizan la necesidad de una base de conocimientos
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sobre los mecanismos de accidn de los peligros (agen

' tes destructivos) que permita preparar los planes de

2).-

3).-

4.~

5).~

seguridad y accién.

Recursos financieros.
Sefialan la necesidad de precisar 10s recursos reque-

ridos para el cumplimiento de sus acciones.

Educacién y capacitacion.

Hablan de promover estas acciones entre los volunta-
rios y el personal (especlalistas y técnicos) para -
formar un cuerpo activo que sepa actuar en los dis-~

tintos incidentes.

Participacidn social.

Hacer extensivas las acciones anteriores al comin de
la poblacidén, fomentando con ello la autoproteccidn,
En este nivel las tareas u objetivos que lo constituy
yen en ningin momento hacen alusidon al importante pa
pel de la informacién (conocimiento) como herramien-
ta para persuadir a la poblacldn de los beneficlos -
que representa para su comunidad la participacién en

esas acclones.

Investigacién y nuevas tecnologlas.

En este aspecto se pretende promover la investigacién
en las instituciones de Educacién Superior en cuanto

a:

- Conocimiento de los mecanismos que rigen los agen-

tes destructivos.
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- Ampliar los conocimientos sobre la conducta de la
poblacién como factor decisivo en la amplificacién
del daiio,

~ Ligar la investigacidén a las acciones.

- Establecer sistemas de deteccidén, alerta y monito *
rec.

- Crear un sistema de informacidén permanente y un ban
co de datos actualizado.

- Elaborar mapas con umbrales de seguridad.

Proponen mis acciones a nivel investigacidén pero a -
mi parecer, son las mas importantes, sin embargo, su efectivi-
dad dista mucho de poderse evaluar pues Gnicamente se tienen -
los objetivos y no resultados aunque fuera parciales, de hechos

efectivos.

Un aspecto pasado por alto es la necesidad de adecuar
la informacidén proveniente de cualquier centro de investigacién
a los requerimientos practicos de los servidores pGblicos quie-
nes se encargan Gnicamente de aceptar, poner en marcha y en da-
do caso evaluar la efectividad o fracaso de planes y programas.
Entonces ademas de una investigacidén profunda y analitica sobre
los peligros y la vulnerabilidad de la poblacidn se requiere -~
un trabajo sintético y traducido en términos concretos a quie-
nes lo van a utilizar, parte de ese trabajo pueden ser los ma-

pas de zonificacidn de los riesgos a escala grande.

6).~ Comunicacién social.

Tiene por objetivo informar y orientar a la poblacidn
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en caso de emergencias, utilizando la radio y la te-
levisién, adecuando los mensajes a las distintas re-
gilones de acuerdo al nive) educativo y etario de la

pobtacidn,

7).~ Manutenclén, conservacidén y creacidn de instalaciones
de protecclon civil.
En este aspecto, se pretendencrear nuevas obras de -
infraestructura y dar mantenimientc a las ya existen
tes para reducir la vulnerabllidad de la regidn y la

poblacién en ellas establecida,

Nuevamente vuelven a enfatizar su {dea de vulnerabl-
lidad en relucidén con las estructuras flaicas (edifl
cios, casas, escuelas,....) donde la poblacidn reall

za su vida y actividades.

En concluslién, la estructura basica de tordos los pla
nes por conjunto de agentes destructivos es la misma, lo que -
cambia es el tipo de agente hacia el cual esthd destinado, es -
muy especi{fico, pero demasfado repetitivo, ademé&s, unicamente
se plantean objetivos, habria que comprobar su efectividad ~-

cuando operen de manera continua,

El marco jurfdico les da valldez institucional por-
que cenuncian, o al menos debicra hacerlo, leyes que respalden

sus acciones.

En cuanto a la Investigactidn lo ideal serfa que se -
cumpliera con todos los objetivos, ademas, toda esa informacidn
se conjuntara para formar un documento completo schre los peli-

gros de una regiodn.
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La conducta. de la poblacién es vista como un punto -
importante deﬁtro,de las tendencias de lnvestigacién, sin em--
bargo, no trascicnde ese ambito porque no se reconoce con cer-
teza su participacién en el proceso estimulo-respuesta de la -
poblacién ante un medio pellgroso. por ella no se vuelve a men
cionar en ninguna de las demds acclones de los planecs prevent}
vos (de seguridad) ésto significa qu¢ qulenes estructuraran el
decreto del S.N,P,C, y especificamente el P.P.C., tenfan cono-
cimiento de la respuesta psicolégica de la poblacién ante los
embates de alpgin peligro, pero ain no saben dénde y chmo ar--

ticularla,
2).- Subprograma de Auxllio o atencidén a ia poblacién.

Este subprograma abarca todas aquellas acclones des
tinadas a brindar ayuda a la poblacidén en caso de verse afec-
tada por algin siniestro; comprende once actividades baslicas -
aplicables a cualquier caso con sus debidos ajustes de acuerdo
a las clircunstancias, Cada actividad estid organizada en un --

plan delineado en alpunos objetivos,

1).- Alerta,
Implica avisar a la poblacidn sobre la inminente ac-
cidn de un peligro, con el fin de que sc tomen las -

medidas necesarias para evitar o reducir los daflos

Manejar sistemas de aterta es un aspecto delicado -
sobretodo 1 no se conoce la reaccion de la poblacibn
ante seflales indicadoras de peligro. En el 24" Con-

greso Internacional de Geografla, Shimazu, 1980 pre-
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sentd los resultados obtenidos sotre el comportamien
to de la gente al aplicar un sistema de alerta ante

la ocurrencia de un siniestro, concluyendo que si se
desconoce la reaccién de la poblacidn debe obrarse -
con cuidado respecto a los mecanismos de alerta, mas
ain, si no se sabe controlar a la poblaciéon cuando -
entra en panico; los resultados pueden Ser mas gra--

ves que por el mismo fendémeno peligroso.

Evaluacién de los dafios.

Implica determinar las dimensiones fisicas y socia--

les de los dafios, referidos como catéstrofes: no pre

cisan el término pero puede entenderse como una Si--

tuacién extrema de dafio. Si sélo se enfocan a inter

venir en casos graves cémo intervendran ante situacio
nes de menor magnitud. Lo que se neceslita es un ---

cuerpo técnico capacitado para hacer evaluaciones pri
marias que agilicen la pronta atencién a los daflos y

a los afectados, ante cualquier dafio sin que necesa-

riamente se llegue al desastre.

Los servicios de evaluacidn que pueden intervenir son
por regla general los servicios médicos, el ejérctto,
la marina, y algunos equipos de ayuda relacionados -
con dependencias de gobierno. La cantidad de fuer--
zas desvanece su efectividad cuando no se coordinan
las acciones y se desconoce la situacidn real, asi -
que un cuerpo interdisciplinario de evaluadores pue-

de resultar funcional para canalizar la ayuda.
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Respecto al plan de evaluacidn de daflos, no es mas -
que un simple listado de objetivos preeliminares que

dista mucho de ser un.verdadero plan.

Planes de emergencia.

En esta actividad contgmplan la necesidad de formular
un plan de emergencia adaptado a los planes basicos
de seguridad por agente destructivo (peligro), el ob
jetivo es optimizar su funcionamiento tomando en ---
cuenta la experiencia en métodos y resultados, ade--
mas, cumpliendo con su funcién de érpgano rector y —-

coordinador.

Los planes de emergencia conocidos hasta el momento

son:

l.- 8.M, Secretaria de Marina.
No se dispone de los lineamientos del -
plan, pero es de suponer la participacién
de brigadas de marinos ante algin sinies-

tro en el mar o en las costas.

2.- DN III E Defensa Nacional.

Coordinade por la Secretaria de Gober-
nacibén, tiene por objetivo auxiliar a -
la poblacidén en caso de desastre, con -
la participacidn activa de brigadas del
ejército. Acthan ante cualquier slnies
tro evacuando & la poblacién, llevando

viveres, servicios médicos, etc. conjun

tamente con las dependencias del gobierno.
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3.~ Plan Nacional de Atencidén de Emergencias Urbanas
de la SAHOP. Este plan se analiza en -
el siguiente apartado, Gnicamente cabe
aclarar que su estructura es similar al
actual Programa de Proteccién Civil., --
Las limitaciones que tuvo para su adecua
do funclionamiento fueron la falta de re~
cursos humanos y financieros, ésto signi
fica que el 5.N.P.C. y el P.P.C. tienen
mayor respaldo gubernamental en esos as
pectos, por el interés mostrado hacia -

la seguridad de la poblacidn.
4),- Coordinacién de emergencias.

La coordinacién entre los distintos organismos encar
gados de auxiliar a la poblacibén ha sido uno de los
principales factores donde fallan porque no existe -
tal, Por tanto, para corregir estas deficiencias su
propuesta es seguir un plan coordinador de emergen--
cias donde la Coordinacidn de Proteccidn Civil funja

como &rgano rector.

Otro aspecto donde fallan rotundamente es en la orga
nizacidn, ésto se vid claramente durante los aconte-
cimientos de septiembre del 85, donde la falta de --
coordinacién aunado a la desorganizacidn, limitaron

la ayuda a la poblacidn afectada.
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Su preocupacidn en esta accidn es proporcionar los -
servicios médicos necesarios para restablecer la sa-
lud fisica y mental de la poblacidén afectada por un

desastre.

Como en cada accidn ésta se traduce en un plan breve
mente esbozado en algunas tareas u objetivos. Res--
pecto al plan de salud, dada la relativa importancia
que le han otorgado al impacto psicolégico de los -
desastres en la conducta humana y las secuelas sobre
su estado de animo. MNo canalizan la ayuda a las cen
tros de investigacién. A través de reciente investi
gaciones (Urbina, Dudet, Fritz,...) han comprobado -
que tanto la conducta como los demas impactos de un
evento peligroso en la poblacidn son puntos poco cO
nocidos y necesarios de comprender para hacer compa-
tibles los planes de proteccidn y seguridad con la -
poblacidn, a quienes van dirigidos. Ademas, pro
porcionar la ayuda psicolédgica apropiada después de
un evento extraordinarioc como es un desastre, con el
fin de restablecer la salud mental y no sdlo fisica

en la comunidad.
Aprovisionamiento.

Debido a que el aprovisionamiento es una de las fun-
ciones generalmente interrumpidas al ocurrir un desas

tre, en el P.,P.C. se contempla como una necesidad -
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contar con un sistema de proveedores, transportistas,
almacenes y distribuldores a 10s que se pueda recu--
rrir en caso de emergencia, considerando no sélo la

ayuda local y nacional, también internacional.

Comunicacidén social de emergencia.

Una funcidn social importante es mantener comunicada
a la poblacibn sobre el estado de emergencia gue se
vive, ésto garantiza y amplifica la participacidn s0

clal.

Como fendmeno psicosocial, el grupo no afectado, ---
siente la necesidad de ayudar a aquel perjudicado --
por el siniestro; es una manifestacién de la gente -
como grupo social que no es evidente en situaciones -

normales (Fritz y otros en Dudet, 1985).

Canalizar adecuadamente la comunicacidn social en -
casos de emergencia contribuye en cierta medida a -
retornar mas rapidamente al estado de normalidad, -
siempre y cuando el gobierno o la Comisién de Pro--
teccién Civil sepan aprovechar ese potencial gratui

to de la poblacidn en estos casos.
Reconstruccién inicial y vuelta a la normalidad.

Actividad contenida como un aspecto dentro del Sub-
programa de atencidn a la poblacidn, debe iniciarse
inmediatamente después del impacto del fendmeno. El

propdsito es regresar a la normalidad aprovechando
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la coyuntura. para propiciar una mejora respecto a la

situacidn anterior, segun disposiciones del Presiden
te de la Republica. Para ellos debe preveerse los -
posibles cambios gue pueaen hacerse en base a los re
cursos materiales y financieros disponibles as{ como
econdmico-sociales, fisico-~territoriales y la revi--

si6n de planes vigentes.

Este aspecto debe sacarse del Subprograma de Auxilio,
pues su importancia rebasa la que le dan como accién
dentro del mencionado subprograma, pues por si sélo

constituye otro independiente al cual deben enlistar

se acclones especificas.

En general todas las acciones y sus respectivos pla-
nes incluidos en el ambito de la atencidén y el auxilio a la po
blacién, incluyen la necesaria definicidn de los medios mate--
riales, financieros y humanos, sin los cuales dichos planes --

quedan en eso y no en realizaciones,

La disponibilidad de recursos econdmicos es uno de -
los aspectos que han hecho fracasar planes anterlores, E} ---
P.P.C. surgid como una respuesta ante la ineficiencia de otro
y la necesidad de proteger a la poblacién y sus actividades,
as!l que el gobierno debiera poner mayor atencidn al respecto,
si realmente quiere evitar un incremento mayor en los daflos -

causados por fendmenos pelipgrosos sobre la poblacion.
3).- Subprograma de Apoyo.

Contiene catorce actividades que apoyar a las de los
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otros dos subprogramas, las mas importantes son. las siguientes:
1).~Coordinacion.

Aspecto en el que han fracaso rotundamente como ya se

habia explicado.

En el programa sefialan como errores en la coordinacidn
el hecho de no tener lineamientos claros y precisos. -
Pero mas que eso el propio organismo tiene carencias -
importantes entre las cuales puede mencionarse las fi-
nancieras, humanas en cuanto a la burocratizacidn de -
sus empleados y, técnicas por los planes y programas -
que se elaboran son modelos importados de otros paises,
podrian ser funcionales si se adecuaran a la realidad
nacional, para ello necesitan ponerlas en practica y

ver sus aciertos y deficiencias.

Lograr una buena coordinacldén entre dependencias de -
gobierno y otros organismos en los tres niveles de ac
cién (federal, estatal y municipal) no requiere Gnica
mente de lineamientos precisos sino de un amplio cono
cimiento sobre los recursos humanos y materiales que

se disponen ademds de la existencia de un 6gano regu-

lador encargado de coordinarse con las dependencias Y,
de organizar los medios para proporclonar ayuda en ca
so de algin siniestro, ademids de prevenir y restaurar
los dafios. Esa es la funcidén que debe cumplir la ---

Coordinacidén General de Proteccidn Civil., Si por ex-
periencia se saben las fallas, una de sus principales

tareas va a ser la de corregir esos errores.
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Marco Juridico.

Esta accidn plantea la necesidad de elaborar un marco
juridico propio que de validez legal a las labores de
Proteccidén Civil. S. Scott de la Universidad de Ber-
keley, Califcrnia; seflala la importancia de las leyes
que respalden las acciones como una muestra de acti-

tud consciente por parte del goblernc hacla el proble
ma de los riesgos, pues dichas tareas se vuelven obli

gatorias y confieren sanclones ante el incumplimiento.
Organizacidn.

La organizacién es otro aspecto donde han fallado por
que no han sabido canalizar los cuerpes de ayuda tan-
to civiles como gubernamentales (Cruz Roja, grupos vo
luntarios, Armada, Marina). De acuerdo al texto del
P.P.C. la orpanizacion de las acciones debe ser flexi
ble pero en los acontecimientos de septiembre del 85,
mostraron su ineficiencia orpanizativa, que segin --
ellos se resuelve con grupos de prevencidn y atencion
a desastres, equipados, entrenados e informados para

actuar con prontitud y eficiencia.

Respecto a la flexibilidad cn la organizacidén ésta -
debe ser capaz de ajustarse a cualquier condicién im
perante en un desastre, sin entrar en crisis ni mos-
trar contradicciones como sistema organizador y coor

dinador. El Goblerno federal tiene ya suficlientes -
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experiencias sobre casos de desastre, 1o que hace --
falta es mayor eficiencia en sus acciones lo cual no
se resuelve totalmente con un grupo de prevencion y

atencidén que serila el encargado de los trabajos de -
campo, sino con un grupo ejecutivo (Coordinacién Ge-
neral de Proteccidén Civil) encargado de ordenar las

acciones a segulr ante determinadas condiciones y --
donde el grupo de prevencidén y atencidén funja como -
mecanismo sensor de las deficiencias e irregularida-

des al aplicar medidas de control.
Recursos materiales.

Se refiere a la disponibilidad de herramientas y equi

po existentes y movilizables.

Seflalan que si el sistema es coordinador debe contar
con los medios materiales necesarios, a ésto pondria
una objecién, si el S.N.P.C. es coordinador y las la
bores son efectuadas por otros organismos (PEMEX, --
CFE, SARH, Cruz Roja, etc.) no tiene caso la concen-
tracibén de recursos pues son esos organismos quienes

deben contar con ellos.

Lo mas aproplado seria que el Sistema contara con un
inventario de esos recursos y quien los dispone, para
asi proponer una distribucién estratégica, como pre-
tenden.

Recursos humanos.

Proponen la formacién de grupes de acclén compuestos
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por personal de base (de las dependencias gubernamen
tales) el cual sera capacitado junto con los cuerpos

voluntarios,

La participacidn del voluntariado es un aspecto que -
intentan aprovechar, utilizando la disponibilidad de
la gente as! como sus capacldades; ésto es importan-
te porque se haria una mejor utilizacién de los recur
sos disponibles, sobretodo si se carece de los recur

sos econbmicos suficientes.
Educaclén y capacitacidn.

Como otra actividad de apoyo importantg, es educar y
capacitar a toda la poblacidén y no sbélo a los profe-
sionales o veluntarios como sefialan, para saber cOmo
se debe actuar ante un desastre (ante una situacion
de peligro es dificil controlar el comportamiento -
pero de algo puede servir), también es necesario in
citarle a participar en las labores de prevencibén y

restablecimiento.

Las instituciones que deben apoyar son la SEP, las -
universidades y las escueclas de nivel superior; la -
finalidad es crear conciencia en la poblacién sobre

la posibilidad de verse afectada por eventos peligro

508,

Entre sus tareas y objetivos que forman el plan de

educacidn y capacitacidédn estid preparar manuales in-
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formativos. En séptiembre de este afio (1987), apare

cid el Atlas hacional de "Riesgos" cuyo contenido, -

segin el Lic., Rubén Capelman, Subdirector de Apoyo -
de la Coordinacidn General de Proteccién Civil, estd
enfocado a informar al publico en general sobre los

peligros que de manera general afectan a la Repibli-
ca Mexicana., Wo se puede comentar mas al respecto -

porque no se dispone del material,
Investigaciones y nuevas tecnologlas.

Accidn tendiente a promover la investigacidn sobre
las causas y los efectos de 10s agentes destructivos
asi como el desarrollo y utilizacidén de nuevas téeni

cas.

La propuesta es similar a la que se hace en el sub--
programa de prevencidén. El subprograma de apoyo de-
biera tener por objetivo ayudar al cumplimiento de -
las acciones de los otros dos subprogramas y no de -
repetirlos como se observa en el contenido de las ac
clones; ésto es el reflejo de planes mal elaborados,
pues la repeticion de objetivos no asegura su eficien

te funcionalidad pero si un desperdicio de recursos,
Comunicacidn social.

Esta accidén garantiza la informacidén a la poblacidn
tanto preventiva como de auxilio, ésta (ltima forma

parte de las acciones del subprograma de atencidn;-
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ambas son importantes porque como sefiala Dudet (1885},
el manejo y la calidad de la informacién son factores
fundamentales en las manifestaciones sociales como la

participacion activa y la solidaridad,

Si se qulere una amplia participacidn social, la comu
nicacidn social puede conducirla, para ello requieren
tener lineamientos bien fundamentados, lo cual se lo-

grara con una mayor investigacidén en ¢l area.

La comunicacidn estd muy relacionada con la educacién,
en ambas, conocimiente e informacidn son importantes
para el mejor ejercicio de las acciones tanto preven-

tivas como de auxilio.

Recientemente se¢ han iniciado campafias a través de -
los medios masivos de comunicacién donde advierten -
las consecuencias del descuido y 1a negligencia, co-
mo:

~ Anunclos del IMSS: "Los accidentes pueden evitar-

se... después ya nada es igual",

- Carteles sobre qué hacer en caso de terremotos o -

incendios.

Informar a la poblacidn sobre proteccidn y seguridad
es un derecho, pero esta informacidn debe formar par
te de un plan bien estructurado que le permita a la
gente comprender por gué debe actuar de tal manera o

cbémo afrontar clertas situaciones.
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9).- Mantenimiento, conservacién y creacién de instalacie

nes de proteccién,

Proponen la creacién y conservacidn de obras para la
proteccién civil, para ello, Gobernacién se va a en-
cargar de vigilar el cumplimiento de planes y proyec
tos; también van a procurar mantener las instalacio-
nes ya existentes y extender los sistemas de alerta
y monitoreo. Pero también es necesario, que la Coor
dinacién General de Proteccién Civil tenga la autori
dad suficiente respaldada por leyes, normas y regla-
mentos para poder actuar, restringiendo usos o impo-
niendo medidas que protejan a la poblacidon. Esto no
sucede ni sucedera, pues hay prioridades en el go---
bierno y la proteccidén civil no es una de las princi
pales, ésto se refleja claramente en la situacién vi
vida en el invierno pasado (1986) respecto a la con-
taminacidn en la Ciudad de México, la cual rebasé --
los indices tolerables volviéndose altamente peligro
sa sin que SEDUE o alguna otra dependencia pudiera -
hacer algo; su justificacidn fueron razones econdmi-
cas desligadas de la verdadera preocupacidn por el -

bienestar de la poblacidn,

En la Figura 1% se presentan los tres subprogramas -
que forman al Programa de¢ Proteccidn Civil y sus respectivas -
acciones, 1a mayoria de las cuales constituyen planes esboza--

dos en unos cuantos objetivos o tareas,
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FIGURA 15.
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La repeticidén de tareas es comGn en todo el programa,
1o cual no seria inconveniente si se plantearan de acuerdo al
subprograma que forman parte, por ejemplo en investigacién y -
nuevas tecnologias, lo presentan tanto en prevencidn como en --
apoyo y en ambos casos Son los mismos lineamientos; no hay ra--
zén para que en ambos subprogramas se destine una parte del ---
tiempo y presupuesto en algo que puede realizarse en una sola o
si se planea bien en las dos pero con acciones diferentes pero

complementarias.

La reconstruccidn inicial y vuelta a la normalidad -
debiera constituir un subprograma porque después de un desas--
tre o cualquier situacidn de dafio el objetivo principal de la
Proteccidn Civil debe ser restablecer el estado normal y si -

es posible mejorarlo.

b).- PLAN NACIONAL DE PREVENCION Y ATENCION DE EMER-
GENCTAS URBANAS DE LA SECRETARIA DE ASENTAMIEN-
TOS HUMANOS Y OBRAS PUBLICAS

Su organo rector es la Direccidn General de Prevencidn
y Atencidn de Emergencias Urbanas (D.G.P.A.E.U.). Direccidn --
que surgld como resultado de una preocupacidén del gobierno por
brindar proteccidén a la poblacidn contra los desastres, aspec-
to muy relacionado con la planeacién y el desarrollo urbano de
bide a que las ciudades son los principales nicleos de concen-
tracién de la poblacién, por tanto, de victimas; aunado al --
atraso que ocasionan en el desarrollo urbano especialmente los

desastres.

El Plan se divide en tres aspectos fundamentales que
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deben ser definidos y administrados eficientemente:

1).- Prevencién.
2).- Mitigacién.

3).- Reconstruccidn.

Como extensién de la D.G.P.A.E.U., crearon la Comisibn
de Atencidn de Emergencias Urbanas, como 6rgano coordinador del
plan, encargado de canalizar los recursos de acuerdo a las necg
sidades, regular las acclones entre las distintas instituciones
involucradas, evaluar los resultados y promover la investigacidn
asi como la participacidn scclal, a través de tres subdireccio-

nes que estructuraban la direccidn general, {Flgura 16)

A cada subdireccidén le correspondia un rubro dentro -
de la proteccidn civil, planteada en los niveles de prevencidn,
mitigacidén o atencidén y rehabilitacién. Cumlir con ellos era -
alcanzar el logro de la seguridad social en cuanto al bienestar

de la poblacién, sus bienes y actividades econdmicas.
1).- PREVENCION,

Son acciones encaminadas a impedir los desastres, a -
través del control de sus causas. La prevencién no -
solo debe enfocarse a impedir desastres, como se ha -
mane jado en todos los planes, sino a cualquier dafio -
ocasionado por fendmenos naturales o con intervencidn

social.

Objetivos propuestos:
- Deteccldn de las zonas expuestas a desastres natura

les o artificiales (peligros}.
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- Analizar la vulnerabilidad* por microzonas.

~ Jerarquizar las necesidades.

- pronosticar los dafios en base a la vulnerabilidad.

- Formular normas, politicas, reglamentos y proyectos
destinados a disminuir los "riesgns' y aumentar la

seguridad.

Los objetivos de prevencidn se cumplen al actuar en

los sigulentes aspectos:

a) Control en el uso del suelo,
A través de la zonificacibn por caracteristicas -
fisicas y actividades establecer la vulnerabilidad
y el potencial del lugar.

b) Obras de defensa material.
Labores principalmente de la ingenierfa tendientes
a la realizacién de eslructuras resistentes a los

embates violentos de los distintos peligros.

Requiere la previa existencia de normas de cons-
truccién y vigilar su aplicacién. También necesi-
tan un presupuesto definido en base al cual planear
los trabajos de acuerdo a prioridades, aspecto en
el cual siempre hubo deficiencias. La parte finan
cliera parece de segunda importancia, pues no men--

cionan nada al respecto.
c) Combate y control de fendmenos.

¥
Se propone como medida preventiva atacar directa--

mente el fendmeno para evitar desastres, pero mas

* La vulnerabilidad en este caso es vista en razén de la probabilidad de ocurrencia de un fe-
nomeno destruc ivo y tos dafos que puede acasionar.
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que preventiva es de mitigacidén. Se puede preveer
capacitando grupos de técnicos para actuar ante -

siniestros.

Seguro contra pérdidas econbémicas.

El seguro transflere los costos econdémicos del da-
fio a una compafila aseguradora, lo cual permite res
tablecer la infraestructura, el equipamiento y de-
mas bienes daflados.

Como ya se explicd, los scguros tienen algunas de-
ficiencias sobre todo, en relacidn con la asegura-
bilidad de ciertos peligros (de tipo natural prin-
cipalmente como son los terremotos) y las posibili

dades econdmicas de la poblacién.

2).~ ATENCION,

Este aspecto involucra todas aquellas acclones desti-

nadas a mitigar los dafios en el momento o después de

ocurrido el siniestro. Los objetivos propuestos son:

Crear planes y programas para la atencidn a fin de

mitigar los efectos.

Determinar los requerimientos necesarios para la -

atencidén de emergencias.

Organizar a la comunidad para inducir su participa-
cidn.

Propiciar un cambio de actitud ante los desastres a
través del conocimiento de los fendmenos y las ac-

ciones que se deben adoptar.
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En el texto se explica que la atencidn o mitigacién
es\un aspecto que ha carecido de una planeacidn ade-
cuada que le permita actuar con eficiencia, pero ésto
no sbélo se logra a través de planes también se necesi
ta una adecuada coordinacidén y conocimiento sobre el

tipo de ayuda que se puede brindar por ejemplo ante -

la fuga de gases venenosos desalojar a la paoblacién.

En cuanto al cambio de actitud propuesto entre los ob
Jetivos implica propiciar un retorno mas rapido a la
normalidad después de un siniestro que ocasiona cam-
bios en la forma de vida de los pobladores; no expli-
can bien qué mas esperan respecto al cambio de acti--
tud, lo cual revela lo superficial como se aborda un
factor determinante en la vulnerabilidad de la pobla-

cidén ante los embates de un peligro.
REABILITACION.

Contiene al conjunto de acclones tendientes a resta-
blecer la normalidad en zonas dafladas, a través del

an&lisis de los dafios, la elaboracién de programas de
renabilitacidén y la coordinacidn de obras de recons-

truccion.

Al igual que los aspectos de prevencidn y mitigacidn,
la rehabilitacidn se manejdé a nivel de subdirececién,
la cual coordind tres departamentos con acciones es-

pecificas cada una.
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1.- Preparacién y rehabilitacidn,

Este departamento debia encargarse de dar un apro
vechamiento optimo al equipamiento disponible en
caso de desastre, informando previamente a la po-
blacién; también estaban entre sus tareas crear

albergues y disefiar estructuras resistentes.

2.~ Normas y reglamentos.
Estaba encargado de dar validez legal a las accig

nes de seguridad.

3.~ Proyectos especiales.
Sus acciones estuvieron enfocadas a revisar y -
planear estudios cuyas caracteristicas salina del
comin de los deméds. No dan mds datos al respecto,
s6lo que las evaluaciones eran sobre su factibily
dad socio-econémica y urbana, es decir, se h;clan
estimacliones de tipo econdmico para determinar si
era posible o no poner en marcha algun plan o pro
grama.
En el plan de emergencias urbanas de la SAHOP, los as
pectos de prevencidén (en cuanto a vulnerabilidad y planes de se
guridad) y rehabilitacién (evaluacién de los dafios) son aplica-

bles para todos los tipos de agentes destructivos.

El plan estad organizado en tres niveles de accidn, ca

da uno con subniveles y objetivos a cumplir.

Un aspecto importante dentro de todo el plan es la -
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elaboraci6én de los llamados Planes de Seguridad por tipo de ~--

agente destructiveo (peligro), estos agentes tilenen el mismo ti-

po de clasificacidén que en el plan del S.N.P.C.; su elaboracién

y aplicacién requeria cumplir con tres niveles de accidn:

1.~

y cuales

Conocimiento basico..
Implica la cbtencidén y sistematizacién de informaciédn
relativa al agente o agentes destructivos {peligros del

lugar), la vulnerabillidad de la poblacién y los niveles

"de riesgo determinados por la frecuencia como se presen

ta el fendmeno peligroso y lo factible de daflar a la po
blacidén. Con esta informacidn se trabajarian modelos -

por computadora para pronosticar dafios,

Elaboracién de planes y su institucionalizacidn.

Una vez teniendo la informacidn basica sistematizada, -
se proponen soluciones respecto a los datos analizados
y es proplamente lo que constituye los planes de segu-
ridad. Dichos planes, deblan ser conocldos en los Lres
niveles de operaclén: federal, estatal y municipal., -
ademas, deblan contar con una base legal que hiciera -

obligatorias sus funciones y vigilara su ejecucidn.

Puesta en marcha.

Ejecutar los planes sobre casos especificos en los --
tres niveles de accidn, con eventuales evaluaciones S0
bre su funcionamicnto que vigilaran la efectividad del

plan y la correccién de las fallas,

Desconozco si alguno de estos planes se puso en marcha

resultados obtuvieron.
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¢).~ CRITICA A LOS PLANES Y PROGRAMAS.

Los planes de proteccidén civil presentados en los an-

teriores incisos fueron los siguientes:

1.- Sistema de Protecciédn y Restablecimlento para la
Ciudad de México en caso de Desastre (SIPROR) del

D.D.F. y el Instituto de Ingenierla de la UNAM.

2.- Sistema Nacional de Proteccidén Civil (SNPC) de la
Coordinacidn Nacional de Proteccidn Civil y la Se

cretaria de Gobernacion.

3.- Plan Nacional de Prevencidn y Atencién de Emergen

cias Urbanas (PNPAEU) de la SAHOP.

Se trata de tres planes de estructura muy similar; el
de menos pretenciones es el SIPROR, pues sus creadores tenfan -
la idea de aplicarlo localmente y de acuerdo a los resultados -
ampliar el ambito de accidn hasta lograr establecerlo a nivel -
nacional, como un sistema integrador de todas las acciones a ni

vel federal, estatal y municipal.

El proyecto se¢ desarrollé a partir de la identifica-
cidén del problema, basados en el paradigma estimulo-respuesta -
con el cual identificaron el sistema perturbador donde se gestan
los peligros y al sistema afectable quien padece los efectos ne
gativos del anterior. Alrededor del problema desarrollaron un
marco conceptual para poder ldentificar cada elemecnto dentro -
de la problematica planteada, ademas de contar con una termino

logia comin.
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El SIPROR tiene una base tedrica bien fundamentada y
con un método de trabajo, aspecto que no cubren los otros dos -
planes (SNPC y PNPAEU), aunque indican seguir el enfoque siste-

mico,

La deficlencia en el SIPROR es que no saben incluir
la componente soclal del problema en su marco de investigacidn
porque su rigida formacién como lngenieros se los impide, sin -
embargo, proponen una forma interdisciplinaria de trabajo que -

hubiera podido corregir esa falla.

Identifican las partes del problema y proponen artlcg
lar esas partes a través de un ststema regulador cuya funcidn -
sea coordinar las labores de planes y programas para prevenir,-
mitigar y restaurar. Al parecer ésto no se ha logrado, debido
fundamentalmente a la falta de financiamiento, De esta forma,
un plan bien estructurado se ha dejado perder sin comprobar su

efectividad,

Anterior o contemporaneo al plan de ingenierfa fué el
de Emergenclas Urbanas de la SAHOP, cuya estructura es similar
al primero; también proponen atacar el problema de los desas--
tres ocasionados por fendmenos del medio fisico y humano junto
con la vulnerabilidad de la poblaclén (asentada en zonas de pe-
ligro), actuando en los tres niveles de proteccién: prevenciodn,
mitigaclidén y reconstrucclédn, de ellos proponen acciones especi-
ficas encaminadas a atacar el fendmeno generador de dafio, redu-
cir la vulnerabilidad de las estructuras que a su vez disminu--

yan la posibilidad de dafios a la poblaciodn, atender a la comunji
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dad cuando ocurra algin desastre y finalmente agilizar la vuelta
a 1la normalidad aprovechando los medios disponibles de la manera

mas eficlente posible.

En el texto del Sistema Nacional de Proteccidn Civil
mencionan al Plan de Emergencias Urbanas como uno bien estructu
rado cuya deficiencia basica fue la falta de financiamiento, --
sin embargo, también le es indiferente la poblacidn, hacia quien
debleran estar destinadas las acciones; se menciona como la par
te afectada pero en realidad interviene en las labores de miti-
gacidén y en las demias queda fuera como elemento pasivo que debe
acatar las resoluciones. Esta situacidon se identifica como la
causante de dafios mayores porque al no conocer en qué forma la
comunidad aceptd ciertas medidas y mas aGn, como las adapté a -
su manera habitual de vida, las medidas fallan sin que se pueda

hacer nada,

Por su parte, el Sistema Nacional de Proteccidén Civil,
como el plan de proteccidn ciudadana mas reciente (xnstituciong
lizado en 1986) el cual, al igual que los otros planes, demanda
la necesidad de cumplir con los tres niveles de proteccidn: pre

vencion, mitigacion y recuperacioén.

A pesar de tener suficientes antecedentes tanto en la
elaboracion de planes como en la identificacidén de las fallas y
carencias para ejecutarlos, no se remiten a solucionar esos pro
blemas aprovechando lo ya existente sino que se lanzan a una --
nueva estructuracion del plan el cual finalmente queda bajo los

mismos lineamientos, con algunas aportaciones respecto a la par
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ticipacién social.coro recurso aprovechable en caso de emergen-
cias y, la cohducta como elemento amplificador de los dafios, a
la cual debe ponerse especial atencidn, pues en el plan sdlo se
mencibna en el nivel preventivo sicndo necesario incluirla tam-

bién, dentro de los aspectos de mitigacidén y reconstruccidn.

En el plan SAHOP, los niveles de proteccidon funciona-
ban como subdirecciones y en el Programa de Proteccién Civil co
mo subprogramas, la diferencia basica es que el segundo presen-
ta. un subprograma de apoyo cuya funcién es auxiliar al cumpli--

miento de los objetivos de prevencidn y atenciodn.

La recuperacidn es vista como un aspecto de la aten--
cibén en su forma de reconstruccidén y vuelta a la normalidad, --
sin darle la importancia real, sobre todo si se espera superar
la normalidad anterior a un desastre, cosa que no se ha logrado
hasta el momento, por ejemplo, ante las consccuencias de la ex-—
plosidén del volcan Chichonal, el retorno a ta normalidad debia
haber aprovechado la situacidn para procurar mejorar el nivel -
d2 vida de los habitantes del lugar, pero no fue asi (Gelman y
T=ran, 198%). Esto significa que el retorno a la normalidad co
mo una etapa favorable para propiciar la superacion del nivel -
de vida y el desarrollo planeado de las actividades no se apro-
vecha como debiera, sélo se procura alcanzar el nivel en el que

se encontraba antes del desastre.

E} S.H.P.C. tiene mucho a su favor especialmente el -
interés comin por la seguridad social; a pesar de que ¢l plan -

tiene deficlencias en su plantcamiento, se conocen las carencias
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y las fallas basicas de los anteriores programas del gobierno
como son la falta de un marco juridico que dé validez y poder
de accién al sistema; la definicién de los recursos econdmicos
necesarios para llevar a cabo sus labores y poner especial aten
cién tanto a la coordinacién como a la organizacidn, tareas pri
mordiales de la Comisidn Nacional de Protecciéon Civil cemo sis-

tema regulador.

El hecho de haber desarrollado un plan con muchos ob
Jjetivos no asegura su funcionamiento, sobre todo, si quienes -
participan en €1 no conocen la totalidad del plan y las acciones

que se reallzan en una u otra subdirecclén.

Para que un plan funcione nc es necesario llenar de -
planes especificos sobre cada labor a realizar; es indispensa--
ble poner en marcha esos proyectos y evaluar continuamente tan-
to los aciertos como las deficiencias, en la finalidad de Justi
flear gastos y demostrar la importancia de la proteccidn civil

en el desarrollo urbano y econdmico del pals.

4.~ PROPOSICION METODOLOGICA.

4.1. REDEFINICION DEL PROBLEMA.

El paisaje geografice ha sido desde siempre el resul-
tado de la interaccidn entre la sociedad y el medio fisico-biolo
gico que la acoge y la sustenta. Hoy, la acdidén humana extendi-
da a todo lo largo y ancho del planeta, establece el hecho de -
que ya no se puede hablar de paisajes naturales en sentido estric

to y parece que sera inevitable que en los primerios decenios -
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del sigloVXXI el paisaje natural global del planeta, estari com

pletamente afectado y de manera irreversible, por la explotacién
total de los recursos para sostener una poblacidn que para enton
ces habra alcanzado su punto critico al rebasar los limites para
mantener un crecimiento acorde a las reservas de recursos natura
les para sostenerla, poniendo en peligro su supervivencia., Por

tanto, el medic geografico, serd en definitiva, lo que el hombre

mismo haya elegido y edificado.

Ese paisaje de elevada artificialldad puede llegar a
ser en teoria, el ambito ideal para el desenvolvimiento de las
capactdades humana, o blien, el mis restrictivo e inrhumano de -
los mundos poslbles. En estas circunstancias, los peligros se-

ran ain mas de los ya existentes y los riesgos alarmantes.

La humanidad crece, los asentamientos humanos se ex-
panden y son las enormes ciudades quienes se vuelven mas vulne-
Vrables a los peligros, al crecer incontenibles, devorando espa-
cios y recursos, como resultado de un crecimiento exponencial -
de su poblacién que demanda, en la misma proporcidn, satisfac--
cidn de sus necesidades (alimento, vestido, vivienda, ...) a un
mundo que presenta ya limites finitos, lo cual, acrecienta cada
vez mis la competencia por el espacio natural donde el reparto
de la riqueza y el poder, afectan la scguridad y el bienestar -

de toda la humanidad.
El desenlace potencial de este proceso, lleva implici
ta la catdstrofe y su principal victima son las metrépolis que

albergan a un elevado numero de habitantes y de actividades. -
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picha consecuencia no sdlo se refleja en la destruccidn mate--

rial de las construcciones y las victimas que ocasiona, también
se manifiesta en el reemplazo progresivo de la cultura y los va
lores humanos por la economia, que acenta el aislamiento y la

individualidad de la poblacién., Todo ello, lleva dla a dia a -
la humanidad al limite del riesgo maximo, por la presién exacer
bada sobre el medio natural, a partir de su uso y ocupacién to-
tal gque obliga al emplazamiento de sitios con mayor peligro, --
donde la sociedad masificada es mas vulnerable a los embates de

los fendmenos catastréficos tanto naturales como culturales.

Ante el reto que significa obtener la seguridad, en -
la ocupacién, apropiacién y aprovechamiento Optimo y eficiente
del medio fisico, con el fin de reducir daflos y evitar en lo po
sible fendmenos catastréficos, la humanidad necesita hoy mas -~

que nunca contar con una ayuda clentifica y tecnolédgica efectiva,

E1 problema es muy amplio y puede abordarse desde di-
ferentes enfoques, como se ha hecho hasta el momento, sin embar
go, la visidn parcializada que resulta y mas adn su aplicacidn
en planes de ayuda o prevencidn en particular o de planeacién -
territorial en general, hacen que culminen en fracaso, al dejar
cabos sueltos del conflicto. Por ello, la problemitica plantea
da requiere de soluciones glebales eficientes, para las que se
necesita, en primera instancia, del! uso de metodolopgias integra
doras; y en segundo término, la participacién interdisciplina--

ria de los diversos profesionistas involucrados.

Asi los elementos que integran ese complejo sistema
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fisico, blolégico y social, son estudiados por los cientificos

especialistas en las clencias de la Tierra, de la atmbésfera, --
bioldgicas, sociales, econdmicas y politicas. Sus contribucio~
nes, sin embargo, por ser resultados parciales del conjunto del
paisaje geografico, lo ayudan mucho a comprenderin en su totali
dad. Este es el aspecto que la geografia debiera rescatar, utj

lizando los modernos aportes del desarrolloe clentifico.

En este afan por recuperar la sintesis geografica, han
surgido paraddéjicamente tendencias tedrico-metodoldgicas en la
geografia, que tratan de lograr tal fin., Asi en Estados Unidos
el desarrollo de la Geociencia Ambiental, en Alemania, la Geo--
ecologla, en la URSS la Geografia Constructiva y la Teorfa de -
los Geosistemas, en Checoslovaquia la Teorf{a de la Sintesis y -
Evaluacidn Geocoldgica del Paisaje, el Andlisis de los Complejos
Geograficos en la Gran Bretafia y, los Sistemas Ambicntales en -

Francia (Cervantes, 1983).

Todas ellas tienen como comun denominador ¢l conside-
rar las regiones y palsajes geograficos como estructuras siste-
maticas dindmicas en las que se¢ pone de manifiesto la importan-
cia de la comprensién integral de las interacciones entre el mg
dlo social y el medio natural, con el {in de llegar a un manejo

6ptimo y funcional del habitat terrestre (Flakhotnik, 1973),.

Para el logro de o anterior se requicere de una meto-
dologia que integre y sintetice la informacidn, basandose en el
funcionamiento de las estructuras operativas y sus procesos de

cambio, tanto en el tiempo como en el espacio. Aungue tedrica-
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mente, la geografia es la disciplina mejor ubicada para compren
der la problematica planteada, ya que se encarga de estudiar --
las relaciones establecidas entre los hechos y fenémenos de los
medios fisico, biolégico y social, las causas de su distribucidn
y su evolucién en el tiempo; su posicidn se ha desperdiciado, -
porque hasta el momento no se tiene clara conciencia de su obje
to de estudio (el paisaje geografico) ni del método a seguir --
(la sintesis) que le permita distinguirse de las demis ciencias
al postularse como integradora del conocimiento que relaciona -
el medio soclal con el medio natural., En este contexto, hablar
de una geografia del riesgo significa localizar espacialmente
los sitios que potencialmente pueden presentar un efecto de da-
flo. Ello basado en el hecho que antes anotamos, de resaltar los
conflictos en las relaciones hombre-naturaleza en el tiempo y -

en el espacio.

Los lugares de riesgo resultan de la accién de ener-
gias no controladas en el medic geografico. Es declr, energias
que al sobrepasar la capacidad de amortiguamiento causan dafios
o modificaciones en el sistema de interacciones naturaleza-so-

cledad.

Es claro que tanto el sistema natural como el siste-
ma soclal, componentes del medio cecerafico, ovresentan caracte
risticas diferentes en cuanto a la generacidn y control de las
energias de cambio. As! en el medio natural los eventos no --
controlados se¢ denominan pelieros cuando pueden ser causa de -

dafios al sistena social; dichos eventos resultan ser independieg
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tes de la situacidn de conflicto en cuanto a su orieen v evnlu-
cidén autdnomos de lta voluntad humana, pero, se relacimnan con -
el riesgo, cuando en su dinamica oueda libre energia no ahsorbi
da por el sistema y es canaz de desencadenar consecuenclias nega

tivas.

F1 riesgo, nor su parte, devieneg de la actitud cons-
ciente o inconsclente por la cual la poblacidn se exnone al ne-
ligro. Dicha actitud condiciona y es condicionada por la capa-
cidad del sistema social para absorber o controlar los neligros,
ésto define la vulnerabilidad. la cual no sblo depende de la ac
titud humana ante las modificaciones o excesos del entorno, si-
no también, de las condiciones en nue se encuentra el ambiente
artificlal que ha creado nara satisfacer sus necesidades y rea-

lizar sus actividades.

La geografia del riesvo, entonces, establece un ana-
lisils de causa-efecto por e) cual se definen las situaciones -
de conflicto en la relacidn hombre-naturaleza variables en es-

naclio y tiempo.

En el contexto mundial, estas situaciones de conflic-
to ocurren tanto por la diversidad como por la cantidad de las
relacliones que se dan en el medio geografico, es asi, que las -
riudades como nrincimales centros de la actividad humana (econé
mira, nolitica v sorial) donde se concentra la poblacién y las
relaciones, entre si y con el medio, son comunes y en diferente
intensidad; son también, los focos de los dafios catastrdficos,

en razoén directa a su valnerabilidad.
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4,2 PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA GEOGRAFIA DEL RIESGO.

Un método es un conjunto de pasos a seguir para cum-
plir con objetivos especificos v alcanzar nn fin, Fsa sucesidn
de etapas difiere en las distintas disciplinas, siendo mas evi-
dente, entre las ciencias sociales y las cienrias naturales, no
obstante aue se hable de un métondo clentifiro general, apiica-

ble a todas las ciencias (Bunge. 19%8).

Los métodos tienen nor finalidad llevar a la formula-
cién y comprobacién de hipotesis cientificas* apoyadas en teo--

rias v concencinnes filos6ficas.

Bonge (1958 p. 50), sefiala que "a las hipdtesis cien-~
tificas se llesa de muchas maneras: hay orincioios heuri{sticos
y el unico invariante es el reqnisito de la verificabilidad",
Fsas maneras son por induccidn. deducridn, anélisis. analogia,
etc., a través de las cnales, se ohtiene un conocimiento vali-

do temporalmente, hasta gne no se compruebe 1o contrario.

Para el conocimiento de la geografia del riesgo, nos
hemas propiuesto retomar 1a sintesis como método de estudio, -
apoyado &sto en la teoria de sistemas, la que pretende en for
ma llana, fomentar la visidn del todo mas que el de sus nartes.
Este concepto, l1levado al problema planteado permite el enfo-
nue integral de las relaciones entre los medios social y natu-

ral que llevan implicito un riesgo.

Dada la cantidad de componentes y la diferente inten-

TP Lo . PN . . e
Hipotesis cientifica.> Frovesicidn provisional susceptible de verificarse ¥y aportar un co-
nocimiento a las ciencias.
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sidad en las interacciones en el medio geografico, 1la realidad
se presenta sumamente compleja. Sin embargo, el enfoque de sisg
temas permite simplificar su andlisis, al considerar que ellos

se estructuran y funcionan como un sistema.

Bertalanffy, 1979, refiere el término de sistema, co-
mo un nombre genérico, aplicable al conjunto de elementos y es-

tructuras que mantienen relaciones o estan interactuando.

Todo sistema puede descomponerse en sus partes elemen
tales y con ello reducir su andlisis a un proceso simple, sin -
llegar a las consideraciones aisladas, porque lo importante del
concepto es el de mantener "la visién del conjunto, en los com-
ponentes y las relaciones que existen entre ellos mismos" (Ber-
talanffy, 1979 p. 141); lo cual favorece la participacidn inter
disciplinaria debido a la diversidad de problemas que en un mo-

mento dado se pueden involucrar,

Los sistemas son dinamicos pues cambian en el tiempo
y en el tiempo y en el espacio, para su estudio, Bertalanffy -

seflala dos formas:

a) Descripcidn interna.- ES bAsicamente una descripcidn de la
"estructura”, en la que se registra el
comportamiento del sistema en términos
de la interdependencia de sus elementos

¥y, de sus estados de variabilidad,

b) Descripcidén externa.- Esta es "funcional", porque define el
comportamiento del sistema en términos

de las funciones que cumplen 5us ele-
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mentos y estructuras, y, su interrela

cién con el medio.

Debido a la condicién dinamica y compleja de la rela-
cién naturaleza/soc;edad, ésta se considera como un sistema mul
tivariante; por ello, es necesario encontrar una forma facil pa
ra describir e identificar sus partes, y analizar la operacidn
conjunta de los subsistemas que lo componen. Al aplicar el en-
foque de sistemas en la planeacidn geografica, se hace necesa--
rio la elaboracién de modelos que contengan las variables clave;
integrando al sistema, no sdlo aquellos elementos y estructuras
tangible y cuantificables, sino también, los aspectos sociales
y econémicos involucrados. Con ello, se establecen las bases -
prospectivas tendientes a mejorar la calidad de vida, el tipo -
de habitat, el nivel cultural, etc. Es decir, con ésto se pue-
de lograr una verdadera planeacién que armonice con los valores

ecolbgicos y sociales,

Haggett (1975), define los modelos como versiones sim
plificadas de la realidad, ya que ellos permiten manejar y com-
prender con mayor facilidad, hechos y fendmenos, que de otra ma

nera, seria muy complicade hacerlo.

Puede resumirse la utilidad de los modelos en los si-

guientes aspectos:

1).- Facilitan al investigador la comprensidén de pro-
blemas complejos.
2).- Permiten definir, recoger y ordenar la informa--

cién en forma asequible y expedita.
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é).- Facilitan la explicacién de fendmenos colatera-

les, al evaluar el comportamiento del modelo.

4),- Al conocer y comprender el funcionamiento e in-
teracciones del sistema en comprobacidn, se pue
den predecir situaciones confllctivas entre los
componentes,

4,2.,1. APLICACION DEL ENFOQUE SISTEMICO AL CONOCIMIENTO DE LA -
GEOGRAFIA DEL RIESGO.

Tenemos que considerar como premisa de nuestra propo-
siclén, que todo en la realidad de)l medio geografico, funciona
como un sistema; para el caso especifico de la problematica de
las relaciones que se establecen entre la poﬁlacién y su medio
natural en cuanto a los riesgos, estableceremos el siguiente -

modelo:

EL RIESGO ESTE EN FUNCION DE: TIPO DE PELIGRO, GRADO DE PELIGRQ
SIDAD, VULNERABILIDAD DE LA POBLA
CION Y SU GRADO DE EXPOSICION AL

PELIGRO.

Se trata del modelo de un problema de la realidad, im
portante por las consecuencias econdémicas, politicas y sociales
que ocasionan las interacciones entre las variables sefinladas,-

sobre las distintas localidades y al pais en general.

Partiendo de este modelc para el estudio del riesgo,-
particularmente en el ambito urbano, se deben contemplar las va

riables de los diversos sistemas tanto ambientales como socla--
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les, con los cuales el individuo estd en contacto en su vida co
tidiana; también es de considerar, los efectos de esas variables
sobre su seguridad, su bienestar y los efectos conductuales de

sus reacciories de adaptacién o rechazo.

En la Figura 17, establecemos un esquema con las fases
de diagndstico, pronéstico y sintesis, que de manera general se
deben contemplar en cualquier estudio del riesgo. Las interac-
ciones indicadas por las lineas y flechas no traducen la comple
jidad de la situacidén real, donde son mas numerosas y, mas va--

riables en cuanto a su fuerza y direccién.

La aplicaciodon de la metodologia de sistemas requiere
de informacién precisa y detallada de la dinamica y caracteris-
ticas de los procesos involucrados, para coen ella definir los -
grados de estabilidad amblental, condiciones sanitarias, Areas
de peligro, niveles de riesgo y, en general, caracterizar la -
funcionalidad no s6lo de los diferentes sectores urbanos, sino

también, de la estructura de cada sector.

No obstante, es necesario considerar que el conoci--
miento de lo real, Unicamente se puede percibir bajo un concep-
to que permita la discriminacién de los niveles de organizacidn
de la informaciébn. Esto es necesario, porque el caracter de ra
cionalidad de cada investigador impone juicios diversos para un
objeto. Asl Hanson, 1958 (en Chorley, 1975 p.9) sefiala que “el
objeto de observacidn depende no sdélo del contexto en el que un
fenémeno particular se desarrolla, sino en la manera en la que

uno esta predispuesto a verlo". Aqul radica entonces el concep
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to de la sintesls geografica, "... al ver los fendmenos del -
mundo real en funcidén de las caracteristicas del conjunto, que
el concentrarse sobre sus diferencias especificas" (Chorley, -

1975 p. 9).

La investigacidén sistémica en el medio natural, se -
basa en el conocimiento especifico de los fendmenos que se ob-
tienen de la realidad o de }os modelos experimentales. Se en-
fatiza este tipo de andlisis al considerar que los procesos --
mantienen una operacién que se encuentra organizada en el tiem
po y en el espacio como un conjunto de componentes encadenados
Y no como una serie de procesos aislados; sin embargo, el cono
cimiento detallado de los procesos simples que entran en juego
en la operacidn interna de un sistema natural, es basico para
el analisis integral, ademas permite el estudio y la elabora--
cibén de los modelos mas aproplados para representar adecuada--
mente la complejidad de los medios naturales., Por ejemplo, -=
los insumos de materia y energlia en un sistema dan lugar a la
organizacidén del mismo y su expresidn tipica en un paisaje na-

tural.

Durante el funcionamiento espacio-temporal, la condi
cién momentanea de un sistema se¢ denomina estado, el cual, ca-
racteriza todos los parametros definibles del sistema, como su
composicidn, organizacidén, flujo de energia y materia. El es-
tado puede ir de estable a variable a través del tiempo y el -
espacio, y la complejidad del sistema queda expresada por las
relaclones fase-espacio, donde las fases son las etapas de --

transicidén o de camblo a diferentes estados.
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Dentro de este contexto, los sistemas fisicos se ana~

lizan en cuatro grandes niveles de abstraccién, de acuerdo con

el tipo de informacidén que se disponga (Cervantes, 1974)

1.-

Por

Modelos morfoldgicos. Se forman por la correla-
cién estadistica entre componentes individuales,
para deducir ligas positivas y negativas. El --
cambio en un componente implica cambios asociados
en los demas componentes, la fuerza de sus ligady
ras y el arreglo de éstas dentro de las cadenas -

de realimentacidn positiva y negativa.

Modelos de cascada. Se forman por la relacién en
tre componentes individuales que implican la trans
ferencia de energia y materla; asi el producto de

un componente constituye el insumo de otro.

Modelos de proceso-respuesta. Forman un hibrido
de los dos anteriores, en los que la asoclacidn -
estadistica y la transferencia de energla y mate-

ria forman cadenas.

Modelos de control proceso-respuesta, Son agque--
llos que pueden modificarse por la intervencién -
humana que afecta su operacidn a través de restric
ciones de los niveles de los componentes individua
les o por el control de los flujos de energia y -

materia.

lo que respecta a los sistemas bioldgicos, se cop

sideran tres niveles espaciales de complejidad {Cervantes,1974):
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1.~ El1 ecosistema basico. Es el ecosistema mismo, es
decir, la unidad de integracibén funcional béasica
representativa de las poblaciones asociadas a un
primer nivel de integracién dinimica e interac--

tuante con su medio fisico.

2,- El ecosistema mosaico. Se define como un grupo -
de ecosistemas bédsicos integrados. En este tipo
de sistemas, el disturbio en una comunidad o la -
pérdida de una de ellas produce problemas que afec

tan el resto del conjunto,

3.- El ecosistema reglional. Engloba toda una serie -
de ecosistemas simples y de mosaico, definidos --

por limites naturales, humanos o ambos,

Por 1o que respecta a la componente social de la pro-
blemAtica del riesgo, la vulnerabilidad fisica de la poblacién,
en cuanto a los espacios donde actida, han sido considerados por
ingenieros, planeadores y arquitectos, entre otros, preocupando
se principalmente, por las consecuencias del mal funcionamiento
o, su deterioro ante la arremetida de un evento peligrosos, pro
poniendo medidas como los cédigos de construccidén, Pero, han -
dejado a un lado la otra componente de la vulnerabilidad; la --
conducta de la poblacidén ante un medio al que generalmente esta
adaptado, por tanto, no esti consciente de los graves problemas
que se pueden generar por el use inadecuade de un espacio y su

exposicidén al peligro.

La conducta es un aspecto observable y verificable que
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responde en parte a los estimulos del medio ambiente fisico y
gocial, pero también a atributos internos propios del individuo,
como la percepcidén de su ambiente, la interpetacién del mismo,
las experiencias, las aspiraciones, etc. Aspectos que resultan
diffciles de verificar y cuantificar, pero que al fomar parte -
de los valores sociales y culturalés, Jjunto con lo institucional,
lo econdémico y los factores fisicos, constituyen el medio objeti

vo (Couclelis y Golledge, 1983).

El conocimiento psico-conductual de los grupos humanos
implica considerar su dinamica en términos de estimulos-respues-
ta, tal como se muestran en la Figura 18, misma que explicaremos

a continuacién,

Las columnas incluyen los factores del medio ambiente
externos e internos a los individuos y los elementos de vulnera
bilidad. Las variables y los factores del medio externo, afec-
tan directamente al ambiente donde viven y actian los grupos hu
manos, quienes son mas o menos vulnerables a sufrir dafios por -
modificaciones en su conducta, cuando son afectadas sus caracte

risticas psicolégicas y fisiolégicas.

En la primera columna se enuncias los tres grupos de
variables mas importantes y ajenas al nivel individual; como -
son los elementos del medio fisico, bioldgico y psico-social; en
este dltimo, entran los aspectos sensoriales, la densidad de po
blacién y el conjunto de normas y valores sociales. Las varia-
bles psico-sociales que dan definidas en un contexto cultural -

determinado; no asi las bibdticas y fisico-quimicas, las cuales
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se presentan en medias objetivas relativamente fiables que --
trascienden a las culturas, aunque también varian considerable

mente con otros factores.

En la segunda columna se enumeran los diferentes me-
dios ambientales con los cuales los individuos, pueden estar en
contacto en el curso ordinario de su vida. Relacionada la ter-
cera columna, clasifica las reacciones al medio ambiente que --
pueden provocar esos tipos de reacciones diferentes., Por otra
parte, también hay interacclones entre las reacciones: por ejem
plo las modificaciones del funcionamiento fisiolégico son a me=-
nudo percibidas como agradables, amenazantes, perturbadoras, --
etc., y en ellas, los procesos de ajuste psicolégico intervienen

constantemente, tanto en lo individual como en lo social

La categoria psicoldégico-conductual comprende varios
conceptos psicoldgicos bien establecidos, pero en términos ge-
nerales, pueden ser arbitrarios, pues la poblacién reacciona di
ferencialmente a los estimulos de su medio. Dichas reacciones
fisioldgicamente forman parte del andlisis de la "biologla huma
na" que las ve como adaptaciones al ambiente, en razdn de la -

accidén de los mecanismos de defensa del cuerpo y a largo tiempo.

El desarrollo cultural, cientifico y tecnoldgico, im-
plica la creacidén de un micromedio ambiental deseable pero, ar-
tificial, que le da bienestar a la poblacién, pero también, pue
de constituir un peligro, por epmplo: la colonizacién de ambien
tes extremosos como los desiertos, implica la creacidn de un me

dio artificial, muy dependiente de insumos exteriores, que al -
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fallar, ponen en crisis la estabilidad de ese medio,

En la Gltima columna, se mencionan los dos principales
elementos de vulnerabjlidad de la poblacién: los psicolégicos y
los fisioldgicos de los individuos. La vulnerabilidad estad en
funzidn de las modificaciones a la conducta de la poblacidn, -
ocasionadas por los factores del medio externo, al interactuar
con las caracteristicas individuales mencionadas. Dichas modi-
ficaciones resultan de suma importancia, sin embargo, no se han
estudiado con suficiente profundidad, y hasta ahora, apenas exis
te una corriente psicolégica denominada ambiental, que tiene co

mo fin dicha problematica,

En cuanto a la vulnerabilidad determinada por 1os ele
mentos fisicos es suficiente decir, que la aptitud fisioldgica
del individuo, condiciona las capacidades del cuerpo, a los cam
bios ambientales naturales y artificiales que repercuten direc-
tamente sobre el bienestar fisico y consecuentemente de la salud
misma.

Los cambios conductuales son un aspecto importante --
porque se ha comprobado que influyen en el nivel de dafio cuando
sucede algin siniestro (Wnhite y otros, 1978; Urbina y otros, -
1985; Dudet, 1985), Aunque existen criticas al respecto del -
caso especifico de los riesgos, consideramos se debe entender
el fenémeno psico-social para educar la conducta de la pobla--
cidn, porque ésta ante situacicnes de peligro, no obra de mane-
ra racional, sino que sigue patrones instintivos heterogéneos,-

los cual en la mayoria de los casos, resulta negativo; pero ade
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mas, ha de reforzarse la educacién, a través de informacién --
tendiente a crear conciencia sobre los peligros existentes en

las distintas poblaciones, as{ como el conocimiento de sus cau
sas y las opciones de accidn, con base en ajusted y medidas --

adaptativas confiables,

La figura propuesta seflala entonces, los cuatro ambi-
tos de investigacidn a los cuales debe ponerse especial atencidn,
ya que existe poca informacidn, sobre tode, en psicologia, don-
de el tema ha cobrado importancia recientemente. Para la geo--
grafia, esa informacién reforzaria el conocimiento de la conduc
ta espacial de la poblacién que trasciende la mera descripcidn
de los movimientos espaciales.

S.- TIPOLOGIA DE LOS PELIGROS Y BASES PARA
UNA CLASIFICACION DE LOS RIESGOS.

En temas anteriores se hablé de los peligros como ele
mentos del medio natural, soclal o de la interaccitén de ambos,-
cuya ocurrencia lleva siempre inherente un dafio. También se -
hizo referencia, al uso indistinto de los términos riesgo y pe-
ligro, concluyendo que la mayoria de las investigaciones se re-

fieren a éste Gltimo.

Las clasificaciones de los peligros son variadas, al-
gunas se refieren dnicamente a los de tipo natural y otras muy
particulares, dependiendo de los objetivos que se persigan. Al
gunas de las tipologias analizadas en el transcurso de la inves

tigacion son:
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1.,- Por su frecuencia y dafios en el tiempo (White, 1978)
Los peligros se clasifican en:
a) Intensivos.
Fenbdmenos poco frecuentes, de accidn répida y libe-
ran gran cantidad de energia. Para ellos no existen
adaptaciones, pues son sjituaciones extremas. Es el
caso de los tornados, las avalanchas, las erupciones

volcanicas y los terremotos.

b) Perniciosos.
Fendmenos de accidén lenta y constante en el tiempo:
ocasionan dafios paulatinos y se puede llegar al de-
sastre cuando el peligro se agudiza, ya sea por cam
bilos naturales o intervencién humana, Por ejemplo:
sequias, nieblas, hondas calidas, tormentas, contami
nacién ambiental, etc. Ante estos eventos, la po--

blacién presenta un mejor proceso adaptativo.

c¢) Complejos,

En este tipo se agrupan todos aquellos fendémenos con
caracteristicas de los dos anteriores, asi como, ---
aquellos cuyo impacto social, es benéfico en un lu-

gar y perjudicial en otro, como los ciclones, las -

inundaciones, las tolvaneras, etc.

La frecuencia y magnitud de los peligros influye en -
la respuesta humana ante su incidencia, sin embargo, ésta clasi
ficacidén deja fuera otros elementos como el origen de los fend-

menos, forma de interaccidédn, forma de operatividad, etc.
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2.~ Tipo de produccidén de dafios {Gelman y Macias, 1983).
a) Calamidades directas,
Cuando el fenémeno produce directamente el dafio, -
como los huracanes, las tormentas eléctricas y las

erupciones volcanicas,

b) “Calamidades encadenadas.
Son aquellas producidas como resultado de su inter-
accidén con el sistema afectable o bien por la afec-
tacidén del mismo medio natural, por ejemplo: las -~
inundaciones, los deslaves de tierra, la interrup-

cién de servicios,

El conocer los fendmenos que ocasionan dafios directa o
indirectamente, asegura en parte, la previsidén de medidas, ante-
riores al evento o durante el mismo, dichas acciones requieren -

de un presupuesto y quien las realice.

Sierra (1985), propone identificar los peligros de un -
lugar y los posibles encadenamientos, ademas, pronosticar conse-
cuenclas sobre las estructuras fisicas. De este conjunto de cau
sas y efectos, elegir las mas probables para promover medidas --

que se anticipen al dafio,

3.~ Por su origen (SAHOP, 1979; S.N.P.C., 1986; Gelman y
Macfas, 1983).
a) Agentes de tipo geoldgico.
Sismos, erupciones volcanicas, tsunamis, etc.
b) Agentes de tipo hidrometeorolbgicos.

Ciclones, inundaciones y tornados.
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c) Agentes de tipo quimico.

Incendio, radiaciones y fugas téxicas,

d

Agentes de tipo sanitario.

Contaminacién del aire, agua y suelo; plagas, epi-

demias,

e

Agentes de caracter socio-organizativo.

Accidentes (aéreos, maritimos, terrestres), suspen-~

sién de servicios piblicos, motines.

La diferencia entre las tres es basicamente semantica -

el boletin de ingenieria No. 69, ponen un rango mas, la interrup

cidén de servicios, que el sector piblico no ignora, pero no le -

da la misma importancla.

4.- Por su origen para fendémenos exclusivamente naturales -

(Burton y Kates, 1964},

a) Geofisicos.

1) Climaticos y meteorolédgicos,

2

Ventiscas y nevadas, sequias, inundaciones, hela-
das, niebla, granizo, honda calida, huracanes, --

tornados, rayo, trueno y fuego.

Geoldglcos y geomorfoldgicos,
Avalanchas, temblores, erosidén del continente y
costas, deslizamientos, tsunamis, erupciones vol

céanicas.

b) Bloldgicos,

1) Flora.

Fungosis, infestaciones por plaga.
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2) Fauna.
Enfermedades bacterianas y virales, plagas, in-

festaciones de animales ponzofiosos,

Esta clasificacién aunque no completa, presenta los -

naturales mis representativos sin incluir los sociales

o con participacién humana.

5,-

Ambito de desarrollo y traslado {Gelman y Macias, 1983).
Definen cuatro ambitos donde se originan los peligros,
ademas de su interacciédn establece nuevos espacios don=
de se gestan otros peligros.

Ambitos.
a} Geofisico.
huracanes, sismos, vulcanismo, tornados, tormentas,

etc,, fendmenos donde no interviene el hombre,

b) Biolégicos.
Animales salvajes, plantas nocivas,

¢} Tecnolégico.
Radlaciones, interrupecidn de servicios,

d) Social.
Crecimiento explosivo de la poblacidn, disturblos -
sociales, actos delictivos, eventos con exclusiva -
participacidén de la poblacién.

Subambitos.

e) Geofisico - tecnoldgico.
Inundaciones, hundimientos regionales, agrietamien-

to del suelo, explosiones,
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f) Biolégico - técnolédgico.

Contaminacién, -incendios,

~

g) Tecnolégico - social,
Fallas humanas.
h) Social - biolfgico.
Epidemias, plagas.
i) Geofisico - blolégico. '

incendios naturales,

‘Esta clasificacién es la mas completa porque incluye -
al medio natural y al social, ﬁrecisa los espacios donde se ge-
neran los peligros, ademds el enfoque sistémico de sus autores,
les permite establecer ambitos de interacclén donde se generan -
nuevos peligros, muchos de ellos resultado de la intervencién hu
mana.

Ninguna de las tipologlas anteriores hace una exaustiva
enumeracidn de fendmenos, ésto depende de quien las utilice y -

para qué fin, pues quedan establecidos Unicamente criterios.

Lo importante no es contar con una clasificacién muy -
completa, sino detectar los fendmenos peligrosos en la realidad,
en las distintas cludades y poblados siguiendo, claro esti 1i--
negmientos para su identificacién, 1o cual permitird remitir ~-
los casos mas urgentes a la dependencia encargada, por ejemplo,
si existe la probabilidad del desbordamiento de algin rio, re-

mitir el caso a la SARH.

Una tipologia por completa que sea, no sirve de nada, -

sino tipifica las condiciones de un lugar; al respecto, se tienen



ejemplos de zonificaciones por peligros trabajados a diferente

escala.

1)

2)

3)

A nivel nacioconal, en el decretoc para institucionalizar
el Sistema Naclonal de Proteccidén Civil, aparecen algu
nos mapas, uno de los cuales ejemplifica la zonifica--
cién a manera muy general el peligro sismico, distri--
buido de acuerdo a la frecuencia del fendmeno en zonas
sismicas, penisismicas y as{smicas, agregando ademis,-
areas, criticas, fallas y epicentros (Figura 19). El

mapa tiene un caracter informativo, porque su conteni-
do es muy general, ademas la escala manejada no permi-

te establecer diferenciaciones particulares.

A escala mas grande, 1:20 000, la Direccidén de Seguri-

dad Civil del Gobierno Francés elabord las llamadas --

cartas ZERMOS de todo el pals. En ellas representan de
manera mas particular y precisa los peligros relaciona-
dos con movimientos del suelo y subsuelo, as{ como su -
peligrosidad, es decir, determinan la dinamica del tené
meno en base a la cual proponen restricciones al uso --

del suelo.

El contenido de la carta es general, porque esta desti-
nada a informar a los funcionarios pablicos encargados

de tomar las decislones,

Otro ejemplo de zonificacidén de peligros, es la carta ~
elaborada en el Instituto de Geograffa, UNAM, por Cer--

vantes, 1985, en ella hace una delimitacidén de areas de
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acuerdo a un conjunto de fendémenos peligrosos que le ca
racterizan. En su clasificacidén incluye ademids de fend
menos naturales fisicos y bioldgicos, la participacidn
de la poblacién en el deterioro ambiental, para un to-

tal de 27 eventos dafiinos.

La carta tiene el detalle que la escala {1:20 000) le
permite, y su aportacién radica en tipificar zonas por

el conjunto de peligros caracteristicos de ella.

Como se vié anteriormente, las tipologi{as de peligro, -
pueden hacerse siguiendo diferentes criterios, su importancia es
ta en la utilidad, ya sea plasmada en mapas y cartas o a nivel -
informativo dentro de una investigacidén, aunque es mas completo
contar con un amplio conocimiento sobre dichos fenémencs, en ---
cuanto a su identificacién, dinamica y ditribucidn espacial, és-
to permitiria a los planeadores del uso del suelo proponer mejo-
res opciones. Sin embargo, la peligrosidad de un lugar no esta-
blece los niveles de riesgo de la poblacidn, por ejemplo, una z0
na deshabitada puede ser altamente peliérosa. pero al no existir
poblacién, el riesgo es nulo, pues ya habiamos definido el térmi
no en funcién exclusiva del hombre, E1 riesgo, por tanto, es una
condicién artificial, creada por la exposicidén de la poblacidén -
al peligro, y varia su nivel dependiendo de la vulnerabilidad de
la gente,.

Para realizar una clasificacidén de los riesgos, es ne-

cesario, ademas de conocer los peligros y la peligrosidad del -~

lugar por si mismo, determinar la vulnerabilidad de la poblacidn
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en cuenta los siguientes aspectos:

La gente es vulnerable sb6lo a algunos peligros, prin-

cipalmente a los que esta expuesto y no estid adaptado

nil cuenta con medidas de ajuste,

Ejemplo: en el medio fisico, existe un sinnimero de -

fenbmenos que pueden denominarse peligrosos por llevar
inherente el dafio en su dinimica, es el caso de las -

inundaciones, los sismos, la contaminacién, las plagas,

‘etc. Por ejemplo, la ciudad de Tampico, no es vulnera

ble a los sismos, porque no estd ubicada en una zona -
sismica, pero si esta expuesta a los ciclones que pene
tran por las costas del Golfo durante el verano, situa

cién a la cual su poblacién si estd adaptada.

La vulnerabilidad de la poblacién tiene dos componen-

tes, uno estatico y otro dinimico.

a) El componente estatico se reflere a todos aquellos
elementos que forman la estructura fisica de los -
asentamientos humanos, como son la vivienda, los -
servicios piblicos, los sistemas de suministro de -
agua, luz, abasto, etc. Elementos indispensables =
para mantener el nivel de bienestar de los habitan-
tes; si éstos se daflan o interrumpen, afectan en for
ma variable a la poblacién. Por ejemplo, si en un -
sismo, se derrumban varios edificios o escuelas, afec
ta mas a la poblacién que si se suspende Unicamente

el suministro de energia eléctrica.
N
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b) El componente dinamico es la conducta de los habi-
tantes, visto en ocasiones como elemento amplifica-
dor de los dafios ante algin peligro, porque es la -
conducta consciente o inconsciente de la poblaciédn
la que convierte en riesgo a cualquier peligro, --
pues no s6lo la expone fisicamente a este, Sino tam
bién, la hace interactuar con el fendmeno, siendo -
mas vulnerable cuanto mas ignore sobre la dinamica
de su entorno y al tipo de peligros a los cuales -
esta expuesto. Por ejemplo, 108 nuevos migrantes -
a las ciudades perdidas o cinturones de miseria, --
son mas vulnerables a los fendmenos del medio fisico
¥y social, porque no han adaptade su conducta a las -
nuevas variantes del entorno, por ello son frecuen
tes victimas de robos o engafios, ademas, ante su -
necesidad, se ubican en lugares cuya peligrosidad -
es obvia, pero no tienen mejor alternativa, por ---
ejemplo vivir en cuevas de antiguas minas de arena.
Los aspectos psicosociales de la poblacién son uno
de los aspectos mas débiles en el estudio sobre los
riesgos, porque no se cuenta con las bases ciencifl
cas suficientes, aspecto al cual debe darse mayor -
importancia.

La vulnerabilidad de la poblacidn, también, esta en
funcién de su nOmero, porque entre mas habitantes -

haya en un lugar, se reduce la libertad de elegir -
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alternativas de accién en situaciones de emergencia.
Las actitudes econdmicas de las cuales vive la pobla
cidn y se basa el desarrollo econdémico del pais, tam
bién, son vulnerables a los embates del medio fisico
y social; dichas actividades estin més ligadas a la

peligrosidad cuanto mas grandes y tecnificadas sean,
y estin mas ligadas a la vulnerabilidad, mientras --
sean mas dependientes de los cambios ambientales por

su baja tecnificacidn y caradcter de subsistencia.

3.- Los riesgos a los que se expone la poblacidn son de --
dos tipos:

a) Naturales, resultado de la exposicién hacia uno o =
varios peligros del medio fisico-blolégico, a los -
cuales la poblacibén es vulnerable, por ejmplo los -
cleclones, las erupciones volcanicas, las plagas, --

epidemias, etc.

b) Artificiales, son el resultado de la participacién -
soclial en algunos aspectos de la dindmlca ambiental,
ocasionando cambios que afectan su bienestar, por --
ejemplo, las inversiones térmicas conjuntadas con la
contaminacién del aire, elevan el riesgo, pues la --
probabilidad de resultar dafiado por concentracibn de
contaminantes es mayor. También, el desarrollo tec-
noldgico y social ha generado nuevos peligros y mays
res riesgos, pues la poblacién estd mas en contacto

con un mundo principalmente urbanizado cuya princi-
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pal ‘caracteristica es su artificialidad y donde por
descuido, ignorancia o excesiva competencla entre -

los hombres, elevan los niveles de riesgo.

Al combinar la peligrosidad del fendmeno con la vulne-
rabilidad de la poblacidn en sus dos componentes, es posible es
tablecer los niveles de riesgo, indispensables de conocer, para
prosoner medidas tendientes a lograr la seguridad civil, a tra-
vés de obras y acciones preventivas, de mitigacidén y restaura--

cidn.

La seguridad es un aspecto que debe considerarse den--
tro.de la planeacidén y ordenacidén territorial, de la cual se ha
hablado como una labor de geografia aplicada. Sin embargo, pa-
ra que se hagan efectivos, es necesaria la participacidn del Es
tado cuyo deber es brindar proteccidén a la poblacidn, sus bienes
y actividades; a pesar de ello, sus acciones y politicas, sobhre
todo, en materia de desarrollo reflejan una tendencia a dar prio
ridades a clertos sectores econdmicos como el industrial, y no
a la proteccidn civil como funcidn clave para el desarrollo so-
cial pues todos los dafios representan gastos imprevistos, oca--
sionan perjuicios econdémicos, fisicos y sociales entre la pobla

ci6n, ademas retrazan el desarrollo,

Lo importante de esos planes y programas no es gue sean
mas o menos detallados, si tratan de ser originales o de amoldar
modelos extranjeros; sino de aprovechar la experiencia adquirida
de anteriores proyectos, tratando de superar precisamente las de

ficiencias y no esperar a comprobar si éstas se cumplen en los -



171.

nuevos proyectos. La participacién del gobierno es fundamental

y

t

para subsanar las deficienclas es necesario:

Definir un marco juridico que le de poder politico para deci-
dir por su propla cuenta sin esperar la aprobacidn de una ing

titucidén de mayor jerarquia.

apoyar a los centros de investigacién para establecer una ba-
se de conocimientos necesaria para planear las tareas, toman-
do en cuenta los problemas existentes en cuanto a la exposi--
cibén de la poblacidén a los peligros y los niveles de riesgo -
que se originan,

Destinar un porcentaje del presupuesto nacional a las labores
de proteccidn ecivil, en base al cual programar las acciones -
de acuerdo a prioridades, ajustandose a los recursos disponi-
bles., FProcurando evaluar los logros y con ello dar valldez e

importancia a sus labores.

La participacidén del gobierno es fundamental como regulador -
de acciones, en este caso a través de la Comisiédn Naclonal de
Proteccidn Civil., Sus tareas fundamentales son coordinar y -
organizar las labores de proteccidn civil, las cuales debe --
cumplir eficientemente, pues son las tradiclonalmenge deficien
tes en este tipo de programas. La situacidén no se mejora cen
tralizando los recursos ni los departamento de atras dependen
cias encargadas de aplicar los planes, sino a través de un -
previo conocimiento de los recursos materiales y humanos dig
ponibles tanto en la Comisidén como en las demds dependenclas

del gobierno.
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6.~ CONCLUSIONES.

Hasta ahora resulta evidente, la vision parcializada de las
investigaciones y propuestas de solucidén en el estudio del-
riesgo. No obstante de que la mayoria de las investigacio-
nes, coinciden en identificar el problema como resultante -
de la relaci6n poblacidén/medio natural. Sin embargo, lo es
pecializado de las disciplinas, haca que tanto en la geogra
fia, la psicologia, la ingenierfa, etc., se orienten mas --
los estudios hacia una parte del conflicto; ésto es, el co-
nocimiento de como se comporta la gente ante situaciones de
peligro y, también, a las formas como puede mejorarse el en
torno edificado. Ambas aportaciones resultan parciales y/o
paralelas para una problemitica que reclama una solucién in
tegral; lo cual tamblén resulta de la poca importancia que

se le ha dade a 10s estudios de prevencién del riesgo, co-

brande mas interés los enfocados a mitigacidén de desastres,

Los planes y programas elaborados sobre proteccion civil, -
hasta cl momento en nuestro pals, muestran grandes deficien
cias, sobre todo, al tratar de implantar medidas en alguno

de los rangos de seguridad que proponen: preventivo, de mi-
tigacidén y restauracidén., Todo ello ha resultado porque son
demasiado tedricos y poco aplicables a la realidad nacional
Aln el Programa de Proteccién Civil {integrante del Sistema
Nacional de Proteccidn Civil), muestra esa deficiencia ya -
que no establece aspectos especificos, sino sdlo lineamien-

tos generales a seguir. Esto da por resultado que el Plan
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Nacional de Proteccidn y ain su programa, no cumplan con la
‘funcién para lo que fueron creadas, entre otras causas por
no definir culles son sus mecanismos de operaclbén, sus ba--
ses legales y sus requerimientos financieros; quedando mu--
chas decisiones al arbitrio de otras instituciones, quienes
deciden qué y cuantos recursos destinan al programa, de ---

acuerdo a sus posibilidades,

Internamente los planes analizados, sefialan como principal
defiéiencia, la falta de coordinacidén y organizacidén para -
brindar ayuda a la poblacidén, evidenciando ésto dos situa--
ciones:

1) La falta de coordinacién entre las dependencias con

departamentos equivalentes de ayuda.

2) Las experiencias pasadas no han servido de base, pa
ra corregir errores, porque ni los planes ni los --

ejecutores han sido ni son los mismos,

En tales circunstancias se contempla la necesidad de -

coordinar y aplicar los planes y programas propucstos, previen-

do la correccidn de errores y deficiencias, pers ante todo, es

necesario dar a la planeacidn de la proteccidn civil, la impor-

tancia que tiene, dadas las consecuencias sociales y econdmicas

que generan los distintos siniestros, mas aldn los de caradcter -

catastréfico, como limitantes al desarrollo del pais,

3.- Los sistemas de seguros como amortiguadores de los gastos -

provocados por fendmenos peligrosos, presentan limitantes a

su aplicacidn en los siguientes aspectos:



1) Son una opcidn para aquellos nlcleos de poblacidn con
solvencia econdmica, pero, quedan fuera todos los que
no tienen esa capacidad, frecuentemente la gente mas -

pobre y en mayor riesgo,

2

Existe un nimero determinado de eventos hacla los cuales
puede asegurarse, por lo regular, quedan excluidos los -
fendémenos catastréficos y de caracter natural por las si

guientes razones:

a) No existen datos sobre su ocurrencia, distribucidn y
pérdidas que ocasionan; informacidén que es necesaria

para determinar en su justo valor, las primas.

b

El interés en promover, algin tipo de seguro, esta -
en funcién de las ganancias que de &1 pueda obtener,

pues su labor no es altruista.

4.- La geografia no ha cumplido su papel de ciencia integrado-
ra y sintetizadora del conocimiento sobre las relaclones -
espaciales cdel hombre con su medio natural, ésto le ha he-
cho perder su esencia integradora, atomizandose su conoci-
miento por la especializacidn, a través de la cual incur--
siona y trata de competir, en vano, en el campo de accidn

de otras disciplinas.

En el caso concreto de la Geografia del Riesgo, la teoria se
presenta como una forma de lograr el enfoque integrador y --
sintetizador, para conocer dénde, ¢bmo y cudndo se presentan

situaciones de calamidad, al interactuar la poblacidn con su
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entorno fisico. Tales situaciones se evidencian por el ana-
lisis sistémico de sus relaciones de causa-efecto en el espa

cio y en el tiempo.

Esta forma de estudiar un problema geografico, importante por
la magnitud y la cada vez.mayor frecuencia con la que afecta
a la humanidad, ofrece a los gedgrafos, la posibilidad de par
ticipar, no sélo en el campo tedrico de la investigacidn, si-
no también, en la aplicacién de los resultados, mediante el
apoyo profesional a programas gubernamentales tendientes a
la creacién y mantenimiento de un habitat humano seguro, al
proporcionar informacidén concreta sobre la ubicacidn y los -
niveles de riesgo, que se presentan en los distintos lugares

y, con ello, discutir las formas iddneas de solucién,

Los gedgrafos que se han interesado por el tema de los ries-
gos (principalmente de Estados Unidos y Francta), han guiade
sus investigaciones hacia dos caminos distintos pero comple-
mentarios.
1) El1 conocimiento de las causas y consecuencias de la
conducta humana en el espacio, ante situaciones de

peligro.

2) E1 conocimiento y distribucién de los fendmenos del
medic natural generadores de dafio, que, potencialmc_rl
te constituyen un riesgo para }las actividades huma--
nas.

Ambos aspectos hasta el momento no han sido integrados en -

uno sdlo, ésto refleja una carencia conceptual fundamental,
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que se ha tratado de subsanar, a través de la propuesta -
metodolégica para el conocimiento de la Geografia del Ries
go, retomando la sintesis como forma interpretativa del co
nocimiento, que hace posible la integracién de ese compli-
cado conjunto de interacciones que estructuran las situa--
ciones de conflicto en la problemadtica hombre-naturaleza.
Esta forma, debe apoyarse por el enfoque de sistemas, que
promueve la visidn del todo, lo cual permite simplificar,
dicho estudio, a través del analisis de estructuras funcio
nales y el uso de modelos, con los que se manejan los fac-
tores clave del problema; para as{ obtener informacién re-
lativa al conflicto y poder emitir conclusiones, con una -

visidén de conjunto y no parcializada como hasta ahora,

El analisis de sistemas tiene limitantes entre las que cabe

destacar:

1) Requiere informacién cualitativa y cuantitativa de -
alta calidad, para asegurar que los resultados tam--
bién lo sean. Al respecto es necesario subrayar, la
importancia de contar con un banco de informacién --—
global sobre el peligro, que sirva de apoyo para to-
do aquel organismo o institucidn, interesados en el

conocimiento o en la solucidén de tal problematica.

2

Otra limitante se refiere al hecho de que es el in-
vestigador quien identifica los sistemas y elabora
modelos de acuerdo a su particular manera de perci-

bir la realidad, ésto puede hacerlos no muy objeti-



177,

vos, ademas, con este enfoque se pueden ignorar si-
tuaciones de excepcionalidad de los aspectos histd-
rico-sociales de la poblacién. Sin embargo, en los
términos actuales el enfoque sistémico se presenta-
como la opcidn adecuada para integrar los aspectos

que otras disciplinas tratan por separado.

La.propuesta de analisis para el conocimiento para la Geo-
grafia del Riesgo constituye una primera aproximacidén que

reqﬁeriré de afirmacidn conceptual y experimentalmente, de
manera que queda aiberte cl camino a estudios futuros, ya

gue el tema es nuevo, por tanto su campo de accién es am--
plio y, ademas, la problemitica no sblo debe verse en fun-
cién de las catédstrofes, sino también, de los eventos de -
menor magnitud, pero que igualmente generan dafios de inten

sidad variable en tiempo y espacio.
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