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mmoDUCCJON 

Ln industria del calzado es considermla tnn antigua como el 

hombre. Antiguruncnte, tanto hebreos, romanos, griegos y fenicios, cal za­

hnn diferentes tipos de zapatos. nn México, la fahricnci6n clol ca1zmlo -

(snn<lalias y huaraches), es una de las actividades mas antiguas que se -

remontan inclusive a sus primeros pobladores. 

En M6xico se tiene conocimiento del uso del calzado des~le -­

varios siglos antes ele la conquista, que parn entonces se usaba el "cac­

q.i11, que en el idioma mcxicn significa "snndalin" y crn fabricado con .. 

piel curtida, ixtle o henequ6n y se componían de una o mns suelas que se 

sujetaban a ln planta del pie. 

f:n época del virreynato, empieza a tomar auge esta artesanfo 

por !ns necesidades existentes ele calzar a la gente que había venido a -

establecerse en la Nuevn Espafin, esto trajo consigo la ncce~idad ele tra­

er de Espalía maestros zapateros, cuyo objetivo fue satisfacer la elemnncla 

ele clnzado existente. 

·Fue nsí que empez6 a considcrnrse como una industria organi­

zada, que aunquo conservaba todas lns pcculiariclmles de una nrtesnnía º.! 

gnnizndn, procuraba por lo menos producir cantidades mnyores incrementa.!! 

do de esta manera la organizaci6n ele su fabricaci6n. 

La primera fábrka que funcion6 en M6xico fue la Jlxcelsior, 

fundada en 1900, posteriomente en 1904, La Unitod, La Hispano y en Lc6n 



cn 191R, J.os Tres Cnhnllcros; yn en los nños 30, J.o Victoria, l\1111it, ••• 

G.11.11. f:n los nllos 40, nnce Cnlzn<lo Cmuulfi, rcconochln mundinlmL11tc como 

la mas lmpnrtnntc en M6xico y J.ntlno Am6rlcn. 

No obstonte, en esto industria se presentaron 1urn s~rie de -

obst6culos, entre los cuales destacan In fnltn de prepnrnci(m de In gen· 

te, In tecnología adecuadn, el capital y el mas importante, Jn fnl tn de 

constono por lns clnscs ni tns, ya que cstnha ncostumhrnd;1 n· c:i lz:ar ún icn .. 

mente oquellos zapatos que crnn importados de Europa, esto frenaba grnn· 

demente lns pretensiones que se tuvieron en esa 6poca do Impulsar n la -

industria del calzado. No fue sino hasta principios de este siglo, cuan· 

do cmpieznn n establecerse f{¡bricas y talleres organizados con turn mayor 

visi6n do in<lustrinliznci6n y prdyecci6n, los principales sitios domlc • 

se establecieron fueron lns ciudades do Lc6n, Guadalajarn y México, D.P. 

Estn industrio ha crecido do tnl mnnern r¡uo ha ! legado n sa· 

turar el mercnclo interno y ha pasado en ciertos cosos del· taller nl'tesn· 

nal a un:1 industria progros}sta, obteniendo con esto tma importancia so­

cioecon6mica que le da el hecho do ser tma de las industrias con mayor -

capacitaci6n de mnnó <lo obra en todo el país. 

Sobresalen en estn industria algunos países, ya sea por vol~ 

menes do producci6n o bien por su calidad, f:ntre los que han sobresal lelo 

por estn última y por su nctualizaci6n en cuanto a moda se refiero <le;! 

tacan Prnncia e Italia. En tnnto que n voltunenes producidos sobresalen 
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E.U.A., Alemania, Espafía y otros países orientales entre otros. 

Actuálmente 1a imlustrfa del calzmlo ha sido rolc¡\ncln n un sc·­

gundo tCmnino .en Jos países industrializndos los cuales hnn logrado un alto 

desarrollo, yn que ln mano de obrn tiene 101 precio mucho mfis alto que on o· 

tras países, por lo cual se hn hecho incostenhle Jn utiliznci6n de ésta en 

dicha fodustrin que requiere de grandes cantidades de olln, cannliz(indose -

su utit izaci6n n nquell ns Jndustrins que tienen un mayor m:1rgen de utilidad 

con una menor utiliznci6n de ésta. P.sto hn provocntlo que en los países en -

vfos de dosnrrol lo, donde ln mnno do obra tlcnc un precio mas accesible, C! 

ta industria ha adquirido una mayor importancia lo cual les ha fncílitndo • 

su pcnetrnci6n y competencia en el mercado internacional. 

México posee una considerable cnpacidnd productiva y un mercado 

propio pnra la exportnci6n, lo cual trae consigo una serie de beneficios e­

con6micos tanto para el exportador como para la economía del país. 



CAPilULD 1 

ESTRLCTUM IE LA INDUSlRIA IEL CALZAIXl EN 

i"EXICO Y PRIOCIPALES FACTORES ECOO'l!COS. 
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PRINCIPALES PARTICIPANTES EN LA INOOSlRIA DEL CAl..ZADO 

r:n ln nctunlidnd están divididos en tres grupos los partici_ 

pnntes dentro de ln imlustrin del cnlzmlo¡ proveedores, productores y -­

comerciantes. 

Ocntro de los proveedores cabe destncnr ln industr.in de ln -

curtidurín, que es ln c¡ue surto de pieles a los fahric:mtcs, matorin -­

primn indispensable para ln elaboración del znpato, Entre las principa-­

les pieles destncnn ln del ganndo bovino, caprino, porcino y ovino, ade­

m.'ís de otros pieles tambi6n utilizadas, procedentes de otros animales. 

r:ntre otros proveedores tenemos n los que producen los m.1t~ 

rioles sint6ticos que día n elfo han incrementado su importnncin en el -­

mercado znpntero. llcntro do estos materiales estfin lns tel,1s, hules y p~ 

gnmentos como m.1s importantes, ndemfis de otros. 

Tambi6n existen los proveedores de cierres, hebillns y herr!!_ 

jes, ndem.'ís de los que stuninistrnn m.1doras, cart6n y pinturas. 

Como último tenemos a los proveedores que incluyen a los fa­

bricantes de maquinaria para la industria del calzado. 

Respecto a la clasificaci6n de productores tenemos a los fa­

bricantes de zapato para hombro, los fabricantes de zapato para mujer,-
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fuhrkant<•s d<• z:ipato para nilio y í:ihrkantt•s de zapato tenis. 

Estos u su vez se clasifican en cuatro niveles de fabricantes 

<le calzu<lo según su sistema <le pro<lucci6n y tecnologín utilizada. 

• Fábrlcus altamente mccunizu<las 

M Ffibricas mcdi:m:uncntc mccnnizmlns 

- Tulleres fomilinres 

- Productores nrtesmmles 

Por últüoo tenemos al grupo <le lus comercial izudores dentro -

de Ju industria <le! calzndo, los cuales están rcpresentndos por !ns zapa­

tcríus indcpcmlicntcs, J:is cmlcnns de zapntcrfos, tiendas dcpartmncntnlcs, 

mercados y tien<lus <le nutoservicio. 



CLASIFICACION DEL CALZAOO DE ACUERDO A SUS CARACTERISTICAS BASICAS 

El calzado se puede clasificar de acuerdo a sus cnractorísti_ 

cas b!is icas según: 

Hombre 
Su género Mujer 

Nifio 

· De piel 
Su waterinl Mixto 

Sintético 

Zapato 
Ilota 

Su construcci6n Sanda lin 
lluarache 
l'.1ntun()a 

Fino - Nivel superior 
Nivel de calidad Entrefino - Nivel mediano 

Econ6mico - Nivel bajo 

Debido a la diversidad de cnlzndo tanto para cnbnllero, dama, 

j6venes, sefioritas y niños, se simplifica esta clasificaci6n en tres gl}! 

pos muy genernles que son Mujeres, llcrnbres y Niños. 

En cuanto a calidad se refiere, predomina el calzado de piel 

sobre el sintético debido a la trnnspiraci6n, aislamiento y comodidad, -

camcter1sticas que no han podido mejorar en el calzado sintético. 
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lil calzmlo sint(·tko (lllL••k• ser <le ht1IL', "" tl'la, lona o pla.::_ 

tico, los principales elementos que fo111u1n el znpato son: el corte, pin!)_ 

tu, sucia y tac6n. 

rn. COlffli.· Esta compuesto Lle Vnl'ins pil'ZUS que Llifieren SL'g(m 

el tipo y estilo de znpato, El corte p11ede ser de pkl, de tela, de lom, 

de lJl{istico o Lle aJg{m otro materinl sintético, 

l./\ l'l.A.'lT/\. • lis la pieza Lle cuero, cart6n u ""teri:ll sintétko 

que sj rvc de h:1~c pill'il e 1 montmlo. 

l.A SJEI.A. • lls la pieza Lle cuero, hule o p!{istico que estii en 

contacto directo con el suelo y ?n ln que descnnsn el pie. 

El. TACON. • lls ln piezn de cuero, plástico, madern o corcho s~ 

bre la que descnnsn la zom del tal,6n y está en contacto con el suelo. 

Ln bota es un tipo de zapato cuyo co1·te cubre parte de las • 

picrms y se fabrica nonnnlmente en cuero, aunque actualmente también se 

fabrica en plástico: 

.La sunualia es w1 znJ1ato J igcro Jllll'a Llrn"' íahricmlci Lle piel y 

de materiales sintéticos. 

Lo pantunfla es un znpnto de descnnso que trunbién es fabric_!! 
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<lo en piel o en materiales sintéticos. 

Un zapato os consitlera<lo <le mayor calitlatl cunnto Jlllls alto seo 

su contenido tic piel. 

r 



PARTICIPf\CJON DE Lf\ PROIJUCCION INllUSTRlf\L 

DEL Cf\Llf\00 EN EL P IB 

La participaci6n de la rnma dentro del l'lll de Ja economía, 

ha iilo <k•crt·~i<•n,ln, ya que para el IH'l'Írnlo l!l71l·l!lRll ''' 1'111se1lcs,rr~ 

lln a un ritmo 1lel 5.6~ en promeilio :mua!, mi<•ntras que el 1lc la ruma 

fue 1lc 4.R~ nnu:11. Esta disminuci6n se rcfl<•ja en Ja pél\lhla 1le ln Pª! 

ticipaci6n 1le Ja rama ni pasar de o. 73~ en 1970 a o.Cin en 19RO. 

m Plll de In industria del calzado croci6 a 1111 ritmo de -­

S.4i en promedio anual dur:mte Jos sesentas y dismim1y6 a 4.R:. anual • 

durante ln década siguiente. Por otrn parte, 1n industrin do curtidu-­

ría, se desarrol16 a una tasa de 5.9% nnunl durante los sesentas, mic_!! 

tras que en los sctcntns se mnntuvo pr6cticnmcntc sin cnmhio al incre­

mentarse s61o el 6% en promedio nmu11. 

Hi 

Respecto nl sector manufacturero, ln rrunn mostr6 poco cum­

bia. Dentro del período 1970-1980, e 1 l'IB <le In rama como S<' v i6 antes, 

croci6 a una tnsn del 4 .8~, mientras que el lle ln industrin m:mufactu­

rera fue del 6i. En este mismo lapso 1970-1980, su pnrticipaci6n dism.!_ 

nuy6 de 3.2% a 2, 7%. (1) 

Plll l:=i 

IWIAI\\\~~ CDCD 
1970 1980 

(1) S.P.P. Escenarios Econ6micos de México. México, D.F. Rl·BS, png.385 
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W.TERIAS PRl~S 

La fnbricuci6n de cnlzado ha rcquer ido de uno variedad de -

m.1tcrins primas. Como principales tenemos u la piel y productos sintét_l 

cos, además de otros insumos como: adhesivos, pegmncntos, hilos .y nguj.!'_ 

tas, que son menos impot·tantes pero no dejan de ser indispensables para 

la f:1bricnci6n del zapato, usi como tmnhién determimintes en 111 cu! hlud 

del mismo. 

PIELES, En cuanto a ln disponibilidad de pieles, existen 

varias especies de animales que proveen su piel r•1rn la producci6n de 

cueros. De estas especies no todas se encuentran disponibles en México, 

las ctmles es posible 111 importaci6n de sus pieles a precios altos. Es­

ta importaci6n s61 o es penni t ida por el gobierno unn vez agotada ln pr.9_ 

ducci6n nncionnl . 

· J,a disponibilidad de pieles.en México está cnsi en su tota­

lidad representnda por m.1mífcros. El ganado vacuno representa un 80% de 

la producci6n de cueros utilizados en la industria; el 15% proviene del 

ganndo caprino; el 4 % esta representmlo por gnnado ovino, equino y por­

cino; y el H restnnte lo constituyen otras especies. 

Sobre la cal id ad de las pieles, ln buena calidad ue ésto d.!'_ 

pende del tipo de onimol, el lugar donde es sacrificado y de las condi-­

ciones de trnbnjo, 
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Se cnlcula que el ganmlero pienlt• 111131~1le su utilidad debi­

do n ln falta de precnudbn en el manejo y cui<l111!0 tic los animales. Por -

esto pues, el gnnndero está incapacitado par:i obtener pieles de primern -

cal hlml l'll cnnt idillll'S suficirntcs. lln:i vez. n1:otrnln c~tn pro1h1cción intcr· 

na, el íahric:mtl' <le calz:lllo se ve en la 111..'n•si1l:Hl dl' n·rurrir al mcrc:1tlo 

externo donde la col icfad tlc los cueros impo1·1:ulns es i;k•mprc superior a · 

la de los cueros nacionales, debido a que el animal extranjero es de mc-­

jor cal idntl, su piel prc~cntn menos cicntrin~s, ra~palluras e irrcgulnri<IE, 

des, por lo tnnto, sufre menos lk~spcnlicios ¡.ir:1l·in~ a ml'jt>rl•s sistcmns lll' 

mPrcmlo, protl•rci6n, al imc•ntnri(m y t't1hlmlos VL'h•rinarins qtm rClluccn tus 

en fcrn<'<l!l<les, 

1\l precio de los Cllel'OS es contl'Dllltlo por los intcnncdinrios, 

quienes no reducen los precios cumulo estos haj:m en el extrnnjcro. La 11.i. 

ficultnd que presenta el gobierno para el control de los prcc ios, es dl'11i 

·don ln extensa gnmn de productos y calidades de los mismos. 

WITERIALES SINTETICOS, La utiliznci6n 1lc m:iteriaks sintéti·­

cos en el zapato hn venido incrcmcnt6nclosc tlr mnncra notahlc, esto se tle­

be principalmente n tres causas: 

!'rimero: Por ser un sustituto de los materiales naturales, n· 

clemfis 1le su bajo costo de fnhricaci6n. 

Segtmclo: Tiene nplicnci6n n usos nuevos. 

Tercero: Ln producci6n ele los sintéticos ha vruiclo crccien1lo 
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j w1tamente con 5U dcnumda. 

Hccientemente se lum elabormlo numerosos desarrollos en el 

campo de los materiales sintéticos, que ha venido ha resolver parcial-­

mente el problcnm de la escasez de pieles y nutdern en el alza desmedi<lu 

de los precios. 

l!n cu1mto u J:t 1.Hsponihilhlml de material ~int6tico para ht 

industrin del calzndo, existen en México, excepto algw1os cuya ilnportn­

ci6n resulta dificil debido a las barreras nrancclarins a que cstftn su 

jetos. 

m problc1ll'.1 de la disponibilidad de nu1terial sintético estti 

en que los proveedores desarrollen nuevos productos capaces de competir 

en el mercado internacional. 

Considerando que los nutterinles sintéticos se elaboran con 

productos derivados del petr6leo, su nbastecilniento en el país no debe­

ría presentar mayor problema, excepto en el caso de algWlos insunos i!!! 

portados. 
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CJILI llAf) DE LOS CUEROS POR ZON/\S 

ZONA 1 

Chihuuhun, Sonora y 

purtc lle Zacntccas 

ZONA 2 

Sina!oa, f\\1evo l.e6n y 

Tmmul ipa" 

ZONA 3 

Jalisco 

ZONA 4 

Verncruz 

ZONA 5 

Tabasco 

CAHACTEIU Sl'JC.AS 

Mejor zona prmluctora <le piel debido n que 

é:.;ta 110 tfonc gnrrnp.:lt:i¡ el ganado es cria­

do para producir carne, presenta pocos rnyf?_ 

ncs c.lchitlo a que se est'1bula antes e.le en--· 

t1·ar ul ra"tro. 

Presenta algtum:; cartu:tl'l'Íst icas <le la zona 

1, )lL'l'o 1.·011 mayores lk1 fr"l:tos. 

Se cnractcr izan por ser de JgaUas y con bas­

tuntcs ra)'OHCS cm1sndos por cspiru1s. 

Se curactcrizan por tener muchns garrnpntus. 

Existe gran c:mth1ml de gnnndo cebú. 

Se caracteriza por tener una zom muy bucrnt 

y otra muy mala; por lo general de esta Últi_ 

ma se gcnernn cueros con bastantes lacrns. 



ZONA 6 

Guanajuato, Michoadn 

FUl'1<ill: CIATEG, A.C. 

21 

No existe ganado dedicado a la engorda, las 

reses sacrificadas son por lo general viejas 

y con defectos. llsta zona no produce regular 

mente pieles <le calidad. 
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POBLACION ECOl\OMICJV.1ENTE /\CTIV/\ Ell l.J\ !NDUSTRI/\ Da CAJ..ZlúX) 

La gente ocup:tún hnstn l!lR4 en 1:1 i11<lustrin ""l culzndo en 

México L.!$ :tproxim•ldUlllt'llll' de 1.;. lllÍ l ln11l'!-' dl' (ll'1'~011:1~, l'~•tu tot;1l · de a 

gente cstr. di strlbuiún en l ,300 z:1patcrl:is, 7 ,onn f:íhrkas y 2 ,noo em­

presas provccJorus. 

Ucl totHl do personal ocupmlo en f:thl'icación de cnlzatJo, un 

75% cstr. <lcdicmlo a la pro<lucci6n <le znpnto de cuero, lll1 zoi u zapato -

tenis y w1 si u Ju fnhricaci6n Je hunrnchc y samlalia. 

J1l Distrito Fcdcn1l, Gt•nmjmto y .Jnlisco Cllt'ntnn con la ~ 

yor conccntruci6n <le persolllll ocupado en fa urnmfncturn de c;;Jzndo. 

En cuanto u fohl'icaci6n de cnlzmlo de c11cro el llístrito fo· 

<lernl ocupaba hasta 1980 W1 15\, Gummjuato ocupaba un 45i )' .J:il isco un 

36\. 

Respecto nl calzn<lo tenis, el Distrito Fc<lernl ocupaba un -

34\ de la fuerza lnhornl y los municipios nlcdafíos al D.F. agrupaban n 

un SO\ del totnl <lo obreros. 

El estado de Jalisco reune a un 45% del personal cn~ilcu<lo -

en ln producci6n de huarache y sandalia. 
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W\00 DE OBM EN 1.1\ INDUSTRIA DEL CALZADO 

La mano de obra tiene singular importancia dentro' de In in­

dustria zapntern debido ni alto grado de especializnci6n que requiere. 

Dentro de los departrunentos del sistema de producci6n, so -

encuentra el de corte y el de pespunte, que por su coJ111licadn operaci6n 

requiere de personal nltnmente especializado. 

En los depnrtmnentos restantes, montado y nvío, ensuelndo, 

acabado y adorno, disminuyen !ns exigencias en cunnto al grado de espe­

cializuci6n. 

Cabe mencionar por su importancia, que dentro del costo de 

fnbricnci6n, In m.1no de obra rcpresenttt e.ntre 20 y 25% del costo total. 

lln su mayoría, los obreros Uc esta imlustdn, son remunera· 

dos mediante el sistema de destajo, lo cunl incrementa In producci6n d.!:_ 

bido n que los obreros tratan de obtener nmyores retribuciones. 

Un gran porcentaje de obreros de esta industria, son zapnt.!:_ 

ros por tradici6n, es decir, que sus antepasados fueron zapateros y c--

11os desde pequeños se fmniliariznron con esta industria. 
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Act11almc11ll' lu industl'in lk•I ~al::alo c~t;Í :->urricmlo una eta 

pa <le escasez <le personal capacitado para los diferentes tipos <le acti­

vido<les, por lo que distintos orgnnis1oos involucrn<los en la imlustria -

están dan<lo :ipoyo pnrn la cil¡wdtación de pL•rsonnl, cn•ando jnstitutos 

de cap:1cit:1ción. 

IX•hido al dC.J'icit l'XiSIL'lllc en c1t1nto a uhrl'l'OS y Sll)lL'rvis!:! 

res, las c11~lrcs:1s n•currcn al pir:tll'O, que no es otn1 cos:i mas que el -

ofrecimiento de mcjon~s snJurios y 111·estucioncs u tr:ih:ijllllorcs do otras 

empresas paru llcv:1rlos a l11s suyas. 

A1uu¡ue exislL'll Jugares de capacitaci6n para lns obreros de 

ln industria del calzado, estos no hnn sido suf.icicntcs parn Jos reque­

rimientos <le la <lem.111dn de nm10 de ohrn. 



CAPITULO lI 

li"l'ORTNlCIA II LA 'TECNOLOGIA Y II LOS SlSTFJIA.) 

DE PRODOCC!Ctl, EN LA INDUSTRIA DEL CAl1AOO EN 

rf.X!CO. 
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TIPOS DE TECllOLOGll\ EXISTEt!TE 

l.a ilKh1stl'in Url l'alzado L'll México se distini~Uc por tener 

cuatro nivclt's lL•cno16~h:os dL• protlun:ión: el ai·tcsan:d, los tal lcrcs 

fumilinrcs, lus empresas lílL~ll iumuncntc mccnni.zmlas y lns al t:imcntc meen -

njwdas. 

Ul 11ÍVC1 Hl'll'Sill\:I} 1 flJ'OdllCC hlit11'ílChCS l'Oll herramientas rud!. 

mcntari¡1s y haja caliuml en el m.1terial utillzndo en su fabricaci6n. 

lln los talleres familiares, c:<istc tm 1 1~1yor grado du tccni­

ficaci6n. Se l'lllpjcza a util iwr algunas 111fiquin:1s y cu1.•nta con los clc-­

mcntos mínimos para la prmlucci6n del cal:a<lo. Los obreros en ocasiones 

nport:m su propia herramienta. 

En el nivel mcdianruncntc mccunizn<lo, Sl~ caractcriz.a por el 

uso creciente de maquinaria, cxisticn<lo aún, gran cnntidn<l de 11~1n•J <l~ -

obra en el proceso productivo. 

El nivel ultamentc mecanizado se distingue por un nito ni­

vel tecnol6gico, dada su alta capacidad de producci6n, maquinaria utill_ 

znda (en su m.1yorfa jmportndn), producci6n l'n serie, mano <le obra nl ta­

mente calificada, uniformi<la<l <le calidad en diseño y construcci6n, esta 

Última característica es indispensable para cunq1lir con las necesl<ln<les 
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tomto del mcrcndu nadonal como en el i11tcrn:11.:ional. l.a cxbtl'lli.:i:i de 

maquinaria extranjera en la industria hn ido propiciando el desarrollo 

<le una in<lustrin prilductorn <le bienes de capital mexicano, qw comple­

menta y en algtmos casos sustituyo a la importada, con excepci6n de 

equipo estratégico que n(m resulta indispensable <le inqmrtnr, 

Cahe hacer menci6n que en Italia se encuentra la· tecnología 

n~•s avan~ada del 1mut<lo. l:n M6xico, tanto productores de calzado de piel 

como curtidores, se basan en la tccnologín europea, micntrns que pnru .. 

el zapato sintét.ico, se encuentro altamtmte calificada ]¡¡ tecnología -­

a lcm.1na y la nortcamcr lcan:1. 



DISPONJBILIDllD DE L/\ TECllOLOGI/\ EH LOS DIFERENTES lllVELES 

O TAl~S DE PL/\t/TA INDUSTRIAL 

ZH 

Los niveles nrtes1111al y de tulleres fami 1 iares, utili.zun 

grun cunthlnd <le mano <le obt·n no ca 1 iíicndti, n·curso que es uhundantc ~ 

en México. 

nn los 11iveJcs JIK.•dia11a y nJtnml'lltl• 111cc:111iwdos, se puede o!!. 

servar una nutomntiznci6n en los s istem.1s de pro<lucci6n; ln tccnologín 

utilizadn en este .tipo <le empresa, tiene cierto grmlo de disponihiH<ln<l, 

ya que parte <le ln mnquinaria es fabricada en México. 

I.ln cuanto a la mano <le obra en este nivel, In disponibili-­

<la<l va decreciendo, esto debido a In especinliznci6n que se requiere P!!. 

rn el manejo <le las miíquinas. 

Hespccto a la nrn¡uin:1ria extranjera, existe cierta <lisponi­

bil i<la<l, ya que hny conq1mi!as que tienen sus rcprescnt1111tcs en ~~xico, 

o hicn, cstiín dcll.icad:1s a .la in~mrtm:i611 dt• ésta. 

Aún teniendo los fabricantes la oporttuthlad <le mlquirir ma­

quinarin de mejor calidad y tecnología, estos en su mayoría se cnrnctc­

rizun l~or tener maquinnria obsoleta y de bnjo rendimiento. J.os product~ 

res que cuentan con este tipo anticuado, piensan que por ahorrarse din!: 

ro al invertir en rmquinarin, conq1ran lo más barato aunque a largo pla-
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za les cueste m:1s su decisión al tener ttuc jncurrir en wistos t1c 111:111tc­

nimiento o en una baja en la producción, 



NIVEL TECNOLOGICO DE LA IN!)JSTRIA DEL Cf1l..Z/lro 

NIVEL PROOO::CION DIARIA NO, GRAOO DE % RESPECTO 
TECNOLOGICO (PARES) OBREROS MECANIZACION AL UNIVERSO 

ARTESANAL 1 - 100 1 - 20 o - 20% li\".> 

TALLERES 100 - 500 20 - so 20 - 40% zgr; 
FIV11LIARES 

~EDIAfWIEITTE 500 - 1000 50 - 100 40 - 70% 26~ 
MECANIZADO 

ALTAMENTE Mas de 1000 Mas de 100 iO - 90% 28\ 
f'ECANI ZADO 

FUEITTE: CICEJ, A,C, 
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SISTEl'AS DE PROOlx:ClON 

J.a producción de c.11 zndo se lleva n coho por pedidos que h!!_ 

cen los <listribuülorcs y co111Urcinntc,; de calzado al fllhric:mtc. Hs rnro 

el productor que fabrico para mantener inventarios. 

El fnbr icnnte desarrolla sus modelos con b:1se en el trnbojo 

de su departamento de diseño, con lo observodo en revistos especinlizn­

das, o con la usistencin a ferias o e~11osiciones internacionales. Uno -

vez decidido el modelo que se quiere fnbricnr, se presentnn las muestras. 

a los clientes parn integrar los pedidos que a su vez se convierten en -

J.1s Órdenes de truhnjo que inician el proceso de fahricnción. 

Lu producción se rcnliza por medio de lotes en Jos que se -

especifica m'imcro de pares, estilo, tipo de piel, color, sueln, tnc6n,-

honnn y los tan~1ños que se deben fabricar. 

En res1m1en, el proceso de fabricación· de cnlzndo es en el 

orden siguiente: 

- Corte 
- Pespunte 
- Montado o avío 
- Ensuelado 
- Acabado 

- hlonio 



CORTE: Sp t•I i1:l' l'I m:tll•J'i:1I lll'l'l':;:irio p:ira la ordl'll, po'.;tl·rionnl'l\tC Sl' 

rccort:m y Jll'l'Jlill'illl l:is dirl'l'l'lllcs partes que i11tL·~~ran el empe.!. 

ne del calzmlo, rehajm~lo y 1 impiamlo la piel que sen necesaria. 

PESPllffE: Y:i l'Ol'lihlas las ph·~'.:is, Sl' jtmlan, st• cost·n y SL' han•n los -

adornos. 

MJNTAOO O AVIO: Se recortan, prep:mm !ns sucias y tacones deT calzado 

y se coloca el empcinc sobre la ho111>t. 

ENSUELADO: Esto consiste en la w1l6n de la sucia y el corte. 

N:.Af31ü1J: En este se climjnan las nrrugns de la piel mcdfantc diferentes 

procedimientos; se pintmt, se enceran, se rcnliza el cmplanti1l!!_ 

<lo y se limpian las diferentes pnrtcs del calzndo. 

AOOROO: J\quf ya se trnta el zupato paro su prcscntaci6n final, <letnll:rn· 

do, poniéndole ugujctns, artículos de hisutcr!n que se pc~nn o -

cosen sobre el empeine. 



CAPITULO Ill 

a l'ERCAOO INTmlO Y EXTEPNO Jl: LA INDUSlRIA 

IEL CAl1AOO EN l'EXI CO, 



DEW\Nlll\ NllC 1 ONl\L DE Cl\LZJ\l'XJ 

lhir:1ntc el pcrÍO<lo 1970 - 1979, ln dern:mda de ca 1 zado sede­

:;;1rrol16 a un ritmo similar nl do la oícl'tn. En 1977, Ja demanda se con­

tr:ijo en 911
p t:n l'rlm:i6n ni :11in ;mtcrior ill'hidn n ln dl'lll·t·!->iÍm económica 

suscitndn en el pnís. Mas ndelante lo que fu':. de 1978 n 1981, ln produc­

ción de cnl zndo fue tnl, que n<lcmfis de sntisfncer n Ja dcrn:mda interna, 

se genernron excedentes exportables. 

lle 1982 - 1984 se observa una contrncci6n en ln dt•m:mcla int<cr 

nn, éstn debido n lÍ1 clam disminución el el poder de compra de ln pohl~ 

ci6n. Ya que n principios de 1981 el podor mlr¡uisitivo <le los salarios -

mínimos, cstnba 35 p<mtos nrriba respecto n 1971, )' pura <'llera de 1983, 

15 puntos nrrihn respecto nl mismo rn7l y n noviemhrc de 1\18·1 se ubicn·­

hn n 30 puntos ahajo res¡wcto al 11li!;mo mio. (!) 

'J'nnto ln inicintiva priv:nla como el sector p(1hl ko ~e twn e!~ 

frentmlo n cstn disminuci6n del podt•r mlquisitivo y nn "''han po,Jhlo re­

ducir los presiones inffociorn1rins¡ como con~ccucnci:l 1 1!1 pollcr de comjlrn 

de ln monedn ha quedado n ln zar,n en rol nción al incl'emcnto 1·cnl tic los 

precios. f:stos dotas rcvclnn In lll:l~itud de la crisis, no s6Jo del sec-· 

tor del cnlzndo, sino de la economfo en gcneml. 

(1) Centro ele Estudios Econ6micos rlcl Sector Privndo (Cr:IJSP) 



l.a dcmamJa de culzmlo varíu Uur<J11tu el mio Sl!gÚn lu época; 

estas variaciones se relacionan directmncnte con la temporada de llu­

vias, dins de navidad, día de las 111.1dres y el inicio del curso esco­

lar. 

En los meses de marzo, abril y mayo hay lUl aumento en la -­

producci6n, parn cubrir Jn demanda que se presenta en el mes de 111.1yo 

con motivo de las fiestas del mes. lXlrante los meses de jlUlio, julio 

y agosto que es la época de lluvias, la dcmamln baja. Los puntos ros 

altos en los meses de octubre y novicuuirn, es cuando los productores 

reciben todos los pedülos de znpatos que van a ser vendidos en dicie!!! 

bre. En enero, la demanda desciende hasta su nivel m6s bajo para man­

tenerse ns í Jos primeros rrcses del afio. 

ESTACIONALIDAD DE LAS VENTAS 

CONCEPTO CONSL1'1LIXJR TIBlDA FABRICANTE 
FINAL % % 

\ 

FIN DE Afb V Afb NUEVO 35 36.5 33 

C'Jl.fil!O DE TEMPORA!ll\ 26 32.6 27 

INICIO I:E CLASES 10.3 6 

VACACIONES 15 6.3 13 

ltCREMElfTOS SALAR JALES 

FIESTAS 14 14.3 10 

DBWIDA SINDICAL 

ESTRATEGIA Ca1ERCIAL 6 

FUBITE: CIATEG, A,C, 
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CRECIMIENTO GLOIJl\I.. DE LA IJt}'ANDI\ l./ACIONJ\L DE CN..ZAOO 

m c:ilzmlo como artkulo ele primera 1wccsielael, su elcm:melu va 

en reine ión dj rcct:1 ron el cn•c imh·nto dt·moAr;Í rico )' la l'Sl 111rtura de 

Ju poblnci6n. 

México en 1980 tenía nproxin~t<larncnte 69.3 millones <le habi-­

tnntes, <le los cuales cerca de un 85t utilizaba nlg(m tipo <le cn;.zn<lo, 

sicn<lo aproxim1<lmrcnte un 83% y un 87i <le hombres y uatjeres respccti­

vmncntc los que usan znpn tos. 

Para 198•1, scg(m cifrus cfol i'tltimo censo, M!·xico cont:iha con 

76.5 millones de gentes, si se ,;stunc que el porcent•tjc de pohl:icl6n -

que usa calzado se numticnc cstub1c, se tiene en Ju actunl hlm1 7 mi-· 

lloncs de consumidon•s ndicionales n 1os que lrnhí':i 1.·11 l!lBll. 

llcspués ele haber contado L'n ~léxico con un co11,:i11110 pcrdpita 

<le 3.22 p:trcs <le zap:1tos dur:mte el quinquenio 1975-1980, este consu­

mo se redujo a 2 .1 pares en 1984. 



CONSUMO NACIONAL DE CALZADO 

(MILLONES DE PARES) 

ÑfJ PRODUCCION EXPORTAC!Otl " IMPORTACION CONSl1'0 NA!.., % CONSLM'.l 
" APAAEtríE PERCAPITA 

1970 100.7 1.2 1.19 0.4 99.9 99.2 

1975 195.5 1;7 8.6 0.4 194 .2 99.3 

1980 214 .o 3.3 1.5 o. 7 211.4 98. 7 

1981 225.0 2 .3 1.0 0.5 223. 2 99.2 3.1 

1982 190.0 1.3 6.8 188. 7 99.3 2.5 

1983 175.0 0.9 5 .1 174.1 99.4 2.3 

1984 165 .o 4 .o 2.4 161.0 97.5 2 .1 

FUENTE: CIATEG, A,c, 



POBLACION USUARIA DE CALZADO 

A~ POBLACION POBLACION % POBLACION % POBLACION % POBLACION % TOTAL DESCALZA HUAMCHE NO ZAPATO USUARIA 

1960 33'778,942 4'828,177 14 .3 7' 912, l 70 23.4 .12 1 740,347 37 .7 21 '038 ,595 62 .3 

1970 46' 556 ,605 3'176,219 6.8 6 '094 ,392 13.1 9'270,611 19.9 37'285,994 80.1 

1975 59' 130 ,000 3' 725 ,400 6.3 6 '918 ,600 11. 7 10'644 ,000 18 .o 48'486,000 82 .o 

1978 66'145,000 3'373,920 5.1 5 '998 ,OSO 9.1 9'372,000 14. 2 56' 773,000 85.8 

1980 67'395,000 2 '804 ,760 4.0 4 '986,240 i .3 7 '791,000 11.3 59 '60·\ ,800 88 .5 

1982 71'094'728 1' 791,051 2.5 3' 184 ,090 4 .5 4'975,141 
7 ·º· 66'119,587 93 .o 

1985 76'998,988 1'258,370 1.5 2'142,630 2 .5 3'401,000 4 .o ~3 '597 ,988 96.0 

FUENTE: CIATEG, A.C. 



PREFERENC !A DEL CONSUMIDOR FINAL DE CALZADO 

RESPECTO A SUS CARACTERISTICAS 

CONCEPTO 

PRECIO 

CCl'ílDIDAD 

l'ATERIALES WITURALES 

TOTAL 

FUENTE: CIATEG, A,C, 

Ha'IBRES 
Ctl 

26.0 

32.9 

25. 3 

15.8 

100.0 

t>\JJERES 
(%) 

32.0 

32.6 

25. 7 

9. 7 

100.0 

3!1 
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OFERTI\ WIC l Otw. DE CllLZl\00 

l.a produ~dún de calz11do se vino incrcmc.'nt:mdo :i unn tnsa 

del 2.H~ promedio anual d11r1111tc los :1iius 1975~1VHI, :1ka11za11do para 

1981 una protlucci6n totul de 225 millones de pares. lis hasta el uño 

de 1982 cu:mdo emplcza la crisis en In economíu de este sector. l.a -

producci6n de calzado dismir1urc alrededor de un 20~, dchido por un 

lm.lo ul incremento en costos, cmrnm.lo ¡mr Ja dcval11:iri611 del peso .... 

frente ni d6lur en 1982, yn ~¡uc en México se ve la ncccs idad de lmpo!_ 

tnr un 50% de cuero utilizado en la industria; )'por otro Indo está -

en la contrncci6n en la demanda, provocada ésta por el dcsproporc io-­

nnl uwnento de los salnrios con respecto a los precios. 

J.os í:ihricanl<.•s de c.·nlzado :-;e h:m tenido q11<.! l'llfn·ntur a -

continuas devaluaciones; las cuales no han hecho otr:a cosa 111;1s que C!!_ 

carecer el prin~ipal instuno en la .imtustr.ia zapatera. 

El calzado de cuero ha sido sustituido por el calzado mixto 

o sintético debido n los problemas indicmlos. lll material sintético -

se hn usado grandemente en el calzado de dmnn debido a los requcri--­

mientos de la moda, así como en el calzado deportivo. 

En cuanto a la motla, los productores procuran estar ul día, 

mediante consultas a revistas expertas en la materia, así como la re!!_ 
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lizaci6n de vinjc:-; a l:is cxposjcioncs o ferias intcrnm:ionalcs 1 tunto 

de calzado como de prendas de calzado, decoraci6n, cte., obteniéndose 

de esta m.1ncra lns Últimas tendencias en lo moda para introducirlos -

al mercado nacional. 

Los productores <le cal w<lo de cuero se han ido espccfo liw!)_ 

<lo en un s6Jo tipo de calzado, a pesar duque ln tecnologlo utilizada 

en la pro<lucci6n de estos w¡wtos es similar, el fabricante debo cs-­

tnr con.'cicnte de las tendencias y las inovaciones tecnol6gicas part,i 

culares <le In elaboraci6n de cada tipo <le calzn<lo. 

De este 1nodo con Ulla espccializnci6n en un. tipo de culzado, 

se ha logrado una mejora en la productividad. 
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PRODUCCION NACIONAL DE CALZADO 

(MILLONES DE PARES) 

pffJ PRODUCCION VAR!ACION ANUllL RELATIVA % 
ADSOLUTA 

1976 210 14. 7 7.5 

1977 i91 19.0 n.o 

1978 zos 14.0 7 .3 

1979 ZlO s.o 2 . .J 

1980 214 4.0 l. 9 

1981 225 11.0 5.1 

1982 190 35.0 15 .5 

1983 175 15.0 7 .8 

1984 165 10.0 5. 7 

FUENTE: CIATEG, A,C, 
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PRODUCCION DE CALZADO POR ENTIDADES FEDERATIVAS 
(MILLONES DE PARES) 

ESTAOOS % DE LA PROIJUCC ION PARES PRO!XJC IOOS 

GUANAJLV\TO 39 64 ,350 

JALISCO 27 H,550 

MEXICO 24 39,600 

RESTO Da PAIS 10 16,500 

100 165,000 

FUENTE: CIATEG, A,C, (1984) 

PRODUCCION DE CALZADO RESPECTO AL SEXO Y TIPO 
"(MILLONES DE PARES) 

AílO HOl'UlRE OOIA NIK'O NiílA 

1980 61,204 70 ,192 30 ,388 30 ,602 

1981 64 ,350 73 ,800 31,950 32,175 

1982 54 ,340 62 ,320 26,980 27 ,170 

1983 50,050 57 ,400 24 ,850 25,025 

1984 47,190 54 ,120 23 ,430 23 ,595 

FUENTE: C!ATEG, A,C, 

BEBE 

21 ,400 

22 ,500 

19,000 

17 ,500 

16,500 
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DlSTRIBUClON GEOGRl\FlCll DE LAS VEMTAS 

Para la obtenci6n <le estos datos se tom6 en consi<leraci6n.únic:_! 

mente n lns tres ciudmlcs mas import:mtc.5 en cunnto n producción <le cnl­

zmlo so refiere, qm• :-;llfl: l.t•611 1 C:uadalaj:1r:1 )' 1:1 Cd. lk· ~!l-xico. 

Do acuerdo a la infminadún rcl"ahada 1 León vende un 39~ <le :;u -

pro<lucci6n u Ju ciudad de MC,xico, LUl 10~ u Gu:ululajara, el 24~ en su pr!!_ 

pia entidad y el porcentaje sohronte nl resto de la lkp(1hl ica. 

Por su parte Gua<lnlnjnra tiene como pr incipnlcs comprmlorcs o -

la ciudad de México y su propia entidnd, con ventas de un 2 l~ del totn l 

de su producci6n. 

Mientras tanto la ciuJnd de México, tiene como principal compr!! 

dora la misma capital, ln cual retiene un 54% de sus ventas teniendo a 

la ciudad <le I.éon y Gumlnlajam con LUl 10 y 13.5\ del totnl tic lns venta~ .. 

~ LEON GLIADALAJARA 1'B<ICO OTROS TOTAL 

LEON 23.8 10. 3 39.0 26.9 100.0 

GUADALAJARA 3.2 21.5 32.1 43.2 100.0 

1'EXICO 10.0 13.5 54.1 22.4 100.0 

FUENTE: CIATEG, A,C, 
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DESTINO DE LA PRODU:CION DE CALZADO 

ZONA ENTl!Wl FEDERATIVA % CONSLMl % CONSLMl 
EIITl!Wl ZONA 

VALLE DE MEX 1 CO DISTRITO FEDERAL 23.54 
EDO, DE MEXICO 5.47 29.01 

PACIFICO COLIW\ 0.48 
JALISCO 13.82 
lll\YM!T o. 70 
Sllll\LOA 1.82 
SONORA 3.43 
BAJA CAL! FORN!A 1.66 21.91 

NORTE AGUllSCAL 1 ENTES 1.21 
SAN LUIS POTOSI 1.18 
Tft/1\UL!PAS 2.84 
llUEVO LEON 7 .39 
COAHUILA 2 .68 
CH 1 HUllHUll 2.19 
DURANGO 0.86 
ZACATECAS 0.96 19.31 

CENTRO GUl\l':AJUllTO 7 .80 
MICfPACAN 3.48 
QUERETARO 1.34 
fl!DALGO 0.96 
VERACRUZ 3.M 
n.AXCA!J\ 0.48 17 .70 

SLR PUEBLA 6.63 
M:JRELOS 1.18 
TABASCO 1.00 
YUCATAfl 0.54 
CHIAPAS 0.80 
Of>XACA 0.96 
GUERRERO 0.64 
QUINTANA ROO 0.21 
CAMPECHE 0.11 12.07 

100.00 

FUEl{TE: CIATEG, A,C, 
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ELASTI C l JJ¡\J) DE LA DEIWlDll 

IAI clnstici<lml 1le la demamla se detenninó con los 1latos <le -

producción y ventas. Cnmo la <'las! ichl:id dct<'nnina ,,¡ po1wntaJc 1le c:1111-

bio <le unn vnriable con respecto al porcentaje 1le camhio de otra vndn-­

ble, se puede describir también como mzón de cnmbio en lo~ar\tmos de la 

siguiente manera: (2) 

AÑO 

1982 

1983 

1984 

PROt'UCCIOf'I 
MILL/PARES 

190 

175 

165 

LOO, PROD, 
E=---

LOG, VTJIS, 

LOGARIOO VENTAS · 
MlLLlPESOS LOGARITMO 

2. 27 

2. 24 

2:21 

Sl ,000 

126,0011 

162,1100 

•1.9 

5.1 

!i. 2 

E 

o. 15 

o.:>o 

lle ncuerelo a los coeficientes ele elnsticidael ohtenhlos -mcnE, 

res que lo unidad-- se trntn de un bien de primera necesidad. m incrcme!!_ 

to '<le 0,15 n 0.30 indica que In curva ele ~emamla se lrn hecho mns scnsi-­

hle n cnmhios en el precio -- menos inelásticn --. 

(2) Snmuel C. Webb: Economía de la Empresa, fül. Lirnusn México, D.F. 1979 
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Todo esto refleja como el conswniclor se ha visto en ln ncce­

sidnd ele reducir su consumo percnpitn de cnlznclo, debido al focrcmcnto -

dcsmcsul'ndo ele los prcc ios • 

.. 
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PROYECCIOl/ES /JE U\ DEt-WinA 

ni cornportrunicnto histórico de la industria del calzado en M.Q 

xico lmstn l:i dl•c:ula de lns sl'st•nlas, h:1h~:i m:mtcnido 1111:1 tt•mk•ncia Ji--­

nc:tl crccit•ntc. Yíl il ¡u·incipio~ de Jos odtt•ntus esta ll'lldl'ncia 1m1t•:;trn 1111 

claro descenso¡ esto duhido ni desequilihrio ccon6mico del pnís, provoca.!! 

do inílnci6n galopante y la constante dcvaluaci6n del· peso. liste Último -

fnctor ahri6 el ciunino en el comercio exterior parn Jos productos 1'mnt1fa~ 

tura<los en México, situnci6n que el empresario mexicano, no supo nprove-­

char por falta de visi6n ante estas situaciones, sumando todo esto a la -

incertid1unhre que imperaha en los inversionistas por el cmnhio de gobier­

no (82-88), trnjo consigo una fuerte contrncci6n en la oferta. 

BIM 81 82 83 R4 85* 

2R 23 21 17 1·1.1 

• 2 33 32 2R 25 IH.n 

. 36 33 24 23 18.S 

39 29 . 30 25 l!l.7 

32 23 24 25 16.6 

34 31 30 24 21. o 

202 171 157 149 109.0 

•' Pronosticado 



Ailo y X 

81 202 

82 171 

83 157 

84 149 

679 

(i) zy-na-hl:.x=O 

0 :::_xy - a ~x - b~x2 • o 

Y= 195.7 - 17.3x 

x2 

o 

9 

14 

(j) 

CD 

49 

XV 

171 

314 

447 

932 

679 - 4a - 6b • O 

932 - 61 - 14b = o 

Yl!IH5 = 195. 7-17.3(5) 

Y l9R5 = 109 mi llenes de pares 
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CANALES DE DISTRIBUCION 

Los canales de distribuci6n son los medios do que so vale la 

empresa para repartir de una manera completa y eficaz sus productos, para 

que de esta lleguen con facilldnd al consumi<lor. Dentro de la industrin -

del calzado se encuentran diversos canales de distribuci6n como son: 

- Zapaterías independientes 

Cadcnns do zapatcrfos 

- Tiendas depart:1mentnlcs 

Tiendas <le autoservicio 

Mercados 

CARACTER 1 STI CAS DE CADA TI PO DE CANAL 

ZAPATERJAS INDEPENDIENTES,- r:stas venden todo tipo de calza-­

do, o bien, se especializan en determinado calzado, por ejemplo, zapato -

parn caballero. Este tipo de zapaterías son las que cuent:m con mayor Pª! 

ticipaci6n del mercado del calzado, En ocasiones, algunas zapaterías im1E, 

pendientes contratan a un productor del calzado y le compran toda su pro­

ducci6n. Existe el otro lado, donde otras zapaterías independientes más -

·pequeñas que compran n varios productores para así contnr con diversos ti_ 

pos de calzado. 

CADENAS DE ZAPATERIAS,- Estas tienen por lo general sucursa­

les en varias partes de la república. Las cadenas de zapaterías se finan-
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l'Í:m dl'I prrnluetor, )'il q11P k ¡t:i)~:m a (1tl día:• y (~1 lu~ real ii.:is sus ventas 

al contado. Las ca<lcnas compran por Jo gcnl'l':tl voltuncncs, lo cual les pe..!: 

mito obtener precios de mnyorco. 

TIENDAS ·DEPARTN~ENTALES,- Ustns obtienen su producto por me­

dio de su jefe de compras especializado por departmncnto. El tipo de cnl­

zndo quo aquí se vende, es el zapato fino. Por lo general, se 11illc nl Pl'.9_ 

ductor que le ponga el nomhrc de ln tien<la ni cnlzmlo y a su l'mpaque. 

TIENDAS DE AUTOSERVICIO,- Compran calz111lo a trnlo t ipn do PI"E. 

ductores por medio del jefe de comprns <1ue se especializa por dcpartnmcn­

to. fü;to tipo do tiendas se caractol'izan por vender cnlzmlo económico, ~~ 

chas veces por no tener prohlcma de almncm:uniento, el znpato vicno en -­

bolsas de plftstico y no en caja de c11rt6n. 

MERCA!XJS,- Hstos com1m111 zapato que les fue dcvucl to a los -

productores por znpatcrías independientes o tiendas departmncntalcs por -

tener fnllns mínimas y no pasn su control de calidad. Hstos productos son 

vendidos como snldos n morcados, llcg:mdo así n Jos consumidores n precios 

más bajos que en otras tiendas, presentándose en ocasiones al 50\ por de­

bajo del precio promedio. 
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EXPORTACIONES 

M6xico debido n su localizaci6n geogrl1fica son grandes sus P.2 

sibil idades de incrementar su participaci6n en el mercado, e incrementar 

lns divisas, ya que teniendo como vecinos n E.U.A. y Cnnmla, se facilita 

aún más el munento de exportaciones. Estos países se distinguen por ser • 

unos de los más grandes importadores de calzado en el mundo, 

De acuerdo al volumen de calzado exportado e importado sobre· 

salen por su importanci:I los siAuientes pnlses: 

B<PORTAOORES IMPORTAOORES 

TAIWAN U,S,A, 

!TALIA R,F,A, 

COREA DEL SUR FRANCIA 

HONG KONG U,R.S,S, 

CHINA JAPON 

ESPAfiA CAN ADA 

México exporta diferentes tipos de calzado, distingu6ndosc •• 

por su mayor porcentaje el cnlzndo hecho de cuero, es decir, calzado fino 



t:mto de tlmna como lle cahal kro. 

México se ha caracteriz:11lo por sel' un fucrtr export:11lor ·de bo-­

tns vnqucrns, las cuales, lk~hidn n su :1ltn cnlid:u1 y l1Í!l(•ilo, cumple con lns 

nonnas cstnhlcchlns en el mcrcmlo jntl~1·11:1c1onal. 

Jll mercado del zapato sintético, esta pr:icticnmcnto manejado -­

por los pníscs nsif1ticos, los cuales cuentan con unn ventaja comparativa .. -

sustancial, yn que su mano de obra resulta muy barata y el gobierno suhsi-­

dia el nhastecirniento de materias primas sintéticas. 

En aílos :mtcrlorcs, hasta 1979, hubo Íllq1ortantcs movimientos de 

exportación, la oferta fue cubierta por el incrrmcnto.cn Ja dcm:imla interna 

hasta principios de 1981 y posteriormente se tuvo la ilusi6n de que hahfo -

1ma pronta recuperaci6n. Pero Ja realidad fue que se agmliz6 nún m.1s el pr~ 

blcmn en el sector. 



VOWMEN, VALOR Y PMTICIPACION Dí:: LAS EXPORTACIONES EN 

LA PRODUCCION NACIONAL DE CALZAOO, 
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r.1s exportnciones de cnlzaclo mexic:mo se hnbínn venido incre­

mentnndo o unn tnsn promedio de 11 % nnual durnnte Ja dl'Coda de los seten­

tas, hasta logrnr en 1980 un voltnncn en sus exportaciones de 3.2 millones 

do pares equivalente aproximadmnente a un 1.4', de la producción total. 

En l9Rl empieza el descenso en !ns exportaciones con un totnl 

exportado de 2.3 millones ele pares, un millón menos que el :mterior, los 

dos ni'os siguientes se registra una cxportnci6n de 1.3 y 0,9 mlllones de 

pnres respcctiv:uncnte. No es sino hasta 1984 curmdo se refleja una nota-­

ble rccupernci6n ol alcanzar tul volumen exportado ele 4. O millones de pn-­

res. Esta recuperación debido n la fuerte contrncci6n de lo demanda in te_!'. 

nn rcgistrnda durante ese níio; motivo por el cual, el productor se vi6 en 

la necesidad ele incrementar sus cxportncioncs, o de otra mancrn incurrir 

en fuertes pérdidas. 

Los fabricantes ele J.eón, participan con 1m 40% ele la produc-­

ción total, envían un 4.2% de su producci6n al exterior; los zapateros de 

Guaclalajnrn con 29\ de participaci6n en In proclucci6n total, destinan un 

5.1\ de su producción; el D.F. que envía lUl 3.4% de su producción ol mer­

cado internacional. 
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EXPORTACIONES DE CALZADO 

AfKl PROOOCCJON EXPORTACIONES P/\RTI e 1PAC1 rn VALOR DE L/\ 
TOTAL PORcr:tlTIJl\l, EXPORTl\CJON 

(mi 1 Iones de pares) (111ilcs ele tllls.) 

1980 214 3.3 l. 5 31,742. [I 

1981 225 2.3 1.0 24 ,251. o 

1982 190 1.3 o. 7 14 ,71 s. [I 

198.'I 175 o.u o.s '9,671.ll 

1984 165 4 .o 2.4 35 ,0110.11 

FUOOE: CIATEG, A.C. 
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SlSID11\S DE Ca.lERC!AllZAC!ON 

Pnrn renliznr las exportaciones de calzado, existen varios si;?_ 

temas de comercial izaci6n, esto es, como se puede hacer lle¡:nr el producto 

nl constur.idor por me<lio de distintos canales de distribución. 

Los ¡:rnodes fábricas de clazndo en los nstmlos Unidos llevan n 

cabo el 3oi de las importaciones totales de calzado, y a trnvés de sus de­

partamentos de compras al exterior abastecen n todo tipo de minoristas, 

Existe otro procedimiento de venta el cml consisto en asistir 

n las fcrins cspccinlizndns de cnlzrn.lo, las cuales favorecen lu rclnci6n .. 

entre fnhricnnte y comerciante, y de este modo un n(unero considerable de 

exportadores logran munentar su cartera de el ientes internacionales. 

No obstante, el principal canal lo integran los mayoristas de 

Estados Unidos, estos representan un 60~ de las importaciones totales de -

calzmlo, Estos mayoristas por lo regular cuentan con una gran variedad de 

zapatos en cuanto a estilo y calidad se _refiere. También cuentru1 con una -

basta informnci6n aceren de los materiales utilizados y la última moda eu­

ropea yn que los estadounidenses no crean su propia moda, sino que se adaE_ 

tan facilmcntc n las tendencias extranjeras. 

Paro dirigir la comercinliznci6n de cnlzmlo deben considerarse 

las siguientes variables: tipo de producto que se tiene, tipo de consumi-­

dor de este producto, así como calidad y precio del mismo, volumen de pro-
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ducci6n y sistcmn tic wntas; y se n·comicnd:i tmnhién cstahkccr contnctos 

prel iminnrcs con los comprmlores potenciales por mc<lio de corrcspondcncin, 

folletcr!n, cte. 

l.n opcr:ici6n de 1ma vento al cxtr:mjcro se fonn:il izn mediante 

unu unn cnrtn do créllito bancario, do este modo el cxportrnlor nscgur:1 el .. 

pago de su mcrcnncía. 



CAPITULD IV 

EL r11RCO LEGAL Y FINANCIERO rE LA INDUSlRIA 

rEL CAl.7.AOO EN M:X 1 CO. 
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ORGl\NlZAClON lNSTlnJClONf\L 

1.os fabricnntcs ele cnl znclo se encuentran agn1pnclos en tres cll­

mar:rn "le m.'tll•nln :i su lol·;1l i:o.:1riím )1.t•ogrf11'ka. 

CJ\WIRA NACIONAL DE LA INOOSTRIA DEL CALZA001 que reúne a to- -

dos los fabricantes del pa!s, salvo n Jos ele Guanajuato y Jalisco. 

CilM\RA DE LA INDUSTRIA DEL C/ILZAOO DEL ESTADO ()~ GU/\.'i!IJUATO, .!! 

grupn solamente n los productores del estado. 

CilM\RA rE LA INDUSTRIA DEL C/ILZAOO DEL ESTADO DE JALISCO, que 

al igual que Ja ele Gunnajunto sólo cstnn inscritos los fnhricnntcs de su -

entidad. 

llsta estructura tricnmaral, se elche a que tanto el llistrito 1'!: 

<lcrnl, Gunnnjuato y Jalisco tienen una importnncin anfiloga dentro Jo la iD, 

clustria znpa tora. 

De este modo cada crunarn busca beneficios parn sus agremiados 

ele manera independiente; sin cmbnrgo, no deja ele existir bastante coonlin~ 

ci6n entre ellas. 

Donde se aprecia el trabajo conjunto de las crunaras, es en las 

exposiciones ele calzado anuales que se rcaliznn con motivo del cambio de -
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c:staci6n y 111odcl:1jc, 1:is cnalc~ se lh)v:m a caho en l.c6n )'en Cuad:tla,inr:1. 

En el mes de M1yo se celebra en l.e6n ln exposici6n conocida c~ 

mo Znpicn, en donde los fnhricnntes fncilitnn los modelos que snldrlm nl -

mercado en ln tempornda Otono - Invierno del nfio en curso. 

Más ndelnnte, yn en el mes de Octubre, se llevan cabo en Gun­

dalajnrn ln exposición llamada Primavera, donde se presentan las 1 ínens .-­

que se vendernn en In Primavera - Verano del afio siguiente. 

Lns dunnrns n¡~1daron a la fonnnci6n de ln Asociación Nacional 

de Proveedores de Ja Industria del Cnlzndo, A.C., instituci6n que se encnr 

ga de mantener infonn.1do nl productor de calzado de ln disponibilidad de -

insumos y maquinnrins parn la fahricnci.6n de calzado en el pa\s. 

El trnhnjo que descmpcií.1n las c5mnrns con los productores, es 

principalmente de dar auxilio en trámites con nutoridmles g11hernnmcntnles, 

y en su menor grado, ayudando en problemas internos de prmlucci6n. 

No obstante, aún no han sido cnpncos de agnipnr n todos los --

111·oductores, pues existen un número cuantioso de pcquefios talleres que tr_!! 

bajan sin penniso alguno, de tnl mnncrn se estimn que los socios registra­

dos en cfunarns, es aproximadamente de un 50% del total de productores. 
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CONlllOL llE PREC 1 OS 

m cnlzmlo como nrt.!culo de primera ncceshlad, hnrfo suponer -

que está sujeto a control de precios; sin emhargo, mmc11 so ha visto suje­

to a ningún control por p:irtc 1lol gohicrno, l'sto porc¡ue no se co~sidern n!!_ 

cesnrio implnntnrlo, aparte de lo dificil que resul tnrfo que se llevara a 

cnbo su instnuraci6n. 

Por su parte el gobierno ha decidido que el precio del calzmlo 

sen <letenninndo de ncuerdo a l:i oferta y J:i 1lemm11la existente. 

listo ha tr¡1fdo como cum;ccucncin fjUC el precio <.lc1 cnlt.mlo !iC 

incremente en más de 50 pmtos por nrribn del índice n:icionnl Je precios -

nl consumidor, se refleja así el alzn de precios originndn por el numcnto 

del costo de ln piel, que n su vez el aumento de ésta, se dehe al increme.!! 

to del precio ele los cueros. 

Aproxímndnmcnte entre un 40 n un 70~ del precio del zapato es­

tá constituido por piel. Esta vnrinci6n es d~bido a la procedencia del cu~ 

ro; ya que el precio nncionnl del cuero, supcrn a vccc!l en un 60\ o m!is al 

cuero extranjero. 

A contínunci6n so mencionan lns principales causas por las e~ 

les su control de precios resultaría inoperante en calzado. 

PRll10RO: Scrfo ncccsa\ÍO definir un tipo de zapato para conswno 
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popular, cosa que resultaría imposible dehido n Ja extensa variedad de mo­

delos y ncabados existentes, lo quo haría el control inaplicable. 

SEGUNOO: m mayor productor panici¡m con un 4:. dt• 111 prodnc-­

c:i6n total; do modo que no podrin pensarse en w1n manipulaci6n de precios 

par parto de un productor o gremio de productores. 

TERCERO: f:J precio del calzado esta sujeto al precio del cuc-­

ro, el cual es manejado por menos do 10 personas en el país. 



HICENTJVOS FISCALES 

So otorgan tres tipos do estímulos prefercnc ir1l es, fisca.lcs, -

tarifnrios y crediticios. llstos csthm1los se otor¡:an en distintos montos -

de ncucrdo con lo local iznci6n googróficn 1fol proyecto, 

Por esto, el pnls so dividió en tl'CS zonas, In zonn 1 consilfc .. 

rudo ele estímulos prefercncinles quo se clivhlcn en dos l"'rtos, ln zonn lA 

parn el desarrollo portu:1rio industrial y la zona lll pnr:i el elosarrollo t~ 

h:1110 imlustrial; 1n zonr1 2 do priorit1:1tlcs estatales, la zona :1 de orden:i-· 

miento y rcgulnci6n. 

Los est!nulos fiscales se otorgnn por medio de cm·tificndos de 

promoci6n imlustrial (Cl:PllOl'l) hastn por cierto porcentaje 1lcl valor ele ln 

inversi6n; el monto de las erog:1ciones por concepto ele salarios por nunvos 

puestos de trahnjo y del vnlor de n1lquisici6n <le maquinari:1 mwv:1. 

lln los estí1m1los tarifnrios se concede un descuento especial -

en el uso de servicios de energía eléctrica, gas naturnl , comhust6lco y - -

productos pctroquímicos suministrndos por Pcmcx. 

Los estímulos crediticios comprenden el otorgmnicnto de finan· 

ciruniento n tasas prefcrcnc.ialcs por parte de FOGAJN, por medio <le cr&li-· 

tos ele hnl>ilitaci6n, rcfaccionnrio n hipotccnr.ios industriales. 



llcbido a c¡uo el fabricante no ha defini<lo el concepto del cal­

zado de constnno popular, no han sido nprovechados como debieron los esdJl!! 

los fiscales. !.os industriales se niegan a definir éste concepto debido 

la consecuencia inflacionaria que ocnsionnrín el control de precios por 

parte de 1 gobierno. 

Aún así el gobierno en su deseo de promover In prouucci6n de -

articulas b5sicos, establcci6 n partir de 1981 nuevos csdmulos íiscnles -

en apoyo a los proveedores de bienes de consumo popular, Dentro de los CU!', 

les quedaron incluldos los del sector calzado, éstos recibieron Cfll'ROFJS -

hasta por el equivalente al 331 del precio de venta nl "cahado populnr" -

multiplicado por el número de pares vendidos. 

! 
! ¡ 

1 

1 

¡ 
l 

·i 
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W\RCO LABORAL 

llcntro ele las tres principales cirn1:1clt•s procl11ctorns do calzado, 

destaca León, O.wnajunto, por su consi<k•rahlc participacifo dentro del to· 

tnl ele producci6n. Adem5s de ser In industria del calzado la principal 

fuente de vicia, ya que un SM de su población trnh:tja, yn sen en fonnn di· 

rcctn o inclircctn en ln fnbdcnción de calz:ulo. 

listo pone ele m:tnifiesto la importancia q1ic prc!'cnta el marco • 

laboral dentro de In industria del cnl znclo, 

Una de las principales inquietudes ele los z:ipateros es, In en· 

pacitnci6n de In mano de ohm, yn que como se dijo antcrionnrnte, ésta re· 

quiere de un nl to grndo <le especial i zac i6n. Se ncces ita hacer una reglamt'!! 

taci6n en In cual se pennita capacitar a los aprcnd kcs, tratando de prol_!! 

ger nl trabajador por los abusos que se cometieron en el pasnclo, 

Otro problema os el nusentismo do In mano de obra debido ftmcJ.'.! 

mentalmente al alcoholismo, fnltn de cultura y carencia ele sentido de res· 

ponsnbil idad. 

Cuosti6n importnnte de mención es, que to1los los sn !arios m!nl 

mos se fijan con criterio político y no ccon6mico. listo debido n que se •• 

han unificado en montos pnrn todns lns irntustrins y nctividadcs ccon6micns 

y no se hnn tomado en cuenta las necesidades de cnda r:una industr.inl y de 
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cndn cmprcsn. 

J.1s rclncioncs Ohrero·Pntronnles son peculiarmente runistosns -

en t.c6n, aprobftndosc en algtmos c11sos el empleo de nprcnclices sfo suol<lo, 

lo que permite n los znpateros la cnpncitnci6n dcl porsonal, sin incurrir 

en costos. 



CM'llULD V 

COCWS!OOES Y P.F..COOIDACIG'ES 
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~ 
, La industria del calzado tiene como principales partic~t~'il 

a los productores, proveedores y comerci:mt<Js, ~~'· 
~· 

- El calzado, dentro de esta industria, esta dividido en tres -

grupos muy genernles: caballero, dama y niíXJ. 

- J.a participnci6n de In industria del calzado dentro del PIB -

de la economía disminuy6 en los Últimos afios al pasar dol O. 73% en 1970 a 

0,67\ en 1980. 

- Esta industria requiere de una variedad de materias primas, -

destacando principalmente la piel, que en su mayor parte, resulta de import! 

ci6n. 

- La producción de los materiales sintéticos se ha visto incre­

mentnda grandemente en los Últimos aiios. 

- La mano de obra, en la industria del calzado, resulta de sin­

gular importancia dado el alto nivel de especinlizaci6n que se requiere. En 

la mayor parte de las f6bricas, los obreros son remunerados n destajo, 

- !Insta 1984 la gente ocupada dentro de In industria del calza­

do en México era de nproximadnmento l. 5 millones de personas, De es.e totnl , 
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un 75~ esta clcdkaclo a la procl11cci611 ele z:ipato "'' pil•I. 

- Hxlsten cuatro niveles tecno16gicos ele pr0tlucci6n dentro de -

ln lnclustl'ia del calzudo en México: R1 artesanal, los tnl leres familiares, 

lns empresas medianmnento mecanizadas y por Último las empresas al tnmente -

mecnnizndas. B1 nivel nrtesnnnl y los talleres fnmil inres se distinguen por 

ser intensivos en mano de obrn, micntrns que ln mediana y a1tnmcntu mecani­

zadas, disponen de una automntizaci6n en el sistcm.1 de producci6n. 

- Ocbido a las depresiones ccon6micas a las que se ha enfrentado 

el país la demanda de calzado se ha visto reducida drásticmnente. 1ll consu­

mo percfipita <lisminuy6 al pasar ele :1.1 pares en 1981 a 2.0 en 1984. llurnntc 

el período 19R2-19R4 In pr0tlucci6n ele calzado se vi6 retlucida en un 20\ n-­

¡irox im:1damente. 

- l.n elastlci<l11<l do ln dem:tnda nos muestra l'º"'º el cnnsinnidor ha 

tlisminuido su dl•mandn nntc el numcnto do prC'cios. Aquí se j111do ohsctvnr que 

n pesar do que la tlcmamla nacional potencial es muy mnpl ia, la inrinci6n vn 

incidiendo en el constuno, frenando el crecimiento ele In industria. 

- llastn la décmla de Jos setentns, In demanda tuvo tm comporta-­

miento lineal ascendente, no file, sino hastn principios de los ochentas cua_!! 

do esta tendencia mostr6 un claro descenso. 

- Ln ciudad de Le6n vende, principalmente a la ciudad ele México 

y Qmdalajara. La primera, tiene a su propia pobluci6n como principal consumí 
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dor. La segunda también depende de su poblnci6n y del D.F. 

- En 1980 fue cuando México vi6 incrementadas sus exportncio--­

nes hnstn llegar n 3.2 millones de pnres, nproxin<1<lmnc11to un 1.4~ tle In pr.9_ 

ducci6n totnl. En 19Rl empiezo un descenso en los exportaciones. No es sino 

hast11 JUR4 cu11n1!0 presenta una notnhl o rccuperac i6n, dl'liido n J n fuerte co.!! 

trncci6n de la dcmnntla interna. 

- l.n inclustrin clel cnlzndo esta n~rnpnda por la Cámara Nacional 

de ln Industria tlel Cnl zado, la cual agrupa a todos los fabrican tos del - -

pnís, salvo a los estados de Guanajuato y tlo .Jql isco, los cuales cuentan -­

con su propio Cfunnrn. 

- El mnrco le~nl, financiero y laboral de la industrio, resulta 

prometedor. llastn ahora no hn existido impedimento legal ¡mrn ol desarrollo 

de Ja industria, sino por el contrario, se hnn clecretndo diversos estímulos 

fiscales, tnri fnrios y crediticios, los que hnn dado un tratamiento prefc-­

rencinl n la industria. llcntro del marco financiero actual, el otorgamiento 

de créditos hn sido Umitndo, En cuanto al aspecto laboral, no existen con­

flictos de ninguno especie, siendo ln cnpncitnci611 el problema n resolver. 
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RECCX'iENDAC 1 ONES 

- Gnrnntiznr el suministro ele piel n los pro1luctores ele calza--

do me11innte: 

11) Que el precio dol cuero se rijn de acuerdo n ln 1lemancln y o­

fcrtn existentes. 

h) A111•1ento en las CJJotns de import:1ri6n 1la cuero, 

e) /\¡!ilizm:i6n dl• t:rfimite.li para In ohte11ci(m 1lc pr1111if.os, t:into 

de importnci6n como de cxport11ci6n. Esto lo¡:1·füulosr con In simpl il'icnci6n -

ele trfimites hurocrliticos pnrn la ohtcnci6n ele clcrcchos, permisos, yn <¡ue t~ 

do esto impide n los imlustriales la cntre~n oportuna de la mcrcnnc!a en el 

mercado internncionnl, 

- Tener infonn:1clo nl productor en las 1Íre11s 1lc 11isefio y cons--­

trucci6n mediante el ostnbleclmiento ele consorcios ele c.,portaci6n espccinlJ.. 

zmlos en ventns de calzado; ns( como In implnntnci6n 1le tnrlíns pnr.n ln 

trnnsportaci6n <le calzado imponiendo sobre peso y no sobre volumen. 

- Aumento en el n<uncro de lns escuelas t6cnicns pnrn la cnpaci­

tnci6n de personas a nivel medio. ~btivnnclo al personal por medio ele hccas 

al extrnnjero. 

• Mejorar la cnliclnd de los materiales sintéticos por medio de 

inversiones para la investignci6n en este campo, con el ohjetivo do poder -

competir con los principales productores y exportadores de cnlzn<lo sint6ti­

co en el mercado cxtrnnjcro. 
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