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1. INTRODUCCION
1.1 JUSTIFICACION

No es desconocido para nadie que nuestro pais al
igual que otros en los distintos continentes progresan
en todos los aspectos; uno de #&stos no menos ilmportante
es el de la electrfnica y mAs directamente el que atafie
a las computadoras y sus sistemas, Considerando los
grandes beneficios que aportan a las empresas, se han
realizado estudios concienzudos a fin de obtener el ma-
yor provecho de estas maravillosas e increfbles miquinas
electrbnicas, ya sean las gue se procesan por medio de
tarjetas o afin mejor las que utilizan cintas magnéticas

o discos,

Es por esto que la adquiéiciﬁn de dichas miquinas
ha ido en aumento considerablemente, puesto que, el cre-
cimiento agigantado de las empresas requiere de una ma-

yor eficiencia, eficacia y exactitud al contabilizar.

Tomando en cuenta el auge cada vez mayor de los al-
macenes detallistas y el volumen de operaciones que ma-

nejan, se considera satisfactorio el implante de siste-
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' mas de procesamiernto electrSnico, haciendo un previo

estudio de las caracterfsticas generales de la empresa.

Uno de los motivos por los que se ha generalizado
la adgquisicién de esta tecnologlia es, sobre todo, la ra-

pidez con que son procesados los datos y problemas que
al usuario le interesan. Dentro de los cuales se encuen-

tran los ya mencionados almacenes detallistas, mismos que
son beneficiados al utilizar este medio de trabajo v sus
sistemas. Por esta razfn profundizaremos en las de des-
cuento, ya que es de suma importancia para éstas la exac-
titud con gue sean procesados los datos que a ellos con-

cierne.

Existen actualmente los medios necesarios para-la
realizacién de una amplia investigacifn con relacifn a
lo antes dicho. Convencidos de la utilidad y progresos
logrades hasta hoy, es de imaginarse que en el futuro
serfn alin mayores los logros por alcanzar para que el
progreso del pafs no se haga esperar. Y es sabido que
uno de los factores que colaboran y lo seguirdn hacien-

do es la electrbnica.
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1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS

La primera organizacibn de tiendas en cadena fue
"The Great Atlantic and Pacific teaco", el fundador de
esta empresa en los Estados Unidos en el afio de 1859,
fue George H. Hartford. Cabe mencionar a W. Woolworth
en 1879, los United Cigan hacia 1900; y la J. C, Penney

Co. en 1902, podemos decir que estos establecimientos

.de tiendas en cadena, su expansién fue durante la Prime-

ra Guerra Mundial y a ratz de ella fue cuando se estable-

ci® este sistema de ventas al por menor.

Actualmente en Estados Unidos se encuentran tiendas
en cadena de comestibles y otras lineas de mercaderfa,
al grado de que comerciantes unitarios han tenido que
desaparecer por no poder enfrentarse a la competencia
de estos establecimientos, por causa de su volumen de

compras y menores gastos.

La mayorfa de las mercancfas de las tiendas de de~
partamentos es comprada directamente a los fabricantes.
La conveniencia de poder adquirir su mercancia bajo un

solo techo, sus aceptadas campafias de publicidad para



tener resultados satisfactorios en su volumen de ventas,

origina el éxito gque han alcanzado.

La Gltima innovacifn en la compra-venta de las tien-
das de departamento es la de tiendas en cadena, combinada
una cantidad de estas negociaciones bajo una sola direc-

cién.

Las tiendas de departamento son unidades grandes
que funcionan bajo una sola direccidn y un mismo techo.
En cambio las cadenas est&n relativamente compuestas por

pequefios eslabenes individuales.

Cabe mencionar que en Europa se inicidé esta clase
de negocios en varios pafses,Por ejemplo en Francia se
fundarcn tiendas de gran ilmportancia como "Bon Merche"
en 1852, la "Samaritana" en 1859. En Inglaterra podemos
citar a "Harrod's", "Whiteley's". Alemania, B&lgica y

Suecia cuentan también con tiendas de importancia.

En México también podemos hablar de grandes almace-
nes como "E1 Puerto de Liverpool", fundado en 1847, "El

Palacio de Hierro" en 189%7, y en esta filtima época "Sears
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Roebuck de Mé&xico, 8. A." y "Salinas y Rocha”.

En nuestra repGblica, hace mis o menos veinte afios
empezd este negocio de tiendas en cadena, pero no en
gran escala, asi vemos que de unos trece afios a la fecha

su desarrollo se ha hecho notable.

Las cadenas son mis numerosas en las ciudades y en
las grandes poblaciones, gque en las localidades menos

urbanizadas.

La primera tienda de auto-servicio que aparecid en

México, fue la de la firma "Supermercados, S. A,".

En el Distrito Federal se pueden enumerar las si-
qguientes empresas gue han adoptado este nuevo slstema
de ventas: "Supermercados, S. A.", "Central de Mercados,
S. A,", "Mini Max, S. A.,", "Almacenes Aurrer§, S. A.",

"Comercial Mexicana, §. A.", "Gigante, 5. A.".

También este tipo de negocios existe en algunas
ciudades de la repfiblica tales como Puebla, Guadalajara,

Guanajuato, Lebn, Hermosillo, Culiacén, Monterrey, etec,



1.3 PANORAMA GENERAL

En el presente trabajo de investigacibn, partire-
mos de ciertas generalidades y conforme vayamos avan-
zando en el tema, se ir§ detallando el trabajo, tratan-
do asi a fondo Gnicamente lo que interesa a nuestra in-

vestigacién.

Partiendo de esto, tenemos nuestro tema que son

los almacenes detallistas, en especial los de descuento,
viendo primero a grandes rasgos lo general en &stos y
luego a detalle las necesidades contables donde se re-
quiere de una informacidn detallada, acatar lo que exige
la ley en lo que se refiere a la determinacifén del costo,
la agrupacibn de la mercancia, los inventarios que son
considerados la parte distintiva de este tipo de empre-
sas por su complicado manejo provocado por la gran can-
tidad de productos de distintos tipos, asi como las com-
pras y el pago a proveedoreé, ligadas en cierta forma

con lo referente al manejo de inventarios.

La organizaci6n administrativa~-contable que tendréd

esta negoclaciébn estar8 basada en las caracter{sticas y



necesidades de la empresa, las polfticas, los objetivos,
su organigrama, etc., articulos que se manejan y su de-
partamentizacibn, el sistema de detallistas para valuar
inventarios, consideradc de vital importancia para orga-
nizar contablemente la empresa, llegando asi al catdlogo

de cuentas adecuado.

Las implicaciones fiscales que estin directamente
relacionadas con el sistema detallista: I. S. R., Regla-
mento del I, S. R, e I. V., A,; con todos estos puntos
implfcitos en la organizacibn contable, ser&n base y se
considerardn un prean8lisis para poder disefiar un siste-
ma, para asf poder aplicar lo referente al procesamien-
to electrfnico de datos,

El tema siguiente dentro de nuestra investigacién
serf el procesamiento electrfénico de datos, donde para
empezar daremos una breve historia de &ste, siguiendo
posteriormente con los pasos preliminares que son nece-
sarlos para elaborar el disefio del sistema, continuan-
do con el disefioc del sistema basado en los datos obte-
nidos de la organizacibn contable., Especificaremos qué

tipo de equipo seria el ideal en este caso para cubrir
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las necesidades de procesamiento electrfnico de datos.



2. ORGANIZACTION CONTABLE DEL

COMERCIO DETALLISTA
2.1 CARACTERISTICAS GENERALES DE UNA EMPRESA DETALLISTA

Por lo general los sistemas de detallistas son si-
milares en todos los almacenes detallistas, sin embargo,
cada una de estas empresas tiene alguna caracterfstica
en especial de su sistema, tal como nos lo sefialé el je-
fe del departamento de procesamiento de datos de una im-
portante empresa comercial: "Nuestro sistema es similar
al de otros almacenes de este tipo, con los mismos fun-
damentos, pero sin ser exactamente igual, El punto cla-
ve consiste en la valuacién de la recepcifn de la mer-
cancia, a partir de aquil, no se puede obtener un control
de inventario al detalle, porque no sé sabe con exacti~
tud qué es lo que se vende, simplemente las ventas se
van a conocer por lotes que dentro de la organizacién
se conocen como departamentos con grupos de mercancfas

con caracterfsticas similares".

Se puede definir una tienda detallista en general,

como un almacén que vende una cantidad muy variada en
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cuanto a tipo de artfculos y en consecuencia resultarfa

humanamente imposible llevar un control especffico para

cada artfculo en especial.

Hemos hecho una clasificaci6én de los detallistas en
dos grandes grupos: A) Las tiendas de departamentos y
B} Las tiendas de descuento, que es en las que ests ba-
sada esta Investigacibén. Las tiendas de departamentos
funcionan a base de puntos de venta, que son en los que
se realizan las operaciones de venta de mercancifas y las
de cobro de la mercancfa; mientras que las tiendas de

descuento también tienen seccinnada su mercancfa, con-
sistiendo la diferencia con las anteriores en que la o-

peracifn del cobro de la mercancia se realiza eh una
seccibn especial de la tienda, que son los pasillos de

revisién.

El sistema detallista est§ orientado b&sicamente
a la valuacién de la mercancia a precio de venta, de es-
ta manera, al comprar mercancfia se puede saber a cuinto
se va a vender, conociéndose un margen de utilidad con

el gque se opera Yy asimismo conoceremos su costo.
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El costo de lo vendido se obtiene de la siguiente
forma: manejando todas las existencias- de mercancfa a
precio de costo y a precioc de venta, obteniéndose asi
dos grandes totales; existencias valuadas a precio de
costo y existencias valuadas a precio de venta; la di-
ferencia entre ambas, dividida entre las existencias a

precio de venta nos determina un factor de utilidad.

Dado que se tienen las ventas registradas a precio
de venta, se restan éstas a las existencias de mercan~
cia valuadas a precio de venta y se obtiene el importe
de las existencias finales que en teoria se deben tener,
valuadas a precio de venta, a €éstas se les aplica el
factor de utilidad rest&ndoles la cantidad resultante y
asl se obtienen las existencias tefricas valuadas a pre-

clo de costo,
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2.2. CARACTERISTICAS GENERALES DE UNA TIENDA DE

DESCUENTO

Dentro de las detallistas como ya se ha mencionado
existen un tipo de tiendas a las que se leg denomina
tiendas de "descuento", é&stas se cifien de forma muy sig-
nificativa las caracteristicas esencilales dé las deta-
llistas, tal comc en la gran vatieaad de articulos que
se manejan, algunas llegan a manejar 100,000 articulos.
En muchas de &stas no se llevan inventarios fisicos con
mucha periodicidad dado que resultarfa muy costeso, y
la informaci6n asf obtenida no serfa lo suficientemente
cdnfiable, sin embargo consideran m&s apropiado tomar
uno o dos recuentos f£fi{sicos al afio con todos los cuida-
dos posibles para asf! despufs obtener una valuacibn por

computadora y déndole asf la importancia que merecen.

Ademis del problema de los inventarios nos encon-
tramos con problemas inherentes al tipo de mercancias
gue se venden, tales como desperdicios y bajas en los
precios, como por ejemplo: uh trozo de carne, que cuan-
do llega la res, se consjdera filete de muy buena cali-

dad, sin embargo, al cuarto dfa se considera carne para
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perros.

En cuanto al control de compras, el jefe de cada
departamento se encarga de revisar qué mercancifa es la
que m&s se vende y sugiere a la gerencia gue surta estos
artfculos, sin embargo, estd sujeto a la supervisién del
gerente de compras, gue si ve anomalfas, asegsora al jefe

de cada departamento.,

La caracterfstica distintiva de una tienda de des-
cuento es el Srea de cajas, que como sabemos est§ a ba-
se de pasillos de revisifn en la salida de la tienda y
es en donde se encargan de cobrar toda la mercancfa que
cada cliente haya comprado, no importando de qué depar-
tamento provenga, asi pues, todo lo que compre un clien-
te puede ser cobrado en cualquier caja disponible de la
tienda, dado que cada caja registradora consta de una
gran cantidad de totalizadores diferentes, en los cua-
les va quedando separada la mercancia cobrada por depar-

tamentos.

Algunos grandes comercios de este tipo, tienen co-
nectadas estas registradoras a la C. P. U. (Unidad Cen-

tral de Proceso) de la computadora para que de esta ma-
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nera automiticamente se vaian capturando todos los da-~
tos necesarios para la contabilidad y estadfstica de la
empresa, Sin embargo, otras empresas que no cuentan

con registradoras conectadas con la C. P. U. del compu~
tador al terminar un turno de cajeras, @stas envian la
cinta de registro de cada caja registradora a la cajera
general, para que ésta se encargue de elaborar un repor-
te diario de ventas que servir§ para alimentar al compu-

tador y procesar esta informacibn.
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2.3 NECESIDADES CONTABLES
NECESIDADES DE INFORMACION DETALLADA:

Como estd ya visto, una tienda dé descuento mane-
ja una cantidad muy grande de productos diferentes. Lo
dicho se puede observar al ir de compras a um supermer-
cado donde se encuentran desde productos comestibles y
para el hogar, hasta sofisticados aparatos electrénicos,
Y un s8in fin de productos para diferentes objetos. De-
bido a #sto, la mayorfa de estas tiendas no tienen una
informacifn detallada de cada uno de los artfculos que

se manejan.

Se considera como un aspecto muy importante al im-
plantar un sistema de este tipo,‘tenér como cbjetivo
conseguir que la informacién que se derive de las ope-
raciones de la empresa, sea lo m&s completa y detallada
posible. En esta investigacibn, se trazd el objetivo
de lograr esa informaciédn lo m&s detallada posible en el
renglén referente a los inventarios, para asi conocer
qué# artfculo es el que mAs se vende, a qué precio, de

qué departamento y por lo tanto, conocer la utilidad gue
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se tiene con la venta de ese producto.

DISPOSICIONES FISCALES PARA DETERMINAR EL COSTO:

La Ley del Impuesto Sobre la Renta, en su artfculo

36, fraccibn III, sefiala que para determinar el costo

deducible, las empresas que llevan el métcdo detallista,

para valuar sus inventarios proceder@n como sigue:

A)

B)

c)

D)

"Valuar8n las existencias al inicio del ejergi-
cio {(Inventario Inicial), a precic de enajena=~

cidén" (I.I. x P.).

"Determinardn el importe de las adquisiciones

de mercancfas en el ejercicio" {C = compras).

"Valuardn las existencias a la terminacifn del
ejercicio {Inventario Final) a precio de enaje=-

nacién" (I.F, x P.).

"Aplicardn a la cantidad obtenida conforme al
inciso A de esta fraccién, el porciento o los

porcientos de utilidad bruta (U. B.) con el que
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opera el contribuyente en el ejercicio" (I. I,

x P, % de U, B.).

E) "A la cantidad obtenida en los términos del in-
clso C de esta fraccién, se aplicar8 el por cien-
to o los porcientos de utilidad bruta con el que

opera el contribuyente en el ejercicio”.

"Bl costo deducible seri la cantidad que se obtenga
de restar a la suma de los resultados de los incisos A,
B, y E de esta fraccifn, los correspondientes obtenidos

(1)

conforme a los incisos C y D de la misma".

(I, ¥. x P,) + (I, F. x P, x % U. B,) - (I, F.
x P,) + (I. I, x P, x % U, B.}
De aquf se deriva la necesidad de llevar a cabo una
toma fisica de inventarios, por lo menos una vez al afio,
y as! mismo, hacer una clasificacifn de productos por

porcentajes de utilidad bruta.

{1) Prontuario Fiscal 1984
ISR Art. 36, Frac. III
Ed, Ecasa
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AGRUPACIONES DE LA MERCANCIA

Para implantar este sistema, vamos a partir en lo
que se reflere a agrupaci6n de la mercancila de: 1) Ne-
cesidades para llevar a cabo el sistema detallista y
2) El obtener una informacién detallada en lo que se re~

fiere al inventario.

1) Necesidades para llevar a cabo el sistema. Co-
mo ya se vio, es necesario tener una agrupacién de mer-
cancfas segfin las caracteristicas comunes de los dife-
rentes tipos de mercancfa y también tomando en cuenta
la tasa ilmpesitiva del Impuesto ai Valor Agregado (I.V.A.)
correspondiente a cada uno de estos artfculos, como por
ejemplo en el caso de que se hagan promociones, &stas pue-
den ser exentas o gravadas y &stos serdn los dos tipos

de agrupacién que se harfan.

2) Objetivo de obtener informacifn detallada. La
informaci&én detallada es de vital importancia para una
toma de decisiones correcta y eficaz al tratarse de una
empresa comercial, resulta de gran valor tener esta in-

formacién lo m&s detallada posible en lo referente a los

|
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inventarios, ya que estos son la herramienta principal
con la que trabajan este tipo de empresas, ‘dado que re-
presenta una gran proporcifn de su activo total y con

8sto se generan las utilidades,

Esta informacifn va siendo detallada atendiendo al
inter8s que se tenga para controlar determinado tipo de
articulos, conociendo de antemano que el volumen de uni-
dades que se manejen de 8ste, o sus caracterfsticas es~
pecificas, tales como el tamafo, pueden ser un impedi-
mento para su efectivo control, como por ejemplo, no se
puede controlar la venta de tornillos, dado el tamafio y

la gran variedad que hay de &stos.

Se considera que la informacifn ir8 siendo menos
detallada conforme se vaya ascendiendé en la estructura
piramidal de la organizacién de la empresa, por ejemplo,
el departamento de ropa para caballeros, la informacibn
;elativa al eatilo X, de la marca Y, de la lfnea de pan-
talones, refiriéndose a su venta, no serd de gran impor-
tancia para el director de la compafifa, sin embargo, pa-
ra el jefe de este departamento, serf de considerable

valor dado que con esa informacibn sabrid gue mercancfa
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solicitar8 el gerénte de compras.
INVENTARIOS:

La diversidad en cuanto a Inventarios, es la carac-
teristica mis distintiva de una empresa detallista, y por
lo tanto, cuésta mucho trabajo llevar un control total
sSobre &stos, esta caracterfstica nos obliga a determinar

dos formas de inventarios: los ffsicos y los tefricos.

Inventarios ffsicos: La toma fIsica de inventarios
se requiere cuando menos una vez al afio, ya que asi nos
obliga la Ley del Impuesto Sobre la Renta, para determi-
nar el costo deducible de lo vendido. Se recomienda lle-
varlo a cabo s6lo una vez al ano, debido a lo costoso
que resulta para las empresas detallistas, y por otro la-
do no se considera una herramienta de control muy efi--

ciente.

Inventarios te6ricos: Estos serdn confiables en la
medida en que se apeguen al resultado obtenido en una to-
ma f£fsica de inventarios, es decir, entre menor sea la

diferencia entre uno y otro, resultard ser mis confiable
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este tipo de inventarios, Son una dtil herramienta fi-
nancilera, ya que con éstos, se pueden entregar a la ad-
ministracifn estados financleros cuando ésta los requie-

xa,

El inventario tefrico se determina de la siguiente
forma: Teniendo los datos reales relativos al inventario
inicial, compras netas, las ventas sumindose a &stas las

rebajas sobre ventas, conocido un factor de utilidad pro-
medio con que opera la empresa, se procederi como sigue:

1., Se suman el inventario iniclal y las compras ne-

tas a precio de costo.

2, A la suma de las ventas y las rebajas sobre ven-
tas se le aplica el factor de utilidad promedio

con que opera la empresa.

3. Al resultado del punto uno se le resta el resul-

tado obtenido en el punto dos.

En conclusidn, la confiabilidad del inventario tef-~
rico est& basada en el factor de utilidad determinado

por la empresa, ya que los datos relativos a inventarios
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iniciales, compras netas y ventas, son reales, en cam-
bio para obtener el factor de utilidad, es necesario to-
mar en cuenta otros factores, tales como las rebajas y

aumentos en los precios,
COMPRAS Y PROVEEDORES:

Se dice que el mejor vendedor de estas entidades,
es el comprador. Resultan de gran Importancia las mejo-
res condiciones que obtengan de sus proveedores, tales
como descuentos, el plazo mAs largo posible de pago,
promociones, artfculos gancho, exclusivas, publicidad,
etc,, traduciéndose #stas en incrementos en las ventas
¥ prestigio del establecimiento. Por consiguiente, es
necesario para proteger los recursos de la empresa, ejer-
cer un eficaz control sobre compras y proveedores, para

que con esto se tenga un crecimiento constante.

Este control se verid realizado en la medida en que
la mercancfa que se vende vaya teniendo una rotacibn ma-
yor, y por otro lado, que los pagos mensuales a provee-
dores no sean mayores a las ventas, para lograr con esto

un adecuado financiamiento interno, teniendo en conside-
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racifn también los m&rgenes promedios de utilidad que

mensualmente tiene la empresa.
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2.4 ORGANIZACION .CONTABLE

Para que sea posible una mejor comprensifn acerca
de la organizacifn contable, hemos supuesto la inicia-
¢i6n de una negociaci8n, en la cual se aplicarfn todas
las normas administrativas necesarias y contables, po-
niendo é&nfanis en el problema a tratar en esta investi-

gacifn,
CARACTERISTICAS:

TIPO DE EMPRESA: La presente investigacifn se basar8 en
una empresa comercial detallista, es decir, que vende
artfculos al pormenor con las caracterf{sticas de una
tienda de descuento (supermercado), siendo éstas las de
un centro comercial, donde se pueda comercializar desde
un alfiler hasta sofisticados equipos electrodomésticos,
y en donde no ser§ necesario requerir de empleados de
mostrador puesto que se manejar§ como una tienda de au-~
toservicio, salvo en casos especiales, atendiendo al
producto que por su naturaleza requiera de este tipo de

servicio para su venta.
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Para efectos de este estudio se consider8 una ne-
gociaci8in que iniciard sus operaciones como un solo es-
tablecimiento, teniendo la opcifén de ampliarse por me-
dio de sucursales, logrando con esto, una cadena de tien-
das en caso de que fuera conveniente y de gue sus cir-

cunstanctas y los recursos asf lo permitieran.

Dado que es una tienda de autoservicio, el acomodo
y la exhibicién de la mercancifa influyen directamente en
las ventas de la tienda, por ejemplo, si se quiere pro-
mover la venta de algln artfculo suntuario, es necesario
que 8ste se encuentre al frente de la tienda y a primera
vista del consumidor, que por lo general acude en busca
de artfculos de primera necesidad, los cuales se encuen-
tran al fondo de la tienda, ya que son considerados de
venta segura, puesto que son una impoftante atraccién pa-

ra log clientes.

Esta empresa contarf con una amplia &rea de auto-
servicio, moatradores para artfculos que lo requieran,
y refrigeradores para articulos tales como alimentos pe=
recederos, asf mismo contarf con un almacén o bodega, de

dimensiones notoriamente mis reducidas, en donde se lle-
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vardn a cabo las siguientes funciones: Recepcién de la
mercancfa, con sus respectivos controles de calidad y
verificaciones, tales como etiquetado y control, y te-
niendo por filtimo un espacio para almacenamiento de ar-
tfculos que asf lo requieran, Contari también con un
Area de pasillos de revisién, donde se verificar§, se
cobrari y se empacarf la mercancfa vendida. Por (ltimo,
tendrd un 4rea de oficinas generales donde se llevaran

a efecto las funciones administrativas de la empresa,

POLITICAS Y OBJETIVOS: "Manejar una empresa sin objeti-
vos predeterminados es tan frustrante y sin sentido co-
mo navegar en un navio sin destino. Asf, un objetivo
puede ser definido como el punto final (o meta) hacia

el cual la gerencia dirige sus esfuerzos”.

"El requisito de que el objetivo debe de ser pre-
determinado es de tal significacifn que muchos le lla-
man el principio de objetivo. Su concepto estd enuncia-
do concisamente Joan F. Mee: Antes de iniciar cualguier
curso de accidn, los objetivos en mira deben ser clara-

mente determinados, comprendidos y enunciados". )

(1) Administracifn y Gerencia de Empresas
Henry L. Sisk y Mario Shervick
South Western Publishing Co.
Cap. III, p&g. 69
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Bn base a lo enminciado se van a trazar los siguien~

tes objetivos:

~ Liegar a ser una empresa lfder en su ramo, sobresalien-
do por su solidez, buen prestigio y honradez; satisfa-
clendo tanto las necesidades soclales de consumo de
nuestros clientes, como las necesidades de rendimiento

sobre la inversifn de sus acclonistas.

Para é8sto vamos a necesitar de:

1, Obtener utilidades mediante una administracibn efi-

ciente de los recursos y una buena comercializacibn

de los artfculos que se manejan.

»n

Lograr la expansibn de la empresa, convirtiéndola en
una cadena de tiendas, con sucursales que pueden ser
locales, regionales, y sl las circunstancias lo per-

miten a nivel nacional.

3. Lograr prestigio baséndonos en la venta de articulos
de buena calidad, a buen precio y proporcionando el
mejor servicio posible a nuestros clientes. Para eso

serd necesario tener un buen contacto con los provee-
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dores.

Las politicas son orientaciones verbales, escritas

0 implfcitas que fijan las funciones en las cuales se

desenvuelve la administracibn, y estSn enfocadas al lo-

gro de los objetivos, Para efectos de esta investiga-

cifn se fijaron las siguientes;

1.

Llevar a cabo una planeaciln adecuada antes de ini-

ciar cualquier operacidn,

Estructurar la administracidn de tal manera que sea
posible llevar a efecto un adecuado control de los
recursos, asf como lograr la eficiencia de operacién

requerida para lograr los objetivos de la empresa.

Lograr el miximo de rendimiento sobre la inversién
para e con 8sto los accilonistas se sientan satisfe-

chos.

Buscar el lucro en la comercializacién de los artfcu-
los gque se venden, evitando la especulacifn o manejos

inadecvados de los recursos, slendo para esto necesa-
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rio obtener de .nuestros proveedores las mejores condi-
ciones y precios posibles, asf como adquirir artfculos
de buena aceptacifn por nuestros clientes, distinguién-

dose por su buena calidad.

5. Que el personal que integre esta empresa sea de reco-~

nocida capacidad.

o

Lograr que dicho personal sienta el reconocimiento de
la empresa a su labor, remunerfndolo como se lo mere-

ce.

ORGANIGRAMA: A continuacién se muestra la organizacién
de la empresa para dar una visi6n de la misma, en cuanto
a departamentos, tramos de control, autoridad y respon-

sabilidad.

En el presente organigrama sblo se incluyen los

puestos de mayor importancia para la empresa y los que

estan relacionados con nuestro tema de investigacién.
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ARTICULQS QUE SE MANEJAN Y SU DEPARTAMENTALIZACION: Da-
das las caracteristicas de esta negociacisn, la tienda

se dividir§ en cinco grupos principales, los cuales se-

rén:

1

Abarrotes
~ Abarrotes Perecederos
=~ Ropa

= Promociones Especiales

1

Mercancias Generales

Abarrotes: En este grupo se manejarin artfculos
comestibles con una duracién considerable, tales como:
latas y otros artfculos empaquetados, embotellados,

etc,, bebidas, vinos y licores.

Abarrotes Perecederos: Aquf tendremos comestibles
gue tienen una duracién limitada, tales como: licteos,
frutas y legumbres, pescaderfa, carnicerfa, salchicho-

nerfa, etc.

Ropa: Este grupo se subdividiri en:
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- Repa para damas

= Ropa para caballeros
- Ropa para jovencitas
r Ropa para j6venes

- Ropa para nifios

= Ropa para nifias

Promociones Especiales: En este grupo se engloban
los articulos que utilizaremos en las campafias de des-

cuento o exclusivas para atraer a la clientela.

Mercancfas Generales: Aqul se controlan los demis
tipos de mercancias con los cuales la empresa considere
que puede beneficiarse con su venta, &stos podrfan ser:
fotograffa, zapaterfa, ferreterfa, articulos eléctricos,

articulos para el hogar, cierto tipo de muebles, etc,

REQUERIMIENTOS EN CUANTC A LA INFORMACION ATENDIENDO A

LOS INVENTARIOS:

En el presente tema se ha dividido la informacitn

en los siguientes grupos:
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Salida de Mercancfas o Ventas.

1

Solicitud y Compra de Mercanclas.
- Pagos a Proveedores.

= Otros aspectos relativos a inventarios.

Para estos requerimlientos de informacién se han to-
made en cuenta: A) Informacién requerida para efectuar
los registros contables y B) Nuestro objetivo de tener
la mayor informacién posible en lo referente a inventa-

rios (estadisticos).

salida de Mercanclfas o Ventas: Toda mercancfa que
salga por ventas, deberf pasar por un pasilloc de revi-
glén en el cual se encontrari una caja registradora con
su respectiva cajera, la cual se encaygara de registrar

la informacién referente a este movimiento., Dicha caja
contar§ con una serie de totalizadores, los cuales nos

servir8n de ayuda para dividir dichos totales por depar-
tamentos, Esta mfquina contard ademds con una tasa es-
pecf{fica de IVA programada de anhtemano para afectar al

departamento respectivo, por otro lado, contar§ con una
tecla medlante la cual se podri3n introducir claves o cf-
digos de la mercanclfa que sea de nuestro interés contro-

lar.
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Control estadfstico, para efectos de controlar pro-
ductos que sea de nuestro interés tener informacién re-
lativa a su venta, se ha ideado ¢l sistema de claves,
tanto en la etiqueta del producto como en su registro
para su venta. Este control no ser§ necesario para el
total de la mercancia que se venda en la tienda, hemos

tomado en consideracifn controlar los siguientes artfcu-

log:

- Los de nueva introduccibn.

- Los gue tengan mucha competencia (diversidad de provee-
dores).

~ Los de departamentos con ventas excesivas o escasas.

- Los de promocién,

= Los de departamentos muy especificos, tales como ropa.

Todo lo anterior sujeto a las necesidades de la ad-
ministracién, asf como, a limitantes tales como tamafio,

yvariedad y cantidad.

Las claves antes mencionadas, serén introducidas e
impresas en la tira de auditorfa de la miquina registra-

dora.
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Informacién contable. Esta informacifn la obten-

dremos de la tira de auditorfa de la migquina registrado-

ra con la cual se formulari un reporte escrito por la

cajera, el cual contard con la siguiente informacibén ne-

cesaria para afectar los registros contables:

1.

Ingreso total a cajas, &ste seri el importe del total
de ventas adicionado el IVA trasladado a los clientes
Y estar§ representado por:

- Dinero en efectivo entregado a la cajera general.

~ Pagar8s de tarjeta de crédito y otros valores.

Con estos datos la cajera general elabora fichas de

depbsito para el banco.

El importe de las ventas totales, es decir, la suma
de las ventas de todos y cada uno de los departamen-

tos.

IVA trasladado, separado el IVA trasladado en sus di-

ferentes tasas,

4, Ventas por departamentos, dicha agrupacibn por depar-

tamentos estar& sujeta a su tasa impositiva y al mar-
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gen de utilidad bruta con que opera dicho departamen=-

to.

En el reporte formulado por la cajera, ademis se ha-
r& constar un resumen de los articulos que se controlaron
por medio de claves. La cajera contard con un listado de

las diferentes claves que Se manejaron en ese dfa., Esta
informacién se genera dtariamente y con la cual se alimen-

tard al computador para que afecte los registros contables

y estadisticos correspondientes:

- Ingresos

- Ventas

- IVA trasladado

-~ Registros estadisticos por articulos que asi lo requie-

ran.

Posteriormente al procesamiento de estos datos se
obtendrin los listados correspondientes a estos regis-
tros contables: Diario, Mayor actualizade, Auxiliares,
ete., asi como también el reporte correspondiente al es-
tadistico de ventas que ser8 turnado al departamento de

compras.
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Solicitud y compra de mercancias: Al jefe de cada
departamento del Area de ventas de la tienda se le sefia~
lar§ un stock de méximos y mfnimos de mercancfa requeri-

da, por medio del departamento de compras.

El jefe del departamento correspondiente, después
de llevar a cabo los recuentos fisicos de la mercancia
de su departamento, se dard cuenta de los articulos gque
han llegado al minimo de su stock; posteriormente formu-
lar8 una solicitud de artfculos al departamento de com-
pras, sujetando sus requerimientos a los limites ya pre-
establecidos de miximos y minimos, en dicha solicitud
deber8 sefialar cantidad en existencias, descripcisn del
artfculo que solicita, cantidad gue requiere y plazo de-

seado.

El jefe de adquisiciBn al recibir esta solicitud ve-

rificarf por medio de observacifn el departamento solici-
tante, para gue luego, en caso de que sea un artfculo ma-

nejado por varios proveedores, se formule un resumen de
cotizaciones de cada uno de ellos. El jefe de adquisi-
cibn, despu#s de haber elegido al proveedor y una vez ne-
gociadas todas las condiciones formulari una orden de

compra en la que se especiticéfl: proveedor elegido, des-
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cripcifn del artigulo, precio pactado, condiciones de
pago, descuentos, promociones y otros servicics tales

como publicidad. Con este documento el proveedor formu-
lar§ su pedido miamo que anexo a la orden de compra se

remitir8 para su captura al departamento de procesamien-

to de datos,

Al llegar la mercancfa junto con su respectiva fac-
tura o remisi8n del proveedor al almacén de recepcifn,
se verificarid la mercancla en su cantidad, precio y con=-
trol de calidad, cotejando contra una copia de la orden
de compra. Una vez verificada en base a la factura o
remisisn del proveedor se elaborard una nota de entrada
al almacén (NEA). Esta se turnar8 junto con la factura
o remisifn para su captura al departamento de procesa-

miento de dates.

Ahf mismo en el almacén se procederi a etiquetar la
mercancfa con su preclo y su clave correspondiente en ca-
so de que sea necesario, las claves para el etiquetado

se manejardn de la siguiente forma:

- Primer dfgito, departamento.
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= Segundo dfgito, linea.

- Tercer digito, artfculo,

= Cuarto dfgito, marca.

Para tener una mejor concepcifn al respecto, Be pre-

sentard un ejemplo:

en

Abarxotes.

Abarrotes perecederos.
Ropa.

Promociones especiales.

Mercancfas generales.

Se ha elegido el departamento de ropa que se divide

las siguientes lineas:

Caballeros.

. Nifos,

Nifias.

Bebés.

A su vez se eligid como linea caballeros, que se di-



44.

vide en los siguientes artfculos:

1. Pantalones.
2. Camisas.
3. SuBteres.

" 4. Ropa interior.

Se eligieron las camisas, que se dividen en las si-

gulentes marcas:

1. X
2. Y
3. 2

Se eligi8 la marza 2. De esta manera la clave de
las camisas marca 2 que se venden enh el departamento de

ropa para caballeros serfa 3123.

Para esta investigacifn se ha sugerido esta forma
de codificar los artifculos, sin embargo, la administra-
citén de la compafifa podri variarla atendiendo a sus ne-

cesidades.
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Una vez etiquetada la mercancfa se le remitirg al
jefe de departamento su mercancfa solicitada formulando
una nota de salida de almac8&n (NSA), misma que fungir4
como proteccifn para que el almacenista compruebe que
esa mercancfa ya no est8 bajo su responsabilidad. E1
jefe de departamento cotejar8 una copia de la NSA con-

tra 1a solicitud y orden de compra.

En cago de que dicha mercancia sea destinada a al-
macenamiento temporal, en bodegas, se procederd a darle

acomodo.

Pagos a proveedores: Con copia de la orden de com-
pra y copia de la NEA se formular8 una programacifn de
pagos. Cuando el proveedor presenta la factura original
en el departamento de pagos, se proce&e a verificar las
condiciones de pago y que la mercancfa amparada por dicha
factura haya ingresado a nuestros almacenes en base a la
programacién de pages. En caso que dicha factura cumpla
con los requisitos sefialados se le entregar® su ligquida-
cién por medio de un chegue con su respectiva p8liza. La
pSliza firmada junto con la factura original se turnarén

al departamento de procesamiento de datos para su captu-~
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ra y afectacién contable. En caso de que la factura
presentada por el proveedor para su pago no esté& dentro
de los seflalamientos relativos a la fecha de su pago,
es decir, cuando llegue con anticipacibn, se elaborar8
un contra-recibo, mismo que ser8 canjeado por la factu-

ra original para que posteriormente pase a cobrar.

EL METODO A PRECIO DE VENTAS O DE DETALLISTAS PARA
VALUAR INVENTARIOS

CARACTERISTICAS:

Este m8todo parte de la base del conocimiento del
precio a que ser& ofrecido el producto al entrar la mer-
cancfa comprada en el negocioc. Con objeto de que la sa-
lida posterior de la misma se efectue al precio de venta
ya conocido, teniendo en cuenta que es mids f&cil manejar

las facturas de compra que las boletas de venta.

Bajo estas condiciones se promocionari un inventa-
rio global a precioc de venta determinsndose sin necesi-
dad de realizar un inventario ffsico. Los recuentos £~

sicos son recomendables a fin de ejercicio para determi-
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nar las variaciones entre el inventario real e inventa-

rio en libros, En este aspecto, otra de sus ventajas es
la simplificacifn de la variacién del inventarioc, pues

se toma el precio de venta.
SECCICNALIZACION:

Es necesario tener en cuenta la clasificacifn de la
mercancfa por departamentos en los que se encuentren los
que tienen caracterfsticas similares para asf poder de-

terminar:

a) Utilidad obtenida en cada departamento.
b) Existencias por departamentos.

c) Compras por departamento.

d) Coato de ventas por cada depaxtnmehto.

e) MSrgenes de utilidad por departamento.

Teniendo con esto una importante herramienta para

conocer la evolucifn y resultados de cada seccifn.
FUNCIONAMIENTO:

Se conoce el Inventario Inicial a precio de costo
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determin&ndose el margen de utilidad deseado.

Ejemplo:
Costo Margen de uti- A precio & de uti-~
lidad de Venta dad
Inventario 2'000,000 500,000 2'500,000 20%
Inicial

A las compras se les da el mismo tratamiento, asig-
nindosele asimismo un margen similar, clasific&ndose di-
chas compras por departamentos, pudiéndose dar el caso
de que en un mismo departamento existan artfculos con
margen diferente, sin embargo, es necesario agrupar la
mercancia con mirgenes similares y tratar de que dichos
mirgenes no difieran en mucho pues de esto depende la
efectividad del sistema requerido, siguiendo con el ejem-

plo anterior, tenemos:

Se efectud una compra por 3'500,000, asignindoseles
un precio de venta de dicha compra gue asciende a:

5'000,000.
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Costo Margen de A precio % de Utili~

Utilidad de Venta dad

Inventario 2'000,000 500,000 2'500,000 20%
Inicial

Compras 3'500,000 1'500,000 5'000,000 30%
Total de

mercancia 5'500,000 2'000,000 7'500.000 26.67%
manejada

Por diferencia tenemos el margen de costo que es de
73.33%, complemento aritmético que al aplicarse al precio

de venta nos da el costo aproximado.
7'500,000 x 73.33% = 5'499,750

Bajo la base de que este es un sistema a base de pro~
medios, no aplicable a unidades ée mercancias sino a una
clage determinada de ellas, es decir a los departamentos,
aplic&ndose a cada departamento el 8 de utilidad que ten-

. ga establecido.

El costo que se obtenga ser& igual al costo aproxi-

mado, o al de mercado, el inferior de los dos,
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Continuando con nuestro ejemplo:

Se venden § 2'800,

000. Deseamos obtener:

a) IFA precio de costo y precio de venta

b) Costo de lo vendido

c¢) Utilidad realizada

50,

Costo Margen Venta % de Utili~
dad

Inv.Inicial 2'000,000 500,000 2'500,000 20%
Compras 3'500,000 1'500,000 5'000,000 30%
Tot.Acu- 5'500,000 2'000,000 7'500,000 26,66
mulado
Ventas 2'800,000
Costo de
Vtas, 2'053,520
Ut.reali-
zada 746,480
Inv.Final 3'446,480 1'253,520 4'700,000 26.66%

C8lculo del Inventario Final a precio de costo apro-

ximado:

100 8 - 26.66 %

= 73.33 %
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I. F. a Precio de Costo:

4'700,000 x 73.33 % = § 3'446,480

Costo de Ventas:

Total de la Inventario Final
mercancia ma- (- a costo
nejada a costo

2'053,520
C8lculo de la Utilidad Bruta:

Ventas - Costos de Ventas = § 2'800,000 - § 2'053,520
= § 746,480.

Ventas x Margen: 2'800,000 x 0.26666 = $§ 746,480,

En el ejemplo anterior nos muestra como se determina
el costo, en el sistema de detallista, sin embargo, no
se han tomado en consideracién algunos problemas, tales
como aumentos y rebajas de precios. Otro aspecto gue es

importante analizar, es el que relaciona la determinacifn
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del costo segfin la ley. Con este gistema a continuacifn
daremos varios ejemplos que nos dar&n una visi6n m&s am-

plia de cbémo afectan este tipo de situaciones.

Es conocido el efecto que en la actualidad trae la
inflaci®n sobre los precios, por tal motivo, utilizare-
mos ejemplos con aumentos de precios, como afectan la de-
terminacién del costo, asf como su relacifn con lo que

sefiala la ley.

Caso A, Inventario Inicial 20 unidades con un cos-
to de $40 y un precio de venta de $80., Se compran 30
unidades a $44 para venderse a $87. Este caso se va a
desarrollar sin tomar en consideracién ventas, por lo

tanto, el costo de ventas es cero.

COosTo UTILIDAD VENTA % UTILIDAD
I,I. 800 800 1,600 50
Compras 1,320 1,290 2,620 0.4942528
2,120 2,090 4,210 0.496437
Aumentos
Netos 140

2,120 2,230 4,350 0.5126436
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Desde el punto de vista contable determinaremos el

costo como sigue:

(I. F. a precio de venta) (I - & de margen) = I. F. a
costo
4,350 x 1- 0,5126436 =
4,350 b 0.4873564 = 2,120

Como podemos ver, el Inventario Final obtenido, es
igual a la suma del I.I, mAs las compras a precio de cos-

to.

I. 1. 800
Compras 1,320
Total =432
I, F. a

Costo 2,120

pesde el punto de vista fiscal se determina el cos-

to de la siguiente manera:
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{ I. I. a precio de venta + compras + 1. F. a precio
de venta multiplicado por el factor de utilidad) -
(I. F. a precio de venta + I. I. a precio de venta mul-

tiplicado por el factor).

Se puede interpretar de dos formas:

1. El Inventario Inicial se val@a a precios actuales y
con el margen actual.
(1,740 + 1,320 + 2,230) - (4,350 + 892) =
5,290 - 5,242 = 48

2, El Inventario Inicial se vqlﬂa al preclo y margen gque
tenfa en la fecha en que fue tomado fisicamente.
(1,600 + 1,320 + 2,230) - (4,350 + 800) =
5,150 - 5,150 =0

En el caso 1, estamos incurriendo en costos afin sin
haber vendido mercancfa, como consecuencia de tener un

inventario sobrevaluado.

En el caso 2, el costo es el real, pues nos da un

resultado de cero, de aqui concluimos que el inventario
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inicial se debe de valuar con su precio original y el
porciento de margen que tenfa en la fecha en que fue to-

mado,

Como ya hemos mencionado nos vamos a encontrar con
problemas tales como, aumentos y rebajas en los precios,
con respecto a esto, (qu# es lo que debemos tomar en
conslderacifn para determinar el % de utilidad?. Con
relacién a esto debemos de tener en cuenta que este méto-
do se rige por una f8rmula, por medio de la cual se ob-
tiene el valor del inventario a precio mis bajo entre el
costo histérico y el costo de mercado, razén por la cual
se toman en consideracifn los aumentos de precio, m&s no
las rebajas para determinar el factor, como quedd visto
en el ejemplo anterior, al considerarse los aumentos de

precios obtuvimos un inventario final valuado a su costo
hist8érico. A continuacifn presentaremos el mismo ejem-

plo, Caso B, s8lo que en este caso se tratar8 de una re-
haja en el precio, compras con un costo de $40 para ven-

derse a $75:
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CosTO UTILIDAD VENTA % UTILIDAD
I, I. 200 800 1,600 50
Compras 1,200 1,050 2,250 0.4666666
2,000 1,850 3,850 0.4805194
Rebaja (100)
2,000 1,750 3,750 0.4666666
{(I. F. a precio de venta) (1 - % de margen) = I, F. a
costo
1. Con el factor en el que se consideran rebajas obtene-
mos un inventario valuado a su costo histérico.
(3,750) (1 - 0.4666666) =
(3,750) (0.5333334) = 2,000
2. 5i multiplicamos el Inventario Final a precio de ven-

ta por el factor sin considerar rebajas, obtenemos un
inventario valuado a un costo mis bajo que el costo

histérico, lo cual es lo correcto:
(3,750) (1 - 0.4805194) =
(3,750) (0.5194806) = 1,948

Lo anterior estd fundamentado en el principio con~
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table que se refiere al criterio prudencial, también
llamado principio conservador, esto nos dice que las
pérdidas deben de registrarse cuando se conocen, y las

utilidades cuando se realicen.

En el caso A, si aplicamos el factor sin conside-

rar los aumentos de precios a 4,350 obtenemos:
1. 0,496437 = 0,503563 x 4,350 = 2,190

Tendrfamos un inventario sobrevaluado y estarfamos
conaiderando utilidades gque no hemos realizado adn, pues

no hemos vendido esa mercancta.

En el caso B, se considera correcto aplicar el fac-
tor 0,.4805194 puesto que consldqrar!imol pérdidas ya
conocidas provenientes de la rebaja y tendrfamos un in-
ventario valuado a costo m&s bajo que el histérico, 1948
contra 2,000; lo cual estf bajo las condiciones de este
sistema que nos sefiala que el costo del inventario serd
el que resulte a precio ms bajo entre el hist6rico y el

de mercado.



CATALOGO DE CUENTAS:

1. Activo

1.1 Circulante

1.1.1
1.1.2
1.1.3
1.1.4
1,1,5
1.1.6
1.1.7

1.1,8

1.1.9

Fondo fijo de caja

Ventas al contado

Bancos

Inversiones en valores
beudores diversos

Documentos por cobrar
Inventarios

1.1.7.1 Abarrotes

1.1.7.2 Abarrotes perecederos
1.1,7.3 Ropa

1.1.7.4 Promociones especiales
1.1.7.5 Mercancias generales
IVA Acreditable

1.1.8.1 Tasa 0%

1.1.8.2 Tasa 6%

1.1.8.3 Tasa 15%

Anticipos al I.S,R.

58.



1.2

Fijo
1.2,1
1.2.2

1.2.5

Cargos
1,3.1
1.3.2
1,3.3

1,3.4

Terrenos

Edificios

1.2.2, 1 Depreciaciédn acumulada
edificios

Maquinaria y equipo

1.2.3.1 Depreciacién acumulada
quinaria y equipo

Mobiliario y equipo

1.2.4.1 Depreciacifn acuwmulada
biliario y equipo

Equipo de transporte

1.2.5.1 Depreciacifn acumulada
po de transporte

Equipo de cSmputo

1.2.6.1 Depreciacifn acumulada
po de cBmputc

diferidos

Primas de seguros

Depésitos en garantfa

Gastos de organizacibn

60.

de

de ma-

de mo=-

de equi-

de equi-

1.3.3.1 Amortizacifn acumulada de gastos

de organizacifn

Gastos de instalacifn



61.

1,3,4.1 Aamortizacifn acumulada de gas-
tos de instalacién

1.3.5 Intereses pagados por anticipado

2, Pasivo

2.1 Circulante

2.1.1 Acreedores diversos

2,1,2 Proveedores

2.1.3 Documentos por pagar

2,1.4 Dividendos por pagar

2,1,5 IVA Trasladado
1.1.5.1 Tasa 0%
1,1,5.2 Tasa 6%
1.1.5.3 Tasa 15%

2,1.6 Impuestos por pagar

2.1.7 Reserva para I.S.R. y P.T.U.

2,2.1 Cré&ditos bancarios a largo plazo
2,2.2 Hipotecas por pagar

2,2.3 Dbocumentos por pagar a largo plazo
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Capital

3.1 Capital social
3.1,1 Capital social
3,2 Superfvit
3.2.1 Reserva legal
3.2.2 Reserva de previsifn
3.2.3 Utilidades de ejercicios anteriores

3.2.4 Utilidad del ejercicio
Ingresos

4.1 1Ingresos por ventas
4.1.1 Ventas netas
4,1.,1.1 Abarrotes
4.1.1.2 BAbarrotes pérecederos
4.1.1.3 Ropa
4.1.1.4 Promociones especiales
4,1.1.5 Mercancf{as generales
4.2 Otros ingresos
4.2.1 Productos financieros

4.2.2 Otros productos



5. Egresos

5.1 Costo de ventas
5,1.1 Costo de
5.1.2 Compras

5,1.2.1
5.1.2,2
5.1.2,3
5.,1.2.4
5.1.2.5

ventas

Abarrotes

Abarrotes perecederos
Ropa

Promociones especiales

Mercancfas generales

5.1.3 Gastos de compras

. .5.1.3.1
5,1,3,2

‘. 5.1.3.3
‘ 5,1.3.4
5.1.3.5

5.1.4 Rebajas

5.1.4.1
5.1.4.2

5.1.4.3
5.1.4.4
\ 5.1.4.5

Abarrotes

Abarrotes perecederos
Ropa

Promociones especiales

Mercancfas generales

sobre compras

Abarrotes
Abarrotes perecederos

Ropa
Promociones especiales

Mercancfas generales

5.1.5 Devoluciones sobre compras

63.
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5.1.5.1 Abarrotes
5.1.5.2 Abarrotes perecederos
5.1.5.3 Ropa
5.1.5.4 Promociones especiales
5,1,5.5 Mercancifas generales
5.2 Gastos de operacibn
5.2,1 Gastos de venta
5.2.2 Gastos de administracifn
5.3 Gastos financieros
5.3.1 Gastos financieros
5.4 Otros gastos

5.4.1 Otros gastos
Resultados
6.1 Pérdidas y ganancilas
Cuentas de orden
7.1 Cuentas de registro
7.1.1 1Inventarios a precio de venta

7.1.2 Compras a precio de venta

7.1.3 Aumentos a los precios de venta
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7.1.4 Rebajas al precio de venta

A continvacifn se dard la explicacién del presente
catflogo de cuentas, atendiendo exclusivamente a los
renglones que afectan directamente al tema de nuestra

investigacién,

1.1.2 Ventas al contado,

Se_carga:

- Por el importe total de ingreso a cajas, repre-
sentado por valores y dinero en efectivo, asi
como pagar@s de tarjetas, el abono correlativo
en este asiento se hace contra las cuentas:

4,1,1 Ventas y 2,1.5 IVA trasladaao.

Se abona:

- Por el mismo importe gue se cargb, siendo en
dicho asiento un cargo para la cuenta 1.1.3
Bancos y 5.2.1 Gastos de venta, por el importe
del depbsito efectuado al banco y de las comi-
siones gue nos cobra el banco por el manejo de

tarjetas de crédito respectivamente.
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Inventarios.

Se_carga:

- Al té&rmino del ejercicio por el importe de la
existencia de mercancfas valuadas a precio de
costo, se obtiene mediante recuento fisico, con
au abono correspondiente a la cuenta 5.1,1 Cos-
to de ventas, su saldo representa el inventario
final del presente ejercicio y el inventario

inicial del ejercicio siguiente.

Se_abona:
~ Al final del siguiente ejercicio, con cargo a

la cuenta 5.1.1 Costo de ventas, para obtener
asi el costo de lo vendido.

Ventas netas.
Se_carga:
- Al té&rmino del ejercicio para cancelarla con su

respectivo abono a P8rdidas y ganancias.

Se_abona:
Diariamente por el importe de las ventas efectua-
das, segfin lo ya visto cuando se explic6 la cuen-

ta 1.1.2 Ventas al contado.



5.1.3

67,

Compras.

Se carga:.

~ Por el importe de las mercancfas adquiridas por
la empresa a precio de costo.

- Por el importe total de los 5,1.3 Gastos de

Compra, al término del ejercicio.

Se_abona:

= Por el importe total de 5.1.4 Rebajas sobre Com-
pras y 5.1.5 Devoluciones sobre Compras, de esta
forma su saldo representa las compras netas del
ejercicio,

- Al término del ejercicio su saldo (que representa
las compras netas), con cargo a la cuenta 5.1.1

Costo de Ventas,

Gastos de Compra.
Se carga:

- Por el importe de cada uno de los gastos efectua-

dos para adquirir la mercancia.

Se abona:
~ Al término del ejercicio para cancelar esta cuen-

ta con cargo a la cuenta 5.1.2 Compras.
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Rebajas scbre Compras.
Se carga:
~ Al término del ejercicio para cancelar esta cuen-

ta con abono a la cuenta 5.1.2 Compras.

Se” abona:
= Por el importe de las rebajas que nos concedieron

nuestros proveedores,.

Devoluciones sobre Compras.
Se_carga:
~ Al término del ejercicio para cancelar eata cuen-

ta con abono a la cuenta 5.1.,2 Compras.

Se abona:
= Por el importe de las dqvoluéionel hechas a nues-
tros proveedores de mercancias adquiridas que no

reunieron los requisitos de compra.

Las cuentas de orden que a continuaci8n explicaremos,

las utilizamos con el objeto de obtener informacién nece-

saria para calcular el margen de utilidad que se aplicard

para obtener el costo.
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7.1.1 Inventario a precio de Venta.
Se_carga:
~ Al término del ejercicio por el importe de las
existencias de mercancfas valuadas a precio de
venta, Su saldo representa el inventario final
a precio de venta de dicho ejercicio y el inven-

tario inicial del ejercicio siguiente.

Se_abona:
- Al t8rmino de dicho ejercicio por el importe del

inventario inicial valuado a precio de venta.

7.1.2 Compras a precio de Venta.

Se carga:

- Por el importe de la mercancfa comprada valuada a
precio de venta.

Se abona:

-~ Por el importe de las devoluciones sobre Compra a
precio de Venta.

- Al término del ejercicio por el importe de su sal-

do para cancelarla.
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7.1.3 Aumento a los precios de Venta.
Se carga:
= Por el importe de los aumentos de precio que se

efectuen durante el ejercicio,

Se_abona:

= Al término del ejercicio por el importe de su sal-
do para cancelarla.

7.1.4 Rebajas al precio de Venta,

Se carga:

~ Por el importe de #stas que se efectuen durante
el ejercicio,

Se abona:

~ Al término del ejercicio por el importe de su

saldo para cancelarla,

A continuacibn daremos un ejercicio pr&ctico para co-

nocer el tratamiento contable que se da en este sistema:
Datos:

1. Inventario Inicial 20 unidades con un precio de costo
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de $50 y un precio de venta de $100.

2. Aumentaron los precios de venta a §102,

3. Se vendieron 10 unidades a $102.

4. Aumentaron los precios a $104,

5. Compramos 60 unidades con un costo de $53 para vender-

ge a $110.

6. Aumentaron los precios a $110.

7. Vendimos 20 unidades a $110.

8. Se rebajaron 20 unidades a $88.

9. Se vendieron 20 unidades a $88.

10. Compramos 20 unidades con un costo de $53 para vender-

se a §$110.

Se pilde:
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1. Efectuar asientos contables.

2. Con los datos obtenidos de las diferentes cuentas cal-

cular:

A) Inventario final a precio de venta.

B) Inventario final a precio de costo.

C) Costo de lo vendido. .

D) Costo de lo vendido segln lo que marca la ley, su-
poniendo un inventario final de 40 unidades con un

precio de venta de $110 (es decir sin faltantes).

3. Efectuar asientous de cierre para determinar costo de

lo vendido y utilidad bruta.

NOTA. Los artfculos de este departamento estdn gravados

con el 15 % de IVA,

Solucién:
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Movimientos: ‘A precio de costo: A precio de venta:
Precio: Importe: Precio: Importe:

I.I. 20 U, 50 1,000 100 2,000

Aumentaron

(20 x $2) 102 40

Vendimos 10 U. 102 1,020

Aumentaron

(10 x $2) 104 20

Compramos 60 U, 53 3,180 110 6,600

Aumentaron

(10 x $6) 110 60

Vendimos 30 U. 110 3,300

Rebajamos

(20 x $22) 88 440

Vendimos 20 U. 88 1,760

Compramos 20 U, 53 1,060 110 2,200

Resumen de los movimientos:



Movimientos: Costo:
T.I. . 1,000
Aumentos de

precio

(40 + 40 +

20 + 60)

Ventas

(1,020 + 3,300 +

1,700)

Comprasg 4,246
Rebajas

Asientos de diario:

Venta:

2,000

160

6,080

8,800
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_Concegto:
—— ] -
1.1.7. Inventarios
3,1,1, Capital Social
cm= 13 ===
7.1.1, Inventarios a precio de Vta.

7.1,1a. Precio de Vta. de
inventarios

m—— 2 am-
1,1.2. Ventas al contado
4.1.1, Ventas
2.1.5, IVAa Trasladado
[EVEP R,
7.1.3, Aumentos al precio de Vta.

7.1.3a. Precios de vta. au-
mentados

[ -
5.1.2. Compras
1.1.8, IVA Acreditable
2,1,3, Proveedores
——— 4 wm-
7.1.2. Compras a precio de Vta.

7.1.2a. Precio de Vta, en
Compras

Debe

1,000

2,000

6,992

160

4,240
636

8,800

75.

Haber

1,000

2,000

6,080
912

4,876

8,800
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Concepto: Debe Haber
———§ e
7.1.4. Rebajas a precio de Vta. 440

7.1,4a. Precio de Ventas rebaja-
dos 440

Asientos de Mayor:

Inventarios "~ Capital Social

1) 1,000 1,000 (6) 1,000 (1)
7} 2,111,35

' Yentas al'Contadd Inventario a precio de Vta.
2) 6,992 1a) 2,000 2,000 (6a)
7a) 4,400
Precio de Vta.de Inv,. - Ventas
6a) 2,000 2,000 (1a) 12)6,080 6,080 (2)
4,400 (7a)
Aumentos al P, de Vta. P. de Vta. aumentados
3) 160 160 {9} 9) 160 160 (3)
IVA Trastadado Compras

912 (2} 4) 4,240 4,240 (8)



IVA Acreditahle

7.

Proveedores

1) 636

Compras a P, de Vta.

4,876 (4)

P.de Vta. en Compras

4a) 8,800 2,800 (8a)

Rebajas a P.de Vta.

8a) 8,800 8,800 (4a)

P. de Vta. Rebadjados

5) 440 440 (10} 10) 440 440 (5)
Costo de ventas Pérdidas y Ganancias
6) 1,000 2,111.35(7) 11) 3,128.35 6,000 (12)
8) 4,240 3,968.65(S)
MD} 5,240 2,111.35(MA13) 3,968.65
s) 3,128.35

3,128,35(11)

Utilidad del ejercicio

3,968.65(13)

Obtencibn del factor de este ejercicio:
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Movimientos: Costo: Venta: utilidad: 3
I.I. 1,000 2,000 1,000 0.50
Compras 4,240 8,800 4,560 0.5181818
5,240 10,800 5,560 0.5148148
Aumentos de P, 120
5,240 10,920 5,680 0,5201465
Rebajas T 440
5,240 10,480 5,240
Ventas Netas 6,080
IF a venta 4,400 x 0,.4798534
IF a costo 2,111,35

Costo de Venta = 5,240 - 2,111.35 = 3,128.64

obtencién del costo segfin la Ley del Impuesto sobre

la Renta:

(I.I. a precio de venta + Compras Netas + Inventario Final
a precio de venta por el factor de utilidad) - (I.F. a pre-
cio de venta + I.I. a precio de venta multiplicado por el
factor de utilidad).

(2,000 + 4,240 + 2,288.64) ~ (4,400 + 1,000} =

(8,528,.64) - (5,400) = 3,128.64
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83
285 53
~
Sl
S 2
Decerminaciéq de la utilidad del ejercicio éh~a§!bn-
tos de Diario: ""J _3
L“ B
ey §
Concepto: Dehe: :§g§é¥!
oy
——— f - Lomy @
bag )
5.1.1. Costo de Ventas 1,000 Eﬁ?
1.1.7. Inventarios 1,000

Cancelacifn de la cuenta de
Inventarios

mm— 6y ~--
7.1,1a, Precio de Vta, de Inv. 2,000

7.1.1. Inventarios a
precio de Vta, 2,000

Cancelaci6n de esta cuenta
—,e 7 -
1,1.7. Inventarios 2,111,35
5.1.1. Costo de Vtas. 2,111,35

Registro del I.F.

-~ 7a =-=-

7.2.1, Inventario a precioc de

: Venta 4,400
7.1,1a. Precio de Vta.
de Inventariocs 4,400
- B - ——
5.1.1. Costo de Ventas 4,240

5.1.2. Compras 4,240
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Concepto: Debe: Haber:

——= 83 =~

7.1,2a, Preclo de Vtas.de Compra 8,800

7.1.2. Compras a preclo
de Vtas, 8,800

e G ame

7.1.3a. Precios de Vta. aumenta=-
dos 160

7.1.3. Aumento a precios
de Vta, 160

10 -
7.1.4a. Precios de Vta. rebajados 440

7.1.4. Rebajas a precios
de Vta. 440

amm 11—
6.1.1, Pérdidas y Ganancias 3,128.35
5.1.1. Costo de Vtas. 3,128.35

Cancelacifn de la Cuenta 5.1.1,
——— 12—

4.1.1. Ventas 6,080

6.1,1. P8&rdidas y Ganan-
cias 6,080

e 13 -
6.1,1. Pérdidas y Gananclas 3,968.65

3.2.4. Utilidad del ejer~
cicio 3,968,.65



81.

Es conveniente hacer notar que cada vez que se efec-
tue un aumento o una rebaja al precio de una determinada
clase de productos, ser8 necesarioc tomar inventario de di-
chos productos y formular un reporte en el gue se mencio-
ne cantidad en existencia, precio anterior, precio actual,
diferencia (aumento o rebaja) e importe (cantidad en exis-
tencia multiplicada por la diferencia en el precio}. Con

dicho reporte se afectArfn las cuentas de orden relativas.
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2,5 IMPLICACIONES FISCALES

En este tema trataremos los requisitos fiscales que
afectan a esta empresa, sin embargo, lo haremos atendien-
do fnicamente a los que afectan al problema de nuastra
investigacifn; dichas disposiciones se encuentran compren-
didas dentro de la Ley del Impuesto sobre la Renta con su

respectivo reglamento, asf como dentro de la Ley del IVA,

Ley del Impuesto sobre la Renta:

Artfculo 36, fraccisn III, costo conforme al sistema
de detallistas, No se har8 la cita respectiva a dicha dis-
posicifn, pues ya se mencion8 en el punto referente a

Disposiciones fiscales para determinar el costo, compren-

dido dentro del tema de necesidades contables en la pigi-
na nmero 16. La mencionada disposicién nos sefiala como
debe determinar su costo deducible una empresa de este ti-~

PO,

Articulo 58, Obligaciones diversas de las sociedades

mercantiles,

Fraccifn III, "valuar sus inventarios por cualquiera
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de los siguientes m&todos":

A) Costos Identificados

B) Costos Promedios

C) Primeras Entradas. Primeras Salidas
D) Ultimas Entradas. Primeras Salidas
E)} Detallistas

Los contribuyentes que lleven el método de valuacién
de detallistas, lo podr&n combinar con cualquiera de los

otros permitidos en esta fraccibn,

Aquf se nos mencionan los diferentes métodos permiti-
dos por la ley para valuar los inventarios, d&ndole a leos
que llevan el método de valuacibn de detallistas la opeibn
de combinar su sistema con cualquiera otro de los permiti=-

dos por la ley.

Fraccién IV, "Controlar sus inventarios de mercan-
cfas con el procedimiento de control de inventarios perpe-
tuos, con excepcifn de los contribuyentes que vallien sus
inventarios con el método de detallistas. En los casos
que sefiala el reglamento de esta ley, los contribuyentes

podr&n controlar sus inventarios en base a los procedimien-
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tos analftico o pormenorizado o al de mercancfas genera=-

les", (1)

Aquf se sefiala la obligacién de las empresas para
controlar sus mercancifas mediante el procedimiento de in-
ventarios perpetuos gquedando liberadas de esta obligacién

las empresas detallistas,

Reglamento del Impuesto sobre la Renta:

Articulo 76. "Los causantes mayores del Impuesto al
Ingreso Global de las empresas, deber&n llevar la conta-
btlidad utilizando como mfnimo los libros de Diario, Ma-

yor, Inventarios y Balances."

Para ello podr&n usar indistintamente los m&todos
del registro manual, mecanizado o electrdnico, siempre
que se cumplan con los requisitos que para cada caso se

establecen a continuaci6n:

Fraccisn III. "Cuando el contribuyente adopte regis-

(1) Prontuario Fiscal 1984
I.S.R. Art, 58, Frac. IIT y 1V
Ed., Ecasa
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tros electrénicos de contabilidad, deberi cumplir con los

siguientes:

"Formulard aviso a la autoridad exactora correspondien-
te, dentro de los 15 dfas siguientes a la fecha en que los
adopte, en la forma oficial aprocbada, sefialando entre otros:
Marca del equipo; capacidad y caracterfstica de las m&qui-
nas; lenguaje gue utilice por ciento en su contabilidad
que sigue el sistema electrbnico, diagrama general de los
diversos sistemas de cOmputo que pretendan emplearse; des-
cripcifn de los programas a emplear y balanza de comproba=-
ci8n de saldos a la fecha que se adopten dichos registros.
De no cumplir con los datos y requisitos exigidos, la au-

toridad administradora negar8 la autorizacién”.

"l,08 cambios al sistema anterior deberdn comunicarse
mediante aviso que se presentari dentro de los 15 dfas
siguientes a la fecha en que ocurran, indicando la balan-

za de comprobacifn de saldos a la fecha del cambio”,

"Las hojas sueltas de los libros Diario, Mayor y de
Inventarios y Balances se utilizar&n sin gue sea necesa-
rio preimprimirlas, prefoliarlas o autorizarlas previamen-

te, siempre que contengan el nombre, domicilio y ntimero
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de registro federal de causantes del contribuyente y al
utilizarse este procedimiento las méquinas respectivas

impriman simult&neamente el folio consecutivo",

"Los contribuyentes que adopten este sistema de re-
gistro deber&n proporcionar las declaraciones, manifesta-
ciones y avisos, en los medios preocesales de que dispon-
gan, conforme a los acuerdos generales que en su caso dic-

te la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pgblico”.

"Bl contribuyente conservari de parte integrante de
su contabilidad toda la documentacién relativa al disefio
del sistema y los diagramas del mismo, poniendo a dispo-
sici6n de las autoridades fiscales el equipo y sus opera-
dores para que las auxilien cuando estos ejerzan sus fa-

cultades de inspeccidn".

"En los casos de las fracciones II y III de este ar~
ticulo, las hojas de los libros Diario,Mayor y de Inven~
tarios y Balances debidamente encuadernados se presenta-
r&n ante la autoridad exactora a m&s tardar el dfa en que
el contribuyente deba presentar su declaracibn para que

las autorice y tome nota de los folios comprendidos en ca-

da tomo".
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"Los contribuyentes podrin llevar su contabilidad
combinando los métodos de registro a que este artfculo se
refiere siempre que las anotaciones se asienten dentro de
los 60 dfas siguientes a aquel en que efectuen las opera-

ciones con la fecha de su realizacibn",

"TPrat&ndose de destruccifn total, pérdida o robo de
los libros, colecciones de hojas foliadas, as{ como de la
documentacién relativa al disefio del sistema, medios pro=-
cesales y diagramas de los registros electr6nicos, el con-
tribuyente deberd proporcionar a la autoridad exactora el
documento pfiblico en que consten 1os hechos de que se tra-

tell. (l)

pebido a que pretendemos implantar el procesamiento
electrbnico de datos y analizarlo en el tema de nuestra
investigacién, se ha elegido este artfculo del reglamento
del I.S.R. gue seflala los requisitos exigidos por la ley
para llevar la contahilidad por medio de registros elec-

trbénicos.

(1) Prontuario Fiscal 1984
I.S.R. Art. 76, Fracc. III
Ed. Ecasa
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Articulo 78, "El contribuyente, previo aviso a la au-
toridad exactora estar8 en posibilidad de comprobar sus
ventas mediante las tiras de auditorfa de sus miquinas re-
gistradoras, siempre gue dichas tiras contengan el resu-
men total de las ventas diarias y que éste sea revisado
y firmado por el auditor interno de la empresa; los resfi-
menes servirdn de base para la elaboracibn de las factu-~
ras globales diarias que al efecto deberdn formularse,
las cuales también deberd&n estar firmadas por el proplo

auditor interno".

"Asimismo, previa autorizacifn de la autoridad admi-
nistradora, podri relevarse de la obligacifn de conservar
las tiras de auditorfa, siempre que se conserven los re-

sBmenes respectivos”. (1) ’

pado gue las ventas se registrardn con este tipo de
miquinas y estar8n asentadas dentro de la tira de audito-
ria de la mSquina, consideramos que este articulo es de
relevante importancia, pues nos sefiala qué requisitos se
deben reunir para utilizarlos como comprobacifn de ventas

diarias.

(1) Prontuario Fiscal 1984
I, S§. R, Are, 78
£d. Ecasa
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Impuesto al Yalor Agregado.

Artfculo 32, Obligaciones Generales.

Fracci6én I. "Llevar contabilidad, y los registros,
de conformidad con el CB8digo Fiscal de la Federacibn, su
Reglamento y el Reglamento de esta Ley, y efectuar confor-
Me a este Gltimo la separacibén de los actos o actividades
de las operaclones por las que deba pagarse el impuesto
por las distintas tasas, de aquellos por las cuales esta

Ley libera de pago". EY

Debido a que semanejar8 una cantidad sin £in de pro-
ductos, éstos podrin quedar sujetos a las diferentes ta-
sas de IVA, este artfculo exige una separacién de los IVAS
cobrados a sus diferentes tasas as{ como los exentos; de
agqul se desprende la necesidad de que las registradoras
nos proporcionen el dato referente al IVA cobrado en sus

diferentes tasas.

f

(1) Prontuario Fiscal 1984
IVA Art. 32, Frac. I
Ed. Ecasa
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2,6 CONTABILIZACION BN SUS DIFERENTES METODOS DE
REGISTRO

En esta investigacifn expondremos los diferentes mé-
todos existentes para registrar las operaciones contables

del negocio, Dichos métodos se clasifican en:

a) Manuales
b) Mecanizados

¢) Electrénicos

A continuacibn daremos algunos aspectos importantes
para llevar a cabo cada uno de esos métodos, para asi te-
ner una idea general y poder tomar una decisifn sobre qué
método nos conviene mds, conociendo de antemano qﬁe el te-
ma de nuestra investigacifn trata sobre el Procesamiento

Electrbnico de Datos.

METODO MANUAL: Es el qgue se lleva a cabo sin el auxi-
lio de m&quinas de contabilizacién ni de computadoras., Pa-
ra llevar a cabo este método es necesarioc tener planes de

registros.

Planes bésicos de registro y asientos en los libros:
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1. Registrar los documentos en el libro o libros Diarios
y pase de los asientos a los libros auxiliares en for-

ma manual., Los libros pueden ser:

a) Disefiados especlficamente para la compaiifa

b) Impresos para uso general

2, Efectuar los registros de los documentos directamente
al Libro ARuxiliar obteniendo simultineamente el Libro

Diario mediante copia al carbbn. Esto se puede hacer:

a) En forma manual, utilizando un tablero de registro
simulté&neo
b} Clasificar o archivar en lugar de efectuar asientos

en libros

FACTORES A CONSIDERAR EN LA SELECCION DE UN PLAN DE REGIS~

TRO.

A. Organizacifn de la Funci®n Contable desde el punto de

vista del personal,

ver y estudiar la forma en que se maneja la contabi-

lidad de la empresa, desde que el propio dueio lleve a ca-
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~ho todo el trabajo o si la empresa cuenta con ciertas di-

visiones en la funcifn contable,
B. El nfimero de cuentas en el nuevo catilogo:

El ntmero de cuentas de control y el nlimero de cuen-
tas que de control y el n@mero de cuentas que é&stas com~

prendan, por lo que se considera:

1. Culles grupos de cuentas serén llevadas en el Mayor Ge-

neral y cuiles en Auxiliares.

N

Cuflles libros serdn operados en detalle y cufles serfn

operados por concentracifn, es decir, una vez al mes,

Plan detallado de registro {incluyendo asientos de
ajustes y asientos de Diario "est&ndar").

Se debe realizar un borrador del plan de registro de
los asientos "est&ndar" que se asentari en el Libro Mayor.
Debe haber un asiento pro-forma, para registrar la infor=-
macién en cada uno de los Dbiarios que el analista de sis-

temas determine.
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REGISTRO CONTABLE MEDIANTE METODOS MECANICOS: E1

registro contable consiste b&sicamente en dos operacio-

nes:

1) Bscribir en una hoja de papel la fecha, el nGmero de

referencia o de recepcién y el importe.

2) Efectuar sumas o restas.

El estudio de registros contables mediante miquinas
ldgtcamente empieza con las mdquinas sumadoras, que en su
forma original s8lo efectuarfa estas dos operaciones: Im-
primir en una tira de papel cada vez que €l operador opri-
me las teclas correspondientes y acumular estas cantidades

para llegar a un total.

ysos de las mAquinas sumadoras: Las mdquinas sumado-

ras se usan en contabilidad para funclones tales como:

1. Elaboracién de listas (tiras de mdquinas sumadoras) de
facturas y otros documentos contables para llevar un
registro de importe individual y sus totales. En ope-

raciones contables de gran volumen se manejan formas
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de contabilidad tales como facturas, en lotes acompa-

Aados de dicha tira, denominada "tira de prelistado”.

Elaboracién de las fichas de depfsito.

Registro de cuentas de manera m&s sencilla.

Tipos de Miquinas:

Miquina sumadora de teclado desplegado de un solo re-

. gistro. Su caracterfstica principal en el teclado es-

triba en que 8ste tiene columnas enfiladas verticalmen-
te con 9 teclas (numeradas del 1 al 9) para cada dfgito

de cantidad. Asf, para registrar la cantidad de $800
el operador oprime la tecla B8 en la quinta columna y

oprime la tecla con signo + (m&s) la cual controla la

fuerza motriz, gue hace que la miquina sume.

Calculadora, lmpresora de teclado condensado. La di-
ferencia fundamental entre esta m&quina y la de table-
ro desplegado est8 en las teclas para importe. En una
miguina de teclado condensado el operador oprime las
teclas una tras otra en el orden en que manualmente

las escribirfa, (P4gs. 155 a 160) (Cap. 7).
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MANEJO DE LOS DOCUMENTOS FUENTE EN UNA APLICACION DE
REGISTRO MECANIZADO,

Al diseflar un procedimiento para el registro mecani~
zado de las cuentas, el analista de sistemas debe tener
pregentes las peculiaridades gue distinguen al registro
mecanizado del manual. En primer lugar el volumen de tra-
bajo es uno de los requisitos para registrar en miguina;
normalmente significa gue &sta es una actividad especiali-
zada., El operador registra un tipo (o pogos tipos) de do-
cumentos fuente (por ejemplo, las facturas), le llegan en
lotes que pueden registrar completos en una misma corrida,
Los documentos fuente pueden trasladarse de un operador a
otro bajo control de lotes, lo cual significa que estén
acompafiados de una tira de prelistados con la gque el ope~

rador pueda comprobar.

En segundo lugar, los documentos fuente por lo gene-
ral son registrados directamente en las cuentas y no se-~
glin la pr&ctica usual de asentarlo primero en el Diario

y después en las cuentas.

En tercer lugar, se¢ puede prescindir del Diario tal

como se conoce en la contabilidad manual y puede utilizar-
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se el archivo de documentos fuente (facturas) como expe-

diente cronolfgico de las transacciones.

Algunas veces, sin embargo, se utilizan como Diario
formal la hoja de comprobacibdn preparada como subproducto

del registro de las cuentas. Si la mfquina de contabilidad
que se requiere para el registro de las cuentas es alfanu-
mérica, también puede imprimirse nombres en la hoja de com-

probacién.

Finalmente, la méquina se utiliza para efectuar las
operaciones matemfticas, registrar y cuadrar, y las hojas

de comprobacibn se utilizan para localizar errores,

FLUJO DE DOCUMENTOS-FUENTE A REGISTRAR:

Es ventajoso para el analista de sistemas estudiar

el f£lujo que siguen los documentos-fuente hasta que 1lle-
guen a la m8quina y el método de manejar los documéntos

en la operacién de registro. Algunos de los factores a

considerar son:

1) El disefio que deber&n tener los papeles para su regis-

tro {los documentos-fuente).
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3)

4)

5)

6)

7)
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La disposicién de los documentos-fuente cuando se re-

ciben para su registro {(clasificados o no).

La forma en gue deben clasificarse los documentos para

registrar las cuentas.

El disefio de las cuentas o registros.

El disefio de las hojas de comprobacibn o de las tiras

de comprobacibn.

La operacidén de registro,

La comprobacién de los registros.

METODOS DE REGISTRO:

DOCUMENTO FUENTE UNITARIO.

El documento fuente unitarioc es aquel que comprende So-

lo un cargo por documento y es aplicable a una sola cuen-~

ta. E1 mejor ejemplo es la nota de venta en las tiendas

de departamento, ya que cada una comprende un cargo a la

cuenta de un solo cliente.
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\
El documento fuente unitario se ordena de acuerdo con

la clasificacién de cuenta (alfab&ticamente) para fa-
cilitar su registro, de esta manera todos los cargos a

la misma cuenta pueden considerarse simultfneamente.
DOCUMENTO FUENTE MIXTO.

Los documentos fuente mixtos son aquellos que incluyen
en promedio m&s de un cargo (o crédito) cada uno. En
un lote tfpico, alguncs documentos incluirén digamos,

tres o cuatro cargos.

Los documentos fuente mixtos pueden ser manejados por

cualquiera de los dos métodos siguientes:

Registro al azar; que implica registrar cada documento

del lote conforme llega su turno, revisando el operador
una sola vez el lote. Por este método se tiende a mane-
jar los documentos un mfnimo de veces, pero las cuentas
tienden a ser manejadas un m&ximo de veces localizdndo-
las, colocandolas en la mAquina, registrindolas y rein-

tegréndclas en el auxiliar.
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b} Mdtodo de agotamiento; que implica colocar en la miqui-
na cada cuenta afectada, s6lo una vez y registrar en
esta flltima cada uno de los cargos que aparezca en el
lote de documentos fuente, Este método tiende a reque-
rir un mfnimo de manejo de las cuentas y un miximo de

manipulacifn de documentos. (P&gs. 189, 190, 199, 195).
PROCESAMIENTQC ELECTRONICO DE LA INFORMACION:

FUNDAMENTOS.

El procesamiento electrénico de la informaci®n abar-
ca la recoleccifn de cualquier forma de informacibn, su
manipulacién y el producto resultante mediante el uso de
dispositivos electr6nicos, distintos de los mec&nicos.
Para nuestros propésitos "cualquier tipo de informacifn"
se considera digital o analfgica. La informacibn digital
se describe como unidades discretas de caracteres alfab&-
ticos o numéricos ("un computador digital cuenta"), La
informacifn anal8gica se describe como un flujo continuo
de informacién bajo alguna unidad de medida de flujo ("un
computador anal8gico mide como un metro"}. Dicha recolec-
cién requiere el uso de terminal(es), asf como transmi-

sifn de la informacién. El manipuleo incluye la detenci8n
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Y clasificacibn de la informacibén (fuente), realizacién
de operaciones aritméticas y l8gicas y clasificacifn (edi-

cibn}, de la informacién.

El producto resultante de la informacién se escribe
en formas continuas en un impresor de alta velocidad o
transfiriendo la informacién a un almacén, llamado memoria
externa., La operacifn a "velocidad electr8nica™ se tradu-
ce a un rendimiento a velocidades extremadamente altas im~
posibles con m8todos mecinicos y mucho menos de manipula-

ci6n humana.

Un §rograma es una lista de instrucciones que indica
al computador lo gque debe hacer. El programa debe elaborar-
8e con base a eatas instrucciones (en algunas ocasiones un
nimero pequefio, otras veces un nfimero mayor, dependiendo
del tipo de computador). El programa final que controla
el computador debe estar elaborado en lenguaje inteligible

para la miquina.

Un programa almacenado permanece en el computador y
controla la realizacifn de la serie de operaciones bajo
control del propio programa. La utilizacifn de programas

almacenados es una de las caracteristicas fundamentales
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de los sistemas de procesamiento electrBnico de informa=-

cién,

Una caracteristica importante del programa almacena=

do es que el computador puede modificar el programa en su

proceso de operaci8n.

1.

CLASIPICACION DE LOS COMPUTADORES:

De acuerdo con su prop8sito. .

a)

b)

Los de uso general.~ Aquellos sistemas disefiados pa-
ra resolver problemas de muy diferente tipo.
De uso especffico.~ Los disefiados para realizar bi-

sicamente un tipo de operaci8n.

pe acuerdo con su tipo.

a)

b}

Digital.- Los sistemas que operan distintos bits
(d1gitos binaripos) de informacidn alfab&tica y nu-
mérica.

Analégicos,~ Aquellos sistemas de un equipo que ope=
ran con informaci6én alimentada por un flujo conti-
nuo y gue se mide en unidades. Estos se usan para
medir y controlar industrias tales como refinerfas,

altos hornos, etc,
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c} Mixtos,- Sistemas de computadoras gue combinan las
caracter{sticas de los computadores anal8gicos para
clertas fases de 1a operacifn total y de los compu-

tadores digitales para las demds fases.

De acuerdo a su capacidad (en relacibn con el volumen
de trabajo que el computador puede manejar y no per el
tamafioc £fsico del computador).

a) Pequefio

b} Mediano

¢} Grande

COMPONENTES DE UN SISTEMA DE COMPUTADOR:

Unidad de Entrada.~ Realizan la funcifn de alimentar la

informacisn a la unidad central de proceso,

Unidad Central de Proceso.-~ Que a su vez consiste de:

a) Unidad Aritmética-18gica, realiza sumas, restas, mul-
tiplicaciones, divisiones, ralz cuadrada, redondeo
de cifras, cambios de signo, colocacifn del signo,
junto con algunas operaciones l8gicas.

b) Unidad de Control, hace.que el computador realice

las operaciones sefialadas por el programa. Conecta
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la unidad de entrada, determinada por el programa

con la memoria principal, activa las cpeiaciones de
aritmética y l8gica y finalmente hace que la infor-
macifdn procesada sea transferida a la unidad de za-

lida.

c) Memoria Principal, almacena el programa activo con
la informaciBn que se est& utilizando asf como la
tnformacifn procesada, pendiente de transferir a la

unidad de salida.

3. Unidad de Salida.

4. Programa e Inatrucciones Almacenados.

5. Unidades para Transmisibdn de Informacién.

Hemos elegido el Procesamiento Electrfnico de Datos

como el m&s conveniente para lograr los objetivos, ya que

nos da mayor rapidez, eficiencia, exactitud, economfa y

mayores posibilidades de registros.
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cidn se alimente al computador es un problema importante
de disefio, Deberi observarse sin embargo, que hoy en dtfa
la diferencia entre computadores cientfficos y computado-
Yes para negoclos es menos marcada de lo que era anterior-
mente, ya que cuando un "computador para negocios" es usa-
do para resolver problemas de alta gerencia, asume carac~

terfsticas de un computador cientffico".

"El primero de los denominados "cerebros gigantes"
fue el MARK I de Harvard, el IBM controlado por secuencia
automftica, medfa 51 pies de largo, 12 de profundidad y 8
de altura., Tenfa una cabucidad de memoria de 60 palabras
de 23 dfgitos d?cimalaa cada una. Podfa sumar o restar
dos cifras en 3/10 de segundo, era operada b&sicamente con
reveladores y utilizaba tarjetas y ciqtal perforadas como
entrada y salida de informacifn. Su principal caracteris-

tica era el control secuencial de las operaciones”.

"El segundo fue el ENIAC (electronic numerical inte-
grator and computer) construido por.las fuerzas armadas y
en la Escuela de Blectromec8nica de la Universidad de Pen-
silvania, bajo la direccisn del Dr. John Mauchley. También
era muy grande, inclufa cerca de 1500 reveladores y 18,000

bulbos, podfa sumar 5,000 nmeros de 10 dfgitos en un se-
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‘

gundo, fue el primero de los "cerebros electrfnicos", su

caracterfstica: la velocidad".

"En julifo de 1946 el Bell Telephone Laboratory, in-
trodujo su "General Purpose Calculator”, esta miquina pe-
gaba 10 toneladas y podfa sumar cifras de 10 digitos cada
una en 3/10 de segunde. La principal caracterfstica era
su sobresaliente exactitud, debido en gran parte a su di-
sefio que le permitfa auto-verificacifn y en la que la mi-

tad de la mAquina era un duplicado de la otra".

"pespuls siguieron una serie de "cerebros" cada uno
mostrando un adelanto. El Harvard MARK II (julio 1947)
era doce veces mis potente que €l MARK I. En enero de
1948, apareci8 el IBM Calculadora Electrénica de Secuen-
cia Selectiva. Contaba con 12,500 bulbos y 21,500 revela-
dores y podfa sumar o restar cifras de 10 y 9 difgitos en
10 milésimas de segundo. En septiembre de 1949 aparecib
el Harvard MARK IXI, una miquina electr&nica con una memo-
ria de disco magnético, Entre otras miquinas que se de-
sarollaron durante esta 8poca estfn el Whirdmind de M.I.
T., el EDUAC de la Escuela MOCRE, la miquina del Institu-
to de Estudios Superiores, la 1101 de los Ingenieros de

Investigacién Asociados, y muchas mis",
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"En marzo de 1957 apareci$ el UNIVAC, el logro mis

significante en el procesamiento de la informacién. Es~
ta m&quina desarrollada por la Eikert-Manchley Computer

Corp, para la oficina de censcs de E.E,.U.U., puede con-
aiderarse la primera procesadora electr8nica de informa=-
cibn con cardcter comercial, sus caracterfsticas eran ve-
locidad, exactitud, capacidad de memoria y habilidad pa-
ra manejar caracteres alfa-numricos, también contaba con
unidades de cinta magnética como dispositivos de entrada

Y salida".

"Desde entonces los desarrollos en este campo han si-
do muy r&pidos, las computadoras introducidas alrededor

de 1959 son ahora como "computadoras de la primera genera-
cién". las m&s de las veces @stas fueron computadoras a
hase de tubos al vacfo. Los transistores caracterizaron

a las computadoras de la segunda generacifn, la cual durd
de 1959 a 1964. Las principales innovaciones fueron: los
dispositivos de estado s8lido (transistores) en lugar de
los tubos de vacfo; almacenamiento de nucleomagnético, En
este perfodo los computadores se hicieron m&s pequefios,
mis rApidos, m&s confiables y tenfan mayor capacidad de
procesamiento. Se incorporaron dispositivos para detectar

errores al igual que los m8todos de programacién se hicie-
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ron m8s eficienteg. El computador mis popular en este pe-
rfodo fue el IBM 1401, de cuyo modelo se fabricaron unas

15,000 unidades".

"Los computadores que aparecieron en el tiempo de
1965 a 1970, tienen como caracteristicas importantes los

gistemas de circuitos de estado s8lido integrado; mejores
dispositivos de almacenamiento auxiliar; nuevos dispositi-

vcs de entrada/salida. En esta &poca el nuevo sistema de
circuitos de estado s8lido aument8 la velocidad del compu-
tador en un factor de 10,000 sobre la primera generaci8n,
aquf las operaciones aritméticas y l18gicas se realizaban
en microsegundos {millon&simas de sequndo) o incluso nano-

segundos (billon#simas de segundo).

"pesde 1970 que es desde donde consideramos la cuar-
ta generacifn se pueden inclufr como principales innova-
ciones los microprocesadores; perfeccionamiento del alma-

cenamiente auxiliar y de los dispositivos de entrada/sali-
dar. 1)

{1} La Contabilidad Contemporfnea y la Computadora.
L.ecnard W. Hein
Ecasa
Edtcibn 1976
Capftulo 1. El Contador y el Proceso Electrénico de
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Informacién
Pig. 17

Sistemas de Contabilidad, Procedimientos y Métodos.
Cecll Gillespie

Ecasa

Primera Edicién en Espafiol 1979

Capftulo 24, Procesamiento electr8nico de la infor-
macifén.

P4g, 623

Procesamiento de Datos,
Martin y Ceimour Lipschutz
Shaum McGraw Hill

Edtcién 1982

Pag. 16 a 19
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3.2 PASOS PRELIMINARES PARA EL DISERO DEL SISTEMA

Para llegar a lo que es8 en s8{ el disefio del sistema

es necesario seguir clertos pasos, que son los siquientes:

1. Preanflisis:
Consiste en una plitica preliminar con el usuario del
sistema en la cual, es necesarjio determinar lo siguien-
ter -
A. Ubicacibn
B. Fijacisén de Objetivos

C. Detalles gue afectar&n al sistema

A, Ubicacifni consiste en definir el contexto sobre el
cual se va a llevar a cabo el sistema que se quiere
desarrollar, asf como tambifn, definir el alcance
que va a tener, por ejemplo; si se desea a8lo un sis-
tema de contabilidad o también sistemas de néminas,

cuentas por cobrar, etc.

B. Fijacién de Objetivos: consiste en cobtener del usua-
rio los objetivos que persigue, detalldndolos y de-

finiéndolos c¢laramente, por ejemplo, en el caso de
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nuestro tema de investigacibn, uno de los objetivos
es obtener informacién detallada acerca del movimien-

to de cterto tibo de mercancias,

Detalles que afectarin al sistema: En el caso de
nuestro tema de investigaci6n, unoc de los detalles
que se refiere a la determinacibn del factor de uti-

lidad en el sistema detallista.

Una vez obtenidos todos los datos mencionados con
anterioridad, se presenta al usuario por escrito pa-

ra su aprobacibn.

El objetivo principal del preanflisis es tener una
ubicacién clara acerca de qué es 1o que quiere el

usuario.

Planeacifn:

Esta fase consiste en hacer estudios para llegar a co-

nocer el costo de llevar a cabo el sistema, tiempo re=-

querido, estudios de tiempo y movimientos, Y recursos

necegarios tanto materiales (equipo) como humanos,
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Anflisis:
Consiste en un estudio a fondo del problema teniendo
varias alternativas de solucifn posibles, seleccionan-

do la mejor en base al equipo con el que se va a con-

tar.

Diseiio del Sistema:
De acuerdo con el anflisis que se hizo se va a preci=~
gar cufil va a ser el camino a sequir, teniendo en con=

aideracién los alcances de la miquina.

Disefio de Archivoa:
En eata fase gse van a precisar tanto los archivos nece-

asarios como los datos requeridos por &stos.

Disefio de Programas:

Teniendo el disefic del sistema Yy de los archivos, se
van a narrar a detalle los pasos a segquir en todo el
sistema (diagramasde f£flujo}. Teniendo en considera-~
ci8n que el sistema est§ formado por diferentes siste-
mas: contabilidad general, néminas, compras, pagos,

ventas, ete.
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7. Disefio de Pruebas:
En todo sistema es necesarioc tener una certeza acerca
de su buen funcionamiento, para llegar a ésto, se va
a disefar la generaci6n de un banco de datos que con-
tenga las pruebas suficientes para asegurar el buen

funcionamiento antes mencionado.

El tema de nuestra investigacifn abarca hasta el pun-
to anterior, sin embargo, consideramos que puede ser Gtil

conocer algunos pasos posteriores al disefio del sistema.

1. Programacifn:
La narrativa o diagrama de flujo del programa se tras-
mite a la maquina por medio de un lenguaje conocido

por dsta,

2. Pruebas Generales:
Se genera el banco de datos que contiene lasg pruebas
antes mencionadas, por medio de la creacifn de un ar-
chivo utilizado en la mfquina; este punto se divide en:
A. Prueba por Programa

B. Prueba del Sistema General
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Retroalimentaciébn:
Consiste en corregir desde el fltimo paso antes mencio=

nado las fallas que pudiera haber, en cuanto a &sto mu-
chas veces se puede venir abajo todo un proyecto debido

a fallas no previstas en el anflisis.

Documentacifn:

Se define la documentacién necesaria para el buen fun-
cionamiento del sigtema, tanto al nivel del departamen=-
to de procesamiento electr8Snico de datos, como a nivel

del usuario,

Presentacién:

Se presenta al usuaric la solucién del problema,

Capacitacibn:
Se aplica al usuario para que aprenda como manejar el

sistema.

Liberacién:

Poner en marcha el proyecto.
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3.3 DISERO DEL SISTEMA

El presente sistema disefiado se ha ideado con base

a los siguientes conceptos:

A)

Bl

c)

E)

Que cada usuaric sea responsable de ingresar sus datos

¥ obtener sus reportes.

Que se pueda obtener informacifn actualizada en el mo=-

mento en que Be desed.

Que la informacifn que se genere sea a nivel consolida-
do, no debartnmentul, no siendo 8sta una restriccifn

para tener informacifn de cada departamento.

La apertura y el cierre de ejercicios se hari en forma
automitica por el computador evitfindose con esto tanto
la duplicaci8n del trabajo como pesadas cargas de tra-
bajo para los capturistas y aprovechfndose al m&ximo

las facultades del computador.

Contabilidad Gnicamente solicita y verifica reportes,

ya que el ingreso de datos se hace por medio del sub~-

sistema de captura de p8lizas.
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F) El catilogo de.cuentas funcionari ademis como un mode=-

rador de la impresibn de reportes,

G} Bl cAlculo del inventario Be realizar8 en base a la

f8rmula del sistema detallista.
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DISERO DE ARCHIVOS
MAYOR

Cuenta Key (llave)
Saldo antertor
Mov, ene.

Mov, feb,

Mov. mzo.

Mov,. abr,

Mov. may.

Mov. jun,

Mov. jul.

Mov, ago,

Mov. sep.

Mov, oct.

Mov, nov.

Mov. dic.

T 2 o v v v v v o o o o
E Om = X X = &I & - X = =

Nombre archive: _Mayor
Sistema: Contabilidad General
Fecha creacifin:

Fecha mantenimiento/revisién:
Tipo de archivo:_Indexado

Longitud de registro (L.R.): 203
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Longttud de Key (L.K.): 3

Frecuencia de uso:

DATO

w

LT~ BRSO - R S I Y

10
11
12
13
14
15
16
17
18

CUENTA

Cuenta

Saldo ej.ant.

ene.
ene.
feb.
feb.
mar.
mar.
abr,
abr,
may.
may .
jun.
jun,
jul,
jul.
ago.

ago.

debe
haber
debe
haber
debe
haber
debe
haber
debe
haber
debe
haber
debe
haber
debe

haber

Diario

LONGITUD
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TIPO DE OBSERVACIONES
CARACTERES

a/n key (1lave de
entrada)



19 sep.
- 20 sep.
21 oct.
22 oct,
23 nov,
24 nov;
25 dic,
26 dic.
DIARYO:
Cuenta key
(cta, sub.
3 3
Pacha
Asiento
Importe

debe 8
haber 8
debe 8
haber 8
debe 8
haber 8
debe 8
haber 8
(11lave)

dept. consecutivo)

2 5

Descripcifn Referencia

L. R.

Nombre Archivo: Diario

Sistema: Contabilidad General

Fecha creaci8n:

Fecha mantenimiento/revisifin:

Tipo archivo: indexado
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Longitud de registro (L.R.}: ' 92

Longitud de key (L.K.): 3

Frecuencia de uso: _diarip
DATO CUENTA LONGITUD
1 Cuenta 3
2 Sub cuenta 3
3 Departamento 2
4 Fecha 6
5 Astento 5
[ Importe cuenta 12
7 Importe sub-cta 12
8 Importe depto. 12
9 Descripcifin 32
10 No.Consecutivo 5

CATALOGO:

Cuenta key (llave)

{cta. subcta. depto.)
3 3 2

Descripcién

Tipo cuenta

TIPO DE
CARACTERES
a/n

a/n

a/n

32
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OBSERVACIONES
key(llave de

entrada)

ndmero de asiento

a que correspondié

ese movimiento



(activo, pasivo, capital;

resultados, orden)
Impresién

(Edo. de posicién finan-

ciera)
Impresién

(Balanza Comprobaci6n)
Impresién

(Edo.de Resultados)
Continutdad

L.R.

Nombre archivo: CatQIOgo

Sistema: Contabiiidad Genéral

Pecha creacifn:

Fecha mantenimiento/revisifn:

Tipo archivo: indexado

Longitud de registro (L.R.): 45

Longitud de key (L.K.):_3

Precuencia de uso: Diario
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DATO CUENTA . LONGITUD TIPO DE OBSERVACIONES
CARACTERES
1 Cuenta 3 a/n key (llave)
2 Subcuenta 3 n
3 Departamento 2 n
4 Descripcién 32 a
5 Tipo de cta. 1 a/n Activo, pasivo,

capital, resul-

tados, orden

6 Impresifn 1 a/n Edo, de posicibn
financiera

7 Impresidn 1 a/n Balanza de
Comprobacién

8 Impresién 1 a/n Estado de Re-~
sultados

9 Continuidad 1 a/n Es la continui-

dad de cuenta
que automftica-

mente sigue

registrando.
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1. La terminal de altas, bajas, cambios y consultas estard reservada para el gerents administrativo unicamente para mayor seguridad
2. Este archivo, no tendrd wrminal de captura ya que tods la informacién se obtiens al capturar los datos del diario.
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Explicacifn del diagrama del disefio del sistema:

En esta investigacifn se ha ideado el disefio de un
sistema de contabilidad gencral, considerando que ademis
ge tlenen otros sistemas que afectan a este sistema, ta-
les como, compras, ventas, cambios de precios, néminas y

pagos.

El sistema de contabilidad general se iniciar& con
informacibn proporcionada por los otros sistemas, misma
con la que se crearin tres archivos: el Diario diario, el

Mayor y el Cat8logo de Cuentas,

Con el archivo de diario, después de un proceso se
tmprime el reporte diaric de movimiento, con este mismo
archivo después de transcurrido un mes y con la ayuda de
un proceso; se c¢rea un diario mensual, para que con 8ste
despu#s de un proceso se impriman tanto el diario mensual

como los auxiliares,

Con bagse en el archivo del Mayor y apoy8ndonos con
el archivo de catflogo de cuentas llegaremos al objetivo
de obtener la informacién mfs importante para la empresa

1legindose a obtener después de sus respectivos procesos
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el Estado de Posicién Financiera, el Estado de Resultados,
el Reporte Anual de Mayor, y los datos para la declaracién
anual, apoy&ndose asimismo por el archivo del Diario men-

sual obtendremos una Balanza de Comprobacibén mensual.

Complementariamente con lo anterior con el archivo

del Mayor se llevarin a cabo los siguientes procesos:

1. CAlculo del inventario te8rico, con su impresifn y su
archivo, con cuye auxilio se podr4 calcular la utili-

dad en el momento en que se dese8,

2. Proceso de cierre y apertura automAtica de ejercicio,
emitiéndose despu#s de lo anterior un reporte de movi-
mientos efectuados en dicho cierre de ejercicio que

tendri el mismo formato del diario impreso.

El inventario fisico real obtenido al final del ejer-
cicio se tendr8 en un archivo aparte y con ayuda del Ma-
yor efectuard un proceso de aj&ste de inventarios borran-
do del sistema a los inventariog técnicos obtenidos ingre-

sando en el sistema el ya mencionado con anterioridad en

este sistema para efectuar todos los ajustes mencionados.
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4. EQUIPO A UTILIZAR ATENDIENDO A

LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA -

Partiendo de nuestro estudio en esta investigacién
Y apoyados §or asesorfa confiable, se ha llegado a la

conclusifn de que requerimos el equipo siguiente:

1. Un micro o mini computador, dependiento 8sto del volu-

men de operaciones de la empresa y de su crecimiento.

2, Que sea interactivo, es decir, que el mismo equipo nos
vaya introduciendo hacia lo que queremos y a base de
Preguntas y respuestas, se puede manejar por varios u-

suarilos.

3, Con cuatro terminales para empezar, pudiéndose ampliar
a méa, conforme asf lo requiera la empresa; dichas
terminales estar&n ubicadas en los siguientes lugares

de la empresa:s

A) Gerencia
B) Administracibn
C) Compras

D) Tienda
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Siendo operadas #stas por capturistas del departamento

de procesamiento electrfnico de datoes,

4. Almacenamiento. Se requerir8 almacenar la informacién
en un disco duro con capacidad de 10 a 20 megabites,
pudiéndose ampliar este volumen de almacenamiento de-
pendiendo de los vol(menes de informacidn que requiera

la empresa conforme vaya creciendo.

5., Memoria. Se requiere con una capacidad minima de 256
KB ya gque serin un conjunto de sistemas diferentes los
que llevard la miquina; contabilidad, nbminas, pagos,
ventas, compras y cambios de precios, y dicha capacidad
de memoria se repartir8 entre esos sistemas (aunque
nuestro tema de investigacifn abarca @nicamente el sis-
tema de contabilidad general estamos suponiendo gue se
llevar&n los sistemas de n6éminas, pagos, ventas, com-

pras y cambios de precios).

6. Sistema Operativo: Conjunto de programas que hacen que

la miquina trabaje.

7. Compilador: Traduce un programa al lenguaje mfquina.
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A) Revisa que no haya errores en las instrucciones
B) Revisa la 18gica s8lo en algunos aspectos

C) Genera el c6digo que puede tener la migquina

Impresora. Con capacldad para imprimir 80 caracteres
por segundo como minimo. Conviene gue el eguipo a
utilizar sea del "Plan de Integracién Nacional", es
decir, de fabricacifn del pafs, ya gue representan un
¢osto menor, Entre &stas distinguimos: Hewlet,

Packard e I, B. M.

Procesador de 16 bites para que tenga rapidez,.

Se requerir8 mantenimiento del equipo de cémputo que

constard de:

A) Limpieza
B

-

Revisifn
C) Reparaci6n
D) Actualizacibn

E) Evolucibn

Se necesitard personal adecuado para el departamento

de procesamiento electrbnico de datos:



R} Jefe
B) Programador
C) Capturista

D) Secretarlas
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5, CONCLUSIONES

Dadas las caracteristicas de los almacenes detallis=
tas, consistentes en la diversidad de gran nfimero de pro-
ductos que se manejan y por congsiguiente, la gran dificul-
tad para obtener el costo y llevar a cabo la toma £{sica
de 1lnventarios, consideramos el sistema de detallistas
como el m&s adecuado para utilizarse en este tipo de em-
presas, por ser 8ste el que mis se adapta a las ya mencio-

nadas caracterfsticas.

A manera de ejemplo hemos organizado una empresa de
este tipo, tomando en cuenta los factores esenciales para
su administracifn: Organizacién administrativa, los artf-
culos que se van a comercilalizar, la distribucifbn de su
planta f£fsica, fiiacién de objetivos, politicas a sequir,
a’¥ como lo que se considera la parte esencial de esta in-
vestigacién referente a su organizacifn contable, apoyados
tanto en las ya mencionadas caracterfsticas como en la or-
ganizacién administrativa, también ya mencionada y en los
preceptos legales gue en forma directa afectan a estas em-

presas.,

Concluimos con la obtencifn de un catdlogo de cuentas
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Y un ejemplo prictico de su tratamiento contable. Des-

pués de llevar a cabo un an&lisis que nos demostré que:

1. El método de detallistas estd de acuerdo con la ley y

el resultado obtenido es el mismo.

2, Nos permite obtener el costo de lo vendido mediante un
cilculo sencillo, obtentendo los datos de los regis-
tros contables de la negociacibn, sin necesidad de ha-

cer una toma fisica de inventarios.

Todo lo anterior derivado de la ventaja que nos da

el conocer los precios de venta.

Por 4ltimo, todo lo mencionado con anterioridad nos
sirve a manera de anflisis de sistema de contabilidad ge-
neral aplicable al procesamiento electr8nico de datos,
llegando por fltimo a un disefio de sistema que se puede
egtablecer en este tipo de empresa con varlaciones no muy

significativas.

Nuestro estudio no va m8s alld del disefio del siste-

ma dado que:
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Se sale de lo que es nuestra 8rea profesional.

Depende del tamafio de la empresa y del equipo. Por
lo tanto, un estudio posterior (como por ejemplo el

referente a la programacifn) es sumamente variable.
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