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[ N T H o D u e e r o ~ 

non r.l nrpr:entn tr.-th ljO, pretl'fll•O montr1.r el l e~·H!'n- 1 

volvirrii•·nto, activi11:Lt1 y rHspons t.biliU:ui oél 

CO!l1',l\T,QH dentro de las empresas y heneficioo c¡11e -

leR report,,i. 

Aoi p11e:i, en el tl•m:t Oc cntt~ tranajo f16lo der:eo n--

1lt..mtN1m1~ Qn el ent111:io ctf! n.l ,m--t.s f11~1cionen dol 

Cont'\l ar J>i)blico, c111n110 nct,la como t!Qf;'f•t\LO~<. 

1-:l nroAtif~io uel f!ON'l'd\J,OH, ne h·l uer;.irroll·wo en -

fOllJl'l nllJT1'1/'Jlt)nte fr. tonal pCl'O htL alc,mzru:o 110•l Ai t1•_:: 

ci6n t·ll, qn,"• cm l "' capnoic:lCl r11l dicho fnnllio1nrio 

y en el c:ir~-1.ct• r r/e eua ntribncioneA onncann:i. la a­

X'·\Ctit11d y la A11ficinncia ue tol:oo lag in1'onne~ que 

dob~n renort·trno. 

Por i~l timo, suplico itl Honorable Jnr,wo tcn50 a '1i­

cn pcraonrir errorun y omisiont,;H P.n qoe h1f:Jicru in-­

cnrri<lo, ya qno ente tr1b:1jo en m;b qnc pl'O<i"cto de 

cononl t~1n, investiz1dioncn, conocimit•nton te6ricon 

y de la ripri!Ciaci6n pr1ctica '!"" he )looicio tonrr 'n 

las empre mis en qno he tranaja.do. 
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CAPI'ruLO No. l 

A) AllTECEDEN'fllS, 

La contínua evolución en las formas de dirigir 

loa neflOCios, el aumento en laa dificultades para -

lograrlo y lo complicado de las mismas, exige la ~ 

planeación y proyección a futuro de loa rumbos a s~ 

guir en los diferentes sectores del negocio, así -­

misco, exigen el establecimiento do statemaa efecti 

vos de información dentro.de las compaílías. Un negg, 

cio moderno de considerable magnitud no puede ser -

inteligentemente dirigido si no se tiene una conti­

nua y organizndn corriente de información sobre las 

circunstancias y condici onoa en las que funciona -

sua ;ilanes y los resultados reales de sus operacio-

nea. 

Desde el rtltimo cuarto de siglo, el arte y la­

cioncia de organizar los grupos aociales, grandes y 

peque~os, son cada vez ~ás caracter!aticoa de nues­

tra civilización. La aparición do los principios de 

administración os indicio de la direcci6n que prob~ 

blemente habrán de seguir o, mejor dicho, que ten~ 
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drán que seguir tales valoree si es que hemos de -­

resolver loa problemao a loe que se enfrenta nuoa-­

tra civilización. Solamente cuando talos principios 

se hayan perfeccionado y est~n aceptadoe por todoe­

en general, como norma de conducta dentro de loe -­

grupos sociales y para ser tambi~n observada entre­

ellos, oerá cuando tendremos conoiencia de loe pro­

blemas de control y m~todoa para reoolverloa que -­

guarden proporción con el inmenao poder aobre lao -

ooaas matorialeo que la ciencia 1noderna ha puesto -

on nuestras ~anos. 

El cambio ea una ley indiscutible del universo 

con el transcurso del.tiempo nada pormanoce i&'llal -

a lo que hemos visto o conocido. r.ambio es creci--­

miento, decadencia, mutación constante de loa seres 

vi vos y de la materia inanimada a formas y cunlidR­

des diferonteo. En unoo caeos el cambio es lonto y­

caai ilDperceptible, en otros, ea rápido y violento. 

La nuestra ea una generación do cambios rovo-­

luoionarios. Dos guerras mundiales obliearon al pa­

ís a realizar el cambio drástico de la paz a la eu2 

rra y la vuelta a la paz. La mayor crioie económica 
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de la historia moderna nos obligó a realizar oam--­

bioa fundamentales en nuestras vidas y trabajos. 

El significado y el efecto de estos grandes -­

aconteoimien tos llaman wil vocea al día a las puer­

tas de la fábrica, loa neeocioa y se 'hacen sentir -

en cada uno do sus departamentos. 

llinguna er.iproaa puede ignorarlos. La empresa -

ha do hacerse tan dinruuica y tan fluida como el muE 

do a que pertenece. Debe estar dispuesta en cual--­

quier momento a recortar, pulir y rehacer su orga-­

nizaci6n y aua operaciones, todos loa dtiloa que -­

emplee la direcci.ln deben aplicarse a las oondioio­

nos cambiantes para dirigirlas hacia la máxima aa-­

tiafacci6n. 

Toda empresa puede hacer mucho en au propio ~ 

bien, mejorando su adminiatraci5n, organización y -

ou funcionamiento. 

La administración puedo estar sujeta en una ~ 

buena parte a la personalidad de loa que en olla --

1 n tervienon, por lo quo la ooordinaoi6n, como cua-­

lidad de aquella, ea esencial para una buena opera­

ción. 
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i::n asta forma, un grupo de ho1Jbrea reaponaa--­

blea oonaolid6 e hizo del dominio p~blico loa finos 

de su trabajo a travás de la contabilidad que os la 

piedra fundamental de la dirección de los negocios­

y ea el supremo articulador y coordinador de las -­

aotl vidadea rucrcantilee. Loa contadores, como miem­

bros de la ?rofesión, deben apoyar con energía las­

or,ganizaci onea cuyos fines y objetivos son elevar­

la profesión y a sua miembros. 

La técnica adquirida por el estudio de las :na­

terias do nuestra profesión, reepaldada llJllpliamon-­

te por una e~periencia sufioionte en el torrono de­

la práctica, impone escalar peldaíloa cada voz moja­

ros, uno de óstoa sería el de el CON'fRALO!l. La con­

tralor!a ae manifiesta actualmente con la' dic;nidad­

de una profesión en cuyo ejeroioio sus ro~reaontan­

tes han adoptado prácticas y procedimientos quo en­

fatizan la reaponaabilldad que tiene para con loa -

intoreaos de terceros. 

La contralor!a on pleno doaarrollo, acusa en -

su progreso un crecimiento casual debido a la varl2 

dad por demás heterog¿nea de .industrias, empresas -
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comerciales y políticas de direcoión, que exige una 

preparación sistemática parR su ejercicio. 

Bn i1ióxico son pocas las empresas que cuentan -

con un Contralor y todavía monos las que lo utili-­

zan como tal, debido al escaso conocimiento que oe­

ticne sobro su correcta actuaci6n. ror otra parta,­

dentro de la literatura técnica con qua contamos -­

en nuentro idioma, hay poco escrito sobre contra -­

lor!a. 

En el dasa~rollo do mi trabajo, me referiré a­

tratar do fijar las características de la oontralo­

ría y fijar la actuación del contralor como un eje­

cutivo, es decir, como asesor o consultor de la di­

recci6n. 

B) OIUGEN 

La ~alabra Contralor ea de origen franods: --­

•controleur• derivada de controle "registro•. Más -

tarde pas6 al in¡;lés "controller". En Nhico y en -

divcrsoo países de habla espaaola se le conoce con­

el nombre de Contralor. 



A mediados del siglo XIV Espana introdujo al -

Contralor a través de la Corte de Uavarra, como fu!! 

cionario administrativo, oficial del anti¡:uo cuerpo 

del Mini11terio do 1•1arina, que en los hoopitales y a 

bordo de buques de guerra ten!a la misión de llevar 

cuenta y raz6n de los caudales y efectos correspon­

dienteo. 

En la Ordenanza de 1710 se confiere al Contra­

lor a trav6s de la Corto de tlavarra, las funcionos­

de interventores del ~atorial de artillería adqui-­

riendo tal importancia que en 1742 figuraba en ol -

cuerpo do cuenta y raz6n de esta arma, toda una or­

saniznci6n burocrática completa con ous empleos de­

contralor de artillería, contralores de provincia y 

ayudantes do contralor, nombreo que desaparecioron­

con la Ordenanza do lt302. 

Francia, Inglaterra y Estadoo Unidos, inician­

el puesto do Contralor dentro do los negocios, poro 

donde primero so manifest6 la contralor!a fue en -­

los gobiernos. 

En loe Estados Unidos, el 26 da septiembre do-

1778, a trav6s da una orden del Congreso Continon~ 
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tal, se sustituye en el Ministerio de hacienda el -

nombramiento de Tesorero de Cuentas por un contra-­

lor, un auditor, un tesorero y seis comisarios de -

cuentas. 

En M<lxlco se establece el Departamento de Con­

tralor!a conforme lo dispuesto por la Ley del 25 -­

de diciembre de 1917, y más tarde ao hace indispen­

sable expedir la ley quo reelemonte la organizecidn 

competencia y atribuciones de dicho departamento, -

por lo que ae elabora la Ley Orgánica dol Departn-­

rr.ento de t.:ontrnlor!a el 19 de enero do 1916, en la­

quo se ostablocid las facultados y obligaciones del 

Contralor co10o sisue: 

El Departamento de Contralor!e estaría a cargo 

de un funcionario denominado " Contralor General de 

le Nación " nombrado y removido por el Presidente -

de le ilepllblica, adn1uás un auditor ¡¡eneral, un con­

tador en jefe, un oficial mayor, un cuerpo de audi­

tores regionales y ol nllmero do funcionarios y em-­

pleadoa necoaarios para ol dosompeffo de sus laborea 

y que tondr!an las facultadee y atribuciones que -­

el Contralor indicara. 

--·.--:-:-.-.-,- -- . 



Alsunas de sus funciones más importantes eran: 

l.- Llevar las cuentas r,enerales de la Naci6n. 

2.- Acordar loa métodos de contabilidad y la cano 

ra de rendir loo informes relativos a las fi­

nanzas do cualquier oficina, dopartacento o -

de?ondencia del Gobierno. 

J.- Hacer el examen e inopecci6n de loa libreo, -

registros y documentos relativos a la conta-­

bilidnd de la Naci6n y la glosa y liquidaci6n 

do cuentan de loo funcionarios y empleados -­

que reciban, pa3uen o tengan a su careo fon-­

dos o bieneo del Gobierno. 

4.- Hacer estudios sobre la organiznci6n interior 

procedimientos y gastos de las Secretar!ns y­

dom~s dependencias del Gobierno con el obje­

to do obtener la mayor economía on loa r,aatoo 

y eficacia en loo servicios, exponiendo reco­

mendaciones que har!a saber al ~rooidente de­

la Repdblica pnra tomar las medidas que juz¡m 

ra c~nveniontes. 

5.- La Auditoría de todaa lao cuentas y registros 

Nds tarde mediante decreto quo modifica la Ley do 



Estado, suprimen el Departamento de Contraloría y -

ae reforma el artículo 4o, do la Ley del 25 de di-­

ciembre de 1917, para corresponder a la Secretaría­

de Hacienda y Crédito Pliblico, todos loa asuntos -­

Piecalea, de tesorería de cr~dito etc, y como con-­

oecuoncia se deroea el artículo 13 de la citada Ley 

El ré¡;imen de C0ntralor:l'.a que se pretendió es­

tablecer entre nosotros fue proyectado por aleunoa­

norteamerioanoa comioionadoe para reorganizar nues­

tra evoluci6n tiacendaria. 

Además la forma de Contralor!a que tuvimos en­

lnela terra el a~o de 1834, propia para este pa!a en 

que el Gobierno efectivo de la Nación lo tiene en -

sus canoa el eru~o de Ministros que ourgen del Par­

lamento Nacional en loe conflictos pol!ticoo; la -­

Secretada de Hacienda, forma parte de la contralo­

r!a in~lesa y so halla nu¡>edi tadn al roiamo l'arlame.!! 

to. A llU vez, al Contralor aunque de carácter inarn!l. 

vible, limita su función a vieilar de un modo inme­

diato, la juotificación de.todoo loe eaatos plibli-­

cos, porque loo pagos ao hacen por un funcionario -

diotinto, el Paymaster y, como su acción so extien-



de a todo el roino, recibe el nombre de Contralor -

General de la llaoi6n Inglesa. 

C) COllCEJ.'TO 

Rl roconooimiento actual, de la importancia ..... 

que tiene la funoi6n de control, es una do 1110 ....__ 

principales razones dol dosonvolvimiento do las ac­

tividades y de la reaponsnbilidad del Contralor. -­

Por esta raz6n, debemos observar detenidamente, que 

para desempeñar sntiafactorinmente el puesto de --­

Contralor, deberá tener la persona desiGnada como -

tal, no solamente preparaci6n contable, sino tam-­

bi6n administrativa, independiente de poseer expe-­

riencia, visión y tacto pnra resolver diferentes -­

problemas de diversa naturaleza, podriamos hacer i!! 

elusiva, un te~to de reGularoo dimonniones, oi se -

trata do detallar ordenadamente carla una de lna fu!! 

cionos y cada uno de los deberes dol Contralor. 

Por lo antea expuesto y de acuerdo con lns in­

vestigaciones que he realizado en eote trabajo, he­

podido oboervar que en el medio profoeional no so-­

lamente de nuestro pa!s, sino de loa Estados Unidos 
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de Norteam6rica y de Inglaterra, aun no oe ha defi­

nido la am;ili tud de las funcioneo ni la uniformidad 

en las opiniones respocto de la cordinaci6n do sus­

labores entre otros funcionarios como el Gerente --

Genoral, el Tesorero, el Auditor Externo, etc. por­

lo que resulta cocplica<lo dar un concepto exacto de 

lo que es el "Contralor". 

El Diccionario de la Lengua Castellana lo defi 

ne "Oficio Honorífico de la casa real, segdn la e--

tiqueta do Boreoen, oquivalonto a lo que, segdn la-

de castilla llamaban veedor. Intervenía lao cuentas 

los gastos, las li branzaa, los cargos do alhajas y 

muebles etc. En el campo de artillería y en los ho~ 

pitales rlel ejárcito, el que interviene en la cuen­

ta y razón do los caudales y efectos". (1). 

El Diccioniirio J::nciclop6dico Uthoa "Cargo nni{-

loeo al do interventor quo existe en nl¡;unao insti-

tuciones". (2), 

El Dictionary of Occupational Titles dice: ---

"Ea el funcionario que supervisa loo asuntoo finan­

cieros de lan P.m~rosas industriales, eotablecimien­

tos educacionales corporacioneo municipales y del -
(l) ENCICLOPEDIA S.\LVAT IJICCIONARIO (SALVAT EDITO 

RES S.,\,) -
(2) DICCIONARIO ENCICLOPEDICO UTHEA. 
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Estado. Autoriza y controla toda clase de eroeacio-

nea. Dirige el manejo do la contabilidad on eoneral 

analiza las cuentas y los registren y prepara info¡ 

mes y cotados para loo dirootoreo o cuerpos logisl~ 

tivoa acerca de eroeaciones y costos de producoi6n-

y sobre la condici6n financiera y la organiz~ci6n.­

Deearrolla y recomienda la política acerca de los -

problemas financieros y la oreanizBci/n". ( 3). 

Como eo ve el Contralor ea un funcionario que-

tiene jurisdicci6n funcional sobre todos los regia-

treo de la contabilidad y nebro todos los aountos -

administrativos, ojoroien~o uno oapocie de aaoaoría 

t6cnica para con los adminiotradorea dol noeocio y­

eu radio de acci6n se extiendo abarcando no o6lo 

las em~resns industriales oino omprenas comercia.lea 

inatitucioneo de cr6dito, de aeguroo, etc. 

Sus funciones son varias que más ndnlsnto vern 

mos con detallo, pero son específicas, no deben in-

vadir terrenos do otros pueotoa, pueo referente al-

segundo párrafo de la última definiol6n, oo conve--

niento hacer notar, que el c~ntralor os un funcio-­

nario que revisa previamente la documontacidn coro-­

( 3) DICCIONARIO Of! OCCUPATIONAL TITLBS. 
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probatoria de pazo, el cual autoriza si est' do a-­

cuerdo, en tanto que la funci6n del Tesorero ea de­

pago pero no do autorizaci6n¡ aunque en pequeñas -­

empresas frecuontemonte so combinan ambas funciones 

Mckinsey, en una publicación de la Amoricnn lll¡nage­

ment Asaociation dice: "En una organizaci6n pequeña 

ea preciso reconocer la existencia de las funciones 

finanoioras y de contralor!a, aun cuando no pueda -

permitirse tener dos funcionarios distintos para e­

jercer onas funciones. En el caso de una compaíl!a -

pequeña que no pueda tener un buen tesorero y un -­

buon contralor oa preferible tener un individuo de­

primera categoría que doaempoñe ambas funcionen.• 

D) DE:3AIUlOLLO ACfUAL DE LOS NEGOCIOS Y LA !!llCSSlDAD 

DE QUE EXl:JfA E:L C01ifi!ALOR, 

El dooarrollo industrial quo ao inició a fines 

del siglo paoa~o, trajo como conoecuenoia ol esta-­

blecimian to do ~rendes empresao, Bn sea 6poca lao -

e~preaaa oe produc!an por a! mismas y en cierta fo¡ 

ma a merced de lao circunstancian, ea decir, no ae­

conoc!an loa modios más convenientes para la efica­

cia del trabajo¡ la contabilidad apenas si tenía c2 
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mo funci6n el rei>istro de las o¡>oracionos. 

Pero el crecimiento rápido do loe ne~ocios con 

tinu6 acom~a:iado de grande a u ti lirlados y cot1enz6 a­

observarse la necesidad de controlarloo; la admini~ 

traci6n que apenas empezaba a iniciarse onfoc5 aus­

energ!ao a la producci6n y e·!pansi6n, sin conside-­

rar la eficiencia de sus operaciones internas. 

Ya en loo últimos 50 a~oe la o1tuaci6n hn oido 

diferente, la eotabilidad de loo no~ocioo y ln lu~ 

cha por los mercados, la imrortancia y trnocendon-­

cia do la organización y la administración de loe -

no~ocioe, ha permitido que 6otoa sigan ou trayecto­

ria nocendento por una ruta do suJernción cada vez­

mojor. Pa!oeo como el nuestro que comienzo. a uentir 

la expansión do loe negocios a través de la indus-­

trin, la banca y ol comercio, deben aprovechar los­

métodoe modernoe do operación para alcanzar el éxi­

to de los negocios. 

Una emrreea ouya adminiotración no entienda ni 

aplique una organización eficiente, no podrá eobre­

vi vir debido a la comretencia y a la deficiencia en 

sus o,ieracioneo internas, que no permiten evitar e-
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rrores, eliminar desperdicios ni formarse juicios -

sobre loa resultados obtenidos que son inReguroa. 

Puedo 103rar el control dosendo, es necesnrio­

reconocer les funciones inhorentoa al no~ocio y po­

nor el fronte do ellas especialiataa'reaponsables.­

Unn de las funciones importanteo sería la contrnlo­

ría y la neceoidnd do su oxiatoncia se justifica al 

precinnr que al Contralor oo un nr,ooor técnico de -

la adminiotraci1n y que su preoenoia equivale n te­

nor una medida do soguridnd dentro do la emproan. 
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!:A1'HU.LU !io, 1.1. 

Las oblit.:nciones clol Co11trnlor, lo 11.irnco c¡uc, -

el cam,10 de acción do oun funciones difieren de n-­

cuordo con la or,:;anizacidn intorna do loo nc_~ocioo­

~oro independientemente do las rooponsabilidndco o­

funcionen que lon rlirectivos le hnyan anir,na<lo, el­

Contralor nnconita tener un concepto claro rle lo -­

quo Sillnifica el puooto que va a donompo,1ar. 

Sl Inntituto Americano do Contrnl~reo onumera­

lao si 5uienten funcionoo eopocíficno dol Contralor 

sin ombnr:~o, cabo aclarar quo estno obli0ncionco no 

deben intorprotaroe ca.no funcio1uo li.ui ta ti vno do -

nu ac tuaci6n, ni que on11:J aLri bucionoo con.1t i tuyon­

en o! un rletnlle do ao)ucificacionon aplicubloo a -

cunlquiP.r ti:>o 1!0 ornpro:<n: 

1,- "Ln instalnci6n y ou~rvioi5n do t0dOs loo ro-­

Giotroa c.>ntnbles de la oui:,roon. 

2.- Ln ,reJnraci6n e lntorprctaci~11 do loo e~tn~oa­

fi nnncioros o infor<:1os de la com:ia·i!a. 

3,- LP. a11<ll tor!a c~nt!nun do t~dao lao cuentan J r2 

.::;io troo ,\ol ne/CIOCio donduqui ara quo én ~os no e¡:: 
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cuentren. 

4.- La recopilación de loe coa toa de producción. 

5.- La recopilación rlo loo coa toa do distribución. 

6.- La toma y valunción de loa inventarioo f!sicoa. 

1.- La prepnración y preoentación de las doclaraci2 

nea do impueotos y la supervioi6n de todos loa-

aountos relacionados con ellos. 

8,- La preparaci 6n e interpretación de todos loo -

resistroe e informen estadísticos. 

9.- La formulación, en unión de otroo funcionarios y 

jefes de departamento, de un preoupuosto anual­

que r.ompronda todas lao nctividadoe de la empr~ 

ea para presentarlo al Consejo de Adrninietra--­

ci6n antes del comienzo del aílo fincnl. La fa-­

cul tnd del Contralor en lo que reopecta,al veto 

de loe cou:promiooo o loe gaatoo no autorizndoe­

dol preounuoato, loo fijará, peri6dicrunente, el 

Consejo rle Adminiatrnci6n. 

10.- Aoegurarae en forma contínua,quo loa bienes de 

la compa~ía están debidamonte cubiertoe por ee­

guroo cuyoo montos oonn ndocuadoo. 

11.- Preparar y publicar norma.o relaoionadae con ti? 

doo loe procedimientos de contabilidad, y la --
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coord!naci6n de loa aiotomaa de toda la empresa 

incluidos loa rnótodoa ndaliniatrntivoa y de ofi­

oinn, regiotroa, informes y procodimientoa. 

12.- ~l mantenimiento de re¡¡istroa ndecundoa de au­

toriz·,cionea para eaotoe y la determinación de­

que las oumna gaAtadas a ese respecto sean debj. 

damente contabiliindaa. 

lJ.- Aoel}llrnroe que las trnnanccionos financieras -

inoluidaa en las netas del Consejo de Adminis-­

traci6n y/o dol Comit6 Ejecutivo .son reaiatra-­

dao con exactitud. 

14.- El •. 1antenimiento do rogiotroa adecuados de to­

dos loa contratos y nrrondnmientoo. 

15.- La aµrobaci6n para paeo o la C3ntrafirma do tQ 

dos loa chequeo, pn¡¡ar6s y otroo documentos no­

gociablos do la omprooa quo hayan nido firmndoo 

por el tesorero o nor funoionnrloc> autorizados­

para ello por los eetatutos do la oompn11fa, o -

pori.5dica:nento designados por el Connojo de Ad­

miniatraciJn. 

16.- ~;1 exarnon de todoo los juatíficantcn poro reti 

rar valores ne lna cajas de la empreon Y la com 

probacidn do que osao salidas ae hncen do aouo¡ 
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do con los re¡;la::ientoo o üis:1ooicione3 entnlilecidno 

peri6dica.11ente OJr ol Consejo de Ad:uinistrnci6~. 

!Je ncuordo con lns e.tri bucionen 1~oncionndno ~Q 

dr!nmoo concluir que n~'• ·.111chao lno funciones dol -

.;ontralor, nin ombnrgo, debido a la gran si1ailitud­

de nlgunns do olle.n, so ~iueden resumir como sii;uo: 

1.- FU:ICIOU c ·.ir/1JLS 

2.- Pc,;~lOil DS AUDirOllIA 

3.- PUdCIUU D~ l~~UZJ?OS 

4.- l"JllCll.l;i Hlr:·::U':!:>'rArIVA 

5.- Fli!IC!Jil º'' p;¡;nUPU1;3ros 

-fünci6n Contable.-

Se refiere a todo ol aspecto contable de la ºEl 

prosa; a la orJanizaci6n del sistema implantado al­

"1io:no, incluyendo donde el dioono do formas, haota­

lla·~ar a loo libros, roJlstroo, auxiliares, etc. y­

conRecuontcmonto a ln ~r0nontaci6n do loo informes­

ª la coordinnci6n tanto del trabajo de loa emolea-­

doa, como de lao condiciones que o-:iaton en al de-­

aarrollo del minmo. 

Loa administradores de loa ne¡;ooioa han roco-­

nocido la importancia de la contabilidad, ya que --
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les proporciona la informaci6n necesaria ,ara diri­

gir y orientar la toma do sus decisiones; n<lo.nás 

leo ,uuostra un vasto historial de todas las orera-­

oionea que oe ronlizaron ea forma conjunta o ~ara-­

un caso en particular. 

Ahora bien, la Contabilidad se encarga de re-­

giotrar tocias y cada una de las vperacionoo que se­

realizan, a travóo do loo oiotomao do cnntnbilidad­

Entendiendo por sistema de contabilidad, el conjun­

to de libros, ro$istros, auxiliaren, equiro mecáni­

co, oto. en los cuales se anotan todas las opernci2 

noo de una empresa; annlizándolao con todo detallo­

y agrupándolas en el orden que oe van sucediendo, -

hasta culminar con loa cotados financieros que ha-­

brñn de servir de informaci6n a los directivos dol­

nogocio. 

Pero ya dijimos que el hombre do em;ireoa no -­

puede ejercer el control sobre todas las oporncio-­

nos que oe realizan, sino que lo co indiopensablo -

auxiliarse de personas especializadas qn las di var­

ona ramas del noaocio como: producción, ventas, cog 

praa, finanzas, ndminiatraci6a, etc. concretándose-
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61 a planear, dirigir y coordinar las diversas act1 

vidades del ne~ocio. 

Y ~ara que los directivoa puodan cuiar y coor-

dinar las <lintintaa natividades del negocio, nace--

sitan valerse de loa medios necesarios para manta--

norAe informados de todos loa acontecimientos que -

se suscitan rlentrn del mismo; y de la forma en quo-

pueden dirigir el trabajo do sus subordinados. La -

direcci6n en loa negocioa forma p~rte de uno de loa 

elementos del proceso administrativo indispensable-

para lo~rar el f in quo se proponen, 

Joaquin G6mez riorfin al respecto dice: "l;;l Con 

trol Interna !ntimamonte relacionado con el estudio 

de la organizaci6n y adminiatraci6n de los neeocios. 
' (4) 

Control Interno.-

~a nduiniotraci6n do una ompreoa oo responsa--

ble tanto dol establecimiento de un sistema de con-

trol interno, como de la suporvisidn adecuada de eu 

funciona:Biento, can el fin de anoeurarse qua <late -

soa e fi cien t.o. 
(4) GWEZ t.lOR?IN JOAQt'W,_ Et CONTROL INTEl!NO EN -

r,os NEGOCIOS (FONDO nr: CllLTURA ECONOMICA, - -
ED, 1952), . 
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La instale.ci 6n y vi¡¡ilat.cie. del control inter 

no puedo sor llevndn n cabo directa:nente por la ad­

miniatrnci6n de la e:n;ireoa a través de loa depe.rta­

mentoo adecuados: deoe.rta:oPnto ne contrnlor!a, au-­

ditor!a interne. o ambos¡ departaocnto de m6todos o­

procedimientoe, o bien por conducto de sus audito-­

rea oxternoa, 

tero inclusive ya vimos que lno Ltribuciones -

eate.blecidao por ol lnoti tu to Al!lericano de Contre.-­

loreo, están íntimamAnte ligadas con le. función ou­

pervioora y de vigilnncia quo, respecto nl oistcma­

de control interno, debo 11ovar a cabo el Contralor 

~ pare. cuuplir con sus atribucionoo, el Contrn 

lor tiene que recurrir a la ayuda rle los dlntintoo­

departamAntoR de la empresa tales como: los de con­

tabilidad, tanto ~eneral como do co3tos¡ al <le pre­

supuoatos; al de audito ría interna otc. Todos estos 

dorarte.mAntos intervienen on forma directa en el -­

mantenimiento del sistema de control interno y so-­

bre todo el DepartamP.nto de Auditoría lntorna, pues 

por medio de dl, el Contralor lleva a cabo uaue.lmeu 

te eu labor do vigilancia del sistema. 
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• E:sto lilti.:io cuando la ·)r(;anizaci6n de loo nor.2 

cioa establezca que ol Departamento de Auditoría In 

terna quede bajo la jurisdicción dtll Contralor, si­

tuación que hasta la fecha ha oido la .:iáa favoreci­

da. 

Ahora bien, cuando se desea establncer un sia­

tema de control interno en necesario, primero que -

la e;~?rona e i té o r;;ani znda y, oe,'SlJndo quo tenga un­

ndocundo oistema do contnbilidad. hO puodon oxiotir 

aepnradn.nento la or.;nnización, la contabilidad y el 

control interno, puon la or.>nnización oo la base e­

sencial de tfoto y la conti;bilidnd 0.1 ·mo de ous el.!! 

montos primordiales. 

l'or lo anteriormente ox¡iuouto, vemos que ea iJ!! 

portante mencionar brevemente loa elementos del con 

trol interno y nuo objetivos. 

Objetivos dol Uontrol 1nterno: 

Loa objetivos del control interno so puodnn r.!! 

sumir en: !nformación, protección y eficiencia. 

lnformación.-

La inf~rruaci6n os indís;;onoablo, pues en olln­

deacanoan todaa las docisionos que han de tomarse -

para nsB,;urar el .!xi to dol neeooio, por lo que éota 
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debe ser constante, completa y oportuna. De nada -­

sirve un buen sistema de contnbilidad, sin la infor 

mnci6n oorrespondiAnte n la ad,oinistrnci ón acoren-

do: 

l.- "La comprobación de la verncidad de los infor--

mea y estados financieros. 

2.- Para ovitar y localizar errores y deapercticioa-

innecooarioo, proIJoviendo la uniformidad y cor­

reoci6n en el recistro de lna operacioneo. 

3.- Provor fraudes o malos manejos y en su caoo, P2 

sibilidad de descubrirlos oportunamente". 

Protocci6n.-

Que no ea otra cosa que la cuRtodia do loa in-

toreaea del negocio como ai¡;ue: 

"Sal vngunrdnr los bi enea de la eioprnsn ob to--­

niendo un control efectivo sobre todos loa departa-

mentoa do la misma". (5). 

La protecc16n dol patrimonio de laemproan ea -

sin duda una •le lna preocupnaioneo fundnmcntalon de 

loo hombrea do ne!)ocios, do loo directores do empr2 

sao y de loa t6cnicoa que ao encarsnrñn de eatruct~ 

( 5) llllTHEL AT11AT,lR, Sl·'ITH '{ STACJO>TAII, OHG1UiIZACION 
'{' TII!lECOION INJJtTSTllIAr, ( ~01\DO Dll Cl!f,TlTRA ECONO 
MICA, ED. 1952) -
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rar loa sistemas Para ol logro de este proodsito. 

Esta preocupaci dn descansa, en razdn do que -

desean quo todno lns invernionoa que efectúen, ea-­

tén lo más noeguradao quo noa posible, que ae incr~ 

menten y que nunca estén en posi blilidad de dismi­

nuir y en cano extremo de perderse. 

Respecto a los profesionales de la Contadur!a­

Fública, les preocupa eatablooer un eficiente si&t!! 

ma do control interno, quo 3arantice hasta donde -­

sea posible, el correcto funcionamiento de lna trll!! 

aaccionea de donde la empresa protege loa activos -

y resultados que obtengan beneficio de la mioma, de 

terceros y de ou prestigio profesional. 

Eficiencia.-

La eficiencia eo improscindiblo on todo organ1 

amo social, en vista quo de ella depende aubstan--­

cialmente el éxito de todos loa planos delineados -

yn que 1o nnda servirá ln proyo~cidn do una buena -

or~oni~aci6n oi todos ouc oopoctoo y procccoo no oo 

da~arr,1.lau .Jfica~ti11Jnte. 
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LI\ eficiencia eo UM <le los objetivos que re-­

quiere mayor atención de los funcionarios de ln em­

•rccn, on ra7.Jn de que de ella. on concreto de?ende­

su Ó~\to o fracnno. 

Debe existir una adecuarla diatribuci6n del c-­

le:nento humano que presta sus nervicios en el nego­

cio, y fijarle debidamente ous reaponsabilidaoleo, -

ns{ corno nncer un estudio do las operacioneo y del­

enfuer~o que cada em¿lendo realice en el deoarrollo 

de ou trabajo, pal'll :ndor deteroninar la eficioncin­

del pornonRl en :;en eral 1 con el objeto de lOt.:J"nr e.,! 

canznr le. mota dnoenda, en suma: 

"Estimular la eficiencia del peroonnl 'J fincar 

rosponsabilidndeo modie.nto la vi~ilancia que so e-­

jerce a través do loo informen de contnbilirlad." 

Los objetivos .ncncionndoa no son todon los que 

debrn cubri rno en la im;ilantaci6n do 11n nla to1nn de­

control interno, poro sí considero que oon los m~s­

importnntea,· puesto que inclusive de una omprona a­

otrn puede variar ou ndmero, o bion dentro de una -

misma eJl?rosa por eJ. nv.Lv 1.1rtu1~c\lrdv •• ttu. ~itunpo u -

ctt.Uluio en •Kd uvnaicionos de operación, los objeti­

vos neceaitnr~n oer diotintoa. 
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Elementos del Control Interno 
Un Plan de Organizaoi6n 

El primer elemento coneioto en el eotnbleoi--­

mie~to de un aiatema de or·.~nn1znci6:i por modio del­

oual ee facilite la delegación de laborea y reopon­

sabilid,.dea. 

Toda empresa, cualquiera qua aea aue elementos 

y objetivos, necesita para podar realizarloa un mí­

nimo indiapenaablo de orsanizacidn. Mientrna ma~or­

ea el grado de organiznci6n que pooeo, mayor ea el­

áxi to en el lo3ro de sus finalidades. 

La organ1z~ci6n puedo aor t~cita o expresa, en 

un negocio poquo?.o la organiznci6n tiene mucho de -

t!cita, n .nodiua que crece la empresa ac hace paten 

te la necesidad de dole~ar en forma expresa lna --

roapononbilidndoo y la nutoridnd. 

Bn un plnn de orgnnizacidn adocuado, ol traba­

jo por doenrrollar de onda departamento, deberá 002 

rdinarse con ol que llevar!n a cabo loo otros depa¡ 

tam~ntoa, a posar de existir independencia en loa -

mismos. La base de aeta interdopendencia descansa -

en el principio de que nin,311n departamP.nto debe te-
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ner ol control de sus registros contables, os decir 

que una nola ;ior.1ona no controlo todaa las faaes de 

una trannacci<'ín sin que otra o más :>ornnnna inter"­

vengan en las .Jisraa, de manera que se logre su ve-­

rificaci.Sn. 

Ahora bien, como para establecer un sistema de 

control interno se requiere de una organizaci6n de­

bidamente proyectada. El Contralor deberá estar ca­

pacitado a fin do coordinar y dirisir la organiza-­

ci6n do la empresa, o en au cnso proponer modifica­

ciones on la º'iotente. Para llevar a cabo eu tra-­

bajo, puede auxiliarse por otros eepocialiatas como 

licenciados on adminiatracidn, en derecho etc. que­

conocen loa detalles y carncter!otiona do lna dio~ 

tinta.e actividades que comprende la empresa. 

1;1 Contralor al conocer lon ointeraas do orean.!, 

znci6n y nua ventajas y desventajas, está on ponibi 

lidad do aplicar al neeocio do que oe trate el ade­

cuado, distinguiendo doado lueeo las funcionen pri­

mordiales de la compaíl!a que normalmente non: admi­

nistraci6n, finanzas, com,1raa, ventas, producci6n -

etc. Lo anteriormente expuesto, no significa que el 
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Contralor deba aplicar conocimientos que comprenden 

un tratado de organi1.aci6n y ad;ninistraci6n, sino -

que su funci6n será la de instalar un buen oistoma-

de control interno para ou empreon, recondando que-

por control interno debemos entender. "Un plan ooor-

dinado Mtre la contqbilidad, las funciones de los-

omploadoa y loa procedimientos eatablocidoa, do tnl 

mnnora quo la adminiatrnci6n de un ne,3ocio pueda d~ 

pender do eotos elementos para obtener una informa-

ci6n se¡¡ura, prote¡¡er adecuadamente loo bienes de -

la om?rooa, así como promover la eficiencia de las-

operncionos y la adheoi6n a la política administra­

tiva prescrita," (6), 

Planeaci6n y Si.stematiznci6n 

El segundo elemonto es la planonci6n, conside­

rada como una función eoencial para que se pueda ~ 

llevar a cabo y con posibilidad de 6xito las fun---

cianea de ore'1niznci6n, integraci6n, dirección y --

control, 

La planencioln es tan importante colllo la aotua-

ci6n, do ah! la necesidad indiopenoable, de planear 

{6} r;or.ir;z !.!OR,'IN JOAQl'IN, Ef, CONTROL INTr:RNO EN -
r.os NEGOCIOS ( ?ONDO DB Cl!LTl!RA BCONO).HCA ED. 
1965). 
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antes de actuar. Eota tiende a establecer en forma­

objetiva, cómo oe realizará todo el trabajo, os de­

cir, ou esfuerzo se encaminará a fijar las bases -­

que servir~n do ratr6n pera el trabajo a deonrrollar 

Y en connecuoncia, la organización identificará sus 

mejores esfuerzos con los planos previo.mento aceP-­

tados y do i¡;ual manera procederán las funciones de 

dirección y control. 

ttny que planear la fama en que oe deben regis­

trar lao operaciones oriBinadns en un netiocio y la­

au torizaci6n de ollao, por medio de la im~lantaci6n 

do oistomas aclecuadoo de autoriznoi6n por funciona­

rioo y omnlonctos reoponaableo, para lo~rar ln nurcx 

~1t:;i6n ,;o l:"r. 0:1crncj CJl;n!". 

Loo ¡1rocodlmi ontos de regintro ooril!I t11n 111•-­

plioa como lo justifique la omprena o íncluirf.n cn­

tálo¡¡oo do cuenta~, JOnnualoo do contabilidad, uao -

de re[¡io troa y formas, equi ·1011 iaec~nicoo, oto. 

Por otro lado, los procodimiontoo deben fijar­

or :>or escrito, en forma clara, accosi blo y sonoi-­

lla de tal forma que no encuentren al alcance do tg, 

dos loa om1>lendos, con el prop6oito de r¡ue todna 
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laa operaciones se renlicon de acuerdo con el plan -

tro.7.ndo. 

De esta manera ol pcraonnl podrá ejeroor aua -

funcionen directamente, sin nocosidad de hacer pre­

guntan, lo que redundará en beneficio del no,gooio -

por el ahorro de tiempo y oofuorzo, 

Personal 

Otro olemonto bánico, ea el que se refiere al­

l'eraonal. ~ara ~uo el sistema de control interno o­

pere en todos sus nopcctoa¡ es indis:iensable la in­

torvenci6n del elemento humano. 

Generalrnonte lnn empresas conceden poca impor­

tancia al hecho ele aolRccionnr nl rersonnl que ha -

de f~rmnr parte de la or~anizncidn. So oree que un­

buen equipo rnocnnizndo y adecundoa aistemne do con­

trol ea suficiente, sin penanr que par perfectoa -­

que aoan loa métodon do control y por ma¡¡n!fioo que 

aen el equipo Jjoc<{nico instalado, ee preciso un i>r.!! 

po cn,in~ :lo indi viduoa que coordinen sus efeotoo y­

que aporten sus conocimientos !J'll'!I que pueda loara¡ 

ao el f in quo la ora9roaa :ieraiBUO. 
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Sn tal virtud es necesario la búsqueda del po¡ 

sonal quo ne va a oncnrear de desarrollar todas lnn 

funciones y nctividndes )ravinmonte ootablecidns c2 

nforme loo métodon, !>rocodi.oientos y normas dol Co.!! 

trol Interno. 

Esta actividad ea de ernn trnncondoncia y com­

prende los aopectoo do reclutamiento, oclocci6n y -

oontrataci6n dol peroonal. Del acierto con que se -

efectúen loa tres runtos mencionados, depender~ ol­

éxi to o fracaso no solamente del sistema de control 

interno sino ele cunlquior otro. 

La oelecci6n de lon empleadoo tiene como !1ro-­

p6si to osr.o~er a loa hombres que hayan cnlificndo -

mejor las pruebas ?reoeatadao de acuerdo con lRn nn 

cesidndes riel puooto, tocando en considoraci6n del­

poreonal esco.:;ido ous antecedentes y la calidad té¡¡ 

nica y ~oral de lon ciemos. 

Una vez elegido el personal, ea necesario pre­

pararlo rlobidaconto yara al mejor deoempe~o do su -

puoato, sin escatimar instrucciones orales y sobre­

todo lnntrucciones escritas a través de los mnnua-­

les correspondientes. 

-33-



Superviai6n 

Una vez estructurado el sistema ne control in­

terno, queda por atender un anpecto que ea do gran­

i:nportancia, la necenidnd de viellarlo, para loerar 

el cumplimiento qe las normaa eatnblecidna y aoegu­

rár la ojocuci6n correcta <in todM lao funciones y 

laboroo, igualmente con··el fin de obtener loa mo--­

dios necoanrioa para juzgar oportnnamonto reapeato­

do si lno prácticas y sistemas de trabajo eatnble-­

cidoo oon adecuados o bien "roce~or al planteo de -

las :nodificacioneo y nda~tacionee convenientes. 

Vimos quo la contnbilidnd es ol elemento bási­

co uaado 'ºr el Contralor en el cumplimiento do sus 

funcionas de infor1oaoidn y que tarnbi6n ea la oetruj¡ 

tura s~brc la cual so conntruyo ol sistema de prot~ 

cci6n ~o loa bienes de la·amprooa. 

Andoraon D. H. on su libro "!'ractical Contro-­

llorship" nos ~roporciona las siauiontes roalaa que 

conaidoro fundamentales para el' control de loa bie­

nes del negocio: 

l.- "Establecer las cuentan de manera que la reapon 

sabilidad personal do loo individuos encargados 
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de la custodia de los distintos activos de la -

comnaft!a puoda sor identificada, 

2.- Proporcionar facilidades físicas y salvn<¡Uardas 

para ,>revenir el movimiento de las propiedades­

sin el conocimiento de los responsables de su -

custodia, 

3,- Dar i nstrucciones claras y concretas que espe­

cifiquen con que autoridad puede rada custodio­

entregar bienes por los cuales es responanble. 

4,- Organizar las tareas habituales do la contabili 

dad de modo que en la medida de lo pooible, el­

trabajo de cada empleado que manejo bienos de -

la compail!n est6 soraetido a unn comprobación ª!!. 

temática por al~n otro empleado, 

5,- Bxa::linar de vez en cuando el funcionruniento tle­

estas comprobacione~ outn~áticas. 

6.- Verificar a intervaloo periódicos las existen-­

oias de lao diversas clases de bienes automáti-

caa. 

De lao re3lao antes mencionadas podo~os con~­

cluir que las cuatro primeras se refieren al cota-­

blecimiento de m6todos y procedimientos, que no es­

otra cosa que el control interno y las dos roBlas -
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~1:1mas se refieren a la nubsecuente supervisión -­

dol sistoca para comprobar que 6ste continúo traba­

jando ae..;ún fue proyectad~, o a ea n trnváo de la -­

contralor!a y de ln auditoría externa. 

Las ro¡:las de control establecidas constituyen 

de hocho una guía práctica para la su¡>erviai6n de -

su operación, además, nos de,,ucstran que la protec­

ci6n de loo bioneo os una funci6n de lo contraloría 

y q1ie ea unn aplicaci6n normal de la rooponsabili-­

dad báaica del Contralor para su información. 

Por otro lado si la función de proteF,er los i¡¡ 

teroooo de la com:>a'iÍa, co;no lo eatamoo indicando,­

es una funcUn do la contralor!a, la unidad de ore!! 

nizaci6n ros¡ionsablo do este trabajo debo correopo¡¡ 

der nl de'.'arta.nento dol contralor, 

Y como el Contralor es roa~onsnble del control 

interno, os 16¡:ico que debe efectuar revisiones a -

trav·~a dol auditor interno, ~ara localizar las fa-­

ll11a rlel nistema y mejorarlo. 

En resuuen, las rei;lao funda;nen tales que ho dJ! 

tallado para llovar a cabo el pro¿ósito ~enoral de­

la protocción de loo bienes de la empresa contra -

las tentaciones y riesgos, noo demuestran la impar-



tnncia de la orGnnizaci6n del control interno y de­

ln. nudi tor!a. 

-runci6n rle Auditoria.-

La auditoría interna ea el :nodio de control --

que necesita ln orannizaci6n de la e:.preaa pnra a--

quilntnr ln efectividad i\o lnn o,1erncionea rcnlizn-

dan por el neaocio. (7). 

Su nisi6n principal conainte en vieilnr que se 

cum?la con ol sistema de control interno, ns! como-

entudiar quo el siatoma implantado oea ol oán ade--

cundo ¡iara la empreon, previene errores y frnndea -

debido a ln confabulnci6n do d~s o oás e:nl)lendoa, -

ya que el control interno ainlado no logra denoubri 

rloa º"oplotnoento. 

De acuerdo c~n lo anterior vomoa que oo nocenn 

rio Rdemáo del eiotcma clo control Interno, un aist_!! 

mn de comprobaci6n interna. Loo dos aintomao cotán­

íntimamente rolncionndos, que ea inconveniente aopn 

rarloa en la práctica. 

~l Contrnlor no auxilia del contador do ln. om-

9resR y del auditor interno para logrnr nus pro~6si 

(7) .\RTHllU 'oV. l!OT.PES, .\UIJITORI¡\ T'iUNCIPI05 y Pao­
C!fül!HENTOS (EDITOHIO.L HISPANO Al·'Bl!ICA!IA ED. 
1960). -37-



too, convirtiéndose ~atoo on loa mñs directos y efi 

cientes colnbornd3res 1 pues mientras el contRdor ne 

encnrsa de la ¡ireparaci6n do p61izno, paseo a loa -

rogiotroo J a la for:nulnci•fo i:mtorial fo lon esta-­

dos financieros, de acuerdo con el sistema implant!­

do; el auditor interno aplica al nesocio loo proce­

dimientos do auditoría con baso en loo ¡irogrnmao 

preforiouladon, para vigilar que ne hayan ssi;uido 

las normao de control adoptadao y reciRtrado las o­

¡>er:icionos conforme al oiotoma establecido. 

Cualquier deficiencia encontrada, el nuditor­

intorno daba notificarla nl Contralor pnrn que pro­

ceda n tocnr medidas de inmediato. 

La labor del Contralor oe inicia cuando el au­

ditor interno lo turna loo entados financieros debi 

dnmonto corregirloR, puon mediante el análioia o in­

tor?rotnci6n de los ontadoa financieros, el an~li-­

sia de lnn tendencias, la preparnci6n y vir,ilancia­

del presupuesto ot., el C·Jntrnlor norma nu criterio 

para estnr en condiciones de formular sus juicioo -

personales e informar a loa directivos, quienes al­

recibir la i.nfor,1aci6n amplia de au ¡¡eati6n, podrifo 



tomar decisiones acertadas y hasta modificar polí~ 

ticas Ri fuere necesario, 

81 dopartrunento do auditoría interna formn pa¡ 

te de la or¿;ani1.aci6n en una om:1resa y aun integran 

tes son empleadoa que están vinculados a la misma,­

por medio de un contrato de trabajo, 

Por esta raz6n el auditor interno eatrt supedi­

tado diroctnmento a un funcionario o directivo, on­

eate caoo al Contralor, :'or lo que su campo do nc-­

oi6n ae ve reducido, debido a que actuará de acuer­

do con lo establecido por el Contralor y qui7.1ls no­

pueda decidir por a! 1nismo la mejor forma de contrg, 

lar lna operaciones, ni efectuar modificacionea a -

los progra~as de trabajo. 

Poro como el auditor interno conóce on detallo 

las trnnaaccionoa del no~ocio y ejerce una vi~ilan­

cia constante de ollas, entá en condiciones de efe~ 

tuar una vorificaci~n detallada del sistema de con­

trol interno y formarse un juicio· acerca do ni ol­

siatema funciona en forma eficaz, p)r lo que el con 

tralor respecto al auditor interno, lo debo dejar -

en libertad do desarrollar e implantar en su·depar-
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tamento aua propias ideas y proyectos, siempre y -­

cuando éstos coordinen en for~a 163ica con loa pla­

nes de trabajo del Contralor y do la empresa. 

El departaJlento de auditoría interna debe tra­

bajar por medio pe progra.:nas preformuladoa, loa CU!! 

los puedan cubrir ~oríodoa hRota de un afio do trab!! 

jo. 

J,n inorocci6n quo hacon loo nudi.toreo internos 

pueden abarcar 1aúltiples ao?cctos, talos como nudl­

tor!ns n nucuronleo, a cornpnil!ns naociadns o a la -

matriz i>iamn, ·siempre con ol cirop6sito do encontrar 

anor.ial!llS pnra corre11iree a tiempo, ao! como propo­

ner nuevos siotemas que ahorrAn tiompo y dinero, o­

oi~plemento para cerciorarse de la correcci6n do 

los eatadoa financieros y consecuentemente de la -­

bu~na contnbilizaci6n do lns oporncionea. 

Distinci6n entre auditor interno, auditor ex-­

ter~10 -,¡ contralor en relaci6n n sus funcioneo prin­

cipales: 

AUDlrllll l ¡;r¡;;¡¡¡,Q •• Su f:.mci6n principal ea la comp­

robaci6n de hechos ~asados do acuerdo con el crite­

rio de la e•prosa. 
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AUDH01l :::.<rt;ilJ,O.- Su lflbor es ta..'llbión la cooproba-­

ci6n do hechos pasndos, pero ofectu~on con criterio 

inde~ondianto de lfl cmrreon. Can la ventaja do que­

dada su exneriencia y conocimiento do otroo siete-­

mas do control, pueda dar consejos de gran utilidad 

para el mejornmiento del sistema. Adomás ol auditor 

extorno colebra con la em"resn un contrato de pros­

taoi6n de servicios ~rofoeionales, en tanto quo el­

audi tor intarno y el contralor celebran con la om-­

preon un contrato do trabajo. 

C01l'ri!AL01l.- La labor distintiva del contralor cona.!. 

ato en el ostudio de hochoo futuros, la posibilidad 

de au roalizaci~n y la re~e1·cuai6n do ollao en la -

empresa, y vi~ilar el cumplimiento del control in-­

torno proponiendo lno mejora.o convenienteo coordi-­

nando 6sta dltimn función con ol auditor intorno. 

-Punoi6n de lmpuestoa.-

Cualquier que sea el plan de organización, de­

bo proveroo en al~una forma, la ooordinncidn Y com­

binaci6n do un conocimiento do las leyes de i~,ueo­

too y su ai!lllinistracidn, para una cocipronoi6n entro 
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la técnica contable y la po¡!tica de la compa~!a. 

Un conocimiento total de lna loyos iJl¡>oai tivaa 

no es suficionto, debo encontrarse la forma para e~ 

tablecar su cumplimi·nto, y además aplicar dicho 02 

nooimiento en beneficio do la empresa, no a6lo en -

la determinaci6n correcta de loa inareaos aravablos 

en la pre~araci~n de las declaraciones y en la dot~ 

rminaci6n o>:acta de las utilidades ic~ponibles y el­

capi tal invertid~, sino también en adelantar al e-­

facto del impuesto sobre las decisiones cotidianas­

deri vadas de la ,101! tica de operncidn. 

La renponoabilidad interna de proteGer los in­

tereoeB de la corapan!a on este aspecto, debe caer -

en el C-mtralor, p11esto que pooee la combinaci6n -­

del conocimiento técnico-contnble y la familiariza­

cidn con el necocio, que es neceoario para comple-­

mentar el punto do vista legal relativo a loa pro-­

blemas de impuentoa, a pesar que al;,-unas dispoaici2 

nea no afecten directamente a la contabilidad, 

8n otras palabras, el Contralor tiene que eat~ 

diar el an~ecto fiscal de lR com,an!a. El conocimi­

ento de las onliJaciones fiscales Y en especial el-
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liapunoto sobre nl :lenta, ao! ca.oc ou tra"cendencia­

en ln contabili•lnd y en l" e:'l~rnna, eo una parte ns 

ccnnria d!?' ln ca;1ncirl:1tl dol Cnntr~Llor, _11.ir~;¡":.o quo -

ln .inrtc contr.ole .Jol lc.1·•ucoto oabrc ln '1onta, ~ntt{ 

Í'\tir.>a~erite u.·:nr.n con ol n:i:ioct~ leJnl. 

1/, A. l'aton dice: "Bn lo que roo:1ect:i a los i,!!l 

punntoo, una parte ;ire:•o;,dornnto dol trnhnjo tione­

oic~pro quo •cr rcnli•nda ,0r la Contralar!a. Snta-

de;mrta::iento ;!9;)11 pcrfocci11nnr ous conocL"licatoa ng 

brc lon requinitoQ qllo so P.Y.i,::on ;iarn. ln liquidn--­

ci6n do loo impuootoa, acudiendo al dcpartn:.rnn to l!! 

eal sólo pnrn pedir conoejo sobre dotcr.,.inado:i pun-

too," (6), 

Trat:{ndooo do una nueva úiopooici6n el Contra­

lor la cF.t'ldiará, la intorpretad.:y en oe:\:;ionco a­

cudirá al consejo de cnpocialiotao en la materia, -

ya oca dentro de ou propia oreaniznci6n o fuera ño­

elln, pnra po1ler adaptar de inocdiato dicha rlin?o-­

sici6n a la cor.10n'l!a 1 moñificando i ncluai ve r,us sij'! 

tecmo, procodi:oiontos y controlas a fin de nn.tisfa­

cer las oxi3encias de cualquier reciento diaponi---

ci 6n. 

Boo\llnicnilo, la ViJilancia del cu:nplimiento de-

(6) PATO!l W. A. C. P., MAMTAL DEL CONTADO!! (EDIT~ 
llIAf, HISPANO Al!Ef!IC.\NA). 
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las pbli¿;acionP.s fiscaloo 1~:10 conoi<lorarnn co1ao --

una <lo lao funcionas sobre1uüiontes del Contralor -

y comprando todna lna <lisnonicioneo le~inlativnn --

que afecten a la emprcoa y on ¡iarticular aquellan -

vinculRdas dirocta..nento a lao utilidadoo del noeo-­

cio y sujetas n ln au?ervioi6n fiscal. 

-Función lnterprotntiva.-

Loo 8stndoo Financieros 
su AnAliRin e Intcrprotaci6n 

La vidR <le·un no~ocio desde el ~unto de vista­

c,ntablc, consiste en una suconi6n de poríodoa con­

tnbloo, al final do loo cualoo la contabilidnd arr2 

ja loa ootadoo financieros qua podomoo clnoificar -

como sic;ue: 

B3EADüS FlUAUCl~HOS 

Principaleo o b1\oicos: 

Secundarios o análit1 
coa: 

llnlance 'Jonernl 

Estarlo de l'~rdidno Y Ganan 
cino 

Relaciones del BRlnnce ..; 
Gcnernl 

Anexos del 
Edo. de Pá,¡: 
didao y Ga­
nancias. 
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C:s~ooialoa: 

co .. 1pnrnti voa: 

Edo. do Ori­
"'en y a 1'llica 
~i5n rle' re-: 
ctlrao.o. 

Estndo ou a~ 
peravi t. 

t:do, de Gas 
toa de O~a: 
racidn. 

C:atado do roalizncidn y -­
liquidac16n, 

Balance pro-forca 

Do loo evtndoa báaicoa 

De loo ostndos nnnl!Licoa 

Do loa eat~doa on)oclnloa 

So lea llama financieros n eatoa eatndoa vor -

qua ou nombre so ta:.id do ln ~nlnbra finnnza r¡tie ois 

nifica el arto de alle3arae ol dinero nocosnrio y -

de ndminiatrnrlo con un prop6sito determinado, 

Por lo tanto los ostndos financieros tienen cz 
mo objetivo principal el de informar sobro proble--

maa financioroa y .•roblemas de rendiwionto y ae far 

mulan con loa prop6aitos oisuienteo: 

l.- Para informar a los administradores y diri¡;en--

tes de la ompreoa del resultado do aue ne~ocioo. 
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2.- Informar a loa propietarios y accionistas el -­

.<;rado ~e ao:;uridad de sus inveroionon y ou pro­

ductividad. 

3.- Y ?ara finalidadeo de crédito, en virtud de que 

a los acreedoroo loa interesa primordialmente -

la solvencia de la empresa y la naturaleza y -­

suficiencia do ou capital de ti-nbajo• 

Co,no vo.:ios loo cdndoo financieros proporcio-­

nan información ~.uy im:>ortante concorniente·.a la s.!, 

tuación de la crn/resa y a los resultados de sus o-­

poracionca. 

Por lo quo oe h~ce neceoario conocer el conte­

nido do dichos astados financieros por medio del a­

nálisis y la interpretación 'ara informar, ndom~a,­

a los diverooa erunoo interoondoa on ol ne.~ooio y -

que son: nd:nini:itr.~dorea, acreedores y provcec!oros­

~irecti vos, OB?OCUlndorea, al eobiorno, inRtitucio­

nes do cr6di to, inversionistas, y al p~blico en ge­

neral, etc. 

El indicado ?ara informar sobre su contenido -

en el Contralor, que puede hacer una interpretación 

acortada debido a que pos 0 e loa conocimientos canta 
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bles suficientes y técnicas apropindno, :nre. reali­

zar el estudio de las ~iamos por ~edio de loa m•to­

uu1::1 ue arui..1.inis. 

Kester en ol ca,!tulo relativo e. "Análisis e -

Interpretación de loo Sste.dos Pine.ncier.on" noa dice 

que existo dincre,,ancia sobre si la inter•iretncidn­

ñe los ontn<lJo finnncioros ea funci6n cont~ble o dl 
recti va, indica~do que en últir.10 término, la inter­

pretación que he.ya que darse a los datoa, ea fun--­

ci6n directiva, miontrno que la preparación y análi 

nis de loa •iamon aon funciones caracter!nticas de­

la contnhilidnd. 

Sin embargo, Kestor ;aán adela;ite dice que el -

Contador debe hacer la interpretación, debido a que 

loo dircctivoo de une. empresa no eotán cnpacitadon­

contablemente para com_,render los infor:ooa, micntrao 

que ol Contador oo la ;iorsona cape.citada para inter 

prete.rlos. 

Kcotor no deja de comprender que en la mayor -

parte de los ce.aoo al Contador le falta el conoc1-­

.liento !ntio10 y espooializado do los diforentes de­

partrunentos en particular, oiondo onto indiopenoa-­

ble para una eficaz inter;irete.c16n de loo informes. 
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Pero el Contralor debido a su posici6n en la -

em?resa de aoesor t6cnico contnble, a au ~repnrn--­

ci6n, est•1dioa y práctica que posne, Mem.S.o del ac­

ceoo que tiene a tJdas las fuentes internas de in-­

formación, so convierte en el más adecuado analiza­

dor interno cJn que cuente la emprcaa. 

Concluyendo, es oblir,aci6n del Contralor de u­

na empresa, interpretar loa informes que presontn,­

puesto que servir.S. para que los directivos llo,'\Uen­

a tener un concepto claro do ln si tuaci6n que p,uar­

da la em"rosa, y tomar las medidas necesariaa que -

crean convenientes adoptar en el futuro, y entonces 

la aplicaci6n de dichas normas, s! es funci6n direg 

ti va. 

Como vemos, loa estados financieros por a! so­

los, no aon suficientes para llegar a una conclusi6n 

adecuada respecto a la oituaci6n financiera de una -

empresa. 

La simple prescntaoi6n de los mismos a los di­

rectivos del negocio no os auficiente, pues muohos­

de loa cualea son profanos en contabilidad, por la­

que no pueden cap~nr los resultados de su actuación 

-48-



Preciso es uor lotanto prncticar estudios de lns -­

rolnciones entre loa diversoo elementos que inte--­

gran ln estructura financiera rlel ne.~ocio. 

'trntándoao de e:nnreaaa cuyo volumen do opera-­

cionea ea corto, y no puedan pa¡¡ar lon servicios da 

un Contralor, el análisis e interpretaci6n de los -

estados fiancieroo recaerá en otro funcionario como 

el Contador quo formul6 loo o;,tadoa fiannncieroa o­

bion ol Auditor Interno, poro no debo privarse a la 

direcci6n del negocio a conocer los reaultndoo do -

su actuaci6n. 

Afortunadamente en nuestro medio loo directo-­

res da emprosao ya no oo conforman con observar loa 

astadoo numéricoo en sí, sino desean co11ocor a fon­

do c6mo están intoerndoe cnda uno do loa· elemontoo­

que forman la eotructura finnciera del neeocio y -­

loo cambios que hnn sufrido éstos: si hay efoctivo­

ooioao, si hay exceso do inveret6n en cuentan ~or -

cobrar, inventarios, activo fijo; si hav capital -­

inadecuado, ventas insuficienteo, si las utilidades 

obtenidas non en proporoi6n al capital invertido y­

ai se han distribuido en forma 16¡¡ica y adecuada,etc 
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Análisis e lnterpretaci6n 

Trataré do indicar brevemento lo que se debe -

entender ;ior an~liaia e interprotnci6n, a;ilicndos -

d'.lsde lue:;o a loa catndoa fianar1ciP.roa, con el obj!l, 

to de cartar con facilidad su importancia. 

La palabra "antllisia" significa la distinci6n -

y so,arnci6n de lao ~artes de un todo haota llegar a 

canecer auo principios y elomentoa. 

Luego el an~liais de lo~ estados finanoieroa -

oer~ la operaci6n do aeparar aus comvonentoa para -

conocer sus nrinoipios y olomentoa, con el objeto -

de intorpretarloo y hacer factible un juicio sobro-

el neKocio en conjunto o sobro dotorminadoo aspee--

toa fina1icieros del mismo. 

Interpretnci6n.- Es la acaidn o efecto de int~ 

rprotar. (9). 

Interpretar.- Ea e~:ilicar o daclnrnr ol oenti­

do do una cosa '.f principalmente el do textos fllltos 

de claridad; cocprender y expresar bian o mal el a­

sunto o cnterin ele quo ne trata. (10), 

~or lo tanto la interpretaoi6n no eotá nujeta-

8 dotcrainndas ro.::lao ni mucho icenoe a una enseMan­

( 9) ENCICLOPt:DIA 5ALVAT, DICCIONARIO, ( SALVAT EJJI­
TORI!S S.A., TOt.lO 7) , 
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za, sino que ea un proceso roental que ae realizR -­

en los diferentes ·niveles do la vida diaria. Vara -

intor~•rctar alt>O so noceni ta conocerlo. Unn rycrnona 

que no ha tenido antocedontea de eatn~is finnacicros 

o de los ne¡;ocios, no puode interpretarlos. 

'fratándoae de ontndos finnncieroa, la interpr,€! 

tnci6n se renlizn a trav6a de una t6cnica ~;>licadl\­

a dichos catados financieros y que ea ,>or medio del 

análisis y 11\ compar11ci•'in. 

in l'rof. ílioardo 1•iora i·lontes C.P. define "La -

inter,retnci6n ea la e.preciaci6n relativa ñe loa -­

conceptos y cifras de entados finnnciero3 basada en 

el análinio y en la cocirynraci6n." 

Comparación.- &a un estudio aimuHáneo de doo-

o mán oifraa para determinar sus ~untan de igualrlad 

y deai311aldad." (ll). 

Si rnrEHl'ili:~AH quiero decir entender lo quo -­

loa estados financieros quieren decir, el 6xito dol 

Contralor al ofectunr al an~linis o intorpr~tnci6n­

de loa oatados financieroa, do,ondcr~ de su buen -­

criterio para encoger lao cifraa quo sean convenioU 

te analizar y la habilidad ?ara interpretnrlnn con­

(11) GllTJEHl{EZ ?. ALi•'lti-:DO, LOS J>S'l'AliOS t>It:ANCIEROS 
'{ Sl' /\NAL!SIS (.<'ONDO DE Cl'r.Tl'RA ECONOT/ICA ED. 
1965). 
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el objeto de inforoar a los diroctivos aceren de: 

1.- La cn:1acirlnd rle :iaco de lnn n'1li_;rlci•rnon n cor­

to ¡ila::o. 

2.- Si lon vc:1cicicnto~ dol pasivo a corto plazo) º.!.:!. 

tán es?ncindos conveniontomente. 

3,- Ln suficiente inverni6n total. 

<\.- Si tiene nufioiento ol capital de trabajo. 

5.- g¡ ~ia.y oourc-inveroi6n en cuentas por cobrar,-­

inventarios, etc. 

6.- Si lns utilidades oln razonables en relncidn al 

ca¡ii tal. 

7.- 31 loo 3antoo son elevados, los costos, etc. 

AniíHoia Interno y ~xterno.-

Annlinis Interno: Ss el que no practica ~ara -

finos admini~trativoa. 

Anlilisls .;xterno: íis el que so •.1ractica pnrn -

torceroo. ror ojcmp~o: el que oo determina ~ara sa­

ber ni c~nviene conceder un crédito a travds do los 

infor::ion qua la e;:i?resn ~roporciono. 

El analizador interno tiene contacto directo -

con la empresa y como consecuencia acooso a loa li-
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broa de contabilidad y on 5enernl n t0da3 lao fuen­

te3 de infor;naci6n, l•l:;ica:nente, su informaci6n es­

Lfücho m,\s co<11rl•>tn quo ln del nnalizndor externo -­

que tiono que cJnform'lrse con los datoa que los di­

rectivoo del negocio ton3nn n bion proporcionarle. 

Un caso t!nico de an!l.lisio ?arn uso extorno os 

el que ~rnctican loo 3ancos en los ostndos financi~ 

roa de !'Us clitlntos que solicitan créditos. 

~l an!l.lisis :>ara uso interno oo el quo ol Con­

tralor practica dentro do la empresa,· :iero ado:nña -

do la rocopilaci6n do datos intornoa, debo obaorvar 

deterroinadoo factoras de !ndJle extorno como son: -

la coropetonoin, localizaci6n clol negocio, tributa-­

ci6n, la demanda del artículo que produce y ol mer­

cado en 3oneral, etc. 

romando en consideraci6n loo datoo internos y­

oxternos, el Contralor tendrá material suficiente -

para formular un juicio poroonal y obtener las con­

clusionon de cada cnao en particular, a travé~ del­

análisis e interpretaci6n de loa datoa recabados, -

para informar a loo dirccti voo, al c onnajo de adcii­

nietraci6n y a los nccionlstno. 
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Los estudios que formule deberiin realiznrse--­

con todo el cuidado que la importancia de esta fase 

de ou nctuaci6n requiere, puesto quo dichas conclu­

siones deben servir do base para las medidas de ej~ 

cuci6n que se tomen para el buen fUnoionamiento del 

nesocio. 

Estadística 

En loe neaooioo oo ha hecho no e6lo necesario -

aino i1:1:1reecindi ble la exiotencia de un departamPnto 

eopecializado en recopilar datos en una forma oiete­

m.Hicn ?ara que ruedan oor utilizadoo a la pootre en 

la formulaci6n do pronupuestoa e informes. Este do-­

partamento es el de 8stndíetica. 

Como la estadística oo utilizada por el Contra­

lor como un instrumento para aue funciones, se expli 

ca el por qué este ñepartamento debo sor dirigido -­

por ál. 

La eotad!etica, como toda ciencia, requiere un­

amplio conocimiento do loo métodos oxperimontndoo, -

con el fin de poder obtener loe beneficios doeeadoa­

puede sor una disciplina independiente o sea la Est! 
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cao o eaquemaa, lan cuales deberán ser senci llaa y -

que nu ai¡:nificado pueda aprecinrse fácilme~.te, de­

tl\l formn, que su lectura r.o pueda ca;itar in::iediat!! 

1nento~ nobro todo loa funcionarios o directi\'oo a-­

quienes ae les presentan, que precisan do pormeno-­

rea claros y concretos. 

r:n concluoi6n, el Contrrllor debe estar docuraen 

tn<lo en 1nataria de eatadíotica para que 61 torne la­

iniciativa do indicar la clase de dntos quo tienen­

que prepararse y la forma <le acurnularloa con el ob­

jeto de que la estadística llene la verdadorn fun-­

ci6n para la cual ootá destinada. 

-.Funci6n do l'reau9ueotos.-

El Preoupuoato 

LR nocenidad de controlar lna actividadeo dn -

una eropreoa a trav6a dol establecimiento de opjoti­

voa quo redunden en un mayor bene.ficio, no a6lo pn­

ra la ernprcna roiaraa como una entidad co::iploza, oino 

dentro do olla cada depart11J1Jento y onda actividad,­

ha hecho que ol l'lll::SUl'UBSTO interven¡¡a como un ina-
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trumcnto de eran utilidad para obtener el control -­

on la dirección de la empresa. 

Por lo tanto, uno de los elementos esenciales -

en la dirección do los ne6ocios eo el prooupucato -­

que ea el que permito forzar a la administración de­

una empresa en sus distintos niveles a estudiar cui­

dadosamente y con tiempo loa problemas oxiotentes y­

los puedan presentarse en el futuro, para poder dar­

les la solución más adecuada en el momento precioo y 

no tomar decisiones precipitadas que redunden en PO! 

juicio de la compa~ia. 

Su finalidad 

El fin del presupuesto es desarrollar un pro---

6rama de actividades por un período determinado a -

trav6s do un proyecto cotimado quo redna loa requi­

ai tos indispensables de planeamiento, coordinación, 

ejecuci6n y control. 

Con ~ato se logra el eatableoimiento de un --­

buen control interno que ayuda a mantener loo mejo­

res medico do control en el negooio y que permite -

vigilar la.constante aotuac6n operativa • 
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1Jefinici6n de .Presupuesto y Su Forculaci6n.-

Dentro de la.o distinta.a acepciones del canee¡>-

to pr~supuonto, tonemoo la nieuiente. "El presupues­

to es una medida do control de la administraci6n --

que permite fijar los planes a seguir y las metas -

alcanzar, facilita la ooordinacidn de todos los de-

partamentos que integran la entructura do un nego -

oio y es la bnse de comparacidn de las operacioneo 

actuales, con objeto de lograr cejor eficiencia. • 
(12) 

Como consecuencia el prosupuosto tiene que eor 

ol resultado do numerosos estudios e invostigncio~ 

neo, deberá formularse con atingencia y laboriosi--

dad, analizando todod los hechos quo concurren con-

el objeto de no caer en planos ilógicos y fuora de-

la capacidad del empresa • Su establecimiento ro -­

quiero no aolamo1tto la reeatructuraci6n del siotema 

contable,sino do su organización en gonornl a fin -

do definir funciones y responsabilidndon que permi­

tan obtener ln mayor eficiencia y medición dQ la a~ 

tuaci6n do cndn persona. 

81 presupuesto eatá aujeto a revisi6n y a cam-

bio cuando intorvionen nuevos hechos y variantea, o 
(12) GO!H:\T.EZ SALAS HECTOR, GONTHOL PH~;S{Tl'{'¡¡S'J>,\L -

DE LOS Nl::GOCIOS (Ir! PllliSORA .POPP!.AR 3 ,¡\, lRA, 
BDICION). 
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b1e~ cuando durnnto au rlr.snrrollo no muestra 1oa r~ 

sul tndoa on:•erados, ?JOr lo t nnto el ;>roaupuosto rle­

referencia eo for 1ula de nntcr.iano c~n bano en lao -

ex~crionciaa oanndan y so ntiliza co:no medida do -­

control par" lna opemciones rre,1en~es y ruturan,· 

una vez .l'J'1cionando el t:ontrol l'rcoupucstlll,-­

todos los miembros de la orcanización deborán ncn-­

tarlo y sc¿;uirlo, ya que au 6xi to o frncnuo <lepon-­

derd. de la dicci¿lina y vi;;ilancin del porailnal. 

Período Pronu?ueatnl.-

La durnci5n del p0ríodo prosupuostnl se ~uedo­

dotcr»inar n trnvA.s do vnri-os fn.ctJroo co:no oon: 

atr.ndi~ndo al ~or!odo fiscnl o ojercioio nocial, n­

tcndinndo nl ciclo <lo prod•Jcci6n, n modioo de finn!!. 

cinmiento, B nocooidndQn de tompornda, otc. 

Un período de tiempo acootumbrado on nlgunno -

empresas os el de 12 menes, plaio no sola1nento aco.!! 

eojnblo ?Or coincidir con ol por!orlo fiocnl, sino-­

porque al coincidir con un n~o natural, permito ej! 

roer controlas menaunlco. Por lo tanto, loo per!o-­

do3 pueden ser mensunleo, trimestrales, aomestrnlee 
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C"ncluyeut!o, el ;icríodo de tie:c,o en que <!o!JO­

rá eotnr terminando y aprobado el ,1resupueoto d~"º.!l 

dord dn ci1 1l~ cano en ;1articular, d~nde lue~~ en co~ 

\·c·uicnLn que ;;e n.1!n:1te nl ciclo cco:d.üco .ic:- la c=.­

prcnn. '.)U prc:inrnci.1n pucilo nor iniciada con nlc;u-­

nos ueooo de nnticipacUn al final del ejercicio n,!! 

teri or n aquel en que se va a ponor en vicor el p­

ro~rn::ia 1e ;>rcnu·luostos, !lnrn que oo ton,~a el oufi­

ciente tiem,o do cotudinr lao distintan nltornati-­

va3 que cuiRrán lna d•)nicionca toma;lns. 

!lequioitoe para la preparaci.fo dol l'rooupU•líl to.-

La labor del Contralor será m'o im•QrtJnto en-­

relaci·fo a loo prenupuer. too cunndo la om.>roon no u­

tilice 6n~oo co:oo una ::iedida de control, ;iuer. en 

toncen tendrá que reali7~r unn labor educa ti va •le -

convenCimicnto para can los directivos a corca rle -

lnn von~ajan quo r>rO?orcionan dichoc :1r·:>n·.i:iue~too.-

8n eote caoo la iniciativa ¡m·a f·J1·culnr el :ir·su-­

pucnto debe ser del Contralor para dc,,Jntrar .1u utj. 

lidad. 

Antes de iniciarlo, en conveniente que se. cer­

ciore de que cuenta cJn loo ,rinci)nlos factora~ de 
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apoyo que lo pernitan tenor poaibilidndee de 6xito­

en su realización y que eon como sigue: 

Respaldo de los Principales &jecutivoe do la neGo-­

ciación.-

Requisito do sran importancia, ya que el empu­

je de la necesidad de implantación del mismo debo -

provenir de lao altas eeforao ndininistrativao, qui2 

nea deberán e~isir quo loo prooupuootoo sean bien -

preparados, con la :nayor exactitud posible y cons-­

tituyan un pro~ramn bien concebido sólidamente pla­

neado, bajo la res~J~onbilidad do loo encargados de 

eu pro?nración. Eoto prooupono que los directivos -

están convencidoo de quo no puedo lo~rar la propar~ 

ción do un ?rooupuosto afectivo que les ~or~ita di­

riGir la empresn hacia la meta !ignda. 

Contabilidad Adecuada.-

~l sistema contable debo sor satisfactorio, ~­

pues es preciso quo el presupuesto uso loo miamos 

catálo~oo de cuentns y clasificacionon do santos, -

no! como los mismos inntructivoa de contabilidad -­

que muestren los cargos y cr6ditoo a lao cuentas,--
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~'n qae (!e otrn in .... '101'0. .ni se oi¿;uo un cri t0rio dife­

rente parn ol recintro ,¡e lun o:"lorncionen en el de­

:v.rtn.:Jonto <le cont~Uilil'n.d a nquol quo tHJ utili~a -

on al ;i-reou¡nte~to, 10 r.n p(Hlrán hncor lns co.a;mrt\-­

ci->ncn ontro ln.r.; cifran ronlos y lnn pr.1ou.1uontndno 

:-.Mucnci6n i>ronuriuo.'ltnl.-

Antes de inicinr el control ¿rooupuentnr con-­

V<Jni'3nto o··rá i.nportnnte cduc!\r nl :icrnonnl, 09 tnl 

for'1n que co¡;¡¿renda lno von tnjn~ que ro;>ortnrtl. su -

coopernci6n dentro. de loa proau;iueotoa. Unn vez QO!). 

Vencido y rtur~nto la r>repnraci6n del ~reSU!'UOato y­

nennrNllO do lnu o;iorncioMn, olorgnr ayuda tJcní­

ca nccooarin en ln renoluci•Sn, rlo loo problc¡;¡n:¡ quo 

oo loa puedan in proaentando·a todan nquellan pcr-­

oono.o que intcrv13n_;11n en ou formulnci6n do tal •»a--· 

norn 1uo cnticnilrw loo objcti voo, nlcnncoo y tócni­

c11n del prcnupuoa t.o do unn "mnem con oral. 

Cada jofa dn dnr>arta.lonto deberá f->rr:iulnr nu -

!Jropio ¡ircr.:1:iuonto con bnoe on ln oxporiencin quo -

cndn uno tonan en ou nctu,.ci S·1. Unn vez prQ;>nrn<los­

todon loo eresu9uontoa y hechnn l~o modificncionoa­

nccosnriao, deberán aer conju(lndoo en un o61o ,ara-
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determinar un " l'resu:iucsto General." 

Clasifico.ci6n <l~ los rresupueotoa.­

Puedon ser r!~idos o flexiblea. 

Son r!¡;idos o fijos, cuando oe '1entinan canti­

dades fijas para·cubrir los distintos prosu~ueatos­

estimados durante el yor!odo trazado. (13). 

Son flexibles o variahles, aquellos que permi­

ten consider~r una ¿ooiblc variaci6n en ol pron6ati 

co de lan in~rosoo, y de acuerdo con 'sto, provee -

una variaci6n similar on loo eastos y costos quo oi 

e:l~ro están rolacionadon directamente con los in¡;r,g 

oos. (14). 

Do acuerdo con lo anterior trntl\ de qua en la-

mayoría do loo canoa ol sistema ~rosu.1ucctnrio oca-

flc:dblo pnrn o.dnptnrse a lno inevitahloo fluotua--

cianea del \•olurncn de loo ne~ocioo, pues en el cnoo 

do que so altere cualquier o~timaci6n, no se pronou 

te la laboriosa tarea .jo calcular otra voz el pre o!! 

puP.sto sobre la nueva baoo, oino calcular unn ooca­

la c6vil con intervalos de oquia procentaje, que -­

cubra .~as tos y rosultac!oa a diferentea ritmos de as 

tividad. 
(13) SAL.\S HECTOR GO!IZAU:Z C.P., CONTROL PREStTJ'tTES 
(14) TAL DE LOS !IEGOCIOS (IMPRESORA POptTLAR S.A.: 

lHA, EDICION 1962) 
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Fnctorcn <:xternos.-

Annli7.nr los factorco externos coco: con~icio­

non -~1~nernleo rfol 111arc:ido, din •nnicionoo ,~ubernnnon 

tnlos r.i •ll producto ,,uyRn ventns oc :irotündon 9re­

au~uontar cuoro todo el territorio, o qua pueda re­

presentar el área do 1layor consumo, la calidad de -

los pr?ductos de la co::ipetoncia, etc. 

Responsabilidad del ?reoupuesto.-

La roaponaabilidnd final del ¡>rcrm~uento debe­

de recaer en ol CJntralor, el cual ruedo auxilinrao 

de un director de presu;iueatoa quo trnbaje ostrcchn 

y ar:nonionamente ºº" líl., o bien por el contador con 

intervo•1ci6n de los jefas do dopartamP.nto y otros -

ejecutivoa o ~or un departamento dotado do personal 

capaci tndo quQ dediquo tiempo necen:irio n vi¡;ilnr -

loa prenupuostos, nnnli?.n.rlos y compartlrlon con los 

otros por!odos o divioionen y entnblocor ln rn~onn­

bilidnd do los prosu¡iuoston qua le aetln somotidon. 

Por '11 ti:no ln elnbornci6n del proaupueo \o con­

viene q11e se efecttSe en for:oa clara y c~:.i;>ronnivn -

a fin de que se enouen'.re al alcance de todas nque­

llao ;iernonas que tendrán a au cargo la obtenci6n -



de 1oa objetivos oeílnlndoa. 

Los resultados dol presu9ueato no tnrdnn mucho 

on nprocinra.o rl8s:1u~s de hnber aiclo establecido, 

pues el é'ito de un pronU?Uento no depende tanto de 

que tan aproximado a loa resul tndos reales fuá pro­

rnmdo, sino de cunnto oirvi6 para controlar y coo¡ 

dinar las opcrncionos de los dintintoa departnmon-­

toa o cli vioionon de que estñ formada la em¿rcna y -

para suiarla hacia la mota deseada. 

Coordinar la olnboraci6n do los Prcsupuentos y con­

trolnr nu ejercicio.-

w. 3, ·11oodbury, contralor de la 1/ahl Co¡ dico: 

" La n°rsona que clcl>o r.ianejnr los detnllen del pre­

BU!>ucoto co ol cJntrnlor. t:ste tione que conocer el 

cuándo y el por qué do loa ¡¡a:itoo y n6ndc clebe col2 

carne o car¡;nrne. Para ocupar ol importante puente-

cle Gontrnlor y sor el connojero del jefe ojecutivo­

con todos nus derochoo y deberes, ha de tener tnm-­

bi6n la rooponnabilidad de recopilar y prooentar --

Por lo tanto ea al Contralor a quien el canee-
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jo de ad.linistraci1n ,oonfiere eota res:JJnsn:,ilidnd­

"iendo nu intervenci5n, r>l"incinalnente ln do coor-­

dinar, vl.:;ilnr i controlnr loo rr~ou¡:mosto,. C:!3 de­

cir, ol Contralor :1rocurnd l<>.~rnr unn c.iorJi:1aci6n 

porfectn entre lon din\into:i :1~onu¿uest•la de;mrLn-­

montnlos pnrn dotar.linar ol !)renupueoto ¡;onornl, 

puca unos ~resupu~nto~ oon rcnultRdo do otroR. 

tnrn llevar n cnbo su labor de coordianci6n y­

control, deberá entnblecor lon rrocedimiontoo nara­

nu funcionamiento a través do un :nnnual qua ~o•l:·á -

elaborar con la cooporaci 611 de las persvnao qua lo­

unarán, :>ar escrito y en forma clnra :J noncilla. 

¿n una ompronn poquoln el vontrnlor "uede eln­

bornr ente :lal\UFtl, ya que la 0rc;nnizaci6n do ln e:J­

preaR le por:nito un conoci;niento profundo do loo -­

!'rocor\i:nio'1ton. :Ji ln P.I!l:"TC~R ca de ,;rnn ,:m¿;ni tud,­

ol vontralor necesitnr:{ un ancsoramio~Lo parn su..;_ 

formu1Rci6n, )oro de todas rnnnera~ el responsable-­

do ln elnbornci6n del .;anual en ol Contralor debido 

a. las raz..:>n,30 niüuientrta: 

l.- cuenta con un conocimiento General do ln empro­

an, por lo quo permite ln coordinaci6n adocua--
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da d9 los pr~cedimientoa. 

2.- ¡··or aus conocii:iientos en la materia do 11renu-­

;meotos, <lotor;nina loo procedimientos ~)r ne--­

cuir, par lo¡;rnr lOll O\JjotiVOS dol 1>inmo. 

3.- Par au ~osici6n dH jefe ejecutivo dentro de la­

oreanizaci6n, le permito ovnluar 'imparcialmente 

los :>rocodi.~io'' toa y darlo nl :ni amo tiempo mt!.a­

fuerza al manual. 

"n t6rminoa ~onoralos nn indinponaable la ero~ 

ci·Sn do un manual rlebidn1~ente ordonndo y rovin"do -

en ol cual so dÓocriban todos aquellos nspoctos in­

dioponnnnlos pnrn el buen funcionamiento del ointo­

ma y que lo per ... itn nl Contralor llovnr n cabo unn­

ndec~ada c~ordinnci6n y nincronizaci6n de loa esfu­

erzos individuales, adei.ul.a ria realizar un currocto­

trabajo de ouporvisión y podor comprobar de una ma­

nera efectiva loa rosultados obtenidos mediante la­

compnvaci6n de los datos realea con loa presupuos-­

tados. 

En estas condicionoa la elaboraci6n de los pr~ 

supuestos puede hacerse con facilidad, partiendo de 

la base de que deberán hacerse tantas estimaoiones­

co.~o sean necesarias. 
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As! tena •Os co:uo indispensables en cualquier -

neeocio loa pr.>supuestos de finanzas, de ventas, de 

rroducci·~n, etc. Una vez formuladoo cuidndonn.Jente-

laa eaticacioneo, es conveniente hacer un resu01cn--

de ellas, como bnse para el balance y el estado de­

párdidno y eanancins presupuestados. 

En o trao palabras, para elaborar un ~r·isupucs-

to se hace necesario un míwero de presupueoto sepa­

rado que al fundirse en un plan com?ronsivo rlnrán -

forma al presupuesto eeneral. La enumeración de es­

tos prcsu,1uestos puede variar en función n las difg 

rentes modalidades de cada ccpresn por n.otivo de ·-

suo operaciones, políticas nd.oinistrntl vno, oiste-­

mas do oro;nnizaci6n, etc., pero en t·odos los cnsos-

doben acarear la totalic!nd de lns o,¡erncionon dol -

negocio do que ne trate. Ejemplo do al311noo preou-­

pueotoo báaicos q11e "" fo¡ymulnn en la º"Pvrc::m !1riv.!! 

da: 

Prenupuesto General 

PrP.nu~uor. to Financio ro 

Proou;:iuonto do VontE10 

Prcr.u1uesto ele Producción 
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Presupuesto •le Gnntos de Venta 

Presupuesto do Gaotoa de Ad'1iniatrnci6n 

Proouruento do Gnotoo Pinnncieroo 

¡¡t Dnlance General ¡;~timado 

:n Zntndo ce l'érdidnn y Gannncina onti:nndo, 

Son muchos los ¡ireou¡iueatoo que puodon for•1u-­

larse, de pondo do lao diferontos :iodnlidndea de lno 

e'~ronRn y <!o loo di forenten puntos de vinta que se 

tonca Jara renliznrloa. 

Zl ¡>rimar presupuesto n formular'scr!a ol de -

ingrooos referente a vc,1tns 11 otros conceptoo, corno 

una consecucncin <le énte, ol r\o !lTofü1cciSn que !m--

plica el 1\c r.mtcr!oo primna ;¡ accooorioa, ol de ma-

no <le ojra y .:;anton <le fabricaci6n, adom.fo el prOOJ!. 

;iuonto de eantoa de o;iernci6n. Con la uni6n de oo-­

toa ;ironu~uoston 1otcr:ninrunoa ol entado de p6rdidao 

y gnnancino prenupueatndo. 

El sceundo prcoupucnto os el balance con loo-. 

;irincipnleo ¿rcnupuer.toa que intervienen en su doa1 

rro llo cooo: 

Prcsu?uen~o de Caja 

Prenu~uoato de Cuentas por Cobrar 

Prcoupueato de Inventarios 
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Preou~uosto de lnvoraionoa rcr~ancntea 

l'rnnur1uonto rle !'aaivo s Ca:-iital. 

l'~r tllti.Jo no detllr.::inn el ;ireou;1ucnto ~enernl 

qu•i es ol que ont:l. intccrado :•or todoA y cada uno -

de los 9reau,,ueotos individ11Rles. 
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CA~lfULO tlo. III 

La infor:naci6n como un instrumonto 1:n;iortante­

do la Ad~inistraci6n, sirve de baae n los direoti-­

vos de ne3ocioa, para tomar mediñaa de orden prác~ 

tico en su d1rocci6n; por lo tanto, moroce una atell 

ci6n es~ecial. 

I~a evidente que trnnsmi tir a loo directivoa -­

loa datoa ononcialea relacionados con el noGocio,-­

connti tuyc la verdadera culminación de todoa lon ea 

fuerzas que hace al Contralor en la fase directiva­

de nua actívidaños. 

Y rara loarar su objetivo de comunicar loa a-­

auntoo nccenarios oobre el noJOCio on forma complo­

ta, clara, concí:JB y correcta, ol Contralor tlebe t2 

nor una idea ~recion ñe loa fine.a, lao ponibilida-­

doo y las lioitacionoa do lon di fe renten tipo a do -

ent'>d·~s e informes q11e tiene que prceontnr¡ imoo ea 

en este nnpacto dondo el Contralor puado fracnoar,­

bien p~r~ue au informaci6n no sea la adecundn o po¡ 

qu~ 6nta so pre~nre extcoporáneamonte; no obatante­

la oagn!f ica labor quo haya realizado en el trnns-
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curno .Je nu trabnjo, 

81 el Contralor oe ,1erc11tn de reconocer lao -­

diotinta~ nctividndea y neceoidndes de la nd~inis-­

traci~n, para deter .. tinar lan informRcivncn que ;iue­

den ner dtil~n, y si adn •~án ne nnticipara n ;>ro;i~r 

cionar diversas informaciones aceren de hechoo obvl 

amonte necesarios, 16sicnmento éato lo n)~dnr!n a -

adquirir una rerutaci6n m~s dentro del éxito obten.!. 

do por el cumplimiento do ous rea?O~onbilidadea. 

Por lo tnnto loa informes merecen un cuidado -

entudlo para detor .. 1innr ou contenido y for:na en Vi!! 

ta de las necooidadeo que habrán do llenar. 

3i son de todao claoeo y de todos tipos, ol -­

contrnlor debe formular un ,lro3ramn cvnveu1cnte ae-

1 nfurmoa ne acuerdo con lan neconidndes de ln em;ir,2 

ºª do tnl forma que lr1 informaci6n reunn lnn cnrnc­

tor!sticnn enoncinloo que de"o contener Y que oon -

CO .. O Oi(lUO: 

l.- "lloducir.oe a loa dntoa oaencialos. 

2.- Hedacci6n precian y clara 

).- El len;iunjo carecer en lo :ioaiblo do tecniciomoa 

4.- Loa informes deben preoentnrse en una nocuencia 

16¡.:1ca. 
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,.-.~roporcionar datos correctos. 

6.- Deben :·avelar tendencias y datos ai¡¡nificativoa 

'/,- Adaptarse a la poraona para quien se prepara. 

8.- Deoe aer dtil y oportuna. 

9.- Debe aer expl!ci~a y ~as interpretaciones de~ 

ben indicarse. 

10.- Debe eatandariznrae hasta donde sea posible. 

11.- Prepararse enfocado al punto de interée de --­

quien la solicita. 

12.- Debe conaider~rae el costo de au preparaoidn. 

Ya vimos lan cnracter!aticaa esencialoa que d2 

ben reunir loa informes. Por lo que ronpeota a su -

contenido sorá en funci6n de la finalidad que pera1 

guen y pueden prepararse para usos externos y para­

usoa internos internos. 

información ~xterna.-

Loa i nformea ex.ternos pueden aer para invorai2 

niatas, accionistas dependencias eubernamentalea y­

para o! pdblico en eeneral, lo mismo pueden ser con 

finos do crédito solicitado por ejemplo a inatitu-­

cionea de crédito ya oea por algdn próatamo refac~ 

cionario, hipotecario, de habilitaoi6n o av!o, por-
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la apertura de un creai&o ~imple u en cuenta curr1-

ente v una ~1n~a ae aescuento, etc. 

intor~R on invertir capital en una e.,reon ya non -

compraorlo ohlit:acionos, adquiriendo acciono~ profe-

rentas, hBClOndO pr~uti~uu~ ~ largu ylR~U, H~C., ion 

t1H.lju1J que precioan nun loo qun lea per;ni tnn naber -

la situaci6n del nec;·>cio. 

~. A. Paton al respecto dice: "El Contralor --

tiene la roo!1onsabili'1ad .noral rlo preoer. tar 100 aa-

tus en rormn &íl.J. rp.w tHni u1t'urrnt::1.~ivo. aJ. miomo tio:n-

po que uAncta, sin ·.1erder de viota la 11ooibiliand -

ae que los ncreodoroo, tanto actuales como vonide--

ron, exa:ninen con gran minuciosirlnd loo dn tos pro--

sentados como baae para sus juicios.• (15). 

La forma y amplitud tle lon informen n loa AC -

Clúllis·ri1s varía mucho, poro en loa últl10oa al100 hny 

la tondencin do que éstos soan mán amplioa y compl2 

toa, puado ser desdo un Jnlnnce üonornl, nant11 1oa-

estados f1nanc1ervo cvn ant::1xvu l:flliJ!01!.lentadon, erá--

ficao, eta., como quiera que ooa la obli~aci6n mo-­

rnl del Contralor C<)n renpecto n loa accionintao ea 

pro?orcionarlos datos oaencialea quo loa permitan -
(15) PATON ·,v. A. C. P. , TIAlil'.H, DEL COllTAJJOH 1 ED. 

HISPANO Al•'lfüICANO (lHA. llliIMPitESION 1947), 
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9onocer las operaciones do la ª"presa y su situa--­

ci6n financiera, ya que de la información que se 

lea ~roporcione será e 1lnico medio que tengan de a­

preciar la buena adminiotraci6n del negocio. 

Por ~ltimo el problema de la tributaciln algo 

bierno que exiee.el cu~pli:niento correcto de los in 

for:nos que 1l.3te solicita. El Contralor debe tomar -

toda clase de precauciones para procurar que el e-­

f ecto de la loy soa clara:nente demoatradom sus in 

formes y auxiliarse do ayuda técnica y jurídica ne­

ooaaria para que el negocio se encuentre dentro de­

los l1noamiont0a lego.leo y esté cu:npliendo fielmen­

te con sus obligacioneo fiocnles. 

Infor:no.ci1n Interna.-

La inf orcmci6n interna oo :>rapara para la al­

ta ad:ninistraciSn c "'º funcionnrioo jefes de dopar­

ta:1en~o, etc., ea rtocir, el Contralor aabo que ou -

trabo.jo es au~inistrar informaci~n ~til para tod3o­

loo niveloo de la ndainiotrnciSn, pueoto quo el ca­

~ital do loo ;iro¡>i~tarioo -¡ de lon o.crocdoreo oati!.­

confiado a la f'ld:oiniatrAcdn :iara sor usado en la -

producci6n o dictribuci6n de art!culoa o para ven--
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dor rorvicion que llono11 ln~ ll•!cn:1idadcs 111.Jsnao.-­

Por conni¡;uionte el Contralor no ñcbe perder de Vi,!! 

ta :>U ronponaabilidad nnte el Consojo de Ad».i:üstrl!; 

ci6n de ·iropor:::i :)f¡nrlc infor. inci.511 neconnrin 'J ú t.i l 

lo inim:m qutl n lon do,:i.,~n llc~1artn:·iAn to3 corr·::>:J .. 'Ondi­

ontes. 

Loe inf~rmon do carácter interno ao ~Jeden re­

sumir. on doo Jrnndos clnsi ficncionon: "~nfo!".'Jeo dc­

lao oporacionP.n e informen finnncioros. 11 

Loo l~for~on de lno o~urncio:111n n nu ve~ on: -

lnformoo do Control o l nfornon 1lc Pl:inoAci•ln. 

Informen do Contr0l.- SJn nq•rnllon qt1P. "º PClp­

lonn '.lnr~ ol control directo do l:i.o ·J~H.iraci .ln1~r. · or 

ejc:n:1lo del control do ln mntcr!a primn, no ln mnno 

de obra utiliza~n, centrol do Gnntoo, yn nea ~o nd­

•"1nintrnci6n, vontn, "u!ilici'.lnd y on ·~cnornl infor­

nnci6n no~re cnoton do diolribuci6n y nd~inintrnci6n 

La taren del ContMlor en neto nc,>Jct~ es corciornr 

no de quu no ai,'.:n!l loo 9rocodimio·1tos contnblos co­

rroctoa y nccc:1nrion =1Urn nrl~infr .. cor lrin r;accnidn-­

dos dol no;::ocio en lo qua ron;1ecta al control do +­

loo cantos y q~o los diroctiv~n lon intor~roton con 

cri tari".l noro;lindo y con sn tinf11cci6n. 
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Otron infor.Jos do· con~rol elomontal~n ~ero d'-' -

iUpJrt~ll<'ÍR Como loa que moti Va los int;resoa por VO!! 

táa que :>11cdon controlarae por productos, poi· ai:;en-­

tac, zonnn, ?or clientes, oto. 

Loa informen do laa operaciones oe concentran -

en el informo ro~umcn que no na otra cooa que ol /ls­

tado de P.lrdirtau y '.lananciaa al o.m.l proporciona n -­

l<Ja dir~otivoo lon dntoo conden~ndoa do loo roaulta­

don ronlon quo no pueden collpnrnr con. lo.~ rlanondoa­

n trav6n acl pronupue3to mtfo rooionto y poder dofi-­

nir la actanci6n do los dii'orontoo diroctivoa quo i!! 

tervienP.n en l:on renultndoo del m1nmo. 

Informoo do l'laneaci6n,- Son loo quo poroii;uon­

la finaliclnd món im "Ortrinto do rnolltrnr lo;¡ dntoa qU•l 

nocc.1i tnn 101 dircctivon pnra for:nular planeo y nor-

1.:no quo halmfo ~o ne:;uirno con ol objeto do aoo;,:urnr 

al 6r.i to del n.1.;ocio. 

C?:.i;irendon fundni~untnl;¡¡on to informen comparnti­

voa e infor~as annl! ti con y ne :>uedon for¡;iulnr tnn-­

ton co.r.o ne:'ln noconnrioo de acuerdo con las noccnitl_u 

deo de la eJJ;>reoa ,ior ejemplo pueden hncerno: Eata-­

dos comparativos para descubrir 1 estudiar las ten-­

dencias, Estudion co;¡¡parativoa de laa nctividndos ag 
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tualos con lon »ro,;ramr..n foraulndos, análiRis de 

loa conton do fabricnci6n di5amon por p~oductos; a­

~~lir:in <?e 10.1 contos de invcsti,'.;acionen y ox:""ori-­

montoa; nn~linio do ln nolvoGcia y eHtnbilidnd de -

la em~rcsn; an,liois do loo ca~bios en el au}orávit 

etc., en ~enoral un estudio de los cRmbioa de situ~ 

ci6n finRnciern rlel ne;;ocio , y todavfo il:b, co::i:ia­

rnr lon reaultnrJ,1s qua hn obtnnido el M~ocio con -

otros oimilnron, otc. 

Estos infor:nes deben incluir co1nentnrioo do -­

los cnmbion, hnciendo notar las tandoncias m:fo im-­

nortnn tea; en ante n3'>Mto ol Contriüor ?Un do pro-­

porcionar unn conil\ <le lon cntndoo compnrntivoa n -

loa diatinto2 directi~os roaponoabloa do aun opera­

cionon, pnra quo lo nuxilion dando nu o:ini6n oor -

oacrito ncorcn de lon cambios hnbidoa, ·IA onta for­

"'ª el informe total ostarii ,1roto¡;irlo ;1or lo~ dnton­

proprocionados ¡>01· lon diferenton directivos roo~o¡¡ 

onblPn y oor ol análisis ,::onernl de loo punteo mnn• 

irnportnntAs hechon ~or ol Contrnlor. 

Informes Financieros.- Ye. vimos on ol ca11!tulo 

corroapondiente a loa nnnlisia o interprotnci6n ~c­

lon entadon financio1·oa la i1n11ortn,cia do cstoa in-
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form'ea, poro J]ara concluir !Jodemos decir que el es­

tado financiero báaico ea el Balance General junto­

con todoo los demás que lo com~lcmentan o so deri-­

van de .n. Sin embnr¡¡o el llalance Genornl 1·ovoln -­

por sí ciiomo 1!nicn1Jonte la Bi tuaoi6n .financiera del 

nosocio a una fecha dada y además neceBita comple-­

mentnrne con el ¿atado do Pérdidaa y Ganancias ya ~· 

que están íntimamente relacionadoa y como conoecuen 

cia precioo os leerlos juntos o interpretarlos como 

un todo. 

Otro infor~e eapooial suplementario que puede­

ir acompañndo con los estadon mencionados, ea el -­

que refleja el capital do t~abajo y au aplicaci6n -

a través de las actividades del nogocio durante el­

ejercioio. Eate informe ee el Entado de Origen y -­

A;>licaci6J\ de Recurooa conocido ta1abién con el nom­

bre de E:atado de Procedencia y aplicaci6n de Recur­

sos, ~stado do Utilidades Financieras Ganadas y Em­

plendas, Entado de Variaciones Financieras, etc. 

Eoto entado os 11til a la ad:niniatraci6n porque 

mueatra claramente como ao ·han invertido los recur­

sos del negocio, pues reaume tanto la procedencia -

del capitnl de trabajo como el uso que se haya he--
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\ l.f, !},.¿> ;/~ 
'(~ ?'-

~,} ~!(i, 
cho dol 111ia.no durante el ejercicio, os decir, n~o '/ ,,! 

<.¡ 4: 
indica qué reour~os tuvo a su dioeosici6n la em~re- ,,-, ~ 

~ dr 
sa y e.lino se ""'·loaron en.is rocursoo durante el ej~ <,gi,. '<?.!' 
rcicio. ·'i~·,, ,, 

Con baoo en 61, el Contralor puede dar la in-­

formación correspondiente o bien contentar a preb"llE 

tas intereaantes coJJo son:¿Bn qué forma se emplea--

ron loo fondos provenientes de la venta de acciones 

de capital adicionales?, ¿Quá ha aucedido con lan !! 

tilidades?, ¿Cu!Ú\to se ha invertido en inntalncio-­

nes y equi»oa durante el a~o?, ¿Por qué no pueden -

pn.::arse loa dividendos en efoctiYo hanta la totali-

dad de la utilidad del ejercicio?, etc. o sen, mue!! 

trn claramente loa cambios de situnci6n financiera-

partiendo de las cuatro fuontoo principalco da ~ri-

gen y recursos que son: 

Aumento<?de utiliclnclon, au.nonto do capital, nu-

'l(>tlto en vnloroa do ~naivo y dimninuci6n on valorea 

do actiYo. 

Y la n~licnci6n ,¡o onton rocur~oa n·" n;,rccinn-

r~rdidna del ejercicio, dirnni'1UCi~n del CR[li--

tal, clin:ninución on loa vnloro3 dol ;>nnc vo y nur.e.n-
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to en lon valorea de activo. 

on suma, el cstn~o en mcnci6n permito locnli-­

zar los iJrinci~nles cn.,,bion en ln r.itunci6n finan-­

cicra a,,1 ne.:;0cio y refleja en :>arte fA.ctoros imJO,!: 

tnntes en ln aprocinci6n da los nctividndes pnnndno 

y en el j·Jicio '}UO so for:ne respecto a la capacidad 

del no~ocio pura pros~erar en ol futuro. 

Otros informen do índole diversa e intorcsnnto 

pup~cn :irc.1Q:itnroe a lor. dirocti voo, n lon accionl.!! 

tM, n tcrccrno· ,'croonnn, etc. El Contrnlor on ente 

aspecto debe ndnpt'lrne n ln ovol'Jci6n constante do­

loo negocios y dcnarrollo.r sus actividndco dentro -

de las eü.;;encias que la ad"1inistraci6n moderna re­

quiere. 
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CllllCLU~IllllC:3 

Ln noc1rnidad ele au exlotoncia ao juotificn nl :ire-­

cior.r quo el ·:o;;r¡:AL<l'l en unn ¡inrnvnn que cuidn de­

la oboervnci6n de los ~ás altos niveles éticos en -

ln práctica contnblo; on aplicar los procediraier.toa 

y re,gistros noceonrios !'arn la ;>rotecci6n ele loo bi 

enes de la e.u_,roaa; en vi3ilnr ol correcto cum~li-­

:oiento do lnn obli3aciones flscalPBj en annli7.nr c­

intorprctnr loo cotados financiaron con todo cuidn­

do; on a~licnr el oioto~a de ~rcau~uoatoo co&o un -

olcmsnto oooncinl en ln direcci6n dol n0socio, qtc. 

8L COilT,\DO:l PU;JLICO !Ü 1\cno1J1'e~nr ol puesto do COU­

TH1\LlU nocnoitn dn unn ox~orioncia nufioiento QR ol 

torro~o do ln prácticn 1\0 lnn .untorino do nu 010trn -

~rofooi6n y no u.Hn.,· . .nto :1ropnraci6n contnblo, nlno 

t11..;obién n<J.uinlotrntiva, indo~ondio11Le,1ente do po--­

oeer ox,ericncia, visión y tncto ~ara reoolvor di-­

forenten problemas que se lo preoontnr&n. 

La infor1aaci6n co:no un inatrumo·1to 1ndinpensnble !'!! 

ra la l1uena ad:linistrnci6n, constituye ln cul:nina--
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ci6n de todos loa esfuerzos quo haca el COllrllALOR - · 

an la fase directiva de DU nctividnd, puen r.nordina 

conjuntCWJente con la ad.~iniatrnción del no¡¡ocio las 

o¡ieracionos relntivaa a rlanes de financioa.üento,­

do utilidad, de inversión de capital, etc., ?Orlo­

que su información debo ser clara, correcta, compl! 

ta y oportuna. 
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JlllJLlOGI<AFlA 

AiH>i::l3lJJ; :J¡Wl:J ~. 

i'rnctical Controllorship 

Primera iidici6n 1961. ::ldi tor Richard o. Irwin 

!ne. lloilowood Illinois. 

A1l'rHLIR \,'. ao;,;.¡_¡3 

Auuitor!a Principios y Procodimientoa 
Primera Sdici6n 1960. t:;di torial lliopano A1nori-
cana. 

!JETllSL /,'f'j¡\'rlfü, 31<1Tll y sr.v:;;.:A:I 

Orca~izaci6n y Dirección Inrluotrial 
Primera Jldioi6n en Bspaílo~ 1952. Fondo do Cul­
tura ;:;con6mica. 

GON!>Z ... O.!Flll JOA.:Ulll C.P. 

:n Control Interno on los No<>oclos. 
Quinta Jldici6n 1965. Fondo de Cultura ;;con6inica 

GUTI!lHa;:;~ l'. ALF:UDO 

Los estados r'inancieros y su An1Hioie. 
Primara ~dic16n 1965. Fondo de Cultura Zcon6-­

mica. 

rnsrauro .;;::,n~A.10 D~ Cv;HAD(l~t:3 i'U1lLIC03. 

Doletines de la Co~isi6n do Procedimientos de 

Audi toda. 
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l'lACI AS p liiE:DA ílOil:>:rro. 

Zl An&liaie do loo Eetndoo Financieros y las -
Doficiencina en laa Bmpreaao. 
Primera Sdioi6n 1956. 

PA?ON ~. A. c. p, 

l·:11nunl del Contador. 
PrLaera ileimproai6n en Eepallol 1947. Editorial 
Hiopnno Americana. 

SALAS H!lCCOll aou¿,\L3Z C.P. 

Control Preau¡iueatal de loa llcgocioo. 
Primera lldici6n 1962. lmproaora Popular, S.A. 

Loa Elementoo de la Adminietraci6n. 
So1unda Edici6n 1961 

WIL3ER'f0 E. KAllREllBROCK '[ HA11ll'l srnous 

Contnbilidad Intermedia. 
Primera Edici6n 1960 

REVISTAS 

rnsnruro HE:UCA!IO os GvllTADOlll>3 PUilLICOs. 

Direcci6n y Control 1965. 
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