7@0@@%

D
N Y

UNIVERSIDAD LA SALLE *j

AN

EL CONTADOR PUBLICO ANTE
LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

TESIS PROFESIONAL

Que para obtener el titulo de
CONTADOR PUBLICO

presenln

ENRIQUE PASTOR ESCOBAR

TESIS CON

FALLA [E ORIGEN
México, D. F. 1986




pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INDICE

I.- EL CONTADOR PUBLICO Y SU PROFESION:
1.1 Concepto de la palabra "Profesién”....cocevesvrocines
1.2 Su denominacitn. . veineinarerernsrrreareososnstonsens
1.3 La Contaduria Piblica como profesitficecscscerrvianss
1.4 Ubicacitn. . iesieserncaninononsinniariorrusasroraisree
1.5 ObJetivoBes coernarossanrnsisnsnovsnsistnsnsvarssstnss
1.6 Conceploieieeeeieerenesreecrnntncrsossaronasnsseresnsnes
1.7 La Contaduria Pablica y su funcién social.,vevvessnes
1.8 Perfil profesional del Contador Piblico...iseesaesnsns
1.9 Campos de actuacién del Contador Piblico Independien-

LBt esiueerttientnarursonsnetnntsavivesnonnnonastens
1.10 Campog de actuacidn del Contador PUblicO...sevraveses

1.1) El futuro de la Contadurif, seeesvsriavenrsssisnsanne

II.- SITUACION ACTUAL DEL PAIS:

2.1 DevaluBcidm. e euseiaorarrsecarrrarretarvarrrrianne

N o > o

10
11
12
15

17
20
21

23

III.- LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA DENTRO DE SU ENTORNO ECONOMICO:

3.1 GeneralidadaB. e ssosiensansiciasiiniian e iinaranns

3.2 Criterios de clasificacidén de la pequefla y mediana
BT T3 3 o -

3.3 Importancia de 1a Pequeila y Mediana Industrig@.......,

3.4 La pequefia y mediana empresa dentro de su entorno
BCONOMECD . st taeiavinoeronsuesuessnsscosossnroncnnnes

3.5 Factores que limitan el crecimiento de la pequefia y
mediana EmPreSB.ciscsearvorosesestontncssssorsrssanse

3.6 Necesidades de planeacidn...c.csiiaeiiocacrrsneseraans

29

36
38

49
52



IV.- CAMPOS DE ACTUACION DEL CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE
DENTRO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA:

4.1 E1 Consultor GerenciBl...civeeveeemrevesoocasnasasnnss

4.2 Papel del Contador Plblico Independiente como asesor
de finanzas..coveestraceeertteratoarcsnssnsosroseavass

4,2.1 La funcién financiera ¥ 8u evoluCiONe.ssessrasss

4.2.2 La funcidn financiera dentro de la estructura
de la organizacién de una empresa chica o me-—
diana y su rclacién con otras funciones..

4,2.3 El asesor financiero..
4,3 El asesor fiscal....... PPN ceeen creesvesns
4.3.1 Marco de actuacién profesional del asesor fiscal

4,3.2 Servicios de.. asesor £iscalicisreciciresrsseansns

APENDICE:
ETICA DEL ASESOR EXTERNO.....vvevevvornnorcorarsnonsoonran

CONCLUSIONES: e evveantanseroreasrossassosscassassorsossssonsens

BIBLIOGRAFIA. oot cotaeriorenrnnasaruosssanoncnconrescasssssonens

ANEXO:

COMENTARIOS RESPECTO AL ACUERDO GENERAL SOBRE ARANCELES
ADUANEROS Y COMERCIO.eoueunovruasusuroncncosseronssossonss

55

63
64

83

86

87



CONCEPTO DE LA PALABRA "PROFESION"

Es una tarea realmente dif{cil el tratar de conceptuar el sig
nificado de la palabra "Profesién', ya que en general se utiliza
para expresar una indefinida cantidad de actividades, sin embargo,
ya que la Contadurfa Piblica es una profesién,intentaré volcar al-
gunos conceptos que existen sobre este término para tener un con-
cepto correcto de esta acepcidn.

El Diccionario Enciclopédico Salvat define a la "Profesion"
como: "Empleo, facultad u oficio que cada uno tiene y ejerce publi
camente." LEn el mismo libro, se entiende "Profesidn Liberal como:
“Las que con especialidad ejercitan las facultades intelectuales."

8i partimos de la primera definicidn encontramos que casi cual
quier oficio encaja en ella, pero segin la definicidén anterior, las
personas que ejercen una profesién liberal, poseen conocimientos y
experiencias en determinada rama del saber que los ponen al servi-
cio de los demés. Al mismo tiempo se hace énfasis en que predomina
la actividad intelectual sobre la manual.

En la Ley General de Profesiones se menciona en su Articulo 24
la siguiente definicién: "Se entiende por ejercicio profesional,
para los efectos de esta Ley, la realizacidén habitual a titulo one
roso o gratuito de todo acto a la prestacién de cualquier servicio
propio de cada profesidn, aunque sélo se trate de simple consulta
o la ostencacién del cariter del profesionista por medio de tarje-
tas, anuncios, placas, insignias o de cualquier otro modo. No se
reputard ejercicio profesional cualquier acto realizado en los ca-
805 grave= con propés!to de auxilioc inmediato."

Las definiciones anteriores no nos llegan a dar una idea cla=-
ra de lo que es la profesién, ni la distinguen de otras actividades.

Otro autor considera que existen giete caracteristi



cas esenciales que debe satisfacer toda profesidén para tener una

categorfa verdaderamente profesional. Dichas caracter{sticas son:

1.~ Poseer un conjunto de conocimientos especializados.

2.- Sujetarse a un proceso aceptado de educacidn formal.

3.- Satisfacer las cualidades profesionales gue rigen la admisidn
a la profesién.

4.- Mantener clertas normas de conducta.

5.~ Tener una categoria reconocida.

6.- El1 trabajo social debe de gozar de interés piblico.

7.~ Pertenecer a una agrupacién dedicada al acrecentamiento de las

abligaciones sociales de la profesidn.

Con las caracteristicas de Abraham Flexner podemos diferenciar
a las profesiones liberales de las demas actividades.

Hasta este momento Unicamente hemos hablado sobre caracterfs-
ticas muy concretas que requieren de ciertas calificaciones, pero
as{ como éstas,también existen otras gque podemos llamar caracteris
ticas subjetivas y que no por esto debemos de excluir como condi-
cién para poder referirnos a lo que significa "Profesién”, se re-
fieren a la personalidad y pueden ser tales como la experiencia,
cul tura, educacidén, madurez de juicio, presentacion, imaginaciodn,
creatividad, etc.; dichas caracter{sticas se deben de suplir para
que quien desarrolle la "Profesion" se rcspete a si mismo y sea
respetado por los demds.

Por otro lado, también podemos referirnos a la profesién como
un medis de vida, por lo tanto debe incluirse el factor econémico;
sin embargo, éste no es el factor mis importante para el ejercicio
de una profesién, como se menciona en la Inveatigacion "Fijacién

de Honorarios Profesionales" de Villanueva y Salazar: "El trabajo



profesional adquiere un sentido humano derivado del campo de accidn
que, como ya mencionamos,es la sociedad. Por lo tanto, debe ser
prioritario el deseo de servir a la sociedad sobre el de obtener

ganancias personales."



SU DENOMINACION

Es conveniente tratar lo referente a la denominacién de la

profesién que aquf se aborda, pues, al respecto, con el tiempo y

aun a la fecha en las diversas facultades y escuclas, se expiden

los tftules de diversas maneras: Contador de Comercio, Contador

Publico, Licenciado en Contaduria, Contador Piblico y Auditor, Au-

ditor, etc.

1.

o

Analicemos cada una:
Contador Piblico. Denominacidén tradicional compuesta por dos vo
cablos. Contador: experto en cuentas; Publico: que la informa-
ci6n {las cuentas} van dirigidas al pdblico cn general.
Contador. Elimina el término Puiblico, sobrentendiendo que, como
profesién liberal, se ejerce en favor de quien solicita el ser-
vicio Unicamente.
Licenciado en Contaduria. Reconoce su cardcter profesional libe
ral, para cuya obtencién es menester alcanzar el grado académi-
co universitario de licenciatura. Prescinde del término Piblico,
por considerarlo innecesario.
Contador Publico y Auditor. Denominacién redundante, por cuanto
que la Contadurfa Piblica lleva implicita a la Auditoria.
Contador Piblico Titulado. También es redundante llamar asf al
profesional que la ejerce, por cuanto que la expresién Contador
Piblico implica la tenencia de un titulo; de otra maneras ninguna
persona puede reputarse como tal.

Cantabilidad. Confusifn de una de las partes del todo con éste.

Como conclusién diremos que s6lo son aceptables las denomina-

ciones Contador Publico y Licenciado en Contaduria.

Es recomendable utilizar la denominacién simplificada de Con-
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taduria Piblica, 1a cual implica que se obtiene a través de una Li
cenciatura y que sirve al piblico en general.

Huelga decir que la denominacién Contador Privado, que suele
emplearse tanto para denominar al Técnico Contable como al Contador
dependiente, es imprecisa y por lo mismo debe climinarse. Por una
parte hay Contadores Pdblicos, sean independientes o no, y Técnicos

Contables, por la otra.

Una vez precisade los conceptos de Profesién y de Contaduria

Piblica es necesario ubicar este binomio.



LA CONTADURIA PUBLICA COMO PROFESION

La actividad del Contador Piblico constituye una profesidn 1i
beral que se ejerce dentro de la sociedad por quien posee los cono
cimientos adquiridos en un centro superior de estudios y obtiene
un t{tulo profesional, reconocide por el Gobierno.

De acuerdo a las caracterfsticas que segin Flexner dcbe reu-
nir una profesién para ser considerada como tal y que ya menciona~
mos, la Contaduria Piblica satisface evidentemente dichas caracte-
ri{sticas, por lo que se concluye que los contadores Piblicos cum-
plen todos los requisitos de una jerarquia profesional.

Ademds, existe otra caracteristica que es distintiva del Con-
tador Pliblico. Dicha caracteristica es la Independencia, ya que és
ta, asi como la integridad moral e intelectual que forman parte de
ella, se han convertido en la marca distintiva del Contador Pibli~
co en ejercicio,

En la actualidad la Contadurfa Piblica abarca infinidad de
campos, ha tenido un desarrollo acelerado, mismo que ha sido para-
lelo al desenvolvimiento econémico de los negocios. Adem&s, no es~
td restringida como generalmente se piensa, a los negocios priva-
dos, sino su ejercicio se desarrolla con todo ente econdémico con o

sin fines de lucro, privado o gubernamental.



UBICACION

Al ser la Contadurfa Publica una profesién liberal, como se
demuestra en el inciso de la Contaduria Pablica como profesién, es
conveniente ubicarla en el concierto de las profesiones que pueden
ejercerse independientemente, las que satisfacen necesidades del

grupo social, he aqui algunas:

1. Medicina. Previene, detecta y cura enfermedades.

2. Abogacfa. La aplicacién de leyes creadas para preservar el or-
den juridico.

3. Ingenieria. Construye y conserva viviendas y obrhs publicas.

4. Economfa. Regula la produccién, distribucién y consumo de satls
factores.

5. Administracién. Optimiza los recursos materiales, humanos y téc
nicos de que dispone una entidad econdémica, para el logro de

sus objetivos.

Pues bien; corresponde a la Contaduria Plblica satisfacer la
necesidad del grupo social, de cobtener y comprobar informacién re-
ferente a la obtencién y aplicacién de los recurses materiales ma-
nejados por las entidades econdmicas y que se caracterizan por ser
valuables en términos monetarios.

Dicha informacidén, obtenida por medio de la contabilidad y
comprobada por la auditoria, recibe el nombre de Informacién Finag
ciera, en virtud de que las Finanzas, término de donde toma su nom
bre, constituye una disciplina que se encarga del estudio de la ob
tencién y aplicacién de recursos materiales.

Por otra parte, el flujo de recursos materiales en las entida

des econdmicas se efectia a través de operaciones llamadas transac



ciones, lds cuales persiguen objetivos previamente determinados.
Asf por ejemplo, una entidad econémica que efectia transacciones
comerciales lo hace persiguiendo un fin de lucro.

Se habla de entidad econdmica por tratarse de unidades que ma
nejan recursos, los cuales representan o generan satisfactores, mis

mos que son objeto de estudio de la Economfa.

CONTADURIA
pPUBLICA
 §
INFORMACION
I FINANCIERA I
OBTENCION COMPROBACIOH|
CONTABILIDADS AUDITORIA

Se habla de entidad econdmica en lugar de empresa, con el fin
de enfatizar que la Contaduria sirve a todo tipo de organizacién
con independencia del objetivo que persigan. De este modo se pre-
tende rebasar el tradicional concepto de que la Contadurfa sirve
de manera particular a las empresas con fines de lucro.

Ahora bien, la informacidén financiera que obtiene y comprucba
la Contaduria Piblica, tiene por objeto, por una parte, que los in
teresados en la marcha de las entidades econdémicas cuenten con elg
mentos de juiclo para tomar decisiones; por la otra, al contar con
informacién sobre lo que acontece en la entidad, estan realizando
una vigilancia sobre sus recursos, o lo que es lo mismo, estén
ejerciendo un control.

Hasta aqui se ha dicho que la Contadurfa obtiene y comprueba
Informacién Financiera de transacciones celebradas por entidades

econdmicas.

(s)



Sin embargo,"es conveniente afladir que la contadur{a Pablica
cumple sus objetivos de una manera cientifica, es decir, cuenta
¢on un cuerpo de conocimientos organizade y regulado por una teoria
especifica (Teoria Contable) y la aplica siguiendo un método cons-
titufdo por determinadas etapas o fases que integran un proceso (El
Proceso Contable).” 6

De este modo, se estd en posibilidad de delimitar los objeti-
vos de la Contaduria Publica, a la vez que efectuar un intento de

definicidn.
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OBJETIVOS
La Contaduria Piblica persigue tresobjetivos primordiales:

1. Obtener informacién financiera.
2. Preparar informacién a futuroc.

3. Comprobar la confiabilidad de dicha informacién.

Obtenerla, como ya se seflaldé, para ofrecer elementos de jui-
cio a la administracién de las entidades para decidir sobre las ac
tividades futuras, a la vez que ejercer un control sobre sus recur
8Os,

Comprobarla, para verificar que ha sido obtenida correctamen-

te, de acuerdo con sus lineamientos teérico-précticos.



CONCEPTO

Partiendo de lo asentado en el incise anterior, puede decirse
que la Contadurfa Piblica '"es la disciplina profesional de caréc-
ter cientifico que, fundamentada en una teoria especifica y a tra-
vés de un proceso, obtiene, comprueba y presupone Informacién Fi-

nanciera sobre transacciones celebradas por entidades econémicas."
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LA CONTADURIA PUBLICA Y SU FUNCION SOCIAL

Para la generalidad de las personas, es muy diffcil entender
cudl es el trabajo del Contador Piblico, pues no es como el trabajo
de otros profesionales como los médicos, los ingenieros o los abo-
gados, cuyo trabajo va dirigido directamente a las personas, y al
exigtir esta diferencia se le critica al Contador que su trabajo no
tiene una relacién con la Sociedad; sin embargo considero que el
trabajo del Contador Piblico va mis all& que en una relaecién direc
ta con los individuos tratados como entes aislados, puesto que el
del Contador se realiza para organizaciones, es decir, para asocia
ciones de personas, en las cuales se realizan miltiples intercam-
bios de trabajo, ideas y remuncraciones, es decir, cada empresa,
negocio o entidad en la que participa un contador piblico es una
pequefia sociedad que en un gran nimero de casos tiene su futuro
fincado en las decisiones que se tomen en base a la informacién
que produce el Contador.

Por eso, s6lo las personas con suficientes conocimientos acer
ca de la profesién son capaces de juzgar la competencia profesio-
nal y otorgar recconocimiento profesional para las actividades del
Contador Piblico.

En el Boletin A-1 del Instituto Mexicane de Contadores Pibli-
cos A, C., se define a la Contabilidad Financiera como: "Una téeni
ca que se utiliza para producir sistemdtica y estructuradamente in
formacién cuantitativa en unidodes monetarias de las transacciones
que realiza una entidad econémica y de ciertos eventos econémicos
identificables y cuantificables que la afectan, con el objeto de
facilitar a los diversos interesados el tomar decisiones en rela-
cién a dicha entidad econémica'". A esto se puede agregar: "La Con

tabilidad es la herramienta de comunicacién principal para medir
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las relaciones econémicas. Siendo la Contabilidad el idioma de

los negocios, constituye el mejor medio de llevar a la comprensién
del piblico los hechos econdmicos de la vida". Por lo anterior,
tenemos que la Contabilidad es una "Herramienta" indispensable en
la organizacién y es uno de los elementos de control interno; al
utilizar el término "Herramienta de Comunicacién', quizéd da la im-
presién de que puede utilizarse o no a disposicién de la gerencia,
sin embargo, de hecho la Contabilidad es utilizada permanente y
constantemente por la administracién.

Han sido los contadores, a lo largo de la historia de la pro-
fesidn quienes han desarrollado todos los métodos que se utilizan
para llegar a obtener e interpretar la Informaci6n Financiera. E-
llos establecieron los sistemas de Contabilidad que abarcan la rea
lizacién de operaciones, elaboracién de documentos, su andlisis,
clasificacidén y registro para obtener informes que posteriormente
se utilizan para la Toma de Decisiones.

Estos informes praparados por los Contadores Piblicos permi-
ten a terceros tomar decisiones acerca de sus actividades futuras,
baséndose en los resultados de las anteriores experiencias. También
son tomados frecuentemente como base por los inversionistas para
comprar o vender acclones, bonos o valores de ciertas empresas,
Los otorgantes de crédito también se basan en diches informes para
otorgar préstamos.

En general todas las empresas, por pequeiias que sean, necesi-
tan de la informacidén proporcionada por el Contador Pdblico. Ademés
los informes contables son generalmente indispensables para deter-
minar los impuestos que deben pagarse.

Por esta razén su funcién tiene una utilidad también para el
Gobierno ain cuando el Contador no trabaje directamente en el Esta
do.



El Contador Pliblico no es la persona que se¢ dedica a registrar
cargos y abonos como a veces suelen pensar algunas personas faltas
de criterio; por el contrario, es participonte de una profesién cu
ya meta final es la de acumular e interpretar hechos financieros
que suceden dentro de los diversos grupos que integran a la socie-
dad actual, ya que sélo as{ se podrén llegar a conocer los hechos
reales que representan la actual sociedad y en base a los mismos y
con la ayuda de los demds profesionales se podrén tomar decisiones
que verdaderamente nos acerquen a lograr el principio del Fin Co-
min o del Bien Comin.

Al llevar nuestra profesidén el calificativo "Piblico", sc des
cribe un campo de servicio que tiene dos direcciones, una interna
y otra externa.

Una, la de servir a una clientela en general, y la externa,
le responsabilidad hacia el interés piblico.

Por lo tanto, un Contador Piblico no es "Piblico" sblo porque
abre un despacho y atiende a toda clase de clientes, ni porque tra
baja dentro de una empresa cualquiera, sino porque el {in primor-
dial de la profesién es servir al interés general y es la confian-
za de los individuos depositada en los servicios del Contador lo
que le da el caricter de "Piblica" a la profesidn.

Cuando un Contador Piblico realiza un trabajo, no sélo lo es-
td prestando al cliente que directamente contratdé el servicio, si-
no que al mismo tiempo, y de una manera menos directa, pero més
trascendente, se lo presta al piblico en general, con el que el
profesional no trata y ante el que tiene una gran responsabilidad,
ya que hay muchas decisiones en los informes que emanan de los di-
rectores de las empresas y que se tomaron teniendo como base la in

formacién del contador piblico.
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PERFIL PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO

La necesidad social que debe satisfacer este profesional, es
la exigencia universal y constante que tienen personas y entidades
de informacién financiera idoneca para tomar decisiones, para cum-
plir obligaciones legales, fiscales o para ejercitar control sobre
sus bienes, derechos o patrimonio.” {Proyecto de Reestructuracidn
Académica, p. 4B).

Anteriormente, sol{a satisfacerse la necegidad de informacidn
financiera mediante actividades empiricas realizadas por personas
que carecian de calidad profestonal. Sin embarge, en la actualidad,
al requerirse informacidn sistemitica y cerrecta, surge por necesi
dad el profesional que ha de obtenerla: el Contador Piblico. Diw-
cho profesional aparece en la escena histérica, cuando surge una
demanda ocupacional definida: que una persona con experiencia fi-
nanciera y criterio 1ldgico, no sélo produjera informacidn, sino
que comprobara la confiabilidad de ésta.

Por lo tanto, el Contador Publico se convierte en la persona
independiente cuya funcidén distintiva es opinar sobre la correccién
de la situacién financiera y los resultades reflejades por la con-
tabilidad de una entidad econdmica.

Una concepcidn muy difundida respecte de las actividades pro-
pias del Contader Publice, es la de ser unicamente tenedor de 1i-
bros o agente fiscal de las entidades privadas. Dichas funciones
no representan las actividades del Contados Péiblico, mucho menos
dicho profesional se encuentra exclusivamente al servicio de las
entidades privadas.

De acuerdo con lo anterior, el perfil del Contador Piblico
parte de la necesidad universal de Informacién Financiera, por lo
que su actividad no se limita a las entidades con fines de luero,



sino que sirve a todas las entidades econdémicas, con independencia
de sus objetivos. De este modo, el Contador Piblico sirve también

a entidades no lucrativas, como es el caso de organismos interna-

cionales, gebiernos, entidades publicas, sovicdades civiles, fun ~
daciones de asistencia, organismos descentralizados, ascciaclones

deportivas, ectc.

Finalmente, es deseable qus el contador Piblico, como servi-
dor social, se adelante a las necesidades de los usuarios de sus
servicios, sin esperar a que éstos manifiesten sus carencias, So-~
tra recordar la necesidad de actuar con apego a las realidades hu-
manas y sociales que influyen en el medic en que se desenvuelve,
observando siempre la ética profesional.

16
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CAMPOS DE ACTUACION DEL CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE

En el ejercicio libre de la profesién del contador Piblico,
encontramos cinco principales clases de servicios quepresta éste a

su clientela:

A) Servicios de Auditor{a.
B) Servicios de Contabilidad.
c

D} Servicios de Asesoria Financiera.

Servicios de Materia Tributaria.

E} Servicios de Consultoria.
F

Servicios Especiales.

A) Servicios de Auditorfa

Con frecuencia los gerentes, acclonistas, banqueros, agencias
gubernamentales, sindicatos y otras personas a quienes se les pro-
porcionan documentos financieros requieren el informe de Contado-
res publicos. En muchos casos dicho informe estd basado en una au-
ditoria o examen profesional de la informacién financiera proporeip
nada.

De los servicios que presta el Contador Piblico la auditoria
de Estados Financieros es el mds umpliamente conocido, tanto para
informar a los accionistas como para fines crediticios o adminis-
trativos y fiscales. El objeto del examen es expresar una opinién
acerca de la razonable situacién con que los estados de un negocio
presentan su posicién financiera a una fecha determinada y los re-
sultados de sus operaciones por un perfodo dado de conformidad con
los principios de contabilidad generalmente aceptados y aplicados
uniformemente.



B) Servicios de Contabilidad

Aun cuando los servicios de auditoria se consideran normalmen
te como la funcién primordial del Contador Piblico, con frecuencia
se le llama para prestar sus servicios profesionales en los que
predomina el trabajo de contabilidad.

En ocasiones se contratan los servicios de un Contador Piblico
para prestar y registrar asientos rutinarios en los libros. Con
mayor frecuencia, sin embargo, se les llama para trabajos mis téc-
nicos, como ajustar los libros de manera que muestran buenas préc-
ticas de contabilidad en lo referente a partidas que deban acumular
se o diferirse, as{ como para la preparacién de asientos de apertu

ra o cierre, de liquidaciones o de fusiones, etc.

C) Servicios en materia tributaria

Congisten en parte, en formular y revisar manifestaciones de
impuestos, asuntos relacionados con la determinacién de las decla-
raciones ante las autoridades fiscales; preparar o rendir opinio-
nes acerca de asuntos fiscales pasados o en espectativa; actuar en
general como consultor o gestor de los clientes en asuntos fisca-
les u operacionales con implicaciones de impuestos, asf como los
aspectos financieros que provocan los impuestos en la situacién de

las empresas.

C) Servicios de Asesoria Financiera
Asf como el Contador Pliblico puede prestar servicios de Ase-
soria de impuestos puesto que su preparacidén se lo permite, asf
también el Contador Plblico, ya que es un experto en finanzas, en
ocasiones también presta este servicio. Al ser consultado sobre
su opinién acerca de la situacidén financiera que guarda una empre-

sa en un perfodo determinado, en otras ocasiones acerca de sobre



8i es conveniente realizar una inversién en un momento muy cnncre;
to, o de que si es necesario aumentar produccién o disminuir cos-
tos. Como estos aspectos, existen muchos otros sobre los cuales
el Contador Piblico es consultado constantemente por los directo-
res de las empresas o incluso aun por los accionistas de las mis-

mas,

®) Servicios de Censultoria
Estos servicios consisten principalmente en el andlisis e in-
terpretacidn de estados financieros aunados a la fijacién de poli-
ticas; comprobacién sobre la marcha del negocio, y sobre todo ade~

més del aspecto financiero cuidando los de control también.

F) Servicios Especiales
Estos trabajos comprenden exdmenes de uno o mas rubros espe-
cificos de un negocio y podrdn ser abordados en relacidén con asun~
tos tales como sospechas de un fraude, controversia en cuanto al
pago de regalfas, causas de aumentos o disminuciones de las utili~
dades, eficacia del control interno, arbitrajes y peritajes conta-
bles, etc, El informe del contador deberd en cada caso incluir
una descripcién detallada del trabajo desarrollado, tanto en su ex
tensidn como en sus limitacienes, y como consecuencia una parte en

ia cual se plasmen las conclusiones.

Como un complemento ilustrativo a los campos de actuacidn del

contador piblico, se presenta el sigujente cuadro.



CAMPdS DE ACTUACION DEL CONTADOR PUBLICO

Presentacién - Contador Piblico - Profesor - Consejero Académico -
Peroto en Cuentas.

Independiente Dependiente Gobierno Docencia

Auditor externo X

Auditor interno

Auditorf{as especiales X X
Auditoria fiscal
Contralor X
Comisario
Contador

Asesor financiero
Asesor fiscal

>

Planeacién financiera
Planeacién fiscal
Sistemas de Contabilidad

E I - A R - -

Sistemas de Costos

ECRE T R L

Sistemas de control

- A I R

Funcionaric bancario
Funcionario gubernamental X
Catedrdtico X
Investigador X X X X

=
>
>

Perito Contador en juicios
y arbitrajes civiles, pena
les, fiscales, mercantiles
y laborales X

Procese Contable
Proceso organizacional
Etica profesional X X



EL FUTURO DE LA CONTADURIA

Como principales servicios que ofrecerd la Contaduria Piblica

segin Arturo Elizondo son, en un futurc cercana:

1
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b
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d
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En Contabilidad.

Disefio de Sistemas Contables para obtener informacién multiva-
lente. En el diseflo de Sistemas Contables se incluirfa informa-
ci6n no financiera, como es el caso de les recursos humanos.

Con ello se pretende rebasar la informacién acerca de los recur
gos materiales, rindiendo informacién scbre: valor del perscnal,
satisfacciones psicolégicas, interés nacional, etc,
Determinacidén de pardmetros para la valuacién de recursos no ma
teriales: la informacién, por ejemplo, sobre recurses humanog

al serviclo de una entidad econSmica, requerirfa la fijacién de
pardmetros para realizar su cuantificacidn.

Valuacién probabilistica de las partidas de los Estados Financig
roa: Con el auxilio de la estad{stica, podrian establecerae mir
genes de probabilidad para hacer efectivo un derecho o una obli
gacidén,

Valuacidn de eventos socio-econdmicos. Se integrarian a la Con-
tabilidad los costos sociales, encaminados hacla la preservacién
del equilibrio ecolégico.

Uso dnico de la computadora: Los Sistemns Electrénicos de proce
samiento de datos, habrian dejado atrés a los Sistemas Manuales,
Meclnicos y Electromeclnicos.

Uso de técnicas especificas para la evaluacién de informacibn no
financiera.

Enfasis en el usuario de la informacibn: Se estima que en los

préximos affos, el usuario de la informacién sobre la entidad
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econdmica, se consideraria mis importante que el productor de
los mismos. Esto compromete al Contador Piblico a interesarse
més en las ciencias del comportamiento.

Informacién para la elaboracién de modelos matemdticos: La con-
tabilidad proporcionarfa informacién para la construccién de mo
delos cuantitativos de investigacidn de operaciones, estadisti-
ca, econometrfa, etc.; ttiles para la resoluci6n de problemas

administrativos en la marcha de las entidades econdmicas.

En Auditor{a.

Sistematizacién de la Auditoria en funcién a nuevas circunstan-
cias, tales como: Informacién Electrénica, informacidén no finan
clera y la emisién de una opinién sobre eficienclia operacional.
Establecimiento de parimetros para la valuacién de eficiencia
electrénica, asf como medicién del Control Interno en funcién
de recursos no financieros.

Uso de la electrdénica para la realizacién de pruebas y obten—
cién de evidencias.

Evaluacién de la confiabilidad de la informacién en funcién a
uso de computadora e inclusién de informacién no financiera.
Emisién de dictdmenes sobre: informacién no financiera y efi-

ciencia de operaciones,w 11



CAPITULO II

SITUACION ACTUAL DEL PAILS
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS

ANTECEDENTES

Devaluaececi6n,.

En la segunda quincena de febrero de 1982 nuestro peso se de-
valué, Tal fué la dura realidad que el Banco de México traté de
disfrazar con los términos de "flotacién" y "retiro del mercado de
cambios", que primero desconcertaron a la mayoria de los mexicanos
¥y que no tardaron en sumirlos en el desencanto y en la amarga cer-
‘taza de que se habfa agudizado la crisis que, de por s{ ya grave,
no habfan heredado en el sexenio anterior.

Es necesarioc dejar bien claro que la devaluaci6n de nuestra
moneda es el resultado inevitable del proceso inflacionario, conse
cuencia a su vez, de que el gobiernc repitiera los mismos errores
econdmicos cometidos por su antecesor.

No serfia justo decir que la crigis nacid en el Sexenio 70-76,
pero lo cierto es que aunque existia desde antes, un proceso que
no comulgaba con lo que abiertamente sc pudiera llamar situacién
de bonanza, no se velan las cosas con esce cariz con el que se ven
en este momento. Ningin Gobierno anterior habfa dado tal rienda
suelta al Gasto Piblico, ni habfa derrochado a manos llenas con tal
de cumplir con sus politicas demagdgicas y populistas.

La erisis econdmica de 1976 fué el producto de una seric de
politicas expansionistas que de 1972 a 1975 puso en préictica el
Presidente por recomentaciones erréncas de sus asesores economis—
tas, quienes se consideran como los autores intelectuales del de-
sastre econdmico de ese sexenio.

Desgraciadamente, el siguiente Presidente cayé bajo la influen
cia funesta de otros economistas, los que a mediados de 1978 le

persuadieron de echar a andar politicas expansionistas aun mfs pe-



ligrosas que las dispuestas por su antecesor, haciéndole creer que
con base en las exportaciones de petrdéleo tendriamos fuertes supe-
ravits en la balanza de pagos, y que era necesario instrumentar am
biciosos planes que absorvieran tales excedentes y que, al mismo
tiempo, resolvieran el problema del desempleo.

De esa manera la politica, que hasta entonces aparentemente
habia tendido hacia un prudente equilibrio presupuestal, se convir
tié en una polftica fuertemente expansionista del gasto piblico,
que fomenté el proceso inflacionario y llevéd al pais a la intensa
crisis econdémica que padecemos y que nos condujo a devaluar nues-
tra moneda.

Al perder diariamente su valor nuestra moneda, las deudas que
las empresas mexicanas y el Gobierno Mexicano habian contraido con
el extranjero se van multiplicando al mismo tiempo que se van pa-
gando. Muchas empresas tuvierjon que soportar el endeudamiento exa
gerado originado de esta devaluaci6n. Alguna lo soportaron, pero
otras, que desgraciadamente son muchas, han tenido que ir cerrando
sus puertas y con esto originando desempleo y éste a su vez, pro-
blemas sociales tales como la delincuencia, la drogadiccién y el
alcoholismo, que de por si ya existian pero con esta situacién se
ha fomentaao mucho mds.

Por otro lado, esta devaluacidn provocd que los grandes ca-
pitales que existian en México, temiendo nuevas pérdidas acelera-
das del poder adquisitivo de nuestra moneda salieran de nuestro
pais, y esto aunado a las altas tasas de interés que ofrecian a
los ahorradores los bancos en el extranjero,trajo como consecuencia
que el Banco de México ordenara que se elevaran las tasas de inte-
rés para los ahorradores nacionales, las cuales llegaron a porcen-
tajes jamds antes imaginados de casi el 70% de rendimientos anua-

les.
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Estas medidas en gran parte lograron su objetivo de retener a
los capitales mexicanos dentro del pais, pero por si mismas no hu-
bieran surtido ningin efecto de no ser por el estricto control de
cambios que se originé a la par de las alzas de las tasas de inte-
rés.

En cierta manera, si se logré detener en forma dréstica la
acelerada descapitalizaci6én de la Nacién, pero desgraciadamente,
no por mucho tiempo. Estos aumentos en los rendimientos a los in-
versionistas bancarios encareceron la captacidn de recursos de
los ahorradores y obligaron a elevar también desproporcionadamente
los intereses que las instituciones bancarias debfan cobrar a sus
deudores. En resumen, los bancos tienen mucho dinero captado de
ahorradores e inversionistas, pero el Estado 1o requiere urgente-
mente, razdn por la cual no existe en la actualidad crédito para
los particulares. Adicionalmente al aumento de las tasas de inte=-
rés para rendimiento a los inversionistas, se crearon nuevos mode-
los de recaudacién de capitales que se conocen como Instrumentos
de Inversidn y se le dié mucho empuje a los instrumentos emitidos
por el Goblerno Federal tales como los CETES y PETROBONOS.

Segin el Censo de Poblacidn levantado por la Secretaria de
Programacién y Presupuesto, en el aflo de 1980, de los 76 millunes
de habitantes que formibamos en ese afic el pais, 19 millones eran
econdémicamente activos, pero toda esta situacidn provocd la quiebra
de muchas empresas, principalmente las pequefias y medianas que son
las que ocupan mayor proporcién de mano de obra, las cuales tuvie-
ron forzosamente que despedir a su personal, con lo cual se llegd
a unz cifra de desocupacidén que se acercaba a los 6 millones de
trabajadores en todo el pa{s, siendo que en el D.F.- donde en total
existfa una poblacién de 14 millones de habitantes en ese aflo- el
nimero dfzdesempleados ascendia a la cantidad de 1.4 millones de
personas.




En lo que ha corrido de este nuevo scxenio, se ha diseflado un
Programa de Reordenacién Econdmica que intenta atacar simultdnea-
mente esta serie de problemas del pais.

En concreto,este programa parte del control del Gasto Piblico,
aunado a un pago puntual del servicio de la deuda externa de Méxi-
co. Esto trae consigo un control estricto sobre la emisidn de cir-
culante con el objeto de que estas tres funciones contribuyan a
dar mayor solidaridad a la economia nacional y controlar en un pla
zo mediano la inflacidn. Este programa contempla 10 puntos princi-
pales que pretenden, ademds del control de la inflacién, fomentar
la inversién privada, ayudar al crecimiento del PNB y del IPC? re-
ducir el desempleo; obtener financiamiento para el cumplimiento de
sus programas de Gobierno sin recurrir al endeudamiento exterior y
desarrollar un sistema financiero mis sano.

Concretamente, hablando de la situacién actual del pais, la
actual crisis petrolera ha comenzado a castigarnos situando a nues
tro pals en una situacidn similar a peor que la de 1982, La crisiu
afectd demasiado la economia nacional, sobre todo a la pequefia y
mediana empresa, y aunque ahora se estd recuperando, alin existe mu
cho por hacer. A esta situacion debemos agregar la reciente entra-
da de nuestro pais al GATT, ya que de alguna manera podemos comen-
zar a suponer algunas ventajas y desventajas que atafien a estos

sectores de la produccién. Por lo que respecta a las primeras: hay

apertura a la competencia; México tiene estructura industrial ade-

cuada para aprovechar la apertura de nuevos mercados; no comprome-
te sus materias primas ni manufacturas, sino sélo lo pactado en el
Protocolo de adhesidn; no hay contradiccién entre el PMDI y el

Acuerdo General: se consolidarin para =1 pafs las ventajas arance-
larias; se reducirdn barreras arancelarias a los productos mexica-

nos; el petréleo noc tiene relacién alguna con el GATT; México no
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puede ser un pais antérquico; ne se afecta la soberani{a naclional;
¢l GATT es fuente de informacidén comercial y capacitacidn téenica:
se impulsan ventajas arancelarias y no arancelarias de interés
particular para México y se evita la aplicacién unilateral de medi
das,

Sin embargo, la liberacién comercial favorece a la empresa
transnacional; la planta productiva no estd preparada para ir al
mercads internacional; México tiene una estructura exportadora de
materias primas y el GATT no trata estos productos; la politica
ecandmica del PNDI no es viable en un eaquema de liberalizacién
puel elimina y contrarresta subsidios; la politica arancelaria no
estimula por sl sola la competitividad; no s5e¢ eliminan agresiones
comerclales de otros pafses ni medidas antidumping o impuestos
compensatorios: por el petrdleo, México tiende a dejar de ser sub-
desarrellade y no tendria ventajas especiales; no hay {gualdad de
trato; es el primer paso para un mercado comin con EE.UV. y Canadd;
s¢ lesiona la autonomia del Estado Mexicano porgque queda supedita-
do a las decisiones del GATT, igual gque a las del FMI; los acuer-
dos no arancelarios no se nos aplican; fuera del GATT, por Gltimo,
no podemos impulsar las medidas arancelarias y no arancelarias que
establece nuestra polftica econdmica internacjonal. (Para ahondar
mis en el tema, ver anexo 1).

Por otro lado, el peso sigue devaluandose diariamente, aunque
la inflacidn habia venido poco a poco disminuyendo hasta 1985,
cuando no se pudo controlar. En fin, existen un sinndmero de suce-
sos que pueden ser indicadores de la grave crisis que tenemos que
atravezar, pero estd en todos el seguir logrando este "milagra de
recuperacidn.

Nogotros como Contadores tenemos la obligacién de apoyar este

nuevg desarrollo del pafs, y una manera muy concreta es cooperando
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con la administracidn de la Pequefia y Mediana Industria en la toma
de declsiones que ayuden a salir adelante de esta crisis, teniendo
en cuenta que nuestros conocimientus pueden ser Gtiles y necesarios
a estos pegocios para sobrellevar y después desarrollar no séla lo

necesarto para sus duefios, sino para el pais en general.



CAPITULO IIIX

PEQUERA Y MEDIANA EMPRESA
DENTRO DE SU ENTORNO ECONOMICO



GENERALIDADES

Después de haber expuesto cuidl es la importancia de la pequefia y
mediana industria es probable que se piense que ser propietario
de una industria en pequefic es algo sencillo hasta cierto punto,
o incluso puede ser que no se llegue a comprender el porgqué este
tipo de negocios no existen siempre que se forma un pequeilo ta-
ller o el porqué no trascienden a travéds del tiempo.

Esta vision tan comin entre la gente que alguna vez ha vol-
teade su vista hacia la pequefia y mediana industrias es un pro-
blema en s{ mismo, ya que se les considera negocios tan sencillos
y poco sofisticados, que no merecen la pena de dedicarse a ellos.
Sin embargo, no es justo menospreciarlos as{. Los industriales
en pequefio muchas veces son los causantes de que no se les pres-
te la debida atencidén a sus negocios, pero también sucede que
cuando solicitan ayuda, puesto que se encuentran fuera de los es
quemas de organizacidn y de planeacidén que se aplican en las in-
dustrias bien organizadas y ademas, puesto que no cuentan con un
respaldo econémico similar al de las grandes empresas, se les
dan soluciones simplistas, ajenas a estudios adecuados y que na-
cen de una inadecuada adaptacién de métodos de producciin, finan
ciamiento o planeacidén de teorias importadas.

Esta situacidén ha mostrado a los pequefios y medianos indus-
triales que deben seguir su camino solos, que ellos son quienes
conocen el negocio y que s6lo ellos podrin sacarlo adelante, lo
cual es cierto hasta cierto momento, y a continuacién explico el
porqué de esto.

Los fracasos de la pequefla y mediana industrias se dan en
los siguientes casos:

No se plensa con suficiente anticipacidn en los problemas
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adminisetrativoes.

Falta de planeacién y organizacidn adecuadas.

Falta de comprensién de las relaciones financleras y de ope
racidn.

Que sucede generalmente en este tipo de industrias, al res-
pecto de su administracién Es muy comin que el duefio sea el res
ponsable de todo. Esto puede funcionar en los casos en que el
negocio es realmente pequefio, pero generalmente en una industria
el pequeflo propietario no puede controlar todo bajo su mando.

La mayor{a de las pequeflas y sobre todo las medianas empre-
sas necesitan contar con un adecuado plan de organizacién admini
nistrativa. Pero es comin que el duefio o los socios se muestren
reacios a determinar puestos y delimitar funciones y responsabi-
lidades, ya que esto les da la sensacidn de que se perderd el
control del negocio. También sucede que el pequeflo empresario
es una persona que no conoce las ventajas de una organizacidn
adecuada y el haber crecido de microempresa a puequefia o mediana
empresa sin un plan administrativo les hace pensar que es algo
initil, ademds de que el implantar un plan as{ en una empresa
donde no existim implica obligaciones aun para ellos mismos, cosa
a la que no se encuentran acostumbrados, y que por lo mismo serd
rechazada. Esto se debe principalmente a dos factores. El pri-
mero, a que ellos son los duefios y por lo tanto sienten que pue-
den disponer de todo como mejor les parezca y genetalmente se
saldrian de lo que son las politicas minimas de administracidn.
Otra de las razones es que cualquier cambio provoca un rechazo
en sf mismo, esto es una actitud mental que tiene cualquier ser
humano ante cualquier cosa desconocida. Y a partir de ese recha
zo0 se acostumbra a encontrar justificaciones y razones para no

seguir adelante con la implantacién de los métodos administrati-
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vos y en ocasiones aungue estos ya lleven un buen porcentaje de
implementacidén se cancelan y se vuelven a la situacidn original.
Pero esto tiene graves consecuencias. Entre otras estén:

1) El negocio por carecer de planes de organizacidn no ofrece una
seguridad a sus clientes en cuanto a la respuesta del indus-
trial para el cumplimiento de obligaciones grandes puesto que
la empresa estd limitada.

2

El control del negocio bajo un sdélo mando permite crecer has-

ta cierto punto y se presentard un estancamiento.

3) El personal que trabaja en estas empresas no ve claramente
hacia donde puede promoverse, y si tiene suerte llegard a ser
el hombre de confianza del duefio, pero para tomar este puesto
es necesaric que quien lo ocupa renuncie o muera.

4

Al presentarse la oportunidad de surtir grandes contratos y
ser rechazado por la falta de solidez organizativa se pierden
buenas oportunidades de financiamientos que nacerfan de la
propia operatividad del negocio y se tienc que recurrir a fuen
tes externas que acarrean costos financieros que hubleran sido
innecesarios.

5

—

El volumen tan grande de funcicnes que tiene que atender una
sola persona obliga a que no se 1o prevtc 1o U.tida atencidn
a todas las adreas de la empresa. Generalmente el aspecto que
se descuida mas,tarde o temprano, es el de control de calidad,
6

-

La falta de control de calidad, como una derivacién de la fal
ta de administracidn, es en ocasiones, la razén de la desapa-
ricién de esa empresa del mercado al perder sus productos la
competitividad contra productos de grandes empresas o aun de

pequefios o medianos productores.

lLa falta de planeacién y organizacién adecuadas en realidad
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forman parte de los problemas de falta de administracidn,séle

que me quiero enfocar a ellos en forma particular ya que de to-

das las partes que integran el proceso administrativo son las
que afectan a estas empresas de forma constante.

1) En un gran nimero de casos sucede que a los pequefios propie-
tarios no les interesa trecer més, y pensando en esto plerden
un poco la visidn de lo que es e) ciclo econdmice actual, en
el que es necesario renovar y mantener una empresa dindmica,
no con el ebjeteo de crecer sino de sobrevivir y poco a poco
se comienzan a presentar sintomas de problemas que envolverdn
a la empresa en numerosos circulos dificiles de romper gue
pueden ser de liquidez de rotacidn de personal, de falta de
capacitacién de los empleadons, etc.

2

—

En los otros cases, cuando un pequefio propietario ge encuen-
tra particularmente en una situacién de prosperidad a 1la que
ge llegd sin que de por medio hubiera existido alguna planca-
cidn u organizacién especi{ficas, no se siente la necesidad de
que €sta exista en el futuro, y cuando se encuentra en una si
tuacién de dificultades, es diffcil aplicar las medidas co=
rrectivas necesarias.

3) La faita de planeacidén adecuadas es fruto de una falta de cog
tumbre de ver hacia el futuro, de estudiar ampiiamente los mer

cados y de un temor hacia el crecimiento.

La falta de compensidn de las relaciones Tinancieras y de
operacidn provoca las constantes faltas de liquidez que encierran
al pequuilo empresario en un circulo vicloso dificil de romper.

El costo de produccidn, factor como todos sabemos, indispen
sable para el control de la eficlencin de operacién de la empre-

sa, en una gran parte de las pequebos y medianas industrias es
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desconocido o determinado con impresicidn, puesto que se carzce
de la orientacién necesaria para aprovechar tan valiosa informa-
cidn.

Otro de los factores que impiden esta comprensidn tan nece-
saria es el que la mayoria de las empresas de este tipo, cuando
llevan contabilidad, se enfocan Gnicamente a cubrir los requisi-
tos fiscales minimos,olviddndose de que el objeto de la contabi-
lidad es proporcionar informacién financiera para la toma de de-
cisiones. Esto provoca que se lleve una contabilidad de informa
cidn elemental y escasa. Tan escasa que dificilmente se puede
palnear a partir de ella.

Es raro encontrar al pequeflo propietarioc que conozca la im-
portancia de la informacidn que contiene el Estado de Origen y
Aplicacién de recursos. Muchos no comprenden fdcilmente que si
hay un saldo en los bancos es dinero que no le pertenece sélo a
€1, que es dinero del proveesdor, del Gobierno (impuestos por pa
gar), del cliente que le dié un anticipo, y tal vez una pequefia
parte sea de la empresa. Y por lo mismo no se planca mis alld de
lo que seréd el dinero para pagar las obligaciones de la semana o
la quincena.

Es diffcil que el duefio conozca y comprenda la relacién gue
existe entre la produccidén y el costo de produccidén., Entre los
sueldos que se paga al personal y el precio de venta. Entre las
deudas a corto plazo y las cuentas por cobrar, y tantas y tantas
relaciones que existen y que un empresario debe dominar.

Los factores limitantes de la actividad industrial, segin
encuestas practicadas por la Confederacidn Nacional de Camaras
Industriales en 1984 {Ibidem p. 677) y las empresas, seflalaron

lo siguiente:



1  Escasez de materias primas $4.0
2 Escasez de divisas 48.0
3 Dimanda Insuficiente 44.5
4 Incertidumbre respecto de la Situacidén Econémica 39.0
5 Escasez de crédito 30.0
6 Falta de liquidez 26.4
7 Control de precios 17.0
8 Falta de capacidad instalada 7.3
9 Problemas laborales 7.3
10 Escasez de mano de obra calificada 4,1

« Como vemos, al analizar este cuadro nos damos cuenta que es
tos problemas son frute de un circulo viciose. Al surgir uno de
ellos se origina otro y otro y asi sucesivamente. Es por eso
que ahora mis que nunca la pequefia y mediana industria necesita
contar con diversos apoyos en todos los ramos de su estructura y
organizacién. La falta de liquidez origina la necesidad de cré-
dito, y ésta a su vez puede ser que solucione el problema si es
que el crédito se otorga, pero si no sucede esto, disminuira la
produceidén, y no hay que olvidar que lo que producen algunas de
&stas es la materia prima para otras. Por otre lado, debido a
la incertidumbre de la situacidn econdémica, reflejada en los con
troles de precios y en la disminucidn de la demanda de bienes no
bésicos, se disminuye la capacidad instalada en algunos casos,
pero en otros, en aquellos en los gue ¢l producto ha sido capaz
de competir en mercados de exportacién, se enfrenta a que hace
falta mayor capacidad instalada para aumentar la produccidn, ¥
as{ podrf{amos seguir seflalando muchas otras relaciones entre es-
tos problemas y seguirfamos cerrando circulos viciosos en los
que los contadores podrian jugar un importante papel para romper

los y sanear la situacidn de las empresas.

34



Al estudiar esta problemitica se parcata uno que no séio se
necesitan los apoyos financieros como los que da el FOGAIN o cual
quier otre bance, no sdlo se necesitan ampliar los mercados exter
nos como se hace con el apoyo del Instituto Mexicano de Comercio
Exterior o el Banco de Comercio Exterior, no sélo es suficiente
mejorar la organizacién y administracién, en resumen, no basta
con atacar uno de estos problemas sino que hace falta la asesoria
adecuada para atacar los puntos donde se originan los preblemas
y as{ ayudar a mejorar la situacidn de las empresas, ya Sca des-
de un punto de vista financierc, operativo o de mercadeo.

El Contador Publico tiene la capacidad para estudiar la si-
tuacidn y la problemdtica de la pequefia y mediana industrias y
ademds, de presentar soluciones adecuadas a la situaecién particy
lar de dichas empresas. Sus conocimientos, sus experiencias, sus
estudios, todo eso en conjunto, le permiten ver cudl es el origen
de los prohlemas y acensejar y promover para el desarrollo de la

pequefia y mediana industrias.
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CRITERIOS DE CLASIFICACION DE LA PEUQENA Y MEDIANA INDUSTRIA

Existen varios criterios que podemos utilizar, y que de hecho
se utilizan para la clasificacién de las empresas en Pequeflas,
Medianas y Gran Empresa.

Entre otros, en México,la definicidn que se utiliza mds co-
munmente es la dictada por el FOGAIN., el cual revisa cada afio
sus datos base antes de emitir su criterio.

E1 FOGAIN (Fondo de Fomento y Garant{a a la Industria Peque
fia y Mediana en México) es un Fideicomiso creado por el organis-
mo Nacional Financiera, S§. A., que tuvo su origen en 1953, y es-
td destinado a estudiar, analizar y atender las necesidades de
los pequefios y medianos industriales del pais. Para este aflo el
FOGAIN ha determinado que la Pequefia Empresa es aquella cuyo ca-
pital contable se encuentra comprendido entre el rango de 100,00C
y 10 millones de pesos. Asi como determina para la mediana empre
sa la que se observa entre 10 y 60 millones.

Sin embargo, no sdlo el FOGAIN se ha preocupado por determi
nar cudl es el {ndice para determinar si una empresa es pequeila
o mediana, ni tampoco s6lo se ha seguido su criterioc, que se ba-
sa en las cifras que se presentan en el Capital Contable, sino
que también se han considerado otros indicadores.

Segin Stanley Eugene y Richard Morse en su libro “Modern
Small Industries for Developing Countries™ (La pequefia y mediana
industria moderna en paises en desarrollo) determinan a la peque
Aa industria como aquella que opera con menos de 100 trabajado-
res, es decir en este caso, se considera como el factor mis im-
portante al elemento humano para determinar la clasificacién.

Un criterio mas centrado seria el que sopesara estos dos

factores en conjunto, asi es que el que conjuga esta situacidn
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nos lo presenta Alfred W. Klein quien considera estos dos facto~
res, mencicnando a la pequefia y mediana industrias como aquellas
que operan con menos de 100 empleados y cygo capital contable
fluctda entre los $2% 000 y 15 000 pesos.

Tembién la Secofin da sus definiciones al respecto:

"Se considera industria mediana y pequefia al conjunto

de empresas del sector manufacturero de capital mayo-

ritariamente mexicano, que ocupen hasta 250 personas

(obreros, técnicos y administradores) y el valor de

suS vegsas no rebase los 1.100 millones de pesos al

aflo."

Para la aplicacidn de acciones de Fomento, dentro del conjun-
to de industria mediana y pequefla se distinguen los sipuicntes es-
tratos:

Micreindustria
Hasta 15 persocnas y ventas netas anuales por $3C millones
. Industria Pequefia
Hasta 100 personas y ventas anuales por $400 millones.
Industria Mediana

Hasta 250 personas y ventas netas anuales por $1.100 millones,



IMPORTANCIA OE LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA

La pequefia y mediana industria es fuente de abastecimiento de ar
ticulos de consumo, y al mismo tiempo es la piedra angular que
propicia la produccién de bienes basicos y de sustitucién de im-
portaciones.

Nos podemos preguntar (Cudl es la importancia de la pequeita
y mediana industria?. Y para regponder a esto podemos contestar
que ésta no se mide por el numero de establecimientos que la com
ponen, sino por el capital invertido, valor de su produccidén, ma
terias primas consumidas y empleos generndos. Todo lo cual reu-
nido y sumado por todas las empresas que integran este sector de
la industria nos da cifras que comparadas con el total de los
consumos nacionales indican qué tan importante es la pequeila in-
dustria.

Asi mismo la economia mexicana, con su dinamismo propicia
el crecimiento de sus componenteas, entre ellos el del sector in-~
dustrial, ya que a pesar de la grave situacién econdémica de nues
tro pals en la actualidad, el empresario ha decidido dar un pade
adelante en la filosofia de producir para mejorar.

por la misma razdn, al crecer el sector industrial, aumcnta
ra la produccidn, se favorecerd un clima de competencia por la
calidad de la produccidén y se lograrf colecar al producto mexica
no en un mercade internacional acompaftado de un buep nivel de
competitividad.

Al competir el producto mexicane en el orden internacional
¥ conquistar nuevos mercados, se aumentard la captacidn de divi-
sas extranjeras y se favorecerd la estructura financiera nacio-
nal.

Las ventajas del orden social que caracterizan a la pegueila
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y mediana industria es que contribuyen a elevar el nivel de ingre
sos de la poblacidn, constituyendo un mecanismo redistributive
entre parientes y amigos, quienes al forjar una idea e iniciar
una actividad industrial en pequefla escala, hacen productivos

sus pequeflos ahorros. Asi mismo la pequefia industria es la es-
tructura representativa de lo que es el siguiente paso del taller

por lo que en si misma constituye un signo del esfuerzo del peque

fio empresario.
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LA PEQUERA Y MEDIANA EMPRESA

DENTRO DE SU ENTORNO ECONOMICO
Aunque es diffcil tratar de enmarcar a las empresas a las que me
estoy refiriendo debido a la ausencia de datos actualizados en for
ma general, mencionaré algunos datos sobresalientes sobre ella que
han sido tomades directamente del Censo Econdmico de 1976, ya que
el siguiente Censo Econdmico se realizard hasta 1986, Aun asi, es-
tas cifras que a continuacidn se presentan nos ayudan a formar un
criterio scerca de la importancia que este sector econdmico juega
dentro de la situacidn actual del pais.

Segin los datos preparados y obtenidos por la Secretaria de
Programacién y Presupuesto,en este afio de un total de 118 643 em -
presas en México, 117 456 correspondian 2 lo que se conace como pe
quefia y mediana empresa y sélamente 1 186 a Gran Empresa. Dicho de
otra forma, el 7% correspondian amicroempresas, el 72% a pequefia y
tan 56lo el 5% a medianas.

Bs decir, que tan sdlo el 1% de la poblacién empresarial se
puede clazificar como Gran Empresa.

En cuanto a los recursos humanos que utilizan, apenas el 55%
del total del empelo generado por la Industris lo absorvid la peque
fia y mediana empresa, lo cual nos indica que de 4,5millones de em-
pleos industriales, 2 475 millones se desempellan en este tipo de
empresas .

En e} renglén de inversién, las empresas de mayor tamafio tenf{
an una participacién relativa mds importante alcanzando el 30% del
valor total; un 69% estaba repgistrado a faver de las emptresas a las
que nos estamos refiriendo y un 1% en favor de la microempresa.

Como consumidores de materias primas, participaron absorviendo

el 41% del total del consumo segin el mismo censo.



Asimismo, la industria mediana y pequefia requiere menos de la

mitad de la Inversidn bruta por empleado.

G.I. L.M.P.
141 65 p/p 100

Y es ademis la industria que genera mayor valor agregade por

unidad de capital invertido.

1.M,P. G.I.

120 90 p/p 100
Datos tomados de Programa Para el Desarrollo Integral de la Pequefia
y Mediana Industria, Secofin, 1985, junio, México D.F.
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De todos estos datos podemos concluir que la Pequeiia y Media-
na Industrias representan el 77% del total de las industrias del
pafs. El 53% de la mano de obra productiva del pais se concentra
en las industrias objeto de nuestro estudio.

Del total de la Inversidén Industrial se observa que el 65% lo
contiene este tipo de Industrias.

Por uUltimo, el consumo de materias primas en un 41% lo realiza
este sector industrial.

Ahora, de la serie de publicaciones del FOGAIN titulada: "Se-
leccidn de Estudios" de julio 75, agosto 76, febrero 80, agosto 81
y Jjullo 81 ({cabe hacer mencién que realizando comparaciones con
ISE datos estimados por el Banco de México existen diferencias) ob
tuvimos que el 10% de su produccidén es de exportacidén. Ademas de
que tiene la tasa mis baja de Inversién requerida por empleado.
Por su tamafic y poca complejidad pucden fécilmente adaptar sus ci-
clog de produccidén orientdndolss a producir sustitutos de bienes de
importacién. Por otro lado, es un buen campo para propiciar la in
vestigacién y desarrollo de tecnologia a un costo relativamente ba
Jo.-

Considero que estas cifras son por demds reveladoras al res-
pecto de la importancia que reviste el considerar a eate sector de
la economia nacional como un punto y aparte que Be merece por sus
propias caracteristicas un cuidado especial, no s6lo de parte del
Gobierno, sino también de nosotros como Profesionistas capaces de
orientar el desarrollo de la empresa ya sea pequefia, mediana o gran
de.



CAUSAS DEL FRACASO DE LAS EMPRESAS

Después de revisar =1 porqué anualmente tantas empresas fracasan,
se ha llegado a concluir que, escencialmente existen trece causas
principales por las que una entidad eccondmica fracasa.

Esto no guiere decir que todas las erpresas que fracasan 1o
hacen por alguna de estas razones, sino que indirectamente, alguna
de &stas, por lo menos, influye de una manera sustancial y de ella
se irdn derivande otras, que poco o poco van envolviendo al ente
econémico en un ciclo muy diffcil de romper, si es que no se logra
romper en el momento adecuado y con una cerrecta toma de decisisnes,

A continuacidn, nombraré y daré una breve explicacidn al res-
pecto y posteriormente, las relacionaré con el campo especifico de
la Pequefla y Mediana Empresa.

Las causas por las que comunmente fracasan las empresas son:
~ Miopfa mercadolépica;

~ Desceonocimiento del Mevcado,

W Ny e

.= Imperfeccién del Producto;

4.- Descompensacidn entre ¢i crédito otorgado y el obtenido;
5.~ Fugas en los elementos productives;

6.~ Sobreestimacién del prestigio de la Compafiin;

7.~ Sistemas de informacidén inadecuvados;

8.~ Politicas inadecuadas en la reinversién de utilidades;

9.~ Insuficiencia de Capital;

10.- Iaversidén excesiva o inadecuada;

11.- Mala combinacidn entre el capital y la capacidad directiva;
12.- Publicidad inadecuada o falta de ella;

13.- Miopi{a Financiera.

MIOPIA MERCADOLOGICA:

£5 una manera de explicar auellas situaciones que impiden vi-
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sualizar correctamente la situacidn en la que la empresa se encuen-
tra en relacidn con la competencia. Un ejemplo de esto puede ser el
que una empresa no estd al tanto del adelanto tecnolégice en cuanto

a su producto o los métodos de producirlo.

DESCONOCIMIENTO DEL MERCADO:

En si, implica que no se tienen los conocimientos adecuados al
respecto del mercado que se tiene.

En muchas ocasiones, ni sigulera se sabe cudl es el mercado
que sc tiene que atacar, En otras, debido al dinamismo de nuestro
sistema econdémico, los mercados se movilizan y esto no se manifics-
ta tajantemente, sino poco a poco y existen muchas entidades que no

se percatan de esto, lo que les impide adaptarse a egtas situaciones.

IMPERFECCION DEL PRODUCTO:

Muchas empresas, con la falsa idea de que lo principal es ven-
der a costa de lo que sea, olvidan jue sus mercados las conoceran
tarde o temprano por la calidad de sus productos, ¥ se sacrifican
costos e inversiones que ayudan a mejorar la calidad del mismo.

En otras ocasiones, aunque en alguna época se tienc buena cali
dad, por falta de mantenimiento en los equipos de produccién, la ca

lidad de los servicios o del producto va demeritanto.

DESCOMPENZACION ENTRE EL CREDITO OTORGADO ¥ EL OBTENIDO:

Esta causa de fracase se explica por si misma. Sucede que las
empresas que la padecen en general, es porque se dejan llevar por
la idea de que hay que ganar al cliente a como dé lugar, scbre todo
s5i el personal encargado de las ventas no esti controlado debidamen
te, ya que se hacen descuentos y prebendas demasiado costosas para
1la empresa y esta se ve en la necesidad de financiarse, en ocasio-
nes internamente, pero en las mAs de las veces, a financiamientos

externos que se vuelven cargas muy pesadas, sobre todo si no se so-
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luciona esta cuestién, la cual provoca, tarde o temprano, la desca-
pitalizacidn de los negoclos al no adecuarse el ciclo de pagos con

el de cobranza.

SISTEMAS DE INFORMACION INADECUADOS:

Al hablarse de sistemas de informacién inadecuadas estoy hacic:i,
do referencia a ljos sistemas de contabilidad adecuados, ya que en
sii, la contabilidad tiene por objeto Informar y Controlar.

La informacidn que se generc en las empresas incluye los costos,
los gastos, los impuestos, el flujo de efectivo, etc. Y la veraci-
dad y la oportunidad de este dependera sobre tedo de la eficiencia
¥y calidad del control interno,

£s por eso que la Tontabilidad y el Contador no son un mal ne-

cesario, sinc una importante herramienta para la toma de decisiones.

POLITICAS INADECUADAS EN LA REINVERSION DE UTILIDADES:

Debido sobre todo, al sistema fiscal de nuestro pais, la mayo-
ria de las empresas que se consideran pequeiias o medianas pretenden,
a toda costa, determinar con sus utilidades y en miltiples ocasio-
nes, se olvidan o ignoran la necesidad de contar con reservas para
financiar a los negocios, lo cual es una causa mas que fomenta la

descapitalizacién de los negocios.

INSUFICIENCIA DE CAPITAL:
Cuando la operacién de la empresa resulta de tal magnitud o
con necesidades no contempladas, el Capital se vuelve insuficiente,
En otras ocasiones, debido al bajo rendimiento que la empresa
les ofrece a los soclos por sus inversiones, éstos se vuelven des-
confiados para aumentar sus aportaciones aunque sSean necesarias.
Esto trae como consecuencia que se recurra a financiamientou

alto costo, los cuales son ademAs de trémites muy lentos, un impedi
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mento para disponter del efectivo en el momento oportuno, y aln cuan
do este dinero se consigue, se provoca que se rompa con una posible
sana estructura de capital en la que los pasivos se dejan crecer y

el Capital queda estitico.

INVERSION EXCESIVA O INADECUADA

Debido & una incorrecta orientacién y a la presencia de algu~
nas de las causas mencionadas anteriormente, las empresas descono-
cen sus necesidades reales de inversidn, lo cual se refleja ep gran
des desproporciones entre los grupos gque integran los actives cireu
lantes y no circulantes que en ciertos momentos, colocan a la empre
sa en situaciones ricsgesas en cuanto a disposicién de efectivo o
de capacidad instalada.

Esto quiere decir que se realizan inversiones en activos no ng
cesarios en un momento determinado para la empresa, o tan grandes,
que se salen de las capacidades de realizacién o de aprovechamiento

adecundas a la misma entidad.

MALA COMBINACION ENTRE EL CAPITAL Y LA CAPACIDAD DIRECTIVA:

Un buen director necesita contar con ciertas habilidades péra
desarrolliar con éxito sus funciones, entre éstas podemos resumir

las tres siguientes:

1) Habilidad técnica: esto quiere involucrar los conocimientos que
le proporcionan el dominio en la administraci6n, ademds de la imn
ginacién necesaria para hacer crecer su empresa.

2

—

Habilidad Humanfstica: implica el "Don de Gentes", es decir, la
capacidad de saber mandar y hacerse obedecer, descubriendo y de~-
sarrollando en su mersonal, las capacidades gque éste posee y ayu
déndole a desarrollarlas. Este manejo de las relaciones humanas
generalmente trae como consecuencias el éxite de quien lo pone

en préictica.
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3) Habilidad conceptual: conciste en la capacidad de descubrir en
cualquier situacidén dada cuil es exactamente la causa y el futu-
ro efecto de la misma, lo cual permitird tomar las decisiones co
rrectas en el momento adecuade.

Desgraciadamente,no siempre los dueflos de las empresas poseen
egtas habilidades, y sin embargo pretenden realizar las funciones
de un ejecutive aln cuando no son capaces.

La razdn por la que se di esta situacién es que sienten que
tienen el negocio "bien agarrade de las riendas" y que lo conocen

"como la palma de su mano", sucediendo generalmente que conocen bien
su ramo, pero no su negocio.

En otras ocasiones, los pequeflos y medianos negocios heredan
sobre todo los principales puestos a los familiares méds cercanos,
que miltiples ocasiones no han visto crecer el negocio, ni lo cono-
cen comod sus antecesores, por lo que no es diffcil que se llegue al

fracaso de la empresa.

PUBLICIDAD INADECUADA O FALTA DE ELLA:

La Publicidad es el principal medio por el que un negocio se
da a conocer, es penetrar en el mercado adecuado y al nivel adecua-
do, 3 la carencia de ésta o una mala orientacién de la misma, pone
al producto en desventaja frente a su competencia, por lo gue es
sencillo que un negocio fracase o sea absorvide por otra que si sea

reconocido en el media.

MICPIA FINANCIERA:

La miopia financiera se debe entender como todas aquellas si-
tuaciones que el empresario no alcanza a v;sualizar y cuyos resultg
dos pueden tener consecuencias inesperadas para la empresa desde un
punto de vista financiero; como por ejemplo, las consecuencias de la

inflacidén dentro de un presupuesto anual, que en un principio apa-



renta cifras alegres pero que conforme pasa el tiempo y se registran
¥y comparan las cifras reales, los montos alegres que se perciben en

un principio ya no lo serén tanto.
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FACTORES QUE LIMITAN EL CRECIMIENTO
DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

En este inciso hablaremos de las caracter{sticas y factores
que afectan en sentido negativo el desarrollo y el éxito en gran
parte a la pequeila y mediana industria, seflalando la causa y el
efecto o sea,2l problema que se genera, dando asi los elementos
necesarios para poder resolverlos,

He mencionado que la industria pequefla y mediana ha tenido
un desarrollo que no le ha permitido ser descubierta en la forma
deseada en la economia nacional, veremos pues los factores que
la han hecho que se limite a este desempefio.

1.~ Una de las razones mis importantes del desarrollo defi
ciente de este sector industrial es la convergencia de gran ntme
ro de actividades administrativas en una sola perscna o grupo
muy reducido de personas que los limita en sus apreciaciones de
negocio. Esta circunstancia norma otras caracterigticas de la
industria, desde la seleccidn de su ubicacién hasta la manera en
que realiza el mercadeo de sus productos.

2.- Dentro de la caracterfstica del mercado, la dificultad
qu: experimenta para vender sus productos, no es tanto por la
competencia, falta de calidad y exceso en el costo de la produc-
c¢idn de las empresas grandes, como pudiera pensarse sino por el
costo excesivo que se tiene al distribuir pequeilas cantidades de
mercancfas. S4lo las empresas que entregan sus productos a pocas
fabricas o clientes estdn a salvo de esta desventaja, que dismi-
nuye su poder competitivo aunque lo enga por otros coficeptos.

Como consecuencia de las dificultades de mercadeo las emprg
sas tratan simplemente de vender lo que producen, en vez de pro-

ducir lo que realmente requiere el mercado. Ademés, otro factor
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que les restringe sus ventas ¢s su poca capacidad para otorgar
venta a crédito. Este factor lo ampliaremos en el desarrollo del
capftulo siguiente.

3.~ Otra de sus caracteristicas es el desequilibrio entre
el empleo de equipo, mano de ovbre o materiales que trae consigo
baja eficlencia productiva normal para industrias de este tamailo
dentro del tiempo dispuesto para el trabajo pues este tipo de in
dustrias se acostumbra trabajar un 36le turno. Las impliencio-
nes financieras que trae consigo esta baja eficiencia la vere~
mos también en el capitulo siguiente.

Dentro de esta caracteristica de productividad es esencial
seflalar que la pequeila o mediana industria utilizan procesos pro
ductivos de bajo grade dec mecanizacién o putomatizacidén. En es-
te factor radica su importancia come generadora de emplens.

Es significativo también que en este tipo de industrias se
ndolece generalmente de informacidn técnica apropiada que se ma-
nifiesta en la inadecuada seleccién de maguinaria, equipo y sis
temas para estar de acuerdo a sus necesidades de produceién, y
que en 8f misma constituye una decisidn de compra de tecnologia
o pago de asesoria en el conocimiento de técnicas que tiendan al
aumento de la productividad.

4.~ Otra de sus caracterfsticas ¢s ¢l caso de formas persg
nales de coﬁstituclén, en contraste con las saciedades andnimas,
lo cual trae como consecuencia capitales de trabajo muy pobres
para poder competir con las demés empresos.

La falta de evolucidn hacia algun tipe de sociedad ha cons~
titufdo frecuentemente un obstéculo al crecimiente de las fébri~
cas principalmente porque ha limitado su acceso a los recursos
financieros de tipo accionaric, inclusive logs de origen institu~

cional.



5, Una de las mas importantes caracteristicas negativas de
la pequefia y mediana industria es la falta de financiamiento, lo
que justamente constituye una de las razones principales de éste
estudio.

Por la escasa inversién de estas industrias, no pueden hacer
uso del mercado de capitales los riesgos inherentes a su pequefia
o regular dimensidn, les restan acceso a otros recursos financie
ros organizados. Tienen que acudir a los ahorros personales y a
los préstamos personales de parientes o agiotistas, que son esca
805 y que con frecuencia resultan honeresos, El reducide acceso
a las fuentes de financiamiento impide a los industriales contar
con fondos para hacer crecer sus instalaciones, mantener un equj
librio adecuado en su capital de trabajo y financiar sus ventas.

En resumen, la deficiente administracidn, por la misma fal-
ta de recursos y por la tendencia a centralizar las funciones ad
ministrativas, imprimen a la organizacidn de la empresa caracte~
risticas desventajosas, entre las que sobresalen: La dificultad
para apreciar y evaluar correctamente los problemas que presen-
tan las funciones internas de la =mpresa, ya que por esta misma
tendencia a la centralizacidén de las funciones, hace que estas
personas encargadas de las mismas,no puedan ser téchicas en lIns
diversas especialidades que requiera el manejo de la industria.

Por esta razén las investigaciones de FOGAIﬁ mostraron que
muchas de las industrias pequeilas y medianas tienen técnicas de-~
fectuosas de fabricacién; la mayor parte carece de sistemas aprg
piados de contabilidad, control de existencias y planeacidn de
la produccién, que no son otras que las causas mencionadas ante-
riormente.
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LA PEQUERNRA Y MEDIANA EMPRESA

DENTRO DE SU ENTORNO ECONOMICO



NECESIDADES DE PLANEACION

Todo esto nos obliga a concluir gue la direccidn de vstos nego-
cios carece de una adecuada visién acerca de las mancras de ver
y solucionar muchos problemas que pravocan en la mayoria de los
casos faita de eficiencia en la produccidén y por lo mismo, una

disminucidn en ¢! rendimiento de la inversidn de sus ducilos.

En una gran variedad de estos negocios las personas gque
los dirigen son gentes que no han recibido una adecuadu prepara-
cidén profesional y que se han convertido en los Directores de
sus negocios al no encontrar personas que cumplan con los requi~
sitos minimos de confianza y habilidad para ayudar a la coordina
cién de los mismos,

Por aotre lado, muchas veces estos negocios se crearon en la
idea de que no es necesario el contratar personal adicional para
la administracién de la Empresa, puesto que ellos son quienes
“conocen el negacio y saben donde moverse", sin que se den cucne
ta de que el éxito de una empresa no estd solamente en el obte~
ner ventas y conocer a las personas adecuadas para conseguir los
insumos de produccién.

Es por esto que se hace cadi vez bl . Earin v gue el
Contador Piblico independiente volgue uny parte de sy interés
més alld de la Auditoria y los Impuestos y contribuya a la puin
de este tipo de empresario, comu iy ssesor externo, ya que dadas
las caracteristicas de este tipo de negocios, se encuentran en
la imposibilidad de realizar la inversidn necesaria para contra-
tar permanentemente a un asesor financiero o a un experta en Pla
neaclén y Organizacién que ayude a aumentar la eficiencla de las
plantas o comerciua.

En general este tipo de empresas presentan una gigontozca

falta de elaboracidén de prondsticos de ventss, presupucstos de

Tss
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produccidn y con ellos de planeacidn de utilidades y flujo de
fondos.

(Porqué esta situacidn? Porque en un gran ndmero de estos
casos el inversionista no ha contemplado el crecimiento de su em
presa como un objetivo, y cuando éste se da es el resultado de
alguna operacién fruto de un negocio fuera de lo comin o con po~
cas espectativas de ser un crecimiento constante ya que en la ma
yoria de los casos carece de un estudio anterior que demuestre
objetivamente la capacidad de rendimiento de una inversién., No
exlste la preocupacidn por fijar objetivos ya que si el negocio
va bien, estd bien y no se necesita mis. 5in que el empresario
sepa muchas veces que su negocio tiene la capacidad de generar
més y mis utilidades ni de contribuir a aumentar la planta produc
tiva del pais.

Hasta cierto punto el no provocar el crecimiento de un nego
cio es una falta de solidaridad social, ya que de un negocio se
derivan una serie de satisfactores persocnales, y mientras mas
grande sea un negocio, en teoria requerird de un nimero mayor de
personal que labore en él, contribuyendo as{ a aumentar los sa-
tisfactores necesarios para la sociedad, ya sean estos econdmicos
o psicolégicos,todos dados en el desarrollo del empleado como ser
humano integral.

Menciono esto porque el Contador Piblico como profesionista,
no debe olvidar su funcidén social, y recordando alguncs de los
aspectos mencionados en el capftulo nimeroc I de este estudio, en
este sentido de que seamos promotores del desarrollo de la Peque
fia y Mediana Industria no debemos perder de vista que ese desa-
rrollo al que hemos de contribuir debe ir acompafiado no sélo de
recomendaciones técnicas y financieras basadas en la objetividad

y frialdad de las c¢ifras, sinc tusblén pensando en que eso debe



de traer consigo un servicio a la sociedad, y en concreto a esa
microsociedad que forma el elemento humano de la empresa en cues
tién ayudando a ésta a su desarrollo como hombres que necesitan

sentirse tales y que deben ver en el mejoramiento de la empresa

un mejoramiente de su situacién.
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EL CONSULTOR GERENCIAL

En la gran mayor{a de las empresas, debido a la situacidn por
la que atraviesa el pais, comenzaron a aparecer situaciones que
antes nunca se habfan visto como el centrol de cambios, pasivos
en monedas extranjerss que se multiplicaron de la noche a la ma-
flana, etc., y los pequefios y medianos empresarios no se vieron
exentos de ellos, y aunque no quierc decir que todos los proble-
mas siempre se presentaron al mismo tiempo, si afirmo que en la
pequefla y mediana industrias no se sabin cdmo enecararlos.

De esta formp, aunque los problemas se manifestaban de diver
sas formas, muchos directores o pequefics propietarios no sabfian
qué problemas eran los que deblan de atacar de inmediato, es decir,
no se conocia la ralz de los problemas,

Esto provocd que en algunas ocasiones se tomaran decisiones
equivocadas, pensando que serfan las mejores, aunque realmente mu
chas de las alternativas de solucidén eran muy limitadas pero las
soluciones eran urgentes. Fue asf que se aplicaron medidas que
dieran respuesta a los problemas urgentes y no a los importantes,
sin ver a la empresa como un todo que se afecta automfiticamente
por los cambios que se dan en una sola de sus freas.

Esta situacién no se ha terminade adn, puesto que las peque-~
filas empresas que han sobrevivide contindan en su mayor{a con es-
tas situaciones. Es por eso que el Contador Pablico del presente
tiene un importante papel en el érea de la consultorfa a la geren
¢la,

{Qué es 1la consultoria?: 'Es un servicio proporcionado por
una persona o personas itdependientes y calificadas para identifi
car e investigar prcblemas relacionados con la administracidn y

manejo de empresas, recomendar acciones de solucién y ayudar a im
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plantar las mejoras recomcndadas."l%s decir, el consultor es aquel
profesionista que se dedica concretamente, a solucionar aquellos
problemas en los que la gerencia por si misma no podria svlucionar.

Las principales razones por las que se utiliza un consultor
son las siguientes:

- E1 consultor proporciona habilidades y conocimientos especifi-
cos que el director {generalmente duefio} de las pequeflas y media-
nas industrias no posee.

Por ejemplo, el problema que tiene la empresa consiste en que
no se conoce la situacidén al dia,de los resultades de la empresa
por el constante incremento en los precios de las materias primas,
Y también supongamos que la solucién ideal es la implantacién de
un sistema de computadoras para procesar la informacidn.

Es légico que si la gerencia no tiene amplios conocimientos
acerca de los beneficios que trae un sistema electrdnico de proce
samiento de informacién, dificilmente hubiera tomado esa solucién
como una respuesta a su problemdtica. En cambio, el Contador Pi-
blico independiente, por la diversidad de clientes con los que
tiene tratos, ya sea por seminarios, conferencias o por otres me-
dios, ha visto y conoce acerca de las ventajas que una computado-
ra tiene para el empresario y/o el director.

Otra de las razones por las que el consultor puede prestar
una ayuda a la direccidn de la empresa es que proporciona ayuda
profesional temporalmente, es decir, cuando la problemitica a la
que se enfrenta la empresa tiene una solucién inmediata o a corto
plazo y la empresa no puede o no debe de contratar personal adi-
cional por el costo que aumenta por el personal de planta. Una
ayuda de un contador Independiente n de un despacho de Contadores
es la solucidn.

Y por ultimo, la razén mis importante es que Se proporciona
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una opinién externa, que no se ve inmiscuida en la forma de ser
propia de la Empresa. Porque como todos sabemos, en todas las em
presas existen procedimientos defectuosos que por la costumbre han
llegado a ser parte de la operacidén normal de la empresa. Y estos
"vicios", en la mayoria de las ocasiones, entorpecen la aplicacidn
de soluciones. Es por eso que una persona independicnte, que no
estd acostumbrada a trabajar con ellos, puede aportar ideas que
los limiten, o incluso su ayuda puede ser el simple seilalamiento
de los mismos, lo cual aumenta la productividad y la rapidez de

la toma de decisiones puesto que aumenta la velocidad de la infor
macién de su procesamiento y obtencién.

En resumen, es por todo esto que el contador Piblico es una
persona ideal para la prestacién de estos servicios.

Para apoyar esta afirmacién, seflalaré lo que al respecto de
estos servicios ha mencionado el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos.

En una publicacidn especial titulada "El Contador Piblice co
mo consultor de Administracién de Empresas'" de el mes de febrero
de 1961 se menciona:

"La preparacidn que recibimos como contadores piblicos

estd dirigida fundamentalmente a formar auditores. Pa-

ra ser buenos auditores cstudiamos contabilidad y audi-

toria, andlisis de los estados financieros; igualmente

estudiamos matemiticas, economia, derecho y legislacién
fiscal para ser buenos auditores.

Enfocamos nuestra actividad hacia la uditorfa de los

Estados Financieros y por regla general no utilizamos

1a preparacién adquirida para ofrecer a nuestra cliente

la otros servicios que podrian gerles muy dtiles y que

pudriamos desarrollar aprovechando precisamente tal pre

paracién."

Con esto se afirma que los conocimientos que posee el Conta-
dor Piblico por su simple preparacion como estudiante en las aue
las de la Universidad, se posee la capacidad inerte de prestar el
servicic que vaya més alld de la auditoria. En especial, para la

pequefia y mediana industrias, estos conocimientos pueden ser par-
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ticularmente ttiles puesto que en la mayoria de éstas no se cuen-
ta con los recursos necesarios para desarrollar uno o varios de-

partamentos que se encargaran de vigilar la administracién o cual
quiera de sus dreas en especifico.

En la misma publicacidn se menciona también:

"En los Gltimos aflos ha habido un deseo general de am-
piiar el campo de accién del contador publico indepen
diente, de incorporar a su actividad profesional algu
nos de los servicios que puede desempeilar, pero que
no ha desarrollado en forma sistemitica. Los contado-
res mexicanos hemos recogido esta inquietud y querc-
mos ampliar también nuestro campo de accidn.

La intencién no es buscar ni descubrir una activi
dad nueva, sino dar un nuevo enfoque a la actividad
profesional; tomar la decisidn de ofrecer servicios
en algunos aspectos, en los que hasta ahora casi no he
mos intervenido, que solamente en forma ocasional he-
mos abordado y casi nunca por s{ mismo, sino como algo
incidental al trabajo de auditor{a.

El nombre que hemos dado en México a esta activi-
dad es Consultoria en Administracidén de Empresas, Es-
ta designacidn ha sido criticada porque implica un cam
po de accidén demasiado vasto, que ningin contador pi-
blico, ni ningin otro ser humano podr{a abarcar. Como
alternativas se han sugerido nombres tales como: Con-
sul jtorfa Financliera, Consultoria en Finanzas y Con-
trol y Consultoria Contable Técnica y Administrativa.
Ninguna de estas sugersiones resuelve el problema que
debera ser motivo de un estudio mds profundo.

Es preciso hacer notar que todo servicio que pres
te cualquier persona y que ayude a los administradores
de una empresa bien como base para tomar una decisidn
para efectuar un acto necesario a su funcién administra
tiva, constituye un servicio administrativo; y si tal
gervicio consiste en asesorar o emitir una opinidn, se
trata de servicios de consultoria."

Con la transcripcién de estos parrafos quiero mostrar que el Con-
tador con su consejo es capaz de plantear una solucién a cualquier
problema de administracidén y no comoe una gran parte de los contado
res piensan al decir que ese es un trabajo que les corresponde a

los Licenciados en Administracién de Empresas,
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Cierto es que el Contador Piblico no es un especialista en
administracién, pero si es una persona capaz de realizar estudios
¥y plantear soluciones en algunas de las dreas de la administracidn
en la que ni los mismos administradores pueden por si sdélos plan=-
tear alternativas. de solucidn u obtener resultados.

En concreto,en la II Convencién Nacional de Contadores cele-
brada en Monterrey, tuvo lugar una mesa redonda sobre el tema:

"La Consultorfa en Administracidén de Empresas, como servicio al
Contador Piblico" y de ahf las conclusiones nimero tres y cuatro
delimitan el campo de accién del contador dentro de esta actividad.

La conclusidén nimero tres dice:

"En toda empresa se presentan cuatro dreas de la adminis
tracién general, a saber: investigacién y desarrollo,
produccién, mercados y finanzas y control. Normalmente
todas las actividades del contador piblico se localizan
en el area de finanzas y control."

Esta declaracién coincide con la que presenta el Instittuto
Americano de Contadores Publicos en su boletin YEl concepto de
los servicios administrativos por contadores piblicos titulados",
que dice:

"Es un hecho generalmente acoptado que entre las cuatro
dreas de mayor importancia que competen a la administra
cidn, estén las siguientes: -

1) Investigacién y desarrolle.

* 2) Produccién,.

3) Mercados y

4) Finanzas y Control (Contraloria).

Cada una de estas &reas comprende muchas funciones.
El anilisis de estas funciones revela inmediatamente que
el drea a la cual los conocimientos y habilidad de los
contadores piblicos pueden ser mas fdcilmente adaptados,
para ser tiles a la administracién es necesario enfocar
la actividad hacia Finanzas y Control."

En la conclusidn nimero cuatro de la mesa redonda efectuada

en Monterrey se afiade:



“El contador piblico debe extender sus gervicios de con-
Jdtorfa & las Areas de financiamiento, control y asun-

tos fiscales y sélo previa preparacidn especifica ade-

cuada abordard otros aspectos de la administracién.”

Y si, al sefalarse estos requisitos, vemos que esta conclu
sién concuerda con el espiritu de la primera de nuestras normas
de auditoria, que prescribe, al fijar las normas personales del
auditor, que éste debe tener, ademds de titulo profesional legal-
mente expedide, entrenamiento técnico adecuado y capacidad profe-
sional.

El contador piblico tiene el derecho de abordar cualquier as
pecto ¢ tema para el cual sea idéneo, pero debemos distinguir al
hablar del contador pilblico como consultor en administracidn de
empresas, entre la actividad profesional del contador piblico, es
decir, aquella actividad para la cual todo miembro de la profe-
si6n se supone preparado en su calidad de téenice en contabilidad
y cualquier otra actividad en la que pueda ser, en lo personal un
experto, pero que no corresponde a una actividad caracteristica o
comin & todo el grupo profesional.

Claro estd que se debe reconocer que un problema de esta im-
portancia no se puede resolver de una manera definitiva. Con el
tiempo y dependiendo de las situaciones que se presenten poeco a
poco, el contador que preste sus servicios como censultor ird por
s{ mismo,delimitande su proplo campo de actuacién profesional. Es
probable que la consultorf{a integral sea una solucidn para reducir
casi a cero el problema de la limitaclén de la actuacién del con-
tador como consultor. Esta consultoria se da por medio de asocio-
ciones interdisciplinarias en las que existen expertos en diver-
sas dreas de las empresas. Ah{ puede uno encontrar expertos en
finanzas, en administracidén de recursos humanos, en produccidn,

ete.
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Después de todo lo planteado aqui, queda demostrado que los
gservicios que presta el contador piblico como consultor son muy
dtiles para las pequeflas y medianas industrias mexicanas.

No estd por demds aclarar que son estas las que mds necesitan
los servicios de consultoria gerencial, pues generalmente son es—
tas las empresas que no poseen el capital ni el personal necesa-
rio para dedicar tiempo de investigacién acerca de las problemiti
cas que viven di{a con dia en los campos de finanzas y control.

En el aspecto de control nc hay que olvidar que éste incluye
el control de los activos, de los flujos de informacién y el con-
trol de calidad de produccién.

Ademds de lo que es la planeacidn y diseflo de sistemas de in
formacidén, de sistemas y de programas de capacitacién y de disefio
e implantaciSn de manuales y politicas de procedimientos de algu~
nos departamentas.

Ademds de estos servicios, el Contador Independiente que pres
ta sus servicio como consultor gerencial puede asésorar ¥y trabajar
conjuntamente con la empresa en el desarrollo de estudios especia-
les acerca de la rentabilidad de una inversidn, plancacién estra-
tépica de aprovechamiento de recursos econdmicos, optimizacién de
recurgos via andlisis de los costos, proyccciones financieras, etc.

Por dltimo quiero mencionar acerca de la importancia de la
actuacién del consultor en la pequefia y mediana industria cuando
su actividad se enfoca hacia los costos.

El problema de la inflacidn ciertamente es un problema de ai
ficil solucidn, y la manera de sobrevivir en esta época, no es
por medio del aumento de los preclios de venta, sino por medio de
la disminucién de los costos de operatividad de los negoclos.

Ya que los pequefios y medianos negocios en la mayoria de los

casos no poseen informacién adecuada sobre sus costos de operacién
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les es diffcil poder tomar decisiones acerca de la disminucitn de
tales. Es por eso que el asesor de la gerencia, en el momento que
detecte que en ciertas empresas se adolece de este mal, debe saber
aconsejar de manera que su trabajo e enfoque hacia el disefio de
sistemas de costos y después, hacia el ensefiar a la gerencia en la
utiifzacién y aprovechamiento del mismo para as{ lograr aumentar
1n eficiencia de operacién de la empresa sin caer en el aumento
indiscriminado de los precios de venta y por otro lado, trayendo
el beneficio al sector de la sociedad que utiliza necesariamente
el consumo de estos bienes. Este es un ejemplo de cémo el servicio
de la consultor{a podria traer beneficios sociales dirigidos a la
pequefia y mediana empresa.

Desde luego, ademés de los conocimientos técnicos, es necesa-
rio tener la habilidad de convencer al Pequeflo y Mediano empresa-
rio acerca de las vias de solucidn que &1 plantea, ya que de lo
contrario, éstas de nada servirdn. Es por eso que como caracter{s-
tica de la persocnalidad del Consultor estd la de ser un lider en tg
da la extensidén de la palabra.

Es decir, que sus consejos convenzan y traigan en s{ solucio-
nes concretas. El debe llevar la visién necesaria para identificar
stempre cudl e¢s la situacidén real de la empresa. Y es por ectr qu~o,
8i no se tienen los conocimientos necesarios para dar scluciones
adecuadas, se corre el riesgo de fallar,

De acuerdo al Dr. Thomas Cordon en los estudios presentados en
el libro LET {LET Gorden Thomas. Ed. Diana, México, 1980, p.56), el
proceso de resolucidn de problemas se encuadra en los siguientes 6
pasos:
1.~ ldentificacién y definicién del problema,
2.~ Generacién de soluciones alternativas.

3.- Evaluacién de las soluciones alternativas.



4.~ Toma de decisiones.
5.~ Implantar las decisiones.
6.~ Observacién subsecuente para evaluar la solucién.

Y el Consultor, aunque no interviene directamente en los 6 pa
sos, si debe despertar la motivacién e indicar la manera en que se
realicen.
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PAPEL DEL C.P. INDEPENDIENTE
COMO ASESOR DE FINANZAS

Comenzaré por mencionar las principales funciones del ejecutivo
de finanzas ya que como asesor,solamente algunas de éstas las po-
dré desarrollar plenamente puesto que es necesario que exista per
sonal de planta que complemente el trabajo del asesor o que lleve
a la préctica sus consejos.

Planeacion para el controi

Dentro de la funcién financiera ésta es una de las funciones
que requiere mis tiempo, sin embargo, el asesor externo no ticne
la disponibilidad total de tiempo por lo que su trabajo en este
sentide se enfoca principalmente @ dar su opinidn al respecto de
las medidas que se consideren para ejercer el control o para de-
sarrollar la misma planeacidn.

Por otro lado, también puede ayudar a diseflar manuales de
Planeacién puesto que posee los conotimientos técnicos necesarios
para esto y, dependiendo del conocimiento que tenga acerca de la
organizacién y funcionamiento de la empresa, podrd disefiar un
plan adecuado de manuales.

También por la visién que posee acerca de lo que debe do ser

el control para una empresa, es capaz de seflalar



LA FUNCION FINANCIERA Y SU EVOLUCION

La funcidén financiera fue evolucionando a partir del trueque en el
cual lo primordial era saber si lo que dibamos a cambio y lo que
se recibfa tenfan el mismo valor,

Posteriormente, con la evolucién del sistema de trueque, se
va perfeccionando el sistema de cambio, trayendo como consecuencia
la creacidén del dinero, ya fuera en moneda o en billete.

Con la creacidn del dinero se da la creacidn de las Institu~
ciones de Crédito y se hace sumamente importante la funcién que :
tienen las finanzas dentro de estas instituciones, ya gque tenfan
a su cargo el mancjo del dinero de terceras personas, las cuales
~onfiaban en el banco para que les generaran las mayores ganancias
posibles con el menor riesgo.

Pogsteriormente se erea el "Erédito Financiero" y con é1 se da
12 empresa moderna. Junto con lo anterior sec da la evolucidn de la
contabilidad ya que ésta fue considerada en un momento dado, como
la funcidén financiera dentro de las empresas rudimentarias.

Para empezar diremos que la contabilidad se llevaba para sa~
ber cudnto tenfamos que pagar de impuestos, funcidén que en algu-
nas empresas, en la actualidad, podriamos decir que se encarga el
departamento de finanzas, es decir, forma parte de la funcibn fi~
nanciera.

Pogteriormente, se da la funcién de la contabilidad como me~
dic para conccer las antradas y salidas de fondas, funcién que en
1la actualidad se considera del 4drea de finanzas en lag empresas
medianas y grandes, pero en muchas ocaslones no se le saca 61 pro

vecho que deberia aprovecharse.
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LA FUNCION FINANCIERA DENTRO DE LA ESTRUCTURA
DE LA ORGANIZACION DE UNA EMPRESA CHICA O MEDIANA
Y SU REALCION COM OTRAS FUNCIONES

Lta funcién financiera en una empresa pequefia la desarrolla en ple-
nitud el gerente general, el administrador o el contador de la mis
ma, llevando en su totalidad toda la responsabilidad de las finan-
zas de la empresa, y esto es debido a que no se puede dar o no se
tiene capacidad para divid:r ¢l dren de finanzes con las demds, por
lo tanto, la interrelacidén del 4rea financiera con todas las demés
es muy grande ya que dicha persona es la encargada de pagar los im
puestos, de estudiar, aunque sea rudimentariamente, las inversio-
nes, negociar el pago de piusivos, de las compras oportunas para no
detener el proceso productive, etc.

En segundo lugar tenemos a la empresa mediana, la cual estd
regpaldada por la direccién general, que aprueba todos los proyec-
tos que del Area de finanzas emanan, y principlamente éstos se ge~-
neran en dos direcciones gque son Presupuestos y Contraloria o Teso
reria.

El encargado de finanzas es el encargado de coordinar y con-
trolar las operaciones una vez iniciadas preparando planes al por
mayor y tratando de prevenir todas las contingencias que se puedan
sucitar.

Es el encargado tambiin de buscar las fuentes de financiamien
to, tanto internas como externas, el de invertir los remanentes de
acuerdo a lo decretado por la Asamblea de Accionistas. Asi mismo,
en casu de que se dé, ccordina la auditoria externa, esté pendien-
te de que los activos de la empresa cuenten con segurcs de protec-
cidén y estén bien resguardados.

En resumen, podemos decir que la funcidén financlera consiste
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en promover un clima en donde surjan iniciativas de crecimiento y
promocién de la empresa, que genere y analice la informacidn perti
nente acerca del potencial de ventas, legalidad, disposiciones del
gobierno, actividad econdmica general, condiciones del mercade i-
nanciero y riesgos de operacién que ofrece el proyecto, tanto en el
medio comercial actual como en el futuro.

También se encargaria de examinar los proyectos que se propon
gan para aceptarlos o rechazarles, poner en ejecucidn los proyectos
aprobados cuidando particularmente de coordinar la produceidn ¥ el
financiamiento con el fin de obtener las miximas utilidades, coor
dinar y controlar las operaciones una vez iniciadas, proparando

planes de contingencia por si las cosas no salen segiin lo planeado.



- EL #SESOR FINANCIERO

La funcién financiera abarca dos campos bien definidos, por lo
cual en algunas obras técnicas se le da el nombre doble de finan-
zas y contraloria.

£l financiamiento comprende los problemas relativos a inver-
sidén de fondos y su obtencién.

Los planes de accidn de la empresa requieren inversiones de
los més diversos tipos. Es necesario invertir en maguinaria, en
materias primas y en existencias de articulos terminados, conce-
der crédito a los clientes, efectuar costosas campafas publicita-
rias, crear departamentos nuevos y aumentar el tamaflo de los ya
existentes, etc.. La empresa no puede desarrollarse y crecer sin
tales inversiones pero éstas deben ser cuidadosamente analizadas
para ver si son adecuadas.

Cada encargado de algin Area de la empresa exige fucilidades
para der.empefiar mejor su funcidén: el mds amplio surtido de mercan
cias o productos de las lfneas diversas de produccién, para los
encargados de ventas, los equipos mds modernos de fabricacidn y
materias primas de alta calidad para el encargado de producciédn,
los vendedores también quisicran las politicas de creaito mis li-
berales; para contabilidad, sistemas electrénicos de registros,
etc. En todos estos casos el contador piblico, por su doble cardc
ter de experto en contabilidad y de profesionista independiente,
puede ser de gran utilidad para la administracién de la empresa.
Su labor en este aspecto consiste en traducir a pesos y centavos
los planes de los dueflos o ejecutivos, en valuar las difcrentes
alternativas de accidn que se presenten para determinar en cada
caso los factores financieros como los siguientes:

1) Monto de la inversién necesaria.
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2) Reindimiento de la inversién
3) Plazo de recuperacién de la misma.

4) Ahorro o costo adicional que implica.

5) Repercusién de la inversién en la situacién financiera de
la empresa.
6) Qué efectos tendrd en el aspecto fiscal.

Obviamente, el contador trabaja sobre planes y datos que pro
porcionan los ejecutivos de las empresas, datos que en la mayorfa
de los casos no pueden juzgar, por cjemplo, si una nueva miquina
mis costosa reduce el desperdicio de material o si una ampliacién
en los plazos de crédito que se conceden al piblico resultaré en
un aumento determinado en el volumen de las ventas.

Pero el contador puede decir si la reduccién del desperdicio
del material justifica una inversidén en una maguinaria mis costosa
o s8i la utilidad marginal proveniente del aumento en ventas hace
atractiva la inversidn en cuentas por cobrar.

Las cifras del contador piblico en casos como estos constitu
yen una de las bases mds adecuadas para que la adrinistracién pue
da decidir si aprueba la inversién o no.

Una vez resuleto el problema de la inversién surge el relati
vo a la obtencidén de los fondos necesarios,

Aqui puede ser también muy (til el contador publico puesto
que, conociendo el aspecto financiero de la inversién y tomande
en cuenta las circunstancias y caracterisitcas de la misma, pue-
de hacer indicaciones acerca de:

1) Si conviene financiar la inversién con capital propio o

ajeno.

2) En caso de que convenga hacerlo con capital propio:

a. Emitiendo acéiones comunes.
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b. Emitiendo acciones preferentes.
c. Por reinversidn de utrilidades.
d. Préstamos de sociocs, ets.

3) En caso de que convenga obtener capital ajepd:

Qué tipo de crédito es el mds adecuado: emisién de obligy
ciones, préstamos bancarios directos a prendaries, refaccionario,
de habilitacién, de avio, descuentos de documentos por cobrar, fi
nanciamiento de FOGAIN, etc,

Qué tipo de instituciones manejan tales operaciones, to-
mando en consideracién los diversos plazos que rigen los diferen-
tes tipos de créditos, garantias, condiciones, requisitos y trimi
tes necesarios.

Panando al aspecto de control dentro de la funcién de finan-
zas, podemos definirlo como la responsabilidad de estructurar y
llevar los registros necesarios para obtener la informacién indis
pensable a fin de cumplir con las disposiciones legnles y lisca-
les relativas; determinar la situacidn financiera de la empresa y
los resultados de su operacidn; y permitir a los administraodores
planear y controlar las actividades de la empresa.

Loa i{nstrumentos de control deo que disponemas para desarrs!lar
esta funcidn son: la contabilidad, los presupuestos, la auditorfa
interna y loo sistemas y procedimientos de control interno.

En el aspecto de la funcidn financiera em que el contador pa
blico puede ser mds Gtil,éste se¢ encuentra actuando dentro de lo
que constituye su campo de accidén natural,

Analizando lo anterior encontramos que, en lo relativo a 813
temas contables y de costos de trabajo, consiste en diseflarlos,
establecerlos, entrenar al personal que va a manejarlos, supervi-

sarlos durante un perfode de prueba y hacer laos modificaciones ne



cesarias para ajustar los planes a las necesidades que sdlo la
priactica demucstra,

Este aspecto es uno de los mds descuidados en la pequeiia y
mediana industrias. Generalmente, lo importante y lo que se cui-~
da es producir para vender, Inclusoc muchos directcres de empresa
sienten que la contabilidad es "un mal necesario” al que deben su
Jetarse para no tener problemas con el fisco. Ya que el tener
una contabilidad en el negocio les significa dinero y esfuerzos a
los que no se les ve utilidad. Sin embargo, ne hay nada mis equi
vocado que eata id-a. E1 Contador que asesora financieramente a
una empresa no podri desempeilar su funcién sin la herramienta que
le significa la contabilidad, es por eso que en ocasiones, el asg
sar financiero debe comenzar desde la implantacidén de un sistema
de contabilidad que proporcione informacidn financiera,oportuna y
veraz, Y no adlo informacidn de requisitos.

Este es un aspecto que se ha desculdado. Son innuncrables las
empresas que tienen sistemas contables deficientes porque fueron
diseflados por sus tenedores de libros, que con frecuencia son con
tadores précticos o estudiantes poco avanzados.

Ultimamente se ha dado gran importancia, por ejemplo, al as-
pecto y presentacién de las tiendas y oficinas, y cada vez sen
mids los despachos profesicnales y empresas que al constituirse,
lo primero que hacen es contratar los servicios de un decarador.
Los contadores no hemos sabido convencer al empresario de que de-
be planear sus sistemas con el mismo cuidadoe,ni las wentajas de
todas las clases que le brinda iniciar su operacién contando des-
de el principio con los sistemas contables adecuadon, diseflados
técnicamente para que proporcionen la informacidén necesaria, han
sido comunicadas correctamente a los empresarios.

Pusando ahora a los presupuestos, los contadores piblicos es
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tamos convencidos de las ventajas que 'puede prestar un sistema
de control presupuestal, sin embargo, la mayor parte de los que
existen han sido establecidos a iniciativa de los contadores de
las empresas mismas y bajo su direccidn personal. La funcidn del
contador pdblico en este terreno puede ser la de vender la idea,
es decir, convencer al empresario del beneficio que pucde derivar
de un sistema de éstos, y luego disefiar el sistema, establecerlo,
entrenar al personal que se encargue de mancjarlo, adaptarlo a
las necesidades cambiantes de la empresa, etc.

Los presupuestos no s6lo son importantes dentro de la consul
torfa financiera por sf mismos, sino que nos ofrecen la mejor opor
tunidad de entrar dentro de este nuevo campo de accién.

Y es precisamente por aqui en donde podemos encontrar el ma-
yor beneficio para el pais y para nuestro pequeiio nicleo social en
el gue se desenvuelve la empresa a la que servimos.

Pensemos en una pequefla o mediana empresa. Para ella es b~
sico el contar con un presupuesto de accidn, ya que con é1,prime-
ramente se podria controlar mejor el aspecto "supervivencia" de
la empresa, y posteriormente, se podria comenzar a tratar el tema
Mrecimiente y expansidn” de la empresa para terminar en dar el
paso necesario de dejar de ser una pequefla o mediana empresa y en
un {uture, formar:parte del grupo de las Grandes Empresas,

El beneficio social de llevar un control presupuestal rstd
desde el hecho de ayudar a mantener bajo el principio de “Negocio
en Marcha" al pequeflo negocio, puesto que éste es fuente de emple
os aunque lo sea en muy pequefla escala, si es que se le ve indivi
dualmente. Por otro lado, no debemos elvidar que una pequefia in-
dustria es un consumidor de los productos de otras empresas, por
lo que es un factor de distribucidén del dinero, le¢ cual dinamiza

ta economfa. Y nuevamente, si lo vemos en su conjunto, el namero
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de pequefias y medianas industrias como mencionamos en el capf{tulo
III, son quienes reaiizan el porcentaje mds alto de consumos de
materias primas en el pafs por le que si se derrumbaran, se daria
un golpe mds a la débil economia mexicana de la actualidad.

Por lo que ayudar a mantener y fomentar el crecimiento  de
las mismas es ayudar a fomentar el crecimiento de México, y una
de las formas que m&s cient{ficamente y con menor riesgo podemos
utilizar como contadores es el de desempefiar con profesionalismo
el papel de Asesor Financiero Externo, as{ debemos actuar, pues-
to que, por sus estudios profesionales y por los medios en que se
desarrolla, posee la capacidad necesaria para desempefiar esta fun
cidén tan necesaria para la pequefia y mediana empresas en México.

En la actualidad no es posible llevar un negocio sin tener
fijos los objetivos que se quieren lograr. Aquellas empresas que
viven al dfa, y cuyos rumbos no son definidos, diffcilmente podrén
sobrevivir en estas épocas.

El desarrollec cabal del trabajo del Asesor Financiero implica
tiempo y esfuerzos como cualquiera otra cspecialidad del contador
piblico.

El establecer un sistema de control presupuestal exige e¢l fa
miliarizarse con la operacién total de una empresa en un grado mu
cho mayor del que requiere cualquier otra actividad, incluso la
auditorfa, pero el trabajo, cuandc se cbserva desde el punto de
vista del servicio profesional, simplemente significa un encauza-
miento distinto de los esfuerzos, y no un esfuerzo adicional,

Este conocimiento profundo de la empresa, aunade al benefi-
cio que representa el plan de control presupuestal establecido,
coloca al contador piblico en la posicién mis favorable para que
se convierta en hombre indispensable para el empresarioc.

Son tan importantes los presupuestos en este aspecto que el



Inatituto Americano de Contadores Piblicos ha considerado que éste
es el primero de los problemas al que debe accrcarse el contador
piblico que desea dedicarse a la consultoria de empresas.

Respecto a la auditorfa interna, muchos contadores piblicos
reconocen la ventaja que representa, tanto para las empresas de
alguna importancia como para sus auditores independientes, que és
tas cuenten can este servicio, Este representa una excelente
oportunidad de prestar un servicio Util a la administracion, ya
que el contador pliblico es el mds capacitade para organizar un de
partamento de auditorfa interno dentro de una empresa.

Este trabajo implica explicar a los ejecutivos la funcidn
que desempeiia la auditorfa interna para que ésta pueda dezempeiiar
su cometido de la manera mis eficlente, fijar la posicidn de la
misma dentro del cuadro de organizacidn, elaborar o revisar sus
programas de trabajo, calendarios de revigiones, coordinar las 15
bores del auditor interno con los del auditor extetno, etc.

En el aspecto de sistemas y procedimientos, el contador pa-
blico tiene la oportunidad de establecerlo o revisar los que es-
tdn en vigor, a fin de lograr los dos abjetivos de: proparcionar
un control internc eficaz v obtener eficiencia en ¢l tramite de
las opecraciones.

Por la importancia que tlene el control internc para las la-
bores de auditor{a, el contador piblico siempre lo investiga o co
menta, sin embargo, el aspecto de eficiencia en el tramite de las
operaciones representa un campo de aceién que hasta ahora pocos

contadores independientes han atendido.
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EL ASESOR FISCAL

Como se sabe, el Contador Piblico ha hecho de la especialidad en
Impuestos una de las ramas en las que se enfoca principalmente su
profesidn.

Para llegar a ser un especialista en Impuestos esté entendi
do que el profesionista ha dedicado estudios adicionales a la rama
ademfs de que ha ejercido dentro de esta especialidad.

¢A qué se dedica el asesor fiscal?

Esta es una pregunta que parece tener una respuesta obvia,
pero sucede que la mayoria del piblico piensa que el asesor fiscal
es aquel que va a decirle al empresario cémo defraudar al Gobierno
en materia tributaria, y no hay algo mis falso que este concepto
ni mis alejado de la realidad,

El asesor fiscal es aquella persona que se dedica a aconsejar
al empresario acerca de la aplicacién dentro de un marco legal
{con lo cual se hecha por tierra el concepto anterior)de los orde-
namientos ubicados en la jerarquia tributaria, con el objeto de
que se cumplan las disposiciones fiscales contenidas en ellas, ob-
servando siempre los postulados de proporcionalidad y equidad que
son 108 que le dan origen a las leyes tributarfas. £s decir, el
asesor fiscal va a asesorar al empresaric acerca de cémo pagar bien
sus impuestos, cuidando que estos pagos obedescan a los principies
de proporcionalidad y equidad que marca la Constitucién.

Ahora, ya aplicando el papel del especialista en impuestos a
lo que es la pequefia y mediana industrias, nos encontramos que pre
cigamente en esta drea es una de las que se le solicita mds al con
tador publico, y es por eso que el profesionista debe prestar un
servicio profesional y accesible para sus clientes, como en cual~

quiera de sus especialidades.



Nosotros como Contadores Pliblicos, ya que con.cemos como se
estructuran las leyes de impuestos, sabemos qu2 eon la maynria de
las empresits, éstos representan de por si una carga muy pesada pa-
ra la empresa. Por esa razdn el especialista fiscal, en virtud de
que posee nl punto de vista de lo que es ol cumplimiento de la Ley
de Impuestos y el de entender las necesidodes financieras y tos ob
jetivos de las empresas, puede asesorar a la pequefia y mediana en-
presa acerca de cémo obtener los mavores ahorros en este rubro,
asi como se deben obtener en cualquier concepto que representa una
disminucién de las utilidades de la empresa. Fsto lo lograra dise
flando estrategias que beneficien a la empresa y aporten al herario
nacional parte de las ganancias en una propor¢idn justa de manera

que nunca se llegue a la descapitalizacién de 1a empresa
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MARCO DE ACTUACION PROFESIONAL DEL ASESOR FISCAL

Ante todo, al Asesor Fical debe desalentar a los empresarios en lo

que son las practicas de defraudacidn fiscal que acostumbran seguir.

Para esto es necesario demostrarles las ventajas que existen si ge
siguiera una politica de pzpes honrades y mestrando que unn adecua
da planeacién es una herraricnta muy Gtil en lo que se refiere a
ahorros fiscales, y esto acompaiiado de la seguridad que proporecio-
na la tranquilidad de que e estd actuando dentro de lo: marcos de
legalidad que rigen en el pais.

Por otro lado, el asesor debe interprotar las leyes tributa-
rias a fin de obtener la mixima ventaja econdmica, sin trasgredir
el limite existente entre planeacidn fiscal y simulacién de actos
Juridicos.

Nunca deberd ser por los honorarios y su monto lo que motive
principlamente a hacer sugerencias de "riesgo calculado" para pa-
gar menos {mpuestos, puestc que seria una actitud poco ética el
dar sugerencias riesgosas ¢n proporcién a un honorarie caro por po
ner en peligro la seguridad del contador o del cliente.

Y ya que este campo es cn el que el comportamiento moral y la
reflexién é&tica han trascendido y se han convertido ¢n norma ju-
ridica, el especialista debc tener un conocimiento preciso de 1a
conducta delictiva en la materia, hacerlo del conocimiento de el
pequeflo y mediano empresario cuando sea el caso, y tomarlo en cuen
ta en sus decisiones profesionales, cumpliendo en todo caso,con su

obligacidén en materia de secreto profesicnal.
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SERVICIOS DEL ASESOR FISCAL

1) Planeacién Fiscal Financiera:

Es el diseflo por medio de simulacidn de estrategias origina-
les de situaciones a las que, aplicindoles las leyes y reglamento
en materia de impuestos, traeri un mayor beneficio econdmico para
las empresas.

2) Asesoria o Consultoria Fiscal:

Es el consejo o interpretacién acerca de materia impositiva
que el cliente solicita al Contador o Asesor Fiscal sohre alpin te
ma en concreto que es de particular interés para el cliente
3) Emisidn de opinidn respecto de asuntos de cardcter fiscal:

En las ocasiones cn que surgen nuevas disposiciones fiscales,
ya sea por el surgimiente de nuevas leyes, reglamentos o decretos
o por modificaciones a las mismas, se ve el asesor en la obligucidn
de advertir u opinar en su caso, ¢uando dichos ordenumientos afec—
ten directamente la situacidn legal o impositiva de algun cliente,
4; Ejecucién de traAmites ante las autoridades fiscales:

En vista del desconocimiento que ¢l cliente tiene acerca de
la forma en gue se¢ tienen que realizar ciertos tramites ante la Sz
cretaria de Hacienda, la Tesoreria del D. F. o cualqui»r otro ..
nismu recauddur del Gobierno, el asesor puede servirle al cliente
como ejecutor de los mismes. Estos tramites pueden ser entra otros:
realizar oficios de consultas, oficios de Autorizaciones, devolurio
nes de Impuestos pagados en exceso, obtencidn de Estimulos Fiscales,
reduccidn de pagos provisionales a cuenta del Impuesto sobre la hen
ta.

5) Tramites en la Direccién General de Transferencia de Tecnolopin:

En vista de que este tipo de tramites son de dificil resolu-

cién es comin que un asegsor apoye a la empresa sobre cdmo llenar
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los formularios nacesarios y la forma de preparar la informacidn
requerida para la tramitacién.
6) Trimites en Materia de Control de Cambios:

Ya que el Asesor Fiscal es una persona que se mantienc estu-
ciando constantemente acerca de las disposiciones de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Piblico y del Banco de México, es la perscna
ideal para dar la asesoria necesaria sobre las ultimas disposicio-
nes que sobrc el control de cambios dicten las autoridades competen
tes., Ademds, por su visidn de Contador sabe cémo se deben cumplir
los requisitos para disfrutar de los estimulod de fideicomisos como
el FICORCA y otros adicionales.

7) Preparacidn y Revisidén de Declaraciones de Impunstos:

En la mayoria de las empresas el Contador de la misma es la
persona encargada de la elaboracién y preparacién de las declaracio
nes de las empresas. Sin embargo, qué mejor que un contador que
domina perfectamente las leyes para realizar o revisar esta funcidn.
Es por esto que en muchas ocasiones se¢ puede prestar este servicio.
Resolviendo dudas o verificando que la informacidn solicitada se
encuentre debidamente asentada en las declaraciones.

8) Planeacidén y Establecimiento de Sistemas de Registro y Auxilia-
res para Informacidén Fiscal:

En vista de que las leyes impositivas mexicanas observan que
serd obligacién de los causantes el contar con los registros nece-
sarios para la obtencidén de informacién, ¢l Contador Piblico eape-
cialista en impuestos es la persona ideal para diseflar los siste-
mas de registro necesarios para el cumplimiento de esta obligacién.
9) Vinculacidn en el Dictamen para Efectos Fiscales:

Aunque el Asesor Fiscal no siempre sen quien dictamine para
efectos fiscales, en los casos en los que 6l sea, el asesor de la

empresa dictaminada podrd prestar su tiempo pora dar las explica-
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ciones © aclaraclones necesarias al auditor, ya sea €ste un auditor
independiente o el gobierno.
10} Seminarioa, pléticas, cursos, boletines informativos, etc.:
Debido al constante estudioc y a la actualizacidn en la que se
encuentra el Asesor Fiscal, en algunas ocasiones, dependiendo de
las necesidades de los clientes, es necesario tratar que los mismos
también conozcan més ampliamente sobre la materia. Por eso el ase
sor es capaz de preparar boletines o cualquier otro medio de comu-
nicacién para los clientes o brindarles pléticas, cursos o semina-
rios a las personas indicadas para que las empresas no sean depeh-
dientes esclavos del asesor.
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ETICA DEL ASESOR EXTERNO

La independencia de criterio es a la vez una norma de auditoria y
una norma de ética profesional.

El contador que actua como consultor en administracién, finan
zas, impuestos u otra especialidad debe hacerlo de manera que no
piérda su independencia, que le serd indispensable si, ademis de
su labor como consultor o asesor debe dicteminar los estados finan
cierog de la empresa.

Esto debe tenerse constantemente presente, scbre todo al inter
venir en problemas de financiamiento. El contador pOblico no pue-
de garantizar de ningin modo,que una inversién resultard en una si
tuacién determinada o que traerd un beneficio cierto.

Las razones para esto son obvias: El contador puede valuar
las ventajas de una inversidn, de acuerdo con dates que proporcio-
nan los diversos empleados de las pequeilas y medianas empresas, dg
tos por los cuales &l no puede responder. Pero aun si un contador
tuviera una gran experiencia en clerto tipo de negocios y por tan-
to, estuviera convencido de la ventaja de una inversién, ;cémo po-
dria responsabilizarse del éxito de un plan si &1 no serd quien se
encargue de llevarlc adelante?

El centador debe ser objetivo al analizar un problema financie
ro o fiscal y al informar del resultado de su estudio. Si se deja
llevafipol el entuciasmo de un plan financiero y no se limita a dar
su opinién sobre éste, sino que movueve su adopcién por convenien-
cia propia y no de la empresa, puede perder la independencia de
criterio, ¢Con qué autoridad profesional puede un contador, al dic
taminar los estados financieros de una empresa, expresar su opinién
desfavorable respecto de una mala situacidn originada por una inver

si6n sugerida por é1 mismo?
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Aunque no siempre el asesor externo es el auditor, no debemos
olvidar gque el contador siempre serd auditor, y el hecho de no es-
tar obligados a emitir un dictamen, no nos excluye de actuar como
si siempre lo fuéramos a hacer.

Debemos repetirnos siempre: en estos casos debemos opinar, no
sugerir o promover. La responsabilidad de la decisién corresponde
a nuestro cliente.

La Asociacién de Ingenleros Consultores en Administracidn de
EE. UU., que confronta problemas éticos similares a los que estd
especialidad de la profesién presenta, menciona en su cddigo de
Etica:

Artfculo I: "Las principales caracteristicas de la actitud profe-
sional deben ser la objetividad y la integridad.

Articulo II: Establece que lom consultores deberdn aceptar sélumeg
te aquellos encargos para los cuales se encuentren ca
pacitados.

Artfculo 1II:Con gran visidén de las dificultades que pueden origi-
nar los convenios ambiguos, indica que antes de ini-
ciar cualquier trabajo, el consultor deberd asegurar-
se de que el cliente tiene una comprensién clara de
los objetivos y alcance del trabajo por realizar y de
su costo aproximado.

Artfculo IV: Previene que el consultor no debe garantizar ninguna
cantidad especifica de reduccidn en los costos o de
aumento en las utilidades como resultado de su trabajo,
¥ que no aceptard trabajos en los que los honorarios
dependan del monto de la reduccién en los costos que
puedan resultar.

Uno de los articulos de mds importancia es el XI, que prohibe

al consultor encargarse de cualquier estudio en el que sea evidente



que el propssito del cliente sea utilizar el nombre o el prestigio
del consultor para desarrollar su trabajo o expresar su opinién.
Sin embargo, insigto, ante todo, los trabajos que realice el
contador plblico deberdn estar siempre regidos por nuestro Cédigo
de Etica Profesional, sea el colegio o agrupacién a la que se per=-

tenezca la que sea, y la especialidad cualquiera a la que se esté
desarrollando.
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CONCLUSIONES

En esta Gltima parte del presente trabajo me avocaré a tres sec
tores para concluir: a los contadores publicos, a los propietarios
de pequefion y grandes negocios y al publico en general, c¢u decir, a
la sociedad.

Con respecto a los primeros, por los conocimientos adquiridos
en la escuela y practica profesional, abarcando aspectos de adminis
tracidn, contabilidad, impuestos, finanzas y auditoria, considero
que por ética, es deber y compromiso social de todo contador, dar
asesorfa a este sectos del que hemos hablado en toda la tesis, ya
que se tiene capacidad, experiencia y dominio de algunas o una de
las dreas formativas. Luego entonces, no se debe descuidar este ser
vicio y se debe promover entre otros contadores. El problema es que
algunas de las técnicas gue se promueven s6lo son prdcticas para
Grandes Empresas o negocios YA DRCANIZADOS. Se debe alentar la in-
vestigacién de sistemas y organizaciones adecuvados a pequefios y me-
dianos negocios.

Por lo que se refiere a los propietarios de pequefios y medianos
negocios, :xisten por un lado, muchas {amilias con la mentalidad del
“negocio familiaer", es decir, no les interesa mucho '"crecer" o "de-
sarrollarse" sino mantenerse y no perder. Por otro lado estan los
que ahora comienzan a estar mal y necesitan mucha ayuda, pues a pe-
sar de que en utros Liempos sus decisiones [u. i SUEHEE calbjen e
ran empiricas, ahora no cuentan con la habilidad necesaria para re-
solver las situaciones actuales. ;Cudntas vetes se escucha:'"Ya no
sé 81 estyv ¢s bueno o male"l, vy es que la velocidad de los cambios
obligan a tomar mejores decisiones. Ho hay lugar a equivocaciones.
El resto de propietarios ve su negocio como un callején sin salida

y no se atreven a veces, ni a liguidar por todo lo que sipnifica su
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trabajo en su vida. Puede ser que en él estén los shorros de toda
su vida, el patrimonio Unico familiar, el orgulle de la familia,
etc., y pocas veces ha sido productivo y no permite mejorar su ni-
vel de vida.

De hecho, todos deben cambiar su mentalidad. El que estd con-
forme no merece lo que tiene, Por la importancia de este sector em-
presarial, en el bien del Pais, es necesario que se tome la determi
nacidén de crecer y fortalecerse, ser mis competitivo, hacer sélidas
las bases del negocio, etc. El Contador del pequefio empresario que
en su hoy comienza a tener problemas puede dedicarse a orientarlo y
ayudarlo a alcanzar otros niveles de ingresos y produccién méds al-
tos, Seguramente asesorard en el modernizamiento de los sistemas y
le permitird mejorar sus decisiones puesto que habra mis infbrma-
¢ién como herramienta y ésta le serd mds oportuna, Por Gltimo, el
empresario que piensa que en su negocio sélo se multiplican sus pro
blemas, podrd ver en su contador a su mejor apoyo, a quien le aseso
ra desde cémo llevar una forma fiscal hasta cudndo debe ganar o in-
vertir. El contador tiene la capacidad de guiarlo y, con su visidn,
ver y descubrir cuiles son los problemas de fondo para aconsejar
las mejores soluciones.

Para hablar de la sociedad podemos considerar que, debido al
nimero de empresas que podemos englobar, al nimero de empleados
que laboran en este sector, a las familias que dependen econémica
y socialmente de este grupo, una mejor empresa, siempre y cuando sea
orientada bajo principios morales adecuados, se traducird en un me-
Jor nivel de produccidn, en cuanto a nimero y calidad del bien o
servicio que se trate, lo cual significard un aumento en beneficios
econémicos que, sabiamente distribuidos, redundarin en un mejor ni-
vel de vida y en un mejor pajis en el cual los Contadores estaremos

orgullosos de haber hecho una pequefia contribucidn.
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-Anexo-~

COMENTARIOS RESPECTO AL ACUERDO GENERAL

SOBRE ARANCELES ADUANEROS Y COMERCIO
Un punto de vista teérico:(CEESP)

LQUE ES EL GATT?

El Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio ¢s el
dnico tratade multilateral que establece normas para el Gobierno
respecto del Comercio Internacional.

El GATT tiene como objetivo la liberalizacién del comercio co-
mo medio para acelerar el desarrollo econdmico de ;os paises. Es un
foro donde los paises negocian la reduccién de obsticulos al comer-
cio para liberalizarlo y donde discuten y solucionan los problemas
derivados del mismo intercambio.

Los derechos y las obligaciones contractuales que se estipulan
en el Acuerdo han sido aceptados en interéds mutuo por los pafse:
miembros. La vigilancia de aplicacién de estas normas es una activi
dad importante y permanente del GATT,

Los pafses suscritos al Acuerdo General realizan las cuatro
quintas partes del comercto mundial. Actualmente el nimero de miem-
bros es de B6 y mds de 20 paises no miembros aplican sus reglas en
sus relaclones comerciales. Cabe destacar que dos terceras partes

de log miembros del GATT son palses en vias de desarrollo.

LCOMO FUNCIONA EL GATT?

El Srgan¢ superior del GATT es el pefodo de sesiones de las
partes contratantes que nuele celebrarse una vez por aflo.

Las declsiones se toman generalmente por concenso y no por vo-
tacidn.

Existe un Consejo de representantes facultado tanto para asun-

tos de tramite como de cardcter urgente entre los perfodes de sesio
nes.
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Ademas del comité de negociaciones comerciales el GATT cuenta
con comités permanentes encargados de examinar las restricciones al
comercio por parte de los paises con problemas de balanza de pagos.

Se establecen comités especiales para tratar las peticiones de
adhesidn al GATT y examinar los acuerdos concretados por los pafses
miembros.

Ocasionalmente se crean grupos de conciliacidn encargados de

intervenir en los litigies entre los palses miembros.

LCOMC HA EVOLUCIONADO EL GATT?

Se cred en 1947 y entrd en vigor en enero de 1948.

En 1950 se modificS el articulo XVIII del Acuerdo General para
atenuar la dureza de las reglas, en favor de los paises en desarro-
1llo con problemas de balanza de pagos.

En 1965 se adiciond al acuerdo la parte IV que contiene la pres
cripcién de que los paises industrializados deben apoyar a los paf-
ses en desarrollo.

Durante los primeros 25 aflos del GATT se celebraron bajo sus
auspiclos seis grandes negociaciones comerciales: Las de 1947 (Gine
bra), 1949 (Annecy, Francia), 1951 {Torquay, Inglaterra), 1956 (Gi-
nebra), 1960-61 (Ginebra,Ronda Dillon} y 1964;67 {Ginebra, "Ronda
Kennedy"},

En las negociaciones Kennedy se redujo el nivel medio de los
aranceles industriales del mundo en aproximadamente un tercio.

En 1971 los miembros del GATT aceptaron la excepcién de la re-
gla de la nacidn més favorecida (NMF), con el objeto de que los pa-
ises desarrollados pudieran conceder preferencias a los paises en
desarrollo con arreglo a un sistema de preferencias generalizadas y
no reciprocas,

En 1973 se llevd a cabo la llamada "Ronda Tokyo" {originalmente
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1lamada "Ronda Nixon"), en la que se realizaron las mds ambiciosas
negociaciones respecto a obstdculos arancelarios, medidas no arance
larias, productos agropecuarios, productos tropicales, y sobre mejo
ramiento del marco internacional en que se desarrolla el comercio
mundial.

En 1975 se empezaron a negociar veinte obstdculos no arancela-
rios al comercio de una lista de 900 notificaciones hechas por los
gobierncs y en 1976 se agregb una mds {compras de los Estados).

En 1877 casi todos las paises desarrollados hicieron concesio-
nes comerciales o contribuciones para facilitar la importacién de

praoductos tiopicales.

¢CUALES SON LAS PRINCIPALES NORMAS DEL GATT?

Comercio sin discriminacién. Principioc de la nacidén mis favore
cida {(NMF}. Las partes contratantes estdn obligadas r concederse my
tuamente un trate tan favorable como el que den a cualquier otro pa
{8 en lo referente & la aplicacidén de derechos sobre importacién.

Proteccidn exciusivamente arancelaria. Se prohiben medidas co-
merciales no arancelarias (restricciones cuantitativas, permisos
previos, etc,}.

Sentar bases estables para el caomercio mediante la negociacidn,
entre las partes contratantes, de los gravdmentes aduaneros.

Consultas ocn el objetivo de evitar pperjuicios a los intere-
ses comerciales de las partes contratantes. Dar soluclones justas
cuando los derechos derivados del acuerdo se vean amenazados para
algunos de los miembros.

La excepcidn al cumplimiento del principio de la NMF y de reci
procidad se da cuando las circunstancias econdmicas o comerciales
lo justifican. Hay ademds disposiciones liberatorias gue permiten
la adopcién de medidas urgentes {por problemas de balanza de papos,

etc.) en favor de restricciones cuantitativas temporales.
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Acuerdos regionales. E1 acuerdo reconoce la utilidad de una
mayor integracién regional de las economias mediante la liberaliza-
cién del comercio. Respecto a este punto conviene seifalar, ademds,
que se permite la excepcidn al principlo de la nacidn mis favoreci-
da con el fin de promover y facilitar la integracién regional, siem
pre y cuando se afecte con ello al comercio de log pafses que se in

tegran con el resto del mundo.

¢QUE PAISES INTEGRAN ACTUALMENTE AL GATT?

Partes contratantes del Acuerdo General.

Alemania, Alto Volta, Argentina, Australia, Austria, Bangladesh,
Barbados, Bélgica, Benin, Birmania, Brasil, Burundi, Camerin, Cana-
d4, Colombia, Congo, Corea, Costa de karfil, Cuba, Chad, Chzcoslova
quia, Chile, Chipre, Dinamarca, Egipto, Esfpafia, Estados Urjdos, Fi
lipinas, Finlandia, Frencia, Gabén, Garbia, Ghana, Grecia, Guyana,
Haitf, Hungrfa, Repliblica Centroafricune, Ind!a, Indonesia, Irlarda,
Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Jap6n, Kenia, Kuwait, Luxerbtrgo,
Madsgescer, Malasia, Malawi, Malta, Mauricio, Mauritania, Nigeria,
Niger, Noruega, Nva, Zelandia, Peisec Bajos, Pakiestdn, Perd, Polonia,
Portugal, Reino Unido, Rep. Dominicara, Rhodesia, Rumanfa, Rworda,
Senegal, Sierrs Lecna, Singapur, Srl Lanka, Sudifrica, Suecia, Sui-
za, Tanzania, Tongo, Trinidad y Tobago, Tirez, Turquia, Uganda, UrE
guay, Yugeslavia, Zaire.

MEXICO Y SU RELACIOK CON EL GATT

La primera oc2sidn que se planteb la pesibilidad de ingresar
al GATT, fue en 1948, aflo correspondient.: al inicio del funcicna-
miento de este orgenisma.

La respuesta negativa de ese entonces obedecié a veorios fenéme
nes:

- La poliitica de sustituvcién de importaciones adoptada previamente.
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- Brindar proteccidén a una industria nacional incipiente.
- La preaién ejercida por los industriales ya establecidos y por
. algunos grupos polfticoes.

Aln cuando la inquietud ha surgido en diversas ocasiones, fué
en 1980 cuando huevamente se debatid fuertemente acerca del proba-
ble ingreso de México a este organismo, después de haber iniciado
negociaciones desde fines de 1979.

Nuevamente prevalecieron las ideas proteccionistas y las que
consideraban que la incorporacidn a este organismo restringfa la
flexibilidad y la independencia de manejo de la polftica econdmica
doméstica.

No obstante esta situacién, las condiciones econbmicas preva-
lecientes en aquel entonces hicieron de esta negativa una correcta
decisidén. La inflacién en México superaba, por mucho a la infla-
cién internacional y el tipo de cambic no se ajustaba lo suficien-
te para compensar este diferencial de inflaciones., Con ello el tipo
de cambio se sobrevalud y abrir la economia en estas condiciones
habrfa significado un serio daflo al aparato productive nacional.
Tan as{ que incluso durante esos aflos se flexibilizé la politica
comercial y las importaciones mds que ser un complemento a la pro-

duccidn interna vinieron a ser un sustituto de ella.

VENTAJAS DE ENTRAR AL GATT

Realizar el comercio sobre una base mds sana, al eliminarse
progresivamente las distorsiones en los precios relativos a que
condujo la excesiva proteccién al aparato productivo y que provocé
una mala asignacién de los recursos.

Tender{a a eliminarse el sesgo antiexportador ocasionado ac=-
tualmente por los altos costos de los insumos importados. De esta

manera las exportaciones se harfan mds competitivas.



Se tendria una mayor facilidad en la importacién de bienes de
inversi6n e insumos intermedios necesarios para el aliento de las
actividades en que seamos competitivos. La experiencia internacio-
nal parece mostrar que los paises que han crecido mediante el desa
rrollo de su sector externo son los que han alcanzado les mds al-
tos estandares de vida para su poblacién.

La apertura de una mayor competencia internacional obligard a
una mayor eficlencia y organizacidn de la industria y el comercio,
y actuard en el sentido de una disminucién en la concentracidén mo-
nopSlica y oligopSlica. Asimismo, favorece el aprovechamiento de
economfas de escala, que abaten los costos y permiten acrecentar
la competitividad en el mercado internacional.

El GATT contempla la negociacién por listas de productos por
lo que la liberalizacién va haciéndose gradual y selectivamente.
Se tiene en cuenta la posibilidad de aplicar medidas diferenciadas
a los pafses en desarrollo segin modalidades que le proporcionen
un trato més favorable de acuerdo a sus necesidades de desarrollo
y estabilidad interna y externa. Se reconoce la necesidad de cier-
ta flexibilidad arancelaria y de aplicar restricciones cuantitati-
vas para conservar reservas de divisas y solucionar problemas de
balanza de pagos.

Pueden adoptarse medidas de urgencia contra importaciones que
amenacen a productores nacionales.

La participacién activa en el foro del GATT permite el recur-
80 a consultas cuando las acciones comerciales de otros miembros
perjudiquen al pais.

Es mucho mAs conveniente a nuestro pais el celebrar negocia-
ciones multilaterales que bilaterales. Ello es especialmente noto-
rio cuando tenemos que negociar con Estados Unidos, nuestro princi

pal mercado de exportacidn y proveedor de importaciones.
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DESVENTAJAS DE ENTRAR AL GATT

Si la reduccién de aranceles y restricciones cuantitativas no
se hace gradual y selectivamente, el impacto sobre la pequefia y me
diana industria nacional puede ser muy perjudicial.

La invasién de bienes de pais desarrollados mis baratos y me-
jor calidad puede reprimir o desplazar a las industrias naciona-
les productoras de estos mismos productos, con lo que hay el peli-
gro de importar masivamente reprimiendo la produccién interna con
fuertes presiones sobre la balanza de pagos.

Una vez quitados los subsidios a las exportaciones, éstas
pueden resultar poco competitivas a pesar de la eliminacién de ba-
rreras por parte de los pafses industrializados. Uno de los puntos
tratados en el Plan Nacional de Desarrollo es el objetive de inere
mentar la produccién de la industria por medio de esti{mulgs fisca-
les y de precios subsidiados de energéticos, combustibles, electri
cidad, etc. Por lo tanto hay gran contradiccién entre los objeti-
vos del Plan Nacional de Desarrollo para estimular a la industria
y el ingreso al GATT.

La respuesta de las exportaciones excluyendo al petréleo puede
ser muy débil en el corto plazo, no as{ la de la demanda por impor

tacliones.

Material de: Informes y Estudios, de CONCAMIN, Septiembre 1985
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