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“NT R O'DU.CC'I O.N.

: Real;zarms' el ptesem:e :tnabzno, I r'que obsewams‘ la .mzportanc:.a v neoe ) )

s;dadvde »contar eon un pmeedmento de reclutanlento y selecc.l&n de perso-

nal.serm y profesm:al que se adopta:ﬁ a las cond:xc:.ones y neceszdades del- S

Departanentodekeamsoshmanosde]anmecaéncenenaldeom Pﬁbhcas— :

del Departanento del D;stmm Pederal

: Ccns;@nmns de gmn mpartancla al elenmto hmano en malquxer Umdad :
eam&noa—- accxal, pavloquedebe mzdemsemmesmculpamal -:

canzar d:.dns objeuvos

"iApesardequeelpmcesodemclutauentoyselecu&depersmales o

‘una: de, laskf\ncames mis’ ;mpcrtantes de la Admm.stracxén de Pex-sonal,suele '
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fla"gzéfa.ca de balance char;a "gréf;ca de. Gantt" que su've pana
a hcam&nde la planeam&n de U\abajo. o '
Un szstena de bonlf:.cam& _por: tazeas _
16"gzan Jmpor'tanc:ta ala apl:.cac.x&n de la pszoologia en las —
.mlédaws eon 1os enpleados. ; ; , o
consa.dens que e1 ad_tesu\amaxto del enpleado es fmdamental pa-
ra 1a buena mam)'a de las- Bnpmsas. :

) «'EswﬁA-WQ-RmMONiS‘A e

la teoria ’de las "&lae;ones M\anas" vdata de la’ década de 1920 esta doc
‘t:nna> sur'g:.oi y adqu.'tmo fuet-za cano emsecuenc:za del cbsarrollo de 1a mdus

e El pmnc:.pal exponmte de esta escuela es, Elton Hayo (soc1610go) donde
a.ls'pmnmpales olmas fuenﬁn : , , S .
"Pmblema 'huwmos en’ la c;v;hzacx&n zndusunal"
‘ fvmm'ams socizlés en la civilizacitn dustmal "

- En esta ‘escuela, umano-relacionista es también’ como 1a cientffica unila




El'balHayoreal;zaestud;osenlaGunpaﬁ!aWestezn mectruc (exper:m-\ J
'to de 3 anos) en donde descubte.la mpcvmcn de lapax'uc;pac;ﬁnfdel ea-
h.lnano y"La»amue mfluenmqueestammlam‘mardnde‘hage




Las mnmpalesapartama\es :ch.esfa Escuela pam laadnnust:aca.&: son:

Semmsman&lnndeloselmosfamlese:nfmles-
deh‘a."garuzacaﬁn,asim, hm]m&aq\nmsteamenos
‘lnaactms:&ndelosgmposmfctmalesysumhmﬁndmtmy- »
fﬁmde laoxgamzac.x&: es dec:.r,ladm&mcasoculquese-

prodxcedamuvo de un uudadprodxcuva. g {’:.




Hchegcv escrablﬁ d.wet-sas obnas entne Las que destacan "El aspecto }m- ‘.

mano de lak Bnpmsa"

I;aé apoz'tacumes mpovtantes pa!-a la ad'um.stmm.&l scn, »]as f:.losofias







Nos dice que,la a:hm;stmc:.&: es. un- pmceso 'aomal
.v--tme‘neva ccns:.go Ja msposaml;chd .de ‘plméu' y re’
frguhr m fomn efmente las opemmones de ma }h—:
weea; pam Josm-_m vaﬁsxto dﬂb

- Aawini ':mﬁ&s-és b stnsen 'ﬁv“néﬁo'ae 1a cusl

y cbjetivos de tn gropo Mo particular®













finir sus objetivos,”
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IL1. >AN'I'ECEDB‘ITES DE AIMINISI‘RACIW m REGJRSOS HJW*NOS

. lar- del om.gen de'ila adnuustnac:x&n de Raaxrsos H.lnanos

- 's.m tauarloque actualﬁmte se. 1e conocecmnvezeclo l.ahmalyadmnzmu - 
»dlm merltifma y su zelac:u‘.n con’ otnas chsclplmas. potque al ayamcsr ‘es’ ®  ‘-":.‘
'mo wna caxseeuenc:xa de las eugenc:as de .‘las clases tnahajadonas a. fm de que’v ; _.'b;;}
i ose reg]ammte el: trabajo, se pe:sé que hastaria cen aphcar los ca'meptos le-‘
‘k"gales en fcmna ft'Sa, para; la obtenc1&1 de’ b.nenos reaxltados- pem se mcmtns_ :
que d.mhas mlacms.xeqmim de miest\mb, mtendmento ¥ elabovac:.&t de’ ‘
ykpamlahaexnptﬁcucadelosmsmsyaque.sehabh‘k‘
lba cb conoeptos mianvos cano sueldos, pmestac:.axea, contratacibn, etc., m;’

. enbarg ‘ seneces;taha algo m&sque l.na m uuprovzsacx&:* ( 7 ).




- A pmnca.p;os de ;glo en los Eatados lkudos las fun vcnes de’ Adnm:s
o trac;&x de Reumsos ‘Humanos eman reduc:.das, ccn el tzanpo esas funcmnes -
1>-,L'ﬁaex€n tanando la n@ortanca.a deb;da me entonces cumdo se penas en un- oﬁ»f :

- }c:m:.sta que zveal:.a:ns esta tarea y asi sur'gz.6 el prmr'"!:spe'cnhsta" en el

I'h 1912 apnrec:.& m Estados Um.dos, el DepartmentoAde persmal en el
‘Omoeptoﬁodﬂw L - S SN
O Yaen Iﬁs,mmm&mversma&ssedaban‘amsch"mms_‘
Vuau&xevm" Esmwommmmm- o
acuv;dades de Adnmxstrac;&: de Recursos !inmos. : e




DL _Resmuendo los antecedentes de ‘la adm.n.tstmcl&l de Recursos Hnn\os -—
: podanos seﬁalar que su evolum&n ha szcb rvesultado de canb.ms de cond;m.cnes
"'-y ﬁeces;daﬁes de 1a soc.ledad en la merhda en que los paises hm avanmaa. y-. :
108! gomemos han presumado a las Bnpresas en materu de adn:m.stmm&u de-‘»
L .perscnal' Tanhuen esta chsclpl.ma ha .mvest:.gado y aumulacb expemenc.ms que
stén; cartmbuya\do a la foxmamﬁn de m acewo de canmmmtos que ayudan- ;
Y qu.i&es d.uu,gmal persmal a_haoet-lo nﬁs ef;cxente.,, R

Las d:.fezmtes 'dammacxaxes para chscmb:rkel cmoepto de la Admm.s .




Depnrtamto de'&‘eldos A4 Sa]m.uo ;
Departana\to de: Selecmén v Cmu\ataczén

Departamto 'a Capa.c:.tac.l&m y Desanollo S
Duecex&x de Relac:.mu Indxstmales SR
Depa:tana\to de Selecc.tﬁn y Reclutammto de, Persmal




ATMINISTRACION DE REQURSOS HIMANOS |










G:mtzolar aﬂxnnzstx'atlvanente al perscnal es ma act:w:.dad s:lnama\te




pe:-smal &xbxaya La efect:. 1dad de losbelpleadas en ws tvaba:os c:aocla

pam e1 ex:.to adnmistnativo.

,minmo'de despexmemae habmaad v ma:to B pmuawe y funno 'toda
'nimwesadepmdemmdwochlobzmqueseadnnustmelkeamﬂm‘““ B

u hnbmdad sat:.sfacm&:, coopexvac.x&”y mtususno de J.os enplea:bs
_,debeelevmealm&umoylogmrtod:esbocmmmaecmxmooaslm
_‘;'-bblachhcxgmlzacx& o ' R '

‘ laautantium&l "n_camtadom, nmwds'hmdeoh-y 2
lnaknuevospxocesosy:ﬁuucashmtmuk‘)menoua "mayaz‘:mportmm'f
"':al kw:wkmhmmm&xMyhmzdﬁdamjom

v'_',:'foma efect:.vaymdndosa este v:n:al uun-so* ﬁ3) S ’
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semtmdecamtallad:nspol




funciones cada vez




ner titulo g1 pussto, clave -































‘H:.den la capac:.dad latente de.VJ.dual pa:na apzender-, scn acon

’seJabl 5. cuando un asp;nmte uene pooo’ o. mnguna exne'm.encz.a







“les;al valozarsu estado de salud.

'lbdos estos argunentos han semmb como apoyo legalb eccnﬁu
OOy soc:al par\a estableoer una saue de Reg]anexrtos v Pol.i—
t:.cas que t:.enden a pmtega' a.1 aspmante am&vmgzvesa ’a -

A

un tzabajo, al gzupo lahczal que esta en'_f\mclmes.

11— r.smmo ‘Sdémngpnquod‘_
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_;WW.EWWWMDMIMME
omswaumsmnammmommsmnom

 capaces;: tvato eqtntauvo, mudﬂﬂﬁ‘ de’ pmsmao, aansfaou&x m el
tn:bajo y u:a adecuada‘segumdad en. elmsw objet:.vo que.!edmdni en hule
. ficio de 1a Depmdmeia y 'nai:azadmes



















'I‘t\abajador es toda persma que prest:e un sez'v:. o fi&co,
:mtelectual o de amhos generos, e.n vu'tud de nanbraxuento

expéd:.do ©° por- flg\mar en la llsta de naya de los tnaha]a







Ios vsezv;mos que' chbm ptvesentarse, los males cb— .

temunarén ocon la mayor pnec:.sl&l posx.ble.




Desanpenar sus labones c:m: la‘ mtens:.dad cuxdacb y

‘"f,obeerv':j' ar huenas costunbres dentro del servicio -

III.-Q.mp].u‘ oan Jas obhgacmnes ;que les :mpauga ilas
cmd:l.c:.mes Genetal de’ 'I'rwaba:,o.

Guaxdarzesavadelosasmtosquellegmasuco—
: ‘Aoc.xm:.ento con nct:.vo de su tmhajo.







III:- For muerte del trabajador










La neoes;dad que ex15ta un Depnz'tanmto Reeursos Hunanos-



















S E] subd:mector deJ. Srea dande ex:.ste la vacante, e\tmvxsta

; c-ada wo 36 los' canchdatos pana cotejar v anplaar los datos -

de- la sohc:.tud.

: Postmonnente el. sub'dmecﬁor de &va_ tuna»rla dec;sx&n (ev*-
luaciﬁn tatalmme sub;etxva), aoerca de a.aél va}a ser la e
‘i_‘f vpersona que va a' a.nr.u‘ Ja vacmte.~






















ESCUELA _

"/ NOMBERE ¥ DIRECCION'

GUSTO MAS
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‘DE‘ OORAS,

. omeccion - - [oimeceion -0 SCAVICIOS ¥ "APOYO

P : [P s e et O * g e ird o i e e g
: CAREA - . | DEPARTAMENTO DL ¥ ’ wwte] GOBEIRECCION . 1
il = HUMANOS v L ADMBHSTRATIVA













el cand:l.dato a pmanoc:x&nnos n\form scl'xwesu mSOIum&l

].inmte se podn& real:.mr un mslado de pet-smal, cuando
vanbos Jefes de Un;dades Depaz'tmtales y/o Duector

Vemf;carlos programas’ de capacitacifn y dgs.'a:;mllo en'los




. Obtenerlas




1 ' llegar a;la Depmdmcaa se
| pnesohca.tud forma 03).




o







‘A tods los niveles jerarquicos, desde’ operativos hasta ejecutivos.

c:nooer y malzzar el gzado de omocmentos y capamdad de,un ;nd:.-
v:uho pana haoer la seleecx&z:m&sweﬁca.ente mosm.nada auna activi .
e dad ejemt;va, adnuust\at:.vah opet\at:n.va

A todos los niveles jerarquicos desdeoperativos hasta ejecutivos.






















-Area, yaquepuede sevpor 3o,6mesesopor t:.aupo mdefzm.do, est:o

se estz.pu]anﬁ en el fotmato Alta de Pnrsonal (SP—G) Poma 08.—







o DATOS DEL- soucmrm-; |
1.5 AREA SOLICITANTE: "

~.2i-  SUBDIRECCION [E ARE
 UNIDAD DEPARTAMENTAL |
j_.oncmA ' et SEn
_@NOHBRE"DEL nruuuz o

B nonvo,nF. LA Reomsxcmu
| vfﬁj-inurERo e vncm'res A CUBRIR f

Nl '_,'EHFLEADO susntumo -' =
,omos ESPEClFlnhE
NbEVA casncmu ',(ESPEC]FIOUE)

111 TIPO:DE CONTRATACION °










'SUPERVISARA PERSONAL: ST __

'HORARIO DE TRABAJO: © DE = .




CTa

B

©'DATOS PERSONALES .~

" “SUELDO PRETENDIDO _.

" APELLIDO PATERNO  APELLIDD MATERNO NOMBRE(S) EDAD  SEXO

-DOMICILIO.  COLONIA_ " C.P. ' DELEGACION .

PRIMARIA -
- SECUNDARIA|




ESTAS PAEBUATAS. SON WECESARAS . SWRA COLOCAMD, (). €N EL MEJOR  PUEsTO)
» WE EITA SOLKTID SERCAMINTE. APOUIMTAA 0K8 ACTRTADA .
® enre sel’”







L08: ETAMEMS'. Mg Znc
Y APTITUD . SKAN A







ELLIDO PATERNO  APELLIDO MATERNO NOMBRE (S)

*Pussto-,sogillcbr;unds R R

) ‘:'.GRADO DE COHPRENS!ON ‘
* AMBICIONES HOSTRADAS =G
“PERSONALIDAD :
DAPTABILIDAD
SEGURI;DAD EN S! HISHO'

;nAs‘ne"mes AROS




TNOBRE (5)

" TELEFONO(S)

U (0TRO)




. OCUPACION ___

“AROS CUMPLIDOS -

' éCUANTO TIEHPO?




OCUPACTON

NDIQUE LOS INGRESOS :MENSU UALES
CANTIDAD QUE: CADK QUIEN APORTA P
-$0.DE HABER INGRESOS POR:

oS msassos MENSUALES EN mn_ SON-DE _
lgg{gus USTED EN ORMA APROXIMADA. _LOS GASTOS‘ MENSUALES DE SU







'jf-f‘i{a.ASISTE A CONFERENCIAS? | ___DE QUE TIPO?
a.:e.u-: susn s nusxcuj i uDE QUE TIP










SON ESTRI




dé&u?:u lE'ﬁ%gN SELECCION-DE P
“CADA-MODULO- cono,ﬁsmue










‘CONCLUSTIONES

Eazmescmdxbleno perder de v.l.sta h:@ortancmy neoes:.dadque-




S Estas'conecmmes sebasanalos erzoresyneoes;dndesqtn b.mel
- _‘vpmoeao de ocntratam.&x de personal v:.gmte en em Duecc;ﬁn, tanmcb m -

"cuent ' que dentzo‘de:m sxstsna fo:nado‘pm‘ ohjeuvos 'pol!tmos, W
ptoced:mmntos‘ ete.,‘ es :m:pos:.ble ql.utat‘opaier en ma fomn tajante ,'d:dns :
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