ONIVERSIDAD ~ NAGIONAL  AUTONOMA  DE  MEXIGD

FACULTAD DE PSICOLOGIA

IMPACTO PSICO-SOCIAL EN LA VIVIENDA
(IDENTIDAD Y CARACTER PSICO-SOCIAL
EN EL INDIVIDUO)

T E S I S
QUE PARA OBTENER EL GRADO DE

LICENCIADO EN PSICOLOGIA
| 3 R E S} E N T A

ADRIAN VIRGEN PEREZ

Director: Dr. Serafin Mercado Domenech

México, D. F. Noviembre de 1987



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INDICE

Préipgb

Introduccion

El Impacto Psico- Soclal'
en la VlVlEnda ’ L

Antecedentes

Surgimiento de la :
Evaluacidn Ambiental

Una Breve Reseafia de
la Investigacidn en
Hacinamiento

Influencia de 1la - e
Cultura en el Cnmportamlanto o

Disefic y MS&todo

Resultados
Andlisis
Plano de Conjunto

Bibliografia

e




. PROLOGD +0. -

Es svidente que todas 'la ciencias tienen una relacidn,
mayor o menor, con la naturaleza humana; y que, por mucho
que parezcan apartarse, regresan por un camino u  otro.
(Debemos) marchar directamente hasta la capital o el centro
de estas ciencias, a la naturaleza misma; después que la do-
minemos, podemos esperar una victoria fdacil. Después podre-
mos extender nuestras conquistas a todas las demds ciencias
«.. No hay una cuestidn importante cuya decisidn no dependa
de la ciencia del hombre; y no podemos decir nada con certi-
dumbre antes de que conozcamos esta ciencia. Por ello, al
pretender explicar los principios de la naturaleza humana,
en realidad proponemos un sistema completo de ciencias,
construido sobre una base casi totalmente nueva, y la dnica
en que puede sostenerse con sequridad ... La ciencia del
hombre es el dnico fundamento sdlo para las demds ciencias.

Rivalidad, confusidn, acusaciones, todo ello forma parte
de la historia de la ciencia; la mayoria de los cientificos
los llaman "dolores del crecimiento’. La ciencia es, des-
pués de todo, una actividad acumulativa, histdrica: no debe
rendir cuentas en ningdn momento.
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Por otro lado, las ciencias sociales siempre han imitado
a las ciencias fisicas, y hoy dia han descubisrto gue en las
ciencias fisicas hay una gran ingquietud, muchos fisicos es=-
tdn tratado precisamentes de redimir cuentas, de abrir sus
libros de contabilidad y sus corazones al pudblice. Estéan
descubriendo, an otras palabras, que los dolores del creci-
miento de la ciencia no necsesariamente benefician al hombre.

£1 socidlogo tiene una conciencia, y si juzga su trabajo
por esta norma, siente un verdadero malestar. Si juzga por
las necesidades de la é&poca, no hay duda que se parezca ni
remotamente a wuna ciencia del hombre: sdlo hay maontafias de
revistas especializadas, y ejemplares de aespecialistas ata-

reados. ;Cudl es sy eficacia en relacidn con los enormes
problemas de la vida vy de la dignidad humana en nuestra
época? Formular esta pregunta casi equivale a contestarla:-

consideradas separadamente, la mayoria de las actividadas
académicas en las ciencias sociales representan un trabajo
trivial. Sin duda este trabajo es arduo, seguramente bien
intencionado, a veces profundamente alentador y angustiado,
pero casi no tiene relacidén con los problemas del hombre en
las sociedades contempordnea.

. Desde luego, muchos socidlogos se muestran estoicamente
indiferentes cuando se trata de relaciomnar 1la ciencia con
los problemas de su época. Se aferran a su fé en la cisncia
desintsresada, acumulativa, y creen que la ciencia de alguna
manera beneficiard automdaticamente al hombre, con tal que la
dejen en paz y la subvencidn decididamente. A juzgar por
las necesidades de la época, ssta fé parece arrogante; a
Jjuzgar por la evidencia de la historia, es ingenua, y la
ciencia juzga por la evidencia. Adn més, juzga por la his-
toria, esta fé por una apoteosis futura de la ciencia en una
teologia, qus se encuentra absoluta y ciegamente en el
error. La ciencias fisicas requirieron mds de 300 afios para
demostrar esto; los socidlogos han confiado en su futuro du-
rante siglo y medioc. Mientras tanto, el mundo continda ma-

.Aipulads por los politicos en el poder, por los belicistas y
por los grupos de intereses creados, que se burlan de las
ciencias sociales, o que aprovechan lo gue saben de sllas en
su beneficio, mediante el odia y el terror.

La ciencia del hombre es un problama para la sociedad y
la historia. No es bédsicamente un problema, ldgico u "obje-
tival., Saint-Simon comprendid esto, asi como Comte, y mds
recientemente Deweay admitid con toda claridad que el pro-



3

blema de la unidad. ds la . .ciencia en su.mds amplio sasntido
era un problema social. - : o ! R

Cada reinterpretacidnde la historia se ocupa de "nuevos"
hechos, aunque . &dstos ya  hayanisido -usado una "y otra‘vez.
Como admitid. -Dilthey:  la’ 'dltima de " las reinterpretaciones
del pasado histdérico les -agrega algo a estos sucesos pasa-
dos, les refiere un significado extra, mds rice gue el que
tuviera en la dpoca en que fueron examinados. o

(Ernest Becker) creo. que podemos ver mejor que antaes
dénde y par qué no supieron captar las necesidades y posibi-
lidades de sus édpocas, y tambiémn lo que nos ofrecen en forma
dnica hoy dia, para comprender lo gque es vy debe ser una
ciencia unificada.

La atalaya especifica que utilicé para esta reinterpreta-
cidn de la historia, es una teoria nueva y unificada de la
conducta humana. La teoria requirid mucho tiempo para for-
mularse, y s6lo hoy dia podemos expresarla. Esto significa
que mi esfuerzo es circular, pero espero que su circularidad
sea justificada, auto-reforzante}; una nueva lectura de la
historia que deriva de una caomprensidn tedricaj; y esta ba=-
sada en una nueva interpretacidn. La circularidad, pues, no
es estéril, ni "viciosa", sino que incrementa la consisten-
cia ldgica, afiade un vislumbre y un nuevo significado.

-l.a idea de progresc debe reintroducirse en la ciencia del
hombre, y debe ser interpretada adecuadamente.

-La separacidn del hecho y del valor as una anomalia histd-
rica inadmisible en la ciencia contemporanea.

-Por consiguiente, la ciencia del hombre en socisdad debe
ser una superordenada ciencia de los valores qus opte
por el progreso humano, y que tenga una idea clara, am=-
plia y <convincente de lo que constituye este progreso.
La tarea de esta ciencia deberd ser el logro incesante
del bienestar humano.

-La fragmentacidn de la ciencia sin algdn tipo de unidad su-
bordinada no sdlo es menos productiva al transcurrir el
tiempo, sino que hoy dia posiblemente resulta dafiina y
obstruye el progreso de 1la ciencia; nos estamos empa-
pando con los datos, nos dedicamos a la trivialidad.
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Hoy dia tenemos una teaoria general de la'alienacidh hu=
mana que podemos usar para ayudarnos - a plantear “ uUn'claro

ideal del pragreso.

resultardn para muchos; a otros les resulta-
rdn hostiles; peroe no hay nada en las ideas mismas que viole
la naturaleza del hombre. Lo axtrafio y lo hostil se debe a
que en nueastras universidades hoy dia sencillamente no enfo-
camos la ciencia en astos términos. Como producte de una de
aestas universidadss, yo también fui educado para creer que
una teoria de la accidn era una posibilidad remota, y no in-
mediata; me ensgefiaron la estricta separacidn del hecha y del
valor, y a considsrar 1la filosofia y la antologia como to=-
talmente ajenos a la ciencia del hombre. Sélo un maestro
(Douglas G. Harding) me permitid vislumbrar el concepto da

que una ciencia del hombre podia ser una superordinacidn de

los valores(*).

Estas ideas

Nivael de andlisis del razaonamiento explicativao
(del sujeto espistédmico al sujeto psicoldgica)

que ha sido en el pasado el centro
preoccupaciones, es sustituido en la
sujeto psicoldgico, es decir por
en el cual des-~

£l sujeto epistdmico,
da interds de nuestras
orientacidn actual por el
sl sujeto enfrentado a un problsma concreto,
cubre un conjunto de medios para resslverlo.

Por sujeto epistémico entendemos lo gque hay de comdn a
las estructuras intelectuales de los sujetos de un mismo ni-
vel de desarrollo; por sujsto psicoldgice, lo que es propio
de los sujetos individuales, p. 8., La necesidad de una or~
ganizacidn general que debe operarse entre el objete a al=-
canzar, o fin, y los medios disponibles.

Recordemos que el estatuto psicoldgico de las estructuras
son Unicamente métodos heuristicamaente vilidos, misentras
para atros san inberantes a la actividad del sujeta. Sin
embargo, inclusec los gque desconfian del andlisis estructura-
lista por razonss metodoldgicas o por wmiedo a sucumbir al
peligro del realismo, deben admitir que este tipa de andli-
sis permite determinar los limites inferiores y superiores
de las posibilidades del sujeto spistémico frente a un pra-
blema dado y en el seno de un nivel de desarrollo. Asi-
mismo, sugiere constantemente aproximaciones posibles entre

ta estructura del mal. "Un ensayo sobre la

* Ernest Beckar;
F.C.E. México 1976.

unificacidn de la ciencia del hombre®;



conductas sin -~ relacidn, poniendn'asf en svidencia su paren-
tesco. : : R Lo Lo

Pero 81 verdadero problam consiSte en establecer los
grados de isomorfismo. enti :los modelos sstructurales- y com=
portamlantos psicoldgicos “gn "este sentido el ‘andlisis
estructural del conocimiento, que conduce al establecimiento
del orden Jerarqu1cu de’ sus: formas atemporales, es .incapaz
de explicar = la' dindmica del progreso intelectual. El- motor
‘da ese proceso debe biscarse probablemente en la . d;racc;on
de los mecanismos autorreguladores dque asegura

"aquilibraciones™.

En. definitiva, estes trabajos. mds epistemol
estructuralistas, estdn  dirigidos -hacia 1lo que:
general, © incluso de -universal, an la génesis
miento. : : : : . .
y:biolég c

Si los  "modelos ldgicos-matemdticos

inteligencia artificial, salt:
resultan poco adecuados para dar cuanta de
continua transformacidn (¥**). P B

inspirados 8n 1la
que tales modelos
un pensamiento en.

*% Birbel Inhelder; "Las estrategias CagnoscitiVéSU Ahfdxi-
macidn al estudio de 1los procedimientos de resoluclun de
problemas; Anuario de fsicologia No. 18-1978= 1., ; =



desmaensuradas, an cuanta . a. su
mefistofdlicas en su funcionamientao,

“ INTRODUCCION:

-A menudo se mal Lntarpratan o apllcan srroneame A
cansecuencias psico-sociales relativas a-la-A quvtectura del
Disefioc de edificios. Siendo sin embargo, que tales. conside~-
raciones son de gran profundidad. y alcance: GComa suels po=
nerse en duda la validez y la necesidad de Dcuparse dé"estas
fendmenos? -

-Par tal moativo, en este estudio se descrlbe y anallza
las caracteristicas del caontexto en el cual se desarrolla: el
homhre dentra de zonas geogrdficas densamente pobladas- y éen
particular unidades habitacionales. Asi dentro’ -de ‘este
dmbito se destacan los factores psico-=sociales . en
interaccidn con los aspectos estructurales de @ los - nichos

artificiales.

~Finalmente, se analiza el Puncxonam;ento Arqu;tectonlca
de dichos Conglomerados Habltaclonales.a" - ;

£l desarrollc  de canurbac;ones




de capacidad para administrar, organizar, llevar el control
de la sgcisdad y planear la ciudad.

s suficientemente reciente come para estar
eficientemente adaptada a buena parte de la herencia
cultural humanaj su surgimiente no ha. side wun fendmenc
intencional ni tampoco deseado. Prdcticamente la totalidad
de la evolucidn cultural del hombre ha sido en condicidn
ndmada o cuando muche de vida en aldeas. Incluso despuéds
que aparecieron las ciudades, la humanidad siguid viviendo
durante miles de afios en condiciones rurales. Como
resultado de este proceso, las raices de nuestras
instituciones surgen da huestro pasadeo rural y adn se oponen
a la Ciudad. Los sentimientos y normas familiares reflejan
al tiempo en el que los lazos de parentesco constituian 1la
base da la organizacién social y en sl que la divisidn del
trabajo se basaba en el sexo y la sedad. Las politicas
demograficas fueron apropiadas hasta hace unas décadas para
una época en que la produccidn dependia del potencial
humano, en lugar de serlo de la educacidn y la tecnologia.

La ciudad

Aunque la dimensidn cultural se adopte armoniosamente a
la existencia Urbana =-lo0 gque quizd oacurra con el tiempo-
parece haber pocas posibilidades gue ocurra con la herencia
gendtica humana, al menos en poco tiempo. No existe ningdn
proceso de adaptacidn social o de seleccidn natural que
favorezca la adaptacién del organismo a la vida de 1la
Ciudad, ni existe tampoco ningdn tipo de seleccidn
artificial que tenga este propdsito. Los factores
selectivos que actdan en poblaciones urbanas provienen de
forma exclusiva de la diferencia en los coeficientas de
natalijdad, y estos evidentemente favorecen el descuido y la
ineptitud, rasgos particularmente inadscuados para una

existencia urbana.

Virtualmente la adaptacidn que se da entre la ciudad y el
hombre se realiza por modificaciones de la ciudad méds que
del hombre mismo. En este proceso de buscar farmas de hacer
ciudades mads salubres, seguras y confortables dejando in-
tacta la naturaleza del hombre, sin considerar gque cuando
més complicada se hace la tecnologia necesaria para facili-
tar la vida urbana, mds crecsen las ciudades y mds complejas
se hacen las técnicas precisas para ajustarlas al hombre.
Las adaptaciones satisfactorias no conducen a un estado més
estable, sinc a mds complejidad adn, y mayor lsjania de la
aspecie humana: a mds reajustes todavia.



A medida que las ciudades alcanzan un alto . grado de
urbanizacidn, casi todos los problamas vuelven a dEFlnlrSB
camo problemas urbanos, Smelemente por .que afectan a’
gente que wviven en ciudades.; La_“ciudad 'desgarra
sentimientos tradicionaless <y~ hace “surgir-sospechas; ‘parace:
que fomentan la corrupcidn, el a ceptlclsmu,'el libertinaje’,
gl crimen, la injusticia, -1la env1d1a Lyt los conflibtﬁs;”
Mientras la ciudades en el. mundo ‘fusron pocas, las quejas
formuladas sebre ellas tenian - el cardcter de guejas sobre’
una anormalidad. En todos los paises.industrializados® ha

saoan ya las ciudadses, sino: la poblaclon rural, la que: puedefl”

‘a c1udad como hdbitat"
‘mala gana; se tiensiel
no - de rechazarlo.: . . La
‘de- "la  restauracidn’de

considerarse anormal. EL pape
humano predomlnantemante sa acep’ atd
propdsito de mejorar ese ~habita
mejora ss presenta en -la: Forma~

antiguas virtudes rurales, hac;endo -a.la ciudad més sana’ dj”

mds habitable o haciendola mas‘eflcaz en lo eccndmico.

Cstos objetivos son’  lo suficientemente distintos ‘e
incompatibles como para seguir dando pie  durante 31glos a
todo tipo de enfrentamientos éticos e ideoldgicos.

r La dinvestigacidn Cientifica en este campo, por. lo general
ha sido descriptiva o estrictamente aplicada en lugar de
analitica. Ha tenido como propdsito el formular normas para
las situaciones que permitan resoclver o paliar algunas de
los problemas urbanos.- La debilidad de 1la Investigacidn
Social Aplicada radica en el hecho de que debe basarse por
lo general en la aceptacidn de la definicidn del problema
que habitualmente le da wun profanc en la materia. Ya que
esta definicidn, a menudo contiene wuna @ tendenciosidad
oculta, una interpretacidn del problema, y se convierte asi
en una parte de 8ste cuando se observa desde un punto de
vista mds imparcial.

Ademds de los temas de la evaluacidén moral vy de la
investigacidn =aplicada, tenemos los de 1indole futurista.
LLos urbanistas y tecndcratas mds imaginativos nos ofrecen
visiones de ciudades bajo el suelc o el mar, ciudades conte-
nidas en una dUnica estructura o dispersas en unidades -fun-
cionales~ por 21l campo, o ciudades de dimensiones controla-
das, situadas simdtricamente sobre la tierra o en el espacio
extarior. Estas ideas futuristas son extremadamente diver-
sas y a veces se hace dificil saber si predicen o si mera-
mante proponens pera todas ellas asumen en forma implicita
cuwe las ciudages del futuro sl control Social, serd maximo y
iz iniciativa individual minima.



Las ciudades ' ‘'en'.su -.forma ‘actual son evidentemente
artificiales ali haber. sido creadas por la actividad.humana,
pero son tambidn: .naturales’' .en.la medida en 'que surgieron
como un subpruducto “nof camo abJeto de ‘esa actividad. Las
ciudades de. los ‘futurdlogos serian artificiales en todos los
sentidos), al . sta lanlflcadas y controladas:’ segun mlras
colectlvas. Sa'ale arlan pasu na5'dal hnmbra.




EL IMPACTO PSICO-SOCIAL DE LA VIVIENDA.
(identidad y Cardcter Psico~S5Sggial en: el Ihdividuo).

El desarrollo de conurbaciones ha tenido consecuencias de
gran envergadura, tales implicaciones pueden reflejar en
buena parte el devenir del pais y se ven reflejadas en la
incidencia del desenvolvimiento psicoldgico, social y poli-
tico del individuo, y como consacuencia en las comunidades y
la sociedad en lo general.

El desenvolvimiento vy crecimiento de los individuos en
las ciudades requiers en la actualidad de permanecer confi-
nados en viviendas de entre 45 y 70 m2, con lo cual sa ve
afectado en primera instancia su privacidad; siendo indis-
pensable para nifios, jovenaes y adultas un espacio para res-
quardar su integridad. En segundo lugar la personalidad de
estos individuos se ve afsctada como consecuencia directa
del punte antes mencionado y en tercer lugar; la afectacidn
directa en el desarrollo integral de la familia como poste-
riormente lo discutiremos.
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En un andlisis macro del fs=ndmeno de urbanizacidn las ca=-
racteristicas econdmicas y socio-culturales del pafs son de
fundamental peso  para sl discernimiento de la problemdtica
que esto conlleva. Asi se pusde establecer gue para el de-
sarrollo del Estado-Nacidn en 8l gue se refleja sl desarro-
llo de los individuos via las instituciones y mds espurio en
los ingrsessos. per capita, se ve que sl Estado astd muy lejos
de proporcionar el minimo de bisnestar a la mayoria de los
individuos de la comunidad, concomitanteamenta subyace el
gran mal de las naciones, que s la falta de una identidad y
cardcter de los ciudadanos con 21 rol social, institucional
y como la de un miembro de la Nacidn.

punto de vista global podemos caracterizar esto
como un problema de Seguridad Nacional, ya que el monopolio
de la cultura; en manos de una clase politica, pais o . inte=--
reses extranjeros, sncuentran 2n el sistema politico'y cul=-
tural mexicano las bases para una colonizacidn ideoldgica
arraigando una  infraestructura social, dada la  ‘falta: de
identidad de los ciudadarnos. : i : TR

Desde un




. ANTECEDENTES'

La Psicologia ambiental es ~‘una. rama ~ muUy reciente de la
Psicologia, que ha abierto nuevas perspectivas y nuevos pro-~
blemas.

La Psicologia ambiental es un campo de la Psicologia que
se enfaoca a estudiar el impacto que tiene 8l medio ambiente
fisico, tanto natural como artificial, sobrs el comporta-
miento y las experiencias humanas, enfocado tanto a nivel

individual como social.

La Psicologia Social ha contribuido especialmente a esta
empresa, tanto de la perspectiva tradicional como desde el
enfoque de la Psicologia Comunitaria. Es evidente gue si el
ambiente afecta y modula la conducta vy la experiencia de
cada sujeto, su mayor influencia es la de actuar come ins-
trumento en la regulacidn de las relaciones sociales.

El nombre de Psicologia Ambiental es wun tanto confuso;
toda psicnlegia es ambiental, y la psicologia como ciencia
es una parte propia de la ecoloegia. E
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£l enFDqu{ de esta dlsc1p11na lmpllca‘Smelementa el ha- :

351mlladus en el proceso de soc;allzaclon.—Y

El campa” ‘da la P51:Dlogla Amblental toma ‘una. estructu-“r
rac1on formal hasta la década de los-50's . cuandeo -Barker ini="..
cid su apruxlmaczon al ambiente gque denomind Psicologfa-Eco=
légica. . e

La aproximacidn de Barker intentaba captar el conjunto de"
factores ambientales que determinaban el comportamisnto, es-
pecialmente tomando en cuenta los factores fisicos.

El establece y dd importancia al concepto de escenario.
que es un determinada espacio-tiempo, definido tanmto social-
mente, como por una serie de caracteristicas ecoldgicas, gque
tienen como resultado el tipo de actividades que se llevan a

cabu en este.

El escsnario viens a ser un mejor predictor de las con-
ductas en que se va a implicar un sujeto, la inteligencia,
la funcionalidad, . el estado de privacidn, etc. Puede de-
cirse gque cada sujeto manifiesta la conducta apropiada en
cada escenario, de acuerdo al papel sacial gque tisne ad-
juntog y busca los escenarios requeridos para la sa-
tisfaccidn de sus necesidades.

En los afios 60's Proshansky, Ittelson y Rivlin con los
2studios sobre hospitales Psiquidtricos inieciaron el campo
que s8 denomind propiamente Psicologia Ambiental.

La preocupacidn de estos autores era la de explicar coamoc
determinaba el ambiente fisico el comportamiento humano.

A pesar de su juventud, 1la Psicologia Ambiental ha
desarrollado un vigoroso programa de investigacidn y una in-
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cipiente teorizacidn.

Canter, Merabian Y muchos otrosmy

nuestra disciplina.: .

Se dlstlnguen

tos san:
lico.

el cognosc1t1vo,

I.- E1l primer nivel,
el sujetoa perc;be el entnrnc,ﬁ” .
Es decir, se refiere a la reaccid
lacidén del enteorno y al procesamlento
esta informacidn.

II.- £E1 segundo nlvel as el de transformac;on
a la reaccidn o respussta activa del sujsto frenteal
entorno y la retroalimentacidn que da: el entorno alrsu=-
jeto mismo. Este aspecto se refiere a: la lnte*acc1on
del sujeto con su medio ambiente y su mutua transforma-
cidn, la del medio por el sujeto y la del sujeto por el
medio.

III.- E1 tercer aspecto, el nivel simbdlico, se refiere al
modo como el ambiente puede ser usado como un sistema
de representacidn, denotandeo y connotando aspectos ta=-
les como objetos concretos, ideas concretas, amocio=
nales, valores, etc. En este sentido, se conceptda al
ambients como una especie de lenguaje, que puede comu-
nicar y coma tal es usado como instrumento en los
procasos de interacecidn e influencia social.

Los niveles anteriormente mencionados se dan en relacidn
a diferentes niveles de complejidad en la interpretacidn con
el entornao.

Esta interaccidn, se conceptda mejor, wvisualizando al su-
3=2to como parte de un sistema Hombre-ambiente, y también
como parte de un sistema social, que como un todo interactda
con el entorno. El ambiente también muestra niveles distin-
tos de complejidad, en los que cada entidad es componente de
un sistema mds amplioc y esta compuesto por subsistemas.

.~ El nivel m&s elemental que podemos distinguir es lo que
se ha denominado micro-objeto conductual, que s re-
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dbjetéé‘de tamafioc relativamente pequefios con
platos,

fiere. a
los . que. lnteractua el sujeto, tales como tasas,

a los objetos de tamafo
‘con‘‘las cualss se interactuda, ta-
sas, puertas, lamparas, etc.

in~

"Célula aenglobadora

y;qua se define por limites percepti=~
y:que. afecta al sujeto en forma rela-
otalidad., Refiriéndo a casas, tales caomo
ues,'calles, estadios, etc.

fundamentalmente a los hdbitos de los
ASLmlsmo corresponde al del sistema eco~
o:que equivale a un edificioc, €s decir
s_ltuc10n social integrada.

grupocs car
ldgico est
el haultat

. 8o pueda conceptual;zar al sistema ecoldgico estructural,
como un -conjunto®de  "Cé8lulas Englobadoras Inmediatas™, in-
terccnectadas;eh_ un sistema que de alguna manera ss rela-
ciona con el sistema social que denominamos "Institucidn".

En 21 siguiente nivel encontramos al de la comunidad, es
decir, una wunidad social que interactda econdmica, social y
politicamente en forma intensa, en un area geografica defi-
nida per 1la distancia que s8 puede recorrer a pis. En este
nivel tenemos el barrio, la colonia, el cantdn, la ranche=-

ria, etc.

£l siguiente nivel lo caonstituye la ciudad, despuéds te-
nemos la regidén, el pais, el continente, ol mundo, el sis-
tema planetario, la galaxia y el universo.

Cada nivel del ambiente puede ser objetc de interacciones
en cada uno de los niveles y se puede estar simultdneamente
en varios.

Dentro de esta concepcidn, 81 ambiente fisico es un

instrumento, usade para facilitar, dificultar, permitir la
persistencia, canalizar e incluso a veces impedir ciertos

comportamientos.
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Techos y paredes crean un aislamiento de las condiciones
climatoldgicas naturales- (sol, lluvia, wviento, sire..fric o
caliente), funcionando .como una. interface de control entre
el hdbitat natural y sl hombre. La pared es una barrera que
impide el paso fisico 'de los sujetos, obstruye ‘la visidn e
inclusoc disminuys notablemente el pasoc del sonido,. " Esto
facilita y permite numerosas actividades que seria:.‘menos ch-
modo al aire libre. Finalmente, y gquizd lo mds .importante,
2l ambiente construido para facilitar, dificultar .y canali-
zar las relaciones sociales. : i

El concepto social de privacia, se hace posible por. que
el ambiente construido permite gue los seres humanos se ais=
len a voluntad, con cierta seguridad de que su aislamiento
serd instruido. El hébitat construido estd disefiadbo para
asegurar la privacia requerida; cosa gque muchos. aprovechan
como refugioco para otras actividades. Este cardcter instru-
mental del medio ambiente, sin embargo, estd supsditado a la

naturalesza y la forma de la organizacidm de las necesidades
sociales humanas.

Estas no son, para un grupo dado, ni estdticas ni homo-
géneas. Las necesidades en un momento no son las mismas- en
otro y vemos con frecuencia el cambio de funcidn de una ha-
bitacidn o de un mueble, en respuesta a las necesidades cam-
biantes de los grupos. - .

Las necesidades, no son, deciamos, también homogéneas.
Existen necesidadss distintas y hasta opuestas en los dis-
tintos grupos. - :

Sin embargo, los principios de disefic responden a  laos
criterios y deseos de quiédnes detentan el poder, ya sea po-
litico, econdmico o de cualguier otro tipo.



. SURGIMIENTO.

El término -"Ambiente" ‘tiene miltiples connotaciones en el
contexto popular vy-por estoc es conveniente precisar el con-
texto. £l diccionario americano de referencias, define am-
biente como el conjunto de circunstancias que interactdan
con un organismo o grupo de organismos. :

Podemos ver a lo largo del proceso histdrico que las
interacciones humanas con el medio fisico y social explican
en buena parte el desarrollo de civilizaciones como efecto
de la dindmica que entre el hombre y su ambiente existe.

PRINCIPALES APORTES AL DESARROLLO DE LA EVALUACION
AMBIENTAL.

Se ha mostrado el impacto de las propiedades fisicas so-
bre la salud y la conducta del hombre. Tales aspectos han
sido denominados: Polucidn Quimica, estimulacidn sensorial
en sus diversas modalidades, el cambio ecoldgico y los fac-
tores relacionados con el disefio y usoc del medio ambients.
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Agsi mismo, se ha mostrade como "los disefiadores: rara vez:
observan y svaldan'" las consecuencias de-su traba o,-' :
en este hecho, han propuesto que 1la eualuaclcn
nos, se convierta san un factor 1mportante
los programas de arquitectura.

Los estudios enfocados a las-interrelac
con el disefio arquitectdnico y amblanta
zado esporddicamente dando por consi
comparar (Lang 1974; Uhyte 1972 iy

La influencia de los dlferent 8.
desarrollo de la evaluacidn. ’d ales:
(Stokels 1978). . S

A) La interdisciplinariedad y
han llevado al aclactlclsm

B) La evaluacidn ecoldgica’ “eli g
flejan la lnuastlgacxnn de las lntera301onas.r,

€) Se ha comenzado a cambinar taorlas_cognoscltlvas dse
personalidad, de procesos interpersonales y fend-
menos de aprendizaje; dando origenm a nuesvos marcos
tedricos del andlisis de las interaccisnes.

£) Se ha dado gran énfasis a la percepcidn del ambiente
y la influencia de &éste sabre la conducta.

"La Psicologia Ambiental maneja un amplio conjunto. de pa-
radigmas, pero no logra ofrecer una conceptualizacidn cohe-
rents de las relaciones conducta-ambiente" (Craik, 1973).

Influencia de 1los diversos marcos tedrices en la imple-

mentacidn de la Evaluacidn Ambiental (5 formas de conceptua-
lizarlo; Moos 1974).

A) Analizar los efectos de las variables ecoldgicas
objetivos, .

8) Analizar la influencia del medio o contextao.
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c) Eas”eﬂectbs de las estructuras organizacionalaé.
D) La- lnfluen01a da la hlstorla previa de cada sugeto.

£) Los eFectos de las uarzables psico- socxalas y’

F) Lns eFectos de las contingencias de'reForzamlentn.

Para la implementacidn del andlisis tedrico basado en los
uno de las siguientes cuatro

puntos anteriores, puade ser
formas: 1.~ Mecanisista; 2.- Perceptual; 3.- Conductual y
(Altman 1973). Estos modelos pro-

4.- de Andlisis Social
puestos por Altman permiten evaluar diversos componentas y

propisdades del ambiente tales como:

a) propiedades fisicas propiamente dichas.
b} propiedades fisioldgicas, motoras, verbales, emocio-
nales ete. -

c) propiedades funcionales del contexto ambiental.

d) patrones de cambio vy mantenimiento de las interac-

ciones ambientales.

de los objestos fFisicos, se integran a la

La percepcidn
experiencias de cada su-

percepcidn de las interacciones vy
jeto para conformar el ambiente total. Asi en concepto de

ambiente involucra tanto al sujeto como al objeto.
(Ittelson, Proshansky, Winkel y Rivlin, 1874). "La relacidn
sujeto-objeto es parte del concepto del objeto en si mismo.
Une no puede ser sujeto del ambiente, solamente se pueds
participar en 6é1. Cuando hablamos de la percepcidn ambien=-
tal para fines del andlisis o discusidn, estamos empleando
una dicotomia que no tiene basas fdcticas. Existe un compo-
nente sn relacidn a una amplia gama de componentes. Ni las
paersonas ni las cosas tienen existencia independiente de un

contexto" (Ittelson pag. 104).

Ittelson propone una conceptualizacidn del ambiente que

incluye siete elemsntos bdsicos a saber:

1.- E1 ambiente no tiene slementos fijos dados en el

tiempo o el espacio..
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2.,- Los ambientes proporcionan. LnFnrmaclon a'todos los
sentidos del organlsmo. :

3.=- Los ambientes 1ncluyan
como periférica.

4.~ Los ambisntes incluyenWFﬁ
nas que pusden ser inco:poradd

5.~ Los ambientes son defiinid
medio de la accidn. .,

7.~ La
terior de un sistema total y’ organlzadoc

Todas estas propisdades son percibidas al procesar la in-
formacidén tanto interna como externa. La naturaleza proba-
bhilistica de 1l1la informacidn ambiental y sus posibles combi-
naciones, constituyen el punto mds relevante del andlisis.

Para Altman 1la unidad bésica de andlisis es la "Unidad
Social". Dicha unidad pueds implicar una o varias interac-
ciones familiares, escolares,  institucionales, etc... y de-
be estar aparejada con el estudio de la conducta individual.
Esta unidad debe permitir un andlisis integradoc ya que la
evaluacidn ambiental se ha centrado en interacciones indivie-
duales y particulares mds que en elementos comunes que pue-
dan ser generalizados a una muestra de poblacidn.

La evaluacidn a partir de las unidades scciales debe in-
cluir diversos niveles de interaccidn; sistematizar - las
interacciones encontradas; mantener un andlisis continuo y
dindmico y establecer diversocs niveles de causalidad
{Altman, 1973). i

La consideracidn epistemoldgica mds importante en asta
linea es la distincidn del nivel objetive y subjetivo. La
relacidn entre el objeto y el sujeto nos pusde proporcionar
un nivel de conecimiento, diferente al de la pura manifesta-
cidn objetiva del fendmesno dado.

Barker, (1968) plantea que las interacciones ambientales
deben ser el principal objeto de estudic de la Psicologia
Ambiental. Las interacciones ambientales incluyen cuatro
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elementos bdsicos:

‘NIVELES DE EVALUACION AMBIENTAL.

Con el propdsito de realizar una evaluacidn ambiental de
la interaccidén del individuo con su ambiente, podemos sncon=-
trar tres niveles o tdpicos que, por constituir diversas
formas de analizar esta interaccidn debe ser claramente di-
ferenciados.
constituye el cognitivo o conceptual

; .
en el que se hacen hincapie en
farma

El primer. nivel lo

de interaccidn con el medio,
los procesos internes y psicoldgicos complsjos que

parte de dicha interaccidn.

E1l segundo nivel es el conductual; esto es, la actividad
manifiesta a través de el cual, el hombre se relaciona con
su medio o es en si misma consecuencia de la interaccidn in-

dividuo-ambiente.

Por (ltimo se encuentra el nivel fisioldgico, que aunque
no es un campo propio de psicologia, es un nivel de interac=-
cidn claro con el medio; se trata de rsacciones orgédnicas
concretas Que se originan frente a fendmenos ambientales.

NIVEL COGNITIVO-~PERCEPTUAL.

El evaluar un ambiente nos lleva a responder tres pregun-

tas bdasicas:



22

a) ,qué son los lugares?

b} ¢cudl es su funcidn?

c) oque tan apropiado es y que tan bueno a malu_resulta
para las actividades aspec1F1cas .que sevdesarro-
llan en 417 T e

"Es sgignificativo y vdlido -el-establecer una avaluacidn
de un lugar, sobre que tan positivo y: negatlvo s 8n gena-
ral. Este es el pivote principal de los sistemas conceptua-
les que tienen las personas de los lugares, ¥y puesto ‘gque ‘nos
permite hacer comparaciones amplias 'entre los lugares, nos -
permite evaluarlops en términos ~generales" . (Canter, 1978,
pag. 149). . - )

Para Canter (1978), cuando trata de reconocer, definair vy
ubicar lugares, la preocupacidn principal se torna hacia una
identificacidn y aclaracidn de las concepciones personales
dentro de un contexto cultural. -

Al considerar 1las diversas facetas de la evaluacidn am-
biental en funcidn del disefio y programacidn, se realizan
comparaciones entre las evaluaciones de quiénes planean el
ambiente, de quiénes los disefian y de aquellos que van a vi-
vir en él.

fta evaluacidn cognitiva para Burnette esta basada en re=-
presentaciones internas o imdgenes mentales y funcionan como
mediadores de la percepcidn, permitiendo codificar, estruc-~
turar y almacenar informacidn visual y espacial, de tal ma-
nera gue regulan las respuestas frente a2 los objetos visua-
les. A través del tiempo, estas imdgenes se convierten en
la medida evaluadora de la significancia del ambiente inme-
diato.

Litte (1976), analiza la interaccidn del individuo con su
ambiente a partir de una tecoria cognitiva de personalidad,
haciendo hincapié en dos elementos; la orientacidn integra-
tiva y la capacidad reflexiva. Esta teoria pretende esta-
blecer un andlisis tipoldgico de las respuestas cognitivas,
afectivas y motoras como interacciones ambiantales Para
Litte, la aproximacidn de la tipologia dimensional 2 la es-
secializacidn es wuna forma de concebir la relacidn hombre-
zmbiente. La especializacién implica un conjunto de rela-
c=iones entre los componentes cagnitives, afectivos y conduc-
tuales de las acciones del individuo y su ambiente.
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Douglas Parteus (1977), en’ “su anallals hace una dlstln-
cidn de tres tipas’ de‘lnteracclnn‘del lndlULdUD con su am-
biente dlferencz'ndoln :
contexto i

las iohés

t anallza el macrTo- espaclo y su relaclon con 21
individuo... 7, te_espac;o 1o deflna comao. aquél -gue sobrepasa
los Yimites del¥barrio; pero gque . es Rabitual al individuo en
cuanto’a que-constituye el drea en la que se desarrollan las
actividades diarias. En este nivel Porteus hace usao del con-
cepto "imdgenes mentales", analizado par Canter (1878) vy
Burnette (1974).

Gibson (1980), muestra la influencia de las propiedades
ecoldgicas del estimulo ambiental en los procesos de percep-
cidn. Considera a la percepcidn como una actividad holis-
tica, dado que las propiedades del ambiente, no son percibi-
das como componentes diferenciados, sino como entidades con
significade, la percepcidn de las propiedades funcionales
invariantes de los objetos se presenta como caracteristica
Unica de cada especie.

Para Bell, Fisher y Locmis (1978), la percepcidn de la
distancia, tamafio y ubicacidn es de capital importancia
cuando se analiza la interaccidn hombre-ambiente. Estos
tres elementos van sevolucionando dentro del contexto de 1la
historia personal y del medio cultural.

En el campo de la percepcidn del ambiente, sefialan en que
medida la experiencia es determinante en la organizacidn
cognitiva de las evaluaciones y creencias sobre el ambiente.
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El1 medir las actltUdes hacla al amblante s caomo medlr las
actitudes hacia . cualqu1°r utro evento u obgeto,.s;n embargu
asta evaluaCLUn requ;ere canto,de un anE -

nivel psicoldgico:
duales en cuanto:

En el - contextoid
zado mdltiples ™ conj
son susceptibles =
los sujetos qua’ este

Estas lntaracclones se presentaf,r
piedades que integran un =mblents,i d
bastante frecuencia, la exposicidn. - de
bruscos y lentos en el ambiente: Plslcd
tos naturalas,

géneas y muestran gue esta varlable f
interacciones complejas. s

P. e., Bell y Baron (1976), encontr; orrelaclnnes en-
tre diferentes grados de temperatura .y ‘conducta social; des-:
tacando que 1las temperaturas,él‘as”decrementan la atraceidn
interpersonal y reportan adamé uniincremento en, protestas
en masa individuales al igual g obos 'y .aumento en el in=
dice de actes delictivos. - -

eréLT?ISInLnérco.

Bell, Fisher vy Loomis (1978), analizan lpéf efébtbs
fisioldgicos de tres fendmenos. ambientales: el . ruido,  la
temperatura y las caracteristicas del aire. .

El ruido definido comg un estimulo sonoro. . indeseable,
causa efectos fisioldgicos tales como la pérdida de la capa-
cidad auditiva, cuando se trata de niveles muy elevados de
rujido e inclusive a nivelss medios si se presenta en lapsos
muy prolongados de tiempoa. Por otro, los niveles altos de
ruejido han mostrado experimsntalmente que incrementan el es-
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tress y la. hipertensidn, e lnclu51ue produce ulceras, vaso-
e

constrlcc1on, alta prBSLDn sangulnea e'lncrementu de secre-

cidn da catecolamlnas.,

relacidn

.con la

peratura son
que existe fatiga, U
de apetito, ocasionando
ambiental. :;

La aprnxxmac;on de t1p :,caractsrlza,(por
presentar una ‘‘adecuada” con51ste’c1a nterna,-:cubriendo am-
pliamente. las 1nteracc10nes de ia 21.°da’ generallza-
ciones en su conclusidn.

A manera de ilustracién~.88<puedaﬂ'citar la tecria del
"astress ambiental" que postula que las interacciones am=-
bientales estdn en funcidn. de situaciones amenazantes frente
a las cuales pueden organizarse procesos de adaptacidn o de-
sadaptacidén (Selys, 1956).

Otra teoria conocida es la de la excitacidn sn las inte-
racciones ambientales, propuesta por Merabian y Rusell
{(1974), quidnes determinaron que los niveles de excitacidn
tienen caracteristicas wexplicativas de los procesos ds con-
ducta ambiental. La teoria enfatiza gque los niveles dptimos
de excitacidn producidos por las sefiales del medioc, genera
niveles dptimos de ejecucidn y los niveles extremos funcio-
nan como mediadores en la elicitacidn de respuestas desadap-
tativas.

La teoria del empobrecimientoc y el enriguecimiento am-
biental (Cohen, 1977), explica diversas interrelaciones am=
bientales a partir de la estimulacidn continua a la que se
somete el individuo en un contexto determinado.

Los métodos vy procedimientos que se wutilizan en la
evaluacidn ambisntal son interdisciplinarios, permitiendo la
participacidn de socidlegos, gedgyrafos, antropdlogos, urba-
nista, etc., y pueden clasificarse de la siguiente manera:
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1) Aquellos an los cualss el experlmentador crea ‘las

3) Métodos
dadas- enV i
dasc:;pﬁ; a)



sobre el hacinamlent

TENDENCIAS HISTDRICAS Y- CONTEMPORANEAS EN LA INVEST
DEL HACINAMIENTO :

La tradicidn socioldgica esta caracterizada por la co-.
rrelacidn sntre poblacidén por vecindad, por drea, etc., 'y
especialmente en indicadores de la patologia social: como el
crimen y la delincuencia juvenil, enfermedades fisicas. vy
mentales; y porcentajes de mortandad. Sin embargo la inves-
tigacidn socioldgica temprana no examina directamente 1los
procesos sociales que ocurren en alta y baja densidad de po-
blacidn en ambientes, para la identificacidn de como el ha-
cinamiento afecta a la gente.
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La tradicidn etoldgica (etologia animal), esta caracteri-
zada por estudios conductuales de animales y-observaciones
maturalaes sobre el control de poblacidn sn varias especiees
de animales. Dichos estudios se hacen. con autopsias, histo=-
logias, procesos sociales y. axper;mentaclon en uarledades .de
condiciones; lo cual seria - menos :qua’ 1mp031bla en-humanosy
En estos estudios se <demuestra la consistencia en: ~cuanto-a
la relacidn entre alta densidad de’ poblacxnn asoclada a: Fun-i
ciones sociales vy fisioldgicas.. ' :Si [ ¥ :
corren un alto rlasgo al trata
nas.

La tradicidn
psicoldgica del:
importantes:

1o. El estud
el control:
bles snbr

20. puede manl
secuencla

efecto del
aCthLdad Y-
sidn.-

.t

1 “ATta den51dad de: pobl Cidr
'2.- Eventos aversivos que’ ‘pUeden:s
-fiados por alta densidad
3.=- Estress y raspuestas subje
4.~ Respuestas conductuales: inmedia .
5.~ Efectos posteriores o eFectns acumulat ‘vos.

mpa-
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El hacinamiento se define -como  un estado de estress .
psicoldgico gque ' algunas veces . se acompafa de alta densidad
de poblacidn (Stokols,: 1972). Alta ‘densidad se refiere a-la‘’
concentraclon relatlua, de un ‘gran nimerc de personas en-un
drea prnduc13ndo un pequano ac10 -an . el aspecto prnporc105u
nal. 3 ‘ [

'La evidencia amplrlca~
indica .qus f:acuentsmentefse acompana,~de.

alta den51dad

Como una Forma'de' ‘densidad.el.:-hacinamiento incluye ma=-
lestar SUbJEthG y excitacién ' fisioldégica (Lazarus, 1966).
No obstante, - .la’ def1n1c1cn de hacimnamignto’ -~ como una ' res=-
puesta de -~ estress’a’la ‘alta’densidad ignora el hecho de que
la alta densidad se puede referir a diferentess situaciones,
cada una incluye diferentes condiciones que pusden producir
el estress. Galle, Gove y McPherson (1982), distinguen cua-
tro componentes 'de la alta densidad: ndmero de personas por
hectdrea cuadrada:

1.- NUmero de estructuras por hectdrea cuadrada.

2.- Ndmero de habitaciones (deptos.) por estructura.
3.- Ndmero de cuartos por depto. o casa.

4,- Nimero de personas por casa.

Los dos primeros camponentes, estructura por hectdérea y
depta. por estructura definem parcialmente la densidad del
vecindario determinando el ndmero de residencias en un 4rea.
Los componentes cuartos por depto. y personas por depto, de-
finen la densidad familiar o densidad interna.

En 21 aspecto ambiental a los profesionistas del diseifio
tradicional se 1les acusa de ignorar a 1la gente y sus _
necesidades. Mientras gue en las ciencias sociales se ha
ignorado el papel del medio ambiente en asuntos humanos.

Los 1nvestlgadores del hacinamiento se ajustan a dos

perfiles:

1.=- como una corriente sobre la teoria de consistencia
cognltlva y métodas de labaratorio.
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2.~ se considera como un grupo de trabajo interdisci-
plinaric con un interés genuino del tdpico: social
y el campo del disefio ambiental, entendienda: que.
hay una necesidad de rigor cientifico en las ‘in--"
vestigacionss. RECOIC :

Estos tipos de densidad 1ncluyen leerentas exper
(Zlunick & Altman, 1972), la alta. den51dad en ‘el UeCln lario’
significa un gran ndmero de . gentes’®
parques, Aareas de compra, escuelas,
semi-pUdblicas. i

En departamentas o casas, la- danSLdad tamble
al ndmero de deptos. de una estructura’y el
dentes, donde los individuos no tienen:medio
aislarse. La alta densidad en un departamento,‘qULBrerdec;r”
‘que varias personas viven en un sdlo cuarto. - L !

La definicidn de hacinamianto como una respuesta: de ‘es-
tress a la alta densidad necesita tamar en cuenta wvarios ti-
pos de alta densidad, ya que aparece el hecho ‘de que la alta
densidad no siempre produce estress (Aitman,, 1975; ‘Freed-
.man, 1975; Stokols, 1972b; Sundstrom, 1975b). En vez de ‘las
condiciones fisicas o interpersonales gue acompafian o resul-
tan de la alta densidad puede mediar al hacinamiento, p. e.,
el estress a la alta densidad pueden ser condiciones aversi-
vas tales como el coleor o el ruido, de la sobre carga de
estimulacidn social, de la proximidad interpersonal, etc.
Milgram (1970), Stokols (1976), La interferencia social o
restriccidn conductual emn la alta densidad pusede producir
también sestress (Sargent, 1873; Stokols, 1972a; 1972b3
1978). La importancia de condiciones y aversiones fisicas
para el hacinamiento se subrayan en los estudios gque no han
encontrado signos de estress con respecto a la alta densidad
(Mc.Donald y Oden 1973). £En resumen el problema central en
la definicidn de hacinmamiento consiste en especificar las
condiciones que dirigen al estress en la alta densidad.

Consistentemente con las ideas de que el estress no siem-
pre se acompafia con la alta densidad se han sugerido facto-
res modificantes que influyen en el hacinamiento.

1.~ Duracidn de expoasicidn: un individuo puede tolerar
una exposicidn breve de condiciones de alta den-
sidad tal comoc el de un elevador con mucha gente;
pero la exposicion prolongada puede incrementar 1la
probabilidad de hacinamiento. Otro elemsnto
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importante de hacinamisnto puede ‘ser el conoci-
mlento_prEULD de la duracidn de exposxclon., :

2,- Predlctlblllcad' las condiciones avars;vas son mas
estresantes -cuando son lmpredacxbles (Averxl

’paré la estimulacidén soc1al (Altman, 1975)A”

iva- dependiendo ds 1la experlencla Yy da laS»
,terlstlcas de personalidad. .

4, Ambzente Primario vs. Secundario: Stokols (1977),
propone dos tipos de medio ambiente; Ambientes
‘primarios que son ambientes donde las personas pa-
san'una gran cantidad de tiempo, relacionadas so-
bre 'bases. personales y ejecucidn de actividades
impertantes. p. e., casas, departamentos y lugares
de trabajo. Stokols dice que cuando ocurre uha so-
bre carga en estos ambientes, poseen una gran
fuente de amenaza para la "seguridad psicoldgica"
més  que en otros ambientes, pues se espera que
sean mads intensos y dificiles de resolver. Los
ambientes secundarios, son aquellos donde la per-
sona pasa poco tiempo y se relaciona con otros so-
bre la base impersonal. Por esta razdn el hacina-
miento en edificios es mds dificil de resolver gue
los hacinamientos producidos por la alta densidad
de los vecindarios.

S.- El origen perceptual ds eventaos interpersonales;
Stokols (1976), dice que si la interferencia so-
cial o el bloqueo por otra gente es personal (es
deliberado o directamente personal), el hacina-
miento se experimenta mds intensamente que cuando
se tiene una interferencia neutral (casual).

Similarmente wuna violacidn de normas de distancia
interpersonal puede ser mds estresante si parece ser inten-
cional y no debido a las restricciones fisicas de la situa-
cidn (Sundstrom, 1975).

El hacinamiento puede disminuir con respecto al tiempo a
causa de la adaptacidn, por procesos intsrnos; tales como la
revaloracidn de las condiciones (Wohlwil, 1974), aungue un
individuo puedse newutralizar las condiciones aversivas a tra-
vés de la adaptacidn, puaeden surgir efectos posteriores o
acumulativos. Pueden distinguirse +tres clases de efectos

Esona a veces desea una interaccidn social’l



32

posteriocres:

- Los costos de la exposicidn a condiciones auversivas (Glass
& Singer, 1972). E '

- Los costos de adaptacidn, tales como fatiga; los costos
debides a que la adaptacidn no elimina ol estress. Si-
el hacinamiento es prolongado puede tener efectas nega-
tivos o modos habituales de adaptacidn.

Una limitacidn importante de este modelo s&s su cons-
truccidn lineal, 1la cual no enfatiza la naturaleza ciclica
del proceso, p. ., an condicionses prolongadas de alta den-
sidad, sl estress puede o no motivar conductas de adapta-~
cidn, pero sus sfectos posteriores pueden degradar la habi--

lidad de una persocna para adaptarse.



ULTURA EN EL COMPORTAMIENTOD

INFLUENCIA DE LA

La lucha 'de-'los pusblos por su liberacidn nacional e in-
dependencia, contra la daeminacidn  imperialista, se ha cone
vertido en una fuerza inmensa de progreso para la humanidad
y constituye, sin duda alguna, uno de los rasgos esenciales

de la historia de nuestro tiempo.

Un andlisis objetivo del imperialismo, resvela que la do-
minacidn, con todo y su cortejo de miserias, pillajes, cri-
manes y destruccidn de los valores humanos y culturales no
ha sido mds que una realidad negativa.

colonizacidn bloqued, en ggneral, el
proceso histdrico del desarrollo de los pueblos dominados:
cuando no procedid a su eliminacidn radical o paulatina, el
capital imperialista impuso nuevos tipos de relaciones en el
seno de la sociedad autdSctona, cuya estructura se hizo mds
compleja y suscitd, fomentd, exasperd o resolvid contradic-~

ciones y conflictos sociales.

En los paises la

La practica de la dominacidn imperialista, su afirmacidn

o su negacidn, exigid (y exige todavia) el conocimiento mds
3 . . N >

o menos correcto del objeto dominado y de su realidad histo-
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rica (econémica, social y cultural), en el seno . de la cual
este conocimiento se transForma expresandose necasariamenta
en términos de comparacidn con el sujeto dominador .y con su
propia realidad histdrica.

En realidad el hombre jamds se. interesd tanto =n el cono-
cimiento de otros hombres y otras socisdades que =n el curso
de este siglo de dominacidn imperialista. Una cantidad sin
precadente de infaormacidn, de hipdtesis y de tecorias rela-
cionadas con los pueblos o grupos humanos sometidos a la do-
minacidn imperialista, han sido incorporadas especialmente a
los dominios de la historia, la etnologia, la etnografia, la
sociologia y la cultura. Los conceptos de raza, casta, est-
nia, dignidad, y otros tantos méds, se han vuelto objeto .de
atencidn creciente por parte de los estudiosos del hombre vy
de las sociedades llamadas "primitivas" o en "evolucidn'™.

£n general, los investigadores estdn de acuerde en que:en
este contexto, 'la cultura reviste una 1mportanc1a ‘particu~
lar. Se puede, por tanto, admitir que toda ‘accidn tendiente’
a aclarar el verdadero papel de la cultura en el desarrollo
del movimiento de liberacidn puede ser una contribucidnidtil -
para la 1lucha de los pueblos en contra de la domlnacl n="

perialista.

El hecho de que los movimientos de 1ndependenc1a general-7
mente estén marcados, desde su fase inicial, por un desa o=
llo de las manifestaciones de cardcter cultural, hace quei se
admita que dichos movimientos estdn precedidos  -por’ - un
"renacimiento cultural" del puebloc dominado. Incluso se . .va-
mds lejos al admitir que la cultura es un método de movili-
zacidn de grupo y hasta un arma en la lucha por la indepsn-

dencia.

Deriva de una genseralidad incorrecta de un fendmeno real
pero restringido que se sitda en un nivel determinado de la
estructura vertical de las sociedades colonizadas, en el ni-
vel de las €lites o didspodas coloniales. Esta ignora o
descuida un dato esencial del problema: gl cardcter indes-
tructible de 1la resistencia cultural de las masas populares
frente a la dominacidn extranjera.

La experiencia ceolonial de la dominacidn imperialista re-
vela que aparentemente la Unica solucidn positiva que ha en-
contrado el poder colonial para poder negar la resistencia
cultural del pueblc colonizado es la "asimilacidn". Psro el
fracaso total de la politica de "asimilacidn progresiva®". de
las poblaciones nativas es prueba evidente de la falsedad de



35

dicha teoria, al igual que de la capac;dad de ras;stencza de
los pueblos dominados. o

Por otra parte, aun en las colonias donds la aplastantef
mayorla del puebloc sigue sisndo autdctona, el area de" ‘acupa=-
cidn colonial, y particularmente de ocupacidn cultural, ‘se
reduce a zonas y & algunas dreas restringidas. La influen-
cia de la cultura del poder colonial es casi nula, mds alla
de los limites de la capital y otros centros urbanos.

Por lo tanto, se comprueba que las masas rurales, lo
mismo que una fraccidn importante de la poblacidn permanscen
parcial o totalmante aparte de toda influencia cultural del
poder colonial. Esta situacidn deriva, por una parte, del
caracter necesariamente oscurantista de la dominacidn impe-
rialista que desprecia y reprime la cultura del pueblo domi-
nado, y que no tiens ningdn interés en promover la acultura=-
lizacidn(1) de las masas popularss, fusnte de mano de obra
para los trabajos forzados y objeto principal de la explota-
cidn: por otro lado, la eficacia de la resistencia cultural
de esas mismas masas, sometidas a la dominacidn politica y a
la explotacidn econdmica les permite encontrar en su prepia
cultura el Jnico reducto para preservar su identidad. Esta
defensa del patrimonio cultural se ve forzada, cuando la so-
ciedad autdctona tiene una estructura vertical, por el inte-
rés del poder colenial en proteger y fomentar la influencia
cultural de las clases dominantes, sus aliadas.

Reprimida, perseguida, humillada, traicionada por un
cierto ndmero de categorias sociales comprometidas con el
extranjero, refugiada en los pueblitos, en los bosques y en
el espiritu de las victimas de la dominacidn, la cultura so-
brevive a todas las tempestades, para recuperar, gracias a
las luchas de liberacidn, toda su facultad de florecimiento.
He aqui el por qué del problema de una "vuelta al origen" o
de un "renacimiento cultural" no lo plantean ni sabrjan cdmo
plantearlo las masas populares; ya gus ellas mismas son ori=-
gen de la cultura y, al mismo tiempo, la dnica entidad ver-
daderamente capaz de preservar y de crear la cultura, de ha-

cer historia.

1 Aculturalizacidn: es cuando una persana o grupo desarrai-
gado de su propia cultura acepta sin criticar y sin re-
flexionar la forma de pensar y la cultura del pais invasor o
bien la de un pais mds poderoso que le impone su forma de
pensar a través, p. e., de la televisidn, el radio, el cins.
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A través, por lo menos, de dos a tres generaciones co-
lonizadas se forma una capa social constituida por funciona-
rios de estado y empleados de las difersntes ramas de -la
economia, asi miembros de la profesiones liberales y algunos
propietarios urbanos y agricolas. Esta  pequefia burguesia-
autdctona, forjada por la dominacidn extranjera &' indis=-
pensable para el sistema de explotacidn colonial, se ubica
entre las masas populares campesinas y de los centros urba-
nos, y la minoria de los representantes locales de la clase

dominante extranjera. Aungue puede tener relacicnes mds o
menos desarrolladas con las masas populares o con. jefees
tradicionales, aspira, en general, a un modo de vida pa=-

recido, si es que no idéntico, al de la minoria extranjera;
entonces a la vez que limita sus relacicnes con la masa,
trata de integrarse a esta minoria, muchas veces en detri-
mento de los lazos familiares o étnicos y siempre a costa de
los individuos. Pero no llega, a cualesquiera que sean las
excepciones aparentses, a superar las barreras impuestas por
el sistamaj as prisionera de las contradicciones de la rega-
lidad cultural y social ean que vive, ya que no puede huir en
la paz colaonial, de su candicidn de clase marginal o
"*marginalizada". Esta "marginalidad" canstituye tanto in lu-
cus(2) caoamo en el seno de didsporas implantadas en la metrd=-
poli colonialista, 8l drama socio=-cultural de las élites co-
loniales o de la pequefia burguesia, vivido mds o menos in-
tensamente seglin las circunstancias y el nivel de acultura-
lizacidn, pero siempre en el plano individual y no colec-
tivo.

Es en el marco de este drama cotidiano, que tiene como
teldn de fando la confrontacidn generalmente violenta entre
las masas populares y la clase social dominante, que surgs y
se desarrolla en la nequefia burguesia indfigena un senti-
mianto de amargura o complejo de frustracidn y paralela-
mente, una necesidad urgente de la cual poco a paco tama
conciencia, de impugnar su marginalidad y forjarse una iden=-

tidad. Por lo tanto, se vuelca hacia el otro polo del con-
flicto socio-cultural en el senc del cual vive =-el ds 1las
masas populares nativas-. De esta manera el "retorno al
origen", Qque parece mas imperioso, en tanto gue el aisla-

miento de la pequefia burguesia es grande y que su senti-
miento o complejo de frustracidn se agudiza, como es el caso
sara las didsporas implantadas en las metrdpolis colonialis-
tas o0 racistas. .

=

Z In locus: er el lugar, en este caso se refiere a la socie-
<zd dominada.
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Hay gque notar gue-el "retorno al origen", ya seaaparsnte
o real, no se  produce en forma simulténea-y wuniforme en =l
seno de la pequefia -burguesia autdctona. “Es un ‘proceso lsn-
to, discontinuo. y -desigual, cuyo desarrcllo depende del ;:a-
do de aculturacidn de cada individuo, de ‘sus " condiciones
materiales de existencia, de su formacidn ideoldgica y ds su
propia historia en tanto ser scocial. Esta desigualdad =sté
en la basse de la ascensidn de la pequefia burguesia indicsna
en tres grupos, frente al movimisnto de liberacidn: a) una
minoria que, aun deseando el fin de la dominacidn extran-
jera, se aferra a la clase colonial dominante vy se ooDone
abiertamente a ese movimiento, para defender su seguridad
sacialj; b) una mayoria de slementos titubeantes e indsci-
sS0s; c) una mayoria cuyos elementos participan en la crsa-
cidn y la direccidn.del movimiento.

Paero este dltimo grupc, gque juega un papel decisiveo en =l
desarrollo del movimiento de pre-independencia, no 1llegsa
verdaderamente a identificarse con las masas populares aés
que a través de su lucha. El grado de esta identificacidn
depende de la forma o formas de lucha, del contenido ideoid-
gico del movimiento y del nivel de conciencia moral y poii-
tica de cada individuo.

La identificacidn de una parte de la pequefia burguesia
autdcteona con las masas populares presupone una condicidn
esencial: que contra la accidn obstructora de la dominacidn
imperialista, las masas populares preserven su identidad,
diferente y distinta de la potencia colonial. Por lo tanto,
parece interesante determinar en qué casos esta preservacidn
es posible; por qué, cudndo y a qué niveles de la sociedad
dominada se plantea el problema de la pérdida o ausencia de
identidad y por consiguiente se hace necesario afirmar o
reafirmar, en el marco del movimiento de la pre-indepen-
dencia, wuna identidad diferente y distinta de la del poder

colonial.

La identidad de un individuo o grupo humano dado es una
cualidad bio-psico-social independiente de 1la vecluntad de
dicho individue o grupc, paro adgquiere significacidn nada
mds cuando se expresa en relacidn con otros individuos o
grupos humanos. La naturaleza dialéctica de la identidad
reside en el hecho de que a la vez identifica y distingue,
es decir, un individuo o grupo humano sdlo adquiere identi-
dad, si es igual a ciertos individuos (o grupes) y diferente
de otros. LLa definicidn de wuna identidad individual o
colectiva, es por tanto, al mismo tiempo, la afirmacidn y 1la
negacidn de cierto ndmero de caracteristicas que definen a
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los individuos o colectividades, en funcidn da las coordena-
das histdricas (lelGQlCaS psicoldgicas y soc1ales) enalgdn
momento de su evolucidn. En efecto, la identidad ‘noes’ una
cualldad lnmutable, precisamente los datos biolégibos

tante. Bioldgica, psicoldgica vy soc1olog1camente,
en el tiempo, dos seres (individuales o colectlvo
tamente idénticos o absolutamente distintos,
posible encontrar an ellos caracteristicas
tinguen o que los identifican. También la ident

es siempre una cualidad relativa, incluso- cur
pues su definicidn exige que se seleccionen,: mas 3
manera rigurosa o restrictiva, las caracteristicas bio:
cas, psicoldgicas y sociocldgicas del ser.en cuestlon

Hay que notar que en este planteamlento, el banmlD Fun—'
damental que define identidad, lo psico-social ss mas deter=—
minante. En efecto, si bien es ciertc que el elemento
bioldgico es mds determinante (el patrimonio gendtico) ‘es'la
base material indispensable para la existancia y. la conti-
nuidad evolutiva de la identidad, no es menos cierto que el-
elemento psico-social es el factor gque al darle un contenido
y una forma confiere una significacidn objetiva a esta cua-
lidad, permitiendo la confrontacidn entre individuos o sesntre -
grupos. Por tanto, para llegar a una definicidn integral de
la identidad, es indispensable caracterizar el elemento bio-
légico, pero esto no implica una identificacidn en el plan
socioldgico, mientras gue los seres psico-socioldgicos idén-
ticos tienen, necesariamente, una identidad similar en el
plano bioldgico.

Este hecho revela, por un ladeo, la supremacia de la vida
psico=-social sobre la vida individual, pues la sociedad, es
una forma swuperior de la vida y sugiere, por otra parte, la
necesidad de no confundir, en la apreciacidn de la identi=-
dad, la identidad original en la cual el slemento bioldgico
es el principal determinante en la identidad actual, cuyo
determinante principal es el elemento psico~social. Obvia-
- mente, la 1identidad que hay que tomar en cuenta en un mo-
mento dado de la evolucidn de un ser (individual o colec-
tivo) es la identidad actual, ya que toda la apreciacidn he-
cha dnicamente sobre la base de su identidad originaria e
incompleta, parcial o incompleta, parcial o falseada, puas
descuida o ignora la influencia decisiva de la realidad so-
cial sobre el contenido y la forma de identidad.

En la formacidn y desarrollo de la identidad individual o
ceclectiva, la realidad social es un agente objetivo, resul-
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tade de los factores econdmicos, politicos y culturales qgue
caracterizam la evclucidn o historia de la socieadad esn cues-
tidn. Si se considera Que, entre estos factores el econde-
mico es el fundamental, se puede afirmar que la identidadg
es, de algdn modo, la expresidn de una realidad econdmica.
Esta, cualguiera Que sea sl medio geogrdfico y la via de de-
la sociedad, estd defimnida por sl nivel de las

sarreollo de
fuerzas productivas(3) y por el modo de produccidn(4). Pero

si admitimos gque la cultura es la sintesis dindmica de la
realidad material vy espiritual de la sociedad y que expresa
las relaciones tanto entre el hombre y la naturaleza, como
entre las diferentes categorias de haombress en el senmo de una
misma sociedad, se pusde afirmar que la identidad es, al ni-
o colectivo y mds alld de la realidad econd~

vel individual
la expresidn de una cultura. Por eso, atribuir, reco-

mica,

nocer o afirmar la ' identidad de wun individuo @ grupoc, es
ante todo situar s este individuo o grupo en gl marco de una
cultura. i

En lo0 gue concierne a los efectos de la dominacidn impe-
rialista sobre la estructura social del pueblo dominado, im-
porta considerar el caso del colenialismo cldsice impugnade
por el movimiento de pre-independencia. Agui, cualquiera
que sea el grado de desarrcllo histdrico de la sociedad do=~
minada, la sestructura sogcial puede sufrir 1las siguientes
consecuencias: a) Destruccidn total, acompafiada de la li-
quidacidn inmediata o progresiva de la poblacidn y de su re=-
emplazo por la poblacidn extrafia. b) Destruccidn parcial,
con al arraigo de wuna poblacidn mds o menos nemerosa; [
Conservacidn aparente, candicionada por el confinamiento ds
la sociedad autdctona en zonas geogrdficas o reservas pro-
pias, desprovistas generalmente de posibilidades de vida y
acompafiada de la implantacidn masiva de una poblacidn ex-

trafia. .

Con el fin de asegurar la perpetuidad de su dominacidn,

necesita destruir la estructura social de esocs grupos, sSu
cultura vy, paor consiguiente, su identidad. Por lo demis,
aestd obligada a defender a las clases dirigentes de los gru-
pos que le han dado su apoyo en la canquista politica gue
favorece la pressrvacidn de la identidad de escs grupos.

fta reafirmacidn de una identidad distinta de la potencia
colonial no es general en el seno de la peguefia burguesia.

3 Relacidn entre el hombre y la fFuerza de produccidn.
4 Relacidn entre los hombres o las categorias de hombres en

el seno de la sociedad.

10
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No es mds que una minceria, mientras que otra minorfa'afirma,
muchas veces de manera astrapitosa, la 1dentldad de' la- clase

extrajera dominante y la mayoria silenciosa se debate en ‘la
indecisidn. : i

La otra parte de la pequefa burguesia que se compromate
ab initic con el movimiento de la pre-independencia encuen-’
tra en su partlclpac1on inmediata en las luchas de libera-_
cidn y en su integracidn a las masas popularss, sl mejor me-

dio de expresar una identidad distinta de la del poder colo-
nial.

He aqui por qué la identificacidn caon las masas popularss
y la reafirmacidn de la identidad pueden ser tamporales o
definitivas, aparentes o reales, frente a los esfuerzos-.y
los sacrificios cotidianos exigidos por la lucha .misma,
cha que, siendo una extensidn politica organizada
cultura, es tambidn y, necesariamente, una prueba,’ no.sdlo
de identidad, sino de dignidad. PR o

En el curso del procesoc de dominacidn cnlonialista,'las
masas populares cualesquisra gue sean sus caracteristicas de
la estructura social del grupo al cual pertenecen,,noﬂdagan
de resistir la potencia colonial. Tal resistencia, prolon-
gada vy multiforme, sdlo es pusible por que al preservar su
cultura e identidad las wmasas populares guardan intacto el
sentimiento de su dignidad individual y colectiva, a pesar
de la vejaciones, humillaciones y las servicias(5) de 1las
que a menudo son objeto.

lLa afirmacidn o reafirmacidn por la peqguefia burguesia au-
tdctona de wuna identidad distinta de la potencia colonial,
no contrlbuye por 1lo tanto, o no podria contribuir, a la
restxtuc;on de un sentimientoc de dignidad en esta sola cate-
gorla social. En este mismo plano conviene observar que 8l
sentimiento de dignidad de la pequefa burguesia depende del
comportamiento objetivo, moral y social de cada individuo,
del grado de subjetividad de su actitud frente a los polos
del conflicto colonial entre los cuales estd obligada a vie
vir el drama cotidiano de la colonizacidn. Este drama es
tanto mds profundo cuanto que la pequefia burguesia estd
obligada, por el cumplimiento de sus funciones, a codearse
constantemente, a la vez, con la clase extranjera dominante

y las masas populares. De tal manera gue, por un lado, el
2lemanto peguefo-burgués es objeto de humillaciocnes frecuen=-
tes sino cotidianas y, por otro, va tomando conciencia,

S "Servicias": crueldades excesivas, malos tratos.
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tanto de las injusticias a las que son sometidas las masas
populares como de su resistencia y su esspiritu de rebelidn.
De ahi la paradoja de la oposicidn a la dominacidn colonial;
en el seno de la pequefia burguesia indigena, categoria so-
cial salida de la colonizacidn misma, donde aparecen las
primeras iniciativas consecuentes sncaminadas a movilizar y
organizar las masas populares para la lucha contra la poten-
cia colonial.

Lucha que, a través de toda suerte de vicisitudes, y cua-
lesguiera que sean sus formas, refleja la conciencia o toma
conciencia de una propia identidad, generalizada y consoclida
gl sentimiento de dignidad, reforzado por el desarrollo de
la conciencia politica, y extrae de la cultura o las cultu-
ras de las masas populares en rebelidn una de sus fuerzas
principales.

Una apreciacidn correcta del papel de la cultura en el
movimiento de pre-independencia o de liberacidn exige que se
haga una clara distincidén entre cultura y manifestaciones
culturales. La cultura es la sintesis dindmica, en el nivel
de conciencia del individuo o de la colectividad de la rea-
lidad histdérica, material y espiritual, ds una sociedad o dea
un grupo humano, de las relaciones existentes tanto entre el
hombre vy la naturaleza, como entre los hombres y las demds
categorias sociales. Las manifestaciones culturales son di-
ferentes formas por las cuales esta sintesis se expresa, in-
dividual o colectivamente, en cada stapa de la svolucidn de
la sociedad o del grupo humano en cuestién.

Se comprueba que la cultura es el fundamento mismo del
movimiento de liberacidn, y que sdlo las sociedades gque pre-
sgrvan su cultura pueden movilizarse, organizarse y luchar
contra la dominacidn extranjera. Cualesquiera gue sean las
caracteristicas ideoldgicas o idealistas de su expresidn, la
cultura es un elemento esencial del preoceso histdrico. Es
en ella donde reside 1la capacidad de elaborar o fecundar
elementos que aseguren la continuidad de la historia y de-
terminen, al mismo tiempo, las posibilidades de progreso o
involucidn de la socciedad. Se comprende asi que siendo la
dominacidn imperialista la negacidn del proceso histdrico de
la sociedad dominada, sea necesariamente la negacién de su
proceso cultural. Por eso -porque una sociedad que se li-
bera verdaderamente del yugo extranjero-, vuaelve a tomar los
caminos ascendentes de su propia cultura, la cual se ali-
manta de la realidad viviente del medio y niega, tanto las
influencias nocivas como toda clase de sometimientos a
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culturas extranjeras (la lucha de liberacidn es, ante _todo
un acto de cultura). :

“La -lucha de liberacidén es un hecho esenCLElmente poll-
tico. Por consiguiente, sdlo los métodos politicos puedsn’
utilizarse en sl curso de su desarrollo. La cultura,;.por lo
tanto, no es ni puede ser un arma o método de mDVlllZaCan
de grupo contra la dominacidn extranjera. Es mucho mds: gue
eso. En efecto, estd en el conocimiento concreto.de laﬁrea-
lidad local. En particular la realidad cultural,
se funden 1la eleccién, la estructuracidén y el desarrallo'de
los métodos méds adecuados para la lucha. De ahi.la-necesi==
dad, para el movimiento de liberacidn, de acordar una. i pcr-”
tancia primordial, no solamente a las caracterlstlcas [ -
rales de la cultura de la sociedad dominada, -sino tamblan‘af
las de cada categoria social. Pues, aungue tenga un:c dc="
ter de masa, la cultura no es uniforme, no se: desarrolla:
igual en todos los sectnres de la sociedad. £

La actitud vy el comportamiento de cada categoriao :cada
individuo, frente a la 1lucha y su desarrollo sonj;..cierta=-
mente, dictados por sus intereses econdmicos, pero también
profundamente influidos por su cultura. Se puede inclusive
afirmar que es la diferencia de niveles de cultura lo gue
explica los diferentes comportamientos de los. individuos de
una misma categoria social frente al movimiento de libera-
cidén. Por tanto es en este plano donde la cultura alcanza
toda su significacidn para cada individuo; compresidn e in-
tegracidn en su medio social, idemntificacidn con los proble-
mas fundamentales y las aspiraciones de la sociedad, acepta-
cidn o negacidén de la posibilidad de una transformacidn en
el sentido del progresa.

Es evidente que una multiplicidad de categorias sociales
y en particular étnicas hacen mis compleja la definicién del
papel de la cultura en el movimiento de liberacidn. Pero
esta complejidad no puede ni debe disminuir la importancia
decisiva en gl desarrollo de este movimiento, del cardcter
de clase(6) de la cultura, que es mas sensible en las cate-
gorias urbanas y en las sociedades rurales. La experiencia
muestra que, ante una opcidn politica exigida por la impug-
nacidén de 1la dominacidén extranjera, las categorias privile-
aiadas, en su mayoria, colocan sus intereses inmediatos de

5 Lla cultanra no se desarrolla de. igual forma al interior de
la sociedad, por lo que asume un cardcter de clase: hay di-
Terencias importantes entre la cultura popular y la cultura
de la burguesia. '
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clase por- encima. da los lnterases de ‘grupo o de la scc1edad
an contra de ‘las aspiracione de-las. masas populares.

+>:que la cultura, como resul-
iistoria, trae consigo ‘elementos
‘uerzas.y debilidades, virtudes 'y
S.Y. ‘negativos, factores de pro-
-Tegreso, contradiccionas g in-

nocer y°

valores p rér la’ conFluenc;a de ssos va-

lores’ an‘Iel sentld : ‘Ucha’y en el marco de una nueva
dimensidn:: (la dlmen81on ac10nal) Hay que hacer notar, sin
embargo, que: n0:=s mas que el transcurso de la lucha gue la
cemplejidad~y 31 1mp0ttancla"de le problemas culturales.
aparecen en toda s0 amp itud, 10" que’ obllga frecuentemente 2a
adaptac1ones sueesivas:-der estrateg;a y ‘tdcticas, a realida-~
des que sdloila’s 1ucha puede .revelar. De la misma manera,
sdlo la 1lucha revela cdmo y hasta ddnde la cultura .es para
las masas populares una fuente lnagotabla de valentia, de
energia Fisica 'y psigquica, pero también de obstdculos y di-
ficultades, de conviccicnes equivocadas, de dasviaciones en
el cumplimiento del deber vy de limitaciones del ritme y de
la eficacia de  la lucha.

Cualgquiera que sea su forma, la lucha, exige la moviliza-
cidn de una mayoria impoertante de la poblacidn, unidad poli-
tica y moral de distintas categorias sociales, la liguida-
cidén progresiva de los vestigios de la mentalidad trivial y
feudal, el rechazo de las reglas y de los tabds sociales y
religiosos incompatibles con el cardcter racional y nacional
del movimientoc liberador y opera adn muchas otras modifica-
ciones profundas en la vida de la poblacidn. Este se hace
mds real, on cuanto que la dindmica de la lucha exige ademds
la prictica de la democracia, de la critica, y de la auto-
critica, la participacidn creciente de la poblacidn para 1la
organizacidn de su vida, la alfabetizacidn, la creacidn de
escuelas y servicios sanitarios, la formacidén de cuadros sa-
lidos de los medios campesinos y obreros, y muchas otras
realizaciones que implican una verdadera marcha forzada de
la sociedad por el camino del progreso cultural. Esto
demuestra que la lucha de liberacidén no es sdlo un hecho
cultural, sino tambidn un Ffactor de cultura.

La historia nos ensefia que, en ciertas circunstancias, es

X . : . . v
muy Fdcil para el gxtranjero el imponmer su dominacion sobre
el pueblo. Y nos ensefia igualmente que, sean cuales sean
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los aspectos materiales de ssta dominacidn, sdlo pusde man-
tenerse mediante la represidn permanente y organlzada de la-
vida cultural del pueblo afectado. ‘Una melantaclon deflnl—
tiva sSlo puede asegurarse mediante la liquidacidn: f y
una parte significativa de 1la poblac;on domlnada;

En efecto, tomar las armas para domlna
ante todo, tomar las armas para destru: :
lizar o paralizar su vida cultural.-
exista una parte de ese pueblo'qdé'pued
tural, la dominacidn extranjera- no, podr
petpetuacxun.

El ideal, para la dominacidn extranjer
no, se ubicaria ante esta alterna@iva
mente a toda la poblacidn del pals'dom
esta forma todas las posibilidades de un
ral, o bien lograr imponerse sin perjudi
pueblo dominado, o sea, armonizar la dom

La dominacidn colonial imperialista. ‘”' : aorlas
que, de hecho, Mo son sino Formulaclones burdas del réCLSmo
y se traducen, en la prédctica, en-elisometimiento. a un-es-
tado de sitio permansesnte para las- poblac;unes autoctonas,
cimentado en wuna dictadura (o "demncracla“) racista., p.e.,
La teoria de la Asimilacidn(7) progresiva de las poblacicdnes
nativas, gue se manifiesta como una alternativa de negacidn
mds o menos violenta de la cultura del pueblo en cuestidn.

DEPENDENCIAS DEL MEDIO A TRAVES DE LA CULTURA

Los hechos son una prueba del drama de la dominacidn ex-
tranjera ante la realidad cultural de un puebloc dominado.
Muestran también la unidn intima, de dependencia y recipro-
cidad, que existe entre el hecho cultural y el hscho econd-
mico (y politico) en el comportamiento de las sociedades hu-
manas. En efecto, la cultura es, en cada momento de la vida
de una saciedad, la resultante mds o menos concientizada de
las actitudes econdmicas y politicas, es la expresidn mds o

7 "Asimilarién™: para ello se niega la2 cultura del pais
hudsped, vy se afirma que la ciultura del pais colonizador es
universal al igual gue' sus politicas  superiores y vdlidas
para cualquier persona, en cualquier lugar.



. 45

menos dindmica "del tipo de relacicones prevalecientes en-el

seno de wuna scciedad, por’'un lado,:entres el hombre y :1la na= -

turaleza, Y por-otro; entre’ lus 1nd1v1duos, losrg:upos‘de
individueos, 'las clases soc;ales.‘ i I T o

Fruto de 1la hlstorla. de un pueblo, la cul ura dete mlnar

al mismo tlempo a la historia, por la influencia pos;tlva o

negativa gue ejerce sobre la gvolucidn de las relaciones en=
tre el hombre y su medio y entre les hombres o los grupns
humanos en el seno de una sociedad, al igual que antre las
diferentes sociedades.

La caracteristica principal, comdn a todo tipo de domina-
cidn imperialista, es la negacidn del proceso histdrico del
pusblo dominado, mediante la usurpacidn vioclenta de la li-
bertad del proceso de desarrollo de las fuerzas productivas.
Ahora bien, en una sociedad dada, el nivel de desarrollo de
las fuerzas productivas y el rdgimen de utilizacidn social
de esas fuerzas determinan el modo de produccidn. En parti-
cular, el modo de produccidn, cuyas contradiccicnes se mani-
fiestan con mds o menos intensidad a travéds de la lucha de
clases, s 8l factaor principal de 1la historia de cada grupo
humano, siendo el nivel de las fuerzas productivas la fuerza
motriz verdadera y permanente de la historia.

E1 nivel de las fuerzas productivas indica, en cada so-
ciedad, en cada conjunto humano considerado como un todo en
movimiento, 8l estadioc en desarrcllo en el cual se encuentra
8sa sociedad y cada uno de sus componentes ante la natura-
leza: indica tambidn su capacidad para actuar o reacciocnar
concientemente en relacidn con la naturaleza. Indica y con=-
diciona el tipo de relaciones materiales (expresadas objeti-
vamente o en forma subjetiva) gue existen entre el hombre y
su madio. .

£1 modo de produccidn, gque presenta, en cada fase de la
historia, sl resultado de 1la bdsqueda incesante de un
aquilibrio dindmico antre el nivel de las fuerzas producti-
vas y el régimen de utilizacidn social de esas fuerzas, in-
dica el estadio en 8l cual se encuentra una sociedad dada y
81 de sus diferentes componentaes, frente a la sociedad misma
y frente a la historia. Indica ¥ condiciona, ademdas, el
tipo de relaciones materiales que existen entre los diferen-
tes elementos o los diversos conjuntos que componen a la so-
ciedad en cuestidn: relaciones y tipos de relaciones entre
2l hombre y la naturaleza, entre el hombre y su medio; rela-
ciones y tipos de relaciones entre los comportamientos indi-
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viduales o colectivos de una sociedad. Hablar de estoveé,
hablar de la historia, pero es igualmente hablar da cultura;r

La cultura, cualesquiera que sean las caracterlstlc s
ideoldgicas o idesalistas de sus manifestaciones,.:as
tanto un elemento ssencial de la historia de un pueblo
cultura es, tal vez, la resultante da ssa historia,‘“~
es historia, la cultura tisns como base material - el anBl de»
fuerzas productlvas y el modo de produccidn.’ - L )
hunde sus rafces an el humus de la realidad material:- deliime =~
dio en el que se desarrolla y reFleJa la naturaleza: organica‘-
de la sociedad, pudiendo estar mds o menos 1nFluenclada
factores exteariores. :

5i la historia permite reconocer la naturalGZa 2y ’ :
extensidn de los desequilibrios y de los conflictos~ que =
caracterizan la evolucidn de wuna sociedad, la cultura:per-7_
mite conocer cuales han sido las sintesis dinamicas, elabo=. ..
radas y fijadas por 1la conciencia social, para la solucidn =~
de esos conflictos seciales, en cada stapa de la evolucidn
de esa mismz sociedad, en busca de su supervivencia y desu
'progreso. PR

£s en la cultura en donde reside la capacidad (o respon-
sabilidad) de 1la elaboracidn vy desarrollo de las bases qus
aseguren la continuidad de la historia asegurando, al mismo
tiempo, las perspectivas de evolucién y de progreso de dicha
sociedad. Se ccmprende asi que, siendo la dominacidn impe-
rialista la negacidn del proceso histdrico propio del pueblo
dominado, la dominacidn sea necesariamente la negacidn de su
proceso cultural. Adin mds, se comprende porque la practica
de la dominacidn imperialista, como de cualquier otra domi-
nacidén extranjera, exige, como factor de seguridad la opre-
sidn cultural y la tentativa de liquidacidn, directa o indi-

recta, de los aspectos esenciales de la cultura dsl pusblo
dominado.

El Ffundamento de la liberacidn nacional reside en sl de-
recho inalienable de cada pueblo, cualesquiera gque sean las
formulaciones adoptadas en el plano del derecho internacio-
nal, de tener su propia historia.

£l objeto de la liberacidn nacional es por lo tanto la re=
conguista de ese derecho, usurpado por la dominacidn impe=-
rialista, a sea: la liberacidn del proceso de desarrollo de
las fuerzas piroductivas nacionales. Hay, por consiguiente,
libperacidn nacional cuando, y solamente cuando, las fuerzas
productivas macionales estdn totalmente liberadas de toda
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tipo de dominacidn extranjera. La liberacidn de las fuerzas
productivas, y por tanto de la facultad de determinmar libre-
mente el modo de produccidn mas adecuado 'a la evolucidn del
pueblo, abre necesariamente nuevas .-perspectivas:al proceso
cultural de dicha sociedad, al propiciar toda ‘sucapacidad
para crear el progresa, o . CE e

El pueblo gue se libera de la dominacidn extranjera no
serd culturalmente 1libre a menos que sin complejos vy sin
subestimar la importancia ds los aportes positivos de 1la
cultura del opresor y de otras culturas, retoma los caminos
ascendentes de su propia  cultura, la cual se nutre de la
realidad viviente del medio y niega tanto las. influencias
nocivas como todo tipo de sometimiente frente a culturas ex-
tranjeras. Se ve entonces que, si la dominacidn imperia-
lista tiene como necesidad vital el practicar la opresidn
cultural, la 1liberaciénm naciomal es necesariamente un acto
cultural,

La cultura, cama la historia, es necesariaments un fend-
meno en expansidn, en desarrollo. Mds importante adn, es
necesario tomar an cuenta el hecho de gue la caracteristica
fundamental de una cultura es su unidn intima, de dependen-
cia y de reciprocidad, con la realidad sconémica y social
del medio, con el nivel de fuerzas productivas y el modo dsg
produccidn de la sociedad que ha creado. Asfi, lo importante
no estriba an perder sl tiempo en discusiones mds o menos
bizantinas acerca de la especificidad de los valores cultu-
rales, sino en considerar 8sos valores como una conquista de
una parte de la humanidad en pro del patrimonio comdn de la
humanidad, conquista realizada en wuna o en varias fases de

su evolucidn.

VALORES, MOTIVACIONES Y PERSONALIDAD

El dominio colonial, por sar total y simplificador,
tiende de inmediato a desintegrar de manera espectacular 1la
existencia cultural del pueblo sometido, La negacidn de la
realidad nacional, las relaciones juridicas nuevas introdu-
cidas por la potencia ocupante, el rechazo a la periferia,
por la sociedad colonial, de los indigenas y sus costumbres,
las exportaciones, el sometimiento sistemdtico de hombres y
mujeres hacen posible esa obliteracidn(8) cultural.

B "Obliteracidn": oclusidn, situacidn cerrada.
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£l dinamismo es sustituido muy pronto, en la situacidn
colonial, por wuna sustitucidn de las actitudes(S9). El-drea
cultural es delimitada entonces por muros, por postees indi-
cadores. Son otros tantos mecanismos de defensa del tipo’
méds elemental, asimilables por mds de un motivo al simple
instinto de conservacidn. E1l interés de este periodo es: que’
sl opresor llegue a no contentarse con la inexistencia obje=~-
tiva de la nacidn y de la cultura oprimida. Se hacen todos’

los esfuerzos para llevar al colonizade a confesar ‘abiacta-. >

mente la inferioridad de su cultura transformada en.conduc
tas instintivas, a reconocer la irrealidad de ‘su-nacidniy; .
en Gltima inmstancia, el cardcter desorganizado y ‘no eXabo-= ..
rado de su propia estructura bioldgica. S

El deterioro de la realidad nacional "y la ‘agonia=ds:la=
cultura nacional mantiene relaciones de dependencia. rteci~
proca. La negacidn cultural, el desprecio por las manifgs- -
taciones nacionales motrices o emocionales, la proscripcidn *
de toda especialidad de organizacidmn contribuyen a engendrar:
conductas agresivas en el colonizado.  Pero esas ‘conductas -
son de cardcter refleja, mal difersnciadas, andrquicas,ine<:’
ficaces. La explotacidn colonial, la miseria, el hambre en- =~
démica empujan cada vez mds al colonizado a la lucha abisrta.

y organizada. Progresivamente y de manera imperceptiblevla
necesidad de un enfrentamientc decisivo se hace urgente y es
experimentada por la mayorfia del pueblo. Las tensiones,

inexistentes antes, se multiplican.

Esas nuevas tensiones, presentes en todas las etapas de
la realidad colonial, repercuten emn el plano cultural. En
literatura, p. e., hay relativa superproduccidn.. De réplica
menor del dominador que era, la produccidn autdctona se di-
ferencia y se convierte en voluntad particularizante(10).
Escencialmente consumidora durante la etapa de opresidn, la
Intelligentzia(11) se vuelve productora.

En afecto, el progreso de la conciencia nacional en el
pusblo modifica y precisa las manifestaciones literarias del

9 "Sobre la Cultura Nacional": del libro F. fanon; Los Can=
denados ds la Tierra, (traduccién de Julieta Campos),
Mexico, Fondo de Cultura Econdmica, 1972, 3a. reimpresidn.
10 "Voluntad Particularizante": deseo conciente por subrayar
la culture propia del pueblo.

11 "Intelligentzia: grupo o clase de intelectuales, las per-
sonas que al interior de una sociedad son reconocidos como
intelectuales.
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intelectual colonizado. La cohesidn persistente del pueblo
constituye para el intelectual una invitacidn a ir mds alléd
del grito. El lamento da pasc a la acusacidn y a la lla-
mada. En el periodo siguiente aparsce la  consigna. La
cristalizacidén de 1la conciencia nacional va a transformar
los géneros y los temas literarios vy, al mismo tiempao, a
crear un nuesvc plUblico. Mientras gque al principioc el inte-
lectual colonizado producia exclusivamente para el opresor,
sea para alabarle o para denunciarlo a través de categorias
étnicas o subjetivas, progresivamente adopta el hdbito de
dirigirse a su pueblo.

Debemos olvidar 1los suefios, abandonar nusstras  viejas
creencias y nuestras amistades de antes. No perdamcs el
tiampo en estériles letanias o en mimetismos nauseabundos.
Dajemos a esa Europa que no deja de hablar del hombre al
mismo tiempo que lo asesina dondequiera que lo encuentra, en
todas las &esquinas de sus propias calles, en todos los rin-
cones del mundo.

Hace afios que Europa ha detenido el progresc de los demds
hombres y los ha sometido a sus designios y a su gloria:
hace siglos que, 8n nombre de una pretendida "aventura espi-
ritual"™ ahoga a casi toda la humanidad. Vdanla ahora osci-
lar entre la desintegracidén atdmica y la desintegracidn es-
piritual.

LA PENETRACION CULTURAL

La cultura colonial participa en la destruccidn de las
estructuras tradicionales de seleccidn social, al redistri-
buir los papeles sociales (las competencias, las funciones y
las jerarquias), al desclasificar y reclasificar. La fami-
lia, 21 rango social, la herencia, ya no deciden en forma
2xclusiva los destinos sociales de los individuos. Es
cierto, estos destinos sociales se establecen a partir de
posiciones adquiridas antiguamente y qQque siguen funcionando
en la 1dgica del sistema colanial; perc el acceso a la cul-
tura colonial sirve también como regulador de las dindmicas
internas de las clasas sociales.

En los paises periféricos vy dominados, la cultura colo-
nial se convierte en la matriz, en donde forman las "élites
nacionales", especialmente el personal politiceo y tecno-bu-
rocratico. La cultura colonial, siendo por su propia natu-
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raleza una <cultura de repeticidn, proporciona e impone los
modelos dominantes de los paises dominados: modelas de con-
sumo, culturales, ideoldégicos, econdmicos, eatc. Contribuye.
asi al subdesarrollo gsneralizado del pais dominado, al par- -
ticipar en la reproduccidn del subdesarrolloc cultural.:. e

El papel econdmico nefasto de la cultura colonial rara
vez es estudiado. A partir de la cultura colonial, las ne-
cesidades y la costumbres de consumo de los paises subdesa-"
rrollados son provocadas, modeladas y mantenidas. Esto:de=
bido a que la cultura colonial proporciona los modelos. de
consumo. La ldgica colonial del subdesarrollo es ordenada
por 8l mercado, principalmente en cuanto a la salida . para
los productos manufacturados que provienen de las metrdpolis
capitalistas. La cultura colonial, modelandec en todos sus
aspectos 1los gustos y las necesidades en los paises domina-
dos, sirve a esta légica, que repcsa en una relacidn de mer=
cado. El falso lujo, los gastus por prestigio, los articu-
los artificiales que deterioran el ahorro del pais dominado,
que contribuyen a agravar el déficit de las balanzas camer-
ciales, no son simplemente taras irracionales. Son subpro-
ductos econdmicos de la cultura y son subproductaos cultura-
les de la dominacidn econdmica. En las metrdpolis capita-
listas conocemos ahaora el papel econdmico que el capitalismo
hace jugar a los modelos culturales y a los medios cultura-
les convertidos en medios publicitarios para servir a las
exigencias del cohsumo. La cultura colonial cumple con 1la
misma funcidn pero en el sentido de reforzamiento de subde=
sarrollo. Es es este aspecto que ejerce la funcidnm superes-
tructural del swubdesarrollo. Asi, la cultura colonial mo-
dela culturalmante, con el fin de integrar econdmicamente a
los paises subdesarronllados en el mercado mundial. Esta
funcidn superestructural del subdesarrollo que e&jerce la
cultura colonial debe ser amalizada de forma mds profunda.

La burgquesias burocrdticas, compradoras, parasitarias as-
piran a vivir segdn el modelo de vida de las burguesias cen-
trales, pero a veces lo hacen en forma caricaturesca. Estas
burguesias carecen totalmente de la preocupacidén por el aho-
Iro. Esta forma de vida cuesta muy caro a los paises 'subde-
sarrollados y ademds, el otro lado de la medalla, es menos
cémico: el despilfarro de los presupuestos, la carga de los
presupuestos para el funcionamiento en detrimento de las in=-
versiones, el desvio de los fondos piGblicos, la especulacidn
y la corrupcidn, hechos que dan al pangrama social un as-
secto caricaturesco y miserable.
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La cultura colonial reprime -a la cultura popular de las
masas, las cuales son reducidas muchas veces a la pasividad
y la impone su hegemonia(12) en el-‘nivel*'ideoldgice, social
e institucional. Ahogando 'a ‘la‘cultura popular, bloquea la
iniciativa creadora de las masas, quitdndoles toda posibili-
dad de adquirir los medios para la tomo de conciencia (Falta
de alfabetizacidn, carencia de ensefianza, de educacidn poli-

tica, =stcétera).

Es importante precisar que toda imiciativa de desarrollo
en los paises subdesarrollados es imposible si no reposa en
la participacidn conciente y activa de las masas populares.
La inyececidn de capitales, de tdcnicas de "modernizacidn" no
pueden reemplazar jamds la iniciativa creadora de los pue-
blos oprimidos. Estos constituyen la principal fuerza de
desarrollao, intimamente ligada a su capacidad de interven-
cidén, la que resulta directamente de sus condiciones poli-
tica y culturales. Liberadas politica y culturalmente, con-
cientes de su propia fuerza, las masas populares puedsn in-
tervanir entonces como factor decisivo en el proceso de de-

sarrollo.

El desarrscllc no 8s simplemente un proceso econdmico,
aunque la esconomia es la base, pero los aspsectos de cambio
sin los cuales el proceso econdmico se bloquea son socio-po-
liticos: la independencia politica real que suprime la domi-
nacidn colonial y la revolucidn social y cultural, durante
la cual las masas entran en movimiento y rompen con las re=
laciones sociales coloniales y con el sistema de la cultura
colonial. Estas acciones &estdn Intimamente ligadas entre
si, son parte ds un mismo proceso, el proceso revoluciona-
rioc. En este contexto, la revolucidn cultural se interpone
como un compuesto essncial del procsso de desarrollo: no
solamente provoca el rompimiento de 1las superestructuras
ideoldégicas y culturales que bloquean, quse proceden de la
herencia tradiciornal y aquellas que vienan de la cultura co-
leonial, sino también desarrolla en forma creadora la capa-
cidad de intervencidn cultural y politica de las masas. La
revolucidn cultural no puede ignorar a la cultura nacional y
popular, por 8l contrario, encuentra su fundamento en esa
cultura nacional y popular, perc noc sa queda ahi, puesto que
desarrolla su capacidad creadora.

12 "Hegemonia”: es la relacidn que se establece entre dos
entidades, en 1la cual una de las partes ejerce la direccidn
politica , impone y controla la voluntad , en base a su su=-
perioridad politica, econdmica y/o militar.
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Pero la dimensidn fundamental de la revolucidén cultural
no s exclusivamente "cultural", no se trata: de inventar una
nuava cultura, se trata de llberar los recursos adormaecidos
aen 8l sanu de las masas popularaes, para que sean capases de
perseguir y controlar su propio desarrollo.:. Al romper can
los marcos culturales colonialss, la’ revolucidn cultural
abre nuevos espacios a la accidn de.-las . masas y amplfa los
horizontes histdricos. ‘ Sl A

Es importante sefialar 1la agudlzac1on de 1a Func1on subde-
sarrollante de la cultura, refcrzada or. Ta ‘accidn: ‘masiva de
las nuevas tecnologias ds comunlcaCLUn (prensa,:radlo
visidén, cine). Como aparatos de produc010n colonlal
escapan al control de los palsas domlnados y Juegan u
papel: . : .

a) reproducir- los modos cultu:?les]domihante :
vertidos que alimentan el mimetismo colonial ™ de “las
burguesias dependientees, - despreciando’ 105]1pn1versos
culturales populares; o . i emonge)

K gica del subdesarrolla.
rrollo cultural pasa prlmero por el anallSls CrlthD de
los medios de comunicacidn por los cuales se transmlte
la cultura colonial. - ;




 DISEND ¥ METODG:

‘iComo anteriormente - gquedo establecido, el propdsito del
presente estudio es dar cuenta de cdmo se vincula =l am-
biente en el desarrollo del individuo desde el contexto per-

sonal hasta el social.

Para ello fue necesario elegir unma wunidad habitacicnal
que reuniera caracteristicas tales como: tamafic, ubicacidn y
tiempo de construceidn. Aunqus se pueda decir que hay va=-
rias unidades las cualss pusden reunir estos resquisitos, en
cuanto a la concepcidn de proyecto; le mds cercano a

las necesidades de estudioc correspondieron a la
Unidad Habitacional Narciso Mendoza "Villa Coapa.

Por otro lado, esta unidad se ha tomado como prototipo de
la construccidn de conglomerados habitacionalses similares vy
sin embargo, estdn pasando al anonimato los problemas y con-
flictos que se generan o han generado en este tipo de hdbi-

tat.

A partir de lo anterior fue necesario recurrir a un cues-
tionario que se habia elaboradoc por el FOVISSSTE¥ y se

#* E1 Fondo de la Vivienda del Instituto de Ssguridad y Ser-
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aplicd en la unidad Alianza Revolucionaria;- con el fin de
evaluar las caracteristica de Func;onamlento y_adecuac1on de
dicha unidad (se finalizd - la primera: etapa ‘de construcclon
el 11 de mayo de 1976), ademds del grado;de.:s tlsFacc;Un -que’.
el mddulo originaba a sus habltantss. S

Dadas éstas premisas: adecuaclon
miento social y urbano, ademé&s de: ble
Ir al campo para tomar las_,cons;d
una wunidad habitacional con '~ mas d
miento, © bien, a 15 anos de:s

CARACTERIST

La unidad:
6,732 viviendas ]
tantes (6. hablta tes
distribuyen encta;
zana de la. sxgu;"

Supermanzana
Supermanzana
Supermanzana
Supermanzana
Supermanzana

NN S

Total

Lo cuai»ngs'darzaEié 1§‘m2.fﬁ6f hébitaﬁtaTda~lé_Unlﬁéd.

vicios Sociales de los Trabajadores del Estado, Yy fue creado
por decreto presidencial el 28 de diciembre de 1972.

*#* Fyente: Banco Nacional de Obras Pdblicas S.A., 19653 Fi-

deicomisg Ex-Hacienda de Juan de Dicos y fFraccionamiento Ex-

Hacienda de Coapa, delegacidn Tlalpan. Conjunto Habitacio-

nal Narciso Mendoza "Villa Coapa'.



FUNCIONAMIENTO: g
Superficie ccupada por
edificaciones . :
Superficie uestlnada'
a vialidad :
Argas verdes Y andado
res i
SERVICIOS: .

~,220'752fmz,»

fﬁs1 555 m2.
5*;315 192 2

,a,sgoj“‘

Jardin de nifigs’ AN LT
Eseuelas,perarlasp;, R e [ 13,5460
Lotes comerciales =i i ST ‘14,400

Unidades comerciales: e 44160 m
Centro comer 1 115 R EE R R 19 1DD“’

Total

Dlsthiaucio

FUNCIDNANIENTD'
Superficie ocupada por edifiic
Superficie destinada - a vialidz:
Areas verdes .y andadores ;
SERVICIOS:
Jardin de nifos

Escuela primaria ‘m2/hab.

Zona comercial ! ‘m2/hab.
Comercios en supermanzanas “m2/hatb.
Comercio central . “m2/hab.
Superficie total del terreno e w1906 m2/hab .

Las unidades unifamiliares, ddplex y multifamiliares, se
agrupan dentro de un ndcleo central que contiene los servi-

cios comunales.
Por lo que se refiere a la separacidn entre edificios

multifamiliares paralelos, se tomS una distancia de 12 m. y
e .
de 30 m. como madximo cuando sstdn separados por una calle o

retorno.
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EDUCACION: La unidad cuenta con cinco: escuelas prlmarlas,
asi mismo, se cuenta con el espac1o necesarlo para:que-fun=
cionmen cinco jardines de nifios, .

COMERCIO: E1 centro comercial centr
perficies de terrenc de 16,6B83.73 m2. cc
cen las demandas cnmarclales de primer
dentro de la unidad. Los nucleos ‘men
localizados en diferentes puntos de;qa'
manzanas, Su distribucidn en el ‘canjunt
laclon proporcional entre el numero d
cidn servida.

VIALIDAD: La capacidad de i&é
guiente: . S

Supermanzana

1
Supermanzana 2
Supermanzana 3
Supermanzana 6

7

~Supermanzana

Capacidad total

Lo cual nos da una ralacxon aproxlma la
estacionamiento por cada dos v1vlendas.

RECREACION: Para satisfacer las’ act1v1dades recreatlvas—
de los habitantes en el interior del ‘conjuntao,-.se sncuentra .
satisfecha por espacios verdes, que. en:- ‘cada: ‘supermanzana
ocupan un elevado porcentaje de la’ 'superFlcle, tendiendo
ademas en cada una de ellas, zonas centralas de Juago para -
la poblacidn infantil. . .

GENERALIDADES: El1 conjuntoc se ancuentra 1ntegrado ‘por.un
total de 6,732 viviendas, de’las cuales '3,500:(51. 97%) son
multifamiliares, 1,824 (27 g
son casas uanamlllarns.'”

Todos los multlfamll 3
=dificios de ¢cinco nxveles
2os tres proyectos tlpo dl
cribucidn, y se agrupa”
cio. :
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lLas viviendas . ddplex, se resuelven en dos. “niveles, y
consta de dos viviendas completas cada. una de ;. las. cuales

ocupa un  sdlo nivel y se agrupan en conjuntos de uatro, es

decir, ocho viviendas.

Las viviendas unifamiliares también se sdluciqnah”en'base
a tres proyectos tipo, resueltos en  dos ‘' plantas,:sobre un
terreno de 60 m2. de superficie; 10 m. por: 6.m. de.dimen-
sidn. La.solucidn .de conjunto estd.dada generalmente por
pequefios agrupamientos compuestos por cuatreo viviendas.

Cada supermanzana cuenta con vivienda unifamiliar, ddplex
y multifamiliar distribuidas de la siguiente manera:

Manzana Unifam. . Diplex. Multifam. Total
1 340 : 296 770 C1,4086
z 242 420 750 ‘1,412
3 268 - . 496 760 1,524
6 292 ‘ 268 s8q 1,140
7 7 266 ‘ . 344 640 71,250,
Total 1,408 1,824 3,500 6,732

SUPERFICIES CONSTRUIDAS: P:omeﬂio.

Multifamiliares _ o 81.50 ' m2. -
Ddplex : 75.30 m2.
Unifamiliar . 88.22 m2.

Este proyecto empezd obras el mes de mayo de 1967, y. se’

terminaron en octubre de 1968. La adjudicacidn. de v1v1endas
dio principio en octubre de 1967. B



ESTUDIO PILOTO

SUJETOS.

£1 piloteo se llevo a cabo con treinta y nueve.egncuestas,
las cuales fueron levantadas de la siguiente manera:trece “a
viviendas de tipo uniFamiliar, trece a .viviendas-de 'tipo dd=
plex y trece a viviendas de tipo multlfamlllar.. Las ‘cuales’
fueron tomadas al azar. . I

INSTRUMENTO: se wutilizé el cuestionario gue - aplicd FO-
VISSSTE en la wunidad Alianza Revolucionaria, con.algunas-
modificaciones en cuanto al tipo de respuestas que se les
pecdia a los sujetas, el cual consta de occhenta y. ocho pre=
guntas. L ’

ESTUDIO EXPLORATORIO

Después de analizar los resultados del piloteo, se encon-
tré que no habia diferencias significativas (varianza = 0.12
, 0.08 y 0.08), en los tres tipos de vivienda: unifamiliar,
diplex y multifamiliar. Por lo cual se pracedidé a calcular
la muestra representativa para el levantamiento, el cual se
asigno al azar en cada supermanzana. .

PROCEDIMIENTO.

Con el fin de tener el mejor control del levantamiento y
Qque 8an las casas asignadas al azar se encontraran los res-
Donsables de la vivienda, se empezd a levantar la encuesta
2or zonas recorriendoc toda la unidad el mismo dia.

Tamafio de la muestra: se procedid a calcular la varianza
=stimada de acuerdo a 1la siguiente formula:



Unifam.
Ddplex
Multi.

Total

Estfato‘

A
B8
c .

~a
82

- 0.006923

Nh
1,408
1,824
3,500

6,752

sho.

0.127097
0.083205
0.083205

'Tf}Nﬁéh‘

178.95

151.76
281.:21

691.21
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N
St

ndmero total de unidades. .
varlanza vardadera.. -

(]

Ddnde. "no" %, 0.80
procedid a  aplicar:la
para determinar una

distribuidos: de La 5 ' L4 dupléx
45 y mutlfamllla

RESULTADOS.

En l1a siguiente tablé,‘ se'Dresentah‘las frecuencias de
respuesta que arrojdé el estudiopor tipo de vivienda y to-
tal. Hay que hacer notar gQque la suma de porcentajes parcia-
les no es igual a la del total, ya que las parcelas son de
tamafio diferente, es decir- el total refleja la tendencia con
respecto a la pablacidn; mientras los parciales sdlo dan el
porcentaje por estrato. . ‘



 FRECUENCIAS DE RESPUESTAS POR TIPO DE VIVIENDA.

A continuacidn 'se presentan los resultados’ de
aplicd -en;.la-unidad habitacional "Francisco

, b Villa' Coapa, en
los tres:tipos de vivienda; unifamiliar,  ddp mil:

amiliar,:

1.- ¢A qué nivel socio-econdmicoicons uU-fa-
milia? - NN
Bajo. i
Medic . it %

2.~ iCudntas peréohaS'hébitan"cggalmenté' )

24.00%

Nifos 2092k R
Adolescentes L T22.58% o 25.60% i
Adultos L 22.59% - . 25.60%. -

3.~ LCuéntb tiempo tiahe'\}i}/iéhdo'én‘\'/i‘lla'rcrz.:ap‘aa
Promedio:

afios 10
meses 2

3

4.- ;Mi reaccidn a la casa habitacidn es?

95.74% 83.33% 95.85% 95.85%

Agradable
4.25% 6.66% 3.84% L 4.14%

Desagradable

5.- ;Le gusta el disefio que tiene el conjunto habitacicnal?

Muchao 40.42% 34.88% 43.03% “4D.24%
Poco 59.57% 60.46% 55.68% 59.75%
0% 0.04% 0.01% 0.01%

Nada



6.- ¢0us 1e,pa;§¢s el'tam fo dn la un1dad°

Grande ;. . : . : ;k ' e 2?'8£4 

Amplla
Estrecha

" unidad hab1tac1dhal

Adscuada .
Inadecuada - .-

9.- :Encuentro. quenz
ciaen.lavivis

Cierkto:
Falso

10.- ¢Hay:privacidad

63.25%

Falso 7i36.74%
11.= onde se ublca la unxdad hexl::.t:ac:.onal'7

Si, YBQ.SS% R 82 22A L 83 95% 84.97%

No '10 63% S 17 77% 15.02% 15.02%

12.- bEncuﬂntra en la unldad sitios ESDBCLFLCDS que satisfagan los re-
qulsxuos «unc;nnalﬂs y de \:J.\/J.er'nda‘7

Adecuadosi" 78.94% 73.97% 76.82%

Inadecuados 21.05% 26.02% 23.17%

13.~ :E1 lugaprcdhdéiﬁiud‘me‘pare;e? ’
Atractivo 97 . 98.34%  95.94% - 96.31%
Repulsiyo‘{f s

4.25% ©4.05% :T . 3.68%



15.= ¢En qensral el espacioc de la unidad (4dreas verdes y canchas_de¢,
portivas~- ;me parece? :

Grande 33.33% 22.50% 23.28.%
Chico 66.66% - 77.50% 76.71%

16.- ;Dentroc de mi casa me muevo?

Fécilmente 72.34% 65.11% 63.51%

Dificilmente 27.65% 34.88% 36.48%

17.- ;Cémo considera a la unidad comparado con otros ambientes simila
res, en cuanto a: =

SEGURIDAD? o
~  Adecuada 53.33% 50.00% 58.44% 54.81%
Inadecuada 46.66% 50.00% 41.55% 45.18%-
Limpieza? ’ )
Adecuada 93.75% 55.81% 61.33% 87.56%
Inadecuada 6.25% 44.18% 38.66% 32.43%

1B.~ 4la ptivacidad sn mi hogar es?

Adecuada - 76.08% 69.76% 84.93% 78.39%
Inadecuada 23.91% 30.23% 15.09% 21.60%

19.~ ;Cémoc considera el aspecto exterior de las casas de la unidad,
comparadas con las colonias cercanas?

Agradable 80.00% B4.44% 81.33% 81.81%
Desagradabla 20.00% 15.55% 18.66% 18.18%

20.- ;Por sus condicionas las dreas verdes y canchas deportivas, pus-
den ser consideradas?

Adecuadas 20.00% 31.81% 43.24% 38.65%
Inadecuadas 80.00% 68.168% 61.34% 61.34%

21.- ¢La comunicacidn entre autoridades y los demds miembros de la co=-
munidad, en términos administrativos, se ha visto?

Facilitada 46.51% 56.09% 46.66% 48.40%
Obstaculizada 53.48% 43.90% 53.33% 51.19%
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22.~ ;Los servicins de uso colectivo, tales como andadores, dreas ver-
des, canchas deportivas, etc... astdn disefiadas de tal forma que?

Casi nunca producen
mnlestias a los ve-

cinos 62.22%
Casi siempre produ-

cen molestias a los
vecinos 37.77%

23.~ ;Existen y son accesibles dreas para el desarrollo

56.81%

43.18%

sociales y de esparcimiento?

S5i 46,15%
No 53.84%
Suficientes 5.88%
Insuficientes S4.11%

24.- ;los muros vy estructuras
una sensacidn de?:

Solidez y perma=-

nancia 81.81%
fragilidad y mue
tabilidad 18.18%

56.09%
43.90%
20.00%
86.00%

69.44% 63.97%
30.55% 36.02%

de actividades

54.66% 52.90%
45.33% 47.09%
28.27% 31.25%
72.72% 68.75%

arguitectdnicas de la vivienda le dan

83.33%
16.66%

T7.46% 80.25%
27.53% 19.74%

25.~ sla orientacidn de puertas y ventanas, permiten la sntrada de luz

y calor en cantidad?

Suficiente 78.26%
Insuficiente 21.73%

75.00%
25.00%

70.51% 73.80%
29.48% 26.19%

26.- (El pancrama que tieme frente al lugar dande vive aes?

Agradatle 68.48%
Desagradable 31.11%

27.= ,El color de los edificios v casas, es?

Atractiva y sedante 83.72%

70.45%
29.54%

B6.04%
13.95%

83.11% 75.90%
16.88% 24.09%
B6.48% B5.02%
13.52% 14.37%

28.~ ;la vivienda por su forma y ordenamiento parece invitar a perma-

RepulsiVo 16.27%
necear?
Largo tiempo 95,45%

Myy corto tiempo 46,54%

79.54%
20.45%

81.08% 85,44%

18.91% 14.55%



29.= iEn la unidad existe 8l servicio de limpieza y mantenimients? -

Eficiente 48.88% 51.16% 48.05% 49.09%
Deficisnte : 51.11% 48.83% 51.44% 50.90%

30.- ;cudntos dias a la semana utilizan usted o su familia?:

Juegos Infantiles:

Una/vez/semana 2.43% 5.55% 10.00% 5.98%
Tres/veces/semana 0% 8.33% 5.00% 4.27%
De vez en cuando 43.90% 33.33% 30.00% 35,89%
Nunca S3.68% 52.77% 55,00%. 53.84%
Canchas Deportivas:
Una/vez/samana 2.43% 8.33% 12.82% 7.75%
Tres/veces/semana 7.31% 11.11% 7.69% 8.62%
De vez en cuando 39.02% 38.88% 35.89% 37.93%
Nunca 51.21% 41.66% 43.58% 45.98%
Bancas de Descanso:
Unas/uez/semana 2.77% 0% 11.42% 5.00%
Tres/veces/semana 2.77% 3.44% 0% 2.00%
De vez en cuando 11.11% 20.68% 31.42 21.00%
Nunca 83.33% 75.86% 57.14% 72.00%
Plazoistas:
Una/vez/semana 2.50% 0% 3.44% 2.04%
Tres/veces/samana 0% 6.89% 3.44% " 3.06%
De vez en cuando 22.50% 34.48% 31.03% 28.57%
Nunca 75.00% 58.62% 67.06% 66.32%

3. 5Qué‘tipo de problemas ha tenido al hacer uso de juegos infanti-
les, canchas deportivas, bancas de descanso y plazoletas?

Hacen mucho ruido B8.51% 6.84% 10.47% 8.88%
Son insuficientses 38.29% 35.61% 32.38% 34.66%
No me gusta aste

tipo de actividad 2.12% 4.10% 5.71% 4.44%
Los destruyen 31.91% 34.24% 33.33% 53.33%
Hay falta de res-

peto a los vecinos 18.14% 19.17% 18.08% 18.66%

32.= ;Qué ha hecho para solucicnar estos problemas?

Tratar de llegar a un acuerdo:

Individual 7.69% 6.52% 8.21% 7.45%

€n grupo 7.69% 10.86% 10.95% 9,93%
Autoridad:

Individual 12.88% 4,34% 1.36% 4.96%

En grupo 5.12% 19.56% 13.69% 13.04%



Organizacidn:
Individual
£n grupo

Nada

33.- ;Qué opinidn tiene acerca de? :

Juegos Infantiles:

Ubicacidn:
Buena
Mala

Diserfio:
Agradable
Oesagradable

Ngmero:
Suficiente
Imsuficiente

Canchas Deportivas:

Ubicacidn:
Buena
Mala

Diserfias

- Agradable

Dssagradable

Ndmero:
Suficiente
Insuficiente

Bancas de Descanso:

Ubicacidn:
Buena
Mala

Disefio:
Agradable
Desagradable

"Ndmero:
Suficiente
Insuficiente
Plazoletas:

Ubicacidn:
Buena
Mala

Disefio:
Agradable
Desagradable

Ndmeras:
Sufici=ante
Insufiziente

5.12%
15.38%
46.15%

60.00%
40.00%

46.66%
53.33%

7.65%
92.30%

66.660%

33.33%

48.38%
51.61%

22.22%
77.77%
37.50%
66.66%

32.00%
68.00%

4.34%
95.65%
38.09%
61.90%

35.00%
65.00%

S0.00%
50.00%

2.17%
B8.69%
47.82%

53.33%
46.66%

66.66%
33.33%

14.28B%
85.71%
70.37%
29.62%

64.00%
36.00%

22.22%
77.77%
25.00%
75.00%

47.61%
52.38%

20.83%
79.16%
52.03%
47.36%

61.90%
38.09%

20.00%
80.00%

2.73%
16.43%
46.57%

28.12%
71.77%.

70.27%
29.72% . -

10.86%
89.13%

57.77%

42.33%
76.92%

.23.07%.

22.72%

CTT.27%

41.66%
58.33%

53.84%
46.15%

13.15%
86.84%
4B.27%
51.72%

66.66%
33.33%

17.24%
82.75%

3.10%
15.52%
45.96%
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88.54%.

' 63.73%
36.27%

64.21%

35.78%
22.44%
77.55%
35.80%
64.18%

44.44%
55.55%

12.94%
B87.05%
40.50%
59.49%

55.38%
44.61%

20.28%
79.71%



Jardines:

Ubicacidn:
Buena
Mala

Disefo: .
Agradable
Desagradabls

Numero:
Suficiente
Insuficiente

34.- ;En que lugar jusgan sus

En casa
En el andador
En el pargue

35.~ sCudntas horas

Una hora

Dos a tres horas
Cuatro a cinco
fhoras

36.~ ludntas veces

Diario
De vez en cuando
Nunca

37.- iCudntas veces
res?

Muy seguido
De vez sn cuando
Nunca

38.- ¢Cudntas veces
ruido?

Diario
De vez en cuando
Nunca

de

77.77%
22.22%

62.06%
37.93%

41.66%
58.33%

20.51%
69.23%
10.25%
t.v. ven sus

23.68%
42.10%

34.21%

hijos?

juega con sus hijos a la semana?

le

se

28.57%
57.14%
14.28%

han reclamado porgue sus hijos en los andado-

17.14%
28.57%
54.28%

ve molestado
27.27%

54.54%
18.18%

22.85% 13.51% 13.86%
37.14% 40.54% 27.73%
40.00% 45.94% 5B8.38%

por los nifios que juegan o hacen

39.- ,Qué tipo de juegos practican sus hijos?

Fut=ball o Base
ball

30.00%

28.20% 31.08% 29.29%
43.58% 41.94% 47.77%
28.20% 22.97X% 22.92%
30.35% 27.47% 28.87%

(4]}

75.00% 77.27% . 76.26%
25.00% 22.72% . 23.23%
86.36% 82.50% - . 76.92%
13.63% 17.05% . 23.07%
38.46% 44.,18% 41.93%
61.53% '55.81% - '58.065%
23.91% 36.36% . . 41.96%
67.39% © 45.45% - 38.39%
8.66%  18.18% - 19.64%
hijos‘alrﬂia?.;"‘ :
11.11% i1.59% . 14.68%
61.11% 62.31% 56.64%
27.77% 26.08% 2B.67%
23.52% 28.35% 27.20%
67.64% 65.67% 63.97%
8.88% 5.97% 8.82%



68

Patines o bici-

cleta 15.00% 33.92%.
Juegos de tem- R
porada 55.00% - 35.71%

40,- ;Oué piensa usted de los lugarséfbapa g

No hay 26.66% - 25.58%
Con los gque exis- R
ten basta 4.44% <-8,30%
Deberia haber un e
parqgue 68.88% ~65.11%

41.~ gDestruyen su jardin o pertenenciaé,ﬂ:qm
etc... cuando hay nifios jugando ‘en. el ‘andado

Andador: . ) S
Si 65.78% 68.29%
Na 34.21% 31.70%:

Dentro de la Casa: o
Si 30.76% 18.178%
No 69.23% 81.81%

42.~ ;Cree que su casa le protege de los rhiddé deljextgfiﬁr

Me protege . 17.39% 7.84% . 12.35%
Me protege pococ 43,47% 56.86% - L 4Be31%:
No me protege 39.13% 35.29% .00 g

43.- Si le protegs o no le protege 5por'dhé?‘

Debido & materiales
inadecuadns 14.06%
Oebido & 1a distri-

bucidn de los aspa-

cios en lzs casas  14.06%
A la mals distri-

bucidn de las ins-
talacianss 10.93%
Los vecings no cum- :
plen el rezlamento B T e :

de convivencia 23.43% 16.94% o 229.00% 24.21%
Debido &l ruido en ; L : .

dreas comumes 37.50% 44.06% 31.00% - 36.32%

.69%

Louroo% 0 7.62%
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44.- Usted o su familia sha tenido con sus vecinos a causa del ruido?:

Llamadas de aten-
cidn

Discusiones
Amenazas
Agresiones fisicas
Ninguna

21.73%
10.86%
6.52%
0%
60.86%

15.21%
16.86%
2.17%
8.69%
63.04%

16.04%
12.34%
2.46%
3.70%
65.43%

45.~ ;Qué han hecho para soluciomar sus problemas?

Tratar de llegar
a un arreglo con
los vecinos

Sa resolvid

No se resolvid
Acudir a alguna
Se resolvid

Ne se resolvid
Nada

Resolvid

No se resolvid

S1.02%
4.08%
2.04%

0%
4,08%
2.04%
2.04%
6.12%

28.57%

22.58%
14.51%
8.06%
9.67%
4.83%
4.83%
17.74%
17.74%
0%

20.58%
16.66%
3.92%
2.94%
0.98%
1.56%
26.47%
26.47%
0%

46.= ;Qué modificaciones ha hecho en su casa y por qué?

Diferencias:
Barda
Fachada
Ventanas
Puertas

Seguridad:
Barda
Fachada
Ventanas
Puertas

Para evitar dafios:
Barda
Fachada
Ventanas
Puertas

47.= Le gustaria hacer

Si
No

33.33%
23.80%
28.57%
14.28%

17.94%
7.69%
15.89%

38.46%

23.52%
17.64%
47,05%
11.76%

7.69%
53.84%
15.38%
23.07%

22.72%
6.81%
27.27%

43.18%

23.07%

7.69%
30.76%
38.46%

40.00%
10.00%
40.00%
10.00%

27.14%

2.85%
34.28%
35.71%

39.28%
10.71%
39.28%
10.71%

algunas modificaciones mds?

60.00%
40.00%

48.83%
51.16%

55.93%
44 .06%

17.34%
11.56%
3.46%
4,04%
63.58%

28.16%
13.14%
4.69%
4.22%
2.81%
2.81%
18.30%
19.24%

6.57%

29.62%
25.92%
29.62%
14.81%

23.52%

5.22%
32.67%
38.36%

31.03%
12.06%
39.25%
17.24%

61.90%
38.09%



49.~- ;Qué opina del servicio que presta el camidn de basura?

Buano
Deficiente
Malo

S0.= sPor qué?

Pasa con fracuen=
cia

Pasa a las horas
adecuadas

No pasa con fra-
cuencia

No pasa a las horas
adecuadas

73.91%
19.56%
6.32%

86.48%
13.51%

71.72%
28.57%

51.- sQué medio de tramsporte

Individual
Colectivo
Ambos

52.- i;Cudntos automdviles tiena su familia?

BN =20D

53.= ;A ddénde acuden usted y su familia con

29.92%
16.66%
53.70%

4.44%
60.00%
28.88%

6.66%

76.59%
17.02%
6.38%

80.55%

18.44%

75.00%
25.00%

utiliza usted o su

20.00%
13,33%
66.66%

15.90%
47.72%
31.81%

4.54%

zar las siguientes actividades?

Recreativas y Deportivas:

Dentro de la
unidad

Cerca de la
unidad

Lejos da la
unidad

Articulos Diarios:

Dentro de la
unidad

Cerca de la
unidad

Lejos de la
unidad

5.88%
41.17%
S2.94%

53.06%
40.81%
6.12%

8.33%
38.88%
52.77%

50.00%
46.00%

4.00%

79.41%
19.11% "
1.47%

" B81.69%
18:30%
" B4.4a%
15.55%

28.42%
41.05%
30.32%

25.35%
52.11%
18.30%

4.22%

mayor frecuencia a reali-

25.00%
28.12%
46.87%

55.12%
42.30%
2.56%

70

27.01% .

L 18.63%
6.34%

54.34%
45,65%

26.80%
27.83%
45.36%

16.87%
53.12%
25.00%

5.00%

15.67%
34.32%
50.00%

53.10%
42.93%

3.95%

familia generalmente?
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Servicios Médicos:
Dentro de la

unidad 10.20% 0 9.52% - S 7T9% . 8:92%
Cerca de la } R S R - R
unidad 26.53% o . '50.00% ° '38.96% -~ .- 38.09%
Lejos de la . SR Tl e L
unidad 63.26% 40.47% - 53.24% 2, 9T7%

S4,.,- y;Ha participado usted o su familia en alguna actividad pafa:coh-.
servar y mejorar la unidad? : S

Si 51.16% 54.83% 61.42% o 56.94%.

No 48.83% 45.16% 38.57% 43.0S.
55.- Sefiale las razones por las cuales estaria dispuesto o no é.éapfi-
cipar. SR
Dispuestos:
El servicic es g
insuficients 20.58% 20.40% 21.50% :21.14%

La unidad es de
nuestra pro--

piedad 32.35% 32.65% 33.33% 30.85%
Es nuestra res- -
ponsabilidad 47.05% 40.81% 44.08% 44.00%

No Dispuestos:

No tenemas tiem- '
20.00% 31.25% 37.50% 29,980%

po
Pagamos una cuo-
ta 28.57% 43.75% 32.50% 34.57%
La unidad esta -
mal organizada 14.28% 25.00% 30.00% 22.36%
Otros 37.14% 0% 0% 12.14%

56.~- Ha tenido problemas con el mantanimiente de la unidad ;qué ha he-

cho?
Individual 44.,44% 61.90% 59.09% 55.73%
£n grupo 55.55% 38.04% 40.90% 44.26%

57.- ¢(Ha tenido problemas con las personas que organizan el servicio
de mantenimiento?

Si - 17.07% 20.00% 15.87% 17.36%
No B82.92% 80.00% B4.12% 82.63%
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58.- ;Ha observado si los habitantes de la uﬁidaa§jlf

C21.68%

Tiran basura 23.75% 23.60%

Juegan en prados 17.67% 16.14% 1 T.61%
Maltratan las - S :
plantas 17.12% 18.01% " & 7.46%
Rompen focos 39.39% 9.31% ", ' “10.04%
Deterioran fa= ‘ :
chadas 13.25% 11.80% " 2.37%
Pintan paredes 13.81% 13.66% . 4.70%
Otros desperfec- ' L
tos 4.97% T.45%

53.= ;Qud tan seguro se siente viviendo en e

Muy seguro 2.17% 5.12% 7033 1.00%

Seguro 54.34% 61.53% . 46.66 2.50%
Paco seguro 41.30% - 30.76% . 300 3.75%

Inseguro 2.17% 2.56%" . "3.75%

60.~- ;Cudntos vigilantes hay en su sector?’ '

Sector: S ’;{ R i
no sé 29.51% 27.35% . 42.73% U 6B.42%
Unidad: N R O
no sé 33.84% 29.23% 36.92% 76.02%

62.= ;Considera usted que en la unidad existen lugares que no son
facilmente vigilables? ;cuales son?

Areas verdes 15.55% 12.35% 12.42% 13.63%
Juegos infantiles 1.00% 10.11% 8.07% 9.39%
Estacionamientos 36.66% 31.46% 26.70% 31.51%
Recovecos en los - ’
edificiocs 26.66% 26.96% 21.11% 24.84%
Andadores 7.77% 14.60% 26.08% 15.75%
Ninguno 3.33% 4.49% 5.59% 4.84%
63.~ ;En el sactor donde usted vive ;transitan personas que no conoce?
icuantas?
Muchas 44.18% 38.63% 38.868% 40.25%
Pocas 39.53% 38.63% 27.77% 33.96%
No transitan L 2.32% 6.81% 2.77% 3.77%

No sé 13.65% 15.90% 30.55% 22.01%



64.~ Esas persaonas que no conoce ;dénde; cree gue viven?

En la unidad 25.53% 20981%0 1 21.12% 22.29% .
En las colonias BRI St r B : i ’
cercanas 25.583% . 033,33% 25,35% . 27.38%
No sabe 48.93% . 46.15% 53.32% 50.31%

65.~ ;Ha observado si sus vecinos dejan frecuentemente abiertos?:

Automdviles: L . T P
Si L 17.24% 8.00% 30.00% L 20021%
No o B2075% 92.00% 70.00% . [ .49.48%.

Ustad: e o e
Si e 0% 12.00% 8.51%,1‘—QM~'6;73%
No Lo 100.00% 88.00% 91.48% .1 B93.26%

Puertas: . ‘ S
Si : .'58.62% 36.84% 79.36% - . 66.66%
No . 41.37% 63.15% 20.63% "33.33%

Usted: - ; -
Si 17.39% 12.15% 39.62% 55.61%
No 82.60% 87.50% 60.37% 44.38%

66.- Si sus vecinos dejan abiertos coches y puertas de edificios (a
qué cree gue ss debe?

Descuido 100.00% 88.88% 64.93% 77.09%
Se sienten seguros 0% 11.11% 35.06% 22.90%

67.~ ¢Dejan ustedes objetos como bicicletas, macetas, etc... fuera de
su casa sin temor a gque se las roben?

Si 14.38% 16.66% 6.32% 11.04%

No B5.71% 83.33% 93.67% 88.95%
68.- ¢Ha sabido si en su sector ha habido robos?

Si 76.59% 89.74% 67.74% 74.86%

No. 0% 7.69% 4.30% 3.91%

No sabe 23.40% 2.56% 27.95% 21.22%

69.- ;Qué ha hacho para salucionar la falta de seguridad?

Individualmente:
Llegar a un -
acuerdo B8.69% 4.,65% 3.96% 5.63%
Cuidarse mutua-

mente las casas 20.28% 16.27% 23, 76% 21.12%
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Solicitar mds » ' - : S
vigilancia 20.28%. - : 5 L 26473% e o
Poner reja o L D e e

chapa 26.08%
Acudir a las .
autoridades 10.74%
Acudir a la = S
mesa directiva 10.74%
Nada 4.34%
En grupo: o

Llegar a un = . :
acuerdo 17.14%:
Cuidarse mutua= - S
mente las casas 22.23%:
Seclicitar mds R
vigilancia
Poner reja o
chapa
Acudir a las
autoridades
Acudir a la -
mesa directiva
Nada

‘Se Resalvid:
Llegar a un -
acuerdo
Cuidarse mutua
mente las casas
Solicitar mas

vigilancia
Poner rejz o T
chapa 27.45%
Acudir a las ik St ;
autoridades - 20.83%- [21.56%
Acudir a la - ol . ‘ ’ SR
mesa directiva -1 9.09% 12.50% " 17.64%
Nada z % 4.16% .0 1, 96%
No se reselvid ‘ ‘ AT
Llegar a un - . B [
acuerdo 19.04% 10.00% 9.37% " - 212.30%
Cuidarse mutua : el :
mente las casas 23.80%= 20.00% . 8.37% . 5 15.38%
Splicitar mas i RSN :
wigilancia 19.04% 40.00% 21.87% -+ 23.07%
Poner reja o D S :
chapa 19.04% 20.00% 25.00% 21.53%

Acudir a l=s L SRR .
autoridages - 9.52% 20.00% ... 15.62% .. :-13.84%



Acudir a la ="

mesa directiva . 9.52% 13.84%
Nada 0% v 0%
70.=- ;Hace reuniahes'ehf$u7¢é$é?r N
si - B4.28% 55.10%

No - 35.71% 45 00% 6% .44.89%

71.= (Cudntas personas asis

75

Promedio
T2.= &Aproximadaments'cﬁéhfés wzéélﬁﬁﬁéé.
fisstas? S L
Promedio 4.47 IS f71ﬁ7 3
Ninguna 58.57% - 20.25%
73.- ;Para qué lo usan o lo usarian? :
Juntas 18.18% 23.52% 26.45% - 23.28%
Fiastas 50.00% 47.,05% 50.00% - 49.31%
Lecturas 11.36% B8.82% B8.82% C 9.58%
Clases 20.45% 20.58% 14.70% 17.80%
74.- ;A dénde manada a sus hijos a la escuela?
Fuera de la unidad:
Guarderia 18.75% 4.16% 13.72% 12.08%
Kinder 37.50% 8.33% 25.49% 23.07%
Primaria 37.50% 50.00% 49.01% 47.25%
Secundaria 6.25% 37.50% 11.76% 17.58%
Dentro de la unidad:
Guardaria 0% 9.09% 3.57% 4.44%
Kinder 11.11% 9.09% 17.85% 15.55%
Primaria 44.44% 45.45% 42.85% 40.00%
Secundaria 44.44% 36.36% 35.71% 40,00%
75.= S5i manda sus hijos a la escuela de la unidad ;qué le parecen es-
tas?
Bien
Guarderia 0% 3.57% 10.90% 6.36%
Kinder 18.51% 21.41% 25.45% 22.76%
Primaria 48.14% 39.28% 49.09% 46.36%

Secundaria 33.33% 35.71% 14.54% 24,54%
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Mal L
Guarderia 22.22% : 30.76% 12.50% 23.33%
Kinder 33.33% 7.69% 0% 13: 334;
Primaria 11.11% 38.46% 50.00% % 33.33%

Secundaria 33.33% 23.07% 37. 507 Vr,fSSD'DDA_

77.- Si tiene coche ;qué tam seguros le parece gue san los’ asta

mientos?
Seguros 2.38% 5.00% 28_.68%" ,
Poco Seguros 2B.57% 35.00%
Inseguras 69.04% 60.00%

78.- Si cree que son poco seguros o inseguros

Por la ubicacidn 24.39%
Circulacidn de

persaonas ajenas :

a la unidad 75.60% .
Ctros -0%- -

79.~ ;Qué problemas ha tenido en

Raobo 19.35%:
Invasidn del esta- s
cionamientgo 54.83%

Se usan para jugar
(estorban, maltra=-
tan, hacen ruido) 25.80%

80.~ Si tuvo problemas con los estaclanamlentos aque izo'.para’.resol-
verlos? ; T
Poner cadena 0% 4.34% CUBi26% T 4191%
Tratar de llegar a ) .
un acuerdo con los

vecinas 0% ’ 0% 28,94% 18.03%
Acudir a las auto=- -

ridades 0% 21.73% 23.68% 22.95%
Nada 0% 73.91% 42,10% 54.09%

82.- Qué trato tiene usted con las personas de la unidad? ;Cuédntas
aproximadamente? ;Ddnde viven?

Promedic:

Ndmero de personas: i
Se saludan 10 o s} 10
Se frecusntan 6 0 o] 6



Realizan activi~

dades en comdn

No se conocen
Edificio:s

Se saludan

Se frecuentan

Realizan activi-

dades en comtn

No se conocen
Andador:

Se saludan

Se frecuentan

Realizan activi-

dades en comJjn

No se conocsn
Otras manzanas:

Se saludan

Se frecusntan

Realizan activi-

dades en comun

No se conocen

83.~ ;Desds que usted

Familiares que
viven fuera ds

la unidad: . S
Han aumentado 48.57% 31.57% - 29.23% : 34.78%
Siguen igual 42.85% 65,.78% 67.69% "~ 60.86%
Se han inte= ’
crumpido 8.57% 2.63% 3.07% 4.,34%
No habia 0% 0% 0% 0%
Amistades de
la unidads:
Han aumentado 53.33% 59.45% 55.38% 56.06%
33.33% 35.13% 30.76% 32.57%

Siguen igual
Se han inte-

rrumpido 3.33%
No habia 10.00% 2.70% 7.69%

2.70% 6.15% 4.54%
6.81%

B5.- Antes do cambiarse a esta unidad habitacional, ;pertenecia usted
a alguna organizacidn vecinal?

S5i 5.00% 9.09% 8.57% 7.79%
No 95.00% 90.90% 91.42% 92.20%



B6.= Cuando llego a la unidad habitacioﬁal sasistia a las asambleas
vecinales? a

Al principio: S
Siempre 29.03% 27.27% ©27.27% 27.73%

De vez en cuando 41.93% 39.39% .. 45,45% 42.85%

Nunca 29.03% 33.33% L27.29% 29.41%
Actualmenta: . ~ S

Siempre 23.33% 25.71% . . 7 25.00% 24.80%

De vez en cuando 56.66% 51.42% .- . 50,00% 52.00%

Nunca 20.00% 22.85% . -25.00% 23.20%
B7.- £n caso de no asistir ;por qué?

Al principio: o S .
No tiene tiempo 31.81% 26.08% . 23.25% .

No se entera 59.09% 64.59% . 68.13%
No le interesa 9.05% 4.34% - - 18.60% ;"
Actualmente: . EIFEE L
No tiene tiempo 31.03% 28.12% CL12.78%
No se entera 58.62% 62.50% - 78.76%

No le interesa 10.34% 9.37% . 8.51% "

B8.- Si asiste a las asambleas vecinales:

Problemas gue se
tratan con mds =

frecuencia: ‘ ,
Desperfectos 28.76% 20.38% 30.30% 25,00%
Mantenimiento 36.98% 26.21% 16.66% 23.17%
Seguridad 38.35% 30.09% 14.39% 23.78%
Convivencia 6.84% 5.82% 13.63% B8.84%
Fut=ball (s) 4.10% 3.38% 4.54% 3.96%
Fut-ball (a) 2.73% 2.91% 5.30% 3.65%
Basa=ball 0% ' 1.91% 3.03% 1.82%
Karate 2.73% 0.97% 2.27% 1.82%
Ballet 1.36% 1.94% 2.27% 1.82%
Cine club 1.36% 1.94% 1.75% 1.21%
Fiestas 4.,10% 3.88B% 6.81% 4.87%

Participa usted
o su familia:

Desperfectos 25.00% 25.00% 23.68% 24.44%
Mantenimiento 31.25% - 40.00% 31.57% 33.33%
Seguridad 21.87% 15.00% 15.78% 17.77%
Convivencia 6.25% 10.00% 5.26% 6.66%
Fut=ball {s) 0% 5.00% i 2.63% 2.22%
Fut-ball (a) 3.12% S.00% 5.26% 4,44%

Base-ball - 0% 0% 0% 0%



0% D% 2.63% S 1.11%

Karate
Ballet 3.12% 0% 2.63% 2.22%
Cine club 3.12% % S.26% L 3.33%
Fiestas 6.25% 0% 5.26% S a.aa%

Qué problsmas :

dejan de tratar: - ' o )
Desperfectos 0% B.77% C 4.25% T2.48%
Mantenimiento 4.00% 10.52% 6.38%. o 3.94%
Seguridad 4,00% S 10.52% . 8.51% 3.90%
Convivencia 20.00% 10.52% 12.76% . 6.02%
Fut-ball {s) 12.00% 12.28% 12.76% - 85.67%
Fut-ball (a) 8.00% 8.77% - 8.51% . 3.90%
Base~ball B.DO% 8.7T7%. - 6.38% 3.54%
Karate 8.00% - BJTTR ’ 6.38% 3.54%
Ballet B.0O% .. 8.77% 10.63% 4.25%
Cine club L 16.00% L 5.26% 10.63% 4.25%
Fiestas ©12.00% o 7.01% 12.76% o 4,.60%



. ANALISIS.

NECESIDADES FANILIARES SDCIALES a LAS QUE DEBE
- RESPONDER LA. UNIDAD HABITACIDNAL.

A continuacidn se plantea el nivel de satisfaccién global
que origima a sus moradores la unidad habltac;onal~tras de
ttaber vivido cuando menos 10 anos. R

SUBSISTENCIA FAMILIAR: La vivienda deberd contar con =1
aprovisionamiento y eliminacidon de desechos necesario qus
garantice la supervivencia 'y salud de la familia, como re-
gquisito indispensable para el desarrollo de los integrantes
del ndcleo familiar.

PROTECCION: La vivienda deberd garantizar la sequridad des
sus moradores contra las inclemencias del clima, sinisstraos. -
asi come contra paosibles robos o intrusidn de extrafios; se-
guridad fisica (caracteristicas estructurales de la vi-
vienda) y legal (tenencia de la tierra). .

PRIVACIDAD: La construccidén, disposicidn, orientacidn v
materiales de le 'vivienda deberan reunir caracteristicas ques
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‘tranguilidad . y ,alslamlentoj dé'-sus moradores
exterior - (medio fisico y social) cnmo'al 1ntar10n
esta pr1uac1dad deberd ser-a custlca'

aseguren la.
tanto del
de la misma:

FUNCIDNALIDAD' Los :ESPBClDS’dDmBStchS daberan_ﬁacllltar
d Ferentasl

la realizacidn 'de.:las" act1v1dades dlarlasqde 10
miembros. de la’ Famllla.  : P ;

IDENTIDAD: La- V1VLenda debera brlndar a los lntegrantes
de la familia la satisfaccidn de' ser ublcados.y[ i
socialmente por los demés (vecinos o sxtranos) Y.
debe expresar la parsunalldad y gustos de sus m

SUBSISTENCIA SOCIAL: Se debe contar con elem
talacionss que garanticen -la superv1venc1a yusal
que en &1 residas, accesoc al trabaJu, i

cuidado de la salud.

SEGURIDAD SGCIAL: Los habitantes exlgen “gue:
en donds viven les proporcione seguridad -y: estabilidad Fi-
sica vy emocional; seguridad pdblica, v1911anc1a;,1nFDrmal,
tanto por los bienes comunitarios como los individuales.

IDENTIDAD SOCIAL: La comunidad de un conglomerado habita-
cional deberid tener elementos an comdn con sus semejantes a
fin de encontrar medics que los identifiquen con 2l espacio
habitado; logrando con esto que la comunidad a la que &1
pertenece lo ubique y signifigue sccialmente. Asimismo, de-
berd permitir a sus miembros sentirse parte integrante de la
comunidad y participar en actividades colectivas, interac-
cidn social, actos comunitarios y comunicacidn wvecinal,

identidad espacial.

OPGRTUNIDAD DE DESARROLLO: Se ha
grantes de la comunidad, los medios y alicientes para que

puedan progresar y desarrollarse como individueos, familias y
grupo social, educacidn, recreacidn, transporte y circula-

s
clion.

de ofrecer a los inte-

ADMINISTRACION DEL ESPACIO. ‘

MANTENIMIENTO,

Con respecto a la limpieza, podemos ver. an’ los rasultados
cue dependiendo de el control ;nFormal que se’. tenga ‘sobre
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los espacios comunes 8s el nivel de iimpieza gQue existse, tal
as el caso de que un 32.43% de la poblacidn manifieste’estar
insatisfecha por 1la limpieza, mientras que.las. personaa gue
viven en wviviendas unifamiliares.tengan una proporcicn de &
en cada 100 que dicen estar inadecuada 1la llmpleza, aSLNLSND
se ve en los multifamiliares, donds la praporc;on}e '
cada 10 1los gue dicen ser inadecuada la limpisza:en: la unl-
dad. También hay gque hacer notar que el 50.90%d :
cidn dice existir el servicio de llmpleza ¥y mante
pero deficisnte.

Sin embargo, la opinidn del servicio del cami
es: 77.01% bueno, 18.63% deficiente y 4.34% maloj:
dice que pasa con frecuencia y ademds el 45.65%: dice‘que no
pasa a horas adecuadas. En cuanto haber participadoiien. al-
guna actividad para conservar y mejorar la unidad, el’ 56.94%
de la muestra lo ha hecho. De tal mansra: encnntramos que
uno de los principales motivos por los cuales~participarian
los moradores son; su responsabilidad (44.00%),  'porque la
unidad es de su propiedad (30.85%) vy finalmente porgue el
servicio es insuficiente (21.14%). Los que no lo harfian es:

. 34.57% porque pagan una cuota, 29.90% no tienen - ‘tiempo ¥y
22.36% ya sstda mal organizada la unidad L R

Con respecto a la auto-administracidn, es tal el caso que
el 51,19% de la muestra dice encontrar obstaculizada:: la
comunicacidn con las autoridades; en sste punto: - hay que
hacer notar que muchos problemas se han suscitar ‘por 1la
falta de wun reglamento de conddminos en cuanto aila. auto-
administracidn, ya que una de las grandes disputas..es el

pago por sus servicios vy preferencias.. En - cuanto- a-
problemas con el mantenimiento el 55.73% se ha manifestado
individualmente, mientras .un 46.26% en grupo. Y. :sdlo el

17.36% ha tenido problemas con las personas que organlzan el
mantenimiento. : '

SEGURIDAD.

Hay gque hacer hincapié en cuanto a seguridad, ya gue al
comparar la seguridad de la unidad con algunocs ambientes si-
milares el 45,18% dice ser imadecuada; siendo que para los
moradores de las viviendas ddplex el S50.00% la consideran
inadecuada. Lo anterior se ve también reflejado al manifes=
tar gue el 36.75% se sienten de poco seguro a inseguros vi-
viendo en esta unidad, siendo el mayor caso de inseguridad o
poca sequridad en las casas unifamiliares por falta de una
vigilancia informal por parte de los vecinos, . También hay
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gue destacar -que dado el disefioc de la unidad' es posible an-
contrar ambientes 'aberrantes, es decir,'Lugarssjquelnu;son
fdcilmente vigilables: 31.51% estacionamientos, [24.84% Teco-
vecos en edificios, 15.75% andadores, 13.63%:a s:Verdes;
no tanto porque estos Udltimos seanm - los ‘menos,; ‘sinod.porgue
son los de su mayor interds. (RN R Sl A

Las personas gue no conoce, que transitan por .su sector
donde vive, el 40.25% manifestd que muchas y el 33.96% po--
cas. De 1las cuales el 50.31% no saben:donde -viven, el
27.38% dice que viven en colonias cercanas y el 22.29% en la
unidad. En lo que respecta a dejar coches o puertas abier-
tas, considera el 77.09% gue se debe a descuido, mientras el
22.90% por que se sienten seguros. £1 88.95% no dejan obje-
tos tales como bicicletas, macetas, etc... fuera, por temor
a que se las roben. £l 74.86% de la muestra manifestd saber
gue en su sector ha habido robos, el 21.22% no sabe y el

3.91% dijo no saber de robos.

En cuanto a seguridad de estacionamientos, el 50.00% los
considera inseguros, 34.93% poco seguros y sdlo el 15.06%
los considera seguros: hay gque hacer notar gque en el caso de
los multifamiliares as menor el porcentaje de inseguridad
(31.25%) ya oque la mayoria de los edificios se encuentran
rodeados por estacicnamientos. En cuanto a por . qué. ‘los
considera inseguros, 48.27% por la ubicacidn, el 41.37% par
la circulacidn de personas ajenas a la unidad. L

ORGANIZACION DE ACTIVIDADES.

£1 tipo de problemas gque se encuentra al hacer uso de .los
juegos infantiles es: 53.33% que los destruyen, 34.66% gque
son insuficientes, 18.66% quea hay falta de respeto a 1los
vecinos ¥ 4.44% no les gusta este tipo de actividad. £1
45.96% de la muestra no ha hecho nada para solucionar estos
problemas, el 15.52% se ha organizado en grupos, el 13.04 se
organizaron en grupo y recurrieron a la autoridad y el 9.93%
tratar de llegar a un acuerdo en grupo.

El 41.96% de los nifios juegan en casa, 38.39% en el anda-
dor y el 19.64% en el parque (no existe en la unidad). Un
56.64% de nifios ven de dos a tres horas diarias la t.v.,
28.67% de cuatro a cinco horas y 14.68% una hora. En cuanto
a2l ndmero de padres que juega con sus hijos a la semana,
£3.97% Jjuega de vez en cuando y el 27.20% juega diario.
ZCuantas veces le han reclamado porque sus hijos juegan &sn el
andador, 58.39% nunca, 27.73% de vez en cuando y 13.86% muy
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seguido. El 47.77% se ve molestado de ‘vez, en cuando porque
los nifies estdn jugando o hacen [
22.82% nunca. : .

Los Jjusgos que practican
temporada, 28.87% Ffut-~-
bicicleta. Con rsspecta‘
nifos, 66.27% debsria haber
8.28% con los que existen bast
vidrios, etc... cuando hay'nln
dor 57.258%; dentro de:
notar gque en cuanto ‘
de los andadores porque . ‘se’. encue(tra 1
alto. : s

‘ma orla ‘de ellos an

Usted o su familia ha tenido con sus vec;ncs ascausa-del-
ruido: 63.58% nada, 17.34% llamadas 'de atenc10n, 11.56%:"
discusiones, 4.04% agresiones fisicas y 3.46% amenazas. . Qué-
hizo para solucionar sus problsmas: 28.16% tratar de llegar
a un arreglo con los vecinos. 19.24% lo resolvxo, 18.30%
nada, 13.14% se resolvid, 6.57% no sé resolvid. Es impor-
tante que los problemas son mayores en la viviendas unifami-
liares, posiblemente por 1la independencia de acceso -y
defesnsa del territorio, que en los  casos Qgue exlste mayor
contacto con los vecinos (multifamiliares). .

Al preguntar si hacen reuniones en su casa, el 55.10%
dijo que si. Con un promedio de 9.44 personas en viviendas
unifamiliares, 11.01 personas en viviendas ddplex y 20.05
personas en multifamiliares. En cuanto a la necesidad de un
s8aldn de fiestas, unifamiliares 4.47 veces, ddplex 3.56
veces y multifamiliares 11 vaces. Con respsacto a no
necesitar un saldn; unifamiliar 59.57%, ddplex 42.22% vy
multifamiliar 20.25%, esto debide a gque hay mayor privacidad
en las viviendas de tipo individual gue multifamiliar.

Antes de cambiarse pertenencia a alguna organizacisn
vecinal: SI, 7.79%, NO, ©2.20%. Al principio asistia a-
asambleas: de vaz en cuando 42.85%, nunca 289.41% y siesmpre
27.73%; Actualmente: 52.00% de vez en cuando, 24.80% siempre
y 23.20% nunca. En caso de no asistir: Al principio; 61.36%
no se enteraba, 26.13% no tenfia tiempo y 12.50% no 1le
interesaba; Actualmente: 69.64% noe se entera, 21.42% no
tiene tiempo y B.92% no le interesa.

Qué problemas tratan con mds frecuencia en las asambleas
vacinales: 25.00% desperfectos, 23.7B% seguridad, 23.17%
mantenimiente, B.B4% convivencia ..., . En los que parti-



cipa usted @ su familia: ‘33. 33% mantenlmlento,,
perfectos, 17.77% . segutldad, 6.:66% qonv; ia
bBlemas que dejan de - tratar:: S"DZA {

ball (s), 4.60% Flestas,;“4a25% ball
3.90% segurldad 3 90" Fut ball{

DESARROLLO URBANG.

EQUIPANIENTO URBAND.

Respaecto a sitios especxflcos que: satlsfagan =¥
‘tos funcionales vy de vivienda dentro “lasunidad,
‘los consideran adecuados, mientras el 23.17%.no lo: cnns;da—
ran asi. £l cuanto a dreas accesibles para. el desarrcllc ‘de:
actividades sociales y de esparcimiento: S§I, lea 81°52790%,

NO, 47.09%; suficientes 31.25% e insuficientes el 48 :

En que escuelas tiene inscritos a sus hijos: Fuera d
Unidad; primaria 47.25%, kinder 23.07%, secundaria 17
quarderia 12.08%. Dentro de la Unidad; primaria 40.0
cundaria 40.00%, kindar 15.55% 'y guarderla 4 L4483,

parecen las escuelas de la unidad, :
guarderla, bien 6.36%, mal 23.33%. kinder; bien 22;76 al;

Y13.33%. primariajg bien 46.36%, mal 33.33%. secundaria
24.54% y mal 30.00%. i

Qué problemas tuvo con el uso de estacionamientos: 50.78%
sstacionamiento, 31.93% se usan para jugarT,.
Qué hizo para resclverlos: 54.09% nada, 22.95%-
18.03% tratar de llegar 2. . un
poner una cadena,

invasidn del
17.27% roba.
acudir a las autoridades,
acuerdo con los vecinos y 4.91%

DISENO DE LA VIVIENDA.

que tienme a la vivisnda es: 55.85% agradable
Para las necesidades actuales le pa-~-
rece que la vivienda es: 69.04% estrecha y 30.95% amplia.
£ncuentra en la vivienda wun lugar para cada actividad:
53.25% cierto vy 36.74% Falso. Dentro de su casa se mueve:
£5.63% fdcilmante y 34.37% dificilmente. La privacidad en
su hogar es : 78.39% adecuada y 21.60% inadecuada. En
cuantp a 1la privacidad en su wvivienda: 63.25% cierto vy
36.74% falsc; hay que destacar que el caso de mayor privaci-
dad se encuentra en los multifamiliares, probablemente sea

La reaccidn
y 4.14% desagradable.
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debido a una privacidad visual ya que las casas 1nd1v1dualss‘
u ddplex serfan facilmente vigilables desde los edlflclos .

Los muros y estructuras le dan sensacidn da: 80.2
dez y 19.74% fragilidad vy mutabilidad. lLa orienta
puertas y wventanas, permite la entrada de luz iy
forma: 73.80% suficiente y 26.19% insuficiente.:
por su forma y ordenamiento invita a perma
largo tiempo y 14.95% muy corto tiempo. '

Cree que le protege de ruidos su casa:
poco, 38.17% no le protegen y 12.36% le prc
36.32% debido al ruido en las &reas comungs
cinos no cumplen el reglamento de convivenc
a los materiales inadecuados de construcc
a la distribucidn de los espacios en la
bido a la mala distribucidn de las instal

DISENO DE LA UNIDAD.

£l disefic de la unidad habltac1onal,,59 ‘e gusta=poco
y 40.24% le gusta mucho. 'El’tamafo. de la u di:le.’parece:’
esta bien 51.19%, grande 33.33% , chica’ Ty no' lmporta 7.73%.
Respecto a sus sistema de vida y trabajo: B4.39% la consi-
dera adecuada y 15.60% 'inadecuada. Le gusta :la zona donde
se ubica, si B4.97% 'y no 15.02%. . Le parece agradable sl
lugar donde vive (96.31%). En general el - espacio de ' 1la
unidad (dreas verdes y canchas deportivas): 74.19% le parece
chica y al ‘15.80% le parece grande.

Como ccnsidera el aspecto exterior de la unidad: B1.81%

agradable y desagradable al 18.18%. Por sus condiciones
considera &reas verdes y deportivas; inadecuadas 61.34% y
adecuadas 38.565%. Los servicios de uso colectivo estdn di-

sefiados de tal manera que: 63.97% casi nunca producen moles-
tias a los vecinos y 36.02% casi siempre producen molestias
a los vecinos. £1 panorama frente a donde vive: 75.90%
agradable y 24.09 desagradable. En cuanto a2l color de edi-
ficios y casas es: B85.02% atractivo y sedante, y 14.37%:#3—
pulsivo. S :

Qué medio de transporte wtiliza usted su familia ’'gene-
ralmente: 45.36%  individual y colectivo, 27.83%- DOlECthD 'y
26.80% individual. £l ndmero de autos que t;ene”est 52 124,
un auto, 25.00% dos autos, 16.B7% no-tiene y. 5.00%: g
tos. S RPN s




COMENTARIOS FINALES

fLas representaciones internas o imdgenes mentalss, como
se dije anteriormente, funcionan como mediadores de 1z per-
estructurar y almacsnar in-~

cepecidn, permitiendo codificar,
formacidn visual vy espacial, de tal manera que regulan las

respusstas frente a objetos visuales. A través del tiempo,
estas imdgenes se convierten en la medida evaluadera de la
significanrncia del ambiente inmediato. Un mismo propdsito
representative encontrd su expresidn en formas y modalidades
totalmente opuestas. Cabe pensar, entonces, gque 8l procesco
perceptivo del ser humano pusede no ser Umnico y gque las pecu-~
liaridades de la imagen guardan relacidn can la manera par-
ticular en Qque ésta fue percibida. En resumen, la versatili-
dad de las representaciones es quizd la manifestacidn de una
variedad ssmejante de percepcionas. El proceso perceptivo
es una capacidad innata que se manifiesta como una capacidad
fisioldgica potencial. La perscna, sometida a diversas ax-
periencias que le afreca el ambiente social, desarrolla ree-
glas del consenso. La percepcidn es ®n consecuencia, una
actividad susceptible de ser ampliada o modificada por el
aprendizaje. En un principio las ilusiones visuales fueron
calificadas de falsas percepciones o errores de visidn. En
zisrtas édpocas, se las considero inclusa como "perversiones
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contenido objetivo de las imdgenes resales.

resultado de la muy extendida creencia de
lo que vemos carresponde con precisidn a agusllc que se
sncuentra en nuestro campo visual. Creencias comoc @astas

difundidas en 1la poblacidn y transformadas en el concenso
las personas restrinjan SUS

"gubjetivas del
Todo elloc era el

social, som la causa de qus

caminos perceptivos hasta el extremo de casi wuniformarlos.

Sa necesitaron numercsos estudios sebre las ilusiones
contrariamente a la que se

visuales para poder assverar que,
creyd an un principio, lo que vemos corrasponde més blen a

aquello que "aprendemos" a ver.

En la formacion y ussc@rrolic de la identidad ingividual o
colectiva, La realigaag social es un agente objetivo,  resul~
tado de los Factores econdmicos, politicos y culturales: que
caracterizan lta evoiucidn o nistoria de la sociedad.en cues-
cansidera que, estos factores el econdmico es’
el fundamentalt, se pueds afirmar que la Laentxnaa s, oge ‘al-
gdn modao, la expresidn de una realicaaq aconomlca.~ Esta,
cualquiera que sSea el medio geogritico y la via de desarro-
l1io de la socieaad, estd definicga par el nivel de ias ruer~:
zas prodguctivas Yy por el mouoa de prodguccidn. tntonces la
identicgad es, al nivel individual o colectavo y mas alla de
ia reasidad econémica, la expresifn ae una cultura.

tidn. 3i se

Uno de los propdsitos tue describir y analizar las carac=-
teristicas del contexto en el cual el hombre dentro ae zonas
geogradficas densamente pobladas, contrasta con los senti-
mientos y normas ramiliarses retlejo dest tiempo an el cual,
los lazos de parentesco caonstituian 18 base de la organiza-
ci1d6n social y en i1a gue ta divisidn det trabajo se basaba en
el sexo y la edad. Las politicas demogrdficas dependian
hasta hace unas décadas de una época, en gue ia producecion
se basaba en el potencial humano, en lugar de serlo de eau-

cacidn y l1a tecnologia.

Sin embargo, ia imperfecta difusidn de La tecnologia, la
giterencia en lLos salarios reales y 1los niveles de producti-
-vidad, en el deterioro de ipos preclros de intercambio, no 8x=-
plica al subdesarroisic en su efecto fundamentai: la destruc-
sus recursos y la degradacidn del potencia. produc-

ci1dn de
tivo de sus ecosistemas y oe sus fuerza sociales de produc- .
cidn. Ei1 subdesarroilo es el efectc ae la pérdida desl po-

tenciral productivo Qe una nacion a través de explotacidn que
rompe los mecanismos de recuperacidn ge las fuerzas produc-
tivas de wna fnrmacidn social y de regeneracidn de sus re-
CUrsos. Su efecto méds duradero, esta dado por la induccidn
de ritmos de extraccidn y la difusidn oe modeios sociales de
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generan'un procesc de degradacidn-de .
uelds 'y .depredacidnid

e ‘susi

consumo, gque
sistemas, de
CLUTSOS.

Existe actualment
de vida del hombl
nestar posible’

del pais en cues
de andlisis del F nameno,,
un camino, tal as

4Dnd1010nes ps;cc-so
rimer paso- as dete
ya que para esto:

stablécer,'entcrno-cc
la.cultura como; fun

uno de ella:
rrolla del
tradiciones,
Asi comoy:
como un . conjunt
terconectadas. i en.
"Institucidn®, -

za:al s;stama ecologlén
elulas Englobadoras Inmed

Es evidente "que si . 2l ambiente afecta 'y mo
ducta apropiada en. cada: escenario, de acuerdoial pape
cial que tiene adjunto; y busca los escenarios
para la satisfaccidén de sus necesidades. En. todo. casc ‘hay
gue tener claro guse la Finalidad de ests estudlo 28" destacar
las caracteristicas que guarda el entaorno, esp301ns Ly 'la
identificacidn de estos con . las necesidades p51cologlcas,

sociales y culturales de locs lndlulduus.

Destacar que la cultura juesga un dobla papel en ei’desa-
rrollo de la sociedad; par un lado 8s qu1en dota:de ‘dina-

mismo a la comunidad, mientras por otro lado puede desterrar
e inhabilitar noa tas faormas de pensamignto’ en el” ‘guehacer

cotidiano.

&



CLAVE
FLANTA DE CONJVUNTO T

CASAS UNIFAMILIAG

FHHH CAsSas DubLEX

CERXR) APARTAMIENTOS o+

%
v

\’a‘—_ COMfRCIOS

®

Y

¥

NTES

,______—
“IRAMD
/N
v o
N .
\ )
‘ 5
Y
\
N
) 8

CAnaL OF

LOCALIZACION



B8IBLIOGRAFIA

Allen 1; Edwards Holt. . Experlmental Desxng 1n Psychologlcal'
““"”1950 1960, 1968,1972,

Reserch. leahart & Ulnston,ﬁ

Andrew Baum & Yakiv

L.A.E. John Wil

Paul A. Bell, Je

tal Psychology -u

Goffrey Broadbent, Richard Bunt '& Tomas Llors

behsvioral in the “Built ~En oment’

Sons., 1980.

Coffrey Broadbent,’lechard Bunt &

bcls and Archltacture";

Lharles Burnette John Lang, Ualter Molensky & Dav d Vachuh.,

Desxng For human Beha 1orl arc ltecture and the Behavo—

' ra) Scxences. Douen, Hutchlnson & Rces, Inc., 1974.

Danald Campell, Julidn Stanley. Disefios Experimentales’ .y



Cuasi~experimentales en la Investigacidn Spocial. Amo-

rrortu Editores T.I., 1966 6a ed. 1970.

Uilliam'G;_chhram.,Téﬁicas de muestreo, CECSA, 1971,

‘Actual y perpsctivas al afo 2000

Nécesidades esenciales en México. = Sigleo

‘Norman W. “Heimstra. Psicologia Ambiental.‘mahﬁél Maderno,

ed., 1879.

Harbert Hyman. Disefio y Andlisi de encuestas saciales. Amo-~

rrorty ed. Buspnos Aires., 1971.



La_accidn Habitacional del FOVISSSTE.), ;v‘4ihédi£o”“

Larisa Lownitz. Cdmo sobreviven los marginados: ‘S8iglo

XXI., 1975, 1980.

Rudolf H. Moos. Community Oriented Programs-Enviroment: Scala

Manual. Articulo ingdito.

José Negrete, Guillermina Yakelevich y JorgelSBbEpon} Juegcs

Ecoldgicos y Epidemologficos. FDCCAVI/ﬁdNRCiT’ éﬁico,
1980, :

Norman H. Nie, Hadli Hull, Jean Jenkins;

Dale H. Bent.: "S.P.§.5".

Jorge Padua. Oferta y.Condiciones para su Utjilizacidn e In-

terpretacidn ‘de Resultados, Colegic de México., Cuader-

nos de! C.E.S5. No 12. S.P.S5.S5., 1975, 1980.

Jean Peaget y;Qtfd$} 'Téhdencias‘de-larlnvéstiga:ién en las




Ciencias Socialgs. . Alianza*Universidad. No’ 45. 4a ed.,

1970,

Harold‘Ppbgﬁaﬁ Ky Ittels ileanne; ivlin.

Psicclogia'Aﬁbiéhfélgfffilias.f

Proyecto BANOBRAS. Desarrollo y Equipamiehto;Utban

Coapa, Proyectos de Planta y Cortes. Ihé&iﬁd

Robert Serpell. Influencia de la Cultura

miento. Apéndice "PBsicologia Transdﬁlﬁﬁtal“

Escotet. ed. CEAC/BARCELONA/ESPARNA., 1981




	Portada
	Índice
	Prólogo
	Introducción
	El Impacto Psico-Social de la Vivienda (Identidad y Carácter Psico-Social en el Individuo)
	Antecedentes
	Surgimiento de la Evaluacion Ambiental
	Una Breve Reseña Histórica de la Investigación del Hacinamiento 
	Influencia de la Cultura en el Comportamiento
	Diseño y Método
	Resultados
	Análisis
	Comentarios Finales
	Bibliografía



