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introducción' 

La Escuela Nacional de Artes Plásticas de la U.N.A.M., es 
una Institución de Educación Superior encargada de formar pro
fesionales en las áreas expresivas de la plástica. Esta Insti
tución cuenta actualmente con ~os locales, ubicados.en áreas 
muy distantes y separadas, no sólo en lejanía sino también por 
sus diferentes estructuras arquitectónicas que las alejan aún 
más. 

Es debido a esa separación y distancia entre sus locales 
académicos y su evidente heterogeneidad arquitectónica, que -
surge la inquietud de elaborar un Sistema de Señalización ade
cuado tanto para la integración de ambos planteles como para 
su comunicición inteina y el enriquecimiento visual de su en

torno. 

Asimismo, este planteamiento pretende que la comunidad del 

lugar pueda desplazarse sin dificultad a las &reas a las que 
de.see llegar, así como identificar los niveles donde se encue~ 
tren localizadas las diferentes aulas y servicios. También, 
por medio de la Señalización se asociarán los dos edificios co 
mo una unidad integrada en cada uno de los locales. 

A esta integracióh se llegarl por medio de un punto de en· 
lace clave, en la estructura del sistema, que reunirl y resol· 
verá los objetivos planteados, hasta completar la imagen gene· 
ral del sistema y la solución de las interrogantes que se gen~ 5 



ren. Cabe destacar que es aquí donde radica la relevancia del 
tema, ya que esta característica en el señalamiento será dete~ 
minante para la unidad del diseño. 

La inquietud de elaborar un sistema de señalizaci6n surgi6 
primero a raíz del interés del tema en general y como cense- -
cuencia, el buscar un lugar para su aplicación y qué mas, que 
al percatarse de que en el plantel donde se imparte la comuni
caci6n y ~l diseño no se maneja ni se ve esa comunicaci6n vi
sual que debiera ser iniciativa prioritaria, como Escuela de -
Artes que es. 

Debido a estas consideraciones se concretaron las ideas y 

objetivos a alcanzar, asi como las razones que indujeron a la 
búsqueda de informaci6n y recabaci6n de datos para la elabora

ción del presente proyecto. 

De esta manera el objetivo principal del caso en resoluc -
ción es: el establecimiento de un sistema de señalización que 
ayudarl a localizar las áreas de cada conjunto, tomando en --
cuenta las diferencias en las características de los dos edif~ 
cios y la problemática de integrarlos en un solo sistema. 

La hipótesis gira alrededor de los objetivos de estudio ya 
planteados y de lo que teoricamentc define los señalamientos. 

Hip6tesis: mediante las artes y técnicas del diseño gráfi-
6 



co • debidamente concebi_das y plasmadas con un criterio integr~ 
dor de la plástica, el ambiente, la funci6n y distribuci6n -
bien organizada, se puede constituir un sistema de sefializa- -
ci6n y signos gráficos, logrando una comunicaci6n y un ambiente 
visual agradable y ordenado. 

La estructura general seguida en la exposici6n de la inves 
tigación y/o desarrollo de la tesis es la siguiente: 

En el capítulo 1, se presentarán las definiciones y carac
ter1sticas de la comunicaci6n visual y aquellos otros elemen
tos que toman parte importante en el desarrollo del sistema, -
con el objeto de informar e introducir a la terminología, fun
ci6n y metodología-seguida en el trabajo, entendido ello como 
un fundamento panorá~ico en los conceptos del diseño gráfico. 

En el capítulo 2, se analizarán aquellos puntos que giran 
alrededor de los planteles: como sus antecedentes gráficos, p~ 
ra detectar la importancia de la comunicación visual, y se ex
pondrán otros razonamientos con base en el planteamiento y pr~ 
puesta del proyecto. Lo anterior se presentará como desarrollo 
del problema y especificación de la necesidad. 

La seftalización se defirie en este capitulo, a travls de su 
fase de investigaci6c, materiales de trabajo, de recabación de 
datos, clasificaciones generales e importancia de su existen
cia como medio visual de comunicaciGn e identidad para una co-
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munidad. 

En el capítulo 3, se presenta la elaboración de los picto
gramas, desde sus primeras ideas hasta la conformación comple-
ta de los señalamientos. Su proceso, selección, aplicación y 
estructuración se propondrá con base en esta última ya que se
rá el soporte principal de todo el sistema. De hecho en térmi

nos metodológicos, se propcrcionan las alternativas de solu- -
ción. 

Las consideraciones y soluciones finales serán expuestas y 

aplicadas según los criterios de desarrollo seguidos. 

En el capítulo 4, se expondrá el sistema en su fase últim~ 
ya conformado y presentado en su colocación final. Asímismo se 
presentará la clasificación y enlistado de talleres y oficinas 
representadas, la división y organización de cada sistema por 

plantel y el total, en número, de los señalamientos elaboradoL 

Se hará la presentación de algunos de ellos en levantamien 
tos hechos a escala, con el fin de visualizar una idea más cla 
ra y precisa de la propuesta. 

La experiencia vivida a través' del desarrollo del proyecto 
es de gran importancia personal, no sólo en la elaboración y -

creación del sistema sino en el proceso de investigación tanto 
teó~ico como de campo, en donde se pudo alcanzar una visión --



muy amplia de lo que es la investigación a fondo y conocimien
to de cada una de las actividades de la Institución. 

Aún cuando el proce~o fue largo y cuantioso, -además de u
nificar toda la información recabada, ya que no se trataba uni_ 
camente de la seftalización, sino de diferentes enfoques que de 
blan encausarce en· un solo objetivo- resultó un sistema que i~ 
tenta ser funcional e imp6rtantc para la comunidad, y la con
clusión de una investigación que aportará una ~lternativa y a~ 
biente vis~al para un plantel que se mueve en el ámbito de las 
artes gráficas y visuales. 

La concltisión dé este proyecto se ve acompafiada por el de
seo de utilidad, empleo, aporte o ayuda en la distribución de 
la que fuese mi Escuela, que me formó y preparó precisamente -
en el cuent~onamiento y resolución de dichas problemáticas. 

Es por eso que este estudio va encaminado al funcionamien
to y servicio de su comunidad. Y sólo su aplicación permitirá 
evaluar en el tiempo su funcionalidad como comunicación gráfi
ca. 



.1. conceptos 
fundamentales 

de señalización 



1.1 DEFINICION Y CARACTERISTICAS 

En una señalización se encuentra implícita una serie de 
elementos y conceptos que son los que le dan consistencia y ca 
rácter al sistema, la definición de algunos de ellos ayudarán 
a la comprensión del tema. 

Signo 
La palabra signo tiene un gran movimiento dentro de los -

campos gráfico y lingUístico, en el cual se podría enlistar -
una serie de aseveraciones y divisiones. Una muestra de ello -
es que en el español se utiliza en muchos casos distintos y sé 
refiere a fen6menos y circunstancias diversas entre sí 

Hablando hipotéticamente, "la palabra signo a través del -

latín signum, viene del étimo griego ~· raíz del verbo -
cortar, extraer una parte de (en aquel idioma)" (1) de ahí -
que en el español se dieran palabras como sección, seccionar, 
sectario, etc. y que surgieran muchas otras del derivado lati
no a nuestra lengua: señal, signo, seña, insignia, insigne, de 

signio, diseño, significar, etc. 

Si el estudio del signo se encamina hacia la Semiología o 
Semiótica y la SemAntica, conviene mencionar y aclarar a lo 
-que esta haciendo referencia cada termino. En las primeras se 
refiere al "estudio general de los signos, especialmente no 
lingUísticos. Aún cuando Saussure destaque en _Semiología la 

11 



función social del signo, y Pierce en su Semiótica la función 
lógica, ambos términos estan estrechamente vinculados y se de
nominan en la actualidad una misma disciplina" (2) 

Por el contrario la Semántica se refiere al estudio del -
sentido de los significantes lingOisticos o ~ignificado de las 
palabras. La cual no debe confundirse con los anteriores térmi 
nos, sino tener presentes sus diferencias. 

Dentro de estas especificaciones se engloba la definición 
del. signo como "un estímulo -es decir una sustancia sensible- -
cuya imagen mental estl asociada en nuestro esptritu a la ima
gen de otro estimulo que ese signo tiene por funci6n evocar, -

·can el objeto de establecer una comunicación" ·(3). 

"Un signo puede ser definido como toda cosa que sustituye 
a ~tra de modo que desencadene (en relación a un tercero) un ~ 

complejo análogo de reacciones" e~) 

Dentro del amplio lmbito de signo, se han tocado ciertos -
planos que marcan diferentes modos de interpretaci6n y uso, se 
han mencionado con el propósito de distinguir cada uno do los 

conceptos que rodean ul mismo. 

En los signos de un ~ istema de scfwl ización, SL' encuentran 

también divisiones y características que parecen nmpl iar Úún · 

más la idea. 1 z 



Se tratará de desglosar y definir aquellos ~lementos que 
en cierto momento se encuentran dentro del concepto general -
que se tiene del signo grlifico. 

Primero debe definirse cuales son los signos y cuales los 
señalamientos. 

En el sentido amplio, un signo es: 
Ejemplos 

1.- una señal luminosa (un semáforo) 
2.- una señal auditiva (un claxon) 
3.- un poste de señales (de tránsito) 
4.- un señalamiento compuesto 
5. ~,.·_,,;.. unidad gráfica o signo 

icónico dentro de un sopo~ 

te visual de forma geomé
trica y en un soporte fisi 
co. 

(tablero del metro) 
(indicación de un· sanita
rio) 

Sin embargo, se dice que son signos o expresiones gfafi
cas o auditivas los primeros cuatro, y señalamiento o unidad 
fisica del sistema, el ültimo y quinto punto. 

En los signos se encuentra otra división más, muy impor
tante para identificar lo que se maneja en un sistema, según 

F. Cámera: 

13 



1J 

e 
FonogTama Pictograma. Diagrama 

SIGNOS GRAFICOS 

FONOGRAMAS 

(alfabéticos, gráficos) 
Estan relacionados con 
la modulaci6n del sonido 
de la palabra. 

PICTOGRAFIAS-PICTOGRAMAS 
IDEOGRAMAS 
(semejanza, gTáficos, dibujado 

• mano, fotográfico) se refie
re al objeto Teal por semejan-
za. 

LOGOGRAMAS 
(independiente del sonido, di
bujado a mano, fotográficos) -
independientes de los sonidos 
de las palabras y tienen la -
característica de comunicar a 
través de las barreras lingüís 
ticas. -

DIAGRAMA 

(independientes del soni
Jo, pero no son ideogrnmnaj 
aquí la relación entre el 
objeto real y el signo es 
arbitTaria. 

El signo (gráfico o seftalamiento) puede ser considerado en 
las tres siguientes categorías seg6n W. Morris: 

En una relaci6n Sintáctica, Semántica y Pragmática. 
1.- La Sintáctica, considerada como la relaci6n mon6dica, en -

la que se consideran las relaciones entre signó y signo, 

así como su posibilidad de insertarse en sistemas. 

En su rclnci6n monódica o consigo misma, se considera ~u 

estructura formal que se divide en tres aspectos: 
•Representa la cualidad material o perceptiva, es decir su ¡.¡ 



textura, color, materiil, etc. 

La formaci6n individualizada (su especial viveza o fuerza, 

su determinada importancia, etc.) 
.El arquetipismo o modelo de su forma (su pertenencia a un 

sistema). 

2.- ia Sem,ntica, como relaci6n diádica, en la que se conside

ra al signo en relación con su significadooenúltima ins

tancia con el objeto que representa. 
En su relaci6n diádica o relación con el objeto al que se 

refiere: 

•El signo ic6nico se forma a imagen del objeto y mantiene -

.característica;s comunes con el mismo (un ideograma). 

• El signo motivado o Índice tiene una contigUidad física o 

relac·ión causal y directa ·con el objeto y su circunstancia 
(flecha direccional, un disco prohibitivo de circulación). 

•El signo arbitrario o símbolo representa al objeto sin ni.!!_. 
guna característica que lo distinga. Es según una norma -

convencional (un diagrama). 

3.- La Pragmática, como relación triádica, en la que se consi
dera al signo en relación con sus usuarios. 

La relación tri4dica se establece entre el receptor y el -
objeto designado, y éste es considerado desde el punto de 

su intérprete. 

•La interpretaci6n esta abierta, es decir sujeta a proposi

ción (como las señales que no son utilizadas). 15 



Sistemas de señales internacio· 
nales de circulación. Círculo -
rojo, pictogramas y se adscribe 
la indi¿ación en la parte infe
rior, según el idioma del lugar 
donde se utilicen. 

• La interpretaci6n concluida (un signo que se hace obvio de 
bido a su colocaci6n o lugar de funci6n, o a otro signo 

del mismo sistema). 
o La interpretaci6n se completa cuando el signo es tomado ce 

mo parte integral de un sistema. 

SEÑAL 
"Se define como señal todo elemento que se origina exclusJ:. 

vamente para la transmisi6n de mensajes" (5). 

La funci6n de una señal difiere un tanto de las funciones 
del signo y el símbcilo ya que el centro de su definici6n se -
ubica en su funci6n apelativa, es decir rec~rre a ella misma 
para que su mensaje se cumpla. 

La señal desempeña una funci6n esencial de preaviso que -
condiciona la acci6n inmediata sobre la realidad. El fundamen
to objetivo del preaviso consiste en el hecho de que la señal 
del objeto actóa sobre el receptor antes de que &stc se ponga 
en contacto directo con el objeto y condiciona la acci6n prep~ 
ratería y ciertas acciones preliminares y dirigidas al objeto 
o por lo menos relacionada con ~stc. 

Si l¡ts scft:tlcs coordl11an la acción por medio Je nvisos, 

in:=;truccioncs o llamndas de atención, permiten dirigir la cir

culuci6n o movimientos <le conjunto; por ejemplo lus señales no 
'consti tuycn las im.:ígcncs ver<lac.lcrns, si se percibieran como tél 1 ·. 



Señales de circulación 

les, no indicarían, anunciarían o prohibirían. 

Se dice también que la señal es un estímulo, en el sentido 
de que éste, es una condici6n necesaria para la transmisi6n de 
mensajes. 

"La seña1 misma no tiene carácter de signo o símbolo, aún 

cuando puede tener estas funciones. Sin embargo, si la señal · 
no conlleva un estímulo, no se realiza el efecto del símbolo o 
del signo" (6). 

SIMBO LO 
El significado de la palabra símbolo en griego habla de la 

uni6n en~re dos términos, aún cuando hasta hace poco no se tu· 
viera. clara su realidad. 

"En sentido lato., el símbolo es un intento de definici6n ·· 
de toda realidad abstracta, sentimiento o idea,· invisible a -
los sentidos, bajo la forma de imágenes u objetos" (7). 

Al referirse a los sentimientos, el símbolo suscita el pl~ 
.no afectivo y se hace comprender. poniendo en movimiento la em!:'. 
ci6ti~ Es decir que, se dirige a la afectividad y a mucho m&s, 
ya que es una especie de juego poético que conduce al pasado, 
para retomar todos aquellos elementos que le <lar6n solidez y 

fuerza. 

l ~ 



Imagen simb6lica 
del Cristo crucificado 
como símbolo de la 
fe cristiana. 

La imagen reducida 
a un simple signo 
simb6lico, pero con 
el mismo contenido. 

El valor del símbolo radica precisamente en sus raíces, en 
tre más.antiguas y profundas sean, tendrá más arraigo en la 
conciencia humana. En su relación imágenes-objetos se da la -
función representativa, lo que es conscientemente comprensible 
y lo inconsciente .. Por lo tanto "lo simbólico de una repres·en
taci6n es un valor no expre~o, un intermediario entre la reali 
dad reconocible y el reino m1stico e invisible de la religi6n, 

de la filosofía y de la magia" (8). 

Todo puede asumir sighificancia simbólica, si el hombre r~ 

toma lo que la historia del simbolismo muestra; o sea que la -
probabilidad de que todo el cosmos pueda ser un posible símbo
lo, depende del ser humano, ya que con su propensión a darles 
cabida intelectual, los transforma inconcientemente dotándolos 
de una gran importancia psicológica según sus experiencias o -
libre deseo y expresándolos ya sea en su religión 'o en su memo 
ria visual e· vease siguiente página). 

No obstante "el símbolo responde a una causa o a un conte
nido, pero no al objeto a partir del cual se ha originado" (9) 
v .estará constituido por aquella imagen cuya repetición y per
sistencia asumirá una forma y una intensidad definitiva. 

Cuando una imagen se repite persistentemente como elemento 

representativo con causas y contenido, se convierte e11 símbolo. 
Tras la característica de que han sido decididos por convcn
ci6n, bien definidos y estitlllcciJos colectivamente dentro de -

lR 



Símbolo abstracto, 
cruz cristiana · 

(*) 

La religi6n y folklore son muy 
ricos en símbolos. 

los límites de una determinada cultura o sociedad, sin llegar 
a la rigidez convencional (vease nota bibliográfica en el pun
to 1.2 Símbolo). 

Aparte de las características consideradas, se entablan r~ 
laciones y lineamientos para uso dei símbolo. 

Carl G. Jung, divide al símbolo en Natural y Cultural. 
Los Naturales son derivados de los contenidos inconscien

tes de la psique, por lo que el número de variaciones en el m~ 
delo original y primario es enorme. 

En tanto que los Culturales son empleados para expresar -
"verdades eternas" usados aún· en muchas religiones. Solo que -
é.stas tuvieron muchas transformaciones y pasaron por procesos 
de mayor e menor desarrollo consciente. De esta manera se con
virtieron en imágenes colectivas aceptadas por las sociedades 
civilizadas. 

Otro es el aspecto en donde se ha clasificado al símbolo y 
este se refiere más específicamente a lo gráfico. 

Simbolos Indirectos y Directos. 

El símbolo indirecto es el signo que entra en sustituci6n 
de un objeto que a su vez ocupa indirectamente el lugar de --
otro sujeto. 19 



El símbolo puede re
tener algunas cuali
dades reales, y adhe 
rirsele pequeños de7 
talles que los con
vierte en símbolos 
representativos. 

La paloma símbolo de la paz. 

Ejemplo: un ideograma (signo gráfico); 
esta representa: 
representante indirecto: 

una hiedra 
una planta 
un partido poli_ 
tico. 

El símbolo directo hace su referencia directamente sobre -
las propiedades del objeto y no indirectamente sobre algún 
otro. 
Ejemplo: un ideograma: 

referencia directa: 
un caracol 
la lentitud 

De estas características se encuentran aún más de una di~i 

si6n con referencia al símbolo, solo que no es ese el prop6si
to, sino encontrar relaciones con los señalamientos, como es -
el caso de los ideogramas en la clasificaci6n anterior. 

El símbolo tiene como funci6n e.sencial evocar, de forma 
breve, universal y clara, representaciones o conjuntos bastan
te complejos de ideas y nociones haciendo perceptibles los va
lores vinculados a ellos. Y si la abstracci6n es el caso, se 
requiere de simplicidad y de reducci6n en el detalle ~isual. 

Para que un símbolo pueda ser efec.tivo, "no solo debe ver
se y reconocerse sino también recordarse y reproducirse" (10). 

IMAGEN 
La palabra imagen se deriva del latín imago que significa: 
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figura, sombra, imitaci6n. De ahí que indique que es toda re
presentaci6n figurada y relacionada con el objeto representado 
ya sea por su analogía o semejanza percibida por los sentidos. 

La expresi6n de la palabra es amplia, por lo cual puede -
considerársele imagen también a cualquier imitaci6n de un obj~ 
to que fuere percibido a través de la vista o de sentidos, co
mo imágenes sonoras, táctiles, etc., así como aquella visi6n 
que ha sido recreada o reproducida. 

Sin pasar por alto que son copias fieles y que solo se di
ferencian del original por pequeñas variantes, las imágenes -
pueden entonces asimilarse en dos sentidos: 

El primero desarr9lla el lenguaje en la escritura para co
municar conocimientos; y el segundo encuentra que la imagen <l~ 

·sarrolla una figuratividad que la conforma y la eleva a nivel 
de forma. 

En la comunicaci6n visual, la imagen es el soporte y com
ponente principal de los ~ass media (fotografía, pintura, ilu~ 
traciones, escultura, cine, t.v.) ya que materializa fragmen

tos del entorno visual. 

Se dice entonces que lás imágenes pueden servir como seña

les, como símbolos o bien pueden utilizarse como meros signos. 
Estos tres términos no se refieren a tres clases de imágenes, 21 
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Sefialamientos con ·base en texto y flechas 

mas bien describen tres funciones que ellas cumplen, aunque la 
imagen no indique cual es su funci6n. 

SE!i!ALIZACION 
Se considera sefializaci6n un sistema de signos gráficos -

convencionales que converge en un mismo sentido con la funcio
nalidad de sus objetivos que son el orientar, dirigir, ambien
tar y proporcionar la informaci6n de distribuci6n de un lugar, 
así como facilitar la comunicaci6n de áreas internas y exter
nas. 

En un sistema pueden distinguirse algunos grupos principa
les de señalamientcscomo los divide por ejemplo Malmberg: 

Las de prohibici6n, que impiden la circulaci6n a determin~ 

do lugar. 

Las de Advertencia, son aquellas que previenen del peligro. 

Las de indicaci6n y Mandato, indican la direcci6n que de
be tomarse, y son las que proporcionan todo tipo de informa- -
ci6n, desde las flechns indicadoras hasta las placas informat! 
vas. Esta divisi6n la hace con base en los señalamientos de -
tráfico de carreteras y según manuales Je escuelas de manejo. 

Un sistema puede ayudar a crear una identif icaci6n más fá
cil y una imagen pdblico distintivo, necesaria para la corpor~ 22 



Pictogramas 

ci6n o instituci6n. Para que éste sea claramente entendible, 

los criterios deben incluir: 

- coherencia en todo el sistema. 
lo conciso, concreto, preciso y ordenado. 

- tratar de transmitir el mismo significado de una cosa P!: 

ra todos los espectadores. 
- e indicar enfáticamente (con fuerza de expresi6n). 

''El mayor poder del lenguaje visual estriba en su inmedia

tez, en su evidencia espontánea'' (11) de esta manera se verá -
al mismo tiempo el contenido y la forma. 

El uso de pictd'grama~ en un sistema de señalizaci6n encuen 
tra su positiva aplicaci6n en las propias características del 

soporte del mensaje ya que es el portador de informaci6n pun

tual, conci~o y rápidamente identificable, además debido a pr~ 

blemas que llegan a darse pqr el lenguaje propician su crecien 
te aplicaci6n. 

La señalizaci6n requiere también de un balance entre lo es 

tético y lo funcional, al contar con ambos aspectos se comple

ta el carácter único y singular ~ei mismo. En ~l diseño del -

sistema se considera a la comunicaci6n funcional como una im

portancia primaria y la estética como secundaria,p~ro no menos 

significativa. 

El grado de calidad (en cuanto a presentaci6n, elaboraci6n, 
23 



integraci6n, etc.} de una creaci6n gráfica es determinado en -
principio por el diseñador, después por el observador indivi
dual y por Último por todo el conjunto u opini6n comunitaria. 
"La señalizaci6n es un arte complejo, en el que cada proyecto 
provee nuevos retos y nueva informaci6n acerca de la reacci6n 
de los espectadores hacia· la señal" (12). 

l. 2 CONSIDERACIONES ENTRE SIGNOS, SIMBOLOS, SEfilALES. 

SIGNO 

• Posee características visuales. 

Se deriva de exigencias humanas para comunicar ideas por 
medio de mensajes. 

• Puede ser creado para designar una idea. 
•Puede no tener ninguna semejanza con lo que designa, ya -

que no se halla en una dependencia causal con el objeto. 
• El signo gráfico tiene la particularidad de suplantar pal~ 

bras enteras, ya que es independiente del idioma. 
•El signo constituye vehículos de informaci6n sobre los fe

n6menos y proceso de la realidad. 
•Su significado es una interpretaci6n de las condiciones -

previstas por un c6<ligo; su objetividad se debe a la media 
ci6n del c6digo que remite al objeto, por lo que tiene su 
contenido no en sus elementos distintivos, sino en el objE 
to que designa. 

•Tiene la capacidad de indicar algún concepto perceptivo, 

(como una línea ondulada para representar el agua) una abs 24 



tracci6n y no el objeto propiamente dicho. 
•~a semejanza no es necesaria para la realizaci6n sígnica. 
• Tiene tan s6lo un significado colateral y auxiliar; se li

mita a facilitar la percepci6n y la comprensi6n del signo, 
no esta destinado a reproducir Íntegramente a los objetos 
y para indentificarlo se debe reconocer los rasgos mínimos 
de identidad de los mismos. 

• Se refiere también a algo material que lo conforma, tanto 
en la relaci6~ a la expresi6n ~ignificante, su forma) 
como al contenido (significado, su sustancia). 

•Se considera bajo tres categorías que analizan su relaci6n 
interna y externa: 
- su relaci6n monpdica o consigo misma 
- su relaci6n diádica, hacia el objeto al cual designa 
- y su relaci6n triádica, establecida entre el receptor 

(intérprete) y el objeto designado (no el original exis
tente). 

SIMBOLO 
•Es receptivo y persistente. 

• S6lo puede adquirir poder si es aceptado por una colectiv_i 
dad, éste reside en que está en lugar de algo. Se conside
ra en relaci6n con lo representado. 

•Desde la antigüedad, tomaba como base algún objetivo cono
cido (ideogramas estilizados que se derivan de alguna for
ma: un alacrán, etc.). 

•''La mayoría de los símbolos se han desarrollado a partir -
25 



de las imágenes" (13). 

•Son abstractos o tienen formas geométricas y son asociados 
con una idea. 

•Responde a una causa o a un contenido y no al objeto a pa~ 
tir del cual se ha originado. 

•El símbolo tiene casi-símbolos y se caracterizan por no es 
tar establecidos colectivamente ~o sugieren la misma ideaj. 
"Cuando un símbolo es admitido universalmente dentro de una 
cultura, cuando se ha hecho tan rígidamente ~onvencional -
que no se distingue de la cosa simbolizada, podemos defi
nirlo como emblema" (14). 

SEÑAL. 
•Actúa como princio de reflexi6n. 
• Su funci6n es menos pasiva en cuan to a comunicaci6n e in

forrnaci6n. 
•Su objetivo.se debe a una indicaci6n, una orden, adverten

cia, prohibición o instrucci6n y no tanto de carácter comu 
nicativb sino convocador: a la reacci6n inmediata del re
ceptor. 

•Su función no consiste tanto en reflejar un objeto, como -
.en designar ciertJs circunstancias de representación figu
rativa. 

~Los elementos se expresan en la for1na mrts esquemática, 

abrevi~da, fragmentada y estilizada posible . 
. Se utilizan formas simples, como el cuadrado, triángulo y 

el circulo en su gr¡1ficaci6n. 26 



El término señal se emplea a.menudo como signo y símbolo -
pero la palabra signo también puede referirse a una funci6n -
simb6lica; y los símbolos pueden relacionarse con los signos -
por su grado ic6nico (pictogramas). 

El signo se infiere, efectivamente en una serie detlrminos 
afines y distintos como: la señal, índice, ícono, símbolo, etc. 

Algunos o ciertos signos participan de una naturaleza do
ble y hasta triple. Un ejemplo de ello es la Cruz Cristiana, 
que a su significado _ic6nico (instrumento de tortura) se supe_r 
pone un referente simbólico dominante (símbolo del cristianis
mo). 

Sin embargo, aún cuando el signo, el símbolo y la señal -
son cosas distintas, existen características que los mantie
nen en una estrecha relaci6n. 

1.3 LA COMUNICACION VISUAL COMO PROCESO FUNCIONAL DE LA SE~ALI 
ZACION. 

Al efectuarse l~ comunicaci6n aparecen ciertos elementos -
que se derivan de dos conjuntos fundamentales que se interre
lacionan: el conjunto fundamental de señales y el de mensajes 
admitidos a partir de las señales. A esa participaci6n funcio

nal conjunta se le domina c6digo. 

El c6digo interviene de una manera importante en la comun.!. 
27 



caci6n, ya que se le atribuye el seguro funcionamiento de cual 
quier sistema de comunicaci6n o de informaci6n a través de su 
conjunto de reglas convencionales, el cual todo usuario del -
sistema utiliza para construir su mensaje comunicativo. 

Se dice entonces que el c6digo gráfico es un conjunto de -
libertades de articulaci6n y operaci6n por las que el emisor -
construye el mensaje, eligiendo alguno de sus signos y reunié~ 
dolos para formar el mensaje visual. De tal forma que el est~ 
dio de los signos, reglas y sus relaciones con los intérpretes 
forman la parte importante de la comunicación. 

El comportamiento que un observador pudiera tener ante un 
mensaje es muy complejo. Pero es necesario que una estructura 
ofrezca sencillez, ya que dará probabilidades máximas de iden
tificaci6n, y el proceso de percepci6n tendrá una mejor com
prensión. 

Los elementos siguientes, son componentes irreductibles de 
los medios visuales e ingredientes básicos que se utilizan pa
ra el desarrollo y configuración de proyectos en-la comunica-

ción visual. El punto, la línea, el contorno, la dirección, 

el tono, el color, la textura, la escala, la dimensi6n y el m~ 
vimiento "tienen la espectacular capacidad de transmitir info_!: 
maci6n de una forma fácil y directa, mensajes comprensibles 
sin esfuerzo, para cualquiera que los vea" (15). 
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La funcionalidad es objetivo presente en todo proyecto, y 
no tiene la intenci6n de sustituir a otra, como la esteticidad, 
que es parte fundamental también en un planteamiento. En el di 
seño ambos tienen prioridad ya que es importante tener en cue~ 
ta lo estético (lo sensible) y lo ético (la funci6n, el valor 
de uso) en el diseño. 

Un objeto de diseño no se presenta como un elemento pasi
vo, para que sea solamente contemplado, sino como un elemento -
que pide algún tipo de relaci6n o vinculaci6n, reacci6n o in

terpretaci6n de sus funciones. 

En la contemplaci6n,mirar es un acto voluntario, experime~ 

tado sin esfuerzo alguno, veloz, comprensivo y simultáneamente 
analítico y sintético. Requiere de poca energía para funcio
nar y dentro de su velocidad permite recibir y conservar en la 
mente un número infinito de unidades de informaci6n. 

"Puede perfeccionarse el proceso básico de observaci6n y -

ampliarse hasta convertirlo en un~ herramienta incomparable de 
la comunicaci6n humana" (16). 

La experiencia de la visi6n es directa y los datos obteni
dos sirven para suministrar informuci6n que constituye una -

aproximaci6n a la realidad. 

Así que, "la visi6n es una llave del poder creador del ho!!)_ 
29 



bre, aúri en su nivel más rudimentario: ya que percibir una im~ 
gen es participar en un proceso de formaci6n, en un acto crea
dor" (1. 7) . 

La comprensi6n clara de un mensaje viene acompañada a su ~ 

vez de un proceso de comunicaci6n bien planteado. 

En el proceso de comunicaci6n siempre existe alguien que -
habla, algui~n a quien. se habla y algo o alguien de quien se -
habla. De este modo se entabla la comunicaci6n o mensaje. 

(Roman Jakobson) 

C6digo (signo) 

(destinatario) 

Referente (cosa, objeto) 

El emisor envía un mensaje por X medio y el receptor lo r~ 
cibe. 

El significado que hace referencia al contenido interno -

del mensaje y el significante que concierne al contenido exteE 
no y visible del término, son niveles necesarios para que el -
acto de la comunicaci6n pueda efectuarse. 

30 



'MENSAJE 1 

·VISUAL 
1 

!*SOPORTE VISUAL 

f INFORMACION f 

escala 
color 
textura 
forma 
estructura 
m6dulo 
movimiento 

(Bruno Munari) 

*Elementos que dan fuerza al mensaje visual y lo hacen visible. 

La informaci6n se da por medio de un mensaje visual X y el 
medio se coloca en un sopo~te visual con todas sus caracterís
ticas. 

''Antes de iniciarse el acto de la comunicaci6n el receptor 
no posee aún ningún conocimiento de las ideas y temas que el -
emisor conoce. Con ayuda del mensaje el receptor tiene que --
aprender estas ideas u objetos que solo el emisor posee" (18). 

Los componentes básicos de todos los medios y la comunica
ci6n visual son el contenido y la forma, y nunca estan separa
dos el uno del otro. 

En este acto de comunicaci6n se dan dos tipos de procesos: 
- uno es el de informaci6n, en donde el transmisor intenta 

formar o aumentar el estado de conocimiento de un receptor. 
- y otro el de persuaci6n, en el que el transmisor intenta -

formar o cambiar el estado de actitud del receptor. 

Dentro de estos dos procesos está considerada la comunica
ci6n visual ya que su intento de informar o de persuadir va di 
rígido al ojo del receptor principalmente. 

Los mensajes visuales se expresan y reciben por medio de -

representaciones: 

Figurativas, lo que se ve y reconoce desde el entorno y la 
experiencia. 
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Abstractas, reducción de los componentes visuales y eleme~ 
tos básicos, y realce de los medios más directos y emocionales. 

Simb6licas, codificaci6n de imágenes que el hombre ha ere~ 
do arbitrariamente-, a los que adscribe un significado. 

Un mensaje llega a su compren~i6~ cuando el emisor y el r~ 
ceptor de.signan un mismo c6digo a las señales que se han dete_!: 
minado, es decir que asocian idénticos significados al refere~ 
te, dandose como resultado final, la interacción entre parejas 
o polaridades, ya sea en la naturaleza o primordialmente en -
el diseño. Primero el contenido (mensaje y significado) y la -
forma (el diseño, medio y ordenaci6n); y como· siguiente paso -
entre articulador y receptor. 

Se ha dicho que la comunicaci6n, es s6lo una respuesta di~ 
criminada a un estímulo, y no es s61o eso, sino una relaci6n -

establecida por la transmisi6n de estímulos y la provocaci6n -
de respuestas. 

Si un mensaje quiere ser considerado y asimilado de la me
jor manera, no necesita llegar a un alto grado de sensaciona-
lismo, pues será más atendido como comunicativo cuanto menos -
sorprendente parezca, ya que la excesiva información hace que 
la comunicaci6n pierda eficacia y provoque confusión. 

Se ha dicho que la visión es un meclio natural, por lo tan- 32 



to, la comprensi6n visual también lo es, aunque requiere de r~ 
ferencias culturales para su desarrollo. 

Han surgido una serie de reglas para la comunicaci6n vi- -
sual que parten de las leyes de agrupamiento de la teoría ges
tál tica, acerca de la forma, entre estas se encuentra aquella 
según la cual la,s formas sobre la similitud de figuras, proxi
midad o color, serán vistas como unidad según el modo en que -
esten agrupadas. 

Otra ley es, la de percepci6n de elementos gráficos según 
la cual en una representaci6n compleja se eligirá la alternatl_ 
v,a más sencilla, 

Hablando de sentido funcional, se dice que "la informaci6n 
por medio de signos pict6ricos o pictogramas, ha llevado en -
sus Últimas déca,das a una transformaci6n de los hábitos de le~ 

tura de la poblaci6n" (19) ya que por lo regular la relación -
entablada entre objeto y signo es inmediata. Y aún cuando el -
grado de síntesis fuere alto, el ser humano que funcione nor
malmente, tiene la capacidad para trans{ormar las señales vi
suales que recibe en entidades estructuradas y significativas. 

El ser humano tiene un fundamento importante, y es su ux~~ 
riencia visual a través del tiempo que le ayuda a comprender -
su entorno y reaccionar ante él. 
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Es cierto también que la evoluci6n del lenguaje se inici6 
con imágenes, de ahí paso a los pict6grafos o viñetas autoex
plicativas, después a las unidades fonéticas y finalmente al -
alfabeto. Por medio de este proceso.evolutivo se ve que la i~ 
formaci6n gráfica ha sido el registro más antiguo de la histo
ria humana. 

Requiere de menos esfuerzo el contemplar una imagen que el 
atender y aún comprender una charla. Además cuando la imagen 
presenta su mensaje lo hace "de golpe, en su totalidad y de -
forma perfectamente definida y delimitada" (ZO). 

El lenguaje gráfico es quizá más limitado que el habla, p~ 

ro no cabe duda de que es más directo. 

El sentido de una frase se obtiene a partir de la sucesi6n 

de letras que forman las palabras; la lectura de un símbolo -
gráfico existe en su totalidad, se capta simultánea y sintéti
camente. 

En cada proceso de percepci6n existen ventajas e inconve
nientes y según se vi6, diferencias. No obstante ambos tipos 

de comunicaci6n coinciden en algunos aspectos, se basan en las 
señales que indican la intenci6n del emisor de transmitir un -
mensaje, y el tipo de mensaje que ~l emisor quiere transmitir. 

La accleraci6n de este desarrollo grdfico visual se ha vi~ 3 4 



to desde principios de este siglo, con el progresivo uso de -
símbolos en sustituci6n del lenguaje verbal y su transmisi6n -
escrita o tipográfica. Corresponde por lo tanto a la comunic~ 
ci6n gráfica el objetivo de hacer llegar· mensajes determinados 
del modo más eficaz y directo. 

De esta manera, la aplicaci6n de signos y símbolos ha ad
quirido cada vez mayor importancia. Ya queenesta época existe -
el problema de la eficiencia y la rapidez en la comunicaci6n, 
pues se tiene la necesidad de transmitir conceptos rápidos y -
sencillos. En este aspecto el lenguaje verbal presenta incon
veniencias al compararlo con los signos gráficos, ya que éstos 
pueden ser entendidos en cualquier lugar e idioma en que se -
usen, siempre y cuando estén bien constituidos. 

Definitivamente la comunicaci6n es un fen6meno y una fun
ci6n social en la que participan emisores, quienes hacen la -
distribuci6n de informaci6n que incluye en el comportamiento -
de los receptores en virtud de sus posibilidades de penetra
ci6n masiva. A partir de esto el hombre actual recibe y elab~ 

ra a través de la comunicaci6n visual una gran cantidad de me~ 
sajes que facilitan la mayor parte de sus decisiones. 

"Conocer la comunicaci6n visual es como aprender una len

gua, una lengua hecha solamente de imágenes, pero de imágenes 
que tienen el mismo significado para personas de cualquier na
ci6n, y por tanto de cualquier lengua" (21). 
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Todos estos fen6menos se han dado a través del progreso -
constante de la comunicaci6n, que ha desembocado exitosa y --

principalmente en la seriaci6n de imágenes o desarrollo icono
gráfico de un sistema de señalizaci6n, el cual viene a dar una 

nueva mentalidad en el terreno y proceso funcional de la comu

nicación visual. 

1.4 UNIDAD EN LOS ELEMENTOS GRAFICOS DE UN SISTEMA. 

Para que exista y se perciba la unidad de un sistema gráfi_ 

co se necesita contar primero con los elementos visuales que -
constituyen la sustancia básica, como son: 

-el punto -el tono -la dimensi6n 

-la línea -el color -la escala 

-el contorno -la textura -la direcci6n 

-y el movimiento. 

Se puede decir que es~mconforman la materia prima de toda 

informaci6n visual. Y pudieran enlistarse muchos otros, aún -

cuando no fueran precisamente elementos visuales (como la es

tructura, la composici6n, la armonía, el equilibrio, etc.) que 

son ~in duda alguna, de gran 5mportuncia pura lu configuroci6n 

de un señalamiento. 

Es por lo tanto de gran inter~s recalcar que la informa- -

ci6n visual puede estar formada por algunos de estos elemento~, 

técnicas y combinaciones, y que "la estructur<1 visual es la --
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fuerza que determina qué elementos visuales están presentes y 

con qué énfasis" (22). 

De ahí se parte para entablar una relaci6n mutua entre to
das las partes del sis.tema y de éste con el todo, es deci·r el 

espacio en el que va a funcionar. 

Aún cuando un señalamiento, en lo individual, tenga que -
cumplir, referir y contener todas las características para eml 
tir un mensaje, debe ser diseñado como un elemento que forma -
parte de un sistema. Así el diseñador, ha de llevar en mente -
que el será usado en asociación con otros y agrupado para for
mar panels o soportes compuestos con una sola intención, la de 
informar. 

Se trató en un punto anterior, que la visión es analítica 
y aunque capta inmediatamente el objetivo, va a fijarse en ze
n.as de interés o atractivas, que responden al tamaño, novedad, 

repetición, aislamiento, intensidad, color o movimiento. 

Un sistema de signos gráficos, es material dispuesto para 
portar y experimentar cualquiera de los puntos Je fijación, n~ 
terior, ya sea para caracterizarse como conjunto o par3 idcnt! 

ficnr sus elementos entre sí. 

El sistema proporciona una descripción y pronóstico del e~ 

to rúo, j)Or medio de l :.i - CO~ .. '.iiguraciün }-" llllltla<l L'fl SUS en ti c.latlc.s. 
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fuerza que determina qué elementos visuales están presentes y 

con qué énfasis" (22). 

De ahí se parte para entablar una relaci6n mutua entre to

das las partes del siitema y de éste con el todo, es decir el 
espacio en el que va a funcionar. 

Aún cuando un señalamiento, en lo individual, tenga que -
cumplir, referir y contener todas las características para eml 
tir un mensaje, debe ser diseñado como un elemento que forma -
parte de un sistema. Así el diseñador, ha de llevar en mente -
que el será usado en asociaci6n con otros y agrupado para for
mar panels o soportes compuestos con una sola intenci6n, la de 
informar. 

Se trat6 en un punto anterior, que la visi6n es analítica 
y aunque capta inmediatamente el objetivo, va a fijarse en zo
nas de interés o atractivas, que responden al tamaño, novedad, 
repetici6n, aislamiento, intensidad, color o movimiento. 

Un sistema de signos gráficos, es material dispuesto para 
portar y experjmentar cualquiera de los puntos de t"ijaci6n, ª.!!. 
terior, ya sea para carncterizarsc co1no conjunto o parn itlcnti 

ficar sus elementos entre sí. 

Dl sistema proporciona una des~rlpci6n y pron6stico del C.!!_ 

torno, por medio de la co'f-guración y unlc.lu<.! c·n sus entidac.lcs. 
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Otra característica, es la consistencia 

miento como parte de un sistema debe tener. 
en él.pues además de reforzar la posibilidad 

que cada señala- -
Esta debe aflorar 
de detecci6n en -

un ambiente complejo, goza de su distintividad individual den
tro de una colocaci6n. 

s: se sigueri lineamientos uniformes durante la elaboraci6n 
del sistema, como pueden ser la sencillez, la concretizaci6n y 
estili=aci6n, sin llegar a extremos, se podrá ver que hay inte. 
graci.5n, unidad y además comprensi6n. 

L.::::. colores, las línea$, los trazos, las formas, la estruc 

turac:6n, la similitud (que mantiene en grado considerable la 
sensaci6n de regularidad), la continuidad (que es un recurso -
de máximo poder para ligar elementos heterogéneos), el equili
brio, la ubicaci6n en el espacio y los soportes ... y todo lo -
que e: diseñador incluya, podrá ser elemento de unidad en un -
siste~3, siempre y cuando forme un todo en conformidad y enla
ce de sus rasgos, respetándose entre sí como referentes indivi 
duales que son. 

1.5 ::::;TESIS EN LOS ELEMENTOS GRAFTCOS 

: . .S.O. (23) recomienda que solo los <letal les que contribu
yen ;i: mejor reconocimiento deberán ser incluidos y que los d~ 
talles innecesarios o elementos dependientes de la moda (como 
estrt.::7'1ras tipogrliftcas por ejemplo) y cambios técnicos prev_l 

sibles podrían ser evitados. 
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Aunque la cantidad máxima de detalle está determinada por 
la visibilidad y legibilidad requerida por el señalamiento, ya 
en la realizaci6n de los dibujos podrá verse si huy claridad y 

si el uso de detalles necesarios es satisfactorio e inclusive 
puede incluir un ámbito de interpretaci6n artística (que no -
confunda sino que aporte un toque especial). 

Estas ideas serán mucho más eficaces si el número de ele
mentos y de acciones que deben ser percibidos, es mínimo. 

Sencillez y realismo parecen ser las claves para una efec
tiva comunicación. 

Unas cuantas líneas y puntos bastarían para reconocer rápl 
<lamente una idea. Ya que se dice que la línea es el medio id6-
neo para visualizar las ideas que se tienen en la imagi·naci6n. 
La línea tiene una gran flexibilidad y libertad de movimiento, 
es precisa y tiene direcci6n! cumple un prop6sito pues se diri 
ge a un sitio y concluye algo definido. 

"En la conformaci6n bidimensional, la 1 ínca representa la 
posibilidad de expresi6n más sencilla y pura a la vez que la -
más dinámica y variada" (24). 

En ocasiones se piensa que la complejidad es un obstáculo 
para la comprensi6n del modo visual, y si bien es cierto que -
es mns· flÍcil disponer de los rasgos comunes que definen algunas 
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cosas, la sencillez posee también aspectos negativos. 

"Cuanto más sencilla es una f6rmula, más limitado es su p~ 
tencial para la variaci6n y la expresi6n creativas" (25). 

L~ concisi6n gráfica es la brevedad y precisi6n en el modo 
de expresar los conceptos.visuales, es decir se trata de ente~ 
der la forma más clara a partir de la expresi6n y el contenido. 

Se debe tener cuidado en el uso de una fidelidad y un rea
lismo extremo, pueden dificultar la identificaci6n del objeto, 
pues posiblemente un parecido fiel no logre facilitar al obsez 
vador los rasgos esenciales de los objetos representados. 

Es precisamente al captar los rasgos estructurales destaca 
dos de un señalamiento que se ·inicia la percep'ci6n. De este mo 
do las es~ructuras toman también parte importante, ya que en -
ellas van definidos datos que concretan la imagen del objeto. 

Las redes pueden ser usadas como ayuda para mantener un t~ 
maño similar aparente,. una cierta consistencia en la coloc·a- -
ci6n y la misma estructura de las representaciones. 

No es básica, pero si necesaria, sin embargo n este respe~ 
to si en verdad no fuese necesaria podría llegar a perjudicar 
la funci6n de la comunicaci6n de un señalamiento mediante el -
forzamiento del diseño final de cualquier figura al adaptarla ~O 



dentro de la red. 

Como ya se aclar6 anteriormente, la estructura resultante 
deberá ser tan simple como lo permitan las condiciones dadas -
para el sistema. Y al decir simple, se hace referencia no me·~-· 

nos que a las cosas dispuestas de un modo ordenado, ya que al 
sernos presentadas por los sentidos podemos interpretarlas fá
cilmente y por consiguiente recordarlas. 

Cuando la referencia se hace hacia la expresi6n estética -
no se aplica simplemente a lo "bello" sino también a lo concre 
t·o, a lo sensible "por eso el mensaje estético no tiene la sim 
ple.~unci6n transitiva de conducir hasta el sentido sino que -
tiene un valor en sí mismo: es un objeto, un mensaje objeto" -
(26). Aigo bello hecho práctico. 

No sólo el mismo sistema reclama sinteticidad, sino que la 
exigencia se hace mayor con el progreso, y este obliga a disp2 
ner de signos concisos, sencillos y rápidamente comprensibles, 
así como de estructuras simples elementales y lógicas, para sa 
tisfacer un tipo de percepción determinado. 

''Podríamos decir que a la síntesis de la forma se ha lle
gado a partir de una articulación-dirigida, básicamente n con
seguir la denominada"optimización" de un diseño- del conjunto 
de factores o variables propias de cada rasgo de pertinencias" 

e 2 7). 



1.6 FUNCION Y PROPOSITO DE LA SE~ALIZACION. 

La actitud de un individuo que busca su camino es totalme~ 
te distinta si se encuentra dentro o fuera de un espacio. Gua~ 
do se encuentra fuera, se siente familiarizado con el entorno 
y bajo un marco referencial seguro, dentro del cual puede to

mar decisiones propias. Pero tan pronto se interna en un lugar 
y por primera oca::i6n, pierde la seguridad de su propia capaci
dad de decisión y se ve orillado a pedir ayuda y asistencia de 
otros. 

"Sin embargo, el conocimiento o la explicaci6n, nunca se -
adecua completamente a la visión. (28). 

Por eso es que los símbolos y pictogramas se han ido incr~ 
mentando con mayor frecuencia para facilitar las decisiones de 
la gente de diferentes partes del mundo. Muchas instituciones, 
po~ medio de un tratado internacional, dependen más y más de -

estos mecanismos gráficos, para facilitar la comunicaci6n infoE 

motiva. 

Actualmente las instrucciones se facilitan por medio de -

signos gráficos y las instituciones resultan ya inimaginables 

sin la orientación e información de 6stos. 

El diseño de un signo gráfico es un proceso de comunica
ción visual con un prop6sito que cubre exigencias prácticas, 
como el Je ser colocado frente al espectador y transmitir un -
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mensaje prefijado. 

Para que el signo sea eficaz en sus prop6sitos, se debe -
buscar la mejor forma posible para que sea conformado, fabric~ 

do, distribuido, usado y relacionado con su ambiente. 

John Follis (29) considera apropiado un sistema de signos 
cuando lo funcional y lo estético son adaptados al ambiente e~ 
pecífico de un lugar, ya que la arquitectura es Única tanto -
en apariencia como en funci6n y su sistema de signos reflajará 
una singul•ridad. 

Esto es más complejo y una vez más arrollador porque todas 
las relaciones entre el medio ambiente y los signos deben ser 
c~idadosamenteconsideradas.Dentro de esa ambientaci6n, la si
tuaci6n de la señalizaci6n en un lugar específico, determina -
su funci6n y posibilita al receptor la identificaci6n cierta -

del mensaje. 

Al desarrollar un sistema, se debe tener presente que cada 
elemento con sus funciones bien establecidas y ya integradas -
visualmente deberá acoplarse con otros elementos, provocando -
así un mejor ambiente visual. 

El buen manejo de la seftalizaci6n también se hace median
te la utilizaci6n de esos elementos que le rodean como son las 
paredes por ejemplo, que con una combinaci6n especial de colo-
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res, estimularán y facilitarán los accesos. 

Si el ambiente es manejado o controlado por el creador del 
sistema, se verá respuesta favorable por medio del espectador, 
ya que su conciencia acerca de los sistemas de signos y sus -
efectos será mayormente impactad~, y por medio de la utiliza
ción de algunas técnicas podrá crear un ambiente psicológico -
apropiado para realizar el mensaje. 

De esta forma la señalización interna se ·convierte en una 
clave elemental en el concepto identificación, que a la vez co 
munica información a la gente de una manera rápida. 

Así un mensaje se estructura con un fin: decir, expresar, 

explicar, dirigir, instigar, aceptar, etc. Y un sistema de se
ñalización para orientar, informar, dirigir, localizar, ambieg 
tar, etc., para lo cual debe ser rápidamente comprensible y vi 
sibie. 

Si la dirección es una intención del sistema, los señala
mientos deben ser grandes (dependiendo de las distancias obse_E. 
vadas), fáciles de leer desde una distancia lejana, y bien co
locados para que ellos puedan ser convenientemente vistos, en 
puntos especificas y decisivos del lugar para que no exista du 
da en la mente del visitante. 

Los sistemas de signos funcionan como un camino efectivo 
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para comunicar directamente una informaci6n, y comunicar en el 
sentido de uni6n de partes viejas y nuevas de un edificio o de 
éste con algún otro. Estas son interrelacionadas por los sist~ 
mas de signos que ayudan a los empleados y visitantes a encon
trar su destino correcto. 

Debido al tamaño de grandes y complejos edificios se crea 
la necesidad de coordinar un sistema de signos que ayude al -
funcionamiento fluido de esas actividades, su propósito recae 
principalmente en sus cuatro categorías básicas: 

DIRECCIONALES: indican dirección o marcan alguna ruta. 
IDENTIFICATIVOS: indican un lugar o cosas 

INFORMATIVOS: proporcionan información detallada y espe.cí
fica. Todos los que proporcionan informaci6n 

en general. 
RESTRICTIVOS O PROHIBITIVOS: son utilizados para áreas de 

peligro y prohibición. Son una variante de -
los informativos, pero con un énfasis más -
fuerte. 
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2 
la seftalizacion: 

comunicación e identidad· 
- - . 

para la comunidad -
de la E.·N.A.P. 



.'vft!dd!la de la RrtcI/ Academia a 
C<11los 111. Gil. 1785. (.-\nvcrso.) 

(H.e\erso.) 

2.1 BREVES ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA E.N.A.P. 

A partir de la fecha (1781) en que se establece la Acade
mia de las tres Nobles Artes se sucita una serie de aconteci
mietos (o.rigen, organizaci6n, padecimiento, decadencia, reorg."'_ 
nizaci6n yrestructuraci6n) que constituyenel pilar hist6rico -· 
de la E.N.A.P., establecida sobre las bases y antecedentes de 
la Academia de Sa~ Carlos, considerada representativa de aquel 
local que empezara como una escuela de grabadores. 

Sin embargo, la exposici6n de este punto no pretende ago
tar y explicar todos los antecedentes hist6ricos de la Acade
mia~ sino enunciar a grandes razgos algunos datos relevantes. 

La Real Academia de San Carlos, se fund6 con la aprobaci6n 
y bajo la protecci6n del rey Carlos III. Y debido a la época 
y el carácter de su fundador, la Academia dedica al rey una m~ 
dalla. donde aparece él y una inscripci6n "La sabiduría déste
rrando la ignorancia". Así mismo en el escudo de la fundaci6n 
se afirman los privilegios que se le concedían. Estos elemen
tos tienen gran importancia como testimonio visual y constata
ci6n <lel inicio de ln Real Academia. 

Puede decirse, de hecho, 4uc desde la npnricl6n de la Es
cuela de Grabado comienza a darse el dlsefto, con sus primeros 
ejemplos e ideas gr!Íficas plasmadas en estampas, medallas y m~ 
nc<las. 
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Emblema de la Hed 1\caciemia de Sczn Carlos. Gil (?) 

Un patrimonio vis~al más de gran relevancia para la Acade
mia es la colecci6n de vaciados de esculturas clásicas, que en 
su mayor parte trajo Manuel Tolsá junto con el vaciador Balta
sar Pamba, en el año de 1791. 

Gracias al método de estudio que debian seguir los alumnos, 
la Academia fue enriqueciendose de mat~rial que en su momento 
era de gran utilidad para la enseñanza y que hoy es herencia -
para la Instituci6n. Sin embargo el acopio de obras o colecci~ 
nes se inicia con la llegada de Ger6nimo Antonio Gil, quién -
trajo de España reproducciones de los camafeos griegos y roma
nos que conservaba la Academia de San Fernando, así como un l~ 
te valioso de estampas. Dicha colecci6n se enriquece a partir 
del siglo XVIII conjuntando estampa, oleo y escultura. 

En 1811, la decadencia econ6mica afect6 a la Academia al -
grado de que tuvo que cerrarse el plantel (1822) abriendo de -
nuevo sus puertas en 1824. Y no fué sino con el Decreto del 2 
de octubre de 1843, expedido por el eritonces presidente de la 
Rep6blica Antonio L6pez de Santa Ana, que la Academia resurgí~ 
y como buen principio y época de prosperidad, se compra el edi 
ficio que ocupaba anteriormente el Ho~pital del Amor de Dios, 

así como la casu contigua (postcrio1·n1cnie adquiere otras tres 

casas), permitiendo con esto la extensi6n del plantel y un ca~ 
se de actividades ~ds libres de presiones e incomodidades para 
las actividades académicas. 
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Desde el inicio de la Escuela de grabado se trato de cons
truirle un edificio propio, e inclusive se adquirio el terreno 

para edificarlo, del cual existe el plano en el Archivo de In
dias, en Sevilla, levantado por el Arquitecto José Damián Or
tiz de Castro. Sin embargo, por falta de dinero para construir, 
la Instituci6n tuvo que seguir ocupando el local del Hospital, 
donde aún existe con multiples transformaciones. 

Con respecto a esas reformas arquitectónicas, una de gran 
importancia fué la realización de la fachada que se llevó a -
cabo (1862) durante la estancia en M~xico del Arquitecto Ja: -
vier Cavallari, que había sido director de la Academia de Mi
lán y que también lo fué de la de San Carlos en México. Dicha 
fachada muestra el heclecticismo histórico que toma elementos 
renacentistas, grecorromanos, neoclásicos, etc. 

La Academia de San Carlos fué el centro docente en que se 

formaron los pintores, escultores, grabadores y arquitectos -
del siglo XVIII y XIX (y se han seguido formando) cuyas obras 
reflejan la tendencia académica que dominó toda la enseftanza. 

En muchas de esas obras se obscrv:1 como en gr;1n manera los 

profesores europeos influyeron en el Jesarrollo académico Je -
la Instltuci6n y de los alumnos. Su valiosa aportaci6n se dj6 

principal y favorablemente en la formación de Jestaca<los arti~ 
tas, creadores de importantes vestigios visuales que relevan -
en gran manera a la Instituci6n. 52 



Dichas aportaciones, la demanda considerable de espacios -
para impartir las respectivas materias y el crecimiento acele
rado del número de alumnos que ahí acudían, generaron la nece
cidad de un cambio que marcara la evoluci6n y progreso a favor 
de la escuela. Y comenz6 dandose tal modificaci6n con la sepa
raci6n (1867) de la carrera de Ingeniería que pasa a ocupar el 
palacio de Minería así como el ~amblo de nombre de la Antigua 
Academia por el de Escuela Nacional de Bellas Artes, 

Esto traj~ consigo más adelante otras transformaci6nes co
mo la de 1929, en que se logra la Autonomía de la Universidad 
y la Escuela de Artes pasa a depender de la U.N.A.M., ahora -
con el nombre de Escuela Nacionnl de Artes Plásticas, entanto 
que las galerías de Pintura y Escultura quedan bajo la superv~ 
si6n de la S.E.P. Así mismo al trasladarse las diversas escue
,las y facultades de la Universidad Nacional Autónoma de México 
a sus instalaciones de Ciudad Universitaria, la Escuela de Ar
quitectura (1954) también cambia de residencia a las menciona
das instalaciones, quedando 6nicamente en el antiguo local de 
Academia los estudios de Artes Plásticas. 

En 1971, fueron modificados los planes de estudios de la -

E.N.A.P., para que las antiguas carreras de Pintor, Escultor y 

Grabador se fusionaran en una sola Licenciatura llamada Artes 
Visuales que, además incorporó otras nuevas como las de Diseño 
Gr5fico y Comunicación Gr5fica, lo que permitió elevar el nivel 
acad6mico de la Institución. Los antecedentes de esta última - 53 
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E.N.A.P. Plaritel Xochimilco 

carrera se remiten a los de Dibujante Publicitario y después -
Licenciado en Dibujo Publicitario. En 1974 se crea la Licencia 
tura en Comunicaci6n Gráfica, misma que se imparti6 hasta 1979 
en el local ubicado en Ferrocarril Nacional y Mar Archipi€lago, 
en.Tacuba, D.F. 

Por dltim~ en ese mismo aft~ se inaugura el plantel Xochi
milc~ con la finalidad de acojer en un mismo sitio a las tres 
Licenciaturas (Artes Visuales, Diseno Gráfico y Comunicación -
Gráfic•l. y en el Antiguo local de Academia queda establecida 
la División de Estudios de Posgrado que ofrece cursos de espe
cialización y maestrías en sus respectivas ramas. 

De esta manera la E.N.A.P. llega a su estabilidad y orga-
nización después de una serie de situaciones diversas que de
senvocan en el establecimiento de sus dos actuales planteles -
reconocidos con gran relevancia en toda América Latina. 

ESQUEMA CRONOLOGICO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO ACADEMICO Y 

ARQUITECTONICO DE LA ESCUELA DE ARTES PLASTICAS: 

1541 Fray Juan de Zumárraga funda el llospit3l del Amor de 
Dios. 

1776 El llospi tal del Amor de ílios se tr:i sl :idn al llospital 
San Andrés. 

1778 Se est3blece la C3sa de Moned3 en México, y anexa a 
la Escuela de Grabado dirigida por Ger6nimo Antonio 

de 

ésta 

Gil. 

..... t .. 
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1781 (4 de noviembre) Se inician las clases de la Academia, -
provisionalmente en la Casa Real de Moneda. 

1785 (4 de noviembre) Apertura solemne de la Academia. Se co~ 
firma su erecci6n, se fijan estatutos y se le conceden -
privilegios, en Real Cédula expedida por el Rey Carlos -

III. 
1791 Se instala la Academia en el local del exhospital del -

Amor de Dios (se toma en arrendamiento), en tanto se le 
construyera un edificio apropiado. Inclusive se adquiere 
un Terreno, pero no hubo dinero para llevar a cabo el -
proyecto de edificaci6n. En este mismo afto llega Tolsá -
con la colecci6n de yesos. 

1843 Se adquiere el viejo edificio del Hospital del Amor de -
Dios. 

1862 Remodelaci6n de la fachada del edificio de Academia y m~ 
dificaciones internas del mismo. Sal6n de Actos (Actual
mente biblioteca) y galerías de pintura, por el Arquite~ 
to Javier Cavallari. 

1867 "El Ministerio de Instrucci6n Pública expide una ley en la 
que separa de la Academia la carrera de Ingeniería, que 
pas6 a ocupar el Palacio de Minería, y la antigua Acade
mia toma entonces el nombre de Escuela Nacional de Be- -
llas Artes". (1) 

1929 Lograda la Autonomía, la Escuela pasa n depender de la -
U.N.A;M. con el nombre de Escuela Nacional de Artes Plfis 
ticas. 

1954 La Escuela Nacional de Arquitectura, que hasta este año 
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ocupara el edificio de Academia, es trasladada a la Ciu
dad Universitaria. 

1971 Se modifican planes de estudio en la E.N.A.P., para unir 
las carreras de Pintor, Escultor y Grabador, en una sola 
licenciatura: Artes Visuales. Al mismo tiempo se crean -
las licenciaturas de Diseño Gráfico y Comunicación Gráfi
ca (antes Dibujo Publicitario.) 

1979 Se inaugura el Plantel Xochimilco, reuniendo ahí las tres 
licenciaturas de Artes Visuales, Comunicación Gráfica y 
Diseño Gráfico, y quedan unicamente en el ~dificio de A
cademia la División de Estudios de Posgrado (D.E.P.). 

2.2 CARACTERISTICAS Y ANALISIS DE .LOS SISTEMAS EXISTENTES. 

Actualmente no funciona ningdn sistema elaborado, estudia
do y adaptado a los requerimentos de los planteles. 

Sin embargo, se verán las diferentes opciones y títulos 
que se han requerfdo para especificar las diferentes áreas. 

Cuando se dió uso al nuevo plantel de Xochimilco, se colo
carori en las puertas de cada aula signos con referencias tex

tuales y numéricas, que fueron de!'apnreciendo con el paso ::iel -

tiempo hasta llegar a su extinción (en realidad en un lapso -
muy corto). 

Sus ·características espccfficas eran las siguientes: 



Una sola indicaci6n se conformaba de cuatro elementos dif~ 
rentes~ 

l. Un signo numeral. 
2. Un signo básico; círculo, triángulo o cuadrado. 
3. Un signo alfabético o fonograma. 
4. y un enunciado textual. 

Se componía exclusivamente de materiales transferibles en 
negro sobre el color natural de las puertas. En cuanto a su -
funcionamiento o análisis más profundo no puede proporcionarse 
más datos, ya que no se cncontr6 su fundamento ni, el esquema 
metodo16gico que pudiera proporcionar sus indicios. 

Se han utilizado algunas otras opciones para clasificar 
los lugares, como enunciaci6n de talleres por su nombre y num~ 
raci6n en serie. 

Este mismo sistema se ha utilizado en el plantel de Academia 
en San Carlós, en donde se encuentran desde placas de metal -
con su designaci6n, textos transferibles sobre tiras de cartu-
1 ina o numeraci6n y planchas de madera con textos sob.re pues

tos del mismo material. 

Por 
clas de 
diata, y 

lo regular en cada uno de los locales encontramos mez

indicaciones colocadas con base en una necesidad inme
no a la elaboraci6n de un sistema con objetivos espe-
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2.3 LA NECESIDAD DE COMUNICACION EN LOS DOS LOCALES. 

No s6lo es importante que haya interrelaci6n entre las pa~ 
tes de un mismo edificio, sino también entre dos conjuntos ar
quitect6nicos que tienen una misma actividad, como los plante
les de Artes Pl&sticas en Xochimilco y en San Carlos. 

La trascendencia de colocar un sistema de sefializaci6n en 
donde actualmente no existe, radica principalmente en las si
guientes apreciaciones: el sistema es identidad externa e in
terna. 

Su relaci6n externa implica una identificaci6n por parte -. 
del visitante. Una remembranza o recuerdo de ese lugar que ti~ 
ne como característica singular un sistema, o como asociaci6n 
inmediata al ver algún otro. O en dado caso el percibir el mi~ 
mo procedimiento en un sistema de un edificio y otro, es enta
blar una uni6n y.no pasa desapercibido. 

La informaci6n que el sistema proporcione al visitante se~ 
vir& para localizar el lugar deseado e indicarle de otros exi~ 
tentes en el plantel, despertando su interés y conocimiento, -
en el aspecto funcional de un sistema de sefialamiento. 

La relaci6n interna de una seriaci6n u ordenamiento de se

fialamientos y su comunidad estable encierra aspectos fundamen

tales, aparte de los ya mencionados. 
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La informaci6n que da es constante y retentiva, es decir -
que aún cuando el lugar sea conocido (o se crea conocerlo,) el 
sefialamiento va a estar ahí para indicarle y recordarle su ubi 
caci6n, haciendo más fácil su búsqueda. 

En ocasiones se da una situaci6n curiosa en el que cree c~ 
nocer el lugar, y es el descubrir que no puede dar una informa 
ci6n certera, que no recuerda exactament.e donde se encuentra -
el lugar o que simplemente no sabe de la existencia del mismo. 

Un sistema de sefializaci6n puede hacer ver una serie de co 
sas como ést~s o algunas otras, como el descubrir algo que nu~ 
ca se había percibido o posiblemente ni siquiera mirado, pero 
que a través de una serie de informantes visuales, en el caso 
una seftalizaci6n, se hace conciencia de algo que eventualmente 

se conoce y sabe. 

Si se conoce bien un lugar, un sistema bien organizado de 
seftalamiento puede mejorar ese conocimiento y con él aprend·er 
continuamente la ubicaci6n de las cosas. Sin embargo, se ha -
de aprender a no ver en ellos solamente, una sustituci6n del 
idioma, de un informante o el enigma de recorrer un lugar y 
quitarle su atractivo, sino a un acceso comprensible, ordenado 
y agradable al medio secular.en el que se mueve una comunidad .. 

"La comunicaci6n visual, es uno de los más poderosos me- -
60 



.. 

dios potenciales tanto para restablecer la uni6n entre el ser 
humano y su conocimiento, como para reformar el ser humano e -
integrarlo" (2). 

Y es precisamente la integraci6n, un elemento clave en es
te siste·ma de señalización,no solo para su estructura como con 
junto de señalamientossino para la comunicaci6n interna de 
áreas de cada instituci6n y de plantel con plantel. 

Se ha dicho que la señalizaci6n es usada para comunicar in 
formaci6n, identificar, dar direcci6n e inclusive para ambien
tar, pero la integraci6n la va a dar el diseñador a través, -

primer~ del mismo .sistema en su conjunto, en cada uno de los -
señalamientos, en sus elementos básicos y en los lineamientos 
que lo estructuran. 

En segundo lugar la integraci6n será del sistema con el lu 
gar donde será implantado. Sin pasar por alto que estos dos -
puntos se vislumbran desde el comienzo de la elaboraci6n del -
proyecto, para lograr esa relaci6n e intcgraci6n. 

2. 4 JUSTIFICACION DEL l'UNIJAMENTO DEL PROYECTO DE SEÑALIZACION. 

" ... toda circunstancia hist6rica tiene sus antecedentes, 
aunque se trate de innovaciones. A nuestro siglo hay que verlo 
en contraste con su pasatlo inmediato" (3). 
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Como antecedente se tiene la influencia y huella visible -
que dej6 el Neoclasicismo en la escuela de Artes Plásticas. 

De ahí que retomamos la aplicaci6n que hicieran los grie
gos a través de la proporci6n áurea para estructurar todo el -
sistema de señalizaci6n que se presenta en este trabajo. 

Cada pictograma está basado en las soluciones de aplica- - · 
ci6n y proporci6n geométrica, desde su estructura inicial has
ta su soporte físico y aplicaci6n del color. 

Su base general es el cuadrado y el rectángulo, que en fu
si6n dan el rectángulo áureo. 

2.4.1 LINEAMIENTOS Y CARACACTERISTICAS DE LOS SEf'lALAMIENTOS. 

Una fase fundamental en la metodología es precisamente la 
de investigaci6n o recopilaci6n del material, pues propo"ciona 
la idea inicial del sistema. 

La investigaci6n de campo fue de gran ayuda para llevar a 
cabo la primer etapa del. diseño por m<'dio do las ·fichas de evE_ 
luuci6n y análisis para lo renll:uci6n del proyecto: 

•Fichas Lle obscrv¡1ci6r1 <le p6blico 

•Fichas de análisis ~e conceptos 

Con l¡1 primera fic}1¡1 ~e ~·uc¡1b¡111 t111a serie Ju <lutos impar-
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tantes que deben tenerse presentes para la elaboraci6n del sis 
tema (veanse fichas de observaci6n de público en Material de 
Informaci6n). 

Sin embargo lo Único que se extraerá de esta ficha (para -
la creaci6n de los signos) serán los elementos de más fácil caE_ 
taci6n en cuya evaluaci6n se enccntr6 que los símbolos en com
binaci6n con el color serían los de mayor preferencia. 

Tomándose en cuenta esta encuesta, (hecha en los dos plan
teles de la E.N.A.P.) junto con la teoría (diseftadores exper
tos) el sistema se reali~6 con base en pictogramas, por la ne
cesidad de referirse a actividades y objetos específicos. 

Las fichas de conceptos se 11 evaron a cabo preguntando. ta!!!_ 
·bién a los. encargados de cada taller u oficina de servicio, V! 
sualizando los elementos mis representativos del lugar. De es
ta forma se obtuve un análisis y s5ntesis de cada materia para 
representarla· en un sefialamlento. AdemSs del contacto directo 
y el conocimiento verdadero y sin desviaci6n de su actividad y 

ejecuct6n en los taller~s. 

Asi se obtuvieron los primer:1s imfigcncs y posteriormente -

fueron adquiriendo un:t configur~1ci611 c~t<la vez m~s estable has

ta llegar a la definici6n final. 

1,a sirtgulariJaJ Jcl sistc1a¡1 1·¡1dica en sus c¡1ra~turísticas, 
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que giran en torno de un punto principal: la proporci6n áurea. 

Características de la propuesta de señalamientos, cuyo ·-
principio estructural se encuentra dentro de: 

• El cuadrado y el rectángulo áureo . 
• Los trazos del rectángulo áureo y la espiral como retí

cula. 
• Su colocaci6n sobre el soporte en una retícula de cua

drados estáticos. 
•La posici6n del texto, en combinaci6n con las proporcio

nes áureas. 
• El soporte físico es con base en un rectángulo áureo 

seccionado o también en un rectángulo dinámico arm6nico 

Vs-
• La franja de color y su movimiento es con base en el rec 

tángulo VS: 
• La representaci6n de texturas. 
• Fuga de blancos. 

2. 4. 2 UNIFICACION EN EL SISTEMA PARA LOS DOS EDIFICIOS. 

Los elementos visuales que se han elegido para la estruct~ 

ra <le los señalamiento• son la fuerza principal que caracteri
za y adcm6s enfatiza el contraste visual de cada uno y de su -

relaci6n entre sí. 

La unidad que el sistema d6 en su carácter general será la 
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misma que prevalezca en el momento de distribuir la seriaci6n 
para cada edificio, ya que se ha seguido el mismo principio e.:!_ 
tructural y su elaboraci6n se ha hecho desde el comienzo como 
un solo sistema. 

En este desarrollo, las posiciones, las direcciones, los -
movimientos, las diferencias de tamaño, forma, color, texturas 

y estructuras en general se han unido a través de una regla m~ 
temática o de oro estableciendo relaciones y proporciones áure 
as en ~l sistema de cada uno de los ~dificios de Artes. 

Aunado a todo este procedimiento no se ha olvidado incluir 
tres interrogantes que son parte crítica.y analítica en un sis 
tama para establecer su unidad y relaci6n. 

Los criterios son los siguientes: 

Semántico. ¿representa el signo claramente su mensaje? 
Sintáctico. ¿qué tan adecuado es dentro del sistema compl~ 

to? o mejor dicho ¿funciona como parte del sis 

tema? 
Pragmático. ¿es capaz de z~cmitir su significndo al usua

rio? 
Al llevar a acabo la sclcccl6n y correcci6n de ]O$ sefinln-

111luntos del presente proyecto, se tomaron en cuenta estos cri
tcr i o~. 
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2.5 FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA PARA LOS USUARIOS. 

Aparte de que un sistema proporcione diferentes funciones 
en relaci6n con el lugar donde será colocado, su mensaje está 

dirigido principalmente ·a1 usuario cotidiano, de ahí que su -
percepci6n será principio del objetivo a cumplir por los seña
lamientos. 

Todos los estudios y planteamientos llevados a cabo son -
principalmente para dar una mejor opci6n y comprensi6n del am
biente que rodea al receptor, girando alrededor de un buen fun 
cionamiento de las áreas que transita. 

Si su atenci6n ha podido ser atraída por el sistema, tiene 
ya en su haber el captar el resto del mensaje, que le informa
rá y facilitará sus decisiones. Desde ese momento el usuario -
le esta dando funcionamiento al sistema. 

2.5.1 TIPO DE USUARIOS. 

El p6blico al que está dirigido el mensaje visual se divi-

de en cuatro variantes: 

• Estudiantes 
• Pro fe.sores 

• Empleados 

• Visitantes 
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A su vez el público se clasifica como estable e inestable, 
con base en su convivencia cotidiana. 

A la comunidad universitaria (estudiantes, profesores y em 
pleados) se le considera como público estable y específico, ya 

que convive cotidianamente en períodos largos de tiempo, con -
cierto ritmo y varias horas al día como grupo social. 

Mantienen un ritmo estable de actividades·y tienen cierto 
comocimiento del área en el que se desplazan. 

Dentro del públic~ inestable se encuentran los visitantes, 
debido a que su paso por la Instituci6n es esporádica e inclu
sive única. 

Los receptores de esta clasificaci6n pueden ser a la vez -
incidentales y provocados. Es decir que se presentan sin obje
tivo y fin, o que es un público que asiste a ueterminados even

tos o algún asunto definido. Las características de éste usua
rio es el desconocimiento total o parcial del lugar. 

En la comuniuau estudiantil se dan otras dos cspecificaci~ 
nes relacionadas con el conocimiento ajeno o uesubicado de los 
locales: 

• J.os estuuiantes de primor ingreso, r 
•Los cstuuiantcs cgrcsuuos. 
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Con respecto a1 carácter econ6mico-sociocultural se pudo -
observar según las encuestas 1evantadas que se dan los tres ni 
veles: bajo, medio y a1to, en relaci6n al nivel socio-económi
co del público inestab1e o de visitantes. 

En cuanto al nive1 académico se dan tres tipos: 
lro. Muy elevado 
Zdo. Medio 
3ro. Nulo 

En la comunidad cotidiana el nive1 de escolaridad es casi 
homogéneo, tal vez un porcentaje mínimo no lo tenga y es en r~ 
laci6n a algunos empleados. Sin embargo tienen conocimiento de 
las actividades del lugar. 

Por medio de esta información general se puede saber los -
tipos de usuarios relacionados con el sistema, y el nivel con
ceptuál_ que debe tener, cu_idando de no caer en extremos compr~ 
metedores. 

2.5.2 NIVEL CONCEPTUAL DEL USUARIO CON EL SISTEMA. 

Se han visto los tipos de usuarios y sus niveles, de ios·
cualcs podr(a decirse que hay un conocimiento acerca de un sis 

tema casi medio o intermedio. f.s decir que unq parte haya tcn_i 
do contacto con mensajes visuales informativos y otros los de~ 

conocen. 
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"La cuesti6n principal en esta comunicaci6n visual es sa
ber si el objeto representado es comprendido o no en el campo 
de la experiencia del público, a que se destina"(4). 

Al encontrarse por primera vez frente a una seriaci6n de 
seftalamiento ayudará al perceptor a familiarizarse cada vez -
que lo·haga, con los mensajes visuales. 

Algunos espectadores pueden responder negativamente ante 
un sistema de signos, la mayor1a manifestará una actitud neu-
tral hacia la señ~lizaci6n en general, mientras otros trendrán 
una buena respuesta ·a ellos. 

Los signos no son del todo ajenos, ya que existen muchos -
de el·los a los que las personas responden habitual e inconcie!! 
temente. Esta respuesta automática significa que el usuario -
tiene disposici6n ante su presencia. 

Cuando la respuesta es voluntaria, y el usuario esper~ en
contrar aún.más informaci6n, sabe o está conciente de que el 
conocer el señalamiento de un sistema equivale a ver y compre!! 
der más del entorno que le rodea y en el cual se encuentra. 

Padría decirse que el nivel educativo q~e llega a prevale
cer en los usuarios es el medio elevado, al cual va dirigido 
el mensaje o funci6n del sistema, sin contar el nivel visual 

gráfico de los estudiantes de la escuela, que tienen una capa-
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cidad interpretativa muy alta, por lo que se recurre al uso de 
las técnicas y procedimientos de síntesis en los elementos de 
los señalamientos. No en un nivel de abstracci6n o incompren
~i6n, sino algo agradable y de fácil captaci6n para cualquier 
nivel educativo. 

El nivel de educaci6n parece ser una variante que influye 
en la comprensi6n de los pictogramas representados. Pero no p~ 
ra su captaci6n o percepci6n, sino para conocer acerca de lo · 
que se espresa. Es el caso de algunos de los talleres que son 
desconocidos. 

El prop6sito no es educativo, más bien un tanto explicati

vo, y se da por medio de sus elementos ~rincip~les, aparte de 
informar su ubicaci6n en un área determinada. 

Es por lo tanto visible, que todo usuario tiene la capaci
dad de responder a mecanismos visuales tales como un sistema -
de señalizaci6n, aún cuando su concepci6n acerca. de él no sea 
muy clara.· 

2;6 ESTUDIO DE LOS ESPACIOS DE LA E.N.A.P. 

Cualquier colocaci6n de señalamientos, en general, ~stá b~ 
sada en un análisis cuidadoso del sitio donde se va a instalar 
un proyecto. Antes de asignar cualquier ubicaci6n es recomend~ 
ble visitai el sitio y .reconocerlo, tomar en cuenta sus deta-· 
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.lles o particularidades, ya que estos serán de gran ayuda para 
las decisiones a tomar, en cuanto a formatos,. colores, textu
ras y particularmente en la colocaci6n. 

Es conveniente también revisar los planos y todas aquellas 
indicaciones que se hallan hecho con referencia a los mismos -

antes de empezar a disefiar los sefialamientos, pues se tendrl -
presente lo ~ue pudiera o no funcionar para el sistema, que se 
considera una parte integral de la arquitectura y que es vi- -
sualmente muy importante. 

2.6.l CLASIFICACIONES DE LAS AREAS. 

En el estudio fotográfico que se hizo de los dos edificios 

pudieron observarse detenidamente las áreas libres de obstácu
los visuales y las que no lo son, así como algunos otros deta
lles que no se observan en los planos. 

Las fotografías son también de utilidad para visualizar -
las áreas de colocaci6n y si son accesibles, así como los pun
tos de visi6n a largo alcance. 

Mediante una foto se tiene la apariencia de los muros o p~ 

redes, su textura, color y material para conformar y adaptar -
las Ideas que del proyecto se tengan. 

IJay qµe tomn r en cu en ta que ex is ten va r in's condiciones de 

fondo que pueden afectar lo perccpci6n: una es la superficie -
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de las paredes; otra puede ser cualquier propaganda o anuncios 
que se encuentren pegados o pintados en ellas. 

Cualquiera de estos inconvenientes pueden causar interfe
rencia visual con el mensaje de signos a menos que se tenga en 
mente respetar estas áreas, reformarlas o que el diseño tenga 
tal fuerza que no interfiera y si sobresalga. 

La atenci6n a un señalamiento depende, entre otras cosas, 
del contraste entre él y el fondo. Existen numerosos medios -
técnicos para hacerlo destacar del fondo o que se integre de -
una manera armoniosa, en el aprovechamiento útil de todos los 
materiales. 

En el plantel de Xochimilco predomina el aparente de las -
paredes, sin embargo esto no representa un obstáculo para la -
colocaci6n de señalamientos, sino un elemento más de enlace e 
integraci6n, con los elementos gráficos de estos Últimos. 

El contraste entre el ladrillo de las paredes y el sistema 
de señalamientos puede resolverse de muchas maneras, una de 
ellas es la aplicaci6n del color en contrastes también (de --
ello se hablará y verá más adelante). 

"El contraste es solo una clase de comparaci6n, por la --
cual las diferencias se hacen claras" (5). 

Los muros del plantel de academia no presentan ninguna ca- 72 



racterística especial, (sin contar los murales que son zonas -

aparte), pero si problema de iluminaci6n, ya que tiene espa- -

cios muy oscuros, pero que se resuelven con iluminaci6n artifl 
cial más potente que la normal. 

Los planos son de gran ayuda para localizar áreas específl 

cas de actividades importantes para la comunidad y para el pr~ 

sente proyecto. 

En ella se analizó: 
Lbs Accesos: entradas, salida~ escaleras, estacionamiento, 

salidas de emergencia. 

Las Circulaciones: movimientos más importantes, mayores -

concentraciones, cruce~ de circulaci6n. Se d~ 
terminaron los puntos más críticos de circul~ 

ción. 
Las Frecuencias: áreas que se utilizan con mayor frecuen

cia, vestíbulos, salas de espera, etc. 

Los Servicios: oficinas, sanitarios, bibliotecas, audito
rios, galerías, cafetería, etc. 

Areas Restrictivas: donde el público no puede entrar, por 

peligro o riesgo. 
Iluminaci6n: de iluminación natural, de iluminación artifl 

cial. 

Areas Libres y verdes: se toman en cuenta por 

la visibil~dad del sefinlumiento o 
colocar alguno en áreas abiertas. 

Y como Último punto: 

si obstruyen 

si se va a 
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Los pasillos o vías conflictivas donde la funci6n o el de~ 

tino ya no es tan fácil de deducir y por la complicaci6n del -

lugar, la informaci6n se pierde de vista~ 

Se hizo uso de los planos en su totalidad para ver un ni
vel de relaci6n más completo de las áreas y poder tra::aT las -

afluencias. De esta manera se observaron las zonas más impor

tantes para ubicar los señalamientos. 

Asimismo se seccionaron los planos, y se utilizaron par~ -

hacer indicaciones más específicas, resultando de gran utili
dad. 

2. 6. Z ENUNCIACION DE AREAS Y ESPACIOS ELEGIDOS PARA LA ·UBICA

CION DEL SISTEMA. 

Según las encuestas levantadas, por medio de las fichas de 

observaci6n de públicos, arrojan un resultado a favor de la co 

locaci6n de señalamientos sobre los muros, como lugar más indi 

ca<lo y visible. 

La in<licación <le espacios para colocar ca<la seii.alar.tient·o -

esta hccJ1a sobre los pl:tnos rc~pcctivos, (*vease más adelante 
planos <le posición de soportes) así como la posici6n <le los dJ: 

rectorios y algunos soportes Je pie que irán en áreas libres. 

"Un factor humano básico co1H:ernicnte con la colocaci6n de 74 



signos, es el que esta en la altura promedio del nivel del ojo" 
(6). 

Las líneas de perspectiva son las más indicadas para colo
car el señalamiento y de esta manera evitar obstáculos que im
piden la visibilidad. 

El nivel seleccionado de visi6n dependi6 de la estatura -
promedio (l.60) que se obtuvo del público en las encuestas le 
vantadas. A la altura resultante se le restaron 10 cm., y se -
obtuvo la altura promedio de los ojos del público. A éste se -
le aument~ron a su vez 15º de exentricidad propuestos por ISO; 

de esta manera se escogi6 la altura y el nivel al cual se colo 
cará el señalamiento. 

Es importante la altura de colocaci6n en un sistema ya que 
reduce la necesidad de que el receptor busque el luga_r para i_!! 
formaci6n y trascenderá si su esfuerzo es nulo. Si el señala
miento está dentro de su campo normal de visi6n, será más fac
tible que lo capte rápidamente. 

Estudios optom6tricos aseguran que toda persona con visi6n 
normal puede leer una letra de 2.5 cm. a una distancia de 15~, 

por lo tanto, se tornan en cuenta distancias y medidas en c~rn

paraci6n con lo que se tlene,para obtener una mejor legibili
dad. 
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Si .la distancia es mayor, hay que aumentar l o 2 grados so 

bre el mismo criterio. 

/ 
/ / 

/ / 
/ / 

/, / 
. ¡,-'/ -- -- ---
¿~~=:=- -
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PLASTICAS ACIONAL DE ARTES 
ESCUELLA ~OCHIMILCO PLANTE 

DE SOPORTE~' •POSICION 
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CUARTO PISO 
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2.7 ESQUEMA METODOLOGICO APLICADO PARA EL DISEli10 DEL SISTEMA 
DE SEflALIZACION. 

Fases Generales: 

1.- Caso: que incluye el planteamiento, definici6n y delimita
ci6n del problema. 

2.- Investigaci6n y análisis: incluye la hip6tesis, recopila
ci6n del material, las alternativas de soluci6n. 

3.- Desarrollo: contiene la determinaci6n general de componen

tes, la realización, representaci6n y elaboraci6n de origi 
nales para su fabricaci6n. 

4·. - P_roducci6n e implantaci6n: Comprende la supervisi6n de las 
mismas. 

5. - Mantenimiento: determina la evaluaci_6n inmediata y a largo 
plazo del funcionamiento del sistema, así como su correc
ci6n. 

l.- rianteamiento del caso. 

Definici6n tlel problema~ · 
E~quema de tr::ibajo ~Hipótesis 
Agenda de trabajo, cronogram::i · 

2.- Investigaci6n y análisJs. 

-Recopilaci6n de material 

•Caso, estudio diacr6nico,sincr6nico 

de Trahajo 
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•Públicos 

• Areas 

•Limitaciones 

• Materiles 
•Color 
•Tipografía 

•Simbología 
•Integraci6n de estilo y lenguaje gráfico 

•Pre.supuesto 
•Análisis del material 

• Evaluaci6n-
• organizaci.~6~n~--. -'=:=:::==--=--Definició.n de estrategias 

- Presentaci6n 
3.- Desarrollo. 

• Definici6n de· soportes 

• Determinaci6n de lugares 

• Definici6n de materiales 
•Definici6n· de elementos de los mensajes: 

color,tipografía,símbolos. 

• R:ealizaci6n de señalamiel\tos 

• Dummies 
•Pruebas 

4.- Pro<lucci6n e implantaci6n del programa. 

• De~inici6n de .criterios de implantaci6n. 

• Realizaci6n de señalamientos, originales 

• Fabricación. Supervisl6n 
• Implantaci6n. Supervisi6n. 86 



s.- Mantenimiento. 
• Evaluaci6n periódica 
• Control y corrección 

El presente proyecto s6lo llega hasta los tres primeros 
puntos del método, por el hecho de que es solo una propuesta -
de tesis. 

Los dos puntos restantes, es importante tenerlos present_es 
para la culminación de éste o cualquier otro proyecto 'si va a 

aplicarse. 
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2.8 MATBRIAL DE INVESTIGACiON. 
BSQUBMA DE ORDENAMIBNTO DB IDEAS 
ler Planteamiento 

SER FUNCIONAL EN CUANTO A LA 
COMUNICACION INTBRN~ ORIENTACION, 

OIRECCION, LOCALIZACION Y AMBIENTACION. 

OBJETIVOS ESENCIALES 

Establecer una in· Su presentaci6n Tomar en cuenta Que el sistema 

1 
tegraci6n visual . como locales a· la heterogeneidad resulte agradable 
entre los dos loe.! cad~micos de A:r., de sus arqui tect!! - para el usuario. 
les. tes y disel\o . . ras . 

gráfico. 

Tomar como fundamen· 
IDBA ORIGINAL to de estructuraci6n 

para el proyecto grá 

·La comunicaci6n 

1 

fico, un procedimicñ 
Una mejor localiza· to adecuado para los 

interna para cada ci6n de áreas. dos locales. 
uno de los edifi· 
cios. 1 1 

Un sistema de sef\ala· Es importante la fun 
miento y simbología · cionalidad y aplica7 

ci6n de la imagen, · adecuada e identific_! debido a su inmedia-ble. tez, ya que podemos 
ver simultAneamente 
el contenido y la --
forma. 



DEFINICION DEL PROBLEMA. 

--.. _ TIPO DE INS-
·------.._ TALACION COMUNIDADES DE LA ENAP. -XOCH. Y SAN CARLOS 

PROBLEMA ---.._----.._ DE SERVICIO PARA PUBLICOS. ESPECIFICOS 

CONCEPTUALIZACION 

¿Qu~ se preten-

de? 

PUBLICOS. 

¿Para quién? 

UNIDADES DE ES

TUDIO U OBSERVA
CION. 

¿Cómo? 

ESPACIOS FISI

COS. 

¿Dónde? 

ESPACIO TEMPO
RAL. 

¿Cuándo? 

Un Sistema para informar,' or.ientar, dirigir, 
1oca1izar, prevenir y ambientar, sobre los 
servicios y actividades que se realizan en 
1as instalaciones académicas, de la ENAP.
Xoch. y San Carlos, donde un público espe
cífico se desenvuelve cotiadianamente. 
Que establezca una integración visual en
tre 1os dos focales, como una misma Insti
tuci6n. 

Perceptores* con conocimientos del área -
donde se desp1aza, que realizan una activi 
dad cotidiana y conviven durante un lapso
como sociedad. 
Perceptores incidentales, visitantes, en -
un porcentaje menor. 
* Estudiantes, Profesores, Empleados. 

-Ritmo estable de actividades 
-Intereses comunes en el público 
-Funcionamiento de cada área del espacio 
-Areas de descanso, peligro o riesgo y ci~ 
culaci6n más común 

-Visibilidad diurna y nocturna 
-Ambiente o entorno visual 
-Eventos y actividades no cotidianos 
-Caract. econ6mico-sociocult. y culturales 
del receptor 

Areas con servicios específicos a los que 
tiene acceso un determinado público que -
comparte actividades cotidianas y específ! 
cas. 
Diversidad de espacios, áreas: restringi
das al pÚb1ico en general. 
Accesos éon espacios para estacionamientos 

Pe~iodos largos donde el público asiste -
con cie.rto ritmo, varias horas al día y - -
convive con un grupo social. 
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CUESTIONARIO INFORMATIVO - pvtz el J)iseñador 
E.N.A.P.- SAN CARLOS. 

Lugares Claves Para Colocar Informaci6n: 

1.- ¿Cuales son los lugares o puntos de flujo y mayor concen
traci6n? 

Acaso bcÍnapal (plenos ) '/ 'Msil/os ele I'ª ia 

2.- ¿Distancia entre los servicios (de oficinas. aulas. soci~ 
l·es) y 1as áreas de afluencia constante? 

mol o /11Clf0$ -eoclñ t o<. ¿,~fova4 
3.- ¿Actualmente las indicaciones existentes se localizan con 

exactitud? 

IJ. 
4.- ¿Hay complejidad en la relaci6n entre áreas o niveles? 

S/ 
S.- ¿Que áreas o lugares se encuentran dispÓnibles para colo

car sefialamientos en 1os estacionamientos? 

tler planos yo u/ódtOdos 
I 

ANA.LISIS DE LOS REQUERIMIENTOS BASICOS PARA EL SISTEMA. 

l. -

2.-

3.-

¿Se dan eventos en donde asiste diferentes tipos de gente? 

5/, 2 /;iuis ,¡,,~fe : saoñ-erano'mioztoe1a-k kr/,fuu/a ¡ 

¿Con que regularidad se d·an los eventos? 

REGULARMENTE )( ESPORADICOS 

-Que tiempo o cada cuando d¿ 3 o 4 u¡mxic/OHes fÍlC. mes. 
-Que -tipo de eventos º actividades e(}tz{ére.tu;1as, 'i!eaUs 

Fx1>Mic/anes el,,.. {rhum 1t1Ú.<;ju »cereuformñ ¿, b 
fJ\ > '{ 

>.lácll¿A I . 

-Que tipo de visitantes d~ ·n.ivef mvy alfa; meá,'o { M¡o(gcatl&,,",-o) 
¿Que porcentaje de estudiantes de otros plante es visitan 
la Escuela?: 

Biblioteca ll!&f re. 31)0 a fa .remaua, J~dkttrln. de 6 épaM . 
Para conocer la escuela: M 64i' Muz:at..cl Lll""'ChVI J íVCo e.s Óark 90 . ~ ~ ... -



4. - El estilo arquitect.6nico es: ORIGINAL 
COMPLEJO 

ORIGINAL Y COMPLEJO .X. 
5.- ¿En que afio se construy6 el edificio? 

M se .ftvue. la -kct14 uada J., CQr1slrvcC1M bNo UNO rehfodda~,,e,:s , I 
6.- ¿Existe actualmente algún edificio con alguna seftalizaci6n 

de tipo moderno o adecuado a la construcci6n. Aquí en Méx? ?' ., 
7.- ¿A que estilo o corriente pertenece la Academia de San Ca~ 

los? 

CONSIDERACION DE LIMITACIONES. 

1.- Existen elementos gráficos dentro de las áreas a elegir -

que llamen mucho la atenci6n o .que obstruyan los espacios. 

SI 
EN ALGUNOS X 
CUALES bareck.s 
NO ' 

NJ11 OJtildC/l?S y hu'Í/eca. s 

Existen áreas Útiles pero que no pueden ser remodeladas o ex~ 

puestas a cambios. 

S/ > hah'(Í i'''e .. (&t!:..1cleraC 01tlca.le~; 

ANALISIS DE SISTEMAS EXI~TENTES 

1.- Hay algunos en San Carlos S/ y J/n /no nrevvw1rwÚ S;5Ntua) 
2. - Que características tiene ¿fic. 1c,C,c/,-. \ el 'j,·t;;r.-,,f,. t!¡io 5: 

ec111D /t>v /,,., t1rlt[t'1t2c 1(?,!/C LJ!a&S' de wte=I;,,_/ et~ trJ¿¡dera. c7f:. } ¡ . > 
3.- ¿Cumplen con el objetivo de orientar, dirigir, localizar? 

4 •. -

5. -
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CUESTIONARIO INFOR."IATIVO. ftvt1 d J)úeAocfor
E.N.A.P. - XOCHIMILCO. 

Lugares Claves Para Colocar Informaci6n: 

2.-

3.-

4. -

¿Distancia entre los servicios (de oficinas, aulas, soci~ 
les) y las áreas de afluencia constante? 

las dt'dí.uoás .:sfJI! eachs rel1&nmeuf,,_· . bw los acceso.s 
; > 1 

?""' a e/loe: cond//,-f2.M (o<''o/41" aef:Jw4a5 "º"' CL?a IÚsc:>'.i: \ 
¿Actualmente las indicaciones existentes se localizan con 

exactitud? IJo .50/o eu 12ccu#z,,es eu fu" qa re zfeuc tY<CJ-. ~ / , , 

S.- ¿Que áreas o lugares se encuentran disponibles para colo· 
car señalamientos en los estacionamientos? 

ueaus< f /ayas y ki¡r,¡/,;_,~ 

ANALISIS DE LOS REQUERIMIENTOS BASICOS PARA EL SISTEMA. 

1.- ¿Se dan eventos en donde asiste diferentes tipos de gente? 
,, 

l 

2.- ¿Con que regularidad se dan los eventos? 
REGULARMENTE X ESPORADICOS 

-Que tiempo o cada cuando cad,; l~f J,á 5 o 3 'fil«Yv"s dt!Ca«
fc fr; do el ai< o 

-Que tipo de eventos o actividades Eyio,ic1&1,.·s , &11 ¡;,Li7Lf-
c1a.;. lntifj/C(l cla"'s1ca > ccnr-,:·ct':'s Ja??; J PocK ck.r.~1/-(,( } 

-Que tipo de visitantes /a dfus1;..,;, ec .t!'/41 bá;, t_,f!o ~¡,.,,vafe 
3.- ¿Que porcentaje de estudiantes de ot/os planteles vis'rtan 

la Escuela? 92 



Biblioteca eomo 30 abmws por h?e,<,. J~am (Oqsq!Pt) 
Para conocer la escuela: _MQ h'1'f Lé(jlsf;{~ ,/¿ d/g · 
Otros~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

4.- El estilo arquitect6nico es: ORIGINAL 
COMPLEJO 

ORIGINAL Y COMPLEJO )L.. 

5.- ¿En que afio se construy6 el edificio? 

se ina~'f''ro i-11 191'1 
6.- ¿Existe actualmente agún edificio con alguna sefializaci6n 

de tipo moderno o adecuado a la construcci6n. Aquí en M6x? 

Ía lfe1r1«afu4 1/aa;.,,,,,L (l/JJA!J) 4W cpc«b @el t/'1 s1riwta. 
I ·._¡• •J . )/ ne seüau~• · 

7.- ¿A que estilo o corriente pertenece la E.N.A.P.-XOCHIMIL

CO? 

Ca11-h&u ñaaÚtea. , 
CONSIDERACION DE LIMITACIONES. 

1.- Existen elementos· gráficos dentro de las áreas a elegir -

que llamen mucho la atenci6n o que obstruyan los espacios. 

SI 
EN ALGUNOS X 

CUALES muezks 'f eupua/ ornA~dz ftle w aa/,'dqd 
1· , .L ~ r 

;w 7u!.ulM ard«-1 "(r''nD 
NO 

Existen áreas útiles pero que no pueden ser remodeladas o ex

. puestas a cambtos. s /. In s a111ml.n f."" ·SI tdiw eu lar ·na -
s://a.J. t¡u' Q?ttWUC4«1 a Ju' .iu,, r fUL¿&,oks 'I do sea: erm~ 

ANALISIS DE SISTEMAS EXISTENTES 

1. - Hay alguno. en la ENAP. XOCHIMILCO? achnlh:ll/Mk llLJ, nero 

la 6u6a , .5o/n .se hétu v11q numeraCtOg adwlmudi. 
z.-

3.-

4.-

5." 

Que caracterlsticas tiene. ~má . m,../,C,,zciace 'i 'º" :?' 
.sif no l ; nt!Mup > {'~a /,, fra ~ 4vt\ 

Que funciona.miento tuvieron? wy /'!707, m11 alfo & af&v/l,zd 
Cumpli6 con el objetivo de orientar, dirigir, localizar? 
r- . I / , 'h. • • .,, 
~,, lh1 ra,,,cepro ~UV4 ,s1 .. ,l}e t'iP?rvmM 93 



~: anotarlo solo cuando el pOhlico 
es estudiante 

tipo de pGhlico: estudiante; maestro·pcrso 
nnl. n.M.P. ' -

~: F .. Femenino ¡ M .. Mnscul ino 

edad aprox.: l. joven (18 a 26 anos) 
2. adulto (27 a SO nfios) 

estatura aprox.: A• menor n J.70 m. 
B • 1. 70 m. . 
e .. mayor u 1.70 m. 

ritmo de desplazamiento: L • lento 
M "' medio 
R .. rttpido 
1 .. inseguro 

movimiento de cnbezn: H • horizontal 
V .. vertical 
e ,. cíclico 
N • ninguno 

lugar de información: r puerta 
M .. muros o p:1rcdcs 

bbscrvnci6n de POblico 

\IATUS GliNlmi\l.ES: 
1.111:.\it: _________________ _ 

rl.t'.111\: _______ Ulfl: ----- Jlnr;1rio n T11r110: -------------

INlllCfll:ltH:I:.'>:-------------------------------

W 
TlPO 
PUIUC snxo EDA!l APROX • 

_ ¡E.._M. 1 2 

- - t--+---1rt-+-+-~t--+-t--1 - - - - _....__ - 1-1-11-t-t -~ - - ~ 

--
l--tl---11---f---H-f-f-lll-+-f--I t- - '-- - - - - f--t-11-1--1 -f-- - ....__ -

t--tt---1 l---f---H-f-f-llr-+-1-1 1-- - - - -r-- - t-t-1-1-t H-+-+ 1--+--< 

- 1- --- l-i-i-11--t--t---I f--f-

l--H---ll---f---11--1--1--ll·-ll-t-I - -'- Hf--HH f--1-11-1--1 - ,---- 1-r---

,- - --- 1-'-'-11--t--t---I 

f---ll---H--ll---lll-1-1--11--1-+--I --~ ...... ,_,_,_, i--,1--1-1--1 - -~ 1-t--

INAWACION 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

e .. circ11lacioncs o pnsillos 
o • otros. 

elementos mfis identificables: e • color 
N "' numcrnci6n 
L .. letra o textos 
s • srmbolos (imágenes) 

conocimiento de nctividndcs: Si R • recular: 
No. 

necesidades del sistema: Si ; No 



EJEMPLOS DE LA ENCUESTA REALIZADA. 

Ob~arvbcio"n de P~blic.o. 
DATOS Wll.E.JU.UUi; 

u,,,,,., -1:JJA P- Xach . 
F!:tN"!~OI"! Ll/NES Honlr.o o turn~ ~ _ _,,J,.,,f.:uaLJ.1',,CJ./;_,;"'-''----------
lrJOJCl\CIO'-'ES~--------------------------------

[P"tl A.PRO~. 

Obse.rvacio"n de! P,jblico. 
o:.rn!:: ~E.AAU.s: 

R1rxo /'\OVll'\l&.#TO 1- ..... ,..,, ;,E' E:lii"i:1.1rot. e~i.:!ltJ~l!.ii.'l!l 1J¡c¡;!1c.i.o 
i:~U.TUll.A. DE'l:rLA~ • .:Aa.E!.A ~VF"a.><..""-'""" 11. ... :;. ... u1J1".\l.>r!. OC'L J.11flh ... 

~t.."'/.lf/l"ltAUt' 

1 '1 1 1 

L!I~: -ªAf'1P-XochJ~'~;IC_o.,_ __________ _ 
fl!C.fll\:~~~t'll\:~Uomrio o ívrn~~-"'M:uA:uTc..JCJ"'T'-''-"'"'""º'---------
IHe1e11.e1~NeS ~~D..e.f~~clo_d._q.__las__Ár_¡z:,._,.._ _________________ _ 

E"LEHli:IJl"01' (~U!IU•\llilo'ft l.'•:E5lt>Ar.. 
t~f\.!'; ... t.lhllf,\;'I."!. tlf:"I.. :. llt•""A. 
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Observbción de Público. 
DATOS WEa.t.LES; 

w.,.,,,:.1EA!A~P:.=-X,,,.ach,,,_.~-------~~~~~
Fec11.A.: ;20 de. >tta'fo µA,rynlJo 

INt11CA.CIC,_.ES ~_:jf!aJl!U2.L....<[;'2.C;i<Ja.li',,~----------------------

'---~ 
¿_ l----2 
[± i'J.._ 

b J!_ 
J>_ L.l!. 

1 ,_E._ " ~ '--2 
,_!!_ )( 

p lu 

p 11"'{5 

f.1r~: ttflV•MIEllm Lvc.-..s. :>E' 
OE"";F'".;.?.. ::ALE!A U:r':J:.l~\p., 

'.l. t~I s e Lit-. 1F, !fH V C p H e o 
;<. ')(! r ;/ .. ¡ ;< x 
X ~ ..... ~ ~X )l 
v ~~ 1 1 ··d!z ,, 
.,, lx t;J-Pllv lv 

V ~.x~ ~" 
lv 

)( ,>'_.l_ :_ X l( 

y x :<I 1 ¡-;: X 

" >( IXí X )( 

X )( 1;<1 i ., X 

Et.En"1.1To4 c."1::.:..,1!1nt wi;:ce::•t>AP 
!~::~IFi•· •·• ... 1.11~·1D,\DC'!. D!:'l Sl~TP'I."' 

e " L S !!.-3 J!E.. J!!__ ~ 
)< :L. lK.. '---

X - .2'.:.. ~ ,___ 
)( 

>---.j_x 
~ ,___ 

>< La. >--- '---
X '--~ l2s:... '---
X 

>---~ ~ ,___ 
)( >--IL ~ ,___ 
i<. '--~ '---
'/. X ,,_ 

:2. 1 ;z 1 6 31 llsl 141 q 1 11,:z !161 ll.sl3I 1/11 ll 11 9 1 
·. 



FINAL DE EVALUACION DE ENCUESTAS 

ENAP. - XOCHIMILCO 

e !Tipo de! Edad Ritmo de !Mov1m. de!Lugar de Elem.mas!Conoc1m1e Necesidad 
: P(iblico: SEXO Aprox. :ESTATURA Desplaz. :cabeza : Informac. Identifi:nto Actf=- del Sist!l_ 

E :F. M. :1 2:A B 

81 ;44 37 :so 1:54 9 
81 :28 53 :81 ;44 10 
81 :36 45 :41 40:41 17 

243 : 108 135 :Z02 41:139 36 

:M E p : F. M.: 1 2 A . 
243 : 108 135:202 41 139 

RESULTADOS DE LA E.N.A.P. 
ESTUDIANTES-MAESTROS-PERSONAL DOC. 
FEMENINO 
MASCULINO 
EDAD MAS DE 26 
EDAD MENOS DE 26 
ESTATURAS 
RITMO DE DESPLAZAMIENTO 
MOVIMIENTO DE CABEZA 
LUGAR DE INFORMACION 
ELEMENTOS MAS IDENTIFICABLES 
CONOCIMIENTOS DE ACTIVIDADES 
SECESIDAD DEL SISTEMA 

cables. :vidades ma. 
c:L M R:H V c:P M c ac N L S:Si R NO: SI NO: 

18:16 54 11:35 8 42:30 30 24 :38 7 5 4!1 54 27 : 79 2: 
27: 10 41 30:37 Z3 24:2146 17 2:34 12 9 4!1 46 20 7: 79 2: 
13;14 39 25:52 17 29: 21 37 32 4:49 16 7 43. 39 41 1: 77 4: 

. . 
58 : 40 134 69 :193 48 95: 78 113 73 6:121 44 21141139 88 8: 235 8 : 

M 
134 

XOCHIMILCO 
243 
108 
135 

41 
202 

H M 
193 113 

139 menos de 1.70 de estatura 
134 medio 
193 Horizontal 
113 Muros 

·141 símbolos 
139 Si; 88 Regular 
235 

s 
141 

SAN 

SI SI 
139 235 

CARLOS 
100 

43 
57 
66 más de 26 aflos 

40 de menos de 1.70 
51 lento y confuso 
44 Horizontal 
39 Muros 
44 símbolos 
63 Si; 22 Regular 
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l. - PUERTAS Y CIRCULACIONES O PASILLOS 2 1 1 3 1 3 11 

2.- MUROS Y CIRCULACIONES o PASILLOS 1 1 2 2 1 1 1 2= 11 

3. - PUERTAS y MUROS 2 3 2 1 1 1 10 

4. - MUROS Y ENTRADAS 1 1 1 3 

5. - PUERTAS Y ENTRADAS 1 1 2 

6.- PUERTAS-MUROS-PASILLOS 1 l 

l. - COLOR-TEXTO-SIMBOLOS 1 2 3 1 = 7 
2.- COLOR-TEXTOS-LETRAS 2 3 5 

3.- COLOR-SIMBOLO 1 2 3 2 2 1 4 3 2 2 1 1 1 513211 4 6 1 1 2 1 1 = 54 

4.- COLOR-NUMEROS 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 12 

5.- COLOR-LETRAS 2 1 2 1 4 1 = 11 

6.- COLOR-NUMERO-LETRA O TEX. 1 1 1 = 3 
7.- TEXTOS-SIMBOLO 2 1 1 1 1 = 6 
8.- NUMEROS-LETRAS O TEXTOS 1 2 1 = 4 
9.- COL.TEX.LET.SIMB.NUM. 1 = 1 



lJU~l:~X.\;;;1,.'.'. ri.;~, .. :.:,•;:;:> (.\,:;:J.\i.~ !'!' ,\VI-\S \ l'U!l~&.:Ulll:i E~ L.\ - -

l!S .. \.:'.:\.:;·:::\::;..:<):1~:L\·~~ 

1. - r:.:.:.::;~ :::· _. ::0:;~.· 
:. - c?:;;Il:m,.o ;,.;. ~il)pEl.~s 

.:; •• L'Usr..:uv. !";! SE!WlC~t., .s..:CI.\L 

l•.- CUDl1:u:.u ::;~;,,·r.:tl'S (i¡;~r:;~Ú.ES 
-.- .u·~rJ sE:c:.::.;s SOLI.\LES 

~- • .\5~\JR[.\ ~: :-I:SiS 

rn_ •. •cus:cut.> !.'E n:si:so 
. . 

SECRETARIA GE:::::;:.: .Seccl6n EsCol:lr, ..\rchivO, Secrl!'t.:trio Gene
ral• .\renci6n .uu;;;;;;:sec."rct:;:1.rh Asuntos 
Escolares, Sal:i de Profes.oro~. · 

!!!.• T~cnle.J. de los Jbterlale .. '!. .. )l;a.t:erl•~ ~lsl•~.:as •.. Plntura 
!.!!!· Exp. Visual t y I[(, Esta~:1 Gr:ib:1do) . 
·!!!!· Escultun. ~oJel:u.l.o, .Exp. Visual 1 ··i Il 
. !!!· 'Exp:vhud r y lll EScutÍura y Modelado 
... ill_ •. eip, Vhud r y lll .Escuttiara Moldes. 
!!!!• _ Exp. Vhud 1 y ÚI Escultura y Cerl•lca (Horno) 

·,.:::,!!?• Exp •. Vhua.1 I )' UI-- ·!!E!!!!!!! y-Modelado · 
-·.ill~ l!°xp·. Vlsu.Ú 1 r· IU ~ )l~t:.ir.TCs~ Tal'l.11. Cn M.adora 
, 109. Xodonos de Clborndtica. Educ: Vlsu:al. t;.xp.Visu.:11 l y 111 
· - . Pfd'stico• ' ". " - · - -· 

·';. ~ Exp. \'isu:1l 1 y rtf Pintur:1- '9Ural . 
!!!•-Dibuto· I y JU Jlustr.iacH5n·· rsicolo&b,dol.Dlsefto l. fac •. 

Eco •. partt. el DUofto J Dibujo_. V (AA) Plnttirtt. Exp_. Vi-::· 
SU:al ( y I I1 . 

.:.!!h E.-cp. Vl:lunl 1 y 111 ~ , . . 
!.!.!•- Dib.ujo 11 y III llus.naci.6n Técn~cas· do 'nbcfto V· T6c_nl 

~ cas de Represent.aci6n Cr.t:Eic~ lrI ~rinciPlos deI -~rden .: 
Cco114trico I Dibujo I . · . . . ~ • . . _.-. · 

· ·lli· .. .¡:¿e_ do 'Rcipre~ent:1¿i6n· cr.:(f. nf .. rilbU lo _·1 ·r-· fII ··obCiiO 
111 r V Tciorh de t,,a.Comunfc;J:cl~n. 1· ·r1ustraci6n · TÍpo
arafh . T6cnicas para el· Diseno· Psic~~Oab de_l .. Diae"tl.o. ~:-· 

l.!.:!• TlpoJ:;r.ar!.¡ 1 Inv. DC.cu1:uu1tal I Sis •. do 
Rcproducci6n I y 111 . Tallar de Redacción l 
Teoi!.a del Canoclaiento .I Medio~ ·de _c;;,.;u~ · 
nicaci6n I In\·, del Cai:apo Prafosiarual I 

- Relaciones HUlll:tnas Inv •. de Tcs
0

ls . Ciber~&-
-tiea I .An51ids 1 ·1n1.-. de Ca111po I Castos 
1 Pre5upucstos Psicoloi!a dol ~isefta I 
Tfcnicu de Reprucntacf6n C:dfica:I y III 

TEORIC..\S 

fil• 1Iustracl6n Dibu~o 'Í, i1f1 -~ T~cnicas d~ ~-i~cfto V1 · VI1 1 ·• 

I Exp. Vhual Pint:ura 
fil• Toaller de Scri¡rafía 
fil· Exp. \'isu.al Taller do Sorip:r:ir{a . . 
111, E."'tp, Visud l y 111 T:illcr de :Cllogrnf'!a 
fil. Exp. \'i:lu;il J l' III In\•. \'is.u¡¡l 1 Lito$;ritfía 
fil• Exp. \'l1ual I y IU In\'• '\ºl:Su3l J Lito1r:ifta ·Hueco Cr!!_ 

bada · · 

1::1. t'x¡i. \'i:1u;il J y IIr In\·. \"lsu:il i :r¡¡uér dc".Hu~co ~ 
Jo 

ill· :¡:-¡c. Je I111presidn l Ti¡ios (Linotipo) 
ill• §c1;1. de,\, de la Rc3l:id:id Xal~ Tcorf3 

de la Corcuntcaci6n 1 MercaJotecnl:i 
Bt'bcionc-s PGbt leos Toorfo e- llist. del 
.!!!.!, Laboratorio Audiovlsu:JI I ~ 
dol Arte 1 Auto 

TEORiCAS 

lntendencfa 

Hornu 
T:iltcr de C:1r~!:i::orf:1 

Titllerde~~ 

Sub -est:tcl6n El.Sctrica 
Auditorio 
Biblioteca. 
C::tlerfas 
Bodo¡11 

T:1llcr_ de lt1~rcnt3 

Cu::irta de Proyecci6n · 
DlreCc.ión 



l~.l. F:i.:, Eco. p3ra el Dlsei\o 1 Sci:i. Je Tesis 1 
- T..:01·!:1 dL'I Conocimlc:-nro l \"isu:il i:ac16n I 

$;nido~; ~lodmlento n.eJ:icci6n tT ~ 
C:i:n?o t In\'. de Cm-:ipo rror. I L:ibor.:itorio 
de ,\udiov. l Técnlc:r!l :1udio t ~lc:-rc:ulotcc• 

~ 
fil· Inv. Vhu3l 1 Plntur:.a Mur:tl _ 
126, T.aller Je ~ 

DE~IG~..\CIOl\ POR CLAVES (,\CTUAL) 
PLA.'ff,\ DEL r;umm ~JVEL. 

T\:or[a e llist. del Arte I Hlst. del Arte 1 
lli5t. del Arte y el Diser\o 1 Sc121. :\al. de 
la realidad N:1cion3l 1 In\·, del Cai:ipo Pro
fesion:1l I Hist. de 111 Comunlc:aci6n _Yisuol 
IJ Tcor!a de la Comunicaci6n 1 Arte ModeI 
no y Contemporáneo II Arte de néx. 1 Sem. 
de Arte ContCJnpor5neo 

Discftc Bdsico I Principio del Orden Geomt:
~I Taller de Diseno I. II Y VII Tip.2 
¡rafh J Educación Visu3l l Orden Gcorn~
trico t Principios de~ orden Geométrico I 
Gcomctr!.:l Aplic:1d:1 t Diseno I 

fil• Edu~aci6n Visual 1 Taller J~ nlsct'io IlI • -
l. V Fact. Eco. para el Diseno Téc. de R.~ 

producci6n Gr5fic:a Ill Diseno I, VII Ceo-

!Q.:!.. Taller Je Diseno 1, lit F~ct. Hurmnos 1 
Senl6tic:a l Disefto l 

~· llist. del Arte 1 y IJ I Teoda del ,\rtc 111 . 
Sem. de lnv. y Tesis 1 T~cnlca:: ·de ~!:ttcri!?_ 

les, Costos ')' Presupuestos. Análisis I Scrn. 
de Arte Conte111por.ineo Educ3ci6n Visual -· 

Dibujo (A.A.) 

206. Dibujo 1 y Ill. Prlnclplos·-,tcl orJen Cieoi:i6· 

- trice l Ei:ap.3qUO· y Envnse ~ O.is leo 1 . 
Discfto I Scia. de T6sis 1 

?Oi,·~ 1, tII, V C:eomctr1n Aplic3d:a 1 T,!_ 
pos:raffa IIJ T6c. de' Reprcscnucl6n c:r.Sf.! 
C3. I Toller de Disei\o 111 rrinclpios del 

Orden C:eo11t!trlco l 

?oá. T:illcr de Pintun 
· '209, Factores lhm:inos dei" Disefio T6cnlc3S de -

Representaci6n C:r!fica I t:allcr de Diseno 
Vil Tipogr.ifh ·1 y !Ir· Teorh· de 13 CDlll!! 
nlc:1ci6ri J Sistc::.:1 do Rcrroducc16it I, l Ii 

Discfto V Dibujo I 

?10, Ed. Visulll Dibuio I, Itl. Tipogr:af!a 1. -

- Exp. \tlsu:al I y lII Pintura 

fil. 
fil· 

Exp. Visual I y lit I'inturn Dibujo (A.A.) 
Tecnología para el Discfto I • V Sistemas 
de Rcproduccl6n I, 111 Teoría de la Com!! 
nlcacl6n t ~ I, I I I Tipoc:rafh I Y 
III . 

11S. E:o.:p. \'i:;u:il I y Ill tst:1::-;p:i ~:Jlo;ra!b 
ill. Dibujo l Dlsc!io Básico 
216. El orden C:eoct~trico I T:aller de !•iscr . ., J 

V ?iscfic III rae. Eco. p:ir:1 el &i~c!\o 

~· Exp. \"isu;tl I r JII E.in!.\!.!!!. Dibujo 111 
ill• Dihuio 1 , Itl J!xp. \'hual l )" III Fintu:-:1 

PL.:\~T.\ Dl!L PRl~t!!R :\l\'EL - cun1cu1.os. 

Direcci6n 
Secrctnrta de la Direcei6n 
Sala de Juntas 
Auditorio 
C:aíetorr;1 
Depto. de DHusi6n 
G:aler.i..1 1 
C.:J.leda 3 

SECU~DO Xl\'EL. 

ill· 
301.:\ Foto 11 Foto Exp. Labor.:at<iri:i ...:.!.. :-cto 

t. 111· L:ab. de cine L3b. de T.\', 1:oto 

11 
ill...:..1! L:ab. de cine I Foto Exp. Lab. de Foto 

1, Ill La':>. deo T.V. 1 

~Foto It Tecns. Audiovisu.:ales JI Visu; 
lhnci6n I. 

~ Visunli:ac:i6n I Lab. de c:ine I Lab. -
AudiO\'iSUlll I Foto Exp. L:1b. de T.\'. I 
Lnb. de Audio t 

~ Tapi: Exp. Vhu:al I y II I Discllo GTli.
fic:o · 

• lQ.!.:.J? Lab, de ~ine I 
302. Gcncu 1 Psicclogtn del Diseno Foc. Eco. 

p:1r:i et Discfto Tco. de l~nlc:aci6n I 
Tec. de IC'1;>resi6n 1 

lli· 'feo. de la Coounicaci6n An51isis Tco. 
del Arte Ill Hist. del ,\rtc ll I Téc. 
Costos y rrosup. Sem. de Arte Cont.co;>.2, 
ránco Hist. de 111 Coaunica.ci6n Visual 

Arte en M&x. I Teor~"' dal, Arte y el D.! 
sano 1 Hist. del 1\rte y el Cis~ftu 1 
Scmln11rio de An41isis de la Realidad :\al. 

fil· llis~. de la. Caaunic;ici6n \'l:su.:11 I Arte 
en J.IGic. Hist. del Arto -I . llistorl:a del 
Ai-tc )' el Diseno ·scml6tic.:a I sci:i. de 
Análisis Je l;i rcllliJ:ad ~al. Tcorfo del 
Arte I Teo, e llist. del .\rtc I Scm. de 
Arte Contemp. In\•, Jocuocnt:al Hlst. do 
lo Comunlcnclán Visu:1l Tea. de 13 Con. 1 
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fil. Dibujo. [ 0 111 Ccotl •. \;>lic:td:::i I Ti~o~r:t• 

f(.:i: I hu-. Dacu.cicnt:rl I Dibujo I In .. •• 

Jc.C:::iClpo rrinciplo del orden Cco:i. 1 -

F~c. Eco. p;ar:i el Diseno r Sc:z. de .\n.S
llsis de 1:1 RcotllJad X:11. 1 In .. -. Docu
ci~nt:il SistcS-U:s de P.c¡Jr'acucci6:i I 

}!!!. Inv. Docui:i.cnt:il 1 Discfto IJI • Vil Rc
dacci6n U Historl~ Arte I Tcoria 

· del Conoci:alcn:o Tea. de 1:1. Coaunlc:a
ci6n 1 nustr:ición Teo. de la Coauni
c~ci6n I Tipo¡:r:tf'fa III Taller de Dl
sefto 1 Se111. de An.51 isis de i. Rc:tl idmd 
Noal. 1 Dibujo J 

10;. Taller de Disefto I. Vil Hist.. del Arte 
1 . Arte Moderno )º Contrtap. 11 Di.seno V 
ReJicc16n Ilustraci6n Fac. Eco. para 
e.l Diseno Teo. do la CoEunic.:aci6n I 

1Q!.. Arte J.t9derno y Contcr:ip. I1 Medios de -
Cocunic. II Dise~o \'11 Tco. del Cono
ci111lento r T~:icci6n J Tco. -
de la ·comunicnc16n.1 In .. •• del C~po -

.Pr.of. Relaciones lf~Manas Ses:. de Anal. 
de la Rcn1HJ.td ~al.· Sccii6tic;i Tc6. del 
Concclmicnto I Dibujo I 

· .!!!!·_Dibujo V ~ VII., 1 Se•. deo Teosis 
1 Sem. de Jnv. y Tesis I Té~- de Repr.s, 
duc!=l~n Crac. 1 Tecr1a del Conoci•icnto 1 

Principios del. orJcn Ccom6t.rlco Sccloti• 
ca 1 

310. TaÍlcr de Telas (preparaci6n de Telas) 

D~SIGN,\ClON .POR CLAVES (ACT~AL) DE AUL4\S Y CUBtCULOS D L.\ --· 

ES.A.P. SA.X C.~RLOS. DE t . .\ rL.\NT,\. DA.JA 

loo. Pasillo • .:icceso prlncip;i.1 
· 101. i'asillo • acclC'so principal 

ló2, 103. i'o.-. ios. 106. Galcrfas 
lOi. Tatlcr'dc Es.cultur.... Exp. PU:st:ic;i. t 
108. Técni.c:ts de los ~latc::-iatc's (Escul'tura) T3llcr de Escul'tu• 

TO ' 
110. l•prcnta 

·. 111. Li'toa;i:ar.h 
UZ. Taller -de Li'tografh (grabado) 
117. lmprerlta· 

lÍB. P.ad~lo 
119~ Intenden~·ia 

.. 141. Carpintería (Compart.imlcnt:o) 

uz. laprcnta 
Taller de Escultura en.~lctal Taller de Escultura. Exp. -

PUstica 11 
· U4. Fotoaec.Snica de lll ImPrentá 

Í46. Carpinteda 

147 • 1"ª· U9. Altmc6n 
· ISO. Hueco CnJbado 

163. S:anitarJos hombres (Etiplcados) 
165. Vaciado en yeso 
166. Vaciado en yeso 

171. Scrl¡raffa 
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1:'?. T.111.:i en .'l.i..!cr:i. 

173. Ta1ler de cs.:uttur.:i rr (Tall:i. en ~l:i.dcr..:i) 

174, 1:"5. T.:illcr Je· Cr:i.b.:ido.\ Exp~ rI$:sticn I·. lI 
1:'6. T.:illcr Jc E!'~nltes. 
1;;. Sindlc.:ito 

rRrntR· riso. 
!01 0 :?O!. lliblloteca 
::03. Oficina del Uirector (Direcc16n o .Jef.:itur.'l) 
205. Secretaria tlcl Director 
!06. Socreurh ,\c:idiSgiC~ 
?10. Secretar!3 .\Jministrath>I y Dl!usicSn Cultural 
:!11, al !!O. ~luseo - Calcdos 
:-i?, ?43 Bodei;as tlel '-lusco 
H6. 
!30. !olcl::cd.llo¡:!.:i Je Jn ln\'esi:Ji;.:iciún,Curso Mono~ 

s:rlfico, T::i.llcr de rii~cno Exp. Plilstica I TEORICAS 

!60. TiScnicas do los Uateri::i.lés (¡rabada) Ta.llar do ¡;r::ib.:ido 
(reUe\·e-hucco) (;.'Cp. PUstica II 

?62. Dep:i.rt:u:icr.to de Cor.iputacl6n 
263 •. Rcdacci6n Aul:i Je TecSric::i.s 
265. Fototeca 
267. Patriiiio~il'.' Universitario 
271. Sanitario Maestros 
212,.273. Anaiom!; 'Arthtlca 
21.i.' Historia Gnl~· úi Arte. scmin;rio d~ lnv. 
. VisUal l j II Did~ct lea 1. TEDRIC.\S 
2~5. Sea~ de Jll•~· d~l .Arte Conte~por4neo.·. Tall~r , 

de Disefto Seiii •. de An&lisis de.la Forma llY lt 
· Semioto.iia Se1:1. sobro Dlscfto Cdfico J.lctodo• TF.ORICAS 

Ioita. de la Invcsti¡:aci6n· 
277. Taller de Dibujo y Cor.iposici6n 

.. ·sEGUN~ •• PISO. 

· 301: ·Tat~e¡.. ·-d~. r·~~~_ura ~!Ural · 
30?· •. 1'.aller de: 'Pintur:i 
303. TaÚCr de Piniur.a de c·nbnllcte. 
34t. 5-:Jniurias .1"1uJc.rcs 

. ):u.; .Fo~o~~~fla ;> · -
346 •. Taller d~ . .F.o~ografía .. 

""·36D. Taller: de Exp. -Pl&st:i.ca I y IJ (Arte· Urbano) 
: .~36.a. D·i~o~o · '· · . ~ 

· ;365 •. Dép.:irtamcnto de 1\udiovlsua.1'cs 
::..36; •.. ,\J~inlstnci6n. Revista, Publh:::i.c16n .~ Investl¡:ac~~n 
. ··:~36S._T~llc·r de Pintura: · 

" TERCER PISO •. 

. . . 
U~~ Sea.· de Invcstl¡:acl6n y This TEORICAS · 
Hl. T.:allcr de Escultura. l (Textiles) 
"46 •. T•ll.~·r de Pintura ExP. PUStlc11 U 
441. ·Tdler de DiseftO 

. .160~ Taller Je Ccrtir.sica. 
U.i. Taller .de Pintura Exp. Plástica II 

·.,465.·.T~ller Je Escultura en C1n:d:•ic:i 
.::'.i. Taller Uc Pinturn do C::ib:i.llete 

CUARTO PISO. 

·542, Tiicnicas de ~os M:ateriales (PintUr3) Taller de.Exp. Pltis
tica ·1 

543. Dibujo >·'·co1:1posici6n• Tal hr de Expre!l~cSn Gr&fica 
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•. 

l.
··.·· 

FICHAS DE ANALISIS DE CONCEPTOS 
PARA NUEVOS SEflALAMIENTOS 

llllllALAllJ:BllTO: llCUO 

l"robl•-1' Yiaua11.zar 1~a elrmentoo 111'8 reproee~ 
'9.tlTo• 4el. Ramo 

~ 
cocl- colo-~ -lll al•- car .... por1:• cuid~ 

'to• --~"f'i.co ... do 

Plet:aa: bus1'o X -X :>< :><.. •te. 

born~ 'S carro X X 

•ane;tador X X X 
&el!l:us 7 bnnco X X 
cancel con 

X piezaa X 

sBll.ilAllI!Dl!Os PIRTUR.t D!r CAB.l.TJ.BH 

Problema: Ti•ualizar loe elementOe mds re pre e en-
ta:tt'Yoa ae Pintura 4• Caballete 

~· hitnt:ar .. zcl.I boco ejecu ~:¡~e~ • 'to• - ctdn-
toe f0"4f'tco 

caballete ~ X 
plnCe1•• '6 br: 

·cha• X X X 
paleta X 
ts&ett4or X X X 

11.t.nturaa )( X ·x X 

SBllAUJttBllTO: P.tJU PI11'f'URA JftJRAL 

Problema:- TllSUal.:lzar 1o• •1e11en"too a& represen-
t;at1To• e!• Pintura ltUral. 

~· 
erten eapael •••el 

B1 •idn- 111t.ca boeeto 

"'" 'tOl!I leo 

muro 7 
aldaai.o X '>< X X 
botes de nin 
"tUra. pincele~ X X 
pintor X X X X X 
paleta y 

X X plnce1ee 

SdALIJIIBlf!Oi AR~A "POTOGu7teA 

Problema: rleua1ir:ar los •lemantoa méo repreaen-
'tativoe de Ar•• Pota@T,f'ioa 

~· '•v•l• ..... aoloc~ ;!;;t eDC'\I& • o - cldn .... 
tos l:l"tltico cidn-

º'-ara 7 
len tea X X X 
1t:qu.1do•, Jl•1! 
culae - X X 
rolloa X X 
r1:ao4e • eo•br~ 
lae, 11.mparae X 

.. pliaAoz:a ... 'X X. 
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hllALUII!llfTO: 
PA!t.1. TA.Y.LO DB S'!'RIGllAJl'IA. SERA~: PAa.1. TAtr.im Dz LI.TOOROIA 

'Prob1eaa:- T1.lrua11zar l.o• •1ementoe *4a repre•en- Pl'ob1emar rlsuaJ.1.~ 1011 •1eaentoe m&e represen-
tati.Toe 4e S•rif!Taf'ia tativoe de Litop-tf'f.a 

~ 
41- 1>10-

llapia ~9 41- PQ11r 1-prl- '~ie· - ~ar que ar .... 1- naa- ~ar =e aldn -portar - •ir ~ ... 'to• flco toa aTdflco 
bastidor 

X 'X X X piedras 11 to-
P'rificaa X X X X X 

rae ero X X U.pie•• X 
tintaa X X tinta T 

X X p1nce1 
•~cas de 
estopa X X sáq,uina X X 
pape1 }( X ~~~~ºº y bro- X 

Sz!lil.\lllml'rO 1 PARA lflJ,LRR DB Ill'..tlGRAPIA. SBllALAl!ll!lf'rOt ~ALLBR llB llSWALnS 

l'rob1ema: T1eua11zar loa e1ementoa m4s re'Pr•o~n- Pro):>1emas rlaual.iz.ar l.oa. Ílemcntoa mdo ropreeen-
tativoa de 'X11opa.t!a h.tivoe 4•1 Tal.ler• 4• eltll&1tee 

~· 
•nUn 41.ae- prab .. ~!ctU,! re pro-

~ 
Ha- ;~:¡~ ~rl!º! Yel&- traaot 

n taao- !lo do - duo ir B pi Ar durae 
toe "'t'ico to11 '"°'tico 
pla.nch11. ... 

X uctera X X X ••tal X X X X 
pbiaa X cubierta Ti tri1 >< X 

•••a de trabaj~ X ')( . X 
oo1ore11 X X X Ti'tr1011 

rodill.a X X horno X 
pJ.ncei/ ¡nun:a 

X ')( X papel . . X 'PI .•ªv•t1~ X X 

104 .. 



satlA.T.AUWJl'rO: PAitA GRABADO !Rf ~AL SBflAr...urnmTO r :PARA 'BY. !A,!.J,'RR D'3 'rAPIZ I 'f&Xtitr.§ 

Proble-:- Ti•Wll.izar loe elementoa m&a represen- Problema:- Ylaualizar 1.0111 elemento& mtls repreaen-
taUTo• 4• Oraba4o en ••tal ta ti. voo do Textiles 

~· 
d.iaeftA 11~ ... en:titl ~B te,ido """ª- 'Pa.9•/ =~ cuo-

:u- •• 7 tado 11- ~b· •• ~"" ftar 

toe -Utco pu1id• i?ido 4o 
"toe f'i.co 

laairUL X X X X X telar c/urd1m 
bre - X X 'X X 

punu-119 f1braa :nn.tura ••t•l X X les y sinUtI X X X 
L.c&-

fdreulo X ti,~ras X 
"tl.nta X )( proreoto X X 
••'P•'nl.I.& 
a.~º- X tapete a X X 

SBllALAJ([Blft'O 1 DIBUJO R ILU'STRACI01'f SBllALUIIEH't'Ot :PARA 't'P.:ORICAS 

' 
~oblema: 'f'ieualizar loe elementos mds repreoen- Problema: visualizar 1oa elementos mda represen-
tati'f'oa d.e Dibujo ·e Ilustracidn tativoa de un aula de tedricae 

' 
~· 

apun- poaos poetci n 

~· 
anota-

:~~¡~ col.oc anot! cod• 
t:tia traso ea'truc acamo- cionea c1dn, cto renci1 B tura - B 

toa fl!l'd.:tico •• toe p.rdt'ico 'POei. neo 

acuarel.aa 1 
pinceles X X 

meaabanco X X 
•odelo .., 
l'pis X X X X X p1zarr6a X X X X X 

patafl da ga111i. X escritorio X x· X. 
mater1"l~e 1plu 
m111H, carbdñ X X X X X. proteeor X' X X. 
mod•loo aobre 
p1a'tafor.aa .. X X X 

cuadenio 
7 lapicero ... X x X 
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l'rob1-s- fl.llaal.tsar loa •1-ntoa .._ re-p:zw.aen
U'1..o• •• .. ftDOpaf'fa 

~- cal.e&- l..aü - 1-
~-... ~--->· o u.... 

caJaGe 
t:t~a svelt;oa - X X 
cav.a.a •• .1ec-
tura 4e Ctpaa X X 
1~naor ora 
.a e/.Ct:poe - X X 
.,.,.... X X 

=~ X X 

-l"robl.e-.1· riaualt.sar 1oa et .. enka m4a rapreecn
tat:lTO• 4e 1o• cubfevlo• 

~- ·-1 t.nne :n:-: •pl:te. •-1-ro. ~lo 
u 1'lpr 1m1..-, l.ioida 

a atoa 

"'º ..... '" X X X X 
1t.broa ")( X X X 
nftatu., 
iperldtleoa X X X 
1t.breta 4a 4! - X ')( -· 
-····-~ 4loa • X ·x X 

~b1-=- "l'bUUsar t.o. ei.e..n.t:oe ... npfteea-
t;a:tt.TOe .. · •~:ta.fa -

,~- :::"·~ .......... .... _ ··- •j-. .... . 1lar .. u. 
tea -i--~ 
•rtuel.eta. X X 
-•- 7 lleneo X ,irat:ort- ')( X 
1natraata'lal.1 

Htt.qu...ai.... X X X ")( 

~~~ .. ,.i!! X 
.... ,.rt.al. 'P/ .a. 
t:t~lar: 7990. X X X X 

SldlALUIIll!ITlh 'POA. YACY&DO !111 nso 

Probt .... : 'Yltnaali.sar 1o• e1erNDt;oa m&a repreeen
tat:t.Yoa ael. Yaot..ao •n Teeo 

~ !;:'1- ::c•1! unt.ac -- ··--. - - 11140 aor 
iiff arrUtco ... 

"'-•,U.ton X X 
lYUt...So •• ..,_. 
r!~ O p~dl.t- X X X )(. 

llo14ea t 4• cau 
cho «• at.lladii X X )( 

Nt:eria1e• 1J'•• 
X X ti~~ •·•ff!l'la 

araa•dn. eattq •• X •apawt .. ,pa..- .. 
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-
ldALOIEl'fTO: PARA ESCULTORA. SBS!A.LAJrrRl'f'fO: PARA TALLER DR A.Rtt ORBAlfO 

Probl•-r- rieualizar loa e1ementoa m4a represen- Problema:- rtéua11sar lo• elementos aú represen-
tatS.Toll de Becultura en: cerúlea, yeso, 

madera. 
meta1 7 tativoa de .trte Urbano 

~-~~dela ......... retoq> 11r. ..... ~· 
........ r!eearr ret'or- PrGT.111 liaoia e16n 1o -111 N.cidn 4o - Jnez ..._ •ar 

to• ~•f'tco to1!!1 ~~ .. rica 
aneo c/p1ata-
orma {firatorit ·X X nlanoe X X X. X 
escultor X X X X X 

'tinta, rA.~1do-
X X t?r&t o uuntos 

••tiques X X X 
escul!ldras, com 
pú, re1:la de- X 

'harro, 1'•so,tii1 terreno en 1e-
X X X 1 ~:"ra,. metal, X X X Y!lntUtiento a 

ladra 

eetructuraa .. 
X X rea tirador X X •lambron 

SBllllAllIEll!O• PARA DYS!!lln SdALA.MIRJftO s ( CUBictrr.ns SECCYON O'ABILLA) 
CU!IICllLOS ASIJllTOS 1'SCOLAlll!S 

Problema: vtaualizar los elementoe más reprooen- 'Problema: visualizar l.oo elementos m& repreaen-
tatiToa dei Diseno tativos do los serviciot!I' t:1reatadoa en loe Cub(cu-

1oe · · 

~-
idear diaefla tra111 ap11- boce.ts ~9 &1!198().o :niard'a ~euni- aten eervi-

• car " 
riae dn eidn- cio 

to• fn'tl·ttco toa fn"d.f'ico 
eacUad.ra9 'r 

.. pol"'taminaa X X X 
cubicu1o 4e 

X modeloa 

COllMoee-, mena redonda X p&'De1 X y aillaa 

c0Iorea(1~'P1z 
X X X X 

aaorl torio 7 X X X plumones, nto. peraona· 

rap14ogat' X X tlai• X X X X 
re•tirador,. • X 'X X X f'otooompoa!; : X 
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.. Ar.&lmllftO t PAllA Dmlllllll!ICU SdALAJftzift'O: PUA Sl!:CCJO!f 'SSCOLAR 

.. 
l'l'obl-f". Tlsualisar. 1om et.e.entoe ... r.pre••EP b'oblemal' rtlllllll.1tsa.r lo• e1ementoe 11&11 r.}U'e••n-
ktl.Tae •• la 2.ntenlenct.• t:a'tlTO• 4e Seccidn eaco1ar 

~-
bl>ecar 

·~· ="" 
............ -•r- reos-=- 1-~ .=ror ..... ~. oioa. -•id• blr. or<IOD -..- Ha ~,. -- •ten ~~ toa ftco - toa -4f'ico cldn-

tar;fet:.ro X X vantani~lu X X X 
estantes X X -pertronal. X. X X X X 

•o•trdor X X •ecretario ICrt l X 

cbeca4or X X mo•t'rador X X X 
~niona1 doce X X X x arcb1.Toa X X X 

HllAL\llillftO 1 PAltA. U DDBCCYOll SBllAL\llillMO 1 PAR.A. ADfAC!:W 

J'ro1t~ .... • ñ•uat1sar lo• eteaeDto• m«a repreaen- Problema: rtaualizar loa elementos mú repneen- . 
tati•o• 4• la DlrecoS.dn tativoa 4e1 A.l.aac4n 

~- =:-.. ftc1- ~· ~:'".! 9zte-
[w1U 

n aten-
991'91':1 r.ctbt n re et.- •"Pil• pli- -

to• «r•ttc:o 
CidD btdor .!~~re- toe ,rr'tico 

blr, l~~n-: •len.t• cld.act. 

4treotor X X. eetantH X X X 

escrttorto· X X ')( .... , .. X ' X 

ei110a.ee X X aoatra4or X X. )( X. 
artfculoe .. 

eeoretarla ')( X X 7 caju X X X X X 

4oo•eato~. ·. X alaaceni•':• X X 
• 1 OR ·. 



SJl&LU1tllll'l01 P&llA LA ,,,.,.;.,,dr& All9Illr.ITRA'!T#A nll&'LlllnnftO 1 DISTllillOOI~~ B!IHORUY. 
· (llllDIUI) 

... 1'1-t ftÍl\aal~-·l.ee .1 ........... r9J'%'9••n- Jll'olli1--s- T19ilaltaa- 1oe ele .. nto• .a.e re'PZ"9••n-
tatt'9'09 •• 1• UA14d 14a1nl•V.tt~ tatlna 4~ 'D1•tr1bucldn Wll!ttoriai .. 

~-· --ñ ~- '~- ··Concepto• 41••· -·· :~::;. 
...._ .... ...._ 

.... -- =---· -· ~~ ~ .... :ln4t.-• ol- 0-ltlcill 

"'" 1!!el- Neto 
au•--, v:rae-
ll•8 4e 'PS«O ')(. X X X 

llbros. re'l'i• 
t~ • fo11etom :X X X 

4inero X X X X 
paquete• X X X e4ucatt.ae 

Che"Gea· X X X X promotores X X X X 

arChiYOa X X cobra.dore• X 
••1loa X X X a})OYQ ••creta X X rlal. . 

nll&LIJllSM01 P&ll&· P&TllDlt'IQO. ~IT&llIO nl&r.ualllm>1 P.lllft1IDII1!HO 

• ftot.la-1."rtaual.t.sar 10a el. ... nt:Oe afs 1"9¡traeen- Jrobleaaa Tlaualisar 1oa elementos mü r9preaen-
t:atiTOa le !'a'Crt.9onto fl'llJ.~eret.tarlo tati To• . a• WIÍAteniatento 

~ .. ~l- ~H'fllllll -· rlnnn ~ 
npa- irdita.- ao14ai re con 1m--• ear: .... - tarl'O cot4ar 111 

nol6n laCtdn v.ic- tenotd •o• ID"•tteo ha ~ftoo ctdn 

arcbtvo9 X X X -~u. Naco•~ X ·X X 
Ul&q,U.1•• ')( X ~t.lloa.tor- X X X 

,r-...icu 
(1Uog. · eohá1 X X X X x :::1~t!:. X. 
repatro·4• 
d.ocuaenta• X X X X r.::11;:iJ:!!'" X X X X 

·x X >'- al4•lo X X 
·.· 

X ••cal 'tu.ra9 • X . • 
1 og· 



SdA.LAJIIElfTO: PA.RA. 'fA.f.LRR DR r.'AllPIN'l'lm:IA SdA.ÚllllntTO: PABA. stm3STA~In1t ET•~'fR.ICA 

ft"ob1emat TisuaUzar l.oa: e1emantoa 111411 represen- l"rob1ema:: Tlaual.1.~ 1011 e1eaento• D.49 rapreeen-
t:atS.Yoe fta la Carpintería . tativos de 1& Subeatacidn 

~·· 
borta.r ~D&- •OCOjll'll!I ..... ll~ar ~B 

.u. .... llrenera: .....,_ :~~ ·-- acidn oner-,. IQ bl.ar limpi.11. Bl d.or d:e 
«i• to• -•rtco toe ...,.4:r1co COl1811S 

aterra circul1 X cisterna X X 
banco de 
canintero X X X 

timttu• 
hidroneumll.tico X X 

oar?intero X X X X X. trans;fo:read.o- X. X X r .. 

.~era X X >J X re~&.dor X X 'V X "' "' cep1.llo -para 
labrar X X tacometroe X 

SB!IALAJIIllllT01 PARA. 'PRRPA.RACIO!I D~ nL.Cl SBflA.LAJIZRM'fO: PARA. BODEGA DB CU.LBRIAS 
1 

Pl-oblem~: Yi;au~1::Lzar l.~e elementos mlia represen- Probl.oma: visua11~ l.os e1ementos m4.a rapreoen-
tat:1Yoa de Pr•"Paracidn d.e te1fl.9 tativoe de bodega de •al.•rJ:as 

~· 
pr•u. ...... c1aY&J' res ti !armar ~- c;r- •"Pila- 1mlti reclbi 

11 ..... ••• rar B •ientc pl.lct leubrir cheoaJ 
1:oe "'"'fico toe f"'tlf'ico ..... 
butl4or•• X X X X X X K X cua4roa, JlA.¡tu. 
1one,a, ~t• 

X X X eacu1turaa X X manta, lino 

tachU~laa X 'X ea tantee X X >< 
'Pinsaa para 

X X bancos, eaCii1t X X artista · rae 

brooh- . X X X .. X X docente a 

-¡·1·n 



SBllALUttBllTO: Il!Pff.D'l'A SBf:ALAJllIEN'fO 1 PARA 'llL DBP'rO. D! COMPOTACIC'IM 

Problema!' 'l'ieualizar loa e1eaentoa e4a represen- Problemat Tiaual1:.ar :to.a elementos m4a ro¡ireaen-
tatt.voa 4e la Imprenta tativoa del 'Copto .. do Coaputacidn 

.. 

~· 
i•'PI"• ~~ c~rtar ....... ~· brogra. a.1oe- dibU3• pro e fttran-Z1 aidn ......... 'Y•- vigilo 1' mar llar •o 

toa -llf'ieo 
~ida ..... 

too -dtico °"'"' 
1.mprooor X X X X X 

microcomputadE X X X X X ra 
-c:dquina de 

X illlpreaidn ¡;rTaficit.dora X X X 
euillotina X X X impresora X X 

x papelería 
X X X '!>&lle les X X X docW11entoa p/ X tin .... si 

roll de iirue- X X 
disquete o X X bao discos 

BBRAL.UO:BJ'f'lO: PARA DBPTO. DB DIS!fffO SBRALAHIB?f'rOt 'PARA ?ot'OTBCA. 

Problem_a: vta:ual1~ar loa· eiemontoo m4o ropreeon- Problema t rteual1.zar loo elementos m4o ropreaen-
tntivoa del De1'to .. de D1.aet'lo tntivoa de la ?o~oteca 

~- oread• entr• dibu~a 
ll~~~i~ ~-

cl.aai; 
Pt-9ata ca talo inv•• !buacar 

B .... dil!l•ft.• pegar 
B f'icar 

gar ti,ra-
t:o11 ~d:t'ico toa ,.r4f'ico ... Cidn 

X X X X 
caruetu de X X X dta.ft.aaor transparencia• 

re~U:rdor 7 
X X X X 1tipara archivo 

ma·t.rial. de 
X X X. X ·X entrega f'icbero 

paet:er up 
X X X 

tormae de 
X X X dlbu;jantea obt•ncidn 

orllfina1 e ine 
X . )( X X X K 1 t~•ntea J!• 4 encar11:11.do 

! . , 1 1 



. -- .• 

SdAt.AlllBJl'!Or PUi. DD'i13IOW CULTD1llL Sd1.uumrrch l'AJU. camnros = 'IKJIJ9SS 
m.nmas 

'l'ztolll ... t' ftmuial.1sar 1oa e1eaen.to• U. repre•~ ...0111..-:- TiJnlaUsar 109 eiewent:~ _.. nPr~••n-
taH.<roa 4a Dtr.&9i4n Cal 'ba'a1 t.all.T09 .. 1oa ~ 

~ - Pl"••~ co1-~~ ~~ ~-
.... -el~ , ... ..... - u.- .. ~..-.! .... 

1- -1 ~-- te toe ~neo 

c~•1•• ')(. X X X ••pejo con r~ X X X .... 
bolett.ne• X X 'tocdor X X X 
rece'Dtor•• X ere- de aaul. X X 11arme 
11laarronea, 
~•bleroe, aul"O X X guar«..-ope X X 
· eoloca4or 4• 

X X X X X aman.et. o a aúcaraa,pel.u-

•1111.u.uasnoe PAU ........,.uttea ~. PA!IA Clllllli&!S 

l'l'oblemas ftaual.1sar loa •1• .. nto• ... r.pre•en- Proble~c TJ..w.itsar 1o• el ... ntoe -'9 repre••n-
tattfte •• la ~.to.eeúlca t:at1YOe de 1&o Ge1eri-

~ 
9eo~o i..-o t'owcr ,..,.,. ro .. 1 .. ~ •• =i :.~: ta ¡;¡¡;-t'far qao 81 ••INl- u~ ... -~ .... ª toa ~t'l.c ..... 

=:.uaa X 
••ca19'1ra9 -.. - X ·x X 

..... , .... º 
X X X X ')(. ••i>ectad.or X X peUC111-

~······1 .. ')( .......... X ')( X 
......... , eacua 

·~1:::;::··~ X X t'ocoe,J.úparae X X 
euarto oa~ X X planta.e . . X X . 

.. .. ., 
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SBllALUIIZll'fOr CA.BntA. D'R PROYBCcroins SBGA'LAJfIBftOr PARA. TB°t1l?O!l0 l'UBLICO 

Probl•-1 Tl.ua11sar 1o!' e1emento• a4a represen- Probl•-t Y1.sua11car lo• elemento• a4a r•pre•e°"" 
tatt.YOS 4e1 eu&rto de "OroyeCCionea tativoa ael '!•letona 'Pd.b11co 

~· 
1ucea =!: ••ttw; acC•o. ~· 

iurear 
:;co} sar1• .. .,._ 

111 
..... , 

4or ªº l"1 ..... col~ 
to• --=-~flco to to• ...;.d.t'ico 

t:iroyectorea X X X X X auricular X X X 
lúparaa X X diaco X 
f'oto~aro X X X X c~ata con. te X X 
l•n'•• atiarato 

X acce•orloe X 't;elef'dnico X X X 
cabina X. X X l'&l"l.ante X X X 

SsRALAllillffOr PARA .AUDITORIO SBR.u.AllIBMOr PARA BIBLIO'fB'CA. 
i 

Problemas rlaualizar 'loe elementos md.e represen- Problema': rleualicar los elementos mtla ropreeen-
t:atlvoa 4el Auditorio t:ativoa da la Biblioteca 

~· 
--roraa -Tete • multt.- ~· 

aten- CODlllU 
recs.tr. a"Di-

Oitln. lota lluai- eeoec tu4 cidn l . •• Cuic!a- :r:= ~~~!.. 11 brd:en nacida. t•cu1 11 4o 
toa l"J"d.tlco toa 1ttd.'tico aerv. 

•• an"•• con 
bu tac u X X X U.broa X X 

roro X X :::•de ••tu_ X X 

e11l)•Ctadore11 X X X mo•tra4or o 
'X X X recibidor 

~:~:: 7 rei'll,2 X X 
••tudiant:e11 

X. 'X •n ••••• 

acto rea . . x X blb11.otec.ñ.o X. X X 
, , ~ 
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ISllllU.AJIIllll'fO: PABA CAJ1'1r!"DYA 

. b'Obl.e-:- rteuallsar 1.09 el.eme~ .da repre•en-
t•""'FO• de la Cdet:erla 

l~··tom lat:•n4•: 

~- ••rr.l- col.o- ..... 
el~ car 'Slr811•!! 1·-- -·11.c¡..... ter 

..... 4e •ar- X X rielo c/•lll.a 

ooaJ.ato 4e ·')( X X a11.me~to• 

barra do X X X •arrlcio 

.. ••ro X. X X. ••~l.aate 

rit'l"laa con X X al.t.•ea.toa 

lllllAr.UIIRl<!01 PAllA ll!IPllllllllRIA 

W'l'obl.•-t 91.eua1t.aar 1oe el.eaent:oa m«a re¡n"eecn-
taH.wo• d.e la Bnranerfa 

~ •••n- l~i;l;j oacul oura- •al-n ICUn w ~ ... cldn 1ienc1~ Ir 
toe ~flco · . 

. ·anfaraera X X. X X 
.. tHot.al 49 X X 'Dl'l••ro• aus:l. 

.bo.~lqufa X X 
·. 

'•nfeS"WO X X X 
.. · . . . . 
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CUADRO DE CARACTERISTICAS PARA IMPRESION: 

..... ..... 
"' 

I~ . 
N 

MADERA 

ACRILICO 

CAR TON 

ACERO 

BRONCE 

CONCRETO 

+ BUENO 
±. REGULAR 

MALO 

Offset 

-

-

+ 

-
-

-

Letras 
Serigrafía aplicables Grabados 

o transferi 
bles 

+ + + 

+ + + 

+ + -
+ + + 

+ + + 

- + 



MATERIALES. Cuadro de Pertinencias 

Resistencia Disponibili 
a dad en el 
Exteriores mercado 

MADERA 3 3 

ACRILICO 3 3 

CAR TON o 3 

ACERO 3 2 

DTH">Ml'l> 3 2 

CONCRETO 3 3 

o Sin ninguna Posibilidad 
1 Muy pocas Posibilidades 
2 Algunas Posibilidades 
3 Posibilidades aptas 

Costó 

2 

3 

3 

1 

1 

2 

Facilidad 
de 
moldeado 

2 

2 

1 

3 

3 

3 

Mantenimien 
to. -

3 

3 

o 

3 

2 

3 



Carta de Karl Borgraffe: 

Ord. 
LETRA /.FONDO LUZ LUZ 

pro9 NATURAL ART 1f1 C l r..~-

, Neqro/amari 1 la·· ,·. 31 1. 33 
2 Amari 1 lo/ nea ro 1. 31.¡ 1.40 
1 Verdel'b 1 aneo 1. :<; 1. 7Q 

4 Rojo/blanco l. 6 1. 26 
'j ~Jeoro/b i aneo 1. s 1. 32 
(> Blanco/azul l. :; l. 32 
7 Azul /amari 1 lo l. 6 1. >e 

~ Azul /b l aneo 1. :7 1. 15 ,, Blanco/nen ro 1.40 l.~<; 

10 Verde/amarillo 1 .40 l. 3G 
11 ~!er?ro/naran ia 1 .40 1 .!to 
12 Roio/ar.iari i lo 1.41 l. 3t! 
n :!aran ia/ne<"! ro 1 .41 1. 4G 
1-': Amari 1 lo/azul 1 .41 1.42 
1 ~; B 1 aneo/ve rrle 1. 1:1 1. '15 
1; !leo ro/ ro i o 1 .42 1 .45 
11 A:.::ul/naranja 1.42 1. 45 
1E .~.mar i 1 l otverCe l. 42 l ... 6 
Vi Az 1J 1 /ro io 1 .43 1 ... 0 
~e .'\mari 1 lo/roio 1. 41; l. 5J 
::1 I! 1 aneo/ro io 1.47 1. 4' 
2.:? Hoio/nc,..ro l. 4C 1. 4 3 
r ~· l L!nco/na ran i a 1 .'f~ l. 45 
]/;. Nt..!-rr::/vcrdc 1 ... t; 1. ~" 
2) N~r!lnjCJ/blanco 1. so 1.50 
2c.. N.Jr,..,n:;-./.:l2ul L'.J:: 1 • .J'·'J 
;J.j f...n¿·,-i 1 !o/:-.;:.r.:?n'..:: 1. j2 1 . '.:2 

Rf1 i':)/n.:-ran i~-i J.'.):¡ l .i. 
.2] !;n ;n/v~r,_--te l - ., . ~' 1.:., : 
3·} l/r•r~c/ri;¡rari ia l . ~. l -~ l 

-<:-":-· 
11 :· 



Ejemplos de fichas fotogr~ficas de Xochimilco y San Carios 
Total de tomas: 66 fotografías 

Lugar: E.N.A.P. San Carlos 

Lugar específico: parte del pasillo del acceso prin
cipal y centro del patio. (A) planta baja. 

Fotografía: A.P.R. 

Fecha:· 27 junio de 1986 

Fuente: desde que ei usuario entra puede ir ya domi
nando al menos las zonas principales del lugar, en
donde es posible que encuentre alguna información g~ 
neral 
Ciudad: México, D.F. 
Observaciones: se debe tomar en cuenta que existen 
otros tipos de información y que siempre van ha es
tar ahi. 

FOTO .No 2b 

Lugar: E.N.A.P. Xochimilco 

Lugar especifico: Primer nivel, entrada principal a 
cublculos de la dirección. Al fondo. subiendo las 
escaleras se encuentran los sanitarios para hombres. 

Fotografía: A.P.R. 

Fecha: junio 25 de 1986 

Fuente: este es un punto de donde se puede observar 
tanto el acceso a la dirección como los sanitarios. 

Ciudad: M&xico, D.F. 

Observaciones: aúr. cuando son dos niveles, se obser· 
van tanto las puertas como el muro que comunica a -
los dos accesos, así como otros muros que es el del 
sanitario. 



c.:=;:-"_;: 
... 

119 



NOTA: LA ILUMINACION SE SEi'JALA PENSANDO EN QUE EL AREA NECESITA ILUMINACION EN LA NOCHE Y AUN EN 
EL DIA. 

..... 
N 
o 

ESTUDIO DEL LUGAR Y DE LOS ESPACIOS, CON LOS PLANOS RESPECTIVOS. 

- Accesos, Entradas internas y externas (lrcas abiertas) 
- Vestibulos, Salas de espera o puntos del lugar donde el pQblico se detiene 

Cruces de circulación donde el pOblico requiere informaci6n para tomar una decisión 
- Pasillos o vías conflictivas donde la función o el destino ya no es tan fácil de -

deducir y por la complicación del lugar, la informaci6n se pierde de vista. 

Accesos:(Entradas, salidas, escaleras, 
elusivas para el personal) 

estacionamiento, salidas de emergencia aOn ex-

Circulaciones:(Movimientos más importantes, mayores concentracionesQcruces de circula

ción, DETERMINAR LOS PUNTOS MAS C!HTICOS DE CIRCULACION). 

Frecuencias: Areas que se utilizan con mayor frecuencia 

.servicios: Oficinas, sanitarios, estacionamiento, biblioteca, auditorio, etc., galerías 
y cafetería. 

Areas Restrictivas: Donde no puede entrar el pQblico~ de peligro o riesgo (Ejem. -
entradas para empleados, instalaciones, etc.) 

Iluminaci6n: Iluminación natural (A) o si es artificial (B). 

Areas Libres y Verdes: Tomarlas en cuenta por si obstruyen o si hay n~cesidad de colo
car algún tipo de señal . 
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E~.CUELA NACIONAL DE ARTES PLASTICAS 

.....---. PLANTEL ACADEMIA 

J_ 
PLANO DE AFWl!NCIAS 

--> ARl!A8 QUE H UTl&.IZAN 
CON MAYOR FAl!CUl!MCIA 
Y TRANSITO 

- - MAYOllES CONCENTAACIONl!S 

* PASILLOS Y VIAi CONP&.IC
TIVAB DONDE l!L Dl!STINO 
NO 18 TAN FACI&. DI! DI!• 
DUCIR 

PLANTA BAJA 
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2. 9 SECCION AUREA. DESCRIPCION DEL FUNDAMENTO GEOMETRICO DEL 

PROYECTO. 

La necesidad de basarse en un procedimiento razonable que 
proporcionara un estudiado sistema de relaciones geométricas -· 
y matemáticas surge como inquietud ambiciosa de perfecciona- -
miento por parte de los griegos, quienes manifestaron la bús
queda 16gica de resultados armoniosos en la estructuraci6n y 

composici6n de sus obras. 

En esa grandiosa manifestaci6n no se limitaron nl uso de -
la secci6n áurea o a las proporciones geométricas ya determin~ 
das, sino que se hace uso del más completo equilibrio axial o 
simétrico, obteniendo como resultado un efecto totalmente armo 
nioso y equilibrado en donde nada quedaba visualmente sin re
solver. 

Los griegos por medio de la proporci6n, establecen reia- -
cienes matemáticas con el cuerpo humano, en los objetos crea
dos por el hombre mismo, donde manejan y difunden además un nú 
mero existente en la naturaleza, que determin6 una serie de -
proporciones consideradas como perfectas. 

El 1.61803398 es el número oro y fija la relaci6n entre 
una medida y otra en proporci6n áurea. El uso que se haga de 
él proporcionará orden, y este a su vez creará ritmo y el rit-· 
mo dará armonía. 
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De las proporciones geométricas surgen determinadas divi
siones que ofrecen un amplio campo, donde las soluciones de -
aplicaci6n. son variadas y sobre todo donde puede verse la int~ 
rrelaci6n de los elementos de una composici6n; como la Secci6n 
Aurea,· la Serie de Fibonacci, los Rectángulos arm6nicos, etc. 

Existen diferentes f6rmulas proporcionales en las que pue
de resolverse un proyecto o basar escalas, sin embargo la más 
utilizada es la secci6n áurea. 

La proporci6n áurea da geométricamente la divisi6n de una 
recta, eh donde los dos ~egmentos mantienen una relaci6n cons
tante y proporcional, con un ritmo dinámico y un equilibrio a~ 
m6nica .. 

La proporci6n es la relaci6n de dos medidas diferentes. 

La f6rmula matemática de secci6n áurea "se obtiene bisecan 
do un cuadro y usando la diagonal de una de sus mitades co-
mo radio para ampliar las dimensiones del cuadrado hasta con
vertirlo en rectángulo áureo" (7). 

El Rectángulo Aureo, es conocido también como cuadrado gi
ratorio, donde el trazo de diagonales, líneas perpendiculares 
(desde un ángulo) y líneas reguladoras divide a la figura en -
una secuencia infinita de cuadrados progresivamente menores y 

Areas rectangulares similares, que giran alrededor del cruce -
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Rec tángu 1 os 
Estáticos 

y Dinámicos 

de las diagonales, éstas a su vez provocan el movimiento~y la 
estructura del rectángulo. 

La Espiral Logarítmica, es un trazo que se obtiene de la -
secuencia progresiva de cuadrados del rectángulo áureo. 

Por lo tanto "toda curva plana que parte de un polo fijo,
de tal modo que el área de un sector sea siempre un gnomon* p~ 
ra el área precedentemente obtenida, es una espiral logarítmi
ca" (8). 

Resulta entonces que en el movimiento envolvente de la es
piral o el trazo geométrico de ella se puede inscribir una 
gran variedad de figuras. 

Rectángulos Estáticos y Dinámicos. Dos rectángulos de 
constitución diferente se distinguen por la raz6n del lado ma
yor al menor, y se relacionan a través del cuadrado. 

Rectángulos Estáticos. Su estructura carece de dinamismo 
aunque posee su propia fuerza y su construcción consiste en la 
divisíori de igual dimensi6n de todos sus lados, o sea que su -

m6dulo (de cuadrados) es un número entero (1, 2, 3, etc.) o -
fraccionario (3/2 4/3 etc.). 

*Un Gnomon es toda figura cuya yuxtaposición a una figura 
dada, produce una figura resultante semejante a la incial. 
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Rectángulos Dinámicos Arm6nicos. La progresi6n de rectán
gulos dinámicos nace del cuadrado. Y aún cuando éste se carac 
teriza por su dinamismo pertenece .también a la serie estática, 
debido a que en cierto momento se da el doble cuadrado (en rec 
tángulo tf4 ) . 

La relaci6n o proporci6n de sus medidas es el número 1414, 
porque la diagonal de un cuadrado mide igual a la VZ-; por lo 
que el número arm6nico 1414 es la relaci6n que existe entre la 
medida del lado del cuadrado y su diagonal. 

El método general aritm6tico para hallar la medida de los 
lados de cualquier rectángulo.arm6nico es conocido el largo, 
éste se divide por el número armónico 1414; si es el lado cor
to el conocido, se multiplica por el mismo número. 

Los rectángulos arm6nicos son las figuras geométricas que 
siguen en importancia al rectángulo áureo. 

Serie de Fibonacci. Es una serie aditiva en que cada tér-

mino o número es igual a la suma de los dos anteriores, por lo 
que dará una serie asimétrica pero arm6nica por ser proporcio
nal, que se caracteriza por poseer una definida progresión rít 
mica: 1+1=2 1+2=3 2+3=5 3+5=8 5+8=13 etc. 

De la serie de relaciones surge una armonía que como cara~ 
terística mantiene una proporcionalidad constante, representa- 133 
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Serie de Fibonacci 

da por el número de oro, que al ser aplicado en medidas de lí

neas, figuras o cuerpos, guarda la misma relaci6n que se en- -

cuentra en la proporci6n áurea. 

El númer·o de oro surge de la serie de Fibonacci ·como simb~ 

lo de la constante relaci6n arm6nica entre magnitudes diferen

tes. 

Rectángulo R~íz de Cinco. Rectángulo que apoya su forma

ci6n estructural con base en el cuadrado y que produce un núm~ 
ro infinito de modulaciones progresivas, pero mon6tonas. Sus 

trazos iniciales estan fundamentados en la f6rmula matemática 
de secci6n -áurea, y aún cuando su progresi6n es continua, pue

de proporcionar en su uso como estructura, ritmo y movimiento. 

V5 ¡vs V5 ¡V5 :vs . . . 1 . . 1 . . . . . . . . . . 
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3.1 BOCETAJE. PRIMERAS IDEAS. 

"La ventaja principal que
los dibujos esquemáticos u 
otros sustitutos pictóri-
cos tienen sobre las seña
les verbales consiste en -
que los dibujos, lo mismo 
que representan, permane
cen constantes, mientras -
que las frases-qu~ los 
acompañan varían de una ca 
munidad verbal a otra. -

F. Cámera. 

Se han seleccionado sólo algunos de los primeros esbozos, 
los más relacionados con el resultado final, ya que son dema
siados los bocetos en los que se trabajó y las ideas que se -
plantearon.,El propósito de clasificarlos de esa manera,· es -
para mostrar unicamente una parte [lo m:ís importante] del pr~ 
ceso evolutivo del proyecto, desde su comienzo hasta la solu
ción final; pasando por pruebas, correcciones y comparaciones 
en general de todos los pictogramas. 

En éste proyecto se aplican dos características principa
les, que ~omplementan en gran manera el estilo del sistema -
(recuerdese que se estructura también con base en proporciones 
áureas]: el uso de Texturas y la Fuga de blancos. 

Cuando se hace referencia del estilo del sistema se habla 
de lo siguiente: de una serie de rasgos y elementos formales
que caracterizan distintiva y unificadamente al sistema. Este ca 
rácter es propio del creador, aplicado segün su criterio. El
estilo, implica también una norma o regla, una serie de linea 
mientas que determinan un formato dentro del cuál se manejarln 
los elementos y la creatividad. Su definición, comienza desde
la estructura misma, tanto del sistema, como de la conforma--

ción visual de cada uno de los senalamientos. 

En cuanto a la Textura, se ha extraído cómo elemento repr~ 

sentativo de los objetos de identificación para el mensaje vi--
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suál, obteniendo agradables interpretaciones de las cosas y una 
apariencia que sale un poco del plano bidimensional coman que
caracteriza a otros sistemas. Sin embargo, Jas texturas no son 
fogradas unicam.;nte con base en la realidad del· material, sino 
que trata de marcarse aOn en donde no son muy reconocidas, como 
por ejemplo el pictograma de Unidad Administrativa, Computa--
ci6n o Almacén, etc., en donde. se sigui6 el principio de Fib~· 
nacci, obteniendo as1 una textura de ·líneas a través de la pr~ 
gresi6n ritmica establecida por ellas. 

De esta manera puede decirse que la textura "se refiere a
las cercanías en la superficie de una forma. Puede ser plana -
o decorada, suave o rugosa, y puede atraer tanto el sentido -

del tacto c6mo la vista" (1). 

Fuga de blancos. El deseo de dar limpieza a las formas de
los pictogramas y más que nada libertad en el espacio designa
do a ellos, llev6 a la determinaci6n de emplear una técnica"de 
diseño que lograra dicha pretenci6n. La fuga de blancos pe,mi
te a~í que el diseno no se encajone entre líneas o masas sino
que ciertas. áreas se fuguen hacia el espacio en blanco , y que 
sea el propio perceptor el que delimite esas arcas por medio -
de la vista. Es decir, que el ojo suplirá los enlaces de cone
xi6n que falten. El hombre a trav&s de su experiencia visual," 
siente automáticamente la necesidad de construir conjuntos en
teros de unidades, si percibe un faltante. 
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Luego entonces "unos pocos rasgos escogidos, pues, son e~ 
paces de promover la presencia de un objeto complejo. En ~ea
lidad, no solo bastan para identificarlo, sino que incluso --
transmite la vívida impresi6n de se la cosa completa y real"
( 2 

Cuando las superficies están dispuestas de alguna manera -
específica, permiten adivinar el espacio y a la vez darle
forma o configuraci6n (tendiendo a cerrarlo). La fuerza y el~ 

ridad expresiva serán canto más vivas cuantó más se aproximen
esas superficies, y por lo tanto serán más visibles. 

Algunos pictogramas es tan delimitados por su pro_pia masa, -
sin encontrar ninguna fuga aparentemente, sin embargo podrá -
apreciarse que tanto fuga de blancos en menor pr·oporci6n como 
en mayor, caracteriza a todo el sistema de seftalamientos, asi 
como la textura y los principios geométricos áureos. 

Explicación: Ejemplos de Fuga de blancos y Textura. 

1 

....... 1 
~~:ljlO 

Fuga de blancos 
(área no delimitada con líneas) 

Texturas características de 
los objetos representados. 
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3.Z SELECCION TIPOGRAFICA. 

Comúnmente se ve aparecer por separado a la imagen o al -

téxto y sus variantes (letras del alfabeto y numeraciones), s~ 

bre todo en los criterios de un sistema de señalamiento, aun
que en ·ocasiones se da también la combinación entre alguno de
ellos, por ejemplo: letras y números, nümeros y textos, textos 
y letras, imágenes con números, letras o textos, etc. 

La ·decisión de utilizar el texto junto con los pictogramas 
(en e.ste proyecto), se debe al hecho de apoyar y reforzar el -
mensaje visual, facilitar su identificación y dar una probabi
lidad más para su entendimiento. ISO menciona que, "cuan\io los 
s1rnbolos gráficos son usados en asociación con las palabras, -
aigun~s combina.ciones del símbolo y el texto son más conducen
tes a una buena comunicación que otros". (3). 

Aquí el texto, es también parte integral del mensaje o sia 
no, y parte de un ctSdigo común entre el emisor y·el destinata
rio, que en algunos casos (corno el de un visitante) completará 
la información de la imagen visual. Es decir, para :aquellos· -
que no estan familiarizados con las actividades del plantel~ 

A(in cuando a la imagen se le ha asignado una mayor impar-" 
tancia dentro de esta señalización en comparación con el texto -

(sin que de ninguna manera se entienda que se le resta valor), 

se hacen las.consideraciones pertinentes para la elección del

alfabeto que deberá acompañar a los pictogramas del sisternal .. 206 



Las características de selecci6n fueron las siguientes: 

1.- Claridad (debe leerse a distancias mayores y reconocerse -

en bloque). 

2.- Sencillez (legibilidad del tipo). 

3.- Sin contrastes (muy marcados) en sus rasgos verticales y -

horizontales, así como eliminar .elementos innecesarios co

mo los serifs o patines. 

4.- Facilidad de adquisici6n (en el mercado). 

S.- Variaci6n y tamaños del mismo (light, medium, etc.). 

6.- Ficil reproducci6n y sobriedad (que no pasen de moda rapi· 

damente)·. 

De .entr'e los alfabetos que se sacaron para continuar el - -

proceso de selecci6n, mediante bocetos, se eligio sólo uno con 

sus respectivas variantes. Las pruebas se hicieron con los - -
s iguietes: · 

• Avant Garde 

•Folio 

•Futura 

• Grotesque 

• Hel vet ica 

• Seri f Gothic 

e !Jnivers 
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La soluci6n final se inclino hacia el tipo Helvetica, ya -
que cumple en su totalidad con los requisitos citados, además 
de ser un tipo de mucha demanda por los profesionistas del me
dio g~áfico, precisamente por sus definidas cualidades como el 
de tener un diseño limpio· y compacto, las tensiones entre sus 
rasgos son pocas y sus contrastes se perciben como iguales, no 
tiene serifs y lo más importante, el adaptarse y coordinarse -
visualmente con el sistema planteado. 

Pruebas o bocetos: letras altas, bajas y altas con bajas~ 

CAFETERIA 
caft:ttería 

' - '. 

Cafeterkl 

Folio Medium: 

Cafetería 
cafeterÍCI 

CAFETERIA· 
cafetería cafetería 
cafetería 

(oblique) 

(bold) 

(bold) 

208 



cafetería Grotesque 216 

Univers 65 cafetería 

cafetería -Futura demi bold_ 

Serif Gothic bold 
cafetería 

Helvetica: 

CAFETERIA (medium) 

(regular) 
cafeterfa. 

cafetería (me<lium) 

(buld) cafeterfa 
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Helvetica :r-~9u.Jª!. 

ABCOEFGHI:~ 
JKLMNOPQ? 
RSTUVWX't~ 
Z~0abcdef! _· 
ghi ·k1m110· · -.
stu~w;x ·z~0 

< < •• " y •'"A • 

1234567890 
€$&%(«~~~ ·;. /) 

Ha1 
16,6 mm 

H1 a1 
23,6 mm 

Ha1 
30 mm 

Son letras b~jas las que se utilizarán en los enunciados -
de cada seftalami~rito; ya que presentan ¿if~rentes ritmos en un 
bloque de texto, sus rasgos ascendentes y descendentes permi
ten que las palabras tengan una mejor legibilidad y percepci6n 
a la distancia. 

Las medidas elegidas son tres: 
1. - Helvetica regular de 16. 6 mm .. para las puertas de los cub.!_ 

culos como los de Unidad Administrativa, Secci6n Escolar, 
Direcci6n, Cubículos de Asuntos Escolares, Cubículos de I~ 
vestigadores. Estos serán unicamente para los enunciados -
internos de cst~s áreas. 

2.- Helvetica regular de 23.6 mm. para los soportes que serán 
ubicados en el interior de los planteles, el Je menor medí 
da. 

3.- Hclvetica regÜlar de 30mm. para los soportes más grandes -

que se colocarán en Sreas libres y a una distancia mayor -

de 10 m. 210 



NOTA: Las medidas de 1os textos de 1os Directorios no se 
darán, ya que s61o se esta proponiendo su forma y distribución 
y por 1o mismo que no se tienen dimensiones exactas de e1los -
no se puede dar la de 1os enunciados. 

De 1os soportes .de los señalamientos sí se hicieron pr~e
bas físicas para ver la legibi1idad de1 tamaño de 1os tex"~s-
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~ l..__I ___ f ~ 
3.3 SOPORTES Y MEDIDAS. 

Las medidas a utilizar para el sistema son dos: 

El soporte para áreas o pasillos internos del plantel será 
de 30 X 38.2, y de 40 X 51 para las áreas al aire libre, pues 
se percibirán de distancias mucho.más largas que los anterio
res. 

·Es así, que bajo estas medidas se proponen 3 variantes pa
ra los sefialamientos: 

l. SOPORTE PARA MUROS: estos irán empotrados conforme a los li 
neamientos del reveedor. 

"-----------¡ 

212 



Z. SOPORTE DE PIE, para áreas libres donde no hay muros disp~ 

nibles: 

3. SOPORTE DE PIE EN ESCUADRA O ANGULO: 

Las medidas de los soportes de pie son las del más gran

de {40 X 51). 
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La estructura para los Directorios, se ha diseñado con ba 
se en la cantidad de informaci6n de cada plantel y el rectán

gulo áureo. 

SOPORTE DE DIRECTORIO para la E.N.A.P. Xochimilco: 

Sostenido con postes. 

SOPORTE DE DIRECTORIO para San Carlos: 
Empotrado sobre el muro. 

---- -----' .. 

Para la detcirminaci6n de los cipos de soportes, su posi
ción y distribución fué necesari_o consultar los planos de los 

locales, asl como las tomas fotográficas; siendo de gran ayu
da para decidir lo más conveniente. 214 



Distribuci6n de información en 1os q~rectorios. Planos, pict~ 
gramas y enunciados. 
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CUADRO DE PERTINENCIAS 

~ 
Resiste!! Disponi-
tcncia a bilid3d 
exterio- en el 
res. mercado 

11AOERA 3 3 

ACRILICO ,, ;$ 

CARTON o 3 

ACERO 3 1 

BRONCE 3 z 
CCNCRETO 3 ..3 

O - Sin ninguna posióilídad. 
l Muy .pocas posibilidades. 
2 - Algunas posibilidades. 
J - Posibilidades ap~as. 

CUADRO DE· CARACTERISTICAS PARA IMPRESION 

-

o Letras 

Costo Faci 1 i-
dad de 
moldeado 

2 2 

J "' 
J 1 

1 ) 

1 3 
2 3 

~ Off so:t 
1 

Seri9rafíc .aplicable' Crabados 

MADERA - + + + 
ACRILICO - + + + 
CAR TON + + + -
ACERO - + + + 
l'P.ONCE - + + + 
CONCRETO - - + + 

+ Bueno 
+ Regular 

- Malo 

Hanteni-
miento 

3 

~ 

o 
3 
2 

3 
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Selecci6n de técnicas y materiales de elaboraci6n. 

De acuerdo con el análisis. de los cuadros anteriores, se -
ha elegido al Acrílico como material adecuado para el proyect~ 
ya que es el que más se adapta a las características enuncia
das, a las que se tiene en mente para el diseño y a los reque
rimientos del lugar en donde se va a colocar el sistema. Enfo
cándonos en estos dos Últimos puntos, e.l acrílico cumple con -
una caracterís.tica esencial que no se puede adquirir con ning~ 
no de ios otros materiales enlistados, y es su transparencia, 
que trae como consecuencia positiva: la adaptabilidad a los d~ 
más meteriales, (tanto del propio se.ñalamiento co'mo los del l!:!, 

gar donde se va a colocar) es decir su integraci6n al entorno. 

Es además llamativo, ya que se pued.e lograr por medio de -
esa transparencia y el grosor que se use·(en el acrílico), pr~ 
fundidad, movimiento y ciertos efectos con luz artificial. 

El prop6sito de emplear este material es precisamente el -
de integrar y no de bloquear, tapar ·o tapizar .los muros; que -
se pue.da ver la naturaleza del mate.ria! que le sirve también -
de soporte y que se perciba como. una parte del ambiente, 

Propiedades y Características del Acrílico: 

• Durabilidad 
• Resistencia al impacto y a ·factores físicos (rayos ultr~ 

violetas) 
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• Es muy estable, debido a que no tiene modificadores (es

to es en cuanto a su composici6n) 

• Es moldeable. fácil de recortar para elaborar m6dulos. 

El Acrílico se presenta en. 4 tipos: 

1. - Cris'tal 

2.- Transparentes con color 

3.- Transldcido con color 

4.- Opaco con color 

Su grosor va desde 1.5, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10, 12, 19~ lias

ta 25 mm. 

Entre los medios de imp1·::si6n puede elegirse uno de los -- · 

tres que se plantean en el cuadro de características, y el que 

mejor convenga para el presupuesto. Cabe aclarar que no se ha

ce la presentaci6n de un presupuesto, debido a que los materi.!!_ 

les aumentan de precio continuamente y tambi6n a que el fabri

cante no "puede" dar presupuestos .con base en s6lo un proyecto. 

Además que en caso de realizarse, tendría que consultarse con 

gente experta en sistemas de colocaci6n, y con el propio pro

veedor, pues Gl conoce mejor que nadie las reacciones del mat~ 

rial y su adaptaci6n a algunos otros, de esta manera podría t~ 

nersc una mejor idea de lo que va hacerse y entonces en base a 

eso puede elaborarse un presupuesto real. 

Tal vez un Ingeniero Industrinl, Diseñndor Industrial o -
218 



un Arquitecto puedan formar parte del equipo de trabajo para -
realizar esta parte del proyecto y la intervenci6n de algunas 
otras personas con conocimientos en determinadas áreas, esta -
conjunci6n de trabajos llevará a un mejor y funcional resulta
do para el sistema a aplicar. 

Material de empleo para los soportes: 
- Acrílico Cristal (natural, sin color, transparente) de - - -

30 X 38.Z y 40 X 51. 
El m6du1o puede ser liso o esmerilado, el primero para muros, 
el segundo para áreas al aire libre. 
Espesor: 25 mm o de preferencia al doble de esta medida, si 
es factible. 

- Impresi6n: Serigrafía. 
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Total de Soportes con Señalamiento~., por Plantul. 

San Carlos requiere de 53 soportes: 

3 de cscul tura 

de grabado en metal 

de tc6ricas 

úe dibujo e ilustración 
de pintura mural 
úe pintura de caballete 
de galerías 

2 de sanitarios hombres 
2 de sanitarios mujeres 

2 de imprenta, y 

1 para litografía, vaciado en yeso, scrigrafía, csr.wltcs 1 cubi_ 

::ulo de investigadores, anatomía artística, fotogr:ifía, arte 

urbano, textiles, Jiscfio, l1orno 1 carpintería, ¡1Jma~d11 1 Jifu- -

si6n cultural, ~omputaci6n, fototeca, departamento Je <líseno, -

distribuci6n editorial, intendencia, biblidtcca;· unidad admi
nistrativ11 sección escolar, dirccci6n, patrimonio universita

rio, y bodega de galer1as. 

B.N.A.P. Xochimilco requiere de 97 soportes: 

3 de pintura de caballete 

3 de grabado en metal 
de escultura 

11 de teóricas 

2 de Xilografía 

2 de Scrigrafía 

10 de dibujo e ilustraci6n 

2_ de pintura mural 
10 U.e diseño 

de b~tlcga de galerías 

de cstacionamícnLo 

Z <le galerías 
sanitarios hombres 
s¡1nit:1rios mujeres, y 

para horno, tipografía, tiren fotogrftfica, tcxtiJc$, cubfcu

los tic .:i.sunto!'> escolares, sección escolar. Jir~cción, unid<lll -

nUministrativa, departamento do dio;cfio, alm~cén, c:trpintcría, 

cabina de ¡Jroy,·ccionl•:;, imprcnt;1, [otomcc:lnic:i, c;1f1..~tcrí:1, di

fusión cult11r:1l, fototcc:1, ¡irc•¡w1·ac.:íún .te t(•!as, intL'11tlt-111.:i:t, 

manteuimicato, ~ub~:>t;1o.:iún i.:léct1·ic:1, c:11nl•ri:~o mHjt:.·r¡,::..:, ..::1rn1..·1.L 

no hombres, auditorio, bihl iulc>C.:1/"'y tclcfono p1'ibl h.:o. 
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3.4 RETICULAS. 

La diagramaci6n de un espacio proporcionará siempre ordena 

miento y armonía entre los elementos que ahí se coloquen. El 

auxilio de un sistema reticular, tiene las condiciones de re
solver múltiples problemas en la forma más funcional, lógica y 

hasta estética, facilitando la organización de una superficie. 

1 
1 
1 L __ _ 

! 

__ ;. _______ .. 

El rectángulo áureo y sus 

trazos internos, son clave 
para la estructuraci6n de 

los pictogramas. 

De igual manera el. rectá~ 
gula es la forma del sopo~ 

te del. pictograma. 
Que es también el rectángu 
lo dinám:Í.co armónico Vs -
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Forma del soporte con retículas: 

-~-- __ j__,_J_ ..... _1 - -- >-· -Í-- L. 
i : ·1 . i 

1 • 1 1-1- _ _L _J_ _ ---+- >- -- -4- ----: r , 1 · 1 

1 l ---
i 1 

_¡_ - _j__ -~ '. -+---+- ! _ __:_ _ _j_ 

--.- --

--+--'---t-~-t~--1----- --- ----·--
1 

·~1>--•--r-t:-~:-1+ -~-

-- - - --- ; --------8 

1 : T-1 ---¡-
1 --+ 

1-+--t-~- >- !, .. -¡ -1 
,__!_ __ ! __ r-..l- ----t--~ 

1 : j 1 1 ·*---~-! i -¡-" 
1 -+- ¡__ ·--t ., ·- ·-r ¡_ --L 

-- I· 1 
1 

___ ¡ +- -- ! --r- [ 
1 ! ¡ ·- i 1 

~t . ~ .;·; .. :.....:~----· -- ---~-~~:.__. ____ ~_:·:-.=.::__: -------- ----2-- --------- ... -..... .-.-.. ·- ___ .. __ _ 
.:. J. i.H ... -- ---· - :·:::.-:- -:-.. -~---------~ - -

' 1: 

Retícula con base en la dia
gramaci5n de cuadrados de un 
rectángulo estático. 

1 
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En el rect~ngulo raíz de 5 est~ apoyada la forma de la 
franja de color del sefialamiento, asi como su movimiento -
r1tmico y progresivo. 

----- ---

--~---- - -- --
..... -

\ 
\ 
\ 
\ 
\ 
1 
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3.5 APLICACION EN SOPORTES DE PICTOGRAMAS Y TIPOGRAFIA 

Los pictogramas se han ubicado dentro de la red de cuadra
dos estáticos, y el tamaño de la tipografía se rige por el es
P.aci.o establecido entre la medida áurea de-· un extremo del rec
tángulo y otro. Así como la posici6n de las dos líneas de tex
to que llevan algunos de los señalamientos. 
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3,6 ESTRUCTURAS DE PICTOGRAMAS. 

La distribuci6n y orden con que está compuesto cada picto

grama muestra el estilo singular de1 sistema en general, elab~ 

rada con base en proporciones geométricas áureas. 

Este conjunto de señalamientos es s6lo una JllUestra de los 
trazos que se utilizaron del rectángulo áureo y la forma en -

que fueron realizados algunos de ellos. Sin. embargo aún cuando 

no se presente el resto de los pictogramas, puede advertirse -
en cada uno de ellos su estructuraci6n: 
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oac~anoaCDCoco ~ 
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-
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. 
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3.7 CONSIDERACIONES Y APLICACIONES ACROMATICAS. 

En el proceso se consideraron estos pasos, que a continua

ción se presentan, con el propósito de.visualizar un mejor fu~ 
cionamiento para el sistema y sus diferentes fases: .Aro o lí

nea (delineado), masa (forma compacta del objeto, como los pi_!: 

togramas definitivos o elegidos), positivo delinead~ negativo 
delineado, aro masa negativo. 

c=::::::::i 
c::====:::::::i ===i 

= ·= 

a 

ARO DELINEADO EN POSITIVO: 

(~ 
-.__) 

n 
¡ 1 

; 1 

LJ 
D 
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NEGATIVO DELINEADO: ARO MASA EN NEGATIVO: 



'9' I'-: .... 
l.1 •• •• •• •• •• •• •• •• •• •• ... 
::.: -¡-
·~-------------· . 



3.8 EL COLOR, SU IMPORTANCIA. 

El color se encuentra en todas las cosas, y pareciera ser 
s6lo una cualidad de sus materiales, aún cuando exis.te unica-. 
mente como impresi6n sensorial del contemprador. De hecho es·· -
una ilusi6n. 

Lo importante del color es que es perceptible, generador -
de una fuerza atractiva muy potente y llena de luminosidad que. 
se utiliza como fuente de atracci6n y vida en un mensaje. 

En las seftales, en todo lo gráfico y en muchas más cosas, 
el color realiza un papel importante como medio de comunica- -
ci6n, ya que se emplea para expresar y reforzar su informaci6n 
visual. Su percepci6n es la parte simple más emotiva del proc~ 
so de captaci6n visual, la afinidad que tiene con las·emocio
nes es más intensa que con cualquier otro elemento. gráfico .. 

Esto se debe a que el color es una de las experiencias vi
suales más penetrantes en el espectador. Para Aste puede evo
car humores y sentimientos particulares, estados de ánimo muy 
positivos o tambi6n negativos, eso depende de la intenci6n que 
se le dé a su aplicaci6n. 

La presencia del color es siempre grata para la vista por 
su riqueza y variedad de matices, por lo que son ciertamente -
poderosos agentes reforzadores, en este caso, de la seftaliza~ 
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ci6n. 

"El color es portador de intensa expresi6n" (4) y puede -
ser usado siempre que haya suficiente contr'aste en reflexi6n -

ent.re el pictograma y o:l fondo, y siempre que los colores no .. · -
den.al símbolo un significado adicional o contradictorio. 

El espectador (normal) tiene habilidad para distinguir y -
recordar colores, por lo que pueden ser usados como elementos 
de i.dentificaci6n· secundaria o como un c6digo. Por su funci6n 
reforzadora, se combinan con n.úmeros, letras o pictogramas y -
no requieren ser memorizados si no e.s necesario. 

Y es por medio del color también que se puede distÍnguir.o 
resaltar una cosa de otra de sus cercanías. 

Es conveniente aclarar que, al decir color, se hace refe
rencia a su sentido amplio "comprendiendo no s6lo los del es
pectro solar sino asimismo los neutros (blanco, negro , los -
grises intermedios) y sus variaciones tonales y cromáticas"(S). 

El uso de todos ellos (color en su sentido amplio) permite 
resolver detalles de un proyecto y combinarlos entre sí· obte
niendo contrastes ·y definiciones. 

Se aplicarán colores cromáticos y acromáticos en este pro
yecto. 
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De lb. =arta de Karl Borgraffe (veasc material de investig~ 

ci6n) se extrajeron algunas combinaciones de color en donde -
puede apreciarse la legibilidad y probabilidad de empleo, se
g~n la luz prevaleciente en el ambiente del lugar de coloca- -
ci6n de los señalamientos. 

De esta evaluaci6n y de la comparaci6n de bocetos de color 
que se realizaron se eligi6 lo más conveniente," en cuanto a le 
gibilidad, y lo más agradable en cuanto a su presentaci6n. 

Orden Pictograma / Fondo Luz Luz Prog. y Letra Natural Artificial 

1 NEGRO / AMARILLO 1.31 l. 33 

3 VERDE / BLANCO l. 35 1.30 

4 ROJO / BLANCO 1.36 l. 26 

5 NEGRO / BLANCO 1.36 l. 32 

8 AZUL / BLANCO l. 37 1.35 

11 NEGRO / NARANJA l. 40 l. 40 

16 NEGRO / ROJO l. 42 l. 45 

24 NEGRO / VERDE l. 48 l. 54 

25 NARANJA / BLANCO l. 50 l. 50 

30 233 



amarillo medio 

w 

amarillo 
clarq 

naranja 

rojo 

magenta 

morado 

COLORES EMPLEADOS POR 

LA HEMEROTECA NACIONAL 

DE LA U.N.A.M., EN SU 

SEfilALI ZACION. 

(Esta es una referencia 

importante que se tomó en 
cuenta y se observ6). 

- rojo 

r·r~;-:.:-.~-·~t~~'-?'-ff.:,4' 

[~L~.~i:·~j;~ naranja 

amarillo medio 

verde 

- azul 

COLORES QUE COMBINADOS CON 

BLANCO-NEGRO (SOBRE COLOR) 

OBTUVIERON EL·GRADO NAS 

ALTO DE LEGIBILIDAD, SE

GUN LA TABLA DE KAR~ BOR
GRAf'I'E. 
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3.8.1 EXPERIMENTJ\CION COLOR - PICTOGRAMA - TEXTOS. 

PictogTama y letra en color, reco~tados seg6n su forma. 

Fondo transparente del acrílico. 
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Pictograma y letras en color. 

Fondo en acrílico color blanco. 

( ;-:-; 

... 1 

pintura de 
caballete 

difusión 
cultural 

~. -· 
rrtantenimiento 

--------

direcci6n 
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3.8.2 EXPERIMENTACION COLOR - FONDO. 

Pictograma·y letra en negro o blanco. 

Fondo: acrílico de color. 

. : ~ ~ .: .. - . . - ·-~ 

. ' ,,_ . '.. 

--auditorio . · _ · --:-

mantenimiento 
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Pictograma, texto y fondo de color. 

Soporte de acrilico transparente: 

cafetería 
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2.Franja combinada con rectas y 
mancha de pincel al final. 

Fondo con franja de color: 

l. Franja con rectas aV raz 
del soporte. 



Las tonalidades de los colores son muy importantes pues 
ayudan a dar legibilidad o a restarsela. Aquí, la mancha de c~ 
lor va a: 

- Ubicar 
- Recrear 
- Fijar 
- Solidificar 
- Ambientar 
- Crear Ritmo/Equilibrio 
- Armonía 

3. Franja. Mancha de pincel 
en color. 
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3.8.3 SOLUCION FINAL. 
La franja o mancha en el sis 

tema de señalización, es un 

"acento" de color que refuer 

za y realza al resto de 

los elementos. 

La franja de color tendrá 
cuatro movimientos seriados 

que se irán aplicando según 

el número de los tonos por 

nivel. 
Dicha franja se aplicará 

directamente sobre el muro; 

encima irá el soporte de_ 

acrílico con el pictograma 

y texto correspondiente. 

• Pie to grama y texto en negro 
cuando los tonos son claros. 
Fondo de color, acrílico 
transparente o esmerilado. 

*Pictograma en negro y texto 
del color de la_ franja, só

lo si es un 

unidad 
administrativa 
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COLOR. CRITERIOS DE UTILIZACION. 

1.- Se ha aprovechado el estado natural de los materiales (a
crílico transparente y muros) para los señalamientos, com
binándolos con color-

2. - Se determin6 un c6digo de color para la identificaci6n de 
áreas. Este criterio funciona al par de los pictogramas, -
como apoyo a una mejor localizaci6n y presentaci6n del si~ 

tema. 

tos niveles de cada plantel están determinados por tonali
dades: 
- Del amarillo al rojo. 
- Azules y verdes. 
- Magentas, morados y lilas. 

San Carlos tiene 5 plantas y los colores a continuaci6n 
enunciados se hacen según la guía Normacolor de Mecano.rma: 

PLANTA BAJA- (A-106) - (C-128) - (D-127) - (F-124) 
ler. PISO· (E-203)- (E-156) - (E-245)-(E-166)- (C-345) 
2do. PISO- (A-136)-(D-131)-(E-354) 
3er. PISO- (E-243) 
4to. PISO- (C-331) 
Xochimilco tiene s6lo tres plantas: 

PLANTA BJ\JA- (A-106)-(C-128)-(D-127)- (F-124 J- (C-Zffl) 

lcr. PISO- (TJ-203) - (E·lSú] - (E-245) - (E-166]-(C-345) 
2do. PISO- (J\-136)- (D-131) -(E-354)-(E-243) 
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INFORMACION DEL DIRECTORIO DE LA E.N.A.P. XOCHIMILCO 

PLANTA BAJA 
1%'4~,lc:f TALLERES Y AULAS DE CLASES 

1:.. pintura de caballete 1, 2. 
a_ grabado en metal 1, 2, 3. 
A,. escultura 1, z. 3, 4, S, 6, 7. 

C..t horno 

6li.. aulas de te6ricas 1, 2, ~· 4. 
flii taller de tipografía 
.... litografía 
~1.. xilografía (grabado en madera) 
l•a. serigrafía 1, 2. 
lti¡._ dibujo e ilustraci6n 1, 2. 3, 4. 
L.- pintura mural 1, 2. 

l~I ASUNTOS ESCOLARES 
~ cubículos asuntos escolares: c., de ,modelos. C•" ser

[;J! vicio social, sala de juntas, fotocomposer, c. ser-
vicios generales, c. de profesores, asesor1a de te

sis, sección escolar. 
SERVICIOS ESCOLARES 
depto. de diseño 
almacén 
carpintería 
cabina de proyecciones 

imprenta 
fotomecánica 
CONSERVACION 
intendencia 
mantenimiento 
subestaci6n eléctrica 
bodega de galerías 
SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 
estacionamiento 
camerino mujeres 
auditorio 
biblioteca 
galería I (Antes Z) 
teUHono público 
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PRIMER PISO 

~ 
[]t 
lf1i1 

11 
..)lb 

sanitarios: hombres - mujeres 

SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 

camerino hombres 
galerías 2 y 3 (la 2 antes 1) 
sanitarios: .hombres - mujeres 
cafetería (aún cuando la cafetería se encuentra lo

calizada en el ler. piso, su color identi 
ficativo será naranja debido a que tiene
un significado psicol6gico más coherente, 
es decir. a las reacciones o sensaciones 
generales por la vista, en relaci6n con 
los objetos, y no habrá confusi6n alguna 
ya que el señalamiento se ubicará en la -
planta baja, .en el acceso principal y • - -
único del área. 

iiiiill TALLERES Y AULAS DE CLASES 

~ 
~ 
~ 

dibujo e ilustración 1, 2, 3, 4, S. 
aula de te6ricas 1, z. 

·~t: 
aula de diseño 1, 2, 3, 4, 5, 
pintura de caballete 

~1- xilografía 

. - ASUNTOS ESCOLARES 

m dirección 

- SERVICIOS ESCOLARES (ij Difusi6n cultural 
CONSERVAC ION 

a bodega de galerías 
SEGUNDO PISO 

~ SERVICIOS ESCOLARES 

fl'lll fototeca 
~ preparaci6n de telas 

~ TALLERES Y AULAS DE CLASE 

ts. área fotográf~ca 

• ~ 
~ 

textiles 
te6ricas 1, Z, 3, 4, 

aula de diseño 

la~ dibujo e ilustración 

5, 6. 

6,7,8,9. 

- SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 

-

13 sanitarios: hombres · mujeres 
ASUNTOS ESCOLARES 

1!! unidad administrativa 



INFO.RMACION DEL DIRECTORIO DE LA E.N.A.P. SAN CARLOS 
PLANTA BAJA 

l'~"º'fü'':il TALLERES Y AULAS DE CLASE 

~ escultura l,Z. 
l•"- 1 i tograf{a 
lk:L grabado ~n metal 1, Z. 

... vaciado en yeso 
l•a. serigraf{a 
let. esmaltes 

fílli'~l SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 
1 

crJ • ... 
sanitarios hombres 
galerías 1, 2, 3 • 
SERVICIOS ESCOLARES 
imprenta 1, 2 . 
carpintería 

!fJ almac~n 
i:::::;;J CONSERVACION 

..... o intendencia 
PRIMER PISO -li!A 

~ 
¡¡ -ltiL 

""" m.. ... 
*'-

"' rn -.. 
·~ {1111 

SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 

biblioteca 
galería 4 
sanitarios hombres • mujeres 
TliLLEREs·y AULAS DE CLASE 
grabad.o en metal 
te6ricas 1, Z, 3. 
cubículo de investigadores 
anatomía art1stíca 
dibujo e ilustraci6n 
ASUNTOS ESCOLARES 

unidad administrativa 
secci6n escolar 

direcci6n 
SERVICIOS ESCOLARES 
difusi6n cultural 

computaci6n 

fototeca 
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11111 CONSERVACION 
l\tfT patrimonio universitario 
tl!ill bodega de galer'.Ías 

SEGUNDO PISO 
~ TALLERES Y AULAS DE CLASE 

\i!I .. 
L ... 

área fotográfica 
pintura mural. 

':~¿ pintura de caball.ete l, 2. 

"'~L 
~ 

IÉ. 
ü .. -. ! 

TERCER PISO -·~ • t~~ 
~ 
fl:.. 
lut 

CUARTO PISO 

f;~wl 
L". 
I~~ 

arte urbano 
SERVICIOS ESCOLARES 
departamento de diseño 
distribuci6n editorial 
SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 
sanitario mujeres 

TALLERES Y AULAS DE CLASE 
te6ricas 
textiles 
pintura de caballete 1, 2. 
diseño 
escul.tura 
horno 

TALLERES Y AULAS DE CLASE 
pintura mural 
dibujo 
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ESCUELA NACIONAL DE ARTES PLASTICAS 

PLANTEL XOCHIMILCO 

PLANO POR NIVELES 

DE COLOR 

PLANTA BAJA 

0 TELLERES Y AULAS DE CLASE 

c::1 /\SUNTOS ESCOLARES 

(;"aj SERVICIOS ESCOLARES 

!t<,"'I SERVICIOS PUBLICOS 
COMUNITARIOS 

1111 CONSERV/\CION 



• 

PRIMER PISO 



• 

SEGUNDO PISO 



N 
<.n 
o 

ESCUELA NACIONAL DE ARTES PLASTICAS 

ACADEMIA 

PLANO POR NIVELES 

DE COLOR 









CUARTO PISO 

D 
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4 alternativas y 
resolución del sistema 



4 .1 SENAL.~\!IE:-:TOS, SERIACION Y MOVIMIENTOS. PRESENTACIO~ FINAL. 

La seriación se hará en orden progresivo de acuerdo a los 

cuatro movimientos de la franja, que se utilizarán para todo -

el sistema de sefialización, marcando de esta manera la armonía 

en su movimiento rítmico. 

unidad 
aclminiltratln 

cafetería + 

257 



4.2 ENUNCIACION TOTAL DE SERALAMIENTOS. 

Antes de presentar el enlistado y número de señalamientos 
del sistema, es importante mencionar que cuando se elaboraron 
los .criterios para los niveles de color, también se hizo una -
estructuraci6n y orden de t-0das las actividades de los plante
les .. (para un mejor manejo de los señalamientos), tratando de -
facilitar la localizaci6n de áreas, y entendimiento de los --
enunciados que irían en los directorios informativos. De esta 
manera se determinaron cinco grupos, dentro de los cuales se 
distribuyeron las actividades según su funci6n. 

TALLERES Y AULAS DE CLASE 
l. - Horno + -

Pictogramas pertenecientes a 
Xochimilco: + 

2.- Pintura de caballete + -
3.~ Area Fotográfica + -
4.- Serigrafía + -
5.- Pintura Mural + -
6.- Xilografía + -

,.- Litografía 
S.- Esmaltes 
9.- Grabado en Metal + -
10.- Dibujo e llustraci6n 
11.- Textiles+ 
12.- Te6ricas + -
13.- Tipografía+ 
14.- Cubículo de investigadores -
15.- Anatomía Artística -
16.- Vaciado en Yeso 
17.- Escultura + -
18.- Diseño+ -
19.- Arte Urbano -

ASUNTOS ESCOLARES 
20. - Direcci6n + -
21.- Sección Escolar+ -

San Carlos: -

22., Cubículos asuntos escolares: Cubículo <le modelos, 

Servicio Social, Sala <le Juntas, Servicios Cralus. 
C. Prof., Asesoría de Tesis, rotocompóscr. 

+ 
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23.- Unidad Administrativa + -

SERVICIOS ESCOL..~RES 
24. - Almac6n + -

25.- Distribuci6n editorial -
26.- Carpinteria + -

27.- Preparaci6n de telas+ -
28.- Imprenta + -

29.- Departamento de Diseño + -

30.- Computaci6n -
31.- Fototeca + -

32.- Difusi6n Cultural + -

33.- Fotomecánica + 
34.- Cabina de Proyecciones+ 
35.- Enfermería + 

SERVICIOS PUBLICOS COMUNITARIOS 
36.- Sanitarios Mujeres + -
37.- Sanitarios Hombres + -
38.- Estacionamiento + -
39.- Camerino Mujeres+ 

40.- Camerino Hombres+ 
41.- Galerías + -

42.- Auditorio+ 
43.- Tel~fono Público+ 
44.- Biblioteca + -

45.- Cafetería + 

CONSERVACION 
46.- Intendencia + -

47.- Patrimonio Universitario -

48.- Mantenimiento + 

49.- Subestaci6n El6ctrica + 
50.- Bodega de Galerías 
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•1.3 l.f'\'ANTA:•HENTOS. PRESENTACim! DE SEÑALAMIENTOS. 
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conclusiones 

Una señalizaci6n dice mucho en una Instituci6n, es la es
cencia, el contenido, la expresi6n activa y latente de la comu 
nidad m6vil del lugar, representada dent.ro de sí inisina, comunl 
cando más de una funci6n, y siendo corno una tarjeta de presen
taci6n para el visitante a la vez que para el de casa es un -
práctico, viable y agradable camino. 

La expresi6n de una señalizaci6n se da, no solamente en -
los elementos que la conforman y que le dan existencia física 
o visual, sino en el sentido o experiencia interna que propor
ciona a través de la representaci6n plástica y sensible de las 
cosas.que giran alre<ledor de una comunÍdad artística, como es 

este caso. 

El unir técnica y plástica significa no abarcar una sola 
área, corno sería el diseño, sino tornar detalles de cada uno, 
que diesen el sentido alcanzado; no tan dura y rígidamente es
tructurado, ni tan deterrninantemente real o figurativo, sino -
que simplemente cxpr.ese el concepto global que se mueve en la 
escuela de Artes Plásticas. 

Es ese el deseo objetivado en cstn scfi~1lizaci6n, enlaznr -

sus conceptos y de alguna manera lograr un orden también en su 
funcionamiento, ya que durante el largo y arduo proceso crcat! 
va y de rccabacl6n <le datos se vincul6 una ruante muy rica en 
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informaci6n, que al fin de cuentas se vi6 organizada y reunida 
en una sola línea visual, que además acoge dos locales con un 
mismo objetivo: la expresi6n artística. 

Para muchos tal vez, este sistema resulte innecesario, me
cánico o simplemente sin interés, por el hecho de que ya se -
tiene "conocimiento" del plantel o que le quitará lo atractivo 
a la búsqueda incesante de determinado lugar, tal vez con mu
chos e~rores, sí, o con posibilidades de creaci6n diferentes • 
a las propuestas. 

Si~ embargo, este proyecto ha significado un reto y un - -
riesgo. El reto, para llegar a la conclusi6n del proyecto y el 
riesgo de someterse a la critica del mismo, que todo disefiador 
corre al presentar sus ideas en púb:ico. 

Por Último cabe sefialar que una Instituci6n educativa es -. 

un lugar de paso donde la renovaci6n es constante (de público~ 
por lo menos anual), por lo cual una sefializaci6n siempre será 
funcional y de vital informaci6n para todo aquel que llegue -
por primera vez. 
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