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RESUMEN 

RIGOBERTO ROMERO VARGAS. Anftlisis del Proceso Administrati

vo en una Posta Zootdcnica Educativa • ..- (Bajo la direcci6n de 

ALBERTO REYES GOMEZ LLATA y FRAN7ISCO ALONSO PESADO). 

La posta zootAc~ica de la Escuela de Medicina Veterina

ria y Zootecnia dependiente de la Universidad Michoacana de 

San Nicol4s de Hidalgo tiene como prop6sito generali •ser-

vir de apoyo a la formaci6n de profesionales de la medicina 

veterinaria y la~zootecnia, que ubicados dentro del contexto 

socioecon6mico y político del país, adquieran capacidades eE 

caminadas a elevar la producci6n y productividad agropecua--

ria, Y.en forma paralela puedan administrar con alto grado -

de eficiencia empresas econ6mica.mente rentables"1 para ello, 

sus objetivos est4n relacionados con la producci6n, el apoyo 

a la docencia, la investigaci6n científica
1

y el servicio. 

En el presente trabajo se analiza el proceso administrativo 

en sus funciones de planeaci6n, organizaci6n, integraci6n, -

direcci6n y control1 detectándose que existe una planeaci6n 

incompleta, dado que ésta es general y no se particulariza -

en las diferentes unidades productivas de la posta zootdcni

ca 1 la organizaci6n no es adecuada para alcanzar los objeti

vos predeterminados, ya que estA orientada hacia el objetivo 

de producci6n descuid4ndose los de apoyo a la docencia, la -

investigaci6n y el servicio. En relaci6n con la integra---

ci6n, se detectaron dos deficiencias principales1 Loe cam--



bios de personal directivo son frecuentes, por lo que se --

pierde la experiencia acumulada repercutiendo negativamente 

en el proceso de produéciOn. Con respecto a los recursos f.! 

nancíeros presupuestados para iniciar, parte de ellos no se 

proporcionaron, por lo que al momento de su aplicaciOn, ya -

no fueron suficientes, ~sto ha difultado la consolidaciOn de 

las unidades productivas. La funcien de direcciOn no esta -

orientada hacia metas expltcitas. No se cuenta con un sis~.!. 

ma de control administrativo; sin ~sto, es dif!cil saber en 

que grado de eficiencia se est4n logrando los objetivos. 



l. INTRODUCCION 

El hombre es un anima1 social con propensiOn para orga

nizar y dirigir sus intereses. Lo hace dentro de un medio -

crecientemente complejo y dinftmico. Su conducta se orienta 

hacia metas definidas (14). 

La administraciOn se rcfiorc al establecimiento y logro 

de objetivos. Es el principal medio del hombre para utili-

zar de la mejor manera los ·recursos materiales, y la creati

vidad y c1 esfuerzo de la gente en la básqueda y realizaci6n 

de 1os objetivos estipulados (28). 

Desde que el hombre empezO a formar grupos para alean-

zar metas que no hubiese podido lograr por s1 mismo: la adm! 

nistraciOn ha sido esencial para garantizar la coordinaciOn 

de loa esfuerzos individuales. Pocas empresas pueden tener 

dxito duradero si no utilizan una administraciOn efectiva 

(17) (28). 

La adopci~n de los procesos, principios y tdcnicas b&s.!, 

cae de la administración, garantizan la efectividad del ea-

fuerzo de grupo encaminado a alcanzar ciertas metas de con-

junto con el mtnimo costo de tiempo, dinero, material o des-

contento. A menos de que se establezcan las medidas adecua

das parn emplear los recursos materiales y humanos, coordi-

nando en forma efectiva sus actividades para alcanzar objet,! 

Vos, estaremos en el camino de la ineficiencia y el desperd,! 

cio en la aplicaciOn de los descubrimientos tdcnicos (17). 

Las empresas existen en un medio cambiante y cada vez 
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mlls complejo, por lo' mismo y cualesquiera que sean sus obje

tivos o :ta magnitud de sus operaciones· a lo largo de su vi-

da, es necesario que eón frecuencia realice una evaluaciOn -

de su .situaciOn, de la capaci.dad administrativa en todos sus 

niveles, detectar deficiencias e i.rregul.aridades, observar -

el descmPeño y valorar l.a eficacia de los controles (19) (26). 

El presente trabajo se realizO en la posta zootécnica -

de la Escuela de Medici.na Veterinaria y Zootecnia dependien

te de la Universidad Hi.choo.cana de San NicolS.s de Hidalgo, y 

se origino en e.l planteamiento que hizo la oi.recciOn de 1a 

Escuela en enero de 1985, estableciendo la necesidad de lle

var a cabo un an&lieis del proceso administrativo de la pos

ta, dado que desde 1974 en que se iniciaron l.as actividades 

en la misma, no se hab!ta hecho. Los objetivos fueron los s! 

guientesi 

1. Determinar si. los objetivos para loe que fut! creada 

la posta zoot~cnica, se estaban logrando. 

2. Detectar deficiencias e irregularidades, as!. como -

las causas de las mismas. 

3. servir como base para proponer una i:-eorganizaciOn 

para una mejor administraciOn de los recursos de la 

posta zoot~cnica. 

La DirecciOn actual de la Escuela, que entr6 en funcio

nes en enero de 1986, motivada por los resultados del anlli

Bis y por la inquietud de algunos profesores y al.umnos, para 

reorientar el. uso de l.os recursos de la posta, sobretodo ha

cia el apoyo efectivo para la mejor formaciOn de profesioni_!. 
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tas en lo relacionado con la producciOn pecuaria, ha propue~ 

to una reorganización profunda a la administraciOn de la un! 

dad de producciOn, teniendo como referencia el propOsito y -

los objetivos generales para los que fue creada y de que da

tos debe lograrlos en un medio cambiante y cada vez mas com

plejo. 

El an&lisis se realizO con base en la revisión de pla-

nes, as1 como en la informaciOn obtenida en entrevistas con 

la Dirección de la Escuela, el Administrador General de la -

posta, los Jefes de los diferentes sectores productivos de -

la misma y las encuestas efectuadas a profesores de la Escu~ 

la. El mdtodo utilizado fu~ precisamente el proceso admini~ 

trativo con las distintas funciones y elementos que los int~ 

gran. 

Las partes en que estA div~dido el trabajo son: 

Antecedentes de la posta zoot@cnica. 

El proceso administrativo. 

An4lisis de la planeacien de la posta zoot@cnica. 

An4lisis de la organizaciOn. 

An4lisis de la integraciOn. 

An4lisis de la direcciOn. 

An4lisis del control. 

Discusi6n. 

Conclusiones. 

sugerencias. 



2. ANTECEDENTES DE LA POSTA ZOOTECN:ICA. 

Con la aprobacit!ln de la Ley Federal de Educacit!ln exped! 

da el 29 de noviembre de 1973 en sustitución de la Ley Orgá

nica de Educaci6n PGblica de 1941, sé fundamenta la apertura 

pol1.tica que en t@;rminos de educaci6n establ.ece y caracteri

za al sexenio 1970-1976. Es a travAs de esta ley que.el Es

tado Mexicano busca modernizar los planes de enseñanza-apren 

dizaje, favorecer la investigaci6n cienttfica, la difusi6n -

de la cultura y la capacitaci6n para el trabajo socialmente 

dtil., desarrollando una conciencia nacional y el sentido de 

convivencia internacional. 

La pol1tica estar!a enfocada a promover una reforma su!!. 

tancial de.los contenidos y mAtodos educativos, poniendo es

pecial atención a su relación con la producci6nJ serta fuer

temente nacionalista1 enfatizar1a los valores de apertura d!!_ 

mocrAtica, ofreciendo oportunidad a todos por igual; y se 

utilizar!a como elemento dinAmico en la incorporaci6n de .los 

estratos sociales mSs desprotegidos al desarrollo nacional. 

La modernizacit!ln en la enseñanza impulsada durante el -

sexenio 1970-1976, motiv6 una nueva critica de la educaci6n, 

que a fin de cuentas conlleva a evidenciar la incapacidad 

del. sistema nacional de educación para producir los cuadros 

t~cnicos que el pats requiere. De esta manera se concluye -

en que se hace necesario reestructurar a la Universidad mis

ma: Despojarla de su antiguo espiritualismo, actualizar el 

saber que se transmite, vincularla mlls estrechamente con los 

- 4 -
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problemas y necesidades de1 desarrollo. Se requer!a una re

forma que rompiera esencialmente con las estructuras tradi-

cionales de producci6n y _tranemisi6n del saber, para perfi-

lar a las universidades como palancas efectivas en el desa-

rrollo material y cultural del pa!a, conforme a las necesid~ 

des del momento. 

De esta manera, en el año de 1972, las diez Escuelas y 

Facultades de Medicina Veterinaria y Zootecnia existentes en 

el pata, con base en esta apertura pol!tica y reforma educa

tiva, manifiestan las inquietudes que tales medidas motiva-

ron, y no a6lo buscan un modelo de enseñanza-aprendizaje 

innovador, sino que ademas se identifican los recursos y me

dios para que las nuevas alternativas educativas se concret! 

cen y permitan el cambio de fondo y de forma que se propone 

en la instruccien veterinaria (*). 

Con estas inquietudes se celebra el Cuarto Congreso Na

cional de Medicina veterinaria en cuernavaca, Horeloa, del -

16 al 19 de agosto de 1973 (**). Algunas de las conclusio--

nea fueron: 

l. La evolucien, progreso y superacien que en las dlti 

mas ddcadas han tenido las ciencias veterinarias y 

zoot~cnic~c, ~o! como e1 incremento de explotacio-

nes altamente tecnificadas para las diversas espe--

(•) Leon, D.J. Ka9aña, U.A., Mlndez, C.D., Garcta V.A., -
Kejta, A.R.E Propuesta para car Refuncionalidad D la 
Unidad do Producci6n de la Poeta Zootlcnica de la E.M. 
v.z. de la U.M.s.N.u., Morelia, Mich., 1905. 

(•*) Cuarto congreso Nacional de Medicina Veterinaria y Zoo
tecnia, cuarnavaca, Horelca, 1972 (acuerdes). 
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cies, demandan la bQsqueda de planes y programas de 

estudio para la formación del H~dico Veterinario 

zootecnista, que le permitan uria rSpida y efectiva 

integracidn de la vida productiva. 

2. Las Escuelas y Facultades de Medicina Veterinaria -

y Zootecnia de provincia, requieren de un fuerte -

apoyo econOmico y de una sdlida reorganización aca

d~mica. · 

Las conclusiones de este congreso dieron origen a la -

Primera Reunidn Nacional para la Integración del Sistema Edg 

cativo en la Formacidn de Profesionales en Producci6n y San! 

dad Animal, del 16 al 22 de noviembre de 1972. en el Distrito 

Federal (*). En las conclusiones podemos identificar los ª.!! 

tecedentes de la creaci6n de las postas zoot~cnicas1 algunas 

de las misma fueron: 

Las Escuelas' y Facultades de Medicina Veterinaria y 

Zootecnia del pa!s, tienen carencias presu~uestales que lim_! 

tan drásticamente la disponibilidad de recursos humanos y m_!!. 

teriales. 

Deben incrementarse en las Escuelas y Facultades de Med_! 

"cina Veterinaria y Zootecnia los recursos econ&licos para la 

investi9aci6n bllsica y aplicada en producciOn y sanidad nnimaL 

Con base en las carencias econOmicas y materiales de la 

mayor!a de las Escuelas y Facultades de Medicina Veterinaria 

Y zootecnia, debe promoverse el otorgamiento de subsidios y 

(•) Primera Reunión Nacional paro la Intogroción del Sistc-
ma Educativo en la Formación de Profesionales en Produc
ción y Sanidad 1\nimal. México, D.F., 1972 (Conclusiones). 
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ayudas materiales para que puedan desarrollar sus funciones 

de enseñanza, investigaci6n y difusi6n de la cultura. 

Se acuerda solicitar al Presidente de la Repdblica los 

fondos necesarios para un programa de preparaci6n do profes2 

res, la adquisici6n de materiales y equipo y la construcci6n 

de instalaciones; as! como las erogaciones necesarias para -

su adecuado funcionamiento y mantenimiento, para que las Es

cuelas y Facultades cumplan con los objetivos en funci6n del 

desarrollo econ6mico del sector de la producci6n animal y la 

salud pdblica. 

Las Escuelas y Facultades de Medicina yeterinarin y zo2 

tecnia deberAn contar con las instalaciones siguientes: Au

ditorio, aulas, laboratorios para la enseñanza y la investi

gaciOn, oficinas administrativas, talleres, cl1nicas, quirO

fanos, departamento audiovisual y alojamientos para las gua!: 

dias de cl1nica debidamente equipados para el nthnero de al~ 

nos previstos. 

OeberAn tener instalaciones zootécnicas adecuadas a las 

especies animales que incluya el plan de estudios para lice!! 

ciatura y posgrado1 con mayor énfasis en aquellas especies -

que sean determinantes en el desarrollo econOmico de la re--

giOn. 

El presupuesto debe.rA contar con las asignaciones para 

la adquisiciOn y mantenimiento de animales, maquinnria y e--

4uipo agr1cola as1 como transportes. 

En esa misma reuniOn el Presidente de la RepGblica les 

pidi~ que le precisaran las necesidades, para as1 satisfacer 



-. -
no sólo en lo que corresponde a instalaciones y ganado, sino 

también al gasto corriente mediante el presupuesto de la se

cretar:ta de Educación P
0

1lblica, a travl!s de alguna forma adi

cional o empleando subsidios globales. 

Finalmente se formd una comisión integrada por cinco d! 

rectores de escuelas, la comisión organizadora de la reuni6n, 

tres comisionados del Comit@ Administrador del Programa Fed~ 

"ral de Construccidn de Escuelas ( CAPFCE ) y dos tl!cnicos de 

la Direccidn General de Educación Tccnol6gica Agropecuaria -

de la Secretar~a de Educacidn Pdblica para la estirnaci6n de 

las necesidades acaddmicas y materiales de las Escuelas y F,!!. 

cultades de Medicina Veterinaria y Zootecnia, misma que rea

lizd un recorrido por todas estas instituciones del pa~s del 

27 de noviembre al 15 de diciembre de 1972. Las 'conclusio-

nes de la comisi6n en lo referente a instalaciones fueroni 

1. Las &scuelas de Medicina Veterinarta y Zootecnia de 

provincia, carecen de instalaciones adecuadas para la 

enseñanza de la producci6n animal, por lo que es n!. 

cesarlo que cada Institución cuente con una super-

ficie m!nima de cien hectAreas de terrenos de buena 

calidad para la producciOn agr~cola y ganadera. 

2. Es necesaria la reubicaciOn de escuelas y las cons

trucciOn total de edificios e instalaciones. 

Las recomendaciones de la misma comisiOn fuerons 

l. El CAPFCE deber4 elaborar un proyecto tipo.para la 

construcciOn de escuelas, para el cual se requerir4 

de una superficie mínima de cien hectlreas con con-
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diciones favorables para la producción agr1cola y -

ganadera. 

2. El proyecto deberá contener áreas administrativas, 

acad~micas, laboratorios, instalaciones pecuarias, -

talleres de industrializacidn de productos de ori-

gen animal, as! como. la poblaci6n de las diferentes 

especies animales de acuerdo con el desarrollo re-

gional. 

3. Instalaciones requeridas para el funcionamiento del 

4rea de enseñanza de la zootecnia; 

a) Aula audiovisual para zootecnia. 

b) Instalaciones para ganado bovino, porcino, caprino 

y ovino, as! como para aves y abejas. 

e) Unidad para industrializacidn de productos de la --

carne y leche. 

d) Unidad para la elaboracidn de alimentos balanceados. 

e) Laboratorio para procesamiento de semen. 

f) Almac~n para forrajes y productos agrtcolas 

g) Silos a~reos y de trinchera. 

h) Taller de ~ntenimiento y cobertizos para guardar -

maquinaria y equipos agrtcolas. 

i) Taller para especificaciOn de pttleluctcs de origen animal. 

j) Una estaciOn meteorolOgica. 

Con base en el diagnOstico realizado por el grupo da E!, 

Cue1as de Veterinaria en el pata, relativo a la formaciOn de 

los profesionales de la medicina veterinaria y la zootecnia, 

surge el que se cuente en cada Institucidn con un modelo in

tegral de servicios, constituido por dos áreas, segdn el pr~ 
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yecto tipo elaborado por las escuelas participantes, y apro

bado por la Presidencia de la RepQblica como programa cspc-

cial: 

l~ Un 4rea de apoyo a la docencia. 

2. Un &rea dedicada a la producci6n agropecuaria. 

La primera constituida por un centro de informaci6n, 

unidad de ciencias b4sicas, cubiculos para discusi6n, biote

rios y sus anexos, cafetcr!a y canchas deportivas. 

La segunda, constituida por los espacios acaddmicos que 

implican el proceso integro de la producci6n agropecuaria: 

a) Instalaciones, maquinaria y equipo para la produc-

ci~n, conservaci6n y manejo de los forrajes. 

b) Instalaciones, maquinaria y equipo para el estable

cimiento de los diferentes modelos productivos pro

yectados. 

c> Instalaciones, maquinaria y equipo para formular y 

balancear las raciones alimenticia~ para las dife-

rentes especies productivas en las distintas etapas 

de desarrollo existentes en la unidad de producci6n. 

d> Instalaciones, maquinaria y equipo para la indus--

trializaci6n, conservaci6n y comercializaci6n de 

los productos y subproductos de la carne, leche, 

huevo, lanas y mieles. 

De esta forma, se establece por parte de la Asociaci6n 

Mexicana de Escuelas y Facultades de Medicina Veterinaria y 

Zootecnia (AMEF~tVZ) en 1977, un proyecto general que, para -

el caso de la Escuela de Morclia, qued6 integrado por lo si-
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guiente: 

l. Taller de mantenimiento y cobertizo. 

2. Almac~n de•foirajes y silos. 

3. ·unidad de bovinos productores de leche. 

4. Unidad de bovinos productores de carne. 

s. 

•• 
7. 

e. 

•• 

Unidad 

Unidad 

unidad 

Unidad 

unidad 

de producción 

de producción 

de producci6n 

de producci6n 

cuntcula. 

porcina. 

av1cola • 

caprina. 

ovina y taller de lanas. 

10. Unidad ap1cola y taller de industrializaci6n ap1co-

la. 

11. Caballerizas. 

12. Unidad de producción de forrajes. 

13. Taller de alimentos balanceados. 

14. Taller de industrialización de carnes. 

15. Taller de industrialización de lácteos. 

16. Unidad de inseminación artificial. 

17. Cuarto de m4quinas. 

lB. Planta ele arranque de emergencia d.e energía el~ctr,! 

ca. 

19. Casas para mayordomo, vaqueros y personal de campo. 

20. Corrftles de manejo. 

21. Obra exterior. 

22. Caseta de vigilanci~. 

23. Introducción de energta el4ctrica y subestación. 

24. Tanque para almacenamiento de agua.· 
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25. Cerco perimetra1. 

26. Unidad de servicios auxi1iares para e1 diagn6stico. 

27. Bib1ioteca y oficinas administrativas. 

28. Cubtcu1os para discusi6n. 

29. Laboratorios mu1tidiscip1inarios. 

30. Cafetertil.. 

31. Incinerador. 

32. Area cuarentenaria y de hospitalizaci6n. 

33. Estacionamiento. 

34. Obra exterior de la ·unidad acaddmica. 

La inquietud de entonces, proponta que las Escue1as y -

Facu1tades de Medicina Veterinaria y Zootecnia contaran con 

estas postas zootécnicas, que se pretendta, fuera un mode1o 

integra1 de servicios en el cual se establecieran unidades -

de producci6n agropecuaria que permitieran mediante e1 pro-

ceso de investigaci6n, 1a generaci6n de tndiccs de produc---
' ciOn cient1ficos que se pudieran proyectar o comparar con 

los obtenidos por los productores de la rcgi6n, y que a su -

vez esta informaci6n fuera utilizada en el proceso de ense-

ñanza-aprendizaje, e involucraran a profesores y alumnos en 

la problem!tica de1 proceso tntegro de la producci6n pecua--

ria. nacional. 

Al ser aprobado lo anterior, se determinan las necesid~ 

des de apoyo presupuestario y se crean 1os subsidios especi~ 

· ies en e1 CAPFCE, en el Consejo Naciona1 de Fomento Educati

vo (CONAFE) y en e1 Fideicomiso para 1a investigaci6n y 1a -

Educaci6n Agropecuaria y Forestal, mismos que participar1~n 



- 13 -

en la realización del proyecto. 

La posta zoot6cnica de la Escuela de Medicina veterina

ria y Zootecnia dependiente de la Universidad Michoacana de 

·san NicolAs de Hidalgo, se localiza al norte de la Cd. de Mg_ 

relia, Mich., en el Km. 9.5 de la carretara Horelia-Zinap6-

cuaro en una extensiOn aproximada de 159 hcctllreas. 

La posta zoot~cnica inicia sus actividades a fines de -

1974, con los siguientes sectores; 

1. Agr1cola. 

2. Ce nutrici6n (planta· para elaboraciOn de alimentos 

balanceados) • 

3. Pecuario, con las siguientes unidades productivas: 

a) Bovinos productores de leche. 

b) Bovinos productores de carne. 

En 1976 se incorpora la unidad de producciOn porcina. 

En 1978 inicia sus actividades la unidad de aves produ~ 

toras de huevo para el consumo humano. 

En 1980 comienza a funcionar la unidad de producciOn C!!, 

prina y la operaci6n en el sector de industrializaciOn con -

el taller de productos cArnicos. 

Las unidades de bovinos productores de leche, bovinos -

productores de carne y aves productoras de huevo, al momento 

de su establecimiento, iniciaron con un capital de trabajo -

presupuestado, sin embargo, al ser ejercido s6lo fu~ sufi-

Ciente para alimentar a los bovinos productores de l~che y a 

los bovinos productores de carne, para la unidad de aves pr.2 

ductoras de huevo se tuvo que recurrir a ingresos propios de 
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la posta. 

Del presupuesto para el &rea de producci~n caprina. so

lo se entrego el capital para la compra de a~imales, pero no 

para las construcciones, el equipo y la alimentaci6n, por lo 

que dato oblig6 a la improvisaci6n de lns mismas y a alimen

tarlos con ingresos propios de la Institución. 

En el sector de industrializaciOn: Los talleres de pro

ductos .c&rnicos, l!cteos y mieles, fueron dotados con las -

construcciones adecuadas1 el equipamiento s6lo fud completo 

para el taller de productos c&rnicos, sin embargo, al mismo 

le faltO el capital de trabajo, motivo por el cual para ini

ciar sus operaciones se tuVo que recurrir a ingresos propios 

de las otras unidades de producción en funcionamiento, limi

tan?o con ~sto su consolidaci6n. 

Actualmente en la posta zoot~cnica se encuentran en op2 

raci6n los siguientes sectores: 

l. Agr1cola. 

2. De nutrici6n (planta para elaboraciOn de alimentos 

balanceados). 

3. Pecuario, con las siguientes unidades: 

a) Bovinos productores de leche. 

b) Porcinos, y 

c) Caprinos. 

4. En el sector de industrializaciOn dnicaznente opera 

el taller de productos cll.rnicos. Los talleres de -

lácteos y de mieles nunca han funcionado, debido a 

que sólo cuentan con las construcciones y en el ca-
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so de llcteos con e1 equipo incompleto y .sin capi-

tal de trabajo. 

Las unidades de bovinos productores de carne y aves prg_ 

ductoras de huevo, dejaron de operar debido a que sus recur

sos financieros fueron canalizados a la consolidaci6n de las 

otras unidades de producci6n. 

El financiamiento para el establecimiento de la posta 

zoot4cnica fué proporcionado de la siguiente forma: 

El terreno provino de una donaci6n de el Gobierno del -

Estado de Michoacan. 

Las construcciones y el equipo de los sectores pecuario 

y de industrializaci6n, por el Comité Administrador para el 

Programa Federal de Construcci6n de Escuelas (CAPFCE). 

Los animales, el capital de trabajo inicial, la maquin.!, 

ria y el equipo agr1cola, por el Fideicomiso para la Educa-

ci6n e Investigaci6n Agropecuaria y Forestal. 

La posta zoot6cnica estA localizada e~ una superficie -

de ciento cincuenta y nueve hectáreas, de las cuales cien --

son propiedad de la Escuela y cincuenta y nueve del gobierno 

del Estado de MichoacAn. De esta superficie, once hect6reas 

est~n ocupadas por las diferentes conotrucciones, setenta y 

dos son para cultivos, de las cuales cuarenta y tres son de 

riego y veintinueve de temporal; el resto son tierras cerr! 

les. 

El sector agr1cola cuenta con dos tractores Ford-5000 y 

los implementos necesarios para las diferentes labores que -

se realizan en los diversos cultivos como son alfalfa, ma1z 
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forrajero, garbanzo y aven8. Cinco silos de trinchera con 

capacidad para ensilar mil doscientas toneladas de ma!z en 

total y una bodega para guardar forrajes en pacas. 
, 

Las construcciones en las unidades productivas de la --

posta zoot~cnica, son de tipo moderno con estructuras de con 

creta, muros de tabique, pisos de cemento, techos con estru_E 

tura met&lica y 14mina de asbesto. 

En la unidad de bovinos productores de leche se cuenta 

con cuarenta vacas en produccidn de la raza Holstein, siete 

vaquillas, vcinticin~o tcrncr~s, cinco becerras, dos bece-

rros, u~ toro celador, una m4quina ordeñadora para cuatro 

animales y un tanque enfriador. 

En la unidad de producci6n caprina se cuenta con seten-

ta y nueve hembras reproductoras de las razas Saanen, Nubia, 

Toggenburg y Alpina Francesa, cuatro sementales, uno de cada 

una de las razas mencionadas, setenta y cuatro cr!as y una -

bodega de forrajes. Las nuevas instalaciones para esta uni-

dad fueron entregadas por el CAPFCE, en marzo de 1985. 

En la unidad de producciOn porcina se cuenta con cuareE 

ta cerdas reproductoras, que son cruzas de las razas Yorkshi

re, Hampshire y Durocr doscientos setenta y cinco animales -

en diferentes etapas del proceso de producciOn y una bodega 

para alimentos. 

El sector de nutrición cuenta con un molino de marti--

ilos, tolva colectora de grano molido0na revolvedora, una :, 

tolva de 2.5 toneladas, dos bSsculas, dos silios adrece con 

capacidad para 150 toneladas cada uno, una bodega, una cami2 
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neta para dos toneladas, y equipo accesorio que le da una C.!!, 

pacidad insta1ada para elaborar cuatro toneladas de a1imento 

por d~a en un turno de ocho horas. Sin embargo, actualmente 

labora a un 30 por ciento de su capacidad, debido a dificul

tades para adquirir la materia prima, en especial el sorgo, 

ademas de los escasos recursos financieros con los que está 

operando. 

En el sector de industrializaciOn, el taller ~e produc

tos cArnicos presenta un equipamiento incompleto y de capac!, 

dad~s diversas. Debido a ~sto sOlo se tiene posibilidad pa

ra procesar cinco cerdos por semana como m4ximo y actualmen

te t\nicamente se sacrifican y procesan tres cerdos por sema

na. Los productos que se elaboran son: JamOn, chuleta, ea,! 

chicha, queso de puerco, chorizo y manteca. 

La unidad de aves productoras de huevo para el consumo 

humano, cuenta con tres casetas equipadas con jaulas con una 

capacidad para seis mil aves por caseta. 



3. EL PROCESO ADMINISTRATIVO 

3.1 Concepto. 

La administración es uri medio para lograr objetivos. 

Con la definicien de éstos se da inicio a un proceso en el 

cual se determinan las actividades futuras, los m4todos y 

las técnicas con orientacien hacia los mismos, esto es la 

planeaciOn; enseguida se 1lcva a cabo una distribuciOn de 

las actividades, agrupftndolas de acuerdo con su naturaleza, 

identificando ademas, los recursos necesarios, cstablecien-

do as~, la organizaciOn; continuando con la aplicaci6n de -

normas para seleccionar e incorporar a la empresa los, recur

sos adecuados y suficientes, o sea, la integraciOnr seguido 

4sto de la ejecuci6n de las actividades conforme a la planc,i 

ciOn1 por dltimo se comprueba si con lo que se esta haciendo 

se est4n logrando los objetivos predeterminados (17) (28). 

3.2 Funciones \ 

El proceso administrativo comprende cinco funciones bd

sicas: PlaneaciOn, organizaciOn, integraciOn, direcci6n y 

control {17) (18)1 cada una de Gatas conjunta una serie de 

elementos que le dan forma a la administraciOn, consider4nd_E. 

la como el instrumento que dinamiza a los factores de la pr_E. 

ducci6n1 Recursos natura1es, trabajo y capital {JO). 

La administraciOn es la actividad m4s cr!tica en rela-

ci6n con el proceso econ6mico. Los recursos materiales, hu-

- 18 -
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manos y financieros por s1 mismos, no son m4s que agentes p~ 

sivos; han de combinarse y de coordinarse eficazmente ~edia~ 

te una admini.straciOn s6lida, activa y adecuada de acuerdo -

al pats en general y a cada empresa en particular si se pre

tende alcanzar un nivel sustancial de crecimiento y dcs~rro-

llo econ6mico. La meta de la administraciOn es hacer poei--

ble que las personas que trabajan en grupo desempeñen sus ª.E 

tividades en forma tal que obtengan el máximo bene~icio, en 

funciOn de los objetivos buscados por la empresa, con los r!!_ 

cursos materiales, humanos y financieros disponibles (17) {20). 

La administraciOn es el medio para lograr los objetivos 

planteados, mediante la adopciOn de procesos, principios y -

· tl!cnicas bS.sicas que garanticen la efectividad del esfuerz"o ' 

de grupo encaminado a alcanzar ciertas metas de conjunto, -

con el m1nimo costo de tiempo, dinero, material o desconten

to. A menos de que se establezcan las medidas adecuadas ,a

ra emplear los recursos materiales y humanos, coordinando en 

forma eficiente sus actividades para lograr esos objetivos, 

estaremos en el camino de la ineficiencia y el desperdicio -

en la aplicaciOn de los descubrimientos tl!cnicos. Pocas em--

presas pueden tener éxito duradero si no utilizan una admi-

nistraciOn efectiva (17) (29), 



4. ANAL:IS:IS DE LA PLANEACION DE LA POSTA ZOOTECNICA 

4.1 Concepto 

En una aociedad dinl!lmica, la mejor forma en la que las 

empresas pQblicas o privadas, como subsistemas del sistema -

econl5mico total, se adaptan a l.os requerimientos cambiantes 

e incluso pueden modificar su medio ambiente socioecon6mico, 

es a trav@s de la planeaci6n {14) 129). 

"La planeaci6n es un proC:eso que supone la elaboraci6n 

y la evaluaci6n de cada parte de un conjunto interrelaciona

do de decisiones antes de que se inicie una acciOn, en una -

·situaci6n en la que se crea que a menos que se emprenda tal 

acci6n, no es probable que ocurra el. estado futuro que se d~ 

sea que, si se adopta la acciOn apropiada, aumentara la pro

babilidad de obtener un resultado favorable• (1). 

La funci6n de planeacil5n tiene cuatro~ importantes me-

tasz Reducir la incertidumbre y e1 cambio, dirigir la aten

ciOn hacia los objetivos, propiciar una operaci6n econ6mica 

y facilitar el control (17). 

4. 2 Elementos 

La pl.aneaciOn implica definir: PropOsitos, objetivos, 

metas, estrategias, pol~ticas, procedimientos, reglas, pro-

gramas y presupuestos (12) 117) (20) (22) (28). 

El Consejo Tl!:cnico de la Escuela de Medicina Veterina-

ria y zootecnia dependiente de la Universidad Michoacana de 

- 20 -
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san Nicol&s de Higaldo, aprobe en 1978, un modelo administr~ 

tivo, cuyo fin es regular la administraci6n de la posta zoo

tdcnica (*). En cuando a la planeaci6n establece lo siguie!!. 

4.2.1 PropOsito 

Prop6sito 9eneral1 •servir de apoyo a la formaci6n de 

profesionales de la medicina veterinaria y la zootecnia, que 

ubicados dentro del contexto socioeconOmico y po11tico del -

pata, adquieran capacidades encaminadas a elevar la produc-

ciOn y productividad agropecuarias, y en forma paralela pue

dan administrar con alto grado de eficiencia empresas econO

micamente rentables". 

Segdn Koontz y O'Oonnell (17): Cualquier tipo de oper,!. 

ciOn de grupo organizado tiene, o cuando menos deberla tener 

s1' ha de ser significativa, un prop<Ssito. En cada sistema 

social, las empresas tienen una funci<Sn o tarea b&sica, la 

cual les· es asignada por la sociedad". 

En el caso de la posta zootdcnica esta claramente espe

cificado su prop<Ssito en el modelo administrativo. 

4.2.2 Objetivos 

Objetivos generales: 

(•) Rutz, H.A.: Hcdelo Administrativa para la Posta Zoot,c
nica de la Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia 
do la U.M.s.N.JI.,· Hcrelia, Hich., 1978. 
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4.2.2.1 Docencia· 

"La posta contar& con los elementos necesarios para de

sarrollar parte del proceso de la praxis, durante la forma-

ci6n profesional de licenciatura y posgrado". 

4.2.2.2 Investigación 

"Se dar~ apoyo para que 1os alumnos y maestros realicen 

trabajos de investigaci6n cient!fica que tengan aplicaci6n -

social y que contribuyan a crear una tecnolog1a propia, aco!. 

de a las condiciones sociales, econ6micas, pol1ticas y cult,!! 

ralea de nuestro pata•. 

4.2.2.J Producci6n 

"Producir alimentos para el ganado, animales en pie, -

productos y subproductos de origen animal al menor costo po

sible, de Optima calidad y que garanticen la rentabilidad de 

la empresa". 

4.2.2.4 Servicio 

"La posta mantendr! permanentemente una filosof1a ao-

cial con el fin de elevar la producciOn agropecuaria en su -

~ea de influencia". 

Toda organizaci6n tiene objetivos generales que determ.!. 

nan en gran parte lo que har! o dejar& de hacer. Son gu1as 

a nivel general que deben definirse expl1citamente en la pr! 

mera etapa de la planeaci6n 11) (17). 
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4.2.3 Metas 

Si estos objetivos generales o gutas, se concretan en -

forma expltcita con metas definidas, alcanzables, cuantific~ 

bles en cada uno de los sectores o unidades de producciOn de 

la posta, se puede saber en qu~ medida se estSn cumpliendo, 

o bien qud obst&culos se han presentado para lograrlos. 

En la posta zoot@cnica no se tienen metas definidas ex

pl!citamente, hacia las que se debcr!an orientar los difere!!. 

tes programas, y al no estar delimitadas estas relaciones en 

cantidad y tiempo (15), el prOceso biolOgico es el que gula 

a los jefes de las unidades de producciOn, y no aquellos los 

que administran al proceso productivo para alcanzar objeti-

vos y metas concretas. Por lo tanto, el propOsito y los ob

jetivo generales deben de expresarse en objetivos espectfi-

cos y metas alcanzables en cantidad y tiempo, que sean el -

plan bAsico de la empresa (17). 

4.2.4 Estrategias 

La estrategia implica determinar los objetivos y las m.!. 

tas fundamentales a largo plazo, adoptar las pol!ticas co-

rrespondientes, y asignar los rccurooo ncccDnrios para lo-

grar esas metas (7). 

La estrategia es un plan a largo plazo para el cual se 

debe determinar la situaciOn producto-mercado de la empresa, 

(4) a travds de un sistema de objetivos y poltticas mayores, 

esto es al m!s alto nivel de direcci6n; una descripci6n de -

lo que se desea que la empresa sea (12). 
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En el modelo administrativo de la posta zootdcnica se -

puede observar que la estrategia producto-mercado, esta def,! 

nida en su propósito, objetivos y pol1ticas generales. 

Sin embargo, los productos de la posta no deben ser ex

clusivamente leche, carne, huevos y forrajes, sino que uno -

de sus objetivos y puede considerarse el m&s importante, es 

el apoyo que debe brindar a la formaci6n de profesionistas -

para el subsector pecuario de la producci6n, ademAs de la in 

vestigaci6n cient~fica y el servicio a la comunidad. La 

orientaci6n qUe se le ha dado a la produ9ci6n es hacia el l!:!. 

gro de la rentabilidad de las unidades productivas, descui-

dando los dem&s objetivos. 

Esta situaci6n no es exclusiva de la posta zoot@cnica -

de la Escuela de Morelia, y ha sido discutida recientemente 

en la Asociación Mexicana de Escuelas y Facultades de Medie,! 

na Veterinaria y zootecnia y se han replanteado los fines de 

las unidades productivas con relaci6n al apoyo que deben 

brindar al proceso de enseñanza-aprendizaje (*) 

4.2.5 Pol1ticas 

Las pol!ticas son tambi~n planes, en el sentido de que 

son enunciados generales o maneras de entender, que gu1an -

el pensamiento o la acci6n en la toma de decisiones (7)(17). 

(•) Leen, D.J., Ma9a5a, U.A., MGndez, e.o., Garcta, V.A. y 
Mejía, A.R. i Propuesta para Dar Rofuncionalidad a la Uni 
dad de Prcducci6n de la Posta ZcctGcnica de la E.H.v.z.
de la U.M.S.N.H., Morolia, Hich. 1985. 
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Las poltticaS delimitan el &rea dentro de la cual una -

decisi6n ha de ser tomada, y aseguran que su cumplimiento -

permitir& el logro de los objetivos. Las pol!ticas tienden 

a predecir sobre ciertas cuestiones, evitan repeticiones an!!_ 

l!ticas y proporcionan una estructura unificada para otros -

tipos de planes, permitiendo de esta manera que los adminis

tradores deleguen autoridad a la vez que mantienen el con-

trol. Al ser gutas de pensamiento en la toma de decisiones, 

las pol!ticas deben permitir cierta discrici6n. De no ser -

as!, sertan reglas, considerAndose a ~atas como un enunciado 

de una conducta anica a seguir (4) (17). 

Las pol!ticas que se encuentran definid~s.en el modelo 

administrativo de la posta zoot~cnica, est4n divididas en -

los siguientes aspectos: 

Mercadotecnia 

Compras 

Personal 

Docencia 

ProducciOn 

Ventas 

InvestigaciOn 

Servicio social 

4.2.5.l Pol~ticas de mercadotecnia 

a) "La promoci6n y presentaci6n de los productos debe

rán de corresponder a la imagen que como Institu--

ci6n universitaria debemos tener". 
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.b> •preferentemente los canales de distribuci6n de los 

produc~os, se orientaran hacia las clases sociales 

menos favorecidas de la regi6n". 

c) •La oferta se orientara a las demandas insatisfe--

chas primeramente de la regi6n y luego de las zonas 

menos desarro1ladas del Estado". 

Estas pol!ticas no se cumplen. 

En cuanto a la letra a, los productos que se producen 

en la posta zoot~cnica no son promovidos, ni se distinguen -

en relaciOn con los productos externos. 

Con respecto a la letra b, es cuestionable, ya que el -

,objetivo general de producciOn expresa que debe buscarse la 

rentabilidad de las unidades de producciOn. 

la indicada con la letra c, no puede cumplirse, puesto 

qua el volumen de producción no es significativo. 

Las pol!ticas sirven para orientar las acciones hacia -
, 

el cumplimiento de los objetivos (18) : en este caso se puede 

observar que no existe esta orientaciOn. 

4.2.S.2 Pol!ticas de compras 

a) "Las compras se efectuar4n de preferencia con los -

provedores que ofrezcan mejor calidad, precio y re~ 

ponsabilidad en la entrega de sus productos•. 

b) "Mantener una imagen de solvencia con nuestros pro

veedores efectuando los pagos con puntualidad". 

Estas pol!ticas s~ se cumplen actualmente y permiten un 

mejor funcionamiento del proceso productivo. 
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4.2.5.3 Poltticas de personal 

a) •tos sueldos que se paguen en la posta al personal 

operativo, ser&n cuando menos el mtnirno que -señala 

la Ley, segdn la zona econ6mica a que corresponda 

la ubicaci6n de la Unidad Productiva•. 

b) •ti personal manual disfrutar& de las prestaciones, 

dias de descanso y vacaciones del personal adminis

trativo, éstas se sujetar~n a los periodos que otof_ 

9uen el Reglamento Universitario•. 

e) "El personal recibir4 entrenamiento t4cnico y cur-

sos que lo capaciten para el mejor desempeño de sus 

actividades, por cuenta de la Escuela". 

d) "En la contrataciOn de personal operativo, el cand!, 

dato será propuesto por el jefe del Area que lo so

licite siendo la aprobaci6n final la que dá el Di--

rector General". 

Las pol~ticas a y b s1 se cumplen, porque adcm4s est4n 

establecidas en el Reglamento Universitario y en el Contra-

to Colectivo de Trabajo del Sindicato Unico de Empleados de 

la Universidad Michoacana de San Nicol4s de Hidalgo (SUEUM). 

Con respecto a la letra c, la capacitaci6n no se d:i de m;:i.ncr;:i. -

formal a trav4s de cursos programados, sino que se proporci.2_ 

na en forma directa e individual por los jefes de las unida

des de producci6n. Con relaci6n a la letra d, el per,sonal -

requerido es propuesto por el sindicato y aprobado por el D.! 

rector de la -.Escuela4 
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4.2.S.4 Pol1ticas de docencia 

a) "Las actividades docentes no interferir4n en el pr2_ 

ceso productivo, estar&n en coordinaci6n con date•. 

b) "La participaci6n de los alumnos en la producci6n -

se realizar& bajo programas espec1ficoS, bajo la ª.!:!. 

pervisi6n del coordinador del. módulo". 

e) "Los alumnos que intervengan en ..la producción no -

percibir&n salario. Pero sus actividades ser4n tr~ 

ducidas a cr~ditos, para cumplir en los casos de -

prácticas, servicio social y servicio profesional•. 

El propósito general, el objetivo y las pol~ticas de dE 

cencia, tienen como base al modelo educativo modular establ~ 

cido en 1978 en la Escuela de Medicina Veterinaria y zootec

nia de Morelia, en el cual. no se conciben prActicas aisladas, 

sino un estudio biol6gico, zoot6cnico y econ~ico-social de 

los modelos de producci6n pecuaria. Este estudio tiene como 

fundamento el enfoque de sistemas (61 (8) (14), que implica -

dos aspectos: 

l. Se requiere un enfoque integral, porque al utilizar 

simultAneamente los puntos de vista de diversas 

diecipl.inas, se tiende hacia .el anSlieis de la tot_!!. 

lidad de los componentes o aspectos bajo estudio, -

as1 como de sus interrelaciones. 

2. Tiende hacia la aplicaciOn de una perspectiva· 910-

bal en el sentido que no aborda detalladamente un -

aspecto especifico del proceso o sistema, si es que 

no cuenta previa.mente con un panorama del medio ex-



- 29 -

terno del mismo, sus objetivos, recursos y principa

les caracter1sticas. 

Con esto se asegura la interpretaci6n realista y evalu!!. 

ci6n de todos los efectos y repercusiones de un problema den 

tro del contexto del sistema al que pertenece y por lo tan-

to, la permanencia y efectividad de las soluciones recomend!!, 

das. 

4.2.5.5 Politicas de producci6n 

a) "La producci6n del taller de alimentos ne destinara 

en primer t~rmino a la satisfacci6n de las necesid!!, 

des del ganado de la posta". 

b) "Los excedentes de alimentos terminados se canaliz!!_ 

r4n hacia los ganaderos de escasos recursos de las 

comunidades ejidales mAs cercanas a la posta". 

e) "La producci6n de forrajes y granos se harA en fun

ci6n de las necesidades especificas del tipo de ga

nado y abastecimiento de materias primas del taller 

de alimentos". 

c) "NingQn producto o subproducto podr4 ser venido sin 

haber cumplido las normas de control de calidad, e.!_ 

tablecidas por el departamento correspondiente•. 

e) "Elegir diferentes productos m4s rentables, el sec

tor agr1cola". 

Consideramos que estas pol1ticas son adecuadas y que -

norman el criterio a seguir en cuando al proceso de produc

ci6n se refiere. Sin embargo, son insuficientes, ya que no 
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existen para los m~elos de producci6n animal. • 

4.2.S.6 Pol1ticas de ventas 

a) "Las ventas se efectuar4n de contado, si son de ga

nado en pie, ~etas serAn L.A.B. (libre a bordo) en 

la posta". 

b) "El precio establecido para los productos de la Un.! 

dad de producción serAn conforme a los precios que 

rigen en el mercado". 

c) "Los excedentes podrAn ser vendidos a profesores, -

personal administrativo y operativo, as1 como a 

alumnos a precio de mayoreo". 

d) "Lns ventas al personal de la Escuela podrAn ser a 

cr~dito siempre que ademAs de reunir solvencia con 

el importe de la venta, autoricen el descuento con-

venido en la nómina". • 
e) "Antes de ofrecer cualquier producto a la venta, -

deberAn estar satisfechas las necesidades internas 

de la unidad de producci6n y asegurarse la suficieE 

te reserva, en su caso, para evitar en lo posible -

una escasez de ~stos". 

Los enunciados con las letras a y b, no son pol1ticas, 

son reglas en el sentido que establecen una sola conducta a 

seguir, no existen otras alternativas (17). Las pol1ticas -

d y e, son adecuadas, aunque la indicada con la letra d, no 

se ha dado el caso de descontar de la nómina. En el punto -

e, se dA preferencia primero a profesores, personal adminis-
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trativo y alumnos, sólo los excedentes se podrAn vender fue

ra de la posta. 

4.2.S.7 Pol1ticas do investigación. 

a) "Todo trabajo de investigación en la unidad de pro

ducci6n deberA justificarse con las actividades 

agropecuarias, en relación con la veterinaria". 

b} "La investigación, podr:i real.izarse en coordinaci6n 

con Organismos, Instituciones e investigadores ind~ 

pendientes a la Escuela de Medicina Veterinaria y -

zootecnia, siempre que cstOn encaminadas al logro 

de· nuestros objetivos, y sus resultados est6n bajo 

el control de la InstituciOn". 

e) "La unidad de producción ayudar4 econ&nicamentc y -

con los recursos humanos y material.es con que cuen

ta, siempre y cuando no alteren el objetivo de pro

ducción propuesto". 

Aun cuando el objetivo y las pol1ticas de investigación 

son planes (17), en este caso son insuficientes, ya que no -

estdn definidas l~neas de investigaci6n de acuerdo con la -

problemática pecuaria regional, con los recursos humanos y -

materiales con los que cuenta y que puedan concretarse en -

proyectos realizables y que sus resultados tengan aplicación 

en las unidades de producción de la región. 
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4.2.s.e Pol!ticas de servicio social 

a) "Se dar& servicio de maquila al menor costo posible 

con el equipo de las unidades productivas que lo -

permitan, una vez que se hayan satisfecho las nece

sidades de la posta y bajo la autorizaci6n expresa 

del Director General". 

b) "Se diseñaran e implementar4n cursos de capacita-

ci6n orientados a instruir a loe campesinos o cria

dores de animales de las comunidades cercanas al 

Rancho, en el mejor uso de sus recursos. Estos 

cursos serAn costeados por el Rancho y se proporci_2 

narAn grátuitamente a quien lo solicite". 

c) "Se venderan a bajo precio cerdos para reproducto-

res, descendientes del ple de crta del Rancho, con 

el objeto de mejorar las razas de los cerdo~ produ

cidos en la regi6n". 

En estas pol!ticas se puede observar la filosofta so-

cial que debe orientar las decisiones que se tomen en benef.!. 

cio de los productores regionales de escasos recursos, que 

les permitan incrementar la productividad de sus animales. 

4. 2. 6 Procedimientos 

Los procedimientos son el c6mo hacer en el proceso de 

planeaciOn. son planes en cuanto que establecen un md:todo 

habitual de manejar actividades futuras. Son verdaderamente 

guias de acciOn, m!s que de pensamiento, y describen una se

rie de labores que señalan el curso de determinadas operacio-
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nes, las cuales deben mantenerse dentro de los limites indi-

cados por las pol1ticas. Su esencia es una secuencia crono-

lOgica de las acciones requeridas. Un procedimiento repre--

santa la mejor forma de hacer las cosas, desde el punto de -

vista del tiempo, el esfuerzo y los costos (12) (17). 

Las poltticas se establecen generalmente a nivel direc

tivo, mientras que, los procedimientos predominan a nivel -

operativo (22). 

Los procedimientos sobre compras, pago a proveedores y 

entradas y salidas del almacdn, que establece el modelo adm,! 

nistrativo de la posta, se presentan en los cuadros 1 al 7. 

Los procedimientos sobre compras, pago a proveedores y 

entradas y salidad del almacdn, se cumplen en cuanto al pr_e. 

ceso, pero no en lo relativo a los agentes que intervienen. 

Ya que, s6lo participan internamente en las operaciones l~s 

jefes de las unidades productivas, el contador de la Escue-

la y en algunos casos, el administrador de la posta. 

Para los objetivos de apoyo ~ la docencia, a la investJ:. 

gaci6n y el servicio, los procedimientos no est4n estableci

dos expl~citamente. Esto puede ocasionar desviaciones en la 

ejecuci6n, puesto que se dejan a criterio de los jefes de 

sectores y por lo tanto, en una ocasi6n se pueden llevar a 

cabo determinadas acciones de una manera y en la· siguiente 

cambiarlas, aun en perjuicio del cumplimiento de los objeti

vos. Ademas de~quc es una lirnitante para el establecimiento 

de un sistema efectivo de control. 
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4.2.7 Programas 

Los programas son planes en los que no solamente se fi

jan objetivos, metas y la secuencia de operaciones, sino que 

principalmente el tiempo necesario para ejecutar cada una de 

sus partes (12) (29). 

As! como la esencia de las pol1ticas es el orientar ge

ndricamente la acciOn; de los procedimientos el fijar la se

cuencia de activid'ades, los programas se caracterizan por la 

fijaci6n del tiempo requerido par~ la ejecuci6n de cada una 

de sus partes, utiliz4ndose ademas como un instrumento de --

control (22) (29) • 

4.2.B Presupuestos 

Un presupuesto es un plan que expresa los resultados -

esperando& en forma ndmerica. Es el instrumento fundamental 

de la planeaci6n y del control (17) (21). 

Los presupuestos son una modalidad especial de los pro

gramas, cuya caractertstica esencial consiste en la determi

naci6n cuantitativa de los elementos programados. Se les 

llama presupuestos financieros si se estiman en unidades mo

netarias, y no financieros si sólo se especifican en cantid!!_ 

des de productos, de ventas, de desperdicios, de horas-hom-

bre requeridas, etc. (22) (25) • 

Con excepcien del sector agr!cola, para el cual si se -

elaboran planes quinquenales y proyectos para cada uno de 

los cultivos que ah~ se establecen, aun cuando tlnicamente 

sean para el objetivo de producci6n, en los dcm5s sectores, 
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se llevan a cabo procedimientos enfocados hacia el mismo ob

jetivo, pero no se elaboran programas ni presupuestos orien

tados hacia metas concretas, que puedan ser utilizados como 

instrumentos de un control efectivo, para saber en qu~ medi

da se estAn cumpliendo los objetivos, o bien, que obst!culos 

se estAn presentando para hacer las debidas correcciones, a

demas de que servir1an para una adecuada coordinaci6n entre 

las diferentes unidades productivas de la posta. 



S. ANALISIS DE LA ORGANIZACION 

5. 1 Concepto 

Para hacer posible que las personas colaboren con efi-

ciencia en el logro de los objetivos de una empresa, se debe 

definir y mantener una estructura por funciones. Este es el 

propOsito de la organizaciOn. Para que esta funci6n del pr2 

ceso administrativo sea significativa, debe incorporar obje

tivos cuantificables, delimitar con precisi6n la autoridad, 

las actividades principales y responsabilidades, una clara 

comprensi6n de las relaciones de esa funci6n con otras con 

las que requiera coordinarse (12)(17). 

La organizaci6n como funci6n administrativa precisa de 

planes. Dos o mAs personas cuando desean organizarse, es -

porque tienen necesidad o pretenden lograr por lo menos un -

objetivo. Esto requiere de una distribuciOn de las activid~ 

des conforme a su naturaleza, estableciendo responsabilida-

des con la autoridad correspondiente para la cjecuciOn de 

un plan. 

Las siguientes definiciones tienen como objetivo preci

sar esta funciOn: 

"OrganizaciOn es la estructuraciOn ~cnica de las rela

ciones que deben existir entre las funciones, niveles y act.!, 

vidades de los elément.os materiales y humanos de un organis

mo social, con el fin de lograr su mdxima eficiencia dentro 

de los objetivos y planes señalados" 123). 

- 36 -
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"Organizar es la función de crear o proporcionar las -

condiciones y relaciones basteas que son requisito previo P!!. 

ra la ejecución efectiva y econOmica del plan" (12). 

"La organizaciOn se considera como el establecimiento 

de relaciones de autoridad con medidas encaminadas a lograr 

una coordinaci6n estructural, tanto vertical como horizontal, 

entre los cargos a quienes se han asignado tareas especializ!!_ 

das para la consecuci6n de los objetivos de la empresa. As! 

pues, consiste en las relaciones estructurales por medio de 

las cuales la empresa llega a tener la cohesi6n y el armazón 

en el que se coordina el esfuerzo individual" (17). 

5.2 Prop6sito 

La organizaciOn formal de la empresa tiene como propOs.!, 

to general: 

a) Permitir al administrador la consecuciOn de los ob

jetivos primordiales de la empresa en la forma m~s 

eficiente y con el m!nirnos de esfuerzo, a través de 

un grupo de trabajo, con una fuerza dirigida. 

b) Evitar duplicidad de trabajo. 

e) Asignar a .cada miembro de la organizaci6n 1 una res

ponsabilidad y autoridad para la ejecuci6n eficien

te d~ sus tareas o actividádes, y que cada persona 

sepa de qui~n depende y qui~nes dependen de Gl 

d) Una buena organizaci6n permite el establecimiento 

de canales de comunicaci6n adecuados para que los 

objetivos y pol!ticas se logren m~s eficientemente, 
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hasta en los niveles m&s bajos (12). 

5.3 An41isis 

El .andlisis de la organizac!On de un.a empresa compren--

de• 

El organigrama. 

Funciones y obligaciones. 

El manual de organizaciOn (9) (23) (26) • 

5.3.1 El organigrama 

"El organigrama es la representaciOn gr&fica que mues-

tra la estructura org4nica de la organizaciOn formal, sus r!!_ 

laciones, sus niveles jerdrquicos, las lineas de autoridad y 

responsabilidad y principales funciones que se desarrollan 

en una empresa" (26). 

Este instrumento de la organizaciOn nos revela~ 

a) La divis!On de funciones. 

b) Los niveles jer!lrquicos. 

e) Las lineas de autoridad y responsabilidad. 

d) Los canales formales de la comunicaciOn. 

e) ia naturaleza lineal o staff (*) del departamento. 

f) Los jefes de cada grupo de empleados, trabajadores, 

etc. 

g) Las relaciones que existen entre los diversos pues-

(•) El personal de un departamento staff proporciona asoso-
r!a,· presta servicios, suministra consejo o información 
a las ejecutivos de l!nea o con autoridad directa. 
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tos de la mpnma y en cada departanento o sea::!&. (23) 

El sistema de organizacien de la posta zoot6cnica es l.!, 

neal y staff, en el cual se conserva la autoridad y respons!!. 
bilidad tntegramente transmitida a trav~s de un solo jefe P!!, 

ra cada seccien, pero esta autoridad de l!nea recibe asesor!!. 
miento y servicio especializado del departamento de contabi
lidad (23). 

El organigrama es de tipo vertical, como se muestra en 

la fig~ra 1. 

Para la organizaci~n de la posta se tom6-en cuenta que 

los diferentes sectores tienen en comttn la producciCSn de pr~ 

duetos y subproductos de origen animal, o bien insumos de or,! 

gen vegetal para esa misma produccidn1 sin embargo, cada uno 

tiene diferente tipo de manejo, mercado, manos de obra, etc. 

y se han considerado debido a sus caractertsticas particula

res, como "unidades independientes o divisiones de la misma 

empresa coordinadas por un ·administrador general" (9) • 
como se puede observar, en el organigrama no existe un 

departamento de compras y uno de ventas, la divisionaliza-

ci~n contemplada centro en los jefes de sectores las funcio

nes de produccidn, venta de los productos y compra de los i.!!. 

sumos para sus respectivas unidades productivas. Funciones 

que por el volumen de operaciones que se realizan en la pos

ta, y para hacer rn&s eficiente el proceso, es conveniente ª.!!. 

pararlas en un departamento de compras, uno de ventas y en -

los jefes de producci~n. 
En el organigrama tampo estSn contemplados departamen--

tos de asesor!a especializada o staff para los jefes de sec-
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tares, aunque pueden suponerse que los departamentos de 1a Es_ 

cuela son tambidn de asesor1a para las unidades de produc--

ci6n, sin errba.rgo, dato no está establecido en la organizacit5n. 

5.3.2 Definición de funciones y obligaciones. 

Esta definici6n precisa lo que debe hacerse en cada un! 

dad de trabajo. Esta, que es la c~lula de toda la vida eco

nómica y social de la empresa, recibe el nombre de puesto. 

El cual puede definirse como una unidad de trabajo especifi

ca e impersonal. 
La especificidad del puesto está constituida por lo que 

debe hacerse y las caracteristicas que el trabajador debe -

reunir para poder ocuparlo. Mientras que lo impersonal ind! 

ca que es unidad tct5rica, por lo mismo, no se refiere a las 

personas concretas que lo desempeñan. 
El" an~lisis de puestos comprende: 
a) La descripci6n del puesto, o sea la determinación -

t~cnica de lo que el trabajador debe hacer. 
b) La espccificaci~n del puesto, esto es, la enuncia--

ci~n precisa de las habilidades que el trabajador 

requiere para desempeñarlos con eficiencia (24) 

5.3.2.1 Definicit5n de funciones y obligaciones en la organ! 

zaci6n de la posta zoot@cnica. 

En el modelo administrativo no est4n definidas las fun-

cienes y obligaciones del Consejo T~cnico, con respecto a la 

posta, por lo que ~ato puede ocasionar las confusiones y CO!!, 

flictos de autoridad que se analizan con relaci~n al Direc-

tor de la Escuela, al Administrador General de la posta y a 

los Jefes de Sectores. 
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5.3.2.1.1 PUESTO: DIRECTOR. 

NIVEL DOS. 

JEFE INMEDIATO: . CONSEJO TECNICO. 

No. DE SUBALTERNOS DIRECTOS: DOS. 

OBJETIVO: E~ el principal responsable del desarrollo de las 

operaciones presentes y orienta el rumbo de las operaciones 

futuras. Sirve de enlace entre el Consejo TAcnico y el equ_!. 

po administrativo de la posta. 

FUnciones y obligaciones: 

l. Es el responsable ante el Consejo T~cnico y las au

toridades universitarias, de la realizaci6n de los 

planes acordados, segGn presupuestos. 

2. Representa legalmente a la posta zootécnica en cua.!_ 

quier conflicto de orden legal, civil o patronal. 

3. supervisa directamente las actividades de auditor~a 

y de sistemas. 

4. Coordina la elaboraci6n de planes y presupuestos a 

corto y mediano plazo. 

5. Mantiene una supervisi~n constante sobre el desarr2 

lle de las operaciones. 

6. Es responsable de presentar el presupuesto anual p~ 

ra su revisiOn al Consejo T~cnico y despu~s ante la 

Junta de Gobierno de la Universidad para su aproba

ciOn final. 

7. supervisa de manera directa la investigaci~n. 

e. Fija los objetivos y pol~ticas, y vigila su cumpli

miento. 
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9. Autoriza las nuevas plazas para el Rancho o posta -

zoot~cnica. 

10. Le reportan directamente el subdirector-administra

dor de la posta y el contador. 

11.' Mantiene relaciones constantes con la Junta de Go-

bierno, Rector, Tesorero de la Universidad y Conse

jo T~cnico de la Escuela. 

12. Preside el Consejo T~cnico. 

13. Puede hacer compras hasta por $100,000.00 sin nece

sidad de consultar con el Consejo TAcnico. 

14. Firmar4 mancomunadamente cheques con el Tesorero o 

en su caso con el. Rector de la Universidad. 

Perfil del puesto de Director: 

Escolaridadi 

Licenciatura o grado superior en la profesi6n de ~di-

co veterinario zootecnista. ~s deseable que haya realizado 

estudios de posgrado en administracien. 

Experiencia: 

l. M!nimo tres años de servicios docentes en la Escue

la. 

2. M!nimo diez años en el campo de la producci6n agro

pecuaria, ya sea en el 4rca cltnica, comercializa-

ci6n, producci6n o administraci6n. 

3. Que haya realizado y publicado trabajos de investi

gaci6n. 

En el organigrama se encuentra entre el Director y los 

Jefes de Sectores el Sub-director-administrador de la posta, 
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por lo tanto, los puntos 4, 5 y 7 de las funciones y obliga

ciones del Director no corresponden a dl, sino al Administr!!_ 

dor. En e1 punto 8, los objetivos y políticas, por autori-

dad le corresponde fijarlos al Consejo Tdcnico, o bien, el -

Director los propone a este organismo para su analisis y 

aprobaciOn. Esto implica que no haya claridad en la delimi

taciOn de las funciones y obligaciones, pudiendo generar co

mo consecuencia conflictos de autoridad. 

Si el Consejo Tdcnico aprueba programas y presupuestos· 

para la posta, no es congruente que el Director tenga que -

consultar con aquel organismo para hacer compras mayores de 

$100,000.00 como lo establece el punto trece. Lo que s1 le 

corresponde es informar al final de cada ejercicio anual, -

que los programas y presupuestos se llevaron a cabo conforme 

a los planes aprobados. Sin embargo, Gsto no estA establee! 

do en sus funciones y obligaciones. 

En e1 punto catorce, en el que se establece que debe 

firmar chequee en forma mancomunada con el Tesorero o en su 

caso con el Rector de la Universidad, se puede observar que 

tampoco existe claridad; aunque puede considerarse como par

te del control interno, no se indica por que conceptos o en 

qu6 casos, además 6sto dificulta la aplicaci~n de fondos a -

lo programado, con mayor razdn de una cuenta de cheques. 

S.J.2.1.2 PUESTO: SUBDIRECTOR-ADMINISTRADOR. 

NIVEL: TRES. 

JEFE INMEDIATO: DIRECTOR DE LA ESCUELA. 
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SUBALTERNOS DIRECTOS: JEFES DE UNIDADES PRODUCTIVAS. 

OBJETIVO: Es el responsable del buen funcionamiento de la -

posta zootdcnica. 

Funciones y obligaciones: 

l. Coordinar! a los diferentes jefes de las unidades -

productivas. 

2. Responde por la elaboraci6n y ejecuciOn del presu-

puesto de ventas, compras e inventarios. 

3. Responde de la elaboraciOn y ejecuciOn del presu--

puesto de gastos de las unidades productivas. 

4. Establece, de acuerdo con los jefes de las unidades 

productivas, las normas de higiene y seguridad. 

5. Supervisa directamente la sanidad y alimentaciOn 

animal. 

6. supervisa directamente la producci6n. 

7. supervisa directamente las compras y ventas. 

B. supervisa directamente el control de calidad·en las 

unidades productivas. 

9. Junto con el Director, planea a corto plazo la pro

ducci6n de la posta. 

10. Le reportan directamente los jefes de las diferen-

tes unidades productivas. 

11. Mantiene comunicaciOn constante con el Director y -

el Contador. 

Perfil del puesto de Subdirector-administrador. 

Escolaridad; Licenciatura de ~reas administrativas o tam-

bi'tn mddico veterinario zootecnista, de preferencia date con 
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estudios de posgrado en administraci6n. 

Exp~riencia: Mtnimo cinco años a nivel ejecutivo_ en el &rea 

administrativa en empresas agropecuarias o similares. 

En una organizacidn, cuando se incrementan las funcio-

nes y obligaciones en un nivel jer4rquico, se delegan en un 

nuevo nivel (23). En este caso la supervisidn directa del -

proceso de produccidn es responsabilidad de los jefes de las 

unidades productivas por delegacidn de autoridad de acuerdo 

con el organigrama, por lo tanto, los puntos S, 6, 1 y 8 de 

las funciones y obligaciones del administrador general no --

son competencia de hte, sino de los jefes de las unidades ;!! 

productivas. 

5.3.2.1.3 PUESTO; JEFE DE AREA PRODUCTIVA. 

NIVEL; CUATRO. 

JEFE INMEDIATO: SUBDIRECTOR-ADMINISTRADOR. 

OBJETIVO: Producir para consumo en la posta zoot~cnica y P.!!. 

ra la distribuci~n al pQblico en las diversas l!neas de pro

ductos que se exploten, cuidando que la producción sea efi-

ciente y que las utilidades estdn en proporci~n a la inver-

si6n realizada en cada drea. 

Funciones y obligaciones: 

l. Supervisi6n de la operaci6n de la unidad. 

2. Realizar inventarios de los animales. 

3. Cuidar de la salud de los animales. 

4. Establecimiento de calendarios de vacunación. 

s. SelecciOn de animales productivos •. 
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6. Producir al costo adecuado. 

1. Limpieza e higiene general. 

8. Ejecuci6n de investigaci6n y prdcticas. 

9. Presupuestos de op_eraci6n. 

Perfil del puesto de Jefe de Area Productiva. 

Escolaridad: Licenciatura en medicina veterinaria y zootec

nia. 

Experiencia: Tres años mtnimos o. estudios relacionados con 

la actividad espectfica del,drea productiva. 

La descripci6n del puesto, esto es, de funciones y obl.! 

gaciones, debe ser clara para evitar deficiencias en la eje

cuci6n de actividades {24). 

Se puede observar que falta claridad en la descripcien 

de algunas funciones, por ejemplo, las señaladas con los nd

meros 6, 8 y 9; costo adecuado a qud; parece ser que el jefe 

de sector va a realizar la investigaci~n y las prdcticas y -

no como lo establecen las poltticas de investigaci6n y de d.!:!_ .. 
cencia. El punto 9, no especifica si dl va a elaborar los 

presupuestos de produccidn o solamente los va a·ejecutar. 

Esta falta de claridad ocasiona deficiencia en la ejecucidn 

de sus actividades, puesto que en el caso de los presupues-

tos, tampoco se indican la periodicidad para su elaboraci6n 

ni la forma de seguimiento. 

S.J.2.1.4 PUESTO: JEFE DEL SECTOR AGRICOLA. 

NIVEL: CUARTO. 

JEFE INMEDIATO; SUBDI~ECTOR-ADMINISTPADOR. 
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OBJETIVO: El mismo que para el jefe de Srea productiva. 

Funciones y obligaciones: 

l. Operaci6n de campo. 

2. Programa de siembras. 

3. calidad del forraje. 

•• Producir •1 costo adecuado. 

s. Reducci6n de desperdicios y mermas. 

6. SelecciOn de Semillas. 

7. Ejecuci6n de investigaci6n y prllcticas. 

s. Presupuesto de ti.rea. 

Perfil del jefe del sector agr1cola: 

El mismo que para el jefe de 4rea productiva. 

I 

En las funciones y obligaciones de los jefes de los se~ 

toree agr~cola, de nutrici6n y del taller de productos c4rn.!, 

coa, que son las mismas que las del jefe de Srea productiva, 

se puede observar que no hay claridad en la descripci6n de -

puestos. 

La organizaci6n responde a una planeaci6n partiendo de 

objetivos (17); En este caso existe una orientaci6n hacia -

el objetivo de producci6n, pero no hay definicidn en cuanto 

a cerno lograr los objetivos de docencia, investigaci6n y se,:: 

vicio. Por lo tanto, ~stos no se lograran con esta organiz.!_ 

cien. 

5.3.3 El manual de organizaci6n 

Los manuales de organizaci6n se proyectan para promover 

el entendimiento de la estructura por medio de las descrip--
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cienes de los diversos puestos que pueden estar consignados 

en l.os organigramas, y a veces alguna otra informacic5n que -

pueda ser de utilidad para familiarizar a los miembros de la 

organizaciOn con los objetivos, políticas y prácticas gencr~ 

les de la empresa. 

Un manual de organizacic5n funcional presenta muchas ve!! 

tajas de importancia. Aclara los objetivos de la empresa y 

las actividades necesarias para lograrlos, lo mismo que en 

los casos de duplicidad de funciones y los posibles puntos 

de conflicto. Tambi.~n puede ser lltil. para que los miembros 

de l.a organizaciOn se familiaricen con la forma en que los -

diferentes puestos se entrelazan unos con otros. Un manual 

adecuadamente preparado, hace saber a cada persona el alcan

ce de sus facultades para la toma de decisiones, con lo que 

los individuos pueden actuar con más confianza y eficiencia 

(9) • 

Se puede decir que la descripcic5n de puestos que se acaba 

de analizar, constituye un manual de crganizaci6n, sin emba.:, 

go, debido a que no hay claridad en l.a definición de funcio

nes y obligaciones, el documento en l.ugar de ser dtil, se -

presta a confusiOn en cuanto a la autoridad y responsabili-

dad en la ejecucic5n de actividades de los diferentes miem-

bros de la organizaci6n de la posta zootdcnica, generando un 

trabajo poco eficiente, en perjuicio de los objetivos plan-

teados. 



6: ANALISIS DE LA INTEGRACION 

6 .1 Concepto 

Toda empresa, para lograr sus objetivos, debe tener un -

intert!:s vital en la calidad de su personal, especialmente en 

sus administradores. La funciOn de integración tiene que 

ver con la selecci6n, incorporaci6n y desarrollo de personas 

dentro de la estructura de la organización para asegurar que 

una empresa operará con eficiencia (12) 118). 

"Integrar es obtener y articular los e lcmen tos humanos 

y materiales que la planeaci6n. y la organizaci6n señalan co

mo necesarios para el adecuado funcionamiento de un organis

mo social" (23). 

Las personas que han de desempeñar cual.quier funcidn 

dentro de una organizaciOn y en especial los que van a desa

rrollar actividades directivas, deben ser seleccionados con 

base en el criterio de que reunan los requisitos m1nimos pa

ra que esa funciOn se ejecute con la ma~or eficiencia, siem

pre orientados hacia el mejor cumplimiento de los objetivos 

de la empresa (17) (23}. 

En el caso de las personas que van a l.levar a cabo fun

ciones directivas, "debe procurarse adaptar a los hombres a 

las funciones, y no Ostas a los hombres" (23). 

Si las personas carecen de los requisitos mt.nimos, tan

to f!sicos como intelectuales, morales o sociales, las fun-

cioncs a su cargo sertln realizadas mal o con serias deficien
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cias. 

La integraci6n comprende la adecuada y efectiva sclec-

ci6n, cvaluaci6n y desarrollo de personas que deben llenar -

las funciones especificadas en la estructura de la organiza

ci6n (17). 

6.2 AnAlisis 

En el proceso administrativo de la posta zoot4cnica se 

analiza la integraciOn del personal directivo, en particular 

el administrador general y lOs jefes de unidades productivas. 

La funci6n de integraci6n de personal como parte del -

proceso administrativo de la posta, se encuentra establecida 

en el modelo administrativo, dentro de la organizaci6n. 

6.2.l Requisitos para ser administrador general: 

Escolaridad1 Licenciatura en Areas administrativas o tarn-

bi4n m~dico veterinario zootecnista, de preferencia ~ste con 

estudios de posgrado en administracidn. 

Experiencia: Minima cinco años a nivel ejecutivo en el Area 

administrativa en empresas agropecuarias o similares 

Como se observa en el organigrama (Figura No. 1), el -

Subdirector adcmAs de cumplir con esta funci6n, es el admi-

nistrador general de la posta zoot4cnica. La subdireccidn 

de la E~cucla es un puesto de confianza, la pe~sona que lo 

va a ocupar, es propuesta por el Director al Rector de la -

Universidad para su aprobaciOn, por lo tanto, para seleccio

narla no se observa lo establecido en el Uodelo Administrat! 
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vo, con excepci6n de que debe ser m'dico veterinario zootec

nista, dato ha repercutido negativamente en la eficiencia a,!! 

ministrativa de las unidades productivas. 

El subdirector tiene que atender, adem&s de las activi

dades propias de su puesto, la administraci6n de la posta -

zootdcnica. Esto ha ocasionado una coordinaci6n insuficien

te e inadecuada entre las actividades de los diferentes je-

fes de los sectores productivos. 

6.2.2 Requisitos para ser jefe de unidad productiva: 

Escolaridad: Licenciaturn en medicina veterinaria y zootec

nia. 

Experiencia: Tres años m!nimos o estudios relacionados con 

la actividad espec!fica del área productiva correspondiente. 

En el caso de los jefes de unidades productivas, s! se 

ha cumplido con estos requisitos, por lo menos en lo rclaci.E_ 

nado con 1a profesi6n y la experiencia, y en algunos casos -

como en la unidad de bovinos productores de leche que ha te

nido jefes con estudios de posgrado en reproducci~n y en el 

sector de nutrici6n cuyo jefe actual, tiene estudios de pos

grado en nutrici6n animal. 

La sclecciOn e incorporaci6n de nuevo personal a la or

ganizacidn, es el principio de la integraci6n; el desarrollo, 

busca desenvolver las cualidades que cada persona tiene, pa

ra obtener su máxima realizacidn posible (23). 

En los diez años de operacidn de la posta zootécnica, -

han participado como jefes en las diferentes unidades produ.E_ 
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tivas una importante lista de pr~fesores m~dicos veterina-

rios zootecnistas en el siguiente orden: 

Sector agr!cola, un M.v.z·. 

Sector de nutriciOn, dos M.V.Z. 

Ta1ler de productos cArnicos, dos M.V.Z. 

Sector pecuario: 

Bovinos productores de leche, cinco M.v.z. 

Borvinos productores de carne, (actualmente no est3 en 

operación) dos M. V. Z. 

Aves productoras de huevo para el consumo humano (ac-

tualmente no esta en operación) , cuatro H. V, Z. 

Producción porcina, tres M.v.z, 

ProducciOn caprina, cuatro M, V. z. 

En el caso del administrador general, dado _que el peri.!:!_ 

do de la OirecciOn de la Escuela es de cuatro años, han par

ticipado tres subdirectores en la administrac!On de la pos-

ta. 

Estos cambios de personal directivo, ocasionan que cua.!!. 

do las personas han logrado una integración a sus respecti-

vos .puestos, han asimilado un proceso, han obtenido experien 

cias que son fundamentales para el mejor desempeño de sus -

funciones y lograr con mayor eficiencia los objetivos plan-

teados, son removidos para que su puesto sea ocupado por pe_E 

sanas de confianza de cada nuevo Director de la Escuela. 

Ssta experiencia que es asimilada por el pcrson~l dirc.s:, 

tivo, representa un costo para la empresa, tanto de tiempo, 

como económico (23); el hecho de remover con frecuencia de -
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sus puestos a los jefes de !rea, se convierte en un factor -

limitante para lograr con mayor eficiencia los objetivos de 

la posta. 

Con relaci6n al desarrollo de personal, se ha descuida

do la capacitaciOn y actualizaci6n de los jefes de unidades 

productivas en la aplicaci6n adecuada de la teor!a adminis-

trativa al proceso que cada uno tiene a su cargo, repercu-

tiendo negativamente en la eficiencia para lograr los objet! 

vos y metas. 

6.2.3 Integraci6n material 

En cuanto a la integraci6n material, en la planeaci6n -

original se contempld la producci6n primaria y su industria

lizacidn, para lo cual se construyeron y equiparon las dife

rentes 4reas, sin embargo, los recursos financieros operati

vos fueron escasos, como es el caso de las unidades de aves 

productoras de huevo y bovinos productores de carne, en las 

cuales los costOB de producci6n son muy altos, y se tuvo que 

dejar de operarlas para canalizar los recursos contemplados P.! 

ra las mismas a otras ~reas, con el fin de lograr su censal,! 

daciOn. 

En el casa de la planta pasteurizadora de leche, ae 

cuenta con las construcciones, instalaciones y equipo, pero. 

el financiamiento para que funcione no ha sido proporciona-

do, y la Escuela no tiene la disponibilidad financiera para 

su funcionamiento. La unidad de producci6n caprina est4 tr!!, 

bajando tambidn, con serias limitaciones econ6micas. 
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Aguilar V.A. (3), menciona como caso especial en la ad

ministración agropecuaria a la integraci6n animal, que "co-

rresponder4 a todo tipo de actividades que señale y favorez

ca la incorporaci6n, produccidn y conservación de unidades -

animal". Sin embargo, en este anSlisis se considera que e~ 

te aspecto debe de incluirse en la planeaci6n, en los progr~ 

mas de produccidn relacionados con la selecci6n, reproducci6n, 

alimentación y medicina preventiva, y no en la funci6n de iU 

tegraci6n. 
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7. ANALISIS DE LA DIRECCION 

7.1 Concepto 

La direcci6n de la empresa es la función s:tntE"sis del -

proceso administrativo, la que consiste en una relaci6n in-

terpersonal por medio de la cual, los subordinados pueden -

comprender y contribuir con efectividad y eficiencia, al lo

gro de los objetivos de la empresa (3) (17). 

"La .direcci6n es la funci6n dC la administraci6n a tra

v~e de la cual se iogra la realizaci6n efectiva de todo lo -

planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejer

cida a base de decisiones, ya sea tomadas directamente, ya, 

con mds frecuencia, delegando dicha autoridad, y se vigila -

simult4neamente que se cwnplan en la forma adecuada todas -

las órdenes emitidas" (23) • 

La dirección implica guiar y supervisar la ejecuci6n de 

actividades por medio de la motivaci6n de los subordinados, 

a trav~s de una coordinaci6n adecuada y unificada por una C,2 

municaci6n efectiva para lograr los objetivos de la empresa 

(3) (SJ (10) (16) (28). 

7.2 An:ilisis 

La funci6n de direcci6n para que sea efectiva se debe -

r~allzar con base en planes (17). Para la posta zoot~cnica, 

como ya se señal6, se tiene una planeaci6n general: Prop6-

sito, objetivos y pol!ticas generales, sin embargo, ~sta se 
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debe particularizar en cada sector con objetivos y metas re~ 

listas y alcanzables; con programas, procedimientos y presu

puestos definidos con claridad, que delimiten, que orienten 

concretamente la función de direcci6n. En la posta, la pla

neación ge~eral no est4 apoyada adecuadamente con planes es

pec!ficos para cada una de las unidades productivas que la -

integran. 

7.2.1 Objetivo de producción 

Para el objetivo de producción se detectó lo siguiente: 

En las unidades productivas de cerdos y de caprinos no 

se tienen en forma expl.!cita metas de producci~n ni progra-

mas que orienten la función de dirección hacia los objetivos. 

En la unidad de bovinos productores de leche,. se cuenta 

con un proyecto, por cierto incompleto, ya que s6l? plantea 

algunos aspectos de la producci6n, pero no establece de que 

manera se lograr4n los objetivos de apoyo a la docencia, a -

la investigaciOn y al servicio. 

En el sector agr!cola, se elaboran proyectos para los 

diferentes cultivos orientados a cubrir las necesidades de 

forrajes del sector pecuario, sin embargo, los aspectos de 

apoyo a la docencia, a la investigaci6n y al servicio, sOlo 

se mencionan en forma muy supcrfic~al. 

En la unidad de industrializacidn de la carne, uno de -

sus problemas fundamentales es la comercializaci6nt aun cuan 

do cuenta con un mercado potencial en las diferentes escue-

las y dependencias administrativas de la Universidad, puesto 
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que los profesores y empleados son los consumidores de sus 

productos, no se hace promoci6n de los mismos debido a que 

el jefe de la unidad, ademas de sus actividades docentes, es 

el que supervisa la producci6n y comercializa directamente 

los productos, siendo ~sto, demasiadas funciones distintas 

para unn misma persona, aunado n todo 6sto el escaso apoyo 

financiero, por lo que la unidad sigue en un nivel de subpr2 

ducci6n. 

En el sector de nutrici6nr s6lo se produce actualmente 

para satisfacer las necesidades de alimentos balanceados en 

las unidades de bovinos productores de leche, porcinos y ca

prinos, nun cuando se trabaje a niveles bajos de acuerdo con 

su capacidad instalada, ya que con sus recursos financieros 

disponibles, no es posible ampliar su producci6n y comercia

lizarla fuera de la posta. Esto le pcrmitir!a apoyar a los 

productores de la regi6n, sobretodo a los pequeños, con un -

programa de asesor!a y as! lograr en parte, el objetivo de -

servicio. 

7.2.2 Apoyo a la docencia. 

En este aspecto, se tiene un flujo constante de nlUillnos 

a· trav6s de los diferentes sectores prcductivos1 aun cuando 

los m6dulos establecen las pr4cticas que los alumnos deben -

llevar a cabo para cumplir con su programa de investigaci6n 

de campo, en la posta no se cuenta con procedimientos expli

cites _que permitan evaluar la calidad y cantidad de apoyo -

destinado a la fcrmaci6n de profesionistas. 
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7.2.3 Apoyo a la investiqaci6n 

Con relaci6n a la investigaci6n, el apoyo que se ha pro 

porcionado en la posta por los diferentes sectores, s61o ha 

sido para trabajos de investigaci6n de tesis de pasantes pa

ra obtener el t!tulo de m@dico veterinario zootecnistar sin 

embargo, no se han definido !!neas de investigaci6n de acue_E 

do con la problem4tica pecuaria regional, que puedan concre

tarse en proyectos realizables, por lo tanto los trabajos 

dnicamente cumplen con los objetivos de loe pasantes, no ti~ 

nen por lo menos, la orientaci6n que se establece en el obj!!, 

tivo general de investigaci6n 

7.2.4 Apoyo a los productores 

Con respecto al objetivo de servicio conforme lo esta-

b1ece el modelo administrativo, en ninguno de los sectores -

se cuenta con un programa que pretenda elevar la productivi

dad en las unidades pecuarias del &rea cercana a la posta. 

Se puede afirmar que la producciOn, el apoyo a la doce!!. 

cía y a la investigaci6n en la posta zootdcnica, se dan de -

hecho, pero en forma desorganizada sin una orientaci6n enea!!, 

zada por programas para lograr metas, aun cuando se tengan 

establecidos objetivos generales. En el aspecto de servi--

cio no se ha cumplido con lo planteado en el objetivo gene-

ral. 
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7.2.5 La motivaciOn 

un· aspecto importante en la direcciCSn de una empresa, 

es la motivaciOn, el est!mulo a un esfuerzo realizado (5). 

En la posta zoot~cnica no se le da importancia a la motiva-

ci6n, ·no hay est!mulos para los jefes de las unidades produ~ 

tivas, puesto que ademds de su actividad docente, ascsor!a a 

pasantes y otras comisiones de tipo acad4mico se suma su tr!_ 

bajo de administraciCSn en la posta, sin ninguna compesaciCSn 

económica adicional a su sueldo como profesor, con excepciCSn 

de que se les proporciona el importe de un tanque de gasoli

na de sus respectivos veh!culos por semana1 tampoco les dis

minuyen sus cargas acad~micas. Esto trae como consecuencia, 

en parte, las deficiencias ya analizadas. 

7.2.6 La coordinaciCSn 

Otro aspecto de súma importancia en la direcciCSn de la 

empresa, es la coordinaciCSn, que significa la integración de 

recursos humanos y materiales en actividades que permitan la 

unificación del proceso de producción para lograr los objet! 

vos y las metas establecidas; la comunicación en este senti

do es fundamental (3) (28) • 

Eñ la posta zoott!cnica, "en un principio se llevaban a -

cabo reuniones con el Director de la Escuela, el administra

dor general de la posta y los diferentes jefes de las unida

des productivas, con la finalidad de plantear y analizar los 

problemas que se presentaban, as! como de evaluar lo reali~.!. 

do y de proponer alternativas para mejorar el trabajo efec--



- 60 -

tuado. La coordinaci6n en estas reuniones no fue adecuada y 

la comunicaciOn en esta forma establecida, se consider6 inn!!_ 

cesaria, y las reuniones ya no se volvieron a realizar, oca

sionando el aislamiento de los diversos procesos productivos 

que existen en los diferentes sectores, cada uno con sus pr2 

pios problemas y con sus muy particulares soluciones; sin t2_ 

mar en cuenta que los distintos modelos productivos de la 

posta, conforman un sistema integral con objetivos comunes, 

por lo mismo, las soluciones aisladas son soluciones a mo-

dias (2). 
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B. ANALISIS OC:L CONTROL 

9 • 1 Concepto 

Para determinar si el esfuerzo administrativo ha sido -

adecuado para el logro de los" objetivos, se requiere la eva.

luaci6n de los resultados, si 4stos no van de acuerdo con lo 

esperado, entonces se aplican medidas correctivas, o bien si 

las metas fueron superadas, se establecen par~ctros mds es

trictos. Esta vigilancia o evaluación y corrección en su C!! 

so, constituyen la función del control administrativo (3)(19) 

(261 (2BJ. 

Si esta función es la confrontación de los planes con -

los resultados concretos y reales, ya sea para detectar y -

eliminar los obstdculos que han impedido su realización com

pleta, para corregir las desviaciones de su ejecuci6n, o 

bien para modificar a los programas mismos, si ~sto es nece

sario, se requiere de determinados sistemas, modios o instr.!:!. 

mentes para que esta comparación resulte factible (13). 

Para llevar a cabo esta función, es pre·ciso que se aria

licen y seleccionen los sistemas, medios o instrumentos de -

evaluación de acuerdo con la naturaleza de las actividades u 

operaciones de la empresa, en concordancia con las caracte-

r!sticas de su organizaci~n y con sus posibilidades econ6mi

cas (13). 

De lo .anterior se desprende la !ntima y permanente rel!. 

ci6n que existe entre la planeaciOn y el control administra-
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tivos: La primera pierde toda su fuerza si no va acompañada 

del segundo, y ~ste a su vez, carece de sentido si no se 

aplica a determinado plan previamente elaborado (13) (17). 

Para la seleccidn y establecimiento de un efectivo si~ 

tema de control, son necesarios dos prerrequisitos; (17) 

l. El control debe basarse en planes. Cuanto mAs cla

ros, más completos y m&s integrados sean ~stos, mas 

efectivos pueden ser los controles. No hay forma -

por la que un administrador pueda determinar si su 

empresa esta logrando lo que desea y espera, a me-

nos de que se haya definido con c_laridad qué es lo 

que espera. 

El control representa el complemento necesario a la pl!!_ 

neaciOn. Primero el administrador elabora planes, después -

éstos se convierten en normas frente a las cuales se compara 

lo reálizado. 

2. se requiere de una estructura organizacional. Se -

debe saber en qu~ parte de la empresa yace la res-

ponsabilidad por las desviaciones con respecto a -

los programas y por la ejecuciOn de las acciones, -

para tomar las medidas correctivas. Esto no es po-

sible si no est! definida con claridad la responsa

bilidad organizacional. 

El proceso básico de contro'1 en cualquier !rea de la e_!!! 

presa incluye tres pasos: 

l. Establecimiento de parámetros. 

2. MediciOn del desempeño y comparaciOn contra estos p~ 
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rlmetroB. 

3. Correcci6n de las desviaciones1 o bien si los resu.! 

tados fueron mejores, se establecen metas mas es-

trictas (17) (28). 

B.2 AnAlisis 

El. control. se puede ejercer a trav~s de: 

Programas. 

Presupuestos. 

Presupuestos por programas. 

Informaci6n estad!stica. 

punto de equilibrio. 

Auditoria interna. 

xnformes. 

SupervisiOn. 

Un sistema de control administrativo, puede consistir" -

en la aplicaci6n de uno o la combinaci6n de dos o mas de es

tos instrumentos (17) (21). 

e.2.1 Programas 

En la posta zoot~cnica no estA establecido de manera -

formal, un sistema de control administrativo. Se tiene una 

planeaciOn general.1 en algunos sectores como ya se mencionó, 

se siguen procedimientos de acuerdo con el procc~o de pro-

ducci6n en cada unidad, pero no se elaboran y aplican progr~ 

mas orientados por metas que pUedan ser utilizados para est~ 

bleccr un control efectivo. 
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S.2.2 Presupuestos 

Los presupuestos, instrumentos fundamentales de la pla

neaciOn y el control, con excepci6n del sector agr!cola, no 

son elaborados en las dem!s unidades productivas de la pos-

ta, por lo tanto, en ~etas se carece de un importante instr~ 

mento de control. 

S.2.2.1 El presupuesto por .programa 

El presupuesto por programa es una determinaciOn cuant_! 

ficada dé actividades para lograr objetivos y de manera esp.!!_ 

cial, una expresiOn cronolOgica que señala con toda preci-

s!On los momentos en que cada objetivo parcial o meta, debe 

alcanzarse, as! como el tiempo en el que el plan general de 

la empresa debe cumplirse (27). 

El presupuesto por programa podr!a aplicarse muy bien -

en las unidades productivas de la posta, sin embargo esta -

forma de control no es utilizada. 

8.2.3 InformaciOn estadfstica. 

La informaciOn estadística ser1a una tdeniea de control 

básica utilizando los registros de producciOn, que se prese.!!. 

tar!a en forma de gr4ficas, cuadros e !ndices de producciOn, 

y que se podr!a comparar con las metas esperadas, pero, adn 

cuando se cuenta con objetivos y pol!ticas generales, no son 

suficientes para medir los resultados si no se delimitan -

las metas. Estas no estAn definidas exp1!citamente, por lo 

tanto, 1a informaciOn estadtstica no puede ser.utilizada pa-
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ra comparar los resultados. Se tienen establecidos registros 

de producci6n, sin embargo, esta informaci6n no es utilizada 

como un medio de control. 

8.2.4 Punto de equilibrio 

El punto de equilibrio es un mecanismo de planeaci6n y 

control que muestra la relaci6n de 1as ventas y los costos, 

de tal forma que permite conocer e1 margen de utilidades o -

pArdidas presupuestadas en un tiempo dado, haciendo ~nfasis 

en el concepto marginal (11) (17)(29). Este mecanismo de ce~ 

trol no es utilizado en la posta. 

8.2.S Auditoria interna 

La auditorta interna si es utilizada, pero dnicamente -

en lo que se refiere al movimiento de ingresos y de gastos. 

En este sentido la Universidad real.iza una auditoria interna 

cada seis meses, pero blls icamente se concreta al aspecto con 

table y no considera a la adrninistraci6n de la posta en gen,!! 

ralr por lo tanto, ·esta tAcnica de control es muy limitada -

en su anlllisis y en las recomendaciones que de ella se pue-

dan derivar si no se combina con otros instrumentos de con-

trol. 

B.2.6 El informe 

El informe es un documento importante que permite com--

9arar lo realizado con lo que estaba previsto en l¡i pla.nea-

_ci6n (17). En la posta zcot@cnica, el informe es utilizado 
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Onicamente en el aspecto de control de ingresos y aastos, por 

lo que su uso tambi~n es muy limitado. Los jefes de secto~

res informan permanentemente de sus compras y ventas, puesto 

que est4n establecidos procedimientos concretos con relaci6n 

a ~sto. 

8.2.7 La supervisi6n 

El control administrativo a trav~s de programas, presu

puestos, informes, etc., es esencial, sin embargo debe com-

plementarse por medio de la observaci6n personal de la eje~!!. 

ci6n de las actividades diarias. 

La supervisi6n es ~na forma de control efectiva si se -

estd enfocada a la ejecuci6n de programas a trav~s de los -

cuales se busque lograr objetivos y metas (17). En las uni

dades productivas, la supervisi6n es la forma m4s comQn de -

control administrativo, sin embargo, se basa m4s bien en el 

proceso biol6gico que en la ejecuci6n de programas para lo-

grar metas, y ~ato presenta un alto grado de empirismo admi

nistrativo. 

Otra forma de control es la determinaciOn de costos y -

la comparacidn con los presupuestados (21) (25). En las dif~ 

rentes unidades productivas de la posta, se determinan per!~ 

dicamente costos de producciOn como una pr4ctica de nlumno5, 

los resultados han mostrado una diferencia positiva en rela

ci~n con los ingresos: sin embargo, este mecanismo no es ut! 

!izado como una forma de control, puesto que esa diferencia 

no esta presupuestada. 



, 

1 

l. 

9. O I S C U S I O N 

La administraciOn es un medio efectivo para optimizar -

el uso de los recursos, siempre y cuando se empleen los con2 

cimientos que han logrado reunir en relaci6n cctl esta disciplina 

y teniendo corno punto de partida objetivos y metas claras y 

alcanzables. 

Durante los diez años de trabajo en la posta zoot~cnic"* 

ha predominado el ernpirismo·y en ocasiones la improvisaci6n 

en el proceso administrativo. 

Se han definido un prop6sito y objetivos generales con 

sus respectivas pol!ticasr sin embargo, se ha observado que 

no hay coordinaci6n entre las fases del proceso administrat! 

vo. La organizaciOn no responde a la planeaciOn general: la 

direcciOn se basa mas bieñ en los procesos biolOgicos y no -

en programas concretos para lograr objetivos y metas. El -

control como una funci6n del proceso administrativo no exis-

te. 

Existe un control en el aspecto financiero, particular

mente en lo relacionado con ingresos y gastos. Puede afir-

marse que la diferencia en general, es positiva1 sin cmbar-

go, esto no indica que el conjunto de objetivos determinados 

para la posta se estdn cumpliendo. 

En el objetivo de apoyo a la docencia, ~ate se ha pro-

porcionado en forma aislada y desorganizada, sujeto a la bu~ 

na voluntad y disposici6n de los profesores para que los 
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alumnos utilicen los recursos de la posta en su formaci6n -

profesional. Adem5s. los recursos materiales y humanos no -

est&n adecuadamente organizados para brindar en forma efect! 

va este apoyo. 

En el aspecto de investigaci6n. no se han definido l!-

neas de investigaci6n de acuerdo con la problem5tica socio-

econOmica y pol!tica regional para que la posta sea realmen

te un apoyo a la soluciOn de problemas del proceso de produ: 

ciOn agropecuaria de la·regi6n. 

En lo relacionado con el servicio a los productores pe

cuarios que la posta debe proporcionar para cumpli~ con el -

objetivo general de se::vicio establecido en el modelo admi-

nistrativo, no es posible hacerlo en forma efectiva, si no -

se determina lo dicho en cuanto a la investigaci~n. 



10. CONCLUSIONES. 

La posta zootécnica de la Escuela de Mediciña Veterina

ria y Zootecnia dependiente de la Universidad Michoacana de 

San NicolAs de Hidalgo fué establecida en 1974, con la fina

lidad de constituirse en un ~odelo integral de servicios en 

donde ·se establezcan unidades productivas, que generen indi

ces e indicadores cicnt!ficos de.producci6n que sirvan de -

puntos de referencia a los par!metros que puedan obtenerse -

en la localidad, regi6n o nacionalmente y de permitir a pro

fesores y nlumnos invol.ucrarsc en la problemlitic·a de la pro

ducci6n agropecuaria. 

La posta fué dotada de recu~sos materiales y financie-

ros que al combinarse con el esfuerzo humano di6 origen al -

proceso de producci6n, para lo cual se requirió de una admi

nistración adecuada para· lograr sus objetivos. 

El andlisis de la administración de la posta, objetivo 

fundamentnl de este trabajo, determinó lo siguiente: 

l. Existe una planeaci6n general en cuanto a prop6si-

to, objetivos y políticas generales1 en lo que se -

refiere a procedimientos s6lo esttln explícitamente 

establecidos los relativos a compras, pago a pro-

veedores y entradas y salidas de almacén, no estAn 

determinados aquellos relacionados con la docencia, 

la investigación y el servicio. La planeaci6n gc-

neral. no estll expresada en forma particular en cada 

una de las unidades productivas_ que integran la Pº!. 
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ta. 

2. La organizaci6n formal de la poeta zoot6cnica no 

responde a todos 1os objetivos para los que fu6 

creada. Est4 orientada hacia el logro de la renta

bilidad en cuanto al objetivo de producci6n, descu! 

dando los de mas i 

ci6n y servicio. 

Apoyo a la docencia, investiga---

J. En lo que se refiere a la integraci6n: La salce---

ci6n e incorporaci6n del Administrador General de -

la poeta, est!l orientada por el hecho de que sea 

persona de confianza del Director de la Escuela. 

En lo relacionado con loe jefes de las unidades pr2 

ductivas, s~ se sigue el criterio que establecen -

los lineamientos para .ocupar el puesto, sobretodo, 

la exper.iencia en el área que va a dirigir. 

En lo que respecta al desarrollo de personal, se ha de.!! 

cuidado la capacitaci6n y actualizaci6n del persOnal direct.!. 

vo; Administrador General y Jefes de unidades productivas, -

en la aplicaci6n adecuada de la teor1a administrativa al pr2 

ceso que cada uno tiene a su cargO, repercutiendo negativa-

mente en la eficiencia para lograr los objetivos planteados. 

En la integraci6n material y financiera, los apoyos que 

estaban planeados para ser otorgados por diferentes institu

ciones no se proporcionaron en forma total1 ésto ha limitado 

la consolidaci6n de todas las unidades productivas de la po~ 

ta zootl!!cnic.e.. 
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4. La ejecuci6n de actividades esta orientada b&sica-

mente por los diferentes procesos biológicos, mAs -

que por la reali2aci6n de programas para lograr ob

jetivos y metas. 

5. En la posta zootAcnica no esta establecido un sist!:_ 

ma de control administrativo. Existe una planea--

ci6n general, pero no estA definida en forma expli

cita y particular en cada unidad productiva basada 

en la misma1 no est&n establecidas en cantidad y -

tiempo las metas a lograr. Por lo tanto, resulta -

incongruente pensar el que cada uno de los jefes de 

las unidades de producción pueda determinar si se -

est&n logrando las metas, si éstas no han sido def.! 

nidas previamente con claridad y en forma expl1ci-

ta. 



11. SUGERENCIAS. 

Tomando como base el an!lisis realizado y con la final! 

dad de que se oriente en forma adecuada el proceso adminis-

trativo de la posta :z.ootecnica de acuerdo con sus, objetivos 

generales, se plantean las siguientes sugerencias; 

Para el objetivo de producci6n: 

l. Fijar objetivos y metas de producci15n en cada sec-- ' 

tor productivo. 

2. Definir políticas y procedimientos que permitan cum 

plir con el objetivo general y 1as metas espec!fi-

cas. 

3. Establecer programas de produccil5n conforme a las -

metas planteadas y de acuerdo con los recursos hum~ 

nos, materiales y financieros disponibles. 

4. Establecer presupuestos financieros para cada sec-

tor productivo que permitan llevar a cabo un con-

trol efectivo del aspecto financiero. 

s. Mejorar los registros de producci6n para determinar 

indicadores de producción que permitan sabef si las 

metas se han logrado, o bien que obstd.culos impidi2, 

ron llegar a las mismas. 

6. Establecer la contabilidad de costos para determi-

nar la rentabilidad de las unidades productivas con 

la finalidad de saber en que medida se estt\ alcan-

:z.ando el objetivo de produccil5n. 

7. Establecer un sistema de control administrativo ba-
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sado en los puntos anteriores y en la supervisiOn -

efectiva de su ejecuciOn. 

Para el objetivo de apoyo a la investigaciOn: 

l. Realizar un diagnóstico de la problem!tica regional 

que se enfrenta en las diferentes arcas de la pro-

ducciOn pecuaria y establecer convenios coñ las as2 

elaciones de productores, con la finalidad de que 

éstos puedan financiar proyectos de investigaciOn 

cient1fica en los cuales la Institución participe -

con sus recursos humanos y matcri~les y de esta fo~ 

ma contribuir a la soluciOn de problemas reales de 

los productores. 

Para el objetivo de apoyo a la docencia; 

l. "con la implantaciOn de lo que se sugiriO para lo-

grar en forma efectiva y eficiente el objetivo de 

producciOn y con el desarrollo y resultados de la 

investigaciOn, establecer los procedimientos para 

que los alumnos participen en el proceso de produc

ción y de investigación para que de esta forma su -

preparaciOn esté de acuerdo con las necesidades y 

problemas de la sociedad. 

Para el objetivo de servicio1 

l. Llevando a cabo lo planteado para lograr el objeti

,vo de apoyo a la investigación y aplicando los re-

sultados de la misma a las unidades productivas de 

la regi6n, ademas de hacer extensivo a esos produc

tores lo que se est~ realizando en los sectores pr2 
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ductivos de la posta zoot~cnica, se estará contrib~ 

yendo a aumentar la produccidn a trav~s de un incr~ 

mento en la productividad. 

/ 
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CU•dro No. 1 

PROCEDIMIENTO l 

PUESTO O AGr:NTE 
EXTERNO 

PROVEEDOR 

ALMACENISTA 

PROVEEDOR 

ALMACENISTA 

JEFE DE COH
rMS. 

ESCUELA DE: MEDICINA VE'I'ERlNAKlA Y ZOOTECNIA 
POSTA ZOOTECNICA 

U.H.S.N.H. 

ENTRADAS AL ALHACEN DE MATERIAS PRIMAS 

DOCUMENTO QUE RECIBE O UTILIZA 

Copia da 111 factura o remiai6n 
en 5 tantoa 

Del PROV'E&DORt Copia de la -
factura o remiai6n en S tantea. 

Del ALKACENISTAt Copia 1 y 2 
de la factura o remiai6n. 

Entrada da almac@n on O + 3. 

Del ALMACENISTAs Copia 2a. 
entrada de almacfn, copia Ja. 
factura o romiaien. saca do 
au archivo da aoquimiento co
pia 2a. orden de COlllpra. 

OPERACIONES QUE REALl.ZA CON ELLOS 

Lo• presenta con la entrega de 
la morcanc!a. 

Coteja precios y cantidades do 
la copia de la factura o rumi
ai6n contra la orden do compra. 
Recibo la mercanc!a, sellando 
y firmando recibido. 

Sigue el procodimlento de pa-
'º• 
Registra on Kardax las entra-
das. Archiva 1 Copia Sa. factu 
ra o romiaien, copia Ja. antrñ 
da de almacdn y copia 4a. da = 
orden do compra. 

coteja loa tres documentos en 
precios y cantidadoa. 

PZ-01 

DOCUMENTOS QUE RETIENE 

Copia 3, 4 y S do la -
factura o romiai6n. 

corla 1 y 2 do la fac
tura o remlaien. 

Copia Sa. factura o r!!, 
ml111en. 
Copia Ja. entrada de -
almacfln. 
Copia 4a. orden da e~ 
pra. 

Copia 211. entrada de -
alfllacan. Copia Ja. -
factura o r~~t~ten. Co 
pla 211. orden de com-= 
pra. 

~ • 
' 



· continGa cuadro tto. l 

PUESTO O AGEHTE DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTILIZA OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 
EXTERNO 

AUXILIAR DE 
CONTABILIDAD 

Dal ALHACENISTA1 Ori9inal y co
pia No. l de entrada do al.lnacln, 
Copia No. 4 factura. 

ContojG copia No. 3 orden do com
pra contra copia No. 4 factura. 
Elabora pOliza do Diario O+l, an.!! 

;.d~~ ~:~~=t~· o! ~~i!~~=r~: d~rn~ 
paqoa con baso al original do en
trada· al almacdn y copla ~o. l do 
la factura. 
Archivo do aeguirnionto. 

DOCUMENTOS QUE RZTtENe 



• 

ESCUELA DE HEDICJ:NA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 
POSTA ZOOTECNICA 

U.H.S.N.11 • 

cuadro No. 2 

PROCEDIHIENT01 REVl&ION Y PAGO DE PROVEEDORES 

PUBS'l'O O AGENTE t>OCUMEH'l'OS QUE RECIBt: O UTILIZA OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 
EXTERNO 

PROVEEDOR 

PROVUDOR 

Original de factura, copia No. 
1 do factura o rc111iaic5n. 

Dol. PROVEEDOR. Original do -
factura, copia No, 1 do factu
ra o ro1111sil5n. 

Do la CAJERA-SECRETARIA. Con
trarocibo on original. 

AUXILIAR DE CON- Do la CAJERA-SECRETARIA. Co-
TABlLIDAD pia do contrarocibo. Original 

de factura. copia .... de fac
tura o remia115n. 

AUXILIAR DE CON• saca dol calendario do p11901u 
TABILIDAD original da factura. 

copia de cont.rarocibo, 

CAJi!RA•SECR.E:TA- Del AUXILIAR DE CONTABILIDAD. 
RIA t.iata do pagos do la prc5xi11111 -

Mmana. Copia del contrarec:i
bo. Original de la factura. 
copia 411. da factura o romi--
•il!ln. 

Loa proeont.a para su rovisil5n. 

Elabora c:ontrarecibo on ori9inal y 
una copia. 

Rovlaa focha do pago o importo. 

coteja loa precios y cantidadea do 
la factura contra la romioien. 
Roviaa quo la romiai6n tonga •ello 
y firma dol almacenista. 

una 1011U1.n11 ante• del pago, proco-
de a elabQrar una liDta do pago=. 

Procoda a elaborar laa pdlizaa de 
choques on 0+1. Loa pasa 11 prima
ra firrria del Dir01::tor do la Eacuo-
111, con todoa loa documentos ano-
xoa. 

PZ-02 

DOCUMENTOS QUE RETIENE 

O~iginal do la factura 
dol provoedor. Copia 
factura o romiaiOn. 
Copia dol contraroc:ibo. 

Controrocibo on origi 
nal. -

Copia do contrarocibo. 
Original do factura. 
Copia <la. do factura o 
romia16n. 



contind• Cu•dro No, 2 

PUESTO O AGENTE 
~XTEMO 

DIRECTOR DE LA 
ESCU&!LA 

RECTOR Y/0 TESO 
R2RO U.H.S,N,H7 

CAJERA•SCCRETA
RIA 

AUXILIAR DE 
CONTABILIDAD 

DOCUMENTO QUE RECIBE O UTILIZA 

De la CAJERA-SECRZTARIAI Li•ta 
lle peqo•. Oriqinal y copift do 
p6li:1aa-chequu11 con la doc11mon
taci6n anaxa a cada uno do 
ellos. 

Del DIRECTOR do la E•cuela1 
Li•ta do paqoe, original y co
['ia do p(lli1111-chequea con la do
cwnontaci«Sn anexa a cada uno de 
1111011. 

Del RECTOR O TESORER01 Liata -
do pa9oa, Oriqinal y copia do 
chequo•-p6lizaa con toda la do
cumontaci«'n anexa. 

Do la CAJERl\-SECRETARIA1 Lista 
do pagos. Original y copia dol 
contrarecibo, original y copia 
da las p«5li1a1-chequoa con la -
documentaci«Sn a noxa. 

OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 

Roviea .eoloctivamonto lo• m4e im-
portantes, comprando loa importe& 
de loa cheques contra las facturaa 
o romiaionoa. 
Procedo 11. finiar 101 chequee y la 
p«5li11a. Loa pasa 11 la ae9\)nda fir 
~. -
Si oa el caao, puedo confirmar la 
di.eponibilidad de fondoe con el -
contador. 
Procodo a fil"lllarlo11. 

El dfa do pagoa, rocab11 del pro-
veedor ol original del contraroci 
bo, coteja ol original con la cO 
pia, Recaba la firma dol ,rovao: 
dor de cheque recibido. 

So procedo al registro de p(lli1aa1 
Con el oriqinal se hace la anota
ciOn en Libroe Auxiliares (com-
pras) con li11 copia so hace on el 
rogi1tro do p6lizas. Doapu6a ao 
procedo al archivo en legajo• 10-
paradamonto, quodllndoeo la docu-
montaci«Sn ancKa al. or.lqinal. do la 
pcl:l::.:i.-chequo, 

DOCUMENTO QUE RETIENE 

Li•ta do pago11, Origi
nal y copill do 11111 p81! 
zaa-choques con la docu 
rnontaci6n 11.noxa. -



cuadro Na. l 

ESCUELA DE HEDICIJiA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 
POSTA zoottc1uc. ... 

U,H,S.ri.H, 

PROCZDIHIEN'l'Ot COMPRAS POR MEDIO DE ORDENES DE COMPRA. 

PUESTO O AGENTE 
EXTERHO 

DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTILIZA OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 

ALNACENJ::STA Requiaicicln de comp.t'a. Elabora on oric¡inal y tres copias, 

SUBDIRECTOR-AOHJ:: Del ALHACENISTA1 Oric¡inal y -- Autoriza y archiva la copla No. 2 
NISTRADOR - tros copias do la roqui•iciC5n - on archivo do aoquimiento. 

At.HACENJ::STA 

ASISTENTE DE 
COMPRAS 

JEFE DE OPl:'!Jta 
CIONES 

de compra. 

Del SU8DIRECTOR-ADHINISTRAOOR1 
Copia No, l do la rcquiaiciOn 
do c:anpra. 

Del SUBDIRECTOR-ADHINISTRADOR1 
Oriqinlll y copill do la requiai
cidn do compra, 

Dol ASISTENTi: DE COMPRAS; 
Ordon do compras O-t4. Ori<Ji-
nal y copia do la roquiaicldn 
do clll!lpraa. 

Archivo do aec¡ui111ient:o. 

Rocaba cotizacionou do proveedores 
y con baso en Gstne, elnbora orden 
do compra en oriqinal y 4 copias. 

Ejocuta la oporacidn do compra. 

ASISTENTE ce 
COMPRAS 

Dol JEFE DE OPERACIONES1 Copin Archivo do ooc¡uimicnto. 
No. 2 do la orden do compra, 
Copia No. 2 do la requioiclC5n, 

Dol JEFE DE OPERACJOl/ES; 
Oric¡inal orden do compra, 
copia No. l orden do compra. 

AUXILIAR OC CON Ool JEFE DE OPERACIONES1 
TABILIDAD - Copia No: J orden do comprn. 

Original do la requiaiciC5n. 

Racibe orden do compra en original 
y copia. 

Archivo do ocquirnionl:o. 

Pl!t-OJ 

DOCUMENTOS QUE RETIENE 

Copia No, 2 do la ro-
quiaicicln do compra. 

Copi4 No. J do la ro•
quiaicicln do compra. 

Copia No, 2 do la orden 
do compra. Copia No. l 
da la requi•icidn, 

Orlc¡inal y copia No. 1 
do la orden do C0111pr11. 

~ 
o 

' 



Continda cuadro No. l 

PUESTO o AGENTE 
EXTERNO 

ALMACINISTA 

DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTJ:LIZA OPERAC:l:ONES QUE REALIZA CON ELLOS 

Del JEFE DE OPERACIONES s Co-
pia No. 4 do la orden de COlll-
pra. 

Archivo do •09uimiento. 

OOCUMENTOS QUE RETIENE 

Copia No. 4 do la or
don do compra. 



ESCUELA DE Kf:DICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 
POSTA ZOOTECNICA 

U.M.G.N.H. 

Cu<111dro No. 4 

PROCEDIHIENT01 SALIDAS DE Al.HACEN 

PUESTO O AGENTE DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTILIZA 
CXTBRNO 

ALHACENISTA Orden do producciCln 
Hoja de COIDpononto• 

SOLICITANTE 

ALMACENISTA 

CONTADOR DE 
COSTOS 

ASISTENTE DE 
COMPRAS 

Copia ••Uda <lo 11lm11cC!n. 

Salida do abaacdn on original 
y J copia1, 

Dol ALHACENISTAJ 
origi.nal y copiat11 1 y 2 do la 
galida do almacdn, 

Salida do 11lra11cdn. 

OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLQS 

Saca do su archivo do ao~uimionto 
orden do producciCln y olabor11 1111-
lida do allilacdn 0-tJ, 

Recibo mercanc!a y fiZ'?lla de reci
bido. 

Regiatra en Kardex. 
Archiva 

Coataa y elabora hoja de coatoa. 
Elabora pClliza do Diario 0-tl, 
anexando a la original la salida 
de al111acdn. 

Archiva. 

PZ-04 

OOCUHDITOS QUE RETIENE 

Orden do producciCln p~ 
ra archivo do eogui-
mionto. 

Copia No. J do salida 
do almact!ln, 

Copia No. 2 da salid• 
do almacen. 

m 
N 

' 



Cuadro No. 5 

ESCUELA DE MEDICINA VE'l'ERINllRIA Y ZOOTECNICA 
POSTA ZOOTECNICA 

u.H.s.N.H. 

PROCEOlHICHT01 ENTRADAS AL AUtACEN OC PRODUCTOS TERMINM>OS 

PUESTO O AGENTE 
EXTERNO 

ALMACENISTA 

CONTADOR Ot:: 
CO&TOS 

ASISTENTE DE 
C°"'RAS 

DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTILIZA 

Copia NO. 1 do la orden do pro
duccidn que tiene on au archivo 
de t109ui11aionto. 

Del ALHACENI.STAI Entrada do al 
macdn, original y copia No. 1.-
0ric¡inal du ordon do producciC5n. 

Del Al.MACENISTA1 Entrada al a,! 
macdn (copia No. J). 

Del AUU\CENISTAI 
Copia No. 4 do entrada al alllla
cdn, 

OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 

Voritica contra producto terminado. 
Elabora entrada al alrl\acdn en 0+4, 
Archivas Copia No. 2 entrada almo
cdn y No. 1 do orden do producci6n. 
Rogiotra en Kardox. 

coatoa entrada al allllacl!n contra -
hojas do costos standard, coteja 
orden do producción contra entrada 
al almacdn. Elabora póliza do Dia
rio 0+1, loa anexa al original do 
ont.rada do almacl!n y orden do pro-
duccidn, Rogiutra entrada al alma
cdn en Kardox y archiva copia No. l. 

compara la entrada do almac6n con -
su copia No. 3 do orden do produc--
cidn que toma do au archivo do aogu! 
miento, 

PZ-0~ 

DOCUMENTOS QUE RETIENE 

Copia No. 2 entrada al 
almacdn, Copia KO, 1 
orden do producción. 

Copia No. 1 do entrada 
al al111.acl!n. 
Pl!liza do Diario. 

Copia No. 3 da entrada 
.. 1 alm;icf!n. 

copia No, 4 do entrada 
al alrnacdn. 
Copia No. 3 do la orden 
do producción 



cuadro No. 6 

ESCUELA DE HEDICIHA VETERINARIA Y ZOOTECNICA 
POSTA ZOOTECNICA 

U.M,S.N.11. 

PROCEDIMIENTO! ORDEN DE PRODUCCJ:ON PARA ALIMENTOS, CAR:IES y LACTEOS 

PUESTO O AGENTE 
l::XTERNO 

ASISTENTE DEL 
JEF2 DE ARE.A 

JEFt: DEL MEA 

AS1ST1"NTJ:: DEL 
JEFE Di!! ARZA 

CONTAOOR DE 
COSTOS 

AHJ\Ck!NISTA 

JEFi: PJ:: 
OPERACIONES 

DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTILIZA OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 

Ordan da producción. La elabora con ba•e en loa aiguio!!_ 
tea doewnontoa1 Presupuesto do -
vontaa, proaupuoato de gasto• y el 
nivel do invontario• de productos 
torininadoa (O+J copias). 

OQl AGISTENTE DEL JEFE DE AREA1 Autoriza 
original y J copia• do la ordon 
de prcxh1cci6n. 

Del JEFE DE AREA1 Copia No. 3 
do la orden do producciOn. 

Del JEFE. DE AREA1 Original do 
la orden do producción. 

Del JEFE DE AREAI Copia No. 
do la orden do producciOn. 

Del JEFE DE 11.RE1\1 Copia No. 2 
do la orden do producciOn. 

Archivo do ao9uimionto. 

Para control abro tarjeta auxiliar 
por producto o por ordon. 
Envla al archivo do aoguimionto la 
ordon do producciOn. 

Archivo do ao9uiillionto. 

Archivo do seguimiento. 

PZ-06 

DOCUMENTOS QUE RETIENE 

Copia No. l do la or-
don do producciOn, 

Ordon de producciOn. 

Copia No, 1 do la orden 
do producciOn. 

Copia No. 2 do la orden 
do produccidn. 



cuadro No. 7 

ESCUELA DE MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNICA 
POSTA ZOOTECNICA 

U,H.S.N,11, 

l'Z-07 
PROCEDUIIENT01 SALIDA DE Al.HACl!N IVITAHINAS, HEOICINAS, ALIMENTOS) PARA AVES, CERDOS Y BOVINOS l'RODUCTOllES 

DE LECllEo 

PUESTO O AGENTE DOCUMENTOS QUE RECIBE O UTILIZA OPERACIONES QUE REALIZA CON ELLOS 
EXTERNO 

JEFE DE UNIDAD PLAN DE DESARROLLO do la piara, Elabora solicitud, 
PECUARIA hato o parvada. 

ALMACENISTA 

JEFE DE UNIDAD 
PECUARIA 

AlJotACENISTA 

ASISTENTE DB 
COMPRAS 

Plan do altmontaciOn do la pia
ra, hato o parvada. 
Plan do aalud o hiqiono. 

Del JEFE DE UNIDAD PECUARIA; 
Solicitud, 

Col ALKACENISTA1 Copia No, 3 
de •alida de almac&n1 Alimen-
to•, vitaminaa y medicamento•. 

Copia No, 4 da aalida de al.ma
c~ns Alimento•, Vitaminas y -
madicamontoa. 

Del ALMACENISTAS Copia No. 2 
de ••lida da al.madln1 Alimon
toa, vitamina• y ~edicamontoa, 

Elabora aalida do almacan 0+4. 
Verifica alimentan, vitamina• 
y mediclll!lentos, 

Firma de recibido. 

Reqistra en Kardox y archiva. 

Lo compara con ol plan do dos!; 
rrollo (o planea para piara, -
hato o pervada), al que toma -
su archivo do sequimionto, 
Archiva la aalida de almacdn, 
planos do desarrollo, a archivo 
do aoquimiento. 

DOCUMENTOS QUE RETIENE 

Planos do doaarrollo, 
alimontac.lOn y a•lud 
o hi9ieno. 

Salida do •lmacdn para 
alimentaciOn, oriqin•l 
y copia 1, 2 y 4. Vi
t~inaa y modicarnontoa, 

Salida do almacdn1 
Alimontoa, vitaminas y 
l'IC!dicamontos, copia 
No. J, 

Copi• No. 4 del docu-
monto, 

Salida de almacdn1 ali 
montos, vitamina• y mO 
dicillllOntoa, copia. No.'2" 
planos do dosarrollos 
Piara, ha.to o parvada, 
Plan do aalud, 



continQa cuadro No. 7 

PU~TO O AGENTC POCUHEN'l'OS QU& RECIDE O UTILIZA OPER/\CION&S QUE REALIZA CON ELLOS 
EXTERNO 

CONTADOR Dl: 
COSTOS 

ASISTENTE Die: 
CO/>IPRAS 

Del l'.1.tUICENISTAt Original y co 
pia No. l do salida do almac6nT 
Alimentos, vitamina.u y modica-
montos. Pdliza do Diario 0+1. 

coutoa1 para lo cual eo ratioro a 
su hoja do coetos. elabora p(5li
za do Diario O+l, anox!ndolo ori
ginal do la aalida do almacftn y -
con la copia No. l do la salida, 
rcqiatra on Kardox y la onvla a -
archivo do seguimiento. 

Dol l\l.MJ\CENISTA1 Copia do la - Archivo do seguimiento. 
aalida do almacdn1 AlilDDntos, 
Vitaminas y modicamontos. 

DOCUHENTOS QUE RETIENE 

copia do la salida do 
almac6n1 Alimontoa, -
vitaminas y modicamon
toa. 
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