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ix .

SINOPSIS

En esta tesis se presenta una propuesta de disefio de un curso de inglés
para ingenieros argentinos,

Para 1legar a dicha propuesta, se hizo primeramente un estudio de 1a si-
tuacidn y un andlisis de necesidades (a travds de un cuestionario), cuyos re-
sultados (junto con otros factores) guiaron 1a posterior toma de decisiones.

La propuesta concreta consiste en la ¢reacidn de un silabo organizado
en un sistema modular, 1o cual le da caracteristicas de flexibilidad. En es-
te sflabo las unidades centrales tienden a llenar las necesidades lingiifsti~
cas profesionales de los futuros aprendientes, pero también se tienen en
cuenta sus necesidades de adquirir conocimientos de "ingiés generai®.

Tal propuesta tiene sus fundamentos tedricos en un enfoque comunicativo-
pedaqfgico, en el cual 1a negociacidn dentro del grupo de ensefianza-aprendi-

zaje es un factor de fundamental importancia.



CAPITULO 1
INTRODUCCION

“It is not the pursuit of novelty,
the desire to jump on to fashionable
wagons, that motivates course designers
to re-examine their assumptions. Rath-
er, it is the recognition that a lan-
guage course can never be more than an
interim statement, reflecting ideas
which are current at the time of writ-
ing., As such, it is always bound to
be imperfect and is, o some extent,
dated before it is even published".

L. G. Alexander, "Nhere do we go from here?",

1. Consideraciones generales

E] disefio de un curso de idiomas es siempre una tarea muy compleja y
completa, que abarca muchos campos dentro de la Linglistica Aplicada, Di-
cha tarea significa unir muchos elementos para formar un todo. Significa
ademds, tomar en consideracién numerosos detalles, para intentar llegar a
Ta satisfaccidn de haber realizado una tarea exitosa. Por esta razin, es
un trabajo altamente desafiante: debemios tener en cuenta aspectos dentro de
las teorfas de aprendizaje y adquisicidn de lenguas, ast como aspectos con-
cernientes a la sociolingntética, a las corrientes metodoldgicas de ensefian-
za de una segunda lenqgua (Lz). al andlisis de errores, el diseflo de materfa-
les, la evaluacidn, al disefo mismo y a muchos otros campos mis.

Afrontamos tal desaffo al haber decidido realizar esté trabajo, y es-
tamos conscientes de todos los aspectos nombrades --cada uno de ellos tam-
bién complejo en si mismo--, Sin embargo, tambiéﬁ se estd consciente de

que en un trabajo de tesis no se puede tratar cada tema con la misma profun-

. -1-
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didad, vy por ello es que, sin dejar de tener en mente los demis aspectos,
nos concentraremos principalmente a lo largo de esta tesis, en lo concer-
niente a) disefio mismo, es decir, al modelo de disefio que consideremos con-
veniente en nuestro particular caso, el cual tendrd bases en un andlisis

de necesidades y en un cierto enfoque metodoldgico,

El punto principal de la tesis serd el disefio general de un curso de
inglés para ingenieros en Argentina. Como referencia para ello se ha to-
mado la situacién presente en el Centro de Ingenieros de la ciudad de San
Juan (Argentina) en donde existe un Centro de Idiomas (creado en 1982), pa-
ra ayudar al perfeccionamiento (en inglés y francés) de los profesionales
asociados a esta entidad, Estos ingenieros son los sujetos de nuestro and-
1isis de necesidades, y a partir del disefio basado en sus necesidades se
pretende hacer ciertas propuestas generales para cursos para profesfonales,
de manera que el curso aqui disefado pueda ser usado también en otras par-
tes del pafs, o que sirva al menos como gufa o ayuda para otros maestros y
alumnos en similares situaciones.

En el centro de idiomas nombrado, la mayorfa de los cursos que se han
1mpart1d9 y se imparten son de inglés (que es el idioma que nos concierne
en este trabajo de tesis), dado que la demanda es menor para el {dioma
" francés. En lo que atafie al inglés, los cursos han sido enfocados siempre
a 1a ensefianza de la lengua oral cotidiana, Es decir que se siguid una 13-
nea relativamente ortodoxa, sin tomar en consideracidn la profesidn de los
alunnos, Se han usado y se usan 1ibros de texto escritos por autores ex-
tranjeros, cuyos fines son en cierta medida ajenos a los de los alumnos. De-

cimos que estos fines son en cierta medida ajenos por que no cubren las ne-

cesidades 1ingiifsticas profesionales de los alumnos. En lo que se refiere

a sus requerimientos de "inglés general® {seglin se define en el capftulo 2)
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la serie "Strateqies" regultd ser bastante satisfactoria,

En los nombrados cursos se usdé en un p;gncipio la serie "Kernel", la
cual fue posteriormente cambiada por la serie "Strategies”, ya que se pen-
s6 que esta dltima ofrecfa mayores posibilidades a los alummos, Otra ra-
20n del cambio fue el ver que los alumnos necesitaban en el primer nivel
un curso un poco mas avanzado que el que se segufa con Kerne) [, y asf se

siquié luego de seis meses con Strategies 2 (Building Stratggies). Ambos

Kernel y Strategies son cursos que segln sus autores pertenecen al enfoque
comunicativo, dado el énfasis que en estos libros se da a las distintas fun-
ciones dentro de la lengua inglesa. También se da en ellos un enfoque de
este tipo a través de ciertas actividades 1lamadas "comunicativas", como

son el "juego de roles", el completar didlogos abiertos, etc.. A pesar de
esto, en Kernel I se observa una fuerte influencia del enfoque estructural,
y se encuentran en este texto variadas explicaciones gramaticales. En la
serfe "Strateqies" encontramos mds variedad de actividades comunicativas,
Junto con un tratamiento bastante ameno de distintas funciones linguisticas.
A pesar de ello, tampoco dejan de estar presentes en esta serie las expli-
caciones gramaticales y algo de ta influencia estructural, Tates explicacio-
nes gramaticales (en ambas series), lejos de estar de sobra, siempre (segin
m propfa experiencia) fueron Gtiles para el alumno.

Los nombrados textos y otros similares (también de autores extranjeros)
se usan en distintas partes de Argentina, Hay poco o casi nada hecho sobre
disefio de cursos con propdsitos especificos dentro del pafs, Esto se verd
con mis detalle cuando se hable de algunos autores argentinos, en el capi-

tulo 2 de esta tesis, correspondiente al marco tedrico.

1,1, Estudio anterior realizado en torno al mismo problema




Alba Juez, “El disefo...” ’ -4

La investinacidn y estudio realizados en esta tesis no constituyen el
primer intento de acotar el problema que nos ocupa. Ya se tiene cierta ex-
periencia e informacidn que se obtuvo de un proyecto hecho para la materia
"Disefio de Cursos” (Alba Juez, 1985), Los resultados del andlisis de nece-
sidades que se hizo para dicho proyecto nos dejaron ver que, efectivamente,
1os ingenieros necesitan el inglés para su desenvolvimiento profesional, pe-
ro también manifestaron interés en el inglés con proplsitos mis generales,
por lo que en aquel proyecto el disefio del curso se hizo teniendo en cuenta
dos orientaciones principales: una hacia el inglés cen propdsitos especifi-
cos (E.S.P.) y otra hacia el “inglés general®, Dentro del modelo del dise-
flo, se siguieron ciertas {deas y Tineamientos del enfoque comunicativo co-
rrespondientes a la corriente pedagGgica dentro de tal enfogue, representada
por autores como Breen y Candlin, Krashen o Widdowson. Esta es una corrien-
te humanistica, que toma como uno de sus puntos principales la negociacidn
con los alumnos, En esta tesis se tratard de hacer un estudio mis profundo
de esta corriente y de otras, para asegurarnos de hacer una buena eleccidn
al respecto, que sea adecuada para nuestra sitvacidn.

En dicho proyecto ademds, se dividid el curso en areas de trabajo que
tendian a ejercitar diferentes habilidades, para no circunscribir el curso
s6lo a la comprensién de lectura o a la comunicacidn oral, Esto se hizo
nuevamente pensando en la situacidon y caracteristicas de los profasionales
en Argentina y luege del anflisis de los datos de los cuestionarios (que
en este primer caso tomaron forma de entrevistas). Este enfoque hacia mis
de una habiljdad se piensa que sigue sfendo apropiado para este trabajo de
tesis, y por ello se tratard de mantener, a menos que los resultados del
andlisis de necesidades muestren que no se puede de ninguna manera mante-

nerlo,
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Tanto en el proyecto nombrado como en esta tesis, se tenfan y se tienmen
ciertos objetivos generales, ast como también el deseo de hacer con tal es-
tudio contribuciones al mejoramiento de los cursos de inglés. Se estable-

cen el los puntos siquientes, dichos objetivos y contribuciones previstas.

1,2, Objetivos generales de este trabajo

Se intenta sentar las bases para cambiar los cursos ya existentes en
el Centro de Ingenieros de San Juan (Argentina) y cambiar también su meto-
dologfa en cierta manera, para 1legar a una nueva concepcifn y un nuevo di-
sefio que demuestre ser mis apropiado y mis consistente con las necesidades
y expectativas de los alumnos,

Se tienen ademds --como ya se expresd-- intenciones que van mas alld
dé este centro de ingenieros, pues se espera poder hacer una propuesta ge-
neral de cursos para ingenieros que sea factible de ser usada por grupos
de estos profesionales en distintos centros de Argentina,

En esta tesis no se matertalizard el curso completo; sélo se presenta-
rén, a manera de ejemplo, dos unidades del misme (capitulo 8). Se espera,
sin embargo, poder completarlo en un futuro cercano, ya una vez en Argenti-
na, para poder asf hacer uso de mids datos que aquf no se pueden obtener por

problemas de tiempo y distancia,

1.3, Contribuciones previstas

Con el estudio y disefio de curso que se realizard en esta tesis se pre-

tende:

- contribuir a la capacitacion de los ingenieros del Centro de Inge-
nieros de San Juan, y darles as{ herramientas para poder entender

y usar el inglés sobre todo en lo relacionado con su profesidn;
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- contribuir a1 mejoramiento de los cursos dados hasta el momento por

el centro de idiomas de dicho centro de ingenieros;

tomar el disefio de este curso como base y propuesta para ser usadas
en otros centros similares en las distintas provincias de Argentina,
0 para otros grupos de ingenieros en el pafs, considerando que 1a
situacidn en distintos lugares de Argentina es similar para los

practicantes de esa profesidn;

crear un curso que sea lo suficientemente flexible como para adap-
tarse a las diferentes reqiones o situaciones, teniendo en cuenta
que la situacifn es similar para todos los ingenieros del pafs pero

que también hay diferencias.

aprovechar y tomar en cuenta algunas de las propuestas, en casos en
Yos que el curso completo no sea de utilidad para otros maestros y

y otras situaciones de aprendizaje;

ofrecer un enfoque un tanto distinto de los cursos ya existentes
para profesionales, a) por tener el diséﬁo un enfoque pedagdgico
y no lingilistico (seglin veremos en el capftulo 2), contrariamente
a 1o aue ha sido mis comiin en este tipo de cursos, y b) porque se
piensa tomar en consideracién e) desarrollo de distintas habi11da-
des, y no limitar el curso a, por ejemplo, s6lo 1a comprension de

lectura;

promover el interés de los maestros de inglés de San Juan y de otras
regiones, para hacer otros cursos, perfeccionando y mejorando a la

vez e material del que ya se dispane en Argentina.

2, Caracterfsticas del Centro de Idiomas en donde se piensa aplicar el curso

Se dardn a continuacion algunos detalles prdcticos sobre el Centro de
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Idiomas del Centro de Ingenieros de San Juan, lugar que como ya sabemos fue
tomado como base para la construccidn de este disefio de curso. Estos deta-
1les se creen necesarios de ser considerados ya que, junto con los resulta-
dos del andlisis de necesidades, van a influir en la toma de decisiones pa-
ra el disefio. Hablaremos entonces de cinco caracteristicas: 1) caracteris-
ticas de la institucidn; 2) instalaciones del centro de idiomas; 3) cursos

que se han dado hasta el momento; 4) personal docente y 5) alumnado.

2.1, Caracteristicas de la institucidn

E1 Centro de Ingenieros de 1a ciudad de San Juan es una institucidn a
12 cual estdn asociados 1os ingenieros del lugar, con el fin de defender los
derechos y el ejercicio de la profesidn. En &1 se establecen los honorarios
profesionales y se delimita el campo de actividades de cada una de las ramas
de 1a ingenierfa, También se 1leva el registro de las profesionales de 1a
Zona y hay un tribunal de disciplina que sanciona el uso indebido de la pro-
fesidn, Esta asociacidn organiza congresos de ingenierfa en la ciudad y
mantiene informados 2 sus miembros sobre los demds congresos, cursos o acti-
vidades de 1a profesidn que se realizan en el pafs y en el resto del mundo,

Como se dijo anteriormente, en el afio 1982 se cred un centro de idiomas
dentro de la asociacidn, siquiendo 1a fniciativa del Centro de Ingenieros
de Buenos Aires, en donde se habfa creado un centro de idiomas similar unos
afios antes.

Existen en toda Argentina 32 centros de ingenieros diseminados por las
distintas provincias, tedos los cuales dependen de la U,A.D.I. (Unidn Argen-
tina de Asociaciones de Ingenieros), que a su vez es miembro de la U.P.A,D.I.
(Unidn Panamericana de Asociaciones de Ingenieros). Se tiene proyectado

crear nuevos centros de idiomas en algunos de los restantes 30 centros que
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no lo tienen todavia, y para ellos es oue se pensd que este disefio de curso
pueda también resultar Gtil. De esta manera los profesores y alumnos de
2505 huevos centros no tendrdn que "comenzar de la néda“. como sucedid en
San Juan, Tendrdn por el contrario cierto material y experiencia de otros
arofesores, en los cuales apoyarse, Ciertamente también podrdn consultar
otros cursos de E.S.P. que se han disefiado en otras partes del mundo; pera
creemos que algo hecho en el pais y para los ingenieros del pais va a ser

de mis utilidad y podrd ubicarios en un marco mis real.

2.2. Instalaciones del Centro de Idiomas

Por 1o ya explicado, se ve que la asociacién de ingenieros no es exclu-
sivamente un centro de idiomas; la ensefianza de inglés e) alli una actividad
complementaria, que tiene por objeto ayudar y perfeccionar a sus socios, sin
tener fines lucrativos.

Este centro de idiomas es muy pequeiio, razon por la cual deben siempre
arreglarse muy bien los horarios, de manera que se puedan aprovechar al mi-

ximo las instalaciones de las que se dispone, que son las siguientes:

1- un salén de clases;
2--un laboratorio de idiomas;
3- una biblioteca;

4- una sala de profesores,

E1 saldn de clases consta de una mesa muy grande, alrededor de 1a cual
se sientan alumnos y maestro. o existe "tarima" ni escritorio aparte para
el profesor, Hay por supuesto un pizarrdn y se dispone de pantalla y mate-
rial para proyectar diapositivas.

El laboratorio deidiomas tiene doce cabinas con sus respectivos audi-
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fongs ¥ grabadoras, de modo que el alumno puede grabar 10 que desee desde

su cabina. Desde el tablero el maestro puede hablar a todo el grupo en ge-
neral oa cada alumno en particular, También se puede escuchar a todos jun-
tos o a cada uno y grabar sus voces si se considera necesario,

En 1a biblioteca los alumnos tienen a su disposicidn libros y revistas
técnicas de ingenierfa en inglés, as! como también los 1ibros de texto y
otros materiales que alli se usan para la ensefianza del idioma,

La sala de profesores se usa para reuniones de Tos docentes o para la

preparacidn de las clases,

2.3, Cursos que se han dado hasta el momento

Ya se ha explicado que los cursos que se han dado y se dan en el nom-
brado centro no son orientados hacia la profesidn de los estudiantes, Son
cursos de ingiés general, que siguen textos hechos, pensados y disefiados
por autores extranjeros. Por lo tanto, nunca se hizo un andlisis de necesi-
dades ni un estudio formal y objetivo de la sftuacion de ensefianza-aprendi-
2aje que allf se vive,

Los cursos estdn divididos en tres niveles, cada uno de los cuales tie-~
ne una duracidn de nueve meses (de marzo a noviembre), Las clases son de
una hora y media, tres veces por semana,

Ademfs de Jas caracterfsticas nombradas, que son modificables y perfec-
tibles, existen otras que también se refieren a los cursos pero que no son

modificabigs, que son las siguientes:

- 85t0s cursos no son obligatorios para nadie, sblo los siguen aque-
1los ingenieros que estin interesados en aprender inglés por diver-

sos motivos;
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- nunca hay mds de doce alumnos en cada curso debido a que en el la-
boratorio de idiomas slo hay doce cabinas;

- ta institucion se encarga de facilitar a los profesores cualquier
material que fuere necesario para estos cursos, dentro de sus po-
sibilidades econdmicas. Los materiales que siempre han sido pro-
vistos son: libros, cassettes, grabadoras, revistas, fotocepias,

proyector de diapositivas,
2.4, Personal docente

Los profesores a cargo de los cursos de inglés son todos universitaries,
es decir que han hecho Ta carrera que en Argentina se 1lama "Profesorado en
Lengua y Literatura Inglesas", S6lo uno de estos profesores es hablante na-
tivo del ingldés, E1 nimero de profesores nunca ha sido muy alto, varia se-
g0n la demanda de cursos, pero nunca ha habido mas de diez,

Cada curso es 1levado por un sélo maestro, dado que significaria mucho
dinero para la institucion el pagar a mis de uno por curso; pero esto no im-
plica que no haya colahoracidn ni trabajo en conjunto, Hasta ahora siempre
los ha habida y no ha sido inconveniente, ni lo es, e} ayudarse los unos a
1os otros en casd de que asi se requiera en algunas lecciones o clases.

Casi todo el personal docente de este centro trabaja ademis en la Uni-
versidad u otras instftuciones, o sea que no dedican su tiempo completo de
trabajo al Centro de Ingenieros,

Estos profesores tienen oportunidades y posibilidades de traer ingenie-

ros nativo;hablantes del inglés a algunas de sus clases,

2.5, Alumnado

Los alumncs de estos cursos pertenecen a una poblacidn bien definida:
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son todos ingenieros socies del Centro de Ingenieros de la ciudad de San
Juan, viven en dicha ciudad, y tienen ocupaciones y horarios similares.

Dentro de esta poblacidn definida hay una mayoria de sexo masculino,
son todos adultos {sus edades oscilan entre los 24 y los 60 afios aproximae
damente) y sdlo muy pocos de ellos tienen hechos estudios de pestgrado.

Algo muy importante de tener en cuenta con respecto a esta peblacidn,
es que no pertenecen todos a una sola rama de la ingenferfa, Pertenecen,
por el contrario, a distintas ramas, razén por la cual este curso trata de
presentar material comiin a todas las ingenierias, y también material espe-
cffico para cada una de ellas {se habla aqui de todas las ingenierfas que
son "cldsfcas” en Argentina, no en realidad de todas las existentes. Las
"clésicas” son: ingenierfa civil, electromecdnica, quimica,industrial, en
minas, en geologfa ).

Como otra caracterfstica comin a estos ingenieros se puede nombrar el
hecho de que todos ellos tienen, en mayor o menor escala, conocimientos de
inglés, porque han tenido cursos de dicho idioma en su carrera y/o de una
u otra forma se han tenido que enfrentar a publicaciones extranjeras (de pa-
fses de habla inglesa) sobre ingenierfa, o, por ejemplo, al inglés usado en
Ta computacién., En general, en Argentina se supone que una persona que ha
Negado al nivel universitario tiene que haber tomado ciertos cursos de in-
glés a To largo de su historia escolar. En la escuela primarfa, se imparten
en algunas escuelas cursos de inglds en los @1timos grados (6° y 7° grados),
pero esto no es general para todas las escuelas, En las escuelas secundarias
sT es obTigatorio tomar cursos de inglds, ya sea en los primeros tres afios o
en los (1timos dos (o tres). AllT se Tlama “"secundario® a todo el nivel pre-
universitario, que es de cinco o seis afios seqiin se siga bachiller o alguna

secundaria especializada como la que se imparte en las escuelas técnicas,
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Ho existe alli 1o que en México se 11ama "Preparatoria", Los primeros
tres afios son llamados "Ciclo Bdsice" y en ellos se sigue inglés o francés.
Los alumnos que siguen inglds en el ciclo bdsico (que son la mayoria), de-
ben elegir francés u otro idioma en los (1timos aiios; y los que siguen otro
idioma en el ciclo bdsico, deben obligatoriamente tomar inglés durante los
(1timos afias. tos estanos refiriendo aqui a las escuelas del estado, que son
a las que asiste la mayoria de 12 poblacion en Argentina, Las escuelas pri-
vadas en dicho pafs son generalmente de origen religioso, y no gozan de tan-
to prestigio dentro de la poblacién como las del estado, También en la Uni-
versidad, y particularmente dentro de la carrera de ingenierfa, se imparten
dos cursos de inglés de un afio cada uno. Estos cursos son principalmente de
tfaduccién. y existen en la carrera de ingenieria desde hace diez afios apro-
ximadamente; por ello los ingenieros recibidos hace mis de diez aios no tu-
vieron estos cursos en su carrera {recordemos que estamos hablando de una ge-
neralidad; puede haber universidades en las que se imparta el {dioma desde
- hace mas afios). Algo que es muy comlin en este pais es que las personas que
estudian asistan, aparte de la escuela, a institutos privados de enseffanza
del idfoma inglés,

Otro punto que es de importancia con respecto a nuestra poblacidn es el
de sugbicacion o "status" social. E] hecho de ser profesionales, en Argen-
tina les da un nivel social bastante alto, lo que hace que en general sean
personas respetadas y en clerta medida "admiradas", Esto no implica que su
nivel ‘econdmico sea alt?simo. pero si se puede decir que en general pertene-
cen a una .clase medfa-alta, Por otro lado, tamhién se puede afirmar que su
nivel intelectual estd en grados considerados altos con respecto al de la po-
blacin no profesional,

Todas estas caracterfsticas, junto con los datos que se obtendrdn del
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anilisis de necesidades, son de fundamental importancia para poder sentar las
bases del disefio de curso que aqul se intenta elaborar, Otro aspecto de gran
importancia es la fundamentacién tedrica y revision biblfogrdfica sobre el te-

ma, aspecto que se tratard a continuacidn, en el capftulo 2,



CAPITULO 2
FUNDAMENTACIONES TEQRICAS

"The idea that there are propositions
'true in theory, but false in practice' has
its foundation only in the incompetence of
the uninitiated to understand theory".

N.R. Campbell, Physics: The Elements.

1. Introduccidn

En este capTtulo hablaremos sobre las bases tedricas que van a formar
parte de nuestro disefio. Como se dijo ya en el capftulo 1, el disefo de un
curso es algo muy complejo y por ello se tienen que considerar muchos ele-
mentos dentro del mismo, No se hablard aqui en profundidad de 1a teor{a co-
rrespondiente a todos los elementos, pero si se discutird lo concerniente a
algunos de ellos que nos parecen de gran importancia, y en particulaf se pon-
drd énfasis en lo correspondiente a teorias de disefio mismo, tanto de disefio
en general, como de cursos con propdsitos especificos, ya que &se es el pun-

" to central de esta tesis,

La discusifn aquf comenzada se continuard en el capftulo 4, donde se ha-
rd concretamente nuestra propuesta,

Los aspectos que trataremos como parte de esta fundamentacidn tedrica

son

teorfas del lenguaje y del aprendizaje de lenguas;

- el disefio de sflabos en la ensefianza de lenguas;

el 1inglés con propdsitos especificos;

Ta autonomfa en la ensefianza de lenguas;

1

-i4.
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todos los cuales se reflejardn de alquna manera en el disefio de este éurso de

inglés para ingenieros.

2, ldeas sobre el lenguaje y el aprendizaje subyacentes a nuestro disedio

2.1, Lenquaje

Toda creacin o disefio de un curso de jdiomas 1leva implTcitas uma vi-
sifn sobre el lenguaje y una visidn sobre el aprendizaje que de alguna manera
qufan sus pasos y se reflejan en el mismo, Anthony Howatt (1974) dice muy
acertadamente que, asf como cada maestro es "su propio psicdlogo Informal",

también es “su propio lingllista informal®, y agrega:

The native second language teacher
knows what 1s correct in his own lan-
guage,” but he may not be very good at
talking about it. The non-native teach-
er, on the other hand, probably has
quite an extensive knowledge about the
foretgn ]anguage, but he cannot always
tell exactly what is acceptable and what
is not. Both kinds of teacher obviously
need to make use of a description of lan-
guage, particularly when it comes to the
writing of teaching materials (1974: 4).

Estamos de acuerdo en que se necesita una descripcidn del lenguaje que
pretendemos ensefiar, pero esa descripcidn no tiene que corresponder necesa-
riamente a un Gnico enfoque, A veces tal vez sea Util explicar un ftem des-
de ¢1 punto de vista estructural y en otros casos tal vez convenga usar, por
‘ejemplo, Ta gramitica transformacional. Widdowson resume este pensamiento
en forma concreta en su artfculo "E,S.T, in Theory an Practice":

There is no model of linguistic de-
scriptfon that has a patent on the truth

and so there is no model of linguistic
description that should cormand allegiance.
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The language teacher necessarily looks

to the 1inguist for quidance in one

view of language rather than to range
restlessiy over several, But it seems

to me that the second alternative is

the one that is to be preferred (1975: 4).

Esto no quiere decir que nuestro curso de {diomas no vaya a tener un rum-
bo marcado ni definido: se puede tener una preferencia o seguir una 1fnea den-
tro de un enfoque, pero sin que esto nos enceguezca y no nos permita ver otras
posibilidades que pueden ser muy Utiles en determinadas situaciones.

En el curso que se pretende disefiar en este trabajo, se reflejard lo an-
terior, as? como también la creencia de que en el lenguaje existen tanto fe-
némenos observables como fendmenos no observables. No estamos de acuerdo con
los psicGlogos asociacionistas, en su opinién de que toda 1a conducta linglis-
tica es observable. S1i estamos de acuerdo con una teorfa mis mentalista y
cognascitiva del Yenguaje, y creemos aceptable la idea de Noam Chomsky de que
existe una capacidad innata para el lenguaje en todos los seres humanos,

Si nos remitimos ahora al grupo que va a ser receptor de este curso, es
decir, un grupo de ingenieros; y pensamos en el lenguaje especifico &ue ellos
deben utilizar en el campo de su profesidn, debemos considerar que todos ellos,
como miembros de una determinada comunidad técnico-cientifica, tienen una mis-
ma concepcidn del mundo, comparten un mismo modo de estructurar la realidad.
Widdowson dice que estas propiedades universales son rasgos que distinguen un
universo particular del discurso, idependientemente de los distintos sistemas
de Tenqua que se usen para realizarlo (1974: 61-71). Asi Widdowson propone la
existencia de dos tipos de estructura profunda: 1) la estructura profunda gra-
matical (semintica) y 2) la estructura profunda pragmitica, La primera, en
el discurso cientifico, estarfa dada por los conceptos universiles; y la se=~

qunda, por los métodos de 1a ciencia, Por esta razén es que Widdowson dice
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-y se considera su apreciacidn como vdlida para nuestro caso-- que el apren-
der una sequnda lenqua (particularmente en el caso de cursos con propdsitos
especificos) no implica la adquisicidn de nuevos conocimientos o experiencias,
sino una extensi6n o realizacidn alternativa de lo que el aprendiente ya sabe.
También teniendo en cuenta los propdsitos para los cuales se usa el len-
guaje en el mundo técnico-cientifico, diremos que el lenguaje es un vehfcu-
1o para la expresidn y transmisidn del pensamiento humano, lo cual nos remi-
te a sus funciones referencial y metalingtifstica (Jakobson, 1960). A través
de la funcién referencial el hablante emite enunciados sobre cdmo &1 mismo
percibe las cosas del mundo, se hace referencia a un cierto contexto. La fun-
cidn metalingliistica es la funcidn de las definiciones, se usa Ta lengua para
hablar de la propia lengua, Estas dos funciones son muy comunes en el len-
guaje humano en general y en el lenguaje cfentifico en particular; por eso,
y dada la familiaridad de los ingenieros con el lenguaje cientifico, parece

interesante citar aqui a Pit Corder, quien en su 1ibro Introducing Applied
Linguistics dices

A definition is a statement of a rule
in the language game which the speaker {n-
vites the hearer to accept so that the
conversation may proceed. Science has been
called a way of talking about the world,
and if we look at it this way then a science
textbook is a rule book for the language of
talking about the world., This function of
language has been called the metalinguistic
function, or language about language, and
is the principal one in Jearning and teach-
ing (1973: 578

.

Ahora bien, no consideramos al lenguaje sélo como un vehfculo para la
ekpresi&n y transmisién del pensamiento, E1 lenguaje es ademds, y sobre to-

do, un fendmeno social, En el caso particular de los receptores de este cur-
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so, e) lenguaje de la ingenierfa estd formado por un conjunto de reglas que

permite a sus integrantes (los ingenieros) relacfonarse, cooperar e interac-
tuar entre ellos. Con esto se quiere decir que se asume que dentro de esta

comunidad se comparten ciertas caracteristicas y convenciones gue determinan
de alguna manera el lenguaje que utilizan, tal como dice Corder: "A speaker

behaves as he does because his audience is as it is" (1973: 25), Los inge-

nieros entre ellos asumen una conducta lingiitstica que se diferencia y dis-

tingue de la que asumirian con otro tipe de personas en otras situaciones

ajenas a 1o profesional.

2.2, Aprendizaje

En afios recientes se ha desarrollado una sustancial escuela de pensamien-
to que sostiene que la verdadera labor del lingliista no deberia ser la descrip-
cidn de lenguas particulares, sino la explicacitn del uso que hacemos de ellas,
Esto a 1a vez exige que se haga investiqacidn sobre la capacidad humana para
el lenguaje en sf misma. E1 objeto de tal 1nvestigéci6n es el establecer ca-
racteristicas generales del lenguaje humano, E1 interés se basa en tratar de
descubrir 1o que es universal en el lenguaje, y las leyes generales que gobier-
nan 1a adquisicidn del mismo {Wilkins, 1972).

La preocupacidn principal del disefador de un sflabo debe ser el decidir
qué componentes fncluir en un sflabo dado y en qué proporcidn o con qué enfa-
sis incluirlos, Las decisiones de este tipo -~-dice Janice Yalden-- se hacen
generalmente sobre la base de una teoria sobre "qué significa saber una se-
gunda lengua" (1983: 44), VYalden explica que e] saber una L, se puede ver de
alguna de las siguientes tres formas, dependiendo de si el inter@s se basa

principaimente en 1a Vinglfstica descriptiva, la psicolinglfstica o 1a socio-

lingifstica (respectivamente):
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1) como la adouisicidn de un cuerpo de conacimientos 1ingufsticos;

2) como a adquisicidn de un nuevo conjunto de hibitos, o como el
cambio de la conducta lingUistica;

3) como la capacidad de interactuar en una situacibn social de una

manera efectiva (1983: 45).

Hasta Vos primeros aifios de este siglo, 1a ensefianza de lenguas se iden-

tificd en gran medida con el primer punto de vista. En los afios '40 y 'S0,
8] interés pasé de la ensefianza de las formas lingiifsticas a la ensefianza de
como cambiar la conducta verbal., Pero {lrededor de los afos '70, como resul-
tado de 1as nuevas teorfas psicaolingllisticas, las concepciones formalistas
sobre el lenquaje y el aprendizaje comenzaron a ser revisadas y rechazadas.
El rechazo de Chomsky hacia el modelo conductista en favor de la complejidad
del lenguaje humano y del uso creativo del mismo marcé el momento decisivo.

Earl Stevick es un claro representante del tercero y G1timo de los pun-
tos de vista nombrados. Para &1 saber una lengua significa tener la capaci-
dad para poder interactuar efectivamente con otras personas, Stevick dice que
el estudio de una lengua es una "experiencia humana total", y no solamente una
experiencia audio-Tingual o cognitiva.(1971: 3).

Ast, el interds en los d1timos afos se ha centrado en el concepto de
“competencia comunicativa" y en el de “ensefianza comunicativa de lenguas®.
Sabemos que el concepto de competencia comunicativa se o debemos a.Hymes
(1971), quien criticd las categorfas de "competencia" (competence) y "actua-
cion" (performance) de Chomsky como insuficientes para explicar o dar cuen-
ta de 1a propiedad de todo 1o que decimos en un qontextq_soc1a1 dado, Hymes
sentd claramente que el concepto de "competencia" debfa ser revisado, dado 7

que no incluye la “adecuacifn o propiedad contextual”. Hay reglas de uso sin
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las cuales las reglas de la gramatica serian indtiles; por lo tanto para
Hymes 12 competencia comunicativa implica la interaccion entre los subsis-
temas gramatical, psicolingistico, sociocultural y probabilistice.

Asf, en 1o que concierne a la adquisicin de lenguas, ha habido a lo
largo de la historia, tres posiciones principales: 1) la hipdtesis empiris-
ta (ove dice que todo el conocimiento proviene de la experiencia), 2) ta hi-
pbtesis racionalista (de las ideas inmatas), y 3) la posicidn que dice que
1a teoria mentalista (hipdtesis racionalista) no ha dado la suficiente aten-
¢i6n a los factores del entorno lingUistico, que estarian involucrados en lo
que se ha llamado "competencia comunicativa®.

Dentro de 1a tercera posicidn estdn Robin Campbell y Roger Wales, quie-
nes en su articulo “The Study of Language Acquisition” (1970) critican a
Chomsky diciendo que una psicologia adecuada debe tener en cuenta no sélo los
aspectos creativos del lenguaje, sino también el rol importante representado
por los factores contextuales, entendiéndose por estos {iltimos tanto el cone
texto verbal como el contexto situacional de las emisiones (1970: 247). Camp-
bell y Wales consideran entonces tanto los factores externos como los inter-
nos, dentro del desarrello del sistema del tenguaje en los nifios, y su posi-
ciGn es asi intermedia entre dos extremos. Ellos mismos dicen en el citado
articulo:

Tre history of psychology shows
that there is a very great danger of
leaping from one extreme position to
another when in fact the correct view
of the phenomena lies in between,,..
He are therefore arquing that an ade-
quate psycology of language must take
account not only of the creative as-
pects of language but also of the im-

portant role played by contextual fac-
tors (1970: 248),
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Se ve con lo anterior que una vez mds en la historia de 1a lingifstica
se da el modelo hegeliano de tesis, antitesis y sintesis: la tesis estarfa
representada por el conductismo y las teorias asociacionistas que se centran
en Jos fendmenos observables; la antitesis, por el mentalismo, centrado en
los fenGmenos no observables y creativos del lenguaje; y la sintesis poste-
rior, por posiciones como la de Campbell y Wales, quienes consideran un todo,
un fendmeno mis complejo, que incluye, ademis de las emisiones en si mismas,
a los factores contextuales de los que se habld anteriormente,

Es preciso hablar aqui de la diferencia que en genaral los lingliistas
hacen entre "adquisicion" y "aprendizaje". La primera se refiere al proceso
inconsciente correspondiente a 1a lengua materna y ocurre en la nifiez y pri-
meros afios de la adolescencia. El1 segundo se refiere a otras lenguas con las
que se toma contacto luego de la adolescencia, y es un procesc mds consciente,
Por esta razdn, es decir, por el hecho de pensar que los procesos de aprendi-
zaje son en los nifios diferentes de los de los adolescentes y adultos, es que
existen hoy en dfa dos &reas distintas de investigacion en lo concerniente a
la adguisicidn y aprendizaje de una LZ: una que comprende estudios sobre la
adauisicidn del lenguaje en nifios, y la otra en adolescentes y adultos.

En el caso particular nuestro, nos interesa principaimente el problema
de adquisicion y/o aprendizaje de una L2 en adultos, y por esa razén se recu-
rrird a la teorfa de Stephen Krashen, de la cual hablaremos en el siguiente
punto. Antes se quieren hacer algunas observaciones que-nos parecen relevan-

tes para nuestra situacidn:

1) se cree que para los aprendientes en este caso (ingenierds, resfden-
tes en Argentina, etc.}, asi como para otros casos, es vilida la po-

sicién intermedia dentro de las teorfas de aprendizaje, es decir
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que en el disefio del curso se considerardn tanto los fenémenos ob-
servables como los no observables, y dentro de los primeros, los
contextos lingiifstico vy situacional;
a pesar de que, como ya se ha dicho, en adultos se habla en general
de aprendizaje v no de adquisicion, nuestra posicién es la de que no
existe una diferencia tan tajante entre estos dos fendmenos, y por
lo tanto creemos que en la edad adulta si se puede adquirir una L2'
asi como tambhién en la nifiez puede haber aprendizaje. Esta idea se
extenderd un poco mis con la ayuda de ciertos conceptos de Krashen;
el aprendiente utiliza estrategias comunicativas, tanto verbales
cormo no verbales, y también utiliza estrategias de aprendizaje, las
cuales el maestro debe ayudar a desarrollar en su gradoe miximo, Es-
tas estrateqias deben desarrollarse tanto dentro del campo de la
competencia gramatical como dentro del campo de la competencia so-
ciolingliistica, Tomamos como vdlidas en este caso las definiciones
de "estrateqia comunicativa" y "estrategia de aprendizaje" dadas
por Elaine Tarone {1981), que son las siguientes:
Communication strategy (C.S,) --a mutual

attempt of two InterTocutors to agree on a

meaning in situations where requisite meaning

structures do not seem to be shared. {Meaning

structures include both Yinguistic and socio-

linguistic structures),

Necessary criteria:

1- a speaker desires to cormunicate meaning

X to a listener;
2- The speaker believes the linguistic or so~
ciolinquistic structure desired to communi-

cate meaning X is unmavailable, or is not
shared with the listener,

Lanquage learning strategy {L.S.) -- an attempt
to aevelop 1ingu§sf?c ana socfolinquistic com-
petence in the target language. Criterion 1 is

not necessary for L.S.; basic motivation is not
to communicate but to learn (1981: 72-3),
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2.2.1, Teoria del Monitor

La Teoria del Monitor de Krashen (1981) parte de 1a hipStesis de que los
adultos tienen dos sistemas independientes para e) desarrollo de las habilida-
des en segundas Venquas, Estos dos sistemas son: 1) Ya adquisicidn, y 2) el
aprendizaje. La adquisicin es un proceso subconsciente y es muy similar al
proceso por el que pasan los nifios al aprender la primera o incluso segundas
lenguas. Su requerimiento es la interaccidn significativa (comunicacién na-
tural) usando 1a lengua meta, en la cual lo mds importante no es la forma de
las emisiones sino el mensaje o mensajes que se quieren obtener o dar. No
son importantes dentro de este proceso la correccidn de errores o la ensefian-
za explicita de las reglas de 1a lengua. EI aprendizaje, por el contrario,
es un proceso consciente que es ayudado en gran medida por la correccidn de
errores y la presentacién de reglas expiicitas (1981: 1-2).

La Teoria del Monitor sostiene que, en general, las emisiones son inicia-
das por el sistema adquiride, y que el aprendizaje consciente estd a disposi-
cidn del hablante sélo como un monitor. Este aprendizaje o “conocimiento for-
mal" de la Tengua se puede usar para alterar el “output" del sistema adquiri-
do algunas veces antes y otras después de que Ta emisidn se produce (198;: 2).
Se reproduce aqui la figura en donde Krashen muestra la interaccifn entre los

dos sistemas:

Figura 1: Model for adult second language performance {Krashen, 1981: 2)
]

|
| Learned

| system -
|
.
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system

®Utterance
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Lo interesante de este modelo es el hecho de que no se considera oue la
adauisicion es sélo un "privileaio” de los nifios, sino que por el contrario,
ésta forma también la parte mds importante del proceso en los adultos. Ade-
mas de ser interesante, este modelo es muchp mis optimista que otros anterio-
res y abriga las esperanzas de los maestros de lenguas que tenemos estudiantes
adultos.

Para defender esta posicidn, Krashen ataca 1a hipitesis del "periodo cri-
tico" de Lenneberg (1967: 142-53) que dice que la lateralizacidn de los hemis-
ferios cerebrales se completa en 1a etapa de la pubertad, lo cual impedirfa
la adquisicidn en los adultos, Krashen da pruebas de experimentos en los
que se ha comprobado que dicha lateralizacion no tiene nada que ver con la
capacidad para adquirir una lengua. Con este arqumento y otros mds, se for-
talece el paralelo entre la adquisicifn de la lengua materna y la de segun-
das lenquas,

La posicidn de Krashen es también optimista en cuanto al valor y rol del
saldn de clases para alentar la adquisicidn de la Lyt el salon de clases se
deberfa ver como el lugar donde el estudiante puede obtener el “{nput" nece-
sario para 1a adquisicién. Este "input" estaria dado (en las primeras etapas)
principalmente por los cdigos simplificados, y asf por ejemplo el "teacher

“talk" e daria 2l aprendiente lo que el "caretaker speech" le da.al nifio cuan-
do adquiere su lengua materna, es decir que en ambos casos se estaria dando
un "input" comprensible para receptores con un "fittro afectivo bajo" (es de-
cir, receptores "zbiertos" a la comunicacion dada 1a situacion informal y la
consecuente pérdida de tensifn y nervios)., La implicacidn serfa entonces la
de que las mejores clases de 1a L2 sarfan aquellas en las que la verdadera co-
municacidn se 1leva a cabo, anuellas en las que el estudiante entiende 1o que

el hablante trata de decirle. Krashen sostiene que el "teacher talk" que acom-
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paita a los ejercicios puede ser mucho mds valioso que los ejercicios en sf
mismos, pues se ensefia mejor una lengua cuando se usa para lo que fue dise-
fiada, es decir, para la comunicacidn,

Estas propuestas de Krashen se consideran de gran utilidad y valor para
nuestra situacidn, Lla posicidn que tomamos para el disefio de este curso con
respecto a tales propuestas se puede resumir en los siguientes puntos:

- se sostiene que los adultos poseen ambos sistemas (adquisicion y
aprendizaje) y que el proceso de adquisicidn {dadas las condiciones
de comunicacidn adecuadas) es bastante similar al mismo proceso en
tos niflos;

hay controversia entre los distintos autores sobre el hecho de si

1a adquisicidn y el aprendizaje son dos sistemas independientes co-
mo lo propone Krashen, Nuestra posicién al respecto es la de no con-
siderar a dichos sistemas como completamente {ndependientes; ambos

. se interrelacionan y se influyen mutuamente y tal vez en ciertos
procesos mentales ambos se confundan y no se pueda separar el uno

del otro;

se cree que el uso de 1os cidigos simples en etapas tempranas del
aprendizaje de 15 L2 puede efectivamente ser muy productivo dentro
de las clases (y fuera de ellas también) para promover la adquisi-
cibn;

se cree ademis que 1a comprensidn precede a la produccidn. Esto se

deduce de 1a hipStesis de que la adquisicion es 1a base para la ha-
bilidad de la produccidn y de que para que Ta adquisicién tome Tu-
gar el aprendiente debe entender Jos mensajes (Krashen y Terrell,
1983: 20),

- se piensa que 1a produccifn se realiza por etapas. La perfeccidn
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gramatical no es posible en las etapas tempranas del aprendizaje,
pero la exactitud puede aumentar poco a poco con las también cre-
cientes oportunidades para la intgraccién comunicativa y para la
adquisicidn (Krashen y Terrel, 1983: 20);
a pesar de oue el procesp es similar, se reconoce que hay ciertas
diferencias entre Tos nifios y los adultos que no estdn dadas por
factores neuroldgicos, sino por otro tipo de factores de orden so-
cial o psicoldgico, Asi el proceso de adquisicion en el adulto es
un poco diferente del mismo proceso en el nifio porque:
1) e1 adulto tiene mds conciencia del ridiculo y muchas veces no
se atreve a actuar en la Lz por miedo a ser el "hazme-reir" de
otros,

2

—

se espera generalmente mucho mds de un adulto que de un nifio
y por lo tanto se le perdona menos €1 que cometa errores,
3

el adul‘to ya posee una lengua con su cultura y convenciones,
1a cual contribuye en gran medida a 1a resistencia al cambio
y también puede impedir 1a apertura a nuevas culturas, Esto
Gltimo puede ocurrir también debido a que el adulto ya tiene
entonces simpatias o rechazos hacia cierta§ lenguas o culturas,
4

=

el adulto, por su misma edad, no 1lega a estar inmerso en el

mundo de la escuela, Tos amigos y el ambiente de la infancia

(en 12 L2). y por esa razén {no porque potencialmente no sea

capaz} es que no adquiere generalmente todo ese cuerpo de ex-
periencias linglifsticas que le dan una parte de la competen-

cia necesaria para adentrarse mds a fondo en una determinada

cultura,

5) en general el adulto, cuando estd inmerso en otra cultura, tra-
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ta dg buscar amigos pertenecientes a su comunidad linglifstica,
cosa que el nifio no hace, El nifio juega y convive con los o-
tros nifios aunque no hablen su lengua materna y as{ aprende la

lengua de sus amigos en situaciones naturales de comunicacidn,

Se podria hablar de mds diferencias, pero se dieron solamente estas cinco
para ejemplificar el hecho de que estas diferencias no son realmente de fondo
(es decir, que indigquen una real incapacidad por parte del adulto para adqui-
rir una LZ)' sino que son diferencias ave muestran alqunas dificultades que
pueden ser vencidas con cierto esfuerzo y cierta motivacidn hacia 1a "comquis-
ta" de la LZ' John Macnamara (s.f.: 250-54) hace interesantes comentarios so-
bre estas diferencias y también ;poya la hipotesis de que éstas no son intrine
secas, sino debidas a las diferentes oportunidades que se le dan al nifio y al
adulto cuando estdn inmersos en la cultura de la Ly

Para el caso de nuestros ingenieros, creemos que las cinco diferencias an-
teriores son vélidas aunque con ciertas reservas: las diferencias 1y 2 pode-
mos decir que se podrin cumplir en ) caso de que estas personas fueran 3 pa~
{ses de habla inglesa, En el saldn de clases se puede (y esa es nuestra in-
tencibn para este curso) ayudar a que el estudiante pierda sus inhibicianes y
crear un ambiente de cordialidad en el cual todos (alumnos y maestro) compren-
dan que el hecho de cometer errores es algo natural. Se puede asimismo tra-
tar de que se valoren y respeten todas las culturas {pensando ahora en la di-
fereﬁcia n°4) y promover la apertura hacia nuevas formas de pensar y de ver
el mundo reflejadas a través de la L,. Por otro lado, los 1ngen1erosven cues~-
tidn, al tener la necesidad de-comunicarse (a través de textos escritos, con-
tactos personales, etc,) con el idioma inglés, ya tienen una familiaridad y

una predisposicién (que aunque no sea por simpatfa, es por necesidad) hacia
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dicha lengua. Esta fanmiliaridad es sobre todo con el lenguaje téenico-cien-
tifico, y esto es lo que a nuestro entender les facilita el acercamiento, a
la vez, con el inglés.

Si consideramos la d1tima diferencia (n°8), es posible que si estos in-
qenieros residen por un tiempo o para siempre en paises de habla inglesa tra-
ten de buscar amigos de habla hispana, pero es también inevitable que tengan
contzcto con colegas de habla inglesa. Si este contacto es suficientemente
frecuente, es muy probable que 1leguen a tener un dominio muy alto de la L2'
al menos dentro de su campo profesional. Porque se cree en la efectividad de
este tipo de contactos es que se ha considerado‘la posibilidad de Vlevar in-
genieros nativo-hablantes del inglés al saldn de clases (como se verd en el
capftulo 4).

Dadas nuestras apreciaciones sobre el Venquaje y el aprendizaje, y sus
repercusiones para 1a poblacifn que nos ccupa, pasamos a discutir los aspec-
tos de ciertos enfoques metodoldgicos relativos al disefio de silabos y/o cu-

rriculos.

3, El diseflo de s1labos en 1a enseflanza de lenguas

Al igual que pasa con las teorfas Vingliisticas y a pesar de la discusién
y experimentacifn que se ha 1levado a cabo durante mds de tres décadas, no se
ha 1legado a ninquna conclusidn que sefiale cuil método es intrinsecamente me-
Jor o "el mejor" en la enseflanza de lenguas.

E1 enfoque tomado frente al disedo da cursos de lenguas ha evolucionado
y camhiado con el tiempo, junto con las teorfas de) lenguaje y de 1a adquisi-
cibn de sequndas lenguas. Yalden (1983) explica aue las nuevas perspectivas
en lo aue se refiere al disefo de programas de este tipo han traido nueves en-

foaues centrados en un modelo que se adecua mejor a la tarea: en vez de ape-
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garse al tipo de procedimiento aue implica una progresiGn ordenada de “enfo-
que" a “"método" y a "técnica", es posible ahora pensar en téminos de diseiio
del silabo, E1 disefio de s{labos toma en estos tiempos una fundamental impor-
tancia ya que se considera que 1a competencia comunicativa en una lengua con-
siste en poseer un amplio espectro de habilidades, y la manipulacion de for-
mis lingiifsticas es s6)o una de ellas (1983: 18). Sin embargo, definir lo
que es un "sTlabo" no es algo facil, Se presentan aquf las definiciones de
sTlabo y currfculo que da Anthony Shaw para mostrar la diferencia que en ge-
neral se hace entre estos dos téminos. Robertson dice (Shaw, 1971):
The curriculum includes the goals,

objectives, content, processes, resources,

and means of evaluation of all the learn-

ing experiences planned for pupils both

in and out of the school and community

through classroom instruction and relat-

ed programs.(1971: 564),

y luego Shaw da su definicion de "syllabus”:

The syllabus is a statement-of the

plan for any part of the curriculum, ex-

cluding the element of curriculum evalu-

ation itself. The syllabus should be

viewed in the context of an ongoing cu-

rriculum development process (1971: 568).
" Estas definiciones nos dejan ver que "curriculum® es un témmino mis
~amplio que “syllabus®, En e} caso del curso que se disefiari en esta tesis
hablaremos de s¥labo, pues dicho curso corresponde a uno sélo de los niveles
de ensefianza del centro de idiomas. Este sflabo del curso de primer nivel,
Junto con los de los otros niveles, formarfan el currfculo. Por otra parte,
el caso es algo diferente a 1a situacidn en que el curso de idiomas es sélo

una materia de las tantas (e.g.: Gecgraffa, Matemticas, etc.) que forman el
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currfculo por ejemplo, en una escuela secundaria o en algunas carreras uni-
versitarias,

Tanto en el dres de 1a lingliistica general como en e} de la lingiifsti-
ca aplicada (y en particular en el disefio de silabos) se habla hay en dfa de
uso y reglas de uso de 1a lengua. Al hablar una lengua que sabemos bien, de-
mostramos tener habilidades que van mis alld de Ya correccidn y propiedad
linglifstica o gramatical, La habilidad para usar una lengua correctamente en
una variedad de situaciones socialmente determinadas es tan importante como -
1a habilidad de producir oractones bien fomadas desde el punto de vista
gramatical. As?, el debate y 1a investigacifn en el 3rea de disefio de cursos
estin ahora centrados en el problema de ¢mo introducir oportunidades y pric-
tica en el uso de la L, dentro del proceso de ensefanza,

Tal cambio en la posicion frente al probiema se refleja en el s{labo:
surge asf un modelo diferente y mucho mds complejo de slabo en la enseitan-
za de lengus extranjeras, E1 silabo de tendencia estructural es relegado
en favor del sflabo semdntico o contextual. Esta oposicidn se muestra tame
bién en los conceptos "formal-funcional® o "sintético-analftico.

A estas nuevas corrfentes dentro de la ensefanza de lenguas se 1as 1la-
ma “comunicativas®, y de ellas nuestro curso pretende tomar ciertas ideas,

per lo que & continuacidn se hablard de ellas con mis detalle,

3,1, El enfoque comunicativo

Como ya se observd, 1a era de los sflabos linglifsticos pertenece al pa-
sado, Esta era fue reemplazada en un principio por 1a era de los sflabes
situacionales {en los cuales los tépicos, temas y sttuaciones se seleccionan

y graddan primeramente) v ésta fue seguida por 1a era de los sTlabos naciona-
les y seminticos.
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La 1dea de las nociones fue desarrollada principalmente dentro del Con-
seja de Europa. Fue menc{oﬁada por Trim en 1971, perc ha sido desarrollada
principalmente por Wilkins (1972}, Wilkins considera que los s{labos estruc-
turales no dan la -importancia necesaria a Yo que el alumno quiere hacer con
el lenguaje. También critica a los silabos situacionales porque no explotan
el hecho de que la mayoria dg las cosas que dice la gente son comunes a un
vasto espectro de situaciones, y ademds un enfoque situacional permite que
una amplia gama de ftems Hn‘gﬂisticos se presenten en las etapas tempranas
del aprendizaje de una L.

Dados los anteriores inconvenientes con los enfaques Hngt’ﬁs'tico y situa-
cional, Wilkins propuso el uso de la "nocidn® como unidad bisica o principal
de un s{labo, y habla de dos tipos principales de categorias nocfonales
(1976: 21-3}: 1) Yas semintico-qramaticales , y 2} las categorfas de funcidn

comunicativa, Estas G1timas se usan para clasificar lo que hacemos a través

del lenguaje (en oposicién a lo que reportames aw través de) mismo) y son,

. segln el mismo Wilkins, su contribucifn mis original. Jan Van Ek, también
en um publicacidn del Consejo de Europa (The Thr;ashold Level, 1975) usa el
términe "funciones del lenguaje" para las categorfas de funciSn comunicativa
de Wilkins, E7 “threshold Tevel" (nivel u_nbfai) consta de un fnventario de
situaciones, actividades, funciones y conceptos que serfan considerados como
minimos necesarios de conocer para vcualquigr estudiante que.llegara a Europa,
sean cuales fueren sus objetivos finales. ~ ’

Este nueva tipo de sflabo alentS las esperanzas de Jos lingUistas apii-
cados, pues se creyé superior al sflabo gramatical por dos motives principa-
Tes: 1) porque tal sflabo producirfs en los estudiantes la tan prectada com-
peiencia comunicativa, y 2) porque el interds por el uso del 1enguaje> manten-

drfa la motivacion de los aprendientes.
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A pesar de dichas ventajas, se han encoentrado ciertos problemas en la
aplicacidn de los sflabos funcionales,, Johnson {1976) por ejemplo, en una
discusifn sobre las limitaciones de los s{labos nocionales, menciona varias
dificultades potenciales, ademds de la dificultad de reconciliar las progre-
siones nocionales (funcionales) con las gramaticales, especiaimente en los
niveles elementales de ensefanza de una LZ' La principal critica que en ge-
neral se hizo a los sTlabos de Wilkins y de Van Ek es 1a que dice que sus
categorfas de funciones y sus exporentes no son mis que una coleccidn de 1is-
tas de las cuales se generarian frases s6To situacionalmente apropiadas, y
que esto en consecuencia se volverfa no mds interesante que los libros de
frases para turistas que ya existen desde 1a época del Renacimiento, Jorge
Ghenadenik (1962) dice que no existe una clara definicidn del enfoque nocio-
" nal-funcional, al menos no una que.presente claros sus objetivos y metas de
1os cuales se puedan derivar los procedimientos en el salén de clases, Este
autor define al enfoque funcional de la siguiente manera:

In my own view, the notional-functional
approach is deeply embedded in mentalistic
psychology --socially relevant, though--
thus not radically different from cognitive-
code learning theory, The functional ap-
proach, 1ike cognitive-code learning theory,
is a set of teaching strategies resting upon
the basfc premise that lapguage learning is
?1monta1 rather than an empirical process

Por las criticas mencionadas y por la anterior definicifn, pareciera que
el enfoque funcional-nocional no trajo nada nuevo para la ensefianza de lenguas,
Sin embargo, no se puede negar su gran aporte: el enfoque funcional nos hizo
conscientes del porqué del lenguaje y de su funcifn, es decir, de su natura-

leza social inherente, Ademis, es justo recordar que uno de los principios
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fundamentales de estos silabos (segin se especificd en el primer volumen del
Cansejo de Europa) es jue los sistemas de aprendizaje de Tenguas deben estar
centrados en el alumno. Como consecuencia, 1a planeacidn de un curso ya no
se debe basar en 1a lenqua como un sistema en s mismo, sino en las necesida-
des, motivaciones, caracterfsticas, habilidades, 1imitacfones y recursos del
alumno, La seleccidn de los componentes del sflabo se hace entonces con base
en el alumno y en sus necesidades comunicativas. Por estas razones, como lo
sefiala Shaw (s.f,: 224) ninguna critica a Tas ideas del sflabo nocional po-
dria oscurecer la central importancia que ellas han tenido para el desarroilo
de los silabos de lenguas.

ET silabo funcional-nocional no es el Unico tipo de sflabo que se ha di-
sefiado dentro del enfoque comunicativo. H.H. Stern sedala (1981) que la en-
sefilanza comunicativa de lenguas no ha sido ni es interpretada en forma uni-
forme. Para algunos, tal ensefianza es el silabo “threshold level” del Conse-
Jo de Europa (Van Ek, 1975). Para otros, es solamente una forma actualizada
de hablar sobre la ensefianza audiolingual. Para otros, tiene la significa-
cidn de un enfoque totalmente nuevo, mds personal y mds humano hacia la cla-
se de lenguas (Stern, 1981: 133). Para aclarar esta confusidn, Stern hace un
intento de clasificacidn y encuentra que hay dos ramas o subenfoques principa-
les dentro del enfoque comunicativo: 1) el enfoque lingiifstico, y 2) el enfo-
que pedagSgico.

Dentro del enfoque lingufstico estarfan los esfuerzos del proyecto del
Consejo de Europa. Este es un enfoque formal y analftico y se ha caracteri-
zado por la rigurosidad en la especifica¢ion de las necesjdades comunicativas
de los aprendientes. Kuchos autores, como Canale y Swain, Brunfit o Allen
consideran que el enfoque Tinglifstico no ha superado al tratamfento grama-

tical o0 estructural de la lengua en 1a clase,
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E1 enfoque pedandgico se interesa nds por las cuestiones metadoldgicas
aue por la especificacion riqurosa del contenido del silabo, Mo se centra
en el "qué", sino en el "cdmo” del aprendizaje, Este enfoque sostiene que
cuando usamos nuestra lengua diariamente, estamos involucrados en la comue
nicacidén y no prestamos mucha atencidn a las formas o 2l cddigo de 1a len-
gua. Muestra atencidn se centra mds bien en el mensaje mismo. Los inves-
tiaadores de esta rama del enfoque comunicativo se interesan mucho por el
interlenquaje y las estrategias de comunicacidn de los aprendientes de una
Ly, Desde el punto de vista pedagdgico, 1a comunicaciGn no es uma Gltima
o tardfa fase que sigue a 1a instruccidn en una Lz; ésta es, por el contra-
rio, parte de esa instruccion. Algunas consecuencias de este enfoque para

Tos alummos son las siquientes:

- ¢! input de lenqua estd mengs controlado y no es generalmente pre-
sentads en pequefias y predecibles secuencias;

- asi, ofrece oportunidades para 1a “adquisicion” de la L2 en los tér-
minos propuestos por Krashen (seqin se vio en 2,2,1, de este capftu-
To)s

- el alumno puede cultivar deliberadamente técnicas para usar la L?.

en forna esponténea (Stern, 1981: 134-40}.

Stern sintetiza las diferencias entre estos dos enfoques .en la tabla
que 20uf se reproduce en la pigina sfguiente (tabla n® 1},

E) enfoque 1inglistico, como vemos, es mis objetivo y analftico, por
o tanto presupone e) estudfo deliberado y la practica sistemdtica. Pof su
riqurosidad en 1a especificacion de las necesidades del aprendiente, ha si-

do el enfoque generalmente usado en los cursos de E.S.P.. Un ejemplo de curso
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de E.S.P. dentro de la rigurosidad de este enfoque es el disefio de s7labo

propuesto por John Hunby en su libro Communicative Syllabus Desian (del cual

se hablard mds adelante, al considerar los aspectos generales sobre cursos

de lenguas con propésitos especificos),

Tabla n°® 1: Comparacidn de los subenfoques linglifstico y pedagdgice
dentro del enfoaue comunicative

LINGUISTIC APPROACH PEDAGOGIC APPROACH
(mainly linguistic) {mainly psychological and pedagogic)
- Analitical I- Non-analitical

- Based on sociolinguistic and se- |- Based on psychological and pedagogic
manti¢ research, speech act and consideratfons (nurseries, streets
discourse analysis; inventories and classrooms). Global/integrated/
of notions and functions, naturalistic experiential/participant,

New classroom materials. New Hlew classroom materials
teaching techniques only to
};?iged extent ?e.g.: Widdowson

Language input controlled

T

Language input less controlled

No new assumptions about learn- New assumptions about learner: em-
ers: mainly cognitive approach phasis on opﬁortunities for acqui~

sitfon (Krashen) and coping techniques
(communicative strategies, strategic
comqetence. autonomie de 1'apprenant
(Holec) hence mixed cognitive and non-
cognitive approach,

Expectation of learner moti- Motivating learners through contact
vation by conscious attention with native speakers and participating
to language needs, in authentic communicatfon,

(Stern, 1981: 141)
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E1 enfoque pedagdgico enfatiza Ya "autoinvolucracidn" del apre;diente en
las actividades comunicativas, y promueve las oportunidades para 12 comuni-
cacidn "real" dentro de la clase. Asfi, las consideraciones psicolingiiisti-
cas son mds importantes que las contribuciones de la linglistica tedrica.

Una manera de tomar en consideracidn el aspecto psicoldgico del aprendiente
es a través de un silabo basado en el andlisis de necesidades, pero que a la
vez sea flexible (Yalden, 1983: 143), €1 disefio de un sflabo se ve como un
proceso dindmico, de modo que dentro de un enfoque pedagbgico, los componen-
tes del silabo se deben ver como una gufa y no como "drdenes irrevocables".

Los enfoques 11ngﬁf§t1co y pedagdgico no se excluyen mutuamente. Stern
presenta una sintesis de ambos hecha por Allen (1980) en la que se encuentran
tres componentes o niveles: estructura, funcidn y experiencia. Stern a su

vez modifica este esquema e incluye un elemento mis, segin se ve en €1 si-

guiente esquema:

Structural Functional Sociocultural Experiential
aspect aspect aspect aspect
\ 25P p <‘,l p
v
Language study and practice Language use
in an authentic
context

(Stern, 1981: 143)
L4
el cual explica de 1a siquientg forma:

In other words, we are saying
that language teaching can and should
approach language learning objectively
and analytically through the study and
practice of the structural, functional
and- sociocultural aspects.and it should
offer opportunities to Tive the lan-
guage use in contact with the target
Janguage community (1981: 144),
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En el curso para ingenieros que nos ocupa en esta tesis, nos parece im-
portante considerar estos cuatro aspectos de los que habla Stern, y a pesar
de que dicho curso tiene una orientacidn hacia el inglés con propdsitos es-
pecificos, no nos parece adecuado considerar solamente al enfoque 1ingliisti-
co {como ha sido 1a tradicién para los cursos de E,S.P.). Se cree que para
este caso e) enfoque pedaglgico presenta ricas posibilidades, pues permite
1a negociacidn de contenidos y de otros aspectos de la ensefianza-aprendiza-
Je entre profesores y alumnos, sin encasillarse en 1a rigidez de un silabo
con unidades estructurales, funcionales, ¢ de otro tipo, Creemos que se
puede perfectamente orientar la ensefianza-aprendizaje hacia el lenguaje usa-
do en la ingenierfa, sin recurrir a una especificacidn completamente riguro-
sa,.previa y detallada de contenidos. Asimismo, se puede hacer un andlisis
de necesidades --pues indudablemente es de gran ayuda para el disefio de un
curso-- pero sin seguir "a pie juntillas" sus resultados o sin considerar
excesivos detalles dentro de €1, hasta el punto de limitar y controlar to-
talmente el "input" para los alumnos (como ocurre con el modelo de Munby).

Al respecto, Brunfit hace un acertado comentario, que se adopta como
vilido para nuestro caso:

The syllabus now has gaps and the
gaps are more important than the syllabus
itself, The language work cannot be de-
signed in detai}, because the syllabus
being developed will be that of the learn-
er, not the teacher: the syllabus design-
er provides and structures the major part
of the input, but the learner structures
all the learning (1980: 8),
"Michael Canale y Merril Swain (1980) apoyan la visidn o subenfoque peda-
gbgico dentro del enfoque comunicativo., Estos autores, en el articulo “The-

oretical Bases of Communicative Abproaches to Second Language Teaching and
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Testing" presentan los cinco principios que parecen ser mas importantes para

guiar el desarrotlo de un enfoque comunicativo para un programa de ensefianza

de lenguas. Se resumen a continuacidn estos principios, dado que ellos se-

rén principios a seguir dentro de nuestro curso para ingenieres:

1.

~nN
'

o
1

1a compatencia comunicativa se compone, como minimo, de competen-
cia gramatical, competencia sociolinglifstica y estrategias comuni-
cativas;

un enfoque comunicativo debe basarse en y responder a 1as necesi-
dades de comunicacibn del aprendiente;

el aprendiente de una L, debe tener 1a oportunidad de tomar parte
en interacctones comunicativas significativas, con hablantes alta-
mente competentes de la Lz, es decir que debe poder responder a
necesidades comunicativas genuinas en situaciones reales de la L,
particularmente en las etapas tempranas de aprendizaje de la Lz. -
se débe hacer un Gptimo uso de aquellos aspectos de la competencia
comunicativa que el aprendiente ha desarrollade a través de la ad-
quisicifn y uso de la lengua nativa y que son comunes a aquellas
habiiidades de comunicacidn requeridas en la sequnda lengua;

el primordial objetivo de un programa de ensefianza de una Lz orien-
tedo hacia la comunicacidn debe ser el proveer a los alumnos de la
informacibn, prictica y mucha de la experiencia que requieren para
cumplir con sus necesidades comunicativas, Ademss, al aprendiente
se le deben ensefiar cosas sobre la lengua {por ejemplo, categorfas

gramatfcales, funciones, cultura de Ja L,, etc.).

Estos principios concuerdan con el punto de vista adoptado para nuestro

curso de inglés, pero a eTlos (teniendo en mente el enfoque hacia £.S.P. dada
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1 profesidn de los alumnos), dentro del cuarto principio se agregarfa que tam-
bién se debe hacer Optimo uso de aguellos aspectos de la competencia comunica-
tiva que los aprendientes han desarrollado dentro de su profesién (1a ingenie-
ria) y que son comunes a habilidades que se pretende que ellos desarrollen
dentro de la L. Esto estd muy conectado con las {deas de Widdowson (1974)
que se expusieron anteriormente, en el punto 2.1. de este capitulo,

Otro princtpio muy importante, pero que Canale y Swain no especifican den-
tro de 10s cinco nombrados, es el de 1a negociacidn entre profesor y alumnos,
Michael Breen y Christopher Candlin {autores que se sitfan también dentro del
enfoque comunicativo pedagdgice) consideran este aspecto y opinan gue en un
curso de lenguas se pueden especificar o establecer ciertos principios que re-
girin el trabajo, pero que también se pueden negociar aspectos del contenido
y/o 1os mismos objetivos dentro de las clases y a 1o largo del curso entero,
Al respecto estos autores sefalan:

A communicative specification of
purposes supports the principle that
the roots of our objectives can al-
ready be discovered in our learners,..
What the curriculum seeks to achieve
in terms of any specified purposes
must be balanced by what the learner
personally expects of the curriculum,
So, the curriculum will need to ac-
comodate and allow for a heterogenei-
ty of learner expectations,,,, Cur-
riculum purposes should account for
initial expectations during the learn-
ing-teaching process (1980: 93-4).

Obviamente, al apoyar este punto de vista no se pretende decir que todos
los objetivos, contenidos o formas de aprendizaje de nuestro curso para {nge-
nieros serfn negociados sobre la marcha del curso. Se ha partido -«como se

dijo anteriormente-- de 1a base dada por el an&lisis de necesidades y por 1a -
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consideracin de otros factores aue necesariamente van a influir en nues-
tro disefo, y no solamente van a influir, sino que tienen el peso suficiente
como para dar una fundamentacidn a todas las decisiones que se tomen como bé-
sicas para ) disefo del curso (previas a la negociacidn con los alumnos).

Lo que se pretende al considerar estas ideas de Breen y Candlin (y del enfo-
que pedagdgico en general) es el estar abiertos a nuevas p@ibitidades que se
pudieran presentar, dadas por la situacifn misma y por lo que puedan sentir y
expresar todos los posibles alumnos de este curso. Ya se manifastd en el ca-

; pftulo 1 que se tratard de que el curso sea lo suficientemente flexible como
para adaptarse a los diferentes ingenieros (ya sean de diferentes regiones de
Argentina, o de caracteristicas algo variables por cualquier otra razén) que
pudieran tomarlo.

Una metodologfa comunicativa del tipo de ta que aquf se habla nﬁ toma al
contenido como una ruta predeterminada que ejerce un control riguroso sobre el
proceso de enéeﬁanza-aprendizaje. Breen y Candlin no hablan de unidades de
contenido (dentro del sflabo}, sino de “unidades de actividad":

place content whithin nathodolody and
provide it with the role of servant to
the learning-teaching process,..., So,
we would not be concerned with "units®
of content but with “units" of activity
which generate communication (1980: 102-3).

En el capftulo 4 se harf concretamente nuestra propuesta y se explicita-
rin 1as decisfones tomadas basadas en todas estas consideraciones tedricas,
pero nos parece ahora prudente adelantar que definitivamente las unidades de
nuestro sflabo no serdn de contenido, y que tal vez se relacionen con lo que
en 1a cita anterior Breen y Candlin 11aman "unidades de actividad",

Con base en todo lo dicho, se tratard de que el sflabo correspondiente a
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este curso para ingenieros sea propuesto como un conjunto flexible y prictico
de principios que envuelvan potencialmente a una amplia gama de posibilidades
en cuanto a contenido, actividades, ejercicios y formas de aprender, Asf,
nuestro silabo tendr§ muchos puntos en comdn con lo que Michael Breen (1984)
1ama "Process Syllabus®, es decir, un sflabo que no hace especificaciones de
contenido lingufstico por adelantado, en el cual profesores y alumnos toman
decisiones juntos, y eligen procedimientos y actividades sobre la marcha del
curso de acuerdo con sus reales necesidades en cada situacidn particular,

En la siguiente cita Breen da las caracteristicas principales de este tipo de

sflabo, que tiene sus bases en la corriente comunicativa-pedagdgica:

The primary function of a Process
Syllabus --involving decisions, agreed
choices, and continual evaluation--
will be to guide and serve the explicit
interaction in the classroom between
any content syllabus and the various
and changing learner syllabuses within
the group. Therefore, a Process Syle
labus would directly activate and en-
courage the creative construction and
reinterpretation of subject-matter by
the participants in the classroom,
Such a plan will provide a basis for
the discovery of various routes for
learning and thereby, generate the ac-
tual classroom syllabus in a publicly
shared and explicit way (1984: 58),

3.2. E1 inglés con propbsitos especificos (E.S.P.)

Las nuevas corrientes en el aprendizaje de lenguas (de las que se ha
hablado anteriormente en este capftulo)} trajeron consigo nuevos enfoques,
nuevas maneras de ver este aprendizaje, La ensefianza de lenguas (y particu-
Tarmente del inglés) con propdsitos especificos constituye uno de estos nue-

vos enfoques y se ha convertido en uno de los intereses mis preciados de la
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actividad en la ensefianza de la lengua inglesa (E.L.T.).

Este tipo de ensefianza -~sefiala B. Coffey {1984: 2)-- se puede remontar
a las épocas babildnicas, pero no es sino hasta 1967 cuando se puede decir
que comenzé e) auge de Ya ensefianza de lenguas con propdsitos especificos,

luchos nuevos avances han sucedido dentro del campo de E.5.P., pero to-
dos ellos podrian foualmente aplicarse en e} caso de 10s cursos de E.L.T..
Los conceptos de competencia comunicativa, ensefianza comunicativa de lenguas,
anflisis del discurso, etc., han sido todos asociados a E.S.P.. Pero a pesar
de que todos estos conceptos estimularon su desarrollo y fueron simultdneos
con el E.S.P., no estaban ni estdn contenidos en el enfoque en s (Pauline
Robinson, 1980: 1),

E1 término “E.S.P." ha cambiado su significacidn con el correr del tiem-
po. En un principio 1a "S" era de "special" y no de "specific". Pero pasé
més tarde a significar “"specific" porque se pensé que la palabra "special® su-
gerfa el hecho de aue hay "lenguas especiales” dentro de un mismo idioma, ade-
més de sugerir también que el alumno va a aprender una "lengua restringida",

y esta, para muchos autores, no es cierto, Asi se prefirid hablar de "pro-
pisitos especificos", pues 1a frase deja ver que se centra 1a atencidn en los
propisitos del aprendiente, ademds de referirse a todo el espectro de recursos
1ingifsticos (Robinson, 1980: 5),

En general, los autores que hablan y escriben sobre E.S.P. coinciden en
que el término "inglés con propdsitos especificos” es algo vago y se puede
ﬁntérpretar de maneras diferentes. Por esta razén los distintos autores dan
variadas definiciones, y no se puede decir que alguna de ellas ;ea la mds
acertada,” Para los propdsitos de nuestro estudio, se citardn y se tratarin
de interpretar alqunas de estas definiciones, para poder 1legar a nuestra pro-

pia definicién de E,S.P,, es decir, aguella que sea apropiada para el caso



Alba Juez, “E1 disefo,.." -43-

del Curso que nos ocupa.
Robinson cita a Mackay (en un artfculo de 1973: "E.S.P.: English and the

Environment") y agreqa sus comentarios para una definicidn:

Thus by E.S,P. is meant “the teach-
ing of English, not as an end in {tself
but as an essential means to a clearly
{dentifiable goal (Mackay). Thus the
eneral vivi:h which we are ::ntrascing
the specific of E.S.P, is that of gener-
al, egucaﬂon-for-ﬁfe. culture and 1it-
erature oriented language course, in

which language itself is the subject
matter and the purpose of the course (1980: 6).

Esta definicion no es muy precisa, pues si se piensa y se analiza bien,
se podria argumentar que el tener metas “claramente identificables" no exclu-
ye el hecho de seguir un curso general del tipo explicado en la G1tima parte
de 1a definicidn: se pueden tener objetivos muy claros y especfficos (como
por ejemplo, “pasar un examen") para querer seguir un cirso de inglés que nos
de cultura y una formacidn general en la vida, en el cual el propio idioma sea
el foco de interés.

Ron Mackay y A.J, Mountford (1978) dicen que el témino E.S.P, se usa ge~
neralmente para referirse a la ensefianza del inglés para un propdsito claramen-
te utilitario y agregan: "this purpose is usually defined with reference to
some occupational requirement”, Més adelante afirman:

English for special purposes
implies a special aim. This aim
may determine the precise area of
" language required, skills needed ~
and the range of functions to
which language is to be put. But

it need not imply a special lan-
guage (1978: 4?
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La anterior definicién de Mackay y Mountford es mis clara pues delimita
el rango de 1os oropdsitos dentro de los requerimientos ocupacionales, y ade-
mds explican oue ese propdsito especifico determina las dreas del lenguaje
que van 3 ser relevantes para cada caso. Es importante también que sefalen
que estas &reas especiales no implican la existencia de una "lengua especial”,
Esto (1timo fmplicarfa a su vez hablar de un "lenguaje restringido" «dicen
Mackay y Mountford-- , y saber un lenguaje restringido no permitiria que el
hablante se comunicara con efectividad en situaciones nuevas, o en contextos
fuera de su entorno vocacional. Ademds, 1a lengua usada en la ingenierfa,

6 en 13 veterinaria, ¢ en cualquier campo de estudio o trabajo, no ha demos-
trado ser "diferente” o "restringida" en cuanto & la sintaxis (1978: 5), Sf%,
clertamente se puede afirmar que hay diferencias de vocabulario y que dentro
de un campo puede haber mis frecuencia de ciertas estructuras que en otro cam-
po, ¥y sf podemos hablar de distintas variedades dentro de una misma lengua,
pero esto no nos autoriza a pensar gue esas variedades son lenguas distintas
o0 especiales. Esto (1timo es algo que se quiere tener en cuenta en nuestro
Curso para ingenierog. ya que, a pesar de que estamos convencidos de la nece-
sidad de una orientgéién de los estudios de inglés hacia su profesidn, tam-
bién sostenemos que sus conocimientos generales de inglés pueden ayudarlos

en su comprensifn y manejo de dicha Yengua dentro de su profesidn,

Siguiendo con las definiciones, se presenta también la de Peter Strevens,
en la que, al igual que Mackay y Mountford, habla de objetivos pricticos y
utilitarios, y aclara con ejemplos a qué se estd refiriendo:

Broédly defined, E.S.P. courses are
those in which the aims and the content
are determined, principally or whcl\y(as

not by criteria of general education
when "English" is a foreign language sub-
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Ject at school) but by functional and
practical English language requirements
of the learner.... English courses

for medical doctors, for meteorologists,
for secretaries.. for teacher of teach-
er trainers --aH these, and many more,
are examples of E.S.P. (1977a 90{ :

En otro artfculo, Strevens presenta una subdivisin o taxonomfa de E.S.P.

en diferentes tipos, segiin se ve en la figura 2:

Figura 2: Taxonomfa de E.S.P. de Strevens

Post-experience

OCCUPATIONAL

SP-LT

for £.5.0.) .
L~ EDUCAT]ONAL: | In-study ]

(Strevens, 1977b)

.Asf, Strevens considera que cuando se estudia el inglés con propdsitos
especIficos, estos propdsitos no pueden ser mds que de dos tipos: o bien de
tipo ocupacional, o bien de tipo educacional, Si tratamos de ubicar a nues-
tro curso para ingenieros dentro de la taxonomfa de Strevens, pareciera que
pudiera ubicarse dentro de dos alternativas: tanto dentro de "Occupational
simultaneous” comg dentro de "Educational po;t-study".

Mackay y Mountford sugieren tres clases de propbsitos para Tos cursos de
E.S.P.3
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1) requerimientos ocupacionales, e.g.: para operadores de teléfonos
internacionales, pilotos de 1ineas aéreas civiles, etc.;,

2) programas de entrenamientos vocacionales, e.g.: para hoteles, co-
mercio, etc.; )

3) estudio académico o profesional, e.g.: ingenierfa, medicina, le~

yes, etc, (1978: 2-6).

En esta clasificacién, es indudable que nuestro curso estaria dentro de
1a tercera opcién.

Robinson explica que el hecho de que el estudiante de E.S.P. pueda expre-
sar sus propdsitos sugiere otros varios elementos en la definicidn de E.$.P.,

que son los siguientes:

- en un curso de E.S.P, existe siempre una pre§16n de tiempeo, ya que el
estudio de inglés es una contribucidn subsidiaria a otio interds

principal;

en 1a mayorfa de los casos, 1os estudiantes son adultos. Esto es
obvio cuando se considera el inglés con propGsftos ocupacionales
“(E.0.P.), y alin dentro del inglés con propdsitos educacionales
(E.E.P.). EY dominfo del inglds para la ciencia y la tecnologfa
) (E.S.T.) sugiere que el estudiante estf dentro de 1a educacidn ter-

claria;

si los estudiantes son adultos, se asume también generalmente que
e estudiante de E.S.P, es un "post-principfante”, es decir que ha
hecho cursos de inglés general en la escuela, y ahora, como adutto
Joven, desea extender o adaptar su competencia en su particular
campo de estudio o trabajo;

- 1a atencidn a las necesidades del alumno es un concepto clave en cual-
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quier definicidn de E.S.P., y por lo tanto también lo es el interés
y énfasis puestos en el aprendiente (como opuesto a la ensafanza
centrada en el maestro);

- también estd implicito en el concepto de E,S.P. el hecho de que los
propdsitos pueden ser expresados y evaluados;

- un curso usual de E.S.P, estd disedado para un niimero razonable de
estudiantes que tienen necesidades idénticas o similares, El curso
se disefia para satisfacer tales necesidades, las cuales estdn basa-

das en 12 ocupacidn o estudio de los aprendientes (1980: 8-12),

A pesar de todas estas caracteristicas y definiciones en tormo a £,5.P.,
es muy difici) hacer la diferencia entre 1o que es “inglés general" y lo que
es "E.S.P.", Strevens (1977b) reconoce que es muy diffcil trazar una 1fnea
divisoria entre estos dos conceptos. Robinson contrasta el curso general con
el de E,S.P. a través del siguiente comentarios

" The typical general English
course is that given at secondary
school,starting with beginners and
bringing them ?it is hoped) to rea-
sonable competence in all areas of
language (1980: 9).

Ahora bien, teniendo en cuenta este contraste que hace Robinson, junto
con las caracter{sticas de los cursos de E.S.P. de las que hablamos, defini-
remps 1o que para nosotros, en nuestro curso, serd el E,S.P,, Para ello par-
tiremos del propSsito u objetivo general que nos propusimos al comenzar con
la tarea de disefiar este curso de ingenieros. Dicho propdsito es el de desa-
rrollar en los aprendientes una capacidad para la comunfcacidn clentffica;

especTficamente, se espera que ellos logren una comunicacidn dentro de su co-

munidad académico-profesional a nivel internacional, hacfendo use del idioma
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inglés. Este propdsito es por supuesto el que segiin nuestra hipGtesis (hipd-
tesis n® 2 en el punto 1,3, del capitulo 3) responde a las necesidades de
nuestros estudiantes. Esta especificacin de objetivos contrasta cen 1a carac-
terfstica que da Robinson para los curses generales: la de obtener competencia
en todas las dreas del lenguaje. En este sentido, tenemos entonces ya un ele-
mento que caracteriza a nuestro curso y le da parte de 13 especificidad, Si
ahora analizamos las caracterfsticas dadas por Robinson (segin se vio ante-

riormente) con respecto también a nuestro caso particular, tenemos que:

tal vez 7o se pueda decir que en nuestro caso haya una presidn muy

fuerte de tiempo. Es verdad que el estudio de inglés es una herra-
mienta que les va a servir paraz lograr objetivos mayores dentro de
su profesién, y por ello se tratard de lograr el mayor rendimiento
en el menor tiempo posible, pero en general los alumnos en el Cen-
tro de Ingenieros pueden hacer los cursos de nueve meses sin pre-

slones y sin necesidad de algo mis intensivo en menos tiempo;

se da el caso de que todos los aprendientes son adultos. Esto es

obvio, dada su profesidn;

todos son post-principiantes, pues se asume que todos ellos han to-
mado cursos de inglés en alguna etapa anterior de su educacidn for-

mal;

se ha dado una atencifn especial a las necesidades del alumno y por
1o tanto podemos decir que e) enfoque del curso estd en su totalidad
basado en el aprendiente {esto ya se explicd en el punto 3.1, de es-

te capitulo);

se piensa también por supuesto, que estos propdsitos pueden ser ex-

presados y evaluados por medio de un curso;
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- el curso se ha disefiado para un nimero de estudfantes que tienen ne-

cesidades similares.

Con todo 1o dicho, podemos definir a nuestro curso {0 a la parte de E.S.P.
del curso) como: "un curso {o parte de &) disefiado para satisfacer las nece-
sidades lingiifsticas de una comunidad de ingenieros en Argentina, las cuales
se asume que son similares para todos ellos, dado que estdn basadas en su pro-
fesidn, Por esta razbn el curso estd centrade en el alumno, quien es post-
principiante en el estudio del inglés y cuyo propésito en este estudfo es el
lograr una capacidad para la comunicacidn internacional dentro de 1a comunidad
de ingenieros, para asi obtener un mayor desenvolvimiento y actualizacién res-
pecto de los temas y asuntos de la ingenferfa’.

Como es muy probable que nuestro curso no esté solamente orientado hacfa
E.S.P., 5ino que también tenga una parte de inglés general (segln los resulta-
dos e interpretacidn del anilisis de necesidades, capftulo 3), se tratard de
definir 1o que en este curso para ingenieros se entenderd por "inglés general”,
Ya se vio anteriormente lo que Robinson considera como el tfpico curso de in-
glés general, pero su definicidn es un poco ambigua, como pasa también con de-
finiciones de otros autores. Al respecto, Coffey dice 1o siguiente:

There must, somewhere, be something
called "English for general purposes®,
but that is {mpossible to define. If
the idea is to mark the converse of
E,S.P,, which is vocationally purposive, -
then perhaps it is "€, Ex, P." = English
for examination purposes (1984: 4),
En nuestro caso, no podemos decir que el inglés sea un "inglés con pro-
.~ phsitos de pasar un examen", pues como ya se explicé en el capftulo 1, Jos

alumnos asisten a las c]asgs por propia decisidn, y por otra parte, no-ha
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habido examenes finales, dado que los alumnos no 1o consideraban necesarios.
Como se ha visto, es muy dificil 1legar a una definicion precisa, por lo tan-
to s6lo definiremos aqui lo que el "inglés general" serd dentro de nuestro
curso para ingenieros, Este serd: "aquella parte del curso en la que se ma-
nejen temas y actividades ajenas a la ingenieria., Estos temas y actividades
no estarén relacionados tampoco con ninguna otra &rea de estudio en particu-
lar, sino mds bien con situaciones de la vida diaria en general, para que los
estudiantes logren un aceptable manejo del inglés en situaciones similares en
Ta vida real”. En caso de que el ingl&s general forme una parte del curso,
e) material correspondiente no se piensa elaborar, dado que se considera (co-
mo se dijo en el capitulo 1) que la serie que se estaba usando anteriormente
(Strategies) es apropiada para 1lenar los requerimientos mfnimos de estos
aprendientes en ese aspecto., Lo que s nos importa elaborar y crear es la
parte de £.5.P., que es la que se considera como mds necesaria y especifica
para estos ingenieros.

Se pasard ahora a hacer algunos comentarios sobre las etapas y posicio-
nes tebricas que ha tenido el £.5.P, a lo largo de su historia,

E1 and1isis de los diferentes "registros" es uno de los métodos en los
que se ha basado 1a produccidn de materiales para E,S.P.. La nocidn de re-
gistro, entonces, ha estado involucrada en 1a suposicidn de que el finglés
para propdsitos especificos debe implicar una "lengua especial*. Dentro de
esta corriente se encuentran los esfuerzos de Ewer y Latorre en Chile, cuyo

curso A Course in Basic Scientific English (1969) fue un producto del andli-

sis del “registro" cientffico. La investigacidn en esta &rea continfa, pero
sus resultados no han sido muy alentadores, Como sefiala Coffey, Tas investi-
gaciones que han llegado a ciertas conclusiones han sido aquellas hechas den-

tro de dreas muy limitadas y especiales. Un rasgo de una lengua, como por
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ejemplo una alta frecuencia de "noun-adjuncts”, se puede encontrar en un tipo
de texto investigado, pero tal rasgo no es Ginico y exclusive de ese tipo de
texto (1984: 4). Asi, en general hoy en dia se piensa que el registro no pue-
de ser usado como la base de seleccifn principal, pues el inglés usado en la
ciencia (por ejemplo), no difiere en forma significativa del {nglés usado en

" otros campos. Asimismo, también hay acuerdo en cuanto al hecho de que el
£,.5.P, no implica el estudio de una Tengua restringida,

_ Ruestro curso no se basard en un andlisis del "registro" de la ingenierfs,
pero nos parece sin embargo interesante tener en cuenta las caracterfsticas
que da Strevens en su definicidn de "inglés cientffico", Strevens sf habla
de “"registros", pero en su definigién se ve que no considera que el inglés

cientifico sea una "lengua especial:

"Scientific English", considered in
very genera] terms, possesses no separate,
special grammar, no special pronunciation,
no special spelling or orthography of
words; true, it has some special vocabu-
lary (as well as sharing vocabulary with
the whole of the rest of English), and it
also employs "logico-grammatical operators"
(if, although, unless, whenever, etc,) with
great precision, But its principal identi-
fying features are statistical in the sense
of being the occurrence, in particular dis-
tributions, of bits of English which occur
also in non-scientific English, though in
different distributions, Thus, "scientific
English®is identified from its frequent use
of expressions of quantity, together with
some special vocabulary and the special -
symbols used in scientific and technical
discourse (1977a: 93},

Otro de los intentos para cursos de E,5.P. ha sido el de basarse en el
anilisis del discurse. Coffey explica que este tipo de andlisis ha sido apli-

cado de varias maneras. Tres de las principales son:
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- 1) el andlisis del discurso comd un medio de anzlizar un texto escri-
0 0 hablado en una jerarcuia de unidades constisutives,

2

el andlisis del discurso como un medio de identificar la forma en
aue se efectia la transicién dentro de un texto, por medio de los
"marcadores del discurso" v los conectores.

3

—

el andlisis del discurso como algo que incluye en si mismo el and-
lisis de un texto en sus rasgos retdricos, tales como la deserip-
¢idn, clasificacidn, definicidn, etc., junto con la expiicitacidn
de cBrio estas funciones se realizan y son secuenciadas en la len-

gua (1984: 5},

Este tipo de andlisis y su aplicacidn a E.S,P. se asocia con el nombre
de Widdowson, Trimble y Trimble, Selinker y otros, y ha resultado dar --en
muchos casos-- buenos resultados pricticos. Ademds de centrar su atencidn en
el texto total {y no en craciones aisladas) ha alentado a los alumnos a pen-
sar en iBrminos de uso de Ja lengua para sus propdsitos. Este andlisis estd
muy relacionado con el enfoque comunicativo en la ensefianza de lenguas.

Nuestro curso tampoco se basard totalmente en un andlisis del discurso.
pero si hemos hecho algunos estudios sobre el discurso escrito de la ingenie-
~fa, cue pensamos nos van a ser de utilidad a la hora de diseflar los materia- ’
Yes. Estos estudios estdn dentro de Tas dos G)timas formas de andlisis del
discurso descriptas, ya oue uno trata de los “conectores" en el discurso es-
crito de 1a ingenierfa {(Alba Juez, 19862} y otro de los conectores en rela-
cién con "actos de cisertacion” (cormo clasificacidn, definicidn, etc.) (Al-
ba Juez, 1986bj,

La corriente de inglés con propdsitos especificos ha desarrollado a la

par de sT misma un nuevo interds por las necesidades v sentimfentos cel aoren-



Alba Juez, "El disefio,,." 53-

diente, El estudio tedrico mds extenso de las necesidades del aprendiente es
el de Munby (1978), el cual representa "un modelo sociolingifstico para defi-
nir el contenido de programas de lenguas con propdsitos especffices". Este
modelo tiene como objetivo el dar una especificacidn vdlida de 1a competencia
comunicativa meta del estudiante, y opera primeramente construyendo un perfi)
de las necesidades del alumno, y luego convirtiende estas necesidades en e)
contenido de) sflabo. A pesar de que sus virtudes son innegables, este modelo
‘ ha sido muy criticado, y se dice ahora que, en lo que atafie al analisis de ne-
cesidades y al disefio de cursos, estamos viviendo en la "era post-Munby" (Cof-
fey, 1984: 7). Entre las objeciones que se le hacen al modelo de Munby estdn
las siguientes: 1) e) proceso es muy complicado y nunca hay tiempo suficiente
para ponerlo en practica; 2) es un proceso que parece ser definitivo y "no
perfectible” a 1o largo de) curso (Coffey, 19845 7.

Se querfa hacer mencifn al modelo de Munby para justificar el por qué de
no atenernos a &1 --siendo un modelo tan importante dentro del disefio de cur-
sos con prop3sitos especificos-- para el disefio de nuestro curso para ingenie-
ros. De las dos objeciones sefaladas por Coffey, tomamos la segunda como una
de las nuestras para no adoptar el modelo: ya se dijo que uno de los aspectos
importantes de nuestro curso serd 1a negocfacidn, y un modelo estdtico, defi-
nitivo y por lo tanto no perfectible no admite tal aspecto. La primera obje-
cidn de Coffey no nos parece exacta en nuestro caso, pues en realidad no es
1a falta de tiempo lo que hace que no usemos el modelo. Aunque se dispusfera
de tal tiempo, no nos parece que valga la pena emplearlo en un andlisis tan
detallado, Por otra parte, agregamos una objecidn principal: no nos parece
apropiado restringir de una manera tan estricta la competencia comunicativa

meta de los aprendientes. Con un andlisis tan riguroso de las supuestas ne-
cesidades, se puede pecar de olvidar otras necesidades invisibles en medio de
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tanta especificidad,

Un enfoque menos aeticuloso y mds flexible es el de Richterich y Chance-
rel en su trabajo para el Consejo de Europa (1980), Estos autores sostienen
que el andlisfis de necesidades es un proceso continuo y que no se Timita so-
Jamente al principio del curso, reconociendo asi que 1as necesidades de los
estudiantes pueden variar a lo largo del curso, o que pueden surgir otras
nuevas por las cuales sea necesaria la negociacion y el cambio de algunos
rumbos, contenidos o actividades en el curso, Estos conceptos también los
mantiene y reafirma Richterich en un trabajo posterior (1983: 1-13), Mien-
tras que Munby presta una atencidn principa) a la lengua que el alumno va a
necesitar, Richterich y Changerel demuestran comparativamente poco interés
por tal aspects. Su enfoque es mis humanistice, y estd dentro de la 1inea
que consideramos mds apropiada para nuestro curso, Uno de los métodos que su-
gieren estos dos autores para el andlisis de necesidades es el cuestionario,
método que se ha elegido en esta tesis como andlisis hdsico e inicial, En
etapas posteriores (a 1o largo de la imparticidn del curso) se podrdn utili-
zar también cuestionarios u otros métodos como, por ejemplo, las preguntas

directas dentro de una conversacién.

3.2.1. Cursos y publicaciones de E.S.P.

Robinson sefiala que el nimero mayor de 1ibros de texto de E.S.P. se en-
cuentra en el Srea del comercio (inglés comercial). Muchos de estos textos
son bastante antiguos y ya no se publican mds (1380: 43). Sin embafgo. st se
consideran los artfculos que describen la realizacidn de 1ibros de texto o la
preparacidn de materiales que no se pretende publicar, no hay casi nada en el
Srea del comercio; la mayoria de estos artfculos estin dentro del drea de
E,8.7..
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Se discutirin a continuacidn algunos aspectos' de 1as series de 1ibros, ma-
teriales o 1ibros de texto mis importantes de E.S.P.. En especial, se conside-
rarfn aquellos en os que existen materiales hechos para el estudio del inglés

dentro de 1a ingenierfa,

"English in Focus" series: Esta serie constituye uno de los mis interesantes

desarrollos dentro de E,S,P,, Todos los libros de esta serie traen un libro
para el maestro y otro para el alumno, ademds de material grabado. Albunos ti-

tulos son: English in Physical Science, Enqglish in Basic Medical Science, etc..

E1 que mds nos interesa aquf, y el dnico de esta serie sobre ingenierfa, es

English in Mechanical Engineering, de E.H. Glendinning {1974}, En este 1ibro

se presenta como objetivo principal el desarrollar un conocimiento bésico sobre
"como el inglés se usa para la comunicacidn en la ingenierfa mecinica”, La
orientacién es principalmente hacia la comprensifn de lectura’y, en segundo Tu-
gar, la escritura, Se ;ract'ica 1a gramitica y "repeticidn de patrones” (pattern
practice) y los textos son auténticos textos de bibliograffa sobre temas de in-
vgenier!a mecinica, También se hace especificacién de algunas funciones que se
quiere que el alumno realice por medio de los ejercicios.

Entre 1as virtudes que se le adjudican a esta serie de 11bros esti el hecho
de contener abundantes ejercicios, de manera que los estudiantes estin forzados
a ser activos en el uso de 1a lengua, Pero por otro lado, se critica qﬁe algu-
nos de estos ejercicios son demasiado meclnicos y otros insuficientemente ex-
pticados. Al respecto Robinson dice: "The general conclusion seems to be that
Engl‘ish in Focus is theoretically sound but pedagogically weak" (1980: 49). So- .

_bre English in Mechanical Engineering en particular, Robinson cita 2 Lee Kok

Cheong, quien concluye: "Enqlish in Mechanical Engineering is ploneering work

however and has succeeded in injecting a breath of freshness to the study of

Engiish" (1980: 49),
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Sin dejar de considerar las virtudes de este libro, se cree que no es el

apropiade para nuestro curse de inglés ya que:
- considera sdlo a la ingenierfa mecdnica y sabemos que en nuestro di-
sefio deben considerarse tambidn otras ramas de 1a ingenieria;
- pretende ejercitar sélo la comprensidn de lectura y en cierta medida
12 escritura, 1o cual resulta un poco incompleto para los fines de

nuestro curso,

A pesar de estos inconvenientes, no se descarta 1a posibilidad de que este
1ibro pueda ser de utilidad para consultar en &1 ciertos aspectos de nuestro ca-

so particular,

"English for Careers" series: Esta serie consta de variados textos tales como

The Lanquage of Tourism, The Petroleoum Industry, etc.. En lo que concierne a

l1a ingenierfa, estdn Jos textos: The Language of Civil Engineering in English,

The Lanquage of Chemical Engineering in English, The Language of Electrical and

Electro_nical‘fngineering in English, The Lanquage of Mechanical Engin'eering in
English, The Lanquaqe of Mining and Metallurgy in English.

Esta serie no trae libros para el maestro ni tampoco material grabado, El
€énfasis estd puesto principalmente en el vocabulario, y 1a habilidad que se pre-
tende desarrollar es la comprensifn de lectura, Los trozos para leer son mﬁy
Targos y son seqguidos de preguntas para constatar la comprensién..uay también
ejercicios que son evidentemente de corte estructural {e.g.: repeticién de pa-.
trones),

En 12 fntroduccifn se especifica, como uno de los objetivos para el alume
no, "to impose his or her overall ability to communicate in English". Robinson

critica este objetivo, ya que no estd claro cmo va a lograrse, dado que no se
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hace referencia a las habilidades 1inqifsticas, no hay 1ibro para el maestro, y
e] vocabulario es muy diffcil (1980: 46). Tarmhién en la introduccidn se aclara
que estos textos son para estudiantes que estdn en un nivel de inglés interme-"
die-alto o avanzado.

Aunque no se duda del mérito que puedan tener los textos de esta serie, se

piensa que no son muy apropiados para el caso de nuestro curso dado que:

- las lecturas son muy largas y mondtonas;

es demasiado el vocabulario que se presenta en una sola leccion;

- no se toma en cuenta gtra habi11dad que la comprensidn de lectura;

no presentan oportunidades de comunicacién real dentro de la profe-

sidn de los estudiantes;

serfa demasiado costoso para los alumnos comprar los cinco 1ibros co-
rrespondientes a 1a ingenierfa, ademds de ser incdmodos para su mani-
pulacidn y de presentar entre los cinco demasiado material para un sdlo

curso (que por otra parte apuntaria a sélo una habilidad);

el nivel no es el correspondiente al de nuestros alumnos, quienes se-

rian post-principiantes.

.
“English Language Services" series: Dentro de esta serie existen dos 1ibros de-

dicados a 1a ingenierfa: 1) Civil and Mechanical Engineering y 2) Electrical

Engineering. Como en la anterior serie, estos textos ponen mucho énfasis en el
vocabulario, Cada leccifn comienza con un didlogo bastante artificial, el cual
es sequido de una larga 1ista de vocabulario con explicaciones. A esto le sigue
siempre un ejercicio de constatacidn de 1a comprensidn, que puede consistir en
completar oracfones, juzgar sobre la verdad o falsedad de una aseveracidn, etc..

También son- textos para alumnos en un nivel avanzado de inglés y el énfasis es-

td en la comprensidn de lectura, Son libros publicados hace bastante tiempo
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(1986} y por ello hay muchos aspectos que no se contemplan {y que sin embargo
s son contemplados por las nuevas metodologias en ensefianza de lenguas). En
general, las criticas u objeciones para no usar estos libros son las mismas que

se hicieron para la serie anterior, asi como para "English Study" series, que

también tiene ya muchos afos de publicada, y en Ja cual hay un libro dedicado a

1a ingenierfa de Adamson y Lowe {General Engineering Texts).

"Nucleous” series: El objetivo de esta serie es "introducir al estudiante a
usos del inglés que son esenciales para la comunicacidn cientifica vy tecnolé-
afca", Una caracteristica interesante de esta serie es que trae un Yibro "nu-
clear" sobre "ciencia general™ y nueve Vibros especificos para diferentes cam-
pos, entre los cuales hay uno de ingenierfa, Esta serie ha sido muy alabada
por la varjedad y vitalidad de los ejercicios que se presentan, Se enfatiza la
préctica de la comprensidn de lectura y también la comprensién auditiva a tra-
vés de material grabado. Todos los textos de esta serie estén pensados para es-
tudiantes de ctencias en las etapas iniciales, razdn principal por la cual pen-
samos que el Yibro de ingenieria no serd apropiade para nuestra poblacidn, que
es de profesionales ya recibidos. Por otro lado, en nuestro curso se quiere
prestar atencion también a otras habilidades, y se tratar de hacer uso de mate-
riales y elementos de ensefianza mis modernos.

Entre los 1ibros de texto de E,S.P. gue no pertenecen a una serie y que
tienen relacin con el inglés de 1a ingenferfa, se encuentran, por ejemplo,

Writing Scientific English de John Swales y el curse de Ewer y Latorre que se

nombrd anteriormente (A Course in Basic Scientific English). E1 primer libro

trae una rica variedad de ejercicios, pero el objetivo especifico y inico det
11bro es la practica de 1a escritura, ¥ esto no es lo apropiado para nuestro

curso. Por otro Yado el "inglés cientifico" incluye otros campos de la ciencia
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aparte del de 1a ingenierfa, en los cuales nuestros alumnos sequramente no esta-
rian interesados, En el segundo libro, a pesar de que Ewer y Latorre dicen que
el énfasis estd en la prdctica oral, esto no parece cumplirse ya que hay una co-
leccifn de textos largos y muchos ejercicios de vocabulario y gramitica. Este
es un 1ibro para estudiantes de ciencias, y como en el 1ibro de Swales, existe
el inconveniente de que es de ciencia en general,

Robinson (1980) y Coffey (1984) presentan un estudio mucho mis completo que
éste sobre la bibliografia existente en todo el mundo en temas de E.S.P.. Aquf
solamente se han nombrado y analizado los que se consideraron relevantes por
estar conectados con 1a ingenierfa, A continuacion se quiere también hacer alu-
sidn y comentarios sobre los cursos de E.S.P. en México, y especialmente sobre
los realizados aqui en el C.E.L.E. (Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras
de 12 U.N.AM,), Asimismo se comentard sobre los cursos de E.S.P, en Argentina,

los cuales son relativamente pocos.

Cursos en México: Alma Ortiz {1985b: 13-16) da una resefia sobre las caracte-
risticas de los cursos de ingl&s en el C.E.L.E., y seffala en ella que, aparte
de los cursos de 1inglés general, existen cursos de comprensidn de lectura de
E.S.P. que se ofrecen a los alumnos de las distintas facultades de la U.N.AM.,
debido a convenios firmades entre el C.E.L.E, y dichas facultades, Estos cur-
so5-son el fruto de un arduo y serio trabajo de investigacidn, y se basan en

el modelo que S, Bastien y S, Richards presentan en su artfculo (Reporte n°ll)
“A Framework for the Production of E.S.P, Courses" (1978). Estos autores expli-
can que en la produccidn de los cursos de E.S.P. del C.E.L.E. se ha pasado por

las siguientes etapas bds{cas:

A~ ADMINISTRATIVE AGREEMENT
B- NEEDS ANALYSIS
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C- SYLLABUS DESIGN AND MATERIALS PRGDUCTIOM
D- TEACHING, LEARNING AND EVALUATION
E- RESEARCH

Ortiz observe que Vos resultados del andlisis de necesidades mostraron que
la prioridad para estos cursos en la Universidad es la comprensidn de lectura,
y por ello es que todos los libros que se han elaborado apuntan al desarrollo
de tal habilidad (1985b: 14), Asi, entre los textos producides por esta insti-

tucién, se encuentran:

- Reading Factors: The Study of Mathematics and Physics Texts in English,

de F. Castafios, £, Emilsson, F, Galicia, C, Gimez y A. Marrdn;
- Read!, de F. Castafios;

- Comprensifn de Lectura en Inqlés: Ciencias Polfticas v sociales, de

G. Alvarez, E. Brefia Valle y C. Gémez;

- Reading Biology, de A, Ortiz;

- Comprensidn de Lectura en Inglés: Artes Piisticas, de A, Ortiz;

- Manual de Comprensidn de Taxtos Médicos en Inglés, de G, Alvarez y

F. Galicia; -

'

y otros titulos mds., MNo existe, entre los textes del C.E.L.E., ninguno hecho
para la Facultad de Ingenierfa, dado que tal texto no ha sido selicitado per
dicha Facultad. Por esta razén y por el hecho de que estos textos apuntan sdlo
a la comprensibn de lectura, no se ha pensado en utilizar alguno de estos textos
para nuestro curso; aunque estamos seguros de qua nos serdn de gran utilidad pa-
ra consultar ciertos aspectos, como por ejemplo, aquellos concernientes al de-
sarrollo de estrategias para la comprensién de lectura,

Fuera del C.E.L.E., se tiene conocimiento de un Vibro escrito en México y
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usado en el post-grado de ingenieria de 1a U.N.A.M.. Nos referimos a Technical

English for the Basic Sciences, de Anne Albarelli, Este libro es también de

comprensiGn de lectura, y a pesar de que su tftulo dice "basic sciences", los
textos de cada unidad pertenecen al campo de la qufmica. Los ejercicios tra-
tan también de desarrollar estrategias de lectura, y ademds hay ejercicios de
traduccion, Este texto, por sus objetivos (1a comprensidn de lectura en quimi-

ca) tampoco nos parece apropiado para adoptar en nuestro caso.

Cursos en Argentina: En Argentina no existe la carrera de Lingiifstica Aplicada
a nivel de post-grado (no hay ni maestrfa ni doctorado), ni tampoco existe al-
giin centro de LingUfstica Aplicada. Sf hay gente que estd trabazjando en este
campo dentro de 1as asociaciones de profesores de lenguas (y en especial las de
profesores de inglés, que son las m8s numerosas) de las diferentes provincias,
pero aquellos que quieran hacer un post-grado en e} drea deben viajar a otros
pafses, Tal vez sea por esta razdn que no existe mucho material (ni tampoco
proyectos) en el campo de E.S.P.. Entre los 1ibros de texto de E.S.P. que se
han producido en este pafs, se encuentran algunos sobre inglés comercial, in-
9lés para estudiantes de ciencias o para estudiantes de humanidades, segin se

ve en 1os siguientes tftulos:

- Inglés.Instrumental para Estudiantes de Ciencia, de H, Sahian de Chanta
y E. Lindholm (1976);

- nglés"!r{strmental para Estudiantes de Humanidades, de H. Sahian de

Chanta 'y E, Lindholm (1974);

- Del Inglés al Castellano. Técnicas y Férmulas para la TraducciSn del
‘Inglés Cientffico, de L, Schneider y M, VElez (1973);

- English Alive. A Commercial Course, de A. Genijovich (1976).
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La mayoria de estos 1ibros han sido producidos en la Universidad de Tucumin
(una provincia en el centro-norte de Argentina) y, como se ve, son todos de ha-

¢e mis de diez afios atrds. En 12 introduccidn de Inglés Instrumental para Estu-

'diantes de Ciencias (que ha sido el Vibro analizadoe con mis detalle por ser el
que m&s relacionado podria estar con el inglés en la ingenierfa), los autores
establecen su objetivo claramente:
Este 1ibro persigue un objetivo uti=

litario: ensefiar a interpretar literatura

escrita en inglés con fines puramente

pricticos. El alumno no creard en inglés

ni entenderd la lengua oral (1976: 9).

Este 1ibro, como vemos, estd pensado para el desarrollo de 1a comprensidn
de lectura. Tan s610 hojeando sus piginas, se advierte claramente que estd ba-
sado en 1a teorfa cognitiva del lenguaje, especTficamente en la gramitica trans-
formacional de Chomsky, Hay ejercicios en Vos que se pide que los alumnos dis-
tingan, dentro de una oracibn, las frases verbal y nominal y sus componentes
dentro de ellas, También se sugiere {en el 1ibro de) maestro) hacer "drboles*
que myestren la derivacidn de las oraciones estudiadas, Se dan muchas explica-
ciones gramaticales, y a pesar de que hay textos relativamente largos para la
lectura, se pone énfasis en 1a oracifn, dejando al contexto (tanto lingUfstico
. como situacional) fuera de lugar, Se dan adems, al lado de los textos, largas
Vistas de vocabulario con su directa traduccidn al espafiol (sin explicaciones).
Este texto, como el tftulo lo dice, es para estudiantes (de nivel universitario)
y sobre ingl&s en las ciencias en general. Por todas estas caracterfsticas,
consideramos que se hacen obvias 1as razones por las cuales se ha decidido no
usar este Vibro para nuestro caso particular en Argentina,

Estas razones, y el hecho de que existe poca investigacion, trabajos y pu-

blicaciones en torno al tema de E.S.P. (y al de E.S.P. en ingenierfa en parti-
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cular), consideramos que dan una suficiente fundamentacifn a nuestro deseo de
disefar un rmodelo moderno y actualizado de cursos para ingenieros en Argentina,

Como se na visto, muchos de los libros de los que hemos hablado tienen un
componente gramatical bastante considerable, Asimismo, la mayoria de ellos po-
nen gran énfasis en el vocabulario, dado que éste es un asunto clave en £,5.P.,
También se observa que la mayorfa de ellos se centran en la comprensidn de lec-
tura y que todos ellos son libros "monoliticos“. Al respecto Robinson hace un
comentario que nos parece interesante, dado que pensamos que el material gue se
elabore {o por lo menos parte de &1} para nuestro curso deberd tener otra pre-
sentacion distinta de 1a de un Vibro encuadernado, debido a la flextbilidad y
variedad que se pretende ofrecer a los alumnos:

Bates emphasizes that the writer of
E.S.P, materials has to make many compro-
mises, Perhaps, too, the teacher has to
--in order to make his material seem as
specific as possible to his class, Thus,
as well as textbooks, the teacher needs
to be armed with additional materials
for the use of his particular class,...
Monolitic textbooks need to be supplement-
ed or even replaced by packs or selections
of material, often realfa, providing a
range of choice for teacher and pupils
(1980;: 73).

Hechas 1a revisidn y comentarios sobre materiales existentes en e} campo
de E,S.P., se pasard al dltimo punto que se quiere tratar en este capftulo.
Mos referimos a "la autonomfa" en 1a ensefanza de lenguas. Antes de ello, se
quiere hacer una Gitima cita, de Ewer y Latorre, que creemos es muy dcBrtada y
que ademds contribuye a fundamentar nuestra decisidn de diseflar este curso de
inglés para ingenieros:

First of all, English is now es-

blished as the principal international
language of science. This has meant
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that not only are undergraduates all
aver the world obliged to read an in-
creasing croportior of textbooks in
tnqglish, but also that success in
graduate work is hecoming more and
more related to the ability to read
appropriate literature in English and
to take part in international confer-
ences where the qgreater part of the
contacts take place through the me-
dium of Ennlish, Secondly, a growing
number of English-speaking scientific
and technological experts are visiting
the developing countries, and it is
clearly necessary to ensure that com-
munication with their local counter-
perts is as efficient as possible
(1867: 221),

3.3, La autonomia en la ensedianza de Tenquas

Se quiere hacer, finalmente, una mencidn a la individualizacidn dentro de!
aprendizaje de lenguas, dado que, a pesar de que el inglés con propdsitos espe-
c{ficos se ha desarro)lado independientemente de la individua1fzac16n, muchos
autores ya estdn seffalando que estos dos enfoques tienen una conexidn, Uno de
estos autores es Robinson, aquien ademis observa que tanto un enfoque como el
otro se piensan generalmente en relacidn con alumnos adultos {1980: 85).

El estudio mds completo aque existe sobre la individualizacidn en la en-
sefianza de lenguas es el hecho por C.R.A,P.E.L. (Centre de Recherches et
d'Applications Pédagogiques en Langues), seqin To presentan Henner-Stanchina
y Philio Riley {(1975) en su articulo "Aspects of Autonomous Learning”., En rea-
1idad, 1a autonomia, como To explica Leslie Dickinson {1978) seria el grado mis
alto de individualizacién, ya que es una estrategia que fue establecida para su-
plir 135 necesidades de aquellos estudiantes que no pueden asistir a clases re-
qulares de lenguas dehido & diversos problemas (familiares, de falta de tiempo,

etc,). Stanchina y Riley explican que Ja autonomfa es una estrategia centrada
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en el alumno, independientemente del saldn de clases, donde el estudiante de-
termina sus propias condiciones de trahajo y se reine periSdicamente con un
"ayudante" (estos autores no usan la palabra "maestro").

Estos conceptos sobre el estudio independiente nos parecen de gran inte-
rés, no porque se tenga 1a intenciin de basar nuestro cursc en la autonomfa,
sino porque algunos aspectos de este enfoque nos pueden ser muy Gtiles. Robin-
son nota que en muchos cursos de lenguas (incluyendo cursos de E.S.P.) se ha
pensado en 12 individualizacidn para un s6lo aspecto o una sola parte del cur-
so completo (1980: 88), y esto es algo que tal vez se pueda hacer en este cur
so para ingenieros, dado que se ha pensado {como se muestra en algunas de las
preguntas del cuestionario elaborado para el andl{sis de necesidades --capftulo
3--) en elaborar material, aparte de las clases, para que el alumno pueda esco-
ger y 1levarse a su casa y asi pueda a su vez satisfacer sus necesidades lin-
gifsticas particulares. De modo que se iniciarfa 1a individualizacién en una
forma minima, con e) objetivo de que, al terminar los tres niveles que se ofre-
cen en el Centro de Ingenieros, los alumnos estén ya preparados para su desen~
volvimiento independiente manejando el inglés. De ninguna manera se tratard
de implementar el sistema de aprendizaje autSnomo en las clases, pues conside-
ramos -que, para poder lograr la buscada competencia comunicativa, la interac-
cidn frecuente con el maestro es muy necesaria, Sin embargo, estamos consden-’
tes de que el fin de todo tipo de educacidn que se precie de ser sana e inte-
1igente, debe ser el "educar para 1a libertad y 1a independencia”, por eso es
que no se quiere dejar de tener presentes algunos conceptos de tal tipo de en-
seflanza, Asf, para poner un ejemplo, 1o que se pretende es que, s$i un alumno
manifiesta que le gustarfa profundizar o ejercitarse mis (que Yo que 1o hace
en clase) en 1a comprensidn de conferencias sobre temas de ingenierfa elec-

tromeclnica, se tenga material adicional para que este alumno pueda satisfacer
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sus necesidades individuales y comience su camino en el estudio y desenvolvi-

miento independientes con €1 fdioma ingiés,

-Dadas todas las consideraciones tedricas que se creyeron necesarias, y,
Junto con ellas, 1a fundamentacidn para el modelo de disefo de curso que se
quiere proponer, pasamos, en el préximo capitulo, a describir los pasos del
anflisis de necesidades que se hizo como parte de este estudio y trabajo de

tesis,



CAPITULO 3
INVESTIGACION PREVIA AL DISEfiO DEL CURSO

"So where do we go from here?, It's
still anybody's guess, but, hopefully, we
may go in the direction we should be going:
towards the needs and concerns of the learn-
er’,

L, G. Alexander, "Where do we go from here?",

En este capftulo se dan todos los detalles de la investigacidn que se
hizo con el fin de conocer las necesidades de 1as personas que serfan recep-
toras del curso que se pretende diseftar. Estas personas, como sabemos, son
ingenferos argentinos y por elle debid prepararse todo para que la fnvesti-
gacidn pudiera 1levarse a cabo en Argentina.

Los puntos principales de este capftulo son: la_metodologfa de 1a inves-

tigacidn, los resultades, y la discusidn e interpretacidn de dichos resultados,

I, Metodologia de la investigacidn

1.1. Planteamiento del problema

E1 estudio que se hizo a través de este andlisis de necesidades es de ti-~
po descriptivo y para ello inicialmente nos planteamos 1a siguiente piegunta
experimental:

- dnecesitan los ingenieros de San Juan (Argentina) temer conocimientos
de inglés especificos (relativos a su profesidn), ademds de conoci-

mientos de inglés general?.

1.2, Objetivos

.6)-
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* Objetivo general

- Determinar s5i estos ingenieros tienen cenocimientos previos del idio-
ma inaldés y si éstos necesitan tener tanto conocimientos especificos
de dicho idioma en lo concerniente a su profesidn, como conocimien-
tos generales, para a partir de esos datos, proponer un nuevo disefio

de cursos de inglés para el Centro de Ingenieros de San Juan,
De este objetivo general, se derivan los siguientes:

* Objetivos especificas

1) Detgctar cui]es son los estudjos previos de inglés de estos fnge-
niefos;

2) determinar qué tan necesario es el idioma inglés para su desenvol-
vimiento como profesionales;

3) con base ;n los objetivos anteriores, determinar qué tipo de meto-
dologfa a sequir en el disefio del curso sobre la base del andlisis
de necesidades, y as{ determinar si es necesario reformular o re-

formar los curses ya existentes,

1,3. HipStesis de investigacidn

Selltiz (1965) dice que se puede considerar a las hipdtesis como los
instrumentos mas potentes inventados por ¢1 hombre para alcanzar conocimien-
tos fidedignos, Las hipbtesis son adems predicciones, que establécen que
st ocurre X, tambifn ocurrird ¥. Se predice a partir de X. En el caso de
este estudio, obtuvimos las siguientes hipdtesis de 1nvest1gic16n, a partir
de los anteriores objetivos, las cuales se aceptardn o rechazardn segiin los

resultados obtenidos luego del an&lisis de los datos:
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1) Todos los ingenieros del Centro de Ingenieros de San Juan tienen co-
nocimientos previos minimos del idioma inqlésé

2

estos ingenieros necesitan una formacidn en inglés, que ademds de
darles conocimientos generales del {dioma, les de conocimientos
especificos para poder desenvolverse en su profesidn;

3

-~

si las necesidades son tanto para un nivel general como especifico,
se deberd disefiar un curso con otros contenidos y objetivos distin-
tos de los ya existentes en el Centro de Ingeniercs de San Juan, y

as{ se deberd disefiar un nuevo modelo de curso que satisfaga dichas

ne¢esidades.

1.3.1, Hipdtesis de relacidn

Se deberd ademds en esta investigacidn, plantear hipitesis "especificas"
o de relacién, pues se considera que existe {o que no existe en el caso de apo-
yar la hipdtesis nula) una relacién entre ciertas prequntas del cuestionario,
que es necesario analizar en detalle, Estas hipfitesis se aceptardn o recha-
zarén luega ded anslisis de los cruces de varfables (cross-tabulations) en el
punto 3 de este capftulo,

Se plantean asi siete hipbtesis de relacidn que expresan nuestras expec-
tativas, En los phtmeros cinco casos se apoya la hipétesis nula, y en los G1-

timos dos se apoya la hipStesis de trabajo.

1) La rama de 1a ingenierfa a la que los ingenieros pertenecen no infly-
ye sobre su mayor o menor necesidad de saber inglés para su deseﬁvoll
vimiento profesional;

2) 12 rama de 1a ingenierfa a 1a que estos ingenieros pertenecen no in-

fluye sobre su mayor o menor necesidad de leer bibliograffa en inglés;
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3) 1a rama de 1a ingenierfa a 1a que 10$ sujetos pertenecen no influye
sobre sus oportunidades de viajar y asistir a congresos donde nece-
siten usar el ingiés,

4) Ya rama de la ingenierfa a la que los sujetos pertenecen no influye
sobre lTa necesidad de dominar ciertas habilidades en caso de asistir
a congresos. {En el punto 3 de este capitulo se aclara a qué habili-
dades nos referimos);

5) 1a rama de a ingenierfa a la que los individuos pertenecen no influ-
ye en 1a necesidad de usar el inglés en la computacidn;

6) el material que los ingenieros prefieran 1levarse a casa tiene una
relacion estrecha con las razones por las que decidan tomar un curso
de inglés;

7) el tipo de curso de inglés que estos ingenieros elijan tomar estard
de acuerdo con la manera de trabajar con la cual consideren que pue-

den obtener mejores resultados,

Cada una de estas hipbtesis expresa, como ya se explicd, una relacifn en-
tre dés preguntas del cuestionario, y su significado quedard mis claro al hacer
los correspondientas cruces de variables y analizarlos, en la seccidn 3 de es-

te capitulo.

1.4, Definicidn de la poblacidn

La poblacién dentro de l1a cual y de 1a cual se extrajo la informacibn es
1a de los ingenieros argentinos socios del Centro de Ingenferos de San Juan,
Yugar en donde se piensa en un futuro cercano aplicar, usar y prﬁbar e di-
sefio de curso propuesto en esta tesis, Ya se ha hablado de sus caraééeris-
ticas en 1a seccidn 2.5, del capitulo 1, y se hablara de la cantidad de estos

sujetos y de los detalles del procedimiento que se siguid con ellos para la in-



Alba Juez, "£1 disefo,,." -711

vestigacidn dentro del punto 1.7, de este capftulo,

1.5, Definicidn de variables

*Variables independientes

- ingenieros;
- socios del Centro de Ingenieros de San Juan;
- adultos (entre 20 y 70 afos);

- residentes en la Argentina.

Estas, a su vez, son también "variables controladas" pues se controld que
los sujetos tuvieran estas cuatro caracterfsticas; es decir, se hizo lo que se

11ama una "homogeneizacion” de los sujetos en esos cuatro aspectos.

*Variables dependientes

- los datos y resultados obtenidos del cuestionario,

1.6, Modelo del diseflo de investigacidn

Siguiendo a Kerlinger {1975), decimos que el disefio es el plan, estructu-
ra y estrategia de una investigacibn, cuyo objetivo es dar respuesta a las pre-
guntas de investigacifn y controlar las varianzas experimentales, extrafias y
de error que surgen en el problema bajo estudio. ET disefio nos dice, en cier-
to modo, cudles observaciones hemos de efectuar, como hacerlas, y 1a manera de
analizar sus representaciones cuantitativas. También nos indica qué tipo de
andlisis estadistico debemos usar y las posibles conclusiones que se extraerdn
de dicho andlisis,

E] tipo de investigacifn que nos ocupa es un estudio de campo, y el disefio

en’consecuencia es del tipo ex-post-facto. La investigacion ex-post-facto es
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una blsqueda sistemdtica empirica, en la cual el cientffico no tiene control
directo sobre las variables independientes porque ya acontecieron sus mani-
festaciones, o por ser intrinsecamente manipulables. "Se hacen inferencias
sobre las relaciones de ellas, sin intervencidn directa, a partir de la varia-
¢idn concomitante de las variables independiantes y dependientes" (Kerlinger,
1975: 268),

1.6.1, Paradigma del disedo de esta investigacidn

Nodelo ex-post-facto

® ,

- ingenieros - resultados yjo punta-

- socios del €. de Ing. Jes obtenidos a tra-

- adultos vés de Tos cuestio-

« residentes en Argentina narios

(variables independientes (variables dependfen-
0 predictorias) : tes).

1.7. El instrumento: un cuestionario

Para aceptar o rechazar las hipdtesis se pensd en elaborar un cuestiona-
rio que nos diera mis informacién sobre las necesidades de nuestra poblacidn,
Primeramente se hizo un pequefio estudio con sélo dos ingenieros argentinos que
en ese momento se encontraban en México (de esto ya se habld en el capTtulo 1).

Este primer estudio no se pudo ampliar a mds personas por problemas obvios de
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distancia., Los resultados de este estudio previo confirmaron amplfiamente la
hipdtesis de que el inglés les era muy necesario para su desenvolvimiento pro-
fesional, pero, dado e) niimero miniisculo de entrevistados, no se pudieron gene-
ralizar para toda la poblacién. Los datos del procedimiento y resultados de
esta prueba se encuentran en el proyecto que sirve de base a esta investigacidn
(Alba Juez, 1985: 7-14), En este caso e) andlisis de necesidades consistid en
una entravista personal, lo que se pudo hacer muy facilmente siendo sélo dos
los sujetos entrevistados.

Para la investigacidn que servird de base y ayuda al disefio del curso en
_ esta tesis, se constderd indispensable tomar un nimero mayor de sujetos, con
el objeto de obtener resultados mds generalizables. Esto significd la elabo-
racién de un nuevo fnstrumento (otro cuestionario), que basicamente mantuvo el
mismo temario que el primero, pero en el cual se consideran mis detalles, ade-
mis de tambidn tener en cuénta 12 diferente situacidn en que serfan contesta-
dos: @stos no iban ya a poder ser contestades en una entrevista, dado que de-
bieron ser enviados a Argentina (por eso debieron elaborarse con la idea de ser
autoaplicables). EI nimero de ingenferos consultados fue mucho mayor: se re-
partieron setenta Euestfonarios entre setenta ingenieros, de los cuales llega-
ron de vuelta a México solamente 62, cuyos resultados se analizardn en este
capftulo. Esta muestra representa un l7.f1% de 1a poblacidn total: el nimero
total de miembros del nombrado centro es de 350, y el nlmero total de {nge-
nieros que contestaron es, como se ha dicho, 62 (sesenta y dos).

La eleccibn de 1a muestra se hizo bajo un procedimiento no-probabiifsti-
co, dados Yos problemas de distancia. Las muestras probabilfsticas emplean de
alguna forma la extraccifn aleatoria en una o mis de sus etapas. E} muestreo
aleatorio es el procedimiento para obtener una parte (o muestra) de una pobla-

cién del universo, en tal forma que cada miembro de Ta poblacifn o universo
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tenga igual oportunidad de ser elegido, Las muestras no-probabilisticas, por
el contrario, no enplean la extraccidn aleatoria, pero a menudo son necesarias
o inevitables, Sus deficiencias son compensadas en cierto grado por el empleo
de conocimientos, experiencias y cuidado para elegir las muestras y por la "re-
plicacion”" de estudios con diferentes muestras {Kerlinger, 1975: 91-2).

En el caso de esta investigacidn, hablamos de una ruestra no-probabil{is-
tica intencional; no-probabilistica porque --como ya se explic-- por proble-
mas de distancia y de la consecuente falta de control no se pudo asegurar un
procedimiento aleatorio; intencional, porque dentro de la no aleatoriedad, se
empled el criterio y el esfuerzo deliberado para obtener una muestra represen-
tativa mediante 1a inclusidn de dreas tipicas o grupos supuestamente tipicos
en la nuestra (siguiendo la definicidn de Kerlinger (1975: 92))2

Previamente a las preguntas que forman la parte mis importante del cues-
tionario, se elaboraron once reactivos con los cuales se trata de obtener da-
tos generales sobre los sujetos, tales como sexo, edad, afios de ejerc1c16 de
la profesifn, rama de la ingenierfa 2 la que pertenecen, etc,. E1 cuestiona-
rio completo se encuentra en el anexo 1 de esta tesis, )

Para diseiiar las preguntas nue se encuentran luego de los datos generales,

se tomaron como qufa cuatro temas principales que son los siguientes:

1- Formacidn previa en inglés
2- Utilidad del {dioma para e} desenvolvimiento profesional
3- Utilidad del idioma para actividades ektra-profesionales

4. Metodologfa y modalidades del curso

Cada tema (y las preguntas dentro de &1) se elabord con objetivos claros

en mente, con la idea de que cada una de las respuestas ayude a la toma de de-
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cisioﬁes para el disefio del curso. Asi, dentro de) primer tema (preguntas 1 a 6),
se considera importante saber si los sujetos tienen ya nociones o ciertos cono-
cimientos sobre el fdioma inglés, y si &stos lo practican de alguna forma en

1a actualidad, ya sea leyendo, escribiendo, escuchando o hablando. Esta infor-
macidn servird de ayuda para las decisfones que se tomen con respecto al nivel
de infciacidn del curso, Se intenta que Este sea un cursobde primer nivel para
el centro de ingenieros, pero esto no quiere decir que Ta poblacidn de ese cur-
s0 sea necesariamente de principiantes; segin los result;dos que se obtengan,
se verS si @) curso debe empezarse “"de cero" o no. Esto podrd verificarse se-
gin Tos datos obtenidos en este tema en el cuestionario (formacion previa en
inglés).

Con el segundo tema (preguntas 7 a 12 y pregunta 16), se trata de averi-
guar si de verdad estos ingenieros consideran que ellos necesitan el inglés en
1o relacionado con su profesidn, por eso hay preguntas que se orientan a cono-
cer la necesidad de leer 1ibros, artfculos, etc, en dicho idioma, o a 1a nece-
sidad de asistir a congresos o conferencias internacionales de ingenierfa.
También se trata de conocer sobre 1as habilidades que ellos piensan que debe-
rfan desarrollar para estar en condiciones de aprovechar esos congresos, y el
grado de importancia que ellos les dan a estas habilidades. Se incluyS en es-
te tema ademds, una pregunta (9a) en Ta cual se solicita nombrar bibliograffa
en inglés que sea necesaria para ellos, pues se piensa que ésta puede ser de
gran utilidad para 1a eleccién de textos dentro del disefo.de las distintgs“
unidades del curso, Otra pregunta inclufda que se considera de importancia es
1a pregunta 12, ya que se pensd qde. aunque los ingenferos en cuestién sean de
&istintas ramas de 1a ingenierfa, ‘1a mayoria debe tener contacto (dados los

avances de la tecnologfa maderna) con 1a computacibn, y esto también servird
de gran ayuda para, por ejemplo, la eleccidn de clertos materiales para el ~
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curso.

Como se considera evidente el hecho de que, aunque estos ingenieros via-
Jen por razones de trabajo a pafses de habla inglesa, tengan que usar el in-
glés en situaciones de la vida diaria, se pensd en el tercer tema del cues-
tionario {preguntas 13 a 16) como importante para corroborar tal considera-
cin. Este punto ayudard en las decisiones acerca de si el curso tendrd que
estar orientado solamente hacia E.S.P. o si habrd que incluir también una par-
te de inglés general, y en tal caso ver de qué manera combinar estas dos partes.

Asimismo, se ha tenido en cuenta en este tercer tema que los sujetoﬁ pue-
den tener hobbies o intereses personales para los cuales necesiten el idioma
fnglés, 1o cual puede servirnos para la eleccidn de materiales para el estudio
personal o particular de cada alumno.

Finalmente, con el cuarto tema (preguntas 17 a 25a) se pretende conocer
acerca de las preferencias y necesidades que los sujetos tienen en todo 1o que
hace a 1a organizacidn y metodologfa del curso, Asi, se les prequnta sobre las
razones que tendrfan para tomar un curso de inglés, las actividades que consi-
deran que deberfan desarrollar y practicar, el tipo o tipos de curso que se-
gin e1l0s responden a sus necesidades, etc,, Se trata también de averiguar si
" estarfan dispuestos a dedicar un cierto tiempo al trabajo autfnomo, fuera del
centro de idiomas, y en tal caso se pretende conocer sus preferencias sobre el
material con el que estarfan dispuestos a trabajar independientemente. Otro
punto importante dentro de este tema es 1legar a saber si los estudiantes tie-
nen interés por conocer los aspectos culturales de algunos o todos los pafses
de habla inglesa, 1o cual logicamente influird en la inclusidn o no inclusidn
de este aspecto dentro del disefio del curso.

En una parte final de este tema se quieren conocer los horarios mis conve-

nientes de asistencia a clase para los encuestados, para tratar de coordinar
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éstos con los de los profesores, Las dos Gltimas preguntas tienden a averiguar
la razén phr 1a que muchos de los ingenieros socios del centro no asisten a los
cursos, teniendo esta facilidad y comodidad a su disposicifn., Los datos obte-
nidos de estas dos preguntas también pueden ser de utilidad para comprender su
sentir y tratar de hacer 1os cursos mis atractivos, de manera que sean aprove-
chados por 1a mayor parte de (o por todos) los ingenieros de este céntro.
Presentamos en el siguiente esquema un resumen del temario que se estd

considerando:

TEMARIO DEL CUESTIONARIO

1~ FORMACION PREVIA EN INGLES (11 reactivos)

Estudfos anteriores de inglés

Satisfaccidn con estos estudios

Uso/practica personal de este idioma en la actualidad
Satisfaccién con el desempefio de esa prictica

2- UTILIDAD DEL IDICMA PARA EL DESENVOLVIMIENTO PROFESIONAL (12 reactivos)

- Necesidad de una lengua extranjera para desenvolverse profesionalmente

- Bibliograffa sobre temas de ingenierfa en inglés

- Asistericia a congresos en donde se deba usar el inglés

- Habilidades 1ingUfsticas que se necesiten dominar en caso de asistencia
2 congresos

- Contacto de 1os ingenieros con la computacidn y uso del inglés en este
campo, .

- Tipo de relaciones o interacciones que se necesitarfa establecer en caso
de viajes por razones profesionales :

3- UTILIDAD DEL IDIOMA PARA ACTIVIDADES EXTRA-PROFESIONALES (8 reactivos)

- Hobbies personales para los que se necesite usar el inglés

- Viajes a pafses de habla inglesa en vacaciones

- Perspectiva de viajes a alguno de estos pafses (de trabajo o placer)

- S{tuaciones, lugares y personas en los cuales y con las cuales necesite
usar e} {dioma en la vida cotidiana - : '

- Tipos de relaciones o interacciones que se necesitarfan establecer en
caso de viaje :

4- METODOLOGIA Y MODALIDADES DEL CURSO {14 reactivos)
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- Razones por las que tomarian un curso de inglés

- Actividades dentro del curso

- Tipo de curso o modalidad de trabajo preferida

- Materiales para el estudio independiente

- Cultura de los paises de habla inglesa

- Horarios convenientes para asistir a clase

- Razones de no asistencia a los cursos que ya se 1mparten en el Centro de
Ingenieros,
Se cree necesario agregar algunos datos mds sobre 1os reactivos del cues«

tionario:

- el cuestionario es de tipo mixto, ya que tiene reactives de tres

tipos, a saber:

a) reactivos cerrados, en los cuales se quiere que el sujeto respon-~
da "sf" o "no“: E.9.: pregunta 1;

b) reactivos abiertos, en los que no se les da ninguna opcin y exise
ten varias alternativas de respuesta, dependiendo del criterio del
sujeto, E.g.: pregunta l.c.l.;

¢) reactivos de opcidn, en los cuales se les presentan varias respues-
_t?s de las cuales deben elegir 1a o las que correspondan. - E.g.:

p}egunta 3

- Algunas de las preguntas presentan una escala intervalar del 1 al 5,
que mide obiniones. Las respuestas aquf se hacen en un continuo as-
cendente del 1 al 5;

- Varfas de 1as preguntas son en cierta manera repetitivas, pdes se hi-

cferon con la intencidn de reconfirmar las respuestas.

2. Los resultados

Se presentan en esta seccidn los datos objetivos que se obtuvieron luego
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del recuento de respuestas,

A pesar de que en la primera pdgina de) cuestionario se especifica que de-
ben contestar a todas las preguntas, se encontrd que en algunas de ellas hubo
un niimero bastante alto de no-respuestas.

El andlisis de los resultados se hizo por medio de una computadora, uti-
1{zando un programa especial para este tipo de investigacidn, 1lamado S.P.S.S.
(Statistical Package for the Social Sciences), con el cual se obtuvieron datos
de estadfstica descriptiva no-paramétrica, Se dice que la estadistica es no-
paramétrica cuando los datos no se ajustan a la curva normal de Gauss ni a una
medida de nivel por intervalos (Levin, 1977).

Antes del anilisis computacional, se obtuvieron resultados de porcentajes
y frecuencias a mano, los cuales fueron confirmados en gran medida por diche
andTisis, Esta obtencidn de ciertos resultados a mano fue de mucha utilidad
para nuestra familiarizacién con los datos, y ademis, como veremos mis adelan-
te, nos sirvid para obtener datos mis reales y precisos que los que la computa-
- dora pudo obtener en los casos de preguntas en los que se aceptaba mis de una
respuesta (dado que en el nombrado programa no se acepta m3s de una respuesta
por sujeto para cada pregunta),

Ademds de las frecuencias, porcentajes y correspondientes histogramas; se
obtuvieron cruces de variables (crosstabs) para -aceptar’ o rechazar las hipd-
tesis de relacidn entre ciertos re;ctivos del cuestionario. Para conocer me-
Jor Ta relacidn existente entre las variables cruzadas se obtuvo 1a prueba de
chi-cuadrada (xz). La % es una prueba de significancia que se emplea para
hacer comparaciones entre frecuencias:

Como resultado 1a hipitesis nula para
la prueba chi-cuadrada establece que las
poblaciones no difieren con respecto a la -

frecuencia de ocurrencia de una caracterfs-
tica dada, en tanto que 1a hipStesis de in-
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vestigacién dice que las diferencias
muestrales reflejan diferencias po-
blacionales reales en cuanto a la
frecuencia relativa de una caracteris-
tica dada (Levin, 1977: 170),
Como se podrd apreciar, lo anterior se tuvo en cuenta también para 1a formula-

cién de las hipdtesis de relacidn en el punto 1.3.1. de este capitulo.

De los 62 sujetos que contestaron el cuestionario se encontrd que 57 de
ellos son hombres, lo cual representa un 91.9% del total; y 5 de ellos son mu-
Jeres, o cual representa un 8.1% del total.

La mayor parte de los sujetos tiene una edad que oscila entre los 30 y 39
afios, Esta mayorfa es del 53.2% (33 sujetos). Un 29% (18 sujetos) tiene entre
20 y 29 afios; un 14,5% (9 sujetos) estd entre los 40 y los 50 afios, y sélo un
3,25 (2 sujetos) tiene mis de 50 afios,

En 1a pregunta 4 de los datos generales, referente a la nacionalidad, se
tiene un 98.4% de personas de nacionalidad argentina (61 sujetos) y sélo un
1.6% de nacionalidad chilena (1 sujeto). E1 85.5% (52 s.) de estos ingenieros
son casados y s6lo un 14.5% (9 s.) son solteros.

Se observa también que, dentro de las ramas de 12 ingenierfa, hay una mayo-
rfa de ingenieros electromecdnicos {50%, 31 s.) y civiles (37.1%, 23 s.). E)
resto se reparte, con porcentajes muy pequefios, entre los ingenieros quimicos,
geblogos, industriales y mineros, segln se ve en el histograma y tabla de fre-
cuencias correspondientes (Tabla e histograma n° 1), En la tabla observamos

cuatro datos:

1) 1a frecuencia absoluta (nimero de sujetos para cada rama);
2) la frecuencia relativa (porcentaje sobre el total de sujetos);

3) a frecuencia ajustada (porcentaje sobre el total de sujetos que sf
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contestaron 3 la pregunta);
4) las frecuencias acumuladas (suma acumulada de las frecuencias re-

lativas).

Las estadisticas que aparecen bajo el histograma (media, modo, etc.) no tienen
significado en este caso, pues estamos trabajando con variables nominales.

La mayor parte de estos ingenieros, un 54,8%, trabajan en 1a Universidad
(34 s.}. Un 29% trabaja en empresas privadas (18 s,) y el resto se reparte
en institutos de investigacidn o empresas estatales. Pero muchos de estos
sujetos no trabajan sclamente en un lugar, hay un 22,6% (14 s,) que trabaja en
dos lugares y un 1.6% que trabaja en tres de los mencionados lugares.

En 1o que hace al puesto que ocupan, tenemos una mayorfa de sujetos que
se dedican a la docencia (3! personas, lo cual representa un 50%). Le siguen
en importancia los que hacen ingenferia aplicada {29%, 18 5.} y los que hacen
investigacion {17.7%, 11 s.). Se da el caso aquf de personas que tienen mds
de un puesto, las cuales en esta muestra son 14, es decir un 22.6% del total
de sujetos, Los puestos que en su mayorfa se combinan son el de docente con-
el de investigador,

La mayorfa de las personas encuestadas, un 45,2% (28 s,) 1levan menos de
cinco afios de ejercicio de la profesidn, Un 30.6% (19 s.) Vleva entre cinco y
diez afios, y el resto 1leva mis de diez afios de ejercicio de 1a profesidn,

Respecto de los estudios de post-grado, tenemos que un 64,5% {40 s.) de
sujetos no tienen ninglin estudio de post-grado, un 21% (13 s.) ha hecho cursos -
de especializactén y sélo un 8,1% (6 s,) tiene Maestrfa, siendo solamente un ~
3.2% (2 s.) los que tienen Doctorado. También hay porcentajes menores para
personas con Maestrfa o Doctorado incompletos,

De 1a totalidad de la poblacibn, hay un 96.8% (60 s,) de persohas cuya
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lengua materna es e) espafiol, contra un 1.6% {1 s,) cuya lengua materna es el
alemdn, y también un 1,6% cuya lengua materna es el italiano.

Pasamos ahora a las prequntas dentro de los cuatro temas en los que se
organizé el cuestfonario (segin se vio en 1.1, de este capftulo), dando sola-
mente los datos que se consideren mds significativos, dada la enorme cantidad

de informacidn que se obtuvo en cada una de las preguntas,

a) Formacidn previa en inglés

De los 62 ingenieros encuestados, todos ellos menifestaron tener estudios
previos de innlds (100%), Muchos de estos sujetos han estudfado inglés en mis
de un Tugar: un 38.7% (24 s.) lo ha estudiado en dos lugares, un 9.7% (6 s.)
en tres lugares y un 1.6% (1 s,) en cuatro diferentes lugares. Esto explica
que 1a suma de los siguientes porcentajes no sea 100%: un 66.2% (41 s.) ha
realizado dichos estudios en un instituto privado, un 58.1% (36 $.) lo ha he-
cho en la escuela secundaria, un 24.2% (15 s.) en la Universidad y un 14,5%

(9 s.) con profesor particular

Treinta y dos de estos sujetos, es decir un 51,6% del total, ha realiza-
do estudios de inglés por un tiempo de entre cuatro y siete afios, un 27,4%

(17 s.) de uno a tres afos, y un 21% (13 s,) ha estudiado inglés durante mis
" de 7 afios.

En cuanto 2 Ta satisfaccion que estos sujetos tienen en lo que se refiere
2 estos estudfos, las cifras mis altas se encuentran en los nimeros 2 y 3 de
Ta escala: un 43.5% (27 s.) estd medianamente satfsfecho, y un 29% (18 s.) es-
té poco satisfecho con tales estudios., Esto se ohserva claramente en la corres-
pondiente tabla de frecuencias y en el histograma n°2 (el "0" ("mis;ing“) en
1a tabla e histograma indica el nimero y porcentaje de no-respuestas).

Entre las causas mis importantes de no satisfaccidn con los estudios de

inglés se encuentran (como respuestas a la pregunta l.c.l.):
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1) "porque hubo falta de conversacion y de practica ora) en general";
con un 24.2% (15 s.) de respuestas;
2) "porque no me gustaba el método. Falta de técnicas adecuadas y mo-

dernas®; con un 12.9% (8 s.) de respuestas.

En total se obtuvieron 21 tipos de causas diferentes en las respuestas, Entre
las mds importantes (es decir, con mayor porcentaje y frecuencia de respues-

tas) luego de las dos nombradas arriba, se encuentran las siguientes:

"porque no adquiri los conocimientos bdsicos";

- "porque los cursos no eran orientados a la profesidon";

"porque el ritmo de aprendizaje era muy lento";

"porque las clases no eran motivantes";

"porque se enseffaba demasiada gramdtica’;

"porque habfa alumnes con distintos niveles en el curso y eso demora

el aprendizaje".

En lo que atafie a 1a prictica actual que los sujetos ejercen de este idio-
ma, un 41,9% (26 s,) contestd que 1o practica frecuentemente y un 33,9% (21 s,)
que 'Io_ practica algunas veces. S$8lo un 14.5% (9 s,) lo practica rara vez, y
los menores porcentajes quedaron para los nimeros menor y mayor de la escala
(1: nunca; 5: siempre).

En cuanto a 1a forma de la prictica (pregunta 3) se observa que 1a mayo-

‘ria de los encuestados tienen una prictica mayor en la lecturs de 1ibros o ar-

tTculos,, pues los mayores porcentajes {69.3%, 43 s.) se encuentran en los nii-
meros mis altos de la escala (3, 4 y 5), mientras que en Jas demds habilidades,

los porcentajes mayores se encuentran en los nimeros mis bajos de la escala,

Ast, un 33,9% (21 s.) practica poco el inglés en forma oral y otro 33.9% {21 s5.)
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dice no practicarlo nada, E1 100% de las respuestas se agrupa entre los prime-
ros tres nimeros de 1a escala, es decir que lo practica poco (entre "nada" y
"medtanamente”). En lo que se refiere a la prictica escrita, los mayores por-
centajes se agrupan en los primeros tres nimeros de la escala {82.3%, 51 s.),
es decir que la mayoria de los sujetos escriben muy poco en inglés. Por {ilti-
mo, un 53.3% (33 s.) dijo no escuchar ningln tipo de materia) auditivo en in-
glés y un 29.1% (18 s,) dijo tener este tipo de prictica s6lo en el nlmero 2
de la escala ("algo"), Los porcentajes decrecen a medida que la escala aumen-
ta,

Como respuesta a la prequnta 4, hubo mayoria de sujefos que respondieron
que las personas mis habituales con las que practican el inglés son los cole-
gas (54.8%, 34 s.), y hubo mayorfa de personas que sefialaron como lugar ms
importante de esa prictica a su lugar de trabajo (50%, 31 s.).

S61o cinco sujetos manifestaron estar satisfechos con esa préctica (8.1%)
mientras que 52 sujetos manifestaron no estar satisfechos {83.9%) y que por 1o
tanto consideran que deben mejorarla.

Entre las respuestas que los sujetos que no estin satisfechos dieron acer-

ca de 1o que piensan que deberfan mejorar, tenemos:

‘= "mejorar la conversacidn", con 35 respuestas (56.4%);
- "mejorar la comprensidn auditiva®, con 23 respuestas (37.1%);

"mejorar ni vocabulario", con 12 respuestas (19.3%):

"mejorar la lectura®, con 9 respuestas (14.5%).

Hay, ademds, otras respuestas con porcentajes menores. En esta pregunta se
puede encontrar mis de una respuesta por sujeto, por esa razdn 1a suma de os
porcentajes no es de 100%, y también por esa razdn los nimeros dados por la

computadora no coinciden con los aqui dados, ya que ella sélo toma una respuese



ey

Alba Juez, "El disefio..." -87-

ta por sujeto, Asi es que, como ya se anticip§, muchos de los datos presenta-
dos en casos como éste son de los obtenidos a mano, por mostrar ellos el ni-

mero verdadero de frecuencias obtenidas.

b) Utilidad del idioma para e) desenvelvimiento profesional

En cuanto a la utilidad del idioma inglés para la profesidn, se obtuvo
una totalidad de respuestas afirmativas: el 100% (62 s.) contests que el inglés
le servfa en su profesidn (pregunta 7), y en la escala correspondiente al gra-
do de utilidad de este idfoma para su profesidn, todas las respuestas cayeron
dentro de los tres G1timos nimeros (3: “algo”, 4: "bastante", 5: “mucho"),
es decir que ninguno de los sujetos considera que dicho idioma le sirve “poco”
o "nada", Dentro de estos tres nimeros, ademés, el porcentaje mayor (64.5%,
40 s.) cay en el nimero 5.

La prequnta 7b trata de averiguar en qué les servirfa el inglés dentro de

su profesin, para la cual se obtuvieron las siguientes respuestas:

- "para leer textos, tener acceso a bibliograffa actualizada®, con un

83,9% de respuestas (52 s.);

"para asistir a conferencias o congresos“, con un 22.6% de respuestas
(18 s.);

- “para comunicarme con colegas”, con un 33.9% de respuestas (21 s.)

"para publicar investigacfones propias®, con un 19.3% de respuestas
(12 s.).

(Se aclara que en esta pregunta también se aceptaba mis de una respuesta por
sujeto, 1o cual como ya hemos visto anteriormente, influye en la suma de los
porcentajes),

En lo referente al porcentaje de bibliograffa que los sujetos necesitan
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leer para su carrera en espafiol, hubo una mayoria de respuestas, es decir, un
21% (13 s,) que manifestaron que entre e) 213 y el 40% de esa bibliograffa es-
td en dicho idioma. Por otra parte, un 29% (18 s.) {porcentaje mayor) express
que entre el 61% y el BO% de esta bibliografia estd en inglés. Las demds ci-
fras, para mayores o menores porcentajes (de la bibliografia) se aprecian en
Tas tablas 3 v 4,

Ademds, un 87.1% (54 s.) de los sujetos manifestd tener necesidad actuai
de leer bibliograffa en inglés que no estd traducida (pregunta 9), datos que
se muestran en la tabla n°5,

En la pregunta 10, que intenta averiguar si estos ingenieros asisten a
congresos en lugares donde necediten hablar el inglés, hubo una mayoria de res-
puestas negativas (62.9%, 39 s.).

En todas las opciones que se presentan en la pregunta n°1l, que correspon~
den a habilidades que los sujetos consideran que deberian dominar en caso de
asistir a congresos, la mayorfa de las rgspuestas cayeron sobre los (1timos
tres nimeros de la escala, es decir que todas las habilidades son consideradas
como de bastante o mucha importancia por estos ingenieros. EV mayor porcentaje
para el nimero cinco {5: "muy importante") cay en 1a opcidn ¢ {entender lo
que expone un conferencista, con 20 respuestas, 32,3%). Le sigue Ya opcidn d
(participar en una discusidn), con un 21% (13 s.) de respuestas indicando a es-
ta opc1§n como muy importante o de mucha utilidad. En esta pregunta hubo un
alto nlmero de no-respuestas, debido quizds a que una gran parte de los encues-
tados primeramente manifestd no asistir a congresos.

En otra prequnta {n°12), un 66,1% de los encuestados manifestd trabajar
siempre 0.2 veces en cuestiones relacionadas con la computacidn, porcentaje
que muestra una mayorfa de sujetos con respuesta afirmativa (41 s,).

La pregunta 16 corresponde tanto-al tema que estamos tratando como al si-
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guiente, En lo que ataile a este tema {utilidad del ingl&s para la profesién),
observamos aque la mayoria considera que la interaccidn “colega/colega” es la
mis necesaria de establecer en caso de viajar a paises de habla inglesa. Esta

opcifn obtuvo un total de 55 respuestas, 1o cual representa un 88.7% del total,

¢) Utilidad del idioma para actividades extra-profesionales

Dentro de este tercer tema, un 82,3% (51 s.) de los sujetos expresaron
que les gustarfa o les servirfa saber inglés para su vida privada o para sus
hobbies.

Entre las distintas razones por las cuales a estas personas les serviria
saber inglés en su vida privada, 1a que obtuvo un mayor porcentaje de respues-
tas fue: "para leer revistas, periddicos y 1ibros no técnicos en ese idioma",
con un 43.5% de respuestas (27 s.). Otra razsn importante fue: "porgue es un
idioma universal, muy necesario para viajar y para todo", con un 24,2% de res-
puestas (15 s.).

La mayorfa de los sujetos (un 87.1%, 54 s.) manifestd no viajar frecuente-
mente a pafses de habla inglesa en vacaciones, pero muchos de los que contesta-
ron no viajar habituaimente manifestaron en una pregunta posterior tener en
perspectiva un viaje a alguno de estos pafses (un 25.8%, 16 s.) en un futuro
priximo,

Entre los lugares y situaciones que Tos sujetos consideran como importan-
tes para hablar inglés estéin: hoteles, negocios, reunfones, todo lugar y situa-
cidn, tours, aeropuerto, universidades, etc., con una mayorfa de respuestas pa-
ra "en todo lugar y situacién" (82.3%, 51 s.). Asimismo, hubo uma mayorfa de
respuestas para “todas las personas del tugar" (46,8%, 29 s.) en 1a pregunta
152, que pretende averiguar con qué personas piensan los sujetos que van 2 ne-

cesitar comunicarse en caso de viaje a alqune de estos pafses. En segundo lu-
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gar, en esta pregunta se encuentran los “colegas", con un 32,3% (20 s.) de
respuestas, remarcando una vez mis 1o va expresado en el tema anterjor.
Dentro de las interacciones humanas (fuera del campo profesional) se ob-
tuvo el porcentaje mayor, 58%, (36 s.) para la interaccidn "amigo/amigo”, a
1a cual le siguen las interacciones "vendedor/comprador" y "anfitridn/invita-
do", ambas con un 48.4% (30 5. ) de respuestas. (Se aclara que en esta pre-

gunta, una vez mis, se aceptd mis de una respuesta por sujeto).

d) Metodologfa y modalidades del curso

Dentro de las razones por las cuales los sujetos tomarfan un curso de
inglés {pregunta 17}, se obtuvo un mayor porcentaje para las "razones pro-

fesfonales” (30%, 19 s.). Otras razones dadas fueron:

“para mejorar 1a conversacibn';

“para mejorar los conocimientos del idioma en general®;

“para mejorar 1a comprensidn oral";

“para poder comunicarme internacionalmente";

Ypara visjes".

Las frecuencias e histograma corresp_ondientes a esta pregunta se muestran
en la tabla n® 6 y el histograma n° 3,

En lo que respects a 1a importancia que se le dio a las diferentes opcio-
nes de 1a pregunta 18 (que corresponden a actividades que pudieran aprenderse

y practicarse en un curso}, se obtuvo el siguiente orden:
la. posicidn ——a0pcin ¢ (pggler)'leer y entender textos de mi disci-
plina
2a, posicifn ———aOpcin a y/o b |a: poder comunicarme con colegas

b: poder comunicarme en la vida
diarfa
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Ja
4a

posicidn .——e0pcidn e (entender conferencias y discusiones)

posicién ——pOpcidn d y/o e | d: poder redactar informes o es-
critos de ingenierfa

{dem arriba

=

Sa. posicién——pOpcidn e y/o f (f: participar en discusiones sobre
temas de ingenierfa)

6a. posicién ——s0pcion

7Ta, posicién———m0Opcidn g (particfpar en debates sobre temas de
ingenierfa)

Ba. posicién———pOpcidn i (escuchar grabaciones de conferencias, en-
trevistas, etc., relacionadas con la in-
genierfa)

9a. posicién——pOpcidn h (escuchar grabaciones de didlogos de la
vida diarfa)

10a. posiciin——pOpcidn § (participar en juegos).

En esta pregunta hubo un alto nimero de no-respuestas, 1o cual probable-
mente se deba a que la pregunta estuvo mal planteada, o poco clara, o tal
vez se les pedfa demasfado en una sola pregunta, pues ademds de tener que or-
denar las opciones por orden de importancia, se les pedfa a los sujetos de-
cir qué tan importante es cada una de las opciones para ellos, en una escala
ascendente del 1 al 5. En esto G1timo se observa en general que las respues-
tas tienden todas a ubicarse en los nimeros mfs altos de la escala, es decir,
- en los nimeros 3, 4 y 5 ("algo", "bastante" y "muy importante”, mspectivanmeﬁ-
. te) con 1a excepcifn de 1a opcifn j, en Ta cual los porcentajes ns altos se
agrupan en los primeros tres nimeros de la escala {1, 2 y 3).
En 1a pregunta 19, el curso que fue considerado por 1a mayorfa como bas-
tante o muy importante fue el "curso comunicativo, basado en 1a participacién
individual y grupal de los estudiantes”. Este tipo de curso fue elegido por

un 75.8% (47 s,) de los sujetos. Le sigue en orden de importancia el “curso
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basado en el uso de diapositivas y en la prictica oral", con un 48.4% (30 s.)
de respuestas. En esta prequnta también se aceptd mds de una pregunta por
sujeto, circunstancia que --como ya se ha dicho-- el programa de computacién
usado no puede aceptar, razdn por la cual en el cruce de variables que se
har§ con esta pregunta en el punto 3.3, los porcentajes pueden variar,

En cuanto a las maneras de trabajar con las que los encuestados conside-
ran que pueden obtener mejores resultados (pregunta 20), la opciéﬁ més elegi-
da fue 1a n° 5 ("pequefios grupos, con gufa del profesor"), con un 64,5% (40)
seqlin se ve en la tabla n® 7 y el histograma n° 4,

La mayoria de los sujetos contestd ademis que si podia dedicar cierto
tiempo al estudio personal de inglés fuera del centro de idiomas. E) porcen-
taje mis alto dentro de este grupo se dio entre las personas que estin dis-
puestas a dedicar entre cuatro y seis horas semanales a este estudio (un 45.2%,
28 s.).

Dentro de los textos propuestos como material adicional para llevarse
2 casa (prequnta 22), 1a mayorfa de los sujetos eligié las “"revistas técni-

cas" {un 72.6%, 45 5.}, Le siguen en importancia:

- periddicos de informacidn general (61.3%, 38 s.);
- libros de ingenierfa (48.4%, 30 s,);
- 1ibros de divulgaci6n cientifica (38.7%, 24 s.),

(En esta pregunta también se aceptaba la eleccifn de mds de una opcidn por
parte de cada sujeto).

Entre las grabaciones elegidas dentro de la misma pregunta, el porcenta-
Je mayor se obtuvo para los "diflogos de la vida diaria", con un 69.3% {43 s.),
a los cuales les siquen en importancia con un 54,8% las "entrevistas con inge-

nieros de habla inglesa" (34 s.) y con un 38,7% las “"conferencias de ingenie-
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ria" (24 5,).

En 1o que respecta al interés de los ingenferos en 1a cultura de los paf-
ses de habla inglesa, 1a mayorfa contesté que tienen "algo" de interds (n°® 3
de 1a escela), un 53.2% (33 s.) de respuestas se ubican en dicha opcidn.

Las opciones mis elegidas dentro de los aspectos de 1a cultura que inte-

resan a los sujetos son:

- ciencia (71%, 44 s.);
- costumbres (69,3%, 43 5.);
- historia (54.8%, 34 s.).

(También en esta pregunta se aceptd mds de una respuesta por sujeto).
Los pafses de habla inglesa més elegidos para conocer los aspectos de su

cultura fueron:

- Estados Unidos de Horte América (80.6%,750 s.);
~ Canadd {58.1%, 36 s.);
- Inglaterra (50%, 31 s.).

(También aquf hubo mds de una respuesta por persona).

En 1o concerniente a horarios convenientes para asistencia a clase, la
mayorfa manifestd estar mis disponible entre las 19 y las 21 horas (el 74,2%,
46 s.).

Entre los 62 ingenieros encueétados, hay una mayorfa (82.3%, 51 s.) que
no ha asistido a los cursos que se imparten en el Centro de Ingenieros de San
Juan (del cual son todos miembros) y la causa de no asistencia que obtuvo mis
frecuencia de sujetos y mis porcentaje fue 1a n® 2 (pregunta 25a): "no tengo

tiempo de asistir" (con un 38,7% de respuestas; 24 s,).
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3, Discusidn e interpretacidn de 1o0s resultados

A continuacidn se tratard de dar una interoretacidn a los porcentajes y
frecuencias dados en 1a seccion anterior. Para ello en algunos casos se uti-
lizarén cruces de variahles, aue nos permitan aclarar aln mds ciertos aspectos.

E1 hecho de que 1a mayorfa de los sujetos encuestados sean hombres no es
algo sorpresivo, ya que en Argentina {y pareciera que en general en todo el
mundo} Ta ingenierfa es una profesidn a Va que se dedican mds hombres que mu-
Jeres, Pero el que sean hombres o mujeres no creemos que cambie o altere las
necesidades linaiifsticas de los sujetos, y por ello no se planted ninguna hi-
pbtesis de relacin con 13 variable "sexo".

Como se vio en las cifras de 1a seccidn anterior, 1a mayor parte de los
encuestados tienen entre 30 y 39 afios, edad que se considera como muy produc-
tiva en 1a vida humana, y por 1o tanto las personas de tal edad s¥ pueden ma-
nifestar 1as verdaderas necesidades dentro de su profesion.

Se ohserva que hay entre los encuestados un sdTo sujeto de nacionalidad
chilena, perc a pesar de ello esta persona cumple con las condiciones para que
pudiera ser "variable independiente" de nuestro estudio, dado que reside en
Argentina, es ingeniero y es miembro del nombrado centro de ingenieros. Lo
mismo ocurre con Yos dos sufetos cuya Tengua materna es el italiano (en un ca-
s0) y el alemin(en el otro caso). Dichas personas también hablan perfectamen-
te el espafiol y ademds tienen nacionalidad argentina.

Observamos también que el 87.1% de los encuestados se reparte sélo entre
Vos ingenferos clviles y electromecdnicos, lo cual muestra en cierta manera
una realidad de) pafs, ya que dentro de las ramas de la ingenierfa, estas dos
forman los blogues mis importantes. Esto puede 1levarnos a que en el disefio

y eleccifn de materiales le demos mds peso a estas dos ramas de la ingenferfa,
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E1 nivel de estudios de los 62 sujetos es similar, dado que la mayoria
de ellos no tienen estudios de post-grado. Como vimos, hay un porcentaje mew
nor de personas que tienen hechos estudios de este tips, Esto se puede aso-
clar con 1a edad de 1a mayorfa, pues en general son personas jovenes, que to-
davia piensan en y tienen planes de hacer un post-grado en el futuro (motivo
que puede ser otra de las causas por las gue necesiten estudiar inglés).

Las cifras referidas a los estudios previos de inglés nos dicen que to-
dos los ingenieros tienen estudios de este tipo y la mayorfa han realizado es-
tos estudios durante cuatro y siete afos, es decir que con ninguno de ellos
se tendria que "empezar de cero". Estos resultados apoyan la hipStesis de
investigacidn n° 1 (en la seccidn 1.3. de este capftulo).

Muchos de estos ingenieros han estudiado inglés en mds de una institu-
¢ibn, por lo que inferimos que todos ellos tienen un minimo conocimiento o
una minima familiar{dad con el idioma,

A pesar de tener los nombrados estudios, un alto porcentaje estd poco
satfsfecho con ellos, asf como también con la practica gque tienen del idio-
ma, y por lo tanto piensan que deberian mejorarla; datos que nos abren las
puertas para pensar en ofrecer a estos sujetos un nuevo curse con distinto
enfoque de los que puedan haber tenido en la escuela secundaria, et instituto
privado o 1a Universfdad, Las causas dadas de no satisfaccidn son importantes
para tomar en consideracifn en el disefio: los encuestados sienten una gran ca-
rencia en la prictica oral y consideran que los métodos con los que han estu-
diado el idioma no sen 1o suficientemente adecuados ni modernos, Estas son
razones que van a favor de un curso donde no s6lo se considere una habitidad,
sino varfas. A pesar de que (como veremos mis adelante) los sujetos necesi-
tan desarrollar la comprension de lectura {para ta cantidad de artfculos y/o

libros publicados en inqlés), ésta no es la {inica habilidad necesaria; todos
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ellos sienten necesidad de un mejor desenvolvimiento oral en dicha lengua, y
también de una nueva metodologfa. Efectivamente, la practica actual del in-
glés en la mayorfa de los sujetos se relaciona con la lectura, Como vimos,
el escribir o hablar en inglés no forma parte de las habilidades que practi-
can habitualmente, y por ello sienten la carencia, Esta falta de prictica

no implica falta de necesidad u oportunidades, pues (como se vio en los datos
objetivos) muchos de ellos tienen contacto con colegas de habla inglesa, y es
tal vez en esos contactos en los que sienten 1a necesidad de mejorar la com-
prensidn y produccién oral en general, ;

En To que se refiere a) sequndo tema (utilidad del inglés para el desen-
volvimiento profesional) se puede afirmar rotundamente que las respuestas ob-
tenidas apoyan nuestra hipitesis de investigacidn n° 2: el 100% asequrd que
el conocer el idioma inglés le seria de mucha utilidad para su desenvolvimien-
to profesional.

Las causas dadas por las que el inglés les serfa (til, confirman una vez
més 1a necesidad de desarrollar més de una habilidad: no sélo les serviria pa-
ra tener acceso a la hiblicgraffa, sino también para asistir a-conferencias o
congresos, para publicar investigaciones, etc.,

Los resultades de las preguntas restantes en este tema, coérroboran el
hecho de aceptar 1a hipStesis n® 2, ya que la mayoria manifestd que de un 61
a un 80% de 1a hibliograffa de su carrera estd en inglés, y 12 mayorfa de los
sujetos tambign manifestd (87.1%) tener que leer en 1a actualidad {para su
trabajo) biblioaraffa en inglés que no esté traducida al espafiol,

La mayorfa (62,9%) manifastGno asistir a congresos en el exterior.rgero
esto no auita que necesiten ia prictica oral, ya que es habitual la visita de
ingenieros de hahla inglesa a Argentina, y también los congresos o conferen-

¢ias internacionales dentro del pais donde se habla inglés., Esto también o
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confirma el hecho de que todas las hahilidades presentadas como opciones en
la pregunta 11 fueron consideradas como bastante o mucha importacia por los
sujetos, siendo estas actividades diferentes de la lectura {tomar notas de un
conferencista, exponer oralmente sobre un trabajb propio, etc.).

La pregunta n°12, que 1ntentavaveriguar si todos los sujetos trabajan en
alge relacionado con la computacidn, se hizo teniendo en cuenta que para este
tipo de trabajo es generalmente muy Gti1 manejar el idioma inglés. El obtener
una mayoria de respuestas afirmativas confirma tal consideracidn y podrd 1le-
varnos a inclulr en el disefio del curso actividades y objetivos que conside-
ren esta utilidad y necesidad,

Una vez mis, en la prequnta 16, se confirmd que 1a interaccién colega/co-
lega es de gran importancia {en caso de establecer interacciones en inglés),
circunstancia que sigue apoyando la hipStesis n° 2,

Pasando al tercer tema, encontramos que una gran mayorfa manifestd que el
idfoma inglés seria de utilidad para su vida exfra-profesiona]. pues tienen
{ntereses como leer revistas o material de informacifn general en dicho idio-
ma, y porque piensan que es un idioma universal, necesario paré e} contacto
y viajes internacionales. Estas respuestas quizds nos 1leven a 1a decisidn de
que el curso a disefiar no solamente esté orientado hacia E.S.P., sino que én
&) se considere la posibilidad de incluir un &rea de ingiés general.

En e) cuarto tema (metodologia y modalidades del curso), las respuestas
a ctertas preguntas vuelven a confimar las necesidades del inglés para la pro-

fesion, MNos referimos a los hechos siguientes:

1) hubo una mayoria de personas que contestaron gue sus razones princi-
pales para tomar un curso de inglds son las razones profesionales;

2) dentro de las actividades que se dieron en la pregunta 18 como op-
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ciones para practicar y aprender en un curso, se dio los primeres
lugares en orden de importancia a las actividades relacionadas con
a profesidn (poder leer y entender textos de la disciplina, poder
comunicarse con colegas, etc.) vy los 1timos lugares a las activi-
dades no relacionadas con la profesién (escuchar grabaciones de
didlogos de la vida diaria, etc.). Hay una sola de estas activi-
dades que estd en uno de los primeros lugares, y es: "poder comuni-
carme en 13 vida diaria". E) andlisis de esta prequnta (y de muchas
otras, como vimos) nos indica que, a pesar de que los sujetos mani-
fiestan necesitar el inql@s también para actividades extra-profe-
sionales, la necesidad de mis peso parece ser la profesional, lo
cual influird sobre el disefio del curso en la decision de darle Ta

carga principal a la orientacién hacia E.S.P,.

Cabe aqui sefialar que la pregunta 19 dentro de este tema, luego de un
andlisis mis estricto, nos parece bastante imprecisa y con cietas fallas.

En realidad no se puede afirmar que los sujetos sepan con exactitud a qué nos
referimos en las opcienes con "curso comunicativo™ o con "curso basado en y
siguiendo un 1ibro", por ejemplo, Estas opciones presentan demasiada ambi-
gliedad como para poder afirmar aue las respuestas indican la verdadera pre-
ferencia o necesidad de los sujetos. Tal vez 1a prequnta se tendrfa que ha~
ber planteado de otra maners, o tal vez no tendrfa ni siguiera que haberse
planteado,

La manera de trahajar aue la mayorfa de los sujetos eligid como preferi-
ble fue 1a de "pequefios qrupos, con guia del profesor”, lo cual es favorable
a la situacidn en el Centro de ldiomas det Centro de Ingenieros, ya que, como
se explic en el capftulo 1, los cursos allf no son nunca de mds de doce alum-
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nos, y siempre tienen la gufa de un.profesor.

Nado que en su mayorfa los sujetos manifestaron poder dedicar cierto
tiempo al estudio de inglés fuera del centro de {idiomas, se tendrd en cuenta
1a posibilidad de preparar materiales adicionales a los de Va clase, conside~ '
rando también sus preferencias en cuanto a textos y grabaciones, expresadas
en una de las preguntas de este Gltimo tema. Asf se tendrin a disposicién
revistas técnicas por ejemplo, o material y ejercicios con base en artfculos
de dichas revistas, para que el alumno escoja y pueda 1levarse a su casa para
su estudio individual y personal, En este punto se cree necesario observar
que, dentro de las grabaciones, se eligiercn "didlogos de 1a vida diaria" por
Ta mayorfa, 10 que representa una eleccidn contraria a la hecha para las ac-
tividades dentro de la clase: como ya se vio, para 1a clase la preferencia es
de‘material y actividades relacionados con la profesidn.

Dados los resultados relacionados con el interés de los sujetos por la
cultura de los paises de habla inglesa, éste no serd un aspecto crucial de)
curso_a disefar, pero s se incluird como un aspecto adicional en algunas lec-
ciones, en forma de “cdpsulas culturales" sobre la ciencia, costumbres o his-
toria de los Estados Unidos, Canadi o Inglaterra {siguiendo las preferencias
de 1a mayorfa), Segln nuestre criterio adenfs, 1a cultura es algo que no se
puede ignorar, ya que estd inmersa en todo material producido en una determi-
nada‘iengua. 1nﬁ1uso en un artfculo téenico de ingenierfa,

Considerando el horario que eligid 1a mayorfa como mis factible para po-
der asistir a clase {entre 19 y 21 hs,), se tratardn de establecer las clases
dentro de ese horario. Esto no es dificil, hay cierta flexibilidad dentro de
Ta institucién para poder elegir los horarios. Ademis, siendo los alumnos

profesionales que obviamente tienen muchas obligaciones laborales, es razo-
nable tratar de acomodar los cursos a sus horarfos, Es parte de la negocia-
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cibn gue se pretende lngrar, Justamente las respuestas a la (itima prequn~
ta del cuestionario (25a} rmwestran este problema de la falta de tiempo y di-
ficultad de acomodarse a ciertas horas de clase: la mayoria de los que con-
testaron aue no habfan asistido 2 los cursos va existentes en el Centro de

Ingenieros dijo no haberlo hecho por falta de tiempo.
3.1, Cruce de variables

Con el siguiente andlisis, basado en los cruces de algunas de las pre-
guntas del cuestionario, se tratardn de aceptar o rechazar las hipitesis de
relacidn planteadas en 1.3.1, de este capitulo.

Se comenzard con )a hipbtesis de relacidn {nula) n° 1, que establece que
s necesidad de conocer el idioma inglés es alta, independientemente de la
rama de 1a ingenferia a la que 155 suietos pertenecen, Observemos 1a tabla
{cruce de variables n® 1) que muestra el cruce de las preguntas correspondfen-
tes (preg., n® 6 de los datos generales con 7a del cuestionario). A primera
vista se observa que han desaparecido de 1a escala las primeras dos opciones
de Ta pregunta 7a (“X7a" en la tabla). Esta eliminacidn se debe a que ninguno
de los 62 sujetos encuestados eligid los dos primeros nimeros, que en este ca-
50 marcaban un nivel de utilidad bajo del inglés para estos ingenieros., Asf,

_ vemgs que para todos, independientemente de la rama de la ingenierfa, el in-
“glés es de utilidad,

Dentro de cada una de 1as celdas o casilleros en la tabla (y esto es vi-
1ido para todos los cruces de varfables que se presentardn en esta seccidn)
aparecen cuatro ndmeros que indican lo siguiente (siguiendo el orden en colum-

‘na):

1- llimero de sujetos (que tienen las dos caracteristicas que se
cruzan en la celda);
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CRUCE_DE VARIABLES N° 1: RAMA DE LA INGENIERIA x NIVEL DE UTILIDAD DEL INGLES
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L]
]

porcentaje por fila o rengldn;

w
.

porcentaje por columna;

FN
1

porcentaje total,

Dado que la gqran mavoria de los ingenieros pertenecen principalmente a
dos ramas de la ingenferfa (civil y electromecinica), la comparacidn se hard
mayormente entre estas dos ramas, pues la poca cantidad de sujetos en las
otras dreas no nos permite hacer comparaciones vilidas,

As{, se ve en este cruce de variables (n° 1) que 1a mayorfa de los inge-
nieros civiles considera que el inglés es de mucha importancia en su carrera
profesional; esto se ve en el porcentaje por rengldn para dicha rama de Ja in-
genierfa, que es de 47.8%, Este porcentaje {como se observa en la tabla} re-
presenta un 17,7% del total de ingenieros,

También 1a mayorfa de los ingenieros electromecdnicos consideran que di-
cho idfoma es muy necesario (77.4% del total de ingenieros electromecénicos,
borcentaje que vepresenta un 38,7% del total de ingenieros).

Se observa que los pu?tf;ntajes son mas altos dentro de los ingenieros
electromecAnicos, pero esta diferencia se hace cast nula si tenemos en cuenta
que los tngenieros electromecinicos son mis en nimero que los civiles (esto
se puede apreciar tambidn en la tabla, en la columna de la derecha (row total)
que {ndica que los electromecinicos representan un 50% y los civiles un 37.1%
del total).

En todos los casos {incluyendo a las demds 'ramas de 1a ingenierfa), se
observa que 10s porcentajes aumentan a medida que sube 1a escala, Esto ya
nos permite prever que se acepta la primera hipdtesis de relacién,

Para analizar ahora la "chi~cuadrada”, vamos a considerar un nivel de

confianza de ,05, Esto sionifica que se estima que, de un 100% de respues~
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tas, un 5% son debidas al azar y pueden entonces no representar Ta tendencia
de la mayorfa. Si, entonces, la significancia de una determinada xz es menor
de .05, podemos decir que la relacién entre las variables es significativa.
Si e} valor de 1a significancia es mayor de .05, la relacibn que se estd
estudiando no es significativa. En el caso que estamos analizando, el nivel

de significancia para la x2

es de .5593, valor mayor a .05, 1o cual nos dice
que Ta hipStesis nula se acepta: no hay retacifn entre las ramas de la ingenie-
rfa y la necesidad del inglés por los representantes de cada una de las ramas,
es decir oue esta necesidad existe para todos los ingenieros, independiente-
mente de Ta rama a la que pertenecen.

Pasemos ahora al segundo cruce de variables, cuyvo andlisis hard que se
acepte 0 rechace 1a sequnda hipdtesis de relacidn, Se tratard aqui de ver si
la necesidad de leer textos en inglés {no traducidos al espaﬂoI)‘varTa con o
depende de ta rama de 1a ingenierfa a la que los sujetos pertenecen {cruce de
variables n° 2).

Tal como se ve en 1a tabla, 1a mayoria de los ingenieros civiles (82.6%)
asf como también 1a mayorfa de los electromecinicos (90.3%) contestaron que
s{ tienen oue leer actualmente biblicgraffa en inglés que no estd traducida
al espafiol, Los menores porcentajes se dieron en la respuesta negativa, aiin
dentro de las otras ramas de la {ngenierfa,

Una vez ms parece no haber una diferencia significativa entre‘las dos
ramas principales, can 10 cual se aceptarfa 1a hipdtesis nula n° 2, Veamos si
ocurre o mismo con los resultades de la x%: el valor de 1a significancia es
.3826, nimero mayor a) nivel de confianza .05, lo que nos indica que no hay
una‘relacién sfanificativa entre las variables, es decir que 1a rama de la
ingenierfa no influye para que los sujetos tengan que leer o no bibliograffa

en inqlés: todas las ramas exigen la lectura de bibliograffa en este idioma,
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Alba Juez, “EY disedo..." -108-

Se acepta la hipGtesis de relacidn nula n® 2,

(Notese que en 13 anterior tabla, asi como en varias de las que veremos mas
adelante, la primera divisién antes de "si" vy "no" corresponde a los sujetos
que no contestaron la preaunta del eje horizontal).

Se podrfa pensar ademis, aue la rama de la ingenierfa a 1a que los suje-
tos pertenacen determina o influye en las oportunidades que ellos tienen de
viajar o asistir a congresos en donde deban usar el inglés. Veamos si esto
se confima en 1a tabla que cruza la pregunta 6 de los datos generales con la
n° 10 del cuestionario (cruce de variahles n° 3),

Se observa en el porcentaje por rengldn que los ingenieros civiles en su
mayorfa manifestaron no tener oportunidades de tales viajes (65.23), Lo mismo
pasa con los electromecdnicos (58,1% contestaron negativamente), E) porcenta-
Je en los inaenjeros civiles es mayor a pesar de aue el niimero dg tales inge-
nieros es menor que el de electromecénicos.>pero no parece ser una diferencia
tan arande como para poder afirmar que los inqgenieros civiles tienen mis opor-
tunidades de hacer este tipo de viajes. La significancia (.8293) de 1a x2 en
este caso es una vez mds mayor que el nive) de confianza .05, dato que nos
permite aceptar la hipdtesis nula de relacidn n° 3; es decir que las oportuni-
dades de viajar a congresos no varfan con la rama de la ingenferfa a la que
pertenecen (en esta situacidn particular),

Para hacer el cruce de variables entre las preguntas 6 de los datos gene-
rales y 11 del cuestionario, con el cual se aceptard o rechazard la hipdtesis
de relacidn n® 4, se tom§ cada opcidn de la prequnta por separado, y por ello
es que tenemos, para este cruce, tantas tablas como opciones hay en dicha pre-
qunta, Asf, las tablas aque presentamos aqui cruzan las siguientes variables,

en el orden que se da a continuacién (cruce dé variables n® 4):
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Cruce de "rana de la ingenieria" con:

a) "tomar notas de un conferencista";

b) "exponer oralmente sobre un trabajo propio";
¢) "entender 1o que expone un conferencista”;
d) "participar en una discusifn"

e) "participar en un debate”.

Se hard el andlisis de las cinco tablas en conjunto, Se debe sefialar
aquf que, los porcentajes totales dados en este caso, no so; los porcentajes
reales, pues como ya se explicd en 3.2,, en los casos en que se obtuvo mas
de una respuesta por sujeto, no se pudo registrar mas cue una de las respues-
tas {(1a primera), De todas maneras, si consideramos como $1 a los encuesta-
dos se les hubiera pedido una sola respuesta, el andlisis de los resultados
puede ser interesante, Veamos las tablas correspondientes a Tos cruces de va-
riables n° 4. Lla primera columna de la izquierda dentro de estas cinco ta-
blas corresponde (como se vio en algin otro caso) a las no-respuestas, cuyo
porcentaje es muy alto en todas las opciones de la pregunta 11.

Dentro de las personas que sf respondferon a dichas opciones, se obser-
va en todas las tablas que hay una tendencia hacia mayores porcentajes por
renqldn (dentro de cada una de las ramas de la ingenierfa) en las celdas de
los nimeros de la escala mis altos (3: “algo", 4: "bastante", 5! “mucho"}.
Hay incluso algunas tablas (4c, 4d y 4e) en las que se elimind el primero o
los primeros dos nimeros de la escala {1: "nada" y 2: "poco") porque ninguno
de los sujetos escogid dichas opciones. Esto nos dice entonces que para to-
dos los ingenieros, independientemente de su rama, las habilidades considera-
das son importantes.. Otra prueba de lo anterior es que las significancias

de las cinco chi-cuadradas correspondientes son valores mis altos que el del
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Alba Juez, "E) disefo,.." o116

nivel de confianza. Se acepta asi la hipdtesis nula n° 4: todos los ingenie-
ros {no fmporta 1a rama a la que pertenezcan) necesitan desarrollar las habi-
1idades nombradas en la pregunta 11 para su mejor desenvolvimiento como pro-
fesionales,

La {1tima relacidn que analizaremos con 1a pregunta 6 de los datos gene-
rales (rama de la ingenierfa) es 1a que tiene ésta con la pregunta 12 {traba-
Jjo de los ingenieros con algo relacionado con la computacidn). Si observamos
la tabla en el cruce de variables correspondiente {n® 5), el 56.5% de los in-
genieros civiles y el 71% de los electromecdnicos manifestaron tener relacidn
con la computacifn en su trabajo. También los mayores porcentajes dentro de
las otras ramas se encuentran dentro de la respuesta afirmativa, E) valor de
significancia para la x2 es de ,0892, valor mayor al de .05 pero que no es 1o
suficientemente mavor como para afirmar rotundamente que la relacidn entre las
variables no es siqnificativa. En este caso decidimos que 1a significancia es
relativa y no podemos aceptar ni la hipbtesis nula ni la de trabajo (hipdtesis
de relacidn n® 5). Tal vez la necesidad de usar el inglés en 1a computacién
s{ dependa de la rama a 1a que los ingenieros pertenecen. Aunque, Seglin las
respuestas, se ve también que todos ellos tienen contacto con 1a computécién
y por lo tanto necesitarin conocimientos de inqlés especializados en dicha
&rea,

Para el anflisis del siguiente cruce de preguntas, partimos de la hipite-
sis de relacidn n°® 6, 1a cual establece una relacién entre las razones por las
que los ingenieros tomarfan un curso de inqlés y los materiales que éstos eli-
Jan para su estudio personal fuera de la clase (preguntas 17 y 22), Es decir,
se cree que los materiales que elijan tendrdn que ver con sus necesidades (si
es oue Yos sujetos son consistentes en sus respuestas y elecciones). En este

caso tenemos que analfzar dos tablas, ya que la prequnta 22 se diyide en dos
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Alba Juez, ") disedo...” »118-

partes! a) textos, ¥ b) arabaciones. (Ver cruce de variables Ga y &b},

Hablaremos acui principalmente de aauellos sujetos cuyas razones para to-
mar un curso de inglés son las "profesionales" y de los que Jo tomarfan para
“mejorar 1a conversacidn", dado aue éstos forman Ja mavorfa,

En 13 tabla 6a vemos aue 12 mayoria (63.2%) de los que contestaron que
tomarian un curso de inglés por razones profesionales eligieron como material
para estudio personal Tas revistas técnicas, lo cual confirma dichas razones,

Dentro de los que tomarian un curso de inglds para "mejorar la conversa-
cign", hay un empate de mavorfas entre los cue eligieron como material a las
novelas simplificadas y los que eligieron revistas técnicas. £n esto notamos
oue alin cuando el interéds estd en la conversacidn, éste cae también dentro de
los aspectos del desenvolvimiento profesional, También la eleccidn de novelas
muestra oue el fnterés es diversificado y oue aunque se quieran mejorar los
aspectos orales, se tiene también interés por la lectura, y aln por la lactu-
ra de materiales ajeno§ a la profesidn,

En 1o que se refiere a las grabaciones, los que tomarfan un curso por ra-
zones profesionalas eligieron en su mayoria {un 47.4%) “conferencias de inge-
nier{a", 16 cual pareciera mostrar una relacién entre las variables. Dentro
de los ingenferos cuyo motivo principal para tomar un curso de inglés es el
“mejorar 13 conversacidn”, la mayoria eligi6 "conferencias de ingenierfa" y
"entrevistas con ingenieros de habla inglesa" como material grabado, Asf, se
ve que los ingenieros.de este Gltimo grupo sienten necesidad de mejorar su de-
semperio oral, pero también tienen, finalmente, necesidades e intereses profe-
sfonales,

2 en ambos casos es mayor de ,05, 1o que nos dice

La sfonificancia de }a x
que 1a relacifn entre Tas variables "razones para tomar un curso de inglés" y

“maneras de trabajar", contrariamente a lo que afirmamos en la hipStesis de
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relacion n® 6, no es sionificativa, Se acepfa una vez mis la hipdtesis nula.
Esto nos hace ver que tal vez para 1a clase los sujetos si quieren trabajar
con material relacionado mds estrechamente con la profesidn, y tal vez para
su estudio personal se puedan elaborar materiales mds tendientes hacia el
drea de ing18s general (e.q.: “didlogos de la vida diaria") que los de las cla-
ses,

Finalmente, se pens§ que, si los sujetos eran consistentes en su eleccidn,
el tipo de curso preferido (prequnta 19) tendrfa una relacidn con 1a "manera
de trahajar">(prequnta.20) elegida. Ya se ha hecho la observacidn de que se
cree que 1a pregunta 19 no est8 bien planteada y que pudo dar lugar a confu-
siones y malas interpretaciones, pera de todas mameras se tratard de analizar
el cruce de variables entre estas dos prequntas, que consta de cinco tablas,
dado que 1a pregunta 13 tiene cinco opciones elegidas, Estas cinco opciones

son:

a) curso basado en y siquiendo un 1ibro;

b) curso basado en el uso de diapositivas y la prictica oral;

¢) curso comunicativo, basado en la participacidn individual y grupal
de los estudiantes;

d) curso programado, autodidacta, con gufa de un profesor;

e) sistema de laboratorio Tibre.

Se observa en las ciﬁco tablas {nos, 7a, b, ¢, d y e} que, sea cual fdere
el tipo de curso elegido como "muy importante" o "bastante importante" ( o “al-
go importante" en lalopc16n ¢), 12 mayorfa dentro de cada uno de estos tipos
eligid como "manera de trabajar" preferida a los "pequefios grupos con gufa del

profesor", . »;
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CRUCES DE VARIABLES N° 7: TIPO DE CURSO ELEGIDO x MANERAS OF TRABAJAR EN
ON_TURSO OF TRECES

7a: MANERAS DE TRABAJAR x "CURSO BASADO EN Y SIGUIENDO UN LIBROY
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Tb: MAKERA DE TRABAJAR x “CURSO BASADO EN €L USO DE DIAPOSITIVAS Y LA PRAC-
Bt (2.
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MANERAS DE TRABAJAR x “CURSO PROGRAMADO AUTODIDACTA, CON AYUDA DE UN
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Je: MANERAS DE TRABAJAR x "SISTEMA DE LABORATORIO LIBRE"
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Pasando & los resultados de 1a x2 para estos Ultimos cinco cruces de va-
riables, se observa que las significancias en los cinco casos son mayores que
.08, 1o que hace que se acepte una vez mas la hipdtesis nuta: no hay felacién
entre el “tipo de curso" y las "maneras de trabajar" elegidos. Se rechaza la
hip6tesis de relacidn n® 7. Esta circunstancia puede deberse justamente a

oue, como se sospechaba, la pregunta 19 no estd bien planteada y al elegir tal
o cual tipo de curso los sufetos no sabfan con certeza o que estaban eligien-
do, 0 tal vez se debe sencillamente al hecho de que el tipo de curso no tiene
en general nada que ver con la "manera de trabajar’, es decir que un curso

puede ser, por ejempio, comunicativo, independientemente de que el gqrupo de

alumnos sea pequefio o grande o de que se de en una clase particular,

4, Otros factores gue influyen en el disefio del curse

Los datos recogidos en Ta investinacidn serdn la base principal de este
disefio, pero ne serdn Jo Unico que se tome en cuenta, Hay también otros face
tores que pueden afectar las decisiones a tomar. Varios de estos factores ya
han sido considerados en e} capitulo I, tales como las caracteristicas de la
instituci8n en donde se piensa probar el curso, las del personal docente de
tal institucidn, ete,.

Otro factor muy importante es el de los recursos econdmicos, tanto de los
alumnas como de los profesores, como de la instftucidn y del pafs.

Desafortunadamente, 1a situacidn econdmica en Argentina no se puede cali-
ficar de Optima, y ésto inFluye directamente en muchos dmbitos, entre ellos
en la educacidn. A pesar de ello, el Centro de Ingenieros que nas ocupa tie-
ne en cierta forma un lugar privilegiado, y presenta por ello posibilidades
oue no presentarfa, por ejemplo, una escuela secundaria.

Ademds, el alumnado y profesores de esta institucidn, por ser profesiona-
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les, gozan de un nivel social y econdmico (como ya se explicd en el capitulo 1)
relativamente favorable dentro del pafs; situacfbn que ofrece facilidades para
1a ensefianza-aprendizaje de una lenqua, en ta medida en que es gente que tie-
ne mis acceso a la obtencidn de materiales de estudio. Por otro lado, el ni-
vel académico y edad de Jos alumnos contribuyen a que la situacidn en el sa-
18n de clases se acerque a una situacidn "ideal", en la que las clases y co-

nocimientos obtenidos se aprovechen al miximo.

5. Resumen y conclusiones de este capitulo

En este capitulo se han explicado todos los detalles relacionados con
1a investigacidn que fue necesarfo hacer antes de tomar decisiones en cuanto
a1 disefo,

Asf, se plantearon en total diez hipdtesis (tres hipitesis principales
de investigacibn y siete hiptesis especificas de relacidn); se establecid
el modelo de disefio de a fnvestigacidn (ex-post-facto}, las variables inde-
pendientes y dependientes, y se dio toda la informacidn acerca del instru-
mento de Va investigacidn, que fue el cuestionario enviado a Argentina para
que los sujetos de 1a investigacidn {ingenieros argentinos, miembros del
Centro de Ingenieros de San Juan) To contestaran, Las preguntas de dicho
cuestionario se pensaron con base en cuatro grandes temas, y todas ellas se
hicieron con el fin especial de conocer ciertos aspectos que nos parecfan de
gran importancia, antes de tomar decisiones en cuanto al disefio de un nuevo
curso para el centro nombrado,

Los resultados, como vimos, nos permitieron aceptar las primeras dos hi-

nitesis de investigacidn:

Hip. 1: "todos los ingenieros del Centro de Ingenferos de San Juan
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(Argentina) tienen conocimientos prevics del idioma inglés;
Hip. 2: "estos ingenieros necesitan una formaciGn en inglés, que ade-

mis de darles conocimientos generales del idioma, les de co-

nocimientos especificos para poderse desenvolver en su pro-

fesidn;

y tambidn Ta hipftesis de investigacién n°® 3, pues al comprobarse que el in-
qlés es muy necesario para e) desenvolvimiento profesional de estos ingenie-
ros, la situacidn exioe un cambio en Jos cursos ya existentes en el Centro
de ingenieros, dado que estos cursos eran {y son) solamente de inglés gene-
ral.

Asimismo, a través de los cruces de variables pudimos aceptar Tas cua-
tro primeras hipStesis especificas o de relacidn (siendo todas hipdtesis nu-
las) todas Tas cuales apuntan {para hablar de un modo general) a aseverar que
1a necesidad de saber inglés la tienen todos los ingenieros, independientemen-
te de que sean ingenieros civiles, electromecdnicos, o de cualquier otra rama,
En la tabla n® 8 se muestran en forma simplificada alqunos de los datos obte-
nidos, Se observan en ella los porcentajes correspondientes a las distintas
ramas de 1a ingenieria para algunas de las preguntas del cuestionario, Asf,
en la primera columna se muestran los porcentajes de ingenieros de cada rama
que manifestaron tener necesidad del inglés para la profesidn; en la sequnda
colunna se da el porcentaje de bibliograffa en inglés que cada rama dijo ne-
cesitar leer actualmente; en la tercera columna se muestra el porcentaje de
jnnenieros de cada rama que manifestaron asistir a congresos o conferencias
donde deban usar el inglés, y en la cuarta columna, el porcentaje de ingenie-
ros dentro de cada rama que dijo tener algln contacto con el inglés usado en

1a computacidn.
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Jabla n® 8: Resumen de algunos resultados en relacifn con las distintas

ramas de la ingeniaria

Hecesidad 8ibliograffa Asistencia | Trabajo en
pana | 9¢ inqlés en inglés a

para la pro-f necesaria en congresos computacidn

fesion la actualidad
CIVIL 100% 82,63 30.4% 56.5%
ELECTROME-
CANICA 100% 90.3% 35,5% 71%
QUIMICA 100% 100% . - 75%
GEOLOGIA 100% 100% 50% 1002
[HDUSTRIALY 100% - - 100%
MINERA 100% 1 1003 100% -

Finalmente, y ya una vez temminado el anBlisis de necesidades, se consi-
derb de importancia dejar sentado que se tiene presente que el analisis de ne-
cesidades no es el {inico 'factor que puede Influir en el disefio del curso} hay
otros factores que pueden obligarnos a tomar ciertas decisiones, independien~
temente de 1o que nos diga el anflisis de necesidades,

Tenfendo ya esta informacién, v habiendo confimado las expectativas pre-
vias expresadas en las hipitesis, se procede en e) préximo capftulo a presen-
tar la propuesta que se ha considerado mfs apropfada para las circunstancias

dadas,



CAPITULO 4
LA PROPUESTA
"Ademds del conocimiento del presente

para poder predecir el futuro, el disefia-
dor necesita 1a duda cientifica y la habili-
dad para establecer y observar los resulta-
dos de un experimento controlado. Pero
cuando el disefiador estd tratando con el fu-
turo mismo, como oposicibn al presente, la
duda cientifica no es de mucha utilidad y

tiene que emplear algin otro ingrediente
mds cercano al acto de fe",

C. Jones, Métodos de disefio

1, Introduccitn

Los resultados de la investigacidn expuesta en el capitulo 3 no dejan duda
sobre 1a necesidad de efectuar un cambio en los cursos ya existentes en el Cen-
tro de Incenferos. Por consiguiente, se presentard en este capftulo el disefio
que se ha considerado como mis apropiado para 1a sftuacidn, luego de haber es«
tudiado diferentes posibilidades propuestas por distintos autores, Se tratard
ademds de mostrar cOmo las consideraciones tedricas subyacentes {ya expuestas
en e) capftulo 2) se reflejan e influyen en el disefio, y como 8ste a su vez va
3 influtr en el procedimiento concreto en el saldn de clases,

Nuedd también claro en el capitulo 3 (a 1a Tuz de los resultados) que los
sujetos tienen necesidad de aprender inglés para 1legar a un mejor desenvolvi-
miento profesional, Ademds de ello hay también una evidente necesidad de ad-
quirir conocimientos de inglés general, De manera que nuestro diseflo tendrd
dos orientaciones que van a relacionarse entre si a lo largo del curso: una
hacia E,S.P, y otra hacia inglés general. La primera orientacidn (E.S.P.) ten-

dré mis peso (dada 1a importancia que demostrd temer para los aprendientes) y

-131.
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serf 1a parte que se orqanizarf y disefard en este trabajo. La orientacidn
hacia ingi8s ceneral no se consider§ necesaria de disefar, dado que ya hay un
curso que ha resultado Gtil en ese aspecto, ET curso que ya se estd utilizan-
do en el Centro de Ingenieros (Building §trate91e ; Abbs & Freebairn, 1982)

nos parece adecuado, por lo tanto se seguird trabajando con &1. Claro estd,
con este (1timo 1ibro se ird mis lentamente de 1o que se ha ido hasta ahora,

ya que como sabemos, la perte de E,S.P. pasard a ser la central y mis importan-
te de) curso, Es decir que Ja parte de inglés general serd complementaria

de 1a de £.5.P.. Asi, también se discutird en este cap¥tulo )a manera en que
se va a trabajar con ambas a lo largo del curso,

En los capitulos anteriores se han considerado muchos elementos que sir-
ven de base a nuestro disefio, tales como las teorfas de) lenguaje y del apren-
dizaje, 1a teorfa de la ensefianza, etc.. En este capftulo, el principal tems
es jusfamente el disefio y Jos subniveles que vamos a contemplar dentro de €1,
mostrando cdmo en ellos se reflejan de manera directa o indirecta tales ele-
mentos considerados,

Antes de hablar de Ja propuesta concreta para nuestro curso para ingenie-
ros, se expondrén brevemente algunas consideraciones sobre el disefic en gene-
ral (es decir, "el disefio en s7", sin pensarlo dentro de la Lingifstica Apli-

cada},

2, {Qué significa disefiar?

Christopher Jones, en su 1ibro Métodos de Disefio, sefiala que una caracte-
ristica comin a las crfticas de los métodos tradicionales y a las propuestas
de unos nuevos, es e} intento de afslar la esencia del disefio y reducirla a un

método standard o receta que pueda ser vilida para todas Tas situaciones (1982: 3),
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Jones presenta seguidamente varias descripciones y definiciones de disefio da-
das por distintos autcres, algunas de las cuales reproducimos aqui por consi-
derarlas apropiadas {dada su generalidad) también para el disefo de un curso.
Todas estas definiciones son distintas, pero se encuentran en cada una de
gllas elementos que describen de alguna manera la complejidad de la tarea de
disefar, y que se pueden aplicar perfectamente a) disefio de un curso., Estas
definiciones son:
- una finalidad --un problema controlado-- una actividad resuelta
(Archer, 1965);

- 1a elaboracidn de una decisién, de cara a la incertidumbre, con
grandes penalizaciones para el error {Asimow, 1962);

- simular 1o que queremos construir (o hacer) antes de construirlo
{o hacerlo), tantas veces como sea necesario para confiar en el
resultado final {Booker, 1964);

- 1a relacion de un producto con su situacidn con objeto de satisfa-
cerla {Gregory, 1966);

- la realfzacitn de un complejo acto de fe (Jones, 1966);

- 12 soluci6n dptima de un conjunto de verdaderas necesidades en un
particular conjunto de circunstancias (Matchett, 1968);

- 1 salto imaginativo desde la realidad presente a Tas posibilidades
futuras (Page, 1966);

- una actividad creativa, que supone la consecucidn de algo nuevo y
iitil sin existencia previa (Reswick, 1965)

Jones expresa tambign que la consecuencia del acto de disefar (sea o no
sea exitoso el disefic) es ") inicio de un cambio en las cosas hechas por el
hombre" {1982: 4), Estas consideraciones son perfectamente vdlidas para el di-
sefio de un curso, asf como también Yas que hace el mismo autor sobre las difi-
cultades de la tarea de disefiar:

£) problema fundamental consiste en
que el disefiador estd obligado a utilizar
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una informacién actual para poder pre-
decir una situacion futura que no se
posibilitarf a menos que sus predic-
ciones sean correctas (1982: 8).

Muchos autores estdn de acuerdo en ver al disefio como un proceso de tres
etapas: 1) andlisis, 2) sintesis y 3) evaluacidn, Estas se pueden definir en
simples palabras como "dividir ¢) problema en partes", "colocar de nuevo las
piezas en otro orden" y "poneﬁlo a prueba para descubrir las consecuencias de
1a nueva organizacién en 1a prictica’. A estas tres etapas Jones las 1lama
"divergencia", "transformacidn" y "convergencia" (1982: 55) y se cree que, a
grandes rasgos, son las tres etapas por las que se pasa al tomar la decisidn
de disefar un curso de jdiomas: primeramente se tiene un problema, un conoci-
miento empfrico de la necesidad de efectuar ciertos cambios, pero no se sabe
bien con exactitud cudl es la solucidn, y por lo tanto se ataca el problema
dividiéndolo en partes, Se hace un estudio de la situacidn de enseffanza-apren-
dizaje ya existente, un an81isis de necesidades, etc.., Lueqgo tratamos de unir
todos los datos recogidos para 1legar al modelo de disefo mds apropiado para
1a determinada situacibn en estudio. Al encontrar la solucién, estamos en el
punto de “"convergencia" de todas las ideas y es ah{ donde lo "lanzamos" para
ser probado. En esta tesis se ven claramente las primeras dos etapas. La ter-
cera, 1a etapa de prueba, es una etapa posterior que deberd 1levarse a cabo -

’ (en nuestro caso) en Argentina. Es una etapa diffcil, en 1a que sin duda se
tendrdn que hacer ajustes y modificaciones, y en l1a que se verd si el disefio
elegido y propuesto cumple las expectativas de éxito.,

En Tos puntos siguientes se presentard la definicidn de disefo qué nos pa-
rece mis apropiada dentro ya del campo de la Lingufstica Aplicada y, en espe-

" cial, de) disefio de cursos. También se presentari la alternativa que se ha

- considerado como mis apropiada para las circunstancias ya expuestas.
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3, El disefio de cursos

También dentro de la Linglifstica Aplicada hay diversidad y diferentes
puntos de vista en 1o aue se refiere a 1a concepcion del diseflo de cursos.
Distintos autores definen al disefio de silabos de formas distintas: ciertos
autores ubican elementos dentro del disefio que para otros estén fuera de &1,

Luego de considerar estos distintos puntos de vista, nos parecis apropia-
do y claro el lugar aue Jack Richards y Ted Rodgers {1982} dan al disefio den-
tro del método adoptado para un curso, De acuerdo con l1a divisidn que hacen
Richards y Rodgers, se ubicardn los elementos de nuestro disefio y se modifi-
cardn o agregardn elementos en caso de ser necesario,

Previamente, nos parece interesante nombrar los factores de disefio que
Mackay y Mountford creen importantes de tener en cuenta en 1a preparacidn de
materiales para cursos de E.S.T., Estos autores hablan de cuatro factores

principales:

1- Sociolbgico: dcuBles son las caracteristicas del aprendiente y cud-
les son sus reguerimientos para aprender la Lz?;

2- Lingiifstico: lqué clase de aparato linglifstice es apropiado para
dar cuenta de 1a Vengua usada por cientificos y téc-
nicos?;

3- Psicoldgico: lqué orientacidn hacia una teoria de aprendizaje es la
apropiada en E.5.T. para reflejar nuestro propio interés
por 1a ensefianza de 1a competencia linglifstica y la co-
municativa?

4- Pedagigico: Lqué habilidades se van a ensefiar,. en qué orden, y cdmo
se van a presentar y practicar autenticamente las rela-

ciones entre las habilidades? (1978: 10).
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Estos cuatro factores han sido claramente considerados dentro de nuestra
problemitica. E) factor socfolfgico se ha tenido en cuenta principzimente a
través del andlisis de necesidades, E1 factor lingifstico se ha ten.fdo en
cuenta ya, y se sequird considerando en la eleccién de materiales relacionados
con 1a ingenierfa, que ademds estén de acuerdo con su nivel como profesionales
({ngenieros ya titulados) y con su nivel de inglés (post-principfantes), EI
factor psicoldgico se ha tenido en cuenta, principalmente, al tratar de ajus-
tar las ideas de clertas teorfas de aprendizafe a las caracterfsticas de nues-
tros aprendientes (capitulo 2), Finalmente, es evidente que el factor pedagd-
gico es un factor muy importante en este diseflo, dado el enfoque que se le ha
dado al mismo. Este factor también se verd reflejado en el modelo de disefio
propuesto y en la realizacifn concreta del material a ser ysado en clase, del

cual se darf una muestra en el préximo capftulo.

3,1, Modelo de Richards y Rodgers

Como se dijo anteriormente, en este trabajo se ubicars al disefio segiin
Ya concepcifin de Richards y Rodgers, como uno de los tres elementos del mé-
todo, Asl, estos dos autores consideran que en el método de ensefianza hay.

tres niveles de organizacién principales: enfoque, disefio y procedimiento,

Yos cuales jnteractlan entre sf. Esta interaccifn se muestra en la Figura 1:

Figura 1: Elementos de 1a metodologfa seqlin Richards y Rodgers

. METHOD f\
Approach |¢— 7‘®
\ Procedure ‘/'

(Richards y Rodgers, 1982: 155)
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La figura 1 nos permite observar que en este modelo sus tres elementos se inter-
relacionan en una y otra direccidn, y que no hay una direccifén o desarrollo fi-
Jos de enfoque a disefio y luego al procedimiento. Una metodologia puede partir
de cualquiera de los tres elementos y luego desarroilarse pasands por los otros
dos,

E] primer elemento, enfoque, define aquellas suposiciones, creencias, y
teorfas sobre 1a naturaleza del Tenguaje y sobre la naturaleza del aprendiza-
je de lenquas, las cuales operan como puntos de referencia y dan una fundamen-
tacifn teSrica para lo que el profesor haga, ya en la realizacidn del curso,
con sus estudiantes en el saldn de clases (Richards y Rodgers, 1982: 154),
Dentro de este nivel nos parece apropiado agregar un tercer elemento que
Richards y Rodgers no consideran {al menos explicitamente) y que se deriva de
ambas 1a teorfa de) Tenguaje y la teorfa del aprendizaje. Nos referimos a la
teorfa o enfoque adoptade para 1a ensefianza de Ta Ly Ast, el nivel del “enfo-

que" quedarfa subdividido en tres subniveles, de Ta siguiente manera:

Figura 2: Elementos del "enfoque" en la propuesta

Teorfa del Teorfa del Teorfa de la
—_—————p
lenquaje aprendi zaje ensefianza

Ya en el capftulo 2 de esta tesis se han expuesto nuestras posiciones en
cuanto a estos tres subniveles, por 1o que aquf presentaremos s6lo un resumen
de ellas, en la figura 3.

Pasemos ahora al segundo y al tercer elemento dentro de Ta metodologfa:

‘el disefo y el procedimiento. Richards y Rodgers definen al disefio como




Figura 3: Resumen de los tres elementos dentro d21 enfogue

TEORIA DEL LENGUAJE

ENFOQUE

TEORIA DEL APRENDIZAJE

En una lenqua existen
tanto fendmenos obser-
vables como fenSmenos

para el lenguaje en todos
los seres humanos.

Existe una capacidad innata

no observables.

Debemos tomar en cuenta no silo los aspectos creativos
del lenguaje, sino también el papel de los factores
contextuales, y dentro de ellos, tanto el contexto
verbal como 1 situacional,

Los ingeniercs, por pertenecer a una determinada comuni-
dad técnico-cientifica, comparten un mismo modo de es-
tructurar la realidad; v hay propiedades dentro det dis-

curso cientifico gue entonces también comparten y gque son

universales, independientemente de la lengua en que se

expresen,

Por esto, el aprender una L, para estos ingenieros |
es una extensidon o rea]izacgun alternativa de 1o |
aue ellos va saben.

E1 Tenquaje es un vehiculo para la expresidn
v transmision del pensamiento humano, pero es
ademds, y sobre todo, un fendmeno social.

Dentro de 1a comunidad de los ingenieros se !
comparten ciertas caracteristicas v convencio-

nes gue determinan de alguna manera el lenguaje l
que utilizan. Entre ellos asumen una conducta
Tinaiiistica que se distingue de 1a aue asumirian
con otro tipo de personas en otras situaciones
ajenas a lo profesional. H

tio existe una diferencia ta-
jante entre la adquisicifn v
el aprendizaje. Los adultos
si pueden adguirir una len-
gua.

E1 aprendiente uti-
1iza estrategias co-

dizaje, tanto verbales
como no verbales.

municativas y de apren-

|

E1 uso de los cBdigos simples (teacher talk, etc.) !
en etapas tempranas del aprendizaje puede ser muy
productivo para promover la adquisicidn en el sa-
16n de clases.

LrLa comprensidn prece-

v
E La produccién se realiza
de a la produccidn. | por etapas.

los adultos como en los nifios. Lo "aprendido® actla
como una especie de monitor (Krashen) aungue no pode-
mos afirmar que adquisicidn y aprendizaje sean dos sis-
temas totalmente independientes.

E1 proceso de la adauisicién en los adultos es
un poco diferente da1 mismo proceso en los nifos,
pero esta diferencia no es debida a factores neu-
rolégicos, sino _a otro tipo de factores de orden

E1 proceso de la adquxs\c1un es el principal tanto en l
|
social o psicolégico. I

TEORIA DE LA ENSESNANZA

-138-

Tendencia hacia el enfoque “umanistico de ntro de

l, la corriente comunicativa.

La manipulacidn de formas
Tinglifsticas es solo una
de las tantas habilidades
que se deben desarrollar
para lograr la competen-
cia comunicativa

Al usar la lengua es-
tanos invelucrados. en
la comunicacidn y no
prestamos rucha aten-
cion a las formas: o
cbdigo de la lengua.

tunidades para la "

Como_consecuencia de este anfoque:

- el input estd menos conuroladu, asi ofrece opor-
"adquisicidn de la. L; enilos
términos propuestos por Krashen.

- el alumno puede cultivar deliheradamente técni-
cas para usar la L, en forma esponténea. 3

)
Se debe prestar aten-
cidn al interlenguaje
v las estrategias de
comunicacidn de Tos
aprendientes. .

Se debe enfatizar Ja au-
toinvolucracidn del apren-
diente en las actividades
comunicativas.

£1 aprendiente debe ser motivado z través del contacto
con nativo-hablantes y la participacién en a comunicacién

auténtica.

flexible,

E1 silabo debe ser i

La nzgociacidn es un factor
de gran importancia.




o
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“"el nive) que especifica 1a relacién de las teorias del lenguaje y el apren-
dizaje con 1a forma y Ta funcidn de los materiales de instruccidn y las ac-
tividades en situaciones de instruceidn® (1982: 154), A esta definicidn le
agregariamos, para que concuerde con nuestra posicibn, el elemento de la te-
orfa de 1a ensefianza, por To que ] disefio serd entonces en esta tesis “el
nivel que especifica la relacifn de las teorfas del lenguaje, de! aprendiza-
je y de 1a ensefianza de 1a L2 con la funcidn de los materfales de instruccidn
y las actividades en situaciones de instruccidn (o de ensefanza-aprendizaje}”.
E1 tercer nivel dentro del método, el procedimiento, comprende a las
técnicas y practicas en el saldn de clases que son consecuencia de enfoques
y disefios particulares. No se hablard en este capftulo en gran medida del
procedimiento, dado que es un aspecto que debe discutirse en el desarrollo con-
creto de las distintas actividades o unidades.del sflabo.
fomo en esta tesis nos concierne principalmente el disefo, se hablard
de &1 en detalle y analizando todos sus elementos en el siguiente punto, don-
de se presenta concretamente nuestra concepcidn de lo que serfa mis convenien-

te para nuestra poblacidn de estudiantes y nuestra situacidn particular.

3.2, Modelo propuesto

Richards y Rodgers presentan cuatro elementos dentro del disefio, a saber:

—

- el contenido de 1a instruccidn {es decir, el s¥labo);

~n
]

el papel de! aprendiente en el sistema;

(2]
]

el papel del maestro en el sistema;

F-
]

tipos y funciones del material de instruccidn,

En esta tesis se propone agregar a estos cuatro elementos un elemento mds,
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dada su fundamental importancia dentro del disedo, HNos referimos a la evalua-

cidn: evaluacidn del silabo, del alumng y del profesor. Graficamente, repre-

sentamos al disefio de la siguiente manera:

Figurs 4: Elementos del disefio propuesto

| Contenido\

(iijiijiif:/

Papel del

profesor

Tipo y funcidn

del material de

instruccidn

A partir de estos cinco elementos, se especificarin las decisiones toma-
das para 12 concrecidn de nuestro curso de inglés para ingeniergs, Se habla-
r§ entonces, a continuacibn, de 1a funcidn y caracterfsticas que cada uno de

los cinco elementos tendrd en el curso, y de 1a interrelacién entre los mismos.
3.2.1, El contenido

En concordancia con el enfoque pedagdgico adoptado (segiin se explicd en
el capftulo 2) el contenido 1inquistico no serd el centro de organizacidn de

nuestro sflabo, Las unidades no se basarin en el contenido 1inglifstico sino
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en las distintas actividades que se realicen. Asf, el contenido lingufstico
estard en funcidn de las actividades. Vemos aquf reflejados algunos de los
conceptos expresados en las consideraciones tefricas (nos referimos a la de-
cisidn de no elaborar un sTlabo linglifstico, y por otra parte a nuestro apo-
yo a las ideas de Breen y Candlin expresadas en e) punto 3.1. del capftuto 2).

Para 1a organizacién de las nombradas unidades de actividad, se ha pen-
sado y se propone dividir el trabajo de todo el silabo en diferentes mddulos.
Hablamos de l1a parte de E.S.P., que como ya se explicd, es 1a que se quiere
y necesita disefar, En la definicidn de "mddulos" que da Luciano Marfani en
su artfculo "The Place of Modular Systems among Foreign Language Teaching
Materfals" (y que es la que se adoptard aquf) se observa 1a presencia de un
elemento que en este disefio (seglin se explicd ya en Tas consideraciones ted-
‘ricas) es de gran importancia: 1a flexibilidad, La definicidn es 1a siguiente:

By “learning module" we here
mean a series of self contained
teaching programmes, each meeting
a specific language need, and there-
fore having a clear objective and
an expiicitly stated functfon which
can be fitted together flexibly ac-
cording to the needs and expectations
of a particular learning teaching sit-
uation, The structure of such modules
should be designed in order to ensure
the maximum of flexibility as well as
of coordination, so that every combi-
nation of them may result in a struc-
tured modular "system" (1981: 42).

Como en nuestro curso se pretende hacer un constante andlisis de necesida-
des y estar as{ abferto a 1a negociacidn, los midulos nos parecieron una alter~
nativa apropiada, que permite que el curso se adecue a las posiblemente cam-
biantes necesidades de los alumnos a 1o largo del curso, y también --por qué

no~- a sus gustos y preferencias particulares, Esto (l1timo (las preferencias
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particulares) se considerard sobre todo en los midulos preparados para el es-
tudio individual de los aprendientes. As?, el sflabo no contard con-especi-
ficaciones rfgidas en cuanto al cohtenidn linaiifstico, Cada uno de los mo-
dulos constard de una serie de actividades que podrdn combinarse entre si

pero oue a 1a vez sean combinahles con las de los otros midules, de manera
que esta combinacin se pueda negociar con los alumnos cuando las circunstan-
cias lo requieran, Esta nedociacifn se ajustarf, como es de entender, a los
1imites que la orqanizacifn de los mddulos por etapas nos lo permita, Es de-
cir que se podrin combinar actividades de unos mGdulos y otros siempre y cuan-
do éstas sean compatihles en cuanto al nivel o estadio de la L2 que Tos alumnos
estén manejando en el momento. DNicho de otro modo, e) material y actividades
de 1os midulos serdn araduados por etapas, y esas etapas deberdn respetarse.
Mis adelante se hablard de) criterio adoptado para esta gradacidn.

Marfani, al considerar las posibles clasificaciones de los modulos de
acuerdo con su funcidn dentro det silabo, presenta una 1ista abierta de opcio-
nes, entre las que se encuentran, por ejemplo, los midulos basados en habilie
dades, o los mddulos basados en situaciones y tépicos. No habla de mbdulos
basados en actividades, pero nos parece ésta una posibilidad muy vilida y por
ello se ha eleaido en este caso, Ademds de ser mGdulos basados en actividades,
los del sflabo aquf propuesto seriin "mSdulos de lengua con propdsitos espéci-
ficos", posibilidad que sf comtempla Mariani en su clasificacidn,

De este modo, se propone para nuestra situacién la creacidn de un sflabo
que conste de cuatro médulos centrales cuyas unidades de organizacién sean dis-

tintas actividades. Estos mddulos son los siguientes:

MWODULO 1 Actividades en torno al trabajo con textos escritos

de ingenierfa
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MODULO 2 Actividades en torno al trabajo con grabaciones (de con-

qresos, discursos, etc.) relacionados con la ingenierfa,

MODULO 3 Actividades en las cuales se estimulen las charlas sobre
temas de ingenierfa (con ingenieros nativo-hablantes, co-

mo consecuencia del uso de diapositivas, etc.).

gl

MODULO 4 Actividades en torns al trabajo en la confeccién de in-
formes, cartas, etc. relacionados con Ta profesidn de

12 ingenierfa.

Estos cuatro modulos serdn los bdsicos. Se ha tratado de que en ellos
se vean reflejadas las necesidades fundamentales que fueron expresadas por
los sujetos del andlisis de necesidades, Como sabemos, existen necesidades
o preferencias menores que tar;)bién fueron expresadas en dicho anflisis, y por
ello se propone también la inclusidn de mddulos adicionales que respondan a
ellas, Asf, por ejemplo, sabemos que no se mostrd un gran interés por cono-
cer los aspectos culturales de los pafses de habla inglesa, aunque.tampoco
. se puede decir que el inter8s fue nulo. Por lo tanto se incluird un midulo
que contemple dicho aspecto en particular, con material para ser usado en cla-
se en ciertas ocasiones y sobre tode con material para el estudio particular
del alumno que 1o desee, En este midulc se incluirin principalmente aspectos
relativos a 1a ciencia, historia y costumbres de Estados Unidos de Norte Amé-
rica, Canadf e Inglaterra; dado que estos fueron los campos y pafses elegidos
por 1a mayorfa en el anflisis de necesidades. Este serS un mSdulo secundario
(es decir, de no tanta importancia como los cuatro nombrados primeramente),
pero ello no gquiere decir que dentro de los mSdulos principales no se den datos

sobre la cultura, pues como se ha dicho ya anteriomente, se sostiene que la
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culturs no es alno separable de otros aspectos de una lengua, Por otra parte,
y de hecho, el aspecto cultural-cientifico va a estar implfcito en cada uno de
los mbdulos principales por la naturaleza de los materiales con los que se tra-
bajard, pues como saberos se trabajard con el inglés usado en la ingenierfa.
Este aspecto se podrd hacer "consciente" en los alumnos por medio de "¢dp-
sulas culturales” cuando se considere necesario en determinadas actividades,

Otro elemento que tenemos en cuenta para otro posible mddulo secundario
es e] de 1a necesidad del uso del inglés en la computacidn, que como se vio
en el capftulo 3, fue expresada por muchos de los sujetos. No se le dard un
papel central o bisico a este médulo por dos razones principales: por un la-
do, aunque en el anilisis de necesidades hubo una mayorfa de sujetos que mani-
festaron tener contacto con 1a computacidn, e) uso del inglés en la computacidn
no aparecié como una necesidad abrumadora o fundamental, Por otro lado, en el
Centro de Ingenieros no hay computadoras a disposicidn de los profesores ni de
1os alumnos de inglds, por lo que por el momento no se podrian realizar activi-
dades concretas, Lo que s se puede hacer (siendo realistas) es trabajar con
manuales de computaciSn para de alguna manera ayudar al aprendiente facilitfin-
dole la comprensifn del inglés usado en dicha &rea., Se podrfa también planear
actividades en las que se necesite estar frente a una computadora, en caso de
que en un futuro no muy lejano se pudiera disponer de alguna,

Otro mSdulo secundario en el que se ha pensado es un médulo en el que se
disefien actividades que contemplen las necesidades y gustos perscnales de los
aprendientes para su estudfo individual fuera del saldn de clases, Sabemos
que 2lqunos de ellos expresaron que les qustarfa trabajar con 1{bros de di-
vulqacidn clentifica; otros con novelas o perifdicos, etc,. Se quiere entonces
contemplar estas preferencias, pues debemos ser consecuentes con nuestra 1deé

de flexibilidad e individualizacién,
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Tenemos de esta manera tres mddulos secundarios:

MODULO A Actividades tendientes al conocimiento de la cultura de

los pafses de habla inolesa.

MODULO B Actividades relacionadas con el uso del inglés en la

computacién,

MoDULO € Actividades varias, relacionadas con gustos y preferen-

cias personales de los alumnos,

Estos tres modulos secundarios serdn principalmente para el uso indivi-
dual de los alumnos, pero no queda descartada la posibilidad de utilizar ma-
terial de ellos en el saldn de clases si as{ en algiin momento se requiere (ya
sea poraue Jos alumnos lo pidan o poraue el profesor lo decida).

Ahora bien, sabemos que dentro del silabo tenemos también que considerar
1a parte de inglés general, Se ha dicho anteriormente aue en este respecto se
segpiré con 1a serie "Strateaies" que es 1a que actualmente se estd usando.

Se ha calculado que en el tiempo que dura el curso (nueve meses) hay apro-
ximadamente unas 32 semanas hibiles. Segln se veri en el préximo capftulo, en
una semana se cubririn dos unidades (aproximadamente). Por lo tanto, en todo
el curso se alcanzarfan 2 cubrir alrededor de 64 unidades, Las unidades de los
mbdulos, como se ha dicho, se dividirSin en distintas etapas a §uperar. Dentro
de cada una de estas etapas habri ocho unidades de los mddulos (dos unidades de
cada unc) que podrén combinarse entre s, ademis de poder combinarse con una
unidad de Building Strategies (Strateaies 2}, Es decir que en cada etapa se
trabajarf con una unidad de inglés general. Habrd entonces siete etapas, con
nueve unidades cada una (ocho unidades de actividad de los midulos y una unidad

de Building Strategies), 10 cual suma 63 unidades, cantidad calculada aproxima-
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damente para todo el ciclo lectivo del curso. Asf, para la parte de inglés
general, se utilizarén siete unidades del 1ibro nombrado,
En el cuadro L vemos en forma més clara la distribucin de las unidades

de acuerdo con las siete etapas a lo largo de todo el curso,

Cuadro 1: Distribucién de las unidades del sflabo propuesto

Inglés | Total [ Tiempo
£ta MODULOS E S P, qeneral | de uni aproxi-
Strate- | dades |mado
pas| MODULE 1 | MODULE 2 [ MODULE 3 | MODULE 4 [IgTes 2 | por e«
- tapa

1 [Activities|Activities|Activities{Activitfes}i Unit 1 9 4 sem.
la and 1b | la and b {1n and 1b [la and 1b

! 2 TActivities)Activities| Activities|Activities]} Unit 2 9 4 sem.
; 28 and 2b [2a and 2b 12a and 2b {2a and 2b

3 | Activities|ActivitiesjActivities|Activitiasi Unit 3 9 4 sem,
3a and 3b | 3a and 3b |3a and 3b [3a and 3b

4 |Activities|Activities] Activities|Activitias]| Unit 4 9 5 sem.
da and 4b |4a and 4b [da and 4b [4a and &b

§ (Activities|Activities|Activitins|Activities|{Unft § ] 5 sem,
Sa and 5b {5a and Sb {5a and 5b |Sa and b

6 [Activittes]Activities{ActivitiesiActivities{jUnit 6 9 5 som.
6s and 6b |6a and 6b [6a and 6b [6a and 6b

i 7 JActivities{Activities] ActivitiesjActivitiesjUnit 7 9 "5 sem,
Taand 7b {7a and 7b 74 and 7b {74 and 7b

32 semamas
» Tota! de tiewpo ——p aproximadas

mente,
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Se han elegido las siete primeras unidades de Building Strategies porque
este 1ibro ya ha probado estar en un nivel apropiado para el primer curso de
inglés de nuestro centro de idiomas, y porque dichas unidades cubren aspectos
importantes de 1o que se ha definido en esta tesis como "inglés general®, Se
dijo ya que se pretende que la.parte de inglés general sea complementaria de
la de E.S.P., y dentro de las nombradas siete unidades se encugntran elementos
que resultan ser aprapiados para dicha complementacidn, Por ué lado, las fun-
ciones que se ensefian en estas unidades son funciones que deben utilizarse pa-
ra el desarrollo de muchas de las actividades gque en las respuestas del cues-
ticnario se consideraron necesarias de realizar por los alumnos. Por otro
lado, en esas siete unidades los aprendientes pueden encontrar apoyo para la
comprensidn de ciertos puntos gramaticales que indudablemente son importantes
de revisar. Dentro de los midulos de £.S,P. también se dardn explicaciones
gramaticales cuando se considere necesario o cuando los aprendientes as{ 1o
soliciten; y asi los puntos gramaticales que se tratan en las primeras siete
unidades de Strateqies 2 nos parecen indicados para reforzar las bases que
nuestros aprendientes ya tienen y para ampliar los que se traten en la parte
de E.S.P.. ‘

Sabemos, por los resultados del andlisis de necesidades, que tos apren-
dientes asisten a congresos en distintos pafses o en lugares dentro de su pro-
pio pafs en donde deben utilizar el inglés, También tienen visitas de ingenie-
ros con los que deben comunicarse en dicho idioma y también, en algunos casos,
hacen viajes de placer a paises donde se habla inglés, Para este tipo de ac-
tividades, nos parece apropiada la prictica de las siguientes funcicnes que

se encuentran en las sfete primeras unidades de Strategies 2:

- giving personal information about yourself and others (unidades 1 y 6);



Alba Juez, "t} disefio.,." -148.

describing where places are (Unfdades 1y 6);

expressing personal opinfons (Unidades 2 y 6);

making suggestions and plans (Unidades 2, 3 y 6);

agreeing and disagreeing with suggestions (Unidades 2 y 6);

asking and talking about personal comfort and health (Unidades 3 y 6):
asking and talking about the recent past (Unidades 3 y 6);

asking for and giving directions (Unidades 4 y 6);

thanking and responding to thanks (Unidades 4 y 6); -

asking for and giving permission formally and fnformally (Unidades

5y6);

asking and saying what you have and haven't got (Unidad 7);
glving instructions and advice (Unidad 7);

asking people to do things (Unidad 7).

Asiﬁismo. los puntos gramaticales (tanto de gramitica de la oracidn como

de gramitica del texto) que se tratan en dichas unidades servirin de gran ayu-

da y de reconsolidacién de los conocimientos ya adquiridos. Dichos puntos se

interrelacionarén con los estudiados dentro de los midulos. Entre los que se

consideran de importancia y que por lo tanto (junto con Jas funciones) motiva-

ronala

disefiadora de este curso a elegir dichas siete unidades, tenemos los

siguientes puntos gramaticales:

unién de oraciones con conectores (tales como "and*, "but*, "so" o

"because") {unidades 1y 6);

uso de las distintas personas del presente simple (Unidades 2 y 6);
union de eventos pasados con conectores como "then*, "after", etc.

(Unidades 3 y 6); ‘

uso del sujeto tntroductorio "there" (Unidades 4 y 6);
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- usos de "have got" {Unidad 7).

Nos parece también de interés sefalar que uno de los protagonistas de la
historia que se sique en Building Strategies es un ingenfero (Rod Nelson},
quien aparece en su lugar de trabajo y habla de su profesidn, Este es un de-
talle que se creyd también muy apropiado y motivante para Tos aprendientes.

Asi, las unidades de Strategies tendrdn una cierta relacién con las uni-
dades de los mbdulos y continuamente se tratardn de asociar los conocimientos
adquiridos en las primeras con los adquiridos en las segundas., E1 trabajo
con las unidades de inglés general contribuird también a hacer efectivo )
enfoque tipo "espiral" que como se explica mds adelante se quiere lograr en
esté sflabo; ya que, como se dijo anteriormente, los puntos que se tratan en
ellas en muchas ocasiones van a reforzar clertos aspectos ya vistos en las uni-
dades modulares,

De modo que e1 inglés general en este silabo es una parte menor pero
siempre presente, que estd en constante interaccidn con las unidades de E,S.P.,
ya sea en el trabajo concreto con las unidades de Strategies 2, o en la aso-
ciacidn de estas ()timas con el trabajo dentro de los mjdulos de E.S.P,.

En 1a figura § se muestran y se resumen los principales elementos que
constituyen el s{labo propuesto, asi como también la interaccidn existente en-
tre etlos,

Cada midulo constard de una serfe de actividades, y estas G1timas serdn
Tas unidades de nuestro sflabo, Cada unidad tendrd como objetivo el desarrollo
de ciertas habilidades. " Como se podri apreciar, se ha considerado en el s§la-
bo el desempefic de las cuatro habilidades tradicionales {comprensién de Tectu-
ra, comprensidn auditiva, desempefic o expresidn oral y escritura) pero también

el desarrollo de distintas micro-habilidades, 1o cual se ver§ mis claramente
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. en el disefic de las astividades (de 1o cua) se da un ejemplo en el préxims ca-
situle),

EY desarrol)c de una unidad podrd ocuvar una clase o mds de una, Pero
también se vislumbran casos en los aue se combinen dos o mds unidades de di-
ferentes ngdulos en una sola clase, Las posibilidades son mdltiples y nos
parece imposible establecer un criterio estricto en cuanto a la combinacidn
de estas unidades, pues estop estaria en contradiccidn con el caricter flexi-
ble de los midulos v con el principio de negociacidn cue se sostiene como
2lemento fundamental del esoiritu de) curso. ST podemos, sin embargo, afir-
mar que se tratard firmemente de mantener un equilibrip entre los cuatro md-
dulos principales, de manera que no ge cometa, por ejemplo, un exceso de
ejercitacidn dentro de uno s8lo de ellos.

Ahora bien, se dijo que la combinacién de las distintas unidades de los
mdulos seria posible dentro de ciertas limitaciones., Esas limitaciones es-
tdn dadas por el nivel de dichas actividades, Es el momento para especificar
en oyé nos basaremos para “graduar” o dividir las actividades en Jas siete eta-
pas subsecuentes a ser superadas por 10s aprendientes. Dads oue es muy diffeil
hablar de porciones de lengua "mis faciles" o "mis diffciles” para 91 alumno,

y oue por otra parte eso significaria adoptar un criterio estructural para la
gradacifn {oue no estarfa de acuerdo con el enfoque aqui adoptade), se ha pensa~
do oue serd convenierte adoptar el criterio de graduar a través del "tipo de
ejerzicio”, Esta posibilidad la presenta Keith Johnson en un capftulo (Unit
Srdering and Handlinc D{<ferent Proficiency Levels") de su 1ibro Communicative

Syllzbus Desian znd “ethodologv, en el cual sefala:

One criterion which has not
received much theoretical atten-
tion in the past is gradino by

. exercise type, It is uncontro-



Alba Juez, "E1 disefio..." ~152-

versially the case that the high-
er the student level and the bet-
ter he is able to manipulate the
lanquage, the more communicative-
1y complex the tasks he can under-
take (1984:75),

E1 eriterio adoptado serfa entonces, concretamente, el de la "complejidad
de Ta tarea comunfcativa": cuanto mis se avance, mds compleja serd la tarea co-
* municativa que se le exija al estudiante, No jgnoramos que el concepto de
"complejidad comunicativa® es también dificil de definir, pero tenemos ciertas
pistas para medir ta) complejidad, de las cuales Johnson habla en la siguiente
cita {y las cuales serin el criterio que seguiremos en la gradacidn de nuestros

materiales): -

) The notion of communicative com-
plexity is as yet a relatively unex-
plored one, but there are obvious
ways in which what may be expected of
a student in a communicative situation
may be made mor simple or complex, ‘e
may vary the amount of choice he is
given as to what to say; how much ad-
vanced information he s given as to
what the interaction to be practised
is about (and how his tnteractant
will raspond); we may vary the degree
of importance we place on rapid re-
sponse, on the ability to predict what
is about to be said, on the degree of
redundancy necessary for comprehension
(1981: 75‘.

Al raspecto, y dentro del tema de los mbdulos, Martani hace observaciones

que nos parecen oportunas de citar:

Modules can be produced at a va-
riety of language levels: on the other
hand, they can include a series of
activities and materfals suitable for
different Jevels. Since they are not
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in the first instance meant to

be used consecutively, a single
nodule can be “recycled", that

is used a second or even a third
time with the same student each
time at a different level of lan-
guage complexity, provided its
context and activities preserve

2 minimum degree of interest and
motivation (1981: 43).

Esta idea de "reciclar” los mdulos nos parece interesante, y por lo tanto
1a tomaremas, aungue no para los mddulos enteros. Se reciclarin las activida-
des que se presten para ello dentro de cada uno de los midulos, ddndoles en 1a
segunda presentacidn tna mayor complejidad al tipo de ejercicio o tarea comuni-
cativa (siquiendo e} criterio de gradacifn aua se explicd anteriormente). Ese
to significa también que el sflabo serd de tipo "espiral" o “"ciclico" y no de
tipo "lineal®,

Dado que los mbdulos L, 2, 3 y 4 son los centrales, basicos y mas impor-
tantes dentro del sflabo, se darin a continuacidon las caracteristicas y obje-
tives principales de cada uno de ellos, Estos objetivos son los basicos, pero
serén amo]iados en 1a especificacibn dentro de cada unidad, y tambi€n como con-

secuencia de 12 negociacin entre profesores y alumnos.

a) Midulo 1: Actividades en torno al trabajo con textos escritos de ingenierfa

Para el disefio de las actividades de este mSdulo se utilizardn textos ex-
trafdos, inicialmente, de los 1ibros y manuales que los alumnos incluyeron en
‘ 1a biblioqgrafia que se les solicitd en el cuestionario {pregunta 9a), Ademis
se utilizarfn artfculos de revistas, informes o cualesquiera otros textos de
ingenieria que demuestren ser de relevancia para los aprendientes. »
£ objetivo principal en este mbdulo es el de poder desarrollar en los

alumnos 1a competencia comunicativa como para que puedan interpretar y entender
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Tos nombrados textos. Esto no quiere decir que 1a Gnica habilidad que se ejer-
cite en este mbdulo sea la comprension de lectura, pues para la realizacion de
las distintas actividades se necesitari también desarrollar otras habilidades
i y micro-habilidades. Entre Tos principales objetivos de este midulo, se en-
cuentran los siguientes, Se espera que el alumno desarrolle estrategias y

habilidades para:

1- interpretar y entender la informacién dada explicitamente en un
texto escrito;
2- extraer e interpretar informacidn de un texto que no esté dada ex-
plicitamente, por medio de la inferencia;
3- entender el valor comunicativo de Tas oraciones en un texto escrito;
4- entender las relaciones entre las partes de un texto escrito a tra-
i vés de elementos de cohesibn lexical y gramatical;

8- reconocer ciertos indicadores de) discurso escrito;

6- fdentificar e indicar el punto principal o 1a informacion mis rele-
vante en un trozo de discurso escrito;

7- extraer los puntos salientes de un texto escrito para poder resumir-
1o en forma oral y escrita;

8- deducir el significado y usc de Ttems lexicales no familiares a tra-
vEs del entendimiento de Ta formacin de palabras y de pistas con-
textuales;

9- encontrar e interpretar informacifn especffica dentro de un texto es-
crito, para 1a resolucién de algin problama.

, Esta Tista de objetivos y las que se encontrarfn dentro de los siguientes
A mbdulos, no son listas exhaustivas. Son s6lo la base que nos serviri para co-

menzar a disefar las actividades y eJercicios, y como ya se remarcd, estén su-
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Jetas a ampliacin o modificacidn parcial en caso de que, como resultado de la
neqociacidn, asi se requiera, Las ideas para algunos de estos objetivos se ex-~

trajeron de la taxonomfa de micro-habilidades de Munby (1978: 123-31).

b) M6dulo 2: Actividades en torno al trabajo con grabaciones relacionadas con

1a_ingenierfa

Dentro de este mddulo 1as actividades tendrin relaciin con 1a comprensidn
de material suditivo sobre conferencias, discursos, congresos o charlas en don-
de se traten temas especificos de interés relativos a la ingenierfa. Tal como
en el médulo anterior, se espera aquf también una participacidn activa de los
éstudiantes a través de las distintas actividades disefiadas, Asf, por ejemplo,
si se escucha parte de una conferencia, se tenderi al desarrollo de habilidades
como para que el alumno, ademis de demostrar comprender 1a grabacifn, sea ca-
paz de tomar notas de dicha conferencia, o de hacer un esquema de los puntos
mis importantes de la misma,

En este midulo se espera que el alumno desarrolie estrategias y habilidades

para:

1- entender y luego expresar informacibn dada explicitamente en un tro-
20 de discurso oral;

2+ entender informacibn no explfcita en el discurso oral, haciendo in-
ferencias;

3- entender y poder expresar relaciones dentro del discurso oral;

4- entender y poder'expresar e) valor comunicativo de las emisiones es-
cuchadas;

L3,
L

entender y poder expresar las relacfones entre partes del discurso

ora) a través de la cohesitn lexical y gramatical;
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o
]

reconacer y usar ciertos indicadores del discurso oral;

-~
)

identificar e indicar el punto principal o la informacifn mis rele~
vante en un trozo de discurso oral;

8-~ poder resumir un trozo de discurso oral en forma oral y escrita;

“w
)

aplicar la informacién adquirida luego de escuchar un trozo oral de

discurso, para 1a resolucidn de problemas;

10- reconocer pistas contextuales {tanto linglfsticas como situacionales)
dentro del discurso oral para deducir el significado de ciertos
ftems lexicales;

11- iniciar, mantener, y terminar un discurso oral corto sohre temas de

ingenferta,

c) M5dulo 3: Actividades en las que se estimulen las charlas sobre temas de

ingenierfa

E1 objetivo principai de las actividades de este midulo es el fomentar
las interacciones orales y 1a participacidn en este tipo de interacciSn de to-
dos los aprendientes. Para 1a creacifn de este médulo se tuvieron muy en cuen-
ta 1as manifestaciones tan repetidas en los cuestionarios sobre 1a necesidad
de “mejorar la conversacién" l;J 1a préctica oral en general. Se pretende enton-
ces, para cumplir estas necesidades de una manera consistente con nuestro enfo-
que, 1levar ingenieros nativo-hablantes del inglés al salén de clases y as{
tratar de que las interacciones se desarrollen gracias a la auténtica necesi-
dad de comunicacidn entre los ingenieros alumnos y el o los ingenieros invita«
dos, Otra manera de establecer este tipo de charlas podrfa ser por medio de
1a proyeccibn de diapositivas sobre temas de ingenierfa con explicacicnes en
inglés y promover asf la discusidn o debate alrededor del material visto. Tam-

bién pueden incluirse aqul actividades en las que los alumnos mismos propongan
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el tems de debate.
Dentro de este médulo son vdlidos también los objetivos del mddulo 2, a

los cuales se Yes podria agregar:

12- poder hacer preguntas sobre temas de ingenierfa;

13- poder participar activamente en una conversacibn sobre los mismos
temas;

14- interpretar trozos de discurso oral tanto a través del contexto

Ylingiifstico como del situacional,

d) Midule 4: Actividades en torno al trabajo en 1a confeccifn de informes,

cartas, etc., relacionados con la profesifn de la ingenierfa

Las actividades de este médulo tenderdn a guiar a los aprendientes de
manera que tengan contacto con distintos tipos de informes hechos por inge-
nieros nativo-hablantes del inglés, o con cartas de tipo profesional entre
dos ingenieros, etc,, para ejercitarse y 1legar finaimente a producir mater{al
escrito de utilidad para sus necesidades profesionales en tal aspecto (sabe-
mos que en el anflisis de necesidades muchos de Tos sujetos manifestaron el
deseo de poder publicar informes o trabajos en revistas cuyo idioma es el in-
glés),

Asi, se espera que, luego del trabajo dentro de este mddulo, el aprendien-

te logre:

1- r"ebroducir clertos textos como informes, cartas, etc. que se hayan
lefdo anteriormente;

2- planear y organizar informacidn para exponer un trabajo propio en
forma escrita;

3« expresar, por escrito, informacidn de una manera explfcita;
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4- producir textos escritos que muestren ser cohesivos y coherentes y
en los que por consiguiente se demuestre un uso apropiado de los
marcadores u ordenadores discursivos {conectores);

5- escribir y contestar cartas dirigidas a colegas en las que se tra-

ten asuntos de la profesidn,

Para poder lograr estos cbjetivos, es necesario también que se logren 105
objetivos del médulo 1, los cuales no es necesario repetir aquf. Sabemos que
Yos distintos mbdulos se relacionan entre sf, y por lo tanto los objetivos es-
pecificados en cada uno de ellos no son, en 1a mayorfa de los casos, exclusi-
vos de cada uno, Unos y otros interactlan para lograr un resultado final, Los
objetivos logrados dentro de un mbdulo de aprendizaje sirven de apoyo para los
otros tres y viceversa.

Dados los objetivos y caracterfsticas principales de cada uno de los mb-
dulos, se quieren también sentar los objetivos del nivel afectivo, que son co-
munes para todo el sflabo y qu.e en consecuencia se quieren lograr dentro del
trabajo de todos los mBdulos en general. En el nivel afectivo se espera que

el aprendiente logre:

1- manifestar apertura y respeto hacia las diferentes lenguas y cultu-
ras, y en especial, hacia la lengua que estf estudiando;

2- desarrollar una capacidad para el trabajo armonioso en eguipo y en
consecuencia un respeto por sus colegas y compafieros de clase;

3- estar abierto a distintas opiniones;

4- establecer una comunicacifn afectiva sama y sincera con el profesor
Y grupo de estudio en general;

5~ valorar el esfuerzo de su grupo de estudio y la ayuda que en un de-

terminado momento pueda recibir del mismo.
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Todas Yas actividades de los distintos mddulos se preparardn usando el
matarial propuesto por Jos sujetos del andlisis de necesidades y usando tam-
bién materiales que los ylumnos sugieran sobre la marcha del curso, Se pro-
pone ademfs, formar un banco de materiales que Jos alumnos puedan llevar y
traer del centro de idiomas para su estudio personal. Este maieriﬂ serta
principalmente el corraspondiente para los tres mSdulos "secundarios de los
gue se habld anteriormente,

La forma en que se presentard el matertal no serf --como se explich en
o1 capftulo 2-- la de un Yibro encuadernade. Por el contrario, y para que
ta forma del material también ayude a la flexibilidad, cada mddulo estard or-
ganizado en un “paguete”, y dentro del paguete se encontrardn las unidades con
su correspondiente material, Cada unidad podrd desprenderse del paquete y se
podrs trabajar con ellas por separado o en conjuncin con otra unidad de otro
mbdulo. Ast, estas unidades se hacen mucho mis ficiles de manejar y de combi-
nar, Esta manera de presentar el material también contribuye a apoyar Ja vi-
sifn de que el disefio de un sitabo es un procese dindmico, de que no es un pro-
ceso cuyo fin sea 1a especificacitn de una Yista estitica de puntos a ser apren-
d\dos. Al poder cumbihcr unas unidades con otras seglin sus necesidades, el

_ aprendiente estd en cierta manera creando su propio sf1abo a medida qus estl
aprendiendo, . Robinson (1980) apoya este punto de vista y sefiala el sentir de
muchos autoreskque enfatizan 1a necesidad de que el silabo, los mteriales y

tambifn o) maestro sean flexibles en un curso de £.5.P.. Veamos lo que dice
sohre los comentarios de Ewer:

fven Ewer in the same report re-
marks that “E,5.P." 1% a system in its
own right, and is not simply “something
extra® which can be tagged on to the
body of conventional practices and as-
sumptions subsumed in "general” E.L.T..
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He stresses the value of a mo-
dular course, not relying on

one textbook alone, but using

a variety of materials (1980: 38),

Antes de terminar con las especificaciones sobre el contenido, es nece-
sario agregar que, dado que la mayorfa de Tos alumnos pertenecen a las ramas
civil y electromecinica de la ingenferfa, estas dos ramas serdn entonces las
que mfs se tengan en cuenta en el diseﬁo‘de materialeé, sin por ello descui-
dar a las demis,

Finalmente, se quiere remarcar una vez mis la creencia de que, para que
e] contenfdo de un sflabo sea sensible al process de aprendizaje y a los inte-
reses personales del grupo, necesita reflejar y apoyar 1a integracifn de 1a
lengua con otras formas de experiencia y comportamiento humanos, Esta es una
de Tas cosas que se han tratado de hacer en este disefio de éﬁiso.

E1 sflabo es el primer componente a considerar en el nivel de disefio, Los
otros componentes, que se tratarin a continuaciSn, consideran el uso del sf-
1abo en el sistema por aprendientes y maestros, a medida que ellos interaccio-

nan con los materiales de instruccibn,

3.2.2, Papel del aprendiente

E1 aprendiente, como podrf deducirse por todo lo expuesto hasta ahora en
esta tesis, ocupa un lugar central dentro de este disefio. E1 haber hecho un
anflisis de necesidades inicial (y tener el phpﬂsito de continuarlo en el de-
sarrollo del curso); el considerar a 1a negoctacifn como un elemento importan-
tisimo del sflabo, 0 e tratar de que e? stlabo creado sea flexible, son cir-
cunstancias que muestran el gran peso del aprendiente en nuestro modelo.

Este papel central es ademis un papel activo, lo cual se refleja en la

decisidn de dividir el sflabo en "unidades de actividad" y en los principios
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tebricos de los enfoques adoptados (del lenguaje, del aprendizaje y de la en-

seflanza )

como fundamentacidn de este disefio,

£l aprendiente, asf, toma parte en las decisiones, y por lo tanto contri-

buye en cierta manera al procese dinfmico del disefio del s¥labo,

Resuminos, en los siguientes puntos, este papel, E1 aprendiente, en este

curso:

contribuye al proceso de enseflanza-aprendizaje mediante lo expresado
en el andlisis de necesidades inicial y mediante la expresi&n de sus
expectativas, intereses y motivaciones a medida que se desarrolla el
sflabo;

es un negociddor y co-negociador con el maestro, el grupo, el procedi-
miento de 1as clases y las actividades que se 1levan a cabo;

al contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje, aprende de una ma-
nera interdependiente con el maestro y sus compaiieros, y puede dar
"feedback" a otros aprendientes sobre su propia interpretacidn de los
propbsitos del sTlabo;

trabaja en grupo y también en forma 1nd1viduai. segn 1a naturaleza
de la tarea y segiin sus fintereses; ’

puede traer material que sea de su interés para trabajar en clase,
siempre y cuando el grupo se muestre interesado también en dicho me-
terial, En caso contrario, el maestro lo ayuda con su inquietud y 1o
gufa para Ql trabajo individual;

puede asimismo traer personas mativo-hablantes del inglés a clase, si

. el grupo considera que la entrevista con tales personas es deseable y

de utilidad para todos;

tiene poder de decisifn y de elecciin de o que quiere y necesita
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aprender. Se hace responsable de tales decisiones y elecciones y las
comparte con el profesor y el grupo. (La responsabilidad es un fac-
tor muy importante, el aprendiente se hace en cierta manera responsa-
ble de su propic aprendizaje);

- evalfia su propio avance en el aprendizaje.

3.2.3, Papel del profesor

E1 papel del profesor se deriva y se puede deducir del papel del alumno y
de los enfoques y disefio adoptados para este curso, Al negocfar con 10s apren-
dientes y utilizar un sflabo flexible, es evidente que el maestro abandona la
posicidn de "figura autoritaria® y se vuelve un gula mis que un jefe. £} pro-
fesor debe as{ estar preparado para usar estrategias diferentes de las tradi-
cionalmente asociadas con la enseflanza de segundas lenguas, Por otro lado, la
orientacién del curso hacia £.S,P. también exige en cierta manera una especial
predisposicidn por parte de) maestro. Como se dijo en ¢ capftulo 1, los pro-
fesores de inglés que utilizarfan este curso son todos profesores universitarios
de inglés. En Argentina se entrena a los profesores de ingl&s haciéndoles co-
nocer todos los enfoques de ensefianza, pero en particular se pone énfasis en
el enfoque comunicativo. La carrera de Profesor en Lengua y Literaturz Inglesas
dura aproximadamente unos seis afos, y por todo ello se puede decir que su for-
macidn es bastante sflida y que sf estarfan preparados para afrontar un curso
cuyo enfoque estd dentro de las corrientes comunicativas, Logicamente serfa
necesaric darles ciertas recomendaciones e indicaciones sobre los objetivos
de este curso y sobre algumas sutilezas del enfoque humanfstico, pero creemos
que no serfa necesario tener que 1legar al extremo de dar un curso especial pa-
ra profesores. S pgdrfamos decir que tienen una cierta carencia en la forma-

cién para ensefar cursos de E.S.P., pues en la carrera no hay materias especia-
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les que se dediquen a "ensefiar cbmo ensefiar E.S.P.“. Aqui es donde se tiene
aue esperar o se tiene que tratar de infundir una actitud abierta por parte de
los profesores: abierta a nuevos modos de pensamiento, a distintos enfoques y
maneras de ver la vida, El lenguaje clentifico no tiene por qué ser algo de
temer para un profesor de idiomas, y menos adn cuando su papel es el de un ne-
gocfador, que puede también aprender de sus alumnos y obtener "feedback" de
ellos sobre los aspectos cientificos y técnicos (en este caso de ingenierfa),
Para la preparacidn de materiales en este curso se ha pedido y se seguird pi-
diendo asesoramiento técnico a ingenieros, y ello junto con e deseo de supe-
raciGn de.los profesores de inglés, creemos que puede dar buenos resultados,
Un maestro de diomas que est& sequro de su buena formacibn, no debe temer en-
~ frentarse a distintas variedades dentro de 1a misma lengua y tampoco, por otro
lado, debe sentirse mal si no conoce algunos aspectos de tales variedades. Es-
to es, por el contrarfo, un desaffo, y permite que el maestro también aprenda
en gran medida de sus alumnos, Se establece asf un intercambio, que es también
parte de 1a negociacidn. Justamente al respecto, y hablando de los peligros
de un maestro al enfrentarse a un curso de E,S.P., Lyn Mc Lean, en su artfculo
"La MetodoYogfa para un Curso de Comprensidn de Lectura para Objetivos Espe-
cfficos" observa, a nuestro juicio, muy acertadamente:
Puede haber confusién en cuanto

al contenido o en cuanto al procedi-

miento. La confusibn del contenido

puede surgir --sobre todo en una cla-

se de lenguas para objetivos especf-

ficos-- s1 el maestro insiste en asu-

mir el papel de autoridad o experto y

trata de dar explicaciones sobre un

contenido técnico/cientifico que no

corresponde, Evitar esta confusidn

implica el desarrollo de nuevos meca-

nismos de interdependencia entre alum-

no y maestro, el alumno puede dar in-
formacifn acerca del aspecto técni-
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¢0.... Pero los dos, maestro y alum-
no, tienen que estar conscientes de
1a necesidad y las implicaciones de
este trabajo conjunto (1979: 42-3).

Es decir que, segln nuestra opinidn, si los maestros ya tienen una forma-
cién y carrera como profesores de inglés, 1a condicidn principal que necesita-
rfan tener para poder 1levar un curso como el que aquf se propone, es el no
tener prejuicios y estar abiertos a nuevas ideas o formas de ver la vida (en
esta caso, estar abierto al mundo de la ciencia), Evidentemente esta condicién
es muy diffcil de ser evaluada. Podrfa ocurrir que al querer implantar este
curso, hubiera inicialmente una resistencia al cambio por parte de los maes-
tros. Pero no creemos que tal resistencia sea diffci) de vencer si se dialoga
con ellos y se les hace ver las ventajas del cambio.

Resumimos, en los siguientes puntos, el papel y funciones del maestro en
este curso de inglés. En algunos de los puntos nos apoyamos en 1as considera-
ciones de Breen y Candlin en el artYculo ya nombrado en el cap¥tulo 2.

E1 maestro:

es un negociador y co-negociador con el grupo de aprendizaje y por lo
tanto es una persona abierta a nuevas ideas y a distintas opciones y
formas de ver la realidad;

facilita e) proceso comunicativo entre todos los participantes en e},

salfn de clases;
- actla como un participante interdependiente dentro del grupo de ense-

fanza-aprendizaje;

es un organizador de recursos y & mismo es un recurso;

es un gufa, un conocedor, un observador de Tos procesos grupales para

poder ayudar al grupo y a cada uno de los aprendientes en sus posibles



Alba Juez, "€l disefo..." . -165-

dificultades;

- @s un investigador y un aprendiente a Ta vez;

- investiga todos los aspectos de la variedad del inglés usado en la
ingenieria;

- debe respetar diferencias en el aprendizaje de los distintos apren-
dientes, £s decir, debe estar preparado, para guiar y aceptar a los
diferentes alumnos que aprenden diferentes cosas de forma desigual y
en diferentes tiempos;

- sienta los principios generales del curso, pero estd dispuesto a ne-
gociar ciertos contenidos y formas de encarar el proceso de ensefianza-
aprendizaje;

- no da "clases magistraies”. La clase consiste en un intercambio en
donde todos tienen iguales oportunidades de participacidn;

~ provee aran parte del "input" necesario para la adquisicidn de la L,

en Jos alumnos,

Se quiere aclarar, por G1timo, que el hecho de que el profesor sea un
“qufa" y no una "autoridad” no implica que su papé1 sea pasivo. Por el contra-
rio, su papel es muy activo y se considera necesario que se establezcan situa-
ciones verdaderas de comunicacién entre &1/ella y sus alumnos, pués,gllo cree-
mos que contribuye en gran medida al aprendizaje y adquisicidn de la Lz por
parte de los alumnos, Pero su actividad no reside s6lo en Ya comunicacibn con
tos alumnos; como ya vimos, el profesor prepara materiales, gufa a los apren-

dientes, investiga para mejorar la condicidn de sus clases, etc..

3.2,4, Pape) del material de instruccifn

E1 papel del contenido, del aprendiente y del maestro, definen ya en cierta
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medida el papel del material de instruccidn. Se han dado datos de) material
al hablar del contenido, pues uno y otro estdn estrechamente relacionados.
Sabemos que los cuatro midulos principales se orientan hacia E.S.P., y que por
To tanto Tos materiales disefiados para esta orientacidn serdn los principales
y los més utilizados a To largo del curso. Dentro de estos materiales se tie-
nen, como también sabemos, textos escritos de fngenierfa, grabaciones sobre
temas de ingenierfa, revistas técnicas, etc.; todo esto organizado en un sis-
tema modular cuyas unidades se presentan en "folletos" separables (y no juntas
en un T{bro monolftico). Este material se estd recopilando gracfas a la ayuda
de ingenieros (posibles alumnos de! curso) que nos dan la orientacién necesa-
.ria para iener un criterio de eleccibn,

El material de los cuatro mBdutos principales es material para ser usado
en su mayor parte en el saldn de clases, y en consecuencia en su elaboracidn
se tendrs en mente la gufa del profesor.

E1 material de los "m§dulos secundarios", por ser principalmente para el
ﬁso individual de Yos aprendientes, se disefaré teniendo presente la falta del
profesor y Ta orfentaciSn hacia formas de trabajo y estudio cada vez més autd-
nomas. .

E) frea de inglés general sirve de ayuda y complemento al &rea de E.5.P.,
pero ya se dijo que no es de carlicter prioritario. E] material usado es el
disponible en 1a serie "Strategfes™. Particularmente para este curso, Se usa-
rin las siete primeras unidades de Strategies 2, dado que en ellas hay material
apropiado para nuestras condictones (segiin se vio en 3.2.1.).

En 1fneas generales, y siguiendo en alguno's puntos algunas indicaciones
de Richards y Rodgers (1982), se puede decir que el material de instruccign

;ratur& en este curso de:
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- facilitar y promover las habilidades comunicativas de interpretacidn,

expresidn y neqociacidn;

centrarse en la comunicacidn real y relevante;

atraer ¢ interas de los aprendientes y estimular su inteligencia y
creatividad; '

desarrollar la competencia de 1os aprendientes a través de diversas

actividades o tareas;

ampiiar la capacidad de comunicaciln de los aprendientes en el campo

téenico-cientffico relativo a su profesifng

ser claro, accesible y apropiado para el nivel de inglés y a su vez

el nivel profesional de los apr;endientes.
3.2.5. La Evaluacidn

Hasta el momento, en el Centro de Ingenieros no se han establecfdo "exd-
menes formales", ni parcifales ni finales. La evaluacién ha formado parte del
desarrollo normal de las clases, y los mismos alumnos han decidido si estaban
en condiciones de pasar al nivel inmediato superior o de continuar en el mis-
mo nivel que empezaron. En el curso que aqut nos ocupa podrd seguirse con
esa modalidad o podrd no sequirse. Eso sf se decidird, definitivamente, luego
de:1a neqociacidn con el grupo de aprendientes. De nada sirve poner a los

_ atumnos en "situaciln consciente” de examen si ellos no se sienten cSmodos de
tal manera, E1 hecho de que Tos aprendientes sean adultos es un factor que fa-
cilita su autoevaluacidn. |

En general se pretende que en este curso la evaluacion forme una parte
altamente significativa de 1a misma interaccidn comunicativa, Por ello, se
Juzgaf& Ta gramaticalidad, propiedad, inteligibilidad y coherencia en 1a actua-

cibn comunicativa sobre 1a base de convenciones comparti-das, negociadas y
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cambiantes,

La autoevatuacidn del alumno traerd como consecuencia 1a evaluacidn del
maestro y de) silabo, y esto servird como base para tomar nuevas direcciones
en el proceso de ensefiar y aprender. Esta evaluacidn es un proceso permanen-
te y toma un lugar muy importante, independientemente de que se formalice en
exdmenes escritos o de otro tipo. EV alumno recibe “feedback” del profesor
y el profesor del alumno, de manera continua para que en las distintas etapas
del curso ambos tomen decisiones en cuanto al cambio de rumbo o a la continua-
cién con contenidos y modos de aprender convenidos con anterioridad,

$i los alumnos expresan deseos de ser evaluados mediante eximenes, no exis-
tir8 inconveniente en diseParlos. La cantidad de exdmenes que se tomen en ese
caso, dependerf también de Yo que expresen los aprendientes y se decidird lue-
go de 1a negociacifn. Los ejercicios que se incluirfan en tales eximenes se-
rian siempre del mismo tipo que Jos de las unidades de aprendizaje.

En este proceso constante, se pretende evaluar al aprendiente no solamente
teniendo en cuenta 1o que &1 sabe sobre la L, y sobre chmo usarla, sino consi-
derando tambign hasta qué punto es capaz de demostrar estos conocimientos en
situaciones comunicativas significativas. Este es un criterio acorde con el
enfoque de enseilanza adoptado para este curso y corresponde a consideracidnes
expresadas también por Breen y Candlin (1980: 34},

La evaluacién dei s§labo podrS 1levarnos a hacer cambios en su organiza-
cibn o contenido o a tomar nuevas direcciones que resulten ser mds convenientes
para las particulares condiciones con los distintos grupos de aprendientes.

Es muy factible aque ocurran ciertos cambios, sobre todo si consideramos que &s-
te es un curso que va a ser probado y 1levado a la practica por primera vez.

La evaluacidn del profesor debe también -~coma dijimos-- ser un proceso

constante, E1 profesor no debe solamente evaluarse en su papel de profesor,
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sino.también como persona integral; pues el deseo de superacidn en este Gltimo
aspecto 1leva definitivamente a la superacidn en otros, y especialmente en su
papel de profesor, La autocritica es un factor --dentro de este disefio-- muy

importante, pues ayuda al dinamismo que se pretende tograr del sflabo.

4, Conclusiones

En este capftulo se ha pretendido dar una posible solucidn al problema
de disefiar un curso de inglés para ingenieros en Argentina que esté de acuer-
do con sus necesidades. Para ello se ubich al disefio como un elemento que en
conjuncién con el enfoque y e procedimiento (siguiende el modelo de Richards
y Rodgers) forman la metodologfa del curso, Dentro de este esquema de trgs
niveles, se estudiaron los subniveles en cada uno de ellos, agregando elemen-
tos que se creyeron muy importantes y necesarios de tener en cuenta., El mo-
delo, con 10s elementos modificados y agregados, se representa grificamente y
en forma resumida en l1a Figura 6 (se incluye a Ta negociacisn como un elemento
"no tangible® pero que actia en todos los niveles).

Dentro del nivel de diseffo, se especificd que el sflabo presenta un siste-
ma modular que rige el &rea principal, es decir el drea de E;S.P.. y que se
contemplars también un Srea de inglés general que complementari a la anterior,
Este arreglo modular y complementacifn de un &rea con la otra se mostr ya en
ta fiqura 5 de este capftulo,

En este curso de E.S.P. no se ha hecho especificacifn previa de las estruc-
turas lingiifsticas aue se van a ensefar porque ello no est de acuerdo con el
enfoque pedaglgico adoptado, el cual, a pesar de no ser el mis comunmente usado
para tal tipo de cursos, nos parecid ser el m8s apropiado para nuestro caso par-

ticular, Las unidades de nuestro sflabo se basan en distintas actividades, y
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el contenido lingtfstico quedard supeditado a tales actividades. La variedad
de inglés que se tratard de ensefiar, por e) contrario, sf estd claramente deli-
mitada; sabemos que es la del inglés de 1a ingenieria.

Los demis elementos del disefio estin tambi&n en concordancia con los en-
foques subyacentes adoptados, y as{ es que hablamos de un rol de negociador y
co-negociador tanto del alumno como del profesor, de una actitud de aceptacfdn

de nuevas ideas o de otros puntos de vista, y de una disposicidn para el cambio.

Figura 6: Niveles y subniveles de 1a metodologfa propuesta

METQDO
Disefio Procedimiento

1- Teorfa del lenguaje 1~ Contenido del sflabo 1- Descripcidon de
2- Tenga del aprendi- 2- Papel del aprendiente técnicas y pric-
2aje
3~ Papel del profesor ticas en el sis-
3- Teorfa de 1a ense-
Kanza 4- Papel del material de tema
instruccibn

5- Evaluacién

egociacité

Se quiere agregar, a manera de conclusidn, dos reflexiones finales:

1) el hecho de haber adoptado el enfoque pedagdgico-comunicativo como
principal dentro de 1a metodologia del curso no significa que el

sflabo esté "encasillado" y que no se tengan en consideracidn otros
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2

-~

puntos de vista. Mds aln, la esencia misma de tal enfoque estd

en 12 apertura y la negociacidn, 1o cual puede significar que el
maestro en cierta circunstancia tenga que utilizar conocimientos

y técenicas de otras teorfas de ensefanza. Podrfa decirse que un
enfoque como el adoptado nos lleva a un cierto "eclecticismo", pues
nos obliga a aceptar diferentes ideas y visiones. FEsto d1timo no
nos parece de ninguna manera algo negativo; por el contrario, es
una posicidn equilibrada que a nuestro entender refleja madurez tan-
to en los alumnos como en los maestros;

el caracter humanfstico de tal enfoque y 1a flexibilidad y caracte-
risticas de) sflabo en general requieren, ademds de una formacidn
(por parte del profesor), el desarrollo de ciertas "aptitudes mora-
les® como el respeto y la capacidad de autocrftica {en ambos apren-
dientes y maestros), virtudes éstas hacia las cuales (en nuestra

opinidn) debiera tender cualquier clase de educacidn,

En e! siqufente y G1timo capftula, se tratari de dar una muestra de las

unidades del sflabo y de 1a manera en que ellas van a combinarse y funcionar

Jjuntas, Decimos que "se tratar§", pues creemos que mostrar tal funcionamien-

to tan sGlo en forma escrita es una tarea diffcil de lograr,



CAPITULO S
MUESTRA DEL MATERIAL Y PROCEDIMIENTO DEL CURSO

1. Introduccidn

En este Qltimo capftulo de Ta tesis, se tratard de mostrar parte del ma-
terfal a ser usado en nuestro curso para ingenieros y la manera en que se
trabajard con &1 en el salén de clases.

Ya se explic6 en el capftulo anterior que se eliqid un sistema modular
para el sflabo con el propdsito de que éste fuera mas flexible y ofreciera
as? a los aprendientes varias posibilidades de combinacidn y de eleccidn se-
gin sus cambiantes necesidades a lo largo del curso, Se dijo también que
cada mbdulo se dividirfa en "unidades de actividad" y que estas unidades es-
tarfan secuenciadas bajo el criterio de la complejidad comunicativa, en dis-
tintas etapas 2 ser superadas, Dado que 1a muestra que aquf se da es de las
primeras unidades, 1a qradacién se ha considerado al presentar actividades
en donde la complejidad de la tarea comunicativa es relativamente baja. Asf,
en las diferentes tareas (tasks) dentro de cada actividad, se trata de dar
bastante informacidén (o pistas) por adelantado, no se piden respuestas muy
elaboradas y no se da importancia a 1a rapidez de respuesta o solucidn de los
prdb'lemas (stquiendo con los criterios que se fijaron ya en el capitulo 4),

La primera etapa a superar estard representada por las primeras dos uni-
dades de actividad de cada uno de los cuatro midulos principales, y en 1a pri-
mera unidad de Strategies 2, tal como se mostrélen el cuadro 1 del capftulo 4,
Es decir que el aprendiente podrfa comenzar por cualquiera de estas unidades
y combinarlas entre sf como mejor le cenvenga, La manera o secuencia en que
estas unidades se combinen se decidird como resultado de Ta negociacidn en el

grupo de ensefianza-aprendizaje. Asi, las unidades que dentro de esta primera

-172-
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etapa podrén combinarse son:

- unidades la y 1b del nddule {;
- unidades la y 1b del médulo 2;
- unidades la y 1b de) mbdule 33
- unidades la v 1b del médulo 4;
- unidad 1 de Stratenies 2.

Como en este nomento 1a nesociacidn no es posible, pues todavia no se
estd en 1a situacién concreta de instruccidn, se ha elegido una posible com-
binacidn de dos unidades, y se presentard en este capftulo el material, gufa
para el profesor y distintas consideraciones tales como el tiempo que deman-
den ambas unidades, etc..

Estas dos unidades de la muestra pertenecen al §rea de E.S.P. (es decir,
2 los cuatro midulos principales) pues €sa es 1a parte que se pretende mos-
trar, dado que es nueva y debe ser disefiada totalmente. La interaccidn con
1a parte de inqlés general se muestra aquf en la posibilidad de combinacidn
con 1a !nidad 1 de Strateafes 2, Esta unidad es apropiada para la primera
etapa del sflabo, puesto que en ella la funcidn principal es la de "dar in-
formacidn sabre uno misno y sobre otros", donde se incluye la presentacidn
inicial cuando las personas se conocen, Por otra parte, se hace en ella la
presentacidn de un ingeniero, Rod Nelson, quien como ya se dijo es uno de los
personajes mis importantes del libro,

Mebido a las nombradas caracteristicas de Va unidad primera de inglés
general, se sugiere empezar el curso con dicha unidad (para relacionarla
con la presentacion inicial de los alumnos y maestros del curso), y luege
sequir con 1as ocho actividades de los médulos correspondientes a la pri-

mera etapa del silabo. No se presentard en este capftulo 1z unidad de in-
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ql&s general pues la parte para el alumno y 1a gquia del profesor {y todo el
material en general) va estdn elaborados y se pueden consultar y usar facil-
mente por el maestro. Se hablard a continuacién entonces de dos unidades
que podrfan sequir a 12 Unidad 1 de Strategies 2, las cuales forman parte
de 1os midules 1 v 2 de E.S.P..

Se ha decidido combinar las primeras dos actividades (recordemos que,
en nuestro silabo, una actividad equivale a una unidad) de los midulos 1 y
2 {1 = "Actividades en torno al trabajo con textos escritos...”; 2 = “Acti-
vidades en torno al trabajo con grabaciones..."). La primera unidad presen-
tada serd la actividad la del médulo 2, 2 la que le sequiré la actividad la
del midulo 1, .

En Ja segunda actividad se trabajard con textos escritos extrafdos de
dos 1ibros de ingenierfa. Estos 1ibros fueron inclufdos por los pesibles
alumnos de este _curso en Ja pregunta del cuestionario en la que se Tes pedfa
bibl{ografia en inglés que fuera necesaria para ellos en su trabajo actual,

Cada actividad estd organizada en diferentes tareas (tasks) que se de-
ben sequir con e) objeto de lograr los ohjetivos especificados en ella y po-
der asi realizar la actividad en forma completa.

Se hablard a continuacidn de cada una de las unidades por separado,

Primera unidad presentada (Actividad la del Midulo 2}

Para el disefio de 1a primera unidad del médulo 2 se eligieron algunos
trozos de 1a "Third Nabor Carrillo Lecture", dfctada en 1a VII Reunidn Na-
cional de la Sociedad Mexicana de Mecinica de Suelos, en Guanajuato, noviem-
bre de 1976. En esta conferencia, por ser internacional, el {dioma usado

fue el inglés. El pr?incipal conferencista fué Arpfd Kézdi, profesor de Inge-
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nierfa Civil de 1a Universidad Técnica de Budapest, Hunaria, Los trozos to-
mados en esta unidad son de su discurso, v por elle es que el inglés que los
alumnos van 2 escuchar no es el de un nativo-hablante. Esto, lejos de consi-
derarse una desventaja, se cree un detalle de importancia, dado que cualquier
ingeniero aue asista a conferencias o conqresos internacionales no siempre se
va a encontrar con conferencistas nativo-hablantes del! inglés, y deberd enton-
ces acostumbrarse y tratar de entender este idioma con diferentes acentos.
Por atra parte, el hecho de que el conferencista no sea un native-hablante es
en este caso un factor gue hace que su discurso se entienda mds facilmente
por los oyentes (que son hahlantes de espaiiol) dado aue e! Profesor Kézdi
trata de hablar pausadamente y con claridad (esto también es ventajoso si con-
sideramos que esta actividad pertenece a la primera etapa de gradacidn dentro
del silabo).

En las partes de 1a conferencia que se han grabado para la actividad la
del médulo 2, e) Profesor Kézdi da una introduccidn al tema de fngenierfa
gue va a tratar, y habla también sobre alqunos factores que @1 considera ne-
nativos para el mejor desarrollo de la Mecinica de Suelos. Para ayudar su
explicacidn utiliz8 unas arificas que se reproducen en 13 actividad para
los alumnos en diapositivas, como parte de) auxiliar diddctico de la unidad.
Se eligferon diapositivas porque @stas son generaimente muy usadas en las
conferencias y reuniones de 1ngen1efos. De esta manera el alumno sé enfren-
ta a una situacifn a la que ya est& acostumbrado y que es comiin y natural
en su profesidn, Tales diapositivas fueron tomadas del Iibro en donde se en-
cuentra registrada Ta conferencia nombrada, Asi, en esta actividad la gra-
bacidn se relaciona con las diapositivas, de manera que 1o escuchado sirva de
ayuda para la interpretacifn de las qrificas vistas en las diapositivas, y

viceversa, 1a imagen de las qrificas ayude al aprendiente.en la comprensiSn
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auditiva,

Nos parece {mportante aquf hacer mencidn a un artfculo de Jagues Bertin
1amado "La Grifica" (s.f.), donde habla de 1a importancia que estd tomando
1a grifica en los dominios més variados: arquitectura, construcciones, elec-
tronica, etc,, constituyendo una base luminosa para las investigaciones inter-
disciplinarias, contribuyendo asf a las profundas mutaciones que estas inves-
tigaciones preparan. Dice Bertin:

La representacidn grafica forma
parte de los sistemas de signos fun-
damentales que el hombre ha constru-
{do para retener, comprender y comu-
nicar las observaciones necesarias
para su supervivencia y su vida pen-
sante.... La gréfica debe sus tftu-
los de nobleza a su doble funcidn:
memoria artificial e instrumento de
investigacidn (s.f,: 215),

Bertin divide a las significaciones que el hombre atribuye a los signos
en monosémicas, polisémicas y pansémicas. Con la grifica nos encontramos an-
te un sistema monosémico. Un sistema monosémico se da cuando el conocimien-
to de 1a significacidn de cada signo precede a la observacidn de 1a reunidn
de los signos, SG61o puede concebirse una grifica una vez precisada, mediante
la leyenda, la iUnica significacifn de cada signo, Cuando se emplea un siste-
ma monosémico, el dominio considerado se precisa y delimita de manera riguro-
sa, En este punto, grifica y Matemiticas son semejantes y construyen el do-
minfo racional., Esto es importante de tener en cuenta dentro de esta activi-
dad, ya que las grificas que serin presentadas a los alumnos en las diaposi-
tivas no podrin entonces ser interpretadas 1ibremente, sino por medio de la
utilizacion de 1a 18gica (1o cual es habitual en profesiones come la ingenie-
rfa). Al respecto Bertin remarca que 1a reduccién 15gica de la informacién

es el medio por el cual el hombre puede aplicar al mayor conjunto posible de
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observaciones, el nimero 1imitado de instantes de percepcidn que estin a su
disposicifn durante su existencia, Pasa algo similar con una conferencia:
s610 se escucha al orador porque reduce, en una hora de exposicidn, el resul-
tado de aflos de observaciones y reflexiones, El tratamiento grafico procede
por simplificacién de la imagen, que hace que 1a informacign pueda memorizar -
se y compararse con informaciones vecinas.

La grabacidn en esta unidad activard el sistema de percepcidn sonora
del alumno, mientras que las dfapositivas activarén su sistema de percepcidn
visual. Al activar tanto un tipo de percepcidn como el otro, se trata de
crear un cuadro mds completo que facilite la comprensidn y posterior uso
del idioma inglés en esta actividad tan importante (1a asistencia a confe-
rencias}) dentro de la profesidn de 1a ingenierfa, a la vez de fnterpretar y
comprender gréficas relacionadas con los mismos temas.

_ Con Tas distintas tareas dentro de esta actividad, se trata de activar
ciertas estrategfas en el aprendiente, tales como prediccidn, formacidn de
hipftests, etc.. La tarea de activar estas estrategias serd facilitada por
el hecho de que los alumnos, por ser ingenieros, ya tienen un conocimiento
previo de 10§ temas que van a escuchar en las grabaciones u observar en las
oréficas. Es decir que van a poder hacer uso del contexto (histérico, cien-
tifico, etc.) de las diferentes situaciones a las que se enfrenten y esto
ayudard en gran medida a 1a comprensidn,

Dentro de esta tesis, se dardn por escrito (al final de la guta para el
profesor) las partes de Ta conferencia de) Profesor Kézdi que se usan en es-
ta actividad, Asimismo, se presentan en fotocopias las graficas y foto que
se muestran a Tos alumnos en las diapositivas, E] material real, es decir,
el cassette y las diapositivas, se encuentran en la biblioteca del bc.E.L.E.

(U.H.AM.), en Ta parte de "material especializado".



Alba Juez, "E1 disefo..." =178~

Senunda unidad presentada {Actividad la del Madulo 1)

Para elaborar esta unidad, se eligieron trozos de dos libros especiali-
zados de ingenferfa que fueron nombrados por una mayorfa de sujetos en el ani-
lisis de necesidades, Nichas obras son:

- Peck, R.; Hansom W. & Thornburn, T. (1974). Foundation Engineering
U.S.A.: dohn Wiley and sons,

- Winterkorn, H. & Fang, H.Y. (1975). Foundation Engineering Handbook.
U.S.A.: Van Nostrand Reinhold Company.

Ambos son Tibros muy consultados por los ingenferos civiles,

En el disefio de esta unidad se ha tenido en cuenta lo siguiente:

= la lectura es un proceso altamente activo y selectivo, caracteri-
zado por el procesamiento de 1a informacidn en la p&dina impresa
a nivel de significado, no de palabras o estructuras;

« 1 lector mismo provee la mayor parte de la informacidn necesaria;

- 1a identificacibn del significado se 1leva a cabo en téminos de
unidades més grandes que la palabra;

= 1a habilidad de 1a lectura 1leva implfcitas varias sub-habilidades
o estrategias que son las que e) maestro debe tratar de activar en

el alumno,

Estos puntos tienen una estrecha conexidn con los principios del modelo
psicoﬁngﬂistico de 1a lectura, A. Carton (1972) sefiala ciertos principios
correspondientes a dicho modelo, los cuales parecen tener implicaciones pe-
dagigicas. Estos principios nos parecen también importantes de considerar, y

por eso 10s enumeramos:

1- el proceso 1lamado "chunking": el témino se refiere a nuestra tene
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dencia a querer establecer grupos o elementos de nuestra percepcidn,
o a formar "chunks";

2- e) proceso 1lamado “"structuring"; ademis de establecer grupos, ten-
demos siempre que sea posible {cuando no hay base para formar gru-
pos) a superimponer cualquier estructura que podamos proveer;

3- el contexto {ya sea el contexto 1inglifstico o Va situacion en la
que una emisin aparece) da una gran ayuda en 1a interpretacién
de cualquier emisi6n 1ingiiistica y particularmente de un texto es-
crito;

4- 10s errores o 1a interpretacidn distorsionada son un aspecto inevi-
table del proceso de lectura;

5- 1a probabilidad y el nimero de pistas en un mensaje juegan un papel
en la comprensifn de ese mensaje, Cuantas mis pistas haya, nis se-

gura y confiable se hace 1a decodificacin de! mensaje.

Tanto en esta unidad como en las demis correspondientes al mddulo 1, se
tratarf de que la situacin de lectura de los alumnos en clase sea 1o mis po-
siblemente parecida a la situacién real, para lo cual tendrd gue tener cier-

‘ tas caracteristicas, que son Jas siguientes:

1- hay un propSsito claro y definido para la Tectura y este propésito
regula la manera en que se hace la lectura, sea para buscar un dato
principal, para leer un texto en detalle, etc.;

2- 1a informaci6n buscada estd conectada con conocimfentos ya adquiri-
dos por el lector;

3- el lector tiene ya anticipaciones sobre el contenido y forma de los
materiales de lectura, las cuales pueden estar basadas en los siguien-
tes tipos de conocimiento:

conocimiento de:
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- el posible propdsito para el cual el texto fue escrito,

- el tema y cualquier otra informacidn de trasfondo del texto re-
lacionada con el campo de estudio,

- las convenciones de comunicacién en ese campo particular o en
ese texto en particular,

- el escritor del texto, sus formas de presentacidn, etc.,

- 1a época de publicacin y en consecuencia 1a relacidn del texto
con el trasfondo general de conocimiento en la disciplina,

- los conceptos que probablemente aparecen en el texto,

- la construccifn general tfpica o probable en ese tipo de textos,

- 1a idea general del contenide del texto.

En nuestro caso se dard la ayuda y qufa necesarias para que se cumpla
1a caracterfstica n® 1, y puesto que los textos han sido extrafdos de libros
de 1ngenie.r1a. se cumplen también las caracterfsticas 2 y 3.

En 1a tercera parte de este capitulo (teacher's guide) se darin mds es~
pecificaciones sobre cada.una de las tareas de la actividad presentada.

Se ha elegido dar una muestra con material extra¥do del campo de 1a in-
genierfa civil, dado que este campo representa uno de los dos grupos mayori-
tarfos y mfs importantes dentro de nuestra pppladén de estudiantes. En otras
unidades, por supuesto, se trabajari con material de las restantes ramas (elec-
tromecinica, quimica, etc.), .

E) material de 1a muestra aquf presentada (en ambas unidades) se ha cal-
culado para cubrir aproximadamente unos 270 minutos de clase, es decir el
tiempo correspondiente a una semana de clases,

A continuacidn, se presenta el material de la muestra corresp_ond'lente al

alumno,
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2, Muestra del material para el alummo
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MODULE 2

CACTIVITY a

LISTENING _TO PROE KEZDI'S LECTURE.
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MODULE 2 - ACTIVITY la: Listening to Prof, Kézdi's lecture

The objective of this whole activity is that you get to understand four
"chunks" of Prof. Kézdi's lecture and to interpret his explanations of two -
different diagrams, In order to accomplish this general objective, it fs

necessary that you complete the following tasks:

JASK H° 1

Listen to the first "chunk" of Profesor Kézdi's lecture and look at

Slide n® 1 (Prof, Kézdi's portrait), Then try to answer these questions:

1- Do you know this man?
2- Have you read any book or article by him?

3~ What branch of civil engineering does he work on?

TASK N° 2

Listen to the second chunk of Prof. Kézdi's lecture and then try to state

in one sentence the main idea of the chunk,

WRITE YOUR STATEMENT HERE

TASK N° 3 LISTEN AND WRITE

Now listen to the second chunk again and try to f111 in the blanks of
the following passage while listening to the cassette, There may be more

than one word in each blank:
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Construction and (1) developed rapidly in
recent years and it can be said today that their various forms, which

are sometimes rather different from {2)

represent the most general and widespread method of (3) .
This development pushed (4) aside and (5)

became {n many fields the unfaue solution for

{6) .

TASK N° 4

Listen to Prof, K8zdi's explanation of Figure la and Yook at the figure
on Slide 2, Then complete the following table:

contact pressure | base area vertical stresses along the

Ist. case

2nd, case

TASK N° 5

Listen to the explanation for Figure 1b and look at the same “figure on
Stide 2,

Now you are ready to do the following exercise:
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CHOOSE ONE OF THE POSSIBILITIES
IR ARk AR AR AR b R AR AR A kA

1) If a gravity retaining wall is very rigid due to excessive dimensions, {ts

displacement will be:

1~ big
2~ very small

3- very big
2) If the displacement is very small, the earth pressure at rest wil}:

1. decrease a 1ot
2- 1increase

3- will not decrease much

TASK N° 6 (Optional)

In case you wish to continue listening to Prof. Kézdi's lecture, you

can do the following exercise:

* According to what Prof. Kézdf says in the last chunk of his lecture, and
according to what you see in Figure 2 (S1ide 3), try to say whether the
following statements are RIGHT OR WROKG:

1. Fiqure 2 gives, on the horizontal axis, the sum of {nvestigations,
2- Figure 2 gives, on the vertical axis, the sum of the costs of

foundation,
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3- Ihe 1n§ﬁeasing amount of investigatfons increases the costs.

4- The maximum_of the curve (in the figure) is the optimum,

. WRITE YOUR' ANSWERS HERE: (v

N N

RIGHT WRONG

o W N

FHHTHA D ERRARR AR RRTRER AR AR RR R R RR A SRR R A HERT AR N AR AR

NOTE: This unit can be combined wifh any of the first two units of the
different modules and with the first unit of Strategies 2, Choose

the one you would 1ike to continue with among them.
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MODULE |

STUDENT'S BOOKLET

—— - —— - —— - —— —— — Wnn e s gun o e

ACTIVITY la

LOOK/NG FOR, AND_FINDING INFORMA-
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MODULE 1 -~ ACTIVITY la: Looking for, and finding information in an engine~

ering book

The main objective of this activity is to locate and understand infor-
mation you are looking for in an engineering book. In order to accompiish

this general objective, you will have to complete the following tasks:

TASK N° 1

FINDING INFORMATION IN A TABLE OF CONTENTS
FHHHHH

a) On the next page you will find the first two pages of an engineering book.
From what you see in them,

* Rhich branch of engineering does the book belong to?

b) Imagine you want to know something about "Automobile repairs". Is this
the right book to consult? Why?

Yes, BeCaUSE . vueresiirscastisosenstntssassassarsssessincanss

NO, DECAUSE .. vveasersssranasssosunrararssaeresassssasassnnnes

¢) You want to read something about “rocks”. In which chapter(s) and page(s) '
of this book can you find that information?

CHAPTER(S):

PAGE(S):




Alba Juer, “E1 disefo,,,

. E -169-

CONTENTS

(SO

T AUPRAMIALE AMDIRNGS A% FAVLING.
Jetalres i matoayf 1

1 e e 1
"

Varsimrag e dnree 1

Qrovr bt (Mo 441 00

1 T Bty

192 Mipgima i Bustet temame B
«

AN MU e Bt P i W

117 Lags ot Rdmalors €1 mwcanemy

bl oatoan Lot LU B L L A )
“ "

290 ewsi007 450 thar
3 . Btk md Mo Yo Fomg

Aty MAGHEN 1188 04 BONLY

IV Diicrpaniter ot
12 Settmtiwes B
[

T TTY NIRRT
[T

oo

»
g iyt 108
Fart rupn falpeiew 18
PRI N UL PRI TP T )
FLL. R g
FITE T Nty s

& PALIIUAE BISTABYTION 4+0 ERIZ(IIYNT
Wdham M Pronbd
4 eatan
[EEUTHN
1%

e Tr e e e Yany

1ven
{oan e imuDobin 14

03 Coos £l Lttt

R X )

§ LATURAL CARTH PALUM.
Apod ivh

M Bcteeom W1

B2 St e Bt Hat bas

12 810 A P Reg e APt U TR
$4 bamy oo bowy o

m

et Lt WY
e
nr




Alba Juez, “E) disefio...*

d) Here is adother {ndex from another engineering bock, There are many
Which chapter
would you consult §f you want to know about the “resistence characteris-

chapters in which you can find information about “rocks".

tics® of rocks?
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TASK N° 2

You have already found the page on which you can read about the classi-’

fication of rocks. Read the following passage and locate the information on

different kinds of rocks.

o F
23 ROCKS AND THEIR CLASSIFICATICN

Rocks ate of interest in their own rght as foundation
support; also they serve as patent matenal for natural soil
formaticn, and their unconsolidated representatives fall
within the engineering definition of soils. In addition,
crushed rock serves as an important construction materal.
Depending vpon their formation, rocks are classified as
igneous, sedimentary, and metamorphic. Jgneous rocks
have solidified from a molten or partly molien siliceous
lution {magma); sedim y tocks are naturally con-
solidated or unconsolidated transported materials. Mets-
morphic rocks are the result of subjection of igneous or
sedimentary rocks to elevated temperatures and/or pressures.
Igneaus 1ocks comprise about 80 percent and meta-
morphic rocks about 15 percent of the temestrial and sub-
| oceanic earth crust, leaving about § percent for the sedi
mentary rocks; however, about 7§ percent of the surface of
the continental platforms, and a considerably higher pro-
portion of the ocean floors carry a veneer of sediments.
‘The genesal characteristics and engineering properties of the
more important igneous and sedimentury tocks ark shown

in Tables 2.2, 2.3, and 2.7.

NOW COMPLETE THE FOLLOWING DIAGRAM

RAEAAARKAARIARRRARARKRRARARNRA K hkh
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TASK H° 3

According to the previous text, WHAT PERCENTAGE OF THE TERRESTRIAL
AND SUBOCEANIC EARTH CRUST DOES EACH KIND OF ROCK COMPRISE?, Show that

information in the following table:

TYPE OF ROCK PERCENTAGE

Igneous

Metamorphic

Sedimentary

FREARARERERIRRAAREEANNARET  WHRERRREHINREE  HRUENEARRVRE  VERRRNEII Y

TASK N° 4

In the following passage you will read something about the different

.‘prOperties of rocks:

1. Properties of Rocks

The mechanical properties of rocks vary significantly within
the same rock type and even within the same formation.
Hence, tabulated data may serve only as general indicators
of the expected range of properties. The actual propertits
of rock in situ must be determined by appropriate tests for
any major projects. For purposes of general orientation,
elasticity and strength properties are given in Table 2.7 for
various rock types.

Other important properties of rocks and natural rock
bodies are:

. Permeability to water and effect of water on elastic
and strength properties; .

. Creep of rocks under high stresses, and underlying
theologic properties;
, Dynamic properties including acceptance, transmis-
sion and dispersion of seismic energy:
4. Thermal and electric capacities and
properties;

. Response upon exposure Lo environmental conditions
that differ physically and chemically from those of
the original rock environment.

w

feei

w
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READ THE PASSAGE AND ANSWER THE FOLLOWING:

1- How many properties does the passage speak about?

2- Make a list of those properties

1)
2)

serseen

TASK N° &

.

=193~

In the previous text, the author makes reference to the following table:

e H
TABLE 2.7 MECHANICAL PROPERTIES OF VARIOUS ROCKS.

Youngs Madulus Bulk Compressive  Tensile -
ot Zero Load,  Density, * FPorosity,  Strength,  Strength,

Rock 10 kghm? ghm®  Percear  kglom? kgfem?
Granite -8 28-2.7 05-15 1000-2500 70.250
Mictogranite 38 .

Syenite 6-8

Diorite 7-10 1800-3000  150-300 .
Doterite a-11 30-305 0.-06 2000-3500 150-350 *
Gabbro -1 30-31 0102 1000-3000 150-300

Bawant 6-10 28-29 03-1.0  1600.3000 100-300
Sandsione 0.5-8 20-26 5-25 200-1700  40-280

Shale 1-36 20-24 10-30 100-1000  20-100
Mudstons 25

Limesiane 1-8 2.2-26 §-20 300-3500  50-250
Dolomite 484 25-26 15 800-2500 150.250

Coal 1.2 §0-500 20-50
Quarzite 2,68 0.1-05  1500-3000 100-300
[ 29-30 06-15  500-2000 50-200
Marble 26-27 08-7 1000.2500  70-200

Slate 26-2 0105 1000-2000 70-200

-

Note: {1} For the igneous socus In1ed above Poision’s ratio is approaimately 0,25,
T (2) For & tertain rotk typs, the strengith naimally increases with incraase in
density and inceesse in Young's modulus, {Afier Farmer, 1968.)
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Some of the names of the rocks in the table are very similar to the

names in Spanish, so they can be easily deduced. The following is a list

of those names which are not transparent:

shale = lutita
mudstone = limolita
limestone = caliza
coal = carbén

slate = pizarra

How , CHOOSE THE CORRECT ANSWER
HHHHH

According to the information in the table:

1- The bulk density of granite is:
a} 2,85 glcm3
b) 2.8 - 2.9 g/cm’
¢) 2.6 - 2.7 g/en’

2- The porosity percent of basalt is:

a) 0.1 - 1.0
b) 10 - 30
cjJ1-5

3- The quartzite compressive strength {s:
a) 1500 - 3000 Kg/cn®
b) 50 - 500 Ke/cn?
c) 100 - 1000 Xg/cm’
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4- The gabbro Young's modulus at zero load is: .
a)2 -6 10° Kg/en'
b) 7-11 l()5 Kg/cmz
¢) 2 -5 10° kg/an®

5- Dolomite has a tensile strength of:
a) 50 - 250 Kg/cm?
b) 150 - 250 Kg/cn’
¢) 40 - 250 Kg/on?

TASK N° 6

IN THIS PHOTOGRAPH
YOU CAN SEE A
VERY QUTSTANDING
ENGINEER

Arthur Casagrande (1902~ )

& Professwor of Soil Mechanics and Foundation Engincering, Harvard
2 University. He has been responsible for many advances in soit mech.
B anics, particularly in the development of procedurs and apparats for
A testing soils, and in the techniques for identifying and classifving soil
8 materials. In 1936 he organized the First Inwenational Conference
®on Soil Mechanics and Foundation Engincering.  Through the
¢ stimulus of 1his conference, through his extensive consulting practice,
®and through his owstanding ability as a teacher, hie has excried a
Q powerful influence for the acceptance of soil mechanics in foundation
10 engineering.

Prate ).
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a) Underline the cognates you find in the text

Now read the text and answer these questions:

b) In which part of an engineering book do you think this page can be found?

¢} Which is, according to your judgement, the most important part of the
text?

1 P

d) Summarize the tert in a few words. First write your summary here and than

read it aloud to the class

FHEHIRRRBREREBEREATRRRRRSSHRERRARRRENESRRARERE Y RORRGGAURAINBR 2 SN UV UHARRE AR

ROTE: You can continue with any of the first two units of the modules or with
Unit 1 of Strategies 2. In case you have finished with them all, you
can get into the second stage (Activities 2a and 2b of the different
modules and Unit 2 of Strategies 2). 7
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3. La aufa_del profesor
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MODULE 2

TEACHER'S

ACTIVITY la

L/STEN/NG TO _PROF. KEZDI'S LECTURE_

( With tapescript, key to exercises and photocopies of slides)
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MODULE 2 - ACTIVITY la: Listening to Prof, Kézdi's Tecture

General Objective of this activity:

- the students should show they understand four "chunks" of Prof.
Kézdi's lecture and should interpret his explanations of two dif-

ferent figures.
TASK N° 1

The students will 1isten to the introduction that Prof.>Kézdi gives to
his lecture, This introduction is given in Spanish and 1t is rather short,
It is important that the students listen to it because it serves as a kind
of "warming up", since it {s --in a way-- funny, for he says he has learnt
Spanish for this conference. The audience, who are mostly mexicans, are
happy because of this; but suddemly Prof. Kézdi adds that Spanish was too
difficult for him and consequently he will continue speaking in his “hun-
garian English",

The students will also look at Professor Kézdi's portrait on a slide.
OBJECTIVE

- the learners should get acquainted with the voice, accent and some
other characteristics of the lecturer, and they should get ready

to listen to the technical aspects of the conference in English.
SKILLS

* listen for familiarization with voice and accent of lecturer;
* listen so as to be able to answer questions on the mafn. points

of a piece of discourse;
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* write the answers to the questions.
PROCEDURE

Explain to the students that they are going to listen to some parts of
a conference given by a Hungarian civil engineer. This'conference was held
in Mexico city in 1976, Then play the first chunk of the recording once.
At the same time they Tisten to this introduction, show them Slide 1 (Prof.
Kézdi's portrait), which may help them activate their strategies such as
prediction (the} may recognize the lecturer and consequently remember what
his field of study is, and then they will perhaps be able to predict what
he s going to talk about).. If some of the students hapﬁen to know tﬁe lec-
turer, they may make comments which can help those who do not know him, This
way they can familiarize themselves with the topic before tisteniny to what
follows in English (remember this is a unit of the first stage of the course
and so it is necessary to give them advanced information before doing the‘
exercises).

Ask the learners the same auestion they have in their booklets. Try to
gat an oral respense in English and then Tet them answer the question in a

written form.
TASK N° 2

The students will 1isten to the first part of Prof. Kézdi's lecture in
English {second chunk), where he summarizes the main topic, which the students

will have to understand,
SKILLS

* 1isten in order to identify the main points in a piece of discourse;
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* write the main points of a piece of oral discourse.
OBJECTIVES "
- the students should understand and then express information that is
explicitly given in a piece of oral discourse;
" - they should identify and indicate the gist of a piece of oral discourse;
~ they should draw the main points of a piece of oral discourse and

be able to write and talk about them.

PROCEDURE

Students listen to the second part of the recording {separated from
first part by silence). It can be played in chunks and each time you stop
the recorder you can ask questions such as: "What do you think he's going
to say next?", in order to activate their prediction strategies and also to
check comprehension of previous chunk. Then play the whole part again and
ask them if they can talk {in English) abour the main pofnts of this part of
the lecture. To check if all the students accomplish this objective, ask
theﬁ to first write their statements in their booklets and then read them
aloud,

This task allows them to make use of thefr previous knowledge of the
topic so as to compensate for their possible lack of understanding of the
meaning of some words of phrases, To get into more details about this in-
troduction, pass on to task n°® 3,

Note: in this stage, when students are asked to make summaries or to draw the
main points of a piece of discourse in English (either orally or in
written form) they are not expected to give “"perfect" answers from

the 1inguistic point of view, It is important that they try to find
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their answers in English, but this {is the first stage of the syllabus

and consequently mistakes should be allowed,

TASK N° 3

Students will listen to the chunk they listened to in task n® 2 so as

to complete a dictated exercise.

SKILLS

* Jisten in order to locate specific information;

* Yrite specific points of information when being dictated.

OBJECTIVES

~ students should understand and then express information that is ex-
plicitly given in a piece of oral discourse;

- they should be able to focus their attention on specific points of
information in a piece of oral discourse;

- they should be able to transfer oral words and phrases from Prof.

Kezdi's lecture to their written equivalents.

PROCEDURE

Play the second chunk of the recording again and tell them to fi11 in
the blanks while they listen to it. If you think it is necessary, play it a
second time. The missing words are specific nouns or noun phrases which are
'relevani to the meaning of the passage. The need to find the specific words
to fill the blanks v)iH make them concentrate on specific points of infor- ‘
mation given in this introduction by Prof, Kéxdi, So after the completion of

the exercise, some questions can be asked of the students such as:
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" Which method has become the most widely used to solve difficult
foundation problems?

Which methods were pushed aside?

The answer to these two questions is missing in the completion exercise,
50 the students will be able to answer them only after doing the exercise, Of
course, they may remember the answers from the previous listening, but these
exercises will help them give more accurate responses.

Since all the learners are engineers, they are expected to know what
"piling" is, but in case they do not know the word in English, the equivalent
in Spanish {“uso de pilotes") can be given and they should understand what
the lecturer is talking about. This is true also for "foundation methods",
which is translated as "métodos de cimentacidn". Try to give your explana-
tions in English, for this rﬁeans giving them necessary input for their acqui-
sition of the language; but in case you think they have not understood, give
the explanations in Spanish so that you can be sure everything is clear for

them (the same is true for all the tasks).
TASKS N° 4 AND N° 5

The students will listen to a part of Prof. Kézdi's talk in which he 1is
speaking about foundation problems and at the same time they will look at a
stide (Slide n° 2) with the Figures (la and 1b). that Mr. X8zdi is trying to
explain, The figures are illustrations of the inadequate foundation methods

he is talking about.
SKILLS

* make correspondences between visual and recorded material;
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* listen in order to be able to transfer spécific points of informa-

tion to a table.

0BJECTIVES

]

the Tearners should understand and then express information that

is explicitly given in a piece of oral discourse;

they should interpret graphic representation of a foundation problem

which is explained in English;

they should understand, with the aid of the recording and the s}ides,
the explanation of the difference between two variants for only one
foundation problem;

they should be able to transfer the information about the difference

between two variants to a table.

PROCEDURE

Refore playing this chunk, you can ask the students what they know about
tnadequate foundation methods, or about foundation methods in general, After
having 1istened to Chunk 2, they can then form a hypothesis about what they
are going to listen to in the third chunk.

Now play the third chunk of the recording (beginning with “the foqrth
factor‘means...") and project Slide 2 when the lecturer explains Figures 1la
and 1b. After you play it once, stop the recorder and ask the students what
they have understood. Then play the first part of this chunk again, i.e,, the _
very beginning, before Prof, Kézdi starts to explain Figure la, This part will
help them understand which foundation problems the lecturer is talking about,
The can be helped with the following questions:
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What happens if we use an excessively small contact pressure?

And what happens if a retaining wall is too rigid?

Then continue with the recording, i.e., with the explanation of Figure
la (stop pefore he starts with Figure 1b) and project Slide 2 again on the
screen, In this part of the recording, Prof. Kézdi talks about two cases
which are represented in Figure la. Play the explanation of Figure la again
and ask one of the students to point {on the screen) to the two different
cases.

Then ask them to complete the table they have in their booklets accord-
ing to the data Prof, Kézdi gives for the first case and for the second case.

A final oral question could be:
Which of the two footings will thus settle more?

It will not matter if the students remember the answer {from the Tecture)
because they can answer the question by activating their hypothesis formation
strategies, deducing the ‘answer from the previous data they have,

Now let them listen to the explanation for Figure Ib (another foundation
problem} and at the same time make them pay attention to Figure 1b on the
slide {bottom of Slide 2). They should notice the construction with "if®
("if a qravity retaining wall is very rigid..."). You can also give them the

following Spanish equivalents {in case they do not know them):

gravity retaining wall = muro de retencidn tipo gravedad

shear strength = resistencia al corte

Then while listening to the explanation again, ask them to do a multiple

choice exercise they have in their booklets (TASK N° 5).
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TASK N° 6 (Optional)

This task is optional in this activity, so you can complete it if you
feel your students are interested in it, or if all agree to go on listening
to Prof, Kézdt's Tecture.

The students will Tisten to the last chunk of Prof, Kézdi's lecture and

will be shown another slide cannected with the speech,

SKILLS

* Y}isten so as to understand specific points of information;

* make correspendences between visual and recorded material.

OBJECTIVES

~ students should understand and then express information that {5 ex-
plicitly given in a piece of oral discourse;

-~ they should understand the correspondence between the graphic repre=
sentation in Slide 3 and its oral explanation in English;

- they should be able to judge whether four statements are true or
false according to the information given bath in the lecture and in

the diaqram.

PROCEDURE

Play the last chunk (beginning with "I mentioned that many uncertainties...")
and project Slide 3 on the screen, In this last chunk, Prof. Kézdi continues
talking about problems in Soil Mechanics which are also related to foundations,

but in this case they are not technical problems but ecomomical ones,
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In order to check if objective 1 is accomplished, this chunk can be
divided in sub-chunks so as to make the students activate their 1istening
strategies., Following the main train of thought of this chunk {and also
the previous ones) the students will be able to predict the problem related
to the costs of investigations.

Then play this part again and once they have finished listening to it
Tet them continue looking at the third slide while they do the exercise in
their booklets.

The following table shows the approximate time calculated for each of

the tasks in this activity:

TASK TIME

1 15 minutes

20 minutes

25 minutes

25 minutes

20 minutes

o | o |

20 minutes

ﬁbte: This unit can be combined with any of the first two units of the
four modules, or with unit one of Strategies 2.
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TAPESCRIPT (Prof. Kezdi's lecture)
Module 2 - Unit la

CHUNK N° 1

Sr. Presidente, distinguidos participantes, damas y'caballeros: cuan-
do recibf 1a honoresa invitacidn de impartir la tercera conferencia Nabor
Carrillo, me enteré que en el reglamento dice que el conferencista puede
hablar en su lengua materna. Me dio mucho gusto, puesto que hablar el hiin-
garo no serfa ninguna dificultad para mi...

(risas)

Sin embargo, yo no quise crearle tal problema 2 la audiencia ni al co-
mité organizador. Tome en consideracidn el espafiol y decid{ aprender espafiol
en el tiempo que tenfa disponible antes de 1a conferencia,

(risas y aplausos)

Sin embargo, esto resultd ser demasiado dificil, por le que también aban.
doné esta idea,

(risas)

Esto me hizo llegar al inglés, que serd un inglés hingare, pero de acuer-
do con mi experiencia, es generalmente mis comprensible para extranjeros que
el "inglés-inglés",

(risas)
por 1o que continuaré mi conferencia en inglés, y como tienen un excelente
intérprete en nuestro amigo Rall Esquivel Dfaz...., How, if you agree, I"1

continue my speech in my lecture in English....
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CHURK N° 2

CHUNK N° 3

Construction and use of piles
developed rapidly in recent years and it can
be said today that their various forms,
which are sometimes rather different from
the iraditionat ones, represent the most
eeneral and widespread method of deep
foundations. This development pushed
many classical foundation methods aside
and piling became in many (fields the
unique solution for difficult foundation

problems.

The fourth factor means that
sometimes a detrimental consequence
foilows even If we think to procaed with a
high safety. For example, if we use an
excessively small contact pressure, the
dimensions of - the footing will be large and
a soft layer located at greater depth will be
overstressed and undesirably high
settlements oceur; or, if a retaining wall is
too rigid, it suffers a higher earth pressure.

JFigure 1(a) shows two variants for a
faunilation problem. A spread fooling is
Inaded with 500 kN; in the first case, the
vontact pressure is py = S00KN/m?, and
the base arcit 1.0m x 1.0 s in the second

case. the pressure is pp = 250 kN/m* and
the area 20 m x 1.0 m. In the lalter case,
the vertical stresses along the axis of lh:
fueting will be, of course, much smaller in
the upper part than for the first case; a3
vreater depth, howeser. just in the <9fl
hiver, the stresses are grealer. The footing
with the greater width, A, and with a
nueh smalier eontact pressure will thus
sellle more.

If a gravily celaining wall 1s very r'lgn}.
due to the excessive dimensions, it will
watfer 3 very small displacoment; thus, the
el pressure at rest will not decrese
tuich, since the shear strengtly does not pet

L mnbilized (Fig. Eb).

-209-
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CHUNK N° 4

| mentinned thal many uncertanties
in Sor! Mechanis originate from the
insufficient amount of investigations. One
could conclude that Ihe increase of the
amount of jnvestigations acts always in a
favoyrable direction where economy is
concerned. llowever, thrs is not true. Figure
2 gives, on the horzostal ave of the
cocrdinsle system the amoeunt of
imvestipations. tnd on 1he vertical axis the
sum of the costs of the foundation and of
the tnvestigations, Il we wish ta
compensate for the incértitude and
insufficieacy of data by using 3 safety
factnr preater “ian asual - ame. this s the
generally followed way - then the
foundation costs increase with Jess
investigation. But investigalions also cust
money. and their increasing amouat
increases the costs. It can be seen that the
cunve of the total costs has a minimum - e
an optimum- umd an ncrease on the
amount of imestigations beyond this
would be uscless.

=210
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SLIDES

Slide n° 1

Profr. Arpdd Kéadi
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Slide n° 2

g

Fig. 1

m

=212~

‘ P-500kN
{a)
L]
P = applied load p = contact pressure
tb) ) .
B = widthof footing E, = carthpressure at rest,
E = carth pressure
¢ .
 ——— iy ol S — - —
El
E
" weight of the wall
Insdequate methods to seek for a h.l;her safety: 2) Stresses in a deep-lying soft
fayer; snd b} eulh_p!mure against a 1igid retaining wall




Alba Juez, "El disefio..."

Slide n® 3

T~

Cost of foundation

o

/

}Cos' of investigations

0 Amount of investigations

Fig. 2 Joint costs of foundation and investigations
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KEY TO THE EXERCISES
(Module 2 - Activity la)

TASK N° 2

A possible statement is:
"prof, Kézdi is talking about different foundation methods".
TAKN® 3

(1) use of piles

(2} the traditional ones

(3} deep foundations

(4) ptling

(5) difficult foundation problems,

TASK N° 4
contact pressure]| base area ] vertical stresses along the axis
footing
1st. case 500 I(N/m2 1.0m x 1,0 m | smaller in the upper part
2nd. case 250 I(N/rn2 2,0mx 1.0m ] bigger in the upper part
TASK N° 5
Correct answers:
Answer Option

b

2 —— ()
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TASK H° 6

1- RIGHT
2- WRONG
3- RIGHT . .
4-  WRONG
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MODULE |

TEACHER'S

- . ey W

ACTIVITY la

LOOKING FOR, AND FINDING INFORMA-
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MODULE 1 - ACTIVITY la: Llooking for, and finding information in an engine-

ering book

In working with the different texts of this unit it is important that
the students first make use of their contexts (contextual information ac-
companying the texts) so as to find a purpose and a perspective for reading.
The analysis of this contextual information will make it possible for the
students to anticipate about the forms and contents of the texts, At the
same time, each of the texts in the tasks serves as contextual information
for the following task. )

.A1l the exercises in this unit have been designed so that the students
find some information in the texts. They are by no means expected to carry
out a thorough 1inguistic examination, Once the students have completed the
different tasks, the answers should be checked and alternative suggestions

discussed.

General objective of this activity:

- students should be able to Tocate information in an engineering book

and understand short passages in which the information 1s explaine&.
TASK N° 1

The students will focus their attention on the ‘table of contents of a

Civil Engineering book.
SKILLS

* read globally in order to find general characteristics of a book;
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* write about those global characteristics;

* pread 50 as to find specific information.
0BJECTIVES

~ The students should be able to tell the branch of engineering a book
belongs to by looking at its index;
- they should also be able to look up and find a specific point of

information in a table of contents,
PROCEDURE

Ask your students to examine the two pages of the index they have in
in their booklets and after a few minutes try to make them use their back-
qround knowledge about engineering and engineering bocks {conventions of
presentation, etc.} so as to speculate on the possible author of the book
or the branch of engineering it belongs to, This last question has to be
answered in written form in their booklets (a) as well as question b, in
which, according to what they already know about the general theme of the
book, they are expected to judge if that is the right book to consult in
case they want to know something about "avtomobile repairs". The answer
to this question is obviously a negative one, and so you can continue the

speculation by asking questions such as:

In which engineering books could you find something about
"automobile repairs", then?

which branch of engineering would those books belong to?

For further practice, you can make the students aware of the fact that

they can find many cognates (words similar to their equivalents in Spanish)
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in the index, such as “investigations". This can help their comprehension,

Show them some other examples such as:

exploration program (chapter 1)
geophysical explorations {chapter 1)
excavation methods (chapter 1)
capillarity (chapter 2)
consolidation (chapters 2 and 4}
control (chapter 5)

practical aspects (chapter 6)

which they will easily be able to translate into Spanish., This will help them
for the following part of the task.

Now they should be ready to complete parts ¢ and d of the task, in which
they have to look up the chapters and pages in.which some pieces of informa-
tion about rocks can be found (notice that "rocks" {s also a cognate), This
is a way of preparing the learners for the following task, where they will:
finally read some information about "rocks". In this way they follow the
natural steps anyone follows when looking for information in a book: first
one looks up in the table of contents and once the page is known, one goes

to that page to get the information,
TASK N° 2

The students will read a passage in which information about rocks and

their classification {s given,
SKILLS

* look for specific details in a passage (scan);
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* transfer the main points of a piece of information to a diagram.

OBJECTIVES

~ The students should be able to name the different kinds of rocks
after reading a short passage;

- they should be able to transfer information into a diagram.

PROCEDURE

Before reading the passage you can activate the student's prediction
or hypothesis formation strategies so that they speculate on the possible

contents of the passage. You can ask them questions such as:

What do you know about rocks?

What do you think the author s qoing to say about rocks in
this passage? etc..

Then give them five or ten minutes (or whatever time is necessary for
‘the students) to read the passage and ask them to complete the diagram they
have in their booklets, The diagram helps them to answer the question in
a way, because it tells them that the number of rock kinds is three (there
are three circles to completé). Remember this is a unit of the first stage
in the syllabus and consequently it is better to give them some kind of pre-

vious or advanced "clues").
TASK N° 3

The students will now concentrate on the last part of the previous pas-

sage 50 as to be able to complete a table,
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SKILLS

* Scan;
* write information in a taple;

* talk about that information.
0BJECTIVES

- The students should be able to find4specif1c information (aBout
percentages of suboceanic earth and crust) in a text;

- they should then be able to transfer that 1nf6rmation to a. table,

PROCEDURE

It 1s commonly known that engineers make use of different diagrams,
tables or figures to repreﬁent or to preseﬁt certain topics or questions.
In this task the student should take advantage of this ability; so ask your
students to concentrate on the last paragraph of the text ("Rocks and thetr
classitication") and to then complete the table on their own, In case the
. students do not understand the meaning of the word "crust", give them the
Spanish-equivalent (corteza),

| You.can check comprehension by asking them to read aloud the contents
of their resulting table,

JASKN° &4

Another passage giving information on “rocks" is presented to the stu-

dents, so as to develop a wider comprehension of the subject.
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SKILLS

* pead in order to discover the general intention of the author;
* scan

* write and talk about those details,
OBIECTIVES

- The students should be able to tell about the communicative function
of a written passage;
- they should answer questions {both orally and in written form) about

specific details that can be found in a read1n§ passage,

PROCEDURE

Before reading the passage about "Properties of rocks", it would be
interesting to £e]l the students that in a text like the one they are just
about to read, the author may want the reader to: 1) "understand", 2) "go
ahead", 3) "use something" or 4) "get convinced about something". Then

ask them the following question:

Which of those four functions do you think is the one the author
of "Properties of Rocks" had in mind?

The students do not need to read the passage to answer the question,
since the mere title of the passage suggests that the function is here "to
understand”, i.e., this is a "didactic" kind of téxt.

' Then ask them to read the passage carefully so as to locate the infor-
mation on rock properties. This passage should be handled carefully because

a1thobgh only five properties are enumerated, there are two other properties
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previously mentioned, _
Ask the learners to first write the answers to the questions in their

booklets and then check their answers by discussing about the properties.
TASK N° §
A table related to the previous passage {is presented to the students,
SKILS
* interpret information in a tabie,
OBJECTIVES

- the students should understand the relationship between a text and
a table related to it;
- they should be able to find and interpret information in a table.

PROCEDURE

Ask the students to try to find the part in the passage about the "pro-
perties of rocks" in which the author makes reference to the table they have
in their booklets, Let them take advantage of the information in the passage
and of their background knowledge in order to explain the kind of information
the table provides.

Ask the learners to read the information they have {(in their booklets)
about the different kinds of rocks. In case they have problems with the
names of the properties (on the horizontal axis of the table) try to make
them use the context in order to understand the meanings. For example: if
they do not know what "bulk density" means in English, they can pay attention

to the fact that such . property is meassured in g/cma. and this can
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lead them to the conclusion that such property is what they call "densidad
volumétrica" in Spanish, The other equivalents for the rest of the proper-

ties are the following:

- Young's modulus at zero load = midulo de Young a carga nula;
- porosity percent = porcentaje de porosidad;
- compressive strength = resistencia a la compresidn;

- tensile strength = resistencia a 1a traccidn.

Then ask the students to do the multiple choice exercise. In this
way they will be able to transfer the information they find in the table.
You can check their answers by asking some students to give the answer

to each question aloud,
TASK N° 6 ({Optional)

The students will look at a photograph of a famous engineer and will
read something about his life, This task is optional; complete it only

if your students agree to have further practice in this unit,
SKILLS

* Read in order to find the main idea of a text;

* write and talk about the main points of a written text.
OBJECTIVES

- The learners should find the main idea of a text;

- they should be able to summarize a text.



Alba Juez, "El disero.,." -225-

PROCEDURE

The page presented to the students in their booklets is one that could
be found in an introduction to a chapter of a civil engineering book, This
task helps the students contextualize all the material of the unit and at
the same time gives them some cultural knowledge.

Before reading the passage ask your students if they know this engineer,
and some other questions which could help them anticipate the content of
the passage.

Then ask them to underline the coanates they find while reading the
passage (their knowledge in their native language can help them to under-
stand some items in English}). After they read it ask them to go through
by ¢ and d. They can answer these quest%ons on their sheets and then they

can be discussed orally,

A possible time schedule for the different tasks in this unit is the

following:

TASK TIME

1 40 minutes

30 minutes

15 minutes

20 minutes

2
3
4 25 minutes
5
6

30 minutes

Note: This unit can be combined with any of the two first units of the four

principal modules, or with Unit 1 of Building Strategies.
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KEY TO THE EXERCISES
(Module 1 - Activity la)

TASK N° 1

a) Civil Engineering.

b) No, because the right book would be an electrical engineering one.

. ¢) Chapter 1; page 49. V
Chapter 2; page 70. .

d) Chapter 4; pages 81-99,

TASK N° 2

METAMORPHIC

TASK N° 3
Type of rock Percentage
Igneous 80%
Metamorphic 15%
Sedimentary 5%

TASK N° 4

1) Seven,
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2)
1- Properties of elasticity;
2- Properties of strenqgth;
3- Permeability to water and effect of water
4- Creep of rocks under high stresses and rheologic properties
5- Acceptance, transmission and dispersion of seismic energy;
6- Thenn§1 and electric capacities and transmission properties;
7- Response upon exposure to envirormental conditions that differ

from those of the original rock environment.

TASK N° §

- ¢

- 2

3 2

4 b

5- b

TASK N° 6

b) Possible answer: "At the beginning of a chapter!,

¢) This question may not have a clear-cut answer, since many students may
find the first two sentences to be the most important (lines 1-5) and
many others may find the last sentence (1ines 6- 10) is the one that
carries the relevant information of the text,

d) Possible summary:

"Arthur Casagrande is an outstanding civil engineer and one of the

-~ pioneers in Soil Mechanics investigations",
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4, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES FINALES

Luego del trabajo v estudio mostrados a 1o largo de estos cinco capi-

tulos se ha 1leqado a las siauientes conclusiones:

el grupo de aprendientes que nos ocupa tiene necesidades de un curso
de inglés con propdsitos especificos, orientado hacia el inglés usa-
do en la ingenjeria;

el hecho de aue 1os aprendientes tengan necesidades bien definidas
relativas al uso de inglés en su profesion, no excluye la necesidad
de obtener conocimientos de inglés qeneral. Mas aln, es casi impo=~
sible separar un aspecto del otro. Por lo tanto es conveniente to-
mar en cuenta ambas orientaciones dentro del curso;

es necesario tomar en cuenta todas las habilidades y no sdélo una,
dados los resultados de los cuestionarios, y dada nuestra conviccidn
de que es muy diffcil aislar totalmente una sola habilidad sin tener
en cuenta a las demis;

un enfoqde humanistico para la ensefianza de lenguas puede ofrecer
muy ricas posibilidades, sobre todo cuando los abrendientes son a-
dultos;

en un grupo como el que serd receptor de este curso, se pueden obte-
ner avances y mejoras importantes a través de la negociacjén;

un sistema modular del tipo aqui disefiado para la organizacién del
silabo da mds Jibertad en el aprendizaje y en consecuencia permite
que el aprendiente tome decisiones y se haga responsable de ellas;
en un modelo cono el eleqido, alumnos y maestro tienen una partici-
pacion activa, lo cual promueve las oportunidades para 1a.adquisic16n

en los aprendientes,
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- usando el sistema modular aqui disefiado, los aprendientes emprenden
un camino en sucesivos pasos hacia la autonomia o el estudio indi-

vidual e {ndependiente.

Se auiere agregar ademds las siguientes recomendaciones:
- preparar a Tos aprendientes (en una etapa inicial) para el tipo
de curso que van 2 tomar, dandoles algunas nociones generales
de los enfoques y modelo adoptados, asf como también de los

objetivos generales;

preparar también a Yos profesores mediante charlas iniciales,
estando abiertos a las consultas permanentemente duranto todo
el transcurso de la imparticidn del silabo;

- hacer del andlisis de necesidades una constante a lo largo del
proceso de ensefianza-aprendizaje, y elaborar nuevos cuestiona-
rios para hacer andlisis de necesidades mas "formales" al menos
una vez por afio, Dichos cuestionarios deben ir reformindose y

enriqueciéndose con Tas sucesivas aplicaciones;

hacer y solicitar de alumnos y profesores una constante eva!ua-
cion del sflabo. Esta evaluacion podrd hacerse formalmente (me-
diante cuestionarios, entrevistas, etc.) o informalmente en la

comunicacidn y charla diarias con maestros y aprendientes;

tomar el stlabo aquf disefiado como base para disefiar. los si-
labos correspondientes a los siguientes niveles {segundo y ter-
cero) existentes en el Centro de Idiomas del Centro de Ingenie-

ros.

La propuesta de disefio que se ha ofrecido en esta tesis es sélo una po-
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sible alternativa de solucidn del problema planteado inicialmente. Con la
experiencia y resultado de futuras investicaciones se podrd mejorar esta
propuesta, de manera nue podamos acercarnos cada vez mis a las reales ne-
cesidades de todo lo gue hace a esta particular situacion de enseiianza-
aprendizaje.

Es nuestro deseo que esta propuesta sea de utilidad, al menos parcial=
mente, para profesores y alumnos que se encuentren en situaciones simila-

res a la aqui presentada.
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'APENDICE: ~EL CUESTIONARID
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CUESTIANERIC PLRA INSTNIERDS

Nombre:

Sexo:

tdad:

Nacionalidad:

Estado civil:

Rama de’la-ingenieria a 1a que pertenece {civil, electromecanice, etc.):
Lugar{es) de trabajo:

Puesto{s) que ocupa:

Tiempo que hace que ejerce 1a profesidn de ingeniero:

Estudios df.-. postgrado:

lergua materna:

E1 presente es un cuestionario que va a servir de ayuda a un trabajo de
tesis para obtener 1 grado de Master en Linguistica Aplicada, Tiene tambikn por
objeto tratar de mejorar Tas condiciones de ensefianza de inglés para profesionales.
Le rogamos por ello, se2 tan amable de contestar a todas las preguntas. Si 1o desea,
puede no escribir su nombre, en caso de que este 1o haga sentirse incomodo para res-

ponder. Muchisimas gracias por su ayuda.
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Conteste, por favor, al lado de cade pregunta o debzjo de ella, in las preguntas sue
tienen escala para responder del 1 al 5, marque con un circulo el numero gue le
pare2cd mds apropiado.
1- {Estudid alguna vez inglds?

la, ann&e?

1b, iludnto tiempo?

lc. ¢Estd satisfecho con estos cursos? {en casp de haber tomado algunofs))

1 2 3 4 3

Nada Poco  Medianamente bastante Mucho

" lel, Por que?

2-iPractica usted actualmente alguna vez e} inglés?

1 2 3 4 5

Nunca Rara Rlgunas frecuente- siempre
vez veces mente

3. 5§ 1o practica, len qué forma lo hace?

“Qral 1 2 3 4 5
Nada Poco  Medianamente bastente Mucho

fscrita 1 2 R . S 5
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Lee libros/articulos/otros 1 2 3 4 5
Escucha cassettes/radio/ty 1 2 3 4 5
4- iCon quienes y en qué situaciones practica el inglés?
5- {Se siente usted satisfecho con esa prictica o cree que podria/necesitarfa mejorarla?.
5a, ¢Cuan satisfecho estd con esa practica?
1 2 3 4 5

Nada Poco Algo Bastante  Mucho

6- Seglin lo que haya contestado en la pregunta 5, responda a una de estas dos pre--

guntas: iQué piensa que deberla mejorar? / iPar qie estd satisfecho?

7- lle serviria saber ingles para su profesion?
7a.lQue tanto le serviria? 1 2 3 4 5
Nada Poco Algo bastante mucho

7b, ¢En qué le servirfa?

8- IQué porcentaje de los libros de su carrera y de los que usted necesita ahora

como profesional estd escrito en espafiol?

8a, <Y en ingles?
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9. iHay literatura de ingenieriz en inglés que usted necesite utilizar que no esté

traducida al espanol?

9a, Si 1a hay, iPodria nombrarme las obras (o algunas de ellas) a las que se

refiere y sus autores? Enumérelas en columna, una debajo de la otra.

10- Asiste Ud, a congresos en paises de habla inglesa o en lugares en donde necesite

usar el inglés?

'11- 5§ asiste a congresos en donde use el ingles, {Culles de las siguientes habili-

dades considera que deberd dominar en tal caso? (proxima pagina)
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iQue tanto?

- tomar notas de un conferenclista 1 2 3 4 5
Nada Poco Algo  bastante Mucho

- exponer cralmente sobre un
trabajo propio ' 1 2 3 q 5

- entender 1o que expone un

conferencista 1 2 3 4q 5‘
~Participar en una discusion 1 2 3 4 5
- Participar en un debate 1 H 3 4 5
- Otras (especifique) 1 H 3 4 5

12- {Trabaja (siempre o a veces) en algo relacionado con la computacidn? { si hay.
algin libro de computacion en ing1és que Ud. considera necesario para su trabajo, ‘

incluyalo por favor en Ta pregunte 9a,)
13- Para su vida privada o para sus hobbies, ile gustaria o le serviria saber ingTes?
13a, éPor qué?

14 iviaja Ud, a paises de habla inglesa en vacaciones?

14a, Si viaja, éCon qué frecuencia Yo hace?
14b, Tiene Ud. en perspectiva algin viaje a aTguno de estos paises?

141, Si To tiene, iPara ciiando?
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15- éEn qué lugares y situaciones de la vide diaria ¢nnsidera que va a necesitar ¢

17-

que le gustaria hablar inglés, en caso de que viajara?

15a. é€on que personas?

En general, iQué tipo de relaciones o interacciones piensa Ud., que necesitaria
establecer en caso de viajar a un pais de habla inglesa o a ur lugar en donde

deba usar el inglés para.comunicarse? Marque con uma cruz las que correspondan,

“superior/subordinado - adulto/adolescente-nifo
- presidente/miembro ~ colega/colega
- jefe/empleado . - amigo/amigo

- maestro/alumno pariente/pariente

- productw/consunidor - compaiiero de grupo/comp, de grupo
- vendedor/comprador - otras (especificue)
- anfitrién/invitado

En caso de que tomara un curso de inglés, iCudles serian las razones més impor-

tantes para tomarlo?
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18- Estas son algunas actividades que pudieran aprenderse y entrenarse en un curso,

®

iQué tan importante es cada una de ellas para usted? Margue el nimero correspon-

diente para cada una de el1as en la escala y ademas (en e) margen izquierdo)

enumérelas por orden de importancia (siendo el ] el nlmero para la mds importante).

poder comunicarme con colegas
de mi discipiina

No importan- Poco ime
te.

poder comunicarme en la
vida diaria

poder leer y entender textos
de mi disciplina

poder redactar informes o es-
critos en general relacionados
con 1a ingenieria

entender conferancias y discu-
siones

participar en discusiones so-
bre temas de ingenieria

participar en debates sobre
temas de ingenieria

1q 5
bastante Muy imporiante

portante importante

4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
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- escuchar grabaciones de didlogos
de la vida diaria 1 2 3 4

- escuchar grabaciones de confe-
rencias, entrevistas, etc, re-

lacionados con 1a ingenieria 1 2 7 3 ‘ 4 
- participar, en juegos 1 2 - 3 4
- otras (especifique) 1 2 3 4

13- Margue con un circulo el grado de importancia del tipo o tipos de curso que

segln usted responden a sus necesidades.

cursg basado en y siguiendo un libro 1 2 3 4

- curso basado en el uso de diapositi-
vas y en la practica oral 1 2 3 4

- curso comunicativo, basado en la participacion

‘ind';vidual y grupal de los estu . .
diantes 1 2 3 4

r

curso progremado, autedidacta
con ayuda de un profesor 1 2 3 4

sistema de laboratorio libre {horario y material elegido
por el alumno en el marco de un
programa establecido 1 2 3 4

otros (especifique) 1 2 3 4
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20- iCud) es 1a manera de trabajar que le conviene mis, aquella con la cual usted
piensa que puede obtener mejores resultados en un curso de inglés? Marque con
una cruz 1a que corresponda,

clase particular

jndividual, con quia de profesor e intercambio con otros compafiercs de vez en cuando -

individual, solo con guia de profesor

individual, sin guia del profesor y sin compaferos

pequefios grupos, con guia del profesor

pequefios grupos, sin guia del profesor

otras (especifique)

20a, iPor que?

21- In caso de que elija dadicar tiempo a su estudio personal del inglés fuera del

centro de idiomas, éCuanto tiempo semanal cree que podria dedicarle?

22- Si para su estudio personal del ingles desea llevarse material 2 su casa, ifug

prefiriria Nevar? (Marque con ume cruz.el o los materiales que le gustarian).

novelas en inglés simplificado
novelas en inglés no simplificado
textos escritos
- — revistas tecnicas

J periddicos de informacién general
1ibros de ingenieria

libros de divulgacidn cientifica

historietas comicas

otros (especifique}
~
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(conferencias de ingenieria

entrevistas con ingenieros de habla inglesa

Grabaciones didlogos de la vida diaria
9 ejercicios
canciones
cuentos

[otros (especifique)
23-ile interesaria conocer algo acerca de 1a cultura de los paises de habla inglesa?

23a. {Qud tanto le gustaria? 1 2 3 4 © 5
Nada Poco Algo Bastante  Mucho

23b, ¢Que aspectos de 1a cultura e interesarian? Marque con una cruz la © las

opcicnes aue correspondan

- ciencia -costumbres
- historia -raligion
- geografia ~economia

- otros {especifique)

23c. iDe cudlfes)de estos paises? Marque con una cruz el o los paises que le in-

teresen,

- Inglaterra - India

- Estados Unidos de América - Belice

- A‘us'tralia - otros (especifique)

- Canadd
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24- éQué horarios durante 1z tarde le serian mas convenientes para asistir a ciase

o consulta con su profesor?

25-¢Ha asistido a los cursos de inglés cue se imparten en el Centro de Ingenieros

_ de San Juan?

25a,~ Si no ha asistido, cudl es la causa? Marque con una cruz lo que corresponda.

- no me enteré de que existieran

- no tengo tiempo de asistir

- no me interesan

- conozco sobre ellos y no me gu;ta 1a forma en que son dados

- otras {especifique)

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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