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INTRODUCCION

La educacidn en nuestro pais siempre ha sido uno de los factores mds des-
cuidados por las autoridades correspondientes, asi vemos que a pesar de -
que la Constitucidn Politica de México tiene un apartado en el articulo -
30. que hace obligatoria la educacién primaria, afin en este tiempo existe
gente en un alto porcentaje analfabeta. )

Esto nos obliga a pensar que si a estas alturas no se ha podido alfabeti-

zar,sino a toda la poblacidn mexicana por lo menos la mayoria, mucho me-

nos va a ser posible pensar en una organizacion Gptima que garantice que

todos los alumnos que hayan terminado, la educacidn secundaria obtendran_

una buena orientacidn profesional que les permita de acuerdo a sus inte--~

reses, aptitudes‘y circunstancias sociales y econémicas a elegir el oficio
o profesidn que les permitird un doble fin, ser mejores profesionales y -

tener la oportunidad de desarrollarla, ya que esa organizaci6én no permiti

rd que haya demasiada saturacion en un oficio o profesién, ni tampoco el _

otro extremo que no haya gente en las mismas.

Por lo anterior empezamos a darnos cuenta de la verdadera importancia -
que para el estudiante tiene el recibir Orientacidn Vocacional, y no esta
mos hablando de la que todos nosotros conocemos sino de Ta que aln no to-
dos hemos conocido. '

Esto es, 1o que todos conocemos por Orientacidn Vocacional es Ta aplica--
cién de exdmenes y la entrega de resultados que no siempre se dan, y la -
aplicacién de programa que no todos los alumnos entienden por qué se da,

ya-que si nunca nos han hablado de.Orientacidn, no es posible que en la -
secundaria se nos introduzca a ella de lleno, y se nos den temas como in-
tereses y aptitudes que la mayoria de las veces resultan irrelevantes y -

una pérdida de tiempo absoluta para los alumnos.

Esto, sin contar con gque no existe una hora determinada para esta materia,
sino que se da s6lo cuando algin maestro no asiste a su clase o cuando -



"hay tiempo”, no teniendo en cuenta las autoridades de Ta escuela que el -
no darie importancia debida a la Orientacidn Vocacional puede causar tan
grandes problemas como la desercidn de un profesionista por darse cuenta_
de que no tiene aptitudes para esa profesidn, este por mencionar alguno, -
pero existen miles de problemas ocasionados por la falta de importancia y
de seriedad, que no se le ha dado, ya que la experiencia profesional --
comprueba que los alumnos siguen considerando a la Orientaci6n Vocacional
como irrelevante.

Y de esto todos tenemos la culpa, las autoridades (S.E.P.) por no permitir
el acceso, por lo menos de un Orientador Vocacional por secundaria tanto

particulares como oficiales. Las autoridades de las escuelas {Direccién)

por tener personas que no son las Optimas para dar la Orientacidn que se-

rian (Psic6logos o Pedagégos) que por su preparacidén darfan a los alumnos

la motivaci6én necesaria para que estos borraran la imagen tan negativa que
tienen de ella y a su vez les darian formacion educativa, con esto quiero

referirme a que la Orientacién Vocacional no se da por si misma, ni sola,

necesita de un sistema organizativo administrativo que esté adaptado a la

realidad del pais, necesidades, recursos e idiosincracia, sin querer adop

tar medidas de otros paises que lo (nico que hacen es empeorar las cosas,

no hay que dejar a un lado que el contexto y T1a continuidad de la orienta

cién es la que va a concebir el estudiante y 1a sociedad va a entrar en -

conexidn con €1,

Y no el ocupar a un maestro orientador como el comodin de la escuela como

generalmente se le utiliza, obviamente no todos los docentes que dan Orien
tacién estdn preparados para ello, y por eso mismo o por necesidades de -

otra indole toleran que se les trate como "todo y nada" en la escuela, --

pero menos como un profesional de la Orientacidn esté tan devaluada, son_

los mismos profesionales (verdaderos) que muchas veces no 1levan a cabo -

su funcidn como debieran,VTa Orientacitn es una educacién formativa que -

va a tener muchas acciones y objetivos para ese fin desde el interés que_

pongamos en la elaboracion de un programa que contenga actividades motivan
tes para el alumno y de interés comlin, hasta la entrevista a veces indivi-
dual u otras colectiva que va a ser necesaria para seguir con esa forma-



cidén. Y también relacionar e involucrar a los padres y autoridades de la -
escuela para trabajar conjuntamente.

Todo To anterior tiene como finalidad la concientizacidon de las personas -
que nos dedicamos a esta funcién de orientar,'y el presente trabajo inten-
ta mostrar algunos de los aspectos mds importantes que se han descuidado -
en la Orientacidn, ademds contiene 1a opinidn veridica de alumnos de secun
daria sobre 1o que Tes gustaria que se les diera en Orientaci6n Vocacional,

Aln mds intenta que otros profesionales se interesen tanto como yo por ex-
tender el tema y dar algunas soluciones.

Este trabajo pretende reivindicar a la Orientacién Vocacional como la edu
cacifn formativa de gran importancia en la vida del estudiante; es por -~
ello que hablaremos de sus origenes generales, y en nuestro pais, sus re-
cursos, y sus profesionales.



CAPITULO I

1.1) Datos histdricos sobre el desarrollo de la
orientacifn profesional.

La gran Revolucidn Francesa fue la primera en enunciar y proclamar solemne
mente, en su Declaracién de los Derechos del Hombre, la libertad de profe-
sidn: "Todos los ciudadanos, por poseer iguales derechos ante la ley, tie-
nen también iguales derechos a ocupar hasta el mds elevado cargo piiblico.
La dnica diferencia que se establece entre ellos radica en sus virtudes y
talentos". Con estas palabras fuefon abolidos por primera vez legalmente -
todos 1os privilegios de estado que durante milenios habfan limitado en -
todos los pueblos la libre eleccidén de la profesidn. (2)

“Via libre al capaz" pudo ser desde entonces el lema de todo sobre dotado.
Los efectos sociales de esta declaracion no fueron, sin embargo, tan nota-
bles como cabia esperar, pues la industria fabril, que florecid poco des-
pués de esta Revolucidn, redujo considerablemente su importancia.

La introduccidn de T1a mdquina produjo una revolucidn radical, no s6lo en -
toda la vida econdmica de Europa, sino que también muchos otros dominios -
de la vida y de la ciencia fueron afectados por los efectos del nuevo pro-
ceso de produccidn.

La mayoria de quienes, para ganar el pan, tuvieron necesariamente que aban
donar las profesiones de su propio estado, aceptaron sin eleccidn diversos
trabajos, echaron mano de cualquier ocupacién que ofrecia oportunidad para
ganarse el sustento. Las consecuencias fueron catastrdficas. Mds que nadie
fueron los artesanos quienes sintieron pronto los efectos del obligado --
cambio de profesién. E1 trabajo en la fdbrica que no pocas veces duraba 18
horas diarias, el trabajo nocturno, también el de las mujeres, el trabajo
de los nifos de tierna edad (hasta de 4 afios), quebrantaron coupletamente
la salud corporal de los obreros ocupados en las mdquinas.

Hoy es bien conocida la terrible explotacidn de que entonces eran victimas



social de: "Tomo mis Frabajadores donde los encuentro y los ocupo mientras
son capaces de rendirme provecho. "Fuera de ello no estoy obligado a velar
por ellos." Pero Tos trabajadores que estaban expuestos a semejantes ries
gos trataron de protegerse por sus propios medios. Los trabajadores de --
refinerias de O6xido de plomo, para evitar los peligrosos efectos de.éste,
se cubrian el rostro con una vejiga u otras membranas a manera de mdscara
protectora, '

S61o cuando las enfermedades profesionales comenzaron a desarrollarse en -
forma alarmante, Tos patrones se sintieron obligados a tomar medidas. A -
la conocida fisidloga y psicéloga polaca Jozefa Joteyco profesora de la --
Universidad de Bruselas, le corresponde el honor de haber sido la primera
en plantear, en el XIII Congreso Internacional de Higiene y Demografia, ce
lebrado en Bruselas, la necesidad de que el adolescente, fuera sometido a
examen mé&dico antes de elegir la profesién. En 1907 el Dr. Roth (Ptsdam)
reclamé en el XI¥ Congreso Internacional de Higiene y Demograffa de Berlin,
que se organizara la eleccidn de la profésién entre los trabajadores. Con
esto quedaron sentadas las bases para una seleccion corporal profesional.

No se habian 1levado afin a la.prdctica esos postulados de tanta importan-
cia, es decir que todavia no se habfa tomado medida alguna para que la se-
leccion de profesionales se hiciese conforme a ese principio, cuando.ya se
hicieron sentir Tos efectos psiquicos negativos del ejercicio de profesio-
nes no elegidas. Ante todo, un gran desaliento invadié a muchos trabajado
res. No sentian satisfaccidn en ejecutar un trabajo que no daria testimo-
no de su propia destreza.

Ningin orgullo 1lenaba ahora a quien hubiera podido hacer una obra - -

maestra como artesano independiente.

Esta situacidn produjo en muchos un malestar psiquico causado por la impro
ductividad y falta de consumo de sus aptitudes. Pero iquién conocia esta -
miseria psiquica en toda su dimensidn? éQuién le prestaba atencién? Muchas
veces, no se exteriorizaba salvo, ocasionalmente, en algunos versos satiri
cus, en pequefos relatos de algin escritor de sentimientos sociales que pa



saban desapercibidos. Debié transcurrir mucho tiempo hasta que aparecie-

ron informes de neur8logos como Deschamps, gquien comunicaba que algunos --
neurépatas habian conseguido librarse de su mal, cuando se dedicaron a una
ocupacidén que requerfa plenamente sus fuerzas corporales y psiquicas.

También el famoso psiquiatra Pierre Janet revel6 como enfermaban los traba
jadores cuando realizaban un trabajo que excedia sus aptitudes y curaban -
cuando volvian a una actividad psiguicamente menos exigente. ET resulta-
do de tales experiencias condujo al planteamiento siguiente:

Cada cual deberia ejecutar un trabajo que responda a su indole tanto cor-
poral como psiquica. E1 hombre apropiado en el lugar adecuado. Fue este
el, primer pedido, correctamente formuiado de seleccidn profesional, a la
que debia preceder una orientacidn profesional.

E1 pensamiento de que los aspirantes a una profesidn debfan ser selecciona
dos de acuerdo con su idiosincracia y sus aptitudes halld vivo eco y se ~
expandid rapidamente en.muchos paises. Asf explicaba el psicdlogo polaco
Wladyslaw Dawid en sus cursos "privados" sobre psicologia aplicada,el go-
bierno polaco prohibid los cursos plblicos que el éxito profesional depen-
dia de la naturaleza psicofisioldgica del individuo y que en consecuencia
era necesario una esmerada seleccidn profesional.

La formuta recién mencionada, convertida en "slogan", contribuyd en gran -
medida a que en amplios circulos de la poblacidn despertara el interés por
la eleccidn de profesidn. En realidad, ya en tiempos muy antiguos en cada
familia se habia practicado la orientacitn profesional, cuando se aconseja
ba al hijo mayor que adoptara un oficio y al segundo, otro.

Dentro de las familias imperaban las tradiciones profesionales, con las --
cuales se defendian Tos intereses de los estados y la politica profesional
de 1os gremios.

También hubo maestros en todos los tiempos que aplicaron el principio de la
orjentacién profesional, aconsejan a un alumno inteligente que prosiguie-



ra-estudios y trataban de hacer desistir al subdotado. Los economistas -
y los politicos perspicaces tuvieron siempre conciencia cabal de la - -

importancia de 1a eleccion profesional y del estado de imperfeccifn en -
que se hallaba la sociedad a este respecto. Resultan ejemplares las enér
gicas expresiones de Federico el Grande en su correspondencia con Voltai-
re: MUna fuente principal de 1a miseria es que Jos hombres no estan en -
su lugar adecuado. Mejor hubiera sido que mds de un comerciante se - -
desempefiara como arrendatario granjero, mis de un estadista como caballe-
rizo y mds de un cardenal como sacristan". Los que han elegido sus - -
puestos en el mundo, son una minoria: el nacimiento o cualquier otro he-
cho casual decide sobre su estado; por eso hay tantos-malos zapatercs, sa
cerdotes, ministros y principes reinantes.

La idea de la necesidad de una orientacidn profesional estaba pues laten-
te desde hacia mucho tiempo, pero lo que reclamaban las experiencias de -
la vida econdmica, adquiridas a lo largo del siglo XIX era una orientacidn
profesional organizada, sistemdtica, gestionada de oficio por las autori-
dades. Ella se debié también a otra consecuencia de la produccidn fabril,
las organizaciones de agencias de colocaciones.

Paralelamente a 1& reclamaciones de médicos y psic61ogoé, en el sentido -
de que debfan tenerse en cuenta las condiciones corporales, los econo-
mistas hicieron.oir su voz respecto a diversas cuestiones profesionales.
Cuando se introdujeron las maquinas y numerosos campesinos se traslada-
ron a las ciudades, para buscar en la industria un trabajo relativamente
mds liviano, se produjo una situacidn tal que en algunas ramas industria-
tes hubo exceso de fuerzas de trabajo y en otras, escasez de las mismas.
Era 16gico que se pensase en establecer un equilibric ante la oferta y la
demanda es decir en regular la afluencia de operarios. Las agencias de co
Jocaciones privadas que, desde el siglo XVII, eran privilegio de algunas_
corporaciones gremiales, fracasaron completamente en esta tarea, porque -
sélo atend}an a sus propios intereses y no a los de la comunidad. La con
fusidn que imperaba en el mercado de trabajo, dio lugar a numerosos abu-
s0s, que particularmente durante el siglo XIX condujeron a revueltas de -
quienes buscaban trabajo. Uno de los hechos que 11amd mds poderosamente
la atencidn fue el frecuente cambio de profesion de los adolescentes. Si_



bien este cambio debe atribuirse en parte a muchos fenémenos inherentes a
la, pubertad como son Ta inmadurez para desempefiarse en una profesién, Ta
inquietud, el afdn de aventura, etc. También contribuye a ello, y en gran
“ medida, el descontento con la oéubécién que se ejerce.

E1 cambio de profesién es una huida ante un trabajo que no satisface, que
no responde a las aptitudes particulares, o en otras palabras sefiala que
se ha hecho una errdnea eleccidon de profesion.

Todas estas circunstancias hicieron surgir, primero entre ios obreros or-
ganizados, después en los economistas y las autoridades, Ta idea de crear
agencias de colocaciones gratuitas. Efectivamente vemos que en muchas na
ciones civilizadas, durante la segunda mitad del siglo XIX, fueron crea-
das agencias gratuitas, primeramente por asociaciones de trabajadores, --
después por iniciativa de economistas y finalmente a raiz de disposiciones
oficiales. En Francia un decreto de 1909 obligaba a cada municipio de mas
de 10,000 habitantes, a sostener un "Bureau municipal”, que debia realizar
las gestiones de colocacidn gratuitamente. De esta manera se modificé in-
mediatamente todo el cardcter de la mediacidn en el contrato de trabajo. -
En Tugar del propio interés objetivo, el de ayudar a gquienes buscaban tra-
bajo, indicdndoles una colocacién que respondiera a sus deseos. Es preciso
reconocer que muchas agencias se esforzaron por servir a la gran causa de
una seleccion profesional organizada. Se requiere 1lamar aqui la atencidn
sobre un Tibro casi totalmente desconocido de B. Kritschewsky: L'Orienta-
tion professionelle de Ta Seine d'apres le Recensement de 1911 (Paris. Ri-
viere, 1917). En esta obra, el autor, trata de exponer, por primera vez -
en Francia, segiin dice, cual es la distribucidn de Jos profesionales jove-
nes en el Departamento del Sena, en virtud de la seleccidn espontédnea de -
la profesidn responde efectivamente a las necesidades de Ta industria. En
su opinidn es el resultado de un largo periodo de reciproca adaptacidn de
las necesidades de la industria y de la oferta de las fuerzas de trabajo,_
de modo que se produce un determinado equilibrio entre ellas. (3) (Barcele
ta, 1980).

Los fracasos y dafios individuales también se compensan segiin la ley de los



grandes nimeros pero la eleccidn profesional oryanizada tiene como objeto
eliminar esos dafios individuales, que son de la mayor importancia para la
vida del individuo.

Lamentablemente el autor no menciona como imagina esa eliminacién. De to-
dos modos, el autor plantea un problema totalmente nuevo de aquellos ~ -
tiempos.

En las agencias de colocacifn oficiales pronto se advirtié que la cuestidn
econémico-social de la asignacion de trabaje tenfa ademds un aspecto indi-
vidual. '

A una empresa con escasas fuerzas de trabajb tampoco se le podia asignar -
obreros sin una eleccidn previa, pues era necesario tener en cuenta aque-
11os casos en que el obrero, a causa de su constitucion fisica débil o de
fectuosa, era incapaz de aceptar el trabajo que se le ofrecia. En virtud
de esta circunstancia las oficinas de colocacién se vieron obligadas a --
realizar, si bien de manera extremadamente primitiva, la orientacidn pro-
fesional. 'Aunque ésta se centra principalmente en el aspecto corporal, -
constituia sin embargo el principio de la orientacién profesional organi-
zada, tal como se desarrolld al comienzo en diversas ciudades, como Halle,
Munich, Nuremberg y Berlin. En Alemania la "Zentrle Fur Berufsberatung --
und Lehrstellenvermittlung”, "Central para orientacién Profesional y Media
cidn para puestos de Aprendize", fundada en Hamburgo, prest6 grandes ser-
vicios y fue una verdadera precursora en este terreno. (Adquirié mds tar-
de una importancia particularmente grande, cuando el excelente psicélogo -
William Stern fue designado titular de la cdtedra de Psicologia de la Uni-
versidad de Hamburgo y ejercid desde alli una influencia decisiva en la --
orientacidn profesional.) La Comisidn de Proteccidn a la Nifiez {Kinder-
schutzkommission) de Ta Sociedad Pestalozzi, Zurich, concibif en esa época
el plan de establecer una oficina de informaciones y mediacién para la co-
locacion de aprendices, con el objeto de ayudar a la juventud en Ta elec-
cion de la profesidn. Al afio siguiente de su fundacién en 1907, aparecié
el oplisculo: Sobre la eleccidn de profesién Recomendaciones de la Socie-
dad Pestalozzi a los varones que egresan de la escuela. La asociacidn de
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Patronatos suizos de Aprehdices se transformé en la "Asociacidn Suiza para

la Orientacién Profesional y la Proteccidn de Aprendices”. La mediacibn en -
la colocacidn quedd estrechamente unida la orientacidn profesional. Del -
grueso calibre de la orientacidén practicada entonces, dan idea los temas -

de la Titeratura correspondiente a la &poca: ¢Como y dbnde ganaré mdas? "Qué
seré" (Hildeschein, 1901), etc.

En Suiza apareci6 un Tibrito de 0. Hug: La eleccidn de la profesi6n. Guia
para padres, educadores y autoridades que tienen huérfanos a su cargo (Ber
na, 1899). ’

Los consejos se daban segin el “sano juicio humano y desempefiaba un papel
preponderante, la situacidn econdmica, la posibilidad de hallar ubicacién
en una profesién. Se advertia a los solicitantes que no debfan tener pre-
tensiones excesivas ("no hay que ambicionar las estrellas") y se les reco-
mendaba continuar en la empresa de los padres, cultivar la tradicién. Mds,
sea como fuera comenzaba a vislumbrarse una claridad muy promisoria. El1 --
profesional incipiente tenfa la posibilidad de desahogarse. Aunque no re-
cibiese un consejo acertado, el solo hecho de poder confiar a alguien sus_
problemas le permitia conocer mds claramente muchas cosas y buscar luego -
por sf mismo el camino.

£1 desarrollio del feminismo fue un factor que estimuld considerablemente -
la orientacidn profesional, tan primitiva en sus comienzos.- Desde el pri-
mer momento las mujeres comprendieron claramente que para ellas se abrian_
s6lo determinadas profesiones e instintivamente reconocieron que el éxito_
del feminismo dependeria de la acertada introduccidn de las mujeres en la
vida del trabajo. Quizds a esto se agregue también el hecho de que la mu-
jer, por su estrecha vinculacién con la educacidn de los nifios, se haya --
sentimentalmente mds cerca que el hombre del problema de Ja introduccién -
de Tos adolescentes en la vida profesional. Mis, cualesquiera sean las --
causas que hayan entrado en conjuncidn, lo cierto es que en Inglaterra, -
Norteamérica y Alemania correspondié a las mujeres el mérito de haber ejer-
cido una gran influencia en la orientacidn profesional. La "Liga de Asocia
ciones de Mujeres Alemanas incluy6 en ‘su programa, establecido en 1894, --

"la admision de las mujeres en todas las profesiones para las que se sien-



“tan y en-los caminos de formacibn creados para esas profesiones."

En 1898 se fundé en Berlin una oficina de informaciones para profesiones -
femeninas, cuya primera tarea consistié en establecer qué requisitos " de
indole corporal, espiritual, moral y material reclaman las profesiones".
Mientras se reunian los datos y la documentacitn necesarios en muchas ciuda
des de Alemania se crearon oficinas de informacifn, que en 1911 se unieron
en un cartel de oficinas de informacidn para profesiones femeninas. Es --
significativo que estas oficinas de informacidn no tuvieran anexa la media
cién para colocacidn de aprendizas y para empleos en general, To que respon
dia, como expresé la dirigente del feminismo, al deseo de que estas iltimas

no influyesen en "una orientacién y aclaracidn imparciales".

Desde el punto de vista Histérico éstas fueron las primeras oficinas de --
orientacidn profesional creadas sobre fundamentos profesioldgicos.

En Escocia se debié a Ogilvie Gordon (A Handbook of Emplyments Aberdeen, -
Rousemont Press, 1906), la reglamentacién legal de laorientacién profesio-
nal, en el asi 1lamado Vocational Guidance Act., en virtud del cual todas -
las ciudades importantes se instalaron oficinas de orientacién profesional
a cargo de directores especialmente formados. En Tos afos 1909 y 1910 la -
Cdmara Baja inglesa cred dos tipos de comisiones. Special Advising Commi--
ttees y Juvenil Emplyment Committees. Llas primeras tenian un cardcter de-
terminativo: debian decidir si el nifio habia de prosequir en la escuela en,

0 si debia elegir una profesién que respondiera a su capacidad.

En E.E.U.U. las mujeres trabajaron también con igual profesién de orienta-
c¢ién y los resuitados de sus tareas relacionadas con las cuestiones profe-
sionales se encuentran en la publicacidén de 1a "Woman*s Educational and --
Industrial Union" titulada: Vocation for the trained Woman, Boston, 1910 o
en las colecciones: Vocations for Boys and Vocations for girls, Boston, --
1911.

La pedagogia provocd una peculiar promocidn de todo el problema de ia --
orientacién profesional. En Bélgica exisiia desde 1907 una sociedad paido-
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técnia (Societé Belgue de Pédotechnie) fundada por maestros y psiquiatras -
como el profesor Decroly, Demoor, Ley.

Esta asociacidn se habfa fijado como objetivo fundamental la investigacidn
del alma de los nifios y la aplicacién de la psicologia en la educacidén in-
fantil. '

Como era 18gico, tuvo que consideraff1a cuestidn; .iQué serd del nifio de tal
o cual indole?". En 1908 instalé bn'&ruse]as una modesta oficina de orien-
tacidn profesional que tenia por objéeto recomendar al adolescente 1a profe-
sibn que correspondiese a sus condiciones naturales psiquicas. FEn 1912 esta
oficina de orientacidn profesional 11amé la aténeibn de un consejero comu-
nal de la comuna de Saint Gilles, cerca de Bruselas, quien concibi6 el --
plan de instalar tal oficina en su comuna. Con ese fin se dirigid a los -
Dres. Decroly y Varlez y al maestro Christians. Decrolyen su cardcter de
psiquiatria, estaba en estrecho contacto con bulis enfermos (fue un precur
sor de la psiquiatria infantil) y partiendo de los estudios realizados, --
considerd necesario tener presente las aptitudes de los nifios en la elec--
c¢ién de la profesién. E1 resultado fue que en 1912 se creara en Bélgica -~
una primera oficina comunal de orientacidn profesional.

Al poco tiempo se 171egd a la conviccidn de que una oficina municipal no po
dia abarcar todos los problemas, dado que los intereses econdmicos excedian
los limites de las comunas, y asi se concibié el plan de crear una oficina
intercomunal de orjentacion profesional. A fin de organizar esta oficina_
se formd en mayo de 1914 una comisidn de maestros y médicos, psicolégos y
economistas. E1 proyecto elaborado por esta comision preveia la creacidn
de tres departamentos:

1. Departamento médico;
Departamento psicolégico y
3. Departamento "para averiguacidén de las aptitudes técnicas"

Fue asi como se emprendié por primera vez una gran transformacitn en la --
practica de la orientacidn profesional: el orientador ya no debia aconse-
jar segun su propio criterio y parecer, es decir, dejarse guiar Gnicamente
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por la impresidn que le producian la apariencia y Ta conversacion del sujeto
que acudfa en busca de asesoramiento o, pues era ese, un método subjetivo y,
por ende, insuficiente, sino tratar de conocer sus disposiciones naturales.
E1 lema: "tomar en consideracidén las aptit@des de los nifios", significa lo
grar el conocimiento exacto de sus disposiciones. Para obtenerlo, se tomd
un camino nuevo: el examen previo de esasvéptitudes, realizando mediante
métodos objetivos, que sélo la ciencia es-capaz de suminjstﬁgr.

La guerra interrumpié estos esfuerzos. Unicamente después de la concerta--
cion de la paz, las comunas aceptaron el plan mencionado.

E1 22 de febrero de 1919 se reunid y se resolvié fundar en Bruselas la --
Office Intercommunal pour 1'Orientation professionnelle que todavia hoy -
existe cuyo director fue A.G. Chistiane. En sus comienzos la oficina de -
Orientacidn Belga realiz6 una labor silenciosa y el opiisculo que publicé -
en 1914 (A. G. Christiane: L. Orientation Profesionale des. L'Orientation
Professionnelle des Enfants), antes alin del estallido de la guerra, pasé -
inadvertido en medio del fragor de la contienda, de modo que no ejercié in
fluencia alguna fuera de los Timites del pais. S6lo en 1920 se 1legd a sa
ber cudnto se habfa hecho en BE&lgica en ese terreno, si bien Tos nuevos mé
todos e@pleados en E.E.U.U.,, superan ya todo lo realizado en aquel pafs.

En contraste con Bélgica, en los E.E.U.U., la orientacidn profesional halld
eco rdpidamente en todas partes de tal suerte que los manuales sefialaban --
como fundadores del método del moderno movimiento de orientacidn profesional,
no a los belgas, sino a los norteamericanos. E$ curioso que en ese pais, -
lo mismo que en B&lgica el afio 1908 constituyera un hito en el desenvolvi-
miento de la informacién sobre cuestiones de trabajo. En esa época vivia

en Boston Frank Parsons, profesor de sociologia y gran amigo de los nifios,
quien se interesd por conocer To que estos sienten y piensan, como 1o que_
desean ser. A comienzos del siglo XX Tas cuestiones relativas al trabajo y
la profesién tenfan gran actualidad en los E.E.U.U.

E1 derroche de energf humana era por aquel entonces enorme. Como todo ciu-

dadano tenia acceso a cualquier profesién y los ncrteawericanos no conocfan
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tradicién profesional alguna, de modo que no ponian reparo a ningln tipo -

de trabajo, aiin a los asi 1lamados inferiores, sucedia que, hasta que un -
ciudadano 1lega a desempeﬁér$e en una profesidn adecuada para é1, en Ta que
podia permanecer y rendir buénos resultados, tenfa que recorrer muchas pro-
fesfones y derrochar muchas energias. Estas circunstancias no tenfan mayor
importancia para los sobredotados, pero para los subdotados las consecuen-
cias solian ser catastroficas. A eso se sunaba el hecho de que, al rayar_
el siglo XX, E.E.U.U. tenia escasez de mano de obra y que el frecuente --
cambio de trabajo de los inmigrantes europeos, en su mayoria trabajadores
no calificados a quienes era preciso instruir una y otra vez resultara MUy
dispensioso para las empresas. Parsons concibid entonces la idea de inte-
rrogar a los nifios que egresaban de la escuela popular, acerca de 1o que_
deseaban de la escuela popular, y de 1o que deseaban llegar a ser y de esa
manera comprobd que Tlos nifios elegian Ta profesién de la cual no tenian no-
¢ibn, a tal punto que ignoraban en que consistian. Los nifios elegian sin -
tener en cuenta para nada sus aptitudes. Parsons comprendid que tal cir-
cunstancia no era ventajosa ni para las empresas, o sea los patrones, ni -
para los nifios como futuros obreros, y que era necesario 1Tamar la atencidn
de los adolescentes sobre sus poderes y talentos personales. Confeccionf ~
con este fin un largo cuestionario que debian contestar todos los nihos. --
Aunque muchas preguntas fueran muy acertadas y sensatas, la mayoria de los
nifios no estaban en condiciones de contestarlas. Por ejemplo "iTiene usted
diccidn clara?" "éMira usted francamente a los ojos de su interlocutor?" -
"iSabe usted escuchar bien?" "¢Tiene usted una sonrisa franca y cordial?"
Si se compara con otros ninos de su edad, qué puede decir de su coraje y -
otras mds. Los nifios debian ser buenos observadores de si mismos lo que no
son para poder responder acertadamente a todas las preguntas. A raiz de la
deficiencia de las respuestas, Parsons comprendié ademds que no se debe in-
terrogar a los nifios sobre sus propias aptitudes naturales, sino que debia
ser un adulto quien informara sobre las facultades del nifio.

Parsons pensd en primer término en los maestros, que pueden observar al mis-

mo nifio durante varios ahos; sin embargo discernié claramente que las profe-
siones exigen facultades a cuyo respecto el maestro no estd en condiciones de

informar. Deberia haber un consejero profesional, que dispusiera de méto--



dos que permitan orientarse lo mds rdpidamente posible en las aptitudes pro-
fesionales del nifio. Estos métodos, pensd, puede proporcionarios la psicols

gfa y &1 mismo tratd de examinar la memoria de los nifos, leyéndoles oracio-
nes de 10 a 15 palabras que ellos debian repetir. Verificé ademds la rapi-

dez en la lectura y la escritura,sabia también que la psicologfa experimen-

tal estudiaba afanosamente la cuestifn de la sensibilidad diferencial, y --

asi, para examinar, por ejemplo, la apreciacién visual de las distancias, -

les hacia marcar el centro de circulos de distintos tamafios. Aungue desde
el punto de vista dé Tos psicdlogos tales experimentos primitivos son muy -

discutibles, Parsons habia hallado instintivamente el verdadero camino que_

debe seguir la orientacidn profesional. Gracias a estos ensayos de Parsons

quedaba establecido que el orientador profesional debia cumplir una tarea -

enteramente nueva: examinar psicoldgicamente a los sujetos que deben ser --

aconsejados.

Como americano prdactico que era Parsons procedidé a instalar en la ciudad de
Boston (1908) una oficina destinada a la orientacidn vocacional. Fue crea-
da, pues, al mismo tiempo que la de Bruselas, pero era completamente inde-
pendiente de aquélla. Esta oficina fue la primera en los E.E.U.U. que tuvo
por objeto aconsejar a los nifios respecto del trabajo que debfian emprender,
previo conocimiento de sus aptitudes. La informacidn sobre trabajo en los
E.E.U.U. se habfa enriquecido con una oficina de orientacién vocacional.

Pero una cosa es fijarse un objetivo y otra realizarlo. La aparicion del_
libro de Parsons {Choosing a Vocation, Boston, 1909), provocd un justifi-

cado revuelo y en diversas ciudades comenzaron a florecer rédpidamente ofi-
cinas de orientacidn profesional parecidas a las de Boston. Sin embargo -
el problema psicolégico resultaba demasiado dificil para los orientadores
profesionales, y muchos de ellos optaron sencillamente por prescindir de -
&1 y considerar solamente elaspecto econémico e higiénico de las profesio
nes. Pero el problema ya estaba planteado y de cuando en cuando se desta-
caba, oralmente o por escrito, la importancia del aspecto psicolégico en -

la orientacidn profesional.

A principios del siglo XX, el psic6logo Hugo Munsterberg de la Universidad

de Harvard, Boston, logré dar una base psicoldégica a la orientacion profe-



sional, con 1o cual se operd una-verdadera revolucifn en la concepcidn de -

la actividad profesional y de la seleccidn de persona (1) (Baumgarten,1967).

Cuando se 1leva a cabo un descubrimiento cientifico, no se le puede conside
rar aisladamente, sino en su conexién con los hechos contempordneos, con --
los sucesos del momento, por si decirlo, con su fondo histérico.

Cbntemp]emos ahora la época a que nos venimos refiriendo no sélo desde el -
.bunto de vista de la prdctica pura, como 1o hicimos hasta ahora, sino desde
el punto de vista cientifico./ Ya antes del comienzo de nuestro siglo, las_
investigaciones de Emil Kraeﬁe]in (Munich) sobre el trabajo humano, 1lama-
ron la atencién de los hombres de ciencia. Kraepelin descubri6é los factores
psiquicos det trabéjo. La curva del trabajo, que &1 construyd y que daba
representacidn intuitiva, entre otros, a los efectos de la fatiga, suminis-
tro la prueba de l1a medida en que el rendimiento del trabajo del individuo
depende de su resistencia a la fatiga. EI trabajo del psicofisidologo ita-
Tiano T. Treves: Le Travail, la fatigue et 1'effort (el trabajo, la fatiga
y el esfuerzo), aparecido en 1906, y después las investigaciones de Mosso
causaron gran ijmpresién en médicos, naturistas, y psicdlogos. Se discutid
vivamente el tema de la fatiga, no sélo en, los circulos de cientificos --
sino también en los econdmicos, tanto en Europa como en E.E.U.U. Se expli-
ca, entonces, que se considerése a la fatiga, con razén o sin ella, como -
el nﬁc]ed de muchos males.

Un segundo acontecimiento cientifico tuvo gran repercusién. La Psicologia
entr6é en aquella época en una fase muy importante, Ta psicologia como cien
cia, es decir a partir de la introduccién de la psicologia experimental, -
en Tos 0l1timos decenios del siglo XIX, se ocupd exclusivamente en sus co--
mienzos de las leyes que rigen nuestros sentimientos, sensaciones, percep-
ciones, pensamientos; se proponia investigar 10 que era comin a todos los
hombres, 1o genera],\haciendo abstraccion de todo lo que era comin a todos
los hombres, lo genehél; haciendo abstraccion de todo 1o que fuera indivi-
dual.
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A fines del siglo XIX, la psicologia logrd comprobar que, en el caso de la

memoria, por ejemplo, no hay una memoria {nica, general, como antes se ha-

bia aceptado, sino que hay muchas memorias diversas. Existe uha memoria -

especial para nimeros, para formas, palabras, personas, sucesos, conexiones
16gicas, etc. Los hombres no poseen una sino diversas especies de memorias
y cada indjviduo tienen una determinada especie de memoria que se ha desa-

rrollado en mayor grado que las demés. Esta comprobacién se extendidé a --

otras facultades psiquicas, por ejemplo la atencidn.

Hay una atencion que sélo puede concentrarse en un objeto (atencién concen
trada), una atencidn que es capaz de distribuirse sobre varios objetos y -
que por lo tanto aprehende de una vez varios sucesos (atencidn distribuida),
0 que pasa incansablemente de un objeto a otro (atencién fluctuante). Por
consiguiente lo que 1lamamos atencién es s6lo un nombre colectivo gue abar
ca estos diversos tipos. Las mismas diferencias.fueron estableciéndose po
co a poco con respecto a la rdpidez de reaccidn, la fantasia, Ta inteligen
cia, el pensar etc. era fdcil que se imponfa distinguir a los hombres se--
gin Tos tipos y grados de sus cualidades psiquicas.

Esto constituyé el principio de una nueva rama de la psicologia la asi --
1lamada psicologia diferencial, que estudia especialmente las diferencias
de las disposiciones naturales mentales de los hombres. Sus primeros pro
motores fueron William Stern en Alemania, G. Heymans en Holanda y Alfred
Binet en Francia. La comprobacién de las diferencias individuales, que -
guardan particularmente estrecha relacidn con la edad y el sexo, condujo_
a mds a la distincidn de tipos humanos, es decir, el predominio de una --
disposicidn psiquica en un grupo de personas, por el cual éste se distin-
gue de otros grupos en que predominan otras disposiciones.

La orientacidén profesional siguié un proceso de intensa especializacidn -
que dié lugar a la orientacidn profesional para mujeres y para hombres, pa
ra adolescentes, para lisiados, para retardados, para universitarios, para

reclutas, y en los E.E.U.U. para excombatientes (veteranos de guerra) que _
debian readaptarse a profesiones civiles.
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En cada uno de estos casos la orientacidn profesional debia considerar un
tipo distinto de desarrollo caracterolégicos y espiritual de la personali-
dad en su posicion especifica respecto de la profesidn, en un determinado
periodo de la vida, como son la adultez, wadurez y 1a senectud. Se obser-
v0, que en los hombres por ejemplo hay una tendencia a no ejercer ninguna -
profesidn qﬁe recuerde el trabajo femenino liviano, y en las mujeres, en -
cambio a no ejercer una profesidn propia del sexo masculino: en los impedi
dos fisicos se debe considerar los sentimientos de inferioridad y sus --
compensaciones; en los empleados mayores los sentimientos de-pesimismo, en
los adolescentes los problemas de la pubertad, etc. Factores todos ellos,
que deben ser tomados muy en cuenta.

La aptitud especifica de uh individuo para una profesién puede pues, pasar,
a segundo plano a causa de la "posicidn respecto de la profesién" o el - -
sexo a que pertenece, la edad, la condicidn social. Todas estas circunstan
cias son decisivas y conducen a una exigencia general: la apercepcidn de -
la personalidad humana.
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1.2 Los Tests en ‘la Orientacidn

La Orientacidn Vocacional plantea la necesidad de hallar los medios psi-
quicos para averiguar si un individuo determinado es apto para determina-
da profesidn, este planteamiento ha seguido un curso completamente inespe
rado y ha fecundado fuertemente a la psicologfa, tanto tedrica como préc-
tica.

Ante todo la finalidad de la tarea del examen de aptitud se determing muy
pronto porque los exdmenes se aplicaron con dos objetivos enteramente dis
tintos, primero, elegir de una serie de aspirantes que se presentaba para
determinada ocupacidn, a los mds aptos, lo que constituyd la seleccién de
personas (1lamada también seleccidn de concurrencia, de empresa y de los
mejores); segundo, aconsajar, sobre la base de resultado del examen, la
profesidon mds adecuada a las aptitudes y cualidades del examinado. Esto
constituye la orientacidn profesional, también 11amada seleccidn de profe
si6n, dado que de muchas profesiones se escoge una determinada segin la
persona.

En ambos casos se recurre al método del test, con la diferencia que en el
primero, &ste se limita a operar en una drea determinada. Si, por ejemplo
se quiere elegir el mids apto entre varios aspirantes a la profesién de -
cerrajero, se sometera a todos los aspirantes a un s6lo examen, el de --
cerrajerd. En la orientacidén vocacional, el joven que no tiene preferen-
cias vocacionales definidas y acude en busca de consejo es sometido a di-
versos tests, cuya seleccidn depende de una entrevista previa que determi
nard cudles conviene aplicar, o de lTos que se impongan como necesarios en
el transcurso del examen. Pero si este joven muestra inclinaciones voca-
cionales por el dibujo ‘técnico y la misica, con ella estd indicando ya que
el examen deberd versar sobre estos dos campos de su preferencia. (I)
(Baumgarten, 1967).

Si durante el examen de sus aptitudes técnicas se comprueba que tiene ta-

lento para el dibujo, se impone Ta necesidad de examinarlo también en es-
te terreno con el fin de cerciorarse de su talento y de averiguar hasta que

grado es capaz de ejercer la profesidén de dibujante técnico. En la selec-
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cibn, el brob1ema que se plantea es saber si X,Y,Z son aptos para la profe
sion'A: en la orientacidn, en cambio, 1o que se quiere investigar es para_
cudt de las profesionesA,B,C, es apto X. En el primer caso debemos exami-
nar'a] individuo'sélo para establecer 1a presencia de determinédas cualida
des, y no nos preocupé que el aspirante posea otras cualidades, mientras - -
que en la orientacién tratamos de pércibir en el sujeto 1a totalidad de --
sus cualidades, es decir de averiguar qué facultades y cualidades posee. -
En el primer caso nos conformamos éon que el examen resuelva esta alterna-
tiva: S1i, el aspirante es apto para el empleo en cuestidn, o el aspirante
no es apto para 1. A lo sumo agregaremos una evaluacién de magnitud, por
ejemplo, es apto para ella en alto grado o en grado suficiente, o es abso-
lutamente inepto. En el segundo caso decimos, X posee aptitudes comercia-
les en alto grado, técnicas en bajo grado, no presenta indicios de artisti
cas aptitudes. Estas dos especies de juicios que emitimos, podemos ence-
rrarlas en las formulas siguientes: en el primer caso nos interesaba un
sector enteramente determinado de la calidad piscoldgica del examinado, en
el segundo la totalidad de sus aptitudes. En el primer caso hablamos de -
una aptitud especial, en el segundo del ser-apto tdta].

La vida moderna con su division del trabajo requiere de los hombres presta
ciones muy especificas que, muchas veces, en las grandes organizaciones in
dustriales, s6lo consisten en unas pocas manipulaciones. Por consiguiente,
para la ejecucién del trabajo profesional se requiere un nimero cada vez -
mds reducido de aptitudes. Si en una fabrica de lamparas incandescentes,-
por ejemplo, una obrera no tiene que hacer otra cosa que pasar alambres --
delgadisimos por pequefios orificios, serd necesario que posea tres aptitu-
des desarrolladas en alto grado: agudeza de visidn para visualizar los pe-
quefios orificios tanto finamente diferenciado para distinguir Tos alambres
delgados y habilidad manual que le haga posible operar con ellos.

No es extrafio, pues, que muchas organizaciones industriales, en las que -
impera una vasta divisidn del trabajo, los informes sobre los resultados_
obtenidos con empleados seleccionados mediante exdmenes de este tipo sean
excelentes. Dfa a dfa aumenta el nimero de empresas que instalan pequefios
departamentos, donde un ingeniero o un psicoldgo realiza esos examenes. Si



Teemos informes sobre los brillantes resultados obtenidos, podemos estar
seguros que provienen de un gran establecimiento industrial. Cuanto mayor
sea la empresa, tanto mayor serd la divisién del trabajo, tanto mayor el -
éxito de T1a selecci6n de concurrencia.

Queremos mencionar brevemente que desde el punto de vista ético la selec-

ci6n de concurrencia ha sido considerada inhumana, porque sirve mucho mis

al interés del patr6n que al del trabajador, es decir ve mucho mis al in-

tefes del patrén que al del trabajador, es decir que trata de procurar al

dadordel trabajo un empleado perfecto, pero no le importa si el empleado -
tiene otras aptitudes, que al no ser cultivadas provocan en &1 un 16gico -
estado de desasosiego.

Empero, cuanto mds compleja es una profesidn, tanto mds fracasan los exd
menes de selecci6n. Hasta ahora no nos ha sido posible tomar pruebas de
aptitud para las 1lamadas profesiones superiores, como son las de médico,
abogado, diplomdtico, gerente de empresa, etc. A pesar de todas las ten-
tativas que se han hecho en este sentido, todavia no poseemos métodos de
prueba de aptitud adecuados. (3) (Barceleta, 1980).

Tanto la selecci6n de concurrrencia como la orientaci6n profesional re-
quieren, no obstante la diferencia de sus finalidades, un mismo medio de -
prueba para poder cumplir sus tareas. Munsterberg no puso sélo de mani-
fiesto los problemas. Sino que.di6 también Tas posibilidades para resol-
verlos. Con ello logrd contribuir a un extraordinario adelanto de los mé
todos de prueba psicolégicos, en particular del método del test.

Como es sabido se valié al principio de pruebas psicoldgicas ya conoci-
das en la psicologia experimental, tal como la prueba de la memoria, para
el examen de las cualidades profesionales. Esas pruebas se conocen desde
la aparici6n de Inquieres into human faculty de Francis Galton (1883) ba-
jo la designacién inglesa test (prueba).

Empero desde Catell (1890) y mds especialmente desde Binet (1900) los --
tests se aplicaron exclusivamente para el examen de la inteligencia ensus
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diversas manifestaciones. El mérito de Munsterberg consiste en haber -
puesto estos tests al 'servicio de la vida econdmica.

No siempre se conoce cabalmente 1a funcidn de los tests. Ante todo desta-
quenos que ya desde tiempos remotos se conocfa un procedimiento para el --
examen del alma. Pueblos muy antiguos como los indios, los persas o los -
Jjaponeses emplearon este medio principalmente en Tos casos en que se trata
ba de hallar al culpable entre varios sospechosos de un delito.

En la antigua China, por ejemplo, los jueces daban a mascar al acusado un
pequefio puiado de arroz. Si el arroz se humedecia mucho, se consideraba -
como una prueba de la inocencia del acusado; si el arroz se mantenia seco,
se declaraba culpabie al sospechoso. Este procedimiento partia de Ta obser
vacion de que la secrecidon salival de una persona irritada es particularmen
te abundante; por lo contrario, con el miedo, la secrecidn salival falta -
casi por completo. Se suponia que un acusado inocente debia sentirse indig
nado y enfurecido, a causa de esa acusacidén injusta, el culpable, en - -
cambio, tendrd naturaimente miedo. Ambos se delatarian con esa prueba. -
Este método quizd fuera acertado en muchos casos, pero no podia ser - -
siempre probatorio.

E1 test tiene por 1o tanto la misidn de hacer mds exacto el conocimiento -
inexacto de una persona que nos interesa mediante indicadores objetivos, -
infalibles.

Estos indicadores pueden obtenerse empiricamente, como en los ejemplos -
citados; pero también pueden ser alcanzados, como 1o ha demostrado la psi-

cologia experimental, mediante la investigacion cientifica.

E1 mérito de Musnterberg consiste no sdlo en haber ampliado el campo de -
aplicacibn de los tests, al sefialar que se les podfa utilizar para fines
especiales de la vida econdmica, sino en que el mismo ide6 toda una serie
de tests, que Tas exigencias de la vida prdctica Te obligaron a aplicar.
Entre Tos tests construidos por &1, figuran por ejempio, la prueba que -~
aplicé en la seleccidn de telefonistas para Ta répidez del movimiento y -



1a prueba de clasificacion para el examen de la capacidadde resolucidn.

Todos los otros psicdlogos pfécticos-siguieron el ejemplo de Munsterberg,
de modo que en un tiempo relativamente corto-aparecieron miles de tests.
Con su auxilio fueron examinédas la agudeza sensorial como también numero-
sas capacidades psicofisicas, especialmente Ta habilidad manual, la rdpi-
dez de reaccion y cambio, los tipos y grados de la atencidn, de Ta memoria,
del pensamiento y otros. s

Frecuentemente se reunian los mds diversos tests en una baterfa, con la cual
se examinaban todas Tas cualidades necesarias para una determinada profe-
si6n. Todos los tests, cuyo fin era comprobar la aptitud profesional o, -
simplemente, tests de aptitud.

Es particularmente importante destacar que hay diversas técnicas de examen,
distintas entre si, tanto por el enlistamiento que hacen de Tas cualidades
requeridas para una profesidn dada como por el tipo de tests que emplean.

Existen decenas de métodos destinados a examinar las aptitudes para una -

misma profesion. Asi tenemos por ]o'menos 25 métodos para comprobar si -

un joven es apto para ser mecdnico, estos se distinguen a veces nitidamen-
te entre si. .Algunos psicflogos se sirven de aparatos complicados, muy de-
licadamente graduados (Moede), u ctros de instrumentos de prueba muy simples
y de pequefias tareas, tales como enhebrar perlas, doblar alambres dadndole_
determinada forma, recortar dibujos (claparede, Lipmann, Stern, Rupp), etc.

Un tercer grupo hace ejecutar pequefios trabajos, relacionados con la futu-
ra actividad profesional, por ejemplo forjar un gancho (Heilandt); el cuar
to grupo propone algunos problemas de razonamiento y s6lo realiza un test

de inteligencia (particulamente los psicotécnicos americanos).

Tenemos también algunos métodos combinados, que comprender, tanto aparatos
como tareas sencillas y una actividad personal del examinado. Ademas, al-
gunos psicotécnicos Tlegan a aplicar hasta treinta tests para un sdélo caso,
mientras'que otros, para el mismo fin, se valen de una dnica prueba. Unos
realizan exdmenes colectivos, otros experiencias individuales.



Lo notable es que cada psicotécnico obtiene en la prdctica resultadosigual-
mente buenos con su método de examen. Todavia no se ha podido comprobar -

cuil es la causa de esta uniformidad, pero queda el hecho de que posible -

es percibir las cualidades profesionalmente importantes por diversos cami-

nos. Hasta ahora no se ha podido descubrir un método éptimo dnico.

Por eso Giese, 1o mismo que Poppelréuter, introdujeron un nuevo tipo de --

tests, el test laboral.- En lugar de examinar algunas aptitudes profesional
mente importantes, Giese hizo realizar un trabajo tomado de la vida coti-.
diana, de complejidad semejante, por ejemplo: empéqﬂétar, pesar, limpiar,
doblar, estampar, etc. o

La ejecuci6n de. l1a tarea permite observar el comportamiento total del exa-
minado durante un tiempo mis bien prolongado y sacar conclusiones respecto
de su cardcter. tLa solucidn del test no basta por si sola para informar -
sobre su personalidad. Debe ser completada por medio de una observacidn -
metoédica, sistemdtica y prolongada del examinado.

Esta observacion del comportamiento depende enteramente de la interpreta-
cidén. Cada pregunta, cada movimiento, como también el modo de Tlegar a la
solucidn, adquiere un significado en el transcurso de la prueba. Y aqui_
estd el mayor escollo de la técnica de interpretaciGn. Los modos de ex-
presién de la psiquis, los sintomas psfquicos son ambiguos. Si un exami-
nado puesto ante un aparato, lo va probando timidamente, este comportamien
to puede ser expresidn de una timidez congénita, de una ofuscacidn momentd
nea, de sorpresa ante un objeto nuevo nunca visto, de mala voluntad para -
someterse a la prueba o también de una gran prudencia en el manejo de las
cosas.
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1.3) Historia de la Orientacidn en México

E1 ideal de las instituciones educativas es el de garantizar la mejor infor
macidn educativa y el éxito esco}ar'en el nivel y tipo que corresponden a
cada institucidn, a todos los alyMnos'que ingresan a sus aulas.

Esto implica evitar la inversidn initil, que en este campo se cuantifica -
principalmente como alta desercién y reprobacién escolar para la institu-
cién. Si para los individuos esta reprobacidn y desercidn significa peli-
grosa desmoralizacién y fracaso vital que dafan irreparablemente su desa-
rrollo personal, para un pafs estos fracasos a cualquier nivel educativo_
constituyen en conjunto Ta pérdida mds cuantiosa y dificil de superar, ya
que, como es bien sabido, su posibilidad de desarrollo en todos los aspec
tos estd determinada por su riqueza humana. (8) (Flores, 1973}.

La educacidon en una sociedad estdtica, cumple al preparar tebrica y practi
camente a Tos aiumnos.

A través de modelos preestablecidos, la sociedad en rdpida transformacidn

necesita hacer una revisidn de ese criterio, para adaptarlo a las caracte-
risticas y a lTos reclamos de sus modificaciones. Es asi como el criterio_
‘educacional se transforma al resultar inoperante la preparaci6én del alumno
en modelos preestablecidos y se hace indispensable su formacidn para el --
cambio; es decir se requiere agregar a la preparacién tedrica-prdctico-for
mafiva, aprendizajes eminentementes.

La educacién para el cambio, atiende tanto al desarrollo personal inteligen
te, para asegurar seres capaces de afrontar las caracteristicas imprevisi-

bles del futuro, y a las situaciones vitales planificadas para estimular el
aprendizaje y la formacidén como a los ambientes adecuados capaces de satis-
facer las necesidades de desarrollo de los educandos. Es a este nivel de -
desarrollo de la educaci6n -educacidn para el cambio que converge en sus --

objetivos con la Orientacidn Educativa Escolar-.

iPero, qué es la Orientacidn Educativa? éDe dénde salié? Froeman marca los
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antecedentes de ella, en Alemania, al crearse las primeras clases especia--
les para retrasados en Halle en 1863, ya que esto plante6 a la escuela la_

necesidad de una determinacidn de:

E1 grado de retraso o el nivel mental del escolar; sus aptitudes particula-
res, especialmente intelectuales, sensoriomotoras, afectivas y de tendencias
caracteroldgicas.

E1 diagnéstico de las causas de las deficiencias comprobadas.

De este modo, hasta 1922 en que el Ministerio de Instrucci6n Piblica de --
Austria impiantd la determinacidn de aptitudes para decidir el cambio de un
nivel escolar bdsico, a las escuelas superiores, la orientacidn se dedica a
desarrollar no sGlo su funcién diagndstica sino también su funcidn prondsti
ca que conocemos hasta nuestros dias como aquella que conocemos que garanti
za el éxito escolar de un individuo en los distintos niveles educativos.

E1 desarrollo de la Orientacidn Educativa, es poco conocido en nuestro me-
dio y esto ha ﬁroducido la impresién de que es un campo que no se encuentra
estructurado; al identificar a la Orientacién Educativa como sinfnimo de la
Orientacién Vocacional, que es la mds difundida, recortamos nuestro campo
profesional a un fragmento que coincide con el segundo estadio de desarro-
110-del campo general que nos ocupa. (9) (Fruehling, 1979).

Traube precisa tres estadios de desarrollo de Ta Orientacion:

PRIMER ESTADIO: La orientacidn como incidente ocasional ‘en la educacidn.
(Ftapa del consejo profesional).

Se inicia cuando la actuacion de diferentes fuerzas propician nuevas condi
ciones y exigencias que introducen cambios importantes en las escuelas de-
dicadas hasta entonces a ensefia; adiestrar y disciplinar,
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El desarrollo simult&neo de la Psicologia Diferencia y del Aprendizaje, -

tos incipientes avances de Psicotécnia, 1lamaron agudamente Ta atencidn so

bre To inadecuado de los programas escolares académicos y 1lamaron la aten

cidn de Tos funcionarios escolares sobre la necesidad de proporcionér al -

alumno que asy lo requiera un diagndstico individual, orientacién e instruc
ciones ulteriores.

Las caracteristicas sobresalientes de este estadio son:

a) Debia darse a los alumnos que no realizan con éxito su trabajo escolar
normal.

b) Se preocupaba casi exclusivamente de Ta vida profesional después de la_
escuela.

c) Era aplicada por una oficina e;pec1a1, interesada solamente por la Orien
tacidn Profesional.

d) Se realizaba una sola vez, cuando el alumno estaba dispuesto a dejar la
escuela.

e) Consistente principalmente en consejos sobre el trabajo particular que -
se iba a emprender y en informacidn sobre la ocupacidn.

SEGUNDO ESTADIO: La orientacidn como procedimiento (til en educacidn (Eta-
pa de orientacidn vocacional).

E1 aumento de interés popular y profesional por las posibilidades de la --
orientacidn profesional, permiti6 a los investigadores, dedicarse a ella y
analizar y medir los procesos necesarios para hacerla realmente eficiente.
(Investigacidn psicotécnica). Estos estudios revelaron la falta de vali-
dez de las calificaciones del maestro, y la necesidad de usar registros ob
jetivos de conductas especificas como Gnica base para el diagn6stico y la -

orientacidn efectivos de un individuo o grupo de individuos.

a) Se reconoce que la orientacidn puede ayudar también a los alumnos en las
clases regulares.

b) Se acepta que la orientacidn tiene tanta importancia educativa como pro-
fesional.



c) Se reconoce la necesidad de que maestros y directores cooperen directamen
te con los orientadores para lograr resultados satisfactorios.

d) Se hace evidente que el alumno que necesita orientacidn la ha de recibir _
en varios periodos de su carrera.-escolar, no sélo al finalizarla.

e) Se advirtid que la orientacitn debe basarse en un estudio muy completo -
del individuo y, que la simple informacién oral o impresa sobre las ocu-
paciones, no es un método afectivo para que los jovenes comprendan las -
exigencias profesionales.

f) Se hizo palpable que la inasistencia sobre los estudios del programa re-
gular, destruian en muchos de los alumnos los beneficios del diagndstico
y orientacidn cientificos.

TERCER ESTADIO: La orientacion como fundamento y proceso necesario de la -
educaci6n. (Etapa de Orientacidn educativa propiamente dicho). Se inicia
cuando aumenta el nimero de escuelas que ofrecen Orientacidn Educativa y -
Profesional, y se puede realizar por tanto mayor acopio de estudios direc-
tos a partir de Tos cuales, los psicotécnicos desarrollan instrumentos per-
fectibles para la medida de las capacidades, aptitudes, intereses y actitu-
des especificas de Tos humanos. Se une a esa condicidn el refinamiento de
los métodos estadisticos que produce andlisis mds perfectos y mediciones -
mds especificas que permiten una comprension mds objetiva y completa del -
individuo, Asimismo, la especializacién de los orientadores y maestros pa
ra atender los mds variados aspectos del desarrollo de 1a personalidad, -
garantiza la investigacién cientifica, el mejoramiento de las técnicas y la

confianza piblica en su efectividad.

La teoria y la prdctica educativas se inclinan en sentido de hacer del diag
noéstico individual (no diagndstico clinico sino psicotécnico), el fundamen-
to de la instruccidn, de la ensefianza individualizada, y de 1a actividad -~
del maestro.

Se consumard esta etapa cuando el diagndstico y 1a orientacidn individuali-
zada 1leguen a ser el programa cotidiano para todos los alumnos de las es-
cuelas, desde el jardin de nifios hasta las escuelas profesionales y se pue-

den evitar con ello, las medidas costosas correctivas del lenguaje, la lec-
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tura, la aritmética, el cardcter, la personalidad y la formacidn profesional
por ejemplo.

En México 1a orientacién educativa escolar, se inicié en 1953, cuando se -
introdujo en las escuelas secundarias de todo el pais con un enfoque de --
orientacidn vocacional, que persiste en nuestros dias.

De 1959 a 1968 se realizd en la escuela prevocacional No. 3 del Instituto .
Politécnico Nacional, un estudio experimental piloto de orientacién educa-
tiva Institucional, en 1968 y 1971, la Direccidn General de Educacién Tec-
noldégica Industrial y Comercial y la Direccidn General de Educacifn Tecno-
1igica Agropecuaria respectivamente introdujeron este enfoque en todas sus
escuelas.

En 1972 se aprobd en la Secretaria de Educacidn Piblica una investigacion
Educacional denominada "La Secundaria Experimental Mexicana", cuyo disefio

consideraba a la funcidon de Orientacion educativa como uno de los tres pi-
lares que la sustentaban, juntamente con la Docente Curricular y la Ejecu-
tivo Administrativo. ‘

En todos estos esfuerzos, hemos de sefialar que se tomd muy en cuenta la ca
pacitacién y actualizacién sistemdtica de Tos maestros orientadores.

En 1977, una investigaci6n de campo realizada por el programa Regional de -
Desarrollo Educativo de 1a O.E.A. sefiala en sus conclusiones especificas:
La Reforma Educativa en México tiene un enfoque formativa integral que re-
quiere de base Ta institucionalizacién operativa de la funcidn de orienta-
cifn educativa escolar y extraescolar. E1 articulo 3o. de la Constitucidn
de los Estados Unidos Mexicanos y el 20 de la Ley Federal de Educacidn vi-
gentes, hacen explicito este enfoque. -(9) (Fruehling, 1979).

"Las resoluciones de Chetumal, apuntan hacia 1a reglamentacidn de la orien-
tacidn educativa escolar en el ciclo bdsico o de educacién media y el Conse

jo Nacional Técnico de la Educacidn tiene aprobado un reglamento operativo
completo con el enfoque mds avanzado de la orientacidn educativa integral.n
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"La informacién analizada y los resultados obtenidos sobre la funcidn, obje

tivos y forma en que Se atiende la.orientacidn escolar, corroboran las hipd
tesis planteadas en el presente estudio:

.A) Coexisten en el ciclo bdsico de la’educacién media todas Tas medidas de
avance de orientacidn escolar.

B) ET nivel de avance de la orientacién escolar en este ciclo no depende -
del tiempo de funcionamiento de las escuelas, sino del enfoque educativo
que las sustenta y de la coordinacion e implementacién técnica de su fun
cionamiento. )

C) La orientacién educativa escolar se encuentra mds estructurada en el ci-
clo bdsico que en el superior de la educacién media".

A pesar del enfoque filoséfico y Legislativo de la Reforma Educativa, comin
a las modalidades estudiadas del ciclo bdsico, hay discrepancias en la fun-
cion establecida, en los objetivos a lograr, y, por lo tanto en las formas
programadas o no para alcanzarlos. Con mayor razén existe esta discrepan-
cia en el ciclo siguiente, donde no hay ese niicleo rector.

Con estos antecedentes, podemos hacernos una idea de la situacidn de un --
campo estructurado (el de Orientacidn Educativa), relativamente nuevo en -
nuestro pais (1953), y que pese a esa juventud, presenta ya en operacidn -
desde su modalidad inicial, incipiente, hasta la mds avanzada.

Definicidon y Necesidades.

Podemos definir a la Orientacidon Educativa como:

A) Un enfogue o filosoffa educativa que basa la planeacidn y programacidn
educativa en el conocimiento y atencién de las caracteristicas persona-
les y de las necesidades de desarrollo de los educandos, de tal modo --
que el proceso educativo se adeclie a las primeras y satisfaga las segun
das.

B) Una funcidén escolar formativa que complementa y reestructura a las fun-
ciones docentes y ejecutivo-administrativa tradicionales con sentido in
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tegra]istg a fin de que los educandos ejerciendo sus derechos fundamen-
tales como sujetos responsables participantes en su educacién puedan lo

grar los aprendizajes eficientes que requiere su desarrollo arménico in
tegral, y a fin de que la escuela, considerada como sistema social per-
fectible, se responsabilice sobre Ta base de un control de calidad efi-
ciente, de garantizar el mejor rendimiento de la inversién educativa.

C) Un conjunto organizado de acciones profesionales socieducativas que --
constituyen parte inherente del sistema social escolar al servicio del_
desarrolio de 1os educandos y programado para facilitar su adaptacién -
econdmico-sociocultural creadora, identificar sus-potencialidades y pro
piciar su gradual realizacién y apoyarlos y guiarlos en el cumplimiento
de sus tareas de desarrollo psicosocial, para garantizar la integracién
saludable de su personalidad considerando las tareas que se deben desa-
rrollar en la escuela para cubrir el campo de la Orientacién Educativa,
podremos deducir inmediatamente Ta necesidad de personal especializado
para. su correcta realizacion.

E1 maestro orientador u orientadora escolar, se hace indispensable dados los
requerimientos técnicos que sustentan el trabajo psicoeducativo gque produce
los resultados caracteristicos de 1a Orientacifn Educativa. La presencia -
del maestro orientador en la escuela, no excluye de su responsabilidad en -
este sentido a los maestros de las areas pedagégicas curriculares y extracu
rriculares, simplemente las completa; pero este complemento.es el que crista

liza los esfuerzos.

E1 personal docente es determinante en el proceso de madurez de los alumnos,
alin cuando trabaje preferentemente para lograr objetivos especificos en los
diferentes sectores del plan de estudios.

Por ello, al maestro orientador corresponde directamente coordinar y promo-
ver todos los recursos sociales, escolares y de ensenanza que fomentan la -
maduracién humana. Son las experiencias del contacto y la interrelacidn di
recta del alumno con personalidad adultas capaces de servirles de apoyo y -
ejemplo individual, las que propician 'su tendencia a la salud mental y sa-



tisfacen sus necesidades formativas en los periodos criticos del desarrollo

de su personalidad.

D)

1)
2)

4)

5)

6)

7)

Tareas y responsabilidades del maéstro orientador.

Las tareas que debe realizar son:

Planeaci6n y promocion del reclutamiento escolar. .

Ubicacidn psicotécnica de los educandos y clasificacidn de grupos con -
fines de mejor rendimiento escolar.

Localizacidn de deficiencias biosicosociopedagfgicas, aplicacién de medi
das correctivas y desarrollo de sistemas de seguimiento de educandos.
Localizacidn de deficiencias comunes a la poblacién escolar (culturales,
académicas y personales), con el fin de programar las actividades correc
tivo-preventivas necesarias.

En vista de los dos puntos anteriores, planeacién adecuada de medidas -
preventivas para la poblacién escolar general. {11) (Levin, 1983).
Sesiones semanarias de Orientacidn programadas por grado para satisfacer
las necesidades de desarrollo de los educandos y para obtener datos fun-
damentales con fines de evaluacifn objetiva de los siguientes aspectos:

. Aptitudes intelectuales, técnico-manuales artisticos
Factores de personalidad, biolégicos y socioldgicos
Relaciones interpersonales, familiares, escolares y ocupacionales

Promocidn y coordinacidn de actividades formativas adecuadas para satis-
facer las necesidades de desarrollo integral de los educandos.

Concentracidn de datos de rendimiento escolar, andlisis de los problemas
que plantean, proposicidn y encausamiento de medidas psicopedagdgicas di
rigidas a su solucidn, elaboracidn, estadisticas y control, de resultados.
Reuniones periddicas con el personal docente para la mejor comprensifn -
de los problemas y la coordinacidn debida de los programas a realizar.
Aunar sus esfuerzos a los de las autoridades escolares en la solucidn -
de problemas de funcionamiento y organizacion escolar que afecten el -
rendimiento de 1a institucién.

Reuniones periédicas con padres de familia, para tratar asuntos relacio
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nados con el ‘conocimiento y comprensibn de sus hijos, tanto en el aspec
to personal y como educandos de la escuela.
12} En el caso o casos que requieran atencidn correctiva o preventiva.

. Reunir datos objetivos con fines de planteamiento.

Interpretacidén y solucién correctas de los problemas individuales o -
de pequefios grupos.

. Aplicar los procedimientos correctivos o preventivos que la completan
directamente.

. En caso necesario, conocer las objeciones u obtener el acuerdo de las
autoridades escolares para que las recomendaciones correctivas o pre-
ventivas se apliquen con la intervencion del personal necesario.

. Establecer Ta comunicacidon y el ambiente adecuados para la coordina-
cidn sinérgica de los esfuerzos educativos.

. Responsabilizar del desarrollo de los programas aceptados, ejecutan
do la parte especifica que le corresponde y coordinando la interven-
cién de maestros, jefes de academia o, padres de familia involucrados
en el programa.

. Seguir el desarrollo de los acontecimientos y comprobar que se alcan-
zan los fines previstos.

Estas tareas, Se pueden enmarcar en las responsabilidades técnicas del - -
maestro orientador, que son de dos tipos:

a) En un corte transversal destacan las responsabilidades de diagndstico y
prondstico oportunos para:

. Prevenir las fijaciones o desviaciones del desarrollo psicosocial de -
los educandos.

. Detectar y suprimir fuentes de riesgo directo o indirecto.

. Basar servicios especializados de reforzamiento de Tos aprendizajes ina
decuados.
Proporcionar a los educandos elementos de juicio objetivos y suficientes,
que les guien y ayuden a sus procesos de toma de decisiones.

. Determinar con datos objetivos las necesidades de una individualizacidn
educativa y la colaboracidn necesaria a la resolucidn conjunta de los -
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problemas escolares.

b) En un corte longitudinal, se ubica la aplicacién de las técnicas del con .
tinuo de la Orientacidn, asesoria, en casos-especia]es,'regducacién emo-
cional. (10) (Holland, 1978).

Mientras la Orientacidn Educativa no puede cumplir sus tareas bdsicas por --
falta de horario para el desarrolio de Tas sesiones grupales, por falta de -
Maestro Orientador o por falta de asesoria o de las herramientas que requie-
re para su desarrollo, la escuela seguird cumpliendo su tradicional labor for
madora de recursos humanos relegando para tiempos venideros, quizd, su fun-
cién formadora de seres humanos plenos, ‘autorrealizados.

LA FORMACION DE HABITOS Y LA ADQUISICION DE TECNICAS DE ESTUDIO COMO UN PRO-
CESO INTEGRADOR EN LA ESCUELA SECUNDARIA.

Haciendo un andlisis de las causas del bajo rendimiento escolar encontramos
diversos factores, pero los que tienen mayor incidencia por parte del alumno
son: falta de motivacidn, hdbitos de estudio y de técnicas adecuadas para -
aprender.

1) Motivacién.

Mueve al estudiante para aprender a estar atento en clase, a participar, a -
realizar tareas, y en fin a estudiar. Para motivar a los alumnos es imprescin
dible conocer sus necesidades, empezando por las del adolescente en general -
las de 1a poblacidn a Ta que pertenece éste y las del grupo mismo.

E1 orientador gracias a su preparacidn psicopedagfgica, conoce las caracte-
risticas del adolescente y por ende sus necesidades de la poblacidn; por las
observaciones durante las sesiones de trabajo, y por los informes de - -
maestros y alumnos, obtiene un panorama de las necesidades especificas del_
grupo. Partiendo de esta realidad el orientador planeard el trabajo.

2) Habitos de estudio.
La formacidn de hibitos de estudio, el orientador comenzard por conocer las
conductas y actitudes hacia el trabajo escolar que poseen Tos alumnos. Para
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este propdsito utiliza inventarios o pequefias encuestas, propiciard el comen

tario de los resultados y conducird.al grupo a la reflexidn acerca de la --

_necesidad de formarse hdbitos de estudio. La segunda etapa se realiza median
te lTa coordinacidn de acciones del orientador y del personal docente.

3) Técnicas de estudio.

La falta de técnicas de estudio adecuadas para apyéhder es otra de las prin-
cipales causas del bajo rendimiento escolar que aparecen‘en uno de los prime
ros lugares en los informes de las reuniones de evaluacifn. Los maestros se
quejan constantemente de esta carencia, sin embargo pocos son los que se en-
frentan a este problema con un plan a realizar. (8) (Flores, 1973).

Desde 1os primeros programas de Orientacifn en las escuelas secundarias, se_
ha incluido en éstos el tema de técnicas de estudio o estudio dirigido, pero
tampoco Tos orientadores se abocaron a estas tareas en forma prédctica y aln

menos en forma coordinada con los profesores de Tas diversas dreas o asigna

turas del plan de estudios.

DE LA ORIENTACION ESCOLAR A LA ORIENTACION INTEGRAL.

La orientacidn vocacional y profesional surge ante la necesidad de un oficio,
con el advenimiento de la divisidn de trabajo.

Las dificultades para seleccionar una ocupaci6én no eran menores a las actua
les, debido al escaso ndmero de alternativas y al hecho de que los hijos ca
si siempre ejercian el mismo oficio del padre. Los primeros escritos en gue
'se indicaba la necesidad de eleccidn de un oficio de acuerdo con las carac-
teristicas personales, se realizaron en Atenas, posteriormente diversos auto
res griegos y romanos mencionaron en frases ocasionales la eleccitn ocupa-
cional, sin embargo no fue hasta el Renacimiento, que ésta ocupd el centro_
de interés de algunos fildsofos; por ejemplo en 1575, Huarte San Jua, publi
ca su libro "Examen de ingenios para ta ciencia”, el autor afirma que se --
trata de un estudio donde, quien lo leyese con atencidon, hallard Ta manera
de su ingenio y sabrd escoger la ciencia que mds habrd de aprovechar y si -
por ventura hubiese ya profesado, atenderd que atiné a 1o que pedia a su --
habilidad natural.
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Posteriormente, la Revolucién Francesa, que instituyd la libre eleccién pro-
fesional, y durante la revolucidn industrial, algunos autores resaltaron la
necesidad de proporcionar consejos para la adecuada eleccifn de una ocupa-
cidn. Todos los orientadores de esta época eran impersonales basadas en es
quemas rigidos; se establecian normas generales para conocer la propia voca
cién y se impartfan conocimientos acerca de las varias ocupaciones. (2) (Baum
garten 1980).

A partir de los conflictos bélicos, se hace necesaria una reconstruccién -
econdmica que lograra el aumento de la produccidn y la elevacion del nivel
de vida; esto propicié la blsqueda del ajuste y rendimiento Taboral mdximos.

Se hizo necesaria la especializacién y el perfeccionamiento de las diversas
tareas., E1 desempleo fue el resultado del aumentd de 1a produccién y de los
bienes de consumo a través de la mecanizacidn industrial; todos estos facto
res influyen en este momento en la orientacifn; haciendo que ésta se intere
se y preocupe por investigar y presentar un panorama de posibilidades ocupa
cionales.

A medida que crecia el desequilibrio entre la oferta y la demanda y se acen
tuaba la desocupacifn, se intensificaba la competencia dentro del mercado de
trabajo de muchas profesiones cuyo campo de accidn se restringia.

La influencia de este fenfmeno en la Orientacidn hizo que ésta le diera pri-
mordial importancia a la informacidn profesiogrdfica.

Con la eleccién laboral se inicia el interés por hacer andlisis de la influen
cia social sobre la eleccién laboral. Estos aspectos fundamentan lo que se_
1lamd Orientacién Vocacional y Profesional, requiriéndose una labor orienta
dora para que se proporcionard capacitacién asi como el que habilitase al -
maximo, tanto en el drea vocacional como en su desarrollo emocionzl, a los
trabajadores.

Otros intelectuales a fines del siglo pasado y principios del actual, publi
caron libros referentes a la eleccidn de un oficio y al progreso del indivi



37

duo a través de su trabajo, pero no fue sino hasta el afio de 1907 cuando se
realizé la primera orientacion de tipo individual o personal. E1 Dr. Frank
Pearson dict6 una conferencia sobre vocaciones y profesiones a un grupo de_
alumnos que-se graduaban, basdndose en estudios que habia realizado. Dicha_
discusion suscité tales inquietudes entre los jovenes, que muchos de ellos_
solicitaron una orientacidn personal con respecto a los problemas de su ca-
rrera, ello le hizo mds evidente la necesidad de asesoramiento personal y -
por tal razén organizé una oficina consultiva vocacional en Boston, inicidn
dose as? en Norteamérica el movimiento de Orientacidn Vocacional y Profesio
nal. (4) (Bassols, 1982).

Asi el sentido que se le asigné desde sus inicios a la orientacidn fue el
asesoramiento a los individuos para que eligieran adecuadamente su ocupacién.
Sin embargo, a 1o largo de la historia de Ta orientaci6n, el concepto ha su-
frido variaciones en cuanto a su connotacidn y con respecto a las causas que
han originado; conforme avanzaba la discusi6n acerca de los problemas que mo
tivan la orientacidn se hizo necesario tipificar diversas dreas de asesora-
miento, con 1o cual se dié origen a la especializacién dentro de esta disci
plina.

Otros autores han considerado la posibilidad de convertir la orientacidon vo
cacional en el punto central del andlisis, porque ésta incluye todas sus --
formas, para muchos otros lo conveniente es desechar por completo el término;
un punto de vista mds lo constituye el ofrecer un enfoque orientado hacia el
aspecto especifico de la ensefianza.

En conjunto, el uso comiin que se did al concepto de orientacidon fue en sus
inicios el de orientacidn educacional; ésta trataba de describir la ayuda -
que se proporciona a los estudiantes para lograr su ajuste al medio escolar
aproximadamente en el afio de 1924 se le asigna un nuevo propfsito de asisten
cia al individuo en la eleccidén de su ocupacién. Mads adelante surge la --
Orientacidn Pedagdgica, la cual fundamenta su accidn en Ta ayuda que propor-

ciond al individuo a través de procesos estandarizados y hechos comprobados.

Intentando englobar los objetivos de la Orientacidn escolar y de la orienta-
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cidn escolar y de la orientacidn pedagfgica.surge la Orientaci6én Educativa.

La orientacidn profesional es definida por Claparéde como "el conjunto de_

conceptos, directrices y métodos eficaces que, sirven para indicar a cada_

una la clase de trabajo al cual dedicarse, seglin sus aptitudes y capacida-

des y en cuyo ejercicio tiene la posibilidad de conseguir sus mejores resul
tados en su propia ventaja y de 1a sociedad en que actda". (3) (Barceleta,-
1980). :

En el ambito de la orientacidn profesional, para algunos autores se integran
tanto métodos como procedimientos y caracteristicag individuales, las cuales
convergen y se correlacionan a partir de las necesidades econémico-sociales.
Otros autores enfatizan el aspecto motivacional de Tas diversas oportunida-
des y requerimientos de las ocupaciones, ofreciendo asi posibilidades de pro
bar la vocacidn.

Existe también un énfasis en la Orijentacidn profesional cientifica; esta co-
rriente de pensamiento enfatiza la necesidad de elaborar y utilizar medidas
que ponderen las capacidades generaies y especificas, relativas a intereses,
rasgos de cardcter y de personalidad, importantes para el ejercicio de una -
profesion.

Las ciencias de la conducta, por su parte, aducen que el ajuste no depende
tanto de los hechos como de las actitudes del individuo los problemas de --
eleccidn y ajuste profesional, son problemas de ajuste y adaptacidn persona
les, por lo cual sugieren la conveniencia de gue sean tratados a través de_
técnicas psicoterape(iticas.

Asi bien, junto al consejo personal, el cual se fundamenta en la dindmica de
las emociones.

Es asi que nos asomamos a una diversidad de enfoques, 1os cuales nos remiten

a la naturaleza educativa y escolar, mientras que otros tienen cardcter voca
.cional y profesional y otros mds son de orden eminentemente personal; To que

es mds, una corriente busca el ajuste al medio ocupacional, mientras que -



otras asesoran la eleccidn y otra mds. intenta buscar la aceptacidn del indi-

viduo de acuerdo con su propia capacidad. En fin, que la particularizacién
del campo de 1a orientacidon se refleja en su propia y especifica labor - -
orientadora, cuyos enfoques nos abren un dmbito de reflexién permanente.

Especificamente en México, el intento de sistematizar la labor orientadora'
se remonta a los afios de 1911, cuando se inicid una blsqueda organizada de
la correspondencia entre las necesidades socia]es'y 1os requerimientos pe-
dagdgicos. ,

A partir de esta fecha en México se aboga porque el nivel de educacién bd
sica se oriente hacia la investigacidn cientifica, el desarrollo de la cul-
tura ética y proporcione una educacidn prevocacional; esto sucede alrededor
de 1923.

En 1925 en la Secretarfa de Educacién Pliblica se estructura el Depaftamento
de Psicopedagogia e Higiene Mental, de acuerdo con el proyecto del Dr. San-
tamarfa: departamento abocado a la investigacidn del desarrollo fisico, men
tal y pedagdgico del nifio mexicano; se realizan también trabajos de estanda
rizacidn de pruebas de inteligencia y aptitudes para consolidar Tas bases -

del proceso orientador; otras actitudes que se 1levaron a cabo fueron las re

lativas a la prevensidn social y a la orientacidn profesional.

En 1926, surge dentro del departamento Técnico de Segunda Ensefianza la sec-
cién de Orientacidon Educativa y Vocacional.

En el afio de 1932 se proyecta en la Escuela Secundaria Técnica un servicio_
semejante, dando como resultados la definicién del cardcter vocacional de la
ensefianza. Este mismo afio surge dentro de la educacién militar un laborato-
rio de Psicotécnia.

En 1933, la U.N.A.M. se interesa por la orientacidn profesional y organiza_

un primer ciclo de conferencias informativas. Estr y la fundacién del depar

tamento de Psicopedagogia'constituyen un avance importante con claros propé-

sitos de orientacidn y diferenciacidn del mismo dentro del sistema oducativo.
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Asimismo se continda con los mismos propdsitos de orientacién en el Institu
to Nacional de Pedagogfa dependiente de la' S.E.P.; este centro inicid sus -
funciones bajo la direccién del Dr. Guillermo Ddvila.

Por estas fechas surgeﬁ destacados investigadores y promotores de la orien-
tacién en México; entre ellos Guillermo Ddvila, José Gomez Robleda, Roberto
Solis Quiroga, Miguel Huerta y Luis Herrera y Montes miembros fundadores al
gunos de ellos del Departamento de Péfcqpedagogia. Hicieron aportaciones -
importantes sobre las caracteristicas:psicobiolﬁgicas del escolar mexicano,
realizaron tareas de exploracidn sobre los intereses y la estandarizacidn -
de pruebas psicoldgicas y pedagdégicas.

Se realizaron trabajos con relacidn a nifios débiles mentales y enfocaron sus
actitudes a la Orientacién vocacional en los afios subsiguientes.

En 1937 queda constituido el Instituto Politécnico Nacional con un sistema_
de escuelas que tienen ya una clara vision de la orientacidon y de la selec-
cidén profesionatl.

En la Escuela Nacional de Maestros se hace la seleccién de aspirantes a la -
carrera magisterial desde varios afos antes, habiéndose instalado un labora

torio encargado de las labores de orientacidn.

Las escuelas secundarias por estas fechas forman el cuerpo de maestros orien

tadores a quienes el Dr. José Gomez Robleda impartié un curso de preparacidn.

Con el establecimiento de la carrera de Psicologia en la Facultad de Filoso-
fia y Letrasde 1a U.N.A.M, y con la creacif6n en la Escuela Normal Superior -
de la especialidad de "Técnicas en la educacidn" en 1942 se logra la forma -
cidn de especialistas dedicados a la labor de orientacidn en diversas insti-
tuciones educativas. (9)

Se incrementa también el desarrollo de actividades de seleccidn de clasifi-
cacion profesional y de organizacibn técnica en empresas privadas y decen-
tralizadas.
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En 1944 en la U.N.AM. bajo Ta gestifn del rector Alfonso Caso, se crea el
Instituto de Orieptacién Profesional.

De 1950 a 1953 se realizan actividades que.sistematizan el Servicio de Orien
tacion, en las Secundarias, en el I.P.N, y en Ta U.N.A.M.

La U.N.A.M. en mayo de 1954, se crea el Departamento de Psicopedagogia, de-
pendiendo del Centro Médico Universitario; se constituyd con tres divisio-

nes: de servicio, de Investigacién y de Ensefianza, abarcaba los aspectos de
consulta, psicotecnia, psicofisiologia y medicina.

Al mismo tiempo en la Universidad Iberoamericana se propone la.fundacidn de
un Centro de Orientacidn bajo la guia del Dr. Gdomez Arias entonces Director
de la Escuela de Psicologfia. o

Asimismo en la Escuela Nacional Preparatoria, a iniciativa de su Director -
Lic. Radl Pous Ortiz se funda en el afio de 1956 el Servicio de Oriéntacién;
en este mismo afio 1a Facultad de Filosofia y Letras de 1a U.N.A.M. implanta
un curso especifico en la especialidad de pedagogia con la finalidad de for
mar orientadores.

En 1956 se establece un doctorado de Orientacidn Profesional perteneciente a
la carrera de Psicologia en Ta U.N.A.M.

De 1960 a 1962 se crean comisiones y centros de orientacién; el primero en -
la especialidad de Psicologfa en Ta Normal Superior y el segundo en la Uni--
versidad Iberoamericana, con el objeto de dar entrenamiento en cuanto a mé-

todos y dreas de servicio propios de la orientacidn, tanto a nivel de ense-

fianza como de investigacidn.

En la Direccién General de Servicios Sociales de la U.N.A.M., fundada en --
1953, se organiza en el afbo 1960 un departamento de Investigaciones socio-
econémicas; se realizan estudios que auxilien a facultades y escuelas uni-
versitarias asi como a las autoridades en cuanto a Tos problemas de la vida
estudiantil.
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En 1963, esta Direcci6bn tiene como actividades y areas fundamentales. bolsa

Universitaria de trabajo, investigaciones sociales, investidaciones sociold

gicas, labor psicotécnica, prestaciones de servicios sociales a estudiantes,
promocibn y prestaciones de servicios sociales al personal docente, adminis-
trativo, manual y de intendencia asi como la labor de atender, organizar y -
coordinar la conmemoracién de fechas significativas para la Universidad en -
actos cfvicos a la que se le invitaba; finalmente, se abocaba a la coopera-

cidn y fomento de actividades en el sector estudiantil.

Mientras tanto en el Departamento de Psicopedagogia se realizaban estudios -
e investigaciones sobre profesiografia universitaria, problemas psicoldgi-
cos del estudiante universitario y causas del fracaso escolar.

A principios de 1967, bajo el rectorado del Ing. Javier Barros Sierra, se dic
tan los acuerdos para concentrar en 1a Direccidn General de Servicios Socia-
les al Departamento de Psicopedagogia y al de Orientacién Vocacional de la -
Escuela Nacional Preparatoria.

Esta integracidn de actividades intentaban coordinar en una sola unidad ad-
ministrativa servicios afines.

E1 servicio de otorgamiento de becas asi como el de bolsa univéersitaria de -
trabajo permitian detectar problemas de orientacidn y el estudiante solici-
tante de servicios era remitido al Departamento de Orientacidén si lo reque-
ria; asimismo los orientadores contaban con el recurso de apoyar su trabajo
a través de becas y de la bolsa de trabajo cuando era necesario.

A esta nueva organizacidn se le da el nombre de Direccién General de Orien--
taci6n y Servicios Sociales la que, valorando los a\canées de 1os medios con
los que se contaba, podia ofrecer mejor y mds completo beneficio a los estu-
diantes a través de una atencion integral a sus problemas 0 necesidades; en

consecuencia se definieron asi sus objetivos, como una orientacién integrai.

a) Informativos: Carreras que se cursan dentro y fuera de la Universidad y -
actividades que le permiten al estudiante su propio desenvolvimiento asi



como contribuir al desarrollo del pafis.

b) Poner al alcance del estudiante el instrumental metodolégico que le permi
tird realizar, sus tareas académicas con el miximo aprovechamiento (hdbi-
tos, métodos de aprendizaje, técnicas para la lectura y para la "investiga
cion.

¢) Despertar en el estudiante la inquietud por la cultura. Ei estudiante --
habrd de merecer realmente el calificativo de universitario por la ampli-
tud y seriedad de su informacidn en dreas que constituyen la cultura, - -
ademds del campo especifico de su especializacidn.

Para lograr la solucidn de los problemas socio-econdmicos, psicopedagdgicos
y culturaies, que afectan e incluso pueden determinar indices de aprovecha-
miento académico en los estudiantes. La Direccién se organizé entre depar-
tamentos; el de orientacién, el de accidn socialy el de estudios técnicos que
abarcaba por un lado las investigaciones de la realidad universitaria y por
el otro lado l1a evaluacidn de los resultados del servicio, de los programas_
y procedimientos de trabajo de los otros departamentos. (6) (Crites,1974).

Asi bien esta nueva concepcidn de.orientacién integral intenta contemplar --
esta actividad orientadora como un proceso global, es decir, que a través de
un proceso de evaluacibn integral, el individuo pudiese ponderar sus propias
personales posibilidades en tanto habilidades, intereses y destrezas para la
consecusion de sus propias metas de eleccidn ocupacional, basada en el cono-
cimiento de la realidad social en el cual se desenvuelve.

Para concluir, podemos decir que el proceso orientador intentard conducir al
individuo a la realizacidn de un trabajo, el cual adquiere dignidad si prodg
ce rendimientos econdmicos y sociales y sobre todo si produce satisfaccidn -
intima y personal a quien lo desempefia; satisfaccidn que habrd de lograrse a
través de la armonia entre los intereses y las necesidades imperativas del -

cambio social.
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CAPITULD 11
11.1) La formaci6n del consejero en Orientacidn.

E1 consejero en orientaci6n debe reunir un minimo de caracteristicas persona
les, sea en una accién escolar o en el terreno profesional, su caudal de in-
formacidn, su formacién técnica, buen juicio y madurez personal, son elemen-
tos que la experiencia sefiala como necesarios para 1levar a los orientadores
a los objetivos propuestos, bien de ajuste o adaptacion al ambiente escolar,
bien de empleo exitoso del interés y talento en la vida profesional. (2) --
(Baumgarten, 1980).

La determinacidn libre y consciente de los propdsitos de una persona son ob-
jetivos que se buscan en la orientacion. Los motivos y actitudes en ciertos
momentos, el conocimiento de los intereses, habilidades, etc. son factores -
que enclavados en la integridad la personalidad del orientado representa el
material con el que el consejerc ha de enfrentar a su tarea. Su objetivo -
serd ayudar al orientado a lograr una adecuacidn de dichos factores en el -
contexto y momento social en forma satisfactoria para é1 y la sociedad; el
consejero debe ser consciente de esta doble personalidad tratando de lograr
1a mejor adaptacidn social aprovechando al maximo las potencialidades y po-
sibilidades individuales. )

E1 desarrollo de una profesidn, para usar como ejemplo uno de sus campos de
accidn, constituye uno de 1os problemas esenciales de Ta vida humana pues en
el ejercicio de una profesidn se ocupa la mayor parte del tiempo de activi-
dad de 1a persona, ademds del que el trabajo en si mismo representa una de -
Tas vias mds importantes de realizacidn individual. Una orientacién adecua-
da y oportuna que brinde a la persona la oportunidad de Tograr la eleccidn -

profesional que le conviene, adquiere obvia importancia. (4) (Bassols, 1982).

La conveniencia de 1a eleccién varia de un individuo a otro, y no es fécil

hallar puntos de referencia para decidirla. Es importante descubrir 1o que
conviene mds a cada personalidad, sin imponer caminos dindole a estos orga-

nismos principios de operacidn que superen los conceptos tradicionales de -
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orientacién profesional (evaluar e inférmar al individuo parda permitirle una
adecuada eleccitn de ocupacién o estudios) por;otros que‘iMpiiquen la adap-

tacién profesional continua.

En consecuencia, desde este punto de vista, se hacen esfuerzos especiales -
de orientar a la juventud para reducir al minimo pérdidas de recursos esti-
mulando el interés de las nuevas generaciones hacia objetivos del desarrollo.
Los medios para lograrlo son diversos y van desde la difusidn de monografias
y folletos relativos a las profesiones, hasta visitas y cursos prdcticos en
las empresas y emisiones de radio y televisién.

Es importante aqui distinguir entre los esfuerzos de la orientacidn en gene-
ral, la profesional y la particular y los de informacién sobre todas las --.
profesiones en general y las medidas particulares que se toman para suscitar
e! interés de los jbvenes por un sector profesiona] determinado.

Al tratar de intensificar la cooperacién con:los empleadores a fin de que -
los jovenes estén mejor informados respecto a éxcedentés 0 escases en un --
sector dado, la orientacidn no tiene como objetivo dirjﬁiﬁ a los interesados
hacia las profesiones que registren necesidades de mano de obra, sino a que
escojan lo que mds les conviene teniendo en cuenta sus caracteristicas y el_
contexto en que se desenvuelven enfatizando la autodireccidn reflexiva. la
informacidn busca y debe abarcar todos Tos aspectos posibles en términos --
descriptivos en el marco que presenta el mercado de empleo, debe ser pruden-
te y concisa, evitando reacciones exageradas entre los recibidores de los --
mensajes; procurard asi, despertar el interés por las profesiones requeridas,
cosa de vital importancia, mds en este rengldn, se observa que en buena me-
dida ha sido‘dejado en responsabilidad de la ensefianza escolar. Respecto -
a programas especiales se procuran diversas medidas, también variadas: --
clubs -y circulos juveniles, por ejemplo, en que los jovenes experimentan por
si mismos y satisfacen su curiosidad por las actividades que ocupan lugar -
importante, sobre todo en paises altamente desarrollados. Sino por el con-
trario, favoreciendo la 1ibre eleccidn hecha con responsabilidad, con cono-
cimiento delcausa, dentro de las peculiares limitaciones psicoldgicas, so-
ciales y econdmicas en que cada quien se desenvuelve. Ahi la dificultad -



para el consejero que ha de saber reso1ver esa situacidn convenientemente, -
(13) (Mira, 1896).

Muchos han sido los conceptos que a través de 1a historia se han formulado
sobre Ta orientacidn; sin embargo vale la pena destacar los siguientes as-
pectos:

La revolucién industrial y sus repercusiones econémicas que dieron a la --
orientacién profesional un sentido utilitarista; el empresario, interesado_
en aumentar la produccibn y consecuentemente sus ganancias, si bien en prin
cipio no tuvo-.en cuenta el factor humano, interesado en los sistemas de - -
fabricaci6n o en el mejoramiento de la méquina, pronto se bercaté de la -~
importancia de este factor, EIl desenvolvimiento de la psicologia, la socio
logia y la medicina del trabajo, reveld pronto la necesidad, para obtener -
mayor lucro, de adaptar al hombre a la mdquina y resolver otros problemas -
humanos en el trabajo. La frase simb6lica de la respuesta que la seleccién
y orientacidn profesional dieron a esos problemas es: "The right man in the

right place", de Taylor.

La tendencia que al comenzar el siglo habia en>p§ises altamente industria-
lizados, circunscribia las labores del consejerb{én'orientacién a los obje-
tivos de la seleccién Tigada a los intereses de las industrias (que inclusi
ve mantenian los centros de orientacidn profesional); esta tendencia aprove
chaba las técnicas producidas por psicotécnia y la psicologia diferencial y
daba a la orientacidn un sentido de diagnstico en la exploracidn de las ca
pacidades humanas, lo que tendid al errdneo concepto, entre otros, de que -
Ta personalidad puede resumirse en la suma de Tos resultados de los test -
aislados, desligados de una valgracidn teérica de los problemas humanos.

Entonces la orientacidn fue sindnimo de psicotecnia.

En su desarrollo, las ciencias humanas bien pronto se preocuparon en buscar
el beneficio mis general del hombre y con sus descubrimientos han hechado -
abajo Ta tendencia descrita. Hoy los consejeros comprenden cada vez mds la
necesidad de resolver los conflictos humanos dando relevancia a los factores
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psicoldgicos y sociales del comportamiento y de abordar el problema humano

en la empresa no es funcidn de la adaptacidn de una miquina. La orienta--

ci6n ha venido a ser mds un problema educativo que empresarial, considerdn-
dose mds importante abrir perspectivas al orientado para su futura realiza-
cidn profesional que seleccionarlo para una actividad determinada.

La tendencia creciente es desarrollar esta concepcién educativa que implica
una accién continua, que prepara al ‘individuo para la vida profesional --

apoydndose sobre el cardcter evolutivo de su conducta, su plasticidad y el_
papel que juegan los cambios de ambiente en su conformacidn.

Los sistemas existentes que adoptan este punto de vista educativo podemos -

resumirlos en los siguientes puntos:

1.- La orientacién como actividad extraescolar, como servicios especiales.

2.- La orientacidn como base de la ensefianza, sin recurrir a servicios espe-
ciales.

3.- La orientacidn como estructura de la ensefianza secundaria auxiliada (co-
laborando con su propia estructura) de servicios de orientacidn exterio-
res a la escuela.

4.- La orientaci6n como servicios especiales de consulta y observacidn en la
escuela. '

Cualquiera que sea el sistema se debe enfatizar que Tas labores de orienta-
cién hacen indispensable considerar los aspectos de la personalidad del - -
orientado, su desarrollo intelectual, fiéico y afectivo, su historia esco-
lar y las circunstancias sociales y familiares que ejerzan influencia sobre
su comportamiento; la informacidn sobre Tas ocupaciones y oportunidades edu
cativas y todo lo relativo con ellas juega un rol importante. (5) (Boboslaw-
ky, 1974).

De aqui que sea necesario abarcar &stas y las otras dreas que se deducen de

todo 1o anterior en un plan de formacidn bdsica de consejeros en orientacidn,
que podria resumirse en los siguientes escuetos Tineamientos:
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a) Asentarse sobre una sdlida base cultural

b) Proporcionar los conocimientos suficientes de tipo psicolégico, pedag6-
.gico, sociolégico y econdmico, y el amplio entrenamiento en técnicas es
pecificasc

No parece oportuno discutir a qué planes y pfogramas de estudio, pues de -
sentido comiin que debiendo responder a necesidades particulares de los --
paises o regiones han de estar adaptados a ellos, recordando tan solo que_
la orientacidn busca en el plano individual, el mds completo desarrollo de
las aptitudes, la plena utilizacidn de las capacidades y el cabal desenvol
volvimiento de la personalidad, y que debe permitir hacer frente, por me-
dio de 1a mejoria de 1os conocimientos y de Ta competencia, a la acelerada
evolucidn técnica, econdmica y social promoviendo el empleo racional de los
recursos humanos.

No olvidemos pues, que las posibilidades de programas de formacién de conse
jeros estdn restringidas en mayor o menor grado por el contexto socioecond

mico de un pais y el estado de adelanto que guardan sus instituciones edu-

cativas y sociales.

Nuestras realidades nos sitlian frente a concepciones y sistemas diferentes
que corresponden a preocupaciones y necesidades distintas.

En el contexto latinoamericano, donde Ta gran parte de nuestras poblaciones
estd sometida todavia a condiciones de vida adversas, frecuentemente hay -
quienes consideran la formacidn de consejeros como un Tujo innecesario; ar
guyendo que a la poblacibn, por sus carencias mds que ofrecerle este tipo
de ayuda es importante estrictamente darle una oportunidad de empieo. --
Existen quienes conciben 1a orientacidn como una parte intrinseca del pro-
ceso educativo al grado de hacer sinfnimo orientar de educar.

Parece que las caracteristicas de Tos paises, su grado de desarrollo ac-

tual, el previsible y los objetivos que en este renglén pretenda alcanzar
en corto, mediano y large plazo, la estructura de su sistema educativo y -
sus posibilidades de cambio, 1os recursos disponibles para orientacién, -



etcétéra han de ser factores a considerar para determinar el empleo de un -
sistema y otro.

Con esto queremos indicar que la orientacién abarca diversos niveles y con-
secuentemente implica una diversidad de enfoques que son vdlidos en un --
cierto nivel. :

La valoracién y utilizaci6n de los recursos humanos es insustituible en 1la
dindmica del desarrollio econfmico y social. La existencia de recursos mate
riales, capital y equipo deben compiementarse con personal calificado para
su empleo productivo de otra manera el progreso social es diffcil y poco -
apreciable. La meta fundamental de toda politica de recursos humanos es -
lograr el cabal despliegue de la personalidad humana. Lo procurard a tra-
vés de distintos métodos para el mejoramiento de la suficiencia y califica
cidn de los hombres y su adecuada utilizacidn 1levando el empleo a un ni-
vel productivo, pues dicho despliegue serd mias considerable cuanto mejores
sean las condiciones de vida y de trabajo y mas satisfactorios consecuente-
mente 1os niveles de vida.

Desde este punto de vista, una politica de recursos humanos implica el re-
conocimiento de que todos tenemos derecho a obtener un empleo, participar
de los frutos de la produccidn que contribuimos a crear y desarrollar ple-
namente nuestras facultades.

Desarrollar tal politica obliga a la participacidn en tareas de desarrollo
de amplios grupos sociales en esas actividades, 1o que en un marco econfmi-
co dado, requiere de una planificacidén de los recursos humanos implica el -
reconocimiento de (que incluird un gran ndmero de actividades, entre la --
orientacién como instrumento de una politica "activa" que promueva el empleo
pleno, productivo y Tibremente escogido, previa formacién y educacidn.

Un especialista en recursos humanos siempre tendrd presente la utilidad de_
la orientaci6én. Recomendard la creacidn integracion o coordinacidn de orga
nismos con ciertas atribuciones que sean capaces de proporcionar y de adap-
tar la orientacién a la evolucidn tecnoldgica y a los desequilibrios en las
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necesidades de personal que pueden presentarse, por ella inclusive, los deri
vados de la autoformacidn: :

Lo sefialado en pdrrafos anteriores nos 1leva a comprender un nivel de la --
orientacién no tan s6lo vdlido sino de vital importancia sobre todo en los

paises en vias de desarrollo, como el nuestro.

¢Qué tipo de formacidn requerirdn, para atender este nivel de los consejeros
en orientacion? Parece prudente sugerir que después de su formacion de ba-
se adquiera una formacidn especializada en lo referente a los recursos huma
nos. Esta especializacidn, por razones obvias no es privativa del conseje-
ro, pero su concurso ofrecerd puntos de vista valiosos a los programas de -
planificacion de Tos recursos humanos. Este tipo de formacidn especializa-
da adquiere importancia si tomamos en cuenta que la década 1970-1980 serd -
dedicada por importantes organismos internacionales como la OIT a la utili-
zacién conveniente de los recursos humanos, el mejoramiento de condiciones
de trabajo,de vida y desarrollo de las instituciones sociales. Obsérvese
pues la consideracion de alta importancia que los recursos humanos tienen
en la teoria y prdctica del desarrollo como factores decisivos de expansién
econdmica, progreso social y el papel que la orientacion juega en ella.

Vale T1a pena apuntar un problema de indole socioldgico que en nuestros --

paises tiene una gran importancia. En algunas grandes ciudades existen dis
paridades de niveles de instruccifn en personas que quieren elegir estudios
u ocupacidn; casos de jOvenes con experiencia agricola que buscan empleo en
drea urbanas sobre todo en el tiempo en que no hay trabajo en el campo; jé-
venes desempleados que no han terminado su formacidn; que buscan empleo sin
especificar instruccién, etcétera. Algunos organismos han empezado a ocu-

parse de tales problemas y muchos maestros han adquirido nociones de las la
bores de orientacién poniendo a prueba diferentes sistemas. Es obvio que -
con la sola orientacifn no pueden resolverse los grandes problemas sociales
en materia de empleo, problemas que son generados por factores fundamentales

que inciden sobre la operacién de las estructuras sociales y econdmicas de
los paises, como insuficiencia de medios de educacién y formacidn, falta -
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de oportunidades en el campo y la migracién rural-urbana que provoca, etcé-
tera; pero en la medida que existen o se crean empleos que ofrecen, buenas
perspectivas y que contribuyen eficazmente al desarrolio, la informacién so
bre 1a evoluci6én cuantitativa y cualitativa de la estructura ocupacional y
del mercado de trabajo es de fundamental importancia de nuestros paises en
vias de desarrollo. (20) (Supre, 1980).

Romper la estereotipia ocupacional y tradiciones que 1levan a trabajos du-
ros y de productividad insignificante; mantener informados a los padres pa-
ra ampliar las perspectivas de aquellos que desde la infancia tienen que -
trabajar para poder subsistir, son labores, que entre otras de importancia
social indudable, es urgente realizar.

Las consecuencias de los problemas sefialados en los dos puntos anteriores,
que afectan fundamentalmente a la infancia y Ta juventud como elementos --
preponderantes de la poblacién de nuestros paises son fdcilmente deducibles.
Son problemas sumamente complejos en gran parte debidos a los factores ge-
nerales del subdesarrollo de América Latina, y cuya solucidn implica la in-
tegracifn de programa que afectan factores socioecondmicos y politicos.

E1 consejero en orientacién deberd poseer una clara visidn sobre este tipo
de problemas y los conocimientos que le permitan promover programas de movi
lizacidén de las comunidades baje su influencia para su solucién, Esto in-
dependientemente de la responsabilidad de Tas instituciones sociales y or-
ganismos gubernamentales que deben adoptar medidas al respecto.

Aungue debe sefialar que la orientacidn en nuestra regidn es insuficiente -
debido a los escasos recursos para la creacidn de servicios, la escasez de
medios de formacidn de personal capacitado y las prioridades establecidas
en los presupuestos de educacion piblica. No obstante, el empleo coordina-
do de los esfuerzos ahora aislados podrd mejorar Ta situacién. De poco o
nada servira aumentar los centros de formacién y de servicios o mejorar su
calidad si no se toman disposiciones de alto nivel ejecutivu para asegurar
su buena utilizacidn de programas integrados. Son escasos los recursos deri

vables a este tipo de tareas y debe evitarse su mal gasto.



A pesar de que el panorama hasta aquf presentado pareciera sugerir la esca-
sa importancia de formar consejeros en orientacién vistos los graves proble
mas planteados, vamos a referirnos a este punto en especial.

Si educar, en el sentido mds alto significa procurar formacidn en el plano
individual y la ubicacién adecuada en el contexto social, la orientacién, -
por un lado, aparece como una accién continua estrechamente vinculada a to-
da tarea educativa en este amplio sentido, y por otro, como una necesidad -
social, pues no sélo constituye un vinculo entre el hogar, la escuela y el
trabajo, influyendo poderosamente en la organizacién y contenido de la ense
flanza, sino que contribuye en consecuencia, a la planificacién econdmica y
social de los paises en el renglén de Tos recursos humanos. ’

Asi pues, 1o primero que debemos plantearnos es qué tipo de soluciones pode
mos brindar al problema de 1a falta de consejeros en orientacién o de perso
nal idéneo para suplirlos en estas labores.

A nivel de sugerencia tan s6lo, y habida cuenta del panorama burdamente es-
bozado, y dado que en el coloquio surgirdn seguramente propuestas mds con-
cretas, nos permitimos exponer algunas posibilidades.

Se plantean las siguientes:

1. La inclusidn en los curricula de ensefianza normal de las asignaturas -
correspondientes para dar a los futuros maestros el minimo de conocimien
tos para profundizar 1a natural orientacidn que el proceso educativo --
conlleva.

2. Organizar la concurrencia de psicélogos, pedagogos y trabajadores socia
les en programas de orientacidn, cualquiera que sea el sistema empleado
de los expuestos. Su habilitacidn en aspectos técnicos especificos pue

de Tograrse como minimo costo a través de programas intensivos de instruc

cibn, que en ciertos paises han tenido éxito.
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3. La formacion de consejeros abriendorposibilidades de entrenamiento en -
los niveles de profesionales medios, de las ramas de la psicologia y la
pedagogia.

4. La inclusidn en los niveles profesionales de asignaturas que permitan -
a los profesionistas de las ramas aludidas su incorporacién a este - -
campo de trabajo.

5. La creacidn de especialistas, en la medida de To posible, al mds alto -
nivel universitario.

Las observaciones anteriores, no excluyen obviamente la participacidn de -
otros sistemas distintos a los de la atencién individual directa para la so
Tucidn del problema. No olvidemos las graves carencias de profesorado ca-
paz de la formacién de consejeros en orientacidn paralelo a la escasez de
recursos econdmicos derivables a estas tareas. (15) (Pietrofesa, 1975)

Del debate, esperamos conclusiones y observaciones mds Gtiles que e<tos co-

mentarios.
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11.2) Los problemas de la Orientacidn.

Gran parte de la problemdtica de la orientacidn en nuestro pais proviene de
su extremada juventud, del poco conocimiento de 1a materia entre el piliblico
y de los escasos recursos existentes para ser dedicados a esta labor. Por
otra parte es un hecho, el que enconﬁréndose hoy la orientacién en el mundo
en plena evolucidn, al mismo tiempo aparece como una accidn docernte en las
escuelas, y con la enorme posibilidad de constituir un eslabdn entre esta
Gltima y el trabajo; ésto nos da como resqltado'nada mas y nada menos, el -
que nuestro objetivo tiene directa influencia y es a su vez influido por -
las dos actividades mds importantes y que consumen la mayor cantidad de --
tiempo en la vida del hombre actual: el estudio y el trabajo, y de ahi las
estrechas conexiones de la orientacidn con la estructura, orgdanizacion y -
rendimiento de la ensefanza por una parte, y con el estado de 1a dindmica
econdmica y social de los paises por otra.

Es por ello gue los problemas de 1a orientacidn en Latinoamérica va a girar
alrededor del campo de la educacidén y del trabajo y en consecuencia serdn -
de mayor envergadura en la medida que el rendimiento de la educacidn y el -
nivel socioecondmico de nuestro pais alin no alcanza niveles Sptimos.

La problemdtica que confronta la orientacion puede clasificarse mayormente
en problemas de indole organizativo-administrativa y problemas de proceso.
Los primeros afectan 1a instauracidn y desarrollo de los programas de orien
tacidn a niveles nacionales (generalmente a cargo de los gobiernos a trayés
de sus Ministerios nacionales o Secretarias de Educacidn y Salud), los se-
gundos afectan al profesional individual en el ejercicio de su fundacién‘—
orientadora ya sea en el campo de la prédctica piablica o privada. (23) -
(Tyler, 1980).

Induscutiblemente que ambas categorias se interrelacionan, mi hipbtesis es
que por 1o'genefa1 se le ha dado m&s importancia y peso a ios Gltimos en -
detrimento de los primeros; y siendo la accidn orientadora individual (la

del profesional) de gabinete o consulta, mds bien Timitada, los problemas_
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organizativo-administrativos se agigantan porque son en gran parte los -
responsables de la ausencia y falla de la orientacién en muchos de los pai
ses latinoamericanos.

Estos problemas organizativos-administrativos se entrelazan con los proble-
mas educativos y sociales de los pafises y -muy especialmente en aquéllos de
planificacién educativa y de posibilidades.de inversidn econdémica de los -
Eespectivos estados. '

A) Problemas organizativos-administrativos.

1. Falta de conocimiento y comprensién precisa de 1o que es la orienta-
cidn, por parte de organismos nacionales. Consecuente desinterés y -
fallas de organizacion.

2. Falta de recursos econdmicos para invertir en la organizacidn de pro
gramas a nivel nacional y baja jerarquizaci6n de la orientacién en -
la inversion de Tos presupuestos nacionales. En muchos pafses simple
mente, no hay un sistema nacional de orientacidn organizada.

3. Los sistemas de organizacidn, en nuestro pais, a veces resulta inade-
cuado: afdn de grandes aspiraciones y modelos extranjeros aplicados
sin discriminaci6n han creado equipos demasiado costosos que no ha si
do posible extender y que han impedido que se haga un tipo de orienta
¢idn mas general, menos de gabinete pero mds accesible a la gran masa
de la poblacién. ’

En algunos sitios ha ocurrido un fendmeno curioso, nuestro sistema educacio-
nal vigente, por una parte ha sido originalmente calcado en los sistemas -
europeos y Tos desarrollos tecnolégicos norteamericanos han sido aplicados
encima de aquellos europeos, la cual podria explicar algunas inconsistencias
en nuestro desarrollo educativo. La discrepancia en orientacidn, se produ-
ce primero entre una tradicion directa y cldsica sobre la cual hemos queri
do implantar, sin previo andlisis, técnicas y conceptos de una filosoffa -
puritana, protestante y competitiva que pone la responsabilidad en el suje
to ¥ no en el ductor y que hace el rendimiento meta principal.
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Esto no quiere decir que la integracidn no pueda hacerse sino que sus bases
tienen que ser analizadas y entendidas. Los hechos que condujeron al naci-
miento y propagacidn de la orientacidn en los E.E.U.U., no son exactamente

Tos mismos que Tos nuestros; es necesario conocer las diferencias y simili-

tudes y en cada paso dado preguntaremos el porqué y las posibles consecuen-
cias resultantes.

4,

No se ha hecho un estudio a fondo del énfasis y sistema de orienta-
cifn que mds conviene a cada pafs y realidad y ésto debe haberse pen
sado en las necesidades, los recursos, la idiosincracia y plantedndo
se las interrogantes bdsicas a todo sistema orientador cudl es el fo-
co, contexto y continuidad de esa actividad y como concibe al estudian
te, a la sociedad y a la conexidn entre ambos.

Esto es el intento de obtener marcos de referencia para la organizacion que

bien es 1lamada la blsqueda de un sistema. Cuando Tos servicios se inician

en sistemas educativos como los nuestros, tienen por fuerza y por razones -

practicas que reflejar el modelo de servicios suplementarios a la ensefianza,
y este es el caso de muchos de nuestros servicios. Sin embargo el patrén -

de orientacidn como proceso comprensivo debe ser la aspiracion del movimien

to y para ello es necesario la cqnquista del personal directivo y docente -

y la progresiva transformacidn del medio ambiente de la escuela.

5.

En sus sistemas actuales la orientacidn no siempre estd respondiendo
a las necesidades de la mayorfa, sino a la de unos pocos.

Por diversos motivos tampoco la orientacidn en Latinoamérica ha podi
do responder, hasta el momento, al caudal del avance tecnoldgico y -

al desarrollo profesional.

La nocidn de equipo no se ha aplicado en la medida en que debiera, el
ensanble con los servicios médico, social y otros servicios escolares
no ha sido suficientemente activo y muchos especialistas trabajan des
conectados, a todos 1os niveles, produciéndose una dispersién de es-

fuerzos y falta de integracién. Trabajo dificiimente es servicio por
servicios de colocacibn vocacional sino realizado por las vias infor-
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males de recomendacidn.

Las oportunidades de estudios son limitadas y muchas veces no hay donde -
orientar a los jovenes. Por otra parte, la ensefianza tradicionalista cor-
ta la integracidn del conocimiento en decisiones inteligentes. A este res-
pecto Tos servicios no pueden menos que ajustarse a esas realidades y tener

un programa de orientacifn para aliviar las discordancias creadas por un -
programa educacional inadecuado a las necesidades de la juventud de hoy.

a. La comunidad y la familia entienden poco y mal el nuevo rol de orienta-
dor que no aconseja ni ordena, sino que informa y asiste.
Estos elementos hacen exigencias que el orientador no puede responder -
y a veces deshacen el camino andado impidiendo o entorpeciendo una deci
sion tomada por el orientado.

b. Los medios socioecondmicos de los sujetos a orientar son a veces tan es-
casos que las oportunidades para su orientacidn son poco realistas, y al
mismo tiempo el nivel cultural de sus hograres no permite una buena esti
mulacién que coadyuve el proceso de orientacién, esto es parte del nivel
socio-educativo. Mientras en otros paises el empuje ascendente del hogar
es decisivo, aqui lo es la urgencia por la supervivencia, por lo cual -
no se estimula el autodesarrollo creciente del individuo como inversién
a largg plazo.

Al mismo tiempo los programas de ayuda financiera (becas, trabajo, etcétera)
que estdn al alcance del orientador, como recurso para el orientado, son -
pocos y limitados.

c¢. En algunos paises el desarrollo de Orientacidn Vocacional y los servicios
de colocacidon y empleo ha sido muy precario al igual que el contacto inter

institucional y la informacidn sobre el mercado de trabajo.

d. Utitizacidn poco racional de los recursos humanos entrenados.
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8. En el piiblico los conceptos sobre desarrollo vocacional aGn parecen -

estar en Ta época de 1a teorfa de las facultades, sus concepciones son

rigidas y se concibe la orientacion vocacional como extempordnea y cir-
cunstancial. También existen problemas en la definicién de orientacién,
por un lado un concepto generalista, de orientacidén integral de tipo --
preventivo, por otro una nocidn departamentalizada y especializada que -
hable de diferentes tipos de orijentacidn (familiar, escolar, sexual, pas
toral u otras). No creemos que esta d@ltima sea la mds conveniente bara
nuestros paises con una orientacidn en desarrollo.

Por otra parte pienso que una "orientaci6n integral® atiende a un individuo
Gnico con variedad de necesidades a través de un programa de aspectos milti
ples; ella no puede ser exclusivamente vocacional, educativa o personal pues
es una preocupacidon mas amplia por todos los problemas de la juventud.

9. Falta de una filosoffa propia de la orientaci6n que fundamente los pro-
gramas y que engrane directamente con la filosofia educativa y laboral -
de cada pais. La necesidad de un marco tedrico es indispensable para el
quehacer préactico.

10. En nuestro pafs no se ha podido, ni quizds se pueda, seguir al alumno pro
gresivamente desde su ingreso a la educacidn escuela hasta su graduacidn
e ingreso al trabajo, para que la orientacion no sea el resultado de una
accién momentdnea y de emergencia, al final de un ciclo y'ante la presidn
inminente de una decision guiada por el azar y gobernada necesariamente -
por la ignorancia de las alternativas. La orientacion debe entenderse no
como algo aislado sino como una etapa en una linea de continuidad.

B) Problema en cuanto a la realidad en la cual se trabaja.
1.- Tanto los planes de estudio como el mercado de trabajo y los mecanis-

mos de ingresos a este (1timo, no prestan los recursos mds adecuados

para una buena orientacidn, pues los planes son de escasos canales,
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rigidos y'inicos (no permiten cambios, escogencias traslados, ajustes

o0 adaptaciones del estudiante). E1 ingreso a &1 por parte de los paf-
ses, entra en contradicci6n con la orientacién. E1 individuo mejor pre
parado no siempre logra las mejores posiciones.

6. Las escuelas no estdn totalmente preparadas para recibir al orientador,
no le entienden y los; organismos .administrativos-docentes no efectiian la
labor de propaganda necesaria para su difusidn y adaptacién entre los -
maestros y los padres.

Los organismos citados a veces ignoran al orientador o le obligan a rea
lizar tareas que entran en conflicto con su labor especifica, como dar o
jmpartir clases o impartir disciplina.

C) Problemas del campo profesional.

I.- La orientacién alin no ha podido demostrar cabalmente (en casi ningu-

na parte del mundo), un valor consecuencial decisivo en el cambio de
actitudes de la poblacidn que Ta recibe.

Esto se debe a miltiples factores, entre ellos las condiciones en las cua-
les, ha trabajado y los instrumentos de que dispone.

2.- Tampoco la orientacidn ha influido decisjvamente alin, en la revisién
y ajuste de los planes de estudio y métodos de ensefianza.

3.- En un principio la orientacidn de gabinete y la testologia enmarcaron
la orientaci6n en el dmbito de una reducida psicologia aplicada, mds
tarde los afanes psicoterapéuticos la desviaron hacia la clinica, -
hoy dia afortunadamente va adquiriendo, no sin dificultad, un sello
educativo y de bienestar estudiantil.

al

4.~ E1 problema de personal capacitado en orientacidn es grave en Lati-

noamérica, hay falta de gran nimero de personas capaces que se vean

atraidas hacia este campo como profesidn, a veces 1a entrada a é1 -



10.-

11.-

esvpor:comodidad o por desecho de otras oportunidades y eso da como

consecuencia, en algunos casos, un liderazgo mediocre y la imposibi-
1idad de proveer los cargos con suficientes profesionales eficientes.

Ausencia de cursos de preparacidn y mecanisnos de seleccidn de orien
tadores para América Latina. En Venezuela existen dos o tres cursos,
en Chile y Brasil igual y en Puerto Rico 1a situacidn es buena, pero
en el resto hay muy poca oportunidad de entrenamiento.

Ausencia de lideres y recursos para formar orientadores. Los cursos
de preparacidn existentes confrontan problemas de personal docente -
y recursos bibliogrdficos.

Una vez empleado, el personal de orientacidn tiene pocas controver-
sias con otros profesionales, a veces por falta de preparacibén. --
Igualmente hay pocos programas de intercambio latinoamericano.

No existen requisitos minimos uniformes para ser orientador, por lo
cual el campo recoge gran variedad de personas de diferentes creden
ciales.

Tampoco existen requisitos minimos de preparacién y secuencialmente

poca definicién de los tipos o niveles de orientacion donde cada uno
podria trabajar. La polémica entre orientadores-psic6logos y orien-
tadores-maestros es vieja, infructuosa y dolorosa, porque ha costado
valiosos esfuerzos, ha cerrado portunidades de desarrolio y ha impri
mido sellos negativos a la orientacidn.

Hay poca o ninguna unificacién en programas de preparacion de orijen-
tadores. Existe un gran desnivel en las capacidades y preparacidn
del personal que trabaja en servicios.

Poco atractivo-econdmico, pues los sueldos son relativamente bajos,
esto coincide con todas las ocupaciones similares.
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12.- Ausenc1a de un movimiento investigador coherente. Hay pocos orienta
dores en 1nvest1gac16n

13.- No existen asociaciones profesionales, ni publicaciones Tatinoameri-
canas serias, ni tampoco un cédigo de &tica comdn.

14.- E1 rol profesional de orientador en Latinoamerica estd pobremente -
definido y confronta graves conflictos con otros profesionales, --
existiendo resistencia reconocerle derecho de existencia propia.

En primer lugar esto es el resu]taﬂo de ser funcién heredada con todo tipo
de antecesores (maestros, médicos, confesores, adultos en general) que afin
no reconocen el status profesional de orientador. Para superar esta situa-
cién, dos son los factores mas importantes, la cantidad y tipo de prepara-
cién que los orientadores obtengan y la cantidad de prdctica y pericia que
acumulen. Por otra parte la formacién de una conciencia profesional deberi
indicar, cuando su preparacién les permite enfrentar un problema y cuando -
deben consultar y remitir al individuo a otros profesionales. (11)

La definicién del orientador en nuestro medio y las caracteristicas de su -
trabajo estd en manos de aquellos que actualmente Taboran en el campo.

15.- No se puede cerrar esta enumeracién sin citar los graves problemas
de recurses materiales.
Eff”
a) Una vez que los programas se inician, no existen recursos y hay -
poco empuje para producirlos, nos referimos a material informativo,

pruebas y similares;

b) E1 desarrollo de los instrumentos y procedimientos ha sido pobre,

un ejemplo usual es la ausencia de buenos registros acumulativosy
la aplicacibn de la electrdnica y el procesamiento de datos en la
orientacién que es nulo, mientras en otros campos se ha utilizado

exhaustivamente con estupendos resultados.
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D) Problemas de la orientacidn en cuanto a procesos.

Desconocimiento general de su naturaleza profesional y cientifica, la
orientacién alin posee halo de quiromancia.

Incomprension del piiblico quien exige soluciones directivas o con -
funde a Ta orientacidn con servicios clinicos; a ésto se égrega la con
fusion de aTlgunos profesionales poco preparados, que confunden a la --
orientacién con el trabajo de psicologia clinica.

Algunos patrones culturales latinoamericanos entran en contradiccidn -

con el mismo proceso (ejemplo: autoritarismo-paternalismo, poca deter-
minacién individual, poca importancia al éxito y la educacidn etc.)

Uso poco eficiente de las técnicas (entrevistas y de grupos).
Ausencia de instrumentos adecuados y precisos.
Ausencia de buenos sistemas de referencia.

Necesidad de que los orientadores sean mds “"generalistas" y menos “espe

cialistas" cuando alin no estdn preparados para ello, la escogencia de -

una prdctica para el uso diario es muy importante y depende en cada si-

tio del avance tecnolégico, la evolucidn cultural y las oportunidades -

educativas: por ejemplo; en algunas partes las teorias no directivas tie
nen dificultades para ser aplicadas por el medio existente, donde el pi

blico busca una orientacién prescriptiva. (18) (Osipow, 1976)



RECOMENDACIONES

E1 planteamiento de toda problemdtica se halla incompleto si no va acompafia
do de algunas recomendaciones para la blsqueda de soluciones.-A este respec
to no aspiramos a ofrecer panaceas sino modestos puntos de vista sobre la -
‘conveniencia de algunas medidas.

1.~ Con respecto a los problemas de organizacidn y desarrollo de progra-
mas de orientacidn, seria conveniente la participacidn y el firme plantea-
miento de 1ideres de nuestro campo, en Tos eventos americanos que tienen que
ver con planteamiento y evaluacidn de la educacidn y con las actividades la-
borales de nuestro pafs.

Igualmente seria necesaria una fuerte y efectiva campafia de difusifn entre
los altos organismos respectivos en cada pafs en cuanto a la importancia de
la orientacion en el desarrollo nacional por otra parte serfa conveniente -
una mirada critica de los organizadores hacia nuestros propios programas, en
cada pafs a fin de evaluarlos y constatar si realmente estdn cumpliendo con
las necesidades nacionales, si se ajustan a las caracteristicas de cada rea-
Tidad y si tienen una filosofia coherente que los respalde y Tes dé sentido;
a este respecto es de gran utilidad usar como gufa otro tipo de recomendacio
nes. .

2.~ En To que toca a los problemas derivados de la realidad donde nos to
ca actuar, la situacion es mds dificil, puesto que para ello hay que acompa
fiar y a veces esperar el desarrollo y cambio de actitudes y de circunstan-
cias ambientales. Sin embargo el empuje latinoamericano hacia el cambio de
la realidad educativa, de la organizacidn de los planes y programas de pre-
paracion profesional y de la racionalizacidn en el uso de los recursos hu-
manos, es lento pero seguro.

También el ambiente de la familia y la comunidad comienzan a abrir horizon-
tes ante el impacto de los avances tecnoldgicos y sociales. Sin embargo los
organismos que tienen que ver con estos sectores podrian hacer muchos en fa

vor de la orientacidn y es necesario pedir su colaboracién.
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3.- En lo que se refiere a los problemas del campo profesional de recur-
sos e instrumentos de orientacidn, la responsabilidad es mayormente nuestra.

La profesionalizacién de la orientaci6n en México es una necesidad ineludi-
ble si queremos conceder algin crédito y eficiencia en nuestro trabajo. La
seleccifn, es absolutamente urgente, esto dard como resultado la creacidn
de asociaciones profesionales, y la difusion de iniciativas serias de inves
tigacidén y publicaciones profesionales que reflejen la realidad mexicana.
Asimismo se impone el wmejoramiento en 1a aplicacidn de los métodos y la -
constante bisqueda de nuevos conocimientos. Es un absurdo que continuemos
trabajando con instrumentos propios de otros paises, en la mayoria de los
casos sin mayor adaptacion.

Existen ciertamente muchos paises que no cuentan con 1os recursos necesarios
para este desarrollo y a ese respecto seria conveniente la aplicacidn de la
recomendacién hecha por el Seminario Interamericano sobre el Planeamiento -
Integral de la Educacidn, celebrado en Washington en junio de 1958 y organi
zado por la OEA en colaboracion con la UNESCO, auspiciadores de este semina
rio de planeacidn integral de la educacidn; estudien conjuntamente ta posi-
bilidad de crear, adjunto a algiin organismo de la citada especialidad ya -
establecido y con sede de un pafs latinoamericano, un Instituto de Orienta
cidn Escolar y Profesional para América Latina con los fines sefialados.”
(19) (Reyes, 1986).
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I1.3) LAS BASES SOCIALES DE LA ORIENTACION

E1 tema de la orientacién vocacional tiene muchos aspectos técnicos y edu-
cacionales, pero el enfoque sociolfgico poco se utiliza, tal vez porque por
mucho tiempo se ha centrado en mediciones sobre el individuo mismo. Para -
concluir este punto de vista, tendriamos que tomar un concepto mds amplio
y romper con ciertos prejuicios, porque los conductores de la educacion o
los administradores de 1a educacidn en todos los pafses han tenido cierta -
retinencia para utilizar a la sociologia como uno de sus instrumentos.

Sin embargo, el poco interés hacia l1a sociologia cambié. No s6lo se habia
puesto un gran énfasis en la educaci6n como necesaria para la modernizacidn
de los paises, sino que se habia dado, por implicacidn, un valor politico
fundamental; por mucho tiempo se habfa insistido en que a través de la edu
cacidén podia lograrse la igualdad.

Estos cambios de actitudes han hecho posible ‘que haya una nueva Gptica en el
andlisis y planeacién de 1o educativo; que se extiende a la orientacidn. Po-
driamos buscar otros caminos y no s6lo el de las técnicas cada vez mas so-
fisticadas para predecir el comportamiento de los individuos, para medir sus
actitudes o sus aptitudes para determinado tipo de trabajo, o de actividad
intelectual o cientifica. ¢Por qué no tratamos de ver cudles son las fuerzas
orientadoras que la misma sociedad ha desarrollado?

Si nos enfrentamos a un ejercicio de interpretacion social, podriamos cuestio
narnos sobre qué pasaria si prescindiéramos de las acciones y de las técnicas
de 1os orientadores para canalizar el flujo estudiantil hacia determinadas -
dreas de trabajo. ¢Seria posible que sin Ta actividad directa de los orienta
dores viniera un caos de indecisi6n al tratar de escoger drea de trabajo? Lo
més probable es que no; 1o interesante es que ademds de la orientaci6n que -
pudieramos llamar "natural” que la misma sociedad propicia y que, en muchas
ocasiones, no es tomada en cuenta por quienes se dedican a estos menesteres.

Tal vez la explicacidn mds realista es, que l1a seleccién mas fuerte la hacen
losmismos sistemas educativos, que eliminan ailin la presencia de la orienta-



cibn social.

Es por eso que en los paises en desarrollo como es el caso de los pafses -
de América Latina, la pirdmide educativa selecciona, de tal forma, que la
orientacién vocacional s6lo se da a quienes 1legan al final de los estudios
de bachillerato, cuando se considera que ésta es necesaria, y en ocasiones
se hace presente. E1 hecho de que los miles y miles de nifios y j6venes que
abandonan el sistema educativo no demanden orientacion, es que su permanen
cia en el sistema es bastante corta, y posiblemente eso tienda a disminuir
también la importancia de la orientacién que da 1a misma sociedad. Esto no
quiere decir que quienes llegan a tener la necesidad de la orientacidn no
estdn influidos ya socialmente para tomar caminos vocacionales en los momen
tos de su decisidn,

Esta seleccidn de los sisteinas educativos se refleja desigualdades sociales,
econdmicas y culturales que, desafortunadamente, se consideran como ya da-
das, 1o que nos obliga a abandonar, en este estudio, a la mayor parte de los
nifos y joévenes que entran y salen del sistema educativo por causas que se
consideran naturales.

Dr. Jaime Castrejon Diez
"Tercer Congreso Mundial de Orientacidn®
UNAM. 1970 Memorias
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LA ELECCION VOCACIONAL COMO EL INICIO

DE LA NOVELA PERSONAL

"Silvia B. Gelvan de Veinsten"

En Tos Gltimos afios es cada vez mds infrecuente que se presente un joven -
formulando el tipico "vengo para que me hagan un test", la experiencia -
comprueba la difusi6n de nuestra posicién de ser consultores para una elec
cidn y no sd6lo administradores de pruebas que van a determinar dénde debe-
rd ir un individuo, para ser eficiente en una ocupacién.

"Quiero hacer un proceso de Orientacidn Vocacional", Vengo para elegir -
qué hacer; "Quiero saber qué quiero ser”, van inscribiendo presentaciones
de quienes acceden al especialista para definir su camino futuro en rela-
cidon a la ocupacién. Pero a pesar de esta mejor plataforma inicial, per-
siste el deseo de encontrar técnicas que impidan equivocar la decisidn y
que los pasos a sequir sean guiados hacia dos metas que deben converger en
éxito y felicidad.

Si antes el orientador tenfa medios y diferenciales para dictaminar las con
diciones positivas y negativas para un hacer productivo, hoy debe poseer
formulas para que el otro sea una persona satisfecha y reconocida por el
contexto. E1 hacer se ha incluido mds que nunca en el ser ton miras a tener

u obtener experiencias gratificantes.

La exigencia de la operatividad de la Orientacidn Vocacional ha crecido.
¢Qué creencias movilizan esta situacidén con tal grado de ansiedad? los pa-
dres, en las entrevistas familiares, se asombran de la demanda de sus hijos

de una consulta especifica.

“Antes no pensabamos en este tipo de asesoramiento. En mi época, o tenia-
mos desde. temprano una idea de qué seguir, o a Gltimo momentc estdbamos en
una carrera y listo", manifiestan.
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é¢Es esto asi o una falta de referencia? éHan cambiado las condiciones -

‘en las que se hace una eleccién ocupacional?

En términos generales, sabemos que existen mds opciones que en otros --
tiempos, por nuevos campos ocupacionales, por mds jovenes que estudian y -
por la conciencia]izaci@n de Ta consecuencia electiva. Al mismo tiempo,
ocupaciones prestigiadas han cambiado su valor y valores han cambiado su
prestigio. -E1 profesional se queja de su proletarizacién y las carreras_
técnicas, adquieren fuerza por su posibilidad de campo ocupacional y remu
neracibn econdmica. Los mismos padres oscilan con su expectativa de un -
hijo universitario creativo, rico o feliz.

Y se suman juicios que son casi mandatos:

"Seré lo que elija; por lo tanto debo eTegir bien"

"La ocupacidén no es sélo un hacer; es un modo de ser"

"La eleccifn ocupacional es una necesidad personal y una exigencia social"
"de 1o que elija depende mi futuro y mi salud personal”.

Es entonces, que la eleccidn ocupacional ya no depende del rendimiento es-
colar ni de lo que la familia espera, ni de To que la sociedad ofrece y s
de todo eso y mds. V

De ahi que los electores teman una eleccidn equivocada, sobre todo si no -
han sido preparados en su educacidn para saber elegir. Y elegir es optar.
Y elegir es tomar y desechar. Y confrontar ideales con posibilidades rea-
les. Y construir la propia novela donde uno es autor, director y actor, con
piblico y critico interno y externo; a los que se teme a veces tanto que no
se puede elegir.

Nunca como ahora, los jévenes piden moratoria para su eleccién y nunca --
ahora, los adultos plantean una re-orientacion. La libertad de eleccién -
abre tantos caminos que la duda crece, y con ella el miedo a elegir y arre-
pentirse. Miedo a elegir algo que no sea exitoso. Miedo a elegir quedarse
en un s6lo sendero, habiendo tantos. Miedo a no ser el héroe de la propia
novela.
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En una Orientacidn Vocacional Ocupacional, cuando el consultante se presen
ta ante el consultor para armar su proyecto, lo hace como el autor-actor
ante un espectador calificado, en aTgunas circunstancias, percibido y reque
rido como critico, con el que se pretende secuenciar y programar escenas -
futuras. Y en principio surgen tres novelas ...

1) Ta que se espera de él
2) la que &1 quisiera realizar
3) la que cree podria realizar

Y cada novela, como he sefalado, es pluralista. Y estdn percibidas desde su
propio dngulo de observaci6n y evaluacién. Por eso las primeras técnicas,
en el método de Matrices Reflexivas, tienden a su confrontacién.

En 1a entrevista familia, dentro de esta metodologfa, se dan momentos de -
apertura y sintesis, de puesta a prueba y correlacidn de expectativas y --
propuestas argumentales, para el grupo y miembro que elige.

"Tercer Congreso Mundial de Orientacidn"
UNAM. 1970 Memorias
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Orientacion Educativa épor qué?
“Dr. José Antonio Flores Oramas"

Nos preguntaremos en primer término (cudles son las condiciones en que pue
de darse la Orientacidn Educativa? La primera consideracifn serfa la - -
existencia de una adecuada movilidad social. Si como sucedia en la Edad Me
dia Tos hijos ocupaban el Tugar que dejaban lospadres y heredaban por de-
cirlo asi su dcupacién, no existia opcidn posible y la eleccifn ocupativa
no tenia lugar. E1 aprendizaje de la ocupacidn'se hacia en el medio fami-
liar y el papel social de las personas se confinaba a aquel que habia here
dado de los padres y nadie o casi nadie podia variar de ocupacién.

S61o en casos excepcionales de rebeli6n hacia el sistema, se permitia un
cambio ocupativo, que generalmente.se realizaba hacia una actividad con -
perfiles parasociales y esto estaba acompafiada de un rechazo social difi-

cil de sobrellevar para el sujeto.

En Ta actualidad este funcionamiento no se presenta y si bien existe la po
sibilidad, principalmente en el medio urbano, de escoger una ocupacién di-
ferente de la de los padres, existen Timitantes, sobre todo en el medio del
campo, que hacen esta movilidad Timitada por las condiciones socioeconémi-
cas necesarias para poder optar por una formacidn escolar prolongada, que
en ocasiones es insostenible por el ndcleo familiar.

E1 avance de la ciencia y las tecnologias que emergen de estos conocimien-
tos ampliados y su aplicacidn prdctica, a la vez que han vuelto mis cara la
formacion, sobre todo la escolarizada, han multiplicado las diferencias --
ocupacionales y permiten al individuo optar, si existe una buena informacidn
ocupativa a un ndmero muy grande de opciones, que serdn a medida que la --

ciencia avance y su aplicacién se haga mds diversa, todavia mds abundantes.

Asi pues, el orientador necesita apoyar al sujeto, para el campo especifi-
co de la ‘eleccidn ocupacional en los aspectos siguientes:



1.- Promover el interds para que conozca el pérfil profesiolfgico de la -
profesidn elegida, asi como también de aquellas que se acercan a la -
misma, para que su eleccidn sea entre el mayor niimero de oportunidades
ocupativas que sea posible.

2.- Promoverle el interés para que conozca la demanda ocupacional que la -
profesidn elegida tendrd cuandg termine su formacifn escolarizada y ha
cerle consciente la realidad de que no es la demanda actual exactamente
la que ha de considerar, sino aquella que ha de presentarse en el futu-
ro, tomando en cuenta los cambios sociales y tecnolégicos.

3.- E1 papel social que 1a ocupacidn elegida tiene en el estado actual, y
tendrd en un futuro en la sociedad en que el sujeto pretende vivir; y
el grado de reconocimiento y prestigio que logrard mediante su ejerci-
cio, la pbsicién econémica que le podrd proporcionar los ingresos que
el ejercicio de la ocupacifn le suministren, etc.

4.- Propiciar y ayudarle, con los medios a su alcance, a que conozca sus -
caracteristicas personales de inteligencia, intereses ocupacionales, -
personalidad, etc. y su correlacidn con 1a ocupacidn elegida, asi como
los elementos de compatibilidad e incompatibilidad entre ambos elemen-
tos.

5.- La formacifn escolar necesaria, si este es el caso, para poder ejercer
la ocupacion elegida; ast como las condiciones de personalidad, econé-
micas, sociales, que se requieren para poder cursar con un relativo por
centaje de éxito estas formaciones escolares; la institucibn en que se

proporciona, su situacién geogrdfica, sus reglas internas, etc.

Una vez que el sujeto tenga toda esta informacidn, toca al orientador inci

dir sobre el proceso de decisiones que el sujeto ha de 1levar a cabo ayuddn
dolo a eliminar las incongruencias que pudieran encontrarse en 1os proyec-

tos de decisitn que presente. Esta tarea que aparentemente es sencilla, re-
quiere bien al contrario un trabajo a la vez intenso y profundo que va des-
de la eliminacidn de presiones familiares que se presenten en el momento,



asi como los residuos o adherencias emocionales que el sujeto haya conser-
vado de su formaci’on familiar, con el fin de 1levarlo al mayor grado de
libertad, en s miswmo para realizar la eleccion oyupativa. (9)

Haciendo un resumen, del orientador educativo se espera:

a) Trabajar con los sujetos para lograr una decisién ocupacional acorde a
las necesidades sociales y que propicien el desarrollo del individuo.

b) Lograr que el sujeto realice una eleccidn escolar acorde a la eleccin
ocupacional asi como a su realidad econdmico-social.

¢) Ayudarlo a adaptarse al medio escolar elegido y apoyarlo en el curso de
su proceso escolar.

d) Apoyarlo en sus fracasos escolares y emocionales, asi como propiciar su
desarrollo personal.

e) Producir, sin tener influencia directa sobre el sistema escolar, un in-
dividuo altamente preparado técnicamente con una actitud madura, respon
sable, con una actitud critica hacia s mismo y hacia el sistema social
y que logre éxito en el grupo que esta o ha decidido integrarse.

Es obvio que esta tarea no es facil y si tomamos en cuenta las circunstan-

72

cias de todos conocidas en que trabaja el orientador, que a nuestro entender

s6lo en contadas ocasiones es la Gptima, recomendaremos a todo aquel que -
quiera ejercer la funcidn del orientador educative lo siguiente:

a) Realizar un anidlisis objetivo del medio escolar en que han de trabajar
con el propésito de tener una idea exacta de la amplitud de decisidn de
los sujetos a su influencia puedan realizar.

b) Tomando en cuenta lo profundo y complicado de su accibn orientadora inte
grarse a un sistema de preparacidn constante, ya sea autodidictico o es
colarizada, en los aspectos de psicoterapia, econdmica del mercado labo



ral y pedagogia, bdsicamente.

c) Aumentar constantemente, sin menoscabo de la recomendacidén anterior su
acervo cultural, tanto en los temas recomendados, como aquellos de cardc
ter general.

d) Apoyarse, si estas existen y si no tratan de crearlas, en invesfigacio—
nes profesioldgicas y de mercado ocupacional que den apoyo a la informa
cidn que han de proporcionar a sus orientados.

e) Capacitarse en el conocimiento, apTicacién, calificacidn, evaluacidn y
manejo de instrumentos que permitan informar a sus orientadores sobre -
sus caracteristicas personales.

f) Capacitarse en técnicas grupales que propicien el cambio social y 1a in-
tegracidn grupal.

g) Tomar en cuenta, como deseable, someterse a psicoterapia personal consi-
derando que sus acciones se 1levan a cabo a través de su propia persona-
1idad.

A nuestro entender estas acciones mejorarian su capacidad como orientadores
educativos y una vez delimitada 1a accidn orientadora en su centro de traba
jo, harian mis eficiente la aplicacibn de los programas de trabajo. (10)

"Tercer Congreso Mundial de Orientacion"
"NAM. 1970 Memorias
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LA ORIENTACION EN LA REVOLUCION EDUCATIVA

"Ménica Elias Calles"

Conocer la verdad fundamenta Yas soluciones sélidas y genera cambios profun
dos; mantener y ampliar logros precedentes; aplicar resoluciones correcti-
vas: superar carencias, deficiencias, perjuicios; es decir, desempantanar -
lo anquilosado, y, con ello, fortalecer nuestros valores, nuestros hombres,
nuestra capacidad, garantizando asi la Revolucidn Educativa,

De los objetivos trazados por nuestro pais se desprenden dos estrategias -
generales, como un esfuerzo doble y simulténeo: la reordenacién econdmica y
el cambio estructural. La Revolucidon Educativa es un conducto y un instrumen
to a la vez para posibilitarnos el alcance de los fines sefialados por el Plan
Nacional de Desarrollo. Es asimismo, una estrategia de cohesidn entre el --
cambio estructural hacia una sociedad igualitaria y el fortalecimiento de -
la conciencia, la democracia, la justicia y la libertad; principios bdsicos
que sustentan a esta Nacién y por lo tanto, nuestro nacionalismo.

Una medida prioritaria, que forma parte de los Tineamientos estratégicos y
de accibn para continuar, fortalecer y confluir los cometidos de la Revolu-
¢i6n Educativa, se dirige a la necesidad de establecer un Sistema Hacional

de Orientacion Educativa, sistema que estd en proceso de implantacidn.

£1 término Orientacidén Educativa, se debe a que éste engloba Tos diversos -
aspectos y enfoques de la orientacién: conjuga la informacidn objetiva y -
prospectiva, necesaria para el cumplimiento de la actividad vocacional y es
colar que se desarrolla en las unidades de orientacién, asi como en las --
instituciones educativas formales y de sistemas abiertos; propicia una con-
ciencia social, para establecer mecanismos de comunicacién masiva y se in-
corpora en este proceso la cooparticipacion solidaria y activa de la socie-
dad. A través de la orientaci6n educativa, entendiéndola desde esta dimen-
sidn se podria ampliar y fortalecer la labor de orientacién hasta ahora de
sempefiada -en México al dotaria de capacidad informativa y formativa con con
tenidos concretos, articulando las posibilidades de la educacifn, con las
necesidades sociales y el desarrollo integral del individuo: base real para
el futuro del pafs. (10).
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OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Al inicidr esta investigacidn, se hizo hincapié en todos los factores que
alin no se han considerado dentro de la Orjentacidn Vocacional, trayendo €s
to como consecuencia, que no se le dé& la debida importancia a la misma, y

que se le siga considerando entre otras cosas una pérdida de tiempo para
Tos alumnos.

Sin embargo en la investigacidn serdn ellos mismos quienes nos dejen ver
si en realidad es cierto esto y ademds si la Orientacidon Vocacional en
México es tan dptima como lo aseguran las autoridades encargadas de ello
(S.E.P.) Y para obtener esta informacién a nivel de opinidn de Tos alum
nos fue necesario construir un intrumento (cuestionario) que estuviera ba
sado en todas las caracteristicas que debe poseer un buen orientador segiin
{Leona -Tyler, en su libro las funciones del Orientador), para Tlevar a ca
bo realmente su funcidn, en la investigacidn se planted la hipdtesis de
que encontrariamos diferencias entre {dos grupos) respecto a su opinidn,
de 1os alumnos de escuela oficial y los alumnos de escuela particular ya
que existen muchas diferencias entre ellos.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Si los alumnos de secundaria regiben informacidn precisa acerca de todos
los aspectos que abarca la Orientacidn Vocacional, entonces tendrd la opor
tunidad de conocer y discernir entre 1o que puede y quiere hacer acertada-
mente en su vida futura.

HIPOTESIS:

1.- Existen diferencias entre las escuelas secundarias particulares y ofi-
ciales en cuanto a las funciones del orientador.

2.~ Los objetivos planteados por el programa de orientacién no se cubren
en su totalidad.

VARIABLES:

Variable dependiente. Cuestionario de opinidn sobre la orientacidn voca-
cional, serie de preguntas respecto a 10 que ellos (alumnos) saben de
Orientacion y 1o que les gustaria que se les diera y ensefiara en esta drea.

Variable independiente. Escuelas oficiales y particulares.

Escuela oficial.- Donde los alumnos no tienen que pagar colegiatura, y
donde no siempre existe presupuesto para contratar una
persona que se encargue de dar Orientacion Vocacional.

Escuela particular.- Donde los alumnos pagan colegiatura, y donde a pesar
de tener el presupuesto, no siempre se cuenta con un
Orientador, o si se le contrata s6lo es para hacer la-
bores distintas a 1o que se refiere la Orientacion Vo-
cacional,
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CAPITULO III
METODO

Poblacidn y seleccidn de la muestra.

La poblacidn requerida para esta investigacion estuvo comprendida por las

siguientes caracteristicas:

Que los sujetos fueran alumnos de tercer afio de secundaria del turno matu-
tino, el sexo no fue importante, que estuvieran divididos en dos grupos;

uno de secundarias oficiales y otro de secundarias particulares, la elec-
cion de éstas fueron al azar, esto es, primero se investigd cudntas secun-
darias oficiales habia dentro del Distrito Federal y cudntas particulares,
se encontrd que hay 256 particulares y 305 oficiales, entonces de decidid
sacar al azar 25 escuelas particulares y 25 oficiales, de éstas se sacaron
10 escuelas de cada una, quedando 10 escuelas particulares y 10 escuelas

oficiales en donde se aplicaron los cuestionarios, de opinidn, al 10% de

Tos alumnos de cada escuela de tercer afio. E1 muestreo fue aleatorio pro-

porcional. . La muestra fue de: escuela oficial 235, escuela particular 131.

Instrumento.

La elaboracidn del cuestionario de opinidn estuvo basado en el libro de
Leona Tyler "La funcidn del Orientador", sobre todas las funciones que un
orientador debe 1levar a cabo, el primer cuestionario consté de 75 reacti

vos de tipo escalar que incluia preguntas abiertas y de alternativa de res



puesta para probar e]rcuestionario se 1levd a cabo un estudio piloto en 10
escuelas barticu1ares y 10 of{ciales con alumnos de tercer afio de secunda-
ria, los resultados se obtuvieron aplicando nmedidas estadisticas de tenden
cia central, esto para las preguntas cerradas, para las preguntas abiertas

se utilizdé el contenido de reactivos.

No obstante surgid un problema, los resultados mostraban que no existia
ninguna diferencia en las respuestas, esto se debid a que sélo los reacti-
vos eran unidireccionales. Por lo tanto fue necesario volver a aplicar el
cuestionario con las correccionés previas, esta vez se aplicaron 15 cues-
tionarios a alumnos de bachilleres y 15 alumnos de C.C.H. Plantel Sur. lLos
resultados se obtuvieron ue 1a wmisma manera, el cuestionario final quedd

. de s6lo 25 reactivos. La validacion del instrumento fue por medio de los
jueces y de facie (Maestros dedicados a dar orientacién). Posteriormente
después de aplicarlo, ahora si mostrd diferencias respecto a las preguntas,
y analizdndolo nos dimos cuenta de las preguntas que no funcionaban, a és-
tas mismas fue necesario excluirlas del instrumento, quedando en &1 sélo

las preguntas que realmente funcionaban.

E1 disefio para esta invest{gacién es el de dos muestras iﬁdependientes, es
tas se utilizaron en dos grupos independientes, ya que uno fue de escuela
particular y otro de escuela oficial, pero a los dos se les ép]icé el mis-
mo instrumento. Se le 1lama muestra independiente ya que a pesar de tra-
tarse de grupos que se relacionan cada uno guarda sus propias caracteristi
cas. Esto.es, que cada una de las muestras guardan sus diferencias, ya

que se trata de grupos diferentes, lo que hay en comin entre ellos es que
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se les 'aplicard el mismo instrumento.

Tipo de estudio: Expost facto de campo comparativo

Esta investigacion requirid de un estudio de tipo comparativo ya que nece-
sitamos 1a opinidn tanto de alumnos de escuela secundaria oficial como de

secundaria particular, que fueran particularmente del turno matutino y de

tercer afio, el sexo fue irrelevante, y todo ésto constituyd la importancia
de la investigacidn ya que el centro de la misma es 1o relevante que es la
Orientacidn Vocacional a nivel de escuelas secundarias de estos dos secto-
res, y si nos damos cuenta la poblacidon que nos dard su opinidn es muy es-
pecial ya que se trata de sujetos adolescentes que necesitan de una Orien-
tacién compieta ya que se encuentran en la etapa mads dificil de su vida y

de la ayuda que reciban dependerd su futuro, ademas no debemos olvidar que

en nuestro pais la mayor parte de la poblacidn son jovenes.
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Procedimiento.

Se 11evé a cabo 1a elaboracion del instrumento (cuestionario), basado en
el libro de Leona Tyler, 1a Funcidn del Orientador, el cual menciona todas
las caracteristicas que para sér un buen orientador se deben tener, el ins
. trumento constd de 75 reactivos mismos que fueron piloteados tanto en es-
cuelas secundarias particulares (10 cuestionarios), posterior a ésto y ha-
biendo obtenido los resultados, nos dimos cuenta que éstos no mostraban
ninguna diferencia, por lo cual fue necesario modificar las preguntas por-
que habian sido unidireccionales, se volvid a probar el instrumento ahora
con alumnos de bachillerato y asi si obtuvimos Tos resultados deseados.
Esto es, se encontraron opiniones distintas ante la Orientacidn Vocacional
y no iguales como en el primer cuestionario,esto 1o supimos al aplicar el

mismo procedimiento estadistico empleado en el primer cuestionario.



CAPITULO IV

PROCEDIMIENTO ESTADISTICO

E1 analisis de los resultados se 11evd de la siguiente manera:

Cuando se aplicé por primera vez ef cuestionario, los resultados se obtu-
vieron por medio de una media aritmética, ésta misma se sacé por pregunta,
ya que cada una de las preguntas tenia un nlmero, es decir, se utilizé la
numeracién del 1 al 5 de acuerdo a la escala de licker, de acuerdo a la di
reccidn que debian tener las preguntas y es en donde nos dimos cuenta que
en este primer cuestionario las preguntas carecian de direccidn, y fue pre
ciso modificarlas, en el segundo cuestionario ya cuando se obtuvieron los
resultados, entonces volvimos a aplicar To mismo, primero obtuvimos todos
los resultados de acuerdo a 1a escala de iicker, por grupo, (las tablas de
resultados se muestran posteriores a estas pdginas), primeramente se proce
did a sacar la media aritmética, la cual mostré diferencias posteriormente
se obtuvo la desviaciodn estandar,.que también mostré diferencias, esto se
hizo por grupo (los resultados estdn en los apartados posteériores a estas
hojas), después se obtuvo el error estandar de los resultados, y el error
estandar de la diferencia, y aplicando 1a prueba T, para los dos grupos,
todo este andlisis nos sirvid para poder aceptar nuestra hipétesis. EI
andlisis de los reactivos que contenian preguntas abiertas se hizo por me=

dio del andlisis de contenido haciéndose de la siguiente manera:

Se van analizando uno por uno los reactivos y en este caso por grupo, si

realmente no existe una diferencia significativa en las preguntas, entonces
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se van'e1iminando, cuando en uno de los cuestionarios la respuesta esté muy
‘disparada entonces anotamos de que reactivo se trata. En el caso de estos

dos grupos no hubo diferencias en estas preguntas.

RESULTADOS
Suma total de puntajes crudos secundarias oficiales 16186
Suma total de puntajes crudos secundarias particulares 6661
Suma total de X2 de sécundarias oficiales 1061466
Suma total de X2 secundarias particulares 763887

N = 235 de secundarias oficiales

N

i

131 de secundarias particulares

Escuelas oficiales

16186 _

23E X = 68.6

Escuelas secundarias particulares

6661 . 6 . 55 g
X

131

Desviacidon standar

Escuelas oficiales

s=y X2 -X2

N
S - 1061466 - (68.8)2 _ 4734 4
235
S = 4516.8 - 4733.4 = [/ ?216.5 = 14.7
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Escuelas particulares

S = y/763887 - (5831.1) 2 = 34001727
131 '

58-1.1 - 34001727 = / 3399 = 58.3

[%2}
"

Error estandar

Escuelas oficiales Escuelas particulares
SX1 14.7 S SX2 = 58.3
— N-1 T
Y235 y/131A
614.7 58.3 _ 5.1
Y 15.2 1.4
14.7



Error estandar de la diferencia

0dif = 0X2 + 0X2

(.96)2 + (5.1)2

L9216 + 26,01

23.98 = 5.1
T = X - X2
dif
68.8 - 50.8
.61
A8 L 3
5.1
T=3.5
To= 1.9

Las escuelas particulares tienen mayor opinidn sobre lo que debiera ser
la Orientacidn Vocacional en las escuelas secundarias, por ello podemos
afirmar que existen diferencias de opinidn sobre Orientacidn Vocacional en

tre las escuelas secundarias oficiales y particulares.



DISCUSION
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E1 objetivo de la investigacidn fue el de saber la opinidon que de la Orienta-

cidn Vocacional tienen los alumnos de tercer afio de secundaria, tanto de ni-
vel oficial como de particular; la hipdtesis de investigacion fue que las
respuestas de los alumnos de los niveles serian diferentes de escuelas ofi
ciales como particulares. Esto es, se tomé en cuenta que las secundarias
particulares en su mayoria cuentan con uno o varios Orientadores, que aun-
que en algunas ocastones no cumple con las labores especificas del mismo,
si puede ofrecerles alguna ayuda a los alumnos cuando &stos Ta requieren,y
estd mds interesado en sus problemas, ya que ahi est& considerado como un
consejero. Por otra parte en las escuelas oficiales se considerd al orien-
tador como al maestro que algunos conocen por suerte, que de vez en cuando
sube a platicar con los alumnos, en fin como a un maestro de ocasidn, y que
para colmo de males no en todas las secundarias existe. {Esto se pudo com~
probar, aun cuando las autoridades competentes del Departamento de Orienta-

cidn de la S.E.P. se obstinan en asegurar lo contrario).

Los resultados obtenidos en esta investigacién han mostrado varias cosas in
teresantes, en primer Tugar, tenemos que decir que nuestra hipdtesis es ver
dadera, que hubo diferencia significativa entre tos dos grupos, esto quiere
decir gue el cuestionario que fue nuestro instrumento estuvo bien construi-
do. Otro aspecto importante lo viene a dar, la diferencia tan marcada en

una de las preguntas en los dos grupos. Esta es la pregunta 23, en 1a cual
se menciona que el orientador nos motiva en nuestra vida personal y en nues

tros estudios, la diferencia estrilia en que mientras Tos alumnos de escuela
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oficial requieren de esa motivacién sobre todo en su vida personal, los
alumnos de escuela particular hacen hincapié en que solamente en los es-
tudios, ya que sdlo ellos o sus padres pueden penetrar en su vida perso-

nal. .

Otro aspecto importante es el interds que mostraron los alumnos cuando se
les habla de la importancia que para ellos debe tener la orientacidn, y
ellos responden que estdn de acuerdo, pero que en su escuela no se les da
ta Orientacion que ellos quisieran, esto es en la mayoria de las escuelas
oficiales los alumnos comentan que cuando 1legan a tener esa hora libre,
1lega un maestro que se dice el Orientador y les empieza a hablar de cosas
realmente irrelevantes, ya que muchas veces no sabe contestar preguntas,
como por ejemplo: ¢qué carrera podria estudiar, si me gustan mucho las ma
temdticas y ademas no se me dificultan?; no obstante la S.E.P., nos asegu
ra que existe una hora especifica para la Orientacidn y que ademds sélo la

imparten personas capacitadas.

Sin embargo, estoy segura de que ésto tampoco es verdad ya que al menos en
las escuelas oficiales se comprobd, por medio de los comentarios de los
alumnos y lo mismo sucedid en escuelas particulares, en esta Qltima tuve
oportunidad de trabajar en una de ellas y en esta se 1leva a cabo un pro-
grama como otra materia y se trabaja igualmente (al menos en ésta), 1o que

no podemos decir de las escuelas secundarias oficiales.

Efectivamente hubo diferencias importantes entre la opinifn de alumnos de
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la escuela oficial con los de la escuela particular, esto se observd en

los resultados estadisticos, sin embargo, cuando tuvieron Ta oportunidad

de vertir su opinidn acerca de algunos aspectos de la Orientacién, pudimos
observar, que 1o dnico que los alumnos piden es que se les dé la importancia
que ellos tienen y que si se les va a dar Orientacidn Vocacional, que se les
imparta de manera Optima y no a medias, con personas preparadas para ello,
en las que puedan confiar, preparadas afectiva, intelectual y emocionalmen
te, ya que esta persona les ayudard a madurar, y a formar un criterio pro-
pio y guiar su vocacién asi como tomar una decisidn sobre la actividad o

profesion que deseen seguir.
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CONCLUSION

E1 cuestionario fue aplicado en 10 escuelas oficiales y en 10 escuelas par
ticulares, las cuales fueron elegidas al azar de entre todas las escuelas
de la muestra (30 a 50) para la realizacidn de este.fue necesario pedir un
permiso a la Coordinacidn de Origntacién de la S.E.P., la cual To propor-

ciond después de hacer una revisidn exhaustiva del mismo.

Es preciso mencionar todo 1o relacionado con la aplicacion del instrumento
ya que resulta muy interesante, ver la actitud que los alumnos mostraron.
En primer lugar diré que precisamenté en las escuelas oficiales (mayoria),
" donde segilin las autoridades (S.E.P.) todas las escuelas poseen un Orienta-
dor como tal, cosa que no es cierto y To pude comprobar, al ver el cuestio
nario, la mayoria de los alumnos se preguntaban cdmo vamos a contestar és-
to si no sabemos nada acerca de la Orientacién Vocacional.

)
Respecto a 1a pregunta 23 del-cuestionario se podria pensar que se trata
de una mera respuesta de adolescente, pero de ser asi los dos grupos hubie
ran contestado 1o mismo ya que siguen los mismos parametros y no fue asi,
por lo tanto debemos pensar que ahi estd uno de los errores del Orienta--
dor, el no saber transmitir la diferencia entre &1, que s6lo nos va a ayu
dar a hacer mejores en nuestra eleccidn profesional y nuestros padres que

son nuestra guia y nuestro ejemplo en toda la vida.

En general en la segunda parte del cuestionario que habla de las caracteris

ticas que debe poseer un Orientador no hubo en realidad diferencias muy mar
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cadas, esto quiere decir que todos los alumnos estdn de acuerdo en que Ja
orientacidn debe estar adaptada a sus necesidades y a enriquecerlos con to

do 1o que hay en ella.

Los alumnos piden que haya comunicacifn, que realmente se demuestre inte-
rés por ellos, que se haga una planeacidn respecto a 1o importante que es
el Orientador en la escuela, que esa persona esté preparada para comprender
Tos y encaminarlos hacia donde ellos gquieren con amistad y no con autorita-

rismo.
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SUGERENCIAS

Como profesionista y como persona que ha tenido la oportunidad de darse
cuenta de algunas de las carencias que existen en las escuelas de ensefian
za media, se sugiere en primer lugar que haya unificacién en criterios en
tre 1o que realmente existe y lo que dice la S.E.P. En segundo Tugar que
se les dé el lugar a los profesionistas que adquirieron una preparacidn
para impartirla en este caso psicdlogos, pararla educacion y la Orienta-
cion Vocacional. En tercer lugar que se les autorice ﬁna hora determinada
por To menos tres veces a la semana para impartir su matéria, y una o dos

horas para atender casos especificos de chicos problema.

Que se revise el programa de Orientacién Vocacional y se cambien algunos
puntos que no se consideren realmente importantes, que se lleve a cabo y
se termine de aplicar. Si fuera posible que se empezara a hablar de ella
desde cuarto afio de primaria para que los alumnos la vieran como un segui

miento.

Que la S.E.P. 1les proporcione a los maestros materiales para impartirla,
como peliculas, folletos, conferencias, etc. Ademds un criterio mds amplio

para hablar de temas que en su vida personal van a ser de utilidad.

La posibilidad de visitar lugares de interés general, como fabricas, empre-
sas y otros sitios donde haya todo tipo de profesionales, en donde ellos,
puedan darse cuenta de lo que hace cada uno, y se despierte en ellos el,

interéds, aplicar algunos exdmenes de aptitudes, para reafirmar su
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interés o ver otras posibil{dades de interés para el alumno,

Llevar a cabo un expediente de todos los alumnos, conteniendo 8ste, exdme-
nes, fichas de seguimiento, y todo To que ha hecho en la escuela con la fi

nalidad de saber realmente de ellos y poderles ayudar y orientar.

Que los profesionistas que se dedican a dar Orientacidn se actualicen y si

gan preparandose para ser mejores.
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LIMITACIONES

E1 trabajo de la siguiente investigacibn, tuvo algunas limitaciones, entre

ellas; el tiempo que nos 1levd la elaboraci6n del cuestionario, ya que cuan
do ée hizo el estudio piloto del mismo, en una escuela oficial Yy en una par
ticular, el acceso a etas escuelas no fue dado inmediatamente, sino después

de algunas objeciones

Otra limitante y la mds importante fue, cuando el instrumento ya estaba 1is
to para aplicarlo en las escuelas escogidas al azar tanto de secundarias par
ticulares como oficiales, (la pérdida de tiempo), esto es, se tenia que pe-
dir un permiso a la Direccidn General de Orientacidn Vocacional S.E.P., el
cual sélo sé pudo obtener despuds de casi dos meses, por todo el trdmite

que éste comprendia y ademds se pretendia que yo cambiara algunas preguntas
lo cual me parece totalmente falto de seriedad y criterio por parte de las
autoridades, ya que ese instrumento fue dificil de construir y obtener su

validez como para poderlo cambiar.
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APENDICE I

CUESTIONARIO DE OPINION
Nombre Edad
Escolaridad Turno

INSTRUCCIONES: Contesta las pregunﬁas tachando una de las opciones o escri
biendo 1o que consideras tu opinidn.

1. ¢Como definirias a la Orientacidn Vocacional?

2. Las relaciones entre el alumno y el orientador deben ser afectuosas, sin

ceras y seguras.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) en desacuerdo d) completamente en desacuerdo

3. itConsideras que 1a Orientacidn es Util y necesaria?

si () no ( } Porque

4. La Orientacidn puede ayudarme en mi superacion académica
a) de acuerdo (b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

5. La Orientacién sdlo debe darse a alumnos de tercer afio de secundaria

si{( ) no( )} Porque




6.

10.

11.
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La Orientacidn seglin tu opinidn se dedica a resolver problemas educati-
vOs y vocaciones.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢} desacuerdo d) completamente en desacuerdo

. Segilin tu opinidn la Orientacién nos ayuda a resolver problemas sociales

y personales.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

. La acertada eleccidn vocacional dependerd en gran parte de la orienta-

cidn que hayamos recibido.

a) de acuerdo b} completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Las preferencias vocacionales estdn relacionadas con las aptitudes e in

tereses de los individuos.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La comunicacidén es un factor determinante en los orientadores.
a) de acuerdo b} completamente de acuerdo

¢} desacuerdo d) completamente en desacuerdo
) p

E1 orientador debe tener una aceptacidn general, tanto para jovenes con
problemas como con 10s que no los tienen.

si{ ) no( ) Porque
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13.

14.

15,

16.

17.
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E1 orientador debe resolver y afrontar los problemas qué se presenten
en la escuela, como mala conducta, desinterés en las clases, etc.

st () no( ) Porque

Los alumnos deben ver al orientador como una amiga o amigo, mds que co-
mo una persona autoritaria.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo
Los orientadores sdlo aplican test y luego dan informacidn vocacional.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢} desacuerdo d) completamente en desacuerdo
Los orientadores te preguntan cosas personales,

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo _ d) completamente en desacuerdo

Los alumnos preferirian que los orientadores fueran varones.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Cuando los orientadores platican con los alumnos manejan varias habili
dades, como las de estudio, problemas escolares, psicoldgicos y voca-
cionales.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo
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19.

20.

21.

22.

23.

EY orientador nos ayudard a encontrar solucidn a una situacidn proble-
matica.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Las escuelas secundarias deberian tener una hora determinada para la
orientacidn vocacional.

a) de acuerde b) compietamente de acuerdo

~—

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

E1 trabajo de orientador debiera estar mds delimitado para distinguir-
1o de las demds actividades de la escuela.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

E1 orientador puede darnos informacion acerca de carreras tanto técni-
cas como profesicnates que desconocemos, y que en el futuro nos serdn
de gran utilidad.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) complietamente en desacuerdo

E1 orientador nos motiva en nuestros estudios y en la vida personal.

si{ ) no( ) Porque.

E1 orientador debe ser estricto en el momento adecuado y tener caricter
accesible para tratar a los alumnos.’

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo
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24.- Las personas que dan Orientacidn Vocacional deben tener mucha experien

cia.
a) de acuerdo b} completamente de acuerdo
b) desacuerdo c) completamente en desacuerdo

25.~- E1 orientador debe inspirar cafianza a los alumnos.

st( ) no( ) Porqﬁe

26. Cuando el orientador platica con nosotros de manera individual debemos
entenderlo como que tenemos un problema.

s () no { ) Porque

27.- Si el orientador contara con mds tiempo, podria atender a mds alumnos
en aspectos psicoldgicos.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢} desacuerdo - d) completamente en desacuerdo

28.- Lo primero que debe notarse en un orientador cuando nes entrevista es
la aceptacidn que nos comunica
a) de acuerdo b) completamenta de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

29.- La mayoria de las personas desconocen las funciones del orientador
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢} desacuerdo d) completamente en desacuerdo
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30.- La funcion del orientador es tan importante que debe haber uno en cada

31.-

32.-

33.-

34.~

una de las escuelas secundarias.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Algunos de los problemas sociales como la drogadiccidn se deben a la
falta de orientacifn.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La orientacidn se basa en el reconocimiento de la dignidad y el valor
del individuo en su derecho a recibir asistencia personal.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La instruccidon necesita de un proceso continuo, ordenado y educativo
para su integracion, como 1a orientacidn.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

E1 desarroilo del estudiante se centra en una Optima orientacion.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo
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36.

37.

38.

39.

40,

-
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La represidn no es parte de Ta orientacidn, sino la comprensidn
a)} de acuerdo b) completamente de acuerde

¢) desacuerdo d} completamente en desacuerdo

La orientacidn exige un estudio amplio del estudiante en su ambiente
cultural

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La orientacidn debe ser confiada aauellos dotados para la tarea yque
tienen la preparacidn necesaria

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

E1 punto focal dela orientacidn consiste en ayudar al estudiante a
que realice 1o mejor de sT mismo, en lugar de resolver problemas ais
lados, sean los del individuo o la escuela

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Los problemas de la escuela se deben resolver conjuntamente entre los
maestros y el orientador

si () no () porque

rs

E1 programa de orientacién debe ser sometido a constante evaluacién
cientifica en tériminos de su eficacia

a) de acuerdo B) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo



41.

42,

43,

44,

45,

46.

}
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Al brindar la orientacidn se desarrolla 1a iniciativa, 1a responsabili
dad, -1a independencia y 1a auto-orieptacidn del individuo.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Desarrollar la capacidad del estudiante para elegir juiciosamente sus
propios fines dependerd de la. orientacidn que haya tenido.

a) de acuerdo b} completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La orientacidn nos ayudard a conocernos mejor, conocer nuestra escue-
Ta y hacernos conocedores de ella.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Los estudiantes necesitan prevenir y evitar las crisis que surgen en
Ja vida, Para ello es necesaria la orientacidn.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Ayudar al alumno adaptarse satisfactoriamente en Ta escuela y a 1la
vida es uno de los objetivos de Ta orientacidn.

a) de acuerdo - b} completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Los padres deben trabajar conjuntamente con el orientador en 1a reso-
tucidn de problemas..

a) de‘acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo



47.-

48. -

49.-

50.-

51.-

52.-

Adquirir las técnicas necesarias nara estudiar eficazmente es obje-
tivo de la orientacidn.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Ayudar a los maestros a dar sus clases de manera mds eficiente es ta
rea del orientador.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) compietamente en desacuerdo

Cuando se trabaja profesionalmente en algo que nos qusta y que ade-
mds 1o hacemos bien, sentimos satisfaccidn, para ello sirve la orien
tacidn.

st () no( ) porque

La comunicacidn es muy importante entre el alumno y el orientador
para dar solucidn a alalin problema.

si'C ) wno( ) porque

ST un alumno tiene algin problema acudirda al orientador de su escue-
la para que juntos encuentren solucidn.

si () mno( ) porque

La adolescencia es una etana en la cual necesitamos orientacidn.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo
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53.-

54. -

55~

57.-

58.-

Muchos de los problemas pueden ser resueltos al platicarlos con el
ortentador.

a) de acuerdo b} completamente de acuerdo

c) desacuerdo 'd) completamente en desacuerdo

Los Jovenes deben confiar y aprender de los adultos que tienen mis
experiencia que ellos, como en el caso de los orientadores.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Cuando alguna de 1as asignaturas no es de nuestro agrado, podemos
platicar con el orientador y encontrar una sofucidn.

st () no( ) porque

Los maestros deberfan acercarse al orientador para hacer una labor
conjunta.

si( ) no( ) porque

Consideras que los orientadores son necesarios en la escuela secun-
daria.

si () no ( ) porque

E1 rendimiento escolar dependerd de la capacidad de comunicarnos con
el orientador, cuando tengamos algdn problema en la escuela.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

b} desacuerdo d) completamente en desacuerdo

104



89~

60.-

61.~

62.~

63.-

64, -

Considera que los orientadores no deberfan de existir,

si{( ) wmo( )} porque

Los habitos de estudio nos ayudan a mejorar nuestra técnica de es-
tudio, seaiin la orientacidn,’

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢} desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La orientacidén nos dard a conocer aspectos importantes de nuestra
educacion mediante conferencias, peliculas, pldticas etc.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Los orientadores deben estar preparados para hablar del desarrollo
sexual.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) .desacuerdo d) completamente en desacuerdo

La adolescencia es una etapa dificil que acarrea problemas emocio-
nales y necesita de una orientacidn.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

A veces los alumnos no encuentran comprensidn en su hogar y nece-
sitan de un orientador.

a) de acuerdo ) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo
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65.~

66.-

67.

68.-

69.-

70.-

106

La orientacidn nos ayuda a relacionarnos con los demds y en grupo,
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d)} completamente en desacuerdo

Cuando obtengo malas calificaciones acudo al orientador para plati-
car acerca de ello. )

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) completamente en désacuerdo

Si no sé& como administrar mi tiempo para estudiar, deberfa consul-
tar al orientador.

a) de acuerdo b) comp]etémente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Cuando me cuesta trabajo tomar decisiones acerca de mis estudios
recurro al orientador.

si () no( 1} porque

La orfentacion me ayudard a alcanzar mis metas deseadas.
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Los orientadores deberian estudiar psicologia nara comprender mejor
a los adolescentes,

a) de awuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo



71.-

12.~

73.-

76.-

La orientacion nos da pautas para mantenernos dentro de los 1imites
de la sociedad.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

En México existen muchos oriéntadores que no son aceptados por los
alumnos.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente de acuerdo

Las costumbres y conductas de los alumnos determinan en buen fun-
cionamiento de la orientacidn.

a) de acuerdo b} completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

Existen instituciones encargadas de dar orientacidn vocacional a
quien la solicite,

a) de acuerdo ' b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo d) completamente en desacuerdo

El orientador debe resolver todos los problemas del alumno.

si( ) no( ) porque

Los orientadores son como los prefectos, solo nos mantienen quietos
a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

c) desacuerdo d) compietamente en desacuerdo
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78.-

79.-

Las personas qua dan orientacidn son profesionales preparados para
ella.

a) de acuerdo b) completamente de acuerdo

¢) desacuerdo . d) completamente en desacuerdo

Los orientadores pueden hacer cualquier trabajo escolar y resolver
los problemas que se presentan.

Los temas tratados por los orientadores son triviales y sin impor-
tancia.

a) de acuerdo b} completamente de acuerdo

¢} desacuerdo - d) completamente en desacuerdo
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Apéndice 2
CUESTIONARIO DE OPINION
Nombre __ Edad
Grupo Turno”

INSTRUCCIONES: Queremos saber tu opinidn sobre Orientacién Vocacional, con
testa 1o que a continuacitn se te pregunta tachando sdlo una oncibn y es-
cribe 1o que complemente tu respuesta.

1.- iCBmo defines a la Orientacifn Vocacional?

2.- La Orientacidn Vocacional es til y necesaria

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d} Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

3.- La orientacién Vocacional no es una ayuda en mi eleccifn académica

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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- La orientacidn se basa en e] peconocimiento del valor del estudiante

y su derecho a recibir asistencia personal.

Totalmente de acuerdo
Acuerdo

a)

b)

¢) Indiferente
d) Desacuerdo
e)

Totalmente en desacuerdo

La instruccifn necesita de una base como la Orientacidn para hacer do
Ta primera un proceso continuo y ordenado e integrado.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

E1 desarrollo de un estudiante no est& basado en una buena Orienta-
cion.

a) Totalmente de acuerdo

b} Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La orientacién no hace un estudio del individuo en su medio ambiente.

Totalmente de acuerdo
Acuerdo

a)

b)

¢) Indiferente
d) Desacuerdo
e)

Totalmente en desacuerdo



8.-

10.-

11.-

E1 punto mas imnortante de la Orientacifn consiste en ayudar al estu-
diante a que realice lo mejor de st mismo, y a su vez ayudarlo a re-
solver los problemas de su escuela,

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d} Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La orientacidn no provoca en el individuo el desarrollo de su inicia-
tiva, responsabilidad ni indenendencia.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La orientacidn nos ayudard a conocernos mejor y conocer nuestra escue-
la.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La orientacion nos da a conocer aspectos importantes de nuestra edu-
cacidn mediante conferencias, pelfculas, pldticas etc.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

11
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12.- La Orientacidn no se dedica a resolver problemas educativos,

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

13.- La Orientacidn no nos ayuda a relacionarnos con 1los demds.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

14.~ La Orientacion me ayudard a alcanzar las metas deseadas.

a) Totalmente de acuerdo

b} Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

15.- La Orientacidn no nos da pautas para mantenernos dentro de los Timi-
tes de la sociedad. ’

a) Totalmente de. acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo



16.-

17.-

18.-

19.-

113

La Orientacidn solo debe darse a los alumnos de tercer afio de secun-
daria.

a) Totalmente de acuerdo

b} Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Algunos problemas sociales como la drogadiccidn no se resuelven por
medio de la Orientacidn.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo :

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La represidn no es una parte de 1a Orientacidn sino la comprensidn.

a) Totalmente de acuerdo

b} Acuerdo

¢} Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La Orientacidn puede darla cualquier persona, aunque no est& prepa-
rada para ello.

a) Totalmente de acuerdo

b} Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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20.- Desarrollar 1a capacidad de] estudiante para elegir juiclosamente sus
propios fines depende de 1a Ortentacidn que haya recibido,

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

c) Indiferente

d) Desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

21.- Ayudar al alumno a adaptarse satisfactoriamente en la escuela y a 1a
vida no es uno de los objetivos de 1a Orientacidn.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

c¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

22.- Adquirir técnicas necesarias para estudiar eficazmente es objetivo
de 1a orientacidn.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

23.- Las relaciones entre el alumno y el orientador deben ser afectuosas,
sinceras y seguras.

st () no (") porque




24, -

25.-

26.-

27.-

28.-

29.-

La comunicacibn es factor necesario en los orientadores.

si{ ) no( ) porque

E1 orjentador no tiene una aceptacidn aeneral, tanto para jévenes
con problemas como con los que no son problemdticos,

si( ) no{ ) noraue

Los alumnos deben ver al orientador mds que como a un amiao como a
una persona autoritaria.

si () no( ) porque

E1 orientador nos motiva en nuestros estudios y en nuestra vida per-
sonal.

si( ) no( ) porque

:

E1 orientador debe ser estricto y nada accesible con los alumnos.

st () mo( )} porque

Las personas que dan Orientacidn Vocacional deben tener mucha expe-
riencia.

si () no { .) porque
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30.

31.

32.

33,

34,

35.

-

E1 oprientador no debe inspirar confianza a los alumnos.

st () no( ) porque

116

Cuando el orientador platica con npsotros de manera individual debe-
mos entenderlos como que "tenemos un problema"

st () no( )} porque

£1 orientador debe tener mis tiempo para atender a los alumnos en sus
problemas.

si () no( ) porque

Lo primero que debe notarse en un orientador es la aceptacidn que.nos
comunica al entrevistarnos.

si () no( ) poraue

La funcidn del orientador no es tan importante, como para que haya
por lo menos uno en cada escuela secundaria.

si () nmo{ )  porque

Los estudiantes necesitan prevenir y evitar las crisis que suraen en
la adolescencia. Para ello es necesaria la orientacion.

si () no () porgue
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36.- La comunicacién no es un ejemento necesario entre el alumno y el
orientador, ni siquiera para resolver un problema.

si () no () borque

37.- S un alumno t{ene alqiln problema acude al or{entador de su escuela
para juntos encontrar solucidn.

si () no { ) porque

38.- La adolescencia no es una etapa en la cual necesitamos orientacion.

si{ ) no () poraue

39.- Muchos de los problemas pueden ser resueltos al platicarlos con el
orientador.

si () no( )  porque

40.- lLos jovenes no deben confiar en los adultos, aunque tengan mds expe-
riencia como en caso de los orientadores.

si( ) no { ) porque

41,- E1 rendimiento escolar no tiene nada que ver con nuestra capacidad
de comunicarnos con el orientador.

si{ ) no( } vorque
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42.- Los orientadores po deben existir.
si( ) no( ) porque

43.- Los orientadores deben estar oreparados vara hahlar de desarrollo
sexual.
si( ) no( ) poraue

44.- Los servicios del orientador ayudan a resolver oroblemas sociales y
personales. )
a) Totalmente de acuerdo i
b) Acuerdo
¢) Indiferente
d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

45.- La acertada eleccidn vocacional depende en gran parte de la orienta-
cién que hayamos recibido.
a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo
c) Indiferente
d) Desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo

46,- Las prefererencias vocacionales no estén relacionadas con las aptitu-
des y habilidades de los individuos.
a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo
¢) Indiferente
d) Desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo



47.-

48, -

49, -

50.-

Los orientadores aplican pruebas y no dan informacidn vocacional.
a) Totalmente de acuerdo '

b) Acuerdo

¢} Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Los orientadores te preguntan cosas personales.
a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢} Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Cuando los orientadores platican con alumnos manejan habilidades de
estudio, psicolfgicas y vocacionales.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo-

E]1 orientador no debe resolver ni afrontar los problemas que se pre-
senten en la escuela, como mala conducta, desinterés en clase.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo
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81,-

52.-

53.-

54. -

El
a)
b)
c)
d)
e)

120

orientador nos ayuda a encontrar solucidn a un problema,
Totalmente de acuerdo

Acuerdo

Indiferente

Desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Las escuelas secundarias no deben tener una hora para orientacidn.

a)
b)
c)
d)
e)

El
1o
a)
b)
c)
d)
e)

El

Totalmente de acuerdo
Acuerdo

Indiferente

Desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

trabajo del orientador debe estar mds reconocido para distinguir

de las demds materias.
Totalmente de acuerdo
Acuerdo

Indiferente

Desacuerdo

Totalmente en desacuerdo’

orientador da informacidon acerca de las carreras tanto técnicas

como profesionales oue desconocemos.

a)
b)
c)
d)
e)

Totalmente de acuerdo
Acuerdo

Indiferente

Desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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55.- E1 orientador no nos ayuda a epcontrar solucién a una situacidn proble

56.-

57.-

58.-

matica.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢} Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

E1 orientador debe atender al alumno en asnectos psicol8aicos.
a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

“a) Totalmente en desacuerdo

Los probiemas de la escuela se resuelven conjuntamente entre maestros
y el orientador.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

c¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

E1 orientador ayuda a los maestros a que sus clases sean mejores,
a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢} Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo



89,- Los padres deben trabajar conjuntamente con el orientador.

60. -

61.-

62.-

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d} Desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo
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E1 trabajar profesionaimente en algo que nos gusta es una de las labo

res que nos ensefia el orientador.
a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Cuando una de las materias no es de nuestro agrado, podemos platicar

con el orientador y encontrar solucidn.
a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d} Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Los maestros no deben acercarse al orientador para hacer una tabor

conjunta.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerde



63.-

64.-

65.~

66.-

Los orientadores son necesarios en las escuelas secundarias.
a] Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

Los hdbitos de estudio no nos ayudan a mejorar nuestra técnica al
estudiar. -

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Cuando obtengo malas calificaciones no acudo al orientador,
a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

c) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerao

dor.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e} Totalmente en desacuerdo

Si no sé como administrar mi tiempo para estudiar, acude al orienta-
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67.- Cuando me cuesta trabajo tomar decisiones acerca de mis estudios recu

68. -

69.-

70.-

rro al orientador,

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

c) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

En México muchos de los orientadores no son aceptados por los atum-
nos.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Las costumbres y la buena o0 mala conducta de los alumnos determinan
el buen funcionamiento de la orientacidn. ’

a) Totalmente de acuerdo

b} Acuerdo

c) Indiferente

d} Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

En M8xico no existen instituciones encarcadas de dar informacidn de
orientacidén vocacional.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢} Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo



71.- E1 orientador debe resolver todos Tos problemas del alumna,

72.-

73.~

74.-

a) Totalmente de
b) Acuerdo

¢) Indiferente
d) Desacuerdo

e) Totalmente en

Los orientadores
tos.

‘a) Totalmente de

b} Acuerdo

c) Indiferente
d) Desacuerdo

e) Totalmente en

Las personas que

a) Totalmente de
b) Acuerdo

c) Indiferente
d) Desacuerdo

e) Totalmente en

°

Los orientadores

acuerdo

desacuerdo
se parecen a os prefectos, sélo nos mantienen quie

acuerdo

desacuerdo

dan orientacidn no estdn preparadas para ello.

acuerdo

desacuerdo

hacen cualquier trabajo en la escuela y resuelven -

todos los problemas que se presentan,

a) Totalmente de
b} Acuerdo

c) Indiferente
d) Desacuerdo

e) Totalmente en

acuerdo

desacuerdo
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75.~

76.-

77.-

78.-
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Los temas tratados por los orientadores son triviales y sin importan-
cia. ’

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d)} Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La mayoria de las personas conocen todas las funciones del orienta-
dor.

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢) Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

E1 programa de orientacidn se debe modificar en algunos puntos para
hacerlo mads interesante al alumno,

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

c) Indiferente

d} Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

La orientacion debe ser confiada a aquellos dotados vara darla.

Totalmente de acuerdo
Acuerdo

a)

b)

¢) Indiferente
d) Desacuerdo
e)

Tota]meﬁte en desacuerdo
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Apéndice 3

CUESTIONARIO EN OPINION

Nombre : Edad

Grupo Turno

INSTRUCCIONES: Queremos saber tu opinién acerca de Orientacién Vocacional

a continuacidn se te dan 5 opciones con su respectiva letra, contesta po-

niendo en el paréntesis solo una de ellas a la que corresponde tu opinitn,
en las demds tacha y escribe tu opinidn. -

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo

¢)- Indiferente

d) Desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

1.- ET1 desarrollo de un estudiante no estd basado en una buena Orienta-
cién. { )

2.- la Orientacidn nos ayudara a conocernos mejor y conocer todo lo que
se refiere a nuestra escuela. ( ) ' ‘

3.~ La Orientacidn no se dedica a resolver broblemas educativos. ( )
4.~ La Orientacidn me ayudard a alcanzar las metas deseadas, ( )

5.- Desarrollar la capacidad del estudiante para elegir juiciosamente sus
propios fines no denende de 1a orientacidn que haya recibido. ( )

6.~ Las relaciones entre el alumno y el orientador deben ser afectuosas,
sinceras y sequras. ( } :



10.

11.

12.

13.
14.

15,

16.

17,

18,

19,
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La acertada eleccidn vocacional depende en gran parte de la Orienta-
¢idn que hayamos recibido, ( )

Las preferencias vocacionales no estdn relacionadas con las aptitu-
des y habilidades de los alumnos. { )

Los orientadores aplican y no dan informacidn vocacional. ( )

Cuando los orientadores platican con los alumnos manejan habilidades
de estudio, psicoldaicas y vocacionales. ( )

E1 orientador no nos ayuda a encontrar solucifn a una situacidn pro-
blemitica. ( ) \

Los problemas de la escuela se resuelven conjuntamente entre maestros
y el orientador, (. )

E1 orientador ayuda a los maestros a que sus clases sean mejores. ()
Cuando obtengo malas calificaciones no acudo al orjéntador. { )

Cuando me cuesta trabajo tomar decisiones acerca de mis estudios acu-
do al orientador. ( )

Los orientadores hacen cualquier trabajo en la escuela y resuelven
todos los problemas gque se presentan. ( )

Los temas tratados por los orientadores son triviales y sin importan-
cia. ()

La mayoria de las personas conocen todas las funciones del orienta-
dor. ( )

E1 programa de Orientacidn debe ser modificado en alaunos puntos pa-
ra hacerlo mds interesante al alumno, ( )



20,~

21.-

22.-

23.~

24, -

25.~

iComo defines a la Orientacifn Vocacional?

La comunicacidn es un factor necesario en los orientadores.

si () no( ) poraue

Los alumnos deben ver al orientador mis que como a un amigo como una
persona autoritaria. '

si{( ) no( ) poraue

EY orientador nos motiva en nuestros estudios y en nuestra vida per-
sonal.

si{ ) no( ) nporque

.

Se debe dar mds tiempo al orientador para atender a los alumnos en
sus problemas. '

si( ) no{ ) porque

Lo primero que debe notarse en un orientador es Ta aceptacidn que
nos transmite al entrevistarnos.

si () no( ) porque
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26.~

27.-

28.-

29.-

30.-

La funcidn del orientador no es'tan importante, como para que haya
por lo menos uno en cada secundaria.

si () no () porque

Los estudiantes necesitan prevenir y evitar las crisis que surcen
en la adolescencia. Para ello es necesaria la Orientacidn.

si () no () porque~

La adolescencia no es una etapa en la cual necesitamos Orientacicn.

si () no { ) poraue

Los jovenes no deben cenfiar en los adultos, aunque estos tengan mds
experiencia como en el caso de Tos orientadores.

si () no ( ) porque

Los orientadores no deben existir.

si () no () porque
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