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I N T R O D U CC I 0O N

-Desde sus origenes, al hombre ha tenido que dedicar gran par-
tevdeﬂsu existencia a pesnsar y actuar con el fin de obtener los 53'
tisfactores indispensablaes para subsistir, & para lograr una msjor
forma de vida Social e Individual, La transformacidn paulatjina de_
aquel hombre primitive al técnico cientifico de nuestros dias se -
ha sfPectuado fracias a la svolucidn de la actividad humana, la que
en niﬁgﬁn momento ha estadn excenta de riesgos de magnitud variable.

La modernizacidn de la industria requisre la mana de obra ca=-

. da vez mfs sspecializada cuya capacitacidn no se logra Pfcil y opox

tunamente; por ello los accidaentes do trabajo han cresado graves psr
didas en la produccidn. Es por sso que a9 nacesario instituir progra
mas para prevenir rissgos de trabajo.

En las Industrias Mexicanas los dafios derivados de la agtivi--
dad laboral representan un serio y complsjo problema desde sl punto
.'de vista del hiensstar individual y social.lLosrpvocesos de desarro=
1llo deben garantizar la salud y la integridad f{sica de la poblacidn
trabajadora, Es muy importante la continuidad y extensidn ds la plapn
ta industrial y una crecients y amplia gene:aciﬁn de empleos, Sin ==:
embargo t&omicas de. trabajo inadecuadas, mdtodos de produccidén obso=-
letos & condiciones adversas y peligrosas or;glnan gravisimas dafios_
‘a los sarass humanua, qua se pueden svitar si se adoptan a tlepO mee
dldas praventlvas cuyo costo es infericr a las consecusncias de los
_rlasgus de trabajo.

Ds estos hechos se deriva la importancia del establecimiento ds
un Programa Integral de Seguridad que. sea pplicable y que reuna las__
caracterlstlcas elamantalas de la Industria Max1cana.k

£l presenté trabajo no constituye conocimisntos nuevos. E1 objs
tivn ds elaborar esta Taesis consiste en definir la pnsiciﬁn do lag =
Empresas Mexicanas ante 1a“Segqridad Industrial, Se dsscribirﬁ;y‘anai
1izaré a grandes rasgos los elementos-y condiciones que componsen la =
fSéguridéd Industrial, asf{ como las consecusncias por la Palta de con-
.trol de estos,



(2)

En él primer y segundo capftulo se describs y analizan los
elementos caracteristicos (legalas,Pisicos,mentales,mécanicos,~
humanos,etc) de la Seguridad Industrial. Se proporcionan tambi=-
$n datos estadi{sticos, donde se reflejan la repercusifn a la ==
- sconomfa. del pafs, ya qus los gastos srogados afio con afio por =

riesqgous de trabajo ocurridos a la poblacidn, auhados a la dismi
nucidn 6 perdidas de la capacidar productiva de los trabajado--
res afectan considerablements a la productividad del pais.

N En el torcer capftulo se lleva a cabo la elaboracidn da un
Programa de Seguridéd Industrial, gus no pretends ser mis qus =~
un modelo 5 ssquema gque sea aplicable a las necesidades y parti
cularidades de cada una de las Industrias Mexicanas. Dicho Pro-
grama sstd orisntado a la reduccién y control tanto de rissgos_

como de costos.

En 8l cuarto capftulo se analiza brevemente los aspectos =
fifsicos, psicoldgicos y personales de cada individuo. Que reper

. cuten de alguna manera, ocasionando dafios en el individuo con =

métivo del desempefio ds su trabajo, Daffos ocasionadas por la =-
- falta de .adopcidn de medidas de readaptac
por las condiciones fisicas (instalacicnes,squipos,etc,)sn el -

_ desarrollo dél tfabaju asignado a cada individuo. Lo cual ss de

suma importancia ya que el elemento humano es el factor act;vo'
‘dentro dal ssquama de cualqulsr organizacidn y forma parte dsl

buen dssarrollo de la misma, logrando as{ cumplirse los DbJBﬁl-

‘vos 'y polfticas marcadas por toda 6rg§nizaq16n, as{ como del -~

pafs..

zidn y,raubi:aciﬁnlé .—
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IMPORTANCIA Y. ANTECEDENTES=DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL EN MEXICO

"besda que el hombre hizo su aparieisn en la tierra, ha estado
expussto a la agresién constante del medio ambiente querémenazabq_‘
su propia existencia, Sin embargo el hombre:estd dotaﬁo de capacie
dad de rac{ocinio, que'le ha servido a la ardua tarsea de buscar --
satisfactores que le permitan dusfrutar de una vida me jor.

E£s indudable que através de su evolucidn y desarrollo, el hom
bre ha estado expussto cada vez més a riesgos de. trabajo, riesgas

gus han provocado problemas Socio-Econdmicos, resduciendo 1la produg
tividad individual y colsctiva, generando ineficiencia y retrasan-
do sl aumento del nivel ds vida, Es asi como la Seguridad Industri
al surge y se dasarrclla como resultado de estas caracterfsticas.

ta Seguridad se ha convertido en parte‘® integrante de la in=--
dustria,

La organizacidn del trabajoc dabe tomar en cuenta sl valor hu=
mano y tratarlo como el factor bésico . ds sus'acciones, ya ques 8S ==
un factor de integracidn para preservar la salud, la integridad y_
la incoporacidn al grupo del hombre, logrando una conciliacidn di-

- recta s indirecta con los intereses de los individuos y ds

la orga
nizacién donde sa desenvuslve . : T
El ser humano seri m&s productivoc y mé&s sociable entre més -=
sano y capaz pueda ser. Su valor funcional aumentard con los racur
sps y facilidades qus su madio le ofrezca; tales como higiens,edu-
cacién,comunicacidn y seguridad en las astructuras sociales, jurf-
. 'dicas, culturales,etc. que son un respaldo a sus actividddss,

] La Seguridad es una parte de la Admnistracidn Moderna cuya —-
funciﬁn os proteger la integridad del hombrs en su trabajo y mantg
narld como elamento activo; siando as{ una garantfa para sl mante=-
ynimianﬁo de los fecursos humanos y f{sicos de una nacidn § de upa_
. empresa, alcaﬁzgndo sl bienestar necasario en toda labor.
‘En 8l desarrollo préctico de la Seguridad Industrial ss aplica
" la metodologia Adminiatrqtiva comprendiendo bésicamanta los aspeg=
tos de. Pi jacién deo metas, distribucidn de fPuncionses, direccidn de

actividades y control de Sstas actividades. Estos métodos de Segu=-
ridad deben ser coordinados con técnicas de trabajo.
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. Los aspectos fundanantales de  la Administracidén son los siguiep

tes

--ta Plansacidn.=-

-~ La Organizacidn.-

- ta Integracidn.-

- .="La Direccidn,.=-

~<ELl Control.-

~IMPORTANCIA

Es la sleccidn de metas y objetivos, asi como
los procedimisntos para alcanzarlos,

E£s la gstructuracidn de la ompresa fijando ==
los niveles y Areas de trabajo, con sus ‘carag

'téristibas, sus ‘atribuciones y responsabilida

des,

Es el establecimiento de los factores de dasa
rrollo de las partes dsl grupo, incluyendo -=
las funciones de seleceidn, introduccidn .y --=
crecimiento .de los factores, _ .
Es el conjunto de hachos ds efectos subjetivos
y efectos materiales del cual dependen la ofi
cacia y resultados del conjunto de activida-—
des, y que unifica los factores psicoldgicos,
sociolbgicos y normativos para crear la abap-
tacién de procedimientos y de divisidn del ==
trabajo;

Es la medicidn de resultados que nocs permite__
comparar. las sucesivas realizaciones en divex.
sas stapas, a fin de orientar las decisiones_
sobre el futuro. oo

“La salud es un rscurso con que cuentan los mienbros de. la or -

: ganlzaclon, y ésta no debse entsnderse como la ausencla de snfermeg

’dad, sino ademds como un- estado completo de-bienestar f{si%

tal y social que permita el desarrolle cabal de la personalidad..

Es.una oblxgaciﬁn moral para 8l administrador pregcuparse’ por
la salud integral de los mienbros de la organizacidn, as{ como pozx

1a protacc;&n contra los ancidentes, ademds existen mandamientos_
lagales que deben .cumplirsa, aﬁmarcados en la Ley del" Seguro So--._
: cial, Ley Federal del Trabajo,oto, -
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‘ Una poblacidn enferma carece de energia para el trabajo, y-

por Bnde ve mermados sus ingrescs y su prnduct1v1dad, producien-

*'do frecuentemente ausencias en 8l trabajo. Lo cual tras como =--

‘éonsecusncia-sstancamiento econdmico, establecisndose un circulo
vicioso.

Por tal mdtive la salud es un recurso que propicia el desa-
rfrollo integral de un pafs ( econénica, sacial y culturalmente).
Por l8gica en los paises desarrollados existen menores tasas de

-;mortalldad que -en los pafses subdasarrnllados.

’I ;AJDS l

[WWRfﬂngUNBTtTﬂ‘ 3
NES HIGIENICAS MAL EQUILI~=- DEFICIENT

BRADA

AUSENCIAS E
EL TRABAJD

Circulo Viciosu Ja la Salud Pobre .-
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RELACION 'CON DTRAS: CIENCIAS

La Sequridad Industrial no debe considerarse como Ciencia —
totalmente desligada de las dem&s. Ninguna actividad existe ais—
'lada, estd . ligada directa e indirectamente en sl medio social de
todas las actividades.

-BIGLOGIA: Contribuye ‘sstableciendo la base de los fendmenos big
18gicos, dado que 8l hombre dsbe considerarss como el ser Supe=-
rior de los seras organizados.

GEOGRAFIA:Establece las condiciones teldricas & climatoldgicas -

que pueden ayudar a determinar la existencia de accidentes y de _
.esta mansra tomar las. medidas necesarias, de acuerdo con las ==~_

condiciones f{sico-~qufmicas, sociales, econdmicas, polfticas daw=
das, a fin de evitarlos,

FISICA: Nos enssfia el proceso natural de los fendmenos fisicos,=

en relacidn con . el trabajo, y nos permite conocer sl medio ambi-

ante donde se desarrolla,

‘ MATEMATYCAS: Establece los cdlculos inherentes a los qbstos de -
-posibles riesgos profesionales, asi como ayuda a determinar la -
cantidad, en unidades sspec{ficas, de los factorses fisicos, qui-
micos y biolégices sn relacidn con los riesgos profesionales,

“SOCIQLOGIA: Determina las reacciones sociales Prente a las consg
cuencias funestas de los riesgos, as{ como la posibilidad de conyg
.corlos en el transcursc del tiempo. Los impactos- -sociales.y ecoe=-
némicos de los grandes sinisstros estdn a .la vista, La Sociélogia
rtiaﬁa una rama importante que -por si sola repressnta una Ciencia,
la cual as la Politica, Dentro de cada sector social especifico= =
“existe un tipo de polftica.

ECONOMIA:Determina la influsncia negativa de los riesgos profesig:
nales en el progresc scondmico de los. pusblos.
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~INGENIERIA? En Bl aspecto sanitario, permite 8l establecimiento
de los dispositivos sanitarios para svitar posibles riesgos prufg:
»Sionalas en los centros industriales. La Ingenieria Industrial =<=
: practibamsnte‘va unida de.la mano., Actualmente ya existe la disci=-
plina profesional de Ingenierfa Bioldgica Médica que con sus sistg

mas, instrumental y aparatos de presicidn interviane en el dlagnés
tico y tratamisnto. de todas las ramas especializadas de la Medic1

na, incluyendo la del trabajo.

MEDLELMﬂé Tanto en su rama quirdrgica como en su rama Medicina in-
terna, con todas sus especialidadss ayuda a conocer las enfermeda-

'des prnfesionales. En general debe considerarss a la higiesne y se=-
~‘guridad industrial como una sspecializacidn de la ciencia Médica,~
la g cada dfa cobra mayor importancia, en razdén directa a la prg

ducizidn industrial en serie, ya gque es mundial,

QUIMICA: Nos permite sonuner el proceso quimico Intimo ds las Pend
menos bioldgicns on relacién con el trabajo.

ANTROPOLOGIA: Es la ciencia que sstudia los cambios bioldgicos y =

culturales del hombre a kravds del tismpo.

Ha Paltadn mencionar algunas ciencias importantes como el Derg
cho Laboral y Legal, las Relacinnes Pfiblicas e Industrialss, la or

"fganlzaczﬁn de las empresas, la demografia, la Arquitectura, la Co~

munxcac;&n y muchas otras mis.

As{ se puede afirmar que la Seguridad Industrial necesita la - o

colabaraciﬁn de toda la gama de la actividad humana, en consulta =
permanente para aplicar los principios de un Programa de Salud,



(8)
ANTECEDENTES.HISTORICOS

La Seguridad tiene un origen tan antiguo como sl hombre =~
mismo, ya-que encontramos qus.a travds del instinto de conservacién,
desarrollo la prasvensidn que lo protegid de los riesgos qus implica=-
Tban sus actividadss, su trabajo por la supervivencia contra sl medio
ambiente. ] L

ta Ciencia Administrativa se ha desarrcllado atravds de la his-
toria, sn la rual se encuentra la primera forma menrtanta de organi
zar la mano de obra, la cual es la ebapa ds la esclavitud, Esta ss ~
establecio y legalizd cen un criterio que Pue aceptado por los més -
famosos pensadoras griegos, qus consideraban qua el amo esra dusfio de
la vida del esclava, por la calidad personal e infrehumana de éstgl

Posteriormente en Roma; hubo ya una Evolucidén Social Administra
tiva que llegd hasta la formacidn de gremios y corporaciones de tra=-
bajadores, con una organizacidn formal de trabajos y espscialidadas.

La Revolucidén Industrial iniciada en Inglaterra en 8l primer ==-
tercio del siglo XVIII, comprendid desde la mecanizacidén del trabajo
y el uso des nusvas Pormas de gngréig hasta la renovacidn de las téc-
‘_nlcas comerciales v la aparieidn de nusvos criterios sobre la legis

'lacién y la- adm1n13trac16n. Se buscd en - un - principio acortar la jor= -

_nada de trabago y proteger la salud de los nifios, y més tarde se tra.
f to da 1mpsd1r los accidantss an ganeral.

CLas prlmaras disposiciones legislativas para proteger a los

"trabajadurss se dictaron ‘a principios del siglo XIX, aunqus ya haqé'”:

an existido mejoras en los métodos de la produccidn a partir “del
primer  Lercio dael siglo XVIIT en que ase inicio la Revolucidn_
Industrial :que trajo nuevos  critarios sobre las técnicas ’y la

... Administracidn 'en el comercio.
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Las hecesidades'de financiamiento de la Industria y la ine

: intervancidn do compafifas aseguradoras contribuysron a fijar la
: importancia del costo que trafan como consecuencia los acciden-
" tes de- trabajo, No fué precisamente un sentido humanista, ni so
ciél; sino las' pérdidas scondmicas que signifigaﬁan homb;es.y -
élsmentos inutilizados, lo que determind que se empeszaran a dig

tar normas de seguridad.

‘Posteriormente la prevencidn de riesgos tomd un ssntido sp

cial que motivd la intervencidn de los gobiernos en el control_

" de-los accidentes laborales. Al respecto, entre las leyes més _
notables ss pueden citar las siguientes}

1802 INGLATERRA Ley de proteccidn, moralidad y salud de los
aprendices y trabajadores. '

1810 INGLATERRA Ley de Minas y fundicionss y 8l Reglamento_
’ : contra riesgos de empresas que no tiensn _
buanas condiciones de trabajo.

21810, . BELGICA . " Reglamentos para proteger pdblico y trabaja
T " - dores, : i
;1833 INGLATERRA Ley qus otorga al Gobierno la inspeccidn de

‘fé&bricas.

1839 'PRUSIA Reglamento para empleo de trabajadores. jovg
i nas,

1841 - FRANCIA Lay_sobrs el smpleo para nifos.

1844 INGLATERRA Se agréga a la Ley la obligacidn de notifie

car al Gobiernmo los accidentes de trabajo.

1853 PRUSIA Se designan por Ley inspectores oficiales =~
en industrias,

. 1869 ALEMANIA Reglamento de proteccidn contra accidentes_
B ' y enfermedades profesionales, del Cddigo In
dustrial de la federacidn Alemana del Norte,
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1877 o EJULA. Massachuséts. Lsy para protéccién contra =
: . accidentes del trabajo.

.. 1878 ALEMANIA Ley Impexial para inspeccidn de fhbricas.

~1883 - ALEMANIA " El-mariscal Eismérk instituye el primer -
Seguro Social para los trabajadorese

1884 ALEMANIA Nusva Ley para sociedades asegurado-as ip
cluyendo riesgos da trabajo.

1885 Esli.A. Wisconsin. Legislacidn para proteccidn del
Trabajador.

Daspuéside'1690 se gensraliza sn todo el mundo la Legislacidn ==
‘'que protege a la sociedad y a los trabajadores contra los ries--

gos laborales y aumentan las agrupaciones civilaes que sstudian -
~tecnicamente .los riesgos profesionales. Entre las asociaciones =
més antiguas estén:

tﬂ867 MULHOUSE Engel Dollfus. Funde la esociecidn para la_ -
: prevencién de accidentes en las fébricas.

1890 BELGICA Asociacidén de fabricantes, para la preven=-
cidn de accidentes de trabajo, :

i 1894 ITALIA Socisdad para prevencién de accidentes de =
: - trabajo.
1905 - SUECIA. Asociacidn para proteccidén de los trabajadgr
res, )
1913 E.U.A. Comssjo Nacional ds Seguridad (N.S.C.).°
1928 JAPON Asociacidn para sl bienestar en la industria.
1936 CUBA Conse jo Nacional de Seguridad de Cuba .

1942 MEXICO Asociacidn Mexitcama de Higisme y Segyuridad A.C.
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En algunos paises las instibuciones de Saguridad Sooial‘han
- ayudado a prumouar condiciones de trabajo que no entrafen pellgro,

.d fin de tomar medidas sn la prevencidn de acc1dsntas.

Este fenémano, uno de los caracterfsticos de eskds @liimos -
- cincusnta afios, se injerta en una busqusdé constante .y diversifica
“ da de la Sequridad. -

El andlisis histdrico del desarrollo de este Penomano, indica
que en cualquisr sistema scondmico que ss considers, ya sea Socia-
lista o Capitalista, la Seguridad Industrial debe garantizarse al

'trahajador coma un requisito para la integracidn. de este - desarrg -
1lloe acon6mlco- la raducreidn de rissgos sn el trabajo permlt;ran la
‘:raducc16n dal costo de produccidn y una mejor posicidn cumpat;t;-
va de la empresa & del pais en el mercado 1nt9rnac10nal”

CONCEPTOS. sﬂsreus

En todo procsso administrativa, slyprimar pasoc es fijar ios ——
objetivos '§ las metas, Para poder fijar objetivos sspecificos que

- .'en aste . caso .corresponden - a Seguridad, necesitamos saber antes

-cuales son los objetivos  generalss de nusstra compafifa y cuales_. '
"son nuesstros problemas actuales de Seguridad. Los objetivos sn --
‘todos los casos daben garantzzar y describir la meta de. manera -
precxsa y 51tuarla en tiempo, lugar y nidmerc para esto necesitamos
. elaborar estadfsticas,

_Asi @l prinbipal'-objetivo.da la Seguridad Industrial ss la -
Prevaencidn de Accidentes y desarrollar las labores de Seguridad en
Y'unérempresa, para ssto se deben ssguir los mismos procedimientos_
‘y principios bésicos'qda se utilizan en cuaquier otra actividad}

Existen normas para la prevencidn de Accidentes, pero como =
sg han hecho con un crvtarlo muy genaral quse abarca todo tipo de
actlvidad, al sncargado de Seguridad naceszta Plexibilidad en la =
forma de aplicarlas, para asi poder apegaraa a los raquarimiantos_

©. de la compafifa en materia de Prevencidn de Accidentes,
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DEFINICICNES

- SEGURIDAD INDUSTRIAL: " Es sl conJuntn de conocimientos técnicos
y . su aplicac1on para la reducecidn y la eliminacidn de accidentes_,

an el trabaJo, atraves de sus rcausas, s@ encargara igualimente da_
““las reglas a fin de evitar accidentes en el trabajo, " L’

-

ACCIDENTES DE_TRABAJIQ: " Es toda lesidn orgénica .8 perturbacidn -
“fincional inmsdiata & posterior & la muerts producida repentina-
mante en ejercicio 8 con métivo del trabajo, cualesquisra que ==
“sean el lugar y el tiempo en que se praste. " (2)

RIESGOS OE _TRABAJO: " Son todos los accidentes y enfermedades a
que ‘estln expuestos los trabajadores en ejercicio § con mStivo_

del trabajo." (2)

. ENFERMEDADES DE_TRABAJC: " Es todo estado patoldgico ‘derivado de =
la accidn continua de una causa que tenga su origen § con métivo_
on 8l trakbajo § en sl moedio en que el trabajador se vea obllgado

.'a prestar sus serv1cios M (2)

ZHIGIENE INbUSTRIAL:" Es: 81 con junto ‘de conocimientos y t8cnicas =
dedicadas a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores del_
amblente, psicolédgicos & tensionales, que provienen del trabajo -
y .que -puaden causar snfermedadas o deteriorar la salud., "(1)

(%) Administracidn de Recursds Humanos.~ Pag.356,362 Cap.14.-HIGIL
ENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.~ Fernando Arias Galicia. )

(2) Ley Federal del Trabajo de la Republlca Mex1cana.— Art.473, 474,

47¢,




(13)
" ASPECTO LEGAL

En Hﬁxiao .desde su primera Constmtucxﬁn 1857 ss. establacia—
ron preceptos para“ protager a las clases lahorantes en sus dere=
chos de trabajo, y actualmente en el art, 123 Constitucional sa
';encuentran ‘fundados muchos beneP;clos para el trabajador’ max;ca—
Tnoe i ‘
: La Ley Federal del Trabajo, despuds de 40 afios de aplicaciﬁn;
sufrié una Téforma completa, deo acuerdo con 8l trabaJo primordial-
manta Industrial de nuestra apoca. Esta reforma ora necesaria, ya
qua se trataba de un instrumento obsolato. Tanto la Lay Federal =
"'del Trabajo ya en vigor y la Ley Mexicana del Seguro Social son --
instrumentos de aplicacidn Naclonal, {ntimamente llgadoa. El paso_
dado por %a Nusva Ley Federal del Trabajo actualizé el concepto ds'
la Medicina dsl Trabéjo; ostablecisrdo disposiciones lsgalss gus en
revisiones de contrato colectivos de tfabajo por sindicatos & feds=
raciones da»Sindicatqs; ya habfan establecido prestacionss superioc-
res. a la antigua Ley, as{ como las ya establecidas por la Ley Mexi-—
rcana del Seguro Secial que desde. 1944 ya superaba a la antigua ley_

o Federal del Trabajo establmcida en 19315 La Nueva Ley Federal del = .

*,Trabajo de 1970 'y la Nuava Lay Mexicana dal Ssguro ‘Social de 1973 -;:
.gon: sus distintas reformas, son dos Instrumesntos excelsos para. dew- "
fendsr las‘condicionss de la clase trabajadcra.

t

. La p:otecciﬁn del trabajador ss encusntra Pundamentada le-
’galmente -en laa siguisntes princinales leyas:

.yuconstitucién Pol{tica_da los Estados Unidos Mexicanos.

Vlf-kLey Federal del Trabajo.

‘-’Rpglaméntoncanarul de Seguridad e Hipisne dal Trabaju;'lajcual -
rige fedsralmente y cuya aplicacidén sstd a cargo de la Secreta==

rfa del Trabajo y Previsidn 8Bocial,

= Loy Me*icana.dal Seguro Social,.
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SITUACION. RCTUM . DF LAY EMPRESIF MEXTCANAS

- Es preocupaci6n del Estado dictar normas que garantizen la
‘Salud"y‘Segurqud de los trabhjaqoras en los centros de trabajo

pata‘cuidar lcs recursné humanos, esfuerzo gue. se traduce an -
“un bisnestar soclal para la clase trabajadora y considerando -
,'qua la actual raglamentac;én en materia de Seguridad e H;giena
~.en el trabajo data .da hacs varias dacadas, durante los cuales_

el marco -jurfdico ha venido modificandose de acuerdo con las ng
,cesidadss Socio-EconGmicas del pafs,

Los centros da trabajo, espacialmante los. gque estén destl

“nadas’ a: la 1ndustrla, se han desarrollado y revolucionado consi

derablemante, y sn ocasiones son objeto de verdaderas transforv
" macionesy como resultado de los procesos de industrializacidn y
. de los conocimientos de los recursos cientificos y técnicos de_
.. que ahora se dispunan.

"E1 incremento - de.las:actividadss sconémicas y la multipli
cacidn -y complejidadvde.los centros de trabajo, implican la ne-
cesidad de ambliar el :4rea que cubren las diqusicinnas Y NOT==
mas t8cnicas en materia de Seguridad e Higiene, para lagrar un -

L encauzamianto en las actividadas que : sobre estas materias reall

.zan las autor;dades federales y localss.

) Las consideraciones anterfores y los riesgos derivados da_
"las modernas tecnolagfas, as{ como sl incremento sn la indus--
‘trializauién, tiacen inadscuados los sistemas ds Seguridad an ==

"ulas industrias Mexicanas, ya que la evolucidn que ha tenido no_

va-a la par con la evoluci6n de Ta tecnologia, por 8S0 88 nNe=
;cesario crear reformas que le acerqusn més . a las necesidades de
la 1nduetria.r ’
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C A PITULG T I

EL - ACC:ﬂENTE EN. LAY PDUSTHIA

Fue hasta la segunda parte del siglo XVIIX con la aparicidn
de la méquina de vapor que la ucqrréncia de’ accidentes del traba
jo no alcanzo gran significacidn, pero tuvo que ser aprovachédq_
en el medio industrial como un recurso eficaz para elevar la prg
duccidn. Comenzaron a proliferaer los accidentes, ya que el increg
mento de las nusvas tareas requiri§ la participacidén ds trabaja
dores, artesanns y campssinos a incorporarse a una nueva activi-
dad que era totalmente desconocida y para la cual no fusron prs=-
viamente adiestrados, no sélo para operar las méquinas, sino ni
siquiera se les previno de les posibles riesgos.y accidentes que
las mismas rapresentabaﬁ;

A partir de ésta, que ha sido llamada la era del maquinig
mo que a su vez coincide con sl inicio de la época contemporéneé
y ante la explosiva ocurrencia de accidentes del trabajo, la atqg
cifn de los empresarios s Ingenieros sa valcd a la investigacidn
de este fendémeno, que cobrala proporciones  alarmantes y nabfa -

- “causadeo un problema Socio=Econdmico,

. E£s muy f&cil comprendsr &l porque los Accidentes . ocupan - un’
lugar importante en nuestra §poca moderna. En la era tenoldgica_
en que vivimés, en donds con sélo oprimir un botén, se pone en. _;
) marcha el podar de una méqu1na. M;llnnss de ‘personas utilizan =
‘dlarlamenta medios mescdnicos para vivir, transportarse, comsr,=-:
‘dormlr,etc, y la mayoria de las industrias ut;lizén méqglnas,pa-
ra producir sus .productos, Junto con el desarrollo de ssta tecng
lagfa, existe una horrible realidad: " MUCHAS PERSONAS SUFREN ==
ACCIDENTES DIARIAMENTE A CAUSA DE ESTBS AVANCES'TECNDLOG{BDS~".

Todos los acnidentss producsn sufrimiento tanto a las v;ctl
mas como a los familiares y representan una pesada rarga para. sl
-mundo, tanto en pérdidas humanas como materiales,
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La mayorfa de los accidentes no ocurran a causa de méquipas
& ‘sustancias peligrosas, sino por las causas més sencillas; y
~las menos peligrosas, aungue sn ocasionss, se convierten "en ==
trampas mortales, Estas causas las analizaremos ampliamente en
sste capftulo,

. EL ateidents gqus aparece como el resultado de efectas & -
causas que se manifiestan posteriorments . a su acontecimiento ==
con. ello sé forma una secuencia que va desde antes del acciden—
te hasta desplies de 1, la cual as susceptible de un anilisis =

causas y eofectos, asi como de la posibilidad de suceso dsel pro-—
pio ancidenta.

DEF INICTON

- Accidents es un acontecimiento, repentino involuntario que al
tera un orden establecido para las actividades, y que pusde -

tener consecusncias sobre el hombre, ‘los bienss, el trabajo .y
los costos. (3) - i

~ Accidente:ds.Trabajo es toda lesidn m&dico guirfirgica’ & peEf
_turbacién psiquica § funcional, permanente & transitoria, inm
. madiata § posterinr-§ la muerte, producida borrla‘acaiﬁnvra—~-“'

pentina de una causa sxterior que pusde ser medida, sobreveni
da durants el trabajo, en. ejercicio de éste § como consscuan="
cia del mismo;. y- toda lesidn interna determinada por un vio-
lanto esfuerzo, producida en las mismas circunstancias;(é)"x

" (3) SEGURIDAD INDUSTRIAL.- 04sus Tavera Aarquin.AMHSAC.1982.

(4) ADMINISTRACION .OE RECURSOS HUMANOS.- Fernandn Arias Galicia.
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-~ Accidente.ds Trabaje ss toda iesifn or3énisa 4 nerturbacidn-

" funcional, inmediata § posterior, § la muerts, producida re~-

pentinamsnis en o jercicio, & con métivo del travajo, cuales=
quiera que sea 31 lugar y el tiempo en que so pessiu.Quedan_
incluidos en la definicidn anterior los accidentes que se ==

prodszcan al trasladarse ol trabdjador directaments de su’ do
micilio al ligar del trabajo y de éste a aquul. (35)

" = Ascciduntabilidad: La accidentabilidad pueds doariairss, sn=-
fosma saneilla, como la propensidn de las personas a incUe=
”

rrir en situaciones riesgosas, voluntaria 8 involuntariamen-
te, y ser asi productoras de accidentes,

La personalidad qis 13 1a rasultante de las facultades,-
capacidades, reacciones y acciones de cada individua, tisne ca
ranter(sticas particulares en cada uno, asf como tiane tambidn
transtornos diversos, como rTeascionas du vinlancia y agresidn,
5 bien de depresidn, e indiferencia, que dan lugar a una clase
‘de conducta anormal en la gue no actdan coordinadamante los == -
factoras de arrmﬁn y ‘ds contronl parsanal.

’ Los estados condicionantses del uomportaﬁiento sSon. una -
realidad, por lo que‘eu suaveaiantks sstudiarlos y tratar de_
situar aquellos qus ssan capaces de orillarnos al rlasgo, con
’.el fin ‘de establecer una adecuada prevenciﬁn.

-‘TIPBS JDE- INEAPAEIDRDES

Cuaﬂdo los accidentes ocurran puedan producirse loa slgul-
ontes tipos de incapacidades, los gualas so encuentrar contempla

dos ‘dantro i, La L8y Federal del Trahajn arn el arte 4773

(4) Op.Cit. (2) pag.’2.




(18)

R) - Incapacidad Temporal: Es la pérdida de facultades' § aptitudes
: ques imposibilitan parcial & totalmente.a una persona para de-
sempefiar su trabajo por algln tiempo.

:B)" Incapacidad Permanente Parcial: Es la disminucidn de las faw-
e cultades & aptitudes de una persona para traba jar,

C)V Incapacidad Permanentes Total: Es la pérdida de facultades & =
_aptitudes de una- persona gque la imposibilita para desempefiar_
cualquier trabajo por el resto de su vida. '

D). La Musrtes Es la caeécién de los signos vitales del individuce.

FACTORES DEL ACCIDENTE

- Agente del Accidente: Esta s la harramienta; objeto; sustancia;mé
quina o material com que se realiza el trabajo & que estfn .en sl -
ambiente 'y que tienen una conexidn dirssta con el trabajador y aes
donde exists sl riesgo Fisico~Mécanica,.

- Adents 'ds 1a Lesién.& parte.dsl Agepip: Es todo objaké, sustancia,=-

’-_exposici6n cnzpural que directamente la scasiona., £s decir en toda =

‘labor se. hace, por lo menos una operacién con un objsto material, )
sea con’el que- sae trabaja & con otro que ss aquel que recibe el tra- -

B “'baJo hecho 'y responde modiricéndose: & mnviandose. £l lugar en que =.
-, 88 hacs el contacto material se denomina Punto ds Dperaci&n. Egte ==

: punto en que 8e acumulan los aesfusrzos, debe. protegsrse siempre paraj-
‘evitar. que. sf hay accidente no haya daffos & lesiones graves. En mu=-

. -chos:casos. la parte-de la herramlanta que se aplica al punto de ops-f

‘racidn se desvfa y causa la lesidn, Siempre dsbe cuidarse’ qua_las -

1partes que‘presénten riesgos evidentas & presimibles, esten pfotagi~f~ B

‘‘das. En conclusi&n se llama parte del Agente a aquslla’ qua causa . la
lesiGn.
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Tipo.de-Accidentes: Para confégurar sl tipo de Accidente, es necg
sario mencionar la manera como se sstablece sl contacto sntre la
Aptr.oha lesionada -y el objsto 6 sustancia que produce el dafio (-=
' golpeado por, o contra; atrapado por,etc)). Este concepto compren
de todas las fallas que se pueden presentar en las diversas par--

tes de un agente, algunas son propias del mismo aparatc § miquina
gomo de dgfsctoa; mala protsccidn y otras como el mal acondiciona .
miento del 4rea de trabajo 4 mala iluminacidn, que corrssponde al
medio ‘ambisnte.

-Parts del Cuarpo lLesionade: Para identificar la parts dal cuerpo_

gus se lesiuna; debe especificarss sl dafio orgénico y/o funcional
que resulta a consecusncia del accidents (amputacidn,fractura,hs-
rida simple,quemadura,ete,).

Acto Insequro: Son los actos psrsonales que sn su e jacucidén expon
an a las personas a sufrir un accidsnta: Por e jemplo; una persona
trabaja con ropa suelta donde hay m&quinaria en movimiantoz EN e
las siguientes p&ginas explicaré més ampliamente asta‘dafinicién:

Condicidn Insegura?  Son los riesgos gque hay .en los matarialas;-—
mﬁquinariqs,.adi?icicc qus rodsan al individuc, ya ssa poxr dsfac~
%o u omisidén, o por la propia naturaleza de los mismos y Que Te=w=
presentén un peligro de Accidenta; Por ejemplo? Una ascalera a la
que no ss ls.ha puesto pasamanos. Al igual qus la dafinlc;Gn ante,
rior se analizaré més ampliaments §sta definicidn en las siguien=
tes pagznas.

Factor. Porsonal: La capacidad y la voluntad para trabajar depen-——
don integramente de la Salud, 8 sea del grado de- adaptacidn del -
irdividuo consigo mismo y con su ambisnte; por lo tanto. la adapta
cidn del ser humano a los elementos que compansn su actlvidad la=-
boral constituyen un requisito indispensabls para conservar w me jo
rar la salud, y as{ de estd manera svitar los accidantes. Esta =ma
salud dsbe ssr tanto fIsica como mental, ya que sl msdio tensional
en el cual se dasempena el trabajo, puede causar alteraciones en =
la astructurarpstqu1ca y de personalidad de los trabajadores.t jeme
. plo; -neurosis, psicosis, histerias,etc. : °
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ACTDS Y CONDICIONES INSEGURAS

» Todos 105 Accldsntes da trabajo pueden imputarsa divecta §
inditectamants a-fallas hupanas., E1l hombre no as una méquxna,—u
tBﬂdlmantO puede preilriirse totalemnte y »n ocasiones comata -~
Grrores.

El Accidents c3 una primsra aproximacidn da como ur hecho-
involuntario que se realiza por. un previo acondicionamiento de_
fagtores qur sa considzvan como sus causas. Las causas se esti-
man directas {prdximas ) & indirectas (remotas), y zon sshas ==

- hfsicamante las causas qus conciven a la produccidn del Accidsp
B3

= Las Dirsctas dependsn del anbiente de trabajo donde se roa=
lizo el aceidente y de las condicionss bilégicas intrinsecas
del propio accidentado, Las cuales estdn determinadas por -
dos vfas de accidn, una denaminada Acto Inseguro, pripio del
hombra, que dsta basado en una condurta en la que ocurren fa
llas Pisico fPisiolfgicas y qfle proviensn de la violacidn a =
un procadimiento de wrabajo censiderado .seguro, y puedsn ocy
rrir porque el accidentado no sabe, no pusde o-no guiers cum
plir las nurmas‘nﬂascriptas para tal procedimiento. Ejemplos
‘una persona qus trabzja con ropas sueltas donde hay méquina-
.-ria en mﬁvimianto.. : ’ o o

) ‘La otra es la Condic;én Inseqgura, que cvadia an las ense-
ros materiales que se manejen en el medio en -que se actua, 'y .
gs el resultadn de Fallas de ésts, generalmente ignoradas por

‘a). hombre, Son causa do aguellos riesgos inheraates a 1a uys-
‘tructura de.los edificios, instalaciones, miquinaria & equi

pos'y a  la calidad da 1os matnrialns con los que se encusne
© tra 'sn contacto el individuo, y aciirren ya sea por las fa~e-~
'1iaa"qUe'ncasiona un ddfécto  u omisidn imprevistos 6.bihq_
por la propia naturaleza peligposa - de las mismas, Fjemplise-
una escalera qué no se le ha pdesto pasamanos,
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- tas fndirectas (remotas): No intervienen directamsnte en la =
produccidén de Accidentes, pero si en la Fdrchiﬁn'de las cau=-
" sas préximas. Ejemplo; quitar una guarda y no volverla a ins= -
talar por decidia, prisa o ignoranciaj utilizacidn ds aquipb_'
'qda‘phede gensrar un accidente descuidadamentej uso de éustqa

cias tdxicas en &reas cerradas. .

‘Son causas remotas de ECC1dBntes los daFectos rifsicos y las -‘
caractarfatlcas individuales.’ -
DEFECTOS FISICOS:
:f -N Defectos en la vista
~  ‘Dafectos en el afdo
- Defectos en ©l olfato

CARACTERISTICAS - TNDIVIDUALES‘

"~ Falta de habilidad y aptltudas
- El carécter agresivo, rbelde e indisciplinado.

Estas causas pueden ser analizadas madiante una pirdmide o=

&rbol, estableciendo secusncias entre dichas causas, sa puede sp

encontrar gque muchas de ellas son de cardcter admihistfatiuo.~€g

~;:to’permits gque se haga un anélisis por separado .con las causas;-’

'\tvastahlec*éﬁdo su papeél o sus. influencias, Como Fundamento dg ==
~_las :causas’ sa tlenen los’ 51gulentas prznv;plos:

P S ‘Entre. los slementos de la pirfmide de causas "de los acei
dentes hay una gran parté de ellos que participan prepen
derants ments de naturalbza administcativa, .

II;-‘ El estudioc de las causas de los niesgoé'derivadoa de ;a
' adminxstrac16n &8s necesario atacarlou en su origen adml-.-

i\trafivo.

“TIle=- Las ‘Fallas administrativas, qua tienen como efeclo la -
carencia de recursos 4 su lmplsmanta51on Lnuporfuna an -
la SBgUrldad la hacen inoparante .
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IV,= Las causas de cardctsr administrativo en la produccidn de
accidentes deben ser corregidas primeramente~ Para dar =
lugar a otros tipos de correccionss.

: -Eé‘muy importante considerar que la prevencidn de-Accidentes
debe tensr decidido apoyo sn la administracidn ge la smpresa, ya

que sin ello no podrfa rsalizarss adscuadamente, puds carecers -
de las cooperacidnss'del personal y de los ajacutivus; Por otro_
lado la eficiencia de las labores de Seguridad son un reflejo ds
la é?iciancia de la administracién, sn su totalidad; ningln direg
tivo debe olvidar que en sl procesc administrativo estén definiti
Vaménts incluidas todas las agtividades y qus snkre ellas sstd la
ds Seguridad.
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REVENCION DEL ACCIDENTE

‘La evolucidn ds Mﬁiico y. su desarrollo industriai; han’ ==
influido determinantemente para instituir nuevas farmas de v
da, E1 trabajo se ha mecanlzadn, el transporta ha raquerido o
més vfas de oomunicaciﬁn, existe mayor nfimero de vehIculua cen
. ~tenares. de produotos son necesarins en la induatria, la agri——

‘eultura y el hogar, asi como el mejor nivel ds vida exige la.
" adquisicién de mayor ndmero y ‘varisdad de satisfactores,

Bajo estas condicionas actuales el accidente aparece, co-
mo una amenaza mds a la salud del hombre.' Los accidentas suce-~
dsn en difsrentes circunstancias y lugares; el hogar;vfa pﬁbLi
ca, centros ds trabajo y utras&'Constituyan un+a grave problema
de Salud Piéblica, tanto sn p&rdidas materiales como en sufrimi
ento humano, el objetivo eseencial y apremiante es prevanirlo;

Su prauenclﬁn asums caracteristicas dlstlntas, tanto por
la multiplicidad de los agentes productores, como por la varid
bilidad de la conducta humana,. Entre las necesidades de Pre-
.ysnciﬁn‘se encuentra la de los. Accidentes de Trébajo.

DEFINICION

La Prevencidn es un procesc retroalimentador .cuyos- vectg - .

" res rscorren sn- sentido contrarioc el recorrido de los slemen--
..tos del riesgo que dan lugar al accidents, con el fin de anu--
larlos. Los sigu;entes principios sirven como base para organ1

zar -la prevencidn?

I;-’ cuando el Accidente tiene sfectos nulos, la importancia
de su Pormacidn es igual que cuando estns sfsctos son de
gran magnitud, porque los potenciales de causas son de =
igual nivel an ambos casos y solamente lns efectos pusdsn.

ser diferentes.
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2.- En la presvencidn nc debe haber discontinuidad y ceba ser e=-

- eontruida como un sistema fiable..

'3.-'_El-llagar a daterminar la praobabilidad de los efectos y se-
cusncias de los alementos del rigsgo, nos permite decidir =
sobrs cuales deben ser los slemsntos de la‘pravanciﬁn Yy co=-"

"'mo manejarlos.

SECUENCTIA. DEL ACCIDENTE

MENTAL I FISICA l l MATERTAL l

[ acTo_1NSEGURD] [ CenDICIDN PELUGROSA]

HOMBRE'

Importancias:

[ BUMARA |
SOCTAL
ECONOMICA LFREVENTTTON]

TECNICA

. B} Creacién rel potencial de riesgo y su realizacidn.
C):Etapa de afsctcs, independiente Jde las anterin:iss non sud1ua-
cidn final de importancias y costos. .

D) Procnso praventiun sn retroalimentacid

. A; Etaps prnbablllatlra da Pormacxor. Sistema de causas,
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Dentro de la Seguridac Industrial la prevencifn de Accidentes
‘es de suma iinportancia para cuzlquier empresa. La prevencidn se --
refleja a travfs de costos diractos e indirsctos, y esta no debe _
sar mans jada como un gasto, sino como une inversidn. La prauenciﬁn
an numsstro pais se debs dar como resultado da la preparacién indus
trial de ‘las empresas, Actualmente en México no se ha sabida cuhjg

gar la prevancidn con la produccidn.

La Prevencidn de Accidentes es posible cuando se cuenta can =
la colaboracidn y coordinacidn de los lsgisladorss, funcionarios,-
de estado, técnicos, ingenieros, médicos, estadigrafos, trabagado-
res socialas, maestros, empresarios y trabajadores. )

i La prevencidn no es solaments elaborar normas, medidas y su--
gestiones, sinc tambidn determinar a que poblacidn ngtén“destina--
‘dasj conaocer las caracteristicas de la poblacidn, sefialar obliga--
‘cinnes y devechens en su cumplimisnto, y an razfn ds todo encauzar_
‘1a aplicacidn mediants svaluacionoes.

CLASIFIEACION

Los métodos més comunmente utilizados para prevenir lns Acci
dentes de trabago,‘se cla51F1can como sigues
Reglamentacidns: Esto se ileva a cabo medianta el establecimiento=
de normas céorrectivas sobre. las condiciones de trabajo en. gensral,
'8l disamo, construcciln, conservacidén, inspeccidn, verificacidn y
funcionamisnto del equipo ds trébajo, las.obligacionés de los em
pleadores 'y de los trabajadores, la formacidn profesional .y el -
contzol médico, "

Normalizacidnt Eg ol establecimiento de normas oficiales, samiofi
ciales u oficiosas, qué rigen para construir sin peligro, ciertos
tipos de equipc de trabajo, préicticas de Ségu;idad e Higieme, dig
positivos de protaccidn parsongl,etc. ‘

Ihsgeccién: £s para asegurar 8l cumpiimienws de los regl amentes.
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‘= T8cnicasy es:la investigacidn de las propiedades y caracterfsti
tas de matsriales nocivos, verificacidn del uso ds méscaras.pr053
tectoras, investigacidn de métodos para prevenir las explosiones,
busqueda de materiales y disefios mis adecuados, para procesos. de
trabajo.’

o M&dicas: Como la jinvestiganifn de los efectos fisioldgicos. y pa=
tolégicos de factores ambientales y tecnoldgicns, caracterfsti--
cas fPfsicas y psfquicas, que constituysn una propensifn a los -=
accidentns,

-~Estad{stica: Es para determinar que tipo de accidentes ocurran,-
ndmero y clase de perscnas, en que operaciones y porqus causa,

Educacién Que‘anbfaﬁa la ensefianza de la seguridad en todos los =

\ - e —————— ¥

niveles, desde el profesional, programas de adiestramiento, capaci
‘tacidn, divulgacidn,etc, Este punto lo andlizaremos adelante m&s =

"ampliamente,

;Fogmiéiﬁﬁ‘Prafasibnal: Instruccidn préctica ds los trabajadorss en
;Barvieio s de‘nuavo ingraab, an los mftodos de seguridad,

partar la atsnciﬁn y formar una conciencia de seguradad.

e §s§uiaths la aplicacidn ds gstimulos financisros para promover la
'CAﬁfeuangidn dg accidentes, en forma de reduccidn de primas para las

f&bricas que adppten medidas de Seguridad muy astrictas, 6 qua dis
1,minuyan sus fndices de frecuencia y gravedad.

ORGANIZACION.Y ENSENANZA DE LA SEGURLIDAD

‘La éficieda de uf. Pfograma de Segufidad va en relecidn directa
" con el Pactor humano,., Es decir, al educar en ssgurldad y al planear
"y realizar un Programa de Seguridad, sa dabe +omar an cuenba 105 ——
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' aspectns psicoldgices, tanto individuales; como colectivos, a fin
de qstablecer una antitud adecuada en la gente quse vaya a intsbqg
nir, an cualquisx Porma; an dichas actividadas; Dependera gnton=-
toncss de la capacidad y habilidad gue tengan las paersocnas sncap- -
gadas de la Seguridad, para que en todo memento, eqtén pendientes
de mantensr alarta uma " Conciencia ds Seguridad ", gus debe imps:

. rar en el centro de trabajo y crear asi." Motivacién de Seguridad'.

Al %rabajfidor debe hacarsele participar en la resalizacidn ds
los programas de Saguridad; De osta manera, se .sstablece una co--
municaeidn amplia con %odos los empleados y trabajadorss, sg lo==
grard la colaboracién de manera Pirme.

La eanseffanza y educacidn scbre Seguridad dsbe principiarse_
por preparar psicoldgicamente al grupo con que se va a tratar ' de
modo que se pueda hacser de cada uno de sus integrantes un aliadq_
convencide y decidido a colaborar con los objstivos de la amprssa§

La promocidn de la Seguridad y dela preuenciﬁn de riesgos,~ -
tiene su técnica‘particulara consiste en organizar, dirigir y ha-
- cerse cargo de conferencias, -juntas, mesas redondas y campafas,etc.

‘'a Pin de Pémentar la Seguridad.

CLASIFICqETION

’ . - .

Propaganda: Letreros,Carteles,Posters,Psliculas:~
soh para psrsuadir_al trabajador a que

cumplan las reglas.

EDUCACION .
' Enseflanza: Manuales de Seguridad,Literatura,Psli=
EN A culas,Pl4ticas, ConferenciasjMesas ra-

: dondas: Condiciona s instruys. a 108 ==

SEGURIDAD trabajadores a comprender los reglamepn

tos y las actividades promocionales =
que . se desarrollan.

‘|capasitacidn: Cursos de Capacitacidn; se les entzg
.na para un &rea sspecifica 6 un &rea =

\ general,
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A- cortinuacidn -se muasiran ilustraciones que forman paris

de la propaganda dentro de la Educacidn en Seguridad.

NO SE CONFIE -
UNA MAQUINA HO RAZONA!

ESCALERA INSEGURA, -
LE MATA 'O LE FRACTURA

e Etatsetmotees tate)
R ey
AR

e ’" - o . ERANTEONES
EL ASEO PERSONAL ¥ EL USO DEL x .
£QUIPO PIOTECTOR EVITAN . (INO CORRAS EN EL TRABAJOL
ENFERMEDADES PROFESIONALES -
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LA VIDA ES CORTA PERO UN

) ! JACCIDENTE PUEDE ACORTARLA MAS] -

EN EL TRABAJO DEBE E5TAR !

CONCENTRADO
IPONSA ATENCIOR!

e
ESTE TRIO OCASIONA
AMRENDIOS COMBATELQO

LA ELECRICIDAD NO AYISA.
RESPETE LAS NORMAS
DE SEGURIDAD

LOS AVISOS Y EL SENTIDO
COMUN PREVIENEN
ACCIDENTES

ICUIDADOL go
CUARDO TR
MAQUIRARIA EE..
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(4
7Z

'ORRIJA i ANTES DF LABORAR, EL EQUIPO
usmcs\lifsﬁrsngsr::::r:|nsjnrss M e S-Eli‘ﬂ::u HOY 1 | v HERRAMIENTA HAY QUE REVISAR

NO OBSTRUYA LOS EQUIPOS
CONTRA INCENDIOS -

S! TIENE DUDAS DE SEGURIDAD
AVISE A SU SUPERVISOR

l LOS OBJETOS TIRADCS
PROVOCAN CAIDAS

L L oo CUIDEME Y LO PROTEGERE
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Los elementos anteriores ayudaran a la nrganizacf&n para --

"fomenﬁar ‘la seguridad, el cual es aplicable a cualquier niveljs=

obrero, jefes, gerentes, dirsctores,etc.y, y crear con esto

=

o

c)

d)

o)

Concurscs basados en el aspiritu de competencia,relativos a:--
alguna actividad determinada,
Distinciones por haber cursado satisfactoriaments alguna Matg_

ria de Seguridad,
Metas; por sjemplo, dias trabajados sin Accidentes.

Participacidn de todas las personas, ya que la responsabili=’
dad corresponde a todos, segiin el puesto que se desempsfie en

una empresa,

Informacidn de casos reales ocurridos en la organizacidn & aen
otras, ya que convencen de que estos ocurren y de gue las cau
sas, por simples que aparezcan, puedan ocasionar tragedias. vy

desactras,

Las ;érsmoqias y feste jos de Ssguridad tisnden a recalcar en= .
-tre sl personal la importancia que se da-a los logros en Segyu

ridad.

- HIESGOS

DEFINICION

l- El‘Riesgo es la condicidn de un conjunto'da'elementos,capaz‘da

dar lugar a un_ amplio. cambio, ya sea un process & bien en la - -

obtencidn de.un resultado.(6)

' Riesgo ‘de Trabajo: Son los Accidentes 'y enfermedades . a que .8s3

t&n expuestos los trabajadores en ejercicio & con mdtive del -

trabajo.(7)

(e) Op.Cit. (3) pag. 16. (pgg,za).
(?) op.Cit. (2) pag. 12,
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L ="EY Riesgn de Trabajo es la agresidn de las condiciones f{sico
ambientales contra la salud § la vida de los trabajadores, qg
rante § como consecusncia de sus cotidianas ;chiuidédes en los -
‘centros laborales.(8)

SEGURIDAD
RIESGOS ACCIDENTES
INDUSTRIAL
DEL
HIGIENE
TRABAJD ENFERMEDADES DEL
TRABAJM

Todas las mmpresas ss enfrentan al problema del iiesgoz Siendo un
tanto diffcil generalizar acerca de los riesgos gque las compafifas
enfrentan; ya due estos varfan de compafifa en ccmpaﬁia; segln sus
capacidades y operaaiones;'Algunoé riesgos son relativamente ob=-=
‘vios, misniras que otros deben ser estudiados una y otra vez por_
la dificultad de precisarlos, asi como las consecusncias que acé- 
" rrean.

“‘Las técnicas més comunes para la identificacién de riesgOSe=
" songpublicaciones de-polfticas assguradoras, cuestionarios ds ==
anflisis de riesgos; cartas de descripccidn de los procesos, dia
gréma de flujo, andlisis de Estades Financieros.

Para lograr una identificacidn del rissgo es necesario qua_
el administradar obtenga una informacién constante y actualizada
acerca de los cambios sn las operaciones de adquisicidn de nue--
vos bienes; nuevas construcciones y cambios en las relaciones ==
con personas ajenas a-la ompresa.

La forma mds completa de detectar los riesgos es mediante _
la inspeccidn de las instalaciones de la smpresa, ya que con ella
se observan f{sica y wvisualmente los riesgos; los ohjastivos prip
cipales que se persiguen en la inspaccién'son los siguisentesg

(8) Lecturas an Materia de Seguridad Social."Accidentes ds Traba
jo". Pag.21,IM55,1985, :



-

- Informe descriptive, actualizadn, sxqcto y completo sobre 9l ew
.. anélisis de los riesgos de la empresa acorde a las naractaer{stj
" .cas Pisicas y la distribucién de sus instalaciones,

‘= Recomendaciones y sugerencias respecto de los distintos risesgos

1dant1?icados.

I PRINCIPALES RIESGOS DE TRABAJU SEGUN - AGENTE . DE LESIDN
="firt{culos ‘MEtalicos - . .
e Méquinas :
"~ Herramientas Manuales no de motor
- Vehfculos
. =. Superficies de Trabajo
= Depfsitos
‘- Suslo
= Articulos de Madera
.= VUidrio
- Herramientas Manualss de Motor

~ Mgvimiento Corporal

-~ Sustaicias y compusstos Quimicos

~ Minerales no Metalicos

= Edificios y estructuras

= Aparatos de trasmicidn Mécanica de Puerza
- Articulos ds Cerdmica,asbaesto, cements = .~ REE SN

. Animales

'~ Escalesras :

. Aparatos de Energfa El&ctrica

L Musbles y ancesorios ‘de Mobiliario
“=iFlama,Fuego,Humo

"= €alderas, depSsitos a presidn

.= Particdulas sin identifPicar
-« Lfquidos, agua
- Aparatos alevadoras
- Rroductos ‘de Pétrolac y Carhdn Miperal
- Qtros de Frecuencia.menu;
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ESTADISTICA Y EOSTO -DE- LS ACCIDENTES

. Los Accidentes de trakajo ocupan aproximadamente 91‘99% de__
los riesgos de trabajo ocurridos o realizados en el medio ambien
te de trabajo de la Republzca M9x1cana, gl resto el 1% lo ocupan

'las snfermedades de trabajo.

. La importancia de la Seguridad Industrial, rocaes en 8l hecho
de qﬁé con ella ss8 puedsn evitar los . dafios causados por lus Acci=
dentas y las snfermedadss que sse contraen al sfectuar una activie
dad, a51 como los costos que lo anterior representa. Se puede —
afirmar que. los accidentes y las enfermedades son el rasultado de

tres aspectos b&sicoss
- Pegsconocimiento de la correcta operacidn de las méquinas 6 equi

N-1-I:

- Inspecciones defectuosas & .condicicnos inssguras de operacidn.

- Nsgligencias y falta ds concientizacidn del trabajador.

Actualmente las empresas debesn tomar importancia en la Segﬁqi
como los programas de produ-

dad, ya que los costos de opsracién,
aPectandeo mano de ohra, ma

ceifn se resienten en la misma madida,
teriales,: materia prima, equipos, tiempo, energia,stc.
L4 Palta de Seguridad implica costos tanto para la empresa,--

".como. para el empleado. As{ los costos para la empresa se dividen_,

: gn_ddsz

Son las srogacignes § perdidas -

COSTOS -LIRCCTDS .
econdmicas definidas gque sufre la empresa como consecuencia di--
estos son costos controlables, son medi

recta de los Accidentes,
ta atancidn Médica y hospi-~

bles y son constantes. Por o jomplo;
‘talizacidn en el caso'de que .se rsgquiera, las indemnizaciones ~-
" cuando se pierde. un mienbro & llega a fallecer el accidentado,

-.primas de Seguro, IMSS, incendios,stc.
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EDSIDS INDIRECTUS ‘va Asegu*adn%) Son las pérdidas ernnﬁmirae,

costos -intangibles-y-ekras-eostos.-de medicidn diffcil, resultan
tes de los acnidentes. Costos de tiempo perdido por sl trabaja—
dor accidentado, Por el"tiempo perdido de los rnmpaﬁe;ps que se

ven afectados emocionalmente & por trabajaq sn squipo, El tiem=

i bu del supervisor al invastigar las causas, atender ai acciden«=
tado, adlastrar a otro operarlo. Dafios causados al equipo & ma-
quinaria. Perdida de utilidades del 9J9r01010.

LOS . E0ST0S . PARA -FL . EMPLEADG
- Reduccidn del Ingreso familiar

- Limitaciones en alimentacidn,vestido, dluerslones,vida perso-
nal,

= Inestabilidad emocional
- Perfodo de rehabilitacidn
= Doler Fisico

Se ha demostradn: qus las esstadfsticas de Accidentes son in=-
- dispensables a fin de organizar las actividades para prevenir~-

los vy apreciar su eficacia, Gracias a la estadistica se sabs --
" .cuantos accidentes se preﬁenﬁan, de qus tipo,; cufl es su grava-
dad, que. categorias de trahajadorss'soh afectados, que mAquinas
.y déméa equipos los provecan, a.que tipo de comportamiento sa -
deben, an que‘horas y lugares ocurren con més fracuencia,stc.

_Las estadisticas dan una idea gensral de la situacién’ ds la
empresa, Sin ella serd prcaticaments imposible apreciar las ne-
cesidades de la amprasa y seria impasible proyectar valores fu-
turos, segun los datos actualas, ‘

Para llavar anabo un estudio estadistico se deben adoptar_
ciertas medidas, Qua los accidentes sean nctificados a -la persgo

" na autoridad & institucidn que recoge las estadfsticas., Los in=-
formes sobre los accidentes dseben confener el tipo de informa--

cién que permita su =laboracidn y pressntadin.
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La inVestigacién swele descubrir una serie de circunstancias
&6 factores de cuya combinacidn o secuancia resulta el Accidente.
Cada una de esas circunstancias § factores constituys un elemsn-
‘to escencial de la causa del Accidents.

La estadfstica de los riesgos debe contensr los elementos sy
ficientes para orientarlo hacia la presvencidn y para definir -los
’medios'con que se puedan prevenir los Riesgos de Trabajo.

~ 'E1 19 de Enero da 1987 fué publicado -en el Diario Oficial da
la Federacién el nuevo Reglamenta para la clasificacidn y grados
de riesgo de las empresas, para el pago de la) prima del seguro
de accidentes y onfermedadas de trabg&je al I.M.5.S.

Un cambio de éste reglamento era necasario, pussto que &ste-
seguro de hace seis afos sstaba cperando cada vez con pérdidas;
mayores,

El significado del ahorro & del gasto que cada empresa pue=-
de tensr en el pago de ésts seguro al I.M.S.S., va des un valor -
~mfnimo. .s{ hay un buen programa de seguridad y & un mé&ximo, an -
- el caso de que por Palta de prevencién de accidentss sea alta.

; " UE1l I.M.S.S., eh’felaciéh a los ciesgos y pelogrosidad de las

industrias, ha fijado cincoc clases, dentro de las cualass s@ esta
;bléébﬁ tres gradost mfnimo, medio y m&ximo. Dentro de los grados
"héy'una’clasificaciﬁn ndmerica qus tedricamente comprends, para_

2 "lms tinco clases de 1 a 100 pero que &sta dentro de los grados -

en una escala no contfnua.

La clasificacién permite fijar las cuotas por riesgo que debe
" pagar cada industria, con base en el factor nimerico del grado de
riesgo, empleando el factor 1667 .,

En la tabla de clasificacidn genaral aparecen dentro de cada
clase, tres conceptost Grade de Rissgo, Prima de Seguros por risg
gos profesionales, Indice de siniestralidad méximo.
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Cuando los Indices reales da una empresa dan valores arriba
"de 'los correspondientes a cada clase y grado, la empresa pasa a_
sar clasificada més alta, y debs hacer sus pagos de acuerdo con_
su nueva clasificacién.

En ralac;on a las cinco clasas fijadas por el IMSS y sy =—=
clasificacidn se encuentra fundamentada enm el art.79 de la Ley _
del IMSS y =n el art, 13 del Raglamentu del IMSS.

. Las ‘cuotas que deber& pagar los patronas por el concapto de
‘Riesgos del Trabajo, 88 'un porciento derivado del monto .total ds

. "1as cuotas Obrero-Patronalds correspondisntes al Segurc de Inua
Vflidaz, Vsjez,'CBSantia y Muerte. Dicho porcsntaje esté dafinida_
 por'la clase y grado de riesgos asignados a la emprasa, tanto ==
por las dsclaraciones hechas al respecto, como por las investiga
-cionas‘hachas por a8l Instituto Mexicano del Segurc Social.,

De acuerdo a la peligrosidad potencial detfivada de las acti
vidades de la empresa, 8l Seguro Social las clasifica en cinco =
clases distintas en las que se agrupan los diversos tipos de ra-
mas industriales.

Toda empresa al inscribirse al IMSS, sn base a lo deséla
rado por ella, serd clasificada en el grado medio ds su clase y.
los’cuales_corrasponden los porcentajes siguientess

-cL ASE 1 - POR CIENTO.
B 4 P R NI |- )
111, - : © 40 o .
IV NN T A -
v . .. ass

. Basado an;invastiga;ibnes y ‘estudios’ de la clasificacidn da_
‘las empresas, el INSS podrd rectificar,§.cambiar  la clase y el -
grado de rissgo retribuyendo el excedente de cuntas pagadas por===




(38)

el patr6n en los casos sn que resulte Pavorable a los interesas
L de estas § bisn efectuando los ajustss cuando sea sn contral

De acusrdo al art,.83 de la Ley del Segure Social ss facul
ta al EjacutiVo Federal para aumentar é disminuir la clasifica-
; qisn de las actividades paironales, cuando durante los dltimos_
“ tres aMos al producto de los Indices ds Frecusncia por sl de ~-

Cba&sdad de la totalidad de las empresas comprendidas en una ==
_‘égt;iidad sea suparior § inferior respectivamsnts al Grado des =
‘Riesgo Méximo & MInimo de la clase en qus tal actividad se en—-

‘cuentra ublcada.

Derivado de lo anterior, y en base a las estad{sticas gsne=s
rales de Sinisstralidad elaboradas por el IMSS durante el trig——
nio 1983-1985, se modifica el catalogo de aotividades contenido:
‘en el ark.13 del Reglamento para aumentar, con sfectos Pormalss_
.a partir dsl 29 de Agosto de 1987, a la clase inmediata superior
a 55 actividadss empresariales, y disminuir 22 a la clase inme=-~
diata inferior, adicionando tres nuevas actiuidades;(Q)

‘Da:abuerdo a lo'establéc1do en -8l Reglamento y en base al -

'f,numero ‘de Rlssgos de. Trabajo (acc;dentss y Enfermedades) ocurri-

:'dos' asi como los dfas de 1ncap301dad corraspondisntes a lns ——

mismos, 61 IMSS hard los dajustes scondmicos de cada una de las =
smpresaa, tomando -en .cosidsracidn la clase, sl grado de Risesgo y
8l Indlioe de Siniestralidad correapandlente, los cualaa PlLuctudn
segtin la tabla siguients;

.- (9) DIARIN AFICIAL DE LA FEDERACION.- Decreto Presidencial de ===
: fecha 271 de Enero de 1987, Dithn Decreto entro en vigor el 28

de'Fabrerq de 1987.



(39)
ThBLA~DE’PRIMA5 DE-RIESGDS-GE?TRABAHGAQBfIMSS-

CLASE GRADD DE RIESGO INDICE DE PRIMA -
. - ) SINIESTRALIDAD .
S Minima - (1) 454 - _1.538
¢ Medio (3) 1 086 4,605
~ - M&xdimo (5) 1 757 74672
R Minimo  (4) 1 368 64143
o IT - Madio (s) 3 302 13,815
i ‘M&xima (14) 5 127 21+ 487
MLfnimo (11) 4 032 164882
I11 . Medio (24) 9 226 © 36.840
: »Méximn. (37) 13 B67 562798
. mfnimo - (30) 1 358 ) 46 050 -
CIVC s Medio (45) 16 552 - 695075
SR " Mé&ximo (60) 21 787 o ‘92,100,
EEE R mLfnimo (s0) - 18 207 ) 75}747
Ly Madio . - (75) 26 BiD o 1154125
R Méximo - (100)- 36 662 . - 153,903

. oo kas rev;sién anual de los Indices de Sinigstralidad de cada -

una“ de las empresas tendrd como finalidad confirmar sl grado de
riesgo, disminuirle & auwmentanléd lo gus no podrd sxceder da los
lfmites minimo & méximo de la clase corraspondisnts.

Ds acuerdo al Decreto Presidencial .antes mericionado se ra-~
}Fbrma tambidn sl arts. 24 del Raglamento del Ssgurc Sacial suprimi
sndose la diferencia en la iniciacidn y terminacidn de los porfne
das-ds mediciﬁn de las cinco clases que era de un bimestrs entre_
una y otra, unifiqandusa para ello todos los parfodos de cdmputo,

-
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‘As{ a partir de 1988, independientemente de la clase 'des ubiw
cacidn, todas las ampresas mediré&n su Indice de Siniestralidad -
del. 10, de Enero al 31 de Diciembrs de-cada afo, en tanto que el
perfodo general de page comprenderd del segundo bimestre del -- -
‘afo. siguiente al primer bimestre del subsecusnta. : :

Tanto la confirmacidén, disminucidn & aumento se hardn dentro
de los periodos sstablecidos para cada clase y los cuales depsn=
deh de los lapsos de cémputo y que el IMSS ha sestablecido., Consi
dérandp que se determina el 28 de Febrero de 1987 como fecha Ge-
neral de iniciacidn de vigencia de las reformas, con objeto de -
obtener la unificacidén de los perfodes de medicidn de Siniestra-
lidad y pago de prima de todas las clases sg establecen las gie-

‘‘guientes tablasz

CLASE PERIODOS DE MEDICION BIMESTRES DE _VIGENCIA DE PRIMA
b ¢ a)'1o; de_julio de 1986 al .= a) So. des 1987 al 40. de 1987
. 20 ds Junio de'1987 : . . o :
'b) 10, de Julio de 1987 al B) 50. do 1988 al 7a. de 1989

31 de Diciembre de 1987
11 a) 1o0. de Septiembre de 1986 a) 6o0. de 1987 al 5a. da 1988
al 31 de Agosto de 1987 - o T
b) ﬂo; de Septiembre de 1987 b} 6o. de 1988 al 1o, de 1989

III -a) 10, de Noviembre de 1986 a) 1o. de 1988 al 6o0. de 1988 .
: al 31 de. Octubre de 1987

b) 710. de Noviembre de 1987 b) 1o0. de 1989
al 31 de Diciembre de 1987

v a) 1o0. de Enero de 1986 al 31 a) 2c. de 1987 al 1o0. de 1988
de Diciembre de 1986 :

'b) lo. de Enero de 1987 al 31 b) 2b. de 1988 al lo. ds 1989
v . a) 1o. de Marzo de 1986 al 28 a) 30. de 1987 al 20. de 1988
Faebrero de 1987 . .

b) 10. de Marzo de 1987 al 31 b) 30. de 1988 al 1o. de 1989
. do Diciembre de 1987 . ’ '
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Indice de Frécuencia: Es la probab;lxdad de que ocurra un sinies

tro en -un -dfa laborabla.

Indice de. Gravedadf Es el tiempo en'prumedio por riesgos de tra
bafjo que produzcan incapacidades temporales, psrmanentes parcia-

les 6 totales y defunciones, entre el nimerc de trabajadores pro
‘medio expuestos al riesgo en 8l lapso que se analice.

Indice de Siniestralidad: Es el promedio del producto del fndi=-
ca de frecuancia por el fndice de gravedad.

Para calcular los Iindices ds Frecuencia y Gravedad deberé;_
.considerarse las Gltimas modificaciones que al respecto presenta
el reglamento para la clasificacidn de empresas y determinacidn_
del Grado de Rissgos de Trabajo del IMSS.(10)

n = Ndmero de casos . de rissgos de trabajo terminados

N = Ndmero de Trabajadores promedio expuestos a los Ri=-
asgos da trabajo,

'S = Total de dfas subsidiades a causa de Incapacidad =
_Temporal Total.

I = Suma de los porcentajes de las 1ncapac1dades perma=-
’ nentes, parciales y totales, .

D = Ndmero de Dafunciones

1000 000 = Ponderacidn para hacer m&s fécil la lestura y apllca
: ' cidén del IS

365 = Ndmsro de dias naturales del afio

- 16 = Factor de Pondsracidn sobre la vida activa de un in=-
. dividuo que es victima de un accidente mortal, & . de
una incapacidad permanente total .

90 & Factor de squilibrio, relativo al ndmero de casos,de
riesgos de trabajo por cada 7 000 trabajadores expu-
estos al riesgo

(10) 'Reglamento del Seguro Social 1987.- art. 22,23,24,27,28,29 y 30.
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'IQF; ' n Xx 1.000
e ,9.0__

I.G. = S
65, * (16 x 1) 4016 xD)
N
1000 n S
I.s. = __ »"(_._+.15x1+15x0)
o0 .. - 1155 ..... . x T,DUU,DDD
N2

Ahura'bien se tiene que tomar el producto ds los indices de
frecuencia y gravedad para calcular sl grado de riesgo y da ahi;

ei‘porcentaja de prima 'a pagar.

; Los elementos antsriores aunados con el manejo de la estadis
tica ayudan a conocer la situacidn de cualquisr empresa en sl as=
pecto de Seguridad, y tomar as{ las medidas necesarias para corre
gir las fallasa Para comprender més ampliamente estos Pactores,—-

" expongo snseguida‘un caso pfécticn.

”*fEJamplo: §f en una f&brica sexisten . 200 trabajadores y- en un afic _
“'se praaentaron 20 casos de accidentes y enfermadadgs profesiona--
. les que dieron orlgen a 150 dias de 1ncapac1dad total, los indi==-
~baa ‘de “Precuencia y gravadad correspondlentas song

————

.90 = 222,22 = 1,111
200 200

I.F, = 20 x 1 000

I.G. .w 150 x (.16 x 20 ) + { 16 x 1)
365 . = 4709 + 3.2 + 16 . =

200 ' "2o0 -

- 19,61 = 09805

mmegm———

200 -
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CASG-PRACTICOD

Eieﬁéi&; (Caiculu de Indice de Costos)

Para hacer una cédula de inscripcidn ante sl IMSS, de una em~
presa, el patrdn debe informar en ella la actividad fundamental_

a que se dedica y la glase en la que 61 considera incluida a su

‘empresa.

) ‘E1 IMSS através de su consejo técnico y por medic de la co
misidn tdécnica de clasificacidn de empresas , dictaminara la --
elasificacidn do acusrdo a la peligrosidad, a los sistemas dg ==

trabajo, a las medidas de seguridad que se tengan, sistemas de -
produccidn,etc.(la comisidn técnica esta integrada por: un Inge=

-niero de Seguridad, un Médico especialista en Higiens Industrial,

un Médico especialista en Medicina del Trabaja, un Abogado del =
.departamento 3uridico y el jefe del departamento de Rissgos Pro=
fesionales del IMSS5, quien es sl Presidente de la Comisidn.).

Ds acusrdo al art. 12 del Reglamento "de clasificacidh dg =~
smpresas y grados de riesgos del IMSS, al inscribirss una Nueva
Empresa inicialmente se clasifica en &l grado modio de la clase-

que .1s corrssponde segdn su giro.

A cpntinuacién se presentan los resultados de la Compafifa --
"x "S,A. del 1sr. afio de actividades. Esta smpresa esté clasji

ficada an o1 grupo corraespondiente a empresas de clase IV grado-

i msdioQ
BIMESTRES  1vCM % MONTO SEMmAG. .
: : PRIMARIESEOS POM- RILSG0S TTTZADAS
‘ PROFTS TONAYES PROFESIONALES
1 408,250 ' 75% 306,188 2,800
2 303,800 t 75% 227,850 ‘ 2,230
3 405,200 . 1 75% 303,900 2,260
4 300,310 t 75% 225,232 : 2,130
S 408, 250 v 75% 306,187 2,800
& 409,310 t 75% 306,983 - 2,930
TOT AL 1,676,240 15,359

' Ver tabla de Prima de Riesgos de Trabajo del IMSS,



(44)

Dursnte ese afio la Compafifa registro los siguientes datos estadis
ticose )

Accidaentes registrados al IMSS . ¢ o o« e = s+ ¢ s s « « 64
" hos cuales quedan desglosados de la siguiente manerat

incapacidad Permanents Parcial del 8% . v o o o « & » «
MUBTEE o s 0 e s ¢ s e e v e e o 2 2 9 % o s e » v se I
Accidgntes con incapacidad de origen Profesional

POT 473 df85 v v o o 2 s o o s o s ¢ o ¢ 2 s o o o a0 62

Para obtener sl Costo Rsal ds los Accidentes, se hara basans
dose en la experiencia de una empresa similar que ya habia efec=
tuado con anterioridad un estudio pilote y obtuvo les custos si

,gulentss por claseg

CLASE COSTO PROMEDIO  CASOS
1 $ 4,500~ 64
11 1,802,~ 1 800
111 189 .~ 16 000
v . £;188.~ L 99

L El salaiio promedio cuando'se érectuo el sstudio  piloto era de-
o 3 050.- y el salarfo promedic del affio actual es de $3, 660.- en
la Comapfifa 'W 5. A. Se busca determinart

‘fq),No.,da Trabajadores
"b) Indice de Frecuencia

" .¢) Indice de Gravedad

'd) Indice de Siniestralidad
‘@) Costo Asegurado ‘

f) Costo no Asegurado

- g) Costo Total.




_ (as)
a) __ TOTAL -SEMANAS COTIZADAS = 15 550 = 43 Trabajadores
"~ # DE-RIAS-NATHRALES -AL--ANO - -365 -

‘b)) 64 .. 2000
: “50. = 16.537 INDICE DE FRECUENCIA - -
43 S ) .

c) 473 + (.16 % B8 + 16 x 1) : -
i —_— ’ w 1,225 +.17428 + 16 w 18,575 =,431INDICE

365
. -~ bE
43 43 43 GRAVEDAD
d)  1000(64) x (473 + .16 x B + 16 x 1)
90 .. 365 . S = 711,117.% 1229 + 1428 +.16 =
: 43°

1849
= 13 205,31 = 7.7418 INDICE DE SINIESTRALIDAD
1849

8) Monto por Rissgos Profesionales (suma)e $ 1,676,340.-COSTO ASEGURADO -

* ié)-cLAs5‘ cosTo pnomgqin-FAcTUR ‘COSTO . PROM.  CASOS . POR . EBSTO _TOTAL

» .ESTUDIQ BILOFM INFLAC. . ACTUAL CLASE ~ POR.CLASE . .
1 ' 4 s00 ' 1,2 5400 64 345 600
2 1 802 t 1,2 - 2162 1800 .3 891 600
3 189 1.2 227 16 000 - 3 632 000
& 8 188 11,2 9 826 99 [ 972 774.
‘COSTD "NO . ASEGURADD  B'841,974e= -

g). B'841 974.=
11676,340.-

$ 1071518,314.~  COSTO TOTAL

T SMARIQ MINIMD ACTUAL 3 660 = 1.2
SALARIO MINIMO ANTERIOR "3 050
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ANAL ISTS :DESCOSTOS

. “En el punto anterior se ha sefialado los Indices de Frecuepn
cia, Gravedad y Siniestralidad adoptados por el IMSS para clasifi

car y reclasificar a las empresas de acuerdo a su peligrosidad, #
los cuales son elementos estadisticos muy importantes para anali

" zar los costos. En este puntoc analizaremos la consecusncia de los

Accidentes ‘que son los costos.

El anflisis de Costos esta sncaminado bisicamente a:

- Conocimiento en cifras de todas las pérdidas qus una empresa -
tiene por concepto de Accidentes en todas sus actividades pro--
ductivas,

=~ Establecimiento de actividadses para el abatimiento de los acci=-
dentes.

-Actualmente en la mayorfa de las empresas -solo s8 reportan_
8 invastigan los‘Accidentesvcun lesidn, sin incluir las pérdidaq_
en la produceidn y en las instalaclones . Por poner enfasis en la
prevencién de lesiones, por excluir otros accidentes que reducen_
la calidad da'un‘sistema y qué tienen identicos factores causales,
-se ha menospreciado & ignorado. un ndmero muy grande de Accidentes
;é“incidentes qua son mucho m&s costosos. Originandoc como: consecu-.
ehcia millones de pesos en pérdidas anualments sn las inddstrias_
‘como resultado de Accidentes que,  causan dafios a las instalacionss,
‘8l equipo y al material. Puertas, parsdas, barandales, columnas.-
méquinas, herramisntas, equipo de protaccidn, baleros, sngranes,-
atc., son dafios como consecuencia da Accidentas y pasan completa-
* mante dasapercibidos

El empleo de muchos de los sistemas usados an las ambrasaa -
deben ser modificados, @ implantar otros con el correspondiente -
adlestramiento a los que interviensn en su aplicacidn.

Desafortunadaments la parte inicial repressnta cambios, esfu=
erzos, gastos, inversidn y una adecuada administracidn, lo cual =
on-las Industrias Mexicanas es muy diffcil de aceptar.
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Los elemantos de Pormacidn de los costos de los accidentes se
pusdnn presentar an 1? forma general siguiente:

primsros Auxilios
Hogpitalizacidn
0perac1ones
Medicinas
Prétosis
Rehabilitacidn

Lesiones {
Productos
Materia Prima
Maquinaria
Instalaciones
Muebles
Equipo de Oficina

Edificios

Dafios

" RENGLONES DE
R o Investigaciones
-;QOSTO DE LGS . : . Trémites

Tiempo de trabajo
Indemnizaoionas

. Produccidn, .
Salario no productivo
Readiestramieato
Salario por sustltuclén
Ventas
Mercado

" ACCIDENTES - Técnico
B A .y Administrativo’

'iqlhb»

Otros . Afectacién al personal
dJtros paja de productividad.
' _Prastigxo
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£1. conocimiento de los costos 8n cuanto a su foruacif) Yo
,control es de ?undamantal importancia e 1nter§s ya qus aungqua ha
ya costos asngurados estos no pagan muchos de los factores,ni -
ktienen la Punci&n de disminuir los accidentes, que son.su origen.

L ‘Un saguro no resuleve los problemas humanos, que redundar, ~
~3n la Haja da-pradustividad y de la integracidn del personal con_
‘su’empresd,

La administracidn es ptra de las basss de prevencién de to-
"do tipo de riesgos.y por consiguiente de pérdidas, su funcidn aba
.. Tca, en cuanto. a los accidentes, a los recursos humanos, 2 los e
cursos: financierns, a los rtecursos ffsicos y alos recursos de pro
" cedimientos de trabajo.

Para realizar la prcauswidn a travds de un procesc adminis=-
trativo pueden considerarse dos &reas de accidn, una es la gue se
detsrmina sn cuanto al Grado de Seguridad del individuo y otra ss

- 1a que determina el gradoc de peligrosidad en gque trabaja., Estos
conceptos se identifican respectivaments con sl acto inssguro y =~
la codicidn peligrosa, gue son los factores gque maximizan la posi
bilidad ds suceso de accidentes, Teniendo como objetivo 8l control

vde.los:. dos citados fPactores bisicos,

(.

Medin Saocial dal Trabajador.

Preparacidn para el desempe=-
e ; ) . ffo de su labox,
GRADG_. DE .  SEGURIDAD - 'Q

Medio humano social, dentro
ddl cantro de trabajo.

€stimulo y orientaclén para
’integrarlo hacia la emprasa.

M £i &n o o s
medibipaciin do BEARARRIED 22
caracter amblanta

o Seleccidn y “disefs de los ins
:GRADU DE‘PELIGROSIDAD trumentns de trabajo.

Rimsgas dn law aahky.’alas.

Disefios da‘instalac;onas ; --
edificios,
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‘'Como un bosque jo general y de acuerdo a la informacién reca
'bada'podemUSvenqontrar que en nuestro pafs, en el primer dfa de =
trabajo semanal,'dcurfen m&s accidentes que esn los subsiguientaes_
dfas, lo que demuestra que la inadaptacidn que ocurre entre el --
“hombre y ‘el trabajo por desempsfar, sstd ligado al hacho, -ds que_
la primera hora de trabajo, también es la que registra mayor can-
;tidad de -agcidsntes, para ir disminuyendo pragres;vamanta en las
'51guiantes y en la séptima hora, se rsgistra un incremento, debi-
" do tal vez, a la fatiga y tambidn a que el trabajador por la cer-
canfa de la hora rde salida empieZa a pensar en sus problemas pex
- sonales y ss desubica del medin ambisnte que le rodea, Un factor_,
importante es el que de los trabajadores, con poco & ningdn cuq23
cimiento del mane jo de m&quinas. o'de los procesaos ds trabajo pe-
~ligroso & de las &reas de trabajo rissgodas, lo que comprusba qus
el 12% de los accidentes ocurren en la primera hara ds labor y el
21%, en el primer mes de ejercer la ocupaciﬁn;

. En México las cifras del IMSS son las siguimntes; del nidmero
total de accidentes ocurridos el 33% no registrd la ocurrencia ==

"'dal.acto insaguro, por 1o gqus ol 67% ds los accidentes detects la
existencia de vioclacidn de las précticas de Seguridad estimadas. -
.pbmo segurass por otra harta; del total de accidentes :Bgistrados
. el 16% se encontrd con la existancia del riesgo f{sico,.por lo ==

que 51_84%‘de los .casos registro circunstancias peligrosas,

Es evidents qﬁa en nuestro pais, da realizarse programas pa
ra prevenir accidentes de trabajo, es mis conveniente actuar sobre .

los riesgos Ffdicos, tratando de-sliminarlos § atsnuarlos zon pro
gramas prevantivos‘de trabajo, sncmaminados a hacer més seguras -—-
las . instalaclunas, las méqu;nas, las herramientas, los procesos -

- de trabajo,etc.

. Ahora bisn continuando con los datos estadifsticos proporcio_
nados .por el IMSS, en cuanto a las regiones anatdmicas lesionadas,
se encontr6 gue précticamente la mitad de las lesionss ocurren -
en’ las manos 46%, en los pies sl 15. 6%, am los ojos sl 7.5%, @s ==
daci:, qus 81 69% de los.accidentss lesinnd estas tres :sglones -
_,énatGmicaé P4ciles de proteger; aunado el anteriorr dato,=w==m-s
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~5é obtuvo qﬁé el 42% de lesiones son heridas y al 21%5% son conty
~sionas, .

El mal uso da la herram;anta, junto con la falta de aquipo_

‘da proteccién necesario y procesos de trabajo DBllgrDSOS son al
~motivo del ‘gran volumén de los accidentes, ocasicnando fuertes =
- " costos y par&idas para la industria.

tas sigulentas tablas fueron proporcionadas por al IMSS, las
cuales refle jan m&s ampliamente las estad{sticas de Accidentes =
_presentados en México en los (Gliimos siete afos.




RESUMEN NACIONA AL

1978-1984
CAS0S DE RIESGOS DE TRABAJO OCURRIDOS Y TERMINADOS-ASEGURAMIENTO PERMANENTE Y EVENTUAL
.CONCEPTO ‘1978 1979 1980 T o19BY 1982 1983 1984
€mpresas con Seguro de
Riesgos de Trabajo. 317,523 337,189 366,452 399,828 412,159 429,948 446,420

Trabajadores bajo Sequ
ro ds Rlasgos de Traba

jo (1) ( 4 439,556 4 BB7,104 S 777,948 6 482,693 5 666,112 6 412,188 6 677,420
‘Riesgos de Trabajeo 486,618 549,868 600,872 621,188 595,260 561,146 587,013
« Accidentes de Trabajo = 437,950 494,355 538,950 551,782 524,492 491,786 511,195
e Accidentes sn trayecto 46,619 53,530 59,727 66,920 69,023 67,226 73,291
= Enfermedades de Trabajo 2,049 1,983 2,195 2,486 1,745 2,104 2,527

(18)

pfas de Incapacidad Tam-. )
poral autorizadost 985,793 9 872,777 10 540,325 10 957,553 11 193,130 1
« Accidentes de Trabajo 7 8540177 B8,644792- 9 188,184 9,432'873 9 498 109 '8 8471388 18 978,389

630,028 1 476,802 1 614,776

-

« Accidentes sn Trayectot 022,579 1 168,973 1 297,743 1 459,110

e« Enfermedades de Trabajo 109,037 59,012 54,398 65,570 66,993 51,565 46,521
Incapacidades Permanentes(3)11,916 12,813 14,681 18,353 17,319 18,230 16,722
e Accidentes de Trabajo 10,038 10,978 12,160 14,514 14,278 14,082 13,051
« Accidentes en Trayecto 623 660 825 1,150 1,333 1,374 1,155
e Enfermedades de Trabajo 1,255 1,175 1,696 2,689 1,708 2,774 2,516

FUENTE: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo ,IMS5S,1986.



RESUMEN N &4 CIONAL

1978-1934
CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO OCURRIDOS Y TERMINADOS-ASEGURAMIENTO PERMANENTE Y EVENTUAL

CoNCEPTES 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984
Defunciones: 1,510 1,385 1,514 1652 1,400 1,376 1,286
- Accidentes de Trabajo 1,163 1,029 1,140 1,180 986 1,013 936
= Accidentes sn Trayecto 340 343 359 453 396 342 334
- Enfermedade de Trabajo 7 13 15 19 18 21 16
Riesgos de Trabajo por_

cada 100 trabajadores _

bajo Segurc de Riesgos_

.de Trabajo: 11.0 1143 11.8 9.6 10,5 8.8 8.8
Incapacidades Permanen-

tes por cada 1000 Ries-

gos de Trabajo: 24,5 23.3 24.4 29.6 29,1 32,5 28,45
Desfunciones por cada -~

10 000 trabajadores ba-

Jjo sequro de Riesgos de

trabajos . 3.4 2.8 3.0 2.6 2,5 2.1 1.9

(!) La poblacidn ds trabajadoras bajo Sequro de Riesgos de Trabajo se calcula con base sn
las horas de eXxposicion.

(2) A partir de 1979 se incluyo a los trabajadores estacionales en 8l rubro de sventuales,
con base en las cifras editadas por la Jefatura de Planeacidén Financiera y Programacidn.

(3) Puedse incluir casos de Incapacidad Permanente por Riesgos de Trabajo de affos anteriores.

FUENTE: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo, IMSS,19B6.

(zs)



TIiI®PDOD DE LESION

. 1979
TOTAL 549,868
Heridas 220,497

cet

LUl e o
Contuciones y Maquiladuras., 161,641

Torceduras y Esquinces 62,135
Fracturas 31,892
Quemaduras 30,792

Efectos de Cuerpos Extrados 28,043

Lesiones superficiales 6,040
Luxacionses 2,749
Traumatismos 1,670
Amputaciones 1,100
Intoxicaciones 1,100

Varios de frecuencia menor:
Enfermedades de Trabajo 1,983

Sin clasificacidn especifica 218

FUENTE: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo,

RESUMEN

NUMERO’

1980
600,872

232,695
172,426
68,675
37,833
32,383
31,263
10,206
4,887
2,934
2,872
1,804

1,769
1,125

1981
621,108

209,997
184,688
72,085
40,167
33,212
34,888
9,606
3,303
21,998
5,287
3,103

2,036
818

NACIONAL
1979=-1983
CAS0OS OE RIESGDS DE TRABAJO SEGUN TIPO DE LESION

1982
595,260

192,036
178,421
74,677
42,157
31,399
33,332
10,325
3,224
20,581
4,589
2,774

1,745
818

1983
561,116

176,510
185,661
74,860
39,555
29,354
32,332
9,706
2,967
1,864
3,851
2,105

2,104
247

IMSS. 1986.

1979
100%

40.1
29.4
11,3
5.8
5.6
5.1

.5
o3
.2
.2

1980
100%

38.7
28.7
11.4
6.3
5.4
5.2
1.7
8
5
5
3

o3
o2

%

1981
100%

33.8
29.7
11.6
6.5
Sed
5.6
1.5
.5
3.6
9
5

o3
.7

1982
100%
32,3
30.0
12,5

7.1
5.3
5.6
1.7
.5
3.4
.8
.5

1983
100%

31,5
33,1
13,3
741
5.2
5.6
147
.5
.3
.7
.6

(§19)



RESUME YN NACIONGAL
1979-1983

CAS9s5 pE RIESGOS pg TRABAJO SEGUN REGION ANATOMICA AFECTADA

. . . %
REGION ANATOMICA 1979 1980 1981 1982 1983 1979 198g 1981 1982 1983
549,868 600,872 621,18 595,260 561,118  1g0% 100% 100% 100% - 100%

TOTaAL
Mano 242,492 249,722 241,401 219,592 208,636 44,1 41,6 38.9 36.9 37.2
Pia 86,879 82,074 81,737 80,505 58,588 15.8 13,7 13,2 13,5 10.4
Mienbro Inferior 50,588 64,888 58,238 76,798 70,682 9.2 10.8 9.4 12,9 12.6
Mienbro superior 45,639 55,554 54,212 48,194 46,027 8,3 f.2 8.7 8.4 8.2
0jos 41,240 46,327 49,211 38,574 26,741 7.5 7.7 7.9 6,5 ‘4.8
Tronca 38,499 52,462 56,513 34,141 . 48,890 7.0 8,7 9.1 5.7 8.7
Cabeza y Cara 32,992 37,95 39,743 33,493 29,942 6.0 6.3 6.4 5.6 5.3
Columna Vertebral 5,499 89o0 28,976 30,009 30,317 1.0 .1 4.7 5.0 5.4
" Tarax 2,200 5,888 6,571 27,161 35,439 .4 1.0 1.0 4.6 6.3
Cuerpo en gensral 2,190 3,200 4,033 5,050 3,238 o4 «5 Y] 9 »6
Varios dg Ffecusncia menor1,690 2,117 555 1,743 2,616 «3 o4 1 3 «5
—
\n
)
-~

FUENTE: JefPatura de Servicios de Medicina del Trabajo, IMSs, 1986



RE SUMEN NACIDNAL
1979-1983

CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO SEGUN AGENTE DE LESION

. . UM ER.Q  mgae- e Red *
AGENTE DE LESION 1979 N1980 98T 7 ""1982 1983 1979 1980 19681 1982 1983
TOTALES 549,868 600,872 621,188 595,260 561,116 100% 100% 100%  100% 1o0%

Artficulos Métalicos -
(rebabas,plenchas,18-
minas, clavos,tornillos) 128,076 144,607 152,037 138,481 123,980 23,3 24,1 24,17 23.3 22,1

guinas(prsnsas no tipo
ficas, cosedoras,bril
ladnras) 50,335 54,552 55,358 50,215 44,943 9.2 9.1 8.9 8.4 8,0

Herramientas manuales no
de motor{navajas,martillg . i .
llave-tusrca) 47,040 50,712 48,640 47,098 46,918 8.6 8.4 7.8 7.9 8.4

vehfculos( Autobus,automg
uilea,natrehxllas) 46,691 50,711 55,387 55,441 50,511 8.5 8.4 8.9 9.3 9.0

.Superficies de Trabajo (-
en uso como soporte para_ .
personas 43,425 48,349 41,485 41,790 40,500 7.9 8.0 6.7 7.0 7.2

Dépositos (cajas,barriles,
recipisntes, paqustes,bul—
tos, botellas) 39,185 41,556 42,058 40,443 38,778 7.1 6.9 6.8 6.8 6,9

FUENTE: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo, IMSS., 1986,
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CASDS
AGENTE - DE LESION
1979
Suelo(al aire libre),-
(calles,caminos,aceras,
banquetas) 28,081

Artfculos de madera(sin
clasificacidn especifical?,952
(troncos y maderas)

Vidrio (fragmentos, fi= :s
bras,léminas) 19,787

Herramiantas manuales-
de motor(piecra,abrasi
va,sierra, taladro) 12,752

Movimiento Cdrpnral(qg
levantar, jalar, empujar12,641

Sustancias y compusstos
quimicos(alcalis,acidos) 12,343

Minerales no metalicos
ob jetos sin clasificac}
&n especifica 12,233

dificios y estructuras
. (puertas, paredes, and@
mios) 7,766

Aparatos de transmicidn
M&ranica de fuerza(ban-
das,cadenas,cuerdas, tam
bores, poleas) 7,548

RESUMEN
1979-1983
DE RIESGOS DE TRABAJO SEGUN AGENTE OE LESION

NUMERDO

1980
28,675

21,656

22,329

11,140

14,173

9,908

11,555

9,392

8.187

1981
30,148

22,530

22,306

11,133

15,825

10,557

10,603

9,531

7.384

cromNaAL

1982
30864

21,373

21,472

10,007
17,400

10,307

9,914

9,417

7,517

1983

1,071

19,246

19,911

9,924

17,174

10,070

9,382

10,060

6,965

FUENTE: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo. IMSS,1986,

2.2

1980

(95)



RESUMEN NACIO®NA AL
1979-1983
CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO SEGUN AGENTE DE LESION

AGENTE DE LESION NUMERD %

1979 1880 1981 1982 1983 1979 1980 1981 1982 1983
Articulos de Cerédmica,
asbssto,cemento(ladri-
llo, cemento,losetas -
de drenaje) 7,766 9,392 9,631 9,417 10,060 1.4 1.6 1.6 1.6 1.8

Animales(vivusg(huma--
nos,zarides,caballar) 7,195 8,585 10,038 10,937 11,701 1.3 T4 1.6 1.8 2.1

Escalaras(ascalas,eség
leras fijas,portatilss,
eléctricas) i) 0 9,908 10,140 10,233 o 0 1.6 1.7 1.8

Aparatos y Energia Elég
trica(motores,t,v.,con-
ductores) 6,660 8,053 8,299 8,253 8,112 1.3 1.3 1.2 1.4 1.4

Muebles y accesorios de
mobiliario(gabinstés,si

llas, mesas 5,799 5,491 5,988 6,170 5,945 1.0 1.0 1.0 1.0 1.1
Flama, fusgo humo 4,223 4,387 4,809 4,296 3,796 .8 .7 .B .7 7
taldecas, depdsitos a -

presidn 3,983 4,203 4,003 3,863 3,184 7 o7 6 6 o5
parfi-ulas sin identj

ficar 3,368 3,068 3,586 3,753 3,460 .6 .5 .6 N3 .5
Liq.idas, agua 2,084 2,901 2,969 2,737 2,653 .5 .5 .5 .5 .5

FUENTE: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo, IMSS,1986.
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RESUMEN NACT O A-
) 1979=1983
CASOS DE RIESGODS DE TRABAJO SEGUN AGENTE DE LESINN

N UME R O %

AGENTE DE LESION 1979 1980 1981 1982 1983 1979 1980 1981 1982 1983

Aparatos slevadores,y 0 3,482 3,141 2,950 2,471 a] 6 5 .5‘ )

(gatos o malacates)

Productos de Petrdleo

y' Carbén Mineral 0 2,724 2,558 2,391 2,431 o .5 4 .4 .4

) k)
@

Varina de Fyscuencia . ~

menor 20,995 22,149 22,357 20,687 %1,101 3.8 3.7 3.6 3.5 3.8

FUENTE: Jsfatura ds Servicins de Medicina del Trabajo, IMSS,1986,
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C.A P L. P UMD ET

Abm'nzsmncmﬂ.oe LA»SEGUR'IDADfIN‘DUSTRIAL DENTRO .DE LA EMPRESA .

Actualmante la tecnolngfa ha avanzadc en sus diferentes 4reas
al grado de requerir sistemas, equipos y ejecutivos capaces des admi-
nnistrar a las smpresas, tratando ds lograr una capacidad 100% produg
tiua, en sus diferentes &rsas, como la calidad, costo, produccidn,—-
sagurldad,stc.

la administracidn de la Seguridad Industrial dsntro de las emprg
sas es de vital importancia, ya que constituye la bass para crear ==
‘una estructura que contenga funciones y procedimientos de trabajo, »
plangs y programas, encaminadns a lograr una megor Seguridad dentro_,
de las Industrias,

fa Administracién de la Sseguridad debs seguirse an forma paralg
“l1a a los planes de la produccidn y a los métodos de trabajo especifi
cos de.cada industria y tambidn estar de acuerdo con los sistemas de
;capacitaciﬁn y formacidn p206551onal que se apllquen.

“ g Los principales objetivos qus persigua cualqu18r ampresa son.
: # Froductiu;dad

.=.Calidad
~ Optimizar status tecnolégzco

- Mantener & adscuar buenas condlclones de trabaJo

La Productividad y la calidad son prdpositos de tipo .scondmico,
sl tercer objetivo contempla el obtener . un beneficio de reconocimisp
to, tanto a nivel mercado Nacional, como. lograrlo a nivel Internacig
nal. El Gltimo obJetiho, se refiere a lograr amalgamar adecuadamanta
- la interaccidn entre el medio ambienta laboral y nuestros recursos -
humanos (trabajadoras y empleadas), .

Para lograr un alto indice de calidad de nuestroé productos  y_
lograr el primer lugar en al mercado, sbtenisndo un beneficio scond-
mico se le debe dar la importancia real a nuestra fuente de produ===-
vﬁcién que son los recursos Humanos,
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Dado lo anterior, so tiene que iniciar una astructura id6nqg'

... que.valore la seris de condiecipnes en el medio ambiente de traba

jo para poder modificar, e implementar las mejoras de dichoc ambi
ente,

Es decir elaborar un Prngrama ] Seguridad 8 Higisne, cuyoe~
objetivo serd el abatir o controlar los resultados nagativos gue
se obtienen debido a la prssencia de accidentes de trabajo,acci-
dentes en trayecto, enfermedades profesionalés o aiusentismo por_
fallas en el medio ambiente personal de los trabajadores.

: Entrando en materia, es importante primeramente el partir___
del organigrama funcional del Departamento de Seguridad para coe

nocer las caracteristicas que van a regir en el desarrollo de un

Programa de Ssquridad Industrial,

ORGANIGRAMA FUNCIONA AL

hERENCIA DE RELACIONES INDUSTRIALEQ

lQEPARTAMENTD DE . SEGURIDAD

I : -
(1 TRMXILIA TRABAJN PROTECCION SERVICIO :
: |an;saoA I sociay MEDICO

}SRIGADAS DE EﬁaRGENCIA|

cv e e ae e

EMMITES DIVISIONALES] [COMISION MIXTA DE PERMAN. DE HIG. Y SEGURIDAD
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CONTROL . DEL .MEDTQ FISTCO

Adn cuando sn los fltimos afos se han logrado algunos adelan
.~ tos sn materia de Seguridad en México, Sstas son de alcance limi-
" tado, y concisrne casi al control de los factores rfsicos.

El Control es la medicidn de resultadns quse nos permite.com
parar las sucesivas realizaciones sn diversas etapas, a fin de o-
rientar las desiciones sobre sl futuro. El término control no es_
empleado sn sl sentido de una restriccidn sino en el sentido de =
. que los objetivos serdn mds Picilmente alcanzados por medio de la

" utilizacién de medidas de funcionamisnto actual comparadas con =
presupuestos formulades previamente para un fin particular y un -
perfodo de tiempo concreto,

£l adscuado control de cualquier actividad, caliddd, produ=
ccién, costos, @tilizacidn de personal § miquinas es de suma im~-
}portancza para la organizacidn y desarrollo de las ampresas an =-—

México.‘

El control dentro del departémento de Seguridad Industrial -
nos ayuda para sl sstablscimiento de los sistemas necesarios que®
..nos . ayudaran a conocer las pérdidas que estin causando los acci--
" dentes sn determinada emprasa; Actualmente en la mayoria de las - -

'Tgfampresas los sistsmas de Seguridad deben ssr deiflcadOS, e zmpls

mentar ntrus ‘con el control correspond;ante. DesaFortunadamenta -
esto representa cambics, esfuerzos, gastos, inversidn y una ade~~
cuada. admin1strac16n, oor otro lado esta.ss una saludable medida_.
fen el mejoramiento de la productividdd dentro de las Indust:iag;‘

Maxzcaﬂas..

El Control dentro del Programa de Seguridad nos ayuda a re-
ducir & eliminar los accidsntes y enfermedades ds trabajo.

Para lograr un efectzuo cuntrol dentro de un Programa hahra
. que ‘dalyar de mirar a la Seguridad como un satélite § como una fun
" 'cidn en la cual las-Pusntes comunes de pérdidas _industriales ss =
cpntrolen me jor apllcando las funciones administrativas de: Pla--
neacién, Organizacién, Administracién y Oontrol. :
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te idsal dentro de la Induﬁtrla Mexicana es crear un sistema
que eontenga las bases de la Adminisiracidn; que involucre a par
ticipar a todo el personal; que al plansar elabore un Programa -
kbién definido de Seguridad; que délegue claramente y asi comuni--
car la participacidn a todos los misnbros de la grganizacidn, sin
déjar}de compartirse la responsabilidad de la ocurrsncia de los_
' accidentes; que motive‘a cada farticipants involucrado desde la
‘capacitacién, hasta la ejecucién misma de la Saguridad dentro de
sus actividades; y que existan elemsntos para medir y controlar_
al cﬁmplimiento de la m&s alta calidad dentro de perfcdos parcia
les de dicho Programa.

En este capftulo se establece un Programa dptimo de Sseguri-
dad Industrial, aplicable a las caracteristicas de las Industrias
Mexicanas.

Dicho Programa tiene como objetive aplicear las medidas pre-

ventivas' y correctivas de las mmpresas. Creando un mecanismo de_
‘concientizacidn tanto para dirsctivos comn para el personal en -

geral, adem&s de crear bases para la formulacifn de aobjetivos -~
‘de mayor fundamento.

Dado que la Seguridad comprende diversas actividades que re-
jquieren planificarss para su raalizacibn, es necssarin elaboraf'
‘una’ hola de Investigacién de Accidantes que anteceda a la elabo=~
5,rlei6n de un Programa de Saguridad.

‘En dicha hoja de rnvestlgaclén d9 ‘Accidentes se presenta un

- an&lisis méis datallado de todos aquellos factores que influyen -

. en la generacidn ds accidentes, .as{ como las cansecusncias de los
o Mismos; )
s Investigadas las causas y efectos se puede conocer la vervda
dera problem&tica de los accidentes, y por tanto se dictan medi-
das tendientss a la prevencidn y correccidn segln sea el casoj;rg
‘giétrados lés datos més rmlsvastes se pprocura el considerarlos_
en el Programa b&sico de Seguridad para que ¢st§ aeorde a las -~
neceéidades de cada empresa . En las siguientes paginas se hace_
as{ como se da importancia de la ===

una explicacidén més amplia,
dentro de la elaboracidn ds

hoja de investigacién dg accidentes,
un Programa de Ssquridad.
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Hédidnta gsta investigacidn se pdsdsn ponderar las acciones
qus sB tisnen que hacer dando prioridad a todos aqusllos puntos
que ostdn aPectando la integridad ffsica ds las personas, y con
sllo contribuir a minimizar los riesgos de trabago.

En ssta investigacidn se responsabiliza eh todos los sentl

doa y ;escalas de la organizacidn; con ssto se svita sl dissfiar_

..o slabhorar programas muchas veces sin sentido, mismas que no ss

”:f puaden llevar acabo por su desorganizacidn, d§ falta de conside-

rar puntos qus nos conduzcan hacia resultados positivos.

De: la investigacidn llevada a cabo se elabora un informe -
dav559uridad. Dicho Informe &s una de tantas alternativas qus =
puaden manéjar difsrentes empresas Mexicanas, lo cual es de viw
.tal importancia, para poder efectuar actlvldades que tiendan a

-reducir los accidentGS.

£1 InPorme coadyuua al -mejjoramiento de las condiciones del
trabajo -en materia de Higisns y Seguridad; Permitiendo conocer
historia y trascendencia en nuestras industrias can las medi
dds.:aplicadas en Saguridad; y lo méds importénta; 88 que con es.
to sabemos que se esté trabajando para poder tensr sn nuestras_
:”arprssas un’ ‘personal apto en todos los sentidos con una condici
-h6n ?151ca y mental - acorde con nqsstra sagurldad.

"* El propﬁsito dael informe es presentar mediante tablas o fogz
--matos un ‘anflisis productivo de las causas de los accldenﬁes,——

lDichas tablas debsn ser sencillas especialmente disgffadas para_

'jtal afactn.

K Esta tipo de informe puede variar, adamés debe tener prassn
te que afio con affo se pusdan sxponsr diversas formas para das--

vasrtar y ecrear la conciencia dsl personal enm g@neral.

Cada una de las empresas mexicanas, no importande su acti
“'vidad dehe efsctuar Informes de Investigacidn de Accidentss, lo
cual complsmentar{a msn gran escala los Programas de Segurlidad,-
ademés de contribuir a estudiar los riesges de trabajo de las

- empresas.,
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Lo gque B8 necesario considerar, son los apoyos tanto visuaw
. les, eomo’de'praééntaciﬁn, ya que estos son importantes para su
pressntacidn.y para despsrtar la conciencia de su plblicoy

A continuacidn se hace una descripcidn y anélisis de los pun
tos qus nos ayudaran a formar la ipvestigacién de Accidentes asf
eomo el informe de dicha investigacién.

HOJA DE INVESTIGACION?®

La hoja de investigacidén tiene como objetivo sl racabar to=-
".dos los datos gue nos ayudar&n a conocer las causas reales del m=
accidents, analizdndose profundamente los factores que priginaron
los mencionqdosi Asf se pusden establecer tambidn ciertas medidas
correctivas; mismas qué naos servirdn para pravenir accidentss de_
caracterfzticas similaras; ademé4s de tener registradas estadfsti-
cas da fiabilidad; en la hoja se procurd involucrar a todas las =
personas gue tienen alguna relacidn directa § indirecta sn 8l =me

‘acc;danta.
._HOJA DE_INVESTIGACION .,
(RERDRTE DE ACCIDENTE )
FECHAZ ... AREA: ___ : . NOMBRE: . _
‘EDADT  _ FICHA: " SEXD: - '
HERIDA CABEZA CURACION
Abiexrta -
, - 030S ~——— ASISTENCIA MEDICA
) Luxaci6g 1 CUELLD . . i :
- Distencibn —— GRrazos CONTINUO-TRABAJAN
U ——— DO NORMALMENTE
- FRACTURA . FRoNCD :
AMPUTACTON - MANDS  TRABAJO LIGERD _
- -QUEMADA
" Qufmica DEDOS ~——— ATENCION IMSS
. : ) PIE S
Térmica —— PIERNA —~—— INCAPACIDAD MEDI=
Cuerpo Extrafio ____ PIES CA
INTOXICACION DEDOS PIE REPOSO EN CASA
MACHUCON . , HOSPITALIZADO
CBOQUE ELECT. o TIEMPO PERDIDOR .
. .OTROS
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_ NATURALEZA Y. EXTENSION OE LA LESION. =

FECHA DE LESIO

DEPTU. DGNDE DCURRID: RN ‘LUGAR: Cnol

' TESTIGOS: NOMBRE Y. No. DE FICHA .

'COMO. DCURRIO:. INCLUYA LA<MAUUINR QBJETG SUBSTANCIA INVDLUCRADDS.

- CONDICION rISICA INSEGURA: MARQUE ST EXISTE ALGUNA,
ACTO PERSONAL INSEGURO: MARQUE EL ACTO INSEGURO.

CAUS A ACTO
- 2) CONSTRUCCIONES PELIGROSAS —. h) DEFICIENTE SUPERVISION
—. b) MALA PROTECCION CONTRA 1IN . i) FALTA DE ADAPTABILIDAD
CENDIOD MEN TAL
— ©) MAQUINARIA SIN GUARDAS O —_ J) FALLA EN EL USD DE PRO
DEFECTUDSAS{ESTACIONARIA) - TECION DE SEGURIDAD
_. d) EQUIPO INSEGURO DEFECTUOSO _ k) ROPAj EGUIPD PERSONAL
' 8) HERRAMIENTA INSEGURA O DE- 1) DEECUIDD ATRIBUIBLE AL
-— FECTUDSA — TRABAJADD
: £) CONDICIONES DE TRABAJD 1IN~ m) VIOLACION A LAS REGLAS
Lo SEGURAS - DE SEGURIDAD O INSTRUC
e gY OTRAS ( ESPECIFICAR' L TIVOS DE . TRABAJD
S T . L—"— —_ ™ DTRUS(ESP‘ECIFAI'CAR):

& PORQUE FUE COMETIOD: EL ACTO‘INSEGURO'?I N
4 PORQUE EXISTIA LA CONDICION INSEGURA?

‘4 PRE~EXISTIA ALGUNA INCAPACIDAD FISICA?

~ OCUPACION DEL LESIONADO: .. TIEMPO DE DESEM pE‘NA‘R‘L‘D‘ = '."—4
DEPARTAMENTO LA v P ESTADD.CIVIL .-
ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA ~  CATEGORIA DIAS DE DESC‘ANSUL'
No.. DE CEDULA IMS No. DE ACCIDENTESTCON TIEMPO PERDIDO SUFRI--

- DOS DURANTE EL ANU CONTANDO CON EL PRESEMTE__ .. .. .- - - -- -

& QUE HACE ACTUALMENTE LA EMPRESA ‘PARA PREUENIR LA REPETICIUN DE—-
OTRO . ACCIDENTE SIMILAR 9

4 QUE SE. RECOMIENDA PARAEL FUTURD'?'.-'l--.-»""~ P

S1 EL SUPERVISOR NO PUEDE LLECAR ACABO.LAG RECDMENDR
ANOTADAS MARGUESE QUIENS JEFE DE- DEPARTAMENTO JEFE

o o
-=1=._

I0NES
DE AR

Con copias a ¢ DIRECCION, JEFE DE AREA'GERENCIA DE RELACIUNES IN=-
: DUSTRIALES, PERSONAL.
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Conocidos'los datos que ocasiinaron los accidentass es necesa
rio considerar que se necesita temwr datos b&sicos para sacar las
estadfsticas y conncer -las variantess
~ Cantidades de perscnal promedio gue
car estadis %icas de todo tipo.
Cantidad de accmdentas (incapacidadzs legves sin lesidn], del -
affo para indices entre otros.

'Incapacldades parciales permanentes (valuacionss) del afio.
- Defunciones del affo.

Todoso 9stos datos son refecentes tantoc para el afio
teniéndose como objeto el sazar poreep

labor§ en el afio para sa-

trans~

currido.como al anterior,
tajes de varjacionss,

RPERINDO 1984 1985, . .1986  VARIAC..%

CANTIDAD DE PERSONAL :

HORAS HOMBRE-TRABAJADAS
TOTAL DE ACCIDENTES | L e e e ..

INFORME .DE: ACCIDENTES

El Informs tiene como ob jetivo el tesner sl control de los -
Accidentes en todas sus clasificaciongs, asi como los datos gue_
Estos deben ser referidos al_,

nos sirven como base o referencia,
affo anterior para establecer las desviaczicnes en ¥ vy verificar =
si gstas fueron positivas o negativas y poder tomar accionas para
su. correccidn & prevencidn,. : )

. Se-registraran todas aquellas partes dal organismo qus fus-
ron afectadas a causa de los accidentes de trabajo. Ejemplos(11)’

i

PARTES AFECTADAS CANTIDAD

. [wn
Ny'G @

DEDOJS DE MAND
JUS T
NO S o .

o fofofs fefo]s

CABEZA. T
FRENTE

TORAX

POMULOS

LABIDS

ANTEBRAZOS .

RUDILLAS s
- PYIERNAS . T =
DEOUS DE"HIE - - - -
ACCION: Continuar con una eficiente supervxsxon da que el perso-
nal utilize guantes y la harramienta adecuada para proteger las_
la r.ampaiia de coreientizacidn sn dedos y na--

dfofe fole

M e & A % A5F BV A BN 38 BU IS R

o . o
4= Il &

—l;\J:aaa slndrad

@anos, y vurificar
nos sin dascuidar lox demés,

(71) Tomado de Memoriac deir CLongreso Naciosral ds Ssqguridad 1985,
AMHSAL, Capf{tul: V, Pag. 473,



MONRALARGAS

.Canastilla

. .
IDA CORYANTE . . -
e . -
HERIDA PUNZINTE .
CONTOSTONES
- HERID A‘L—AC'H%-CB- "ANT.
AERIOA .ABRASTVA e
QUEMADURA TERMLICA - ... . .
]mzmmswu EDRTAN.T.E. —
GUEMADURA EL FPTR]’.CA .........................
ESGUINCE _ o
FRAC JURA 1.
AMPUTACIONES 0.
TUEMADURA QUIMICA 0
ACCIONS Verificar el porqee estan ocurriendeo tantas heridas cong
tantes.
FUENTES ~ "~ - " oot AGENTES ~ CANTIDAD %
Cuchilla y Navaja 9 1
Segueta .2 2.7
Llave Astrias 2 2.7
HERRAMIENTAS Braca 2 2,7
: Tijeras 1 T3
Esmeril 1 1.3
Lima 1 1.3
- Marro y Martillo 2 2.6
L Clavo 2 2.7
- CARRETE Grapa 1 te3
- Empalme 1 1.3
BOTE . Tapa y Base 2 . 2.6
TORND - Tornillo B 1.3
: -Ehuchs -~ - .- N --1.3
ESTOPA | Gas.Nafta.y Thiner. 2 2.6 .
MATERIA PRIMA IR -barra da PleD -2 - -
LPISQ o S Grasa-. ... 3 4.1
GATO. .7 """'Carreta 1 1.3 .
CARRETILLA - puctos .. - 1 1.3
RADIABGR Aqua ) 1 1.3
DIABLD . Rollo de cinta 1 1.3
PUERTA Cristal 4 1.3
aAguEL Pieza de plastice L 1,3
RARRILLA Porilla 1 1.3
SOPORTE _ | Bobina 1 1.3
Cara 1. 13
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(Continda)

Rehaba
Cedena

4
2

Cuchilla 2
: 2
2

[PRRWEIVRVE, IIEA RN R

Cobre - L
Corriente Eldgtrica

MAQUINAS - Guia, cable y conductor 3
- Ventilador 1

: Rodillos 1
Resistol 1

Dados 1

Gase 1

Rofaccidn . 1

s e v e s

s ommoad e =i RINI N NAR

I

ACCION: PR
-~ Revisar cuchillas y verificar fusnte con cubierta,
.- Verificar las miquihas que tengan guarda y sl personal utilize
) =28 aquipo de protsccidn pare los ojos.
= Verificar que los pisos no tengan grasa(més limpinza).

CAUSAS S CANTIDAD %
. Condiciones Insaguras . 10 ' 14
Actos insequros . 62 . ©B&
DESGLOSE DE_LAS CAUSAS . CANTIDAD %
Descuido del Trabajader 33 45 48
.falta de . capacitacion . 9 12.5
No usar equipo de Seguridad 7 9.7
Violacidn a reglas de Seguridad - 7 9.7
Deficiente supefuisiﬁn 6 8.3
'Equipu de Seg.Defect. o Insta. v ' <%
Herramisnta defectunsa o ) 5 4,1
Maguinaria sin guarda. 2 2,7

ACCIDONS Inhgasiricar campafias da concientizacidn al pursonal y--—

apl‘icar programas do -apasitacidn on Seaquridad.
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o L. & I R IR

POR_DEPARTAMENTQ .. ' : CANTIDAD

(i

‘Mantenimientn : 25 36,1
Ingenieria y ‘Servicios 27 374
Aseguramiente de Calidad 6 8,3
Relaciones Industrialss 3 441
Especialidades 3 4;1
Cableado 2 2.7
Técnico 1 1.3
Embérquas 1 1;3
Contabilidad 1 1¢3

‘Earrgtas.‘ R I I R I N R PR Ta3

ACCION:Se sar& principal atencidn a los departamentos de mantendi
- miento e :Ingenierfia y Servicios para reducir sus accidentes con_' -
accionas concretas,

PR TURNUS T CANTIORD, TF - FOR HORA __ CANTIDRD
Primaro- . 46 . 63.8 510 horas . 15 ~ 20.8
Segundo - - 24 323 6~14 horas 28 | 38.8
Tersero . oo R SERSERRREE 2¢%  14-18horas 22 30.5
o o 18-22horas - 5 6.9
; - - ey 22-2 horas 1 1.3

FORDTRS T TANTIOAD T TF 2-6. haras. .-« . : 1. 1.3

“Lunes ' 17 23:6

"Martes 10 13.8 Lo L
Miercoles . 11 15.2 ESTADD.CIVIL CANTIDAD.: -%...
Jueves 17 23.6 CASAD O 36 50.0
Viernes. . 213 18 " Solterao 35 48,6

Unidn Libre 1 ... 1,3

"Sabado_ - - - 4 - 5.5
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"U’W
Enera 6 8.3 ANbs
.. Febrero 8 1141 =1 14 94
Marzo - 9 205 1=2 8 11.1
CAbril 2 2.7 23 1 15.2
" mayo s 8.3 3-4 12 15,6
" 3unio 8 11.1 4=5 9 12.5
5 Juiibl 6 8;3 Smb 10 13,8
- Agosto - 5 6.9 6-7 5 6.9
Septiembre & 8.3 228 13 """" 4.1
Octubre 4 5;5
Noviembra 4 5,5
" piciembre 8 11.1
POR"EDAD No.PERS. PERS, .%..  CANTIDAD. . ACEID.. L
“1B-20 “afos 45 1145 6 52,5
i 2025 173 44,2 40 90.4
- 25-38 90 23.4 19 82.6
30=35- " 45 11.5 5 43,4
- 35-40" 16 440 1 25.0
40=50 22 .. 5.6 TN P 17.8-
1985 1986 DIFERENCIA
....... i CANTIDAD . CANTIDAD % e
Agcl Incapacitantes 3 3 0
“Acc. Leves 69 69 0
?Aéc; gin. lesidn 5 2 -60
. pfas pérdidos 232 69 70,2
~-Indice des Frecusncia . 0.0000276 0,0000255 - 7;6
' Indice do Gravedad 63.56 18.90 - 70,2
Indice de Siniestralidad 1754 481 - 72,2
Contos de Incendio 4 3 - 25
.‘Dafunci&n . 1} 0 0
o 0

B Enfermedades Profss;onanes

o
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Como conclusidn de la hnja de Investigacién de Accidantes y
v'el'Infuima se puede ddcir que nos beneficia sn todos.los aspectos
tanto a las empgresasy, instituciones de ssrvicio y a la Socisdad -
‘an ganeral, ya qus con esto se asta cuntribuyando a investigar ‘a.
;Pnndo los. accldentes, ademis de conocer las causas vsrldlcas da -

gllos y. con esto nos ayudaré a corregir y prevenir los riasgos ds
trabago. . .

: Tamblén nos permitird el contar con ostadfsticas fiables y an
tlampo que permltlrén astablecsr acciones qus mejoren las condiwcig
nes de trabajo y sstahlecer objetivos realmente para que cumplan_
con la estrategfa en materia de Ssguridad.

El contar con la Hoja de Investigacidén de Accidentes y el In=-=-
forme ds este, nos abrira las puertas hacia los aspectos de la we=
concientizacidn, lo cual servira sn gran medida para corfagir y prg
‘venir los riesgos de trabajo y considerarlos en sl Programa de Sequ
kridad, para que sste acordes a las nec991dadas ds cada emprasa.
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ASICNACION . DE . RESPONSABTL IDADES

£l jBFB.qe Seguridad, debe tener conocimientos que le permi-.
tan analizar, esstudiar y mejorar taodas las operaciones y proce--
s0s. con fines de Seguridad; debe conocer las propisdades de loq;'
materiales y de las sustancias que se manejan, dasde puntos de ~-
. vista de la Fi81ca, quzmlca y la tecnologia, : :
' Un jefe de taller, mayordomo 8 un supervisor, son habitual=-
" mente las personas que dirigen y vigilan el trabajo y cumplimien
to de los preceptos de Seguridad que se hayan establecldu. Pero_
".@s importants que haya un asesor de.una categorfa suficients y -
boﬁ todos los conocimiontos necesarios para que los problemas de
Seghridad y Prevencidn de Riesgos se resuelvan satisfactoriamen-
te. Este asesor debs ser un Ingeniero de Seguridad § un especia-
lista axperta en la materla a qu1en la Gerencia dé 8l apoyo y ay
toridad suficientes para que actua. Es por ello qué es muy impog
‘tante la asignacifn de responsabilidades a todos los niveles de_
la amprésa, para delegar e anOlucrar a todos loe mienbros de la
organizacidn.

Enseguida msncionaremhs algunas actividades desarrolladas =
por' el departamento de Seguridad, aunqus en. el . desarrnllo dol ==
ucap{tulo se mencionara més ampliamenie la importancia des la: As;g
.nadion ‘de responsabil1dades dentro dsl Prcgrama npt{mo de Segur1
fdad.

CONCIENTIZACTEN
- Juntas- con el Comits Central de Seguridad
,v-‘Juntas con -la Comisidn Mixta Permanente de nglane y Segurldad‘
"= Juntas con los supervisores
'-‘Samanas de Seguridad
.~ -Campafas. de Seguridad (manos,mane jo d harramlentas atc.)
= Concursos de. Seguridad’
7’Drgan;zar, dirigir y hacerss cargo de confsrenc;as,;untas mes as
redOndés, y campafias sobre distintos campos teoricos y précticos.
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INSPEECION

OETECEION CONDICIONES INSEGURAS
- .Madicifn del}-ruido - -
= Modicidn dsl calor

= Diagndstico de Seguridad

SERVICIO. MEDTCO

—— e

"EXAMENES MEDICOS

Admisidn
Periddicos

Especiales por alglin riesgo
Campafias inmunolégicas (IMSS)

Atencidn de lesionados
Enfermedadss generales
Canalizacidn al IMSS
Estudio Calor

Ex8menes audiométricos
Curso de primeros auxilios

.+ TRABAJQ-SOCYAL

ESTUDIOS SOCIALES A

‘Encuestas

Personal -accidentado ' . : :
Perscnal con problemas laborales qua aPectan la segurzdad

-Campafia nutr1c1un

Campafia Escolarldad
Plétlcas de; * Plapificacidn Familiar
* Alcoholismo
* Drogadiccidn
Murales; * Tiempo libré
* Vacaciones

Visstas domiciliarias
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cugsn

"= Seguridad B&sica (trabajadores)
-'Seguridad Bésica (Supervisores)
- -Curso Modsrno de Seguridad supervisorss
= Mane jo de herramientas
9;§revanc16n y combates de incendios

. = Simulacros ‘ '

“-'Datac016n actos y condciones inseguras

BRIGADADE . EMERGENCTA
= Cursos

- Simulacros’
~ Inspecciones
‘'« Revisiones

PROTECCION
- Coﬁtroles‘

OTRAS FUMIDNES

-'Diracciﬁn y e8jecucifn rn las polfticas en materia de Seguridad
‘Asesorar a inspectores, supsrvisores y jefes-de tallsr
VulnLerven;r en las nuevas construccionss § BmplLBCanES

Hacer registros ds accidentes y estadfsticas

‘Prapgrar roglamentns e instructivaa

: “Introducir equipos nuevos en éegﬁridad

< Paliculas
= Libros-Revistas
- Manuales
;= Exhibicidnes de Ssguridad

Teatro

Concursos . y campafias
Carteles

éolétinas

IMSs, AMHSAC

Cé&maras

Asociaciones

Intercambio de expositoras

Lk ok e R e
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‘nooeua DE :'UN_PROGRAMA - oeﬂsssunrono

———arire a7

La palabra Programa lo podemos definir comoj; El anuncio § -
‘exposiciﬁn de las partes que han da componer ciertas cosas § da_
las cosas:a que han de sujetarse.

Pefinimos en primsr lugar la palabra programa, dado que -
.. 1a .Seguridad comprende diversas actividades que requieren plani=-
ficarse para su realizacién.

Indudablemente que un Programa de Seguridad qus funcione -
bian y siga funcionando , es un aspecto que interesa a todos, --

especialments a las persSonas que trabajen en la prevencidn de =-
"Accidentes,

- Ahora bian toda organizacidn de Seguridad debe necesariaments
contar con tres principios generales gus resultan fundamentalas -
para la aplicaci&n'y buen funcionamiento del Programa ds Seguri=e-
dad como son los siguientes?

‘.f=kIﬂ*e*ee y participarlén activa ds los integrantas de la smpresa
' mn’todos los niveles,

‘;‘Conneimiento de las causas probablss y pasadas da 1los Acciden-
toa.

-Aplicacisn ds medidas correctivas basadas sn el conocimiento ==
de las causas de los accidentes,

- Un Programa de Seduridad = debe ir més allé de la accién ‘prg
'»;vantiva que nos raportaria dos o tres actividades por realizar, y

"su objetivo debe ser la sliminacidén o reduccidn de los Accidentes.

Por otra parte se ha mencionado siempre que la Seguriddd sas
un problema de "Actitud" y més concretamente de "Actitud Individy
al” de cada uno-de lps que forman una organizacidén, ya sea desds_
‘8l-nivel més alto como Gerente, hasta al més bajo incluyendc .al
pgopin jefa del departamento de Seguridad,
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Los tras principiés generales mencionadeos al principio dan
origen a la integrac16n de un Programa de Seguridad aplicable a
~las”Industrias Maxicanas, el cyal in%ajra a cada una de las fa-
;. sss de la Administracidn (Planaar,ﬂrganlzar, Integrar, contro=-
lar .y evaluar), y esta Pormadoe por ocho puntos b&sicos que son_

‘los siguientes?

PROGRAMA - BASICH . DE -SEGURIDAD. (8 Puntas)

1 aPOYD E INICIATIVA DE LA GERENCIA

ASIGNACION DE .RESRONSASBILIDADES

SISTEMAS DE COLECCION-Y ANALISIS DE DATOS SOBRE
ACCIDENTES ]

WoN

MANTENIMIENTO DE CONDICIONES SEGURAS DE TRABAJD

OPERAR PGR MEDIO DE LA SUPERVISION

ENTRENAMIENTO CONSTANTE EN SEGURIDAD

' ACEPTACION DE RESPONSABILIDADES POR PARTE DEL PERSONAL

@O <N O n

SISTEMAS MEDICOS Y DE PRIMERQS AUXILIOS

1.-YQPD!§'EUINTCIATIVKJDE;EAJGEREMCTA: Dentro de la Gerencia se_
- encuentra la autoridad, la determinacidn de las politicas a seguir
y la direcc16n e jecutiva, De aquf saldrdn las sxigencias en Pro de.

~1a Seguriddd. Esta tiene que desear eliminar el dafio personal lo
suficientemente para que la prevencidn de Accidentes zea una parte’

vital de todas.sus activldades, es decir debe propurclonav apoyo =
JGerancial activo.
La Gerencia tendr§ gue hacar participe de su iniciativa a
la ‘organizacidn’'en sf, y lo pueds lograr siguiende lnos puntos que

a continuacidn se enumsran:

~ Dsglarar su politica clara y definida, que serd utilizada por ~=
los e jocutivos, supervisorss y empleados. Esta dsberd tesner sl -

viste buenc ds la'Garencia y deberd cubrir los slementos bdsicos =

""del Programa,
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~ Tomar la iniciativa para manboner despierto sl fnteres mediants
la revisidn de rsgistros de Seguridad, tomar acecidn ejecutiva -
de acusrdo con la infarmacidn recibida, asistir a las juntas de
‘Seguridad, estar al tanto de los records ds Seguridad, publicar
périodicamsnte mensajss de Seguridad al personal, revisar el ==
astado de la comparifa, riesgos existentes, anilisis ds prasupi-
estb; establecer polfticas, objetivos, acciocnes, canales ds co=
municacidn 'y ‘sobre todo poner la Gerencia misma sl buen ©jam==

plo.

2e= ASIGNACION-DEVRESPUNSABILIDADES: Las actividades con respsc-
to-a.la saguridad, ana~ - ualquier otra fase de una organizacidn -
deben tener una gufa y un director. Una vez sstablecida ssta autg
ridad, la Gerencia debe asignar espsci?icaments la responsabilie=-
dad que tiene el director o jefe de Seguridad, s dscir mantensr_
al personal adecuado ds Seguridad; la alta supervisidén, la super-

visidn de linea y los trabajadores.

Funcionest ~ Promover la Sseguridad
= Proporcionar sntrenamiento
~ Hacer inspecciones
-~ Inveatigarnifl de Accidentes
Preparacxon de ‘instructivos y procadlmlentos
- Recomeadaciones para mejoras
Especificacidn de equipo
= Mantener registros

-'Aétividadés: o ~ Desarrollar actitudes en el personal
EO - Seguir un busn mantenimiehto

-~ Proteger m&gquinas

- Busna ventilacidn

- Sugaesiinns s jeguridad

- Condiciunar squipos
~ Obtener coopesracidn del persnal nps-ative

- Los. Supervisores ayudar a3
- Que s8 cuwmplan las instrucciones
=~ Reportarc s %93 ¢ Luii--iomes insegura3s

- Ayudar a wiaborar instructivos
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3.~ SISTEMAS.DE COLECCION . Y.ANALISIS DE.DATOS - SGSRE.ACCIDENTES:=
Es bien gonocido de todo prevencionista que uno de los funda

»mentns‘bésicns para el éxito de un esfuerzo orpanizado de Seguri

déd 88 el poder llegar al conocimiento de las causas de los Acci
dentes, sean estos causas pasadas g prubables} La invastigacién_
de los accidentes es el medio para llegar al conocimiento de las
causas due ya nos han originadon un acecidente y es, por consigui-
ente, indispensable a todo Programa de Seguridad. Se debe llavar
un registro de datos sobre Accidentes. Dicho registro debe contg
ner b&sicamente! un reporte des Accidentes, investigacidn ds 1los
accidentes, anflisis de datos, y svaluazidén de programas, la =--
cual cfs dentro dsl "Conocimisnto de las causas de Accidsntes --
ocurridos ™. En el inicio del capftulo se hace una descripcién dg
tallada de la hoja de investigacidn de Accidentes, asi{ como su -
importancia.

He- MANTENIMIENTO DE.CONDICIONES.SEGURAS.DE TRABAJD: Un sistema

de inspeccidn bien organizado es sl corazdn de un Programa ds --
Seguridad, ya gua nos proporciona el principal medio ds locali--

‘zar ‘las. causas.do los accidentes antes que estas los ocasionen y

", puedan surgir lesiones 'y dafios materiales.

Lés_inépsccionas pueden variar su procedimisnto segidn la
~naturaléza y magnitud dsbla organizacidn. También por Ser visi=-
ble su procadimiénto'puedsn variar las personas que lo llevan a--
cabo; peroc en todos los casos deberf ser una persona con conoci-
misntos da Seguridad, también es necesario quas conozcan las poli
- ticas de la empresa y los reglamentos de la Ley.

S.~ OPERAR.POR.-MEDIO DE.LA-SUPERVISION: Los supervisores dehen =
estar en.contacto activo con los elementos de la organizacidn, y .

“asi cumpli: con los nbjetiuns fi jados por el Programa, .

Los supervisnres daben estar en contacto con los trabajado-~-
res; llevar acabo platicas en.promedio de S minutos, supervisar-
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‘ equipos de proteccifn, supervisar ropa, opsracionss de manufactu
- ra, manejc de mataeriales, manejo ds productos quimicos, juego da
manos,
Deba sestar en contacto directo con el equipo y miquinaria -
da-la organizacidn, es decir supervisar las condicionss ds traba

jo(alumbrado,vsntllaclon, ordan y limpleza).

Superuisar las condieciones ds trabajo, verificandoen méquing
Sria y equipo las protecciones, las guardas y herramientas,

As{ como de revisar directaments otras &reas como mantenimi-
ento, enfermeria y personal seguridad, sindicato y jefes.

Las-supservisores son més recaptivos a las instruccionss que,

cllos mismos preparan,
) Las ideas de los supervisorss hacen' resaltar los puntos cla
ves dag los riesgos ‘de cada trabajo. De ssta manera dirigen la --
atgnciGn hacia los riesgos para crear una conciencia de Seguri---
dad. El supervisor desarrollara instruccionss para cada trabajo_
como: * Uso adscuado de herramientas

* Primeros auxilios

* Procedimientos

Mediante la'suparuisién sa lograra que funcions sl programa
y'se asegurara que el trabaJadnr lo conozca 'y lo entienda, asi -
como -s8 tomaran accionss cuando haya desv1acionas y se seguira_
'nantanzenda un ssguimiento efectivos : ' I

Be=_ENTREN AMIENTO CONSTANTE .EN . SEGURIDAD? Por naturalaza los. me=
“xicanos’ somos rebsldes a la imposicidn, pero cuando S8 nos cone-
’Uence coopexamos en todo; d&sto se logra sélo medlante la educa--
cién, que rasulta nacesaria en cualquzer esfuerzo organizado de_
'}SggUrldad. El psrsonal de supervisifn es responsable de la Segu-
‘ridéd de sus empleados, y resulta la primera linea ds defensa en
contra da los Accidentes, ss la figura clave de un Programa de--
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'Séggridad. Por lb tanto, necesitamos qus admita ssa responsabili

..dad, pero tambidén debe entendsr todos los medios que existen ==-

,péra.controlar los accidentes y estar interesado en la Seguridad
‘de su grupo para llegar a lograrlo se necsesita cubrir los sigui-
entes puntost

a) -Educacidén de Supervisores, alta supservisidn y supsrvisores de
linea, Establecer o contar con un curso b&sjico de Seguridad -

para supetv;sores..'

" b) Edq¢ac16n de Trabajadores: De primer Ingreso, como primera ~-
‘instruccién, cada emplsado debe sabsr lo siguiente? -
- Informarle al empleade lo que Se espera de &l.

- Que la Gerencia esté verdaderamente interesada en prevenir =--
acidentes,

- Que los acc;dentas puedsn ocurrir, pero que. es pos1ble evitar—

',los.
~ Que se ha hecho todo lo posible para sliminar los riesgos fisi

cos & mécanicos, pero que la Gerencia esté siempre dispuesta a
méjorar'en este aspecto,

« Qua cada emplsado debe reportar o supervisar de inmediato las_
;GDndlchnBS 1nssguras que- sncuentre en su . trabaJc..

‘:ﬂua el supsrv1sor “instructor dsberd ensefar al- trabajador ==
‘Nzngun ‘empleado empazaré a aJecuﬂar un trabajo hasta que no ha
‘ya aprendido a ‘hacerlo y ssa autorizado por su superv;sor.

: ?_Qua ningdn empleado hara ninglin trabajo que ls parezca insagura.

'e:@Ue si un empleado se lesiona afin levemente, debe reportarse-s

- dafinmadiato a su suparvisor.

- Que se le ensefiaré, adem8s, todas las reglas especificas que -

k‘aaan necesarias en su trabajo, talss como. el uso de equipo de_
‘protsccidn personal,

En sfntesis las funciones a aplicarse por sl departamsnto_
de Sequridad.a empleados .de nuevo ingreso son bésicamente las ==
siguientesy )
General - Informacidn Genasral de Seguridad
’ - Procedimientos de Trabajo

- Equipo en General
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Especificas - Pr&cticas de su trabajo
: - Equipo especial
- Mghejo correcto de squipo y méquinaria

c) EBducacidén para smpleados en Gensral:
~= Serd determinada por las circunstancias de acuerdo con la re-
. visién de los reportes sobre accidentes, '

d) Para repetidores, & sea .los trabajadores de Reingresot
~ Repaso a las reglas de la empresa '
~ Pl4ticas especi?icés de acuerdo con los accidentes que haya~
tenido. )

g) Incorporar la Seguridad al Adiestramiento: Seglin la organiza-
cidn de cada empresa, sl sncargado de Seguridad mantendri cp
municacidn con el departamento de capacitacidn & con los su—~=
pervisorss para.lugrar la incorporacidn de la Seguridad al --
adiestramiento constante y afectivo.
tl encargado de Seguridad de cada empresa, explicara las re-~
glas partiéulares de Seguridad asi como las precauciones Qque_,

' .58.daben seguir, Explicara sl parque-de las reglas y precau~-

‘ciones. Se demostrara P{sicamente el método adecuado para ca-
da paso del trabajo. E1 trabajador realizara el trabajo y el_

‘supervisor rasplvaré las. preguntas o dudas que la surgan.

7 = ACEPTACION . DE REIFONSABTEIDAD ‘POR FARTE DEL PERSONALtUna de_
“las nartes esconciales para desarrollar un Programa de Seguridad
“ﬂhue tenga éxito, &sta‘'en la habilidad para convencer a los emplyg
"ados- que trabajar con seguridad es una parte . de su trabajo tan_
‘impogtants como cubrir cierta custa de produccidn por dia, uso -
adecuado de harfamiantas, primeros éuxiiios, ﬁrncadimiantus; esto
su enniisre para hacerlos participes de una parte desl Programa =
de Seguridad v as{ obtener el apoyo completo de la suparvisidn.
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En general la gente &s motivada a hacer las cosas § a resig
tirse.a hecerlas por tres necesidades fundamentales que- son; La_
necesidad de Segquridad Econdmica, la necesidad de autosstimacidn
y la-necesidad de afecto.

‘59 pusde utilizar una gran cantidad de recurso para éatisfa—
.¢er las necesidades de las persocnas, y por lo tanto, hacsr dea --
~ellas mediante esta satisfaccidn, trabajadores conscientes de su
Ssguriaad y la de sus compaﬁsros; Pero en términos des Psicologfa
del trabajador y de organizadores estructurales dentro de una -#
“planta, nada es m&s importante gque las relaciones de hombre a =
hombre, de supervisor a trabajador. La rssponsabilidad directa -
debe ser tan cerca como sea posible del lugar de trabajo, es de-
‘eir, al nivel del primer Supervisor de linea. El principal pro--
blema es el hacer que los trabajadores quieran prevenir accidepn
tes, en.lugar de decirles que tisnen que evitarlos.. Para lograr
lo, se han desarrcllado grandes t&cnicas en otros campos, técni-
cas que aprovechan las motivacionss de la persona, técnicas de -
venta, Vender significa "Ganar algo", y lo que dessamos ganar es .
'que se acspte y mantsngan las responsabllldades de la propia Ss-

- guridad, entonces es necesario venderla. Se debe promover la sg
guridad y crear sn cada empleado una cdncisncia de Seguridad.

Para lograr que se .acepten las responsabilidades y mantener
despiarto el interés por la propia seguridad, se dispons de mu-vy
chos medios, como pueden ser 't reuniones, cartelones, Pdllstns.-
peliculas, sisiemas de sugestiongs, mensajes personales,stce

Resumiendo , se puede decir, que esto se logra atravds del
entrenamiento, cursos ds-orisntacidn, concursos, stc.; y no es
otra cosa que " Iﬁtsres y participacidn activa de los empleados}
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'8.—_§L§I§ﬂA3fﬁEDICﬁﬂ-‘Y:DEFPRIMfRUS AUXILIOSe Establecimiento de
’Sistemas-médicos-y~de<primerasaAuxilics£--El ubjetivo,dé un pro=-
grama de prevencidn de accidentes es abatir su presentacidn, sin
. embargo ningdn programa ha logrado sliminar por completo los =---
accidantes, )
Por esta razén se considera necesarioc proporcisnar el trata-
miento lo wés oportuno posiblé a las victimas, esto supone la ==
aplicacidn de los primeros auxilios a travds de los trabajadores,
madianta2 un tratamiento previo.

- Generalmente la mitad de los trabajadorss industriélss, cual
quiera que sea su ocupacidn, st influida por las condicionas -
sanitarias de la comunidad en que vive, y @s un hecho gue la mi=
tad de sus horas de vigilfia se consumen en el trabajo, y que en
ocasiopes, la naturaleza del ambients de +rabaJn pusaden tener un
impacto sahre su salud,

£l adiestramiento en primeros auxilios tisne como objetivo ]
principal el instruir al personal del centro de Trabajo, a fin -
de que cuando tenga lugar un accidente, su gravedad pueda 8T -=
ceontrolada mediante. una atencidn apropiada-al empleado 1951onado.
Un sagundo obgat;vo, aunque no menos importante, @s que al hecho

‘gue los trabajadores sean preparados para atander accidentas ,PIQ
vvocaré

una reaccifn consistente an un mayor interds en avitar ——

_que ocurran,

) E£s natural que la salud humana se valorize en términos mong
tarios, y &s de gran utilidad en forma primordial sl efsctuar --
los exfmenns de cualquier indole médica para el conocimiento. de_
léé causas probables o pasadas de accidentes 6 enfermedades pro-
fasionales.

Una de las condiciones fuindamentales de todo programa de: se—
guridad es el mantenimiento del interds actiwn de cada trabaja==
dor en su propia seguridad, -as{ como la de sus compaferos.Siem--

+ r . ’ .
pre gus este interds decas, se produce un aumento en el -indice_
de “recuencia., Se ha demostrado gue un buen programa ds Adiestng
mients en primeros auxilios, sirve en gran parte para mejorar el
o eapiritu de Sequridad wn ol grupn, ademis suministra conocimign=
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- tos respectd a los distintos tipos de dafios. Deben subrayarse de
manera especial cuando se hable con los trabajadorss sobre los -
fdaﬁos, los trdgicos resultados que producsen los accldsntes. La =

impresidn que cause en quienss asistan al curso es excalenta des:
. de sl punto de vista de la psicologia de la Segurldad Es preci~-

samente este factor sl dua ha hecho que se ohssrvs un prenuncia-
do descenso gn los fndices de frecusrda, inmediatamente despuds’
de que ha llegadn a su fin un curso de primeros auxilios.

ELl Programa spn cualquier escala; consiituys la base ds la=-
nrgénizaci&n de la Ssguridad pero’ proplamente 8l sentido des or
ganizar implica establecer una estructura con &rganocs cuyas fun=-
ciones y procedimientos de trabajo realizen la seguridad bajo
los-puntos de vista del plan general@

€l desarrollo de los puntos dal Programa de Seguriddd deba =

seguirse en forma paralela. a los planes de la Producdfn y a los =

métodos de trabajo especiffcos de la industria de que se trate y

- también estar de acuerdo con los sistemas de capacitacidn y forma
i'}cidn nrofasional ‘que ss apliaquany

; ‘Un factor. muy importants ques se dobe tomar conciencia es. la.
de extender la Seguridad fuera de la empresa. )
“A . fin de toner una mayor visidn de las act1v1dades 6 Puncznn-"'
nes bfsicas qus abarca el programa he dasglosado e,Lntagrado 8N ==
cuatro. 4reas gl programa que son las. siguientses: ' :

PULITICAS Y:

RIGIENE ¥ CONTROL OF LA
4 BIENTAL

: *,LEanmnm.u_J.mnuﬁled——)rpnnsﬁAMA DE SEGURIDAD
o INDLli_ITIAl__ _
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" Cada.una. de las anteriores freas deberén incluir objetivos;

Ty actividades que para su realizacidn se considararé la partici-

‘pac16n y cooperacidn de todos los niveles de las organ;zacionas,
‘~dasde o1 m&s alto: funcionario hasta al-m&s bajo niuvsl de la-mise
‘ma,-a fin de poder cumplir -ep su totalidad con lo plansadeo .

A continuacidn se describe a grandes rasgos los objetivos y_
actividades a cubrir por-cada una de las cuatro areas que abarca
‘8l Programa de Seguridad.




T.-
BEGURIDAD

YNDUSTARI AL

PREVENCION

Dz

ACCIDENTES

ESTADISTILA

ASPECTO
LEGAL

AR

CAPACITACION

SHAbATLROO

OPERACIONAL

CAMPANAS nNO
MOTIVACIDNA
LES

COM1SION MI
XTA DE HIGE

BERYBAY. SE=

5.T.P.S.

SEDUE

L
|
¢
|

Induccidn en Seguridad al personal de
Prevencidn y cnmbati contra incandios
. andlisis de Seguridad ope aciona)
Supervisores Seguridag bésiga peracional
Provenzidon y cambats contra incendios
Empleados - Procedimisnios assnguir en caso de emergencia

uesvo Ingreso

Seo proporciona Capacitacidn a supervisnres
ridad, por el corporative, 4 fin de que
se realizard por Supervisidn y Jdafatura

de Plenta y Jefatura ge Segu-
32 implemente an cada planta {---
de Seguridad),

Proyeccidn dg¢ peliculas sobre S
Implemantacidn y Supervisidn
Camp afia cero dantaes
Mensajes do Seguridad por sistoma de sonidu
Emisidn do boletines con temes de Sequridad

eguridad a todo el parsonal,

Elaboracién de programas de jyntes. apual

Realizacidn de juntas mensuAal, estableciendo orden del dfa
Capacitacidn mensual a sus integrantes

Levantamiento de actas mensual y distribucidn g-;-%-s-

formales » Informales - Detoccidn da actos y condiciones insaguras.

Croacidn de Modelo e Emisidn

ontoniendo actividades realizadas an:

Seguridad Industria.

Higiene y Control de la Contaminacidn amhisncal dirigido a Gerentos
Proteccidn Industriai

Comisidn mixta de higisne y seguridad

Licencia para trasmisidn do Enargia Mécanica

Cortificadg de fogonoro y Jefe do pianta

Ajtorizacidn de inscalacidgn, construccidn & reparecidn du ganeradores
de vapor y recipientes sujotos a presldn .

Licencias para operadorss de Montacargas

Registro Médico

Exémenss Médicos Periddicos.
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Rejyistro de daescargas de aguas residuales,



Licancia de Funcignamiento sanitario,

Vo.,B80. de ubicacidn

Vo.Bo. de construccidn

ASPECTO LEGAL —~{ = Vo.Bo. do ampliacidn de edificios JCuando por razongd da apliacidn ss
construya.

5.5.A,

[}

Registro mddico | .
Registro de oxémaenas médicos psgiddicqﬁ
a

Licencia Sanitaria a personal 3 J-Comedor .
Personal de Servicio MSdico

Arsa de regaderas,lockers, migitorios,Wc y edlricins.’
A instalaciones e comedor y personal que trabaja en &1,
A planta en general,

A sarvicio mddico,

A operacionss Que requieran chequac intermitente

3 S TNSPECCIDNES

[

”

De vacunacidn antiteténica
De catastro toraxice

De deteccidn de diabeotss
Sabre higieno Borsoaal

Sobre Planificacidn Familiar

CONTROL DE cAMPANAS

RUIDU - Aislar fuentes de contaminacidn,eliminar en su origen.
CONTAMINGAG cIion

ILUMINACION - Checar intensidad de acuerdo al trebajo & realizar

AMB1E ESTUD10S

ESPECIALES CONTAMINACION ~Mantanarc vigilancias téxicas,segln méximos NOrmalas mae
AMBIENTAL enitidos par ol lzioratorio de toxicos Ind,de 1a S.T.Ps,

AGUAS =~ Potabilidagd del agua/Chaquoo s#royramado de wguas resuduales,
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VIGILARTCTI

PREVENCION Y --

COMBATE CONTRA

INCENDIOS

CAPACITACION

B

SITUACIONES
ESPECIALES

LHUNDINES

7
CAPACITACIDN

-t
SISTEMA
CONTRA
INCENDID

\

¢

- Relacionas humanas

Externa -|~ Curso bésico para 7uaruias

~ Dafensa persanal ¥/0 manejo armas defensivas
- Prevencidn y combate contra incendios

Conaocimientos-soppe polfticas y procedimientosg
- Control de visitanves

Interna -}~ EARe28) deo entradas y salidas de parsonal

- Control de materiales
Cantrol de contratistas

Acciones a sefuir por vigilancia ens
- CLasos da ;lncendio

-}~ Motines y amenazas con bombas y explosivos

$
¢

\
¢

= Robo de materiales
~ Violacién al reglamento interior de trabajo

~Deben realizarse de acuerde a la ruta y rutas que sa
=1 establezca(n) ds comin acuerdo con administracidén do
Riesgos, realizando Tondines cada 40 minutus.

aci ds brigadas
F2302sidn, 4y Bxipage conBRE*IREENURLY 2R S1d0 a So-
cretarias y contratistlas
Simulacras

Implementacién de sistamas fijos contra incendios en

éreas de inflamables & en opsraciones que reprasante.;
un alto grado de incendio.

Cnlnuacign de eguipo mévil contra incendioc sagdn pla-
no Administracidn de Riesgos. (Mutuo acuerdo) .
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Elaborar y emitir:

POLITICA DE SEGURIDAD ~] -~ Difusidn y Promocidén de la polftica de Seguridad Industrial a toda
el psrsonal en gensral de la empresa a Pin de que se entisnda y se
ileve acaho. )

(.

I TICAS Y . . Implementacidn del manual de procadimientos Internos.
Elaborar, implemontar y viigiar el cumplimiento.de los siguientes «=
procedimientoss:

~ Prucedimiento para interrumpir l{neas paligrosas
CEDIMIENTOS ~ Mane jo de lecionados

~ Mane jo de materiales peligrosos

~ Requisitos para trabajar con contratistas

- PROCEDIMIENTOS - Invastigacidn de Accidsntes

Instructivo para mansju de extinguidores portétiles

Uso y caracterfsticas del equipo de proteccidn personal
Equino de Seguridad ‘a utilizar por oparacionas .
Procedimiento para acatarse on caso de incendioc

Permiso de fuego o calor
Contyo)l da equipo de Sequridad Industrial

(68)



(s0)
courguL DEL PROGRAMA_DE_SEGURIDAD

Controlar: es . la-labor de vigilancia, con ella-se-dé por termina

do 8l ciclo administrativo y se inicia la planeacidn central, la
cual comparari los resultados reales con los previamente estima-
dos, .
Buscaré&(en caso de haberlas) las desviaciones y dictard las_
medidas correctivas para diiigir la actividad hacla el objetiva.

Si la planeacidn, organizacidn y e jscucidn ss llevan acabo =
con toda eficacia, habr8 poca necesidad de controlar, sin embar=-
go como esto raras veces sucede, la Planeacidn puede resultar in
completa,’ la organizacidén insuficientemente flexible y la ejecu-
cidn carente de responsabilidad.

Por éstos motivos es-necesario el control, el cual condu-
ce directamente al objetivo. ’

El Control es escencia, e&s medir,comparar, analizar y corrg
L8, < 2
gir. Es 8l proceso de calificar @l avance & resultados de un ob-

jetiwy comparindolo con esténdares § niveles de los planes gue ~
se formularon para sy rcalizacidn, -asi como tomar las medidas —w
correctivas de acuerdo con los resultados obtenidos de la compa-

racién.
Asi mismo se puede decir que 8l control comprende la obten-

‘gifin de- datos histdricos, que llevan a la determinacidn de nive=

les & esténdares de buen desempeffo.

El hombre por naturalsza objeta sl control; porque resulta_
ser donde se localizan los errores. Y cuando llegasen a aparecsr
‘uno de estos & un resultado desfavorable, lo conveniente seria 2
busear 8l remsdio y no al culpablse; sin smbargo, también puedan__
-descubrirse los aciertos, por lo gue se aconseja dérsele el énfa

sis correspondientse.

De acuerdo con lo anterior, la gerencia, siendo la principal
. responsable de la seguridad, necesitard del conssjo de un espe=-
cialista, para poder administrar en forma eficaz las actividadeas
de. Seguridad en la empresa, de ahf que el departamesnto de Segu;ii
dag tenga una naturaleza asesora.
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La principal dificultad que se origina en los departamantos
da servicio que actdan como asesorss estriba an un mal sntendido
,v’delvtlpo da auknridard delegada, el trabajo completo de aaasorfa'

. {fmplica la presantaciéfn de una clara recomsndaclén, basada en la
cons;deraciGn completa de un problema,

. El sncargado § Dirsctor ds Seguridad Industrial es un funcio
.ngrio asgsor que, por regla General, rinde cuentas al Director =
de pesrsonal & al Ingeniero Industrial, aungue es una organizaci~
én es responsable directamente ante el Disrctor de la f&brica,

Normalmente sus funcionss incluyen sl fomento gensral de una
 sducaci6n referente a la Seguridad, preparar estad{sticas y ro=-=-
"~ pistros de Accidentes, adquirir equipo de Sequridad Industrial,-
etc., pero astas actividades son sélo accesorias, la responsahi=-
dad principal del Dirsctor de SEguridad Industrial, gus consiste
en sstablecer y administrar un plan de Ssgurldad Industrial Geng
ral para toda la organizacidny'

£l problema de la Seguridad en cualquisr empresa quedard ==
grandemente resuelto cuando se establezcan las funciones de Segu
ridad sn la linea, desde sl Gersnte hasta el Gltimo trhbajador;—
se dnlegue suficisente autoridad y se exija la responsabilidad de
,qumplirlas.

Adamés, que sl departamento ds Seguridad quads ublcado en_.
‘su nivel adecuado (asesor de la Gerencia), de manera gque se vea
~que-la admlnlstraclén de -la Ssguridad la lleva acabo sl Gaerente,
‘con los consejos del dspartamento de Sagurldad sin restringirle
_las funciones de planeacidn qus éste tiene, &sto genaralmente =-.
i sa 1ogra emltlendo una polltlca de Sagurldad clara y Pranca.
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EVALUACION DEL PROGRAMA

£n-la empresa moderna todo empresario débe cuidar sus recurs
os humanos, econdmicos y-técnicos, ya gque todo lo gque afects al-
personal amoéionalmenta y sobre todo fisicamente afsctar& a al ~
economfa de la empresa. -

Muchas empresas han adoptado por la Seguridad Gnica y exclu=
#ivamente por proteger a su personal y posteriorhenté han sncon=
trado con agrado y satisfaccidn que lo que habian iniciado comao_,
-un 'gasto para el cu1dado de sus recursos humanos realmente era -
una inversidn que las redxtuaba buanos dividendos.

La Prevencidn de Accidentes se inicia en forma correcta en=
una smpresa cuando ésta se entera que los accidsentess:

* LLgsionan a su personal
* Causan pérdidas y dafios a su Industria’

* Puesden evitarse

) La forma de actuacidn ﬁostaricr dapenderi de que se hégan -
la praguntia cuanto a los puntos anteriores y que vean que. es = .
una herramlanta de pr;msr arden en la Praductlvzdad ‘'de su empraga.

. . ;De-la madzda on que qu;aran ‘obtenserse rasultados, as{ como=
-de_.la.complejidad de las oparaciones, depender& sl ndmero y.la =
clase de actividad o elementos gue tengan que ejecutarse.

Por elementos se entisnden las actividadasvtécnicas dafinidés

y establecidas perfsctamente dentro de la Seguridad.
. Lnsielementos minimos que deben existir dentro de la‘DrBUQﬂ
cifn de accidentes industriales son los sigquientes: .

= Politicas de Seguridad

-~ Estadfsticas de Seguridad

- Progfamé de‘SQQuridad

- Cémite director de Seguridad (Juntas)
- Inspecc;onas de Seguridad

- Investlgaczon de Accidentes
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Orientacién & Induccién de personal nuevo .
. Persecucidn para‘'la correccidn de causas de accidentes
"~ Anélisis de-operaciones en Seguridad
» Cursos de Seguridad

= Promocidn Genaral

Estos elementos, empleados sn forma adecuada, ‘pusden cbndu-}
cirnos ‘a logrér los buanos objetivos que se desaen. Estos pusden
" afectuarse en. forma arbitraria, pero lo m&s indicado es la siste
‘vmatizaciéﬁ y programacién da ellos de tal forma que puedan ser =
medidos cuantitativa 'y cualitativamente.

La normalizacidn de ésts caso, incluyesndo las formas

que =
deberén usarse en cada-elsmanto, la forma de cdmo se deben

efec-
tuar, su duracién,etc., e@s lo que. debemos usar como patrdn
“medir  la calidad de ellas, y.la programacifin durants todo
afio de cada una

para_
8l =-~=-
nos servir& como control & medida cuantitativa,

"El empleo ds todas las herramientas posibles, técnicas,-mé-'
'tpdos'y sisﬁemas para el logro de la dptima-productividad haré -
-iqﬁe,al supervisor sea un buen administrador.
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CoR-PIPT BRWs T

EL FACTOR HUMANO Y SU._INEEUENCIA EN.LOS:ACCIDENTES

At Mar e o A v o : .

jLa’inuastigaciﬁn del Accidente como la expariancia; demuestran

‘v la validez de qus en la rafz ds cualquier accidents es posible sn=

 contrar factorss humanos de diversa Indole, tales comojfisioldgicas, .
'pmsicoldgicos, biomdcanicos, psicotdchicos; mismos qua -armcsn de sis
gnificade sino se refisren a condiciones dindmicas ambientalas y =
fﬁecnolﬁgicas@

“El Accidents es resultado de todo lo anterior (factores-ambien-
talgs; como humanos), y expresa desarmonia o desajuste entre sl hom=
bre y al ambiente y sus consecuencias pueden ssr mlnlmas s hasta la
muarte, hablando de lesiones corporalos,

Desde sl punto de vista prevencionista, dsbemos suprimir & ¢ ﬂ%
trolar por igual las causas fisicas mecénicas & tecnoldgicas, como
- las humanas, dado a que todas son igual pseligrosas.

Por otra parte por la crecisnte 1ndustrlallzaciﬁn. donde se ==
lmpluln m;yor diversidad de materias primnas, sustancias qufmicas pe=
‘ligrusas, motorss y miguinas ruidosas y tambidn otras que originen =
.. .radiacionas cal&ricas 4 ds otros tlpos, ha habido consecuenteamente -
“--incramesnto sn Zas enfermesdades del trabajo.

La investigacién acerca . de las causas de los accidsntes indi=

‘can’ ‘que ‘entre los Pactores que intervienen en su acnntecimiento el =~

.da. mayor importancia ss sl factor humano, Por sste mdtive &l educar

an{aaguridad y. al plangar y realizar un Programa sobre §sta deben_

tomarse on cusnta los aspsectos psicoldgicos, tanto iddtviduales como

cblectivoe, a fin de establscer una actotud adecuada sn la gents que
vaya a intervenir, &n cualquisr FPorma en dichas actividades.
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HABITOS . PERSONALES

Se puede decir que el ambients de trabajo es sl encusntro -
entre 8l lugar , el trabajador, la fqrmaciﬁn de exXperiencias que_
se ‘deriva de su nivel Socio=Cultural, de los instrumentos y mate-
rial de trabajo;

Lqé hébitos personalss influyen como causantes de los accd--
dentes, originados en cierta forma por la ignorancia, la impru---
. dencla, la irresponsabilidad, la fatiga y otras alteraciones mow~-
-mentansas o permanentes de cardcter psfquico.

Creando culpa en sl trabagador, principalmnante por descuidos
mutlvados por el h&bito al peligro.

Todo individuo posas dna personalidad que influye determinapn
temente en el desarrollo de sus actividades, creando segurldad .8
inssgurldad en sus act1v1dades.

“La pncsonalidad de cada individuo esta integrada por: costum

" . bres, opininss, amocinnes, formas de vida, necesidades, actitudes,

‘imaglnacién, instinto, viveneias, axperzsncuas, thlVachnBS,SalUd
sultura, adtcacidn,etye" E

Estos factores dsben eshtar squilibvados para el buen desarre
1llo de sus act1v1dades, y desempefio adecuado sn al trabaJO.

Un trabajador con,problemas familiares altera sus sistema =
neiviosn;, sus emociones, originando la no concentracidén debida de
sus 1aboras, creando como consecusncia sl Accidenta, logrando  con
aato- baja productividad, baja calidad del trabajo, 1naathbilidad’
an la sjacucidn del trabajo, disminucidn en el ingreso econdmico,=

Btc,.' Todo esto constituye una consitelacifn de factores qus resqua‘
brajan la salud mental de la familial,
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"ASPECTos PSIcOLOGICOS
En la enseﬁanza y esducacién. sobre Sagurldad debe prlnclplar-
se por preparar psicolégicamente al grupo con que se va a tratar
de moddo que se pueda hacer ds. cada upo de sus componentes un ali
ado convencido y decidido. )

Se. debe ayudar al individuo a la liberacidn mental de los =
factores que lo predisponsn a realizar el acto inseguro,

La persona que tiene conflictos intermos sin resolver, se eg
cuantra en un estado permanente de angustia, mfs o menos grande,

La liberacidn mental de esa situacidn se basa en el enfren=-
g 3 P ps
tamiento - a los problemas evitando, svasiones, traslados, 6 alte-~

raciones, que sdlo aumentan la econfusién -mental.

La angustia plantea al individuo una lucha interna que casi
siempre aflora al exterior en forma explosiva e incontrolada.,La=-
necesidad de supervivencia de la propia personalidad se refleja_
muchas veces an actitudes de superioridad 6 bisn de inferioridad
Vuriginédas en la falta de valoracidn de su capacidad & de la ===

:acaptacidn de su propla persona y su personalidad, Esta situaci-

‘6n conflietiva y de susceptibilidad, con. gran frecuencia impida_

Cal hohbra.uar hasta la realidad m&s amable y lo compulsa a la == .
violehcia‘nsgéndnla la serenidad nscesaria para.rasolvér sus prg

blemas. ' )
- La Persanal;dad, que es la rssultante de las facultades,ca
pacidades, reacciones y'éccianes de cada individuo, tiene carace
ter{sticas particulares en cada caso, as{ como tiene tambidn ===
‘transtornos diversos, como reacciones de violencia-y agresifn, §
bien de debresién @ indifarencia, que dan lugar a una clase de _
condurta anormal en la que no actuan coordinadamente los facto--
res de accidn y de control parsonal.

Los. estados condicionantes del comportamiento son una Tea
lidad, por lo que ©s conveniente estudiarlos y tratar de situa:
los a aguellos que sean capaces de Orillarnos al rissge cor
fin de establecer una adecuada prevencidn,
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Cuando sl Accidente acarrea incapacidad psrmansnte, éxiaten
oambios de personalidad ocasionados por la necesidad dse cambiar
do trabajo, n la imposibilidad de trabaJar, por la reduccidn do -
los ingrqsos,lpor sl sentimiento de no ser capaz de valerse por -
‘8l mismogetCaee.

Todos estos factorses contribuyen a minar la salud mental del
accidentado. En los casos graves se puede desembocar en vicios (--
alcoholismoy drogadiccién, suicidmo,etc.).

ASPECTOS FISICOS
" La Saguridad; el bisnestar y la vida de los demfs es el ambi
‘'snte de trabajo donds se desarrolla sus capacidades laborales, Es~
ta dsba'ssr adecuada para sl busn dessmpsefio de sus funciones, ds -
cada individuo.
Es decir; el ambiente ds trabajo es- el shcusntro entrs sl
lugary el trabajador, la Pormacién de expsrisncias gue se deriva =
de su nivel Sociokcbltural, de los intrumsntos y material de traha

Jo.

El aspacto f{sico § factor ambiental contribuys a los acci-=
dantas- las'iﬁste‘aclonas inadbcuadas; el equipo mecénico § manual
 an mal - eatado,'la falta des protscciﬁn an los equipos, la Palta de
Vylimpieza y 8l desordsn.
v‘ La polf{tica de dar smpleoc en la indusitria a los que tiensn =
ialguna 1ncapacidad f{sica ha hacho que las empresas m&s avanzadas_
aJuatan sus. normas de exd&menes médicos sslectivos ds modo que solo’

‘”Vse rechazen aquellos candidatos que estén verdaderaments incapaci-

,tados y no a los que pueden ser Utiles dentro de cisrtos 1lfmites =

' y condiciones,
~El interds de la profesidn M&dica en la Seguridad Industrial

‘:i,ae origina en parte por la praocupaci&n de las enfermedades acupa=

iunales, los ruidos, las radiaciones y otros problemas.

‘Naturalmente que la Seguridad se ha beneficiado de muchos ==
progresos de la Medicinaj goncratamsnte en lo relativo a la preven
e¢ién. de infecciones y enfermedades ocupacionalss en la Industria,
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- En cancldsi&n se podrfa afirmar que es muy importante para -
las organ;zaciones que sus mienbros desempefien el trabajo para .-
el cual tiaenen més- aptibudas. ‘Asf se incrementar8 la productivi- -

. dad y_la sqt;sfacc;on psicoldgica del individuo «. Se 'puede decir
- que-‘un plan de seleccidn va a ser un éxito, si tiens como resule
tado- la eleccidn y colocacidn de individuos qus, hablando sen tar'
. 'minos generales, cumplan sfigazmente an el desempsfic de un tra-—
: baJo.

Por otro lado en general contrfbuysn tambidn a los accidentes
“los elemantos'haturales, de esta manera aunados estos elsmentos=
a las circunstancias mencionadas dan origen a los Accidentes en_
diferentas lugarsé, ﬁomantos y actividades normales de los indi-
viducs dentro de la Sociedad,
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CONCLUSIONES

AL efactuar un Programa da Seguridad y lograr su aplicaciﬁn
se beReficia en todos los aspactna, tanto a las empresas, insti-
tuclnaes de. Servicio y a la Sociedad en general. Ya qus con sasto

‘estamos contribuyendo a investigar a fondo los accidentes que ==

: estén ncuiriando en las plantas, adem&s de conocer las causas vg
rfdicas de sllos y con esto se ayuda a corregir y prevenir los.
rlesgos de trabajo . Adahés actualmente esn los diferentes nivew=
les seha sexperimentado un cisrcto progrssc en el ssfusrzo de ocod
peracién de los sindicatos obxreros (publicando trabajos, produ~-
ciendo peliculas,atc.) en campafias qus llesvan acabo las smpresas
para reducir las pdrdidas por accidentes 1aborales“

Finalmente se pusde concluir que la solucidn al problema as
‘triba-en que los Industrlales preparen personal (encargados de =
Seguridad; Comisiones Mixtas,qtc; ) v que sean los patronss los
" responsables de sus Programas, con. la. pequsefia supervisidn que =

' pusdan ‘darle-las autoridades & qus pusdan acopiarse a las insti-
tuciones prevencionistas privadas; = indicarles si van bisn, o ==

que MUdificar 6 fque substituirg ya quse la presgncia de los acci-
dentes dentro de la organizacidn significa para los trabéjadoraa
la pérdida de su capacidad laboral y da su bienestar, lo qus se_
':eﬁleja insvitablemente sn ddlorosos y. pesados problemas y conew~
flictos familiaresy Para las empresas se traduce en una baja de_
la ﬁroducei&n, sn dafos al equipo, herramientas y m&quinariaj en
la perdida de. valiosas horas de trabajo y en sl deterioro de la:
armonfa entre- los factores de la produccidén.

Para ‘8l sector Pdblico constituys una preocupacién no nada =
méa por las cuantlosas srogaciones a qus se obligan anualmenke =
ya qus representan una considerable perdida para la EconomIa -
Nacional'y
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