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El problema del "Síndrome del Nifio Maltratado" se manifiesta en -

nuestra sociedad. Tal pareciera no existir el menor indicio de un de
cremento en la incidencia de este tipo de casos. 

Quiza no se presente exclusivamente dent= de la instit:uci6n """'! 
ca de la misma que es " la familia ", sino también en las d~ insti
tuciones que la conforman y que pudieran permitir que se g<'lstara, des! 
rrollara y mantuviera. 

Su utilización pudiera ser, ya no un simple correctivo sobre la -
conducta del menor, sino Lma posible forma de agresi6n, teniendo por -

consecuencia lógica una educación inadecuada, donde se priva al niflo -

de aquello que de acuerdo a su desarrollo necesita, adanás de un daflo 

físico y/o mental, que no resultaría accidental y que pudiera ser ejer 

cido por los padres y otras personas responsables del cuidado y educa

ci6n _del menor. 
Partierrlo de este supuesto, la :finalidad de esta tesina, es; mmi; 

:éstar en grado mínimo la inCIDTencia de este problema dentro de las ay 
las en la educaci6n primaria. Así cano intentar conocer aquello que -
sucede dentro de las mismas· entre ·la relación maestro-alumo 9\Je se ti! 
tablece y que ocupa un lugar preponderante en la educaci6n y foJ1111ci6n 

de todo individuo. 
Esta situación resulta importantE;, ya que el niflo en edad escolar, 

pasa gran parte de su tiempo en el aula. Ahí se llevan a efecto cier
tas funciones de la· educación escolarizada, cano son: la adquisici6n -
de principios, conocimientos, nonnas y reglas de comportamiento. 

Es por ello, que los profesores de educación primaria, acent<ian su 

significación en el desarrollo y formación de la personalidad del me-
nor y se constituyen en uno de sus principales contactos. 

Lamentablemente• algunos de ellos• ignoran la pedagogía biisica P!! 
ra el adecuado ejercicio de su practica educativa_. Esto refleja una C! 
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rencia del conocimiento y la comprensi6n de lo que ilq>lica la madura-~ 
ci6n emocional, afectiva. cognoscitiva y conductual; que resulta esen

cial para quienes conviven diariamente con el menor, tal como lo han -

manifestado Piaget, Sears y Erikson en sus teorías sobre el desarrollo 
del nifio • 

.Asimismo• alg¡mos profesores, no tienen conocimiento para establf!! 

cer relaciones adecuadas entre el propio docente y el alunno, que den 

l11EH.;. A 1r.i ~c:""'="~n gr•-T~1 y· a "'-!!"'..:? intcr:?cci6n qo~ ·~=Pc=-c:.:tu. pcsiti•-;¡- -

onente en el proceso de enseñanza-aprendizaje. y de los comportamientos 

deseados. 
Otros• como lo sustenta el análisis de investigaciones realizado -

por Cervini I. y colaboradores, actúan de acuerdo a expectativas y=! 

terios propios. generando tipificaciones en los alUllllos que conllevan 

a presiones y fonnas propias de interacci6n con el menor• utilizando -

premios y castigos indiscriminadamente que afectan el desarrollo nor-

mal del niño. 
De lo anterior se desprenden fonna.s de ''maltrato" cie acuerdo al -

significado psicopedag6gico del "síndrome del nifio maltratado'.~ que se 

postula en este trabajo. 
Se ha manifestado la importancia del contexto escolar donde se m:! 

cuentra inmerso el menor y las repercusiones en su desarrollo• pero no 

con ello pretendo negar la importancia o generar una polémica. en torno 

a si las diferencias individua.les: hereditarias y constitucionales, cg 
mó estable.~en ciertas teorías estructura.listas (PÍaget) tienen prepon

derancfa. sobre el medio ambiente escolar y las relaciones interperSOll! 

les que ahí se establecen, tal con.:> lo hace el ambientalismo conducti!! 

ta o la escuela psicoanalítica. Porque negar una pos_ici6n que defien

da el iIVlatismo (estructuralista) u otra ambiental (conductismo y psi

coanálisis) sería negar ambas. 
No me adhiero, por ello. directamente, a los planteamientos de las 

teorías menciona.das, ya que considero que el problema del niflo maltra

tado rebasa el someterse exclusivamente ª·alguna de ellas. Más preten

~ destacar la importancia del ambiente escol;a.r y las relaciones inter 
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personales que se establecen entre el profesor y el alunno diariamente_ 

en él problema mencionado. Ya que cuálidades en el docente cano huna

nitatismo, simpatía_, afabilidad, diSCTeci6n, etc., contribuyen a ha-

cer rniis agradable para los alU1U1os y para él, la activaci6n del apren
dizaje y de conductas adecuadas por parte de ambos~ Aunque no consti~ 

yen la única causa. 

A partir de los planteamientos fo:nnulados, éste trabajo ~rende

:iá cuatro cap~tulos: 

't:rl el primero, se establece una idea global sobre el problema, de

finiéndole en t6rminos psicopedag6gicos, y la descripci6n de las cau-

sas intrínsecas o extrínsecas al aula que generan el maltrato al menor 

en edad escolar. 
El segundo, permite la ubicací6nen el contexto escolar, dirigiénd~ 

:se al canporU!mient:o del docente como ::.gente agresor. 

El tercero, se enfoca en el niño mal tratado dentro del aula y en -
las consecuencias que se gestan en su personalidad y vida escolar. 

Finalmente presento, una propuesta pedag6gica, que espero resulte 

de utilidad en el -medio escolar {atüa), al docente y a los padres;_ que 
cpntribuya a =jor.rr la calidad dt: la educaci6n básica y dé a conocer 

el problema. 

Debido a la profumidad y amplitud que del tema se bar,, y apePJJ 
dane a las condiciones de tesina. Deseo que los plUltcis a tratar y las , 

conclusiones a que se lleguen en el presente trabaj<:>, provoquen críti-, -

cas y preguntas en torno al probl611a, que sean el inicio de futuras ~ 
vestigaciones y arrojen datos que indiquen la magnitud del mismo. 

'·'. 
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CAPrnU> I 

- EL PROBLEMA. DEL NIFIO MALTRATAOO -

Antes de establecer t.ma definici6n del ténnino "nifio maltratado", -

es necesario entender lo que estas palabras significan de acuerdo con -

él sentido en que serm utilizadas. 

En prilllera instancia, al hablar del ''niño" deberá entenderse como 

··un Ser ·huna.no en·p1eno desarrollo; que exper.imt:111la. car~ic.:;_.f.!=icos y -- º·,~: .. : 

psicol6gicos; que presenta una gran expansi6n de vocabulario, prolife_r~ 
ci6n de d~strezas físicas, socializaci6n, creatividad, etc., todos estos 

factores lo convierten en un ser susceptible, que puede ser estimulado 

· o deteriorado. 

El-desarrollo del nil'io está detenn:inado por maduraci6n en su fonna 

total, haciendo referencia a las principales tendencias psíquicas (nes~ 

s:idades, intereses, deseos, etc.) y fisiol6gicas (de alimentaci6n, madi! 
.rez sexual), que caracterizan cada fase de desarrollo, en cuanto a cam

bit:Ís de composici6n y complejidad que en ellos se producen. 

.• Respecto al. térnü.-;o "rnalt=t:ido". no deberá entenderse cano sin6ni- _ 
- - ¡110 de :'golpeado", ya que éste s6lo implica dafio físico. Incluirá además 

dafiO psicol6gico y emotivo, otorgando mayor validez y confiabilidad al 

·concepto que será wup1iado en páginas posteriores. 

I .1 DEFINICICN 

·Entre los diversos. conceptos que se han establecido sobre el nil'lo -

·maltratado se citan: 

En 1961, Jlempe propuso el té:nnino "síndrome del nil'lo golpeado''• al 

_ cua1, definió cano "el uso de la fuerza física en fonna intencional, no -

accidental, dirigida a herir, lesionar o destruir a un niño, ejercido -
, por parte-del padr_e o de otra persona responsable del cuidado del me--
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nor" (1) 
En Pediatría "el síndrome del niño maltratado" se reduce al estu

dio y tratamiento del niño golpeado. 
En 1968 R.G. Bi-rrel y J.H.M. Birrel definieron "al síndrome del -

nif'io maltratado" cano "el maltrato físico o privaci6n de alimento, de 
ctri.dados y de afecto, con circunstancias que implican que esos maltra
t:2mientos y privaciones no resultan accidentales". (2) 

"Síndrome del Ill.110 maltratado es el conjlUlto de lesiones orgáni-
cas y/o lesiones psíquicas que se presentan en el menor, cano conse--
cuencia de la agresi6n directa, no accidental, de lU1 mayor de edad en 
uso y abuso de su condici6n de superioridad física, psíquica, sodal'.'(3) 

En las definiciones anteriores se hace lUla utilizaci6n eminente-
mente médica del ténnino "síndrome" entendido, CO!llO el conjunto de sí!} 
tomas y signos característicos de una enÍermedad. El cual utilizaré, 
sólo en la parte que corres:>ande a los signos, es decir a la semiolo
gía. 

El maltrato en el aula se considera como una "enfennedad" vincula
da con una serie de manifestaciones psicopedag6gicas que ocasionan e-
fectos en la conducta y actuación del menor dentro del aula; si no se 
diagnóstica .a tiempo puede dejar secuelas en la vida futura del menor. 

Las definiciones anteriores, salvo la Última, excluyen entender el 
síndrome del niño maltratado en ténninos de conducta, de relnci6n in-
terpersonal dentro de una estructura social, s6lo consideran el daño -
físico ~usado al menor para establecer la presencia del problema. 

La concepci6n del mismo se modificará, ya que el maltrato físico -
ejercido por algunos profesores resulta mínimo en comparaci6n con otras 
fonnas de agresi6n epsicol6gicas) que utiliza como medios para lograr la 
adaptaci6n del menor, y en nombre del proceso Enseñanza-Aprendizaje. 

Desde esta perspectiva, un niño puede ser "destruido" manteniendo -
la piel intacta y rozagante. 

Con base en lo anterior y bajo una perspectiva pedag6gica se esta~
blece. "'El Síndrome del niño maltratado dentro del aula consiste en -
una educaci6n inadecuada, basada en formas de agresión física y/o psi--



,-: .. ,· 

- 6 -

col6gica, que priva o bloquea el desarrollo del nifio en fonna no acci

dent:al • ejercida por la persona responsable de la fonnaci6n del mismo". 

I. 2 ETIOLOGIA 

Entre las causas extrínsecas e intrínsecas al aula que originan -
el maltrato a los nifios en edad escolar est:tin: los factores individua
les, familiares y sociales que generan la actuación del sujeto agÍ-esor 

(profesor) , o motivan determinados comportamientos en el menor que lo 

hacP.n objeto de agresiones. 

I.2.1 Causas que generan el comportamiento del docente agresor 

I.2.1.l Factores individuales: 

l. Ascendientes que lo maltrataron durante la infancia. - Que lo hi-.-: 

cieron crecer con lesiones físicas y emocionales, y lo condujeron 

a un sentimiento de. rechazo y subesti111Rci6n de sí mL"=,. h::tci~ 
le imlad~ e impulsivo. Así, ante circunstancias en que se sien-. 
te amenazado, dirige su agresiVidad a los estudiantes que mues--

tran, seg(m él, un canpc»rtmniento inadecuado. 

2. Alteraciones psíquicas. - Caracterizadas por rígidos esqumias men-· 

tales y estados .de angustia e inseguridad que le hacen chocar con 
el ambiente en que se desenvuelve. En ocasiones se produce sati~ 
facción del que castiga ante el hecho de ver sufrir. 

3. Falta de amor.- Por no haberlo recibido durante su infancia, que 
él lleva al sal6n de clases. Más al no saber cano motivar situa-;. 

cienes de afecto hacia él, creyendo que los alunnos lo rechazan, 
expresa sus frustraciones en maltrato hacia ellos. 
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4. Repetici6n exacta del trato que recibi6. - Lo lleva a actuar de la 
<mica manera que lo sabe hacer, en el sal6n de clases. 

5. Desequilibrio en su personalidad. - Se refleja en inseguridad, de!! 
confianza, falta de respeto hacia los demás, actitudes agresivas, 
de perfeccionismo o defensivas, e incompetencia. 

1.2.1.2 Factores familiares: 

l. Inestabilidad y desorganizaci6n entre sus miembros.- Bien sea por. 
desaveniencias conyugales, problemas econ6micos, enfermedad, sub
empleo, etc., que lo lleva a utilizar a los alUTinos como medio de 
descarga. 

2. Educaci6n severa entre sus integrantes.- Que permiten justificar 
la aplicaci6nde procedimientos parecidos en el aula. 

I.2.1.3 Factores sociales (institucionales): 

l. Características propias del sistema escolar. - Orientado al cunpl:!, 
miento de las exigencias académicas del c.uflJLCc.u.lum oculto (llegar 
tarde·a clase, no acatar las normas institucionales, utilizar ün 

lengUaje que no corresponda a lo pennitido, etc.), más que del -
C!UllJLCc.u.lum oficial, por parte del alumno. 

2. Planes de estudio de educaci6n nonnal primaria confusos y contra
dictorios. - No precisan objetivos claros sustentados en princi---· 
pios válidos para la formaci6n de maestros con.tul alto daninio de 

.. la ciencia y la práctica pedag6gica, concediendo mayor inq>ortan-
cia a las materias de cultura general, en perjuicio de una fonna
ci6n psicopedagÓgica. 
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3.. Falta de un programa constructivo. - Que considere los objetivos y 

las necesidades de los alUllllos. 

4. . Contradicci6n en los contenidos programáticos. - se suscita entre 
la enscfianza confusa y contradictoria .impartida al futuro docente, 
los objetivos que se pretenden lograr, los recursos que se emple
an en el aula y los requerimientos sociales. Desubican y deso--,

. rientan al profesor de sus verdaderas ftmciones. 

s. Insa.tisfacci6n personal.- o falta de motivaci6n proveniente ae -
la práctica de la enseflanza, llevan al profesor a practicar su 
profesi6n · s6lo con el fin de percibir un salario, de conocer a 
otras personas o de obtener reconocimientos. 

6. Dificultades en sus relaciones con otros adultos.- Ante la posi-
ble amenaza de su autcnom!e ant~ un plan de. estu:lios inflexible, 
o la invasi6n de su privacia en clase por inspectores ~n f:Í.Íles -
evaluativos o de supervisi6n. 
Los originado::; -por te~iones cano; miedo a la envidia en caso de 
éxito o de desprecio en caso de fracaso y los generados por la e;?, 
tructura bur0crática de la escuela primaria • 

. Inexperiencia e incapacidad.- Para romper la resistencia de los -
alunnos , el desinterés de los padres y la buro=acia a<.lministrat; 
va. 

Falta de cooperaci6n entre padres y profesores.- Para la adecuada 
edu::aci6n del nifio1 en cuestiones COlllú disciplina, tareas extra-
clase, m~todos de enseflanza. 

9. Expectativas.- Respecto a la actuaci6n y ccmportamiento del niflo 
dentro del aula, en funci6n de su propia concepci6n de conocimie~ 

to curricular, la pedagogía y la práctica.de.la enseflanza. 
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10. N6mero de alunnos.- Constituyen otra fonna de presi6n para la orgl_! 

nizaci6n.y ejecuci6n de la enseñanza, pero no es factor detenniM!_l 
te del maltrato al menor dentro del aula, a menos que vaya asocia
do con otros de los ya mencionados. 

11. Distribuci6n del tiempo.- se dedica mayor tiempo a las actividades 

:!:: or¡¡¡arú.¿ación y aánunist:ración en el aiJla ( tres cuartas partes), 

que a la propia actividad de enseñar (una cuarta parte). 

I.2.2. Causas que generan el maltrato al menor 

I.2.2.1 Factores individuales: 

1. Causas orgánicas. - Producidas por el mal trato al menor dentro de -

sus propios ''hogares" en los primeros años de vida. 

2. Limitaciones físicas o intelectuales. 

• 3. Diferencias individuales.- Hereditarias, constitucionales y adqui
ridas (~. sexo, características físicas, destrezas, capacidades 

cogmscitivas, posici6n social,etc.), que hacen difícil que el pro-' 
fesor proporcione experiencias significativas a todos los niflos, -
relegando a algunos al fracaso y la frustraci6n. 

I.2.2.2 Factores familiares: 

·l. Desplazamiento de conflictos conyugales.- En que se vierten ac:usa

siones directas sobre el menorrespecto a su CClllportamiento en el -
aula cano causa del conflicto. 

2. Incorporaci6n no total del menor en la familia. - Cuando éste pro-'-



.. _,,. 

- 10 -

viene de mú.ones extramatrimoniales, su nacimiento no :fué deseado• 

son adoptados o incorporados a la familia de 1nanera transitoria o -

definitiva. 

3. La adopci6n de actitudes autoritarias. - Irracionales e impositivas, 

porque · 1os padres mismos son víctim.'lS de ese tipo de autoridad en -

· su5 trabajos, su familia u otra situaci6n parecida. 

4.. Miedo a perder la autoridad sobre los hijos. - Sobre todo cuando ya 

existen otras forinas de autoridad (como la del profesor) que deben· 

ser respetadas por el nifio. 

5; No cunplimiento de las expectativas de los padres. - Muchos de ellos, 

a través de sus hijos tratan de lograr por medios absurdos el cunpl!: 

miento de un "ideal" Q1Je les fu~ negado e no pudieren realizs:r. Exi
giendo demasiado a sus hijos en la esa.tela y ejecutando formas de a~ 
gresi6n y maltrato a los mismos para que se cunplan (o por no cun-~

plir) l::s cxpcc't:ltiV'..s de lo:; p:i:i..'"CS. 

1.2.2.3 Factores sociales (institucionales): 

En la escuela dentro del aula, se exige que el nifio desarroÜe 4 ca

racter~sticas personales ·para obtener éxito y adaptaci6n al medio esco-

lar (4). Que pueden resultar expresiones de agresi6n y maltrato, y sori: 

l. Subordinaci6n. - El estudiante debe subordinar sus necesidades, auto
nanía e iniciativa respecto a las del propio docente y las institu-

cionales. 

En cierta medida el grado de subordinaci6n corresponde al gi'ado aca

dénico y al ascenso a otros posteriores. Así, los alunnos ·brillantes, 

cooperativos y responsables serán aquellos que acepten e introyecten 

más las normas jerárquicas de la· instituci6n escolar. 

Los tontos, rebeldes e irresponsables serán los que se adapten menos 
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a dichas nonnas y a la vida dentro del aula. 

2. Di~ciplina. - Se utiliza para tener un alto grado de control y predi~ 

ci6n sobre. la conducta del menor dentro del aula, en·canparaci6n con 
la generaci6n del aprendizaje y otras actitudes de madurez social. -
Origina relaciones destructivas entre maestro y all.Wllllo. 
Destruye la individualidad y espontaneidad del alunno y est:imula la 
apatía y el desafi6 del mismo hacia la vida escolar. 

3. Respuesta de tipo cognoscitivo contra respuesta de tipo afectivo. -
Se pone de manifiesto el deseo de tma mayor participaci6n del menor 

en su aprendizaje, más se buscan respuestas racionales de tipo mee! 
nico, de acuerdo a esquemas de "cunplimiento de tareas asignadas" -
que exigt..1 respuestas de tipo cognoscitivo y no afectivo a proble-
mas cuya soluci6n esta prevista en el programa escolar. 
La origir.alided, creativi@d y conceptualizaci6n C0D1>leja ~ el:iJn!. 
nadas, no obstante ser indicadores de un desarrollo intelectual más 
elevado y aparecer conectadas con respuestas de tipo afectivo. 

Ci.lllplimiento de requerimientos sociales contra necesidades indivi~
duales. - Dentro del aula, no se tiende a considerar las neces_idades. 
e intereses de los niflos cano elementos a considerar en el desano
llo emocional e intelectual del alunno. 5610 se des~.el eu1pli--
illiento de los objetivos institucionales y sociales. 
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EL OOCEN1'E CCMl AGENTE AGRESOO 

Los estudiosos del Síndrome del niño maltrat~do aseguran· en sus -

planteamientos , que desde los primeros años de vida del niño, se mani-

fiestan foDllas U.. -.g:-c::;i~. hR,;icamente a partir de la familia. Más --
cuando ingresa el menor a la escuela primaria, además de los padct:s., .z.1 
cuentran otras personas que rodean al nifio y que están encargadas de su 

educací6n y formar.i6n (algunos profesores), una justificaci6n para cont; 

nuar las expresiones de maltrato o generar otras. 

Así, en el .:aso de que el profeso1: act:úe como el sujeto agresor, -
se debe al ejercicio de una práctica antipedag6gica detenninada por su 

p·.('(lpia c=cepci6n de educaci6n, enseñanza, aprendizaje, o por las for-

mas de relaci6n que ha experimentado en otros ámbitos sociales y la de
legación que se le otorga de poder, saber y autoridad; que en sus manos 

i>ued;m resultar "un arma de doble filo" que tiendan a dificultar el a-

p:rendizaje y los fines de la educación, resul.tando nocivos pare la sa-
lud integral del estudiante. 

II. l LA ESOJELA, EL AULA Y EL MAES'IRD aJ-0 AGENTES EDUCATIVOS 

II.1.1 La escuela. 

Se ha definido a la escuela como: " la institución que asune autorita-

riamente la capacidad y derecho del individuo, para pensar, decidir y -

organizarse libremente "· 

Clinple dos funciones básicas que se complementan entre sí: 

l. Social.- Se establece a través de la transmisi6n de la cultura so

cial, y la ubicación de cada alunno en el lugar que le .corresponde 
dentro del grupo. 
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Hace al niño participe de su propio acervo cu1tural, de las inven-

ciones y experiencias de generaciones previas. 

El proceso de socializaci6n en el aula se ha visto reducido a la -

transmisi6n de una serie de nonnas disciplinarias: exámenes• asi811! 

ci6n de calificaciones, relaciones personales jerarquizadas• conc~ · 
tos de orden, obediencia, autoridad, etc. 

2. Cognoscitiva. - Se esUlblece con la transmisi6n de conocimientos, d~ 

:;.:i.;:-Tollo <l~ capacidades y habilidades en situaciones de enseftariza~ 

aprendizaje, en un aparente ambiente de riqueza intelectual. 

Pero la escuela debe pennitir tambim, el desarrollo emotivo y afectivo 

del menor, tan important!e para la funnacicSn de su personalidad. 

Los profesores tienen la idea que los alUllllos que progresan y tie
nen éxito en la escuela primaria piensan bien de ella, más no es grata 

por sí misma, se valora por las pranesas que encierra en el futuro del -

menor. 

II.1.2 El aUla. 

Las principales características de la misma son: 

.la. AC:tGa cano laboratorio social donde se ensefia al nifto a ~rtarse 

socialmente y a establecer otra fonna de interrelaci6n e int:imidad 

socia1, diferente a la adquirida en la familia durante sus primeros 

afios. 

1.a. Lugar en que se reunen maestro y alt.11111os, Con el fin can4'i de esta
blecer aprendizajes significativos (conocimientos, hábitos, actitu

des • destrezas, etc.) que modifiquen el comportamiento individual. 
Aquí se pone a prueba la capacidad del docente cano cooTdinador del 
proceso enseftanza-aprendizaje. 
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la. Sit:io donde se canalizan problemas que se viven fuera de ella: in
dividuales, familiares y sociales, por parte del profesor y de los 

propios alunnos. 

Los cuales se manifiest:an en estados de inquietul, angustia, ansi!!: 

dad, miedo, frust:raciones. Se proyectan en los educandos al inte-

ractuar con ellos, que estos también proyectan cano objeto de sus 

motivaciones internas de acuerdo a la realidad en que viven. Y li~ 

Sembocan .la mayoría de las VtlCe5 en Cmnbin<; d'l'<'fs'!:iCO~ ::'n :::1 c.:;q~-

· ma referencial del alunno, en el desarrollo de las flDlciones cog-

noscit:ivas y en su canportami.ento dent:ro y fuera del aula. 

II.1.3 El docente. 

El profesor de educaci6n primaria en nuestro sistema educativo es 

'elemento indispensable del proceso educativo fonnal. 

Desempefia inumerables funciones, que cada día t:ienden a incremen--. 

1:arse, sin que se le brinden los elementos necesarios, dentro o fuerd -

de sus cent:ros de fonnaci6n para el óptimo desempeflo de las mismas, en 

.el aula, origi.n&ndose alg\Ulas veces desviaciones en sú act:uaci6n ante -

ios alumos. 
Ent:re las principales funciones que desempefla, destacan: - .. 

la. Agente multiplicador y reproductor.- No s6lo de conocimientos, téll!) 

bién, y sobre todo, de la ideología predominante. 

2a. Representante del poder y la autoridad en el aula. 

3a. Select:ivo-represiva.- Se establece a través de la práctica disci-

plinaria, la.asignaci6n de calificaciones y otras fonnas evaluati

vas. 

4a; Adaptar al nifio. - En su ambiente escolar y social. 
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, Sa; Formaci6n de una identidad en el estudiante. - Sirviendo cano mode
lo de identificaci6n, a través de la creaci6n de un clima afectivo
asegurador-protectivo. 

6a. Responsable de la planeaci6n y ejecuci6n de experiencias educati-
vas. - Actuando como guía y coordinador del aprendizaje. 

·1a. Desarrollar la personalidad y el carácter del niño. 

Sa. Promover la participaci6n activa en clase. - De todos y cada uno de 
los miembros del grupo, como indicador de su desempeño profesional 
y del aprendizaje significativo en los alUllllOs. 

9a. Fuente de motivaci6n externa, 

10. Detecci6n de nifios con problemas que afecten su aprendizaje, su a
daptaci6n escolar y su 6ptimo aprovechamiento. Y poder canalizar
los al especialista qu~ convenga. 

II. 2 EL CASTIGO CCMO "RECURSO PEDACXlGICO" DENTRO DEL AULA 

Para el menor en edad escolar, el sal6n representa un mundo en que 
su natura:l:eza, temores, urgencias y deseos se enfrentan a un sistema --

_muy controlado por los adultos que suelen hacer uso excesivo de ciertos 
recursos pedag6gicos, que se tornan expresiones de maltrato; dificultan 
el· aprendizaje y originan problemas en la·conducta del escolar, repercy 
tiendo en su vida futura. 

''El castigo ha sido y es la fornia tradicional represiva al cambio -
en ia sociedad, la escuela y la familia, esta baja tolerancia al cambio 
en aquello que nos rodea está directamente relacionado con _la intoleral} 
cia a la frustraci6n de las expectativas narcisistas de los padres, ma-



- 17 -

estros o gnipo social". (1) 

El castigo no se utiliza para mejorar la cond;,icta del niflo en for

ma definida. ni para que él mismo imponga tma disciplina en· su medio ~ 

colar y en la sociedad. 

Se utiliza cano respuesta al menor. ante la falta de ejecuci.6n de 

ciertos comportamientos, de asimilaci6n de contenidos y de adquisici6n 

de conocimientos. 
r-;.,..,.,. ~11'"'º se tcorna esencialmente negativo. porque se diriRC a 

suprimir fonnas de conducta que se consideran ''malas", generalmente soil. 

reflejo de la propia naturaleza del menor al tratar de adaptarse a la -

vida en el aula. 

Cuando en realidad se presenta tma conáucta indeseable, que inter

fiere el desempeño académico del menor o la conducta nonnativa del sa--

16n, algunos maestros por carecer de una adecuada preparaci6n psi~ 

g6gica, en lugar de suprimir la conducta indeseable o ''mala", la refuer 

za. 

Es decir• cuando se castiga una conducta agresiva, el menor se tor

na más agresivo; si se castiga a un altllll'lo rebelde se hace más rebelde;_ 

si·· se castigan conductas relacionadas con el bajo rendimiento escolar• 
el IÍlenar las seguira manteniendo (o posiblemente las incremente) y ·su -

bajo rendimiento se hará más evidente. 
Así, es el propio maestro quien condiciona al niflo para portarse - -

mal, por un cuadro sistemático de refuerzo de la conducta t:ranstomado

ra, que luego se ve castigada. 
Se establece un cín::ulo entre castigo-inadaptaci6n-castigo; easti

go-baj o rendimiento-castigo. 

Thomdike establece, que el premio fanenta sentimientos positivos 
(éxito, satisfa=i6n), el castigo sentimientos negativos (fracaso, des

cóntento). (2) 

No s6lo el premio es gratificante y el castigo represivo 0 sino que 

después de un tiempo, t:al como sucede en el aula, los lugares en que es

tas retribuciones se reciben de modo conti'.huo crean, a su vez, un senti

miento concomitante. 
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En otras palabras, los componentes actitudinales del preniio. y el -
castigo tienden a asociarse a las situaciones en que premio y castigo -
se administran. 

En parte el éxito académico está asociado a las actitudes positi-
vas hacia la escuela. 

Por el contrario, los alumnos sobre los que con mayor frecuencia -
recae el castigo, sienten menor inclinaci6n a la vida escolar. 

Solom6n afinna: "los efectos del castigo para controlar 1a conduc
ta instrunental áepen<lt:11 .:l.; ¡¡.-..:; ¡;:-:::~ ~'!!;i i><lAd de parámetros que varían 
desde la intensidad y duraci6n del castigo, su relevancia, su duraci6n 
con relaci6n a la ofensa, 1a fuerza de la respuesta que se está casti-
gando, las experiencias del sujeto, la relaci6n entre castigador y cas
tigado, etc." (3) 

No se considera que el hecho de premiar o castigar t.ma conducta s§ 
lo se debe a la actitud que asuni6 el menor, sino también depende de la 
capacidad del docente para dar clase. 

II.3 EL CG!PORTAMIENTO DEL OCCENTE AGRESOR 

El comportamiento no violento ha pretendido ser uno de los objeti
vos en la.historia de la hunanidad, a instaurar en todas las instituci<;? 
nes que confoTillBll una cultura. Se crean sanciones destinadas a a.rectar 
manifestaciones del CCillportamiento opuesto. 

Sin encambio, en cada una de ellas se establecen condiciones favo
rables para fonnarla y fomentarla. 

No se puede excluir dentro de estas instituciones a la escuela, -
donde los componentes ambientales y los rígidos objetivos instituciona-. 
les son el factor principal que genera comportamientos agresivos y act! 
tudes de maltrato a1 menor en edad escolar, en el aula, a partir del -~ 
propio docente. 
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II.3.1. Fonnas de agresi6n y maltrato dentl-o del aula. 

En el aula no se presentan las mismas fonnas de maltrato ejecuta-
das en la familia u otro medio donde el niño se desenvuelve (quemaduras, 
asfixia, lesiones por anna blanca o de fuego, etc.) e implican graves -
lesiones físicas que pueden llegar al homicidio. 

Se emplean mecanismos más "sutiles", generalmente psicopedag6gicos •. · 
El problema no resulta fácil de percibir por los adulto.s qué .rodean 

la existencia del menor. No pueden concebir se lleven a efecto.fonnas -
de maltrato en el aula (que el mismo puede estar reforzando), sino exis
ten manifestaciones visibles o evidentes. Tal como es concebido el pro-
blema desde un aspecto legal o médico. 

El maltrato se lleva a efecto, se expresa en fonna de: maltrato fí
sico y maltrato psicol6gico. 

II.3.1.l Maltrato físico. 

Escoriucion<:s y contusiones. - Producidas por tm objeto e cualquier . 
. parte del cuerpo que·emplee el sujeto agresor para justificar el ·segui
miento de la disciplina escolar o la generaci6n de aprendizajes signif! 
cativos. 

J\buso seXua.l y otras· manifestaciones de conducta sexual.- No· se. -
presentan directamente en el aula; las agresiones de este tipo son de -
las formas más brutales en cuanto a consecuencias físicas y psicol6gi-
cas. 

El agente agresor hace sentir al menor causante de su propia si~ 
ci6n y le saiiete bajo amenazas relacionadas con su propia situaci6n es
colar. 

II.3.1.2 Maltrato psicol6gico. 
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Para que no se susciten fonnas de maltrato, especialmente psicoló

gicas, debe establecerse tm balance: (4) 

a) El menor debe comporta:irse en el aula de modo que aunente la proba

bilidad de premio y disminuya la de castigo. 

b) Tratar de difundir las evaluaciones positivas y Pnn1hrir l:!!: ncg~

tivas. Esto lleva por ejemplo, al alumno a presentar con orgullo 
las buenas notas escolares ante amigos y en su casa, y ocultar o -

perder las malas notas (que originan agresiones y castigos). 

c) El nifio debe ganarse la aprobaci6n en el aula del profesor y sus -

compall.eros para poder ganarse la de los padres. 

Cuando se rompe este balance, se establecen fonnas de agresi6n: 

Síndrome de casa de brujas. - El componente primario es la crítica 
dcst:ructivu de los alumnos entre sí, fomentada por el profesor. 

Se establecen cuando el alumno no cunple con las nonnas y expecta

tivas institucionales. (5) 

Imagen negativa del alUJ1D10 ante el profesor y car.pañeros.- Cuando 

los profesores emiten calificativos sobre la actuaci6n y comportamiento 
de los menores .. en el aula: "nifio difícil", "acomplejado", "tonto", "re

belde", ''mentiroso", etc. 

Afectan la autoimagen del alumno y la asignada por los compafieros, 
no s6lo durante el afio escolar en curso, sino en fonna pennanente durlll} 

te su estancia en la escuela primaria. 

Imagen positiva del alumno ante el profesor y negativa ante sus -

compañeros.-_ El profesor hace derroche de afabanzas sobre algún alUllUlo, 

poniéndolo como ej(:SllJ>lo ante sus compafieros de clase. Ya sea por el -

cunplimiento de las expectativas institucionales (limpieza, orden, pas! 

vidad, esmero). 
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Por su aprovechamiento escolar, o por ambas cosas. Esto suscita -
críticas negativas de los compañeros que expresan reprobaci6n de la CO!). 

ducta del menor y su rechazo dentro y fuera del aula. Produciéndole lll} 

gustia, inseguridad, miedo a nuevas situaciones, falta de confianza en 
sí mismo. 

En ocasiones el menor trata de cambiar de comportamiento para te
ner la aprobaci6n de sus compañeros quienes no lo aceptan por la imagen 
que se han creado de él o lo ponen a ejecutar tareas denigrantes para ,.. 
probar su iealtad (hacerles su tarea, comprarles algo, prestarles dine

ro, ocupar el último lugar en todos los juegos, etc.). Este tipo de co~ 
ducta trae la consecuente reprobación y/o castigo del docente y de los 
propios padres. 

El menor se siente presionado a establecer comportamientos de alta 
exigencia para el grado de madurez y desarrollo que le corresponden, 
causando desajustes en su personalidad. 

Esta forma de mal trato se reafirma dentro del "hogar", e indica la 
no exclusividad en los menores con bajo rendimiento escolar, o que no -
cumplen con las expectativas que sobre ellos se tengan. 

Efecto Rosenthal.- Consiste en el trato diferente a los alunnos, 
y el rcforzamianto de las conductas '"ouenas" o "malas" que el profesor 
establece en función de sus propias expectativas. Generadas de acuerdo 
a características necesarias para el éxito o fracaso en la escuela y la 

sociedad (apariencia física, uso del lenguaje, facilidad de interacci~n, 
ciertos antecedentes familiares). 

Generalmente los niños que reunen más características pertenecen -
a la clase media o alta y reciben mayores recompensas, atenciones, pri
vilegios y ayuda para mejorar y obtener un adecuado rendimiento acad~
mico. En cambio los alumnos que reunen menos características provienen 

.de un ambiente pobre de los cuales no se debe esperar mucho, se ven mar 
ginados, rechazados, criticados, imponiéndoles castigos físicos. Esto -
genera sentimientos de devaluación, rechazo, fa'lta de confianza, ansie
dad, incidiendo en su inadaptación escolar. 
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~resi~. lnlllillaci6n y otras foI1118S. - Aplicadas al nifto, para que 
a..i.>ia (·o J>OX: :iitCl.DplimientiJ) con las exigencias del c.uM;lcuiwn Óficial 

el CLWl-lWhun · oculto. 



- 23 -

BILI<XiRAFICAS. 

MAROOVIOI, Jaime. E.l mattlrato a .f.o¡, h.ijo1.. Mfucico. ,EDICOL~ 1978. ~ 
P. 150 

.J>~W. ¡ Jackson. La v-<.da et1 lM au.~. Madrid, Marova. 1975 •. p. 

(~), mn','y: J.• George. P1.-<.cotog.(a palla ta etWeñaltza. 3aed. M&xico. 
va editorial Int:eramericana; 1978. p. 183 

(4) P.W. • Jackson. Op. c,U;. p. 128 

:,es) rb.i.d.; p. 34 



- 24 -

CAPnulD llI 

EL NIOO MALTRATADO DENTRO DEL AULA 

''El 7st de las consultas realizadas hoy por los padres a los psi~ 

logos infantiles tienen su origen en las dificultades de los nifios en -· 

el aula" (1) 
La mayoría de los niños que presentan problelllaS de conducta, apro

ve.chamiento y adaptación al medio escolar tienen su origen dentro del 
mismo medio, no en el propio individuo. Muchos de ellos son provocados 
por los actos de algunos profesores. 

" El menor sufre ante las normas de conducta que le impone el nue
vo ambiente. Todo le resulta novedoso: caras, hábitos, personas y acti

vidades: y así, asustado da comienzo su aprendizaje, el orden y la obe

diencia: no hablar en clase, no moverse del asiento, no jugar con los -
canpafieros, no alzar la voz, no salir del grupo, no interrunpir al mael!! 

tro". (2) 

Esto significa para el menor mantener una disciplina contínua. 
Partiendo del análisis del ambiente social i.rnnediato que exi5te en 

el sal6n de clases, en donde se desenvuelve el menor, se explican su 

canportamiento y rendimiento acad6mico. 

III. 1 EFECTOS EN LA PERSCNALIDAD DEL MENOR 

La escuela es una de las mayores causas de tensión e inestabilidad 

emocional en los estudiantes. 
" Entre el 50% y el 60% de la poblaci6n escolar del nivel básico, ~ 

presenta con fr~encia altos niveles de tensi6n y otras reacciones psi

cológicas derivadas como un estado de malestar a las siguientes situaci~ 
· nes: (3) 
a) Conflicto entre las propias exigencias culturales y los programas el! 

colares. 
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b) Tensi6n emocional por causa de pruebas escolares (sobre todo cuan.:. 

do son orales), _que se expresa en: taquicardia, sudoraci6n, amne

sia, temblores nrusculares, :imnsomnio. 

c) Tensi6n emotiva respecto al aprovechamiento escolar. 

d) Dificultad para mantener la atenci6n durante cada lecci6n. 

e) Frustraci6n de exigencias. intereses oersonales, inrluci ri" I"'r !!'!~ 

exigencias escolares. 

f) Fuerte incidencia de la personalidad del maestro sobre los estudilll_! 

tes. El maestro negativo es el severo, rígido, autoritario. 

El buen maestro es el que esta en condiciones de ejercer una influ

encia positiva sobre el alunno, el que tiene una fuerte y madura -

personalidad. 

g) Mi~do a las notas escolares y los efectos negativos sobre el menor 

en funci6n de las mismas. 

Lo cual lleva a asunir dos formas básicas de canportamiento: 

l. F.1 menor act6a cómo lo desean sus superiores. 

2; El menor se rebela contra sus superiores. 

Dé cualquier manera en ambas se producen efectos negativos sobre el 
comportamiento y la personalidad del menor, pues su actuación no obedece 

al gusto de querer estar en la escuela por su propia iniciativa; respon

de al deber ser y estar en ella, por la presi6n que se ejerce en el nifio 
de· todas las instituciones que conforman nuestra sociedad. Es decir, por 

. obligación. 
No se fomenta en el menor el gusto y la necesidad de pertenecer y -

ser elemento import:itnte de su ambiente escolar. 

Los efectos y actitudes más comunes que suele manifestar el menor -

cano consecuencia de las diferentes expresiones de maltrato de que es 
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víctima algunas veces en e1 aula, que se extienden fuera de· ella son: 

l. Ansiedad.- Que se manifiesta en tm estado emocional desagradable, -

que contiene un sentimiento tan definido de aprensi6.n que Ocurre en 

situaciones en las que el "yo" se ve amenazado. Por lo qué se mues

tra tenso, temeroso, transtornado e impulsado a reducirla. 

Un castigo severo en clase puede causar fijaci6n de ciertas conduc

·u.s. res~ringiendo su campo de percepción a alternativas mís adecti!! 

das. No se establece tma supresi6n de la conducta castigada, sino 

la producci6n indiscriminada de cualquier conducta qúe termine ten

poralmen te la ansiedad. 

2. Angustia.- Tiene su origen en tendencias insatisfechas, o que tro-

piezan con la desaprobaci6n de. los adultos (padres, maestros). ~ 
rando un tipo de temor hacia un peligro externo dentro del aula. A 

causa de la debilidad y falta de madurez del ''yo" en la infancia, -

sooiatizándose en: pesadillas, dolores de.cabeza, tics nerviosos u -

otro tipo de rea=ioncs =toras diíusas, :fobias, agresividad, enu-..: 

resis. 

3. Neurosis. - Se ve detenninada por factores como: aislamiento emotivo, 
inseguridad, tensi6n hostil hacia los demás, temor e :Impotencia ind! 
vidual. 
No pennite la satisfacci6n de los reciuerimientos y necesidades illdi
viduales de acuerdo a la fase de desarrollo en que se . encuentre el ..; 

menor. 
Se caracteriza en el nifio maltl"'ltado basicamente «:11 su angustia a la. 
desaprobaci6n o a su afán de distinguirse dentro del aula. 

El nifio maltratado puede desarrollar conflictos o dificultades psí-

quicas persistentes que superan su capacidad para afrontarlas. 

4. Tenor. - Al dal'io que las expresiones de descontento (sobre la :l.ncon-

formidad de la vida esc~lar • la fonna de enseftar y los recursos qÚe 
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se utilizan) pueden producir. 

5. Represi6n. - De recuerdos, emociones, deseos o cualquier experiencia 

desagradable para el niño dentro del aula. 

6. Frustraci6n. - El menor aprende dentro del aula a renunciar a cier-

tos deseos y necesidades, o esperar que se OA11plan. 

j. Detenci6n. retraso o regresi6n en el desarrollo. del menor. - .Q.Je se 

definen por la astmci6n de pautas rígidas de comportamiento de cie;: 
tos docentes hacia el menor. Pueden ir de una actitud paternalista · 
a la autoritaria. 

8. Agresión y violencia. - Se establece ante posibles fonnas de amenaza 
del docente, lo cual lleva al menor al contraataque, tratanlo de -

forzar la satisfacci6n de alguna de sus necesidades. La agresi6n. -

inicial detennina en el niño fonnas de conducta que if!Jloran mayor -

agresi6n y suelen llegar a lA violencia. 

9; Pasividad y aislamiento.- Que implica callar palabras y evitar ac-

ciones q\le podrían molestar a sus superiores a través.de h4bitos.de 

obediencia y docilidad, en contra de su independencia, Jlllldurez y -
pleno desarrollo. 

10. Insatisfacci6n y descontento.- Que suponen una amenaza para el:bie

nestar del grupo y para la contínua participaci~ de sus miembros. 

11. Incanprensi6n, desccnfianza, inseguridad, rencor. - Cuando lo que .se 
expone al menor en el aula no le es aclarado, y los modelos ~ri~:

cos que se le. muestran ·no corresponden con la realidad que la vida 

.le enseña. Se JmJestra por tanto, inseguro respecto a las verdades -
que se le plantean en clase y lo que observa fuera de ella. 
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Su reacci6n mental es de incomprensi6n, angustia, sin tener en quien 
creer o confiar. Y lo obligan a realizar difíci1es maniobras de ocu! 
t:aci6n y engaflo que le permitan adquirir un mínimo de equilibrio E!111Q 

cional. 

12. SUicidio o intentos.- Cuando se asunen con el menor actitudes que lo 
hacen sentir que no ha cumplido con su principal funci6n: "la do ser 
buen estudiante y por tanto. buen hijo". S.. !:!"""'""" rl!Tresi6n. f:?!ta 

de valoraci6n de sí mismo, sentimiento de culpa, orillándolo a to-
mar esa actitud. 

III.2 EFECTOS EN SU VIDA ESCOLAR 

Cano se ha explicado en capítulos anteriores, existen factores indi
viduales, .familiares y sociales que conllevan a que el niño en edad esCQ 
lar sea objeto de expresiones de maltrato dentro del aula y basicamente 
a partir de las relaciones que establece con algunos profesores. 

Se crea por tanto, un ambiente escolar adverso, que afecta el desa
rrollo nonnal y la personalidad del altmno, dando origen a diversos con
flictos, transtornos o "enfermedades escolares". 

''La causa de díversos t:ranstornos en el niño deben situarse en el -
medio escolar, pero no todos los transtornos que ahí se presentan, lo -
ti.enen ctimo origen, más si pueden agudizarse en el mismo". 

Freinet ( 4) sefiala como posibles "enfermedades escolares": 

a) Dislexias y disortografías. 

b) Fobias. 

c) Tartamudeo. 

d) Anorexia escolar. Llamada por otros,"distanc.i.amiento psicol6gico". 
Se caracteriza porque el niño no quiere "ingerir" nada de lo que se 

le ofrece o a veces impone. Lo que va reduciendo su interés perso--
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nal, hasta llegar tm ptmtlo en que ni la exigencia, ni el 6xito o -

fracaso se sienten intensamente. 

Al respecto indica: "el mejor método no es el que se define mejor -

desde el punto de vista te6rico, intelectualista o escolástico. si

no el que. en contacto con los n:i.fios y a través del trabajo, da. -

con el mayor éxito, los resultados más eficaces". 

III.2.1. Inadaptación escolar. 

Se presentan ocasiones en que el alUllllo desarrolla el hábito de d~ 

safiar la autoridad y de poner en cues'ti6n su valor de la tradici6n. ya 

que la disciplina está más en ftmci6n del aprendizaje. sin coru;iderar 
las necesidades y aspiraciones de los alUllllos. Lo cual no se considera 

cano reacción normal del estudiimte sino CCIDO expresión de su inadapta

ci6n al medio escolar. 

Al rc:;pccto, el =yor ír.dicc de ::-.altrato por ~taci6n en las 

escuelas primarias se da entre los niños y no en las nifias. Los niftos 

tienen más inclinación a criticar a sus superiores. instituciones, etc. 

a) Los nifios descontentos con la fonna en que se les trata suelen em
plear adjetivos "extrapt.mitivos" (abandonado, incanprendido, r~ 

zado, etc.)• es decir, calificativos que sitúan la causa de la prQ 

pia condición fuera del individuo. 

b) Las nifias emplean ténninos "intraplDlitivos" (inadaptada, ignorante, 

irWtil,etc.). adjetivos que hacen recaer sobre el individuo la~ 
sa de su situación. Ellas mismas se sienten culpables de la acti

tud que asune el profesor hacia ellas y se autocastigan. Cremido

se menos situaciones de castigo hacia ellas por parte del profesor, 

quien establece que son personas que logran adaptarse más facilm~ 
te a su medio. (5) 
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III.2.2 Rendimiento escolar. 

a) Ciertos problemas perceptuales, de conceptualizaci6n, memoria y en -
otras :funciones mentales que se manifiestan en problemas de aprendi
zaje escolar, se derivan del daño cerebral que existe en muchos ni-

fios que han sido golpeados, sobre todo durante el primer afio de vida 
cuando el sistema nervioso central en desarrollo, es más vulnerable 
a las agresiones. Con las consecuentes desviaciones de desarrollo 
en la infancia y adolescencia de sus funciones psicol6~.=-

b) Existen alumnos cuyo rendimiento escolar no esta relacionado direct~ 
mente con sus capacidades cognoscitivas, que pueden ser superiores a 
lo demostrado en el aula. Lo que sucede, es que para evitar ser a-
grcdido y no complicarse la vida tratando de ser un excelente alt11W10 
que se enfrente constantemente a la evaluaci6n del docente, canpafie
ros y padres, trata s6lo de obtener calificaciones "regulares" para 
pasar desapercibido y fonnar parte de la mayoría del gnipo. ~liCI} 

do así con las expectativas mín:imas del profesor. 
En esta situaci6n se produce una. desvinculaci6n emocional, sin que -
el alunno tenga plena concicricla de ello, pero utiliza como mecanis
mo psicol6gico que lo va alejando más de la vida en el aula. 
Así la motivaci6n :intrínseca delmmor de! los primeros años escola-
res , y la satisfacci6n que e.q>erimentaba antes y después de reali-
zar alguna nueva actividad, se va agotando. En posteriores grados e;¡ 
colaras, cuando la carga de trabajo y de actividades aunenta s6lo se 
establece la motivaci6n extrínseca en las situaciones de aprendizaje: 
realizando las actividades de la clase pensando s6lo en la califica
ci6n que se asignará, la aprobaci6n del profesor, el cunplimiento de 
áreas curriculares y la prornoci6n al siguiente grado; que no generen 
castigo por parte de los padres y de algunos docentes. 

e) También detennina el bajo rendimiento, la presi6n que siente el me-
nor al tratar de asimilar los contenidos que se le transmiten a tra-
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vés de act:it:udes discursivas, aut:orit:arias, represivas e :in¡>osit:ivas 
por parte del profesor, que llega a hacer uso de la agresi6n para -
que los alUJmosasimilen los contenidos de cada programa. 

c) No t:odo nifio agredido tiene bajo rendimiento escolar. Puede obt:ener 
buenas calificaciones para agradar a quienes lo agreden y ya no lo -
hagan w. Para obtener aceptaci6n y valoraci6n, más no su negaci6n. 

d) Relaci6n ent:re las actitudes del alUllllO y su rendimiento acad€mico. 
El descontento del niño, su falt:a de interés y motivación se tmen a 
unas calficaciones iMs bajas. Depende del docente controlar est:as V'i!; 

riables. 

e) El bajo rendimiento para algunos niftos result:a una foillla de rebeli6n 
contra las presiones de los padres, ante ellos aparecen estudiosos, 
pero no retienen nada. 

f) Algunos nifios se esfuerzan por satisfacer las expectativas de los P! 
dr~s. dicl10 esfuer~o provoca ansiedad que obst:acul.iza el aprendizaje 
y su consecuent:e fracaso. Al respecto Saranson (6) establece que la 
ansiedad es un factor importante en el rendimiento escolar. 

III.2.3. Fracaso escolar. 

Algunos-maestros por temor al desorden, obsesionados por la atenci6n. 
y el orden en clase se valen de métodos educativos autorit:arios, con re-
sultados opuestos a lós deseados. Los escolares se rebelan ante el aub2 
ritarismo y rechazan al educador que no sabe controlar sus prcpias reac
ciones emotiva5 y actúa movido por el rencor. Frecuentemente; el fraca
.so escolar se debe a la primera experiencia negativa y la desiluci6n por 
este tipo de maestros en la escuela primaria. 

Un maestro dominado por la ansiedad, el temor, la frustraci6n, no -
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puede impartir una buena enseñanza. paralelamente• un alum.o lleno de -

ccnflictos no puede tener un rendimiento 6ptimo. 

Si el estudiante no rinde escolannente no es por la falta de capa
cidad, se debe a problemas generados dentro de la propia instituci6ri e

ducativa. 

Ryans (7) comprob6 que el aprovechamiento de los allJ!1nOS depende 
en .gran medida de la interacci6n que se establece ent-re profesor y alU!' 

no. 
Los· .. planes de esl:Udio en que no se contemplan objetivos y prop6si

tos del nifio, originan frustraci6n, tensi6n, bajo rendimiento escolar o 

inadaptaci6n. 

III.3. EL FIJTURO PSIOJSOCIAL DEL NIOO MAL'IRATAOO 

"Los nifios maltratados tienen un potencial SU!llaJnente alto, cuando -
son mayores • para comprometerse en actos de desviaci6n y delincuencia. A 

. no ser que s .. rompa el C.ÍrcUlo del mal trato del nifio de una generaci6n a 
otra, la desviación social, que es su herencia, se producirá indefinida

mente". (8) 

Existen ni.f\os en edad escolar que se ven sometidos a la autoridad -
del profesor y los propios padres, subordinando sus ideas• necesidades y 
afectos. Que en el futuro los lleva a actuar cerno padres abusivos, tra

tan:lo de reproducir las situaciones que ellos vivieron con sus hijos• .- -
concediendo prioridad a sus necesidades sin :importar las que los niños -
tengan· y empleando el castigo para corregir y generar canportamientos. 

Existen menores que siempre se mantuvieron pasivos y dependientes, 
que probablemente no lograrán su independencia.-sino establecerán rela-

ciones simbi6ticas. 

Se presentan casos de alunnos que pennanecieron en la misma instit~ 
ci6n durante varias etapas escolares (preescolar, educaci6n básica e in

clusive bachillerato), de los cuales se cre6 una imagen (respecto a su -
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canportamiento y desempefio acadánico) <¡Ue dificilmente podr:{n cambiar. 

Carecerán de una personalidad propia, con rasgos dificilmente mod! 
ficables y una privaci6n emocional bastante grande. 

Actit:Udes de maltrato en el aula se ven reforzadas en la familia, 

o viceversa y provocan sentimientos autodestructivos y de devaluaci6n·
que no penniten que en el futuro el individuo estublezca relaciones in

te~rsonales positivas por temor al fraca~o o ?! yer..J-.:::=o. 

Muchos menores llegan a asl..Dllir conductas antisociales que van en -

detrimento de su salud física y mental (durante la adolescencia) tal CQ 

mo el pandillerismo, la drogaclicci6n. Oponi~ndose al medio que los ro
dea en un proceso de autodefensa, realizaci6n, conquista de su autono-

mía, búsqueda de una imagen con la cual identificarse, que no correSpo!J 
de a los modelos presentados dm-ante la educaci6n básica. SUbo:rdinlindo
se a otros jovenes dirigidos por sus propias normas prejuiciosas. 
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OU'1.'lmD IV . 

CCNSIDERACIClllES PEDAax>ICAS 

El basto campo de la Pedagogía debe ser impulsado a buscar el en

Cüentro ·entre aplicaciones práct·icas de la enseñanza y sus leyes psico-. 

16gico-sociales. 
P.n . base al cuadro presentado en capítulos previos • considero indi:,¡ 

Í>ensable para reducir las expresiones de agresi6n y mal trato que suelen 
presentarse diariamente en algunas aulas: la fonnaci6n psicopedag6gica 

de1 profesor, que fomentará tm clima afectivo en clase, la integraci6n 

de la personalidad del menor, y el establecimiento de relaciones 6pti-
mas de ensefianza-aprendizaje. 

IV.l SUGERENCIAS PARA LA FORMACION DEL DOCENTE Y LA 

ADEUIADA C:OOSI'I1UCICN DE. MEDIO ESCOLAR 

Dentro del la educación básica, así como en los otros niveles educi:! · 
: tivos, no existe el maestro ideal, al cual se pueda aspirar por las ca

,-.racterísticas deseables que le constituyen, que s6lo hicieran necesaria 

la · reestructuraci6n o adecuaci6n de los planes de estudio de la educa- -
·ci6n rionnal primaria. 

La eficiencia, superaci6n y competencia profesional del docente d~ 
ben sustentarse en su preparaci6n y actualizaci6n académica, cultural y 

psicopedag6gica dentro y fuera de sus centros de formaci6n • 
. Por lo cual propongo: 

V 

Estructurar planes de estudio para la edtcaci6n no:nnal primaria ª! 
ticulados. En los que se considere no s6lo la enseñanza de contenidos 
de cultura general y de materias para el dominio de áreas básicas (esp~ 

fiol, matemáticas, ciencias naturales, ciencias sociales), sino la incl"'1 
si6n de materias de carácter psicopedag6gico que brinden al docente co-



./ 

- 36 -

noc:imi.entos : 

_a) Sobre· el desarrollo del nifio y su dinámica motivacional. - Para en
tender los canportamientos y actitudes que asune en el aula, la d! 
námica en la que basa su conducta~ las necesidades fisiol6gicas y 
psicol6gicas que tiene de acuerdo a sus etapas o fases de desarro
llo. 

b) Sobre dinámica de grupos.- Para involucrar a los estudiantes en su 

.::.¡;.r..,-.Jlwjt:, t:n la vigilancia áe sus propias conductas, en la par
ticipaci6n activa de sus integrantes. Delegando al grupo la ..-e~-
ponsabilidad de una parte de su propia disciplina qur brinde al -
gnipo una canprensi6n más proftmda de las nonnas y reglas que se -
introducen y deben seguirse en el aula • 

. c) Sobre teorías motivacionales y del aprendizaje.- La complejidad de 
la labor del profesor, no debe pennitir el seguimiento y aplica--
ci6n "al pie de la letra" de alguna teoría específica (que están -
generadaS en situaciones de control total de variables). 
El conocimiento di:> las teorías motiv:i.cior.:ilcs y de apnmdizaje en 
:funci6n dei··desarrollo del nifto, ayudarán al docente a guiar en -

. fonna eficaz al nifio y al establecimiento de sus objetivos didáct! 
· cos lo más preciso posibles, que puedan ser expresados por los --
. alunnos en términos de canportamiento , e impliquen un menor esfuer 
zo.por parte del docente y mayor tieiupo para otras actividades que 
lo ameriten, cano la elaboraci6n, experirnentaci6n, comprobación y 
aplicación de técnicas más productivas. 

· .dJ Sobre inst:runenfos y técnicas evaluativas. - Que ofrezcan al profe
sor alternativas para la evaluación de los canportamientos, conoc! 
mientas y aptitudes acordes con los objetivos institucionales (so
ciales y cognoscitivos) deseados. Que no generen estados de ten-
si6n o inestabilidad emocional que afecten los resultados obteni--. 
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dos. 

e) Sobre relaciones interpersonales y los elementos que intervienen -

en su establecimiento. - Que pennitan al docente tener un mejor a-

cercamiento con sus alumnos• un mutuo respeto y aceptaci6n> y lo -
lleven a generar cambios en el canportamiento del menor.en las si

tuaciones de aprendizaje y en su proceso de aaaptaci6n dentro y .,

fuera de1 R111 A, B!:LT??i!'!.~.!.!o :::.1 mi.;u¡o tl~61!JO, t.~cnicas de l.nf1uen-·

cia en el menor basadas en el temor, la agresi6n, la vergüenza. la 

culpa. 
El profesor debe suaVizar el .impacto de la institucionalizaci6n en 

el niflo.al no ser completamente met6dico y racional en sus relaci2 

nes con los alU1D1os, haciendo que la vida en clase resulte más to

lerable. 

Se debe adoptar una actitud finne, pero que al mismo tiempo sea lo 

suficientemente liberal para sugerir sin imponer. 

Los buenos profesores de educ:aci6n primaria no abusan de su autotj 

dad. mantienen una actitud más libre y de amist11d hacia· los. ni1'.os. · . ,~· 

A la vez que les resulta más agradable enseftar, los nil'ios. se tor--

ruin más. receptivos y apreooen, manteniendo un ambiente infonnal • .., 

que no impide a los alt.11111os expresar sus ideas por tE!lllOr a la· re-
presi6n o al castigo. 

El éxito acadlmico y la satisfacción con la Vida esrolar tienen r~ 

laci6n entre sí. 

f) Sob~e generalidades de educaci6n especial.- Que pennitan percibir -
al docente la existencia de los principales probl~ de aprendiza

je o transtornos en la conducta del nifto, que afecten su deseapetlo 

dentrQ del aula, para establecer las medi~ necesatias y en todO -

caso canalizar al menor con el especialista que convenga. 

g) Se debe acondicionar psicol6gicamente al docente. Ya que la ardua -

tarea a desempefiar y el desgaste más que físico. emocional a que se.· 
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debe enfrentar diariamente en el aula, afectan su desempefio y can

portamiento ante los alunnos si no está preparado para ello. 

El seguimiento y evaluaci6n constante. De los resultados obtenidos 

de las refonnas a los planes y programas que sustentan la formaci6n y -

capacitaci6n del docente, deberán poner~e primero a prueba en gn.ipos ~. 

perimentales , antas de su implementaci6n definitiva en los planteles. 

Actualmente, la educaci6n nonnal ha adquirido el carácter de ed~ 
· c:iMi·- s•1!"ATinr; A1 P.XÍ ~~e cnnn antec:eilen1:e el h;ichi l ler.:11:0. 

Se considera que esta medida "igualará" la calidad de la ensefianza 

de las escuelas nonnales con la universitaria. Que exigirá por tanto, 

establecer mecanismos de selecci6n rigurosa, tanto para el ingreso a e~ 

tudi~s fonnales, como para la incorporaci6n al trabajo. 
I,os cambios que se gesten o contemplen en los planes y programas -

de estudio para la forrnaci6n del docente deberán ser cualitativos y no 

cuantitativos. 
Deberán suponer evaluaciones peri6dicas a los docentes en pleno -

ejercicio de su profesi6n. No con el fin de establecer juicios críti-

cos sobre su labor y premiar o castigar los conocimientos y habilidades. 
que poseen, sino para lograr una retroalimentanci6n de los mismos, de - · 

determinar .cuáles son SllS deficiencias, hasta donde llegan sus capacid! 

des, y a la ve::, en que ireas se necesita establecer una capacitacicSÍt -
.y actualizaci6n para optimizar su desempefio profesional. 

También suporiirá, establecer interfases entre los propios docentes 

por grooos de enseftanza, para intercambio de opiniones, ideas ó suger~ 
cías, planteamiento de dudas y soluci6n de problemas a.los que se en-.,-

hentan diariamente, en fonna conjunta. Tanando elementos de la propia 

experiencia con alto grado de vali_dez y confiabilidad aplicados en el -

al.ala. 
El establecimiento de interfases de manera continua, pennitirán ad~ 

más, mantener una comunicaci6n pennarnente con y entre los propios doc~ 

tes. 
Se deberán crear incentivos no s6lo econ6micos, sino de tipo promo--



cional, que recompensen y estimulen su creatividad, sus innovaciones, -

su labor. 

Constituyendo tma fuente de motivaci6n externa que acreciente y -

mantenga· su motivaci6n interna, redundando en su rendimiento y sentido 

de responsabilidad en torno a su profesi6n, y a la.actividad a deseq>é
flar en el aula. 

IV. 2 EL AULA O'.M:> MEDIO DE DETECCICN DE MENORES CCN SINOO.CMÉ 

DEL N!NO MAL'IRATAOO. 

Todo comportamiento esta motivado, y corresponde al maestro dar -
con la posible causa. 

El nifio que ingresa a la escuela apenas superada la fase edÍpica -

y entrado en la fase de latencia, nruy importante para su desarrollo in
telectual, puede verse afectado por los Clilllbios repentinos a los que se 
ve sanetido. 

El menor lleva al aula todo su ''yo", sus problanas, sus condicillll! 
mientos ambientales y. familiares. 

La capacitaci6n y fonnaci6n psicopedag6gica al docente, pe:nnitiril 

entender ~ ~ste la. importancia. de llevar a efecto la sat1sfacci6!1 niínÍ
ma de las necesidades de los niflos, y que la no satisfacci6n transtorna. 
las actividades de la clase, al mismo tiempo que el castigo y otras ex- .. 

_presiones de maltrato ejercida3 por algunos de ellos, producen daftos en 

el nií'lo. 

Por lo que conocer su mundo es una necesidad para obtm_ier resulta

dos 6ptimos en su enseflanza. 

El maestro debe tomar en cuenta los factores motivacionales que :iJ! 
fluyen sobre el alUlDlo: factores propios a la historia vivida por el ~ 

jeto, a su pos;i;ci6n en el• seno familiar, a las condiciones de 6sta, la. 

atm6sfera que en ella reina, la personalidad de s_us canponentes y las - . 
relaciones que entre ellos existen. Para canprender mejor la situáci6n 

. psicológica del nifio y sus efectos pedag6gicos, tratando de establecer 
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cam.nicaci6n con su familia. 
Todo transtorno familiar cuando se descarga en el menor produce ·iJ?. 

seguridad y rendimiento negativo. El profesor debe plantearse el pro-
blana de analizar la sit:uaci6n del nifio, penetrar en sus problemas y d!:. · 
ficultades; conocer las circunstancias indivtdualcs, familiares, escoll! 
les y sociales que pueden hallarse en el fondo de su fraca5o escolar. 

Los conocimientos sobre generalidades en materia de educaci6n e~ 
cial que se le proporcionen al docente en las escuelas normales donde -
·se fonnan o en ulteriores cursos de capacitaci6n cuando se haya ejer--
ciendo su profesi6n, le permitirán sensibilizarse y percibir la existeJJ 
cia de problemas a nivel escolar y saber afrontarlos dentro del aula, y 

no remitirse a reforzar e inclusive generar el rendimiento o conductas 
negativas del alunno con sus actitudes y recursos pedag6gicos, que se -
convierten en expresiones de maltrato; p!"Oduciendo má..o:; agresividad, -~-

.excitación y culpa en el menor. 

Su principal técnica para tal efecto debe estar basada en la obser 
vaci6n y en los conocimientos básicos que sobre educaci6n especial se 
le proporcionen. 

La p1.,.paraci6n al docente de este tipo, para la detecci6n de pro--· 
blemas y transtcnnos en el menor dentro del aula es esencial. Se propor 

. c.ionaria una ayuda menos costosa y más generalizada en la misma escuela 
ql.iesevería canplcmentada con la instrucci6n y atenci6n de los padres 
y la de una instituci6n especial, sin hacer abandonar la escuela a \.Dl -

gran núnero.de altllDlOs con problemas, y remitirlos a especialistas, a :.·· 

los que no siempre puede acudir por !.as limitaciones econ6micas de mu~
chos padres de familia. 

La·preparaci6n y capacitaci6n al docente deben dirigirse a mejorár. 
el progreso académico y las conductas del menor. 

No se pretende que el profesor adopte la actitud de \.Dl terapeuta 
que lo lleve a buscar comportamientos patol6gicos en el aula, olvidando 
su ft.mci6n de tratar con alumnos considerados nonnales y generar apren
dizajes significativos en los mismos. Sino que s~ responsabilice del, -
cai¡iortamiento que pueda asunir el niño en el aula, para que pueda de--
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senvolverse en el ambiente social, ideol6gico y físico. 

IV.3 CCNCIENTIZACION DE LOS PADRES DE FAMILIA SOBRE 

EL PRPBLEM<\ 

No.debe PS~rar~e ~ ::¡t:c la ~olut..J.ún o decremento del Síndrome del 
nifio maltratado dento del aula, se de en base al establecimiento de --

una refonna educativa o institucional que parta del sistema educativo -

mismo. Implicaría el que la instituci6n escolar aceptara que dentro de 

ella, especificamente en el aula, se llevan a efecto formas de agresi6n 
y maltrato que van en detrimento del desarrollo y los aprendizajes sig

nificativos del menor. Aun:¡ue de hecho reconoce la presencia de esta -

situaci6n. 
Corresponde a los padres y a la canunidad, exigir se tanen medidas 

para castigar el canportamiento del sujeto agresor y optimizar la fo%11J!! 

.ci~ del docente que evite se genere el maltrat:o en las propias aulas. 
De hecho, son los padres, tutores y doid.s adultos que c:Omriven con 

el menor, los que penniten la pennanencia del problema. 

Aceptan su existencia, más no conciben que se lleve a efecto en -

el aula, si no se manifiestan "daños visibles" que simplemente los raaj, 

tirá a formas de maltrato físico. 
La manera de detectar al menor que es maltratado en el aula. cuan

do no existen en el hogar situaciones disruptivas que afecten el CClllpO!' 

tamiento que el menor asune, deben estar basadas en la observaci6n del 
menor , en lás actituies que asune, en su aprovechamiento eseolar, en -

· las formas de interacci6n con sus . compafleros , amigos y adultos que le -

rodean. 
Los padres no deben dejar toda la 1t1sponsabilidad de la fol111!lci6n -

del menor en manos del docente y tratar de desligarse así de la educa-

ción de los hijos. Sino tener una participaci6n e intervención mils di
r~ta en la formación del menor. Ya que influyen en fo1111a decisiva•en 

~l. 
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Para la plena concientizaci6n de los padres respecto al problema, 

considero se debe partir de la elaboraci6n en fonna multidisciplinaria 
. . 
de un programa cuyo objetivo sea dar a conocer los efectos que se pro-

:. duccn en el menor a causa de las fonnas de agresi6n y maltrato que su

fre en su vida escolar, no s6lo dentro del aula, sino fuera de ella, .y. 

el_·papel que desempef!.an tanto el profesor como los padres, en la gene• . 

. ración y mantenimiento de este problema y sus posibles alternativas de 
· '.::;cl:.:d.én.~ {(i..:c corr~s~1.tl~ a .;:¡-ubús 11¿-~-a.r d.: -;fccto. 

La elaboraci6n de este proyecto bajo lineamientos científicos, 

pennitirá su :iJl1>lementaci6n, no en lugares alejados a la escuela prÍJll!! 
ria (c~tros comunitarios, instituciones de atenci6n a la nifiez, etc.) 

donde no se trataría a fondo el problema, pues faltaría la participa-

ci6n activa del docente; sino en las escueias, donde padres y docentes 

estable"cerían ~onnas de· contacto y canunicaci6n más estrecha y sus pr~ 
guntas en torno al problema podrían ser abordadas, y planteadas a la -

vez soluciones alternativas. 

Dicho programa deberá establecerse a manera de taller o foro. De
pendiendo de la dificultad que entrafie su elaboraci6n, de los límites 

.. presupuestales, de recursos hunanos y de tiempo para su ~lementaci6n, · 

así C01IO de las barreras institucionales. 
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O'..l.NCLUSIOOES 

"El· SÍridTOme del Nifio Maltratado" ·existe dentro del imle. · 

El.maltrato dentro del aula consiste en una educaci~n inadecuada, 

bii.sada en formas de agresi~n física y/o psicol6gica que :Ínterf'ie
ren el desarrollo del menor. 

3. Las causas que origmnn el maltrato al nifio dentro del aula, re-

sultan extrínsecas e intrínsecas a ~sta y al propio individuo a-

gresor o agredido. 

En el aula, las expresiones de maltrato al menor·:r.la frecuencia 
con que se producen, se establecen en funci~n del eu11pliaiento de 
~ig~ncias sociales (subordinaci~, disciplinll, orden, introyec-:-:. 
ci~n de normas) ms que de respuestas de tipo cognoscitivo. 

S. El profesor puede llegar a ·actuar cano \Dl .agente agresor dentro -
del aula y a establecer foTillllS de maltrato escolares. 

6. Las fonnas de maltrato que suelen establecerse dentro del aula, -

son generalmente. de carácter psicol~gico y no f~sico. 
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7 . Las formas de mal trato que ejercen algtm0s profesores y la llla~ 

da aplicaci6n de recursos pedag6g1cos como el castigo• produce ef~ 

tos contrarios· a los deseados en el comportamiento del J11fio en el -

aula: inadaptación y/o fracaso escolar, bajo rend:i.mi.ento académico. 

Y a su vez los refUerza. 

8 •. El maltrato no s6lo se lleva a efecto en los ''malos estudiantes"• -

se hace extensible a los "tmenos altD11J1os". 

9 .. Debe establecerse una preparación y capacitaci~n psicopedagOgica al 

profesor dentro y fuera de sus centros de fonnaci6n. 

10. Un clima eséoJ.ar afectivo no va en detrimento de las funciones edu
cativas y los objetivos institucionales. Redunda en eLaprovecha-

mi.ento y adaptación escolar del niflo. Es decir• en . la calidad de -

J.a·educaci6n. 
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