221

23 X5 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
: DE MEXICO

”&Z‘;‘w&}j ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES
“ACATLAN

LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE
LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE
PETROLEOS MEXICANOS

TESIS PROFESIONAL
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN  DERECHO
p R E S E N T A

VICTOR  ENRIQUE ~ SANCHEZ  PATINO

MEXICO, D, F. 1987



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INTRODUCCION

ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION EN EL
DERECHO MEXICANO DEL TRABAJO

1. La Constitucién Politica Mexicana de 1917.
Arctficulo 123.

2. Evolucién en las Leyes Federales del Trabajo.

CAPITULO II

ASPECTOS FUNDAMENTALES DE LA CAPACITACION
Y ADIESTRAMIENTO DE LOS TRABAJADORES

1. Concepto de Capacitacién.
< ¢t de Adjastramianto.

ancia del Contrato Colectivo de Trabajoc.
CAPITULO III

ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION Y
ADIECSTRAMIENTO EN PETROLEOS MEXICANOS

1. Laudo Arbitral del 18 de diciembre de 1937 que
pone fin al conflicto de Orden Econdémico.

2., Evolucidn de los Contratos Colectivos de Trabajo
de 1942 a 1985.

3. Situacién actual. Cldusulas 3,8,44 y Anexo No.10
del Contrato Colectivo de Trabajo. Andlisis y Co-
mentarios.

a. Convenios y Acuerdos.

Pagina

32
35
37

43

52

75
110



CAPITULO 1V

FUNCIONANIENTO DE LA CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO EN PETROLEOS MEXICANOS

1. El Instituto Mexitcano del Petréleo

2. Funcionanmiento ¢n Petrfleos Mexicanos.

a) Entidades que intervienen en la Capaci-
tacién y Adiestramiento.

b) Comités Locales de Capacitacién.

3. Procedimientos de Cep=acitacién.
a) Capacitacidn del personal obreroc y de oficina.

b) Capacitacién del personal profesional.

CONCLUSTIONES.

P&gina

128
134

134
147
151
151

163



INTRODUCCION

Dentro del actual sistema econémico mexicano, el desarrolloc -
que en &1 ha tenido la industria petrolera es evidente. Pero-
debemos recordar que ésto no siempre ha sido asf{; en los aflos
anteriores a 1938, las compeiifaz petroleraz extranjeras no de
Jaban ninguna utilidad real a nuestro pafs, toda vez que la -
mayorfia de los hidrocarburos se enviaban al extranjero en su~
estado natural y se ocupaban a los trabajadores mexicanos Gni
camente para realizar las labores mencos calificadas. Asi, --=
.cupndo se tomé la histdrica decisidn de recuperar para México
la riqueza del subsuelo, se asumié también la responsabilidad
de preparar para la naciente industria nacionalizada, los di-
rectivos, profesionistas y técnicos que obviamente tenfan que
ser de extraccién netamente nacional, a fin de lograr, d3 sa-
ta manera, lo que hoy es el Organiamo Descentralizado Petr6--

leos Hexicanos.

Las instituciones de enssiianza superior del pais, aﬂumioronv—-
también parte de la responsabilidad contrafda por nuestro go-
bierno y a través de sus distintas Escuelas y Facultades con-
trlbuyeroﬁ a la formacién de hombres capaces de ocupar, con -

pleno derecho, los lugares que habfan dejado vacantes los téc

nicos extranjeros. Sin embargo, no hubiera sido posible el -I
crecimiento de la industria gin el eafuerzo permanente de su-
peracién del trabajador petrolero, el cual, consciente de que
el desarrollo del petréleo y petroquimica en el mundo exige -

actualizacién conatante de las técnicas y su aplicacién, siem



pre ha incrementado de modo insistente sus conocimientos hssi

coB.

Petréleos Mexicanos y el Sindicato de Trabajadores Paetroleros
de la Repiiblica Nexicana interpretando este anhelo, institu--
cionalizan debidamente la Capacitacidn y Adiestramiento de --
los trabajadores en el Contrato Colectivo de Trabajo celebra-
do en el afio de 1942, derivando la fuerza jurfidica de ambas -
materias de las Cl&usulas 6 y 44, (A7 en esa época), de dicho
Pacto Laboral, ésto es, ain antes de que las mismas estuvie--
ran reguladas por la Ley Federal del Trabajo, 1la cual las es-—

tablece como obligaciédn patronal en el aflo de 1978.

E)l Estado, por su parte, contribuyd o los planes de formacién
del personal al servicio de Petrdleuvs Hexicanos, creondo =1 -
26 de agosto de 1965, por Decreto Presidencial, el Instituto-
Mexicano del Petrbleo que, entre otras, tiene la funcidn de -
impartir la capacitacién a los trabajadores petroleros en ge-
neral, crefndose ademds, para tal efecto, los Comités de Capa
citacidédn Locales y de Zona como organismos auxiliares en esta

labor.

Las reflexiones anteriores han dejade en mi inquietud como es
tudiante, el perenne deseo de investigar y compilar, suscintg
mente, los principales hechos y actos presentados para la ob-
tenciébn y logro de tecnologf{a nacional petrolera, aunado a 1la

circunstancia de que durante el desarrollo de mis actividades

.



dentro de la Gerencia de Personal de Petréleos Mexicanos, en-
el Area de Relaciones Laborales, me interesd de manera muy --
particular 1la importancia que en dicha ' :atitucién se le ha =

dado a la Capacitacidén y Adiestramiento.

Por ello, el presente trabajo estd encaminado a realizar un -
anAlisis del marco normativo, legal y contractual, que regula
la organizacién y funcionamiento de tales materias en Petré—-
leos Mexicanos, con el fin de hacer las observaciones que zse-

consideren pertinentes sobre el particular.



CAPITULO I

ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION EN EL

DERECHO MEXICANO DEL TRABAJO

1) La Constitucién Polftica Mexicana de 1917

2) Evolucidén en las Leyes Federales del Trabajo



1.

La Constitucidén Polftica Mexicana de 1917. Articulo 123.

Del anflisis efectuado a 1l0s antecedentes y circunstancias --
que dieron origen a 1la Congtitucidén Pol{tica de los Estados -
Unidos Mexicanos en el afio de 1917, misma que nos rige en la-
actualidad, se observa que el aspeclo laboral no astaba sien-
do tomado en cuenta como parte fundamental para la elabora---
cién de eila, puesto que se daba mayor relevancia a otros cam
pos como eran, entre otros, el politico, el agrario y la im--
particién de justicia, restfndosele significado de cierta ma-
nera a los derechos y proteccién de las grendes masas de obre
ros mexicanos, los que en ese cntonces eran explotados inhuma

namente por sus patrones.

En relacidn coii i spreciacidén anterior, se puede considerar-
que el principal documento formulado por el movimiento "Cons-
titucionalista", denominado asi debido a que se proponia, —--
esencialmente, restablecer el orden constitucional en el pais
fue el llamado "PLAN DE GUADALUPE'", firmado el 26 de marzo de
1913 en la Hacienda de Guadalupe, Coah., por los principales-
jefes de dicho movimiento, siendo el més importante de sus au
tores el General Venustiano Carranza, a quien se identificéd -

como Primer Jefe e Idedlogo de este movimiento revolucionario

En el citado "Plan de Guadalupe" se declaraba, principalmente
el desconocimiento tanto del Presidente General Victoriano --

Huerta, como de los Poderes Legislativo y Judicial de 1la Fede



racién y de aquellos gobiernos de los estados que ain rccong
cieran a estos Poderes, as{ como el nombramiente del ciudada
no Venustiano Carranze comoc Primer Jefe del Ejército denomi-
nado “"Constitucionalista", quien se eéncargaria interinamente
de)l Poder Ejecutive a2l occupar ecte ejércitns la Ciudad de HE-

xico y convocarfa a elecciones generales.

Posteriormente, dicho Plan fué objeto de una serie de modirfi
caciones y adiciones, de las cuales destacan, para efectos -
de eate tema, las tendientes a procurar el bienestar de los-
obreros, promulgéndose en Veracruz, Ver., el dfa 12 de di-—-~
ciembre de 1914, las "Adiciones al Plan de Guadalupe", entre
las que se consideraba necesaria la elaboracién de una legis
lacién tendiente a mejorar las condiciones del pebén rural, -
del obrero, del minero y, en gencral, de las clases proleta-

rias del pais.

M&As adelante, como consecuencia de las mencionadas "Adicio--
nes" sBe expidieron durante el llamado perfodo preconstitucio
nal diversas leyes, tales como, la Ley del Municipio Libre y
la del Divorcio (25 de diciembre de 1914), la Ley Agraria y-
la Obrera (6 de enero de 1915), la de Reformas al C6digo Ci-
vil (29 de enero de 1915) y la de Abolicién de las Tiendas -

de Raya (22 de junio de 1915) (1)

Al triunfo de la revolucién constitucionalista, se llegd el-

momento de tratar de lograr el restablecimiento del orden --—



conatitucional que la miama proclamaba, por Lo que se plan--
ted la necesidad de reunir un Congreso Constituyente que vi-
niera a consolidar los ideales postulados por este movimien-
to, ya sea, reformando la Constitucidn de 1857 vigente hasta
ese momento, o bien, formulando y promulgando una nueva Cons

titucibdn Polftica.

Al efecto, el Primer Jefe, General Venustiano Carranza, expi
de en la Ciudad de México el "Decreto reformatorio de algu--
nos articulos del Plan de Guadalupe", el dfa 14 de septiem—-
bre de 1916, a través del cual se convocaba a elecciones pa-
ra integrar un Congreno Constituyente qQue representara a to-
das las entidades federativas, con el Gnico objeto de elabo-
rar 2l Proyecto de Constitucidn Reformada, an al que debarfa
incluirse el programa de revolucién social institufdo en el-

propio "Plan de Guadalupe", respetfindose la forma de gobier-

no establecida en la Constitucidn hasta entonces en viger.

Instaurado el Congreso Constituyente, el Primer Jefe dirige-
un mensaje al mismo el dfa lo. de diciembre de 1916, al ha--
cer entrega de su "Proyecto de Constitucidén Reformada', en =
el cual expone los motivos que lo llevaron a elaborar dicho-
proyecto, en el que se proponfan diversas reformas a la Cons
titucidén Polftica de 1857, ratificando su deseo de conservar
el espiritu liberal y la forma de gohierno en ella estableci

dos.



En tu Exposicién de Motivos, el General Venustiano Carranza
alude al aspecto laboral seflalando que, en virtud de la fa-
cultad que la reforma de la fraccién XX del articuloc 72 le-
confiere al Poder Legisliativo, se expidieran las Leyes so~-~
bre el trabajo tratando de buscar el progreso social de la-
clase obrera, debiéndose establecer al efecto, un nimero de
terminado de horas de trabajo para procurar el descanso del
trabajador, as{ como la responsabilidad de los patrones en-
los casos de accidentes, seguros de enfermedad y vejex y fi
Jacidén de un salario minimo suficiente para sutiafaccr lag~

necesidades primordiales del individuo y su familia (2),

Sin embargo, por lo que respecta a la materia laboral, en -
el citado proyecto no se contenfa ninguna norma que resol--
viera el problema de trobajc d& maheva eficaz, sino que Gni
camente, con relacidédn a la Constitucién de 1857, se estable
c¢fa en su artfculo 50. del tftulo correspondiente a las Ga-
rantfas Individuales, la innovacidén de limitar a un afio el-
plazo obligatorio del contrato de trabajo y el impedimento-
de que, en el mismo, se renunciara a los derechos civiles o

polfticos.

Este "Proyecto de Conatitucidén Reformada" sufrié modifica--
ciones y adiclones posteriores en todos sus aspectos, por —
lo que el articulo So. del miamo fué ampliado para estable-

cer los postulados que a continuacidn se citan:
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a) "La jornada méxima de trabajo no excederd de ocho he
ras, aunque este haya side impueste por sentencia ju
dicial",

b) "Queda prohibido el trabajo nocturno en las indugs---
trias a los nifiles ¥y a las mujeres"”.

c)} "Se establece como obligatoric el descanso hebdomada

rio" (3).

Durante los debates que se llevaron a cabo m&s adelante en
el seno del Congreso Constituyente, se hizo patente la nece
sidad de ampliar las garantias del obrero, solicitando la -
comisién encargada de revisar el aspecto laboral, se retira
ran de este articulo So. las cuestiones obreras para enmar-

carlas de manera exhaustiva en un capftulo especial.

Como resultado de los estudios legislativos efectuados por

la comisidn respectiva, o6l dfa 13 de enero de 1917, se pre-
senta ante la Comisién de Constitucién del Congreso la ini-
ciativa del T{itulo YI de la Constitucidédn, bajo el rubro --
"Del Trabajo", misma que sufrié también modificaciones in--
trascendentes, para ser aprobada por unanimidad el dfa 23 -
de enero de ese mismo aflo y convertirse en el ARTICULO 123

de la Constitucidn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos,

La principal caracteriatica de este Articulo 123 Constitu--
cional, el cual conforma nuestro Derecho del Trabajo, es -
hacer extensivas sus normas en beneficio de toda la clase -

trabajadora, en virtud de lo cual, las disposiciones en €1



contenidas configuran los derechos wmfnimos que garantiza el
estado en favor de dicho grupo social, derechos que de ---—-
acuerdo a la actividad de los factores de la produccién, --
vienen a perfeccionarse en los Cont;atos Colectivos, basa--

dos en la reanlidad social, ocondmica y politica del pafs (4,

El referido Articulo 123, integra el Titulo Sexto de la ---
Constitucidén Politica Mexicana, denominAndosele "DEL TRABA-
JO Y DE LA PREVISION SOCIAL" y contiene ¢l cuadro normativo
Y los procedimientos que rigen teda relacién de trabajo, --
as{ como los derechos y obligaciones de los trabajudores en
general, siendo, por diasposicidn de la fracgién X del artcfi-
culo 73 Constitucional y del segungo pérrafo del propio Ar-
ticulo 123, competencia axclusliva del Congreso de la Unibén-

para leglslar en materia del Lrabajo.

Conforme a la doctrina del Derecho Mexicano del Trabajo, --
sus normas poseen tres particularidades fundamentales, ya -
que &éatas son de naturuleza tutelar, imperativa ¢ irrenun--
ciable. Son tutelares, en razén de que tienen por objeto -
proteger a8 una clase determinada, de donde deriva su caréc-
ter social; son imperativas, debido a que se imponen a la -
voluntad de las partes en la relacién laboral, perdiendo ég
ta su naturaleza estrictamente contractual; y son irrenun--
ciables, porque ni siquiera los propios beneficiarios de --—
los derechos que estas normas consagran, pueden declinarlos

o renunciar a su aplicacién.



Lasa normas que integran el Apartado "“A" del Artfculo 123,~

mismas que rigen las relaciones de trabajo en PetrSleos He

xicanos, se pueden agrupar de la siguiente manera:

Normas que regulan la prestacién individual del traba
Jo, como son, las relativas a la duracién méxima de -
la jornada de trabajo tanto diurna, como nocturna, --
desdcansos obligatorios, salarios minimos, participa--
cién en las utilidades de la Empresa, pago &n moneda-
de curso legal, jornada extraordinaria y estabilidad-

en el trabajo.

Normas tutelares de las mujeres y los menores de edad,
que son agquéllas que prohiben las labores inealubrca-
Y peligrosas y el trabajo nocturno para estos iltimos,
asl como las que establecen descansos especiales para
las mujeres durante el perfodo del embarazo y con pos
terioridad al parte.

Normas tutelares de derechos colectivos, tales como, -

la asociacién profesional y la huelga, para la defen-

sa de los intereses de los trabajadores y el mejora--

miento de sus condiciones de trabajo.

Normas relativas a la previsién social, entre las que
figuran las referentes a riesgos profesionales, pre--
vencién de accidentes, higlene industrial, seguridad-
social, habitacidén y escuelas, CAPACITACION Y ADIES--
TRAMIENTO, medidas contra el vicio y proteccién al pa

trimonio familiar.



5. Normas sobre justicia en materia laboral, en las que
se determinan las bases para la integracidn y funcio
namiento de los tribunales del trabajo y su competen

cia.

En el afio de 1960 se adicioné al Artfculo 123 un Apartado
*B", mismo que regula las relacioness de trabajo entre el-
estado y sus trabajadores, es decir; aquélloa que prestan
sus servicios a los distintos Poderes de la Federacién, -
comprendiendo dicho Apartado principios también referidos
a la jornada de trabajo, descansos, salarios, estabilidad
en el empleo, asociacién msindical, huelga y seguridad so-
cial, con la salvedad de algunas normas de naturaleza es-

pecial (5).

El Articulo 123 estd Intimamente relacionade con algunas-
otras disposiciones constitucionales, como son las sfi-——--

guientes:

a) Artfculo 3.- En Bu fraccidén IV fija normas protec-
toras de la educacién que debe impartirse a los --

obreros.

b)..Artfculo 5.~ Establece la libertad de trabajo, se-
fialando que ninglin individuo podr& ser obligado a-
prestar trabajos personales, sin la justa retribu-

cién y sin su pleno consentimiento.

c) Articule 27.- Regula las mcdalidades de la propie-



dad, asf como las cuestiones de tipo agrario.

d) Articulo 28.- Instituye la intervencién del eastado, =
tanto en la produccifn y circulaciédn de los bienes de
consumo popular, como en la fijacifén de precios de --
los ;illou. Asimiamo, decreta que no constituyen mong
polios laz asoccizciones de trabajsdores forsmadas para

proteger sus propios intereaes.

e) Artfculo 107.-~ En su fraccidn II, plrrafo cuarto, me-
fiala que en traténdose de juicios de amparc en mate--
- ria de trabajo, podré suplirse la deficiencia de la -

que ja de la parte obrera.

En sus inicios, el Artficulo 123 no contemplaba el aspecto =
de la Capacitacidn y Adiestramiento para los trabajadores,-
pars per reformz del afio 42 1978, me inatituyen estos ren--
glones en la fraccidn XIII del Apartado "“A" de dicha norma-
constitucional, consignéndose la obligacién de los patrones
de proporcionar a sus trabajadores capacitacién y adiestra-
miento, cualquiera que sea la actividad de la c¢mpreaa, esta
bleciéndose con ello un alto grado de participacidén obrero-
patronal y conciliando las legitimas aspiraciones del traba
jador, con la necesidad de elevar la productividad de las -

empresas que operan en el pais.

En virtud de esta reforma, a la Capacitacién y Adiestramien
to se les ha dado la categorfa de garantf{a constitucional,-

aunque esta obligacién estaba enmarcads en la Ley Reglamen-—



taria del Artfculo 123 deade 1970, ya que la misma la con-
templa en la fraccidn XV de su Articulo 132, correspondien
te al Capf{tulo I del T{ftulo Cuarto denominado "Obligacio--

nes de los Patrones”.

Actualmente, la productividad de las grandes industrias, -~
entre las que Be cuenta Petréleos Mexicanos, no puede ser-
concebida sin tomar en consideracibdn los recursos humanos-
con los que Be integran estas organizaciones; de ahi que =~
para lograr mayor eficiencia en las labores empresariales,
debe llevarse a cabo una constante y bien oricntada forma~
cién y capacitacidén de los trabajadores, tendiente a alcan

zar incrementos conasiderables en l1a productividad misma.

En consecuencia, es de viis! importancia la anteriormente-
citada reforma constitucional hecha a la fraccién XIII del
Apartado "A" del Artfculo 123, con fecha 30 de diciembre -
de 1977 y publicada en el Diario Oficial de la Federaclén-

el dia 9 de enero de 1978, misma que a la letra dice:

“Las empresas, cualquiera que sea su actividad,
esatarén obligadas a proporcionar a sus trabaja
dores, capacitacidén o adiestramiento para el -
trabajo. Le Ley Reglamentaria determinari los-
sistemnes, métodos y procedimientqa conforme a-
los cuales los patrones deberén cumplir con di

cha obligacién® (6).



Evolucidén en 1las Leyes Federales del Trabsajo.

En 1a primera Ley Reglamentaria del Apartado "A" del Artfcu
lo 123 Constitucional, promulgada el 18 de agosto de 1931,-—
no se enmarcd ¢l aspecto de CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO,-
limiténdose tdnicamente dicho Ordenamiento a regular lo rela
tivo al denominado "Contrato de Aprendizaje"™, estableciendo
en el articulado correspondiente los diversos derechos y =~
obligaciones tanto del aprendiz como del maestro y el pa-~-
trdén; situacidédn Gue ¢s comprensible debido a que en aquel -
entonces M&éxico no contaba con una industria tan desarrolla

da como la que existe en la actualidad.

En la "Exposiciédn de Motivos" de la iniciativa de la nueva-
Ley Federal del Trabajo, misma que fué aprobada por al Po~=
der Legislativo y, posteriormente, publicada en el Diario -
Oficial de la Federacibén el 1o. de abril de 1970, queda de-
manifiesto la conveniencia de sBuprimir el referido '"Contra-
to de Aprendizaje", por considerarse una reminiscencia del-
pasado que tralia como consecuencia, la mayoria de las veces
la omisidén del pago de salario al trabajador o su reduccién
bajo el pretexto de la ensefianza, presenténdose entonces la
necesidad de implantar cursos de capacitacién para los tra-
bajadores, con el objeto de contar as{ con personal cada --
vez mfs calificado en las labores de la industria, que ya -
en aquel tiempo habfa venido demostrando un crecimiento en-

nuestro pafs (7).



Como consecuencia de lo anterior y acorde con la disposi--——
¢idén contenida en la Fraccién XIII del Artfculo 123 Consti-
tucional, el legislador introduce en la Ley de la Materia -
diversos ordenamientos relativos a la CAPACITACION Y ADIES-
TRAMIENTO de los trabajadores, los cuales fueron publicados
como reformas a la Ley Federal del Trabajo en el Diario Ofi
cial de la Federacién del 28 de abril de 1978, mismas que a

continuacién se sefalan (8):

A) En lo general:

Artficulo 3. En su Gltimo pérrafo se instituye que "es-
de interés social promover y vigilar la Capacitacién y-

el Adiestramiento de los trabajadores."

Lo anterior demuestra el particular interés del legisla
dor, en cuanto a tratar de lograr la superacidn profe--
gsional del conglomerado obrero en todo el pals, aiGn —---

cuando a esta norma no se le haya dado la importancia -

que le corresponde.

Articulo 25. Queda establecida en su Fraccidn VIII la -
obligacién de que en el escrito donde consten las Condji
ciones Generales de Trabajo, se deberad indicar '"que el-
trabajador serad capacitado o adiestrado en los términos
de los planes y programas establecidos o que se esta—-—=
blezcan en la empresa, conforme a lo dispuesto en esta-

Ley."



En eate caso, se interpreta que el patrén estd obliga-
do a ejecutar los estudios necesarios, a fin Ae detec-
tar las necesidadea de CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO -
de su personal y, consecuentemente, elaborar los pro--

gramas respectivos para la imparticidén de cursos.

Artfculo 132. En su Fraccién XV ge consigna la obliga-
cibén que tienen los patrones de "proporcionar Capacita
cién y Adiestramiento a sus trabajadores, en los térmi

nos del Capftulo III Bis de este TLtulo".

Por lo que hace a este precepto, que aparece como el =
més importante, se observa que trata de proyectar la -
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO a todas las rarmas indus-
triales del pais sipn disctincicones y =2in importar, in--
clusive, el nimero de trabajadores con que cuenten las

empresas.

Artficulo 159, De este depende cl sistema escalafona-—-
rio, puesto que regula lo relativo a la forma de cu---
brir las vacantes que se originen, tanto definitivas -
como temporales, seflalando ademAs en su pArrafo segun-
do, que si el patrdn cumplié con la obligacibén de capa
citar a los trabajadores de la categorf{a inmediata in-
ferior, el ascenso corresponderé a quier haya demostra
do ser apto para ocupar el puesto y tenga mayor anti--
g;edad y, en caso de igualdad de condiciones, se prefe

riréd al trabajador que tenga a su cargo una familia y-



de subsistir las mismas, aascender& aguel trabajador »-
que acredite mayor aptitud, mediante la préctica del -

examen correspondiente.

En s8u pérrafo tercero, este articulo se refiere a que-
ai el patrén no cumplid con la obligacién de capacita-
cién a que se alude, ascenderd el trabajador que tenga
mfis antiguedad y, en caso de existir empate, el que --

tenga a su cargo una familia.

Es evidente que, como se sefinla, prevaleceréd primor—--
dialmente el criterio de antiguedad para aspirar a un-
puesto superior, siendo esto un motivo de desaliento -

, #& muy antigucs, o de re--

para aquellos Llrabajadors

)

ciente ingreso, en relacién a los de mayor antiguedad,
alin cuando demuestren estar mejor capacitados o méas ap

tos para ocupar determinada categoria.

Articulo 180. En su Fraccién I1I ordena la distribu--
cién del trabajo de los menores de 16 aflos a fin de --
que cumplan con gus programuas escolares y, del mismo -
modo, en su Fracci8n IV se instituye la obligacibdn que
tienen los patrones de propercionar a aquéllos Capaci-

tacién y Adiestramiento.

Del mndlisis de aeste articulo, se deasprende que a pe--
sar de haberse eliminado la figura del "Contrato de --

Aprendizaje'" citado en lineas anteriores, no ase deja -



desprotegidos a los trabajadores menores de 16-aflos, -
por cuanto hace a su preparacién para llegar a ocupar-
en el futuro puestos superiores que requieran mayor ca

lificacibn,

Artfculo 391. Enmarca el contenido que deberd obser--
var todo Contrato Colectivo de Trabajo, encontréndose,
entre otras, "las cléusulas relativas a la Capacita---
cién o Adiestramiento de los Trabajadores en la empre-

sa o establecimientos que comprenda®.

Aqu{ cabe hacer la observacién de que en el caso parti
cular de Petrdleos Mexicanos, ecsta obligacidédn quedd -——
Asentada an 1 Pacteo Labeornsl gue tisne zelebrade gon -
el Sindicato Petrolero desde la revisidn contractual -

efectuada ¢n el aflo de 1965, como se verd mfs adelante.

Artfculo 412. Guarda {ntima relacién con el articulo -
anterior, en razén de que establece las estipulaciones
que debe contener todo Contrato-Ley, haciendo mencién-
en su fraccién quinta que, entre ellas, deberén consi-
derarse las reglas conforme a las cuales se regirfn —--
los planes y programas de Capacitacidén y Adiestramien-

to de la rama industrial de que se trate,

Articulo 523. Manifiesta que la Aplicacién de las nor-
mas de trac:jc compete, en lo referente a la Capacita-

cidn y Adiestramientc, al Servicic Nacional del Empleo,



Capacitacién y Adiestramiento, que viene a ser la enti
dad administrativa que regula lo relativo a esta mate-—

ria.

Articulo 527. En su dltimo pArrafo queda establecido,
en relacidén con el artfculeo anterior, que la aplica---
cién de las normas de trabajo relativas a los rubros -
de Capacitacibébn y Adiestramiento, serfin de la competen
cia de las Autoridndes Federales del Trabajo, lo que -
significa que una empresa o establecimiento cuyo ramo=-
no esté comprendido entre los enunciados en este miamo
precepto, tendrd que acudir necesariamente & estas Au-
toridades cuando surjan conflictos originados por los-

conceptos aludidos.

Articulo 527-A. Indica que en conflictos derivados --—
por incymplimiento de las normas de trabaje en el ren-—
glén de Capacitacidédn y Adiestramiento, las Autoridades
Ffederales serfn auxiiiadns por las autoridedes locales
cuando las empresas o establecimientos estén sujetos a
la jurisdiccibén de estas Ultimas en los demés aspectos

laborales.

En estos tres (ltimos articulos, se determina con exac
titud el carlcter federal de todos los aspectos pro---

pios de la CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.



B)

Artfculo 523, Obliga, en su Fraccién V, a las autori-
dades del trabajo de las diversas entidades federati~--
vas, a colaborar con los correspondientes Comités Na--
cionales de Capacitacién y Adiestramiento, que vienen~
a ser los 6rganos auxiliares de la Secretarf{a del Tra-

bajo y Previsidn Social en estos aspectos.

Considero oportuno aclarar que en ¢l Diario Oficial a-
que hago mencién, se publicaron algunas otras reformas
a8 la Legislaecidédn Obrera, pero no tienen relevancia pa-

ra el tema desarrollado en el presente trabajo.

En lo particular:

La Ley Federal del Trabajo regula de manera especial -
1n CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO en su CAPITULO III --
Bis, titulado "DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE-
LOS TRABAJADORES'", mismo que 3e encuentra integrado --
por los artfculos 153-A al 153-X, de los cuales se ha-~

r4 referencia a continuacién:

Articulo 153-A. Consigna el derecho que tiene todo -=
trabajador para que se le capacite o adliestre en su —-—
trabajo, con objeto de que aspire a un nivel de vida -

superior y mayor productividad en sus labores.

Artfculo 153-B. Previene que 1la capacitaci6n puede ——

ejecutarse dentro de la empresa o fucra de ella, por -



conducto de personal propio o por instructores contra
tados, o bien, mediante adhesidén a los sistemas que -
sefiale la Secretarfia del Trabajo y Previsiédn Social,-

mediante el pago de la cuota respectiva.

Artfculo 153-C. Refiere que las instituciones o es--
cuelas e instructores que vayan a impartir capacita--
cién, se encuentren debidamente autorizadas por la Se
cretarfia del Trabajo y Previsidén Social, lo que consi
dero, se hace con ¢l fin de evitar la proliferacibdn =
de Institutos "fantasmas", como ha ocurrido en otras-

Areas de la educacién.

Articulo 153-D. Secflala que los cursos y programas de
capacitacidon pueden implantarse povr ecstablecimiento,-
por empresa, por varias de ellas © actividad indus—--
trial, lo cual viene a resultar provechoso en razén -
de la flexibilidad de esta norma, puesto que se respe
ta la voluntad de las partes que intervendrén en la -

elaboracién de los distintos planes.

Artfculo 153<E. En este precepto queda establecida -
la obligacién que tiene el patrén de proporcionar la-
-cabacitacién precisamente durante la jornada de traba
jo, a menos de que por la naturaleza propia de las la
bores se convenga en otra forma, o0 que el trabajador-

desee capacitarse en actividad distinta a la suya.



a)

b)

e)
d)

e)

>
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Articulo 153-F. Adn sin llegar a definir con claridad
a la Capacitacién y al Adiestramiento, determina los -
objetivos de estos renglones, siendo tales objetivos -

los siguientes:

Actualizar y perfeccionar los conocimientos del traba-
Jjador en su actividad, as{ como informarle de losa avan

ces tecnoldgicos.

Preparar al trabajador para ocupar una vacante o pues—
to de nueva creaciédn; lo que debe entenderse como as--
censo.

Prevenir riesgos de trabajo.

Incrementar la productividad.

Mejorar las aptitudes del trabajador.

Respecto de easte articulo, al parecer, el inciso b) se
opone en clerta medida al contenido del diverso Articu
12 158 citado en el apartado que antecede, ya que este
precepto, en lo relativo a ascensos, se refiere al més
antiguo de los aptos y no al mis apto de los antiguds.
lo que se traduce necesariamente en quec se reste moti-

vacibén para el trabajador de menor antiguedad.

Articulo 153-G. Estipula que durante el tiempo en que-~
un trabajador de nuevo ingreso se esté capacitando, se
le harfn extensivas las condiciones generales de traba

io que rijan en la empresa, pretendiéndose con esto ig



pedir de alguna manera tanto los contratos a prueba, -
como los que pudieran llegar a celebrarse con el &nimo

de desvirtuar el verdadero Contrato de Trabajo.

Artfculo 153-H. En esta norma se sefialan las obliga--
ciones que tienen los trabajsdores en materia de Capa-
citacién y Adiestramiento, tales como: asistir puntual
mente & los cursos; atender las indicaciones que se --
les seflalen al efecto, asf como cumplir con los progra
mas respectivos; y presentar los exémenes de evalua—--

cifén que les sBean requeridos.

De lo anterior, se desprende la posibilidad de aplicar
una sancidn a aquel trabajador que ne cumpla con estas

obligaciones.

Articulo 153=1. Manifiesta que las Comisiones Mixtas -
de Capacitacidn y Adiestramiento se constituirén con -
igual nimero de representantes de los trabajadores y -
el patrén, dejands en libertad a ambas partes para or-
ganizar y desarrollar los planes de capacitacidén de --

acuerdo a sus necesidades.

Articulo 153-J., Prevé la vigilancia que las autorida-
des del trabajo ejercerédn sobre las Comisiones Mixtas-
de Capacitacidn y Adiestramiento, a fin de que éstas -~

se integren y funcionen adecuadamente.



‘a)

b}

c)

d)

e)

)

Articulo 153-K. Advierte la posibilidad de creacién,~
previa convocatoria de patrones y trabajadores o sindi
catos, por la Secretarf{a del Trabajo y Previsi%n Y- T
cial, de Comités Nacionales de Capacitacién y Adiestra
miento por ramas industriales o actividades, los que -
vienen a ser auxiliares de la propilas Secrctarfa y los-

que tendfén las siguientes facultades:

Participar en la determinacid4n de necesidades de Capa-
citacidén y Adiestramiento en la rama o actividad de --—

que se trate.

Colaborar e¢n la elaboracidédn del Cat&logo Nacional de -
Ocupaciones y en los estudios relativos a las caracte-
r{sticas de la maquinaria y equipo existentes y en uso,

en las ramgs o actividades currcospondientes.

Plantear los programas de Capacitacibn y Adiestramien-
to que se consideren convenientes en los distintos Am-
bitos del trabajo, de acuerdo a las ramas industriales

o actividades.

Formular recomendaciones en relacién a los planes y --

programas de Capacitacién y Adiestramiento.

Coadyuvar en la evaluacién de los resultados de tales~

planes y programas.

Gestionar ante las autoridades del trabajo que corres-

pondan, la expedicién de constancias a aquellos traba-



jadores que hayan cumplido satisfactoriamente con sus-

programas.

Articulo 153-L. Seflala que la Secretarfa del Trabajo-
y Previsién Social, serf la que fije las bases para de
signar a los miembroz de jos Comités Nacionales a que-
ge refiere el artfculo anterior, as{ como para su orga

nizaclén y funcionamiento.

Artficulo 153-M. Indica que en los Contratos Colecti--
vos debersn incluirse las clflusulas relativas a la ——-
obligacién patronal de proporcionar Capacitacién y ---
Adiestramiento, asf{ como los procedimientos para su -~
cumplimiento, tomando en cuenta la clfusula de admie-~-

eién para aquéllos que pretendan ingresar a la empresa

Artfculo 153-N. Determina un plazo de 15 dias posterio
res a la fecha en que haya finalizado la celebracién,-
revisidn o prérroga del Pacto Laboral, para presentar-
ante la Secretarfa de)l Trabajo y Previsiédn Social los-
planes y programas de Capacitacién y Adiestramiento --
que se hayan convenido, para su aprobacidédn o modifica-

cibn.

Articulo 153-0. Establece que aquellas empresas que no
tuviesen celebrado Contrato Colectivo con sus trabaja—~

dores, deberén presentar ante la Secretarfia del Traba-



Jo y Previsidn Soclal los planes que hubieren imple~--
mentado en materia de Capacitacidédn y Adiestramiento, -
dentro de los primeros 60 dies de los afios impares, -
debiendo informar ademfis a dicha dependcncia, acerca-
de la organizacién y marcha de las Comisiones MNixtas-

que se hayan crecado al efecto.

Artfculo 153-P. En ¢l me fijan los requisitos que de
ber&n tener los Inatructores a los que se hace alus--
vsibn en el Articqlo 153-C, para otorgérseles el regis
tro como tales, los cuales son: comprobar que estln -
preparados; acreditar que cuentan con los conocimien-
tos tecnolbgicos suficlientes; y no estar ligados con-

algin credo o msoclacién religiosa.

En relacién a este mandato, cabe mencionar que a los-
trabajadores al servicio de PetrSleos Mexicanos, ac--
tualmente se les proporciona capacitacidén mediante el
Instituto Mexicanc del Petréleo, en coordinacién con-
la Gerencia de Personal, el cual la imparte en la ma-
yoria de los casos, con personal docente recluyado de
la miéma industria petrolera tomande en cuenta su gra
do de desarrollo, nivel de conocimientos y_sentido de
reponsabilidad en el desempefio de ﬁus labores cotidia
nag, y & quienes previamente se les imparten tédcnicas

didActicas.



Artfculo 153-Q. Se refiere a los requisitos que han -
de Batisfacer los planes y programas de Capacitacién y
Adiestramiento, & saber: no podrén exceder de cuatro -
aflos; deberfin comprender todos los niveles y puestos -
de la empresa; precisar las etapas conforme a las cua-
les se capacitard a todo el personal; seflalar el proce
dimiento de seleccién a fin de establecer el orden en-
que serén capacitados los trabajadores de una misma ca
tegorfia; especificar nombre y ntimero de registro de —-
las entidades instructoras; y aquéllos que dispongan -
las autoridades del trabajo a través del Diario Ofi--—-

cial de la Federacién.

Articulc 183-R. Alude a que todo aguel patrdn que ne-

cumpla con la obligacién de presentar y ejecutar los -
planes y progremas citados, serf objeto de sancién con
forme a la fracciédn IV del Articulo 878 de 1a Legisla-
.eibén Laboral, sin perjuicie de que sea exigido a cum--

plir con tal obligacién por la Secretarfsa del Ramo.

Articulo 153-T. En este precepto se dispone que todos
aquellos trabajadores que hayan aprobado los examenes~
que les sean exigidos en los términos de este Capftu-—-
lo, tendrAn derecho & que se les expida la constancia-
respectiva, la cual deberd ser autentificada por la Co
misi6ébn Mixta de Capacitacidn y Adiestramiento de su em
presa y registrada ante las autoridades laborales co--

rrespondientes.



Artfculo 153-U. Este ordenamjiento precisa que cuando-
un trabajador se niegue a recibir capacitacién por con
siderarse aptoc para determinade puesto, deberi acredi-
tar sus conocimientos aprobando un examen ante la enti
dad instructora que seflalen las autoridades del traba-

Jo.

Articulo 153-V. Expresa que la constancia de habilida
des laborales deberd ser expedida por el propio capaci
tador y que, eeimtsfo. 1§ empresa estd obligada a en--
viar a la Secretarfa del Trabajo una relacibén de las -
constancias que hayan extendido a los trabajaderes, --
los cuales surtirén efoctos para fines de ascensos en-

la empresa de yue 56 tratco.

Articulo 153-W. Dispone que aquellos certificados, di
plomas o titulos que expida el Estado, sus organismos-
descentralizados o los particulares con reconocimiento
oficial, deberfin ser inscritos en la Secretarfa mencio
nada en el articulo anterior, cuando el puesto o cate-
goria respectivos, figuren en el Catdlogo Nacional de=-

Ocupaciones o sean similares a los inclufdos en &l.

Artfculo 153-X. Otorga tanto a trabajadores como a pa=-"
trones, el derecho a ejecutar las acciones que se deri
ven del presente Capftulo ante las Juntas de Concilia-

cién y Arbitraje.
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Cabe aefialar Qque las normas anteriormente descriéns. fue--
ron reformadas mediante Decreto publicado en el Diario Offi
cial de la Fedoracién el 30 de diciembre de 1983, aunque -
de manera no substancial, quedando como aquf se han inser-

tado.



CAPITULO I1

ASPECTOS FUNDAMERTALES DE LA CAPACITACION

Y ADIESTRAMIENTO DE LOS TRABAJADORES

1)

2)

a)

Concepto de Capacltacidn.
Concepto de Adliestramiento.

Importancia del Contrato Colectivo de Trabajo.



1.

Concepto de Cmpacitacién.

Conforme a la observacidén anotada en el Capitulo que ante
cede, tanto en la fraccidn XIIl del Apartado "A" del Ar--
tfculo 123 Constitucional como en las reformas a la Ley -
Federal del Trabajo publicadas en el Diario Oricial de la
Federacidn el 28 de abril de 1978, no se sefiala una defi-
nicién de la Capacitacidén o del Adiestramiento, ni se lle
ga a establecer con clarided una diferenciacién entre am-

bos conceptos.

Consecuentemente, los términos Capacitacidn y Adiestra--—-
miento, en laz citadas reformas de la Legislacién Laboral
Sg uzzn como sinédnimos; no obstante gque desde el punto de

vista técnico tienen diferente significado.

En el Diccionario de la Lengua Espafiola se define a la Ca
pacitacibn como sigue: "Hacer a uno apto, habilitarle pa-

ra alguna cosa" (9).

Considerando que la definicién anterior es hasta cierto -

punto incompleta, la misma se puede ampliar estableciendo

_que 1la Capacitncién vendrfa a ser entonces una accifn des

tinada a desarrollar las aptitudes del trabajador, con el
propésito de prepararlo para desempefiar eficientemente un
determinado trabajo; entendiéndose por aptitud la poten--

cialidad que posee el individuo para aprender una serie -



de caracteristicas qQue le permitan adquirir conocimiento-

o habilidad que pueda aplicar en el futuro.

A continuacién me permito transcribir algunas de las defi

niciones que sobre la Capacitaciédn han dado sstudiosos de

la Administracidn:

a)

b)

c)

d)

AGUSTIN REYES PONCE.

"Toda clase de enseflanza que se da con fines deo prepa
rar a trabajadores y empleados, convirtiendo sus apti

tudes innatas en capacidades para un puesto", {(10).

FERNANDO ARIAS GALICIA.

\"Adquinicién de conocimientos, principalmente de ca--

r&cter técnico, cient{fico y administrativo™ (11).

JOHN H. PROCTOR ¥ WILLIAM M. THORNTON.

“"Acto intencionado que procura medios para que ténga-

lugar un aprendizaje®(12).

ALFONSO SILICEO.

"Consiste an ung actividad planeada y basada en nece-
sidades reales de una empresa y orientada hacia un --
cambio en'los conocimientos, habilidades y aptitudes-

del colaborador"(13).

Petrbleos Mexicanos en su "Manual de Procedimientos para-

la Capacitacién", define a ésta como “el proceso enseilan-



za-aprendizaje, para mejorar las actitudes y aptitudes -
de los trabajadores, encauzade & un incremento de la prg

ductividad de la empresa"(14).

Desde mi particular punto de vista, esta Gltima defini--
cién es la mAs acertada, ya que en ella se conjugan los=
elementos esenciales que integran el concepto de CAPACI-

TACION, como tal, a saber:

a) Un procedimiento didéctico.

b) Encauzamiento apropiado de la conducta.
e} Desarrollo de la capacidad personal.

d) Aumentc de la productividad.



2. Concepto de Adiestramiento.

Con objeto de tratar de establecer una diferenciacidn de-
loa conceptos aquf tratados, de los cuales, comoc sSe men-—-
ciona, no existe una definicidn por parte de la Legisla-—-—
cién del Trabajo, pero a los que 8f se les da un sentido-
semejante, seguidamente haremos mencidn del sentido que -

se le debe dar al término ADIESTRAMIENTO.

El Diccionario de la Lengua Espafiola define al Adiestra--
miento como: "Accibn y efecto de adiestrarse; hacer dies-

tro; ensefiar, instruir, guiar, encaminar”(15).

Partiendo de esta definicién, podemos agregar que el ----
Adiestramiento bhisicamente se refiere a la accién destina
da a desarrollar las habilidades y destrezas del trabaja-
dor, con el propésito de incrementar la eficacia en su ——
puesto de trabajo; debiendo considerarse la habilidad o -
destreza como la precisién necesaria para ejecutar las ta
reas propias de una ocupacidn, de acuerdo con el grado de

exactitud requerido por la misma.

En este caso, Petrlleos Mexicanos conceptia al Adiestra--
miento como "la adquisicién de destreza para mejorar, me-
diante un entrenamiento dirigido, las habilidades précti-

cas en la ejecucidén de operaciones especificas"(16).



Llega también dicha Institucidén a geflalar la separacidn de
ambos conceptos, expresando que la Capacitacidn se da en -
funcién de dos factores que son el Aprendizaje y el propilo

Adientramiento.

Para tal efectec, en el Manual de Procedimientos anterior--
mente aludido, se describe al Aprendizaje como "la adquisi
cién de conocimientos, el desarrollo de habilidades o des-
trezas y la adecuacién de actitudes; es decir, la posibili

dad de un cambio conductusl mas o menos permancntc“(l?).

Analizando los anteriores razonamientos, se concluye que -
el Adiestramiento debe impartirse al trabajador directamen
te sobre 1la utilizacién vy manejo de la maguinaria y equipo,

a fin de llegar a obtener un grado Sptimo en su operacién.



3.

Importancia del Contrato Colectivo de Trabajo.

La figura jurfidica conocida como Contrato Colectivo de -
Trabajo, estd claramente definida por el Articulo 386 de
la Loy Federsl del Trabajo vigente, en el cual se mani--

fieata que:

"Contrato Colectivo de Trabajo e&s el Convenio celebrado-
entre uno o varios sindicatos de trabazjadores y uno o va
rios patrones, o uno o varios sindicatos de patrones con
objeto de establecer las condiciones segin las cuales de
be prestarse el trabajo en una o m&s empresas o estable-

cimientos"(18).

AGn cuando el constituyente no hace alusidn al Contrato-—
Colectivo de Trabajo en el Articulo 123 de nuestra Ley -
Fundamental, €ste surgid como resultado del derecho de -
asociacién profesional que se¢ instituye en ella a favor-
de los trabajadores y cuyo fin primordial viene a ser el
mejoramiento de sus condiciones de trabajo. En dicho Pac
to Laboral se determinan las normas que regulan tales ==
condiciones de trabajo, traduciéndose necesariamente es-
te hecho, en el equilibrio que deben guardar los facto--—

res de la produccidn.

La Capacitacibén y el Adiestramiento guardan intima rela

cién con la contratacién colectiva, ya que es por dispo



- as -

sicidédn de la propia Ley de la Materia el Gue se reglameg
te en el mismo Contrato Colectivo, la forma en que debe-

rén cumplirse las citadas obligaciones patronnles,.

Asf, tenemos que la Legislacién del Trabajo en lo jus se
refiere al Contrato Colectivo de Trabajo y su relacién -

empecifica con la Capmcitacidn y Adicstramiento, sefllala:

Artfculo 391. En su fraccidén VII dispone que todo Con-
trato Colectivo de Trabajo, obligatoriamente tendriJate-
contener “las cléusulas relativas a la Capacitacidn o -
Adiestramiento de los trabajadores en la empresa o esta-

blecimiento que comprenda™(19).

Del mimmo modo, en su fraceidn VIII, decreta que en sl -
instrumento laboral se deberén comprender también "dispo
silcionss sobre la Capecitaciédn o Adiestramiento iniclal-
que se doba impartir a quienes vayan a ingresar a labo--

rar a la empresa o establecimiento gque comprenda"(20).

La importancia de esta norma es que contempla a los tra-
bajadorea de nuevo ingreso, los que estarén sujetom a ~-
cursos de Capacitacién o al Adiestramiento; naturalmente
sin que tal hecho llegue a presumir la existencia de un-
vinculo laboral entre la empresa y el aspirante a ocupar
determinada vacante, sienpre y cuando los cursos desgarro
-1lados no representen sorvlcio- nprovechabieu.para la --

primera.

Articulo 153-G. Expresa que todo aquel trabajador que rg

ciba Cepacitacién inicial para ccupsr uf puesto, se regi



r4 conforme a las condiciones generales de trabajo o =~

Contrato Colectivo vigentes en la empresa.

En tal caso, se le eath dando un tratamiento especial-
al candidato a2 ingresar al est=ablecizmionto, en razdén -
de que, ain cuando no existe la relacidén de tradbajo —-
propiamente dicha, pueato que no forma parte de la né-
mina del empleador, mse le tendrédn gque hacer extensivos
los beneficios que me consignan an la contratacidn co-
lectiva en favor de los trabajudores, y en caso de no-
ser as{, se le deberdn reconocer y respetar loa dere--—
chos minimos institufdos en la Legislacién Obrers, du-
rante ol tiempo en que se encuentre recibilendo instruc

cidn.

Articulo 153-N., Mantiene estrecha relacién con el an-—-
tes citado Articulo 391, en virtud de que abunda en lo
referente a la inclusién de la obligacién patronal de-
proporcicnar Capacitacién y Adieatramiento en los Con-
tratos Colectivos, por cuanto a que ya nos habla de -~
Que para lograr tal objetivo, deberén de slaborarse --
planes y programas que rednan los requisitos que la -~

propia Loy seflale.

Aunque los planes y programas gue se exigen, no vienen
a formar parte integral del Contrato Colectivo dea Tra-
bajo, como e3 el caso de Pogtréleos Mexicanos, se aAd~~—-
vierte la intencién del legislador de establecer un or
den que lleve a lagrar un Sptimo aprovaechamiento de --

los curacs gue se impartan en determinada industria.



Asimiamo, este ordenamiento menciona en su segundo pérra
fo 1la opcidén de inclufir en el propio Contrato el procedi
miento para capacitar y adiestrar a los candidatos a in-
gresar & la empresa, tomando siempre en cuenta la cléusuy

la de admizidn, cuando ésta me encuentre convenida,

Lo anterior es también congruente con la disposicién con
signada en la fraccidédn VIII del ya mencionado Artfculeo -
391, con la salvedad de que en este numeral no se habla-
tan solc de disposiciones, sino de un procedimients bien
definido acerca de la forma en que me habrén de suminis-
trar la Capacitaciédn y Adiestramionto a los trabajadores,

conforme a la voluntad de las partes.

Articulo 153-N. Expresa que 152 planes y programas & -
que B¢ refieroc el articulo que le precede, deber&n ser -
presentados ante las autoridades del trabajo competentes,
para su aprobacidn o modificacidn de lo8 ya implantados,
dentro de los quince dfas siguientes a lz celebracidnm, -

revisidn, o prérroga del Contrato Colectivo.

Esto nos habla del estricto control que laa autoridades-
dal ramo deben ojercer sobre los planes y programas de -
Capacitacidn y Adiestramiento, con objeto, creemos, de -
evitar posibles desviaciones que se reviertan en perjui-

cio de la base obrera.



Como me aprecia, el Contrato Colectivo de Trabajo es pie
2a fundamental eA la imparticién de la Capacitacién y «-
Adiestramiento a los trabajadores, ya que viene a refor-
zar la legalidad ue tal exigencia, haciendo que tanto em
presa como aindicato se obliguen a velar por el buen fun
cionamiento de este derecho obrero, dejando en libertad-
la propia Ley & asadbas partes, para convenir la forma de-
administrar al mismo como mejor favorezca a sus intere--

[.1-2- X%



CAPITULO I11

ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

1)

2)

3}

4)

EN PETROLEOS MEXICANOS
Laudo Arbitral del 18 de diciembre de 1937 que
pone fin Al conflicto de orden econfmico.

Evolucién de los Contratos Colectivos de Tra-
bajo de 1942 a 1981.

Situacidn actual., Cl&usulas 3, 6, 44 y Anexo=-
No, 10 del Contrato Colectivo de Trabajo. Ané
lisis y comentarios.

Convenios y Acuerdos.



1.

Laudo Arbitral del 18 de diciembre de 1937 que pone fin

al conflicto de orden eccondmico.

Los grupos de trahbajadores petroleros surgen como fuerza im
portante e influyente en el movimiento obrero mexicano en -
la década de los treintas; la industria petrolera, en 1934,
contaba con treinta y cinco sindicatos independientes con -
lo8 cuales tenfan celebrados contratos colectivos las prin-

cipales compafifas extranjeras.

Posteriormente, estos grupos obreros convocaron a la prime-
ra Gran Convencién para formar el Sindicato de Trabajadores
Petroleros de la Repiiblica Mexicana, mismo que quedé legal-

mente constitufido el 15 de agosto de 1935.

En el afio de 1936, el sindicato petrolero elaboré un Proyec
to de Contrato Colectivo de Trabajo que regirfa para toda =
la industria de los hidrocarburos, presentidndolo a las com-
pafifas del ramo en novismbre de ese afio y al cual se anexa-
ba un emplazamiento a huelga, para el casoc de que dicho Pro

yecto fuera rechazado.

Loe directivos de las compafifas extranjerasAﬂe opusieron de
inmediato al Contrato Colectivoe que les fué presentado, ar-
gumentando que, de aceptarlo, los costos de mano de obra y-
las prestaciones sociales aumentarfan en un 500%, siendo ~-
que el cllculo realizado por el sindicato prevefa un aumen-

to en el gasto de las mismas de solo 133%.



Después de una espera razonable, y al no obtener una res-—-

puesta justa, el sindicato declard una huelga general que-
debinr dar inicio el 27 de noviembre de 1936; interviniendo
el entences Preeidente de la Repiblica, Gral, Lézaro Cérde
nas, a fin de que é&ata no se lleavara a cabo y se aplazara-
por un lapso de seis meses, mientras las compafifias y sindi
cato negociaban un arreglo bajo 1a direcciédn del gobierno.
En el mes de febrero de 1937 estuvieron a punto de suspen—
derse las pliaticas, mediando de nueva cuenta el Presidente
Cérdenas, prometiendo a la sazén, dar validez a cualquier-
arreglo & que llegaran laa partes, haciéndolo obligatorio-
para ambas; fijAndose a la postre un plazo limite de cua-—

tro messawm pars gus terwinaran las negociaciones.

Pasado el tiempo, las discusiones acerca del Contrato Co--
lectivo B6lo produjeron un acuerdo sobre 21 de las 250 --—
¢llusulas que lo componfan cn principio, presentando las -
compefifas su Gltima proposicién al respecto, siendo recha-

zada é&sta por el organismo obrero.

Como consecuencia del desacuerdo, la representacién sindi-
cal declardé una huelga general a todas las empresas que ex
plotaban.el Petrbleo en México, el dia 18 de mayo de 1937,

proponiendo el 29 de ese miamo mes a los dirigentes de di~

‘chas empresas, una oferta conciliatoria en la que se redu-

c{an conaiderablemente las demandas originales, propuesta-

que también fué objeto de rechazo por los industriales ex-



tranjeros, los que a su vez abandonaron por completo las -

negociaciones.

Por recomendacidén gubernamental, el sindicato apeld el 7 -~
de junio de 1937 a la Junta Faderal de Conciliacidn y Arbi
traje, para qQue calificara el conflicto como ecenbmico, --—
apareclendo como tUnica controversia el que se dictaminara-
8i las compafifas sae hallaban en condicioncs de aceptar el-

Contrato Colectivo que les habf{a sido propuesto.

La Junta Federal acordé aceptar la jurisdiccidén sobrs la -
demanda, considerfindola como una disputa econémica y, por-
ende, ios trabajos se reanudaron el 9 de junio de 1837, de
signéndose tres peritos que tendrian como funcidén analizar
los puntos que implicaran cuestiones econémicas, as{ como-
averiguar la situacién de las empresas y recomendar condi-
ciones para un arreglo; quedando de este modo facultada di
cha entidad para utilizar la informacién obtenida y dictar
asf disposiciones que tendrien el valor de una decisién ju

dicial.

El grupo deo expertos, habiendo examinado el estado econémi
co que guardaban las compafifan y, al mismo tiempo, la pro-
cedencia -de las demandas de los trabajadores, en agosto -—
del propio aflo de 1937, llegaron a la conclusién de que --
las empresas podrian aumentar en smalario y en otros servi

cios en provecho de los trabajadores, la cantidad de 26 mi



llones de pemom; cuando los obreros solicitaban de aumento-
unos 90 millones de pesos y las compafifas habfian ofrccido =~
aumentar los salarios y preataciones en, aproximadamente, -

14 millones.

El 8 de agosto del afilo a que se alude, se notificéd tanto a-
las empresas como al sindicato, que disponfan de 72 horas -
para examinar el dictamen y formular las objeciones que es—

timaran pertinentes.

Los representantes de las compaififas se quejaron ante el Prg
sidente Cérdenas, expreséindole que los expertos habfan lle-
gado a conclusiones erréneas, presentando entonces un infor
me en el que exponian su desaprobacidn a los resultados de-

los peritos, apegandosc obviamente, a estadisiicas cpuéestas

La Junta Federal de Conciliacidn y Arbitraje atendié la ape
lacién de las compafifas petroleras y ase celebraron nuevas -
audiencias, por lo gqus el "CGrupo Especial Sicte" de la mis—

ma continud examinando la situacién.

£l fallo correspondiente fué pronunciado el 18 de diciembre
de 1937, resolviéndose en &1, aceptar en lo sustancial las-
recomendaciones de los peritos, condenando a las compafifas-
A quée aumentaran salarios y prestaciones por un total de 26

millones de pesos.



~-A raf{z de tal resolucifn, las empresas extranjeras afecta~--
das se dirigieron a 1la Suprema Corte de Justicia de la Na--
cidn en demanda de Amparo, con objeto de que se rectificara
el contenido del Laudo emitido por la Junta y, una ve2 ana-
lizada la demanda, el méximo 6rgano judicial sostuvo el cri
terio de 1las Autoridades del Trabajo, negando el amparo a -
las compafifas, por lo que la Junta Federal sefiald el dia 7-
de marzo de 1938 como Gltima fecha para que éstas se some--

tieran al resultado del juicio.

Finalmente, al haberse declarado nuevamente en rebeldf{a las
compafiias, ahora ante el fallo de la Corte, aducliendo que -
las demandas de los trabajadores eran de tal naturaleza que
no estaban en condiciones de ucsptarlzs, «1 Presidente L&za
ro Cirdenas decretd 1la expropiscibén de todos los bienes pro

piedad de las mismas el 18 de marzo de 1938B.

Visto lo anterior y para cfectos del tema, haremes mencién-
8 los aspectos relativos al mismo, contenidos en el Proyec-
to de Contrato Colectivo presentado por los trabajadores pe
troleros, el cual, a su vez, fué inclufdo dentro del conasi-

derando resolutive Nimero cuatro del Laudeo ya descrito.

De esta manera, tenemos que en el proyecto que nos ocupa se
pretendian establecer, entre otras, las cléusulas que a con

tinuacibén se citan:



CAPITULO X1IV. APRENDICES DE OFICIOS

CLAUSULA 3153.

"Cada patrén admitird en sus talleres y dependencias un ng
mero de aprendices no menor del 5% de la totalidad de tra-
bajadores de cada profesion u oficio que le presten sus --
servicios. El contrato de aprendizaje se regird por las --
prestaciones de la Ley del Trabajo y se cumplirln en &1 -~
loa siguientes requisitos: a).- El aprendiz trabajard un -
mes a prueba y si transcurrido ese tiempo su conducta y em
pefio son satisfactorios, se firmard el contrato de aprendi
zaje por tres aflos. b).~- Los jefes de departamento en que
existan aprendices darfin a éstos las facilidades necesa---
rias para que aprendan el oficic a que se dedican, propor-
cionéndoles tUtiles y herramientas que sean necesarios y --
convenientes. c).- Al principiar cada perfodo de aprendi-
zgje, los jeTes de departamento, de acuerdo con la repreée--
sentacidén de la seccidn que corresponda, estipularén la --
forma en que se organizarh el Jurado y la en que deban ser
examinados los aprendices, a fin de que si son aprobados -
sean ascendidos al grado inmediato que corresponda. d).,-Al
completarse el tiempo en gue deban de sujetarse a examen -
los aprendices, podrén solicitar, si no se consideran deb}
damente preparados para pasar examen, gue se les dé una --
prérroge de seis meses para que, al terminar ese perfodo,«

soliciten el examen para ser ascendidos; si después de ese



perfodo no se encuentran los aprendices en condiciones de-
sustentar examen, el patrdn podrd libremente rescindir el-
contrato de aprendizaje. e).- Los patrones no utilizarin-
a los aprendices en ocupaciones distintas de aquéllas que-
les correspondan en la rama especial que hacen del aprendi
zaje, ni les encomendarén trabajos que dependan dc 58U €Xwe
clusiva responsabilidad, ©i los patrones hicieran lo con--
trario, no podrdn exigirles responsabilidad por la inefi.-
ciencia en la labor que les encomjendan, f),- Son requisi-
tos para ser admitidos como aprendices: haber terminado la
instrucciédn primaria elemental; haber cumplido 12 afios y -
ser menor de 17; cuando se trate de aprendices en trabajos
de embarcaciones o ferrocarriles, deberin haber cumplido =
los 16 afios de edad. g).- Tendr&n prefercncia para ser ad-
mitidos como aprendices, los hijos de los trabajadores sin

dicalizados y sus familiares cercanos"(21}.

CAPITULO XV, DE LOS TECNICOS MEXICANOS Y EXTRANJEROS

CLAUSULA 157.

“"Las empresas solicitardn del sindicato 1os elementos ted-
ricamente preparados para que practiquen en las dependen~-
cias de las empresas. Los técnicos extranjeros deberin --
instrufir a los nacionales, 8in restriccidédn alguna, en la -
especialidad a que se dediquen y en casoc de no cumplir con

esta obligacidn, serdn separados de sus puestos, & no ser-



que la falta de adiestramiento del mexicano se deba a su po=~
ca capacidad, resistencia o negligencia en el aprendizaje de

que se trata"(22).

CAPITULO XXV. DISPOSICIONES VARIAS

CLAUSULA 270.

“Los patrones permitirén que los trabajadores hagan la préc-
tieca correspondiente al puesto inmediato superior del oficio
o especialidad en gque trabajen, en el departamento al que -~
pertenezcan, de conformidad con los arreglos que se celebren
en cada caso, y sujetindose en todo caso a lo dispuesto por-
la reglamentacidédn del escalafén que rija en cada lugar de -
trabajo. La préctica que autoriza esta cléusula, serd hecha
ean todo caso, sin perjuicio del funcionamiento y disciplina-
establecida en el departamento, sin descuidar los interesa--
dos las labores que tengan habitualmente a4 Bu cargo, y sin -
tener derecho a ningin salario adicional, ni al salario co--

rrespondiente al puesto que aprendan"{23).

Como se desprende del clausulsdo arriba enunclado, es eviden
te que el sindicato petrolero, aiin antes de la misma EXpro--
piacién, y por consiguiente, de la creacidn de la Emrresa —-
Deacentralizada PetrdSleoas Mexicanos, ya mostraba interés por
que a sus integrantes se les proporcionara CAPACITACION Y -~

ADIESTRAMIFNTO; aunque en aquel entonces prevalecfan distin-



tas circunstancias a las que existen en la actualidad, por -
cuanto a que en el proyecto de Contrato presentado a las com
pafifas extranjeras se hace referencia a situaciones especia-
les, tales como, la reglamentacidn del reclutamiento de los~
“Aorendices de Oficios®, que se refiere al "Contrato de —---
Aprendizaje” vigente en la Legislacidn Laboral de esa época,
Y la preparstcidn do téenicos naclonales por parte de sus si-
milares extranjeros; con objeto todo ello de contar con per-~
sonal nacional en los distintos puestos que requirieran una-
mayor espocinlizacidén para la operacién eficiente de 108 ~w-
equipos, lo que, obvismente, repercutirfia tante en el desa--
rrollo integral del trabajador comc on ol de la Industria Pe

trolera de México.



2.

Evolucibén de los Contratos Colectivos de Trabajo de 1942 g

1985.

En el mes de marzo de 1942, el Sindicato de Trabajadores Pe-
troleros, declardé que, después de cuatro aflos, la Gerencia -
de PetrSleos Mexicanos nc hebia alcanzado siquiera el nivel=-
de beneficios otorgados a algunos contratos locu}es harta an
tes de la Expropiacién y, mucho menos, el nivel :eﬁalndo por

el laudo de 1937.

Como resultado de esta situacién, dicho organismo obrero pro
puso a Petrdleos Mexicanos la celebracién de un nuevo Contra
to Colectiveo de Trabajo, el cual vendria a ser el primero ==
qQue TS pIctars entre ambos y el que, debicamente discutido y
revigsado, fue aprobado y firmado por las parteg el dfa lé de

mayo de 1942,

Desde entonces y hasta el afio do 1985, el Contrato Ceolective
de Trabajo que tienen celebrado PetrSleos Mexicanos y el Sin
dicato de Trabajadores Petroleros de la Repliblica Mexicana,-
en el clausulado relativo exclusivamente a CAPACITACION Y ~-
ADIESTRAMIENTO, ha venido evolucionandc como a continuaciédn-

se detrlla:

CLAUSULA 6.

En el Contrato Colectivo de 1942, el texto original de esta-



clfusula erps el siguiente:

“"En los casos de vacantes definitivas o puestos de nueva ==~
creacldn, se tomarh en cuenta a los trabajasdores que tuvie-
ren derecho a ocuparlos de acuerdo con la reglamentacidn de
los cescalafones y, si fueren rechazados por el patrdn, den-
tro del término experimental de 30 diss, alegando incompe--
tencia, se procederf a investigar el caso en un plazc que -

no excederfA de 30 dias a partir de la notificacidédn oficial.

La ihveﬂtigncién se practicari por un reprcgentante del pa-

trén y otro del sindicato.

En caso de que no se llegara a un entendimiento, ambas par-
tes, do mutuos mAcuerdo, designardn a un &rbitro que fallaré-
en definitiva. La opinién unfinime de los representantes de
las partes, o del Arbitro, en su caso, seré acatada por las

pares sin ulterior recurso.

Si como resultado del procedimiento anterior, quedara en de
finitiva demostrada la incompetencia del trabajador, se re-
gresar& al puesto de donde proviene y perderA durante neis-
meses sus derechos de escalafén pera futuros movimientos, -
guedando insubsistente el movimiento de escalafdén originado

por é&l.

Los trabajadores que por cualquier circunstancia rehusen al

ascenso que les corresponda, conservaran sus derechos de es



calafén para futuros movimientos'(24).

En 1944, varia la exposicidédn de esta clAusula, al determie-

nar para el trabajador rechazado que:

Y...conservando sus derechos para futuros movimientos, con-
la excepcién de puestos de iguales labores que las del que-
fue rechazado, para los que estard inhabilitacdo por un tér-

mino de 90 dias a partir de la fecha del rechazo...”

En la ccntratacidn de 1947 es modificada nuevamente la cléu

sula sexta al agregar el requisito:

"...Cuando proceda cubrir dichas plezae (vacantes) con per-
sonal de nuevo ingreso, los candidatos deberédn someterse --

previamente a un examen de aptitud..."

Se sigue manteniendo el té&rmino de un mes experimental y si
fueren rechazados por incompetencia, demostrada en investi-
gacidn practicada en presencia del afectado y con asesores-

con experiencia e imparciales.

",..é8te conservarf sus derechos para futuros movimientos, -
con excepcién de puestos de iguales labores para los que es

tarid inhabilitado per un término de 90 dias..."

Los trabajadores de nuevo ingreso rechazados quedardn fuera

del servicio; los trabajadores que demuestren su competen--—



cia se les regresari al puesto cubriéndoseles sus salarios-

o diferencias de ellos.

En las contrataciones de 1949 a 1956 no sBufre modificacién-

la clfiusula expuesta,

En 1959 se ve modificada la cliusula de referencia, al ex—-

presar respecto a los demés trabajadores:

"...que encontrdndose ya en servicio deban cubrir los pues-
tos que no hayan desempeiiado con anterioridad, se someterén
a un examen previo de aptitud que se practicard con la in--
tervencidn de un representante del sindicato. En caso de -
reprobacidn, coneervarin mediante el mismo procedimiento, -

su derecho para futuros movimientos.

Los trabajadores que hagan uso del derecho que les concede-~
la Cléusula 44, podrin solicitar examen de aptitud obtenien

do en caso de aprobacién, la constancia correspondiente..."

El contrato de 1961 en la Cl&usula 6a., aclara:

v,..El examen previa se sujetard a las funciones normales -

del puesto de que se trate..."
En 1963 se determina, en la modificacién:

“"...El examen previo merd principalmente préctico y ademAs-
sobre conocimientos fundamentales del trabajo de que se tra

te. .



En 1965 no vari{a la exposicidn de 1la Cldusula 6a.
En el contrato de 1967 expone:

“Lom trabajadorea que Be capaciten en los términos de la -

Cliusula 44 quedan exentos de examen prcvlb...“

Ademés se agrega:

"A medida que se vayan estableciendo cursos de capacita~---
¢cibén en los diversos centros de trabajo, deberfn sustentar
examen previo o ascreditar haber cursado satisfactoriamente

la cepacitacién necesaria...”
En 1969 no Be modifica esta clAusula.

En la revisidén de 1971, la cléusula 6a. esa adicionada en -

su segundo pérrafo con la siguiente aclaracibn:

",..en las mismas condiciones y en aquellos casos en que -
no existan cursos de capacitacién de la especialidad en =l
centro de trabajo, el patrén permitird y dard facilidades-
para que, dentro de su jornada, los trabajadores hagan la-
préctica correspondiente al puesto inmediato superior de -
acuerdo con el escalafén en el departamento a que pertenez

can y s8in que se les cubra salario adicional alguno..."

En el segundo pArrafo del contrato de 1973, se suprimidé lo



siguiente: "...permitird y dard facilidades para que, den--
tro de asu jornada los trabajadares hagan la préctica corres
pondiente al puesto inmediato asuperior de acuerdo con el es
calafdn en el departamento a que pertenezcan y sin que se ~

les cubra salario adicional alguno..."

En lugar ds la apterior, se hizo el siguiente agregado que~
modificé esta parte de la cldusula: "...estl obligado a pro
porcionar a los trabajadores las herramientas, fOtiles ¢ im~
plementos necesarios y por conducto del jefe inmedlato o -~
persona sutorizada, se les dardn las explicaciones que sean
necesarias de ias labores del puesto inmediato superior de-
acuerda con el escalafdn en el departamento & que pertanez—
can, obligdndose ¢l propio patrén a efectuar el adiestra---
miento mencionado dentro de la jornada de trabajo y por un-
perfiodo lnico de 2C Jias con goce de salario, a efecto de -
que el trabajador pueda pres?ntar la prueba de gque se habla
en el primer pdrrafo de esta cliusula. Este plazo de 30 --
df{as puede ser menor en caso de que el patrdn considere gue
el trabajsdor ya estd apto para el desempefio del puesto de-

gue 8e trata..."

Ademés se sdiciond a continuacidn del anterior, el parrafo-~
siguiente: "Por lo que corresponde a la vacante temporal =~
originada por el motive al que ae refilere el pélrrafo ante--

rior, Be procederd en los términos de la Clausula S de este

contrato".



Eatas modificaciones y adicién de la cllusula tuvieron la -
finalidad de facilitar la capacitacidén de los trabajadores-
dentro de su propia dependencia, sin perjuicio de sus sala-
rios y como ademds se supone que dentro del periodo de =---
adiestramiento el trabajador no estarad desempeilando las la-
bores habityales de su puesto, se estipuld que, por lo que-
se refiere a la vacante temporal, se proceda en los térmi--
nos de la Cl&usula 5, o sea, que serf cubierta o no, segin-
lo esatime necesario el patrén, de acuerdo con las necesida-

des del servicio.

En el contrato de 1975, en su primer pérrafo se substituyé:

",..que considere necesario cubrir el patrén..." por la con
dicién: "...cuando lo requiera la ejecucidédn de las labo----.
res,,;" en ) Regundo varrafo se aumenta de 30 a 90 los ~---

dfas con goce de salario para la presentacién de pruebas y-
ademfs se agrega el texto siguiente: "...Cuando eI.@scenao—
corresponda a una categorf{a que ya ostentdé el trabajador pg
ro a un puesto de caracterfgticas diferentes al desempefla=--
do, se otorgard adiestramiento al trabajador en las mismas-
condiciones sefialadas anteriormente y la prueba de aptitud-
se realizari durante el desempeilo del trabajo, dentro de un

perf{odc no mayor de 10 dfas h&biles..."

En la revisién bianual de 1977, sufridé las siguientes refor

mas y adiciones:



Primer pA&rrafoc. Se suprime "cuando 10 requiera la ejecu-—-
cién de las labores" y se agrega "...en los términos de la-

elfusula anterior..."

Segundo plrrafo. Se suprime "de la especialidad" y se agre
ga "del puesto", después de implementos necesarios se agre-
ga “"preferentemente”, se modifica el periodo i{nico de "90"~

dfas por "100", y el plazo de "90" dfas por "100".

Tercer plrrafo. Nuevo: "Para los efectos del pirrafo ante-
rior, s8e entiende por jefe, el superior inmediato, los man-
dos medios ¢ la cabeza principal de la unidad, dependencia-—

o departamento respectivo.

En la revisién contractuasl de 1979, el segundo pArrafo se -
modifica en cuanto & gue 155 trobsjiadores puedan presentar-
la prueba para ascender al puesto para cl cual se adiestra-
ron: '"por un periodo (Gnico de 100 dias con goce de salario-
¥y los trabajadores a presentar el examen correspondiente a-
dicho adiestramiento, otorgéndose la constancie respectiva,

de resultar aprobado el trabajador'.

En el parrafo tercero el concepto de jefe se clarifica: Pa-
ra los efectos del "adiestramiento" al mencionarse ejemplos
dél superior inmediato "{(Cabos, Mayordomos, Encargados, Ofi
ciales Mayores, Jefes de Seccién, etc)", desapareciendo la-

mencidn de "“los mandos medios", agregéndose en la Gltima -~



parte después de respectivo "siendo responsables estos Glti

mos de que el adiestramiento se imparta adecuadamente™.

En el”0Gltimo pdrrafo de¢ esta cléusula se incluye la referen
cia a la Clfiusula 44 y al Anexo 10, asimiamo, después da --
las palabras "acreditar haber cursado", se agrega: "y apro-

bado' la capacitacidn "o el adiestramiento' necesarios.

En la revisién de 1981, el parrafo segundo se subdivide en-
dos paArrafos; el primero de estos dos términa "para ascen--
der al puesto para el cual se capacitaron"; el scgundo ini-
cia: "En las mismas condiciones...*, agregéndose las pala--
bras "adiestrar&" y '"estard" después de las palabras "el pa
trén", quedando de la siguiente manera: "el patrén adiestra
rd y estard obligado a...", terminando este segundo pArrafo
en: "el desempeilc del puesto de que se trata". El cuarto pé
rrafo del precepto aludido gqueda como sexto, modificAndose-
*al que se refiere el pdrrafo anterior” por "al que se re--
fieren los parrafos segundo y tercero de esta cliusula". --
Los pérrafos quinto y sexto quedan como séptimo y octavo, -

gin sufrir modificacién en su redaccién.

No fue objeto de modificacién, tanto en la revisién contrac

tual de 1983 como en la de 198S.

CLAUSULA 44.

La capacitacidén de los trabajadores para ascensos dentro de



su especialidad, se reglamenta en la Cléusula 47 del Con--

trato Colectivo de 1942, que expresa:

"El patrdn permitir& que los trabajadores hagan la pricti-
ca correspondiente al puesto inmediato superior del oficic
o especialidad en que trabajen, en el departamento al gque-
pertenezcan, de conformidad con los arreglos que se cele-—
bren en cada caso, y sujetéindose a lo dispuesto por la re-
Elamentacién del escalafén que rija en cada lugar de traba
Jo. La prfectica que autoriza esta clélusula serd hecha en-
todo caso, sin perjuicio del funcionamiento y disciplina -
establecida en el departamento, sin descuidar los interesa
dos las labores que tengan habitualmente a su cargo, y sin
tener.derecho a ningdn salario adicional, ni al salario co

rrespondiente al puesto que aprendan* (25).

Los siguientes contratos de 1944 y 1947 no meodifican el --

texto de la cléiusula.

En 1949, se acentia la obligacién del patrdn de permitir -
la préctica de los trabajadores, segin el texto modificado

que expresa:

"El patrén queda obligado a permitir que los trabajadorea-
hagan la préctica correspondiente al pueasto inmediato supe
rior del oficio o especialidad en que trabajen, de acuerdo

con el escalafén, ...de conformidad con los arreglos que =



8¢ celebren en cada caso; sin perjuicio de la disciplina -
establecida en el departamento, sin descuidar las labores-
que tengan...y sin tener derecho a salario adicional...ni-

al...(del) puesto en que practiquen”.

En 1951 el Contrato adlo varia la nomenclatura deo este prg
cepto, puesto que la anterior Cliusula 47 pasa a formar la

actual 44.

En el Contrato Colective de 1953, se agregan al texto de -

la Cl&usula 44 las siguientes aclaraciones:

",..Cuando por efectos de reacomodo los trabajadores cam--
bien de actividad, el patrdn se obliga,...a darles la pric
tica necesaria sin perjuicio de su salario habitual...{(y)-
cuando el cambio de actividades de los trabajadores se de-
ba a la transferencia de éstos 8 deparlaseintoc distinto ---
.(del)... que presten sus servicios, siempre qus no se tra-

te de ascensos escalafonarios".

Como excepcldén... se nplicaré... (en) ascensos escalafona-
rios... (por) cambios de sistemas de trabajo, moderniza---
cién de las instalaciones y adquisiciones de equipo... cu=

yo mansjo u operacién no sea conocido en la industria".

Los siguientes Contratos Colectivos (1953 a 1963) no regis

tran cambios en la Cléusula 44.



En 1965, se modifica la Cldusula 44 del Contrato al deter-
minar para el perfeccionamiento de los conocimientos tebri

co-préicticos de las labores:

“...de aquellos trabajadores de planta que ya poseen una -
formacién bésica... Patrélcos Mexicanas proporcionard el -
adiestramiento correspondiante de acuerdo con las siguien-

tes reglas:

1a. El patrén impartird, proporcionando los instructores y
material didéctico necemario, enseflanza tedrica y préctica
en las siguientes especialidades: a) Instrumentos de con--
trol y electrénica. b) Meclnica de Piso. c) Méquinas-herra
mientas., d) Mechnicas de combustién interna {(Gasolina y Dig
==1). e) Soldadura y metalizacién., f) Electricidad. g) Paj
lerfa. h) Tuberfa. i) Técnicas y procedimientos de labora-
torio. j) Técnica de operacidén de plantas. k) Técnicas y -
procedimientos en trabajos de perforacidn y...l) Materia--

les.

2a, ...sefialar8 en cada caso, la especialidad sobre la --
cual impartird adigstramiento y capacitacién y el lugar, -
forma y duraciébn... teniendo en cuenta las particularida--
das y necealdades de cada centro de trabajo,..podrén...am-
pliar los cursos a aquellas sspecialidades que juzguen ne-

casario.



Ja, El adiestramiento y capacitaciédn se proporcionard fue-
ra de la jornada... ¥ {(se).., cubrird al trabajador el S50%-
del tiempu de asistencia del curso como si fuera tiempo tra

bajado en forma ordinaria, en el puesto que acupe.

4a. ...se impartirin =z los trabajadores en la cspecialidad

en que presten servicios permanentemente.

Sa. Cuando un trabajador no justifique su aprovechamiento,
el patrédn podrd cancelar asu inscripcién en el curso de —---
adiestramisnto. Asimismo, s8i no hay asipstencia... el pa---
trén podr& suspenderlo anticipadamente... el patrén queda -
obligado a permitir que... hagan la préctica correspondien-
te... de conformidad con los arreglos que se celebren en ca
da caso; 8in perjuicio de la disciplina... (ni) descuidar -
las labores que tengan a su cargo y sin tener derecho a sa-
lario adicional.,." (Se concluye esta reglamentacién con ~--

loa dos plrrafos que han aparecido en Contratos anteriores)

En el Contrato Colectivo de 1967 se modifica esta reglamen-
tacién al cambiar la tercera regla en la siguiente forma: -
",..El adiestramiento y capacitacién se proporcionari den--
tro o fuera de la jornada de trabajo; en los casos de capa-
citacién de trabajadores... (para) perfeccionar {los) en...
BuU...puesto... se darf dentro de la jornada de trabajo; ---
cuando... sea para el puesto inmediato superior, se propor-
cionar& fuera de la jornada... y el patrén (le) cubriri,...

el 50% del tiempo de asistencia al curso, como si fuera de-



trabajo en forma ordinaria en el puesto que ocupe".

Y e agrega la regla sexta en los siguientes términos:

"...convienen en que Be proporcione adieatramiento... a tra
bajadores sindicalizados que consideren iddéneos para ocupar
los puestos de confianza... (del) cuarto grupo de la cléusu

la tercera de ese Contrato".

En el proyecto sindical de 1969, ademés del aumento de capa
citaciédn de 1las eapecialidades anotadas; se nolicitaban las
de airista y carpinterfia (modelado y ribera); as{ como que-

ia capacitacidén se diera segin la regla 6Ga.

L2z modificaciones sufridas por esta Cliusula en las Glti--
mas contrataciones se debieron al deseo de Petrdleos Mexica
nos de reglamentar la capacitaciédn de sus trabajadores, en-—
forma contractual, tendencia acogida por el Sindicato, au--
mentdndosa nusvas easpecinlidades para la preparacidn del --

trabajador.

Al revisarse en 1971 esta Cléusula, aumentaron considerable
mente las especialidades que el patrdén impartird a sus tra-

bajadores, consignédndose al mismo tiempo, que:

",..y en cumplimiento de la fraccién XV del Articulo 132 de
la Ley Federal del Trabajo, Petrdleos Mexicanos y el Sindi-

cato elaborar&n de comin acuerdo los planes y programas de-



capacitacién, conforme a las reglas que siguen:...”

Zn re.acidén con la regla 2a, se incluyd al Sindicato para-
que junto con el patrdn sefialaran las especialidades sobre
las cuales se impartird el adiestiramiento y capacitacibn,-
acordidndose que también s+ pondrén de acuecrde para ampliar

los cursos a aquéllas.

Respecto de la regla 3a. su texto fué cambiado por el si-—

guiente:

“De acuerdo con las necesidades del trabajo y caracteristi
cas del curso, las partes podrfin convenir en que se propor
cicne capacitacidn a tiempo completo. Cuando la capacita-
cidédn tenga por objeto mejorar 1los conocraienlus teSrlizos 3
pricticos para el desempelo del mismo puesto, se propecrec1a
nard dentro de la jornada de trabajo; cuando tenga por ob-
Jeto capacitar para el puesto inmediato superior, se pro--
porcionarf fuera de la jornada de trabajo y el patrdén cu--
brird al trabajador el 103% del salario tabulado, del tiem

po de asistencia al curseo”.

En la regla 4a. el patrén conced1d al Sindicato el derecho
de intervenir en la integracién de los grupos de trabajado

res que toman una especialidad.

En la regla Sa. el patrén decidié acordar previamente con-
el Sindicato, la cancelacidn de la inscripcién del trabaja

dor en el curso de adiestramiento, cuando no justifique su



aprovechamiento.

La regla 5a. quedd con un plrrafo dnico en ¢l que 3e con--

signa la siguiente modificacidn:

“"En igual forma que la seflalada en las reglas anteriores,-
patrén y sindicato cenvienen en que se prqporcione adies--~
tramiento y capacitacién... para ocupar los puestos de u>on
fianza que en los tér-minos de la Cléusula 3a., estd obligg
do Petrbleos Mexicanos a cubrir con tratajadores jue selez
cione de entre el personal sindicalizado. Pairén y Sindi-
cato seleccionarfin a los candidatos a recibir la cagaci<ta-
cién tomando en cuenta en cadn caso a los trabvajadores gue
su*enten lugar preferente en el escalefén del departamento
en que debera cubrirse !a wvacante, v gue a su juicio sSatls

fagan 10s requisitos para recibir el cursc".

La regla 7a, se modificd en relaciédn con la facultad del -
patrdén y del Sindizazo para ejecutar los vrogranas de capa

citacién.

“"a través de los comités de capacitaciédn de cada centro de

trabajo".

En el Contrato de 1973 esta ¢léusula fué reestructurada --
con vista a las experiencias obtenidas hasta esa fecha y =~
para hacerla més l6gica en su redaccidn, por lo que se cam

bié el orden de las reglas inclufdas en el texto.



Las especialidades en lugar de enunciarse como hasta enton-

ces, con letras, se mencionan bajo incisos numerados,

La antigua regla 3ra., se modificd para hacer mis preciso =
que la capacitacidn tiene por ohjekte mgjorar los conocimien
tos tedricos préctices para el desempefio del mismo puestzo,-
o para el de pueatos superiores, debiéndose dar capacita---
cidédn a tiempo parcial o tiempo completo; cuando seaz a tiem-
po completo el trabajador recibird su salario ordinario I{n-
tegro y respecto de ln vacante se procederd en los términos

de la Clausula S,

En la regla 4a. quedd$ aclarado que el sindicato intervendré
en la integracién de los grupos que recibirdn capacitacién-
¥y que dichos grupos serdn con un minimo de tres trabajado--
res, tratdndose de unoc o dos se estara al procedimiento de-

adfestramiento convenido en la Clausula 6.

La regla S5a. fué modificada en su redaccidn, a efecto de -~
que la cancelacién de las inscripciones por falta de aprove
chamiento sea previo acuerdo con el sindicato; ademids se -~
agregd que si los cursos se suspenden anticipadamente por -
falta de asistencia suficiente y no llegan a reanudarse, en
el caso de ascensos sSe estard a lo estipulado en la Cliusu-

la 6.

En la regla 6a. se convino que los grupos de capacitacidén -

deben integrarse oportunamente, con los trabajadores que os



tenten los tres primeros lugares en el escalafédn del depar
tamento en que deba cubrirse la vacante v si alguno de ---
esos trabajadores renuncia a la capacitacidn, serd gubsti-
tufido por quien le siga en ¢l escalafdn, pero conservando-

sus derechos para futuros ascensos.

La regla 7a. se hizo congruente con la Cl&usula &, en lo -
que corresponde 2 la obligacidn de dar adiestramiento para
ascensos, por conducte de los jefes inmediatos ¢ personas=-
autorlzadas para ello, sean de confianza o sindicalizados.
Esta disposicidén es muy importante para la finalidad de -~
que en todos los departamentos existan personas debidamen-
te preparadas para hacerse cargo de los puestos de ascen--
80, lo que a }a larzga 53¢ teaducira en limitar el tiempo ex
tra y la compensacidn en efectivo de vacaciones, as{ como-
en una mayor facilidad para suplir a los trabajadores au=-

sentes.

Otras modificaciones son de forma o para aclarar el senti-
do de las diferentes normas contenidas en esta clidusula ca

reciendo de trascendencia.

En el afio de 1975 en el primer parrafo se suprimié: '"...Pe
tréleos Mexicanos y el Sindicato elaborardn de comin acuer
do los planes y programas de capacitacibdn, conforme a las-
reglas que siguen" y en su lugar se establece:..."las par-

tes estén de acuerdo en la creacidn de una Comisién Mixta-—



da Capacitascidn, conr el carécter de permanente, integrada-
por tres representantes del sindicato e igual nimero de rg
presentantes de PetrSleos Nexicanos, con las funciones y -
atribuciones que se eatablazcan an el Reglsmento correspon

diente que la propia Comisién Nacional adopte”.

Asimismo, se crearon los pérrafos zegunde al sexto que res
pesctivamente manifieatan: "...Dentro de la jurisdiccién de
cada ceantro de trabajo, las partes estén de acuerdo en Qque
subsistan los Comités de Capaclitacidn con el misme nimero-
de representantes y con las funciones y atribuciones que =

la fecha tienen asignadasn.

Petréleos Hexicanos dard las facilidades que sean necesa--~
rias para el mejor desempefio de su cometido, tapto a la CQ
minaidn Naciocnial Mixtm de Capacitacién como a los Comités -

de cada centro de trabajo.

Petrdleos Nexicanos comisionari previo seflalamiento de la-
seccidn z=indical correspondiente, un representante a tism-
po completo en los siguiontes centros de trabajo: Refine—~
ria Madero, en Ciudad Nadero, Tam.: Refinerfa "L&zaro Chr-
denas", en MinatitlAn, Ver.; Refinerfa "Ing. Antonio M. --
Amor", en Salamanca, Gto.,; Refinerfa "18 de Marzo", en Az~
capotzalco, D.F.; Distrito Poza Ricak, en Poza Rica, Ver.;-
Distrito Frontera Noreste, e¢n Ciudad Reynosa, Tam,; Dig—=
trito Comalcalco, en Villahermosa, Tab.; para que con base

en el Reglamento de la Comisibn Nacional Mixta de Capacita



c¢ifén en su parte relativa y en forma coordinada con ¢l en-
cargado administrativo de capacitacién en aus centros de -
trabajo, participen en planes y programas de capacitacién,
en apoyo & los Comités de Capacitacidén de dicheos cantros -

de trabajo.

Ls vacante gue se origine con motivo de la comisidn, se cu

brird en los términos de la Cléusula 5 de estes Contrato.

Las partes convienen en que, para la elaboracién de los --
planes y programas de capacitacidn, se eatard a las sf~===

guientes reglas:

Al final de la (dltima especialidad de la primera regla, se
inserté: "...Las demds espacialidades relacionadas con las
actividades de Petrélecs Mexicanoa, serén estudiadas por -

la Comisién Mixta de Capacitacién™.

La regla cuarta se vé afectada por una substitucién.

Originalmente se decfa: “.,.déndose intervencién al sindi-
cato para la integracién de los grupoa..." y ahora se ex—-
presa: ",...integréndose de comin acuerdo los grupos corres

pondientes..."

En la regla quinta se incluye a las "partes" en lugar '"del
sindicato®, pars cancelar inscripciones en cursos de capa-
citacién a trabajadores que neo justiffiquen su aprovecha--—-

miento.



La regla sexta sufre también una substitucidén de redac---
cidn.

Originalmente se establecf{a que en los términos de la ---
cléusula tercera "est& obligado Petrfleos Mexicanos a cu-~
brir" ahors se expresa que en los términos de la cliusula

tercera "cubrird el patrén..."

De la regls séptima se suprimen los pérrafos segundo, ter

cero y cuarto que constituyen actualmente la regla novena

Se cree la regla octava que manifiesta: "“El patrémn se —--
obligarf a entregar por conducto del sindicato la conatan
cin respectiva a los trabajadores que resulten aprobados-
en la capacitacién para ascenso a que s8¢ refieren las ---

cléusulas 6 y 44",

En la revisién contractual de 1979, esta clédusula sufrié-
una transformacién radical para dar mejor servicio en lo-
referente a la capeacitaciédn de Petrbleos Mexicanos "en =--
cumplimiento de la fraccién XV del Articulo 132, Capfitulo
III Bias, del T{tulo Cuarto de la Ley Federal del Trabajo;
para lo cual el patrén se obliga a organizar permanente--
mente, cursoe o enseflanzas de capacitacién o adiestramien
to para sus trabajadores, de conformidad con los planes y
programas que de comin acuerdo se olaboren, informando de
¢llo a la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social. Es-
tos me impartirén por conducto de personal propio, ins—--

tructores técnicos especialmente contratados, inatructo--



res, escuelas u organismos especializados, o por alguna -
otra modalidad. Los planes y programas podrAn complemen-
tarse por neceasidades espec{ficas del trabajo, previo ---
acuerdo de las partes, con aquellos curaos o enseflanzas -
de capacitacidn que permitan resolver oportunamente las -
situaciones laborales apremiantes, no previstas durante -

la elaboracién de dichos planes y programas”.

Asimismo, me cred una octava regla que respectivamente ma

nifiesta:

“QCTAVA., Para cubrir los dltimos puestos vacantes o de -
nueva creacién, temporales o definitivoas, de naturaleza -
técnica o profesional, Be estard a lo eastipulado en @l ~-

Anexo nuimero 13 deo este Contrato".

En la revisidén contractual de 1981, se agrega en la frac-
cién tercera, filtima parte, lo siguiente: "Cuando previo-
acuerdo con el sindicato, ..."Ademds la capacitacién que-
se proporcione fuera de la jornada ordinaria deber& liqui
darse “como tiempo extraordinario" y no como "salario ta-

bulado", el pageo de asistencia al curso.

" En el afio de 1983, la Comisidén Mixta de Contratacién apro
b5 la modificaciédn del segundo pérrafo, aumentfindose de -
seis a diez los representantes sindicales en la Comisién-

Mixta de Capacitacién.

Asimismo, en la regla cuarta se suprimid la palabra "anti



cipadamente" para suspender un curse de Capacitacién.

La presente cliusula no sufrié cambio alguno en la revi--

nién efectuada on 1985,



3.

Situacidn Actual. Cldusulas 3, 6, 44 y Anexns Mamero 10

del Contrato Colective de Trabajo. Anélisis y Comentarios.

En la revisién contractual llevada a tabo en el afio dw ~--
1985, el Contrato Colegtive de Trabajo gue regula las rela
cliones abrero~patronales en Petrdleos Mexicanus, por lo --
que toca a la parte correspondiente 3 los rubros de CAPACI
TACION y ADIESTRAMIENTO, quedd como a continuacidn sSe —a-~~

transcribe:

CLAUSULA 3.

"Para los efectos de este contrato son de confianza los ~-
puestos que se consignan y que han sido integrados en 4 ~-

grupos atendiendo a la forma de su designacién.

Primer Grupo: Comprende lcoc Puestos cuyos titulares son dg
signados por el Presidente de la Hepdblica e incluye a tos
miembros del Consejo de Administracidn que representan al-
Estado, al Director General y a8 los Subdirectores que esti
me necesarios para el efics: funcionamiento de Petréleos -

Mexicanos.

Segundo Grupo: Comprende los puestos cuyos titulares serén
designados libremente por el Director Genheral y que son -~-—
los siguientes: (En el Anexo No. 1 de esta cliusula figura
la relacidn de dichos puestos). En loa puestos que a conti
nuacidén se sefialan, serdn asimismo dealgnadas libremente -

por el Director General, personas que laboren con carfcter



de planta en PetrSleos Mexicanos. (En el Anexo No. 2 de es

ta cliusula rfigura la relacidn de dichos puestos).

Tercer Grupo: Comprende los puestaos cuyos titulares serdn-
designados por el Director General, seleccionindolos den--~
tro del personal de planta que ocupe puestos que figuren -
en este mismo grupo, en el grupo siguiente o directamente-
en el sindicalizado., (En el Anexo No. 3 de esta cléusula -

figura la relacidn de puestos que integran este grupo).

Petréleos Mexicanos se compromete a que después de reali--
zar libremente los movimientos laterales y/o ascendentes -
que 8¢ requieran dentro de eate Tercer Grupo, 8f se origi-
na una vacante, un elemento sindicalizado pasar& a régimen

de confianza.

Cualquier trabajador que se encuentre en la categorfa inme
diata inferior a los puestos de confianza considerados en-
cgta grupo y que sean del mismo oficio o profesién, tendréd
derecho preferente a concursar para cubrir las vacantes dS
finitivas o puestos de nueva creacién que se produzcan en-

el mismo.

La seleccién de personal para ocupar puestos vacantes den-
tro de este Tercer Grupo que involucre trabajadores sindi-
calizados, estard sujeta a un Sistema de Calificacién, el-

cual funcionard de acuerdo a las siguientes bases:



a)

b)

c)

d)

Se entablece una Comisién Mixta de Calificacién de Per
nal integrada por un Representante del Sindicato de --
Trabajadores Petroleros de la Repiblica Mexicana y =---

otro de Petrdleos Mexicanos.

Esta Comisidn tendrd a su cargo la vigilancia del Sim-
tema de Calificacién y el dictamen final de aaignacién
de las plazas vacantes tanto definitivas como de nueva

creacién.

La Cominsién establecerd su domiciljo en la Ciudad de -
México, y se reunird periédica o permanentemente segin

se necesite.

Se establecerAn las Comisiones Auxiliares que se re-—-
quieran con {dénticas facultadea que las asignadas a -
la Comisidén Mixta de Calificacién de Personal, debien-

do integrarse en la misma forma que ésta.

Se crea una Comisidén Nacional de Apelaciones que debe-~
r4 dacidir todas aquellas cuestiones que no hayan sido
resueltas por la Comisién Mixta o por las Comisiones -
Auxiliares, incluyendo lo referente a 1a elaboracién -~
del Reglamento a que se hace referencia en el inciso -

g), de esta misma cliusula.

La resolucién que dicte tendrd el carfcter de definiti

va y deberd ser acatada por las partes.

La Comisién de Apelaciones tendrd por sede la Ciudad -

de México y estard integrada por un Representante de -



a)

Petrélcos Mexicanos, un Representante del Sindicato de
Trabajadores Petroleros de la Respiiblica Mexicana } une
tercerc que seré designado por el Consejo de Adminig==
tracién. Esta Comiaidn podrd crear las Comisiones Au-
xiliares que considere pertinente las cualas funcions-
rdn en la forma y términos que sefiale sl Reglamento re

lative.

Todo trabajador que desce concursar para pasar a este-
Tercer Grupo, deberd sujetarse a lo establecido por el
Sistema dc Cnlificacién, dentro del cual se conaidera-

rdn como factores de evaluacién los siguientes:

Conocimiento: Entendiendo por ello, la posesidn de --
los principios tedricom y précticos que sean indispen-
sables para el desempefio eficlents ¢zl pueato. El gra
do de conocimientos se determinard madliante los exéme—
nes que la Comisién Mixta de Calificacliones considere-

pertinentes.

Aptitud: Considerando como tal la suma de facultades.
fisicas e intelectuales que le pernitan desempefiar ads
cuadamente el puesto de que se trate. Para determinar
el grado de habilidad se realizardn las pruebas précti
cas que sean necesarias, tomando en cuenta la experien
cia de trabajo de los candidatos sujetos a considera--—
ciSn. En cuanto a su sctitud se tomarén en considers-

cién los antecadentes de trabajo, el sentido de colabo



f)

g)

racién y las buenas relaciones con sus compafieros.

Antiguedad: La antiguesdad se considerard de acuerdo -
con las normas cantractuales vigentes y constituird el
factor de decipidn cuando exleta igual calificacidn en

los factores anteriormente deacritos.

Para los trabajadores sindicalizados, los concursos se
llevarin a cabo dentro de una misma localidad cuando -
se trate de Distritos de Explotacién, Refinerfas, Com-
plejos y Unidades Petroquimican, ya que en tales casos
gse trata de centros de trabajo con instalaciones fijas
en operacién normal, con gran similitud en sus dimen--

atones y estructura de organizaclién.

En todos los demfs casos no consignados en el pérrafo-
anterior, lo0s concursos serdn a nivel nacional en las-
mismas ramas y especialidades. Este Sistema sBe adopta
a efecto de dar mayor promocidn a los trabajadores, tg
mando en conaideracién la naturaleza compleja de la —--

propia industria petrolera,

En el Reglamento que elabore la Comisién Nacional de -~
Apelaciones se precisarfn las atribuciones y formas de
actuacién de las Comisiones a que mse ha hecho referen-

cia.

Cuarto Grupe: Comprende los puestos cuyos titulares serén—

designados por el Director General, debiendo ser seleccio-



nados de entre el personal sindicalizado de planta. Petrg
leos Mexicanos se obliga a designar para los puestos de -
este grupo, personal sindicalizado que haya recibido capa
citacién en los términos establecidos en la regla quinta-
de 1a clfusula 44, (En el Anexo No. 4 de esta cldusula i

gura la relacién de los puestos de que consta este grupo)

Los trabajadores sindicalizados que sean designados para-
ocupar un puesto de confianza, conservardn el derecho de-
reingresar al sindicato cuando dejen de ocupar el puesto-
de confianza, de acueérdo a lo establecido en el Artficulo-

186 de la Ley Federal del Trabajo.

Queda sin efecto cualgquier convenio gque con anterioridad-
hzys=n celebrado las partes en lo que contradiga a lo esta

blecido en la presente cléusula"{26).

CLAUSULA 6.

"Cuando se trate de cubrir las vacantes definitivas o ---
puestos de nusva creacidén, o las vacantes temporales en -
los términos de la cléusula anterior, dichas vacantes o -
puentos seré&n cubiertos conforme a las estipulaciones de-
este contrato, por los trabajadores que tengan derecho a-
ocuparlo de acuerdo con el Reglamento de Escalafones. Los
trabajadores de nuevo ingreso asi{ como también aquellos =~
que encontréndose ya en servicio deban cubrir puestos que
noe hayan deaempefilado con anterioridad, se someterin a un-

examen previo que sgse practicara con la intervencién de un



representante del sindicato. El examen previo seré#& préc-
tico y aobre conocimientos fundamentnles del trabajo de -
que se trate. En caso de reprobacidén, conservarin, no --
obstante y mediante el migmo procedimiento, su derecho pa

ra futuros movimientos,

Los trabajadores que se capaciten en los términos de la -
cléusula 44 de este contrato, para ascender al pucsto in-
mediato superior y en el examen gques se practique resulten
aprobados, extendiéndoseles la constancla corrcspondiente
quedarin exentos del examen previo a que se refiere csta—
cléusula para ascender al puesto para el cual se capacita

ron,

En las mismas condiciones y en aquellos casos en gue no -
existan cursos de capacitacidn del puesto en el centro de
trabajo, el patrdén adiestrari y estari obligado a propor-
cionar a los trabajadores las herramientas, udtiles ¢ im—--
plementos necesarios y preferentemente por conducto del -
jefe inmediato, se les darén las explicaciones que sean -
necesarias de las labores del puesto inmediato superior -
de acuerdo con el escalafén en sl departamento & que per-—
tenezcan, obligéndose el propio patrdn a efectuar el -~
adiestramiento mencionado dentro de la jornada de trabajo
por un periodo inico de 100 dfas con goce de salario y --
los trabajadores a presentar el examen correspondiente a-
dicho adiestramiento, otorgéndose la constancia respecti..

va, de resultar aprobado el trabajador. Este plazo de 100



dias puede ser menor en caso de que el patrén considera-
que el trabajador ya est4 apto para el desempefo del -~-

puesto de que se trata.

Cuando el ascenso corresponda a una categoria que ya os-
tentd el trabajador pero a un puesto de caracteri{sticas-
diferentes a) desempefiado, se otorgaréd adiestramiento &l
trabajador en las mismas condiciones seflaladas anterior-

mente.

Para los efectos del adiestramiento se entiende por jefe
el superior inmediato: {(Cabos, Mayordomos, Encargados, ;
Oficiales Mayores, Jefes de Seccidén, etc.)}) o la cabeza -
principal de la unidad, dependencia o departamento res--
pectivo; Biendo responsables éstos (Gltimos de que €l ===

adiestramiento sc imparta adecuadamentic.

Por lo qu2 corresponde a la vacante temporal origingda -
por el motivo sl que se reflieren los pArrafos segundo y-
tercero de esta cléusula, se proccderf en los términos -

de la cléusula 5 de este contrato.

Los trabajadores gque por cualquier circunstancia rehisen
el ascenso que las corresponda, antes o después de haber
aplicado al mismo, conservarén no obstante sus derechos-

de sscalafén para futuros movimientos.

A medida que se vayan estableciendo cursos de capacita--

cién en los diversos centros de trabajo de PetrSleos Me-



xicanos para las especialidades a que se refiere la clédu
sula 44 y el Anexo 10 de eate contrato, los trabajadores
de planta a quienes por derecho escalafonarioco correspon-
da ascender, deberfn sustentar el examen previo a que se
refiere el primer pArrafo de esta cléusula, o en su de--
fecto acreditar haber cursado y aprobadoe la capacitacién
o el adiestramiento necesarios. Los trabajadores a quie
nes de acuerdo con el primer parrafo de la presente cldu
Bsula, haya sido juzgada su capacidad, no estaran obliga-

dos a estas Gltimas disposiciones"(27).

CLAUSULA 44.

“Patrén ¥y sindicato convienen en que deben perfeccionar—
se los conocimientos tebSricos y las habilidades pr&cti--
cas, de aquellos trabajadores que ya posean una forma---
¢ién bédsica, en cumplimiento de la fraccibn XV del Arti-
culo 132, Capftulo III Bis, del T{tule Cuarto de la Ley~-
Federal del Trabajo; para lo cual el patrdén se obliga a-
organizar, permanentemente, cursos o enseilanzas de capa~
citacidén o adiestramieonto para sus trabajadores, de con-—
formidad con los planes y programas que, de comiin acuer-—
do se elaboren, informando de ellos a la Secretarfa del-
Trabajo y Previsibén Social. Estos se impartirén por con
ducto de personal propio, instructores técnicos especial
mente contratados, instituciones, escuelas u organismos~
especializados, o por alguna otra modalidad. Los planes

y programas podrén complementarse por necesidades espec{



ficas del tr‘ﬁajo. previo acuerdo de las partes, con aque
llos cursos o enseflanzas de capacitecidn que permitan re-
solver oportunamente las situaciones laborales apramian--
tes, no previstas durante la elaboracidén de dichos planes

Y Programac.

Para el efecto, las partes esthn de acuerdo en que subsis
ta la Comisidn Nacional Mixta de Capacitacién con el ca--
réicter de permanente, integrada por aeis representantes ~
del sindicato y tres representantes de la administracidn,
con las funciones y atribuciones que se establecon en el-
Reglamento pars la Capacitacidn en Petrbleoce MNexicanos, y

que como Anexoc 10, forma parte de este contrato.

La ejecucidn de¢ los programas estard a cargsc dc patrén y-
sindicato, a través de los comités de capacitaciédn de ca-
da centro de trabajce, con base e¢n el Reglamento & que aly

de el pérrafo anterior.

PetrSleos Mexicanos, previo selialamiento de la seccidn -~
sindical correspondiente, comisionard un representante a-
tieupo completo en aquellos lugares que se mencionan an -
el Reglanento para la Capacitaciédn, con la finalidad de -
que participe on planes y programas de capacitacidn en su
centro de trabajo y se avoque a las necesidades que sobre
capacitacifn se sanifiesten y las especificas sefimladasgs -
por el sindicato, las cuales las presentarén para su reso

lucién al comité local de capacitacidn; ésta deberd dic--



tarse en un plazo no mayor de 15 dfas y en caso de ser --
procedente la imparticidn de un curso deberd iniciarse en
el término de 30 dlas contados a partir de la facha de la
resolucién. La vacante que se origine con motivo de esta
comisidn se cubrird en los términos de la cléusula Sa. de

este contrato.

Las partes convienen en que los planes y programas de ca=-
pacitacién se elaborarén de acuerdo con lo ecatipulado en-~
el Reglamento para la Capacitacién en Petréleos Mexicanos
que figura como Anexo No. 10 de este contrato y con base-

a las siguientes reglasa:

FRIMERA. La capacitacidn se impartird a los trabajadores-

en las especialidades en que preatan sus servi--
clos oblighndose el patrén a proporcionar los instructo-=-
res y el material didéctico necesarios para la enseifianza-
tedrica y préictica en las especialidades que se enuncian-
en el Reglamento para la Capacitacién, o en las que de co
min acuerdo, fijen las partes a través de los comités de-
capacitacién. Los grupos mse integrarén como se szeliala en

el Anexo 10.

SEGUNDA. Cuando por efectos de ascensos, reacomodo 0 ===

transferencia, los tradbajadores cambien de eeti-
vidad, el patrsn se obliga previo acuerdo con el sindica-
to, @& darles la capacitacién necesaria sin perjuicio del-

salario que vengan percibiendo. Esto se aplicarf también,



en 108 casos de cambios de sistemas de trabajo, mnodifica-
cibén o modernizacidn de las instalaciones y adquisicidén -
de equipo o maquinaria cuyo maneje u operacién no sea Io-

nocido en la industria.

TERCERA. Cuando la capacitaciédn tenga por objeto mejorar-

los conocimientos tedrico-prdcticos para el de--
sempefio del mismo puesto o para el de puestos superliores,
el patrén se obliga a impartirla a tiempo completo o a —--
tiempo parcial; cuando sca a tiempo completo se¢ liquidaré
al trabajador el cien por ciento de sus salarios ordina-«
rios; respecto a la vacante gse procederf en los términos-
de la cldusula S5a. Cuando previo acuerdo con el sindica-
to, la canpacitacién me proporciona fuara de la fornada da
trabajo, se pagard al <trabajador como tiempo extraordina-

rio el tiempo que asista al curso.

CUARTA. Previo acuerdo de las partes cuando un trabajador

no justifique su aprovechamiento se podréd cancew--
lar su inscripcidén en el curso de capacitacidén. Asimismo,
si no hay asistencia suficiente de trabajadores a un cur-
so, podréd suspenderse anticipadamente, y en caso de no --
reanudarse éste, si se trata de un curso paran ascenso, se

estarf a lo dispuesto en la cléusula 6.

QUINTA. Patrén y sindicato convienen en que se¢ proporcio-
ne capacitacidén para ocupar los puestos de con--=-

fianza que, en los términos de la cléusula 3, cubriré el-



patrén con trabajadores que seleccione dentro del perso-
nal sindicalizado, debiendo integrar los grupos con opor
tunidad y con los trabajadores que ostenten los tres pri
meros lugares en el escalafén dal departamento en que de
ba cubrirse la vacante. 5¢ algunc de dichos trabajadores
renuncis a la capacitacién, conservaréd sus derechos para
futuros ascenmoB y serfi substituido por sl trabajador --
que ocupe el lugar inmediato siguiente en el escalafén -

de que se trate.

SEXTA. Cuando se trate de adiestramiento, invariablemen-
te se estard a lo dispuesto en la cléusula 6 de -

este contrato.

SEPTIMA. El patrdn se obliga a entregar por conducto del
sindicato, la constancia respectiva a los traba
Jjadores que resulten aprobados en loas cursos de capacita

cién para ascenso.

OCTAVA. Para cubrir los Gltimos puestos vacantes o de -=-
nueva creacibén, temporales o definitivos, de na-
turaleza técnica o profesional, se estarf a lo estipula-

do en el Anexo ndmero 13 de este contrato"(28).



ANEXDO N UMXKERO 10

REGLAMENTO PARA LA CAPACITACION EN

PETRCLEOS MEXICANOS

ARTICULO PRIMERO, El presente reglamento se formula en -
concordancia con la cléusula 44 de o8-
te contrato y del articulo 132 fraccién XV Capftulo III =

Bia del Titulo Cuarto ce la Ley Federal del Trabajo.

ARTICULO SEGUNDO. La Comisidn Nacional Mixta de Capacita

cidn estard integrada por diez repre;—
sentantes del mindicato, dos por cada una de las Zonas -~
Norte, Centro, Sur, Sureste y Marina, en que estd dividi-
da la industria y serén designados por el Comité Ejecuti-
vo General del Sindicato de Trabajadores Petroleros de la
Repiblica Mexicana, quienes ocuparin los cargos de Fresi-
dente, Secretario y Vocales de la parte sindical. En con

diciones aimilares, la administracidén designari a sus re-

presentantes.

La comigsldén tendrd como sede las oficinas de la Gerencia -
de Personal y deberd celebrar reuniones formales cuando me
nos una vez por mes, sin perjuicio de que Bse reina tantas-
vetces como sea necesario, de acuerdo con los reguerimien—-
tos de sus actividades. Las actas que genere la comisidén~
se formularidn por cuadruplicado y deberén ser suscritas --
por sus integrantes, correspondiendo dos ejemplares a la -

parte sindical y dos a la parte administrativa,



Las principales funciones de la comisién serin:

a)

b)

c)

d)

e)

£}

gl

h)

Fijar los lineamientos para la determinacién de nece-
sidndes de capacitacién a los comités locales, para -

la elaboracidén de planes y programas de capacitacién.

En base de los requerimientos de capacitacidn de cada
centro de trabajo, analizard los planes {rente a los-

recurscs que se dispongan.

Vigilar el cumplimiento de los programns de capacita-
cidén aprobados previamente en los diferentes centros-

de trabajo.

Examinar el desarrollo de los programns de capacita--
cidén, sugiriendo las medidas correctivac procedentes-

para lograr el miximo aprovechamiento.

Coadyuvar en el desarrocllo adecuado de los cursos de-
capacitacidén, mediante acciones de convencimiento y -

motivacidn entre el personal participante.

Auxiliar en el desempefio de los comisionados sindica-
les a tiempo completo en aquellos centros de trabajo-

donde hayan sido designados.

Vigilar la aplicacién y cumplimiento de las normas y=-
procedimientos para la capacitacién en los diferentes

centros de trabajo.

Coadyuvar en las acciones que sean necesarias para lg
grar los cobjetivos que se pretenden al capacitar a --—

los trabajadores.



1) Actualizar sus conocimientos profesionales relacliona-
dos directamente con los sistemas ¥y procedi-ientos pa

ra la capacitacidn.

3) Presentar a la Gerenclia de Personal y al EjJecutivo Ge
neral del S,R.T.P.A. M., informes bimestrales sobre --

sus actividades.

k) Formular programas de informaclén y difusidén entre --
las diferentes secciones, delegaciones y subdelegacio
nes en que estl integrado el sindicato, respecto al -
sistema de capacitaciédn eémpleado en Petrdleos Mexica-
nos, promoviendo au aplicacidn y procurando que ésta-
tenga cardcter uniforme en todus los centros de traba

o, realizando visitas periddicas.

M

ARTICULO TERCERO. Los comités locales de capacitacidn es-

tarfin integrados por el representante -
de Petrbfleos Mexicanos de mayor jerarquia en el cen=ro de
trabajo, como Presidente: el Jefe de Personal, como Secreg
tario; como Vocales los Superintendentes o Jefes de los -
principales departamentos del centro de trabajo y como Vo
cal Ejecutivo el Secretario General de la Seccifn, Delega

cifn o Subdelegacién Sindical correspondiente.

El Superintendente General del centro de trabajo y el Se-
cretario General de la Secci6n Sindical correspondiente, -
analizardn los resultados de la deteccidén de necesidades-

de capacitacibn y aprobaréin en su caso, los planes y pro-



gramas anuales para capacitar al personal de las freas -

de su Jjurisdiccién. De no lograrse el acuerdo oportunc -

de las partes, Se solicitaréd la participacidn da la Comi

8ién Nacional Mixta de Capacitacién para definir los pro

gramas respectives.

Las funciones de los comités serdn:

a)

b)

c)

d}

e)

Coordinar con la Gerencia de Personal a nivel cen---
tral la plancacidn, desarrolla, supervisién y evalua
cidén de lo8 cursos de capacitacidn que se impartan -
en sus respectivos centros de trabajo, con la finali
dad de lograr una adecuada formacién y desarrollo in
dividual de los trabajadores y un aumento dindmico -

de la productividad.

Auxiliar al personal designado por Petrfleos Mexica=-
nos en las diligencias que deba realizar para cono--

cer las necesidades reales de capacitacian.

Aportar la informacién necesaria y conveniente pafu-
que el personal designado por Petréfleos Mexicanos, -
elabore sus programas de enseflanza apegados a los -~-
planes de capacitacidn formulados con base en la in-

vestigacidn de necesidades,

Examinar los planes de capacitacidén que se elaboren,
aprobéndolos si as{ procede, o sugiriendo medidas --

correctivas.

Vigilar el desarrollo de los cursos en el Area de su

jurisdiceiédn,



£) Evaluar resultados, referentes al aprovechamiento en

la enseflanza y rendimiento en el trabajo.

g} Supervisar, en términos genersles, todos los traba--
Jos que se reslicen e¢n materia de capacitacién sen--

tro del Area de su jurtsdiccidn.

ARTICULQO CUARTO. Petréleos Mexicanos comisionarf pravio-
aefinlamiento de la secctén sindical co-

rrespondiente y con base en las necesidadea de capacita-

cibn detectadas, un representante a tiempo completo en:

Seceidn No. 1 * Refineria Hadero
* Terwminal Mar{tiaa Zona Norte,
Superintendencia de Construccidn,
Delegacién 1 de Pdnuco y
Delegacién 3 en Cacslilao,
en {d.Madero, Tamps.
* Refiner{a de Cadereyta
Yecclln No. 3 ¢ Distrito Norte (Ebano, S.L.P.}
Seccidn No. @ Area Veracrur y Distrito
Cuenca del Papaloapan
Seccidn No. 10 Refinerfa “Lé&zaro Cérdenas"”
* Complejo Petroquimico Cosoleacaque
Sececién No. 11® Complejo Petroguimico Pajaritos
* Distrito Nanehital,
Terminal Refrigeruda Pajaritos y
Terminal Terrestre Pajaritos
* Complejo Petrogquimtico Cangrejera
Seccibébn No. 14* Uistrito Cd.Pemex y Unidad Petroquinica
Cd.Pemex
Seccidén No. 15* Sistema Ductos Sur~Centro, en Venta de
Carpio, Edo.de México
Saccibn No. 22¢ Distrito Agua Dulce y Unidad
Petroqufmica La Venta
Seccién No. 24* Refinerf{a "Ing. Antonio M. Amor"
(Salamanca)
Seccidédn No. 26* Areas Reforma-C&rdenas-Villahermosa
* Complejo Petroquimico Cactus
Sececifin No. 29* Distrito Comalcalco
Seccibn No. 30*% Distrito Poza Rica
* Complejo Petroquimico Poza Rica
Seccifn No. 31* Oficinas Zona Sur, Coatzacoalcos, Ver.
Seccién Na. 33* Oficinas Zona Norte, en Tampico, Tamps,



Seccién No. 34 ® Oficinao Generales, Clinicas, Guarderfa,
Almacén Central de Materiales (Nonoalco)
y Bodegas en México,D.F.
* Embarques y Rezarto (Azcapotzalco)
Terminal Satélite Oriente,
Terminal Satélite Sur, Terminal de
Especialidades y Lubricantes y Terminal
de Gas Licuado de San Juan Ixhuatepec,
Edo.de México.
Seccidén Nn. 35 * Refinerfa "18 de Marzo" (Azcapotzalco)
* Refineria “Miguel Hidaigo" (Tula)
Seccidn No. 36 * Distrito Frontera Noreste (Reynosa)
Seccidén No. 38 ® Refinerfa "Ing, Antonio Dovalf Jaime"
(Salina Cruz)
Seccidén No. 39 * Complejo Petroquimico Texmelucan
Seccidn No., 40 * Agenciams de Ventas Norte y Area
Monterrey, en Monterrey, H.L.
Distrito Ciudad del Carmen
Area Vi{llahermosa
Complejo Petroquimico Nuevo Pemex
Hospital Central Norte de Concentracidn
Nacional-Guarderf{a
Comité Ejecu- * Hospital Central Sur de Concentracién
tivo General Nacional (Picacho)

Seccidén No, 42
Seccidn No., 44

Seccidén No. 45

para que participen en la elaboracién y desarrollo de los
planes y programas de¢ capacitacién en los centros de tra-
bajo y se avoque a detectar las necesidades que sobre ca-
pacitaecidn se manifiesten y las especificas seflaladas por
el sindicato las cuales las presentarin para su resolu---
cidén al comité local de capacitacidn. Dichos comisionados
podréin aumentarse de acuecrdo a necesidades de capacitaw--
cidén detectades por la Comisidédn Naclonal Mixta de Capaci-

tacidén, en el mismo y otros centros de trabajo.

Las funciones del comisionado sindical en capacitacién sg

ran:

a) Aaistir a las juntas mensuales de capacitacidn, pro--
porcionando asesorfa al Vocal Ejecutivo representante

de la seccibn sindical.



b)

c)

d)

e)

f)

h)

Intervenir ante la representacidn sindical de los de-
partamentos de su centro de trabajo para facilitar la
integracidén de la organizaz:6n y desarrollo de los --
cursos. V

Colaborar c¢on el encargado de capacitacidn #n la apli
cacidén de encuestas y entrevistas a los trabajadores,
para investigar necesidades de capacitacién y para --
evaluar los resultados de los cursos.

Investigar problemas de ausentismo y desercidén en los
cursoca.

Vigilar que se elaboren y storguen las constancias de
habilidades labora.es a lcs trabajadores aprobados en
los cursos de capacitacidén para ascenso.

Mantener una disposicion personal scngtante para ac--
tualizar sus conocimientos y superar su desempefio en-
las actividades de capacitacidn.

Participar con las Conmisiones Locales Mixtas de Segu-
ridad e Higiene en los analisis de accidentes de tra-
bajo, a fin de detectar las necesidades de capacita--
cién, y que la carencia de esta haya contribuido para
generar el accidente.

Enviar copia del acta de cada una de las reuniones --
que celebre el comité local de capacitacién, a la sec
cidén local correspondiente y a la Comisién Nacional -~

Mixta de Capacitacidn.

ARTICULO QUINTO. Atendiendo a las necesidades de capacita

cidn, e}l patrén impartiréd los cursos con instructores que



proporcione el Instituto Mexicano del Petrdleo, de acuer
do con los convenios relativos que Petrdleos Mexicanos -
tiene suscritos con dicho organismo, o a través de perso

na moral o fisica que para dicho efecto sec designe,

Asimismo, Petroleos Mexicanos utilizard les servicios de
su personal de planta sindicalizado, previo acuerdo con-
la seccién, delegacidén o subdelegacién respectiva, en ac
tividades de instruccién, previa seleccidén y preparacidn
conveniente. El personal seleccionado quedari relevado -
de sus labores habituales y serd comisionado per Petrd—-
leos Mexicanos al Instituto Mexicano del Petrdleco para -
desempeflar esta actividad en B8u centro de trabajo o en -

aquél donde sean requeridos sus servicios.

Respecto al personal jubilado de PetrSleos Mexicanos pa-
ra prestar sus servicios como instructor, se estard a lo
que establece el acuerdo namerc 87 del 15 de junio de -~
1983, incluido en el Contrato Colectivo de Trabajo en vi

gor.

Los instructores orientarin sus ensefianzas preferentemen
te de manera practica, pudiendo efectuarlas tedSricamente
dependiendo de la naturaleza de los puestos sobre los —-
cunles se impartirdn los cursos de capacitacidén y de las
caracteristicas perscnales de los trabajadores seleccio-

nados para impartirlos.

Los trabajadores cuyos servicios se utilicen en activida



des de instruccidén, conservaran sus derecechos dentro de -
los escalafones a los que pertenczcan, otorgindsseles —-
las promociones a que tuvieren derecho durante su comi--
si6n. Las comisiones podrdn tener cardcter definitivo, -
dependiendo de las necesidades para las cuales fueron se
leccionados. Los trabajadores comisionados como instruc-
tores, cuando secan substitufdos en sus puestos, les se--
rén cubiertas sus percepciones equivalentes a las que re

ciba el substituto durante la comisidn.

Asimismo, previo acuerdo con el sindicato podrd contra--
tar los servicies de instructores de otras instituciones
con ¢l fin de resclver necesidades capecificas de conoci
mientos de los trabajadores, reteridas a los pus3tst gque
ocupan o a los que pudieren ocupar de acuerdo con el Re-

glamento de Escalafones.

ARTICULO SEXTO. La capacitacidn serd impartida con base-
a una deteccidén de necesidades que se —-
efectuard en cada centro de trabajo, en las siguientes -

especialidades:

1. Técnicas y procedimientos de instrumentos de cone--
trol y electrénica.

2. Mecanica de pisco

3. Méquinas-herramientas

4. Mecdnica de combustién interna {gasolina, diesel y-
gas).

5. Soldadura y metalizacidn



11.

12.

13.

1a.

15,

16,

17.

18.

1l9.

Electricidad

Paileria, cobrerfa y hojalateria

Tuberf{a

Téenicas y procedimientos de laboratorio

Técnicas de operacién de plantas (proceso-servicios
auxiliares-comprescras, etc.)

Técnicas y procedimientos en trabajos de perfora---
cién terrestre, lacustre, plataformas y/o barcazas,
reparacidén y terminacidn y maontenimiento de pozos -
productores.

Técnicas y procedimientos de m;nejo de matertales
Técnicas y procedimientos generales en computacién-
(programacidn, lenguajes de programacién en uso, --
tarjetas de control, téenicas de documentacidn).
Técnicas de operacidn de maquinas electromecdnicas-
Yy electrénicas {perforista, verificador de tarjetas
y/o cintas y operador),

Dibujo técnico industrial {tuberias, geodesia, geo-
logfa, etc.).

Albafiileria

Pintura

Técnicas y procedimientos de oficina (archivo, re--
daccidén y correspondencia).

Técnicas y procedimientos de hospital (manejo de en
fermos, mantenimiento de equipo, instrumentos de ~-

hospital, etc.).



20. Operacién y mar=enimiento de equipo pesado y semipe
sado.

21. Tipografia

22. Técnicas y procedimientos de contabilidad

23. Técnicas en insgzscecidén y meguridad industrial

24, Relaciones huranas

25. Administracién

26. Carpinteria

27, Refrigeracién

28, Técnicas y procedimientos de telecomunicaciones

29, Artesanfias cons<ruccidn

30. Técnicaes de provectos y diseflo ¥y su aplicacién (tu-
berfa, electricidad, eatructuras, mecédnica, carto--
grafia, geolog’a, etc.)

31. Técnicea pedagbgicas

32. Té;nicas Yy proctedimientos en enfermeria.

33. Técnicas y procsdimientos en trabajos de marina de-
altura y fluviel.

34. Técnicas y procedimientos de trabajos diversos

Cuando s=2 trate de cubrir vacantes temporales o definiti
vas en los puestos de enfermeras especialistas en: qui--
rirgica, pediatria y terapia intensiva, se estari a lo -
que establece el Convenio Administrativo-Sindical ndmero
12-3122 del doce de febrero de mil novecientos ochenta y
uno. Asimismo, la aplicacidén de dicho Convenio se hard -

extensivo para cubrir las vacantes definjtivas en los --—



puestos de enfermeras especialistas en: técnico fisiote-
rapeuta, cardiologia, administracién de servicios de en-

fermerjie, de unidad coronaria y de salud pidblaica.

Las especialidades antes relacionadas deberdn estar com-
plementadas en su instruccidn, con las medidas preventi-
vas de accidentes de trabajs, de acuerdo a lo dispuesto-
por el artfculo 153 F, inctsc III de la ley Federal del-

Trabajo.

Los comités de capacitacién estudiardn y decidirdn en su
caso, la ampliacidén de los cursos & otras especialidades
relacionadas con las actividades del o de los centros de
trabeis de Su Jurisdiccién; asf{ como el lugar, forma y -
duraci{én de cada cursec, teniendo para ello en cuenta las
particularidades y necesidades del centro de trabajo de-
que se trate, informando a la Comisién Nacional Mixta de

Capucitacidn.

ARTICULO SEPTIMO. La capacitacidén se impartira a los -~

trabajadorea en la especialidad en ~~
que presten sus servicios. Sin embargo, las partes con-=-
vienen en impartir capacitacidédn a personal transitorio -
con contrato, que el sindicato proponga, atendiendo re--

querimientos particulares de cada centro de trabajo.

Los grupos deberan integrarse con un minimo de tres tra-
bajadores, de no cumplirse este requisito y en traténdo-
se de cursos de ascenso, se estard a lo establecido en -

la cléusula €.



- 100 ~

ARTICULO OCTAVO. La capacitacidén serd de dos tipos:

a) Correctiva. Tendrd por objeto mejorar los conoci
mientos tedrico-~-pricticos para el desempeflo del -

puesto que ocupan con carécter permanente.

b} Preventiva. Para preparar a los trubajadores con
la finalidad de que estén en posibilidad de ocu~-
par puestos superiores, en f{orma temporal o defi-

nitiva.

En ambos casos, los cursos de capacitaciédn podrin impar-
tirse a tiempo parcial o a tiempo completo, dentro o fus

ra de la jornada de trabajo.

Cuando sea impartida a tiempo completo, se liquidara al=-
trabajador el cien por ciento de sus salarios ordinarios;
respecto a la vacante se procederi en los términos de la
cldusula S. Cuando la capacitaciédn se proporcione fuera-
de la jornada de trabajo, se pagara al trabajador como -
tiempo extraordinario, el tiempo que asista al curso. El
pago se hard a los trabajadores participantea que hayan-
terminado el curso, y presentado los exdmenes finales --
adn cuando los resultados no hayan sido aprobatorios, --
previa comprobacién de las horas-clase recibidas realmen

te.

£l personal que participe en este tipo de capacitacidn -

deberd ser el que tenga derecho, de acuerdo con el Regla
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mento de Escalafones. 51 alguno de los trabajadores con-
derechos preferentes no desea asistir al curso, debera -

recabArsele por escrito la renuncia correspondiente.

Los trabajadorcs gque participen ¢n cursaos de capecita---
cién a tiempo completo, recibirdn las mismas percepcio--
nes del personal que los substituyen, durante el desarro

llo del curso de capacitacidén.

Igualmente, cuando pe presente una vacante temporal o de
finitiva en ¢l puesto inmediato superior, al cual tengan
derecho de acuerdo con el Reglamento de Escalafones y cu
ya aptitud haya sido reconocida previamente, recibirén -
las percepciones de dicho puesto de ascenso, el cual lo-

ocuparan al término del curso en que vienen participando.

ARTICULO NOVENO. Para oeupar los puestos de confianza -
que en los términos de la clausula 3 -
cubrird el patrén con trabajadores que seleccione de en-

tre el personal sindicalizado, se estard a lo siguiente:

a) Los grupos deberdn integrarse con oportunidad y -
con los trabajadores que ostenten los tres prime-
ros lugares en el escalafén del departamento en -

que deberd cubrirse la vacante.

b) Si alguno de dichos trabajadores renuncia a la ca
pacitacién conservard sus derechos para futuros -
ascensos y serd substituido por el trabajador que

ocupe el lugar inmediato siguiente en el escela--
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fén de que se trate,

ARTICULO DECIMO. La entidad instructora, otorgaré =ons--

tancias de habilidades laborales a aque
llos trabajadores que hayan resultado aprobados en cur--—
sos de capacitacidén para ascensc. El patrén entregaré di
chas constancias a los trabajadores, por conducto de la-

representacién sindical.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Todos los casos no previatos en

este reglamento, serdn analiza-
dos y resueltos coordinadamente por la Comisidn Nacional
Mixta de Capacitacién y el comité de capacitacidén respec

tivo.

TRANSITORTIDO

UNICO. La vigencia del presente reglamento serd la del -
contrato colectivo de trabajo del cual forma par-
te, por lo cual se considerard en vigor a partir del pri

mero de agosto de mil novecientos ochenta y cinco{29).
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ANALISIS Y COMENTARIOS.

CLAUSULA 3.

Como se observa, la clidusula 3 del Pacto Laboral que nos
ocupa, se refiere a los procedimientos que regulan el re
clutamiento del distinto personal de confianza Que con--
forma los cuadros directivos de los diversos estratos --
que integran la estructura organizacional de Petrdleos -

Mexicanos.

De este modo, vemos qus para el caso, se¢ ticnen idcntifi
cados con precision cuatro agrupamientos que van desde el
libre reclutamiento y seleccidn, hasta la exigencia de -=
que algunos puestos de conflanza sean indeclinablemente -
cubjiertos por trabajadores sindicalizados, siempre y cuan
do estos hayan sido objeto de capacitacién previa, para -
ocupar el puesto de confianza al que se les propone; apa-
reciendo entre ambes extremos, diversas mecdnicas para la

captacidén de estos recursos humanos.

En consecuencia, los imperativeos contractuales consagra-—-
dos en esta cldusula, restringen de algun modo la fiexibi
lidad de operacidén de la empresa, al constrefiirla en la -
seleccién de su personal a fuentes de reclutamiento rigi-
das y limitadas. Esto impide llevar a la préctica el prin
cipio administrativo de "colocar al hombre adecuado en el

puesto adecuado".
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CLAUSULA 6.

Esta clausula obliga a las partes a respetar los cscalaflg
nes establecidos en cada unidad de trabaje y, obviamcate,
los derechos que de estos documentos emanan, cuando se --
trate de cubrir vacantes temporales o definicivas del ré-
gimen sindical. En este sentido, atendiendo siempre a la-
reivindicacién de los derechos laborales, Petrdleos Mexiw-
canos muegtra restricciones de operacidén em la dinémica -

de ascensos ¥y en la meclnica de cobertura de plazas.

Como quiera que sea, esta misma norma advierte la précti-
ca de exéimenes previos a aquellos trabajandores que aspi--
ren a algin puesto de ascenso en ¢l caso de que no lo hu-
biesen desempefinde cun antericridsd, aceptando a gqulenes-
acrediten tener los conocimientos necesarios o hayan apro
bado el curso respectivo y rechazando a los que no reQGnan
cualquiera de estos requisitos; no obstante esto Gltimo, -
la misma cldusula establece la obllgacidn de adiestrar a-
los trabajadores por un lapso maximo de cien dias, cuando
pretendan ascender a un puesto superior, operando tal ---
adiestramiento Unicamente en caso de promocignes escalafo

narias.

El procedimiento escalafonario en Petréleos Mexicanos pre
senta fendémenos algunas veces dificiles de gobernar que -
inciden principalmente en la productividad de la manc de-

obra, siendo uno de los m&s importantes, el cambio de ofi



clos tradicionales que promueven los propios trabajado-~-
res para ubicarse en actividades distintas que ofrecen,-
algunas, mayor remuneracidén y, otras, mejores expectati-
vas o superiores posibilidades de ascenso, situacién tal
Qque las mas de las veces nulifica los esfuerzos utiliza-
dos en ia Capacitacién de los propios trabajadoress para-
desarrollar ciertas especialidades, puesto que al capaci
tar o adiestrar a alguno de ellos, ya sea para su propio
puesto o para posiciones de ascenso, s¢ e¢spera que conti
nie dentro de su misma especialidad, lo que no siempre -

se lograo.

Otra de las limitantes principales en esta materia, vie-
ne a ser la desercidn de los emplendnos 2 los planes y --
programas de Capacitacién, adopténdose en este caso el -
criterio de que si estos programas son dentro de la jor-
nada ordinaria, serf obligatorio llevar los cursos y ---
précticas disefladas para %2l fin, o e¢n el evvento de que-~
se den fuera de ella, se pagard el tiempo extraordinario

que resulte.

CLAUSULA 44.

La Capacitacién en Petrdleos Mexicanos se contempld ini-
cialmente en la cléiusula 47 del Contrato Colectivo de «-
Trabajo, siendo su alcance muy limitado, ya que simple--

mente se seffalaba en ella la obligacidén patronal de per—
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mitir que los trabajadores hicieran la practica de los-
puestos inmediatos superiores a sus ofictios o especiali
dades, sin tener derecho el trabajador a ningun salario
adicional y casi por cuente y riesgo del mismo. Esta ~-
obligacidén se acentia en el Contrato Colectivo de 1949~
¥, posteriormente, en 1951 la cléusula 47 pasa a formar

la actual cléusula 44.

La citada cldusula 44 establece las reglas esenciales -
que rigen las actividades de Capacitacidn y Adiestra--=-
miento en Petrdleos Mexicanos, seflalandc las obligacio-
nes de lu Empresa y lu forma de participacidn del Sindi
cato en estas responsabilidades; consatituyéndose para -~
tB)l efecto una Comisidn Nacional Mixta de Capacitacidn,
cuya regulacién se contiene en el Anexo 10 inscrito en-

21 propic Contrato Colectivo.

De su andlisis se concluye que las reglas mas impertan—
tes de esta norma contractual son, en sintesis, las si-

Ruientes:

la. La Capacitacidn se impartiri a los trabajadores en

las especialidades en que presten sus serviclos.

2a. Cuando por efectos de ascensos, rcacomodo o trans-—
ferencia, los trabajadores cambien de actividad, -
el patrén sc¢ obliga a capacitarlos. También se we-

obliga a ello en los cesos de cambicos de sistemas-



oa.
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de trabajo, modificacidn o modernizacién de las --

instalaciones y mejoras en la tecnologfa.

La Capacitacibén se impartird a los trabajadores a-
tiempo complete o tiempo parcial, liquididndose al-
trabajador el 100% de su salario ordinario y cu---
briendo las vacantes temporales que dejen los capa
citandos. Si la Capncitacién se da fuera de la jor
nada, se pagardn al trabajador como tiempo extraor

dinario las horas que dure el curso.

Se cancelara la inscripcién, cuando los trabajado-
res no justifiquen su aprovechamiento ¥ los cursos
podrén suspenderse por falta de asistencia sufi---

ciente.

Esta norma dispone la obligacidén de capacitar a --
los trabajadores sindicalizados para ocupar pues—-

tos de confianza.

Anexo Nimero 10

Este Anexo que aparece en el cuerpo del Contrato Colecti

vo de Trabajo de Petrdleos Mexicanos, viene a regular en

forma detallada lo relativo a la integracidén y funciona-

miento, tanto de la Comisidén Nacional Mixta como de los-

comités locales de Capacitacién que se hallan integrados

en los distintos centros de trabajo del sistema petrole-

ro.
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En é1 se delimitan pormesnorizadamente las funciones ¥y =--
atribuciones que tendran estos organismos para el debido
cumplimiento de su cometido, mismas que por su propia na
turaleza significan la parte medular del desarrollo dr -

los recursos humanos en la industria petrolera.

En cl citado Reglaments se determina gue, sin cxcepecidn,
los cursos de Capacitacidn deberén ser impartidos por --
los Instructores que proporcione el Institutoc Mexicano -
del Petréleo, los que, como se expresé anteriormente, la
mayorfa de lag veces son trabajadores petroleros, ya sea
en activo o jubilados; debiendo orientar sus enseiianzas-
a conocimientos tedrico-practicos de la especialidad del
trabajador que las reciba, tomando siempre en cuenta las

caracteristicas personales de cada uno de ellos.

Por otra parte, el Anexo en cuesntidén enlista las especia
lidades alrededor de las cuales habra de girar la Capaci
tacién en Petréleos Mexicanos, previa deteccidon de nece-
sidades; actividades gue son en su totalidad las que ---

principalmente se desarrollan dentro de esta industria.

Otro beneficio que contiene el mencionado Reglamento, es
el de que la Instxgucién se compromete a capacitar a los
trabajadores '"transitorios'", siempre y cuando tengan coen
trato de trabajo vigente; situacidn que, evidentemente,-
redunda en beneficio de la productividad, ya que en un -

momento dado se cuenta con mayor hlimero de mano de obra-
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calificada, en caso de tener que atenderse naeacesidades -
apremiantes para continuar con el buen funcionamiento de

los equipos y plantas industriales.

Por lo que touca a su aspecto de procedimiento, en esta -
propia norma se determinan los tipos de Capacitacién en-
que habra de dividirse #sta, de acuerdo a determinadas -

circunstancias, siendo dichos tipos:

a) CORRECTIVA.- Es la que se imparte al trabajador en su
puesto, o efecto de actualizar sus cono-
cimientos conforms los avances tecnoldpi
cos o clentificos fque surjan en su espe-—

cialidad.

b) PREVENTIVA.- Es la que se 1mpatrte ai tirabajadecr, con-
siderando que en un futuro pasard a ocu-
par un pucsto de mayor jJerarquia dentro-

de la organizacidén estructural.



4.

Convenios y Acucrdos.

La naturaleza de Industria Integrada, propia del Or-
ganismo Descentralizado de Petrdleos Mexicanos, la =
que en s8{ misma comprende desde 1l1a busqueda de hidrg
carburos y su transformacidn industrial, hasta la --
digtribucién y venta de los productos petroliferos y
petroguimicos, hacf{a indispensable que dentro de es-
ta Institucidn se contara con instrumentos normati--
vos ¥y organos especializados para suministrar la Ca-
pacitacidn y Adiestramiento y, ahora, desarrollar el

servicio de correra en la Empresa.

Como consecuencia de ello, Petrdleos Mexicanos sus--
¢ribe un CCNVENIC ccopecificn ron el Instituto Mexica
no del Petrileo, para otorgar esta materia en todos-
los niveles de la Industria Petrolera, y es justo s8¢

flalar que este Gltimo Organismo ha desempefiado un pa

pel medular en dichas actividades.

El Convenio de referencia, celebrado entre ambas Ins
tituciones el 30 de agosto de 1966 considerando el -
avance tecnoldgico de las actividades petroleras, --

contiene las siguientes cléusulas:

Primera, E1 Instituto Mexicano del Petrdleo se compro-

mete a proporcionar capacitacién a los traba-

jadoreas de Petrdleos Mexicanos que la Institu



cién seflale, en las siguientes capecialidades:

Instrumentscs de Control y Electrdnica

Mecénica de Piso

Maquinas - Herramientas

Meclnica de Combustidén Interna (gasolina y diesel)
Soldadura y metalizacidon

Electricidad

Pailerfa

Tubaria

Técnicas y procedimientos de laboratorio

Técnicas de operacién de plantas

Técnicas y procedimientos en trabajos de perforacidn y
mantenimionte Ae pozos productores

Materiales

Segunda. Petrbleos Mexicanos y e}l Instituto Mexicano --

del Petrdleo convienen en que podrén adicionar
se otras especlalidades para efectos de capacitacién —--
del personal, a propuesta de cualquiera de las partes -
quedando 1a facultad resolutiva a cargo de Petrdleos Me

xicanos.

Tercera, En la fase operativa de los programas de capa-
citacién que son materia de este Convenio, el-
personal del Instituto Mexicano del Petrdleo tratarid --

con Petrbleos Mexicanos, a través de los "Comités de Ca
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pacitacidén' que integraria la Institucién, de acuerde --
con 1os lineamientos descritos en el Anexo No. 1 de es-
te Convenio, en la Ciudad de México, D.F. (Comited Cen--
tral), en los Puertos de Tampicc, Tamps. y Coatzacoal-=-
cos, Ver., {(Comités de Zona) y en cada uno de los cen--—
tros de trabajo de la Institucidn {Cemitia Locales). En
un plazo que no excederdi de quince dias contados a par=
tir de la fecha de ente Convenpio, Petrdleos Mexicanos -
comunicarid al Instituto los nombres y curgos de cada --—
una de las personas que integran los Comités de Capaci-

tacidn y el domicilio oficiral de los mismos.

Cuarta. El1 Instituto Mexicano del Petrdleo tendrd a su-

cargo y responsablilidad la plancacién, organiza
cidén, desarrollo y evaluacidn de los diferentes cursos-
que debe impartir con sus propios expertos, superviso--
res e instructores, en los lugares y al personal que Pg
trdéleos Mexicanos indique. En cada una de esas etapas,-
principalmente en }la de planeacién, los elementos del -
Instituto se pondran previamente de acuerdo con los Co-
mités de Capacitacidn de Petréleos Mexicanos, para ajus
tar los programas a las necesidades particulares de la-
Institucidén en cada Centro de Trabmjo, y ¢n lo relative
a materias que incluye cada curso, esquema de cada mate
ria, duracién de los cursos, lugar, dias y horas de en-—
seflanza, material didactico indispensable, integracidn-

de los grupos de trabajo y demés aspectos relativos. —-



Cualquier situacidén especial que llegare a suscitarse -~
al respecto y que no fuera posible dirimir en los Comi~
tés de Capacitacidén Locales y de Zona, serd dilucidada-
por representantes autorizados del! Instituto Mexicano -
deal Petrdleo y del Comité Central de Capacitacidn de Pe

tréleos Mexlicancs en estn Capital.

Quinta. Petrdleos Mexicanos pondrda a disposicién del ~-

Instituto Mexicano del Petrdleo losn locales —--
apropiados para la imparticidén de los cursos en cada --
centro de trabajo, as{ comu el mobiliario correspondien
te, pizarrones, franelégrafos, proyectores {para filmes
transparencias y material opaco}, pantallas, equipo de-
sonido, grabadoras de cintas, cuadernos de apuntes, Lng
trumentos para escritura (eises, lipices, e¢ve.}, asl co
mo dentro de las posibilidades de la Institucidn, equi-
po, maquinaria, materiales, etc. que fueren necesarios~

para la ensefianza.

Sexta. El Instituto Mexicano del Petrdleo, Xndependieg

temente de proporcionar todo el personal indis-
pensable para la planeacidn, organizacién, desarrollo y
evaluacidn de resultados de los cursos de capacitacidn-
materia de este Convenio, en los lugares, con la dura--
cién y en el horario que decida Petréleos Mexicanos, a-
través de sus Comités de Capacitacidén, suministraria a -

los trabajadores-alumnos libros de texto, libretos, fo-
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lletos, boletin~a y demas material didéactico de esta -
{fndole., Igualmente, aportara los carteles, filmes, ---
transparencisas, material opaco, modelos, maquetas y de
mis instrumentos de esta naturaleza; mismos que sSegui-

rdn constituyendo patrimonio del Inatituto.

Séptima. El Instituto Mexicano del Petréleo se compro=-

mete a planear y desarrollar la capacitacidn-
de) personal que Petréleos Mexicanos le indique, en --
las especialidades mencionadas en la Cliugula Primera-
¥y en laa que llegaran a adicionarse conforme a la Cléu
sula Segunda de este Convenio, siguiendo las técnicas-
mAs avanzadas en la materia, Para este propdsito, el -
personal del Instituto se interiorizarda de la diversi-
dad de funciones, actividades, operacioncs y fases es—
pecificas de los trabajadores correspondientes a cada-
una de las ramas en las que impartird capacitacién, --
con las variables existentes en las respectivas unida-
des de trabajo. El mismo Instituto efectuara estudios-
tendientes a determinar las necesidades reales de capa
citacién y ajustar los programas a tales requerimien--
tos; planeard y programari las actlvidades seleccionan
do instructores calificados adoptando o adaptando los-
mejores cursos y sistemas de enseflanza, planeando con-
visién pedagdégica la integraciédn de los grupos de tra-
bajo y estableciendo un calendario de actividades que,

sin perder su valor diddctico, favorezca las necesida-



des internas de Petrdleos Mexicanos en agquellos aspec-
tos en que dicha Institucidn lo solicite, para reali--
zar campaiias dirigidas a persuadir y convencer a los -
trabajadorces de Yas bandades de la capacitacién, sensi
bilizandolos convenientemente para que estas activida-
des sean plena y entusiastamente aceptadas por los mis
mos. Por otra parte, el Instituto ejercerd una estric-
ta vigilancia del desarrollo de los cursos, que inclui
rd, entre otros aspeclos: asistencia, grado de aprove-
chamiento, actitud de los participantes, avance de la-
actividad, investigacidn del ausentismo, etc. Por dlti
mo, el multicitado Instituto hard la evaluacidén de re=
sul , utilizande los recursos modernos que se em-—-—

plean para cste fin.

Octava. Queda plenamente aceptado por las partes que -

los funcionarioas, técnicos, supervisores, ina-
tructores y demids personal que con diversa denomina---
cidn utilice el Instituto Mexicano del Petréleo para =
cumplir los compromiscos derivados de este Convenio, de
penden en forma integral del propio Instituto, el que-
zanjara por su propia cuenta y sin responsabilidad de-

ninguna naturaleza para Petrdleos Mexicanos, las divéz

gencias o Incidentes de cualquier indole que llegaren-
a presentarse como consecuencia de su labor, directa o
indirecta, relacionada con la capacitacidn del perso--

nal de Petrdleos Mexicanos. Esto zon excepcidn de los-



casos easpecificos a que alude la siguiente cliusula.

Novena. Para el caso de que al Instituto Mexicano del-

Petréleos le convenga utilizar, en algunas de -
las funciones provenientes de este pacto, a sarvidores
de Petrdleos Mexicanos con el consentimiento de los -~
mismos, se procederd conforme al Convenio vigente de -
adscripcién de personal de Petrdleos Mexicanos al Ins-
tituto para el caso de que los mencionados empleados -
se requieran a tilempo completo. Para el caso de emplea
dos de Petrdleos Mexicanos que sS8lo requiera el Insti-
tuto fuera de la jornada de trabajo en dicha Institu--

cién se establecen las siguientes reglas:

1} Previamente a cualquier arreglo, el Institute comu
nicaré por escrito a la Direccién General de Petrd
leos Mexicanos sBu interés en emplear a la persona-

de que se trate, especificando:

a) La actividad a que se le dedicaré
b) El perfiodo que abarcardn los serviclios
¢) Lugar(es) en los que éstos se prestaréan

d) Demés informacidn relativa.

2) Petrdleos Mexicanos contestarid por el mismo medio-
al Instituto Mexicano del Petréleo, dentro de diez
df{as inmediatos posteriores al de recepcién del --

primer comunicado, otorgando o no su anuencia para



3)

4)

que el Institutoc utilice al interesado como “"comi-

sionado por la Institucidn®.

Si la respuesta de Petrdleos Mexicanos fuese afir-
mativa nera forzoso que lap actividades que el in-
teresado preste al Instituto no interfieran con --
las que tenga encomendadas en Petrdleos Mexicanos,
a julcio de la propia Institucibén. Si se diera es-
ta circunstancia, bastard una notificacidn escrita
de Petrdleos Mexicanos al Instituro para gque éstew
prescinda de los sBervicios del interesado dentro -
de un plazo que no excederd de treinta dias conta-
dos a partir de la fecha de la notificacidn respec

tiva.

En los casos a gquc alude la regla precedente, el -
Instituto Mexicano del Petrdleoc, Petrdleos Mexica-
nos y/o el interesado, podrén solicitar que cese =
la comisién y que el mismo retorne a su condicibén-
de origen. Si la peticidén fuere del Instituto, la-
reincorporacién del comisionado serd inmediata. Si
el requerimiento fuere de Petréleos Mexicanos y/o-~
del interesado, éste se reincorporaréa a su puesto-
hasta que concluya el curso en el que pudiera es--
tar actuando como Instructor o termine la tarea es
pecifica que el Instituto le hubiere encomendado -
siempre y cuando ese lapso no exceda del término -

de un mes computado a partir de la fecha de la so-



solicitud, El Inastituto tendréd la potestar de acep-

tar 1la reduccidén de ese término.

) Las reglas que anteceden son vilidas tanto para el-
personal de confianza como para los elementos slndl
calizados de PetrSleos Mexicanos, con la tGnica va--
riante de que, respecto a los Gltimos, la solicitud
de permiso eapecial, en su caso, debe ser formulade
por la Seccibén o Delegacién correspondiente del Sin
dicato de Trabajodores Petroleros de la Republica -

Mexicaona.

Décima. El Instituto Mexicano del Petrdéleoc se comprome-—
Le & impartir znuslmsnte, v a peticidn de la -~
Institucidn un curso como minimo por cada una de las es
pecialidades que las partes convengan, dentro de las --
descritas en la ClAusula Primera de este Convenio y de-
aquellas que llegaran a adiclouarse gonforme 2 la Cléu-
sula Segunda, en cada uno de los centros de trabajo que
sefilale Petrb6leoas Mexicanos, sin perjuicio de tener que-
desarrollar cada curso en forma simultdnea o alternada,
gegin el nimero de grupos que en cada lugar se integren
. Los correspondientes & la primera anualidad se inicia--

rin en la fecha que las partes convengan.

Decimoprimera. Petrdleoca Mexicanos y el Instituto Mexi-

cano del Petrdleo convienen en que la du



racidn de cada uno de les cursos seréd motivo de acuer--
dos entre los "Comités de Capacitacién" de Petréleos Me

xicanos y el Instituto.

Decimosegunda. Convienen las partes en gque Petrbleos Ne

¥icanos pagard al Instituto Mexicano del
Petr6leo el importe de los servicios materia de este =-
Convenio en moneda nacional, cubriendo los sigulentes -

conceptos:

a) Los gastos directos reembolsables del Instituto, -
los cuales cubrirén pagos al personal, rentas de -
equipo, materiales adquiridos y otros gastos direc
tzments Aplicables al servicio materia de este Con

venio.

b) ElL 50% del total de los gastos directos antes men-

clonados por concepto de gastos indirectos.

¢) Del total resultante, se descontaré el importe de-
los sueldos y prestaciones que Petrdleos Mexicanos
haya pagado a su personal adscrito al Instituto, -
que se hayan aplicado como parte de los gastos di-

rectos.

El Instituto presentarid a Petréleos Mexicanos estimacip
nes mensuales de los gastos directos e indirectos, in--
cluyendo los descuentos mencionados en el apartado ¢) -

de esta Cléusula, correspondientes a los servicios mate
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ria de estec Convenio, y Petrb6leos Mexicanos entregarfé -
al Instituto su importe como anticipo a cuenta de la si
guiente liquidacién anual. Una vez cada afle, en la fe--
cha que acuerden las partes, el Instituto presentard a-
Petréleon Mexicanos una liquidscibn por los servicios -
prestados a partir de la liguidacién anual anterior. Pe
tréleos Mexicanos, una vez que revise y apruebe, en su-
caso dicha liquidacidn, entregard al Instituto el saldo

correspondiente.

Decimotercera. Para los ecfectos de la Cléusula anterior

el Instituto llevar& una contabilidad de
talladn de todos los gastos directos correspondientes a
los Bervicios materia de este Convenio, la cual estaré-

A disposicidén de Petrdleos Mexicanos para su revisién.

Decimocuarta. Con base en las observacliones que el per-

sonal del Instituto haga, respecto a la -
capacidad o aprovechamiento de alguno o algunos trabaja
dores de Petrdleos Mexicanos, confidencialmente sugeri-
r4 al Representante del "Comité de Capacitacién" que co
rresponda, la posibilidad de el o los mismos pudieran -
someterse a un curso especial en los centros de capaci-

tacién que sefinlen las partes.

Decimoquinta. El Instituto podréd sugerir a Petréleos Me
xicanos que uno o mAs de sus trabajadores

asistan a seminarios, visitas de estudio, cursos de ~==
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adiestramiento, etc. que se impartan en establecimien--
tos escolares o factorias del peis o del extranjero., --—
Tanto en éste como en el que alude la ClAusula inmedia-
ta anterior, la resolucidén quedard a juicio de Petrd---
leos Mexicanos y en caso afirmativo se liquidardn estos
servicios de acucrdo con lo especificado en la Clausula

Decimosegunda.

Decimosexta. En caso de que se suscite alguna controver
sia por motivo del cumplimiento o interpre
tacién de este Convenio, las partes resolverdn de comin

acuerdo.

Decimoséptima. Para todo lo relaclionado con el presente
Convenio, las partes sefialan los siguien

tea domicilios:

Petrdleos Mexicanos en Avenida Juérez No. 92 y el Insti
tute Mexicano del Petrdleo en Avenida Cien Metros No. -
500, Colonia Industrial Vallejo, ambos en esta Ciudad -

de México, D.F. (30).

El presente Convenio no requiere mayor comentario, dado
que es bastante explfcito en cuanto a los objetivos que
se pretenden alcanzar con ¢l mismo. En tal caso, lo infi
co gue cabria hacer notar, es el hecho de que toda la -

instrumentacidén de la Capacitacién en Petréleos Mexica-
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nos tiene su basmamento en los "Comités" creados exprofg

so para llevarla a cabo.

Por cuanto hace a los diversos ACUERDOS que se han emi-
tido con el objeto de reglamentar de manera mis particu
lar, o bien, adicionar determinadas disposiciones al --
clausulado relativo a 1la CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO,
en el cuerpo del propioc Contrato Colectivo de Trabajo -

de 1985, se encuentran contemplados los siguientes:

a) ACUERDO NUMERO 5. JUNID 8 DE 1981.

CLAUSULA 6 ANEXO 10.

"En casos especiales y previo andlisis de las nece-
sidades del Departamento o escalafén de que se trate, =-
patrdén y sindicato se pondrén de acuerdo para impartir-
adiestramiento a los trabajadores del proplo escalafén,
dentro de la jornada de trabajo por un perfodo dnico de
100 dias con goce de salario. Vencido el término, el --
trabajador presentaréd el examen correspondiente, otor=—=-
géndose la constancia respectiva, de resultar aprobado.
Este plazo podré ser menor en caso de que el patrén con
sidere que el trabajador estd apto para el desempefio -~

déi'hueato de que se trata" (31).

En esta disposicién se aprecia que no dnicamente se por
porclionaréd adiestramiente por situaciones exclusivas de

vacantes originadas por movimientos escalafonarios, si-



no que también ésta se llevarid a cabo "...En casos espe
ciales y previo andlisis de las necesidades del Departa
mento...", lo que confirma el interés de la empresa de-
disponer de un mayor namero de %*rabajadores con los co-
nocimientos necesarfoas para cubrir cualquier tipo de =
vacante, en aquellos casocs en que determinados servi---

cios sean considerados indispensables.

b) ACUERDO NUMERO 38. JUNIO 19 DE 1979,

CLAUSULA 44,

"Petrdéleos Mexicanos, ante la necesidad de contar -
con personal debidamente preparado en las diversas ncti
vidades que se realizan en la industria, se ha venido -
interesando en desarrollar sus recursos humanos y, para
cumplir con tales requerimientos y propdsitos, tiene --
funcionando en la actunlidad centros especialjzados de-
capacitacién en: Poza Rica, Ver., Azcapotzcolco, D.F., -
Tula, Hgo., Salamanca, Gto., y Cadereyta, N.L., ademis,
se ha proyectado la construccidédn de un centro eapeciali

zado de capacitacidédn en la Zona Norte.

Los representantes sindicales integrantes de.la Comi--—~
s8idn Nacional Mixta de Capacitaciédn han seflalado Ciudad
Madero, como el lugar mAs conveniente para erigir el ef
tado centro especializado de capacitacién, por lo que -

la Institucidén conviene en llevar a cabo su construc---



cidén en dicha ciudad, teniendo en consideracién la im--
portancia de las actividades industrinles de la Refine-
rfa ah{ localizada. En este centro ecapeciclizado de ca-
pacitaciédn se impartirén bhAsicamente cursos en las espe
cialidades consignadas en el articuloc secte de) Regla--
mento y para la Capacitacidén en Petrédleos Mexicanos, --
que como Anexo No., 10 forma parte de este Contrato Co--
lectivo de Trabajo. As{ como también las del dGltimo pA-

rrafo del propio artfculo.

Asimismo, se conviene en la construccldén de un centro -
eapecializado de capacitaciédn para la Zona Sur, con lo-

calizaecién en Minatitlén, Ver." (32),

Este Acuerdo no amerits mayor explicacién, ya que &0la-
mente se trata de un compromiso de ia Institucidén, en -
el sentido de establecer centros especializados de Capa
citacién en las zonas petroleras donde su funcionamien-
to es necesario, en razén de la complejidad de las acti

vidades de operacién que se desarrollan en ellas.

Independientemente de los anteriores ordenamientos, en-
el aflo de 1979, se gird a todo el personal directivo --
‘del sistema- la comunicactén que a continuacién se cita,

relativa a la cllusula 6 contractual.
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OFICIO CIRCULAR NUMERO 17680. AGOSTO lo. DE 31979.

ADUNTO: ADIESTRAMIENTO CLAUSULA 6 CONTRATO COLECTIVO DE
TRABAJO.

“Con motivo de las Qquejas Que la representacidn sindi--—
cel ha formulado ante esta Gerencia, tocante a las obje
ciones de 1la administracidn para favorecer prdérrogas de
adiestramiento respecto de trabmjadores que han entrado

en este procedimiento, me permito disponer lo siguiente:

Al trabajador que se encuentre sujeto a un udicutrumieg
Vgé pactado en la cldausula 6 del contrato colectivo de -
trabejo vigente, y Que debido a la complejidad y carac-
terfsticas del puesto al que pudiera ascender no haya -
asimilado debidamente los conocimicntes, la administra-
cibn_podré autorizar una empliacidn de los 100 dfas, -—--
por conducto de los Comités Locales de Capacitacién, --
siempre y cuando el trabajedor hubiese demostrado apro-
vechamiento y que los temas de dicho sdicsctramiento no-

se hubiesen enseflado en su totalidad.

Lo anterior tiene por objeto facilitar al trabajador ==
verdaderamente interesado en capacitarse, el conocimien
to del puesto al que pretgpde ascender, paéa un mejor -
desempefio de sus labores, por lo gue las ampliaciones a
que se refiere esta circular sélo se autorizarAn cuando

ze justifiquen plenamente® (33).
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De la inatruccibédn anterlior se desprende que petrdlecs-
Mexicanos, en su reiterado y ya multicitado aféin de -~
contar con trabajadores preparados para ocupar un pues
to de caracterf{asticas muy especiales, va mis alld del-
plazo fijado por la cléusula 6 para otorgar adiestra--
miento y as{, atendiendo a los requerimientos sindica-~
les, accede a brindar una oportunidad adicional a aque
llos trabajadores que realmente demuestren interés pa-
ra superarse, ampliando el plazo méximo de 100 dias, -
cuya vigenclia seréd fijada por los Comités Locales de -
Capacitacién, tomando en cuenta el grado de dificultad

de 1la actividad s desarrollar,



CAPITULO v

FUNCIONAMIENTO DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN

1)

2)

3)

PETROLEQS MEXICANOS

El Inatituto Mexicano del Petréleo.

Funcionamiento en Petrdéleos Maxicanos.

a) Entidades que intervienen en la Capacitacisn
¥ Adiestramiento.

b) Comités Locales de Capacitacién,
Procedimientos de Capacitacidn.
a) Capacitacifén del personal obrero y de oficina.

b) Capacitacidn del personal profesional.
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El Ingstituto Mexicano del Petréleo.

Debido a que la transformacidn industrial del pais -
exigf{a imperativamente estar al dia en materia de --
tecnologfia para acrecentar el rendimiento de la In-=-
dustria Nacional y, asimismo, a la necesidad de que-
el paf{s contara tambifén con una alta tasa de inver--
84i6n intelectual, orientando la educacién al trabajo
productive, a la formacién profesional y a la Capaci
tacidén obrera, para as{ contribuir al desarrollo y =
hrosperidnd naclionales, se estimd conveniente que la
empresa descentralizada Petrdleos Mexicanos, dispu--
siera de centros especializados para la formacidn de
aquellos trabajadores que estuvieran e¢n aplilud de -
e jecutar tareas subprofesionales y, de este modo, ad
quirieran la oportunidad de ascender a niveles supe-
riores; fundado esto, en el hecho de que la indus-—--
tria petrolera y petroquimica pertenecen a las acti-
vidades productivas en las que se presenta con mayor
rapidez la innovacidén tecnolégica y se exige un ma~--

yor conocimiento técnico.

Del mismo modg, se considerd indispensable adecuar -
la polftica de avance tecnolégico de la industria de
los hidrocarburos, a la necesidad de fomentar indus-
trias derivadas de ella que, requiriendo relativamen

te menores inversiones, originan la creacién de ma--
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yor nimero de puestos altamente calificados, teniendo
en consecuencia la necesidad de formar investigadores
profesionales y técnicos para cubrir esas especinlidg

des .

En el rubro de Capacitacldén, se juzgd gque la prepara-
cién del trabajador para ocupar un puesto de cierta -
calificacidén era seclo el iniclo de su formacidn, dado
que posteriormente habria de recibir preparacidn para
otros puestos superiores y, tanto en los primeros co-
mo en los segundos, s8¢ Euidnriu de su formacifn inte-
gral; tomando en cuenta que tal Capacitacliédn tendria-
que realizarse en ¢l menor tiempo posible por exigen-
cias propias de la produccién. Por lo que hacfm a los
profeaionales que prostoben aus eservicios a Petrbleos
Mexicanos, se determind incluirlos en los programas -
de Capacltacibdn, puesto que con frecuencla les resul-
taba.diffcil adoptar sus conocimientos tebricos a las
necesidades précticas de los campos y plantas indug--

triales.

Con base en todo lo anteriormente expuesto, el Ejecu-
tivo Federal crea el Instituto Mexicano del Petréleo,
mediante Decreto del 23 de agosto de 1965, publicado-
en el Diario Oficial de la Federacidn el asiguiente ==
df{a 26, otorghndole el carficter de Organismo Descen--

tralizado de interés pGblico y de naturaleza preponde
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rantemente técnica, educativa y cultural (34).

Posteriormente, ¢n Acuerdo del 27 de julio de 1966, =~
publicado en el Diario Oficial de la Federaciédn el 1B
de noviembre del mismo afio, el Ejecutivo Federal re--
801vié que les trabajadores del Instituto Mexicano -=-
del Petrdlec se rigieran en sus relaciones laborales-
por la Ley Federal de los Trabajadores al Serviclo --

del Estado (35).

El objetivo del Instituto Mexicano del Petréleo es, -~
primordialmente, lograr que la investigacién, el desa
rrollo tecnolégico y la prestacidén de servicios téeni
cos requeridos por las industrias petrolera, petroqui
mica y quimica, se realicen con ¢! mis mnlto nivel de-

eficiencia.

Este Organismo tiene como principales objetivos los -

sliguienten:

la. Suministro de servicios tecnolégicos a Petréleos
Mexicanos y a las industrias petroquimica y quf-
mica, servicios gque anteriormente provenian en -
gran parte de empresas extranjeras especializa~-

das.

2a. Investigacién cientifica y tecnolégica relaciona

da con la industria petrolera en general, inclu-~
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yendo la asimilacidédn, adaptacibdbn, mejoramiento-

y desarrollo de nuevos procedimientos.

Capacitacidédn y Adiestramiento del personal de -
Petréleocs Mexicanos, asi como formacién de in--
vestigadoreo con elevado grado académico en el-

propio Instituto.

Las polfiticas que lo rigen son:

a).

b).

c).

d}.

Reduclr al maximo la ingenierf{a de proycctos in-
dustriales y la asistencia técnica provenientes-
del cxtranjero, fomentando el desarrollo a nivel
nacional de la ingenieria petrolera, petroquimi-

ca, quimica y demAs especialidades afines.

Lograr un adecuado intercambio cientifico y tec-
nolégico con instituciones nacicnales e interna-

cionales, en las Areas de su competencia.

Mantener estrecha relactén con las industries pe
trolera, petroquimica, quimica y con centros de-
investigacién nacionales 6 del extranjero, me-—-—
diante visitas de observacién e intercambio de -

conocimientos.

Estimular la formacién, desarrollo, creatividad-

~

y productividad de sus investigadores y personal

administrativo.
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Procurar el perfeccionamiento constante de los -~
sistemas de capacitacién y materinl didictico, -

mediante una evaluscidn sistemética.

Procurar la eficaz utilizacién de los recursos -
humanos, materiales, financleros y tecnolégicos-

del propioc Instituto.

Las funciones que tiene encomendadas el Instituto Me~

xicano del Petréleo son, a saber:

la.

2a.

3a.

4a.

Planear, organizar, dirigir y controlar todas =--
las actividades técnicas y client{ficas del Insti

tto .

Diseflar las unidades de explotacidén, refinacién-
y petroquimica, mismas que deben incluir el esta
blecimiento de bases de disefio, ingenierf{a bési-
ca de proceso, ingenier{a de detalle, diseilo ci-
vil, arquitecténico, eléctrico, meclnico y de --

instrumentacién de las instalaciones.

Conocer el desarrcllo de las técnicas y métodos-
méds avanzados, relacionados con la blisqueda de -

hidrocarburos.

Proporcionar asistencia técnica y asesorfia a la-

planta industrial tanto nacional como extranjera

Organizar e impartir cursos, conferencias, con--
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gresos, convenciones, seminarice, cologuios y -
gsimposios, asf como promociones e intercambio -
de informacidn técnica, cienti{fica y académica,
con centros de investigacién y docencia tanto -

naclionales como extranjeros.

Investigar las necesidades de capacitacidén en -
Petr6leos Mexicanos, estableciendo coordinacidn
con los Comités de Capacitacidn para la planea-
cibén, desarrollo, supervisidén y evaluacidn de -

los cursos que se imparten.

Coordinar y controlar la concesién de becas, -—
subsidios a estudiantes, préicticas profesiona--

les y servicio social,
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2. Funcionamiento en Petrdleos Mexicanos.

A continuacién, se describe de manera concisa la formn =
como se encuentra actualmente distribuida lLa funcién de-
Capacitacidén y Adiestramiento, dentro del marco de la ad

ministracién de recursos humanocs en Petrdéleos Mexicanos.

a). Entidades que intervienen en la Capacitacién y Adies

tramiento.

- Gerencia de Personal.

Esta dependencia tiene a su cargo esencialmente la -
administracién del Contrato Colectivo de Trabajo, ya que
por disposicién de ose proplio instrumento normativo, des
pués del Director General y del Subdirector Técnico Admi
nistrativo, es la que tiene la representatividad patro--
nal para tratar con el sindicato todos los asuntos de {n
dole laboral, lo cual obviamente incluye lo relacionado-
a la Capacitacidédn y Adiestramiento que se debe otorgar a

los trabajadores al serviclio de la Institucidn.

- Subgerencia de Integracibén de Personal.

Forma, Jjunto con las Subgerencias de Relaciones Labo
‘raTes, &1 #Btraty frimediato inferior-dependiente de la -
Gerencia de Personal, y es la que se encarga de atender-
todo aquello que se refiera a la integracién y desarro--
11c de la organizacidn estructural de Petrdleos Mexica—-

nos, aef como de lo concerniente a la Capacitacidén y =---



Adiestramiento de sus trabajadores; teniendo para ello-

como principales objetivos los siguientes:

20.

3o.

Dirigir y coordinar los programas y actividades --
que coadyuven a incrementar los fndices de produc-

tividad.

Racionalizar 1la utilizuciédn de los recursos huma--—

nos de la Institucidn.

Instrumentar las acciones tendientes a proporcio--—
nar al trabajador la Capacitacién y Adiestramiento
que redunden en su aportacidn al organismo y on su

autosatisfaccidn (36).

Para tratar de nalecanzar lne metan Anterinrmente denrcri-

tas, esta Subgerencia tiene asignadas, entre las ms 80

bresalientes, las funciones que se citan a continuacién

la.

3a.

Resolver con toda oportunidad los requerimientos -
de integracién de las diversas ramas de Petr§leos-
Mexicanos, contando siempre con la participacién «

activa de las dependencias directamente afectadas.

Observar y cuidar de la aplicacidén de las normas -
que en materia de Capacitacién y Adiestramiento se

contienen en la Ley Federal del Trabajo.

Planear y programar las actividades de Capacita~--

cién y Adiestramiento a trabajadores, as{ como la-
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formacidn de técnicos que le permitan contar con -
la maeno de¢ obra calificada gque requiere ta indus--

tria petrolera para su desarrollo (37).

Departamento de Capacitacién a Personal Obrero.

Depende linenlmente de la Subgerencia de Integra---

cién de Personal y, como su denominacién lo indica, tie

ne como actividad medular la organizacidén y seguimiento

de 108 planes y programas de ln Capacitacién que se im=-

parte al personal obrero y de oficina de la Institucién,

as{ como lo relativo a su Adiestramiento.

Para tal fin, se le han fijado las funciones que segui-

damente se detallan:

la.

2a.

Identificar las necesidades de capacitaciédn del -~

parsonal obrero y de oficina de la Institucién.
Determiner y proponer las alternativas de solucién.

Jerarquizar y programar, en coordinacidén con las -
distintas dependencias de la Institucidn, is impar
ticién de cursos a través del Instituto Mexicano -

del Petréleo y/o de otras instituciones.

Coordinar el desarrollo de los cursos y la integra

cién de grupos de personal por capacitar.

Supervisar la ejecucién de los programas anuales «

de capacitacidn.



9a .

10a.

1la.

12a.

13a,

l4a.
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Evaluar los resultados de la capacitacidn durante -

los curaocs y en el desempefio del trabajo.

Promover acciones motivacionales pars la capacita-—--

cidén y desarrollo del personal obrero y de oficina.

Actualizar normas, praocedimientos y sistemas para -

la Capacitacibn en la Empresa.

Vigilar la aplicacién y cumplimiento de las normas-
del Contrato Celectivoe de Trabajo, relativas a capa

citacién.

Supervisar la organlizacién, desarrollo y evaluacifin
de los adiastramientos referfdos en la Ciduaula 6 -

del contrato colective de trabajo.

Organizar loe programas especiales de capaclitacidn-~
que requieran las diferentes Gerencias de Rama, vi~

gilando su cumplimiento.

Verificar 1la adecuada utilizacidén de los recursos =
materiales y humanos que Petr6leos Mexicanos desti~

na a la capacitacién,
Proporcionar asesorf{a a los comités de capacitacidn

Vigilar la aplicacidén del presupuesto para la capa-
citacidén en Petrdleos Mexicanos, asignado a la Sub-

direccién de Capacitaciédn del Instituto Mexicano --



i5a.

16a.

17a.

18a.

19a.

20a.

del Petréleo, y supervisar los gastos efectuados,

Supervisar y controlar el desempeflo de los comisio
nados sindicales a2 tiempo completo en actividades-

de capacitacién.

Comisionar como instructores al Instituto Hexicano
del Fetrdleo a trabajadores de la Institucién, vi-
gilando su desempefio en actividades de capacita---

clén a personal obrero y de oficina.

Participar en las actividadea de la ComisiSn Nacio
nal Mixta de Capacitacién de PetrSleos Mexicanos y
del Comité Nacional de 1la Industria de los Hidro--
carburoas de la Secretaria del Trabajo y Previsién-

Social.

Vigilar y establecer controles adecuados para el -
otorgamiento de las becas correspondientss a lo --
Cléusula 187 y al Acuerdo No. 66 del contrato co--

lactivo de trabajo.

Llcvar al ¢abo acciones de sensibilizacidn en fa--
vor de la seguridad & higiene de los trabajadores,
para salvaguardar la vida y preservar la salud de-

168 mismos "

Elaborar informes mensuales, bimestrales y anuales

de las actividades de capacitacidén en la empresa.



2la. Aplicar el sistema de comunicacién empresa-trabajs

dores manuales (38).

- Departamento de Capacitacidém e Personal Profesional.

Al igual que el anterior, depende en forma directa -
de la Subgerencia de Integracidn de Personal; sin embar
go, €u labor de Capacitacién se encuentra orientada a -
lograr el desarrollo del personal téecnico y profesional
que preste sus servicios a Petréleos Mexicanos, en sus-

diferentes Areas 6 especialidades.

Paru ello, tiene encomendadas las actividades que a con

tinuacidn se describen:

la. Detectar las nocesidades y oportunidades de capaci-
tacibén y desarrollo existentes, aplicando el siste-
ma evaluatorlio en la actividad laboral desempeflada-
por el personal profesional y directivo de la Insti
tucidn, a través de encuestas y muestreos o de ine-

vestigaciones directas.

2a. Aplicar el aistema de seleccién de personal profe—-
sional de nuevo ingreso a la Institucién a través -
del convenio administrativo-sindieal que figura co-

mo Anexo 13 del contrato colectivo de trabajo.



3a.

4a.

S5a.

Za.

8a.
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Aplicar el sistema de seleccidén de personal de con--

fianza de la Instituciédn.

Realizar ex&menes psicométricos de seleccién, de —--

acuerdo con las técnicas que resulten mAs adecuadas.

Estudiar y aplicar, cuando proceda, nuevas técnicas,
procedimientos y recursos de seleccidn de personal,-

diferentes a los de cardcter palcolégico.

Determinar convenientemente las acciones concretas =

de capacitacién y desarrollo.

Programar a corto, mediano y largo plazo, la ejecu--
cién de las acciones de capacitacién y desarrollo --

previstas.

Estudiar y promover acciones de formaciédn y desarro-
l1lo internas, tales como autoformacién, y formacidn-
en el puesto, realizacién de seminarios por Areas de
especializacidn, mejoramiento de canales de ascenso,
comisiones de un centro de trabajo a otro y todas -~
aquellas técnicas y procedimientos tendientes a ole~

var el {ndice de efectividad en las labores.

Planear y promover el aprovechamiento de becas de es
tudio y préctica, que ofrecen al Gobierno de México,

organismos nacionales e internacionales,



10a.

lla.

12a.

13a.

l4a.

15a.

16a.
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Evaluar los resultados de las acciones de formacidn-

y desarrollo del personal profesional y directivo de

la Institucién.

Aplicar ¢l sistema de evaluacidén en la actividad la-
boral desempefiada por el personal profesional y di--

rectivo de la Institucién.

Dirigir la ejecucidén de los programas de formacidén y
desarrolle autorfizados, ya sea a través del Institu-
to Mexicano del Petréleo o de otras instituclones, -

nacionales o extranjeras.

Revisar los cursos de capacltacién y desarrollo para
personal profesional y directivo que elaboren y pre-
senten el Instituto Mexicano del Petréleo, o las ins
titucionea nacionales y extranjJeras que se hayan de-

signado para impartirlaos.

Coordinar la formacién de grupos de parsonal por ca-

pacitar.

Realizar 1las gestiones y trédmites, en el pafis o en =
el extranjero, relacionados con becas, viajes de es-

tudio, etec.

Administrar lo relativo al servicio social de pasan-
tes, précticas profesionales, becas o ayudas econdémi

cas a estudiantes, de acuerdo con el interés y posi-
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bilidades de la Institucién.

17a. Utilizar los sistemas de comunicacidén empresa-perso-

nal profesional y directivo.

18a. Apljicar el sigtems de incentivos al personsl, por dg

sempeflo sobresaliente.

19a. Estudiar y promover acciones motivacionales para la-
capacitacién y el desarrollo del personal técnico y-

directivo.

20a. Planear y regular la participacién del personal téc-
nico de la Institucidn en asociaciones profesionales

e instituclones de enseianza superior (39).

- Encargado Administrativo de Capacitacién.

A nivel local, en cada centroc de trabajo del sistema -
petrolero existe un funcionario gque se encuentra subordi-~
nado a la jefatura del Departamento de Persongl de la lo-
calidad, el cual se encarga de organizar lo retecrente a -
los renglones de Capacitacidn y Adiestramiento en el f4rea
y, para llegar a tal objetivo, se le han destinado las ac
tividades que se enlistan, mismas que lleva a cabo en —--
coordinaciédn con el jefe del Centro de Capacitacién local
del Instituto Mexicano del Petréleo y el representante —-

sindical local, segin corresponda:



2a.

3a.

4a .

Investigar las necesidades de capacitacién, para orga
nizar cursos que resuelvan problemas especificos en -

el trabajo.

Vigilar que se impartan oportunamente los cursos pro-
gramados en las juntas menaunles del comité de capaci
tacién, pars lograr el miximo cumplimiento de los pro

gramas.

Supervisear la organizacién, el desarrollo y la evnlug
cién de los cursos de su centro de trabajo, de acuser-

do con los sefflalamientos del Sistema de Capacitaciédn.

Investigar y llevar en los cursos de capacitacidn, un
control del ausentismo y las causas que lo originan,-
con lan informacidén que diariamente debe proporciconar-
el Instituto Mexicano del Petréleo, para reportar las

ausencias sl Departamento de Personal.

Invastigar y supervisar, con la asesorfa del instruc-
tor, durante el curso, el aprovechamiento de los par-
ticipantes, para detectar las causas de las deficien-
cias en caso de que existan, y aplicar las acciones -
correctivas que incrementen los resultados positivos-

de la Capacitacién.

Elaborar de acuerdo con los lineamientos que se mar--
quen a nivel central, planes y programas anuales y ax

traordinarios de cursos para su centro de trabajo.



7a.

Ba.

Sa.

Planear, programar y organizar las juntas del comité -
de capacitacién de su centro de trabajo; proporcionar-—
al presidente y secretario, informacién precisa sobre-
las actividades de capacitacidn para el correcto desa-—
rrollo de la junta; comunicando previamente por el me-
dio mls idéneo a los miembros del comité, la fecha y -
el lugar donde se realizaré la reunidn. Deberd inte---
grar oportunamente ¢l expediente con la documentacidén-
necesaria, y entregarla con la debida anticipacién a -
cada uno de los miembros del comité, para el desarro--—
l1lo de dicha junta. Posteriormente pupervisarf el cum-—
plimiento de los acuerdos tomados en las juntas basfn-
dose en las actas, las que deberd elaborar, requisitar

¥ enviar a la Gerencia de Zona,

Planear y programar las suparvisiones de los cursos en
proceso; ascsorar al jefe técnico de Petréleos Mexica-
nos, para efectuarias de acuerdo con los procedimien--
tos establecidos; detectar las situaciones deficita---
rias que afecten el desarrollo del curso y buscar solu

ciones inmediatas a las mismas.

Planear, programar y aplicar oportunamente las entre--—
viastas, encuestas, supervisiones y evaluaciones; en---—
viar las formas correspondientes de las evaluaciones -
que se vayan realizando en los cursos, a la Gerencia -

de Zona respectiva,



10a.

lia.

12a.

13a.

l4a.
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Organizar los eventos especiales relacionados con ca~
pacitacidédn, para cumplir con las instrucciones emiti-
das por el comité local de Capacitaciédn de su centro-

de trabajo.

Integrar oportunamente las formas del Sistema de Capa
citacibédn para programar, desarrollar y evaluar cada -
uno de loms cursos de su centro de trabajo; organizar-
archivos completos y mantenerlos actualizadosn, abrieg
do un expediente para cada curso y un registro de los

eventos eapecialesn.

Controlar en su centro de trabajo, con las formas ---—
aprobadas oficlalmente, @1 cumplimiento del programa-
anual de capacitaciédn, v hacsr lg procadente con lows-—
curaos fuera de programa. Informar a nivel central el

avance semanal y el balance mensual de las activida--

des de Capacitacién.

Informar a la Gerencla de Zona con qué recursos mate-
riales y humanos cuenta para la capacitacién en Su ~-
centro de trabajo. Supervisar la disponibilidad y uti
lisacién oportuna de los mismos en el desarrollo de -

los cursos.

En todos los cursocs de capacitacién, supervisar la --

elaboracién del "Reporte de la Capacitacién'" para ca-



15a.

16a.

17a.

l8a.

19a.
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da uno de los trabajadores que participaron en el cur
Bo y hacer llegar el original al expediente personal-

de los mismos.

Supervisar la elaboracidén y entrega de “"Conslanclas -
de Habilidndes Laborales", a los trabajadores partici

pantes aprobados en los cursos para ascenso.

Apesorar al representante sindical de su centro de tra
bajo, parsa gque luas actividades de capacitacién ge ajus
ten a lo establecido en el contrato colectivo de traba

Jo.

Organizar, controlar y supervisar el desarrollo de los
adiestramientos solicitados por la representacidén sin-
dical, siempre y cuando procedan de acuerdo con los de
rechos escalafonarios de los trabajadores propuestos,-
siguiendo el procedimiento oficial establecido e infor
mar al comité local de Capacitacién, ademds de consig-

narlo en las actas de las juntas de dicho comité.

Atender las disposicliones de la Subgerencia de Integra
cién de Personal, a través de los departamentos de Ca-

pacitacidén de la misma.

Asistir a cursos, conferencias o eventos sobre capaci-
ta¢idén, que coadyuven a su formacidn y desarrollo pro~

fesional (40).
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Comités Locales de Capacitacién.

La integracién y funciones de estos Comités, se encuen-—
tran debidamente reglamentadas en el Artfculo Tercero -
del Anexo nimero 10 que forma parte del Contrato Colec-
tivo de Trabajo de Petrdleoms Mexicmnoa, tal y como se -~
vié en el punto tres, correspondiente al Capftule III -
del presente trabajo, por 10 que no se requiere de ma--

yor abundamiento.

Por cuanto hace a los fines que la Institucidn persigue
y desea alcanzar con el funcionamiento de tales Comités
los mismos se podrian epnglobar en esencia en los dos --

apartades que se citan a continuacidn:

lo, Aumento dinAmico de la productividad.

20. Formacidn y desarrollo individual de los trabajado

res.

En lo referente a su organizaclibn, en principio, los Co
mités Locales de Capacitaciédn tienen el carfcter de en-
tidades asesoras y de servicio, actuando excepcionalmen
te con facultades ejecutivas en los casos en que sean -
autorizados para ello por las autoridades internas co--

rrespondientes.

Adlicionalmente a las funciones que tienen asignadas los



multicitados Comités por disposicién del precepto con--

tractual mencionado en un principio, también seo les han

encomendado otras diversas actividades, a saher:

la.

n
o

3a.

Coordinar con el Inastitutue Mexicanc del Petrdlec la
planeaciédn, desarrollo, supervisidén y evaluacién de
los cursos de capacitacién que se impartan en sus -
respectivos centros de trabajo, con la finalidad de
lograr una adecuada formacidn y desarrollo indivi--
dual de los trabajadores y un aumentc dindmico de -~
la productividad, enviando copia del acta de las ~-
reuniones a la Comisién Nacional Mixta de Capacita-

cidbn.

Auxiilar al persoval del Inalitule Hexivano del FPe-

tr6leo en las diligencias que deba realizar para co

nocer las necesnidades reanles de capacitacidn.

Aportar la informecidédn necesaria y conveniente para
que el Instituto elabore sus programas de enseflanza
apegados a los planes de capacitacién, formulados -

con base en la investigacién de necesidadesn.

Examinar los planes de capacitacidn que elabore el-
Instituto, aprobédndolos si as{ procede, o sugirien-

do medidas correctivas necesarias.

vVigilar el desarrcllo de los cursocs en el area de -

su jurisdiccién.



6a. Evaluar resultados, referentes al aprovechamiento =

en la onsefanza y rendimiento en el trabajo.

7a. Supervisar, en gener2l, <todos las =rabajos que rea-
lice el Instituto Mexicano del Petréleo, en cone=--
xi6n can los arrecglcs celebrados o por celebrar en-

materisa de capacitacidn con dicho organismo {(41).

Asimismo, la responsabilidad de ellos es, toncretamente, -
aplicar todas las acclones que sean nzcesarias para que se
alcancen uun maxima eficiencia los objetivos ya descritos-
con anterioridad, al capacitar al pergonal de Petréleos Me

xicanos.

Como norma general, los Funcionarios, Técnicos y elementos
de diwerss calificaci6bn que formen parte de los menciona--
dos Comités, atenderén lasgs funciones que v¢n les migmos ne-
exija como parte de sus deberes habituales. 56lc ocusionai
mente, & juicio del miembro de mayor jerarquia dentro del-
Comité&, uno o mls de sus integrantes o asesores podrfn la-
borar a tiempo completo en asuntos de capacitacién, procu-
réindose siempre que sea por lapsos breves ¥y que preferente

mente no sean sustituidos en sus puestos titulares.

Los distintos Comités de Capacitacidén deberdn celebrar rey
niones formales cuando menos una ocasién al mes, sin per--

juicio de que se reGnan tantas veces fuere necesario, de -



acuerdo con el desarrollo de sus actividades.

Finalmente, cada uno de los respectivos Comités estd facul
tado para nombrar los asesores que se estimen convenien-==-
tes; recomendindose que tales asesores sean especialistas-
en las distintas ramas que incluye la capacitaciédn y sugi-
riéndose del miamo modo, lo provechoso que serfa en este -
caso nombrar con ese cardcter a los Superintendentes de Ta
lleres, Jefes de Talleres, Mayordomos, Cabos, etc., en la~

proporcibén gque se juzgue adecuada.




3.

Procedimientos de Capacitacidn.

Como parte final del presente trabajo, en este apartado
se expondrd la fourma en que se encuentra sistematizada-
la imparticién de capacitacidn en Petrbleos Mexicanos, -
tanto para el personal otrero y de oficina como para el

personal profesional.

No debe perderse de vista el hecho de que, aun cuando -
el objetivo final es el mismo, esto es, capacitar, se -
ha configurado la agrupacién antes seiialada tomando en-
cuenta el grado de preparacién y aptitud gque requiere -
determinada actividad, con baae en sus caracteristicas-

particulares e indices de dificulitad y/2 sspecinlidad.

a) Capacitacidn del personal obrero y de oficina.

Por principio, se deben sefalar las caracteristicas que

le son inherentes a este procedimiento:

PARTICIPATIVO, En &1 intervienen todas las epntida-

des a nivel centro de trabajo.

SISTEMATICO. Responde a una serie de actividades
encaminadas hacia un objetivo comin,
interrelacionadas y con momentos de
aplicacién perfectamente identifica

dos.
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UNIFORME. La aplicacibn de los curses es igual

én los diferentes centros de trabajo.

ANALITICO. Desintegra el todo en sus partes pa-
ra conacerlo, apreciarlo y aplicarlo

acucicgamente,

El sistema que se trata, muestra cinco pasos durante su —--

aplicacién, los que son {42):

lo. Determinacidn de necesidades de Capacitacién.
20. Ftjacién de objetivos.

30. Integracién.

40. Desarrollo y Control.

S50. Evaluacién.

Las premisas bajo las cuales se ha implantado este Sistema-

de Capacitaciédn son:

- Cumplir con las disposiciones legales y contractuales vi

gentes.

- Lograr la realizacién integral de los cinco pasos del --
sistema, para la Capacitacidén del personal obrero y de =

oficina de la Institucién.

- Enfocar la Capacitacién a la solucién de problemas espe-

ci{ficos en 2l trabajo.
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Reforzar de manera decisiva la detecclidn de necesidades

de capacitacién.

Obtener una determinacién de necesidades de capacita-—~-—

cidn m&s objetiva, real y precisa.
Me jorar la planeacién y programacidn anuales,

Fijar oportunamente los objetivos de la unidad de traba
Jo, las metas del curso y los objetivos instruccionales

para los trabajadores.

Identificar con antelacidén lo8 recursos necesarios para
capacitacidn y proceder oportunamente a su adquisicién~

o elaboracién.

Facilitar la disponibilidad de dichos recursos, abatien
do las causas que originan retraso al cumplimiento del-

programa anual,

Confirmar y actualizar en su caso, los factores, clemen
tos y aspectos necesarios para la Sptima organizacién -

de los recursos.

Incrementar y fortalecer la participacidn del personal-
de Petrdleos Hexicanos durante el desarrollo del proce-

80.

Evaluar objetivamente los resultados de 108 Cureos y -—-—

del proceso de Capacitacién.

Conocer los efectos espec{ficos de la capacitacién en -

el trabajo.
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Los momentos de aplicacidén de cada uno de los cinco pasos-—

anteriormente enunciados, se describen a continuacidn:

lo. Determinacién de necesidades de Capacitacién.

Todas las actividades de Capacitacién que sBe realicen-
en PetrSleos Mexicanos, deben satisfacer necesidades pre--—
sentes o futuras y de igual manera, incrementar la produc-

tividad,

Para conocer con exactitud las necesidades de Capacitacidn
¥y la causa que las justifique, es necesario mantener perma
nentemente una adecuada deteccidn de necesidades, apoyada-
ésta en registros de informacidn que contengan baAsicamente
los objetivos de las dreas Jde irabzjc; el inventario de re
cursos humanos; escalafones actuallizados; programas de des
arrollo a corto y mediano plazo; programas anuales de tra-
bajo; indices de ausentismo; rotacidén de personal; frecuen
cia y gravedad de accidentes; programas de mantenimiento y

sus desviaciones; etc.

La importancia de una correcta deteccidén de necesidades es

triba en que:

- Permite que las actividades de capacitacién partan de ba

saes sblidas y realistas.

- Desarrolla una actitud favorable de los directivos y del
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personal hacia la Capacitacién, sl venir a solucionar -=-

problemas rrales y especificos.

- Proporciona los elementos indispensables para la elabora

cién de los planes y programzss anumles de capacitacién.

Consecuentemente, pasra determinar las necesidades de capa-
citacibébn, el jefe de centro del Inetitutoc Mexicano del Pe-
tréleo conjuntamente con el encargado administrativo de es
ta funcién, deben sostener entrevistas con los diversos Je
fes de departamento y jefes técnicos, o0 con quienes &stos-
designen, a fin de allegarae la informacién gque les permi-
ta identificar con claridad las causns y cfectos que origi

naik 165 problemas detectados.

El resultado del anAlisis de cads unn de las causas y efeg
tos, se habrd de comentar con las autoridades administrati
vas involucradas para preclsar qué acciones tomar, obte---
niéndose con elilo los elementos suficlentes para justifi--
car los cursos, adiestramientos o cualquiera otra activi--

dad de capacitacién.

Luego entonces, partiendo de la base de que "necesidad de-
7 Capacitacién" es la diferencia que resulta dl compErdEr--los
requerimientos de los puestos con las habilidades, conocl-
mientos y actitudes que demuestran los trabajadores al de-

sempefiarlos, se puede llegar a establecer que una jerarqui



zacidén de esas necesidades originaré la planeacidn de los-
eventos que posteriormente permitan integrar ¢l programa -
regular anual de los cursos de capacitacidn, en cada cen-~

tro de trabajo de la industria petrolera.

20. Fijacidén de objetivos.

Posteriormente a la determinaciédn de las necesidades -
de capacitacién, con base en el objetivo funhdamental del -
4rea laboral y las metas establecidaa para el curso por la
unidad de trabajo, Be procede a especificar los objetivos-
instruccionales del mismo y n redactarlos en términos de -
conducta; redaccidé®n que debe ser sencilla, clarsa y preci--
sa, ademfs de proponer resultados tangibles, précticos y -

concretosn,

Los objetivos instruccionales bien identificados, serviran
de base para la evaluacién finanl del curso y daréin como re
sultado que el trabajador conozca oportunamente y con pre-
¢isién lo que obtendré durante el desarrollo de la Capaci-

tacién que se le proporcione.

El ilegar a establecer estos objetivos en forma clara y -~

pracisa, proporciona los medios adecuados para saber:

(A gquienes involucra?

LA donde se desea llegar?
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LPor donde debe irse?

i.Con qué medios se cuenta?

¢En qué condxciSn:s debe irse?

Tiempos por utilizar, calidad de los resultados esperados,

etc,

De lo anterior se desprende légicamente que el grado de --
cumplimiento de todos y cada uno de estos conceptos, indi-
card si los objetivos instruccionanles fijados se lograron-

plenamente.

La importancia de une redaccién adecuada de los objetives,
recae en el hecho de que la misma es base para cualquier -
actividad posterior, debiendo ser por lo tanto, minuciosa-

y exacta, ya que de la precisiédn de ellos dependeréd:

- La estructura del contenido.
- Los procedimientos.
- El uso del material didéctico.

- La evaluacién durante el curso y al final de éste.

Finalmente, las caracterfsticas fundamentales que los obje
tivos instruccionales han de contener, se pueden encuadrar ~

en las condiciones siguientes:

- Que sean claros y precisos, es decir, que la intencidén -
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del programa sea accesible para todos.

- Que estimulen y llamen la atencidn de los capacitandos--
para involucrarlos en el proceso de aprendizaje y, de es

te modo, hacerles cemprender lo que se espera de ellos,

- Que precisen a los capacitandos ¢l dominio gue deben al-

canzar de sus conocimientos, actitudes y habilidades.

30. Integracién.

La denominacidén de "Integraciédn' aplicada al tercer pa
80 del sistema actualizado de Capacitaciédn al personal ---
obrero y de oficina, obedece a la identificacién plena de-

las psctividades que se desarrollan en el mismo.

Como queddé asentado, durante la determinacidédn de necesida=
des de capacitacifn se enlistan y definen los recursos ma-
teriales, técnicos y humanos necesarios para el desarrollo
del curso, actividad que constituye la fase inicial de la-

integracién.

Al ratificarse dicha determinacién de necesidades en los -
30 dias anteriores al inicio del curso, se especifican en-
forma definitiva las condiciones Y los recursos gque preva-
leceréin durante el desenvolvimiento del curso, situacidén -

que se considera de suma importancia, debido a que ello fa



cilita y obliga la disponibilidad en tiempo y cantidad de-
los factores del sistema, esteo es, planeacién, instructor,

trabajadores participantes y utensilios.

Al contarse con la autorizacidédn del jefe del departamento-
para la participacidén de los trabajadores registrados en -
el curso, como Gltima fase de la integracién, antes de ini
ciarse el mismo deben evaluarse la planeacién y programa--

cifn correspondientes.

Asimismo, para lograr el total cumplimiento de este tercer
paso, es necesario ratificar el contenido de las formas si

guientes:

- Requerimiento Jde¢ 16a trabajaderes.
- Relacién de candidatos a curso.

- Andlisis de indlcadores.

- Tenmario.

-~ Relacién de apoyos.

-~ Metas y objetivos instruccionales,

4o. Desarrollo y control.

Como resultado del paso anterior y una vez obtenida la

aprobacién del Comité Local de Capacitacién, Be procede a-
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la {mparticién del cursc, en cuyo transcurso habré de vigl
larse la assiduidad de los trabajadores participantes, el -
desempefio del instructor, las condiciones materinles, el -
avance logrado de ecuerdo con el cronograma, tantoe en la -
teorfa como en la préictica, el cumplimiento de 1los objeti-

vor y la oportunidad de aplicacibédn de exénmenes.

En este caso, resulta importante la supervisidén que efjerce
el Comité, a través de la persona que designa para ello, -

durante el desarrollo del curso.

Por su parte, ¢l encargado administrativo de capacltacién-
tiene el deber de cuidar que esta supervisidn se haga en -
las fechas programadas, con objeto de que se tomen oportu-
namente las medidas correctivas que procedan, para mejorar

el desarrollo del curso.

Al finalizar el curso, se lleva a cabo una encuesta de eva
luacidn, con la participacidn de los propios trabajadores—

que lo recibieron.

Del mismo modo, es responsabilidad conjunta del encargado-
administrativo de capacitacién y del jefe de centro del --
-Instituto Mexicano del Petrdleo, elaborar de inmediato la-
estad{stica de calificaciones obtenidas por los capacitan-

dos, as{ como el reporte de aprovechamiento de cada traba-
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Jador, la evaluacidén final del curso y la expedicién de ——-

constancias.

S0. Evaluacién.

A nilvel Institucidn, ¢l Sistema de Capacitacién en Pe--
trdleos Mexicanos es consideradoc como uno de los mis comple
tos y mejor estructurados; sin embargo, la evaluvacién, par-
te fundamental de este sistema, se ha venido aplicando de -
una~ﬁ:;;ra poco uniforme y parcial en loas diferentes cen---—

tros de trabajo, originando en los comités frecuentes in---

quietudes al respecto.

El presente sistema para cevaluar la capacitacidén, pretende-
medir cualitativamente los objetivos propuestos en cada cur
50, contra loa resultados obtenidos y, cuantitativamente, =

lap metas preestablecidas contra su grado de cumplimiento.

Actualmente, esta evaluacidén contienc diversas caracteristi

cas, a saber:

la, Es analftico, es decir, se desintegra el todo en sus —-

sus partes para conocerlo y apreciarlo mejor.

2a. Es sistemltico, en razén de que obhedece a un procedi---—

miento estructurado racionalmente.

3a., Es uniforme, ya que su aplicacién se di de igual manera
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en todos lo8 cursos y en todos los centros de trabajo del -

sistema petrolero.

4a. Es participativo, dado que lo8 resultados son aprecia--
dos, medidos y reportados por los diversos funcionaries de-
Petréleos Mexicanos y del Instituto Mexicano del Petrdleo,-

responsables de la Capacitacién.

Todo lo anterior, permite efectuar la evaluacién a dos nive

les béAsicos:

A nivel Micro.- Cuando se evaldan individualmente todos y -
cada uno de los cursos Qque se imparten en cada centro de --

trabajo.

A nivel Mucrov.- Cuands z2g svalds {(ntagrnlmente la funcién -
Capacitacién, para conocer el grado de cumplimiento de los-
factores que se relacionan directamente con los objetivos y
las politicas que acerca de este aspecto tienen Petrdleos -

Mexicanos y el Instituto Mexicano del Petrdleo.
Momentos de la Evaluacién.

Para llevar a cabo esta fase, se han establecido tres momen
tos bABicos, tomando en cuenta las actividades que se reali
zan antes de iniciar el curso, durante su desarrollo y una-

vez terminado, siendo tales momentos:
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PRIMERO. Antes de injciar el curso se evaldan todas lass ag
tividades de planeacidén y organizaciédn del mismo, desarro--—

lladas hasta la fecha anterior de su inicio.

SEGUNDO. En esta atapa se evalidan laz actividades realiza-
das durante el desarrollo del curso, incluyendo desde su --

inicio hasta su finalizacién.

TERCERO. Se aplica entre los 60 y 90 dfas posteriores a la
terminacién del curso y en &ote ase ~valdan los resultados -

ocbtenidos en el trabajo con la capacitacidn imparctda;

b} Capacsitacién del personal profesional.

En la administracidn de los recursos humanos se comprenden-
funciones importantes, como lo es la actualizacibébn y el —---
desarrollo del personal técnico, profesional y directivo, -
en razdn de que, conformc se avanza tecnolégicamente, aumen
ta la necesidad de que el personal desempeile eficazmente =--

las labores que tiene encomendadas.

En Petréleos Megicanos el personal técnico, profeaional y -
directivo, requiere cada vez més el acceso a los nuevos pro-
cedimientos tecnolégicos y cientfficos con toda amplitud, -
mediante las técnicas actualizadas de enseilanza, por lo que,

consecuentemente, se ha disefiado un Sistema de Capacitacién
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para el personal, mismo que intenta cumplir con una doble-

finalidad:

la. Lograr mayor eficiencia en la realizacién de las acti

vidades que desempeiia.

2a. Proplciar su preparacidén en todos los drdenes mejoran
do sus conocimientos, incluyendo aquellos de carfcter cul-
tural y social, a efecto de lograr su identificacién con -~
el puesto que ocupa y con 108 que eventualmente pudiera --

ocupar (43).

£l sistema implantado, al igual que ¢l anterlormente des--
crito, abarca desde la deteccidén de necesidades hasta la -
evaluacidén de los cursos, con la expectativa de que, me---
diante las acciones de¢ capacltacidn en &) establecildas, e}
personal en cuestidn adquiera los conocimientos y aptitu—--
des necesarios para lograr el mejor aprovechamiento de los
recursos puestos a su disposicién; buscando adem$is, que ob
tengan conocimientos en los aspectos que impliquen un cam-
bio conductal, orientado siempre a mantener equilibrio en-

tre los intereses individuales y los de la Institucién.

De este modo la Subgerencia de Integraciédn de Personal de-
Petréleos Mexicanos, a través del Departamento de Capacita
cién a Personal Profesional, en colaboracién ¢on la Subdi-

reccidén de Desarrollo Profesional del Instituto Mexicano =
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del Petréleo, han elaboracdo el presente sistema, que cuen-
ta con 5 etapas baAsicas y 2 auxiliares, acorde con los pa-
808 determinados en el Sistema Institucional de Capacita--

eidn, slendo tales etnpas {44):

B&sicas (B3) y Auxiliares (A).

- Planeacién y Programacidén (B)

— Indicadores para la deteccién de necesidades de Capacita
cién profesional (A)

- Planes y programas de Capacitacién profesional (B)

- Objetivo y temario del curso (A)

— Evaiuacién por los participantes (B)

-~ Evaluacién a los participantes (B)

Adicionalmente a estas etapas, se aplica en plan piloto --
una fase final denominada "Evaluacién de la actuacién en -
el trabajo'", cuyo objetivo es el de proporcionar a los man
dos medios una herramienta que les permita calificar el de
scmpefio del personal proflesiconal con criterio uniforme, a-

fin de efectuar un seguimiento del desarrollo individual.



CONCLUSIOUNES

Los aspectos de Capacitacidn y Adiestramiento para los-
trabajadores en general son enunciados y regulados por-
primera vez eén el aflo de 1978, tanto en la Constitucién
Polftica Federal como en la Ley Federal del Trabajo, en
su Articulo 132, fraccidn XV; habiéndose suprimido pre-
viamente el lesivo "Contrato de Aprendizaje™, que en —-
realidad constitufa en la mayor{a de los casos un ing--
trumento de explotaciédn aprovechado por los patrones pa
ra obtener mano de cbra barata, en condiciones de traba
Jo muy desfavorables para el "aprendiz", sobre todo, =~-
tratdndose de empresas extranjeras, las cuales en razén
de su situaciédn hasta cierto punto de privilegio, no se

sujetaban por completo a las leyes vigentes en el pais.

La inclusién de las mencionadas obligaciones patronales
en la Legislaciédn Mexicana del Trabajo, ha trafdo como-
consecuencia légica que el individuo mejore sus habili-
dadee y adqulera los conocimientos necesarios para su -
superaciédn. El trabajador se encuentra por ende en mejg
res condiciones para ascender al puesto inmediato supe-
rior con mayor facilidad; obteniendo ingresos méds altos

que redunden en su desarrollo econdmico,

No obstante lo expuesto, se advierte que no existe den-

tro del capftulo relativo a tales rubros en la Legisla-



Iir.

1IT.

cibn Laboral, algln precepto que permita sanclonar a —-
los patrones, cuando éstos no cumplan con las obligacio
nes que especi{ficamente en materia de Capacitacién y --

Adlestramiento les tiene reservada la Ley Laboral,

Dentro de2l &mhito dec las relaciones laborales en lagp -~
principales Industrias de México, ¢s comin observar que
en los Contratos Colectivos de Trabnjio que las rigen, -
s8¢ les concede mayor ilmportancia a las cléusulas de ti-
po econdmico, resténdose significado al apartado relati
vo a la Capacitacibn y Adiestramiento de los trabajado-
rea; quedando esta obligacidn como una prestacién méas, -
que no siempre s8e¢ cumple en su totalidad, ya sea por =--
desinterés de las corporaciones obreras, o bien, por --
2l+tn de la adecuada supervisidén que en tal caso debe -

ejercer la autoridad laboral correspondiente.

Capacitacién significa productividad de la mano de obra
de ahi que concebido el trabajador comoc un ser biopsico
social indisoluble y entendiéndose las esferas del ha--
cer y del sentir, de las aptitudes y de las actitudes,-
en buena parte Petréleos Mexicanos ha sabido impulsar -
el desarrollo y la farmncién de sus-trabajadores. con=-
tando siempre con la estrecha colaboracién del Sindica-

to Petrolero y del Instituto Mexicano del Petrdleo.
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La Institueildn como empresa integrada, Gnica, sin posi-
bilidad de compararse con ninguna otra en el pais, debe
proyectarse ella misma como su principal fuente de re--
clutamiento de recursos humanos. Es en Su seno donde de
ben preparars=e losn técnicos y obreros especializados, -
para desarrollar las actividades tan especi{ficas que ig

pliea su complsja operacién.

En relacién al punto anterior, se puede sostaner la hi-
pétesis de que uno de los factores que algunas veces li
mita el desarrollo del personal en esta Industria es el
hecho de que la Capacitaclén, méAs que llevarse con una-
adecuada sensibilizacidédn y toma de conciencia, tanto de
1a Empresa y del Sindicato como de los iLioabailzndor=e que
la reciben, en ocasiones ha desviado sus objetivos para
convartirse en solemnes y elegantes foros que Boio re--

visten carécter polfitice,

Frente a la crisis que actualmente impera, se deben se-
leccionar cursos que vayan orientados a las actividades
sustantivas de los empleados y obreros con base en las-—
disposiciones legales y contractuales, desechando aque-
iloa'que 8in dejar de ser Gtiles, sélo proveen a las --

personas de informacidn que bien pudiera posponerse.



VI.

La importancia de la Capacitacién dentro de Petréleosn—
Mexicanos y Organismos conexos, se manifiesta al con--
tar con una gran infraestructura de la que subsiste un
considerable nimero de persones; por ellc, debe obte--

nerse une sana relacién de costo-beneficio.

Por otra parte, tenemos que a través del cumplimiento~
de la Legislacién Laboral en materia de Capacitacidén y
Adiestramiento, asf{ como de la debida observancia de =-
lae clfusulas relativas o estos renglones inscritas en
el Contrato Colectivo de Trabajo de Petrbdleos Mexica--
nos, s¢ ha logrado disminuir de manera importante la -
incidencia de los accidentes y enfermedades que sufren
los trabajadores durante el desarrollo de sus activida
des, especialmente en aquellas nque se efectian en lao-

Areas de produccién.

Los recurscs tanto materiales como econdmicos emplea-=-
dos para llevar adelante los planes y programns de Ca-
pacitaclén en Petréleos Mexicanos han sido y habrin de
ser considerables. Por la dinimica propia de esta In--
dustria, los sistemas y procoedimientos utilizados para
tal objetivo deberén adecunrse, segin la experiencia -
lo indique, hasta lograr etapas superiores en cuanto a

su funcionalidad; ademds que los resultados, a largo -
plazo, indicarAin que aplicdndose la Capacitacidn co-—-
rrectiva y preventiva aproplada, la inversién en ella-

es recuperable.
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