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INTRODUCCION

El cons@ante creciﬁiéhfo:énvél tamafio de las empresas -
lleva implfcito un incremento en el volumen de sus operaciones y,
en consecuencia, el control de éstaé se va haciendo mds diffcil -
cada vez; esto hace necesario la implementaci6n de controles que
complementen o suplan é los ya establecidos dentro de las empfe—

sas.

Por otra parte, el establecimiento de dichos controles,
implica que Estos sean revisados constantemente para mantenerlos

actualizados y sigan siendo eficientes.

Una de las actividades del departamento de auditorfa in
terna consiste en evaluar y controlar la eficiencia de estos con-

troles, es decir, es un control de controles.

Esta actividad, asi como su concepto, han evolucionado
paralelamente al crecimiento de las empresas. Esto representa un
reto, mismo que ha sido cubierto principalmente por el contador -

pGblico.

Este crecimiento de las empresas ha hecho necesario el

uso del andlisis financiero como apoyo de la auditoria interna.



En el presente trabajo se trata de establecer la impor
tancia que tiene el anéllsls de estados flnancleros, tanto en la

etapa previa, como .en el transcurso y posterlormente al traba]o

de auditorfa de los estados flnanc1epos) medlante los dlstlntos

métodos de andlisis existentes.

 ‘David‘Vega»Ramirez



CAPITULO I
GENERALIDADES

I.1 DEFINICIONES

El‘inétituto de Auditores Internos de México, A. C. defi
ne a la Auditoria Interna de la siguiéhte manera:

"Es la actividad de evaluacién independiente en una orga
nizacién, enfocada a la revisién de operaciones contables, finan-
cieras y de otro tipo, con la finalidad de prestar servicios a 1la
administracién. Es un control administrativo que mide y evalda la

efectividad de otros controles".

Arthur W. Holmes y Wayne S. Overmyer nos dicen:

"La auditorfa interna es una funcién consultiva, el audi
tor interno crea y evall@a procedimientos financieros y de opera
c¢idén, revisa los registros financieros y contables y los procedi-
mientos de operacifn, evalda el sistema de control interno exis-
tente, sumariza periédicamente los resultados de una investigacién
continua, hace recomendaciones para mejorar los procedimientos e -
informar a la alta gerencia acerca de los resultados de sus hallaz

gos".

Charles A. Bacon, por su parte, nos da un concepto que -
deja mds firme a los anteriores:

"Auditorfa interna es, fundamentalmente, un control de -~



controles. Es una actividad de evaluacién independiente dentro -

de una organizacién, cuya:finalidad’es éxamihaﬁ 1aé,opevaciones -

contables, financieras yadministrativa omd base para la presta

cién de un servicio efectlv dsaltos nlveles de direccién.

Expresado de otro modo, es un;co trol admlnlstratlvo que funciona

sobre la base de la medicién y ev#luacld_ le otros controles"
Es importante también.tenér un:
andlisis de estados financieros, sdﬁfé
cias escribe: "Andlisis significa: dlstl c16n y separac16n de -
las partes de un todo hasta llegar a conocer sus - prlnc1plos o ele
mentos”, ... Por lo tanto, el andlisis de los estados financie-
ros es un estudio de las relaciones que existen entre los diversos
elementos financieros de un negocio, manifestados por un conjunto
de estados contables pertenecientes a un mismo ejercicio y de -las
tendencias de esos elementos, mostradas en una serie de estados -

financieros correspondientes a varios periodos sucesivos".

Derivado de lo anterior, podemos agregar que el objeto
o razén del andlisis de los estados financieros, en la auditoria,
es el de obtener conclusiones para dar una opinién sobre el cum-
plimiento y la efectividad de las politicas establecidas por la -
administracién de la empresa, lo cual se refleja en dichos esta-

dos financieros.



I.2 TIPOS DE AUDITORIA

Existeb”diétiﬁtés claéificaéioneé’de auditorfa, pero to

mando como marco—anla mpresa, podemos d1v1d1rla en dos grandes -

grupos; la Audltorla Externa y 1a Auditorfa Interna.

Lé Auditorfa Externa es la revisién critica de estados
o informacién financiera realizada por un contador pGblico inde-
pendiente y, como resultadc de su examen, deberd expresar una opi
nién acerca de la razonabilidad en la situacién financiera de 1la

empresa.

Es importante hacer notar que el C.P. que presta un ser
vicio de auditorfa externa, ademfs del dictamen de estados finan-
cleros, tiene la responsabilidad profesional -de acuerdo a las -
normas de auditoria generalmente aceptadas- de informar a la em-
presa que contraté sus servicios, sobre la situacifén que guarda -

el control interno examinado por él con motive de su auditorfa.

"La auditoria que se realice por elementos que pertenez
can a una empresa, Se llamari Auditorfa Interna, independientemen
te del enfoque que ésta tenga, el cual estar§ de acuerdo al nivel
profesional, técnico y préctico del representante de esa gerencia

de auditoria y del apoyo que reciba de la gerencia general.

Ahora bien, la auditoria interna -que es de la que me -



ocuparé en el desarrollo del presente trabajo- tiene diferentes -

enfoques, algunos de los cuales se mencionan a continuacidn.

"la Auditorfa Operacional: fue apareciendo con lé nece-
sidad de vigilar, no solamente las cifras de los diferentes repor
tes, sino también de los procedimientos que los originaban. Se -
le ha dado en llamar "los ojos de la gerencia" por la funcidén de
revisar el cumplimiento de los procedimientos existentes en la em
presa, procurando aumentarlos y actualizarlos cada vez mds, de -
acuerdo con las necesidades de la empresa y siempre por el conduc
to del departamento de sistemas y procedimientos, o similar, que
se encargue de dicho estudio y elaboracién, para dejar al auditor
Gnicamente la revisién de su existencia y cumplimiento." La -
Comisién de Auditorfa Operacional del Instituto Mexicanoc de Conta
dores Pdblicos, A. C., la define de la siguiente manera: 'Por 'au-
ditorfia operacional debe entenderse el servicio que presta el con
tador pUblico cuando examina ciertos aspectos administrativos con
el propésito de lograr incrementar la eficiencia y eficacia opera
tivas de su cliente a través de porponer las recomendaciones que
considere adecuadas."” Mientras en el examen de estados finan
cieros €stos son el fin, en la auditorfa operacional los estados
financieros son un medio que utiliza el auditor en su andlisis -
cuantitativo de la empresa a la que tratari de ayudar con sus re-

comendaciones.

"La auditorfa administrativa puede difinirse -seg@n -



William P, Leonard- como un examen completo y constructivo de la

estructura organizativa*dé:una empresa, instituci6n<o departamen-

to gubernamental o”de cualquler otra -entidad y de sus métodos de

control, medlos de: operaczén y empleo que de a8 sus recursos huma-

nos y materlalesl Su objetlvo primordial es descubrlr defl—

ciencias o 1rregular1dades en alguna de las partes de la empresa

bviapuntarnlos probables remedios. S it5' !

Sééﬁﬁ el Lic. José A. Fernéindez Arena, en la primera -
parte de su definicién de auditoria administrativa nos dice: "I.
Auditar consiste en escuchar. El concepto moderno del término es
mis amplio y ademds de oir, implica la necesidad de investigar vy
buscar causas y efectos. Referido a la administracién, pretende
evaluar las actividades de acuerdo con los principiocs de su disci
plina. La administracién abarca todas las empresas y cubre los -
actos que buscan la solucidn a problemas derivados del objeto de
la institucién, o sea, fabricacién, compraventa u ofrecimiento de

servicios."

"La auditorifa operativa... La Comisién de Auditoria -
Operacional del Instituto Mexicano de Contadores Pﬁblicos, A. C.,
nes da a conocer la auditorfa operativa en la siguiente forma: -
La auditoria operacional realizada por un contador pdblico en su
cardcter de auditor independiente, coordinadamente con su dicta-
men sobre los mismos fines de identificacién, tendiente a incre-

mentar la eficiencia administrativa de su cliente, se le denomina



Con base en'lo: anterior, se puede afirmar.que la audito-

rfa interna es la funcién de vigilancia en una.entidad, no.sélo en’ .

el 4mbito financiero, sino también en el administra , operativo,

de recursos humanos, etc., misma que es desarroiladai'oﬁ elementos -

flds

yores beneficios en su operacién y en el logro de sus, objetivos.

Este concepto de auditorfa interna;:s

do en el desarrollo de este trabajo, perofdeédvf

financiero.



I. 3 METODOLOGIA DE LA AUDITORIA INTERNA

El éxito er los clentfflcos en aumentar la’ cantldad de -

conoc1m1entostut11es y verlflcables, se- be‘fundamentalmente a su

método de adqulslc16n de conoc1m1entos,; asédq en:

-'Actltud de la ment e

- ProcedlmlentOS'yfconduct rac1ona1.

Las principéles bafgétérfstiéés‘deflé acfitud”cientifica,
que a su vez coinciden con las déi'éuditbﬁ, son:

= Curiosidad. | |

- Escepticismo.

- Deseo de llegaf a conclusiones y revisa?lqs cﬁéndo sea

necesario.

El procedimiento y conducta racional se logran medianté f
la aplicacién del "método cientifico", entendiendo éste bajo 1aé:-fa«,
siguientes acepciones:

a) Procedimientos 16gicos necesarios para llegar al cono

cimiento de la verdad (métodos).

b) Conjunto de actividades en secuencia légica requeri-

das para hallar la verdad (metodologia).

Los seguimientos l6gicos o métodos de que se vale el au-
s . 3 . ”
ditor interno son las técnicas y procedimientos de auditoria gene-

ralmente aceptados, ademds de los métodos utilizados por la légica



y que son:

Anélisis,:s;htésis§¢deduééiéﬁfe’inducciéhﬂ

La ‘metodologfa es,unfoﬁdeg; eféb@uiZédo y clasificado de

ideas para desarrollarlas, un-seguimiento de pasos a efectuar.

"E1l auditor requiere de una metodologfa especial para el
desarrollo de su trabajo, la cual, bdsicamente, estd en funcién de
los objetivos de la auditoria", y de su propia inquietud‘é'iniéia-

tiva.

La metodologfa para realizar y planear adecuadéménfé una
auditorfa se aplicarfa después de estudiar y evaluar el contfol in
terno existente, ya que en este estudio se podria determinar en .-
qué drea se encuentran los priﬁcipales problemas, para de ahi par-
tir a los siguientes pasos:

Seleccidn del drea a auditar.

t

Determinacién de objetivos.

Elaboracién del programa de trabajo.

Ejecucién de la auditoria.

Elaboracién del informe.

Seguimiento a las recomendaciones del auditor.

Seleccidn del Area a Auditar.

"Es necesario evaluar si el tiempo y esfuerzo que serén



invertidos estardn en relacidén con la aportacién que pueda reali-

zar a los objetivos de la organlzac16n", ademés dewtener en ‘consi

deracién factores que 1nterv1enen en la: selecc16n

a) Importancla de la act1v1dad, en base.a 1nd1cadores.

b) Los conoc;mlentos sobre la Operac16n. 

c) Intereses o requerimientos del superior y de la admi
nistracién.

d) Recursos materiales, técnicos y humanosbdel departa-

mento de auditorfa interna.

El drea que se seleccione deberd cubrir requisitos mfni
MOS Como :
- Interés a la administracién.

- Actividad crftica e importante a la organizacién.
Determinacién de Objetivos.

Una vez que se ha seleccionado el drea a auditar, se de
ben dejar perfectamente claros los objetivos que se persiguen, cor
el propfsito de no caer en errores como la falta de tiempo o bien,
se trate sélo de un objetivo tedrico del que nunca se clarificé su

concepcién.

Para lograr determinar el objetivo perfectamente, se de-

'1

ben de tomar en cuenta factores tales como tiempo, recursc: mate

les y humancs, etc.; ademds de allegarse informacién tal :omo manuz



les, organigramas, estadisticas, informes y otros que permitan al
auditor "familiarizarse" mds detalladamepfe:cqn el drea sujeta a -

revisién y con esto fijar claraméﬁte'sus!@bjéti?bé.
Elaboracién del Programa de Trabajo.

Al apligar un proceso deductivo a lés objetivos fijados,
podremos obtener subobjetivos con el propésito de elaborar un plan
de actividades o programa de trabajo, que es, finalmente, donde se
refleja el resultado de la planeacién. Este programa de trabajo -
es un enunciado légicamente ordenado y clasificado, de los procedi
mientos de auditorfa que han de emplearse, asi como la extensidn y
oportunidad con que se han de aplicar. Todo programa debe conte-
ner como puntos mfnimos los siguientes:

- ser flexible

- cubrir todos los objetivos

- tiempo estimado por actividad

- responsable de su ejecucién

- estar autorizado por la Gerencia de Auditor@a
Ejecucién de la Auditoria.

El desarrcllo de una auditorfa comprende dos fases im
portantes que son: la evaluacién del control interno existente y -
la evaluacién del sistema de control de la operacidn sujeta a exa-

men, en donde el reto es verificar la eficiencia, eficacia y econg
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mia con que se esté llevando a cabo 1la operacién, evaluando:
- dbjetivos : 7
- politicas
F.pfééedimieﬁtos
- récﬁrébs‘materiales
- recursos téenicos
- recupsos financieros

- Pecursos humanos

La evaluacién de los puntos anteriores basados en la apli
cacién de las técnicas y procedimientos de auditorfa para la obten
¢idn de evidencia, deberd quedar en papeles de trabajo, mismos que
serdn el soporte del esfuerzo total de la auditoria y, principal--

mente, de las obseérvaciones presentadas.

Los papeles de trabajo deberdn observar como cualidades

minimas las siguientes:

a) Completos. En cuanto al encabezado, la evidencia de
la informaciﬁn presentada, observaciones completas, -~
marcas, etc.

b) Claros. Facilidad de lectura, limpios (refleja clari-
dad del pensamiento) y uniformes.

¢) Econdmicos. Papeles breves pero completos, uso ce mar
cas en lugar de copias de documentos.

d) Ordenados. De acuerdo al proceso de elaboracidén en cé

dulas sumarias, analfticas, subanalfticas, de observa
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ciones y de informe,

Los papeles de,ffaﬁ&ﬁoléétéﬁ sujetos a la'reQisién del
encargado de la auditdria'ébﬁolpabt§ de.1a shperviéién en donde se
cuidard el cumplimiento de los puntos contenidos en el programa, -
evaluando el tiempo utiliza&oicontra el tiempo estimado, ademds de
evaluar las observaciones, pues las importantes se reportarén y -
las menos importantes bastar4 comentarlas con el encargado del érea
involucrada. |

'

' ebeiénfengi estructuradas de tal ma-

Las observacione

nera que muestren:

- El procedlmlento utlllzado para suidetecc16n.

- Los hechos que demuestren cualquler ef to de la"misma.

- La recomendac16n del audltor.‘”
.Elaboracién del informe.

Este paso reviste especial importancia puesto que es lo
Ginico que se conoce del trabajo desarrollado por el auditor, ade-
mds de ser base para que la administracién adopte las medidas co-
rrectivas, es decir, el auditor debe traducir su "legajo" o pape~
les de trabajo a un informe de tal manera que el lector y el audi-

tor lleguen a la misma conclusién.

"Cada informe debe estructurarse en forma diferente, aten



diendo aspectos tales como:

a) Personal a quien{ agdiﬁigidé;‘tahtp pqﬁ<ld:§uewse re

fiere a su nivel administrativo,”

como’ por sus. estu-
’ »

‘dios y:su;faﬁii;apigag oper:
b) Caracteristigés y;gpA@O_de’ bmp;ejidadfde 1af6§éfa-

cién.

¢) Tipo e importancia de lbé~épobieﬁas(défécﬁadog, g

Una vez que se ha elaborado el lnforme en bor‘ dov, de—
be ser comentado con los responsables de 1as éreas 1nvolucradas,
de donde pueden surgir varlas op¢iones:

-InVestigacién adicional.

Correcciones.

Cambio de redaccién.

Inclusién de puntos de vista del perédnéi;auditado,

Aceptacién o rechazo.

Al quedar aceptado se procede é su redaccién, debiendo
tenerse en cuenta, entre otros, los siguientes puntos:

a) Ordenar las observaciones de acuerdo a su gravedad o
importancia.

b) No agrupar varios problemas en un comentario.

c) Cuidar la coordinacidn entre la observacidn, las con
secuencias y las sugerencias presentadas.

d) Eliminar palabras innecesarias o adjetivos que repre

senten juicios subjetivos.
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e) En lo posible eliminar términos técnicos.

£) Utilizar pdrrafos cortos. .
Seguimiento a‘laS!fecomehdécioneé dgl;§udifpﬁ}'
"Independlentemente del apoyo que le dé ‘la: alta admlnls

tracién, el auditor esté obllgado ‘a’ contrlbulr a 1a soluclén de -

los problemas detectados." En atenc16n a.su carga de trabajo po-

dré hacer el seguimiento a sus observac1ones‘en'postenlqres audi-

torfas o bien planeando visitas especificas."

Indudablemente que el apoyo de la alta d" sf“acién se

hace necesarlo en func16n reciproca al n1ve1 organlzac1onal que -

tenga el departamento de audxtoria.




I.4% ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

Un estado financiero es.un dbcuﬁento que‘presenta infoz
macién importante de una entidad, en términos monetarios y en for
ma éondensada,.como resultado de un procesamiento de informacidn
generada en el desarrollo de sus actividades. En ningdn momento
presenta el valor de la empresa, ya que sus cifras sélo represen-
tan el valor de sus recursos y obligaciones.

.
"Debe quedar claro que no hay limlte alguno en: cuanto al

numero de estados; tampoco debe considerarse llmltatlvo 1a forma y

desarrollo de los mismos; sin embargo, siempre hay' qu ‘tomar en -

cuenta ciertos lineamientos en su preparac16n

El contenido de los estados financieros ird en funcién -
de los distintos requerimientos de informacién por parte de las -
personas interesadas en la marcha del negocio. Podemos mencionar
a los accionistas, administradores, funcionarios, consejo de admi-
nistracién, los bancos, el gobierno de la nacién, inversionistas,

entre otros.

En funcién a la informacién gue presentan y a las carac-
terfsticas de su elaboracién, podemos clasificar a los estados fi-
nancieros en:

Principales.

- Secundarios.
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- Especiales.

~la sinte-
ad, - siendo im
vlaVSituacién
flnanclera que guarda 1a empresa. Estos estados flnanc1eros son:
- Balance General.’

- - Estado de Resultados.'

Estado de camblos en la p051c16n flnanc1era en base a

flujo de efectlvo.:r

Estado de modificaciones al capltal contable

Los Estados Financieros Secundarios complementan’la in-
formacién que de manera sintetizada se presenta,envlosjEstados Fi
nancieros Principales, podemos mencionar al estado de costo de lo

vendide, entre otros.

Los Estados Financieros Especiales cubren reguerimientos
especiales de informacién, sea &sta histérica o dando un efecto an-
ticipado a las operaciones como en el casc de los estados financie

ros proforma.

"Es importante reconocer que el balance general es una -
declaracién de la situacién financiera de la empresa en Ul INSTAL-
TZ, mientrdas que el estado de pérdidas y ganancias muestra los re-

sult213s de operaciones DURANTE UN INTERVALC DE TIEMPO. Asf, ¢l -



balance general representa un.cuadro de la situacién de la empresa

en una fecha dada,. mlentras que el estado de pérdidas y ganancias

se basa en un concepto ‘de flujo, mostrando qué es lo que ocurrié -

entre dos fechas."”

El estado de cambios en la posicién financiera... "es un
dispositivo técnico disefiado para hacer resaltar los cambios. en ia
situacidén financiera de una empresa mercantil entre dos fechas," -
Recientemente le' fue agregada la frase "con base a flujo de efecti
vo" en el boletfn B-11 del Instituto Mexicano de Contadores P(bli-
cos, A. C., bajo la consideracién: que en épocas de inestabilidad
econémica, la administracién requiere de una informacién mds deta-
llada y completa por lo que la comparacidén de dos balances para su
elaboracién resultd insuficiente, teniendo que utilizar ademds, el

estado de resultados y un flujo de efectivo.

La elaboracidn de los estados financieros debe ser orde-
nada y sistematizada en cuanto al procesamiento de la informacidn,
debiendo presentarse en éstos la sintesis, bajo reglas generales -
que han sido adoptadas como gufas de accién profesional; siendo és
tas los principios de contabilidad generalmente aceptados, ademds,
la sistematizacién de un periodo debe ser consistente con el utili

zado anteriormente.

La informacién que se presente en los estados financie-
ros, debe cubrir como requisitos minimos los siguientes:

- Utilidad.




- Confiabilidad.

- Provisionalidad.

Utilidad. La informacién debe ser clara y éomprehsible pa
ra cualquier lector de los estados financieros,
ademds de ser oportuna. - El contenido de los es
tados financieros debe ser significativo, rele-~
vante y presentado con veracidad, debe ser ade.
mds comparable tanto ﬁara la empresa en diferen

tes fechas, como con otras entidades.

Confiabilidad. - Siendo la informacién estable, objetiva y veri-
ficable, el usuario le adjudicard esta cualidad
para juzgarla y basarse en ella para tomar deci

siones.

Provisionalidad. Los estados financieros deben presentar todas las
obligaciones y derechos de la entidad, aln cuan-
do existan hechos no consumados, teniendo presen
te las posibles contingencias que en un momento

' dado afectarian juridica o econbémicamente a la -

entidad.

En conclusién, los estades financieros representan, no -
s6lo la magnitud de las operaciones realizadas por una entidad, -
asf como los resultados de las mismas, sino que es el reflejo de

una buena o mala administracién.



CAPITULO II

AUDITORIA INTERNA

II.1 IMPORTANCIA DE LA AUDITORIA INTERNA

Detrds de cada auditoria hay algo mis que una revisién,
pero veamos algunos antecedentes para conocer parte de su evolucidn

y fijar cual es la importancia de la auditoria interna.

"E1l uso mds remotc de una firma profesional en contaduria
parece haber sido la Nelson, Shepard § Cooke, de Cincinnati en 187€,
firma que aparentemente tuvo sblo un afio, mis o menos de existencia,
y funciond como agencia de cobranzas y bienes raices", asi como de
contadores, la segunda firma fué la de Candor & Carnes, inscrita en
Cincinnati en 1881 como "Contadores Expertos". La firma Price, Wa--
therhouse § Co., habia enviado empleados suyos a Estados Unidos en

1873 para atender trabajos especiales de auditoria.

El campo de la auditorfia y la comprobacidén de estados fi
nancieros tuvo que desarrollarse a medida que los bancos comercia--
les y posteriormente los acreedores mercantiles, comenzaron a insis
tir en que se les suministraran estados financieros exactos como ba
se para la concesibn de cr&dito; a medida que los banqueros de in--
versibn, necesitaroﬂ la comprobacidn de las utilidades de las empre
sas por personas capacitadas que no formaran parte de la administra

cibn de aquellas".

La auditorfa interna, con esta denominacibn especifica, -
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es una actividad relativamente nueva, A partir de 1940, la utiliza-
cibn de los servicios de auditores internos por instituciones priva
das y plblicas comenzé a difundirse hasfﬁ un grado en que, actual--
mente, la funcidn de auditorfia interna, en casi todas las grandes -
organizaciones, esti adquiriendo cada vez mayor reconocimiento y --
responsabilidad. Otro indice de evolucibn de la auditoria interna -
lo constituye el notable desarrollo de sus agrupaciones profesiona-
les, como el Instituto de Auditores Internos de Nueva York fundado
en 1941 y el Instituto de Auditores Internos de México constituido
el 5 de junio de 1969, estando integrado por 30 socios fundadores y
cuyos objetivos institucionales fueron:
"a) Asociacibn sin fines de lucro.

b) Fomentar los vinculos de solidaridad y cooperacién en
tre los socios, asi como entre las agrupaciones simi-
lares y sus reciprocas colaboraciones dentro del ‘cam-
po de sus actividades.

¢) Promover, fomentar o patrocinar la difusidn de ideas,
estudios, cursos, seminarios y todas aquellas activi-
dades relacionadas con la auditoria interna.

d) Fomentar la preparacién de técnicos en materia de au-
ditorfa interna.

e) Establecer y mantener un alto grado de ética profesio

nal entre log socios y la de éstos con terceros”.

"A fines de la década de los sesenta y principios de los
setenta, algunos contadores p(iblicos realizaban un trabajo de exa--

men administrativo tendiente a incrementar la eficiencia de la em--
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presa sujeta g examgn,‘se,peferian a;gste‘tipo de examen con el nom
bre de auditoria operaéidnéiﬁ,'r B

A grandes rasgos podemos ver como con el desarrollo de -
la contabilidad, se vi6 la necesidad de revisar la informacién que
se presentaba, afin cuando el concepto que se tenia de la auditoria
era muy pobre, asi surge la auditoria externa, que formaria la pri-

mera pledra para la aparicibn de la auditoria interna.

Durante su evolucidn, la auditoria va desarrollando nue-
vas actividades dejando atrs, si no del todo, si alguna parte en -
cuanto a examinar libros, detectar errores, etc., para dedicarse, -
ademds &l aspecto financiero de la empresa, de sus &reas operativas,
tendencias financieras y en general de promover la eficiencia de la

operacidn.

Aparece tambi&n la auditorfa administrativa, la audito--
ria social, la auditoria operativa, la auditoria técnica, etc., ca-
da una con caracteristicas particulares que las hacen diferentes, -
ein embargo, todas coinciden en un punto, que es colaborar con la -
administracién de 15 empresa, en todo el proceso administrativo, si
bien no todas corresponden al campo de accién del contador plblico,

si se puede afirmar que pueden ser coordinadas por &l.

Definitivamente, no podemos ver aislada a la auditoria -

interna en un campo especifico de accibn, llimese &ste financiero,
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operativo, social, etc., mds bien debe estar en"todo" para que real
mente sirva a la gerencia; debemos erradicar por completo la idea -
de que lo administrativo, lo social, lo técnico, no corresponde a -
la auditoria interna, ya que la organizacién es como un mecanismo,

que debe trabajar uniformemente y cuapdo el mds insignificante com-

ponente falla repercute en el resto de la maquinaria.

El presente trabajo se inclina hacia lo financiero, pues
mientras mids avances tenga la contabilidad, mayor serf la responsa-
bilidad del auditor interno, ya que adem8s de cuidar la informacién
financiera que se presente, debe cuidar la imagen de la entidad, im
plicita en dicha informacién. Obviamente no serd quien elabore la -
informacibn, pero si tendrd la responsabilidad de cuidar que se es
té tomando en cuenta una planeacidn efectiva con estrategias conta-
bles, fiscales, productivas, sin descuidar el incremento en la efi-
ciencia de los sistemas de operacién, para asi poder hablar de una

auditoria interna integral.

"La auditorfa interna desempefia cada dfa un papel mis re-

levante debido principalmente a los siguientes factores:

- La creciente complejidad de los métodos contables, ad
ministrativos y de operacifn.

~ La tendencia, cada vez mis acentuada, a la descentra-
lizacibn, con el consiguiente aumento en la delega---
cibn de autoridad.

- El alejamiento de gran nlmero de niveles de operacifn
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"E1l alcance y los objetivos de la-auditoria interna varfan
ampliamente y dependen;qélﬂtamaﬁo y estructura de la entidad y de -
los requerimientos;dejlaladministracién",' sin embargo, podemos se-

flalar como principales objetivos los siguientes:

- R ihéremento de utilidades y disminucibn de costos.

- ‘Cohtrol de los recursos materiales, t&€cnicos y humanos.

- El1 logro de las metas y objetivos frazados por la en-
tidad, y

- Promover la eficiencia en la realizacién de sus fun--

ciones.

"La gufa internacional de auditorfa 6, Estudio y evalua--
cibn del sistema contable y de los controles internos relativos,con

respecto a una auditoria, establece:

La administracidn es responsable de idear y mantener el
sistema de control interno. Al llevar a cabo su responsabilidad de
supervisidn, la administracién revisard regularmente la suficiencia
del control interno, para estar seguros de que todos los controles
importantes estan operando eficazmente. Cuando una entidad tiene -
un departamento de auditoria interna, la administracibn puede dele-
gar en &l algunas de sus funciones de supervisibn, especialmente --
con respecto a la revisién del control interno. Esta funcidn de au
ditoria interna en particular, constituye un componente adicional -
del control interno a cargo del personal técnico asignado especial-
mente dentro de la entidad, con el objetivo de determinar si estéin

bien disefiados otros controles internos y si estin operando apropia
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damente". En otras palabras, auditoria internargs_un control de

controles.

"La finalidad de la auditoria interna es prestar un;seg
vicio de asistencia constructiva a la administracién, con el propd
sito de mejorar la conduccién de las operaciones y de obtener un -
mayor beneficio econSmico para la empresa o un cumplimiento mds -
eficiz de sus objetivos institucionales". Por todo lo anterior,-
se concluye que detrds de cada auditoria hay algo m&s que una sim-

ple revisidén.
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IL.2 EL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA EN LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL., '

Alguna vez nos habremos preguntado como auditores inter-
nos de una compafila, cudl es nuestro papel dentro de la ﬁisma y el
porqué no se le da la atencidn adecuada a nuestras recomendaciones,
y es tal vez, que no reportamos al nivel adecuado y por lo tanto el
apoyo no sea total en todos los casos, cabe hacer la aclaracibn de
que ésto es vilido cuando el departamento desempefa realmente la --
funcién de auditoria y no cuando se le tiene como un "escudo" ante
terceros, pues su presencia da confianza en la compafila, o cuando -
cumple con otras funciones tales como andlisis e implantacidn de -~

sistemas administrativos, depuraciones de cuentas, etc., mismas que

deben estar totalmente fuera de su campo de accibn directa,

Partimos de la base que el departamento de auditoria cum
ple con su funcibn, por lo tanto, "en cualquier empresa, de cual---
quier magnitud en la que el auditor interno preste sus servicios,el
fin de la auditoria interna serd el mismo y tendré como fin princi-
pal asistir a todosblos miembros de la gerencia de primera linea --
ayudindolos efectivamente en la clarificacifn de &reas de su respon
sabilidad, realizando andlisis objetivos, evaluaciones, recomendacio

nes y comentarios pertinentes relativos a las actividades revisadas!

"La auditoria interna es una funcién staff yno de linea.El

auditor interno, como es natural, tendri mando directo sobre su pro-



pio personal; pero no tendrd autoridad directa sobre otros en la or

ganizacidén."

Lo anterior da lugar a varias inquietudes o cuestionamien
tos como, ¢(qué es staff o cbmo debe entenderse?, luego entonces, --
¢cudles son sus funciones como tal?, :porquéd es importante que sea -
staff? y i¢porqué es importante que reporte a los niveles mis altos?,

afortunadamente ninguna pregunta carece de respuesta.

En toda organizacifn existen distintas relaciones de autg
ridad, mismas que se han definide por su naturaleza en, linea y --
staff; entendiendo por linea, la relacidn en la cual un superior e-
jerce supervisidn directa sobre un subordinado, mientras que la re-
lacién de staff es consultiva (investigar y aconsejar), sin ejercer

influencia sobre las decisiones de linea.

Las verdaderas y {nicas actividades de un staff, deben --
ser asesoria y consejo sin entender por esto el poder para toma de
decisiones. Una correcta definicidn de estas relaciones repercute -
en una comunicacién efectiva dentro de la organizacifn y una toma -

de decisiones oportuna por los responsables directos.

El responsable de un departamento de auditoria interna de
be tener una relacidn de autoridad staff con los ejecutivos respon-
sables de cada &drea integrante de la organizacidn, pero principal--
mente con la "cabeza" de la misma, a quien debe reportar directamen

te, pues de lo contrario su autoridad puede convertirse en lineal,



El staff aconseja, nunca ordena, propone planes para que
otros tomen la decisibn, mismos que deben estar ampliamente soporta
dos para evitar recriminaciones como, el que su plan es deficiente
por basarse en conocimientos tebricos impricticos, pensandc en que

debe solucionar problemas mas no crearlos.

Como auditor internc se debe tener la mentalidéd de que -
no todas sus recomendaciones serdn aceptadas por el director de la
organizacifn, pues &ste no puede abandonar su verdadera responsabi-
lidad sobre sus funciones administrativas, a cambio se debe dar al
auditor una panorémica acerca de sus inquietudes sobre posibles de-

ficiencias.

Es importante también hacerse escuchar por la lfinea, gandn
dose su confianza, haciéndoles ver el interés principal que es el -
bienestar de ellos, pues el cambio no siempre se da cuando algo no

est& bien, sino cuando puede estar mejor.

El departamento de auditoria interna cumplirf con sus fun-
ciones de manera eficientg, con un adecuado manejo de sus relacio--
nes con la liﬁea; pero ademis y sobre todo, mientras mds indepen---
diente sea y cuente con un apoyo muy fuerte; lo anterior se logra -

cuando se reporta al nivel més alto de la organizacibn.

Es al ejecutivo de primera linea a quien se debe informar
de las deficiencias encontradas, evitando que un ejecutivo de menor

fuerza medie entre ambos, logrando asi una mayor independencia en
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todos los sentidos, lo que se transforma en una optimizacién de ~--
iempo y una comunicacidén efectiva entre quien aconseja y quien to-

ma la decisidn.

Entre mas alto sea el nivel al que se reporten los resulta
dos del trabajo desarrollado en la auditoria interna, mayor sera la
independencia, tanto mental como econémica o fisica; con posibilidad
de reportar directamente al consejo de administracibn o a la asam--

blea de accionistas, teniendo beneficios tales como:

Acceso a todo tipo de informacibn de la entidad.

Respuesta directa a sus observaciones.
- Asesoria efectiva a los ejecutivos de la linea,

~ Apoyo directo en sus actividades.

Conocimiento oportuno de acuerdos, creacibdn o modifica-

ciones a las politicas, entre otros.
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IT.3 ESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA.

Ya hemos hablado del departamento de auditoria interna den
tro de la estructura de una organizacidn, ahora veamos como es la -

estructura del mismo.

El tamafio, hablando de sus integrantes, dependerd del ta-
mafio de la organizacidn; en cuanto a su perfil, lo dari también las
necesidades de la misma organizacidbn, esto es, cada organizacibn se
dedica a una actividad y es en és{a, donde debe contar con especia-
listas; por ejemplo, una empresa constructora necesitard para su de
partamento de auditoria interna, un ingeniero, un arquitecto, un ad
ministrador, un abogado, todos ellos colaborardn para el buen fun--
cionamiento del departamento de auditoria interna, no necesariamen-
te el contador plblico debe desarrollar todo el trabajo, quedando -
bajo su responsabilidad la coordinacibn y supervisibn del trabajo -
desarrollado por sus colaboradores, en sus diversos enfoques, sea -
é&ste contable, técnico, humano, etc.. Dichos integrantes gquedar&n -
bajo un orden jerdrquico que deberd presentar al contador como "ca-
beza" del eguipo, llevando las funciones de auditor general, tenien
do entre otras, la responsabilidad de la comunicacifn que debe te--
ner el departamento con la administracifn y con las &reas sujetas a
revisibn. El siguiente nivel serf ocupado por el o los supervisores
del trabajo desarrollado. El tercer o mis niveles, dependiendo de -
las necesidades de la entidad, serfn los encargados de ejecutar el

trabajo en sf.
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¢Cémo desarrollaria adecuadamente el departamento de audi
toria interna su funcibn?; contando con un manual adecuadamente es-
tructurado en donde queden establec;das las bases sobre la cuales -

"caminari" el departamento, mismo que puede contener lo 51gu1ente

~ Integrantes (nlmero y jerarquia).

- Perfil de los integrantes.

~ Responsabilidades.

- Obligaciones.

-~ Atribuciones.

- Programas de trabajo.

- Formas y papeles de trabajo a utilizar.
- Horarios de trabajo.

- Marcas a utilizar en las revisiones.
- Abreviaturas.

- Informes.

- Expediente continuo de auditoria.

- Etc.

Lo anterior permitird cumplir y complementar la metodolo-
gia de la auditoria interna - sefalada con anterioridad - y desarro
llar sus programas de trabajo, enmarcando el objetivo principal,los
objetivos secundarios, asi como la descripecidn de las actividades a

desarrollar.

El manual, as{ como los programas, permitirdn el cumpli--

miento de los objetivos de la auditorfa, pero sin olvidar la impor-



tancia que tiene el contador con la ayuda de los ejecutivos respon-

sables del drea sujeta a revisifn, adem&s del apoyo directivo.

La ayuda de los .responsables de las dreas, se puede lograr
mediante una.plé£ica'qirenni6n previa a cada revisién, en donde se
hard de su condcihignto'i§é'beneficios que traer consigo la revi-
sién, asi como el programa a seguir para tal efect6; 

[

Uno de los problemas mis grandes con los Que'éuéi'héhcon-

trarse el auditor interno es, sin duda, la resistenéié al;cambip, -
puesto que a veces hemos tenido la oportunidad de érear‘élg?}fdg es
tar contentos o satisfechos con lo que hacemos y si en ese momentc

se presenta un tercero -auditor interno- y nos critica nuestro tra-
bajo, lo tomaremos a mal, mixime si no se nos explican los posibles
beneficios, sin duda la respuesta inmediata es la resistencia ante

cualquier sugerencia. Esto se logra evitar, en la mayoria de lps -

casos, con la plitica previa mencionada anteriormente.

Algo que sin duda es de gran importancia, es el apoyo di-
rectivo, que no en todeo momento se hace necesario, salvo en caso de
"rebelifn" o cuando no se acepta una disposicién de la administra-

cién, pues no debe olvidarse que el auditor aconseja, nunca ordena.

Una situacién que en ocasiones causa polémica con respec-
to al reclutamiento y seleccidén del personal que deba integrar el -

departamento de auditorfa interna, es que existen dos opciones:



1. Contratar personal nuevo, y

2. Transferir personal de otro depértamento‘que,thozca

la empresa.

La primera parece ser la més correcta; iaé
las siguientes: * Alguien que ha desarrollado un.tréb&j‘ _;f?éilmeg
te lo ﬁriticaré; su libertad se ve coartada puestovquéF%A;fénido'_
una relacién muy estrecha con sus compafieros de departaménfo, ami-
gos o simplemente compafieros de trabajo, por tanto, sus opiniones
y observaciones no llevardn la imparcialidad debida, teniendo como
Gnica ventaja de conocer la operacién o parte de ella. Sin embar-
go, una persona de nuevo ingreso debe de sufragar esta carenéia con
una experiencia plena y comprobable dentro de la auditoria, cubrien
do, ademds del perfildel puesto, con las siguientes caracterfsticas:

"Curiosidad.- Debe estar interesado en su trabajo y ser

curioso acerca de las operaciones que revisa.

Persistencia.- Continuar hasta estar satisfecho de que -
ha comprendido perfectamente la situacién. Hard pruebas y verifi-
card hasta estar convencido de que las cosas se hacen en la forma

que se le explicS.

Ser Constructivo.- Considerar que si algo no estd bien -
hecho es mds por error que por malicia. Interesarse en ver como -
evitar la repeticién de errores en lugar de ver quién fue el res-

ponsable de ellos. Un error debe ser considerado como una gufa pa
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ra- futuras mejoras.

Sentido préctlco de los negocmoé‘

'Debe'ver las 51tuac1o_

nes desde un punto de vista ampllo sobre 1_de]an'ut111dad y\de -

si la operacién es eficiente...

Cooperaciﬁn.- Debe sentirse como pn'compaﬂerb,,no'como
un rival de aquellas personas que le facilitan la informacidén qﬁe
requiere y que estdn relacionadas con las operacionés éue,fevisa. lif
Trabaja con ellos, les pregunta y revisa que sus recomendéciones .

las estén llevando a cabo para corregir las fallas detectadas.‘ Su.

interés es mejorar las operaciones y debe estar més satlsfecho def“”
haber logrado mejoramiento en la operac16n que de re01b1r el reco-;

nocimiento de haberlo logrado."

Cuando se cuenta con el manual y un programa desarrollé-
do adecuadamente, el apoyo de las dreas sujetas a revisién y sobre
todo con el apoyo directivo, se puede hacer de los integrantes del
departamento de auditorfa interna un verdadero equipo de trabajo -
que podrd en todo momento cumplir su compromiso para con la alta -

administracién de la empresa.



- 34 -

II.4 RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR INTERNO

En el capftulo anterior enunciamos cuales‘SQﬁgiﬁs;chége
terfsticas que debe tener el auditor interno y tambiéﬁféﬁéfﬁéﬁ;prig
cipal trabajo... es el de evaluar la organizacién de l;?eﬁpfééa, -
mediante la revisién de su contabilidad y otras operaciéﬁeéfﬁﬁé“sig
ven de base a la administracidén." Sin embargo, es iﬁpdrténte'-
tomar en cuenta las responsabilidades del auditor interho.dé ﬁha‘-

empresa.

La responsabilidad del auditor interno, no sélo es ante -
la gerencia general y los administradores, pues el solo hecho de -
ser miembro de una empresa lo hace solidariamente responsable con -
ésta, tanto en las transacciones que realiza, como en la imagen que
se le quiera dar a la misma, mixime si el auditor es un Contador Pa
blico, tiene con esto ya una responsabilidad, no sélo hacia quien -
contratS sus servicios, sino también con la sociedad y con su profe

sién.

"El auditor interno no es, ni debe esperarse que sea, un
experto en todas las materias que revisa, pero si es un experto en
control interno y conoce los controles e informacién que deben pro

porcionar los diferentes departamentos de la empresa".

A continuacién se enuncian algunos puntos y actividades
que hacen recalcar la responsabilidad del auditor interno ante la

gerencia:



Debe. brindar-un apoyo constante, séguro y. oportﬁno, a

,los mlembros d ;1a‘geren01a ‘de prlmera linea, mediante

sus evaluacmones y recomendac1ones o sugerenc1as.

Debe discutir los reportes con los responsables del -
area‘auditada, antes de informar a la gerencia, lo cual
permitird que ésta reciba Gnicamente problemas que amg

riten de su atencién.

Mantener oportunamente informada a la gerencia de cual
quier problema que se suscite en el desarrollo de sus

funciones.

Mantener una comunicacién constante, con los ejecutivos
de linea y con la gerencia, con el objeto de estar ac-
tualizado ante los constantes cambios propios de una -

organizacién moderna.

Al tener acceso a toda la informacién de la empresa, de

be tenér presente, la confidencialidad de la misma.

Es su obligacién el mantenerse informado y actualizadoc,
en cuanto a los criterios utilizados en el ejercicio de

la profesifn.

Contar con un manual, seguir sus instrucciones, vigi-

lar que se cumpla y mantenerlo actualizado.



- Elaborar su programa de trabajo, mismo que puede no -
ser tan a detalle como en la auditoﬁia éxterna, pues-
to que no persigue los mismos objetivos, siendo para
el auditor externo bésicamente la determinacién de sus
honorarios, la evaluacién del personal a su cargo y -
una base para la plane%pién de la siguiente auditoria;
en tanto que, para el auditor interno, no va a fijar =~
sus honorarios por medio de este programa de trabajo,
ni serd el dnico elemento para que pueda evaluar al -
personal.a Su cargo, en cambio serd Gtil como pardme-
tro para el control de sus actividades.

Este programa debe contemplar las revisiones periédi-
cas de ciertas 4reas que requieran de especial atencién
asi como un tiempo especial para evaluacicnes con carég

ter de urgente y a solicitud de la gerencia.

-~ Fomentar la cooperacidn de su personal y sobre todo -
que se mantengan buenas relaciones de trabaje con to-

do el perscnal de la compafifa.

- Apoyar y colaborar en la auditor?a externa, con el ob-
jeto de evitar la duplicidad del trabajo y recucir el

costo de la auditor?a.

- Hacer el seguimiento de las observaciones y reccmenda

ciones del auditor externc, en su revisién.
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- Debldo a que los papeles de trabajo representan la Gni

'ca ev1den 1"delftrabajo desarrollado asi como el 50~

nforme, es 'su obllgaclén conservarlos por

el tlempo qu co 51d re necesarlo.

- Debe éumpiir y hacef'éumplir el c6digo de €tica profe-

sional.

- én el desarrollo de su trabajo, debe tener presente -
las normas de auditoria generalmente aceptadas, mismas
que se han definido como los requisitos minimos de ca-
lidad, relativos a la personalidad del auditor y al -
trabajo que desempefia, derivadas de la naturaleza pro-
fesional de la actividad de auditoria y de sus caracte
risticas especificas; a manera enunciativa veamos la -
clasificacién de dichas normas de auditorfa:

I. Normas personales.

II. Normas relativas a la ejecucién del trabajo.
III. Normas relativas a la informacién y dictamen.
Dentro de las normas personales tenemos:

a) El entrenamiento técnico y capacidad profesional.
b) El cuidado y diligencia profesionales.

c¢) La independencia de criterio.

Con relacién a la independencia de criterio, hemos comen

tado que por el solo hecho de ser el auditor interno empleado de -



« 38 w

la compafifa, tiene dependencia econémica; sin embargo, esta depen
dencia se reduce en proporcién al nivel al que tenga que réportar,
aln asf, el auditor internoc debe tener siempre en mente su indepen

dencia de cirterio. ‘

Dentro de las normas relativas a la ejecucién del traba-
jo tenemos:

a) Planeacién y supervisién.

b) Estudio y evaluacién del control interno.

c) Obtenci6n de evidencia suficiente y competente.

Con relacién a las normas relativas a la informacién y -
dictamen, el auditor interno debe cumplirlas, ya que, si bien su -
informe no puede sur utilizado por el pGblico en general, como es
el caso del dictamen de un auditor externo, esto no lo debe limi-
tar para que su informe se base en ciertas normas que regulen la -
elaboraciﬁn del mismo, ya que esto es lo ﬁnico que da a conocer de

su trabajo desarrollado y en €l se refleja la calidad del mismo.



CAPITULO III

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

III.1 NECESIDAD DE INFORMACION FINANCIERA -

Como’ es 1l6gico suponer, la informacién financiera correc
ta y segura es base para la.toma de decisiones en cualquier empre-

sa.

'fLﬁ§$rﬁégra parte, las decisiones que sobpe‘él futuro desa
rrollo dekla'eméveSa deban tomarse, estar§n en funcién de los inte
reses de quien las tome". Efectivamente, son varias las perso-
nas que necesitan informacién financiera en la empresa y, por lo -
tanto, también serdn variados sus enfoques o puntos de vista.

Ahora bien, para fijar claramente la necesidad que se tig
ne de obtener informacién financiera correcta y segura dentro de -
una empresa, se tomardn dos puntos de vista:

a) Del auditor interno.

b) De la administracién de la empresa.

Veamos cada uno de ellos:

a) Del auditor interno: "Debido al progreso notatle que

se ha observado en la actividad econfmica y como consecuencia 1&gi
ca de ese progreso, el aumento de necesidades de informacidén en -

los negocios, la auditorfa interna que antiguamente se concretaba
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al descubrimiento de errores y fraudes, en la actualidad es mucho
mds importante y su funcién no es sélo la determinacién de hechos
ocurridos, sino ademds, la prevencién de manipulaciones y errores,

siendo esto Gltimo quizé& lo m&s importante”.

ELl auditor interno al realizar su trabajo de revisién re
quiere, en primer lugar,.del apoyo y colaboracién de todas y cada
una de las personas de los departamentos de la empresa, ya que, €N
muchas ocasiones, se le oculta informacifn que puede serle Gtil pa
ra el desempefio de su labor. Para evitar esto, es necesario que -
el funcionario de mayor jerarquia, llémese éste Gerente, Admi-
nistrador, Director o Presidente, establezca de una manera clara -
dentro de la empresa, que el departamento de auditoria interna tie
ne completo y libre acceso en todos los departamentos y registros
de la misma, y que no existen restricciones en sus actividades, -
ademds, "el auditor internc no debe conformarse con saber que cuen
ta con ese apoyo de su superior, sino que debe comprobarlo en el -

desarrollo de su trabajo".

Los papeles de trabajo del auditor interno, son la base
para elaborar sus observaciones y sugerencias, éstos a su vez es=-
tén basados en la informacién que obtiene de los distintos depar-
tamentos de la empresa y , si en dicha informacidén se encuentra -
que la confiabilidad es alta, los pasos minimos de auditorfa serdn
suficientes para respaldar dichas observaciones y sugerencias, es
to redundaré en un ahorro de tiempo y dinero para la empresa, y en

general para aumentar la calidad y utilidad de los informes que se



presenten a los administradores de la misma.

b) la-: admlnlstrac16n de la empresa~ En la direccién, ma

nejo y control de una gran empresa dorde es imposible mantener re-
lac1on%? personales, 1a admlnlstraclén debe depender para el con-
trol, én gran medlda, de los lnformes flnan01eros que le proveén -
las personas en qulenes delega su autorldad debidamente analiza-

dos e 1ntenpretadosf

La.nééesidad,dg obtener informacién financiera de parte
de las persénas-qhé estén operando el ﬁegocio para los propietarios
es obvia, ya éue son los directémente‘responsables de las finanzas
y de las operaciones. La informacién financiera proveéd a la admi-
nistracidn de elementos con los cuales determinar la fortaleza o -
debilidad de la empresa, ademés, "esta informacién puede ser utili
zada para:

- Determinar la eficiencia de los departamentos.

- Localizar las 4reas problema.

- Apreciar la capacidad y desarrocllo de las personas en
quien han delegado su autoridad y asignado responsabi
lidad, ya que son estas persondas las que les proveén
de dicha informacién. (auditor interno)

- Tomar decisiones correctas.

- Justificar ante los inversionistas su actuacién en el
negocio.

- Establecer futuros planes y presupuestos.”



5i la admlnlstraclén de la empresa no cuenta cen la in-

formacién financiera, o 51 ésta no es correcta, diffcilmente podrd

llevar a buen término su-funqxén; ya que las decisiones que tome -
no estardn sustentadas o soportadas de ninguna manera sobre bases

firmes.

Como un comentario aparte, hefQuerl »méhcién de -

la importancia que reviste en la actualldad'xconSLderar el efecto

que tiene la inflacién en la 1nformac16n flnanc1er v*"

Como antecedetne, podemos decir qﬁef"la_profesién conta-
ble vivi6 décadas de tranquilidad y progreso que permitieron su de
sarrollo técnico arménico, hasta que mundialmente ;e‘desaté el fe-
ndémeno inflacionario y con ello el gran reto se presentd.

Los principios de contabilidad, que rigen la formulacién
de la informacién financiera, se basaron en el supuesto de una uni
dad de medida estable -la moneda- y asf se conceptualizaron en el

tradicional método del costo histérico.

A partir de los afies 70, la inflacién ha alcanzado en Mé
xico proporciones significativas y ello produce efectos distorsio-
nantes en la informacién financiera, diffciles de medir, de recong

cer y, aln m4{s, de interpretar.”

Como respuesta a este problema, el Instituto Mexicano de

Contadores Pdblicos, A, C, vy la Comisién de Principios de Contabi-
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lidad comenzarsn a estudiar a fondo el problema, trabajaron inten-
samente y como resultado de estos andlisis la Comisién emitié, en
el afio de 1973, el boletian-S "Registro de Transacciones en Mone-
da Extranjera", afin y cuando en este boletfn no se considera la in
fluencia de los efectos-de }os cambios en el poder adquisitivo de
la moneda mexicana y extfaﬁjera, sf fue una solucién en sus circung
tancias. |
A finales de 1979, la Comisién emitié el boletin B-7 "Re
velacién de los efectos de la inflacién en la informaciﬁn'financig
ra", el cual fue concebido como parte original dé.un "proceso evo-

lutivo y experimental”.

Posteriormente en febrero de 1981, se emitid la circular
14, en el cual se establece que las fluctuaciones cambiarias deben
afectar lcs resultados del periodo, pero debido al tratamiento se-
flalado por el B-7 para el resultado por posicién monetaria, acepta
otrc procedimiento distinto. Posteriormente en febrero de 1983, -
se publicé la circular 19 tendiente a complementar algunos aspec-
tos de la circular 14 en las condicicnes econfmicas extraordinarias

de ese momento.

Por {ltimo, es conveniente recordar que las circunstan-
cias imperativas actualmente en el entorno econémico, son diferen

tes a las existentes cuando surgié el boletfn B-7.

Es por eso que, can hase en la experiencia aunada a la -
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investigacién, reflexi§n y discusi§n a nivel técnico, se ha logra-
do mayor claridad en algunas siﬁpacioﬁgé, problemas y conceptos, -
lo cual ha hecho posible el desarrbiié‘del_boietiﬁ B~10 "Reconoci-
miento de los efectos de la inflacién en la iﬁformaciéﬁ financiera",
en el cual (como su nombre lo dice) se establece que las cifras re
sultantes de dicho reconocimiento de la inflaéiﬁn, sean régistradas

en la contabilidad de las empresas.

Y es aquf donde radica la importancia que tiehe'ei éonsi
derar este efecto de la inflacién en la informacién financiera, ya
que las personas que tienen la necesidad de obtener-dicha informa-
cién dentro de la empresa, tanto para reportar resultados como pa-
ra tomar decisiones, deberén hacerlo en base a una informacién fi-
nanciera reexpresada.

Aparte del trabajo que debe realizar el administrador de
una compaiifa para reducir los costos de administracién, también dg
be proporcionar informacién financiera adecuada. Esta fomenta la
administracién eficiente. En la.econom;a actual, la informacién -
financiera tradicional no es suficiente; debe complementarse con -
informacién sobre los efectos de la inflacién, esto, entre otras -

cosas, para poder evaluar sus utilidades '"reales".



III.2 INTERESADOS EN LA INFORMACION FINANCIERA

En pdginas anteriores, se establece que la‘necesidad de
obtener informacién financiera dentro de una empresa €s 'muy impor-

tante, tanto para el auditor interno como para los' administradores

de la misma.

Ahora bien, para determinar quiénes y p§rfhu§ dg los in-
teresados en dicha informaci6n, lo trataremos desde el punto de -

vista de los agentes externos a la empresa.

En este caso, el interés en la informacién financiera -
también variard dependiendo de quién sea la o las personas intere-

sadas en dicha informacién.

A continuacién, analizaremos a algunos de los agentes ex
ternos a la empresa que pueden estar interesados en la estructura
y funcionamiento de la misma, reflejada en unos estados financie-

. [ ]

ros.

BOLSAS DE VALORES: Para que una empresa pueda cotizar -
en una bolsa de valores sus acciones, es requisito llenar estados
financieros en formas preescritas, es decir, las bolsas de valores
tienen una influencia importante en la forma y contenido de los es
tados financieros de las empresas que cotizan su aéciones en ellas
y al mencicnar que dichas bolsas de valores requieren de la infor-

macién financiera de las empresas, de una u otra forma se estable-



ce un interés en dicha informacién.

"EL Ob]

pleta e 1mparc1

la smtuaclén flnancler

INSTITUCIONES'ﬁEdeEDI“ Ia prlnc1pal actividad de las

1nst1tu01ones de crédlto, sean;es as de prlmer o segundo plso, es

conceder préstamos; ya sea a corto o largo Dlazo, o blen refacclo

narios, quirografarios, hipotecarios, etc.

Para la concesién de dichos pvéstamos; lésﬁﬁenéionadas -
instituciones de crédlto piden se reunan c1ertos requlsltos, uno de
ellos es el de presentar estados financieros, de preferenc1a audita
dos por un contador pGblico independiente o una‘firma de Cont;dores

PGblicos.

Con esta informacidn, dichas instituciones determinan si -
los solicitantes del crédito son o no sujetos del mismo, evaluando
primordialmente la capacidad de page de la deuda y los resultados
de ias operaciones normales del negocio, es decir, la informacién
financiera de las empresas es un elemento decisivo para poder con-
seguir financiamientos que apeyen, a su vez, el buen funcionamien-

to de dichas empresas.

"A este tipo de andlisis se le conoce generalmente como

un andlisis de crédito" y también suelen practicarlo los proveedo-
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res y acreedores en general.

EMPLEADOSi Hejquerido“éonsiderar‘enAeste‘tema a los em-
pleados de las‘ehpbésas,-yarque sbn,una parte muy importante de las
mismas y que de una:forma u otra, estén 1nteresados en la situacién

financiera de 1a empresa en. la cual prestan sus servicios.

"Los,empléadoS» na empresa‘estén interesados en obte-

ner sueldos més altos y. sfrutar de mejores cond1c1ones de traba-

jo; en consecuenCLa,:estén 1nteresados en la smtuac16n financiera

y en los resultados de’ 1ayoperac16ndel negoc1o, ya que del bienes-
tar financiero de- éste, depende el blenestar de ellos y ‘del resul-
tado que obtenga el negocio depender§ la’ dlstrlbucldn de utilidades

que obtengan.

AUTORIDADESkFISCALES: Uno de los principales ingresos -
del estado, son los impuestos que recauda de todas y cada una de -

las personas y empresas existentes.

Estas Gltimas basan su pago de impuestos en el resultadc
que obtengan de sus operaciones en un ejercicio determinado. Es -
por esto que las autoridades fiscales tienen un interés vital en -
los estados financieros de las empresas y, ain cuando en muchas -
ocasiones dichas autoridades fiscales no se cercioran de la correz
cién de los estados financieros, tienen instrumentds de los que se
valen para determinar si las empresas presentan o no cifras correc
tas. Uno de estos instrumentos es el dictamen de estados financie

ros emitido por un contador plblico independiente.
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III.3 DEFICIENCIAS FINANCIERASZMAS COMUNES .

Las def101enc1as flnanc1eras en una empresa pueden deber
se, tanto a factores 1nternos como externos. Los prlmeros son el
reflejo de la carencia de unaiplaneac16n efectiva, es decir, una -

mala administracién en la empresa.

Las deficiencias que provienen de causas externas,,éon -
ocasionadas por el entorno econémico 'y social del pais qﬁe fbdea a
las empresas; ya sea por medidas gubernamentales que afecten al co
mercio y a la industria, comec también por la presién de los monopo
lios o la competencia de otras empresas mds poderosas.

Para efectos de este trabajo, se mencionar&n Qnicamente

las deficiencias de origen interno.

Estas pueden ser de dos clases:

"1) Fallas en la situacién financiera, que se observan -
en el balance general.

2) Fallas en la productividad o en los resultados, que

se descubren en el estado de pérdidas y ganancias.

Las fallas en la situacién financiera pueden ser por:
a) Falta de solvencia.
b) Sobre inversién en cuentas por cobrar.

¢) Sobre inversién o insuficiencia en inventarios.



d) Sobre inversi6n en activo fijo tangible.

e) Capital insuficiente.

£y Aplicacién‘incofrééféxae;@tilidadeé.

En tanto que los males o fallas ‘en los resultados y que
se refierer a su product1v1dad prov1enen de'

a) ' Pequefio o excesivo volumen de véntas}f

b) Costos muy elevados." e

¢) Excesivo costo de distribucién.

Analicemos brevemente algunos de estos casos.

Falta de solVenéia: La insoivencia en una empresa se -
presenta cuando ésta ﬁo puede pagar sué obligaciones a medida de -~
que vencen. Una empresa'puede ser insolvente cuando, a pesar de -
que sus activos son. mds grandes que sus obligaciones, ésta se en-

cuentra ante una crisis de liquidez.

En este caso y como solucién, podemos pensar que una par
te de sus activos se pueden convertir en efective en un tiempo -
corto y con este efectivo, pagar sus deudas. Siﬁ embargo, una em-
presa técnicamente insolvente no tiene liquidez y no puede conti-
nuar operando, a menos que establezca ciertos cambios en sus siste

mas, politicas y procedimientos.

Sobre inversién en cuentas por cobrar: Una empresa ~en

su operacién normal- convierte sus mercancias, al venderlas a cré-



dito, en cuentas por cobrar, ya sean éstas clientes o, cuando la -

operacién se document n'documentos por cobrar.

éstag‘cuehf§é7pbrnébbrar las re~
e lasimiémgéfipéﬁo,'"si el importe de las
cuentas por‘éébfar.no.guarqazla“débida pfoporcién‘con los otros ele
mentos financieros de la émpreéa,»éino qﬁe es superior a las posi-
bilidades de ésta, existe un deseqﬁilibfio financiero que signifi-
ca una deficiencia”, y si a esto aunamos que el cobro de dichas
cuentas no se hace dentro del plazo convenido con el cliente, quie
re decir que existe otra deficiencia en la empresa, ya "que la fal
ta oportuna del cobro de un saldo, aumenta el riesgo inherente a -
la concesién de un crédito, llegando a causar la pérdida parcial y

hasta total de los importes de los créditos'.

Capital insuficiente: Dentro de algunas relaciones de -
cuentas que deben existir en la situacién financiera de una empre-
sa, se considera que cuando el capital contable es mayor al pasivo,
dicha situacién financiera es satisfactoria (recordemos la relacién
de A = P + C). Pero cuando el importe del pasivo es superior al -
capital contable, se considera que no existe el equilibrio necesa-
rio entre estas dos cuentas de balance y, por ende, la situacién -
financiera no es satisfactoria. Es decir, existe capital insufi-

ciente.

Las empresas pueden tener insuficiencia de capital por
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una mala distribucifn de los recursos, o por una ineficiencia fi-
nanciera, ya que el administrador tiende a operar con mi&s recursos
de los que en realidad se necesitan para la operacidn normal de la

empresa.

Pequeﬁo ) excesiv63vp;ﬁﬁeﬁ:dé Vehtas; ‘Lé principal fun-
cién de toda empresa y ely"motbr" de todas laé,démﬁé'fuhciones den
tro de la misma, son las ventas, }a que €éstas son las principales
generadoras de las utilidades, que es el objetivo final de toda em

presa comercial.

Al igual que las demds funciones, las ventas deben de eS§
tar en proporcién a los otros elementos financieros de la empresa,
ya que si esto no sucede, existirfa un desequilibrio en la misma y
dicho desequilibrio es una deficiencia que puede ser el exceéo o

el pequefio volumen de ventas.

El exceso en el volumen de las ventas, puede ser una de-
ficiencia, ya que, en principioc se puede operar un incremento en -
los costos no proporcional al aumento de las ventas, sino superior
a éstas y, como consecuencia, una reduccién en las utilidades que,
hasta antes de aumentar las ventas se hubieran obtenido. Por otra
parte, el exceso en las ventas, también puede propiciar exceso en

las cuentas por cobrar, con las consecuencias ya mencionadas.

Tratdndose de una disminucifn en las ventas, esto también



puede ser una deficiencia, ya que, como se men01on6 anterlormente,

éstas son el "motor"’ de las demés func1ones="

empresa .y si la func16n prlnc1pal de una emp esa

16gica recaerd en las dem&s act1v1dades dé 1

Por otro lado, una disminucién en las;ventas no necesa—

riamente se traduce en una disminucién en.los costo ,‘ya que como

se sabe, hay costos fijos que, existan o no las ventas,‘no'cambian.

Desde iuego, también existen costos variables que al dis
minuir las ventas pueden o no disminuir. En el caso de que éstos
disminuyan, puede ser que esta disminucién sea igual o menor a la
disminucién de las ventas, situacién que también es una deficien-

cia financiera.

Excesivo costo de distribucién: El costo de distribucién
comprende a los gastos de administracidn, gastos de venta y gastos
financieros; este costo se traduce, la mayorifa de las veces, en erg
gaciones de consideracién, aln cuando en su origen son insignifican
tes, esta insignificancia en pesos, peroc de gran volumen, hace que

se pierda o dificulte, en muchas ocasiones, su control.

Por otra parte, a menudo en las empresas, la utilidad bru
ta (ventas menos costo) es muy alta, pero é€sta se ve reducida y en
muchas ocasiones el costo de distribucién hace que esta utilidad sea
nula o casi nula, lo cual es sintoma inequivoco de una deficiencia

financiera,
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III.4 METODOS DE AMALISIS FINANCIERO

En el. capitulo I de este trabajo, se:défine someramente

lo que es el anéllsls el ob]eto o razdn de: éste enfocado a los

estados flnan01 2y de n empresa, por lo que se ‘puede decir que
el empleo de los métodos de'anéllsls como “apoyo - de Ta auditoria in
terna, son un elemento muy valloso para el audltor, ya ‘que median-
te el uso de estos métodos puede obtener lmportante informacién so
bre las caracteristicas generales de la emprésag'asi como de las -
operaciones que realiza; ademds podrd hacer una adecuada planeacién

de la auditoria y, como consecuencia, podrd presentar un informe -

mds completo.

Es importante hacer notar que antes de aplicar cualquier
método de andlisis debe existir la certeza de que los estados fi-
nancieros sujetos al andlisis, son correctos en cuanto a su forma

y contenido.

"lLos métodos de an&lisis, como instrumento de trabajo, -
exigen inteligente.usc de la interpretacién de los resultados que

se obtengan mediante su aplicacién".

Existen infinidad de métodos para analizar los estados -
financieros de una empresa, pero los mds usuales son los que se men
cionan a continuacién:

1. Métodos de Andlisis Vertical.

A) Porcientos integrales.
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~B) Razones Financieras.
. a) Razones simples
‘;b)‘gazéneé'éstﬁndares
jfi4 iﬁternés,

.= externas

2. Métodos de Anéllsls Horlzontal.v

A) Aumentos y dlsmlnuc1ones

K

B) Tendencias.
C)- Control presupuestal.

’

Analicemos cada uno de ellos.

1. METODO DE ANALISIS VERTICAL.

Estos métodos se aplican para analizar los estados finan

cieros a una fecha fija o correspondiente a un periodo determinado.

A) MéEtodo de Porcientos Integrales.

Este método, por su sencillez, es uno de los mds usuales.
La base de éste se funda en el axioma matemidtico que dice: "El to
do es igual a la suma de sus partes", Cuando se aplique este méto

do, se deben observar las reglas siguilentes:

-En el estado de posicién financiera el 100% serd, por
una parte, la suma total del activo, por la otra, la suma del pa~-

sivo y el capital contable. (Recordemos nuevamente la relacién =



“de acti-

-Cuando se analiza un estado

ré ser el imporfgfde las ventas netas.

Para ilustrar este método se presenta un:sencillo ejemplo:



COMPANIA ERIBER, S. A.

ESTADO DE POSICION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1984
(Miles de Pesos)

ACTIVO . IMPOR'TE 2 PASIVO , IMPORTE z
CIRCULANTE h A corto plazo
Caja y Bancaos $ 2865 2,2 Proveedores $ 40 500 30.8
Clientes (neto) 40 511 30.8 Documentos por pagar 9 610 7.3
Deudores Diversos 11 100 8.4 Provisiones de pasivo 7 810 3.9
Inventarios (neto) 51 706 39,2 57 920 44,0
106 182 80.6
A largo plazo 10 560 8.0
PROP1EDADES PLANTA Y EQUIPO . TOTAL PASIVO 68 480 52.0
Terrenos 6 000 4.5
Fdificios (neto) 7 116 5.4 CAPITAL CONTABLE
Maquinaria y Equipo (neto) 3 508 2.7 Capital social 36 313 27.5
Mobiliario y equipo de Superévit 19 613 14,9
oficina (neto) 2 902 2.2 Utilidad del ejercicio 7 374 5.6
19 526 14.8 TOTAL CAPITAL
CARGOS DIFERIDOS 6 072 4.6 CONTABLE 03 300 48,0
TOTAL ACTIVO $ 131 780 100,0 TOTAL PASIVO Y CAPITAL $ 131 780 100,0

_95_
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COMPANIA ERIBER, S. A.

ESTADO DE RESULTADOS POR EL PERIODO COMPRENDIDO. DEL
lo. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1984 . ’

_IMPORTE %

Ventas Totales $ 168 400
Menos: Rebajas y devoluciones s/ventas ' 10 775

Ventas Netas 157 625 100.0
Menos: Costo de Ventas 70 787 44.9

Utilidad Bruta 86 838 55,1
Menos: Gastos de Operacidn:

Gastos de Venta 47 898 30.4

Gastos de Admén. 18 615 11.8

Gastos Financieros 4 985 3.2 71 508 45,4

Utilidad Neta antes de impuestos 15 330 9.7
Menos: Impuestos 7 956 5.0

Utilidad Neta 3 7 374 4,7

Este método de andlisis es exploratlvo Y como todos los
demds métodos, sirve como un medio y no como un fin, es dec1v, su
empleo se debe considerar como el punto de partlda de posterxores

andlisis de estados financieros.

B) Método de Razones Financieras.
Las razones financieras, son el método mds usual de and-
lisis de estados financieros, empero antes de estudiarlas es conve

niente hacer tres advertencias:

"Primera: Una sola razén generalmente no ofrece suficien
te informacidn para juzgar el funcionamiento total de la empresa;
solamente cuando se utiliza un grupo de razones puede formarse un
juicio razonable referente a la situacién financiera total de la -
empresa

Segunda: Al comparar estados financieros, el analista de



be verificar si las fechas de los estados que se comparan son las

mismas. En cés

COntrario, los efectos estacionales pueden provo

car conclusxones,y, ecu.s.mnes err'éneas.

Tercera:‘Es suma 1mportanc1a .asegurarse de que los -
datos en los estados flnanc1eros que se comparan hayan 51do elabo

rados de la mlsma manera"

La finalidad de este’ método de anéllsls es. 1a de estable
cer relaciones entre las partidas que 1ntegran los estados flnan-
cieros por medio de c&lculos matemétlcos, para senalar sélo proba

bles puntos deblles.

a) Método de razones simples

Este método es muy sencillo y su objetivo es 51mp11f1car
las cifras de los estados financieros, pero deben calcularse sdlo
aquellas razones que sean l&gicas o donde tenga sentido relacionar

una cifra con otra.

Estas razones se pueden clasificar en tres grupos:
- Estdticas
- Dinémicas

- Estdtico-Dindmicas o Mixtas

Las razones estdticas son aquellas que se calculan con

cifras extraidas del estado de posicién financiera.

Las razones dindmicas son aquellas que se calculan con



cifras extraidas del estado de resultados.

Las?pazones estétlco—dlnémlcas o mlxtas son aquellas -

que se calculan con clfras extraidas de los dos estados flnanCle-

ros menc1onad”‘ anter1ormente.

Tamblén ex1ste otra cla51f1cac16n que nos da Lawrence J.

Gitman, en su llbro "Fundamentos de Admlnlstrac16n Flnanclera" y

nos dice que hay cuatro grupos bdsicos de razones: 1 ‘razones de
liquidez, 2) razones de endeudamlento, 3) razones de . rentabllldad

y 4) razones de cobertura.

Se pueden calcular un ndmero considerable de razones con
las cifras de los estados financieros y todas numéricamente correc
tas, aunque no légicas, porque para esto se requiere la relacién -

de dependencia entre los elementos que se comparan.

A continuacién se expone un cuadro sinéptico de las razo
nes mis usuales, aclarando que no son las Unicas que se pueden em-

plear en la préctica.



NMRE DE 1A RAZN

1. Activo Circulante a
Pasivo Circulante,
lazbn del Capital
de Trabajo, o Indi-
ce de Solvencia,

2, Activo de Trmediata
Realizacién a Pasi-
vo Circulante o
Prueta del Acido

i {upital Contable a
thesivo Total,

FORMILA

Activo Circulante
Pasivo Circulante

Activo Circulante
— Inventarios
Pagivo Circulante

Capital Contable
Pagivo Total

(excluyendo al di
ferido) .

CUADRO SINOPTICO DE LAS RAZINES SIMPLES

(M) SE LEE LA RAZIN

Se tienen X pesos de Ac—
tivo Circulante para ha-
cer el pago de cada peso
de Pasivo Circulante,

Se tienen X pesos de Ac-
tivo de inmediata reali
zacibn pars hacer el pa-
go de Pasivo Circulante,

Por cada peso que los -
acreedores han invertido
en el negocio, los dve-
fios han invertido X can-
tidlﬁ-

SIGNIFICADO

1a capacidad del negocio para
hacer frente a sus obligacio~
nes a corto plazo, con recur-

Sirve para conocer 1a posibi-
lidad irmedinta para cubrir,
en un marento dado, obligacio
nes exigibles a 1a vista 0 a
plazos muy cortos en que no
hubiere tiempo para vender -
las existencias en inventarios,

Esta razén indica la cuantia
relativa de cada una de las -
fuentes del activo, sefialando
cuhl es 1a poaicibn que tiene
la empresa frente a sus acree
dores y propletarios; cvAl de
los dos intereses es myor, y
en consecuencia, de los dos,
cufl es el preponderante en -
la vida de l1a enyresa,

CBSERVACIONES

Generalmente se considera aceptable
ua relacifn de 2 a 0, pero la deter-
minacidn exacta de un indice aceptable
depende en gren perte del campo indus-
trial en que opere la empresa, Si el
inventario es de f&cil venta, el {ndi-
ce de solvencia es la medida preferida
de 1a liquidez total,

Se recomienda uma relacién de 1 o O
o meyor, también depende en gran parte
del campo industrial en que opere la
apresa, Por ejamplo, una relacifn
de 1 a 0 podria considerarse aceptable
en una empresa de servicios, pero no
padria aceptarse de ninguna nenera en
ura empresa manufacturera,

1a relacibn de estos dos elementos i
fluye en la situacién {inanciera de
la amresa, exige la preponderancia
del capital contable representado por
los accionistas sobre el pasivo repre-
sentado por los acreedores, con el
cual estos (ltinos encuentran protegi-
da su dnversibn, ya que la empresa
cuenta con medios para resistir even-
tualidades, 1o relacibn ndnima tradi-
cional es de 1 a 1, es decir, que com
mwinn los acreedores deben habor in-
vertido una cantidad igual a la de los
propletarios o accionistas,



NCMBRE DE 1A RAZON

4, Capital Contable a
Activo Fijo.

5. Pasivo Total a Acti
vo Total,

6. Veces que se ha ga-
nado el interés o -
cobertura total de

interés,

7. Rotacién de cuentas
por cobrar,

FORMIA

Capital Contable
Activo Fijo

Pasivo Total
Activo Total

Utilidud de Opera
cidn
Frogacifn Anual

por intereses

Ventas anuales a
crédito

Pramedio de Cuen-

tas por Cobrar

QM) SE 1FE TARAZON STNIFICADO

Se tienen X pesos de ca- Nos indica el porcentaje de -

pital contable por cada  capital invertido en activos

peso de activo fijo, fijos, si el porcentaje resul
tante es myor a 10, signifi
card que el totad dd activo =
i jo fue adquivido con el ca~
pital de la anpresa y el exce
dente o 100 se encuentra in-

vertido en activos circulan-

tes.

El X % del activo total
fue financiado por los -
acreedores,

Fstar razon indica la propor-
cibn de los activos totales
de una anpresa que Tueron fi-
nanciados por los acrecdores
a corto y a largo plazo,

Ninero de veces que 1a -
utilidad de operacidn cu
bre el pago de intereses

Describe la capacidad de pego
de una ampresa para cubrir -
sus pasivos a corto y largo -
plazo,

Mientras mis alta se la rota
cibn de cuentas por cobrar en
la ampresa, es mis favorable
y mostmmeia um actincion efi
clente del departamento de ~
crédito,

Mmero de veces en que -
Iy cuentas por cobrar -

se recuperan en un perio
do detenminado (1 ano)

OESIRVACIONIS

las inversiones en activo fijo, en téual
nos generales, deben hacerse con tecur-
sos provenicntes del capital contable, -
porxpe corresponde a los duefios suninis-
trar los elaentos ecodmicos tisicos
de la aupresa,

Cao esta razdn mide la proporcibn del
total de activos aportados por los ucree
dores de 1a empresa, mientras myor s
este fndice, noyor serd la cntidad de
dinero de otras personas, que se esté
utilizando en pencrar wtilidades,

Se sugicre cono regla general, wi re-

lacién de por lo menos 5a 0y preferente
nente aproxindo o 10 o 0, Gunto mis

alto sea el valor de esta razson, mis po-

sibilidades tondrd la apresa pacun-

plir sus obligaciones por concepto de

intereses,"

Ui ampresa puade awentar la rotcidn
de sus cuentas por cobrar con una polfi-
tica de eréditos restringida, pero no
es recaendable, ya que padria causar
perdidas de venta,



FORMILA

K
Rotacién de Cuen-
tas por (obrar

NCMERE DE LA RAZN

8. Periodo Pramedio de
Cobro o Plazo Prame
dio de Quentas por
Ccbrar,

9, Rotacién de Inven—
tario,

Costo de Ventas
Pranedio de Tnven
tarios

10, Rotacidnde Activos Ventas Netas

Fijos

[ jos
11, Uilidad Neta a Utilidad Neta
Ventas Netas Ventas Netas

M) SE LEE 1A RAAN

Indica el plazo de recu-
peracién de las cuentas
por cobrar,

Fs el nimero de veces en
que las existencias en -
inventarios rotan en un
periodo determinado (1 -
aio).

Por cada X pesos de ven-

Pramedio de Activos ta hay un peso invertido

en activos fi jos,

Indica que 1a empresa tie
ne una relacibn de utili
dad neta a ventas de X
o bien que por cada peso
de ventag obtuvo unn uti
Hdal neta de X pesos,

SIGNTFICADO

lista razbn nos da el tiempo -
medib que las cuentas permang
cen sin cobrar,

Si la rotacién es lenta, la -
apresa se encontrar{a en una
aparente sobreinversién de in
ventarios; por el contrario,
si es répida, mostraria una ~
fuvorable rotacidn del capi-
tal en el activo circulante,

Esta razén nos da un indicio

de 1a insuficiencia de las -

ventas, ya que la inversibn -
en actives fijos es para pro-
ducir y la produccidn debe -
venderse

Fsta relacidn mide el éxito —
de 1a administracidn en su ta
rea de obtener utilidades a -
través de las ventas,

COBSERVACIONES

Fs muy importante ssber si la polftica
de crédito que tiene adoptada la empre-
sa se ha cuplido fielmente durante to-
do el ejercicio, FEste periodo medio
de cobro es mucho mhs Gtil que la rota-
cibn de cuentas por cobrar,

Es um indicacifn pora medir que tan
bien administrados se encuentran los
fondos invertidos en los inventarios,
En este tipo de razbn no es posible ha-
blar de wna rotacién satisfactoria, ya
que ésta dependerd de cada empresa en
particular,

Ia rotacién de los activos fijos calcu-
lada sobre la base de las ventns netas
son afectadas por los cambios en los
niveles de precios, Puede resultar uma
rotacién mis elevada debido a amentos
en los precios de venta, ain cuando no
awente el volumen fisico de las ventas.
Por 1o Lanto, puede ser conveniente em-
plear el volunen fisico vondido, unida-
des, litros, toneladas, etc. en lugar
de las wnidades nonetarias de ventas
al calcular la rotacidn.

EL porcentaje de esta razdn es signifi-
citivo, es descable que sw elevado,
pero sianpre serd de noyor importancia
el mnto absoluto de las utilidades ne—
tas, for lo tanto, wn amento en el vo-
luen de las ventas, alin a costa de si-
crificios en téminos de porcentaje de
utilidades nctas a ventas netas, pucde
producir wa royor cantidad de utilida-
des netas,



NOMIRE DE LA RAZON

12, Ventus Netas a Capi.
tal Contable

13, (tilidnd Neta & Ca~
pital Contable

FORMILA

Ventas Netas

Gapital Contable

Utilidad Neta

Chpital Contable

O SE LEE LA RAZON SIGNTFICAIO

Irddica que €l capital -  Esta razbn tiene por objeto -
contable tlene una rota~ conocer si el importe de las
cibn de X, o bien, que - ventas son suficientes y de-
por cada peso de capital  termina la eficiencia de 1a -
invertido se vendieron X administracién en el manejo -
pesos, del capital propio.

Indica el porcentaje de  Fsta razon mide la utilidad -
utitidad que los accionis sobre 1a inversién, la recam-
tas obtuvieron sobre su  pensa por asumir el riesgo de
inversifn, propledad,

OBSFRVACIONES

Fl significado de esta ruzdn cuando se
refiere a una rotacién elevada indicari
1a habilidad de 1a aduinistracifn. Una
razdn baja determina ventas insuficien—
tes en funcibn del capital contable,

Esta razbn es de las mhs importuntes
en el anAlisis de estados financicros,
ua razdn baja nos da la peuth de que
el negocio mo ha tenido mucho éxito de-
bido a produccién ineficaz,a distrilay-
citn, financtacién o administracién pe-
neral poco eficientes. Fn cabio, una
elevada razdn puede ser el resultado
de una mlnrlnistmd{m eficiente ¢n toda
1a organizacibnde la empresa, a una gi~
tuacién mercantil favorable y o nego-
ciar con el capital,



b) Método de razones esténdar.

Las razones smmples alsladas tlenen poco smgnlflcado, pe

ro son valiosas cuando se les compara con{otras razones partlendo
sobre la base de que para. que- se pueda callfmcar 51 una c1fra 0 he
cho determinado es satisfactorio o no, se debe establecer una com~

paracién con otra andloga o similar.

La razdn estdndar es igual al promedio de. una serie de ~
cifras o razones simples de estados financieros:a distintas fechas
o periodos de una empresa, o bien, a una fecha o periodo de distin

tas empresas dedicadas a la misma actividad.

"La bondad de las razones estdndares depende del nimero
de las cifras que se promedien para hacer su cdlculo y del conoci
miento que se tenga de los diferentes aspectos del negocio ¥, en
general, de la debida ponderacidén que se dé a las diversas circuns

tancias que han influido sobre los elementos que integran la razén'.

El ndmero de razones estafidar es limitado y depende del
criterio del analizador de los estados financieros el determinar

cudles son de utilidad prdctica y cudles no.
Las razones esténdar se dividen en dos grupos:
a) Internas

b) Externas

a) Las razones estdndar internas son aquellas que se de-
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terminan con los datos acumulados de varlos ejer01c105 por la expe-

Estas razones se obtienen a través.de
tive de los estados financieros relativos-a-una“misma

mo requisitos se pueden apuntar los siguientes: =

1. Reunir estados financieros recientes (de la misma em-
presa).
2. Obtener las razones simples que van a servir de base

para las razones estdndar.

b) Las razones estlndar externas son las que se obtienen
con los datos acumulados de varios estados financieros a la misma
fecha de distintas empresas dedicadas a la misma actividad. "Estas
razones, adquieren mayor significacién cuando se utilizan como me-
didas bdsicas de comparacién y son mis dUtiles cuanto mayor sea su
aproximacién a la "razén representativa' de la linea particular de

empresas de las cuales se trata".

Para poder calcular las razones promedio externas se ne-

cesitan varios requisitos los cuales se enumeran a continuacidén:

1. Que se disponga del mayor nimero posible de informes

tomados al mismo tiempo.



en:

2.

"Que las empresas que proporcionen dichos informes -

sean solventes.

Que dichas empresas trabajen én ¢ondicionéstg§6gréf§

cas semejantes.

Que los~informes sean de fechas recientes.

.Que las variaciones de las razones internas con rela

cién a las externas no sean muy grandes.

Que los sistemas y registros de ccntabilidad¥émplea-

dos en las empresas sean fundamentalmente uniformes.

Qué-ianpolﬁticas implantadas en las empresas que in

.

“fluyen.en-las razones sean semejantes en lo escencial.

Que los articulos que se manejan, se producen y se -

venden, sean también semejantes en lo escencial.

En la actualidad las razones estdndar internas se aplican

La auditorfa interna:

a) En la determinacién de dénde y cudndo amerita ha-

cer revisiones especiales y

b) En la revisién oportuna de las desviaciones de -~

los esténdares,
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2. Los costos de produccién y de distribucién.

3. El coﬁfro;fpb4sup

S L e L
4.  Como medida de: con a-direccién mpresas

filiales y sucursales

»

5. Como medida de'sﬁpérvisién”defdistnibpiddfes\y re-

presentantes.

ernas .se utilizan:
1. Por las instituciones’de crédito, para diversos fi-
nes, en especial la concesién y vigilancia de

créditos;7  i‘

2. Por los inversionistas, en materia de rendimientos.
3. Por los profesionales, Contadores Pdblicos, Lic. en
Administracién y Economia, para prestar - un mejor

servicio a su clientela.

4., Por el Estado, en estudics econdmicos (SECOM) y en -

’

estudios fiscales (S.H.C.P.).

2. METODOS DE ANALISIS HORIZONTAL.
Estos métodos se aplican para analizar los cambios sufri

dos en las empresas en un transcurso de tiempo, es decir, analizan



do los estados financiercs a dos fechas distintas.

A) Metodo de Aum”ntos j Dlsmlnuc1ones.

Este método consiste en comparar las partldas homogéneas
de los estados:flnanc1eros a dos fechas distintas, obteniendo dife
rencias positivas, negativas o no obteniendo difefén@iés. Estas
comparaciones’ se conocen.con el nombre de,esfados‘fiﬁahcieros com
parativos.

La irpo"tancié'de' labora“ estados flnancxeros compara-

tivos radica en presentar los prl c1pales camblos habldos en los

mismos para estudlarlos més a fondo.

Este método generalmente se aplica a los estados finan-

cieros siguientes:

a) Estado de posici6én financiera.
b) Estado de resultados.
c) Estado de cambios en la posicidnvfinanciera en base

a flujo de efectivo.

a) El1 Estado de Posiciép Financiera Comparativo, tiene -
por objeto facilitar el estudio de los cambios habidos periode a
periodo en la empresa, es decir, el resultado de la comparacidn de
las cifras, dard lugar a hacerse muchas preguntas e investigar en-

tre otras cosas lo siguiente:



- Si en el aumento de efectivo existe un sobrante ociosc,

para lo cual serd necesario elaborar un presupuesto de entradas vy

salidas de efectivo’ 6h!élfd§jet6 de‘determinar los fondos que se
necesitardn péréfhaééprréQteié:las obligaciones a corto plazo de

la empresa.

- Si‘lbsfééﬁbidé suffidos en los saldos de los clientes
son proporcioﬁaies'con los cambios en el volumen de las operaciones
de la empresa,;ﬁéna lo cual deberd estudiarse el monto de las ven-
tas, las politicas de crédito, los plazos otorgados y la actuacién
del departamento de cobranzas. ‘

!

-~ 8i los cambios .en los inventarios'feflejaﬁ uha‘acumulg
cién sdbita de existencias, que'podré deberse, entre‘otras razones,
al temor del alza de precios en_lés materias prihas; para asegurar
la entrega de pedidos de consideracién ya hechesen firme y por ma

la politica en la administracién de los inventarios.

- Los cambios de importancia sufridos en el active fijo.
La inversién en este renglén debe relacionarse con el volumen de =«

produccién y de ventas de la empresa,

- 8i con la inversién en activo fijo se aumenta la produc
cién y las ventas o se disminuyen los costos de produccibn y de -
distribucién, puede decirse que dicha inversién ha sido Gtil y jus

tificada, porque permite obtener mayor rendimiento.



- 8i los aumentos de pasivo circulante estén en propor-

- 8i las oblmgacxones a largo plazo permanecen constan-

tes o tienden a dlsmlnu1r, de no _ser. asi es necesarlo investigar
las causas pues su constante renovac16n afecta la situacién de la
empresa por los altos 1ntereses que ‘causa.

~ Por lo que se refiere al capital contable de la empre-
sa, es necesario determinar si éste es el correcto para el buen -

funcionamiento de la misma.

Determinar si los aumentos a este renglén tuvieron su
origen en nuevas aportaciones, en la capitalizacién de utilidades
o en una revalorizacién, ya que no produce los mismos efectos un -
aumento de capital con nuevgs aportaciones en efectivo que un au-
mento por la capitalizaciénde utilidades, puesto que en el primer
caso hay aumento real en los medios de accién y en el segundoc no,
porque la empresa ya contaba con ese capital y lo (nico que se ha-

ce es cambiar su forma juridica y su presentacién financiera.

b) El estado de resultados comparativeo proporciona da-

tos sobre los aumentos y disminuciones que hubo en las diferentes
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cuentas de productos y costos 1ncurv1dos. Cambios que sirven de

base para valorizar 1os resultados'obtenldos y formular .las -normas

de politica fln&ncmera y de a| én' ue-habrén de segu;rse en el

futuro.

El estado de vesultados comparativo, presenta valores ab
solutos de utilidad préctlca llmltada, a causa de la pobreza cuali
tativa de la moneda; por tanto, para una debida lnterpretacién de
los cambios preseﬁtados por este‘estédé;’es necésario una informa-
cién adicional. Si los cambios en los resultados son de considera
cién, serd necesario investigar el cuénto, el cémo y el por qué de
las influencias de los factores econdmicos y de la actﬁaqiéﬂ?ﬁéiia

administracidén en la marcha de la empresa.

Los cambios sufridos en las utilidades puedeﬁ‘seb §6f -
variaciones en los precios y en el volumen de unidades vendidas,
por lo que es necesario llevar a cabo un estudio analftico de las
variaciones de cada uno de los elementos citados y de sus efectos

sobre las utilidades.

Siendo la utilidad bruta la diferencia entre el producto
neto de las ventas y el costo de éstas, o sea, el resultado de dos
elementos suijetos continuamente a cambios que influyen sobre cl im:
porte de la utilidad, los cambios en cada una de estas variables,
ventas y sus costos, estdn en funcién de los precios y del volumen
de unidades vendidas; por lo que al hacer el estudio de la utili—

dad bruta, es necesarioc considerar que:



a) las variaciones en las ventas se pueden deber:
- a cambios en el volumen de unidades vendidas y
- a cambios en los precios de venta

b) pcr otro lado, las variaciones en el 1mporte del cos

. las ventas puede deberse*-

- a

la empresa.

‘En las empresas comerc1a1e5 el orlgen de las varlac1ores

son las fluctuacxones en 1os=prec1os, que estén fuera del control
de su direccién, en camblo, en las empresas lndustrlales el origen
de las variaciones son, ademés de'laSuc1tadas fluctuac1ones, las
variaciones en las unidades de hateria prima empleadas, las cuales

s{ dependen de la eficiencia de operacin de la empresa.

¢) Estado de Cambios en la Situacién Financiera. A este
estado también se le conoce con el nombre de estado de origen y apli
cacién de recurscs, y es aquel que indica las partidas que entre -
dos fechas modificaron la situacién financiera de la empresa, orde

ndndolas en origen de recursos y su aplicacién.

A través de este estado se presenta en forma 18gica lac
dos fuentes de recursos, ajenos y propios de una empresa, en un 5g
riodo determinado, mostrandc en forma adecuada los canales a tra-

vés de los cuales se obtuvieron tales recursos, asi como la apli-
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cacién que se hizo ‘de ellos.

El estado de resultados muestra 1as utllldades 'bwdﬁéidas

por las operaclones practlcadas en- determlnado perlodo ‘querse‘le

pueden considerar como atractlvas, ‘pero el balance indica- que care

ce de suficiente efectlvo para pode‘ paravhacer

frente a las obllgac10nes contraidas ,por lo que la

situacién financiera de la empresa LT mo: no satlsfacto
ria, debido a que tal 51tua016n guarda estrecha velac1on con su ca

pacidad de pago.

Una empresa puede operar cada ejer01c1o con utllldades '
sin embargo, tener una 51tuac16n flnanCLera cada vez mds raquitlca
y desequilibrada debldo a: la insuf1c1enc1a de capital o- la lnade—

cuada distribucién flnanclera de éste.

El estado de cambios en'la situacién financiera .da una -

respuesta clara a las siguientes interrogantes:

LQué ha sido de los recursos obtenidos de las utilidades

netas? ¢qué ha sido de los recursos obtenidos de pasivo?

El punto de partida para la elaboracibén de este estado es
un balance comparativo y un estade de resultados, que abarque el -
periodo comprendido en el balance comparativo y z2demds de una in-
formacién complementaria que indique el camino seguido al regis-

trar las operaciones extraordinarias que hayan modificado la situa



cién financiera de la empresa.

Siempre querse‘vaygia:elaborar este éstadb, debe hacefse
un estudio ‘de las necesidades que lo origiﬁan y deterhinar qué per
sonas son las directamente interesadas en su formulacién, con obje
to de dar un énfasis a aquella parte de su contenido, segin lo re-
quiera cada caso. De esto se deduce que la forma de presentar el
contenido del‘estado varfa dentro de una misma empresa, de acuerdo

con los fines a-que esté destinado.

i

Los origenes de recursos estén representados por disminu

ciones en: los actlvos, aument n: 1os pa51vos y aumentos de capitalj

las apllcaclones de recursos estén representadas por aumentos de -

activos, dlsmlnuc1ones de paslvos Yy d15m1nuc1ones de capital conta

-ble.

Se puede decir que los grupos que sufren cambios son:

a) Capital de trabajo.
b) Activos no circulantes. ,
c) Pasivos a largo plazo.

d) Capital contable.

B) Método de Tendencias.

La polftica futura de una empresa no debe basarse s6lo -
en las conclusiones obtenidas del estudio de la trayectoria, reall

zado por el empleo del método que implique el andlisis de cifras



de un solo perlodo (razones 51mples) o de dos perlodos (aumentos y

disminuciones) porque estos estudlos pueden estar 1nfluenc;ados por

cond1c1ones,anormales, ue d15torsxonan la verdadera 51tuac16n de

la empresa. Lo que. debe estudlarse es la marcha de la empresa, du

rante varios afios y 51 es progresxva, las altas o bajas serdn de -

poca importancia.

Toda actividad mercahtil tiene épocas buenas y malas, pg
diera ocurrir Jue a un periodo excelente siguiera otro de dééfééién
y si se compararan dichos perlodos sin tener en cuenta las 01tadas
condiciones, las conclu31qnes a que se llegara serian falsas.; Igual
mente se debe pensar cuando suceda lo contrario, que a}un‘e5erc1c1o

malo siguiera uno bueno, ya que la mejoria pudiera ser transitoria.

La importancia del estudio del movimiento de las tenden
cias de varios afios, radica en hacer las estimacianes sobre bases
adecuadas de los probables cambios futuros en las empresas y cémo

y por qué las afectardn.

Una vez que se precisa el movimiento de una tendencia en
varios afios y que fue originado por factores internos, se puede con
cluir que seguird la tendencia en el futurc préximo, siempre y cuan
do no haya cambios radicales que la afecten, pero si el origen se
debe a factores externos, su continuidad serd dudosa, a menos gque

exista la continuidad inherente a las propias circunstancias.

La interpretacién del sentido del movimientoc de las ten-



dencias debe hacerse con precauc1ones, teniendo presente 1a in-

fluencia de los 51gu1entes factores que

as;pueden;modlf;cap:

En. comparar ejercicios muy anteriores..

Que el sentido del movimiehtO'de las’ endehciaé”es'el

resultado de conjunto de factores, cuya 1nf1uenc1a pue

de ser contradictoria. S

Que no todas las actividades mercantiles reaccionan de
la misma manera ante tal o cual fenfmeno, hay empresas
que pueden prosperar, en respuesta a situaciones que -

llevan la declinacién de otras.

El efecto retardado de una causa que no deja sentir su
efecto inmediatamente, sino hasta después de cierto -
tiempo, como el caso de una baja en las ventas motiva

da por el cambio en el sistema de la misma o el cambio
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en la calidad de los productos o .servicios que se ofre

cen, etc.

El método mds adecuado y senciliofyafé‘éi;ééfudio del sen

hechos pertenecientes a ese periodo base, se consideran’
se calculan luego los porcentajes de cada uno de’ los otros’ periodos,
con respecto al periodo base de las cifras correspondientes a los -

mismos hechos.

Una vez hecha la reduccién de las cifras originales a ni-
meros relativos, es conveniente, cuando el ndmero de periodos es -
de consideracidén, hacer su representacidn grdfica con la cual se -

simplifican m&s las cifras y sus relaciones. .

Para poder efectuar una aplicacién correcta de los nfme-
ros relativos al examen del sentido de las tendencias, deberd tomar

se en cuenta que:

4 1. Sélo deberé calcularse la tendencia de cifras signi-

ficativas.

2. S6lo deberén compararse tendencias de hechos que guar

dan alguna relacién de dependencia; asf por ejemplo:

a) La tendencia de ventas con la tendencia de costos
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de distribuci6n y la tendencia de saldos de clien

tesyﬂ.’

b) La tendencia de las ventas coﬁ}ld“téﬁdéqéia de

los inventarios.

c) La tendencia de la produccién con la tendencia de

la inversién en el activo fijo, etec.

La abundancia de comparaciones en un sélo cuadro lo
hace confuso, dando lugar a que se pierda de vista -

la importancia de los cambios y de las tendencias.

Los cuadros deberdn contener las cifras originales y
los nlimeros relativos para mayor claridad y reducir
la posibilidad de la comisién de errores al hacer su

interpretacién.

Este método de andlisis, como los anteriormente des-
critos es un medic y no un fin, sélo puede proporcic

nar indicios, provocar insinuaciones y sugestiones.

Como falla de este método de tendencias se sefiala la di-

ficultad para elegir el periodo de base. Este problema lo han tra
tado de resolver los estadisticos de diferentes maneras; pero para
los efectos del an&lisis de los estados financieros, esta falla no

tiene importancia, puesto que la finalidad del estudio histérico
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de un hecho es precisar la direccibn de su ‘tendencia'a partir de
determinado punto, ‘ o

A continuacifn se ilustra la aplicacién del método de

tendencias.

COSTO DE
AROS VENTAS# RELATIVO DISTRIBUCTON# RELATIVO
1977 a 000 100% 8 400 100%
1978 13 500 150% 10 800 128%
1979 8 100 93% 3 600 114%

*Datos en miles de pesos

El estudio comparativo de estas dos tendencias, nos mues
tra que en el afio de 1978, el incremento de las ventas fue superior
al incremento de los costos de operacidn, representando una situa--
cibn favorable para la empresa; pero en el afic de 1979 la disminu--
cidn en las ventas fue superior a la disminucibn de los costos de -
operacidn, mostrando una situacién desfavorable para la empresa, =--

que probablemente se proyecte en su marcha futura.

Los cambios sufridos en las tendencias de las ventas y de
los costos de distribucidn, ponen Ae manifiesto la necesidad de ha-
cer posteriores investigaciones con objeto de precisar el cémo y el
porqué de dichos cambios y su probable repercucién en las condicio-

nes futuras de la empresa.

Por ltimo es importante dejar bien claro que la compara-~

cibn que se haga de los estados financieros pertenecientes a dife--



rentes periodos es impropia si no se toman en cuenta dos aspectos

fundamentales:

1. Los: efect s”produ01dos en la. contab id ;flqéncam_

bios en la apllcac1on de. los pmnc:xp:.oQ de

'Zi Los efectos:produc1dos en la contabllldad or‘los cam-

bios en el. poder a ulsltivo de la moneda. (1nf1ac16n)




CAPITULO IV

IMPORTANCIA DEL ANALISIS FINANCIERO EN
LA AUDITORIA INTERNA SR

IV.1 IMPORTANCIA DEL ANALISIS FINANCIERO EN LA PLANEACION DE LA
 AUDITORIA T _

Dentro de las normas relatiVAS 5'ié?§jécu¢i6n dél!tfabg
jo se encuentra, en primer término, la planeacién decléiauditbpia,
esto es deferminante para el auditor, ya qﬁe por médio.de la ﬁ1a-
neacién se va a tener un punto de partida, ademis se podrd decidif
previamente los procedimientos a aplicar y la extensién que‘ée da—

rdn a las pruebas de auditoria.

También dentro de esta norma, se habla de la correcta su
pervisidén del personal que se utilizard en la revisién, lo cual re
sulta mds practico para el auditor si previamente ha establecido -

lineamientos a cumplir en el desarrollo del trabajo.

Por otra parte, el desarrollo econdémico, comercial, in-
dustrial y financiero de las empresas, han hecho mds complejas las

operaciones que se realizan y registran en la contabilidad.

Es por esto que la auditorfa debe planearse no sélo bajo
un buen juicio y ewperiencia, sino que el auditor debe auxiliarse
también de otras técnicas y métodos tales como el "Muestreo Esta-

distico™ y el "Andlisis Financiero", lo cual le permitird planear
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en forma mds adecuada el trabajo a desarrollar, reduciendo al mi-

nimo las pruebas.

'Eng¢u§§f gﬁ«ia}planeg

cibn delztfaﬁaj

‘sussituacién

financiera.

'b)fcﬁ;nt;ﬁlpac;énAprgéisa'dé?Ioéﬁgﬁupqéidé cuentas que
integran los esfadbérfihaﬁéiéfds y la importancia relativa de los
mismos.

¢) Forma y modo de obtencién, ademfs de la aplicacién, .
de los recursos de la empresa.
d) Exitos y problemas presentes y futuros, asf{ como po-

sibles soluciones que posteriormente deban comentarse.

Para el conocimiento de estos puntos, el auditor podré

aplicar las siguientes técnicas de andlisis finaneiero:

é) Preparacién del estado de cambios en la posicién fi-
nanciera en base a flujo de efectivo.

b) Aplicar métodos de tendencia por los dltimos cinco -
afios, o mds si es necesario.

c) Preparar estados financieros comparativos y analizar
sus desviaciones mis importantes.

d) Reduccién del estado de posicién financiera y el ez-
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tado de resultados . a porcentajes integrales.

e relacio-
estados : fi-

nancieros.

Con base en la elaborééiéh dei*esfdao de cambios en la
posicién financiera en base a flUJO de efectlvo,‘se estaré en po
sibilidad de conocer la forma en -que se obtuvzeron y se aplicaron

los recursos en el ejercicio en cuestlén;~ .

Con el resultado de apliqarilas'r326neé'financieras en
la empresa, se conocerdn sus éxitos yigﬁs’probiemas, ademds, me-
diante la comparacién externa de cifrés proﬁedio del ramo de la -
empresa, se estard en condiciones de precisar la situacién de 1la

empresa en relacién a la competencia.
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IV.2 IMPORTANCILZ TEL ANALISIS FINANCIERQO EN LA EJECUCION DE LA

AUDITORIA

Con el uso de1 anéllw

nocer la sxtuacxon que guarda la:empresa_y 1os prlnc1pales defec—'

tos de esta.;f

Enféi puﬁfb:3'déi’é§§ffuio ahferior;;§e $éﬁc1onén las -
def1c1enc1asf1nanc1eras mas comunes en las empresas, hac1endo una
relacibén con este punto, analicemos la forma en que se pueden de-
tectar algunas de estas def1c1enc1as y sus pOSlbIES recomendacio~

i

nes, con la ayuda del andlisis’ flnanc1erqu,"

A) Sobre-inVersién en cuentas por cobrar.

El exceso de inversién en el renglén de cuentas por co-
brar puede deberse a una mala politica de la empresa, en cuanto a
la concesién libre de créditos, o bien cuando el cobro de dichas

cuentas ha sido deficiente.

Esto trae como consecuencia, en primer lugar, aumentos
en los gastos de cobranza, aumentos en cuentas incobrables y, co-

mo consecuencia, una disminucién de utilidades, etc.

Para detectar estos problemas, se podrfan aplicar los -

métodos de andlisis siguientes:

a) Razones financieras simples.
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- Rotacién de cuentas por cobrar.

- Plazo promedio: de cuentas por cobrar.

b) Método de Tendenc1as

- Tendenc1a de 1as ventas’y‘cllentes

- Tendencxa‘deﬁlas cuentas incobrables. y cllentes.

el Método de reducc16n a’ porc;entos Lntegrales,rf
- Clasxflcando las cuentas por cobrav de cllentes, por -

antiglledad de saldos.

d) Método de razones financieras esténdar

- Comparando las razones propias con las de otras empre-

sas del ramo.

Las recomendaciones que se podrfan hacer, de existir es

ta deficiencia, podrfan ser:
1. Reconsiderar las pol{ticas de crédito, acortando los
plazos, pero sin llegar a extremos que puedan hacer

disminuir las ventas.

2. Documentar las cuentas por cobrar para, en caso de de
mora en el pago, tratar de descontar en Instituciones

de Crédito.

3. Establecer descuentos por pronto page, también cuidan

do que no sean muy riesgosos para la empresa.



Independientemente de las recomendaciones que pudieran
hacerse a la empresa, para efectos de la auditorfa estos métodos
nos ayudarifan a determinar la suficiencia, insuficiencia o crea-

cién de la provisién para cuentas incobrables.
B) Sobre-inversién en activos fijos

.Una empresa tiene éobre;inversién en activos fijos, cuan
do esta inversién no guarda la debida proporcién con los demés ele
mentos del estado de posicién financiera, es decir, Cuando hay una
adquisicién liberal de activos fijos; o bien, cuando la capacidad

de produccién es mayor a la produccién real de la empresa.

Esto trae como consecuencia que haya un aumento en los -
precios por el costo de financiamiento; un aumento en los intere-
ses por concepto de financiamiento para la adquisicién de activos
fijos; aumento en los gastos por depreciaciones, mantenimiento, r-

paracién, etc. y por consecuencia una disminucién de utilidades.

Los métodos de andlisis que se pueden utilizar para la -

deteccifén de esta deficiencia son:

a) Método de razones financieras
- Capital contable a activo fijo.
- Utilidad neta a activo fijo.

'
- Pasivo a corto plazo a activo fijo.
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b) I"etodo de tendencias

- Tendencla de las ventas y. actlvoskfljos.':

“— Tendencxa del capltal contabl 'y actl 0s fl]OS.

- Tendenc1a del costo»

vLas,recbmeﬁdaCthesfde
drian ser las sig
1.iTrét5r}H§ vender el actiyéffijo.que”hofﬁiciéﬁa;félta

a la empresa.:

2. Obtener créditos a largo plazo.
3. Aumentar la produccién a su mixima capacidad.
4. Convencer a los socios para retener utilidades en va

rios ejercicios hasta equilibrar la inversifn en la planta.
C) Insuficiencia de Capital

Ya se comenté que cuando el pasivo es mayor al capital -
contable de una empresa, se adolece de insuficiencia de éapital, -
esto puede deberse a un aumento desproporcionado en las operaciones
de la empresa; un aumento en el pasivo, o bien, una mala organiza-
cién de la empresa al operar con mis recursos de los indispensable
mente necesarios, ocasionandoc con esto una veducci@n en el capital

de trabajo, atraso en el pago a los acreedores a corto plazo, etc.

Para detectar estas deficiencias, se podrfan utilizar -

los siguientes métodos de andlisis:




- 88 =

aj Método de razones fznancleras K

- Capltal contable tanglble afactlvo fl]o tanglble.

- Capztal contable tanglble uaszvo‘total.

- Utllldad neta a capltal cont 1e,

-~ Ventas netas a capltal contable tanglble.‘{'

b).Método de tendencias, _
~ Tendencia de capital contable tangible y‘pasiyo'tg
tal. o '
~ Tendencia de capital contable tangible y actiQo fi
o ‘ R -
- Tendencia de las utilidades yvcapitalfcbntqﬁie'fag

gible.

Algunas'de las recomendaclones del auditor serianf

1. Que las socios retuvieran utilidades.

2. Aumentar el capital social, con nuevos socios o nue-
vas aportaciones. ‘

3. Ver la posibilidad de alquilar activos fijos'taﬁgibles
tales como equipo de reparto, maquinaria, etc. con el
objeto de no recurrir a créditos a corto o largo pla-

zo para su adquisicién.
D) Insuficiencia en las utilidades.

Se dice que hay insuflclencia en las utilidades en una =-

empresa cuando éstas son relativamente inferiores en proporcidn -



- 89 -

con el capital invertido,fyolumen de operaciones y capacidad de -

las mismas.

Son muchas las cause “de que las utllidades sean 1nsuf1-

cientes, incluso se puede decxr que toda def1c16nc;a recae en una

Aisminucién de utllldades, algunas der  ”t' D

- Una mala administréci§nvde la emptééq:
- Sobre-inversién en.inventarios. ‘

- Sobre—inver‘siﬁn en cuentas por'cob'r‘ar\.
- Sobre-inversién en Activos fijos.

- Insuficiencia de capital.

- Deficiencias en las. ventas.

- Exceso en los costos de ventas.‘

- Exceso en los gastos de administraciﬁn,nQentas, finan-

cieros, etc.

Esta insuficiencia en las utilidades puede ocasionar el
descontento dé los propietarios, lo cudl puede, a su vez, ocasio-

nar el despido del personal y hasta la liquidacién de la empresa.

Para detectar las deficiencias mencionadas, se pueden uti

lizar los métodos de andlisis siguientes:

a) Método de razones financieras.
- Utilidad neta a capital contable.

- Utilidad meta a active fijo.
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- Utilidad neta a ventas netas.

b)_Método de tendencias.
- Tendencia de utilidades.y capiféiﬁéGﬁtaﬁie;_
- = Tendencia de utilidades y élfa¢f fijb,«

- Tendencia de utilidades‘y,veﬁfﬁsfnetés.‘ o

Con el objeto de subsanar estas defidiéncias, el auditor

podrd recomendar lo siguiente:

1. Hacer un estudio de reorganizacién de la emprésa.

2. Estudiar todas y cada una de las partidas del estado
de resultados y e€studiar posibles efectos.

3. Determinar la posibilidad de desarrollar planes de -
‘diversificaci§n de nuevos proyectos, nuevos mercados,

nuevos negocios, etc.
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IV.3 IMPORTANCIA DEL ANALISIS FINANCIERO EN LA ELABORACION DEL -
INFORME DE 'AUDITORIA '

La culminacién del;tfabajo‘desafrqiiédo»él{efeC¥ﬁar una
auditorfa es el informe de los resﬁltadoélque seféientﬁéééd&}qllos
directives de la empresa. Este informe de‘auditoria‘inféfhé;equi
vale a lo que ser@a el informe largo en la auditoria que §factique
un Contador PGblico Independiente (o una firma de contadores pdbli
cos), en el cual se analizan a detalle las cuentas m&s significati
vas y las de mayor problema, aplicando los métodos de andlisisquese

estudiaron en el presente trabajo.

Al emitir su informe, el auditor interno estd proporcio-
nando a los lectores del mismo todos los elementos de juicio nece-
sarios para respaldar sus observaciones, ademés al Contador P{dbli-
co se le tiene confianza, ya que ha demostrado ser uno de los pro-
fesionistas mas profesionales que existen; incluso es una de las
pocas profesiones que, buscando cuidar su imagen ha elaborado un
"C8digo de Etica Profesional'", que es de observancia general para
todo Contador Pdblico "per el hecho de serlo, sin importar la fndo
le de su actividad o especialidad que cultive tanto en el ejercicic
independiente o cuando actde como funcionario o empleado, de insti
tuciones piblicas o privadas. Abarca también a los contadores pd-

blicos, que ademds de &sta ejerzan otra profesién".

Afin y cuando también constituye una evidencia por escri-

to de la opinién profesional del Contador Pdblico independiente o
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interno, el informe viene a constituir un'documento privado que no

necesariamente va a servir para que. personas a]enas 1nteresadas en

los resultados de la compania, basen su oplnlén.

Para la elaborac;én de'un”buen“informe de audltorfa, se

deben observar las 51gu1ent

-qulen.Va'dirigido se deben -

a) Pensando.en la’persona’

tomar en cuenta_ sus’necésidades, su educacién, su tiempo y su ideo

logia, o sea, que-se'le van a proporcionar los comentarios en for-

Sy

ma accesible y,§fii par&{éi.

b)?Péﬁ'éohsecuencia, debe ser escrito en lenguaje claro
y conciso,,yé qué‘no son contadores piblicos todos los que leerén
dicho informe, es decir, el auditor internc no debe usar tecnisis
mos contables ni palabras rebuscadas que puedan hacer que el lec-
tor pierda el interés en el informe, o en su defecto no haga una

interpretacidn adecuada del mismo.

¢) Divisién del informe en secciones o subtftulos: El
hacer una divisién del informe ayudard al lector a comprender mis

ficilmente los hechos presentados.

d) Omitir detalles sin importancia: Esta es una conside
racién muy importante, ya que a los lectores les interesa conocer
datos referentes a problemas importantes y no errores de poca im-

portancia detectados en el transcurso de la revisién.



e) Reduccién de»cifras‘ Se dara mayor agilidad a los in

formes sobrie todo en la parte relatlva al estudlo de resultados vy

la 51tua016n flnancleva, expvesan ”las c1fras en ' miles de pesos y

A51mlsmo, hasta - -

g) Una vez dlscutldo el borrador con las peréonaé 1n§olu
cradas, debeva mecanograflarlo y cote]arlo para que n"dontenga -
ningin error, ya que no se debe olvidar que, en tanto un's traba]o -
esté mejor presentado, mayor seré el impacto psicolégico,papa,gl;-
lector. En el informe se incluirdn los comentarios en'fofﬁajpreve

de tal forma que siempre sea accesible y dtil la informacién plas-

mada en é&1.

El contenido del informe, en términos generales, puede =
ser el siguiente:

- A quién va dirigido.

- El1 alcance que se le di# a la revisidn.

- La opinién del auditor interno de la situacién general

de la empresa. (control interno vy sistema contable).
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~ Estado de posicién financiera comparativo; estado de

-resultados comparatlvo, estado de: camblos en la p051—

' con el pa51vo y capltal y termlnar con las cuentas de

'resultados.

En esta -parte del‘informe, se expresan los resultados de
aplicar los distintos métodos de anélisis financiero vistos en el
desarrollo de este trabajo, es decir, mediante el método de tenden
cias, aumentos y disminuciones, razones financieras, etc., se ex-
plicaré a los interesados en el informe las deficiencias financie

ras que puedan existir en la empresa, asf como sus causas.

En la parte final, podrédn enumerarse las recomendaciones

del auditor para corregir las mencionadas deficiencias.

Por (ltimo, es conveniente mencionar que el trabaio del
auditor interno no termina aquif, sino que debe vigilar que las re
comendaciones que dio se vayan cumpliendo en el transcurso del si

guiente ejercicio de la empresa.
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CONCLUSTITONES 7

1. El considerar dentro de losuprocédlmmentos de audlto

ria interna el "Ana1151s Flnan01ero", es: estar en” posxbllldad de -
dar un mayor rendimiento a los duefios de~la-empresa, y justlflcan

alin mds los servicios del Contador Pdblico.

2. El auditor interno que efectde el andlisis financie-~
ro, con base en su experiencia, deberd seleccionar los métodos de
andlisis que considere necesarios para llegar a conclusiones sobre

la situacidén financiera de la empresa.

3. La utilizacién de los métodos de andlisis financiero
es un medio v no un fin, es un camino para medir y comparar hechos,
es decir, con la ayuda de los métodos de andlisis se descubren. he-

chos y situaciones que, de otra manera, quedarfan ocultos.

4. Al efectuar el andlisis financiero, el auditor inter
no deberd tomar muy en cuenta que deberd hacerlo en base a una in-
formacién que contemple los cambios en el poder adquisitivo de 1.
moneda, es decir, deberd hacerlo en base a estados financieros reex

presados de los diferentes afios o ejercicios que abarquen sus com-

paraciones.

§. La aplicacién de los métodos de andlisis financiero,
se deben hacer antes (planeacién), durante (revisién) y despuds (in

forme y andlisis propiamente dicho) de la auditorfa de los estados
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financieros.
6. A'nivel planeacién, el auditor interno podr4:
~Tener una visién general de la emprésa y detectar anti-
cipadamente posibles problemas que se pudieran presentar

en el transcurso de la revisién.

‘-Elaborar programas de trabajo, determinando alcances y

la oportunidad de los procedimientos a aplicar.

~-Captar indicios o pistas de las 4reas que requieran es-

pecial atencién.
-Determinar el tiempo probable de ejecucidn del trabajo.
7. A nivel revisifn, el auditor interno podr4:

-Detectar las variaciones importantes habidas en compara-

cibn con ejercicios anteriores y juzgar su razonabilidad.

~Determinar en qué &reas es posible mejorar la eficiencia

y productividad de la empresa.
8. A nivel informe, el auditor interno podrﬁ:

_— 5
~Hacer los comentarios pertinentes derivados de la revi-
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sién.

-Incluir cuadros y grdficas estadfsticas que muestren ‘si
. ARSI
tuaciones financieras y pdrrafos explicativos: relaciona

»

dos con los mismos.

-Con base en lo anterior, elaborar las recomendaciones
derivadas de la revisién y motivar a los directivos a

efectuar estudios mis profundos.

9. El auditor interno deberi vigilar que sus recomenda
ciones se lleven a cabo en el transcurso del ejercicio social pos

terior al de su revisién.
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10.

Andlisis Practico de Estados
Financieros

Administracién Financiera de
Empresas

Manual de Auditoria Interna

Analisis e Integracién
de Balances

La Auditoria Operacional
Coordinada con el Examen de
Estados Financieros

Auditoria

Auditoria Administrativa

El Auditor Interno

Fundamentos de Administracidn
Financiera

Estados Financieros
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