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I.- INTRODUCCION. 

I.A Evolución histórica de la coordinación de obras. 

Históricamente la construcción se puede dividir en cuatro 

épocas: 

La primera época comprende la construcción primitiva, en_ 

· la cual el propietario era tambi6n el constructor y se puede -

considerar que no exist1a proyecto, .o éste era muy rudimenta-

rio. Esta etapa se cara~teriza por no haber diferencia en las 

funciones entre propietario-constructor, ya que todo era real! 

zado por la misma nersona. 

La segunda época se caracteriza porque el propietario ya_ 

no es simultáneamente constructor, En esta época aparecen las 

castas y se p~do contar con mano de obra barata para realizar 

las obras, reservándose el propietario la función de proyecti~ 

ta y diseñador. 

En la tercera época apareció la Arquitectura como profe~

sión. Empiezan a florecer y desarrollarse las artes y ciencias, 

Es en esta época donde ya se encuentran bien definidas las PªE 

tes que intervenían tradicionalmente en el desarrollo de pro-

yectos: Propietario, constructor y proyectista. 

La cuarta época, que se identifica con la actual, empezó:_ 

.a mediados de es.te siglo y se caracteriza por la aparición de 

.. otra pa~te que interviene en las obras. 
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La_ nueva Parte es la coordinadora de la obra cuyas funci~ 

nes c_ubifan las t:res partes tradicionales 1 pero que en nues--

\:::;'t~:os .. días, por el desarrollo de la construcci6n
1 
el cambio de -

,,,-..'ialores de algunos insumos y la creación de leyes y normas que 

·:i:á rigen, es necesario separarla de las otras tres partes. 

En el presente siglo, y particularmente en los ültimos 30 

años, la industria ha tenido un desarrollo notable, se han ;l;n-

ventado nuevos materiales de construcción, se ha industrializ!!_ 

do su producción y se han ideado nuevos sistemas constructivos 

y conceptos arqu.ttectónicos. También se han cambiado los valo-, 
res de las variables que intervienen en la construcción, pu€!s_ 

.. ·· si bien en la antigüedad carecían de importanc;l;a el t;i.empo y -

los recursos humanos por su poco valor, y se le daba mayor im-

portancia a la estética de las construcciones, en la actuali--

dad se considera mas j.mportante el tiempo y los recursos, que_ 

asociados con la calidad determinan el costo del or.oyecto, y 

se da menor o igual importancia a la estética, dependiendo del 

tipo de proyecto que se realiza. 

I.a.- Concepción actual del coordinador de obras. 

El éxito en la construcción se mi~e con diferentes· parám~ 

tres segOn el punto de vista de quien realiza el an~lisis, 

Asf, ·vemos que para el propietario del proyecto,el ~xito repr~ 

senta llevarlo a cabo en el menor tiempo posible con la cali-

dad deseada por ~l y al menor costo. Para el contratista el é~ 

·-xi to lo representa más .o menos las mismas variables, pero aso-

con sus_. _utilidades que son funcion directa del 
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la calidad con que se realice el proyecto, Para el proyectista 

el éxito sera el que se realice el proyecto tal y como él lo -

concibió, con los materiales adecuados y la calidad esperada. 

A lo largo de los años, en la b1lsqueda del éxito, cada una de 

las partes ha procurado protección para s! misma, lo cual ha -

motivado el desarrollo de nuevas tecnologías que coadyuvan a 

lograrlo, asl'. como la implantación de leyes y normas que for--

man un marco legal que sefiala a cada una de las partes sus 

obligaciones, garantías y derechos. Por la naturaleza misma de 

las actividades profesionales o'modus vivendi de las partes, -

ta:nto los proyectistas como l'as constructoras dominan amplia--

mente dichos elementos, y han hecho de su interpretación y uso 

una verdadera especialización que les permite trabajar con ven 

taja en sus relaciones con el propietario de la obra, sobre tS?_ 

do cuando ~ste no tiene relaci<'in con el meél.io de la construc-.;. 

ci6n. 

En el caso de que el propietario de la obra sea una insti 

tución o dependencia gubernamental que se dedica a la constru!:'. 

ci6n en cualquiera de sus ramas, generalmente cuenta con depa_E 

tamentos especializados que verifican cada uno de los pasos del 

desarrollo del proyecto y la mayoría de las veces es él quien_ 

domina o tiene ventaja sobre los contratistas, sean éstos cons 

tructores o proyectistas. Sin embargo, cuando el dueño de la -

obra es ajeno a la industria de la construcc.ión, o pertenece a 

~sta pero no cuenta con la estructura adecuada y suficiente.p! 

ra. llevar por s.i mismo un buen control del proyecto, que le g! 

rantice una al ta probabilidad de ~xi to en los términos .mencio::-
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nadas; Bajo costo, buena calidad y tiempo óptimo de construc-

ci6n, debera buscar quien lo represente ~ cuide de sus intere

ses, ya que la implementación de una estructura propia oara lle 

var a cabo dichos controles es demasiado onerosa y generalmen

te no se tiene el personal calificado para ello. Esta necesi-

dad, el desarrollo logrado en la industria de la construcci6n 

.Y las nuevas teorfas y métodos de control desarrollados, re--

guieren el concurso en la obra de una parte que interprete, 

asimile y aplique, las leyes, normas, teor~as y m13todos de con 

trol, de una manera imparcial que garantice el logro de los ob 

jetivos del propietario, el constructor y el proyectista. Esta 

parte neutral es el coordinador de obra, que en su concepci6n_ 

. más simple, o sea como supervisor ·o inspector de campo, es la 

persona que revisa un trabajo. Ampliando el campo de activida

des para cupl~r sutisfactoriamente su misi6n, se le puede defi 

nir de la siguiente manera: 

"El coordinador de obra es el representante del propieta

rio del proyecto, por lo cual hace las veces de dueño y cuida_ 

los intereses de éste, empleado para ello sus conocimientos y 

la autoridad que le confiere su status dentro de la obra, lo -

cual le permite conjugar y orientar los esfuerzos de los partf 

cipantes, para lograr que el proyecto se realice en el menor -

tiempo posible, con la calidad especificada y al mínimo costo". 

También se puede dar una definici6n m:is general: "El coo,;: 

dinador de obra es la persona ftsica o moral que empleando sus 

conocimientos de las leyes, nonnas, teorías y_m~todos de con--
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trol, así como la autoridad crue le delegó el propietario de la 

misma, concilia intereses, ordena y orienta metódicamente los-

esfuerzos de los participantes en un.proyecto, para lograr l~ 

consecuci6n de los objetivos de dichos participantes". 

Esta parte coordinadora varia en cuanto a su integraci6n_·.· 

y respcinsabi.lidad de acuerdo con la magnitud del proyecto en -

·desarrollo, y puede ser desde una persona hasta un grupo multi' 

diciplinario. 
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¡¡ FUNCIONES DEL SUPERVI~OR, 

II-A Cottfusié3n entre el nivel supervisor y el nivel coor 

dinador, 

De acuerdo con sus funciones y con su autoridad se puede 

dividir en cuatro niveles al grupo de personas que intervienen 

en la coordinacit5n técnica del desarrollo de un proyecto: 

1,- Director de obra,- Es la persona que establece las P2 

ltticas y lineamientos, toma las decisiones de alto nivel y au 

toriza cambios substanciales ,de proyecto o de costo. 

2.- Coordinador de obra,- Es la persona que dirige y orie~ 

ta al grupo de profesionistas y técnicas que intervienen en el 

desarrollo de un proyecto. 

3,- Supervisor.- Es la persona que verifica sistenáticame~ 

te que un proyecto se realice de acuerdo con ·1os planes, espe

cificaciones y costos previstos. 

4.- Auxiliar t~cnico o inspector de campo.- Es la persona_ 

que auxilia al supervisor mediante el desempeño de tareas espe

c!f icas de vigilancia y medici6n. 

II.B Personalidad del supervisor. 

Se ha establecido que el supervisor es el representante -

del propietario en la obra y que cuida los intereses de ~ste. 

El cual debe reunir ciertas caracter1sticas, que lo hagan digno. 

de confianza para llevar a buen fin su cometido. Entre las 'cua- .• '··· 
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l~dades que debe tener un buen supe~visor se tienen; 

* 

* 

* 
* 

* 
* 

* 

* 

Tener experiencia práctica, 

Ser íntegro y solvente moral. 

Tener caracter y personalidad bien definida 

Ser firme en sus decisiones. 

Obrar con justicia, 

Tener sentido de responsabilidad. 

Ser una persona observadora, 

Tener sentido de la cooperaci6n y el trabajo de grupo, 

Naturalmente que el supervisor como persona aislada dif!

cilmente cubre satisfactoriamente todos los requisitos, sobre_ 

todo en el aspecto de conocimientos practicas por lo cual es -

recomendable contar con grupos multidicíplinarios que cubran -

satisfactoriamente todos los aspectos de la construcción. 

Il.C Funciones de¡ supervisor, 

Para que un supervisor pueda representar adecuadamente al 

propietario del proyecto y cuidar sus intereses, deberá cubrir 

las siguientes funciones; 

l.- Conocer la or9anizaci6n del propietario para canali-

zar adecuadamente la informaci6n o las consultas y alternati-

vas de soluci6n, de un problema espectfico. 

2,- Asesorar o representar al propietario, eh el trAmite_ 

de licencias, permisos, avisos de inicio y terminaci6n de obra, 

etc,, participar en las relaciones· con las Autoridades Munic.!, 

y Federales, 
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3.- Estudiar el proyecto y verificar que los trabajos se~ 

realicen de acuerdo con los planos y las especi~icaciones del 

raismo. 

4.- Tomar las medidas necesarias, resolver dudas, hacer -

recomendaciones y cooperar con .el contratista, para que el pr2 

yecto se haga en orden y con las necGsidades mismas de la obrá 

y en el plazo previsto en el contrato. 

5.- Evaluar cuantitativamente los traba~os realizados P2. 

ra que se pague lo justo al contratista. 

6.- Detectar errores u omisiones y prever problemas o si

tuaciones conflictivas que puedan alterar el provecto, generar 

alternativas de soluci6n y auxiliar al propietario en la deci

sitin, o tomar ·por si n:ismo la decisión cuando la naturaleza 

magnitud del problema lo permita. 

7, - In.formar al propietario oportunamente de todos los 

pectÓs de la obra. 

B.- Recibir en nombre del propietario los trabajos reali

:zados, hacer la liquidación del contratista y elaborar la 

ria t~cnica descriptiva de la obra. 
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II Responsabilidad del su9ervisor. 

Las obligaciones del supervisor que generalmente se asien 

. tan en las clausulas del contrato de prestaci6n de servicios. 

En.el cual se preven sanciones '9r incumplimiento de obligaci~ 

nes, su sanci6n var!a desde la retenci6n de algtin pago, la apl.!_ 

caci6n de.un castigo econ6rnico y la rescisión del contrato, 

hasta la aplicación de la fianza respectiva para reparar los -

·daños y perjuicios ocacionados: Las obligaciones contractuales 

del supervisor generalmente se asocian con los nedio$ y ruti-,... 

nas de control, de los que del:>en auxiliarse para cumplir con -

sus funcíones descr.i tas en el ±ndso II, e, Sin em}Jargo hay o-

tras responsabilidades que corresponden exclausivamente a él -

y que no están conteMpladas en ningún contrato, Por lo Cllnl se 

mencionan a continuaci6n, 

1,~ Utilizar personal capacitado técnicamente de acuerdo~ 

con el nivel de responsabilidad que se asigne. 

2,- Tener relaciones con el contratista dentro de la ~ti 

ca profesional. 

3,- Generar y transmitir exclusivamente. informaci6n veraz 

el desempeño de sus funciones. 
( 

4 ,.- Tomar decisiones por cuenta propia y enfrentar sus ºº!! 
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3 .- Admitir la ;r:espon.E;abilidad que le corresponda en si

tu~ciones ocasionadas ~or no obedecer las instrucciones del -

6:.- Tener el personal y equ1'po necesario v suficiente p_:: 

cumplir con sus obl±gac±ones, 
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III RELACIONES DEL SUPERVISOR, 

III.A Relaciones con el propietario. 

Se puede decir que la relación entre el propietario y el~ 

supervisor, es la que debe existir entre un cliente y un prof~ 

sionista, pongamos J?Or caso un paciente con el médico o un ciu 

~adano coman que requiere los servicios de un abogado, etc. Es 

decir que el cliente o propietario debe proporcionar al consu.!_ 

tor toda la informaci6n que considere importante para el desa-
' 

rollo del proyecto y, a su vez, tener la confianza de que el 

supervisor hará uso de ella dentro de la más estricta ~tica 

profesional. 

En el caso específico del propi•:!tario de un proyecto que_ 

busca ayuda en un supervisor, se sabe que usualmente el probl~ 

ma es desarrollár el proyecto al menor costo, con la calidad -

especificada y en un tiempo razonablemente corto. 

El supervisor solicitará al propietario el proyecto y el_ 

contrato del contratista con todos sus anexos, así como los 

permisos y licencias de construcci6n, documentación que anali

zará detalladamente para informarle de las deficiencias de di-

cha información, mismas que procurará subsanar. 

El supervisor será el conducto de comunicación entre el -

.Propietario y .el contratista, procurando mantenerlo informado_ 

.. de todo lo que acontezca en la obra y, cuando se presenten pr~ 

no sean de la competencia directa del supervisor o 

la participación o decisión. del propiet'ario, .pr2 
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. curará generar alternativas de solución antes de presentarle -

·e+ problema a su consideración, 

Algunos problemas de estos problemas suelen ser: 

"* 

* 

·* 

* 

* 
* 

Cambiar parcialmente el proyecto. 

Cambiar algunos materiales ue construcción ~or escasez 

en el merc.ado. 

Ampliar los plazos de tern.t.nac16n parcial o total. del 

proyecto, 

Aplicar sanciones al contratista, 

Autorizar nuevos precios unitarios, 

Autorizar escalamientos de precios unitarios. 

Cuando el propietario es una institución o dependenc;ia que 

se dedica a la construcción, generalmente participa en el des~ 

rrollo del proyecto llevando la Dirección de la Obra. En este_ 

caso se presentan los dos niveles de autoridad mencionados en 

la pág. No. 6 y el papel del supervisor se reduce a ser un au

xiliar del propietario. 

III,B Relaciones con el contratista, 

Ante el contratista, el supervisor es. el 9ropietario de -

la obra can todas las atribuciones que indica el contrato. Pe

·ro más que la relaci5n de propietario y contratado, el supervi 

sor debe buscar y propiciar el trabajo de grupo, ya que esto ~ 

le permite conocer a .fondo la capacidad y disposici6n del con

tratista, y le facilita su motivaci6n positiva.para que lo vea 

un c¡ompañero de trabajo y no .como un capataz. El trabajo_. 
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d~ grupo se presta especialmente para la elaboración de planes 

Y programas de trabajo, de precios unitarios y de estimaciones, 

El compañerismo en el trabajo y el desarrollo de activid~ 

des en grupo no debe perder su enfoque y sentido, ya que puede. 

llegar a relajarse y caer en la confianza excesiva. Por lo tan 

to, el supervisor debe cuidar que su trato con P.l contratista 

se lleve dentro de la ética profesional. 

Desde luego que el supervisoi n~ debe provocar intencto--' . 
nalmente atr;;.sos o cambiar sistemas constructivos que le estén 

dando buen resultado al contratista, ni tampoco deber~ tratar_ 

directamente con subcontratistas y personal de campo, ya que -

esto le resta respeto v provoca falta de cooperaci6n del con--

tratista. 

El supervisor debe dar sus instrucciones al contratista -

con prudencia, tacto y sentido práctico, pues en general, una 

buena sugerencia propuesta de mala manera no es aceptada, aun

que el contratista esté consciente de que el supervisor tl'.ene_ 

la raz6n. Asimismo, no es recomendable que se establezcan pol! 

micas o .discusiones nada más por el simple hecho de hacer no-

tar la autoridad del supervisor, pues da mejor resultado ejer-

. cer el derecho apoyado en la raz6n y dejar que •l tiempo y los 

acontecimientos den a cada quien su lugar. 

En general las relaciones entre el supervisor y el contr! 

tista ¿eben ser: Cordiales¡ de confianza, de colabcraci6n, de 

de superaci6n y creativas. 
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III.C. Relaciones con las autoridades. 

Hay muchas obras en las que es necesario hacer tr~ites·

previos a la iniciación de las mismas, y con mucha frecuenci'a_ 

se tienen problemas con las autoridades Municipales, Estatales. 

y aOn Federales. 

Estos problemas se derivan de una falta de atenci6n hacia 

ellas, pués aunque se sabe de antemano que se· requieren, auto

rizaciones, permisos, licencias, etc., se inician obras de las 

cuales las autoridades no ti~nen conocimiento y por lo tanto -

no se han hecho los trámites necesarios, En los proyectos ini

ciados en tales circunstancias se tienen problemas para que 

luego autorJcen, p~r ejemplo la conexi6n de la descarga del 

drenaje, de la acometida de energía el~ctrica, de la toma de -

agua etc., y parece ilógico y abusivo.el que exigan obras com

plementarias que no se habían previsto, y que incrementará 

cos~o del proyecto y ~l tiempo de realizaci6n. El ~upervisor -

deberá de estar enterado de estos problemas y podr4 abordar el 

tema en l?s juntas de trabajo y en sus informes, con pleno 

nacimiento de causa, recordando al responsable la urgencia 

necesidad de realizarlos. 

·\" .• ' 
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rv. ~ECU~SOS y ¡;;¡,~ENl'OS D)!; APOYO DEL SUPERVrSOR, 

IV, A. ::ec1:1rsos del supervisor, 

Par.a el, desempeño de su t:rabajo el supervisor cuenta con_ 

una serie de recursos y elementos de apoyo que se mencionan a 

continuac16n: 

1.- Autoridad,- Es un j!actor indispensable para. impone;r 

a los participantes los lineamientos, po11ticas, criterios y -

objetivos, que deben normar el.desarrollo del proyecto. 

2,- Conocimientos técnicos, Generalmente el supe:rvi~or es 

un profesional, Ingeniero o Arquitecto, que ha complementado~ 

sus conocimientos profesionales con naciones de otras ciencias, 

como la administrac i6n, la economia 1 e 1 comportamiento humano .• 

3.- Experiencia práctica.- Constituye el tr.aba~o directo_ 

en el campo realizando en forma práctica lo que se recom:!.enda_ 

en la teoría. 

4.- Cualidades humanas,- Este rengl6n que aparentemente -

es el menos importante de los recursos del supervisor es, sin_ , 
embargo, de mucha relevancia, De todos es conocido que la habf 

lidad par.a convencer, para hacerse respetar y ser estimado de_ 

los compañeros de trabajo, para mantener estables y en armon!a 

las relaciones con el oropietario y los contratistas, radica -. 

en un don especial en cada persona. 

Entre mayor sea el ntlmero de cualidades que reuna la pe!.. 
":;_i,,· 

sona mayor ser!i su don o .habilidad para tratar a la .. <jente Y, ~-' 
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sacar provecho de esas relac;i,ones armoniosas en beneficio del 

proyecto, 

Se puede concluir que los recursos indis9ensables para el 

supervisor son: Autoridad, conocimientos t~cnicos, experiencia 

práctica y cualidades humanas positivas, En la medida que se -

carezca de ellas o en la medida que ~stas sean deficientes, se 

ve mermada la posibilidad de cumplir satisfactoriamente su co-

metido. 

IV.B Elementos de apoyo para las actividades del superv! 

sor. 

Cuando se requieren los servicios de un supervisor, el 

propietario o quien lo contrata le proporciona algunos elemen-

tos de apoyo. Estos elementos se catalogan en tres clases: 

1.- Documentación. que recibe. 

2.- Documentación que elabora. 

3,- Acciones o medios de que se vale para realizar sus -

funciones. 

Se hace a continuación una descripci6n de las tres clases 

de .apoyo de 1 supervisor. 

·i.- Documentaci6n que recibe. 

Documentación contractual.- La constituyen los documentos 
1 

que obligan ·a las partes contratant~s, generalmente al propie-

tario y al contratista, sefialando las obligaciones y derechos 

de ambos, as:!: como las condiciones y normas bajo las cuales se. 
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desarrollará el proyecto, La docwnentac~6n contractual la cons 

tituyen los siguientes elementos, 

a.- Contrato b.- Catálogo de conceptos 

c.- Presupuesto d,- Especificaciones 

e.- Precios unitarios f.- Eelacion de equipo. 

9.- Programa de obra h.- Programa financiero 

i.- Programa de ut1l:t.zaci6n j,- Planos que integran el 
de equipo, proyecto, 

Tambi~n el supervisor debe recibir copia de los documentos y -

tr4mítes oficiales realizados', o recibir instrucciones de lle-

varlos a cabo si no se han hecho. 

2.- Documentaci6n que elabora. 

a.- Organigrama del proyecto. 

b.- Programas detallados de trabajo 

c.- Programas de utilización de recursos. 

d.- Catllogo de conceptos, especificaciones, presupuestos 
y precios unitarios, de la obra extra. 

e.- Bitacora de obra. 

f.- Controles de campo y diario de detalles. 

g.- Informes de obra. 

h.- ~stimaciones de obra. 

i.- Estudios de mercado y escalamiento de precios unita-~ 
.ríos. 

3 .- .Acciones o medíos de que se vale para realizar sus . 

funciones. 
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•·- $upervisar y coordinar actiyidades, 

b.- Juntas de trabajo con el contratista. 

c.- Juntas de informaci6n con el.propietario. 

d.- Controles de laboratorio. 

e.- Visitar bancos de materiales, talleres o f§bricas, do~ 

de se obtengan o fabriquen materiales o productos que_. 

se utilizan en el desarrollo del ~royecto, 

f.- Interpretar y aclarar dudas acerca del proyecto, de 

los materiales especificados y de los procedimiento·s -
1 

constructivos. 

g.- Actualizar programas y reprogramar. 

h.- Archivo. 
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V ... ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR PREVIAS A LA CONSTRUCCION. 

·· ·Las acti vi.dades del supervisor están definidas: La natural~ 

za del proyecto, el avance que éste tenga al ser llamado a part~ 

cipa~, l~ ubicación del proyecto, el alcance del servicio solici 

tado por el propietario, etc. 

En seguida se hace una revisión de las actividades que debe 

de cumplir el supervisor bajo las siguientes suposiciones: µa o-

bra ya fue asignada y el supervisor se encargará de. la coordina

.ción y control de la obra. 

V;A. INVESTIGACION GENERAL. 

Consiste en recopilar toda la información disponible. 

* Contrato de obra y sus anexos: Proyecto, especificaciones 

catálogo de conceptos, precios unitarios, presupuestos, programa 

de obra, programa de inversiones, relación de equipo. 

* Trámites oficiales:- Licencias de construcción, alineamie~ 

to, nG.mero oficial, autorización para la conexión de la toma de 

agua potable; la conexión de la acometida de energía eléctrica, 

Licencia de la s.S.A. y en algunos casos del departamento de Bom 

beros, 

cuando algún trámite no se haya llevado a cabo, el supervisor 

procurará que se realice a lo hará el mismo en representaci6n 

del própletario, Ademlis, verificará que el contratista haga el .~ 

·~onverilo respectivo con el sindicato local, y que s~ registre la · 

obra ante la representación de IMSS. y del INFONAVIT. 

',·,-.,· 

·.,.; 
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* Investigación de mercado: Consiste en realizar un estudio . 

de los proveedores, acerca de los precios, existencias y calida

des de los materiales especificados, y de aquellos de producci6n 

local que pueden sustituirlos, También se hace un estudio para~ 

conocer la disponibilidad de la mano de obra local y su calidad, 

y as! hacer un juicio al respecto y orientar al contratista acer 

ca de la conveniencia de traer mano de obra foránea. Igualmente_ 

• se deben investigar el equipo de construcción, el equipo pasa a-

carreos y fletes para que en caso de _no reunir los requerimien--. 

tos de proyecto tomar las providencias necesarias. 

* Estudios adicionales como: Memorias de cálculo, mecánica de' 

suelos, bancos de materiales, etc. 

V.B. TRABAJOS DE CAMPO. 

* Recibir físicamente el terreno. Al recibir el terreno debe-: 

rá de ~erificar la existencia de mojoneras en cada uno de los 

vártices de la poligonal. Después verificará con la brigada de -

topograffa que en realidad coinciden con los planos topográficos< ·· 

así como con el plano ae conjunto, ya que muchos problemas de' o-·-< 

bra son debido a la desigualdad entre proyecto y el terreno ll!:<: 

tural.~ 

* Zonificar el terreno. Desde el inicio de la obra el contra~ ~ 
',i.: 

tista y el supervisor, deberán de ver donde _quedarán establec1-';..::: 
__ ,,_, 

das las diferentes zonas dentro del terreno: Area de oficinas;, ;;,. 

área de servicios como campamento, co"le<lor y sanitarios, área ·

para almace'namiento de equipo y taller de.· reparaciones, · bodég~s:_,;: 



:•·'' 

(21) 

·de materiales: instalaciones para la supervisión, para el labora 

torio y zonas de trabajo. 

*Localizar uancos de materiales. Cuando ya se tienen defini

dos los bancos, únicamente se deberá de verificar sus caracterís 

ticas de acuerdo al estudio realizado y en caso de no haber se -

le indicará al laboratorio que haga los estudios correspondien-

tes, también se debe medir la distancia al centro de gravedad --

del proyecto. Una vez analizadas las características y con base 

en el costo de los acarreos, se puede autorizar el banco que - -

ofrezca las mejores ventajas. 

* Definir banco de nivel. Es importante dejar bien definido -

físicamente en la obra el banco de nivel, así como su cota, ya 

que de esto depende que todos los niveles que se fijen en la o--

bra, o la revisión que de los mismos se haga, serán con el banco 

de nivel definido. Se debe construir un pequeño monumento (mojo

nera), y entregarlo al contratista por medio de la bitácora, ya 

que el mantenimiento y posible restitución es por su cuenta. 

* Localizar la descarga para las aguas freáticas y pluviales,_ 

que sean necesario desalojar durante el proceso de construcciOn. 

* Dar aviso de iniciación de obra. Cuando se trata de una de-:"· 

pendencia de gobierno, generalmente el supervisor queda relevado 

de esta obligación. En el caso contrario, el supervisor hace di

. cho aviso o debe estar pendiente de que el propietario lo haga. 

* Establecer un sistema y los medios de comunicación. MAs que 

definir el conteni.do de los informe?, "se pretende establecer la..::. 
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preriodicidad de los mismos ~, las 9ersonas o departamentos a los 

eme hay que entregar co9ia, así cono las riersonas o denartamen--

tos que pueden solicitar cambios en los mismos o aclaraciones, y 

la forma en que se dará difusión a su contenido. 

V.C. RSVISION Y ESTUDIO DE LA DOCUMBMTACION CONTRAC'!.'Ul\L. 

C.l Contrato. 

El objeto de revisar v estudiar el contrato es conocer los 
1 

derechos y obligaciones del·pronietario y del contratista •. Por 

lo re~ular se torna como modelo de contrato el de las Rases y 

Normas Generales para la Contrataci6n y P.jecuci6n de Obras Pa--

blicas, en las cuales el modelo JA se anlica a estuios y/o pro-

yectos y el 'llodelo 3B a la construcc.ión de obras. :Rn el modelo 

3B sus clartsulas son las sisuientes: 

Primera.-

Segunda.-. 

Tercera.-

Cuarta.-

(luinta.-

Sexta.-

Sªptima.-

Octava.-

Novena.-

Mcirna.-

Objeto del Contrato. 

Importe de las Obras 

Plazo 

Programa 

Planos y Bspecificaciones 

Traba4os ordinarios 

Trabajos extraordinarios 

Formas ce pago, 

Supervisión de las obras. 

Modi:icaciones al ~roqrama, nlanos, 

pP.cificaciones v variaciones de las 

tidades de trabajo. 



Décima Primera.-

Décima Segunda.-

Décima Tercera.-

Décima Cuarta 

Décima Quinta 

Décima Sexta 

Décima Séptima.-

Décima Octava 

Décima Novena 

Vigésima 
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Ampliación de plazo 

Recepci6n de Obras y Liquidaciones 

Responsabilidad del contratista 

Fianza. 

Retenciones en garantía· 

Fondo de garantía 

Subcontrato 

Cesi6n de Contrato 

Suspensi6n de los trabajos 

Sanciones por· incumplimiento 

ma. 

Vigésima Primera.·· Rescisi6n del contrato 

Vigésima Segunda.- Procedimiento de rescisi6n 

Vigésima Tercera.- Relación del contratista con sus 

jadores. 

Vigésima Cuarta - Intervención 

Vigésima Quinta - Jurisdicción 

C.2 Proyecto 

Cuando se revisa un proyecto se busca interiorizarse en, ~F>.>·' 

y conocerlo. Los puntos que debe cuidar el supervisor al revisar~·: · 

el proyeclo son, a título enunciativo pero no limitativo, los 

guientes: 

A.- Verificar que los planos estén completos, por ejemplo: 

A, 1.- URBANIZACION. (Poligonal y deslinde, curvas de -

nivél, etc). 

A.2.- Estructurales. (Cimentación, Estructura y 

lles). 
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A.3.- Arquitect6nicos (Planos de ejes, Planta~, Acabados, 

Cortes, etc). 

A.4.- Instalaci6n Sanitaria. (Plantas e isométricos, Sim 
bolog!a y Mat., etc). 

A.5.- Instalaci6n Hidráulica. (Plantas e isométricos, -
simbolog!a y mat., etc). 

A.6.- Instalación Eléctrica (Simbología, tablero~, Con-

troles, etc.) 

A.7.- Tel~fonos e intercomunicaciones. (Localización de 

aparatos, duetos, etc). 

Con menor frecuencia se utilizan otras instalaciones como: 

* Sistema contra incendio 

* Aire Acondicionado. 

* Sonido 

* Antena Maestra 

B.- Checar que los procedimientos constructivos indicados -

los planos sean adecuados al terreno y tipo de estructura. 

c.- Revisar que no tenga diferencias u omisiones en el a--

cotamiento de los planos. 

D.- Verificar que coincidan las medidas que se establecen ~ 

en el proyecto arquitectónico, en el estructural y en los de iris 

talaciones. 

E.- Verificar que se tengan suficientes detalles 

·.vos para interpretar debidamente el proyecto. 

F.- Revisar q\le sean compatibles el terreno natural y 

;planos topográficos. 

G.- Revisar que sean compatibl~s 

de drenaje. ; 
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H.- Verificar que sean compatibles el terreno natural con -

los niveles de piso terminado y niveles de desplante de la cimen 

taci6n. 

I.- Verificar que todas las partes del proyecto estén inclu 

!das y bien definidas en el pre~upuesto. 

L.- Hacer una lista de dudas, errores detectados y sugeren-

cias de cambios, y entregarlos al proyectista para que los re~--

suelva. 

C.3.- Especificaciones. 

Definición: La Especificación es el documento escrito que -

establece las características, condiciones y normas, a que están 

sujetos los procedimientos constructivos y los materiales que se 

indican én los planos. Las especificaciones pueden ser generales, 

particulares y complementarias. 

Las especificaciones determinan la calidad de la obra, por_ 

lo que incluyen directamente en el precio unitario y por lo tan-

to en el costo del proyecto. 

Es necesario verificar que todas las especificaciones con~-

los siguientes elementos: 

1.- Concepto.- Es el t!tulo del concepto en estudio. 

2.- Cl~ve.- Para hacer referencia a alguna especificación o 

norma específica, o para facilitar su localizaci6n, se_ 

acostumbra utilizar una clave o código que generalmente 

se entrega con número y letras; por ejemplo: 



Parte (Edificios) 

Capítulo de muros 

Clase: cemento y 

material inerte. 

Tipo: macizo y a

parente. 

Característica: 

de cualquier altu 

ra. 

Característica: 

de 10 cm. de esp~ 

sor. 
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E O~ 06 A 01 

~ 
b 

Capítulo 

Claúsula 

Inciso 

Párrafo 

Sub-párrafo 

Sub-Sub-párrafo 
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Capítulo 

Cla\lsula 

15 04 
Cap. 15 (relación ¿j de conce?tos) . 

Cortes 

Excavaci6nes 

Im ¡q:lliaci6n de 

talleres. 

En material A. 

3.- Unidad.- Ss la unidad que se toma como base para el P!!, 

go del concento tenninado. 

4.- Definici6n y generalidades.~ Hs la descripci6n detall~ 

da del concep:=-o. 

Materiales y ejecuci6n.- Establece la marca, tipo y fo! 

ma de fabricación de los materiales que se deben usar, 

as1 como el procedimiento constructivo nue se debe se"'."', 

guir. 

Tolerancia.- Rstablece las desviaciones nue 

ran al contratista nara aceptarle como bien 

el trabajo, y nor 09osici5n los trabajos ~ue le, serSri..;. 

rechazados y debe realizar nuevamente sin derecho a 

clamar remuneración adicional. 

·:·. 

' 
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7.- Medici6n.- Establece los criterios que se deben de se

guir al cuantificar la obra realizada para su pago. 

8.- Cargos que incluye el P.U.- Especifica todas las acti-

vidades, pago materiales, equipo y herramientas, que -

se deben incluír en el precio unitario para su pago. 

A continuaci6n se transcribe una de las especificaciones gener~ 

les de obra del FOVISSSTE. 

1.- Concepto.- Relleno 

2.- Clave. EEC-6 (Edificaci6n,· estructura, cimentación). 
' . 

3.- Unidad.- m3. 

4.- Definición y generalidad~s.- Colocación y en su caso -

compactación de materiales inertes. 

5.- Ejecución.- Se harán nivelaciones antes y después de -

colocar el relleno, para cuantificar el volumen de ma-

terial d,el mismo. 

6.- Tolerancias.- La diferencia entre el espesor de la ca-

pa sin compactar y el espesor indicado en proyecto, no· 

será mayor del 20%. 

7.- Medici6n para fines de pago.- Se hará cuando el mate-

rial esté colocado en su sitio firme, en las condicio-

nes de compactación requeridas, y se hubieren alcan.za

do los niveles y espesores indicados en el proyecto. 

a.- Cargos que incluye el P.U. Cuando la excavaci6n y re-

lleno no pueden hacerse simultáneamente, requiriéndose'. 

bancos de almacenamiento, el P.U. incluye carga Y 

transporte del material, un acarreo libre de 20 m. 

1·Km., dependiendo de si el transporte se efect<ia en -

_; __ · .. 
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c·arretilla o en cami6n, tendido de,l material por capas 

y en su caso el riego y la compactación. 

El supervisor deberá aclarar sus dudas con respecto a las espec~ 

ficaciones antes de iniciar los trabajos, sobre todo a los car-

. gos·que·integran el precio unitario, ya que esto puede ocasionar 

discusiones con el contratista, por no estar claros los concep-

tos o bien definidos. 

También es frecuente que se reciban solicitudes para modif~ 

caci6n del procedimiento constructivo, en cuyo caso el supervi-

sor puede ·dar su aprobaci6n siempre que: 

* El Procedimiento propuesto sea más sencillo. 

* Se llegue al mismo resultado. 

* Represente economía en tiempo o en inversi6n. 

* No represente ningún riesgo para los trabajadores, el equi

po y la obra en general. 

* El contratista y si es posible un perito, asuma toda la res 

ponsabilidad. 

Cuando el supervisor acepte cualquier modificación a las es 

pecificaciones, debe dejar constancia de ello por medio de espe

cificaciones complementarias o por medio de la bitácora, y no ha 

cer acuerdos verbales. 

C.4 Catálogo de conceptos 

Definici6n. El catálogo de conceptos es el documento que r~ 

laciona todos los conceptos de trabajo que integran el desarro--

· llo del . proyecto, en él aparecen además de los conceptos de tra'."" · 

.bajo, las cantidades de obra que se deben de realizar.· 
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Es importante revisar el catálogo de co~ceptos, ya que los 

trabajos que se realicen en la obra y que no están contenidos_ 

en ~l, se consideran trabajos extraordinarios e incrementan el 

costo del proyecto. Así mismo, si la obra realizada excede las 

cantidades sancionadas por el catálogo, también se tiene un in 

cremento en el costo total del proyecto. Por lo tanto deberá -

simultáneamente revisarse el proyecto y el catálogo. Las acti

vidades que se deben de desarrollar durante esta revisi6n son: 

1.- Cuantificar el proyecto pará obtener las cantidades -

de obra reales y todos los conceptos de trabajo. 

2.- Comparar la cuantificación real con el catálogo y ha

cer las modificaciones procedentes, ya sean en la descripci6n_ 

del concepto en las cantidades de obra, o incluyendo los con-

ceptos que no estaban considerados. 

3.- Verificar que todos los conceptos tengan su clave de_ 

especificaci6n y que éstos est~n completos. 

Generalmente esta revisi6n del catálogo de conceptos .no se 

realiza antes de iniciar los trabajos, porque es muy laboriosa_ 

y requiere mucho tiempo, pero deberá hacerse a la brevedad pos!_ 

ble. 

C.5 Presupuesto. 

Definición. Presupuesto es el cálculo anticipado del costo 

de un proyecto. Es el documento que relaciona especificaciones; 

conceptos de trabajo, cantidades de obra y precios unitarios, -. 

para obtener el importe de los trabajos por realizar. 
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C.6 Precios Unitarios. 

Cuando la obra es asignada por concurso, la iey establece -

que los precios unitarios no se deben de modificar, por lo que_ 

el papel del supervisor se reduce a la verificaci6n de las ope

raciones nurn~ricas y al estudio de la integraci6n de los pre--

cios unitarios para verificar que efectivamente est~n contenidos 

en ~l todos los cargos que establece la especificaci6n corres--· 

pondiente. 

Cuando la obra es asignada fuera de concurso los precios ~ 

nitarios son susceptibles de modi-Íicaciones, por lo que el papel 

del supervisor cambia radicalmente y en este caso tendrá que v~ 

rificar primero en la obra la validez de las hipótesis, antes -

de autorizar el precio unitario. 

Para realizar adecuadamente la revisi6n de los precios uni 

tarios se debe buscar el apoyo de los controles de campo y cono 

' <cer a fondo como se integra un precio unitario, por lo que· se -

a continuaci6n 'la forma en que debe de hacer·se el anál!_. 

La expresi6n más sencilla de un precio unitario es: 

P.U. CD + CI + U en donde 

P.U~ Precio Unitario 

.CD =.Costo directo 

CI = Costo indirecto 

U Utilidad e impuesto. 

El costo directo lo integran todos los insumos que inter

en. la realizac.i6n de la .actividad: !1ateriales, mano de.:..!:,, ,, ;,;· 

. .'.~· 
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obra, equipo y herramienta, y su e::presi6n es: 

CD = M + rm + CM, en donde Y! es el cargo por materiales, -

MO por mano de obra y CM por máquinaria y equipo. 

Para determinar la influencia de los materiales en el pre~ 

cio. se aplica la f6rmula. 

M VaC, en donde 

M Cargo por materiales 

Va= Precio por unidad del material puesto en obra 
1 ' ' 

C = Consumo del material por unidad de obra. 

Para determinar la influencia de la mano de obra 

cio se aplica la f6rmula. 

Mo s 
R en donde 

Mo Cargo por mano de obra 

S Salari9 del personal que interviene en forma 

en la realizaci6n del trabajo. 

R = Rendimiento por unidad de tiempo, del individuo o gru

po considerado al hacer la evaluaci6n s. 

Para determinar la influencia del equipo y maquinaria en -, 

el precio se usa la f6rmula. 

e .~t. HMD 
R M en donde: (A) 

CM Cargo por equipo o maquinaria 

R.., Rendimiento horario de la maquinaria o equipp 

HMD Costo directo de la hora máquina, 

·<cargos fijos, cargos .por consumo y cargos por operaci6n. 

. ,:· .• 
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Los cargos fijos son los siguientes: Depreciación, inver

sión, seguros, almacenaje, mantenimiento. Los montos se pueden 

obtener mediante las siguientes f6rrnulas. 

D= Va Vr ve-
en donde. 

I = Va+Vr . 2lia' l.; 
S= Va+Vr s 

21ia A= Ka D; T= QD 

D = Cargo por depreciación por hora efectiva de trabajo 

Va= Valor de adquisición 

Vr= Valor de rescate 

Ve= Vida económica del equipo en horas 

I = Cargo por inversi6n ~or hora efectiva de trabajo 

Ha= N(imero de horas efectivas de trabajo del equipo en un 

año. 

i Tasa anual de intereses, expresada como fracción. 

S Cargo por seguros por hora efectiva de trabajo. 

S Prima anual, expresada como fracci6n 

A Cargo por almacenaje por hora efectiva de trabajo 

Ka= Coeficiente experimental 

T = Cargo por mantenimiento por hora efectiva de trabajo. 

Los cargos por consumo deben incluir combustible, lubr~-

cantes y llantas, mismos que se calculan con las siguientes -

f6rmulas: 

E cPc·, L = a PL,· LL = VII iíV en donde 

E Cargo por combustible por hora efectiva de trabajo. 

e Consumo de combustible por hora efectiva de trabajo,. 

Pe= Precio unitario del combustible puesto en la máquina. 

L Cargo por lubricantes por hora efectiva de trabajo. 

a = consumo de aceite por hora efectiva de trabaj.o.· .. · 
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PL Precio unitario del aceite puesto en la máquina. 

LL Cargo por llantas por hora efectiva de trabajo. 

VII= Valor de adquisición de las llantas. 

HV = Vida económica de las llantas en horas. 

Los cargos por operación se calculan con las siguientes f6r 

mulas: 

o = So en donde 
H 

O= Cargo por operación por hora.efectiva de trabajo. 
1 

So= Salario por turno, del personal necesario para operar la 

máquina. 

H = Horas trabajadas por la máquina, en el turno. 

El costo indirecto (CI), se expresa como un porcentaje del "'.. :-

costo directo (CD), y es la parte que compensa al contratista~-

por los gastos realizados en: Organización, dirección t~cnica, -

vigilan.cía, administración prestaciones al personal y todos los 

demás gastos que los trabajos originan. 

Todos estos gastos se suelen agrupar en tres: Oficinas de 

campo, oficinas centrales y otros . 

. 
El tercer sumando en la integración del precio, unitario 

la utilidad y el impuesto, y está representada en la fórmula 

la letra u. Se expresa corno un porcentaje del costo directo 

·el costo indirecto. 

Los errores más frecuentes en el análisis de precios 

rios son: 
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. ···l.- No considerar en el ca.lculo de salarios reales todas -

las. prestaciones y días no h&biles. 

2.- Omitir las cuotas sindicales particulares de la región. 

3.- Omitir los precios de destajo vigente en la regi6n por 

tabuladores sindicales. 

4.- No considerar tiempos extras. 

5.- Considerar rendimientos diferentes a los reales por des 

. ·~º·~~cimientos de los procedimientos constructivos. 

6. - Omitir actividades de los 1?rocedirnientos constructivos. 

7.- Errores aritméticos. 

8.- Calcular equivocadarne~te el costo de la hora máquina. 

9 .- Seleccionar equivocadamente el equipo indicado para rea. 

lizar el trabajo. 

A continuación se presenta un ejemplo del costo de una hora 

roa.quina y otro de la obtención de un precio unitario. 

Ejemplo de la obtención del costo de una hora roa.quin.a. 

Ma.quina: Tractor con Bull-Dozer y escarificador. 

Modelo 08-K Caterpillar. 

cargos fijos. 

Despreciaci6n o=vª<J/ _ 240'44a,ooo.oo - 48'089,600.00 =$. 13 739 89 - · 14,ooo.no ' · 
Inversión I_va+vr_ 240'448,000.00+48'089,600.00!dl 5 _ ·$36, 067 •20 

~ 4,ooo .oo · -
Seguros 5

va+vr 
8

240'44a,ooo.oo+48'089,600.00xO 03_ 
2Ha x 4,ooo.oo · -

Almacenaje A= QD = 13,739.89 X 0.50 - $ 6,870.00 

:· '' ¡ ./ 

.. :'i.~:~:i}~<ü"8iR!::.:·:¡¡;,:~1,;~§;1Ji:&,;;&iri~ 
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Suma cargos fijos por hora $ 58,841.12 

* Se tom6 aproximadamente. 

Consumo por operaci6~ (moneda nacional) . 

a) Combustible: E e.Pe 
Diesel E = 40.90Lt/Hr x $ 75,00 Lt. $ 3,067,50/Hr.· 

b) Lubricantes 

b.l Car ter 0, 27Lt/Hr X $ 631.36Lt. $ 170.47/Hr~ 

b.2 Mandos finales 0.08Lt/Hr x $ 641.86 $ 51.35/Hr. 

b.3 Aceite transmisión: 0.11 Lt/!'Ir: 

X $ 784.80/Lt. $ 86.33/Hr. 

b.4 Aceite hidráulico 0.11 Lt/Hr X 539, 00/Lt $ 59.29/Hr. 

b.5 Grasa O.c.J2Kg/Hr x $ 525. 00/Kg $ 10.50/Hr. 

b.6 Filtros 0.65 :< 2,500.00/Hr $ 1,625.00/Hr. 

Suma consumo por hora 5,070.44/Hr. 

Mano de obra por operaciún. 

III OPERACION. 

Salarios 

Operador $ 5,465.75 

Sal/turno - prora: 

Horas/Turno - prom.·. H 

H = 8 horas x 0.75 (factor de rendimiento) 6 horas. 

Operación= o= S/H = $ 5,465.75/6 $ 910.96/Hr. 
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$ 58,841.12/Hr. 

$ 5 1 070.44/Hr. 

$ 910.96/Hr. 

$ 64,822.52/Hr. 

En la hoja siguente se muestra uno de los formatos que se 

pueden seguir para la elaboración de los precios unitarios. 

La parte superior está orientada a la identif icaci6n de -

la actividad y contiene la siguiente información: 

Especificación EEC-1, indica la especificación que norma

. rá el desarrollo de la actividqd, la calidad de los materiales 

y del producto terminado, así como el procedimiento constructi 

vo que debe seguirse. 

Partida No. 6.- Indica que el concepto del cual se va estu 

diar el precio unitario, corresponde a la partida No. 6 del pr~ 

supuesto de obra. 

Concepto.- Describ~ a·grandes rasgos el estudio. 

Unidad.- En este espacio se indica la unidad que se tomará 

como base de análisis y posteriormente de pago, 

Obra.- Se debe de indicar a cual obra corresponde el con-

cepto en estudio. 

Precio' No. B.- Esta es información para un mejor control -

de los precios unitarios que se estudian durante el desarrollo:_ 

dél proyecto. Luego se divide en cuatro partes: Materiales, ma

no de obra, equipo, herramienta y un resumen de cargos. 

Materiales.- La parte correspondiente a los cargos por el 
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consumo de materiales consta de seis colur.inas. 

1) NGmero.- Indica la localizaci6n del material dentro del 

catálogo de materiales básicos. 

2) Concepto.- Es la descripci6n del material. 

3) Unidad.- Es la unidad que se tom6 como base para su pago 

(m3). 

4) Cantidad.- Es la cantidad de material que se utiliza pa-

ra integrar una unidad terminada. 

5) Costo unitario.- Es el precio del material puesto en o--

·bra. 

6) Importe.- Es el resultédo de multiplicar la cantidad que 

·se consume de material por su costo unitario. 

Del importe se tiene una suma al final, que corresponde al 

cargo ·por todos los materiales que se consumen en la integraci6n 

de la unidad del concepto en análisis. 

Mano de obra.- Está dividida en tres renglones. 

1) Personal.- Se pone el personal que interviene en la act:f.. 

viuad que se ejecuta, así como el salario real que le correspon-

2) Rendimiento.- Es la cantidad de obra que puede hacer un_ 

obrero en una jornada de trabajo (5.00 rn3). 

3) Costo.- Resulta de dividir el salario real del personal_ 

entre su r·endimiento. 

El salario real del personal obrero., es el salario nominal 

!":. que· tiene ·más todos los cargos que se le hacen para cubrir las -

~-i\'pr~staciones del trabajador y sus impuestos. El cual s.e detalla_ 
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a continuación. 

1 .. - Salario base del pe6n (El cual está fijado por la ley y 

depende del sitio en la rep. donde se esta trabajando) $3,050,00 

2.- Percepción anual.- Como hay un año bisiesto cada cuatro 

años, se debe de considerar su parte proporcional a cada año, .-
por lo que se obtiene multiplicando el salario base por 365.25 -· 

d1as. $ 1'114,012.50 

3,- Prima Vacacional.- rta Ley Federal del Trabajo establece 

una prima vacacional del 25% de los salarios devengados durante 

el período de vacaciones. 
1 

Las vacaciones mínimas, citadas por la ley es de 6 días, por lo_ 

que la prima vacacional es : 6 x 0.25 x $ 3,050.00 $ 4,575.00 

4.- Aguinaldo.- La ley establece un aguinaldo mínimo de 15 

días de salario, por lo que su monto es: $3,050.00xl5=$45,750.00 

5.- Total devengado anual.- Resulta de la suma puntos 2,3 y 

4. $ 1'164,337.50 

6.- Cuota IMSS.- Se aplica un factor en función del sala- -

rio: 19,6875% en el caso de salario mínimo y 15.9375% para sala

rios superiores al mínimo. 

Para el ejemplo: $ 1'164,337.50 x 0.196875 = $ 

7.- Impuesto por educación: Es el 1% del total devengado 

anual: $ 1'164,337.50 x 0.01 $ 

8.- Impuesto por guarderías.- Se paga sobre la 

anual sin gravar la prima vacacional ni el aguinaldo, y es de.l -

1% $ 1 1 114,012,50 X 0,01 = $ 

9.- Suma anual de salario nominal más cargos=$ 
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Es pro!lctica comdn el Jnclu!r dentro de los cargos el 5% de 

la cuota del INFONAVIT, pero la ley establece que no debe de 

gravar el precio unitario, por lo que para este ejemplo no se -

consider6. 

10.- Salario Real. 

Es el resultado de dividir la suma anual del salario más -

los cargos entre los d!as trabajados en el año. 

De acuerdo con la ley los d!as laborables en el año se de-

terminan de la siguiente rnanera: 

DIAS NO LABORABLES: 

Domingos 52 

lºde Enero 1 

5 de Febrero 1 

21 de Marzo 1 

lºde Mayo 1 

16 de Septiembre 1 

20 de Noviembre 1 

lºde Diciembre 0.17 

(cada 6 años) 

25 de Diciembre 1 

Vacaciones 6 

65.17 

D!as pagados: 365.25 

D!as efectivos de trabajo: 365.25 - 65.17 

Salario real= i•416,349.9q $ 4,719,91 
300.08 

- '· .. 

300.08 



... -
t,:·~' 
i..···,·-· 

('12) 

Equipo y Herramienta.- Para considerar los cargos por equ.:!:_ 

po,· se obti.enen mediante la aplicación de las f6rmulas explica

das en las hojas 32 y 33, de la cual se tiene el ejemplo de las 

bojas 35 v 36 en este análisis no hay carqos t:)Or· equipo, v los 

cargos Por la herramienta de mano se deter~inan en funci6n de -

un porcentaje de los cargos por mano de obra. Dicho porcentaje_ 

se determina mediante estad1sticas y para el ejern9lo se torno el 

2% • 

):~· > .Ya en. la parte final del formato se tiene un resumen de -" 

los·cargos analizados, a los cuales se suman los cargos por los 

costos indirectos y la utilidad, los cuales son constantes y se 

. ·.determinan una sola vez. Este sistema de análisis var!a de un ~ 

:i:mp\lestos fec\erales ª·ºº 
· ~111previs tos 

Obras· de beneficio social l.º·º ·.,- ·· .. --·-. ' 

.···· ufüidades 10.00 
·" 36;75 
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C.7 Programa de Trabajo. 

Generalmente, el programa anexo al contrato es insuficien

te para llevar el control de avances y detectar desviaciones, -

ya que normalmente consiste en un programa muy elemental, hecho 

más por intuici6n y experiencia que a través de un estudio a 

fondo de secuencias y procedimientos de construcci6n, cantida-

des de obra por realizar, rendimientos y dependencia entre ac

tividades. También ocurre que agrupa demasiadas actividades en. 

pocos conceptos de trabajo. 

Por lo tanto se puede considerar un docwnento hecho para -

cumplir un requisito y no para servirse de él, pero este docu-

mento es el que legalmente tiene validez para establecer las 

sanciones a las que se hace acreedor el contratista, por lo que 

debe de conocerse algunos detalles de él, que faciliten el jui

cio cuando se trate de establecer el programa definitivo a las 

sanciones citadas. 

La informaci6n que se puede tener de dichos programas es -

la fecha de iniciación, la fecha de terminación de etapas cons

tructivas como: Obras preliminares, cimentaci6n, estructura, 

instalaciones y acabados, así como la fecha de terminación de -

·la obra. 

Estas fechas son importantes no s6lo para determinar san-

cienes, sino también para determinar con justicia si procede a.!_ 

glin escalamiento en los precios, y las cantidades de obra sobre 

las cuales se deben pagar dichos escalamientos .. 
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C.8 Programa de inversiones. 

Resulta se 1: un documento que se elabora para cubrir un re-

quisito de contrataci6n. Por lo general es poca la ventaja que_ 

se puede obtener de él, pués se limita a tomarlo como guia para 

el establecimiento de sanciones o escalamientos, cuando el pro-

grama de trabajo no aporta la informaci6n necesaria. La revi--

si6n que de él se hace en esta etapa, consiste en verificar su_ 

coincidencia con el presupuesto tanto en las partidas individu~ 

les como en su total. 
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VI ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR DURANTE LA ETAPA DE CONSTRUCCION. 

VI.A. Integración de la Organización en el campo: 

A.~. Organigramas. 

Una de las primeras actividades que debe realizar el supeE 

visor al iniciarse los trabajos, es la de conformar e integrar 

~a organización de campo. Para ello es necesario que todos los 

equipos de trabajo que intervienen en el proyecto cono~can s.us 

funciones, responsabilidades y medio~ que disponen para reali--
' 

zar sus trabajos. Asímismo, es importante que conozcan la inte-

rrelación que existe entre ellos, es decir, las jerarquías y au 

toridad dentro de la obra. 

El medio más sencillo para que el personal se ubique den--

tro del marco de la obra y conozca su interrelación con los gr);!_ 

pos de trabajo, ~s .el organigrama. Por definición, "un organi--

grama .es la representación gráfica de la estructura de .una org~. 

nización compleja, que representa al mismo tiempo los diversos;_ 

elementos del grupo y sus relaciones respectivas". Los organi--

gramas pueden ser por su presentación: Verticales, horizontales, 

circulares y escalares. Los más usuales son los verticales. 

un, organigrama debe cumplir con los siguientes requisitos_ 

para que sea útil en el desarrollo de un proyecto: 

1.- Deben aparecer todos los grupos de trabajo, personas -

·. f!sicas .Y morales, que participan en puestos claves o desarro-

activida<:}es relevantes en la dirección, 

o ·realizaCión delproyecto~ 
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2.- Debe mostrar con claridad la jerarquía de los partici

pantes dentro del proyecto. 

3.- Debe quedar perfectamente establecida la autoridad de 

los participantes dentro del proyecto. 

4.- Debe mostrar los conductos de comunicaci6n interna. 

VI.B Actividades de control. 

Para que se cumpla con lo previsto en la etapa de planea-

· ci6n y que las decisiones que se· han tornado derivadas de las -

presiones en la obra encaminan al objetivo común, es necesario 

revisar durante ia etapa de construcci6n si éste se va logran-

do, pués es il6gico esperar hasta el fin del proceso para saber 

si se cumpli6 o no. 

Durante la etapa de construcci6n se compara lo realizado_ 

con lo planeado, en funci6n del objetivo. Si no se cumplen las 

premisas establecidas en la etapa de planeaci6n, lo realizado_ 

no coincide con lo planeado y hay necesidad de corregir. A la_ 

revisi6n y acci6n de corregir el proceso en funci6n de los cos 

tos se le llama en construcci6n control administrativo. 

También es necesario que el proyecto cumpla con el fin p~ 

ra el que fue diseñado y tenga el factor de seguridad con el ~ 

que se calcul6. 

Es necesario revisar continuamente durante la etapa de 

construcci6n que se c~rnplan los objetivos. Esto se hace. mediari 

te la comparaci6n con los planos y' las especificaciones,, .X re-' 

.... -'·. 

.'.• 
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cibe el nmbre de oontrol de calidad. Con el oontrol de costos, el control_ 

de calidad y el oontrol de. los tiE'llµ:>s de ejecución, se tienen todos los -

elesrentos para asegurar la a:insecuci<3n de los obje.tivos. 

Estos métodos de control lo que en realidad hacen es tomar 

una muPstra, someterla a una prueba y comoararla con los est~n-

dares que son: Presupuesto, provecto, · especi.1=icaciones v J)rogr~ 

mas. Si hay desviaciones significativas actOan sobre el proceso 

para corregir las desviaciones Y. acercar el producto al están--

·dar. 

B.l. Control de tiempos
1
y recursos. 

Como se señal6 anterior.mente el nrograria de trabajo que es 

.anexo del contrato, no está suficientemente completo nara con--

trolar el desarrollo del proyecto, ,i:ior lo que el supervisor de-

be de elaborar un programa detallado de trabajo para tal fin. 

El ~xito de la construcción se debe fundamentalmente a la_ 

adecuada planeación, organización y realización de las obras • 

. En la· realización de una obra se asocian procedimientos cons---

tructivos, recursos .Y tiempos de ejecución, Los conceptos ante~ 

rieres debidamente relacionados entre s!, representan en forma_ 

grafica, el programa de la obra, cuyo cmnolimiento debe verifi

. 'car el sup,ervisor para asegurar la terMinación de la misma en -:-

el tiempo y al costo m!nimos. 

Corno se sabe, el costo de ejecuci6n de la gran mayor!a de~ 

actividades tiéne una parte variable, cuyo monto de~~nde de 

·condiciones tan cambiantes como son las condiciones cli111ato;I.6gi .' 
' . . '-.-, 

que ·se haya dado· el er¡uino ".la habilidad· 
.: .. 
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del operador, s6lo para mencionar algunas de ellas. 

La influencia de los aspectos anteriores en el costo de u-

na actividad se muestra en las figuras 5, 6 y 7. En la figura -

No. 5 curva costo directo - tiempo, se identifican claramente -

dos puntos extremos de la curva; el punto N define la duraci6n 

y el ces.to normales para una .actividad y se obtiene al conside-

~ar las mejores condiciones de eficiencia, tanto por la mano de 

obra como para el equipo. El punto F representa la duración mí-

nima absoluta para una ªftividad con su costo mínimo asociado. 

A partir del punto F, o punto de falla, no se puede reducir la 

duraci6n aunque se incremente el personal y el equipo. El resu~ 

tado en este caso sería el incremento innecesario del costo. 

La figura No. 6 muestra la variaci6n de los costos indire~ 

t.os con respecto al tiempo. En dicha figura se observa como el_ 

costo indirecto se incrementa a medida gue transcurre el tiempo. 

La figura No 7 es el resultado de la suma o superposici6n_ 

de las gráficas de costo directo-tiempo y de costo indirecto 

tiempo, para una actividad. Si se elabora esta curva para todas 

las. actividades que integran un proyecto, se obtiene mediante -

su suma la curva costo-tiempo del mismo. Mediante dicha curva -

se pueden establecer datos de gran importancia para el proyecto 

como son: El tiempo 6ptimo de ejecuci6n, que es el punto mínimo 

·de la curva, muy difícil de lograr en una obra; la zona 6ptima_ 

de ejecuci6n que es aquella donde la variaci6n en el costo es -

casi n.ula o irrel.evante; y las zonas en que el proyecto se efec 

tOa con p~rdidas .. En la gráfica se ha supuesto un ejemplo en el 
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que se marcan varios puntos para que se vea como varían los cos 

tos y las utilidades. 

La zona 6ptima de ejecución es la central en la gráfica¡ -

el objetivo del constructor es terminar la obra dentro de este 

lapso para asegurarse un costo óptimo. El pretender llevarla a 

cabo en un tiempo menor significa una elevací6n en el costo, de 

bido al incremento de recursos que hay que efectuar para redu--

cir los tiempos de ejecución. El tratar de reducir el tiempo de 

ejecución a partir del punto de falla sólo conduce a un incre--
1 

mento innecesario del costo. 

Por otro lado, cuando la obra se lleva en un tiempo mayor_ 

al comprendido en la zona óptima d~ ejecuci6n, conduce a una e-

levación en el costo total por el incremento de los costos ind~ 

rectos¡ situación que s1. se alarga demasiado lleva los costos a 

una zona de p~rdida, 

Queda así establecida la necesidad de realizar la obra en 

un lapso óptimo, lo cual requiere un control eficaz de los re--

cursos, Uno de los elementos de apoyo del supervisor para lo--

grar .este control, es un buen programa. 

B,l,A~ Supervisar y controlar el programa. 

Durante el desarrollo de la obra se deben comprobar las 

. :premisas que sirvieron de base para la elaboración del programa. 

Dicha comprobaci6n debe abarcar todos los aspectos y situacio-

. nes: cuya variación perjudique al desarrollo normal de la obra. 

los aspe-ctos m!s importantes que hay que controlar se 
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·nen los siguientes: 

1.- Equipo.- Cantidad, estado físico, ubicaci6n dentro de 

la obra y rendimiento. 

2.- Integraci6n de las cuadrillas de trabajo, su ubicaci6n 

dentro de la obra y su rendimiento. 

3.- Disponibilidad de materiales tanto en la obra como en 

el mercado. 

4.- Secuencias constructivas.- Debe verificarse la·va~idez 

de las incluidas en el programa, pu~s hay secuencias constructi 

vas cuya .modificación beneficia a la obra en cuanto al tiempo 

de ejecuci6n, pero representa una elevaci6n en el costo. 

5.- Oportunidad en la entrega de datos constructigos. Uno 

de los aspectos que m!s seriamente perjudican al cumplimiento -

de los programas, suele ser la falta de definición de detalles_ 

constructivos y el retraso en la terminaci6n de los proyectos. 

·Debe tenerse especial cuidado para que el constructor cuente 

con todos estos elementos con la oportunidad necesaria. 

B,l,B Retroalimentar el sistema. 

Esta fase constituye el levantamiento fi'.sico del avance; -

· la actualizaciOn de programas, y el anUisis de la información~ 

... recabada d11rante las funciones descritas en el punto B.1.A. 

l.- Con los datos anteriores se genera un informe del 

que gÚarda la obra básicamente debe comprender: 

• A~ance detallado plasmado en los programas.de obra, ade; 

actividades' cr!.ticas y 
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• Breve análisis del porqué de los atrasos y adelantos'· cu·. 

yos motivos principales suelen ser: 

- Escasez de recursos: Equipo, mano de obra, materiales· ·y,· 

dinero. 

- Bajo rendimiento: Puede deberse a un grado de dificultad 

mayor al supuesto cuando se fijaron los rendimientos a.~· 

na mala integraci6n de las cuadrillas de trabajo o al 

mal estado del equipo. 

- Mala distribuci6n de los recu+sosi sobre 

se refiere a mano1de obra y equipo. 

- Omisi6n de actividades durante la elaboraci6n de 

mas. 

- Sistemas constructivos inadecuados. 

- Impedimentos ftsicos y climatices. 

- Falta de datos constructivos. 

• Recomendaciones - o medidas correctivas que deben adoptar."."· 

se para· corregir desviaciones en el plan original. Generalmente' .:)°"< 

observaciones y recomendaciones sirvan de base para· 1a · t'2:• ,,,., 
<li . 

. ~A de decisiones, por lo que deben de plantear en las juntas d_e: :;i:;; 

. trabajo y hacerlas del conocimiento del propietario. Dichas re: :;;,; 
. ,•', ·:i;,:'-· 

c0meitaaciones por .10 general se refieren a la moéiificacion de :;,; ' 
·,, -.. 

trabajo, al incr.emento de equipo, al cambio ; :\:.'~ 
','r1 

a la inclusi6n de m~s subcontraÚ! <?i 

Tomar decisiones. - Con la informaci6n ante:c'ior se -tie~>·.·.:;·;; 
. . :.\;-,~-,-'.X~;; 

·bases su"ficfontes para tomar decisionés acerca .de ;lás ·_..:·::\· 

rah de las cuales se pued~;ha_;.:~~-.1·~, 
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cer necesario un ajuste o una reprogramaci6n. 

B.2. Control de costos. 

Como se indico con anterioridad a la revisión y acción de_ 

corregir el proceso en funci6n de los costos se le llama con---

trol administrativo pero también se le puede llamar control pr~ 

supuestal o control de costos, y comprende las siguientes eta--

pas. 

1,- Cuantificar la obra po~ realizar. 

2.- Elaborar precios uni~arios. 

3,- Elaborar el presupuesto. 

4.- Elaborar estimaciones para el pago de la obra realiza-

da. 

5,- Ajustar el presupuesto por: 

a) Errores matemáticos 

b) Obra mal cuantificada originalmente 

c) Conceptos no incluidos en el presupuesto 

d) Cambios de. proyecto 

e) Precios unitarios faltantes 

~) Escalamientos o actualizaci6n de precios 

6.- Determinar las sanciones que se deben aplicar por in-~ 

C'Ulllplimiento. 

B.2,1. Elaborar Estimaciones. 

Una estimaci6n es el pago que se le hace al contratista 

un trabajo realizado de .acuerdo con el proyecto, las. e·specf_ 

·.·· .. 1 ,, 

·, 
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ficaciones, y las indicaciones del supervisor o el propietario. 

Es práctica común que la obra mal realizada no se pague, -

al menos en su totalidad, pero el pago de obra mal realizada no 

es indicio de aceptación. 

Una estimación no se reduce exclusivamente al acto del p~ 

go de la obra realizada. Su elaboraci6n comprende una serie de 

actividades que varían de acuerdo con el sistema de pago que 

tenga implementado el propietario. Para la elaboración y pago -

de uná estimaci6n es necesario establecer la secuencia y las 

normas a que estara sujeta, siendo prt'lctica común el seguir la 

que se muestra en la figura 16. 

En el diagrama de flujo se observa que la primera activi-

dad del supervisor es cuidar que la obra se realice de acuerdo 

con el proyecto y las especificaciones, para lo cual se vale de 

, ·controles que se detallar/in al desarrollar el tema de control -

de calidad, Simultll.neamente debe cuantificar la obra ·realizada_ 

para pasar a la segunda actividad que es la elaboraci6n de los 

n<lrneros generadores, 

Los nümeros generadores constituyen el detalle de la obra_ 

su ubicaci6n física, pero deben hacer tam 

"' bien.referencia a las especificaciones que normaron dicha acti-

. · .vi.dad. y al concepto. que la ampara dentro del presupuesto. Para 

laelaboraci6n correcta de los nameros generadores se deben de· 

'~,e~~ir las siguientes reglas: 

:i.~ Poner el nQmero de la estimaci6n a la que pertenece·e1 

generador. 



DIAGRAMA DE FLUJO PARA El TRAMITE DE .ESTIMACIONlS 

PROPIETARIO S UPERV! SOR 

Supervisa y cuaqti 
fica la obra real1 
zada función con:
t ínu a 

Elabora números1 ge
ner·adores (función 
continua) 

correcciones 

--r-
' 1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

.1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
l 
l. 

CONTRATl STA 

onstruye y cuanttti 
a la obra realiza da 
función contínu~) 

Elabora nüme~os ge• 
neradores (función 
continua) · · · 

corre e e iones. , 
1 

correcti ones 

Conci l tan números 
genera do res ( fun
ción Periódica) 1 

1 r-------------, 
: 1 ; \~ 1 

1 1 
1 

Revisa estimación e 
inicia el trámite 
para su f'a9c. 

Elabora estimación 
calcula sanciones 1-~-c.•Fi rma estimaciones 
y avala con su firm 

;Figura No. 16 

. '.:.<· 
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2.- Numerar las hojas que integran los nümeros generadores. 

3.- Citar la fecha de elaboración y el período que abarca 

la obra gener.ada. 

4.- Citar el nombre de la persona que cuantific6 la obra -

realizada. 

s.- Hacer referencia a la especificaci6n que norm6 el desa 

rrollo del concepto. 

6,- Poner la referencia que dicho concepto tiene en el pr~ 

supuesto y hacer la descripci6n del mismo, 

7.- Hacer referencia a otras estimaciones en que se haya -

pagado el mismo concepto, para, verificar que su pago no se ha -

duplicado, o bien que no ha dejado de pagarse obra ya realizada. 

8.- Hacer croquis de localización (si es necesario). 

9,- Hacer operaciones matematicas claras. 

10.- Hacer un resumen de la obra realizada. 

Hay muchas variantes en la manera de elaborar los ntüneros_ 

generadores, pero a manera de ejemplo y como sugerencia se mues 

tran las formas de las figuras Nos. 17, 18, 19 y 20. La figura_ 

No. 17 est4 orientada a las terracerías, la No. 18 a las redes 

de servicio la No. 19, a la pavimentación y banquetas, y la No. 

20 al acero de refuerzo. Para otro concepto cualquiera se puede 

usar la. forma de la figura No, 21, o elaborar un formato que sa 

tisfaga los requerimientos del concepto. 

Una vez elaborado los generadores, el .tercer paso en el 

diagrama es la conciliaci6n.de los mismos con el contratista. 

Esta conciliaci6n consiste en que las dos partes: .supervisor Y 

.. contratista, se pongan de acuerdo y acepten la obra que pr~cede 
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para su pago, los porcentajes de retenci6n por detalles faltan 

tes y la obra que no se acepta por deficiencia que deben de co 

rregirse. 

El cuarto paso es el cálculo de las sanciones procedentes 

Y la mecanografía de la estimación, actividad que lleva impl!

cita la revisiOn para evitar errores. Una vez mecanografiada -

la estimaci6n deben firmarla el contratista y el supervisor, y 

entregarla al propietario para su tramite y pago. El trámite -

que siguen las esti'Inaciones antes· de su pago varía de acuerdo..,. 

con el propietario. 

B.2.2. Ajustes de presupuesto. 

Es una actividad obligada en todas las obras, pués .se pu~ 

de asegurar que con la idiosincrasia del mexicano, que lo hace· 

abordar empresas o proyectos de manera impulsiva, sin habér·d~ 

. sarrollado plenamente las etapas de planeaci6n y de organiza-~ 

·CiOn, ·son verdaderamente raras aquellas obras que se realizan 

. de acuerdo con el presupuesto original. 

Por lo anterior necesariamente se presentan todas o algu

nas .de las siguientes causas de ajuste de presupuesto. 

1.- Errores matem~ticos, 

Generalmente se .detectan desde la etapa de revisiOn -. 

de la documentaciOn contractual. 

2,_. Obra mal· cuantificada originalmente . 

. ·Esta anomaUa se debe eliminar en l.a. etapa de 

catUogo de. c:once,p~os. 
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3.- Conceptos no incluidos en el presupuesto. 

También se debe de eliminar en la revisiOn que se hace 

al cat.1logo de conceptos y del presupuesto. 

4.- Cambios de proyecto. 

Es cuando el propietario ordena la modif icaci6n par---

cial del proyecto, sobre todo en los acabados. 

s.- Precios unitarios faltantes, 

Cuando se realiza un cambio de proyecto frecuentemente 

hay precios uni tari'os faltantes o cuando se elabora el presu---

puesto original, tambi~n hay precios que son supuestos y no ana 

lizados al elaborar el presupuesto original. Si la obra fue a--. 

signada por concurso no se pueden.·:modificar los precios unita--

rios, ya que la Ley de Contrataci6n de Obras Pablicas as! lo es 

tablece, pero cuando la obra no fue asignada por concurso s! se 

debe.hacer la corrección del precio unitario. 

6.- Escalamientos q actualizaciones de precios. 

Este caso era poco frecuente hasta hace algunos años, pero 

Qltim.amente la econom!a nacional ha perdido estabilidad y el Í!!_ 

dice inflacionario es imprevisible o poco confiable, lo que ha

ce .que los costos se incrementen sin seguir una ley matem.1tica. 

Esto ocasiona frecuentemente solicitudes para que se apr.ueben -

.escalamientos o ajustes de los precios, situación que est! pre-
: -. 

vista en los contratos de obra, aunque no en todos establece el 

procedimiento o mt!todos a seguir. 

La claQsula de ajuste que se inserta en los contratos de ~ 

los costos que sirvieron de bas~ pa~ 

los precios hayan sufrido variaciones originadas e~ 
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incrementos de los precios de materiales salarios, equipos y d~ 

m!s factores q11,~ integren dichos costos, que impliquen un aume!! 

to superior al 5% del valor total de la obra aan no realizada y 

amparada por el contrato, El Contratista podrá solicitar por·-

escrito al Contratante el ajuste de los precios unitarios, pr~ 

porcionando los elementos justifi:cados para ello: 

"Con base en la solicitud que presente El Contratista , El 

Contratante llevará a cabo los estudios necesarios para deter

minar la procedencia de la petición, en la inteligencia de·que_ 

dicha solicitud s6lo ser~ considerada cuando los conceptos de o 
1 

bra que sean fundamentales est~n realizándose conforme al pro--

·grama de trabajo vigente en la fecha de la solicitud, es decir, 

ellos demora imputable al Contratista". 

B;2,3, Determinación de las sanciones por incumplimiento. 

Por definición una sanci6n es una pena o recompensa que a-

ejecución de una ley. 

Para hacer respetar su autoridad, el supervisor muchas ve-

se ve obligado a realizar una serie de acciones que están -

en los contratos de obra y que.le permiten presionar_ 

contrati.sta para que lleve a cabo sus instrucciones. 

~stas acciones preventivas y correctivas están enfocadas -

econ6mico, 16gicamente contrarias a los intereses 

contratista. Las sanciones preventivas a que se. hace refe-:..·. 

son b!sicamente dos: 
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4,- Rescindir el contrato por causas atribuibles al contra 

tista. 

En este caso, el contratista está obligado a pagar una 

pena convencional que podrá ser hasta por el monto de las gara~ 

tías otorgadas. 

B.3. Control de Calidad. 

En el desarrollo del inciso VI.B qued6 establecido que los 

métodos de control de calidad son necesarios, ya que no es reco 
1 

mendable esperar a la terminaci6n del proyecto para verificar -

que cumple con el fin para el que fue diseñado y tiene el fac-

tor de seguridad con el que se cálculo. Los m~todos de control 

permiten revisar el proyecto continúamente durante la etapa de_ 

construcci6n, para que se vayan cumpliendo los objetivos media~ 

te la comparación de los estíindares con ~l. Los estándares son_ 

el proyecto, las especificaciones, los programas y el presupue~ 

to. Cuando se detecta una desviación significativa con los mis

mos1 se tomarán todas o algunas de las acciones siguientes: 

* Efectuar acciones correctivas. 

* Rechazar o aceptar el producto, 

* Aplicar sanciones por incumplimiento. 

* Mejorar o corregir las es·pecificaciones. 

Lo deseable es que no se presenten las desviaciones con. -

los est!ndares, por lo:que debe procurarse realizar una superv~ 

.si6n preventiva antes que correctiva. En los contratos de obra 

~reyisto que el.hecho de existir supervisi6n durante el de 



(67) 

1.- La obligaci6n que tiene el contratista de entregar una 

fianza para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones. 

2.- La retención del 5% del importe de las estimaciones co 

mo fondo de garant!a, para formar un dep6sito adicional para 

responder, a satisfacci6n del propietario, de cualquier diferen 

cia, responsabilidad o rcclamaci6n, que resultare a favor de ~s 

te y a cargo del contratista. 

Las acciones correctivas se pueden resumir en cuatro •. 

1.- No pagar la obra mal realizada. 

Por ningan motivo se pebe aceptar pagar la obra mal 

realizada, con la promesa del contratista de que posteriormente 

har4 las reparaciones. Tampoco se debe aceptar pagar un porcen

taje del valor de la obra mal realizada, aceptando el compromi

so de que el resto se pagara cuando se realicen los detalles. 

2,- En el caso de at~asos retener un porcentaje sobre la -

diferencia entre la e~qgaci6n programada y el monto de la obra 

realizada, multiplicada por el nümero de meses transcurridos 

desde el inicio de la obra. Si una vez transcurrido el plazo to 

tal establecido en el contrato para la realizaci6n de la obra -

no se han eliminado los atrasos, las retenciones se aplicarán -

en beneficio del propietario a t!tulo de pena convencional, por 

el retardo en el cumplimiento de las obligaciones del contrati! 

ta, 

3.- Aplicar una multa equivalente a un· porcentaje del mon~ 

del contrato, por d!a, semana o mes, que se exceda de la fe-· 

de terminaciOn contractual, segdn se pacte. 
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sarrollo de un proyecto no releva al contratista de la obliga--

' ci6n de realizar bien los trabajos y de responsabilizarse de la 

seguridad de su personal. No obstante el supervisor deberá de -

cooperar con el contratista para solucionar problemas que impi

dan el desarrollo normal del proyecto; que no debe retrasarlo -

innecesariamente ni interferir con sus m~todos, a menos que és

tos resulten inaceptables; que debe ser imparcial en sus apre-

ciaciones y que no debe exigir nada que esté fuera de '10 previ~ 

.. to en las especificaciones o las condiciones de contrato.' 

Corno se ha hecho menci6n ei' proyecto y las especificacio-

·nes son dos elementos indispensables para llevar a cabo el con-· 

calidad, pu~s para supervisar un proceso es necesario -

qu~ se esta produciendo y con qu~ características, ya que 

estos son los est!ndares con los que se va comparar el producto. 

La Industria de la .Construcción, como cualquier procéso de 

producci6n, obtiene productos con variaci8n en la calidad, aan_ 

cuando dichos productos estén sujetos a las mismas normas de 

produccidn, lo cual hace necesario establecer tolerancias en la 

desviacidn con respecto a los estándares, para aceptar o recha

zar el. trabajo. 

Una vez que se tiene el proyecto y las especificaciones, Y 

se han establecido las tolerancias, el control de calidad -

.·.se hace atendiendo en su oportunidad o simultáneamente, segtín -

. corre!lponda, la verificaciOn de los siguientes puntos: 

.. l. - La calidad de los materiales y mezc1as empleados. 

requiere' de los siguientes pasos: 



*Obtener muestras. 

* Ensayar muestras 

* Obtene·r indices 
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· * Aceptar o rechazar el ~aterial 

2.- El estado mecánico y la eficiencia del equipo, as! co

rno la capacitación de la mano de obra. 

3.- El correcto desarrollo de la secuencia constructiva. 

4.- Los estándares geom&tricos: Trazos, niveles, planos ! 

jes, etc. 

S.- Los estándares de acabados: Textura, recubrimientos, -

calidad de cancelería y carpintería etc. 

6.- La calidad de los productos terminados como: Compacta

ciones, colados, soldaduras.Y mezclados asfalticos, 

En los puntos anteriores están implícitas actividades del 

supervisor oue se pueden clasificar ne acuerdo con su naturale

za en preventivas correctivas corno: 

Actividades preventivas: 

1.- Permitir el inicio de cualquier trabajo s5lo si se han 

cubierto los requisitos ~revios ?ara su desarrollo. 

2.- Prohibir el uso de materiales diferentes a los especi

ficados, o de ~stos, si están defectuosos o mal acabados. 

3.- Suspender el empleo de enuino que no garantice la con

tinuidad del trabajo por deficiencias e irregularidades en su -

funcionamiento. 

·Debe considerarse como actividad preventiva la sequridad -

en la obra, por lo que debe haber: Limpieza, al--' 
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macenarniento correcto, materiales, cartel.es alusivos a la segu

ridad, andamios, pasamanos, cascos, ~uantes, etc. 

Actividades correctivas: 

1.- Suspender cualnuier trahajo CTue no se lleve a cabo de 

acuerdo con las esoecificaciones y el proyecto, o aue rebase 

las tolerancias establecidas. 

2.- Ordenar la remoción o reparación de los trabajos mal -

realizados. 

Como. ejem9lo de la función del suoervisor en un conce9to -

espec1fico se tiene la colocación de concreto, nue es una de las 

activ~dades a las n:ue se ha d~dicado m~s atención y comprende , 

por su parte del su~ervisor, las siguientes actividades. 

Antes de iniciar la fabricación de concretos: 

* Inspeccionar los m~todos de explotaci6n rle los bancos y 

-el almacenaje de los agregados. 

* Revisar las instalaciones de dosificación y mezclado. 

* Verificar la calidad del cemento mediante ensayes en la 

planta y en la obra. 

* Ensayar agregados. 

* Estudiar los proporcionamientos de mezclas. 

Antes de iniciar la colocación del concreto se 0.ebe revi-

sar lo siguiente: 

* El mezclado y traslado del concreto, 

• El en,uioo e instalaciones para el manejo " colocaci15n -

·del concreto • 
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* Andamios y pasarelas, y en general medidas de seguridad 

para el personal. 

* !a veles, contraflechas, alineamientos, nasos para insta 

laciones, separadores de cimbra, limpieza ~' obra falsa. 

* El ace!"o de re':uerzo: N\lmero y <'liámetro de la varilla, 

colocaci6n de las mismas, dobleces, traslapes, r¡anchos ancla--

jes, amarres o soldadura, estribos, seryaradores o silletas, 

limpieza. 

* Las instalaciones ahogadas. 

Durante la colocaci6n·del concreto: 

* ~ornar especímenes para pruebas. 

* Medir el revenimiento. 

* Revisar: 

La correcta elevación y colocación. 

La correcta compactaci6n y vibrado. 

Los espesores y ·niveles. 

El acabado. 

Despu~s ne la colocaci6n del concreto: 

* Verificar: 

0ue se realice el curado 

Que el des.cimbrado se reali.ce hasta nue transcurra el - , -

tiempo es~ecificado y no antes, a menos oue se haya utilizado_ 

un ac_elerante o se ha"a curado a va!JOr. 

Que se realicen las reparaciones necesarias. 

* Qevisar el manejo, conservaci6n y ensaye de los ~spec1-

concreto . 

.... 
' ... 
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* Recopilar los informes y el resultado de los ensayes. 

Este ejemplo da una idea de lo completo que debe ser el cu! 

dado de una obra por parte del supervisor. Es obvio que para de

sarrollar estas actividades debe de auxiliarse de un laboratorio 

de control de calidad, pero tener presente que la función de ~s

te es proporcionarle un registro contfnuo y ordenado de los ensa 

yes que se realizan en las diferentes etapas constructivas, que

dando a criterio del supervisor su utilizacidn, es decir, ·que 

los resultados del laboratorio son un apoyo a las decisiones del 

supervisor, pero de ninguna manera ~ste se debe sentir obligado_ 

a anteponerlos a su criterio. Son una ayuda, no una limitación. 

Hay casos en los que el resultado de un ensaye presenta va

riaciones muy marcadas con el est~ndar y se piensa en la demoli

ci6n, cuando en realidad esa desviación se debe a una obtenci6n_ 

deficiente de las muestras o a la falta de cuidado al realizar -

la prueba, por lo que no debe decidirse a la ligera ni basars~ -

exclusivamente en el informe del laboratorio. Si los trabajos 

previos se revisaron debidamente, se observo satisfactorio el 

procedimiento constructivo y la apariencia resultante es acepta

ble, debe realizarse otro tipo de prueba antes de ordenar la re

moci6n del elemento en duda, Incluso se puede llegar a dejar de 

lado los resultados del laboratorio y aceptar el trabajo, si se 

tíene la seguridad de que el resultado del ensaye est~ alterado_ 

por alguna circunstancia o factor externo. En estos casos es 

cúando se requiere la experiencia, imparcialidad y ~tica profe-'

sional del supervisor, cuid~ndose de no caer en el caso extremo~ . 

.<: 
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de que se ignore la función del laboratorio y se tome toda la_ 

responsabilidad por querer ejercer la autoridad sin medida, o 

basar todas las decisiones en la intuici6n. 

Es conveniente dejar constancia de las actividades orien

tadas al control de calidad y para .ello el supervisor se vale 

de diferentes medios. 

* Minutas de las juntas de trabajo 

* Informes de obra. 

~ Memoranda, oficio~ y circulare~ 

* Bitácora 

* Informes diarios de actividades 

* Formas para la autorización de colados 

* Informes del laboratorio, etc. 

En este tema sóld se rnencionar~n lo referente a: El infor 

me diario de actividades, la autorización de colados y los in

formes del laboratorio, los cuales se explican a continuaci6n. 

Informe diario de actividades: 

Cada uno de los supervisores debe de elaborar un informe 

diario de lo que suecede en la zona de trabajo a su cargo. Di~ 

cho informe está enfocado principalmente a registrar las acti

vidades que se desarrollan y los recursos que se emplean en 

ellas. En la figura 22 se muestra el formato que se sugiere p~ 

ra.elaborar dicho informe, en «lll se observan los siguientes e

lementos: Concepto, fecha, localización, descripci6n del traba 

joi personal empleado, equipo usado, hora de iniciación, hora 



__ ------------ ______ F i qu ra No. 22 

INFORME DE ACTIVIDADES l PERSONAL 1 

CONCEPTO -- T'j ! 1 ·1 ·I 1
1 ¡ 1 

! 1 o 1 1 1 
FECHA. ZONA 1 l : ~ 1 '" 

--- \ 1 !!º-:; 1 

-,cAL~:Ac:o~~- :;:~~;.::~:1-~:::~J;~;,:A ;:¡¡~1-~: ~!¡~' ~I 1 -
o-¡•=o.! >-.. 1 UltCIO T(lll)ll9'01 

i - " -·:· -:: :: . e • . ••• -__ ===_= __ = __ = __ =_= __ = __ =_=_=ls~;,i,~:::;,t e" <1 ........... ~-·. ~,~.. ~ ~··"e i 

-- ----------· - ---1-f-1 ~~--=---=--~= .¡~ 
1 

O 8 R A --------
NOMBRE DEL SUPERVISOR: ____ _ 

MAQUINARIA Y/O E OUIP O 

75 

1 

---- ·--·---· --_; 
-- ' 

1 

--·---
---------!-- - -- --- 1 . -- ~-~ ---- 1 !--

-~. =1::::..=1-=: 
1 

1

--;-+ 1 f-!-H-t-1-1-1-=-___ -= ~- ~,-~~- -~~1--- ~----~ 
------ - 1 t=- . =--= ~· ' . : -! :..~ .. 

--~=~~~~-- -·~Jf ~=-~ .~-EJ~=.= :-~=·· •: 
---=L~:------ - ---:::-
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de terminación y nombre del supervisor. Esta forma puede compl~ 

mentarse con obs€?rvaciones del supervisor y es de mucha utili-

dad para la ob~ención de rendimientos y determinaci6n de fechas 

en que se iniciaron, realizaron o terminaron trabajos de impor

tancia, o para determinar si procede la aplicación de sanciones, 

por lo que se recomienda su elaboración rutinaria y la forma--

ciOn de un expediente con dichos informes, 

Autorización de colados: 

Es la actividad que más problema representa porque en ella 

se conjugan diversos trabajos ,Y especialidades para lograr la -

terminaciOn de un elemento, es la colocación del concreto. Para 

llegar a esta etapa deben de haberse sucedido en secuencia una 

serie de actividades y de controles que culminan con"el Colado", 

concepto que por las características del concreto resulta dif!-
·, 

cil de corregir cuando hay errores, y dependiendo de la rnagni--

tud del error puede llegarse inclusive a la demolición del ele

mento, lo que hace obviamente que esto resulte demasiado costo-

. so, razón por la que se trata de evitar en lo posible llegar a 

este extremo. 

Lo anterior ha dado origen a que por regla general se exi

ja al contratista recabar autorización especial, antes de cual

quier colado de elementos importantes estructural .y arquitectó

nicamente. Dicha autorización la otorga el supervisor despu~s -

de revisar los elementos que quedaran ahogados en el concreto, 

por lo tanto invisibles, as! corno aquellos que determinar4n la_ 

forma y textura del elemento. se da tatnb:í:én at;:enci6n a los re .. ~ 
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cursos con los que se realizará el colado, 11ara garantizar que 

no se suspenderá éste por falta de materiales, e~uipo o mano -

de obra, o por deficiencia de los mismos. Ps recomendable tam~ 

bién cuidar aue las condiciones atmosféricas sean favorablP.s y 

que la hora del d1a sea adecuada para aue haya luz natural du

rante todo el colado, o bién, aue esté 11revista luz artificial. 

En la fi~ura No. 23 se muestra una forma de autorizaci6n de c~ 

lados y en la ~o. 24, un control de las llegadas del concreto, 

en el caso de ser suministrado de una planta fuera de la obra. 

Informe del lahoratorío. 

Son muy variados los estudios CTUP. se hacen a travl!!s c'lel -

lahoratorio y no es el objeto de esta tesis explicar en que 

consiste cada uno de ellos, c¡ue indices se obtienen y culil es 

su interpretación, 9or lo c:ue se 011ta poner las .i::ormas rna.s u-

suales de estos ·informes: 

Firyura No. 25.- Determinación del neso volumétrico del material 

seco y suelto, y cornposici6n granulornétrica, 

26, - Pruebas de r.iaerial fino Ccme pasa por la malla 

No. 401. 

27.- Ensaye de materiales para suh-base ~: bases. 

28.- Determinación del grado de corn11actaci6n. 

29.- Determinaci6n del peso volumétrico máximo (pru~ 

ba Porterl • 

30.- Determinación del 9eso volumétrico máximo (1?ru~ 

ba Proctorl • 

31.~ Determinación del valor relativo de soporte. 



AUTORIZACION DE COLADO 

OBRA~-------------~-----
LOCALIZAC 1 ON DEL ELE MENTO 

FECHA DE LA REVISIO,~--------- HORA___.i_ _____ _ 

FECHA EN LA QUE SE REALIZARA EL COLADO-"-____ HOR A_ 

INFORMACION DEL CONCRE 1TO 

RESISTENCIA: ____ ~~-----------·------
TAMAfiO MAXIMO DEL AGREGADO:--------------

A 01 TI VO; ------------------''---·-------
TIPO OE CEMENTO:------·------
RE VEN IM l E NT 0 '. 

REVISION PREVIA AL COLADO: 
·------------------

CONC EPTD VISTO DllSERVACIONES 
BUENO 

CONCEPTO 

INSTS. AHOGAOAS: 

VISTO OBSERVACIONES 
BUENO 

.CIMBRA: ¡:;.----------·-l----+-------ll----------·---¡_..---1---·----·· -· 
-·.Obre fol11 1n'•L •liPctrtc.o ± 
L-c_1•_~_,_• _________ .¡. ___ _¡ _________ _,,_1_•_•_I. ~;dró,lico -~==-· _ --= =-===--~-

--¡-- L--- ----- '.:~.'.'.'.'.'.'.~~--------J----- ---·--- _.· .. 
l-:-:-;~-:·-.:-~-:-~·-·-----·-·-r--- ---·--- - --·-·- r~;:~:~~ :_ ---------· -- ------ --- -----~ 
l-A-1-;.-.-.m-;-•• -,-.-------+--+-----·- ::::::or:~------ ------ :.-------------

Ni.,.ln 

L_S_•;_P_•r_o_do_r_•_• __________ ·-_1 ___ -==~~---- ~~~~_:--===t=-=-·-- --~-~-~--
:::::·:::. :.:.:::::::···· -h----J===~~----- ~~s~-~~~fs?~~--F---· ·-- -- -- --- ·-_· 
ACERO: ! Rompoi 1 •Holarot _, _______________ ~-----··-·-- ---------- '---~-·------------+---!---·-----

A.motrfl 1 •nldodura 

L~raslapH 1 •obl•cu 

Slll•tH· y ae porador" 

Fl•cubriflllUto 

! Andamio• ----- ··---- ----·-~-------·- ~-------- ·---·- ~-.-... 
MATERIALES: ------ -~----·--·--"'------------·-------- :------!---------
c,.m.nio -- <---------,--- --- ---- , ______ .._ ______ _ 
Gra ... a 

·-·-·--·-~~--------------~-~·-.¡_. ______ _ 
Aro no 

·-·-----H---·---·-----·--~i-----+--------
Avuc 
--·------------1-----l------~--

L-------· ,. ________ _... ____ ._ ______ _ r·-·--··--
~~!~~·-·------ -- - --· -

Li111,lt10 

.__ --------·---
-l ______ I~~ ---- ---¡- ·- -_-· ___ ___.____. __ _ 

Canfor me Aut orl zo' 

78 .·· 
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FIGURA No. 24 

CONTROL DE LAS LLEGADAS DE CONCRETO 79 

OBRA-------------------------,------'-----------------:--

REPORTE l)J\RIO N •. --------..c.---------
HORA 1 IA/ICIO 

LLEGADA VACIADO 
TERMINO 
VACIADO 

-,,.J R EYENl
JJllENTO 

N .. _ DE CIL f Í\I D ROS 
TOMADOS 

FECHA-~_:_~~~~~--'-~~~~~~-:-

LO CAL 1 ZA C 1 O N OBSERVACIONES 

\ _ _j __ _¡__-+----l__;_--1-_;__-+----+------+------j 

JEFE DE ._Q R UPO --'--------------'-- JEF< DE LADORATORIO·~-----~----------

: :~ 
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32.- Prueba modificada del valor relativo de sopor

te. 

33.- Ensaye de materiales para mezcla asfáltica en 

el lugar. 

34.- Ensaye de materiales para mezcla asfáltica en 

planta. 

35.- Prueba Marshall (carpeta asfaltica) 

36.- Informe de pruebas sobre soldaduras. 

37.- Informe de pruebas de ruptura de concreto a la 

f lexitin. ' 

38.- Informe de pruebas de ruptura de concreto a la 

complexi6n. 



1 0F~·.C:RIF'CION t'E:. LA ¡:RUEBA. PESO VOLUMETRICO DE MATERIAL 
SECO Y SUELTO, COMPOSICION GRANULOMETRICA 

OBRA-·-------
LOCALIZACION DEL ESPECIMEN 

FECHA·-~~----~~--~- INFORME No. 
OPef~d~:..~~><~-:.= . ¡· 1 Ensoyd. 

'----·---------·--------'------------..L.------------·~ L~~a_B_r_u1_o _____________ ~g~r_. _____ ¡_.v_o_1u_m_e_n _________________ __¡ 

Toro gr, Pe.so Vcluméh tea 

Pe•o Neto gr. Desperdicio t •¡. Re1. en "I 

·---------·-'----·-----·---------------l 
COMPOSICION GRAtrnLOMElRICA DE MAT~RIAL RETENIDO EN MALLA No. 4 

~--··----

MALLA 

L--- ····-- ---- - - ·- -~ 
2" 

Pe!to Retenido 

Porciol 9r. 
·1. Retenido 

Parcial 

•¡. Relenicio 

Ac.um.ulodo 

,.. que poso 
lo molla 

~- .. ·-------------------1---------+----------il-----·----l in .. 

1.. 1 

-------~- ·- '-----·-· ·--·+------- ----------; 
·p;~-;;-~ -- --~: .. ~~~---- --- - ---~-- -1-·=--==-:~----~'-¡__ _______ _ 
Sunlo • --------' ___________ ¡__ ________ _, 

CDMPDSICION GRANULOMETRICA DE" MATERIAL TAMIZ.ADO POR LA MALLA No. 

.MALLA 
Peso R etcn1do 
Parcial l gr,) 

'"/. Rtlenido l •¡. Rc!enir.lo •/. que poso 

Porc1ol ·-·· ---.. -- ... At u rnulod_o ___ ¡_ ___ 1o_m_o_11_0 __ _ 

~N::.;º::.;··~-'----'--1..:0 __ _¡_ _______ _;.c¡__, _______ J ___________ _¡.., _______ .--i 

::· . : : .. ·-·-i-·---· 
·.~~~~=~~---------.___,__ __________ ¡·--.-----4----------1 

~-N-• ____ 2_00 __ ....J.--------~---·-~--·-l=-----------·---·----~ 
Poso No 200 1 

Suma 

ABSORCION DENSIDAD Y DESGASTE 

·'.ffpo de Material Mayor 'I~ '' Menor N~~ ._T:._:•::_P•~d~e'.-'.W~_::·•::.:'.=•:.:''::.:ºl--l--:M:::o~y~o:.:.r_.:...Y..:-"-1-"M;.;•c;.n;.;o.:..r-'-N.:..o.'-4-1 
Pe~o HÚme'dc:_11_1__ ------~~--·-·_!:.. _v.:..º.~:.:m...:":.:'"~º . .:.."':.:º:.:.l•~j.:..•rl::.;o_l::.;4_1+------º-º+-------..._:; 

¡....:P;.;•..:•.:..•;.;·S:..:•c:.<.:..º __ ;.;12'-'l--1---------"'1'-·.¡_ gr Peso Seco IPsl 12 l gr. gr .· 

.·~·9.:.0A-.urbióO tll-t21:.1:5 gr. gr Ou.R11ol1wo Ap.l.fl 

.1 .. Ab\ttrtio'n t .f.> 1 100 •1.¡ ~• Ocs.9csh. en · -¡,, 

r.~p:.~~'. __ ------------ ----------1-A-P-RO_e_o_: ______ ------·-,------·-

Figu'ra No. 25 Rl 



. 

·.·• 

hS: 1~5L,IJ~ 0c LA ~~l.JEBA: LIMITES DE ATTERBORG,_ 
REALIZADAS AL MATERIAL FINO 

PRUEBAS 

OBRA-----------------------·-------·-· _ 
LOCALIZACION DEL ESPECIMEN -------------
' t::CHA. INFORME No. 
=~--==---=== -.--.,,::-.. -.. --.·.::--. ~.-.~-

ENSAYE NUMERO 

1---...---'-------------------1--·---<-----+-------- -
-•.-----+---- ·-··· -- L.-.--· ·-

1 1 l ~ f 
1-~--'--------------'---'-·-·- -- ·~ ---·-+'----·- ----- -- ·- - ·-. 

1 z l 
1------'-'---------------_J___-----~1-----4----~ 

13) 1--~__.:_..:__ _ __.:.; __________ .c..:;__.:__..¡..,._:_.~ 

1 2 l l--'---'-----------------1------.._, ____ _,_ ______ - -·· 
14) 

15 l 

itll 

Pw T Récipien1 e o o 
¡: 
"' < 
~ 

\JJ 
1-' 
~ 
::; 

1 7) 

~u: :•c1i:i;~'.e-1-----------.~-:: =---=~=-==r-~~---:~F -~-
p·!i. + Recipienle l 8 l 1 ! j__ 1 

Re:ipiente -11oi·-1---·- --¡-- ----± -1=- --- . 
P•.: 161-1101 ------11-ll-¡-----¡---- ----- ----·-

~e PIÓstico .!.21 X 100 ¡¡ 2 ;--¡- 1¡ ·---- ---- --
111 l 1 

-~~._P_«_nl_• ______________ 1_1_6_l_--+-------+----·--+-----'-1--
P•.= 1141-1161 1171 

Equiv. Humedad de Campo ~:~; X 100 

r i ~u t' a No . ?& 



'DESCRIPCiON L'E. LA PRUEBA: ENSAYE DE MATERIALES PARA 
SUB· BASES Y BASES 

¡osRA_~_~~~~~--''--~~-~~~~~~~~-~~~~~-~---
LOCAUZACION DEL ESPECIMEN -----------------
FECHA. INFORME No. 

COMPOSICION GRANULOMETRICA 

•/. PASANDO GRAFICA DE COMPOSICJON GRANUl..OMETRICA 

No.· 200 40 ce 10 15· 
•¡. M Al LA 

Peso. Vol. 1 Peso Vol ------Jon1.-;;u:----- -- ---- . -

·. f-_s_"_'_"_º ___________ T_º_ºl_m_l_,__M_Ó_•í_m_c_ í::i Opl i mo -- "/• 

1 , Volor Kg_/,mt Valor Relo1ivo de Soporte E_ll.ponsion Cemenlonle .. 

¡__ Eslóndor ___ '/. Del Lu9or -::-__ .. /. ----- ---~-----~-::-::..-.:. __ -+-_r._:q_u_ivolente ~~e-:~-----····· - ·-:-;: 

1 Densidad 
Piuebos en Molerinl T1;1rnizodo tAot. Mayor 1; 4" 

J Por lo 'Molle rlo. ~O Mat Mer-.oc :./4 

Gm~;;---·-------- ~~;-;~~~------------ -----------· 
, L(mit~ Plóshco ----------- Contracc1dn Lineal - --------! 

_ .. l~~o~:-::::--- -------I: Tipo d-c -=S=v'-"'e=lo='=·=--=-=-=====9 

; J~~SERVACl¿Nt.S • 

·¡. 

.. -

Figura No. 27 



· Dt5CrilP"CióN. dE L-A-· 1:-¡i-EFA:ttT'EfiMINAcioiQ DEL Gf'i~Oo o~ 
COMPACTACION 

OBRA ____ " ____ 
LOCALIZACION DEL ESPECIMEN 
FECHA. INFORME No. .... 

PÍocedenciil 
Fe.cho En,oyo 

·01mipción Tipo di Pru1 ba 

' 
· .. ·sanciéo 

1 
L o e o 11 z o c.i Ó n Pral. Puo Voluméiríco Humedodll .,. Compodotl~n , 

.. Núméro 
del 

1,1J, lmo p:: •. l~:~. Lueor Ettocid" Ublcocidn Sondeo D•l Lu9ar Optima 011 L.vtor 
' . L- _ ____:__ ----· "' -

'' . 

' •,, 

..' · . . -.. -
' 

. 

' 

' 
1 

' -
·-

---
·-

CROQUIS CE LOC ALIZ ACION -- ·._ -\~:~:·: 
.,_ . 

•... ' 

l. 

·' 
·, ;_ ~ 

,· 

.O IS ER.V~CION ES " ''· 

'· ; 't ¡ 

~·! 
'fO!l.MULO;, 1 APAOB.O,, · :· .e:=' __ ...:._:_.:__.:___--'-_;__¡·-----....,---,,-· 

•• ' • ' , .... ~ .• ~ 'i 

Figura No ... 28 
,1· 



~óE·~.:i$c1~r~ ·DE LA. ·P-RuEaA:DETERMINActoN DEL PESO voLUMETR1co 1 
MAXIMO ( PRUEBA DE PORTE~) 

OBRA--------·-------------------------·-_ ....... _ 
LOCALIZACION DEL ESPECIMEN -----------------

F,E CHA._;:;;;;;;;;;;:;;:;;;;;;=;;:::;;,.;-~:;:;;;:-:;;.::==.-.,._---..!l~N:;FO::;R~M:E:_~N:;o·.;====r==;;;..¡ f!C"A-... ~ 

.__tN_s_•_v_c ________ --1----·----+------;--------1-----+---_,..._, 
llo MOLO( 

PESO' "'ATEAl4L 

•. ~~A .. OLDE 
-··-- - __ _;•:._ __ -+------+-----+-----¡-------¡ 
--- ------~---------\.------1--------l-----+--'-' -----i 

PlFfllE_!l_C_•&_ .... ________ ..,._ --·-----+-----.--·-·-+----·--+-----+-----1 
At.T.URA MAT, COMP. 

ARE:A OCL MO_L_DE _______ ·--+--------+-------+-----·--l-----+-----1 
llOt. •. DfL MAT. COMP. 

" P~SOVO~L·.~.H~U~M~EOO~-----J------~-+-----1-----+-----t----......., 
PCSO vo~. MAXIMO 

RESISTENCIA A LA PENETflACION '---------i------:-:- . 

t.1!:7.m,,,,, CO.OS .. J. ' r:J ---
1.$4:"''"· . 10. 1 O"I ·- -----...l------1------.; 
3_9, . .;;.. 10.1 l>"I ~=---=='=~==-r-:-~-----...... ------f------..., 
·i1.oe"'•·· 10.20·1 _______ .____ . -t---·---·- -------i-------1 
T.Otfnll,, .10 ~0·1 .. , -_-=_----+ 
ÍOJ&'ÍÍI,.. 10.'40"1 _ 1 ----+-----r-----·-
·1z'.10"''"· •·10.~0·1 -- =:::-c ____ _¡ _____ ., ____ --t 

11. U.A:s. tORREGIOO ·__r _________ ,;..·-·---+------·-
CXPANSION •¡, _ _[___ ______ __, _____ .., 

DEIEflMINACION ot LA H,UMl!Ot,o 

PCS()'l<UMEDO ·-~------=-1 =---
Pf:SO sec¡i'"---------~---------l------ ----- --·----!------;,, 

~PE::;S:;O;...· ;;.ÁO:::;U:;.A;...· ___________ .¡_ ___ ~----+---

llUMfDAO 'I• --..L.----.J----~ 

.... !.'OllMULO::_. · ________ _;_ ______ jl_A_P_R,~OS-0---------,..-...;.."""." ___ ~7: 
!15';". 

Figura No. 29 

'.: .. •. 



DES·:'.~l?CION í)E LA FRUEBA: DETERMINACION DEL PESO VOLut..-ETRlCO ~ 
MAXIMO l PRUEBA PROCTOR l 

OBRA -------------,.---
LOCALIZACION DEL ESPECIMEN --·-------------·--
FECHA. INFORME No.;;:;;;;;;:;;;,;;;;;:;;;;;;;::;;;;;;;;;;;;:;;:; .• -;;_.:;~ 
AGUA AGllEGAOA ce * 
•/. AGUA AGREGADA 

1-p-.-,.-M-u-,-,,-,-.-H-Ú_m_od_o_+_M_o_ld_•_Q_r.---,-,-, ---l---·-- :-___ --->---_·--------···- _, ___ --.! ---+----i------1 

Pf'IO Molde ~r. tZ) 1 __ ---<------>-----<--·---L--.-
¡.._P_•_••_M_u_•_•l_r_•_H_~m_•_•_o-"g-r. __ ll~J_-_l~I (3) _._ __ __, ______ - -- ----,. , _:_ ___ I';---- ---¡-·--- -'---
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VI.C. LA COMUNICACION DURANTE LA ETAPA DE CONSTRUCCION DEL_PRQ 

YECTO, 

La comunicación es desde siempre una actividad i.ndispens~ 

ble en la vida humana y hoy en día tiene un reconocimiento que 

la hac~ objeto de estudios profundos que la elevan al rango de 

ciencia, i.nfluye.ndo de manera determinante en la vida de todo 

ser humano. La comunicaci6n es la transferencia de inforr.iación. 

de un individuo a otro. Los elementos fundamentales de la comu 

nicaci6n son: Emisor, mensaje, canal, receptor y respuesta. 

Los principios de la infor~ación son cuatro: 

1.- Principio de claridad,- Se debe usar en lo posible un 

lenguaje coman, comprensible rara la persona a quien está diri 

gida. 

2,- Princioio de atención.- Debe dedicarse atenci6n a la 

comunicación, pués ésta no es completa si el nensaje no es com 

prendido. 

3,- !:'rincipio de· integridad,- La comunicación debe ser 

siempre un ~edio no un fin. 

4, - ·Principio del uso estraMqico de la organización in-.- •· 

formal.- Se origina en la necesidad de transmitir inforniaci6n-.. 

agilizar ~sta. 

La comunicación puede clasificarse en varias formas: 

L- Por su contenido: En formal e informal. 

2.~ Por su receotor: En individual y colectiva. 

J ... : Por su obligatoriedad: En imperativa, exhortativa e. -

inf.ormativa. 



(96) 

5,- Por su sentido; En vertical u horizontal. 

Los med:i.···s de que hace uso el sui;:iervisor cara auxiliarse -

de la comunicación en el deseMpeño de sus funciones son: Pláti-

cas .formales e informales directamente en el cam:io, diario de 2 

bra, bitácora de obra, juntas de trabajo, informes, memoranda , 

y circulares. Los programas de trabajo también son un medio de 

cornunicaci6n, ya que a través de ellos se transmite tmaorden y 

se informa-al contratista qué hacer, cómo, cuando, dónde y con 

cyu~ hacerlo, 

C .1. Pláticas formales e~ el campo. 

Constituyen el trato diario con el personal del contratis

ta y se pueden considerar como una extensión de las juntas de -

trabajo. Su función se puede resumir en los siguientes puntos: 

* Orientar al personal del Contratista, 

* Explicar detall.es del proyecto físicamente. 

* Aclarar Ordenes que se ha::,tan dado por escrito y que no -

sean lo suficientemente claras nara su interpretación. 

* ~esolver dudas que haya planteado el oersonal del contr~ 

tista, 

* Intercambiar criterior y ponerse de acuerdo acerca de t2 

lerancias en trazos, niveles, desplomes v calidad,_para""". 

recibir o rechazar trabajos. 

* Hacer notar anomalías oue se hayan observado en la orga-

nizaci6n del contratista o en la realización de sus .tra-

bajo3. 

'• ' ... 
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* Conciliar y medir la obra realizada ?ara su pago, en ca

so de discrepancias en el trabajo de gabinete. 

* Verificar la integraci6n de los precios unitarios. 

Es conveniente recalcar que todos los acuerdos u 6rdenes -

que se transmitan en estas pláticas formales, deberán asentarse 

por escrito de i.nmediato para que tenga validez. 

C.2 Pláticas informales. 

Constituyen el aspecto social dentro de la obra y se real_:!:. 

zan generalmente con fines de acerca~iento entre los compañeros 

d.e trabajo y el personal del conc:ratista, Gran parte del respe

to y autoridad que logra ejercer el supervisor dentro de la o-

bra, radica en la forma de llevar estas pláticas informales, 

las cuales se recomienda desarrollar dando a cada persona su l~ 

ga.r, tratando a todos éon compañerismo, cordialidad, prudencia_ 

y tacto, evitando discusiones innecesarias, orientándolas de 

ser posible a la rnotivaci6n y al trabajo de grupo. En la medida 

que una persona cumpla estos alineamientos, obtendrá reconocí--· 

miento personal, prestigio y satisfacci6n, 

c.3. Diario de obra. 

Es recomendable ~ue el supervisor lleve un registro de los 

hechos relevantes que ocurran en la obra, lo cual le permitirá_ 

reconstru!r situaciones pasadas, completar la informaci6n ~cer~ 

ca de fechas en que se realiz6 determinado trabajo u ocurri6 

determinado hecho, y que servirá corno libro de consulta para e

t~cnica. 
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Algunas dependencias que se dedican a la construcci6n pr! 

tenden dar ca r.ílcter de obligatoriedad al hecho de llevar el 

diario de la obra, pero en realidad pocos supervisores lo ha~

cen no obstante las ventajas que se han se.ñalado, 

El diario en cuestión, cuando es llenado rutinariamente, 

sirve de base para la redacción de la b:!.tácora y complementa a 

ésta, además de constitu1'.r una reserva de información.que ha -

demostrado su utilidad en melltiples ocasiones. 

C,4 Bitácora de obra. 

La bitácora es el medio de comunicación oficial entre el 

propietario, el supervisor y el contratista. Las anotaciones -

de la bitácora tiene validez legal para todos los que intervi! 

nen como emisores o r.eceptores de las órdenes o indicaciones -

que se hacen a través de ella. 

El libro que se .use como bitácora deberá reunir los si---

guientes requisitos: 

1.- Deberá tener corno m1'.nimo dos copias de cada hoja, las 

cuales será.n desprendibles con excepción de 1 original que debe 

permanecer adherido al libro. De las copias desprendibles se -

entregar§ una al propietario y otra al contratista. 

2.- Deberá estar impreso y con las hojas numeradas progr! 

sivamente. 

J.- Deberá contener la siquiente 1nformaci6n. 

* NOmero de bit~cora. 

de la obra o proyecto, 
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* Nomb¡:-e del contratista a quien se transmitirá inforMa 

ci6n a travls de la bitácora. 

* Firmas autorizadas de las personas aue podrán obligar 

a trav~s de la bitácora al ~ropietario, al supervisor y al con 

tratista. 

* No de licencia, 

* Alineamiento 

* No Oficial 

* Datos de los permisos que se hayan recabado en diver-

sas dependencias. 

* Nombre y nümero del peri .. o responsable. 

4.- Puede existir más de una bitácora en la obra, ya que_ 

es necesario que se abra una oara cada contratista de los que_ 

intervienen en la misma, y también puede haber más de una por 

contratista, con la co1.1dici6n de que al abrirse una nueva bitá 

cora debe estar compll'1tamente llena v cerrada la .inmediata an-

terior. 

Para hacer correcto uso de la bitácora se deben de seguir 

las siguientes normas: 

1,- Todas las notas que se asienten deberán tener un ntím~ 

ro de identificación, para localizarlas fácilmente cuando se -
1 

haqa referencia a ellas. Dicho ntímero será progresivo para un 

. mejor control. 

2 ,,- Además dPl número de identificacióri, deberá ponerse ~ 

.la fecha y la hora en aue fue asentada la nota. 

3 ,- Para eme una orden dict.ada a trav~s de la bitácora 
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tenga validez legal, deberá recabarse la firma de enterado de 

la persona a quien está dirigida la orden, independientemente_ 

de la libertad que tiene esa persona de inconforrnarse por el -

mismo medi_o, Si la persona se niega a firmar de enterado, el -

supervisor pondrá una anotaci6n complementaria asentando este_ 

hecho y esperara el transcurso de 48 horas, Si al término de 

'este lapso el contratista no ha firmado o no se ha inconforma

do por el mismo medio, se considerará como aceptada la orden ~ 

· por la parte receptora, 

4,- Cuando no se da curnplÍrniento a una instrucci6n asenta 

da en.la bit!l.cora, ésta se r~petirá peri6dicamente para tener 

la.bitácora ~iempre actualizada, Asimismo, se procurará hace~

la anotaci6n cor.respondiente cuando se haya cumplido alguna 

:. instrucci6n importante,. 

5.- Se procurará en lo posible que las notas sean claras, 

en lenguaje comprensible, sin escatimar espacio _r;>ara informa-

,ci~n aclaratoria y con croquis explica ti vos. Para ev.i tar conf~ 

a iones por falta de claridad en la redacci6n, se rec.omienda es 

;:~·· · .· : C::tibir la. nota en borrador, leerla y asentarla en bidcora 

\'-'' .;ac5lo cuando se ha comprobado que es fácilmente comprensible y_ 
':,.,;-,··,, 
\~ ' . 
:.t: . .. :' qu.e 11.0 tiene errores .de sintaxis que pudieran pro¡?iciar mas de 
,~·,·~, .. ·: .,. .. 
... .. . una interpretac;l,6n. 

~· ' :. , ,. , :.~··,_: ' 

-~l 6 ,~ Las notas que se· asienten deber!n relacionarse dire.s;. 

:;,L~ '. t4111t\nte con la obra· y con los factores externos que tengan in-
., . ,<;· 

~X~J<tiuencia en ella,· evitando tratar temas personales, establecer 

']?'~.·: Pc>1i!micas y hacer juicios sobre el desempeño de terceros, es. -
'> :¡ ·.,;·;··.' 

I:~~~!:"'.;~·~: uori de la b1t~oora oon pr6foo1oria!hmo •. 
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7,- Las notas que usualmente se deben de asentar en la bi 

t~cora son a titulo enunciativo, las relativas a: 

* !todificaciones de proyecto. 

* Aclaraciones de proyecto. 

* Cambio de materiales ~or otros diferentes a los esp~ci

ficados. 

* Autorizaciones diversas como: Niveles, rellenos, cini---

bras, armados, colados, descimbrados, nuestras de acaba 

dos, apertura de nuevos frentes de trabajo, etc, 

* Aclaraciones de los ~roc¡ramas de trabajo e información 

derivada de ellos en una fecha especifica, como: Atra-

sos, a.delantos, escasez o falta de un determinado mate

rial, deficiencias de equipo, deficiencias de mano de 2 

bra, desorganización de campo, irregularidad en los su

ministros, etc, . 

* Ordenes diversas como: Demolición o reparaciones de obra 

mal realizada, suspensión de alguna actividad, reubica~ 

ci6n de recursos, increP.1ento de recursos, limpieza, a-

portación de inforrnaci6n acerca de fabricantes, provee~ 

<lores fle.tes y precios de algún equipo o material, ci-

taciones para reuniones o juntas, etc. 

· * Constancias de suspensión de labores cualesquiera que -

~sea .la razón, as1 corno constancia de reinicio de los 

trabajos. 

* Llegada de materiales a la obra, s~bre todo de aquellos 

·riue tienen influencia en los atrasos. 

clim!ticas ·.adversas y su influencia en los_ 
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trabajos. 

·* Causas de que haya equipo inactivo, 

B.- La bitlcora debe permanecer siempre en la oficina de~ 

campo del supervisor y a la disposición de las personas autori 

zadas para recibir o emitir comunicaciones. 

9,- Cuando se cierra una bitácora deherl ponerse una nota 

al respecto, explicando la causa del cierre que puede ser, en

tre otras, la suspensión de la obra, el cambio de contratista, 

la suspensión del servicio de ~upervisi6n, la terminación de -

la obra o la apertura de otrc¡ tomo de la bitácora. 

10.- Al término de la obra, la o las bitácoras se entrega

rán al propietario corno parte de la documentaci6n legal del 

proyecto. 

C,5 Juntas de trabajo. 

Dentro de cualquier organización es indispensable la in-

clusi6n de reuniones para emitir y recibir opiniones acerca de 

asuntos de interés para la misma. Dichas opiniones serán obje

to de análisis y de discusi6n, y más tarde base para la toma -

de'decisiones, mismas que normarán la conducta y el desempeño_ 

· del grupo que int~gra la organización. Si estas reuniones se o 

· rientan a· resolver problemas relacionados con un proyecto y se 

logra el concurso de las partes que intervienen directa o indi 

'rectamente en él, la reuni6n recibe comanmente el nombre de 

junta·de trabajo. 

Durante la etapa de construcd6n del proyecto, general-:-
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mente se dispone de poco tiempo para resolver '.,)roblemas que en 

cuesti6n de d1as pueden poner en serio peligro la consecusi6n 
''\• 

de los objetivos. El acudir de una pérsona a otra en busca de 

posibles soluciones al problema resultaría denasiado tardado , 

laborioso e il6gico si se tiene la ~osibilidn<l de reunir a to-

dos los que pueden dar una alternativa de: solución o toriar la 

decisión al respecto, logrando, en beneficio del proyecto y por 

lo tanto del grupo, evitar atrasos y el des9erdicio del esfuer 

zo personal de especialistas y profésionales que lo integran, 
1 

La periodicidad de las ju~tas de trabajo es función de la mag-

nitud y tipo del proyecto, de los .nroblemas que se presenten -

durante su desarrollo y de la profundidad con que se quiera 

llevar la coordinación, su'.?ervisi6ri y control del mismo. 

Las juntas de trabajo ~eriódicas son indisnensables para_ 

una buena coord·inación. y para aprovechar las experiencias del_ 

grupo pués en dichas reuniones se tendrá ocasión de conocer 

las ideas de ?ersonas que en circunstancias nornales no se pue 

den hacer escuchar por los que toman las decisiones, desa~ro--

vech~ndose muchas ideas creativas y positivas. Asimismo, nor--

malmente se tiene la oportunidad de conocer y escuchar las i--

deá_s de especialistas y asesores, lo cual permite elevar los -

conoci,mientos promedio que tiene el c¡rupo, Es recomendable que 

.las juntas de trabajo se realicen en horas que !'ermitan la a-~ 

sistencia de todos los supervisores y residentes del contrati~ 

ta, sin que se descuide el control de. las actividades en la o-

bra. 
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La. realizaci6n de las junta¡¡ de trabajo.esU sujeta a re

>glas y normas, para que sean efectivamente titiles en la coordi 

nactOn, supervisi5n y .control del desarrollo de un proyecto, -

pu~s en el caso de no cubrirse dichas normas y requisitos, las 

.reuniones no pasan de ser un intento de juntas de trabajo y se 

convierten en reuniones informales, en las que no se tornan de

cisiones ni se encuentra soluci5n a los problemas, mismos que_ 

con toda seguridad se van posponiendo ~ara solucionarlos en 

reuniones futuras, en perjuicio del avance ordenado de la obra. 

Las reglas que deben normar el desarrollo de las juntas -

de trabajo son las siguientes: 

1,- Debe citarse por escrito y con oportunidad, a todas -

las personas cuya ~resencia se =equiere para la generaci6n de 

.al terna ti vas de soluci5n y a a'!uellas que deben de tomar· las -

decisiones. 

2.- El que cita a la junta es el que la preside y modera, 

ya que tiene la autoridad para ello, Normalmente esta funci5n 

corresponde al propietario o al reoresentante de la supervi---

o coordinador. 

3.- Las personas que asistan a la junta de trabajo en re

. presentacj.5n del propietario, del supervisor v del contratista, 

deben ·tener autoridad para tomar decisiones y obligar a la Pª!. 

·'te representada, 

4.- La persona que presida una junta de trabajo debe re!: 

las siguientes'caractertsticas. 
' ' 

•. · * .Conocer dej::a,lladamente. el proyecto. 
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* Conocer los problemas que se plantearan en la junta y -

haberlos analizado con cuidado para formarse un criterio al 

respecto. 

* Escuchar a todos los que quieran dar una opini5n sin 

caer en la repetici5n innecesaria de hechos. 

* Actuar como lider del grul)o al que debe de orientar, a

nimar y disciplinar. 

5,- A todos los que se cita a la· junta de trabajo se le -

:hará llegar una copia de 'la orden del día, para que cada quien 

prepare la información que considere procedente, 

6,- Debe procurarse la asistencia de asesores cuando se -

traten problemas de especialidades •. 

7. - 1\.lgunas de las funciones del r)residente o moderador -

son: Vigila:i: que se traten y resuelvan todos los asuntos pre

vistos en la ori'.ien del -día, procurando c¡uc~ se analice solamen

te un asunto a la vez, llegando a su solución y establecimien

to de responsabilidades, antes de intentar o permitir que se ~ 

nalice otro asunto. Levantar una acta en la que se asentará 

los pormenores de los asuntos tratados y la soluci6n a la que -

se lleg6 y a quien corresponde la responsabilidad de llevar a 

cabo dicha soluci6n. Esta acta, que es normalmente conocida ·co 

mo minuta de la junta de trabajo, deber& ser firmada por todos 

los asistentes como prueba de que están enterados v confor--

mes con lo que se asienta en ella. A cada uno de los que fir-

·man la minuta se le hará lleqar una copia de la misma, en un -

plazo que no debe exceder de las 48 horas. 

3.'.". Par¡\ seguridad de que se tratan,.todos los .asuntos pe!! 
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cUent~a se acostumbra s~9uir dos m~tod0a de control: Tratar 

los asuntos por rubros corno: Proyecto, suministros, estimacio

nes, calidad, etc., o asignar un nt1mero progresivo a cada asun 

to que se vaya tratando, de tal Manera que si alguno queda pe~ 

diente de soluci6n para juntas posteriores, siempre se tendrd_. 

la referencia de la antigüedad que tiene sin soluci6n y en ca

da jUnta se tendrá que recordar. 

De acuerdo con los dos métodos citados, la orden del d!a_ 

· !?Uede ser: 

I.- Lista de presentes, , 

II.- Lectura de lñ minuta de la junta anterior, 

III, - Indices obtenidos de lcis programas actualizados. 

IV.- Trámites oficiales, 

V,- Suministros 

VI. - Proyecto 

VII.- Estimaciones 

VIII. - Control de calidad 

IX.- Asuntos varios 

X.- Lectura y firma de la minuta 

xr.- Redacci6n de las notas de bitácora procedentea y su_ 

firma .• 

9 .- Es mu~· irnpo~tant:e que además de la minuta .se a13ien-

en la bitácora las decisiones más importantes de las .jun• 

de trabajó, pues hay una marcada tendencia a.restarle se• 

a: ios acuerdos tomados en .ellas. 

'·"' 
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C,6 Informes de obra, 

Un informe es el documento escrito ~ue permite al supervi~ 

sor hacer del conocimiento de terceros, hechos o· sucesos p_asa'."'

dos, - presentar ?roblemas, tendencias, conclusiones, ideas y re~ 

comendaciones. Por oposici6n, es el medio con que cuenta el ~r~ 

pietario para enterarse de los pormenores gue se suceden duran

te el desarrollo del proyecto y cuyo conocimiento le permite ma 

yor seguridad en la toma de decisione.s. 

La integración de un informe de obra varía con la necesi

dad de informaci6n del propietario y con la naturaleza del )?r;?_ 

yecto. Si el propietario se interesa solamente por el control 

de erogaciones en luqar del control· de los tiempos de ejecu--

ci6n y de la calidad, por ejem)úo, el inforr.10 será diferente de 

un informe de construcción de carreteras a uno ae construcci6n 

de viviendas. 

Las etapas en c¡ue se acostumbra dividir la elaboración· de 

técnicos según la teoría. 

* Preparación y obtención de ~ateriales, 

* Ordenación del material. 

* Redacción del informe. 

* Revisión. 

A continuaci6n se desarrollan al detalle las etapas: 

· 1,- Preparaci6n v 6btenci6n de material, 

Esta eta9a debe contemplar tres aspectos. 

* Objetivo del informe.- Se debe de 

inforrne:y su 
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* Determinar el tipo de lector a quien llegar~ dicho in-

. ic;>rme. Al. considerar el ti90 de lector se debedn hacer las s!, 

quientes preguntas: 

desea saber? 

terminología se debe usar? 

uso se dará al informe: Ejecutivo, administrativo, t~cni

práctico? 

* Material disponible.- Es necesario vcrif:icar la veraci

de la inforrnac16n que se tiene, recopilar hechos e ideas -

sobre el terna y documentarse con literatura id6nea, 

2.- Ordenaci6n del material. 

·En esta etapa se desarrollan cuatro puntos. 

* Analizar los hechos e ideas recopiladas y eliminar el -

material su9erfluo. 

* Agrupar la infor~aci6n por tornas, áreas o actividades a 

. fines; 

* Verificar que las conclusiones o recomendaciones se a--

* De ser posible incluir iluntraciones que com!lleten la ~ 

3,- Redacci6n del informe. 

Aunque? mucha gente reé\acta de manera intuitiva, lo corre,:. 

es distinguir diversos elementos dentro del informe, como: 

* Estilo.- Es la manera particular de expresarse de cada_ 

· t:11!r~10111a, 'Pºt' lo que no puede haber. uria regla general 
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* O;rdenaci6n. - Si se ·ordenan adecuadamente los temas y c~ 

da uno se desarrolla siguiendo un orden 16gico, se facilitará 

la compresi6n del informe. 

* Conciliación de las gráficas empleadas con el texto. Se 

procura que las gráficas se identifiquen fácilmente y oue la -

figura esté lo más cerca posible de la referencia que se haga_ 

?e ella. 

* Introducci6n.- Cn informes muy extensos o de mucha irn":"-

portancia, se acostumbra iniciar la ·presentaci6n con una def.i-
1 

nici6n del tema tratado, indicando su alcance, com~osici6n, irn 

portancia propósito del informe, etc. 

* Conclusiones;- Si en la introducción se ~encionaron las 

conclusiones y recomendaciones, se·9rocura al final del infor-

me poner el detalle de las mismas y la acci6n 0ue deberá de se 

guirse para su realizaci6n, citando n las nersonas o grupos a 

quienes corresponderá la responsabilidad. 

* Referenc.i.as.- Es convenier!.te dejar constancia de las 

consultas ~ue se hicieron, en apoyo de las conclusiones y re--

comendaciones que se hacen. 

* Indice.- Invariablemente un informe extenso debe ini---

ciarse con el indice que reluciona los capitulos del mismo, 

as1 como las subdivisiones y el nGmcro de la hoja en que se i-

nicia su dnsarrollo. 

4.- Revisión. 

Antes de entregar el infor::1e se deben verificar algunos_ 

.detalles ~ue proporcionen confianza y seguridad de ~ue el in~ 
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forme. cumple su cometido. Los detalles·que es conveniente rev! 

sar son los siguientes: 

* Concuerdan los t!tulos y las páginas de los cap!tulos -

con el !ndice. 

* Se enuncia claramente el terna y el prop6sito del infor-

me en la introducci6n. 

* No se ha omitido ningan punto de importanci~. 

*Las gr!ficas son claras y concuerdan con el texto,. 

* Se lee Ucilmente 1 tiene congruencia y .fluidez. 

* No tiene repeticiones rnoh6tonas. 

* La ortograf!a y la sintaxis son correctas. 

Una vez establecidas las ~ases por las que pasa la elabo

raci6n de un informe t~cnico, se ex~licar& el contenido qua d~ 

be.reunir un informe de obra para ser verdaderamente 1ltil y 

completo. 

Indice que se sug_iere para un informe de obra. 

I Directorio 

II Plano de localizaci6n del proyecto 

III Plano de conjunto, 

IV Presupuesto general y por contratista 

V P~ograma de obra actualizado. 

VI Gr!fica costo tiempo general y po:- contratista 

VII Planos con el avance gráfico, 

Control de personal 

Control ae equipo. 

Control de. calidad 

' ' • 1 

'. 
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XII 

XIII 
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XV 
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Control de estimaciones 

Importe de obra realizada por frentes de trabajo. 

Observaciones generales 

MeMoria fotográfica 

Relación de personas, departamentos, direcciones o de 

oendencias a quienes se hace llegar copia del informe. 

En seguida se ilustra y explica brevemente cada uno de lon 

cap!tulos: 

I,- Directorio, 

Debe contener el nombre, cargo, dirección v tel~fono de 

todas las personas que tienen una funci6n imnortante dentro 

del proyecto. 

II.- Plano de localización del ~royecto, 

Es una hoja del mismo tamaño de las que interyran el infoE 

me, se hará, aunque sea. a manera de croquis, la localización -

del proyecto, incluyendo la infraestructura urbana o rural se-

g(in el caso. 

III.- Plano de conjunto, 

Es coman que varias personas a las aue se hace llegar el 

infor~e no conocen f.ísicrunente el proyecto en desarrollo, nor 

lo que es conveniente, a ~anera de orientación ~ como ref.ere~ 

cia, focluír un plano de conjunto señalando cada una de las -

. ,partes que integran el proyecto (ver fig. !lo. 39). 

IV.- Presupuesto qeneral y por contratista. 

Frecuentemente en el desarrollo de un proyecto intervié-

contratista y. tanto al rropietario como al su~

es indisp~nsabÍe llevar el control 
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l. Caseta de control 
2. Plataforma nara container de 

refrineración 
3. Procesadora de oe~cado 
4. Planta desaladora 
5. Tanques de agua caliente 
6. Tanque de a~ua de mar 
7. Tan~ue de aceite caliente 
8. Planta de potencia 
9. Tan~ue diesel 

10. Plataforma para planta renera
dora provisional. 

11. Plataforma para container de -
planta de 6smosis inversa. 

*12. Tanque elevado· 
13. Plataformas de ensamble 

**14. Colectores concentradores 
*15. Colectores planos 

Construidos 
** Cimentación oarcialmente 

construida · 
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de cada uno de ellos, y el general que los onryloba a todos. 

v.- Programa de obra actualizado. 

Para efectos informativos, ol programa detallado de obra_ 

- se, resume en las partidas m!s importantes de acuerd,o con la ª! 

cuencia constructiva, se dibuja en una hoja del tamaño de l~s

del informe y se actualiza, (Ver figura Uo, 40} , 

_VI.- Grlfica costo tiempo, 

Es un sistema coordenado se dibuja la ~r!fica de erogaci2 

-nes, de acuerdo con el detalla 'obtenido del programa de traba

, jo~ En dicha _gr!fica se va acumulando cada semana o caCla quin

cena el valor de la obra realizada y se obtiene por diferen-~

cias el atraso o adelanto que se tiene con respecto al progra

ma de erogaciones (Ver fiq. No, 41), 

VII.- Planos con el avance gr8fico, 

Para una informaci6n completa ~s necesario no solamente ~ 

mencionar cantidades de obra realizada y coMpararlas contra al 

programa, también es muy atil mostrar qrfificamente en donde se 

ha realizado dicha obra y comoaY.ar visualmente con lo que fal

ta por realizar (Ver fiq, No. 42), 

VIII.- Control de Personal, 

se llevar! un control con respecto al programa de obra -

para saber si el personal en obra es suficiente para cubrir -

las necesidades de la misma o si es deficiente Ver fiq, No, • 

43 •. Al llenar esta forna se analiza todo el frente asignado -al 

contratista, sin entrar en detalles da determinar donde eadn 

·fr;bajando los rec,ursos descrito1t 
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SECRETARIA DE ASENTAMIENTOS HUMANOS YOBRAS PUBLICAS CANALIZACION 
. C E. N T A O 5. A H O P N• .2 · R 1 O TI JUAN A 2: ETAPA 

SAHOP. REStrENCIA GENERAL O E CONSTRUCCIOH DE SISTEMAS. 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAOO EN .EL ESTADO 

DE BAJA CALIFORNIA- TIJUANA 

PROGRAMA DE OBRA PER1_000 OEL e al 20 1 •NFORME 

de Novie•bra tia IQ 8~ N• e 

/ !"ECHA IN1CIO: " e O N S T R UCTORA: 1 A S A FECHA TERllAlllACION: 

VOUI- *POATl ·.A ;v A N e E JULIO AGOSTO SEPTIEMeRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
AºCTIVIOAO AN.OllllllADO ANOXIWADO. 1 1 1 T l 11 1 1 11 •• 'e.'kº .. Ut Wl'-1.S DE ~ñ:i!OC a.;1 • / • 1'h_l';:l~o1'tt1 • 

:~SAZOLVE OEL CANAL 125 2,56:' 102 81 2,085 .. :!,~: ·. '.. -·. - - ---
364 116 7 ,437 '.~TE OE PLANTILLll 3"' ¡; :8: ' .'!} ·~. ~; ,. : .~ 

:_1 • • _: ::._,··; -! ·~ :· ;_. lL 

· ttORDD COMPAC. AL 90 % ?q5 8 705 307 104 9,068 .. .. _ 
uOROb COllPAC. AL 65 % l 73 3 ,470 144 83 2,880 ··-

-
t.flNE OE TA.LUO 19 • l 559 16 88 i,374 

ilEVESTIMIENTO TALUO . Hl 5 688 14 80 45 242 
CONST."OENT. T R A NSV. ~ !'> 2-5 o .4 ~r 1· 1R1 --
(JRfNES. TRANSVERSALES 2 l 079 o.a 36 385 -
AflNE OE PLANTILLA 5 54; 7 B~ Ji;n 

DRENES LONGITUDINALES -¡; 1 t~f, 4 63 2 160· .. -
HEVEST. DE PLANTILLA ::o 6 i87 13 9Z~63 
AGUAJES (DENTRO) l lot ~ l 5:'3 1 .lo..U -21 C.é·? 

ÓENTELLON PROT. TALUD 3 e~i?! 0.3 10 650 
t<EPARACION 1 ETAPA l lot 3 385 1 lDtE 321 
OBRA.S EXTRAS lO !'~ 1(1 ¡1rn 175 

166,100 ¡;9 114 625 
(EROO ~ MEN9.IAL ~·ca3.6lc 6'767 ,072 35' 201 :m 42'45i '451 42'224 716 33'56\ ez3 

PRO GRAMA DE EROGACIONES lEROOAOO M AOJ!UAn 4'883,616 11'650,688 47'852 009 90'313 460 132 1 538 176 166'100,QQQ 
OBSERVACIONES: SIMBOLOG IA 

AVAhCE REAL $ 114, 625 
SUMIN!SIRO l ,012 

AVANCE SEGUN PJIOORA.WA. c=i 7 .! •/. 
AVANCE TOTAL 115,637 AVANCE REAL. AL. 20 4• NOV. U~80 CJ 
Atraso 11 dfaS FECHA DE Y CORTE 20 •• NOV 
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¡ 
1 Avance considerado 115'636 376.00 

! ¡,-:-~~~~-,-~'--~~~~,,_.._~~~-'-~~~--'~~~~~~~~~~--l 
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.SECRETARIA DE.ASENTAMIENTOS HUMANOS Y OBRAS PUBLICAS 
'· ·. . . · C- E -N T R O S A H O P N' 2 . . 

SAHOP. RESllENCIA GENERAL DE CONSTRUcooN DE S5TEMAS 
DE AGUA POTABLE Y 111..CAliTARILLAOO EN .EL ESTADO 

! . . . DE BAJA CAUFOP.HIA- TIJUAHA ·, ....... ~--~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~_,. 

CONTROL DE PERSONAL 

PERSONAL PERSONAL PERSONAL 

117. 

CANALIZACION 
RIO TI JUANA 20_ ETAPA 
PElmOQ DEL a~~ 
'•• ....... iw. ti• 1880 

1 --- -•lff"ORllllE 

N• 8 

OESCRIPCION DE LA ESPECIAL!DAD A NTE.RIOR ACTUAL PROGRAMADO DIFERENC11l I OBSERVACIONES 

Albañiles 18 lfi 14 (+) 2 

Carpinteros 10 9 8 {+) 

Fierreros 9 8 12 (-) 4 . 
Topógrafos 4 4 2 ( +) 2 

> Ayudantes 149 138 80 (+) 58 ¡se sigue trabajando con el 
mismo ritmo, carpinteros y 
fierreros 12 hor;as diarias, 
albañiles, 2 turnos separa 
dos. -

~¡'i)~1~~j¿j:Jl:;));i§~f"\_i;li1;:¡¡¡f\c~~¡,,¡i;;¡¡¡]@;;,;;\in:~i\ii.0J,:0.t~,;~,c';~,~.;)1ú!ic~;;.;i;,;),,, \ch; C: .C .• ,;, •••• · ... •• ·, •. : · ·. · · .. 
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IX. Control de equi.oo. 

El an~lisis realizado oara el control de nersonal es v~li

do para el control de equipo. Ver fiq; No. 44, 

X. Control de calidad. 

En este capítulo se hace referencia a la calidad lograda -

~n la obra y al resultado de las actividades realizadas por el 

personal del laboratorio. En la f.iq, No. 45 se muestra un.forma 

to que.ouede usarse para dicho control. 
1 

XI. Control de estimaciones • 

. Este control se reduce a in:for!l\ar cuantas estimaciones se;._: 

han realizado poniendo parü cada una de ellas los siguientes da 

tos: 

* No. de es~imaci6~. 

* Periodo aue abarca. 

* Monto de la estimación. 

* ?lonto acumulado. 
. . 

* Porcentaje que representa el faltante por erogar. 

* i:>orcentaje que re9resenta el monto acur.iulado con 

to. al total. 

* Faltante i:ior eroqar. 

* Observaciones. 

pn la_ figura No. 46 SeJ!\Uestra un ejemplo de este control 

estimaciones . 

. Imoorte de obra realizada nor .frentes 
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. sECRETARlA ·oE ASENTA-i.ii~NTÓs !-ú.~t.tios Y ÓSRAs-PUBLICAS 

SAHOP 
C E r-..i T ;:¡ C' 5 A H O P N• 2. 

RESIC!;;!IC•ll GENERAL O E CO.'JSTRUCCION DE SSTEMAS 
DE AG'cll P0Tf,8LE Y ALCViTARillAOO EN .EL ESTADO 

O E p;,JI\ CAUFOíl'JIA- TI JUANA 

(oESCfUPCION DEL E QUIPO 

,---------------
Tracto•·"~ n-8 i Tracto·-~~ 0-6 
Motoco11fo1111ador" 

1 
Rodillo vib1·at:orio 
Camión pipa 
B-Jnt1a para i\g11rt 

1 

ftltcescrcpas 
Camiones de voltPo 
Afinadora RA!lCO 
Traxcavo 
Retroexcavadora 
Oosificado1·a de concreto 1 
Camiones Agí tor (concreto) 
Colocadora de concreto, R~HCO 
Vibrador de"gasolina 

1 
t 

1 

i 

EQUIPO 
ANTERIOR 

,1 
l 
3 
2 
3 
! 
2 

10 
1 
l 
1 
2 
6 
1 
1 1 

E OUIPO 
ACTUAL 

2 
2 
5 
2 
3 

15 
l 
2 
i 
2 
5 
1 
1 

CONTROL DE EQUIPO 

EQUIPO 
PROGRAMADO J DIFERENCIA 

3 (-) 
2 
4 (+) 
2 ( ~) 
3 

lO ( +) 5 
1 

1 l (•·) 
l 
2 

10 

1 
l 
3 

119 

CAN ALIZAC lON ' 
RIO TIJUANA 2ª ETAPA 

-· - ·-- i --·-~ PERIODO 0~1... g QI LU ·~.- URa.'E 

N• 8 ~· Nowifi'"bre de IQSO 

OBSERVACIONES 

l Se trabaj<11i •lw; t11n1w; 

Está sh!111lo Hli 1 i2ad11 .. ,, 1:! 

revestimiP11to d1' 1•1a1t1.ill.1 
y dentc\ lorll~~. 
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Fi~v·~A nv~ 45 120 

-s~E~C~R=E~.,.~-A-·R~l=A~-=o=E=A~S=.E=N=T=A=M==IE=N=~=o=s==H=U=MA==N=o=s=Y=O=B~R_A_S-=-PU-B--Ll_C_A ....... S' ,.------------------------.. 
CONTROL DE CALIDAD 

TERRACERIAS 

C ANALIZACION 
RIO TIJUANA 20 ETAPA 

SAHOP 
C E N T R O S A H O P N• 2 

RESIDENCIA GENERAL DE CONSTRUCCION DE S!STEMAS 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN .EL ESTADO 

DE BAJA CALIFORNIA- TIJUANA 

r OESCRIPCION DE LA PRUEBA 1 UBICACION 

-1 "''""''''''" ,, 'º' "'' .,,., ,,,,,,, 
1 

1 Compactación al 90% de la plantillíl izq. 

1 
1 Compactaci6n al 90% de la plantilla derecha 

j 

~ Compactación al 90% de la plantilla 

l ¡ Compactación al 

' Compactación al 

90% de 1 Aproche 

90% de 1 Aproche 

Arroyo A 1 amar. 
o + 000 al 
o + 960 

Ri.9. Tijuana 
o + 320 al 
l + 300 

Río Tijuana 
O + 700 a 
o + 820 

Aguaje Negrete 
y " H " 

Aguaje Agua 
calie:nte 

Oentel lones 
Transversales 
o + 600 al 
Q + 800 

N• DE PRUEBAS 

203 

49 

11 

5 

4 

4 

PERtOOO OC.L." D IH c:u 
d• Novi•.ftbr• d• IQSO 

OBSERVACIONES 

Compactación promedio 901 

Compactación promedio 91% 

Compactación promedio 91% 

Co:opa<:~ación pr·omedio 89~ 

Comp<ict~ción promedio 90'.l 

Compactación promedio 90% 

•.nr ORME 

N• 8 
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. ·s·S.ECRETA :oE ÁSENTAMIENTOS .HUMA. t«>s.· y OBRAS : ·.A·· HO.P PUBLICAS 
. . CENTRO SAHOP-03 aes 

RELACI0°NES DE 

E STI MACIONES 

PROYECTO SONNTLAN 
LAS BARRANCAS. BC S 

PEfllODO DEL .. l 1N FOR .. E ! 
UNIDAD GENERAL DE OBRAS INTRAUReA.NAS 0E ABRIL AL 10 

"'""º OEL.Bz 
N• 11 

¡ESTINACION 1 MONTO 
· ~· E.ST!.MADO 

2'876,640.39 1 

2 1 608,485.96 1 
l '011,4.35 .45. 3 1 

4 1 4'236,574.18 1 

5 1 1'891,363.89 

6 1 856,025 .61 

7 1 3'930,301.56 

8 1 2'655,738.16 

1 9 1 l' 404 ,855 .12 

MONTO 
ACUMULA O O 

2'876,640.39 

3'485,126.29 

4'496,561.74 

8'733,135.92 

10'624,499.80 

11' 480 ,525 .41 

15'410,826.97 

18'066,sss.13 

19'471,420.25 

•¡. 

5.7 

6.9 

8.0 

17 .o 

2!-º 

23.0 

30.0 

36.0 

39.0 

POR 

EROGAR 

47'653,359 .61 

47'045,873.71 

46'034,438.26 

,41' 797 ,864.08 

39'906,500.20 

39'050,474.59 

35' 120,173.03 

32'464,434.87 

31'059,579.75 

.,. 

94.3 

.93.1 

92.G 

83.0 

79.0 

77.0 

70.0 

64.0 

61.0 

OBSERVACIONES 

Oel inicio de la obra al 15 de Oct. 
Estimación pagada. 

Del 16 al 28.de .Octubre. Estimación 
pagada. 

Del 29 de Octubre al 8 de Novielrbre 
Estimación pagada 

Del 9 al 23 de Noviembre. Estimac.ión 
pagada 

Del 24.de Noviembre al 10 qe Dic. 
Estimación en trámite. 

Del 11 de Dic. al 15 de Diciembre 
Estimación en trámite 

Oel 16 al 20 de Diciembre Estimación 
· en trámite. 

Del 21 al .23 de Dic. Estimación 
en trámite: 

Del 24 al 26 dé Diciembre. Estimación 
en trámite. 

rCltllús : · ·J · 19~4'i"i~420;25<" -¡.·· 3f.a·r·· 31•os~.s79;1s.•• 1·61.01 ·E"Aas;esii111aciones _no se .inC:luyen 

.;::·d'd\,:;f;~~:;t~i;f /,, f::~;B~;;ii~;~;!:.:~~:>~:~'~;:¿Jéii·k~~,\·};fo;;,,;.'.~¡;;/;c;¡;~~¿;f:j~~&5i~i~i~~,~~i2~Miif~~~¡~~J;~·il.i~afo:~~¡,:fj~:~:,:i;;.t{:2:,it;:fi''·:· · , .. :~·;,.• .. ·. 
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Cua~do el proyecto lo integran diversos edificios o zonas_ 

de trabajo bien definidas, es conveniente llevar un registro de 

lo ~ue importa la obra realizada en cada edificio o zona. 

XIII.- Observaciones ~enerales. 

El supervisor hace un resu~en de todo el informe, interpr! 

ta los !ndices ohtenirlos, emite onin;!.ones, nlantea altern11.tivas 

y da su~erenciaa, dejando al criterio del propietario la impla~ 

taci6n de anuellas meñidaa nue ne alr¡una manera pueden alterar 

los tiempos de ejecuci6n o el costo del pro~.1ecto. 

Sntre los indices 11ue normalmente ,qa cita11 en estñs obser

vaciones se tiene: 

* D1as de atraso o adelanto. 

* Atraso o adelanto F!n pesos con resTJecto al riroo:::irarna de -

ero~aciones. 

* Porcentaje de obra realizada, 

* Evaluación de recursos. 

* Interpretación de la ten<'lencia con respecto a la fecha -

de terminación. 

Las observaciones suelen ser; 

* Deficiente or.ganizaci6n. 

* ~alta de recursos. 

* ~alta de suninistros. 

* Falta de eficiencia. 

* Falta de coorieración ~el contratista. 

* Hala calidad, etc. 

'·,,:' 
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XIV. 11emoria fotográfica. 

Se procura mostrar siempre una r,>anorámica del orovecto to

mada desde el mismo sitio cada vez, nara r:ue se vea el progreso 

.en la construcci6n entre dos infornes consecutivoR. 

XV. Lista de las personas, departamentos, direcciones o -

dependencias a quienes se entrega copia del informe. 

Es muy importante conocer a quienes llega la in!ormación -

de la obra, porque con ello se da seriedad a los asuntos que se 

traten en el informe. 

Si las pretensiones de infoimaci6n no Ron satisfactorias -

con el contenido del inforl'le, se ou~de agregar a í.'\ste anexos 

que contengan mas detalles de lo que en él se asienta, por eje~ 

plo. 

* Copia de los ntlmeros qeneradores de las estimaciones. 

* Cenia de las estiMaciones. 

* Copia de las notas de bitgcora. 

* Cenia de los informes del laboratorio. 

* Copia de las minutas de las juntas de trabajo. 

* Copia de memoranda, oficios y circulares girados, 

* Cenia de las notas de Bitácora. 

de cinco días el tiempo transcurrido entre 

r¡ue no debe. 

el cÓrte de'.',\; 
·.: .. ·~.;~: 

y la entrega del informe, si se excede este tiémr?o 

El informe es !itil cuando es opórtuno, por lo 

el.-. ri~~qO de en.tregar infoim~ci6n o~sól~ta, dadó_.lo~ - .. ,· :~r 

circunstan.cias ·que rodea!'\ siempre, a .la e~apa~;'';:~:> 
'· :.,.~ .... _- ...... ~.:.~~:-:if::. 

·.-:'e .. ~j:.;..iiJ:\~.~.ú.,.~:, .ó:.< •,/, ,::i;~-:H:.i~K<~&~ 
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de construcci6n. 

._:¡ 
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'1:r:I· • ACTIVIDADES Dr.L l;UPE'Wison POSTERIORrs A LA' CONSTRU~ 

CION. 

VII .A. Recepci6n de la obr<1. 

· La rccepci6n de la obra es el acto mediante el cual el su-

nronietario, recibe los traba-

joá realizados por el contratista, aceptñndo con este acto nue 

realizado, salvo laA excenciones que se e! 

mismo y las nue nreve el contrato, que con 

.la letra dice: "se efectuarán recepciones_ 

de obra en los casos que a continuaci6n se detallan , 

cuando se satis,aga~ los requisitos nue se sefialan: 

1.- Cuando sin estar terminada la totalidad de las obras,_ 

ejecutada se aiuste a lo convenido V pueda ser utiliz! 

juicio del PROPIETARIO. En aste caso se lfouidarl\ al CO~T-· 

lo 'eiecutado. 

Cuando el PROPIETARIO deternine sus~ender las obras, V 

aju?te a lo pactado. En este caso, se cubrir.~ 

'CONTRATISTA el importe de las obras realizadas. 

3.- Cuando de comün acuerdo el PROPIETARIO y el CONTRATIS

dar por terminado anticif)adll.fllente el contrato. 

obras que se reciban se liciuidarán en la for-

convengan, 

el PROPIETARIO rescinda el contrato en los tAr

en el mismo. r.n este caso, la ·recef)ci6n i:.:iarc.hl 

juicio del PROPIETARIO, quien Ünµidad los tr~bajoa_ 
:·, 
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que haya decidido recibir. 

5 .- Cuando la Autoridad Judicia.l declare rescindido el ºº.!! 
trato. En este caso, se estar~ a lo dispuesto nor la resoluci6n 

judicial, 

Tanto en el caso de recepci6n normal de las obras, como en 

aquellos a que se refieren los incisos anteriores, se proceder! 

a recibir las obras de que se trate dentro de un nlazo de 10 

d1as contados a partir de su terminaci6n o de la fecha en que -

se presente alguna de las situa.ciones previstas en los incisos_ 

anteriores, levantándose al efecto el acta respectiva, v se :i;>r:?. 

cederá a formular la liquidaci6n correspondiente. 

Los riesgos y la conservaci.6n de las obras hasta el momen

to de su entrega será a cargo del CONTRATIS'l'A. 

Cuando aparecieren desoertectos o vicios en la obra dentro 

del afio siguiente a la· fecha de recenci6n de la misma por el 

PROPIETARIO, éste ordenar! su reparación o reposici6n inmedia-

ta, r¡ue hará por su cuenta el CONTRATISTA sin 11ue tenga derecho 

a retribuci6n !?ºr ello. Si el CONTRATISTA no atendiere los re-

r¡uerimientos del PROPIETA~IO, ~ste oodrA encomendar. ~ un terce

ro o hacer directamente la reparaci6n o reposici6n de que se 

trate, con cargo al CONTRATISTA, 

Adern!s de los casos 9revistos en el contrato, se deber! e

xigir al contratista los siquientes puntoa1 

1.- oue los trabajos est~n realizados de acuerdo con e.l '"'.

.·,proyecto y las especfficacione~ ~· 
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2.- Que haya realizado todas las reparaciones que se le or 

denaron~ 

3.- Que haya retirado sus instalaciones nrovisionales, e--

quipo y material sobrantes. 

4.- Que la limnieza de la obra sea adecuada. 

5.- nue haya realizado a satisfacción del supervisor todas 

las pruebas de los sistemas, instalaciones y equipos. 

6.- nue est~n cqnectados todos los servicios que sean de -

su res!_:)onsabilidad, o aue se le haya ordenado realizar. 

1 

Cuando se hayan cubierto todos los reCTuisitos se elaborará 

una acta cuya integración normal o M§s frecuente es la siquien-

te: 

Acta de Rece?ci6n. 

1.- Del objeto . 

2.- De la información básica inicial 

2, 1 Nombre de 1 N·opietario 

2.2 Nor.ibrc y localiZRción de los traba;os 

2.3 Entidad federativa donde se realizaron los trabajos. 

2.4 No. de contrato, fecha y ~onto. 

2.5 Contratista que realiz6 los trabajos. 

2.G No. del registro del contratista en el Padr6n de Contr~ 

tistas del ~obierno Feder~l de la A.P.P. 

J.- De los antecedentes. 

3.1 Fecha de iniciación de los trabajos seqtln contr~to •. 

3,l Fecha real d~ iniciación. 
'' ,-' 

· 3. 3 Fecha de terminaci6n de los trabajos seglln 'col'ltrato. · 

3.4 Fecbá. de terminaci6n seqlln prorroga concedida·, 
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fecha de oficio. 

·3,5 Fecha real de terrninaci6n de loa trabajos. 

4,- ·oe la personalidad de los que intervienen; 

4.1 Por el ~ropietario. 

4.2 Por el contratista, 

5.- De. los trabajos ejecutados. 

5.1 Detalle de las partes o aspectos de los trabajos, 

6,- De las 111odificaciones. 

_6.1 Modificaciones substanciales autorizadaA en los alcan

ces o en el programa. 

De lás garantías. 

1;1 Datos qenerales de la f.ianza o f.ü1nzaa 1 indicando su -

monto y vigencia • 

. 8. - De las estimaciones. 

8.1 Namero/ fecha de exnedici6n, rier!odo oue coMprende y ..; 

111onto de cada una. 

De las sanciones. 

9.1 Causa de la sanci6n y su importe. 

De ia lic¡uidaci6n • 

. ~10.1. Crédito a favor del contratista. 

10¡2, Cargos al contratista, 

·10.3. Saldo que se cancela. 

los cuales se efectaa la recepci6ri~ 

·cargo y fi.rma de las personas que %'.Sal y >th!c.a•• 

intervienen en el lugar,· .~eeha V ho·ra se.l'i_~ladoá •· 

. . ' ~. \ 
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VII ·.B. Liquidación del Contratista. 

Es conveniente que al hacer la liquidaci.·6ri ·del contratistél 

· se revisen otros aspectos ader:i~s de los contractuales. El con-

tratista debe aportar la documentación que le corres~onda 

integrar un expediente que deb'e contener: 

;l.- Copia del contrato.y sus anexos. 

2 .- Relación de r.iodificaciones al nroyecto y a la's es:oeci~ 

ficaciones. 

3.- C~pia de las ~ianzps que se hayan· entregado. 

4.- Copia de los tr11.nites que se le hayan encomendado. 

5.- Co!)ia del tiltimo !Jago del IHPONAVIT. 

6.- Co~ia del tiltiMo ~aao al I.H.s.s. 

7,- Carta de no adeudo de los proveedores nrincii:iales. 

s.- Carta del sindicato de trabaiadores local, liberándola 

de todo•cornpromiso. 

· 9.- Copia de las estirnaciones y ntimeros generadores. 

10 .- Garantfa por escrito de los equi11os y materiales, que: - ·. 

lo reC)'.u.ieran, as! como Manuales de operaci6n y 

miento, cuando procedan. 

Adem11.s, el supervisor debe de veriricar: 

1,- Que el contratista haya cubierto los anticipos que 

le entregaron. 

2.-· Que no haya ningtin trabajo pendiente de 

_de pago. 
. ... , ::·: 

.3.~ ~ue~e hayan aplicado las sanciones a las ~ue se 
···:' 

'nerecedor ·el contratista. ',,,.: 
,_,. .. 
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. 4.- Oue en la recepci6n de la obra no hayan quedado asun-

tos pendientes. 

Cuando se tenga la docurnentaci6n citada ~ se hayan hecho -

.. las verificaciones recomendadas, se harl\ la estimación de liqu.f_ 

daci6n del contratista. 

VII .c. Elaboraci6n de la memoria técnica descriptiva, 

Para culrninar la ~articipaci6n del supervisor en el desa-

rr?Uo del. rro~1ecto, hte debe de entre~ar al i:>ropietario toda,;.. .. 

. ·, .. it;ifomaéi6n <:J'Ue haya recabado O, qenerado durante SU gesÜ6n, 

· tsta inforrnaci6n v~r1a con el·
1 

alvance del servicio nue se hava .. -
contratado, T::n el caso de un ¡:¡ervicio comnleto, ).n docUMenta--

ci6n que se debe de entregar es la siauiente: 

1.- Actas de recepci6n. 

·2.- Expediente formado con la documentación requerida al -

. haeer J.a li~uidaci6n del contr.a tista. 

3,- Documentación oficial de trámites, nernisos v licen--..:. 

cias. 

4.- Provecto actualizado, 

S.- Rs~ecif.icaciones actualizadas, 

6,- Programas de obra oue se havan qenerado. 
,,. ·, '· 
7.- Precios unitarios .oue se hayan generado, 

· 8,- Re.lacif.>n de ohra extra. 

-9,- Presui;iuesto actualizado. 

Informes- de. obra. 

_-Jti~utas de las iuntas de trl\hajo, _ 
'. . .. . ¡ . ·, 

- Memoranda,·o'!icfos v circu).are·s. 
, ...... · ·, .. , .',. . . : :, . . ., . '·, 

... ·:... --:'• 

·~' ' 
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13.- Bit~cora de obra. 

14.- Informes y resultados de las ~ruebas realizadas nor el 

laboratorio. 

15. - !lemoria t('fonica descriDtiva C.e la obra. 

~or Qltimo la memoria descrintiva es el documento crue se 

. _elabora; La memoria de la obra es el docuMento 

nan los hechos relevantes acaecidos durante el desarrrollo del -

proyecto. tlo existe un :formato esl'.1ecial c:ue deba se11uirse en 

elaboraci6n y normalrnente se hace con el criterio del sunervisor. 

A manera de sugerencia se describe la inter¡ración de unam~ 

moria t~cn:i.ca descrü>tiva, cTUe es 1 desde J.uerro, suscentible 

ca~bios y comnlementos, de acuerdo con el tino de ohra v la 

fundidad con oue se hayan desa-croll;o¡do l<'IS activida.des de suner

_visi6n " control. 

1.- Antecedentes. 

* Se hace una descrinci6n de las necesic'lades nue 

la conceoci6n del nrovecto. 

* <;e describen los eRtudios 

* Se describen los estudios orelil'linares rrne 

de las características del diseño. 

* Se concretan -los obietivos huscados con 

nrovecto . 

. ' * <;e com11lenenta la ;.n-i:or'l'laci6n con nlanos_ de 

2 ,.;._ Des_crioci6n del orovecto. 

c~da una de las nartes 
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to mencionado su interrelaci6n, su ~unci6n, la!! caracte -

r1sticas de los eauinos, las caracter!Aticas de los nate

riales, el funcionamiento de los sisteMas, v se re~alta -

la innor.tancia ~ue tiene cada una de las ryartes dentro 

del proyecto. 

* Se cornnlementa la in:l:ormaci6n con .r.>l1rnos de conjunto, de_ 

detalle, de instalaciones, d.e acabados, croquis y diagra

mas de los sistenas, esnecif.icaciones de los en,ui~os v -

datos de importancia de lns Memorias de cálculo. 

3.- Orqanizaci6n. 

* Re <lescribe P.l orqaniqrana. 

* Re especiHca la ierarCTuía v autoridan. <le los qrunos ·"ª!.. 

ti.cinantes. 

* Se esneci~ica la resnonsabilidad v ~unciones de los gru

nos Particinantes. 

* <:;e .cor.mlementa la info:>:'maci6n con conia del orqaniqrama_ 

y de los diaqrarnas de coordinaci6n. 

4.- Desarrollo de la obra. 

* l'e describen las actividades dP. control desarroll¡:¡daa y_ 

se sacn una conclusi6n de las 111ismaR acerca de.su resul-

tado. 

Diario de obra 

Bitácora de obra 

Juntas de trabaio 

Informes.de obra 

Proora~as de trabajo . 
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Informes de laboratorio 

Control de avances 

Control de Personal 

Control de equi~o 

Actas de recenci6n, etc. 

* Se describen los cambios de nrovecto estableciendo las -

causas que los originaron y la persona oue autoriz6 el cambio. 

* Se detalla el control f.inanciero. 

Ampliaciones de contrato 

Precios unitarios 

Obra extra. 

Estimaciones 

.Sane iones 

Lirmidaci6n 

Costo total 

Indices de costos 

* Se cornnler.ienti! la inforrnac16n con rrrtt<:ic11s crue Muestren 

el desarrollo del nroyecto desde dit:erentes nuntos de vista. A-

vanees, erogaciones, calidad. 

5. - Memoria fotográ.Hca. 

De ser posible se inteqra una r.iernoria f.otográf ica que 

tre las diferentes etaoas constructivas. 

6.- Relac.i6n cronol6qica de los hechos relevantes. 

Re nrocurar.á hacer notar anuellos hechos <TUe tuvieron in--

fluencia en el avance o susnensJ.6n d.e actividades, en la cali--

dad o an el costo, coino: Inicio de etanas constructivas o acti-



vi~ades espec!ficas. 

Cambios de proyecto. 

Escasez de materiales 

Escasez. de mano de obra 

Descornnostura de equi~os 

· Sus~ensi6n de actividades 

Suministros 
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Autorizaciones de amnliaci6n de ~lazo 

Cambios dP. nrogramas¡ 

Devaluaciones de la moneda. 

Cill'lbios bruscos de nrecios e~ el ~ercado, etc. 
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--VIII. e o N e L u s I o N E s 

Éste trabajo, trata de abarcar lo más relevante de la s~ 
pervisi6n de una obra, sin profundizar demasiado en la des

cripción detallada exponiéndose los aspectos. teóricos gene

rales, como es el caso de las relaciones supervisor~propie
tario, supervisor-contratista, 

Un buen superv'is.or de obra conoce el ¡;iroyecto, los pro-:
gramas, los controles, e~ capaz de idear y diseñar procedi

mientos constructivos y es cumplido con sus responsabilida
des; 

Adem~s el supervisor deber~ de tener las siguientes cua
lidades. 

* Tener experiencia en la construcción. 
* Tener tacto o delicadeza para manejar las situa 

. ciones de controversia que se presenten. 

* Ser exigente en cuanto a la calidad de los tra

bajos, pero no perfeccionista. 
* ser diligente en el cumplimiento de sus labores, 

tanto de cámpo como de gabinete. 
* Conocer cuales son las funciones y objetivos de 

una supervisión. 
* Tener iniciativa para resolver aatisfactor1ame~ 

te los problemas imprevistos y de emergencia -

que pudieran presentarse en la obra. 
* Que sea objetivo y justo en sus apreciaciones, 

.¡, ser honrado • 

. *Ser respetuoso, 

* Tener sentido de responsabilidad. 

* ser oportuno. 
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Un supervisor deberá de conocer el arte de la diplomacia 
para llevar por buen camino las relaciones en la obra, solu
cion~ndo los conflictos que en est~ se presenten. 

El supervisor deberá de percatarse de la necesidad de a 
nalizar o analizarse como supervisor, y capacitarse para po

der desempeñar profesionalmente y eficazmente esa importante 
funci6n. 

Cabe recalcar por ~ltimo que el supervisor es responsa
ble· de vigilar que el trabajo se ·realice conforme a los re;..

quere.mientos de los planos, y las especi~icaciones. Esto, -
. sin embargo no le da el derecho de interferir con las opera
ciones del contratista o interrumpirlas, sin razón grave. 

·. '-· 
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