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PROLOGO

En Los dtimos veinte anos La disciplina clentifd
co-téenica denominada psicologda conductual, ha desarrolla-
do una gran variedad de concepiod y principios conductuales
que se ponen de maniflesto, ya que permiten La prediccibn, -
explicacibn y control de La donducta de Los organismo (oni-
ginados en el Laboratonio) anudados a una metodofogia cien-
tigica, precisa, rigurnosa y sistemdtica que Le proporcionan
a Los datos: confiabilidad, validez y utilidad para su apli
cabilidad a La conducta humana en Los diferentes contextos-
socdales.

Los progresos aleanzados porn esta ciencia han s4-
do tan amplios y significativos, que se han piblicado cien-
tos de Libros y nevistas especializadas sobre el andlisis -
de La conducta, que demuestran Los pardmetrnos que entran en
juego en Las contingencias de nefuernzo, y La forma de apli-
can tales hallazgos a mejorar £a vida def hombre sobre este
planeta.

La conducta de Los organismos (Skinnen, 1938) - -
aplicando Los fundamentos del andlisis experimental de La -
conducta, sino altamente s044isticado, como Lo son La mayo--
nia de Las posturas mentalisias o internistas, énfatiza una
base experimental sobre como aplicar Los piincipios a Los -
problemas sociales de nuestro Liempo.

‘Es pon eso que La aplicabilidad de fLa ciencia de-
La conducta a £a solucidn de Los problemas humanos, es de -
prontitud, sobre todo en Los paises Latinoamericanos, donde
existen tan pocos recunsos para el nreginamiento cientifico-
y tantos probLemas sociales, ante Lo cual tal ciencia en su
campo de accidn se ha tratade de comprometen,- sobre todo -
con £as mayornias, Yy que estas ulitimas La congorman personas
de escasos necurnsod socio-econdmicos y cublturales, y con --
una problemdtica muy variada que va desde carencias de edu-
cacdbn, habilidades sociales, adicibn ete. Los cuales se -
ha encontrado 30N determinantes para generar el netarndo en-
el desarollo y que ingluyen para obstaculizarn La modifica-
cibn de conducta y el mantenimiento en el ambiente natural,
por Lo que se ha propuesito el concepto cientifico de despro



fesionalLzacifn como justificacidn clentifica para La  --
trhansferencia y mantenimiento de La conducta en otros am--
bientes (que se andliza en La presente tésis), consideran-
dose asl que es mds efectivo y factible que La conducta 4e
mantenga o controle por Las personas que pueblan el contex
to en que se desenvuelve el individuo problema. Enmcarcan
dose asi en La dimensidn prevenciln-correcceidn y de efi- -
cdlentizacibn profesional .

Sociaklizando de esta manera La disciplina conduc
tuak y de este modo rompiendo con el bloqueo hegémonico de
La utilizacidn del conocdmiento por La profesionalizacidn-
especializada de Au Lnvencdbn. 7



INTRODUCCION

Histénicamente, se ha énfatizado que para conocer
y analizan el acontecer natural-social, es indispensable in
mds alld de Las especulaciones arbitharias y La superficia-
Lidades anecdbticas hay que parntin del exdmen de La expe- -
rniencia efectiva y de Los elementos mds progundos y genera-
Les, ya que La interpretacidn que se elabore deberd compro-
bar su efdicacia, a La Luz de La nealidad general, asi como
en el caso particular de que se estudie.

EL primen elemento, es el hechd de.que el ser hu-
mano vive siempre en socdedad (donde el hombre pace y desa-
rolla sus funclones vegetativas, nutricidn, ‘checimiento, -
neproducedibn y soclalizacidn ete.) La cual estd negida por
Leyes socdiales, debddo a que dicha socledad no carece de --
gormas sino que estd ongandizada, pero muchas.personas no se
dan cuenta de que ftanto La sociedad en ‘su confunto como sus
sub-partes Los grupos grandes y pequeiios, Las clases socia-
Les, Las (nstituciones, por ejemplo-estan orngandizadas en --
una estruuctura compleja, quienes ya tienen evidencLadas sus
Leyes pa‘ta La negulacidn de sus acciones, y por Lo tanto --
sud formas de aprendizage.

En Las primeras etapas del desaviollo humano, La-
educacién aparece como una actividad integrada al resto de
Las acclones cotidianas. La comunidad prumitiva, La prime-
na gorma de organdzacidn social que Ae conoce se caracterdi-
26 pon La propiedad colectiva de Los bienes y Las herra- --
mientas, en £a que fa educacidn se presenta en forma espon-
tdnea Anfornmal, ftendiente a proporcionar a Los integrantes
del grupo, Las habilidades necesarias para aseguran su sub-
sistencda. La educacidn no estaba confiada a nadie en espe
cial, s4ino a La vigilancia difusa del ambiente (Ponce, 1978)
AsL era, como através def centacte con el medioc ambiente, -
se preparaba a Los miembros de La comunidad para La vida --
misma.

La prumena caracternistica que distingue al hombre
de Los demds seres vdvos, Los utendilios acusan ya un decd-
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dido cardcetern social. La transmisién de La habilidad de fa
brican y usar herramientas no se hace mediante La via biokd
gdca, La herencia, As4no a través de La sociedad, por medio
de La enseiianza. Sélo de éEsta manerna esiable se permite a
Los niios aprendern de sus mayornes en vez que Lener que And-

{on por su cuenfa todo el proceso téenico de £La naturaleza.
'%4 aqul donde La existencia del hombre se desarrolla empini
camente en un contexto de onden direccibn y estabilidad. ES
decin, el hombre empieza a interactuarn e interrelacionarse-
para consolidan fuerzas y desarvroflan mds fdcilmente una -
actividad en cuanto a obfetivos concretos y posterionmente
a sus trhansgormaciones neales naturales y sociales aplicdn-
dotes un sentido y dirneccidn para su desarvollo, pero Las -
cuales van a esfarn siendo modifdcadas constantemente por --
personas posteriohes a ellos,que conforme van aprendiendo -
van a {mponerse a cLertas &etac&oneé ya sea para conflgurar
Las o superarlas.

Con E€std se demuestra cudn fdeil es La ingluencia
que ejferce La sociedad en sus integrantes. ZEL wniio y tam--
bién el adulto, neciben conocimientos, normas de conducta -
en una palabra def ambiente humano que Los envuelve; Esto
se efectda en forma consclente, a thavés de La escuela y de
othos elementos de intencidn educativa y también, de manera
muy Amportante, espontdneamente, por medio de La vida misma
de La sociedad. La organizacidn de La produccién, de Las -
crheencLas de Las formas culturales, de La moral, de Las es-
tweturas pokiticas; todos estos son elementos sociales que
determinan La actuacidn, Las conductas de cada persona.

Pero ésta accddn de La sociedad sobre sus inte- -
ghantes no es el dnico aspecto de La nelacibn entrne ambos -
elementos; también el Lndivdiduo, con su forma peculiarn de -
conocenr Las cosas, razonarn y actuar se desarvolla y puede -
expresan conductas que adquiridas durante toda su vida, Ain-
fluye y modifica La sociedad: Esta interrelacidn es decisi
va para el desenvolvimiento humano y su estudic concreto es
muchas veces 4umamente diglcil y presenta sLempre complefi-
dades.
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AsL pues, Lo que es caracteristico de una socie--
dad con una elevada densidad de poblacibn es La existencia-
de una ghan variedad de instituciones sociales, donde el pa
6n producido no es segmentado, sino orgdnico, en el cual-
cada tipo de institucidn desempeia una relacidn determinada
con Las funciones de Las demds. Pero La variacién de Los -
tipos de Ainstituciones también significa que Las nelaciones
internas y que dentro de cualquier Lnstitucibn han de Zener
se en cuenta Los noles existentes fuena de ella. Por Lo -
que nespecta a Las nelaciones entre Las instituclones, ha-- .
bida cuenta de que sus funciones han de estar nelacionadas-
entrne 8L, ftienen que sungin mecanismos para £a regulacibn -
de tales nelaciones y porn Lo tanto el mejorn entendimiento -
de sus acciones y de Las acciones de Las personas que £as -
integhan, ya que dentro de Las Lmaﬂiwn&& socuakes (gami
Lia, escuela, sindicatos, fdbricas ete). ~hag individuos --
que se apa)uta.n 0 estdn ﬁuaa de Las nonmak en que viven y -
porn Lo tanto no pueden desarroffarse adecuadamente en sus -
taneas cotidianas; es decin, su. conducta no es normal o - -
vegulan presentando pocas habd&dade,é para conocen Las co
sas, razonan y actuan, mostrando con esto que no presentali-
conductas adecuadas para comprender su medio ambiente-so- - |
cial, de tal forma que pueda desarrollfarse mds eficazmente
y por Lo tanto modigicarlo. Es aqul donde el aprendizaje -
se dispara como una caracteristica dominante del comporta--
miento humanc. / . _

EL presente estudio, apoydndose en tal caractenis
tica que presentad el hombre: conocedon nazonadon, modifica
dor y valiendose de su forma de apfaendm se me,tende expo-
nern que puede modificar La conducta de otros, mediante La -
unidn de esfuenzos para el mejon desenvolvimiento social -
del: individuo sometido a La terapia; pero partiendo d un mar
co ftedrico especdfico y pertinente de aprendizaje para La -
s0lucidn de conductas; ya que Los procedimientos que se em--
plean para el tratamiento psicolbgico, rehabilitacibn, edu-
cacifn, u orndlentacibn, depende en gran parte de La naturale
za humana a La que uno se adhiere y Las estrategias del tha
famiento vienen dirnectamente de Las suposdciones y concep--
clones del concepto de conducta normal y anommal (Kazdin, -
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1978); tales conceptos son creaciones -humanas y Los mode-
Los, clasificaciones y deducciones son aetos humanos que -
son mantenidos por personas que hresuelven sus problemas, y

por Lo tanto un modelo paradigma contintiand siendo usado --
hasta sern frenado por el agobio de datos Anconsistentes o -
hasta que un nuevo modelo sea mds efectivo en La resolucddn
de demandas prdeticas y Lo mds imporntante, La nesolucdién ge
neral de esas demandas. Y La psicologla desde sus Lnicios,
hasta en La actualidad no ha estado excentd de estos fendme
nosd complefos, ya que se distingue por su extraordinarnia di
vernsidad y su cardetern contraditornio. La complejidad de es
te panorama se explica no s6Lo pon La muBtitud de Los obje-
tos, s4no, ademds porn Las acusadas divergencias en Los enfo
ques y en Las Ainternpretaciones. Como sucedid en Los albo--
nes o Andlclos de esta disciplina, que pos psicologla se en-
tendLa una doctnina sobre una esencia Lncorpdrea especial--
el alma, sus propiedades y fendmenos. (Yaroshesvky, 1979).

La cual durante La mitad de nuestrno s4glo, Lo caracteristi-
co era La aparicidn de escuelas y orndentaciones cada una de
Las cuales defendia enéngicamente su propia pregunta helati
va al objeto, al §in y a Los métodos de Linvestigacidn psico
Lbgicos; su Lugan en La histornia se puede describin aproxi-
madamente como sdgue: en un puincdpio era una doctrina acer
ca del alma; después mente-cuerpo, posteriormente La con- -
cdlencia, La personalidad y porn wltimo Los gfendmenos pslqui-
cos, IEE que Los conocdmientos psicoldgicos de La personali
dad y Los fendmenos psiquicos hayan sido extraidos de La ex
periencia social y personal siguen siendo precientlficos. -
Es decin, adn cuando ellos pueden sen sufliclentemente vas--
tos, y contrlbudin en un grado determinado a orientarnse 50--
bre La donducta de Las personas que nos nodean y pueden, -
dentro de determinados Limites, sern correctos y correspon--
der a La realidad, s4in embargo, en su conjunto €stos conoch
mientos carecen de sistematizacibn, congiabilidad, validez,
de progunidad, de pruebas, de utilidad y por consiguiente -
no pueden convertinse en una base s6fida para nhealizan un -
trhabajo sernio con La gente, ya sea este thabajo de tipo: --
Productivo, organizativo, educaclfonal, ecoldgico, salud, -
ete ya que para aborndar estos dmbitos se nrequieren conocdi--
mientos clentifdicos, €sto es, conocdmientos objetivos y 4~



dedignos sobre La conducta def hombre y ef medio ambiente
que permdida su prondstico en una u othas cireundtancias y
poden nesponder de esta gforma a Los problemas planteados
porn La humanidad.

La preocupacibn de muchos estudiosos en La mate--
nia por remedian esta situacidn de proporcionan resultados
ob jetivos a La psicologla, did como resulitado La cLencia mo
derna de La conducta inicdandose a principios del siglo XX
con Las Lnvestigaciones de 1.P. Pavlov sobre Los reglejos -
condicionados y La Ley del efecto de E. L. Thorndike y Wat-
son quién clamb que La prediceidn y el control habian de --
sen La base de cualquien clencia efectiva de La conducta. -
Donde el primero demosind que un estimulo puede fomar La -
funcidn de otrno al provocarn La conducta; y Thorndike, que -
La conducta es modificada por sus consecuencias;{y Watson -
aplicando Los prinedpios de Pavlov al condicdlonamiento de -
Albernto hizo que €ste femiera de F,ozs objetos de piel (UL- -
nich, Stachnik, T, y Mabry, 1979)7estas ideas opuestas acer
ca de £a fonma de estudiar £a conducta adn cuando adecuadas
presentaban fallas metodofbgicas conchetas para el control
y prediccidn de La conducta. pPbra qué de Skinner y otrosc—
investigadores operantes poneﬂ. La Ley del efecto en su Lu-
gan y digerencia’ La conducta operante de La respondiente,
desarrnollando una serdie de principios y de concepifos en el
Laboratornio que describen nelaciones funcionales entre va-

_—jtiables conductuales y ambientales encontnd: Que es el me-
dio quien moldea y conthola La conducta; una metologila pa-
na aplican estos conceptos y principlos directamente a Las
prdeticas socdales; un diseno experimental y una §4Los0fLa
de La cdiencia, que nsiste en descrdipeiones de indole ob-
servables, de Las relaciones entre La conducta individual
y sus condiciones deferminantes; que se Le ha denominado -
andlisis experimental de La conducta, y ha recibido una am
pliacibn tan ghande que ahora se aplica en diferentes esce
narios toles como: escuelas de educacidn normal de educa--
ciln especdial, instituciones psdquiatricas, fdbricas y, ac
tuakmente se ha extendido a clinicas, hogar y comunidades—
para consulta externa. Donde a pesar de Los resultados --
efectivos obtenidos se ha encontrado que La priordidad mds-
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que La curaci6n debe ser La prevencibn. Debido que al de-
sanollan estrategias de intervencifn se contempla, que --
mientras esta actividad profesional no tenga cardeter pre-
ventive, el analista conductual siempre ind a La zaga de -
Los prwoblemas, y por tanto su aceibn serd menos efectiva;
porque 44 bien ef terapeuta puede aplicar estos phocedi- -
mientos, es mds factible y efectivo que capacite a otrhos -
que operen como administradores de contingencias, como a -
padres, maesinos, compaieros, ete. que de manera mds direc
ta estan mis envueltos en La vida def individuo bajo trhata
miento, e incluso capacitar al mismo cliente para que ejer
za autoconthol sobre sus propias conductas:problemdticas -
para La generalizacibn y mantenimiento de fa conducta.

Esto nos LLeva a senalar La pémozogm como una-
clencia de accifn Aindinecta, debido a que por su mismo ob-
jeto de estudio y su eferciedo progesional copfleva a La -
desprofesionalizacibn. | Vista La desprofesionalizacibn co
mo un concepto a,f_emtx.émo de La psicologia, necesariamente
nos LLeva a La reconfiguracibn de La inscrdpedibn institu--
cionak de esta cdencia en actividades prescritas socioalmen
te a othas ciencias. Esto es,su revaloracibn ernitica de -
su propia insercibn en el marco de referencia de Las dised
plinas clentifico-téenicas. Esta nevalonracidn no tiene --
mds alternativa que buscarn sus objetivos a través de Las -
necesidades de La poblacibn, donde su concuwrso tecnolbgico
a La sclucidn de Los problemas es LLevando a cabo una des-
pro gesional Lzaci6n, en donde La trhansferencia de sus cono-
cimientos se hace ftanto a paraphofesionales y no profesio-
nales, y en su efjercdicdo tedrnico y progesional por su mis-
mo objeto de estudio y aplicabilidad social -al interpolar-
se con otras disciplinas que tienen fornmulados sus modelos
y de La misma forma su actividad progesdional en La socie--
dad, estdn al mdngen de La discusidn critica, Lo que con -
LLeva problemas ideoldgicos en su aplicabilidad, ante esto
se hace necesarnio tomar una posicidn ante el problema de -
La prdetica, su direccdidn y sus implicaciones.

Es porn Lo anterionmente dicho, que el propdsito
de fa sigudente tésis fué:
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/lp£4aan un proghama de entrenamiento a padres, -
para el manefo preciso de un paquete de téenicas de modifd
cacidn de conductas aplicables a problemas especificos fa-
Les como: excesos antisociales y deficdiencias de comporta-
miento prosocial en un sufeto netardado ( en el ambiente -
natural), de tal fomma, que después de incrementadas y eli
minadas Le pernmitan una (nteraccidn adecuada en su ambien-
te s0cio-familian y que por medio de ellas Los padres pue-
dan nehabilitarn a su propio hijo u otrhos familiares que -
presenten problemas conductuales (

0trnos puntos que abarcl esta tésis fueron:

1. Desarrollan un andlisis e Anterpretacibn chi
tica de Los diferentes modelos en su 4omma de abordar La =
conducta, desde sus orndigenes histérnicos, hasta el surgi- -
miento de La teénia de La conducta.

2. Como ésta disciplina (andlisis conductual --
aplicado) con el concepto cientifico de desprofesionaliza-
ci0n Ldeclégicamente rompe con £a enajenacidn del producto
sociol de Las fuentes del conocimiento y adquierne un com--
promiso oniginal, con La sociedad en su conjunto y alejdn-
dose de Los canones establecidos por La experimentacién -
(jwra) y del modelo médico (1-1), tratando de encontrarn -
nuevas variables a nivel socdal y analizar Los efectos que
se producen y asl, como esta disciplina se va configwrando
proghesivamente para La sucesdibn de tareas encomendadas.

3. Analizan de acuendo a Los datos existentes, -
cual serd o podnda ser su configuracién en La pirdmide - -
cdentifdica, es decin, su ubdlcacibn en el marco de €as cien
cdas. Cumpliendo de esta manera con La politica de despro
fesionalizacibn propuesta en Iztacala.

-
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DESCRIPCION DE ALGUNOS MODELOS EN SU FORMA DE ABORDAR LA -
CONDUCTA DENTRO DE SU DESARROLLO HISTORICO HASTA EL SURGI-
MIENTO DE LA TEORTA DE LA CONDUCTA Y LA FILOSOFTA QUE LA
SUBYACE.

Deésarvollando un pequeiio andlisis histérico de -
La psicologia, hasta su surgimiento como disciplina cienti
fico-téenica, se puede enfatizan que La psicologia, ha 54~
do una de fLas ciencias que mayores problemas y obstdculos
ha tendido y sigue sigue teniendo para su desarrollo; donde
dichos problemas se puede decin, se deben a que dicha dis-
ciplina no se desarrnolla en un vacio ideolégico, sino en -
un mundo penetrado de fuerzas: politicas, sociales, §iLosl
ficas y cientificas; debido a que su objeto de estudic y -
acelén es La conducta del hombre y su medio, escenificlndo
se asl como el epicentro de Luchas por su dominio no sclo-
entre conrientes (modelo médico y conductual) por Los fend
menos anchmales, sino tambiLén porn Ldeologias e Ldeolo- --
gias no solamente opuestas s4ino inconciliables en su forma
de estudian su objeto de estudio y Los métodos derivados -
de ella. Con Lo cual se muestra evidentemente que fa psi-
cologla posee Lnev.itablemente una ornifentacién ideoldgica y
un cardeten de clase, denotdndose esto en sus hallazgos, -
postulados, y en sus métodos donde con regularidad natural
- se encuenthan presupuestos Ldeoldgicos y flosbgicos que -
Les sinven de base, tanto a uno como a otro modelos de and
Lisdis.

BREVE ESBO0Z0.

AL abordar el surgimiento de fLa ciencdia conduc--
tual, se encuentrna que el desarrollo de Los conocimientos-
psicoldgicos se hallan unidos medifnte numeroscs e indiso-
Lubles Lazos, aunque a veces invisibles, a La evolucidn de
Las Aideas f4iRosbfLcas y porn Lo tanto a su problema cardi--
nal o de convergencia, que concierne a Los que se entinde
por primardio: materdia o el espinitu, el ser (materiallo el
pensan (ideal) o La independencia o autonomia entre ellLos
(dualismo), surgiendo con esto dos enfoques opuestos sobre
el conocimiento de Los obfetos y fendmenos del mundo y por
Lo tanto La dependencia e interrelacibn entrne ellos. Aqui-
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se muestrna evidente como La psicologin y su objeto se Le -
empezé a dar continuidad en una Lucha sin cuarntel entre ta
Les conndentes gilosbficas; pero mds exactamente que s0n -
estas conrndentes gilosbgicas: es decin que es el materia--
Lismo, Lidealismo y dual.ismo, y que helacddn tuvieron y s4-
guen teniendo en el estudio de Los fendmenos psicoldgicos.

Jue es sen materialista en filosogia? Compren--
der que el mundo circundante, el sof, La Luna, Las esthe--
Llas (fodo el cosmos) La tierna, Los montes, bosques y ma-
nes, Las plantas y Los andimales, Las demds personas-exds-
ten objetivamente, independientemente de £a conclencdia hu-
mana, y que el hombre es una pequeia particula de este -
gran nundo, el cual procede y en el cual vive. Pero eso -
no es todo, Los hombres siempre se han preguntado de donde
sung46 La naturaleza, como, cuando y porqué existe. La re
Ligibn contesta que es obra de dios, que dios es creadon y
causa de La existencia de La natunaleza. Suele agregarn --
que dios es un espinitu semejante al humano, perc superiohr
asl pues La concepedbn neligiosa del ornigen de La naturale
za coinedde en esencia, con & (dealismo §iLosGfLico, por --
cuanto reconoce La primacia del espiritu. (Burlatshi, 1981)
pero 54 estas son Las dos §ilosogias entonces jqué es -
La §ilosofla intermedia dualista? el dualismo es una co- -
mdente intermeddia para quienes La miteria y el espiritu -
son entes autdnomos Lindependientes entre 5L (Schipanov - -
1980) .

EL andlisdis anterion sobre La §ilosogia, necesa-
niamente produce dos enfoques opuestos sobre el conocdmien
to del mundo y Lo cual indispensablemente nos remonta a --
Los tiempos antiguos, cuando Las necesdidades de La vida na
tural-social obligaron al hombre a diferencias y a tomar -
en cuenta en su modo de proceder £as particularidades del-
contenido y de Las acciones de Las personas que Los hrodea-
ban y el medio ambiente natural, thatando de describirn y -
explicarlo desde dos puntos de vista, el de La experiencia
de La actividad humana ( materialista) y por La accibn del
alma (neligiosa), encontrdndose con esto como La §ilosofia
antigua surgdid y se desarnroflé en pugna con La neligidn -
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que daba explicaciones fantdsticas de Los fendmenos natura
Les y de Las acciones def hombre, de La nealidad circundan
te y La cual desde sus inicios imperd como doctrina irrefu
table (4& y religidn) ya que se consideraba que habian nre-
suelto La naturaleza esencial def hombre y el papel de La
nazén consistia en nespaldarla, convintiéndose con esto en
Anstrumento; econdmico, politico y social; ya que La §4Lo-
s0fia al carecer de conocimientos nacionales, cLentificos-
y tednicos basados en La experiencia carecia de fundamenta
cddn y pon Lo tanto no tenia testimonios racionales para -
su desarollo; generdndose con esto que no fuera posible -
el avance y desanollo de ninguna ciencia, en general, pa-
ra que adquirniena cardceten clentifico.

Toda La supuesta verdad irnrefutable de La doctrd
na rneligiosa, vino a decaer al desavrollarse una Amportan-
te etapa en el camino del conocimiento de La unidad del --
mundo siendo esta La creacidn del sistema heliocéntrico -
por Copbrnico (1473-1543), refutando La Lidea de que fa tie
rna es el centrno del undverso, en toano al cual esta "La
esfena celeste". En el sistema de Copéranico, La tierra, -
fjunto con Los demds planetas conocdidos en aquellas fechas,
gina alrededon del sol. Esta fesis negaba La posicidn par
ticularn de La tierra como, centro del universo, porn ello,-
también canecia de sentido La contraposicibn del "mundo -
celestial", difundida porn La Liglesia durante muchos s4iglos.
G. Buuno (1548-1600) did el subsiguiente paso al desarro--
Llar La teoria de Copérnico, demostrando que el sistema 50
Lan es uno de Los innumerables sistemas semefantes en el
undvernso infinito. Todo ello mind adn mds, Las concepcLo-
nes neligiosas acerca de que en el "mundo cebestial” rigen
Leyes totalmente diferentes que en La Lierra. La Ley de -
ghavitacidn universal, descubienta por Newton, conginmé --
que exALsten Leyes comunes para todo el univernso. Resultan
do que La fuerza de La gravitacidn, bien conocida porn noso
trhos, determina no s6Lo el movimiento de Los objetos te- -
nnesthes, s4no también de Los planefas y sistemas estela--
nes (Bwlatski, 1981- p. 36) donde tal descubrimiento thas
cendental vino a sern gorntalecddo por Galileo Galilesi (1564
1642) fundador def método expersmental matemdtico de Lnves
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tigacOn de La naturaleza, ya que sus descubrimientos as--
trondmicos nealizados con el telescopio «deado y construi-
do por &€ mismo tuvieron L{nmenso alecance para el thiungo -
de La teornia Copérnica y Las {deas de Giorngdano Bwno y, -
en consecuencia, para el progreso de La ciencdia en general.

En La época de Galileo Galiled, Sunge Descartes -
(1596-1650) 44865040 y matemdtico; a qudien se Le considera
na como una delas puimeras personas que escriben hipdtesdis
sobre La conducta humana y andimal.

EL rasgo fundamental de La §4losofda Cartesiana
es el duakismo (el alma y elcuerpo) Descartes admite La --
ex«stenca de dos principios independientes La substancia
wmaternial (pensamiento] y una substancia materdial (exten-
sava), quén hipotetiza el desarrollo de La vida en La Tie-
rra conforme a Eegeé naturales; considerandoque Los cuer--
pos de Les ananalsis y de Los hombres son como mdquinas com
plejas sometidas a Las Leyes de movimientos meednicos y me
dute estes hallazgos sometid La conducta a una divisidn:=-
consdendndola voluntarnaa e involuntarnas (Iovehuk, OLizer-
man, Schepanov 1980 p. 203) donde La prunea. es regida pon
ta mente, y que La segunda no tiene WAL oopn La mente,
s4n0 que es ftan mecdncca como La conducta de Los anwumales;
es decur Descantes consdderaba que el cuerpo erd como una
mdquina constrwuida a base de Los mismos pfu.w 4pLos que tie
nen Las musmas construcciones téenicas y asi como Estas no
necesctan ninguna relacién de parte del alma. Con esta --
(dea estd estrechamente vinculado el descubrimiento de Des
cartes sobre La naturnaleza refleja de La conducta, dando -
La pauta para que La conducta (nvoluntaria pudiera ser es-
tudiana directamente.

Esta concepeidn de Descarntrs produjo una verdade
na nevolucddn en el enfoque para estudiarn Los fenémenos --
psicolbgieosd Y se convintid en La brdjula para el conocd--
meento objetive de La actividad nerviocsa muscular, Par- -
tiendo de La actividad de La mdquina nerviosa, Descartes-
intento excludin La mayor cantidad posible de fendmencs - -
psiquicos (emociones, sensaciones), que hasta ese entonces
se consdderaban propios del alma; y donde Descartes partia
de fa dudade cuanto hasta entonces se consideraba conocdi--
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mientos indudable, ya que ni Los datos de Las sensaciones
emociones, ni el gt del pensamiento ogrecen tal sabenr,-
y carecen de Leyes fisicas. Porque fas (Lusiones de Los -
sentidos hacen dudosoc el ftestimonio de Las sensaciones, co
mo Los evones del rnazonar hacen dudosas Las conclusiones
de La nazén. En nresumen, Descartes parte de que el conocd
mwento no son Las sensaciones, sino La nazén La que desem-
peiia el papeld princapal, por esc Descartes consadera que -
el prutcapo metafisico mas fidedigno, es el principio - -
(prenso, Luego existo). Este excepticismo estaba dirigido
a destruin Las barneras exteriones del pensamiento (autors
dades y dogmnas), s<endo un medio efectwvo para £a superd-
cadn de Los prejudcios thadicionales, pero resulta inegi--
caz cuande se thata de dogmas y prefjuicios de La concden--
cda wndiv cduak .

Esta hqpotesis Cantesana Thago consigo La divi-
s40n de Los métodos pana el estudro de £a conducta, por un
Lado, La conducta involuntaria pasd a sen estudiada por es
pecial istas del cuenpo (f4s40lbgos) y La conducta volunta-
e paso a sen un terrneno puramente §Losdgico especulati-
vo, en La misma gouma La wvoluntarnia pero La flosofia ~-
eha alge mds objetqve. [Ya que partia de La hipdtesis Lo
s6f1eca del reflejo). -

EC impacto wiicwl de La ciencia, desde Descar--
tes hasta Los rneflexdlogos del s«glo XIX, fue todo en di--
receddn de mostharn cuanto de La conducta animal podia ser-
explicada mediante Les supuestos puramente mecandicistas, -
quienes utilizaron métodes andlogos a Los de La fisica de
aquel entonces, pero para quienes el neglejo era todavia -
mds que una hipétesis 4LoAdg4ca.

En cuante La conducta voluntaria (mente] se Le --
considend como Lmposible de estudiar dado que no estaba de
teominada por Leyes fisicas, sino por el Libre albedrnio =
del hombre. Esto acarreaba un problema en La forma de es
tudian La conducta voluntara. S embargo, Los §4Los0§0s
de aquella €poca consideraron que una de £as gormas en que
se podia estudiarn La conducta era observdndose por el mis-
mo ndividuo nterionmente: E€sto se basd en el hecho de -
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que se crnefa que La infermacdibn que pasaba del cuerpo a La
mente estaba crganizada y afectaba a £a mente en una forma
metddica. Lo cual se descrdibid como La intrhospeceidn ( es
La observacidn que el mismo sujeto hace de sus propias ac-
cwones, sensaciones e {deas). Adn cuando esto parntil de
postubados §«Losdf4icos, se propuso que ese era el verdade-
no objeto de estudio de La psicologia; y se Le podria deno
muan psicologla subjetiva. Como esto era inadecuado e --
nexacto produjo controvernsias, ante Las concepeiones teo-
Légicas, Legas y filosdficas de aquella época, donde Las -
obgeciones a tal psicologia naciente, se basaban en que se
decin que s« al hombre se Le LLegaba a ver en fodos sus as
pectos como un objeto propio de Lnvestagaciln cientifica y
en La misma forma sus accLones, esto representarnia una res
freccdn en La esgena de nuestra Libertad y en La mosma --
fonma que era dificil y no confiable esta forma de abordar
Cos fendmenos pswcolbgicos. Mientrhas estas controversias
penscstian en Lo que supuestamente era La psicologia, KLos
fescdlogos avanzaban en el pergeccanamiento de Los métodos
de wwestqgacsin del cuenpo, en t&uminos del negleso y Lo
comprobaron experamentalmente, pero mediante el arco regle
j0, seguin existiendo el problema de que mediante el arco-
regleyo solamente se podria descrabin £as neaccdones moto-
nas samples. Ante Lo cual La henocdn de reflejo era Lnsu
faccente no solo para explicarn La conducta del hombre, s4-
no también La de Los anwumales que tienen capacidad de adap
tarnse activamente a Las condiciones que Le rodean (Petro--
vski, 1980, p. 33).

Este carndeten §4s40Ldgico mecanicista entornpecia
en mayor medida el problema del estudqo relativo a como el
ohganismo adquiere nuevos procedimientos de reaccdibn, no -
programados desde un prncipio en La estructura corporal.
Pero no era extraio que asi fuese. La gaculiad de apren--
dern, La variabilidad de La adaptacién y La elaboracidn de
nuevos proghamas no se daban en Las miquinas energéiticas -
que servian de modelo a La f§isi0logia - §4s{coquimica (Ya-
roshesvky, 1978), en el periodo anterion al Dawindismo no -
se habia constituido otra §isiologia cientifica ni se ha--
bia dado otna explicacibn de La vida que fuese causal. Las
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mdquinas pon s4 s0fas no se deswvroflan no acunulan £as ex
periencias ni Las reproducen. Mientras esto sucedia con -
La §isiologia, La pd>icolog@tomaba otro camino, ya que s4n
renuncian al principio de La causalidad intentaba expld—-
can como se adquiere fa experiencid y como puede esta res
tablecense en £a conciencia sin una accsidn darecta desde -
el extenion, era precisamente en aquel entences, La psico-
Logia aaoc.{atwa, tentendo ciento punto de apoyo en La ex-
periencia de La vida conrente. Pero su estructwun de La-
conedencia elaborada con b asociasionismo seguin siendo es
peculativa.

Mientras tanto una conrcente como otha seguiu Y
suponian descrdbian £os conceptos adecuados para La conduc
ta (veluntarda- péacoﬁog{a e tnvoluntarqa (gas8i0logos), --
othas cornentes emengian en el desarrnollo cientifico, La
cual con su multctud de gactores (biclogda) | psccofiscal)-
hizo dudan sobre La posibiledad de explacan La conducta --
cen La nocadn de anco nefleso |f4siologos) y asocraciones-
de {psccéloges) enthe estos gactures se encontraban:

al.- Los datos obtentdos en La biologia, tales -
come el descubrdimiento de La estructura celulan de fa sus-
1t ncea viva, Lo cual abred el camwne para entendern el ca--
ndcten comin de Los ovhganesmos vegetales y andimales.,

b) EL wntento porn restablecen contwuddades en -
La gormmulacdn de una teonia de La adaptacidn en Los andima
Les y el hombre, auspiciados por Los concepfos evolucionds
tas. Este vinewlo no s0Lo promovid el desarrollo de una -
psicologia objetiva y cientifica, s4ino también introdujo -
Las contradicciones propias del neducciondsmo, fLfjismo y -
el vital isamo ideolbgico dandole tedricamente un empuje - -
clentigico al concepto neglego; Las cuales demostranon de
modo convancente La ausencia de una "guerza vital" espe- -
cwal en Los organismos vivos. Tuvieron marcada ngluencia
enel desarollo de La psicologia conductual Las «deas evo-
Lucionistas de Darwwan (1809- 1882), que thajeron La aten-
cion hacia el problema de Las fuentes del desarnollo psico
Légrco.  Donde Dawwn admitia que La influencda del medio-
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era un facton determinante de miltiples cambios en Los se-
nes, como ya habia seialado Lamarck, y anadid, como argu--
mento nueve La existencia de La seleccidn natural, esta no
cion contenta una {dea valiosa para Los §is4iGLogos, segin-
La cual La actividad del crganismo es determinada por in--
fluencias externas en Los organismos materiales y no tomar
en cuenta esta hiplitesdis erna como renunciarn a ella y por -
Lo tanto negresan a fLa vieja concepedsdr de que el alma es
moton del cuerpo, y en La misma forma La nocidn §4Los6Lca
de que La AinformacAdn pasada del cuerpo a La mente en fonr-
ma organizada y afectaba La mente.

c) En La mesma forma La psicefifisca, Lnventada
por Fechner, matemdtice, gisdico y §4LE6sofo de pronuncia--
das inclinaciones misticas (1801- 1887) quien ntrodufo -
Los métodos bdsicos adn en uso en nuestros dias de aproban
fas faculitades de discrhaminacidn sensorial de un sujeto y

weands con esto el concepto de umbral absoluto y digenren-
caal nespecto a una dimensidn sensonioak determinada, apli-
cada por Weber, quien precediendo sobre La base del descu-
brandento anter«on de que el incremento de La intensidad -
§isdco necesania para producin una diferencia discrimina--
ble es slempre una fraccién (La razén de Weber de La inten
sddad fisica del estimulo inicial, Fechnern pasd a derivar-
La Ley de Weber y Fechner) constante. (Beloffa®B79), que -
expresa que La ntensddad subjetiva de un estimulo aumenta
con el Logaritme de su {ntensdidad gis4ca, ¢ S = K Log. R,
donde R es La intensdidad fisica, tomando el umbral absolu
to como unidad K es La fraccidn de Weber aprepiada 1 S es
La intensdidad subjetiva (Belogg 1970, p. 17).

Adn cuando estos factornes proporcdonaban una ex-
plicacidn mas adecuada sobre La conducta de Los organismos
La descrdpeddn duakista persistia, debido a La falta de in
vestigaciln empindea y por Lo tanto de un mejor andfisis -
sobre £a conducta, va que Las descripeiones anteriones - -
(dual ismo) sequian acarreando a un callefén sin salida, --
sdiendo esto truncado completamente porn L{nvestigaciones - -
elentifdicas y datos fdcticos; a nivel fisdioldgico, en for-
ma obfetiva mediante el neflejo, basdndose en esta teoria
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biolbgica siendo obra de T Sechencv, e I. Pavlov. Sechenov
(1829-1925) quien planted y desarncllé La idea de que, por
el modo de formacibn, todos Los actos de La "vida psiquica
son negqlegos, Los cuakes, se divaden en thes eslabones - -
pruncipales: el primer esLabin wncluye La uvuitacabn exten
na y su transformacidn, por Los Grgancs de Los sentidos en
proceso de excatacibn e inhibicidn en el cenebno y fa apard
cifn, sobre esta base, de Los estados "psiquicos” (sensa--
cLones, nepresentaciones, Ldeas), el estabén final son Lob
movameento externdores. Sechenov estimaba que Los procescs
centrales del cerebro estdn intimamente Ligados con Los --
dos nestantes La vuitacdibn exterson y La heaccsbn exte- -
nion a La guitacibn (Burlatski, p. 41) explicando que en
La nealidad, Las "causas" iniciales de toda La conducta ha
dican no en el pensamcento, sino en La estumulacibn extes-
na, san La cual ningdn pensameento es posible (J. Belo4f p
79).

I. Pavlov (1849-1936) ampl«l en sus trabajos £a -
teonia de Los heflejos del punceonamiento del cenebro, Di-
vadio todas Las reaccdiones de Los organismos en reglejos -
condwcaonados y heglejos <ncondecionades. Estos altonos -
son hereditarnios e «nherentes a fedes Los anamales de una
mesma especde. Los prumeros se adquieren de manera indLve
dual en el pProcese ® fa vada. Demostrd que en fa conteza
de Los grandes hemisferros cerebrales, al formarse Los re-
tlefos, se forman también conexiones, asociaciones. Para
que estas se fijen, es preciso reporzarse mediante un esti
mulo de impontancia vital (comuda), en el hombre, pot me-=
dio de un estimulo moral.

En sus experimentos con anaimales, Pavlov 4ormaba
en ellos reglegos condicionados a estimulos que antes no -
provocaban ninguna respuesta (La Luz de una Ldmpara, por -
ejemplo). Este estimulo se figyaba con otro de aumportancia
biolégica: La comeda. Como resultado, La Luz de La Lam
para se converntia en senal del posterdion acontecimeento, -
es decin, de La comida asi pues, el reflesjo condicionado -
avisaba de Los acontecimientos venidercs.
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En ef hombnre son seiales condicionadas no s0lo -
Los objetos, s4no también Las palabras. Estas aparecen co
mo senales generalizadas e informan tanto de Las cosas pern
ceptibles dirnectamente como de £as que el hombre no vid ja
mds. Paulov distinguil dos sistemas de estimulos senales,
que comprende todos Los 0bjets perceptibles sensorialmente
con sus propiedades y nelaciones, y el segundo sistema de-
seiiales, que incluye 56£o el habla humana (Bwilatskd, pp -
41-42),

En La época de Ros §is4i0f0g0os soviéticos, apare-
ci6 un investigadorn semejante Wundt (1832-1920), de origen
alemén, quien fuera el creadorn del primern Laboratorio de -
psicologia.

En su obra de psicologia fisiolbgica (1874)  de-
muestra en base a investigaciones experimentales concretas
que La psicologia tenia denecho a sen considerada como dis
ciplina independeente basada en La observacibn y expesimen
tacibn (Yarnoshesvky, p. 164). Sin embargo, La semejanza -
tan 5600 nradicaba en el método experumental, ya que Vundt
considend que un método adecuado para LLegar al estudio de
La mente era La (nthospeccidn, haccendo mediciones de £ipo
f4s40L6g4Lco que se comrelacionaba con estados subjetivos.-
Enfatizando que La ntrospeccadn era enteramente raclonak,
ya que expresaba: que La psicologia tenia que anvesiigar -
Lo que LLamamos experiencia Anterna, es decir, nuestrhas --
propias Sensdaciones y sentamcentos, nuestros pensamientos-
y nuestra volicibn-en distaneddn porn contraste con £os ob-
jefos de La experiencia que forma La maternia ftema de fLa --
ccencia natural. AL {gual que el tedrico de La {identidad-
moderna, el velia Los sucesos mentales conscientes como - -
{dénticos, en el fondo, a sus procesos cenebrales cornres--
pondientes pero conocibles en una forma digerente o desde
un dngulo difenente (Belogg p. 19).

Wundt Consideraba que el princedpal método de estu
dio de La psicologia es La auto-observacibn especialmente
entrenada (intrhospeccibn), Lo cual se hallaba en el germen
def subsigudiente hundimiento de su escuela (Yaroshesvky p.
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68). Los errnones de Wundt y sus discipulos fLenian su ord-
gen en otha causa a sabern: el ordentarse hacdia La bisqueda
med{ante La auto-observacibn, de Los LLamados elementos --
"primanios del tefido" de La "conciencia", de una materia

'piiquica especsal". Era esta precisamente (y no La facul-
tad de informarn acerca de 5L mismo), Lo que constituia -
una f4ccibn elevada, no obstante, el hango de objeto de es
tudwo de La psdicologia (Yaroshesvkhy, p. 68). -

EL pwblema de Wundt, se debid a que se desenvol-
via en medio de una f+Losohia dualista del Lipo mds pro--
nunc«ado, y por Lo tanto no pudo duwscruminar con clanidad
el camino de La solucidn del problema mente-cuerpe. Su --
psicologia que ha hregade soberana hasta nuestros dias, es-
necesarwamente de trhansici6n. Substituyd el término albma -
por el de concienc. La Concsencia no es tan completamen
te inobservable como el alma; La observamos al astibarfa -
de improvise, como quien duida, al soaprenderla desphevend
da (Watson p. 21). -

Como Lo agauma Yaroshesvky (1979) el problema de
Wundt se genend debido, a que no s4gudlld una orientacidn na
tunal s qa.  La apologia del método subjetivo ((ntrhospec- -
cdni no se desprendia de La Ligica del desaviollo de Los
conocimeentos psicolbgces. Estaba condicionada por cir--
cunstancias Ldeoldgicas sociales.

Estos argumentos denotan, como adn, cuando ya - -
exLstia un método objetivo para estudian La conducta, y su
puestamente naturalista, que habia noto con el dualismo, -
se encuentra como seguia persistiendo el problema de Los -
fendmenos psicolbgicos, al intrhoducin el concepto de con--
clencda y othos elementos subjetivos (nthospeceibn) que -
querian o thataban de ocupar un campo destacado en La psi-
cologin, perno en Lugarn de ésto mds obstaculizaban su desa-
nmollo al carzeen sus datos de confiabilidad, validez y de-
hechos neproducibles.

Cincuenta anos después de que el gis40Logo Wundt
formulara su LLamamiento exhortando a crear una nueva ps4i-
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cologia, el zoopsicblogo Jonh Uatson (1878-1958) presentd-
una exigenc«a andloga. En su anticulo La psicologia segin
un Conductista (1913), Watson hacia constar que esta cien-
c«a durante su medio siglo de existencia como discdplina -
experumental, no habia Logrado ocupar un puesto digno en--
the Las demds ciencias naturales y culpaba de ello a La -
falsa comprensidn del objeto y método de Las investigacio-
nes psicoldgecas. EL objeto de esa cdlencia, agirmaba, a -
de sen, en Lugan de £a conciencaa, La conducta y ha de ne-
chazanse decididamente el método subjetivo, af«nazando en
su Lugarn el método objetwo, (Yarosesvky, p. 151).

Agumando que el objeto de estudio de La psicol-
gia no so0lo era La cenducta objetiva de Los anamales, s4i-
no también La del hombre, para poder sen una ciencia exac-
ta y nenuncando a £a conciencia y otnos conceptos menta--
Listas. Watson en su Labor experamental, crhed un princed--
po genenal para crear nuevas conductas actuando medante
estimulos extervones sobre La neserva de reacciones exib--
tentes Guidndose pon La +dea de que en La conducta del hom
bre no hay nada wnato y toda manifestacibn de La misma e
un producto de estimuwlos exterionres; empezd el estudio en
masa de niios en su pramera infancia. AL Lnvestigar, por
ejemplo, La cuestibn de 54 el usc pregerencial de La mano-
derecha es wicatiwa o se debe a La «ngluencia de facto-
nes exteriones, se inelina debidamente por La segunda con-
clusidn.

En un pruneipio al esbozar el plan general de ex-
posiciin de Los datos psicolbgicos en T&uminos de estimulo
reaccdbn, formacidn de hdbitos, etcétera, Watson no podia
presentar un método concreto que permitiera LLevar a cabo-
una Labor experimental en dichos témminos. Por Lo cual al
Leen Las investigaciones de Paulov y Bechtere, situd el mé
todo de Los neglefos condicionados en el punto central de
La psicologia. (Yaroshesvky, p. 157), ésto se debia a --
que Watson creia que Los reglejos condicionados de Paulov
eran una formulacibn mds precisa del concepto mds vago de
"hab (to" sobre el que se habia basado previamente el con--
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ductismo y tomé en su valorn nominal el alegato del propio
Pauwlov de que es obvio que Las diferentes clases de "hdbi-
to"... no son s4ino una Larga cadena de reglejos condiciona
dos.

Este problema de Watson se debil a como dice Ski-
nner (1975) porque eran muy pocos Los hechos clentifdicos -
disponibles acerca del comportamiento, particularmente del
comporntamiento humano y quien para fortalecer su proclama-
de que La psicologia era una ciencia y LLenarn su texto ad-
mitA6 préstamos de La anatomia y La {isi0logia de La "cor-
teza cenebral" y Paulov siguil La misma Linea, Ansitiendo
en que sus experimentos sobre comportamiento eran en rea-
Lidad, una investigacibn de La actividad §isi0Lbgica de La
"eonteza Cerebral", aunque ninguno de Los dos pudo encon--
tran observaciones darectas del sistema nervioso que anho-
jaran Luz sobre el compontamiento. Adn cuando Los datos -
acernca del comportamiento eran pocos, La proclama de Wat--
son (1919) tomé un avance fotalmente diferente a Las co- -
nientes precedentes (ntrospeccdn, asociacionista, figu-
rna o forma y reglego mecandcastal, Las cuales se basan en
postulados «dealistas y ahorna el estudo de La conducta se
apoyaba en gundamentos puramente funcconales que Le sirven
de base o pilarn a La psicologia conductual. (basdndose fun
damentalmente en Las teornias evolucdonistas de La biolo- -
gia) .

Esta base evolucdond a través del tiempo y viano -
una corrcente derdvada del operacionalismo. Esta corrdien-
te d«d apoyo a Lo que anterdommente planteaba Watson; el
estudio objetivo de La conducta., Es decin ftoda La conduc-
ta podia sern estudiada s4n hacern regerencia a eventos que
no gueran observables, tal como Lo planteaba Watson, pero
hacdendo una extensidn metodoligica a Los aspectos de Lo
que dmpldicaba nespuestas encubierntas tomandolo como un pho
ceso de aprenddizaje. N

Tolman gue el indciadon de esa Lnvestigacidn de -
Los meddadores, es decin de Los procesos internos que e -
real £zaban entre el estimulo y La reaccidn, Crefa Tolman-
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que para Los "mediadores invisibles" debia existin indices
tan objetivos como Los que se utilizan al estudiarn Los eb-
timulos y Las reacciones accesibles a La observacidn exte-
rnion ( Yaroshexvky, p. 166).

Tokman clasificl sus variables independientes co-
mo estimulos, estados fisdolbgicos indedales, y La heren--
cia general de adcestrhamiento pasado del organismo (Skinner
1975).

Hull por su parte, LLevd a cabo numerosos progha-
mas expertimentales donde thabayd escencialmente, para dar-
Le una interpretacibn fowmal (probabilistica), que diera -
La pauta para La formacbn de Leyes fundamentales de La -
conducta. Huwll conssderaba que La forwmula estimulo - hes-
puesta era inadecuada para explicar Las relaciones enthe -
el onganwusmo y el medio ambiente, y Las substituye pon una
psicologia S- 0- R . Ante Lo cual Hull es, probablemente,-
el nepresentante mas cuakificado del LLamado conductismo -
deductwo y sus teornias de aprendizaje se constituyen, al-
nededon de Las varwables S-R como punto de apoyo para Las
mosmas (Skinner, 1974; p. 18).

Aungue tanto Tolman como Hull trataban de expli--
carn La conducta observada en térmnos de acontecamientos -
obsenvables, pronto dejaron de estudialos y se internesa--
non por £os estados y procesos (internos, Esta posicidn es
Anevitable desde el momento en que se hace un esfuernzo pa-
ha caracterizan el intercambio entre el organismo y el me-
dio ambiente en ténminos de inputs y outputs (Skinner p 13)

De esta escuela a La cual se consdideraba neo-con-
ductista, surge Guthrie y Thoandike ( 1874-1949) este dlts
mo se Le ha considerado como uno de Los primeros precurso-
nes del método operante ya que (1911) sus experimentos Le
LLevaron a gormmularn La pledra angulan de La moderna teoria
del aprendizaje. LLamada "Ley del efecto" cuya observa- -
cdbn fundamental consistia en que La operacibn de regonza--
meento aumentaba La probabilidad de que se repitiera un -
segmento de conducta particularn, semejante al (nmediatamen
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te anterion al neforzadon. AL dejan de presentar el regox
zadon se neducia £a probabilidad (mas tarde, esa operacidn
se considend andloga a La extincdibn experimental de Paulov)
Schoengeld y Coke, (1979).

En el caso de fLa psicologia, Los descubrimientos
de Pawlov y Thonndike sentaron Las bases de La ciencia de-
La conducta moderna. Ambos describieron procedimientos a
thavés de Los cuales Los acontecimientos del ambiente con-
tholan conductas particulares del ornganismo individual. --
Con el Liempo Los procedimientos difernentes que Ldearon -
provocaron varias escisiones y polémicas tedricas; (ver -
p- 25 44n embarngo, sus descubrimientos e Lnvestigaciones
deenon Lugan en clerto sector de La comunidad cientifica, -
a un compromuso de proseguir con el estudio de £a conducta
fundamentado en el potencial andbitico de £a ciencia expers
mental. Shoenfeld y Cole, pp. I11-12). -

Estas Leyes dieron La pauta para el surgamcento -
de una nueva gornma de concebin La psicologia desde el pun-
to de vista conductual; gué Skinner (1904) quien tomando
en cuenta Las wnvestigaciones de Pawlov y que fuera segud-
don de Thoandike, dieron un garo especial a La construc -
ciln de una metodologia estructurada, y con un matiz cden-
tfeco natural para abordar el fenémeno del estudio de La
conducta, y que hasta £a fecha se ha denominado: andliss-
experumental de La conducta.

Lo anterwommente descrnito muestra como La psicolo
gia, como cdencda empiruca fubo un trayecto Largo y digi--
el a superarn, para desarrollarn una Linea y con esto encon
than un cuerpo tebruco s6€ido para explican La conducta en
gorma cientif4ca, acumubando datos, hechos y experdiencias-
que sirvceran de contenddo para fa abstraceibn generaliza-
dorna y derdivadona de Leyes que establecieran Las relacio--
nes causales que permitieran hacen predicediones exactas.
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BASES CIENTIFICAS DE LA PSICOLOGIA Y FILOSOFIA SUBYECENTE

EL andlisis experimental de £a conducta Loma ca-
nacten cientifico; una vez demostrado que algunos acontecd
mientos ambientales controlaban congfiablemente La conducta
y ante esto investigadones posterniores aprovecharon La Lec
aubn Con ol tiempo, a estos 2ventos controledones se Les dio-~=
el nombre de "estimulos neforzantes" o "reforzadores" y su
accdibn se rhesumid gornmalmente como prinedpio de heforza- -
miento. Cuando se defnil empiricamente a Los hefporzado--
nes Y fue posible muupulartos expermerdabmente, Lo farea de La
clencia de La conducta fue La de analizar La naturaleza y
Las propiedades fisicas de aquellos gactores y La naturale
za y Las propiedades de sus efectos conductuales (Schoen--
geld y Cole, p. 12).

Este postulado necesarcamente vino a formular -
una cqenca de f£a conducta y a thuncar todo el desarrollo
hestindico «deologzante propuesitas porn todas Las corrien--
tes psacolégicas anamistas o metagisicas y médicas que - -
ain Luchan por La explicacidn y solucsén de fa conducta --
nommal y ancamal, | olos gendmencs psicolbgicos en general)
peno que fueran atacadas experumentalmente en este s4iglo -
XX por Las «nvestigaciones de 1. Paulov sobre el aprendiza
je de Los neflejos condicionados y La Ley del efecte de E.
L. Thoandike, sobre el aprendizaje de necompensa (1898, --
1911, 1913) quien es el precwison mayor de Lo que ahora se
conoce como condicconamcento wnsthumental u operante; y -
Los escnatos y experumentos de Watson y sus colaboradones
(Jones, 1924; Watson y Rayner, 1920); que senalaron La - -
aplicacsbn de Los pruncipios Pauloviancs de Los trhastornos
psLcolbgicos en sernes humanos.\ Quién tomé a Pavlov como -
pathon antelectualde La revolucibn conductual. Watson cla
maba que La predcccidn y el control habian de sen La base-
de cualquien ciencia efectiva de La conducta humana, que -
en esa época s0lo era un articulo de (€ y no una real idad-
demostrnable, probende que ese £ipo de agirmaciones no fe--
nia de «nverosiml, cuando aplicando Los prancipios de - -
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Pavlov al condicionamiento del pequeiic Alberto. Hizo que-
este temiera a Los objetos de piel (wlruch, Stachnik, Ma--
bry . 11). ER cual Asuponia que su programa no tenia rela--
c1bn alguna con La §ilosofia, pero de donde, s4ino de La {4
Losofia positivista, se tomaba La exigencia al excluir del
conocimiento cilentifico fodo cuanto no fuese accesible a -
_La observacibn directa. Precisamente pon este motivo el -
nigon §ilosGfico, se rnetinraba del plan de La investigacibn
clentifica concreta, todos Los fenbmencs psiquicos excepto
su nescduo en gomnma de £a nelacidn " estimulo-nreaccidn .-
Prec isamente por es0s motivos se rechazaba tamb.ién, como -
ya se ha ind<icado, el estudio cientifico concreto de Los -
mecansmos §4s4086g4icos (ocultos a La mirada darecta al ob
serwvadon) (Yarnoshesvky p. 165) ésto resulta errnbneo ya que
Watson enfatizaba que La conducta podia sern estudiada exple
ctamente ¢ amplictamente donde con ko puomease regeria aque La
conducta podia sen estudiada con fa observacion de ctho orga- - -
nismo, y con La segunda se neferia a que podia ser estudia
da pero solamente porn medio de aparatos electrbnicos desde
el punto de vista fas40lbgico, y donde tanto una como otra
podria sen condicionada cldsicamente (Watson, p. 32) Lo -
cual Pavlov enconthnaria mds tande, cons«derando con esto -
La conducta humana, como una secuencia de reglejos condi--
cdonados que se combinaban de manera complicada, LLegando
a sen La moda psdicoligica y con esto una Laguna para expli
can £a conducta humana en términos de reglejos condiciona-
dos.

Aqui el problema no estaba en hacer hincapié en
La conducta, s4no en el hecho de interpretar La Ley del --
efecto de Thorndike como 84 fuera condicionamiento Pavlo--
viano. Pavfov habia mosthado que un estimulo puede tomar
La guncidn de otho al provocar La conducta; y Thorndike --
que fa conducta es modificada por Las consecuencias. Las-
dos ideas son completamente diferentes. OQuedé a B.F. - --
Skinnern (1938) y a sus colegas Los condicionadores operan-
Zes aplican La Ley dek efecto a f4in de obtener un control-
poderoso sobre La conducta de organismos particulares. - -
Analizando Las propiedades de contrhol que tienen Las con--
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tingencias de reforzamiento especializadas que se conocen-
con el nombre de programas de reforzamiento, y defendieron
con éxito La propuesta de que es el medio quien moldea y -
controla La conducta. (Ulrnich Stachnik y Mabry p.12). Es-
decin La Ley del efecto en menos de Skinner, se convirntil-
en el prinedpio del heforzamiento positivo y no seria exa-
gernacion decin que La totalidad del condicionamiento ope--
rante se basa en esta Ley suphema. EL reforzamiento per-
mAEL0 que hublera un ghado elevade de predicedbn y control
s0bre La conducta del animal particular con el que se estd
thabajando.

Sobre La base de La concepcibn del método y - -
otrnos métodos de aprendizafe, cbra fue de Skinnern distin--
guirlos, ampliankos y explicarlos no s6Lo desde el punto -
de vista objetivo sino también subjetivo ya que La conrdien
te behavionista se orgulleCia de que Los objetos indicados
por sus conceptos no eran fendmenos enigmdticos LnaccesdL--
bles a La observacidn exterion sino algo que todo el mundo,
puede ver, comprobar y medin directamente. Como argumento
“Skinnern ( 1975) este principio del conductismo metodoligA -
co y akgunas vernsiones del positivismo Légico pusieron Lo
hechos privados fuera del juego porque no podia habern - --
acuerdo pdblico en forno a su valdidez. No era posible - -
aceptarn a La inthospeceidn como prdetica cientifdca y, de
acuerdo con eso, se atacd La psicologia de personas tales
como Wundt y Titchenen. 'Sin embargo, el conductismo nadi-
cal s4guild una Linea diferente. No niega La posibilidad -
de autoobservaciin o el auto-conociniento, o su posible utdoad pe
rho cuestiona La naturaleza de Lo que se sdente o se obsern-
va y, por tanto, se conoce. Restablece La intrhospecciln,
pero no Lo que Los §LGs0f§0s y Los psicblogos introspectdi-
vos habfan creddo estan "presencdando" y surge entonces La
pregunta de hasta donde entonces se puede observarn el he--
cho (pp'24-25).

EL modelo experimental de Skinnen no era una --
sdmple proyeceddn de Las ideas de Pavlov, aunque se formd
bajo La influencia. AsL Lo reconoedd Skinner adn cuando -
al mismo Llempo conthapuso su metodologia a La de Pavlov -
estimando que ha cada uno de efLos Les corresponde su £ipo
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propio de condicionamiento. Propuso incluirn Los reglejos

condicfonados estudiados porn La escuela de Pavlov en el A
po S. Esta noedbn Aindicaba que en el esquema cldsico pavlo
viano La neaceidn surge tan sofo en respuesta a La aceldn
de algdn estimublo S. es decin, de un excitante no condicio
nado o condiceionado. En cambio £a conducta en La cafa de

Skinnen fue Lincluida en el £ipo R y se LLamb operante 0 --
inthumental. En este Lugan el andmal primero efecuta una

neaceidn (R) digamos, La paloma aprieta un botén y Lueao -
esa se hefuenza.

Estas distinelonessy clasificaciones y con ello
La ampliacibn y explicacibn denotan como fue obra de Ski--
nern eregin una cdencdia de La condyeta, contraponiendose a-
todas Las chiticas, politicas, ideolbgicas y §ilosGficas -
que Ae Le hacian a La moderna psicologia del aprendizafe -
creando una metodologia precisa y rigurosa para analAizar -
fa conducta animal y humana de acuerdo a Las condiciones-
med{o-ambientales y con esto estrhucturar una nueva cLen--
cdia Llamada andlisis experdimental de La conducta, sobre La
cual versand La gilosofdia que La subyace.

Aqul se puede mostrar como el andlisis expesri--
mental de fa conducta vino completamente a solificarn Lo -
que podriamos denominar teornia de La conducta, que ain - -
cuando, se puede decir que ya tenia bases s6Lidas (condi--
clonamiento clésico, Ley del efecto y prinedpios de Wat- -
son) Lodavia carecia de una metodofogia concreta.

Skinnen ( 1975) ha dicho que el conductismo no
es La ciencda del comportamiento humano, s4no una £iL080--
§ia de La ciencdia que se ocupa del contenido y Los métodos
de La psicologia. Con esto Skinnern aiade que fLa ciencia -
de La conducta se desarrolla muy rdpida y vigorosamente, y
no necesita de esta clase de ju,éuﬁ.écac,édn fLosb6 giea DL
‘cha cdencda de justifdca por sZ sola, pon el Exito en el -
manejo de su objeto y mds adn por La reproduccibn verifdica
bilidad, validez y utilidad de sus resultados para prede--
cin La conducm y por Lo tanto Lo mds importante encontrar
Las Leyes que gobiernan La conducta. Ante Lo cual existe
una cdencia de La conducta, independientemente de fa utilLi
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dad del conductismo como fiLosofia de La ciencda.

Aqui se muestra evidentemente como Skinner par-
te de una concepcedidn §iloséfdica, ya que dus enunciados par
ten de que no puede haber una §ilosofia que pueda ser teo-
nia de La nealidad, ya que el conductismo como clencia con
creta es £a.5LKOéoﬁZa de La ciencia que analiza el contend
do y Los métodos de La psicologia, pero ek contenido se re
fiere a Las premisas de La psicologia (conducta y medio am
biente) y Los métodos La forma de estudiarlo, quien 44 - -
bien niega Las experdiencias internas, insdiste en que estas
nunca pueden £Legan a sen datos de una clencia, pues esta-
s6L0 puede thatan con Lo que es obfetivo y pub&&camente ve
nificable ( a Lo cual Skinner denota ciencia de La conduc-
ta) denotdndose con esto que La gilosofia que subyace a La
psicologia o clencia de La conducta: es el neoposLtLvismo-
( 0 §4Los0gia analitica para La cual su PAANCAPLO pPRAMOR--
dial es La verificacion ( a La comprobacibn empirica de -
Los datos).
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EL ANALISIS EXPERIMENTAL DE LA CONDUCTA Y SU DERIVADO ANA-
LISIS CONDUCTUAL APLICADO

Adn cuando Skinnen y sus colegas, Los analisitas
experimentales, Les quedd La tarea de poner La Ley del - -
efecto en su Lugan. Skinner 1935-1938 fué el primero en re
conocer a fondo el papel y La Amportancia de Los proghamad
de neforzamiento para La clencia de La conducta. Aungue -
0tros antes que éL se habian fijado en Los programas en --
fomma gragmentaria, La operacidn de "reforzamiento" tomd -
especdal prominencia en el paradigma de condicionamiento -
operante Zal como Skinner Lo describe. gDesde eleomienzo -
de su thabajo €L previd que Los programas de neforzamien--
to senfan crwuedales para explicarn sistemdticamente La con-
ducta de Los organismos porque observd que La conducta po-
dia sen controlada significativamente mediante La eleccibn
del programa (Schoenfeld y Cole p. 23). De su estrwetura-
conceptual el nreforzamiento ocupd un Lugar clave, ya que -
el refornzamiento permiti6 que hubiera un grado elevado de
prediceidn y de control sobre La conducta del animal parti
cularn con el que se estaba trhabajando. | Donde su nelacidn
con una nespuesta era de contingencLa" o de dependencia: -
La ocuwrrhencia de R era necesaria para que el reforzador --
fuera procurado pon La nespuesta ( o suministrhado porn el -
experdimentadon). EL reforzador se defindid en basea sus -
efectos sobre La clase generada de R (y se Le subdividi6;
convencionalmente en positivo y negativo; encontrdndose -
con esto experdimentalmente | prineipios genenales para ex-
p@&ca/t La conducta en funcién de su medio ambiente y crean
do asi una metodologia operante, concreta, precisa y rigu-
nosa, para demosthan Los efectos de auaﬁqum proghama con
ductual y generando un gran ndmero de principios psicok6gl
cos; ante Lo cual nacdé una nueva clencia de La conducta -
denominado andlisis experimental de La conducta, de La - -
cual sungdl el andlisis conductual aplicado, o iecnoﬁogia
de La conducta que se ha ampliado y enriqueciendo metodold
glcamente de acuerdo a sus investigaciones prdcticas al es
tan encontrando nuevas variables independientes a nivel 50
cdal, situacional, y con €sto forntalecer su contenido y su
funcdidn social y con esto generando asi, Los dos andlisis
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una revolucibn cientifica técnica para analizar La conduc-
ta de Los onganismos , en todos sus ambientes ( psiquid--
thico, clinico, educativo, familion, institucional. efc.)
y con esto mejoran La vida del hombre sobre este planeta,
ya que han dado origen a una tecnofogia muy regfinada, que-
estd cambiando conceptos bdsicos, en todos o casi La mayo-
nia de Los dmbitos (culturnal, social, educativo, téenico -
ete. ).

Observese que adn cuando el andlisis conductual
aplicado, sungil del andlisis experimental de La conducta-
este dltimo, nara vez estuvo dirigddo hacia Los problemas-
humancs y que pocas ocasiones se interesd de La conducta -
humana (UWrich, Stachnik y Mabry, p. 11). Es por eso aue-
en La histéria del andlisis experimental de La conducta en
La thansicibn del Laboratornio a La clindca fué bastante --
prolongado. Adn cuando Los nesultados del andlisis experi
mental de £a conducta permitian que se argumentara con - -
guenza el pro de La aplicacibn dp Los principios del nefor
zamiente a La condicibn humana. (Es decin existia La deman
da de necesidades sociales especificas para nesolvern Los-
problemas de conducta que durante toda La vida han existi-
do, ante ésto se nequenia La aplicacidn de Los principios
obtenidos experimentalmente, para darnle sustentacibn telri
ca y prdetica a dicho andlisis experimental y con esto re-
s0lven Los problemas de conducta que se generaban en Los -
d&ﬁmem:e,a ambientes y se trataban de resolver por psicolo
gla diferencial o prdeticas sociales inadecuadas, como en
el caso de terapias clinicas surgidas del puaoand,ﬁuu -
corndente que thataba o pretendia chear una nueva visién -
del hombre, una nueva concepeidn del mundo, Lo cual resul-
taba galaz y se puso y sigue de nelieve, adn cuando sus ba
ses carezean de semejantes pretensiones. La incompatibild
dad de La teornia de Freud con La representacdiln cientifica
de La natunaleza social del hombre y Las Leyes de su desa-
nollo psiquico, han seguido nigiendo en nuestrnos dias y -
pernsistiendo adn cuando ha producido s0Lo ineficacia y sin
éxito alguno, frend en su tiempo La aplicacidn pronta del-
conductismo cLentifico.
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EL frnacaso de Los practicantes de La salud men-
tal pana incorporar Los principios del conductismo cienti-
fico, se explica parciakmente por el hecho de que durante-
La primera mitad del siglo, La ferapia fue hestringdda ca-
A4 exclus (vamente a psdquiathas, A4 su adiestramiento no -
ena de completa naturaleza psico-analitica, segure que no
conrnespondia a Los prinedpios de una psicologia basada en
La experiencia. Pon supuesto en su prdcetica habria sido -
el psicblogo clindico. Sin embargo, La psicologia clindica-
como progesidn neconocdda s6Lo empezd a hacer valern sus mé
nitos después de La segunda guerra mundial. | Ram y Mas=
ten, 1981, pp. 19-20).

Obsérvese que éste no s6Lo ocurndil en La psico-
Logila, As4ino con todas Las ciencias que se desarnollaban en
Los paises oceddentales. Ya que Los cambios histbrnicos -
operados en La estrwuctura y funcionamiento de fas formacio
nes sociales capitalistas después de La segunda guerra mun
dial, han sido de fal intensidad y magnitud que permitie--
non desarnollan y absorben de una manera inigualable Los -
conoeimientos clentifdicos y La innovacidn tecnoldbgica para
el crecamiento del sistema productivo.

Breve reseiia de La aplicacibn de Los sistemas -
operantes.

Aunque pana aplicarn Los phinedpios operantes a
La conducta humana, Zuvo que pasar cerca de quince aios, -
La corndente contharnia a ella La psicoterapia se encontrha-
ba en Las mismas condiciones. Como afirma Skinner ( p. 16)
mientras La aplicacibn a La psicoterapia adn no se hallaba
avanzada s4ino que a vanzadillas por 0. R. Lindsley, ha s4-
do seguido con muchos otros estudios sobre sujetos psic6ti
cos y netandados. Lindsley ha desarrollado La nocibn de -
"ambiente prostético", ambiente destinado a que una perso-
na pueda vivirn egficazmente en €L a pesar de sus deficien--
cdias de conducta. (encontrdndose con &sto que el control -
efectivo de La conducta se Limitaba al fLaboratoric animal,
La extensibn que hizo Lindstey (1956) de La metodologia --
del condicionamiento operante, al estudio de La conducta -
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s0bre psicdticos y netarndados era defdlciente, se puede de-
cin que fue el primerwo en aplicarn Los prdncdpios operantes
y se Le considera uno de Los primenos en acuinar el término
de terapia del comportamiento (Yates, p. 30).

La difusibn de Los trabajos de modificacibn de
conducta, empieza a ramificar el campo aplicado, utilizan-
do Ros princdpios metodoldgicos del anflisis experimental-
de La conducta, a partin de Las demostracioens que hicie--
non, Fullen, Lindsley y Los seguidones de Skinner (Fersten
y Denyer, Aznin, Baer y Shewman ULrnich, Holland, Bifou) -
quienes trataron una variedad de conductas problemas modi-
ficdndolas. En esta clase de Lnvestigaciones gue notable
La ausencia de Las téenicas thadicionales para determinar-
La conducta socdal; cuestionawios y escala de actitudes, -
as{ como La estadistica inferencial que La resulta Limpres-
cindible. En vez de estos métodos se observaron y se mi--
dieron en fornma directa La conducta de uno, de dos o mds -
sufetes, como funcibn de Los acontecimientos especifica- -
bles y manipulables. AsL se extendieron de manera ghradual
La prediceddn y el control a situacdiones que s6Lo tentfan -
una £Ligera semejanza con el Laboratornio animal. (Ulrich, -
Stachnik y Mabry, p. 13).

A pantin de sus comienzos en el Laboratordio, el
andlisis experdmental de La conducta ha necibido una am- -
pliacidn tan ghande que ahora se emplea en Los hospitales-
para enferumos mentales, Anstitucdones para retardados, - -
guanderias, centrws de estudios, centrws de adiestramiento,
instituciones educativasy; clinicas para pacientes externcs.
(wlrnich, Stachnik y Mabry. p. 13). VYV en fa misma fonma en
el ambiente familiar.

Adn cuando se ha demostrado La efectividad que-
presenta el andlisis conductual aplicado para La explica--
cibn y sclucibn de Los provlemas conductuales, al presen--
fan nesultados: confiables, replicables, vdlidos, y con eb
to wtibidad socsal, ha tenido o visto una Lucha en su 4on—-
ma de analizar u solucionarlos con othos modelos a Los --
cuales surgld como opeddn para solucionan y atacar proble-
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mas que otrhas téenicas y metodoLogias habian abordade s4n
efdcacia y éxito. Como se podrd observar en el siguiente-
capitulo, ol analizan algunos modelos que se han visto n-
volucrados al tratarn, de resolven thastornos conductuales.
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CONSTIDERACIONES TEORICAS Y PRACTICAS DE ALGUNOS MODELOS EN
SU FORMA DE TRATAR LA CONDUCTA Y SUS PROBLEMAS METODOLOGI
CoS.

Los capitulos precedentes, que esbozaron breve--
mente el desarroflo histbérico de La psicologia, muestran -
claramente como Los hombres siempre han estado interesados
en descnibin Los fenbmenos psicoldgicos, Lnterpretdndolos
de una o mds gormas, y ante esto creando modelos o parddig
mas profundamente divididos conintenminables controvernsias
Y, generando o derivando de ellos, ciertas opiniones, con-
ceplos y principios que supuestamente pueden descrnibin, ex
plicarn y solucionarn Los problemas de conducta humana; bus=™
cando nelaciones vdlidas entre sus datos, de manera tal --
que Les phoporcdionen, verdficabilidad, aonﬁiabé&édad, re--
productividad, validez y utilidad a tales helaciones para-
edigican o desarrollan bases s6lidas para La formubacibn -
de sus teonfas; de Lo cual dependerd, su mantenimiento y -
estabilizacibn dentro de La pirdmide cLentifica y su desa-
nnollo socdal, de acuerdo a sus €xitos o fracasos.

Sobre Lo anterior Kuhn ( 1970), ha enfatizado, -
que La historia de Ra ciencia no consisfe en una expansdibn
gime del conocimiento sino mds bien de una serie de hevo-
Luciones o "cambios de paradigmas" en el curso de Los cua-
Les un punto de vista del mundo es neemplazado por otho --
mds exitoso. Estas rnevoluciones siempre son precedentes -
de un periodo de crisis acarreado porn el gracaso del para-
digma prevalecdiente para apaidarselas con ciertos problLemas
y dificultades pendientes. Pero un paradigma nunca se des
carnta simplemente, no Amporta cuantas contradiceliones pue-
da haber engendrado, sino que hasta que otno paradigma se
haya Listo para tomar Asu s4LEL0.

Lo anterionmente senalado viene a ser un hecho -
concheto e histérnico dentro de La psicologia, como estudio
sa de Los fendmenos psicollgicos, hasta el desawollo de =
La disciplina cLent&ﬁico -téenica denominada teoria de La -
conducta, que adn cuando ha desarroflado un gran clmulo --
de conoc&m&entoa predecibles acerca de La conducta; congia
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bles, verificables y vdlidos, todavia sigue siendo una --
teonia abienta, flexible y operativa a La Lincorporacdibn de
nuevos prineipios y téenicas que se basan en Los mismos ob
fetivos y Leyes que pernsigue esta discdplina y no como - -
otnos modelos que histbricamente apareciercn y, fueron --
truncados por otrnos que adn siguen Amperando adn cuando -
sus datos sean inconsistentes y por Lo tanto carezean de -
bases cientificas y asi de Los principios que pueden regin
una cdencda, como se mosthand a continuacidn con algunos -
modelos que Lucharon y otros que han seguido Luchando por-
La dominacibn de La explicacién y solucibn de Los thaston-
nos conductuales.

MODELO DEMONOLOGICO. EX modelo demonclbgico ex-
plicaba Los fendmencs psicoldgicos, en base a La creencia
de que existen agentes misteriosos capaces de ingluinr de -
una manera significativa en La conducta humana. Detrds de
nuestrhas acciones positivas subyacen espiritus benevolen--
tes; Los espiritus malignos son nesponsables de Las Lncd--
dencias negativas. La creencia de que La conducta extrana
es el nesultado de fuerzas desconocddas representa proba--
blemente, el primer intento de La humanidad para explicar
La enfermedad §isico y mental.

MODELO NATURALISTA. Por otrno fado, coloca La --
fuente de La conducta desviada dentro del cuerpo y afium
que ccutre en procesos fisicos naturales. De acuerdo con
este modelo , La conducta anormal esid helacionada con fun
cLiones anofuwa,t’ie/s del cuerpo. AsL,pues, el modelo natura--
Lista, es La antitesis dinecta de La doctrina demonoligica
(Cashdan, p. 3).

Del modelo naturnalista, se desprende el modelo -
médico; o de enfermedad el cual se apega a La prdctica de-
La medicina. En ésta, Las condiciones internas del Andi--
viduo ( por efemplo, bac/teﬂma virus, Lesiones, enferme--
dad, disfunciones de un |5ftgan0) exp&'can Los sintomas (por
efemplo, fiebre, infecciones, incomodidad). A pesar de Lo
doloroso que puedan ser Los sintomas no son el verdadero -
problema, o sea, La enfermedad o condicidn anonmal que An-



35

tenfiene con el funcionamiento nommal. Es Linsuflcdiente -
trhatarn el sintoma porn sL 8680 ya que La condicibn subyacen
te, que estd causando el probLema, tiene que ser hremediada.
(Kazdin, p. 2).

La proyeccedibn de La analogia de La medicina a -
La psicologia, ha LLevado a un interés hacia Las supuestas
causas Anternas motivacionales de Las conductas, mds que a
La conducta en s4L. Se considera que La conducta regleja ra
zones bdsicas e Amporntantes que congorman La personalidad.
Una conducta del individuo es peculiar o enferma debddo a-
algin defecto subyacente en La personalidad. Aunque es ob
vio que el modelo médice ha sddo Gtil para Las dolencias -
fisdicas, su proyeceldn en el trhatamiento de Los problemas-
de La psdicoterapia, educacibn, orientacidn y rehabilita- -
cidn conductual ha s4ido decepcionante. (Kazdin, p. 2).

Aqui se puede observar, como un modelo es La al
ternativa de otho por La incapacdidad o inconsistencia de -
Los datos para La explicacibn y solucién de Los problLemas,
que supuestamente trhatan de resolver. Fowmulando de Esfos
sus conceptos de estudio como en el caso de La personali--
dad. Como se mencionard en segudida.

EL estudio de La personalidad aparece en La psi
cologla como una respuesita a Las demandas de La prdetica,-
enmarcdndose en sus origenes dentro de La prietica clindea
La cuakl nespondia a Las demandas concretas de La Epoca his
tonica en que aparecio el psicoandlisis. N

Dentro de Los mancos de su aparicibn, el psico-
andlisis se ordentd esencialmente a La blsqueda de Las re-
gularnidades de fa personalidad patoldégica con vistas a su-
utilizaciOn en La prdctica psicoterapedtica para poder su-
perarn Las Limitaciones de La psiquiathia en su Epoca cuyos
métodos se ondlentaban mds a La eliminacibn del sintoma, --
que al nestablecimiento neal de La personalidad. Scbre es
ta base el psdicoandlisis realizé indebidas generalizacio--
nes sobre La personalidad nowmal y La sociedad, factonres -
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que Anciden en su cardeter especulativo como feorla. (Gon
zdlez Rey, p. I ).

EL psicoandlisis a pesar de su sndudable valor-
para La comprensibn de aspectos importantes de La persona
Lidad enferma y para una compresién tebrica y metodolégica
del hombre diferente a La establecida por el racionalismo,
que se planteaba La identidad absolutn entre Lo que el --
hombre piensa, siente y hace, y que tuvo una indudable re
prMMwwmmhmmMﬂddpmmmﬂm3mmd@mﬂ¢m
Lugarn, sin embarngo, a un conjunto de serdias Limitaciones,
tanto tedricas como meodolégicas para el estudio de La’
personalidad, Las cuales se convierten en un estereotipo-
L6gico negativo, no solo para sus sequidores, A4no para -
Los que Lo quisdieron superar. (Gonzdlez Rey, p. 1)

Enthe sus Limitaclones se encuentran:

I. Su cardeten especulativo, que contribuyd a La
tendencdia tan extendida que se expresa en esta drea, de --
crean sistemas cerrados de pensamiento en base a un confun
to nestringddo y nelativamente simple de categorias tedni-
cas cuya utiddizacién desfigura La realidad para su asimila
cibn en el sistema. N

2. Por su ondigen el psicoandlisis Ase erdigild 40-
bre La base de La psicoterapia, absofutizandoel valor del-
método clindco, Limitado por sus téenicas concretas no - -
no ondentlndose como sistema a La Lnvestigaciln empirica -
en un sentido mas amplio, Lo que determind una tendencia -
inadecuada a desarrollan conceptualizaciones basadas en ob
servaciones psicoterapedticas insuficdentemente garantiza-
das por Las exitencias de La Lnvestigacidn clentifdica.

Sobre el panticularn Kazdin (1978) ha enfatizado-
que trhadicionalmente muchos tebrnicos han considerado a fLa-
personalidad como una variedad de fuerzas psiquicas dentro
del individuo Lncluyendc: tendencias, necesidades motivos-
y nasgos de La personalidad. La conducta "nommal" repre--
senta una exphresidn soclalmente apropiados. Por otre Lado,-
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La conducta "anomnmal" nregleja un proceso de disfuncibn o -
engermedad en La personalidad o el desarrollo de rasgos --
mal adptativos. Se considera que Les procesos psicolgd--
cos mal adptativos explican La conducta anommal. (0.1).

Considerando este punto tradicional como un engo
que Antrhapsiquico debido al pepel atribuido a Las fuerzas-
psicolbgicas dentro del individuo que mpulsan La conduc--
ta. Las vardaciones dentro del modelo intrapsiquico resul
tan de Enfasis sobre Las diferentes fuerzas psicolbgicas -
o de Los motivos como determinantes de La conducta.

Lo descrite aviba denota como La Zteoria de La -
personalidad de Freud (1856-1939). Contrnibuyd arandemente
para La adhesién al modelo médico, al destacar que Las con
ductas pueden nastrearnse hasta LLegar a Las tendencias psL
coldgicas o subyacentes. Los concepfos Freudianos por su
forma de abordarn Los fendmenos psicoldgicos y de thatarnlos
para su s0lucibn ha entrado enconthadiceddn con otros mode
Los, Los cuales han recopilado demasiadas criticas en su -
contrha, enthe Los cuales se encuenthan:

a). La Diflcultad de verificar cientificamente -
muchas de sus propesiciones inconsistencias dentro de La -
misma feonda y de sus precedimientos ferapedticos deriva--
dos de fa teonia; b). La galta de apoyo empirico en muchas

d&eaé kpoh ejmwpio aspectos del daA?n&o££o inga nt&ﬁ] don-
de se ha conducdlde La Ainvestigaciin

1970).

Rimm ¢ Hasten ( 1981) han considerado aue en ge-
neral £Los /temr\éutab empapades en psicoandlisis y escuelas
dindmicas apines a La terapda no han proporclonado datos -
definitivos pare apoyar su Zeorla.

Antes de seguirn adetante y plantear Los proble--
mas metedolbaicos que conllevan al modelo médico, es impor
tante aclarax de donde surge el modelo médico o da enfenme
dad segdn Rinm ¢ Masten (1981).
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1. Los enfoques psicoandliticos y dindmicos fue-
ron cheados y han sido propagados porn personas formadas -
en el campo de La medicina (psiquidinas) por tanto no esra

w o0 sohprendente que Los modelos de La conducta humana --
de desadaptacién nelacionadas con dichos enfoques, estén -
didgLdos a aproplarnse de Los conceptos relacdonados con -
Las enfenmedades 4fisicas. En consecuencia, estas concep--
tualizaciones dindmicas han LLegado a &dent&f&caa&e con nd
tulos como "modelos médicos" o modelos de La enfernmedad.

En el modefo médico de trastornos psdLcollgdcos, se supone
que £a conducta de desadaptacidn es sintomdtica de un esta
do patoldgico subyacente o estado de enermedad, suvonién-
dose también que para curar al pacdente que éuﬁ&e de enfen
medad mental, es necesario eliminarn el estado patoligico -
inteano. Es decin, tratan Los sintomas aislados, no s6L0
no proporcLona ningdn beneficio s4ino que a Ea&go plazo-
hasta pudierna resultarn perjudicial, ya que La enfermedad -
interna podnda AntensdfLcanse.

Como Las suposdiciones y explL-acdones que ef mo-
delo médico ha hecho acerca de Los fendmencs psicoldgicos,
y en La misma forma de su aplicacidn a Los thastornos con-
ductuales, no solamente han presentado Aineflcacda u éxito-
A4n0 que zambién como modeto terapedtico ha carecido de me
todoloafa. Eysenck ( 1959), ha tratado de motivar que La-
gente heflexiva se pregunte seriamente scbre su importante
valon y que empiece a buscar otras alternativas y La alten
nativa viable es La terapda de La conducta; que posee ba--
ses clentifdicas y una metodologia precisa y rigurosa para
analizar y tratar La conducta humana. Siendo descrita pox
Rimm 1 Master ( 1981) como La inclusién de una ghran canti-
dad de técnicas especificas que emplean prineipios psicolo
gicos | especiakmente del aprendizafe) para tratar La con-
ducta humana de desadapfacidn. EL téamino "conducta" se -
Anterpreta de manera general, incluyendo tanto una respues
ta manifiesta como una respuesta cublernta | pon efemplo --
Las emociones y venbalizaciones implicitas), siempre y - -
cuando dichas respuestas se puedan seralan cLaramente.
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IZTACALS
PROBLEMAS METODOLOGICOS.
MODELO MEDICO: HISTORIA

De so0bra es conocido como el modelo médico ha ve
nido utilizéndose tradicionalmente, en La consideracién -
de £a conducta anonmal. Dos son Los aspectos que mds polé
mica han suscitado: en primen Lugar, La Ainadecuacidn del -
modelo médico en La comprensidn y explicacibn de Los thas-
fornos conductuales y, en segundo Lugar, La falta de ri-
gor clentifdco en La clasificacibn procedente de tal mode
Lo.

Brevemente, se puede considerar que Los hallaz--
gos de La medicina, durante Los s4glos XVIIT y XIX son Lo
que Le proporcionan una ciernta base empirnica a La consdide-
nacidn de Los thastornos psicoldgicos como producto de Le-
sdones defdcits o disfunciones del sistema nervioso asi, -
el hecho de haberse encontrado una etiologda ongdnica a al
gunos trastonnos del Lenguaje ( como en eleaso de La afa--
sdia) o una etiologfa virnica a clerntos comportamientos ané-
malos [ como en La pardlisis general proghesdiva. Estos --
pueron alguncs de Los mds Limportantes hallazgos que provo-
caron el trasvase del modelo médico al compontamiento anor

ok [ZT. 1000272

Desarnollando un balance recientemente McRey- --
nolds | 1979) sobre Los cambios en Los sistemas de clasdifi
cacibn y, sobre todo Las apontaciones del DSM (didgnostico
y manual estadistico de Los desondenes mentales) 111 es su
mamente negativo. EL hecho de haberse incrementado Las ca
tegonias y subcategonias ( con nespecto al DSM) T en un --
cdncuenta por cdento y un 28% en relacidn con el DSM 11, -
ésto, no se debe, por supuesto, a que hallan aparecddo nue
vas enfermedades sino simplemente a que se han Ldo inclu--
yendo thastornos conductuales Ligados a cuestiones politsi-
cas y soclales, y su inclusidn estd muy Lejos de tener ba-
seb clentitificas. La conclusibn de este auton ( Ferndn--
dez, 1980), es que La clasificacidn psiquidtrica hoy Lmpe-
nante en el mundo cccildental mantiene una adherencda Lna--
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decuada al modelo médico y en ella se deginen thastornos -

psLquiditnicos; o problemas exclusivamente sociales o psi-
cofogicos que deberfan sen thatados porn psicélogos. [ Fer
ndndez Ballesteros y Corrobles, 1981)

En ténminos generales se pude considerar que el
modelo médico no es aplicable a La mayor parte de Los - -
trhastornos del comportamiento, asi como La clasificacin
nealizada desde tal modelo no reune Las garantias cienti-
fLcas que demuestran su valoh.

TERAPIA DE LA CONDUCTA.

Lla evaluacibn conductual surge de La wmano de -
un modelo mas amplic que se perfila al aplicar Los hallaz
gos clentifdicos de La psicologia y fundamentalmente Los -
expesrdmentales al campo aplicado. VYa se ha dicho como, -
en La medida en que £a psicologia se configuraba como dis
cdplina clentifdlco-téendica, ha permitido La aplicacidn de
sus hatlazgos a distintos campos aplicados Marx, u HilLx-
(1967) consideran que no deberfan habern desicifn o menos-
cabo entre Lo clentifico y Lo Prdxico, en La medida de --
que el campo aplicado se utiliza, junto a una metodoLogia
clentiflea, unos planteamientos tednicos basados en datos
empirnicos,

Las diferencias entre y otrho modelo han sido --
clasificadas por Kanfer y Phillips (1976) de La wanera 84
gutente:

I.- En relacién con La etiologia, Las terapias-
del comporntamiento no acepilan problemas psicollaicos en -
téminos de "enfeumedades causadas" por defectos en Las -
primeras etapas del desarrnollo de La pernsonalidad.

2.- EL comportamiento por thatar no e consdide
ha como un  "sintoma" supenfiedal nd como La manifiesta--
cibn de un proceso patofbgicos subyacente, s4no como el -
problema del paciente. EL comportamiento final no es sus
tituto de un conflicto, ni expresibn inconsciente de un -
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deseo neprimido, s4no una respuestfa aprendida que tiene -
consecuencias perjudiciales para el paciente o para su me
dio, 4independientemente de La fcrma como se adquirdid.

3.- EL tatamiento se dirige al comporntamiento-
problema, no a La supuesta enfermedad, conflicto o pugna-
inconscdiente de La persoanlidad del paciente.

4.- Las Zéendicas de thatamiento se acomodan a -
Los phoblemas individuales del paciente, no al nétulo de-
diagnéstico Ligado a su condicifn o su personalidad.

Las bases tednicas estdn en aquellos princdpLos,
anpinicamente demosthados, tanto procedentes de La psicolo
gia del aprendizaje como de othos procesos psicoldgicos.
Es decin, como sefialan Ullman y Krasnern ( 1969, Kanfer y
Phillips ( 1970) o Yates ( 1970), La terapia de La conduc
ta emplea todos Los hallzgos procedentes de La psicologia
clentifica y no s6Lo Los que se refleren al aprendizaje.

La metodologia utilizada: es La adopeddn que ha
hecho de métodos que Ase transfieren del Laboratorio some-
tiendo a prueba deliberadamente La validez y utilidad de
su operaciln, y trabafando dentro de un manco de heferen-
cia en el cual se buscan datos y se verdifican hipdtesis -
dentno de La situacidn misma del tratamiento (Kanfer y --
PhillAips, p. 27) EL nol del psicblogo se mezela con el --
del cdentifico complementdndose ambos. Evidentemente co-
mo seiala Deistz ( 1978), Los objetivos de ambos son Los-
mismos, puesto que Las metas de La cilencda difdleren de La
tecnologia ( en este caso, establecer un cuerpo de concel
mientos psicollgieod para ayudar a hesolver problLemas con
ductuales socialmente nelevantes). Ahora bien, en nues--
tho caso AL existen Los mismos planteamientos metodoldgA-
cos.

La investigacidin en La modificacidn del compoh-
tamiento se dirnige a concretos trhastornos de conducta. -
La Amporntancia aqui resdide en operativizarlos, medirnlos -
obfetivamente y establecer cuales son Las varniables am- -
bientales e internas que mantienen o controlan en el su-
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feto Las conductas Lndeseables para pasar, por @timo, a-
su modificacidn, se nechaza que ef problema que presenta el
paciente sea un "sintoma" de una enfermedad a no sen que -
se encuentrhen variables biolbgicas nelevantes en €L. Es -
decin fa conducta problema no es expresidn de un conglicto
o de un atributo interno, sdino que es una conducta aprendd
da que se intentard modificar a thavés de téenicas basadas
en Los prinedpdios comprobados empinicamente de La psicolo-
gla experimental. ( Ferndndez y Corrobles, 1981).

En cambio La terapia thadicional, para su eva--
Luacidn hace énfasis en evaluar La personalidad subyacente
(motivos, rasgos, necesidades) mds que observar La conduc-
ta en forma directa. La evaluacdbn se centra, entonces, -
en Los méviles subyacentes que se suponen explican £a con-
ducta. La conducta ablernta, que pudo ser que el paciente-
buscara thatamiento o fuera internado no es de ghan Linte--
nés (Kazdin 1980). Uno esperaria que el enfoque thadicio-
nal una vez, que se ha completade La evaluacibn y el diag-
néstico, La Anformmacidn obtenida sea Atil en el fthatamien-
to del pacdente. Sin embargo este no es el caso. La eva-
Luacidn thadicional se usa minimamente ¢ La hacen a un La-
do por completo Los clindcos que dirdgen La terapia. [ por
efem. Meelh, 1960, Rogens; 1951).

Porn su parnte, Las unidades de andlisis que son
tenidas en cuenta en la evaluacdidn conductual comprenden -
Las conductas de Los sujetos, Las variables ambientales an
te Las que ellas se dan asi como Las variables procedentes
del organdismo. Pon Lo que Ae reflere a Las variables con-
ductuales el énfasis durante La primera Epoca, Skinner, -
(1953) se establecdd en Las respuesias mandifiestas pubﬁ&ca
mente observables, es decin, en Las conductas motoras., No
obstante La propia QUCLuCLdﬂ del conductismo v Los desatio
LLos de La Ainstrumentacibn psicofisioléaiea han permitido~
tonnan observabies Las tespuestas {(Lsioldglcas que, 50 --
bien se producen en el (nteriorn de Los organdsmos, puedan
sen amlifdcadas y observadas externamente a través de apa-
ratos. Por otha pante, Linvestigacdiones realizadas desde -
el mismo conductismo, como Las de (Bandura, 1969- 1977) --
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Cautela ( 1970,1973), Mahoney (1974), han puesto de niani--
flesto tanto La evidente ( y sdempre reconocdda) Amportan-
cla de Los factores cognoscitivos o rnespuestas encubiertas
como también La posibilidad del estudio experimental y ob-
(etive de Las mismas, y esto tanto consdiderndndofas conduc
tas problemas como con valon mediacional i/o etdiolbgico.
AsZ, actualmente, en fa evaluacibn conductual son tendidas
en cuenta tanto Las conductas motoras externas (Lo cue ha-
ce el sujeto) como Las internas (Lo que expecta, plensa, -
siente, quiere ete.), Llamadas cognitivas y examinadas ob-
fetivamente. (Feﬂnandez y Conrobles, 19681).

En ténminos generales, se puede considerar que-
en La evaluacidn trhadicional se pretende La descrnipeibn, -
clasificacidn y en su caso, explicacidn del comportamiento
de un sujeto de tfodo ello deberia podern hallarse que aspec
tos de La personalidad habrian de sern modificados durante-
La terapia. Pero Lo que no se detecta son aquellas varia-
bles de trhatamiento que han de ser manipuladas durante La
interveneddn psicolbgiea, denoitdndose aqul que en La eva--
Luacion thadicional existe, una relacddn Lndirecta con el-
thatamiento., Ademds, La evaluacién se healiza antes del -
thatamiento y s4 acaso, despues. Es decir, se incide pun-
tualmente en un determinado momento de La histordia del phro
blema del sufeto (Ferndndez Ballesteros y Cornobles, 1981)

Por el conthandio, Las nelaciones entre evalua--
ciln y twatamiento en el énfoque conductual son directas, -
dialécticas y continuas. Es decin, una caracteristica 6un
damental de este énfoque, es que entrhaia una mdxAma Ampor-
tante es La de no evaluar s4in thatarn y ne thatar s4n eva--
Luar. En othas palabras, ambas formas de intervencidn pasd
colbgica estan interrelacdionadas. Se evalda no s6Lo para-
deschdibin £a conducta de un sujeto, s4ino para modifcan a-
aquellas conductas inadecuadas a thavés del proceso eva- -
Luative, ya se ha dicho repetidamente,se pretende no s6Lo-
seleccionarn Las conductas problemas sino también determi--
nan cuales son aquellas variables que debemos manipular en
ornden a conseguir una modificacibn positiva. Por otra par
Le, La evaluacibn se nealiza dialécticamente con el trata-
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miento, es decin, una vez efectuada La primera fase del -
proceso | que es propdamente evaluativa) evaluacidn y tha-
tamiento se reakliza simulitdnea y continuadamente, autoco--
nmigiéndose al verifican Los efectos que sobre La conducta
tienen Las variables del thatamiento. AsL también, el se-
guirn evaluando La fase de seguimiento para poder determi--
nar en que medida o modificado se ha consolidado y hasta-
que punto Lo entrenado en el Laboratorio ha sido generali
zado a La vida neal. ( Ferndndez Carrnobles 1981).

Estas formulaciones denotan, como Los diferen--
tes modelos que trhatan de explicarn y soflucionarn Los proble
mes psicolbgicos no A6Lo son opuestos sino inconciliables,
ya que mientras uno phresenta bases cientificas s6Lidas y -
ha formulado un cuerpo de conocimientos teldrnicos clentifd-
cos (modefo conductual). Y tiene no s6Lo validez clentigs
ca para La sclucidn de problemas conductuales es un mode-
Lo cargado de futuro, ya que es abiento, glexible y opera-
tivo para La incorporacidn de nuevos prinedpios y téenicas
0 conceptos que cumplan Los objetivos y éuncwneé que peir-
siguen, pero aln cuando es propositivo, sdgue presentando -
controvernsdias acerca de su producedbn clentifica y aceldn-
socdal. Sobre el particular analizand el phesente capitu-
Lo
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PLANTEAMIENTOS TEORICOS DE LA PSICOLOGIA ACERCA DE SU PRO-
DUCCION YV UBICACTION EN EL MARCO DE LAS CIENCTAS.

Después de haber aclarado La postura §4iLos6kica
de La psicologia conductual y otrhos modelos de andl.isis en
La descnipeibn y explicacidn de Los fenbmenos psicoldgicos
escuetamente, se podria afinman que La psicologia ha sido
prwitagonista de miltiples thamas tanto epistemclgicos co-
mo metodolbgdicos, teniendo un proceso histbérico controver-
tido por sus Lineamientos Ldeoldgicos-sociales.

A pesan de su juventud, La psicologia ocupa un-
Lugan privilegiado en el marco de fas ciencias en su espe-
cipicddad y en virtud de su objeto guarda miltiples rela--
ciones con Las clencias naturales, ciencias socdales, cien
cins téendicas, y f4Los6ficas s4in podm ser ubdcadas especd
fLcamente en ninguna de ellas.Esta posicibn, sin embargo,
no es aceptada por quienes trhatan de gundamentgr su ubica-
cibn en uno de Los ghupos bdsicos Las cienciasd naturales -
0 Las ciencins sociales.

Para comprender el nol de una cdencia, como en
el caso de La psicologia, se hequiere sedalar La posicidn-
en cuestiones tan aparentemente generales como este, La re
Letiva a La ubicacién de nuestra disciplina en el marco de
ﬁai clencias y el nol que Las mismas juegan en La socde- -

ad.

Las ciencias son producto del desarrollo econd-
mico y social de La sociedad se convierten en fuerzas Am--
pulsoras de ese proplo desarrollo, trhansforméndose en par-
te de Las fuerzas productivas e Linscribiéndose en La pro--
pia base de La socdedad.

SL se considena que esta postura es La fomma en
que deben parnticipan Las ciencias en La socledad, entonces
iCudl debe sern el quehacer o funcidn de La psicologia cono
cdenc4a? Como este nequiere un andlisis amplio ( deberd of
serwvanse el sigulente capitulo) ya que aqui se seralard sc
Lamente de acuerndo a su cbjeto de estudio en que rama de
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Las clencdas se podria ubicar por su funcibn cientifdco-2éc
nica, Para Lo cual se hace indispensable describirn que se
entiende por ciencias naturales y ciencias socdiales; Las --
primesnas:

1. Describen La esencia de Los fendmencs de La
naturaleza, conocer Las Leyes y prevenir sobre sus bases -
Los nuevos fendmenos. ..

2.- Sefialan Las posibilidades de aplicar en La
prdetica Las Leyes que han sido conccdidas (Kedrov y Spir--
kin, 1968, p. 47).

La ciencias sociales a Las cuales, se denominan
también clencdas humanas, que en conjunto son cuantas se -
ocupan del hombre y La sociedad, se encargan de estudiar -
Las nelaciones que se establecen entrne sistemas de relacio
nes humanas en un complefo social, y que se diferencian -
de Las naturales por La aplicacibn prdetica de sus Leyes
(Kednov y Spirkin, 19687 p. 75).

Esto quiere decirn que La ciencda no es una s4m-
ple acumulacidn de conocdimientos: Los que La integran de--
ben conresponde a La realidad, estar comprobades o resul--
tan, Légicamente, de otros ya comprobados, en cuyo caso se
tratarnd de hipltesis por corroborarn. Perno un simple conocd
miento aunque se haya comprobado, no es una explicacibn; -
se necesita también La intenpretacibn de Los hechos o acon
tecimientos, La profundizacidn de sus caracternisticas mds
Ampontantes, de sus formas propias de evolucidn. La cien-
cha no reakliza La indagacibn nespectiva 46Lo en casos indi
viduales, s4ino que busca y encuentra Las relaciones perma-
nentes, necesandas ,enthe causas y efectos: Leyes. Es pre
clsamente el conocimiento de estas Lo que permite a La --
cLlencda predecin Los resultados de detferminada acedibn o 44
tuacibn, y esto es también, en el fondo, Lo (nice que hace
posible comprobar La certeza de una interpretacidn.

EL campo a que se dedica cada una de Las cien--
clas particulares se relacionan precisamente con un confun
to de fendmenos que se nigen porn Leyes del mismo Lipo (por
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efemplo Las Leyes biolbgicas, Las sociales].

La psicologia, al abocarse al estudio de £a con
ducta individual de La interaccifn del organismo con Au --
medio, Ae considera como una ciencia natural (biolégica);-
pero dado que dicha interaccibn, en el caso del hombre es
nefinida al andlisis de variables del ambiente social, La -
psicologla abarca también elementos de €as ciencias socAa-
Les.

Este postulado necesariamente dd como resultado
que pocas situaciones sociales y naturales estarian excep-
tuadas de contener problemas o fendmencs conductuales. De
este modo, profesionalmente, La psicologia estaria en con-
diciones de reclamar como pwpdos de AL accién todos Los cam-
pos que Amplican comportamiento humano, y porque no compor
tamiento andmal. (Es por esto que Ae Ze considera como -=
una clencdia puente ( Ribes, Lépez y Ferndndez, 1980).

Una de Las premisas bdsicas con Las cuales se -
pante para Las interpretacidn y produccidn de una ciencia,
tanto naturak como sccdal, en particwlarn donde La §4L0s0--
§da subyacente es neopositivista, es que Los fenbmenos ocu
nien de una manera natural y obedecen a Leyes que puedan -
sen analizadas a patin de una segmentacibn, para de ahf -
hacer un andlisis funcional.

Lo cual resulta gala zya que Las clencias co- -
bran parnticularidades dimensiones cuando se trhata de cien-
cias que estudian al hombre o a La conducta, ya que es en
estas disciplinas donde Lo §4ilosbfico y Lo Adeolbgico se -
mandifiestan con mayor clardidad.

La psicologia ( como estudiosa de La interac- -
cibn de La conducta con el organismo), no es La excep- -
cidn, mds bien resulta tode Lo contrario. En sus hallaz--
gos, en sus postulados, en sus métodos, se evidencian siem
pre con mayor o menor nitidez Los presupuestos Ldeollgi- -
cos y fLosdicos que Le sinven de base.

Esto se observa en Los postulados neo-po. LEivis
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tas, que no puede sern considerado como un hecho Libre de -
nfluencias exteriores, donde el papel ideolbgico no tenga
nada que vern para La produccibn y aplicacidn de La cdencia.
Sobre esto se versand en el sigulente capitulo al analizar
se La insercidn profesdional de La psicologia en fa s0cie-=
dad.
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DIFUSION DEL ANALISIS CONDUCTUAL APLICADO; LIMITACIONES EN
SuU ASERCION SOCIAL Y EL CONCEPTO DE LA DESPROFESTONALTZA--
CTON.

La difusibn de Los thabajos de modificacidn de-
conducta, surgid a partin de Los aios 50 en nortedmerica;
como opedbn para atacar y solucionar problemas que othas -
téenicas y metodologias habian abordado s4in eficacia o ExL
to. AsL que su campo indicial Lo constituyd el retando en
el desarrnollo. Siendo sus exponentes Los seguidores de --
Skinner, Ulnich, Holland, Ferster, Bijou, efc., quienes Lo
mando Los elementos de La {nvestigacifn bdsica, hacen una

ramificacion ak campo aplicado que ha conducido a una con--
cepeiln un tanto-digerente de £Los problemas abordados gene
nalmente por su gundadon.

La razén social de su empleo radicaba en su - -
aplicacidn general y en su egdcacia relativa en problemas
de dificil abordaje mediante otrhas técnicas.

Dichos problemas consisiliernon en hacer una de--
mosthacidn prdetica sobre La efectividad de Los prinelpLos
encontrados en el Laboratorio, para observar el fenbmenoc -
del comportamiento humano y afimmarn que este es regulado -
por Leyes naturales, adn en situaciones complejas. Hacien
do evidente y justificando asi: 1.- Su generalidad aplica-
tiva como metodologia homogénea de evaluacdibn y modLficea--
cifn de La conducta; y 2.- Su eficucia ante problemas de -
dificil solucidn tradicionalmente.

La aplicacibn misma del andlisis conductual — -
aplicado ha enconthado y hecho énfasis que La presencia de
Leyes empirnicas de La conducta hacen concebible una aprox4
macifn téenologica de Los problemas humanos. Y que por Lo
tanto Las Zécenicas obedecen fambién a factores sociales su
prachdinados e Lindependientes que, de ningin modo, se hi--
clenon explicitos en un princdpio, y que en Los Wtimos -
aios ha tendido un intenés pdblico por sus interacciones --
(implicaciones) y habilidad social, ya que plantea que el
cambio de La conducta puede ser realdizado por cambio en el
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entorno, que permite La intervencidn de un nimero de perso
nas ademds del psicélogo, en el proceso de modifdicacidn de
conducta de un tercero: padres, enferwmeros, phofesores, --
alumnos Y persona que forma parte del medio social en el -
cual se desawvwlla el individuo (Dorna y Mendez, 1979,p.--
29).

En La aplicacidn misma se denotaba que La fun--
cidn de La tecnologia derivada o quehacern social, no debie
na canalizanrse su accidn profesional s6Lo en forma directa
s4ino mds bien Aindirecta. Ya que su mismo objeto de estu--
dio se veda Limitado en su accddn prdetica directa de ana
Lizan s6Lo Los eventos antecedentes y consecuentes que man
tenlan La conducta del individuo y Las circunstancias mis-
mas que deblan de sern mds ampliamente analizadas por La ac
eddn indinecta en La modificacidn misma de La conducta, es
decin se deberfa toman en cuenta priincipalmente a Las pehr-
sonas que 4don sus conductas son participes y phopiedan que
La conducta problema se origine o se presente y por Lo Zan
to tlenen una importancia primordial en La phevencidn de -
Los problemas conductuales y en La modigicacidn misma de -
Los sufetos sometidos a thatamiento, encontrandose aqui --
dos problemas Lnmediatos:

.- Relative a La participacibn del psicélogo -
como especlalista del comporntamiento; 2.- la Ancorporacidn
de Los divensos sectornes de La poblacidn en un programa de
esta natuwraleza. Donde se puedan sefialarn dos tareas espe-
cifdcas en cuanto al ol o papel soclal del psicélogo en -
ténminos de prevencddn:

1.- La de diserarn una Ztecnologla de evaluacidn-
y pritesdis del retardo conductual.

2.- La de adiestrar a Los para profesdonales de
La psicologia en el empleo efectivo y niguroso de esta fec
nokogia, pero donde La tecnologia no puede ser afena a Las
cireunstancias que determinan su aplicactdn. Por consdi- -
gulente el desarrollo de téenicas de evaluacddn y prditesis
conductual debe tener en consideracidn ne s6Lo a Los sujfe
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tos a Los que se dinige dicha tecnologifa, sino Zambién a -
Los paraprofesionales y no profesionales que van a emplear
La. (| Ribes, 1975).

EL convedmdiento adquirnddo, el cual se ha hecho-
a thavés de publicaciones y su difusibn, elaborados en pal
ses desannollados (nontedmerica y euwropeos) encontrandose-
con Esto que Los escasos datos disponibles sobre el entre-
namiento de para y no profesdionales en el empleo de téendi-
cas de modificacibn de conducta a nivel masivo ( Ayllon y-
Wnight, 1972) phovienen fundamentalmente de E.E.U.U. y Ca-
nada, palses con un alito indice de desarrollo. A diferen-
cla de Los palses Latinodmenicanos donde el andlisis con--
ductual aplicado se ha visto restringddo pon factores za--
Les como: Carencda de una Anfraestructura de Lnvestigacidn,
divernsas ornlentacdones pislcoldgicas, escaso presupuesto pa
na LLevar a cabo Anvestigaciones, el predomindio del modelo
médico, ante E€stos factores, se ha propuesto: A.- Implemen
tan sdstemas de deteceidn, prevencibn y cambios de bajo -
costo y aceddn amplia, Lo que constituye un problema muy -
particuwlar en Lo que ha diseiio y tecnologia se hefiere.

Los factornes mencionados, son 86Lo alguncs que
Ampdden el desarnollo profesional del psicélogo con enfo--
que conductual; Esto dltimo se debe a Las implicaciones --
que se tienen al plantear un trabajo que va mds alld de La
Lnteraceddin institucional, que pone en cuestionamiento Las
instancias que detentan ef podern para que se siga mante- -
niendo, pues agfecta intereses particulares que e perturba
nlan ak LLevar a cabo técnicas que puede usar una comuni--
dad determinada para sus necesdidades neales. Por Lo anye-
nionmente sefialade La preocupacddn del psdicélogo que traba
ja en el intento de nehabilitarn sujetos netarndados; deberd
encausatse o Lnvoluchanse a una prdetica profesional dife-
rente y cuakitativamente superion. La conducta retardada,
como La de cualquier otra persona, se encuentra Linmersa en
un contexto social particular incluldo en La estructura 4o
cho-polltica de un pais; porque el tratamiento de rehabilX
tacidn deberd anticularnse y enmarcarse en Las circunstan--



52

clas mismas del sistema que L{mpera. Pon eso mds que nreha-
bilitan a Las victimas, se deberfa de tratan Las condicio-
nes que La producen. En este caso mds que La solucddn del
problema el respakdo minimo sernda La prevencddn, ya que al
aplicar un programa para solucdonar una o unas conductas -
se remedia un problema, pero son mds Los probLemas que Las
solucdloned; es por eso que en este caso, \la variante que -
se presenta pana atacar el problema al desarrollon La es--
thategia de intervenciln es o se contempla el entrenamdien-
to a para-profesionales o no phofesionales, para La modifL
. cacdln o prevencibn, ya que son particdpes de La conducta-
problema o Andivdduos que con su conducta agectan La con--
ducta del sujeto (familiares, asistentes, phofesonres, ete)
y al hacerlo se dan cuenta que una serde de sdltuacdonesn -
caen en contradicedln con respecto a Lo que 0thos profesdio
nales o Lndivdduos hablan opinado anterdormente.s

Este, es el hecho mismo de entrenarn a para-phro-
fesionales o ino-progesdionales agecta Los intereses parti-
cularnes delgrupo que detenta el poder, pues hay que fomar-
en cuenta:

.. .Que también es posible LLevarn a cabo una pre
venedldn no especlfica consistente en el mejoramiento gene-
nal de Las capas mds desgavorecidas de La poblacibn, ya --
que son muchos Los autores que senalan La existencia de -
una correlacddn positiva entrne Los factores socio-econdmi-
cas y el netando en el desarnoflo... (Bayes, 1979, p. §2).
Debido a que LLeva Implicito primordialmente a La familia-
y La comunidad cultunal del retardado se encuentra en La -
dindmica de Las nelaciones sociales y culturales de La s0-
cledad, cuyas caracternisticas particulares se condiedlonan
por factores E€tndcos de Las regiones donde se vive, pero -
en Lo general 4e deteaminan pon La estructura jurddica po-
Litica y por Ras nelacdiones de produceddn caracternistica -
del estadio de desarnollo de Las socdedad, de tal manera -
que Los factones generales ( pre,perd, y post) no son mds
que Los Wtimos determdinantes de La concatenacifn estructu
nada de Los casos particulares del retarndo que revisten --
formas diferentes, segin Los matices de cada negdidn, cuyas
prdeticas culturnales ya 560 son secundarias. AsL La di--



53

vessdidad de Los casos de retando no hace mas que congormar
La undidad, por Los determinantes que Lo concretfan como fe-
némenos socdo-econdmico y cultural ( Velazeco, 1978). Equi
valiendo Esto a Zomar una podtura con Las capas marginadas,
donde en este caso" tLa ciencda Tiene mds alternativas que-
buscar sus ijEILUOé a través de Las necesdidades del pue--
blo ( Basaglia, 1978, p. 1?4)\

En el casc de La psicologla, como encargada de
estudian La conducta andmal y humana y sus interacciones -
con Las condicdones ambientales, para enconthar Leyes gene
nales sobre tales eventos, se Le plantea como primer paso-
decddin, ante una variedad de crilfernios cual selecclonar -
como punto de partida para degfinin La Anserciln profesdo--
nal, 54 es que hay de La psicologla. Sobre el particular-
Ribes (1980), ha planteado dos interrogantes.

+ 1.- Debe defininse a parntin de su gormulacdibn -
como contendido especifico de un modo de conocimientos cien
tifico de conocimiento? o pon el contrhario debe supeditar-
se a La funcidn socdal que como thabajo especializado Le -
conflene una socledad concreta en un momento histérnico de-
su desanoflo? Seiiskando que ninguna de Las dos opedones -
Amplica una desicidn al interiorn de La disciplina, s4ino -
que ambas representan una toma de posicidn que articula el
modo de conocer y su aplicacibn social con su determina- -

cdbfn socdial.

De esto se desprende que el conocdmiento cdlentl
5¢no, en tanto rhelativo a segmentos ohgandizativos de La --
realidad concreta, prevee criiterdos de pertinencia que ubdl
can La vinculacidn de su contenido de una insercifn social
dada como prdetica génerdica~— No determina La problemdtica
soclal a sen thansgommada, sino Los chiterios y La perti--
nencdia de su conien&do a dicha problemdtica. En otha pala
bras, determina el valor de uso como quehacer socdal del -
moducto de un modo de conocimientos. Por el contrhario, -
cuando se enfoca La Ldentidad misma de La disciplina desde
La perspectiva de un encargo socdal,que La constituye en -
funcddn genérica dentro de La divisidén socdial del trabajo,
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se incwwe en La posibilidad de distornsionan su objeto und
Lateralmente como valon de cambio ajeno o simplificado de-
nivando en consecuencda que:

1.- La identidad de una disciplina, se configu-
na, Andoialmente a partin de su especificidad eplstemica -
como modo de concedmiento, y secundariamente en ténminos -
de La demanda como thabajo con un valor de cambio que una-
socledad coneretn Le Ampone, Limitando de esita manera su -
valon de uso, ya que Esto hace posible el mantenimiento --
del sistema soclal en el que esta {nmersa, asegurando por-
este medio sucontwl ideoldgico, La clase que detenta el -
reder y Aus meddos de produccedidn quién se encarga de for--
nar Los cuadhos profesdonistas y téenicos para su mantend-
miento o Denotdndose que el campo del conocimiento cienti-
fico siempre ha estado Limitado, condicionado, s4ino es que
AmpelAido, por cintos hechos socdales, econbmicos, u politL
cos ) mds adn La aplicacibn sistemdtica de eflos | conocd~
mientos) dirigidos a resolvern problemas y necesdidades huma
nas y La psicologla no es La exepcibn, La cual con sus al-
cances LLimitados aldn no ha sido aplicada en toda su exten
s40n. /Como Lo planteado Turnern ( 1979), para Los conduc--
tistas ha sido un problema grave al no habenr Loghado con--
vencern a Las personas que estan en puesto publicos ( es de
cin, a quienes contrholan Las contingencias piblicas) que Za
psicologla tiene una experfencia valiosa, o el no haber --
buscado activamente el ocupar nosotros esas posiciones de-
poder. Con el propisito de Loghar mayorh ingluencia.

Sobre La manena en que se dispensan Las contin-
gencdias, dos obvios métodos se presentan:

a.- Toman el conthol de Las contingencias y es-
tablecen neglas y neglamentos ( presentadas como Leyes o -
decretos) para dispensan Las consecuenciasd que controlan -
La conducta social. Como este no sernda el caso se ha con-
sdderado que La caracterisiica prinedpal seria para gavore
cern a La poblacibn y principalmente a Las clases margina--
das, La cual nepresenta La poblacibn ( casi en su totali--
dad) como una accddn de contacto indirecto.
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v (La conceputalizacibn de La psicologia como una
profesidin indirecta provee un priimer cniterndio de La despro
fesdionalizacibn tomando a Esta en un doble sentido. ( Ri-=
bes, 1980).1.- En tanto el psicGlogo no actua directamente
en relacibn al usuario, 44ino a trhavés de una accLibn mediada
por un profesional, un no-profesional o un profesdional di-
ferente. Esta accdbn mediada, no s36Lo0 no nestringe el as-
pecto de aplicab.ilidad de La psicologla, s4ino que Lo am- -
plia. Segundo, dado que La clencda y La Anvestigacddn - -
constituyen a partin de este s4glo una profesidn en 84, La
accidn de medin el conocimiento clentifico a un no phofe--
sional de La cdencda constituye una forma de desprofesdiona
Lizacidn. §De este modo, el psicllogo en fanto Linvesiiga--
dorn aplicado y tecnolbgico, como phofesdonal, despro fesio-
nal Lzarfa el conoedmiento en tanto medlaria su transferen-
cia del investigadon bdsico que La produce, al progesional
exclusivo que Los aplica en el confexto de othos conocd- -
mientos thansferidos y procedimientos diseiiados especifica
mente. A La vez que es mediado como profesdional, su ac- -
cdifn es mediada en tanto thansflere conocimientos alifamen-
te progfesionalizados en su Lenguaje y condiciones de pro--
duccidn. Realizando con €sto que La thansferencia de Los-
conocimientos a othos profesionales y no profesionales de-

be diiginse a necesidades especificas y propias de La )

comunidad.

Es pon esto que al definin La Labon del psicélo
go como un profesdional de apdyo ( plan de estudios de La -
carrnerna de psicologia. E.N.E.P.) Iztacala 1975, sus postu-
Lados o actividades de planeacién ¢ intervencién deben de
Aneddin de una manera directa, sobre aquellas personas que
tienen de alguna manera conthol sobre La actividad que de-
sarnolla un sufeto o una comunidad.

En ténminos generales La desphrofesionalizacion,
debe sen dinigida a sectores de La poblacidn marginada, La
cual nepresenta una ruptura de La divisidin soclal del tha-
ba jo, condiclonando dicha thansferencdia a que sea planted-
da en base a Lo que La clase marginal degdina, {ncluyendo -
el mismo de La concdlentizacidn, (Talento y Ribes, 1980). De

A
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esta manera La desprofesionalizacibn, no se hestringe, 40-
Lo a La funcifn mediadora del conocimiento cdentifico. SL
no también adopta modalidades adicionales que se Lnscriben
en La confornmacibn dLtima de un perfil profesional de La -
psicologia. Es asi como La Labor def psicdlogo en combina
cAbn con otrhos phofesionales tiene una incidencia integhal.
Este al desarrollan investigaciones tiene el compromiso de
comentarlos y divulgarlos y Lo mds Amportante La soclaliza
cibn de tal disciplina cientifica-téenica para su detec- =
cibn y prevencibn de Los problemas que generan Los proble-
mas conductuales y Los gactores que Los producen y con Es-
to La prevalencda de Los problemas conductuales. Sean me-
nos, y de Lgual forma romper con el modelo (1-1) u otros -
modelos que adn cuando histonicamente tuvieron justifdca--
cifn, en nuestrnos dias con el desarroflo de conoedmientos
clentificos a podido. observarse que han carecddo de efecti
vidad s0cial ( modelo médico) Ztanto en sus diagnfsticos co
mo en su pron@stico y no asi La psicologia conductual La -
que esta producdendo nesultados alarmantes, con sus téeni-
cas y metodologia y amplia sdgnificacién en una variedad -
de campos donde se ha aplicado y otrnos que ha empezado a -
abordar para La solucién de problemas, que en Los 60 foda-
via no se enfocaba (desprogesdonalizacién) entrenamiento -
a para-pro fesdionales o no profesionatles, La atencidn a pro
blemas tempranos del retarndo en el desaviollo, y el andli-
545 progundo de Las condicdiones que La occasddonan, para que
se obtenga el mayor beneficio en el sujeto al aplicar Las
Leendeas, y por Lo tanto atacar con mayor efdlcacdia Los pho
blemas o eventos determinantes. Este genémeno se abordarnd
en Los siguientes subcapltulos al analizar como £a psicolo
gla en Au ejerciedo profesional de ensenanza e Linvestiga--
ciln se interpola e Lnvolucra en ftodos Los acontecimientos
soclo-natural  por sus bases epistemolégicas.
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{ LA DESPROFESIONALIZACION Y SU JUSTIFICACION COMO CONCEPTO-
CIENTIFICO EN PSICOLOGIA.

En Los @timos diez aios, dentrno del andlisis -
conductual ha surngddo un nuevo concepto, sobre un gendmenc
7 panticular La desphofesionalizacidn: esta se negfiene a La
thansferencia de conoeimientos a oirnas personas que pueden
Aen; para progesicnales y no-progesdionales. EL cual ha em-
pezado a amenazan y captar el Aintenés del publico en gene-
ral y a merecer un andlisis dentro de sus implicacdlones y
viabilidad social.

=> La desprofesdionalizacidn como fendmeno de La --
pslcologla y de supuesto benefdicio socdal conlleva vaias-
consdideraciones e Lmplicaciones que es L{mportante anali- -
zan:

1.- La especificidad de Los efectos del cambio-
conductual (Whaler, 1969), que ha obligado a prescrnibin co
mo parte intrninseca de Los procedimientos.

2.- EL nelacionado con un doble problema, por -
una parte Las caracteristicas nelativas de ZLos Andividuos-
son AdLosinendsdicas a su hWistonia socdial parnticuwlar, Lo --
que nestringe de antemano La posibilidad de universalizar-
La forma de aplicacidn de diversos procedimientos de cam--
bio conductual. Por otra, el nimero de profesionales - -
adLestrados es insuficdentes para copar con Los problemas-
de La poblacibn que requiere de sus serviciod Yy para chear
Las condiciones que aseguren, dada su solucdbn en términos
de camblo conductual, su permanencia posterdicr. Ribes, --
1980),(ést0 hace que como alternativa se proponga el entre
namiento a para-progesdionales y no-profesionales en La - -
apticacidn de soluciones a nivel socdal.. Siendo en sus --
inicios propuestos, en base a consideracdones de onden téc
nico y metodoldgico, ahondar en Las premisas sociales que
La enmarcaban. Justificdndose su insercidn porn Las si- --
gudentes nazones: 1.- EL cambio en La conducta es, en La -
mayordla de Los casos, especifica a La situacibn y personas
que La implementan. EL cambio producido en condiciones di-
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ferentes a La situacidn natural en La que debe darnse La --
nueva conducta y en Anternelacidn exclusiva, con el phoge-
sional nesponsable, se Limita con frecuencia a Las circunsd
tancias relativamente arbitrarnias de dicha interaceidn pro
feslonal y muestra una corta permanencid.' PeA.LAzons me-
todolégicas, se requiere que La téenica Sea aplicada a La-
situdcidn natural y que Los encargados de hacerlo sean Las
personas que toman parte de La interaccdidn que define al -
problema a #esolver. ( Ribes, 1980). En el caso de insti-
tuciones, esta aceidn comresponde a—Los para-profesionales
mienthas que en el trhabajo con familias y ghupos comunita-
nios, el hincapié es en Los no profesionales ( Tharp y Wet-
zel, 1969); 2.- EL ndmero de profesionales requernidos y el
costo que hepresentardian,obliga a diseiarn procedimientos -
Yy erndltendios para que Los proplos no progesdonales y Los pa
napro fesionales ya existentes apliquen Las téendleas de cam
bio conductual. Este aspecto, mds que Ligado a razones me
todolbgdicas, Lo estd a motivos de eflclentizacidn profesio
nal. ( Ribes, 1980). =

~ila Literatuna neciente nefleja La insercién de Los no-
progesionales y para-phopesionales en La aplicacidn del -
andlisis conductual frhascLenda el merno propdsito téenico -
o metodoldgico ( Wolf, 1977). AL delimitarnse el papel de
Los pana-profpesionales y no profesionales, ue no s6€o como
coparticipes téenicos del proceso profesional, s4ino tam- -
bién como consumdidones de un servicio, aglora una problemd
Lica socdal con profundas implicaciones. -

A gin de plantear un marco que permita Justifdi-
carn La pertinencia de un crnilternio de aplicacidn de Las téc
nicas de cambio conductal, Wolf§ (1979) ha seialado trhes nd
veles rectores: a.- La signifdicacidn social de Las metas -
establecddas; b.- La justeza o propiedad s0cial de Los pro
cedinientos empleados, y C. La Amportancia social de Los =
efectos obtenidos. La deferminacin empindica de criterndios
de validacidn social por parte de Los consumidores, es pro
puesta como método de juicio social de La pertinencia de =
Las acciones profesionales.

De esta fonma La egicacdia de una accidn phofe--
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sional de La psicologla implicaria no s6Lo La modifLcacion
de Los efectos sociales definidos como problemas, s4ino La

thans formacidn de Las condiciones Ldentificadas como deter
minantes o responsables de dichos efectos. La desprofesio
nalizacidn se enmarca asi en La dimensidn profesional pre-
vencibn- correcibn., En tanto se trhansgierne informacién a

Los usuarnios de servicdos profesionales se anticipan Las -
condiciones generadoras de problemas que dependen en cier-
ta medida de La propda accidn de Los uwsuarnivs, y de esa --
manera se previene su aparicién. La prevencdbn, es COnsAi-
derada, forma eficaz de aceddn profesional y paradd jicamen
te se aleanza mediante una despro fesional Lzacidn, adn cuan
do sea parcial, de dicha accidn especializada.
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IMPLICACIONES INSTANCTALES DE LA DESPROFESTONALIZACION Y SU
DELIMITACION.

Histonicamente, y salvo en el comunddmo prAmitL
vo, La socdedad ha estado dividida en clases; y natwralmen
te nuestra sociedad actual esta al margen de ese 5en6meno—
(Engels, 1955). Skimner ( 1953) ha andlizado como Las Ains-
tituciones soclales, que representan a La clase dominante
desempeiian a nivel conductuaﬁ el papel de sistemas de con
thol, pues regwlan La adminis thacion de Los satisfactones-
bwﬁdg&co).s y sociales (neforzadones positivos) y La aplica
cion de estimulos aversivos para reducin La probabilidad -
de clenfas formas de comportamiento que atentan en contra
de La propda organizacidn y estructura socdak. Hacdlendo --
con esto un monopolio del conocimiento.

Lo invernso a esto con el concepto de desprofe--
sionalLzacidn senda; por una parte: vulnera el monopolio -
social del conocimiento neglejado en al divisién social --
del trabafo manual e intelectual, y Las diversas formas de
estnatificacidn de este dltimo, como ocurre en el caso de-
Las phofesdiones. Por otrha parnte entra en contradiceldn -
con Los valones y criterndos que La clase hegemonica impone
a thavés de Las institucdones socdiales, en tanto procura -
de un espacio autdnomo a Los usuarios de dicho trabajo es-
pecialLzado. Significando de este modo desprofesdionaliza-
elbn:

a.- Trhansferin conocimientos directamente a Los
usuarlosd que necesitan del mismo sin mediacién de otrnos --
profesionales, convirntiendoles en auto-prestarnios de servi
clo; Y

b.- Delegan en Los usuarios Los criterios para-
. definin el uso de dicho conocimiento, al mdrngen de Las - -

instituciones sociales que deferminan su seleccidn, y for-
ma de aplicacibn (Ribes, 1980).

En el caso concreto dek andlisis conductual - -
aplicado: se ha encontrado que fa actual relacidn terapéu-
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ta-paciente es un instrumento inadecuado para Luchar con--
tha Los problemas de salud mental en nuestrho tiempo, ade--
nmds, el estado actual de adiestramiento y La preparacibn -
en Las profesiones que se dedican a La salud mental Lindi--
can que Las demandas de servicio nebasaran el pernsonal -
adiestrnado en el futurno previsible. Propondiéndose de esta
fonma el enthenamiento a paraphrofesionales, para Los cua--
Les hay diferentes definiciones y caracteristicas que de--
ben reunin segdn diferentes autores. Porn efemplo. 0'Leary
(1973) nos dice: Un para-progesional, es alguien que thraba
ja con una persona que tiene grado, certifdcado a una £i--
cencda profesional puede ser para-phofesional, el asisten-
te médico, el téenico en psicologin, el asistente de un --
maestho o un tuton ( p. 64).

~>Canbonand (1973) "seiala una defdnicdGn mds 84im
ple de para-profesional: cualquier persona que thabaja con
o al Lado de una persona que fenga ghado, Licencia o centd
ficado profesional" (p.189); agregando una caracteristica
Ampontante, al cual consiste en que el para-phofesdional, -
esté entrenado en técendicas de moiéﬁmaamn de conducta.

Lo anterdionmente enfatiza que La Labor del panra
progesional se LLeva a cabo en escuelas nonmales y de edu-
cacibn especial, institucdones psiquidinicas e institucio-
nes de custodia (penales). Supliendo de esta forma Las de
fLelencias de personal e Lncorporando personal calificado
que aplique Los programas. Es decin el andfisis conduc- -
tual aplicado, en su prdetica profesional , esta empezando
a ubdean su actividad, utilizando Los princdpios u téeni--
cas que el desarrollo de su disedplina presenta, dirdigien-
do su estrategia de Antervencibn a dos consdderaciones:

a.- Resolvern a thavés de programas de remedio -
Los probLemas de conducta dentro de Las institucdones (Tha
bajadores, maestrno, profesionales, asesores, etcetera).

b).- Desarnollan andlisds concretos de Los fac-
tones que generan La problemdtica conductual, detectando -
ast, sus ordgenes y elaborarn phrogramas generales a nivel -
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pneuenziquf Asegurando con este una efdcacia integhal y -
porn Lo tanto un mejor desarnoflo de La discdplina, y s0cda
Lizacion del conocimiento clentifdico e institucional, por-
Lo cual el Inabajo con Los para-profesionales ¢ Los no pro-
fesionales; 6 personas entrenadas para maximdizan Los efec-
tos de Las téenicas a nivel hogar ( por ejemplo; padres --
ylo familiares] se vuelven Amprescindibles, La diferencda
que hay entre este y el para-phrofesional, consiste en que-
al primeno se Le entrena para que thabaje en el medic am- -
biente natural y no es hemunerado, en tanto que al para- -
profesional, trhabaja con una persona que tiene grado o Li-
cencia, y 54 es remunerado, resultando de dmportancdia , en
La misma forma que el primero para La alteracibn conduc- -
tual y nomper de esta manera con el 1-1 y con el mito tha-
dicional, de que después de alteradr una conducta el medio -
ambiente natwral, o sea, La experiencda diaria, apoyaria -
al cambio conductual adaptable. Lo que resultaba Linsosite-
nible y diversificaba el andlisdis de La tebria de La con--
ducta, de acuerdo a su cbdigo primordial de que La conduc-
ta es gobernada por Las consecuencias y pon Lo tanto no --
puede entendense Lndependientemente el ambiente dentro del
cual se produce. Ante esto cualquienr alteracibn de La con
ducta de un individuo conlleva La modificacidn de Las con-
tingencias ambientales, porn Lo tanto La utilizacibn de Los
Andividucs ( profesones, parientes conuyuges, companeros, -
supervisones y colegas) que estan con el paciente son de -
especial importancia puesto, que, con frecuencda, ellLos --
contruibuyen a La conducta aberrante. De hecho el personal,
profesores y padresde gamilia a menudo contrdibuyen o apo--
yan a esas conductas que elLos mismos quisdleran eliminarn -
(Patterson y Redd, 1970; Whaler, 1972). Para alterar La -
conducta del paciente se requiere que se altere primerc La
conducta del agente nesponsable. De esta forma, thabajar
con Los no profesdionales es con frecuencdia La mefor mane-
ra de garantizan el cambio conductual.

sKazdin (1980) Considera que Lo {deal es que el
enthenamiento incluya insthuceibn en La Ldentifdlcacibn de-
problemas, seleccidn de Las metas del thatamiento y eva- -
Luacion de eficacdia del proghama. (p.24). Hasta ahora pa-
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na reakizan ek entrenamiento de Los no-profesionales: se -
dan conferencias, demostraciones y retrhoalimentacibn para

su nealizacibn ( Kazdin y Moyer, 1975). Se han incluido -
dentro de Los no-profesionales a padres de gamilia, profe-
sones, empleados en Las institucdones y centhos de servi--
cio matutine | guarderias), compaiienos, estudiantes univer
sitandos ¢ cbnyuges ( C. F. Ayllon y lnight, 1972 Guerney,
1969). Resultando Aimportante, ya que desde el punto de --
vista del enfoque conductual se engatdiza que hay pocas pro
babilidades de que el reforzamiento provendiente del medio-
ambiente mantendrnd automdticamente ha muchas conductas des
pués de que se ha retirado un proghama de modifdcacibn con
ductual. Debido a que generalmente el medio socdal coti--
déane no proporedonan consecuencdas tan S48 temdticamente-
como Lo hace el medio proghramado en el cual se conduce un-
proghama. TLpdicamente Las conductas deseables no recdiben-
negornzamiento en el medio ambiente natural, encontrdndose

por Esto que vardias conductas se extdngan cuando un progra
me conductual se rnetira ya que resulta demasiada abrupia -
La thansdicidn de un ambiente a otrno. En nresumen no s6Lo -
| Ae debe de tratan de dar pon terminado el tratamiento, des
U pués de haber cumplido Las mefas terapéuticas, s4ino que --
también se deben de analizan otros factornes como: el medio
social ¢ familian en ek que viven Los sujetos o sufeto y -
La evaluacibn del mismo en cuanto a La posibilidad de facs
Litan el mantenimiento y La trhansferencia de acuerdo a me=
joras obtenddas porn el thatamiento, y en especial, Los cam
bios acaecidos enel como efectos del mismo: y, en fin La -
evaluaciin del nivel de autonomia aleanzados porn el pacien
te y Las personas del medio para resolvern futuros proble--
mas.

Pattenson (1965), senala que en algunas ocasio-
nes Los efectos de un proghama de intervencibn son poco du
nadencs, sobre todo cuando el proghama estd disedado para

N econtrolan La conducta problema y no como un proghama que -

actda directamente sobre el sistema de neforzamiento de La
unddad famildiar. Esto nos indica La necesdidad de investi-
gar, evaluar y contholar este hecho y desarrollarn sistemas
de Antervencibn y adiestramiento para modificarn La conduc-
ta de Los elementos del ambiente social del ndiiio problema
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como una undidad, 84 es que se quderen obftener cambios dura
deros, sobre este punto se inclinard el sub-capitulo 4.5 -
ya que el sigudlente s6L0 versard sobre algunas hazones que
Limitan su generalizacion y mantenimiento y sus posibles--
explicaciones en La misma gorma algunas Lnvestigaciones --
donde utilizando paraprofesionales La conducta se ha modi-
ficado eficazmente.
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APLICACION DE LA TECNOLOGTA CONDUCTAUL EN LOS DIFERENTES
AMBIENTES PRACTICANDO SUS ACCION INDIRECTA EN LOS DIFEREN-
TES AMBTENTES (EDUCATIVOS PSIQUIATRICOS).

Durante vardias décadas, el andlisis de La con--
ducta humana y Los problemas de La conducta humana en &4,
han sido objfeto de estudios de difernentes autores y disci-
plinas. Esto debido  princdpalmente a La importancda que
tiene su adquisicibn en el establecimiento y mantenimien-
to de sus Anteraccdones en Los diferentes dmbitos (culiu--
nak, social, educacionak y vocacional), con La finalidad -
0 puiorddad de mejoran La vida def hombre sobre este plane
ta, desarrolldndose asi tecnologias precisas y bien refina
das que puedan cambian conceptos bdsicos y se ajusten a La
educacidn, clindicas, relaciones sociales efe.

Después de haber desarroflado una revisidn de -
Los difenentes modelos y sus andlisis, se puede considerar
que son muchos Los trhabajos desarwrollados, pero con Lnfind
dad de problemas metodolégicos y no se han abocado a La --
prevencddn de Los mismos, dedicdndose solamente a La cura-
cibn de Las conductas problLemas (modelo médico y psicotenra
pbutico); debiéndose a eso que sus criterdios de pronbstico
no han tenido demasiado €xito, excepto el andlisis conduc-
tual aplicado, que adn cuando a aplicado su Zecnologia con
ductual con éxito, no se ha abocado extensamente a La pre-
vencdibn de Los mismos, en La misma fomma ha presentado fa-
Llas en La generalizacibn y mantenimiento de La conducta -
indefindda, después del trhatamiento, é€sto se puede deben a
La galita de socializacibn de tal disciplina o el no entre-
namiento a Las personas que fornman parte del contexto dia-
nio del sujeto que es sometddo a thatamiento. Es aqui don
de nadica La Aimporntancia del thabajo 6 de La presente te--
548 (thabajo aplicado) sigudendo con La politica de despnro
fesdonalizacibn sistemdtica, propuesta en el diseiio curi-
cwlarn de Iztacala.

Hacdiendo un pequeiioc recorrddo de tales mode