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I!'fi!1tODUQ~ION 

'Ea tema que se investiga es de suma imp_ortancia para todo­

Psi cólogo y wa.estro,puesto que la comucücacióri es f'undament;:ü -

en todo proceso de enseñanza-aprendizaje y muy particularmente­

durante la educación a ·ro veJ. Prünaria, en la que la comw1icación 

es elementaJ. e importante para 1a formación de cada niño. 

Porque el niño que asiste a. la escuela Priiaaria se encu.~n-
, :· . . . : . . . . . ·. . .. 

tra en pleno desarroll.o físico ,psicol.6.gico, cog.clitivo y social , · 
' ' 

dónde el maestro puede infl.uir .grandeme.nte e.a él. p~a. encamin~ · 

1o· hacia u.ria. so ciali,zación e iritégra.ci.ón. A.demás colno afirma -~ 
Wall.on (1g74): el niflo que .va ~·la escuela Primaria se· encuentra: .. · 

en l.os años in~ermedl'.os \(6 a 12·. años),, ~ue l~ Psic~lo~ía Inf'an -

til. ha consídfj;rado··que· son l.os a.ffo's p_ropios para.J.a·· adq\Aisición · .. ·. 
·.·, .. ·_, : .... 

de conocimieritos,habi~of3 ,ac.titudés, des-ti·ezas, eto. 

Es por eso que a. través del presente trabajo se pretende-.. 

abordar el tema de J.a comunicació.t1.y su imnortancia durante el.• 

proceso de ens~nanzEi-aprendizaje 'en la.· escuel.a Primaria. Donde~· 
toda enseñanza edu.cativa en sí va a. re·querir de al.guna .forma de . 

... . - .· ', -

comunicación o expresión, misma que.·· juega un papel. iJl1portante. P.!! 

ra la docencia, que seryirá a los kwnnos y a 1os lllae_stros .para­

tener una .mejor. reiaCión y un bue1'1. ni~el de aprovec}lamiento. 

· .. - ~ .. ., 

El maestro de ':·éaú.d'~cicS:n Primaria es. uñfí·~~, tg~ principále~, 
pilares para realizar la .ense.da:.riza,utiliza la comunicación mane 

. ·' . . . ., ' ' ·. .-. . . '" ---
jando una seri:e de elementos pedi"gógicos, didácticos,psicol6gi -

oos,con el fin de ens~íiarmejor y estublecer un ambiente psico-
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lógico adecuado. en el aula para que el nii:ío aprenda mejor. 

Al investigar éste tema pretendernos estal.Jlecer los crite -

rios teóricos que á.eben manejar aque1l_os que están relacionad.os 

con el niño que asiste a la escuela PrimaI'ia, ademús de a.sentar­

las bases para quienes se interesen en el tema. 

Ya que la educación que se da en las esc~elas Primarias -­

tiene por meta la transmición y actualizacrón de los conocimie~ 

tos,de la cultura,de los valores,de lás normas sociales,etc. Lo 

que se logra a través de la comunicaci6n que se establece entre 

el maestro y ios alumnos. 

Al respecto varios autores como Castañeda (1980),Dewey 

(1944) ,Escuder~ (1981). y otros han estahlecido que la comunica:. 

ción es importante y más cuando sirve de vehículo al aprendiza­

je, permitiendo que dentro del proceso educativo se de la comuni 

cación didáctica· que constituye una forma particular de comuni­

cación que s·e realiza entre el maestro y los alumnos. 

Esta investigación bibliográfica se compone de tres capítu 

l.os; el prilllero aborda los aspectos generales . de la comunicación 

destacand~ la .diferenCfi·a del hombre de los demás animales por 

una serie de características esenciales,entre las que destaca 

su particuJ.ar. forma de aprender· y de. comv.nicarse.1Ya qu.e el sér­

hwnano depende de su padres durante mucho tiempo que el resto -

de los animales y su educación resulta aparentemente prolongu.da, 

o cupa.r1do gran par·te de su. tiempo en aprender a desarrollar su::~ -
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r s sociales,cu~turales,religiosos,políticos,etc. 

El segwido capítulo aboca el proceso Bdµ.cativo,el .cual ti!:_ 

n~-corno .. meta la transmisión de conocimientos de una generación­

ª otra,relacionanclo éste proceso con la forma en que se comun.i­

c la gente entre sí para difundir la cu.l tura de una sociedad. . 

R f'iriendonos esencialmente al alcance y a los objetivos de la­

c municación en la educación ]formal a nivel Priluaria, relacion~ 

- --d --todos los aspectos metodológicos como .so.n: el aprendizaje, la­

p dagogía,la psicología y la didáctica,que aseguran una buena-­

i 'trucción, donde la comunicación está p.resente en la enselianza 

v· niendo· a ser un factor de evidente i'mportancia para l.ograr -- . 

e objetivo educativoº 

Por ello,resul ta ó.e particular trascendencia conócer la .,..~ 

t oría de la comunicación,ya que se puede considerar que el PJ:'2. 

e so de ensefianza-aprendizaje, en muchos de sus a.,,.pectos es una­

forma especial de proceso de comun.icación, que se ef'ectua entre-

n1aestro y sus alumnos en la educación a ni. vel. Primaria. 

En el tercer capítulo se analizan las variables que inter­

vi nen en el. proceso de comunicación y el. papel que desempenan­

la conducta humana en la situación específica del aula. Tara -

-bi n se analiz~n los co1.i.1portrami.entos y las' relaciones que se --

an entre el. maestro y l.os alu.mnos.ldenti:ficando y describien . . ; . .--! ' . . . ~: 

do los factores que afectan a la comunicación y sus reeultados­

en la educacióu a nivel Primaria.Se anal.iza otro punto i~porta.g 
te que es el papel que tienen l.&s técnicas educativas (didácti­

ca ) como medios do comunicación durante el proceso de eriseáan.- . 
. ~)i;":>. ~· .·_i. ·¡¡ j~_\, l~· : , ,·1. :' . .'·q·;_.~~- t , ~ .,_ . ..-~ • , ·io 'Ji ~··./, ·· , · .'.1 .• •· , .< . ff:: _:· , l .. ,\ ... '~·· fi:·•· ·;: ·.~ .~--., · ·· ~ "~ ·~·· ?)-~··~·,,\J.: .. , \~{1th\f.,.i~fHJ.f ')l:.;,\~·:·.i.·W• ~' ~{'~'!(\, \U·._,_'1~~· .,:i , ' 

1
' :·{· ·.~··'.~'-·w~ 
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za-apr·endizaj e y en las relaciones que se dan en el aula al uti 

1.izar éstas técnicas corno medios para ll.evar a cal)O la transmi­

sión de los conocimientos y de la cul·bura de la sociedad. 

Por ú.ltimo,al. fin8.l del. tr·abajo se presenta de manera ge -

neral los ·lineamientos 'del sistema ed~cati vo en hi.é;dco de la -­

Educación Primaria, para destacar las ref"ormas que ha ·tenido la­

edu.cación 1'1 orrnal a nivel. Primaria desde el punto de vista teó -

rico,para visual.izar ruejor l.as reformas qua. se han real.izado en 

éste terreno,que per1niten 1.1.evar a cabo de manera objetiva el -

proceso de comunicación. 

En sí se considera que wia investigación de ésta índol.e .-­

propiciará w:.i. esquema máa claro de 1.o. que foz'Ula 1.a dinámica de­

l.a comu.nicaci·ón en la enseñanza Frimaria,J.o que a. su. vez posibi 

:Litará un man.e jo más adecuado del mismo. 

Para finalizar,la investigación bibliográfica se basará en 

l.a siguiente 'hi1)ótesis de trabajo: 

H.- Es l.a comunicación un factor importante para l.a condu~ 

ción de J.a clase en el. proceso de ensefianza-aprendiza­

je •. 

Para dar respues·ta a ésta. hipótesis se fijaron los sigui e!! 

tes objetivos. 

l.- Determinar el. objetivo y la impor·tancia de 1.a comunic~ 
ción en el proceso de enseiíanza-uprendizb.je en la es -
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cuela Primaria. 

2.- Describir los elemeritos que intervienen en el proceso­
de comunicación. 

3.- Describir las diferentes formf!s y técnicas de enseiian­
za de·· comui.ii.caci·ó.a utilizadas. para el. aprendizaje en -
la escuela Priruaria. 

4.- Describir el proceso de coru.u.nicación didáctica y s1J. iE: 
- ·· ·-l'Iuencia e.ti el proceso de aprendizaje en l.a educación­

Primaria. 

5.- Analizar las diferentes formas y técnicas util.izadas -
... _____ -----para. desarrollar canales de com.unipación en el. proceso 

de enseñanza-aprendizaje para determinar su impor·lian. ... 
c'ia en la conducción de la clase e.ri l.a escuela Primaria 

6;- ·.Analizar 1os resultados que se obtienen en el. proceso­
de COlllUniCaCiÓ.n cuando existe.a interferencias entre. el. 
maestro y J.os alumnos. en la educación Primaria. 

Con ésto pretendemos proponer algunas aJ.ternativas que pe!: 

mitán al maestro y a todas aquE}llas personas. que trabajan con 

1os niños que asisten a l.a escuela :Prilllaria, para propiciar el. 

desarrollo de la comunicación durante el proceso de enseñanza -

aprendizaje; ~sto se1·ía que el. maestro al utiJ.izar las técnicas-
. . 

tradicionales cree una atmosfera democrática .cambiando. su acti--

tud y pasando a ser una parte activa del grupo.El. utilizar una­

serie de criterios para seleccionar las técnicas educativas ad~ 

cuadas como medio'> de comunicación; el que el maestro abandone -. 
. . ~ . 

la postura tra_dicional estimalando una comWlicación horizontal.;· 
. . 

además de que en los entrenwnienios que se dán a los maestros - · 
' 

y a otras autoridades docentes. se incluya tsmbién teórica y proo 
. -

ticamente el conocimiento del proceso de comunicación lo cual 

les permitirá comprender la ·importancia y la -utilidétd de ést;e en 

el proceso de enseiianza-aprendizaje a nivel l?rinwriu. 
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C.API~U-10 I 

Antecedent.es 

El hombre desde lo más remoto de la antigüedad ha tenido 

... ~-~eq~siclad. ~~ _vi vir_.agrupado con seres de su., misma especie para­

cons ti tuir sociedades que 1e penrii tier6n .poder subsistir y pro­

tegerBe mutuamente. Además tuvo la necesillad de comunicar a sus­

semejantes, su~ impresiones, sucesos o imáb.rinaciones valiéndose -

del.a imitación de ~~nidos;poco después descubrió.la forma de -

emitir sonidos más o menos clasificados que 1.os J.l.egó a inte 

grar como el.aves que 1e sirvier6n de base para la comunicación­

en· forma ora.l. (García G.1981: 23) 

Existen varios investigadores como Hovland ( 1970), Gest 

(1972),Colín -(1972),Cherry {1972), BQstol.ogio (1973) que se han 

interesado en explicar el. origen del lenguaje· en el ser humano, 

perdiéndose éstas explicaciones en una serie de conjeturas,las­

cuales sugieren que los principios del.a comunicación humanase 

diferencian de l.a de l.os animal.es' en que. és·to Ü.1 timos no intex·­

viene l.a consciencia, ni el. aprendizaje. social, ni los procesos 

cu1turaJ.es,rel.igiosos,pol.iticos,etc. 

Luz llia. uu.iz en su tésis (1954) def'ine el lenguaje como un 

intercambio de sonidos emitidos por .la persona que hab1a y son­

percibidos por los que escuchan y que ~sta pasa a ser domi.aaaé.I...:. 
.• ,.: '.. : . . ,,., .. .,.. r .. ~ .. \ ...... ;<:·.4~1'9.:i:\t~·:.,~ ... :~,.f.··f,~,,·~1-~., ... ::.~;.-1ar~;~=~:·:v:ii)1''!':-,;¿,;.(·,':':.'it'-.4•1~~~ . .>~-: ... 'r.:r: .:· :, ... 

,¡ 'f' ~ ;if\_., ~.~J<ª1\~;f,¡ .. \f'._!.--~·~.: #~I \'' •,,: '••'" ¡· "'' ,.'" •.._,..",""<. ,f"f1': • ·~ '°' '"' ot:~ J. '•• ,.\-~··' '""'' ' 
1 

• ~ ,,. " 
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poco a poco por J.as partes móvilef3 de l.a boca y del aparato re.§_ 

pira torio. 

James O Wni ttéJlter { 1970) consj_d.c~ra que el 11aprendi zaje del 

lenguaje es una habilida.d de cor1duc"ta determinada tanto por la­

mv.d.uración· como por el 'a:prendizaje,y que los aspectos puramente 

vocal.es del habla dependen del crecimiento de ciertas partes ...., .... 

del cerebro~que le permiten al hombre originar conceptos o abs-

-tracciones que --están más allá de la capacic1.ad de los animales -

inferiores". 

Fluer (1970) dice que el lenguaje es o viene a ser una 
-

acumulación de experiencias humanas simbolizadas y que éste es-

un instrumento básico de la comuniceción. (SaJ.cedo E'.1976i9) 

JUberto liíerani (l.975) afirma qu~.-:~'el lenguaje es un inter 

cambio de información en el curso del proceso de comunicación. 

El lengúaje en sí es considerado como un medio de comu..'lic~ 

ción in1portante en el desarroJ.lo ·aumano, donde· el individuo al -

nacer en una cultura específica,dinámica y compleja realiza un.­

interminable a~rendizaje que lo capacita para responder a los -. 
signos 1ingUis-ticos sus ti tu.ti vos que representan objetos y si;;~ 

tuaciones de l.a realidad. 

La significación indiscutible del lenguaje radica en .. ~el. he 

cho de que es básico para la comunicación hu1nana, de manera que-. . .. 
no se puede comprender ttealinente la.importancia del lenguaje si 

no ª? considera que, ~i~~~ ~~n.~~9~t¿.~:<r.if.-Ls.,iP,J?Q·r_!?!:_R:,~.~~ ... I?~r.~_;..,+.i:"!::-~~~9.;:. __ ...... ,, •.. 
, ... •-¡. L~ w•· •, -:.i. 1 .4 .. :¡_·,,.,, J·. _.. ,.J_, ... • • • ~ .. • : (· • .:·1 ... ·.·~. •,• ... o., 1 , •· ~ ,·~ .. ~ ... ,., • .,,., .. ~,.,~ ~·!·1,' ~_1 r..·~• . ./¡·17:."f..it'"", ~1.· .. ,"'r':f'i1,-_::::;l.!!v:~,.~ .. , .... ~L~J ... ~:o-";,J.11Z :..··~,1'.if ,'.,tf ......... ::"" - •., ·• t,.,· ,• 1"''· · • 

• •7 ·-•: .. '\! .. -.;,, •• ,- --- .:'¡_.. .. • . . t ~ • • • ··•, • • . ...... ' .••. '\"'f :·•Ar.· .•. ,__,~.• ,. . .... . . ... ...... .;·.-..... --·· ··••··· ... . .. 1•. 
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cialización, ya que el individuo puede adquirir maneras de reac­

cionar. hacia los objetos o sucesos con los que nunca había teni 

do cont&.cto directo. (O Whi tteker. l970: 94) 

Lo fundamental en sí de la comu.nicación se encuentra en --

l.as estructuras sociales,con su si'>'tema de interrelaciones, con -

l.a cultura,con los vaa.ores,etc,que perrni·t;en al individuo exrer:!:, 

mentar una serie de necesidades,las cuales no pueden satisfaceE 

se sin ayuda de los demás,por l.o que el hombre no puede vivir 

aisl.ado,sino que.tiene que hacerlo dentro de un grupo social, 

para poder resolver su. problemas, desarrollar su capacidad y su­

vida afectiva.Siendo la comunicación un puente que une a los s~ 

res hwnanos, transmitiendo sus pensamientos, su saber y sus emo -

ciones. (Ballesteros.1973:14) 

Al estudiar el. proceso de comunicación se hace necesario -

destacar el hecho de. que es un proceso, que se puede definir co­

mo cualquier fenómeno ·que presenta una continua modificación a­

través del tiempo y que refleja una dinwuica constante de l.os -

acontecimientos y de su relación:. · 

L~ tea>-.ría de la comunicación vierte a ser el. reflejo de és-00 

. proceso, por ello no es posibl.e hablar de un principio o de un 

fin de la comunicación que se produce en una sol.a f'orma.Enten 

diendo el proceso de comunicación .como diriámico,se.hace necesa­

rio es'taQlecer que éste para el ser humano es tan esencial. '.como 

lo son l.ós ·procesos psicológicos, pcrmi,tiéndo1e. identif'ic&rse c~ 

mo s~r organico y .:r. .. acional.. (Salcedo F.l976i13) 
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.Jü .respecto lY!onica .Hangel (1Y79~ afii~ma qu.e la dinámica de 

la comunicación va a dar la posibilidad a dos o m~s personas de 

comprender y compartir impresiones sobre objetos,acontecimientrn 

y percibir a los raisruos. Estas percepciones i.ní'luyen en la mane­

ra en que el hombre se comunica,ya que cada irupresión o perc0p­

ción es una combinación de sucesos exteriores y de sucesos que­

acontecen dentro del individuo. 

En sí podemos afirmar que para el ser humano el proceso de 

comunicación es f'WldamentaJ. y vi tal~Fundamental en cuanto a oue .. 
toda sociedad humana desde J.a primitiva hasta la moderna,está -

fundada en la capacidad que el hombre tiene para transmitir sus 

intenciones, deseos, sentimientos, saber, experiencias, etc. Es vittl. 

en tanto c1ue la posibilidad de que la comunicación se de, auruen-

ta 1a oportunid~d individual para sobrevivi1~,.10 que puede ser 

interpretado en di·f'erentes J.íneas, dependiendo de 1a formación 

cUJ.turaJ.,po1ítica, religiosa,posici.Ó,g social que posee. el indi vi 

du,o. · 

Definiciones de Comunicación· 

Comunicar {del. latín comWlicare), signif.ica el compartir; -

dos o más personas que están en cowunic:ación forman una Wlidad­

al estar hacienóo un intento por salvar la distancia entre ellos 

por meaio. de la eruisión y recepción de mensajes que tienen sig­

nificado para a.mbos,que pueden ser verbal.es o no verbales 1os -

mensajes,pero que de cualquier forma implican un intercambio -­

simbólico. (Salcedo li'.lY7t>:8) 
v'4t'fllf~·.Vt~•it'I lf4'C._,..,_,~.,.••·• •'•lll~t" , ... '""' • ... '•~tt•'42~1\'t?t"'1 ~~-.~ti\lfmu .... 4* 1""1111.e.ilo!tM>'' """. •••t _.,.;,41!fJ"to11.,.. 
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Los nexos que crea la cornlln:t c<.wion se dw1 er1 tocias fonu:,:>-

desde la m<.l.s siwple, como es .La. bes t:i.culaciún~ la mímica, 11ab ta -­

aquellas comple.jt-iS relaciones int(~:t'pe:cson.t:tles que se formb.n co­

mo consecuencia cie la acción de los 1neuios colectivos de comun:i. 
-

cación (prensa,rEJ.ó.io,cin.e,~;v,e·tc) . .1~:s·Los· Ú.lU.mos llevan con::ü~'.'.:,o-

u.n caudal de mensajes muy· voluininoso;;-1, que pueden dcLr lugar <:i. -­

que la sociedad forme sus patrones de conductei., cie actitudes, que 

integre sus ideas y sus marcos de valeres,. que configure en s:Ín·~ 

tesis su personalidad colectiva. • 

Considerando que J.a comunicación es u.na de las acti vide.ae.s 

más an~iguas del hombre, tenemos al brunas definiciones que de la-

comunicación se.han dado. 

Havland (l.976),def'ine la comu.nicación como un proceso,por­

el. cual un individuo { co1i1unicador) transmite estímulos (gen.eral 

mente simból.os verbales) para manifestar J.a conducta de otros -

individuos (l.qs receptores de la comwiicacion). {Salcedo F.1976: · 

1.0) 

Patt Faicheld ( 1Y7t>) cita la siguiente ciefinici6n 11coJUuni­

cación es el proceso de hacer comunes o iJ."1tercambiar estudios -. 
subejti vos, tal.es como ideas ,sentimientos, cre.encias; general.mente 

por medio del. lenguaje,aunque también por medio de represntaci.Q_ 

nes visuales,imitaciones,sugerencius 11
• (Salcedo li'.l9r/b:9) 

Gist (l.976) dice "cuundo la interacción social entraría la­

titansmisión de sl.gnificet.dos por -medio O.el uso de simb6los,se lü 

conoce como comunictLci6n y define a su vez la inter1:.Lcción so(~:i t~L 
_._.,. ..,,. i.· ~·• 1·'\"' '"' • •1 ~ .. '"''~' 1 •••1••'11\• l(lt'll 9-1,,._,\;f tll"ill t W•'il•'"' '11 ''"·,. .. '"''°" • ... ~U'tll'lo'#,f~'lt'1' 1 .-.)"" 41 .. \.., ~11'.: -.•-..,.. · ·. fl·.fl.f#•'""'·ª"''ll',. (to.) ...... ""''4VIY'"°"'' .. '"' · 
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como las itd'luenciao recírir·ocas que los seres humanos ejercen 

una sobre otra, a través del es.tímulo y relación mutua.u. (SalGe~­

do F'.1976:10) . 

Krecht ( 1978) defiÍi..e la comunicación coll.io " el intercambio 

de signif'icados entre personas, logrado principal.mente medihnte­

el uso dé simbólos convencionales 11 • (Salce do b'. l.9'lb ~ 10) 

Stevens (l.978) afirma "comunicación eS' l.a respuesta descri 

minati va de W'l. organismo a un estímulo, dando })Or .hecho que la -

comunicación sólo ocurre cuando hay una respuesta y que si ésta 

no ocurre no se ha producido l.a comunicación.,. (S~lcedo :F'.1976: 

l.1) 

Chercy (1980) señal.a que la comunicación no es un~ respue~ 

ta en sí misma,sino esencialmente es la relación estt:tblecida -­

por J.a tra.nsí'ormación· de estímulos y la evocación et.e respuestas. 

(Salcedo F.197t;.: ll) 

Bertoglio {l.980) dei'ine el proceso de comunicación como L.ua 

interacción entre una fuente y un receptor por medio de un men­

saje, que el primero envia aJ. segundo y, mediante el cual la fuen 

te busca una determinada conducta con el recej>tor, dantro de un­

espacio y tiempo ••• , comunicación es pues un acto de persuu 

ción. (Sa1cedo l! .... 197o:ll) 

Escudero Yerena (1Y81) dice la comlll1icación es un proceso­

qt1e p1·esenta una contiiiu.a modificación a través del ·tiempo o -­

cualquier operación continua. 
,..--. ;.oa,,~ "'r"·" · "''"' • \\\' (h ,., .t) t·• .,,,-t;J I ·t)i¡,J<.,'í-'fi ~ -<••W°·:t.·1' ·"-:"', ,,. 1•tt\b °'''''~"''' ·,,4J':. 1 '°' ........ , '"1''f i,_,,.~~ .. •ti'i', I -.w. Vt.e,.,;..
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Como podemos observar todas ~stas definiciones poseen un -

factor común 1<l . expresar que la cowunicación es el medio por nl 

cual una pe,rscH1a puede influir sobre otra, siendo a su vez iní'lLLi. 

da por ella, encerrando éstas iwi.Jlici twnente el c0Hce1Jto de re: LX~ 

alimentación. que se refiere al weuio del que dispone el emisor­

para determi.ri.ar si su mensé:i.je ha siao comunicado efecti va.wen.t;e. 

Sobre la base de éstas definiciones podemos señalar que t~ 

das las cosas que hacemos verbalmente y no ,verba.J.mente, deliber!Z: 

da o inconsciente en el curso de la comunicación influyen a 

otros, es decir que se pretende insinuar u:na acción, un penswuie_f! 

to o en general una conducta. 

Elementos de l.a comunicación: Proceso y ~·ormas 

•.roda situación de comuni,cación por· diferellii1~ qu.e parezca 

de otras,tienen ciertos elernentos comunes a ellos.Son éstos y -

l.a forma en que se relacionan J.os que se consideran al tratar -

de constitair un model.o de comunicación. 

l~ingu.no de éstos modelos ha sido cal.if'icado de exacto o --

. verdadero, sino sól.o intentos de explicar una s
0

i tu.ación dináiuica 

o sea el. proceso en que el. emisor tra.nsuli te .un mensaje ai rece.a 

tor y en el estado final el. receptor se vuel.ve emisor y· .éste re 

ceptor;para así empezar el nuevo proceso~ 

De una t'orJUa u otra todos los intentos para realizar u.n mQ. 

delo de comunicación se basan en aproximaciones del wodelo JU•i.:;: 

'
·•"•"' u,._· ~·v1.~,-.~ . .,.,.,,,f..-~·~or'.·V.vÍ).v ..... ....t'1f,···~ , ....... , :+~t-~.J·,.. • :"" ·-11 ~" , .... +· .. , .... .,..,• 1•'"'~ .. ,, 

'/4•t.-·~;f1i'4''~1tJ,\.~'J,of,\1').t''.;1~",\•'"·'h•'"":>1·I~ 1,•·"./'. ~,.., .. ,, ..,. -,, ..,. 
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totéJ.ico, el que consta de tres elewentos: orador, discurso y au­

ditorio. Así lo han hecho los estudios de Sharmm ( 1969) ,Jilc Lean 

(1970), Shannon (1947), ect. 

. 
En realidad, las diferencias entre ellos obedecen por un l :'t. 

do a la terminología y por otro,a la presencia o ausencia de 

uno o dos· elementos o a la diferencia en los puntos de vista d!-; 

l.as disciplinas de l.as cuales han surgido. 

El. modelo de Escudero Y-erena ( 198l.) es similar a todos J.os 

demás y sólo se presenta aquí como un esquema útil para descri­

bir l.os elerrientos da l.a comunicación. 

1.- EL ElViISOR 

También es llamado fu.ente,la cu:al es la unidad donde se 

origina el mensaje o inicia el proceso de comwlicación,su finu­

l.idad debe ser expresada en forma de mensaje (i.cú'ormación) a su. 

recep·tor,dqnde el emisor tiene un objetivo al hacerlo (con qLle­

efectos) ,lo cual es la traducción de las iá.eas,pro1)Ó:Uitos e in­

tenciones en u.n conjunto siste1nático de simbóJ.os o de codígos ..;, 

que son encoc.üficados por el emisor a través de sus ±'acu.lta.des­

motoras ( voca.les-muscul.ares) • 

. 2.- EL lllENS.AJE 

Viene a ser l.a seil.al o la cantidad de iat'or1uación sel.ecci2 

nada, en el que intervienen tres eieu1entos que son: 

2.1.- Código.- es todo grupo de simból~s que poseen w1 ~;i_e; 
nif'icado. 

2.2.- Contenido.- es el n1aterilil del mensaje que fue r;elt!.2_ 
cionado. por el emisor ".>, .. ~.~ ... !·~:ntc p~lrc.:. }3,.L1 pro_póui.t~\ •.. ,. ,,, .,_ .-

. ,...,,, ~~.·-ti;~,.,,«·\ , ... ,,:!.··~-.·· \·••>"·~- -,. 
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12. 3._. Tratauiento .- es la información o sea las á.esiciones 
que toma el emisor para ueleccionar y estrucctur~r -
los códigos y el co.ntenido. 

3 • - El.J G JJ:~ ~1L 

Es el medio o el portador del mensa.je o conducto, el ci.Aal -­

viene a ser el vehículo del mensaje que va a recorrer el csp~ -

cio que separa al emisor del receptor, donde al llegetr al rece.p­

tor, éste ha de enviar una nueva inf'orillación al emisor {el w.ec:üo 

puede ser a través de ondas sonoras en la aomunicación cara a -

cara,hb.sta cualquier otro medio más sofisticado como el telégra 

fo o la 11V en el caso de la comunicación masiva). 

4.- EL HEC:¿;P1'0tt 

Es el eslabón más importante en el proceso .de coínunicaciói1 

ya que viene a ser la persona a la cual va dirigido el mensaje:, 
11 

que se encuentra en el oliro extremo del cana:l,para deco'dificé:tr-

el mensaje por medio ·ae sus facul taties internas. 

5 .- LA :ctE'.J..'rlüALifofü'i'J:ACIOi~ 

Es el control,del cu.al dispone el emisorpara·determ.i.áar -

si su mensaje ha sido comunicado e:fecti va1nente, lo cu.a1 indicará 

que se está dando la comunicación. 

6.- EL OAhlPO IJOli1üN :OE EX:PERit;liCIA DBL EW.I~Orl. Y .ttEOEP'.1:0.t:t 

Se refiere a que sí el c&inpo de experiencia del recelJto:c 

(lengua.je,ni vel de conocimientos, acti tuoes, de.senvo1viwien'to oo­

cial,etc) no es el mismo que el del emisor no se comprenderlel· 

significado del ine'nsaje,prese.ntándose interferencias o ruio.o en 

la comwücación. 
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Ahora bién, cuu.ndo lor:3 cfuupos de ex:.periuncia del euüsor y -

del receptor son comur1es y los cw11pos de experiencia del emisor 

y del receptor son comunes y los dewás co111pone.ri. tes del :pro ceso­

de comunicación están presentes ,r;uede sucea.er que exi ta algún -

otro obstáculo :para lograr la comunicución o sea que oe presen­

ten distorcio11es parciales o totales, a lo qu(;~ se le llama ; nte2:­

f ercncias o rui.do en la comunicación, los cuaJ.es pueden ser f'ísi 

cos (medio arnbiente),sociocultu.ral.es (nivel de conocimientos,a.9_ 

ti tudes) , etc. 

A continu.ación se presenta el esquema de F.;scu.dero Yerena -

(1981) que muestra gráficamente como se 11.eva a cabo el proceso 

de comW1icación hwuana. 

(campo de experiencia) (campo de experiencia) 

EM.ISüft,...., ___ .-lüEl.~SAJE:;-.==:,..~JJ1.H-~L,~..,;====--!!:.di!;Gl:ú-''l\.Ht 

(ruido) 

E'IGURA I 

Estiuema que muestra como se da el 1Jroceso de comunic&ción { Zsc!:! 
dero Yerena.1981~15) 

La comunicación hwn8.na en sí viene a ser una caract~rísti .... 

ca que di'fcrencia. al hombre de los animales inf'eriores,J.a cual­

ha id.o evolucioaruido, disponiéndose actu.ulmentc dE:.l cinco i'ormus-. 
de comu.nic<:¡ció.n de loo que He vale el hombre par& intercarubi&r-



ideas, conoc.imi en tos, ern.o e iones, etc. ( Cas téil'íeda Ya.fiez.1981; 13, 17) 

a) Oral. - la comunicación oral se ex1)resa de manera i . .1.u,¡~r­
personal es decir, cu.ando se está f'rentE~ a las pEn·sorir::::>­

valiéndose d.e la pal.abra y O.e la emisiói-.t vocalizaua.. 

b) Escrita.- ésta. se expresa mediante trazos y signos c:o1~­
vencional.es diferentes, tomw1cio encuenta las grafías qt-te 
los grupos humanos acostumbran. 

e) fuímica.- éste tipo de comurücació.1.1 pu.ede hace~se por iU~ 
dio de gesticulacio.nes,muecas,ademanes y füOViruien·t;os -­
previamente establecidos entre quien.es pretenden coiu.uni . ' carse. 

d) Gráfica.- viene a sustituir al hombre éste tipo a.e comu 
niqación en aquellas si tu.aciones en que su presencia se· 
ría.instituible,t~l el. caso de los anuncios comerciales, 
los documentales educ&:ti vos, etc o sea la in:formación -­
por medj.o de ·sefiales. 

e) Sonora.- es la emisión de inf'or11w.ción a través de Wl 

. conjunto de dispositivos sonoros, como son el sonar, l::;. 
televisión, el telegráfo,la radio,etc. 

Tenemos que el interés por la comunicación ha producido mu. 

chos intentos te~dientes J3. desarrollar mo.(l.elos del proceso de -

comunicaci6n. Por supuesto que éstos modelos di í'i eren, siendo a.1-

gunos de utilidad más que otros,seg~n el es~ado actual de los -

conocimientos acerca de la connm.icación que tenga quien se vvJ.- · 

ga de ellos. 

La mayoría de éstos model.os de comunicación son si.uiilhr(:·S­

al. de Aristóteles,aun cuando en cierta í'orma más compl.ejos • .i.{l. 

modelo que se ha desc.z·i·t.o aquí ha sioo utilizado con estllditui 

tes en aulas, con adu.l tos en cu..rsos de extensión y es tabl.t!ciud .-~t! 

' ' ' -- --·- ". 



. \. 
tos f ::.i.briles, el cual es similétr a to dos los dem's ele su esi:>eci e 

presen·tandose en éste trabajo por encontrarlo útil para habll:t.r­

acerca. del proceso de comunicación humana. 

lvledios de cornunicbción masiva. 

Como parte de un proceso extenso, los medios de co·municacion 

s.e industrializaron y actualmente participan a.e las muchas carro 

terísticas de las empresas de producción en masa,al miSJilO tiem­

po han adaptado su mensaje para el público en general.,han esta­

blecido sus técnicas y contenidos, en ge.nera.l han perfeccionado-

su sistema y su tecnología,conf'irrnf:J..i1do con ésto la relación 

existente entre una sociedad y sus.sistemas de comunicación· so­

. cial • 

. A partir de éstos avances en la tecnologías.e es~ructura 

un nuevo ambiente que altera incluso las p~utas sociales (Me. L~ 

ghan 1967}. La .comunicación - f'undwnento de la formación de cual. 

quier grupo humb.Oo - muestra claramente éstos.cambios:del gesto 

del hombre primitivo a la aparición del lenguaje y la .transfor­

mación posterior del sonido. y la imágen en los \Íl tiu1os siglos , ... 
han creado modifj.cac:i,ones sustanciales. 

El fenómeno óe la comunicación tiene su origen en la preh:is. 

toria, ésta tendencia del hombre por comwlicarse se prol.onga a _ 

través de, todo su tiempo histórico y ~dqu.ie.re moa.if'icacio.nes di 

versas en la aiedida qu.e los doscubriiui entos y. la: tecnología la­

determinan • .Los cambios que h& sufrido la comunicación h~.n in -
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fluido profundc1.meate, no sólo en la ex_perienciEt co i;j diana de las 

interrelacioneE; llt..ll!•bri.as, sino tawbién en J.os si::> t.ewos políticos, 

religiosos y econó1r.iicos e inclv.so las acti vicie.úes que real.:i.zan­

en forrna e.s:r.e c:(fico. cnda uno cie los me dios masivos de comunj_c:é.:­

ción, que presente.remo~> a continuación para. tener una visión 1nb.s 

~nplia de éstos en la sociedad. 

La televisi6n.- es la difusión de imágenes por medio del 
televisor,que es la colllbinaci6n del tubo de vacio,del t~ 
bo fotoelectrico y del altavoces, qlke hacen posible l<:.i -
síntesis del. so ni do y visión. Es ·te medió tr:.1. vez es el -
más :poderoso al servicio de l.a publicidad y de la edLlca­
ción, ya que los ºprogramas de ~V son tan variados que po­
cas personas en la actualidad logran. evauir su influen -
cia. (Castaneda Yanez.l.989~24) 

El· cine.- es ia :posibiJ.idad de diflln.d.ir imágenes en movi 
miento de aument~r el tamaiio de los obJ'etos acercándolas ' . al espectador o hacer perfectruaente visibles los menor~s 
detalles ,más la eficacia para nintEtr la realidad con rn8-
yor exacti tuo.. Este medio es utilizado en base a dos cr,!. 
terios s el primero se dirige hacia el -aprendizaje con do 
cumentales y la segunda es en relación a las pelícuias : 
con temas que persiguen exítos taquilleros que recowpen­
sen con creses las inversiones. (Gastarleda Y.1980~2.2) 

La radio.- intervienen las ondas electromagnéticas pare.­
enviar mensajes por medio del aire sin necesidad de un -
hilo conductor.Este viene a ser un meá.io capaz de conve!: 
tir a la socieda.d en una e amara de resonancia, por lo qLte 
éste encuentra su valor en funsión en ~l o.ominio colecti 
vo familiar,imperando actualmente también a nivel ihdivi 
dual, siendo la radio en medio más extenso en.cuanto a. re: 
des de amplitud se refiere. {Castarieda Y.19d0~2l) 

Podemos afirmar que la: co1nunicación en l.a. sociedad ha .he 

cho posible revisar la capacidad de las sociedades para encau. 

sar lu acel.erEi.CiÓn de cambio, por lo que si hay comunicación ha-
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den traer transfo.rm&.ciones, aunque ésta no sie1apre pueda ser 

adecuada,ya que los medios ci.e comunicación masiva se dedican 

más a explorar el comercio y no funcionan como verdaderos au,en­

tes de superación de la sociedad, si!lo de u.nos cuantos. 

Comentarios 

Hemos establecido que el hombre desea.influir en el medio­

que lo rodea, en su propio desarrollo y en la conducta de los de 

más. El hombre no es W'l animal que puede bastarse así mismo, ne­

cesita comunicarse con otros para poder influir en la condu.ct<::..­

de l.os demás de acue,+do a sus própósi tos. 

La comunicación se relaciona con l.a organización socia] . .._ 

del hombre,la cual auruenta las posibilidades de·semejanza.entre 

las personas y auraenta las probalidades de que la gente puede -. 
trabajr junta, cabe decir tar.nbién que la diposición de auinentar-

la información permi "te el desarrollo soci&.l, desde éste punto de 

.:Vista será más extensa,más oom11leja la comunicEJ.ción que es una­

consecuencia de la necesidad humana de relacionar su conducta -

con la de los demás. 
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CMI1U1'0 II 

Proceso Educativo 

En éste capítulo se presentará y analizará como se da el -

proceso ed~cativo y de que modo la educación Informal y la edu­

cación ~ormal (Básica) intervienen en el desarrollo social,psi­

cológico y cognitivo del individuo. Así el cómo las concepcio -

nes Tradicional y Moderno de la educación :tormal han interveni­

do en el proceso ed1..tc.ati vo en lE.t ensenanza a nivel Primaria, te~ 

niendo encuenta que dichas concepcj.ones_ intervienen como me.dios 

adecuados o no,para llevar a cabo el proceso de comunicación pa 

rGi. educar al nir1o. ltelacionare1nos en éste análisis los aspectos­

relati vos al carupo interper{:Jonal que se da en el salón de clase 

centrandonos en. el proceso de comunicación hwnana,pu.es son va -

rios los motivos que nos hacen pensar ~ue la educación del niño. 

que asiste a la escuela Prin1aria es producto o resultado ó.e la.­

interacción y de la comunicación, que invoJ.ucra al.gw1os aspectos 

psicológicos de nuestro interé~como son: el. proceso del aprendi­

zaje, el proceso psicológico del desarrollo ~nfantil,el proceso­

pedagógico y el proceso didáctico. 

Se ha visto (capítulo l) que la palabra ".b.aOl.facta0 o· escri­

ta como medios de comunicación ejercen una poderosa influencia.­

sobre el hombre y que le peru1i te transformar su realidad, por lo 

qlle uno de los me{lios pa.ra wodifiec1r, El.l).t'ender y transmitir éB-li<Á 
, . ~· •.••. ¡,.,,··,-,..,., .. . : .-) • \; ;: ... ¡iP<e< ·~·'Ir';\ i'; ;.-;:···¡:~¡/( •;•·,·,.,:;;;~;'1fr<i,lll"1' -4{~' 1·~~~ l!;.i ;f·<if • 1·~·; l¡"'/;,.i1JMt.~>;\;;.,¡~>, ;. ;V! .:"'.(t '.:i'i·,!{"~f~'.\f~·;il;1,,>t;-•',J.!/··.· ':~).;.¡.~~~!,~1~,f~:~~.i~•i:~i;;\Í'i;:i"!~~<tj;¡;J.y{.~'fl\:°7;> 
.... ,; ?•'f~~ .·,~·;:~ • .,~·,·: •.• ')'··· ,·,.,r!\. ,,;-"1,J.(fl¡.. ·•' 't '· ..•. , : .. , . .,, 111'.• ..... '"' ..... ,. • '' ·J ~, .. ' "'•·' ' · '· '' '' ~' ~· ' .. , · ··"• • ' ... ' "°' ' '"'. 
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realidad es la lnstruccidn a tr~v~s de la educaci6n. 

La edv.cación es un poderoso agente que estímula, que prornu.~ 

ve actividades .en el indiviciu.o desde que es nirío,consti·t;uye un­

factor de su propio P.prendizaje y que en suma irií'luye e.n la í'or 

mación del ni.rio ,para que cwn1Jla con las norm&:s establecidas en.­

la sociedad a ia que pertenece. 

Toda educación en sí procede por la participación del indi 

viduo en la sociedad,comienza éste proceso educativo de manera-. 
informal casL desde el nacimiento y está continuamente desarr.2., 

iiando las capacidades del individuo,fonnf.;.ndo sus hábitos,edu -

cando sus ideas y despertando sus sentimientos y emociones. { 1-;~ 

wey.1Q44:55) 

Por medio de ésta educación informal. el ni.do 11.ega gr.adual 

mente a participar en los recursos intelectuales y moral.es,por­

el contacto que tiene con su medio ambiente y con las personas­

qu.e lo rodean.. 

Existe otra forma de llevar a cabo el proceso educativo ~ 

manera más forma.i! y técnica,la cual se planea y organiza para-­

estimular l.as capacids.des del niño por l.as exigencias de las si 

tuaciones social.es en que se h'ailn. (Dewey.1944:56) 

Este proceso educativo.formal tiene dos aspectos: uno psi­

cológico y otro social. De los· dos aspectos, el. psicol6gico es el 

básico ya que l.as capacidades del nido proporcionan el material 

que cons·ti tuye el punto de partida pHra. toéta ·~·a.u.cación, quedando . . . 
-~Jll....,,, .•. ,,.,,.. .. ~ .. ,,,.•«·"~~·,,,f'"'"·~···'""-i•:i-~)>;:'">.f...-1· 1,,,..'.~ .. .,,t~~~i?f.~'.~'llit't'lí>;~:i9~~\:t•~;';ii'~~1·'~%VW•v· .. ·•· · .. ·,,~.~~~íl1t:l/i7:'ll;~:,;1.\:i,'.'\IJ.<1~.~i#:~\'J;~~~IJll~~ 
~1\'t-ll;t-/~;7.,t.":.~·,¡Jo:~~~_.;~'!-rr..r.-~.'.l\;¡.¡i.';:;t'.1;;~~1jl'i¡ft;'~.I\~ ,.,-.~~ \'~'rh''l•: .. •,~ .11"' .... 4 ~ .......... '·' .• ~-· ,. ' ... ., ', . ., •• ~.· •· "• • 
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ésta reducida a una planeación élesde afuera,la que considera 

las estructuras psicol6gicas y las activida~es del indivi~uo p~ 

ra que se pueda tener verdaderamente resultados educativof;. 

El conocimiento de las con"dicio.cies socié:.1.les van a ser nece 

sarias para poder interpretar adecuadamente las capacidades del 

niño, que le permitan ampliwnente prepararse para la vida ulte -

rior procurandole el dow.inio de sí mismo. 

• 
La educación la vamos identificar con la "comunicación" ,­

en la que el individuo (nino} participa en algo en común con 

otros ,percibi.endo el mismo grado de emoción interna que los 

otros. 

Para Dewey {1944) ésta situación es la única.que explica.-=­

cpmo puede pasar un elemento cul tu.r.al o. otro e cómo se pu.e de ed~ 

car). La experiencia compartida es la Única posibilidad par;a -­

que el nifio adquiera l.a igual participación de un contenido S0.!2, 

tenido por el grupo social al que per~enece. 

~Val.Ion ( 197 4) y Lograng B ( 1980) afirman que en l.a educa -

ción formal hay que considerar éstas bases psicológicas y soci~ . 
l.es y conceptuar la evolu.ción psicológica del niño, lEI. cual pasa 

.por ciertos estadios sucesivos que van a propiciar su eciucación. 

En sí la educación formal.va a¡ ser obtenida por el nino a­

través de la escu.ela, en tal .caso ésta es un Institución Social­

destinada específicamente a realizar la educación intencional ~ 

de mant-)ra organizada paru. satisfacer las necfsiéi<:idcs cogni tj.v;::.s, . . 
h'Hte<-Ct'íUf*.!4tfl<l.(;(.({.!Ciilf(ttiwt~~l{:i<.~f4.~4fMoClil'f:.,.¡(.((.:¡\l,;«ti4'r..1~.;;::·;¡¡:tt•;;.'d,,;11;:ir:i\f~tf#}(th'R\:.fi~:~~~1~1'+1-~í~/~dh~J1"i\\tt~~i.l4?4'fJ:'.;,~~,~~ltA!ltV..> 



psico16gicas y sociales fund~uentüles o SHa la escuela como iss 

titución socia.l cumple con una f'unci6n comunicativa de las i'or­

mas de vida á.e la. comunidad, en l.a cuul ~e .hé:úl concen:trad.o los -

medios más eficaces para llevar al .ui:üo a p~rt.icj.par en los re­

curso heredados y a utilizar sus pro1üas capacidades para fines 

sociales. '(Dewey.1944: 59) 

Resumiendo tenemos que el lenguaje y pensamiento han de to 

marse encu.enta para llevar a cabo la comurU!cación,u_~o de los m~ 

dios p~a realizar ésta es a través de· la educación, qu.e es pro­

porcionada por la societl84por medio de una institución (escue -

la) organizada que l.e brinda aJ. niño cc:tpacidades para comunict:\!: 

se, habilidades para· aumentar l.os canales de comunicación, ~dew~s 

de ser ella misma esencialmente u.n prO<?eSO de COJUWliCaCiÓn. 

La educación 1rradicional y J.a educación 1·1J.Ode.rna 

La educación considerada como u.n proceso que tiende a ".ª1'.§: . . 
citar al indi vidu.o para actuar conscientemente frente a nuevas-

si tu.aciones de la vida,aprovechando J.a experiencia,tenienuo en­

cuenta el progreso social, todo el.lo de acuerdo con la realidad­

de ca.da uno, de mode que sean atenctidas las necesidades i11di vi -

duales y· colee ti vas. 

A:lo largo de éste trabajo nos avocarewos a la educación 

~'ormal (Básica), la cuci.l ha tenido u.na trp.nsició.n, é.Lesarrollúndo­

se dos concepciones de la educación: educación '..l'rudicional y --

edu.cución h'loder.na. . 
;,~~~~#'ff11.1~í;l~·l·~~~·Jf.,..«4C.'li~V.~~·iJi.•IW4>M...;..íf.ftl.fiJIV;l«~f~.\\74',._~,..t,J~~t'""li'Ít'1t,(t"líif«~~~11;¡,¡·N'~.;,,q#~.llil'J~~i:'1~·1J'i'/Jf.l~~'(~~¡ti,f~~n-
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La educación tradicional la consió.eraremos como todo lo -­

que de algJn modo tiene vigencia pedagógica (tearíco al. meno~)­

hasta fines del siglo pasado. Y la educaáión woderna es toda J.u 

renovación a tro.vés de uiferente~3 escuelas, tendencias y orie..:rta 
• 1 

ciones que cobra vigencia a partir de este siglo y í'ines del an. 

terior. 

La distinción de éstas dos concepciones educativas, está en 

los diferentes razgos que se pueden atribu~r a cada una de elltS 

y que explicaremos a continuación. 

En la educación tradicional el hombre se bas~ en que ésta­

es fl).ndaJnentáJ.mente "racional" ,ref'irie.L1.dose a todo lo que se di 
. . -

ga en relación "inteligencia", "mente" "capacidad de pensar", de-. , 
!!entender" o .~ea el hombre es visto esencialmente como i.ateli ..-

gente. ( Cirigliano y V.1982: 23) 

Aquí la función de la educación está en que la socieaad va 

a transmitir .un conjl.t!lto de contenidos que estima valiosos; ese­

conjunto se reducirá :previamente a ideas · o conocimientos, lo.s -

que se han depositado en algún sitio - los libros -,de éstos P§: 

san a la cabeza del maestro y de éste al <Epósi to de conocimien­

tos en 1a cabeza del al.umno, es decir la "memoria" (que tie.ae la 

facul.tad o poder de retener y conservar). 

Por otro lado en la educación tradicional el eje de la ac­

tividad escolar es·tá centrada en el maestro. Es él quien más ha­

ce, el que habl.arel que señaJ.a lo que debe hacerse {porque gerul 

mente él solo lo sube). 

""11~1001'~4M•tttr.\l,~lt~·4j(~<f#/~•~~~J1A,, ... 11ff .. W~'t'll~~~~#'ir'«!tfí~~~'ifi~~t!llllM~it~tffM._..,~lA-~• 
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• 

Los alwnnos en éste ca~JO hru1 de tener una forzP.da actit;ud­

pasiva de recibir,porque lo importante en la actividad escolar~ 

es lo que el maestro tiene que dar y ilo lo que los alumnos ten~· 

gan para ,µportar • 

Se presta gran importancia a los libros, considerando que -· 

tiene las verdades o coc.1.ocimimien-tos que de ningún modo debe i.8 

norar el alwuno,lo que está en ellos es mucho. m~s importantb --

que lo que el alumno pueda descubrir. 

Desde el punto de vista metodológico se utiliza como 11mét,2; 

dos didáctico.sº al analítico,si!'ltético,inductivo y dedu.ctivo -­

(método Socr~tico).E~tos métodos son propios de todo pensar y -

no del enseñar en particu.lar. (Georges Syders.1g72;2) 

Con ésto queremos hacer notar que en una clase tradicional 

nos encontraremos lo dicho an·teriormente, con una persona ·qu.e 11.§! 

bla mien~ras los demás escuchan o se supone que escuch~n,tenieE 

do más importancia la transmisión y l.a tarea ó.el maestro. 

En la concepción tradicional, el fin de ésta es unicrunente­

conocido por el 111aestro.El alumno no tiene idea. h~cia donde se­

dirige,ni de lo que se 1.e irá a enseüar mariana,ni para que se -

le enseña lo qúe se está ensefíando hoy. 

El contenido didáctico en' la concepción tradicional se re­

-duce a ser una repetición, no. sol.awente el alumno debe repetir 

l.o que está en los libros sü10 que el waestro también. 
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El material o contenidos se presentun en materias aislaóus 

o indepcncüe11tes, éstas materias son distribuidas lógica.mente re '-
Í']_e j anclo las di visiones por sectores de la re ali dad. { Ciriglio. 

y ll.1982:33) 

En la concepción tradicional 11 c..prender" es el depósito del 

sabor.La actividad edu.cadora es la de sacei.r de los libros los -

conocimientos y pasarlos a· las cabezas de los alumnos o sea 

"aprender" es re1Jetir lo que poseen los lib,ros.La manera ci.e eva 

luar éste aprendizaje es a través de exámenes que unicamente -­

compru.eba la memoria del alumno (por ello, f'rases típicas de ex.~ 

roen son:haga un esfuerzo por recordar;~rate de recordar).rio inte . ~ -
resándose por tan.to· ~n averiguar'que puede hacer el alumno con­

esos datos y mucho menos colocarlo en una situación para que 

los utilice. 

La educación moderna se basa en que el hombre es 
.. 

un orgc¡, . 
nismo inteli·gente que actua en un medio social ( Dewey ,.tUontesso-

ri (l936), Clopurede {1946), Dercroly ( 1932), Freinet (l9é>7), Pia -

get {1~32). Ya que no puede estar un organismo vivo sin un mediq 

el medio no es más que la continuidad del exterior del ser vivo. 

Pero el medio específicamente humano es el social. {las acti t1.i 

des y actividades interconectadas de los dem&i con los que se 

enlaza.n. las propias tendencias" activas). 

Esta concepción moderna el hombre es un ser biopsíqu.ico,un 

organismo dentro de un medio sobre el ql.le actua inteligentemen­

te. Es importante l'1acer notar que la inteligencia no es u.na cuu­

lidad abstracta,sino· que va a estar colocada dentro de u.na cir-
'Co"~~·~>•tt"f~,fü~~!l'~~.m'~""'~~"-~.'111~~,flil . .!Zl~~t.1r11it~••<"~~i<l..~tfl'MJ!l1"ttl•)l}vff'\l;\'~~~~!Uf..-(~.-~~°f~~~~·--
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cunstancia y que ·t;:Lene un rol Q.Ue cwuplir dentro ae las si tua 

ciones proble:uáticus ·que surgen del cnf.r·entwrd.ento del orga.ni ::-..­

mo y el medio. 

La dirección o eje e.n. la élCtividad escolar en la co.n.c.:epci6:1 

moderna se despl~za hacia el desarrollo de habilidades desea 

bles en el alwnno. Habili db..des paréJ. q_ue aprenda a aprender, a 

investigar,a com1:1-nicarse,a expresarse,a. saber escuch;-..:.r,a sabeJ:>­

discutir, e. razonar, a actuar en grupo, etc. Desplazando se el eje 
• 

de actividad escolar a l.os alumnos haciéndolos conoced.ores de 

los fines, dánó.oles responsabilidad en la ejecución de lo.s mis 

mos. 

Ello a su vez, supone que el~ maestro debe también desarro -

llar un cierto tipo de nabilid&.des dift::rentes que le permi t~n :­

guiar o conci.ucir el aprendizaje y ayudar a que l;os alwnnos ad -

quieran las habilidades que se esperan de el.loso 

Desde el punt.o de viste. metodológico los mo.l!lentos del "pe!! 

sar" coinciden con las etapa~ del método científico en el que -

"pern:>ar 11 es "pensar para actuar", "pensar con fin". Los wétodos· 

didácticos se asentan sobre una nueva lógica l.a que manifiesta 

la estructura del método científico. 

Oon ést~ métodos se resolveran problemas, para la cual hay_ 

di versas etapas que deben recorrerse, entre l.as que podemos men­

cionar: delinear o definir el problema, bu.scE:t.r datos necesarios , 

formular hipótesis o al terna ti vas· de soluciÓ.(1, búsquedfa de m..i.cvo.:; 

da.tos para. cada hipótesis, advertir,prl.1.eb_a o comprobación üe l&s 

.,.... . .,..,,.,.,,a,.;J,¡ .• 1,,e¡~i;á:-:vas~w~~·pj~~~iJteri-9~"'~N~_..,,.-....~.....,.,,f: •-1*'•~.w,~~"'*llfrffl •••"" 
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:t'or tanto "pensar pa.ra '' es pensar dentro de un si tuacjÓn 

conflictual,es un modo cie afron.té:lr un problema 1.1ara resolverlo, 

la obtención de la solución será el aprendizaje • 

. 
El fin de los cono cimie11tos en la co.nce11ción moderna er=. in 

terno, relacionado con la actividad escolHr. El alwnno debe com -

prender el se.r~tido y la .finalid~d de lo qu.e hace, en el mowento_ 

que lo hace, ello· significa saber el fin· de su acti vi d.aa .• 

• 
Los contenidos didácticos están dados por sesiones de tra­

bajo que': se rigen por un criterio temporal mu.1_tiple,variable,s.!:. 

~ sea la na.tu.raleza de la actividad en qu.e se está empe.üado y 

lo .que la experiencia recoJHiende ·como más adecuado. 

La concepción moderna persigu.e un criterio psicológico,el­

material es i.nstrwnento para el desarrollo y éste está de. acue.;: 

do con el momento de evaluación del alumno,con sus intereses y_ 

con ·los objetivos de la sociedad,pensando también qu.e éste mat!:, 

ria.l. posibilita la actividad y la exverie.ncia del alumnoº · 

Aprender en ésta concepción, es la busqueda y creación riel 

saber y no simplemeHte la repetición, la capacidad de repetir El.l . . 
go,no es ninguna garantia de que lo que entiende el alumno lo -

re~enga. ' 

El. aprendizaje y la evaluación de éste, en la concepción mo 

derna está dado. en fu.ción de nuevos sj_stemas qlle comprueban si_ 

las experiencias tenidas han quedado como aptitud, cowo capa.ci -

dad para actuar, cowó posi bili aud pE:.i.ra resQl ver nuevos problmnas 
• ..,~ll< .. ~1'\~·lf·~llt'JY~-..U.l6i'•.111--.f)ill;t.1'tJtJ,!Y-flr111"'111/ .. "91't~~._.tljfAfl\N~~~~~~'~V~tfllf~'l.O!fAt~·{,.,~ .• f.~"-p¡.W~H •"'"''.·· 
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a través de téc~cas indi vid11.ales (información, autocontrol, e je_E 

citación,etc) y de técnicas de grupo (debate,serninario,panel.,-­

etc). 

Como podemos observar el "producto" éi.e cada una .de éstas -

dos concepciones tradi éional y moderna, llevan consigo w1 res ul.;:; 

tado que ha permitido evaluar su extensión. Ya que los resul tacics 

de la escuela tradicional en la educación si no ho.n anulado el._ 

desarrollo de ciertas capacidades, al meno.s ,).a ha im1ledido. Basta 

indicar que impide el. desarroll.o de habilidades gro.pal.es, al en­

i'ocar aJ. aJ.umno siempre como individuo y no como miembro óe un 

grupo. il· .no tomar ene u.en ta la energía :y la capacidad del alumno 

para actaar efectivaqiente en grupos. 

Ya que los aJ.umnos, en el au.la trb.dicional., están juntos, pe­

ro sól.o f'ísicamente,se les impide hablar entre sí,no deben com~ 

nicarse;unicamente se l.es concede un intervalo de tienlpo de .... ~ 

reacción pero que no tiene nada que ver con el. aprendizaje ni 

con la tarea escolar (en el au.la deben callarse y escuchar) 
.. 

Eri u:na el.ase moderná,podemos encontrar bull.icio,varios que 

habl.e..!l sobre ~ tema,moviruiento y hasta a veces otra distribu -

ción de asientos o mesas. El que se vera callado en aJ.gún momen-· 
. . 

to sera el maestro,porque los que estarán real.mente. trabajando_ 

serán l.c:D.s. grupos que se encu.entran huciendo su propia investig_f!: 

ci6n,su. aprendizaje, que están canalizando su energía,sus prop~­

sitos,s\ls tendencias, en una actividad.Los alumnos, todos tienen_ 

1a posibilidad de participar,posibilidad de intentar su pvopia_ 

solución,posihilidnd de eq1.1ivoca.rse,posibilidad de probarse pu-
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resolver sus problemas. 

Con ésto queremos decir que es más difícil ubicarse en una 

_concepción mo.derna de l.a· educación, porque es más complejE .... 11;,ás :__ 
. 

fácil resulta para un maestro recurrir al libro,ya que posee lo 

que debe e·nsefiHr y trarismitir al alum-~.En cwnbio,no es ta.11 fá­

cil organizar el medio ambiente(.,, el conjuato de experiencias o 

situaciones de acti vida.des que posibilitan crecer y alcar1zar f'u. 

turas disposiciones de conducta. 

Podemos decir que en lo tradicional,la edu.cación es un cam 
bio c~titat~vo de conocimientos {aumento en el monto) y la m2 

derna educación bien~ a ser un cambio cual.itativo en la conduc­

ta.· 
.. 

Para una mayor comprensión de lo que hemos ~x:puesto en reE:t 

ción a l.a transición que ha· tenido la educación Formal., present_§; 

remos un esquema que Cir1gliano y Villaverde (i982) elaboraron, 

el cual nos ha servido de marco para describir J.as diferencias_ 

.O:e .. 1a . .concepción tJ:!adiconal y moderna. (ver figura 2) 

TRADI OIOl'l.AL 

Hombre:animal racional 

Il~TELIGEiiOIA 

Psicol.ogÍét de i'acul tades 
Acti vió.ad escolar "enseñanf.a" 
Desarrollo de habilidades .en: 
el. maestro ' 

lV!ODEfü.'iO 

liombre:organismo intel.igente 
actuando en un medio·' social. -
Actividad 

EXI'EUI~NCI AS 
Psicología dinámica, es tructu.­
ralista 

lv1étodos l.Ógicos 
,~, . 

·~ ............. «> .... ,.. ........... ,,_ • 

Actividad esc?lar ••apre.ndizaje 
Desarrollo de habilidades en-

••·· ·~·.1, , . 

..... , ._. .. '" ~ ---- '•<;.. ............... ~~~--.... -·~~ ..... 
~~- .. , ... , ......... '~ ... 
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resolver sus problemas. 

Con ésto queremos decir que es más difícil ubicarse en una 

__ .concepción mo <ierna de la· educación, porque es más complejá..1\iás :_ 
. 

fácil resulta para un maestro recurrir al libro,ya que posee lo 

que debe e·nsei:í.éLr y tra!ismi tir al alwn .. ~. En cwnbio, no es tan fá­

cil organizar el medio ambiente" .1 el conjunto de experiencias o 

situaciones de actividades que posibilitan crecer y alcanzar t·u 

turas disposiciones de conducta. , 

Podemos decir que en lo tradicional, la edllcación es un caro 

bio cuantitat.ivo de conocimientos (aumento en el monto) y la m.2. 

derna educación bien~ a ser un cambio cual.itativo. en la conduc­

ta.· 

Para una mayor comprensión de lo que hemos ~xpuesto en reJa 

ción a la transición que ha· tenido la educación Formal, present!: 

remos .un esquema que Cirigliano y Villaverde (1982) elaboraron, 

el cual. nos ha servido de marco para describir las diferencias _ 

_de_.J.a .concepción tx!adiconal y moderna. (ver figura 2) 

TRADI Cl 01~.AL 

Hombre:animal. racional 

Il~TELIGE.NOIA 

Psicología de ~acultades 
A.e ti vi dad escolar "e .. useñanza" 
Desarroll.o de habilidades .el't 
el maestro 

lnétodos lógicos 

lv.lO DEfü'{O 

liombre:organismo inteligente 
actuando en un medio social.. 
Actividad 

EllE.t(lE1~CI AS 
Psicol.ogía di.11ámica, estructu­
raliata 
Actividad escplar "aprendiza.je 
Desarroll.o de habilidades en-

'• ·.• ,...·¡.. ,, ' 



"..-· .. ·, 

.AUT00HA0IA 
Fin externo 

CVLTVnA ES~ATICA 
Verdad hallada 
Lecci6n {repetici6n) 
45 min 
lY1ateria aislacias 
Apre.dder lo que poseen· 
los libros 
Examen: comprobación de conocí 
mientos de la memoria 
Individuo 

FIGüRA 2 
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el e-..lwnno ( y d:i.f'erentes en el 
me:.estro) 

luétodo Científico 

::UEfuO ORAOI A 
Ii"'in irinan.ente a la acti vid.aü 

CiJL 1.J!LÍrlA DI lLlillll·CA 
Verda~ a descubrir 

. Sesiones de trabajo (5:15'30' 
v.ariabl.e) Unidades de trabajo 
(áreas) 
Escuelas activas 
Aprender:-resolver problemas 
Examenes: <iemos·tración de ca­
pacidades efectivas para re­
sol.ver problema.$. 

La educación ·desde el. punto de vista tradiciona y moderno. ( Cir!, 
g.liano y Vil.laverde.l.982: 39) 

En 1a actualidad se han realizado al.gunas reformas educat!, 

vas .en los programas de enseña,nza .Primaria, basandose en l.a edu­

cación moderna que intentan adaptarse a l.as necesidades de los_ 
1 

niños. 

En éstos progrmas se determina y selecciona los objetivos, 

actividade.s y recllrsos didácticos,co.a.siderando el desarrol.lo fÍ 

sico, psicol.Ógico y social del. .Jiiño. 

Las actividades se pl.a11ean en fu.ooi:óó. de ql1e el. propio ni­

ño realice Sll aprendizaje,siendo guiado por el maestro,conside­

rando como l1na conquista el conoci1nie.nto obtenido, con u.n halla!_ 

go y como un avance.l.ogrado por los esfuerzos del alumno,tratá~ 
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dor.rn de dejar atrás la enserü;;.nza tr.:;.o.icional que. da preferencia 

a la memorizaci6n de los conceptos. 

Se pr<~s ta y o to.r·ga prim&.cia a la experiencia y a la ruo dií'i 

cación de conducta que permiten· que se. dé rué:is integrc.Umerrte el 

proceso de· comunicación. {Cerna. 111.1964; 80) 

Es·tos cambios pretenden dar acceso a la integración de la­

enseña.nza sin exc:Liiir la sistematizació.ci y el desarrollo de te-
• 

mas. El maestro podrá ligar la enserianza con la vida, afinando su 

sensib~lidad, cultivando la personalidad de su.s al.umnos, selecci.Q. 

nana.o los métodos, téc.rdoa.s educativas,materiales didácticos y -'.' 

formas de evaluación que 111e jor respo.adan a los intereses y nec~ 

sidades de los alumrws. 

En sí los progrwnas · de educación Pri1Garia, en· éste caso van 

·a ser el medio por el cual se va a .explicar cómo se puede pasar 

un elemento cul turaJ. a otro y qu.e éste además será un medio de_ 

comunicación .en el que el nifio participa o no· en algo co1nún con 

o.tros,Donde el sentido de la comwiicació..a. en ..los nuevos progra­

mas educativos se funda en la comprobación de que el. desarrollo 

del nino es un proceso total, que no sól.o los· procedimientos de_ 

clase tiene~ que fomentar éste crecimiento,ya·que se aprencie m~ 

jor con wia participación del alwnno que por una asimilación p~ 

siva del contecido de los materiales. 

~a comunicación en la si tua.ción de aprendizaje 

La educación a nivel l?rin1uriu actualJuente se ha concentra-
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do en la existencia del .niño, considerando qu.e éste actu.a y ;.-..,.­

aprende con miras a tener u.na satisfacción. En realidad la infan 

cia posee u.na signif'icaciÓ!l y-... un ob.jeti vo propios; tiene su va -

lor en sí misma. 

__ .. De ahí que varios ·pensadores y re..aovadores de la educación 

como lúo.ntessori (l.936), Cloparede ( 1946) hayan considerado al .ni 
. - ·~ 

ño como un empuje hacia algo,comprend.iendo perfectamente que 

educar al nirlo es dé:l.r paso a la inicia.ti va ,de éste~ Tratando de_ 

asegurar al nino una zona de autonomia.Y de libertar en su acti 

vidad •. 

Se pretende su.sgita.r tareas·--én l.as que el al.wnno ya no sea 

wi simple ej~cutor;Lsino que emprenda una serie de pasos de bus..; 

quedas personal.e, no imponiendo el trabajo,i.atroduciendo al.gu.no.s 

. ~r'abajos de tipo nuevo. Los más representa ti vos ~on el. texto l.i 

bre,que se prol.ongb.!l en el periódico mura:l,en los debates,etc. 

La reformas que ha tenido la educación a nivel Primaria 

permiten. al .alumno expresar su personal.1CÍa.d, da testimonio de sl.B 

aspiraciones, como también de. l.as experiencias que. ha tenido o ~ 

vivido ya. Además nos permite real.zar l.a importancia que tiene 

el proceso de comunicación eh l.a enserianza Primari~ya que a 

través de éstos CWi1bios en l.a educación el. alwnno util.iza mlis 
. . 

adecuadaJUente la comunicación como medio para obtener un mejor_ 

desarrollo de sus capacidades cognitivas,psicológicas y socia -

· l.es. 

Esta manera de llevar l.a edl.lcaci6n l?ri1uaria permite que el 

"_,,·;,' 

' 



ni.ií0 ntilice di.-.ferentes medios 1Jctra co1uunicar o expresar sus 

:i.0.oas,su.r:; sentimientos,su.R dudm1.asirnilancio lo que los de1iiá:1 Je 

transmiten. Entre las formas que rnús se util:L:.-~an para comunieur· 

se en la educación es la palabro., la escri tu.ra, la rnú.sica, las ac­

tividad es manuales, etc. 

Se establece por tanto una á.oble relación en la realici~d 

por una parte, encon.:t;rando el lengu.aj e una significaci6n efecti­

va. Comunicando a otros algo nuevo, eX.fJOnien9-o un resulta.do, in"lif')_!: 

cambiando realmente ideas. 

El al.wnno se expresa con ocasión de sus actividades, esti1j. 

za el lenguaje par~ aclarar experier1cias personales que le preo 

oupan y que qui~re discutir con al.guien,el lenguaje encuentra -
.· ,• ,· . 

así un terren.o f"avorable para ó.esenvol verse, pues se relaciona . 

co~ acontecimientos vividos. (Georges·S.l.972:b5) 

Por otra parte ,la t·area escolar toma un aHpecto real, es el 

sentido de qL\e .1:10 actúa solámente en el universo verbal, el. alu~ 
. . 

no se coloca en contacto con los·hechos y so11 los hechos quie 

:nes le demuestran de una manera mani.fiesta., si ha alcanzado un 

resultado real.·o si ha quedado en l.os preliminares o en puras 

quimeras •. 

Finalmente la forma que se ha coasiderado para ·tra.bajar':::e.ri: 

grupo, to111a una gran importancia en éstas nuevas reforw.a.s, rela -

cionandose con las aspiraci~nes que hemos señalado an-terior1uen­

te. For una parte éstos corres1.>onde.i:i a una serie· Cie necesidades 

•nás irl'tenBas de l.os nido u, por otra, es u.na forma de ·t;rubajo que:_ 
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sólo puede proe¡resar sí se consigue una cierta a.utonomía en re­

lación a la dirección por parte del adulto. 

Zl grupo en sí va f.t cons ti tu.ir un J_ugu.r doüa.P. los c<:u:urJ:io:;:: 

se hacen ele igual a igual, lo ulisu.o cambios verl>alns que Cofüb:ios 

de servicios;en ésta comunic&ción recíproca cada una apren<ie 

pues tiene noc;esidad ó.e eJ.lo a expresa.:cse con precisión, a í'il1 

de ser comprendido por otros y también a escuch.ar a otros. 

, 
Las acti t1.tdes que adquiere el niilo por Uledio de 1.a edu.ca -

ción son adquiridas_ en í'u.nción de la estrltctura d.e su campo psi 

cológico individual o sea a través de 'o.n proceso á.inámico el td. 

fio va a aprender al estar expuesto 
. , . 

a nuevas exp ~~:y:renc1as. 

El 1>roceso de ~nsenari.za-o.prenó.i zaj e que se realiza a ni ve":l. 

Primaria lleva en sí dos funciones ci.ife.rentes siendo dos proce­

sos distintos: :Proceso de .8nseüanza y Proceso de Aprendizaje. 

El proceso de enseáanza es lleva.do a cabo por una pers9.na, 

mientras que el proceso de aprendiz.aje ocurre en el interior a.e . . 

otra o bte.niendo los conoci1uientos, las perspec·ti vas o las ;formas 

de pensamiento en lo individual y en lo social. (Brigge.1978~ 

326) 

Para qu.e éstos procesos de enBeiianza y a1JrtJ.tldizaje f'1 . ..l.n.cio­

.nen eí'C:Jcti vru11ent~ ha de existir una relaci6n ó.e ti.PO único eu -

tre éB-tos dos procesoB separ&dos, e::::tableciendo u.1.1. tipo de "con­

tacto 11 O pUe.t'lte e~1tre el maestro qu.e enserirul y 01. alLUl'.UlO que --

ltprende a travtfo dul proc:eso üo co111urücaci.óLl. 
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I.cn:; progr·awg& óe eclu.ca.cl.ón IT.Lrn::J.ria ciescle úste lJunto de 

v:i.s·lil:l Be centran en varios uspec..:tos i;n'licol6t;:Lcos abú.rcan.üo tl!'1_ 

Vé:L<:::to te.rri torio. 1,os más .üuportu.nt.es· y que ocupan. un lugc:tr -­

eseDcial en é~:;-te tré.lbHjo son el p:f.'oceso i.t.e a_prenüizaje, el p:_.u .. -

ceso psi.coló gieo del U.es arrollo' uel .nilj o, el ~n·o ceso pe da.gó t,:i. e<> 

y el proc~so d:-°Ldb.ctico; los cuEües vw.1. a per·rnitir com.prend.or la 

relaci Óll del pro ceso ue corun11i cu.ción CO!l los pro gramr:=!s de edtA.C!~ 

ción :.t'ri111aria. qu.e son el medio para llevar u cabo el proceso --

ele enseiíanza-aprencli 7.aje. r 

.Aprender no es una oper(;¡,ción. convencional, se aprende de 

los padres,d~ los runigos,ue los raaebtros,etc; lo cud cobra un.a 

gran. importancia et). ~l. desarrollo del individuo •. .Por su.¡Jues to, -

la ·naturalez,a y la herencia biológica á.el ser hurnano van a in ·­

tervenir eri lo q_u.e aprende, él.SÍ cowo l(;;!. Ob.nti dad de lo que ·a_p.l'c"!!! 

4e. 

La canticiQ.d cie cosas qu.e se puedan aprenuer es basta di,¡.r·c.~n 

te el lapso de la vida, que se ex·tiende uesde la iní~ancia has ta­

la.ancianidad. Se emplean una vari eda de instrucciones y pro gr!:!: 

mas con el propósito común de originar de manera organizada - ·­

{ tecnicamente) el aprendizaje del ineii vi duo. 

Esta· organizac:i.ón que se realiza, para que el individt.io 

b.J)l'enda, se ufectua a través de l.as escu.elao a ú..i..t't~r~a-t;es ni vu 

les, eíl éste cuso nos interesa· el ilivel l:>rimaria, en el que s1~ 

llevan a cabo progrb.was eHp~cíf'icos áe c:üucticiÓll <.:orl el f'i.u uu 

!).I'Olaover el aprerlúi~aje. 



°El Gl.f!:COrldi 6Hj e 110 sólo VU es ta.e éiudo jJOT.' e.L alWil!!O, sino 

qu.e ex.is te otro agente iü1porttülte en le.;. enserian:?.c.t. qu.e es el 

rtlª·~">\fO. 

La labor del wacstro en éste caso COLlSiste en encargE:.r·~;(, ·­

Úl.! las diversas influencias del meciio wnbie1lte qu..e roúea.11 b.l -··· 

alur.urio, se lec cio.nat1do y acomo da.r1éio l<:).s co.nciiciones para prot:wver 

el aprencü zaj e. l~s ta tarea la ha de _pla11.ear minuciosamente -r;0:;..¿c:n. 

do encu.eni;a los objetivos de los prograrnas ,de enserianz,a. ( G-as -

r'J.é H..1979:55) 

La· responsabilidad de 11lcuüfica.r· Y. tra.r.1sfe1·ir la i.rrntru e; 

ci.Ón. es la de 1)rornov!3r el co.t::..o ciwi Hnto, sie!ldo preciso que l:!l 

maestro tE:.Jnga u.n&. idea de lo que es el aprendtzaje y la forma 

en que se lleva a cabo,co~ el objeto de 9l~nebr los eventos 0~­

ternos para el alumno (lecciones, materiale9, "técüicas, etc), Iü.ÜiJ.uCS 

qu.e actuan y apoyr:11.1 ese aprendizb.je. 

Es preciso que tenga una iciea. de lo que está pasando er1 la 

cabeza del alumno (como está ai:>rená.iendo). Esto llega a ser .:)O­

sible por medio del conocimiento de los ¡Jri.ncipios de.L aprendi­

zaje (internos y externos) ma.nteniendolos el 1f1ü.estro por medio 

de las di versas forrua.s de co.illunicación. 

La cou1LUlicaciór1 uti.li zr.tdtt clurb,rlte el. p:r·ocL~!30 de aprl-:t1~; i. !:.::;.~ 

je va a ser r1oriible que se l.leve efic1;;~':i1,¡1rn:L1:! lL transferencia . 
del aprendizaje, el cual es la relación exiB·tente entre e 1 ·-' ,.., ... e: (~ . -
so d•:! n_pl:.'t)nd:i zaje fü~ una perso.na y el uso óu lo qL.U:) 11<:.•. hi'J:'e!liii­

d~), do . .futu:r·os u;1re11dizn.jes e11 ~1i·t,ut1cjoneE dn SLl vidi, .• 
--·~·~·"':·-'·--.r:-:1·\'.'-'·~·'.~}''i:.':·.~:r:/¡:,, .. ". ,.~ ; 'rH->'V'',, ,·1•1tf'i>,, '"-.' 1 ·;:' ",~! l· ,.,. ,.1.-'. 1·'-. (1,.:~·:-~.:I·(..,···.·r · '· ~·.•,,.,.. ·r 
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Naturalmente ésto es la clave del aprendizaje que permite_ 

que el ni.do acumule ios conocimientos y puede aplicarlos en -­

las situaciones de la vida, obteniendo· indepenuientemente nuevos 
,. 

conceptos y pers:pecti vas. Por lo que para que el aprendizaje -"-

tanga mayor significado para el· alumno, debe tratar el maestro -

aunque sea teorícamente aplicar en laf? aulas escolares los cono 

cimientos y principios psicológicos del aprendizaje. (Brigg. --

1978: 331) 

Se tiene qu.e en proceso de comunicación hay una relación -

muy intima con el proceso de a¡lrendizaje en lEt enseilanza, los -­

cuales son en•inentemente formE<.ti vos ,ya que el nirio no sól.o aprf!ll 

de para vivir aislado, sino para formar parte de una sociedaci.,.en 

cuyo seno ha.de mo.nifest~rse,establecien.dose un equilibrio en -

tre el indi vi-duo y el mundo que lo rociea, tanto en. ideas como en 

acciones, lo que permi ti.rá aprender para vivir, par&. adaptarse Cli!; 

da vez mejor a su ambiente y p~ra adquirir una nueva. forma de 

conducta o modi:fj.car una anterior en base a su conocimiento o 

perspectiva. · 

La afir.ruación que hemos realizado de que existe una simili 

tud entre el proceso de comunicación y el proceso de apr~ndiza-. 
je lo veremos más ampliamente en el siguiente a.partado,en el --. . . 

que describiremos como se da el. p1·oceso de aprendizaje,lo cual_ 

nos permitirá. establecer ésta relación. 

:Proceso de aprendizaje y comunicación 

Los l'(:)SUl tadoB de los estudios acerca del a¡lrendizaje apor: 
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tau u..nu. <:i.CU.mulución dn 11 principio::i 11 qu.e G b puEHien verific[:·.c r:u~ 

ti nu¡_:11;11:.inte. ns ·Los }JI'ir1ci }liar;; contri buy-en a un cúmulo de corioej 

mii-H1tos ¿:_;_curca. del aprT:!l.aizaje que continuLmente creen en ex l.•3n 

La. teoría dcJ. aprenciizaje que exponemos 1iuré-... describir ti. 

proceso del aiireílúizaj e . consi ti.en:1 a éste, corno un pro ceso que Cf;i 

paci ·t;a al. i nC:ü vj.auo p&r;...t rnoó.ifj ci-:.r su coLJdu.cta con iuia ci o:r··Lti _ 

rapidez en una formh rnbS o :r1eno~" peni.anerüe,de rnoó.o q1..A.e le:. ¡¡;i!:•!ll:·i 
• 

modificación no tie!1.e cpJ.e ocurrir u.na y ot!'h vez en cadE-t si Lu;--

ción nueva.. ( Gagné R.1979: l3) 

Para ex.plica.r-como se. ti.an los in·or.:.:esos clel aprendizaje in­

terno tomaremos co1;io ejerr..plo cuan6.o un estudiante en una sit.uE­

ci ón de apcenciizaj e ( saJ.ón de clase-medio ambiente), el estínw.:to 

físico de sus ojos,oidos_y otros se.ntidos se traw-;forrnf.:.rl en - -· 

ciertos mensajes, ctUe afecta sus receptoreB,penetr~ndo a. su s:i.f.:~­

tema nerviosos a través del registro senso;cial ('ésta es la er-.;-­

tructura responsable oe la percepción inicial de los evento~·; 

que el estudiante observa,escucha o percibe en el aula). 

Posteriormente ésta inf·ormhci6n entra en la memoria a cor­

to plazo, la cu.al se vu.el ve a cií'rbr en ésta o·cc:J.siÓ!l en 1·ormr:-:. 

conce9tua:l (:p. e; la figura. Z,-.se convierte en una representEJ.c1ón 

tal corno una Z-concepto-), ln memoria a corto ulazo es rul::.:ti va 
~ . -

mi: . .H1te 1)rHve, per;o se pu.e d& prolOL1gar me di.c:1Jl te en~a.yos it1tel:'ll<.1 r:. , 

que ser{tn factibles de entrar tras otra. ·t.rw1sfor1nación. a l:.:~ 111e-

mori.a n largo plaz.o, en cion,1e quedu a.LH1acenac.1a pare,, una po::;·Ll·;r1<.1r 

.r1~111ei:ió:r;•jv,ac:i.ón,}_;:1 rnemorj n E• lHrgo plt1zo y la mumoria u. co.t"Lu 
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plazo J1Ue den no cow:.; ·t,i ·Luir eb tru.ctur2. di J:erE.:ntes, sin.o f:>on tbn ~N 

f.:lÓlo forii1t-.s éi:l st;j nt1::i.s en el funf.>ioné'jJni<wt.o d.e la mif:1ma C:?ct.r·1.H! 

tura. (Gugné H.1Si79:24) 

Cuando se~ :recupere.. ]_a info.rrnacióil ó.e la memoria. a cori.o 

plazo o de la memoria l~. largo pL'1.~o, pasa ésta poi· u.ti ger1erbó.:>r_ 

de respue~;tas,wismo qu.e tiene lH fu.nción úe tro.rlsforwal lt1. in1·or 

ma.ción en acción.El "mensaje" nervioso ·de ésta eBtructura,acti.­

va. los efectores (mu.scu.J.os) proaucieúd.o un. desemr1erio qu.e a.fec·i.:;8. 

el ruedio ambiente. ~sta acción es la que ca1Jb.Cita al observ8nor 

o maestro de m.r:tnera externa, para decir qu.e la estimulación n~ _ 

P;I'Oducido el efecto esperad.o: que la j.nf'orrnac:l<.)n ha sido proc:eSf.!: · 

·da. y que el alumno· ha aprendido ·en realidad. 

También dentro a.e los procesos del aprendizaje in:~erno hi.•.Y 

dos es true turas import&.ntes que son: el control. ejecutivo y J.¿,,s 

expectE:J.ti vas, se supone que las seriales proceó.entes de éstas es­

tructu.ras activa.s modifican el caudal de la info'rmación o se;.::i -. . 
es la mw1era. en que la informr;.Ción se cií'ra. cuancio entra er1 J ~-' 

rnemorir.1. a largo plazo y l& mé.inera en que se llevé:t a cabo 18. b•)S 

queda ~ la recu1)eración para la recordación y soure la.s expect§: 

ti vas que tendrá el alumno respecto a lo que será capáz de lle -

var a cabo una vez que haya aprendido • 

... 

. Par.:-.. una. mejor comprernüón de lo que acabrtiuos de expoD.i::.r -
;•, '' ·,' 

preseHtar(:1mos a continuación el wocJelo de Gag.ué .1.t (1979) d.eJ 

proceso del aprendizaje, el cual nos ha servido para expliceiJ.' 1 (b 

procesos internos del. apr't:HHiizaje humnb.o. 
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Expectia"LJvus 
'. 

recuper::-:.c ión 
de, la Inf. 

lilfüs1 V .t-d. J~ 
LjütGt; 
-.eliAt..o 

{ 
.. 
1'. _e. r.c· e pe i. ú n. Inicial úe 
objE.:tos 'j'_ 

eventos. 

{ 

I{1for11wc:j (rr1 

c:.?n. f'ormr:i. c:oo. -ceptu.al. 

i 

foodelo Básico del Apr€!Lld.i2.aje Interno. (Gagué l.t.1.5:;79~25) 

Como indica el lllodeJ.o lJresentfaóo antet·ior111erJt;1;?, el apr1'-Hlci.i- · 

zaje se produce como resulta.do de la ii:rteracc:i.ón de un estu.cl:i t· . .0, 

te ( individuo) y su rnF:c.U.o ambt unt.e. Se ElH.be que ha teíliúo lug<. .. r_ 

. el aprendí zaj e CU ando o 1>servruao f::~ q_ue lu actuacióu u.el é::.luw..uo ~:a:i 

ha mo di :f:i. CE1.c10 • 

.Algtmof:l do los eventos que intt1gru.n un inciu.en·te en el 
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:1:;-1.ci::ndizaje son externoi-; <:11 estudiante. 1~stur; so11 :1as cosa~-; qu<C?_ 

::a observan facilmentl!; la es tiwulaciÜ.!l que lll?i:_;a al uluwno y -. 
l.oH pro dueto::. ( incluyend0 ini'ori11é.~ción escri t.a :/ la nablada) que 

r1n:1u]_·tan de su respuá~'l"t¡.:..;.~ iidem&s de ello,una gré:::n cafftió.ad d.e -

~ventos son interno& para ~l y se iniiuren ~e lus observbciones 

rr:H:.li zadas en forma externa. 

Observando más de cerca los procesos externos y _los proce­

sos interno.s que se dejan ver cuando tie!le lugar el apre.cidizaje 

1.::ragué ( 1979) afirma que tfo tet. ser.ie de eventos van a constituir 

un sólo acto de aprendizaje. 

Los eventos externo~; del aprendizaje Ga.g.aé los cl:ii.s;ifica 

.en 8 fases para su mayor comprensión~ consi ó.8ra.néio la relación 

con las eventos in1:;ernos que ya hemos.descrito.Estas fases las 

describiremos a. con~inuaci6n. (Ga@ié.1~7913~) 

1.- Fase de motiv8cidn 

Esta fase con objetp de que se proóusca el aprendizaje, es_ 
9reciso contar con ~w1_ individl..lO motivado,la cual pueci.e estar -­
constituido por la lucha qu.e tenga el individuo })<.:irf:i alc;:..nzar -
;..!lgún objetivo y en algú..n ~1entido obtener rr;compe!•Za por haber­
lo alcanzado o rnediante el establecimiento de es pee t;:i.ti Véi.S, el _ 
que constituye una anticiptición de la 11 recompenza." que o btenctr~ 
cuancio J.ogre algún o bj e -Gi V<>. 

2. - li'ase de cowprensión 

.El 1:H; tudi<.wte que eH t::í. moti VhdO debe üe 1;res ta.r :: •. tención a 
léJG 1H:l.r·t;es de la e.l:!timulttc.: :ic5r1 to·tal que s ea.n pert:í.11eutes a su -
}1co1.1Óui to óe &.prerldi z-iaj e. Douue p.t'el:di::.1.r e:i. tenc:i.Ú.n se conoib.1:: como 
uu e::~ tu.do teu111oru.l, d0.c10ud.ri<~úo "cor1j 1.ul"Go uwutti.l u. La a·t;enci ón ~e 
IhWci.e nominar inicialu1ürd;u cowo cc;mbior:; repenti.nos en la e1:1ti11LLt 
lac:ión. ~ll la a:LeL1cJ.ón también se re lacio.a<::. la per(!fJf1c:Lón, la cu.al 
l~:- el registro de los c::.~·l;:(wu.los por phrte dul EEtuuianto en una 
cu~!~ tióu de per-ce1)ciÓJ:l selectiva, la que pP.rmi ·~e di~:::tiHt;;Uir o _: 

'-·.", 

"' '" 

.... 
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ú.•rncrimina.r la8 di vt-:rsas caracterír.J.ticus de est,iwu.lación ·exter­
r1a. 

3.- Fase de adquisici6n 

Es ta f i.:.s e inclltye aqu.eJ.lo qu.e 1le111os · denominuo.o el if'l~i dep-.. 
te osencial ciel o.preDdizaje: es el mo1¡,c::nto e.n ·~iempo,eil el que_ 
1:..lguna ei1tidad recientewente constituida penetra en la mfü11oria._ 
a corto plazo para tr&..C1sforrn2rla'" posteriormc::nte en. u.r1 estaeto __ 
perf.;is tente en la memoria a largo pl&.zo. - . 
4.- Fase de retención 

Bn relación se tiene que la e.uti ó.ad a.pre no.ida, penetra en -
el a.lrnacen d.e la nieworia a largo plazo. Cifrandose ésta inform~ 
e ión para ser almacenada. 

Fasé de recordación 

Se refiere a que consid.erb.ndo to áa aquella actividad info_!: 
!:1ati va apret1á.i cla, el indi vi dt.w ante ciertas circunstancias rea -
liza. lin·reconicimiento en el almacen de la rneworitt,revivie.ndo -
l~i entidfad a_prer.u:üda.. Las 0 onn.uücaciones v@rbales o de' otro ·ti-
~90 dirigí fü:1s al alumno ·pueden sugerir indic&.cio.nes para .la rec~ 
per·aci6n. 

6. - I11ase de generali;.:·,ación 

Esta fase es iwpor·taate,ya que es preciso que exista una -
generalización O.el aprendizaje que ha ten.ido lugar.La .recorda -
cj.Ón de lo que se ha. fap.rel'.táido y su aplicación a los contextos-
1iu.evos y ó.ií'eren"'t;es, se é.ie11omir1a "transf'erenci a del aprendiza Je"• 
ba transí'ereI1cia es neces:;¡,ria qu.e se tome encuenta ;r se iücJ.uya 
en el aprer1di zaje E!scolar, gr--trantiza.ndo la recuperación de lo -
a9rendido para llevarlo a CEtbo a si·tu.c.tcior1es ?otiúianas. 

7.- lt'ase de desempeiío 

La fase de desernpeiío en (·Ü a_pr·ena.izaje,se relaciona con el 
gurH.:réidor de res!-luestao (ver figura 3) que or·gé:Wiza las :cespue~ 
tas del áw!mo y :Le permite exhi l..Jir ua deseiaperio qtJ.e r·ui'le ja lo_ 
que ha aprenó.ido. Este:.. prepa.:r·ei. el camino paru 1.a retroaliwenta.­
uión que coHsti·tuye lu siguen-te f'ase • .tü deseJ.opedo. er1 BÍ mismo _ 
eon:;;ti tuye la lhejor i'orm<::" du asegu.rar c1ue se ha producido ,~1 -­
;.,prur1di za.je. 

B.- Fase de retroaliwentacidn 

Una vez ql:u:: el G1.luu1no du. muestras de una actué.~Ción quo el 

' . . . 
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•--Preudizaje hizo posi ule, JHH'Ci be de irrniedit~.to fJ.Ue ua <:Üccu'lz<:...do_ 
rü objetivo unticip<:...uo • .c;sta .r·etroaliwenii&ció.n i.cuo1·1H~.:tivl:l. es lo 
qu.o forma-telt::cerá el aprcndiz<:tje. Lu re"troalifüer1-tació.a cor1sti t~ 
ye una característica primorc.üt'tl en lo qu.e concierne a SLt apoyo 
h1 aprendí Zlf•j e. 

Los procesos del aprendizaje por "t<:.t.nto se lJUede"n ver in 

flu.idos :por eventos de carácter externo, e:::.-tímulos procedentes 

Cl.el. medio a.rabi ente ( comunica.cion.es verbaleH, escri=.Gos, etc), un l!_ 

b.ro de texto o alguna otra forma. 

En sí el conocimiento de los procesos dc_l apre.ndizaje Vaíl:_ 

a ser importantes en la educación del individuo,en éste caso en 

la educación a nivel Primaria. Como lo af'irma.mos en el anterior 

asié;!rtado el proceso del &p.rendizaje lleva consigo una simuli tud 

co.rt el proceso de comunicación. 

En nues·t;ro análisis ó.el proceso de la comurlicació11 cligimos 
. 

qu.e exige· seis componentes básicos: un en.iisor, lHl mensa.Je, un ca-

nal, un receptor, un campo común de experiencia y la retroalimen­

tación. El. emisor ~nqodifica u.n mensa.je, el. mern.:ici.je ar1coci.ificado 

ee ·transmitió.o por algún canal, el metis aj e es aecodifica.do e in­

terpretado por el receptor • 

En el an;ll.isis sobre el proceso del. apreridi~uje digiruos que 

rt::q1.üere de cinco ine;reaiente::; básicos: una fuen:te,lh percopción 

él(-'! és ·ta por el orgw.1ii::-:d1C, su i nt"'rpretación, uno. resi:>ues ta de -...:. .•. 

r.".'d•::ba. E1 organismo percibe un (~stímulo,tSf:;te,al ~rnr percibiélo_ 

es interpretr::-t.do por aquél.. ae da una ren~>u.esta, que es percibida_ 

coiHO si t:.tviera co.tleecueacias.~í éstas son r~cornpcnrH..1.torins el._ 

o,r.·ganismo coüf.le·rva la respuesta. 

.. 
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Basicamente éstos dos procesos no son distintos,en su ma -

yor parte podemos traducir uno de éstos modelos de proceso al. 

otro,los dos model.0.s represc11tan tan sólo una diferencia de pu!_! 

tos de vist&. (David B.1981:76) 

El maestro para llevar a cabo la tarea del proceso del 

aprendizaje y del proces~ de comunicación en la educación ha de 

cumplir con tres. funciones eser1ciales que 
.. 

son : diseiiador de la 

instru.cción, director de la instrucción y eval:uador del alumno;­

los que haran posible que se sostengan 1.os objetivos de la ens~ 

ñanaza, cuya meta es el oonoci.r:iiento por medio de la comunica 

ción. (Brigge.1978:486) 

En suma hemos visto algunos. principios del aprendizaje hu­

mano, que son traducidos a princi1üo s de efectividad de l.a comu.....; 

. nicación.Su.gi~""ie.ndo que el aprendizaje es comuni·cación, que. lo -

entendemos por proceso de aprendizaje está iricluido en nues"tro­

modelo del. proceso de la co111unicación. 

Proceso psicológico.del desarrollo del nifio y comunicación 

Es e~idente que el· estudio de la psicología. del niño ·t;ie:ne 

gran valor en la planeación. y,en el desarrollo. práctico del -pr.Q. 

ceso del aprendizaje y del proceso de comunicación. 

La psicología del niño como vererr1os, tiene un gran valor 

. teórico.Su. estudio sistemático puede tener también aplicaciones 

prácticas, puesto que proporcl.ona hechos que son útiles para lle 
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var a cabo la edu.cación del nii:lo que a.sis te 8. la escuela Priina;... 

ria. 

La teoría psicológica del nií:ío da un cúmulo de d&.tos, é:::i ta __ 

incluye conceptos ex1üicati vos que llegan a dar razón de los 

origenos ('así como los' mecru1ismos do desa,xrollo y cambio), d.~ to 

dos los aspectos del funcionamiento psicológico ,motor, cogni l.i vo, 

emocional y social. {liiuss en, Oonger y K.197d; 30) 

En los procesos psicológicos del desarrollo ó..el .c...íiio .r .. s..n. -

influido enor1nemertte la teoría. del aprendizaje y l.a teoría cog­

· .. ni t~va, que postulan que los aspectos más importantes O.e le. con­

ducta son aprendidos a través de estructuras y de la relación 

con el medio.ambiente. 

Como veremos, el aprendizaje desempefia un papel iinport~.:-.:.te 

en el desarrollo del niño ·desde muy temprana edad, ésto no c1u.ie­

re decir que la teoría del aprendizaje pued~ explicar suficien­

temente todos los aspectos del desarrollo psicológicos, sino uní . -
camente los descubrimientos realiz.ados en ma·teria de conducté:. -

imitativa, de desarrollo del lenguaje, del JJensamiento y del raz9_ 

namiento;no puede interpretarse por ta11to en función de los 

principios del aprendizaje. 

La teo.ría cogrtosci ti va ta¡ubién ha contribuido en los pro ce · 
. -

sos psicológicos del desarroll·o del. niño, poniendo gra.r1 interés _ 

en J.os procesos cognitivos (el pensamiento, el razonam.iento, la -

solución de problemas, etc) y e11 su desarrollo 

gar des·l;acado que hu ejercido una gran i.a.f'luoncia. (l1J.use!en, 00.ri.-
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ger y K.1978:32) 

En lo que concierne a la e du.cación a rii vel Primaria el 

maestro para ·11evar eficazment;e el proceso de enseíianza.-a.p.r1:Hl. -. . 
dizaje del nü1o que asiste a la escuela- .necesita conocer los pr.2_ 

cesos psicológicos del .niüo. 

El 1.ue.estro ca.ue trabaja con ninos de b. a 12 mios necesita-­

conocer una serie de elementos q_ue han sido creados por el mis­

mo· niño a partir de sus posibilidades personales (biológicos) y 

por el medio ambiente. 

Durante ésto aiios (6 a 12) algunos niños asisten a la es ':"° 

cuela Primaria para recibir una educacióa Básica,con el fin ·de 

que éste. adquiera un mejor desarroilo de su.s capacidades físi : 

cos,psico1ógicos y cognitivas, (111ussen,Conger y .K.1978~479) que 

lo convierten en un agente de su propio desenvolvimiento y de -.. 
la sociedad a la que pertenece • 

• 
Los años intermedios son muy iinpor'tantes ,·ya que el maestro 

puede influir en l.a vida psicológica del .ni.ño,pues éste al in­

gresar a la escuel.a Primaria se encue.l1tra er.i. w1 constante desa­

rrollo fís.ico, psj.cológico y cognitivo, que permite al maestro al 

conocer los procesos psicol.Óg:i.cos llevar a cabo máo eficazmei1te 

el proceso· de. enseiíanza-aprendizaje. 

El :niño que se encuentra en la .ai.fiez intermedia dirige su 

curiosidad al mu.ndo exterior.Es la edad en la que el nifío cuen­

ta ya con habilidades de responder a si tu.a.ciones presentes, bi:w~1 
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dose en la antici1Jación de posibles consecuencias futurf.l.s, el 

niño manipula,modif'ica, transforma los olJjetos a través de la 

constituci6n de un sistema de valores relativwnente fijos y far 

males que son enseüados por medio de la. ensei:h.1.n~a con ayu.da d~ú 

maestro. (Lograge B.1980~45) 

Todo ésto nos lleva a ení'atizar que la educación a nivel -

Primaria el maestro ha de conocer lci.s procesos psicológicos del 

desarrollo del !liño, para poder descri-brir los problemas que lle 

ga a ten~r éste. 

. 
No .unicaJLlente ha de dedicarse a enseríar; los COJ.1..0cimientos, 

ya que cada niño pued.e e.(lcontrar dificultades más o menos gra -

ve·s (incluso el niño que ha pasado 1ior w1a .evolución psíquica -

"normal") que interfieren. en su desarrollo, en su. alJrendizaje -:.­

aca.démi co y <~n sus relaciones con las deruB.s personas. ( Logrbge _ .. 

B.l980:50) 

Esto puede trfaducirse e.a actitudes c&rc..cteriales o sea el 

ni-ño se puede encontrar di:fu.so, sentirse culpable· en relación -­

con su propia personá., tener vergüenza, du.da, desconfia.rur.a, etc, que 

l.e pueden traer problemas para apre.nder y para relacio.narGe, con 

los demás. 

, Todos los nii'ios tropuezan con c::.lgunos _problemas psicológi­

cos durat"lte la nii:íez i.atermedia.Por lo co1úlln, éstos serán trwis:h 

torios y de severidad no muy grande si los padres o los ·maes -­

tros del niilo proporcionan buenos modelos, son afectivos, son ccr~ 

cientes y f'lexiblcs en las técnicas disc.iplinarias; pe1·0 no tu11-

DÓ1.o dominant,es que 'es to:cqcn el desnrrolJ.o de su au to.r1011da, su 
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conf'ianza e.n sí mismo y en el dom:i.nio de di versas tareas y lt.C -

ti vidadcs. 

Muc,hos si+1tomas psicológicos son mwlif"estaciones de meca -

nismos de def'enza empleados para deshac.erse de dolorosos se.üti­

mientos de aa::~iedad. Entre los JJroblemas rná.s frecuentes de la ni_ 

ñez intermedia figuran: .las pesacli1la.s, los trans tornos del su.e­

ño, las fobias es.colares, los tics y 'otros traílstornos relacio.aa­

dos, las obseciones y las com1)ulsiones, la hostilidad co.ntra los 

adultos (padres o maestros) y di versos sintó.mas .psicofisiológi• 

cos. 

La ·actividad educativa dice· Wallon (1974) ha de estar in -

fluida por el conocimiento del . .niiio, considerando que cada niilo 

es un caso y que lo que se trata es de poner en práctica los 

princi1)ios del proceso de ensefianza-aprendizaje ·a través del 

pro ceso de co.ai.unicació..o. que facilitará la educacion. 

El pre1:iarar al niiío. J)ara su vida ulterior significa pro cu­

rarle el domini6 de sí mis1uo; educarle en to das sus capacidades: 

que sus manos,oidos,ojos,etc puedan ser ins-l;rumentos de creacich 

que su. juicio pueda ser capaz de aprender las condiciones en 

1os que ha de trabajar; ésto será illiposible o le costará más 

trabajo al nino si no se tion~ con.stantemente encuenta las CUlJfi; 

· cidades, los gusto!s, los intereses del nifio, es. decir si no se t1·á. 

du.ce la educación continuwne.n-lie en termir1os psico16gicos u.tili 

zando el proceso de comu.nicación eficazmente. 
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Proceso pedagógico y cowunicaci6n 

Haa~emos referencia del lJroceso pedagógico, torn::illdo el punto 

de vista de ~o~es (1973) para explicar wejor la relación de la 

comunicación con la ensenan.za, éste aut·or señala que e.l proceso_. · 

pedagógico es l.l!l "sistema .de cornunioación. 11 cuya meta de murwra_ 

general es modificar los ac.tos comunicativos, el repertorio de 

signos, técnicas y formas de comportamiento que se encuentran a 

disposici6n del receptor y del emisor. (Escudero Y.l98li23) 

Explica füoles que el proceso educativo se puede considerar 

como la adquisi~ión de cierto cau.dal de element~os cu.l turales, :CE, 

tos elementos deben ser ta~semejantes como sea posible a los e~ 

tablecidos ·y valorados como :tales en el seno de la sociedad., de_ 

l.a que el maestro es el tran.snli.sor de esos valores. 

···.En la práctica el sistem&. educa ti vó que generalmente tien­

de a abarcar a todos los sectores sociaJ.es,descarisa sobre meca­

nismos iusti tucionales de dif'ución (ese u.el as) a fin de asegurf;;.r 

mayor cou1unicación que aclare las pro aucciones cu.l turales, so ci_g 

les,políticas y económicos. 

El sistema de comunicación -dií'ución- está establecida. con 

miras a adaptar al individuo et.l medio social y material en que_ 

vive. 

Ba.sndose en lo anterior Moles di vide itl sistema educa'l;i vo­

en relación a.l proceso pedagógico según: 

l.- El ·tipo de tiempo dis.ponible . .fHU'tl. eduói::1rse. 
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2.- El tipo de cowunicación que haya e.n. ellos (comilnicac:i.Ón.rin­

terperbonal -cara a cara- w1 emi:>or y un receptor y cow::..t.ni­

cación. colectiva -un emi~wr y mucHos receptores). 

Además los distingue por la natar;aleza de las rc-3trouli.~1.':n .... 

tac:Lones e·j erci dos entre el recep·t;or (alumno o maestro) y el 

emisor (maestro o alumno). 

a) La retroalimentación con pregunta -respuesta que desean 
sa una respuesta directa; 11. e-¿has comprendido bién? • -

b)' La retroalime{ltación a través de un ejercilí!io o clel tra 
· bajo práctico; p. e- la nota obtenida por un alumno cue -

haya sido calificado con un trabajo sobre un ·ejercicio 

c) 

·d) 

mate11iáti co. · -

La retroalimentación por medio de WA. proceso activo.1 es:... 
cuando el alumno re ali za per~onalmente w1 trabajo a1..<. to­
nómo .. controlado por el sistema· educativo, como sería uQa 
investigación sobre una situación específicH q_ue_ 
el alumno eligió• 

Otro tipo de retroalimentacidn es la.satisfacci6n ex~eri 
mentad.a por el alumno al llegE.-r a la conclusión de u....~ : 
ejercicio de tipo estru.ctu.ral e integral de resgues ta -
facii, pero que se pr~se.nta en f'orma complicada; lJ• e­
acertar a los problemas matem&ti6os. · 

El proceso de comunicación junto con el proceso pedagógico 

va a proveer al maestro y al alumno de reglas' para que ambos -­

tengan S\l propia experiencia y la pongan en práctica. En J.u. --­

educación :Pri1naria los conocimientos· adquiridos aon tomados 

encuenta en eJ. proceso pedagógico, que van a permitir consiciere:_r 

la relación que tiene la comunicación para el.aborar y llevar 

cabo una metodoloo·ía adecuada. . . . o 

a 



Proceso ~idáctico y comunicticidn 

Todos los elementos expueBtos en los ~~ntos anteriores van 

a facilitar la educación y la comtu'licación a .nivel J?ri.rn::u·ir:., en_ 

general la escuela es"Lá difi~i.da a f'orm.ar integralmente al alu!::! 

no y lo prepara para qu.e participe posi tivarncnte en la transfor 

mación de la sociedad con ayuda de los-progrwnas educativos que 

incluye métoclos, técnicas y medios didácticos que permiten al -­

maestro transmj. ti :l.: los conocimieütos , .. :La cul tllra, los valores de_ 

la sociedad. 

Esto es, qu~ el maestro en Sll labor docente debe hacer uso 

de :La didáctica,necesaria para que la enseñanza sea efici~nte 

mente más ajustada a l.a naturaleza y le.s posibilidades de los 

niños. 

Coincidiendo con Nereci I ( 197 3) que la considera como el 

conjunto de técnicas, con las cualeB se rea.liza la enseií.anza, 

cordinando con un sentido práctico -todas las conclu.siones ;¡ re­

sultados de la misma,a fin de que ésta resulte más eficaz. 

La didáctica en sí es una disci1Jlina que se orienta en ma­

yor grado hacia la práctica,siendo su objeti!.vo princip1:ü el 

orientar la ensefianza,a su ve~ la e.nserlanza no es más que la cd 

recci~n del. aprendizaje, haciendo uso ól. mae~tro de u.n conjunto_ 

de procedimientos y normas destina.das a dirigir el. aprer1dizaje_ 

y la cornunicación. (Nerce I ·.197 3: 43) 

La relación de. la didáctica con e1 proceso de comunicación 
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dentro de la educaci6n a nivel Prima:cisi.; viene a ser la forma 

partiéular U.e la participación que realiza el maestro y los 

alumnos durarrte el a1Jrendizaj e. 

Se puede decir que la didácj;ic:a~ no sólo se interesa por lo 

que se va enseñar y el ·cómo se va enseñar, si.rio también al iguul 

que la psicología,se interesa por las relaciones que se dan en 

el al.la entre el n;i.aestro y los alumnos. 

Acl.;arando que J.a didáctica. viene a ser u.na forma 9 spec:ífi­

ca de proceso de corowlicación, es al igo.al que éste, un fenómeno 

y r.1 el contex~o .donde se rnanif.iesta proporciona y genera de -
. -

mB.11.~ra conttn.ua, informaciones que afecta.a a la comunicación, pr.Q. 

pi ci andola gin teri:'.iriendoJ. a. 

For ello, el maestro ha de estar consciente de J.a situación 

real y concreta del salón de clase. o contexto particular donde_ 

se realiza el proceso de enseña.nza-aprendizaje,ésta situación 

o ésta contexto se encuentra en constan:te evolución. 

Es necesario seiíalar que en e1 desar·rolJ.o (tP. la comunica 

ción ~J. uso inadecuado de1 proc'9SO <le 1 aprendt v.aj e, de los pro ce 
sos psicolóe.'icos del niño, de la pedagógia (mét'odos) y de la 

didáctica (técnicas educa ti vas-. y materif·il educativo), constituye 

una. interferencia en el proces·o principal del que hemos estado_ 

hublaado. 

•. ,·. 
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Comentarios 

Remos explicado cómo la comunicación interviene en la en.se 

ñanza y para ello nos hemos referido al proceso educativo en g.:::, 

neral, ef'ocarLdonos más ampliamente a la· educación f"ormal a nivel 

Primaria, ésta es por tanto la que intereBa ver ampliwnente en -

el presente trabajo, para establecer su relación con el aprendi­

za.je, con la comunicación, con el maestro y con los alumnos. 

Heconciendo que las funciones de ).a coinunicaci6n e.n el. pro 

ceso de. enseííanza .... aprendizaje en la escuela Primaria en la so -

ciedad ·sp~ l.os de promover· el. desarrol-lo de la personalidad ó.el 

niño,fomentando su desenvolvi.miento intelectual y la asimilación 

de· conocimientos. 

La escuela va a téner u.na importante responsabilidad en lo 

social, en lo cognitivo, en lo psicológico y en lo moral. de los -

alumnos, que va a reflejarse en el hogar, en la escuela y en la 

comunidad a la que pertenece. 

Siendo muy importantes las reformas e.ducati vas que se ha.n 

dado en la ensefianza a nivel. Primaria,ya que permite al rnaest1·0 

alaanzar más objetivamente los prograina.s de educación que inv6-· · 

l.ucran el plano psicológico • 

.NOTA: Considerando l.as ref'orrnas que r1a te.i:lido la educacion .tt'or­
mai a nivel Primaria, estimwüos conveniente describir de -
manera general el sisteina educativo en l'Lléxico de J.a educ~ 
cióa Pri111~1ria, para visua.li v..ar me j<:?r los cruq~ias teóri p~J?_. 
que ant(H'l.Ormefft(:l se .nan expu.es-to. ( vHr. a}l.r c.L'len.ce A, Pº·t.~.Ll.ó) 

1 ' 1 • 1 ' 
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En éste capítulo se trata de analizar ~las relaciones int..tr 

personales que· se dan en el salón de el.ase, destacando la impo r­

tancia que ·tiene en el a.u.la el. proceso de cou1unicación para me­

jorar el desarrollo de la personalidad y desenvolvimiento cog.ni 

ti vo, además de poder apreciar los efectos que un clima soci a1 y 

eSCOlaI' emOCiOf'Lt=tlmente de!3faVO ra.ble € jerCe en el aprOVeChami 8!1;,;_ 

.to académico, en la .motivación para apre.c.1.der y las actitua.es que-. . . 
~ "¡ 

trae consigo para. el alumno. 

Desde el punto ·de Vista psicológico se considera que una 

gran parte de 1-a conducta está relacionada con la transmisiór1 

o r~cepción de rnensajes,ya que para sobrevivj_r en. un medio em -

biente fluctuante o dinámico,un orgardsrno debe tener alguna ca­

pacidad que le permita recoger, procesar y usar informació.r¡. c;s­

ta capacidad es JUáxima .en el hombre, que es capaz de aprender -­

elaborados sistemas de codificación y de organizar su. co.nducta~ 

so_cial, es. la que le permite comunicarse con o,tros seres t!UrnM.no.e • 

.. 
Con é~to se quiere decir. que al analizar el proceso cw co-

municación que se da en u.na situación especíí'ica como es el :;1ü­

l.a, existen :fa.ctores qu.e awnentan o !±educen la fidelidad 01:u. 111·2. 

ceso de co1nunicación, lo cual es :necesario establ~cer qu~ tan -­

iua1;ortantes son. par.a que se 11.eve ad.e cu.adamen te el proceso uu -
ensei:1a.nza-aprendizaje. 

• 

._. 
,-··· 
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Shannon y v{caver (198l) para referirse a la dist0rci6.~ LlU.~ 

se produ.ce en la comunice.ción utilizan la pé:tlabra ruió.0 (!_ü.-: 18 

ciefinen como los factores que di:::minu.yen la calidad de: une. ~~e -

ñal o factores q11e reducen la fidulici.ad,¡Jor ésta últü:a })h-:,(.il"c.. 

se entenderá que el eraiuor ha logrado· 10 que desea cow.unic~~!'• 

Es necesario aclarar y á.estacar que e:L maestro de 

Primari¡:;. para comunicar los conocimieütos ha de tener una ·~~:..efl¿,..; 

formación académica en lo que está implici to el conocirnie.:n . ..) y_ 

manejo de los elementos del proceso f:iprendizaje,proceso :psi~~olé 

gico del desarrollo del niño,de la pedagogía y de la ó.iciác-;:-.;;_(!a) 

ha de estar ~entrado psicolÓgicwuente y socialmente ,ya que ;:.o -

s6lo va ense.ñar los conocimientos de una materia,sino va a c-.. ;y-u­

dar al alumno a que logre Url a.ese!lvolvimiento en toó.as Sll.S área: 

(física, cognitiva, psicológico y social). 

Para enseñar "bien" corresponde al maestro tener encu.e•Ha 

todos los aspectos metodológicos que hay en la enseñanza sr..2.s -'"­

adecuados en· relación al nivel evolutivo del nido, a sus in"t.ere­

. ses, posibilidades y peculiaridades para que la realidad biosico 

social del mismo,sea lo más adecuada.me.ate posible • 

.Ahora desrrollareiaos cada w10 de los eleinentos éiel :pro e eso 

de comunicación en la situación ó.e aprendizaje ( au.la) towE..:·.ci'.'.J -

·como base para ello el modelo. éie berlo .David (1981) proi)Ort'i:: _::¡a­

ra establecer los componentes ·que favorecen o entorpecen t=l 

el proceso de er1serianza-a.pr~ndi za je en los mismos, el CU<:il .::.. e 

representa en la figura 4. 
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(campo de experiencia) (campo de ex.rH~rierwi.a) 

i'.:fiilSOd..;---.--'"'"1 •• EN:-)lt,T:i~ -------0J~dAL -..;..,...----~ .tú.:U~i;,'.l.'OH t 1 ( ruido ) t j 
J11w.ri.c;rtcia 0Ótü1::.o Los 5 sent.i- Apariencd.a 
fírJica. Go.nteni cio dos. í'íu:i. ca. 
Acti. tuúc::::.:. Tratwni en to .Lu~• fol'Hi< .. ::.s - Acti.1.;t.\(fot.. 
Conocimientos. de comunica-
i.Jj,f_;terna ::::ocio ciór1. 

0oni ciwi en t,u ::; • 
;si::; ·Lema so c:i.o 
cultLu·al. 

'l1tlOALI !Vi E N '.l.: A IJ . I o •• .JJ 
:C'IGURA 4 

l11ouelo BáBtco d.el Proceso ci.e VoLLJ.u.nicaciÓt1 y los cowporuintBf-; '-!';"' 

favoreceu o entor1)ecen el ·Proc1~::-;o úe c.nsEfri<.::1 .. rlZ8 .. (.r.k::d~o D • ..L9cí1::.-~·,) 

A) EL El'ilIS0~1 

En la. situ.e:c:ión de aprendi?.aje Ol.ü.:~ndo e1 !Ilf·l:'i::~tro es eJ .. ':.'!r·l'i 

"-~o.r·~ e~-_--:-e- i11·roc~e .._ J .~ :J . A_,. .. 

ci6n en base a cinco factores qv.e BerJ .. o D (1.SBl) corn:;iúerc.. y -

son: 

l. - El aspecto o aphrienciü :físicH. 

2. - Habilidades de comuo:ioución. 

3. - Actitudes. 

4.- Nj_vel de conocimientos. 

5.- El f3j_wl~ema soc:Loculi~ur:_:~l. 

l.- J~l aspecto o npariencia físico. 
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Este involucra la expresividu.d corporal,los gestos,los u.r)­

vimientos con muecas; etc, que conf.;ti. tuyen elementos importc.nte;.;_ 

de la comunicación no verbal y que acompaúan a la comunicac:i ó ú 

verbal. La comunicación no verbal Be refiere a las dif.:>tint:.;;:,::;, --

formns do expresión que utiliza el maestro para. conmnicf:lr BUE -

ideas, afect<;>s, conOcimientos, etc, y q_l.).e pueden sustituir al 11,ff,­

guaje hablado. 

·Intervienen elementos Para.ligüisticos,qu.e son posibles J.Jo=: 

que el hombre traduce siempre por medio del cuerpo toda inte.r.i.ci=­

nalidad,ya que al estar en ·contacto con el medio ambiente el .=...,. 

cuerpo tradl.lce :;tas intenciones, se·ntimi en tos y proyectos. De ahí 

que las explicaciones o pensamientos del maestro se captan a .­

través de éstos elementos pá.raligti.isticos qu.e van acompañados _ 

de la palabra, los cuales. van a dejar ver sus actitudes y .arthe .­

los. 

· Es necesario que el m.aestro comprenda que el. lenguaje de -

sus alumnos no está hecho de ideas y soni.dos,sit10 también de -­

afectos, de actitudes,de anhel.os. A la signifaci6n de sus pala -

bras ha de agregarse el. sentido de sus g~stos,es decir ha de ver 

su cuerpo ,no como objeto sino como vehículo de intensiones, don­

de .éste tipo de comunicación paralingüistica ·va a estar rela 

cionada con las percepciones ~ue se dan a través de los senti 

dos (oido,tacto,vista,etc) jugando un papel im1Jortante en la -­

interpretación de 1u.ensajes por parte del maestro. 

Las percepciones realizadas por medio de los sentidos per­

miten al maestro captar algu.nos mensajes de su.s alUlllnos, donde -
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las percepciones de su' tono de voz y el timbre de ésta inciden 

también en la comunicación con sus alumno::;. 

Las manifestaciones de expresividad del m&.estro configuré; ... Cl 

a nivel de comunicación no veroal que contribuyen a crear u!la -

admosí'era efectiva o .no ptire;. el aprendizaje, son medios de ex1Jr~ 

sión que acampa.fían siempre a las maaifestaciones liL1güisticas. 

En relación a éste punto Boey Johnsqn (1973) ha realizado 

algunos estudios obteniendo como resul:tado; que la comur1icaciÓú 

entre e:t. maestro y el grupo por medio de las ma.ni:festaciones :fa 

ralingih.sticas implica que el maestro :interprete el comportamioo 

to del conjunto de la clase. Si la ·clase se comporta de modo -­

que parece contrario a lo que se les ha dicho a los miembros, el 

maestro debe analizar la Situación antes de ó.ar por se.ntado que 

los niños comparten la comprensión de él. 

2.- Habilj.da..des de comunicación 

Sin duda éste es un factor muy importa.a.te, el cual se refie 

re a que el maestro como fuente encodifica.dora na de contar con 

habilidades de co~mnicacl.ón, que le per.wi tan expresar sus mensa­

jes, escribirlos; es decir pensar en ellos con claridad para qu.e_· . 

. pueda CXif>resa.rios, siendo fundé.Ulle.ntales que llegan a incidir er:_ 

la. efectividad del proceso de cowunicuci6n. 

El ~aestro ha de lograr una mayor precisión en el uso de -

la pa1abra, como medio para comunicar sus ia.eas, seatimientos, de­

seos, etc, a t'Ín de. evi ter posibles def'or.ruaciones de los signii'i 

.:·• 



61 

cados que el quiera trr;.nsmitir. En sí la }Julab:r·a e::: la interme­

diaria entre:) el mue~3tro y el grupo, que cu.1nple scgtl11 Bullle --·-·­

( 197 2) con una función comunicuti VG-, exprcr.:H.: .. 11do si1u1 .. llta11eu1aun:t;o 

un sj_erüfi cu.do q_ue eJ. mncctro o u.luw.no ciccea · trani:;r,ü tir (ver --

figura 5,para mejor comprensi6n de lus 

pal abra en l.a cowuni c&ció n). 

Ei11ISOH E.XP .!.i'.E~::l.ii 
(fase eXfirer..;i va) 

l 

P .tUJ i1.JJ.d.A 
objeto 

(fase colllu.nicativa) 
2 

11'IGú.H.A 5 

fu11cio.r1es q LJ..e ·ti e.c1¡;_; Ja . -

.tti 0~.t''.L'O.cl .tli',C:u)E 
(fas e signií'ico.ti vu) 

3 

Explicación es~Ltewatica de lüs fl).!lCiones de la ¡n,lc..bra según 
Buhler (1972) 

No cabe dLlúa que las habilidtides de comu11icucióa permitou_ 

al maestro coinpreader cual es la. Jile jor for1Ha d..e combinar las .f.JU. 

labras y de saber su significado para que resul~en clar~s a los 

nifios,ya que con la fucidid.e.d que maneje el código uel rrwnsc.~ju_ 

¡ . , 
repe.rcu·.;J_ra o no 

3.- i~ct:i tuder:> 

en la c~qJac:i..(iad :flErr-:1 ex_prnsar sus punsc:JJni1,;nLrr.-.• 

Las actitLldes dEü maestro corno emisor llegan a efl:!Ctar 0 -

no ll:ls f'or1r1aB en q_ue i.;;e comurlioa éste con r;u grupo. liarri:;; Gl) n-­

sífün•a que la "ac-ti tud 11 eB LU~ r:-liBtema de ideas que :i.mpli cnn lUJ . .:._:; 

contenido cmoc:Lona.J.,pul·)de ser u.na creorwja o un pruju.ic.:io,:Lo ---



cual hace penrrn.r a.1 individuo que su.s creencias están de aCl•f=r­

do con los hechos, de modo que toaa actitud lo precds_pone a a:::: -

tuar de cierta manera en detenninadas situaciones. 

David Bcrlo {1981) afirma que las actitudes del maestro -

en el aula se pueden clasificar (~n. tres formas que son: 

3.1.- Las acti. tudes del maestro con respecto a sí mismo 

Estas son muy importantes en el proceso del aprendizaje :· 
en el proceso de comunicación, pues la actitud que aswna cotl re~ 
pecto a sí mismo son importantes.· para dirit;,'i.rse y es.tablecer-. 
una relación con los dem.ás. 

3 •. 2.- Las ·actitudes del maestro con respecto al tema 

Se .refiere a que nadie pv.ede enseñar algún tema si no eE­
tá intimmuener1-te coavencido y entendí do, cuando .el. . tema agrada· :. 
se conoce profundari1ente ,. awnenta el poder de comunicación del -­
maestro, ál. igual su fll.lidez verbal en la explicación del terna ;. 
Por lo que las actit1J.des del maestro en éste sentido se van a -
pel''.Ci bir muy amenudo en sus mensajes. 

3.J ... Las actitudes del maestro c:on respecto a lo·s alumnos 

Tiene relact6n con la manera en que se conduce el maestro 
hacia. los alumnos, influyendo en sus actitudes con respecto· a 
las conductas de roles, en sus· proyecciones,·e.n sus experie.acia;:;_ 
persona.les,en sus espectativas,en sus prejuicios, etc. Lo que sc­
qui ere destacar es que las acti tu.des del maestro llevan un con­
tenido emocional que favorecen o entorpecen la comuniCé.otCiÓn __ ..;.. 
el aprendizaje y la conducta de los alumno s • 

.En relaci6n con ésto se .han hecho estudios en los que se 

observa que la actitud democráti'ca y la actu.t;u.d autoritaria !-'!'2. 

ducen cambios psi.cológicos.l~a actitud de1 maestro cu.aado es c;.~­

tori taria produce en los alumnos cambios radj.cales acarrean<io · -

como consecuencia un comportamiento del alwnno de hostilidf·iC\, t'..t: 

recelo, de apatía, de agres~ vi dad. y de desiiitf-Jeración emocional .-
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en ocasiones. (Lewin Kurt 1939) 

Los estudios en relaci6n a la actitud democr~tica del 

maestro haú pormi ti do observ2r, que crea una atmosfera. o cl1: .. ;:. -

más.-. apropiado para aprender,porq_u.e se ·da en más alto grado ::i..s 

interacción en el grLJ.po (1ilc Gregor 1944) 

4.- Nivel de conocimientos 

E¡ grado de conocimientos que posee el maestro con Fes_pe~ 

to al tema que trate habrá de afectar a. su mensaje,no puede :::a-·· 

nejar lo que. no sabe, ni comunicarlo con el máximo de conte.nic:io..:.. 

de efectividad si no los entiende. Pero si por. el contrario e1.• 

maestro sabe -demasiado puede equivocar~e en el sentido_ de q\;.e 

s~s habil.didades de comunicación pueden hallarse e1upleaó.as e~ .. . -
f'orma tan técniea que los alwnnos quizás no entiendan. Es nr:c: es.!:!· 

rio que el maestro tenga presentes ios conocimientos teó~icos 
de un determinado tema y que maneje la psicoJ.ogía infant~l,::i..s. 

pedagogía y ia didáctica,que le permitan llegara cumplir los 

objetivos de la educación Frimaria. 

5.- S.istema sociocultural 

El maes·tro cómo parte de una sociedad no se puede comu.:ü-
. ~ 

car como libre ae;ente,sin estap iní~lu.ido por la })OSición qi;.E: 

ocupa en el sistema sociocultural.i!!l maest;ro ha de saber qu.i:;: t::l 

sistema sooi.al dentro qel cua.l está act·uando, va a ci.trnpl.i,r co :i. 
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ci1.:irtos roles (guia, amigo, confidente, etc), tiene además que cono­

cer el contexto cultu.ral,los valores,las formas de conducta Q'-'e 

son aceptadas o no en la socieaad, tenit=:ndo encu.enta que tocios -­

sus mensajes se van enfrentar a las creencias individuales y a_ 

las creencias del grupo al que pertene·ce el. alwnno, por J.o que~ 

las normas y creencias sociaJ_es juegan un papel importante en P.l 

me.nsaje que dé para que sea realmente captado. 

B) 1':L. HEOEPTOR 

En la si tu.e.ción de aprendizaje cuando el alumno . es el re 

ceptor,puede éste también aumentar o dislllinu.ir la comunicación , 

el cual. al igual que el emisor cinco s·on los factores que hacen_ 

posible o nq el proceso -de comunicación, que son: 

,1.- El sapecto o apariencia f'ísica. 

2.- Habilidadés de comunicación. 

3.- Actitudes. 

4.- Nivel de conocimientos. 

5.- El sistem sociocultural. 

l.- El aspecto o apariencia f'Ísj.ca. 

. 
Al. iguaJ. que el emisor los movientos corporales van a cu.m-

. . 

plir un papel importante en la comunicaCión no verbal., que se es-

tablece entre el maestro y aluJJ1nos. 

2.- Habilidades de comunicación 

Sus sentidos,a.sí como su capacidad· .de escuchar,de leer,clt·~-
1 t 
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pe~sar,de inte~pretar,van a influir en la comunicaci6n,por lo -­

que el alumno ha de estar apto para recibir y decodificar (prr)c~ 

sar) los mensajes que el maestro ha transmitido. 

3.- A6titudes 

Podemos ref'erirno s al respecto en terrninos de acti tuéi en 

la forma en que decodifica (procesa) un Uiensaje· a través de Bu.:::­

acti tudes hacia sí misrno,hacia el maestro y haoia el conte1lido 

del mensaje. 

4.- IU vel de conocimientos. 

S.el'"3r.e1aciona con el conocimiento. o eri.tendimiento que el -­

alumno posee sobre los temas y si éste es mas o menos profunó.o,_ 

la medida que comprenda las explicaciones del maestro, la comuni­

cación es más eficaz,mientras que si los conocimientos son erro­

neos o si po~ee otros enfoques será más difícil la comunicación, 

tawbién el que el alumno no conozca el código que el maestro·u~i 

1iza 11ega a dificultar el entendimiento de los mensajes qu~ :pu!: 

den hacer que e1 lliño tenga un partici1iación errónea con respec­

to a los prop6si tos e intenciones del maestro eri el. aprendizaje_ 

de los conocimientos. 

5.- El sistema. sociocultural 

En términos de su cultura y de su situación d~ntro <ie a.n -

sistema social el. receptor va estar 0 n relación con Sll propio -­

status social, de los couipaiieros de su grupo, sus í'orma.s .ha.bitua -

les de conducta pueden llegar af c~ctar la manera en que reci bu e 

1 \ ' 
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interpreta los mensajes. 

·Aclararemos que en relación al pepel. que tiene el emisor y 

el receptor ambos tienen u.n sentido bidireccional o sea el erni 

sor (maestro) se puede converti~ en riceptor y viciversa el re 

ceptor (alumno) en emisor, lo cual permitirá unR au.tentica comu.ni 

cación donde c;:i.d:.:i. f!.J.emento genera y recibe 1fi"3•1saj es, teniendo las 

mismas posibilidades de transacciónº 

C) EL MENSAJE 

qómo ya se dijo en el capítul.o I,,el. .mensaje se refiere a 

la cantidad de información que se 1e dará a1 alumno o que éste 

transmita al maestro,por lo que para estructurar un mensaje haY_ 

que cons.:iderar el código,.~l> contenido y él. 1iratamiento del mensa 

je. 

0.1.- El. código del mensaje 

E1 c6digo es todo el. grupo de simbólos que son estructura­

dos a través de sonidos ,.1·etras, pa1abras que se espec:!fican en d~ 
terminado. orden, de manera que tengan a1gú.n significado para al ·.i.. 

guíen (para el maestro f.los al.umnos} 

0.2.- El contenido del mensaje 

Se refiere a las decisiones qu.e se toman para seleccionar_ 

y estructurar los c6digos para ser emitidos de la mejor. marrnra. _ 

En el caso del maestro es necesario qu.e dicha estructura. torne 

encuenta ·al alumno considerando su. capacídad,nivel de madurez f! 
sica y psicol.Ógica, su cultura, sus interes, sus actitudes, sus en no -

' 1 
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cimientos, etc; así como los métodos y técnicas didticticas con -

los que cuenta para transmitir adecuadwuente los mensajes (cor~ 

cimientos a través del can.to, del dial6go, del juego, de la escri­

tura, de la lectura, etc). 

En tal caso el maestro tiene qu.e considerar ~~etipos óo 

mensajes va emitir oralmente,que tipos de mensajes deb~n ser -­

trarn-->mi ti dos visualmente ( lj_ bros o cuaderflos auxiliares), qve ti 

po de mensajes deberan ser dados v1r.-;u.almente en forma no ve:rb~.:-1 

(im~genes,láminas,gráficas,esquemas),que i;:i .. pos <ie mensajes óeb!:: 
' . ' 

rá.n ser presen-tados f'Ísicarnern;e (por medio óel tacto) hacienc'io.;.. 

· qu.e los alumnos 6.esempcñen realmente los objetivos de los .Pl''O -

gramas de educacic)n. ~ambién: es necesario q1J.e se sercio~e qu1-3 e1 

proceso de comunicación se ha llevado aiec1..i.ada.1fu;,nte, qu.e vea s:í -

'el al t.J.rnno ha entendido y. aprendido lo que ha er1se1iado por meó.to 

dé.los mensajes. 

Este se pueüe .analizar como los aparatos encoclifica.cio!'1-:!s_ 
>, ' ' 

y decodificad.ores O sea es el coadacto por el.. cu.al pasa el lIH:!.n.;. 

saje (aire,ond&s sonoras). viajanclo ea un. sentido u otro;llet,t1.n_ 

a ser los sentidos el vehículo de los mensajes del lllét(rntro y -­

del alumn.o. El maestro como emisor tiene qv.e decidir· en que fo.!: 

ma habrá de ca9alizar 1.os mensajes para el alt.uuno pu.e<.ia proce 

sarlos, verlos, oírlos, tocarlos y en ocasiones olerlos o gµst8..t' 

los, considerando como canales de comunicación las habilidades_ 

imtoras. (aparato articulador., su cuer·po, etc) y las habilidades 

sens,>r:i.ales (sr~ili;idos) que permi tHn encodificar y decod:i.fiear 

el rnen.saj e que le dun forma. 
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Se puede decir que el canal de comunicacij.Ón. conyeva w::.pec 

tos psicológicos, corno son los sentidos, a través de los ctutleB -

el alumno puede percibir un me.11saje qu.e ha ::;ido dado por el -·~­

l!laestro o viciversa por el aJ.umno. ::>o ha de tener encuenta oLH.t . -
canal es el mejor para transmitir u.n mensaje,ya que se podrán _ 

usar medios que apelen al sentido visual, tactil, etc. En el caso 

de las paJ.abras se ha de cerciorar de q_ue seré.n claramente oi -

das,de que 00 habrá :tn.terferoncias o ru.idos (sonidos fuerteD,-­

gri iio s , et e ) • 

La comprensión del pr6 jimo, tanto como la compr<::nsión o bjE_ 

ti va se asientan so b:ce un sis tem& comú.ri de ref'erenci a, éHto f'!r,;, -

las pa1.abras han de estar ligad.as· a un sistema co¡.iÚ.LJ. de exyeri.un. 

cia o de conocimientos para qu.e exista cow.unicación._¿l marc•) CLP 

referencia. es un &SJ>ecto importante en el proceso c.ie co1u.u11ica -. 

ción,por lo que el gesto,la mimica,liipostura,etc,U.ebt;n signi:i:'i­

car lo mismo para el maestro que ex1>resa y para el alumno que -

escucha y observa. 

·Las palabras que emite el 1naestro deben sienificar lo i:ü~ 

mo para el alumno,. existiendo coincidencia entre el signif'ic;;.,do_ 

que se descu.bre,m~s allá de lo qu.e óirectame.o.te se expl'.'t;Sa con. 

los conocimientos que posee al alurnno. 

:F') LA RETROALLlvíEl'l'rAOION 

Dura.a-ta la comunicación la retro alimentación va ser tr::i.du 
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ci da como feed-bac, la cual es la infor.1Uación que proviene e!"l. .rr~ 

troceso del receptor al emisor que le indica a éste Úl tirno cc.n:o 

se desarrolla su. mensaje, IJermi ti endole corregir la conducta en 

funci6n tle la respuesta obtenida. 

En el aula tenemos que la retroalimentaci6n llega a d~rse 

a través de un rnovirnie.nto de cabeza indicando el alumno al n<.:.ei:.; 

tro que su mensaje estl siendo captado, las pregLtn tas <iel <::l w;ir10 

y sus contestaciones, son retroalime11taciones que ,¡Jermi ten en Cti. 

so de incorpprensión modificar o reestructurar el iaensaj e, utili­

zando otraf:l formas o códigos • 

Cada ti1;0 de retroaliHwntación viene a ser la aplicacióa 

de la teóría ele la comunicación de la relación. :61 tipo de retr2§ 

li.menta.ci.ón que se dé en la comvnica.c:Lón ref11-:>jar&. el tipo óe -

re1.ación que exi.ste entre el e.misor y 01 receptor, éstas ·pelaci8_ 

nes pueden ser: 

l.- Relaciones per~onales dentro del au1e .• 

2.- Las relaciones individuo-libro. 

3.- Las relaciones audiovisuitl.es (J)• e-cu~.ndo el alumno T"l: 

cibe las imá.genes f'ijas e.com1n-1fiadas óe cowuntarios '-~n 
el aula). 

4.- Las rel.aoi.orrns con retroalirneff~ación sonorci o v:i.s•.i.ul 
{p. e- con un exáme.n ae pi.·et.:;u.rtta-res:puesta, acornpafü:i.da'S 
de una evaluación posterior) a 

Lcis distintos tipos de releci6n hacen que en la si~uncj6n 

de aprenái zaje se creen tres forruas de comunica.ci6n y de r1:-)troe::. 

limehtaci6n que son: 
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Comu.nicaci6n Interpersonal.- en ella el emisor (maestro 0 

alumno) y el ·receptor (alumno o rnne~Jtro) tiene una interf:;.C 
ción mayor y la retroalimentación f3e da ple11einente y con :ie 
nos· problemas de interferencj.a. 

Comunicrlción Pasiva Tcacli cion<:il. - en ésta pone al mae s trc,, á.e 
pie,di:~tribuyendo oralmente sus conocimientos a 40 e:.lurnnca -­
sentados ( un emisor y muchos receptores),viene a ser un~ si­
tv.ación care.cterísti ca que permite la asimilación cie los :::0no 
cimientos por medio de la memorizaci6n,produciendo una rc~:.a -
ción en la mayoria de los casos SU.fJerficiaJ.,1.o cua.l no JH;r::.i­
te que se de una retroalirnentaci6n directa. 

Comuni c~;i.ción .A.e ti va. - ésta empieza a darse en la actuali 6.&.a 
en el aula, por medio de las reformHs qu.·e ha tenido la educa. 
ción (Primaria), que considE::ra al alumno como el motor ue s-..< 
propio aprendiz aj e y· de su propia ed¡;.cación. El maestro :; ._:.e­
de hacer uso de técnicas de grpo; las cuales ayudan al a:;:re.!! 
dizáj e .individual y colectivo, permi:tiendo reflejar la pe::-30-
nalidad de cada alumno en función de su propio 'desarrollo y_ 

.crecimiento integral. 

Es necesario aclarar que el maestro y los alwnnos .. en el. 

aula utilizan distintas formas de coml.Uli.cació11 para transmi-¡:1r_ 

sus mensajes a través del aiálogo,del canto,del juego,de la ::s-·· 

critura, de la lec.tura, etc, que son empleados según el ti.po C.e - · 

informaci6n seleccionada para llevar a cabo el proceso. de en.Se.:;;: ·· 

ñanza•aprendizaje. 

Como podemos observar el ¡J>&pel. que juega cada ui'lo de les_ 

elementos que i.ntervienen ·en la comunicación en la situaciór:. .ie 

aprendizaje son importantes, donde el inodelo que tomamos parr..:. --, 

describir los componentea que favorecen o entorpecen la cor:H~:~i­

cación y la enseñanza, indica que tanto para el maestro co:110 .:>a­

ra el aluiilno tiene la misma importancia los factores que hell:( s 

descrito. 
. ' 

. o' .. 
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La forma esquematica en que hemos presentadm el proceso _ 

de comunicación no indica que la comunicaci6n sea estb..tict" ,_~ .. ~ .. 'w "-""' 
que como anteriormente mencionamos éste proceso es dinárnic0 

1 
en 

él la fllcnte o emisor y el receptor tienen una í'w1.ci· o'n - · - -01. s.::; ..Lar 

o sea si el maestro dtlrante el proceso· de comunicación. es e::... __ 

einiso.r y l.os alumnos los receptores, ésta función puede ca1,:~::. Hr_ 

Y ser el alumno el emisor y el maestro el receptor. Por lo c;.u.e 

la manera en que se esquematizó el pro ceso de comunic&.ción !1a _ 

si do con el fin de representi-»r l:::; relac_; o'.n e i· nfl ,.. · - ~ .ue ... 1c1a. qu-= se_ 

da entre dos o más personas en una si tu.ación. de aprenó.i 3aj e. 

La relación.maestro-alQmno 

La reláci6n que se da entre el. maestro y e::L ·alUL1ll.O, tiene_ 

una correspondencia con el. proceso de conLWlicación y con el. prg, 

ceso de enseñanza-aprendizaje,ésta relación que se da entre dos 

·o más_personas en e1. aula produce que los actos de cada una de_ 

ellas aí'ecten a los dé la otra u otras, emitiendo ~ comporte 

miento,creando productos del uno para el. otro o comunicandose 

con el. otro. 

Para describir éste apartado prin1ero ve"er.nos que se en -­

tiende por interacci6.n para vincular1o con el proceso de co¡¡:iWl! 

cación y de enseñan.za. 

La psicol.ogÍa social. d:Loo que 'todo ser humano como ttl 

participa en un co'nte.x.to sooio-cu1 tura.J., recibe in.fluencia de 

otros y al mismo tiempo o~erco oo.nsciente o inconscientemente - · 
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inf1ueacia sobre todoa,oon éeto la interacci6n se designa como_ 

l1!l acontecer entre dos o más personas,por lo que cada uno ejer­

ce sobre los demás un efecto,1o que significa que cada lUlO exp~ 

rim.ente. al mifJll'lO tiempo el infl.ujo de los otros. {Bony Johnson. 

1973:80) 

Homans Georg (l.950) dice que· .e.a el erupo escolar,son mu. -

ch.as l.as relaciones que pueden surgir entre el maestro y l.os -­

al.u.mnos,entre el maestro y los objeto~,entre los al.um.nos-e.1.u.m -

nos,etc,que vieae a ser mu.y importantes en el proceso educativo. 

Estas relaciones oscilan desde el. polo positivo al po1o -

negativo, que ·influyen en el estado de animo, en l~s papeles o r.2. 

l.es . sociales, en l.a e.daptaci6n a disti:ntas actividades y conduc­

tas. en á i.o.f1.~yen e.n todo el. co.ntexto B"ocial. educativo. 

Ee necesario que el maestro el. establ.ecer una relación -­

con BU$ al.Wlllloa tengan un conocimiento de ias caracteriBtices 

físicas, psico.l6gicas, cognitivas del niño que asiste a l.a ·ea cue- . 

la Priniarii~., siendo im¡Jortantes .para que se de. más ad.ecuadame·.nte 

el proceso de comWlioa.ció.o. 

Esto es que el. maestro e.J. tener presentes 'stas carac"ter1! 

ticas va a poder seleccionar las t'c~cas :tundamenteles para -

que el niño adquiera la.cul.tu.ra;lo que 1e permi:tirá dClScrainar 

sus aptitudes y as! mismo continue con 1a tarea de social.iza -­

ció.a. iniciada en el. Jo.rd:C.o de Infantes (Educación Preescol.ar) .­

Donde la :tina.lidad del. proceso de comunicación es desarrollar _ 

las capacidades cognitivas del niño y la de ampliar su circuio_ 
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de relacionee,introduciendolo a su. comµnidE1.d y a1 mundo que se_ 

abre más al.lá de eus frontera.a, descubriendo otras tierras,otras 

pueblos,otr&a cuJ.turas,etc. 

Bobert C Ziller (1961) considera; que éstas ·relaciones que 

se dan· entre e1 maestro y los aJ.wnnos son importanteei,los estu­

dios que realizó al respecto encontró que la interacción que -­

tiene lugar entre los miembros del grupo de clase ilega e.í'ectar 

a veces la inclinaoi6n que sienten los u.nos por lo~ otros y que 

las comunicaciones que eon un medio para rel.aciooarse son esti­

muladas. e inducen a u.na interacción positiva y a sentiwientos 

hacia el. grupo. 

La dirección de1 maestro en el aula es importan.te,ésto se 

refiere. al. tipo de comportamiento con reJ.ac:tJÓ!!al gr"1po,la cu.a..1 ... 

Hubert Bronner (1953) dice que ésta direc~in.v~ a .ser conoebi da 
• • . .· • 4199 •. 

como el. producto de la interacción· entre l.a pereone.lidad tOtaJ._ 
de1 dirigente (maestro y· la si tuacicSn di.ná.mic·a social en le. que 

tiene existencia. 

Hey dos estilos de dirección eegd.n. Whi tnall Joh!l (1951.) 

qu..e dan. paso a wia relación maestro-alumno;. un.a de ellas es l.a_ 

dirección centrada en e1 maestro en la cual las relaciones tie­

nen wi carácter directorial., represivo, desaprobatorio y defensi­

vo; l.a otra. t'orml\ de dirección llevada en el aula es la centra.:.. 

da en el al.umao.o en el grupo estableciendose rel.aciones a.el.ar,!! 

torias o tranquilizantes. 

En una serie de estudios ef'ect"1ados por Ascb (l95l) comp12. 
. . 
1 ,,. .. 

,•· .·. 

'·,. ', 
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bo 1os efectos de les relaciones entre el maestro y loa alWA110s 

segd.n el tipo de dirección llevada a cabo en el aul.a,los real.11-

tadoa demostraron que en las el.ases donde se permite y a:l.ienta_ 

la partici1)aci6n responsable del. estudia.nte.el. proceso de ense­

fianza acad~mica se deaarrol.la afica.zmente. 

Bovard (1951) también real.iz6 un estudio en relaci6n al ~ 

efecto q~e produoia.a · 4stoe dos tipos de dirección en J.a inter : . . 
pretación de un gn>.po,utiliz6 dos gru.pos experiementalea que -­

difi:eren e.1:1 .la t6cnica de dirección. Encontr6 que la '1llide.d oea 

tracia en el. grt.lpo fomentaba la interacción verbal. y se obte.o.ie. -
mayor oo.Dformide.d de los miembros cue.ndo se requeria y la. otra -
l.Uiided centrada en .el dirigente eran las rel.acio.nes restricti -

vas, agresivas, i.osdii.sfactorias. 

Jfla.aders Ned (l.951) investigó las reaccicanes de l.os s.lum­

o.os de Jo •. y 60. año de Primaria. qu.e ee ded\.lcie.n·de J.oa tipos -

de clireccióD. y comportamiento del maestro. Las conclusiones fu! 

ron que el comportamiento del. maestro que se caracterizaba. di -

recto:t"ial., exigene y humillante, acarreaba como consecuencia u.n ·­

comportamiento de los al.WJUlos de hosti1idad, de recel.o, apatía ,­

agresividad y de desintegración emocic:>llal. en oca.siones.El. com -

portwniento del. .ma,stro centrado en el a1WDnO ·O en el. g.r\.lpo se_ 

caracterizaba como favora'bl.e, o.rientadó hacia l.oe problemes, con-· 

siderando o que en general. apoya al.· alumno, di_2como resüitado e~ 

portamientos de los a1umnos de un buen enfoqlle de los probl~u•s.Ei, 

de ansiedad decreoiente,de integración y en ocasiones de.rea -

daptaci6A e integraci6n emocional.. 

. .. 

.. 
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La responsabilidad en si del maestro de educaciónPri~a -

ria es grande en io qu.e respecta a las relwoiones que tiene con 

sus Etlumnos, dado que pasa varias horas con el niño ,manteniendo_ 

un contacto más estrecho, desempoñando un papel decisivo en la -

formación del niño,el cual. no cuenta con la ~ufiente experien-~ 

oia,yo. qu.e es inqui.eto,curioso,imagi.nativo,e1;c. Por l.o qu.e el -

maestro de educación Primaria ha. de ser quien prinLero estables­

ca las rel.ebiones con sus al.wun.os y ha .de esntar en condiciones_ 

de ponerlas en práctica. 

La cal.idad de las relaciones que se dazn entre el. maestro_ 

y los a1WD;DOs es el. principal. determinan.te dlLel clima del gru.po_ 

(atmósfera psioológica),de eses rel.aciones s~ derivan wia serie 

de consecu.encias que determill.all::.tambié.a. el upo y la cuan.tía ae 

la ensefiao.za ,ya que cuando el clima o 1.a cli.:o."ecci6n está centr~ 

da en e1 gru.po,las relaciones de los miembro~ son. objetivas y -

orientadas a los problemas. 

E1 clima del grupo parece determinar l.lé!. cal.idad de l.a en_ 

eeñanza qu.e tendrt,ál.u.e;ar y que será la. el.ave cdeterminante para _ 

que las necesidades emocional.ea del grl.lpo se·an satisfactorit\S , 

Permitiendo que el proceso de comunicación s~e lleve más efecti­

vamente el.iminando posibles interfereacias. 

En l.a relaci6n maestro-al.wnno qu.e se &a dentro del au.la -

están presentes ciertos roles e intensiones sociales que tienen 

u.n vehícul.o con l.a comunicaci6n y con l.as rel.a.ciones 1nis1nas en­

tre el. maestro y los alumnoa,qu.e bri.ndan al. niño y al maestro -

permanentes oportwli.dades de práctioar l9s principioa de la co-

l 
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mwiicación. 

Ei maestro como mencionamos va a cwnpl~r con varios roles 
en la sociedad,los c~a.l.es va.a a diferir notoriamente ca rol ha-

bitual. del maestro y del roi qu.e desempeña el cond~ctor o 1ider 

de grupos,que permitirá de Ulla manera u otra llevar a cabo la -

labor ed~oativa.Haciendo abstracciones de cada caso particular, 

a coatinuaci6n describiremos ambos roles de 1a manara en que -­

O. A. Oeser (1967) y Cirigliano-Villaverde. (1982) los consideran. 

Rol Docente Tradicional 
.(tende.nc~a ·aatocrática) 

- Posee el saber,J.o qu.e da por 
hecho. 

- Posee la autoridad. 
- foma las decisiones por si . 

mismo c:le lo que ·se ha.ce. 
- Aplica reglamentos. 

· - Marca objetivos y hace los 
planes. 

- Se preocu.pa de la disciplina. 
- Califica solo. 

!rrabaja con. indi vidaos. 
- S anoiona-intimi da;. 

.dol Docente del Oondu.otor 
(tendencia. democrática) 

Promueve el saber, enseña a 
·aprender.. 
Crea l.a res ponsabilida.d. 
Enseña a tomar decisiones.­
Escu.cha,hace habl.~. 
Utiliza téc.a.:i.cas de gru.po. 

-·Propone objetivos y p1a.ni!i 
ca con todo el gr~po. 
Se preocupa por el proceso-
gru.pal.. . 
Eva1ua junto con el grupo. 
Estimula,orienta,tra.llquili­
za. 
Aclarador experto. 

- Regulador ~e1 rendiemento. 
A.sesor,amigo ,consejero. 
Entrenador en la adqu.isioióa 
de habilidades grupa.les en-
1os alumnos. . 
OrgB.aizador del apreadizaje 
y supervisor de la tarea. 

Estos roles lo lleva a cabo el maestro al entrar a1 salón 

de olase y .al. establecer u.na re1aoi<Sn directa con el cpnju.nto - , 
1 . 1 
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de su clase y con cada u.no de s~s al.wnnos y que una vez est.s.bl! 

cida la relación comienza el proceso de comuni.caci6n a través -

de la enseñanza y de la metodoiogía iievada a cabo por el waes­

tro (Wla metodología tradicional. o una metodología moderna). 

fambién como representantes de la sociedad ayuda al .c.i.ño -
a que apre.o.da ciertas .conductas y actitu.des hacia la tarea, ha-

cia si mismo,ha.cia sus compañeros,tiu.e emita y cwnpl~ ciertas r.! 

glas, con ciertos va1ores y cuestiones 1norales, que se relacionan 

con 1a personalidad del niño. 

Oomo po~emos ver el desempeño de los ro1es del maestro se 

encuentran intimamqnte relacionados con s11 personalidad, en e l. -

sen t:Ldo· de q~e le;&s ideas que al.imente ~e si mi amo, d_e sus ac ti t~ 
- ' . . ~ 

des y de S\l conducta frente a J.os ~wnnos, por consi~ieAte l.a -:. 
. . . 

cc;>municaci6n sigu.e siendo u.n factor muy importa.o.te en~ la condu,S 

ción de una clase. 

~en.emos· qu.e junto con los roles ~ntes mencionados el m_a.e~ 

tro ·desempeña otroa roles más general.es· qu.e son importantes ea...­

el proceso de enseñanz~aprendiza~e qu.e son: (O • .A.Oeser.1976: 35) 

- El maestro como miembro de la jerarqu.ia doeente. d.el. si!. 
tema educacio.aal general. y de la escu.el.a. 

- El maestro es· el., experto de l.a materia enseñada, es el. !;1• 
pervisor reconocido e.n .ª\l c1ase. · 

- El maentro es. el. metodol.cSgista, el experto de l.os proce­
di~i~n1toe apli~ados al. estudio y_ al aprendiza~•· 

- ~l maoetro ea . repress.tante de u.na sociedad adul. ta y fr!F ·.· 
te a ~l loa niflos reaccionan de .tiifere.nte modo. 
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La relaci6n maestro-alWIU'.lo es iuuy importa.ate para llevar-~ 
a cabo. el proceso de ·comWlica.ci6n y el proceso de enseñanza.- --

aprendizr~je, donde ~sta relaci6n ayudará o no el. gru.po a resol -

ver sus dificu.l t&des interpersonalfH.'; y a mantener el respeto ef! 

tre los miembros,e..sí como el. lograr o ·no las metes edu.cativé:i.s. 

Las relaciones en el erupo estl;lrán dadEtS por l.a. ini'l.u.en -

cia. 't:!;U.e el maestro tiene en el grupo y los p:r·ocedimientos de e~ 

señanza o de las prácticas pedag6gicas {metolog!a). Al igu.E;J. 

que por las características que el alurano conosca del maestro , 

donde e~ nifio tiene que co11lprender el rol de1 maestro dentro y­

fuera del . EL\.lla, respetando sus necesidades, lo cual le permi ti1'á_ 

saber t1ue puede he..blur con ~l con libert~d y con franqueza; és­

to lo sabra el a.J.wnno por· 1e:. actitud qu.e tome. e1 maest.i."o al di­

rigirse a el.los o por la disponibi1idctd qu.e a1u.estre hacia.sus.­

clu.mnos. 

Con ésto v~mos la importancia. qu.e tiene la rela.ció.n me.es­

tro-al.um.t.10 en a proceso de comunicaci6n, ya que sí 6sta no es ~.\:. 

aaecu.ada. existiran interferencias o problemasqu.e no permitirán 

al maee tro o al alumno ll evttr a cabo el proceso de enseñanza- -

aprendizaje,teniendo como consecuencia un clima psicológico en_ 

el aula negativo que afectEo.n l.a. interacción entre los miembros_ 

del. gru.po y su· cond"1cta puede llegar a interferir en Bl..l aprove­

cha.miento escolar;· si por el contrario las relaciones qu.e se dm 

en el gru.po son posi ti v&s propiciara. qu.e l.a cowwli.oac:i6n entre_ 

el gru.po. sea fluid~ y que se tengan reaul te.dos efectivos a r.i -

vel. acad~mico,logrando un.clima psicológico en el au.le positivo 

que permite que el gru.po sea más abierto.,sienta menos tensiones 
m¿s 11bertad,para. expres~ sue ideas. 
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Como se ha vi»to el proceso de comunicación va a ser el -

medio por el cual. se transmiten todos ·1os mensajes ed~cati•'"Osu• 

En el. :e.m.bi.to educativo ·el maestro al hacer uso de la comu.n:ica -

ci.611 pe.ra tr6Jlamitir l.os conooimiento~,la cul.tura,l.os val.ores,­

etc,va a val.erse de difere~tes medios de l.a comwticaci6n que ie 

servirán de in.strwnento, seleccionando el medio y CEtllcl que I::.e -

jor ee adecue a su prop6sito de instr~coi6n • 

. Las técnicas edu.cati vas ·van a ser el medio que permite el 

maestro lle.vlir a cabo el proceso de e.nseñs.nza-e.prendizaje,.esta-
. . 

bl.eciendo W'la estructura psicológicl!., así· como producir ciif'eren-

tes relacione.~ que se dan al emplear 1as téc.nicas educativas •. 

La sel.ecoión adec1.1eda por p&.rte del maestro, del. medio :pa­

ra comunicar lo que _quiere e.nsefia.r,hará posible que se real.ice-
. . 

la transfere.a.oia del aprendizaje. ~a c\olal consiste en llevar t2, 

do aquello qu.e se le ha enseñado al niño a l.as sit\.l~ciones de ai. 

vida cotidifllla. o sea. que lo lleve a l.a práctica dentro y fu.ere­

de la escuela.(Nereci I.19731228) 

El maestro .utiliza distintos medios ed\lcati vos po,r varios 

m~tivos con lo son: 

- Para dar una exposición de un tema. 

';6; Para denotar. un. proc~dia1iento. 

- En la implementación del eat1.1dio ·independient.¡.· 

- Para aumentar lu moti vacic.Sn a1 dirigir discusiones so ...; 
bre Wl tenla. 
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Un medio de comunicación educativo Peter Rossi (1970) lo­

considera como un dispositivo o recurso instruccional que ae em 
plea con fines edu.cati VOB 9 Convirtiendo se en ~dUC&.ti VO CU.ando se 

asocia con ellos procesos pecu1iarcs de la conducta humuna pe..ra 

tre.nsmitir información entre 1as personas como sons los mapas t 

l.os au.xiliares visua.1es,el pizarr6n,los.programua educativos,-­

l.oa libros,las técnicas educativas,etc. 

La tramsmisión de información a través de los medios lle­

. van con.sigo minimamente dos tipos de actividad humana y qu.e he­

.. moa mencionado que ee l.a· codificación que realiza el emisor y -

l.a decodificación que efectua el recep.tor duran.te el proceso de 

·.·comunicación." (Peter Rossi .y Bruce.1970sl9) 

J..- La codificaci6n,"nene a. ser la acti t\.\d qu.e toma el· e~ 
sor. del. mensaje para. colocar la inform6,ción en el me­
dio; p. e- loa procesos de escribir sobre el. piz•rrón, 
Qibujar una figure.,etc. 

2.- La decodifio~ción comprende aquellas actiyidades efe~ 
tuadas por el. receptor del mensaje qu.e toma informa -
ción del. medio¡ p. e- las act~ vidades de l.eer,.escuchar, 

· observar;, etc. 

· Oloútier dice que en J.oe medios de comunica.cion ed1.1cati ves 

se pueden empletill' distintos lepgua.jes o fornaás de expresión .P.!!:· 

·ra comWlicar lo que interesa a1 maestro y que es m¡q importante 

que el maestro cot10zca éstas foruias de comwlicEtción, e.n qué co.n­

' sisten cada una de ellas,cómo se lleva a cabo y la u.tilidlid c¡l1e 

propici a.n~ 

Las formas más comunes de comunicación utilizadas en le -
1 1 
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edu.eación por el maestro e.n el. aul.a ju.ato con. loc.-i medios e<.'luca­

tivos en la enseñanza Primaria sons 

l.- Diál.Ógo 

El<:-co.ocepto de diálogo se refiere al proceso de intercam­
bio de infórme.ción a trav's de l.a comunicación oraJ. en una rel.s. 
ci6n cara a oarh o más person~s intercamb~e.ndo ideas en que el: 
maestro va a rel.a.oionarl.o con el proceso de enseiíanza-aprenciize. 
je y con el proceso de comunicación. l?or 1o qu.e viene e. se:."' u~ 
fonna. de comunicar a1gw>.a infortu.1.ci9n por medio de w:ia conve1'ss.· 
ción, de Wla asamblea o evento, participando varias perso.o.as en : 
la escu.~la el difilogo es. sostenido entre el maestro y los aJ.um­
oos. 

2.- Canto 

. El. hombre por me~o de sus expresiones vocal.es· puede .::iaj 
festar al.egri~s,tristezas,.etc,J.o cual. ha .lJ.~cbo ·que coti el_ paso_ 
del. tiempo los emita a través del. canto, siendo u.na. manif esta 
cióii musiéál que el. hombre ha mol.desdo buscan.do. nu.evas foXma.s _ 
de expresión •. La a.plioaoi6n de ésta forma. de comunicación· es --

. m&.iy . importa.o.te en la· edu.Qao16a, porque despierta. el interés del_ 
del .niño hacia Wl tema. determiaado, el canto es mu.y- útil. en J.e -
oomunicaci6n,para que. exprese el alumno sus in.qu.i.etudes,s·us ne­
cesidades,su estado de animo,etc,permitiendole con ello apre.n -
der cosas de su medio ambiente. . . . . 

3.- Ju.ego 

El ju.ego. es considerado por~ArllOl.A (1966). como ·el meo.i.o 
por el cual el niño recibe iiu.evas exper:i~enoias y aprende pór m~ 
dio del hacer y sobre todo::¡su forma de expresarse y de crear -­
todas las cosas qu.e el. adulto niega nornial.mente.su aplica.cioa. ·· 
ayuda. a un mejor desarrol.lo de. una clase por el. maestro ,perwi : 
tiendo al niño madurar; el juego es mlq importante en las ron. -
das, en los. ju.egos organizados y en las 1·epreeentaciones. t~atra• 
les infantiles, teniendo· waa f.wioión fiaiol.&gica,psicológica, pe­
dagógica.. 

.··''. 
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Una vez expuestas las formas de comu.a.i.caci6n. educativas -

más general.es que se apl.ioan en la educación Primaria; ahora ~! 

flal.aremos J.as técnicas edu.cati vas ( didácti.ca.s) que compl.emea.tE..r.l 

y.- .. dan una visión de cówo llevar a cabo la inatrucción,l.as cuals 

pe.rmi ten tener un.a estt·\lctura psicológica en el. aula y realiza: 

el. proceso de e.nseñanza~aprenclizaje y de comutliaaoión. 

Al habl.ar por tanto de individuos en formación y al conc! 

bir a l.a edtioación primaria como la. tarea. de desarrollar a sera:> 

no ":formados" pl.enamente en el aspecto social.,co~ni tivo y psic2_ 

16gico, tenemos que en la ed\Acaoión va a existí~ una relaoió.a -;¡ _ 

q'1,.1ésta nos hace l.lege.r al punto del. qae se ha veo.ido hablando_ 

. á 1o. largo de éste trabajo en el 'que se explica q1.1e. la comWlic~ 

. cion ~n ·~: .. ~rocoso de enseñanza-aprendizaje está dada por la m.! 

.'todo~ogí·a 11e:v;ad~ a cab.o,de los medios de comwU.oació.n y de las 

tecnl.oas de ellBeñanz~ u.sadas en el aW.a. 

Hay qae acl.arar que toda técnica de enseiianza lJ.ega a ser 

W1 bu.en instrumento de aprendizaje, de acu.erdo coa 1a manera ea_ 

que ea utilizadas. Las.,;;cuales· se definen como el. reou.rso orgELJl!. 

zado lógica y psicol.6gicamellte, para dirigir y.e promover el. apr¿a 

dizaje y la comu.aioaoi6n (Ferrin.1 l'd.19811111). Las tácnicas de_ 

eneellanza van a ser· por tanto procedimientos que el maestro 

aprovecha para al.canzar direc-eamente \lll objetivo de aprendizaje. 

Las técnicas educativas 'u.e el maestro de la escu.el.a Pri­

maria emplea Nerece I (1973) l.as divide en doa gru.poss ~éc.aica.s 

ed1.1cativas tradicional.es y !fécnicns edt.icativas modernas. 



l.- T6cnioas ~radicioAal.es 

En éstas hay u.n emisor (maestro) y m~chos receptores 

( al.umnos), generalmente el. maestro es qu.ien desde el frente del 

sal.6n. imparte u.na serie de co.a.ooimien·tos a los alwn.nos, cuyo nú­

mero es de 40. En el u.so de las técnicas tradiéiona.l.es se ace.o.­

túa la aotivid~d del maest~"O,permaneciendo los alumn.os en acti­

tud pasiva y recibiendo los conooimientos y e1 saber sumiAistr~ 

do por el maestro,por medio del dictado,de las lecciones marca­

das en el libro de texto ql.le son reproduc~das de memoria des -­

pués por el. al.umno o a tr.avés de exposiciones con la obligac.üó:i 

de.aprender de memoria. (Nereci I.J.97j,242) 

Estos procedimientos didácticos son en varias·· escu.ela.s -
' '·. '.·''.' :, 

·Primarias utilizados todavia,iim ta.rldo su .reflexión. e izúcia:t'i.;.. 

V.a de 1os alumnos,ya qU.e en -Sl.lS t\\turos eSt'1dios· el e.J.wnDo'. Se -

pu.ede eticontrar en dificul. tades para aa.a1izar, criticar algWi te . -
ma. P'1es los maestros que ~san l.as ·técnicas tradioioaal.es. hs.bléil 

tan despacio q\1e invitan al. a1W1Wo a que tome aptu1tes -pa1abra...: 

por pa1a'bra, siendo. reprodl.lcidas desp"1'S .de memoria en las prue­

bas que einplean para. verificar el. aprendizaje • 

. 
Las técnicas tradicionales que se siguen utilizando en la 

en.seña.a.za Primaria son lEtS siBtd.entee: l.a técnica expositiva , 
la técnica interrogati~1:1. y la t'cnica demostrativa. 

- i'écnica Exposi ti ve .• - éste. técnica se basa en l.a presentación_ 
oz•fll. do un cleterminado te!ma,fjstando el maestro !'rente u .. uri -
grupo de nl.umnos, dando el tema CODlO lln conf erenoi¡t.el m.iteri tro _ 
acapara CEcSi todrts · 1as acti vidaCieei coJI10 habl1.\r, pregunttir,wos-
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trnr ejemplos, etc o sea s61o interviene el maestro y el. sJ.UJü-
no está como receptor pssivo. · 

fécnica Interrogati ve .• - los conocimientos son el.aborados con 
preguntas y respuestas por el maestx·o,siendo éste el. ·i.hl.ico -
qu:!_pregw:ttE:t y al.gunos al.wnnos responde.a, según ésta técLri ca l~ 
util.iza el maestro para explo~ar 1a ·capacidad del alumno. 

- Técnica Demostrative .• - el maestro la u.tiliz~ para demostrt:.r -
o ejemplificar aJ.gún i.nstrwnento a la vlt:Jta del. grupo,lle.v&.n­
dolo a cabo aól.o él., la técnj.ca. es emplea.da poi· el u1aes ti'o pa­
ra. confirmar una afirrnaoion o resulta.do anterior1nente ex13ues­
to. 

2.- fécnicas liloderna.s 

Estas técriicas considers.n el desarrollo de l.a clase con -

tando con 1a participaci&n de1 alwuno;llev~ndo a cabo el método 

activo.' En .Sste caso .l.a.s t&cnicas moder.ll.Be se convierten· en un 
. . -

m~ro recur:;io ·de activación y de insentivo o.e1 ilumno para que ... 

'l. sea quien actúe f:Caic&mente o mental1riente,parE:i. que .rea.?--ice 

Wl auténtico aprendizaje. Oon las t.Scnicas modernas el. maestro 
. .- -

se .convier'te en un orientlidor,en guia,e_n incentivador,dej.aado _ 

de ser sólo '"1 i.r,formador. Por te.ato l.e.s técilicss se 'bElS&n en· 
•. 

1as necesidades e intereaes del ser hwntlllo -maestro,a1UJ11ll.o- y 
.· . . . -

en las formas de comWlicación qu.e se han de real.izar, interesan­

do al.os ni.iioe en el di&l.ogo,en el ju.ego, en ti análisis, etc. En -
. . ' . . ' . -

tre las técnicas modernas-que se empiezan a utilizar en le.e es-

cue.le.s Pri111ariHB tenemos las siguientes s las técnicas de traba­

jo individl.lal y las técnicas de grllpo (dinámicas de grupo). 

2.1.- ~'cnioas de frabajo Individual 

Estas son W1 oonj'Wlto ·.de sugerencias qu.e ea. fonna de se -
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·. 
cuencia,le son present~das a1 a1umno pbXh realiz6r activid~des, 

que l.o llevan a l.a. adquiaicicS.n de conocimientos y e.1 desarrol.lo 

de mu.l tlples ca.pacide.des personales, éstas adeD:'á.s ofrecen wi de­

senvol vin~iento ~ndividua.1 más efici~nte,teniendo en vif.ita 1le: -

VIU' a cabo a ceda al.umno a un complejo·desarrol.l.o de sus de sus 

posibilidades pereollal.es, twnbién propician l.a. social.iza.ción. J;as 

técnicas indi Vidu.ales l.as clasii'im:• Maria F~rrini (l.981) en ci:-~ 
. . -

co y so.ns l.as téc,nicas '1e iAf'ormación o investigación, ejercita­

cicSn, a.u.toorontrol, recu.peracicS.n y profundización. 

- Informaci6n.- el alumno ·Consult&. l.ibros,revistas,e.nsicl.opedias 
para investigar el medio ambiente,la fauíil.itt,l.a sooieo.ad,los o~ 
·seos, ótros. Inver\rj,ene el. awnno y el. maestro, sirve. éa ta técn.i..ca 
par~·orie.r~tar al. al.umnO al.a eficiente real.izaci6n de. su traba: 
jo,para dirieJ.r aus experie.noins al ob~etivo progrEimude> p~a -
promov.er Sll. pe.nsrunie.Dltlo refl.exi vo, lo capacita para l.a apl.ica. -
ci6n, para el análisis y la síntesis de 1o co.aocido y compre.odi:­
do. 

- Ejerci tación.-son actividades qu.e permiten que e1 alumDc> re -
fuerce l.o que ha adquirido en l.iis acti vidEides de ·información o_ 
investigaoi'ón,participa en &sta el maestro ~,. el.. 'elum.ne>,su.s 
principal.es \lSos están en que l.levan al. a1umno a la apl.icación, 
a1 anál..isia, e.1a síntesis de lo 'oonocido y de .l.o comprendido ·de 
manera. que el fAl.,WllllO recapi tul.e y pr~se.nte eu.s e~ercicios co.n -
iniciativa y creatiVidad. 
- Autocontrol.- se realiza una éva1uaoi611 con'tinu.a,progresiva -
por el propio al.umno,interViene wU.camente él,el. u.so de <la .téc­
.nica es para que el. al.umno te.nga Wla apreaoión da .ella posibili­
dades y de la res})oa.dabi1idad que hEi de eXigirse, para 'q,ue ple -
nee 7 programe sus actividades ... en base a. sus necesidades y a 
1as del grLlpo. 

- Recuperaci6n.- se util.iza &ata para loa a1um.aos que por algún 
motivo puede.o menos o hacen menos.Donde el autocontrol. y/o el -
maestro señal.en la actividad de reollperació.n correspondiente,i~ 
terviniendo tanto e1 maestro como el al.umno,sirve para·ayudar­
al alumno qu.e tiene prob1cmas de oomprensi6n, de atención o de -
l.levar a cabo 1a.:3 acti vide.des escolares. . 

,. 
:,· 
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- Profv.ndización.- son para aquellos alumnos que teaiendo posi­
bil.idades terminall antes y de modo,.satisfactorio ea trabejo;ps¿ 
ticipando el maestro y el alumao,ésta estimu.ia al. alwiwo a pro­
fundizar en sus trabajos,rindiendo el ·máximo de su capacidad, -
favoreciendo su desarrollo de aptitudes personal.es,promueve su_ 
expresión. artística. y su creatividad. 

2. 2.- T~c.oi.cas-.'de ·Grupo ( dio.ámicas de .grupo) 

Las técnicas de gru.po se util.izan para re.:lnir equipos ;fl,t 

xi bles de alum.nos,para informar, discutir, sintetizar y· eva1uar ;.··. 

alg&Úl. tema o aspecto de ter.mina.do que el. ·maestro presenta.Ade ...: 

más permiten afirmar los.co.nooimient~sy wnpJ.iarlos,est!muJ..a l~ •.. 

ini.ciativa Y. ·creatividad, creando Un ambiente liberal. para qu.e • . 

el alumno. aprenda a elegir, decidir, J'omenta.n J.as rel~cio.nes l:l,U-. 

manas y l.a investigaci<Sn ea. forma. pers9na1 7 en &q\1l,pos. · 

. . . 
Las técnicas de grupo se pueden clasi:[ioar· según .Mar!e. -

Ferrioi. (1981) e.o técnicas de comwiicaci6n. (moti van, illfo~an} ¡ 

en técnicas de pro:fundizacicSn ( exp1iean, atLalizan, concl.~~.a, eva-
. . . ' ' 

1uan), aunqu~ cabe seña1ar que ·Wlll misma técnica S$ empl.ean_ eii~· · .· . 
1a 9scue1a Primaria las cuales describimos de manera ge~era1 e~ 

la tabla 1, que. se encuentra en la pagina 68. 

Bong y JohD.so.n (1980) dicen. que es una wrenta~.a el util:i. -

zar las t'coicas de grupo en la. escuela Primaria, y a .qu.e eoo. v&­

riados los resu.ltados que se tienen 7 entre l.os 01.iües .eeiián.s 

.• 

1.- 01.1ando l.oe niñou. trabaj04 en grupo (pequeños); e1 niñ~- ... 
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que os tímido realiza contribuoiones y en cambio se podrá man 

tener silencioso en ua grupo m~~ numerosos. 

2·.- El. nifi.o aislado recha~m.do pl.lede ser absorvido en u.n. 

grllpo de niños "bien adaptados 1• q!Áe no l.e l.l.egan a rechazar. 

3.- El trabajo en grupo permite que l.os niños cooperen en 

1a obtención de objetivos edQcaciona.l.es. 

4,.- Se ofrecen más oportunidades para la conquista de ob­

jetivos individual.es. 

5.- Los niños aprenden eJ.gu.nas importantes técnicas soci~ 

les,como la autodisoiplina,la cooperaoión,l.a capf:l.Cidad de lle -

varse bien con otros,la capacidad de comunicar sus ideas y sen­

timientos. dando una gran ventaja y ayuda a.l maestro para la sa­

lud mental. menta1 del. niño y para su. adaptación personal.. 

6.- La oulidad ernocional (p.sico16gica:) del. niño. se puede_ 

determinar por la ca1idad'de sus relaciones,pues l.a situacioo~­

del grupo es posible satisfacer las necesidades sooiales,el re­

conoúimiento,la seguridad,etc.Esto lle~a a intensificar y acen­

tuar la madurez emociaonal y social del. .niño. 

7 .- Plleden pe.rmi tir al maestro dedicar bue.aa parte de su.­

tiempo a 1as alwnnos más lentos o con problemas de aprendizaJe. 

8.- Permiten afirmar y ampliar los conocimientos adquiri­

dos en el trabajo indivíd~el.. 

9.- Promueven una constante renovación y revisión crítica 

de conooimientos,medios,recursos ~ actiVidades. 

lo • ..; Estimulan la iniciativa y croatividad,favoreciendo 

un ambiente de libertad,para que el alWJlllO aprenda a elegir,de­

cidir y 9omprometerse. 

i1:- Permite investigar en form~ personal. y en equipo. 

12.- Fomenta las rel.aciones huma.nas. 
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Trabajo en pequeños gru. Es la técnica que permite le 
~es de ó alumnos que µe¿ intervención de todos los -­
miten la part1cipaci6n-- alumnos soore algunos puntan 
de todos en un tema. de vista pAesentados por los 

alumnos. 

f'ermi te conocer lo que-- Per1ni te la critica. 
óuin~ un grupo da 6 a ~~ Solucirin~ dudas. 
1iiSs r:ier;;om:s. fomunta en el alumno el jui-

~ U~li~a ~ sintetizar y -- cio cr!tico. 
~ ser concretos. Particit1ar en discusiones,p.f!. 
::! ~umanta responsabilida -¡ra aprender a escuchar y ha-
~ . des. blar. . · 
~ 1-'armi te concicar" otros_ -- Fomentar la interacci.ón dog-

Un equipo da expertos 9esarr.9_ 
lla diferentes aspectos de un 
tema o problema an forma suc~ 
siva ante el grupo. · 

ubtenar informaci6n. 
::.iurnur in.formocién para apor -
tar conocimientos especiali -
zados. 

,__~ ..... '~c~~~i~t~erios. ~matico. 
C:l 1::a~str::i o alumnas eljJ 4 alumnos pi'esen tan ¡_¡us pun- lse ñarnbra un coordinador. 
·º~º. una pragwn'ta concre-i. tos d8. vista los cuales scn-.l::Ja elige. un tema. 
ta y clar~Que aea el -~Jdescritos,en base a biblia - Se determinan los aspectos --
centro del tr~b~jo,acla-~grafia seGalada antes. . que se ~rataran. . 
randa el prcposito · · · -f Seleccion de los expositores. 
que se tie~c con ella. j · 

Investigación profunda d: un­
tem~ en forma individual par~ 
ser enriquecido con aportaci.::_ 
nas de los dem~s miembros del 
grupo. 

Analizar ~6s a fondo un 
La :?01·ticipaci6n de los 

terna• 
mie!il-! bros da su apr~ndizaja~ 

Obtener conclu~iones vallo -
sas • 

Fijar. el tema can tiempo. 
~rerarar pre~untas. 
Explicar y dar indicacio~~s~ 
del trabajo a los alumnos. 
Fijar tiempo de discusi6n. 

1 

WrGani:zer,asesoror y ani-h:f.:i .quien señala el tema V -- Fl me.estro interviene como - F'unga como coordinador. 
~11::?r. . lbibliogl'af'í.a para todos los- f.¡clarador de eludas. -

..J 
'.LJ o 

o • 

~asear por los grupas pa~alumnos. 

~yudar a rasolver ~udaa. 

ra observ~r y anali.zar ell 
trab::'ljo • 
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Trabajo en pequeños gru. Es la técnica que permite la·un equipo da expertos gesarrE_ 
µos de 6 alumnos que µe! intervención de todos los -- lla diferentes aspectos de un 
rniten la particip~ción-- alumnos s::::wre algunos puntan tema o problema en form:J ~ucg 
de todos en un tem3. de vista presentados por los siva ante el grupo. 

alumnos. 

übtener informaci6n. °' Permite conocer lo que-- Permite la cr! ti ca. 
~ c~in~ un grupo da 6 o ~~ bolucion~ dud~s. 
~ m~s per~onas. fomunta en el alumno 

1 
i-t ·ñ Unliga e sintetizar y -- cio crftico. 

!~um;¡r informnción para apor -
el jui- tar conocimientos especiali -

1 
~LJ . ~.-,:::>· ser concretos. Particiriar en discusiones, p.f!. 
.... :: Aumenta reaponsabilida -1 ra aprender a escuchar y ha-

das. blar •. 

f 
...Jo § Permite conocer"' otros. -- Fomantar la interacción dcig-

1---~c~·~r~i.::.te rios. i rna ti ca. 
t::l r::a~str:J o alumnas elJJ 4 alumnos presentan sus pun­
gsn una pregunta concre-¡tos d8 vista los cuales san­
ta y clara,que ~Ga el -~·descritas,en base a biblia -
centro del trabajo,acla- grafía senalada antes. 
randa el prepósito · · · - 1 · 
que se tiene con ella. ~ 

zadas. 

Se nombra un coordinador. 
::Ja eliae un tema. 
Se det~rminan lcis aspectos -­
que se trataran. ·· 
Selecci6n d~ los expositores. 

. . 

. l:iEMil~AR!O . _ ~ 
Investioocián rrofunda de un­
tem~ en.forma individual par~ 
ser enriquacido con aportüci~ 
nen de los demfis miembros del 
grupo. 

Analizar m6s a fondo un 
La ~Drticipaci6n de lo~ 

tema. 
miern-

bros da su aprcndizaja. 
Obtener conclu~icnes vallo -
sas. 

Fijar el tema con tiempo. 
Prerarar µrepuntas. 
Explicar y dar indicacio~~s~ 
del.trabajo a los alumnos. 
fijar tiempo de discusi6n. 

J 

Urganizar,a~esoror y ani~~s quien señala el tema 
ni2r. · lnibliog1·afía para todos 
~asear por los grupas pa-{ulumnos. 

y -- ~l maestro interviene corno 
los- ~clarudor de dudas. 

-·Funge como cdordinador. 

:.J 

trab~jo. · 
ra o::ise.rvar y analizar ª. 11' 

z ~yudar a resolver dudas. 
¡:;¡ • 
HO 
u~ j . 
~t- L ¡ 
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So pueda utilizar en el~ Se llega a utilizar dcepu6e-1~n utillzn cuando al mooGtro­
F.lee comunau, on rounionu~ do unu cor1.fo1•uncia, de unu --.. dum.rn ob.t1.mar o impartir in -
eupacioles de grupo o -- clase o d::i cualquier otra ª.E. formación variada sobre dete,! 
los .mie(!ltlros consideran/ tividod en los Últimos gra - · ·ain.:ido tema, vistos desde sus-
su realizac16n. dos.de la escuela ~rimaria. dif.erentes ángulos. 

TECi\IICAS ·. FüAU Al:llERTO PAl~~L CUCHICHi::O 

:~fJ l'itil Lm al mrillio ooc;ulur -
pera que el alLJinno do~•<Jrrolle 
!,;U c.aracidod de investigar fur 
ra clel aula, tomando sub re si-1. 
la rasponsabilioad da un erra~ 
rJiz¡;ijo relativamente auton.ó -1 
1na,es aplicable ari los últi -, 
.nos grados de la escuela flri~J 
•nuria. · ' 

. ? . SOCIODRf,MA . t 
t----f---_,..----.....;.~--------~~-----r.....;.------~--...;...----------------+--------------------~--~-----'-...;.. ________ ...;.. __ .....;. __________ ..;__~. 

El C]ru:So an su totalit.iac.i istudio. el~ un terna por parte~~ Divición de\ un grupo en pare :'Dos o m~s representan una --• 
discute infor:nalmr.mte ur. d.e.un grupo de 'alumnos,dasde ~jas,para tratar un tama o -- situación .raal ó ficticia an~ 
tema 1 c.onC:ucido por un -- difarantes puntos . de vista. t cueeti6n en voz bája~ . te el Qrupo -¡' r 
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:::.:.:::·::·:ibr• oxpre é i<nalizar un tema con vOcabul• ¡}eermitir le participaci6n in IdOnÚ.ficar • coo el. oOr~óOajJ . 
siéln de idlilas y opinio -:= ;:fo propio. . . . . , ,. , -:-,dividui:iil y sii,nultanea da to rep:repentado. · ·• · , 
nes a .todos lo;; integrar:, '.-mm~nta la investl.g:3cion. . )dos loe integrantes de un gru H.acer juicio méss roal. ~ .. ¡ 
tes de un grupo. vesarrollar ciertas .capacide-1¡.io en un.' tema determinado. .Obtener conclusiones. 

1
1 

des de an~lio;sint~sis,expre- · 
si6n oral. J 

} 

1---1--------------------------+----------------------------~f--~---------------___,.;------~------------~------..-.-~~f 
Un r.1ode::ro1dor que cor.tro-fF~~ur objlltivos con anticipa írc.·b.aja.r en par. eJ.·as .. y .ca·:t·· i e· .. n·.··.1.Fra. Pª~.ar co.n .. t. i.· .. ·C?i.•iJ.º. una. t::.-sc~ 
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la a . los participantes. ~ion. . . ·ilencici para no interrumpir- na o i~1porvisarla• . 
Tiempo limite para cada-6legir quienea van e pertici .... a discusién da las otras pa~ R~vision .orevia da.actores 
exoooitcr. par (4 o G). . ·.. . .· fajas. ·. .. ·. . ..• para presentar su diálogo.!. 
!:le. apártarsa del tema. Orientar la discusi6n• . . . . . 
r ijar las reglas _d.ei gru .~ d.vortir .el' ti7mpo q~e .va ha ~ 
pe. ·· blar cada P_art:i.c:ipam.e. 
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Lle~a a fungir como mcd~ El de dividir junto 
rador o coordinador o -- alumnos quienes van 
ser sólo un miembro del- éipar en el estudio 
grupo. s~leccicnado. · 

: ' ~- .. : 

con los­
a parti­
del tema 

Presentar preguntas o el tema Actua como locutor v mediador 
· tratar. Hch:rar el. objetivo ¡ael tie:1~0 dec:Jicado ~. la ese­
ue se persigue,el tier.iµo de-. nificacio.n y discusion del te 

.ue se dispone. Invita a cada ma seleccionodo. 
1lumno a .trabajar con alguien • 

. ..J :---+---------·.-.-:.. ...... ~ ' ' 
1 Q_ l~u a~ilicu. Ción·.r.ue····d·s···.·iicr. -. ·Puede sar utilizcida en la ~s-,~Puedo ser usada en elailo co- 1-'uede ser utilizado par¿a av<1- · 
1 C.:J c:áspués de una m:Jsa re .- cuela para tratar multiples- :no reunión ai:;pecial tia grupo, luar si lo's alUmnos harí com -
, ·.:,: ' dunda, de un simposio o tl i;emas, ya seo del prcgr<im:J da- 1m .actividades periescolai:es. prendido .úl'.1 problema social,-
., E leer un tema indicado cm da estudio o d1:1 interés de --iTiene éxl to desoucés de una - Llna situeci~n historic~,una-- · 

~ antE"rioridad, despué::-¡ ,de~ lo's alumno:; despúás de 'una meiactividad pressnciada pc;.r 'el- obra literaria antas o ciss -

1 

.·~· una visita ds. estudi.o Gt: ::Íd rodo11da O de IJn simposio.lgrupO con el fin .de que se·C.E, puás haber presentado. Urt terna 

. ""'·. ~.uede í:!plicar en· alur.-1nos ~:::s necesario 4ue pbra uüur ÉE.i:io!:ican opiniones puntes dé _;.. TambiC!n es utilizado ~ára. pro 
_ de 4o, 5o, y Ge: g:rado de - l!'.a técnica el alur.1no este fc.-!vista y .actua favo:rabl<;;;;2nte- yuct.ar si.tuáciories ccnflic·ti­

t'rimaria, al hl:lber practi!.i:liarizado con las túchicas-~en el aprovechmniento oel --- vas.Es· fecil de .. aplicarse en-
~ · ffi. caco o t.ras t~cnic•:1s · citi - !Jrupales, que pose~ alguna ex- alumno. · . ios elumnos. de 10 a 60. grado. 
j ~ gru~o mAs formales que - eriencic do tr~bajo en gru - ·de ~riama~ia. · 
1 ::;::; 1 hayan femiliarizado a lo( :ios y r1avü adquirido las apti 

i . de ~ste tirio. Jl Si:.nth:o d~ la t:ictivid<.id p_ü 
~ ~ 

1 ~ ~ alumnos con actividades iut1e'3 necasarias pé:!ra vElor::r 

:."! • · :-a sabr.r .l'J::icuchmr y ¡:;nra idcn f a: :i · . ';". 'lf.ic~rse con uus ;:ict.itudas :-
.-i ... ~ ~ ·.·. )ry- la ta~~~ 'GU.e ·a~~~. d~~orro-

~ lando.é:sto aa ucor1sajable --
e . !Or la eetructura for1•1al que-

. o r:ioera en e:l ar.ibien te escolar 
"." ,'"1 ara evitar un enoque frunte 

• .úna acÜvidaéi 'dá grup~ •. · 

',_ 

I • 

\ ..... Ccnti.nunclón . Tul1lu 1· •,'°'.· o 
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En relación a las técnicas tradicional.es y a las téc.aicé.S 

educativas modernas se han realizado algu.n.aa investigaciones e~ 

ambientes educativos para determinar su eficacia para J.levar a_ 

cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje y el. proceso de couJ..!l.l 

e ación. 

Los esttidios qu.e s.e han centrado en la util.izaci6n de l~ 

técnicas edu.oati vas tradicional.es han demostrado wia dis111i.nució:. 

del. rendimiento ac~démico y/o en el. co1nportallliento de l.os al.u.=-

nos. 

feran (l.979) dice q\1e es eViden:te qlie el hecho de q\1e ·.·al_ 

.maestro mantenga .ai: a1wnno sentado·. sin emitir co.nducta perturb! 

dora·.~· garantiza que. éste '1J.timo ee encuentre 1"eal.izando acti­

vidades académicas; asi mismo no 11ecesarieunente el. concepto de_ 

control de gru.po impl.ica que l.os a]_unwos deban permanecer .,call~ 

dos cruzados de brazos y ain hablar. durante toda l.a. clase, sino_ 

que el maestro sea capaz d• o.rientar el. comportamiento de los -

al.WlU'l.OS hacia ta.reas académicas c¡ue oon tribuyan a Wl 1110 jor· ren­

dimiento escol.ar. 

·whiney (l.972) indica que sus·estudios han demostrado ql.l.e_ 

lo .. unico que se pretende .. el contro1Etr un grup~, es e'riSeitar R los 

niños a ser adultoe,co.n.virtier1dose nsí l.oa salcSnes de cluse er._ 

sitiQs donde reine l.a pasivi .. dad· y el sil:e.nci. 

Investigadorei:i como o. Leary (l.97~) ,i.adica que en u11a el~ 

se . donde 1a comunicaci6n se efectua ¡lrinoi.palmente en una solE._ 

direcci6n (es decir· doride el. maest~o .coinll.oica.,habi~ndo $ac~sa 
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oportunidad pe.rfl. qlle lEí. clf:l.se pueda. participar) la perfecci6n ..:: 

de las comunicE1.ciones será reducidH. Donde ol grupo al estar -­

restringiclo en sus intervenciones,a.1 no poder conniniccirse con_ 

el. maestro . (por llJiciido, apatía) se puede llegar a prese.nt~tr entre 

el maestro y el gru.po hostilidad,dosercion.es,etc. 

Por otro lado los est1..tdios reaJ.ize.dos en relación a>.1os -
efectos de las téc.nicv.s educa ti vv.s modernas en el aula, han de -

mostrado ser más eficeces en l.a solución de problemas concretos 

a l.os que se e.nf'rente el maestro de enseñanza'. Primaria. 

Varios ~e éstos estudio.a se centrf:Ul en el µso sistemático 

de la apro bac·i ón del maestro, como ~no de ios me di os de su.s ti tuir 
.. 

t .las ·oondllc't&s. pertu.badoras por conductás ori6ntEl.das hacia lE?.s _ 

tareas académicas. 

!rambién se ha investigado la distribución de la atei1ción_ 

del maestro a1 utilizar 1as. técnicas mo.dernas (Sanders y ~a.o.so11. 

l.Q79); el establ.ecimiento ele regl.a.s (Her.man y Tromotona 1971; . o. 
Leary 1969), la aprobación nó ve'bal. del maestro. (Kasdin y Ql.o.ck 

1973). 

Me Kinney y Colo (1975) afirm~.n que la conducta del alu¡:¡.. 

. no en el salón de el.ese es un f"actor determinante de.l progreso_ 

acad.émico y que 1.os niños que están atentos y orientas. llaciEt 

te.reas tienen más éxito acad~mLco, que los niños di trnidos y pa­

sivos durante 10. activio.ad del ·B~Pº• 

Coinciden con t&1 afirmac:i.ón. Cartledge y L1:llbura (1978) ,-

• 

': .. 
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dicen que existe una clara relación entre la ejecu.ción acadé.-..i­

ca y la atención,que se presenta una correleci6n positivu ele -

vada entre la. E~tención y la ejccusión ac&iLdéru~ca, así coruo una a± 
ta correlación negativa eu.tre la. conducta desatenta y dicha ej_2 

c1.1sión. 

Las técnicas modernas han dfado resultado sobre l.os efectcs 

del clima psicológico refiriendose al comportamiento del grupo, . 
indicando que los mie11Abros se com¡Jorts.Jl de .modo difieren.te según 

los variados tipos de clima social. y emocional.. La actitud del -

maestro . centrada en el desarrollo individual. y e.n las acti vida­

des y cápacidades del grupo crean cJ.imas qae son f8.voz·i1.bles a 

la rel.ación y a la autodirección. 

Bovard (1956) encontró también que las técni.casmoder.oas­

a\1Illentaban la interacción verbal entre ios · miembros del gr\.lpo 
. . -

de clase.Otros mumerosos estudio~: revel.an que l.a cuantia de la_ 

interacción y la .. frocuencia de l.a comunicaci6n VQrbal. tiene une 

relación directa con el grado de rel.~1.oión del. gru.po.Le.s co~e -

cu.enciaa para los grl.lpoa de educaci6n l?rimariu son completamen­

te evidentes.cuando se da a los niños oportunidad para pl.an.ear_ 

en conjunto, cu.qado se les éstimW.a a di.aoutir sus problemas y -

cuando util.izan·:~técni.cas para fomentE•r la comü:nicación oral., la .... · 

unidad del grupo se acrecientE._ 

Como podernos observ&r el maestro C\.leotil con wi conjunto _ 

de elementos. a través de l.oa auales pu.cde l.levar a oabo el· p1·0-

ceso de comunicnci6.n para logr~ que el. alwnno aprenda mejor.~e' 

puede ver ·:por JDedio de la. práctica real. en el. aula, quo 
l 
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se ha sacado poco pro.vecho de tal. "poder" en benefioio de l.oa 

alumnos e inclusive de l.oa mismos maestros. 

· Teran ( 1979) menciona que existen u.na serie de 1imi t&.c.;i(,_ 

nes qu.e eue.len presentl:l.rse en el. entrenamienrto o pr~parac:ión d.G 

los propios maestro,que sons la. resistencia dé loa maestro a e: 

cambio,quienes·argu.yen que Ílo son terapeutas,l.a falta de ti0lI.pv 

necesario pa.x·e. el entren.amiento y la. puesta en práctica de1 z:.i~ 

mo-,la poca colaboración de 1.as autoridades para que se :Lleve a_ 

cabo los. entrenamientof:t, el. rechazo que se hace a l.a.s técnict>.s 

edticativas modernas por considera:r1aá a.utoritarias,con exceso 

de· permisividad· y con exceso de emoti vid.El.d • 

. otra limi tacióil que se presenta dice Vazq11ez (l.97 3) es 
. ·.' ·.' 

q\le los procediJDientos de entre.nruni.ento a loe maestros ·se 1es :_ 

da una cantidELd de elementos teó1~iC(.)S,lOS CU.a1eS por muy bien_ 

organiza.dos que ea ten no siempre contri 'buye.o. a l~ m~joria de ls. 

actuación del. maestro dentro y fuerµ del aul.a., ha.ce a}.u.-,ión e -

. que la experiencia ha demoatr.ado q\le 
. . . 

de;ja a un .lado l.o qu.e aprendió, que 1.a infonnació.n reciilida. lle-

ga constituir u.na "maraña" para él. •. 

fambit$n se ha..n encontrado limitaciones en r.elación al ta-
. ' . . . 

mlú\o o f)strtictux•a,ción de loe gru.pos. Martinez Gallardo (1981) -

en su tésia afirma que los CaJU.bios que ha tendio l.a. educaciÓll. -

Priu1arie.; de. que el maestro es• un guia, ha produ.cido Calilbios e.u 

•l papel. del. mt:tcstro,al tener q\.ie ser más activo en relación ~ 

con los alumnos pera Wl mejor aprendizaje. l?Q%'a l.o cufll. se re .:.. 

quiere que lOr~ grU.pOS SCEl.tl más poqueños,pn.rti.endo do qU.8 l.EL6 --
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áreas invol.ucra.das en loa progralllas edllcati vos a .nivel Priir.r;..rj.a 

están dirigidos a fomentar l.a di.scusión y 1a ¡Jarticlpacióa clel_ 

grupo~que es poco probable que ésto pueda realiza.rse,ya qLte por 

lo regul.a.r en las escuelias Prinw.rias hay 50 alu.m.nos en cada e:;r~ 

po, atendido poi .. un sólo .maes·t;ro, roduoi'en.doso .el .tiepo de cada 

aJ.umno y no si:endo posible alcanzar los objetivos ¡iropuest;os. 

De lo anterior podemos dedu.oir, que es necesario contar con 

maestros altamente capacitados para trabajar e.a fori1.1.a. person.aJ.!_ 

zada. con gru.pos numerosos y que maneje.n l:as diná.Jnioas de gr'l.4 -­

po, que ~sten además dispuestos a cambiar la didáctica que he:..st.a. 

le. fecha han empleado para conducir el.· aprendiza.je. 

Es necesario mendionar que existen al.ewias J.imi taciónes .-
. . . . 

respecto al uso de·las téenioas educativas oomo medios de. éoi::u.t;.;.. 
. . 

mención. que l.legan. a determinar le concluccióa. del ap·rendiz.ajet. 
. . 

las cual.es se refieren .a:los prograrnas educl;t.tivos,siendo mu.y 'e_! 

tensos,incluyen ~ctividades que nQ se pueden real.iz&r ea el 

tiempo destinado para ell.os, además 11HlCh6l.,fJ oscuela.s no cuenta.o._ 

con los recursos necesarios para real.izarl.as. llilartinez GallaJ·do 

1981:150). 

En rel.ación. a1 método científico p17opu.esto eil. los pro¿-rs­

mas requiere de muchos instrumentos que e.l nifio "debe util.izartt 

los cu.al.os ha de ll.evar a 111 escuela,siendo nacesario convencer 

a· los pudres para que cooperen eu éste aspecto,;ya que l.a iuayo 

. ria de .ellos no lo hacen y obstaclllizan 1.á l.abor d"l. me.estro. 

En el. cumpl.imiento de al.gunas act~vidades (vis.itas a mu -
1 ... .. \ 



seos,a zonas arqucológicas,~abricas,etc) para l.ograr 1os objet! 

vos,se tienen aerioa problemas ~ue comienz~ por el transpor~~­

escolar,hasta la econ6mia de la esc~ela y de~ alumno,tcniendJ _ 

que sustituirse por otras actividades que "garanticen" el lo¿;ro 

de los objetivos como originalmente se han propuesto en los pr~ 

gr~uas escolares. 

Como podemos observar las técnicas educativas tradicioc.a­

les y l.as técnioas ediAcati vas modernas van a ser u.n medio para_ 

llevar a cabo el proceso de comwúcaciún que permiten erect~ar 
' . .. -. . 

adecuadamente o no ·el proceso de ense.ilanza-aprendizaje e.n la --
. 

. &du.cación ·a nivel Primaria. :Por lo q1.1e· e.a. la enseñanza que se -

realiza en l.as escuelas se hallan mezcl.ados 1os dos siste1uas -­

o co.rrientes educa ti vas (tradicional. y moder.na), resu:Ltando clifí 
' ,' ' .... 

cil -e. incl.uso llega a ser coa.tradictorio o contraproduce.Q.te -

e:L empleo de l.as técnicas grlApal.es. 

Esta tra.nsic:l6n. que se está produciendo, toca a los maes ·­

tros y a~toridades docentes acelerar el proceso de tra..cisf orma 

ción e ir aubstit"'Y'endo parcial.meate l.as prácticas tradiciona 

. les por las prácticas modernas, que vienen a ser \lna oportuaidad 

para· que· ellos mismos ~e capaoi te.n en ·<el manejo de los cauibios_ 

ql.le· ha .tenido la educación Cl.ll W.vel Primari.a y así también. lvs_ 

·alumnos vayan adquiriendo habilidades grupal.es, qu.e en sí trae -

ran res\ll tados más positivos en relación a. l.a comu..nioución y al 

·aprendizaje de l.oe. ,alumnos. 

Hemos mea.cionado las técnicas eduoati vas van a deterwiiiar 

en un momento da.do la estructura física. y psioolcSgica del g.n~po 
1 



97 

en el. aula.1a cohesión va a ser afectada por la estructura ri~l_ 

grupo,donde la formación de pandillas o de subgrupos hara que~ 

dooromca l.a cohesi6n (relación) del grupo tota1. De ahí que es_ 

importan.te para el maestro que el grupo pueda estar u.nido,a~~J-­

cuando existan dentro de J.a o:c·gaaizació.a total. de l.a clase pe ... 

queños gr~pos de amigos,lo cual. crea una serie de redes de co 

mu.tlicución y cooperación. 

O.A.Oeser (1967) y 1'ollghlin Lidia (1972) oo.osideran que_ 

1a. estructura social del aula está dada por l.a exibición de · 

ciertas pautas de interacc.ión del grupo. o redes de comwú.cación, 

en el que oaQ.a persona infl.uye sobre l.os restan tos. Por lo que _ 

en el proceso de estruct\U'ación de 1oa gru.pos en el aula inter­

Vie·nen varit-t~ formas de iO:teracción entre· el. maestro y los e.J.um 
' '. . -

o.os, da:ndoae cada relaci6n en base a las técri:i.cas educativas qv.e 

~mpl.een para. l.levar la enseñanza. 

Pa.ra analizar éstos,primero revisaremos las rel.áciones o_ 

intere,~aoiones que se prese,;tan al utiiizar 1afÍ técJ:dcas. tradi­

cionales en las que sólo el. maestro ea el. qu.é habla al dar u.n · 

tema y l.os alumnos escachan.; lo que. no permite una interacción L 
completa. en la si tuaoión de apre.ndizaje,ya que el maestro es •­

qu.ien :fija el ritmo de la clase.Esta siti.taoióh que se estab1~ce 
. . 

al. asar la.s t.S.cnioas tradicionales propician Wl aprendi~aje pa-

sivo. 

O.A.Oeser considera q':le ésta aitaación.. e.n l.a clase los 

a:hl.mnos se sie.ntcn coacciona.dos y el rol. del maestro viene .¡¡, ser 

ª"tori terio, pudien.do afirmar q1.1e está centrada e.n el. maestro y -
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se or:t~n.ta hacia J.a tarea, qt:\e 013 u.ut.ocrática {el maestrt.> ojeroi-.) 

por ~1 sólo l.u autorid.ad en f:l se.l6n) J confié'UXLHldo .. pasi ve.rr.~!l."tf!i_ 

el ap:i."endiznje, 

lt'IG!JRA 6"- Uepresentr;i.C~ión del apren.di~n.jo pasivo. 

M::i maestro 
A= sJ.tl.rU.t10!:~ 

Este tipo d~ r-el.ac:ión pusi·v·a, <leepj.er·ta otr<).S ti1)os .de re -

laoión, cu:fets ro..h.m.:f e2 taciones son negati YUS, é.O. l.as ci..\a1.cs a1;. 0i~ 
Ll(> e~ alejar.Be éÚ>l ot.x·o,:.H~a por anti1H:lt:!..ttjh:.:i..stio o saciedad (c,g 

. ' 

· eo en que los aJ.v~mnos el.u.den y/o ios macs1;ros ~lo.d~n). MÍ s:nis-

mo, l&t evoluci:ón ·d.·e la rela.c:i.cÍn eJl ·SU m~~nifestaciÓn e~ . .aegat:i,Vil_ 

se }Jresenta en contrá c:1'.!'1 otr'.) 1 siend.:' 'I:l cow.1)ortc~ien·I,;!) pcrj1.Hlj.:. 

cial pe . .r.a las necesidados. e in·terescs <lel. otro,l.as condu.ctN:1. "·­

ql1e asume ésta relación son l.a.s ::.:iigu.ientes: 

e,) Oposicic)n o rcc:iis:>tencia pasiva..- aqu.:C e1 uJ.wnoo qt.ie se_ 
haya e.a· és tu ac1t.itv.d, dej n. de hacer 10 qr.lt~ oorrezponder!a. Q :L~1f~ 
int.oncionos, d<t.rnnndaa y ·()áperanz.tús del maestro; por ej'...~mplo .er..l ~r 
c~iso que no CL1mple el siJ.WllI.1.0 ·con sus tarc~s. ·· . ' .. 

l:>) Agresi6n.- coru1ist'-' en r.elaizar ale;o en. contra de l.os _ 
intertHH~s, intcr.i.oion~s clcl. u1Qes'trc1 • . 

. -,_ 

: . ~ ' 

• r ; • 
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e) Resistencia Activa.- combin~ci&n de oposici6n y agro -
sión. 

Las form.Hs de conducta men.cio.nadt1s puedf~n fü.11~~1e dir<:tCtü. -

mente (en presencia del otro) o i.nd:i.recta.mente (en ~1.v.senoi.1:1 d.<i:ü 

·otro) ,por medio ele pa1ab.ras o acciones. En. seguifüt se reilretif·n­

tan gr~.fic~"'men:t;e ias rel.acionea ne~ati vas en l..i:.~s que se encuen-­

tran presentes 18.S conductas an:t;e:i descrj.tas. 

FIGUHA 7 .- Represe.nteción de l.a re11:l.Ción l.\LlO""."yu.>:ta-a--otro; el. 
ma.estl"O y los aJ.wnnos sor! "islas.· inoomllAiCé!.das.". 

lií= maes 1;ro 
A= e.luumos · · 

'.·: , •• :: ' ,' 1 

FIGURA 8.-. Representa.ción de la reiacion u.r>.o~separe,d~ ... Q.e;...ot:r·o ; 
(1) maestro olude a J.os. a.l.1.uu.nos,{2) 1o~ aJ.umnoa elu • .:. 
den al maes tx·o. 

·•' 
'lii= maestro 
A= al.umnos . 
---:;:::>--, = .direcéit)n~ 
de la conóucta 

.( 

+rt-:...~.;;;-¿:..::;~.-~ .. ~ ..• ~~;~";:•··.·~;.-~'.C'',;·:·..:·· .. -.:. ..•.... :..:~.;.h .• :·~"·'~;:,'..:.,;."'.-::·f·:~~-:<''.:1·~~;.,;~: ... .:.~,;·~·':; . ..: .... ~.'·+~,,,.~..;:c; .. +,'.,;;.;~~~ .. :;.,;~~~~~,~~1,:;~~:,: • .,,~.~:::'i.:..,:.;.:,;.~J;,;,-.;;,; __ ,,_,,~.~~"'";.;;~ 

: ,>' ~~j~~ii}~j~~~~~~~(~ii~ii~i~kr .~\'//;i},;c.·',.. ,.,,,.,, "" '· .• , . .. . :.:-: 
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FIGURA 9.- He1)r0se.nté:..Cd ón de la relación vno-contrH-otro; el 
ma<º:G·t.ro se opone a los EL1.uranos, titu>.de anonadarlos 
reciprooa.me.n"l;e los altunnos ul maestro • 

\T .,_ 

A·I 
/ 

/ 
l\1-__.. -o(--

"', 
A3 

.M.= 1110.e s tro 
.1.= alumnos 

---~ .. --~--- ataque r~ 
Cipl.'OCO 

FIGURA l.O.- Repre:;!(Hltfd.ción de l.a combin.ac:ión de la.e.; relacio.nN.r·_ 
· antes presentadas. 

Iii.= mHestro 
A= el.um.oos 
---- /1.4 --..;.-= agres5.ón 
-----::;::::>-:--"). = e 1 us :ic..) n 

A5= ause.oo:te. de rela -
ción 

~o·ta:· t1:1a :figurHs 6,7,8,9,1.0,J.5 y l.6 fueron s11straidas del li.b.ro 
de Lou~hin Id.die .• PJ:o~er~orEtr:1 l;.E1.1Wlt.nor=-i, Ed. · Librerit:i del._ 
Colegio, Buenos Ai1,t~s 1980. pii.gs. 197 a 201. 



101 

Ahoi~a so revisaran J.as rol.ucion.es o interizlacio.ni".:ls que fJC 

presentan e.J. utilizar las técnic&.s mo dc1"'.úas (·técnicas intli vi fü.1:;1. 

les y J.as tócnicE1.s de grupo). Como se describió éstus técnio.us_ 

se centri:n1 y procu.r&..n en el crecirnie.nto del alWJulo, consider.i.:tnd.9. 

lo como el. centro y realizador de sti pro pi.o de~t:trr·ollo, l.as q,ue­

son emi.t1eü:t;ew0nte ncti va.G que pe:rmi. ten l.u partic: 1i~_paoión del . .,_:....,_ 

c-i.lura.ao c.n su. propia forlllHCj.6nt se db.n ou(~tro ·tir,oa de i'ele.ción -

y que son las sigu.ient€rs: 

l..- ~\pexición. del lid€•I'@.zgo conferencia. y d.iBcusión~ • 

En éste caso el maestro atiima a 1.os s1umnos i!- pregu.nté .. r 
libremente, exiatien.do un pern,ente intercambio vex·bal. entre Ci'll 
maestro y los e.l.umnos, aaumieri.do las responsabilidades de quien..;. 
diriee a los ~afios. Foruwl.a pregw1'tr~s orient~.das,a¡)ortttn res!n.u~ 
tE•S a 1as pl"'egu.ni1ós de los e.J.umn.os y recibCt .respuestas de· otros.,· 
?or lo qu.e la di vis:i.ón presentada en el apr®ndizaje pasi -vo ( v1;~ .. r 
fie;ux·~1 6) se convi~rte ahorn en Wla división perrnee.blFJ. Esta e;t. 
tU.Hción se p1.1edo cai""aeter:Lz~r afirmt-:.ndo qu.e esta centrada en el. 
maestro y ex1 la tarea, desplazándose hacia la coopera.ción y ha·­
cia e1 aprendizaje activo. 

:E'IGO.EtA l.l .. - Representación de 1e. apari'Oion de;l liderazgo. 

M= maestro 
A== al u .. mn.o s 

___ ::: in.tercafil 
. . .. 
bio verRW.. 

-----------= Q.iv~ston 
perme&1ble 
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2.- Aprendizaje Activo 

Es·ta i.ndicn qu.e el ro.aestro permite la discusión eatre l.on 
alurn.non, quienen están a1;:torizados & ¡n·estarse .nyu.da mutu.1.:t, aqt1i~­
el mae:-. .;t;ro plJ.eci.e c100erupefiar el phpel de "experto u o de d.i:t•ige.n­
t:e, ruk.ht~:. .. s de cont:inufar re_prt.::sentan.do los dc~ialls rol.es, el proco:~.so 
de 011.'H~ñaKl?,a. estú en base a J..as neoiGid.ados do los a1.wnnos ~~.r.v:U. 
vidu.al.r1c~nt•). Se pu.cde carac·tel'izar és-tu situación afirmen.do qt.t0 
se cent:ra c~n. J.a tt:trea y en el. al.wn.n.o,exl.1.ibiendo una eatructlLr.:.:~_ 

cooperat:.i.va.. 

FIGURA. l.2.- Represen.tación del aprendizaje-> activo. 

ME:: maestro· experto 
h=- al u.ro.nos 
~-·--------ti-::: maestro 
permite la disc1J.sió.n 

.... =relación - -~ .de1 maestro con ios 
W.ul..1l.nos 
____ r-_ .. _ .............. = división 
perll!er~ble 

3.- Aprendizaje Activo (pJ.aaificaci6n independiente) 

AqtJ.Í varía 1a estructu.l"a social del eaJ.ón,ya qv.e los alum., 
nos desarrollan aoti vidades en pequ.e!los grupos, qac preferible 
mente están determinados por los propios nifios ( vease tabla l 1 

en donde se encuontran descritas l.ae di..ni{\Ulicas de gru.po) y el. 
maestro se desempeña pl"'incipa.l.mente an o1 rol. de coJ:IBW..tor ex 
perto. 

]-Jota; Las figLtras J.1, J.2 ,13 y l.4 fueron sustraídas del libro de 
O.A .. Oeser. filQ_estJ.:o 1 e1u.p1no.Y. ti~, Ed. I'aidos, .Buetios 
Aires 1976, págs. 75 a 79., 
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En és·ta si t:1.tct<:ión J.oa gru.pos p].anif'icon su trabajo r adap -
tundo m1xtuarnentc 1ofJ respecti.voo l'.~i t;mos de trabajo :i cliscui;en sus 
di.:ficu1.tadca y cüwi<.men aoluoionoE .. Hay u.n::..t J.v.tor de apx-e.ndiz.9. 
je indcpos.1.dicnto i;~ct:ivo,o:d.ent&ad< .. H.:ie l.é!. lt..Otividc.d httcia l.a tfa :_­
ta.rea; D.Llr..1.qt..\{J: e.n dot;ormin.i:..do m.orncntr) el mae.s tro ve~ a cumplir con 
su l"'o1 <ú . .1 e>:1H=irto 1.to.t:e lac di.i'icu.1 k>.dc:s o coa:flictos qtae r...o pi::,.:!;. 
dE\H sc:H~ Z"·3f:.w.<.:1tos por el gru.1)0., El clima socit:tl. es tol.era.n.te y_ 
cooperu:l;i vo, cabe cfar8.ctcriza:r. a éo tfa si tLH:ición con tm cli~1a. c~:ttl 
tx·ado en el nl.tmmo y en. l.a. tare;a>Jio~::o(;) un.a es·~¡ .. uctv.:.--~<liA'lcrltti.;-~8: 
ros pecto al aJ.u.nw.o º 

FIGURA 13.- Rep:reseatación. del aprend.i.zaje activo (pl.anifj_ca -
ción i.ndepondiente). 

· ME.;_ maestro experto 
AJ=.·. a1l..\fJlflOS 

= actividad de 
grv.po 

~:· . .:::: conflicto o 
ficultad 

4.- El grupo como sin.di cato (seminario de discusión) 

Es l.a situ.a<;ión característica d.e un gru.po que se ocu.pa -
de un tema o un problewa específico" dorLde e:l grupo ea ge.n.~n .... l:ü. .;; 
percibe cier·ta tru."eEt ~,. que 1o mismo c1ue en un del1ute,J.a.s aotiv'i 
dudes verbales deJ. gr1.1po está.a orien·t;F.i.das hacia 1a tarea Jid .. ~Ht.\S-; 
hacia sv. desgloce ,hacia 8 u ac1.eraci6n, formulacíón y soluciÓ.ü,. -
Es un.a si t1;.acióu. cent1"'ada en l.a tarea; d~nda el. roa.estro es si.011.>111 
mente el de u.n mier¡1bro experto, ejerciendo sus otros roJ.es ( ciiri.,_ 
gente,guiapou1igo,etc). Esta. situaci6.a se c::"tracteriza por estar: 
centrada en :La .tarea de l.os gru.pos y posee u.n~ estructura sin , . . 

crutica. 
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l''IGlJEAt l.4. - liepror~1 e.ntació.n. fü:il. c:i·upo col'.i10 s:l.ndi Cf·d~o { seminFJ.rj.o _ 
de fli;iiiOl>laión). 

ME= IDfteS i;x·o cix1ie.:r·to 
/J.= al vr.inos 
----i>::::: gru._po _pur~:.i 
be y se centra en la -
tE.:r·e a 

Estos ClJ.at;ro ti:pos de r~üv.oión que se dan. al utilizar l~~e 
' ~ .. · ·. . ·. . 

tecnicas moo.erne.E 1 prOVOCé•J.i.: Otros tipos d~ relacidn,siBndo ~u~ . . . -
meuli:festacioneG poe:i:t.~j,vti,a,y:;i .. qt.\6 @f: apoyan en los ae.ntl.nüentmJ, 

en J.os V8lort1s, en. l.a perscnalitl.ad. Tienen grHil import~nciR po;s 

qi..te perwi ten. :ta <1volu.ci.ón de· lEt re.laci6.a en i'orrna efec·ti ve,, ést;:s 

relec:iones posi t;i v~s asumen ti"'es f1n·il!~d5 c¡u.e Eon: rf>lución u.no 

con-otro, relación uno-hncia-otz"'o y relación uno-part;;_-otro. 

a) Relaci.6n \..1.no-co.11-otro 

Est;a se ct~.rHcteriza como UJ'.l{:4 i.u:trel.ació.u dond€1 ° e.l otr1.1" 

es :i.ntercmubiabJ.e, l.o que intererw. es .no es t~r so].o ( se:r con 
otro ) o i1dapta:rse recir1~ocrur1ente t.t. u.n fin, en r1.m].)0~:1 cc-iaos. se v.:-.>\ 
a regu.1~-.r J.as i.r1terc~ccion0s según J.2s pau·taG o nor.1.nau oo.nve:ncj.2. 
.llt!les e i.ns ti "tLtcionaJ.eE1. 
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]}'IGIJHA 1511'-, Represt:n"tttció.n. de la l"'fJJ f.1.CiÓn. w10-con-ot;1··0; donde -
ésta relución ea sup1:x·ficial o iro.pe:s:so.oal,los alum­
nos son intex·oaml?ial~Hs y el mac~r-:tro es f5Ll.utl tu.il'>l<.' .. 

' . . 
b) R.ela.ció.n 1Ano-hl:.l.CiE;.-otro 

ME= maestro experto 
A=- alumnos 

-~-·--· .. ---.. = r~J.aoión. ~·n 
per:fi ci ¡;iJ. 

Con. r(-;specto a ésta rel.á9ión nos r·eferimos e:;. la áin:.pe.ti1.:\.~ 
que Oé estubiece en el. gl:'U.pO, cambiand.O l·aS re1ucic1nes 2.fectiVt:~;, .. 
yá que 1a rcl.ación i.nicia.l. y el .deseo de estar con J.os e.l.u...n:mos_; 
o vici ven'3H el. él~:. seo de l.os alumno~ c1e estar con el. maer:itro a.el. .. ,,. 
qu.iere u.nel nuevtt d:i.wenBión. La atretcción stlrte de entrada· si1i_ 
JHec.1iu.l:' in"'~.eréi,ccio.nt1s dando lugar e. nv.ev~s roluciones,éeta fre -
cuenoia en el .tl'éi.to permi i.;e adentrr:trse en el. conocii:i:d.en.to mutuo" 

FIGUHA 16.,.. Re¡)resentación. de la relación ;uno-h{;l.CiEL-otl."'O; entre · 
el. Jnfaestro y los al.unmos se gene1',~'l fu.erzas de atrEE, 
ci6n recí~roca. · · 

.. ' 

· L1- mHe.stro 
'~ EUU!OLlOS 
____ _,..= oireocipn. de 
1a. conducta. · 
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o) Hel;:;.ción u.ric>-pe.ra-otro 

Aqti.Í j . .ntervi. 01.1.e tar.u1:d .. én la simpu t:l'.'.a, pero ele mar.1.0rv, mus er~ 
trecha con movimie,.n:to y 1;end.encia h::;\ciu c,ü otro ·que i.mpul1~it d~·E:. 

de adcn.t.i::·o, porque ne ha cup'l;ado su V<.~101~ a.ut.é.ütico y evt:í dis -
p~ccto a sacrificar intoroses propios en beneficio de otros~ 

FIGURA 17., - He_preeen-taci6n ele la r~'11.uci.ón uno-pa.rlil.-otro; eJ. nw.·~ 
tro log~'(). v..n con.o cimiento p1e.o.o de los a].wnnos A1.;..;;. 
A.2 , .A3 , .. .. • • • • º 

M= W.faestro 
A= .al. V..l'.Uno s 

. ::: relación m~s · ____ ,,. . · .. · .· .· 
·. pl.ena. y pro:fu.ada 

En sí l.~~s técnicas mod.er.i:les ayudan a:L <J..prencl.izaje de. cada 

. i1lmnno,de aouero.o a. süs d:i:fe.rencius individut'-les,los orit!ntE~ de. 

. (l10dO SfatirJf'ao~orio en l.a te.rinipaci.Ón ele SU trábajo, invi t{u1.c1c•l0t) 

·.a. qu.w ellos mismos elijó.n el. tenm y forma de d~sarrol.lo o sea -

ee transfi~re a los al.um.no::.i 1e responsabilidad. de:L e.pre.nclizaje. 

Co1no· podernos, observ&1" el uso· éle los mecUofi y téc.t1io(~s de_ 

:-·Poinunicacion en la' ~enseña.n~~a,so.1.1 miw importantes para con.c.1v.cir_ 

· :w10.. clase. ]:"Uf.is el maestro tiene que te>m~ir el grupo como un co.11 

Jun;to social, tenj,f.ln.do. enc:u,en·ta los f~ictures de g:ru.po para es·~H.­

blep.er un clima l'sicoJ.6gico en ,el sr-1lón como lof3 que se han CO,!l 

: ~iuc1rado e. lo largo de éste tra.bajo y que ha.e en posi b_le lu com_!! 

ni~Eición Et truvés del proceso ·de on~.ieñú,!l.Ze,-apre.ndiz.t;ije, quo fo 
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mentan las reJ.acione~ humanas, qu.e permiten aprender al nifio i::_ .. e 

asiste a la escuel.a Pri.u1aria bEO.blar, a escLJ.char• ¡~ toma.1" O!Áeréc, 6, 

a diálogar, a. conocer otros cri te:r.i.os y a integrarse ¡¡_ un gr1,.:.;:. _ 

en forma consciente, efectiva o orí tic a. 

Comen:tarlo s 

l?odem()s observar or¡ éste capítuJ.o en el que hemos anal~;.:~ 
1 

do el papel de cada u.nO de los el.ell\eatos del. proceso de comu::.:.­

cación en la sitilaci6n de enseñanze1.•aprendizaje,l.a im:porta.nc::..2:_ 

que tiene en sí· el pro ceso de comu.nicacicS.n en 1a eduoff.oión e. .~ 

ve1 Primuria, el cual vione a . ser eJ. me dio para tr.ansmj. ti r y a:..­

quirir los conocimtentos,l.os va.lores y l.as reglas de una soc~ ~­

dad• 

El maestro qao ll.eva a cabo 1a enseñen.za a nivel Frims.=:..a .. 
cu.ente. con una serie de variables o ~J.einentos (aspecto o apfu.-:. ~ 

cia física., habilidades de comunicación , aoti tudea,siBtema ·so.::.;,:: 

cultureJ.,mE&llera de manejar y· mandar los mensa~es,J.u u.tilizac:..::. 

del canal. adecue.do, cawpo comÚll d.e experiencia, el. tipo de ret:-.: .!: 

limen1iació.n,lae relaciones maestro-elwiwo,el tipo de técnica . 
educativa \ltilizada,etc)que favorecen o e.atorpecen. dicha enEe -

. . . . ., .. . . 
fianza, e.der:1ás de estar rela.cio.naO.O con las funciones o rol.es . : .... t 

l.a sociedad le ·ha ad~udiQado con el fin de que prepare al ni::; 

para e'-\ vida ulterior. 

Como hell9s visto en el proceso de comunicación el al~_ 
I 

ju.ega un .papel muy importante, el. av.a.l tiene qu.e aprender a ¡¡.e:.;:..! 
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jar a través de su. eaperiencia les situaciones o problemas qlle_ 

tiene; el niño como parte complementaria del proceso de comuni­

caci6n va a contar con. los mis1nos el.e1c.e.ntos o variables que el._ 

maestro,aclarando que .Sstos tendran su. conotación en base a la_ 

función q~e esté desempe1ando o sea en base a si es emisor o r~ 

ceptor. 

Una de las partes 1mportantes para poder llevar a cabo ei 

proceso de comu.nicaci6n y para efectllar el proceso de enseñen.za. 

aprendizaje en l.e escllela están J.as acti vida.des qu.e toma· cada 

uno de J.os intesz-alltes de · l1ll grupo, que permi'.ten que se estable,! 

ca una relación adecaada o no ,ya que l.a interaccicSn que se da -

dentro y fu.era del au.ia J.l.eVa consigo i.nflueüciar a otros prOd,!! 

ciando wi ef~óto posit,ivo o. aegativo~ 

. . . . 

. . .. Estas· rel.acio.aes. se. daran en base. al .conocimiento que te.a 

gan :Los integra.a.tes del srupo· respecto a su.a intereses, aptit1.1 

des,de la direcci6n o comportamiento del maestro con relación 

al sru.po. Las relaciones por tauito entre el. maestro y l.os &J.um-

40& seran una de J.os .determinantes del. clima psicol.Ógico qu.e . iS, 

pere en el aul.a o f1.1era de el.l.a (recreo). 

Los aspectos 4idác"ticos que el· maestro u.tiliza para l.le -
- . . ~ -. . 

var a cabo· el proceso ele e.aseilaoza-aprendizaje,le pernd tirM 1:-

u.iil.izar los medios específicos para enaeñar y para relacionar­

. se con sus al.umnos a .través .de lás t'onicas educativas tradici2. 

. n8J..•s y modernas •. 

Consideramos que llllJY poco ae ha tenido enollenta la impor-
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tancia. de la comunicación a .n.i.ve1 Primaria,la cual bien.e a ser_ 

la base para que el maestro lleve a cabo la enseñanza lo más --

adec~adamente posible y que ei alwnno experimente y ~~~ 

apreilda eficientemente lo q\le el maestro le enseña. 

Es importante señalar que todos l.os elementos o variables 

que hemos analizado a lo largo de éste cap!tul.o y del anterior_ 

son muy importantes para realizar el proceso de comwlicación ,­

que es el medio para ll.evar a cabo la metociolog;(~. pl.aneacüt,1.as -

t4'cni~as y las materiales didácticos seleccionados, que J>erwiti­

ran el aprendizaje y e1 bu.en. desarrollo de l.a instrucci6n,1a5 -

cual.es implican organiz~ción y sec'1enoia de la ens~iianza, contrg_ . 

lando ias acti vi:dades del. niño o~ del grl.lpo. -

<Pensamos _ tambi~n qlle· 1as re:rorwas q\.le ee hán. producido en 

. la edu~ación a nivel Primaria, en e! propici&ll y ampii.úll la pós!,. 

bilidad fil maestro y &!_os alwrw.os a 1.l.evar e:Cicie.nte-saente el _.... · 

proceeo de comu.nicación, existiendo ciertas l.imi taciones que no_ 
permitell .dicho objetivo,ya que los maestros se resisten a tal.es 

cambios,l.a estructura f'!sica del alü.a ao es propicia,·el AUmero_ 

de al.umnos rebasa las posibilid&.des del. maestro para adentrarse 

· y manejar adect.iadamente éstos cw.ubios. 

'··. 

'. '· .. ·. 
., ..... 
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CAPITULO IV 

DISCUSION Y CONOLUSIONES 

Discusión 

Los resllltados que aparecen. en loa capítulos anteriores _ 

permiten con1;estar la hipótesis y objetivos de investigación 

planteados al. inicio de la investigación, de l.a manera si~uiente: 

· .. La comwlicación es un. medio para l.J.evar a cabo J.a educa -:­

ci6n a nivel Primaria'f1 juega wi papel importante, en 1a -a:ue como_ 

afirma Dewey (1944) és uná de las :formas de edu.car. 

Para comprender de que manera la comunicación es parte· i!!! 

portante del proceso de enseñan.za-aprendizaje nos hemos referi­

do . al. aproceso edu.cati vo como u.n medio qu.e estimula, que promue­

ve actividades en el individuo des de qu.e es .nifio, que in.fluye en 

su. forme.ci6n y en su. apr~ndizaje•. La eda.cación a nivel Formal 

(Básico) ha tenido ca111bios,surgiendo ·dos grandes concepciones -

(~radicional y Moderna) que teóricsmellte y prá.c"tioamente difie­

ren en re1aci6ti a la metodo1o.gía, a Sll orie.ntitción hacia e1 nii"ío 

y a 1a relaci6.a psicol6gica que se da elltre el &na.estro y l.oa 

alumnos durv.Dte el proceso de enseñanza..;12prencli.za:je. 

Estas dos concepciones han perani ti do vis\Aalizar. más Bl!lp1i~ 

mente el· papel de cadü uno de loa elE•mentos del .Proceso de cou:.u­

nioación en el proceso de ensefíe.nza-aprendizeje ¡ te6ricawente se 

---

' j ', 
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. 
ha encontrudo c1ue lu concepció.n. tradicional. interfiere entre el 

maestro y los a1Ullln.Os pare. lleva.r a. cabo el. proceso ele couuuúct:• 

ci6n, haciendo que los alUJUnos sean pasivos, a veces agresivos, -

que su. "aprendizaje" se de a través de la Dlemorización y no dé_ 

una práctica di2·ecta de loa conoci1:1i e.ntos. A éste mismo nivel -
teórico la concepción modern6i. viene a ser u.na ttsol.u.ci.Ón" a l.oH_ 

problee6s que se prese.ott~ en el proceso de enseñe.nz~-aprendiZ·,,! 

je y del proceso de comunicación. 

Lo anterior se ha· confirrue.c1o .vor varios estudios re ali zP...- · 

dos por x~·e.kinney y Col.e {1975),Cortlege y MilboLlrn (1978},Boburd 
.. ' ': . 

(l.956),Terfln (1978),Vazquez (197.3) y otrosique han obtem<l.o rti-
. ., . . : . .· . ' 

eultados positivos en rella.CiÓn a la metodología modert1a1en e1 _ 

aprendizaje y eti. l.a interelación del grú.po con el. maéstro¡por _ 

el. coritrsrio ·el u.so ae. 1a metodol.og!a tradicion&l. .1imi ta al --

. o.l.WPllO en su. aprendizaje y en l.e.s relaoionee grupál.es. 

Sin embargo a pesar de qu.e hey una marcada diferencia en­

tre éstas dos concepciones y de los resal tEi.doe t6.n. ovios obten-

. hid.os en diversos estudios qu.e han mostrado su efecto en el· .r1rg_ 

coso de enseñanz&-aprendi.zaj e y. en el proceso de éomllllicación a 

nivel PrimariEt., existe.n WlE' serio d.e liu1i taciones q\.le in.terfie1.·ro 

en la situación .real (:.ap1icació!l meto·dológicct mod~rna por pa:i.rte 

del maestro), ya q\.le ll veces el. m.it1mo maestro o autoridades do­

centes no aceptan ·su aplicación, las condiciones físic,'#.S del au­

la no son adecaadEts, el. ndmero de &lumnos rebasa su. capacidna, etc 

dificll].tandole e1 maeatro y. al alWIÍno su, utilización,para Wl ID.,!, 

~or aprendi~aje y. para una eficiente comunic&ci6n. 

Estas limitaciones qu.e se mai1ifestan en la. ecl'1cación ·. 
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Prim6ri.a se está presentando un conflicto entre J.a organización 

ed\.\cativ~ de tipo tradicional y la organización educativa de t! 
po moderna, las cuales entro.n en conf1ioto, consider1:-..ndo qu.e ~s to 

se da porqae las .-..~torj.fü:~.des docentes y el. Jnaestro no bwi co11t "" 

pre.ndj.llO que la educc:ici6n se hayú en tr&.11Sición y que de hecho_ 

coexiaten parcialmente ambas concepciones y qu.e en real.idad las 

condiciones metodol.ÓgiCMS y físicl.-f.S de l.a ci.ncepci6n tradic).o · -

nal. que nWi su.bsiste no se compagina bien con las ooncü.ciones 

metodológicas Y fÍSiCB.S que req\.lil:)rC la COtl.Cepoi6n. moderna q'.1.e_ 

f'f.tcili tan más ampliamente el aprendiza.je y la comunicación en -

tre los miembro fil de un gr'-'po a nivel Prialari a. 

Es muy importr..nte qu.e el. maestro y demás mi.embros do e en. -

tes que durente éste proceso de transición, lleve.a a cabo el pr.2_ . 

· ceso de enseñanza-a.pz·endizaje · 'S e«• eoa1WU.caci6n lo· m&s et"ici e11-

tem.onte, tec:iendo en.cuellta teórica y prác"ticamente el proceso de 

aprendizaje,que ie permitirá tener un.a idea de la forma ell que_ 

está aprendiendo el. al.umno o sea q11e conozca los principios te2, .. 
ricos del aprendizaje interno :¡ .extorno,que le facilitará al. --

. . . 

maestro estruot1.1rar las condiciones BJDbientl:lles (lecciones,mat,2 

rial clidácti~o,técllic&aeducativ&.s,et'c) para promover y propi -

ciar el a1>rendizaje del a1wuno y con ello sm.plia.r lus poeibil.1.:. 

dacles de lleVlilr eficientemente el proceso·. de comu.nioaoión, que -

·al ig\lal que e1 prooéso de aprendizaje permite al. individl•o que 

aprenda por 'medio de. sus experiencias, de las rela.cio4es con 1os 

demás y de la trat1efere.ncia de l.os cot10cimientos & si t"1aciones_ 

cotidianas. 

De i8"al manera el maestro tiene qu.e relttcionur y estrllo-. 
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turar 1as condiciones ambiental.es que realiza para llevar a ca­

bo el proceso de aprendizaje y de comunicación,los procesos p~! 

col6gicos del desarrollo del ni.ño que a.éiste a la. escuel.a a ni.­

vel Pri121a.ria. y que se encuentra en l.os e.fios in.termodios (6 a 12 

afios) según WP.llon 1974) 

Este conocimiento teórico de la psicología del niño dará -
al maestro u.n---b¡;1gaje de inforw.u.ción gener~il. (:físicL-1.,cognitivl:-i,­

psicol.Ógica y social), que le peru:.i tirá lllás favorE..bleme.nte res.J._i 

zar el. proceso de eoseñaAza-aprendiza.je y de. comu.nicliición~ 

Ade1uás ha de man~j~.r el. maestro los aspectos del proceso_ 

pedagógico y del proceso didáctico para deteri:ainar c6mo va en-­

seña.r. loe conocimientos y la manerE-.. en que se rel.aciona.ra oon -

.eu gru.po. 

La comunicación como se ha visto es l.a. parte central del_ 

proceso d.e enseñanza-aprendizaje. y que a tre .. v4Ss del conocianien­

to teórico de las cuestiones metodol.Ógicas al maestro se 1e fe.­

cili tará ·manejar los demás elementos que intervien~n en t1l. pro­

oe•o do erieeñanza-aprendizaje cono eons e1 aspecto o apariencia. 

físico,l.as· he.bil.idades de comunic"'.ción,l.as aoti tu.des,el nivel -
.. 

de conocimientos y el sistema sociocul&tu.ra1 q'1e af'ectall o· no al. 

maestro y a los al.wnnos en sus relaciones y en el aprendizaje. 

Esto es en el sentido. de que no s6lo se conozcan te6rion­

mente. le.s cu.estiones metodoJ.Ógioas que interVienen en 1a e.ose 

f1anza,sino que tambi'n el maestro coasidere las variables qu.e -

pueden o no interferir en e1 momento de llevar a cabo J.a instrll,2, 
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ció.a, teniendo muy presentei: 1a importancia. que tie.ne el proceso_ 

de comunicaci6n para lograr los objetivos pleneados pera un bu­

en aprendiza.je. 

Conclusiones 

De los materiales revisados y de 1a bip6tesis en J.a q~e se 

basó ésta investigación bibliográfica se pl.ldo obj;ener ias ai 

guien.tes co.ncl.l.lsiones: 

l.- La educaci6il esta re:Lacionada con J.e. comu.nioaoió.n pox·­
q"1e a tra.vés de. aJilbas el. aiwnno comparte experiencia.s,s~en.do -• 
una posibilici.a.d P.ara qu.e en. wi f'-ttl.U'O adquier~. l.E._ l.guel pe.i"'cep­

. ción de un contenido sostenido por el eru.po social. al . qu.e .• esta 
ilicorpora.do · · • Sie.ri"do J.a educa~ió.n en llueetro tiem1)0: 
Wl eJ.ev1e.ato ·que brinda capacidades par&. oomu.tlicEtr y habilidE;.des 
para ampliar loa · c~al.es de com\:UU.cl.1ción, además de ser ella mis 

. ma por priocipio u.n proceso de comu.nic(.cción. · -

2 ..... El ap1•endi zaj e . al. · iSQal. ql1e l.~ comunicación tienen una 
simil.i tud,ya qu.e el. proceso del aprendizaje y el pr9ceso de co­
,m~iCEtCión son formetivoa,las c:onsecuencia.s que s_e obtienttn.óe.­
.5stoa procesos son del resultado de la re1ución del individuo ..:.. 

· (niñcü con su medí.o ambiente,ademá.S ambos capacitlilll al. .riiño pa­
ra modificar su. conducta e influir sobre o.tros,le perr;iite expr~ 
sar algo nuevo, exponiendo . un resu.ltado e intercwabia..odo ideas _ 

·de l.o'· aprendido a través de la conu.uucación • 

. , J.- El uso del. proceso . de comu.nica.ci6n e.a. ;a educación Pri:_ 
maria. va a per1Aitir ,a1 muestro. preparar a. las m.ievas gener&.cio­
nes pu.ta recibir, conservar y enriquecer 1a h·erencia cW. tllral . de 
1a sociedad, además de promover wia atenoiÓJ:l..;. a- cada niiio segú.n_ 
eus poeibil.idades, favórecie.ndo el dese.nvol.vimieato de su perso­
.nalidad,i.ncl.\lcando sentimientos de gru.po a fin de ind"1cirlo a -
COOperar COn. 10B dell.lBs e.a empresas en común y a&:Í . como también_ 
orientaz·lo hacia ·la apreciación del sentióo estético y práctico 
de las cosas, de los fe.nó1Ue.n.os y de l.os hombres con el t·i.a. y ob-
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jetivo de posibilitarle vivencias más profl.Wdas. 

4.- El maestro ha de tomar enc~enta al hacer uso del. pro-­
ceso de comunicación los factores tales como: a.spectQ o aparie~ 
cia física,habilidades de óomunicación,actit~des,nivel de cono­
cimientos y el sistema socioc"ll. tural., qu.e awuentan o disminuyen 
J;;.. fidelidad de l.a emisión de l.os cr>ntcnidos eduoti vo~:; ,ya que = 
el maestro al no ciosiderarlos proflmX'á entre los a1wnnos y él. 
la incomunicación que afectan el aprendizaje y la relación de -
los niños entre sí y con el maestro. 

5.- El maestro de ensePilUlZa Primaria básica, carece de eie­
mentos que l.e perm.i tan planear,eisten1atiza.r y eval.ua.r el. proce..;; 
so de enseñan.za-aprendizaje y de oomunicación. 

6.- Es necesario que el maestro cuente coa wi. nivel. general 
de comunicación, te.aer lUl lehgu.a.je claJJP,.pronunciar. bién las· pal.a 
bras, estructarar adecuadwuente l.oa contenidos (mensajes), util.i= 
zan.do e1 código más aceptable para los alumnos. 

1.- El. alumno ha de contar con ha.bilici&des comwdcativas,­
de escú.cher,leer.y pensar,h1:1 de estar capacitado para.recibir e 
interpretar corre9tamente el mensaje transmitido, dónde la forrua. 
de interpretar el mensaje estará determinado de .al.gu.na man.era -
por sus acti ttAdes hacia s! mismo ,hacia el. maestro y hacia el. -­
oonemdo. 

8.- La retroa1imentación qlle se puede obtener durante el -
proceso .. de comunicación y de aprendiza.je,representa un medio p~ 
ra corregir o ·corroborar la interpretación qu.e el alumno o el -

.· maestro realizan, proporcionando la oportunidad de cambiar el. -­
curso de l.a acoi6n o procedi1niento de la cl.ase,creando distin -
toá tipos .de rel.aci6ri en el. aula. 

9.- E1 ma.estro ha de conocer las características biol.dgic~, 
físicas y psicol.6gicas del niño qu.e asiste a la esc'-ltü.a Prima -
ria. Debe saber.· .qu.e biológiaE:!Jilente y. t'ísicé:llnell.te es. un ser dis­
tinto a1 ai11.l to, no . ig.norwid.o q1,1e lllUOhti.s ma.nif'es tC.1.cioiles de1 nido 
obedecen a un periodo ese.acial de su vida. Donde ol. punto de -­
vis ta. psicológico ha de Ltomar encu.e.nta l.a infsnc:ta,l.a cual se -
caracteriza 1>or Wla. mfl.rcada percepción glogu.l, que el ni:iio .lllatii­

fiesta con su espontaneidad, ea emotivo, timido o· sea tiene qu.e -
saber qu.e sus emociones son más intensas qu.e J.as del adul. to, los 



ll.6 

ouules difiQren porque son :tr.ansi torios y qu.e perw.i te.n estable­
cer una adecuada comitnicació.n y una buena planeación de los ob­
jetivos de úprendizaje. 

l.O.- La relación m~estro-a1wnno,es uno de los elementos im 
portantes éi.el proceso edacati vo, donde éstli interacción dete!T."'mi_:­
.na la eficacia del aprendizaje y d~ la comu.nicáción de los mie~ 
bros del grupo. 

11.- Los objetivos genera.les de: la comunicación e.n el pro­
ceso de enseñanza-aprendizaje en la educacic5.a a. ni ve1 Primaria 
van. a ptirmi tir el desarrollo de la capacid.b..d ra.cional del niüo, 
adaptar aJ. niño al mWldo físico y social,~~reciur 1a.s técnicas 
fundamental.es de adquisición, de expresión del .niño, ampliar el -
oircv..lo fE:imiJ.ia.r del nilio mediante el· cóntc-.cto con otr¡;¡,s. pez·so..: 
nas. fu.era del. lloga.r,aprecia.r las a.cti tudes básicas para J.a ense 
ñanza en el. eula de J.os campos cognitivos y ai'ectivos. 

Su.gerencias 

Estando consciontt1S de ].as liml. t~1Ciones de l.it presente t~­

eia ponemos a considere:tción algu.ne.a su~erencitw c¡u.a lo8,T¡¡Jl enri 

quecer los hallazgos obtenidos. 

1.- Que• en lit e.plici.1.ción de las téc.oioe.s eóUCEi.tivf:¡s · tz·;;1.cU­
ciona1es en.'- la. clase, se pl.iede creor con ellft.s lA.lla atruosferv. de­
mocrática., que permi ti 1·&. a loa niños perti.ci1)e-.r. en 1us dia-.1cu.sic·­
nes con vist~ts a. la plal).ii'ict:tci.ó.n de sus:, .propias actiVidade::.1, de 
la definición de Sl1S ,propios objeti vo::i y. le. obtención de una -­
iu1ágen gener~l de loe prop6si tos ·de la labor emprendida, doncle -
el maestro· ptiedo ser wi. mieu1bro E!.cti vo en lugar de ser unit fi~ 
ra autoritaria qlAe impone tarea.a y sanciones. 

2.- Para el uso de l.e.s t&cn;.ct-1..s edaci•ti v11.s como medios do~ 
o.omunicao.ión se sugiere q'1e el .m~estro oonsid('re · 1oa eiguieute,s 
factortisa 

a) Lo~ objetivos que se persigan. 
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b) La madurez y entrenamiento del grupo• 
e) lil tamafio del gru.po. , 
d) El gre.do escolar del erupó •. · 
e) El runbiente físico. 
f) l1as ctü·~cterísticas del medio externo-
g) L@.S car€tcteríaticas de los miembros del. gru.po. 
h) La. capucidad del maestro. 

3.- Que el maestro haga lo posible para abandonar la pos -
turtt tradic:i.onal., venciendo los deseos de dia¡JU.t&.r o dicti:1.r, no -
dejan<.lose vencer por la rutina lle "impo.r~li~a'·:· orc1en y dit.lci.plin;2.". 
Si necesita. el maestro ser escuche.<lo tiene que decir cosas in.t~ 
resa.ntes pare. el gru.po, ha.ciendolos partici1ntr a.e ti va.mente en ~­
planea y diucu.siones, tre,tando de presentar u.na imágen de su p6:~ 
sona, rooorfü;u:ido que el grupo debe a.cept~.rlo y .no debe i111po.o.f:H:'se. 

4.-. El maestro ha de estimular la comunicación horizontul 
en todo el grupo •. La interacción no de.be efectu2rse solo con éi', 
sino también entre ellos. Intervimendo cuando sea indispe.oBa. -
ble, ejercitando en el alumno el erte de SEtber esc~char y ex¡Jre­
sarse. 

5.- Que el ·entre!l2.miento qu.e ee .de a J.os maestros y de.más~ 
personal. docente,se incl1.1ya el enseñarles a manejar t&mbién -­
teóricamente y prácticamente el proceso de comunicEt.ción parf.t. -­
que 1.o 1leve a cabo adeeL1.e.d&.mer1te durE1Jlte el proceso de· enae:ñ.a,ll. 
za y así l.ogrE1r más :facilmente l.os objetivos de aprendizaje que 
la educación a nivel Primaria ha progr~.ma.do lét ed1.1caoión • 

. . 
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Lineamientos Generales del Sistema Educativa en M~xico 
da lu tducaci6ri ~rimaria 

119 

La Educacl6n Primaria en M&xico es obligatoria segGn el mandato -~­

constitucional, tiene una duraci6n da seis aMos. En algunos lugares,para 

atender aquellos niílos que por la dispersi6n geogr,f ica de la poblaci6n 
no tiene sscuelas,se ha proporcionado escuelas de concentraci6n,que 88-

t~n ubicadas en sitios estratégicos en donde se reunen niños provenien­

tes de pequeñas comunidades. 

En cuanto ª. la población. indígena se tiene establecido un servicio 

de promotores culturales bilingües cuya función es la ensefianza del Es­

pciílril.Se han establecido cursos par radio para atender los 6ltin~s tres 
afias de educaci6n Primaria en aquellos lugares en que funcionan escue -

l~s de organizaci6n incompleta. 

Complementan el sistema los internadas da pri~erE enseHanza (urb~~ 
··nos v· rurales) qué imparten . los tres ~l timas años de educación Primaria, 

· a~l coma lo~ albergues rurales donde conc~rren de luga~es distantes a ~ 

recibir educaci6n Primaria.En la actualidad no ha sido posible atender­

ª toda la poblaci6n:infantil en edad escolar. (Bravo Ahuja.1974:41) 

En relaci6n a los programa~ educativos de las estiuelaa·Primarias en 

M~xico,est6n hasta cierto punto ~asairollados de mane~a si~tem6tica,de ~ 

moda qua el maestro pueda en ciertas condiciones adapatar el ciJntenid.o -

preescrito d~ los temas a enseílar.Es importante el concepto que ti~ne ~l 

maestro sobre el prop6si to. del• curso (educación), ya qu,e permite organi · ~ 
zar .los métodos, técnicas y materiales did~cticos (pedagogía· y didActica) 

que facilitan el proceso de comunicaci6n en la instrucci6n, aéleniás scm 

los. que capacitan al niño para que adquiera niás facilmente lQ info1•rna 
c16n y su desenvolvimiento social. 

En relaci6n a &sto los programas de aprendizaje se han definido co­

mo el conjunto de objetivos,actividades y sugerencias didácticas que al-
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aplicarse provocan cambios en la conducta de los alumnas para lograr ~­
tanto su desarrollo integral como la transformaci6n de su medio.(Maria­

F .1981:31) 

Actualmente en México la Secretaria de Educación Pública (S. t..1 ') , 

afirma que la educaci6n Primaria bueca n~s que con ninguna otra, una. co~ 

municaclón que permita la formación inte[¡ral del individ.uo la que le f~ 

ciclitará tener conocimiento y una conciencia social, para que el inclivl, 
duo mismo se convierta en agente de su propio desarrolla.De ahí el ca -

r~cter formativo m~s que informativo que posee la educaci6n Primaria y 

la necesidad de que el ni~o aprenda a aprender, de modo qu8 durante to­

da su vida en la escuela y fuera de ella busque y utilice por sí mi:::i111a_ 

el conocimierito, organice sus observaciones a través de h1 reflexión y 

. participe responsablemente y cr.i·ticamente en la vida social. (Acuña C: • .;.; 

1981:3) 

El sistema edücat.i.vo i'iexicano se lleva a cabo en las escuelas Pri-

· marias por medio de dos tipos de m€ltodos de ensei'íanza: .el primero es el 

progra~a Integrado, donde sus objetivos est'n basados en la educaci6n ~· 

moderna y en la psicolog!a cognof.>citiva di:d campo de la Gestalt. (Acuña_ 

Carlas.1981:4), plantean que el proceso de Bprendizaje sea organizado,­

que el trabajo del docente se d~ en forma equilibr~da o sea la integra-

· ci6n se refiere en presentar al alumno las cosas, los hechos como se -­

dan en la realidad, como un todo unificado, susceptible de oer estudia­

do parcialmente desde cada uno de las áreas de aµrendizaje (una interr!l 

laci6n organizada de los diferentes camros de la realidad ~ue el nifio -.. 
· .debe conocer). 

Esta pro~Jrama se lleva a cabo sólo en el ~1rimero y segundo grat:io -

e~colar y las áreas de aprendizaje consideradas en el plan ~e estudios_ 

de la educación Primaria san ocho: Espai'iol, Matemáticas, Ciencias Natu­

rales, Ciencias Sociales, Eduócjci6n Tecnológica¡ Educac16n l1rtística, -

Educaci6n p~ra la Salud, Educaci6n f1Hica. (Acuíla C.1981:9) 
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El segundo m¡todo de ensefianza que se utiliza en las.escuelas es -

el programa por Areas en los gradas de tercera, cuarto, quinto y sexto_ 

aAo. En cada uno de fistos gradas se han elaborado ocho programas de - -

estudia, cada uno corresponde a las ocho 6reas de aprendizaje que con-­

forman el curriculGm de aducaci6n Primaria o trav~s da su desarrollo se 

pretende el logro de los objetivas generales planteados por cada 6red.­
Los programas de cada grado (3o a 60) se exponen c:!e manera indeprmdien­

te considerando cada una de las siguientes fireas: Espaílol, Matem5ticas, 

Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Educación Tecnolúgica, Educación 

Art!stica, Educaci6n para la Salud, Educaci6n Fisica. 

·Las reformas 4lJ8 se han hecho ul timamente (metodología) permiten -

~l maestro utilizar ~~todos, t~cnicas y material did~ctico libremente -

para desarrcillar equilibradamente el contenido de cada r1roorama para -­

buscar la partici~a~i6n activa del alumna para su desarrollo inte~ral.­

(Gastillo J Fco~1982:16) 

La eciucaci6n es tii~tem~tica ya yue incluye la planaaci6n ds los 

ell:lmentos que inte;rv.ienen en el proceso E:lduc~1tivo. Esta planeación per­

sigue· el logro de las objetivos delineados· por la politice y la filoso­

fía educütiva imperante. (Hartínez G.1981:132) 

En consecuencia, la tarea del maestro es ~ue los alumnos logr~n -­

los objBtivas plaryeados y diseñados por el.organiamo·especializada (en_ 

M~xico ~l Consejo T~cnica de ·1a Educaci6n); y~·desde luego apoy~ndose en 

m'todos y t~cnicas que hagan m¡s eficaz su acci6n educativa. (S.E.P. 

1976:16) 

Uno.de los.logros da la reforma educativa es la inclusión del m8t,E. 

do cient1fi~o dentro da los programas de ~ducaci6n Primari~ y particu-­

larmente dentro de loo textos con el fin de llegar al conocimiento, so .. 

bre todo·de los fen6menos socic:ileti y naturales, ya que él análisis que_ 

se hace del mundo se basa en .. €!ata Método. 
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Para el logro de los objetivos en cada grado se sugieren la utili­
zaci6n de dos mfitodos que se derivan del cientlf ico. 

-El inductivo, si tomamos hechos aisladas para integrar en un tocJq 
sintetizado. 

-El deductivo, si partimos de un hecha, fenómeno o principio gemi­
ral, que fracciunamos para analizarlo. 

En los planes y progranias de educación Primaria se señalan los mú­
todos y t8cnicas sugeridas por el Consejo Túcnico de la Educución. Es­

tos están dirigidos a los maestras y corruspanden a los seis grados cie 

la educación Primaria; en los cuales se desarrollan las ocho.áreas quu_ 

ant~riormente se ha m8ncionado. 

Por otra lado debida a la problemática de desarrollarlos conteni-
- . . -

das progra111citicas de la educación, las deficiencias de lbs alumnos p:-:1ra 
aprende!', así como las dificultades origin~~das par la n.aturaleza y la -
metodología de la. enseñanza, el maestro está obligado a recurri~ a di--

versos medios que le permitan salvar l~s obst6culos q~e se presentan en 

el proceso de ~nsefianza-aprendizeje. 

Es por ello, que el maestra desde el inicio de la planeaci6n pecia­

g6gica, dld§ctica y psical6gica, debe determinar los mediris que va a -­

u~ilizar para que en funci6n de las objetivos, faciliten su labor, aaí_ 

corno el aprendizaje de los alumnos. (S.E.P.1980:1?8) 

De lo l;jnteriormente mencionado se deriva la importancia de los mü­

te~iales did~cticos; la cual depende da la for~a en que se eligen, 1u -
congruencia que tengan con respecto a las objetivos propuestos, la natl!. 

raleza .de la. moteria y el nivel de maduración éf:lcolar y socloeconómico_ 
de los. alumnas. 

D~bido a la con~usi6n da t~rminos: medios ~udiovisuales, medios 

auxiliares, .recuraos did~cticoa, ae ha conv~nido en utilizar el t6rmino 

material o r~curGo did&ctico como todo aquello que facilita la labor 
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del maestro y del alumno dentro de un contexto total y sistmnático del_ 

procesa educativa que estimule la funciún do los sentidos para llegar -

mAs facilmante al conocimiento, adquiaici6n y desarrollo do destrezas y 

habilidades. (S.E.P.1980:1??) 

Los materiales did~cticos, que m~s se utilizan en la educuci6n - -

Primaria son: 

-material de deshecha 
-diccionarios 
-resistol 
-cuadernos 
-tijeras. 
-revistas 
-:ilustraciones 
-piza1!rón 
-ratafolios 
-periódicos 
-aba ca 
-juego de geametr!a 
-colores 
"!"mapas 

-murales 
-maquetas 
-libros (son impresos y algunos se 

pueden recortar) ·. 
-dibujas 
-gráficas 
-esquemas 
-cartulinas 
-iáminas 
..:.ratografías · 
..oen6iclooedias 
-cuadras· sinópticos 
-m.aterié:1les para la. realizaciéJn de 
e~perimentoa como: ~zGriar• sal, -
animales, plantas, etc. · 

Por Último la evaluabión del aprovechami.ento escolar en el procefio 

de enseñanza aprendizaje, en los progrer~as de educación Primaria es 18_ 

dt.l determinar: el grado de aprendizaje de las alumnos y la eficacia de_ 

la utilizaci6n de los medios y m~todos de enseñanza. 

El enfoque que le da a la evaluación dentro del programa de ecJuca­

ci6n Primaria, está dirigida a considerarla como un proceso permanente_ 

e inherente al de enseñanza~aprendizaje. . . 

El cual permite camprabar·"el nivel en que se logran los objetivos 

del aprendizaje~. ·después de realizar una serie de actividades promovidos 

por ~l,maestro,quien a su vez,evalua la eficac~del procedi~iento que -

ha utilizado en la conducción aprendizaje. (S.E.P.1980:179) 

En virtud d~ las necesidades del maestro para efectuar una evalua-: 

ci6n adecuada, se vals de diversas formas,las cuales son parte del pro: 
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ceso de enseñanza-aprendizaje, la evalauación ue clasifica en tres for -

mas que non: 

- Inicial (dlagnostica) 

- l,;onstante (formativa) 

+ r, na./ (sumaria) 

Las t~cnicas e instrumentos da evaluaci6n ~nicial que se lleva das 

de el primer d{a de clases,para conocer la manera en que llega el grupo 

el iniciar el curso y as!e el ma~stro juzgarA lo que convenientemente -

va a realizar en el transcurso del afio escalar. 

La ~valua~ión constante se realiza durante el hechoeduc~tivo en -

cualquierad;i éstos puntas·criticps (al ·terminar la unidad,al llagar a_ 
. . . . 

una 6rea de élntssis~~l utiliza~ un ~istinto ~~ocedimiento de ~neefi~nz~ 
etc) busca la localización. de las diferencias. cúando aun se está en po..; 

sibilidades de r¿n,sdiarla, perini te darles ciefto valor a las cambios (le ..:.. 

~onducta que preaent~n en el p~oceso de ensehan~a~aprendizaje.Can &sta-

evSluaci6n el alumno tiene mayor ~eg~ridad de finalizar el afio escolar. 

Uno de los prop6sitos es que permite al maestro darse cuenta y.te­

mar decisiohes de seguir con el mismo prdcedimiento y las mismas t'cni­

cas ·o cambiarlas para obtener un avance rápido e·n la enseflanza. 

Le evaloaciÓn final sirve para medir y juzgar el aprendizaje, con ~· 

el fin de dar calificac~ones~ S~ toman descripciones para otorgaru~a -

calificación totalizadora a. cada alumno, su función consi.ste en explorar 

en forma equilibrada el .a~rendizaje. 

E~isten diversos recurso~ ~ medios que el Consejo r¡cnico de Educa 

ción propone al maestro el cual puede utilizar paréJ poder evaluar la ª.!! 

señanza v las, formas da conducta· que el alumno·· preoanta a través del··.·· 

procesa educativa,éstos recursos son: (Mart!nez G.1961:172) 

•:1 
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Escala Estimativa 1 con ella el maestro estimula a los alumnos el 
grado de superacian de cada uno de ellos, sus h'bitos peraonale~ 
aptitudes y capacidades. 

- Lista de Cotejo, consiste en la expresión de palabras adecuadas_ 
que permiten tranomi tir un penm:irnim1to en sl cual el alumno afi.!:, 
ma o niega algo de alguna cosa (obuervación). 

- Escala Num¡rica, consiste en indicar el grado en GUe dete~ninado 
razgo de cualidades se presenta en el alumno con mayor FrecuGn-­
cia. La manera en que se expresan, estas cualidades son: exelsn­
te, muy bien, bueno, regular y malo. 

,• 

Escala Descriptiva, es un instrumento que por medio de oraciones 
describen el comportamiento de cada uno de los alumnos. El nifio 
a través de su~1erencias y observt:.1ciones hechas por el maes.tro, : 
toma decisiones y modifica su conducta a partir de lo que el ma-

. estro sugirió. 

Registro Acumulativo, en este caso se lleva cierto.orden que pe_f. 
mite al maestro conocer mejor a sua alumnos, Aste registro es -­
Utilizado· durante toda el curso, con el debí.do orden, ya que re­
quiere de la observi:lción sobre sus problemas, progresos, defi~ -
ciencias,. actitudes, habilidades, etc., según las manifestacio--

. nes de cada sujeto. · 

,, .. 
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