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P EOLOG@®D

La realizscifn del trabajo que a continuacién presentamson.=
ha afda &l products de e inguletud g nacld en &l Area de - -
Peicologin Social Aplicads de la Escuela Macional de Estudios -—
Frofesionales Iztacala, e=n Ia cual los profesores gue lmparten =
iln raterin, s& dieron cuenta de lo ieportonts que era delislter=
culilén pusdan aer lok caspos de Accidn an Lloa que se debe incl--
dir al llevarss a ¢abo un plan de esstudics.

De tnl manera gue se dieron a la tarea de slaborar un pro==
Fecto de lavestlgeeldn agbra urd de los aspecion [mperantes en -
el curriculum de esta frea;i La intervencidn de lom estudiantes-
tefirica v prfcticements en los comunidades circundantes a la - =
EMEPI. El nombrs gque dieron & dicho prayecto &8: "INVESTICACION
DE LA HETOODOLOGIA UTILIZADA EN LOS PROGRAMAS DE DESARRMOLLO COMO-
NITARIO REALIZADOS EM MEXICO [(PERIODD 1980-1681) POR LOS SECTO=—
RES: EDICATING ¥ SANITARIO".

Ahora bien, dentro de este proyecto nosotras colaborason ed
Mo "ayudanies &e lnveatigacidn®, £of el [in de efectuar el traba
jo de tlitulscidn.

Muestra intervencidn fue dnicamente durante la primers fase
del proyecto, pues consideramos gue con date curplimos con lom —
requisitos marcados en el reglasents de tltulecldn, el cual esti
pula gus &n la modalidad de "Efnvestigacidn™, es necesario que --
lon agressdos hagsn un reports da sy intervencidn en el proyecto

de investigacidn, en el cual deberdn trabajar dursnte un lapes =



da awis & dece meses, Slespre § cuands concluyen una Tase Sa la—
investigacitn.

En el apéndice, presentamcs el proyecto genernl del drem, =
per Aasdlo del cwal &8 podrl tener e Ldea global de les mebas ¥
pctividedes a realizar, ¥ del gque partiremcs para desarrollar —

nusstro trabajo on bhass & lo propussto en la primera Taoe.



INTRODUCCTIORN

El desarrollo de las commidades marginadss ha side una pro
blemdtics a la gue sa han tenido gue enfrentar la mayoris de log=
palged gue coalormam & Andeles Latina.

México no es la excepcifn, ya que e &l 8e presefitan [ndices
bien morcados de sarginalidad, no séflo en las dreas rurnles, llﬂ;
tanbidn en las sonks urbanes.

Desde affos atrfs han sido wvarias las institucionse gue, dh:
de el pector plblioco o privado, ham tratads de desarrollasr progra
nas gue ayuden a la superacidn de les principales problesas sxis-
tantes #n las zomas marginadas (en lo que se reliers a malud, eco
nonls, adicscidn y vivienda).

El sewenic pasado nmo fue la excepcidn y aal se crearom, por=
parts del sector piblico, varics coawenios con ieetltuciones edu—
catives yfo asnitariss para qus oe dedicaran & la resaluclén de -
los probletas antes sencionsdos.

Entre ellas podenos contar com las mis representativas del =
asctor salud, come man: Inetituts Mexicano del Seguro Soclel - -
{I.H.8.5.), Secretaria de Salubridad y Asintencie (5.5.4.), Ineti
tuto de Seguridad y Servicic Social para los Trobajasdores del Es=
tado [I.5.5.5.T.E.} y ¢l Sistesa pora ¢l Desarrollo Integral de -
la Familia (D.I.F.}.

Asl también, dentro del sector educeativwo, podemos snumerar =
la tinidad de InvestigaciSn Educativa de la Secretarism de Educa= =

cifn Pidblica, &l Inatituto Rocional pers Lo Educacidn d¢ loa Adul
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bos [I.M.E.A.). ¥y diversss universidades: Universidsd Rscional =
Autdpoma d& Niwico (U.R.AKM.), Universidad Aoténoma Metropollta=
na (U.A8.H.]), ste.

Dentro de las actividades que tlenden a realizar estas ine-
titucionas, se encusntira el nejoramients de la vids social, la -
dismdnuoldn de las diferenciss soclal=s, la extensifn de los ser
vicics sanitarios por medic de lo creacidm de centros de salud)j-
¥ la elevacitén cultural del pals sedlante mccicnes colectivas —
gue Tacan factible la coocrdineclén de esfusrzon con el gobierno.

Por otres parte, los organismsos educatives como lasn universi
dades, dedican gran parte de su presupussto pars las scolones de
desarrollo dé la comunided, valldndose del sarvicio oocianl ¥ lom
procticas ds campd dé lod sstudlanted de diversas carreras [sedl
cina, enfermeria, palccleglia, etc), sungue en variss ocasiones -
sz bha sefalado que la mayoria de e=llas mo alcanzan los resultados
esparados.

La Sscretaria de Educacidn Pdblica, &n mcuerdo con otras ==
institwolones, ocomo mond COPLAMAR, DIF, 53A, ®toc., Inplessnta ==
programas para que lo poblaclén marginal que carece de serviclos
edicativos, se desarrolle para lograr o plens realizscids en la
composicidn y estructura del pafs.

Con estas medidas, pretende comtribulr & dissiruir la tasa-
de snalfabetisne, seplior o] campo cultural y educative, con el-
propialts de fossntar 16 integracidn soclal a travée de la ense-—
fianza.



Huesntra tarea al elaborar este trobonjo, es la de hacer, en=
la medids de nuestras pesibilidedss, un arilisis de ls mebtodolo-
Bim utilizads en cada una de estas instituciones, con el fin de-—
contribuir a que el proyecte de investigacidm del Area de Peico-
login Sociel, pusds cumplir con sus objetivos (ver proyecto de =
investigasidnl, ¥ en base & nusstras obasrvacionss, hacer una --
critica al proyecto de lnvestigacidn, primera Dase.

e El tipe de trabajo a realizar es una investigaclifén documen=
‘::-:1‘ boeasds &n la informacidn cbtenida an las instituciones que=
coprenden el sector malud § el secter adusativa, acercn de los-
progranss de desarrollo commitaric aplicados en el Distrito Fe-
deral ¥ Tlalrepantla, Edo. de MéExico.

El reporte que m comtinuacifn se presenta (ncerca de las in
vestignciones realizsdas), satd arganizado da la siguiente mane-
rai

BOSQUESD MISTORICO.= Donde se presentan alguncs programan =
de desarrolle comnltaric realizados en diversos palses, comg ==
son: Pakistdn, India, Venspusls, Colowmbis, etc., oaf como lo@ ==
mis recientemente elaborados por las instituciones pdblicas en =
Mixico.

MARCO TEDRICO.= En el marcs tefrics horemos relferencia & -
dos mspectos Tundewentales: Definieidn de Covumidsd v Dafini- -
clédn de Desarrolls Comunltarlie.

Al final d& &dta parts s sxpondrd =] planteamiento del ==



problenns y laa hipdtesis.

METOMILOGTA. -

Lom poscs. g pe Egideron pea cbtener 1a informeciin, P

lo.= Recoleccidn de informacidn relscionada con las institu
elones que, dentro de los limites de eata inveatigeeldm, inciden
en &l dmbito comunitario. Para sate efecto &2 realizaron enkre
wistan por medic de Lag cuales s= catalogaron m las unidedesa - =
donde s= realiza: ia docencim, el servicio social y/o la investi
gacidn commitaring

2.~ Descripolidn de ls metodologie inplementada por estes —
imptitucionss en owe progromas de desarrollo de loa comunidnd; en
marcacidn dentro de las hipitesis dadas;

3o.= Critica metodolégica al proyecto de investigeaclén Ip.r!._
mara Casal; ¥,

#g,.~ Proposicidn de mlternativan a dicho proceso.

50.= Conclusiones:!= Esporamod gue al canclulr la lectura -—<
de este trabajo se encuentren respusstas o algonas de Las cuss=
tiones fundamentales que sobre “Comumided™ y “Desarrollo Comini-
tario™ @& han plantesds; ¥, que Lomindo en cusnta ba critice =e
todaldgica § lis sugersncins planteadas al proceso de investiga—
eién dsl Area oo Palcologis Social, pueds terminarss La elabors-
cldn del plan Inter-disciplinaric e« inter-institucional de Lnt*u;
venolén comunitaria, e&n el que e articulesn la docencia. Ia in--

vestigaoidn yfo el servicio social.



BEEVE REFEREWCTA FOBRE LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO
DE L& COMUNIDAD EN WARICS PAISES

4 continuscidn pressntancs una breve alntesis de los progra
naa de desarrallo de la cominidad que @& han seguido #n varics -
pofs=a; para poder tener algunos puntos de referencia al snali—
zar los progromas que se han llevado o se estdn realizando en BE
2o,

INDLA.—

La India ha sido uno de los palses uul'h.lﬁuuidu-jurm!
fo en prosover el proceso de desarrollo de la comunidsd & &sca-
la nacional ¥ como parts latagral del prograsa de desarrollo de-
tode &l pala. "S& trata en general del dedarrollo scondaslco, la
justicia social ¥ el crecimliento demogrdfice"; procurandc ﬂquﬂ_.l_
brar lom tres fines y relacionfindolos de tal manera que se com=—
plementen entre ai.

Su método conslate en divulgar la ensefanss y lossntar la -
crganiracidn de la comenidad. Las principales imetltuclenss en-
las aldens han de ser el "Panchayat" |especie de junte cosunall,
la cooparativa ¥ la sscusla aldesns. E1 Panchayat debs funcio—
nar cons arganians civice y de desarrells, ls cooperative sctus-
rf &n l& salera sconfnica, ¥ la sscusls aldesna en lan esleras -
intelectual y cultural.

El esfuerso actual consiste en crear o mejorar les gobier—=
pos locales y estisular al misme tiempo las sctividades de sslusr

#o proplo da la commnidad. El fomento de la sutonomis local es-



slgo min que una mera tentativa de crear inetitucicones populares
para &l dssnrrollo de la comunidad.

El objetive conslate &n revitalissr &l process demccrdtico-
¥y colocar a la mueva demdcracia del pals sobre cimientos nbs am—
plios y sélidoa.

PAKIETAN .=

El prograss gue o8 desarrolls an Paklstin, tlens leportan--
ola coms sjemplo de desarrolle de cominidades urbanss. Fue ini-
cimdo en 1954 como un prayecto experimental en Lyari, barrio de=
wiviendas insalubres en Enrochi, contdndoms en 1958 con ocho pro
gramas an marcha, cada uno de loe cuales beneficisba a una poblp
clén de 20,000 a 30,000 hobitanten. La rezdn por lo cuml el go=
bierms de Pakistin decldid smprender progranss de estd [ndole, -
ms gue los proyectos que Be iniciaron ne eran costosos y los ser
vicios prestados beneficinbon a muchas personss.

En cads uno de estos programos trabaja un organizador y una
organizadors de asistencin social com titulo wniversitario y en=
trenados adends especificamente en las tearess & realizar,

CEYLAN. -

Caylhn e8 =no de loa palses gue nos [interesa como &jesplo -
de demarrollo de comunidades rurales. Fue inlciado en 1968, co-
mo un prograss de desarrolle rural, tenierds los sigulentes objs
tivos:

1l]l.= Eptimular el entusiasmo ¥ lom esfuerzom de Lo poblscidn



rural en La labor de desarrello rural, sedisnte la organizecifdn-
de aldess establecidas por elles missan.

2).= Dbtener un contacto mds Intimo y una mayor cooperscidn
enire dichas secledaden ¥y los diverses funclonarics de divulgps-—
cifn del goblermo que trabajan en una zona.

A)e= Introducir una coordinmcidn mis fntima entre diversos-
departamanton del goblerno &n la pr«l-tm:l.ﬂu de sus sarviciom eEn=
el nivel de la sldea, a fin de eviter duplicscidn de la sisma la
bor.

Al constitulirse el programa de 1848, s enfool &l problems-—
creande "sccicdedes de desarrollo rural®; sugiriéodose loa si= =
gulantes sectores de activided:

al.— Bl aspecto sconbmlca; an relacidn con ol desarrollo de
la agricultura, laa industrias domfstican independientem; el oo=
merolo, las coopsrativas, =1 empleo; el ahorro, ¥ 1ls solucidn de
loa problesas de Talts de tierra.

bl.- El mepecto sanitario: &n culnio & aaeo perecoal, LE 1 L]
miznto del madio, cultlve de huerias dosiRClcas, protescidn a la
matre y al nifle, prograsa de distribucién de leche, prevencifn -
de enfermedades contaglosas medimnte la educecidn sanitaria, etc.

€le= Lod aspactos culturalesi en materia de actividades re=
ligicosas y educativas, fomento de los oficios indigenas; preven=

cldn del delito y solucidn amistona de las controversias de 1la =

],
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FILIFINAS.-

En Filipinms se pensé gque la clave pora la solucidn de la -
miyoria de los problemas gue afrontan los hebitontes de o @les
deas, se hallebe o ellos siesoR, perg pllir‘i Lograr los resul ba-—
dos deseadon era necesaric ensafiarles las poaibilidades de une -
wida major, & partic de un esfuerzo comin,

Otra razin para recurrir al desarrollo de la comunidad foes
que al ssumlr &l pushle una rosponssbilided mayor en AU propla =
degarraollo, se reduciria dristicavsnte el costa de lss =ajoras -
en lo gue conclerne sl gobierno, se sceleraria la formacidn del-
capital Fural, y lo gua =8 mis importante, se generaris en &l =
pushile un sentimlents d& conflanss en 51 miomo, ¥ de orgullo como
pasul tado dal comseimients de la propla capocidsd pars hacer al-
g2 bueng ¥ valioss an #u propla cominidad.

Para lograr todo esto, &l progrosa procucd la cosrdingsion-
de esfuerzon a escala naclonal, provinoiasl ¥ msundcipal, delimi—
tando responsabilidades de manera especifica.

COLDMETA .-

Es interssants destacar sate prograss por tratarss de un —
proyecto que ex de Sabita Aacional y que pueds secvic de ejespla
a otros programas semejantes. EL desarrollo de la comanidad en-
Colombin {“Accifn Comwnnl®™], #& incorporm s loa programas de de-
sarrolle econfmico, social 5 fisico, mediant=s la creacifn de 54.-_5

ciones Ejecutives de Accifm Comunmpl en lam Secrecarfss de Educe-
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cldn y Salud y Obres Pdblices, en &l Departamento de Administra-
eidn ¥y Plandficacidn, gue cusnCh con peracnal sepecialmenta oon-
sagrada a esls prograsa.

Por este programa las empresas de Energla Eléctrics y de —
Acueductos ¥ Alcantarillsdos, deben crear y organizar sus respec
tives aecclones efjecutivan de accldn comunal. Teode lo mnterler-
conetituye ol Conité Cocrdinader, que es presidido por el Direc-
tor del Departamento de Adeinistrecidn de la PFlanificacifn. & =
#llo se afiode gque en coda uno de los barelos ¥ versdas (sapacle=
da munlelplon), deben comatitulres juntas de Accidn Cosunal, las
cuales deberdn atender preferentemerits los sectores de educacidn,
aalud y sbran plblicas.

VENEZUELA .-

Este programa asume particulsr relevancia para Latinoamérica
por su concepoidn tedrico=prictiom.

Ha aido promovida por la Divisidn de Deamrcolle da la Comu-
nided; perteneciente a la Oficina Central de Cocrdimecidn y Fle=
piflencidn (CORDIPLAN], ublicads & nivel presidencial.

Hus mApecion bhsicos &n la coordinacidn y la mayor utilize-
cidn del eafusrso humano iapllicam, por tanto:

al.- Coprdinacidn.- Qus a8 ejercida sn Codos lod nivelss (ne
clonal, reglonal ¥ local), adends de la coordinecidn entre dige

tintos organismon y personal técnioo de distintas iratituclosnss-

gubernassntales, logrands & alguncs satados una estrecha coope-
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racitn entre los recursos del sector piblico y el privado.

b).- Mayor y mejor ubtlllzecisn de la Puerza busssn:  Une de
las bases del Prograna Naslonal de Degarrolloe de Lla Comunidad, -
ha @ido la wtilizscidn de la actividad humann, mediante un proce
8o aducativo gue comprends warlos aspectos, tales como educeciin
bhaica, nayar capacitecidn profeslonsl y artesanal, despaciar ol
empiritsa de inlclativa, sl degec de mejorar § lograr la partici=-
pacifn efectiva en la elsboracién y ejecucién de programns de ag
clfn comunnl & través de lom métodos de esfuerso propio ¥y de ayu
da mutus.

Loe objetivos principales de sgie programs son:

L1)e= Elovar el nivel de wvida de las cosunldades urbpmos ¥ o=
rurales, promoviendo la participacidn activa de la ciwdadania con
mlras & la solucidn de sus proplos problemas, utilizando sus pro
plos recursca y recibiendo del gobierno ayuda tdcnice y orediti-
cla.

2).= Otra ochjetivo bdsico ha sido lograr un comhio social y
paicoldglen de in commnidad, responsabilizands a La poblacids —
franis & sus probleamas.

El Prograns Wacional de Desarroello de 1a Coounidad en Venezuela,
tiame cuUREro noCes gue lo caracberizan:

1.= Comenzd desde ln bane hocia arriba, es decir. partid de
la propia comanidad,

Z.- El prograns ne ha contada eon recursod propice. Se ha-
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trabajsds sobre In bass de la coordinacifn de recursca hunancs y
téonices de los diversos organismcs nacionales, estatales y muni
cipales, con la contribucidn dal sector privede y con la cosrdi-
nAacidn de log recuracs hunanos .

2= S ha tomsdo muy &n cusnta la planificacidn a nivel lo=
cal. 5¢ ha buscads la participacids de la gente, mo sdle en la-
ejscucidn, Al po tanbién en la slsboracitn de los planes.

d.= El programs se pusc =n sarcha sin contar con el personal
tiicnico especialmente preparado. Sin esbarge, ssdiants peguefos
cuirdod, Jomadas deé crabajo, cicles, charlas ¥ seminarios, se =
han preparade a michos trabajadores auxilisres.

Este programan de desarrollo se dividid em tres partes:

La primers, dencainada “Degsarrclle Losal™, que comprendid —
una serle de axpariencles basades en la ccordinmclidn de progra—
maE ya exlatentes y en la mayor wtilizecidn de recursos té&cnicoa
¥ financlercs, ¥ ha tenido como fimalidad principal estimular ==
laf lniciativan de laa comunidades ¥ hacer efectiva esa copaci==
dad potencial a través de los ndtodos de esfuerzo propio ¥y de =<
ayuda mutea.

La msegqunda etapn consistid en extender el prograsa s varias
ronps del pais, denominindoss "Escala Regional®.

Finalmente, en la tercera oispa &e sstructurd =l programa m
encala nacional, pretendiéndose su propim organizacidn y la dis=

poaticidn de fondos ¥ centros de entrenamiento.
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MEXICD. -

Para Finalizar seth revisidn histhrica, & contimiacidn pre-
sentamos dos de los programas que s& han llevado a cobo en MExi=
cp, a4 Eravés de un convenio entre dos de las institucicnes mils =
inportantss del sector pdbllice: IMES-COPLAMAR y SEF-COPLAMAR.

1. PROGRAMA DE SOLIDARIDAD SOCTAL POR COOPERACION COMUNITA
RAIA {IMES=CDPLAMAR]

De acusrdo al convenlo IMES-COPLAMAR, lom trabajos comunita
rias coneisten no sile en Jormadas de trabajo, sino tamblén en =
otras actividades o formes de participacidn gue permiten (direc-
ta o ipdirestamental, slevar ol nivel sanitaric y secial de di—
warace nkclecs de poblacidn, fteniends aiesmpre en Suenta a lan £
muniidades ¥ sus fecesidades, El1 IMES estd directamente involges
crodo en lo gue se refiere a lns toreas de promocidn de la salud
¥ la programacidn de los trabajos comnitarios. Estos conetltu-
yen una obligacidn gendrica de las localidades donds habltean su-
jetos con "solidarided social®, y el total de los trabajos raall
eables es un promedio de dier jornadas por coda jefe de fesilis-
o sdults, alempre que date no lAterTlers coa las sctividades pro
ductivas noraales d8 las cosmienldadse.

La presmocids del trabaje cosunitaric sn les aspecton de sa-
lud y do higiene, =1 TMS5 La lleva & cabo por sedio de los nédi=
cos respongables de las enidedes médicas rurales, creando loa L]

mitén de Ealud de]l prograna [MSS-COPLAMAR, Coanto en local ldades-
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donde e ublonn essas unldades coma e&n squellas comunldades den-—
tro del drsa de influencis de los mismas.

En los aspectos de salud & higlens, los programas ¥y lam sc=
tividades que se conmideran coma trabajo cosunitaric, son loa 8§
gulentes:

al.- Asistancia médica;

b).— Watricidng

cle= Planificacidn Fanlliar;

d) .= Educacifn para la Salud.

Las acclones de la salud pusdsn ser agrupados de la siguien
te forma:

1].- Las scciones del ndcles femilisr, ¥.

2l.= La de participacifim comunitaria en freas de benaficio=
coleotiva (trabajo comunitaria).

Algunas de las consideracionss gemarales sobre las scclonas
comunl tarime relaciconsdas con lon programes de salud, san;

- El nisles faniliar debe participar Integrasente &n sccio-
nes gus h-m-l‘:h-:lm su saled, tanto de atencidn médicn, como de -
sducecidn y prevencidn.

= La porticipacidn es miltiple; esto es que simultinesssnte
pueden hacerse diversas accionss bisices familiares para mejorar
su salud y deben ser permanentes y continuas para lograr verdads
ranente na educaclin fesllisr para la salud y el casbio de sstl

Cudas.
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= Dado gua el sistemn es de atencidn integral a loa fami- -
lina, laa mctlvidades comunitarios Inlclales relacionadas con la
salud, a¢ clrcunscriben al énblto del hoger campeslno.

= & contemplan faress gues conmslisten en el aprendizaje y --
edisccidn para la salud ¥y no séio aguéliss gque requieren ssfuer=
25 Clalea,

- En rélacifn & la salud, Lla acreditecidn sobre jormadas p-
tarens se realiza en base al nicles familiar ¥ mo de& manmera lnd_l_
widual .

- La sereditacidn de jornodas o equivalentes, se vigila por
lon comitds de salud o por Llos comnidades.

Por lo que redpecta al trabajo comunitario, #n obras de bo-
neficie colective, &¢ considera que la comunidad pusde presentar
s= mn asciones ssponténess, o bien en progromas inmtitucionales.
Las commidades a sy wezm, pueden contar ¢om formas tradiciconales
de organizeoidn pars &1 trabajo.

I1.- PROGRAMA PARA ESTABLECER UN SISTEMA DE CASA-ESCUELA PA
A MIROS OE ZOMAS MARGINADAS A THAVES DEL COMVENID SEP-COFLAMAS.

El objato de sste progroms &4 de satablecimients de canas-—
agtealng, comd Sentrod & lod Gus ee proporclenn hospedaje, all-
mantacion ¥ apoyo Extrasacolar de carficter tecnoligleéc, artistii-
eo y fieico durante tedo =l ciclo sacelar, en nifice de 9 a 14 —
affos, proveni=ntes de poblados de dificll acoesc. Las casas—es-

cunias se encuentran ubicadas en poblaciones gue actualmente ya=
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cusntan con escuelas en las gue se imparte educocidn primariam. o
lan gue asisten lod manares & reclibir eduicacidn prisaria formal,
para su desarrollo integral ¥ armdnice. Dentro de los alcances—
#el programs se pretende poner en operacidn 35 ceams=escuslos &n
tods la Repdblica.
al.- Caracterlaticas de las chias-eacunlin;
= Upicacidn.- Lan canss-escusles se estsblecerfn en poblecis
pes gue tengan entre cinoo mil ¥ quince mil hebitantes, ¥ en lo=
porible, en regiones gue cushlen con atrectivos naturales.
= Instalaciones.- Cuentan con une biblioteca comc suditorio,
drea de recreacidn y juegos, canchas deportivas y locales apro-——
piades para ceclbir a las wleltes de los Rifoa LAtérncs.
- Areami 1).- Dondatica, comprende sl frea de dermitorio ¥
alimentaodfng
2).= Educativa, comprende el dres de talleres, ra
creacifn y deportes;
3).= Administrativa, comprende al drea de oficinas
y olmacenes) ¥,
d) .= Mantenizlento, gue comprends la de ssrviclos
sEpaciales ¥y penarales.
- Cantre Cultural y Socldl.- Lis casss-escuslas funcionan -
como centro® permanentes de proscclin § difusién social, cultu==

ral y recreativa, para bemeflcio de Iln propia poblacidn.
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MARCO TEORECO.=

ANTECEDENTE S0URE EL CONCEPTO COMUNIDAD

Para podar detarminaer los Limites gque pusstrs Investipacits
nloanzard, &8 fecesario Bacer una revisién de lo gque haats ahora
s ha enténdide cong comsnlded ¥ como désarrollo comunltario.

Dicha ensarcacidn dal términe se hace dificil; ya que sélo-
Oeorge &. Hillery (1968}, logrd identificar B4 definiciones dis=
tintas de comunidnd; las cunles hen ersado comfuside ¥ una falts
de consensc en ol uEo y significads.

El andlisis d¢ culiles aon Las teoriss ¥ concepolones nis l.!
portantes sobre comunidad, suemtra gue Estes abarcan desds 1a d=
finicidn mersmente peogréfics propusata por Park [1929) ¥ 1s es<
cuals de Chicags, hasta 1a mis recisnte deds por Donind (L960).

Mo.Ivar (1917), coneidera "comunidad™ como una unidsd so= =
clal cuyor missbros recomocen ¥ comparten uné seris de intereses
comunea an la satinfeccidn de las intersctividedss de La vids co
min. Esata concepolidn mis tarde serfis llssada "commnidsd de inte
rés” o concepoidn “poicoldgica™ de la cosunidad. Esta orisnta—
clén paicolédgics quads pricticaments clvidada cusnds R. Park - -
(1920}, le da & la cesunldad una connstaclén espacial y geogrifl
ei: TCads commmidad tiens e uhliescidn y loa Individuom que le-
componan tienen un luger de resldencla dembtro del Cerritoric gue
ln cominidad ocups.

Aflca =ds tarde, Hawly (1950), especificea gue desde un punto

* Lan definiciones sobre comunidod Fueron tomades del documento
"Heflexicnes sobre el Desarrollo Comunitario (Peralta V. 1982).



=18 =

de wista sapacial, la comunidad pusdes definirse coms un drea, -——
cuys poblacidn residents satd lnterrelacionada & integrada em ba
se & sus necesidodes diarias, dlemds sus contectos directos & in
directoea: la participacifo en el ritmo diario de la vida colecti
va o 8l factor distintive gue da unidad a In poblacidn de wa -
local idad.

Otra concepcitn nis reciente que abarca tanto &l aspects Te
reitorial como el psicolfgloo, &a el de Marcer [1988), guien di-
£e gus la comunidad husans es una colectividad funcionalmente re
lacionads que vive en una localided geogréficesente determinada,
&n un momento detsrminedo, que comparts unm culbturs en comin, -——
que estd socialeente estructurada y que manifiesta una “concien-
tizaciin" de su unicldad & ldentidad comd grupo.

B, Jobarg (1964}, manifeatands unn ponicide eclictica y con
giliadors, dice gue la comunidad es una colectividad de pctores-
gue comparten un dren territorial limitads como la bese pars con
partir al mixiso las actividades diariss; fato implica que las -
personan interactian dentro d= complejos Institecicnales locales
gue provesn un oamplic margen de pervicios bdisicos, ¥ al mismo —
tienpo considera que lo comunidad no es necesarisments una uni-—
dad asutosuficlente.

Dantro ¢ las nuevas ocrientaclonss, encontromocs gque Steln -
{19601, ipicla une ssrie ds atogques contra la concepoidn tradi--
cional de comunidad., &al este sutor comaidera que la wrbanizs—

cbin, la industrializacidn, la burccratizeacidn, etc., hen destio
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gads los lascs commitarios. VA medida que crece s urbanizascidn,
las individucs plerden su sentido de la cosunidad total... @d &en
tido de portensncin & une empreRs congn decas seclamente... el —
santimiento de solidorided Bazado &n =l sentido de gue cada indi=-
widus da la localidsd pertenece a una commnided de todos, ceds sl
pama & aubcasunidades con potitsdes hewtiles sntre =i,

Amte la multiplleidod de teoriss sobra la comunidad, Ladd —
(1989}, afirma categiricamente que: “ea ligico y natural exigir =
uma definicifén del término de comunidad, sin embargo, parece gue-
toda tentativa a hacerlo, estd condenads al Tracass™,

fhora blen, cltands otfes concepcicne® mis recientes, encon-
tranog que Webar (1983], introduce un concepio nuevo! "La comuni=
dad sin proximidad”. La separacidn o proximidad espacial, han dis
Jodo de ser indicsdores adecusdos de las relaciones Descionales,-
ol elemanto geografice no &8 ya un elemenio de crden. EL hlﬂ.’r‘l:l'
1la tecnaldgica pearmite hoy que poblacione® o personan peparsdan-
edpacialments, pusden ssnticae [ntima y proafundamente relacicns=-—
das.,

Lipset (1066), amplin la concepcifn de Weber (quisn min ha--
bla de proxinddad fisical y consideras gue Lla commidad &= wna wa-
riable de las ocupaciones profesionales: dice tamblén gque algunns
comunidedes manifiestan mds comunidad gque otres... "Los profesio—
pales son wuna comunided dentro de Lo cormmidad®,

Obron autores cono fettemsn |(1048), Clemsr (198548}, Robart —



[1966], aplicen &l Girmino cosunldad @ snldades tun disparen co=
no las chreelss, loa haespltalss peiguiitricos, los aficionados -
al Joxz, etc. Datten (1978), comceptunliza “"commidad™ como arud
pos de gente, &n algunos cosos menos de clen o de alguses milen,
gue wiven y Creabajan Jumtas en un puesblo & barrios a losa cuales-
sienten partsnecer sapscislmente.

Otro subor gue intenta hacer une definieidn tomands en =]
ta varlos da lod aEpactod dedos en obras definicicensa &8 A. Am—
der Egg (1974, guien da la siguiente nooldén de commidad: "La=
comunidad es una unidad scoial cuyos miembros participan de al-=
gin rasge, interda, alemsnts o fencitn comdn, con comciencia de-
pertenencia, situsdos en una determinada frea geogrifica, en la-
cunl la pluralidsd de personas interasccionan mnis intensaments en
tre of, gue en otra contexto.

Finalmante Deninl [1980], define comunidad gcao un grupo Ba
cial primsric [de Interaccién fntima cara & caral, cuyos miem- -
bros experimsnten y comparten los sentimientos comandterios, es-

decir, la conclencla de un noeotron, 48 ral ¥ de dependencia.



DEFINICION DE COMUNIDAD

Cons se podred obaervar, existe una gran confusifn en cuanto
& lo gue se entlemsds como "comnided™, yenruestra opinidn Bsto =
s debs & que elle no he sido wisita como un proceso histdrico, -
determinado por su complejidad esfecilica; 8 decir, hasta ahacs
silo s han discernidc aspectos que ejemplifican lo gue es una -
conunidad [intereses commes, drea geogrdfica, conclencia de per
tonencia, &tc, ), pero pe 40 Be hecho uf En&lisls conereto § pro-
fundo de lo gue en 8 =8 sats [ragrente de la realidasd social.
Por E&sto en el Area de Peicologis Social de la ENEFI. oe conaide
ra necesario su estoedio dialéctico, ¥y para este sfecto, el punto
de partida fus la comcepelidn Cllosdfica dd Karel Koslk {L1063),
El concibe gue la realidsd en su comjunto =5 una totalidad con-——
creta absoluta. Lo undversal total poses una sstructura que Se=
desarralle y ontocreal "no &8 algo cadtico @ Lnmutabls perfecta=
mefle acabads y séle variahle en sus partes §¥ disposicidn.

For su congtante autocrescidn la realidad a su wesz d.'l.ll!u:ti
canants se disclerne en miltiples totalidades concretons relatl=-
vas, nisgmas gee surgen deternlnadss por loa diversos grades de -
conplejldad material. Asf, s1 par un lado la realidad es sdlo -
una;: la materis en conatante movismients, par ol otre e la con—
prensidn nis profenda de la unidad saterial, "represents tanbidn-
una conprensidn més profunda del cardcter especificoo de sus dis-

tintos sectores y Tendoenos particulnres®,



Ahora, como el materlalisme dialéctico nos expresa el movi
miente de la realidad desde su perspeciiva absoluta, debemos ==
adendn utllizar conceptoa ¥/o categories que nos permitan eatu=
diar & data &0 Sus diverass porcionss relativan. Para d&to, o0
toncen partiremca de la concepoldn que expressa los niveles y -—
subniveles de integracidm. [Tteigsohn. 1966).

"Uin nivel se compidera comd una porcidn de la realidad ca-
ractearitada por un conjfunte de propledades ¥ leyea 1rll-l|-‘1“-llll=‘|.5|r
nadas; leyes gque son propias de dicha porcidn de la realidad y=
gue hon surgido temporalmente de niveles inferiores y superic-==
raf. En ningln camt e un corts gque arblitrarisnents se hece de
lo concreto abaclube total®.

Se trata de una parclidn de= Ia realidad que no es tﬂ'-dlls
bitrariaments, sinoc gue se nos revela en la medide en q,lll'.l.l ¥a
nos conociendo y trobajamos scbre elln como caracterizeda por =
una serie de leyes propias o especifices gue nos ayudsn & dlfe=
renciarla. Cads uno de los niveles de intagrocidn posee une au
tononia relative; es decir, 1o existencia, pﬂrtur- parte, do au
tonomia, pero por otra de la conexidfm entre dichom niveles. La
actanonia estl determinads por leyes especificas gque la carscts
rigan; ¥ &n Ao relativided se débe 8 1la exietenciae de layss in-
tarmedies que an forme asisdtrics vinculen a los diatintos nive

lag de integracidn, ¥ n través de las cuales ellon 'rl-n.[prn-ul.rllﬂ

e s& ilnfluyen. Ea Becir, & Travis o8 las leyes internedian —



- gl -

Lom nivaleas inferlores actdan sobre los nivelss supsriores ¥ o=
la inversa, & travis de sates niamas leyes intersedias, lom nl-
weles puperiores organizan a loa inferiaces.

Por ejemplo. para entender =l niwel paicoldgico necesite—
mog exhaumtivaments conocer lam layes de s nliuhlni,il ¥ posesr
il busna Basa biolégica, do 1o wmismn maners gus necesltanos eo
facer tambidn las Deyes proplos de la paicelogls secisl gue aan
leyes gue cabalgan entre el nivel pesiceldgice y el socioldgicn,
pera Ao necesitamos conocer todas lam leyes de lca niveles mis-
alejados. Es decir, tencmos gque conocer las leyes propias del-
objeto que examinames y sun consxlones a travin de las leyes in
termedian con los miveles superior e inferior] conocidéndcles po
demos llegar a determinar los procesos que noa interesan.

Las leyes que expresan un nivel, han surgido temporalmente
ds alvales superiores o infericres. Al indicsr que han surgldo
temporalments, #e &afinls gque los nivelss pe han aldo comAtantes,
Gue o han existlido & lo largs de tods la hisceris de la natura
leza o 1ln sociedad, §F que [nclisc pusden dejrr de sxistir,

Por ajemple, #] nivel peicoldgico animal ha surgids en un-
nomento dado de complejidad del nivel biclégloo, que e diffcil
de deterninar, Oebencs de towar en cuenta que no siewpre el ni
wel superior emerge del inferior, sino que tembién los niveles-
pusden sufrir la influencis forsative de un nivel supericr.

Canmidermndo dsto, muchae caracteristicas dal niwvel paicoldgleo
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tlenen §u pints de partida en el nivel sccioldgico, s través —
del trabajo y del lenguaje.

Bl bien. el nivel paicolégico snimal sparece antes del hiow
bre ¥ surge comd consecusncia de un desarrollo del aiwel bielé-
gEico, mchas de sus caracteristicas sspecificas dentro del ni=-
wel paiocoldgioo humano, mo emergieron sdlonente de 1o bloldgi==
er, Eimo gue revertieron sobre 1o biolégics a partir ds um Bl—
wal superior, tal sl es &l soccial.

La historicidad de los niveles de integracidn se expresa =
en fases y stapas de deparrollo estadial, mizsas que en deterni
nadas circunstanciass pusden dar lugar & otro nivel de Incegra==
cldn cualitativamsnts dlstimto. Para gue sitd aeceda, deben —
Eeatarse an el intecler del primer Aivel de integracidn, las ==
condicionen que posteriormente constituirdn al segundo. E1 ce-
rebro humeno por ejemple, e&s 2l mivel gque cusliteativesssts da -
Iugar al penasmiento ¥y #ate, evidantements, a8 us nivel de irits
grecidn cuyas leyes sspecificas som nida conplejas gue aguéllas-
propies dal nivel Laferlor gua 1o sustents.

I nivel de Integracidn ne pusds siiatir sin &l inferior =
gué la arigind, pero eate Glti®e, &l pusde hacerlo min el supe=
rlaf. Ef miadtrs efenplo, &8 obvle que el pensamiento no exis=
te sin el cerebro. ¥ gue dste sl pusde hacerlo sin tener necana
riamente gue =jerceér sctividad penssnte. Mo obatante l& ante—

rlar, deades sl norento &n gue um pivel de iategraslin surge del



otre Iaferior, el nivel de integracidn superior regula las leyes
dal menca coaplsjo.

En esta interconeccidn, las leyes especificas del nivel in
ferior se expresan &n &l superior & traveas &8 loyes intersediam,
¥ lns leyea especificos de este dltimo (el superiori, regulanm -
tanbidn & través de leyes intermediss al primerc (al mencos com-
plajo).

Esta vinculacidn entre lom nivelss se da en una forma asi-
pétrica, o8 decir, gue la determinacidnm de um nivel puede ser =
payor gque L del otea, por ajemplo, cuando decimop: "gue sl sol
influye en el crecimiento de las plantas, pero #atas no tisnen—
una influsncin may grande scbre el pol®. (Itzigschn, 1966).

Todos lon niveles sstén determinades primariasmente por las
layea de su nivel y codeterminados por los niveless contliguom, ¥
agui también hay una cierta simetrin.

Por todo lo anterlor podemca declr que low niveles (con —
mis diferentes foses y etapas), tisnen un cardcter integrativo.
Esto gquiere decir que todo lo que ha sido conotlituido ml inte=
rior de un nivel (Tane o etapa), @6 conserve en el sigulente, =
con la particularided de que en eals Gltima lo comstituldo ad—
guiere generalessnts wna relacidn subordineds. En esta nueva re
imcitn, el elemento, la ley o el subproceso em cuentidn, adguie
e cualitativaments mna noeva posibilidad de expreaidn.

Toda fase {(#tapa o nivel), lsplices la preparscisn §y essr—



genicla d¢ la sigulente. De tal forme que ol Interior de une =<
wtapn se generen loa canbios cuantitatlivos que en By oportunided
durdn lugar a ruevss cuslidsdes del proceso consliderwdo.

En un nivel mscro, podesos sjemplificar lo mnterior, dicien
o gue: "Una sociedad po desaparece Nunca antes do que sean Jess
rrolladas todeas les fuerzes productives que pueda contener, ¥ =—
las relaciones de produccifn puevas y superiores. no ae constity
yen jamds en olla sntes de gue los condiclones materinles ds - =
axiatencia de esan crelacionas, hayan alde incubade® en el seno -
migno de la visjs mociedad". (Carloam Marx, 1889].

D 1o antericr, ap deduce que las Faded ¥ etapas de un nl-—
vel de integracidn tienen una sucesifn constante qua no necESE-—=
rianente en isferona {no se do en un mismo biempol.

En otras palsbras, la histerizidad de los pivelss da inte—
gracifn conlleva & un ordens de suceslfn conatants pars todas sus
fases y/o elapas, sin gue éates mecesarleasentes tengan pars todos
gl cAsca la miama tesporal 1dad.

Tasblén & un Alvel nacre podescos ejeaplificar este proceso
diciendo gue los medos de produccidn {socclo-econfmicos), miguen=-
en el curscde la historia una secuencia gue estd determinods por
sus leyes especificas conatitutives, sucesids conntanmte gQue no -
necesarismente ocurre para cada regifn gec-poliies con el mismc-
intervalo vemporal. BNo hey un soloceso en tods 1a historia de -

la hbumanidad, en ol gque la fase (ol mode de produccidn} caplta—
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ligta sesa snterior al esclavista o sgte dltisco poaterior & la =
fage aocialiata.

Por otrm parts, los niveles d8 lategraciin presentan perio
dos de alternancia, momenton #n [Od que @e expresan anticipacio
mes ¥y retrocesos funcionales, cuya conbinacidn al interior del-
prople nivel de integracidn, smumada o la que se da en otros ni=
vales, determinn no =5l 1la isecrania aludids, alpe tasblén el-
desarrollo desigual de la historiclided propian de cada nivel o -
subnivel.

Aeplisnds la anterior, podencs menclonar 1o gque Piaget,= =
[1977] dics con respecto a la dafinicidn de emtadic. Pars hi—
bBlar de =n desarrollo estadial oe requiere de la existencia de=
un orden de sucesion de los adguisiclonen gue sl constante, ==
aungsie na iadcrens snbtre diversss ladividues. Este dltims quie
re deoir gue i Plaget habla de un periods de intel igencia sen-
sorioastriz, sete perfoda deba ser pasads por todas las nifon,=
mingue &n algunos dure meEnoE vy oen oftros dure sfe, § que deba —
ser aeguido luego por el periodo correspondients. Quisre decir
gue i algin nifio podiera prescindir de dicho pericdo de :I.nte:l.i
genolia sensorio=motriz y pasar directasente o formas nis com==
plajas, no estarismos frente a un desarrollo estadial.

Exige también gue los distintos estadics temgen un carfic==
ter integrative, o S&a, qua todo lo que un nifle sprends en el -

perfiodo de Ia inteligencis ssnporio—asctiriz peralsta, sungus es-



tf integrada de otra sanéra dentro de los estadios posterlores.
Flaget exigs para el pasaje de un estadio a otro, la existencia
dy un carbeter integrative y la formacidn de estructurss de con
Junts dentrs de las cusles las leyes mis prisarins encuentren =
e mieva expresifn.

Otro aspecto es la preparacidn y el completamiento del mus
wo nivel. Eato algnifiea que &l sueve eatadis espleza o madu—
rar dentro del etre ¥ de pronte se aenlllests cons une coRs ya—
heecha.

Flaget soatiens la existencia de desniveles horizontales y
verticales: por ejemplea, wn nlfe d& sliste & ccho afos, nabe se-
riar cantidades de materim y longitudes, pero no sabe seriar ps
sof, &n cashio, dos afos mis tards Lo pueds heacer. Estos son -
desnlveles horizontales porgue se trata de serisclomes: ssriar—
una cosa o seriar atra, en realided son dos distintos subnive--
le=s dentro de un miomo nivel. En cambic, &l desnivel vertical=
eataria dado por ejemplo., &n &l nlfc gue comieriza & caminar ¥ =
pe orienta demtro del espacio mediante esguempa semporic=motri=
ces, &l niflo de tres a cuntro afioa gue pusde comsnzor a orien—
tarse nediantes representaciooes :lpluc:[.ll-l-. &8 decir, gue &n T
bos casos estamom frente a orisntacién, pere mon orisntaclanss-—
cualicativaments distintas: agui sitamcs an distintos subnive—
lon werticaléd porgue al paasjs de la Lnteligencia sensoric-no-

trig & les formes supericres es &n realided wn salto que repro=



ducs &l papaje de lss formos mis slssentoles de la sctividad ==
palcaldpies & las fossan superiorss tiplcasente husanad.

Por otra part= ¥allon (0967 ), conmidera que =n =l segui- =
niento de los estodics se chservan anticipacionss funcionales,=
altarmancias ¥ fendmenca de intsgracifn. Lo gus agrega al es—
guena &8 Plaget o8 la altermancie, o sea la poaibilidad de que-
&n wn manento dado se oculte wn elemento pertenscients al esta=
dio anterior y veelva n aparecer nis tarde. Es decir, no ablo=
hay umn evolucidn progresiva, sino hay wna evolweldn en clerio-
modp sapiral. El eracimisnts no tieme sdlo saltos cualitativeos
#ino tasbién ssltos esplrales. Wallon ds coso & jesplo de BEto-
la comparmcidn entre el egocentrismo de tres afics y el esgoren-=
trismo del adolescents, actitudes que se repitem pero en plve—-
les muy diferentes, hablendo pasads por un pericds intermsdio -
de sociallzscidna.

fAhers bien, para poder relacionar y analizar sl concepta -
de "Comunidad™ a travie de log niveles antes menoionados, parti
remps del satudle peiceldgico ¥ spolal del ssr humano &n tre ni
veles de integracidn fundamentales: ol individual (Wallonl, =1
grupal [Ferndnder y Cohen) y el institucicemal (Touraine), prepa
réndonos para &l desemtrafamiento da las leyes sspecilicas » in
tarmadioes gua constliiuyen al nlvel cosunitsric, contesporfinec o
industrial.

A contiruscidn y pera tensr una mejor comprensidn ds dichos



pivelss, analicemos brevemsnte lo expuesto por Mallon [(nivel l._@_
dividunl), Fernindez y Cohen (nivel grupal) y Toursnine (nivel =
fratitucional).

NIVEL DE INTEGRACION INOTVIDUAL

allon efemplifica desds la perspective de low niveles de
integrocidn el desarrollo de la socimlizacidn del ser husano.
El conasidera que la forma en gue los individuos se relacionan =
cen ad media, estd satrictaments ligeds & sus medion de sxisten
gin; per 1o gque analiza esta swluclon desds &l moaents mismo -
en que @& indcia Lo vida del niflo (vida esbricoaria ¥ fetal].

A partir de entonces y hasta los tres neses aproximadamente. se
manifiesta la stapa denominads sinbiosis Tisioldglcm.

SINBIOSTS FIEDOLOOICA.-

Durante este priser periods, el niflo aglutine todas sus ==
reaccionds on torno & los culdados que neceslia obbemar de su -
madre, ¥ aate pecaslded que nace de mu propla incapacidad pare
satialacer por 8l misno las exigenclas nis ssenclales d& su vi-
da datermine an su evolucldn uwna orientscitn que resulta capl—
tal pars explicar 1o que ha sido La hursnddad.

SIMBIOSIS AFECTIVA.-

Fostariornente & esta simbiosis Cisioclégica (simsblosis ali
menticia), swcede ripidamsents otra gue =s unn Sisbiopis Afecti-
v, #n la cunl sl mifo ae relacions con los desks y sepecial- -
mente con ou madee o travis de sonrlass y olgmca de alegela que

denotan y& uf laze purssentes afective eftre &l ¥ Las perscnas -



gue responden a dichown nignos.

A partly de los ssls peses, e desarrolla lo gue se ha lls
mado estado afectlive o emeciconal, en el gus el niflo vive, tanto
de sus relaciones humanas, condg de #a alisentacidn satecial.

Es &n eate perlodo donds se dencta la importamcia que exis
te sntrs ol desarrollo pafgquico del nifs y su desarrolle blold—
gico, donde anbos se lAterectisn reciprocaments.

El deparrcllo del miflc pasa por etapas particalarments rf-
pidas en el momento en que aprends a hablar y & camimar, es en-
toncss culndo erpless a diferenciar objetos y perscnas, dejando
atrda su visidn glohal ds las cosan.

REACCIONES ALTERMANTES ¥ RECIPROCAS

Es en ests perfodo cuando el nifo tlends a sspliar sus horl
sontas, y& qua al darss e relacidn reciproca entre @1 ¥ lag -
dends personas, satablece relacionss nis ricas y matizadas.

El nifle en este periodo aprends gque an toda scolfn no emips
te silapente un palo, =1 suyo, sino que hay dos polos, el palo-
de quien realiza la socidn y &l polo de quien es objeto de Ila =
socidn. WYemom cono el nific multiplica los jusgos “juegos de Il
ternancia®, es decir los juegos en los que es altermativamente=
actor ¥ objeto de un mismo gesto. Por sjesplor tratard alterng
tivanente de ssconderse y hacerss ver] jugard al escondits, = -

alends alternativanente &l gque @e esconds ¥ &l gue Bimcs.



COWNSTELACION FAMILIAR ¥ PERSONALISMO

Entrs los tres ¥ los cimeo aflos, el nifls se da cuenta de =
tuie wive dentro de unh conatelsciSn Munilisr (padre, madre, hap
manos), ¥ =& ubica dentro de ells, dandos un paso isportante en=
la delimitecifn de su personalidad {relocions su yo en relacidns
al yo de los dends).

En tambidn en ents etapa cuands el nific empieza su :l.nltnr_E
cifn escolar (jardin de infancta), donde se prepara clerta = =
snencipacidn del nific que vive 'I'.ﬂlﬂ?l’.tl. anclaustrads &n au vide-
familimr. Freviaments ol nifo ssbe disatinguic mal su psreconli
dad del luger que ccupa y en &l que La repressntacicn de sl =is
mo tlene algo de global, de confuss ¥ exclusivao, despufs em &l-
Jardin de infancis, el nific se prepara para entrar en colactivi
deden wdn anpliss, donds poded dessapellar une sayar varisdad de
papslen dentrs de lea grupan.

IRDIVIDUALIZACION ¥ CRUPO

A partir de los 7 afices y hasts los 12, aproxiesdssente, el
nifis pasa por pericdos susamsnte importantes en su socialize= =
cifn, "Se concibe entre sus compafiercs como une unidad gque pue
de afiadirse o grupos diferentes y gue puede clanificaras de dia
tints medo, segin las sctividades que realize. Ea capaz de cap
tar que puade entrar en diferontss grupos ¥ acdificarlos al afia
dires & ellos™ (Wallen, L967).

En snta =tapa el desarrollo intelectual va fntimamente Li=
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gado con la perecnalided y aptltudes sociales del nifio. Ea una
etopn de socializacidn que se traduce en cooperscidn, exclumidn
¥ rivalidad, acompafiads de una individualiescife correlativa, -
slendo de suma importancis dar wne buene orientacidin y canalize
cidn o dichas manifestacicones.

Flaalmente, hacla los doce afios [(perfodo quo va de la pu=—
bartad & la adolescencla ¥ Qe s prolongs & Lo largs de warios
afan), =l nifio entra en un periods de desorienmtacidn que e - =
mconspafis de descontents, de deses de cemmbio, ¥y en =1 ounl l:l.llr]_._
gquisr sentinisnto implion mu comtrario.

Aparecs an al nlfo 1s necesidad g conguistn, da Feneve- —
gl&n, de aventira ¥ Jde sleccitn dé loa valores morales. E&a - -
pies una etapa sunanente dificil &#n la que es necesario dar la-
payor orientacidn al jowen, encaminfindolo hecia 1 "responsabi-
lidad" [comsistente =n aumir el &xito de una sccidn ejecutada -
en colaboracifén con otrom o en provecho de su colectividad).

HIVEL CGRUPAL.-

Papando ahors al nivel grupal, coasmcencs por dar la defl-
aleidn de un grupa.

"Uin grupe ee una relscidn significativa entre dos o min —
peracnas, =8 dscir, gue la sctividad de coda une representa es-
labones de la activided de los otros en el proceso de un logro=
ulterior. Los sctos de una persona Influyen en la otra de tal=

Bafifrs Gue By respusste ge wirculs con la actividad de la prise



ra, ¥ asfi sucesivamente” {Ferndndez y Cohen, 1382).

Lo grupos generan o engendran, &8 detlr, producen, los —
bienea tangibles {materisles) = intangibles (paicco-sociales), =
gue los missbros requieren para sus vidas. Dicha produccidn se
da & través de los mlesbros, con loa recuraos materiales ¥ cong
climlantos que posdsn ¥ en bome o AeLaEs que 8o las que determi-
nan la acoidn. Es por lo temto un factor bdsico de todo grupo=
la gente gué lo Integes, puss constituye la rapdn de ser dal ——
Erupd, ¥y dguis schre dé ellos se révieriten los beneficios Emnera
dos.

A& la forma de organizarse intermamente dichos miesbros, se
le demominn liderazgo, & través del cusl se Trata de cbtener el
me jor aprovechaniento de sul medics. E1 liderazgo es un aspec-
to de suma importancia en las relsclones gue pe sptablecen en =
el grupo. Otros aspectos gue son importantes en dicha relacidn
son las denominadas "relsciones de tliempo Libre" {l'l-t-llllﬂl’.‘l..l.l'l_'l.
to de intereses comunes nl margen de los metan] y los relacio=—
nea con Yexogrupos® [inmersidn en relaciones con otrom grupos).

A eatos dea (ectores gue interviemen en Todo grupe: los ms
dion, gue los aléevbrod ubilizas para produslr ¥ las relaciones—
g sitablecen disrante la producelén, s led defoslns “conducts
del grupa™, la cual pe interprets coRd 1a actividad del grupo =
ancaninada al logro ds sus metas ¥ que colateralnents cren loa=

bienes intangibles.



A lsg maneras de interactuar @ a LA participasitn qua —
tienen los elementos de un grupo, también se les dencwine “ro
len®, lps cuales se identificon como las funcicnss que nmuui
ta demarrollar todo gropo poro que crexca ¥ produson (vio = =
apindigs: "Las Intsraccionen s el Orups™).

“Tie lIa base e lom gropof, que ol los eedion ¥ laa rela
clones manifisstas del mismo, surge la ideclogin que es la ==
cencapeiin sistendtica que los miombros tiensn de su grupo.
La idealogin debs conprendsras coms reflslo do la conducta, de
1n actividad del proplo grupe & través de su historis, m'ir
gadn en modelea y patrones conceptuales explicitos o implici=
Lol gua son compartides por todos o la sayorfa de sus mies- =
bros [Fernéndsz y Cchan, L9E3).

Ilnn vezr analizedos loa aspectos que estructuran a los -—
grupos, s decir, una vez consideradas las leyes especifican-
que lom configuran, pasemos a ln forma en gque elins se desa=—
rrollant

Fernmdndez y Coben identifican cuatro fases tomgibles en-
el desarrollo de todo grupo; las cunles se ven msodificands en
la medlds an gua lod medick ¥y les relacionss den lugar & sodos
de producclén diferentes| conmlderan tasbidn canbios que §e -
manflfiestan en la Ideologia correspondients al nivel alcanza—
do por el grupo.

Esguesatizands estas cuatro fases de desarrollo del grupo



teneros! aglutinsds, pesssiva, cohesiva ¢ independisnte. A =
canbinuaclén enuneranos sus princlpales caracteriatlcas:

FASE AGLUTINADA

A= LOS MEDIOS DE PRODUCCION

1,= Lan metas son planteadns por el i{der y los planes =
da mcoidn tambidn,. Bi ss deforma hocla 1o ™autocracia™, el =
lidar manopolize eeta situscidn.

.= Los recursos son escagos, Usualmente en el Li{der el
da mis conooimienton de la situscidn y concentra en sf lom re
curscs de los otros mlssbros.

3.~ Loa mieabros carecen de lmpartancia, salwo la que ra
proasnitan como Rimero de pente.

B.- LAS RELACIOMES DEL GRUPO

a,- El liderazga estd centrado en sl lider. La comunica
cifn &8 en un solo sentido: del Lider a los misshron. Cuands
BE delorss &l grups hacls la "sutooracin®™, &l liderazgs &8 —
tarfmi doninante, dictatorial.

5.~ Las relecioned de tliempe libre son sscamas ¥ en fun—
&idn del 1ider.

#.= Laa relaclones con exc-grupon tienden a favorecer la
diferenoiacidn. Es decir, hay un =sfuerzo por irse sintiendo
grupo, para lo cunl se deben diferenciar de otros que ya exim
ten. En la deforsacifn sutocrdtica, pueden tender o la rive-

lidad o a ssgregarss homtllments de loa otros.



Q.= LAS INTERACCIONES

T.= S caracterizan por atundencls de roles aeguldores,-
mdulpdores, estimalsdores. En los pericdos de sstisulscidn -
auteeritics susenton los roles confesantes, devaluados y agre
sivos. La mayorls da los roles poaltives del grupe aglutlne-
do se concentran en el lidar.

D.= LA IDEOLOGIA

B.— A& tons con low esracteriaticas de low medics § las -
relaciones, no exists uné ideclogia de grupo, ainc de Llder.
En su deformacifn autoocrfitica, la concepocldin mintenfticn gque-
loa miembros se forman del grupo puede explicitarse com las =
aiguisntes frases: “derechos divinos™, "grups predestisads® o
“gomoe loa sscogides" por el "gran hosbee"

La pertenenclia queda sxpresada =n la iden de ser loa - -
‘pacogidos’. La estandarizacidn es sumamente marcada. En la
fane sglutineds, este hecho me traduce en gQue =el grupo" neda
sabe ni nadie pusde resclver ninguna situacifn que el Lider -
no baya especificado. Podriamos llamarla "burccratisso'.

En la deformacidn, estos grupos tlemden no sdlo a estan=
darizarss aino gqus hay un fuerte atrsctive por lom unlfoemes-
¥ otrom aisbolos de s janzs,

La amistad auténtica mo eatd pressnts en los nlenbros.
s normas expresas o velsdas son los de seguir al lider en -

todo. BSg refieren mis bis=n o debsres para con &1 lider.



WA, @AMPY
ETACALA :

Cuando se deforma el grupe se hacen mis rigidas los normas y=
an &l major de los casos se recionalizs la situscidn de esta=
wanéca: “la lealetsd rinds bensficloa®. El rangs social - = =
[statun): &l grupe aglutineds particips del rangs eoclal que—
tiene el 1lder, o sea gue el grups como tal., min no se ubica.
En la deformacidn usinlments tienden a sentirse superioresn, =
coma una aristocrecia. En sltusciones socinles porticulares=
esta supericrldsd pusds referirae a sapectos racinles, rell——
sioscs y dosis. [ZT. 1000508

E.— PRODUCTIVIDAD ¥ VALORES

H.= EL grupo en i fase mglutinoda es, en gensral, de ba
Ja productividad, Oeasionalments, pusds dar In impresidn de—
lo centraric. pero saTo 8¢ debe A& que en el inicio lo positi=
vo consiste en la reanidn de recursos ¥ no en 1o gQue el grupo
miome ha producido. La deformecidn sutoordtica exagera eston
raagos hosts sxtremncs grobtesoos.

10.= Los walores comd supoeston bdsicos eon gue Tumslo—
nan los mismbros consioten en gue & major la subsrdinsciés,-
una gran dapendsnclia & un gren 1lder. Llsgar & ser un gran —

dia como sae 1Ider.
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FASE POSESIVA

A.= LOS NEDIOE DE PROCUCCION

1.~ Lo matas s¢ cosparten sis por los miesbros. Bi el-
grupc pe deformi, surgen bantas setis comc missbros, es decir,
se particularizan.

Z2.= Lon recursos son aglicados por loa miembros, concien
tizando saf sus posibilidades ¢ Importamcin. 5§ el grupo ae—
duforma, loa mieabroa llegan & sentlr no sdlo {ue poasen par-
tioularmente sws recursos sino que wiven un apego emocional a
ellos.

3.= Los miesbros adquieren seguridad dentro del gripe a-
travis de les Numelones que realizen. Son loa inleladores —
del grupo ¥ én ese sentido son loa “jévenes™ del misso, con -
tods 8l Impeatu ¥ Ie sutoimportancia de este concepto. Al de-
formarees hacia &l anarquismc, los miesbros tienden a rivali=-=
gar ¥ disgregarse.

B.= LAS RELACTIONES DEL GRUPD:

d,= El liderazgo permanece como unn funcién formalizsde=
pero el "lider' plerds el gran poder que tenin em ln Tape = =
aglutinads. Esto ocourre o medida que el grops se diferencia=
en distintes funcionss que son ocupodns por los distintos - <
miembros. En la deformecldn de ests fese pusde llegarss hasts
ln falta total 48 siteridsd que ceacdine, cayenda an la indis

ciplina ¥ el ocaos.
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5.- Las relaciones de tiespe Llbrs sumentan deblds o gue
los mlonbros van descubriends intereses comunss ajehoR & la -
meta,. Estss relaclones me utllizan para "politigqueria™, cusn
do &l grupo sa deforan.

B.~ Las relaciones con exd=-grupos se amplian enormessnts
deblde a gue cads miesbro=-funcidn entra en contacto directo =
con personas fueera del grupo, actusndo en nosbre del mismo.
8i #l grupc derlvs hacia sl "sAarquises™, satas relaciones to
man el girc de “slianza®™, extrafias al grupo.

C.= LAS INTERACCIONES:

Ti= Crecen en nimero las innovaciones, la participacidn-=
opipants ¥ lea eriticas, Aumentan conslderablessnts las rela
clones transigentss y, 81 ocurre la deformacidn de eata fose,
los roles individualistas mis svidentes son: agresor, n‘h-I'I:nlE_
tor ¥ dominador.

D.= LA IDEOLODGIAT

B.- Estructurindose sobre la bass de loo medios ¥ las re
laciomes desoritas, surge una concepoldn sistssdtics del gru=
po en @l ssntido de ser "lgualiteric®.

La pertenencis al grupo o= acrecienta con el sentimisnts
de segurided gue cads miembro adquiers. Sin esbargo, la de—
formacidn sa pusde Fincor precisanents en lo auto-segusided a
sxpanags da]l mepntimiente de que de paFtafiscs A URE argealss—

gifn. Ls sstandarizaciin = acrecienta de todos “somos lguo-



lea® paro. & 1a ver, se diferencis de loa simbolos de e fan
i qui efan preferldos &n 1& fess aglutinads. Diche de otra-
manera, oo sitandarizsn las diferenciss. L& ssistad entre los
mlemhroa se establece credndose sub-grupos de prafersncias —
parscoales que, on case de caer ol grupo en &l snarquismo, se
convlerten en sub-grupos cue se "astillsn™ al primcipal. Los
normas del grupo, sean expresadas o velndas, se sintetizan en
el derscho de lon miembros de "establecerss™ dentro del gru—
po. Fara ello, unl noPRE Ao expresnda 48 1 de no scepbar na
da gue pusda parecar impomicién. El rango social (status) —
dal grupo ya no #8 el Lider, sino que se define en foncldn =--
del de todos los miesmbroa del grupo, ea decir, gue sl grupa =
se wa whicando dentro de su comunided o institucién coso infe
riar o supsrler & otroa por &l status ds sun sienbros ¥ oo —
dnicassnte dal 1ider.

#.- El grupa posedlve se mis productive gue el aglutinm=
do. En &1 loa missbros ss liberan de la subordinacidn al Li-
der ¥ 8l grupe reclbs todda la iniclativa y actividad de loa =
mismos. 51 ee deforma el grupo, se coe en la indisciplimm y=
la produccién baja consecuentemsnte.

10.= Los valores fundamentales won led de lgualdad & In-
dividunlided. En la deforsacidn las valores cobran el giro -

de "individeallmma".



FASE COHESIVA.-

K- LOS MEDICS DE PRODUCCION

1.~ Las m=tas se encuentran sstructuradss y acepiades —
por todos los miesbros. 51 el grupo se deforms, les setas os
crintalizan, dejando de ser renovadas y sdquleren wida propla
por enclimn del grupo.

2.= Ya seguros de sus habilidedes y deatrerss en ous fun
clones, lca mignbros se encrgullecen de aquellos recurscs gue
simbolizan atatud o nivel socicecondmico. En la deformecidn-
se ppegan emocionalmente & loa sisbolos en grade mucho mia ul
to que las destrezas y habilidades que reslmente tienen y e8=
to me convierte en fecter de prisss orden.

3.= Lea missbros ss han dssarrollade dentro del grups, -
han madurads. Entre sllos sxiste un slto grado de responsabl
lidsd ¥ de interdependencia, Cuando &l grupo se deforsa, De=
dificulen ol ipgress de Auevas mischros y los gue logran en—
tear, son selecqloradod por sus carscteristices de seguldore=s.

B.- LAS RELACIONES DEL GRUPD

4,= El liderazgo permanece como unn funcldn de grups, —
encarnads en &l mnisms o sn alguno de los fusdedorss pero als-
como une funcifn regulsdors gue como lider. En la deforms- -
cifdn ol liderazge #e Lorna “"pRtermal lREA™ y, en CaBow extire=-
mon, =e car #n la sutocracia.

.= Loz relstionss de tlempo libre se incresentan ENOrmE



ments, incluyends o loo Tomlliares § omigos de lom miesbros.s
En la deformacidn, el tiespe libre invade lns relacicnes de -
produccidn, meraands la nisns,

5.~ Las pelaclones con eWogeupon B& hacen mis deflnidas,
puestio que ya el grupe tiene SU status 4 tal. Aspira & &gjo
rar su pomicidn dentro de la comanided o imstitucitm a pErtic
dal nivel logrado y en competencla con otros grupos de su mis
o nivel. En la deformaclidn ae torma exclusiviats y tlends o
aislarse para conservar su sbabus.

C.= LAS INTERACCIONES

Crecen en mimers lad participaciomss “ilovestigeadoraa® y-
lan que =informan’™.

De figual mpodo sumentan las intervenciones “concillasdoras™
¥ Ylegislpdoras®. 5i ocurre la deformmcidn, aumentan las in-
teraccicnes "confenantes”; “agarapades™, "devaluades™ y “adu=
lpdorsa™.

D.— LA IDEOLOGIA

B.- A ralg dsl nueevo desarrolla de loa medics ¥ relacico-
nes, SuSge una concepcibn slatesdtica del grupe em &l sentids
da que “hescs llegada" o “estanos hechos™.

La pertensncia &l grupe =a total. En la deformacidn. es
te= pentimiento se acrecienta al grado en gue los miesbros sé-
lo pueden sentirse bien ol eotdn emn el grupo. Fuera de &1, <

Be sienten fuecs de 8 Alsecs. L& estéandar]lzaciin ranifleats



gu incremento en aisbolom de semejanen de status. A lgual rea
ponsabilidad, lgual reconocimients. La amistad entre los mlem
broa se wielve més Intisa ¥ mis generalizoda. En Lo deflorma=-
cidn La amistad se aduefla de lan relaciones productives, las =
normas del grupo, sean exprosadas o velades, se reflaren & con
servar ln eatabllided, sl eguilibric. En ls deformscidn, las-
narmas enfatizan 18 innutshilidsd: “crece y cbedece™. EL rango
mocial {statun), em el gue el grupo ha sdguirido como tal, den
tro de la comunidad o iestitusldn. Ya ps ose refisre a los - -
mienbros mino al grupe nisse en cozparacidn con otros grupos.
El aislamiento y el exclusivisno son los mecaniomoe de conser=
vacidn del renge cuando el grupo se ha deformado.

E.= PRODUCTIVIDAD ¥ VALDRES

8.- El grupe coheslve es nis productive que sl posssiwo.
En &1, Loa missbroa satén ya seguros de sus funciones ¥ no ne=-
ceiltan sstar lnvirtiendo smargia en establecsrse. E1 trabajo
es Tlufds ¥ lan metas claras y satructuradas,. 51 se deforma -
el grupo, la productlvidad desclends, se sstabiliza, porque —
Lo mlesticon Cienden & Invertir sus snergios en la conserve- -
eldn dé Buk poRiciche® ¥ nd en su desarrollo.

10.- El waled principal del grupo es la seguridad.

FASE GHUPD INDEPERDIENTE

A.= LOS MEDIOS DE FRODUCCION

1.~ Las mitas S0 comunes & s o miesbrom y wsualmente



oe refisren al dessrralle y beneflclo humance. En la deformn-
cifn se particularizan las nmetas o toman giros falsos coma “ha
cpr caridad” y el “paternalismo™.

2.= Lom recurscs ss han scusulsdo ¥ constituyem un Biem -
comdn. En la deformacidn los miesbros pusden tratar de apro==
pidrpelos individualmente o de wsufructusrlos sgoistosente.

3.~ Lo missbros actism con gran responsabilidesd, conscien
tes de mer necesarica para el logre de la meta comln y de que=
ponien &n juego los recurson comunss del grupo. En la deforma-
zgldn a8 sctis sgolotaments ¥, por lo tanto, 84 colocan loa im=
tereses Individuales por encisa de los del gropa.

B.- LAS RELACIONES DEL CRUPD

d,= El liderszgo s& encusntra seplisments distribuido.
Predomina ls sutcsugesstidn. En Lo deformacidn pusds scurris -
la mnarquis o reinstalarse las relscloses d8 donlale—subsrdina
cidn.

5.~ Laa relaciomss de tlemps libre cobpan unn lepartancis
particulis deblde & la aficliencis dal grupos. Ezlste mucho mis
tlempo libire ¥ 8= Incremsdtan comndlderablesents las relaciones
de este tipo entre todos loa miembros.

f.~ Loz relasciones com exogrupos se enfatizan, centrinds—
pe en el interdés de Lo comunidad e lastltuczidn en dends encld -
apculdrade el grupo. Bl el grupo se deforma, vuelven a hacer-

g apariciftn sates caracteristicas y lag de alisnzan =xternan-
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al grups.

C.- Lan intersccionss

To= B inorensntan fotablessnte las lonovacicnes, las re-
laciomes "téonlcma™, "informaciones™, "orientaciones™ ¥ "coor=
dimaciones™,. 51 ccurre la deformacidn, se lmncrementmn todom =
los roles Endividuslintas, sspecialmente lop de "jsctancicso™,
“dominador™ y “mandanc™.

RIVEL INSTITUCIONAL

Abora. para finalizar esta revisidn de los distintos nive
lea del desarrollo psico=socinl dal ser Pumano, posenca al es-
tudio del nivel institociomal dads por Touraine. La forma oo
que presentarenss su comcepelén serd bialeasents eon la pressn
tacidn 4o las dafiplciones qus &1 da acerca ds las diatintas —
organizaciones y lam noclones & Cravis de las cuales étas co-
bran vida.

Teda Instlticldn &8 un process ciyas fases de dedarrolle
pueden ser identificadss con gram precimifn. De acuerdo o la
categorizacién de Touraine, la primera fas= de desarrollo ine-
titucional me caracteriza por su accidn predominantemente coer
citivaj la segunda por su accidn fundamentalmenTe Lnstrumen-—
tel; ls tercers por su cardcter integrative y la cuarts per su
representatividad.

Cada una de estas Tases esstd determineda por el moda en —
gue la direccidn ¥ la Leplicecids fnteractian: la diresclén ob

vigmente a8 la acclin que ejercen 1o responsables de cualgquier
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inatitucidn, ¥ la implicaciédn la accidn gque realizan guienes =
en ella son dirigidos, la propla de lom subordinados.

El progceso directive de las instituciones blisicaments ds-—
compone de lom siguientes mspectos palco-scoiales:

AY.= La iniciativa: que pusde ir del autoritarismso tecni=
ciats [Fase 1) al merds stllliterists (Fede 2), la palitics de-
las relacicones himanss {fass 3 ¥ Clnalments la politica del -
desarrollo arganizacional [fase 4).

B.= La imtegracidn: gus & su Vel 08 express &n el sncua——
dranients parssnnl (fase 1), la estleulscidn (fass 2), la eran
cidn de un espiritu de grupa [(fase 3}, y la creacién de un es-
pirity institucional (feos 4).

La impllecacidn el propin de log dicigldos, gquisnss por ac
parte presentan lod sigalsntes sspectos peico-acclialesi

a).= Participacidn: misms gue pusde caracterirarse por la
susenela ds proyectos perscaales (faas 1), por pressntar pro——
yectoa individuales (fase 2], proyectes da grupe (fase 3), o -
bisn proyectod en los gus la institueldnm pusds exprelares como
un tods [fane 4).

B).- Reinvipdicseléin: que va de la utopia -'rti.url.l.niu:lg
nol (fass 1), & la defenss de lon dereches individusles |fase-
2}, la salidaridad grupal (fese 3] y finalmente la solidaridad
social [fese 4].

Desde esta categoria puede decirse gue...



.

* El contenids directive de los inatltuclones es directasen
te proporcional o la iniciativa y la integracidn que sjercen =
los responsables de lan misnas.
. La isplicaclén de les subordinadss hacle les Snatitucio—
nes a8 directassnte proporcional a su participacidn ¥ & sus B
clones reinvidicativas,

Ahora Bien, & ecatinuscifn axplicitaremts el contenide —
pelconccinl de las fases del dessrrollo inetitucional:

PRIMERA FASE: =Inatitucifn Cohercitive™

Direcoidn:

al.= Infciativa.= Autcritarismo techmlclista

Eate tips de autoridad sa el que mencs se refiere de mans
ra directsa & la imstitucidn. Busca su legitimidsd en los ewi-
@genciss de I técnica (e&n les inetituclones prodwctiveal o en=
la del reglamenta (en lam instituciones sdministratives). Es-
te sutoritarismo sotis & través de Ardensa ¥y sanclonss, § pre-
tende justificarae en In spatis vy la Ao partlicipaclon da loa —
subardinndes | sungus paradd|icinents ne hags alds que reforzar-
autEl tenidencias).

Bi.= Integracidn.- Encuadramiento perscnal.

Desdes =ata Fase so concibe a la institwcidm comc unm umil-
dad destinadn o contensr al individiea, dal cuml sdlo sa dapen—

la mis afnima participacidn.
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al.= Participacidn.- Ausstela de proyecta parsdanal.

Fara quienss me emcuentran en esta condicidn, la institu-
cifin o representa directamente ninguna posibdlidad de d-u.u'rg
1lo personal.

Desde aqui los subordinados ven a la instdtwoifn &nicomen
te como un medio indirecto para la satisfacclin de sus necesi-
doden miis slementales.

bl.= Beivimndicacidn.- Utopis anticrganizacional.

El pivel miés elemental de la sccifn reivindicativa es - -
aguel que no &e dirige directominte & Lo imatitucidn. Desde -
ankn perspective, lee subordinadcos sGlo pressntan sctitudss —
avasivan con las gue pretends=n hascer mia tolersble su estancia
dentro de ella.

EECAUNDOA FASE:

=Institucidn Instrumental®

Diraccidn:

a}.— Imicimtive.- Mands stiliterists

Aqui la mecidn de loa dirigentes se caracteriza por su in
terés acandimice. El uee mis racionnl de los recursos es lo —
prioritario; ¥ no importa gque este uso estd al margen = inclu-
@0 en contra del desarrollo personal de leos suboedinsdos.

bl.— Imtegracidn.- Estimules Individuales

En az%s fase los diripentes procuran gque lea subordinados
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a& wimculan hacis la imstituclidn ssediante £l suministro de as-
timulon individuales, & diferencia de la fase enterior, en dom
de la integracidn se da casl siempre a Eravés de sanclones, —
desds esta esesgunda fase comienzan & funclionar las recompensas—
inptitwcionales| miomas gQue oe otorgan sélo & guienes en t.lrni
nas ladividuales sabresdlen.

Implicacidng

al.= ParticipaciSn.- Proyectos personales.

La wocldn de lon subordinados em estn aegunds Tess S8 ca=
ractarizs por #l wipcule individealists de alloa hecis la ine-
i taucibn.

Desde aqui los dirigidos consideran a la institucidn dnd=
coments coms un imstrimsnto para lo satigfaccids de sun proyec
tos personales. Por eate motive, con Mrecusncle Surgen con- —
flictos entre sl intereses ¥ las nornes instltucionales.

bi,— Belvindicacldn.— Defenda de lof derechos Llndividusles

Par la perticipacidn individualista propin de sets segun—
dh Cane, lan accicnes redvindicativas de los subordinesdos pe -
caracterizan de lgual medo por mu mignificado personal. La de
fensns de lop derechos en este segundy momento no rebeass el ins=
terds de aguellos que directaments se sienten afectados por la

inetitwoidn.



TERCERA FASE: "Institwcidn Integrativa™

Dreccitn:

all.= Iniociativa.- Politica de Relaclanss Husvswnas.

Agui los responsobles de las instituwciones procuran armo=
pigar las relaciones que se don entre losm subardinmdos ¥ los =
de #stos con la direcciSn. La pelitica de las relacionss husa
nas de esta forma preflends incressntar Ecdavis mis 1a sficecis
da la ingtlteclin.

b).- Integracifn.= Creacidn de uwn sapiritu de grups

Agul comisnza realmsnts 1o Integraclén paiceléglios con la
imptikucidn, Para sate sfecta loa dirlgentes toman en conalde
racidn & lma relsciones informales de lon subordinedos. Deisn
puds d2 contraponer a dstas con la frimldad sstdtice del orgo-
nigrama.

Implicacifn:

n).= Participacidn: Proyectos de Grupo

En esta tercer fase los subcrdinados alin no se sienten —
vinpulados con toda la institucifm. Lo mis significativo des-
de esta perspectiva es para ellos el grupo con el cual se iden
tifican.

b).- Heivindicaclidn.- SBolidaridad Srupal

La defsnaa de Loa dareches lndlviduales peralte que lea -
subsrdinados asplien sus relacionss Informalss. Por ells en -

estn fase su amistad se increments considerablemente propicisn



do asi el surgimiento de intereses comunes con los cuales se =
logra una eptimizacidn mayor de lod recurdan indCitucionales.

CUARTA FAEE: "Inatitucidn Represenbativa™

Direccidn:

ml.= Iniciative.= Politice de Desarrollo Organizscional.

Unicamente en estn Tass oe considera o la institucids como
un tode. Cusnds ells he slcanzads este desarrolla, ae convier
ta o =n sedlo efective de la realizacidn de lo= valores sccls
lem,

Los dicigentes posibilitan el sarvicio gque 1s (nathituelds
brinds & la eolectivided § dan & &u autorlded une legltinidad-
sacinl que ¥4 o a8 eetrictanente tdcnica ni sdninistrativa.
En lp medida en gue nop aprodisamcs & este nivel, nis se fun==
cionaliza o despersonaliza la muteridad,

bl.= Imtegracidn.- Idsalégica.

Agal s pretends 1o mAxime eadaptacidn de los subordinados
o los ideales de lo inetituclén, ya gue loe dirigentes pisnans
que sdle & teaves de dsta pusden y deben alcanzarse lon vale—
rel doslales gue les son lrherenles.

Impliceclén:

al.= Participacidn.- Proyecto d8 organizacicn.

Esta fase debs quedar cloraments difecrencisds de la ante-
rior, Aqui 1a conglencia colectiva ya no edla se refiesre ol =

grupo vy of a Ia inetitucidn. La accidn entonces estd por Tin=



directamente relacionnds oon la fumclfn cresdora de o institu
[0

Bi.— Balvindicscisn.- Salidaridad Soeial.

En sate nivel de reivindicaclfn lea lntegrantss de ana ‘il‘l._l'
titucidn procuran y crecientemente logran coovertir a la misma
nun-dinqurmumrumblﬂtﬂziuluml-ﬂ.ﬂg
neral, Este beneflicic a su ves se carscteriza por sy “ellclen
cin", misea que e expresa Nundomentalments en tErmince demo—
criticos.

NIVEL DE INTEGRACION COMUNAL

Aaf, una wvez expuesto lo anteriaor, trataresos de dar las
eendicionsn necesarias para Ia Tormacién del nuoeve concepta de
"comunidad indutrial" & trevis de las siguientes propoeicic——
nes euristican:

PRIMEEA .~ La "comunided industrial", se integra o partir
del subnivel de integrecifn individual, =l grupal § =1 lastltu
cional.

SEGUNDA,~ La corpleiizracidn del primer submivel {indivi-=
duall, da lugar al segundo, del mismo modo que los relaciones
inter=grupalea pooibilitan la emergencis del subndlvel Lnatltu-
cional; por tanto la complejismcidn de las imteracclones lnatl
tucicnalesn, en condiclonss propician, dan luger al nivel camu-
nal lndustrial.

TERCERA.~ Las condicicnen que lo snterior pealbilitan, es

tdn deterninadan {reguladess) por =l nivel de integracién sups-
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rior: 4l satatal, en sl cusl se da la comcentracidn dal poder,
miama que pusds llegar & su dessentrallzscidn.

CUAHTA.=- Cupnds ocurre =] primer procesa (18 concentri- =
cifdn del poder), en forma directassnte proporcional Las oomue
nidaden no indentrisles ss deaintegran guedands ellas dnicomesn
te cong reminiscencin histdrics.

El modo de produccitn estatal {Lefebre, 19811, se conacli
da ¥ me presenta cada vezr mfis como una realidad omnimodm.

QUINTA.= Cumnds &8 la descentralizacidn del poder la que=
predosina, se generan las “eomenldades ipdustelales", mdgui- -
risnda &l conténlds aoclal que les permite directansnté regu—
lar o sus instdtscicnes.

BEXTA.- Per lo tanto, la participaclén y capacided de de-
claildn intra @ later—commitaris que las perscnes pusdan & jer
cer a traviz de sus grupes @ bnetituclones lnmedistas, consti-
tuye 2l sistems social gue responde al devenir propic de la 'ri
da contemporfines.

En la Recoleccidn de los Progromas de Duurrnllnﬁ:-;mitg
rlo {que nia sdelante analizaremsa|, mo encontramce ningumo —
s B¢ aaliers en gran medlds de los linecaslentes generales —
qua 8] términe clénico propons; sin asbargo, ss hacln necens--
rie plantsar algunas caractecistlicas que nos permitieran dali-
mitar la inforsacién documental, por lo cual se tomd en cuents

a sgquélios que expusieran dentro de sus objetives los términca



"compaanddad™, "Sress narginadas™, “zonas deprinidos", sto.; o =
squellos progrosas educativos yifo sanitarios gque contesmplen el
bleneatar de la cosunidnd, entendids #ata en low términos pro-
parclonados por Ander Egg (1978), partiendo de los siguientes-
elementos:

Unidad Sooial, entendids coms un grupo de colomos, s ba—
rrio, una aldes, ete.

Participacidn de los miembros com algin rasgo, interés, =
elements o funcidn comin.

Con conciencia de pertenencla y situados em una determine
da drea geogrdlica, sn Lo cual la pluralidad de personaz inte-

racelionen she [nterasmente enbre = que en otros contextos.
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DEFINICION DE DESARROLLD DE LA COMUNIDAD

Por otrs parts, s necssarlo analiwmar tesbide gud se en=—
tiends por “Desarrolle Comunitarie", ya que &n base o e8to, po
dremos olasificar low progranss obtenidos segin su funcidn y -
objetivon.

Haciendo ose revislin de les definicionss o concepciongs=
da "Degarrollo Comunltarlo", sncontramcs que se hen enplesdo -
indistintaments las expresiones "Oesarrollo de la Comunidad™ -
§ “Organizacifn de la Comunidad", msi tambifn como algunos tir
minos gue en la préctica significan uma misse coan: “accién —
comunal®, "sducncifn fundesental™. "biensstar social de la co=
mmnioed™, sto.

La expresidn de Desarrollo de la Comunided hoy s esplle-
mante smpleada on &l campo del trabajo social y de las clen- -
china seciales por sccifSlogos, mniropdlogos, urbanistas, econo-
miatas, saistentss sociales, sducaderss ¥y a dltimas Techas por
los peicilogoa socinles. Esta expresidn fus pussts en nin:uil
oidn por primera ver en 1547 por el gobierno inglés, guien Lo=
definif comor "Unm movimiento con el fin de promover &l majora-
miento de la vida de toda la comunidad con particlpeclén seti-
va ¥ en lo pesible con imiciativa de la propia comunidad, sm—
pheands Técnlces gque la hagen surgic ¥ la estisulen, con el if_
jeta de asegurar respusstas actlves y entusiastas al movimisn-

to. El desarrollo ds lo comunidad sberco o todems las Tormas -



de mejorsaients, Imcluyemnds n conjunte de actividades gque se-
desarrollan en un distrite, ya sesn proscvides per &) pablerns
@ por las crganizacicnes no eficiales.

El desarrolls de la comunidad debe utilizar sl movimiento
cooperative, que serd pussto en prictica em Intimn asociscidn=
con las organizaciones pubsrnamentales locales™.

Un afio después, en 1043, la Conferencia Hecional de Servi
zlo Boclal de loa Estados Unidos, forsuld el primer intesto ==
can &l Fin 48 préclaar &1 alooncs s &@te comcepbo, wtlllsanda
el terming afin de "Organizacléin de la Comunidad™. Las dafi—
niciones dadas por ellos, son las siguientes:

“En el campa de biemestar social; la Organizacién de lm =
Comunidad pusds describires comg el arte de descubrir secesida
des pociales y de erear, coordinmr y slatematizar los agsntas—
imptrumsntaless & través de los cuales los talentos y recursos-
e los grupos pusden ser dirigidoa haois la realizscidn de los
idealen del mismo grupo ¥ hocla el deserrollo de las potencia=
lidodss de wun miembroa".

Uns ssgunda definicidn propeesta Toe la siguiente: =Oegs-
nizacién de la Commidad™, & un tipe de aerviclo secial que =
pe reflere A Dodos aqualles safuerzos qQue tilenden & dirigir de
uma aifecs sfectiva low recuraos scciiles hacis las necesida—
den especificas o totales de whn frea déterminada. Sus Lareas

pueden envolver actividades tales como bdisqueds de datos, desa



rrollo de programas de biepestar social; cambilo de sistema o =
pautss de Servicio Socisl y promocifn de Leglalacidn Soolal".

Por ditiss, "Orgamlizacién de la Corunidad", =8 ol process
de tratar con individuor o grupod gue estln intersdsdos o pus—
den interesarse en lop servicios 4 chijetivos del blsnestar so=
clal, con el propieito de sumentar el volemen de tales servi—=
elos, mejorar su calided y distribusién o adelantar en las ges
Elones para alcanzar tales cbjetivos., [Dadas estas definicic—
nes &8 ipportante hacer notar que el servicio social aparece -
como un nétodo afin o la organizocidn de ln comunidad. Arthur
Dunhaw {1543), dice al respecto que e un proceso dirigids has
cla la ereacidn de recursos ¥ mantenimients del squilibrio ne-
ceRarle entre Cales recuracs y las necesidades de una determi-
mida frea geoprifica o caspo especifico del servicioc social.

Nis tards Wayne Mo, Millan (15947}, solara que la arganies
cldn d& 1a comunidad eatd ligada exclusivements al ssrviels ag
clal como procedimiento do “aywdar a la gents & ENCORLTAr ae—
dlen afectives de trabajar an cooperacidn con obtiod para mejo—
Far los récurscs ds la comunidad.

Las Maclones Unidis ¥ sus arginisscs sspecializsdos empis
gan a ukilizar tambidn el términa & partic de 1950, Ellos can
glderan el Desarrolle de la Comanidad o aquellos procesom =
en virtud de los csales los esfuerzos de sia poblacifn se su—-=

mam & las d8 auw goblerno pero s jorar las condlclomnes ecandml-



cus, sociales y culturales de la cosunided. Lo anterior impli
ca integrar & éstas &n la vids del paie ¥ el permitirles con-
tribuir plenamente al progress naclonal .

La OEA en emte mimmo afio [(1980), la define como 1o técni=
&l @ proceEss gos emples el "servieclo social" para susclitar la-
racional participaslén de los Integrantes de une deterninada -
zona o poblacidn, en una empresa de un mejoramiento individual
¥ de progresa colectivo, sobre la base de los proplos recursos.

Es, min ssbargo, &n 1958, cuardo las Racisnes Unidas ha—
con una revieldn de su deCinicidn, gque queda en la slguients -
conclusidn: “Desarrcelle de la Comunidsd, ez =l process per el-
cual el propio pusblo particips de la planificsciln ¥ en ln —
realizacidn de los programas gue se destinan a elevar su nivel
ds vida. Eso Implica la colaborscidn indispensable entre el -
gobierno ¥ el puablo, para hacer eficices saquemss de desarro—
Ilo wiables ¥y equilibradas®,

Dtra definicidn gue plamtea los mismos lincamientos, =g -
la gue da Carcline Ware (1968}, guien la describe como unm pro=
ceso para susclter grupes funclonales de ciudadamos copaces de
ser los agentes activon ¥ responsables de su proplo progreso,-
usando para e«llo como sedios: la [ovestlgacldn an comdn da los
problesas locales, el plantssmisnts ¥ la wjecusién por sl mis-
moa de lazs soluciones que antes convinleren, aal co-

no la ccordinacidn voluntaria con los demfis grupos ¥ ocon las-



mutoridades ocficiales de modo que se obtengam el biemestar to=
tal de la cominlded,

Al amalizar estas deliniciones consideramos que &8 lmpor-
tante hacer motar la relacidn que se da entre gobierno ¥y comu=
nided, ya gua & partir de #ata giren Lo sayoris de loa pragra-
man de Desarrolle Scclal, dende &l gobierno planea ¥ organiza=
los progranmns scbre una base macional. con arreglo a una poli=
tica blen concebida, dando los rocursos técoices ¥ myuda Bale—
rinl Bisics qus satdén fuers del alcance de Les comunidedes; —-
donde la poblacidn misma participa con su soccidn y en la medi=
ds de lo poaible caon s indcimtdiwa.

Ahora blem, em base a nusstra lavesatigecifn, cresson rels
vante srumsrar 4o aspectos:

la.- La snmarcecidn que g8 ha dado al término "Oesarrocllo
de la Comunidad”, parts de lo qus tradicionnlmsnte as antlesds
oomo participacidn scolal] es decir, crisntado o canalissr "en
forma conescients ¥ mia o menocs respomasble, Lea snergles e un
grupo scoinl &n la resclucidn ds sus proplos problesss™ (Cieez
Jara, 1977). Aungue dichos problamas mo son en la mayoris de-
los cascA propusitos per la colectivided wisas, &stos general=-
ments agbin determinados por los intéresss y necesidades gue =
un goblerno tiene en base & un anflisis general del desarrollo
del pafs.

Z2.- Ho abatants lo anterior, nosoiras penmancs gue B8 ——



imprescindible un andlisis histérleco (socinl, idecldgioo ¥ po=
1ftica)l. d2 loa diferentes fxbitos comunitarica, miame qua per
mite establecer criterios de desarrollo directamente vincula—
#ai con calds uss d8 las commnidedes que s gulecran transforsar.

De sata manera, la prosocidn del desarrollo eoeunitario -
exige la participacidn ¥ la orgenizecidn de la poblaciin en ac
clones gue tiemnsn como punto de partida sus propios intereses=
y necesidades. BSiendo dnta la primera fase del proceso, cuyo=
ghjetive final &8 gue la pobleclén establepcs sus propios for=
man de organizacidn para ba rescluciSn de su problemitics, la-
patisfaccidn de sus propias necesidades, asi como la gerscs- -
gidn, &1 santsnimiento y el desarrollo en forma colectiva de =
s propie bisnsatar.

Francisco Gdmex Jara [1877), quien ha dado un enfogue no-
funcicnaliste al desarrolle commitario, confirma este segando
pspects medisnts el snilisis que hace de tres distintas expe—
riencios; o partic de las cuales sdemds expone sus altermati=--
val de cambio.

La primera experlencis estudinda por este sutor; oo la de
Inglaterra ¥ Framcin, poises que ojercen inlclalmente el desa-
rrollo comumitaric para 1o sujecidn de sum colonias que viven-
en vl unbral de¢ ln independencia. El desarrelle de la comumi-
dad bajo el status colonial, vine a Aer un inetruments civil -

e las relpciones copltalistas, hasto los sitics mis distantes



y rezagidai. Antes da abandonar el pafa, los colonlzaderes te
nisn que asagurar su control econfmico. Despuds en el perfodo
Lndapandients, el desarrollo comunitaric se convlerts em una -
altarnative & lea grupos lasurgentss gue dsben cubric e forna
no revelucionaria todas l8s carencims de la administrecidm co=-
lonial (gensradors de lo represidnm § Lo pasividsd de uns pobla
cién [nRersd en nissrables condiclonsd de vidal,

En asts perfodo habls que consegulc Liderss nusvos pero =
leales al capitalisno dependiente, para asplisr el mercado de=
consune intermo. Se comisnze por movilizer y hacer participar
hasts ciartos limites & la poblacids. Lusgo ae le entrens &n-
&l mamejo de loa niveles medics de goblerns o da las agencias—
e laa esprédad sultindciconales y del sparato nilitar ssesora=
do por los ccclidentales.

Era urgente, porgue lo neeva élite gobernante prapacads -
directamente en la metrdpoli, corecla de base social & Ineluss
ignorabo mucho de la reallidad pressnte.

La capacitaciin de satod sectores, ain embargo, no debia-
llagar a la conclentizacidn gus & la poblacidn le parmitiera =
romper can el rdgimen capitalista. De shi la sumisidn de los=
progranag de desarrolle comunitario o los dictados & intereses
del Estado. Suceds esto en la India, donde adn abofs exisate -
el mayor programa de desarrolls comsnitaris del sunds. Ef Sa—

nsgal, denoninsds "aniaaciin soeial®, & ideado por cinones - =



social-dendcratas; en ol Congo; Africa Central y el Budsste ==
Asidities;: 1o nismo gue en Fusrta Rico, zona del Carlbe gque adn
ne logra sy verdadera independencia,

La sogunda experiencia del Desarrollo de Lo Comunidad, a8
td Fepresentads por los progranas de lpeplracidn estadunldenss.
Tdeads par Kemnedy en los afios '60, vlenw a responder & los —
fracascs de la geerra Cria ¥ la respussta nuclesr sasiva hecha
para detener Lo guerra oivil en Chine, las guerrillos de Gre-—
cin, Holayn, Vietnam, Formosa, Hungris, Cercano Orlentes y Laom.
Dwade ahora e implamentan las guerres contrarenslucionariam,-
spoyadas en los militares y goblernos nativos. Eote prograns=
ae casplennnls con planes de desarrello soclo-scondmico, em ==
los dress de pobreza supusstaments genersdores del malestar y=
la insurreccidn.

Ademids de lo medicing militar, m6 peavels Camsbids uns "mg
dlelns preéventive clvil™ (gue én Asbelcs Latisn Clguraba como-
alisnss para &l progreac: ALPRD). En au @bt Dlgarsban log —
clusrpod de paz come @l BID y multitud de progrimiae de desarro-
1l de la comunidad.

De ssts mamern, =1 dessrrollo de la comunidnd, viems a ==
caifplir dos tareas:

a).= Absorber y meutralizar =] malestar de los carpesincs
¥ de los pobladores de las barriandas urbanas, sediants su ins—

tltuclonal izacldn: ¥,
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bl.= Preparar & eftosn esciores pAra una saalva latrodus—
eifn de la socliedad de corsumo, mediante la "revoluecifn werde®
o la constreccion extenaiva da viviendss, donde finaimente los
fnicos gue ope heneficlaban fueron loe miltinsclonalas y puf —
agentes nativos provesdores del financiamiento, In tschologim,
1a maguinaria y uno multitud de Insumps: vidrio, concreto, = =
pliatico, refscclones, sbc.

La tercera sxperliencis Lnporisnte, sungue na eeatinos nl-
plstenatizada, se desenvuelwe ean MExico. Es inicisds slrede—
dor de las misiones culturales, los campafan alfsbetizsdoras y
la peforma agrasla, todos esprendidoa entre las doa guerras —
memdinles y con los alguientes planteanientos:

L.~ Contra 8y atencidn =n la arganizecisn socic-palitica-
de la comunided.

2.= La commidad no se comclbe como unidad scoclal homogé-
nea, sine oomo una estrwctura forvada por clases antagdnican.=
de loa cuales & uma sols ha de servir ] desaprcllo de la cosu
nidmd.

3;— Loa programas de desarralle de la comunidad van acon-
pafados ¢ ellos nisnca sjescutan canbica profundos en 1a sstruc
tura social del pais; coma lo era la reforma agraria & lo ven-
dria a ser la reforma urbanas.

A todo esto, de cumlquier modd, =& propuso el madelo estn

dunidenss [1lamado mgui desarrcllismo] ¥ el desarrollo de la =



pominidad se convirtld &n extensioniamo agricola y an clubes -
Juveniles rurales, dentre del programs acdernizador de la agri
cultura maciomal, todo patrocinado por loa consoroios lnterno=
glomales ¢ lan empresas paternalistas del Estado (destimados =
sharatar la samso da obro en loa proyectos pdblices) y las sn—
preoss privadis slevpre Literessdas en Incrementar el control-
politico de la poblacidm.

Gdmsz Jara, conmidern qua la socielegla Mmcionallsta es-
el modelo téorico que suatents sate desarrollo comunitario.
Afirea que desde eata pecspectiva, se plensa que el sistenn ==
gloebalmente considerado funciona bien: aflo exlaten en &1 algy
nal ancmalfas, desviaclomss o reirascs necednrlos de corregic.
El punto de relerentla sctial sntonces =8 Furopa Ocoldental y-
Eatados Unidos, palssa que s& conclben como "la sociedod moder
na, wrbana, reacional o de tecnologia avanezada®™. Por contrapar
te, en loa pafses dependientes subsisten grandes drens rezags-
dan, rurmles, representativas de ln sociedad sntericr a la mo=
dermidad, cerradas al cspitalismo naclonal & internscional, hix
mogdneanents opuestas o dificilmente convencidaos de la supario
ridad del modelo de wida wurbano, con famllian extensas ¥ cos—
tunbres nigico=folklérican; comunidades suburbarmes, sargloadas
del riplde avance metropolitanc, § por LAntS carentes de servi
ciom ¥ patrones da vida "modernos”™, ¢on varics sesctores sub o=

desccupados, Inclinados a actividades delictivas.
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Dopde sate punto de vists, entonces, =1 desarrollo de la-
pasunided preporard & la poblacién para gue daje de ser una so
cledad tradicicpaliata ¢ une sone suburbana marginal, ¥ procu-
rard que alcence el grado de la sociedad modernma, dinfmica, I._.I!_
dividunlista y consumidora.

Da sato s cosprends Lo lmportancia de la expeciencis ma-
zicana, enfocads hacla nuevas perspeactivan: este nuevo desarro
lle comunitarie significa arganizar independiente y demoocrfti-
camonte a los explotados de lae comunidmdes rural=urbanss, o=
para adaptar, inmcorporar o modernizarlas, megin el modelo capd
talinta, sine pars oponerlas ¥ sacarlss de sse proceso, & Era-
wiig s la critles vy la sccidn cooperntiva, solidaris de un cam
bio mocial radical.

Lo actunl sociedad capitalists me encusstra o6 cerials que
£8 pEcesArio superar, no resccndicicnfndals, mino transfornfin-
dola. BEn sats process des traseformacidn, la class trabajadora
a8 la sfs interessds, pars &1 cusnts con diversss orgeanizscio-
ned y métodon de sccifén. Eatss organizacionss per ejemplo, =
apayan el desarrolle comusnitario que actin entre los cempesi-—
nos indigenos, yo que & través de fote, se pretends su unidn -
con el movimiento ocbrero {como en las socisdaden dependientes-
no coexisten sino se schrepooen unas reglones con otreas, sches
relaciones de explotacide, munadas & la que S8 expresan entre-

lan clamas moclalen, lan ponan atrafadss no &e rezagan o sargl



nan porque se sncudntren dealigadas de laR avanzadas, sino por
gue exists un desarrollo desigual en el que sse contacto apare
e dempalads satrecho y sobes todo expoliador).

O ahl gue las comunidades ruriles o urbanas enpobrecides
deban Buscnr mesvor caninge para su bisneatar sccial, wtilicsn
do tdonicas y las medidas y métcdos de las clencias socislen =
ocrientadns hocia el cambio social.

Ente concepto de desarrolle comundtario, isplics La orge—
nizacidn de los explotados de las comunidades en forme coopara
tiva, descerdtica y de sutagoblerna, mansjsndo sus recursos y-
lo que €1 Emtads les propercions, para luchar comtra Lom rvl].=
cliones de injusticlis gue safren: A lo largo de este proceso -
pe tranaformn la comunidad vy estrecha sus relacionss de solida
rided com lea fuerpas desccrdtican del sovislents chesro—canps
#ino; ani como com las del sovimiento sstudisntil progresista;
todes estas fearzes encaninedss = 1l transformacidn global de-
la socisdad,

El desarrolle comnitario ss sntonoesr al un procssoc, por
gue tiene una progresidn de cambios. Cambios gue wan de una =
situacién donde pocas personas deciden por el resto de la gen=
te, 8 una condicién donde in gente misma toma estas decisicones
sobre ssuntos de interds comin. Casbios de una relacidn desi=
gual en el intercambic comercial de la commidad con el exte==

rior, & otra relacidn iguallitaria en tales Intercamblos.



Cambio de un estado de minisa cooperscifn y organizacidn-
de Lo poblacidn explotada (econdmica, social o culturelmentel],
por atra df satrechs solaberacldn.

Cambis de una condicidn de desperdicle de lom retursce —
proplos, a wna condicién donde fstos se wtllizan recicoal y d_-_
mocriiticanente . Cambio de uma situscidn donde el gobiermo im=
parts servicios y la poblaclén permandece pagiva, A e ailtus—
cidn donde la poblacién se orgeniza, colabora en s lestala- -
cidn v adwinistra tales servicioas.

bj.= El desarrollc commiterio es por tanto, un nétodo, =
porgse e un camine & recorrer con la Cinallded de alcanzar un
cambio scclal organizads; domds la poblasidn recobra su derg=—
cho & la participscidn econdmica, polfticn ¥ socisl; 1s wtili=
racidn racional y desdorata de loa recurscs de la comunldad; -
la eoordinicidn ds lod recurscs técnicos & asistenciales de or
ganismos privados neslonales o internacionales, comss soni uni-
varsidaden, asccimciones, etc.

el.= Un programa dends se concretizan los pasos del proce
so y del mftodo para:

1)= Cunntiflcar recursos Tinancleros, hurenos vy Tisicos-
dispanibles de dentrs ¥ fusra de 1o comunidad;

2):= Precienr las netas inmadiatas y sediatas & lograr; ¥,

3).- Concretizar loa procedimisntos ¥ técnicms a wtilizar.



FLANTEAMIENTD DEL FROBLEMA

Actualmente in carrera de Psicologia de la EMEPI, no cuen
ta con una eatrategls de lntervencldn qus realments persltn, =
dende la perspectiva inter—disciplinaria e inter-imetitucional,
wincular la docencia, ol servicio soclal y la investigscifn ca
maiTaria.

Es por d8to que en msta lnvestigecidn ae conaldera pearti-
nente hater el siguients plontesmisnts del problens:

iExisten en México instituciones sducativas y/o sanitarias
de cardcter piblico gue han desarrollado estrategias imétodos =
¥ tdendeas] gee integren la docencla | tedrico=préctical. el Bar
viclo social ¥ la irvestigecitn del Sabite comunitario?

HIFOTESIE

Dentra de los limites propios de la investigacidn:

1.= Detectarssos instituciones sduecativas y/o sanitariss -
que dnicamente:

al.= Imcluyen en sus unidades de snsefianen tedrica scbre =
el desarrollo comundtariog

b}.= Comprenden para algunos de loa contenidos tedricom ==
gue lmparten, la reallrscién da précticas en cosunldedes;

2).~ Canalizan gu servicle seciml hacis comnideden; o,

d).= 88lo e dedicen a investigar aspectos relacionadcm -
con el desprrollo comundtario.

IT.= Encantraremss instituecionss educatives y/o sanitarios



s

que integran an sus unidsdss sspectos tdarico-pricticos sin —
considerar a #stos como parte de mlguma investigaciSn o del —
servicio sooial.

IIl:= Idemtificaremons instituciones educativas y/o -r|11.'.=
rias que:

al.= En el cured de la teoria ¥ lo préctica commitaria -
gue ejercen, sin hacer investigacidn, cubren parte y/fo todo su
serviels oocisl: ¥,

).~ Canalizan parte & tode su earviclio accial Recia o
nidaden ¥, #in hicar inveatigacidn, lapirten a Guisnss 1o rea-
lizan, un curso téorico y préctico introductorio.

1¥.= Descubriremcs imstitucicnss educatives yfo sanitarias
gue Integran la docencia (tedrico-prictical, el servicio so= =
cinl ¥ la Investigacidn comenltaria.

Vo= Hallaresmcs imstituclones sducativas y/o sanitarias —

al.= En el cursd de su préctica commltaris y/o =] servi-
cilo sociml qgue ofrecen & las cominldades, desarrallsn alghn 'I-_!._
po de investigacidn comunal;

Bl.= Con ln realizscidn ds investigasciones comunitarias =
poreditan prfcticas comunales o servicio social.

Vi.- Beglstrarenca ilnatituclones educativaes r.l'n sAmiti= =
rian gus @n 8l curss de ou servicls social reallzen ;uﬁn tipa

de investigacidn comunitarla, 9 con la realizacitn de wna in-=
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vestigacidn comunitaria; o con la realizacifn de una inwestiga
cifn comunal acreditam parts o tods su serviele pocial, ain —
conalderar 8 &ate proceso comd parts de lon appesctos Llorlec——

pricticos gue ieparten,
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DESCRIPCION ¥ ANALIELS DE LOS PROGHAMAS DE DESARRROLLO COMLNITA
RID FEALIZADODS EM MEXICO POR EL SECTOR EDUCATIVO ¥ SANITARIOD -

EM EL FERIODO 1580-1981

Hemoa ya analizado y descrito en forma general alpunos de
los programas del desarrollo comunitaria que se han llesvado o=
caba en otros paises: tocs ahora el turno de enmarcar los co==
racteristicas de los prograsas ds desarrolls comunltaric reall
zados en Mlxico, en el perlods 80-B1; al final de #ata, hare—
mop los comparacicnsa y criticas pertinentes, tenlends coms —
marco referenclal lo diche anteriormente con respecto al

11~ Laa proposicicnes heuristicas dadas;

2).- Al tipo de trebajo desarrollsdc en les comurddsdes; v,

13.= & La forma en que se ha llevado o se estd 1levends a
cabo este dltimo.

Eq {mportante hacer noter que Gnicaméntes se ha tomsdo sn—
cuenta el periods que va de 1080-1081, por considerarse que, -
dada la cantidad de informacién existents, era preferible snfo
car la inveatigacidn hacia los datos miisr recientes. Lo inten=
cldn era evitar desvinclones en los objetivos ¥ lam activide=-—
den a realizar, tomando ademds las experiencins que mis mirvie
ran para enfocar la problemfitica de acuerdo a lsa necesidades=
actuales isperanted en el pals ¥y en el curriculum de la corre-
ra de Peicologia en la ENEPL.

La informacidn que & contimuacidn presentamos, ha sido to
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nada de los documentos obtenldeos en las diversss instituclones
ol sector educativo y sanitario visitadas, asi coma de los da
tom gue proporclonaron durante la entrevista, los encargados ¥
responsables de Ln realizacifn de dichos prograsan .

En cada caso, para su mis ficil reconocimiento, indicamss
gl sector al gue pertemncce la inatltucidn gue directiments lo—
realiza, omi como el nombre especifico dado o cada programa.

S ha tratade de esguesatizar en forsa breve los objeti—
wga projusatos, las actividades mis relevantss que me Llevan a
cabo en la comunidad para alcanzar dichos chjetivea, asl come-
@l papel gue juegan los perscnas mis directament= involucrados
sn @l trabajo comunitario,

Por otra parts, esmarcarencs on gqud hipéteais de Llas sels
plentesdas e#n el proyecto de investigacidn, se entuentrs gada-
prograna.

Finalmente, presentarescs en forea general las conclumio-
nes obtenidas durants el proceso de andlisis y recoleccidn de-

In informsclébn.



SECTOR EDDCATIVO

INSTITUCTON: UIVERSTIDAD AUTOROMA METROSOLITAMA. URIDAD
IZTAPALAPA.

MOMERE DEL FPROCRAMA: "FRODMOCION DE SALLUD MEMTAL COMUNITA-

RIA: SOMETIMIENTO O TRAMGFORMACTION™ [(GERANDD PACHECDH)

Al raallzar sate proyecio sabre salud mental cosandtaciag,
la UAM Iztepalspa, ha tratado de dar un nuevo enfoque o lop ==
conceptos de salud mental y commided, ya que desds su punto =
e viata rechazan la creencis de gque 1a salud ¥ Ia enfernedad-
mon pitadoa didos por naturalecs gue afectan lndividuslsents,-
y que deben ser tratadon en forma individual. La salud para -
#llos estd dialdctlicssents relacionada con les condiciones his
tiricas, scondmicas y sociopoliticas de la sociedsd em que vis
VAmOE .

Bu objetiwe ss lograr que, o traviés des su intervenclén ea
B0 presmotorss de saled, la cosunided establepcs sus propica L]
exnianos gensraderss de salud, snfrents ¥ resuelve aun eonflic
tos por &l misma, y satiafege sus proples necesidedes; para lo
cunl la promecifn de la salud mental debs buscar sl desarrolls
integral de las potencialidades dsl ser husano, asumiends para
ls intervencidn no sole la especificidad de loo desdrdenes ==
pafguicos, sime la totalided del sujets, irsluides #us neceni—
dades sATarialed, Wi coRlExto ¥ sus relacicones soclalem.

e tal sanesrs ques 1l promssids de la salud sental cosmaeni-
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taria se hags posible & través de un process que ispligue la -
participacifo ¥ la crganizacidn de la poblecidn en acolones ==
qus tergen como punto de partida sus inkteresss y necesidades.

El papal d&] promotor de salud mental es &l de coardinar-
¥ bisscar satrategios para ol casbio ds esiructurss socioecond—
niops al lado de la poblacifn con la que trobajn. Es importan
ts, por tonto, gue tengn um westo comocimnlents de loa diTeren—
tes marcos tedricos grupales y un entrenasiento técnico gue le
permita abordar el scontecer grupal en Eérminos ds procsso § =
satructura.

Como apoyns netodoldgico an loa programes ds prosocids de-
salud comimltarla, e utilizd el scdele de lnvestigecidn-trans
FormacEdn.

e acwerdo a este modelo, la investigecidn se concibe como
un procesc que se inicia con una aproximocidn sensible-raclonal
al objeto de conocimiento. ©Se pretende establecer un proceso-—
simitines de investigacidn, intervencidn y evaluscidn perma—
mente.,

EL process conolate #n wha primera aproxisacidn Ir|l. GOEE
nldnd per madlo de la cual e lagra al reconctimients y la de-
limitasldn del campe de operscidn, la lnsercidn en 1o poblacidn
¥ sl estsblecimients inicisl de winculos.

La investigacide y la intervencidn ven [ntisasencs ]igedas

¥ &d dan & través de une sctividad dindaica an e fque 68 Suss—
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tiona ¥ evalis permanentemente el para qué ¥ 2l cieo, es decir,
la ideslogis subyacente en la metodologia, econ la que PD S8 =<
pretopde exclosivanente ln obTencidn de datos para la elabors=
cifn stadiwtica, mino qus ol comoclmiento airva para transafor
mar la realidad investigads &n esé proceac simal Bineo,

Este procesc se materializa en ln poeibilidad del didlogo
y &n la bisgueda & implememtacidn de pctividedss transforssdo-
rad, actividodes que implican sprendizaje pacea todas las par—
ted ipvelseridas .

Atigra blén, aRilizands este prograsa ¥ las actividades ==
que los estudisntes llevan a cabo durante el trabajo en la co=
munidsd, podencs aprecior gue sg ancusntra dentro d8 la hipite
als nisgre cuatro (blpdtesis plantesdss &n la investigacidn so
bre loa procesos de intecvencidn comunitaria en México), la =-
cunl postula gue dicha institucids integra lo docencia {tefrica—

prictical, =1 servicioc social ¥ la investigecién comunltaria.
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SECTOR EODCATIVO

THSTITUCTON: UNIVEREIDAD AUTOMOMA METROPOLITAMA

DIVISION DE CIENCIAS EOCIALEE ¥ HUMANIDADES, DEPARTAMENTO

DE DERECHO. UMNIDAD AZCAPOTIALCD.

NOMBRE DEL FROOEAMA: "EL BUFETE JURIDIOO U.A.M.: EXPERIEN

CIA ALTERMATIVA DE POLITICA ACADEMICA™

El Departamento de Derecho de la Myvisidn de Ciencias So-
ciales ¥ Hmanidades, de la Unidad Arcopotzaleo de la Universi
dad Autdipona Metropolitana, ha pestulasds un proyecto de later-
wencidn mocial, para la apliceacién de la rueve concepelin gQuie-
sobre sl Dereche tiene, y para cubrir asf su funcidn bendfica-
dentro de la sociedsd.

Para ello procedid a la resistesstisacidn del conocimiento
Juridies, sn relacidn & las eateporins scondnicas, soclales y-
politicas gue detersinen la peculisr estructura de Aueatrs — -
paln, ponlende smpecinl culdedo en low elementos que =1 juris-
ta raqulers parsa crear y aplicar el derecho.

Se crearcn freas de conmcentracifn en materia ponal, labo-
ral ¥y adeinistrativa, con &l fin de proporcionar al mlumno he=
rramientas bdsicas pars su futurs sjercicis profeslonsl, semal
bilirSndolo sobre clertos fendssncs juridicoa raleveantes para-
el desarrollo de 1o Sosledad.

Log contenldas del plan de satudios, pretenden interpre—

tar las necedidadad &6 Lla scdledad ¥ los problesas naclonales-



= T -

dende la perspectlva de los grupos marginados, partiendo del =
convenclelents de que ol dereche &8 susceptible de un use al—
ternativo. m. l u [I u 5“3

Ente nuevo plan de estudics contespla la participacidn del
studionte en dos drean muy importantes: La ipvestigacidn y el
parviclie sscial, las cuales ae llovarin & cabo tenidndoss como=
bage los concclimlentod adquiridos en las maberias de [ndale - =
tefrico impartidas a lo large de toda la carrera.

El servicio socisl cusple wun papel fundamental, ya que por
pedic de dste el estudiante pusde retroalimentar su formscidn =
nchadinica al vincular s qushacer de jurldta ¢on diverses pro—
blenas especificos que s presentan directasentes an la prictica;
hecha que l& permits ser un profesiomal de alta calidad -u-dhi
ca, gus adends cusnta con profunda concisncia soclal.

L& inveatigicitn a8 wn puntd central en sote proyecte de-—
partansntal, Se plantea cosd une investigacidn eritica, cres—
tiva, cusstionadora de loa criterios trodiclionales gue le atri-
buyen uma naturalezs puranente scademiciota y cdentificista.

Es decir, no pe trata de una inventigacidn especulativa, =
ging de una actividad de descubrimiento y sistematizocidn de =
los problemss gque ourgen con motivo de los muevos fendeenos ju=
eldicead.

Tanto al asrvizie secial como La investigacidn, ss han de—

Llevar a csbe por medic de la extensicn eduecative; Ia cuml ss -
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da a trovia de la Incidencla téorico=prictica en el procesa 8o
ciml. Pare lograrlo, debs sstablecerse una relscidn dial@oti=-
on entre 1a praxis universitaria (cuye objeto e el estudio) ¥
lus précticas polfticas [ouyo objeto as la transformecidn de -
lom condiclones socialenl, ma decir, s debon vinooler & los =
entudisntes con lea grupos aociales marginadon.

La intervencidn de la UAN con dichas grupos soslales ae —
da por sedls el Bufets Juridico. dentro del cual se articulan
warial tareas e pretenden syedar principalments & la superas
glén de los problemss (af fores espscinl de la Delegecidn Azco
potealoo), referentes a la tenencla ds 1a tlerra, loa surgldca
en las relaciones de produccidn [materim laborml), e el camps
familiar y en problemas de orden crimimal (materia penal].

Algunas & las sctlvidades gue s¢ llevas & cobo en eobos=
dreas mon:

= La defensa del derecho de una vivienda digna, estimalan
do la respussta de los organisscs oficiales en ests campo] eato
implica ayuda para evitar loca sbusos de los propietarios de wi
viemdas en contra de sus inguilinos: ssescramiento para la qu
maclidn de organizacionss de sus inguilinos, ate.

- Intervenclin de despidos injustificadag, o Sea, Fevie =
eldn do contraton calectivos de frabajo ¥ asesorla sabre diver
sop aspectos de las relaciones de trabejo.

= La resolucidn de probleman de {ndole criminal; cowo ho-—

nicidios, lesione=s, delimcwerncia juvenil, etc.
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Anf como problesas de {ndole socinl: diverclos, pensicaes
alimentician, sctividades para comtrarceatsr la corrupeidn, eic.

En fin, &l bufete sea propone incidir en esta zoma & travéas
de un servicic legal gue parta de la identificocidn com el con
texte socioscondmice de 1a misma, y da la salidaridad hacis ——
tal contexts. Deseands que g sccidn infliys no 8dlo en la so
lucifn cencreta de cascs, ®ino en la copacitacidn de lom BEOto
res populares para las toreas de asesoramiente y precuracidnm -
Juridlea.

Coma &e podrd apreclar, aungue =n eSte progromo o se utl
liza especificoaments el término "desarrollo comunlthrio™. toda
gus scciones se orienten & éste. Asl, pues, ¥ por las activi-
dades gua &8 lleven & cabio deantro del programa, podresos ﬂ]..l.ll
fMcarles tasbién dentro de la hipdtesis ndmero cuatro, ¥o Quss=
en &l = contempla la docencis [tedrico=prictical. La investl=

pacitn y el mervicio social.
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SECTOR EDUCATIVO

IRSTITUCION: INSTITUTD RACICHNAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS EW EL D. F.

HOMBRE DEL PRAOGEAMA: “PROGRAMA PARA LA EDUCACTION DE LOB -

ADURLTOS EM EL D. F.™

A pesar de gque= 2] pai= ks sumentsdo las sccionss dicigides
a disminuir el rezago educativo, los estodisticas demuestran la
exintencin de uné gran dessndas de educeacidn bfiaica.

En 1980 oo calould gue sxietian en el pais 5.7 millones -
de adultos mayores de guince afios que no saben leer ¥ escribir
¥ trece millones que no han concluido la educacidn bisica {|:|r_l1._
anris). En térsinon obeolutes, &0 &l cess de 1o demanda de ol
fabetizacidn podrisa afirmaras que dicha cifra ha perasmecids -
constants en los Gltimoh veints afica.

Para responder al desarrollo de nuestro pais, en relacién
al bienestar social (em ente cass el rubro educatival, en agos
to de 15881, por Decreto Presidencial, se cred el Instituto Ma-
cional para 1a Educacidn de los Adultos [INEA}, cuyo objetivo-
es ofrecer atemcidn educativa o toda la poblacidn mayor de |:||.|!.|_1|
ce aflos que no sabe leer y escribir y gque no ha comclulido su =
trmtruccidn bdsica.

Por lo que respocis al Distrite Federal, el lo. de febre-
ro de 1582, se crea la coordimmcicon del INEA, cura estructurs—

pe planes em dos niveles:
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11.— & nivel central.- Cayo soporte se sustenta en tres =
unidsdes orginicas.

a).= Unidad de Planeacidn.- Cuye papel redica en el disg-
nistico, programacidn y la toma de decisionen, hasta ln imple-
mantacidn, control del prograsa ¥ loa respectivos proyecton,

bl.= imidad de Calidad de Educacidn.- Cuyo objetive ea sl
de mejorar los planes ¥y programas de estudio de educadores ca-
da vem mejor copacitados, asi como elevar la calidad del proce
Ha ansdfianci-nprandl g )e:

)= Unldad Adninlatrative.- Pratends al control de racuf
soa bumanos ¥ naterialas.

2.= A nivel Delegacional.- La tarea estd escaminada a la-
oparacitn del programa, contando con la slguients getructira -
organizativas

Coordinador Delegacional.- Cuya funcidn ea principalmente
directiva.

dnmliste.= 5u labor consiste en la progromacidn de metas,
as{ como =l manejo de inforsacidn de cada proyecto. suministro
e rocursos, eLcs

Reclutadar,.— E]l cual garantiza la presencia del miners ne
cefarie de educhderss ¥ profomoces o8 acusrds 4 lap meiles aSlE
blecidas por Ila propis Delagacidn.

Capacitodar.~ Su funclén ae encanice & la instruceidn de—

edusomdares an loa aspectos metodaligicos para tener un mejor -
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degempedio do lep funcicones.

Coordinedor de Toma.= DMrige. apoya ¥ supervisa el trabajo
de promotores ¥ educadores en cuanto & la difusidn del prograna,
la lecalizecidn de la denanda, la intsgracidn de los grupos y el
funcionanients de &Etos por esedio de la intervencldn directa y=
&l control adednistrative de los nissas operaciones.

Responaable de Difusidn.— Qua ea &l encargads da diNendis-
el pragrams 8 Cravés de loa prinsipaless ssdics de comumicsoidng
como son; radie, 1a T.V., #tc.

Hesponsable de Apowyo o la AlTabetizacidn.= Cuya fumclén B
td sncaminads m ofrecer altermativas para reforear @l procego -
de mpresdizaie.

Promatored .- Reaponsables =n su drea del cusplimdento de =
matas, smiparvisan y velan por el buen Punmcicnoatiento de loa Efi
culon de sstudia.

Edusendores.- Sah guisnes conducen &l pru:.-m de snneflmnza—
aprendizaje em los circulos de estudic, mctivando permanentemen
te 8l ndults pera &l logre vy la floalizaciSn del aprendizaje, -
anl eoks pars Aeguls su process educativa.

PROGRAMA

Lo coordinacién del Instituto tiene a su cargo la atencidno
educativa en tres modalidades y sub-progromos:

ALFABETIZACION DIRECTA

ALFABETIZACICN FOR T.VW.

EDUCACION BASICA COMUNITARIA
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La alfabetizacifn directa.- Pretende proporclosor & la po
blscifin snal fabsta mayor da quincs afas, ol dominie de 1s lec-
to=-aporitura ¥y el maneio del cilculo bisico a travdam del méto-
do de la palabra generadora disefiads para adultos.

Alfabetivaciden par T.V.= Estd dirigide o las pecschas qus

por diferenten razores no aalsten & allfabetizacién directa.
La sstrategin comsiste en fomentar &l aprendizafje 4o la lecto-
eporitura a travds de la trananisidn de un peoagrasa da T V. da
30 minuton, besads sn ¢l mdbede de 1a palabra generadora. con-
tands =] allfabstlzads con ufh cuadérmo especial gue le permite=
reforzar los conocimlientos adguiridos a través de la realize—
cidn de sfercicios.

Educacidn Bfsica Cosunitaria [PRIAD).- E& basa en el desa
rrollo del Centro de Estudion y Métodos y Procedimientos Avan—
gados de 1m Educacidn de Ensefianza Abierts; el aprendizaje de-
la prisarin comprends cuatro dreas de sprendizaje (Espafial, MNa
tesdticas, Clemcinn Motursles y Clenclan Boclales), cuyes con—
teniden estdn divididos en tres partes.

NECANIEWIE DE OFERACION

El process global de sctividades de un pariodo scaddémico=
dentro de unn Delegacidn, =& compone de tres etapest en ]I]II"E
mara, captacidn de la demandsa, gue contempla la difusién del -
programa en general parn capitscidn de educandos y sducadores.

Se capaclta o octuallEs o educadores, sncusdtadores ¥ wre



motores,. S& detectan o gestionan lo& locales &n AU CRIS, pAFA
luegs concentrarse las promobtores y sncusstadores =n lao pan:i_
pl de enta etapi, e decle &n la locnlisacidn de la devands.

La segunda etaps 85 la atensldn & la demsnda.— E8 4l —
aprendizaje en si, contindose para ésis, con =l apoyo operati
vo d¢ les promotores ¥ coordinadores de zoms; quienes inkere-
viensn en la comnformacidn de los circules, efreciéndoles o da
tos apesoris pedagigica y atacande la posibilidad de deeer- -
clén; tambidn el proyecto de screditacidn tliene injerencis em
Ia mored]tacidn de esxinenen ¥ extensoidn de conmtanoins.

La tercars ebops se caracterizas por la acreditacide y ca=
nalizscidn & sotudicn postericres ¥y cuyn chjetive general es -
garantizar la superacién perssnente de loe educandos. Esta —
etapa tiene importamcia porgue interviemen lom proyectos de ==
acreditacidn ¥ de apoyo & la educacidn,

En cads una de¢ las coordinacionss delegacionales, se esta
blecen las propins metas & cusplir, de scuerds s ba problemdtl
ca de cada una de ellas,

Las comumidades &8 trabmjar son detectndas en base a la —
cancentracidn de poblacidn ¥y sus caracieristices {(recorocimien
to primero de la zonal, como son: la falta de merviclos ¥ Au -
carenola de sscuslas, considerdndoss a éstas como zonms priord
tarips donds deben resnlizarse jormedas de Srabajo con todo el-

equips del eenten delegoeional. Es isportante hacer notar que
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los promotores § sducadores 8on genecalmsents sstudlantes de d)
Varghl carceres, quietnes coh este Lrabajo cusplen Bu servicio-
social .

Como se podrll apreciar, este prograna pueds ser ubicado =
dentro de la hipdteais mimerc tres, ya gque &8 uha Inatitucidn-
que &n 8l curss de 1a tecris y la préctica commitaris que - =
ejercen (pin hacer investigacidn) leé involucrados,cubren ellos

parte o todo su servicio saclal.



HECTOR: EDUCATIND

INSTITUCION: ESCUELA WACTODNAL [E MAESTROS

NOMBHE DEL PRCORAME: PROCRAMA DE DESARROLLO OFE LA COMINI-

DAD T y II PARA LA CARHEAA DE PROFESOR DE EDUCACION PRE—

ESCOLAR ¥ PRIMARIA.

PLAN DE ESTUDIOS: 1575 (REESTRAUCTURADOD]

Este prograns que ha sido Incluids curricularsente an for
ma de seminaric en ol séptime ¥y ¢l octAvo senestre de la carre
ra de profescor de educacitn pre-escolar y primaria, tieme como
fin permitir gque loa futuros masstros adguieran como parte de-
#au forsacifn profesional la teorism y la prictica del desarrollo
de la comunidad, pars contribulr én &l dessapafo de ou labor =
docents con la planificscidn, coordinacidn y ejecucidn del de-
sarrollo macional.

Los objetivos generales que plantea dicho programa son los
sigaientes:

- El alumro valorard los cbjetives del desarrollo de la eo
manidad para wuns mis amplia propoceldn social en la docencim.

- Apgmird sctitudes racionales de servicie de la comunidad
para ®l logre del demarrello arminico de la misma.

= Apreciard la isportancia de su partisipasidn comh proms-
tor social.

= Adwvertird la trascemdencia de la cocrdinacidnm de sus ac-

tividades profesicnales con las da loa agenclas de promocidn S0



cial pars el desarrolls de la comunidad.

= Serd capaz de dessribir, ocnpacitar, promover & impulmar
a los promotores socimles locales, para que 1o comunided tengm
siempre o sus proples guiss.

= Incluirl obligatorianente lon resultadom de las Lnveat]l
gaciones y actividades realizsdas en 2] contenido del informe-
racepoionad.

Lof pregranss del Beminaric de l& Cosunidad I y IT, Mus—
ron disefiades com la Cécnlca de programscidn por chjetives. EL
correspondiente al séptimd semestre se divide en cuatro unido=
das de aprendizajs, gue lncluyen centenidos tedrlces sobre de-
aarrolle de la comunidad. Tales unldades acn:

1}.- Comunidad; 2).- Investigacién Soclal; 3).- Planifi
cacidn del Desarrollo; y, 4).- Disgndstico y Estrategin de De-
sarrollo.

El ootavo pewmsstre se destina a la prédctica de las técni=
can del desarrollo de la comunidad. Esta parte del prograsa -
ha sido concebida com in idea de gue los mlusnos normalistos =
#e trasiaden al campo mlsmo donde habrdn de poner en préctlca—
la metadalogla del desarrclle de la comunidad.

El papel que han de desespefiar los estudiantes, es el de=
pronotares scolales, arudando no pdlo a superar los condigio=—
nes de vida de los habfitantes de la conunidad dende trabajen -

(kA cunl serd detecminads de acusrde al drea geogrillca circun



donte & 1o escusls donds realize su prictics dosente), sine tam
bldén y en primer términe, para fortalecer en ellos actitudes -
gque propicien el proceso del desarrolle comunal; con el comoci
mieonte de sua beneflclos y por la conviceidn de que el progre=
so de su unldad secial contribulrd a scelernr ol desarrello na
clonal.

Algunes de les actividades que se lievan & cabo en log ==
pricticas commitarias, son:

= Dhmervacidn, reglatro y deteccidn de los distintos pro-
bleman relacionados com lom éreas de desarrollo en cuanto a:
salud, esonemla, secreacids y comocimientes biésicos (cultura =
tEcnica).

= Elpborecidn de lés planss de trabajo que tenga ccms Fin
reasolver los problemas detectados.

= Aplicecidn de téconices soolomdtricss para la deteccidn-
de lidsren =n cada &res mencionsda.

= Aplicacidn de loa plansa de trebojo sn coordinacidn con
los 1ideres de Ia comenidsd.

Le lavestlgaeldn comnitaria eatord basods en los sstudios
qde #e hagan an =] afdule tedrico-prictlen (eontemplodos en 1o
vnlded II del prﬂ,l;rl.l.l:l. cupe cbjstive & gue gl alunme valors
la importancia de la investigssidn soclal én &l desarrollo de=
la comunldad, snalizands les procedimlentos y las etapas de di

cha investigacidn.



Es tamblén lmportents hacer notar que a travis del cumpll-—
miento de este prograsa, los alusnos acreditan su servicio soocial.

Este programa contempla los trea footores que plantea el pro
yecta da inveatigacidn come nis relsvaniss, o8 decir gue integra-
la dacancla {tedrico—prictical, o] sarvicio social y Ia investigs

oidn commitaria, por lo que lo podence ubicar dentro de 1o hipd=

teails nimero 4.
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SECTOR EDUCATIVOD

INSTITUCION: UNIVERSIDAD WACIOMAL AUTOMNOMA DE MEXICO.
ESCUELA NACIONAL DE EETUDIOS FREOFESIONALES ITTACALA

{ EREFI )

HOMBEE DEL PROGRAMA: PROGRAMAS LLEVADDS & CABD EN LAS AREAS

DE PSICOLOGLA CLIMICA, EDUCACICN ESPECIAL ¥ REHABILITACION-

¥ FRICOLDGIA SOCEAL.

En mus lnicics, la Pesicologia tuvo uma aplicacidn puranente=
individualiste, ya que su estudio setoba encamimads a curar enfer
madades "mentalen™ da un indlvidue en particular, aln leporter la
relacidn que &nte guardaba dentro del grupo al cual pertenecias.
Moy em dia, se intenta hacer de la Psicologia uma ciencia gue no-
gdlo estudis al hosbre sisladesents, sind gus a partir del sndli-
gl individual, llegue & sstudiar la relacidn que guacda el indi-
widus con su contexto social,

Adesdn, Fa no =6 eatuedlia al individuo "amormal™, com sl pro-
pheite da integrarle & sy comumidesd, sino gue abora la Polcologliam
trata de prevenic los posibles desajustes que pusde sufTir um ser
huwano a Lo largo de su desarrolle.

Ahora Blen, la Faleclegie senitaris tiens sus bases tedricas
®n &l hechs de qua la exiztencis dal aer humano es soclal y que -
lo pocial se manifiesta concretanente en la vida de los distintos
grupos (minimo dos personas), ya sean éston sducativos, lsborales.

recraativos o ponuales; revelando ellos freas disfintas de one —



minms renlided soccinl.

Otras de las principales fsentss que determinan =] desarro—
1lo del individus o tasbidn la relacidn gue tlsne &ste con lag =
imatlitugiones: #ducativas, prodisctivas, Aanitarias § 48 tlesps —
libre.

Precisanents, toda institucidn para el logro de sus objeti-—
van especificom, tiens una ocrganizacidn gue limits o promusve al=
desarrolla ds las personas que lo lategran. Por esto actualmente
pe Eratan de encentrar una solucida redal & los poslbles conflictcs
organizacicnales gue existen dentro de cada institucidm.

Partiends de gque 1a salud piblica es la "explicacidn objetiva
y racicnal d= loe procesos de salud de las colectividades humanos™
{Cohen; 19456), se conprende la peceaidad de gue un egquipe inter-—
disciplinaric sea ol que s abogus ml logre de ellas con el propd
site de abardar & la comenided en #su totalided, ¥ llegar con junts
ments con otrms disciplinas & fosentar el desarrollo de éstan.

Actunlmente en la carrera de Paicologia de la EMEFL, tres de
las dress que la conforman {Educecidn Especial y Rehmbilitacidn =
Clintca y Social). tretan de Ipclulr la pefetica comanltaria dan=
tro de los programas de estudio, con &l fin d8 involucrar & los -
estudiantes de una maners nds directa con la realidsd o la que es
enfrentardn en el ejercicio profesional de la carrers.

A contineacidn ae presentan lom chjetivos v sstrategias gue-—

cada una &8 laa dreas lleva s cabo en la prdctica.



EDUCACION EEPECIAL Y REMABILITACION. LA ERSEMANZA PRACTICA

INTEGRADA AL SERVICIO DE L& COMUNIDAD

Las prdctices en esta dren oe realizan en los Centros de Ii!
cacifn Especial y Rshabilitscidn [CEER], gue tisnen dos objetivos:

a).= Poner sl estudiante #n contacto con ls realidsd sociael,
doténdolo de loa medios necesarics parn resolver los problemas de
rehabllitecidn gquea enfrentord en gu prictica profesional dentro =
de la commidad; ¥,

k)= Proporcioosar m la commided un servicio de asistencia —
seeinl destinado principalmente a la rehabliitacidn de niflos re—
tardados.

Los programas de pehabilitecidn es aplican fundomertalmente-
n niflos considersdos retardados en =l desarrollo, por pressntar -
deflciencins on las Srean de repertorlos bfsicos, cuidado persa——
nal, interncclén soclal, lenguajes o conductss acadinicas.

Aotualmente funcionman dos cemiros: umo em &l Molinito, Nee=
calpan, Edo. de Mixica y otro on lam calles de Jusnecatlism, em el
Distrito federal. En diches centrom los nifics asiaten en turnos-
de dos horaa diariss. Loa estudiantes me dividen emn grupos de 30
¥ cada grupo e supervissdo por um profesor y un Eyudante.

Cadln estudisnte se encarga de ln rehabilitacifn de un nifo:
identifica y define los preblemas, plansa la intervencidn y apli=

ca los progrevas pertipsmtes.

Por atra parte, a4 entrena y organiza a los familiares del -
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rehabilitads, pretendiends qua e Un mosents dado el programa =-
quede & cargo de 1a familia & inclusc ®e planes dojar el centro=
en mancs de los podrea. lo que permitiria fundar cada ve: més —
eantrog, limiténdose lan funcionss de los psicdlogos m prestar -
ap=paris & los interessdon.

Ez importante sefialar gue a través de satom centros, A8 lo-
gréa la vinculscidn de la universidsd con Is comunidsd.

Las unilversldsd proporcions oun peracnal calificads =profescs
rea ¥ astudlanted- ¥ La comenlded conatituye un sedie &n &l que-
el estudisnte enfrénta la problemftica gué kabrd de encontrar eh
#u vwids profesional, winculsndo 1a docerncin. Investigscidn y s&r
vicla social, slrviends & la comunidsd y trabejands dentro da 68
ta, en ver de enderrarse en las awlas.

PERSFECTIVAS DE M ENFOQUE CONDUCTUAL COMONITARIO APLICADD

A LA PSICOLOCIA CLINTCA

Ern ents lires se protends fomenter on los alusnos mueves mo-
dalidades de intervemcién clinica, misns qus ha de partir de¢ la-
pri#ctica dirscts con la comunidad, mdn gqus & Alvel personal, tra
tando de imveatigar culles son los problesss que @ pressnban sn
México y cufiles lms SéEcnices mds pdacuadans para su resclucifn y-
prevenaidn.

Este muwevo enfogues denominade conductual cosunltaric, tiene
doa coracteristices schresalisntep:

Al:- E¥ comunitaric, #n tante gue pretends rooper obn la —



relacidn e & wno gue tradiclonalmente ha caracterizade o la prao
tica clintca, para Ilevar al paledlege ellnles al trabajo comuni-
tardo, especialment= & nivel de prevencidn.

B).= Es conductusl, en tanto gque pretende emplear una mt-:u:hg
login gue trabajs con definiclones condectunles claras scerca de-
los cbjetivos o detas de trateslents, léd ériterics de canbleo ¥ -
la verificacidn de los resultados ohbenidos.

El trabajo del frea estf dividido en dos médulos. MNédulo ==
tadrics an donde =] estudlante es dotado de loa elenentos neceso=
rlon gus ls permltan comsprender nejor y analizar lom problesas —
que afrontard dursnte su préctica en el medduls splicada. Este —
programa abarca cuatro semestres, a través de lom coales estudia=
lom aspectos motodoldgicos relocionados con 1o potologia conduoes
tual, sn lo tocants & l& delinicidn de loa problenss ¥ 1a sstodo-
login smplesds &n ol andlisis y evaluscidn de les slems. Ef el-
aegunids y tercer sanedtes, o4 analigen problesas congrelon fomo -
aneiedad, depresidn, problemas ssxuales, stc.) en 2] Gltimo, o8 -
panee Enfasis en lo relscionado con trabajo comundtario, tanto en=
el medio patural cono en instituclionss.

Midulo Aplicada.

En ol cual e pretends dotar sl sstudisnte de los medics mis
importantes de la modificecitn de conducta en al Gres clinica, —
asi como enseflarlo a conceptusl izar conductualmente problemss cli

ploos con base en log principica del andlisdis experimental de lo-



conducta, Aslmlipre, Af pretends snlrentar directamenis al ssbu--
disnts con lom problesss clinlicos reales de la comumided ¥ entre-
marlo en 1o creacidn, sdecuscidn = investigacidsn d& nueves sstro-
teglas 4@ Latarvenzlén.

El tratemisnts de loa pacientes &e llova & cabo &n la Climi-
ca de Atemcifn m la Salud de La ENEPI, la cual presta servicio —
gratuito a quien lo sclicite, enfocéndose éate principalmente a =
la commided univeraltarin, asf como & distintes commnidades de -
Tlalrepantla, Eda. de Mixlco.

La préctica comprande Eres etapas sspesificas:

n).= Una svaluscidn preciss de las necesidades dal paciente,
eats &8, up dlagnfatics condustual;

Bl.~ El desarrolle de wn plan de intervencidn adecuado, ola-
ra ¥y precisag ¥,

gl.= La especificacidn de resultados con base en criterica =
relevantes y cuantificables.

AREA DE PSICOLOOIA SOCIAL

En ¢l drea de psicologia social de la EMEFPI, ss llevan & caba
dan tipes de intarvencidn comunitaria. La priners, dencainsds —-
Frentes d= Entrada, eatablecidé coms tareas nedisdoras dilerentes-—
raital idades de operacidn, coan san:

nl.= Deaprofesionalizacicn de la peicologia)

bl.= Wovilizacién de los recursos proplos de la comunidad Pa

fi la solucidn de sus diferentes problemos)



e&).— Frantes de Entrada a la Commided, & través de sarvicios
pelcalSglesa eon &l objeto de obhtensr la confianza de ls ocomunidad;

di.- Estableciziants 48 relaclonss cosperativas) y,

e).= Educaoidn informal.

Los frentes de entrada gue se han establecido hasta el moRen
to, han sldo: prograsas de alfabetlEzacidn, estanclas Iinfamtiles,=
primaria y secundaris abierta, cooperatives de cooauma, curscs de
gntrenamlento educativo y pelcolégiccs paras padres, eic,

En tormo o los curscs y servicics gque se prestan, se crean —
organizscicnss minimas o célules de representacidn, com criterios
o cercmnia pesgrdfica.

Para Llevar & cabo ésbo, &8 nosbran cond responsobles ds cade
actividad & un wmiembro de la cosmunidad, el cual ee hace carge de-
coordinar ¥ comunicar a los denfs miembros de la comunidad de los
trobajos & realizar,

De eats mamera, se indclam les relacicnes de colaboracidn re
cipreca entre sstudlantss ¥ cosunldad, &l fgual qgue entre los - -
mignbros de la comunldad, (A elaborscién de materinl didietico -
¥ la comstrucsldn de otros pedics para satiofecer lmsas neceaidades,
gl mantanimients y adecusdo fNncionamie=nto de los centroam, acn -—
lag vips por las que se articula ests objetive.

El segundo modelo de intersenclin comunitaria tiene log gi==
guientes cbjetivon generales:

1}e= Promover la Salud cosunitarin, sntendida &ata coma el -



desarrollo de los individuos, los grupos y las institwciones gue=
me encusnbran dentro de un debito geo-scclal determinado.

2} .= Prevenir j'.l"'ﬂ- reducir la incldencia de trestornos derive
dog de relociones sexuales, Meslllares, sducativas, laborales y -
recreativas inadeczadas.

3] .- Limitar sl daflo & intervenlr en la sehablllitacidn de ——
quitmes su morbilidad 1o ragulara an base a ung evaluacicn pravia,

4] ,= Pomibilitar la ascidn ssnitaria en forma lrl“r-dhnipll
naria & inter=institwoionnl.

SITUACIONES DE TRABASO

Actualmente e trabeja dentro del sector educative y sanita=
rio, a través de progranms que pretenden cumplir con Los objetl-—
vos antes mencionados.

Dichos prograses son realizsdos por alumnos de Poicologie ==
que gursan =1 séptimo y cotavo semestre de la coarrera, asesoradon
dstos por lea profesores del Area de Peicologis Social.

Dentro del drea de la salud, se ha trabajado en centros de -
salud eommnitarics tipo III, de 1a §.5.A., asf como en las prims—
riaa pibliceas gque eatin atendidas por medio de un progresa de hi
gleane sacolar |efectusds por lom esnbrosl.

ESTRATECTA SANITARIA

Para esta estrategin me plantea la realizacifn de uno expa=—
riencin plloto en la que directa ¥ coordinadasente participan las

slpulentes disciplines sanltarias:
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Medicine, Peicolagis, Odontologia, Trabajo Social y Enfermeris

Cnda unn de estos disciplinie debe participar =n &l ilu:lﬂllti
co y el diselo de estrotegiss de intervenclén directa e indirecta.
La intervencidn Indirecta oe realiza conm ln participacidn de pa=
dres de familis, & quien=s ss les capacits pars tal sfecto.

Esta estrategla implica la desprofesionalizocidn, para lo =
cunl @s slaboren lon cursos que capacitan o los padres (Bocializa
cifn del conccimientol, #n la Intervemcién colectiva (Eocializa—
cidn del proceso), que permita reducir la morbilidad que en comin
afecta & sus hijos yfo el increpento del mivel de desarrollo gue=
a sllon los carscteriza.

La elsboracidn, ejecucidn y emluscidn de los cursoa, satd -
n cargo de Eodas las disciplinas.

Dentro de estos centrom se realiza también lo gque me ha dlru_:l-
almads: Andlisis Imstitoclicnal, ¥y con dste se pretends analisar =
log alcances y las limitaciomes dol trabajfo Inter=disciplinerio,-
para = jorarlo en lo sedida de lo ponible y de acusrdo o lem expe
risnciss particulares de cada drea de trabajo.

El Aren de Prleslogin Socinl ds la ENEPT, actuslments tam- -
bién trabaja en el Recluserio Morte a trawls de un convenio con -
1a Direcclién Gensral ds Reclusorios ¥y Centrom de Readaptacifn So-
eiml. El objstivo cemtral de este convenio, esi

Frosgver actlvidsdes de investigacidn, capecitacién. supera=

clfn scadénmicn y exvenpidn miveraitaria en beneficio, tante del-



= 10k -

cusrpo técnleo del personsl sdscrito & la Direccidn Ceneral y -
Centron de Readaptaciin Social em el Departamento del 0. F.. oo
mo de la pobleoidn recluids en los centros & DU CAPgD.

Pura llevar & cabo o anterlor, fue slsborsds un prograns=
de diagndatico ¥ de Intervenclon paico-inetitucional.

Los chjetivos del programs soo:

1}.= ldentificar cudl ea la fane de desarrollo institucio-
nal &m la que ae encuentra &l Aeclusoris Morte.

2) .- Contribulr & que &f 81 curss dal slgulente afs acadd-
mico, el desarrolle del Reclumoric Morte, ss sleve por lo menos
en una de sus Tapes (nstitucionnles.

PROCEDTMIENTO

De docentes.— Integracidn y capecitacidn de equipo que pue
da ejercer una prictics psico-social desde el nivel de lntegra-
cidn institecional, el grupal y =l interpersonal.

De investigacién.- Elsboracién de un disgnéstics & partir-
de lai relaciones que &8 presentan dentro de la [natituclén y -
entre todas las personas que la forman (pecscnal adwinlstrative,
tcnica & Internal, en el nlvel institucional, =l grupal y 21 =
interparsoanal .

A partir del diagnietico se elaboran los programas de inkar
vantiin con una fase lnter-disciplimaria.

Lop progranass de la ENEPL, o= clapdfican dentro de la MFQ

teals mimero custoo.
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SECTOR SaLUD

IRSTITUCION: INSTITUTO POLITECNICO WACTOMAL, EN COORDIRA—
£I0N OON LA SECEETAEIA DE SALUSATIAD ¥ ASISTENCLA

HOMBHE DEL PROGRAMA: WIDELD DE MEDICIRA CONLBIITAALA “BAN -

PEDRD MALPA™, AZCAPOTIALCO

La atencifin hospitalaris masce de la necesidad de conter con
iz altls adecusds parn la atencidn d2 loo pacientes en un medioc
nin apto gue brinde loa mejoces recurscs, nieecd quea &8 kan lde
madificands hasta la fecha.

Desds lea primeros hospltales, hasta llegar a los actuales,
ha peraistide el cardcter individualista del médico y su concep
cidn biologicista para &l manejo de la problesitica de la salud.
Ni miquiers lo que ee Lo medicina loetitucional ha lograde sodl
ficar eate criterio, conservindose al hospltal come trinchera —
del midico em su lucha contra lom microbiom, ignorando el marco
miuhmm.ﬂmluwmhmmm:ﬂ
farssisdes aino enferson; individumlisando, ademds, al paciente
¢ lgnorands tode el cootexto sockal que detersmina su padecimienin.

5i lo antericr suceds an los medios urbancs, en el medic -
rural =8 alarmante, ¥ya que &l secass perecnal addics |(deflicien-
te tanto en nimsro coms en preparacidn), se suma a4 la felta de-
educacidn médica de la poblagidn en gemeral, especialmente en =
laa zooas indlgenas, siendo esta una ignorancia gque dificulta =

aln mis la integracids del hospital con la comunidad.
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Junte @ lo anterior, exlste tamblén una desparsonalizacidn
¥y deshusenizacidn exagerada, qua Llepide la cosunicacidn enktre -
mddles ¥ pacients, En esta situacidén, el paclente se convierte
en un ente codificedo, etiguetado por un ndmerc de cama ¥ COm=—
plementade por algin nosbre correspondientes a su patologia; es-
to lo lleva & perder su callded bumans, ¥ phan & aar @ objeto-
e minos del persocal encargsdo de su atencidn.

fon el desarrollo copitalistn de muesstro pais, e pusds ob
Bervar gue lof mayorsd prefsupuestos en ol Sector Salud, son - -
otorgados & Llas Inetltuclones que asntienem la fuerza producti-
wa de la industria y =] Estado: T.M.5.5.; I.5.5.5.T.E., rele=
pando a la 5.5.4.) Secretaris gue ofrece sus mervicios o las ==
dos terceras partes de la poblacidn misma, gque no me encusntra-
protegida por lan dos instituclones prisers -rn.-::.;:-:ud... La —
5.5.4., adenis &8 la mis depaupersds en los aspectos sociales,-
culturales y scontmicos, puss el presupuesto ridiculs que recl-
be, le impide cumplir con la funcidn para la cual fue creada.

Pentro de Llag premlsas marcadas para 2l funcionamiento de=
la institwcifn, se tienen las sigulents:

1l.= Contar con personal de tiempo completo, copaclitads =—
tdonicamente ¥ con actited de servicio hacia la socledad.

2),= Abalir la préctica de Ln msdicina tredicional dentro—
de Ia Enatitucidn.

3).= Mumentar los ingresos incresentoeds les oustes de recuperseidn.



4= Mantensr alta la colidad de lom servicics durante los
tran turnsa del dis, durante todss loa Afas del afla.

£).~ Copvartlr al hoapital, de esnlerd peraansnts aEiSTEn-==
clal, & instituciln acstiva con priécticas de mediclna Integral -
eon Lla ecmunddad.

6).— Desarrollar las liness de investigacidn necegarlas pa
ra estudinr y resclver la patologis de nuestro pueblo; ¥,

Tl.= Adguistcidn de material y equipos Lndispensables para=
al funclonmniento adecundo de la Lostltucidn.

Ahore bisn, & principics de la década pasada, las manifes-
taciones de la crisis de la prfctica médica dominanke, s= I:ini!
rom miAs agudss § svidentes, hecho que obligd sl aistens de aten
glfn a la salud, a sefllar sud cobertiuras & latentar 1levar la—
prictica médica a las llamadas zomas marginadss, com el m&
to emencial de dilule las comtradicciones. La respucata de al-
gunos investigadores fue entonces la de Ecmar la inlcliativa n-l'i
cial y a través de la prdctica, comvertiria en un instrusento =
gue persitiers el sccesc, no sdlo & la prestacidn de servicio =
de enfernedad, sino tanbidén la posibilided cde mejorar, cuantl—
cualitativanente, las condicicnes objetives de la vida de los -
hobitantes.

Es en este contexto, domde surge este modelo de medicina =
comunltaris *Ean Pedro Xalpa®, a través del Departamento de Em=

sefianzas del Instituto Pelitécnico Macional, con mpeyo de la - —
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5.85.8, y del D.D.F.

Se pelecciond la Subdelegacidn de San Pedro Xalpa, d= la =
Dalagacidn Azcapotzalen, D.F.; debido a condiciones estructura-
led que la tipificaron como und coounidad marginads de loa ble-
mes ¥y servicios que Do sociednd gemern: la decisidn politica ==
pdemds, se Tomd &n bame a un anfilisis de Factibilidad.

Led recurscd humanoa con lod que &8 cusnta, &on profesicns
lew y thcnicon {nédicos, trabajedoras scciales, enfermerss, - =
ato. ), déndole un cprdcter de servicio social bimestral obliga=
orie @ los incerndd rOtRtorics adscritcs del Heapital Ceneral-
de 1a 5.5.4. (nédicca internan de pre-grado de la E.5.M. dal ==
I.P.N.), ss{ ocomo apoyo de la carrera de optometris y del Cen-
tro Odontoldgico y el Area de Psicologis Soccial e la ENEPT (to
dan datas de la UL H.A M.},

Laa principales programas que e llevan a cabo san el na-—
termd ¥ 4l infastll ¥ las actividades que &8 desarcollss, son -
laa wlgial enbas:

Al.— MATERND.- Estd integrado por =1 control pre=natal, vi
gllancia de pueerperio, atencidn de morbilidad. control Inter= =
concepoional y deteccidn cportuna de cdmcer.

Dentro de las sctividades de compn qué B8 Foallzan, esbis-
lasa plltiul de promociin de la salud jallssentecidn y eabaraza),
lan cuslen as efsctian sn las calles de la comunidad; detsc- -—

cifin y captacidn de mujeres en edad fértil, con sftodos de pla-
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nificacién Familior y deteceldn eportuna de céncer (de monn o -
clrvico=uterino} .

Finalssnte se tiens un seguiniento epildemioldgico de las -
maijeres enbarazades ¥ pusrperas a travie de vieltas denicilia—
rias con los gue se detecton desviaciones patoldgicas em la B¥D
lucidn de estados fisiclégicos ¥y posibles causas estrocturales-
& scoléglens determlnantes.

Bl.~ INFANTIL.- Integrado por =1 ¢antrol de crecimiento y=
desarroilo, control de enfermedades trosmisibles; atencidn de =
la wmorbilided, prowocidn de la salud ¢ [neunigacicnes, tAnto @n
actividados de cormultorin, como de campo.

58 lleva el registro (de atencifn v comtrol). de menores =
de 14 afos gue adecden por libee demands, ael coms el de ague—
1laa manoces &8 5 Afes inscritos pos control de crecimisnba y -
desarral lo.

Dentro de sste subprograma que contempln tesbidn ls ] L
taocidn conplementaris por medic de LICONSA y DIF (demayunos); =
higlene sacolar |forsacidn de comltds de higismeg e escuslas —
primariss con la participaclin de padres de famills, Beselros,-
nlumnca); aaf coms lo deteecldn de eptomsirin y odontolégicos,-
las cunles wom apoyo del Centrs Ddontolégico vy de la cirrera de
Optometria de la E.5.M,

La formacidn de suxilisres volimtariss estd constituida =

por actividades tedrico-prictican dirigidas o habitantes de San
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Pedra Ealpa, entre 15 y 40 ofice de eded, inscritas en el =odelo
para tal fin.

Por Lo que corresponde & la docemcla - mervicia, ésta estd
conatitulds por actividaden tedrico—pricticas dirigideos a lom =
médicos intermos de pre-grado, guienes binestralpents pasan por
eate modelo como un servicio mis de Bu internado rotatorio.

Ge pretends sstablecer contirmildad entre la formacidn ted=
rica del nédico ¥ su splicacidn prictica en el serviclo socinl=
de Lo comandded.,

Les recursos (lpascleros proviensn de las cuotae de recups
razidn, con log cusles ae conmpra &l matecisl de conmemo, ¥y ==
que, por lo general los recursos materiales son insuficientes=
&n todss las Sreas vy se sncuentran deteriorsdos.

Este programa pusds ssr clasifliesdo dantrs Jde La hipite—

eis mimers euatre, la cual comprends la integracifn de Lla in-=

wemblgaeldn, &)l asrvicio ial ¥ la Ranza tedrice-prdoti=

ca #chird defarrolls comianitaric.
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GECTOR: SALUD
INSTITUCIDN: SECRETARIA DE SALUBRIDAD ¥ ASESTENCIA
MIMBRE DEL PROGRAMA: PROGAAMA DE ATERCION A LA SALLD &

POBRLACION MARGINADS EN GRANDES URHES

En la atencian a la salud de la poblacidén marginada, la pro
granacidn es importante porgue le permite reciblc servicios args
nizedos que sctdan como lnstrumentos edwcativos basados en polf=
cag ¥ mbcanlamcs delinides, participando scClvamentis &n loa pro=
granaa dirigides & mejorar su nlvel de salud.

En lo gue s¢ refiere o 1o salud, la narginalidad es la inec
oesibilided geogrifics eoondmica ¥ cultural, a los servicios dag
tinados a la consarvacidn del bienestar fisfico, m=ntnl ¥ social;
1a feita de dichos servicios ha ocasionado un alto {ndice de mor
talidad por enteritis ¥ otras enfersedades dlarrefcan, Infecclo-
nes en &1 aparato respiratorio ¥y eleveda mortalidad perinatal, -
sccidentes ¥ violencia.

Coms respuests a esta situsclidn, em la que s& sncusntron =-
apronissdasente nueve nillomes de mewicanon. la Sscretaris de SE
lubridad ¥ Asintencia ha slaborads el preogoans de “Atensidn a la
Salud & Poblacldn Marginada en Grandea Urbes", con &l propdslto-
de brindar atencidn integral para la saled, de la mejor calided-
posiblé a través d=]l perzonal |d8nea &f &l campa dé la madicinb-
¥ Lo salwd pdblichn, ¥ con Lla Tinalidad de sbatir las principales

enfermedades gue afectan a estos neclecs de poblasién.
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Los objetivos generales del programa son:

1}.- Garantizar la atenclén nddies primasia a toda la pobla
cidn de Areag marginadas en prandes urbes.

2= Mejorar lss condiciocness de saneamiento bdsico de las -
gonas urbanas marginadas.

b= Elevar sl nivel de sducsciSn paran ls salud.

4).= Responsabiliear a ls poblacidn en la promocidn, protec
eidn § reatiuracion de sy aalud.

Lo objetives especificos que ¢ derivan de los antericrss,
se han planisado en base a 10 subprograsas gque abarcani

1).- Copacitacidn de la poblacidsm: prograsn cuye objetlive-
ee proporcicnar A la comunided informscidn bisica sobre los pro
blemas de salud que le afecten ¥ sobre las medidas a su alcance
para proteger, conssrvar ¥y nejorar su estodo de selisd. Teshién
organizar & la commided para lograr su perticipacidn ordenada-
&n Los prograsas educativos de salud.

Z).~ Proaccidn de Dbras: Prograss con el que ae pretands-
mejorar las condiclones do sanesslents bdslco y de urbanizacidn
& travds de la participacidn de la commidad y la arganizecidn-
de grupos para &l desarrcllo de cbras de interds y de bemeficlo
ooleotiva.

3).= Hutricidn.- Para contribuir & ia atepcién de proble—
mas de rubriclén que afectan & grupes vulnersbles =n lag dreas-

marginadas Jde leos grandes urbed, mediantes la entrega de roclones
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alimenticias ¥ la promocidn de hibitos relacionados com el mang
jo. lo preparaclin y el conmueno de alimentos.

d].= Deteccldn oportuna de enfermedades: Proceso previo -
al trotamiento oportunc de clncer cérvico=uterino y de mama, =
Iln diabsoes, la hipsrtensién y la fishra reumdtica. Ests pro-
grasa pretends tasbién lnetruir & la poblacién pars lograr su-
participacidn en la prevencidn y cuidado de entas enfermedades.

Gl.= Control de Enfermedades Prevenibles por Vacunacldn:
Programi cuyo objetlve es [dentificar el unlverso susceptible-
a enfarmedades provonibles por vecunacidn. Aqui cbviaments la
Lotenoidn ea dismiruir la morbilidad de estas enfermedades por
medic de la vacunooldn oportuna.

El.- Comtrol de Enfermedades Transsmialbles: Para dissl—
midr la mortalided par padecinientcs transmisibles; contribuir
a la vigilangis epideniclégica de estas enfermedades, mediante
la deteceidn, informacicés aportuna, control ¥ tratasmiento de -
casos, o=l como dar informacitén a la poblacifn acerca de lam =
medidas de prevenclidn y cuidado de padecimientos Eransmisibles.

7la= Consulta Médica.=- 5u meta =g proporcionar & Lla pobla
elén residente en drean marginodes urbanan, atencidn mEdics pa
ra redalver problemas de patologis Frecuente y propoercicnar -—-—
cuidados nfdicos parssnentes al grups materno=infantil.

8] .= Salud Bucal.— Por sedio de dste, se proporcicnard =-

atanclén satonstolégica a la poblacidn escolar y & esbarazadas
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dentro del dren de Influencia de los Centros de Salud Comunita-
rin. Tashidn ae preporcicnard atenclén sdontoldgica de urgen—
cia.

9).= Flonificacidn Femiliar.= Con ln gue se pretende poner
A disposlcldn de 1o poblacidn marginadas, servicios pernanantes-
de planificacitn faniliar y paternldad responaasble.

10) .= Formacién de RAecurmos Humanos.- Su objetivo es aztun
lirar permanentemente al personal profesicnal, técnico y de np
yo, por medio de la capacitacids a los miembros de la cosunidad,
en técnicas de promocidn y prevencide da enferssdadas.

Lo servicios por medic de loca cumles se pretenden cubrir=
toedos estos objetives son realirados por un equipo interdisci——
plinaric lotegrado por un mddico, un cdeatdloge, una enfernera-
¥ un promotor de salod.

Lan actividades que reallza s8le equipo, san:

= Drganizacion ¥ platicas con grupos de adultos, integroe=
oldn juvenil, madres embarazadas o en periodo de lsctamcis, mu=
jeres &n aded fértil y otrom.

= Drisntncidn scbee 1o &l iwencasibn.

= Banenmlente bdnico y detecclds de problemas de contaming
clém de agua, asf como el contral de enfermedades prevenibles -
por wacunaelon.

- Detecclan eporiuna de enfermedades cono clncer, diabetes,

hipertensidn arterial, etc.



= Deamrrolls del personal bécalcs por medio de oy Sapasi——
tacifn y adiestranients.

= Finalments, Tormacidn de para=profesionales.

L& progranasidn de actividadas se haca an forne anual ¥ —
menaual, y varia en codn mfdulc de deteccldn [doctor, ocdomtdlo=
0, enfearmera ¥ promotor).

Ticha progranscién estl Bagads on lag actividades nencioon
das antericrments.

Eate programn lo podemcs clasificar dentro de Lo hipStesis
ninerag und, yi que solassnte cusple con dar un curas Tedriceo- -
priéctico al personal gque integra uno de lom mSdulom de trabajo-

[dsetar, enfermern, prosotar].
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CRITICA METODILOGICA AL FROYECTD DE INVEETIOACION

PRIMERA FASE

La critica que a continuascidn pressntamos, pretends snune-—
Fur Loa problemas mstodolégicon gue B 1o largs 42 la primera fa
i RE BPERARELTER ¥ quE de slguma meneca Peteasaron el tlempa -
programado pars 1levarla & cabo, Esta eritics pusds apudar a -
La molucifn de los problemas propios de= las sigulentes Mases de
la investigaoldn, o en investigaciones pomteriores.

Ee amallzardn cuatro puntos que comprenden: 1).- La clabo
racbdn del Marce Tedrico; 2).- La programacidn y siatematize- -
cldn de actividades; 3).= Lo administracidn de loa recursos; y.
).~ La saleccidn lnadecusda de los [netrumentos pera la obten-
gidn de In inforescidn.

1l.= El principal problems que enfrentssos al l:l'l.i.l:‘!.l.!‘ in =
investigacidn, fue la no delimitacidn previs de las categorias-
y las definiciones mecesarias para la obtencidn de la informa—-—
cidn, ya que, metodolégicamente, Lo definicidn del marco tedri-
co dg la Investigacidn juega un papel fundamental en la orlen-
tacidn y el contenido del process clentifice, slemds proplansn-
te lo que determina sl cardcter de dats.

En primer lugsr, debe definirse &l cuerpo de categoriss —
gue wva a servir de punto de apoyo para el aberdamiento de los=
problemas concretos. En la primera stapn, las definicioness t-ug

ricas cumplen la fumcifén de postuladeos, y de elles e derivan -
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loa plantesnientos de los problemas y Ll formulsciédn de hipdte=
sls generales de trobajo.

Espacificanante en la primera fases, la Falte de unn defi=—<
nicisn concreta de los téralnos de "comunldad" y "demarralle co
munltario”, ocasionf gue se obtuvimra mucha informacitn inads=-
cuads, ya gis suslguier titulo que indicars comunided, "eonn —
marginada’, “deprimida® o prioritaria, stc., dentro de la inves
tigazidn documental, fue utilizeda; dindonos cuenta a medida =
qué avantaba la recoleccidén de la Informacidn, gue mucha de ella
no cosprendis ningln prograna de desarrclls o bien la concaptus
izacidn de “cosunidad®, no iba de acuerdo con lop planteamien—
toa satablecidos. De aguf se vid la necesidod de formular un =
marco tedrice, describiendo laa categorles que ros parsltleran-
concretizar el trabajo.

A causa de dsto, hubo un retraso com respecio al tiempo =
progranade paro esta actividad, lo gue ccasiond gque alguna in-—
formacifn no pudiers &er obtenida, puss Tinalizaba el sexenic -
presidencial ¥ muchas instituciones desaparecieron; par eiem- —
plo: el Imstitute Racional de Desarrollo de la Comunidad; o ne=
gaban sus aecvliclos, acgunsntands la elaboracidn de lnformes I'E
nalea o la realizecidn ds inventarion.

2).- En cusnto & la prograsacidn y sistesatlizmcidn de las-
potividades cheervesos que #stss Tueron slabormdas con capsoter

Yy priorl?, &8 declr, sin loa datos preliminares que permitiscan
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hacer una sistematizecidn sds objetiva y précticn de las actlivi=
dadns ¥ el Ciewps previsto para cads una de ellas.

o ha viste que L progreracidn por fechas tan preclesas co-
me las del proyecto no es muy sdecuada; puesto que los programas
n catsban bajo nuestro control inmediato) tal es &l camo de los
directores o responsables de los (netituciones y progranas, logs
cualen won diflcilam de localizer y entreviatar o no eatin de —
acoerda en dar infermscién por considerarls “"confldencial®; la -
giss prowocs bastante pérdida de tlenpo (8 vecss fue necesarlo ==
apistir doa o tres vecos 4 la missa institucién para obbenes da-
dptnn la infermacidn requeridal,

3)l.= La sdministracidn la enfoosscs tmnto al sspecto Fumano
coar ol materiad.

Em cuante al primer punio, caonalderascs que eAte proyesta —
ne contd con el apoyo heceRacio de la Coordinecicn de la Carce—
ra, ni ocon &l de Ln mizne Area de Paicologie Social.

El gran mimerc de institucionss a vimitar, tanto en &l mec-
tor educativo como del samitario, en sus diferentes ubloaciones-
¥ funclones. requaria de un ndeerc napcr de participantes para =
ia obtenclén de la inforsscidn de squellos que especificamente =
trabajan an desarrollo comunditario.

Par lo gues Feapscts & los recurscss saterinles, la falts de—
praviaidn para la slaboracldn de cortas de presentacién y decu—

mentacidn explicativa del proyects, dificulsd en gran nedida la-
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dlsponibilidad de lan sutoridades respectivas para proporcionar-
lon prografs RcERarios.

A].- Finalvente snéchtrancs que Pubd une asleccidn 1ﬂlﬂ|:u!
da de instrumentos para la obBencidn de la inforsmacidn. En pri-
ner lugar, & la elaboracidn de la guin de entrevista se contem=
plarcn pizntos muy geferales, S5lh Lomar &7 cuefnle Jue chde IReti-
tucidn conceptualiza de muy diferente ssnera el trabajo comenlts
ris, lo gus Bige que en varias ocasiones la entrevista resultara
poca oparative.

En segunde lugas, ol pretendsr aplicar un segunds cusestiona
rioc para la obtencidn de informacidn mds directa (de los respon—
mables, los aplicadores y los beneficinrios del programal, nuu_!.'
takbin #n un mamento dedo poco confiable, debido o que la mayorin=
de los programas esCEn n nivel de "proyecto” y an genecal no se—
tienen resultados concretos de trobajo.

Por otra parte, la poca disponibilidad de las natoridades -
para dor la informacidn ¥y lo burocratizacidn del persomnf en ge=
neral, Bacisn canl Espoaible e aplleacidn de dicha cusatlonario,
s que ge considerabn que dats Lenis un cardcter svaluativo y Mo

sdlo comparativa.
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PROPOSICION DE ALTERMATIVAS AL PROCESD DE INVESTIGACTON

PRIMERA FASE

Las mlterpativas Qus o4 prOpanan, van ancoslasdas o Ieple—-
mintar aspescios Ledrico-metodoldgicos que contribuyan &l ==jora-
niento del proceso de lnvestigacidn (primera fase).

£ importante hacer notar que algunes de las proposicionss=
se llgvaron a cabo durante ol desarrollc del trabaje, pues @s re
guaris de su insediate satablecimients. Tal ez el cand de la o8
tructuracidn dal marcs tdorice como puntio de partide para la jus
tifioacidn ¥ programacidm del proyecto em gemeral. #&af tambidns
T focoaarls alininar la uiilizacion de uno doble aRlrevietls —-
edn loa responssbhles de los progranss de desarrollo comunitaria,
ya que la dificil localizacidn de éstos y el tiesmpo gue tenian =
disponible para platicar con nosctras, hizo pomible s&lo una en=
trevista.

tonsideranos tambiém gue la participacifsm del personal aco-
démica del Area de Palcologis Boclal resultd precaring yo que, -
D obRTEnTE Contikr com 1A experiencia praciica necesaris para el
snriquesicionts de nesedatra investigacidn, los responmables del -
prey=sto ne fos propeoréicnarcn toda la asssoris nece=saria. Por-
#ato o8 convenionte la organizacidn de seminorics donde peedon -
discutirse los fundasmemtos ¥ la programacidn de actividades del

prayeschbo.
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Creemon gue 8 kA intervensidn de loa asseores [usra nfs-
directs, se podrion Llegar a conclusiones gue realmente serian
un apayo para Lo noave estructureclan del trabaje comniteric-
en el &rea, logréndose asi ol anhelade trabajo interdisciplina
rino.

Como punta Clral sugerlmos la elaborecion de un directo—
rio de lms institucicnes que colsboraron en =stn fase de la i.|_1_
vestigecifn ¥ gue se encuentran trobajsndo adn en el desarross
1le comnitario, ESats diFectorio podrla contener: naabos del
responeable, ubicecidn y tel&fono; v tal vez asi podrian este-
bléecerss contacion cada wor mis directosn para lee siguleniles -
foapes de la investigacidn, ¥ quicsd asi., ¥ de uno mansra nis --
srnclilia, se podria Llegar a la formacidn de un trabajo inters

inatitucional & inter-disciplinario.
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CONCLOEIQNEE

A travis de la reviaidn tedries de las deflmlelanss dados
#obhre cofunidad, encontreecd gue exigben diferentes enfogues -
del término: Park en 1929, dice gue la comunidad tisns una co-
nmotacidn especial y geogréfica. Melver, 1332, conslders gue-
cunlyuler elrcule de gentes que s relacionan entes i, conutl
tuye wna comunidad. Batten ba ve como n grupo de gentes, en-
ol gunos cosos de menoa de cien o de algunos niles, goee viven y
trabajan juntos en un pusblo, en un barrio, sl cual se sienten
pertentcer sspecialsente. lonind, 1980, dice gque &5 un grupos
sootal primario (dos persones), cuyos mienbros csperlsenton j-
conparten lomn sentimientos comuniterion, la conclencla de un -
nosotrof, de rol § de dependencia, etc,

En agls divereidad de definiciones, == ha visto gue preda
minen los conceptos: emmarcacidn geogréfica. mimers de parso—
nas, sentimiento de pertensncis;, participacidn, eto., ¥y gue es
to so debe o gee "lo opreciocidn de lo comundtario no e ho he
cho degde la perspsctiva corrects, ¥u gue 8@ ka comfundids La-
dimen@idn histérica del proceso eomunlteria -su devenir-, eon
i dipennitn sinerdnics, las condicionsn gue deterninan su con
plejidad sepecifica®.

Por ejerplo, cuando pe trata de encoOntrar o S actla Como
s1 "locomunitario mdn sdiatlera en =] Ligar Jdends &1 alsmc se-

paptd, desarrolld ¥ lMatalments s= deeintegrdé”. (Peralia ¥. -

1980} .
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%in embargs, hessa Cratedo de conformar una "definicidm -
spiatémica de comunidad”, comd una forsa de concretizar una —-
rusve vialén del t¥rmimo... corsideramos la comunidad como wun=
contexto mecial gue se lntegra a travds de personan, grupos s
instituciones en donde low individuos, por sedio de su pertiel
pacidn y capacidad de decisifn, regulan directamente a mus gru
pos e ingtitucicones para el estableginiento de #u propio ble—
pneatar, de acusrdo nl devenmir histérico &n el gue e desarro—
Llan.

Aminigmo, pudison establecer gue la realidad commmal Lnte
gra a ios subnivelss: individual, grupal e institucicnal. El=
priver submivel es condicidn del segundo y #ate del tercero.
Oe] missd mcdo exton tres alveles conformon &l nivel cofamal.

D= tnl manera gue de scuerdo & la conceptuallzacidn qua -
proponenos y despuls de haber revisado los prograsan sobre de=
garrallo comunitaric, creemcs que no existen comunidadss, Fa -
gse @énlas g ham guedsdo dnlcamente en um Alvel de donde parte
@l enfogue baeln lo gque se ha denosinads Prograsos de Desarrpss
llo Commitarie: los cumles, coro @8 podrd cheacver, ssbin sk
bien anfocadom & log aspecica de sducesidn y salud,

Estos programas en {diltisss fechas han sido parte de la cu
priculs uaiveraitaria d¢ plgunns correrss como soni medicine,-
enfarnarla, paicologia, socioclogls, ate., algunas de las cam==

les incluyen &l trabdje dterdiscipllinarie coac aan:d la U.A.M.
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Istapalapa, Lo ENEPI y el I.P.N. Actualmente la EWEFQ se ha =
incorperade al trabaje que realizs =1 T.P.N. &n "San Pedro Xal
pa”; logrando asi uno de los chjetivos de la pressnte bnvesti-
gacidn, en lo referente a conseguir establecer £1 trabajo tn-=-
tardisciplinario ¢ inter-inatitucional dentro de los zanes 1la
nadas comunidades.

Por lo gque respecta al desarrollo cocounikario, ssbance de
wouerdo con la cpinidn que presenta Gimez Jara {(1977), al consi
darar g la sociologia funciomalismts es el modelo bedrico gue-
sustents sste desarrelle comumitario, ATirme gue desds sata —
perspectiva se plensa que el sistesa globalmente funcionn = ==
bien; afle axisten algunas anceallas gque son necesarias de oo
rregir. Por ejempls, la revisidn de los prograsan de desarro-
lle comunitario de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, =
musatran ¢larasente dato. La comcspelén de commidad y desa=-
rrolle comenitarlo s& ha dado, desds nugstro punto de wists, -
ya en algunos aoasntos histérlices, teles come la dencminads —
Comuna de Paris, gue #& manifestd en algdn mossasts da la Reva-
lucifn Industrial, hesta movinientos tan reclenitss coad log ——
poontecidos en Polonia a través del movimlento dé 8ol idaridad,
o las sxperienciss descritas por Morris, David y Hersa Earl —
(1975}, &0 la reconstrucoidn 48 algunas comunldades de Entados
Wnbdon .

Finalnents, conslderamis que ssté trabajo &0 de Sums ife=
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portancis para el Arel de Pslcclogles Boclal Aplicsds de la - -
EMEFI; dodo gue la investigacidn de los programas de dessrros==
1lp commitario ha dado lugar o que ss realice un estudio nds-
congreto de comunidsd ¥ desarrello comsunitario ¥ s llegus & -
congtitulr un marco general del drea.

For lo tante, penoamod que &8 Recesarlo gus Lo funeldn —
del psicfloge social dentre de les posibles (o futurss) comuni
dades, =28 la de convertirse sn un agente de cambio para la ==
trarasisidn d& hereanientas gque, a nivel grupal = inter-inatdtu

cional, ¢onlleve & Ia tranaforsacidn de la realidsd.
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INVESTIGACION BORRE LOS PROCES0S DE INTERNENCION

COMUMITARTA EN WEXTOD. UBICACION DEL PROBLEMA

Emn &l eurso de los Oltimos afich, &n Mdxica @ has 'ﬂHH"I‘E
llado progranas csominitarios que pretenden formalzente dismi--
mulr las diferenciss soclales existentes em =1 pais. FPara es=
ta Fin, diversan instltuclomes han Dnvertids meckos recursos -
en pra de la justicia sscial, delfinida data comd: “1a gue co-—
rresponde a todo hosbre por pertenecer y haber nacido en una =
sociedad en La gue tiene los derechas elementales de vida y ==
subsistencin®. (Josd Léoper Portillo, 1977).

San conacidon lod progranas dal asctor edecatlve y I-lfl-l-l-!
rio que procuran alevar &l nivel de vida de los meaxicanos. EI
coovenio INSS-COPLAMAR, por ejemplo, &5 unc d= ellos. A Erge—
wits ds #1 se quleren extendear lon esrvicloa asnitsrics & wn H!
xles rural que tiene indices Blen definidos de marginacidn so—
clal: desenpliec o mibdesesples esporddice y mal remunerada, in
salubrided endénics sunads 8 una ordnica desputrioidn, m'l:l£
dad de nivelss alorsantes, en relacidn o lon que inciden sn el
"medis urbans sconodads", £12.

Jdunks & sELE prograsn, cuys éobertura es necional, eele—
Een muchos oLedd gue Lienen similares alcances y cbjetives. La
Secretarin de Salubridad v Asistencia, trata de= isplessntar —
Centros Comunitarios de Salud [er les que dicho sea de paso no-

estd comprendida ba activided del peicdloagal. Al interior del



gsector sducativo del Goblerme Federal, octuslments exlsten no
mancs da ciento cinds proyecton gue contenplan simul tAnessen—
te la dogencia, la extensidn y la investigacidn aplicoda [Uni
dad de Investigacifm Educativa de 1a 3.E.F.; 1981}.

Coma 1la educacids funclonal de sdultss gonercalments le-—
plica el degircalle comunitario, o= también signaificative el-
dato gue aports =] CHREFAL, =n el sentido de gue =n 1960 habla
an &l pale ciento cipcuenta ¥ siete inatituelenss Peallzamde-
#ate proceso, (La Ilaveatigacidn en Educacidn de Adultos sn -
Amfirica Latina, CREFAL, 10€0]).

La Unidad de Investigacidn Educativa de la 5.E.P., thl==
hHlén Feporta gue sctualments &n Mixics exlaten domslentos se—
tanta y Seis satablecizbantan de inapirocidn cristiana que df
rects o indirectansnts inciden &n el desarrollc comunitario,

Ademfis, sl conzideramos que en alguna medida nada ld-e.an
cishle el servicic social de las niversidades se canalizs a=
las cominidades (tan sdlo para el presente aflo, dentro del ==
presupsesto de la U.N.AM., se destinan mis de seisclentos --
treinta ¥ trea mlllonss de pesca Al rubre "servicios s la co-
minidad" ), ¥ &l para segilr abordando los aspectos econdadcon
inharentss, coneiderancs también que para este aflo, dentro ==
del presupuesto de sgresos de la Federacidn, se consignan ca=
sl seiscientos mlete miles de millomes de pesos a la sctlvl—-—

dod de dar bienestar social, results & todss luces (sportante



Ia investigacidn de los procescs de desareolls social realies
doa en el pafs, mixiee cusnde pdblicasente se Ban sefialedo mi
tuAciones que permiten suponer gue ellos no siespre alocanzan-—
los resultadon esperados.

En relacldn a la salud de los sarginedos rurales y urba—
noa, éste al parecer es el caso de los servicios manitarios -
que Sescansan en el esguemna asistencias; “cuyos recursas nuan-
ca parecen aulicientes ante el explodive crecimlente del pro-
blema®. {Programa de Solidaridad Social por Cooperecidn Gom
pitaria, IMSS=COPLAMAH, 157%],

Abora bien, desde su creacidn, la ENEPI ha procurads win
culnr In docencla, el servicieo sociml ¥ la Ilnvestigscidn. La
carrera de Paleclogia trota de gue sate proceaso oourra &n - -
gran parte en las Somunidades circundantes. Paca e=ts Tin, -
#l Ares de Peicologia Sccial, trabaja tedrica y pricticassnte
deads hnoe casi cinco afios en commidades cuys nomers Retunl-
mante en de veintitres. A estas comunidades, todos los emti-
diantes del akptims y cctavo semeatre de ln Carrera de Polco-
logle lnviesrten irdividualments docs horfas ds trabajo Semans-
l=a; ain snbargs, por rezonss diversas ¥ sntre Llas cusles es-
tén: al ln desarticulecidn del curriculum vigente; Bl el de-
gequilibrio dado entre =1 tienpo destinado a lo docencis, &1-
serviclo secial y Im investigacidmp y, o) la complejided mis-

=a del &mbito cominltaric, Por éstes ¥ otras causas, lo = -



carrera de Paleologfa de la ENEPT, adn fa cusfibih con ha sabrs
tegia de lntérvencidn gque realpents permita, desde la perspec-
tiva mﬁur-d:l.ll:!l.pljnl.r-hl. & intep=inatlitwcional,, vineular Ia dE_
eencia, &l sarvicle soclal y la fnventigecidn eosmunl taria.

For toda le enlerier, = conmidera pertinente el sigulente:

PLARTEAMIENTD DEL PROBLEMA

LExisten on Wixico Instituclionss educhtlvas ¥/o sanlta= =
rios dg carfcter pdblico gue han desarrolleds sstrataglas [md-
todas § tdenlcai), gue lategeen la decenciia |{tedrico-practical,

&l sErvicie social ¥ la investigacidn del fsbhito comunitario¥.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACTON

bjetive General:

Identificer, desoribir ¥ svalusr Los sstrategios de desa<
rrollo cominitaric gue hen sldo Geplesdsntodes:

i):= En el Diatrito Federal y &l Municipio de Tlalnepan--
tla, Edo. d& Réxlco;

k.= Uenade el sector preferentemsnte plblioo, educativo y
sanltario] ¥,

cl.= Dursnte &l periodo del afio L9680 o 1981, Incluaslve.

Dy jetivos Especificos:

Dissflar wna sstrategia de dntervencidn cosunitaris para =
In carrera de Pericclogim en la ENFEPL, gue impligque:

B).= La utilizscidn de la sxperiencia que ol respecto ses



fdentifigue en ests Investlgeoidn.

Bl.= La articulscidn de& la docencia téorico-préctice, el
sarvicls social y la irvestigacifs gue se sjerce en las asi= =
guientes dreas: paleslogla sceisl, peicologin edusativa, pai-
cobogla clinica, educacidn eapesial y rehabilitacidn,

ej.= La posibilidad de instrumentar proyectos en los quae
pe coordine bs activides que realizs el Departaments de Meto-
dologla Experimental, 7,

dj.~ La probabilidad de integrar proyectos J.ntur\-lill:uipl]'_.
narios & iater-institucionales entre las siguisntes carreras:
Peicologlia, MWedicine, Biclogia, Cdontologis y Enfermeria.,

LIMITES DE LA INVESTIGACION

DE TIEMPO:

— Del 16 de junis al 22 de octubre de 1882, 16 horas de-
inwvestigncidn senani—esen por dow profescores del éreas de pelco
logia mocial de Lla EMEPI.

= Dml 16 de junio de 1982 al 28 de febrerc de 1983, ab -
horas semana-nes lnvertidas por dos ayudantes de Llmvestiga= =
eldn, inscritos al Grea ds placolagis social d¢ la EREPI.

- Del 25 de octubre de 1082 al 30 de septienbre de 1983,
A8 horas de lrvestligacidn sesann-ees invertides por seis pro-
fesores del frea de psicologis socipl aplicadm de La ENEF].

= Dal lﬂ-ﬂnnmhraﬂulmﬂ?'?ﬂwnﬂl“3.m-£

nimo de 88 horas de trabajo invertides por el estedigralo gque



B8 degigne pars este proyecto,

= Oel & de dicienbre de 1982 al 30 de septiembre de 1383,
Z0 horas Somana-pes, lovertidas por cada wuno de los posantes-
pue =0 eAta investigacidn se reguieran desde la FASE T Etapa-
10 [wéase "metodologia™).

OE ESPACIO:

La= wnidades ¥ zmonas de influencis vbloadms mm'dll -
Distrito Federal y el Municipio de Tlalnspantla, Edo. d& Wil
ca, ds las slgulentes instituclones educatives ylo sandtacies.

a).— Lo Secretaris de Educacidn Piblica, Lo Universidad-
facional AutSnoma de México, la Universidad Autdmoma Metropo-
litana ¥ la Amociacldén de Universidades & Institutce de Edu—
cacién Superlor, sn &ua processs relacionados con el desarro-
1o comand tario.

ble= La Secretaria de Salubrided y Asistencis, el Inati=
tuto Mexicamo del Seguro Socdial, el Institoto de Seguridad y=
Serylcios Sociales para los Traba)sdores del Estads, y I — =
Cosrdinscidn Maclonal de lon Serviclos de Salud, &h 6uUB proce
#an relacionados eon @l deserrollo comundtario.

OF CONTENIDO:

La docencia, &l servicio ss¢ial ¥/o l& investigacifn co-
mgnitaris inicleda, sjercida ¢ terminads en &l pericdo que wa
de 1580 a 1981.

52 ha torado dnicamsnte este pericdo de tierpo, por con-



slderar gee dada Lo cantided de informacidn exiztente, deberia
mos anfocar la Investigacidn hacia loa datos mis recientes pa=
ra evitar deavisciones & los objatlves y actividades a reali-
rar, tomando sderds las experienciss gue mis sirvan para enfo=
car la problemdtica de acuerdo a las necesidades actuales im=
perantes en el PI-“I ¥ oan &l curciculum de la carrera.

CE PERSONAL:

= Los responsables: titulares, jefes coordinadores yfo =
AUPEry1Bores .

= Low partlcipantes! docentes, pasantes y/o Inwveatlgedo-

= Lop bemeficiarios: alummos, poblscidn atendida por lam
unidades educativas yfo sanitarisas, cosprendidas por esta in=
veatigacién.

HIFOTEEIS

Dentro de los limites propios de 1a investigacidnm:

[.— Detectarencs InAtitucicnes sducatives y/o sanitariss
gue dnicaments;

al.= Incluyen e&n sus unidades la enpeflanza tedrica sohra
gl desarrollo comunitariog

bl.= Comprenden, para algunos de lom contenidos tedricos
gue lmpartes, lo reslizacidn de prdctices em comumlidaces

e).= Caralizan su servicio socinl hocls comumidades: o,

di.- 88lo ae dedicam & [nveatlger aspectos relacicnados-



con el dssarrollo comunitario.

IT.- Encontrareson Inatituclones sducativea y/o sanlom-—
ridas que Integran en el uilidaded adpectos Ledrlco-prictilecs,
sin considerar a fston coso parte de alguna investigacidnm o =
del mervicio social.

ITl.- ldentificarescn imatituclonss educativas y'o saml-
EArims que:

al.= En el cursc de la teoria y la préctica comanitario=
gque ejercen; sin hacer investigacidn, cubren parte o todo msu=
servicio social. o

bl.- Canalizan parts o todo #u servicle social hacia co-
minidades, y sin hacer investigacifn, isporten a quisnss lo =
realizan, un curso tedrico yfoprdctico introductoric.

1¥.= Descubriremos instituclionss educatives y/o sanite--
riss que integran la docencis [tedrico-préctice), el servicio
pocinl ¥ la lovestigacidn cosunitaria.

Vi.— Hallaremos inatitusionss educativas y/o sanitariss =
e

al.~ En el curso de su prictica comunitaria yfo el servi
cio socinl gque ofrecen a las comunidades, desarrollan algis -
tipo de investigoclidn comunal.

b= Con 1l realizacidn ds irvestigacionss comunitariss-

sereditan préctices conunales o servicio social.

VI.- Bagigtraremos instituciones educativea y/o sanitae-



riss gue &n el curag de su serviclo social realizan algdn ti-
po de investigacitn coounitaris, o con la realizesidn de une-
Inseatigacidn comunal acreditan parte o tode su servicio so-—
ciml; &in conniderar @ este proceso comd parte de lop aspec=
tof tedrico-préctlicos gue [eparten.

TIP) OE INVESTICACION

Con este proyecto se pretenden identificar, describir, =
analirar y evaluar los procesos lnberentes a la docencin, la=
Investigeeisn ¥ el servicio soclal gque s realiza en el dnhi-
to Gomumitarie. Esto cone un pass pravio al poopdeito asan—
ciml que es =l diseflc de una estrategia de intecvencido oomua-
nlitaria que pusds ser instrumentads desde la ENEFI. con carac
teristican inter—disciplinariag,

PFor ailo pueds conAiderarss que la invesf{igsciin que rea
lizaremcs prespente las condicionss tipices de= la irvestiga= -
cldn progranitica.

HETODILOGTA

FRINERA FASE

Dalfinicidn ¥ Recoleccidn de Inforascidm:

- Andliais docusental pars ln detecelén indifecta de las
institucionas gue dentro de los limites de eata investigecidn,
inciden en &l dsbito comunitario.

= Elaborescidn de un cusptlonaric vy una guis de enkreviats

para Lo obtencidn de 1o informacidn que permito:



al.- Detectar de manera directa a lia unldadea &n los gque
s¢ realizan alguncs de los sigulentes procesos: docencia, ser-
vicie msocial yfo investigacidn commitaria.

B, Copccer de mamern aproximada ¢l ndmero de personas -
[responaahles, participantes ¥y benafleloriss), &f gue estls ==
unidades estd involucradas.

= Aplicacidn del cuestionarlo y realimciinde la entrevis
ta a nivel Direccitén o del responeable Que paca este electo en
coda institucidn ae designs.

= Elpboracidn de un catdlogo quwe incluya y sistematice la
informacitn chtenida en &l cussbonario.

= Categorizacidn y agrupacidn de Les unidsdes detectadas,
de scuerdo & lom hipdteais pleantsadas. ldentificacidn prioci-
tarlia de squellas gue estén comprendidas dentro de la hipote-—
dle nimero cuatro.

= Dhtemeifn de una muestra repressntativa de las unidades
i ensuEREAr.

= Inéorparacién & la lnvestigseldn de euatro profesores =
del fres de pesicologia social,

ODisefio vy pilotes de tres cussticonarics;: uno pars los res-
ponagbless de lan unidodes contenidas en s muestra a encusalar,
Otra pora gubenss &n ellass ejercen la docencim, &l servicio ao
elal ¥/o la iAvestigseidn somunitarla. Y un tercers parn lss-

persocnas gue son directimeesnte beneliciddid con eiblod proceiad.



— Elabaracidn final e impresidn de los cuestionarios.

= Beliclted, saleccldn ¢ lmcorpormcidn o la imvestigaclédn
de lom pamantes sdiclorales gue de acuerde & la "musstra" se -
raguleran.

- Distribiecidn, programacién y aplicacidn de los coestio—
BAricE.

SEGUMDSA FASE !

Cuantificacidn, mnilisis y evaluacidn de inTormacidn:

— ldentificacidn de las necenidodos priceitarias del pals
gue han sido o preterder aer atendidas mediante sl desarcal lo—
eosunltario.

- Elabaracidn de toblas con puntajes para las respuestas-
de log reactivas que #8 incluyan en los cusationarion.

= Dnesflo de cundros de concentracidn para la tabulacidn -
de la inforsacidn que se obtenga con los tres cuestionarios.

= Tabualacidn y cuantificocién de las respuestas inverti=-
das en los cusstionarics ds cada proceas inveatigado.

= Jeparguigacida de lon procedsn laveatigedes, g8 acuspda
A Rl puntaje alcanzads.

- Andlinim y comparacitn intensiva de los procesos que l_l'_
cancen puntajes simdlares o ss encuentren dentro de Los rangos
g pars tal afscto ss definan.

- Identificacidn de los &lesentos susceptibles de ser Wbl

lizados en el diseflo de la estrategin de intervencidn comunita



ris para la EMEPL,

- Creacldn de una baps computarizeda de dakos.

TERCERA PARTE

Contextunlizocidn del disefio de intervencidn comunltoris.

- Aniilinls de laa diatlntes unidsdes da Lo ENEPT, gue tien
den hacia o Inciden cén las siguientes modalidades en 2l Ambito
comuni tario:

al.~ De manera inkter=digeiplinaria y desds el nlvel aduch
tiva medis superior {enferserial, el de Licenciaturs |(paicolo-
gla, medicina, biolegfa y odomtologiel y el de pomt-grade - -—
imasatrin en: investigacidn scbre lom serviclos de Lla salud, =
metodologias del andlisis ewperimental. modificacidn de condsc=
ta, farmacologin conduotual y probablenente educacidn suparior
en salud].

b}.— En forsa inter o sultldisciplinaris (la Unidad Inter
disciplinaria de Investigacldn en Cienciss de la Salwd y 1la —
Conrdinacidn Interdissiplinaris de Servicio Sociml).

€).= En términos inter-institucionales (por ejemplo: el =
trabajo que actualmente s& realiza o se pretends IneTrumentar-
entre el drea de psicologis social de la cerrers de Psicologis
de la ENEPI y el modelo de Wedlelna Comunitaria del I.P.H., —
los Centroa Comuntarios de Saled de la 5.5.A., les Unidecdes de
Comurildad Abierta del DIF, eto,

= [dentificocidn de los procesos de docencim, ilrveatigae-—



eldn y servicio soclel gue de tales unidades con la Enforsacion
obtenida en las fases anteriores. puesden optimizarse.

- Disafe de “ssqussss sstratdgloo—peneralsa”, de inberven
cifn comunitaris para los processs ya identificados, que, ade-
mhE:

&).- 98 comaideren pricritarics; y,

bf.~ Con mayor probabilided pusden ser instrunentadon.

= Presentacidn de= toles "ssguenmas™ a los responsables de-
las umldades fnvelucradas para:

af.— El andlinia d¢ las posibles modiflcacionss curricula
res, presupuestales yfo adminiatratlves que les mismes cequie-
rang ¥

bj.= Lo decisidn de cudiles de ellos, por su conveniencia=
y Tactibilided pueden ser desarrollasdos a nivel de anteproyecto.

— Elabaracifn da lop proyecios gquo g delinan en 1a aCapn
anterior, procurdndons gue entre &llon existo el miximo poal=-
blé d& carestarfatlcas comunind.

La caracter{atica de esta Gltins, =s nuirirse ssencialmen
te da La experisncis que &l resgecio s ha dads en Latinoaméri
ca. L& investigscién que squi se desacribe por su parte, pre-—
tende apoyarse en la experiencis mis reciente gue en este sen-
tido s= ho dado en México.

Este subproyecto, tal como ya @ indicd, sbarca el segior

institwcional sanitaric lobviamente denkro de loa linites eapa



clo=temporales ¥a expresados en este decumentol. De L son dos
loa imvestigadores respanssbles. Asbos pertenecen al Area de-
Pricologia Secial y su dlatribuclin de funcicoea serd cong wi-
i

af.= Uno se epcargard, Tundssentalwente, de coordinar las
actividedes iloherantes o la indagacidn del sector educativo.
El otre ae dedicard & Bacer 1o miams con relacidn al sector Aa
nitario.

Bl .= Ambos coordimnardn &l trabajo de los pasantes que del
16 de junio de 1982 al 28 de febrero de 1983, csbrirdn en el =
curso de la primera Fase de este prooeso, los regquisitos de so
titulocidn bajo la cpolin de “ayudantes de lavestigaelén®,

el.— Log dos temblén asesorardn y supervisardn las sctivi
daden de los pasantes, qua de stverdo = la "“musotro 8 encusg=—
tar®, del & de diciesbre de 1982 al 30 de septissbes de 19827, -
pa incorporacdn al proyecto.

dj.- Cusnds & la investigacidn se sseen los cuatre prole—
pored gue de Ssfiala &n la FASE 1, loa doa ieveatigadorss aludi
dos podrfn delagar en &llas las funcicnes gue se congideren =
partinentes.

Esta investigacidn evidentersnte implica dos servicios:

El de mecanografia y el de edicifn. Estos em su debida =
oportunidad, deberdn ser proporcionados a trovés de la Ceardi-

nacién de Paleclogia.



Bequiers adenks de la colaborscidn de un estadigrafo, -—
quien tal ver pueds ser canalizade deade el Departaments de Me
todologia Experimental. EL. em la primera fose [otapa 6 y H).
4 #n la ssgundn (etapa 3, 4 ¥ 7}, saesorard al personal e en-
ta investigscifn, en relscién al ssnejo cusntitative de la in-
formacidn.

Este satadlgealo tambide en la segunds Tase, @tape nueve-
de la investigacidn, asismird la responisabilided de crear com =
la informacidn gue =e obtenga, una base computarizada de dakos.

RECURSISE

= Cartas de presentacidn (de preferencia Firmads por el -
Dirsctor de la EMEPI o el Coardinsdor de la Carcers da Palcola
gia dr la misma), dirigldas a los responesbles de las institu-
clones qui e encwssbarin,

= Material de oficina (hojas blencas tamalfo carta y ofi—
cio, lépices, gomam, etc.).

= Material de impresifn |cussticnarios, guiss de entravis

tam; catdlogos, ete.].
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