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INTRODUCZION

En virtud de haber concluido mis estudios relacionados
a la Licenciatura en Derecho en la Escuela Naciconal de
Estudins Frofasionalas  "Aragdn” y haber realizado mi
Servicioc Social en la Frocuraduria Federal para la Defensa
dz2l Trabajo,ahora realizo la =laboracidn da2 la T=zsis
Frofesional para aobtener el Titulo corvespondiente a  los
a2studins r2alizados.

En el presente trabajo hago mencidn de tres aspectos
important2s que s2stan  contemplados dentro de cualguisr
Institucidn de Seguros para su mejor funcionamiento:

-= El Seguro.
-~ El Contrato de Seguros vy
~= E1 Agante de Seguros.

En ferma general hablo del Seguro,ya que de esta
man2ra s2 tisn2 un conocimiznto mids  amplio del Seguro  2n
todos sus aspectos Legales,con el propdsito de explicar el
funcionamisnto de #ste,doy a conooer sus diversas  formas
de aplicacidn dentro de la Sociesdad.

En cianto al Contrato de  Seguro m2ns iong la
importancia que represent éste dentro de una Institucidn
de Seguros,ya que 2ste contrato 25 21 instrumento L2gal por
mediao del cual establece Derechos y Obligaciones entre el
Asegurado y la propia As2guradora.
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Finalmente hago referencia de manera especial al
Ageznte de Seguros, toda vez qus los autore2s de la materia no
han tenido 1la debida atencidén que merece el estudic del
Agzntz de  Seguros,por lo tanto,=n mi prasante trabajo h2
recopilado una serie de datos que a mi juicio considevo de
mayor r2levancia con la finalidad de dar a conocer 2n forma
mis especifica 1la importancia que representa =21 Agente de
Segurns  =2n la contratacidn de un S=guro y lé problematica
que actualmente existe con relacidn al Agente de Seguros
ya qua #Ssta no 25 conciderado como trabajador por la

Compania de Seguros.



CAFITULD PRIMERD EL SECGURD EN MEXICO
1.- ANTECEDENTES HISTORICOS Y LEGALES DEL SEGURO EN MEXICO
El m4s antiguo antecedents gue s2 tisne del seguro 2n
M xico se dio en la Ameyvica Frehispanica ocono a
continuacibn 1o describimos. En Amdrica Frahispanica
encontramos  indicios de seguro, tanto en el Imperic Azteca

coma 2n 2]l Inca.Entre #stos Gdltimos sabemos qua 2xistia

una ayuda econdmica que s2 debe a los jdvenes que se
desposaban. En México-Tenochtitlan s2 daba proteoccidn a
los huehustques (ancianocs),en los dltimos afios de su
vida,los huzhuetques gLz dzsemp2fiaban pap=elas de

impoftancia en la vida,eran notables guerreros que lograban
sobravivir al combats.

Unos y ofros recibian honores,alojamientos Y
alimentos para disfrutar una vida apacible en calidad de
Jubilados,hasta su muerte.

Como observamos en 1o antes expuesto,analizamos que no
hay nada preciso ra2f2rsnte a los antzoedent2s historicos y
legales sinc que nada mds s2 menciona a grandes rasgos los
posibles  antecadentss 2n 1a Amdrica Przhispdnica,por 1o
consiguiente,su  historia anterior no se puede abordar con
datos mds ) manos 2xactos,sino a partir d2  la #poica
colonial, pues s2 considera que con la destruccidn
sistemdtica gu2  los oconquistadorss hicigran d= los
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Cédices, seria casi impaosible  1legar a saber si
durant2 la #poca  precortesiana los  pusblos autdctonos
tuvieron alguna concepcidn del seguro o cuando menos de la
previsidn.

En nuestro pais durante la é&poca colonial, fueron,
aplicadas las dispSSiciones positivas del Deracho Espafol y
entre éstas y aprincipios de la Epoca Méderna 52
gnou2ntran disposiciones positivas qua s2 ocupan del s2guro
a prima fija y sobre todo el seguro maritimo en  los
siguisntas ordenamientos:Drdenanza de Sevilla o2
1554, vrdenanza de Eurgos y de Bilbao.

A pasar de la deficiencia legislativa ra2inants aparses
una sociedad mexicana a la cual se puede considerar  ocomno
andnima qu2 s2 dedicd a trabajar con 21 ssguroisn 2nsEro
de 178% empezd a operar en Veracruz con seguros maritimos
y para julio de 1802 ya s2 sncontraba op=2rando  organizada
en forma andloga a la Compafiia de Seguros Maritimos en la
Nusva Espana.

Con  1la aparicidn del Cédigo Espafiol de Comevcio de
1829 s2  avivd 2n  nuastro pafis =21 desseo de cambiar oy
mejorar la legislacidn mercantil y no obstante, algunos
intentons qu2 s2 hici=sron al respecto, no fuz2 sino hasta =1
14 de mayo de 1851 en que se expidiéd el primer Coédigo de
Comeroin Mexicano  conocido con 21 nombrz de Cédigo d=
Lares por ser su autor un jurista mexicano es este
Zddign una calca del =spafonl de 1329 y =2n $1 s2 habla ya
del seguro de conduccidén y transporte marfitimo.
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Debido a las pasiones politicas desencadenadas en
dsta gpoca  y dado que2  ests Cédigo fue 21laborado 2n =21
tltimo pericdo  del gobierno del general Santa  Anna del
oial =l Sr. l.ar=2s =2ra ministro ds Justicia y tras wuna
efimera vida de ano Yy medio, fue devogado, |
reimplantandose nusvaments las celsbras aunqu2  anticuadas
Ordenanzas de EBEilbao por la disposicién de la ley del 22
de2 noviembre de 1855, dsspuds de =2sta fecha, parsce ya
sentivse la necesidad de regular esta matevia, que hace en
un ordenamiznto  primsro  y 2n dos paralslamsnta despuds,
nos referimos al Caéadigo Civil de 1871 y a  los Cédigos
Civil y de2 Comereoin de 1224 y 1890 raspectivamsnte.

El CAdigo Civil de 1871 y el de 1884, regulaban 2al

contrato de s2guro, permitiendo qus tal op=2racidbn 1a
celebraran particulares. En efecto, el art.z344 dsl
Cadigo Civil de 1871, de=l1 cual se témo =21 art. 2714

del Céddigo de 1834, disponia que podia ser assgurador
sualquisr persona 89 ocompania capaz de obligarse.

El Cadigo Civil en su titulo XVII denominado “"de los
Contratos aleatorins” regulaba 21 ssguro, Yy SUs  normas
fuevron tomadas por el Cdédigo Civil de 1834,

Ambins  Cddigos definfan =1 contrato de s2guro  como
"aguel por el cual una parte se obliga mediante cierto
pracin a responde2r a indemnizar a otra del dafo que pudi=ra
causarle ciertos actos fortuitos a que este expuesto”,
somo 52 apracia de2l antarior concepto se compranden todos
los ramos del seguro, incluso el de la vida, para estos
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Cédigons Civiles podian s2r materia del seguro:
1.- La Vida.
2.— Las accionzs y deraochos.
3.~ Las cosas raices; vy
4.~ l.as oosas mu=bles.

Las disposiciones relativas del seguro de vida quedan
resumidas =n unos ouwantos articulos, s2 dispone gquse  =ste
seguro sélo pusde ser para =1 caso de musrte natural o
para todo 2vento adn  cuando s=2a de omuerts violznta.

No  se regula, sin embargo, disposicidn alguna con
respacto al bena2ficiario, pPILRS dispons Qi la
indemnizacidn se debe pagar al aseguradoy, se considera
parte del caudal mortuorio y s2 aplica conforme a dervecho,
es decir, rigiéndose por la parte relativa al Derecho
Sucesorio.

En rcuanto al Cédigo de Comercio de 1890, toma
algunas ideas del 2fimero CAdigo de Com2rvecio d2 1854, vy
"contenia reglas sobre seguros un poco mds  perfecciconadas
quz las de los Oiadians Civiles a los ouwales no deroga, vy
asi habla del contrato de Seguro Mercantil y el Contrato
de Seguro Civil".1)

A fines del siglo pasado, se consolidan tanto en l1a
iniciativa privada como 2n la ley, los primeros  intentos
objetivos y practicos de amparo  social  privado  que

anteriorment2 no  fu2ron sino balbuceos pooo m2nos queR

(1) Gpo.Seguros la Comercial,"Introduccicon al Seguro" pag.?
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t¥orinos.

"La Mexicana, Compania de Seguras Saobre Vida, se
2stablacid 2n la capital en 1877 y lle2gd a =mitir 10,000
palizas, con 21 promedic de $ I,SO0.00_de suma aszgurada,
1o que2  de paso permite ver, =21 alto valor adgquisitivo d=,
la moneda en ese entonces, desgraciadamente esta empresa
s2 2xtingid, al par=cer, por =2rror2s de ocdleugln 4 2
administracidn que no pudo conjurar" 2

En 1290 s2 fundd “La Frat=srnal”, para op2rar 2n los
ramos de  vida y accidentes personales y tuvo, como la
M2xicana una vida =fim=ra.

En 1901 se fundd "La Nacional" Compafnia de Segurocs

sobr2  la vida, y 2n 1906 "La Latinocam=2ricana”, ambas 2n
actividad hoy en dia. Notémos que las grandes empresas
m2xicanas d2 seguros, a fin2s del siglo pasado, fu=ron

del ramo de vida contra 1o que historicamente es lo
habitual, puss 21 s2guro de cosas pracz2de al de personas.
Sin embargo, el seguro de vida, incendio y deAtrénsportes
2stuvo mans2jado 2n MExico, principalments2 por
representantes de empresas extranjeras.

El 25 de mayo de 1910 s2 promulgs un a2statuto
Juridico que legislaba reglamentando las operaciones de
Seguros, y =285 21 primero que =2stablece la intervancidn
del Estado para garantizar 1la solidez de las empresas y la

protacoidn del asagurado. Aunquse hubo pPravions

(2) Gpo. Seguros la Comercial, ob. cit. pag.10
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ordenamientos legales, se consideran hoy como intentos que
adolecian de serias imperfeocion2s.

El propic afo de 19210 sobrevino la gran convulsidn  de
la Revolucidn Me2xicana, cidya lucha poOr Justas
reivindicaciones sociales se aparejd desgraciadamente con
la violencia durant2 wun  terrible lapso de 10 afos, Y
despuéds de elleo la depresidn econdmica proasiguid  mucho
tiempa.

La d#cada de 1220 a 1730, exigid la paulatina
recuperaciéﬁ> d2l pais, sobre base2s compla2tamente nuevas
ante 1la disyuntiva planteada a las empresas extranjeras,
de cumplir ocon la nueva ley Mexiscana o de vetirarss  del
pais, muchas optaron por lo dltimo, abriendo asi la
pugrta al talento y al emp2fio de2  los  inversionistas
mexicanos, que han sido capaces de llevar al negocic  de
Sagurms a un desarrollo nunca imaginado,de ahi proviensz la
anmplia gama de coberturas ofrecida a los asegurados, la
utilidad de  las sorciedades asezguradas, =21 provecho del
Estado a2l captar considerables volidmenzs de impuestos, vy
dal pAdis 2n  general, ya qu2 las inversiones de  la
industria aseguradora son sumamente cuantiosas.

De tal susrte =1 26 de agosto de 19235 marca 21 inicio
de la época moderna del seguro mexicano como  institucidn
prf2ocionada y bien definida, al sobrevanir la
expedicidn de dos leyes fundamentales por 2] General L.
CAvdenas, la "ley Ge2neral de Institucidnes de Seguros" y
la "ley Sobre 21 Contrato de Segurao"
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Ya se dijo que la actividad aseguradora estuve  mucho
ti=mpo, casi =2n  Su totalidad 2n manons =xtranjsras vy
ronstituida con  capital Extranjero, donde resultaba una
sonsiderable salida de2  dinsvo mexicano por oconcepto  de
primas divrectas, primas de reassguro y de wutilidades
gezneralss =en nusstro pais. La acertada disposicidn  dal
Gobierno de la Repidblica, que se concreta en la  ley
Cenzral de Instituciona2s d= S2guUros, propicio la
mexicanizacidn de las emprasas y sentd bases técnicés,
mod2rnas y adecuadas, a su estructura; .

La ley sobre el Contrato de  Seguro: definid
concratamante, en defensa y garantia de todas las partes,
1me tévminos de cualquier convenic de Seguro.

Complementariaments  s2 crad  la Comisidgn Nac fonal de
Seguras, fusionada en 1970 con la Comisidn Nacicnal
EBancaria, habizndo surgido de =2sta fusidn la Comision
Nacicnal Bancaria y de Seguros, organismo que opera Ccomd
representante y contralor d=1 Estadno, vigilando la
aplicacidn Y la interpretacidn correcta de las
prascripoion2s contenidas 2n la leay.

Otro de los organismos importantes dentro del campo
del Seguro de  MExico, 25 la Asociacidn Mexicana d=
Institucicones de Seguros (A.M.I.S5.), 1a cual ha sufrido
diversas transformacion=s haéta adquirir la s2structura vy
organizacidén que tiene actualmente.

La A.M.I.S. 52 inicio como una Asociacidén  Mexicana 2
representantes de Compafias de Seguros de Incendio, paso a
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ser una Asociacidn de Compafiias de Seguros de dafos y, 2
partir de2l 1ro. de  agosto de 1944, 52 transformd
radicalmente; adquirid la denominacidn  que actualmente
ostenta y admitid =2n su s2no a las Compafias de Seguros da=
Vida.

S dbjeto fundamental, de acuerdo a los estatutos
apraobados en 1967, =25 =21 de promover 2] desarvollo fivrme vy
gano de la institucidn del seguro. En consecuencia  SuUS
finalidadas Aabayican aspantos  d=2 caracter Téonico,
Fromocional, Intevno y Externo.

Divisidn del Seguro 2n MéExioo.

Easadas en la ley General de Instituciones de Seguros

las Compafias de  Seguros  puzden llugar a ops=srar 1os
siguientes ramos: a) Vida b) dafics c) Accidentes vy
enfermedades.

"La operacidn de Dafos; rcuya finalidad es 1la de
dizminuir las perdidas =2oondmicas que 52  tendrian al

onsecuencia de  la

3}

sufrivr u ocasionar Dafics a Bienss, a
vzalizacidn d= wuno o de varions pesligros, comprand=2 un
conjunto de Coberturas que se han agrupado en los ramos
siguientes.

a) Incendio

b) Automoviles

=) Maritimos y Transportes

d) Diversos

) Responsabilidad civil y Riesgos Profesionales

f) Agricola y;

10



g) Crédito."3)

Cabe hacer notar que las Instituciones de Seguros

Frivados, dnicamsents operan =21 ramo Agricola =n lo
relativo a la Cobertura de granizo. No mansjan el Ramao des
Crédito.

(3) Gpo. Seguros la Comercial, ob. cit. pag.i15
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2.~ NATURALEZA JURIDICA DEL SEGURD EN MEXICO.
Aplicado al le2nguaje de los zeguros, 21  varbo
"asegurar" significa poner a cubierto a una persona o cosa

de las ocons2oueencias de oun determinado rissao medianta

ciertas condicioness y "seguro", s la garantia de
rasarcirv pdrdidas: inoendio:, augtomoviles, transportas,
invalidez, vida, etc., como podemos observar  en la

dafinicidn del seguro.

El Segurc.—~ Es un contrato por medio del cual una
p2yrsona  juridica, debidamants autorizada para =1lo s=2
obliga mediante wuna prima, a pagar al asegurado o al
beneficiario hasta 21 monto total de la suma as2gurada, =2n
2]l caso de verificars2 la eventualidad prevista.

El s=2guro no 25 un medio para =2vitar las perdidas,
sino el sistemz de indemnizar las que  son inevitables.
En base =2n la L2y Gen2ral de Institucidnas d2  Seguros,
han surgidos:

"a) Las Institucidnes Nacionales de Segurao, éstas
Institucidnes tien2an intervencidn del Estado Faderal,
COoms por @jem:

Aseguradora Mexicana, S.A.

Aseguradora Hidalgo, S.A., =2teo.

blLas Scociedades Mexicanas Frivadas, autorizadas para
la prdctica d2  op2racionzs  de s2guros y son algunas de

12



Seguros la Comsrcial S.A.

Seguros América Banamex S.A.

(i3]

2guros la Provincial S.A.

Z2gurons Bancomsr S.A., =tc.

c) Las sucursales de compafiias extranjeras de seguros
autorizadas para practicar operacionses de seguros =2n la
Rezpublica Mexicana conforme la ley"4)

Las Compafias de Seguros operan normalmen?e los

seguros de

A.—- Vida.

E.- Accidentes y Enfermedades; vy

C.- Dafios.

A continuacidn mencionaremos 2n términos generales
cada uno de dstos  seguros, ya que son muy sxtensos.

"A.—- El Seguro de Vida, éste plan de seguro consiste
2n 21 pago de2 la suma asegurada a los beneficiarios
designados, cuando ocurra el fallecimiento del asegurado
oialquiera que s=2a la fecha en que Ssto  suceda.S)

La proteccidn  contratada por el asegurado es por toda
la vida y =21 pago de primas se deberd efectuar mientras
gste  wviva.

Anualmente podri incrementar S proteceidn,

(4) Seguras América  Banamex, "Curso precontractual / In-
duccion", pag. 79
¢5)

- - 3 o
30 Zeguras la Comercial, "Seguro Vida Individual", pag. 2
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mediante 21 page de la apartacidn correspondiente.

Las tres ocoberturas bidsicas de  sste seguro son:

a) Froteccidn Capitalizable o Donal; Al términar el
plazo ocontratado la Compafia entrega la Dotes & capital en
vida al mismo asegurado. Si fallece durante 21 plazo  se

paga la suma asegurada a los beneficiarios, =21 assgurado

Paga primas al tiempo contratado.

b) Frotecoidn Vitalicia; La compafiia paga la  suma
assgurada a los beneficiarios al fallecimientao del
assgurado. El aswegurado paga primas durants toda la vida.

) Froteccidn Temporal s si el asegurado fallece

dentro del plazo del contrato s2 paga la suma asegurada a
los beneficiarios. El asegurado paga primas durante 21
plazo o2 contrato. Si sobrevive terminan los compromisos
de ambas partes.

En wuna modalidad del Seguro de Vida encontramos el
Segurs de Grupo, aplicable a grupos & conjuntos  de
Personas que sz ounen en torno a su labor & persiguen fines
similarss, no s2 practica exdmen mEdioo y sy oocosto 2s
accesible, considerands que es aplicable a grupos de
trabajadores dentro de una empresa 9  grupo  homogs$nio.

E)l plazo 2s de un afz, renovable y con participacidn
2n utilidades por baja mortalidad.

E.-"El Seguro de Accidentes y Enfermsdadss: En  este
segura hablaremos  primero de  accidentes y  despuds  de

enfermzdades 2n virtud ds que  cada  uno S22 manejan

14



distintaments aunque encuadrados en un misma ssgure, "&)

I) En cuanto al Seguro de Accidentes, mencionare gue
se entiende por accidente:

Accidente. — Es toda lesidn corpsral sufrida
involuntariament2 por =21 asegurado con  independencia da
cualquier  otra causa, por la accidn  sabita, fortuita y
violenta de una fuerza externa.

Este Segurc contra Accidentes tiene las coberturas

siguientes

a.—- Muzrte Accidental: la Compafiia pagard 1z suma
asegurada de=  Ssta cobertura si =21 assaurado  fallece a
causa de un accidente, dentro de los 0 dias siguientes a
la fecha del mismo, & mientras =sts disfrutando de2  los
beneficios de indemnizacidén diaria.

b.- Férdidas Orgdnicas: Si a conssouencia de  un
accidente  (dentro de los 90 dias & de los beneficios de
la indemnizacién diaria) =21 asegurado sufrz una perdida
org4nica, la Compafia pagard segdn el porcentaje  de
suma asegurada aprobada en esta cobertura.

c.—~ Indemnizacidn diaria por incapacidad total o par-
cialy Si a consecus2neia de un accidents y dentro de los 10
dias  siguientes, el asegurado se incapacita para el dessm-
pafio de todas las laboress diarias de su ocupacisn, 52 12
pagard la indemnizacidn diaria estipulada =n la péliza

mientras subsista la incapacidad y =1 periodo d2 pagn nn

(&) Grupo Seguros la Comercial, "SIGMMAY, pag.3
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2weda de 1,440 dias.

d.- Reembolso de Gastos Médicos: se le rezmbolsara
al asegurado los gastos 2n que #$ste  incurra hasta la suma
asegurada contratada en esta cobertura, contra recibos
debidamants r2quisitados, por tratamizntos midicos
hospitalizacidn, medicamentos, enfermsva o ambulancia,
mativados a consscusnecia de accidentss.

Este Seguro contra Accidentes tiene vigencia anual,
paro 2xiste bajo la modalidad de corto plazo, tambis$n den-
tro de este segurc se pusde mencionar el de Accidentes en
Viajes, 21 familiar y =1 s2scolar.

"II) El Seguroc de Enfermedades: Este Segura cubre lis
gastos derivados de enfermadad como:

a.- Visitas Médicas.

b.—- Honorarios Quiridrgicos.

.- Gastos Varios en Sanatoric (Alimentos, cuarto,
2tol)

d.- Indemnizacidén; vy

2.- Maternidad."7)

A este Seguro afiadiremos el Seguro de Gastos Medicos
Mayorzs por 1o cual entendemos que son: aquelleas en Q2 52
incurra por o a cuenta de cualquier Asegurado por
52rvicins  y/o materiales médicos requeridos para  la
atencidn de cualquier Accidente Cubierto o Enfermedad

Cubierta.

(7) Grupo Seguros la Comercial, "SIGMMA", pag.5S
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En si éste udltimo Seguro de Gastrns Médicos Mayores
2s un s2guro familiar.,

C.o~ "Seguro de Dafios: Este seguro sz divide en:
a.- Ramo de2 Incendio,

b.- Ramo de Maritimo y Transporte

.~ Ramo de Automoviles

d.~ Rama de2 Responsabilidad Civil,
2.~ Ramd de Diversos,

f.— Ramnc de Agrieﬁla y Ganadao, "8)

a.~- Ramo de Incendios "En 21 Eégurn M2xicano sa 1=
conoce tambidn comos Incendio y/o rayo.

El Seguro bdsico ocubre los dafos materiales directos
que sufra la propiedad del asegurado por Incendio y/o Rayo
en:

- Edificios y  sus adaptaciones (los cimientos,
terreno y  fundamentos bajo =21 nivel del suelo  gqusdan
exvcluidas),

- Manaj=z de Casa.

- Equipo de: Oficinas, comevcios y bodegas.

- Magquinaria, instalaciones y squipno.

- Materias primas; y

= Froductos en  proceso de elaboracidn y/o ya
terminados.

Se pusde cubrir mediante convenio expreso dafios as

(2) Gpo. Seguros la Comeroial, "Manual de Coberturas Danos",
pag. |l
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- PBien2s en plantas refrigeradoras o aparatos s
refrigeracidn  por cambios de temperatura.

= Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria qus no
2stdn  montadas.

= DObjetos raraos & de arte por 2] execess de)  valor
g2 tengan $ 20, 000.00 M.N.

- Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones,
moldes y modelos. "2)

Tambign sa ocubre  los dafios materiales causados
directamanta por 2xplocidn, ya ssga gue dsta  ocurra dentro
& fuera del local asegurado.

En extencidén de cubierta se cubre las pérdidas o
dafinos materiales causados directamente pors

= Granizo, cicldn, huracan o vientos tempestuosos.

- Explosidn.

- Aviones.

- Vaehiculos.

- Humo.

0

- Descargas Accidentales o Filtraciones de agua o d
vapor provenientas 2 demasias de= agua.

- Caida de 4rboles; vy

- Huelgistas o personas que tomen parte en paros o
disturbios de cardcter obrera, mitinss o alborotos

pupalares y vandalismo.

(%) Seguras la Comercial, "El Ramo de Incendio en la Opera-—

cidn  de Danos", pag.é



- Los danos y pdrdidas materiales qus son producidos
por combust i8n espantinesa, demostrable por la presencia
d2 brasas, ra2s5iduds carbonosos o c2nizas.

- Las pérdidas o danos que directamsnte sufran las
animales asegurados contra incendio y/o Rayo asi como la
mtsEe be o lesiones de los mismas animales causados por
asfixia o calor a cons2cusncia d2  incendio gue  se2

produzcan en 21 riesgo asegurado.

b.~- Ram> de Maritimo y Transporte: "En 21 Transports

Maritimo el Seguro bdsico cubre las pérdidas eccndmicas
resultantes de danos a las mercancias durants su

transporte, siempre que tales dafios provengan.de:

~ Incendio, Rayo y Explosidn.

- Varada, Hundimiento o colisidn del barco.

- Férdida de bultos por entero caidos al mar durante
las marniobras de carga, transbordoc o descarga; y

- La Contribucidn del asegurado a la averia griesa

o general segin las disposiciones del Cédigo de Comercio

A

Mzxicano; oconform2 a las raglas de York Amberss o por las
leyes aplicables, de acuerdoc con lo que este estipulads en
la carta de porte o =21 contrato de flatamiento."10)

En este ramo esta 21 seguro de efective y/o valores
Sgue cubies

a) Dentro de la propiedad o predio del Asegurado:

(103 Grupo Seguros la Comercial, "Manual de  Coberturas Da-
fizs", pag.&as.
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- El vobo oon violesncias

- El asalto con uso de fusrza o violencia fisica
moral sobre las psrsonas.

- El Incendio y/o Explaosidn.

- El Robo por Huslgistas o por  personas  que2  to
parte en parcs disturbios de cardcter obrero, motines
alborotos populares.

b) Fuerza de la propiedad o predio del asegurado.

= Robo oon vinlencia y/o asalto a la psrsona 2n o
poder s2 2ncuentren los bienes.

-~ Robo  por enfermsdad o aécidente a la persona
cuyo poder se2 encuentren los bienes.

c) "Ramo de Automoviles.

a) Las coberturas para automoviles particulares

camicones cubrens

- Danos Materiales.

Robo Total.

- Responsabilidad Civil a bienes de terceros.

- Responsabilidad Civil por dafins a terceros en
PRESINAS.

- Responsabilidad Civil catastréfica.

- Gastos Médicos.

- Equipc espercial.

- Robo d2 partes o acoassorios.

- Auto sustituto por robo.

= Accidentes automovilisticos del odnductor; vy

- Reinstalaciédn Automitica.

G

i

fm=n

o

Ly

¥

BUS



b) Las Coberturas para autgmovileé turistas,

o) Otros S2guros.

- SZeguro de Agencias Distribuidoras de automoviles.

— Seguro de2 traslado de automoviles 2n carrstera.

- Arrastrar Remoclques.

- Seguro de Motocicletas.

- Segura de Camiones de Fasajeros; y

- Tractores con Remolgue™11)

d.- Ramz de Responsabilidad Civil, este ramo cubre:

- La responsabilidad del asegurado  por dafos 3
terceraos en sus  personas, por accidente que  le  fueran
imputables ya s=a como r2sultados de actos o da las
actividades inherentes al negocioc o negocios especificados
2n la paliza y Aa consecu2ncia de  cuyos accidentss
resultaren lesionadas y/o muertas una o varias personas.

- La responsabilidad d=1 asegurado  por dafios a

terceros en sus bienes, por el valor del dafic material.

ocasionado A bignss  inmusbles y/9o musbles, casadn
directamente por las actividades del asesgurada, pero
2xcluyeando los  prejuicios o cualguizr menoscabo 2n 21

patrimonio de la victima, que provengan del desuso o de
la posibilidad de wutilizacidn de los bisnes afsctados,
asl como cualquier dafio que no sea consecuencia directa e

inmadiata del accidents.

(11) Szguros América EBanamezx, "Ramos de Danos Manual de
Coberturas", pag.32.
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- El rissgo da aatividades‘e inmgebles  ocubres: 1os
dafios a terceros en sus biensgs © en SUS  PErsonas  pPor
pos2sidn o uso de2 inmueblzs,  asi  ocomo por actividadss y
operaciones normales inherentes y necesarias al desarrollo
d2l negovio del asegurado,

- El vriesgo productos cubre: los dafios a terceros,

sagsados por la mala ecalidad o condicidn noes iva a
defectuosa productos fabricados, vendidos, manejados fa]
distribuidos por 21 As2gurado o sus repras2ntantes,

incluysndo envases.

- El riesgo de evaluadores cubre: los  dafos a
teroe2ros pOY la posasibn =] (88-11 o2 2levadorss,
montacargas o escaleras eléctricas.

- En anuncios cubre: dafos gue2  s2an cons2ousncia
directa de la existencia, mantenimiento, s y
2xhibicidn, nafida, rotura o cualguizy accidents del
anuncio.

Adiciconalmente, se puede cubrir dafios por instalacidn
alteracidn  , reparacidbn o desmantenimiento  da algiin
anuncio.,

- El riesgo de arrendamients cubre: los  dafios a
bienes bajo su custodia, wso o control asi como tambi#n
el dantio que caus2 a las propiedades de los coarrendatarios
d2l inmuszble  2xclusivamsnte como ocons2oueneia de incendio
y/o  explosidn.

Tambien existe la responsabilidad Civil en:

El rissgo de 2stacionamiszntos.

n
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El riesgo d2 los tallerss d2  reparacidn.

Responsabilidad Contractual.

R2sponsabilidad Civil Contractual.

Contingente para propietarios vy contratistas.

Contratistas independientes.

Cajas de seguridad en hoteles.

Al ser depositario.

El riesgo de2 tintorerias y lavanderias.

N2gligencia patronal.

En Antenas.

En transports s2scolar.

El Seguro del viajero.

R2sponsabilidad Civil por =21 uso de avionss.

Seguro de Riesgos Profesionales.

En trabajos terminados.

En prejuicios; y

Respaonsabilidad reciproca en riesgos de construccisn.

2.~ Ramo d2 Diversos: En =ste ramo hay varia;
divisiones de las cuales las mencionaremcs al igual de que
cubren cada una de =1las.

"= Seguro de robo con violencia en domicilic cubres
la pérdida d2 bizn2s musbles, o dafns materiales a

inmuebles a consescuencia de robo prepertado por cualquier

PRrsona 2 PeErsonas que hacisndo uso d2  violzneia, dal
exterior al interior del local, en que aquallos se
2noientren, dej2  sefiales visibles de la violeneia 2n 2]

lugar por donde se penetro.
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-Segura de robo con Violencia de Mercancias.

~Heguro  de Objstos Personales, oubre: las pérdidas

o dafos materiales como consecuencia de: Incendic, Rayo
temblor  y/o  e2rupcisn volednica, huyacan, 2inldn,
explosidn, cajida de aviones u objetos de ellos
accidentalment2  sobre  impacto de vehiculos, rotura ds
aparatos o tuberias de agua 6 calefaccidn Para uso
domdstion, robo cometido por p2rsonas o persona ajz2na al
asegurado  y que no dependan de &1 y pPor actos de

huelgistas 9 personas que tomen parts en pParos.

~ Seguro de Cristales, cubre: las perdidas o danos
materiales de  los cristales (no Asegurados) causados  por
rotura accidental.

— Seguro Sobre Rotulos de GAs Neon (Anuncios) cubres
todo riesgo contra cualquizr pérdida o dafo.

= Seguro de Equipo de Contratistas: cubres; todo tipo

d2 maquinaria de construccisn  contra dafos o perdidas

.Provocados  por:  Incendic, rayo, explosidn, huracin,
cinldn graniza, oolisidn descarrilamiento o voloadura
de vehiculo hundimiento, o rotura de puentes, muelles o
plataformas, indundacidn, terremota, deslaves,
derrumbes, erupeidn voleoanica, vobo de unidades

completas y dafios o pérdidas orcasicnadas por huslguistas,
alborotos populares y personas mal intencionadas."12)

= Seguro de Calderas y Aparatos a Prasidan, cubres:

(12) Seguras la Comercial, "SUMMA, Ramo Diversos", pag.2dé

e8]
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2n calderass; la rotura sitbita vy violenta de cualquier
part2 de la caldera, causada por pr=2sidn  da vapor, aguAa

y otro liquido dentro de la misma y/o recipientes sujetos

a prasidn y 2n cuanto a recipientes a prasidn cubrer La
rotura sidbita y violenta, o la deformacidn sidbita Y.
violenta del recipients o de cualquisra de sus  partas

causadas por la presidn del vapor, aire, gas o liquidao
que contenga.

"— Seguro de Montaje de Maquinaria: bajo la caobertura
de este seguro, s48lo pusde assgurarss 21 montaje de:

a) Construcciones de Acero con o sin equipo mecdnico
y/o  eldctrico.

b) toda clase de maquinaria, calderas, aparatos,
tubevia, =quipo m=2canico y/o =2ldctrico.

c) Instalaciones completas de plantas industriales.

Los riesgos cubisrtos para =1 montaj=2 antes da2scrito
son contras errores en el montaje, caida de partes del

objeto ques se monta, robo con violencia y destruccidn de

la propiedad, impericia, descuido, sabotaje, incendio,
rayo, 2xplosidn, terrermotos, temblores, 2rupe 1dn
viilcanica, helda, granizo, hundimiento de tierra o de
rio2as, cortos circuitos, cicldn, huracan, tempastad,
vientos, inundacidn, desbordamiento y alza de nivel de
aglias, e2nfangamisnto defactos de construccidn y d2 mano
de obra.

-~ Seguro de Rotura de Maquinaria: cubre 1laos dafios
causados por:
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Imperenoia, degouido fa] sabotajez del 220 onal,

accidn directa de la energia eléctrica como resultado de

cortos circuitos  =2rrorss  de disanos, defectos da
construccidn, fundicidén, defectos de mano de aobra,
montaje  incorr2cto, rotura debida a fusrza centrifuga y
cCuRrpos extranfnos que s introduzecan en  los bienes

asegurados.
-  Seguro de Obras Civiles en Construccidn (T

rimsgo del Contratista) 2ste s2guro cubres la obra civil,

materiales que se Incorporan, 2quipo y magquinaria de
construocoidng, contra pérdidas o dafios fisicos =2xt2rno
coms incendio, rayo, explisian, huracdn, granizo,
terremoto, nzgligencia o sabotaje dz  emplzados al

asegurado y robo.

-  Seguro de Equipo Eléctrico, cubres todo tipo de
instalaciones y 2quipos gléctrinos, aepacialmanta
computadoras contra culaguier ﬁaﬁo imprevisto. " 13)

~Seguro  de Caballos, cubre; la mugrts acocidental o
por enfermedad de cualquier caballo propiedad del
asegurado.

f.- Ramo de Agricola y Ganado.

Est2 ramo s2 divide para su sstudio 2n dos seguros que
SON

a) Seguro de Eanado; este seguro estd4 disshado para

todo tipo de ganado (caballar) los animale2s que 52 as2guran

(13) Seguros la Comercial, "“SUMMA, Ramo Diversos", pag.53

na
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deberin s2r propiedad dnica del asegurado, cesando la
cobertura sobre &1 o los animales que s=2an vandidos.

De este segurc s2 cubre; 1a muerte de cualquiera de
1os animal=ss asegurados, ocurrida dentro de la vigsneocia de
la poliza. C

b) Seguroc de Granizo; este seguro s utiliza para
amparar siembras y productos agricolas contra los 2fsctos
del granizo, mientras las plantas estén arraigadas =2n el
su2lo  y las frutas s2 hallan =2n 21 4rbol  arbusto qus  1os
produce.,

El riego que se cubre es por los dafins materiales

orasionados porg la accidn directa del granizo.
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Z.—- EL SEGURD ACTUAL EN MEX1CO.

El seguroc en nuestra actualidad, s2 transforma en
tranquilidad y =stabilidad para nustro patrimonio tan
dificilmente logrado, ya que 21 seguro tiene wun  largo
historial de exito a través de la prusba del tismpo. Lo
mismo en £pocas de prosperidad econdmica  en periodos  de
deprasian, las companias de seguros han sabido demostrar
s solvencia en 21 cumplimiento de sus compromisocs para con
sius asegurados. La Historia nos 2nsefia que 21 s2g9uro no
si&lo e2s una Sptima inversidn para proteger a la familia
o 1los bisn=ss, si no la dnica gqu2 da la suficients
garantia.

El s2gurc en general es un plan ingenioss para hacer
frentz2 a los dafios qu= se originan tanto por la perdida d=
la vida del hombre comz por los quebrantes econdmicos  en
los negooions. No s0lo da la s2nsacidn de oerte2za antes 21
riesgo posible, sino que 2liminan dbstaculos que im;iden
la busna marcha de2 la =2conimia domdstica y del comsrcio y
la industria.

No  obstante, debe tenerse en cuenta que si bien es
cigrto gu2 =21 asegurado, ya 2 trate del individuo qu2
protege a2 los suyos mediante una péliza de vida, o del
com2roiante que  trata de svitar las cons2ouencias de una

pérdida 2n su negocic adquiere la sensacidn de confianza

(A}
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mediante la proteccidn que le ofrece su segura, Do 52 ve

iibrado, sin embaragn, de los trastornos ds indics normal

que pueda ocasionar el siniestro, puesto que, en todo

caso, =21 asegurador sélo respondes de la pardida material,
expresada en dineroc y por una suma predeterminada que no

22de al monto del ssguro.

For otra parte, ofrece 21 seguro una importante ayuda
a la =oonomia gznaral, al psrmitir la liba2aracidn de los
fondos, los  que, si no fuera por el seguro mismo, haberia
necesidad. de2 acumular para hacsr frent2 a la ocontingancia
de un siniestro. De €sta manera, las sumas reunidas con
2] propdsito mencionado dejar de2 s2r una simpla inversidn
de facil cobro, y se utilizan para procurar nuevas
posibilidades a la =2copomia particular y a la_del pais.

Ademis, las primas que reciben las companias
as2guradoras despuds de cubrir los gastos y ocompromisos,
dejan un remanente que constituye la reserva de la péliza,
2spacialmente en =21 caso del ssguro de2 vida, y asi las
sumas veunidas por estos conceptos, que casi siempre
alcanzan nivele2s e=la2vados, las invierten las =2mpr2sas =2n
bienes y valores que por si solos, caonstituyen un
intera2santes capitulo de la =2conomia  privada.

Aunque algunas veces se ha afirmado que 25
anti=2condmico 21 desembolso qua hacen los ass2gurados  d2
las primas de sus p&dlizas y que éstas cantidades podrian
mds bi=n s2rvir, para prastar mayor =2stimulo a las
empresas Aas2guradas o mas satisfacciones en la vida
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privada, no debe olvidarse que si la prima constituye un
gasto, por otra parte praporcipna una tranguilidad, la
que a su vez, origina mayor libertad para el desarrcllo de
las posobilidadss humanas, la prima representa 21 costo
con que se adquiere la confianza en lo futuro. Esto si se
trata d= seguros sobre la propizdad; pero 2n 21 caso d=1
s2guro sobre vida, no sélo ocurre lo anterior, sino que,

ademds, incluy2 =21 =2lemnto ahorro.



CAFITULD II EL CONTRATO DE SEGURD.

I.—- ANTECEDENTE:S DEL CONTRATO DE SEGURD

En t#rminos gan=ralas hablarzmos del Contrato  de
Seguro  debido a que  este documsnto cambio muay pronto su
primitivo nombre de Seritta, por 21 mis comodo
gendrico de Pélizas que aiun hoy se cons2rva. Faliza

25 una  voz que2  deriva del latin Polliceri (Promater) vy
significa promisa (Promesa).

La Pé&liza es el documento que puesde dar fe de 1o
pactadn sin necesidad que s2a revistido por  las  formas
solemnes reservadas a los contratos redactados por  los

2soribanas.

En los archivos de 1la Caorte del Almirantazgo en
Londres, 52 Cconserva una pidliza de se2guros de 1547, gqu=
s la més antigua emitida en Inglaterra que se conozca,

la oual  =sti 2scrita  e2n Italiano, s=2 dice que =2s =21
primer contratoc de seguro detallado que s2  conoce, fue
2xtendido en Gfnova Italia amparando =1 viajs del buqus
l1lamada "Santa Clara" en 1374.

Hablando de 1la pdliza y sus caracteristicas an  la
actualidad, diremos ques

F&liza.—- Es =1 documento que exhibe la aseguradaora 2n
21 cual s2 mantiznen las bases de2l contrato cslebrado sntra
la Compafiia de Seguros y al asegurado y consta de:
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Ao~ Caratul
B).- Condiciones Gansvralss: y

C)e— Anexos.

L=

Bu2 a su vez contiene:

A2 CaRATULA.

a.~ Ramz al que pertensce: vya sza de dafos, vida,
Aaccidente2s y enfermedades.

b.— Numerce de pélizas 2s la numeracidn que lleva
2n s archiveo la Compafia  Assguradora.

c.~ Nombre del assgurado;

d = Sma Asagurada. ~ Es 21 limite de la
responsabilidad de la Compafiia, o 523 que cuando oourere

un siniestro

la Compania

paga al asegurado hasta =21 monto

que estipula la suma asegurada,

=

2 Cunta Aplicadas

peligrosidad del

f.- Vigencia.~ Es la fecha d=

la p&liza o se2a, es5 e1 dia

la pdliza-contrato
cuando esta
bign2s asegurados).
9.
desoripoidn da
responsabilidad.
he~ Ubicacidn
dond: se

i.-Caracteristicas

y terminacidn

cubierta

Especificacidn

Es la anotada de acuerdo con la

la suma asegurada

de EBEienes

Ios bisnes 2n que la Compafdia

de Eienes.— Es la direccién
localizan los bienes assgurados.

de Construcoidn. -

P

que

riesgo y estd dada al millar.
inicio y terminacidn ds
2N qu2 empigza la vigencia de

de2 la misma (D2 cuando a

cubre los

Asegurados.—~ Es la

admits su

o lugar en

Especificacidn



la construccidn del edificio assgurado o del lugar don-

a
i}

o
T

s2 ancusntran los bienes asegurados o ambos.
J«—= Coberturas Adicionales.~- Endosos y Cliusulas que

52 agregan a la pdliza.

k.= Firma de la Compafiia.— Indica la canformidad de
la Compafiia.

E). CONDICIONES GENERALES:

I. MATERIA DEL SEGURD

La caompafiia s2 obliga a pagar los dafics, asi D P
los perjuicios y dafo moral, que =21 Asegurado  cause 4
terceros y por los que Sste  deba responder, conforme a la
legislacidn aplicabla 2n materia de responsabilidad civil
vigente en 1los Estadas Unidos Mexicancs (o legislacidn
2xtranjera 2n 21 caso de2 que se2 hubisss convenido cobertura
conforme  a las condiciones particulares para el seguro  de
respuonsabilidad  oivil  por dafos en =21 extranjerc), por

hechos u omisiones no dolosos ocurvideos durante la vigencia

d2 2sta paliza, Y qu=2 causen 1a musrts2 o 21 menoscabo ds
la salud de dichos terceros, o el deterioroc o la
dastruszidn de 1los bienss propisdad de los mismos s2giin

las oldusulas y especificaciones pactadas en este contrato
de seguro.

II. ALCANCE DEL SEGURD.

3.~ La obligacidn d= la Compafiia camprends:

Eil paga de  laos dafos, Prejuicios dafo moral
consecuencial, por los qu2 s2a responsable =1 Asegurado,
conforme  a  lo previsto en esta péliza y las condiciones
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particulares respectivas.

El pago de 1los gastos de defensa del  Asz2gurado,
dentro de las condiciones d2 2s5ta pdliza. Esta ocobertura

incluye, entre otros:
-El pags del importe de  las primas por  fianzas

diudiviales que 21 Asegurado deba otorgar, =2n garantia da=l

paacs de  las  sumas que s le reclamen a titulo de
rasponsabilidad ocivil cubisrta por 23ta pdliza. En

conseouencia no se consideran comprendidas, dentro de las
ombligaciones que la compania asuma bajo =sta pdliza, las
primas que deben otorgarse  comnmo cauc idn para que =1
Assaurado  alcanos su libertad preparatoria, provisional o
condicional, durante un proceso penal.

~E1 pago d2 los gastos, oostas 2 intersses  legalaes
que deba pagar el Aszgurado por resolucidn judicial o
arbitral 2jecutoriadas.

-El pago de los gastos en que incurra ) Asegurada,
con o motivo de la tramitacidgn y liguidacidn d= las
rec lamasiones.

b.- Delimitacidn del Alcance del Seguro.

1.- El1 limite2 mAxim>s de responsabilidad para la
Compania, por  uno o todos los  siniestros que  puedan
orurrir durante un afio de seguro, 25 la suma  asaguracda
indicada en la Fd&liza.

2o~ La oourrencia de varios danos durante la vigencia
d2 la "Wliza, procedantes o2 la misma o  igual ocausa,
sz considerada como un solo siniesteo, 1 cuwal, a  su
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vez, sz  tendrd como realizado en el momento en que  se

produzca 21 primer dafo de la seris=.

ZF.- El pago de loas gastos a que s2 refiere ) punto 2
dal inciso A) =stard cabisgrto 2n forma adicional, PR
sin exeder: de wuna suma  igual al S0%Y del limite de

rasponsabilidad asegurado 2n ssta FPdaliza.

III.~ RESFONSARILIDADES NO AMPARADAS POR Ei. CONTRATO
FERD QILE FUEDEN SER CURIERTAS MEDIANTE CONVENID EXFRESO.

tluedan excluidas del  seguro, pero  podrdn -1
cubiertas mediant2 convenio expraso.

a.~ Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado
por convenio o contrato,  s2 compromste a la substitucicn
del aobligado original, para veparar o indemnizar
avantuales y futuros danos a terceros 2n s5us personas © 2n
sus propiedades.

b.- Responsabilidades por siniestros ocurridos en el
a2xtranjera, conforms a 1la legislaciénv 2xtranjera
aplicable.

o« Responsabilidades por dafios ccasicnados a terceros
por los  productos fabrivcados, sntregados o suministrados
Por 2l Asegurado, o bien por los trabajos ejecutados.

da— Responsabilidades por dafos woriginados par
contaminasién u otras variaciones perjudiciales de aguas,
atmisfara, su2los, subsuslos, o bi2n por ruidos.

2.~ Respaonsabilidades por dafos ccasionados o bienes
propiadad de terceros:

o= e 2stén ern poader  del Aszgurado po



arrvendamiento, comodato, depdsito, PO disposicidn

de autoridad.

2.~ Bue hayan sido ocasionados por  las  actividades

normales  del  Asegurado e2n 2s5tos  bisnss (2laboracibn,
. . e . . . .

manipulacidn, transformacidn, reparacidn, examesn Yy

otras  andlogas).

En el caso de bienes inmuebles, esta exclusidn rige
cugando dichos bisnss, a parte de =21los, hayan sido objeto
directo de e2sas actividades.

Tampoos quedan cubiertas las responsabilidades si los
supuestos mencionados en los incisos 1y 2 anteriores  s2
dan en la persona de un empleads o de un encargado  del
Asegurado, =2n 21 desempa2fio de2 su trabajo.

f.- responsabilidades por reclamacionss presentadas
zntre  si  por las personas fisicas o mora’os  mencionadas
como assgurados en esta Fdliza.

9. Responsabilidades por dafos ooasionados  por
reaccidn  nuclear o contaminacidn radiactiva.

h.- Responsabilidades por dafos causados con motivo de
ochras, construcciones, ampliaciones o demaliciones.

i.- Responsabilidades como consecusancia de e2xtravio de
bienss.

IV. - RIESGS NO AMPARADDS FOR EL CONTRATO.

Rueda 2ntendido y convenido que2 2s5te seguro en ningun
casc ampara, ni se refiere a:

a.- Ressponsabilidades provenientes del incumplimisnto
de contratos o convenio, cuando dicho incumplimiento no
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Naya producido muerte o el menoscaboe de  la salud de
terceros, o 2l deterioro o la destruccisdn de bienes de
los mismas.

b.—- Responsabilidades por prestacionss  sustitutorias

del incumplimiento de contratos o convenios.

c.~ Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o
pos2sidn d= ambarcacion2s, agronaves  y vahiculos
terrestres de motor, salvo que  estos Gltimos estén

destinados a su empleo exolusivo de los  inmuebles  del
Aszgurado y no requieran de placa para su empleoc en lugares
publicos.

d.—~ Responsabilidades derivadas de dafcs ocasionado

n

dolosamente.

e.~- En rcaso de ser Asegurado una persona fisica,
responsabilidadas derivadas d2 danns sufridos POl
cényuge, padres, hijos, hermancs, padres poxliticos,
hermanos  politicos o otros parientes del Asegurado, qu

habiten permanentemente con €1,

En waso de  ser =21 Assgurado una persona moval,

responsabilidades derivadas de dafics sufridos PO
CONS2 jeros, directoras, socios, administradores,
gerentes 1 otras personas con funcidn directiva, asi

SomD Por . suWs Sdnyuges o por sus parientes gque habiten
permanentemente con ellos, segun se indica en el parrafo
anterior.

f.~ Responsabilidades por dafios causados por:

1.- Inconsistencia, hundimiznto o asentamiento, de
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su2lo o subsualo,

Ze— Falta o insuficiencia de obras de consolidacidn
para avitar la péSrdida de sostén 2n 21 suslo o subsuslo
de propiedades vecinas.

g.~ Responsabilidades por dafios ocasionados por guerra
u otros actos bdlicos, revolunidsn, motines, huzlgas o
dafizse que se originen por disposicicnes de autoridades de
Devecho o de hecho.

h.- Respansabilidades imputables a2l Asegurado de
acuardo  con la ley federal del trabajo, la lay del Seguro
Social u otra disposicidén complementaria de dichas leyes.

i.— Responsabilidades profasionales

V.- TERRITORIALIDAD DEL SEGURD.

Esta Pdliza bha sido contratada conforms a las layes

mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro  del

territorio de lns Estados Linidos Maxicanns. la
limitacidn territorial 52 ampliarai mediante la
contratacisn de2 la cobertura de ressponsabilidad civil por
dafins oourridos en el extranjero, - de acuerds a la

Zl4usula Z2a., insico b) d2 =s5tas condiciones genarales.

VI.—- PRIMA.

a.- La prima a cargo del Aszgurado vence en el momento
de la oelsbracisn del contrato vy, salvo oconvanion  an
contraric, se entenderd que el pericdo del seguro es de
un amo.

b.- Si el Asegurado ha eptado par el pago fraccionade
dz la prima, las exhibiciones deb2rdn  ser por pariodaos
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d2 igual durac idn, na  infsriores  a  Wn M2 s, Baded o]
vencimienta a2l inicio de cada pericdo  pactadao, Yy s
aplicardn las  racargos autorizados por la Comisidn
Nzcional tancaria y de Seguros, a la fecha de expedicidn
d2 la PFP&liza, 1os cuales s2 dardn a conocer por 2sorito
al Asegurado.

c.~ El asegurado gozard de un pericdo de espera  ds
tr2inta dias naturales para liguidar =21 total de la prima
o de cada una de sus faceicones convenidas.

Los 2feotos de =2ste contrato oc2sardn automdticamants
a las dacé horas (mediodia) del dltimo dia deld periodo
de mspera, si =21 Asegurado no hubigss cubierto =21 total de
la prima o de su fraccidén pactada.

d.~ La prima convenida debs ser pagada 2n la oficina
de la Compafifia, contra del recibo correspondiente.

VII.- FRIMA MINIMA Y [E DEPOSITO.

Fara efectos de este seguro, a2 entiende por pPrima
minima vy de depésito la cantidad total gue resultara de
aplicar la ocusta de riesgo sobre 1 monto  estimado
proporoionado por 21 Assgurado 2n su osolicitud, de acuerds
a la bass tarifaria caorrespondiente. Dicha prima serd
ajustada al final de la vigencia de =2ste seguro, ocon base
en el monto real que declarard el Assgurado, quign s&
obliga, ademis, a pagar la diferencia gqu2 rasults entra
la prima minima vy la prima definitiva.

Asimismo, la Compania 32 wbliga a davolver  al

Assaurads la cantidad que, en su caso, le corresponda.



VIII.- DEDUCIBLE.

De  acuerds con lo sshalado en la cardtula de e
F&liza Y an su maso, =2n la oddula ocorrsesspondients a
las Condiciones particulares que se hubieran contratado,
sismpre gu2dard a nrargn del As2gurado gui=sn en  cada
siniestro pagara un porcentaje establecido en 21 contrato.

IX.- DISPOSICIONES EN CASO DE SINIESTRO.

a.~ Aviso de reclamacidn: El Aszgurado se2 aobliga a
somunicar  a la Compania, tan pronto tenga conocimisgnto,
las reclamaciones o demandas recibidas por €1 o por  sus
reprasantantes, a nvcuyn =2fecto, l2 remitird los
documentas o copia de las mismos, que con ese motivo se le
hubieren entregadeo y la Compafiia se obliga a manifastarls,
de inmediato y por escrito, que no asume la diveccidn del

PYiTE S0, si dsta fu=ra sua  decisidn.

51 nx realiza dicha manifestacidn en  la forma
pravista, 52 =2ntenderd gue la Compania ha asumido  la
direcoidn de los procesos seguidos contra el asegurado vy
Hste deberid  coopsrar con 211a,  en los términos de los

siguientes inciscs de =sta  Dldusula.

En =21 supussto de qus la Compainia no  asuma  la
direccidn del procesao, 2XPrasara por  anticipado al
Asegurado, hasta por la cantidad que s2 obligd a pagar

por este  conceplo, para que éste cubra los gastos de  su
defensa, la que deberd vealizar ocon la diligencia debida.

b.- Cooperacidn y asistencia del Assgurado con
raspeocta a la Compania. El Asegurado se obliga 2n  todo
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procedimiento gue pusda iniciarss en su contra,  oon motivo
de la rezsponsabilidad cubierta por el ssguvro,.

A proporcionar los datos y prusbas necassarios, que le2
hayan sidao requeridos por la Compafiia para su defensa, en
caso de s2r dsta nacasaria cuandns =1 Asegurado no
compade zoa.

A ejercitar y hacer valer las accioness y defensas que
12 correspondan 2n Derecho.

A compargcer en todo procedimiento.

A wotorgar poderes 2n favor de los abogados gue la
Ciompania designe para que lo representen en los citados
prooedimientos, an caso d2 que pusda intervenir en forma
directs en todos los trdmites de dichos procedimientos.

Todos  1los gastos que  =faotde 2l Asegurado para
cumplir con  dichas obligaciones, s2ran sufragadas ocon
cargo a la  suma  asegurada  relativamsnt2 a gastos  de

defensa.

=i la Compania abra con negligencia =0 la
detarminacidn o dirsccibn da la defansa, la
responsabilidad en cuanto al monto de los gastas de dicha
dezfensa no estard  suj=ta a ningun limite.

e~ Reclamacicones y demandas. La Conpafiia queda
facultada para 2fectuar la ligquidacidn d= las
reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir
juicins o promociones ante la autoridad y  para  o=lsbrar

CONVENLOS.

N sara oponible a la Compatfiia cualguiar
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reconacimients  de adeudao, transancidén, convenio u otro

acto juridico qie2 implique reconocimi2nto o
responsalbilidad del Asegurado, concertado sin
consentimisnto de  1la propia Compania, con 21 fin o2
aparentar una responsabilidad que, de otro  modo seria
inexistente o inferior a la razal. La oonfa2sidgn de

materialidad de un  hecho por el Asegurado no  pusde  ser
asimilada al reconocimiento de una rasponsabilidad.

d.~ Benseficiario del seguro: E)l presente contrato de
saguro atribuye 21 derecho a la indemnizacidn directamente
&l tercero dafnada, quien se& considerard N Sl
beneficiario, desde 21 momento del siniastro.

2. Heembolso: si 2l tercero es indemnizado en todo o
2n parte por =1  Asegurado, dste s2rd razmbaol sado

proporcionalmente por la Compafiia.

f.~ Subrogacion. l.a Compania s=2 subrogari, hasta
por 2) importe de la cantidad pagada, 2n  todos  los
derachns contra  terceros gue, por causa del dano

indemnizads, corresponda al Assgurads sin e2mbarga, cuando
32 trate de actos comatidos por personas de las gue  fusrs
legalmente responsable e1 Asegurado, par considerarse,
para =2stos afactos, tambi$n oomo assgurados,  no habra
subrogacidn.

51 el dafo fue indemnizado sélo an parte, el
Asagurado  y  la Compafnia ooncurrirdn a hacer  valer sus
derechos en la proporcidn  que corresponda.

l.a Compafia podra libervars2 2n todo o an parte  de
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sus obliganciones, si la subrogacidn es impedida por 21
Asagurado.

Xo~ REDUZCION Y REINSTALACION DE SUMA ASEGLURADA.

lLLa suma assgurada =2n la Paliza guadard reducida
automaticamente en la cantidad que se hubiere pagada por
sinigstro  durante2  la vigenocia del seguroj sin  smbargo,
pravia anzptacidn de l1a Compafiia a solicitud del
Asagurado quien  s2 obligard A pagar la prima qiiz
correspanda, dicha suma podrd ser reinstalada a su monto
original para s=2v aplicabls a posteriores reclamacionss.

XI.—- AGRAVACION DEL. RIESGD

El Aszgurado deberd comunicar a la Compania las
agravaciones esenciales que sufra 2] riesgo durante el
T S0 dal seguro dentro de las vezinticuatro horas
siguientes al momento 2n que las conozea; las obligaciones
d2 la compania o2sardn de pleno derscho, s5i 21 Asegurado
emitizre =1 aviso o si 81 provocare dicha agravacién y
dgsta  influy=re 2n la realizacidn del siniastro.

En los casos de dolo o mala fe, =1 Asegurado perderi
las primas pagadas antivcipadamenta.

XII.- EXTINCION DE LAZ OBLIGACIONES DE LA COMPARIA.

Ademas de lo =2stipulado en las Cladsulas &a., ¥a.,
11a., y 12a., en cuanto a los efectos del incumplimiento
d2 las wobligaciones del Asegurado, las obligacionas de la

Compafila se extingirdn en los siguientes casos:
A.~ @i 2] Sinizstro fusve cadusado dolosament: por 21
Aseguradco o con su complicidad.
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b.~ Si la reclamacién fuere, en cualouier aspecta,
fraudulents o s2 apoyars 2n declaracionss o dooumzntos
falsos del Asegurado o de terceras pPersonas, oon o el
propdsito  de obtener lucro indebido.

XIII.- OTROS SEGURDS.

Cuando 21  Asegurade econtratez con  varias compafiias

pilizas contra =1 mismo ri2sgo y por 21 mismo  interes,
tendra la obligacidn de poner en conocimiento de  la
Compania 1os nombres de las otras Compaffias  de  seguros,

asi coms las sumas aseguradas.

La Compafifa guedard liberada de sus obligacionzs si
el Assgurads cmite intencicnalmente 2l aviso del parvafao
anterior, o si contrata los diversos segurons para obtensr
un provecha ilicito.

XIV.—- INSPECCION

L& Compania tendri derecho a investiéar las
anrtividades materia del segurn, para fines de apraciacidn
del rissgo. Asimismo, 21 Asegurado conviens en que  la
Compania podri gfesotuar  la revisidn de sus libros
vinculadaos con cualguisr hecha gque tenga relacidn con esta
F&liza.

XV.~ TERMINACION ANTICIFAD& DEL. CONTRATO

Nz obstant2 21 término  de vigenoia del contrato, las
partes convienen en que Sste podra darse  por terminado
anticipadamente macdiante: notificacidn por asorito.
Coandn &) Aszgurado lo dé por terminado, la Compafla
tendra devechn a la parte de la prima gus corvasponda al
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tiempa durante 21 cual 21 seguro hubisgrvye estado 2n vigor,
de acuscrds con la tarifa para szgurcs a corto plazo

apraobada por la Comisidn  Nacional Bancaria y de Seguros.

Periodo porcentaje de la Prima Anual
Hasta? 10 dfas . veratainnnasnensiae 10%
i 1O S 5 5w wia naata e era n a il a einie el 0%
2 1 172 MEBEE L o n'sn sininnn din aimin nia 25%
" 2 MESES iulle n jalw s wiinisa n skl ® eeie mte 20U
4 D MBEEB s sn v nasassinensssnns 40%
" A MO S5 wrain s wikie v 4 aln aineepine SO%
= e e T GO7
S B MESEEwwsasssscsosnssesisss 70%
Y Z M2 SE Sieuiain nnn niaeaes s wnme 75%
t M E8 G, & ot s ianniainetons s eity 20%
& L M2 52 5w el niin ulaln)wiate s s nin s e wusas =5%
v ) S e G A R e e B PO%
AL ISR e v e s e e . BE%
Cuanda  1la Compafila 1o de por terminado, la hari
mediante notificacidén fehaciente a2l Asegurado  surtisndo
efecta la terminacidn del seguro despudgs de 15 dias de

e2nviada la notificacidn respectiva, La Compafia deberi
devolver la totalidad de la prima no devengada, calculada
a prorrata, dentro de los 15 dias siguientas a la facha
en que surte la terminacidn del contrato.

XVI.~ FPRESCRIFPCION.

Todas  las acciones gque se deriven de este contrato ds
s2guUra, prascribirvan en dos anos, contados en los
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términos del articulo &1 de la Ley Sobre 21 Contrato ds
Segurao, desde la fecha del acontecimiento que le did

origen, salvo los casos de2 exepoidn consignados  en 21

articulo =22

de la misma Ley.

AVII REHARILITACICON.

Nz obstante lo dispuesto en la oldusula de primas de
las Condiciones Generales, el Asegurado podrA, dentro de
las 20 dias  siguientes al dltimo dia del plazo de gracia
s2fialado 2n dicha oldusula, pagar la prima e data

segura o la parte correspondiente de ella si se ha pactadno

5 pago fracoionando;  2n 2ste caso, por 21 solo hecho del
Pago mencicnado los efectos de _este seguro se
rehabilitaradn a partirv de la hora y dia sefalados en 21
comprobante . del pago y la Compafifa davolverid a prorrata,
an =1 momento de recibiv =1 pago, la prima corvespondisnts
al peridda durante el cual cesaron los efectos d=)l segura,
2n virtud de 1o dispussto por 21 Articuln 40 de la Ley
sobre 2] Contrato de Segura.14)

Sin embarga, si a mds  tardar al hacer 21 pagn de gqus

s trata, 21 Asegurado solicita por escorito que se  amplie

la vigenoia del S2gLLFTD, ds5ta Aautomdticamants 52
Prorragari porr un lapso igual al comprendido entre e
i1t imo dia d2]l moncionado plazo de gracia y la hora vy

(14) Grupo Seguras la Comercial, "Condicidnes Gensrales de

la P&liza", PAG. 2.



cdia =n gue surte e2fecto la rehabilitacidn.

Er casa de qus no se consigne  la hora en el
comprobante de pago, s2 entenderd  rahabilitacdo 21 seguro
desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin  prejuicio  de  sus efe2otos  automdticos, la
rehabilitacibn a que s2 refiere gsta cliusula, la hara
constar la Compania para efectos administrativos, =n =21
racibo  que smita con motivo del pago correspondiente vy o oen
cualguier otro doocumsnto gue s2 emita con postarioridad  a
dichs pago.

AVIII - COMFETENLCIA

En rcaso de controversia, el quejoso deberd acudir a

la Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, 2N §iUS
aficinas o en las de sus delegarciones, en los términos
del articulo 135 de la Ley Genegral de Institucionss  de
Seguros, y si dicho organismo no es designado Arbiteo,

p&dra o2urrir a los tribunales competentes, del domicilio
de la VConpaiia, que s2 indica en la cardtula de esta
Féaliza.

Articulao 2% de la Ley sobere 2] Contrato de  Ssguras,
"Zi o2l contenido de la PSliza, o 345 modificacionss  no
correspondente dentro de los treinta dias que sigan  al
dia =2n gue reciba la Paliza. Transourrido 2st2 plazo s2

consideran aceptadas las estipulacicnes de la Péliza o d

M

55 modificacionas".
). ANEXDS.
Comn por ejempla, los endosos, que son las  clidsulas
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accesorias en  documentos anexos a la pSliza. Mzdiante
2s5tos  endosos 82 constata  la  econtratacidn e omtras
coberturas que amplian la proteccidn criginal, o se2a, la
2 las Coberturas PBédsicas.

Existen 2 casos de endoscos administrativeos:

"4,y E".

= Endoso "A", sirve para hacer constar aumentos en la
suma asegurada, 2n la cuota o prima y sirve tambidn para
cancelar un endoso DY,

= Endass DY, sirve para hacer constar disminucicones
d2 suma  asegurada, de  ocuota, de prima o de vigencia
incluyendo cancelaciones de Pélizas o endoscs "A".

i Endmoso W LA sirva para hacer constar
maodificaciones; como nombre o razédn social, direccion,
nim2ro de asegurado 2to.

A continuacidn  hablaremos del antecedents legal de la
Ley sobre Contrato de Seguro de  Méxioo.

La Ley sohre 2] Contrato de Seguro, fe
Principalmente: obra del sefior Licenciado Manuel Cual Vidal,
quisn  s2 inspiro 2n gran parte en la Ley Federal de Suiza
d=l Contrato  de Seguro del 2 de Abril de 1902, =n la Lay
FRancesa tambign relativa al mismo Contrato del 13 de
Julio de 1930 y el proysota Mossa, que  sirvio  al
Legislativoe Sulcontrattodi Assicurazione, que pdblico  en
1%31.Esta ley ha sido objeto de varias modificacionss

El Cadigo de Comercio dejo en vigor 1o que  respenta
al rédgimen del Contrato de Seguro Maritimo, ya qu2 en

45



l7&3 se promiilgd  la Le, de Navegacidn vy Comerecic Mariti-
mo 2n cuyons capitulos reglamenta 21 Seguro Maritimo. B
“art.20 transitorico de la ley de navegacidn Yy oomercio,
maritimoa dice "se derogan los Arts. g2l libro teveoero dsl
Cadiga de Comercic y las demds disposiciconss legales en

2n la gue s2 opongan a 2¢2 2rdenamiento ,i 155 aungus de=ja,
subsistente el regimen del Cédigo de  LComerrcio, &N
cuganto no 32 oponga a2 la nusva Ley y asi. nuestro Contrato
de Segurao sz encuentra regido  actualmente Por 2
ordenamientos:

l.— La Ley Scbre el Contrato de Seguro de 1935,

2.— El Codiga de Comercio de

3.~ La Ley de Navegacidsn



o DECINICTON v CLASIFICADION DE ESTE CONTRATO,

La Ley sobre2 21 Contrato de Ssguro define 2o 21 t2uto

de su Art, Lo qus 29 el Contrato de Seguiio,
diciszndonos Qi "la a2mpyesa aswguracdora se2 ohliga,

mezciante  una picima, a resarciy un dafo o 4 Pagar una sumsa
de dinegira Al verificars2 la 2ventualidad prevista 2n =1
Contarto.

A continaacidn informamoes las clasificaciones legales
A qu2 pusdes suistarse? 21 contrato de segura.

ar El contrato de seguro 28 un contrato bilateral o
zinalagmdticao, opesto A los wnilateralss, P g
enfrenda obligaciones rveciprocas para  ambas partes 21
asegirado tiene la obligacidn de pagar la prima v =1
aseguracdo: la de  cubriv un riesgs predeterminads en el
contratos ¥y 52 vidh  e2n 21 ndmero procedente al anterior,
comn la shligaci¥n de aszguwrador: aunaue subordinadamsnte
a un evanta, condloidn suspsnsiva de sy 2ficacia, R =
en el momento de la perfeccidn del contrato.

by Es wun contrato operoso y dentro de esta 2spacis

aleatom i, =3 desir, 2% porgue implica sara  los

contrataniss wna reciprocidad de ventaiaz., beneficios v

provech Yy ouna  resiprocidad de  gravamsnes: 23 Aasi
M3 B, slaatorao,  porgue 2n 2] momento de s s labracicn
o perfeccidn noooes posible determinay 2l cardcter e

S0



ganancimsn o perdicicso y ésto =5 aplicable aun al ST

para =1 caso de omuerte a vida entera, ya gue dicha
cardcter dependari de la vealizacidn y fecha des un

acontecimients  dincisrto;  La musrts, accidente o peedida
de bienes del assauwradao,
=) Es wun ocontrato nominado ya gue  se  encuentra

perfectament: reglamentado, =2n la Ley Sobre 21 Contrato da=

Seguro del 31 de Agosto de 19

d Es wn contrato de naturalewza mercantil o

dispmsicidn expresa del Codigo de Comercio en su Art. T

fraccidn  XVI.

2) E! ceontrato de seguro e2s un contrato esencialmente
consznsual  y  accidentalmente  formal, ya qu2 la ley no
exige formalidad alguna para que tenga lugar la perfeccidn

del contrato  debido a3 gue se2 sstipula 2n la Ley Sobre =21

Contrato de Seguro "Art. 21 el contrato de seguro.
I.- %2 perfeociona desde =1 momento - =20 gus =l

proponente tuviese conocimisnto de la aceptacion de - la
oferta'.

Contrato esencialmente consensual, sin =mbargo, para
los seguros mutuons 2stablece ciertas formalidades a que han
de sujetarse los nuevas socids.

En  los seguros mutuos sera nesesario cumplir oop los
requisitos de la Ley vy s2 2stard a lo que los estatutos de
la =empresa 2stablsezcan para la admisidn  de nuevos socios.

e dsta resulta que sea accidentalmentes formal.

]
v

La péliza wn gue debe constar 21 seguyro no una

1



formalidad exigida por  la ley para  la  perigocion del
contratos sina s&lo un medio de prusba, esto lo regula la
Loy Sobre 2l Contrato de Seguros e2n su oart. 19.

Lo guse se hara constar por esorito, o 85 UNA

formalidad para la perfscoidn del contrato, ya aus la le

zupresamsnte lo dispone en =1 micmo  art. que G2
tyransovibe . "Ninguna otra prusba, salvo la confecional
SErA admisible para probar sug existencia... 2a deoir,

wstablece la posibilidad de gue un contrato gue no s2 haya
hecho  canstar por escrito v s2 prusbe su  existencia por
medio de otra prusbas l1a confesional. 7

fi Esta clasificads por regla general, COMD T
contrato de asdhesidn 2n oposicidén a los de igual a igual,
(=Dl =T LS el asesguvador goz de  un poder eoondnloo
considerable gqus 1o econstituys en la parte fusrtse del
contrato. Si una persona quieres celebrar un contrato  de
sequro tisne que aceptar, =2s decir, adherirsse al contrato
formulado por el asegurador ofevente gue 1o ofrece en forma
de oferta dirigida al publico Bn ogenerals no  pueds
discutir los  términos del contrato, 1o acepta o nos
amaso aolo podra discutir las primas y los plazos 2n que ha
de pagarlas.

a) El contrato de seaurao

la]
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de tracto sucesivo, ya que s2 desenvuelve vy perfecciona 2n
2] tiempo.

Alaunos  conocedores de la materia han afivmads gue =1



contrato de ssguros siempre oo de ejecucidn  instantanea vy
g2 1la  duvacidn de este contrato 25 igual a1l tiempo  gus

cibvre  la primas 21 asszgurador no tiene  accoidn

para =xigir 2l pagcs  de las primas subsecuentes al
aseguradao; y que cuandn estas primas son pagacdas, sz estia
frants a N2 novasidn tdctica a2 la 2 lacidn

Aasaqguradora.

Zin embargo, chiras autores como Donati afivma qus

trata de un  dnico contrato, 25 deciy gue o e2xiste
novan idm tacitar sina solo un contvato, una sola
obligacidnsy gue =21 asegurador carezeoa de tal Yane ian” 130

solo significa gue no pudiédndose  forzar la capacidad  de
ahorra, 2]l contratante pusde  desistirse en cualagisr
momento de  la relacicdn y que la voluntad ds desistirse
puzdz manifazstarse tdcticaments con la cgsacidn  de  pago
de la prima, parc no significa gue la relacidn no s52a
nica  por toda la  duracidn.

h) Es principal; en general el segura subsiste por si
solo, sin  dep2ndey de otyo contrato, tigne su  propia
indivicduwalidad,

Los contratos de seauros privados pusden destingirse
#ntice 51 seaun 2l oriteric correspoandisznte 2n:

Ao Con referencia al contratantes

al) Seguro por cuenta propia.

C1%) Dionati, Antigono  "Los Seguros Frivados', Traducc idn

Egpafinla de Vidal Soto Artueo. pag. 1

=
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b Seguyra por cusnta ajsna.

o) Seguros a favor ds tevoer

di Szauros A favor geoe .
B.— Con veferencia a 1a =ducasidn de la velacidn:

al Sezguros oon digracidn de tisapo detevminado - seguro de

vida entera.

b) Zeawras con duvacidn proporcional a la Lo cier l
rigsgo - seguro de viaje —.
Co= Con relacidn a su  ejecutacidn:
ai Instantanecs; vy
bl de tracto sucesiva.
B relacidn al objeto de la prestacidn del

asegurador:

a) Zeguros de capitales: y

b Segurcs de rventas.
E.- Caon referencia al viesgo gue cubren:

a) Seguro de riesgos vy

b Zegura contra una universidad de riesgos.
Fo— Con respecto 31 interss

a) Segurc de interes determinado-singularass: y

b} Seguros de varios intereses detsrminados vy futuros—de

abono-,
Gy~ Lon veierencia a 1a naturalsza del ri1Esga
as2gurada s2  pueden clasificar 529N los  siguisntes

critecios:

"

a: Zon relacidn a la naturaleza d=l rissao assgurado:

34
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Segilros
b.- Seguros
2. Sa2gurns
bi Con bass
A. v LEGUYDS
b.~ Ssguras
base

Pl Bt o}

2stan expis

de ocosas

de patv

imonios: v

a la prestacidn

de danos; v

de vida.

matezriales.

en 2] ambisnte en qus los intereses
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ri2sgol

a.— Seguros terrestres.
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Zo— ELEMENTOS DEL CONTRATS IE

Dividivemss nuestra exposicidn ens

Al Elementos Generales, v

E. Elemenéms Ezspeciales del Cantrato de Seguirc.

Al ELEMENTOES GENERALES DEL CONTRATO DE SEGURC,

El contrato de seqguro, come las  demds can{ratas.
tiznan 2lamentos generales gus son: 21 conocimienta, =1
objetn v la solemnidad.

a.~ El conszntimiento, ~ "es 2l acuevdo de dos o mas
violuntades sobre  la  produccidn o transmisidn da
obligaciones y derechos, y &s necesaric que esas valuntades
t2ngan una manifestacidn  extericr".17)

For  su parte, el consentimienteo tiene slementos  aue
50N la propussta v la  eeoeptacidn.

De  1a primevra se dice guse "es  una declaracidn
unilateral de voluntad, vercepticia, tactica D 2MpYesa,
hecha a persona presente & 6o presente determinada [
indeterminada con la expresidn de los elementos esenciales
de un  contrato  cuva celebracidn pretende =1 proponente,
s2ria hecha con 21 dnimo de cumplicr dicheo contrato en su
cportunidad. "18)
17)Gtz.y Glez.EBrnestofDeveche de las Obligacidnes pag. 207

(123Gt z.y Glez, . Ernesto, ob.oit. pag, 162



¥ 1a aceptscidn segdn la defins Alfredo Fooo, 2n
5% pPrincipos de Derscho Mercantil.

"Es una declaracidn wunilatsral de voluntad, mediants
la cual se2 expresa la adhssidn a la propussta“.19) La
aneptacidn puysde se2r 2vpreEsa o tAcita,

Zin embargo  exceptsd a los cas-os en gue las ofertas

500 para  aumentar  1la  suma  assgurada o de seguros de
PEFrsSOINAs, Una vez qus se hace una policitacidn v se  ls
adhiere una areptacidn, 21 conocimi=znto 2 intzara, y s81
hay ademis fn Sbista 2ntonces 21 contrato s

perfecciona, regulada por la Ley Sobre 21 Contrato de Segu-—
rooen suoart.é.

En cuanto al momenta de la perfeccidn del contrato de

SRGILErD, la 1ley sobre Contrato de segura v la  ley de
Navegarcidn vy Comercio Maritimo, adoptan 21 sistema de la
informacidn aguslla 2n la fraccidn I de su art.2t, y
#sta en su Art. 222,

b.— El Objeto.— pard que pueda haber un contrato  de
3G D, 23 n2cesario ademds, coma 2n todos los demis
contratas, qie  haya un dbjeta, y a este  respecto  se
asegura que:

"El tévming dbjeto tiene I significades a proodeito
dz la mataria contractual™. 20

I.- Es dbjeto =l crear o transmitir derechos oy

C1¥)Rocco Alfredo, "Frincipicos de Derecho Mercantil®,

VBusno Ziauwrriz Luis Guillermo, aob.cit.pag./74
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vbhligsaciomzs.

B Es dbieto tambidn la condusta del cbligado aus

pugds consistir 2n un dar, hasey o o hacsy.

IIl.~ Es é&bjeto dltiomo, la cosa misma.

En la legislacidn mexicana s2 r2conocs sxprasamentsz

en el Cédigo Zivil Mexicano para 21 Distrito Federal y te--

rritorios Federalss 2n su art, 1824,
c.~  La solemnidad, comes ya ss o establecid, el

contrato de segura 2s un contrato sszencialments oonsensual,

25 decir no requisre tormal idad alguna para g4
peyrfeccionamienta,  menpos adn  del otro 2lemento esencia 2n

genaral, de los conbtratos: la sclemnidad.

E.—- ELEMENTOS ESPECIALES DEL CONTRATO DE

2.~ Riesgo 1 2l riesas  segdn Dionat i "eg  la
posibilidad de  un evento datoso'. Sin e2mbaragn la  ley
sobre ] contrato de seguro no designa este elemento por sid
nombye  sino habla de su Art. -1o. "ode  la eventualidad
prevista en el conbtratoh,.21

Fanelli, por s parte, lo ha definido "oomo  la

posibilidad oe gue s2 verifigue un determinado svento  gqus

interesa a las cosas, al patvrimonic o a la persona
el
Como s obsarva, damis: ecueds encontirar  su o caunsa

geneyadora 2n las partes ocontratantes y o en sepe2cial en el

(25)Donati Antigono, aob.cit.pag.19%,

(26 Bueno Ziadvviz, ob.oit.pag,

(s
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contirato, on  rcaso de c=lsbrarse =2ste dltimo sin  la

gxistencia de dquel o si fuese posible su realizazidn,
21 contrato  de seguro s2ra  inexistente, o o bisn, 51 una
ver celebrado desaparsce 21 ri=2sgo, =zl contrato se
Feenlverd  de pleno Derscho.

el andlisis de  l1las definiciones antsriores  s2

deeprends  que ol rissao tizne dos 2lementaos constitutivios:
la posibilidad y un evento dafcso.

La posibilidad subjstiva 3= snctientra  2ntre dos
conceptos Gpuest@é 5 l1a posibilidad v la necesidad. ¥
2viste cuando resulta =xcluido qus un 2vento pusda oy iy

Yy s

preves =21 concepto de futuro e inciervto.

i

El rconpcepto de posibilidad tisne dos grados e2xtramos:
absoluta v  relativa. La posibilidad es abosulta cuaando
hay incertidumbre respecto a si 21 =svento 32 realizard P
no,  por  Ejempla, la sébrevivencia a an ciervto tévminog Y
yelativa cuando 25 mierto, =n forma indubitable, gue =1
erteza 2n =21

te

svento se  verificard, pero no 2X1

i

cuando.
Entre los dos grados extremos 2s dable establecer una

araduacidn  que haoe posible ls determinacidn del grado de

prsibilidad v en ConSecusSnola. 1a fijacidn ds  la
prima.
El gracos  puede  sar permansnie o naturalmente
®
variable. sin  =mbarac, puds z2r  cambiado por una

) Bueno Ziaurviz, ob.cit.paz.76.

=o

g



alteracidn anormal  eprodusida por el acascimiento dsoun
Heche  no previsto ni previsibls aumsntando o disminuysndo
21l riesgao. La posibilidad vy su grado san  importantes
juridicamsnte, dado gue s2 traducen 2n la tendencia del
gventn que cpera como presupussio del contrato de ssguvya vy
Qe puzde  ser imnzcigvto y a weoes tambisn quando, 2N
un momento determinado se restringe por una part2 la clyl ==

gacidn del assgurador.

Esta tendencia puede no existir o desaparescer VY
a2ntonces falta o desaparecs =1 prasupussto causal  del

contrato y, por consiguiente, el contirato es nulo o se
resuzlyve y asi 1o sstablesce la lesy sobre =21 Contrato  de
Seguro, lo cual esta regulado en sus articulos 45 vy 45 de
2sta ley.

El gus pusde aseguvar tiene la abligacidn de deslarar
laz emircunslancias  gue snvueiven a la cosa para asi poder

determinar =) grads de riesgo al que se haya sujeto.

A wstas vespactao, 1a ley sobre 21 Contrato de Seguro. 21
sy artienle 47 nos menciona coms sancicona la comisidn o

inexarta declaracidn de dichas eircunstancias. facultando

a2 la empresa seguradora para rescindiv unilateralmente 21

contratos aungusz no hava influido 2n 1a realizacion w2l
siniesiro,. Ahora bisn, i durante el plago del seguro s&

produsen  alteraciones  anormales que produzcan cambins =N

ana o mas  circunstancias dsl riego,aparece la necesidad de



reaguilibrar 21 contvato, 1o antevicr esta regulado 20 la
Ley Sobre 21 Contratc ds Sequro =n s art.as.
El zvento dafsso cuya posibilidad s= llama viesgo y su

realizacion sinizstyo,  =2s un he2cho del mundo sensibls, Yy

2n consecuancia constatable, susceptible de provocar un
dafio. Antiguaments =2  =2xigia al 2vento cigryias
caracteristicas, tales comos constituic fuerza mayor &
caso fortuito, Pues  2n caso oontrario 21 eventao habria

dejiade de ser incierto, su pirocedencia externa, pues  #n

zas2 contrario no habria sido svento. Fero 2n 21 tisemeo se

ha ido abandonands  lentamente esta posicidn  restrictiva.
El riesgo, en consacusncia, =35 un e2lemento absiracto

que deviense concreto al recasr sobre alguna cosa en la que

=2l asegurads tenga  interss.

b.— INTERES. El interégs, 23 alga positive gue

2xiszte  independisntemente del  dafo, whsal, 25 1

i
-t
i

lésién de 2se interés positivo preesxistente.

Algunos  autores  sostisnen que se trata de  un bien
patrimonial  amenazado por 21 rissgo, chiros afivman gue 25
la misma oosa asegurada, y algunos mds gue 32 trata del
valor de la caosa, paor fin se le ha llegado a definiv como
la o083 2n su veprasentacian subjetiva, signdo, pue2s 21
interds una relacidn  susceptible de valovacidn  entre un
ziieta y ypa cosa apta para satisfacer una nacesidad oara

Frestar dna utilidad . o mas  sencillamente una relacién

sondmica =2ntre un sujeto vy un bien, sala 3@ 4

&1



syysoeptible ds dna concepcion

necesariamente la detarminac Lan i giatz del titular, (se-

guyro eor cuenta de gquien corveespondal del o intersds, ni =x-

cluye que pueda desapsqrecer 21 intuito perscnas, coamo ejem-

plo se tisne la 2najesnacidn de la oosa assgurada.

Del estudio de la antevicor definicidn se  desprende
que =1 interds consta de tres slementos @00 21 suisto, =1
abjetc v la relacidn: conviens, aunous s=a someramente,

-

analizar =2stos 2 2lementos.

El sujeto de un interds.- s agusl ente gue estd en
e lacidn con un bizn , =s deciv, pusde se2v titular wra
persona & varias conjuntamsnte, ain mAs, paeds sar
titular de un  int=rEs U terocera descono ida 2
indeterminadao, pero  determinable en el momenta de  la

sidvn al propic interds

il

9
4

El abjeto del interss puede ser constitoido por
cialquisy cosa apta para satisfacesy una necesidad, =5
deoir, gor cualquisvy bien, esta cosa puede ser matevial

S inmaterial y entre los materiales estd comprandido adn
21l holre como una entidad fisica sus-ceptible de valoe vy
tambi$n obj2to de2 un derecho patrimonizl.

Entre las caosas inmateriales se pueden comprender: 1a
2aperanza d2 an bizn, gu2. si o ocurviera =21 sinissteo,
s habria obtenido. provocands  un lucro  cesante", comno
dice Donati.2d4) Debido a gus 21 interds, 2s un  2lemento

(24 Donati Antigons., ob.cit.eag.”227.

&
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causal del Contrabo de Scguvn debe ser conjuntamente con el

abhigtor Loieadons 2z deciry no contrario 20 1as noowmas
impsrativas v a las busnas costumbiees, ya gque  Aasi 1o
praceptda vy establece 21 Codigo Jivil Fedeval para =21 Di-

strito Federal v terrivovios federales, en su arb. 1795
framcion III.

ODebido a que el interés &35 un elemsnto del rviesgo.
Al faltar =21 intevsEs, necesariament: falta 21 viesgo y =1

contrato s2 nulifica al tenor del Art. 4% de la ley Sobre

Diy]

Contrato de Seguro, y Asimismd son aplicables a la falta
de intevrés las vreglas contenidas en 21 mismo dvden
referentes al viesoo.

O la misma manecra que la posibilidad 235 la medida del

rigsgon, =21 valor =25 21 grado de2l intersds, 25 deoir 2s 21

arado de utilidad de un bisn vy esta relacidn dirvecta ocon

2] interds, de 1o que s2 deduce gue 21 valor no parmnansos
constante como no 1o permansce 21 interds, 2s deciv, O
21 sa8lo transourso del tiempo 21 valor de la ocosa, = TA8-]

esta condiciconado & la valoracidn aobjeto del bien v a2 la

neczsidad  subjetiva del titular del interds, cambia por
motivos  intrisecos, ya, aumentada, en el caso de
e j oy as, o disminuyando por 21 uso o deteriora. sl
el valor final deducide del valeor inicial constituyve el
valoy ve2sarcible o dafo.

Forvr  otra parte, la valovasidn de un interés £

feotuar 2n razdn de 1z importancia de la necesidad

g
e
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individual o tomando e2n ciggnta 1a medida colsctiva

provocando ana dEpireciacion suasjetiva en 21 primer caso v
obistiva en 21  segundo. £l valor pusde ssr raal, &
aproximadoa alzando  segun s pusda o 0o deducir  con

adzcuada pracisidn.
El valor real desde 21 punto de vista gue deviva de la
zatisfaccidn gz produce 1a disposicidn del bizn racibe

el nombve  de valor en uso, y desde 21 punto de vista del

podeyr  de  compra del bien recib2 =l nombrs de valor en
camnb i, Genaralmente, se toma en considevacidn, Dara
la =laboracidn de los contrstos de seguros de  dafos v

sobre  la vida. =zl valor re2al que, tambien
lo fija =1 vcontrayents inicialments y al final 1o ha d=

probar.

En cambino, la valoracidn alcanzada o aprodimada s2
toma cuanda o sds posibla detzrminar  oon adeouads
erecisidn, ana valoracian real. Esta valovracidn ha de

tomarse  por diseosicidsn de la Ley o por acwerds mubtuas de
ambos  contratantes por disposicidn de la Ley se aplica en
waso de las seguros de trasnports, =2n 2] que e agredga =1
valor de la mercancia wun tanto oor ciento de aumento en el
lugar de la carga de las mismas.

La legislacidn Mesicana sdlo preves que el segira de

transporte comprendsara los gastos de  salvamento, 2N

)

efeota, el Art. 139 de la Ley Schie =1 Contrato de Seauro
dispone
At 13% " E! seguro de transporte comprenderd  ios

&q



gastos necesarios para 1 csalvamento de  los  abjietas

0

Azsgurados, y no szstablece un tanlo por ciento de admeznts

]
=

para 21 caso del siniestro, 25  decTivr, resuslve
problema  obligando a3 la empr2sa 4 inciulr 2n 1a prima la
parte proporciconal correspondiente a los casos de salvamens
to en los seguros de franzporta2".  La  valoracidn aloan-—
zada tiene lugar cuarndo las civcunstancias particulaves
hacen muy difisil 1la =2xacta apreciacidn y las partes d=
CTAnIAT acuerdo le atribuyen un supussto valor al interés
e cuestidn. -

La waloracidn alzada se emplea siempre en los seguras

zobye las  perzonas, ya que2 235 muay difioil valorar =21
intevrés en funcidn del objeto y de la velacidn. Es la
valorazidn del int2rss la gqus =ssiablecs una pauta  para

poder distinguir al segurc pleno, zsarcial o excedente.
Existe seguro pleno cuando falta la designacidn dsl valor
y ni siquiera s= fija la suma assgurada al momentos de  1a
o2 lebracidn del contrata, como sucede oon 21 $29UF O
indeterminado en cuant: a la suma assgurada, asimisma
axiste seguro pleno cuando 1a suma assgurada y 21 walor de
interds ocoinciden.

Cuando  la  suma asegurada es inferior al  valae del
interss apar=ac2 =21 infrazsguro, =23i0 pusde  suocader an
cualquisr momento de la duvacidén del contrato y  acvtorviza
al contrayents a  pesdir un aumento de la suma  asegurada.
excents cuando exists cldusula aobligatoria de descubierta,
aparaciz2ndd  dn Soas2gUuro, vya gue =1 rissgo 2n descoabisrto

a5



1o ha e soportar =21 contrayentes asi, al acontzo2y Wun

siniestro 235 necesaric establecec si habla infrassgura en

oy cazo 2]l assaurador pagard  wuna indeanizacidn s THngT
que sera fijada por  la clausiula de regulacidn
proporcional  gue estd  dada por la siguiesnte ragla:d A

indemﬁizacién que ha de pagar el asegurada s2ra  igual al
resultante de la divisidn del producto del dafno v la suma
asegurada entre 21 valor del intecés'.

La ley Sobre =21 Contrato de Seguros otorga complata
libertad a las partes para fijar en el contrato el valor

wstimativo de la oosa assgrada, =2sto 2s5ta plenamente regu-

lado en esta Ley en su articulo
l.Las rcompafiias de  s2g9urns,  sin embargo, hacen  un
avaluo en la practica, con objsgto de determinar 21 valor
real del objeta.
El scobreseguro o segura excedente tiene lugar cuando

la suyma asesgurada 235 supsrior al valor.

Eate gagura 2s  inatil y peligroso povque 2l
asegurador  no pagard nunea mids  del valor d= la woosa
aszgurada, y  porqus  puscs invitar al conticfayente a

provocar 21 sinigstro o a no tener debida diligencia para
evitarla o disminuir sus consscuencias, debido al  lucro
indebids gue podiria  obte2ner. Debemos deciv gue todas las
legislaciones lo combaten.

For ejemplo la Legislasidn Mexicana lo combate en su

Art. 95 de la L=y Sobre 21 Contrato de Sesuro 2n 21 que



wstablecs wuna azsidn de nulidad y de pagn de  dafos ¥y

la parte aue sitfrio 21 dano o la
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P
mala f= de la atra, 31 l1as hubo vy para 21 caso de Do
habeirlos =21 mismo Art. dispons gue el contratao s2v A

valido pero s&lo hasta =1 monta del valor real de la ocosa

W

sEguradas y la empresa aseguradora no tendrd derecho 5
1a prima pov 21 excedenta.

4l salo concederle  wvalidez al  contirato hasta  la
concdrrencia de la suma asegurada, la l2y lo nulifica por
=1 =ucedente y de esta nulidad proviens, a su vaz, una
inzficacia por 21 sexcedentes, que se traduce e2n que =1
asegurador no esti obligada a la pirestacidn ni tiene
deyecho a2 1la prima.

De acuerdo con 21l principic procesal generval de “quiaen

afirma =2stéd obligado a probar”, la existencia del

sohre-s2gura debe  ser  probads por quisn la invocs para
hacer valsy su propio derscho.

For  dltimo. con respecto al valor  de) interes,
analizaramos =21 s2guro conc2rtado con varios assguradorss,

s da, este segurc cuando 21 titular de un interds =

i3]

aszeaura por 21 mismo interds contra los mismos riRsZos Y
par el mismo tiemps con dos o mds assguradores.

Esta hipatesis pusde acurvyic por un’hecho vizluntario
o nn tpor ejemplo, 21 contrato de segurc c2lebrado  por
atros  por su cusnt2 sin sabsvlo) con busna f: oo sin =1la,

del titular dsl ints. &3 o bien poy iniciativa del misoo

GuE gquevia cepartir =21 rissgo con otrosg



EMEre a1

Fara gquw2 se dé este segurs 235 necesario que hays dos
o inds Aseguradoyss . l1a identidad del contznido del

contrato . es deoiv, =1 mism> interds vy 21 mismo riesgo,
¥ g todos 1oz SRS OpRraEn conjunta y no

subsidiariamente.

El seguro concertado con varios assguradorss sz puede
practicar de  dos  manervas, una mediants el SR QLT
acumulativo v la otra mediante 21 coassguro,

Cuando contra 21 mismo Fissgo, gobra 21 mismo
intergs y por 21 mismo tiempo se celsbran  sspavadamente

diversos sesgudros con diversos assguradorss s5in gue la suma
asegurada poy  cada  asegurador auede determinads =3
relacidn oon las sumas aseadradas pory olro, ze pyrodocs 21
segura  acumulative y  se praseantan dos  hipdtesis: LiTa2
cuando 21 valor 25 superior o igual a la suma  aszgurada,

en esie

iy

aso no hay peligro de ques 21 contrarventse provocara
21 siniestros paro cuando 21 valor 23 inf2rior a2 la  sumna
assguyradsa aparece el sobreseguro gueg e2s mis peligroso 2
indsseabls que =21 producido por un s0lo contrato porgus
pusds pasar gue los aseguradores nNo SE CONoIZcAan entere si.
La legislacidn m2xicana prEves 21 caso de ague se
conkraten ocon varias empresas un s2guro acunulativo e
impone2  al  contrayvente la obligacidén de dar aviso a cada
o de  1os asa2guradores por 2scrito, indicando 21 nombve
de los otros y las sumas aseguradas., bajo pena de liberar
d= sus aobligaciones & los asegurados, en caso de omitiv

i



intencicnalmente dicos avisse o de contiatar los diversos

con objsto e obtenery en provecho 11licita,

“sifmlsen reauls la posibilidat de gque se oroduzca el

1]

s2guro acumylativeo de bissna 82 v al veospecto e2sta regido
por la ley..24)

Cuandn 58 canltrale  Coi varias emecesas  dn segura

contra 21 mismo rissas v por 21 mismo intevdz, w1
asegurads  tendrd 1la shligacidn de ponsr o6 conocimiento

uradorss. 1a existencia doe los

ot
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de ocada wuno  de
otros seguras.
El aviso debera darse por esceito 2 indicar 20 noobiee
de los assguradorss, asi como 13z sumas 3ssguradaz.
En virtud de gque en 21 seguro acumulativo,la ley cdla

otorga validez al contrato hasta &1 monto del dafic sufeidao,

2l misms contrato gqueda  ineficazr por =l s cedente v el

aszaurado  tiene devecho al tenor d21 Art. 104 de 1a Ley
Sobre el Contrato de Segurs, a pediv la vcescisicn fu
reduc Ldn dz2l contrato.sismpre y cuando lo solicite  den -
tro de los siguientes quince dias de azusl en qus buveo
conocimnignto de la eficacia de otvos contratos.

En el caso de que se realice =1 sini

]
dn
-
25
(]
2]

2n 21 seguito
cumulativo, 21 assgurado pusde ocurviv a cualquiera de las
Zipresas  as 2guradas vy  exigirle el pagc de los  dafos
pyavocados, ¥ la aseauradora gus pague, en vivtud de 1a
zolidaridad gue suiste 2n estos casas con las demnds
AnEdidi Aadores tendra dsrecho de saepartic canlea tedos 10

iy 8 I =X et it ol ] ¢ de la=  sumas respectivamente



Aassguradas, lo escrito  antevicrmsnte se encuentvra regulado

2n la sy Sobre sl Contvato de Seaguro 2n su arti

La figura del coasegurc aparvecs cuando contra 21 mismo

IR EgD, saobra2 21 mismo interds y por 21 mismo tismpo  s2
cslebran varios SEGUT DS T diversos as@auragorss
sPradetermindndoss la cunta mediante acuevdo s2ntre 1os

varios aseguradoreas,

Esta figura se produce generalments por iniciativa del
asegurador  y  puade teney como causa la constitucidn dz
nuevos  rigsgos como en 21 caso del seguro cinematogrdfico
o de rissgos particularments gravosss o de odan interds  de
aran valor comercizal. como por ejenplo el seguro de casoos
2n 21 s2guro macitimo. wie.,

El coaseguro se distingus de las otras instituciones
d2 yepartimiento de viesgos del seguro cumuslativo,  porgus
2n #Sste falta =21 previo acuscds entire los aseaguradores, b4
2]l reazegura porgue 2n #ste un solo aseaurador oelebra =21
contrato oon 2]l cantravente v lusgo s2 asegura a sl ver
contra 21 riesgo asumido.

2y forma de celebracidn pusde ser por medio de uno o
varios ocontvatos; Son suma asegurada total vy dividida por

ciota o por suma singular fija; oon un aszgurado que

ant 2n nombre de todos o divectamente con cada uno de
el los, 2n estos casos cada asegurador vesponds de s cuota

pov tantor 2n oaso d2 siniestro. cada assgurador  pagard



21 daino poy cuenta. 13 re2gla proporcional, [=F- T
dands  mandatoe a ano de ello:s sara negociar pov cuenta  de

todos v os2 constituye una delecascidn gu2 recibsg 21 nombre

de sistema delegatoric y gue prdcticamente consigue  las
2fz2ctos del sistema de zolidaridad.

2. FRIMaA. Se dice de ella, gus 235 2l precic del
rissgn, oo3RA, la contraprestacidn del assguvado por la
aceplacidn del riesgs por parte deli asegurador en la  gus

intervignen  una seri2 de factorss sefialados y  debidaments
vegulados por la ley raspectiva.

En  cuanto a la prescripecidn de la prima =5 regulada
par la ley Sobre 21 Contratoc  de Seguro en los articulos

24, 44, 2% vy 24 fracciones I y 11, 106 y 107.

Si no existe ningudn Sonvenio que  hahble de 1a
pPrescripoidn de la prima, 25ta vencera de inmediato, i
s2a, que si no 2s pagada, vencera en =1 momento de  la
c2lebracibn d21 contrato. Mucho depende tambidgn =2n gus=

forma  de  page  se  contrato. debido a gque  existen  las
siguientes :
=Mz ocontado.
—~Zemzstral.
~Tyrimestral; vy
~Mensual.
Actualmente en  las compafiias de segura, e dan 30

dias a partir de la fecha de vigzneiz del 52guUrd para



wpodey cancslar dicha pdliza. =2n los cuales debara zer

ciubierto el de: la pylioa, depend endn también la

forma d2 pago contratade 2n 21

Fero si1 los biens 21 nusvao

propiztario tendra la obligacidn de pagar las primas  gue
vya vencierdn o de 1o contraric la Compafila Fusds
vecindiy del contrsto dentro de los guince dias sigoaientas

a la fecha en que tenga conocimiznto d21 cambio de duefiu.

im

En  funcisn a la gravedad del riesgc o a a las

i
(1]

probabilidades de  su realizarcidn, 2sta regulada pov la

l2y Sobre2 21 Contrato de Seguro 2n los articulos

2,y Pa fraceidn I v 14! fraccidnes I, II. IIl y

De lo escrito antericrmente entendemos que SEQuT: 21

rigsgn gue 52 va a as2gurar e2s =21 imparte ode la prima s

debera ser pagado por =1 asegurado. La gravedad del
rigsgo depznds de muchas circunstancias a1 50N,

ubicacidn de dicho bien, Salud del aszgurador, sho.

Lo anteriorments 2scrito 25 muy importants, porgus na
szxlo ova a  variar 2l imports de la piima que  se Fagard
SRIUN 21 viesan, 51 no gu2 tambiZn  varia la comisidn

pagada al Agente de Seguros previamente pactadn con la
Tompania de Seguros,

d. - GARANTIA @ En cuanto a =ste 2lemento esencial del

m
)

s2airs hay  desacuerds entrs los autores;  para  unes s

salo el pago de lia suma aseguradsa gus 52 debes como 2n el
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gaqgiirs de dafos o de psrsonas en donde dicha prestacidn 2o

sencialmente sventual. z3lvo =21 casa de zsguro de vida

enteras para otros y dentro de =:3ta corciente nos situamos

3 ademds la cobertura del rissgo por 21 as=zaurado desds
el momento en gue se pacta =21 coantrato hasta aguel  en gque
52 2xtingus de 2sta mansra, 2] pago de la suma as2gurada
forma parte de ssta cobectara. En 1a legislacion mexicansa
s acepta 2sta tesis de la garantia  se2g9dn 1o dispussto =0
la Ley Sobre el Contrato de Seguvo, en 21 articule 20 fra-
ooiones I, II. ITI, IV, V. VI, VII y articulo 3%,

e acuerdo a la segunda posicion, entendencs lo que
significa 1la garantia 2n un contrato de seguros. 2T
cuanta que  la Compafila de Seguros garantiza todos  laos
bignes amparados =2n =21 contrato, a ocambio del paga
estipulads por dicga garantia. Lo pactado o convenido

2n 21 contrato regiiira a 1os contratantes.

2, EMFRESA  : La empresa de ssgura, o sza, =1
asegurador, 3%) zegdn la Ley General ds Instituciones ds

T

Seguros, en sd articula I v segan la misma Ley Ceneral en

su articulo 2 fraceion I.

profiibe @ " a toda persona fisica y a toda

p2rsona juridica Jue no tanga =21 carsctsy legal  de
institucidén de  seguros, 1a practica de cuAalquiera
DfEE A 1En activa de sesguros e2n Territor:ic Mexicano", Dz

~l
Ga



tal suzrte. Jis2 la =2mprsss de s2guros, =5 decir, la

At ividad segdradora profesiconal v organizade  solamsnte
prede s2r  ejercitada por “Instituciones de Seguros': no
obstante., 2n 1a misma le2y existen dos excenciones a 2 £sta
vegla gene2ral una. cont2nida en 21 Art. dia, referents
a las mutualidades. que ds una mansra gsoafrica las

de2nomina  asociaciones d2 perszonas vy ocomprends entre Sstas

"

a las ecajas vy wuniones de saguros  de  los  ordanismos
profesionlass, "quz  sin  expedir palizas o contratos
concedan A sus  miembros  seguras en caso  de querte o
beneficiosen 21 de enfermedad"; vy otra; contenida sn su
Art.2o.bis raferente 2 las organizacicones auxiliares de

sEguUros o "conzorcions formados por instituciones de seguros

—
b

autorizadas con objeto de prestar a ciecto sector  de
actividad =conomica un servicio  de seguros  de  mansra

sistemitica, a nombre L por  cuenta de dichas

1]

institucion2s aseguradoras, o celebrar en repirozentacisn
de las mismas 1los contratos de  easegura o SHASSGUT
nac2sarios para la distribucidén de los rissgos™,

Dentro de las institucicnes de seguracs  que pued=n
2igroer la 2mpresa de s2guros, 2ncontramos

e "Laz institucionss nacionales  de saEgidros 'y
antendidndosse POy zstas a las constituidad 2T
intervencidn del Estado Federal;

b.- "Las socisdades mexicanas privadas autovizadas
para practicar opsraciones de seguvas: y Mocomprendidndose
=1 Hatas anicaments a las saciadades  andnimas ¥
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mutiyalistas, puests gue, aungue la l=y no limita d2  una

resa 2l acceso a institucicnes de seguraos a estas

ol

e liaya &£.

25 de socisdadss 3 ipfisre de 1o establsescido en

dos zla

(L]

=] Art. 11 de ley genscal de Instituciones de  Seguross
“£1 gobisgrno Federal, por conducto de la Secreiaria de
Hacienda vy Credito FPublico y oyendo la  aopinidn de la
Comisidn Nacional de Seguros, otorgard discerscionalments

las autovizacicones para que se2 constituvan v cperen  en

materia de  se2guros, las sociedades gue  llensn los
reguisitos que establece la seccidn segunda de zs3te
capitula”, Qicha seccidn  segunda =mpi=zza con 21 Act.

17 qus establece 1 Las sociedades andnimas que tengan por
objzto operar como  instituciones de seguros  privadas o
naciconales" y e1 Art.r 13 que, a su vez establece:
Cuando las  instituciones de seguros  s2  organicen  coms
sociedades mutiualistas...” v .
c.—  "Las sucursalss  de CompPanias extrahjeras o2
szguros  autorizadas para opserar en la Republica conforme a
la Ley Gen2ral de Institucidines de Seauros.

A continunacidn s2 analizari al asegurador oomo
rarts 2n 21 contrato de seguro.

fa~ ASEGURADDR : El asegurador, ocomno se vid en el
apartado  anterior debe estar constituido como  socisdad
andnima o mutuaalista. e analizars Primerc COmo

sovcizdad mutualista.



iy la sociedad mustuslista, aln 2N forma
=be lonaria, cuands un grupo de personss sujetas  a oun
mismD ri2sg0 conviene 2n jodemnizar 21 siniestro guee una o

=llas pusda  sufrir, repartiends entre todas la cantidad

necesaria  para ceparar  los dafios  producidos por dicha
sinwestra", iy si g2 trata, ocoms es tan frecuents, e

una mutualista de vida, en pagar cada una ds sllas  una
cantidad determinada al ocouvrriv 21 tallecimientos de uno de
los migmbros de la  asociacién

Las sociedades mutualistas, para 2vitar L
inconvenigntes  gque implica su funcionami=nts, debsn e2star
téonicamente organizadas, es deciv, deben calcular las
cuntas  aue cada sooio debe cubriv, #stas  deben  cubrirse
por adelantads para  evitar que en 1 caso de couveriv un

sinigstro no 2 vean 2n la necesidad de solicitar =21 pagon

de cada sociao, y& que 2n la prdctica, dado el pegusefo
monto de las ocuotas, s2ria incosteabls 2xigirlas
Judicialmente. Al caleoular las cuctas se han de incluir
2n 2llas la parte proporeional del rviesgo cubiervta, los

gastos de administracidn  y un excedente para constituir el

fondo de previsidn, rara hacer frente a las contingencias
futuras o cubriv las fluctuacionses aue pressnta  la
sstadistica. Asimisms debe sstableoerse gus los  soo
han de pagar, dentro de limites previos, los esxcedentes
Para cubriv 1os siniestros gqus oourran.

e puede afirvmar  gue las  sociedades mutualistas

covinciden  eoondmicamentzs con las sociedades  coopevativas

Fe



ds COonsuUmo . SIEEES iz aqid]las satisfacen ias
nenesidades de  s=auros  ds sies mizmbeas y  2liminanda 21
Tugero de 1oz  intedmediarios al repartivy las wtilidadgss

entre las socios, bajando 21 oosto de la prima.

lLa L2y General de Institucidnes de Seguros del 24 de=

agosto de s 2925, atoriza 20 su  Aart. 4o, ., la
constitucidn d=z asociacionzs mutualistas no  suje2tas  al
regimen general de institucionss de seguros , aunqus  si
al veglamento gue dicte 1a Sscr2taria de Hacisnda v

Crédito Pidblico a condicidn de que operen dnicamente  en
2] vams de la vida y de enfermedades vy de gue no sxpidan a
5115 socics pdlizas  y contratos.

e donde se deduce gue hay dos  grande:  grupos  de

sociedades muituuzlistas: ung constituido PO la

5
socisdadses mustualistas que =stan sujetas al  vegiman
general de las instituciones de SR2GUI IS % iy A
constitwsian debs  ll2nar  todos los reguisitos gue =2

enumeran  wds  adelaate, y otro constitaido principalments
por las  cajas o wunion2s de los organismos profssionales no

sujztas a dicho régimen gsneral.

En la Ley Genevral de Instituciones ds 32
2stablece detalladamsnte. aunque con algunas omisicones,
la constitucidn, o ganizacisn, fancionamiznta y
disolucidn de las sociedades mutualistas.

Asi, aceyea de la denominacidn de las mismss. la
fracoidn Vv del Art. iz establesz que 20 la

denominacidn de la sooisdad debe indivacrss =21 cardcter  de
A
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matialista de la scocisdad v las diversas rvamas del  seguro
2T QUe SPpa2ra,

For otira parte, la responsakilidad de los socios &5
siempre limitada pussto que no reseonden mds  alls delos
limites previstos v establesidas. Dado que la Ley no
menciona  documents alguns gue  prusbs o dneocpors los
derectios de  los socics:  en la practica genecalmente se
gxpide una paliza de  seguro qus  permite  probar  la
existencia de un contrato  de 254 clase, asto,
naturalmente. sélo aplicabls 3 las sociedades mutuslistas

destinadas  a

gz 52

soziedades

instituciones

En

BRAUTT,

2 inhevente

qu2 la

determinada
naturalsza

principal

IR =

&
1

mutizalizstas

de tal s

ingrasar  a

diferencia

ART Le Qlie

laz esxpresadas en el Art. Ao, de la Ley
omenta es  deciyr, 2s salo aplicabls a las
mutualistas sujetas al riagimsa general de

de s2guros.

2l contrato o

las casms en que s2 tramite o cede

i

32 transmite tambisn la oalidad de so0ic, porguas
al caracter de socic 21 de assgurado. Oado

lay no exige rveguisato de  paviensncia a  una
clase. ni s2fianla restricciones. proa 1a misma

de la mutizalista, de serv una socisdad cuys fin

s @liminar al intermediario cualqui

cualguisr sociedad matnalista, sizmpre

los  requisitos establesidos 2n el ocaontrate

de  las sociedades andnimas, las

mo tienen capital social en sentido estirictos

las apciriaciongs, ciuotzs o primas de los

3



aTar ios eshin destinadas 3 -obvir una parte proporcional
del viesgo previsto, ¥ (31 a wepn=stituiy Apor bac iones

sociales dado gque la finalidad de  las muutuzlistas  es

i

afrontar =i ooman parvte de los rissgos gu amenazan A
todos  sus  component=s vy no estan aobligadas a constituiv

dicho patrimonic.

La sooiedad que nos ucuepa debe tener siempre Sii
domicilio dentvro del tervitovio de la republica ¥ s
durac ida puzde ser definida o indefinida. Esta sooiedad
mutiialista ha de constituivse 2n escritura pablica, Gl
@A sometide a la aprobacidn de la Zecretaria de
Hacienda y LCrédita Fiblico guisgn determinard B4

inscivipeoidn en el Registra Pdblico de Consrcio sin que s

(1]

reguisra mandamiznto judicial

En cuanto a la admisidn vy separacicén de Jas  seeims

cabe deciv: que chalguisy pevsona gque 32 e2ncuenitre dentro
de los requisitog de la escritura de la soeiedad
mutiialista, puads adquirirA 21 cardctey d2 S io
mutualista asegurado. El mutualizado que quisra separarss

de la socisdad con 21 simple hecho de dejar de PAGAT las

cuotas automaticamente deja de sec soc o, Sin embargo la

(1]

sooiedad mutualista no  puede sxoluir a ningunn  de sus

s21os  sino por las causas e2stablecidas legalmente, Padutelu}
la weovita antericirments, O que d= acuevrdo con 21 Art.
@eode la Ley Sobre el Contrato de Segure en e lae (60 o
s ] fgt de la fraccion VI d=1 Avt. 12 dz 1a Ley
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parcial en la cosa v por 2l curl s2 reclame  indemnizacidn,
sigmpre gue 2312 2slablssido 2n 1 sscvitura de la socisdad
mitualista el podes hacer use de =2sta facultad v este
devechn s83lo podrd sisvocitarse mediante 1a eestituwzidn
Por la sociedad de la partzs cuctz gue covresponda al

e iddo gz o gayrantiza 1 21 miatali zado

podra rescindir el contrata con ia socizdad
pero sin derecho a2 indemnizacisn.

En 1los contratos de vida, 1a muerte de un  socio
hara, sov regla general, e2xigible la suma asegurada v,
2N Conseciuencia. la desvincilasidn de la sociedad por
parte del socic.

En los coantratos de danos, los hevederos de un socio
muzirto toman =1 lugar de Sste en la soociedad mutualista
por tratarse de un contrto intuito oersona.

Analizando las obligacionss de los soncios 28 necssario
indicar que en la sociedad mutualista aquslles no tienen
la obligacidn de realizar aportacicass, comd no la tienen
los de  las  andnimas, debido a que 2n aguéllas no  hay
capital social sino que su obligacidn consistes en pagar
las custas fijadas por la saciedad en las que se caloulan v

van inelugidas las primaz del vizzgo que cubren, in

u

vecargs para los gastos de administracicdn vy una  cantidad
adicional para la constitucidn de una o varias res2rvas.
asimisma, tienen la obligacidn dz asistir a las

asambleas.



En ecuanto a sus devechos, =35 de indicarss que =n 1a

m

mistualidades dedicadas al vamc de vida, cada socio  tiene

deyschos a4 un wvoto, independizntements da2l monto del

capital ternga asegurado: 2n 1a d= 3, la esavitura

x)
N

L%

social determinara el ndmero de votos que corresponda A

carda socio ¥y que no sodrdA SEY. n todo caso superior al

n

25% de 123 gque correzpondan a la totalidad de los  valorss
asegurados o 2 de  las cuotas sociales, Igualmente sus
derechos a z2r indemnizados sstdn suujetos a la
cantingencia de pago de las cuotas correspondientes & los
demids Aassgurados. por Szto, si 21 mutualizado ha sufirido
un siniestro. s&lo seva indemnizads en la medida que
aleancs  la cantidad gue forman las cuotas cubisrias vy =1
fondo de previsidn, si lo hubiere.

En atencidn a Ssigo, 1a Lay Genscal de Institucionss

dg Seguros ha esstablecido 1la sosibilidad de gque s pacten

hd

Pagos  suplementarios y adicionals:z para cubirirvr hasta donds
sea poasible  los siniestros gQue ocuaciran en el ejercicio
sonial.

A4l final de cada esjevrcicio social, lo que quedara
despuds de hab=r pagado los gasios de adm.nisivracion,
los siniestros  acuevidos v las cantidades recesarias  para

la constitucidn gz lazs reservas podra rapariicres  entre

i

Laos mutualizados, zs0s  excedente: en proporcion a las
cuntAas pagadas.

D2 estos remanentes, 1a socizdad mutualista tiene la
ahligacidn d2  sEsarar un Z5% cuandao  menos, pAara

21



constltuir un fondo de zssiva, gize tendra poa biwlo dar

a srciedad medics de suplir la insuficiencia de  las

A
il

cstas anualss para =1 paan des los siniestros. Adenss
para la constitucidn de 2sta rewzrva. la sociedard ha  de
amezntar las primas =n 13 m=drda gus aprusbe la Sweorataria
dz Hacienda vy Creditos Fuablicod

asimismo  se2 zstablscez en la ivacocidn 271 del At 1

de la Ley Gensral de Instituciones de

poudr A usar nas o2 la mitad ds dicha re2serva para  oubvir
los deficientes de un solo 2jercicica social vy qua, 2a todo
cAsD,s2ra  neecesario la  aprobacidn de la  Seorataria de2

Hao ienda.

Tiene igualmente, las socicdades mttuzlistas.
ziujetas al  végiman general de  laz instituciones fal=]
SR2QUT TS, la obligaciin de constitaiv  las i VARG

téenicas gue sstablece la L2y Geoneral de Institucidnes  de

2n s articula =4,

Las sociedades miatualistas, oar corcresponder can la

Tume ian Boorimica de las cocpziativas ds oonsumD, 32
SEGAnlTAaran y funcionardn de mst2ca que 12 ooperaciones

de seguros  que  practigusn no peocduzcan lucra o whtilidad

aiguna pairra  los s o5 Tii Para la socisdad, dibigndass
cobyar unicamsnts las primas =2n la medida indizspensablae,

para ocubrivy los gastos generales qus ocasionse sua gestidn vy

fara constituivy  las  vea2rvas necesarias a {in des camplic



SUE COMPrOmMLIsSns para Coon Jos assagrados.esto 2sta plenamsEn—

0]

recdlado en la Ley Senerval de Institucidnes de Seguros

i

2n sit articulo 18 fraccian 1.
Los  organcs de estas saciedades son, poit  orden  de
imporiancia i la asamblsa general de mutualizados, 21

consejo de adwministracidn  y los comisarios.

Asl  puURs, 21 organo supremd d2 la socisdad es la
asamblea de mutualizados gque tienen las mds amplias

facultades para resolver todos 1los  asuntos gue & la
somriedad  competen, en los términos del contrato social.

e tal suerte gue tienz a su cargo 21 =2lsgir a los misgmbros

del consejo de administracidn, designar uno o varios
Somisarinsg gue  podran ser mutualizados o no ¥y que  se
encargaran de la vigilancia de la sociedad, cambhiar  de
ohisto, reformar  la escritura o disolver la socisdad,

asi como determinar la parte de las cuctas anuales gus han
de 2mplears2 para  los gastos de gesticgn =2 imponsr una
contribucidn espaecial a los mutualizados para cubrivr  los
gastos de  desarvollo interior, los de sstablecimienta v

primera orvrganizacidn.

Esta asamnblea géneral ha de celebrarse, =Tai 1o
MENos, una  vez al antno =n ia facha ques fijs =1 contraio
social, 2l ocual debeva de datevminar el admero de
valores asegurado: o de cuotas necssarias para la

integracidn del quorum de la asamblea que no podrd  ser en
ningun casa, inferior al S0%Z del total de dichas zumaz vy
ciantasg, Siendo necesario un B0% de los vatos computables

8z



n la sociedad pava cambiar  sa abjeto, et mar Sid

aooyitura, fusionarla con otvra sacisdad o para disolverla

si s2 trata de primsra  convocatoria, si ose2 trata
segunda oconvocatoria se codrd  decidiv con cualsuiera gue
sea el numero ce votos representado.

€1 vconssjic de  administracidn, nombrado por la
asamblea general de mutualizadas, a diferencia del cusvpo
de comisarios debe 2star formado poy sooios  de la
mitualista necesarviamente vy €stos  no pusden diavar en s
2NCArgo  Por - mAs de‘cinca anons. Asimismo  las minorias
cuya represantacidn en  la asamblea no sea menov del 157
podrdn  nombrar un conssisryo Por 1o mEnos.

La fracoidgn VIII del Art. 12 gue =stablece Lin
antarior, facuulta a los miembros del cons2jo para 25o0g8y
entre =1llos, Y. si el contrato social lo permite, fiamira

de =211los  uno o varios directores los que sstardn & sueldo

fijo, pugsto gue por la misma naturalesa de la saciedad,
no 25 viable remunerarlos ocon una pairies de los rendimisntos
de =lla, cosa gue  sevia contraria a3 la esencia ds la

gociedad.

lLos comisarioss que formen =1 araanc de vigilancia de
la mutualista, 2sta formado por Una O VATias PRrsonas g
esten muatualizados o no, &stos  sz=ran designados por la
aszamblea general de mutualizados y tendrdn enoomendada la

vigilancia de la sociedad.

1

Al igual gus la eleccidn de los miembros del Consejo

i
]

i

clz Administracidn la lay faculta a los mizmbros gue por

54



1o menos  repressntan un 10% de los volos computables =n la

mblea, para decoinar un camisario las soc ledade s

asa
mutuualistas s2stan sujetas, como las otras instituciones de
SEGUrias, a las causas de disolucisn aus s2 establece en

2] art.11% de la Ley Gznerval de Institucionas de Seguros.

En materia de disclucidn, ila ley octorga amplias
facultades a la Secrstaria de Hacisnda y Crsdito Fablieoo,
para dictar administrativamsnte 1a dismlucidn de la
soeiedads para resolvsy dentvo de quince dias. madiant=2

audiencia de la sociedad afectada. la consesidn de plazos
improrogables  para gus  la sociedad  auments =1 capital
smcial o aportacicnes extracrdinarias de los mutualizados,

lenamente regulado por la Ley Gensral de Institucidnes de

o

0

Seguros en su oarticulo 120 fraccidn I a 2fecto de gque la
zooindad  regularice su situacidn 3 para dar un plazo a
qiue la sociedad se  oconvierta en mutualistas para el
traspaso de la cartera, para intervencidn de la empresaj
para su liquidacidn y la revocacidn de la declaracidn de
disolucidn , ete.

Ley General de Instituciones de Seguros, en los art.
121 ¥y siguisntes esstablece 21 procedimiszsnto para gque  la
Secretaria de Hacienda lleve a efectz las resocluciones que
2 anum2vran =2n 21 parrafo antsricor . y =n 21 aArt. 1
e2stablece que "la liquidacidn de una mutualista debera
hacerse  por un liguidador nombrado por la  Secretaria de

Hacienda que s2vid representanis legal d= sociedad! de

9,
—
U

acuerdn con 1o dispussto por =21 Art. 131 de la L=y

o
oo



Geneiral de Instituciones de Seguros.

14

For  tdltimo la fraccicdn 211 del Act, 12 de 1a Ley
e Institucionss de Seguros e2stablece iz "Cuando  la
mutualidad s2 ligquida. los saldas libires del  fondo  de

raserva  s2 distribuivran 2ntrve todas las mutualizadas gue
havan ocontribuido a su formacidn en proporcidn al  total
de primas magadas POy cada no de 2llos". Esta
dispasician an la practica encontrard graves
dificultades para ser aplicada, puss 2n la mavoria de los
casos  los mutualizados que la constituyerdn habran dejado

de tener sste cardcter mucho antes de que se lleguyes a la

14

liguidanidn de la =ociedad 2 incluso s2  ignorara 2l
domicilio si 28 gue sobreviven.

En cuanto a las mutualidades gque de dna  mansva
gendyica son denominadas n  la Ley General da
Instituciones de Seguraos, ascclaciones de peronas, 2ajas
o uniones de szauros de los organismos profesionales: hay
que anoctar que se encugntran sujetas a una  reglameatasidn
e2xpedida  por la Sscretaria de Hacienda v Credito ?dblicn,
en la que se fijan las basss para su funcionamisnto o para
convertivlas en  instituciones de seguros, tambi#n s

hacerss notar que estas asociacicones no pueden trabajar en

riinguna  otrs de las vamas de segura, s2aun 52 desprands

de 1o establecido en =1 Art. 4o, de la Ley Geneval de
Instituciones de Seguros. Hezmos analizado someramerte 3
las sociedades mutu=listas en sus  das asoentosg: Ll Pt

institwcionzs d

0
ur

SEEUYIDE Yy Coms asociacionss no sujetos al



régimen aeneral de las instituciones de seaureosz, para las
cuales la Ley Geneval de Institucicones de Seguiros establece
veglas mspeciales andnimas dedicaedas a sstos nenesteras,

en la Ley Usneral de Soociedades Mevcantiles.,

Analizaremos  ahora =21 Arti. 17 de la Lay Censval  de
Institucion2s de Seguros gus convievie a la Sociedad
Mutualista, 27 principal reguladora de la institucidn.
funcionamiento y disoclucidn de las sociedades ansmimas
dedicadas al seguro, y deja en segundo tSrminad a2 la Ley
General de Sociedades Mercantiles ocomo supletoria.de las
lagunas de agudlla y dada la naturaleza de 2ste  trabajo
sl s2 analizardn las reglas especiales consignadas  en
la Ley Geneval de Institucionss de Seguros gque derogan o
modifican las contenidas =2n la Ley General de Sociedades
Mercantiles.

La definicidn l2gal de la sociedad andnima S
gun la Ley de Socisdades Meyvoantiles en su avticulo A87.
dices que "es la que existe bajo una denominacidn y s

DampPon2

U

wolusivamente de socios ouya obligacidn  se limita

al pago de  sudus acciones'., E1 arrt.

del  mismo
ordenamisnts establece gue la denominacidn  legal de las
srriedades  se formard  libremente: pero sera distinta de
la de cualguiezy otra sociedad, v al 2mplearss ivd  sigmprs
s=giuuida de las palabras "Soociedad  Andnima" o de s

abreviatura "S.A.".

I a2qte respecto se ancusntran  una s217"ie de



restricoicones en 1la L=y Genecal de Instituciones de Seguras

va e sd Art. D prohibs 21 wuso de  laz  palabras
S QL. FEASROU O assguramiento y otras similares &n
cualguisy idioma, a sociedsdes difzraeniss e las

instituciones de seguvas Yy, asimismo, profiibe 2] uso  de

la malabra “nacional", 2n iz deznominacibn de
instituciones de seguros aques no estén constituidas 20N
intervencidn del Estado Fsderal.

La oconstitucidn de2 las saociedades andnimas Qe

tisnen poy wbisto operar como instituciones de seguros,  2n
cuanto  al requisito del admero minimo de cinco  sooios,
gqua =stablece la Ley General de Socisdades Mevcantiles, alw)
reporta ninguna modificacidn 2n la Ley General de

Instituciones de Seadros.

Sin embargc, en cuanto al capital, la Ley General de

Institucicones de  Seguros  =2n su Art. z1 faculia a 1la
Secretaria de Hacienda v Credito Padblico, para detarminar
discrecionalmente =21 monto del éapital minimao oon gl
debiecAn contar  las sociedades andnimas couvs objeto sea
op2rar  comd instituciones de  s2gur oz dentro e 1oz

mAximos  gue s 2stablecen en dicho Art.2

En ocuwanto a  las sociedades de  capital variable
destinadas a opzracs  cono institucionss de  seguras, @l
capital minimo gue =xige 1a ley debevz 2star representado
por acciones  sin derecho a retivo.,  Art. 2% de la ey

General de  Instituciones de Seguros, =establece "gue 21

capital exhibido en las sociedades de capital fijo, o el



impuite  pagade sabre las acciones sin derecho a retiva =20

\

Fu b3

]
—~

la socisdades de  capital vaviables debersa  sey, de

1

momento de la constitucidn de la sociedad, igual por lo
menns al del capital minimo de  acu=rdo COn la
avtorizacidn de la constitucidn de la sociedad, otorgada

por la Secretaria de Hacisnda y Credito FPdblico".

La forma de constitucidn de una sociedad andnima,
Praxima a dedicarse a op=var segurons, =23t4 sujeta al
priocedimientn sstablecido en el art. 12 de la Ley General

cde Instituciones de Seguros para obtasner aulorizacidn para
s constituciagn y operatidn de dicha sociedad en materia
de swguros. Estas autorizaciones zon otorgadas por =1

Gobierne Federal, por conducto a la Secretaria de Haciendsa

y Cradito Fublico quisgn oyendo la opinidén da la
Comisidn Nzcional Bancaria y de Seguros otrga discrecice—-

nalmente autorizacionas.

La Ley General de Instituciones de Seguros  va mnas
alla de 1o 2stablecido 2n 21 Art. 20. del reglamento ods
la Ley UOradnica de la fraccidn I dsl aArt. 27 ds  1la
Constituwcidn General de la Republica, 2l establacer al
final de la fraccidn ia. del art. 17 que " en ningun

momznto podrdn  participar 2n forma alguna 2n 21 capital de
las sociedades andnimas dedicadas & 1os SEQUINTS .

Gobigrnos o dependencias oficiales extranjeras, egntidades

financieras del esterior, O agrdpaciones  de  personas
2xtranjeras, fisicas o morales. 523 cual fusyra la forma
aus revistan, directamente o at,avéz de intevpdsita

39



persona'. 25 deslr. prohibe la introcduccidn de cualquier
zntidad e2xtranj=ra  de cualguiezy forma 2n las  socisdadss
andnimas dedicadas a opevar ocomn institucicones de seguras,
La fraccidn Vo odel Art. 17 de la Lsy Gensral de
Instituciones de Segurvos establece una limitacidn al
abigto de la socisdad, gu2 deg aciuevdo con la fracoidn 11
del Art. il de la Ley General de las Sociedades
Meroantiles debs  sstar contenido =n la sscritura  social,
comsistente &n que sdlo pusde funcionar como  institucidn

e seguros 2n los t#rminos de la propia ley.

En cuanto a la duracidn de la sociedad, que tambien
debe constar =2n la sscoritura constitutiva, =5 de hacsrse
notar que en la misma fraccidn V e2stablece la posibilidad
de gque la duracidn de las sovisdades sea indefinidas;  paro
dispone que nunca podra sey inferior a 20 afios.

En 21 mismo contrato social deberd establecerse  por

disposicidn expresa de la fracocidn IV del Art. 17 de la
Ley General de Instituciones de Seguvos, =21 derscho de los

sorims gque reprvesentan, por 1o menos, 21 10% del capital
pagadd  para  poder hacsey gue e oonvogue a  asamblea
gxtracrdinaria ;3 asi mismo Esta misma fraccidn dispone
qu2 por 1o menos deberd ce2lebrarse una asamblea general

crdinaria cada afo.

Las bases para que tengan representacidn las
minoi-ias 2n todos 1os acuevrdos de la asamblea general de
accionistas, y =n la desginacian de los miembros del

cargo de Administyacidn debsvdn 2stipularss tambidn Cag)



=1 contrato social. La fraccian VII d=l mismo Art. i7

-

1z Ley Gereral de Institucicnes de Segurcs establece que

£k
i

2% PEcesario  gus  Cuando  menos una mayoria del  230% del

capital pagads sscd 1a que ha de tomar las decisiaones  en

1o referentie a la disclucidn de la compania, a  su
fiis ian con otras soniedades. & su cambio de objeto o al

aumento o redwcicsn del capital y a cualguisy otra reforma

a la escritura o a los estatutos., excepto cuando s= trata

e s2gunda convoezatoria, TAaso 2hn =1 cidal, las
resolucicones  padrdn tomarse cualquiera gque s2a 21 nudmeco

de los votos representados.

La fracocidn VIII d=1 mismo Arvt. 17 de la Lavy
Genara de  Instituciones de Seguros 2s5tablecz que =25
abligasidn de  consignar en las cliusulas relativas al

reparto  de utilidades, gque no s decvestara en  dividenda
alguno si no z2xisten los fondos disponibles para hacee  sa
pago inmediataments despuds de haber sapavado de las
utilidades que arrcje la cuenta de pgididas y ganancias un
10% pov 1o m2nos, para la constitucisn de  un  fondo

ordinarico de ressirva, hasta gus ests fondo iguale a 1z

mitad d=l capital suscrito. Asimismo Cconviane, AUNgLez N
lo ordena la  fraceidn, 2stipular 2n el contrato social
g2 no habra veparticidn de dividsendos a  los  sooios,

mientras no  s2 hava intsgarado debidamente 1la resevva de
Previsidn ordenada por la Ley General de Institucionss de

Z2guros o mientras haya dieficit en el capital minimo o 2n

las raservas  t2conioas de2 la institucian gue =2stablacen

21



los Arts. &4 y siguisntss a la Ley GeEneral ol
Instituciones de Seguros.

La fraccidn IX del multicitado aArt. 17 establena ,
gue la disolucidn o liguidscidn de la sociedad deberd

efentuarse de acuerdo con lo que dispons 21 titules IV de

la L=y Genzral e Instituciones ol Seguios,.  2s5tas
disposiciones va fuevdn analizadass: en 2) mism capitulo

cuando s2 trato lo velativeo de las sociwdades mutualistas.

Lusgs  entonces  podemos concluiv gue  una . sociedad

arvdnima que ha llenado todos los reguisitos  establecidos
anteriormente, necesitara ademds de un P21 so

complemantario gue les otorga la Secretaria de Hacienda vy
Credito Pdblico, previa aprobacidn de los docuamsnbos

necasarins  para 21 funcionamiento de la sociesdad, los que

deberan estar redactados en espafinl  para que  puedan
iniciar sus op2raciones  al amparo de la agtorizacidn

concedida.

Fara que las sucursales de compafias extranjeras de

seguras puedan op2var 2n 21 Fais, debeyrdn  satisfacer Ilos
siguientes recuisitos que 2stablece 21 Art. S, de la

Ley General de Institucicones de Segurosy cumpliv con  los
preceptos  sobre sociedades extranjeras, contenidas en la
Ley General e Sociedades Me=roantiles, obtener la
autorizacidn del Gobierna Federal pava lo cual debevin
demostirar  gus tienen cinca afos de “uncionamisgnto normal v
que se  encueniran habilitadas para opevar de acuerda  con

las 1

g
~
il
u:
£
1

50 Fais de ovigens dabarin llewvar los

P



libre s

SRPEraT1one s

L]

2xigidos para

n la Republica Mexicana

tods comsvrciante, rava sf=otuar  sus
2]l c=2pital minima les

sera fijado por  la Secretaris de Hacienda oy Cradita
Fiblicos constituir e invertir en tévminos de la  Ley
General de Instituciones de Seguros su capital, rRLESrVas
de capital, aetc. manten=v en disponibilidad. dentra
de 1la Republica, todos los bisnes, titulos, crdEditos o
valores afectos a estos renglones.

Comzntando 21 mismo art. So. die la Ley General de
Instituciones de Seguros, s establecen cigrvtas
prohibicionss, Some san . no poder repartir ©R TA50
alguno & sus  aseggurados en M3xico, dividendos que  no
ProvEngan de las wutilidades qu=2 obtengan por las
operaciones que efectden en =1 Fais, y debay4an
sujetarse a las disposiciones de la Lley General de

Institucionzs de Seguras qus

a la distribucidn
na podran
S sucidrsal
El Art. e
referencia al
e

las instituciones

los datos de
Fepidblica.
la

2std BErE0NA gL

s#sto 25, el

de

expedir pélizas

capital o a las

contabilidad

Aasegurados 2

l=s sean aplicabies,

gytilidades:por la misma situacidn

respectiva,.

de seguraos 3ino por conducto de

de 1la misma Ley piohibe hacer
res2rvas de la oficina matviz
2xtranjeras, en la publicacian de
relativos a su sucursal en la

EENEFICIARID : Frente al  assguradorc

2 sirve de la cobegrtura assguradoi-a,
esta

g=nSirica nominac idn

0
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comprende diversas  figuras gue pueden Pevsomalizarss  en
sujetos  diversos vy gue. aun  cuando se canfgnden 2N Una
sala persona, no dejan de ser técnicaments distintaos.
Fara poder distinguir a esteosz sujetns w2 han  crsada
tres criterics diferenciadares a sabe g
A.— El criterio gus sz basa en las figuras subjetivas

gite constitiven la velacidn Asegilradora ¥ que

i
e

subdividen en dos tipos @
A=l sujeto o parte contratante Tuya capacidad oy
consentimisenta son relevantes, sobre guign  recaen  las

ohligaciones v cargas procedent s del contrato v a guien

i

correspondsn wigrtos  poderes  de disposicidn de la
relacidn, o s2a, el contrayente o el ‘estipulante o
P218$0na a ouyo nombre se celebra =1 contrato de SEGLrOy y

b.- La persona que celebra el contrato en nombre de
ctro como representante legal o negocial.

E.- El criteric referente al interéds de 1la figura
subjetiva sobre cuya . esfera patrimenial racas 2]l vissgo gue
Por tanto tiene la necesidad de 13 cobertiura assguradorea,
OoBEAl 2l titular de un inters$s  assgurado o, asagidraca
en sentida técnico.
Lo Un teveoer oriteric que se basa 2n los  sujetos
destinatarios de la prestacidn  del asedaurador y gue san

a.~ El bensficiaria o persona a cuyo  favor se  ha
2etipulada 21  segurao: 2n 21 seguro de  danos, cAasi
siempre =1 titular del intecés asegurada, y en el de vida
Para =21 waso de muevte de oun tevoeror ) beneficiacrio  en

4



.~  Las suistos a quienss no corresponde 21 derecho a
la indemnizacidn por Fpropio derscho, sino  mediante =1

patrimonic del bensficiacvia. S oPor Ccesidn o por cAusa de

{11}

muErte o por ser titularss de intereses concurventss  d

goze o garantia o de interesss coincidentes. coms en el

caso de terogro dafado,  rzassgura, 2to.. ¥
c.—~ El garvantizado indirecto. o 523, aguel gue,

habigndo  celsbrado poy cisenta del interssado 21 seguro de
una cosa  de  cuya cons2rvacidn 2s responsable, svita la
accidn  subrogativa a su cargo.

Generalmente, las figuras del contrayente assgurado y
berneficiario ocoinciden 2n una sola g2rsona. cuando no 52
produce esta coincidencia ss dan complejas combinaciones
gque 25 necesaric analizar.

La primera de 211ls s2 prodace caandasla persona gue

materialmentz celebra =21 contrato no coincide com la

persona en interds de la cual s2 ha celebrado vy ésta, en
matwria de segurios, s2 conoce con 21 nombre de contrato ds
sagura por cusnta ajena.

Arn dentro de esta primera combinacién =5 posible
gnoontrar otraz dos combinscionss que se dan si se desdobla
wone la persona del contrayemtes e el primer 0as,
cgands =21 contrayente ‘ws repres2ntado eor otra persona
que 23  la que materialmente celebra el caontrata, se da el

5 g

Fi)

uro poy cuenta ajis2na y 2n nombre ds otiao, 2n =21 segundo

caso wdando el contravente 25 el miswo que materialmente

25



celebra 21 contrato, stiando un terc benefioiar o

i

titulary del interds  s2 da 1o gue 32 QOonoo2 Domd S2guUyo By
ouenta ajena.

Las wobhligaciaones dsl contrato recaen directamente
sobye 21 reprzssntado, contraysnte, asimismo, 1=
corresponden  los derechos si1 tambidn  es aseguivada, y &2n
caso contrario a 2ste dltimo.

Una variacidn de esta combinacidn se produce cuando
2] sstipulante contrayente sabs y declava guisn  serd 21
titular del interes assgurado: 25to 28, 2l  assgurados
dando 21 si,dando lugar al s2guro poy cusnta de otiro.

Comb inac idn gque  Aparsce  en 2l antiguo SEQLY O
marilimd  y permitida 2n las Ordenanzas de Barcelona.

Esta combinacidn pusde  teney una  variante =T

consiste  2n gue 21 e2s3tipulante no sabe, ignora o bien no

declara quign ha d& sey el asegurado en 21 momento  del
sinizstro, variants que oirigina al segura por cusntas  de

giuien corresponda.

Esta wvariacidn apavace un pooco despuds en 21 segura
mayitimo y =s aceptada, permitida vy rvegulada por 21
Estatuto de Florencia y las Ordenanzas de Bilbao, y S
gxtignde paulatinament:z al ssguro de tiansportes ta2vrestre,
Al de incendio hasta llegar al seguro de resconsabilidad

civil ¥y al de p2grsonas, gue son 2n los ouales reciba mayor

imeulso. La Ley sobre el Contrato de Segurao, 2N 54 Arb.
11 permite la contratacidn pov cuenia propia o por cusnta
de otiro, con o sin la designacidn de ls persona del

e



teroeco aseguvadoc y  establsss que 2n caso de  duda, G
mrasumicrd gue 2] contratanis obra pov cusnta propia.

Con 2l seguro por casnta de terveosro indeterminads o
por cusnta de  guiesn corrssponda 2s posibles azegurar al

titular que, 2n &1 momento de la celebracidn del contrato

2s ingiertos com: o=n o2l caso en gue 2xists contraversia
sohre la praopiedad, o comne =n =21 que haya o s

titulares y no sea posible prevenir 1z cuota-conddminios—

o por dltimo  en =21 de enajenacidn, guz cambia 21 titular

i

digrants 2l periodo de exposicidn del rissgo.

El assguradc pov cuenta ofrece cievtas dificultades
para determinar las obligaciones y devechos del conty avents
v 2l aszguvadar 25 por eso que se analizard este  tdpicao.
Como es  1dgico, la contratacidn povr cuenia de otra dehs
consistir en clédusula expresa o resultar del conjunto de
las oliusulas contiractuales, o de la caracteristica £
eniajenable del interves, que iesulta de la  indetermina®isn
de la perzona titular del mismo intsz: &z,

El contravente es el dnico obligads a pagar la prima
aungus 21  asegurado =2std  en 13 posibilidad, =20 2asn de

incumplimients efectivo temidao, de pagar por azjusl de

o

acugrdo con o lo establesida, en =1 Capitulo Primere  del
Titulo Cuarto de la primeva Parte del Libre Coarto del
Ceéddign Civil para el Disfrito y Territovicos Fedevales.

AS LML SM, aingue 21 contavente &5 21 sujeto pasiva de

las cargas rvelativas 3l vissgo e2s sobrs =21 assgurador gus

n las cargas que sola el misma pusde cumplirv, puesto
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que frecuentemsnts estd &1 msjores  posibilidades  de

abseyvarlas gqu

1]

2] contrayente.
Corresponde, igualmente, al asaguranrlo, quie 25 el

-3

titular de los intersses assgurados 2n =21 momento del
siniestro, 2]l devecho a la prestacidn del assgucador,
derecho aue procede del contrato calsbrads a su Tavor, sin

embiargdc, corrasponden al contrayente cilevtos derechos oomo

sujetn gue 23 del contrato; coma 21 de la entrega de  la

waliza, y 2l de la facultad de dispwsicidn del contrato.

La wobligacidn del contravente de assgurar, en =l
nasa de  transporte  procede  del Art. 127 de la Ley de
Vias Generales de Comunicacidn vy su reglamento; puschs
también proceder, en otros cascos, de oun mandato o de o un

testamento o de la gestidn  de negooios, =2to.

Refiridndonos en  forma 2xclusiva a los  szauvrocs  de
PEEONES al existir SEPACAT 1SN entre 2]

contravente—assgurado v la persona sobre gquidn  s2 contrata

21 segura, 23famns 2n presencia de 1o gue ConooEnes  ooms
segura sobre la persona de un tercsro. Y
En =ste  tlipo de  ssguivo 52 pusds  designay como

bhenaeficiaric =zl contratante o a cualquier otira persona,

prenisdndose sigmpre gue la persona sobrz la cual ha

contratada manifestarse su voluntad =n &l sentido de

aceptar dicha relacidn, Fov  oteo lado, cuands 21

contrato de sgura se oelebra por una pevsona con obhjeto de

proleger goonamicamante a un tayosyro. 1lamadao
beneticiaria, estamos en ovesencia del tipico da




vida. e T

cide coms =1 seguro de vida a2 tavor de  un

tercero,
Oebido a gue 21 tercera, zn 2] contrato de  seguro

gobre sU persona, no constituye parte del contratos S

sl chjeto dal intevés expusesto al rvi=zsga, no  tiene
aobligacidn frente al  asegurador, sino  sold raporta

cievtos  oargos  ocoms la declaracidrn precontractual vy su
personal idad  adguizire importancia  s8lo en cuants a  su
aprobacidn a la celebracidn del contrato.

For  dltimo. 1a wltima oombinacidn  importante se
praducs cuanda hay separacidn entre contrayente-—asegurada
y 21 benaficiario, o sea gue la estipulacidn  sdlo  pusds
realizarla 21 contravente ya gque el derecha evential frente

al assaurador dnicaments  pusds oo spond2y al  asagurado

2]l segura a favor de un tercera sélo pusde ser estipulada
por wun  contravent2 gise sea titular del intevds asagurado,
sin embargo, puede darss en todos los s2guros.

Esta olase de estipulacidn 25 muy frecusnte en los
seguros para el caso de muevte, =n los que al na padsr
disfrutar mersonalments: =1 aszsgurado, =1 derscho a la
indemnnizacidn se pacta a favor de un tercero.

Esta westipulacidn a' favor de un  tevesyo 250 muy
frecusnte en los ssguros de accidente, de responsabilidad

mivil, gque en algunos paises se impone legalmente y =2n 21

segura  de cosas nateriales. En esta clase de seguras  la
obligacidn dz pagar la prima vecasz zobre 21 contrayentz,

natural, el derecho a la indemnizacitn

Y Entincy 1 ) ] =
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correspondes al terocero hen2iiciario.

SRACION DEL CONTRATL

La celebraci®n del Contrato de Seguros 25 muy obvia

detiids  a que 21 cantrato 25 esencialimentes el Aacuaeis de
dizs o mas volount ad para or=ar o transferiy devechos vy

chiligaciones, "23) au de un objeto material del  mismo,

w52 acuerdo de  voluntades no podicia existiy con una  sola

dec~laracidn  hecha por ocualquier persona 2 la Companla de
SEGUYOS que huabiera . dadc a conooey al pablico PO
cualauier medio dentro de dicha‘declaraci&ﬁ debervan  de
Ap2garse, a las candiciones generales del contrato de  la
piliza " (estas rondinicones g=nerales fusvoan  analiozadas

.
sepecificamente en el inciso A) de Sste capitulo.

Estas condicicnes pueden permanscer inmutables para
dar formalidad a todas las operaciones del misms  tipo v
este clausulado gesneral ipor imscrtante que  seas  debe

comple2mentarse con las  condicione:s particulares  gus no

pusden estar impiresas v que se formulan en forma semejanites

a coms  se  hacs 2n los contratos g2 no son de adhe s idn,
1 antes esxpussto ¥  s=gun sz  entiende de la

celebracidn  del contirata.
Los  aArts. b (i £ Y &0, d= la Ley Zobre el Contrato

nos  mencionan la aceptacian de las  ofe2rtas

contrato suspendida de celebracidn y PYoviroga,
modificacidn o resltablecimiento de un So. "las ofertas

ob.ocit.pag. 132,



Ade e lobicacidn, PYorraga. wodificacidn fict
reestablecimisents de  un contralo suaspandide obligaran =l
1

Propenente docante 21 termino de= 1T dias o 21 de treinta

cuando fuere necesaric practicar

Tija un plazo menor para la  acestacisn.,

Art. o, zian aceptadas las  ofertas  de
Praoveroga, modificasidn o ceestablecimients de= un cantrata
suyspendida, hechas  en cartas certificadas con acuse che
reciba, si la empresa assguradaora no contesta dentro de 1™

dias,contados desde =21 dia s£ig. al de la rocepocidn de la

aterta, pera a la cundicién  suspenziva de la ap ot

de la Secretaria de Hacienda

La dispasicidn contenida =n el Art. no 25 aplicable
a las ofertas de aumentar la suma asegurada Y 2n  ningun
cass al segura de peirsonas.”
5.~ PERFECCIONAMIENTD ¥ RECISION DEL COGNTRATO DE SEGURT

En 1o que respesta a este incisa, primero hablace nos

del perfesccionamienta del contrato ¥ postariorment2
hablaremss de s recisicn.

El contrato de seguirc se per

momsnto

2n gque 21 proponente tuviers conocimients de 1a acepltacidn
de la oferta. En  los seguros mutuss sev4 Meo2sar Lo,
Ademas, cumeliv con los vyequisitos qu2 la ley o 1oz
e2statutas de  la empresa 2stahlezcan para la admisicn de

Mevos sooios.
1 puede sujetarse 3 ia condicidn  suspensiva de 1a

#ntyvegs e l1a péliza o de cualguisr otro documsnto en gus



conste la aceptacidn, ni tampoco a la condicidn  cdel pago
de la prima.

Fuede celebravse cujeto =z plazo, A QUuyo  vencimienta

s iniciarva s 2ficacia para laz partes, pera tratandeose
de2 segura de  wvida, 2l plazo que s2 fije no padira Sy
mayoy  de 30 dias a2 partiv del examen médica si St

fuere necesarico, v si no 1o fuere a partiv de 1ls acferta
comns Jo e2stablece la Ley Sobre 21 Contrato de Seguros 2n s
articulo 21 fraceiones I, If y III.

En =1 inciso Ia. de=l Art. 21a. de la Ley antes

citada, poadad

5 ameliavlo en virtud de ques el proponente
-puede llegar a teney conocimisnta de esta aczptacidn P
distintos medias, que a contindacidn  mencicaos

a)  comunicacidn veirbal directa del  aceptants =1

proponente  en &1 caso del contrato entire presentes,en 21

cual dehe quadar  comprendide el de la aceptacian
telefanica regulads por el Cédias de Comercio del LD.F,

2n su A&t 18065 2sta hipotesizs se2 da con mucha frecusnecia =31
2l segura de  transparte vy en el reasegura facultativo

concertado por tedfons entirs las empresas locales,

by Comunicacisn del aceptante paor conducte de  un
intermediacis, guiegn  tiens simplements 2l papal ol

METISAY @170 S Nl L,
Esto  ocuvre gensralmente coando el agente de  seguras

E 2ncarga del o meeno de 2sa comisidn.

i
s

o Comnunicacidn ganyvita gque puesde consistic  en 1~

[=Ewl

2N una cubigrta o en una simple carta gue =

1e




antes: gue la -aliza. Esta hipotesis corrzsponds

ojapiaments ol canii. Gu= s= Coolsbea entre ausantes,
2aso 2n 21 cual no vige 21 sistsma dsl1 Avt. S, de= 1
Cadiga de  Comsvoio, sinx 2l de 12 infarmacisn o del

conceimienta,

El ocontrato de ssguro es generalmente celebrado  por
Covrespond2ncia . este entrsga 13 comunicacicon =sorita al
departamento; respectiva, para la 21laboracidn del mismo
de2 2st2 modo la smpresa asegus sdora racoge 1a informasisn
relativa a las circunstancias ¥ los hechos importanlies pava

la apraciacidn del rissgo, objsto del cantrato.

La respuesta de 1la empresa con vespecto de  la
perfaocidn dzl contrato, regularments 23 con la  entreoaa
de la p&liza, que es5 el documento probatoric del

contratoy pero 51 de otro modo =21 proponsnte del segura ha

tznida naticia de 13 acepta-idn de= la eneresa, w1
contrato debs 2ntenderse igualments parfacoionado.
Tainbhidn 2l Cadigo de Comercio nos dice:  en s articuim
75 fracoidn AVI que un acto de comercio g se wgipar A
al perfeccionamiento del  contrate, e cianda dicho

contrato  de seguros de toda espaciz. =25 elaborads por la

campaiia  de seguros ¥y es eantregado al assgurads.

Con  relacion a 1a recizidsa 2=l contrato de SRGUTDE,
“stAa plenaments esorita en la ley, Yy oo2ia de la suguiente

MEn2ras 2e

Zeguros Privados. pag.124-C
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as Fromisidn o inegxacta deeolaracidn.
bl For pago de dafio parcial.
o) For agravacidn  esencial del vieszga.

d} For la opcidn para rescindir o 2xigivy 2] pasgo de la

2) For pactars2 en 21l seguro de persanas.
f1 Poy wchos del asegurado.

g Far existiv otros seguvos anteviores: vy
hi Dezpuss del sinizstvo.

Cuando el asegurado por hechaos que 21 orcasione s
agraven cirounstancias e2se2nciales gue por su naturalsza
modifican el riesgo pero no 1o transforman 1a  smpresa
as=guradora tisne la facultad de recindiv del contrato.

El cantrato de seguro quedara resindido en el momento

2n gue2 21 asegurado c2lsbrs nusvos contratos. Despuss del
siniestra, cialquiera de las sarvtes padrd resindir =1

contrato con previo aviso.

Cuanda se compruebe que en la sdad hubo inexactitud en

la indicacidn de la misma, 2n =21 instantie de2 celebrarss
21 acontrata, la  rcompadia aseguradora puede  dar pov

resindido dicho contvato.
En &1 instante en aue la compafia aseguradora

Gpe 2] aszguirado cambiz  de  duesfic, G

2]l cantrato gue ampara dicho objetao.
For 1o antes expussto sntendemos: 21 momento de  que
g8 perfeccionan los  contratos de seguros, AS51 oomD s

TALSAT PAra gue opere la eRcisisn del mismo.

4§t



CAFITULD III EL AGENTE DOE SEGURDS
1.~ Antecedentzs del agsnts del Seguro.

Desde el origen de los seguros. 1 Agente de Segurcs

i}

tuvas una funoidn  muy importants en la negociacidn para la
contratacidn de 1los seguros maritimos, por la cual s
le wconocia ocon 2l nombre de Sensali o Mediatén ds decir
los corredores, los  agentes o intermediariocs de las
transaccionzs mercantilas, suj2tos indispensables para =1
desarrollo de la actividad comevrcial moderna, los  cuales
apar=2cen 2n la historia scondmica casi contempordneaments
al seguro.

Ellos son  los primeros aseguradores profesicnales y
pronto 32 asociardn 2ntre 2110s para poder 2jercer  de
manera satisfactoria 1a nueva actividad. En 0Génova y

tambign =n otros lugares los corredor2s  ds S2QUrDE 5

i

especializan rapidamente en la materia, y son 2llos  los
Q2 fundan aquellas companias d= as2guradores g2
eigrcierdn la actividad aseguradoira en la antigfiedad, de
las ouales 25 un 2j2mplo la Guiliano Dondi, constituida =n
Génova en 1424,

Anteriormente, la venta del seguro se eofectuaba en
una forma mds  personal, haciendo que 13 amistad influy=ra
preponderantemente en los clientes, los cuales eran mas
bign amigons a  los cuales se ayudaba, por lo consiguinte
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nunca 52 le  daba las gracias al coliente por COMPFAY un
S gL, sing por la confianza que se les brinda en confiar
21 man2jo del mismo.

En materia de seguros se  admiten 32 categorias
fundamentales de agentss de seguros, las cuales son:

a) Agentes Libres o Corredores: Son los qus tienen
Posibilidades para trabajar para Tidalguisr Entidad o Cia.

b Agentes Generales o FRepresentantes: Son  los
r2lacionados con alguna Compafiia, mediantse contrato,

c)  Agentes simples o Frofesicnales: Zon los  que
trabajan para una =2ntidad sin  demarcacisn.

El agente Libre, Corredor o Courtier.- es aquel
productor  de seguros que puede actuar oomo mediador gntra
los asegurados  y cualguier entidad aseguradora  legalmente
constituida.

El agente general = representante.-— 2s aquel que tiene
facultades de  repressntar a una determinada 2ntidad vy
tambien una determinada zeona tervitaorial dgfinida.

Los  Corredoraes deben tener libertad absoluta sigmpra
que esten dentro de las instruccicones que le confieran sus
clientes, pAara  oobrar  sus  s2guros en la entidad quie
consideren  conveniente y que redna los requisitos legales
2xigidos 2n 21 Fais.

Todo  Agente de  Seguras trabaja arduamente Para
mantezner 2 incrementar su cartera de s2guros, d2 la oual
l2 da 1la seguridad necesaria para pader  seguir en  la
actividad assguradora.
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La cartera de seguros, t2n sy aceptacion mas Somiin
significas 2l conjunto de palizas de seguras DuUYos
rissgns =2stan cubisrtos por una sntidad assguradora. En
este sentido. s2 habla de cartera como numero de pdlizas
vigentas o como suma total de las primas correspondisntes a
tales opsraciones.

La misma acepcidn es la que s2 smplea respecto a2 un
agenta2, para significar las op2racion2s oons2guidas a
travéz de su gestican de produccidn., En otro sentido,car-
t2ra.— =25 21 conjunto de2 opsracionss ques parman20oEn vigen-—
tes al terminar su ejercicio, para distingairlas de las que
52 formalicen a 1o largo del 2jsrcicio siguisznte, que 52
consideran com> de nueva produccidan.

ln  Agente de Seguros gu2 dessmpzina su trabajo a
conciencia y con profesionalismo, orea una relacion entre
la compania de2 segurns y 21 asszgurado, indispznsablas para
2l buen desarrollo del proceso del aseguramientc mientras
qu2 los seguros colocados a fusrza o bajo ocoercidn d2jan
mal sabor de boca al asegurado vy un antagonisme  natural
hacia la 2mpresa qus l2 impons condicion2z que l2 restan la
libertad de accidn. Siguiendo con lo anterior decimos
que los beneficios de una buzna venta por parte de algunns
agentes de seguros son los siguientes.

a) Comisidn.— es 21 sistema de ratribucidgn
econdmica de las funciones de produccidn de los Agentes
consistentes 2n una parte proporcional de lss  primas
conseguidas por Sstos, en su labory comercial divecta o
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através dez su intervencidn o colaboracidn.

b) EBono de produccidn.- 25 agusl que se otorga  de
acuerdo a las primas  anualess gque paga =21 agsnts y  un
porcentaje de esas primas le pertensce al agente.

2) Bono de consgrvacidn.— Consist2 principalments,
cuando  un agente pago una cierta cantidad de primas en un
afio, y 2n 21 atro afo cons2rvio 1a misma cantidad del pago
de primas y en base en eso tiens a su favor otro porcentaje
de esas primas.

d) Seguridad de asistir a convenciones y CoONCUrsos:
2n ouganto a  los  concursos, 2 re2alizan pariodicaments,
consistentes  en que tendran que llegar a ciertas mstas de
ingraso0s, de primas, pSlizas, 2te, a los agentes vy
#stas  tienen que ganar dichos concursos, y los beneficios
son;s asistir a convenciones 2n algun lugar de MExico,
viajar en compafnia de su familia, darles una prima en
moneda o ocupones para diferentes casas comeroiales.

Hay 3 tipos de concursos:

1.- El1 gqu2 venda mayor cantidad de péSlizas no
importando la prima.

2.—- El que venda mayor prima sin importar la cantidad
de p&dlizas: ¥

3.~ A los agentes que recluten mds agentes para que
trabajen 2n la misma compania de =211os.

El desarrollo de la actividad assguradora por parte de

i

1os agentss da se2guros ha sido tal, que en 21 afio de 194
52 fundo la Asociarcidn Mexicana de Agentes de Seguras ¥
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Fianzas, cuya funcidn e2s la des; Alcanzar la autencidad

d=1 agenls de  seguros, m2diants 21 cumplimiento de  la
"Deolaracidn de Principios". gque contiene deberes hacia
la socisdad, los clientes, la Institucidn Assguradora vy

a los propios colegas.
En virtud de tal progresc el & de Septiembre de 1981
52 2xpidio s=1"Reglamznto d2 Agentss de Seguros”" sntrando 2n
vigor el 24 de Octubre de 1931,
La Asociacidn de Agentes de Seguros tiens an emblema
queg los repressnta, 1llamado 21 Chimali.
El Chimali o Joya de  Yauhuitlén
coma  habitualmente se le conoce,

pertenace a la ocultura Mixteco-Za-

poteca.
El Chimali si2ndo un 2scuda, otorgo prot2ocisn al
gusrrero en su lucha. El Chimali como emblema del

Froductor de  Segurns o Agsnte de Seguros,  rvepressanta la
proteccidn que diariamente llevamos los Productores, a la
familia, la industria y =2n gen=ral al patrimonio nacional.

Las flechas que 1o atraviesan representan para el
Agznte de=  Seguros la agr=2sividad que debs  tener  2n su
trabajo diario.

Agresividad como vendedor y fuerza en su lucha para
qus2 a base de conocimiznto y t&Sonica pu2da lograr la
contratacidn adecuada, que coma  intermediario, debe
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obtener entre la Institucidn Asesgurada y 21 Assgurado,

Los pzndiente2s, gque tienz =sta joya son los  d=2 mAs
alta graduacidn o Jjerarquia, representan 21 rango
profesional, que todo Productor de Seguros debs obtansr 2n
el desarrollo de su carvera, lo anteriorments expuesto,
motivd a que la Ascciacidn 1o wuse como su 2mblama.

A continuacidén  hablare de la actual sitiacidn del
Aagente de Seguros o Froductor de Seguros.

La funecidn actual del Productor de Seguros ya no es
la misma gus2 hace wuna doo2na d2 afos. Algunos se
iniciaron 2n zsta profesidn cuando todavia avan
considerados como "Vendedorss".

Hoy l1a  funcidn del Froductor de Seguraos se  ha

ampliado a tal punto que s2 ha transformado, incluso, =2n

una actividad especializada. i al antiguo vendedor de
SRGUrDS 52 12 denomina ahora Froduyztor, AsRs0r,
Assgurador, Consejera, Covredor, 2to, no 25  para
vastirlo oon un nombre de agradable fondtica, sino por la

necesidad de una mejor precisidn de sus funciones, ya qus
no 52 circunscriben a la de2 ponerss 2n contacto con los
interesados an contratar un SEgUrd, sino muy
primordialmente: la de ilustrar al prospscto assgurables
sobee las caracteristicas y convivenoias de 254
insustituible forma de pPravisidng contribuy2ndo a
despertar y fomentar la conciencia de los beneficios del
52gUrD, cr2ando la nec2sidad del mizmo y beneficiando a
aquellos que l1la permiten realizar su contratacidn. Es
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sintesis, antes qus un "Vendedor™ es un profesicnal datado
de amplios conocimi=ntos  t3enicos.

Gramaticalmente, "Productor" e=s aquel que conduce
hacia wun fin dstsrminado; qua cr=2a o modifica algo
obtenida de las materias primas que utiliza un producto
diferente; gue obsesrva y analiza cuidadosaments cada caso,
valorizands una  se2vie interminable de circunstancias vy
maticas, lle2gandos a obtensr =21 satisfactar' da una
nzoesidad: ELl Producto.

2.—- REQUISITOS PARA SER AGENTE DE SEGURDS
rafirizndonos =2n wna forma g2neral al  Agentes  de

Seguros  en nuestra actualidad, podemos afivmar que  s2

considerdn Agentas d2 Seguros.— Las personas fisicas u}
morales que  intervengan en la contratacidn de  saguros

mediante 21 intercambio de propusstas y aceptacionss, y 2N
2]l asgsoramiento para celebrarlos., para conservarlos o
modificarlos, 52giin la m=jor convaEntia fo =] 1ms
contratantes.

Un requisito indispensable para =2jercer la actividad
d2 un  Agente de  Seguros, =25 adguirir primevaments  la

~

autorizacidn correspondiente de la Comisién Nacional
Bancaria y d2 Seguros, quisn la pusdes otorgar o negar
discrecionalmente o también la podrd revooar como vera2mss
posteriormenta. Esta autorizacidn podrd  s2r para una o
varias operacionss O Jdno O varios ramos, y solo podr4n
otorgarss a las sigui=ntes p2rsonas  que  forman la
clasificanidn de los agentes de seguros conforme a la ley
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tsiempre vy cuando hayan satistecho los reauisitos legﬁles“

e

SLpF Ve emIs con posterioridad)

a; Fersonas fisicas vinculadas a las institucicnes de
52gUrDs Por una r2lacidn de trabaja, para desarveollar
25ta ectividad;

b Personas fisicas que se dediquen a ssta actividad
con base e2n contratos mercantiles: v

=) Fersonas Morales que se constituyen para operar an
gsta actividad.

ahora  expondremcs a cada una de Sstas personas en el
2igvoicin de la actividad, PAara 2y un agente de seguros.
Fara el ejercicic de esta actividad leos ragquisitos legales
gue deban  re2unir  dependisndo 51 2s  persona fisica o
Fersona moral son los que a continuacidn  veremos.

Los reguisitos legales que debsesran veunir las personas

fisicas, ya s2a vinculadas a una Institucicn de Seguroas
POy wuna e lacian d2  trabajo o con bas2  en contratos

mzroantiles Segun el Reglamento de Agentes de Segurcos en su

articule 2 se requerira:

2 Mexicano pov nacimiento o naturalizacicn o en

zasa de se2r sutranjero, contar con la documentacidn QL
acreedite  que  puede  legalments ejiercer en el pais la

actividad d= Agente de Seguros.

< Ser mavor de edad: vy

fi

Se— Demostrar ante la Comisi Nacional Bancaria v de

ZEguros que cusnta con la capacidad t#enica  necesaria pa-a



2l 2jsvcicio de ssa actividad.

En cuwanto a la capacidad técnica s muy importante
que la Comisidn practiqus sxdmenss a los interssados para
ver el grado de capacidad para =1 ejercicioc d=2 #ata
profasian, tdmbisn 1a Comisidn pu=ds aceptar
certificados quz2  expidan los Institutos o escuslas  de
formac idn profasional  =2n segquros, ¥ya qu2 los pianes =
estudios de estos organismos ya fusron aprabados por la
Comisidan y =2n cualguisr tizmpo la Comisidn podri
comprobar gque forma es la mis adecuada en el desarrollo de
Ins planes de 2studios qu=s ya habia autorizado y sizmpra
la Comisidén mantendra un representante quien asistird y
calificara los 2xdme2n2s qu2 hayan practicado los  alumnos
de estaos institutos o escuelas y asi otorgar 21
certificado correspondiente.

Segidn  la guia de estudic para los 2xamenes de Agentes
de Seguros deben  contemplar tres aspactos para su me2jor
desarvollo y son:

a) El Agente de Seguros solicitante; deberd definic
como 2i2res2r 2s5a actividad ya s=2a p2rsona fisica o ocomo
persona moral, asi com> los ramos y operacicones sobre los
qu2 pratande realizar su actividad.

b3 ElL Agente solicitante padri determinar las
materias sobre las ques deberd probar su capacidad de
acuerds  con las operaciones y ramos que vaya a  operar y
con forms al nivel regquarido cubri=ando  las materias

siguientess:



1.- Legal; En cuando a las leyss de la matsria.

2.~ Técnica; En cuanto al Seguro 2n general
2.~ Ventas; En cuwanto a3 la materia ventas.
4.- Mercadotecnias En cuantoc a los mecrcados  en

generaly y

S.~ Relaciones Humanas: En cuanto al aspecto  Humano
2n las ra2lacion2s con los s2gurons.

=) Los exdmsnes covrrespondientes  abarcaran  las
op2racione2s de cada ramo del se2guro Comd son:

-~ Operacicnes del Ramo de Dafos

~ Operaciones d=21 Ramo de Vida

~ Dperaciones del Ramo de Accidentes y Enfermedades.

nte de seguros p2rsona fisica quoz

i

Cuandn un  ag

pretenda =jercer esa actividad vinculada a una Institucidn

de2 Seguros  por una relacidn de2 trabajo, su autorizacién
covrespondiente para actuar como tal deberia S2r
solicitada por conducto de la Instituwoidn  intsrvesada, Yy

el Agente de Seguros persona fisica con base 2n contratos
Mercantiles que2 oc2la2bren con las Institucionzs de Seguros,
al obtener la autorizacidn para 2jercer esa actividad
deberd prasentar  los contratos antes sstablecidos a  la
Cinisidn Nacional Eancaria y de Seguros 2n un plazo no
mayor de 30 dias, contados a  partir del  inicio ds
vigencia de la autorizacidn, en un plazo igual deberan
informar al ocitado organismo la oce2lebracisn d2  nusvos
contratos o la renovacidn de los existentes.

El rcontrato Mercantil para Agentas de Segquros persona
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fisica te2ndra los siguisntss datos:

5= E! nombre de la Institucidn de Seguiros con la que
contrate y 21 nombre del que la represantard legalmente.

s El nombre del Agente que caontrata con la
Institucisan  ant=s manocionada.

= En seguida s=2 contemplaran las siguientes
Declaracion2s qus =staran =stipuladas 2n =1 contrato
mercantil y son:

Por parte de la Institucidn quien declara:

I.— La facultad qu2 tiens mediante2 concesidn otorgada
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico para
operar vcomo  Institucidn de Seguros 2n las op2racionss vy
ramoas de Vida, Dafos , Accidentes y Enfermedades.

II.- Se indica =1 Domicilio d= la Institucidn de
Seguros que contrata con el agente.

IIl.- El intsves gque s2 tisns =2n o2lsbrar 21 prasanta
Contrato con el Agente para que #fste  promusva de  mana2ra
independisnte  y autdnoma, contratos de2 seguros dentro de2
las coberturas autorizadas en las operaciones y ramocs de
1ns cuales =1 agents pusde opsvar. D gue gui=rs la
Institucidn que opere.

| For partes del Agsnte2, #Sste  declara:

I.- ELl titular de Cédula No, (agqui sz poneg 21 nimero
de su  ecedsula), qu2 los autoriza a sj2reoer la actividad de
Agente de Seguros en los términos del inciso B)  del
articulo 23 d2 la Ley General de Institucionas de Seguros
tque dices "Fersonas fisicas que se dediquen a la

115



actividad de Agente de Seguros con base en contratos

m

mercantiles"), =n las op=2racionss y ramos  2n quee a@st
autorizado o segiln los requisitos por  la Institucidn
contratante. v

II.- El domicilio de la oficina del Agente y estipular

2n 21 oontrato, qu2 su  oficina cuenta con la  debida

b

autorizacidn de la Comisidn Nacional Bancaria vy d
SRgQUIros.

III.~- (e conviene con la Institucicn 2N Promover
contratos  de seguros como intermediario 2n las op2racion=2s
y ramss que =2ste autorizado.

IV.~ Este contrato no limita la libertad del Agente de
Seguros para  osl2brar  contratos similaras oon atras
Institucidnes de Seguros, si asi convieng a  SuUs
[dntereses.

IUna vez declarado lo anterior, las partes manifiestan
gL conooen las dispuosiciones d2 la L=y Ganeral e
Instituciones de Seguros y del Reglamento de  Agentes  de
Seguros, por lo que2 2 =stipulan las clausulas

siguisntes:

Frimera.— A conveniencia de las partes s2 celebra el
presents  contrato mediante 21 cuwal =21 Agents2 promovara 2
intervendri 2n la contratacidn de  seguros  en las
cod2rturas autorizadas madiants 2l int2rcambio de

propusstas y aceptaciones, y prestara a los proponentes
as2soramiznto pAara o2 la2brarlos, cons2rvarlos o
modificarlos,
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Zegunda.- E1  Agent2 =n =1 desempeiio d2 su actividad,

SEguUira las normas y utilizard  los modelos de pilizas vy
tarifas gu2 la ComisisSn Nacional Bancaria y de Seguros
haya aprobado a la Institucidén, respecto del plano

cobertura de que se trats.

Tercera.~ El Agente informara a2 la persona  que
solicite =1 segura, acerca de las condiciones del coantrato
y caracteristicas. de 1la Institucidén, velanda por el
cumplimiszrto de  los  regquisitos  qus ha de r2unir la

solicitud y 1la paliza para su eficacia y plenitud d

i1

afectos. Asimismo 1a Institucidn comunicard al Agznta
las gestiones vy tramites que realice en relacidn a los

negocios, objeto del ssguro.

El® Agente deberd proporciconar a la Institucidn la
informacién autdntica que s23 de2  su conocimiznta,
relativa al riesgo cuya cobertura 52 12 praoponga. A fin
d2 que la misma s2 puada formar juicio  ssbhre 5145
caracteristicas y fijar conforms a las NovrmAas
regspectivas, las rcondiciones y primas adecuadas 2N TAS0

de aceptacidn.

Cuarta.- El  Agente entregard a2 la Institucidén las
Proposicion2s de Seguros y todas las solicitudes ques raciba
2] Agente 'y haga llegar a la Institucidn, s2 entenderdn
como propusstas.,

El Agente en su trato con el Puiblico  deberd exhibir
s oddula y monsignard 21 numers de la misma asi Dbl 1w
s nombre 2n los documentos elaborados oo G511
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intervensisn.

La Institucion tendri 2l derecho 2 ateptar o
rechazar oualguier solicitud  de SRGUrO, madificar la
prima, fijarlas sobre primas que procedan y  limitar e]

monto de su responsabilidad.

Buinta.— El Agente de Seguros realizars s actividad
oon independencia Y autonomia, debisndo actuar
Personalmente. Fadrd tener auxiliares sin que para ello
rEquisra autorizacisn Para realizar los trimitas

administrativos de su actividad, con los requisitos que el
Reglamznto de Agentes de Segdros establecs.

Sexta.- Las primas sicsmpre se cobrardn mediante el
recibo oficial de la Institucicdn debidaments rafrendado
por el Agente, rcon indicacidn de la fecha de pago, vy el
Agente  remitirs a #sta los cheguss y las sUmMAs  an
efectivo que hubiers recibide par cuenta de la misma a mis
tardar 21 dia siguients h4bil =n qu2  hubi=re cobrado.
Cuando el Agente reciba el pago de primas, deberd contar
con 2l soporte documentario o registro Para determinar 1la
fecha, la péliza cubierta y su forma de Pago.

Z2ptima.- El1 Agente =25 conciderade 2n  todo  caso,
depositario de las cantidades de dinero que reniba de las
asagurados o de cualgquisr otra persona por cuenta de los
mismos.

Ootava.— La Institucidn pagarsd al Agente por los
32gurons  que2 dste  gestione y obtenga, las comisiones gus
le correspondan  dentro de  los limites apraobados por la
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Comisidn Nacional EBancaria y de Seguros.
La ocomisidn 52 calecuwlard exclusivamente sobre  la
prima y s= oconsiderard ganada precisaments sobra las

primas que hayan ingresado efectivamente a la Institucidn,

iy

pErD 20 Su caso 52 cargardn al  Agente  las  comisionss
correspondientes par cancelaciones y devoluciones.

l.La Institucidn cubrird al Agant2 las comision2s  a
que tenga derechao durante 21 tiempo que estén  en vigor los
contratos de seguros c2lsbradoes con su intarvancidn y  2n

operaciones de Dafios le corresponderdAn las comisiones por

la nuava oelebracidn de un contrato respecto d2 un mismo

interés aszgurable al Agente que haya obtenido 21
inmediato anterior, salvo que =21 Agents  abandonsz =21
negocio o 21 Asz2gurado  exprese por escrito a la

Institucisdn  gue2 ya no dessa la intervencion de 252 Agente.
Cuando la prima s=2a cubiervta con cheque, la ocomisidn

2 pagard al Agsnte2 una vez que 21 titulo sea cobrado.
Novena.- En  caso de incumplimiento de cualquiera  de

las obligaciones =2stablecidas 2n 21 presante contrato, las

partes paodrdn rescindirlo de plenc derecho sin necesidad

d2 declaracidn judicial mediant2 simple aviso por sscorito
desde la fecha en que ocurra la violacidn, debiendz  la
Institucidn Pagar las comisione2s pandiantss al Agents, ¥y
dste estard abligads a devolver a la Institucidn la

documantacidn gqus obre 2n su podar.
Dz ima. — La Institucidn no asume ningdn gasto que
El Agent2  r2alice 2n 21 dessmpshio d2 su actividad, 2n
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virtud de qgus las comision=2s son la dnica contratacisn
del mismo.

For su parte 21 Agente no asume ningdn gaslo en  que
incurra la Institucidn para la apreciacidn vy s laonidn
del riesga, ni tampoco pagar cantidad alguna por concepto
de primas que dej2 de cubrdir 21 asegurado.

Décima Frimera.— El Agente no  podrid asumir,
directamente o indirectiameznte la coberiura de  cualgui=r
clase de rissgos, ni tomar a su cargo en todo o en parte
los sinigstros ocurridos objeto del seguro, tampoco  podri
otorgar, modificar ni rescindir contratos de seguros en
nombre de  la Institucidn, ni dispensar caducidadss,
emitir endoso, fijar tarifas especiales, garantizar pagos
de sinisgstros u obligar a la Institwcidn =2n ningun ocaso.

El Agente no podrd intervenir en ninguno de los casos
siguientes:

1.~ Cunando el proponente del seguro s2  encuentre
subordinado al agsnts 2n una ralacidn de trabajo.

o~ [Cunando el Agente s2  encuentre subordinado a2l

10
)

propongnte de seguro 2n wna ralacidn de trabajo.
B Cuando  sea  proponente la  empresa 2n ouya

administracian particip2 =21 Agentz.

4.~ Cuando el Agente actud directamente o a traves
de2 interpidsita parsonda, ooma inta2rpdsita parsona o como
intermediaria para la celebracidn de la operacidn de

reasaguro corvespondi2ntss al contrato de seguros de que 52
trate.
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DEcima Segunda.— El1 Agsente gara =21 dessmpeiio de2 54
antividad, debe garantizas por los montos Yy &n forma

general que s2hale la Comisidn Nacional Bancaria y d=

SRgUros, 13 responsabilidad en que pueda incurrir ante 21
Fiiblico, en 21 desempshio de sus funcion2s.
Décima Tercera.— El Agente podra transmitir =2

teroeras  personas, agentes de segquros, los der=chos  qu2
le corvespondan derivados de la cartera de contratos de
HEGUIDS, sigmpre qus los adquiriantzs =2stén autorizgadns
para intervenir a2n las OpSracliones fu] CANTS
correspondientes.

La Institucidn tenara a=srecho preferentemente sobre
1os mismos, que debsra s2jercer en un plazo de quines  dias
hébiles cantados a2 partir de la notificacidn que le hagan
21 agents o sus causahabientes.

Decima  cuarta.— La Institucidn enviard Al Agente un
estado de cuenta mensual =n =21 que consten los  cargos ¥
abonos  por los  diversos conceptos pactados en gtz
contrato,  ocomo son algunos ds =21los:

Por concepto de Cargoss

- Se rcargs al agente para complementar el pago de una
pPrima, ya qu=2 pagd menor imports del qLie la
correspondia.

-~ Tambign s2 carga al agente cuando s2  hace  un

descusnto indebido =2n 1la liquidacidsn donds =2fectua sus

il

PAagos, ya sea porgue s2 descuenta un importe que no existe
o oo 12 pertsnecs o 52 descuenta mds comisidn d= la  gue
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12 perianao2ia.

- Cuanda s2 descuenta la comisidn que le pevieneocad

~  Cyando 32 descusnta =21 IVA de la comisidn de  la
cual es suUyYA.

Por conceptos de Abonos

- Se le abona la comisiédn que no devengo en un endodo
"It que dsta a favor del assgurado.

- También s= abona a cuanta del Agente cuando retiens
2l Impuesto Sobre Froductos de Trabajo.

~ Cuando s2 cancela un Cargo s2 abona a su cusnta.

Cuando =2n  la  liquidacidn qu2 yealiza hay un
sobrante o existe un saldo a2 su favaor, tambisn se  le
abona =2n su cu=nta.

cima Muinta.-El Contrato con 21 Agente es por tiem—
po indefinido, por lo que cualquisra de las  partes podra
darlo por terminado mediante aviso dado por escrito con 45
dias naturales de anticipacidn.

D& ima sexta.— El Agente s& compromste a dar aviso
por 2scrito a la Institucian de  cualquier cambio  de
domicilio.

DEcima Séptima.— Las partes convienen en que el
contrato juridico deja sin =2fecto cualquizy otro  que 52
hubiere celebrado entre 2llos con anterioridad.

o ima Octava. - Fara la intzrpratacidn ¥
cuamplimients del contrato realizado, s2 estara a lo
dizpussto =n la Ley Gzneral de Institucidnses de  Seguros;

la Ley sobre 2l conteato de Segucos FEl Reglamento de
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agente de Seguros v el Céadigo de Comercio, Yy en caso  de
contraversia  las  partss  s2 somsterdn a los  tribunales
copetentes e informar4dn de  lo mismzs a2 la Zomi s ian
Nacional Bancaria y de Seguross

Despudgs de todas las cléusulas antes mencionadas,

i

P

2 pon2 lugar y  fecha en donde s2 realizd 21 contrato

antes citado, y por idltimo  se estampan las firmas tanto

de la Institucidn de Seguros como de=l Agente de Seguros.
Como veremos a continuacidn: La solicitud de

Autorizacidn de Agent=s de Seguros para personas  fisicas

en gensral contempla  los siguientes datos legales que  la

Comisidn  Nacional Bancaria y de Ssguros las autorice o las

niggus discrecionalmente.

1.~ Nombre (Apellidos paterno, materno y nombre)

2.~ Domicilico Farticular (Calles, namero, onlania,

cadigo pastal, pablacisn vy estado. )

ZFe~ Lugar de Nacimiznto (Foblacidn vy Estado).

4, -~ Nacionalidad, o 51 es Mexicano pPor
naturalizacidn por la fecha des #Ssta. F2ro  si =23
extranjero poner la calidad migratoria, 51 s inmigrante
agra2gar ademas =21 numero de= registro, y si salo =25

inmigrado nada mis ponerlo.
J.~ Todas sus demas gensralss.
También se anexan los siguientes documentass
- Fotografias
= Acta de Nacimiento o
- Carta de Naturalizacidn =
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- Copia de la F.M.2% (Documents dnico  del Inmigrants,
Para inmigrantes 2 inmigrados).

= 0Dficio de Autorizacisn de la Secrataria di
Gobernacidn =

- Certificado de Capacitacidn. ==

= Carta de=  recdomsndacisn.

- Constancia de Antecedentes penales.

- Copia de la péliza de fianza.

- Constancia de Capacitacidn., s

~ Responsiva de la Compafiia =es

El Agente de Seguros persona fisica vinoulada a2 una
Institucidn de  Seguros por una relacidn d2  Trabajno,

541 Podrd prestar sus servicios a una sola institucién

si Hsta practica todas las opsracionss Y ramos, PO
podra laborar en dos o més compafiias siempre que  no
trabajen para =llas en las mismas opsraciones o ramos, y

cuando dste agente deje de prestar sus servicias a 253
Institusian, 2s5tara obligado a devolverls  toda la
documentac idn de que ella tuviera, ~asi coma la cédinla
CuUyo amparo hubiere  venido  opesrando, a fin de qus  1la
Propia Institucién la remita a la Comisidén Nacional
Bancaria y de Seguros, la propaganda de2  =stos agentss o

sus pubilicacionszs deberdn someterse a la aprabacidn - de la

# Zilo 2n caso de oser sxtranjera.
=%  En caso de tenerlo.
#xe Fara autorizacisdn  provisiconal.
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Lormls i por conducta de la Institucidn da Seguros a2 la
iz 2l Agznte 52 encuentra vinculasdo por una relacian e

Trabajo.

En cambic =1 Agente d= SQLITOS PErsona fisi1ca oon
bas2 2n  un contrato mercantil, eodran intermediar an la

contratacidan de s2guros para uana o varias Institucidnes

de Seguros =n todas las operacion2s y o ramas para los  que

Saten autoirizados, ¥y - cuando este Agenle  tuviere 1a
atorizacian para prestar sus servicios para mids  de GRS
Institivmidn, la 'cédula correspondiente debecd S8y
sustituida por la referida Comisian: SO UNa NUEYAa 2n que
se haga constar exclusivamente. la =zsutorizacicn gue

continue vigente.
Fara este Agente su  propaganda o publicacidnes
tendran la aprobacidn  corvespondiznte 31 211os mismos 1o

solicitan.

it

Fara realizar y ejercer la actividad de Agentes d

SRgUrosS oo Personas Morales tendr4n QeE PrRuniy los

siguientes requisitos lagales contemplados en el Reglamento

]

de Aaoznt2 2n su articulo dta.:
l.- Constituirse como Sociedad andnima  que seguUn ia
le2y Ceneral de Socigdades Marcantiles tendran las

siguisntes caracteristicas. segun =) Cidige de Comercic en

stz articulos &7, a9,
Sooziedad Andnima., — Yoz la Jid2 existe bajo
denominacicn ¥ 2 compons 2xclusivaments de sooios cuyva



obhligacian 32 limita 31 pago de  sus acoiones®: =
denominac L an s2 Tovrmard  libremente, e sard distinta
de la de  coalguisra otvya soci ¥ oal empleara&. iy E
sigmpre  seauids de las palahbvas mriedad Andnima o de s

Abreviatura, B AT

Fara constituiv una Scocizdad Andnima  se2 veguericas

2t ue haya cinco socios como minims, y gue cada uno
de 2llos suseriba una  accidn.

bl fue 21 capital social no s2a menor de $25, 000,00 v
aque e2ctd  integramente suscrito.

cd Gue ss exhiba en dinero efective, cuando menos ol

veinte porciento del  valeor de cada accidn pagadera  en

numer s : Y.

di  Bus exhibas integramente o]l valor de cada asoidn
g2 haya de  pagarse, 2n todo o oen parte, con biengs

distintos del ndamevaric.

Las cuales tsndran las siguientes reglasz:

0

a.~ Tendran por abjetc las actividades necesarias para

sU raealizacidn coin agentes  de seguros y las  guse la
Zecretaria de Hacienda v Srédito Fublies  autorice oo

considerar gue son comnpatibles, analogsas o conexas a las

que les San gropias, para la contratacidn Y

Aszs0ramiznta de  dicha econtratacicn para =1 2 oy

",

bo- La Denominacidn  iva de las mslabras Agente de

Un ejenple de 1o excrito antericrmente. =n la




actualidad existe un agente d= Seguros per o e
tisns 1= ziguisnie denominac ians Gty sdora Foapredy

(= Deberan tenser intregamente 2l capital
minimo que determine 1a Comisidn Nacional Bancaria v de

S FUa5 . mediante disposiciones de cardcler  general, las

g2 podrdn referirss ssaqun I1as operacion2s o ramos  pPara
las que dsten autovizadss, s ubicacidn, vilumen  de

op2racionses U otros oriterios.

En un

m

dstento primaric fundamental del Ty S

profesionalismo del  Agente de2 Ssguros constituido  oomno

sociedad  andnima, asi como ana garantia  conveniente de
S opeErmane2ncia y  e2stabilidad en beneficic dael pitbliom
asegurado, de  las Instituciones de Segurocs v de log
pPyapios socios, 1o constituyen =21 capital de inicio  de

operaciones, que s2gun  las siguientes disepcsiciones se
detezirmina 21 capital minimo gus debera tener  integraments
pagadas  las sociedades andnimas gus se  constituvan para

op2rar comd agentes de ssguros personas moralezs v oseo las

siguientes: 27

Frimera.- Las sociedades anénimas que s= constituyvan
Fara ap2rar  comd agsentss de seguros deberdn tener capital
integrante pagado, nx menor al monto que  resulte  de

aplicar a la bass,. los porcentaiss 2 gqus 32 refisren

eresentes disposicioness, Sin Siue 2n ningun cass  dicha

Circular Mo, 39:

ATBZAr 1A ¥ d2 Zeguros.



capital se2a inferior a $ 27000, 000,00,

Segunda.—- La base a la cual  se  aplicarédn las
porcentajss A que se refizren las disposicionss Teroera vy
Cuarta serd, para los casos en que por lo menos el 797 de
los socios hayan desa2mpehiado la actividad de Agentz  ds=
Seguros durante 21 ejercicio inmediato anterior a la fecha

da su autorizacidn, la suma des  los ingrasos [=lula

Jercicio por dichos socios.

L]

comisiones obtenidas en ese

Fara 1los de2mds TASDS, la base 3= detarminard
mediante la suma des los ingresos por comisiones de  los
sonins gque hayan actuado como agentzs de seguros durants =21
ejercicio  inmediatc anterior a la fecha de que, a juicio
de =2s5ta Comisidn, deb;n considerarss 2n atencidbn
correspondiente se les requisgre.

En todo caso, la base serd computada por los propios
solicitantes debiendo presentar los documentos probatorios
de talss paro2poiones Junto  ocon =1 solicitud oz
autorizacidn.

Tercera.—~ Los porcentajes gue se aplicardn a la base
determinada conforme a  la disposicidn anterior, de
acuerdo  al  rango de ingresos por comisiones en que  deba
ubicarss la sociedad Agent2 de  Seguros, serdn los
siguiehtes 2

Ingresos Anuales Forcentaje aplicable

Por comisionzs

(Millones de pesos!

De Z200.0 en adelante 12.9




De 150.0 a 297.2 14.0
De 75.0 a 149.% 15.5
De 35.0 3 74.% 17.0
e 15.0 a 324.%9 12.5
Menoves de  15.0 20.0
Cuarta.—- Las sociedades agentes de seguros que funjan

coms agentes apoderados de las Institucicones de  Seguraos,
debidament2 autorizadas por  2s5ta Comisidn, adicionardn
al porcentaje que les corresponda conforme 2 la
disposicidn  anterior un punto (1.0%) por cada Institucidn
de Seguros para la que operen como mandatarios con maximno

de tres puntos (3.0%3.

4 &
d.—- Deberan establecer en su estatuto social 1o
siguiznte  : 1) Sus acciones s=2rvdn nominativas  y =Tl
podran transmitivse previa autorizacidn de la Comisidn

Nacional Bancaria y de Seguros.

2) En ningdn momento podrdn participar en su capital
social directamesnts o atravds de  interpdsita pPRrsona,
Agentes  de Segufcs, personas fisicas que no reunan  10s
yequisitos de gque se debes ser Mexicano por nacimiento o por
Naturalizacidn , ni personas morales.

2) El1 capital social deberd =star suscritao, criand
manos 2N un 75%,  por personas mexicanas.

4) I.- El ndmero de sus administradorss no serd
inferior a tres y actuardn constituidos 2n conszjo  de
administracidn.

Il.~ . Cuando menos 1la mitad mAs uno de los mizmbros
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del consz2jo de administracidn Yy cualquier persona gue
fiunjga wvcomo director o apodeyado para  intervenic 2o 21
asesoramientao y contratacidn de SEQUrDs, debaran
satisfacer los regquisitos se2fialados anteriorment:z y sizmprs
que no  se  encuentren en los supuestos previstos por el
Articulo So. de =s5t2 Reglama2nto.

La persona que se integre coms socico 2 una  persona
moral Agents de Seguros, gque actud  como sy administradaor,
director o apodevado para intevveniv en =1 asesonramisnto y
sontrtacidn de  seguros, no podrd tener autorizacidn
para ejercer la actividad como Agente persona fisica Y
2n s ocAaso, de2berd renunciar a la gue hubisre otorgado la

Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros.

La Comisidn podrd 2n todo tiempo acordar gque 52
proceda a suspendsr a los miembros del conssjo de
administracidn, comisarios, divectores, gerantes y d=

los funcionarios gque  puesedan obligar con su firma a la
sociedad, cuando considere  gque tales designacion2s  no

covresponden & personas con la suficiente calidad moral

[u]

tfonicas para la adecuada administracion y vigilancia d=
la sociedad, aoyendo  previamente al interesado vy al
representants de la sociedad y

III.- Sus

L]

statutos y sus reformas, seyvAan sometidos,
praviamante a S valificacidn Judicial, a la
autorizacidn de la Comisidn Nacional EBancaria vy d=
Seguros.

El instructivo para tramitar la autorizacidn Padul(1l=}

i
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[y

Aagents de Seguiros persona moral debeva turnarse  ante  la

Comisidn Nacional Bancaria y de Ssguiros, p2vsonalment2 o

v

por conducto de repressntante legaimente autovizado, 21
instructivo debera contensr o0s siguisntess documentos
o= Solicitud por 2scirito formalmente  redactado

dirigido a la Comisidn Macional EBancaria y de  Seguros,

sz2fialando domicilic para oir notificaciones; denominac idn
sonials nombras  des los soocios, incluyenda la re2nuncia
expresa de cada uno de ellos a su autorizacidn Padu 1 T

agentes de seguros 2n caso de que la hubiers y a2f2o0tiva a
partir del momento de que s2 otorgara la autorizacidng
asi rcomo demds formalidades gue 32 2stime partinentas an
consideracidn a las disposiciones legales aplicables.

e Froyscto gensral de la =mprasa Qs des2a
constituir ovganizada COmo sociedad  andnima, que
contengan @

a) Curriculum vitas de los socios (tomando 2n cu2nta
todos sus generales).

b.— Capital de inicio de operaciones que sea factible
de exhibir =2n un término de 30 diss contados a partiv da2
la fecha de 1a solicitud y cuyo monto no se2s  menor  al
capital minimo fijado por la Comisivn Nacional Bancaria y
de Seguros, por disposiciones de caridcter general.

c) Flan g=n=2ral d= op2racion2s, indicandao si

pretenden  fungiv como mandatarios de Institucidn (es) de

d} Plan especifico de mercado, acompanando la forma

-
w
-



(Solicitud de Autorizacidn de Apoderads Agente de
SRgUTDE, quz  despuds la mencionaremss), debidamante

requisitada  para cada uno de las prospectos de  apoderados

para contratar Yy Ases0rar $2g9uros por cusnta ds la
soziedad. (Incluyendo a los propios sociocs gque no siendo
administradores, Directorses o funoionarios, vayan a

degsempeniar tal actividad en beneficio de la sociedad en la
cual participandy asi coms programa de reclutamiento oy
capacitacidn.

=) Organizacidn administrativa que  incluya la
planilla de directorss, administradores y funcionarios,
manifestando quienes de ellos realizarin funciones de
inte2rmediacdn y asgsoramiznto 2n la ocontratacicn de
S§2gUIros PAra que por cada uno de 2llos se acompafe la forma
FAS 2 debidamentes requisitada.

f) (hrganizacidn Contable y estadisticas, indicando
formas, registros y auxiliares que ugtilizardn.

g) Prayecocidn a tres afios de los ingresos y e29resos
de la sociedad.

3.~ Froyecto de estatutos de la sociedad e2n los cuales
se establezca 3

a) Los nombres, nacionalidad y domicilio de las
personas  fisicas.

b) El objeto de la sociedad, estableciendo que seran

las actividades n2oesarias para su re2alizacidn, y las
actividades que la Secretaria de Hacienda vy Crédito
Fiblico autorice  por considerar gue son compatibles,

ul

13
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andlogas o con2xas a las gues lI=2 son propias.

c) Su Denominacidn, 13 cual deberd ir seguida de la
palabra "Agsnte de Ssguros®.

d) Se debevra indicar cual va hacer su  duracidn.

2) El imports del capital social, 2stablecisgndd que
no podra s2r inferior al minimo que determine  la
Comisidn Macional Bancaria y de Seguros.

f) La expresidn de 1o que cada socio aporte en dinerc
o 2n otros bisness 21 wvalor atribuido a #Sstos y =1
criterio seguido para su  valorizacidn.

g) El domicilio de 1a sociesdad.

h) La manera conforme a la cual haya de administrarse
la socisdad y las facultades de los administradorss, owuyo
numero no podrd ser menor de tres.

i} El1 nombramiento de los administradorss y  la
designarcidn de los que han de llevar la firma social.

J) La manera de hacer la distribucidn d2  las
utilidades y pérdidas entre los miembros de la sociedad.

k) Los iasos 2n gque la socisdad haya de  disolverss
anticipadamente.

>1) Las bas2s para practicar 1a liquidacién de la
sociedad y =21 modo de proceder a la e=leccidn de  los
liquidadores, cuando no hayan sido designadas
anticipadamente.

m) Las partes exhibidas del capital social.

n) El1 nidmero, valor nominal y naturaleza de las
acciones en que s2 divide el capital social.
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o) La forma y t#rminos en que debe pagarses la parte
insoluta de las acciones.

P) La participacidn en las utilidades concedidas a
los fundadores.

q) El nombramiento de uno 2 varios comisarios.

v) Las facultades d= la asamblea general y las
condiciones  para la valide: de sus delibevaciones, asi
coms para 21 ejercicio del derecho de voto, =n cuanto las
disposiciones legales pusdan  ser madificadas  por la
voluntad de los socios.

s) Ghue sus acciones serdn  nominativas y séalo de  la
Comisidn Macional Bancavia y de Seguros.

t) Gue en ningdn momento podedn participar en su
capital social divectamentes o a travéz de intzrpésita
Persona, agentes dé s2guUras,  personas fisicas que no
s2an m2xicanos por nacimisnto o naturalizados o extranjesros
sin la documentacidn que anredite que puede legalwmente
2jeroer 2n 21 FPais =2sta actividad. =

u) Gz el capital social debera estar susorvito,
cuando menos e2n oun /5%, por pErsonas  que  reanan los
requisitos  legales de personas fisicas, Y siempr2 qu2 no
s2 enouentren 2n los  casos previstos del  Articulo So.
del Reglamento de Aéentes de Seguros.

4.~ Solicitud para que 21 domicilio social  l2s  s=a

autorizado como oficina en los  términos del ultimo

Lo

parrafo del Articulo 2 de la Ley General d=

Instituciones de Segurocs  (que a la letra dice; HYE1



establecimientsa, cambic de ubicacidn y oclausura de
oficinas de los agentes, requerirdn  autorizacidn previz
de la Comisidn Nacional Bancaria Y de Seguros"),
adjuntando copia del contrato de arrendamiento o titulo de
propiedad del inmueble o inmuebles, o en su defecto
230vrito por 2] ocual s2 obligusz a pressentarlo dentro de los
&0 dias naturales posterviores a  la fecha de 501
antorizacidn.

Una wvez entregada a satisfaccidn de la Comisidn

Nacional Eancaria y de Zeguros  la informasidn ¥
documentas ién a que se refiere lo escrito antericrments,
los socions, administradores, dir2ctores, funcionarios y

prospeclos a apoderados para intervenir en la contratacidn
y aszesoramiznto  de  seguros por cusnta de la socisdad gz
tengan autorizacidén como agente de seguros al amparoc del
Reglamznto gue 32 abrogo, vy procederdn  comd sigus 3

A) Concurrirén personalmente a2 las oficinas de la
Zomisidn Nacional  Bancaria y de Seguros A sntregar  su
credencial anterior.

E) Recibir4n, simultidneaments 2 la accidn a la que
g2 rafigre =21 punto anterior, una oconstancia de  la
solicitud de nueva autorizacidén que hardn las veces de la

anterior, d2 acuerdo al Articulo Cuarto Transitorio del

Reglamento  de Agentes de Seguros (que a la letra nos dices

"La Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros sxpedird una

constancia de 12 solicitud de nueva autorizacidn, que

hard las wvaoes de la antervior por 21 tiempo gue 52
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determine 2n la propia constancia”), hasta =2n tanto no
recaiga una resolucidn definitiva sabre la misma.

En =21 woaso de gue  los  socios, administradores,
directores, funcionarios o apoderados tengan autorizacidn
coms de s2guros personas fisicas al amparo del Reglam=nto
vigente, las ocredenciales debevrdn serv devueltas a partir.

de2 la renuncia a tal autorizacidn.

]

La Comisidn Nacional Bancaria Y d Seguras,
practicari los axdmenes que =stims pertinentaes a por los
menos el 75% de los accionistas, 1a mitad mds uno de los
migmbyros del Conssjo  de Adm@nistracién y a ocualgquisy
persona que funja como divector o apodevado para intervenic
2n 21 As2soramisnto y contratacidn de ssguros, a fin de
probar 1la capacidad técnica de los solicitantes vy para
oy 2fecto dSstos s2r4n citados 20N raronabls
anticipacidn.

51 la Comisién Nacional Eancaria y de Seguras
dictamina favorablements la solicitud d21 vcaso, 1o
notificara por escrito al represeantante legal autorizado,
o bizn a2  los p?opios accionistas. haciendo entrega del
oficio de autorizacidn y fijando un plazo de 30 dias
naturales para que la sociedad proceda a3 constituirsa
formalmente, y un plazo d=2 40 dias para la entrega de la
siguiente documentacidn s

A.— Acta Notarial.

E.- Inscripcidén en el Registro Fiblico de la Fropie-
dad y de Comsrcio.
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C. - Comprobacian de la exhibicidn total del capital.

0.- Permiso de la secretaria de Relaciaon Edteviores.

€.~ Copia de las pdlizas de fianzas sspedidas a favor

de la scciedad por una institucidn autorizada vy ouya suma

afianzada no serd menor al minimoe gqu2 sefale la  Comisidn
Nacional Bancaria vy de  Seguaras, por cada uno de  las

apoderados para intervenir 2n 1a contrtacidn vy aszsoria

o

de ssguros por cuenta de 1a socisdad.
F.— Copia de la péaliza de segurc de  rasponsabilidad

civil por errores ¥y omisionss expedida por institucidn

aistorizada, cuyya suma assgurada s2rd o menoy al o ominimo

que senale la Comisidn Nacional Eancaria vy de Seguros.

G.— Alta 2n =1 Registro Federal de Contribuyantes.

H.— Numero de cuenta o Registro Estatal (I.V.ALY.

1.- Copia de contratos de arrvendamisnto o titulo pn =3
propiedad del inmusble en que <2 instalen swus oficinas.

En waso d=  r=solucidn desfavorabls, 1os zsoezi0s,

]

administradores, directores, funcionarios y praspectos d

apodsrada g2 t2ngan adtocrizacian PAra 2 Eroey la

W

actividad de Agente de Sezurss bajo el Feglamsnto abirogadao
y qu2  desszan abtensy una ngeva actorizacidn  como personas

fisicas, deberdn de tener los reguisitos legales (que 2n

2zl vcapitulao s2 visrdn!  pfara que las
auto-icen como agenies de seguvos pevsonas Tisicas. S
Loz  aponderados de Agenta2s de Seguraos peErsona moral

Loz

wamisicon Nal.EBancaria y de Seguroas [.l instructivao.
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para poder  intervenir en el asesaramiento v contratacidn
de seqgudros, golicitaran la adtorvizacidn a la Comi s idn
Nacional Bancavia v de Seguras por conducto del agente de
s2guros interesado.

La solicitud de autorizacidn de apodervado agente  de
32giras para la contvatacidn y asssoramisnto de s2agdros
debera tener los datos siguientes 129)

1.- HMNombre (Apsllidos paterno,materno y nombresi.
de= Domicilic Particular (Calle. TR ", colonia,
cadign postal,  poblacidn, y Estadno).

Ze Lugar de nacimiento (Fablacidn vy Estadoo.

4, - Nacionalidad, o =i

m
w

Mesxicama P
naturalizacidn poner la fecha de #sta, o si es extranjero
dependiendns de 51 2s inmigrado o si 2s inmigrante y =1
numerc  de registro.

S.- Generalas.

Se adjunta a esta sulicifud los documentos siguientes

- Lopia del mandato

- Seis fotografias tamafo infantil

=~ Copia dsl acta de nacimiento

- Carta de naturalizacidn =

- Copia de la FoM.2#(Docuamento dnico de inmigrants,
para 1nmigrante§ 2 inmigradaos)

= Oficioc de autorizacidn de  la Secretaria d2

Gobernacidn =

L2y FoAads.2 putorizacidn de apodecados de Agentes.,




- Certificado de Capacitacion

- Carta de Recomendacidn

- Constancia de antscedentss p=rnales

- Copia de la pé&liza de fianza

- Constancia de capacitacidn =sw

- Resposiva de la sociedad agents de Seguras sses

# SAlo en caso de ser sxtranieic.

*% En caso de tenevlo.

=ow Fara autorizacion provisional.

Los  Agentes de Seguros parsanas  morales podedn
intezrvenir en la contratacidn de seguios para una o varias
institucicnes de seguros en todas las cperacicones y  ramnos
para los que estdn  autorizadas, y los apoderados PAra
intervenir en el as2soramiento y contratacidn  de SRgUros,
sala podrdn prestar sus servicios a un solo Agents persona

moeal, si dicho Agente estid autorizado para intervvenic =

p

fodas  las ops2raciones y ramos, pe2ro podrdn preastar su

w

se@rvicios a dos o mis  Agentes personas morales, siammirg
qu2 1o hagan =n las mismas operacionss o ramos.
La Comisidén Nacional Bancaria y de  Seguros poderA

autorizar a las institucionss de S2guUras, la designacidn
de Agentes que funjan como Agentes apoderadaos de  las
mizmas, actuando ocomo  mandatarios con facultades Ppara
expedir coberturas, modificarlas mediante endoso, recibir

avisos, gxpedir y cobrar recibos.,

Dicho  organismo  fijara mediante disposicicnes de
cardc ey aeneral las condicionss y requisitos a cumplic
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por 1los solicitant2s y las sropias institucionss.

Estos  éGgentes =2n su trate oo @l pdblico,' =3 (T
papeleria  y oorvesponde2ncia; debevdn hacer mencidn e
tal cardnter despues de su nombre o dencminacidn.

En la actualidad la designacidn de Agentes apoderados

icaz para llevar los beneficios

-~

constituye un mecanismo =
del Seguro a poblacionss peguefias y  distantssz de los

centros urbanos mds  importantes.

Chig no sd&lo 2n 21 medio rural sino gque tambien =n
las grandes ciudades la actuacidn de log Agenles
apoderados permite dn mejor s2rvicio al  pudablioo, ha

tenido a bien acordar la gupedicidn de las siguisntes
disposiciones de caractzr g2neral por las que s2 fijan las
condiciones ¥ requisitos  que deberan cumplir ls

solicitantes de  apoderados de Institucionss de

las propias Instituciones.30)

Frimera.— Los Agentes apoderados de Institucicnes  de

guyos  que actuwin como mandatarios se sujetardn a  las
siguientes condiciones 3

1.~ El Agente apodsvradno, ya se2a persona filsica (o]
moral, debera contar =0 todo momento con capacidad
acdministrativa instalada, necssaria Bara expedir

berturas, modificarlas mediante endosos, recibiy avisos

v axpedir vy cobrar recibos.

2 Debsran poseer 2l nivel mAaximno de  capacidad

Comision MNal.DRancaria y de Seguros,. civedlar S-3

L



£
ur

tecnica. ser moralments solventes ¥ atorgsar 1:
garantias ezpecialss gus para tales figuras detsrmins esta
xnisicn.

Bz Uéberan apevar oon base en mandato previasmsnte
aprobado por ssts Organismo.

4.~ Para el desempsefo de sus funcicnes 0o podran
contratar  servicios de tevoevos gue inpliguen da leganian
de las facultades que en ellaos recasn.

S.- En su trato con 21 publico, 22N sU papalaria Yy
correspondencia, deberdn hacer mencidn de tal ocardcter,
dezpuss de su nombr=2 o  deEnominacioan.

S.— Solo utilizardn papelevia y documentacidn Gz

para tal =afecto les proporcions 13 Institucidn = TN
para ia que actuén como mandatarics, pravia autorizacidn
dz la misma por esta Comisidn.

Segunda.- Para obtensr la autorizacicn de Agentes
apnderados de Instituciones de Seguros aue  actusan afal) Pu}
mandatariocs de las mismas, deberdan cuabrivse los siguisnie

. . 2 -
reguisitos :

1.~ Zer Agente de Seguros oon wna antiguedsd minimsa
de tres anocs.

2. Aprobar sxamen especial de capacidad técnica.

3.~ Tener autorizado por =2s5ta Comisidn los siguisntes
documentos

a2} Mandato de 1a Institucidn de Seguros.

br Contratos =2sp2cial con duracidn no menor de dos

ATIDS
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-3 Anexos de pago de comisiones por la prestacicn de
5118 SRrVICILCE.

dy Manual de operacidn a que ajustardn su actividad
tanto la Institucisn como 21 Aaente.

e) Modelos de registro para el conteol de la emisidn
y cobranza in b los n2go ing contratados =Tl Bid
intevmediacidn.

t) Documentacidn vy papeleria que s2 emplearan en 21
desarrollo dg sus actividades.

g} Prayecto de reformas a sus estatutos sociales para

2l casco de Agentz persona moral.
4, - Fresentar prueba de haber ocumplids con la

garantia que2  para este tipo de Agentes hayva fijado ests

trganismo.

i
m
3
2]

i

aso de ser Agente persona moral, camprobhar
quz 32 ha exhibido 21 capital minimo que para =2ste tipo de
agentes s2 fije =n las disposicicnes de cardctec general
dictadas por =ssta  Comisidn.

Tercera.~ Fara la tramitacicon de las autorizacionss a
Qi 5@ refisran  las presentezs  disposiones, debeyrdn

presentarse 2n las oficinas que ocupa la Comisidn Nacional

Bancaria y de Ze2guros, los siguientes documsentos

lo- Solicitud por de la Institucidn de
2o~ Salicitud poyv escrito del proponente.

.- Curviculum Vitas.,

4.~ Copia fotostitica de su cédula de Agents  de

14z



S.- Copia fotostatica del mandatato.
.- riginal y dos tantos del contvato cslebrada con

la Institucidn autorizada.

-~ Copia d= fianza y/o paliza de Seqguros  exwpedida

por Institucion autorizads.

e Documentos  auwe pruasben gue el capital pasado  s=
siusta  al minimo dizpussto por la Comisian Nacional

gancaria v de Seguros iBalance,fichas de  cantabilidad,

z2to.

.~ Manual de operacidn a gue deben  asjuastar- =
DEaE e A0 1an, 2n original v dos copias.

10.~ Mod=los de registro para el contrel  de la
2misidn  y ocohranza.

Llo~- Modelns de solicitides, endosas, recibos y

documzntacidn 2n general gues utilizardn =n su actividad.

12.- PFroyectos de reform=s a sus 2s3tatutos sociales

Ppara 21 caso de Agentes persona moral.
Las instituciones d= Seguras  poderdn designay

(1

apoderados  gensralszs e2n 21 extranjero previa adlorizacian

1

ds la Comisicsn Nacional Bancaria vy de Seguras. la qus
fijari 2n cada caso concrsta las condicionss y ;equisiies
A aue gusdardn  csuistas estas autorizacicnoe,

Laz actividades que v=2a3licen los  apoderades =2
limitivran a las que con caracter osneral determine 1la

proagia Domisidn.

Zobi-e la propaganda o publicacicnes del mgente  de



Seguras  persana moical

detieri solicitarss  por los prapins Agentss.Fero por
cualguier calsa  un apoderada para intervenivy en el
azesoramiznts v contratacidn e Seauros de wun HAgente

persona  moral,  deje de funglc como tal, deberd  devalver

a la Comisian poy conducta de su reEpresentads la caEdigl s
=i A Cconte s antarizacidn.
&l Agente  de 2 QLIDS peraona  moral tuavievs la
Cautorizac icn para oyastar S4s s2rvicios para mas de una
Institucidn o Agentes de Seguros respectivamente. la
oddila correspondients dehera g substituidse oo la
raeferida  Comisian, PO UNa NUeva #n que $2 haga constar,

exclusivamentes, la auterizacidn  gue continge vigente.
Q
A contingacidn TS Lonars las disposiciones de

caracter general aue fijan &1 tipo vy monto de garant ias gus

cdebeian otorgar los Agentss de Seguros v los apoderados de

Agentes de Seguros persona moral.31)

PRIMERA. - Los Agentss

fasicas

vinculados a las Instituciones de Segurcs por una relacisn

de trabajo para desarvallar dicha  actividad ¥ los
apoderados de  Agentes de SEgUras  persona moral  para

interveniv 2n la contratacidn v asssoramiznto de

it

deberdn garantizar las eventusales responsabilidades en gue

P

pusdan incurrir antez 21 pdblico  asdiante fianza

eor 1nstitucidn altorizada para ocperar en 21 Pais. por

a1y Comision Hal.Bancaria v de Seouros, civoolar
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un monto  egquivalsnts al 4.5% de las primas  intermediadas

PO sid cahducta en #1 ejercicio inmdiato antscioc a  la
fecha de sy autorizacidn, sin que2 =2n ningun caso  dicho
monto  pusda  ser inferior a $50,000.00 | En 21 caso de
personas que2  durantes =21 2jsrcicio mencionado no hayan

fungido como  agentes de seguros, el monto de 1la fianza

s2rA e2quivalentz a =2sta dltima cantidad.

SEGUNDA.~ Los agentes personas fisicas gL SE
dediquen a a2sta  actividad con base 2n contratos
mercantiles, garantizan las responsabilidades en  que
puzdan  incurrvir ants 21 pdblico, mzdiante Tianza por =21

monto que resulte de aplicar a las primas intermediadas por
su conducto =n 21 2jercicio inmediato ant=vior 3 la  fecha
de autorizacidn, los porcentajes que s2 s=halan 1
cont ingacidn, sin gqu2 2n ningdn <caso dicho monto  pueda

s2r inferior a $ 140,000.00 ,

Agznte apodevado de Forcentajs aplicabla @
Divs o mis instituciones 146.5
N2 una institucidn 12.5
e ninguna institucidn 5.0

Fara =1 rcaso de los agsntes qus durants =21 sj2reicio
que s2 menciona no hubieren artuado comy agentes  de

329Uros, S22 aplicard 21 minimo absoluto s2nalado.

TERCERA.~ Los  agentes de S2gUras  Persona moral
dezberan garantizar la =2ventual responsabilidad =2n  gque
pueda incurrir ante el publico, mediante la contratacidan

de una psliza d= Seguros de Resposabilidad Civil por
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BIPDERSs W oomisiones, Ciya suma ass2adrada s determinard
aplicando a lé suma de las pirimas intecmedladas por  cada
gno de sus sonins 2n 21 2j2voicio inmediato antarior a2 la
fecha de  su autorizacisn, los  porcentajes  que mas
adelante  s=2 detallan, sin ez 2n ningudn  caso dicha suma

asegurada sea infevior a $1,200,000.00 .

Agentes apoderado de Forcentajs aplicable
ODos o mAs instituciones 14,0
De una institucidn 11.0
D2 ninguna institucidn 4.0

En  los oasos 2n que menos del 75% de los socios hayan

actuado  como agentes de seguros en 2l ejercicio que  se
indica, los poveoentajss se2falados s2 aplicaran a la  suma

de las primas intermediadas mAs una cantidad adicional vy
factible qidz, a Jjucio d= 25te DEgANnL smo, deba
considerars2 en  atencidn a s plan de  la autorizacidn
correspondisnte se les ragquisys.

CUARTA.~ Las personas que obtengan autorizacidn como
agentes de  seguros o apoderados de agenites  de seguros
perana  moral, en los términos del reglamento vigente a
partir del dia 24 de octubre de 1981, deb2rdn contratar
la fianza o el seguroc a que se refieren las pres=ntes
disposicionses e2n un plazo méximo de 320 dias naturalas
contados a2 partic de  la fecha de su autorizacidn,
procediendo a remitiry copia de la pdliza rvaspsotiva a 2ste
organismo y 1la cual podrd ser  cangelada mediante
aprobacisn 2sorita de esta Comisidn o por vevocacian  de
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st oodduila correspondisnte.

3.~ En que regula la Ley al Agente de Seguras.

En ve2lacidn al Agente de Seguros comentamos  algunas
situaciones en relacidn del Seguro y de2l Agente de Seguro.

£1 Agente2 de Seguros debs informar sobre2 la moralidad,
situacidn financiera Y reputacidn comenial del
solicitants del s2guro, a la emprssa, =2n forma psrsonal

un agente no pusde pasar desapercibido por ejemplo, que un

posible  assgurado haya incendiado dos vacoces  un camidbn
cargads de mercancia y pretenda un nuevo Contrato de
SRy, Esto no 52 lo permiten las lsyss ni =21 Reglamsnto

qua se citaila coliusula contractual no hace otra cosa  gue
reaoordar las obligacion=2s legales que tiene 21 agents  de
SEQUrT.

La compafiia asz2guradora debe apirobar las operacionsgs
contratadas por 21 agente ,  ras2rvaAndoss aceptar o no o2l
contrato propuesto, asimismd 25 un efecta de 1o gue guisre
la Ley ¥ 21 Reglamento ¢ La celebracidn o2 un Contrato ds
Seguro  sincero que permita la apreciacidn del viesga,
comd 1o prascribs2 la norma impsrativa contenida e2n 21
Articulo So. de la Ley sobre el Contrato de Seguro.
Sin =2s5ta obligacidn irrenunciable no podria sxistir 21
contrato de agente de seguros.

Lo mismo r2za de2 1o corvespondiente a la obligacidn
del agesnte de avisarle a la campania aszsauradora, toda
ofe2rta de c2lebracidbn, provroga o restablecimiento de oun
contrato suspendido o aviso de cancelacidn s Son
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derivadas del seyvicio publico de la actividad
Aseguradora,

Sostiene 21 Articulo Sl dz la Ley sobre el
Contrato  de Seguro 2n relacidn  al Articulo 23 de= la Lzy
General de Instituciones de Seguros en vigor, qua  las
of2rtas de éelebraciﬁn, Prédrrogas, mpdificacidn [}
restablecimiento  de un contrato suspendido, obligardn  al

proponente durante2 21 término de quince dias o =1 de

treinta dias cuando fuere necesario practicar examen
mEdico, 51 no s2 fija un plazo menor para la  aceptacisn.
De 1o que se deduce que la obligaridén de remitivr todas

aquellas propuestas, =s otra 2stipulacidn  que no obedars
a un pacto voluntario sinoc  a la naturaleza misma de la
actividad del agesnts  de S2gUrDG, regulada por  los
organismos juridicos de interds puablico de la materia.
Aquello de qu2 los contratos obligan  al agenta2 a
cobrar  las  primas correspondientes contra entrega  del
vacibo ezxpedido por la aseguradeora, y la de oubrivrlas a la
misma, es otra cliusula quz 25 consacuancia oon lo
dispuzsto  por =1 Articulo 41 de la Ley vaformada, i
fija que las Institucicnes solo podran pagar comisiones o
cualquiszr otra  compensacisn (=Tul' la contratacidn 2
SEQUrDs, sobre las Primas qie hayan ingresado
2fectivaments  a la institucidn ;  y consecuentements  oon
2l Articulo 42, que preceptiua que los agentes de SEgLITDS
38 1o podrAn cobrar primas  contra 21 reeoibo oficial
expedida por las Instituciones, lo que también rveproduce
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2]l Articulao 12 del Reglamento vigente al 23 de DOoctubre de
1w, A su vz, 2sta obligacidn deriva de  la d=
cuns2rvar el contrato, inherente al  sevvicio publico
conc2sionado ¥y unida al ssrvicio de2 igual naturaleza gus s2
autoriza al  agente, ya que 2sta consacvasidn  impone  la
necesidad de que 21 assgurado 2std al corvients 2n 21 pago

de las primas a tal punto gue los articulos 34, 35, 37 vy

2 de  la Ley sobre 21 agents, 2structuran lo rve2lativo a
los venoimientos de  las primas, 5115 pPagos Y @ Hplrac Ldn
el plazo para pagarlo con 21 consiguiznte 2faoto
reeClsnr o del contrato, e interds del s2rvio i

publico,
La prestacidn que se cubre al agente con 21 cardnter
de comisiones Yy mayora2s vramuneracionsas, conforme A  la

LeEa

cliusula respectiva dezl contrato, tiene la natucal
qu2 ocon anterioridad fud analizada @0 Son comisionss o
cualquize otra  remuneracidn par la contratacidn de
52gUrDs, sobrse las Primas Q2 hayan ingrasado
efectivamente a la Institucidn, que nunca podrdn excedsr
d2l maximo que autoriza la Comisidn Nacional Bancaria vy
d= Seguros, "quien determinard la manera de efectuar esos
pagos™.

Asi es qu2 no son comisiones contractuales  sino
SompPEsanc ionss 2scrupulosament: reguladas por la Ley
General des Instituciones de Seguros.

LLas labuorss oontinuas  y permanstess de la actividad
del Agente de Seguros, dependen de la vigencia del
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contrato siempre que no se revogue la antoacrizacidn dada
por la Comisidn Nacional Bancaria y de Ssguros al agenis y
mientras no concluya la vigencia de la autarizacidn  qie en
principio 25 igual a la pactada =2n 21 contrato vespsctivia,

2 reitera @ La astividad gue regulan los contratos

i

235 autdnoma, Y nia subordinada, y 2on 2stas
caracteristicas invariables las aprobd la Comisidn
Nacional Bancaria y de  Seguros @ al.~ De actividad
prafesional, regida por la Ley de la materia, 511

Reglamento, =1 DSdigo Civil vigente en toda la Repiblica
y 21 Cadigo de Comercio; bi.- De acatamiento a normas de
interds FUblico de2 oconcesidn de servicio pablico: o S
De uso  de documentacidn  aprobada por la autoridad para la
m2jor oons2cgeidn del serviecio publicao, acto de  "forma

administrativa.d).- Dg rcontrol, vigilancia y limitacicones

puzstas por la concedsnt:s del servicio piblico, TON APDYD
2n la Ley = 2).- Determinacidn ipso-jure, si la
Comisibdn cantela la oredencial para actuar como agents de

empresa as2guradora, que opera como condicidn resolutoria

5 fia=- Do  sujscidn a4 la condicidn suspensiva de  la
expedicidan de la credencial vy la autorizacidn que otorga

la Comisidn

9).- D2 duracidn indefinida, pudi2ndo
darse por  terminado el contrato conforme a las  leyes vy
reglamento  gue preven las causas =2 imponen la obligacidn
2jecutiva .a la empresa aseguradeora ;3 h).— De qu2 21 Agente
25 responsable  de 1los rissgos consaoutivos de su conducta

ante la rconcedente del servicio pablica: i)e- D2 gque el



Agent=s pusde dessnvolver su propio ssrvicia, tanto en  la
smpre2sa  wcontratants como 2n otras, y puads  organizar
grupos de agentes, "agente de grupa”. que 1o constitura

en verdadero pegueiio o grandes emprasario, cumplizndo oon

las leyes de la materia. Y si a esto se agrega, 1o que
antes  se2 adelantd de que las oldusulas del contrato
fundamentales s&5lo aplican “situacionss juridicas  legales

existent2s", o condicionan 21 2jevecicio d2 la capacidad d=
agente de seguros, concedida por la Comisidn  y estipulan
mhligacion2s del agente =2n interds del publico =TNE]

pretenda asegurarse ; y se tienen en cuenta los requisitos

minimos gz les =xige a los agentes la Ley del  Servicio
Fublicag, la deduccidn salta a la vista la aprobacidn
ds los contratos de  agsnte  de 52guUrns 25 Un acto

administrativo. producto de oteos varios actos de la misma
natural=za, que  por  disposicidn Jde la Lsy r=sformada,
articulo 232 ahora, bajo el amparo de la Ley derogada, no

2ra posible, la Comisi“n  puedsz autorizar, owando asi 1o

decida para el ejercicio de la actividad de agentes, a
personas fisicas vinculadas a las Institucionas por  una
relacidn de trabajo, o a las que se dediquen a esta

actividad con base =2n contratos mercantiles.

acontinuacidn abordaremos un tema bastante discutido
desde hace afins y qu2 =n la actualidad no s2 ha definido,y
@5 lo relacionado con el Agente de SegurosiiEs un
trabajador =21 Agent2 de2 Seguros?.

ElL organismo que defiende la postura de que 1 Agente
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de Seguros 25 un trabajador,2s 2l Seguro Sooial y el gue
defisgnde 1o contrario son las Compafnias de2 Ssguros.por 1o
consiguiente  hablacremos de las diversas situacione2s que sz
gen2ran con o 2s5te conflicto entre una y otra. La
competencia gque  tiense el Instituto Mexicano del Seguro
Social,como autoridad, proviense de 1o gue e2sta sstipulado =21
articulo 123 en 21 apartado & y toma su fundameato en las

fracociones XIV y XXIX,la primsra s2 velacina oon deberss a

cargo del patrdn de indemnizar a sus trabajadores por
acoidentes de  trabajo o enfermedades profa2sionalessla
sagunda,a la obligacidn del Estado de establecer el
végiman d2  seguridad sorial,=sta dltima fracoidgn
constituye a3l Seguro Social como un serviciao publica
nacional con cardcter obligatorio.lo  que PrEsuponse
implicitamznte que se trata de una Instituciédn que goza
de autoridad, 12 gque con llsva a qus2 =21 Congr2so  a
legislar la Ley respectiva,atribuyéndole autoridad, 1o

1lavid a nrabo 2n 2jercicio de2 la fraccidn XXIX y de  las
facultades implicitas,previstas en el articulo 73
fracoisn XXX, tambidn de la Constitucidn., El Instituto
Merxicano del Seguro Social tiene una autoridad que no es
ni la qu2 tisne =21 Ej=coutivo de la Union,que =n su  esfera
la tiene plena y universal,ni la gues goza la Secretaria de

Hacienda gque 2 ooupa de los negooios administrativos

relatives a  las Instituciones de Seguras. El Instituto
Mexicano del Seguro  Social 41 tien2 autoridad =n
funoidn de la que el art.l123,Apartado A la ajusta a



prapdsito de "todo contrato de trabajo" y no de contratos
guue toman su entidad juridica como actos plurilaterales de
autoridad administrativa, Es decir, la tiens dicho
Instituto como autoridad encargada de2 la seguridad social
relativa a invalidez, wvida, cesacidn invaluntaria del
trabajo, =nf2rm2dades y accidentss, todo =11lo relacionado‘
con 2l contrato de trabajo.

Fero no la tiene para desconocer, dejar sin efecto,
menoscabar o altarar d= cualgusir modo  los actos
administrativaos, que siegmpre son ejecutcrios y gazan de
lagalidad, provenisntss d= Aautoridadas i
constitucionalmente estan por encima de &1, entre  losg
qu2 s2 2nougntran los smitidos cuando s2 caractesviza a una
persona com>  Agente de Seguros y a la otra DT
Institucidn Asaguradora, situacion2s qu2 corrsspondsn  a
un Status  legal presxistente, en la especie, 2n la Ley
Gizneral de Instituciones de Seguros, sza la que sstuvo
vigante cuando se celebraron los contratos de Agentes de
Seguros  gque  la que  a2std en  vigor; 2n una  y otra
hip&tesis, 21 Status legal del Agente de= Seguiros, oo
sus facultades y obligacionas administrativas, y =1 propino
contrato, estdn previstos en una lLey y delimitan 21 poder
lzgal que justifica la aprobacidn del contrato de  agents
de seguros, que necesariamente debe otorgar la autoridad
administrativa para que pusda tener algin efecto.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, suponisndo
sin conceder  gque  tuvisre competencia constitucional para
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e2xaminar la naturaleza y snlaces de un ocontrato sancionando

por la autoridad administrativa. al decicr que estos

e
Sy

contratos  debsn regirs2 por los articulos 20, 21,

290 y demids aplicaciones de la

a0

h, 287,

b

a2, 83, 285,
Ley Fadeyal dz1l Trabajo vigants, 25t aplivcado
retroactivamente estos preceptos a los contratos de agente
de s52guUros, aprobados por la  autoridad  administrativa
antes del 1o de mayo de 1970: y a los anteriores los
destruye  ocon notoria violacidn de 2sos mandamisntos y  de
los instituidos en la Ley General de Institucidnes de
Seguros,  por las razones siguientes:  porgue antss del 1o,
de mayo de 1970, estuvo en vigor la Ley Federal del
Trabajo de 1o, de szeptismbre de 1930. Ahora bisn, la
Ley General de Instituciones de Seguros de 264 de agosto de
1935, publica =2n =21 Diario Oficial de 31 del mismo  mes,
en sus  articulos 44, 47, 43, S4, 55, 45, 53, 142,
143G, 144 y 144, hace méErito a los agentes de  seguros,
previniendo s existencias las compensaciones a  los
agentas; a  qud ou2nta s2 cargan las comisionss a los
agentes; 1la prohibicidn a los agentes de hacer reduccién
de primas a 1los asegurados; la definicidn de que  los
contratos  celebrados con los agentes son de prestacicdn  de
s2rvicios, consigndndoss imperativaments que si no  s2
aprueba  por la Secretaria de Hacienda y Creédito Fiblico
no surten 2fecto legal alguno; gue para =21 sjercicio de2 la
anctividad de agente se requisve actovizacidn de 1la

Zeoretaria  antss dichag la prohibicidn sancionada d2 gus



los agentss no deben proporcionar datos falsos relativos a
sis companiasg ala disposicidn de gue las institucicones

de2 cardcter  general que las instituciones assguradoras dan

a sus agentes, deberan sujetarse previamente a la
aprobacidn de la Secretario; la prohibicidn  de qus  los
contratantes del seguro a sus empleados, no podri s
aganteas, rasp2cto de2l mismos la sancidn  p=snal parts del
agente que oculte a la institucidn a quien sivve, la

2xistamncia  de hechos cuyo conocimiento habria  impedido la
celebracidn del contrato de seguros la sancidn para los

qu2 hagan descuento raduc2idn de primas y otorgen otro

beneficio no estipulado en la pdélizas la punicién de una
institucidn d2  s2guUros gquee op2re 5in oradencial dé la
Secretaria en mencidn y 21 castigo por infracociones  de
cualquisgra de  las disposicionegs  de la 1l=v, d2  sus

reglamsntos y de las que administrativamente dicte 1a
Secrataria de Harcienda y Crddito Fiibl ioo.

Indudablemente que por lo que hace a todos estos  extremos

la Ley posterior, la de Institucidnes d= Seguros,
constituye disposiciones espenificas  y de excepcidn, que
deben  regir  la materia =2special, Y, won 211a, deducir

que los textos laborales rigen una hipdtesis diferente de
la que  estructuran  los imp2rativos de orden pablice quie
constituyen la Ley General de Instituciones de Seguros.
Este ordenamiento define 1o que entiende por  relacidn
de trabajao, sefialando que la constituye un trabajo
personal  subordinado a una persona; presume la existencia
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del contrato e2ntre2 21 gus pr2sta un trabajo personal y o 21

que 1o recibes hace rveferencia 3 la duracidn del
contratos define =1 salario ssfalado gqus s2 =2ntisnds
salario por comisidn...s 2n su articulae 285, prevd gue

los agentas de  seguros qus prastan servicios parmanente2s
son trabajadores de  la empresa a la que las proporciona:
posibilita =1 pago de salarios sobre comisidn de primas a
los agentes de seguros: precise 21 momento en que nace 21
devecho del agents a paroebir las primas de comisicn sobrs
las primas del contrato de seguro: y por  dltimo g2

25tablecen  las causas de terminacidn de las relaciones de

trabajo de los trabajadores.Todas 2stas matervias, T
2xoepidn da las inclufdas =2n los arts.285, 286 y 287,
estin tratadas en la Ley General de Intituciones de

SEgUros, antes y despuss de lz reforma de 30 de diciewmbra
de 1920, publicada 2n el Diavio Oficial de 7 de enero de
1351 ; 5910 que =2n la re2forma s2 tratan =2n los articulos
23, 24, 41, vy 138 fracc.VII, VIII, IX y X.

Ahora  bi=n, la Loy Fed2ral del trabajo 2n vigor, no
pudo modificar la Ley General de Instituciones de Seguros
hasta antes de la reforma, porgue la primera 25 una ley

excepcional como  antes se apunté y una y otra rigen

hipdtesis Juridicas distintas, pero  suponisndo sin
conceder, qu2 la hubiere devogado o modificado como  ley
posterior, despuds, al wvenir la r2forma de la Ley

General de Instituciones de Seguros del 20 de diciembre de
1920, avidentem2nte que, gFor ser posterior, derogd L=}
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modifiod en 1o yalativoe a los agentes de  $29UFOS, los

articulos 285, 288 y 287 de la Ley Federal del Trabajo.
En efecto, con  antzlacisn s2 w=stabl=cid a gqus 52
rafiere a estos preceptos laborales., esto es, a los
agentes de seguros y a la forma de retribuir SLIS
actividades. Ahora bien, los articulos 23 y 24 de 1la
Ley Genesral de Institucionzs de Seguros, rzformada, una
v s mAs s=fala a quidres debe considevars2 agentes d#
SEQLDS gus$  funciones desempefia 2n la contratacicon -~ d=
SRGLroS: la obligacidn de asescrar a quien pretenda
celzbrarlos, o bisn cons2rvarlos ¥ modificarlos; la

neresidad de la antorizacidén que le corresponde a la

Comisidng pracisa que las autorizacion=2s podran
otorgarse a personas fisicas vinculadas a las
Instituciones de Seguros pPOY Una r2lacidn de trabajo,
para desarrcllar St actividad (1o que 210 buena

interpratacican  juridica significa qu= podrdn  s2r agentes
de seguros no por causa de una relacién de trabajao, sinc
por la causa =ficientes de 1a autorizacisn administrativa),
y a personas fisicas que se dadican a esta actividad con
base =2n ocontratos mercantiles, consiguigntemanta pravié
contrato de agencia, Qque por cierto son distintos de  los
de comisicn mercantil regulados  por los articulos 272 vy
siguientss del Cédigo de Comercio.

Con anteriodidad se hizo referencia al cdracter de
estabillidad y autonomia que tienen 1los agentes, la
necesidad de gque las actividades que vealizan los ag=2ntas
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s2 suj=ten a las disposicionss de la Ley y del Reglamsnto vy

a las orientaciones de politica general que senale  la

Secretaria de  Hacisnda y Crddito Fablico, y a la
inspeccidn y vigilancia de la Comisidn  Nacional Bancaria
y de Saguros  (dEsto nunca podrd dars2 2n un contrato  de
trabajo, porgue  en  los laborales la  subordinacidm 25

inmediata sntre 21 patrdn y =21 trabajador, y %2 snousntra

en la naturaleza de las relaciones entre 21 patrédn y el

trabajador; y =2n los de agsnts de seguros, contratos
administrativos, actos, condicidn, la subordinacidn  en
primzr lugar, viena de la Ley, vy de desobesdencia, la
sanciona la autoridad gubernativa con pPenas

administrativas.)

For lo que hace a la terminacidn del contrato  de
agente de s2guros, la autoridad sjscutiva se eroserva  al
derecha de revocarlo, resolverlso, como consecuencia de la
revocanidn de la autorizacidn de agente de seguros, %
aplicacidn de los articuleos 3o y 18 del Reglamento o
de2 Agentes de2 las Institucionss de Seguros.

Dz 1o que antes quedd explicado se deduce que  laos
citados articulos 285, 226 y 287 de la Ley Federal del
Trabajo en vigor, supanienda sin concedser que se refieran
a los Agentes d2 Seguros pravistos 2n la Ley Gensral  de
Instituciones de Seguiros, no pueden alterar o dervogar, en

todo o #n parte la Ley Gene2val de Instituciones de Seguros,

parque, como antes sz dijo, 2sta es una Ley exepcional
con ralacidn a la Ley laboral; vy porgue sisndo la  lay
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reformada  posterior, suponizndo que la primera rigi=srva la
misma hip&tesis legal, los susodichos articulos  quedaron
derogados por 21 articulo 23 raformado, P25 d5te
dispone que 21 ejievcicio de la actividad de agente depends
d=2 la autorizacisn definitiva, y gqus #sta pLigde
otorgarse a persaonas fisicas vinouwladas por una relacidn
de trabajo, o oa parsonas fisicas gqu2 s=2 dedican oon bass
an contratos mercantiles.

En cuanto a la permanesncia del Agents de  Seguras,
igualmenta =st4 pravista imperativaments 2n  la l2y
preanctada y en 21 Reglamento de Agentes de Seguros,
puzsto gque su =stabilidad y duracidn principalments

depende de la conducta fiel a las disposiciones legales que

constituysn  sus debsres y obligacionas. Si al Agente  d=
Seguros s le revoca la autorizacidn, automat icamente
concluye2  su actividad d= Agentae. l.a parman2ncia a gquse §2

refiere la Ley Federal del Trabajo concomitante con o su
duracidn, 25 irrestricta y su 2xistsnocia no depends de un
acto de autoridad.

For 1o que hace a que los contratos no se refieren  a
casos  alslados, sino a los quz prestan PEYSONAS fisicas

en forma permanente, debe anlararss que la permanecia  no

involusrada sdlo una  susesidn reiterada de  actns  de
contratacidn, sino esencialments una actividad que  debe
someterse A las exigenoias  de2  interds publico qLie

consigan  las  leyes aplicables a las Instituciones ds

Segurons y del contrato. 2l rcardcter personal de ]



contrato de  agents, prestado por personas fisicas, ya
antes s2 hizo explicacidn: En una necesidad del servicio
piblico  de actividad asesguradora.

5i en 2] contrato se inserta que entre la 2mpresa  ds
Seguros  y 21 Agent2 no sxists relacidn o vinculo o
trabajao, eso s2 hace porque de otro modo no s cimpliria
con la ley de la materi; por lo referente a 1o anterior a
la reforma de 1930, @] contrato se calificaba de

prastacidn de s2rvicios profesionales; y por 1o que atafis

a la ley reformada, el contrato con  personas fisicas
piugade Aautorizarss cuando ssten vinoculados a las
Instituciones Por  una relacidn de trabajo, para

dzsarrollar sy actividad de agente=; o porque se dediguen a
esta actividad con base en contratos mercantiles.

D2 modo gues si no se hace 2n ssta forma al contrato no

llegaria a existir por motivo de que no podrla S
autorizado. El Rz2glamento de Agentes de Seguros  vigents
hasta e1 23 de octubre de 1231, en su articulo Do
categdricaments ordena  que2  los contratos de  agents  de
seguras  deben  ser autorizados por la Comisidn Nacional

EBancaria y de Seguros.

Abordaremss a continuacion otras situaciones que
regula =21 Reglam2nto de Agentes de Seguros y la Ley General
de Instituciones de Seguros con relacidn a2 la antividad
Legal dal Agsnte de Seguros, al reunir los requisitos gus
exija el reglamento, en ningdn caso podrd autorizarse a
PErsonas que por sd posicidn o por ocgalguisy circunstancia
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pu2dan 2i2roe2i Presicon para contratas sequiroz.

cambio de ubicacidn y  clausudra

de2 oficinas de 1os  agsntes, regueriran autorizacidn

Frevia de la Comision Nacional BEsncaria y de LTS . Lz

N
Agentes de  Segurcs  deberdn informar a  guisn pretenda

contratar an segurao, sobire =21 alcance real de su cobertuva
y forma d= COnNsSSrvarla P darla i terminada.,
Froporcionaran 1 1a Institucidn de SEGUrTS la
informacidn autSntica g2 SE3 g2 54U conozimignto,

relativa al viesgo cuva cobertura se proponga a fin de aue

la misma se pusda formar juicio sobrs sus caracteristicas

y fijar confovrme a las novrmas respectivas, las condiciones

Yy Primas adecuadas. En =21 ejercicio de sus actividades
deberin pagarss a las tarifas. pdlizas, endosas,
planss d2  s=2guros ¥y  demis civounstancias tdonicas

apraobadas por la Camisidn Nacional EBancaria vy de BEQUTrDS.

Los  agentes d= se2guros no podran  int=srvenir 2n la

contratacidan de los seguros gue determine =21 Reglamsnto
respactiva cuando Su intervencisn psda imalicar
situacianes de presidn o falta a las practicas

prof2sionales generalments aceptadas =n 21 dezacrollo de la

actividad.

Los agentes de seguias no proporcicnardn  datos falsas
d2 las Institucionss de Segurcs, ni detrimentes o adversos
en cualauier forma para 1as mismas. ya que esta contemplado

2n la Ley Ge2neral de Institucisnes de Seguros art.24,
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Los contratos que para 1a realizacidn de su actividad
czlabvren los agentes con las Instotuciones de Deguros, 52

ajustardn a los modelos previamsnts  aprobados por la

it

Comisidn  Nacional Bancairia y de Seguros.

lLLas  Instituciones s3lo podrdn pagar  comisionzs o

cualquisy otra compensacidn p o la contratacidn de
SEFUDE, sobire las Primas Loz hayan ingresado
afectivamente a la Institucidn vy exclusivamente & las

personas  9ue 2stdn agtorizadas para actuar ocoms agentss,
sin excedsr 21 maxims gque autorice la CTomisidn MNaciconal
Bancaria y e Seguros, quizn determinard la mansgra  de
zfectuar =2sos pagos.

Las Institucicones no podrdn  abonar a ninguna perscona

cantidad alguna ocon baszs 2n 21 volumsn de los seguros que

se coloquen, salvo las que autorvice la Comisidn Nacional
Barcaria vy de Seguros para oonoedserse a los agentes, el g
ezl ohietao ce estimuilarlos en 21 desesnpeio de SI45

actividades v siempr2  qus no %2 haga 2n contra de la
téonica y novinas del  seguro, vy que las rcantidades
desembolsadas  por ese concepto,  unidas a los otros gastos
de adquisicidn qus no sobrepasen el limite previsto  en

zsta ley.

La Secretaria de Hacienda v Créditc FPublico  ovando

la opinion de la Comisidn Macional Dancaria y de Seguros
detevminars mediante rveglas de cardcter general., los
SRS EN quUE, POy su naturaleca de sonial.

condinionss de  contratacidn T ocAaranteristicas de  las

Loz



riesgos  aue cugbean . s2 apliquen total o parcialmente las

comisionss ssiablescidas =n b2neiicio ds los
teniendas = la wvista 1la canveniencia de propiciar el
desaryallo de planes de s2guros de interds  social v oevitar
la colocacidn  de seguros en forma compulsiva o que incidan.
2n 21 costa del segura, Pa5T3 qu2 no 52 2ncuentren
Justificadas por una labor real des broceidn vy asesoria.
salvo 1o dispussto =i 21 cdrraio antzvicar, ni las
Imstitucicones de Seguras ni las Agentes, podrdn conceder
a los  asegurados reduccidn de primaz. participacidn 21
utilidades o comisiones o cualguiera otra ventajias no
2epecificada en la pdliza,como 1o sstablese la Ley Gensral
de Institucidnes de Seguros en su articulo 41,

Las agentess des seguros sdlo podrAn cobrar primas
contra el recibo oficial expedido por las Institucicnes.

lLas primaszs asi cobradas s2 entenderdn recibidas
directamente por las assguradoras, estas solo podran pagar
comisiones o otra compensacidn por la cantratacisn d2
s2guras a los agentes que hayan dade cumplimients a  dicha

requisita,

]

Las Institucicnes de Seguras cubrivdn al gente las
comision2s  a que teangan derecho durants 21 tiempo on  que
2sten en vigor los contratos de seguras celebrados con su
intervencidn, aun despuds de extinguida la r2lacidn

que tuviere con la aseguradora.

En caso de fallecimiento del Ag=nte persona fisica,

-
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2ste derecho pasard  a sus causahabisntes, tratandoss  de

liguidacidin o disclucidén del Azente persona maral, dichic
dereocho pasard a los socios o, en sy defaoto, a  lmoms

respectivas causahabientes de estos dltimos.

il

En  los Ramos de danos corvszspondscdn las  comisionss
Ppor la nueva celebracidn de un contrato vespecto de  un
mismd interss assgurable, al Agente gus hayva obisnido =1
inmediata, anterior, salva que 2] Agente abandonzs el
nEgoe i o 21 asegurado express por  2scyito a la
Institucidn de Segurcs gque ya nao desea la intervencidn de
252 MAgente, en virtud de gue s2sta leauislado 2n 21 Regla-
mento de Agente de Seguvras en osu articulo 24,

N s2 otorgard autorizacidn para  2j2yoer la
actividad Agente  de Seguros, a las personas que  se

a2ncu2ntren 2n los sigquisgntss casos o

I.- e no réunen los reguisitos que sefala este
realamenta.

Il.~- A quien s2 hubiere condenado por un delito
patrimonial intencional, o hubiere sido declarado suj=to a
ST S0, suspensidan  de pagos o gquiebra, sin haber sido
rehabilitado.

BT, = A los  funcionariocs vy emrleados de la
Fedeyacidén, del Departamento del Distrito Federal, de
los Estados o de los Municipios, salvo el caso de los que
vraalinen una labor suclusivamente academica.

IV.- A los cansajeras, SUMlsar ios, funcicnarios vy



empleados de las Institucicnes de Crédito, oyraanizacionss

auxiliares de  cr&gdita, wasas ds bolsa, sooiedad o8
Lnversidn, o de sooledades que a su ver controlen =1 10%
o mAs de las acciones representativas del capital  social

de aguéllas.

V.= A los caonsejeros. comisarics v funcionarviocs o

iTs

las institucionss de ssguros, 2 de socisdades gqus a3 su v

i
4

—

contrelen el 104 o mds de las accicnes repressntativas de
capital social de tales instituciones, asfi como a  los
egmpleados de cualguiera de ellas, con excepoidn de
aqudllos qu2 2n las institucionas de seguros limiten  sus
funciones a estas actividad.

VI.- a los ajustadores de seguros, a los comisarics
de averias ¥y a los que actden en su  representacidn.

VII.= A las represantantes de reaseguradoras
2xtranjeras,

VIII.- A 1los Agentes de Seguras. de fianzas o de

capitalizacisn y a los comisionistas e intevmadiarios
bursadtiles o de instituciones de orédita. cuandz  hayan
3ido sancionados con la revocacidén de  la autorizacidan

para actuar con ese2 caracter ;1 y

IX.- A toda pe2rsona gque, a juicio de  la . Comisian
Nacional Bancaria y de Seguros. pueda 2jercer coaccidén  en
la ealocacidn  de seguros, como =sta reglamentado en 2] Re-—
glamento de agente de Seguros en su articule S.

El Agente de2 Segurcs para intervenir EN 2l



]

s2soramiznta vy contratacidn  de seguros. 52 harda oconstar
2n una ceédula que contendrd el nombre o denominacicn "
2l sefalamiento de 31 actua por cuenta propia, D = T) W

agente  de seguros persona moral i las operaciones v vamos

2n gue  puada interveniv: =1 término de su vigencia: Yy
los demds datos v condicicones que determine la Camisidn

Nacional Bancaria y de Seguros.

En ningdn caso padrd otorgarse a una misma persona,
autorizacion para actuar con mis  de una de las calidades
de Agentes de Seguros.

En  los casos de extravio o rabo de la csdula. =1
agentz o apoderado estard obligado, dentro de un plazo no
mayor de 15 dias, a solicitar la expedicidn de un
duplivcado: 20 caso de que no 1o haga, no podra seguir

actuando oomo tal.

Las autorizacicnes tendrdn wna vigencia de tres afcos

y s2vin refrendadas por periodos  iguales. Las p2rsonas
morales, Aoentes de Seguros, la vigencia de las

aytorizacionzs padrd  ser indefinida.

Las solicitiudes para refrends de las autorizaciones,

debeyrAn presentarse  por guisn tramitd  la Aautorizacidn
correspandiente, cuando e s oon 20 dias de
anticipacisn a la fecha de su vencimienta. La Comisidn

Nacziconal Eancaria y de Seguros. zxpedrid una caonstancia
dez la solicitud de rvefrendon, gue hard las weces de 1a
ocediila poir el tiempo que se determine en la propia

constanc La.




Ciando 1os agentss 2n =21 asz2saoramiento vy contratacidn

i

de seauros no cusenta con la autorizacidén  a que se refiere

zte Reglamento, obligaran a dichas instituciones o
Aoentes pereona  moval  paor las danos gue  calsen a
As2gudrados, proponentes o terceros. Las ocuentas [que
deben  llevar los  Agentes de Seauros, se ajustardn
gstrictamsnts 31 catdlogo gqus  al se=fecto autorioce 1z
Comisidn Nacional Bancaria v de Seguros. quien sefialara

los modelos de registro ¥y auxiliares correspondisntes.

La Comisidn Nacional Bancaria y de podi-A
autoiizar provisionalmente por un plazo de un afio smplearlo
para realizar la actividad de Agentes ds Seguras.

Cuanda se 2ncugntren 2n capacitacidn por parte de las
instituciones de ssguros, siempre que estas instituciones
o Agzntes 1o soliciten responzabilizdndose de los  actos
que realice 21 aspirante a agente o apoderado y dste  tenga
ciganda MEnos treinta dias d= haber iniciado Sl
capacitacidn.

Estas autorizaciones podrdan limitarse a una o varias
op2rasiones o vamss, y dentra ds =11o0s a2 coberturas o
planes determinados vy sélc  facultaran a las aspirantes a

o apoderados a4 que actden para la instituciéan b}

de  seguras persona moral, A Cuyo cargo este sU

capacitacian.

Las  agentes guros no podrdn interveniv en los

siguigntes casos d2 contratacidn de se2guiros.
l.= QCuando el proponente del segurs se  encuentre
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subordinade al Agente 2n una relacidn de trabajio.
Z2.— Cuando =1 agente e e2nouesntre subordinado al

proponente de segura 20 una velacidSn de tvabajo.

2o Cuando  s2a  proponentse la e2mpresa 2n DY A
atdministracidn participe 2l Aagente directa b

indirzctiamentez: o los socions administradores, funcionarios
y apoderados del Agente persona monral,

4.~ Cuando 21 Agente actua dirvrectamente o atravds de

interpdsita P SIA S, SR intermediar Lo pPara la
oelebracidan de las SP2raAriones e FEASEIUrD

covrespondientes al contrato de seguras de que se tratas b4

S.~ Cuando 2n 21 ecaso d2 los  Agentes de  Seguiros

PErsonas marales, SeAan proponentes SiiG pPropios
accionistas. administradores, funcionarios o apoderados
para intervenir en 21 asssoramiento v contratacsidn de

s2aUros. virtualmentes vegulado por 21 Reglamento de Agentss
de Seguras en sy oarticula L3,

En su  tyato con 21 pdblica, los Agentes, dethziran
axhibivy  su  ceédula, y 2n los documentos que se elaboran
con s intervencidn consignardn 2] ndmera de la misma,

asi oom: el nombre o denominacidn del Agente y en s caso

del apodeyvado, y no podrdn conoeder descuentos alaunos
sobre  la remuneracidn  que les correspaonda, ni  cederla

directa o indivectaments a, favor del contratants  del
asagurada, nide terceros, salva 1o dispuestos en el

vreglamento de Agente de Seguros.



Lz Comisidn Nacional Eancaria vy d

M
o

TEGUrDs 51N
perjiiicio  de las sancionss especiticas que conforme a 1a
12y u otras disposicionss corr2sponda, podra  a su jidcio,
ravocar  la autovizacidn para 21 eje2roicio de la actividad
a un Agsnte de Seguros, cuando incurya 2n cuslguisia ds
las causas siguisntes =

I.—~ EIl incumplimisnto o vizlacidén reincidente a 1o
z2stablecido por las leyes de la materia, este Feglamento o
por las demis disposiciones aplicables.

Il.~ Recibir cualquier cantidad de dinero por conceplo
de un contrato de seguro sin estar facultadeo para ello; o
2xigiy Al ocontratants. titular = asegurado cusalguisr
contraprestacidn que no se encuentre legalments
iustificada, aun cuyando, noe llegus a recibivla.

ITI.~ No entregar a la institucidn de  seguraes  los

importes cobrados por su cusnta. cugando para s11o @alsS
facultadez, dentro del plazeo quuwe sefiala =1 Art.22 de este

Reglamento.

IV.- El hecho de gue dolosamsnte o con  animo de
lucrar, 21 Ag2nte proporcions datos falsos a la  empresa
aseguradora, sobre la Persona del contratante,

solicitante o asegurada. o la naturalsza del riesgo gus se9
pretenda aszgurar o haya cantratado.

V.- El hecho de gque =21 Agente propovcione datos falsos
o detrimentos o  adversos respects a las institucicnes o
zociwdades  mutialistas de seguros, o gu2  oen egalquisy

forma hiciere ocompetencia desleal a instituciones o
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sociedades mutualistas de seguros.

VI.~ Declarar lnexdacta - dolosamente cuzlguize dato de
los consignados  2n la solicitud presentada para obteney la
atorizacidn.

VII.—- Disponser de cualguiey cantidad de dinevo gus
hava reacibido por cuenta de una institucidn de s2guros oon
motive de su o actividad de agente.

VITI.~ Actuar ocomo Agente 2n op2raciones o ramas para
los que no ested  autorizado, o con una calidad de Agente
distinta a la gu2 hubiere adtorizado la Comisidn  Macional

EEQuUr s .

Barcaria vy de

IX.—- actuar dentro del territoric nacional en la
colocacidn de  seguros directos,  como repraessntante o
intermediaric de cualquier empresa na facultada para
re2alizar 2n =21 Fais operacicones activas de seguros.

Xe— tdowltar dolosamsnte o con dnimo de lucrar, la
gxistencia de hechos o informes odys conocimiento huabiers

cambiado las condicicnegs de contratacidn de un seguro o
impadido su  celebracién.

NI Cuand: con perjuicic de  ftitularses = de
asagurados, 21 Agente l2s proponga y obtenazs de =llos  la

cancelacidn de contratos de seguros

NU2VvAas pilizas Yy

i

n genaral,

contratacidn de un ssguro mediante

al 2vror del contratante, titular o
XU = Of rener planes,
condicionegs  distintas de los
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contratos  ds seguras, 2zi comz conce2der descusntos o
reducciones de primas.

AIII.—- Cuands =21 Aagente de Segurcs pervsona fisica gue

52 dedigige a 1a actividad oon bazes  =2n contratos
mercantiles no cumela con lo discusste en =1 pdrrafa
ciartos de Art.éo. de 2sts Reglzaento. o deie d2 tener

g3z tipo de contratos por un lapso mavor de treina diss.

xIV.— Cuando dejis de re2alizar la actividad d=  Agents
de Seguras, o gue su produccidn no alcance a cubrir 21
minimo qu=, con caracter g2nsral, 2stablezca la

Zecretaria de Hacienda y Cr2dito Fiblico i propuesta de
la Comisidn Nacional Eancaria y de Seguros, =n valumsn ds
P imas, mimero de asegurados o contratantes.

XV.— Cuando deje de satisfacer los reguisitos que 2ste
Realaments exige para personas fisicas o morales: ¥

XVI.—~ Cuando sea concursado. s2 disuslva. guiabra o
entre 2n esiadb de liquidacidén, salva que =31
procedimiznto respectivo termins por  rehabilitocicn,

Como consecwencia de la revocacidn  se cancelard la
oéduyla 20 gus consts 13 autorizacisdn garzs vealizar la
actividad de Agente de Seguros v en s caso, sz  procedevd
a la disnlucidn del Agente persona moral, por gus  asi 1e
#stablese el Reglamento de Agentes de Seguras e=n sy arti-
cula 2a.

Fara ejercer esta facultad 1a Comisién Macional
Bancaria y de Seguros debsrd  oir praviament2 al Agentse, ¥
20 s casa A& la institucidn aseqguiradc-a vy a  las demis
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personas  afectadas. El Agente a quisn  s2  revogus la
autorizacian, z23tara oblivado a devalvey la céduyla a la
Comisidn Nacionsl Bancaria y de Seguros.

Tratdndoss dz sooisdades  @masntes 52  hara la
anctacidn en el Registro Fiblica de  Comercio, Lo

Comisidn MNacional Bancaria y ds guros,  podrd  hacseyry las
publicacicnes que estime necesarias.

Tambign 52 pProosderd a la vcancelacidn o= la
cddula. cuands la autorizac idn corvespondiente se
2xtinga por motivo de

1.~ Renuncia

2.~ La realizacidn é& los supuestos del art.30 del
Realamento
Za Interdiccidn oy

4.- Mu=zrte.

Todo lo anteviormente escrito esta contemplades en el
Reglamento de Agentes de Seguros 2n sy articulo  27.

Cuands un Agente de Seguras perscna fisica vineculadso
a una institucidn de seguros por wWna eelacidn  de trabajo
Para desarrcllar esta  astividad, deje de prestar sus
S2rvicions a =sa institucién, estarid obligado a
devolverles toda la  documentacidn que de ella tuviera,
asi ocomo la  oddula bajo cuyo  amparoc  hubieres  venido

aperand, a fin de gues la propia institucidsn  la remita a

Comisidn Macional Bancaria y de Seguros.
Asdmi s, cuands por cualquier causa  un apoderada
Ppara intsyvenivr en 2l asesoramienta vy contratacisn (o b
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sEguras de un ag=nis pErsona moral, dejis de fungir

tal, debera devolves a la

de Legudros. por conduecta de su represantado la cddula en
.= consts su Aautorizaci .

Foor dlt imo mencicnare algunas infraccionss gue Semi
impurstias  al  Agents d2 Seguros y gus la lay AT ionara
administrativamente por  l1la cvetaria de Harcienda v
Cydidito Fublioo. 2n 13 forma siguisnts @

~ Multa de $10.00C.00 a $100, 000,00, a los agentes
Juee @n alguna foima ofrezcan o Giaga desoigentos o
reducaidn de  primas u otovrguen algidn otro bheneficio no
gztipalada #=n  la piliza. comn aliciente pars tomar o
cons2rvar un oontrata de seguro.

& Multa de $10, 000, o0 a $10O0, O0G, GO,
indecendientemente de las resoonsabilidadss civiles w;
Fenales, = JUE IRCUFTAan los Agentss de  Seguros guee
ProEcate ionen datos falsos o detrimentes o adversons,

raspzoto a2 las instituciones de segueros o S en cualaguisge

forma hicieran compztencia deslesl a dichas instituciones.

= Multa de $10,000.00 3 $100,000.00., a los Agentss de

Seguras  por la propagsnda o publicasidn qus  hasgan  en
contravencidn a lo dispussto al Art.71c. dz  la Ley

Gensr=1 de Instituciones de Seguros. que a la letra dice

"Art.71o. Las Institucionss ds  Se2guros, a2sla
cbhligadas a abtener.la previa apraobacisn de la - Cowisidn
Marional Eancaria v de Sequros. para oualguisy clase  de
prapaganda o publicac idn =T prretandan efectuar



en Tervitowrio

i
w

relacionadas oon 51§ GD2raciohes ¥a 5d
Macional o =n =21 sxtranjero.

- Multa de

a cualguisra

Imbituciones

o

W2 QIYDS . ¥

devivan de

U]

2fialada =n

gente o ager

il

infraccidn.

52 castigara con multa doble a la

La v
procedasnte.

En la actualidad, en r=lacidn a las sanciones
administrativas agu impone2 la Secretarvia de Hacisndas v
Crédite =iab L i por  las infraccicnes gus  comsten Los

Mgentss  de S al cusstionar lo ants:z mencionado =0

Compafiias de Seguras  y con diversos agentes de Segidras
pudimos saber gue 2n una forma g=nsral no 2 han aplicado

dichas sancicnes, en vivtuad ds gqus la Zompafiia éaszguradara

al teney conocimiente ds las infraccionss gSide reslizz o1
Agente de Seguros no notifics nada a la Secretaria d=
Haciegnda sing que =211l=s la AN 1O

corvespondiente vy 2sta sancidn s2 realiza 2n dos formas o
.- Revocando la credencial gus 1o acreditaz cono

agente de s=2guras y

i~ Lancelado la ovedencial.

=
Ul
—
-
)
t
3
]}
r

ancia la Compania de Seguros a  la
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Nacionzl Garcacia v de Seguvas notificandale so
En relacidn al Agente de Seguros persona fisica

cuands  conwets  alguna  infraceicsr. 2 hace mal wso de un

contirato de seguros al vender una paliza, la Compafiia de
Seguros ademas de  sanc:onsclo con la  vEvocacidn e
cancelacicn de sil o2diila, o tipific=s penalmente por 21

delita de abuso de confianza, como lo =wstablsse =21 Co-

v &5ty se2 da  mAas

digo Fersml para el DL en sai =
2O R R, 1l ultimo  anotade s2 vealizzs por conducto del

departamento Legal de cada Compania de Seguis



4.~ DBLIGACIONES ¥ ACTIVIDADES DEL AGENTE DE SESUROS.
Muchas de las funciones de las compafiias  de s2guros,
zspecialmente en  la venta, son cubisvtas por Agentes  de
Segqurns  =2sn0s  Agzntes  han  recibido cierta autoridad oy
poderes especiales en  sus contratos y dentro de su
autoridad pusden actuar por cusnta de la  compafiias
Los agentes de las compafias de seguros son una parte
sspecialments  importantes ds la organizacidn  porques Smn

2l punto de contacto entre la compania y el aseguradao, y

mantisznen a la organizacidn oon vida ocomo negocio 2n
marcha, proporocionando TS VIS negoeios. Fara 2l
contratants de2 pdlizas 2l sistema de agencia 25

importante por ser el intermediario que le da proteccidn vy
azzgura =21 pagno de sus siniestros.

Fara muchos contratantes de pdlizas, 21l Agente 25 la
compania pero no todo Agentes de Seguros 2s apto ya que
tienen que pasar por una serie de etapas como  por 2jem:
todo Agsnte  novato  sufrs una oonsiderabls desviacidn
psipdtica, s decir incurre en ciertos errores de
condusto social. En 2s5ta 2tapa =235 cuwando  “srronsamente”
viven del plan que deja mds comisiones en  vez del
apropiado, igugalmente y oon frecuencia, “olvida" liguidar
a tiempo las primas que le entreagan laos clientes.

Definitivamants, mas gue2 una ayuda psicoléagica, 21



nesesita dn e2mpujoncito 2comndmico o comenzard  a hundicse.

ntes

m

Existen Agentes d Seguras Son difer

i

caracteristicas psicoldgicas, abarcando todas las =scalas
dz personalidad desde 1la neurdtica a la parancica
incipiznte  sin  =2mbargo, 2std demostrado gus2  un  busn
vendedor, independientemente de su preparacidn o de  su
personalidad, tigne un 3lto grado de intsligencia.

El Agente de Seguros que vends =1 segurc de vida, 25

un perssguidor  incontrolabls, con tintes de sadismo, 4N
fisgdén de categoria que siente la compulsidn obsesiva de
mei2r las narica2s =2n los asuntos de los demds. 2 no sar
asi probablemente no  vendera seguros de vida ni a2  un

moribundo.
Las  Agentes de Seguros que venden por comisicones y
vivan a 2xpensas del susldo gue percibe 2n la ndmina  de un

broker tambidén tiene su colita gque andan cuidando para gue

nadiz 125 ponga 2neima su lindo pis. Solo que 21los 58
eg2udan  en 21 anonimato. Actuan con libertad del nifc
valiznte gu2 mira fijaments a los ojos del tigrs y 1=

griufie  y l2 grita estrepitosamente,pero siempre escuchando
tras los férreos barrotes del  zooldgico.

En  resumen  un Agente de Seguros que s  un vendedor
nato de S52gIUrDsS, ti=ne ci=2rtas caracteristicas
psicoldgicas, oon una alta resistencia a la frustacidn
que2 1o apartan un poguitin de 1a normalidad.

Siempre presenta al m2l tiempo su mejor  cara, y
vivigndo solo de  espesranza, 44 vida r=al ocon 514

177



2xistencia productiva a las 2MPresas e FRQUYrIDS,

desarcollando 2l misms tiempo una gran labor de beneficio
sozial,

El Agente de Seguros no podrd  tener plena eficiencia
@#n sy actividad, si no cumple2 oon 2stos 3 requisitoss

1o, Sevr un vendedor profesional, con vocasidn b4
2ntrega complata a su trabajo.

2. Tener plena concigncia de la impoartancia social
de la funcidn que r2aliza.

3o Fosesy una preparacidn precisa y completa en 21
conocimiznto del productoe, de la tdcnica de ventas y  de

las relaciones interpersonales que debe llevar a cabo.

.

Y las 3= rcaracteristicas de  personalidad - mAs
impbrtante que pusden definir a un buen candidato a Agente
de Seguros, sin  vacilar vespondsra que son: Tenacidad,
Adaptacidn al trabajo de calle y extroversidn.

La Tenacidad: va directamente relacionada con la
misma calidad de& un vendedor de intangibles: insistir ante
1os olizntes, proseder con dif2eentes mstodos, volver
una y otra vez a entrevistar al prospecto sin fatiga, sin
repOso.

La Adaptacidn al trabajo de calle esta  intimamente
vinculada a  la préctica profssional, sin 1a owual s2r 4
inconcebible un vendedor de carvrera.

La Extroversian reprasenta 21 caracter  fundamental
ques 2% preciso buscar  en los profesiconales del  segueo,
2stas  tres condicion=2s  son, como %2 pusde obseevar,
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reprasentativas de cualidades de personalidad, fisirca y
da caracter qua, enn buena nedida, definen al Agente de
BEGUTOS .

La experiencia ha demostrado que o1 vendeder se hace,
no nacs, al igual gque las demds actividades profesiconalss

No  hay, pues, arte de vender en sentido riguroso.
i hay =n cambino, la cigncia ds la venta.

Es importante sentar tads lo anterior para que asi
pudamss entender gue la estabilidad emocional raquerida pov
2l vendedor no es demasiado distinta de la que necesita
cualguisr otro profesionista  parva sobyeponers:2  a  las
depreciones, fatiga, Yy a la desorganizacisn an  que
fadcilmente podrd  casr por naturaleza propia del trabajo.
Zaber mantener el optimismo para alcanzar las metas,
SUPRrar un sin nomeroc de circunstancias a sabisndas que2 la

mayoria de nuestras entrevistas son infructuosas, qiue

independientamsentz de si =1 dia =s labor o dEscanso, oods

las inclemencias del tiempao, nuestira wvisita Serd
improductiva 2n  busn porcentaje sabs=r qu= nuestra
elocuencia, s2 agota, aun asi, trabajar con =1

optimismo de la primera vez, =5 todo 25to, no solamsnts
lo que define a un buen vendedor sino 1o que da
conformacidn y calidad humana al trabajo y raspunsabilidad
al hombre de principios.

La lista dz2 las medidas de autoadministracidn de un
fente I Sequirns: Mantensrse 3l dia, mejorar
continuamsnte  sus  conocimientos sobre Seguros, sabear
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repartir su tiempo planeando por anticipado las actividades

cde la  sa2mana  y  verificar, madiant:z 21 uso del "Flan
samanario de Trabaioc", =1 exito aobtenido.
Ern fin administrar las ryelacionss profesionalss,

comerciales  y sociales, para conservar al dia la cartera

de prozpectos. Hacer  1a lista, no 2s oosa facils sin
2mbarga, tomarse la moxlestia de comprobar si actuamnos  en

consonancia,  2sa 51 25 r2almznte la diferencia que existe
entre un simulador y un haombre leal asi  mismo.

A continuacidn  mencionaremos las obligacionzs de los
Agentes de Seguros con respecto a2  los  aseguradores vy
2ntidades ant2s de e2mitiv 21 contrato de seguros: =2n =1
moments  de hacerlo y durante la vigencia del mismo, deben
figurar exprasam2nt2 =2n la reglamentacidng 2ntre  dichas
obligacidnes tenemos las siguientes:

= El deber de2 informar y asesorar las condicionss del
riesgo y del seguro, velar por la actualizacidn del misma
y prastar asistencia en caso de sinisstro.

=  Informar al presunto aseguyrado acerca de las
condicionz2s del contrato gue ha de suscribir.

= Verificar que 2n la pdliza emitida concurren  las
circunstancias pracisas para una plena =2ficacia.

= Facilitar al askgurado la informacidn que solicite
con relacidn a oualguisra de las cldusulas de la psliza.

ci Auxiliar al asegurado en darle asistencia %
as2soramiento adeouado, en caso de sinisstro.

- Responder por las deficiencias o imperfessidnes que
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cedumcan o anualen los efectos de la poliza concertada con
50 intervencidn.

~ Vigilar los intereses del cliente y la Compafiia de
Seguros.

- Apegars=z a tarifas. coberturas y pélizas aprobadas
por la Comisidn  Nacional Bancaria vy de Seguros.

- Ser asesor profesicnal del asegurado.

- Realizar la contratacidn de la Compania d= Seguros
y 21 asegurado;

~ Servir como intermediaric entre la  Compaiita de
Segurns y 21 asegurado.

-~ Recibivr las visitas de inspeccidn que se2 ordenen a-
proporcionar la informacidn  =2n la forma vy t¥rminos  gue &2
les solicite, asi comos acudir a su llamado cuando  sean
requeridos para =21la.

= Debevan concertar  en las oficinas de las
Institucidnes de S=g9uros, 1los chaques y las sumas =2n
afectivo que hubieran recibidoc por cuenta del assgurado; v

-  Deberan aportar cualgquisr documento  gque s2 125
hubiera entregadao, respecto de sszguros que no les hayan
sidn liquidados dentro del tsrmine gque ssfiala la l=2y, =n
2l plaza fijado en sus contratos; el cual no podra  ser
mayor de di=z dias habiles contando a partir del dia
siguiente al de la recepcidn.

Consideramns de gran importancia, 21 qus la L2y que

()]

prateja la actividad del Agente de EGUrOS, tome en
consideracisn los siguisntss aspectos:
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~Smlamente podrdan usar sn sy denominacion  la palabra
"agente de Seguras", las personas debidamsnte autorizadas
por la L2y gue s2 dedigus =20 forma habitual y permaneniz a
dicha actividad.

= Las e2mpresas de Seguros T pode4n pagH”
ramuneracidn algiuna =T} conoepto ds= producoidn
("mediacidn') i opevacionss de Seguros, a PErsSOnAs que

stdn  autorizadas para actuar como Agentes de Seguros.

bl

Yo
- Precisar las responsabilidades u obligaciones del

Agente  d

L]

Segurns frente al pdblico; Asssoramisnto,
cobranzas, solicitudes,- modificacriones, atencidn de
sinizstros, entréga de palizas, normas de seguridad vy
prevencidn,stc, ete, y también frente a las
aseguradorass Cobro de recibos, mansjo de dinero d2 las
pPrimas, cumplimiento de condiciones contractuales, eto.
2to.

~ Establecer =1 cardcter patrimonial de la cartera
dezl Agents, la cital pusds ST vendida, cadida,

ds

traspasada o heredada por sus bensficiarios,
acueyrdo a las prdacticas comzrsialas, lagales y
conceptuales de cada Fails.

A tal efento, debe elaborarse la definicidn de  lo
qu= s2 considera  “cartera' 2n bassz 3 la antiguedad de  su

fovmas L y que al enajenarla, traspasado o sucederla,

]

no se2  elimine la responsabilidad frente al pablico ni s=

interrumpa =1 sarvicio que a £1 se le debe. En todo
A5, reconoeiends a los asegurados =21 deracho qus tignen

131



a =legir libre2ment2 su Agente.

El agrado de dependencia ante 21 Adsegurador por  partes
del Agente =25 directa.

Fiiar 1los requisitos y capacitacidn prafesiconal

minimos que exigen la actividad del Froductor de Seguros.
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S~ El Marco Socic~Econdmico del Agsnts de Seguros.

El Agente de Seguras jusga un papel importante en  la
econdmnia.

Noo  sold estd llevando tranquilidad de espiritu vy

seguridad socondmica a sus assgurados, sino gue, gracias

a la pdlitica de inversiones Ccon que la Compatnla
Administra las ras2rvas de las palizas, st A
contribuyendo a crear wn fluajo constante de capital de

inversidn qus impulsa nuestra sxpansidn industrial.
El verdadero Agente de Seguros debe reunivy una serie

de factorss gque2 hacen gue s24a respetado y  admirvado  por

quienes con &1 tratan, ya que han de encontrar en 21
cons2jero gue l2s aclara mdltiples dudas, apartandos2
otAsS LoneEs del Ctema prap lamsnt e asegurador, los

conoeimizntos gue las cirvcunstanciasgos A vaoss NoOs 2xigsan
han de sev amplios, basados en una cultura fluida, ya que
2n 21 transcurso d2 nuestras DONVEFSATLONES  —gue son
muchas—  al asegurador se le pone en verdadsevos aprisgtos ya
qu2 su opinidn 2% merec2dora de la mayor  atencidn.
Gracias a la psicalogia gque la experiencia vy, por
consiguisnte, la madurs2z profesional acumala =n =21 Agent:
de Seguros, sabe 21 profesipnal salivr de situaciones ardua
comprometidas  gue  2n muchos casos pusde versa2 situsdo ya

sea por temas politicos, deportivos, eto.

1]
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Cuands el Agente de Ssguros ha logrado captarse =1l

(%
i

intdres y ronfianza de2l assgur ado, praachs denirse gus  ha
pasadin  a formar parte2 de las personas de confianza de  la
familia, tal como pusds ser =1 mEdico, 21 abogado,
2to., y =25 que la profesidn  assguradora tieng mucho  de
relacicones humanas. Ruien ha captado 2n su justo valor la

profesidn  se da cuenta de gus han pasado a ser un amigo da

familia, a guien s2 le pide cons2jo, pPara  asuntos  gus
QiilzAs muchas wveces sz aportan por  completo de  la
profesidn, ant=s de tomar una decisidn, qiie pusds w27

importante, tanto para su futuro familiar como. praofesicnal

Con velacidn a la =tica del Agsntz WVendeddr da
Seguras, terminaremos por senalac el hecho de que 21

Aownte Profesional de Seguros, =5 =21 circulo dirvecto antre
2l assgurador vy el assgurado y gue la imagen que  proyecta
al publico, tizne gque ser un vreflejo de la =2mpresa a  la
cual representa.

Nada nusvo diremaos al poner de relieve la importancia

gque tis=ne para las =zmprzsas de s2guros la praparasibn y
tecnificacidn de sus agentes, pues =1 grado de confianza

que =21 prasunto asegurado o cliente llegus2 a tener de una

compatnia aseguradora Y =£n forma extensiva de la
Institucidn del Seguro, =25 bisn sabido gque depsnden 2n

muy alto grado, de la seriedad profesional, conacimientos
y NOrmas de #tica de21 agenta quz  la proponga la
suscripeidn  de un segura, etco.

For  consiguisnte, resulta ldgico  p2nsar, giiz  un



biuen emprasario s segurns deba poner aepsrial atenoidn en

510 equipo de ventas, 1o que =quivale a decir 20 sintesis,

2] #ntreanamisznto eficisnts ¥ VTR T AT Ldn adeciuada,
insezntivos a la produccidn vy con més dnfasis 2n  la
conEervacisn de  negocios o cartsra, paro sobre todo,

crear  verdadera conciencia de gque la actividad del Agente
de Seguros, =35 una profssidn  de proysocionsas somiales quoe
debe realizarse con la mds pura honestidad;  capacidad vy
aspivrituy  Htico, para captar y 2valuar las n=oessidades
reales del wusdaric de seguros a fin de satisfacerlas
dentro de las posibilidades soondmicas del mismo.

Fara ello es imprencindible que 21 Agente conozoa  a

“fondo 21 wobjsto de su venta, y tenga wun  minimo a2
romocimientos  de la técnica general de los s2guros, asi

come de  la  organizacidn  potencialidad y politica de la
2eMPresa qQue sirva.

Tado ello implica que la venta tenga un  contenido
Atico qu2 l2 haga perdurable, puss s2 asum2 gue ha sido
tramitsda por un técnico  en la materia. No basta pues
realizar wventas todos los dias o con la freousncia que la
actividad y diligencia del agante lo permita, y darnos por
satisfechos oon 21 solo convencimiznto de  gue  2stamos
vendiendn previcidn a través de un servicio necesario a
la comunidad, tambisn debe2mos e2star seguros de la ocalidad
de la venta y sus beneficics para 21 tomador del seguro, a
fin de rcaptar la simpatia y veconooimisnto de  todos  los

sertores sociales en la noble vy dificil  funcidn previsora



quig desemp2 ianns.

No  hay es<agevacidn en afirmiac gie 21 concepta =
imagsn qus =21 asegurado s2 forma d=l s2qura, depende de la
imagen que proyecte el agente en represantacidn de su
Compania.

For 1o expuesto en las parvafos anteriores se  deduce

L)
—

=TI Agente2 a de ssforzarss constantamente2 por  dar  la
mejor  impresidn de si mismo, y por consiguiente, de la
EmpPrasa para la cual trabaja, ya gue ofracs a la venta un
intangible que tienz por base la confianza y la buena fe,
y para t2ner Sxito, fla d2 inspivar con su sola prasancia
"oonfianza" para dejar traslucir su “"busna fea'".

Es agui dond2 radica la necesidad  imperiosa  d=l
profesionalisma del Agente, A fin de que pueda realizar
ventas por  convencimiento y no ventas fabricadas que 52
traducen an una alta caduc idad, de pernicicsas
consscuencias tanto para 21 asegurado y as=agurador, D1}
para =21 mismo Agente.

llna serie importante de la £tica profesional del
Agente, radica =2n 21 cumplimisnto de  las disposiciones
cantenidas en las leyes y 2n 21 Reglamento de  Agentes vy
Agsencias de Seguros y Fianzas. Efsctivamznta, si
gxaminamas  con  detenimiento las causales por las que  la
Suparintendencia de  Bancos pusde impon2r sanciones a  los
Agentes conforme 21 inciso b) del Art. 16 y los  motivos
para cancalar  la Licencia d2 los mismos conformz al  Art.
17 del citado Reglamento, nas damxs cuenta que  su

18&



observacidn en sentido positivo, conlleva normas etica
profesional .

En 1o que respecta a la ética del Agente de Segurvas,
z2 ha de insistir, aun cuando parszoca temdtica  sobre 1o

siguiente.

al El Agente debe procurar su profesianalizacidn, T
565 1lo con los 2studios gue por sy cuenta pusda realizar  y

los que la empresa le suministre, sino luchando  por 13
creacidn de una carrera corta a nivel universitario que le
permite obtener un titulo profesional o diploma para el
quez 21 smpivismo desaparszoa 2n =2s5ta important: actividad.

bJ) Debe fortalecer y sev parte activa da 5115
asociaciones  para  procurar la defsnsa de sus interssaes  y
lograr la solucidn de los problemas que afectan a  sus
miembros.

c) Cumplir fielmente las normas reglamentarias  gque
vagiulan sy actividad, Dl ()] parts  importantz de  los
pPrincipios #ticos que deben observar comz  agentes  de
znlane zntre 21 pdblico  y las 2mpra2sas aseguradoras.

d» Cuidar de su prestigioc por medio de su constante

suUpP2ranidn 2n 21 conocimisnts de la téonica  ass2guradora,
2n su conducta, honestidad vy lealtad en =1 servicio

profesional que presta a sus olisntes.



CONCLUSIONES

El 3Seguro,nacioc como  dna especialacidn sobre el
rigsgo, fu2 2volucionando desde su cardctsr  primitive hasta
taamnar bases cientificas,rechazando el elemento
wepeoiglativo ¥y convirtidgndoss  2n una actividad productiva
y adguiriendo wun caracter de proteccidn de toda la  vida
aoondmica, protegisndo los biznss privados y las
mercancias contra riesgos de los transportessprotegiendn
las habitaciones y 1os =dificios de la industria y las
preciadas maquinarias,=ct..lLa labor szcial del saguarao
235 invalorablei;desdes =1 punto de vista puablico CEegidro
Sozial),protege las masas productoras:el Segurao  Privado,
guisn dia a dia s2 perfecciona tdonicaments, brindando
equitativamente, proteccidn  a quien buscan en 1,21 ampars
#n 21 mom2nto de sinisstro.

Nos  falta wuna 2labovacidn  legislativa que estipule
principins  g=naralss amplios, aplicables a todos  los
seguras Yy  regule con normas imperativas y dispasitivas,
s2gin los casos, sobre las diveirsas, ramas 2n una forma
mn4s detallada y precisa.

Un elemento de suma importancia para que realice la
opErac idn dal segurao, 2s 2] agente de=  s2guros, por
virtud del cwual, &1 es quien establece la realizacidn
2ntre 21 asegursdo y =1 asegurador, =stos agentess realizan
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una funeciadn  tan intimaments  tan inte2rnamentes s seaguros,
que sin ella, #£stas no podeian subsistiv. El dato  de
qu2 254 funcidn 52 yvalicse alravd:z dz  agentas de A&
comisidn y nio mediante empleados a susldos, g2  explica
con mayor 2stimulo que  asi  se2 despierta en =21 agsnte
vendedor, pero de ninguna mansya altera la g2sencia de  la
funcidn realizada, gue =25, cComd ninguna otra, propia de
las cperaciones de una institucidn aszguradora.

Tan importants =23 la funoidn  del Agente d2 seguros

que 21 Presidente Constitucional de los Estados lUnidos

Mexicanos, (de  agquella H£poca Lio.dosd  Lbpez Fortillol,
en ejercicio de la facultad gue le confiere el Articulo
e, fracoidbn I de la Constitucidn Folitica de los

Estados Inidos Mexicanos y con fundamento en los Articulos

23, 24 y demds ra2lativos  de2 la L=y Ganeral (= =3
Instituciones de Seguros, expidid 2l "Reglamsnto de

dogentes  de Seguros" =21 2 de Septiszmbre de 1981, publicado
en el Diaric Oficial el 24 de Septienmbre de es2 mismo afio y
gue entro 2n vigor a partiv del 24 de Octubre del mismo
Afi.

Dicho rveglamento, dispone de los términos a que se

suietard la autorizacidn Qe w2 peEgui2re para 21
ejercicio de la actividad de éAgentes de  Seguras, lixs

requisitos gue deban vaunivr y las condicionas aplicables a
SIS Coperannlones, todo ello en proteccidn del interds
piblico  gque tutela la veferida lsvy, y gu2 contempla sntrs
otros  aspectos, que 21 agente de seguros en la actualidad
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st bien capacitada can todos los comacimientos

rafarantes al ssgura, debido a gus ant2ricorments, =21 arts

de vendey se considerd ecomo un simple arte de  “oolocar
padidn®, con 2ste sistema gqus adopisba 21 antigun Agents
de Seguros, 2zl cliente vya tenia decidida 1o que

nacesitaba y 21 agentsz no hacia ningdn 2sfusrzo en vender,
ni ayudar a tomar wuna decisidn sobice  que sagurc la
beneficiaria me2ior o oual s2 acoplaba a sus necesidades.
Actoalmente con 21 reglamento antes mencionado, 21 agente
de seguros  s2 vaelve profesional, =2n virtud de g2 2 ha
logradas  un paso decidido en 21 resguardo de los  intereses
del assgurado, tanto 2n 1la contratacicdn  de seguros  oomno
en la liquidacidn de siniestros.

Es =21 2xperto gus asssora tanto a las compafias  como
A las asz2guradorss  sobre obligaciones y daerechos :
conooedor de la tfonica  aseguradora y de las medidas  mas
completas  y al mds reducido costo para cubriv los riesgos
latentes, analizar estos mismos rissgns  y disefiar
coberturas mds  apropiadas, sin descuidar los derechos e
interesss de la otra parte - la compafiia de  seguros -,
5in ocuya existencia seria  imposible obtener la  cobertura
que sz plantee.

Como se menciona anteriormentes en la actualidad o1
Agente  de Seguros 2s un profssional 2n todos sus a§pect05,
tanto legales como en materia aseguradors.

For 1o consiguisnie  la Ley sobre 21 Contrato  de
Seauro, que  por naturaleza y definicidn legal tiene el
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cardcter  de ilmperativa. como loo ordena =21 Articulo

y =1 Reglamento de Agentaes o= Ssguros, 92 =35 un oweyeo os

dispaosiciones genevales, materialmente lzgislativas,
dictado por 21 Ejecutivo oon bass =n la facullad

reglamentaria prevista en 21 Articulo 29 fraccidn I de la
Constituw:idn Fedearal, y #n cumplimignto de 1o dispuasto
por el Articulo 5% de la Ley General de Instituciones de
SEeguUros.

Lo que permite inferiv que el Instituto Mexicano del

Seguro Sooial, ni como institucidn paraestatal, ni  su
Comsejo Téonicao, ni menows aﬁﬁ sus Consejos LConsultivas
Delegacionales, praden 2xaminar cuestionsgs gue son de la
competencia  exclusiva del Congreso de 1la  Lnidn quien
2izouta la tarea legislativa =n uso de Faoultadss
especificas Yy expresas, ocomo son las establecidas en el

Articulo 72 fracoidgn Ay XXIX parrafo t2roeros ni
aquellas proplas del Ejecutivo, com: es la reglamentaria
g2 justifica 21 Reglamsnto de Agentes de las Instituciones

de Seguros; ni de la competencia expresa de la Secretaria

d2 Hacisnda vy Cr#dito Fiablito, la gus al aprobar =1
Contrato de Agentes de SeEguros, como contrato de

prestacidn oe servicios gus las instituciones aseguradoras
celebran ocon sus agentes, por virtud de un acto  juridico
administrativo sin 21 cual no surten 2fecto lz2aal alguno.

For  la que hace al contrato mismo el agente no presta

un trabajo  subordinado, g o o2std sujeto a horario
Algunios que no oes5td sometido a2 un salario o pago



correspondisnts a servicios prestadaos, sinmo A& una
FE MUy A idn fijada pov la Comisidn MNacional Eancaria vy
de Seguros y de la Ley Geasral de Instituciones de Seguras,
mandato imperative y d2 un  intersSs puiblico, Qs
imposibilita que puede conceptuarse coma  salario tal.

Y como lo concibsn las bases generales del contrato de
trabajo previstas en el &rticulo 123, Apartada  "AY,
fracciones VI, WVII ¥y XXVII incisoc "b") d2 la Constitucion
Fedsral.

El texto del contrato de agente estipuls que &1
contrato 2s  meveantil, o© s2a un contrato por virtud del

ciial 21 agente asume 2} cargo de promover, por cusnta  de

la =2mprasa asaguradora, 1a contratacibn de2  s249uUros
mediante 21 cambioc de propusstas y  aceptacidn, y =21
aszsoramisnto para oelz2brarlos ¥y para cons2rvarlos o
modificarlos, cuya vigencia querda sujeta a la condicisn
suspansiva de  la autorizacidn de la Secrataria di
Hacisnday y s tevrminacidn, a la condicidn resaolutoria
sriginada  porgue la Comisidn Nacicnal Eancaria vy e

Seguras le revoque al agente la autorizacidn para 2jsrcer
254 antividad, o porguE realiza actividades gqus vayan  =2n

oontra de las dispasiciones d la Ley General de

M

Instituciones de  Ssguros y d=2l Reglamento de  Agsntes  de
dichas Instituciones. Esta resolucidn del contrato, que
DR A dz pleno  deracho, 235 propia  de los actos
adninistrativos plurilaterales y jamds podrd darse en los
verdaderos contratos de trabajo regulados o pravistos 2n 21
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Articulo 122, Apartado "a" de la Constitucidn Faderal,

14
—

y #n s ey reglamsntaria gue sin contravenivlo, 2xpide
Congreso oz la Unidn  =2n wso de la facultad gus 12 otorgan
lms ya ocitados Articulos 122 vy 21 72 fracocidn X gu=
previens: gque2 tisne facultadss para "sxpsdirv las lLayss  d2l

Trabajio reglamentarias del Artioculo 12

=i
Sh Y

i

Es pertingntes destacar gqus2 ni  la Exposioidn diz

Mot ivos de  la Ley del Trabajo en vigor, i la Suprema
y g P

Corte, de Justicia des la Macidn, 52 han  pronugneiado a

propasita de los agentes de seguras en sentido téonico o

bl 28

1

fua s los g oF=2a  y organiza  las  leyss e las

b

Instituciones y del Contrato de Segura, Las ejecutorias
qu2 nita de la Suprsama Corts, inzluidas e2n la Exposicidn
de Motivos vy e2n la resclucidn objetada, deian a salvo la
situacidn de los contratos de agencia mercantil, =2n los
que su caracteristica es el encargo que s2 hace al agente
de comsroio, 21N su walidad de auxiliar del =smprasario,

que presupaone  que 21 Agente estd  organizado con blenss

pPYoOpPins, bBajo s4 propio vri2sgo, sin horvario y  jornada,
libertad de accidn y estabilidad consiguiente. Esto 1o
reconooe la 2i2cutoria y la Exposicidn de Motivos, al

sastensr gque no existe relacidn de trabajo , cuando  sa
trata de opsracionss aisladas, sin depandencia permansnte,
lo que  supocne  que €]l Agente de que se  ooupan 0o estd
organizads @n 2nprasa mevcantil de agencia.

Bajo otro aspento se reiteras El Agente de  Seguros,

23 una institucidn propia d2 las leyes que la cirsan ¥y o la
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organizan con sus caraciaristicas sspecificas, las gz no
52 encueEnteran ni  tacitamsnte auslizadas ni  2n. las
gjzoutorias de  la Suprama Cort2 . ni oe2n la Exposicidn
Mot ivos. ‘

For 1o escrito anteriormente comsntamos que =21 Agente

e seguros no 2#s un trabajador, sino un Praofssional y o como

tal asi es contemplado con las Compafiias de Seguras. Es
por tal situacidn qu=2  las Companias de  Sesguros s

iy

gncuenteran en diversos conflictos con 21 Seguro Social, 20
virtud de no esxistivr una Ley mds sspecifica gue2 reguls al
Agente de  Seguros  como trabajador, toda wvez que el

Reglamzsnta de Agentes y la Ley ds Institucionses no 1o

regiulan especificamente y el Seguro Social s2 basa a lo que

egstipula la L=y Faderal del Trabajo ya gusz 2sta 1o ragula
de una mansra muy gena2ral. De lo anterior se2  desprende,

gquiz 2n  la actualidad 2xisten dos tipos de  Agentes d=
Seguros

al.— Los Agentes de Seguros personas morales y

bi.-—- Los Agentes de Seguros personas fisicas y
vinculados a una Institucidn de Seguros por un Contratao
Mevroantil.

De  tal manera que los Agentes de Seguros perswonas
fisicas qu2 trabajan para una Compania de Seguros ya no
existen en la actualidad, aunque legalmente e2sta regulados
por la Ley.

Otera  oconclusidn s2ria en relasidn al Fago de
Cmisiones, 2n virtud de gque deben 2ntregar las primas a
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wmpanias che Seguros por la venla de ssguros ¥y osstas

(&

deberan de pagar sus comisiones a los agentes de  seguras,

(51 s0n  personas morals2s no s2 las detisne =21 10% d=l

impuesto. Solamente a los agentes personas fisicas para
gquz al final des ano raealicen su declaracidn fisnal

i

correspondienta ), en vivtud de estar regulados por la Ley,

paro de  hscho no 82 vealisa s2n virtud  de gque  sxisten

Agentes Seguros que entregan  primas netas, ya
dasoont DS S comisidn. L antay ior 52 debiez
primirdialmente al sistema administrativao de la
Institucidn e Seguros para guisn a2stan contr;tadms, ya

que unas Lompaiilas si regquieren que les entreguen  primas

totaless para gus de =253 manera tengan dinero y =2n =1

teriming de  un m

m

5 &2 paguen las comisiones vy  otras  por
tenz2r m2jor  Capital no 25 nsossario gue les  pagusn las
primas totales si no unicamsnte las primas netas  (ya
descontada  su comisidnd, paro 2sto dltimo tiene grandss
dificultades, toda vez gue al descontarse las comisionss
2]l Agente s2 descusntes un mayor imports y $#ste produce que
la cusnta de agentes nunca =2ste equilibrads parque al hacer
2] 2stadn de cwenta de det2rminado agsntes siempre sals  un
saldo  en contra de la Compafila vy este muy dificilmente es

cubigrto por 21 Agsnte.

En mi opinidn =5 mas  conveniente gque 2l Agente
ingrese a la Compafia primas totales y #sta pageE la

camisidin corcespondiente.
artiualmente existe 21 sistema de bonificacidn que va
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2n contra de la comisidn del Ageate, ya que

2] Agents2 gu2 ingr2s=2 mayor erimas de

Compaiiia (en el rama de

te ramo =21 Agents ds Ssguros

b
ur

s le descusnta

1)

abonada a dicho assgurado, significando gqus=,

paga menor imparte en 1la prims de s=2guca.

FPor iltimo la venta divecta de saguros

periniticria un seguro  mis barato, Pero

obstacuulizada, por una parte, por =21 des=o

de obtener “servicio" y falta de iniciativa

para buscar s2guros  § y por otra parts,
actividad esta legalmente regulada, o se2a,
reconoce la actividad y funcidn del "Agente

176
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