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INTRODUCCTION.

LOCUTOR :

LOCUTOR:

LOCUTOR:

LOCUTOR:

rigen el contenido de los mensajes.

"Viva la noticia en Monitor
de la tarde (VOZ FESTIVA) .El
praograma informativo de larga
duracidn con mayor audiencia

en M8xico (VOZ PAUSADA}".

"La noticia pro-fe-sio-nal
estd en Monitor (VOZ FESTIVA).
Monitor el noticiario confiable

de la radic = (VOZ TRIUNFANTE)".

"Estd usted escuchando Monitor
con la noticia ifresca! (VOz
TRIUNFANTE) ". '

"Monitor es comunicacidn (V02
SOLTMNE) ". (1)

".Frente a . las citas. anteriores pareciera que en lugar de
estar,esduchando un noticiario estuvieramos ante un escaparate.’
'Sin embargo,'esto sucede con frecuencia .en la radiodifusién.co-—

'merciél, donde las intencionalidades propaganaistiéa.y.mercantil

Todo proceso de comunicacién se encuentra dentro de una

formacién social, se entiende por &sta, la totalidad de siste-

mas y subsistemas que componen una civilizacifn, junto con las

relaciones entre ellas, especialmente las econdmicas.




vDentro_de cada formacitn social existe un modo especi-
fico de orientar la informacién. Cualguier sociedad necesita
estar informada de los hechos politicos, econfSmicos qgue de
alguna manera le ataﬁen. Los‘médios masivos tienen ese pro-
pésito; sin‘embafgo, la informacidn estd dirigida por la-
ideologia de quienes poseen los medios. La informacidn rebré—
senta un aparato ideolfgico gue ademds de proporcionar deter-

minadas concepciones del mundo dirige las actitudes.

El medio que nos_intereéa agui es la radio, y el tipo de

mensajes, los noticiarios.

Por la semejanza que existe entre el periddico y un
cnoticiario, se adecud a éste- la definicidn de diario aue

,Propusb la UNESCO. éen su.informe de 1961 v cue reproduce

José Marsa éasasﬁs'en su libro Ideclogfa y andlisis de

log medios de comunicacidn:

f(.--i los diarios y periédiﬁosrde cualauiexr éategqfié
deben ser: impresos, editados en el pais,.ofrecidOS al
-pﬁblico, publicados en se:ie'continua v bajp-un mismo‘gitulo,
~de periodicidad -regular o if:egular; infericdr a un afd y con

todos  los ejemplares fechados y generalmente numerados”". (2)

Asi, los noticiarios radiof6nicos deben ser grabados o

al aire, editados en el pafs, ofrecidos al pfliblico, publiéa—



vlos programas fechadas.

iid

dos en. serie contlnua o bajo un mismo titulo, de periodi—

cidad —regular e irregular— inferior a un afio y con. todos

Las caracterfsticas de un diario y,'consechentemente,
dé.up»ngticiario radiof6nico son: universalidad, actuali-

dad y amplia difusibn.

A pesar de gque en nuestro pafs las emisoras comercia-—
les dedican el 5.29 por ciento de su programacidn total a .

los noticiarios, la informacién que transmiten no cubre las

' necesidades que tiene la poblacisn de estar informada, pues

la difusifn est& condicionada por dos intencionalidades: .
p*opagardistlca ¥ mercantil, ambas buscan mantcner el staku

gquo.' La primera intenta establecer modos de vida, maneras

_de‘actuar Y conceblr.;a realidad; la segunda, promover la

~aceptacién de mercancfas.

En este sentido, los servicios informativos juegan .

una doble funcibn: 1) el emisor ofrece un Sérvicinpﬁblico Y

.con ello transmite la ideologfa dominante y 2) fortalece la

. venta de espacio a los patrocinadores. La realidad, entonces,

aparece de tal forma que promueve el consumo de mensajes—

mercancias y fémenta una actitud apolfitica en el receptbr.

-Bn otras palabras, la informacibn se semantiza, se incorpo-

ra bajo la forma de significaciones, a los contenidos de

un medio de difusibn.



Para sostener y perpetuar los intereses de la clase
dominante, el emisor elabora mensajes cargados de mecanismos,
log cuales deben asegurar una presentacgph atractiva del men-=

saje y por tanto de un consumc inmediato.

El problema de la desinformacién a la que se enfrenta

‘la sociedad es considerable, por ello es importante la

toma de posicifn gque se asuma para estudiar el caso.

-

Como lo sefiala Daniel Prieto, existen diﬁerentes for—

- mas para enfrentar un problema social, ¢qué hacer cuando los

mensajes que recibimos tienen un cardcter autoritario pues

se conforman de tal manera cue ofrecen una visién distorsio-—

nante y finica de la situacién a la cue se refiere?’

Las‘respuestas a la §regunta son:

1,- apocaliptica-negativa: no pﬁede hacerse nada pues
todo estid perdido. v

2.- hipercritica: asumir una actitud en la gue se re-

. dﬁzgatla realidad a una lucha entre ideas.

3.—- integradora:rposicién acritica. Todo estd bien,
vivimos en una situacién cue envidian otros pue=®
5105.

4.- critico-realista: actitud que se asume a partir del
andlisis de una situacién concreta, en la gue se tra-—.

baja desde adentro para transformarla precisamente



desde adentro. (3)

“'Esta posici&n es la que asumiremrmos en este estﬁdio.Tall
vez 1és soluciones que se plantean no contribuyan del todo
al mejoramiento de los noticiarios; sin embafgb, con el
hecho de planpear la situaciﬁn se propdrcionax& materiai

‘para posteriores investigaciones.

La informacién representa un aparato ideolégico gque’
" ademas de proporcionar determinadas concepciones del mundo,
dirtge las actitudes, ain mis cuando los servicios informa~

tivos son de larga duracibn. El estudio se centrs en el

andlisis del noticiario Monitor de la tarde gue se trans-
mite . de 14 a 15 horas de lunes a sibados por XERED, Radio
‘Red (1110 Khz).

El propésito fundamental fue determinar, ‘dentro de un
proceso delcomunlcac16n, los mecanismos empleados por el

emisor para semantizar la realidad.

La investigacién consta de dés.partes. Enlla.primera
se exponen las caracteristicas del period;smo radiofénico,
se contextualiza el proceso de desarrollo de la producciﬁn,
dlstr;buc16n vy consumo de los mensajes. Asimismo aparece un’”
ﬁoéquéjorhistGrico de la radio y los noticiarios de la -

actualidad : sensacionalismo y la prxesentacién de los hechos



vi

en forma de sucesos, con la que se manifestd el contenido del

‘" noticiario en cuestibn.

En lg segunda parte se realiza el an&lisis morfolégico,
estructurar y comparativo del noticiario -apoyado en estudios
Vhechos por José Marfa Casasfis, Miguel de Moragas Spa, Eval
Salgado y Carlos Zarrabal-, lo gue permitif determinar el

contenido y mostrar los mecanismos empleados para semantizar

la realidad.

Para llevar a cabo el andlisis se utilizé una muestra del

noticiarioc Monitor de la tarde de’la semana del 5 al 9 de di-

ciembxe de'1983, la cual se recogib en cassettes grabados
por ambos 1ado$. Asimismo para realizar el an&lisis comparado
/se .cont6 con una muestra del noticiario vespertino de Radio

Educacifn (también en cassettes grabados por ambas caras) y .

de dos diarios matutinoé, Excélsior y Uno M&s Uno de la misma

semana.

Luego de realizar el andlisis pudo establecerse una se-
mejanza con los demis noticiarios de la radio comercial, lo.
que lo situé en un caso tipico, simb8lico, de los progrémés
informativos de la radioc comercial pues reproduce los mismos

esquemas en su configuracién.

El an&lisis estructural permitif establecer los mecanis-

. mos que se .emplearon en Monitor de la tarde para semantizar la

‘realidad, los mis comunes fueron el sensacionalismo y la edi-~



vii

torializacibn—- comentarios en el cuerpo de la mota informativa-.

Finalmente, con el aniligis comparativo fue posible deter-
minar la tendencia del noticiario, silenciar hechos que contra-

vienen los interegses de la clase dominante.

A pesar de gue el andlisis se realiz6 hace dos afos, los
resultados son vdlidos tcodavia. El sensacionalismo, ademés de
otxros mecanlsmos como los recursos y las flguras ret&ricas. el
silenciamiento de hechos ¥ la edltotuﬂlzacién, se contlnﬁan

empleando en la semantizacién de la realidad.

Prevalece la visibn cuantitativa del emisorx, quien ma-—
‘neja-la idea de gque el ptiblico estd mayorménte informado
miéntras escuchéAmavor nﬁmero de noticias,’no Amporta que:
&stas estén descontextuallzadas o que se. nnzenbzlde manera

>'telegr&f1ca.

ta misidn del periodismo, infofmarra; ptblico con vera-
‘cidad ld’que sucede a su alredeaor, no se cumple, @ues lo
ﬁhico due-interesa, a'fin de cuentas, es preservar lbs.;nte-
reses dé la clase en el poder, manteper el sistema social.
Se. fomenta asi la desinformacién y la pasividad de los. recepto-~

res.

(1) Lemas o slo ans gue aparecen.a lo largo de las transmlsiones
de Monitor ge Ta tarde.

(2) Jos€ Marfa Casasfis. Ideologia y andlisis de los ..., p. 75
(3) Daniel Prieto Castillo. Ret8rica y manipulacifn...,. pp. 17-22




I. Periodismo radiof&nico.

El peribdismo radiéfénico (como una manifestacién de .la
}iﬁformaci&n) tiene gran importancia en la actualidad debido
[é éue es una de las principales vias por las cque el reqeptor‘
'obtiene, de manera casi inmediata, conoc;mientos acerca_de lo
cue sucede a su alrededor. Sin embargo, como los demsis Aedios

informativos, la radiodifusifn se halla en manos de la;clase
dominante, por lo gue la elaboracidén de loé.mensajes no es

espontdnea, estd dirigida por los intereses de quienes deten-

tan el poder a fin de reproducir el sistema social.

La geleccibn de los mensajes y el uso de la radio son
prerrogativas absolutas. del emisor, de ia élase dominante.
El periodismo radiofénico no escapa de las ihtencionalidades
mercantil y prbpagandistica.que caracterizan a los ﬁensajes

de estructura autoritaria.

La informacifn gue aparece en los noticiarios se maneja
a través del parcelamiento referencial, un hecho no se pre-
senta a fondo, se explica solamente en la medida en que-se

pretenda impactar al pfiblico.

La caracterfstica principal de los noticiarios radio-
fénicos de la actualidad es la presentaci®Sn de los hechos

en forma de sucesos, asuntos aislados de la realidad, descon-



textualizados y cargaads de una buena cantidad de sensaciona-

lismo.

A. Sociedad e informacibn.

Cualquier proceso de comunicacién estd inserto en una forma;
cibn social. Una formécién soéial Fabarca'lavcivilizacién de

- una época, incluye la base econdmica, la superestructura
bpolitica ¥y las ideologias séciaies. Es el tecdo unifiéédo de
1alsociedad. Bs la totalidad de sistemas y suhs;stemas socia-’
les Que componen una civilizacifn junto con las relacidnés

‘entieiel;os, especialmente las econfmicas". (1)

- "Lo gue define a una formacifn social de otra son los

modos de produccibn que en ellas dominan™. (2) En nuestro

palis, como en muchos otros del mundo, p;édomina el modo
de.éypduccién capitaiista, por el gu= la_ciaseldoﬁinante :
tiene los mismos intereses en-todas las formaciones socia-
"les, y como es ella quien detenta el poder de los medlos de
 comun1cac16n, los mensajes que producen. poseen mis o menos

una misma estructura: responden a una funciétn o intenciona-

lidad propagandistica y a otra mercantil. La primera como
transmisora de la ideclogia y la segunda como. instyumento

afjanzador de la comercializacién.

"La formacidn social constituye la totalidad de los
fen6menos, uno de los cuales es el proceso de comunicacibn:



abarca, de una ménera general, la comprensién de gue de la
misma (.;.) tienen sus integrantes. Cuanto més amplia dicﬁa
comprensifbn, mayor serS 1é posibilidad de conocer y evaluar
'los motivos reales de un proceso de comunicacibn. Cuanto me-
nos amplia, mayor apego al marco de referencié, mayof aéépta-
cibén devlo que los mensajes indican, maydr creencia en los

medios, mayor ingenuidad, mayor actitud acritica". (3)

De acuerdo con Anténio-Pasquali, la comunjcacién (hacer
comin) vy la informacitn (dar forma) son dos conceptos dis-

‘tintos.

La comunicacidn se define como una relacién dialégica,
"es la finica que en términos de transmisor y receptor, asi
_¢cmo:la bilateralidad total de su relacidn y la producci&n

‘bor‘sintesis de un con-saber, cobran pleno sentido”. (4)

Mient;as que 1a>informaci6n se utiliza para definir
“afaquellas formas de la relacionalidad en que tfaﬁsmisér v
‘receptor pierden 1la ambivalencia propia del esguema comugicé—
cional, reemplazando el di&logo por la alocucién o.parére—
sis“;i(S) Agui unc de los polos (transmisor;, receptor) siema

pre actuar8 como transmisor y el otro como receptor.

La comunicacién, entonces, debe ser un acto entre un emi=-
sor y un receptor, y en cuya conjuncién exista una relacibn

dindmica, una relacibn dialogal.



La comunicacién abarca la relacién interpersénal e
intemrupdl o cumunicacibn intermedia, donae,exiséeﬂla mayor
pésibilidéd de fetorno o el mayor‘coeficiénte de ‘comunica~
‘bilidad,,y. mayor calidad en 1la reséuesta, esto se verificari
en "la manera en que el receptor se hace presente al emisor,
‘la forma en gue se comparte una experiencia'y: la partici-

pacibn activa de un cohpromiso com@Gn” . (6)

Por su parte; la informacidén posee un mInimo de comunica-
bllldad gue no permite un retorno ni una relaci6n- dialogal
la 1nformac16n se convierte en un envio de mensajes unllatera-
les gue lleva finalmente a'"amoldarse*dﬁgilmente'a upadreali—'
"dad tecnolSgica, lo cual es parte de una determinada'forma—

cibn social". (7)

A De acuerdo a lo antéfiéf, puede decirse gue en ﬂuéstf&
}éociedad 1a¢ﬁmumh2widn generalizada se desafrblla en un
:amblente donde el control, la seleccién y el ﬁso ée los me-
'dios 1nformativos pasan ‘a ser prerrogatlvas absolutas del »
‘Vggente‘transmlsor,'convertido en &lite inspitucipnalizada P?'
Zra el desempefio de esa fﬁncién?_(a) Ademas responde a ;as
:fbrmas de intencionalidades mencionadas: mercantil y propa—

'gahdistica.'

Existen tres formas de expresar la comunicacifn: inter-
personal, intermedia y colectiva, en cada una de ellas esté

presente la informacidén. El mayor .grado de comunicébilidad



que se registre en cada una de ellas deéenderé'de la evalua-

cidn que hagan de si mismos los integrantes del proceso.

La informacifn cznsiste en una simple recepc15n de
datos, un =ntcrarse de que permite 'las mds elementales rela-
.ciones sociales. Sin embargo hay que teneriéuidado pues esto
'no abarca la totalidad de comunicacién; cuando esto se
pfetende, las relaciones sociales de comﬁniéacién pasan

a ser relaciones sociales de informacién.

"La comunicacién dejé de ser comuniéhbdesae el momento
en que se inicid la'exPlotacién del trabaj6 éjeno. La inmensa
mayoria de los hombres ya no pudo hablar de igual a igual
con sus iguales. La propiedad privada habia colocado una
m&xara ~sobre las <eme1anzas humanas y laSApeISOnas pasaron
~a ser’ dlstintas segfin el papel en la produccidn (...) Unos

’.dzeron 6rdenes; otros respondieron con monosilabos (eod) Este
‘desequilibrio tﬂ”ﬁformé la comunicacién en 1nformac16n en el
sentido aristot&lico del  término, esto es_'impos;c;ﬁn Qe'
;formas . La comunicaciSn que literalmente signlfica hacer a
otro participe de lo que tiene, no fue mis (en la socledad

"~ de clases) coparticipacifn y —-suprimida a unos por la fuérza
de 6tros- se convirti6é en imposicién de'férmas ideols~

gicas".(9)

En‘esfe contexto, la informacidn cumplé con dos funciones
o dos intencionalidades: mercantil y propagandistiéa, que se

’nahifiestan bajoc el control sutil sobre los receptores a



través de los mensajes de entretenimiento, y en gran medida
en los informativos, siempre tomando en cuenta las normas y

.valores sociales que son medidds de control social.

La informacibn colectiva-apuhta a promover el nﬁcléB
sobre el que se encuentra la sociedad: la mercancia: maﬂtieﬂe
activo el mercado y- la circulacién del capital, base del orden
social vigente. Por esto, la intencionalidad mercantil re-
quiere de un.marco brevio,‘de la intencionalidad propagan-
yd19tica: si,se_propbrciona un modo de vida y se acépta,'se

. aceptan también las’meréanctas.

'DeL juedo gue haga el emisor de ambas intencionalidades’

. dépendera la continuidad de la situacifn del réceptor, de la

permanencia de las relaciones sociales de una o varias forma-
ciones sociales. "No se juega, pues, la estabilidad de toda
. 'la clase social. No hay, en el terreno de la informacién colec-

" tiva, ningGn mensaje inodcente®. (10)

POr esto la elaboracifn de mensajes no es espénténga,
estd dirigida por los principios de superviviencia de la
clase’dominante, por el control que necesita éjercer; AsT,
el objetivo de la informacibn seré'peffeccionar'el control de

la clase dirigente sobre las multitudes.

Una forma de lograr ese perfeccionamiento ‘es la exaltacién

de tres coartadas con las que el emisor justifica su labor



de informar y a las due enfrentamos éiempre,que enéendembs.la
radio, vemoé la televisifn o leemos la‘prensa. Estas son$

1.~ "Damos al pﬁblicoklo que quiere®, Esto.és gdeflos
emisores no trabajan con una masa, sino bara un pﬁ?_

" blico cue dicta el contenidolde los mensajes.

2.;‘"51‘&ifﬁndimos otra cosa, el pGblico n§ la acepta®.
ﬁo puede ser de ofra manera cuando se le ha condicio~
nado Q;eviamente a elegir tales;é cuales cosas;

3.— "Nuestros mensajes son eduéativos porque.énseﬁambs a
diferenciar el bi;n del mal”. ég qué ‘bien y a'qué
mal .se refieren? EL bieﬂ para el_pﬁblico sers lo que

. beneficie los intereses de los emisorés: el mai, lo

‘ que perjudique a la clase dominante. (li)

Ot?a forma de lograr ese perfeqcionémienéo es a trav8s
de,la'fétichiéaéién de ios medios: “?oda actividad Y fédo:éroé
bduc;o en ia sociedad capitalista particiﬁan del mundo ée_la
16gica de la mercancia (...) La actividad y el producto comuni-
:.cggipna; norescapén a la relacién domihénte; Ahéra bien; para-’
. legitimar yﬁaéentar la formg mercéntil de.comuniééciﬁn, hécer
'&é ell& una actividad 'natural', una actividad gque se desem-
peﬁa_;in que. los dominados © receptores_puedap.sospechar sa
carficter de instrumento de dominacifn de una élase, el medio
.de'comﬁnicaciGn pasara por el proceso de'feéichizacién pof ei

cual transitan todo producto y toda actividad”. (12)



. Por esto, la informacifn puede considerarse un aparato
'idéolﬁgico excelente pues ofrece-concepcibnes del mundo y al

. mismo tiempo dirige lasactitudes de un pGblico miy NuUmeroso,

El proceso mediante el cual se lleva a cabo la informa-

cifn masiva consta de los siguientes elementoss

s

1.~ emisor: guien transmite algo, generalmente un grupo

social muy poderoso.

2.~ cédigo:‘conjunto de sehales cue elige el grupo emi-
sér para elaborar un mensaje,
3.~ mensaje: la informaci®6n gue se transmite, el discur-
‘so. '
4.~ medios y recursos: elementos t&cnicos y econSmicos
cque emplea el emisor para produ-
cir y A gtribiviy -un mensaje.
- referente- parte de la realidad a 1a uue alude el
mensaje.
. 6.= receptor: cuien recibe o consume el mensaje.
”»Y.A ﬁarco de referencii: - comprensidn cue tiene un'grhpo
-Vsocial de 1la realidad,‘de su
vida cotidiana.

8.— formacibn social: la realidad en que se desarrolla

un proceso de informacibn. (13) -

El proceso de comunicacidén pasa invariablemente por tres

momentos: elaboracibn, dlstrlbuc16n Y consumo.




El primero gueda en manos de especialistas, cuienes
tienen la funcién de producir mensajes con un minimo de infor-
‘macién, con un referente muy reducido a fin de cue logren un

mixime -de impacto en el pblico.

- Esto guiere decir cue la elaboracién de mensajes es'
premeditada. Quienes los producen buscan la supervivencia,
‘la continuidad del sistema social vigente; la forma en gue

elaboran los mensajes es efectiva para lograr ese objetivo.

El segundo momento es la difusifn, la distribucidn de -
los mensajes a través de los medios masivos, los gue a su

vez est&n en manos del grupo emisor.

Puedé entonces decirse que la clase en el pdder posee
'unrmbnopolio de la produccidn y la difusién de los:mensajes;
‘en donde lo importante no es informar a su pGblico lo éué
‘algspé:le_interesa realmente, sino darle soiamente aguello
' que conviene a lds,intereses de la burguesia) lo aue tenga
ila marca de f&brica. Otorga el derecho a conocer "aruellqs

cosas gue son necesarias para la supervivencia y para la

EL I

bGsqueda de la felicidad", (14) la supervivencia y la fe—

licidad de la clase dominante.

El tercer momento es el consumce de mensajes, momento

que la clase en el poder delega a los receptores, con los cue
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trata de conseguir una aceptacifn generalizada 'y una incapaci-~
dad de indagar en profundidad, en totalidad", (15}

" La clase en el poder justifica tél~acci65 como si fuefa
indispensable: necesita orientai a la poblacitn porgue ella
asi lo pide. "Imposibilitade como esta‘nuestro 'hombre ‘masa’
.de comunicarse con otros, exige gue ese alguien 1mnersonal
llamado medio-de comunicaci6n le ratifigue niveles de con-—
fianza en sus creencias, valoraciones, actuaciones , eleccio~

nes de formas de vida, etc." (16)

La informacifn ayuda.a reforzar el control que ejerce la
clasé en el poder y ademds, pococ.a poco, desplaza a la comunica-
cién. Aquella relacién de hacer comfin una~cbsa,déecompa;tir ‘
aléo con-alquién, se obstéculiza con. los. medios dé difusiﬁn;

 una madre que va en el autobﬁs con su hijo preflere ir-le~
ﬁ yendo una fotonovela que ‘Platicar con su hijo; la qomunica—
7¢16p dentro de la familia se ve 1nterrump1da,cuandolcada .
miembrdkmira Yy éscuha la tclévisidn o la radio en .su lugaxr

- preferido.

De esta manera la- vida de los receptores se halla ma-
nipulada, éstos aceptan de manera sumisa la explotac;én:
"se 1nfofmé, en definifiva para dirigir'(.,}) se perfeccio—
nan hasta lfmites. inauditos los medios para imponer esta
aceptéci@n, mientras paralelamente disminuyen y se anulan

las defensas de quienes deben concederla®. (17)
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La informacifn, ademis de funcionar como aparato ideo-
1l6gico, funciona como promotora en la qomercializacién de
mercéncias; estd estrechamente ligada al desarrollo de la
publicidad. "Constituye un lugar comin la afirmacifén de cue
los medios de difusifn son mantenidos por la publicidad.
Capitales nacionales, internacionales, o mejor, transnaciénaF

les, sostienen la publicidad”. (18)

- A través de la informacif6n, los paises imperiélistas-
ejercen control sobre los paises pobres, algo semejante a -
la sociedad de clases: la burcuesia y el proletariado, s&6-
lo gue aquf se trata de pafses. La informaci6n eontribuye a
la expansifn transnacional de capital y es una de las armas

mis poderosas con que cuentan los paises capitalistas.

El sistema transnacional de informacifn cuenta con un
 gran”nﬁméro de emptesas de publicidad, bancos de datos, su-
ministro;de infoiﬁaci&n, agencias, programas de radio y tele-:
visidn, peliculas, révistas A4 librés; Todos estos medios :
defienden politicamente. "el statu guo cuando Este apoya sus.
propios'intereses;'econémicamente crean las condiciones para
la expansi®n transnacional de capital. Si el sistema trané~
nacional pefdiera su control sobre la estructura Qe:ccmunica-

ciones,'perderia una de sus armas mas poderosas". (19)

Por esto, "todos los engranajes del imperialismo coti-
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diano funcionan a la'perfeccidn, s6lo necesitan vendedores
que entren en la l&gica del cirauito. de los-eémxﬂoé de mer-

~cado: 'Pide lo gue te doy y te daré lo gue td pides'". (20)

Todas las personas de cualquier sociedéd se interesan,
en- mayor o mgnér medida, por lo que sucede a su alrédgdor.
La clase dominante se encafga de suministrar,a su modo, 1la
informacitn de ;os acontecimiento#. Esta actividad la ébns~

tituye el periodismo,

-El periodismo es un proceso vital para cada ihdividuo;
Ves un " fenbmeno omniprésente en el muando conteﬁporéneo: una
especie de comﬁn denominador de las diversas éctividades
‘déi hombré, a inseparable; ademés de la luqha ée ciaseé, por
el uso privilegiado gue hacen de elias loé;que detentan el

poder polfitico”. (21)

Al ser una manifestacifén de la informacibn, el-
pe:iodismo, ademas de informar,‘orienta,'divierte, transmite
~cultura. Para su difusién recurre a los medios masivos:

- prensa, 1ibros;'te1evisidn, cine ¥y radio.

Segfin Fraser Bond, el periodismo tiene cuslro rawoues
Vde;existir: informar, interpretar, guiar-y divertir:» '
Informar: El propSsito fundamental y. "el deber del
‘ periodismo es lograxr qﬁe.el ptblico se entere

de lo gue ocurre”.
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Interpretar: Se refiere a la necesidad de explicar las
noticias para un mejor entendimiento.
Guiar: Esti muy relacionado con la anﬁerior_y_p:etende
influir en la toma de posicién del auditorio, a
través de sus articulos, editoriales, columnas,
etc.
Divertir: Consiste en “"resaltar aspectos fri&olos de 1la
' vida cotidiana en artfculos de interés huméno,

anécdotas y relatos humorfsticos™. (22)

El medio mis antiguo utilizado por el periodismo es la
prensa. El periodismo radioffnico y televisivo son mis re-
cientes, han prevalecido a causa de la principal caracterfs-—

‘tica gue poseen: la instantaneidad.

Sin embargo, el emplec de los distintos medios es .
1_;iélado! se echa‘mayo de todos y se complementan entre si
:'&uﬁéue‘su verdaaero'fin no sea muy satisfactorio: reforzar
el'conﬁrol de’la clase en el poder. No podria ser deotra’
forma cuandé los medios estéﬁ bajo el dominio de la burcue-

sfa.’

"E1 periodismo impreso es s6lo uno de los canéies por
ios que pueden'traﬁsmitirse menséjes peribdisticos“; (23)
Asf, el pericdismo radiof6nico posee las mismas caracterfs—
ticas del escrito o visual, salvo por las diferencias ‘que

establece su especificidad.
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El periodismo radioffnico se caracteriza principalmente
por suministrar la primera goticia de un acontécimientc, ade-
mis, "puede aumentar la comprensifn ptiblica a través de la

explicacién y andlisis". (24)

: La radio ha funcionado como uno de los medios que. mis
cerca estd de la gente. Las ventajas gque ofrece la. con~-
vierten en el medic de difusidn mas importante én la mayor
parte del mundo, sobre todo en los pafses en desarrollo como
el nuestro,. La radio ofrece largo alcance, instantaneidad,
adem&s la gente que no sabe leer ni escfibir puede. decodi-
ficar sus mensajes y proporciona la sensacién de participar’
‘en el suceso, aﬁnvmas cuando se empleanrelémentos de ambiénta;

cibn.

B Estas caracteristicas ofrecen a.los programas informa—
'tlvos ventajas sobre los demis medlos. (25)
"- -Las nothlas radlofcnicas son.. un. vehIculo de infOrma-
' c16n de aauellas personas que no leen porgue’ no:
saben o-no desean hacerlo.
- La inmediatez gue permite la radio proporclona a
~las noticias una tendencia a la simultaneidad espacio-4
_temporal que contrarresta la distancia psicolﬁgica.
- Debido a su gran auditorio, la radio tiene el cdmpromi—

so de . "aumentar la comprensitn ptGblica, por medio de
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la expiicaci&n, el an&lisis y, posibiemente de edito-—

riales". (26)

El periodismo se alimenta de la noticia y &sta a su
vez es la materia prima de la industria y el comercio del

periodismo.

La noticia participa en el proceso de fabricacién, consu-
me materias priﬁas formadas por las acciones y hechos del
dfa, "la transformacifn de materiés primas en un proceso de
fabricacifn es un asunto cuidadosamente dirigido. En el caso
de las noticias debido a gue la materia prima no es materia
iner#e sino acciones, comportamientos e intenciones humanas,
su transformacifn no puede estar exenta de valorizacifn,

) se trate o no de un proceso de fabricaciGn‘ordinario". (27) .

‘ La naturaleza nmisma del periodism§ "raefleja 1a’totélidad
Fiae‘}os aspéctos de la vida'sbcial,isus mﬁlfiﬁles'manifestacioe
 Lné;'simd;t§neas, p@liticas o deportivas,artisticas’.o sindica-
k;leé, legéies~b ilegales". '(28) Sin embargo, los emisores dié-
;ponen cudles. seran los mensajes gue saldr&n al aire.y cuales

'no, respondlendo a sus 1ntereses, a su ldeologia:

"La ideoclogfia es un sistema de valores, creencias y
representaciones aue autogeneran necesariamente las socie-

dades en cuva estructura haya relaciones de explotacifn a fin

de justificar idealmente su'propia estructura material de

-explotacisn, consagrindola en la mente de los mismos como
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un ordeén 'natural' e inevitable". (29)

De esta manera, la ideologfa "asume una funciénial.
sexvicio de la clase gue detenta el podexr, funcifn gue no
es otra gue la de contribuir a la reproduccifn y manteni-

miento de la formacidn econémico social que la févorecé“. (30)

La vida cotidiana proporciona grandes ejemplos en los
que‘encontramos infi;trada la ideologfia. Los medios masivos
-constituyen uno de ellos, que junto con otras instituciones
como ;a iglesia, la familia, la escuela.,. forman los
aparatos ideol6gicos del Estado, los cuales se definen como
"¢ierto nGmero de realidades'que se presentan al observador

bajo la forma de instituciones precisas v eépecializadas“,b(31)

Cén»la éctividad periodfistica.y el»usd de 105 medios
" de difusi6n, la clasébdominante necasita "produc1r uha:reali—
”daé':deseada que no se produceespont&neaﬁentéﬁ. (32} "Los
ﬁéﬁsaﬁeS' no chrrén, son manufacturados, "los hechos sf ocu-
iren,‘pero4lo que leenos, escuchaﬁﬁs o vehds en la prensa;
la radio y la televisitn es el producto de ;un complejo Y

sofisticado proceso de produccisn”". (33)

" Se trata de mantener en el ptblico una actividaa'pasié

va ante lo que sucede a su alrededor para sostener el orden
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.social vigente, para ello se utilizan mecanismos gque Seman-—
tizan la realidad. La semantizacifn es "un proceso por el
cual uﬁ hecho X ocurrido en la realidad social es Aincorpora-
do, Bajo la forma de significaciones, a los contenidos de

hn medio de comunicaciétn de masas'". (34)

Como la clase dominante elije los signos y la forma
de presentarlos, la estructura de los mensajes serd
- autoritaria. "Un mensaje es.de estructura autoritarié cuando,
mediante un exceso de redundancia en los signos cue incluye,
busca proporcionar una informacidn, y s6lo una, al percep-~
tor”.. (35) E1l antoritarismo tambi&n puede preséntarse mediante

la calificacién de los datos ofrecidos al auditorioc,’

?os mensajés auto;itarios“se caracterizan por una po-
breza feférencial, "por la cual entendemos precisamente v
A eljno presentar a fondo el préblema, el aludir a &1 median-—
te mil rodeos, el explicitarlo s6lo en la medida en cue se

lo utilizard para impactar al perceptor”. (36)

. "El mensaje autoritario esti mids orientado bacia el

perceptor, gue hacia la realidad. Impacta mis de lo cue dice,

conmueve”". (37)

“El periodismo burgués, al igual gue toda informacién

'hutoritaria, se maneja a través de parcelamiento referen-—
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cial, mientras mayor sea &éste, existird menor conocimientou
de las causas, de las verdaderas conexiones sociales que de-
finen una formacibn social. ¥ ‘aunque parezca paraddjicd va que

es del periodismo de quien se espera mayor apego al referxrente.

Aungue.en cada pafls las formas de llevar a cabo el mane-
‘4o de la radiodifusifn son diferentes, en Latinoamérica hay
algunos puntos en coﬁﬁn: la estructura‘jﬁfidica, "la clagifica-
‘¢ibn de las estaciones es igual (...), todas hablan de estacio-
nes comerc1ales, culturales, de experimentaci6n cientif;cé v
de‘aficionaGOS. En ningGn pafis aparecen 1os-prop1etario§ Qe
las emisoras comocuncesidnariés, pués en gy lugar se encﬁentga

el nombre de una socledad anfnima o de alg&ﬂ éﬁﬁlea&o de la

-empresa. Toaos los: documentos legislativos permiten la

T jpub11c1dad comercial en una alta proporci6n con respecto al

‘fresto del contenido de la programacién®. 38)

- En ‘M&xico, todos los s;stemas de radiodifusién y’ tele—
.Avisién pertenecen al Estado, el cual mediante el Poder Eje—
cutivo puede otorgar permisos o concesionés -pa;a el uso "
-de  las f;ecéencias. La concesifén se entrega a pafticuléres
para la explotacién comgrcial vy el permisé a entes del mismo

Estado como casas de cultura e instituciones educativas.

En nuestro pais existen actualmente 819 radiOAifusoras,
95% de las cuales corresponde a las concesionadas o cémerF
‘clales f el resto a las permisionadas,'también llamadas
estatales o culturales. Agufi es imbortante récordar‘que el

modelo de radiodifusitn estadunidense sigue todav!aipresente'>



en la radio mexicana y latinoamericana, al verificar la gran
cantidad de estaciones comerciales gue héy en el pais.y en

el resto de Am&rica Latina.

El sostén econSmico de las emisoras estatales se consti
ye por los subsidios gque rec;ben del Estado. Por su parte
las. concesionadas obtienen sus ingresos mediante la publici-
dad, vendiendo parte del tiempo de sus transmisiones a las
'agencias de publicidad, las que a su vez venden a distintos
clientes que desean anunciar productos en los tiempos

'adquiridos.

Los concesionarios operan bajo la idea de gue entre

mas gente escuche o vea un mensaje més efectividad tendrs.

- -Bm8te mecanismo ﬂdce que las emisoras compitan entre si

para aumentar su audiencia, porque a mayor rating (estlma—

.. ci6n .o evaluacidn del nGmero de receptores), mayor venta

' de publicidad. (39)

Aungue en la mayorfa delas emisoras la competencia ha
dismlnuldo vy ha surgido en su lugar 1la reparticidn del
audltorlo, motivado por el sistema Callfornla adoptadoe por

la radi® mexicana gracias a Guillermo Salas.

El sistema consiste en programar 25 discos diarios y

repetirlos continuamente para gue el pfiblico encuentxe siem-

tu-
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'pré la misica de su preferencia. Asi, los emisores no tienen
que competir con una programacién mejor, s6lo se ocopian unos a

ptrOS'y se reparten a los radioescuchas. (40)

De este modo el contenideo de las emisoras‘quedé bajo
la conveniencia y el total control de anpnciantes, publi-
cistas y concesionarios. Las formas de obtener beneficios

son tan grandes como se deseen. (41)

"La radio es tambié&n un vehfculo superior de la publi-
cidad; lo que ha permitido -por razones econSmicas y luego
técnicas- una ventaja: su ubicuidad y su corporizacifn en

un objeto de consumo relativamente barato”. (42)

Con estas caracteristicas puede deducirse cudl es el
criﬁerio y el contenido de sus emisiones, tal parece gue.
. los programas informativos estén orientados hacia el con-

/sumo .y la preservacidn del sistema social.

Debe ser asf en un sistema capitalista donde todo pro-
ducto y actividad partitipan de la l1l6gica de la mercancia.
La comﬁnicacién de masas no escapa de la relacién’dominantei
§aravlegitimarla y hacerla pasar éomo aigo naﬁural, "el de-
.senvolyimiento de la actividad ideol&gica y.cultural no
transcurre fuera de la &xbita reélamentaria del circuito
mercantil y su prédctica, a la vez, lleva la impronta de los

mecanismos productivos generales". (43)
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B. Origenes de la radio.

Es importante saber»en gué contexto se desarrolls la
radio como medio de informacifén para determinar‘qué intere-
ses delimitaron su aparicifn. Saber cudles fueron 1os‘objetivos
desde sus inicios y los motivos gue la han convertido en uno
de  los medios masivos con mayor audiencia. En seguida apa-

. rece un bosquejo histSrico de este medio, enfocado princi-

palmente a nuestro pafis.

El surgimiento de la radio estd profundamente ligado
al delvtelégrﬁfo. Samuel B. Morse construy$ en 1837 el .
insfrumento que enviaba sefiales el&ctricas por caﬁle. In;
glateinaadquirié inﬁediatamepte el invento con‘el_c§nse-
cuénte control-y.luego mondpolio mundial de la coﬁﬁnicacién
ﬁortelégrafo. En 1850 instalf el primer cable submarino que
 conectéba al Canal de 1la Méncha con el continente europeoc y
iluégo con el americano. M&as tarde, en 1886, perfecciond
ﬁﬁlééﬁle trasatl&ntico gue le permitié implantar una red
teleéréfica-que unfa a Australia, Africa del Sur, India,

China y Canadd, entre otros paises. (44)

Por su parte, Guillermo Marconi inicié en 1895 las
primeras transmisiones de sefiales inaldmbricas a través
de ondas electromagnéticas moduladas, con lo cue se esta—
blecieron las bases esenéiales del desarrollo de la radio-

difusién. El1 nuevo invento ofrecfa a Inglaterra una perspec-—
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tiva . insuperable: la radio reforzarfa eficazmente la suprema-
cia de la isla en el mercado internacional. Se ve claro que
el crecimiento de este medio no se debe s6lo a razones de

investigacidn pura, tambi&n a razones econfmicas y politicas.

En 1920, la"primera estaci6n de Estados Unidos, KDKA,
propiedad de la Westinghouse Electric ahd Hahufacturing Co.,
transmitié paso a paso el curso de las eleccionés presiden—

.ciales entre Harding y Cox. "El éxito y la acogida de la emi-
sién no s6lo marcé para lé Westinghouse la salida de un égténca—
miento econdmico, sino el nacimiento de la radiodifusi®n cons—
tante, gue desde el comienzo contd con una infraestructura
comercial, técnica y financiera: el conglomeradé de G.E..,

A,T.T., Westinghouse y United Fruit Co." (45)

fElvcontrol_directd de la radiodifusion pox parte déilas
‘emprésas, almacenesry editores de perifdices ;seguraba la
:tpérmanencia de los patrocinadores finané;eros Yy fepresen;aba
" un éfiéaz insﬁiumento de publicidad para aumentar las ventas;
‘"Ser,dﬁeﬁo de  su propio canal publicitatio no sélo representé—"

ba ahorro sino ganancia". (46)
El desarrollo de la radio continud en todo el mundo, la
propiedad dé las emisoras se dividid entre el Estado Yy manos

. ‘privadas, dominande la segunda forma de manejo.

En México, mientras tanto, la introduccién de la radio
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tuvo una-acogida muy grande. El antecedente . mds importante
es, en la participacién de capital y en la estructura de la
programacién, la.influencia de la radiodifusifn norteamerica-

na.

La injerencia extranjera en la radio y la televisién
no se manifiesta Ginicamente en la actualidad: a principios
del siglo no existia capital suficiente como para que sur-

'gieran recursos financleros nacionales, por esto es gque la
actual industria de los medios electrfnicos se integra en su
mayoria por capitales extranjeros y por lo mismo el Estado

tiene una minima participaciSn en ellos.

Las primeras estacilones radiotelegriaficas éxperimenta-
les en nuestro pafs se estéblecieron en Cabo Haro, éohorar
'y”sénta'RosalIa, B.C.N., en 1898. Un afio mas tarde surgie=
ron las primefas emisoras que prestaban servicio ptiblico en

I'Cerritos, Sinaloa, y Xcalak, Quintana Roo. (47)

"En la éiuéad de México, Enrique GSmez Fernindez funds

la primera emisora radiofdnica el 27 de sebtiembre de 1921
duranté lé Exposicidn Comercial Internacional del Centen&i
.rio de la Independencia de México. Las transmisiones tenian
un alcance de 150 kilSmetros yise realizaron de la. Secreta-
rIakde Camunicaciones y Obras Plblicas al Castillo de Chapul-
tepec, donde se montd la exposicién. La emisora tom6 el
hombfe DGTN debido a que la Direccifn General de Teiégrafos

. 'Nacionales arm$ y montS los aparatos transmisores y recepto-

res.
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:Los industriales de 1la radio, por su parte, atribuyen
el hecho a Constantino de Tarnavi Jr., guien efectud la pri-
mera trénsmisién en Mdnterrey el 9 de octubre de 1921 en TND
(Tarnavd Notre Dame) . Realiz6 el primer programa en vivo desde
un estudio instalado en su propia casa. Esta planta obtuvo
la'liceﬂcia ' para transmitir en 1923, bajo las siglas
24/4D, luego se transforﬁé en C/40 y posteriormente en XEH

con cardcter comercial.

El 8 de méyo de 1923 se inaugurd la estacién JH de la
' Secretarfa de Guerra y Marina. El 18 de éeptiembre del mis-
mo afio el peri&dico El Universal y la Casa del Radio —-propie-

"'dad de Radl Azcirraga—- fundaron la emisora CYL.

Otras de las estaciones que se establecieron en 1923
.fuerbn'éfA,;Cszy CYE; esta Gltima propiédad de la indus-—
vﬁria éigairera El Buen‘Tono, compafiia franéésa que‘invirﬁié
eﬁ la  radiodifusisn 160,866-82 pesos.. (48) Actuaimente la
emisora CYB'es la XEB gque maneja el Inséiﬁuto ﬁexicéno de

la Radio.

El Estado tambié&én inicié transmisiones en 1923 con las 
estaciones C2ZA, éZE, ésta instalada por el entonces secreta-—
rio de Relaciones Exteriores, Alberto J. Pani. Un afio mis
tarde, la CZE se establecié como la emisora oficial de la
Secretaria de Educaci6n Ptblica. La primera audicibn fue la

transmisién de la toma de posesibn del presidente Plutarco



Elfas Calles y finaliz6 sus actividades con el término del
periodo presidencial de Lizaro Cardenas. Tiempo despu&s rea-
'nud6 transmisiones y ahora se le conoce con el nombre de -~ —

XEEP, Radio Educacibn.

Con el advenimiento.de las emisoras, sobre todo pri--
’ Qadas, logs duefios se vieron en la necesidad de agruparse
para proteger sus intereses. Surgieron la Liga Nacional de
Radio, el Club Central Mexicaﬁo de la Radic y el Centro de
"Ingenieros, 6rganos gue se fusionaron y formaron el primer
ahtecedentekde la actual Ca&mara Nacional de la Industria

de la Radio y la Televisibn.

En 1925 existfan en el territorio mexicano once radiodi-
. fusoras: siete en la ciudad de MExico y cuatro en provincia

' (Mazatlén, Monterrey, Oaxaca yluérida). En 1926 sumaban 16

- emisoras.
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En 1929 México se adhirid a los acuerdos de la Conferencia

Internacional de Telecomunicaciones celebrada en wéshingfon ¥

“en la cual se le designé el uso de los nominativos XE y. XF.

El 18 ‘de septiembre de 1930, los Azcérraga fundaron. una
de las estaciones comerciales m&s importantes del pais: XEW
con participacién de la cadena norteamericana NBC, divisibn

radioffnica de la RCAh. -
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En el mismo, afic, el Partido Nacional de la Revolucifn
(PNR) estableci8 su propia emisora, XEFO, Los objetivos éue
persegufa eran difundir la doctrina del Partido, informar
diariamente al pdblico sobre su gestifn, asf como de los
gobernantes e incorporar espiriﬁualﬁente,a las masas prole-
tarias al arte y la literatura. "Fue singularvesta'radiodi—

fusoxra. Experiencia de tipo Gnico en nuestro pais, alternd en

'sustranémisiones la propaganda politica con la éubliéidad

comercial”. (49) Quiz8 esta emisora ensefi& el camino a los

radiodifusores privados, les dio la pauta a seguir con las

‘intencionalidades mercantil y propagandistica que utilizaba.

XEFO continu® siendo la emisora del partido guberna-
mental -PNR, luego y despué€s PRI- hasta 1946 cuando el pre-

sidepﬁe Miguel Alem&n decidif entregarla en concesifn a. la

.radiodifusibn privada. Desde entonces IOSrintereSes de los

particulares tienen prioridad sobre los proletarios; ya se

. sabe qgue bien es el bien burgu&s, mal es el bien proletério.

Para lqé radiodifusoxes, entonces, la siguiente afirmacibn .

es vdlida: "De inmediato el PRI decidif deshacerse de la
XEFO, reconociendo seguramente gue la radiodifusibn estd

mejor en manos de la indistria privada". (50)

A pesaf de la constante aparicibdn de radiodifusoras, el
retraso con respecto a Estados Unidos era muy grande, lo
que afectaba el mercado de la RCA, filial mayoritariarde XEW,

pues en el pafs s6lo podfa vender discos , fonSgrafos y una
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minima cantidad de aparatos receptores de radio. Asf se vio
en la necesidad de fomentar la instalacib6n de emisoras comer-—
cialés junto con la XEW; de esta forma aparecid una serie de

radiodifusoras que constituy6 la cadena XEW-NBC.

Desde un principio.lo que llegarfa a ser el poderio
de la comunicacifn en Mé&xico tenia marcado el interés de
.lucro. No interesaba utilizar la radio come verdadero medio
de comunicacidn, sino simplemente como vehiculo de comercia-
lizacibn. La propuesta que hiciera el coronel norteamericano
De Sandal S§. Hodges —-guien se dedicaba a introducir al pais
refacciones y receptores de radio- a Raftil Azcérraga vislum~
braba el futuro de la radiodifusifén mexicana: "Le aseguro
que si usted trae receptores a México hard buen negocio(...)
en esto usted mete poesia, wmfisica, canciones{ anuncios, dis-
cﬁréos, y nadie le conteéta; a usted le oyen. Usted no tiene

que oir a nadie™. (51)

Otra cadena importante de Estados Unidos, CBS, inicié
sus actividades en el pafs en 1938 a través de la cadena
XEQ y es hasta 1945 que las dos gréndes de la radior(XEw—
NBC y xﬁé—CBs) guedaron integradas en la organizaciSn Radio
Programaé de México, S.A., y dejaron paulatinamente de fﬁn-
" dar emisoras radiales, viendo la posibilidad de instalar

estaciones de televisibn.

A principios de los afios cuarenta, el 10 de marzo de
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1942, comenzd a transmitir XEOY, Radio Mil, seguida de la

Cadena Continental con un blogue de diez emisoras.

En 1947 se fund6 XEX, La Voz de México, que'poste;ior—
mente (en los anos seﬁenta)pa§6 al consorcio Teievisa, S;A.
En este mismo ano tambign se establecib XERCHN, gue en 1973
toms elrnombre de XERED, Radio Red, perteneéiente a Radio

Programas de Mé&xico.

ﬁn los Giltimos 25 anos, la instalacibn de ehisoras se
debe principaiménte a empresarios nacionales dedicados finica-—
ménte a la radio y en uﬁa localidad, los que se han integrado
a las organiiaciﬁnes existentes que.los representan en la
vcapi#él delApais para éfecﬁos‘de publicidad; tales como . la
v#a&ena AézRadié.Ventas de Provincia, S.A. (RAVEPSA), Radio-
difuéofas Unidas Me#icanés, S.A. (RUMSA),'Organizécién im—’

pulsora de Radio (Grupo OIR), entre otras.

Actualmente existen en el pafs 816 radiodifusoras dis-—
tribuidas .de la siguiente forma: 643 en amplitud modulada y
176 en frecuencia modulada. Del total, 785 son de cardcter

comercial y 34 estatales o culturales.

En el Distrito Federal existen 57 emisoras, de ellas
.53 son de tipo comeréial (incluyendo las del Instituto Me-
xicano de la Radio pues la. estructura de su programacién; eﬁ
la mayoria de ellas, sigue los mismos patrones que las

‘emisoras privadas) y cuatro estatales o culturales. En
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amplitud modulada se registran 33; Ereinta y una de tipo co-
mexrcial y dos estatales. En frecuencia modulada 24, de ellas

23 son de tipo comercial y una estatal.

Hemos visto c¢6mo se gestd la radiodifusidn en México.y
cufles los. intereses que determinaron su desarxcllo. En el
siguiente apartado veremos la evolucifn de los proéramas in-
formativos o noticiarios. Primeramente se expondrd su desa-
rrollo en Estados Unidos y luego en nuestro pais, principal-

‘mente en el Distrito Federal.

C. Noticiarios radiof6nicos.

Tal vez una de las funciones mi&s importantes de 1la
Lradlodifusién es la de informar,debldc a que para mucha’ gente

la radio es la Gnica fuente de 1nformac16n.

En un pais donde el nivel de élfabetizacién es.muy ﬁajo;
los‘ﬁoticiarios repfesentan el vehiculo ideal para mantenexr
iﬁqumada a 15 poblacién de lo gue sucede en el mundo, en el
péis y en su localidad a czusa de las caracteristicas espgci—

ficas de. este medio (ver p. 14).

Por su parte, el empleo de los géneros interbretativos
y de opinién complementan la funcidn de los informatives, al

orientar el criterio del auditdrio sobre tal o cual hecho.
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1. Antecedentes.’

Los noticiarios debieran responder a la necesidad
que tlene el pGblico de saber lo que sucede a su alrededor,
sin embargo, desde la aparicién de estos programas, su orien-
.,taclsn ha estado determinada por guienes detentan el poder
_econémico, en un prlnclplo por los editores de perlddlcos,

luego por los duefios de las emisoras. ’

a) En Estados Unidos.

Dado que los antecedentes de la radio mexicana emanan
directaﬁente de la radiodifusifn norteamericana, es conve-
niente proporcioriar algunos datos sobre el desarrollo de los

noticjarios en agquel pafic.

" La -emisibén de noticias por radlo tiene sus prlmeros an—
tecedentes en la primera transmlsién "adlofénlca, va que es~
;te hecho .constituys un ‘acontecimiento. Sin embargo, la di-
bfusiénrformal de noticias por radio en Estados Unidos fue eﬁ
1909, y la difusibn regular parti6 de un hecho poiitico: en
1920 la ‘estacitn Detroit News emitiérinformeé sobré las elec—
cionés pfimarias en Michiéan. Luego de once semanas, la esta-
cién KDKa, instaléda en el garage de la .Westinghouse and
Manufactﬁring Co.; en Pittsburg, transmi#ié todos los deta—~
lles de las elecciones presidenciales entre los candidatos

Harding y Cox, guienes ademis de ser polfticos eran editores

‘de periddicos. (52)
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.Después de eéte evento, algunas estaciones formarbﬁtcade—
: hés para transmitir sucesos especiales, por ejemplé- 1a Con—
venCi6n Nacional Republlcana, cublerta por 12 estac;ones, Yy el
discurso de toma de pose516n del presxdente Coolldge, trans—
'mitlda por 21 emisoras. Fue asf gue en 1923 Bill slocum del

Herald Tribune comenzd a. transmitir programas de 15 mlnutos

Acon la informac16n mss 1mportante del dfa, a travé&s de WJZ

(actualmente WABC).

Los - recursos materlales e intelectuales de estos pro—
u.gramas eran ‘muy precarlos pues no contaban con el suficiente

poder econ&mico como para’ mantener ‘su propxo personal y,

ademés, 1as ascciaciones de prensa no estaban dlspuesta‘f

fvender noticlas a la radlo pre51onadas por los edltores de
perlédlcos,,culenes temian que el nuevo medio, al quitarlesk
"terreno en la dlquLGn de notlcias, les quitara tampién'a-

sus patroclnadores flnancieros.

Esta amenaza a 1os 1ntereses de lns edltores hlZO que
”7.1as asociac;ones de prensa suspendiann sus serv;cios a las

‘emisoras. Fue hasta 1933 cuando hubo ‘una . 11gera atenuacién

al ver . que 1a radlo no era un enemigo, sino- un allado Dara

‘.1a prensa. Los edltores acordaron que las- agencias AP, UP e’

“IPS. transmltieran s61lo boletines breves de lcs hechos-m&s'
impo;tantes Y ﬁnicamﬁnte a agquellas emisoras gue estuv;g—:

‘ran afiliadas a las cadenas de periédicos.




Ante tal situaci6n, CBS crel su propia organizacién

informativa: Columbia News Service (CNS). No obstante,_esto

produjo nuevos ataques de los editores, por lo que termina-—
= h

ron reduciendo el servicio directo de informacifn. Los edi-

tores acordaron crear la-Press Radioc News Bureau,  gue pro-

porcionaria material informativo para noticiarios matutinos

¥ vespertinos con duracidn de c<¢inco minutos. Servicio exclusi-

" vo para las cadenas CBS y NBC:

"AGn nho se sabfa que las noticias de la Radioc acabarfan
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" por estimular en vez de desalentar la lectura de los peri&dicos.

| Se.necesitaron algunos afios de

investigaciones hechas por los

sociflogos para gue los periédicos pudieran creer en semejante

afirmacitén®. (53)

 Las;presiones de los duefios de periSdicos fueron cedien-

do poco a poco.al ver en la radio un aliade para afianzar ‘sus

‘intereses, En la década de los
 tps ajudaron_a establecer més
do: las radiodifusiones de_los
civil espafola, la divulgaci6n

cidén del Rey_de Inglaterra, el

treinta, "ciertos acontecimien-
firmemente el periodismo habla-
frentes de batalla de la guerra

mundial del discurso de abdica-

informe sobre Munich presentadd

por el primer ministro brit&nico Chamherlain"™. (54)

Las cadenas NBC y CBS crearon, por separado, nficleos de

personal informativo en el éxtranjero para atender aconte-
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cimienﬁos como los ocurridos en Espana e Inglaterra. E1 13 de
- marzo de 1930 CBS‘transmitié su primer blogue de noticias mun-—

diales, apoyadas por un grupo de corresponsales en distintas

: qiudédes europeas. Este servicio fue el antecedente de lo que

con el tierpo se convertiria en norma informativa de la
radio: (55)

"La segunda querra mundlal auments la demanda de noti-
cias y, por eso, los dlrectores de cadenas Y estacmones comen-
zaron a contratar los servicios de periodistas y escr;to:eg
gﬁe sabfan mas de anuncios comericales gque de periodismo". {56)

. El beneficio. econémico que obtuvieron los duefios de las
iemisoras y de los’ pex*c icos hizo que las agenglas informa-
jtlvasAse lnteresaran en la venta de noticias de cdalquier

,indole'a las radiédifusoras. El incremento de ios pfogramas

 noticiosos fue de 300 por ciento en un periodo-de cuatro

aflos. (57)

'LOSveditorés de peri&dicos poco a poco se diefon cuenta
del beneflcio econfmico que representaba la, venta de notl—
cias a 1as emxsoras radiofbnicas y aceptaron gue éstas in-

cluyeran en su prcgramac16n servicios notlciOSOS.

b} En México.

Desde las primeras emisiones radiof6nicas mexicanas, la

estructura de las programaciones fue semejante a la estaduni-
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" dense deSido principalmente a la participacifn finénciera en
este medio. Asi.la situacifn de las radiodifusoras dei,pais
qﬁe transmitfan noticias era similar a las de aguella nacibn,

" aungue aquf existfa mayor flexibilidad por parte de los due-
fios de los periédicos pues ellos mismos posefan estaciones

de radio.

El primervacohtecimmaﬁw periodistico en las emisoras
radiales del pafs lo marca un hecho gue logrd captar la
T » atencidh‘de muchas personas: Una pelea de box entre el argentino
';Luis Aﬂéel Firpo y el norteamericano Jack Dempsey por el

cémpeonato de peso’ completo, el 14 de septiembre de 1923.

Bl evento se efectub en Nueva York y la transmigifn se re-
cibif6 en MExico a travE&s de las estaciones JH de 1la Secreta-
rfa de Marina y la CYB de El1 Buen Tono, enAtransmiéiGn simul-

ténea. (58)

La estructura de los noticiarios y sus fuentes, -al. igual

que en Estados Unidos, estaban supeditadas a los periédicds;

' Ei“diarib El Universal fﬁndé su propio noticiario en la esta-
cién CYL denomiﬁado RadioAMundial, el cual sg'registra como
‘el primer noéiciario mexicaho establecido el 28 de julio'de
1930. (55) Transmitfa tres emisionés diarias, dos eh la ma--
fiana: de 7 a 8 y la repeticiftn del mismoide 8 a9, y una

durante la noche de 10 a 11,
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.Radio Mundial transmiti6 en edicién extraordinaria la
toma de pqsésién del presidente Pascuél'Oréiz Rubio. "Ei primex
diario hablado de América Latina tuvo extraordina;igvdifusidnry
desperté enorn';e.l inter&s. Un dato: los anuncios de cada edici‘dnv

.~Llegaron a alcanzar la cifra de novecientos pesos*.-(GO)

Exc8lsior tamki&n establecis su propioc noticiario en CYX,
;con diferentes horarios de emisiSn. Trataba los acontégimiéntos

principales del dia aungque de manera suciﬁta.

'_A‘estos noticiarios le siguieron otros de XEB, XEW.y XEQ,
cue tambifn eran patrocinados por empresas que intercalaban

puklicidad.

Por su parte, XEFO tambifn difundfa noticias de interds
geneiaivavlo largo de las transmisiones. Fue'léap:imefa radio-
difusbra mexicana que cubrié todo el desarrollo de una caméaﬁé
:'ﬁoiitiéa; la de Lézéro Cardenas, hasta la toma de posesidn

como presidente de la. RepGblica, en 1934,

XEFO tambi€n transmiti6 programas de'reportajes, como -
'fImpqlsqs cféadores de México", a control remoto acerca de di-
ferentes temas; por: ejemplc: la-elaboracifn del pan o la forma-
ci6n de un periddico.Transmitil reportajes comdé la llegada a
" Veracriz de 500 nifios espafioles que el gohierno republicano
de ese pafs habia encomendado a Mé&xico a causa de la guerra

civil en aquella nacién (1936-1939).
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La transmisié&n de brogramas informativos tambifn abarcﬁ las
fuentes de espectdculos, deportes y modas, como los cue difundfan

‘entre 1935 y 1939 ~XEFO y XEUZ: Boletin de especticulos, y EL

mundo en su casa de XEW.

M&s tarde, en 1949, XEOY, Radio Mil, se canvirti6 en
periSdico hablado, transmitfia exclusivamente noticias durante
18 horas diarias de emisiones. En 8l colaboraban Octavio

"Colmenares ¥ Angel Fern&ndez.

A principios de los aﬁos‘cincuenta el contenido de los
éervicios informativos'teniarun sello: resefias de eventos
«dépqrtiyos, lo gue dejaba grandes ganancias para los duenos
vde’las emisoras. Asi, Radic Continental establecid un servicio

de noticias, criticas y comentarios a cargo de Eduardo

—Feﬁnéndez Lépez y Enrique Salvador Flores.

XEX tenia un noticiario matutino llamado Léxendoua
Novedades, conducido por Jacobo Zabludovsky, vy cue consistia

en la lectura de las principales noticias de ese diario. La-

emisora contaba con otras audiciones de informacifn y comenta-—
rios. M4s tarde, a principios de los afios setenta emitia

exclusivamente noticias en todo su horario de transmisiones,

En 1973, XERCN cambié de concesionarijio y tomé el deno-

minativo XERED, Radio Red; a partir de esta fecha comenzé a



transmitir noticias en tres emisiones y con una hora de

duracidn.

Las ganancias econ@micas

que se obtenfan con estos prq;

gramas hicieron que los emisores se interesaran en contratar

personal especializado y contar con mayores fuentes de infor-

macidn.

A la-fecha ya no ex1ste ninguna emisora que se dediaue‘

ﬂnlcamente a la transmisdién de noticias, la mayorfa de ellas

presenta servicios informativos cada hora con una duraciSn de

tres a cinco mlnutos Y resdmenes de 15 minutos en tres

" emisiones. Otras con mayor duracidn,

20 a 30 minutos, como

las estaciones culturales Radio Educaéién,y Radio Universi-

- :

Aln oLrab COﬂo Radic Red

pafa el

S
aao..

hora y medla, Y hasta 3 horas

La ausencia de programas
tiempo m&s o menos razonable

auditorio,

obedece a una cuestidn econSmica:

con noticiarios de una hora,
y media de duracién.
informativos, con esvacios de
como para informar bien al

el funciona-—

miento y mantenimiento de un equipo periodistico -reporteros,

corresponsales,

cintas, etc.- es muy costoso.

Casi todas las radiodifusoras transmitén-

sin. embargo,

materiales como mfguinas de escribir,

noticiarios;

el propSsito que deberfan tener se desqia por

papel, -
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otros intereses. Por una parte, transmiti&ndolos se justifica
el uso de la radio al ofrecer un servicio pblico: por la otra
se obtienen grandes ganancias econfSmicas con los anuncios

de los patrocinadores.

A fin de cuentas no es nada extrana la prevalecencia dé
los mininoticiarios ¢ los de larga duracién -cuando su conte-
nido es anodino- si lo qﬁe intéresa es vender vy no atender a
las necesidaaes que tiene el pueblo por saber lo que sucede

a su alrededor ¥y en el resto del mundo.

La aparici@n de los noticiarios radiofénicos atisnde a
un solo hecho. que puede resumirse en una afirmacién gue hace.
Camilo Taufic: "el absurdo de 'vender' noticiaspafa que
otros dapitalistas se decidan a 'comprar' espacio para sus

‘avisos, y para. que &stos lleguen a sus consumiddres. Todo
Ain monumento a un sistema_de produceiSn irracional, donde
‘el derecho del p@blico a la informacifn es totalmenteksécun;

dario”. (61)

La misma situacidn aparece en las demé&s programac10nes
de la radio ya que el contenldo de los mensajes estd orlentado
-por auxenes detentan el poder. Por. lo mismo, la 1ndustr1a de
‘la radlodlfu516n esta apoyada por una gigantesca infraestrué-_
tura comerciél, t&cnica y_finanéiera desde sus inicios hasta
nwaxros dfas. La radio sigue s;endo un vehiculo de comerc1allza—

c16n antes gque un medio de comunlca016n que integre social y

culturalmente a la poblacidn.
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2. Actualidad.

El periodismo radiofénico de la actualidad . mantiene las
"mismas caracteristicas cue en un principio. El contenido de
los mensajes estd determinado por un grupo emisor, quien a

su vez detenta el poder de los medios de informacién.

En una sociedadrcapitalista, la radio; al igual ocue lbs
dem&is medios masivos, se utiliza como wvehfculo de comercializa~
cién. Los mesnséjes'que.ipteg;an la programaci®n estin determina—
aos por dos intencipnalidaaes: mercantil y propagandistica,
que a su-vez contribuyen al mantenimiento del sistemé social
vigentef Por ello la elaboraci8n de los:mensajes: Drogramas
ihformativos, de éntretenimiento, etc., no es espont&ﬁéa,

. esfavditigidé por los principios de supervivencia de la cléée
domihante. Es necesarié presentar los mensajeS‘de ménera,atractif‘

va a fin de que sean consumibles.

‘En este contexto se inscriben los noticiarios. Progra-

. mas que adem&is parecen responder a dos cuestiones esenciaies‘
qﬁe legitiman su existencia; satisfacer lé neqesidad de un grupo
concesionario de justificar ellmanejo de la radio: "al mante-
ner:'informado' al auditorio, la radio comercial estd prestan—

do un servicio pdblico". (62}

La otra cuestifn es que la existencia de los noticiarios
(en-algunas emisoras de manera frecuente, cada hora) obedece

a una razdén puramente econdmica, y que la inclusién 'de anun~
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.cios comerciales dentro de estos programas, como ya se
indicS, tienen un costo adicional de 30 por ciento para el

anunciénte. {63)

En.México, las radiodifusoras comerciales dedican en
promedio 5.2%9 ppr ciento de su proqiamaciﬁn total a los
. noticiarios generales y deportivos. Cada estacién transmite
56 noticiarios a la semana, ocho noticiarios diarios: se de-
-dican asf: siete horas 49 minutos semanales, pocoAm&s de una
hora diaria. En cuanto a los noticiarios deportivos; estos se
transmiten en la mayorfia de ias radiodifusoras, se difundeﬁ lé
gmisiones semanales, que en tieﬁpo equivalen a 25 minutos .

diarios. (64)

‘> EnA ;'ciudad de Hexico,rel 57.7 éor ciento de las radio-
}Idifﬁsorasb de ampliﬁud modulada transmite noticiérids, ia
1mayor parte 105 emite cada hora con una duracién de tres a
'c1nco ‘minutos; otras, tres veces al dia con dxferentes tlempos

de- duracxén (65) que van de 15 minutos a tres horas y media

‘como el caso de Rad;o Red .,

a)fCaracterIstiéas..

El inter&s de lucro es un elemento imprescindible en
una sociedad de consumo. Las dos funciones que tienen los

noticiarios dentro de la radio comercial: proporcionarun servicio
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pﬁblicb y fortalecer la venta de espacio a 1os patrocinadores
son caracterist:.ca.s muy importantes del pexiodismo radiofGn:_co

de Ya ac tualidad .

La realidad que se presenta al aud:Ltorio a través de
las noticias es transformada deb:.do al uso de mecanismos aue
contribuyen a persuadir e impacta: al pblico, m&s que a
informarlo de manera objetiva como lo indica una de las metas
del periodismo. Entre los mecanismos que se emplean estdn
el sensac:.onallsmo, la ed:.torlallzacn.dn y la presentac:.dn

de los acontecimientos en forma de sucesos.

De esta manera el contenido de los noticiarios se Aafstin-
gue por; 'su brevédad lo gme le confiere un carfcter f;_:agméntario_“
b 4 s\perflcz_al pues los hechos se extraen del éontexto en que se.: .

desarrollan, asi la func;\.én de 1nformar sobre la gestac:.én dev'
los acontecimientos y su circunscripcién en el proceso soc:.al
y polit:..co se reduce a la simple d;;ﬁus:.&n de' sucesosd; ‘“hechos

.. recién. ocurridos, de carfcter novedoso m&s que nuevo.

En spma,' los noticiarios de la actualidad sé cafacteri_-f
zan,. dé acuerdo con Matteiart, 'porqvvue "se as‘isté a un 'prz;ot_ieso"
de aislamiento del hecho, cortado de sus rafces, vaciado 7
de 1as céndiciénes que precedieron su apari;:iﬁn, abstraido
de un. sn.stana soc:a.al que 1e confirifé un sentido y donde E£1

_mismo desempend un papel revelador y signiflcatlvo" (66)
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b) Lenguaje y suceso.

El»pefiodisﬁo tiene como - funcién princi§a1 ihforméf de
manera objetiva y verificable lo que sucede en el mundo, mis
Que a persuadir o ihpactar; sin embargo, en la prictica
es diferente, ocurre lo seguhdo. La clase en el poder vy quien -
detenté ios medios masivos pretenden el control de 1a'pfo-
duccibn y distribucidn de los meﬁsajes a fin de mantener el
orden social viéente. Para lograrlo acudé a los distintos

mec&hism05~para transformar la realidad:

"El control de la elaboraci6én y la distribucién de 1la
_informacién es el intento de lograr el control ‘de las con-
ciencias. Y el control de las conciencias apunta directamente

. al control de la'coﬁaucta, porqde‘todo mundo.sabé qﬁe se

:‘actﬂabsegﬁn se peﬁcibe-y se éoncibe'la ralidad”. iG?)

El lenguaje empleado en cualquier clase de comunigacién
.se usa en funci8n de algo. Existe una funcién distinga:segﬁn
se ﬁbique en un proceso de éomunicécidn. En el plano del
emisor la fuhci&n serd emotiva; desde ei contekto;’én éque-
- 1lo a lo que se refiere‘ta1>ovcual,ac£o de comunicacifn se tiene
la funcion referencial. Desde el planc del mensaje labkﬁﬁ;

ci6n poética; en el receptor la funcidn conativa. (68)

Estas funciones no se presentan solas, en cada caso hay
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Vuna que sobresale de las demds. De ‘esta manera, en el perio—
dismo la funcién prédbminante es o debiera ser la refencial.
En la pr&ctiéa no es asf. 4
La funcifén conativé predomina en la informacidn, la
referepcial queda subordinada a la primera, y ello porque el
objetivo fundamental del mensaje es pefsuadir, impactar al
.pdblico o incLinarlo en favor de algo. "La estabilidad del
-sistema, su funcionalidad, pasan a través de la inférmacidn
toda  vez qgue una situaci6n de desinformaci6én de ﬁaises eﬁteros
o dé clases sociales, significan un alto grado de control. El
MOnopolio de la informacifn conlleva la direccionalidad, el
_codtrol de un pais o de una CISe'socialrdéminados.‘Si bien cada
quien ocupa. su lugar por las relaciones de pﬁqducéién que le
,toéa:v;vifvén una determinada forﬁégiﬁn social, 105 mensajes

J_actﬂéh pafa reforzar, funcionalizar al m&ximo dicho lugar®". (69)

"kEn”esteanhtexto, los‘hensajes periodisticos utilizan
'la,rgtdrica, la éual_se interesa por la novedad, pof el

;ihpaqtévque produce, no por la calidad de la informaci&n.

'_La funcién referencial alude a la realidad en que se
ubica un hecho, en el periodismo ese hecho corresponde a
,Qn'acontecimiento cohstituido por las acciones y los hedho§

del dfa por “las acciones, comportamientos e interacciones’
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humanas"™ (70) que posteriormente se procesan y convierten

en notas informativas o cualquier otro género periodistico.

La manufacturacién de la noticia constituye un asunto
éuidadosamente dirigido, debidoa cque los acontecimientos Ao
son materia, siqo acciones humanas, su transformacifn no puede
estar exenta de valorizaciones. "El acontecimiento se inscri-
be én una gigantesca paradoja: multiplicado al infinito poé
el disposifivo de la masmediacifn es a la vez exorciza&o;
amordazado, digerido, neﬁtralizado al ser integrado en el
“misnio sistema de larinformaciGn, al ser apresado en la red de

las'equivalencias' ". (71)

En la sociedad de masas, el emisor fabrica Yos acoﬁtecif
mientos en "éantidadés directamehte‘prop§réioﬁaieéia'iaé
: déﬁandés gue han sabido inocuiar sobre el‘mercado". (72) Es-
'~to;hacé gque su esencia se modifique,‘asi'como‘la finalidad
“del periodismo: el objetivo de informar se transforma por el

" de desinformar.

<Qué se entiende por informar en una sociedad  de
consumo?, cqué es el acontecimiento, qué elementos lo caradte—
rizan?, ¢en qué forma se presenta lo gque originalmente era

un acontecimiento?

De acuerdo con Martin Barbero el acontecimiento posee



45

tres caracterfsticas:
l.- Lavimpreviéibilidad: el aconteciﬁiento lo es mis
‘ i cuanto m§s raro es, mis extrano es;.sin embargo, "la
- probabilidad o improbabilidad de algo;reside en la
naturaleza intrinseca del hecho, no es pioblema de

esenéia, sino de existencia, de cfSdigo y prictica social®. (73}

Por lo tanto, la tasa con gque se mide la probabili-
.dad o improbabilidad de un acontecimiento forma par-
‘te de lo verosimil, de aquello que es mas real cue
~.lc:..real;“"La hpllcac16n moderna de io verosimll jue=-
‘ga un papel tan grande en la inflacifn de un aconte—
cimiento: que las lineas de demarcacidnvreal/ficcién

son cada. dfa mds tenues". (74)

2a= Gradd de‘implicaciénE la cahkidad y~ calidad de la§
. personas involucradas en un scontecimiento. Lo vero-.
simil también determina agqui la taéakde.iﬁplicaciSn:
"Bien sea diiecta o indirectamente, de unaiéeZ’q‘pér
- etapas. Bien sea estableciendo ielaéiones, concétenaé

ciones de 'persona a persona', o de persona a hecho v

'de un hecho a otro hecho. La investigacién periodis—
tica posibilita un tipo de suspenso fundamental para
el discurso informafivo. Al no entregar de una vez la
inteligibilidad, el sentido del acontecimiento,

abre la puerta al entrecruzamiento. de . cadenas
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de causalidades entre tipos de hechos y agentes gue

potencia- el acontecimiento, haci&ndole. concernir que

'ne el hecho sino la noticia es la que v'iené; a implai-

car®™. (75)

.Por eso es acontecimiento aquello en que puede;.partici-

par la mayor cantidad de personas, ademis no se nece-

sita un gran hecho, sino simplemente algo interesante..

Aungue no lo nombra directamente, se refiere al revés

" del acontecimiento, el que vive.en y de':ia noticia. Es

aqui’ddnde‘el acontecimiento convertido en noticia
es arrancado-de su contexto para integrarlc en la vana--

lidad, en el ciclc del consumo. Asi la noticia se

‘'separa del acontecimiénto hasta cue llega un momento .en

Qué le niega su novedad, hace impos'iblé ver lo nuevd,

'-p'e_rc,ibirlo, admitirlo, lo dnico gue lo restablece- gs_ei .

reforzamiento, la redundancia -la que résponde a ui_la
necesidad se senént‘izacién— tiende por si mi.émei av-‘pro— L.
‘ducir y a alimentar la necesidad Ide ‘acontecimientos. .

"No .es que los Medios los inventen -ei fantas‘may, del
Vmorali.smo es correlato del fetiche de la ob-jetividad—.,
sino que los detectan y los dramatizan: los produc.en;

Y como cualguier otra industria necesita controlar t‘anto”
la oferta como la demanda y una buena reserva de

'materia prima' ". (76)
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Las caracteristicas que distinguen al acontecimiento en
la sdciedad actual, hacen gue 8ste se transforme en suceso.
El acontecimiento se sumerge en un proceso deséontegtualizador
hastﬁ emerger en uh panorama sensacionalista y espectacular.
Se confunde lo gque es un acontecimiento y un suceso, y
finalmente el primero se vende y consume en forma de suceso,

con lo cual se configura el proceso de desinformacifn.

El acontecimiento estd inscrito en una realjidad por lo
que siempre‘ estd remitiendo a otros, "su inteligibilidad no
provienen de si mismo sino de su insercifn en una red de
relaciones: por m4s suversivo que sea, por mas rﬁptura que

”iht:oaﬁgca todo.acontecimiente 'habla' desde un contexto y
s6lo puede.sér compféndido desdefuﬂ cierto saber de eéé

‘contexto". (77)

El suceéo es lo contrario, es una informacién total, con-
tiene en si mismo su saber, no tiene relacifn con el exteriqr,
no remite a nada fuera de &l mismo. "Su contenido es el
mando -deéastres, asesinatos, robos, accidentes,;. etc.- pero

su forma es el mito". (78)

El suministro de noticias en forma de suceso convierte
al proceso de informacién en un proceso de desinformacidn, la
forma del sucesc por el que pasan los acontecimientos para

que sean vendibles y consumibles debido a su carfcter misterio-



so, fatal y apolitico, presenta los hechos de manéra sénsa-

cionalista.

El sensacionalismo "es la carta dé-ﬁresenfédién de la
5grén.noticia, él grado de sorpresa que pO;ta". (79) E1
sensacionalismo se manifiesta cuando por la“fégmq en.que
se p&sénta un hecho-es capaz de producir en el receptor
sentimientos de compasidn, .sufrimiento, llant;; tristeza,

alegria, dolor.

"Cuando la intexvencién consciente del hombre sobre
un hecho dado modifica el valor inicial de éste, agranaaﬁ—
dolo y confiriéndole una lmportancia superlativa. se pro-—
‘duce 1la transformac15n de un suceso noticiable en materia

sensacionalista". (80)

""El_suceso y el sensacionalismo vienen a ser conceptos

fsemejantes ya que ambos presentan al acontecimienteo fﬁéra
 de contexto, desubicadc de su realidad, exagerado o minimi—

zando su verdadera importancia. Son mecanismos que contribuyen

'a la desxnformac;én del receptor.
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c) Sensacionalismo.

Generalmente se califica como periodismo sensacionalista
a agquella actividad donde abundan 1&5 noticias de crimenes,
asaltos, sexo... debido a éue el amarillismo o sensacionalis-
mo tiene sﬁ.origen en la publicaci6n de esos hechos; sin
embargo, el sensacionalismo tambi&n puede estar presente
en una noticia sobre un partido de futbol o una cidnica
parlamentaria, ya que lo que determina su sensacionalidad
no.es tanto el tema,sin; la manera en que se presenta una -
noticia para que despierte determinadas emociones en el
pﬁblieo: angustia, dolor, comprensién, llanto, alegria,

sufrimientq, etc.

"EL sensacionalismé es la_accidﬁ y efecto de distor-
sionar‘el'significado de ﬁn acontecimiento noticioéo v
mostrarlo en una dimensi6n muchisimo mayér de la_qge real-
'ﬁenﬁe tiene. Es asi un comportamienté comﬁn;catiﬁo de’
exageracién tanto cualitativarcomo cuantitativazen el mane-
jo dé los datos de la fuente, en su significacidn,y con
:propdsitos prégméticés muy diversos, en este nivel es tambié&n
‘una-mahipulacién", (81) sensacionalismo es convertir un

acontecimiento en suceso.

Esto no quiere decir que el sensacionalismo obedezca al
simple deseo de teréiversar o exagerar los hechos. El sensa-

cionalismo se emplea porque ofrece elementos para que el
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receptor pasivo decodifique los mensajes mis fidcilmente:
adeﬁés, porgue es un mecaniémo con el cual es posible’
incrgﬁentar las gananciés de 1la empresa de informacién. Re-
cuérdese que la mayoria de los medios de difusién operan gomo -

enpresascomerciales: a mayox rating, mayores ganancias.

Como "el sostéﬁ de cualquier medio de difusibn aes la
publicidad y no de la ihformacién que porporcione. Las
:agencias de publicidéd ratificardn o negardn su confianza a la
emisora -en la‘media en que se defienda sus intereses; porxr '
estq; "la seleccifn temftica de todos los medios de m;sa
'burguesesvtiendera incluir cualquiér asunto que aumente la
circulaci6n o la audiencia, a condici6n de que su enfoque
no contravenga los intereses de toda la burguesia- como ‘
Vclase, pa;a,obteﬂer sus avisos. Explotars el crimen,fel
éexé,'ioé deportes, los eécéndalos, sin que le importen

las consecuencias culturales de tal difusifn, siempre que’

los materiales respectivos hayan sidoempurgadés previamente
'debcuélquiera'significacién favorable para el desarrollo de la

|- conciencia de las clases populares". (82)

" La puesta en escena del sensacionalismo responde a los
. intereses de la burguesia.v"Mientras las demandas del pfiblico
coincidan con los intereses de los duefios de los peribdicos
-0 de las emisoras de radio y televisitSn- (...), santo y

buenc. No importa que se fomente la superficialidad, la in-

cultura™. (83)
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Las noticias con este matiz s6lo presentan los aspectos
mds superficiales de un hecho; como .se séﬁald anteriormente,
el acontecimiento aparece en forma de suceso con lo aque el
auditorio no cuenta con los elementos iﬁformativos que le’
permlten analizar, por sf mismo los hechos. Los acontecimientos
se "fabrican en cantidades directamente proporc1onales a 1a

demanda gue han sabido inocular sobre el mercado . (84) .

Como sucede en la prensa cuando el tltular llama la atea-
c16n al lector debido a su tamano Yy tipo de letra, tamblén en la
radio ex1sten formas para’ ello, editoriallzac16n, el tono de
voz, la mﬁsxca, los efectos de sénldo... que Jjunto con’
otros mecanismos contrlbuyen a hacer del periodismo sensa-
clonallsta un medio de 1nmov1lizac16n politlcaf Por su
c°ndici6n formal, el sensacionalismo no se reduce a la not&

roja como muchos piensan.

"El éeriodismo burgués parte de la baée'defque no se
puede volver a las masas contra si mismas (...) Por lo mis-
mo, sabe que -a lo maS~ puede encauzar las inquietudes de
los asalariados -enfiladas contra la burguesié— hécia

otros terrenos, con el objeto de diluirias.

"De ahft que las acusaciones de superficialidad,
senéacionalismo, pornograf fa, morbosidad, falta de Btica,
violencia, mitologia} comercialismo, que cubren el pron-

tuario de la prensa capitalista, sean al mismo tiempo un
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reconocimiento a su papel nolitico indirecto, cue cumple; siendo
" superficial, sensacionalista y pornogréflca. O sea, estas cri—
tJ.cas se hacen generalmente sin reparar en que estd en la na—
turaleza misma de la prensa burguesa la tendencia a eleglr
aquellos teﬁas que la hacen superficial. En su trivialidad
estd su poderfo. Aunque. parezca paradojal, la prensa capita-—

. lista hace polftica no hablahdo de poiitica". (85)

Esto manifiesta qué el periodismo sensacionalista
tiene un fin preponderantemente pblitico: actdan con la
intencionalidad propagandistica con el prop6sito de dominar
el esgpiritu politico del auditorio, sin dejar de lado ia
intencionalldad mercantil , con ambos concretan sus objetivos.
asegurar sus 1nteresesecon6m1cos b4 sostener el sistema

social V:Lgent:e.

:Hay que agregar que "los medios capitalistas proce-—
‘den 'exactamehﬁe a 'la inversa de su verdadero‘uropésiﬁo:
:ihdﬁceﬁ al obrero a la pasividad, aplastindolo bajo. el
‘peso de lo'eitraordinario y sensacional convertido en
espectdiculo cotidiano(...) La. realidad y la ficciSn se confun-
den énﬁunalseudo:rgglidad pfocesada tecnolﬁgicamente Yy duyas

'"imagenes nos excluyen excepto cémo consumidores pasivos". (B6)

Este panorama es el gue prevalece actualmente en el
perlodlsmo radlofénlco de 1as emisoras comer01ales, cada hora

se’ escuchan not1c1arios con este contenldo. En todos, las
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caracteristicas son comunes: deportes, espectdcules, notas

policiacas y un minimo de noticias politicés 6 econbmicas.

Ademds, los slbgans; el escaparate de los noticiarios,
son similéres, confiiman la funcifn mercantil del emisor al
presentar la noticia como mercancia: "Noticias para todos" del
Grupo ACIR} "El‘centro de la noticia" de Radio Centro;
"Entéreée sin tener la vista fija" del Ndcleo Radio Mil,

etc.

El noticiario que ocupa este andilisis tiene varios

v

slogans: "Monitor, el noticiario confiable de la radio";f>-.

fEst&rﬁsted escuchando Monitor... con la_nbtiéia:ﬁkesca!"f
"Estd escuchando Monitor, su més confiable informador"; B
"Agui esti la noticia cuando es noticia, en Monitor de la
tarde. El programa informativo de larga duracifn con

_mayoxr audiencia en Mé&xico"; "Viva las noticias donde suce-—

den... aqui, en Monitor de la tarde”,_ etc.

La similitud de los temas y slogans de los noticiarios
verifican los rasgos pbliticosvy econémicos qué caracterizan
al periodismo.radioffnico de la actualidad. Esto se debe a que
todo proceso de comunicacifén estd determinado por el modo

de produccién gue domina en una sociedad.

El prdceso de informacifn que establece la clase do-—
minante es. s6lo uno y en el cual 1ds elementos QUeiintervie-

.nen siempré tendrdn la misma relaciSn vertical: uno suministra



Yy el otro recibe. Todo ello a fin de perfeccionar ‘el contrel

de la clase dirigente sobre las multitudes.

Por ello, tambi&n los momentos del proceso: elaboraci6n
y distribucibén de los mensajes estsn en manos de los emisores
vcon lo que estard seguro el cumplimiento de las intencionali-

dades mercantil y propagandistica.

Todo mensaje lleva una intencionalidad. No existe ningdn -
mensaje inocente. Desde la creacién de la radio como medio
masivo su funcién ha estado supeditada a la comercializa-
¢ién y al afianzamiento del ‘poder de sus duefios, y por tan-
té del sistema social vigente. Cuglquier tipo de programa-
éiéﬁ'tiene una finalidad. En el caso de los notidiarios, el
objetivo estd en funcifn de que este tipo de emisiones justi-—
Eicén el uso de la radio al ofrecer un servicio.pﬁb;ico, y son
e#cglentes vehiculos de comercializacién ya que exiéte la
posiblidad de Qender parte del tiempo dediéaao a ellos a.

los patrocinadores. Esto en cuanto a la distxibucidn.

En la elaboraci6n de los mensajes no se deja de lado
a las dos intencionalidades mencionadas. El empleo de mecsi
nismos que contribuyen a reforzar el control_sobre las masas
es indispensable. A través de la semantizacién, la editorializa-
cién, el sensacionalismo y la presentacifn de los acontecimien-
tos en forma de sucesos, entre otros, es posible modificar

la  realidad y acomodarla a los intereses de la clase do-
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minante .

Por una parte se presenta ;a realidad de tal fcrma que
.foﬁenta‘el*consumo de los megsajes; & por la otra se pro-
d§c¢ una actiéud acritica en el receptor. Parafraseando a
Daniel Prieto, el control de la élaboracién Yy ﬁistribuciﬁn ae"
la informacidn es el intento de lograr el control de las con-
ciencias. Y el control de las conciencias apunta directamente
al control de la conducta, porcue todo mundo sabe que se

actda seﬁﬁn se percibe la realidad. (87)

El consumo de los mensajes, aunque se delega éi
'receptor, también estdi condicionado b's gueda claro: se actda
ségﬁn se pérqibe y concibe la realidad. La meta del
‘periodismo que alude a la objetividad. a presentar los he-.

.chos tal como, ocurren en la realidad, se elswvaa un mito.

- Hasta aqui quedan expuestos los rasgos esenciales

del periodismo radiocfénico déxnkstros dlas.
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II. Monitor de la tarde. &¢Un caso tipico?

Existen algunos estudios acerca de los programas informa-'
‘tivos en América Latina, en ellos se establecen ciertas carac-

teristicas gque encajan en el caso de Monitor de la tarde y gque lo

convierten en un c¢aso tipico dentro de los noticiarios.

Entre los rasgos que se encontraron en tales estudios des-

L tacan los siguientes:
1.- Preponderan las noticias triviales.

2.~ Prestan menor interé&s a los asuntos econmicos, poli-

ticos, laborales, problemas sociales y los relaciona-
dos al. desarrollo.

3.~ Los noticiarios se hallan monopolizados porxr la in- -
formacibn éépitalina, en tanto que a la del intgribr se

presta poca atencibn.

- Ekispe escasa informacifn del extericr;vsin embargo,
p;evalecen en alto grado las noticias provenientes dé
Europa Occidental y Estados Unidos, mientraé que las
de Amé&rica Latina, el resto del tercer -mundo y los

paises socialistas quedan relegadas. (1)

Ademds se encontrS otro elemento: el cardcter telegrifico
de los servicios, pues se busca lanzar al aire el mayor nGmeroc
de noticias en el menor nfimero de minutos. Se informa mejoxr

cuando se transmiten m&s noticias.
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Sin_embargo,Aa pesar gue estos resultados, lo gque importa -
es estéblecer-los contenidos de las noticias; interesa mias
saber qué noticias y cémo se ofrecén, que cuénﬁas se transmi-
ten. Esto ayudari a localizar-los mecaniémos que se empléan

-para transformar la realidagd.

A. Presentacién del caso.

El objetivo de esta investigacién es establecer los

mecanismos que se emplean en Monitor de la tarde para seman-—

‘tizar la realidad. Para proceder al andlisis es necesario estable-
cer 1los pasos a sequir: primero, hay que determinar el universo
muestra: el o los programas que se estudiar&n; luego, la manera

" en que se realizari el an&lisis.

De acuerdo con Jos& Maria Casas@s, en su libro Ideologia

y;anéliéis de los medios de comunicacibn, para realizar un.

anilisis de cualquier medio de informacién es necesario conocer
kﬁ?éviameqte sﬁs ;aracteristicas; en el caso de la radio: el nom—
bre de la emisora, frecuencia, horarios de transmisién, estructu-
ra juridica, etc. El1 autor expone de manera sencilla la forma para
desarrollar el an&iisis audiogr&fico, proceso que se emplear& en
esta investigacifn pues se apega en gran medida a los objetivos
planteados. (2) Cabe mencionar que adeﬁé% de José& Marfa Casa-

sGs, éara llevar a la prédctica el andlisis audiogr&fico se consul-

+t65 tambi&n a Miguel de Moragas Spa, Eva Salgado y Carlos Zarrabal

(ver bibliografia).
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_Para.obtener y exponer las caracteristicas del medig,
CasasGs propone la elaboraciétn de un registro de identifica-
cidn. ¥y de un expediente ae'identidad. El primero consisite en
recabar agquellos datos que configuran las caracterfisticas esen-—-

clales de una emisora; el segundo, en agrupar los datos sobre

la empresa responsable de la emisora. (3)

A continuacibén se presentarén los datos correséondientes

a XERED, Radio Red, y de la empresa Radio Programas de Mé&xico,
S.A. de C.V. (4)

1.- Registro de identificacibn.

Lé informacifn acerca del registro de identificacién ébar-
ca los siguientes datos:
. ii.— Noﬁbré de la emisora: XERED, Radio ﬁed.
é,; Sede de sus ofigiﬁas.y estﬁdioé: La Presa 212, San
Jérénimo Lidice, México, D.F. v
3.~ Locélizagi6n de sus anﬁena5~emisoras: La Presa 212,
b'VSan Jerdnimo Lidice, México, D.F.
u(4;—‘Féché de fundaéién: La emisora se‘estabieciﬁ en 1947
, bajo las .siglas XERCN; a partir del 1 de april de
1973 pasd a formar parte de Radio Ceﬁtra; de México,
S.A, de.C.V., cdn las siglas y el nombre: XERED,‘
Radio Red. '

5.- Zona principal de audiencia: La ciudad de Mé&xico ¥y

drea metropolitana.
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6.- NGmero aproximado de oyentes: A fin de proteger los
intereses 'de cada emisora, la informacifn a este respec-—
to se maneja como confidencial.

7.- Idioma en que transmite: Espafiol.

-B.— Caracteristicas excepcionales de su-vida: Se destaca la
participaciftn de reporteros y enviados especiales en la
transmisidén. en vivo de la reuniln Norte-Sur, efectuada
en 1981, en Cancﬁﬁ, México.

9.- Lugar de conservaciSn de su porgramacién y sus archi-

. vos fonogrificos: El propio domicilio. Los programas
‘que se transmiten en vivo como los noticiarios y los
programas especiales se conservan en cintas s6lo por
una semana, '

10.- Nombre del director: Lic. Roberto Ordorica, director

cjecutivo de Radioc Programas de MExico, S.A, de C.V, -

Indicaciones gue acompafiian al nombre:

a) s6lo.aparece XERED, Radio Red.

b)‘Frécuencié ° frecuencias .empleadas. S6lo transmite en 
‘amplitud modulada. ‘

c) Longitud de ondas: Aﬁplitud quulada.

- ¢h)’ Potencia efectiva en kilovatios: Cincuenta mil watts

dé potencia desde las seis de la mafnana hasta las. seis

y media dé la tarde, después de esta hora y hasta las

24 horas, transmite en 10 mil watts.
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d) Horarios de emisidn: Transmite 18 horas diarias, de
6:00 a 24:00 horas. Los programas de noticias se difunden
de lunes a viernes cada hora con una duracibn de cuatro
minutos en promedio, a partir de las siete de la manana
Yy hasta las 22 horas. Ademds se transmiten tres emisiones

de larga duracibn:

Monitor de la manana de 6:00 a 9:30 horas.

Monitor de la tarde o Monitor de medio dfa (se le nom-

bra indistintamente) de 14T 00 a 15:00 horas.

Monitor de la noche de 18:30 a 20:00 horas.

Dentro de estas emisiones se emiten resdmenes noticio-

sos de 12 minutos aproximadamente, en red nacional.
El sdbado sélo se transmite el vespertino.
e) Lugar de transmisi6n: Se realiza en el domicilio de

la emisora,

.. 2.~ Expediente de identidad.

Los datos del expediente de identidad son los‘siguienteS:'
.’i:— Estructura jurfidica y financiera: La emisora XERED,
Radio ﬁed, Radio Central de México, S.A. de C.V. es
una sociedad mercantil anfnima y de capital variable,
‘ﬁué pertenecé él consorcio Radio Prograﬁas»de México
(y aunque no se dice directamente, como se vio en elb
capftulo uno, pp. 26—27,Ves filial de RCA). No arrien-

da el servicio informativo a ninguna otra empresa
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ajena al consorcio y tampoco tiene relacidn juridica

ni econfmica con las agencias de publicidad. Radio Red

‘cuenta con su propia organizacifn comercial: Radio

Bazar y Telebazar.

Las decisiones de la empresa las toma la direccién y
el consejo administrativo, aunque tambié&n se consideran
las sugerencias del personal. En lo que se refiere a
la produqcién, el grupe guien la'reéliqe es quien de-
cide. :

Condiciones y caracteristicas técnicas:’La emisora
cuenta con equipo t&cnico propio. La mayor parte de su
programaciSn es en vivo. El nGimero de personas que tra-

baja en la'emisora es aproximadamente de 147, se dice_

‘que la mayorfa cucnta con licenciatura en Periodismo v
:Ciencias Y Técnicas de'la Comunicaci&n. La elaboracién -
‘de los_noti¢iarios es exclusiva para 1a_propia emisora.
‘Cdndicidhes de transmisifn: Radio Red'emite por susr
.propios canales. E1l auditorio es relativo a su horario

‘de transmisifn. La cifra se guarda como confidencial:

sin. embargo, se afirma que el auditorio del noticlario

Monitor de la mafiana es m&s grande que el de las deﬁés

emisoras gue difunden noticias a la gisma hora. El»pﬁ~v

blico se califica dentrb de la categorifia AB, clése‘alta

v media, aﬁnque esto no coincida con.el tipo de informaé
cibn gque emite.

Organizacién interna de los noticiarios: Se dice que

el personal gue labora en esta drea esti compuesto- por
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;eis reporteros, cinco locutores-redactores, cuatro-
productofes, trgs grabadbfes y 18 comentaristas. Tambié&n
cOrreSpohsales’en los estados de la'Repﬁblica y en las
principales ciudades del mundo. Se ajiade que la mayo-

rfa es de nacionalidad mexicana y cuenta con una licen-

ciatura.

El grado de responsabilidad, se dice, es igual para
todos; sin embaigo, quien responde ante las autoridades
¥ ia empresa es el jefe de informacifn. La vinculacién
éue existe entre ellos es s6lo de car&cter profesional.
Linea o tendencia ideolbgica: Se afirma gue Radio Red
no tiené ninguna relacién con partidos, movimientos o
asociaciones poiIticas, econSmicas o religiosas, no

obstante esto es cuestionable si se recuerda su vincula-

“@ién con la cadena NBC. SegGn la fuente informativa, en

" ningGn momento han recibido sanciones o represiones de

ninguna especie; transmiten exclusivamente la informacibn

- de las agencias. y la que prdporcionan los reporteros,‘

”rpdr lo gque las inserciones pagadas no existen; difunden

toda léfinformacidn'que se emite en los demds noticia-

rios. y periGdicos._Né hay censura. Es un noticiario

neutral; sin embargo, como se veri en el desarrollo del

‘anaiisis, la ;nformacién se calla, se manipula el

criterio del auditorio con la editorializacién gue prac-

tica el conductor del noticiario.

La muestra que se analizard consta de cinco audiciones corres-
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pondientes a los noticiarios de Monmitor de la tarde de la

semana de 5 al 9 de diciembre de 1983, La elecci&n. de lg.muestra
fue al azar, solamente se culdb cue no se atravesara ninatin

dfa festivoyga,que esto podrfa influir en el contenido del
programa, La muestra se recogif en cassettes de 30 minutos Yy

grabada por ambos lados.

Terminada la presentacidén del noticiario v ubicados en
el contexto'en que se desarrollan los programas. noticiosos
radiof6nicos de la actualidad, el siguiente paso es inﬁerpre—

‘tar los resultados que arroje la investigacidn.

B, Andlisis.

A _fin de facilitar la comprensifn de los elementos de
- base de este an&lisis, a continuacibn se explidarén brevemente

. los conceptos -gue se emplearin en &1..(5)

En el andlisis de los mass media se entiende por materia
Significénte el tipo de elementos del mensaje. Asi, puede
establecerse una clasificacibn segfin el orden sensorial

involucrado: dlfativo, tdctil, qustativo, visual; auditivo,

Sobre cada una de las materias significantes se cons=
truyen- las séries informacionales, gue son los procesos '
empiricos de transmisifn de signos cue obedecen a uh c6dico.
~ Todo mensaje tiene varios sistemas de comunicaciSn gue operxan

simultineamente sobre uno o varios Srdenes sensoriales: de-
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pendiendo de esto, el medio tendrd una sexie informacional .

lingliistica, paralinglifstica, no lingfiistica, etc;

Otro concepteo utilizado en la clasificaci6n de‘un medio
.es’ la infraestructura material, la forma material concreta
gue sirve de vehiculq a los mensajes y cue algunas veces
califica tanto a determinadas series informacionales, califica‘

la materia significante y a las series informacionales.

Con estos conceptos puede decirse va dque la radio es
. un medio de comunicacién de masas con una materia sionificante
de orden auditivo, con una infraestructura material temporal
y con:una serie informacional lingfiistica, paralingtiistica y

no lingfiistica.

La investigacién con;ta de tres etépasf

1.-‘Anélisis morfolbgicosr Consiste:en estudiar a la
faﬁdicién séleccionada como. una qnidad temporal, se orde-—
"nan las mésasby unidades comunicacionales.'

L 20= Aﬁélisis-éstructural:"Consiste eh>éislar.y exémiﬁar
los'elémenﬁos cue intérvienen en el proceso de semantiza—
ci6n del mensaje y cue constituyen el contenido mani-
fiesto del medio. (6) ‘ '

3,~ Valorizaci6n ideolSgica: Consiste en interpretar

comparativamente los resultados de acuerdo a la

realidad, al contexto en cque se desarrollan los hechos,
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1. Andlisis morfol&gico,

_El anflisis morfol&gico consiste en hacer ﬁna diseccifn
de la unidad temporal de la emisitén elegida, Puede definirse
como un andlisis cuantitativo del contenido, semejante al an&-

"lisis de contenido propuesto por Bernard Berelson, ya cue su
objetivo es conocer primeramente el contenido manifiesto del

mensaje.

La aplicaci6n del andlisis morfolSgice en un medio con
una maﬁéria significante de oxden auditivo y una infraestruc-—
tura material temporal es distinta a la cue se realiza por
ejemplo con la érensa, caue es visual-espacial, "Para aplicar

un anéliéis'de contenido a un programa radiofdnico, es im=-
préscindiﬁie obtener unos datos fijos, que maé alls de -
nuestia' capacidad de memorizacibn, permiten Eonééef y fijar
todos los contenidos para anotar repeticiones constantes y
iés pringipales asociaciocnes(...) Esta tarea exiqé la tra=-
duccibn del sistema fénico, a un sistema gue iﬁpliaue la

coordenada espacial". (7)

Esto debido a que "el material expresivo de la emisi6n
radiofénica, diversamente a lo gue sucede con la prensa es-
crita,'se pierde en el tiempo (...) Cada unidad radiofénica

se percibe puntualmente, luego desaparece". (8)
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Ademis, siguiendo la comparacién con el medio escrito,
en la prensa "los grupos temdticos est&n agrupados en unaro
conseéutivas péginas; adn mds, con frecuencia son debidamente
recuadrados". (9) En la radio, a menudo sucede lo contrario,
la audiciéq_pugde transformarse por. un comentario del locutor,

la informacidn horaria, la publicidad, etc,

Todo esto hace indispensable la unifn de todas las uni-
dades dispersas en un sistema espacial, traducir la infraes-

tructura temporal a una espacial, recurriendo a escuemas ocue

faciliten el an8lisis, v evitar tener cue transcribir todo el
contenido de la audicibdn. Los esquemas cue se utilizaran
aqui estfn basados en los cue emplea Micquel de Moragas Spa

.en’ el apartado destinado al anilisis radiofénico en su libro

Semidtica y comunicacitn de masas, v un tanto en la tesis de

Carlos Zarrabal, La cultura en la ‘hora de—Méiico, aunque con’

algunas modificaciones que atienden a las necesidades del

1hvés£igador v de la audicibn.

El eéquema contiene los siguientés apartados (ver es-—
quema uno y dos):

1,- Audicibn: Se refiere al nombre genérico de cada

seccibn o parte de las gue constituyen el verdadero

programa. No hay gue confundir audicifn con progra-

ma, pues 8ste implica la totalidad de audiciones a

lo largo de la emisifén diaria. Cada audicibén estéd

integrada por blogues o espacios.
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Modelos; Constituye el tipo de audicidn, la cual pue-
de ser: informativa, musical, variedades, consejos de

belleza, etc.

‘Tiempo: Se registra el tiempo cue ocupa cada unidad,

dependiendo de lo ocue interesa analizar, puede sefa-

larse en segundos, minutos u horas.,

‘Registro: Consiste en anotar el nGmero de vueltas cue

ha dado la cinta y la cara de &sta para facilitar

la localizacién de las-unidades en caso de cque se
necesite.

Unidades redaccionales: En este apartado se agrupan
de manera"uﬁitaria y aeneralmente autépomé dos o m&s
elementos de estructura(...) En la construccién de
conjuntos de unidades redaccionales pueden inﬁérvenir
una'cantidad«ﬁsi'xximitada de criterios. de clasifica-
ciéh".'(ld) Sin embargo,  aqui se atenderd s6lo a gé&-
heros periodisticos,_materias o secciones, marcé de

la informacibn, origen de la informaciénry fuente,.

"Discurso hablado: Consiste en el resumen del material

cue aparece en la audicién. Por ejemplo: la sintesis

de una noticia.

ITtems o asociaciones: Operadores seminticos. Estos

Gltimos se desarrollarin en la segunda parte del
an&lisis audicgr&fico registral, en el andlisis

estructural.
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La utilizacién de estos apartadps depende de las necesi-
dades y objetivos del investigador y de las caracterfsticas
~de la audicidn. No obstante; hay cgue tener cuidado de definir
) "la materia estudiada con un cilerto vigor con el f£in de cue
.el coeficiente de errores inevitables sea loc mis reducido -
" posible, evitando igualmente dos clases de riesgos; los de-
rivados de un exceso de generalizacibn gque asocie materias
muy di§t1ntas, y los derivados de una descomposicién minucio~’

sa que desnaturalice las visiones de conjuntb". (11)

a) Caracteristicas.

Una vez indicada la forma de tianscribir la infraestruc-
;dra maﬁerial a la espacial puede comenzarse el anilisis mor-—
fongico.'Lds pasos a seguir:son:
o 1~ Evaluar el tiempo ntil de 1la audicién, -que ‘serd el
' tiempo total. )
IZ}Q'Evaluar el tlempo destlnado 2 cada una de las seccio-
nes del noticiario. ‘
‘ 3.—'5;51ar‘1as diversas secciones del noticiario.y
4, - Clésifiéaf el tiempo Gtil en rédaccidnél; puﬁlicita—
rio y ‘administrativo.
5}-Uclaslficar el tiempo redaccional en texto, hahla v

‘msica y/o efectos de sonido.




AUD. MOD.

REGISTRO

UNIDADES REDACCIONALES

0 SECC.

ORIGEN

DISCURSO

(HECHO)

O ASOC.

Esquema 1
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EnD.LE!). oy | HECTS [GRERD  ENIZRIAS | MARD D= FUENTS GRS e DISCGRSO BA- - ITS O
TRO [PERIOD. [0 SBOC. YA INF. DE TNF, [TA INF. BLADO ASOCTACTONES
't 00" - ftica |nacional jre zceré México Resultados de lad Triunfador, eleccio-
1200 ;:‘: nota pol P:o elecc. locales nes limpias.
° en Tamps. y Gro.
Triunfo del PRI
1':06" 23.5- nota economia | nacional |reporte § México Control del pre-| Supervisidn estricta
35' ro |- supuesto de PE-
MEX
1':07" 35- nota agricola | nacional |reporte México Perspectivas del| Verdaderamente magnifi
° 46.5 ro programa agrfcold cas perspectivas
;05" | 46.5- T R il SR SN BN Anuncio para co-| = —= = = - = = - = = ~
47 merciales
a 44" 47.5 - - - - - - - e == - - Comercial @ | - = = = = = = = = = =
56,5 A,
E 36" 56, 5- nota polftica | interna—{ ecable r¢keno Atague ABred & | = = = = = = = = = = =
62 cional Libano.
;10" 63.5- nota polftica | interna~| cable Nicaragua {Derechos guberna- Derechos insuficientes
. 65.5 cional mentales.
B 11" 63.5~ nota policiza { interna-] cable Nicaragua |Combates en Mana | Rebeldes y soldados
’ gua.
13" 65:5~ nota .politica [ interna~-| cable Argentina |ReuniSn del Con- | Férmula presidencia
. 67.5 cional greso B.A. ganadora .
114" 67.5- nota polftica | interna-| cable Alemania |[Conversacidn Sin precedentes
70.5 cional Occidental [entre el presiden .
te de Estddos Un
dos y canciller
Alemén. .
314" 73~ nota politica | interna-| cable Argentina |Toma de posesidn |0jo clinico de médico
75.5 cional del presidente pediatra
Lusinchi

Esqguema 2
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AUD. MOD.

MONTYOR DE 1A TARDE

PROGRAMA ADMINISTRATIVO

CLASIFICACION DEL TIEFPO UTIL

DIA TOTAL

REDACCICNAL | ADMIEISTRATIVO PUBLICITARIO

LUNES 34'04" 6':02" 197140 59°:20"
57.44% 10.16% 32.41%

MARTES 25':35" 7':01" 20':10" 521:46"
48.48% 13.29% 38.21%

MIERCOLES 35°:35" 6r:31" 18-;:10" 1:00':16"
59.04% 10.81% 30.14%

JUEVES 37 :47" 51:42" 19°': 15" 1:02':44"
60.22% 9.08% 30.68%

VIERNES 340134 . 6':51" 18':43" 59':47"
57.23% 11.45% . 31.30%

Escuema 3
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S
awp. | woo. MAJERIAS O SECCIONES
MATERIAS O SECCIONES |TIEMPO Y PORCENTAJE SEMANAL POR_MAT. O SECC.
.POLITICA NACIONAL 127:56" 7.93%
ECONOMIA NACIONAL 12¢:10" 7.46%
ECONOMIA POLITICA 15%:20" 9.40%
INTERNACIONAL
RELACION DE MEXICO 7'336" 4.66%
CON OTROS PAISES
LABORAL 5.74%
M 4 AGRICULTURA Y .98%
a 5 GANADERIA
» -] SOCIEDAD Y PROBLEMAS 241:00" 14,718
L] H URBANOS
H] E EDUCACION 3':06" 1.90%
o = FINANZAS 0°':39" 0.39%
E = POLICIA 22¢:31" 13.80%
- 8 CATASTROFES Y 12':36" 7.59%
2 & CALAMIDADES
AMBIENTE ARTISTICO 0t:ia2" 0.42%
TURISMO 1v:220 0.83%
DEPORTES 15¢:55" 9.75%
CABEZAS, AVANCES 10':39" 6.53%
Y COMERCIALES
WNOTAS COMENTADAS 12':39" 7.75%
¥ REPORTAJE FINANCIE
RO.
T O T A L 2:43':05" 99.84%

Esguema 4
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MONITOR DE LA TZARDE

PRIFERAS MOTAS DE IMPORTANCIA

PROGRAMA INFORMATIVO

CANA DE FUTBOL

DIAS
MUSICA O
N O T A TEXTO CURSO TOTAL
- DIS BFEC. SON.
° LUNES .CONMEMORACION DEL 45 338" 1 L ] - - e - 4% ;59" °
ANIVERSARIO DE LA
FSTSE. : 69'56% 30.43%
MARTES INDICE DELICTIVO EN LA YARREN 0':31" - - - - 7+:50"
. CIUDAD DE MEXICO 93.40% 6.59t
MIERCOLES| ACCIDENETE AEREO EN EL 3v:24" 513" - - - a8':;37"
AEREOPUERTO DE BARAJAS,
ESPARA 39.45% 60.54%
JUEVES EXAMEN DE LA CUENTA 5':09" o' 42" - - - - Sti51"
PUBLICA 1982 DEL D.F. -
88.03% 11.96%
VIERNES' DESIGNACION DE JUEGOS 3v:01" - - = - - - - - 301"
PARA LA SELECCION MEXI
100.00% - - - -

Esaquema S

LL



AUD.

SEGUNDAS NOTAS DE IMPORTANCIA

¥OSTTOR DE LA TARDE
PROGRAMA INFORMATIVO

MUSICA

DIA N o T A TEXTO DISCURSO 0 EFEC. SON. TOTAL
LUNES CELEBRACION DEL DIA 149" 0t z25" - - - - avian
DEL TRABAJADOR HACEN-
DARIO 81.34% 18.65%
MARTES PELIGRO DE CATASTROFE 105230 10 44" - - - - 3t:07"
EN EL METRO
a4.38% 55.61%
MIERC . SORTEO PARA DESIGNAR artz21" grzo2" or:o02" 4'sas"
LOS EQUIPOS DE. FUTBOL ’ (mis. do-
QUIT PARTICIPARAN EN KL 9B .49V 0.75% portiva )
MUNDLIAL '8¢
JUEVES " | COLOQU1O "CTIUDAD DE 203 20 a1 - - - - artssun
MEX ICO. VISION 2000" )
51.71% an. 28 -
VIERNES | COLOQYUTO “CIUDAD DE 18" - - - - - - - - 2vznn

MEXICO. VISION 2000"

100,00

Escuoma 6
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MONITOR DE LA TARDE

PROGRAMA INFORMATIVO

GEMERGS PERIODISTICOS

DIAS
ROTA IRFORMATIVA CRONICA REPORTAJE ENTREVISTA

LUNES 34 - 100.00% - - - - - - - - T,
23': 06"

MARTES 24 - 100.00% - - - - - - - - .- - - -
210:16"

MIERCOLES 13 - 55.29% 3 - 13.17%} 1 - 39.98% 1 - 7.54%
124:47% 2 :58% 50324 1°:42"

JUEVES 27 - 87.09% 1 - 3.22% 2 - 6.45% 1 - 3.22%
20':47" 1':05" 3':42% 0':47"

VIERNES 34 -~ 89.12% 1 - 10.87%] - - - - - - - - - -
24 ;44" 30t

TOTAL 132 - 92.95% 5 - 3.52%¢ 3 - 2.11% 2 - 1.404
1:22':20" 7*':0a" 9'iont 2020

Esauema 7

6L



AUD.| MOD. DIA FUENTES DE LA INFORMACION
REPORTERO CORRESPONSAL| AGENCIA | INSTITUCION | AUDITORIO| TOTAL
LUNES 27 - - - - 13 - - - - - - - 40
67.5% 32.5% . 100%
o MARTES 16 --=-- 12 - - - - 1 29
é’ 2 55.17% 41.37% 3.44% 100%
5]
-l
j MIERC. 12 1 10 . - - - - - - - - 23
12 52.17%° 4.43% 43.47% 100%
2] bt
a
§ g JUEVES 18 - - 17 1 . ——- 36
2 = 50.0% 47.22% 2.77% 100%
g = :
VIERNES 23 - - - - 11 -—-—- - 1 3
65.71% 31.42% 2.58% 100%
SEMANAL 96 1 63 1 2 163
58.89% 0.61% 38.65% 0.61% .1.22% 100%

Esquema 8

08



MONITOR LE 1A TARDE
PROGRAMA  INFORMATIVO

DIAS ORIGEN DE LA INFORMACION T 0T AL
LOCAL NACIONAL INTERNACIONAL DIARIA SEMANAT,

LUNES 16 - 40% 10 - 25% 14 - 35% 40 - 100% 23.60%
147 :53" Tt:24" 4':54" 30':15"
49,20% 24 .,46% 16,19% 100%

MARTES 11 - 37,939 6 -20% 12-41,37% 29 - 100% 18.01%
13°*:53" 4';52" 5':15" 26':15"
52.88% 18.53% 20% 100%

MIERC. 7-30.43% 9-39.13% 7 - 30.43% 23 - 100% 14.28%
6':53" 11':06" 14':25" 35':30"
19.43% 31.19% 20% 100%

JUEVES 16-44.44% 4-8.33% 17 - 47.22% 36 - 100% 22.36%
22!:2'1“ 3!:08" 4':32“ 34l=47l|
74.54% 10.40% 11.99% 100%

VIERNES 15-42.85% 11-31.42% 9 ~- 25.71% : 21.73%
141 :53" 13t: 01" 3':19" 33':13"
44 .80% 39.18% 15.05% 1008

TOTAL 15-39.63% 40-24.39% 59-35.97% 164 — 100% 100%
1:15':09" 39¢:31" 32':25" 2:27':05"
46.08% 24.23% 19.87%

Esquema 9

18



MARCO DE LA INFORMACION

MOEITOR DE LA TARDE

DIA
PAT

MARTES

MIERCOLES

PROGRAMA INFORMATIVO

MEXICO
ARGENTINA
CHILE
ALEM. OCC.
URSS
INDIA
POLONIA
LIBANO
NICARAGUA
VENEZUELA
SUIZA
KUWAIT
COLOMBIA
GRECIA
EGIPTO
INGLATERRA
E.U.A.
ESPARNA
PERU
HONDURAS
BRASTIL
ITALIA
FRANCIA
BELGICA
PANAMA
NORUEGA
JAMAICA

TOTAL :

[BRE N NI CRT T R T

99.94% | 25 - 100. %

1 - 4.54%
1 - 4.54%
T - 4.54%
2 - 9.09%
2 - 9.09%
1o 4.54%
22 - 99.99%

Escuema 10

N
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1.- Evaluaci6n del tiempo Gtil.

Como puede obgervarse en el ésquema tres, el tiempo Gtil
de todos 1os,no£iciarios es diferénte, en ninguna de las cinco
audiciones se cumple el tiempo tebricamente designado: una ‘
-hora’ de duracibn. Lunes, martes y viernes es menor a la hora:
59':20"; 52':46", y 59':47" respectivamente, mientras cue el
‘miércoles'y iueves rebasan el tiempo designado; una hora 16

‘minutos, y una hora dos minutos 44 segundos, respectivamente.

‘Esto no dice nada significativo, sin embargo con los
‘resultados del segundo punto: aislar las diversas secciones

del noticiario, podria  afirmarse cgue debido a la gran varie-

dad de temas, Monitor de la tarde ofrece un panorama muy am-
pPlio del mundo de las noticias. Segfin el escuema cuatro, se
tratan en promedic 14 temas en poco mis de media hora (tiempo

" aproximado . del tiempo redaccional}'.

2,- Aislamiento de las secciones, )
Se encuentran 14 secciones o materias diferentes, Los

datos al respecto se incluyen en el esguema cuatro,

" Los 14 temas o secciones gue se localizan én la muestra
son los siguienfes:
a) politica nacional
b) economia nacional

c) economia y politica internacional
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ch) relacifn de Mé&xico con otros palses
d)’ laboral

e) agricultura y ganaderia

f) problemas urbanos

q) edﬁcacién

h) finanzas

i) poiicia

j) cat8strofes y calamidades

k) ambiente artistico

l)rturismo

m) deportes

A simple vista la enumeraci®tn de los temas demuestra cue

Monitor de la tarde proporciona una gama extensa de secciones

con la QUe el pGblico estd informado de lo mis relevante del

acontecer ‘mundial, lo que confirma, hasta ahdra; 1la veracidad

.de uno de sus lemas: "La informacién del momento est& en Mo—

;f " ‘nitor". (12)

3.~ Evaluacién del tiempo Gtil en cada seccidn,
lighai qué sucede en el ﬁrimer punto, él tiémpo corres—
pondiente en cada seccién es diferente en cada audicién, sin
embargo, puede observarse cue las ﬁecciones [=] materias>que
’registfan mis tiempo de manera regular son, en orden ascen-

dente: politica nacional 12';:;56", economia y politica inter-—
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nacional 15';20", deportes 15':55", policia 22':31ﬁ‘ vy proble—
mas urbanos 24':00". Mientras cue a las cue menor tiempo se les
dedica son: finanzas 0':39", ambiente artistico 0':42“; turis-

mo 1':22", agricultura v ganaderfa 1':36", y educacifn 3':06".

Con estos datos (ver esguema cuatro) ya puede desmentir-
se la afirmacién respecto a que el pGblico estd informado de
lo mis relevante del acontecer mundial pues la brevedad de la

" informacifén hace imposible que esto se cumpla,

La informaci6n entonces adguilere un caricter teleord—
fico: "(...) se busca lanzar al aire en el menor nfimero
posible de minutos, el mayor nGmero de noticias". (13)

Con el désarrollo de estos tres primeros puntos del ans-

1isis morfolégico es posible afirmar gue Monitor de la tarde

responde a un criterio cuantitativo de informaciSn: la abun-
dancia de noticias significa una “garantia de informaci®n

'completa' para el auditorio. De acuerdo a dicha ténica -oue

pretende enterar al escucha de 'todo' lo gue acontece- la
. estructura de las emisiones se caracteriza por la multiplica-

cién de informacibn en un periodo limitado", (14)

Fuera de la informacidn policiaca, deportiva y de proble-
mas urbanos, las dem&s notas parecen formar parte del relleno,

se transmiten de manera complementaria para cubrir el
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tiempo asignado a la audici&n.

4.~ Clasificaci6n del tiempo dtil.
En esta otra fase del an&lisis moxfol6gico se clasifica
el tiempo ftil de la audici6n en tres tipos: redaccional,

adm;nistrativo y publicitario.

El tiempo redaccional corresponde al émpleado én la traﬁs—
misibn de la tarea periodisfica. El tiempo adm!nistfativo-lo
cubren elementos de 1la emisora aparentemente ajenos a la
actividad periodistica como los cortes de canal vy la publi;
cidad de la emigora, la informacitn horaria y la temperatura,

" ‘entre otras. El tiempo pﬁblicitario, acuel cue se cubre
.mediante la venta de espacios a personas ajenas} en.tepria,
‘vé ia émiéora;'La puﬁlicidad,.recﬁérdésé, es una deé las
'pfiﬁcipales fuehtes de financiamiento coﬁ gue cuentan los

medios de informacidn.

Segdn el esguema tres, casi la mitad del noticiario
(43.83% semanal) se dedica a la §ubliciadad v propaganda, con

lo que queda manifiesta la intencionalidad mercantil>y propa-

‘gandistica de los emisores:

"(...) los 'noticieros' en las emisoras comerciales ohe-

decen a un motivo exclusivamente mercantil, (...), la inclu-




si6n de,anuncio§ en este tipo de programas tiene un costo adi-
cional de 30% p&ralel anunciante, en este caso, élycliente.

De tal manera, 1os.servicios noticiosos, en busca de compra-
dor, aémen el papel de una mercancfa m&s del 'inmenso arsenal

de mercancias' al gue Marx se refiriera". (15)

5.— Clasificacién del tiempo redaccional,

Esta parte de la investiéacién consiste en evaluax el
tiempo redaccional a través del texto, del habla y de la mfi-
sica y/o efectos sonoros, éstos Gltimos son parte del tiempo
redaccional, atendiendo al hecho de ague coirespondeh a las
fotografias en la p:enéa, constituyen elementos gue sﬁstitu—
yén realidades o procesos fisicos, y conforman el éuién

radiofénico.

‘Como Ja radio cuenta con una materia significante de
orden auditivo, el lenguéje oral puede‘présentarse.en dos
"formaﬁ:,a través de la escritura y por medio del discurso
o habla. La primera sucede cuando el locutor lee el texto,

-] ﬁablé. La segundé cuando el discurso sale de la mente del
locutor, es improvisado. "La radio participa de las caracte-
risticas propias de toda materia significante cue se dirige
al ofdo. De todo sistema expresivo constituido finicamente .
por agquel tipo de elementos materiales captados por el
ofdo., Entre estos elementos (...) se encuentra el lenguaje

hablado(..,.) el sistemas mas importante", (16)
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La inteﬁcionalidad propagandistica no se gueda atrds pues
.el‘caracter sensacionalista de los temas gue aléahzan mayor <o-
be:tura y la aparicidén de comentarios en caéa noticia, sin
identificarlos como tal, intentan orientar el criterio de los
escuchas, El fin parece ser "aumentar su pGblico alterando 1los
valores informativos en su seleccifn y presentacifn para dar )

relieve a temas populares o entretenidos”"., (17)

La aparicién de ambas intencionalidades refuerzan nueva-
mente los intereses de la clase dominante al fomentar la su-
perficialidad y méntener pasivo al ptblico cue sostiene el

orden social wvigente. "Mientras las demandas del. pGblico

coincidan con los intereses de los propietarios de los perié-
dicos -o de cualguier otro medio- (..,) santo y bueno. No

importa que se -fomente la supefficialidad, la incuitura", (18)

“Esta etapa del andlisis morfoldgico permite formarnos un

‘cfiterio acerca del contenidoc de Monitor de la tarde. Asf sa-
bémos:que en las audiciones existe una gran variedad de‘temas
pero gque, sin embargo, predominan en cuanto a cantidad y aura—
" cién los relativos a problemas urbanos, policfa y deporte;, ha-
ciendo palpable una estrecha relacifn entre el interés de la
burguesia de mantener estable el sistema a través de la
suéerficialidad.bcon esto gueda anulada la afirmacibn que se
hacia en el expediente de indentidad con respecto a la neutra-

lidad del noticiario {(ver p. 66).
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Por cuestiones de tiempo y a fin de resolver lo mis repre-
sentativo, se limitd la muestra a las notas que ocuparon mayor
espﬁcio en cada uno de los noticiarios con el proéﬁsito de
apreciar mejor los elementos en cuestibn. (Ver esquemas cinco
y seis). ¥ atendiendo al hecho de qué a ﬁayor impoxtancia de
un acontecimiento, mayor interé&s tendra, igual que espacio

destinado: a su publicacibn.

De acuerdo a los resultados, en casi todas las notas se
dedica mayor espacio al texto, el discurso ocupa menos tiempo,

salvo en una ocasidn, y solamente una vez se utilizé'1a>mﬁsica

fpara ambientar una nota. .

Es.impdrtante seﬁalar que todas las intervenciones: del
1ocutor fueron para .comentar la noticia, no se avisb al pGblico
'de que se trataba de un comentario, por lo que existe el rlesgo

'de tomarlo como si formara parte ‘del cuerpo de la nota 1nforma—

‘tiva.

' Otro aspecto relevante es el tema de las notas. Pfedomi—
nan las noticias éobre policia, catastrofes y calamidades,
problemas urbanos, oficial y deportes. Con eétos temas gqueda
‘manifiesta la intencionalidad mercantil del noticiério pues
:boﬁ ellos se persigue capturar y aumentar el nmerc de oyentes,
‘se venden noticias atractivas para gue el consumo. sea éficaz:

a mayor rating, mayéres ventas para la publicidad.
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Con el estudio de tiempos redaccional, publiciﬁario Y.
administrativo se sabe que la intencionalidad de informar no

es Gnica, también interviene la mercantil.

En la siguiente fase:se cuantificard el coﬂtenido del
‘tiempo redaccional, el gue ocupa la tarea perioaistiéa, con
esto nos iremos acercando al ébjetivo de la investigacidn:
deterﬁinar losrmecénismos que se emplean para semantizar la
realidad. Antes se hace un breve andlisis del guién de Moni-

tor de la tarde.

b) Guiédn.

La radio, como se ha mencionado, posee unz materia signi— -
ficante de orden auditivo,. con una infraestructura material -
temporal, ésto implica que el escucha tenga que tﬁlerar todo
cuanto le digan,val contrario de lo que sucede con el medio
impreso, en el gue e;’lector puede elegir la informacidn gque-
le interesa o leer 1la seécién'que'mas le guste (aunque la in-
formacién ha sido previamente seleccionada por el emisor), dé-

. jar la lectura para despu&s O releexr alguna nota.

En la radio todo el material est8 concentrado en un
texto acistico, en un guidn radiofdnico gue determina la
estructura de la audicidn: a qué€ hora se escuchard cierta

nota, a gué& hora la mGsica, la publicidad, etc.
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El guién es necesario ya gue las audiciones se ven pre-
sionadas por el tiempo con gque cuentan; ya sea porque pueden
excederse del tiempo asignado y no cubrir el tema, o poxrque

sobrepasan el tiempo patrocinado por alguna marca comercial.

Hay que recofdar gue la venta de espacio para los
comerciantes en las audiciones de noticias tieme un costo -
adicional del 30%; lo que quiere decir que si se sobrepasan
del tiempo renfado &stos tendrin que pagar‘la diferencia, pe-
ro como existen contratos, la emisoga no esti dispuesta a
pagar ese diferenéial, por lo tanto es neéesario qué se

respeten los horarios.

De,esﬁa fbrmq el guidn "es el esquema detallado y pre~-
ciso de la emisi6n, que comprende el texto hablad&, la mGsica
. gue se va ;yinéluir b's 1os.éfectos sonofos que se insertarin,
‘el indica el momento preciso en que se debe escuchar cada cosa.
:8S61lo con esa_gu!a detallada (ae ahi su nombre de guiﬁn)‘es po-—
sible producir buenos programas y evitar toda confusifn, to-

da improvisacifn, a la hora de su montaje". (19)

“Salvo casos excepcionales, las emisiones de radio no se
improvisan, sino gque se emiten sobre la base de un texto pre-
viamente escrito. Aun en la charla o comentario, si bien el

ideal seria gue el comentarista pudiera improvisar su charla
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con desenvoltura y en forma ordenada y l8gica, de cien perso- .

‘nas s6lo hay una o dos gque pueden hacerlo asi". (26)

En la elaboracidn de Monitor de la tarde no existe un

guidn propiamente dicho. Podria aecirse que gracias a la
kéapacidad de sus productores y conductores no hace félté. (21)
S§610 hay un 'esquema de reloj" como ellos lo denominan. Con- 7
siste en programar la hora en cuatro elementos esenciales éé
la audici6n, con espaéio de quince minutos aproximadamente;
se transmitirén a las 2:00, 2:15, 2:30, 2:45. A este tenor, el
primer punto lo cubre un resumen informativo patrocinado, los
_ tres restantes 1o componen la informacidn deportiva, la poli—
ciaca, y un reporte financiero patrocinado, estos tres Gltimos
puedeﬂ camﬁiar dé posicién: por ejemplo, pueden transmitir;e
‘en primer lugar el rcporte Einanciero,'lueéo la informacidn -
vdéport;va v después‘la informacidén policiaca. No‘importa el
orden, sino que &stos sirvan coﬁo margenes pafa no excederse

en la otra informacidn.

Las intervenciones de los reporteros via telefbnica se’
.establecen de acuerdo a la oxrden de trabajo y pueden perma-
necer al aire tanto tiempo como el locutor lo considere nece-

sario, La misica entra despu&s de los cortes comerciales.
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Los efectos sonoros estén compﬁestos (en la muestra)
Gnicamente por alarmas de reloj cuahdb proporciocnan la hora,
aunque también podrian ser sirenas de patruilas, ambulancias,
avionéé que aterrizan o despegan, etc..segGn el tema al que se

apoye auditivamente.

Otro efecto lo constituye la msica deporfiva cuando in-

terviene el reportero que cubre la fuente.

La. informacidn horaria se proporciona despu&s de los
,puentes‘musicales ¥y algunas veces seguida de la informacidn

climética.

) Por‘su_parte, las noticias no estfn plasmadas en un

texto. Elvloéutor no lee.las noticias, se auxilia.cqn la .
“hoja de las 6rdenés de trabéﬁo,‘éfrece un avance de la info;ma;‘
.4c16n que  se éroporciénar& Y 1ﬁego inferviehe'ei reportero que 
«ia*cubrié; Esto en lo que toca a la inf&rmaéiﬁn nacional v
local.rLa infor@apién internacional, en su mayorié, pfpvie-

fie de cablés, asi el 1ocuto£ subraya los datos mis impértan;
,tés y a la hora de transmitirlos s6lc les da’ coherencia e

hilacitn.

Esto e€s a grandes rasgos el guifn de Monitor de la
tarde. Como puede verse, esta forma de realizar una audicidn

se presta a la manipulacidn-de las noticias, que en Gltima
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instancia conduce a la semantizacidn de la realidad.

De tal suerte gue una persona, que escuche diariamente
noticiariés como &ste, "no es obligatoriamente una persona
informada(...) Sin embargo, esta aseveracifn desiste de su
cardcter antojadizo, al indagar cdmo se incorporan las
noticias en la mente de los lectores o de la audiencia en
general. No es preciso entrevistarlos, para especificar el
modo en gque las reciben. Basta interrogarse sobre el modo
de producir la mercancia-noticia para darse cuenta de su cohe-

rencia con el conjunto de todo el modo de produccién”. (22)

El prop6sito que tiene el guidn, en el caso de los

noticiarios, es presentar la informacidn jerarquizada y con-

textualizada, de tal modo que el escucha sepa de qué& le ha-
-blan y en. qué& situacidn se desarrollan los acontecimientos a
que aluden. Amén de la nfisica y efectos sonoros gque estilizan la

audicibn y le confieren un caricter estético.

Para gue un noticiario tenga calidad, "comenzar& pox
poner lasvnoticias en orden, presentdndolas por secciones. Y,
‘sobre todo, explicari cada noticia, ubicéndola en el tiempo, en
el espacio y en la historia. Dard de cada una sus antecedentes,
sus motivaciones, su significaciédn, sus consecuencias. Comple-

mentari la informacibn basica con crbnicas, entrevistas y
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Yy comentarios adicionales que permitan al oyente orientarse,
comprender la noticia, formarse un juicio acerca de los aconte-

cimientos qué se le transmiten". (23)

M&s adelante se verd si esto se cumple o no en Monitor de

la tarde a pesar de gue carece de un guibdn propiamente dicho.

c) G&neros periodisticos.

Al separar los elementos que conforman el tiempo redaccio-
nal se encuentra que 1los elementos gue ocﬁpan la casi totalidad
son los relacionados con la labor periodistica, los gé&neros.

periodisticos.

Los géneros periodisticos son las formas de expresar la
tarea periodistica. Estos son: informativos, interpretativos

y de opinibn.

Géneros informativos: Abarcan la nota informativa y la
“crénjica. En el caso de ias gacetillas, noéés informativas pre-—
 sentadas de manera semejante a las demds, pero gue son patro-

cinadas por algfin grupo o particular, se optd por no incluirlas
en ningin apartado especial ya que no forman parte .ni del
tiempo administrativo ni publicitario. Se prefirid evitar el

riesgo de falsas apreciaciones.
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La nota informativa es el gé&nero informativo por excélen-
cia, pafa subelaboracién se "reguiere de datos obteniéos por
el reportero mediante la investigacibdn documental o la observa-
_ci&n en el terreno, mediante la entrevista, mediante una
‘combinacibn de estas t&cnicas o de la actividad que en general
'se llama reporteo; requiere de la noticia. Sin noticié nd pue-
de haber nota informativa ni informacidn noticiosa en gene-

ral®. (24)

La forma mis sencilla de dar a conocer una noticia es a
través de la nota informativa: "la noticia es la meta inmedia-

ta del periodismo". (25)

Dentro de la. categoria de los géneros informativos, ia
nota informativa ocupa el 29.95% por cantidad y el 81.54% por
giempo. En ias cinco gudiciones que compone la muestra es la
' h&$ abundante envc§ntidad y tiempo como en el noticiaric del

lunes cinco con 23':06" y el martes siete con 21':16".

Para gue un acontecimiento alcance el ranéo de notjicia
iéébé cubfifllés siguiénﬁes-réquisitos: a) lo significativo qﬁe
.eleva, hunde, lesiona o fomenta; 5) lo eitraordinario; c) los
personajes o insfituciones; ch) la actualidad; 4) la proximi-
dad; e) la-iden£idad por la aficibn, parentesco, nacionaiidad,

gusto, etc.; £) la espectacidn; g) el~confiicto; h) lo coti-
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diano, la amenidad; j) el servicio y k) la calidad Humana. (26)

Si alguno de los acontecimientos refine cualguiera de es-
tos requisitos se considera periodistico y por lo tanto publi- .
cable. La forma m&s sencilla de expresarlo es a través de 1la
nota infdrmativa. La rapidez coﬁ que se trabaja en el perio=-
dismo radiof6nico hace necesaric echar mano de la noticia
para elaborar un noticiario, la actividad se rije bajo el
viejo lema periodistico: "S&6lco di lo gue tengas que decir®™,
para ello utiliza las cinco preguntas bisicas: &Qué&z,
¢quién?, ¢cbmo?, iculndo?, ¢dbnde?, con las que se évidencia
la superficialidad de la informacibn y se pasa por alto la
necesid;d del plblico por conocer lo gue sucede en torno a

un acentecimiento.,

‘El_criterio de gquienes de;enpan el poder de los medios
-se justifica en éfirmaciones com6 esta: "Felizmente para
: (el reportero) 1la mente humana es capaz de hacer sblo un ntme-
ro limitado de preguntas, no obstante la impresién‘contrafia
gpé Eéhsg a los niﬁos‘pequeﬁos, La éuriosidad humana tiene -
‘solamente seis colﬁillos o garras para désenﬁraﬁar lo

desconocido®. {27)

La cr&nica, por su parte, "girxa en torno a un propésito

fundamentalmente informativo v requiere que el receptor haya
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sido testigo de lo que relata; (...) el carfcter eminente-
mente personal de este género, implica una reconstrﬁccién de los
hechos desde la propia subjetividad y (...) exhibe un nivel
auténticamente literario tanto por el uso creativo del lengua-
je como por la concepcifn de gque se parte para construir la
versifn de un hecﬁo © de una serie de hechos; a ello agrega-
mos que el reportero aporta una visidn subjetiva, su interpre-
tacibn y su punto de vista sin olvidar que debe trascender la
mera crénica de si misﬁo para abdrdar acontecimientos de

car&cter social; sefialamos, finalmente, que el género perte-

nece al orden cronol&gico™. (28)

En la muestra se localizan crénicas parlamentarias, po-
liciacas y deportivas. Unicamente se registraron. cinco con una
guracién total de 7':04" en tiempo y 3.52% del total de los

g&neros.

‘Aparecen tres el mi&rcoles 7 con un tiempo de 2':58";

una el jueves 8 con 1':05" y otra el viernes 9 con 3':01".

A través de estos resultados puede afirmarse gue con la
escasa .informacidn se trata de mantener estables las relacio-
nes sociales existentes. Ademds, la brevedad con que se presen-—
tan los acontecimientos, en forma de suceso, obedece al
afdn de los emisores por aumentar su rating, lo que implica

mayor nmero de compradores de noticias y mayores ventas de
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publicidad. *"Bajo la concepcién de la noticié como el hécho
reci&n ocurrido, efimero -—que es preciso dér a conocer, si no
de forma instantanea, inmediata, de manera 'oportuna' antes de
que pierda 'actualidad'-, el periodismo radiof8Snico se revela
regido por prdcticas gque pbdrian llamarse 'inmediatistas'
tras las cuales subyace la competencia, como_reprdduccidn de

los mecanismos productivos generales™. (29)

En estos preceptos se entremezclan las intencionalidades
propagandfstica 'y mercantil. Por una parte, si se considera
que la necésidad hist6rica gque deben cumnlir los medios de co-
municacién es la de informar de tal manerﬁ gque no aisle a los
individuos de los intereses reales y concretos, esto no sucede,
por el contrario (y aqui entra la otra narte), la producéién de
notxcxas en la socledad capitalista se guiz por un solo prin-—
c1p10: el logro de tasas de ganancia cada vez mayores. "Sin
satisfacer la necesidad hist6rica se‘orlenta a destruirla y
oponerse a ella; la informaci6n se transmite sobﬁe la base de

que afisla y de que por ello, tiene un precio comercial". (30)

Géneros interpretativos: Se localizaron entrevistas y
reportajes. Existen algunas entrevistas que se utilizaron como
t&cnica para recopilar informacifn y no como g&nero. Se in-

cluyveron en el apartado anterior.

La entrevista ocupa un lugar menor en comparacién con
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el reportaje, aparecieron Gnicamente dos en la rwuestra con

2':29" de duraciSn y 2.54% por cantidad.

El reportaje ocupS relativamente mayor tiempo y cantidad,

con f:OG" de duracibn: el 9.00% del tiempo total.

El remortaje constituye uno de los g&neros m4s compleéos
ya gque presenta antecedentes, comparaciones y cornsecuencias del
hecho que trate, sin embargo, su gxistencia no comprueka la in—‘
tencién de informar en érofundidad, nor el contrario, reafirma

el cardcter sensacionalista de Monitor de la tarde: los tres

reportajes que aparecieron se refieren a temas policiacos y

de catéstrofes y- calamidades.

Géneros de oninidn: Comprenden el editorial, 1la columna,
el ensayo, la critica y el suelto. Todos tienern 1la finalidad
.de orientar el criterio de las personas acerca de detexminado

hecho © hechos.

La clasificacién de estos géneros ﬂnplicé un proklema,
ya que la toma de posicidh aparece en el cuerpno de la nota
informativa. Apoydndose en las caracteristicas que debe po-
seer cada uno de los g&neros de opinifn, no se localiz6 ningu-

no. Con esto no se quiere decir que Monitor de la tarde sea

objetivo ni rucho menos imparcial. Sucede cue la opinién se
proporciona Gnicamente con base en comentarios del locutor v

los reporteros, particularmente los encargados de la fuente poli-
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ciaca y deportiva, fenfSmeno que cae dentro de la editoria-

lizacién.

Existen rasgos de lo cue podrfa ser una columna ediﬁorial
finmﬁa, un editorial, una critica; sin émbargo, la estructura
cue presentan no corresponde a las caracteristicas propias de
los mismos. Puede decirse que la opinibn se'réduce a éimples
comentaribs del locutor o los reporteros, gue no por simples.

dejan de ser tendenciosos y distorsionadores.

Por otro 1adq, en buena parte dg las notas informativas,
al final de la presentacitn (en la mayoria de los éasos
por los reporteros) el locutor cuenta sin'previo aviso de gue
de eso se trata, por lo que si no se tiene cuidado puede
.caerse en la creencia de gue se sigue tratando de la simple
nota informativa. A este fenfmeno se le conoce como editoria-

lizaci6n.

La definicitdn més sencilla de editorializacién dice aque
consiste en "incluir comentarios en el cuerpo de la noti-—

cia". (31) En Monitor de la tarde esta prdctica es muy frecuen-—

'te. No debe confundirse con'un editorial pues "ni las
opiniohes expresadas ni ios patrocinadores son responsébles
de las opiniones expresadas por el.comentarista, (en caso
céntrario) se hace saber esta circunstancia antes o después
de la transmisién". (32) En la informacibn local, .casi toda

proporcionada por reporteros y transmitida en vivo previa
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grabacifn, el locutor hace al final, en medio e>inclusoba1
principio, un comentario. Expresa su opinién sobre el aconte-—
cimiento, algunas veces interroga al reportero y hace cue

este también exprese su sentir.

En otras ocasiones el mismo feportero incluve su opipién
dentro del cuerpo de la nota, como sucede frecuentemente con
el que cubre la fuente de policfa y cuien se encarga de la de

deportes.

En el caso de la informacifn .internacional (la mayor par-
te proviene de cables), el locutor expresa.su opinién dentro
: ael texto de la'noéa. De acuerdo a una éeclaracién de un cola-
borador, esa informaciln no-ée redacta, el locutor Gnicamen-

te subraya los datos mds relevantes - a su criterio- y les da
coherencia, de tal modo gue tengan hilacién. Sin ewmbargo, en
,él_prbceso de codificacifn entremezcla opiniones. "Esta
actuéci@n constituye una subjetivacitn de la informacidn,‘
>puede consistir en una sola palabra. Sin embargo, no hay

‘que olvidar gue en los tftulos e inférmaciones,‘no s6lo por
lo que respecta a su redaccién, sino también a su tamafio (en
el caso de la radio al tiempo) y su disposicitn, se editoria~
liza constantemeﬁte, ya'qﬁe en uno y otro caso el tratamien-

to' dado .a la informacifn preSupone una postura, una valoriza-

‘ci6n". (33)

Es cierto que el pGblico necesita cgue se le oriente res-
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pecto a cudl deberi ser una toma de posicibn frente al heého
que se presenta, para ello existen los g&neros de opinién.

Lo que en Gltima instancia sucede con la editorxializacién es
manipular al auditorio para apartarlc de sus reales intereses.
Se trata "de influir sobre las masas; sobre las ideas, senti—_
mientos, estados de &nimo, conceptos, imdgenes emocionales,
voluntad, juicios y aspiraciones de las personas, de acuerdo
a los intereses de los propietarios de los medios para ~de
esta manera- crear, corregir o conservar una determinada

. conducta en las distintas clases sociales; para dirigir en !

alguna medida la accidén social, en suma". (34)

Tal vez la justificacibn de editorializar las noticias esté
presente en la siguiente cita" "El mortal ordinario, perdido
en el laberinto de la_ecohomia, 15 ciencia y los inventos
(adém&s'de los depdrtes v loé asuntos judiciales), uecesita
que se le tome de la mano y se le gufe a través de tantas-
bémplicaéiones. Por tanto, el periodismo moderno se eﬁcarga de
que adem&s del anuncio de los hechos, de los acontecimientos
o de las teorias, el lector o el radioescucha obtenga también una
.exélicacién, antecendentes 'y diagramas. Todo ello tiene el
propSsito de ayudar a la gente a'comprender el significado de

lo gue lee o lo qgue escucha", (35)

El periodismo también "se esfuerza por conguistar la
mente de los hombres a través de la palabra hablada gue 4i-

funden las radiodifusoras. Con estos fines recurre a todos los
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matices de la persuacifn y a todos los medios de propaqand;
La noticia es 'la materia prima' de la opinifén y la opinién
puede indicarse sin una scla palabra de comentario -segtin

sea la forma como se d€ la noticia con prominencia o discreta-
mente. Sin cue se trate de ocﬁltarlo, (...) la radio trata

de influir a través de sus comentarios, sus entrevistas vy

por medio de los muchos oradores aue éostienen diversos pun-

tos de vista". (36)°

En esta parte de la investigacifn "queda evidente la
.ideoclogia cue determina la elaboracifn de los .g&neros perio-
disticos. Mds alld de las sugerencias contenidas en los
manuales de redacci6n, se encuentra un sistema social cue de-—
bebperpetuarse en beneficio de unos cuantos. De acuerdo con
‘este ohijetivo, cada uno de los gfneros periodisticos posee
una carqé ideclSgica que lo hace recomendakle para difundir

algunos hechos noticioéos y peligroso paré difundir otros". (37)

Los g&neros. de informacién,  -especialmente - la nota infor--
maﬁiva, abunda a lo largo de las‘cinco audiciones. Se explica
el hecho por la sencillez en la elaboraéién de una nota infor—‘
matiQa: s6lo tiene que responder a sus preguntas kdsicas y

ademds por la objetividad que pregona.

Los g&neros interpretativos auncue ocupan el secqundo lu-

gar por cantidad, la cifra de los anteriores es muy surerior.
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Podria pensarse que la inclusién de estos g&neros ofrecé
calidad periodistica a la audici6n, no obstante, el hecho
se minimiza cuando se haya .comprobado cue estos se dedican a

notas policiacas y de catdstrofes y calamidades.

Por su- parte, los gé&neros de opinién no aparecieron en
ninguno de los noticiarios, en cambio se aprecif una buena

cantidad de notas editorializadas.

chs Fuentes.

La fuente de donde proviene la informacidén puede ser un
reportero, un ¢orresponsal © una institucién. Luego de reali-
zar la cuantificacifn al respecto se encontrS que existen

cinco tipcs de fuentes: reporteros, agencias, corresponsales,

instituciones y auditoric (ver escuema ocho}.

Los reporteros ocupan el primer lugar ‘en intervenciones.

frabajanrﬁnicamente en el &rea metropolitana, en general cada

uno dé ellos ggbre materias especificas. Sus trabéjos épareben,b
‘en la mayoriavde los casos, via telefbnica, supuestamente en
‘“ino (elemenﬁo diffcil de comprobarf,.y en otras ya edita-

das.

La mayorfa de los reporteros presenta su informacidn a
manera de nota informativa con supuesta objetividad. Sin

embargo, en muchos casos el locutor, al insertar un comenta-
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rio, hace que el reportero. exprese su parecer. Por lo qgue res-
pecta a los reporteros de la fuente roliciaca vy deportiva, es-—

tos,parécen tener autonomia, aungue presentan.la informacién

en forma de notas informativas y crénicas, no dejan de -estar

cargadas de significaciones. Caen .en la editorijalizacién.

"Muchos reporteros no se suman voluntariamente a la mi-
sifin de manipular a través de los medios; ellos tambi&n son
‘manipulados y ejercen su profesifn -al menos guienes traba-

jan para los grandes medios- segin la paﬁta.que impone la cla-

_se en el poder". (38)

La aparicifn de notas provenientes de agencias ocupa el
. .segundo lugar.'Aunque no se menciona directamente, se sake,
‘segGn uno de los colaboradores del noticiario, cue toda la

informacidn internacional proviene de esta fuente.

Fue imposible determinar la participacién de los corres-
_ Fonsales - ya gue nunca intervienen directamente. $61lo en una
ocasi6bn se hizo referencia a uno de ellos, pero no se eSpeci-

fics haéta dénde exa colabkoracitbn de €1 y hasta dénde'matefial

cablegréfico.

Algunas veces las instituciones envian a los medios .infor-.
macién acerca de sus gestiones. En la radioc es diffcil esta-
blecer cuindo se trata de esta fuente, a menosg cue sea un vo-

cero de la institucib6n guien proporciona directamente la infor-
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Por dltimo, el ptGblico tambi&n constituys una fuente
y cuya intervenciédn (no directa) se clasifica como servicio

social: fugas de agua, personas desaparecidas.

‘La informacién "no es colocada en un mercado dominado
por estilos de consumo definido por las necesidades de una mino-—
ria de la poblacién. En este proceso, la informéc16n dej6 de
l ser un acontecimiento significativo en funcidn de sus raices
;y marcb de origen, para transformarse en una mercaderia des- -
provista de todo valer social (...) La necesidad de compren-—
siGn de los eventos de su propia realidad es desplazada por

la de asegurar su aceptacién en el mercado". (39)

En seguida aparecen los resultados de acuerdo con cada

.. una de las fuentes (ver esquema ocho):

l.- Los reporteros cupren inicamente el medio local y
difunden la corriente ideol6gica de la emisora a tra-
vés de la editorializacifén. Durante la semana, su par-
ticipacifn ocupa el primer lugar, 96.ée un total de
163.

2.- La informacifén proveniente de cables ocupa el se-—
gundo lugar. Las agencias cubren s6lo los aconteci-
mientos del extranjero. Asi, del total de las notas

63 son de;agencias.
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3.- E1 auditorio como fuente de informacidn ocupa el
‘ tercer lugar con dos participaciones en toda la sema-

na. ) i

4.- Los corresponsales tienen una participacifn en
toda la muestra. Es dificil verificar este dato pues
nunca hablé directamente, s8lo se le dio cr&dito.

5.- Finalmente, las instituciones tamkién registraron
un solo caso. La informacién se proporciond via
telefSnica por el vocero de una dependencia, en

este caso Comunicaciones y Transportes.

d) Origen.

El origen de la informacién de Monitor de la tarde se di-

vide en tres regiones: local, se refiere a lo que acontece en
‘el D.F. y el &rea metropolitana; nacional, lo gue sucede en
la ﬁ:ovincia y/o que por. su importancia afecta a todo el pais:

e internacional, aguello cue se suscita en el . resto del mundo.

En el esguema nueve puede apreciarse cue el tipo de in=-

) forﬁaﬁi&n local es la que predomina tanto en tiempo: 46,08%,
”qomo-en cantidad: 39.63%. El segundo lugar lo ocupan por tiem-—
po la informacidn nacional con 24.23% y el tercer lugar 1la
internacional con 19.873%. Con respecto a la cantidad, la
 informaci6n internacional supera a la nacional: 35.97% v
24,.39% respectivamente; se publican mids notas internacionales

pero mis breves, telegrificas.
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en un solo blogue, l6gicamente sumaria maybr cantidad tanto
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en tiempo como en unidades. Esto,.pqr una parte, reafirmarfa

la politica de Monitor de propoxcionar mayor cantidad de infor-

macisdn nacional, a fin de cue el auditorio se entere de lo
cue sucede en el pais. Por otra, este hecho es contradictorio
al observar que en el resumen informativo, cue se transmite

en réd nacional, abundan las notas internacionales.

La cantidad de las notas ‘internacionales sobre la canti-
dad de tiempo ne es coincidente, ello se debe a la manera
en gue se presentan, en forma telegrdfica. "La infbrmacién
.internacional es hoy una mercancfa que se vende en el mercado
(...) las agencias se apropian de la realidad por lé sola
.circunstancia de disponer de la éapacidad técnica para
hacerla conocer. Su comercializacibén modifica la. naturaleza

e importancia rélativa".v(40)

Los porcentajes por tiempo y cantidad de las tresrdlaseﬁ
de informacifn demueétran que la polfitica dé Monifor-de la
éarde es gue a mayor éantidéd de informacién, n§ ﬁ£p§rta cue
la.proporéionen en forma telegrdfica, mayor informadé eé&ﬁ'el
auditorio. "En. escueto estilo telegriafico ;e‘busqa lanzar
al aire en ei menor nfimero posible de minutos, elbﬁayér

nGmero de rnioticias". (41)
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En otras palabras, se rige "por una concepcidn informa-=
‘tiva cuantitativa, segn la cual la abundancia de 'noticias’
(-...)es sin6nimo de garaﬁtia de informaci6én ‘'completa' para
el auditorio.- De acuerdo a dicha t&nica =que pretende enterar
al escucha de 'todo' lo cue acontece- la estructura de las
‘emisiones se caracteriza por 'la manipulacién de informaciones

en un periodo limitade". (42)

La tem&tica de la inforamciéh tambi&n es cuestiocnable
ya cue interesa caber si realmente se informa al pGblico
ae lo que sﬁcede en el &mbito nacional. Por ahora puede
afirmarse c¢ue no interesa tanto la duracidn de las noticias
como su cantidad..En tan poco tiémpq es diffcil cue se contex-

tualice el hecho, por el ceontraric, se extrae de sus verdade-

ras significaciones.

Si esto sucede en el dmbito local-nacional, cue supuesta-
“mente‘tiene preponder&ncia, en-lo internacional interesaré&
menos el contexto, su ubicacién en la historia importard
‘menos. Siyla noticia se inscribe en un proceso de produccién
mefcantil, la presentacién de los acontecimientos tendrd cue

ser en forma vendible, consumible.

"Basta interrogarse sobre el modo de producir la mercan-—

cfa noticia para darse cuenta de su coherencia con el conjun-—
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to de todo el modo de produccién. Por una parte coexisten y

se yuxtaponen los temas mds abigarradores en un tiempo © en
un esgacio muy limitados". (43) Aun cuanqb se pretenda‘que el

noticiario da cuenta de una realidad totélizado£é,-?el mate-
vrial con que se trabéja -el hecho noticioso, o la noticia-

eé en. esencia atomizador, fragmentario y parcial. Se asiste

a up proceso de aislamiento del hecho, cortado de sUs‘faices,

védiadé de‘lasv condiciones due presidieron su aparicién,

abstrafdo de un sistema social que le confiri6 un sentido' y
.dondé €1 mismc desempefié un papel revelador y significa-

tivo". (44)

e) Materias o secciones.

Otra parte del andlisis morfo;dgiéo dél noticiario
éénsiste eﬂ-dividir 1as'notiqias‘segﬁn lajﬁéte;ia4sobfe ia“
v!qual trata. La eleccién de las materiis o secciones se reali-
z6 pdr 165 temas trétados durante toda la semana.'Se engloban
algunos de la misma categoria en bloques generalés, a f£in de

“ﬁanejar un nmero limitadoc de temas.

De esta forma, la informacién de Monitor de la tarde se

dividi6 en las siguientes materias o secciones (ya mgnéionadas
en las pp. 83-84): pelitica nacional, economia nacional, eco-
nomia y politica internacional, laboral, agricultura y ganade-

rfa, sociédad y problemas urbanos, educacibn, finanzas,
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policia, catdstrofes y calamidades,‘ambiente artistico, turis-—
.mo y deportes. La variedad temdtica parece perseguir la
obtencifn de un auditorio mds grande. Lo atractivo de los

temas héce m&s digerible el programa, de consumo mids ficil.

"El periodismo burgués parte de la base de que no puedé
volver a las masas éontra s mismas, (...) no puede pretender
que ldé propiqé trabajadores demanden peores condiciones
de vida para ellos a fin de cue aumenten sus ganacias los
capitalistas. Por lo mismo, sabe que —a lo més- puede
encauzar lés incquietudes de los asalariados —ehfiladas contra
~la burguesia- hacia otros terrenos, con el objeto de
diluirlgs, hacia la actualidad deportiva,.los espectdculos
artistiqés ligeros, la crmShica poiicial, eéc., con lo que
:éepilita la imagen de lo 'politico', y puede, luego, alte—

“f;arla de acuerdo con sus intereses". (45)

Lasrmgterias que se coloéan en los prime;osyfres lugares
pox céntidad son politica y economia internacional, problemas
urbanos y pqlicia; con 30.37%, 13.29%, y 12.65% respectiva-

" mente. Mientras que los tres primeros.por tiempo!son probie—
‘mas urbanos, policia y deportés; la materia politica y econo-
mfa internacional ocupan el cuarto lugar: 24':00%, 227:31" b'4

15:20" respectivamente.
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En la secciln policia, que abunda tanto en tiehpo como
en cantidad, se encontraron élementos que tienen cue ver con
asuntos- judiciales como rotos, aSesinatos, accidentes
. sangrientes, asi como declaraciones de funcionarios con respecto

a Indices delictivos.

La nota roja es un elementc indispensakle en una socie-
dad clasista. A través de ella, la burguesia establece cuiles
son los valores gue deben réspetarse, establece la dicoto-
mfa entre buenos y malos. De esta forma, por medio de la ﬁota
roja se exhibe a los criminales gue cometen actos contra los
buenos ciudadanos,. impulsados por motivos que s6lo a uﬂ lund~
. tico‘pédrian ocurrirsele. Nada se dice en-cambio del contéx—
- to éconémico v social'dé aquél persohaje. La‘nota roja con-

testari al_qué, cufindo, d6nde, c8mo - (con -una réspuesta con
.“todo lujo de defalles) y rara vez al verdadero por qué, en.
su lugar asistirin conclusioned: nada mis de pura phntada,

porqué'estaba drogado, etc.

La forma'en que se proporciona ‘la noticia en 1ausocié—1

., dad capitalista atiende al logro de tasas cada véz maybres

de ganancia, "la informacifn se transmite sobre la base de

cue afisla y de que, por ello, tiene un precio comercial: la

) informacién ﬁés comercial es, lamentablemente, la m3ds aislado-
‘ra para la ciase trabajadora. La llamada ‘crénica roja', que

utiliza la muerte y la delincuencia comercialmente, intenta



aparecer como el espejo de la clase trabajadora para la
burguesfa y, ademds, intenta hacer de la opinién cue la
burgquesfa tiene de esta clase trabajadora, la opiniSn de to-

dos los miembros de la sociedad". (46)

Ootro de los temas que predomina es el deportivo. Mate-
ria qgue no puede faltar ya cue es un elemento'més del control
social. "La temftica deportiva es una forma tradicional de en-
tretener y de motivar al ptiklico. Ahora bien, difundida con
sobrecarga de contenidos ge siente por las minorias comé una
forma de distraer del problema fundamental a la masa. Un
peldafio mis hacia la sumisiSn. El1 futbol suplanta asf a la
politica y a la ecoﬁomia, cuyo acontecimiento en la mayoria

- de los ciudadanos podria originar tehsiones". (47)

El deporte se emplea como una mercéncia, como algo que
;bﬁede adqui:irée, en‘el qgue incluso se puede participar al
formar los eqﬁipos délvbarrio o al vibrar jﬁnto con las estre-
llas del deporté por sus.triunfos o sufrir junéo con ellas

sus derrotas. "El control social y el control politico se

ejercern eficientemente sobre esas masas adormecidas, verda-

deramente enajenadas, fandaticas, protagoﬁistas de ceremonia-

les misticos". (48)

Por otra parte, el deporte responde a diversos intere-

ses econfmicos, por esta "la informacién sobre ellos no se
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limita a los comerciantes auspiciadores de programas y avisadores en
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los diarios (o cualgquier otro medio de difusi&én). Funcionan,

asimismo, loterias autorizadas de pronSsticos deportivos,
apuestas en las carreras de caballos y en los combates pugi—
ifsticos e lgual ] paralelamente, mafias organizadas de apos--
tadores ilegales. Junto a todo.esto crecen industrias de pe-~

riddicos. y revistas especializadas e inmumerables negocios de

carteles (posters) de depdrtistas, equipos, emblemas, gallarde-

tes, calendarios, etc.

"La informacibén periodistica influye poderosémente sO~
bre el comportamiento individual y social del aficionado.

Transforma sus espectativas normales: ambicién de conocimien-—

to, ubicacién frente a los problemas de la vida real,.en fana-

tismo deportivo casi co@parahle al fanatismo religioso de los

calvinistas durante la Reforma®. (49)

Las notas sobre polit;ca; economiévy problemés'urbanos
" ocupan lugares considerablés'tanto en cahﬁidad como en tiempo:
sin embargo, no puede decirse que sean una fuente confiable )
para estar bien Lnformado. En el siguiente apartado se anali-
zardn los mecanismos que se emplean para semantizar una no-
t&; se verificari éntonces cédmo una noticia‘apareﬂtemeﬁte
impdrtante pueée estai cargada de signiﬁicaciongs;quelfinal—
mente llegan a desviar el cometido del periodismo, en- lugar, -

de informar se desinforma a la poblacifn.
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Tal vez se considere conveniente eliminar los temas de
1arfarandula, bastante tiene que soportar el receptor con el
contenido de las dem&s notas. Sin embargo, la justificacién
de los emisores seguramente sers que la informacidén que pres-
tan es seria: no caben temas superficiales enAuﬁ programa de

prestigio.

£) Marco de la informacifn.

Otra de las unidades comunicacionales gque se eligieron
fue el marco de la informacién, el pafs al que'sé refiere
la noticia. La ventaja que presenta es que en él estudio del
dmbito nacional es bosible verificéf a quévpaises se destina

mayor o menor informacidn.

En el esquema diez puede obserﬁérse la minima cénti—
.dad de noﬁas que aparecen ﬁiaria >4 semanalmgnte sobre cada
pais. Se registfan 28 pafses de los cu;ies Mé#ico
alcanza mayor nimero de participaciones; a lo largo de la se-
mana apracen. 92 no£as, 59.74% del total. Le siguen Argenti-
na y Alemania Occidental con seis notas cada una: 3.89% del
total.Es necesario sefialar que el tiempo destinado a la in~
formacibn del exteriér a lo largo ae la semana s6lo fue déi
32':35", que dividiéndose entre las 62 notas iInternacionales
(ya exceptuadas las 92 correspondientes a nuestro pafs) pue-

de percatarse el cardcter telegrdfico de la infcrmacidn'pfo—

veniente del extranjero.
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Los temas que se trataron en torno a Aigentina y Alema-
nia Occidental fueron, respectivamente: la asuncibn al poder
del presidente electo Rafil Alfonsfn, y la celebracién del
sorteo para los partidos de futbol gue se jugarén en el

campeonato mundial México 1986.

En tercer lugar se ubica Suiza con cinco notas, 3.24%
del total, con informacién acerca de una reunién de los paises
mlembros de la OPEP para establecer precios y niveles de pro-

duccidn.

Al resto de. los pafses s6lo se les dedica una,'dos y has-

ta tres notas.

Con el rarco de la informaclén concluye el an&lisis mors

folﬁglco ‘de Monitor de la tarde. A través. de €1 pueden obser—"

‘varse algunas de las caracterIsticas del~not1c1arlo Se dis-
tlnguen las intencionalidades mercant11 y propagandistica del
emisor.~ Se presentan notas atractivas que garantizan un

. consumo eficaz; no importa tanto si se alteran sus valores
sigpificétivos en la: seleccidn de los dat&s si el objetivo es
aumentar el‘rating, a fin de incrementar las ventas ‘de pubii—

cidad.

La seleccibn de los datos y de la combinacién ofrecen la

posibilidad de sostener el statu quo en la sociedad. La su-
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perficialidad de los temas y la brevedad de su presentacién
lo garantiza y para justificar el hecho de gque el pGblico es-
td mayormente informado se proporciona mayor nGmero de noti-

elas,

La ausencia de un guién propiamente dicho permite mani-
pular la informaciSn de modo que las noticias aparezcan en
forma de sucesc ¥y no como -acontecimientos que permitan al

plblico ubicarse en el problema y conocer ias implicaciones.

Otra de las cosas gue permite la ausencia de guibn es la
intromisiSn de comentarios por parte del locutor © reporteros
dentro del cuerpo de la noticia. La editorializacifn orientka
ei ériterio del escucha de acuéfdo a los intereses de los pro-
:pietarios de los medios y sostiene el.statu guo. La acep-
taci6n de las noticias en el mercado tiene preminencia sobre

la necesidad el auditorio por comprender la realidad social.

Dentro de las unidades comunjicacionales éstudiadas; 1la
referente a materias o secciones es muy Importante pues de=-
termina el cér&cter sensacionalista del noticiario; La exis-
tencia devun gran nGmero de noticias acerxca de temas de poli-
cfa y catdstrofes y calamidades es un elemento relevante ﬁara
aislar a la clase trabajadora,‘al extender la opinidn de
unos cuantos a todo el auditorio y despolitizarlo a; omitir

Y relegar otros temas.
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En suma, los intereses de quienes detentan el poder econé-
mico est&n por ‘arriba de los intereses de quienes tienén la
necesidad ée saber lo gue acontece. El interés de lucro se
‘.opone a la verdadera fqnci&n de los medios masivos: la infor-

macién se convierte finalmente en desinformacibn.

2. Estructural.

Aqui se desarrollars la segunda parte del andlisis estrué-
tural del contenido del noticiario,'el cual cdnsistéAen "aislar
Y examinar los elementos que ihtervienen en el proceso de se-—
mantizacifn del mensaje y gque constltuyen el contenldo mani-—

fiesto del medio". (50)

La semantizacidn, como ya se indiéd, es "el proceso por
el cual un hecho X ocurrido en la realidad soc1al es incorpora~
~do, bajo la forma de signlflcaciones, a los contenzdos de un
"medio de éoﬁuniqaciGn de masas™. (51) Ahora bien, toda Seman-
tiiacidn reéulta de -dos operacioneé fundamentaies que realiza

.el emisor: seleccién y combinacitn de.signps.'

La operacién por - selecc16n se realiza dentxo devuna reper?
torio determinado de unldades disponibles: de tales acontec1—.
mientos se eligen los que se publicar&n. La operacién comblna—
toria resulta cuando se mahipulan las uniaades seieccionadas
para-fdrmar el mensaje: de los aconteciﬁientos elegidos se es-

tablece el orden en gue apracerin.
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Quienes elaboran los mensajes periodisticos saben muy bien
que la envoltura con la que los presenten es muy importante.
El tieméo que se le dedique a una nota, los comentarios, el
énfasis de la voz, la jerargufa, entre otros elementos, ha-
cenlque el pGblico se sitfie en la trampa del emisor. Una
noticia que se refuerza con comentarios, declaraciones, que se
presenta al inicio del noticiario o que se le dedique mayor

duracidn serd mds  inportante que otras. En Monitor: de la tarde

esta practica es muy frecuente, el locutor decide por el
auditorio sobre cudl serd el acontecimiento m&s relevante de

la jornada, al gue se le debe presentar mayor atencidn.

"Todo esto puede resumirse en una idea fundamental y muy
7sén¢illa;:eh un meﬁsaje, el contenido no es lo.ﬁnico que
.'sigﬁifica'; Cuando digo algo, el modo en que lo digo y lo
que no digo y podria haber dicho son aspectos inseparables de
io que digo. La informac;éﬁ.transmitida no es pues (5-.) una
Upropiedad int?inéeca del mensaje individual, sino gue ‘de-

pende del éonjunto del cual proviene'". (52)

La‘ radio, como se ha indicado, posee una materia signi-—
ficante de orden auditivo, de ella surgen varias’seriés inhforma~
cioﬂales, los procesos de trangmisidn de signos obedecen é
un c6digo auditivo. Asf, la radiodifusién cuenta con una
serie lingtifstica: la que genera palabras; una serie informa-

cional paralinglifistica: sonidos y miisica que ambientan, enfa-
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tizan,  implican admiracifn, etc., y una serie informacional no

linguistica, compuésha de elementos como el ruido gque "genera;—‘
mente constituye un dato relevante debido a que puede estar

provocado por desajustes técnicos de emisi6n, transmisién o

recepcibn, per® que en ocasiones puede responder a interferen-

cias premeditadas™. (53) .

a) Recursos.

En el lenguaje periodfistico todos 1os signos poseen la

misma  importancia, tan importante es lo gue se dlce como la

forma en que se presenta. El éignificado,de 1los mensajes no

e 5610 se‘transmite por el texto de una noticia, sSino también

.por la: jerarquia que adquiere, los comcntar:os (el discurso

- habla) del 1ocutor o reporteros, la mﬁszca, etc.

En la érénsa, se estudia el signlflcado de 1a informa-.
CLGD por. ‘el titular, las fotografias, 1a posicién en la
L p&gina'y de la. p&gina del périédico, las caracterfsticas tipo-»
T graflcas, etc. Los Yrecursos tipograflcos atienden al- empla- k

,zamiento, al titulado y a la presentacifn.

.. Al realizar el andlisis audiogréfico hay gue atender a
. las caracterisﬁicas propias del medio, adeﬁés de laé de la

emisifn o emisiones a estudiar. En Monitor de la tarde es di-

fiqil encontrar una estructura gque rija el corpus de las

éudiciones.‘?or tanto, interesa establecexr un paralelismo entre
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1os recursos tipogrdficos de la prensa Yy sus correspondientes

en el noticiario.

Los elementos paralingfiisticos de la prensa se refieren
a>los recursos tipoéréfiéos, y los no lingtifsticos a las foto-
graffas. Al establecer una relacién con el periédico hablado, -
se tendrd que a los recursos paralingfifsticos corresponderin

emplazamiento, avances, entrada y presentacién.

"El emplazamiento se ocupard del lugar o momento en gue
éparecen las noticias y del tiempo que se les dedica. Para

- valorar el  emplazamiento de Monitor de la tarde hay qué

‘acudir a_lgs resultados del an&lisis morfolSgico. En ellos
se 6bsefvathE la estructura del noticiario es variable
éunqué posee un diagrama de reloj qué prevé la saturacién de

noﬁicias y tiempo asignado.

) Las secciones gue siempre aparecen en un moménto detefmi—
. nado son resumen, policfa, deportes yrfinanzas {14:00, 14:15,

14:30 y 14:45). Ei conjﬁnto de la informaciSn es completamente
’ajeno a un 6rden lﬁgico: éparecen, por ejemplo, las activida-

des presidenciales después de una nota roja y>luego de comer-—

ciales.

El emplazamiento tambié&n atiende a las series comunicacio-
nales que se estudiaron: géneros periodisticos, fuente,

origen de la informaci6n, materias o secciones, marco de informa-
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cién.

La entrada de una noticia radiof6nrnica - juega el miémo
parel aque’'el titular de la prensa, a través de ellé se inten-
ta enterar al pdGblico en un santiamén de lo que versaré la‘
nofa, poY¥ medio de ella se’conoce el oné o el quién Antes del

'cémo o el por qué.

En Monitor de la tarde, la.mayoria dé las notas éareée_
de enﬁ:ada propiaﬁente,dicha, va gue se sustituye por un.
avance-comentario del 10Cuto;. ‘S61lo _en el caso del resumen
Vaparecen dos -cakezas de las notas méds. importantes, delkido
a la breQedad del servicio. La manera en gue se vresentan las
notas del resumen narece la entrada de las m?snas-por su

brevedad.

La. presentacién se reflere a la estructura de la nota
Y - a la forma en cfmo aparece. Esté muy l;aada al emnla?aniepto
wen cuanto al tiempo en que se publica una nota con respecto
’a las demas, si—esté rodeada de anuncios nublicitarios; si
aparece completa o en partes;rsi‘se‘acredita_o no él reporte-
‘rec.o cdalquier'otra fdente; si aparecen'ruidos en la comuni—
caqidn}.si se ambkienta la inforﬁaciGn,con efectos sohpros o

misica, y el tiempo que se le dedica a cada nota.

Aurgue en algunos casos la vresentacifn del corpus es
variakle, generalmente sigue ura misma estructura: las materias’

a las gue se les dedica mavor tiempeo son policia, depertes y
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problemas urbanos, &stas tampién abarcan mayor espacio en los
comentarios del locutor ¢ los mismos reporteros. Son las sec-—
ciones mayormente editorializadas, con lo que gueda fuera de to-
'do lﬁgar la objetividad y la neutralidad a la gue se referia en

Lel expediente de identidad,

Hay gue agregar que los avances de lag notas editorializa-
das por el logutor no dejan espacioc a cue el ptblico asuma un
punto de vista propio respecto a tal o cual hecho. Anﬁes de
seguir escuchando la informaifn, su posicibn ha sido encaminada:
"debe estar a favor o en contra de una accidn, sabe ya cémé cali—

ficarla o c6mo aplaudirla.

Si bien esto pertenece a los.signos lingfiisticos se encuen—
tra interrelacionada con los paralinygfifsticos debido a‘elementps
como el tono de voz, gue puede interxogar, enfatizar, marcar eno-

jo; algria, admiracifbn...

'La misica se emplea.s6lo en algunas ocasiones en la informa-
cién deportiva; entra en primer planc y va desvaneci&ndose confor-
me el reportero ofrece su informacién, al final sube nuevamente

“hasta quedar en primer plano.

Existe otro tipo de miisica gue se inserta luego de los
anuncios comerciales antes de proporcionar la informacifn. La
clase de mGisica es ligera: instrumental, y algunas veces acompanada

"~ de trinos de pajarillos. Su duracion varia entre 15 seoundos a 1 minuto.
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Auhque en Monitor de la tarde se le denomina puentes musi-

cales, caben mejor dentro de la clasificacifn introduccifn o a-
pertﬁra gue establece Mario Kapldn: "Trasbel anuncio de presen-—
tacifn o a veces al entrar en materia, abrimos la emisiBin con un
tema musical. Es como el levantarse el telén. Al mismo tiempo

comunica la atmésfera de la emisién o la de su escena inieial®. (54)

La mGsica de Monitor de la tarde paiece hacer olvidar al

auditorio que se encuentra escuchando una emisifn  de noticias.

Se le presenta asi un mundo amable,vtranquilo.

Por otra parte, el origen de las noticias nunca se cita,

hay gque deducirlo luego de escuchar las notas.

- Con_esto quéda concluida la expssicifn de los. elementos
paraiugﬂisticos que intervienen en el noticiério. A ‘continua-’

- cidn‘sé_revisaran los recursos lingliisticos.,

El lenguaje es un "sistema de signos que nombran simb&lica-
'mentéjlo pensado (significados), o sea que los signds materiales.
son instrumentos para ekpresar y comunicar algo con lo cual no se

identifican y de lo cual representan s6lo la manifestacifn exte—

‘rior, de'expresidn fisica",., (55} De esta forma, en un proceso de

comunicacién, el lenguaje desempefia seis funciones, cada una don-,

de se ubique un proceso.

Las  funciones que mds interesan son aquellas que se presen-—

tan-dentro de la informacibén de masas, las que se centran en el
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receptor {(conativa), en el mensaje (poética) y en el contexto
(referencial), ya que es con estos puntos con los que el emisor

marca el estilo de la comunicacién.

Se supone que la funcibn bisica del veriodismo es la re-
ferencial, ya que su objetivo es dar a conocer lo gue sucede
en torno a la gente, en el contexto en que se desarrollan los
aqontecimientos; sin embargo, en la practicﬁ no es asi, la fina-
lidad del periodismo se transformg para atender a los intereses

de quienes detentan el poder.

Y es a trav8s del lenguaje que.se desvia la verdadera
"finali&ad del periodisme. La lingliistica, "ciencia que estudia
3 §1 ienguaje en su esencia v en sus aspectos generalas, sin‘ re-
ferencia a una lengua determinada", (56} se manifiésta en tres
formas: fonética, estudia el aspecto de la voz del lenguaje,
sus soqi&os. Psicologfa del lenguaje, estudia el aspecto psi~
‘quiéo de la actividad linglifisitica. Semé&ntica, éstudia "la rela-—
cifn entre el signo linglifistico material ('significante') .y
(*significado'}*. (57) Aquf interesa la semdntica ya éue\estu—
dia la relacién de un signo con los referentes expresados en un
mensaje. Asi, los ﬁensajes periodisticos no siempre alqden a la

realidad, ésta se incorpora bajo significaciones, se semantiza.

El proceso de semantizacifn se lleva a cabo por medio de dos
operaciones: seleccifn y combinacitn, dentro de ellas intervie-
nen elementos como las unidades redaccionales, los items (pala-

bras, silencios, temas, estereotipos) y aun los operadores
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semlnticos: "cétegorias de uso muy institucionalizado en los

medios masivos" (58) como terrorista/activista.

Ademds interviene, en el nivel de la comunicacifn, un
uniberso semdntico que "contiene a los actores, las. funciones,
las cualidadés y los aspectos del hecho o acontecimiento obser—
vado".. (59) El universo semdntico se compone dé diferentes ope¥
raciones: contextualizaci6n (d6nde), temporalizacifn (cuéndoc),
persbnalizacién (quién), clasificacifn (qué), descripcibn (cb6-
me), explicacidn (por qué) y circunstalizaciénv(situaciones que

‘anteceden, siguen o.estin inmediatamente asociadas al hecho

‘central). (60}

"Bl emisor dentro de la 1nformaci6n colectlva, es'éieﬁpre
vun grupo social con el suficiente poder como para dlfundir men—
'sajes a grandes mayorias, lo que 51gn1fica una clara insercién
en 1as 1ntenc1ona11dades mercantil y propagandistlca, un conce-
bir al ptiblico por estereotipos y un empleo crecxente de coar-
tadas que vienen a justificar, especialmente a los demas, el

cotidiano quehacer de informar". (61)

El £in que persiguen quienes deétentan el podexr de los

medios es lograr la perpetuacién del sistema a través de los
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mensajes cérgados de significacidn. "Fl diario asume el desor-
den del mundo, nos lo explica, le pone coherencia, lo trans-
forma en orden, lo simbeoliza®™. (62) Yipara ello utiliza una
amplia gama de mecanismos gue le permiten semantizar la reali-
dad: aquellos cue manipulan los hechos y el uso de recursos y

figuras ret6ricas, entre otros.

Entre los mecanismos que se enplean para semantizar la
‘realidad se pueden citar, en primer lugar, aguellos gue manipu-
lan lgs hechos (63}, "cualguier palabra o sonido propuesto a
" la asimilacidn del receptor, tiene la rentabilidad de su pre-
disposici8n y sy conducta. Cualquier comunicado es suceptible

de sondicionar criteric y acciba”. (64}

Segfin Manuel Vézquez Montalb&n, existen tres recursos par$
;integrar cualgquier coﬁunicadc dentro de su orxrden de los hom-'
-bres y cosas". (65) Estos son:

‘1.- La constante repeticién de un hecho normaliza la con-
ducta del recéptor. Ejemplo: La constante repeticidn
respecto a que el ex‘presidente José Lépez POrﬁillo no
podia ser llamado a justificar el exceso en el gaéto
de la cuenta piiblica 1982 (66) normaliza la .actitud pa-
siva de la gente ante.los abusos de algunos funciona-
rios.

2.- El hecho se vanaliza, se le resta significacifn.

Ejemplo: Existen hechos cue realmente son importantes
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para la poblacifn de la ciudad de México, es el caso
de la explosibn demogrffica o el fndice.delictivo.
Aunque esta informacidn se proporciona, se vanaliza
su contenido $l ofrecer solamente datos y cifras de
manera ﬁensacionalista. (67}

3.- El hecho se instrumentaliza. Aungue se trata de un
acontecimiento gque vaya en contra del sistema &ste se
»éublica, pero de tal forma cue sirva de instrumento
para preservar el statu quo. Ejemplo: Acusar.a un ex-—
funcionario gue hizo malos manejosydel p?esupuesto fe-
éefal puede resultar peligroso; sin embargo, es nece-
sario repudiarlo ante todo el pueblo, no de manera di-
recta, sino mediante declaraciones como la due expone
el pﬁesidente de la Canacintra, acdmpaﬁada de una lec—.

cidn: “Ahorita lo importante.es que sigamos trabajan-—’

"do todos y no tratemos de buscar lo que desgraciada-
mente ya tenemos cue superar. Y dentro del Distrito
»}ﬂg .” - " Federal se encuentra que ha habido maloé ﬁanejos-bise—
SRR ﬁores, hay que aplicar 1avley b'a punto!,be sea quieﬁ
sea y punto!, pues por eso tenemos una anstituciﬁn, 

cverdadz?" (68)

Existen otros mecanismos para disfrazar la realidad sin
que- el receptor se dé& cuenta de ello, para esto se emplea. la
retdrica, el arte de persuadir: "la retdSrica parte de lo que

-todos saben y trata de utilizar ese saber comfin paxa reforzar
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sus argumentos. Diffcilmente aporta conocimientos nuevos so-
bre algo, dificilmente se interesa por la cuestifn del conoci-

miento. Verosimilitud y vida cotidiana marchan juntas". (69)

Los mensajes retbSricos pueden manifestarse a través de

los recursos y figuras ret8ricas. .(70)

Entre los recursos retéricos mas empleados en Monitor de-
la tarde se encontraron los sigﬁientes:
1.~ Ejemplo: Se recurrxe.a la via inductiva, de un hecho
particularvse llega a uno universal. Ejemplo: El1 fon—
do Monetario Internaciogal tuvo una reunidn en Versa-—

lles y en ella se dijo gue México puede ser un ejem—

. plo de un pais que tiene deseos de salir de la crisis
econémicé. De esto se.deduce quérsiguiendbulas mediéas
econSmicas que ha tomado nuestro pais, las demfis nacio—
nes deudoras saldr&n tambi&n de la q}isis porgue Méxi-
. ¢co ya va de saliﬂa._(?l) ‘

- 2.~ Silogismo retbrico o entimema.- Se recurre a la via de-~

ductiva,. a través de un hecho. universal se llega a uno

parcial. Ejemplo: La nota en la que se dice que'"la'

" creciente ola de violencia.que afecta al pais es resul-
tado de lé ineficiencia que opera en los cuerpos poii—
ciacos a causa de la corrupecidn". (72)

De lo que se infiere que todo policfa es corrupto y, -

por tanto, ineficiente.
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3.~ Sintesis.~ Se busca impactar en el minimo de tiempo
y con la mixima economia de reéutsos.bEjemplo: El go-
bierno y los empresarios privados éolcmbianos.mani—
festaron que su pais ha comenzado la largamente espe-
rada reactivaciéﬁ de su economia. (73) En pocas pala-
bras se infunde una esperanza a la opini&n pGblica
acercﬁvde la situécién econfmica de ese pals, époyada
‘en las aeclaraciones de los principales sectores co- .
iombianos..
4.- DivisiSn.~- Se presentan las partes de un aconteéimien?
to en lugarvdel todo, de tal forma qué su mencibn fof*
‘talezca un argunento y cree la sensacifn de‘ehgrandef
o _ cimiento, de éatetismo. Ejemplo: Se informa de la
?r:g i . inauguracifn del cologuio Cciudad de México. Visibn
" 2000 .y en lugar de mencionar solamente que tratari
ios problemas‘que aguejan a la ciudad se énumgra cada

“unoc.de ellos: "Se trata de profundizar en';os serios

p}oblehas de la ciudad para ver gué se va a hacer en

-los préximos 17 afios; el gfan:cfecimiento demogr&fico,
Ves la tercera ciudad mis poblada del mundp'y en 17»
‘afios serd la primera;'lé graﬁ cantidad de inmigranﬁes
de los estados; la tasa de qrecimiento anual; la absqr—
.¢ibén de mﬁﬂicipios aledarios; la escasez deISErvicios
pGblicos..." (74) B

’ 5.— Atenpédi&n.— Se disimulan los aspectos negativos de’

un error. Ejemplo: En la nota acerca del sobregiro del
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gasto pfiblico, el hecho se clasifica como un mal crd-
nico en la economia nacionél (75), v a pesar de que
se menciona la existencia de mecanismos legales para
impedirlo, no se dice cuiles son. -

6.—- Ampliacifn.~ Se exagera un hecho y se hace aparecer
més grande de lo que realmente és. Ejemplo: En la in-
formacibn sobre un choque entre dos aviones en el ae-
ropuerto de Barajas, Efpaﬁa, se proporciona gran can-
tidad de detalles'sobre las actividades qué realiza
el cuerpo de rescate; el estado de los heridos, y se .

ofrece amplia informacidn sobre una actriz mexicana

que iba a bordo de uno de los aviones. (76)

7.- Redundancia.- Se repiten con exceso datos sobre un
hecho, el cual puede coﬁprenderse sin la necesiéad
de aqueilos. Ejemplo: En la informacidn acerca del in-
dice delic?ivo en la ciudad de Méx;co (77) , se repite

.constantemente la forma en gque se mide la incidencia

delictiva: parimetros, estadisticas, mediciones, que
en los resultados obtenidos. En suma, la repeticibn
del procedimiento del registro de delitos desvia el

oEjetivo de la nota.

Las figuras retdricas de uso mis comiin en Monitor de la
tarde son, entre otras, las siguientes (78):
1.~ Met&fora.- Se presenta una cosa por otra. Consiste en

una relacibn de semejanza. Ejemplo: La notabque4se re~
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fiere a la actitud gue debe asumir el nuevo'presiden~

te de Venezuela, Jaime Lusinchi, para enfrentar los

" ‘problemas gue existen en su pals. (79)

"c;udad: Se

Y. ciudad, la

‘sentativa. Ejemplo: Esta figura.es

Recurrir a su capacidad como politico se sustituye
por recurrir a su ojo clinico de médico pediatra (Jai-
me Lusinchi es pediatra).

Sin&cdogue.—- Se dice todo a través de una de sus par-

tes mis importantes. Se identifica el sentido de una

cosa mediante la sobresaltacifn de su parte m8s repre-

muy comiin en la sec-

.cibn de deportes. Se designa a Irapuato, Guanajuato,

como la ciudad fresera. (80)

Hip&rbole.~ Se aumenta o disminuye algo de manera éxa—

gerada hasta el limite de su inteligibilidad.

Ejemplo: La nota aceréa‘del coioquio Ciuéad ag México.
Visién 2000:exagera el tamano y los problemasAde la
analizarin “esta ciudad y Sus problemas y
sus ciisis futuras, en los pré#imosvl7 anos séremos la
mancha urbana mis grande de la tierra, én

estos‘ﬁomentos'estamqs en tercer lugar". (81}

‘Antitesis.~ Se oponen los hechos -con .sus extremos. El

eterno tema del bien y el mal. Ejemplo: El representan-
te patronal ante la ComisiSn Nacional de Salarios Mini-’

mos, Jorge del Regil, sefialdé que otorgar incremento sa—

_ larial superior al 40 .por ciento seria suicida Y a 1a-

larga en vez de beneficiar a 1a-c;ase'trabajadqra{la

perjudicaria. Por su parte, Antonijo villanuéva, secre-
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- tario de Organizacibn del FAT, sefal® cue un incre-—
mento superior al 40 por ciento reactivaria y daria

mayor nivel de comprea a los asalariados. (82)

Existen aln mds mecanismos oue pueden consistir en una sola
palabra, como el uso irpersonal del se gue evade toda responsabili-

dad por parte del emisor: se dice, se ididca, ‘se piensa...

Supuestamente y aparentemente son otras palabras cue, ade-

més de evadir responsabilidad, contradicen el principio de la

-actividad periodistica de informar con veracidad. Supuestamente

Y apafentemente implican gue dn hecho es susceptible de compro-
barse, perc cuando ese hecho estd suspentédo por una declaracién
‘oficial y el mismo noticiario la apova,. Zoué significa entonces
la enunciacibn de estas palabras? Ejemplo: Un diario de mediodia
pgblicéiun nota sobre el peligro de catéstrofe egistente en el

Metro. Ante esta "alarmante situacién®, Monitor de -la tarde rea-

'1izZ6 una entrevista con el vocero oficial del DDF, guien desmin-

' +i6 ‘la noticia. El locutor vy la reportera coinciden en cue la pu
licacién fue una "nota muy...may fuerte", y a pesar de la decla-
racidn y su posicifn al respecto agregan: "y pues aparentemente

no fue asi lo gue se dijo" (en el periédico); (83)

La semantizaci6n tambi&n se realiza al hacer uso de pala-

bras como sin6nimos y gue realmente tienen distinto significado
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comentar por informar y viceversa. Ejemplo:.A-raizbde la muer-
te de una actriz mexicana se proporcionan datos acerca de

ella, el locutor dice: "Le Voj-a comentar que el nombre verda—
dero era Marfa Cano de Damifin. Marfa Fany caho Damidn. Ella
nacib en Michoac&n, 'en Huetamo, Michoac&n, el 2 de marzo de
1945. Dos de marzo de 1945. Entrd en la ANDA, Asociaci8&n Na-
cional de Actores, en'1974, un 13 de junio. Tenfa la credencial
5326; estaba activa dentro de la ANDA". (84) éDSnde ests el co-

mentarlo?

El caso contrarlo lo constituyen aquellas noticias que .se

presentan come notas informativas pero gque se edltorlallzan.

Con el prop6sito de mostrar més claramente el uso de los

.. mecanismos en el proceso' de semantizacifn de la realidad, a

CQntinuac16n>sé realizar8 el an&lisis de las pxincipales notas

de la muestra.
"b) Temas clave.

Para la reélizacién dé este anflisis hay que identificar
la hnidad redaccional (tiempo redaccionall como la unidad de
,basé para la investigacidn. A sﬁ ﬁez, Estas se agrupan en uni-
@adesrclave, las cuales estin determinadas por el tema clave'
elegido en la investigacidn concreta: las notas principales de
cada dfia, de ellas se obtienen las unidades menores o elementos

de estructura y la descomposicifn de los items.
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Para hacer el anflisis de programas de radio, "es impres-
cindible obtener datos fijos, que més alli debnuestra capaci-
dad de memorizacibn permitan conocer y fijar todos los conte-
nidbs para anotar las repeticiones constantes y las principa-
les asocilaciones”. (84) Para ello es necesario tréducir el sis-
tema f6nico a uno espacial. Esto puede ser de dos formas, trans-
cribiendo el contenido de las audiciones anotando todo lo gque

aparezca en ellas; la otra, elaborando esquemas.

En el desarrollo de este aparato se prefirid utilizar las
dos formas a.fin de no caer en imprecisiones que podrian resul-
tar al agrupar las unidades de base, sobre todo en las unidades

no lingBfsticas y paralinglifsticas.

En los esquemas que se elaboraron para registrar el conte-
nido del programa, se establecid un nuevo modelo dedicadoc a los
items. De esta manera fue mis £&8cil analizar el contenido idéo-

‘18gico de cada nota (ver esquema dos).

El esquema tambié&n contribuyS a la facilitacidn del andli-

sis estructural.

Lunes 5 de diciembre de 1983.
Primera nota de importancia.
Hecho: Conmemoracién del 45 aniversario de la FSTSE.

Género periodistico: Nota informativa editorializada.
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Emplazamiento: Es la primera noticia luego del resumen.

Tiempo:

Se retoma despu&s de una nota internacio-~-
nal.

texto.— 1':49"

discurso.-:25"

total.- 2"14"

Presentacién: Luego del avance aparece el desarrollo de la

nota (grabada y editada), a través de un reA
portero, seguida de una declaraci6n del pre-
sidente, tambi&n grabada y editada.

La segunda parte dé 1a nota también se pre-
Senta en grabacidn y editada peroc con 6tro
reportero. Aparece, en ordenisucesivo, lue-
go de una nota internaéional, 1alinforﬁac16n
horavia y avance; posteridrmenté inéluye una
declaracifn del secretario genaral de la
FSTSE Y termina con el reportgro. En ambas

partes aparece el cré&dito del reportero.

Texto Emel avance de la primera nota se menciona que en el

acto de ;a conmemoracién de los 45 anos de la FSTSE
"se dijeron muchas cosas interesantes" con esto se

condiciona al escucha, el cual espera algo intere-—

'sante, sin embargo, en la presentacl&n el reportero

s61lo menciona el qu&: el presidente Miguel de la
Madrid encabez8 la ceremonia conmemorativa; el dén-

de: Palacio de Bellas Artes.
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Las cosas interesantes aparecen en las declaraciones
del presidente gue se refieren al servicio honrado

. (sic) que prestan los burbcratas al pals acerca de
que no se debe confundir a la opinifn piblica con al-
gunds hechos lamentables en que han caido algunos ser—
vidores pfiblicos que empahan la labor de la mayoria
de ellos.
Aqui se ve claro el empleo de recursos retbricos como
la redundancia, al repetir constantemente que el pre-
sidente dijo muchas cosas interesantes en la ceremo=
nia, y la atenuacidn, al comitir los aspectos negati-:

vos del acontecimiento: los hechos lamentables en que

han cafido algunos servidores pGblicos.

En el avance de la otra parte_de la nota se cita una
frase del funcionario. Luego el reportero menciona s6-
.10 el guién y el qu&: "los trabajadores al servicio

del Estado han abandonado el qguietismo polftico” y

"México es el f{inico pais latinocamericano que ha sucum-
bido con &xito (sic) la crisis econbmica" . En la par-—
ticipacifn del funcionario aparecen peticiones en be-
neficio de los trabajadores, asi coﬁo una declaracién;
"los servidofes piblicos se sienten y son los hombres

del presidente”.

Lunes 5 de diciembre de 1983.

Segqunda nota de importancia-.
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Hecho: Celebracidn del dfa del trabajador hacendario.
Género periodistico: Nota informativa.
Emplazamiento: Es la nota once del noticiario, aparece
. después de un resumeh.
" Tiempo: texto.— 1':49"
discurso.-:25"
total.- 2':14"
Entrada: La entrada de esta nota apareée después de un re-
sumen. ) '
‘Presentacién: La estruétufa de esta nota es la siguiente:

‘ eﬂtra@a y'fesumén de la infoxrmacién y cie-
r;é’d@ﬁ el reportero. Como la nota anterior
éé noforiaﬂla exaltacifbn de la informaci&n
ofi¢ialf )

Textp::Se-desﬁacanVIas-declaraciones del presidente y del
sgcretario de Hacienda, no existeﬁ signos de . edito-
rializacibn; sin embargo, como‘en la nota anterior
las declaraciones oficiales tienen esrecial atencién}

Aparecen recursos retSricos como la redundancia.

Martes 6 de diciembre de 1983.
.Primera nota de importancia.
Hecho: Informacibn sobre el indice delictivo en la ciudad

de Mé&xico.

Género periocdistico: Mota informativa editorializada.

Emplazamiento: Ocupa el quinto lugar de las noticias.
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Tiempo: texto.- 7':19"
' discurso.-:31"
total.- 7':50" ’

Entrada: Presentacién delAreporﬁero que 6frecer& la in-

formacién via telefénica.

Presentacifn: Luego del avance, el reportero habla so-—
bre la informacibn que prdporcibné'el di-
rector de policia j Transito. Aungue mén—v
ciona que sostuvo una entrevista con el
funcionario, en realidad se trata de una

conferencia de prensa.

El desarrollo de la'infofmaciﬁn estl ‘a

cargo de las declaraciones del funciona-_>
rio, se.presentan tal.cémo'sucedieron

(no se edi£6), ocupa la méyor'pafte,del
tiempo (6':35").

Finalmente el reéortero yvel 1ocqtor sos{~
tienen que es interesante la declaracibn
sobre el Indice delictivo y que se comen-
tard al dia siguiente en la emisifn ma-
tutina. ' ]
.En las'intervenciones'del'reportero, Es-—
te iemarca el hecho de que ei general Mo-
ta invitd a la fuente de policia a un de-
sayuno.

Textd; El cuerpo de la informacién'abarca los ‘datos que .
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proporciona el funcionario,
Estd lleno de repeticiones, ya gue no se trata
de un texto lefido, sino de un discurso. Se utilizan
figuras retéricas como la divisibn, al présentar ci~

. fras del indice delictivo‘en la ciudad @e ﬁéxico, por
distintos motivos y en diferentes’meses'del ano.
La- informaci6n pudo editarse o bien presentar un re-
sumen gscrito, tal presentacidn'refleja e; caricter
sensacionalista de la emisi®bn. Nuevamenﬁe puede oﬁser—

varse la intencionalidad mercantil del eﬁisor.

. Martes 6 de diciembre de 1983.
Segunda nota de importancia.
Hecho: Desmentido sobre‘una publicacifn acerca de una ca-
o t&strofe inminente en el Metro.
Género periodistico: Nota informativa editorializada.
‘Emplaéamieﬁto: Es la nota seis del noticiaiio; apérecg‘
' luego de una informacitn judiciél;
fiempo: texto,- 1':23"
disdurso.— i':44"
total.- 3':07"
Entrgda: Resumen de la informaéién,presenta la nota via
telefbnica.
Presentaciéﬁ:_En la primera parte de lé intervencidn de
. V la reportera, la informacibn presentallas

caracteristicas de una nota informativa,
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apa;ece.el desmentido oficial acerca del peligro-

inminente en'el Metro.

La.continuacifn de la informacifn se‘transformé

en un diélogo entre el locutoxr y la reportera.

Texto: A pesar de que apoyan la declaracién oficial del

funcionario, la afirmacidn cgue hacen acerca de gue
la publicacibén "fue muy fuerte , aparentemente no
sucedis éomo se dijo", en ella se pone en entredi-
cho la declaracién dél vocero oficial, asf como del
Aoticia:io. Ademds, la constante repeticién y el de-
seo de:sostener el desmentido torna la informacidn

hacia el lado sensacionalista.

Mi&rcoles 7 de diciembre de 1983.

Primera nota de importahcia.

_Hechb: Acéidente aéreo en el aeropuerto Internéci&hal dg
Bafajas, Espana. '

Género periodistico: Reportaje.

Emplazamiento: Aparece como la primera nota en el resumen

y en el noticiario, se retoma después, lue-

go de una nota econSmica.
Tiempo: texto:jS':13"
7 discurso.— 3':24"
total.- 8':37"
Entrada: En la entrada s&lo se enuncia el n@mero de,hefi—

dos eén el accidente.
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Presentacibfn: Luego de la entrada se explica .cbmo sucedis
el accidente y los resultados arrojados. E1
locutor menciona la posible muerte de una

‘acériz mexicanaby las‘circunstancias en las
qué‘se ‘encuentran los acciéentaaos. Luego ‘
se presenta él curriculum de la actriz y una
entrevista con sus familiares.

La continuaci6n de la nota es para hacer una‘
comparacién del accidente con otrévocurridq
en las misméé circunstancias y en el mismo:
.pais. . ‘

Es la Gnica nota donde se le da crédito a un
corresponsal.

Texto: Aparace comoc la noticia més senséﬁionélista de la

5 muéstra debido a diversos elgmentds‘como la fcpcti—

“cibny #eduﬁdancia de los hechos, ademis de ééto;
recursos se gmpledn taﬁbién fiéurés retdricas como

la divisibn, hacer una descripcidn detallada de la-

escena del accidente.

' Existen otros elemehtos como” el usco de palabras que
hacen dudar al auditorio acerca de los hechos por
ellos sﬁstenfados y acrecentar el morbo. Por ejem-

vplo; Se dicé gque la actriz se casd cén un funciona-~
ri6 pliblico, luego se menciona gue aparxentemente sge
cas® con un funcionario pfiblico; se anuncia que en

la lista de sobrevivientes no apar¥ece el nombre de
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la actriz, a pesar de haber dicho esto se especula y fi~
nalmente se dice que supuestamente perdis la vida.

Esta nota es la que ocupa mis tiempo en el discurso,

por ello la estructura no es muy cohérehte. "En caso de
que (...) de que haya fallecido en este accidente (...}

le voy a comentar que el nombre”.

MiGrcoles 7 de diciembre de 1983.
Segunda nota de importancia.
Hecho: Sorteo para designar los equipos que quar&n en el
- . mundial de futbhol 86; .
Género pericdistico: Nota informativa.
Emplazamiento: Ocupa el lugar nfimero once, apafece_luego de
ﬁensajes comerciales.
tipmpé: texto.~ 4% :21"
o dischrso.;ﬁoz"
msica.~ :02"
total.~ 4':25"
:Entrédé: No existe ya gque se integra.dentro dei cuerpo de
la noticia.
P;eséntaci&n: La informacién se proporciona Via telefénica.
' La caracteristica de eséa seccifn es que no
se utiliza texto, todo lo que aparece dichb
cée dentro del discurso, sin embargo se,réspem
t8 la clasificacidn texto-discurso en la medi-

cién del tiempo.



El locutor no hizo ningfin comentario.
iexto; Se refiere al resultado del sorteo de los paises
' gque jugar8n en la fase final del mundial de futbol
de 1986. Como es comﬁp con los comentafistas depor-
tivos, las frases que utilizan estan fuera de toda
estructura‘gramaticalz "Espaifia, Alemania Federal N
. Polonia fueron perjudicados al guedar ubicados den- .
tro de cada grupos muy, poderosos de doblegar"; "con
el sorteo pricticamente se colocd en marcha la ma-
:_éuinaria del Mundial 1986". Aparecen con mucha fre-
cdencia met&foras: Los dirigentes de la FIFA van a
tenenrenlacés, en lugar de'sostener platicas. '
Es una noéicia sensacionalista pues despierta en el

pGblico determinadas emocicnes como alegria, preocu-

pacibn. Se altexa el significado de los hechos al
‘ mostrarlos en una dimensifn mayor de la que realmen-

te tienen.

La seccifn deportiva fue la fnica que se ambientd

con misica. En esta notavsdlo'aparécié durante dos

segundos.

Jueves 8 de diciembre de 1983.
Primera nota principal. ]
Hecho: Examen de la Cuenta Piiblica 1982 del D.F. en la Ca-

mara de Diputados.
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G&nero. periodistico: Nota informativa editorializada.

Emplazamiento: Ocupa la nota n@mero doce del noticiério,

aparece luego de una nota Laborai.
Tiempo: texto.- 7':19" .
discurso.-:31"
Total.- 7':50"
Entrada: Aparece en él avance de la nota. Es una nota edi-

torializada.

Présentécién: El locutor proporciona un avancé de la‘infor—
macibdn con un comentario acerca de lo gque ocu-~
rﬁié en el acto, despuéds le da eﬁtrada al lo-

. cutor, quien,desarrdlla la nota. Se inserta
una declaracxén de un dlputado. : }

TéxtoQ.El avance que proporcxona el locutor estéd ed;torlall—

" zado pues indicS que en la Cimara de Diputados habfa
ﬁabiao discusiones muy interesantes "sobre toao en
éspecial" del ééficit presdpuestal &e 1982, en las
gue "existen posiciones de todos tipos, colo;és,y sa—

bores". Ya desde aquf el auditorio espera realmente

escuchar diferentes posiciones .de los legislédores 51
réspecto; sin embﬁrgo, en el’desarrollq de la nota sp,
lamente se informa sobre las posibilidades de encon-
trar irregularidades en el presupuesto ejercido -en

1982 luego de gue la Contraloria Mayor de Hacienda

lleve a cabo las investicgaciones al respecto. '
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Unicamente se mencionan dos posiéiones: 1) El1 ex presiden- -
te Jos& Ldpez Portillo no puede ser llamado a justificar

el exceso, ya que la Constitucidn indica que los jefes

del Ejecutivo s6lo son responsables de su cargo mientras

lo ejercen. 2) Los partidos polfticos dicen que "la cri-—
sis del sexenio pasado se pudo evitar" y que es necesaria
mayor discipliné presupuestal.

Cabe preguntar si existe el factor inter&s en la informa-
cién. Con estas dos declaraciones ﬁo es posible afirmar

que haya habido posiciones de todos tipos,'@olores‘y sabo-
fés, lo Gnico que puede observarse es la sobredimensidn

del hecho, con los comentarios que hace e1 locutoer al érin~

cipio de la nota.

" Jueves 8 de diciembre de 1983.
Segunda nota de importancia.

:Hécho::Coloquio Ciudad de MBxico. Visifn 2000.

Gé&nexo periodiético: Diffcil de determinar ya que'se,encuentré

entre la nota’informativa, el rebortaje Y
el editorial,

Emplazamiento: Ocupa la nota nimero ocho del noticiario, se
presenta luego de mensajes comerciales 'y una in-
troducci&h nusical.

" Tiempo: texto.— 2':31"

discurso.-— 2'z21"
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total.— 4':52"

Entrada: Anuncio de la informacifn que presentard la repor-

tera, se editorializa.

Presentacién: La entrada nuevamente se editorializ8, el
propbsito de informar se hace a ﬁn lado vya
que el locutor indica que la reportera "nos

Cova a'platicar de lo gue se tratb" en el colo-
quio. En la preéentacién de la reportera s&-

" lo se expone el.problema de la ciudad de M&-
xico, el nimerc de habitantes y las ciudades
que se ir&n adhiriendo a la zona metropolita-~
na en los préxlmos 17 afnos.

Texto. La enun01ac16n de los datos Y cifras de la cxudad

de Méxlco da lugar a un comentario del locutor y pos—
teriormente de la reportera: "cifras impresionan-—
tés“; "vamos a repetirias", "a ojo ae pijaro las
cuentés no salen, gverdad? porque imaginate hada més,
si ahorita yva no podemos dar serv;éio: el pepartamen.
to estd en nfmeros rojos; se tomd quebfado econﬁﬁicé—
méhte.}.tqué vamos a hacer en 17 afos!", "situacibn
--mug é;itica“, "cifras estratosféricas".
Por otrdnlado, la intencifn de elaborar un resumen
muy completo para la semana siguiente, deja a la vis-
ta nuevamente el carfcter sensacionalista del noti-

ciario. {Por qué no se-hablé de los demfs temas tra-



.ﬁfbs? aPér'qué no se presentan las Eonclusiones o
‘posibles soluciones de. los ponentes? ¢Por qu& sola-
“‘mente cifras, ya que si bien informan, por la presen—
Eacidn ¢ue‘se les da, solaﬁente alarman al ptblico?
En el fesﬁmen que a§arece al finai del prqgréma se
ﬁenéiona que en el éoioquio "se hablaron (sic) datos
muy_interesantes sobre eSta;ciudad Y sus problemas
y sus crisis futuras". Hasta aqui el pﬁblicb se ha

enterado de gue en el coloquic se abordaron otros

temas. Sin embargo, su conocimiento ya no importa’

tanto pues con las cifras y los comentarios del locu-

tor tal vez se sienta bien informado, pues va han
Tdeéidido por &l acerca de lo que debe considerarse
interesante v lo: que signifiéa estar erterado Y bién

informado.

Viernes 9 'de diciembre de 1¢83.

“Primera rota principal.

Hégﬁo: Designacifn de los juegos para ia'sé;eccidn mexica~
‘ v na de futbol en el Mundial 66. ‘ ‘
Gé&nero periodistico: Dificil de determinar pﬁes cae den-—
tro de la nota informativa y la crénica.
Emplazamiento: Ocupa la nota 21 del noticiario., Aparece lue-—
go de un llamado vara la localizaci6n de
una persona extraviada, posiklemente secues-

trada, y antes de una nota urbana.
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Tviempo: texto.- 3':01"
discurso.~ 00"
total.- 3':01"
Enﬁrada: Se.presentan algunos datos =obre la informacién
‘que se ofrecéra. La hace el mismo reportero en
el cuerpo de la noticia.
- Presentacifn: Se informa sobre,ioé juegos que tendrd la

seleccifn mexicana de futbol, los equipos

con que jugar&‘y los lugares en donde se

llevardn a cabo. La informacifn estd llena
de figuras y recursos retéricos.
Texto: El texto tiene coherencia; sin embargo, la existen-
cia &é metdforas y sinéqdogués semantizan los he-
. chos: Sinécaéqge: Si Hujo Sinchez es el mejor juga-—
dbf‘de Atléticé de Madrid, este equipo serd el-Atléf
Aftico de. Hugo. Metdfora: duelo ror juego, escenifica-

rid por tener lugar, enlaces por platicar o negociar,

nuestro suelo por nuestro pais, vy desplazamiento por

viajar.
La intencioralidad mercantil que caracteriza los

mensajes dominantes no deja de estar ausente. Por

ejemplo, se dice que los juegos entre la seleccibn
mexicana y la seleccifn francesa de futbol tendréd

lugar en Guadalajara, "en razén a la tacuilla".
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Viernes 9 de diciemhre de 1983.
Segﬁnda nota de imﬁortancia.
Hecho: Cologquio ciudad de M&xico. Visién 2000.
Género periodistico: Nota informativa.
Em?lazamiento: 0cupé la nota 22 del noticiario.
Tiempo: texto.- 2°:18" '
discurso.— 00"
total,~ 2':18"
Entrada: . No existe una entrada ya que 1& informaci6n sé
présenta en forma de pirimide normal.
Presenﬁacidn: La nota se proporciona a través dé una
reportera, via telefSrica. Se ofrecen datos
y cifras de problemas que aquejan a la
ciudad de Mé&xico y su zona*mefropolitana,
vrincipalmente’ aquéllos sobre contaminaci6n
ambiental y delincuencia.
_Textc: Aungue se presenta una conclusibn de uno de los
. ponentes del foro, sobre los problemas delictivos
é1ei ciudad de Mé&xico, predomina la informacidén de
cifras y datos. En esta ocasifn estd ausente ,la'
editorializacidn va gue es otro locutorcuiendirige
el notiéiario. A pesar de esto la informacidén es
tendehciosa pues se destacan hechos sensacionalis-
tas cuando se senala cue los problemas urkanos
contribuyen a que el individuo "asuma actividades
frustrantes, las cuales se traducen en desobedien-

cia civil, en robos, va que no solamente se come~



ten con violencia, sino con safia., La violencia(...)

estd a flor de piel".

Con esta nota concluye el ‘anflisis de las orincivales
noticias de cada dfa. En general se observa que el sensaciona-

lismo y la redundancia son los mecanismos mayormente utiliza-

dos para semantizar la realidad en Monitor de la tarde.
La semantizacifn est& determinada vor los intereses de

la clase dominante: ofrece la posibhilidad de cubrir la reali-

dad con una envoltura, tanto para adherir una idea como para

asegurar su consumo y, finalmente aumentar las tasas de ganan-—

cia v mantener el statu guo. Con la semantizacifn es nosible

condicionar la conducta y la accifn del receptor.

"3. Comvarativo.

Como se vio en la parte anterior del anélisis, en Monitor
de la. tarde existen diferentes mecanismos para semantizar 1a
realidad. Sin embargo, el elemento mds importante en la seman-
tizacibn es el papel que juega el locutor del programa. Su
intervenci®én como moderador estaklece la direccifén de las no-~
ticias, €1 decide qué es interesante, qué es lo bueno y qué lo
malo. Es el emisor vocero idéneo vara el emisor real. Constitu-
ve la voz autorizada para dar a conocer un hecho y orientar el

criterio del auditorio de acuerdo a los intereses de la clase



153

dominante., El uso de mecanismos como las figuras y recursos
retSricos, el sensacionalismo y la editorializacifn, entre o-

tros, son muy importantes para semantizar la realidad.

Gracias a estos mecanisﬁcs puede llevarse a cabo la fun-
cién propagandistica que desarrollan todoé los medios de infor=-
macién dominantes y que tanto sirve a la permanencia del
sistema social vigente, ya qgue a través de ella se establecen
la pautas de conducta cgue debe seguir la sociedad. Por su
parte, se manifiesta en-el doble papel que desemvefian los
noticiarios: fomentar el consumismo gue fortalece la estruc-
tura econSmice capitalista y justificar eluso de la radio al

atender a las neccesidades gue tiene la gente de estar informa-

da,

Atendiendo a esas funciones, no importayla calidad gque
. difunda, sino la cantidad. Se sabe gue en la medida en que
sea superficial y sensacionalista, se afianza el opoderio de

los medios de informacibn.

Existen otros mecanismos gque tambié&n son importantes en
la semantizacifSn de la realidad. Si dentro de la seleccién de
los acontecimientos no fue posible expurgarlos "de cualqguier

significacifn favorable para el desarrollo de la conciencia
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de las clases populares", (85) entonces se recurre simple-—
mente al silenciamiento, a la censura. =Es el'mejor camino para

garantizar la estabilidad del sistema.

El siguiente apartado tratard sobre este punto. Los hechos
que sucedieron p2ro <que no salieron al aire en Monitor de la
" tarde. Aqﬁi se desmentird la posici6Sn del noticiario respvecto a
su lfnea o tendencia ideoldgica._ (Ver ». 66 donde se decifa que

no habfa censura y cue era un noticiario neutral).

Cuando un hecho coinside con las demandas del vptiblico, y
de esta manera con los medios de informacién no existe ningﬁn
riesgo para la permanencia del sistema social dominante. "Pe-
ro qu¢ pasa en el diario burgués cuando hay una matanza de
obreros en huelga, en una ciudad X, cuyos hahitantes —-aungue
gea por motivos politicos— sienten una angustiosa curicsidad
de saber exactamente lo que ocurrif? :Se les entrega la informa-—
cién completa y veraz tan ansiosamente aguardada? ¢O se les-
oculta, se les escamotea o se les tergiversa lo gue realmente
_ocurri6?" (86)

Las preguntas que agufi nos interesan son las gue se re-—
fieren al ocultamiento o al escamoteo de los acontecimientos.
Para determinar sobre gué hechos se guard6 silencio en Moni-

‘tor de la tarde, se revisaron un noticiario de Radio Educa=

cién (87) y dos peri&dicos: Excélsior y Uno M4s Uno. (83)
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No obstante que con s6lo dos diarios y un noticiario no
basta para conocer 1o que sucedid en el mundo en los cinco
dias que comprende la muestra, bastari va qgue se trata de pu-
blicaciones con distintas politicas informativas, por lo que
fue §qsib1e encontrar hechos cue no aparecieronen la muestra de

Moniﬁor de la tarde

La forma de proceder fue la siguiente: se dividis el
marco geogrifico de tales acontecimientos: local, nac;onal e
internacional, luego se anotS la o las fuentes que los publi-
caron. E§ importante sefialar que no se consider$ como factor
determinante el espacio dedicado a ellos, basté con qﬁe ée

‘dieran a copocer.

. Notas locales:

~ Reducen sus demandas los trabajadores de la faprica EL
Anfora (Radic Educacifn) .,

- Aﬁh sin solucién el conflicto de Pascual (Uno Mds Uno).

- Manifestaci6én de minusvilidos nara cgue se abra nueva-
mente el Instituto de Rehabilitacién (Unb Mis Uno,Ra-
dio Eaucacién).

- Colonos de Copilco se manifestaron contré la construc-
cién del Eje vial 10 (Radio Educacién, Excélsior).

~ Ochocientas mil personas asentadas en cerros de la Gus-
tavo‘A. Madero (Uno Ii&s Uno) .

- Urge reducir la explosifn industrial en el Valle de ME&-

xico. (Uno Mds Uno) .
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~ Viola el COVITUR la Ley Federal de Monumentos y Zonas
Arqueoldfgicas por su visién mercantilista (Excé&lsior).
- Se ha verdido el control de las obras hist6ricas del

. centro 'del D.F. por la destruccién y el sacueo (lno Mis Uno).

Notas nacionales:

~ M&s de dos mil trabajadofes del movimiento petrolero
independiente Lazarb Ciérdenas exigen nuevas elecciones

~en las secciones 34 y 35 del STPRM (Radio Educacidn,

~Uno M&s Uno). .

= Un millén y cuarto de trakajadores han sido,déspedidoé&
PSUM(Excélsior).

- Pracas& la. tentativa vara dividir a los obreros (Uno

M&s Uno) -
- Es urgente agrupar a las organizaciones'obreras Yy cam-
pesinas e independientes (Uno M&s Uno).

- Trabajadores de la Universidad AutSnoma de Guerrero

decidier6n>redu¢ir sus demandas de subsidio

“kaﬁﬂo Educacibn, Uno Mis Uno ).

~ Rechaz8 la UAG una auditoria de la SEP (Uno M&s Uno) .

- Pér falta de infraestructura educétiva, la poblacién
estudiantil no ha progresado (Uno M&s Uno).

- El1 indice de precios al consumidor tuvo un aumento de
74.3 por ciento en 1983 (Uno M&s Uro).

-.Deserta la mitad de alumnos del Polit&cnico (Uno Mis

Uno) .




La intervencifn de las transnacionales en México ha fo-
mentado el consumismo en detrimento de la ‘economia obre-
ra (Radio Educaci6n}. 7
En lo gue va del' afio los nifios mexicanos han consunido .
;milvtoneladas de alimentos chatarra (Radio Educacién) .
- La intervencidn extranjera en M&xico serd siemore com-
plementaria (Radio Educacifn, Uno M&s Uno).
- México emprenderd una nueva etapa de relaciones poli-
ticas, econfSmicas y culturales con Argentina (Radio
Educacidn) .
SUPTE '_ L- Plantea Mé&xico ern la ONU la violaci®n de derechos huma-

nos en Chile (Exc&lsior, Uno M&ds Uno).

Notas. internacionales:

-~ Alarmantes y trigicos bombardeos de Estados Unidos so-

bre vosiciones sirias (Exc&lsior).
-Envia el Pentdgono nueﬁos buques guardacostas a Grana-
da. (Uno Mis Uno).
En Navidad saldrdn de Granada los marinos norteamerica-
nos (Uno M&s Uno). ‘
- Podria celebrarse a nivel de presidentes la pré6xima
reunién del Grupo Contadora (Uno M&s Uno).
AcordS el Comité Internacional de Derechos Humanos apo-
yar al grupo Contadora en sus esfuerzos de pacificacidn
en Centroamérica (Excélsior).
- Apoya la Ascciaciln Intefamericana de Cdmaras de Co~

mercio las acciones del grupo Ccontadora (Exc&lsior).
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la circulaci6n vehicular v se les hard un atento llamado para
. que depongan su actitud y permitan que el transito de vehliculos
. siga su curso. No se mencionardn nunca sus demardas y en muchos

casos ni el grupo, asociqciﬁn o sindicato al gue pertenecen.

 En las notas seleccionadas se observa que los temas ia-
korales, educativos, hechos relacionados con las transmisio—
nes; acontecimientos en donde aparece la mala imagen de
Estados Unidos o afecta los intereses de este pais —-como el
caso de las acciones del grupo Contadora— aquellos gue tengan
que ver con la defensa de los derechos humanos ¢ la mercan-—
tiliéac;én de los mismos hechos que la clase dominante’fabri—>
ca qoho el caso ael mundial de futbol 1986, no pueden
"aparecer, debido, precisamente, a que son hechos'que contra-—
dicen 'los intereses de la clase dominante y su difusién podria

desestabilizar el sistema social vigente.

La pubklicacibn de estas notas contradiria la posicidn

‘de Monitor de la tarde que hasta con las introducciones musi-
cales refleja la tranquilidad y arménia de un mundo ficticio.
aCdmo entonces decir que existen detenidos y presos politicos?,
Zqué Estados Unidos viola los derechos de las Estados de no
intervencién al invadir Granada?, cque en México existe una

alta desercifn en las escuelas de ensefianza superior?, dque
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la intervencién de las transnaciorales en el pais ha
fomertado el consumismo en perjuicio de la ecoromia de los

okreros?

Es,claro'que el silenciamiento de las roticias estd de—.
determinado ror las intercionalidades nercantil v provagandis-
‘tica, va que se callan acortecimientos cue estdn en contra.de
la estahilidad del sistema por aguellas que opueden ser ven-
“'dibles y llenarse de significacibnes con el propGsito de
"contrikuir a lé reproducci6n y manternimiento de la forma-
cién econbmico-social"” (Bg)lque favorece a la clase que de-

tenta el roder.

KA. través de esta Ekreve presentacién de cémo se éemanti—

'za la realidad por medio del silenciamiento corcluve el and-—
“lisis éomparativo. Queda claro cwe el Qso de las intenqionalidades
"mercantil v propangadistica del emisor, v nuevamente sale a

la luz la ya citada frase de que el bier burgués es. el bien
-p;oletario: el emisor cumple su funcidnr de informar: claro

estd, desde su perswectiva,

Er el desarrollo de &ste capitulo se okserva que ‘lonitor
de la tarde es un caso tipico dentro de los naticiarios de
la rédiodifusidn comercial, debido a la estructura de su vro-
gramacidén y a la pmermanencia de las irntencionalidades mercan-
til Yy propagéndis;ica que se marifiestanr ern todos los mersa-

jes de estructura deomirante.
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Como afirma Daniel Prieto, ningln mensaje es inocente, to-
qu llevan una intencionalidad. La aparicifn de las iﬁtencio—
'ﬁalidades mercantil v propagandistica trae cons;go'una metas
debido a cue quienes detentan el contiol social: a través de
los mensajes que se emiten por los mass media se lograra ﬁan-
tener la funcionalidad del sistema. Por una parte se intenta-
rd Justificar idealmente la estructura materiél de explotacidn
v, por la otra, se intentard mantener activo el mercado vy la

circulacisn del capital, apoydndose de la primera.

Ahora bilen, en el terreno de la informacién, el uso de
las intencionalidades se manifiesta a través de la combina-‘ .
-eifn vy seleccién de signos, de la sen;ntizacién de la realidad.
Pararello'éxiéten diversos mecanismos como ei sensacionalismd.
el -empleo de figuras y recursos retéricos y el silenciamiento

de hechos; entre otros.

En Monitor de la tarde se emplean diferentes mecanismos

para la semantizacifn de la realidad, el sensacionalismo es el
m&s utilizado, aunque tambi&n se manifiesta la redundancia y
las metdforas y la presentacidén de acontecimientos come suce-—

SOSs.

La editorializacién es otro mecanismo, ya que la inclu-
si6n de comentarios en el cuerpo de la nota informativa o-

rienta el criterio del auditorio sin cue &ste se percate.
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En general, todos los elementos cue aparecen enrla audi-
cifén son suceptibles de contribuir a la semantizaciﬁh y con
ello a la desinformacifbn, desde la jerarcuizacifbn de las no-

ticias, hasta la introduccifn de espacios musicales.

El manejo de estos elementas (incluyendo las unidades
comunicacionales estudiadas: materias o secc¢iones, g€neros
periodisticos, marco de informacién}-origen, etc.) conéribu—
yéh é la buena presentacitn del noticiario v a lograr los
prop6sitos de la clase dominante. Lo cue sucedebéon‘la prima-—
cig de los intereses de la clase en el poder sobre el prole-—
tariado és gue los medios de.informaciﬁn se convierten en me~
dios de comercializaciébn. El objetivo dél‘perioaismo de in-
formar al pGblico se trasnforma y da un giié a la desinforma-
ci6n, a la man;pulac;én de los hechos para salvar 1os fines de

.quienes detentan el poder.

. Monitor de la térde es un vehicuio de la clase dominante

' en él se manifiestan Yy consolldan los objetivos de mantener

el statu quo y ‘activar el mercado.
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ric pues corresponde al tiempo-de noticias de Monitor de

la_tarde.
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CONCLUS I ONES

A través de este estudio se ha planteado la situacidn

:de los noticiarios radiofbnicos de la actualidad, especifica-

un noticiario caracteristico’

"de la radio comercial mexicana.

En la primera parte-se:éstudiAron los elementos que
_dlstinguen a la informacibn de masas en una sociedad capita-
llsta Pudo observarse cue los tres momentos per los cue pasa
todo proceso de info;maclén: elaboracién, distribucién y con—
sumo, esté&n deterhinados por los intereses de la clase ‘que

_deten;a el poder de los medics informativos.

Dentro de la produccibén prevalece la relacién vertical.

) Si bien dentré de la radio es diffcil establecer. un diflogo
entre emisor—receptor,'no se toman en cuentaviés demandas_del‘

v:pﬁbliéo{pafa'la elabdréci&n de los mensajes; en este caso de
la info:maciénlque:el auditorio realmente desea conocer. No
‘exiSte Ialambivqlencia"de roles. A través de los'mensajes se

transmite . la ideclogia dominante para mantener el sistemé so-

cial.

El momento de la distribucifn esti muy ligado al de la
produccidn: en ambos, el emisor pretende afianzar su poder.
Niﬁgﬁn mensaje es inocente, por ello todos llevan deos inten-

cionalidades fundamentales: mercantil v propacandistica.
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Por ﬁltimOf'el consumo, est8 en manos del auditorio, Sin
embargo, €ste se halla condicionado péra aceptar lo gue le ofre-

cen, estd enrolado en tales intencionalidades.

Con la intencionalidad propagandistica se intentan esta-
blecer modos de Qida, maneras de actﬁar y concebir la reali—
"dad. La visién de 1os hechos que presenté uﬁ noticiario coafor~
mai& la tinica, verdadera y objetiv& iﬁterpretacién de los mis-

mos.

Asi, la intencionalidad mercantil recuiere de un marco
previo cﬁnstituido por la propagandistica, ésfa promueve la
admisi6n de un determinado modo de vida, la segunda la acepta-
ci6n de las mercancias sobre las gue estd estructurada la so-

~ciedad.

- La realidad aparece de tal forma gue promueve el consumo
- de mehsajes—mercancias, v fomenta una actitua acfiiica en el
receptor, pﬁes el emisor trata-de soséener el'ordén sqcial
vigente. El receptor actuari conforme conciba la realidad. De
este modo, los mecénismos para transformar la realidad estdn

presentes en los momentos de la produccidén y distribucién de

-los mensajes.

El manejo de los medios de difusidn, en este caso la
radio, y especificamente los programas de noticias, llevan

consige dos funciones en las que se mezclan las intencionali-
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dades mercantil y propagandistica: 1) Ofece un servicio pGbli-
co y con ello transmite la ideologia dominante; y 2) fortalece
la venta de espacic a los patrocinadores (constituidos por la -
misma clase en el poder). Ambas funciones cuedan justificadas
‘con agquello de que la publicidad genera ventas, las ventas

produccién y la produccién empleos.

Para preservar los intereses de la clase dominante es
necesario elaborar mensajes cargados de mecanismos gue hagan

atractiva su presentacibén y, por tanto, aseguren su consumo.

Entre los mecanismos mis comunes utilizados en los noti-
ciarios esté&n el»sensacionalismo, la editorializacién y la
brésentacién dé'acontecimiehtos en forma de sucesos. A través
dé ellos es posible persuadir al receptor, impactarlo e incli-
narloven favor de algo. Asi, la funcifén referencial gque debie-
ra distinguir la actividad periodistica qqeda subordinada a
ia conativa; Las éaracteristicas‘que distinguen el Qso dé :
tales mecanismos es el parcelanmiento de la realidad v la des-
contextualizacién de los mensaties, lo cue finalmente termina

en la desinformacibn.

Hasta aaui cuedan expuestas las caracteristicas oue reflejan

los noticiarios de la actualidad.
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En la segunda parte de la investigacién se desarrolld
el andlisis morfolégico, estructural y comparativo de Moni-

tor de- la tarde, lo gue permitiS determinarx. el contenido y

mostrar los mecanismos empleados para semantizar la realidad,

-objetivo de la investigacidn.

Con la aplicacién del andlisis morfolSgico fue posi-

ble establecer que’el contenido de Monitor de la tarde es
'semejante al de otros noficiarios, lo qﬁe lo cdnvierte en u£
" caso caracteristicq de la radio comercial. Dedica casi la mi~
" tad del tiempo de la emisi6n a la publicidad y a mensajes
adminiétrativos;_transmite gran ntmero de noticias en for-
ma‘telegréfica; presta menor interés a hechos sobre - asun-
,tbs laborales, educativos,-problemas sociaies Y, en cambio,
abunda en asﬁntos éoliciacos A4 dé catéstréfes v calamidades;
'présta'mayof atencifn a las noticias nacionales,’mientras'
"que las internacionales, aungque aparecen epvbuena ¢antidad,.
son muy escuetas y sblo ofrecen 1nfofmaci6n de algunos
paises sdbre determinados temas'(por'ejemplo: Alemania

Occidental: futbol).

Todos- los elementos estudiados: gfneros periodisticos,
fuentes, origen, marco de la informacibn, materias o seccio-
nes y estructura de la programacifn son muy importantes,

pues gracias-a ellos fue posible determinar el cardcter sen-

sacionalista de Monitor de la tarde. Para reafirmar lo expues-
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to'es necesario sefialar que la informacifn est& orientada
por las intencionalidades mercantil y propacandistica, a fin
de mantener el statu'gub se transmite la ideologia dominante

y se aceptan los mensajes como si fueran mercancias.

Con- el an&lisis estructural se establecieron los meca-

nismos empleados en Monitor de la tarde para semantizar la

realidad. Fue necesario tomar en cuenta las caracteristicas
Droﬁias del medio aﬁditivo; Dentro de los. recursos waralin-
gllisticos se encontraron silencios, ruidos, mtsica, efectos
de sonido. En los lingliisticos, mecanismos gque manipuian la

realidad, recursos y figuras retSricos, palabras como se di-

ce, se piensa, supuestamente v aparentemente, la editorializa-

cibn v el sensacionalismo.

El empleo de tales mecanismos obedece al af&n de Ia.claf
se aominante por sostener el estado actual de las cosas. Ade-—
mis, est&d fundamentado en las intencionalidadeé mexrcantil y
propagandistica caue caracterizan a los men;ajes de estructu~

ra dominante.

Existen otros elementos como el silenciamiento de he-
chos que contravienen a los intereses del emisor v gue de-
jan de manifiesto la censura gque existe en esta emisién, lo
cual desmiente su postura de noticiario neutral. En oeneral,
todos los elementos que aparecen en el noticiario son mecanis-

mos suceptibles de semantizar la realidad.
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‘Hésta agui parec;efa aque la situacién de los'noticiérios
no ofrece alternativas éé cambio pues eé-imposible'transfdiméf
La situacibn spciai de un momento a otro. Sin embarco, es ne-
Cesario recordar‘aué esta investigacifn tiene como base una:
b051c16n critlco—realista con la que enfrentamos la pregunta
aué hacer cuando 1os mensijaes que recibimos presentan una
visi6h Gnica y distorsionada de la realidad, posicién con
1a,éué partiﬁos del analisis'de una situacibn concreta,
‘trabajando.dent;o de la misma para transformarla desde den~"

tro.

De esta forma es posible plantear posiciones o prosibles
soluc1ones que no contradlaan del todo los intéreses de la.
clase domlnante v gue ayuden a ofrecer mejores prooramas no-

txciosos.

Las,éaractéri&ticaé espécificas Jde la radio, princi-
palmente la fugacidad, determlnan la manera en cue debe
producirse un procrama, p&rrafos cortos, lencuaje acces;ble
repetlcxén de .datos, empieé de reéuréos acflisticos para ‘

apoyar aud;tivamente al texto, etc.

Lavprodﬁcciénvdg noticiarios, dentro de la radio co~
mercial emélea ios recursos arriba seflalados para satisfacer
'sus‘intefeses. Se ofregen noticiarios con presentacifn mis
© menos agrédable pero bajo una concepcién cuantitativa: a

mayor nfimero de noticias, maybr informado estard el pGblico.



Esto resulta falso pues lo fnico gue puede lograrse. con tal
brevedad es la descontextualizaciédn de los hechos, lo gue

ocurre cuando la informacibn aparece en forma de suceso.

Lo anterior serfia vdlido para un noticiario no mayor

de cinco minutos no para uno como Monitor de la tarde oue
- ! b4

cuenta con casi 30 minutos de tiempo efectivo.

Monitor de la tarde seria realmente "el noticiario

confiaﬁle de la radio" si, por ejemplo, en lugar de propor-
cionar un. gran nGmero de hechos en forma de suceso se pre-
sentara una cangidad roderada -deterrinada por su imnortan-
cia é implicaciones- como Qerdaderos acontecimientos; ubica-
{dqs en_ﬁn'ccntcxtc ¥ explicitando antececdontes, cbmparacic-

nes v consecuencias.

bﬁ factor importante para la'presentacién de un buen
,noticiério es la estructura con cue cuente, la organizacién
~de la informacién en uh guibn: escuema preciso y detallado
‘que indica el moﬁento en gue apareceré la informacién,; la

misica, los efectos sonoros, etc.

Por otra parte, la presentacién de un ¢uibén propiamen-—
te evitard la manipulacidn de la informacidn cue puede ha-
cer el locutor y como consecuencia la editorializacién co-

mo sucede en Monitoxr de. la tarde con el escuema de reloj
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donde s616 se toma en cuenta gue el programa no exceda del

tiempo asignado.

Si bien el noticiario pretende orientar el criterio
del éuditorio sobre tal o cual hecho, péré ello existen
los géneros. de opinién. La editorializaci6én, opiniones en
‘el cuerpo de la nota inforxrmativa, constiguye.un.mecanismo
que descontextualiza la realidad y manipula al escucha. Lo
mismo sucede al emplear otros mecanismos para semantizar
la realidad como las figuras y recursos retdricos v el

sensacionalismo, entre otros.

Pueden utilizarse los recursos v las figuras retSrices
pero de manera rostringida, Gnicamente cuando el objetivo
Sea»amenizar.una nota y superar el neligro de monotonié,
Earacteristiéa de la fugacidéd del medio radiof6niceo, y no
para dar otro siganificado a la informacidn. Sin embargo,
_debido 2" los intereses creados gque existen dentro de la
radio comercial con grupos muy poderosos econdmicamente
(por ejemplo, la vinculacifdn de Radio Red con la.cadéna
NBC y sus propias organizaciones comerciales) eé diffcil

cambiar la orientacifn de las politicas de informacidn,

2 pesar de esto, es factible elaborar programas no-
ticiosos que Qumplan, dentro de lo posible, con los objeti-
vos del periodismo: informar con veracidad lo cue aconte-
ce en nuestro entorno. Una posible solucifn para mejorar

el noticiario en cuestifn y cumplir con los cometidos del
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periodismo sin llegar al parcelamiento de la informacibn,
es modificar su estructura, pero partiendo desde el momen-
-to de la produccién, es decir: desde el momento de la se~
leécién de: las noticias, tomando en cuenta, désde luego,
las demandas del ptblico al que se qﬁiera dirigir la emi-~

8ibn.

Teniendo ya distinguida la ciase debinformacién cue
desea conocer, entonces habria gue intercalarla con aguella
que és fundamental y sobre todo aguella relacionada con la
vida nacional y cue nos afecta directa e indirectamente a
todos, principalmente la econ6mica debido a la situacibn
pér la que atraviesa el pafs. La presentacifn de esta in-
formaciﬁn estarfa determinada por una jerarcuia supedita-—
da a la importancié, oportunidad, implicacifn y otros ele-

. mentos que hacen gue un hecho sea periodistico.

Ademis de la simple informacibn, tendrfan cue ofre-’

: cerseicomeﬂtarios gue permitan contextualizar los hechos
:y‘orientar él pGblico, a fin de que E&ste se forme Sus‘pro—
pios criterios, utilizando para ello los diferentes ogé-
neros de opinién, ademis de los interpretativos, respetando
los ;Smites de cada uno para no confundir al auditorio co-

“mo sucede cuando se editorializan las notas informativas.

Con 1a propuesta gue se ha planteado no seri posikle
modificar las intencionalidades del emisor, los mensajes

continuarin siendo dirigidos por una concepcifn mercanti-~’
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lista y otra propagandistica; sin embargo, paftiendo desde
lo - gque se‘tiene, tomando en cuenta-al auditorio Y trabajén—
do con é&tica, pueae‘logrérse algo importénte:'que el pﬁblico
esté, de manera mds o menos aceptable, bieﬁ informédo,‘sin

gue se transforme la realidad.
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