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1 N T R o o u· e e 1 o N 

La Comls16n Nacional Bancaria y de Seguros, en el desarrollo de las funciones -

de supervisión y vigilancia y de asesoría a las autoridades hacendarías para el 

diseño e imple~.entaci6n de polftlcas para el Sector Asegurador Mexicano, requl.!:_ 

·re de un s Is tema de tnformac16n que le permita conocer las tendencias y detec-­

tar oportunamente las desviaciones m5s significativas del sistema en su conjun­

to y de las instituciones que lo integran, y poder anticipar situaciones probl.!:_ 

ma para una cflcaz y oportuna toma de declsfones. 

Es asf que para el logro de lo anterior se P.ropone como base el Paquete de lnd.!_ 

cadorcs Financieros para la Vigilancia Preventiva de las Instituciones de Segu­

ros, el cual cubre tanto a la actividad en su conjunto, como a cada una de las 

instituciones que la integran, con lo cual se pretende orientar las visitas de 

inspección a los rubros específicos donde se detectan desviaciones que pongan -

en pel lgro el desarrollo y op<:r.,ción de las instituciones de seguros. 

El paquete 5e su5tenta en una serie de indicadores básicos que en la práctica -

se han venido utilizando y aJ 1-clacionarlos con Jos mismos Jndlcadores del sec­

tor asegurador se establece un marco de referencia para su evaluación. 

La apltcacldn de los lndícadores propuestos no excluye la posibilidad de crear 

índices específicos para el análisis profundo de algún concepto en particular, 

por lo que en caso de requerir la evaluación técnica de alguna lnstitucíón que 

presente caracterrstlcas especiales, se deberá complementar el anál lsis :1asta 

donde las necesidades lo requieran. 



METODOLOG IA: 

La metodología que se adopt6 para Integrar el paquete de Indicadores financie­

ros para la vigilancia preventiva de las instituciones de seguros se basa pri!!. 

cipalmente en la aplicación de los métodos lógicos y los pasos del método exp~ 

rlmental .'!:.J 

OBJETO DE LA INVESTIGACION 

Se dellmlt6 como objeto de la lnvestlgacl6n, el Integrar un paquete de Indica­

dores financieros que permita la evalu,,cl6n de cada un" de las Instituciones -

que Integran el sector asegurador, con el fin de orientar las visitas de lns-­

pecct6n a renglones especfflcos y dar seguimiento a los planes de regularlza-­

c16n. 

HIPOTESIS 

Se pl11nte6 como hip6tesis: "Que a través de un paquete de Indicadores financie­

ros para ia vigilancia preventiva de ias instituciones de seguros, la Comlsl6n 

Nacional Bancaria y de Seguros podrá evaluar las operaciones de las asegurado­

ras y orientar sus vlst"s de inspección". 

ANALISIS Y EVALUACION 

- Se anali~aron las razones financieras que son aplicab1es para la evaluación 

de una compaí'ifa de seguros por el tipo de negocio directo o tomado y se fo!. 

maron los· siguientes grupos: 

"al Crecimiento 

b) .Composición 

.e} Eficiencia 

d) Solvencia 

e) Productividad 

f) Rentabl 1 ldad 

'!:_/ Método experimental para principiantes de Federico Arana. 
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- $_·. determinó cuiJles de los indic;idores que integran los grupos mencionados, 

son aplicables w cuda una de ius operaciones y ramos que existen en el mer­

cado de seguros como son: 

Operaciones de Vida 

Operaclones de Accidentes y Enfermedades 

Operaciones de Daños 

Ra""' de ResponsabJ 1 tdad Civil y Riesgos Profesionales 
Ramo de Marítimo y Transportes 

Ramo de Incendio 

Ramo de Agrícola 

Ramo de Automóviles 

Ramo de ·Crédito 

Ramo de Diversos 

- Se estableció como marco de referenc{a Li>s· resultados 06.tenidos de la apl fC_! 

ción de los mi.smos indicadores al sector asegurador, por lo que al relacio-­

nar los dos tndtcadores (coropalll'.a y sector) se tiene como &as1' la unidad, -­

con lo cual se deduce que los resultados posibles de&erán ser mayores, {gua­

tes o menores a la unjdad. 

- Con la f{nal idad de comprobar Ja apl i.cación de los tndicadores se real Izaron 

ejemplos con diversas compañ(as y con los resultados 06.tenldos se celebraron 

reuni:ones con un grupo de funcionartos e Inspectores de 1., Comistdn Nacfonal 

Bancada y de Seguros·, a fln de esta61ecer critertos de cal fflcacidn y eva-­

luaclón lndlvldual que permitieran mayor rapidez en la tnterpretación de los 

resultados~ A$imismo se disenaron los modelo~ de reporte pnra cada tipo de 

negocio, con lo que los ejecutivos de la Comtsfón Nacional Bancaria y de Se-· 

guros estarán en posibilidad de detectar las desviaciones·mSs significativas 

de la lnstl:tución anal izada. 

- Una vez que se .lntegró el paquete de indicadores 1'J·nancieros y:con el propd-. 

s·lto de comprobar su funcionalidad, se determlnaron Jos Indicadores para 

tres compañras con saldos al 31 de diciembre de 1985, a las cuales por razo·· 

nes obvt<ts s-e les· cambi6 su verdadera deno'!'inactdn. 
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Se elaboró un aná1 isis por cada una de las compañías a las que se les aplicó 

el paquete de indicadores financieros, con lo que se detectaron diversas ano 

malias que requieren de visitas de inspección y a su vez se hicieron las re­

comendaciones pertinentes. 

- En la última parte se presentan una serie de.bJnc1usiones y recomendaciones 

para la aplicación y funcionalidad del paquete de Indicadores financieros -

para la vigilancia preventiva de las instituciones que Integran el sector -

asegurador mexicano~ 

8 



CAPITULO 

A N T E C E O E N T E S 



JO 

CAPITULO 

ANTECEDENTES 

El prtnctpal Organo de Vtgllancia en Mexlco en materia de seguros lo constituye 

la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, Para seftalar las funciones que de­

sarro11a este Organismo es- necesari'o hacer una breve evaluación de los antece-­

dentes históricos. 

La fnspecct.Sn y vt·gllancfa de las asegnl'adoras que la Ley General de lnstltucl~ 

nes de Seguros confiere a la Secretarfa de Hacienda y Crédito PObl leo fueron -­

·ejercidas hasta 19li6 por su oficina de segifros y ·fianzas dependiendo de la Dl~­

rección de Crédl to. 

En septiembre de 1946 se emite el Reglamento que crea la Comisión Nacional de -

Seguros que Inicia acttvtdades en enero de 191,;¡ Integrada por: 

· ~ Presidente 

- Ctnco vocales nombrados por 1~ Secretaria 

de Hacienda y Crédito Publico 

Al publ i'carse en 1949 la memoria gr3fica con datos y cifras de la actividad as,!;_ 

guradora por los anos de 1940 a 1947 se expresaba que la Comisión, en su corta 

vtda, habfa ·logrado que 1 as aseguradoras tuvieran ajusta das sus 1 nvers Iones, se 

habt'an efectuado visitas de inspeccidn y verificado los· cuadernos de valuación 

de las reservas técnicas en la operación de vida, 

En 1956 se complementd el Reglamento de J946, introduciéndose ciertas modlfica­

. clones en cuanto a la estructura y funciones del Organismo que quedarra de la -

s tgutente forma: 

Comité Permanente 

- Pleno 

e inco vaca 1 es 

siete vocales 
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En 1970 se decretó la fusión de la Comisión Nacional de s~0uros con la Comisión 

Nacional Bancaria, integrándose de esta manera la Comisión Nacional Bancaria y 

de Seguros. 

En 1971 se publicó el Reglamento sobre las funciones que en materia de seguros 

real Izará 1 a Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, de acuerdo con los artrc.!!_ 

los 106 a 109 de la Ley General de Instituciones de Seguros, las que se refle-­

ren ~ la Vigilancla son las siguientes: 

a) EJe.rcer funciones de Inspección y vigilancia de acuerdo con los ordenamlen-­

tos legales que se le atribuyen. 

b) Comprobar si las Inversiones de las Instituciones de seguros están acordes -

con ·1a Ley y en su caso, autorizar las operaciones de Inversión, 

c} Aprobar los b~lanccs que deben presentar las instituciones do seguros, 

d} Vigilar que ias instituciones de seguros rindan oportunamente las Informes y 

datos que la Ley senala. 

el Establecer la base instrumental que permita evaluar el desarrollo del sector 

asegurador. 

f) Actuar como Organo de consulta ante la Sec:retarra de Haci'enda y Crl!dtto pa-­

bl ico y otras Dependencias, 

g) Instrumentar los procedlmientc..s para la captura, val tdaci.Sn, proceso y sumi­

nistro oportuna de 111 Información, 

h) Opinar sobre Interpretaciones de las leyes bancarias, de seguros y demás re­

lativas, 

tl Intervenir ante la Secretaria de Hacienda y Cr!!dtto POii! t·co en la formactdn 

de los reglamentos a que se refieren las leyes en materia de bancos, seguros 

y fianzas que esttme adecuadas, 
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J) Presentar a la misma Secretaría y ante el Banco de Méx1co las sugestiones, -

menciones y ponencias relativas al régimen bancario, de seguros y de fianzas 

que estime necesarias. 

k) Formular y publicar .,1.as estadTsti_i;as bancarias y de seguros. 

En cumpl imlento de To anterior las funciones de vigilancia de las instituciones 

de seguros, se real ¡·zan tomando como base la documentaci6n que envían 1as inst.!_ 

tuciones de seguros, entre las cuales destacan el Informe Anual de Cuentas y el 

Cuaderno de lnformacl6n Financiera. 

El Informe Anual de Cuentas tiene como prop6sito satisfacer las necesidades de 

tnfor~ctón que permttan regular los aspectos contables de las Instituciones de 

seguros, las cuales se deben ajustar t los criterios de aplicación general y el 

mantenlmtento de la uniformidad de procedimientos de registro de las operaclo-­

nes a trav~s del uso correcto del Cat~logo de Cuentas especifico, siendo su CO.!?, 

tenido el siguiente: 

l.- ESTA DO S 

l, l Estado de s 1 tuaclcSn financiera 

J.2 Estado de resultados 

l.3 Estado de cambtos en la situación financiera 

l.4 Estado de variacl6n en el patrimonio 

l.5 Estado de resultados departamental 

1.6 Agrupación comparat lva de cuentas del 

l,7 Agrupación comparativa de cuentas del 

2,..,. A N E X O S 

2,L l:bJa de trabajo 

2,2. Inmuebles Y' su produ"cttvtdad 

2.,3 Bancos cuentas de cheques 

2.4 Agentes 

2.5 Instituciones de seguros 

estado 

estado 

de situación 

de resultados 

2.6 Impuesto al Ingreso de las Sociedades Mercantiles 

financiara 



2.7 Proyecto de aplic~ción de resultados 

2.8 Fondo de Pensiones y Primas de Antiguedad 

2.9 Cómputos legales 

13 

El Cuaderno de Información Financiera se da~ conocer el 30 de abril de 1984, a 

través de la Circular No. S-439, teniendo como propósito cubrir las necesidades 

de información para poder ejercer Ja Vigilancia Preventiva de las instituciones 

de seguros. siendo su contenido el siguiente: 

l.- Estado de Situación Financiera comparativo 

2.- Estado de Resultados total 

2. 1 Estado de resultados- operaciones de vida 
2.2 Estado de resultados operacfones de accidentes y enfermedades 
2.3 Estado de resultados operaciones de danos 

2.3.1 Estado de resultados ramo de responsabi Jfdad civil 
riesgos profesionales 

2.3.2 Estado de resultados ramo de marítimo y transportes 

2.3.3 Estado de resultados ramo de incendio 

2.3.4 Estado de resaltados ramo de agrfcola 

2.3.5 Estado de resultados ramo de autorOClvllcs 

2.3.6 ·E,.tado de result~dos ramo de crédito 

2. 3. 7 Estado de resulta dos ramo de diversos 

y 

2j Para mayor ilustracMn se incluye un ejemplar de la Circular No. S-439. 

Como se puede observar. la tnformación que se recibe a través del Cuaderno de -

Información Financiera contiene los rubros necesarios par:a real izar un an.!llisis 

lntegraJ de la lnstituctOn, presentando asimismo una serie de 11 lndtCes 11 o 11Raz~ 

nes", comunmente usadas en el sector asegurador, Ja combinación de estos fndl-­

ces· con los del sector, permite detectar las desviaclones que presenta una ins·,.. 

tltuclón con la media presentada por el mercado, 

Esta revisión actualmente se realfza a detalle con una perlodictdad anual y su 

funcléln es· de tipo normativo, es decir, vlgflar que las Instituciones de segu-­

ros se apeguen a Jos lineamtentos legales establecidos en la Ley General de In.!!_ 
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titucioncs de seguros, lus circulares y oficios-circulares publicados por la -­

Comisión Nacional Bancaria y de Seguros y demás normas legales aplicables, como 

complemento de las funciones de vigilancia y con el propósito de orientar las -

visitas de 1nspecci6n, se hace necesario el estab1ecimicn.o de un sistema de vl_ 

gilancia que permita detectar oportunamente las desviaciones más siginific~ti-­

vas del sistema en su conjunto y de las instituciones que lo integran; antici-­

par situaciones problema para una m§s oportuna toma de decisiones, y en térml-­

nos generales que auxtlte en los esfuerzos para lograr una mayor penetración de 

la actlvtdad aseguradora, 



CAPITULO I! 

RELACION DE INDICADORES 
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CAPITULO 11 

RELACION DE INDICADORES 

A continuación se presentan los diferentes grupos que integran el paquete de i!!_ 

df·cadores fl·nancleros para la vigilancia preventiva de las instituciones de se­

guros, cada uno de los grupos está compuesto por diferentes Indicadores que se 

les consideró como básicos y a su vez estos son el resultado de .Ja relacl6n de 

otros, los cuales se les dio el nombre Indicadores auxlll~rcs, ya que se utili­

zan como base para la determinación del Indicador básico o preventivo. 

CONCEPTO INDICADOR BASICO INDICADOR AUXILIAR 

1.- PENETRACION B Penetración en la economía AJ Crecimiento real compallía 

A3 Crecimiento real del P.1.8. 

c Penetración en el sector A¡ Crecimiento real compallía 

A2 Crecimiento real sector 

2.- COMPDSIC ION D Vida D¡ Crecimiento nominal del ramo 

Accidentes y Enfermedades 

Responsabilidad Civil 

Harftlmo y Transportes 

Incendio 

Agrícola 

Autom6vll es 

Crédito 

Diversos D2 Crecimiento nominal tota.l 

3·- EFICIENCIA E Adquisición E' 
1 % de costo de adquisición 

del mercado. 

E2 % de costo de adquisición 

de la compallía 



í"ONCE!>Tf' 

F Siniestralidad 

G Reaseguro Cedido Pars 

li Capacfdad de Retención 

t Recuperaci:6n de Costo 

de Adquisición por 

Reaseguro Cedido 

J Recuperación de Sinfes~ 

tros por Reaseguro Cedi 

do 
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.!.;_'.2' Cr,!:~ -'IUX 1 LIAR 

FJ ~de siniestra! idad del 

mercado. 

F2 % de siniestra! idad de 

lll compañio. 

G1 % de reaseguro Cedido al 

país de la compañía. 

G2 % de reaseguro cedido al 

país del mercado. 

HJ % de retención de la com­

panra. 

H2 % de retención del merca­

do. 

11 % costo de adquisición r.!:_ 

cuperado por reaseguro c.=_ 

dido de la compañía. 

1
2 

% de costo de adquisición 

del seguro directo de la 

compañia. 

J 1 % de siniestralidad recu­

perada por reaseguro ced.!. 

do o retrocedido de 1 a -­

compai'l fa. 

J 2 % de s¡niestralidad del -

seguro dtrecto o tomado -

de la compañfa. 



,!¿_ONCEPTC 

4.- SOLVENCIA 

5.- PROOUCTIVI DAD 

6.- RENTABl'LIDAD 

; :·;::.: -.,-.L-,L)P. ¡:;1~ ~ CO ----------
K Margen d~ Reserva 

Cobertura de Reservas Téc 

nicas 

M Primas por Agente 

N Primas por Funcionarto 

y Empleados 

O lnvers lcSn 

p Prtroa Emttlda 

Q Capltal 

J 8 

•NDIC.IO,DOR AUXILIAR 

M¡ Primas por agente de 'ª 
comp11ñfo. 

M2 Primas por agente del 

mercado. 

N1 Primas por funcionario 

de la compañía, 

N2 Primas por funcionario 

del mercado, 

-

o_1 % de rentabl 1 idad de la 

Inversión de la compa-­

nra. 

o2 % de rentabilidad de la 

lnvers·lón de 1 mercado, 

P 1 % de uÚI !dad sobre pr]_ 

mas de la ~ompañia. 

P2 % de utll ldad sobre pr]_ 
mas del mercado, 

12.J % de ren tab 111 dad de 1 -

capital de la compañía. 

Q2 % de rentabilidad del 

capital del mercado. 



C A P 1 T U L O 1 1 1 

INDICADORES FINANCIEROS PROPUESTOS 

j 



• 

20 

CAPITULO 111 

INDICADORES FINANCIEROS PROPUESTOS 

1.- CRECIMIENTO Y PENETRACION. 

Este concepto persigue revelar el desempeno de cada instltucldn en el mercado -

de seguros; prever su próximo desarrollo al evaluar su comportamiento en cada -

ramo¡ revelar la penetrac!dn que ha asumido la lnstltucl6n analizada en la din! 

mica del sector asegurador asf como en la economía del pars, e Identificar si -

éste corresponde a una mayor penetraclon o a la reastgnacldn de la cartera. 

Para determinar este aspecto se emplean los siguientes indicadores: 

1.1 CRECIMIENTO REAL. 

Calculado por tipo de negocio, directo y tomado, y por operactdn y ramo. Indi­

ca el crecimiento real de la lnstituctdn; es decir, sin considerar el efecto de 

la lnflactón del periodo en an81isls. 

Esta razón está dada por el cociente que resulta de: 

Primas·e.r,tttdas ·en ·el ano t por ttpo de negocio 

l + fndice de tnflacidn del ano l 

- 1 
Primas emitidas por tipo de negocio en el a~o i-l 

1,2 PENETRACION EN LA ECONOMIA. 

Calr,ulado por tipo de negocio, directo y tomado, y por operación y ramo. Mues­

tra la penetracl6n que tuvo la compania en análisis dentro de economfa del país. 
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El cálculc de C3ta razón está dado ;.or: 

% real de crecimie~to de la compañía en el aílo 
B = 

% real de crecimiento del P.1.B. en el año i A
3 

Donde 

P. l.B. precios corrientes del año i 

l + fndice de inflación del año i 

P.l.B. precios corrientes del año l-1 

El indice anterior puede presentar tres resultados: 

B mayor que 

B Igual a 

B menor que 

Indica que el crecimiento de la compañía fue superior al de la 

economfa. por lo que tuvo una penetraci6n satisfactoria. 

Indica que la institucl6n creció en la misma proporción que la 

economía manteniendo su penetr~ción. 

Indica que el crecimiento de la institución fue Inferior al de 

la economia de lo que puede inferirse que la aseguradora está 

perdiendo penetración, SI este resultado se obtiene en uno de 

Jos ramos analizados. podría Interpretarse como una reasigna--­

c!6n de la cartera de la compañfo en anál lsls. 

J. 3 ~.ENETRAC ION EN EL SECTOR. 

Calculado por tipo de negocl:o, directo y tomado,· y por operación y ramo. Mues­

tra la penetración de la compai'lfa en an§l lsls dentro del. sector asegurad_or, el.!. 

minando el efecto de Ja Inflación, 
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Este índice está dado por: 

% real de crecimiento de la compañía del año 
e 

% real de crecimiento del sector del año 1 

e SI A1 y A2 positivos 

e SI A1 y A2 negativos o alguno de los dos negativo. )_/ 

Donde: 

Primas emitidas del sector en el año por tipo de neg. 

1 + rndice de inflacl6n del año 

Primas emitidas del sector por tipo de neg. en el año 1 - 1 

Del cómputo anterior pueden obtenerse tres resultados: 

e mayor que 

e igual que· 

e me~or que 

Indica que el crecimiento de la compañía fue superior al del 

sector por lo que su penetración fue satisfactoria • 

. Muestra que la compañfa creció en la misma proporción que el 

sector por lo que se mantiene su penetracl6n. 

Indica que el crecimiento de la compañía fue Inferior al del 

sector de lo que puede Inferirse que la aseguradora está per­

diendo penetracl6n. Si este resultado se obtiene en alguno -

de los ramos analizados, podría ser ocasionado por una reasil!. 

nación de la cartera . 

Con el propósito de hacer comparativo un decremento en términos reales con 
un Incremento, o en su defecto los dos decrementos al sumarle la unidad se 
relacionan los % que representan las cantidades del año actual con las del 
año anterior ejemplo: si una institución presenta un decremento de 10% y el 
sector presenta un Incremento del 5% se relacionará 0.90 I 1.05. 
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2.- COMPOSICION. 

A través de este concepto se conoce la composici6n deJ crecfmlento presentado -

en Ja cartera de primas de ~a institución en análisis, pudiendo cuantfficar Ja 

importancia de las operaciones directas y del reaseguro tomado. 

2.1 COMPOSICJON DEL CRECIMIENTO EN PRIMAS, 

Calculado por tipo de negocio, directo y tomado y por operacidn y ramo, Este -

indicador muestra en que proporci6n contribuye cada uno de Jos ramos al creci~­

mlento total registrado por Ja fnstituci6n analizada en el negocio correspon·-­

diente, determinándose por la siguiente razón: 

% total del crecimiento del ramo en el año i 
o 

% total de crecimiento de la compañía en el año o
2 

o SI o1 y o2 Positivos. 

o - sr º1 y ºz negativos o alguno de los dos negativo. !! 

Donde el porcentaje total de crecimiento del ramo estS dado por: 

Prima emitida del ramo en anlllisis por tfpo de negocto.en el afio r 
º1 = 

Prtlll!I emtttd,. del rllmo en anlll isls por tipo d.e negocio en el año 1-1 

Y el porcentaje total de crecimiento de la compañia está da"do por: 

Prima emitida total por tipo de negocio en el año 1 

Prima emitida total por tipo de negocio en el año i-1 
- 1 

- 1 



¡:·:······.: <.' 

:·· 
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Este índice puede presenta1· tres rc.sul ta dos: 

D mayor que 1 Indica que ei crecimiento del ramo en análisis contribuyó a ~u-­

mentar la participaci6n en la cartera de la compañía. 

O igual a l Indica que el crecimiento fue el suficiente para que el ramo en 

análisis conservara su participación en 1a cartera de la compa-­

ñía .. 

D menor que l 1.mpl l.ca que el crecimiento no fue el suficiente para que el ramo 

en an1!1 l·sts pudtera mantener su part:icipacl6n en la cartera de -

la com¡lañra. 

1.1 Con el prop6slt~ de hacer comparativo un drecrelllento con un incremento, o -

en su defectQ los dos decrementos al !IUmarle la unldad se relaciona el % -­

qoe representa la cantidad del ano actual con la del ano anterlor, 
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3.- EF!CI ENC!M. 

A través Gt.! e~~e capítulo se podrán detectar las desviaciones de los. principa­

les rubros que componen el estado de resultados de LJ compañía con relación -

al mercado total, así corn:> la eficacia del reaseguro cedido; y las posibles -­

irregularid~des técnicas de las instituciones~ 

3.1 ADQUISICION, 

Calculado por tipo de negocio, directo y tomado, y por operación y ramo. Este 

Tndlce muestra la proporción existente entre los costos de adquisición de la -

compañTa en análisis y los costos de adquisición del mercado total, calculánd_2 

se de la slgui·ente manera: 

% de costo de adquisición del mercado total 
en el año i del ramo y negocio en an811sls 

% de costo de adquisición de la compañTa 
en el año 1 del ramo y negocio en análisis 

Donde el porcentaje de costo de adquisición del mercado total en el año 1 del 

ramo y negocio en _análisis está dado por: 

Costo de adquisición del mercado total 
en el año t del ramo y negocio en an§llsls 

E-
Primas emitidas del mercado total del ramo 

y negocio en análisis en el año 1 

Y el porcentaje de costo de adquisición de la compañTa en el año 

negocio en análisis está dado por: 

Costo de adquisición de la compañia del 
ramo y negocio en análisis en el 3ño 1 

E a . 
2 Primas emitidas de la compañía del ramo 

y negocio en análisis en el año l 

del -ramo y 



Este indicador presenta tres resultados: 

E mayor que 1 Indica que los costos de udquisici6n de Ja compañía son infe-­

riores a los del sector, Jo cual se reffeja en el resultado -­

técnico de la misma. 

E igual a l Muestra que los costos de adquisici6n de Ja compañía son igua­

les a los del sector. 

E menor que 1 Significa que los costos de adquisición de la compañía son su­

periores a los del sector, lo que podría ser originado por el 

pago de sobre comisiones. 

3.2 -SINIESTRALIDAD. 
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Calculado por tipo de negocio, directo y tomado, y por operación y ramo. Este 

Indicador muestra en que proporción se encuentra la siniestralidad de la lnst.!_ 

tucl6n que se analiza con respecto a la del mercado total, slenao su cálculo -

el siguiente: 

F-

% de siniestra! idad bruta del mercado total en el 
año 1 del ramo y negocio en análisis 

% de siniestralidad bruta de la compañía en el año 
1 del ramo y negocio en análisis 

Donde el porcentaje de siniestralidad bruta del mercado total en el año 1 del 

"-ramo y negocio en análisis estará dado por: 

Siniestralidad bruta del mercado total en el año 1 
del ramo y negocio en análisis 

Prima emitida devengada del merc.,do total en e.l 
año 1 de~ ramo y negocio en análisls 

Y el porcentaje de siniestralidad bruta de la compañi" en el año 1 del ramo y 

negocio en análisis estará dado por: 



Siniestra) idad bruta de Ja compañía en el 
año i del ramo y negocio en análisis 

F2 = ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-
Prima emitida devengada de la compañía en 
et año i del ramo y negocio en análisis 

La ap1 icación de este indicador puede presentar tres resultados: 
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F mayor que 1 Indica que la siniestralidad de la compañía es Inferior a la -­

de1 sector, Jo cual puede ser originado por una eficiente sele=. 

ción de los riesgos aceptados. 

F igual a 1 Indica que la siniestra! ldad de la compañía es igual a la del -

sector. 

F menor que l Indica que la siniestra! idad de la compañia es superior a la -­

del sector, lo que puede ser originado por una deficiente seleE.. 

ción de riesgos. 

3.3. REASEGURO CEDIDO AL PAIS. 

Calculado par~ el negocio emitido total por operaci6n y ramo. Este índice 

muestra la canalización del reaseguro al paTs y se calcula de la siguiente fo!:, 

rr.a: 

G 

% de reaseguro cedido y retrocedido al país de la compañia analizada 
en el año i de la operación o ramo en análisis 

% de reaseguro cedido y retrocedido al pars del mercado total en e1 
año i de la operación o ramo en análisis 

Donde el porcentaje de reaseguro cedido y retrocedido al pais de la compañía -

en el año i de la operación o ramo en análisis estará dado por: 

Prima cedida y retrocedida de la compañía en el año i de la operación 
o ramo en análisis a instituciones del pais 

G¡ =~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
Prima cedida y retrocedída total de la compañTa en el año de lD ope­

ración o ramo anaJiz~do 
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Y el porcentaje del reaseguro cedido y retrocedido al raís de1 mercado total en 

el afio i estar§ dado por~ 

Prima cedida y retrocedida del mercado total en el año i de lü 
operación o ramo onalizado a instituciones del país 

Prima cedida y retrocedida total del mercado en el año i de la 
operación o ramo analizado 

Este índice puede presentar tres resultados: 

G mayor que 

G tgual a 1 

Indica que la compañía está cediendo reaseguro al país, en mayor 

proporci6n que el mercado total lo cual muestra un buen aprove-­

chamlento en el mecanismo del reaseguro local. 

Indica que Ja compañía está cediendo reaseguro al país en la mi~ 

ma proporcl6n que el mercado total. 

G menor que l Indica que Ja compañía está cediendo reaseguro al país en menor 

proporcl6n que le mercado total, Jo cual muestra que la instltu­

c 16n no está aprovechando adecuadamente e 1 roecan; smo de 1 rea seg_!! 

ro Joc,,I. 

J.4 CAPACIDAD DE RETENCION, 

Calculado para el negocio emitido total. Este índice muestra el aprovechamien­

to de la capacidad de retención de la compañía y se calcula de la siguiente fo!. 

ma: 

% de primas retenidas de la compan1a en el año 1 de la operaci6n 
o ramo en análisis 

% de primas retenidas del mercado total en el año. l de la opera­
ción o ramo en anál isls 

Dond_e el porcentaje de prima retenida de la compailía en el año 

cl6n o ramo en análisis estará dado por: 

de 1 a opera-.,..,. 



Primas retenidus por Ja compañia en el año 
o ramo en aná l is i s 

de 1 a opera e i ón 

H¡ = ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
Primas emitidas totales de la compañía en et año 

rae i ón o ramo en aná J is i s 
de la op~ 
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Y el porcentaje de primas retenidas del mercado total en el año 

ción o ramo en análisis estará dado por: 

de la oper!!--

Primas retenidas del mercado total en el año i de la operac16n 
o ramo en análisis 

H2 = ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-
Primas emitidas del mercado total en et año de la operación 

o ramo en análisis 

De esta razón pueden obtenerse tres resultados: 

H mayor que 

H igual a 1 

Indica que la compañía tiene una mDyor rctenci6n que et sector. 

rndica que la compañfa tiene un indice de retención igual que el 

del sector. 

H menor que 1 Indica que Ja compañía tiene un índice de retención menor que el 

sector. 

3.5 RECUPERACION DE COSTOS DE ADQUISICION POR REASEGURO CEDIDO. 

Calculado sólo para el negocio directo y por operación o ramo. !ndica el por-­

centaje de recuperación de gastos que tiene Ta compa~ra por el negocio de reas~ 

guro cedid6 y se obtiene de la forma siguiente: 

% de costo de adquisición por reaseguro cedido de J.:1 compañía en 
el año i de Ja operación o ramo en análisis 

% de costo de adquisición del negocio directo en el año l de la 
operación o ramo en análisis 

Donde el porcentaje de costo de adquisición por reaseguro cedido de la compañra 

en el año¡ de la operación o ramo en análisis estará dado por: 



Costo de adquisición d.;;;i r1..:asl:!guro cedido de la compañia en el año 
Je la operación o ramo analizado 

11 
=?rima cedida del negocio directo de 1~ compañia en el 

operación o ramo anal izado 
año de la --
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Y el porcentaje del costo de adquisición del negocio directo en el año f de la 

operación o ramo analizado estará dado por: 

Costo de adquisición del seguro directo de la compañia en el año i de 
la operaci6n o ramo analizado 

Hz = ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
Prima directa de la compañia en el año i de la operacidn o r~mo analizado 

Este indicador puede prcscnttir tres rc5ult~do5: 

1 mayor que 1 Indica que la recuperación de gastos por reaseguro cedido es s~ 

perior a los índices de1 costo de adquisicidn del seguro direc­

to, por lo que el manejo de los co~tratos de reaseguro os óptimo. 

1 igual que 1 Indica que el índice de recuperación de gastos por reaseguro ce­

dido es igual al índice de costo de adqu1sición del seguro direE_ 

to de la compañía, considerándose que esto mantiene a la instit!!. 

ci6n en una situQci6n estable. 

1 menor que 1 Indica que la recuper."'Jción de gastos por rcüseguro cedido es in­

ferior a los indices del costo de adquisición del seguro directo 

de lc:s compañía" por lo que existe defi·ciencia en la recuperación 

de gastos en el reaseguro cedido. 

J,6 RECUPERACION DE SINIESTROS POR REASEGURO CEDIDO. 

Calculado. por tipo de negocio directo y tomado y por operación y ramo. Muestra 

el índice de recuperación de siniestralidad que tiene la compañTa en el reaseg!!_ 

ro cedido y retrocedido, siendo su cálculo el sigui~nte: 

J = 

% de siniestralidad recuperada por reaseguro cedido o retrocedido de la 
compañía en el año 1 de la operación o ramo analizado 

% de slnlestralitlad bruta del seguro emitido por la compañia en el año 1 
por tipo de negocio de la operación o ramo anallzaao 



31 

Donde el porcentaje de siniestralidad recuperada por reaseguro cedido o retrae;:_ 

dido de la compañía en el año i de la operación o ramo analizado estará dado -­

por: 

Importe de los siniestros brutos recuperados por reasegur·o cedido o re 
trocedido en el año i de la compañra en la operación o ramo analizado-

Importe de la prima cedida o retrocedida devengtlda de la compaílía en 
el año i de la operación o ramo analizado 

Y el porcentaje de siniestralidad bruta del seguro emitido por la compañra en -

el año i por tipo de negocio de la opcraci6n o ramo analizado estará dado por: 

Importe de los siniestros brutos por tipo de negocio de la comp<lñí.:i 
en el año i por la operación o ramo ana 1 iza do 

J2 
Importe de las primas emitidas devengadas el afio i tipo de en por 

negocio, operación o ramo de la compañra 

Este Indicador puede presentar tres resultados: 

J mayar que 1 Indica que la compañia tiene un índice de siniestralidad recupe­

rado por reaseguro superior al indice de siniestralidad emitido 

en el negocio que se analiza, por lo que puede inferirse que su 

programa de reaseguro es muy bueno. 

J igual a 1 fndica que el índice de recuperación de siniestros por reaseguro 

cedido es igual al rndice de siniestralidad del negocio que se -

anal iza. 

J menor que l Indica que la compañía tiene un Tndice de siniestra) i.dad recupe·· 

rado por reaseguro cedido inferior al rndice ae siniestralidad -

del negocio que se analiza, por lo que se puede decir que ex is-.... 

ten fallas en el programa de reasegurc de la institución, 
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4. - SOLVENCIA. 

Este concepto anal iza hasta que grado el crecimiento de Ja compañía está J lmit!_ 

do por la disponlbl lldad de sus recursos, así como la garantía de las obllgacl.!?_ 

nes contra 1 das. 

La cuantlflcacf6n anterior se logra mediante la aplicación de los siguientes l.!!_ 

dléadores. 

4. 1 MARGEN DE RESERVA. 

Calcaledo por tl·po de negocio, directo o tomado y por operacl<ln o ramo. Hues-­

tra la suflctencla de la prima para garantizar el crecimiento de la lnstltu--­

cl6n, y está dado por: 

Resultado técntco + tncremento a la reserva de riesgos en curso por 
ttpo de negocto en el ano t de la operación o ramo analizado 

Incremento a la reserva de riesgos en curso de la companra por tipo 
de negocto en el ano t del ramo analizado 

El l'ndke anterior puede presentar tres resultados: 

K mayor o Igual a 1 Indica la suficiencia del margen de reserva de acuerdo al 

crecimiento de la compañía. 

K menor que. 1 Indica que el margen de reserva es Insuficiente por lo que 

puede haber una descapitalización en la compaftía analizada. 

o bien que la .compañía está recurriendo a productos finan­

cieros para cubrir resultados técnicos. 

l¡. 2 COBERTURA DE OBLI GÁC 1 ONES AFECTAS. 

Calculado para el negocio y la operación total muestra el grado de solvencia de 

la compañía para garantizar las obligaciones contraiilas y está dado por: 



Importe de las primós retenidas por reaseguro tomado+ importe de 1os 
siniestros retenidos por reaseguro tomado+ participación de reasegu­
radores por siniestros pendientes+ importe de la prima por cobrar+ 
% X del deudor por prima + Importe en caja y oancos + importe de las 

· · ·· · i"nversi'-ones· autor(zadas 

Importe de la reserva de riesgos en curso + importe de Ja reserva 
para 061 !gaci·ones· pendientes de cumplir+ importe de 1 a reserva de -
prevl's-J·6n + Importe de las reservas técnicas especiales + importe de 
la reserva de Jub-nacidn de empleados + 35% del capital pagado+ 35% 
de res·ultados-en ejer"'ciclos anteriores afectos a reservas técnicas 

Donde el % X del deudor por prima estará dado por: 

hnj>orte de 1a reserva de ries.gos en curso 

tmporte de la prima di recta de T ej ere i e i o 
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Este porcentaje será apl !cado al deudor por prima de acuerdo a como lo estable­

ce el arttculo 58 de la Ley General de lnstl tuclones de Seguros. 

Dicho Indicador puede presentar tres resultados: 

L rooyor que l Indica que la inversión de la compaHra afecta a reservas técni-­

ca" e" superior a las oól lgaclones contra Idas por Jo que su cre­

ctmtento e"tl! plenamente garantizado. 

L t9m1l que 1 tndica que las o!ll tgactones contra Idas están totalmente garanti­

zadas por la cartera de valores. 

L meno,. que l tndtca que existe una faltante de garantras para cubrir las obl.!_ 

gactones contraldas. 

S.~ PRODUCTtVfDAD. 

Este grupo persigue revelar la producc16n de cada compañia con base en los re-­

curso" humanos de que dispone y est8 dado por: 



34 

5. 1 PRIMAS POR AGENTE. 

Calculado a nivel total muestra la prooorc16n existente entre la productividad 

de los agentes de la compañia y la productividad por agente del mercado total. 

Su ootenclón está dada por: 

H • 
Productividad de primas por agente de la compañía en el año 

Productividad de primas por agente del sector asegurador en -
el año i 

Donde la productividad de primas de la compañía en el año 1 estará dada pÓr: 

f'rl'mas· ·dlreét:as de la compañra en el afio i 
HJ • ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

Número de agentes de la compañfa en el año 

Y la productividad de primas por agentes del sector asegurador estará dada por; 

l'dma directa del sector asegurador en el 3ño i 
Hz • ~~~~~~~~--~~~~~~~~~~~~~ 

Número de ag~ntes en el sector asegurador en el 
año 1 

Esta razón puede presentar tres resultados: 

H m.1yor que tndica que la producción de primas por agente de la compañía es 

superior a la producción de primas por agente del sector asegu­

rador. 

·H !-goal que l tndfca que la produccidn de primas por agente de l" compañia es 

Igual a la del sector asegurador. 

1:l menor que l tndtca que la produccidn de primas por agente de la compañía es 

menor que la producción de primas por agente del sector asegura­

dor. 



35 

5.2 PRIMAS POR FUNCIONARIOS Y EMPLEAOOS. 

Calculado a ntvel total muestra la proporción existente entre la producción de 

los functonartos y empleados de la compañfa con relación a la del sector asegu­

rador y está dado por: 

N 

P..Yoducttvtdad de primas de los funcionarios y empleados de la 
·compaftfa en.el afio i 

Prodactivtdad de prtmas de los funcionarios y empleados del -
sector asegurador en e 1 año 1 

Donde la prodacttvl'dad de prtmas de los funcionarios y empleados de la companra 

' en el ano t estar.!! d<ida por~ 

Tetar .de prl'mas.emhtdas .por la cornpallfa en el año 1 
NI • 

Nilmero de funcionarios y empleados de la compañfa en 
el año l 

Y .lll prcnducttvtdad ·de primas de los funcionarios y empleados del sector asegur.!!. 

dor en el año t e~tará dada por: 

Total de pi'imiis emi't:Otdas.por el sector«•segurador en el año 
N2 ., 

Nilmero de functonartos y empleados del sector asegurador en -
el año l 

La apllcaci9n de este Tndice puede presentar tres ¡·esultados que son: 

N mayor que ·1 Indica que la produccl6n de primas del personal de la compañfa -

es superior a la producción del sector asegurador.. 

. N Igual a l Indica que la producción de primas de.I personal de la compalHa -

es igual a la del sector asegurador. 

N menor que l Indica que la producción de primas del personal de la compañfa -

es Inferior a la producción del sector asegurador. 
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6.- RENTABILIDAD. 

Este aspecto es muy fmportante puesto que la capacidad de la institución para -

gener~r util~dades~ es un ru5ro que está intensamente ligado al crecimiento de 

lies operaciones. Luego entonces, un anál isJs comparativo de Jos indices de re!!. 

ta6iJidad apuntará si eY.isten o no desviaciones significativas, las cuales ide!!_ 

tifican mediante las razones siguientes: 

6, J_ l'NVERS ION, 

Calculado a nivel total muestra la proporción que existe entre rentabilidad de 

las inversiones de la compañr" y la rentabl ltdad de las rnversiones del sector 

asegurador, siendo su cómputo el siguiente: 

o"" 
%"dé-rerita5iltdiid de las inversiones de la compañra en el allo 

% de renta51ltdad de las inversiones del sector asegurador en 
el ~fio 1 

Donde el porcentaje de rentahilfdad de las inversiones de la compañTa en el año 

~ estará daao por: 

º1 = 

\ 

?.os· veces el_ pro.docto fin<lnclero de las Inversiones de la compañra 
en el año ! 

lnversi6:1 i·nicial de la compañfo en el año 1 + la Inversión final 
de la compañ ra en el año t ~- producto f inane iero de las invers Io­

nes de la compañfa en el ano i 

Y el porcentaje de Tenta61lldad de las inversiones del sector asegurador en el 

ailo l estara dado por; 

º2 -
Do~ veces el producto financiero de las inversrones del sector asegurador 

en el ailo·. 1 · ' 

tnversl.Sn inlcJ·af del sector asegurador en el año 1 + la inversión fln<•I 
del sector.asegurador en el año 1 - el producto de inversiones del sector 

asegurador en el año l 
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Como resultado de este índice se pueden presentar tres resultados: 

o mayor que Indica que la rentab1lfdad de las inversiones de Ja compañía en 

anál is-is es superior a la del sector asegurador. 

O !'gua! que 1 tndica que la rentabl 1 idad de las inversiones de la compañia es 

f'goal que la ael sector asegurador. 

O menor que l Indica que la rentab.ilidad de las inversiones de la compañía es 

tnferior a la rentab.ilidad de las Inversiones del sector asegUr.:!_ 

dor, 

6,2 PRIM ElHTrDA. 

Calculado a nivel total muestra el indice de uti l ldad por el Importe de las pr_!.. 

mas colocadas, siendo su cálculo el slgutente: 

_P 
.% ·de ut 11 tdad sobre pr'lmas. de la compañ ra en el año 

% de utilidad sobre primas del sector asegurador 

Donde el m'lrgen de ut f"I ldades sobre primas de la compañia en el año 

dq por: 

Dt~ltdaa·oeta de la compañra en el año r 
P1 -

Total de primas emitidas por la compañía 
en el año l 

estará d~ 

Y el margen de utilidades sohre primas del sector asegurador en el año l estará 

dado ¡>Qr: 

UtU laades""netas· del !¡ector asegurador en él ailo l 
P2 • 

Total de primas emitidas por el sector asegurador 9 
en el ailo l 
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La apl lcaclón del índice anterior puede presentar tres resultados: 

P mayor que 1 Indica que la compaiHa tiene un margen de utilidades superior al 

Secta r asegurador~ 

P igual a 1 indica que la compai'lfa analizada tiene el mismo margen de utili­

dades que e 1 sector asegurador. 

P menor que 1 tndlca que la compai'lfa tiene un margen de utilidades Inferior al 

del sector asegurador. 

6,3 CAPtTAL, 

Calculado a nivel total muestra el rendimiento del~capltal Invertido y se obtl.!_ 

ne mediante la s igufente razón: 

Q-
fridlce de rentaóilldad de la compaf\fa en el ai'lo 

tndl'ce de rentafin idad del sector asegurador en -
el ailo i 

Donde el tndlce de rentabilidad de la compaf\fa en el año 1 estará dado por: 

OtU idad neta de ¡., compañfa .en el año 1 
QI = -~. -----------------

.Capt·tal contable de la compaf\Ta en el -

ª"º ¡ 

Y el índice de rentabi 1 idad del sector asegurador en el allo f estará dado por: 

Ut.fl fdades nei:as de.l sector asegurador en e i ano 

Capital contable del sector asegurador 'en el ai'lo 

La apl l·cacton de este Indicador puede presentar tres resultados; 
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Q mayor que 1 Muestra que el índice de rentabilidad del capital de la companra 

es superi'or al del sector asegurador. 

Q tgual a 1 tndtca que el indice de rentabilidad del capital de la compai'lia 

es tgual al del sector asegurador. 

O. menor que 1 Indica que el \"ndlce de rentabi 1 idad del capital de la compaiHa 

es inferior al del sector asegurador. 



C A P 1 T U L O 1 V 

CRITERIOS FINANCIEROS DE CALIFICACION Y EVALUACION INDIVIDUAL 
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CAPITULO IV 

CRITERIOS FINANCIEROS DE CALIFICACION Y EVALUACION INDIVIDUAL 

l. CRITERIOS DE CALIFICACION. 

Para la mejor interpretación de los indicadores preventivos, conforme a los po­

sibles resultados de estos y al concepto medido por los mismos, se determinaron 

diferentes niveles de callficacl6n Individual. 

1.1 CRECIMIENTO Y PENETRACION. 

Para este grupo se conslder6 1'? importancia de cada concepto llegando a lo sl-­

gulente: 

1, 1. 1 CREC IH 1 ENTO REAL. 

Para medir el crecimiento real de una institución, es necesario considerar la -

situaci6n económica del país donde se encuentra, sin que exista un parámetro de 

evaluación que cal' ifique el bueno o el malo crecimiento de la economra. ya que 

depende de los probl.emas econ6mlcos, políticos y sociales que enfrente en un~ 

mento histórico. Por To que este indicador se determinará sólo como referencia 

y la cal ificacl6n se dará por la comparaci6n que se real Ice con el producto In­

terno bruto y con el sector correspondiente. 

l.l,2 PENETRACION EN LA ECONOHIA Y EN EL SECTOR. 

Con el prop6sl to de establecer un parámetro que perml ta encuadrar los resulta-­

dos y fijar una cal ificaci6n, se establece util Izar la media del mercado como -

un estándar y tomando en cuenta la sltuacldn económica del país, la experiencia 

en los Oltlmos aHos del crecimiento real de las "Instituciones y de acuerdo a la 

opinión de los Inspectores y funcionarios de la Comisión Nacional Bancaria y de 

Seguros se aprob6 la siguiente tabla: 

., 



Excelente 

Huy bueno 

Bueno 

Regular 

Halo 

Pésimo 

1.2 COHPOSICION. 

PENETRACION Etl LA ECONOHIA 
Y EN EL SECTOR 

~ hasta 

l,60 En adelante 

1.06 1.59 
0.96 1.05 
0.60 0.95 
0.20 o. 59 

hasta o. 19 
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Para la calificación de este índice se separaron aquellos ramas que presentan -

baja sintestraf ldad de aquel los que por ·sus características experimentan lo CO!!, 

trario, lo anterior se determinó mediante un anál !sis de los aJ timos cinco años, 

Por lo que se determinaron las siguientes tablas, de cal ificacldn: 

Excelente 

Huy bueno 

Bueno 

Regular 

Halo 

Pésimo 

RAMOS DE BAJA SINIESTRALIDAD 

Vida, Accs, y Enfermedades 

Resp. Ci·viJ, lncend, y Créd. 

desde husta 

l.16 En adelante 

l.O& 1.15 
0.96 1.05 
0.80 0.95 
0,50 0.79 

hasta 0.49 

o.&o 
o.4o 

hasta 

RAMOS DE ALTA SINIESTRALIDAD 

desde 

1.00 
o.as 
0.70 

ó 

ó 

6 

Marltimo, Agrícola, 

Autos y Diversos 

hasta 

1.00 

0.99 
0.84 

1.01 0.69 ó l. 50 

1.51 0.59 ó 2.00 

2.01 0.39 ó en ade 1 ante 

La tabla que califica los ramos de marrtimo y transportes, agrfcola, automávJ-­

les y diversos presenta dos alternativas con el. objeto de medir tanto la compo­

stcHln como el riesgo de .la cartera¡ es decir, se considera una. cal ificaclón b!!_ 

Ja tanto para la disminución del ramo !,.composición} como para el aumento del -­

mismo (riesgo). 



1.3 EFICIENCIA. 

Para establecer estas tab1as se elaboraron diversos ejemplos, los cuales fueron 

calificados por los funcionarios e Inspectores de la Comisión Nacional Bancaria 

y de Seguros. estableciendo en b~se a su experiencia los siguientes rangos: 

1.3. l ADQUlSICION. 

desde ~ 

Excelente J.16 En adelante 

Huy bueno 1.06 1.15 

Bueno 0,96 J.05 

Regular 0.80 0,95 
Ha_l.o 0.60 0.79 

Pésimo hasta 0.59 

J ,3,2 SINIESTRALIDAD. 

~ ~ 

Excelente l ,20 En adelante 

Huy bueno J,06 l. 19 

Bueno 0,96 l ,05 

Regular 0.80 0,95 

Halo 0.60 0,79 

Pésimo hasta 0.59 

1 .3.3 REASEGURO CEDIDO PAtS. 

~ ~ 

Excelente 1. 20. En adelante 

Huy bueno l ,01 l.19 

Bueno l ,00 1.00 

Regular 0,&6 0,99 

Halo 0.31 0.,65 

Pésimo hasta 0,30 

-:•:."' 



44 

1.3.4 CAPACIDAD DE RETENCION. 

~ ~ 

Excelente l.20 En adelante 

Muy bueno 1.01 1.19 
Bueno o.86 LOO 

Regular o.66 0.!!5 
Halo 0.31 0,65 
Pésfmo hasta 0,30 

J .J.5 RECUPERAC 1 ON DE GASTOS DE ADQUISICION. REASEGURO CEDIDO. 

desde ~ 

Excelente J .16 En adelante 

Muy bueno J.06 1.15 

aueno 0,95 J,05 

Regular o.as 0,94 

Malo 0.75 º· 84 
Pésimo hasta 0,74 

l.3.6 RECUPERAC ION DE S 1 N l ES.T. POR REASEGURO CE"DIDD. 

~ ~ 

Excelente l ,20 En adelante 

Muy líueno J,06 J .19 

Bueno 0.95 J .05 
Regular 0,80. ·a.94 

Malo 0,60 0,79 

Pésimo hasta 0,69. 

' .... :: .. ·•··· 
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1.4 SOLVENCIA. 

Como resultado de los ejercicios realizados, de acuerdo con las opiniones de 

los funcionarios e inspectores de la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros y 

con el prop6sito de proteger los intereses de los asegurados se proponen ran-­

gos más cortos para Ja calificación de estos conceptos quedando las tablas co­

mo sigue: 

1.4.1 MARGEN DE RESERVA. 

~ 

Excelente 1.31 

Huy bueno l. 10 

Bueno 1.00 

Regular 0.90 

Halo 0.70 

Pésimo hasta 

l.4,2 COBERTUM DE OBLIGACIONES AFECTAS. 

desde 

Excelente l .05 

Muy bueno J.CJ 
Bueno 0.90 

Regular o.so 
Halo 0,65 

Pésimo hasta 

1.5 PRODUCTIVIDAD, 

En adelante 

1.30 

l.09 

0.99 

o.89 

0,69 

En adelante 

1.04 

1,00 

0,89 

0.79 
o.&4 

Debido a la semejanza de estos conceptos se establece una sóla tabla para: 
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1. s. 1 PRIMAS POR AGENTE. 

l.S.2 PRIMAS POR FUNCIONARIO y EMPLEADO. 

desde ~ 

Excelente l. 16 En adelante 

Huy bueno 1.0& 1, 15 

Bueno 0.95 l.05 

Regular o.as 0,94 

Malo o, 75 0,84 

Pésimo hasta o. 74 

J.6 RENTABILIDAD, 

Para medir este rubro se considero la misma tabla para los rndlces de: 

J,6.l INVERSION. 

J,6.2 PRIMA EMITIDA, 

l .6.3 CAPITAL. 

~ ~ 

Excelente l, 16 En adelante 

Huy bueno 1,06 l.15 

Bueno 0,95 1,05 

Regular o.as 0,9-4 

Halo 0,70 0,1:14 

Peslmo hasta 0,69 



2. CRITERIOS DE EVALUACION. 

Con el objeto de agilizar la evaluación de las compañías se asignó un peso esp~ 

cífico a cada índice de acuerdo a la importancia del rubro a que pertenece. Lo 

anterior fue discutido en reunión con los funcionarios e inspectores de la Cami 

sión Nacional Bancaria y de Seguros. 

c o N c E p T o 

2.1 Crecimiento y Penetraci6n 

2.1.1 Penetraci6n economTa 
2.1.2 Penetraci6n sector 

2.2 Composición 

2.2.1 Vida 
2.2.2 Accfdentt3 y Enfermedades 
2.2.3 Responsabilidad Civil 
2.2.4 Marítimo y Transportes 
2.2.5 Incendio 
2.2.6 Agrícola 
2.2.7 Autom6viles 
2. 2. B c red 1 to 
2,2.9 Diversos 

2.3 Eficiencia 

2.3. 1 
2.3.2 
2.3.3 
2.3.4 
2.3.5 
2.3.6 

Adquisici6n 
Sin iestral idaci 
Reaseguro Cedido Pafs 
Capacidad de Retención 
Rec. Gastos Reaseg. Cedido 
Siniest. Reaseguro Cedido 

2.4 Solvencia 

2.4.] 
2.4.2 

Margen de Reserva 
Cobertura Oblig. Afectas 

2.5 Productividad 

2.5.1 Primas por agente 
2.5.2 Primas por funcionario 

2.6 Rentabi-1 idad 

2.6,.l 
2.6.2 
2.6.3 

tnvers ión 
Prima emitida 
Capital 

T O., T A L 

SEGURO O 1 RECTO 

Puntuación 

~~ 

7,5 
7.5 

l,l 
0.2 
0.3 
0.5 
l,l 
0.2 

º·ª 0,2 
0.6 

5.0 
5.0 
5.0 
5.0 
5. o. 
5.0 

10,0 
10.0 

2.5 
2,5. 

8,8 
7.4 
8,8 

100.0 

15.0 

5,0 

30,0 

20.0 

25,0 

100.0 

REASEG, TOHADO 

Puntuación 

Parcial Total 

7,5 
7.5 

l . l 
0.2 
0,3 
0,5 
1.1 
0.2 
o.B 
0.2 
0.6 

20.0 
20.0 

20,0 

20.0 

lQO.O 

15.0 

5.0 

60.0 

20,0 

100,0 



C A P 1 T U L O V 

MODELOS DE REPORTE 
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CAPITULO V 

J:JODELOS DE RE.f'QflTE 

Para facilitar la lectura de las cal tftcaclones se elaboraron dos reportes por 

. cada tns tf tuc i ón que serán: 

~ Reporte p"ra el !!<'guro d('recto, 

lf ~ ~eporte para el reaseguro tomado 

Lo anterior es con el prop6stto de que los ejecuttvos de la Camistdn Nac!ona; • 

Sanearla y de Segur.os puedan evaluar I;¡ sltu<1ci6n ru:on&nlco - fi'nancfera de las 

lnstltuciones de seguros sin llenarse de papeles o datos que compliquen su lec­

tura. Por Jo que se proponen los siguientes Modelos de Reporte: 



2.1 

2.2 

2.3 

2.4 

2.5 

2.6 

c A L 1 F 1 c A c 1 o N D E 

PENETRACION 

2. 1. 1 Penetración economía 

2. 1.2 Penetración sector 

COMPOSICION 

2. 2.1 Vida 
2.2.2 Accidentes v Enfermedades 
2.2.3 Resoonsab i 1 1 dad Clvl 1 
,,L.4 Mari t lmo 
L.L.!> Incendio 
2.2.6 Agrícola 
2.2.7 Au tomó vi 1 es 
2.2.8 Crédito 
2.2.q Diversos 

EFICIENCIA 

2. l. 1 Adnuisición 
2.3.2 Siniestral 1dad 

? ' • 
o~.,,c: ..... -··-- -.-...1 • tin n;i, .. c: 

2. 3.4 caoacidad de retención 
z. ·i.5 Recun. nastos reaseouro cedl do 
2. 3.6 Rccuo. sin. reaseouro cedido 

SOLVENCIA 
? 4 1 MarnPn de reserva 
2.4.2 Cobertura de obl inaciones afectas 

PRODUCTIVIDAD 

2.5.1 Primas por aoente 
2.5.2 Primas oor funcionario 

RENTABILIDAD 

2. 6.1 1 nvers Ión 
2 6 2 PdmR Pm!rid" 
? ¡; , r--.ft-,,.1 

TO T A L 

NOMBRE DE LA COMPAíllA 

SEGURO DIRECTO 

MUY 
EXCELENTE BUENO 

NDICES 

·-
~ ESPEC " 

BUENO REGULAR MALO PESIMO DEI 1 NOI C · 

7.50 
/. ~_LI ·-

.. 10 
--0 ~.:::o· ' f----*ig·--¡ _____ :_rf-=1 

l. 1 
0.2U ·' ·--- ___ ..Q..J¿Q_i 
o. 20 
0.bO -

i 
5 .00 1 -;;o¡¡-. 
s nn 

s.09_ 
s.oo 
, .. ~~-

!U .00 
10.00 

2.50 
2 ~o 

8.80 
7.40 
)J. 80 

ICO .Otl 
--~ 



e A L 1 F 1 e A e 1 o N D E INDICES 

NOMBRE DE LA COMPAíllA 

REASEGURO TOMADO 

MUY % ESPECJF. 

2. 1 PENETRACION EXCELENTE BUENO BUENO REGULAR MALO PESIMO DEL INDICE 

2. l. 1. Penetraci6n economía 7.50 
2.1. 2 Penetración ~ector -, <:n 

2.2 COMPOSICION 
7 7 1 v·.-1~ l. 10 
2.2.2 Accidentes y Enfermedades 0.20 
2.2.3 Resoonsabilidad e ivl 1 0.30 
2.2.4 Marítimo o.so 
2.2.5 Incendio l. 10 
2 2 6 Anrfc:nln 0.20 
2.2.7 Automóviles 0.80 
2.Z.B Crédl to 0.20 
7 7 q O· versos O.óO 

2.3 EF IC 1 ENC JA 

2 ~ 1 Adnul~lc16n 20.DO 
2.3.2 Siniestra) idad 20.00 
2.L:S Recuo. sin. reaseQ. cea1 ao 20.0D 

2.4 SOLVENCIA 
2.4. 1 Maraen de reserva 20.0Q 

T o T A L 100.00 



C A P 1 T U L O V 1 

SISTEMA DE APLICACION 
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CAPITULO \11 

SISTEMA DE APLICACION 

Los reportes que se elaborarán serán para cada una de las instituciones que in­

tegran el Sector Asegurador Mexicano que son:-

l. INSTITUCIONES PRIVADAS. 

1.01 

1.02 

1.03 

1.04 

1.05 

1.06 

1.07 

1.08 

1.09 

1.10 

l.11 

1.12 

l.13 

l.14 

1.15 

1.16 

1.17 

1, 18 

1.19 

1.20 

1.21 

1.22 

J.23 

1.24 

l.25 

l.26 

Anglo Mexicana de Seguros, S. A. 

Seguros del Pars, S. A. 

Aseguradora Cuauhtérooc, S. A. 

Aseguradora Metropolitana, S. A. 

Aseguradora Universal, S. A. 

Compañia de Seguros Veracruzana, S. A, 

Compañia Mexicana de Seguros de Crédito, S .. A. 

Seguros El Potosi, S. A. 

Genera 1 de Seguros, S. A. 

Seguros Atlántida Multlba, s. A. 

La Continental Seguros, S. A. 

La lnterameri~ana, S. A,, Cla. de Seguros 

La Lattnoamertcana Seguros, S. A. 

La Nacional, Cfa. de Seguros, S. A, 

La Peninsular, Cia. General de Seguros, S. A. 

Nueva Gal icia, Ci~. de Seguros Generales, S, A. 

Oriente de México, Cia. Mexicana de Seguros, S. A. 

Pan American de México, Cfa. de Seguros, S. A, 

Seguros América, S. A, 

Seguros Azteca, S, A. 

Seguros de México, S·. A. 

Seguros Atlas, S. A, 

Seguros Constitución, S. A. 

Seguros Chapultepec, S, A. 

"'!Jeguros Olmeca, S. A, 

Seguros del Centro, S. A. 



1.27 Seguros del Pacífico, s. A. 
1.28 Seguros El Fénix Banco rey, s. A. 
1.29 Seguros Equitativa, s. A. 
1.30 Seguros Independencia, s. A. 
1.31 Seguros La Comercial, s. A. 
1.32 Seguros La Comercial de Chihuahua, s. A. 

1.33 Seguros La Ibero Mexicana, s. A. 
l.34 Seguros La Provincial, s. A. 

l.35 Seguros La Repúbl lea, s. A. 

1.36 Seguros La Territorial, s. A. 

l.37 Seguros Monterrey, s. A. 

l .38 Seguros Progreso, s. A. 

1.39 Seguros Protecct6n Mutua, s. A~ 
1.40 Seguros Tepeyca, s. A. 
l.41 Aseguradora Obrera, s. A. 

2. SOCIEDADES MUTUALISTAS. 

2.01 

2.02 

2.03 

2.04 

2.05 

3. 

J.01 

3,02 

4. 

4.0l 

4.02 

Cajeme, Sociedad Mutualista de Seguros 

El Agente Viajero, Sociedad Mutualista de Seguros Sobre la Vida 

El Fondo de Auxilio, Mutualidad de Seguros Sobre la Vida 

Previsi6n Obrera, Sociedad Mutualista de Seguros Sobre la Vida 

Torreón, Sociedad Mutualista de Seguros 

REASEGURADORAS PROFESIONALES. 

Reaseguradora Patria, S. A. 

Reaseguros Al lanza, S. A, 

1 NSTI TUC IONES NAC 1 QNALES. 

Aseguradora Hidalgo, S, A. 

Aseguradora Mexicana, S. A. 

54 
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El área responsable de la publicación de estos reportes será el Departamento de 

Vigilancia Preventiva. 

Los documentos fuentes de Ja tnformactón serán el Cuaderno de Información Finan 

ciera y la form.?!i F.E.S. 3 que contiene el dato de Funcionarios, Empleados y -­

Agentes de Seguros. 

La periodicidad de los reportes será trimestral siendo la base de la lnforma--­

ción anual izada del ano en curso. 



CAPITULO 

EJEMPLOS 

V 1 1 



CAP 1 TULO VI 1 

EJEMPLOS 

l. DETERMINACION DE INDICADORES DEL SECTOR ASEGURADOR. 

l. l SEGURO DIRECTO. 

l,l.l CRECIMIENTO REAL DEL SECTOR ASEGURADOR 

{Millones de Pcsasl 

PR lllA PIW:IA % DE 
DIRECTA DtRECTA CREC rMtENTO 

OPERACION I RAMO ~ ~ REAL 

Total 1¡33 J46 251 89J 5.2 
Vida 107 920 56 300 17. l 
Accidentes y Enfermedades 9 631 5 504 6,9 
Dañas 316 195 190 093 l ,6 

Responsabl 1 ldad. Civll 9 818 3 84J 55,9 
Marrttmo y Transportes 53 028 33 384 (3,0} 
tncandio 75 974 I¡] 544 l l ,7 
Agrícola 369 198 13.8 
Automóviles 121 828 80 551¡ (],61 
Crédl to l 167 859 07,01 
Diversos 51¡ 01 ¡ 29 707 ll.l 

% de crecimiento real apl !cando el 63.7% de fndi'ce lnflaclonarto, 

57 
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1.l.2 COSTO DE ADQUISICION DEL SECTOR ASEGURADOR 
(Millones de Pesosl 

COSTO DE % SOBRE 
OPERACION I RAMO ADQ.UISICION PRIMA NETA 

Total 87 889 
Vida 35 371 
Accidentes y Enfermedades 1 692 
Dai\os so 826 

Responsabilidad Civil 1 298 
Marftlrno y Transportes 7 068 
Incendio 21 764 
Agrrcola 32 
Au toriióv i1 es 13 27J 
Crédito 97 
Diversos· 7 296 

l,l.3 COSTO DE SINlESTRALtDAD DEL SECTOR ASEGURADOR 
Oitllones de Pesosl 

SINtESTROS PRlHA 
OPERACtON l RAMO DIRECTOS DEVENGADA 

Total 317 125 345 193 

Vida 37 713 73 682 
Accidentes y Enfermedades 6 314 7 9.38 
Dai'ios 273 098 263 573 

Responsabilidad Civil 610 7 260 
Marftlmo y Transpartes 1¡4 439. 47 023. 
tncendlo 128 812 62 38<l 
Agrfcola 348 . 308 
Au tom6v t1 es 62 586 100 621 
Crédl to l 088 870 
Diversos 35 215 45 111 

20.3 
32.3 
17.6 
.J6.l 
13.2 
13.3 
28.6 
8,] 

10,9 
8,3 

13.5 

% 

91.8 
51,2 
79,5 

103,6 
8,4 

9.4,5 
206,5 
ll.3, o 
62,2 

125, 1 
78, 1 

58 
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1. 1.4 REASEGURO CEDIDO AL PAIS EN EL SECTOR ASEGURADOR 

(MI! Iones de Pesos) 

REASEGURO PRIMA 
CEDIDO CEDIDA 

OPERACION. I RAMO PAIS TOTAL _%_ 

Total 42 370 159 783 26.5 
Vida l 246 5 857 21.3 
Accidentes y Enfermedades 1 469 2 237 65.7 
Daños 39 655 l 51 689 26, I 

Responsabilidad Civil 817 7 346 1 l. l 
Marittmo y Transportes 7 979 37 001 21,6 
Incendio 25 732 70 414 36.5 
Agrícola 47 60 78.3 
Autom5vi les l l 515 2.1 
C:-édi to 422 l 087 38.8 
Diversos 4 647 35 266 13.2 

(\> 

l.L5 INDICE DE RETENC 1 ON DEL SECTOR ASEGURADOR 

(/1illones de Pesos) 

PRIMAS PRIMAS 
OPERACION ¡ RAMO RETENIDAS EMITIDAS _%_ 

Total 318 096 477 880 66.6 

Vida 103 601 109 458 94.6 

Accidentes y Enfermedades 8 629 10 866 79.4 

Daños 205 866 357 556 57.6 
Responsabl 1 idad Civl 1 2 964 10 310 28.7 
Marftlmo y Transportes 25 442 62 443 40.7 
Incendio 32 194 102 610 31.4 
Agr1cola 363 422 86,0 
Automdvl les 121 738 122 253 99.& 
Crédito 427 1 514 28,2 
DI versos 22 738 58 004 3!í.2 
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1.1.6 PRIMAS DIRECTAS / NUMERO DE AGENTES. 

433 746 355 000 / 3D 645 a 14 153 902.92 

Cabe se~alar que el número de agentes registrado al 31 de diciembre de 1985 es 
de 17 548. sólo que existen agentes q~e trabajan para varias compañías, por lo 

que la cifra de 30 645 agentes es resultado de la suma del total de agentes que 
reportan cada una de las fnstituciones. 

l.I .7 PRlHA EMfTIDA / NUMERO DE P'UNCIONARIOS Y EMPLEADOS. 

477 ·a79 507 ooa / 19 830 • 24 098 815.28 

1,1.8 INDICE DE RENTABILIDAD DE LAS tNYERSlONES DEL SECTOR ASEGURADOR. 

2 veces el producto ·financiero 

lnverstón tnictal + inversldn ftnal producto financtero 

ci1 {_143 998} 
54.8% 

249 012 + 420 959 - 143 998 

1,1.9 UTILIDAD NETA I PRIMAS EMITIDAS. 

49 657 / 477 880 • l0.4% 

l, l • l O UT 1 L l DAD NETA / CAP lTAL CONTABLE 

49 657 / 153 518 - 32,3% 



1. 2 REASEGURO TOMADO. 

1.2.1 CRECIMIENTO REAL DEL SECTOR ASEGURADOR 

Ú1illones de Pesos) 

PRIMA PRIMA % DE 
TOMADA TOMADA CRECIMtENTO 

OPERACION I RAHO 1985 ~ REAL 

Total l¡l¡ 133 32 049 (15,91 

Vida J 538 84J 10,9 

Accidentes y Enfermedades 1 235 042 Cz7.6L 

Dafios 41 360 30 16.0 ú6,2l 
Responsabi 1 fdad Civil 491 443 (32,3) 
MarrtflllQ y Transportes 9 414 7 325 (2J,5). 
fncendio 26 63J 19 204 05,Jl 
Agrícola 53 9.. 259.7 
Au torn6v fl es 425 316 o 7. 8). 
Crédf to 347 236 (J0,21. 
Diversos 3 993 ·2 627 (7, JI 

% de crecimtento real aplicando el 6J,7% de 1ndlce lnflac(dn, 

l., 2. 2 COSTO DE ADQU 1S1C1 ON DEL REASEGURO TOMADO 

CtH 11 ones de Pesos}_ 

OPERACION I RAMO 

Total 

Vida 

Accidentes y Enfermedades 

Da"os 
Resp<:>nsabi Jldad Civil 
Marítimo y Transportes 
Incendio 
Agrico la 
Automóviles 
Crédl to 
Diversos 

co~ro DE ADQ.UtS t-CtON 
REASEGURO TOMADO 

16 862 

162 

632 

J6 068 
168 

2 373 
12 127 

14 
·20 
143 
215 

% SQBRE , 
PRIMA TOMADA 

38.2 

10,5 

51,2 

38.8 
34.2 
25.2 
45.5 
26.4 
6.6 

41.2 
30,4 

61 



1.2.3 COSTO OE SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO TOHAOO 

(HJ l Iones de Pesos! 

PR 1 HA OEV. 
SINIEST, OCURR. REASEGURO 

OPERACION I RAMO REASEG. TOMADO TOHAOO 

Total 57 987 4! 533 
Vida 089 350 
Accidentes y Enfermedades 357 1 J70 
Danos 56 541 39 013 

Responsabilidad Civil 269 491 
HarTtlmo y Transportes 5 478 9 237 
Incendio 46 867 24 770 
Agrfcola 48 .33 
Au tomoSv ti es 270 533 
Crédito 510 351 
Dtversos 3 099 3 598 

'· 

_i_ 

139.6 
80.7 
30.5 

144.9 
54.8 
59.3 

189.2 
145.5 
50.7 

145.3 
86. J 

62 



1.3 INDICADORES PRIMARIOS DEL SECTOR ASEGURADOR 

1. 3, 1 SEGURO D 1 RECTO. 

~ VIDA ~ DAilas ~ ~ INC, ACR. AUTOS CREO. DIV. 

EFICIENCIA 

Crecimiento real 5.2 17.1 6.9 1.6 55,9 (3.0) 11. 7 13.8 (7.6) (17 .O) 11. l 
Costo de adquislcl6n 20.3 32.3 17.6 16. l 13.2 13.3 28.6 8.7 10.9 6.3 13.5 
Costo de siniestralidad 91.8 51.2 79.5 103.6 6,4 94.5 206.5 113.0 62.2 125.1 78.1 
Reaseguro ced 1 do país 26.5 21.3 65.7 26.1 11. 1 21.6 36.5 76.3 2.1 36.8 13.2 
Retención 66.6 94.6 79.4 57.6 28.7 110. 7 31.4 86.0 99.6 28.2 39.2 

PRODUCTIVIDAD 

Primas por agente 14 153 902.92 
Primas por funcionario 24 098 815.28 

RENTAB 1L1 DAD 

Inversión 54.6 
Prima emitida· .. 10.4 
Capital 32.3 

1.3.2 REASEGURO TOHADO. 

Creclml.ento re21l 05. 9) 10.9 (2?. 6) <!~:~> (32.3) (21.5) (15.3) 259.7 (17.8) (10.2) (7.1) 
Costo de adquisición 38.2 10.5 5 .2 34.2 2~.2 45.5 26.4 6,6 41.2 3().4 
Costo de 5lnlestralldad 139.6 60.7 30.5 144.9 54.8 5 .3 189.2 145.5 50.7 145.3 86.1 
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2. DETERKINACION DE INDICADORES DE SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1 SEGURO DIRECTO. 

SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1.1 CRECIMIENTO NOMINAL Y CRECIMIENTO REAL 
(lollllones de Pesos) 

PRIMA PRIMA % DE % DE 
DIRECTA DIRECTA CREC IH 1 ENTO CRECIMIENTO 

OPERACION I RAHO .!..2...!Ll. ..U....S_..! NOMINAL 'REAL 

Total 36 196 20 170 79.5 9.6 
Vida 10 513 5 065 107.5 26.6 
Accidentes y Enfer1nedades 853 457 86.7 14.0 
Darlos 24 830 14 648 69.5 3.5 

Responsabl l ldad Clvl 1 661 346 95.7 19.5 
Marítimo y Transportes 4 146 1 451 185.7 74.5 
Incendio 9 023 5 319 69.6 3.6 
Agrícol11 -.- . -.-
Automóvl les 9 351 6 483 44.2 (11.9) 
Crédito -.- -.-
Diversos 1 629 1 047 55.6 (5.0) 

% de crecimiento real aplicando el 63.7% de índice de Inflación. 



SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1.2 COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURO DIRECTO 
(Hi 1 lones de Pesos) 

% SOBRE 
COSTO DE PRIMA 

OPERACION I RAMO ADQUISICION ~ 

Totai 9 046 25.0 
Vida 4 220 40.1 
Accidentes y Enfermedades 153 17.9 
Dal'ios 4 673 18.8 

Responsabilidad Civil 137 20.1 
Harftlmo y Transportes 576 13.9 
Incendio 2 566 28.4 
Agrlcola 

l74 
-.-

Autom6vlles 1 12.6. 
Crédl to -.- -.-
Diversos 220· 13.5 

SEGUROS LA PROT~CTORA, S. A. 

2. 1 ;3 . COSTO DE S 1N1ESTRAL1 DAD DEL SEGURO D 1 RECTO 
(H 11 lones de Pesos) 

SINIESTROS PRIMA 
OPEMCION I RAMO DIRECTOS DEVENGADA 

Total 35 653 26 715 
Vida 2 755 6 387 
Accidentes y Enfermed,,des 662 714 
Dai'los 32 236 19 614 

Responsabilidad Clvll 221 580 
Marftlmo y Transportes 5 269 2 729 
Incendio 21 233 7 234 
Agrfcola -.- -.-
Autom6vlles 4 660 7 725 
Crédl to -.- -.-
Diversos 853 1 346 

65 

_%_ 

133.5 
4~.1 

92.7 
164.4 
38.1 

193.1 
293,5 

60.3 -.-
63.4 



SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

Z.1.li REASEGURO CEDIDO AL PAIS 

(Millones de Pesos) 

REASEGURO PRll'IA 
CEDIDO CEDIDA 

OPERACION I RAMO PAIS TOTAL 

Total 3 822 14 593 
Vida 77 300 
Accidentes y Enfer~dades 194 197 
Oaflos 3 551 14 096 

Responsab 11 ldad C ivl 1 85 620 
Harftlmo y Transportes 204 3 273 
Incendio 3 111 9 395 
Agrfcola 12 
Autom6vl 1 es 19 
Crédito -.-
Diversos 151 777 

SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1.5 INDICE DE RETENCION 
(MI 1 Iones de Pesos) 

PRIMAS 
OPERACION / RAMO RETEN! DAS 

Total 24 293 
Vlda 10 264 
Accidentes y Enfermedades 743 
Daños 13 266 

Responsabllldad Civil 59 
Marftimo y Transportes 1 320 
Incendio 1 6ZS 
AgrTcola 40 
Autom6vl les 9 331 
Crédl to Z6 
Diversos 885 

PRIMAS 
EMITIDAS 

38 866 
10 563 

940 
2T 383 

679 
4 592 

11 022 
52 

9 351 
26 

1 661 

66 

_%_ 

Z6.2 
zs.7 
98.S 
25.2 
13.7 
6.2 

33.1 

-.-
19.4 

_%_ 

62.5 
97.2 
79.0. 
li8.5 
8.7 

28.7 
14.7 
76.9 
99.8 

100.0 
53.3 



SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1.6 RECUPERACION DE COSTO DE ADQUISICION POR REASEGURO CEDIDO 
(Millones de Pesos) 

COSTO DE ADQUIS. 
RECUPERADO PRIMA 

OPERACION I RAMO POR REASEGURO ~ 

Total 4 891 14 593 
Vida 25 300 
/\,e.el dentes y Enfermedades 67 197 
Daños 4 799 14 096 

Responsabilidad Civil 180 620 
Marftlmo y Transportes 539 3 273 
lncend lo 3 923 9 395 
Agrícola -.- 12 
Automóvl 1 es 19 
Crédito 
Diversos 156 777 

SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1.7 RECUPERACION DE SINIESTROS POR REASEGURO CEDIDO 
(Millones de Pesos) 

SINIESTROS PRIMA 
RECUPERADOS CEDIDA 

OPERACION I RAHO POR REASEGURO DEVENGADA 

Total 26 113 9 810 

Vida 309 300 
Accidentes y Enfermedades 37 142 

Daños 25 767 9 368 
Responsabilidad Civil 176 535 
MarTtlmo y Transportes 4 443 1 808 
Incendio 20 711 6 251 
Agrfcola -.-
Automóvl les 16 31 
Crédito -.-

743 Diversos 421 

_%_ 

33,5 

8.3 
34.0 
34.0 
29.0 
16.5 
41.8 -.-
5.3 -.-

20.1 

_%_ 

266.2 

103.0 
26.1 

275.1 
32.9 

245.7 
331.3 

51 :6 

56:7 

67 
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SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.1.8 MARGEN DE RESERVA 
(tilllones de Pesos) 

RESULTADO TECNICO 
OPERACION / RAMO + INC. RVA. RGOS. EN CURSO 

Total 

Vida 

Accidentes y Enfermedades 

Daños 
Responsabilidad Civil 
Marít lmo y Transportes 
Incendio 
Agrícola 
Automóvl 1 es 
Crédl to 
Diversos 

(8 503) 
3 538 

38 
(12 079) 

322 
(! 698) 

(l!¡ 776) 
-.-

3 517 
-.-

556 

2.1.9 COBERTURA DE OBLIGACIONES AFECTAS, 

Total de Recursos de Garantra 

Obllgaélones Afectas 

48 663 

50 916 

2.1.10 PRIMAS DIRECTAS / NUMERO DE AGENTES 

36 195 972 000 / 1 931¡ 18 715 600.83 

0.96 

68 

INCREMENTO RVA. DE 
RGOS, EN CURSO 

9 481 
!¡ 126 

138 

5 217 
100 

l 417 
l 792 -.-
1 625 

283 

2. l.l.I PRIMAS EMITIDAS / NUMERO DE FUNCIONARIOS Y EHPLEADOS 

38 885 736 000 / 1 671 - 23 270 937.16 

2.1.12 RENTABILIDAD DE INVERSION 

(2) (8 909) 
= 85.7% 

12 390 + 17 301 - 8 909 

2.l.13 UTILIDAD NETA / PRIMAS EMITIDAS 

2 985 / 38 886 = 7.7% 
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2.1. 14 UTILIDAD NETA / CAPITAL CONTABLE 

2 985 / 7 897 37.8% 

2.2 REASEGURO TOMADO. 

SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.2. l CREC 1111 ENTO NOMINAL Y CRECIMIENTO REAL 

(1111 loncs de pesos) 

PRIMA PRIMA 
TOMADA TOMADA % CRECIMIENTO % CREC IM 1 ENTO 

OPERACION / RAMO ~ ~ NOMINAL REAL 

Total 2 690 890 42.3 (.13, l) 

Vida 50 10 1,00.0 205.4 

Accidentes y En fe rrnedades 87 108 (.19.4) (.so. 8) 

Daños 2 553 772 44.1 (11.9) 
Responsabilidad Civil (2) -.-
Marítimo y Transportes 446 186 139.8 46.5 
Incendio 998 l 565 27.7 (22.0) 
Agrícola 52 9 477.8 252.9 
Autom6vi les -.- -.-
Crédito 26 8 225.0 98.5 
Diversos 33 4 725.0 403.9 

% de cree tmtento real .-.pi !cando el 63.7 de índice de inflaci6n • 



SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.2.2 COSTO DE ADQUISICION DEL REASEGURO TOMADO 

Ú!i l Iones de Pesos) 

COSTO DE ADQUtSIClON 

70 

% SOBRE 
OPERACION I RAMO REASEGURO TOMADO PRIHA TOMADA 

Total 189 
Vtda (21 
Accidentes y Enfermedades 41 
Danos 150 

Responsabil tdad Clvi 1 -., ... 
11arft tmo y Transportes 141 
tncendlo 984 
Agrfco la 14 
AutomcSvtles -.~ 

Crl!di to 9 
Diversos 2 

~EGUROS LA PROTECTORA, S. A, 

2,2,3 COSTO DE StNlESTRALIDAD DEL REASEGURO TOMADO 

Últl 1 enes de Pesos) 

SINIESTROS 
OCURRIDOS PRIMA DEVENGADA 

OPERACION I RAMO REASEGURO TOHAOO REASEGURO TOMADO 

Total 108 2 415 
Vida 62 so 
Accidentes y Enfermedades 25 96 

. Daños 021 2 269' 
Responsabil !dad Civil -,-. 
HarítinP y Transportes 466 332 
Incendio .492 1 864 
Agrícola 48 33 
Automóvil es -.- -.-
Crédito 14 20 
Diversos 1 20 

44.2 
(4.0) 
47 .1 
45.a 
""·,~ 

31 ,6 
49,2 
26,9 
~ .. -

34.6 
6.1 

% 

45.9 
124.0 
26.0 
45,0 

140:4 
26,4 

145.5 -.-
70.D 
s.o 



SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.2,4 RECUPERACION DE SINIESTROS POR REASEGURO CEDIDO 

(Millones de Pesos} 

SINIESTROS PRIMA 
RECUPERADOS CEDIDA 

OPERACION I RAMO POR REASEGURO DEVENGADA 

Total 336 1 428 
Vida -.-
Accidentes y Enfermedades 3 20 
Dai'los 333 1 408 

Responsab i 1 l dad Civil 25 - -
MarTtimo y Transportes (21} 71 
Incendio 311¡ l 326 
Agrícola 15 ll 
Au tomélv t 1 es ..... -. -.-
Crédfto -.- -.-
Diversos -.- -... 

SEGUROS LA PROTECTORA, S, A. 

2.2,5 MARGEN DE RESERVA DEL REASEGURO TOMADO 
(Mil lones de Pesos l 

71 

__ %_ 

23.5 

15.0 

23.7 

29.6 
23.7 

136.4 -.-. 
-.~ 

RESULTADO TECNICO 
OPERACION I RAMO + lNC, RVA. RGOS, EN CURSO 

INCREMENTO RVA. DE 
Reos. EN CURSO 

Total 

Vida 

Accidentes y Enfermedades 
Daños 

Responsa~llidad Civil 
Haritlmo y Transportes 
Incendio 
Agrícola 
Automóv i1 es 
Crédito 
Diversos 

2 532 
40 

126 

2 366 
(5). 
57 

2 255 
6 -.-

16 
37 

2·415 

50 
96 

2 269 

332 
l 864 

33 

-·20 
20 



SEGUROS LA PROTECTORA, s. A. 

2.3 1NO1 CADO RES PR 1MAR1 OS 

2. 3.1 SEGURO DIRECTO. 

~ ~ ~ DAFlOS ~ ~ .!..!:!S.. ~ ~ CREO. DIV. 

EFICIENCIA 

Crecimiento real 9.6 26.8 14,0 3.5 19. 5 74.5 3.6 o 1·. 9} -.- (5 .01 
Costo de adquisición 25.0 40. 1 17.9 18.8 20, 1 13.9 28.4 -.- 12.6 13,5 
Costo de sinlestral idad 133.5 43.1 92,7 164.4 38.l 193. l 293.5 -.- 60.3 63.4 
Reaseguro cedido país 26.2 25. 7 98.5 25.2 13.7 6,2 33. 1 -.- 19.1¡ 
Retención 62.5 97.2 79,0 48.5 8,7 28,7 14,7 76,9 99,8 100.0 53.3 

PRODUCTIVIDAD 

Primas por agente 18 715 600,83 
Primas por funcionario 23 270 937,16 

RENTAB IL 1 DAD 

Inversión 85.7 
Prima emitida 7,7 
Capital 37,8 

2.3.2 REASEGURO TOMADO 

Cree 1 m l·ento rea 1 cu:i> 2~~:~1 (~0.8) ( 1 l .9) -.- 46.5 (22.0) 252.9 - - ~~:~ 403.9 Costo de adqutstclón 7 .1 45.0 ~1.6 4~.2 26.9 6.1 
Costo de s:nlestra1 lda•I 45.9 124.o 26.0 45.0 1 0.4 2 .4 145.5 70.0 5.0 



SEGUROS LA PROTECTORA, S, A. 

2.4 DETERMINACION DE INDICADORES PREVENTIVOS 

2.4.1 SEGURO DIRECTO. 

TOTAL VIDA ~ ~ ~ !!.:L.! INC. AGR. AUTOS CREO, DIV. 

PENETRAC ION 

Pene trae 16n economTa* 3,56 9.93 5. 19 l.30 .7 .22 27.59 1.33 (4. 41) - - (l. 85) 
Penetración sector l. 85 l.57 2.03 2.19 0.35 l. 80 0.31 0.95 - - 0.86 

COMPOSICION 

Composi c16n "'•. j ,35 J,0~ 0,87 J,20 2,34 o.os ~.- 0,56 - - o. 70 

EFICIENCIA 

Adqusición 0.81 0.81 0.98 0.86 0.66 0.95 l.01 0.86 - - l.00 
Sinlestral !dad o.69 l. 18 o. 86 0.63 0.22 0.49 o. 70 l.03 - - l.23 
Reaseguro cedido país 0.99 l.21 l.50 0.97 l. 23 0.29 0.91 - - J.47 
Capacidad de retención 0.94 l .03 0.99 o.84 0.30 o. 71 0.47 0.89 1.00 3.55 1 .36 
Recup. Gtos. Rease9. Ced. 1.31, 0.21 1.90 1 .81 l. 44 l. 19 1.47 0.42 - - 1.49 
Recup. Sin, Reaseg. Ced. l.99 2. 39 0.28 1.67 o.86 1.27 1.13 - - o.86 0.89 

SOLVENCIA 

Margen de Reserva (O. 90) o. 86 0.28 (2 .32) 3.32 (l ,20) (8,25) 2. 16 - - l.96 
Cobertura de Oblig, Afee, 0.96 

PRODUCTIV tDAD 

Primas por agente l. 32 
Pr iln<'ls f"OI" funci'ona r lo 0,97 

RENTABILtDAD 

lnvers Ión 1 .46 
Prima emitida 0,74 
Total 1.17 

"Considerando que la economía e rec 16 en 2. 7% según Informe del Banco de México. 



SEGUROS LA PROTECTORA, s. A. 

2.4 DETERMINACION DE INDICADORES PREVENTIVOS 

2,4,2 REAS EGO RO .TOMADO. 

~ VIDA ~ ~ ~ !!.Y...! .!!!S. ~ ~ CREO. DIV. 

PENETRAC 1 ON 

Pene trae ión economía* 0.85 76.07 0.48 o.S6 -.. - 17,22 0.76 93,66 - - 36.48 149.59 
Penetración sector 1.03 1S,S4 0,68 1.05 - - 1,87 0,92 0,97 - - 2.21 5.42 

COMP()SICION 

Compostción l.00 9..46 0.,57 1.04 -.- 3,30. 0,65 11,30 -.- 5.32 17. 14 

EFICIENCIA 

Adquisición a,S6 (2,63) 1,09 o.S6 o.,so. 0,92 0,98 -.,..,.. J, 19 4.98 
Siniestra! idad 3.04 o.65 l .l 7 3,22 -.- 0,42 7,1] 1.00 -.- 2,0S 17,22 
Recup. Sin. Reaseg. Ced, 0.51 - - 0,58 0.53 -.- 0,21 0,90. 0.94 -.- -.- -. -
SOLVENCIA 

Margen de reserva l'.05 o.so 1,31 J ,04 ~.-:- 0., 17 1,21 0, 18 "'1.~ a.so l, S5 

" Considerando que la economi'a crectiii en 2,7%, segOn Informe del Banco de Ml!xtco, 



~-------------------............. .......-
CALIFICACION D E 1 N D 1 C E S 

SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

NOMBRE DE LA COMPA~IA 

<;F.t::IJRO D 1 RECTO 
MUY % ESPECIF. 

2. 1 PENETRACION EXCELENTE BUENO BUENO REGULAR MALO PESIHIJ DEL INDICE 

2.1. 1 Pene trae i ón economía XXX 7.50 
2. 1. 2 Penetr:.,. .. irln C:Prf"nr XXX 7.~o 

2.2 COMPOSICION 

2.2. t Vida XXX 1. to 
2.2.2 Acc. i n.,,,n ...... _ V C' ... ~ .... XXX 0.20 
2.2.3 Responsabi t idad Civl t XXX 0.30 
2.2.4 Marítfmo vvv o.so 
2.2 <; lncendin XXX 1.10 
2.2.6 Aqríco Ja 0.20 
2.2.7 Automóvl Jes XXX 9..Jl.Q_ 
2.2.0 Crédito 0.20 
z.z. ~ Diversos XXX 0.60 

2.3 EFICIENCIA 

2. 3. t Adouisición XXX s.oo 
2.1.Z Siniestralidad yyy o nn 
2.3.3 Reaseguro cedido país \(Y\{ <: nn 
L. j •" 1..apac 1 dad de retencion \(\(\( <: nn 
Z.3.5 Recup. oastos reaseouro ce di do XXX S.00, 
2.3.6 Rec'Un. sin. reas"' ... ''rn ....... .-1·..ln vvv <: nn 

2.4 SOLVENCIA 

2.11. 1 Maraen de reserva XXX 10.0 
2.'1.2 Cobertura de ob ti m1c 1 ones afectas XXX to o 

2.5 PRODUCTIVIDAD 

2.5.1 Primas por aqente XXX 2.50 
2.s.2 Prlm•c nor f'1·-- inn~~t.-.c vvv , <:n 

2.6 RENTAS 1L1 DAD 

2.6. 1 Inversión XXX 8.80 
Z.ó.2 Prima emi tic'""' XXX 7 4n 
2.6.'.! Cani•al \(\(\( R Rn 

T o T A L 46.2 0.20 1 B.1 t0.3 13.2 11 .6 100.00 



2.1 

~ 2.2 

-

2.3 

2.4 

PENETRACION 

2.1.1 Penetración economfa 

2.1 .2 Penetraciñn .,, 0 .-.tor 

COMPOSICION 
2.2.1 Vida 
2.2:2 Accidentes v Enfermedades 
2.2.3 Resoonsab il i dad Clvi 1 
2.2.4 Marítimo 
2.2. ~ Incendio 
2.2.6 Aarícola 
? ., 7 A11tnmóvi 1Pc;. 

2.2.ts Crédito 
L.L.';j Dl versos 

EFICIENCIA 

2.3.1 Adauislc16n 
2.3.2 Sinlestral ldad 

e A L 1 F 1 e A e 1 o N D E 

SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

NOMBRE DE LA COMPAíllA 

REASEGURO TOMADO 

MUY 
EXCELENTE BUENO BUENO 

yyy 

vvv 

XXX 

XXX 
2 ~ 1 Recuo. sin. rea sen. cedido 

SOLVENCIA 
2.4.1 Marnen de reserva XXX 

TO TA L 21.3 27.50 

NDICES 

% ESPECIF. 
REGULAR MALO PES IMO DEL INDICE 

XXX 7,50 
1.~o 

1 10 

XXX 0.20 
o. 30 

XXX 0.'50 
XXX 1.10 

XXX 0.20 
0.80 
0.20 

XXX U.bu 

XXX 20.00 

:w.oo 
XXX ?n no 

20.00 

28.6 0.20 21.3 100.00 
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SEGUROS LA PROTECTORA, S. A. 

2.5 ANALISIS DE RESULTADOS. 

Seguros La Protectora, S. A., presenta en 1985 una excelente penetraci6n, tanto 

a Ja economía corrp a1 sector asegurador, siendo el ramo que más contribuye el -

de Marítimo y Transportes, dando qae presenta un crecimiento excesivo con re1a~ 

c16n al total de su cartera y disminuyendo el crecimiento en el ramo de ineen-­

dl'o, situación que se torna dificil para la fnstitución, ya que por la experle~ 

claque se tiene en la slnfestralldad, el ramo de Harrtimo y Transportes es un 

ramo de alto riesgo y cst5 dejando de operar un ramo que en general se ha cara!:. 

terlzado por ser de baja siniestralidad, 

El costo de adquisición que paga la compai'i{a para la colocación de primas, re-·~ 

~ulta ser ltgeramente superior al del mercado, por lo que se hace necesario ve­

rtficar sl est8 pegando sobrecoml.slones a sus agentes. 

La siniestralidad observada para el ejercicio de 1985 es muy superior a la del 

sector asegurador, situaci6n que aunada con el alto costo de adqufsic16n, dete~ 

rioran el resultado técnico de la compañía, lo anterior se comprueba con el re­

sultado obtendio en el Indicador de margen de reserva, 

Aun cuando la productividad de los recursos humanos de la compañfa es satisfac­

toria el margen de utilidad por primas colocadas es muy infer~or al presentado 

por el s-ect~r'- asegurador, con lo cual se infiere que las utt1 td~des qne presen­

ta la compañía provienen del producto financiero y no de la actividad propia -­

del seguro debido a los altos costos de adquisici6n y slnl~stralidad que prese!!. 

ta, 

Por ló que se refiere ~l negocio de1 reaseguro tomad9, Ta compañía está sigute!l 

do la misma polftica que en el seguro directo en cuanto a la distribución de su 

cartera de primas, es declr, aumenta su cartera en los ramos riesgosos como el 

de Marítimo y Transportes y Diversos, disminiyendo en el ramo de incendio que -

se consrdera un ram=> de menor riesgo, a la vez, presenta una baja recuperaci6n 

ele sl'nl'e!!itros en la retrocesión por lo que la compañfa está reteniendo los sl--
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niestros del reaseguro tomado y por consecuencia deteriora sus resultados técn.i_ 
cos. 

2.6 RECOMENDACIONES. 

al Se debe realizar una visita de Inspección a la compa~~a con el propdsito de 

verificar los costos de adquistcidn que presenta ast como los registros de 

siniestros que estan provocando el deterioro de los resaltados t~cnicos, 

b.l. En caso de comprobar que la companra esta incurriendo en costos de adquisi-­

cidn m~yores a los autorizados por la Comisión Nacional Bancaria y de Segu~­

ros, apltcnr 1as sanciones que procedan. 

el Pedir a la lnstitucl6n que presente un programa de regulación en la distrlb~ 

ción de su ~artera de primas tanto para el seguro dtrecto como para e1 reas~ 

guro tomado, ya que de no actuar en este momento las consecuencfas podrTan ~ 

ser de gravedad para la economía de la institución en un mediano plazo. 



3. DETER/11NACION DE INDICADORES OE SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3.1 SEGURO DIRECTO 

~UROS EL OCASO, S, A, 

3 ,.J, J . Cf\EC UHENTO NOH l NAL Y CREC t/H ENTO REAL 

Úill Iones de Pesosl 

PRIMA PRIMA % DE 
DIRECTA DIRECTA CREC IH 1 ENTO 

OPERAClON / RAMO ~ ~ NOMINAL 

Total 34 274 20 607 66.3 

Vida 16 080 9 658 66.5 

Accidentes y Enfermedades l J66 538 116. 7 

Daños 17 028 JO 4ll 63.6 
Responsabilidad Civil 467 184 153.8 
Marítimo y Transportes l 255 202 4.4 
Incendio 1 186 072 10.6 
Agrícola -.-
Automóvl les lO 701 6 135 74.4 
Crédito -.- -.-
Diversos 3 419 1 818 88.l 

% de crecimiento real apl !cando el 63.7% de indice de lnflaéión. 
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% DE 
CRECIHl!NTO 

REAL 

J.6 

J.7 

32.4 

(0.1) 
ss.o 

(36.2) 
(32.4) 

6:6 

14.9 



SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3 •. 1,2 COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURO DIRECTO 
(Hi l lones de Pesos) 

% SOBRE 
COSTO DE PRIHA 

OPERACION / RAHO ADQUIS 1 C ION DIRECTA 

Total 8 981 26,2 

Vida 6 394 39.8 
Accidentes y Enfermedades , 74 14.9 

Daños 2 413 14,1 
Responsabn i dad Clv i1 49. 10,5 
HarTtlmo y Transportes 190 .l 5.1 
Incendio 333 28, l 
Agr~cala -.~ T, .. 

Au t:omcSv l 1 es l 090 l0,2 
Crl!dtt<11 ~.-

22:0 Dtversos 751 

SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3.1,3 COSTO DE SINIESTRALIDAD DEL SEGURO DIRECTO 
(Millones de Pesosl 

OPEl\ACION / RAMO 

Total 
Vida 

Accidentes y Enfermedades 
Daños 

Responsabilidad Civil 
HarTt imo y Transportes 
tncend io 
Agrícola 
Au tomóv l1 es 
Crédito 
Diversos 

SINIESTROS 
DIRECTOS 

24 97.7 
4 182 

568 
20 227 

272 
4 538 
1 929 

5 096 

9' 392 

PRIHA 
DEVENGADA 

27 004 

lO 470 
028 

15 506 
348 

J. 873 
l 498 

0'61s .. 
3 109 

Bo 

~%-

9.2.5 

39.9 

55.3 
130.4 
78.2 

242,3 
128.8 

58,7 
...... ~ 

269,9 



SEGUROS EL OCASO, S; A. 

3.1.4 REASEGURO CEDIDO AL PAIS 
(Jol i 1 lones de Pesos) 

DPERACION / RAMO 

Total 

Vida 
Accidentes y Enfermedades 

Danos 
Responsabilidad Civil 
Marítimo y Transportes 
Incendio 
Agrrcola 
Automóv i 1 es 
Crédl to 
Diversos 

REASEGURO 
CEDIDO 

PAIS 

586 
176 

103 

307 
67 

166 
308 -.--.--.-
766 

SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3,l,5 INDICE DE RETENCtON 
Oiillones de Pesos) 

OPERACION / RAMO 

Total 
Vida 
Accidentes y Enfermedades· 
Daiios 

Responsabilidad Civil 
Marítimo y Transportes 
Incendio 
Agrrcola 
Autom6v 11 es 
Créd 1 to 
Diversos 

PR l.HAS 
RETENIDAS 

28 352 
14 595 

044 
12 713 

197 
70 

570 
-.~ 

10 701 
27 

1 148 

PRIMA 
CEDIDA 
TOTAL 

6 693 
745 
3111 

4 607 
270 

1 246 
820 -.--.--.-

2 271 

PRIMAS 
EMITIDAS 

35 045 
.16 340 

l 385 
. 17 320. 

467 
316 
390 

"'I"', .... 

lO 701 
27 

3 419 

_%_ 

23.7 
10.1 

30.2 
28,4 
24.8. 
13.3 
37.6 -.--.-
33.7 

_%_ 

80.9 

89.3 
75.4 
.73 ,4 
42.2 
5.3 

41.0 

.]00,0 
100,0 
33.6 

81 



SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3.1.6 RECUPERACION DE COSTO DE ADQUISICION POR REASEGURO CEDIDO 

úH ! Iones de Pesos) 

COSTO DE ADQUtS, 
RECUPERADO PRIMA 

OPERACION / RAMO POR REASEGURO CEDIDA 

Total 961 6 693 

Vida 300 l 745 

Accidentes. y Enfermedades 93 341 

Daños 568 4 607 
l\esponsabtl tdad Clvl 1 79 270 
Harrtlmo y Transportes 222 l 246 
Incendio 418 820 
Agrícola ~.-

Autom6vi les ~.-

Crédito 
849 Diversos 2 27l 

SEGUROS EL OCASO, S, A, 

3.1,7 RECUPERAClON DE SlNIESTROS POR REASEGURO CEDIDO 

Úilllones de Pesos) 

SIN 1 ESTROS PRIMA 
RECUPERADOS CEDIDA 

OPERACION / l\AHQ POR REASEGURO DEVENGADA 

Total l4 486 6 8l3 

Vida 164 637 

Accidentes y Enfermedades. 157 305 

Danos 13 165 4 8.71 
Respons.abl 1 !dad Civl 1 150 184 
HarTti·mo y Transportes 3 932 l 597 
Incendio 1 756 l 005 
Agr{cola ~.-

Automóvl 1 es 26 ~,~ 

Crédito -.-
2 085 Diversos 7 301 

_%_ 

29.3 

l].2 

27.3 

34.o 
29.3 
l],8 
5!.0 
~.--.-

37:4 

_%_ 

212,6 

]l, 1 

51.5 

270,3 
81 .5 

246,2 
174.7 

~.-

~.--.-
350,2 

82 



OPERAC 1 ON / RAMO 

Total 

Vlda 

Accidentes y Enfermedades 

Dal'los 
Responsabll idad Civil 
Harrtlmo y Transportes 
Incendio 
Agrfcol a 
Automóvil es 
Crédito 
Diversos 

SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3.1.8 MARGEN DE RESERVA 

(Mi 1 lones de Pesos) 

RESULTADO TECNICO 
+ lNC. RVA. RGOS. EN CURSO 

316 
5 5011 

423 
(5 61 l) 

146 
(3 474) 
ú 074) 

4 51s 
(5 -.,;4) 

3,l.9 COBERTURA DE OBLIGACIONES AFECTAS. 
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INCREMENTO RVA. DE 
RGOS, EN CURSO 

7 270 

5 609 

138 

1 523 
-119 
~91 
(3101 

2 023 . 
3.10 

Total de Recursos de Garantra I Ob.1 igaclones Afectas 

4 7 962 / 43 184 - J • 11 

3.1,10 PRIMAS DIRECTAS / NUMERO DE AGENTES, 

34 274 123 ººª / 6 661 5 145 492.12 

3.l.11 PRIMAS EMITIDAS / NUMERO DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 

35 045 146 aoo / 2 243 • 15 624 229,16 

3.1,12 Rl::NTABILIDAD DE INVERSION 

(2) 8 704 238 
30.88 % 

25 076 431 + 40 OOJ 259 - 8 704 238 



3.1.13 UTILIDAD NETA / PRIMAS EHITIDAS 

2 493 831 / 35 045 146 • 7.1 % 

3.1.14 UTILIDAD NETA / CAPITAL CONTABLE 

2 493 831 / 14 651 807 • 17.0 % 

3.2 REASEGURO TOHADO. 

SEGUROS EL OCASO, S, A, 

3.2,.l CRECttHENTO NOMINAL Y CRECIMIENTO REAL 
(litllones de Pesos) 

PRIMA PR111A 
TOMADA TO HADA % CRECIMIENTO 

OPERAC ION I RAMO .L.2.JU ~ llOHINAL 

Total 77! 600 28.5 
Vida 260 196 32.6 
Accidentes y Enfermedades 220 184 19.6 
D:iños 291 220 32. 3 

Responsabilidad Civil -.-
MarítlnX> y Transportes 61 21 190.5 
Incendio 203 177 14.7 
Agrícola -.- -.-
Autom6vlles -.- -.-
Crédl to 27 22 22.7 
Diversos -.- -.-

% de crecimiento real aplicando el 63.7 de fndlce de Inflación. 
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% CRECIMIENTO 
REAL 

(21. 5) 
(19.0) 
(27.0) 
(19.2) 

77.4 
(29. 9) -.-
{25 :oi -.-



SEGUROS EL OCASO, S, A. 

3.2.2 COSTO DE ADQUISICION DEL REASEGURO TOMADO 
CHiiiones de Pesos) 

COSTO DE ADQUISICION 

85 

% SOBRE 
OPERACION I RAMO REASEGURO TOMADO PRIHA TOMADA 

Total 297 
Vida ,,, 
Accidentes y Enfermedades 137 

Dai'los 146 
Responsabll ldad Civil -.-
HarTtlmo y Transportes 17 
Incendio ll8 
Agrfcolu -.-
Autom6vtles -.-
Crédl to 11 
Diversos "!"9 .... 

SEGUROS EL OCASO, S. A, 

3,2,3. COSTO .DE SINlESTRALIDAD DEL REASEGURO TOMADO 
Ctttllones de Pesosl 

SINlESTROS 
OCURRIDOS PRIMA DEVENGADA 

OPEMCION I RA/10 REASEGURO TOHADO REASEGURO TOHADO 

Total 548 766 

Vtda 308 294 
Accidentes y Enfermedades 13 204 
Dai'los 227 26B 

Responsabilidad Civil -.-
Harftlmo y Transportes 19 40 
Incendio 103 193 
Agricola 
Autom6vl 1 es 
Crédito 105 35 
Diversos -.- -.-

38.5 
5.4 

62.3 
50.2 .. -
27.9 
58.l ..... 

..... ~ 
40,7 -.-

_%_ 

71.5 
104.8 

6.4 
84.7 

41'.s 
53.4 -.--.-

300,0 



SEGUROS EL OCASO, S. A. 

J.2.4 RECUPERACION DE SINIESTROS POR REASEGURO CEDIDO 

No existe recuperacl6n de siniestros por Reaseguro Ce­
dido ya que no hay retrocesi6n de primas. 

SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3.2. 5 HARGEN DE RESERVA OEL REJ\SEGURO TOHADO 
(Xtllones de Pesosl 
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RESULTADO TECNICO INCREMENTO RVA. DE 
OPEAACION / RAHO + INC. RVA. RGOS, EN CURSO RIESGO EN CURSO 

Total (J4) 5 

Vida {62) (33) 

Accidentes y Enfermedades ]O J6 

Oaijos {82} 22 
Responsabilidad Civil -.-
Harftlmo y Transportes 25 2l 
Incendio (20} 'º AgrTcola -.- -.-
Autom6vlles -.-
Crédl to (.89) (3) 
Diversos -.- -.-



SEGUROS EL OCASO, s. A, 

3.3 INOICADORES PRIMARIOS 

3, 3.1 SEGURO DIRECTO. 

~ ~ ~ DAFlOS ~ ~ ~ ~ ~ ~ Dl"J. 

EFICIENCIA 

Crecimiento real 1.6 1. 7 32,11 (O.!) 55.0 (36.2) (32.4) 6";6 14.9 
Costo de adquisición 26. 2 39. 8 14.9 14. 1 10.5 15.1 28.1 10.2 22.0 
Costo de sinlestral !dad 92.5 39.9 55.3 130.1. 78.2 242.3 128.8 58.7 26'.3 .9 
Reaseguro cedido pafs 23.7 10.1 30.2 28.4 24.8 13.3 37.6 33 .7 
Retenci6n 80. 9 89.3 75.4 73.4 42.2 5.3 41.0 -.- 100.0 100.0 33.6 

PRODU CTI V 1 DAD 

Primas por agente 5 145 492.12 
Primas por funcionario 15 624 229. 16 

RENTABILIDAD 

Inversión 30.88 
Prima emitida 7.1 
Capl'tal 17.0 

3.3.2· REASEGURO TOMADO 

Crecimiento real (21. 5) (.19.c) (27.0) (19.2) 74.4 (29.9) (25.0) 
Costo de adqulslc16n 38.5 5,4 62 ,3 so.2 27.9 s8: 1 - • ~I 40.7 - -
Costo de siniestralidad 71.5 104.8 6.4 84.7 47.5 53.4 300.0 -.-



3.4.1 SEGURO DIRECTO. 

PENETRAC 1 ON 

Penetraclón economTa* 
Penetración sector 

COMPOSICl(lN 

Compos te fón 

EFtCIENCM 

Adquislcldn 
Siniestra] idad 
Rea seg. cedido pa1s 
Capa e i'dad de retenctdn 
Recup. gtOS·, rea seg. ced. 
f\ccup. s tn. rcaseg. ced. 

SOLVENCIA 

TOTAL 

0.59 
0.31 

0.77 
0.99 
o.89 
1,21 
1, 12 
2.30 

Margen de reser11<1 O, 04 
Cof:iertura oál tg, afectas l, 11 

PRODU CTIV tDAD 

Primas por agente 0,36 
Prima• por funcionario 0,65 

RENTAB 1L1 DAD 

lnvers ión 
Prima eml tl'da 

Capital 

0,56 
0.68 

0,53 

SEGUROS EL OCASO, s. A. 

3.4 DETERM 1NAC1 ON DE INDICADORES PREVENTIVOS 

~ ~ DAílOS ~ t1_y__!_ INC. 

o.63 12.00. (0.04) 20.37 (13.41) (12.00) 
o. 10 4.69 (0.06) 0.98 0.66 0.61 

1.00 l. 76 º· 96 2.32 0.07 0.16 

0.81 1. 18 l. 14 1.26 0,88 1.02 
1,28 l. 44 o. 79 O, l l 0.39 1 .60 
a.47 0,46 l. 09 2.23 0,62 1.03 
0,94 0.95 1 .27 l. 47 0, 13 1.31 
0,43 1, 83 2,41 2.79 l ,J8 1.81 
l. 78 0.93 2.07 1,04 l ,02 1.36 

0,98 3,07 (3. 681 J,23 5,61 3.46 

*Considerando que la economra creció en 2.7%, según ínforme de Banco de Mexlco. 

AGR. AUTOS CREO. E.!Y.:.. 

2.44 5.52 
1.15 1 .34 

1 .. 12 l. 33" 

-.- 1.07 - - 0.61 
1.06 - - 0.29 

- - -. - 2.55 
- - 1.00 3 .55 o.86 
- - - - - - 1.70 
- - - - - - l.30 

-.- 2.23 -.- (18,46) 



SEGUROS EL OCASO, s. A. 

3.4 DETERMINACION DE 1NO1 CADORES PREVENTIVOS 

3.4.2 REASEGURO TOMADO. 

TOTAL ~ ~ DAROS ~ ~ INC, AGR. AUTOS CREO. ~ 
PENETRAC 1 ON 

Pene trae l 6n economfa (7.96) (7 .04) (10.00) {J.11) - - 28,67 (11 ,07) - - - - 9·,26 ....... 
Pene trae i On sector 0,93 0.]3 0.99 o.96 -.- 2,26 0.83 -.- -... a.84 - -
COMPOStC ION 

Compostc tdn 1.14 o.69 1.13 - - 6.68 0.52 -. - -.-. 0,80 -. -
EF 1C1 ENC t·A 

Adqu i si·déln 0,99 1,94 Q,82 0,77 -.- 0,90 0,78 .... "'!"' -.- l.01 - -
Siniestra] ldad 1.95 0,JJ 4,]J l,Jl .... , -. l,25 3,Sli· ~.~ ~- .... a.48 -. -
Recup. sin, reaseg,cedldo .. - -:-.,":.". -. - -.- ... ,- -.""!"- -,"!;'. -. . -.,- . . - -.. 
SOLVENCIA 

Margen de reserva (14. Sol 1,88 4,JB 3,73 -.- J .19 (2,00} .. -. ~.- 9,88 -.-

* Considerando que la economfa creció en 2,J%, segOn Informe de Banco de Hl!x(co, 



2.1 

2.2 

2. 3 

2.4 

2.5 

2.6 

CALIFICACION D E 1 N D 1 C E S 

PENETRAC 1 ON 

2. 1. 1 Penetración economía 

2.1.2 Penetración sector 

COMPOS 1C1 ON 

2.2.1 Vida 
2.2.2 Accidentes v Enfermedades 
2.2.3 Rcsoonsab i 1 i dad Civi 1 
'l 4 M-"lrÍt- imn 

? ' e; ,_ ....... .,nin 
2.2.6 Aarícola 
2 .2 7 Au tom6v i 1 es 
2.2. 8 Crédio 
2.2.9 Di versos 

EFICIENCIA 

2.3. 1 Adqul sición 
L. j. ¿ ~1n1estra 1nan 
2.3.3 Reasequro cedido oaís 
2.3.~ Carracidad de retención 
2. 1. 5 Recuo. ot1stos reaseauro cedido 
2. 3. 6 Recuo. sln. reaseauro cedido 

SOLVENCIA 

2.4.1 Margen de reserva 
2.4.2 Cobertura de obl ioaciones afectas 

PRO DUCT 1V1 DAD 

2.5;1 Primas oor aoente 
2.5.2 Primas por funcionar lo 

RENTABILIDAD 

2.6.1 lnvers ión 
2.b.2 Prima emltic'::i 
2. 6.3 Capital 

TO T AL 

SEGUROS EL OCASO, S. A. 
NOMBRE DE LA COMPAíllA 

SEGURO D 1 RECTO 

MUY 
EXCELEtlTE BUENO BUE~Q.. 

XXX 
XXX 
XXX 

XXX 

XXX 
-XXX 

XXX 

XXX 

20.5 5.0 6.1 

REGULAR 

XXX 

XXX 

5.B 

--· 
~ E.SPE!.IF., 

MALO PE~lt'O DEL IUDI CE_ 

XXX 7,50 
XXX 7.50 -

-~--1.Q_ 

' 
0.20 
0.30, 

XXX 0.50 
XXX 1. 1 o 

0.20 ¡ 
o.~o 
0.20 

XXX o.~o 

XXX 5.00 
5.00 
s.oo 
'i.00 
5.00 
.., .uu 

XXX 10.00 
10.00 

XXX 2.50 
XXX -<-50 

XXX B.80 
XXX 7.40 
XXX 8.80 

20.0 42.'.' 100.00 



C/\LIFICACION D E NDICES 

SEGUROS EL OCASO, S. A. 
NOMBRE DE LA COMPAfllA 

REASEGURO TOMADO 

MUY % ESPECIFI. 
2. J PENETRACION EXCELENTE BUENO BUENO REGULAR MALO PESIMO DEL INDICE 

2 .. J. J Penetración economía XXX 7.50 
2. J. 2 Penetrac1on sector XXX 7.50 

2.2 COMPOSICION 

2.2.J Vida XXX l. JO 
2.2.z Accidentes y Enfermedades XXX 0.20 
2.2.3 Responsabilidad Civil 0.30 
2.2.4 Marítimo XXX o.so 
2.2.5 Incendio XXX J. JO 
2.2.6 Agrícola u.zu 
2.2.7 Automóviles O.tiO 
2 2.8 Crédito XXX 0.20 
? ? Q n;v,'"sos O.bO 

2.3 EFICIENCIA 
2.3. l Adquls ic16n XXX 20.00 
2.3.2 Sin 1 estral ld"d XXX 20.00 
? ' , n~~ .. - dn r.,dldo .<u.uu 

2.4 SOLVENCIA 
2,4. J Margen de reserva XXX 20.00 

T O TA L 20,0 l, JO 20.2 - ].5 J .3 28.0 J00.00 
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SEGUROS EL OCASO, S. A. 

3.5 ANALISIS DE RESULTADOS. 

Seguros El Ocaso, S. A., presenta un bajo crecimiento durante el ejercicio de -

1985, por lo que está perdiendo penetración, tanto en el sector asegurador como 

en la economfa, siendo los ramos en los que más ha perdido penetración, los de 

Incendio, marTtimo y transportes, aun cuando el ramo de diversos presenta un -­

gran crecimiento no logra que la institución tenga un incremento real positivo, 

además un alto crecimiento en el ramo de diversos no es recomendable para la -­

compa~Ta, dado que este ramo presenta un alto grado de riesgo, situación que se 

torna más. dlffcil por la disminución.del ramo de lncendl.o en la cartera .total -

de primas. 

El costo de adquisición que presenta la compañra ~s muy superior al presentado 

por el sector asegurador, por lo que se Infiere que la Institución puede est"r 

Incurriendo en gastos de ad~ulslci6n no autorizados, lo cual se refleja también 

en el margen de reserva ya que el alto costo de adquisición deteriora sus resul 

tados técn l .:os. 

Aun y cuando su costo de adquis_iclón es superior al del mercado, la productlvl­

da~ por agente que presenta la Institución es muy inferior al promedio present!!_ 

do por el sector, asimismo la productividad por funcionarios y empleados. 

La rentabilidad de las Inversiones, el margen de utilidad y el rendimiento del 

capital resultan ser muy Inferiores a los presentados por el sector asegurador 

por lo que se detecta una polftlca financiera totalmente errónea. 

Por lo que respecta al negocio del reaseguro tomado, se encuentra que la compa­

nra está perdiendo penetración en la economra y en el sector asegurador. siendo 

los ramos que más penetración han ·perdido los de. incendio, marftlmo y transpor­

tes. 

El costo de adquisición del reaseguro tomado es ligeramente superior al del se.=. 

tor asegurador. 
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Como consecuencia del bajo crecimiento y de los costos que presenta la compañía 

sus resultados técnicos son negativos, to cual se refleja en et margen de reser 

va de la institución. 

J.6 RECOMENDACIONES. 

a) Se deben realizar las visitas de inspección necesarias para revisar los si­

!lulentes puntos: 

- Costo de adquls 1 c16n 

- Rentabilidad de las inversiones 

- Polttlcas de reaseguro 

b} En caso de encontrar situaciones que se contraponen a las dlspaslclones le­

gales aplicar las sanciones correspondientes, 

c} Pedir a la compa~ra un plan integral de regularizacidn al cual se le debe •• 

dar seguimiento a traves de los reportes de vigilancia preventiva de los pr! 

ximos trimestres. 
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4. OETERHINACION DE INDICADORES DE SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.1 SEGURO DIRECTO. 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.l.l CRECIMIENTO NOMINAL Y CRECIMIENTO REAL 
(M; l lones de pesos) 

PRIMA PRIMA % DE 
DIRECTA DIRECTA. CRECIMIENTO 

OPERACION I RAMO Ull ~ NOHtNAL 

Total 90 651 50 '<75 79.6 
Vida -·.-
Accidentes y Enfermedades 184 120 53.3 
Dai'los· 90 467 so 355 79.7 

Responsabilidad Clvll 4 911 1 418 246.3 
Harftlmo y Transportes 26 179 17 851 46.7 
Incendio 12 238 7 213 69.7 
Agrfcola -.-
Automóvl_les 14 95l 11 566 29.3 
Crédito -.- -.- -.-
Diversos 32 188 12 307 161.6 

% de crecimiento real apl !cando el 63. 7% de Tndlce de Inflación. 

% DE 
CRECIMIENTO 

REAL 

9.7 

{6.3) 

9.7 
111.6 
(10.4) 

3.6 

(21 :o) 
-.-

59.B 



SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.1.2 COSTO DE ADQUISICION DEL SEGURO DIRECTO 
OU l lones de Pesos) 

t SOBRE 
COSTO DE PRIMA 

OPERACION I RAMO ADQUISICION ~ 

Tota1 11 414 12.6 
Vida -.- -.-
Accidentes y Enfermed.,des 5 2.7 
Dai'los 11 409 12.6 

Responsabllfd8d Civil 443 9.0 
H8rf ttmo y Transportes 2 890 11.0 
lncendfo 3 219 26.3 
AgrTC:ola -.- -.-
Automóviles 1 385 9.3 
Crédito -.- -.-
Diversos 3 472 10.8 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.1.3 COSTO DE SINIESTRALIDAD DEL SEGURO DIRECTO 
(Millones de Pesos) 

SINIESTROS PRIMA 
OPERACIOIÍ I RAMO DIRECTOS DEVENGADA 

Total 78 464 81 492 

Vida -.- -.-
Accidentes y Enfenned.,des 65 176 

Dal'los 78 399 81 316 
Responsabilidad Civil (1 096) 3 446 
Marf timo y Transportes 19 370 24 721 
Incendio 37 607 11 820 
Agrfcola 

8·284 
-.-

Autom6vll es 15 133 
Crédl to -.-
Diversos 14 234 26 196 

95 

_%_ 

96.3 
-.-

36.9 
96.4 

(31. 8) 
78.4 

318.2 -.-
54.7 -.-
54.3 



SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.l.4 REASEGURO CEDIDO AL PAIS 

(H i 11 enes de Pesos) 

REASEGURO 
CEOI DO 

PRIHA 
CEDIDA 

OPERACION / RAMO PAIS .TOTAL 

Total 

Vida 

Accidentes y Enfennedade& 

Daños 
Responsabilidad Civil 
Marítimo y Transportes 
tncendio 
Agrícola 
Automóv t 1 es 
Crédl to 
Diversos 

4 331 

15 
1, 316 

187 
1 006 
2 720 
-.-
-.-

403 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S, A, 

4,J,5 INDICE DE RETENCION 

(M¡ l lones de Pesos) 

PRtMAS 
OPERACtoN" ·¡ RAHO RETENIDAS 

Total 47 244 
Vida -.-
Accidentes y Enfennedades 173 
Danos 47 071 

Responsabilidad Civil 850 
Marítimo y Transportes 13 736 
tncendlo 6 640 
Agrícola 
Automóv 11 es 14 952 
Crédito 77 
Diversos 10 816 

44 5 ¡1, 

15 
44 1•99 

4 072 
12 765 
6 095 

2 l 567 

PRIMAS 
EMITIDAS 

91 758 

188 

91 570 
4 922 

26 502 
12 734 

14 952 
77 

32 383 

_%_ 

9,7 

100.0 

9.7 
4.6 
7.9 

44.6 

1.9 

_%_ 

51.5 

92.0 
51.4 
17.3 
51.8 
52.1 
-.-

100.0 
100.0 

33.4 

96 



SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.l,6 RECUPERACION DE COSTO DE ADQUISICION POR REASEGURO CEDIDO 

(Millones de pesos) 

COSTO .DE ADQUIS. 
RECUPERADO PRIMA 

OPERACION I RAMO POR REASEGURO CEDIDA 

Total 8 521 44 514 
Vida -.-
Accidentes y Enfermedades 11 15 
Daños 8 517 44 499 

Responsahll idad Civil 515 4 072 
Marft:lmo y Transportes 2 586 12 765 
tncendlo 2 527 6 095 
Agr!cola 
Automóv i 1 es -.-
Credi to 
Diversos 2 889, 21 567 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S, A. 

4.l,7 RECUPERACION DE SINIESTROS POR REASEGURO CEDIDO 
{MI! Iones de Pesos) 

SIN 1 ESTROS PRIMA 
RECUPERADOS CEDIDA 

OPERACION I RAMO POR REASEGURO. DEVENGADA 

Total 56 009 43 476 

Vida 
Accidentes y Enfermedades Z3 

Daños 56 009 43 453 

_%_ 

19.1 

26.7 

19.1 
12.6 
20.3 
41.S -.-
13.4 

_%_ 

128.8 

. 

128.9 

97 

Responsabilidad Civil (1 108) 2 626 (42.2) 
Marítimo y Transportes 14 245 IS 974 89.2 
Incendio 29 788 6 484 459.4 
Agrícola -.-
Autom6vll es 
Credl to -.-
Diversos 13 084 18 369 71.2 



SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

OPERACION I RAHO 

Total 

Vida 

Accidentes y Enfermedades 

Daños 
Responsabilidad Clvll 
Haritlmo y Transportes 
Incendio 
AgrTC:ola 
Autom6vl les 
Crédito 
Diversos 

4.1.8 HARGEN DE RESERVA 

(Hlllones de Pesos) 

RESULTADO TECNICO 
+ INC. RVA. RGOS. EN CURSO 

772 

114 

658 
5 564 
3 920 

(28 5901 

5 282 

14 482 

4.1.9 COBERTUAA DE OBLIGACIONES AFECTAS. 

98 

INCREMENTO RVA. DE 
RGOS. EN CURSO 

9 159 

-.-
8 

9 151 
1 465 
1 459 

417 

(182} 

5 992 

Total de Recursos de Garantía / Obligaciones Afectas 

150 o4o / 148 033 ª 1.01 

4.1.lO PRIMAS DIRECTAS / NUHERO DE AGENTES. 

90 650 566 ooo / 1 095 ª 82 785 905,az 

4.1.ll PRIMAS EMITIDAS / NUMERO DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS. 

91 757 861 000 / 1 486 • 61 748 224. 09 

4.1.12 RENTABILIDAD DE INVERSION. 

(2) 22 032 46,0 % 
42 461 + 75 391 - 22 032 



4.1.13 UTILIDAD NETA / PRIMAS EMITIDAS 

12 963 / 91 758 14.1 % 

4.1.14 UTILIDAD NETA / CAPITAL CONTABLE 

12 963 / 25 928 so.o % 

4.2 REASEGURO TOMADO 

SEGUROS LA PANAHERICANA, S. A. 

4.2.1 CRECIMIEtlTO NOMINAL Y CRECll'llENTO REAL 

(Jilllones de Pesosl 

PRIMA PRll'IA 
TOMADA TOMADA % CRECll'llENTO 

OPERACION I RAHO ~ ~ NOMINAL 

Total 1 107 542 104.2 

Vida 

Accidentes y Enfermedades 4 3 33.3 

Daños 1 103 539 104,6 
Responsabl 1i dad Civl 1 11 B 37,5 
Marítimo y Transportes 322 65 395.4 
Incendio 498 374 33.2 
Agrícola 
Autom6v i 1 es 
Crédito 77 -.-
Diversos 195 92 112,0 

% 

% de crectmtento real aplicando el 63.J % de índice de inflación. 

99 

CRECIMIENTO 
REAL 

24.8 

-.-
l18.6) 

25,0 
(16.0} 
202,6 
(.18.71 

~.-

29.5 



SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.2.2. COSTO DE ADQUISICION DEL REASEGURO TOHADO 

(Millones de Pesos) 

100 

OPERACION I RAHO 
COSTO DE ADQUISICION 

REASEGURO TOMADO 
% SOBRE 

PRIMA TOMADA 

Total 

Vida 
Accidentes y Enfermedades 

Daños 
Responsabl 1 idad Clvl 1 
Marítimo y Transportes 
Incendio 
Agricola 
Automóviles 
Crédl to 
Diversos 

414 

l 

413 
3 

90 
221 

-.-
25 
74 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.2.3 COSTO DE SlNlESTRALIDAD DEL REASEGURO TOHADO 

(Jolillones de Pesos) 

SINIESTROS 
OCURRIDOS PRIHA DEVENGADA 

OPERACIOt-1 I RAMO REASEGURO TOMADO REASEGURO TOMADO 

Total 879 865 
Vida -.-
Accidentes y Enfermedades 2 3 
Daños 877 862 

Responsabilidad Civil 2 9 
Marítimo y Transportes 35 216 
Incendio 618 444 
Agrícola 
Autom6vl les -.-
Crédl to 125 42 
Diversos 97 151 

37.4 

25.0 
37.4 
27.3 
28.0 
44.4 

-.-
32.5 
37.9 

_%_ 

101.6 

66.7 
101.7 
22.2 
16.2 

139.2 

297.6 
64,2 



OPERAClON 

Total 

Vida 

Accidentes 

Daños 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.2.4 RECUPERACION DE SINIESTROS POR REASEGURO CEDIDO 

(Hi llenes de Pesos) 

No existe recuperación de siniestros ya que no existe retr~ 

cestón de primas. 

/ 

y 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4.2.5 MARGEN DE RESERVA DEL REASEGURO TOMADO 

(MI l lones de Pesos l 

RESULTADO TECNICO INCREMENTO 
RAMO + INC, RVA. RGOS. EN CURSO RGOS. EN 

(l 85) 243 

-.-
Enfermedades 

(185) 243 
Responsabilidad Civil 5 l 
Marit imo y Transportes 198 107 
lncendio {340} 56 
Agrícola -.- -.-
Autom6vl les 

<..72} 
-.-

Crédito 35 
Diversos 24 44 

101 

RVA. DE 
CURSO 



SEGUROS LA PAN/\MERI CNlA, s. f\. 

4.3 INDICADORES PRIMARIOS 

4. 3. 1 SEGURO DIRECTO. 

TOTAL VIDA ~ DAílOS ~ t1...L..! .!..!!.S. AGR. ~ ~ DIV. 

EFICIENCIA 

Crecimiento' real 9.7 -.- (6. 3) 9.7 l l.6 (10.4) 3.6 (21.0) - - 59.8 
Costo de adquisición 12.6 2.7 12.6 9.0 11. o 26.3 - - 9.3 10.8 
Costo de siniestralidad 96.3 -. - 36.9 96.4 31. 8 78,4 318.2 51 •• 7 -.- 54 .3 
Reaseguro cedido país 9,7 -.- 100,0 9.7 4.6 7,9 44.6 1.9 
Retención Sl.S -.- 92,0 Sl. 4 17.3 51,8 52.1 -.- 100,0 IDO.O 33.4 

PRODUCTIVIDAD 

Primas por agente 82 785 905.02 
Primas por funcionar to 61 748 224.09 

RENTAS 1L1 DAD 

Inversión 46.0 
Prima emitida 14.1 
Capl ta 1 so.o 

4.3.2 REASEGURO TOMADO. 

Creclml en to real 24.8 -.- (18.6) 25.0 (16.0) 202.6 (18.7) -.- -.- 29.S 
Costo de ¿;dqub lc16n 37,4 25,0 37.4 27.3 28.0 44.4 -.... -. - 32.5 37.9 
Costo de siniestra! idad 101,6 "I",• 66.7 101.7 22.2 16,2 139.2 -.- - - 297.6 64.2 



SEGUROS LA PANAMERICANA, s. A, 

4.4 OETERMINACION DE 1NO1 CADO RES PREVENTIVOS 

4.4. 1 SEGURO DIRECTO. 

TOTAL VIDA ~ DAflOS R. C. !_!__y__! .!.!!S. AGR. AUTOS CREO. OIV. 

PENETRACION 

Pene trae 1 ón economía* 3.59 -.- 0,9J 3. 59 41. 33 o.87 1. 30 -.- 0.77 -.- n t ~' 

Pene trae i ón sector 1. 86 -.- 0,88 6.06 2.00 0.92 0.31 0.85 - - ~. 

COHPOS 1C10 N 

Compos i e i ón - - -.- o.67 .] ·ºº 3.09 0.59 o.88 - - 0.37 - - 7 .03 

EFICIENCIA 

Adquisición 1.61 -.- 6,52 1. 28 1.47 1 .21 1.09 - - 1. 17 l. 25 
Siniestra! i dad 0,95 -.- 2. 15 1.07 (0,26) I, 21 0,65 -.- l. 14 - - J. 44 
Reaseguro cedido país 0.37 -.- l ,52 0.37 0,41 0,37 1. 22 - - - - - - 0.14 
Capacidad de retención 0,77 -.- 1, 16 0.89 0.60 1 .27 l.66 -.- l.00 3,55 o.as 
Recup. Gtos. Reaseg, Ced. 1,52 -.- 9.89 1.52 1,40 l. 85 1. 58 -.- - - -.- 1.24 
Recup. Sin. Rea seg. Ced. 1,34 -.- -.- 1. 34 J .33 1. J 4 J. 44 - - - - -. - 1. 31 

SOLVENCIA 

Margen de reservu ll,86 -.- 0,07 13,91 0.26 0,37 (0,01) -.- (0,03) -.- o.41 
Cobertur" Obl lg. Afee. l ,01 

PRODUCTIVIDAD 

Primas por agente 5.85 
Primas por funcionario 2.56 

RENTABILIDAD 

Inversión 0.84 
Prima emitida l.36 
Capital l. 55 

Considerando que la economra crecld en 2.7% según informe del Banco de Mexlco, 



SEGUROS LA PANAMERICANA, s. A. 

4.4 DETERHINACION DE INDICADORES PREVENTIVOS 

4.4.2 REASEGURO TOMADO. 

TOTAL VIDA ~ DAílOS R. C. !!.J'..2 .!!!.S.. AGR. ~ CREO. DIV. 

PEN ETRAC 1 ON 

Pene trae f ón economía* 9.19 - - o. 79 9.26 0.82 75.07 0.79 -.- -.- -.- 10.92 
Penetración sector 1.48 - - 1.12 J.49 1.24 3.85 0,96 -. - - - -.- 1.39 

COMPOSICION 

Compos i et ón - - - - 0.32 1. 00 º· 36 3,79 0,32 -.- -.- -.- 1.07 

EFICIENCIA 

Adquisición 1.02 - - . 2.05 1.04 l.25 0.90 1.02 -. - -.- 1,27 o.so 
Siniestra! idad 1 .37 -.- 0,46 1 ,42 2.47 3,66 1,36 -.- -.- 0,49 1.34 
Recup. Sin. Reaseg. Ced. - - -.- - .- - - -.- -.- -. - - - -.- - -
SOLVENCIA 

Margen de reserva (l.31) - - ( 1 • 31 l 0.20 0,54 (l. 16) -. - -.- (0.49) 1.83 

* Considerando que la economfa creció en 2. 7% según informe dol Banco de Héxl co, 



e A L 1 F 1 e A e 1 o N D E INDICES 

SEGUROS LA PANAMER 1 CANA, S. A. 
NOMBRE DE LA COMPAíllA 

SEGURO D 1 RECTO 

MUY ~ ESPECIF.J 
2.1 PENETRAC ION EXCELENTE BUE:W BUENO REGULAR MALO PESIMO DEL INDIC 

2. 1.1 Penetración economía XXX ; :~~---1 2. 1. 2 Penetr.!lción sector XXX 

2.2 COMPOS 1 C ION ! 
2. 2. 1 Vida l. 1 o 
2. 2. 2 Accidentes v Enfermedades XXX 0.20 
2. 2. 3 Resnonsabilidad Ci vi 1 XXX 0.30 
2. 2. 4 Marítimo XXX 0.50 
? ? <; ln,..,.,,,.....4jn XXX 1. JO 

~ 2. 2.6 Aarícola 0.20 
2. 2. 7 Au tomóv i 1 es XXX n Rn 
? ? R r- .. 1 t t-n n 70 

1 ? ? . q n· \1&:1rc:n<:. XXX 0.60 

2.3 EFICIENCIA 

' 2 .3.1 Adouisición XXX s.oo 
2. '·2 Siniestralidad XXX "·ºº 
2.' ' Re<Jscnuro .-a.rlirl .... ,,.,.,,. .. e r nn 

2. 3. 4 Cana e i dad de n""tP.nciñn vvy 5.00 

2. '· 'i Recuo. aastos re~seauro cedido XXX 5.00 
2. 3.6 Re e u o. sin. reaseouro cedido XXX <; o 

2.4 SOLVENCIA 

2 .4.1 M<!t rnen de reserva XXX 10.00 
2.4.2 Cobertura de obl iqaciones afectas XXX 10.uO 

2.5 PRODUCTIVIDAD 

2 .5.1 Primas por agente XXX 2.50 

2.5.2 Primas oor funcionario XXX 2.50 

2.6 RENTABILIDAD 

2.6. J lnvers ión vvx 8. 80 
2.b.2 Prima emiti ¡,, XXX 7.40 

2 .6.' Cenital XXX 8.80 

T O T A L 61 .5 10.0 11. 1 15.1 o.so 100.00 



e A L 1 F 1 e A e 1 o ~ D E 

SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 
NOMBRE DE LA COMPAfllA 

REASEGURO TOMADO 

MUY % ESPECIF. 
2.1 PENETRACION EXCELENTE BUENO BUENO REGULAR MALO PESIMO DEL INDICE 

2. 1.1 Penet rae 16n economíli XXX 7,50 

2. 1.2 Penetración sector XXX 7.50 

2.2 COMPOS 1C1 ON 
2 .2.1 Vida ], 10 
2. 2.2 Acc 1 den tes y tn termedades XXX o 20 
2 .2.3 Resoonsabilldad Clvi 1 XXX 0.30 
2 .2.4 Marítimo XXX o.so 
2.i.5 Incendio XXX 1.10 
z .2.6 Aoricol a 0.20 
z. 2 7 Au tomOv i les U,OU 

2 2 8 Crédl •n 0.20 
7 ' q niVPrc:nc:: X u bl 

2.3 EFICIENCIA 
2.3.l Adquislcldn XXX 20,00 
2. 3,2 Sinlestral ldad XXX :w.uu 
? ' ~ o-- .. - ~In cedido LV.VV 

2.4 SOLVENCIA 

7 ú 1 MJoi t"'nan rlP. .. °''';""' rv:. XXX 20,00 

T O T A L 35,0 20.0 0.60 22, l 100,00 
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SEGUROS LA PANAMERICANA, S. A. 

4,5 ANALISIS DE RESULTADOS, 

Seguros· la Panamericana, S. A. observa una excelente pcnetraci6n en el sector 

asegurador y en la economTa en su conjunto, lo cual en épocas de recesión como 

la actual, es muy difrcn de lograrse. Et ramo que contribuye en mayor propo!_ 

ct~n a lograr este creci.mtento es el de Responsabfl idad Civi 1 y Riesgos Profe­

sl'onales asl corro el ramo de Dtversos, que aunque se considera que estos ramos 

son r(·esgosos la comp~ñf<1 c!itá disminuyendo su cartera en el ramo de autom6vi-

1es, con to cual I~ proporción de ramos r1esgosos en poder de la compañia se -

compensa. 

La ..-in~estral i.·dad oó.servada por la compañía fue superior a la del mercado, lo 

~nter(or debJ'do ~que la compañra en análisis pre~enta características especi!!, 

les·, ya que es una lnstl tucr6n que asegura todos los riesgos del sector públ l­

eo en materia de daños, no obstante existe una excelente recuperación de si--­

niestral ¡·dad por reaseguro cedido, con lo que la siniestralidad de retención -

de la compañia es mínima y viene a reflejarse en sus resultados técnicos. 

Presenta una baja rentab~lidad de sus inversiones, aunque en el reng16n de prl_ 

ma emtttda y capltal su rentahil idad es excelente por lo que puede decirse que 

las uttlidadcs prcscntad~s por l~ comp~ñí~ provienen de la üCtlvidad propia -­

del seguro y no del producto financiero. 

Por lo que respecta al negocio del reaseguro tomado su crecimiento también es 

""1ti:S¡f11ctQrl;o y lo~ rarros que mayor contrlbuci6n tienen a dicho crecimiento -­

son los d·e Marlthno y Transportes y Diversos disminuyendo su participación el 

ramo de incendio, situación que hace que la mayor proporción del reaseguro to­

mado sea hacia los ramos considerados como riesgosos. 

El margen de reserva del reaseguro tomado muestra que el resultado técntco del 

reaseguro está presentando una carga para 1a institución. 
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4.6 RECOMENDACIONES. 

a) Se debe realizar una visita de inspecci6n a la compañía con el propósito de 

esclarecer la baja rentabiltdad de las inversiones ya que aunque no es un -

problema grave se considera que debe existir una causa por la cual el mere~ 

do presenta un mejor producto financiero. 

b) Pedir a la compañía que revise sus pal íticas en cuanto al negocio del reas~ 

guro tornado7 ya que técnicamente está representando una carga para la 1nstl 

tución, es decir que se está subsidlando el reaseguro tomado con las ut1li­

dades técnicas obtenidas en el seguro directo. 
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CONCLUSIONES Y RECOHENOACIONES 

a} CONCLUSIONES. 

A través de la aplicación del paquete de indicadores financieros para 1a vi 

gilancia preventiva de las instituciones de seguros, la Comisión Nacional -

Bancaria y de Seguros logra detectar las desviaciones significativas del -­

sistema asegurador en su conjunto y de las instituciones que lo integran, -

con lo cual estará en posibil idüd de orientar sus v1sitas de inspecci6n a -

los rubros especrftcos donde se detecten las desviaciones que pongan en pe-

1 igro el desarrollo y operaci~n de las instituciones ~~egur~doras. 

Los modelos de reporte para los resultados obtenidos de la aplicación de -­

los indicadores preventivos, permiten a los ejecutivos conocer la situación 

econ6mico-financiera que guarda una instituci6n aseguradora, sin neces!dad 

de consultar un gran volumen de información c~n lo cual se logra una gran -

si"roplificación administrativa en las funciones de supervlsión y vigllt1ncia 

de la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros. 

Asimisnx:t, con la aplicación sistemática del paQucte de indicadores flnancl~ 

ros para Ja vigilancia preventiva de l~s instituciones de seguros se estará 

en posihllidad de dar seguimiento a los planes y programas de regularización 

que presenten las instituciones de seguros. 

bl ~ECOMENDAClONES. 

Para que el pague te d'e indicadores financieros para la vigi Jancia preventi­

va de las instituciones de seguros cumpla con los propósitos estab1ectdos, 

es de gran importancia la oportunidad con que se presenten los resultados -

por lo que seria conveniente promover el apoyo de un equipo de cómputo~ 

Para obtener las cifras del sector asegurador es necesario que por lo menos 

el 95% de las compañías aseguradoras hayan cumplido con la entrega de su i.!!_ 

formación, sin que dentro del grupo de faltantes se encuentre alguna de las 

compañías grandes·, 
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Con el propósito de lograr una mejor interpretación en los resultados obte­

nidos de la aplicación del paquete de indicadores financieros par~ la vigi­

lancia preventiva se hace necesario impartir cursos a Jos inspectores de la 

Comisión Nacional Bancaria y de Seguros. 
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1.- APUNTES DE FINANZAS 111.- Facultad de Contaduría y Administración.- UNAM.­

Ricardo Salís Rosales y Enrique Oropeza Pérez. 

2.- CIRCULARES Y OFICIOS-CIRCULARES emitidos por la Comisión Nacional Banca-­

ria y de Seguros. 

3.- CUADERNOS DE lNFORMAClON FINANCIERA al 31 de diciembre de 1985 de las in.:!_ 

tituciones de seguros. 

4,- ltlDICADORES ECONOMICOS.- Banco de México. 

·s.~ INFORME ANUAL del Banco de México 1985. 

6,- LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS. 

7,~ LEY Q.UE REGULA LAS INVERSIONES DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS, INSTITUCIQ 
NES· DE flANZAS Y BANCOS DE CAPITALIZACION, EN TITULOS DE VALORES EN SERIE, 

EN tNMUEBLES y EN PRESTAMOS HIPOTECARIOS. 

8,- HEMORtA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA V CREDlTO PUBLICO. 

9.- REGLAMENTO DE LA COHISlON NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS. 



A N E X O 

CIRCULAR No. s-349 

DE LA 

COMtSION NAClONAL BANCARlA Y DE SEGUROS 



F-C. C.. 1 

SECRETARIA DE HACIE:-.:PA Y CREDITO PUBWCO 

MEXICO. 0. F. , 30 de abril de 1984. 

CIRCL'LAR No. S- 439 

ASLNTO: Se da a conocer informa­
ción que para fines de -
vigilancia deberán pro-­
porcionar las institucio 
nes y sociedades mutua-=­
listas de seguros. 

A TODAS LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS 
CONCESIONADAS Y SOCIEDADES MUTUALISTAS 
AUTORIZADAS PARA OPERAR EN EL PAIS. 

Con el propósito de ejercer eficazmente la función 
de vigilancia preventiva, .este Organismo basándose en las faculta 
des que le confiere el artículo 107·de la Ley General de Institu=­
ciones de Seguros ha dispuesto que esas aseguradoras: 

12 Envíen mensualmente a esta Comisión dentro de 
los 20 días naturales siguientes al cierre de mes de que se tra-­
te, el "CUAIJER'.'\O DE INFOH..'!ACION FINANCIERA" adjunto, que deberá -
ser llenado en original y copia, conforme al instructivo espccif~ 
co. 

22 La Base de Datos de Resultados deberá elaborar 
se por operaciones y rau1us y por los periodos correspondientes ar 
ejc~cicio en curso y nl ru1terior. 

32 Dicho envío lo realizarán a partir de las ci-­
fras correspondientes al 31 de marzo del año en curso. 

Se les comunica lo anterior para su debido y es--­
tricto cumplimiento. 

Atentamente, 

COMISION Y DE SEGUROS 



DEPARTA."IENTO DE VIGILANCIA PREVENTIVA~~~~~~~~~~~~~~-

CUADERNO DE INFORMACION FINANCIERA 

CIRCULAR 

PORTADA 

CONTENIDO 

ESTADO DE SITU.ACION FINANCIERA 

BASE DE DATOS DE RESULTADOS TOTAL 

BASE DE DATOS DE RESULTADOS POR OPERACIONES Y RAMOS 

INSTRUCTIVO GENERAL 

INSTRUCTIVO DEL ESTJ,DO DE SITUACION FINANCIERA 

INSTRUCTIVO DE LA BASE DE DATOS DE RESULTADOS 

ABRIL 1984 
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CNBS/SISTEi't.\ DE INFORMACION SEGUROS 
CUADEimo DE Il\FUHMi\CION FINANCIERA 
INSTITUCIO~~-~-------~--

1/2 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO AL DE ____ DE 19_ 

101 
102 
103 
104 
105 
106 
107 
108 
109 
110 
111 
112 
113 
114 
115 
116 
117 
118 
119 
120 
121 
122 
123 
124 
125 
126 
127 
128 
129 
130 
131 
1~2 
133 
134 
135 
136 
137 
138 
139 
140 
141 
142 
143 
144 
145 
146 
147 
148 
149 

A e T I V 
INVERSIO'.llES ·-

o 
- -- ---- - ----

Actual 
19 

--------
EN VALORES _______ -----Del Estado 

De Inst.Nal.Cretr:- ------ ----- ----
Renta f'ija ---------
Renta variable 

----
----
------

Anterior 
19 

---·-
--

VAR 
'J6 

Privadas --------- ----r--- ----· ___ __._ ____ 
-~---- ---De Inst. 

Renta f'ija ___ :-- ·-----1-------
Renta variable 
Acc.de Seguros 

Fluct.uución 
Inc.x Rcv. .\ce. 
Estimac.x Baja -

DEPOSITOS SOC.CRED. 
PRESTAMOS 

Sobre Pólizas -·------ ---·-- --------Quirograf'o Prend. ------Hipotecarios 
Habilit,Avio,Ref'. 
Descuentos y Redo -----Otros 
Cred.Aiñort.Venc. ------
Est.Cast.C.Incob. ---------·--- ------- --INMOBILIARIAS --·---Inmuebles 

~--------- - ---- -----~ ·- --e----
costo adqUTs·:.-=~ ----··- ----------- ----->-----------incremento -------f--------------estim. x bnja__:::_ - -

Certif'. Particip. ----
Inm.Vend.Rva.Dom. 

CIRCULANTE ___ 
CAJA y BANCOS 
DEUDOR POR PRÍ'\lA -· ------
PRIMAS POR COBRAR--
AGENTES 
AJUSTADORES ----
OTROS --------
ESTIM.P/CASTIGO 

REASEGURADORES 
INST. DE SEGUROS ___ 
PRI.RETEN.REAS.TOM. 
SIN.RETEN.REAS.TOM. 
PAR.REAS.SIN.PENO. 
PAR.REAS.RGOS.CURSO 

OTROS ACTIVOS -- - -
MOBILIAIHO EQ.NETO_ ,__ _____ ,___ 
OTROS -

SUMA EL ACTIVO 

Miles de pesos 



CNBS/SJ STE.'L\ DE I'.':FORMACIO'.\ SEGUROS 
CUADER'.\O DE INFOR'1ACION FINANCIERA 
INSTITUCION ____________ _ 

ESTADO DE SITUACION FINANCIEI<A COMPARATIVO AL 

201 P A S I V O 
202 RESERVAS TECNICAS 

Actual 
19 

DE 

Anterior 
19 

2/2 

DE 19_ 

VAR 
?6 

203 RIESGOS EN CURSO_~--~~~~==:--==---- -------f------
204 Vida 
205 Acc.Eñ.f:--y-baños_ :__:::_-=~:--~___:__ ___ _ 
206 OBLIG.PEND.DE ClJM. 
207 Sin. y Vencimien:-1------------1------1 
208 Dividendos s/Pol. -----------1------ll-------I 

209 Primas en Dep. _ ·---------1------1------------1-----1------l 
210 PREVISION ______ _ 
211 Prevision. _____ 

1
_ 

212 Especial de Cont º _ 

213 ESPECIALES 
--- -·---- -- -- ------- ---------+-----+----! 

2-14 CIRCULA:"ITE 
215 ACREEDORES _______ ------===~-=--~--::=:--
216 Agentes ___ ___ _ ________ _ 
217 Comis.por Deven.__________ _ ___________ _ 
218 Ajustadores __________________________ ,__ ___ ,_ 
219 Diversos 
220 REASEGUR..\DOHES ____ ------------- __________________ .___ __ , ___ __¡ 
221 INST. DE SEGUROS _______________________________ _ 

---J-----1-

222 PRT. RETEN .REAS. CED. 1--------+------l--------1------4---l 
223 RVA.SI'.'1.RET.RE.CED. 
224 RVA. PAHA JUBILACIO'.'I 
225 OTROS PASIVOS ______ --------- ____ --------------------
226 PROVISIO'.'I I.S.R. __ ----------~ ___ -------+-----+---__. 
227 PROVISTON P.U.E. ____ -------<---------<-------------+-----t----1 
228 OTRAS OBLIGACIONES_ 
229 CREDITOS DI~RRIDOS 
230 C A P I 'l A T. 
231 CAPITAL PAGADO __ --------~----'-------------<1----<------1 
232 CAPITAL SOCIAL __ ____, ________ _¡__ __ +--------+----+----l 
233 CAPITAL NO PA~ADO 
234 RESERVAS. _______ -1---------1-----1---------+---~---l 
235 LEGAL _________ . _______________ _,__ ___ ,_ 
236 FLUCTUACION VALORES, __________ ~ __ , ____ ------>------<i------1 
237 OTRAS 
238 REVALUACIONE,c.,__ ____ , ___ _ 
239 REY. DE ACCIONES_~ ________ _,__ __ __,__ _______ __._ __ __,_ __ _, 
240 REY. DE INMUEBLES 
241 RES.EN EJ. AN'l'ffilORES1--------+-----+--------~---l----I 
242 AFECTOS --------1-----
243 NO AFECTOS 
244 RES. EN EL EJERCICIO 
2'H> SUMA PASIVO -Y CAPITAL 

]),!iles de pesos 



CNBS/SISTEMA DE INFORMACION SEGUROS 
BASE DE DATOS DE RESULTADOS DEL 

INSTITUCION ---~-

DE AL DE DE 19_ 

'fOTAL 

----+-------y-E_M-,--I_s_r_o_N-r __ --__ -_---i-__ -t-_-_--_-__ --_· -.--C-rE_S_I_o_N-¡---EX-T-.--;-1-~~~ 
~NCEPTO TOTAL 1 % 1 PAIS [~!IT_,_T __ TQ_T_AI., PAIS _ =w 
IEi:~ ;- ~- --~ = ~~----~----~r-::~~-: -- --_-_-._-__ -_-"i·,~--~----------=-_: ___ -~--·~---~---_-::__= __ = 1~--~- ~ T = 

08 OTO. - - - - 1 · _ -_ - - - - _ - -· . _ 

1-'~~g~c=o~~~~~~""'x,,_.~P=E~.+-------+--~------ - - ---- - ----- ------ -------- - +- · - -
11 OTO.___ _ _ __ _ _ _ -- - - ¡· ···

1

! 
12 TOM. --r-------- __ - ------·--· 
14 OTO. - - - - -- - - -
15 TOM. - - - - - -
16 C.SINIES. - - - - -17 OTO. 

·------ ---------t--r-----.¡------¡-------+--; 
- -+ 

18 TOM. - - - ·- - - -
19 EC. ----
20 DTO. - - - - -
21 TOM. - - - -
22 INC.O.R. -23 OTO. - - -

- - - - --24 TOM. 
25 UT.BRUTA .--¡,----¡-- -------

26 IYI'O. - - - -
27 TOM. ---·-- -·· - -----------------
Mi1es de pesos 



CNBS/SISTEMA DE INFOR.C\fl\CION SEGUROS 
BASE DE DATOS DE RESULTADOS DEL DE 
AL DE DE 19_ 

INSTITUCION.~~~~~~~~~~~~~~~~-

TOTAL 

e O N C EPT O r- IMPORTE 

25 UTI 

28 cos 
29 R 
30 G 
31 e 

LID AD 

TO DE 

BRUTA 

OPERACION 
---r----~ 

-Prest. emuneraciones y 
as tos Generales 
astigos Deprec. y Amort. 

32 DERE 

33 UTI 

34 PRO 
35 I 
36 D 
37 I 
38 I 
39 I 
40 p 

CHOS SOBRE POLIZAS 

LIDAD DE OPERACION 

DUCTO DE INVERSIONES 
ntcreses s/Valores 
ividendos s/Accioncs 
ntereses s/Depósitos 
nts.x ptmos.s/Pólizas 
nts.x Otros Préstamos 
roducto Neto Inmuebles 

OS G'IDS. 41 OTR 
42 e 
43 R 
44 u 
45. o 

PROD.FINANCIEROS 
ambios 
ecargoS-Sobre Primas 
t.en Venta Inversiones 
tros ----
LIDAD ANTES DE ISR x PTU 46 UTI 

47 ISR 
48 PTU 

49 UTI LIDAD NETA 

Miles de pesos 

1 

1 

1 ! 

,__ 

i 
1 

1 

1 

.l 



CNBS/SISTEMA DE INFORMACION SEGUROS 
BASE DE DATOS DE RESULTADOS DEL DE AL DE DE 19_ 

INSTI'l1JCION. __ ~~-------~---------------

OPERACION O RAMO 

EMISION. 

CONCEPI'O TOTAL 96 PAIS EXT. 

01 PRIMAS - - - - - 1- - -E----=·-=--=----~-~-~--. - _-- ----:-~---. . . -
l~~ ~~- - - 1-- - - - - - - - - -· ·- 1- - - - - ._ - - • 

"'o'-'4'-=1,_.~R"".<i;R'-".""c,_.-_ -_+------+--+-----+-----_ _ _ _ _ _ _ _ . 
g~ ~~: - - -- . - - - - - - - - - - - -
f.'!"o!--~=C,---l-------t---+------1-------·- --- --- ---·-
07 P.DEVEN. _ 
OB DTO. __ _ - - -
na ''""' 
10 COB.EX.PE. -
~; ~11! ·- - - - -fA'"'-=--'-"""""=--1-------1----f------+------+--------t---t------+-------r-----··---·-t---13 C.ADQUIS •. _ _ _ 
14 DTO. 

115 'IVl•I. 
16 C.SINIES. - - - -

--I~~ ~: - t- - - -
~1~9~U~T="".=T=E~C,_.----1------+---t------~c----~-----·----·+---+-------+-------+-------1----< 

22 INC.O.R. t-

23 DTO. 

- 1-I~~ ~~· -
-·---~··-- r----·----

...... . . .,, .. 
25 UT.BRUTA __ 
26 DTO._ - f- - -
27 TOM. ----'---·----- ··-·- -·--·- ·- -----'--~ 

Miles de pesos 



a:MlSICN NACIOO'AL BANCARIA Y DE SO:VRJS 

Mffia:>. D. F. 

CNBS/SIS/CIF 

INSTRUCTIVO 

REQUISITOS GENERALES 

1. Los incrementos mensua1es que se reCieren a 
- Reserva Matemática 
- Reserva Especia1 de Contingencia 
deberán estimarse razonab1emente sobre bases técnicas 
o presupuesta1es. 

2. Los incrementos mensua1es que se rcCieren a 
Reserva de Riesgo~ en Curso 

- Reserva de Previsión 
- Reserva de Riesgos Catastróficos 
deberán realizarse en forma exacta. 

3. Deberán realizar 1as estimaciones y provisiones marcadas en 
e1 catn1ogo oricia1 a fin de contar con información que pe!:. 
mita juzgar 1os resu1tados de operación y 1a situación fi-­
nanciera de 1a entidad. 

4. En caso de existir a1gún hecho que por su trascendencia sea 
importante reve1ar o inf1uya en la interpretación de la in­
formación presentada, deberán comunicarlo a través de notas 
explicativas adjuntas. 



CNBS/SIS/CUADERN0 DE INFO~~ACION FINANCIERA 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA/ACTIVO 
INSTRUCTIVO 

RENGLON I N T E G R A C I O N 

101 Reng1ones 102 + 132 + 140 + 146 

102 Renglones 103 + 115 + 116 + 125 

103 Renglones 104 + 105 + 108 + 112 

104 Cuenta 1101 

105 Renglones 106 + 107 

106 Cuenta 1102 

107 Cuenta 1111 

108 Reng1ones 109 + 110 + 111 

109 Cuentas 1103 + 1104 

110 Cuentas 1112 + 1114 

111 Cuentas 1113 3102 

112 Reng1ones 113 - 114 

113 Cuenta 1115 

114 Cuentas 3101 + 3103 

115 Cuentas 1201 + 1202 + 1203 + 1204 + 
1206 + 1207 + 1208 

116 Renglones 117 + 118 + 119 + 120 + 121 
123 - 124 

117 Cuenta 1301 

118 Cuentas 1302 + 1303 

119 Cuenta 1306 

120 Cuentas 1304 + 1305 

121 Cuenta 1307 

122 Cuenta 1308 

123 Cuentas 1309 + 1310 

1/5 

1205 + 

+ 122 + 



CNBS/SIS/CUADERNO DE INFORMACION FINANCIERA 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA/ACTIVO 
INSTRUCTIVO 

RENGLON INTEGR A C ION 

124 Cuentas 3401 + 3402 

125 Renglones 126 + 130 + 131 

126 Renglones 127 + 128 129 

127 Cuentas 1401 + 1402 

128 Cuenta 1406 

129 Cuentas 3104 + 3203 

130 Cuenta 1404 

131 Cuentas 1403 .,.. 3307 

132 Renglones 133 + 134 + 135 + 136 + 137 + 138 -
139 

133 Cuentas 1501 + 1502 

134 Cuentas 1603 - 340'1 

135 Cuentas 1601 + 1602 + 1604 

136 Cuentas 1642 + 1643 

137 Cuenta 1645 

138 Cuentas 1621 + 1622 + 1623 + 1624 + 1625 + 
1626 + 1627 + 1628 + 1629 + 1630 + 
1631 + 1632 

139 Cuentas 3403 + 3405 + 3406 

140 Renglones 141 + 142 + 143 + 144 + 145 

141 Cuenta 1644 

142 Cuenta 1701 

143 Cuenta 1702 

144 Cuenta 1703 

145 Cuenta 1704 

2/5 



CNBS/SIS/CUADER~O DE INFORMACION FINANCIERA 
ESTADO DE SITUACIO~ FINANCIERA/ACTIVO 
INSTRUCTIVO 

RENGLON I !\ T E G R A C I O N 

146 Renglones 147 + 148 

147 Cuentas 1801 - 3201 

148 Cuentas 1116 + 1405 + 1407 
1902 + 1903 + 1904 ... 
1907 + 1908 3202 
3303 - 3304 - 3305 -

149 Renglón 101 

3/5 

1802 + 1901 + 
1905 + 1906 + 
3301 3302 
3306 



CNBS/SIS/CUADERNO DE INFORMACION FINANCIERA 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA/PASIVO Y CAPITAL 
INSTRUCTIVO 

RENGLON I N T EG R A C I O N 

201 Renglones 202 + 214 + 220 + 224 + 225 

202 Renglones 203 + 206 + 210 + 213 

203 Renglones 204 + 205 

204 Cuentas 2101 + 2102 

205 Cuentas 2103 + 2104 + 2105 

206 Renglones 207 + 208 + 209 

207 Cuentas 2121 + 2122 + 2123 + 2124 + 2125 
2128 

208 Cuentas 2126 + 2127 + 2129 + 2130 + 2131 
2133 

209 Cuenta 2132 

210 Renglones 211 + 212 

211 Cuentas 2141 + 2142 + 2143 

212 Cuenta 2144 

213 Cuenta 2145 

214 Renglón 215 

215 Renglones 216 + 217 + 218 + 219 

216 Cuentas 1642 + 1643 + 2202 

217 Cuenta 2201 

218 Cuenta 1645 

219 Cuentas 2203 + 2401 + 2402 + 2404 + 2406 
2410 + 2411 + 2412 

220 Renglones 221 + 222 + 223 

221 Cuenta 1544 

222 Cuenta· 2301 

""C/'f'•· 

4/5 

+ 

+ 

+ 



CNUR/S IS/CUADEHNO DE INFORMl\C ION ~'INANCIEHA 

l!:ST,\DO DE SI'f'llAClON ~'INl\NCll!:RA/PASIVO Y CAPITAL 

INRTHUCTIVO 

RENGLON I N T EGRACI O N 

223 Cuenta 2302 

224 Cuenta 2409 

225 Renglones 226 + 227 + 228 + 229 

226 Cuenta 2408 

227 Cuenta 2407 

228 Cuentas 2403 + 2405 

229 Cuentas 2501 + 2502 + 2503 + 2504 + 
2506 

230 Renglones 231 + 234 + 238 + 241 + 244 

231 Renglones 232 233 

232 Cuentas 4101 + 4102 

233 Cuentas 4103 + 4104 

234 Renglones 235 + 236 + 237 

235 Cuenta 4201 

236 Cuenta 4202 

237 Cuentas 4203 + 4207 + 4204 

238 Renglones 239 + 240 

239 Cuenta 4205 

240 Cuenta 4206 

241 Renglones 242 + 243 

242 Cuenta 4208 

243 Cuentas 4209 + 4211 - 4301 

244 Cuentas 4210 4302 

245 Renglones 201 + 230 

5/5 

2505 + 



CNBS/SIS/CUADERNO DE INFORMACION FINANCIERA 
BASE DE DATOS DE RESULTADOS 
INSTRUCTIVO 

Para la obtención de los renglones 1 a 27, deberán basarse en el 
instructivo de elaboración de los estados 6 del Inrorme Anual de 
Cuentas, dado a conocer en anexo a nuestra Circular S-415 del 29 
de noviembre de 1982. 

RE.'IGLON 

25 Renglones 
28 Renglones 
29 Cuentas 
30 Cuentas 

31 Cuentas 

32 Cuenta 
33 Renglones 
34 Renglones 
35 Cuentas 
36 Cuenta 
37 Cuentas 
38 Cuenta 
39 Cuentas 

40 Cuentas 
41 _Renglones 
42 -cuentas 
43 Cuenta 
44 Cuentas 
45 Cuentas 

46 Renglones 
47 Cuenta 
48 Cuenta 
49 Renglones 

INTEGRACION 

26 + 27 de la columna RETENCION 
29 + 30 + 31 
5161 + 5162 

5163 + 5164 + 5165 + 5166 + 5167 + 5171 +. -
5192 + 5196 - 5293 5296 5299 

5168 + 5169 + 5170 

5235 

25 - 28 + 32 
35 + 36 + 37 + 38 + 39 + 40 
5261 + 5262 + 5263 + 5264 
5277 

5266 + 5267 
5268 
5269 + 5270 + 5271 + 5272 + 5273 + 5274 + 
5275 + 5276 

5278 - 5182 - 5183 
42 - 43 + 44 + 45 

5195 - 5294 

5295 

5181 - 5280 
5109 + 5110 + 5181 + 5185 + 5186 + 5191 -
5265 5279 - 5291 5292 5297 

33 + 34 - 41 
. 5193 

5194 
46 - 47 - 48 
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