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El- siglo XVIII la 'Agricultura era la indus

tria de mayor significanc~a y la'fuer7.a motora -

m~s importante e~•~~a repretientada por la f~er?.a 

muscular hu~ana 6 "1"imal J la energia mecanica 

proporcionada por lo" molino" de viento con la -

aplicación de la ciencia al ara~ito productivo -

aparecio la •ecnolog{a y uno de los inventos vi

nu a revolucionar :::-i )roCucci.)n mA.siva e!.~ 1:::-. ~.1.a-

qt.;,,ina de V'\.;Jor. 

:oda ~~~n ~erie de ac0n~ccinier~o~ dieron -

paso n un., de :.os :'.;-no:ieuos socia.i.es ;;:\$ r!"":-~:ies 

de la his•oria ge i;ra•"- de J:a :levoluci6n lnd:.;.s-

trial. 

~ue tuvo como consecuencia la aparición del 

Capitalismo y las luchas de la clase obrera ?or 

frenar la explo'tac::6n A.bUli'iva de el Capital en -

poder de W\OS C".;.~ ':OS· 
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Este fue el. punto de p ... rtida para l.as inves

tigaciones ci.entificas del. trahajo en sus difere!!_ 

tes facetas• 

Frimeramente Adam Smith ilesarrol.la la apli-

cnci6n del princir-io de especialización a los --

tra°t'P .. j ador~s rnanuf'ac-cu~eros; suft est,..idios tuv"!.e-

ron W'la bRSe practica co~paró 1a fRbric~ciÓn áe -

agujas en el. Ristema de producci6n individual; ~ 

contra la producción aplic'IZ1.do la técnica de ----

divi~ión del \i!"R.t'-A.jo-

~ie~~o despuds en 1~?0, JR~es :ill; Lleva a . 

calio 'LU1 ,,,?'"1~1.ir::is :.; sir tesis de :.~ov inier- tos 4-L..<.1a-

nos. 

Poco J)espués, e:l 11'32; ChRrl.es "'n't>t>age. !ro -

siendo nrt~inistrador, ni industria1, sino ;ri~or

dialraente profe.sor J científico, Babrage f'.lé un -

b.ri.l:lrui"te mR'temái;ico l'iritÁnico, t:;1A.e 1iral:°'aj6 co:no 

profesor de ... n.t.el!lñ.ticR.f' en ln üniverf=iiJad de ·_;R.t:.t-

bridge de l.82 P a l.1'39 • 



Ju •ra1'ajo ciePtífico t.anto an•es como des--

pués de su ci\:•e<l;ra CO'llO profesar, incl.uy6 un con-

tinuo interés en ta1J.eres y fábricas tan~o eu 1a 

Gran 3reta.tia com0· eP l.A. ::.uropa con t. in en t:ü • 

"A.bbRge es, probA.1'J.emen·te, ciejor recordado 

:por su invención en J..P.22 de- una ca1cu1adora mecá

n icA., 1R cual denor"'linÓ ''t:!].áquinM- de dif'erericiEl."• 

s~s principios básicos fuerón empl.eados ~ara 

J.as máquinas con•at>J.iis casi un sigl.o después. 

tom~~icnmen~e J tenia ·todos 1os el~cen~os ~~sicus 

de las máquinas :nodernas-di;;po~i t.ivo Ge 'Ile'Tlo ria, 

(a través de tarjetas perforadas al.macenadas) • ~!o 

es de ext.r8.C.ar oue ?a1'rA.ge sea l.l.A.mado el. padre -

~e 1~ conr-u~~dora. 
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.i>iJI eebarge, desde e1 PUJO•• de visi.a d• la 

.l.ó.•111 iatrae:I.'•, Babl::a&• ea •eJ•r. reeerd.aC.• per 

su t'aa11s~ l.i'tr• "Oit th• :i•••••.t e:f it!aehaery ·&11c. -

. 
>eu:;:a -

we se--
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Pero matemático y científico corno fue, no 

ignor6 al elemento humano. Al igual que Taylor, 

tres cuartos de siglo después, EaPbage sostuv.o 

que podría ha~er cier~a comunidad de in~ereses 

en~re el ohrero ;1 P.1 proDie"t~rio de ln.s nuevas 

fabricas. 

LuchS i~~ersa~e~te por un~ especie de si~~e

ma de repart.o d~ u1;.iliu.aue~ a t.:-avés de: c.....,.al los 

~rnbaJadore~ ~~diesen ~a~~icip~r en lRs utilida--

des de l~~ f4hricati Rt.endiePdo ~ ~a con:ri~uci5n 

e~ dicha pro.-!uct.ivictad· ~dicó c·""e lo::> 't°!"'< 1.ra.;q_do

res ·ae"t-eríaTt recit ir uria r-er.r ..... ner!lci6n fija", de--

pendiendo de la naturale?a de su traPajo, más u..~a 

participaci6n en las 1;tilidades J a<lemás ura 1'o-

nificaci6n ¡;ar cu'llquier SUf"erencia qu·e :oudiese -

meJOrar la produc"ividad. 
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~in em1'·argo, es verdad (iue los maJOres in'te

reses y con~ribucionea de Eat~age no Iueron en 

las áreas generales de la Adminis;;raci6n, sino 

en -las áre;:ts de costos, irgeniería, e incen"tivos, 

hnsado.en lR cree!1cia en :n ef'peciali ... ación .fa-

si-pJ:'laCi·5r de iricen'tivos de n.cuerdo con la :f;rod"U.c

"tiv iriad• 

Pos;;eriormente en H'7l: l/illiam ::>. Jevons, -

lleva a cnro el estudio de !lovi:;iientos en el uso 

de la R..,ada·t es't~dio de los efectos sohre el :ra

~ajador ~~ empleo ~e dife~en~es herramier-tas; es

tudios de fatiga. 

:.'.ás tar1e en lP9J, Karl Pucher esi;udio la -

divisi6n del -::ral-ajo y la ada,..;;ac i6n humAna a es

ta 6 viceversa, esto dio lu~nr a ru::ali7arla la ~

secuencia de las diversas tareas, terminando por 

inventar la producci6n masiva en la industria• 

é 



La fabricación de.agujas sirvio tambien de -

marca a otras investigaciones, en esta menciona-

remos al Fr~ces Ing. Peronnet fue cuien hi:>:O las 

primeras meaiciones de tiempos indus~riales. 

Las pril~f!r'1.S investigaciones en forma sis•e

matica sobre el estudio de tiempos, se empe~ar·Ón 

a reali,..ar en 1881 a eargo del Ing. !lcrteamarica

n~ Frederick Ninslow Taylor propuso' que las tare

as de1'erian planearse con Ar ticipación, para o·.:.e 

el tr~~ajador supiera lR sec~encia y los recursos 

aue de~ierFU'l emplear par~ realizar s~s l3bores a 

la ve,.. in•rodujo el estarlecimiento de tiempos 

estRndares. A Taylor, se deben los principios :e 

la Admi.Ii istración Cientifica, cue son de gran 

importancia. 
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Los esposos Gilbreth acerca de los movimien~ 

tos en el trabajo descubrieron movimientos inne

cesarios y la manera de eliminarlos esto se ;;ra-

du¿e a aismiriución dé i~ Pa;;iga física Y. el des-

perdicio de Trabajo. Determinaron 17 movimientos 

elementales; 7 principales, 2 pesados, 2 acompa~ 

ñado·\:. de :flexi6n, 2 reta,:.dadores y 4 :novimieni;os 

perdidos; ademas iritrodujeron el cine y la :foto-

grafia para e1 es~udio de ~ovimien~os-

La labor de Taylor y los Gilhrei;h e<" co::1::ole

mentaría y ha servido para ~si;ahlecer una con:fi-

gu.raci6n m4s organi?ada de las tareas hoy en dia 

se han llegado a estahlecer ;;ablas de tiempos ~

predeterminados medi:-tn•e el analisis de los movi

mien i;os-tiempo. 

l.o 



Dehemos hacer menci6n de la participación 

de otras d~ciplinas, como es la Psicología Social 

en este orden tenemos trabajos de Elton Mayo, ~

ouien subrayo la importacia existente entre las -

re1aciones personales de la üirecci6n. 

De la Empresa y los trabajadores es decir _.. 

las relac ianes humRnas establecen un cJ. ima :favo-

rable en la e~presa• 

En l9J.9 •••• .'\.parece la Zrgon onia. 

Un iversid~d de Oxfo rd, Ir> elRte:Ta 

Se d:, por priMPra ve~ el V0ca~!o 

Ergono'Zliat Acu.'.'ldO por e:C .Fsico

logo :.'urrell. 

~e ~ntegra la primera socied~d de 

ergonomía (Ergonomics ~esearch Society ) oue a--

grupa Ingenieros, Medicos y Psicologos. 



Cuando se presentaron dificultades de Orden 

Militar en el manejo de aviones·a altas velocida

des y de mayor Versatilidad y ·otras e·cuipos como 

tanques, cai1ones, ect. 

En la guerra se dio, pero se vio la signi~ 

ficancia eP la indus~ria y jio lugar a oue los 

investigadores de diferentes especialidades se 

reun ierrui ~ara t !'n. tarlas con J un tRmen r.e. 

En "tbril de 1959 se fünd:> 19. -c:;oci"tción In

ternacional de Ergono'7liq, nue q,r:z-...;.ra variR.s er"t:i

dades del ::1il.11dO el ler. rec'..4isito p:ira Wgre.sar 

es el harer hecho Alg..ma apor~ación ~l des~r~o

llo de la er~onomia • 

. ~ctuRJ.men te existen CE-l"' "Lros de .inve:;;rtiga-

ción ergonornicos en el. r.tund0 en'tero principA-l-

mente en Europa y Es't.ados Unidos de ~~or-r;eamerica 

algunos de caract~r oficial otros patrocinados 

por grP..ndes e~rresas privadas-



Los ava.rices de la ergonomía en la actua1iditd 

se encuentran en el marco de las ~nvestigaciones 

espacia1es, el diseilo de las cabinas espaciales -

son verdaderrunente puestos de crarajo de gran ~-

complejidad, ;¡ su diseiío requieren la par•icipR--

ci6n conjunta de ~uc~os especialistas para la ~-

craci6n de sistemas ergono~icos oue se adapten a 
\ 

las posirilidades h~:nanas que a fin de cuentas: -

Es el cen~ra Oe a~ención de la Ergonomía· 

;10 ha ''ido posi~le una de fin ici6n un iversaJ: 

i;rabajro. 

Pero es"&a. de fin ici5n es pobre en su con i;en i-

do, la ergonomía va ~ás lejos y envuelve en sus -

estudios aspectos fisiologicos, rulR"&amicos, tec~ 

nicos ,¡ psicu1e>gicos :; además consideracior es "u.e 

in~luyen direc•a ó indirectamente en loa puestos 

de. i;rahajo. 
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Tee11el.et;1t d" l.as c•:aUJ' ie,.cia1'es c2 1.e,; si.o-

i.eaas heal-re-caqul.Ju• (Teci,.!.el!;la es \lll ee11ju.w•• -

.i." pr1'•e1;-ie3 cie•ti:fiees y 1'ée11 lees d~ aplica.,tl,.. 

:;r,.etica). 

De ahi :;.ue l.a cr,.-e..,1.lia ""' ""ª i•t..-rdici::-:1-

11:1 tl•,.Je iP"';P"r,;ie"eW rri'!'"Ci:-'i•s j" l.~yet:s ~e Qie-:i--

ci~s e•~•; .-i.n~t•~i~, ?i~i•l~6t~, Pedad•~la 1 ~••i•-

.. 

1.4 
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Mecanismos del movimien•o muacuJ.ar • 

. Todos los-múscuJ.os esliin unidos a loa auesoa por 

.S"W.\ ex ~remos, con una O mW.s articu...laciones in·i;erm.ediae• 

liU moviiJieni;o se ejecu-;a debido a la propiedad del. 

uúacuJ.o d.; eon liraerae "-Cercando 1.os pwnos de unicSn, co

mo eJe.aplo i;enemoa el aigc..i•zn.e: .JU brazo se andar'""'ª 

cuando el músculo •riceps unido por de•rás áel brazo, 

por e'-.lcima .;/ ~or áebaJO de J.a a~icu.l.acicS.n ",iel codo, se 

con•..-... • .;/ acor-;a, o•ro eJemplo sería cu.c•do se uobla Ó -

·se endere7a el codo 1 •1U1t;o el bicepL como el lirice_¡:·s se 

.._c-•iv;u1 cont;ra,¡éild.:>se uno y relaJálcé!o1Se el ot:ro. 

(.;omo regl.a genera1 lienemoa qu.e en cuuquier OIOVi--

-1..nte sólo íntervienen dos músculos, uno ~ue se contra.a 

y ot.r..:> "¡u.e s~ rel.aja. 
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.Potencial. Jhací.ü.ú. 

Elc.iaten dos el.ases d• acti'l<.idadea en l.oa :aúscu.loa~ 

trabajo din{mico que ea cuWldo se produce despl.azamiento 

por el múacu.l.o cargado .; no; ;¡ el. trabajo estático, sin 

producir r,ing.'.ín aei;pla,.aoi.ien "º. 
Lo ausodicbo, no dece •ener ninguna interpretación 

f!aica, aL~o un c~r,cter ~iaiológico, y e"' el hecho de -

que el ~úacul.o produ~ca trabajo sin ning.4i ae~pJ.a,.a~ien-

"to. 

l~O!;! ,Jc .... pai"t:mos enseg¡.....iu-. dei ~r-.Urt.jo din,w.ico. o::ie 

h-. J.l.egatlo a c•tlci..W...a.r q_ ..... e un .w.t.lHcul.o de 4.l.l. u .... _,bre c.:in -

peso de 7CK¿a., puede uesarrol.l¡µ- 0.3 caball.oa de vapor 

{l H:P = 0.746 .Kw = 76 - Hc:e•ro) • 

. ai teoría. el hombre puede 1'ener un rendLnien"j;o de 

l.O HiP, sin los :núscul.os aci;ua.sen si.ai..J. i;áneamente, algo 

q~• es i.clposibl.e p~r l~ dispgaici6n de loa :a~acuJ.oa, ;¡ 

el. mi{ximo abso1uto poaibl.e seria de 5 lil'• 



~ate E:sfuerzo se limitar~ a un si.ll.lplo aovimiento 

que durase menos de un segundo, pues las reservas quimi

cas pueden solo proporcionar un total de·0.6 HP en un -

miD:u~· 

La dificultad p~ctica consiste en la necesidad de 

hermanar los .núsculos para una carga apropiada. Al ren~ 

dl'..aient• .necánico es del .orden 20-25~ y para obtenerlo 

deben equilibr&r.le •decúadamente la fu.er?.a ~' la veJ.oci-

dad cel mov imi~r, 1;0, aebido a que la fu.er .. a. es ·inversa.me!:!_ 

te ~roporcional a la velocidad c~n que se ~jecuta eJ. es

fuer:>;o físico. 

A contánu~ción se pr~sent~ una clasifica.ci6n de J.as 

formas de esru.erzo. 

J. • .Poner a contribuci6n los m~sc\llos. 

2. Carg-"4S aobrE> ol esquE:le'to Ó l;ui articul.aciones• 

3 •• carga de los órganos internos (circul.ación, árganos 

digestivos). 

4• C~rgaa de los órganos sensoriales y de los nervios. 



·1,¡U.e pueden ser provoca.d~s por: 

l• For el ~rabajo direc•amen••· 

2. Por el medio circu.naa.n•e (condiciones ambien•ales co

ao el calor, frío, polvo, hu.medad, luz, ruido, vibra

ciones, e•c·)• 



Bioquimica de1 QO~i.ltliea•o riniscuio.r. 

Cuando un mú.scul.o ~a.1iza un trabajo, requiere ene~ 

gía, y ésta, ea proporcionada por ia descompoeici6n, d~ 

•ro de iae cé1ul.aa l!IU&cu.l.aroa de 1a g1ucosa, que se di-

vide eil mo1écu1as más pequenas y term:Lna en ácido i&cti-

CO• 

EQ~e cambio no ~e reali7.a an for~a rcpeu~ina, si.no 

que se reai~~an una serie de reacciones q~i~icas in~er-

medias co~Lru1aáaa por eu~.i.nlas (tipo.especial de fermen

to). Ue est~ má..~era, 1a 6aerbia se 1ibera pau.l.&tinloUilente 

y ei ca.1.or prod~cido se mw.ntieñe de9tro de 1os ii~iteli -

fisio1Ógicos. 

l<iedian~e e: sig~iente d¡s>.grAllla se exp1ica e1 meca-

nismo. 
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1.re"&a.bol. ü ino 

An"'er.5bico 

e::> Libera.c.i.urr 
da 

&e.cgía 

rteaiduo• 
Acido Lác;;i.co 

fa--...... -..-.. ºº~ +-·-----t-
~ v - ____ _._ 

r.!Úscul.o 

lJeeecho 
Ci.rcul•torio-res:¡:dra tor1 · 

lllAGd..u.t,;. .;,.¡;.,: XLlJ:.·x.tlA BL 

Uio:C...N l:.:laiO llA :;u-.¡: dIC.LvN 1.1.ii:L iW::iClJLO 
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lixp1icaci6n del esqueaa• 

La. energía se encuen'tra aJ..macenada en loa múscllloz 

en forma de g1ic6geno, representada por una gran aolécu

la compuesta de un gran número de molec..l.as de glucosa. 

Es"te compuesto diBponible, es relat:i.vamen•e peque

ño y tieu" que '-er reaprovision¡;¡.do continu'""1ente duranw 

cual.quier esfuer~o físico pro~ongado. 

~s-.e reaprovision"-llliento depende de un fluJO so.n---

guineo ... aecu-.d.o, .:/ª qu.e la glY.coba. ~e ot.t.iene ile la. s~

gre• n.demáa, un.a :fuente í!ll...l,Y ialpor'tan"te d& ~ne~gía proce

de de los l1;.;idos (su:.-i;ancias ,;r;;.sas} ?-e l"' saa:igre que -

ª" •rlóilla:fn== ¡:01.rcialoe11i;e en glu.cos-a. 

La. irrigación sa:.guínea •i.,!1e dos fw-,cio:J.es ;;rinci.-

pa1ee: proporcion•r los ele~ento~ nutri~ivcs nece~arios 

J la de eliminar los productos de la d~scomposici6n qui-

mica, este prüceao se 11?.Lla ~e~a~o1ismo. 

Hemos dich·:> que -.l producto final de deab.ech.> en el 

m~sc...io es el ácido láctico, 1.ina c.>ncentraciSn masiva ~o 

., 2 



éste da como resu.1i;ado una declinación del ~úscu.lo ha.ata 

de1'enerlo, debido a es•a raz6n debe el~~inarse en la -~ 

sangre V•n•sa, que ea l.a que proced• del músculo J es -

donde m's se encuentr~ ac~ivoo 

J>si;e ácido el imir ado por lói. siu1gre, es i;ra.i;ado de -

nuevo en el hígado de dos formas: 

we desco~~or\c E.r; u:-:a serie O.e re-.cc.ioce~ ·cv.nt.1•ola-

das po: las .enzima..,, en ªGUª ;¡ a.nhidrico carbónico, Ó .ae 

conv~erte de r:uevo en :.ma ..:iJJ..éct.ll.a de blicÓgeno • ..>egÚn -

b~ ¡:-·1.lede ryl.serva.r en e1 esql.lea:a, en"t.os dns 1~ro.::e.uos tam

ñién se llevan a ca~o en ~l m~~c~lo. 

La descomgosición de ha. gl.~cosa en acido lictiCO no 

requiere ox!geno, 1.lamándose a es•e proceso por ••ü ra-

z6n, ana.eróbico. 

El. proceso pos~erio~, o sea, el de descomposici6n 

de1 ácido l'c•ico en anhídrido carbónico y ag¡...a, s! qui

ere l.11. concurrencia. <iel. ox!geno ~· se l.e ll.atu11. proceso -

aeróbico• 
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Para e1 estudio de 1a fatiga debeQoS de tener en ~ 

cuenta doa aspectos: los fisio1Ógicos y loa psíquicos. 

~'uando se trata do esfuer~oa muscu1ares, estamos -

der.tro de 1oa primeros; y para e1 caso de cargas ment;a,...-

1ea dentro de 1os .,;egundoa. 110 ha sido posib1e ponerse -

de ~cuerdo en una definición exacta de fatiga, dada que 

el trabajo siempre invo1ucra pror.1emas· de esfaer~o mus~ 

c;;.1a.r, efectos de cargas menta1es ;; una serie de facto-

res e¿ternos, como son las condiciones ...,,.tienta1ea y la 

org¡mi~ación de1 pue~to de •rabajo. 

~esde el pur.to de vista- industria1, podríamos de~i

nir a 1a fatiga como "toda ma.nifesta_ción de declinaci&'n, 

t..nto del control ~enta1, como de las condiciones fisio

lógicas del cuerpo del trabajader, ~ que tiene como efe~ 

to una disminución en su producción ~ ca1idad•" 

En 1a actua1idad, mediante 1a mecani~ación y la au

to~atizaci6n, ha sido posible la reducción de la tatiga 

del tipo fisiológico, pero se han recargado l&B fatiga.a 



por efectos de cargas menta1ea, debido a que 1aa m~ui~ 

na.a modernas requieren de ser contro1adaa por indicado~ 

res de diferentes categorí~a, que re~uieren de uaa aten

ci&n menta1 más cuidadosa para evitar errores. 
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C&usaa que originan la fatiga. 

Ai&unaa de las causas puedan deberse a situaciones 

peráona1ee de cada trabajador, % entre ollas ue encuen

tran todas aquellas que son consecuencia de desajuut4s -

emocionales, y las qu~ eon producto del ~6dio aocia1 en 

que el trabajador se desenvuelve, todas estas variables 

son externas y estan fuera de la influencia directa de -

la direcci6n de la ~mpresa• 

Existe otra claaif ic~ci6n ae causas que sí son :in

' tenias a la planta, y por tanto, incumbe a la airecci6n 

y que pueden me~orarae en toao caso, por ser a~pectos de 

orden técnico. 

~atas causas se clasifican en dos gr~pos: 
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Á• Condiciones ~isio16gicaa del Trab~jo. 

1) .í..lemanda ~ísica del trabajo. 

2) No emplear adecuadamen•e loe mú~cu.los. 

3) .Fosturas co.rporalea 11.l:lOai'l.J.ea. 

4) Demanda nerviosa del t.rabaJO• 

5) .í..lu.r;,i.ci6n de la jornada de 1;rab4JO • 

6) ílot>.)1;.:>rt.Ía en los movirnieni.oa. 
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J.) Ri...idos. 

2) llU111inaci6n de:ficien te. 

3) wondici~ne~ ~l.Ílllá•icas • 

. 5) 1;ontlicion.,.:. Peligrosas. 
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Además de toda esta serie de causas mencionadas, 

es necesario reaJ.i?.ar un análisis más exhaustivo de como 

se efect~a la tarea estudiada, puesto que a medida que -

la f~tiga se va presentando, e1 rendimien•o de 1a actua

ci6n del traLaJa<lu.r dia¡¡¡l.nuye ;; lu eJecuci6n de la •a.r•u• 

se toma.más irreg..W.ar. 

H~J que •ener er. c..<enta tareas que por au natur.a.l.e

za, son accesitles a rec"<er fácilmente eil períodos de 

cansancio, e~tre é~tos ¡¡¡encionamos tod~s aquella~ que 

san al.im.en t.il.ctaa .,t.or cw-.. tida.d ue iní".J.::·m.ac LS1'" qu~ procede 

de ra~~~ea a~ditiv-s, visua1es, ~ac~i1es ó q~e tiene qu~ 

int~rvenir el esfuerzo ouscular, es el caso de los cront~ 

jea en ~erie, dünüe incl~ao se ~iene que gu.ard•r .m rit

mo constante, y ..;na di8tracc~6n aignifica el acu~uJ.ami-

ento del trabaJO, teniendo como consecuencd.a cuellos de 

botella en J.;i producci6n o' J.a eJecu.ción ae:i"icien. lie de 

u.na operaci6n. La mw.nera más conveniente ¡:;ara redicir 

los efectos de la faliiga, e~ estableciendo pausa~ de ---

' 

29 



descanso an in'te~a1os regulares a lo la.rgo de J.a jo=a

da tie 'trabajo • 

.14a paus~s cor•as de cinco m:i.nu'tos duran'te cada ho

ra, son más eficaces que descansos maJores en in•erva.los 

más prolongados. 

Sata:a pausas "C.i.enen CO.!lO re<1u1i;ado un a~&º'"' "u la 

prod~c~ión, y u.na conserv~ci6n ma~or de la salud del i;r~ 

!:a.~Ad~r. 

&l. cieri.;ae actividade~ en q;....t 1.a. partiicípac..,ón de1 

e~l\J.er?'"l m,\,;.~Ci.l.1hr es mínimo, t.alea CU-10 .,.q ..... ell-..S :at .:>rea 

cvn repe'ticione::- C<.'.hH::1~a.oliea: lle operacio.:.,es, e.i i;,ra.tajo -

se hace au!;a lcr.1'o "' t~ed.ida qu" awnen ta l.a ;fatiga_,. no son 

los ~ovLmien'tos lo que se hacen wás l~c'tos, sino que au

men'ta el re~raso ea'tre la percepción de 2a j.o,for~Ación ~ 

la sena1 de iniciación del MOVi.!lien•o• 

.i:J:l ~ate caso, es implicación dir•c•a. de]. sis•ema ~ 

nervioso centr-¿1. 
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á o.::.ta..:t cireuat>\i.aaci.-.s ~e .:ie't'ew .J..iecuar las c•llf'i

,;ur: ... 1a ... es <ie es-¡;:;1.s aa•ivi,i;.i.jts, i11 trodueie10de eielea Ull 

P••• aás pral••~ad•s, qu.e da.a ·~•rtU:J itJ~d. a r~e"..l,¡.:ei-aeie

•es rtoie!G~i.c&B• 

~ ~~..,,,,~ C"' . .;,.,ld, 1 .... rn.t.it;;a, ue ... .,;-.1·r•llw. ePt;<td•jj. i-:: .;.U,~ 

-P!'Jl!.::i,,. ¡,.:::t11si t.•ries .:le lH~ ;:¡c· ... tvid;:iCe~, ;a.z,a. v~•cer •!. 

"t•s -:-:-.ta.:'!os e-~ '1t-Cl!Sari.• ..L.., ~~¡,:...l·.11, ";l~;· fu~r"te. l• -:ue 

es pe.;: 11·2_. ,.,)'11 1 ~ 111 t.r•a.~.;cr: ilw ue ..::~ e~fuer•• aa,,,:•r, e:•-
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l• ¿..,;o qué consiS"&&i loD esfuerzo& a quo ee some•ido el 

cuerpo "!luma.no en el traba.Jo y c6mo influyen sobre el 

cuerpo? 

2 •--¿:>e pueden medir ;¡ comprobar "&a.les es:fuerzos'? 

3• t,"'C.Ué ;;oz:..::·iJ..iq.ades existen ~e re¡¿J.i~~r el. ciis.::io i;ra

baJO con i;ienor esfu.er:o:o J' cn;.¡.;¡or eficacia"¡! 

4• ¿"4i exigencias han de 3~r ~U.eb•as •n la conservaci6n 

de 1a oapaciJ.ad ti~ rai.d in ien to co1'poral. de J.. !loa:..~.re? 



La f:o.tig• ;i.pareoe eua»d• :.uta ;:-er:oe11a. est.4 •aupad& -

c1sa.se que "• es J~ !tUe.8tr• !.~ t.~rés, ' •• !" .. ay ••ttv-.ci'• 

e11 de e1i•il1ar q':le 1a. f&ti.i;a, t•d• 1• que ••S es :1.••-'-

1a ui:.r••isi'• d.- tact•res euya. aiel.•• es :!.a utr•duei.r 

j·L·:······.··.·.· ... ·· 

"•" 

.:•:., 

¡-· .. 
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bn~re los factore~ ,par~ ."'.!iti.;.;:l..!" el -cedio, tenei.noa -

l.a in•roduc~ión de pausas e~tratigic~~ento distribuidas 

en l.a jornada, otro medio que ;la buen resu1:tado es l.a 

música, q_u.e hace <i·u.e ap;-> ;~n temen 'te el tiempo tra.nscurtra 

:nás aprisa ~ si.nre co::io diversión ligera. 
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COtiiJil:IO:;¡,;¡;¡ J)E TRAPAJO. 

Toda adaptaci6n dentro del trabaJO con ln finalidad 

de mejorar las condiciones de é~te, da co mo resul.tado ~ 

el. bienestar del trabajado~ y a l.a vez un beneficio en 

au desempeño. 

Los fa~•ors a.ntientüles ce refieri:...~ tanto 1 lR i;:er-

ce~ciÓn de· las señales como .a la Rdaptación de las res--

pue:;;s'tas. 

l. :iomeo'teraia. 

l:..b- J .. 'l capacidH.d c!.t.o.€ t.iene t::::!.. h.JnCre par~ c~.ri .. ~erl'P .. r 

cal!.en'te lH ... ~.n,:;re auz:.c;_u.e cr¡,uf.ie de: a.~fiente, es"t.e :~1eca

nismo regv.1ador imi;:one un co .. to rót8.l-1e en la ecano:ni~ 

fisio16gica j aún en los lapsos temporales de mRnteni-~ 

~iento de este mecnnismo reg..U.ador, pone en peligro no -

s6l.::i.:nen te l.a efectividad r.ormal., <lino la propiR vida del. 

hombre• 

1.4 tEmperatura ordinaria oral. es de 37ac, ~~e es lo 

constitu,ye una aproxi.maci6n clínica Útil· 

' 



Pero la mejor manera de tomar la lóemperatura ea "to-

mandoJ.a rectalriente, ·obteniéndose genere.1.menlóe una lect~ 

ra 'de 0.6 8 C m'a elevada ~ue la temperatura oral, a esta 

tempera10u.ra es a lo que loe fiei61ogos llaman del cent.ro 

del cuerpo. 

Balance Termico del Hombr•• 

El equilil-rio térmico del. nombre "ª simplemente oJ. 

res\.ll.tado de un balance entre la ganancia de calor y la 

pérdida de calor Y· se expresa con la ecuac:i.6n siguiente: 

Donde: 

K = Calor de l'lletabolismo. 

~ Pérdida de Calor por AVaporaci&n (tiiempre Negativo} 

e Convección} 

R = liad:1.&ci6n; 

36 
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ca.J.er de .!ietabolismo. Eti la suma total. de las reaccione-

a qu!.mica.w ~ físicas en el cuerpo. Factores quo lo a:foc-

tan: (l) ta.mallo corporal, (2) me"tabolismo baaaJ., ( 4) ali-

mentaci6n, (5) ejercicio muscuiar, (6) •omvt1rai;ura ambi-

ente, (7) hipertomia• 

Ev!Lporaci6n·- Eata p~rdiña de calor tiene lugar en. ol ti~ 

.. dor que es segreg,.,do a •ravés de la piel. J.ie.diau"te la 

do de vapor ~ue •~ co~~dc~o con ol •ire ex~erior ~ier~• 

caJ.or. 

Convecci.Sn·- La pérdida Je cal.::>r por c.:invección c.n1sisi;e 

on que e1 aire ~ e~tar en con~kc~o con un cuer~o c~li--

ente "tiende ~ absorverle calor. La •e"'porai;ura ó.el aire 

'4u.m<=n1'a con:forme al calor :fl'4.{e ó.e.,Lie la :-:ona de =ás -, ... __ 

~anei::>oa, se hace más ligero, lie e1~v a ;¡ -Bus ti 't'..i.Ído r-or 

aire ;;iáa :frio. 
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Es•a pérdida de calor ea más inteLBiVa si haJ ;l"«!sencia 

de Yiento que arr~stre el aire caliente ~ue rodea el ---

ct.i.e.rpo • 

.iiadiaci6n.- La pérdida de calor por radiaci6n se efectúa 

c~~do un cuerpo calier.te emi~e ca1or a o~ro dis~ar.~e --

·que se encuen•ra i!!il.s frl'.o, dé.Pende de 111.s cli.racteristi-

caa de las superficies de lo~ cae~poa, en•re ~il.e o~acas 

~ean, ::ia..,{or será el ¿;riLdo Ue ra~i:n.ci 1~n. l.Jll;& .b .. ~~erf icie 

ne:grk .:n~"Ce no refleja. nada en al:.solu'to, .1 !.-:.:Jr lo 'tr....:.lt.o 

aC~~rl;: e t!:cr,gÍa "&érmiCa• J.Je1 ol~.i:L.UO :nudo 1 Si t~~OS C~er-

JlOS ~e calient.an, ec..i te!l. cás e.r.ergia. c;,.t..1.: !_,,.._., •Jt jeto~ ~u-

licios. La piel hw:uma p.ce!Oen ;;a es~""ª có'.raci;eristica.s y 

se cJr.sider-.n· :w t~en radiador• 

:C.i. c-..i.erJ'O recibe c"J.or per i"&diación de. 'oi;ros cuer• 

pos calien•es a:. mismo tiempo eaite calor a o•ros ~ue se 

e.cc~en~ran ~ás fríos. 



BL CLJJU •• 

El. c1ima puede presen1;ar 1as aiguieu•ea caracterim

tica.a.: calor-húmedo, calor"'."aeco, fr!o-húmedo, frío-seco 

y confor1;¡¡.l:.l.e. 

:Fara el. <cs'&u.dio del cli!lla deben t·'>ma:-se en coraide

raci6n los siguien'&es parámecroa: A) '&e~pera1;ura• B)rR-

diaciÓn· C}ventil.aci6n· JJ)hwned&.d· E)humeJ.ad r"la'&iva• 

.i;er;;;.Ó,a,~¡;ro de. lu..:.bo secv a . .:!..-. ::ii:>.J":.:r-., CLJ..e ~-,...; es. lJ.:·rt fo;-

ma ex~c~a :..,arn car:\.ct.erizar eJ.. el i::ia de"t i...""..o ¡.,¡, la presen

cia de 1a Dumedad. 

E· 4a.U1aci6n.- ~s i. ~ra..~sferencia ~e c~ior dé w.n cuerpo 

cn1i~n~~ ~ ~~ro, o a.l médio a~bie~~e· bs~e ~~rimetro ae 

cide con Wl a~ara1;') 11"-"lado ter.n6me•ro de globo negi-o 

l TGN), consit,1;e er. u.n t.er:nÓi!le1;.rc; caz ri"n •e de ::<?rci.;..r.1.o 

G..Ue se introduce a t.rnvéa de U.."'l o-rificio rra.cticado en 

= globo negr'>, geu.,:1.·al..:nen1;e ó.e lá:.1ina .:e co"::.re, ;¡ cu;;a 
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2U.J;lctrficie e:-:terior ae pini;a de neg- .tlat'!'i. EstE> aparato 

absorbe ;¡ eoii;e 2R rad.iaci6n, pero no l.a re:fleJ"-• 

.Para e:fectuar una lectura determinada debe el"·ta:;

ex:¡:"Uesto como :n!uimo 15 minutos en. el a111biente, y estar 

co1ocado a i.5 metros aohre el. •erreno• 

c. Ventll.aci~n.- E~ l.z vel.ociaad con ia que se 111Ue~e el. 

aire en un det;erminado ru:ibien te •. (V-A.), se oide en :~....-. 

:Picts/minuto r:f eu tietros/clinuw. Las medicione;: ::'\.'.eden -

ssr üe ve1ocid-.d en aire en c~..,r J en frio~ siendo es~c 

Último ~'~ im;urtar.~e j lo encor.~r~~s en ~Ci~ntes de -

2:rn :i.11dus•riaa :frigoríficos. 

!lo i~..uziedad·- j:,s l.a cau•idad d.,, agua. que ¡Josee i.:.n ma•erii!, 

i. :;:.a h1.U11edad se c:ide con un termótnetro de 'bull:·O h1.:nedo, 

que no es :náa que un ter-n6ir.etro co'rrien te, a2 cua1 se ha 

cuhiert.o su 'bu1bo con una gasa a.,, algod611 ó seda Sl\tur.,. 

da de Rgua. 



El termómetro de bu1bo ·seco con el de bu1bo húmedo 

es1;iu1 genera1mente montados en una caja que poaee un º:l!!. 

go de agitaci6n, aírnu1ando •..lna ma•raca, a este aparate ~ 

se le denomina higr6me•ro de agi 'ta:ción Ó psic=••:t:ll'e. 

Cuando se desea saber las condiciones climáticaa de 

u.n ambiente, se hace gir.u- el higrómetro de agitaci6n t~ 

mándolo por el mango, de t~l m:anera q~e los dos bulbos -

qued_en expuestos al mov imie..'l to rápido del. aire; el a¡;ua 

del termómetro húmedo Re evapor~ ~ se enfría el de~6sitó4P 

hasta que se alcan7a la i;eoperatura en que el aire se s~ 

tura de agua y ya no hay evaporación. 

Esta lectura registrada se denomina 'temperatUl:."a de1 

bu1bo hú.m.ede (TBH), se hace i;a.mbién la lectura del te:z--

mo•et%'0 de bu1bo aoco que a_e l.l.ama tempera:tlU'& del bu1bo 

aec• (~Ba). 

t.. diferencia existente entr. estao doa temperat~ 

a ea proporcional. a la ntimedad del aabient•• 
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ll· HWRedad Rel.ativa.- :;;;., l.a can•idad de agua. que poaoc 

un material. medida en rof'eroncia a l.a soqu.edad y ;,. l.ao 

condiciones del. medio a:nbien•e• La humedad rel.a;;ivli\ (HR), 

se puede medir direc•amen •e con un higrómetro de cabel.lo, 

pero para poder •ener mayor aproximaci6n se empl.ea el. ~ 

psicomé"T.rico• 

CON.FOrtT• 

El. Gonfort corres?onde a aquell.as condiciones cl.i~ 

m:S:ticae cuaDdo 1'odos los •rabaJa~ores no se qu .. jaa del -

medio ambiente que preval.ece. Ips •res fac•ores que in-

terv:ienen p:...ra poder de•erminar l.as conciici•rnes de aon

fort son: {a)temperatu.ra-llumedad y (b)movimien•o de~ a.i. 

re: 
(a) Temperatura-humedad.- :l?u.ede suceder que l.a -.e.nper....,._ 

"tu.ra interior e·sté demasido seca, l.o que da lugar a un -

enfriamiento de la piel. por l.a ev:..óración excesiva • 

.Par& estos casos requiere una el.evaci6n de la tem

peratur11. para producir menor eva;.·oraciÓn• Loa· reeul.tadoa 

son mol.ee•ias por resequedad de l.as mucosas y tras;;ornos 

ne.xviosoe• 



En 1aa ~pocas calurosas, el aumento de 1a humedad -

•rae consecuencias como 4o es la dificultad para la li-:

bre evaporaci6n de sudor, se empapa la ropa de hwaeda.d y 

el cuerpo se siento inc5modo. Las ~:uiifestaciones fisio-

1Ógicaa sou de cans:mcio y fal•a de energía. 

(b)IJovimiento· del aire•- Difund_, la calefacción = el -

inv~e:rno, y en el vera.no au.menta la p&rdida de calór por 

convecci6n y evaporaci6n en el cuerpo hU!!!a..1'>-

.i:.1 m.ovi.:uitnto del :..ire produce un l!'fec-;o re!'rit!-sca.n

'te y es i;.iL.O.u.1.an ve, nanea. ael a ~i;.e::ner v~lvcida.Ueti ql.O.e pro-

v.o quen corrienl,es, ain·J, JJ.;J.s "1-e t.odo, .::_..:..e evii:;e es~an--

ca4ien1'os del ,.ira, J' que uifu:uJ.,. wlifortnei.!ler.te e:. cnl.or 

y J.a hwncdad en todo el medio• i>rl el caso ~e ~~e pe~e1're 

en 1~~ ioca1es a una ve¡oCidad e1cva~a d~bc difULdirso, 

y eni;rar en ¡iu.ntos a una alt:..ira mu,¡ superior a J.a de las 

cabezas de 1as personas• 

Las condicicne~ normales de ven1'il.aci6n es•an com-

prendida~ entre 4.5 y 7.5 me.ros/min•, medido sobre una 

una a1tura. de 0.90111. 



Además el ni.ro circ1.ü.0J:1te debe ber puro, libre de 

conta::i1.nan•es; por l.o cual. exietcil. :fil i;ros depura.dore• 

para evitiu- eai;as i~puresaa• 

LUZ, V.I:iION. 

La l.uz ei; un i;ipo de radia.ci.Sn de n1nura1e.,,a ondu

l.ato:-ia. y C•Jrpusc·.Uar que forma parte de l.a gama de r

diaciones pro c., den i;ea del. e :;p..,cio aidertl. J>l. oj.o hUlllane 

percibe tLica.:..len-.;e 1a. luz, e1 res~ cie las radiacill1.ets -

son inv iv :.b:.ea; pero tuda:; ~ienen 1.a misma nat.u.raleza 

física• 

La luz difundida ea a'bsorl'ida o rGflejad!\ ::or loa 

ob.:;ei;os, ;¡ se manifiesta con cambio a de in i;enoidad o de· 

col.orea y es que r.os nace po~ible si.;. PGrcepci6n. 

La J.u.C, sieudo un :fe.n6meno ondu1at.:>rio "" :fac•.ibl.e a 

ber medido, ln unidaa de l.ongit-~d de onda ~á..t empl.eada 

es el Angstrom, que es equivalente a J.a diezmilésiQa ~

~arte de la micra (micra.=mil.ésima de milímetro)• .itl o~o 

ilwaa.-:o percibe lor.gi tu.des de onda 1Ulllino aa cocpre1: di4&. -

eni;re los l.Ímit•a d• 3800 Angstrom ~ 7600 Angstrom, como 

be pu.ed• apr•ciar er el. ""pectro e:tect:romagnético. 
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Deecompo~ici6n de la Luz. 

EJ.. espectro de ~olorea visibles (arco iris), es el 

resul. i;ado de la desco"1p~sici'.á11 d.e la l.uz qu" se hace in-· 

cidi:ir a toravés de un priSlll& y se recoge en una pan t:i.ll.a.; 

se pasa en forma cont!nüa del. violeta a1 azul, despues -

~l verde, al am:u-ill.o, al. narRnja y al rojo. Las radia...

ciones que tienen menor longitud de O?"da BOlÍ.':las má"' de!!_ 

viadRs ~ v;m ~~s ~llá de1 viole~a, se caracteriz2n ;or-

que pu.edar. revelar el papel fotográfico y :;e :.::.alllan ra-

diacione~ ultravioleta. La~ e~ maJor longit;ud de onda -

qu.e cont:iuúan más a1'ajo <.!e1 r•Jjo son las meros de.;;via.t.l..a.s 

y se ~~eden detoect:ir ueáiant;e Wl tero6me•ro y ~e les de

nomina radiacivnes infrarrojas. 

~edición de la Luz• 

I.a.s radiaci .. wes visuales er:iitidaa pe;· una. :fucn1'e de 

lua se clasifican en las sigu.ieni;es ~arámetros: A· Intei:. 

cidad l.u.uinona. B • .F::.ujo l~"'inoso. c. ili.:..<1inaci6n• ll· ~ 

minancia o brillarnez• 



A• In"tensid.ad Lv..:ninvsa.. 

Bs l.a in ;;ensiúatl. de l.u.z den •ro de Wl pequeño "°-sul-o 

sóiido, en una cireG~ión detercinada. La W1idad em?leada 

para P.&te ;arállle;;ro es la c¡¡ndela (o la bujía), una vel.a 

corrien't.e dt:: cera, -&iene una int.e::sidad lur¡¡ínosa. er1 u.u.a 

direcci6n hori,,:>ntn.J. de a:;:iroximad.nraen;;e una candela• 

~e cal.c\0.1.a con l.a ecuación ~ib~ien;;e: 

!)onde: 

l. = ,,;.¡} 

A :iivel de ilu..::in:.Lc:..ón en l•..uc 

J.) .i.Jioi.:t.ncia cte. !it. f"...te:l 1,1e lt.Jllincisa a 

l.a superficie il.umi.IÍ.~da en me;;ros 
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B. P1ujo 1umin~ao (en 1wnenea). 

1"s 1a velocidad d~ emisi6n de la 1uz. siez•do la luz 

UP~ ~vr~a de ~nergí~ radiari~e en movi~iento, &e despre-

cia e1 'tiempo ~ se cor~ider~ a.J. f1~j~ 1u..z~nv~o cooo una 

c-...ntiidad definid-., J :ze calc;,¡1.a medi-.n-ce J.as ecaaci.Jnea 

si5J.iiente:;;5: 

J! ~ • .:l.• (l~menes inciiien't.es sobr~ u.na s.;.perfici•) 

F 2l·:.".; o 1 .. t .. 1.i!· o !:iO 

J:; :rivel de l'lu.!l.it,!"\c:..5r en I.u....-....:~s. 

S ..J\...,?er:!"icie. 

F. Erillo ~ot~~~tric~ de l~n~er~· 



c. Ll-.....ninaci6r_ (Luxes). 

il ..... ru Ln u.::.:.~-· 

E 
l 

):X 

T 
D 

.a .... perfi.:.ie l 



La leJ a.r:i.t.e.:.·ior fu .. n.civna ;ara el e;.iso de l.!.~e los --

cie corisicic:r.aa.n.• ::t-ara el caso c.ie c_ue la :fuer .. :..e .i\.oo.·.;.:.!:.okl& 

e;::ii ta. a la. .:.l...i..~erf icie sus raJ-Os en J.'or::ia .i.J.1cl.inaC.a,. .3e 

e::l_t:l.aa.. 2..a "le./ del co:..se.n::>'1 
• q'..l.e es w.a va.rir1.11te ie :_¡¡., 

J.e;; ~~~eriur, .;f J.ice: L::.. ilu~i.onciSn es pro.1-'orcion:.L.. al 

do ;.or :!.a .;.::..rz,c.:t6n de: ra.¡o inci\.,;,.eal.e J 1.a :.·or·.:al a la 

.::>-Ptr.fic.ie e;, e: _:.u.:1 t.·.J -l..t: .1...."1Ciuer¡cia) • 

1, 
1 
1 
1 

x--' . 
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LA pr...;roLOGIA ili:.I. '!::UE.\.JQ. 

I.a fiSi61ogia de1 'trahaJO inve:oi;iga las re"-· 

1acio~es en;;re e1 cuerpo huoano y e1 ;;rah~jo te

ri iendo co~o rn~e el furic ionr-i:iien -.e del cuer::;o -

numrui-c J de"t.Prniria lo que el "tral'P..JO exige ie1 

:J.ismo ,.JR::lo cu.e. el esfuer..,.o P·"Jr el '.7leJorarnie-r t.o 

~el r:.ivcl d.e vida. exige t;..r:.--: constR.nte rncior.n.li

.... nción de} :.r·,1--ajo .J. c~r ello un R.u.:;ient.o de:. ~E-

es im·osible presindir de ~~"te, aur.que ~a ~ec;;.r:l 

zación en ouchas nreas L~d~s~riales, a~rico~as, 

~iner::\s; :.ier.Cen a reducir el ··oi:;encial h« . .1.oqr-0, 

esto da co~j resul~ado c~e aumenten las careas 

de -r.rn1-A.j? al_ -:.erier C.lrle vigilar :n~s ~a·~·ui.na.s. 



Ei.. empleo de la Palahra ergunoctÍfi. :/ algunas 

de ].as ra.,.ones para su in traducción, han Sido -

descritas en el primer capítulo. Jurl'\11 i;e lR gut?- · 

rra se acertu6 la iClr:or'trulcia dE< su co!1cepto 

cuand·? la necesidad Je incluir l.qc' C'!!'acterís1'i-

cns :Ot;..::'l!U"las ;:il con~ide:-qr el a ise.:o de equ.i~os -

~e hi7o drat1Á.;;.icrt::ien~e evijer.te• la aviación se 

:le~A.r1·ollA.1'-rt rápid~'.i~r:tet ... ;r -: ... ):.~- -~ -::-:: .. , ·. ··-ez -

'l ·-,:1,s :lis"t!lr!ci3 J ;::l_ r:la .... or A.ltur3.• :'f:.·rD las ex---

.. l¡:;wias de ~:-:c"tos ·1cci-J.tn-:..ts .:::r. de'rieron in-

dtid~~l€~en~e ~ lo~ efectoB de la falta dF oxíge

no a &:rruldes nl"tt;.ras; por p.llo liq L.,ve~\:.igación 

sor.re l~ fisiología de la i~oxia condujo al de-

sarrollo de equipos de O>:Íl?"eno ::.latis.fac.tor~os. 
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Antes de la guerra, la rnayor1a del traraja 

so~re la anoxia se haría reali?ado en los Anies 

por ur grupo de fisi61ogos: 

ál aquel ent.onces, a-....nque este i:;rab?~jo era 

de im~ortancia funárunental para los fisiólogos, 

sus ap::!..icaciones :crác-cicas rro re8ul'trtt·rm troi e

vfden•es-. El' renlid?.d, no tiarÍ'l lle;;ado a o't-te

nerse ur equipo de ~xí~eno sat.isfact.or~o J los 

qi.:.e pro'haron cm ~es J. e lq guerra en las exped.:!.

ciones a1 ~veres't ft.;..eron rechaf'?n.dos por lo~ -:O!!_. 

:¡ poca cor.fian?a, :.1 no dio l"'uenos resul"t;ados 

duran te la as cen siÓ!":.. 

!lo o1::><1'an"te, los esi.udios fisiólogas es"ta

blecieron la~ hnses ~ara el.de~~rro1lo de 1os -

equipos de oxígeno durante la guerra. 
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Puede A..:iad irse cue el éxito de la ascensi6n 

al monte Everest en 1953 hay que atribuirlo .~n -

gr"ln ~ectid~ al excelente equipo de oxígeno que, 

a su Ve?., ~staba basado en los avru-.ces de la a~ 

viación en -:.iempo de guerra. 

Como 1os aviones no sólo coaien-:rA.ron a voJ.ar 

oás aprisa su-.o que se hicieron más man iobrables 

los pt!.o'tos se enC·"')ntrA.ron some-:.idos a f'uer.,.as -

~ravi~acionale~ muy elevadas· , 

E:n el ~omrar~eo en cic~do, por e~emplo, los 

pilotos .. ~e ':q.'1""'!1.r::ui ir-srle R"ran A.l'tura q, eleVR.dA. 

veloc°idad, ]Olaneand' cerca del blanco .f ascen--

diendo a CO?'"'~iriunción • .::ie ejecut.aba, p11es, un -

cambio brusco de sentido a elevada velocid~d y 

_esto ecuivalía a ser girado er :.ma certrifuga. 

Esta~ mruiiohras causaban la pérdida de con

ciencia del Filoto, a menudo con consecuencias -

desasi:ro~as. 
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Esto hizo esencial estudiar los efectos dei 

aumento de la gravedad sobre el cuerpo humano ~ 

condujo a la construcci6n de centrífugas muy -~ 

grandes en las que podían colocarse los individ~ 

os Y. estud~ar la forma de vencer aquellos efect:?.. 

s. Como consecuencia de esto se desarrollaron .;.._ 

los trajes Antigravedad. 

:i:.stos dos eJemplos oo.n tal vez los más imp:?_ 

rtantes. Hasta que se resolvieron los· problemas 

sobre la anoxia.J la gravedad elevada, los avio

nes r.ue los ingenieros podían fR.~ricar no pojÍ~ 

ser pilotados por seres humanos. Fero había o--

tros problemas menos espectaculares o evidentes 

que, por ta.~to, no se tenían en cuanta. La di-

ficultad es que el nombre es un animal muy a~ 

daptable J aprende a acomodarse a las exigenci

as. 
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fuede manejar máou.inas mal proyectadas, ;:~ 

de manejar máquinas ma1 proyectadas, puede tole

rar posturas malas o incómodas, puede aprender a 

emplear herramientas difíciles, pero así no re~

dirá e1 d~Xi~o y su salud puede qued~r rese~ti1a-

Esa pos~ura mala oue cnusa a veces incap~c.t. 

daa dePido a dolores en la espa:da, o provoc~ -

lesiones en 1ar-i 11rt.ic":.J.laci:>nes J ::irtritis:no, re

Bü.l'ta nr.ora "trut evide!:.'te r.ue M•) necesita ser ~--

diseñador o el irdun•rial, ni con frecuencia ;3-

ra el mismo operario. 

Así pues 1 suele necesitarse UJ1 ob~ervador -

independiente para examinar una si tU"'CiÓn de i:r~ 

·bajo. 
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.\ menudo se pueden de-ce et ar fácil.mente 1.as 

fal.tas y hace~ propuestas eficaces para real.i--

7.ar mejoras, pero normalmente ~iene oue reali~a~ 

se un es-cudio detall.ado en el oue suel.e ser '.IIUY 

útil. el empl.eo de U.'1a lista adecuada de co:npr!>

bac;ones. 



ilE~AlHOLLO J~ LA B~GO~C~IA. 

l.949--Un iversidad de Oxford, Ingl.aterra; sus 

es10udios euca:ninados a la Ingenieria !:iumana :¡ rui

lisis de sis1'emas ergono"icos. 

En Francia·- Ergorio'1ia.- .Aspectos fisiologi

cos.-Con'ta...'1dO con vnrios l:::t1'or ... toriof: .Y uri:v-e!"'si

dades er; el Conse.rv-a"t.orio ::acional de :\rtes :.:; -

Oficios. El Jr •. \.lain ,Visner qaien dio un ciclo -

de conf2rencias en .~gaste de 1_7~ en la ~i~¿~j ~e 

:.:éxico lu cu.:\.l diu l-u.g;_U" a. ::.~u.t·· ~t f\...i.IldarR t: Ce--

Pr&vici6n ~acial.. 

universidad libr~ de ~ruselas; frimE-ra c:,¡e -

imparte en sus as:pec'tos .;¡ si~t.t"GlA.t;.ica lR. m.2.-:.eria~--
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En ESTADu;; UN lD\IS :JE >IORTEA:.~'1.ICA· 

Ergo----Compete---Psicologia Experimen•al. 

ErgonomJ.A.---E·-<uivalt, ;, ---Human Engi!Íerlng ••••• 

( Ingenieria Humana ) 

En los circulas de dise1io de .;.eronaves e8pa-::i~-

l.es en las grandes uriiver.:->id.1.das .se conoce co=o: 

:iUI\~A.n F.\C':'On ~~:G.TIT3:tI1IG( Inaenieria Fac-cores :!u::ia~ 
nos). 

:.::Gl:::-.;imG F::HC:rn":.cGY(EiWC-füICOLOGH}. 

EN MEXICO· 

~rollo J difusion d~ lA erponn~ia en :os m~·!ios -

e ión !.~ex ice.na. de Er,...,.ori o:;:ia. 
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GRAN :<a.E'.i'A:lA·-· :SRGOi'O:.!Ic RE.:iEA:il.CH ;:;ccrET:i" (E.R· s.) 

PAI::.iE.; DE '-:XºLA FWTCESA·-·SCCIEDAD OF ERGCNCMLA OF 

HA.PI.A ?H . .\J:C:S;:lA (;:;.E.r.F.) 

.i:; • .i:..u.u •• -.;:._.,,¡,,i; ?.:..i..:Tvrl ~vC~i:.T!'. (li.p • .;.) 

Ai.!;>T .UL IA-H E,/ -i:~L;,.:: i:lA· - • :.:. .('JO~: 0:.'.IC Ri:..J::.~rlCH .;ce IE'U 

(E· R • .;.) 
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i.lE ~:ur.wo. 
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:&:a1 princiFi• debemos ~bservar ~ue ea un ac~iden•• 

/ 
/ 

I 
tí-. 
1 ) 

/ ) 
\ 

,-

\ 
1 

baci6n fw.ncivnai. iuoediat~ Ó pJa~erior, Ó ia ~uer~e, -

producida repen•ina:nente en ejercici• 1 Ó con motive de1 

tra~aj•, cua1esquiera que sean e1 1uga.r y ei tieape en 

que se presente• 



Principal.es disposiciones d•1 Apartado A de1 articu.10 --

123 CenstitucionaJ. en materia de ~eguridad e Higiene en 

el TrabaJo • 

X.Y.. Loa ecipresa.rios aerk re;;pons<>.cloz <ie l.o:; acciden-

te• del traca.Jo ~ de las en~ermed•des profesiona1es d• -

loa tra~aJ~doros, sufridos con motiv.o o en eJercicio de 

la ~rof~~íon o tra~aüO que ejecuten; por 1o ~ar..to, lo9 -

;P-~r·ónes debera.r. pagar l.a inde~i·•a.ci6n corre~~=o~di.ec. t.111, 

.sr~"Ú.n c:ue ha.;·.._ "'CJ:';:c.Ído c;;.j::l.j CO•i~'6CMe.r· cia ¡.-. ..nu.er-ce .J ¡:.i.~-

plemea-ce i.:.lc-.;n.ci.:i.¡¡d t.e;;¡por..U.. o • 1 ~rr:l"'1:.iL::tie .pa:-a. "Z.:-:J.t;i.Jar 

<!.e ~cuerJ.o con :.v G.ue la.::; 1c.,,·e;;; Q.e""t,er:Ji.nen. ;.~ -:.• res;.ivn

s-.bilici;:td s-.;.tsi-3tirá. aw. en el (,,.:<.1.~c .e ·J.~e e:. ...... ~ir6:i cou. 

t. rate el l.f:·..i.! ªJº ;:·or ·~:..n Í.'1 i;er-.nediario • 

.!Y.. J!ll ;;a.~rón eBtark obligad.:J "' :J:t.Je.c::v-..r, de -.2;.;.er\iJ con 

i~ natura16~a de su oegociación, 1o~ rrecep~o$ ~eg•les -

S·Jtre r.igie1~e .i seguridad. en .l~.a .i;:;¡...,.-c-.1a.c.!...1nes O.E: .;.: . ....¡, ea.

T;i\b1eci 1ier.~o»' ;¡ ;;¡, a~':lp-;a.r l."-~ n~did:t.s :-..iec!.4A.ó.a.:- para. --



¡;revan ir a.ce id en'°'~ª en eJ. uso de l.:iii..:3 cnáq_ui.n::t.s, in .t:lt.ru.mea 

•os J ~a•~ria.1.e& ae •raca~o, así com~ a or6:.tni~:u- de •"'1 

manera éste, c.1.<e resul "te :la :.ia.;or g:.1.ran -i;!a para la sa.2.ud 

. .;i 1a vida J.e 1ou &r;;.Ca..1:i.dores, ;¡ J.el Fr?ducto de :.~ con-

;¡es cou-r.endran al ef'ec-;o, J.a.s .aar .. ci0.;·es ;:r:¡cedeni;e.;:o en -

Cé-(~& CiotSO• 

XA.v:I.I. ::J~rár. c..:.r¿d.ici-Jre2 :iu1-.~ .l :-.. •J .:>Cli~art:.n a ~e~~ car.-

t.ril\;l../t·i, i..~t.:, .~'i.:.:~ ·-~·-~ .-ie exj:r~.:.e er e: cv.·t.:-;.~t<l• 

'""i L:...~ c;~c ef.~i..,1..4.le~ t....:1• JG~'"':"' ......... r. inh~::iíl...•·i.. :.)r :~ no-;a.---

1'.a i.J.:.ü~:t...,i~•ci:ine!;:, a. r:._ue r;~.:.'...ga dei·ecb.v ;>or .a.cciden-;e -

Cel "r·tf-~jo ;~ enfe.-.~m.ed:-..des .. :r.J~e..;i".l~.a!e~, _&>t:rJU.icios ;)-

cacionadoa par ~l L'1cum::1i.:-?if!!nto de1 COt!'tra"t.O o ;:ur dee

p~dirsele a~ l~ obrA• 



XÁlJC• Ea de u•ilidad pública la Ley del ~eguro uocia.J. ~ 

ella cocprenderá seguros de invalidez, de vida de ce,a.

ciSn i~•vlv.ntaría del •rabaJo, de enfermedades y ~cci-

der.'t.es, '.le ~er.,.:icio de gu.arderí~ y cua1.q_·.J.ier o·t.ro ene.a

minad;, a. :a ;.rot.ecci·5n .,, hiene..;¡,"ta.r d.e lo~ t.!"'aba.:¡~ciores, 

campe.sinos, no a:.ialariados, y otros sec'to:::"es bocitles ~ 

sus fa.miliares; 

XL{T. La :i.:olicaci6r.. de la:; l"eJes del l.r-<cajo c.:>rre.sZ:Ot"-

J..as ai...t-;orid::..·ie.2' federales er. :;..Ja •:.. ,;.n t-)::. rel:t1.!.\·os a: 

.... ) rta1nU>:l :r.d.u:.:.;"tri;:llE.:..; 1 

i • Te::ail; 

2. .,;léctrica: 

3· Cine:n .. tográfica; 

4. :iul.~ra.; 

5· A?.UCarera; 

6· IJ~era.; 



7• Keta1úrgica y siderúrg~ca, acareando la explotación -

de los mineraJ.eB b~sicos, el beneficio y l~ fundici6: de 

los cismos, así como ls obi;enci6n de hierro cetálico ~ -

acero a i;odas sus formas y ligas y los productos la.mina.-

dos de loa mi~mos; 

a. Je biJrocarbúros¡ 

9• fetro,.uí.i:ic:a~ 

10. liemen ter:;<; 

11. C.aleru: 

cast 

1.3. ·-cu.l::iica, ir. cl.uJ·endo :a qu!:.iica I4 -..rmacéto. t.ica J me.:iica-

cren tos; 

14 • De celulo;;a :; pape1 ¡ 

J.5• J)e aceii;es y grasas vegetales; 

16. Froductora de alimentos, <1.i:arc;..ndo excl:i.sivac~n "t;e l.& 

:f".•bricación C.e los que sean em_¡:¡acauos, enl .. •ado& a en_ 

la"tadae o que se desi;inan a elJ.o; 
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17• Elaboradora de bebidas que sean envasadas o en1atadas· 

o que ae destinen a e11et 

18. Ferrecarri1era¡ 

19• Jladedera rásica, que COlllprende 1;,, pro.:;~c<..i·J.11' a.e &80-

rradero ~ 1a fabricación de trip1ay e ag1utinadoa de 

madera; 

20. Vidiiera~ exc1u3iv&.e1ente por lo que toca a la fabri-

cación de vidrio p1a.no, lis~ á l•brado, o uc en.~asoa 

de vidrio; y 

21. Tabacalera, q~e comprende el beneficio o facricaci6n 

de ~ro C:..ucto s de ~;1:oaco. 

b)I:.mpresas': 

1· Aquellas q~e seazo. adm.inistrad~s eh forma directa o ~

aesentra1i7.ada por el gol::ie.rno i"ederal; 

2. Aquellas que act~en en virtud de un contrato o conce-

ción federól.l y l.a:; indu1nria" que l.e sean conexas, il 
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3• .Aquellas qut ejecuten <;rabOLJCWI en "·ººªª federales e 

~u.e se encuen~ra.o. baJo jui-isdicci6n federal, en las 

aguan territoriales Ó en las comprendidas en l.: aon& 

ec~n6mica exclusiva de l.~ nacl6n. 

~w.m"t:i•n seri co.::n~eter.c:..-. exclusiva de la~ au"t1Jridades -

.:t'eo.eraJ..ca, J..a ap..l.ic~.ciór. cie la::i disposiciones de "'r~bajo 

er... i.o .s a::1i..o i;;o::i rel-. i; ivo s a conflictos que ioL.fec"'ten a cioa 

o ..l.:.~ ..:;n\..idade~ .Fe-ciera't.ivas; cvn"'trat;iJb cu.:..ec~ivos t:f..ó.e -

n;;..,.,r..i:1 :.Jid~ u.·:;c:."ot\.r·-t~Ob ob::.ig.~t.Jrloa el: más de u..11é-... i:.ntidó4d 

Federativa; o·;-::ig:i.ci...J;it~ pai...l:'"Jil:...l.e:.::> er •. a;~-;.eria eau.coo.t.iva 

er;. :..0.=. l.ért:li.nos de Le.Y.; y re,;....pecl;·) a icis obligrtci.:tr.es de 

.Los ..P-"'trunes e.Ll. m.;.~10eria. de c;-_paci"t.ac!.Ón i -.dieu"raciiento 

de au..e -cral~-..j 4dores, así c..:>mo de se8-...;.rid~ e :iigien.• en 

1os ceni;r'JS de 'traba.jo, para l.~_ cu.al lH.s au..'torid:ióez fe

derales con<;arán con e: :owcilio cie las e:nai;aJ..,s, cuando 

se t.rr.lie ue rn.c~d o ac'tividile.l.!es de JUrisdicci.Sn ioca1, -
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El método más ef ica~ para obtener buenos resul 

tados ~n la prevenci6n de accidentes de trabaJo co~. 

siSt!F el' organi,,ar debidamente la-seguridad den"tro 

ae ln empresa. 

Fara e~lo rio t>e reouiere necer::.ariameni:;e U-"1.a e

s"truct'...4ra orgá..?'ica formal, ni wt cuerpo de especia

lis"tas , "?ero si resulta esencial que se a"tribu:,-a.n 

con precisi6n las responsHt-ilidRdes, dentro de ·..;..."'Fl 

~ . ..;"t:-'.;.C't.Ura cue qsegu.re tll1n acción perseverR.nte ~· un 

eafuer .... o marco·:'iu.riado de e::J.p:!.eadores y 'tra~aJ'3.do!"'es, 

con el fin de que la calidad del medio a~~ie~te de 

"tra1"'aJO alcance nive.les elevados .i s:a-tis-fac"torios 

desde el pi .. .tnt.o de vista técnico, or~ánico y ~sico

lógico. 

E:lo supone la int.roducción de un progrruna -

eficaz de educaci6n y formación en materia de segu

ridad e higiene del trabajo y el establecimiento de 

los servicios necesarios de primeros auxiiios y a-

sistencia médica. 



:O:l estudio de los ri<isgo 3 profesionales en la. 

industria.moderna ha revela.do la naturale7.a. suma.~

mente compleja de las posibles causas de los acci-~ 

dentes de trq~ajo y enfermedades profesionales. 

I.Rs causas de los accidentes de •rabaJO nunca 

son sencillas, incluso en los accidentes aparente-

mente banales, lo aue explica la multiplicidad J 

variedad de clasificaciones de ·;ales accidentes. 

LA.s t-S~adist.icas :n...._._.~,·:.:·· 11 que 1as causas ":lás 

·co:-rien"tes no est.riban er .. las máquü1as rnás peligro

sas (cor.:io las sierras c·irculares, 'lláq·..i.inas, t.upíes 

v.ertica1es ;¡ prensas mecánicas ) o en las subs't;m--

ciA.s :nás d~'..inas (co~o los explosivos y liQuidos 

volá:tiles ir:iflA.!Il:=\.1-iles), sino e~ <ic"tos t.a..."1 comu...."leS 

como t.:-ope7.ar, caerse, rnanipul..ar o emplear obJet.os 

sin cuidado o ser golpeado por objetos oue cae.~· 

Asimismo, las víct.imas m~s frecuentes de acci

den "tes nv son 1os minusválidos, sino, por el con't.r,a_ 

ria, las rersonas más aptas desde el ~unto de vi~ta 

físico J psicosensorial, es decir, los tratajaaores 

JÓVenes. 
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21 progreso "t.écn ico ha creado nuevos riesgo .s 

para la salud, aunque a1 mismo 1'iempo ha reducido 

enormemente la gravedad de los riesgos tradiciona-

les .1 meJorado de manera no.1'able las normas de res

guardo de la maquinaria (no ohs1'ante, siguen produ

ciéndose acciden~es incluso con las mRauinas ~Rs 

cw.idadosa:n€n-ce·pro.~egidas). For ot.ra parte, dado 

cue en n·.,¡merosos países los Rccide.utes in i-cír.ere -

!=te i!'1cluJen ac~uq,lmente entre los acciden'tes de --

tratnjo, J~ no es tRn nítid~ l~ lÍ~ea de 1PmRrca-~ 

ci6n en1're loH accidentes larorales .1 extrala"ora--

les J' .;;e ve.:. c..Jn crecie:-1-ce c::.tri<.i1.d lr::t.s re;erc'.J.----

ciones ~el fac-cor numano J l~ i~por~R.ncia de :Js -

hechos q'\.,;,r. rodean al ~cci\tente• 

Este suele ser el res·;.lltR.do de un concurPo de 

_circ~'1S'ZR.'1.cias de orden técnico, fisiológico :¡ psi·

colÓgico; cepende de la mácuina, del ambien1'e (ilu

minaci6n, ruidos, vihraciJnes, emA.naciones, falta -

de oxígeno), ~~i co~o de lR po3tura y la fatiga ---
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imputoa'b1e al -crq't'a,jo 1 pe:fo también de circ:.ms~an--

cias relacionadas con el trayecto hasta.el lugar de 

trabajo y otras actividades desarrolladas fu~ra de 

la empresa, así como del hamor del rno~ento, las 

fro.stR.ciones, la exaltación j:¡venil Y. dern~.s estados 

físicos o ne~ta1es especificas. 

Eu 10s paísta e~ desRrrollo vienen R sumarse -

la mal.nutrici6n, l~~ enfermedades en1émicas, la in~ 

da~"t-ación al "trahajo indus~ria.l .1 los L"lmensos cam

tios que la indusi;ria nq pr0v~cado e1 :~ v~d~ J co~ 

i:.u;:i'?-res :-e~P>oní1.les :; fa1i:i~res Je i.~;;:: \.rR.t.'lJr't.io!"eS· 

Así, ~~es, no e~ dr 20rrrerder c:·e ~e conceda -

bOJ día creciente atención a los riesgos de acciden-

"te inhe ren "t.es al cu=.po rta::tiE-n ~o humano, 1 en "t!"'O o =-';.O.~ 

ra de la .:átrica, J c.;ue: se e:-:a:nir.:en los p.:--;1"-le~f\S -

vi.riculados con la r-rotección Ce la salud y E1 r~ene~ 

tar cel trarajador !esde :;.r. ~unto de vi~ta F:oral, -

sin fragce?"'"tación posil'-1e :=or- 'i':o-:;ivos ;:''..l!"a.~e:-:.t:;e ad--

::¡i.nistar't.ivos. 
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i!J::JJUC.i:. EL cos:ro i.lE FRO;:JUCCION E~r L,\~ O:tG.o\l" IZACio¡;E;:;. 
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:b:s ·ev iden •e que eJ ec;¡tando un buen estudio ergonc-

mico dentro de la organi~'<ci6n; en la cu...J. •rab:>j:l.1los --

ya sea de bienes •angibie o 1ntaogibles ae lograr' con .. . .... .. 

.i::n b:<:;c! "" lo an•erior :¡¡odewos afir111a.r c;_ue red·.;.ci.re-

mos los costos, pue~to q~e si uos óediéa.nos a dar serv~-

sera menor el grado de fa'tig"' que pu.,.i::ui .Prese.> •&r los -

ma~ e:reciiv-.,, con. ...u1 ba.J..J c..)st.o :--~c "Care.:ioa Je i..."l'!leJia't-0 -

que se h"-ra en aien<>r tiempo lo c.ua1. represer.•a .wi co•'5c-

si cuan""&ificat::1os en u.n:.dades .:io:ieta.rias el 'tiempo q_·.ie se 

perd.ia an."teri..>r:nenl.e c..1.a..;.:.uo no exis"tia el eti'tu.di.J• 
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Luego en•oncea algo im~ortru'te que debem~s o~servar 

ea la Ingeniería hombre-Yáqu.ina; :i.a cu.al es una forma. de 

red~cir e1 COti~o de ;.roducci5n. 

J.. ~l.S"\.ttmw. il.o~b.C'e-:.i.1¡q1.i..ina· 

¡ \,Jllé Fas.e. ::i i ·.i:.. hv.'.Jt re se duerme í·ren '°e a l.Js c.J~-

tro1es de·ur,a C0!"'301a ~:.¡~ Cl)tltro1Jt U."1 proceso L~Cl;...~t!'ia..l? 

··:i.:o. -'· ··L,_.,·...,~.aL, d.i e··.:.rgÍ:..., 3·:.,;. 

'"l•- ~-=-i:>! r:•r-. la j'JrCl.,,)?" ..:r.c~· ica de!. .r.i.->~f"ma, ;:or 1o "'ªB. 

i;o,, ol wr.-erador b...t..m.iro ,;;irve ae ir.. .. t!r-le.:..i-.rio .t;;.i.r~ t.u~.:> 

el ~i~~em~ de ho~:re-~~~~ina· 

lo de~•t".ot.:-oa.J d~ l.&. in"'errogaz:lre .::ier ... ci.oradR a. ;r~ 

ci~!o, ~~r!a conNec~~ncia d~ 1a ro participaci&n d~ l~ -

porci6r hwnai?.a, por el e~~ado Je incor\ciencia ~~e l.e _:.....-
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p;r.odujo e1 :>uei!o y por ende, 1os con1'rv1es que :oi..;.ev.en e1 

~rocoso no sirven para nada. La au1'omati~ación 1'iende a 

me.;orar las deficiencias de la« de'!-iJ.idndes hu.me.cas, »"1, 

vo por desperf~ctoa mecánic~~, pero e~~os Sist.e~as care

cen d~ 1!1. preaición del c.;:):1 ";.rol .i de l~ f':!.exi'ti) i:..:?d. d.e 

re,...,dimien 1.o G.U.e sól~o::iec t.e se ;.u~::ier e J t:' rce r cueu: ~o e e tan 

incJr~vrad..o.':3 ¡¡¡,:!_ 8ibt.c.~0>. lo~· !"!"'· .. ~e~:>t-= cJgn.::>cit.iV·:>lll i.011a O.!. 

1icadoo de "..l.r ser h-......:nano, :.¡ e: fl>U.er l~grar la. ar:aor1! .... -

pre~~~ta ~3r~ resolver prot:e~as ~ir ;~e le di~~· c~m,. 

·~" Bi!:!t.emR. ;1a,~:H1:n. h1,;..:::iar:o a mec:Lni.co, ~;;·-e0 .... ;;:_er -~.:l..n-· 
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~istema de 1a~o abierto-- hBtes sis~ema3 presen•ai::. 

cara.cterí11ticas de funcionar indefinidamente una. ve!>. se 

ponen en marcha hasta quese parali7a.n sus furcio~es-

Un f~BiPle del tipo tér~ico, al !urdirse rarali~ará 

al ais•e;na t.ota.l basta r•) ser restituido- ü>. es"t;:>s si5"t;!!_ 

aias !.a entr:a.d.R (:3e.o. ... :1..!.), ~s inC~perdi~n'te de la salida -

(rei;f.u~,,;i;a). 

3e:'.:cl -1-'Ln.ema 

"iskem.a de l; _, cerrado·- ~·}n lo~. ~:.·...1.t.:>1~reg-"':"la,!ore-.3 

.1 ef~ctúa.~ !o.l~ 'fi.i..:· r:io~e:i ;.or re wroali.nen \.:tci6t' .. "\ lr. :iá-

r¡uina.• ~ t:-!:;i'tOS ::;: ·!. .. r.e::i2E 12 '9'ntr-..:iR est! af~ctada ;=~r 'l.a 

sa1~da ~·v~Lriabl~-~~r~r~l~da. 

ref'i¡~u.e~ta 

paoo de retroalimentaci6n. 
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Por i.na1ogía, podecos consider;;u- al ho~bre co~o un 

sistema de lazo cerrado, lo que es f{ci1 de comprender 

si sustituimos los tér"linos Bstí:aulo-Interpretaci6n-dea~ 

ci6n, por lta conceptos mecá.l"icos de Energía-Control-Req_ 

dimier. to. 

Conuidera.ndo co ~" sist:e.:oa, el ho<'1bre, recibe ir.for

ctf!..ci6n 1 lo p.rocesR y rt':.\.Cciona de óoi.2.guna. man~ra :a..."l 'te e--

lla· 

J:.n lo:J ;".iS'te::l~.5 ma.r.u.a:!.ea, el hi>.:nl-'re ejecuta tiJdaL -

1as acciones, ~íentras que en l~ ~~s~em~~ ~~miaut~=áti

cos, ciertas t'unci.:>t»eg son ejecl.At .. ~dor por la ~áqu_in& ba

jo control del hombre• Los sistemas au.tomátic•il por ser 

la,.o cerrado, son autorregu.latl.-e y tiende.n a eliminar -

Al. hombro por completo, ea aqui dende debeme• poner atea_ 

cién a lo• efectoa psicológicos que se presentan an•e el 

hombre al sentirse s~s•ituido por la máquLna. 

En lo que se refiere a los factores eocialee, re--

co rde:nes que la in i;red .... cción de siotema" au\.omátices en 

los procesos industria1es, ocasiona desplaza.mien\.o de -

personal., \.enier.do on cu.en"ta qi...e en ::.os países en 't<iaa -

·de desarro11o, como los nue~troa, J.a desocupación cona--
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titll.;{• uno de 1oe grandes prob1emas más graves, ai por -

un 1"-do pense!lloe que 1a. ·indue'trial.i.,ac.ión ai nsti tUje l.a. 

fuenlie principa1 de patrimonio para 1os sectores urbanos 

ésta deberá dar cabida a buena cR.ntidad de personal.. cii 

bien es cierva. q~e i~ au~oma~ización reduce 1us c3s~os 

de producción, ei sec~or c~~i~~ dete ?~ali~R.r que 1a ·~ 

no de obra de ca~os paÍ3es es b~ra~a io ~~e compensaría 

e1evado costo ~e los sis~emas au~vmá~icos. 

Lo -.:: t.eriormen -.;e dicho nv ::se liebt..rá, i..'1"terpre~-.r co

m...: ~a. tienuencia íf. ·pensºa.r C..Jn "·".n"- 111en-l.t•.1.i.iad e·.·.:>:Lu.t.iva. , 

pl..t.e~ sa't:t.:.lOa q-,.¡e l.._ ~\;·)ma:t.1-,,::..ción t..Jns"tit.\..i..,te ·..;.ne. de l..:Ja 

grar .. deti ade1 .... ctos "t.ecno:i.Sgicos de la h...ma.'lidad, ;:er• ;;a

cbié~ es~~cos consciem~ea de l's consecuencias socia1es 

nega t.ivas que a. l.a pa.r se b.an suaci "tado e1~ J..os ; aíses a;. 

~a..inen~• .i.r'Lau~~ria1i~ad~s- ?vr ~l~imo, podrÍa..llOS pensar -

en ..na. soiuc i6n i:nparcitü. medi...a;;e e1 e·=f;leo de sisi;.eaia.s 

seoiau~o~~tico&• 
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.3· ·l.& an'tra;oaiei:.ría J. e.!. Pi.J..f..:S't.O o.e: trab~.iQ• 

i.... an.~ropome'torÍa eb la Lienci& qua e~"udia las me

diciones del c-.ier;:v t.·~1.11~10 • Las ditn-.;:r.:::.i0!.e;:. .:i~ -11 ;-.eJ

~o Ut! "tr-.~ .1Jo ~et en e~t..-.r in ;.1m;1 . .nen 10e rel.ici-)n.;..iias coa -

la::; C.l..illen~iunes u.el c~erpo C.V...::J.t o • 

.... na ca.la Uisl.r:.bü.ci.0u \..l.e e4...:...i;.o ., l.::icali--acióo de 

ma:,.iOS en f.Jri!i.a .:l~-=i;Jrdenacia:t J f-...._era ae lOJ A.lCt.U"!Cf!a de 

ae ... 'tt.,¡;,• 

l;;¡,.; car;1.c"te.rí~"'ica.s de.1.. op~!"•d·:r, J !3e.:· di.~t--ad.} e;: rA--

7.0n a. .L.ét.. ai-: -~1w.:.mín hu;n...,n.., • 

. \l dise:!.:.ldJr e~ ;n,¡e-..:i"tO e.e t.r'1.t:..,,JO ~e ieben i..tne.r e.e 

cor..sic.eración lét.~ ni:.1e~.tii.:>neJ pr:i.::led.i0 Ge lo~ 10r""-b•.,ad..J

re.::s ae i.O.Ila ;;l~~"t.a ae'tterrai.n-..u.:a., a.:;!.í c .. L10 ,t......i'biér: l.~s. e~-

raci:.er!.s~ic~.s de C:J-:&Plexi6n • 
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Todos J.or.; accesorios C!•u10 pedue:a., •abJ.eros .de aHUI,. 

do, pal.'U'lcas, u e ben esT.ar al al.canee de J. operador ;¡ si -

es posible e~t~blecer mecouiismoa de aJ~ste para SiT.ua.r~ 

J.os entre los lÍmiT.es de acomodaci6n. 

La inS~n.illl~ntación d~ con'tro1, y m~r.d@s, d~ben si-

l..U6-trbe cvrrt.·cl. .. ,c-.en'te .i.J.•.r.1. t:Vi't~r la~ pot:.iciones J :aovi-

mit::l! ¡;,os inc.5~'3do~· 

3·1 Uime:-.e:i..Jr.c.~ .,., ...... trvpamel.rica.s a consid~rar con u..c. e.je-

mplo. 

~en-ca e~ ¡,ener cor..uci:.:ie-.:· 't\l .i~ la.b l!ili.r!2(r .•• i:-~:e.z: ::-r:n:1~ .. ~i.l 

de 1;..."1~ _;-• ..,bl....,.<.:iÓn, _.J ... J..,1. efecT.~ ue di:-:.e1:0 Uie .J:Jáq· ..... L.,as. --

ieq1.4ipo ./ ;ue-st.:>s lle 't.::-:i.t~jO e:¡ 6enera1 1 "" COI"l'tiu""'~cióri -

t.tf: da..,,,_ aJ.gu.I'aS reco~enci~CiO:-'(;.~ ~a.ra que sea e:fec~iV:O es

T.e estudio· 

1) I.as ..:\At::o·¡,;.rl\:3 de hoo'.ü:res .;¡ mujerea se C.eberan es't'.ldinr 

;or .i;>er..i.r"ii,dO. 

2) .rara evi-¡ar i..'11.rod.~cir h~S¿;..J~, ae deberaí. ar.a.~i"'!-.r la 

~oc1a.ciÓn por ~~s carncter!s•icas r2ciaJ.es, de •udos 

es conocida J.A heteroger.eida.d de l.ói.S "1ism••a e:- a:éxico. 



..,. 1.oca1i~ar!n por sect•~•a geogr,fices, para l!.a'.~ 

caa1 se sugieren 1oa siguientes: Norte, ::lu:t- de1 pa!s, 

parte comprendida en e1 Va11e de Uéxico Y. e1 Baj".to. 

Fara ~studios dent.ro de una pl.;u¡~a, haJ que tener 

eii c1..1..en-¡,c. que l;.¡,..s personas q_uf! real.i.,.a.n l!"'Sfu~r.,..os f'Íai-

coa preuer.-r.a..."l ... 14¿.,lOr de.;;ar1 o1lo corporal, G.Ue 1a~ Ci.UC se 

d~dican ~ 'tral~Jos 1igero:s. 

3) L,:.t;i df"p.::>rti$\;;i.2 .:it!~·erS..."l C!_'.ltdar e-xc1\;.itlos en el. e!:."'t.Ud.!_ 

4) JJi~e.:'1·'.l de ~:;_ ec_,..._ipo universa1 p.:i~a. :eo .. li.,.ar la~ ..:iedi

ciones. Una ma.nera d~ oC~~ner uniforoi~ad al efec~uar 

i~~ ~edicionc$, ~ería :~ GF practic~ri~s et'• l¿ ~owCra 

¡iro;¡ect."-da er. una sw.:;ierficie pl.a.rA., t.en iendo cuida::!.::> de 

~'...O.e .la :li .. tarcia J. ~osici5n a .:::~-\,f.e ~~ C')}...:>:::;,,1..i.e 1.a ::.~;:ara• 

no ;a.J..tel."'e :..a.;;, u.i.::.ersi"Jres en :.i\. r-"·:>:nbra. 



A con.ti.Duación s .. pr<'S<'r.1'an las ecuac iol'les para obteiror 

la media, y desViaci6n esta.~uar pá.r& cada u.no de 1os 

juegos de dim<'naiones. 

~cuacivres empleadas: 

; i i 
·=~ 

'l.\n= ~ 42 '1 2 
I1 

V AR Vari:u~c ia 

Á. iiedid-.s 

.n Hú..mero de ca.sos 
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NUl.:ERO ASIG!iA:JO A. CAJJA 1dl:S.lffidO 

J. ALTURA ( l'AlllJJO) 

2 FAii.TE ::;uPERIOR DE LA CABEZA-.A.L 
A;;)IE:iTO (co:1 LA E:,PALiJA REC·TA) 

3 GLUTJ::O::>-.o\.L PRi:.!l:i~E :JE L.i. i10:JILLA 

4 <:H.UTEOd-.A.LA: FLAJ:TA iJEL PIE 
( :¡:¡:¡;;¡:¡¡;_;_ EXTECliHDJi.) 

5 .i-.ART1' ..;e, Pl:.d.Ivlt ül:. L;.. ;{OJJILLA-.i.L 1' I.:iO 

fi DE L:, x;,, PALD,\-AL E.A:..:iil. •• iü ü:é.L L..:\.Ju UEJ'l:O 

7 .:AitTE H'...i.CERlOR Ji:;L C0DO-.o.L ¡;;x-,;:,u,r.:o .iJiSL 
:>EJO ...1.iJIO (!'RAZG ;,;.."iCO:C.~¡¡J) 

J..0 :1 c~,~n0- .. ~ L\ c.:..:.>E:U 

J.J. ~DJ:.rta-.i. L,, .\..;;JILLA 

12 RODI.i.U- AL TOBILLO 

J.3 I!.OB ILLO-.il. X!~O 

14 T8EILLO-.l lA ?J!i·rn. :>EL FIE 

15 HCL<2RO-AI. CviJO 

16 COllC-A LA ;,'U;;ECA 

J.7 :.ru.,ECA.-AL hX".L'az..~l:. .Ll.EL ~EJJO Ir!l::>IU 
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4~ La percepci6n. 

La indus•ria Qodenia cada d!a requiere de-~ás máqu.;!. 

nas au•oQ'•icas y e1 •ra.bajo.manua1 •iend• a. convertírae 

en mayor Grado en un •ra~aJO de tipo men•a1· La serie de 

BeI~a1es que pr~1vienen de WH\. ~.l.q_uin~, entran al cerebro 

por cualquiera. de ~~es'tros ct?.nal.es sensores, principa1_.;.. 

mt'!c.\ioe por 1..t vis"t.a, el oído J. el t.acto, a. eslio se·1.1am.a 

pe re e pción. 

L• pe.:.·ce;-ción expeJ.~ice~t.a i.rcs et.a;.ae sucesivas: l.& 

diücrimiñaci6n ee i.n't.erpré"'ación. I..a. de·tecci6n e~ pr~¡¡i

.Sa.QC.::nlie l.oSL ace:i6r. Ue n"...leB~;.~05 sen'tiJ.iJs a: reci't.ir w a -

~e.a.U, di:::1cri.Laina.ci-'5n e!:i ~o <..i,.\..Le se ·refit;re a. l.?. capaci-

dad p~ra po~er dist~1g~ir an.a seda1 de o•ra ,¡ ;or Ú1•iJD.O 

ini.erpre•aci6n, es el. ••t1ilisia de •oda. J.a inforoaci6n ,¡ 

que da lugar -. una re s;au....::.;;.-¡a adapT.n.da• 

A• ..)e'tecci6n de l.a cie ... 1a.l..- l.,'\.Q.;u-do de""t.ec-c.•...cos i.1.-"l !'er ... óme

no 1u~ h•ctmos mcji-.ri~e u.r~d ~ec~~c~6n ae uno de n~~~~ros 

c ...... 1.ies ~enserio.a o varios simult.á.neaaientie• 



:..& in•enaidad y ca1iaad con ~ue det.ect!'&"Iºª• aepende 

de que t.a.c exact& y de.PUrada sea la seña1 que recibimos; 

así por ejemp1o, la de•ecci6n de una sena1 visua1 depen

de de1 nive1 de i1u"1inaci6n prevaleciente, contras-ce en

tre lo q_ue ob:ierva,;.;os ;¡ eJ. I.vndo, color, grado de a:!11.rti!:_ 

ci6n del. o~o, duración del cs•Í~ulo• .!:J. orde.uamien•o de 

t9das 1ae •-ari:;.bles que in t.crv iencn en 1a .percepci6n son 

de vi-caJ. iopor•:uicia en las tarea~ de vigilancia, que -

cc.usü;'Cen en recibir S•rtaJ.es cuy .. ap...rición es•á. reJ.aci2.,. 

naua con ~i tillI:lpo, e~p~cio o a.übas dimensiones.' 

l.a.s t;~reaa a.e vigiiimcía. pi:.ec.eu .ser a.e c.:>:r.pr'lbaci6n. 

que ¡..'1'<...::.-.euti'Ul. la car~c~er!.s~ick de ~u• el. operador cono

ce l.ots poaibJ..ea l.t..g•\,res de ap;irición de 1a sed.al., como 

eJempl.o c.encionaremoa el man.l.enimier1"&0 de un m~w,qr. 

L:.. inspección, eri esta. cRte.;orÍ& 1'4s se1rn.les no 

&iompre pre~entan J.o mi~m& ca•egorí~ Y. son ~ás di~íci1os 

de pr~cisar J e:, el caso del. c·,n10ro1 .le ca.lié,.d de J.os -

productos, que ¡::ueden variar cuaJ.it.at.iv:.mente ;¡· CUa!:1iit!:, 

ti'\i'nlllen-¡,,e. 
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O~ra ca•egQr!a de vigilancia cona•i•u~e el acec~. 

que ~resen•a ma~or complejidad por aer ae~a1ea •r~~si~o= 

rias a:fec'tad•ts. ,por el 'tiieompo y e1 es;:;¡,cio 7 corno eje:npl.o 

.:nencionaremos las •arcas ¡;n.ra de•ec•ar defec>;oa en un ·~ 

lar que se despl~~va gr;..> <elocidad· 

B.uiscriminación d~ i~ se~~1 • 

.L. ..... Uiscri.::Jin•lción dt:: t~e,~n..las n0 01"rece di:ficuJ.. t~d 

.6.!1 2..::I. i:idU,:;-¡;ria,_ r·:>s enc:'.".1trk.:n..Js coi1 1;.r.¡:c,n '-il..~1-idad 

de .: .. nJ.ic&dC•res d~ <l.ifere;.'tes t:po,. q...ie s¡;.elon pl:-ir.t;ea.r -

di.!icu1"t.aciea .;.~r .. r;~ di.scrir:ti..t .. c!"' ~u.s .:.:.t.:-.!:"'1.ez, c.;.::.J ~~e=i1"lo 

.:a~nciOl?..,.reoos l~s ae-.i.i..il)re~ de Kw-h:>ra. .. 

5.-L& L~~or.:naci6n visual. 

Los ojos de los 11.ntbres con¡,¡t<i•~•m si.:. ~>rinci;al 

fuec'te de cvr.~R.ci;o c1Jr. el :ie1io :i . .:1rienw:e 1 1n in~v;.-~"-ci6n 

visu.a.J.. es w.."la de l;a.s :fJ..,~ns de c6m,::, 1as cáq~inas .se co.~ 

nican ci:tn ld.~ ~\.'-.:'".J'Jc ... s., ~:r~p.,rci·?~a:.1 l,¡,¡. i~:fvrc:ac!.5n ne

oes~ia de ~\illcionA.:1ie~to. 



.t:n•re loa siatemas de comunicación visua1, se meci~ 

na.a.: monitores, teletipos, radares, escritos, grá.:ricas, 

tab1eros, medidores, etc• La. aplicación de estos sis•em~ 

s resulta ~~s ~fec•iva cuando se tr'ta de señales m~s -

co111pleJa&, obs•rac;;as .; de larga duración; en alg-..:11<s -

planta., indus•riales ruidosas, l.o" canale·a :.uditivos e...;· 

-;'Ú'. ;-rác"Cica:nen"t;~ sa"t:urado.s, rf'l>su.l~a. ver.tajosa. la tran3-

A.11o. Ir::;-or-;._vi_c~a.- .. l~..:>.s dis..:1ooitivo..: q~e t¡·.·.i;~_ii-cen se

.:lales de c:t..rr...cter· im.::•or-&a.n "te rc:;-.¡,cillnados con J.a ::seguri

dad deben es~ar locn1izudos en ?.Jnas accesib~es ;~r~ el 

situadas el" el 10a1:1ero en ur• lugar privilegiado :r tr!Ul s

oi tir se11ales tanto 1=ino"a co.,o auditivas. 

E. Locali7.aciÓn óptima.- Los dia;ositivós de m?.ndo cqmo 

pa1ar.cas ~ volantes, deben oc~par :u6ares de fácil ~CC&:-'. 

so par.- el operador, sir. li':!it?.ciones de movimientos ni 

si tuRciores que 1o e.e •·>rpe.,,cian; e''itoa disposi •i;l'OS siem-
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pre obedecen a cri'terios ~e precisión J rapidez• 

c • .Frecuencia de u.til:!.?llci.Sn.- :::'odas los ins'trwnentoa 

que ee conau.l.tan oás a aenudo d~cen ~cupar una rosición 

cen'traJ. en los tab1eroa • 

.o. ?.r:inci:,io de ?-.mcio""lidad·- .;e aplica en J.a dis;;ri-

bucior de los i.'1 str\.i..Qen to!:' que con trol:m ;irocesos indua

~illes :t su or~:u-i?:aci6rt en el tablero d.!!!l:e o'bedecer· a 

l:i .aec"w.er.cia c.!.el Troces.:>. 

~ • .;..ecL..~r:ci-. a.e ~\.i.4..i.:':aci6!'1 •- La co::i'icw:-otciJn U6 ~stos 

instru..onento~ er: '...:....., l.arlero !;ie ba~.;.¡, e:! la .fl"'~cut-.::cia. ron 

que ~·e u"til.i?-ar.. c.:u1~··ecutiva.!lente. l.a Ji:....;tancia entre c~,g, 

... indicachr del:e oe!" p;i:oporcioral a la ".frecuencia de ut.!. 

1i"aci6n. 

5·2 • .Ihdicadorea Vi su.a.les. 

'.Coda in:formaci6n viaua.1 dada por 1.Ul ins'trw11en to de'!?_ 

e ser fáciJ.~ente comprendida e 1nter:;ireta"~ ~or el oper!!:. 

dor para ~u.e pueda. tomar decisiones ~ aacienes cerrectae, 

a contiztuaci&n se entlitci.an algunas condiciones que deban 

de 11enar e.u su dise~o loa indicadores visu.al.oa. 



..a.. J>istancia V:isual.·- Loa inatu.rirum toa debe;, es-;:;;..r colo• 

cadoa a una distancia tal. que no en•·or:pezca la lec•ura 

correcta de J.as esc.U.aa, refiriendose al t"-!!la.iio"de los 

índices al.fa-numéricos, espacios y características de l~ 

e cecal.as• 

B· Iluminación.~ A.1.gv.nos ins•ru.men•os poseen l.uz propia 

(oecilógr0<f;is, l.uces piloto) :¡ o"t;ros con l.U7. exi;erna. 

C· .A!:gul.o de 'iisi.Sn.- .Cl. ángL.J.o d<' visi6n correci;o ;:nra 

1eer wia. .... rescr.i;;icicSn v :.sa;.¡l e.._... aqt1el que se enc~e~ t.ra -

en ~ine~ airec~a de vi5iÓn· 
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'!'iempo improduc"tivo i::iputR1'le al. "tr:'l1'Rjador. 

Es el. "tie~ro duran"te el. cual el hom~re o l.a -

mR.quina, o amrioS, pertez:ecen inac'tivos por rnot.ivos 

que podria remediar el •rRbRJador. 

Gracias a la aplicaci5n del es"tudio del Traba

jo, con frecuencia ha sido pasihle reducir el. "ti-

er:ipo d<" un "tr'\bajo a la -::itad e incluso a la ter-

cera p~rte -de ·~u. dt:.r'1.ci6n iP ici~l, s i...."l agotR.r er. -

nes. 

-¿de cu~ ~odo :~uede el ·~rq~q~ndJr, por 8~ ~c

t. ivi_1:td (n ü1n.c'tivij;1d), ~er c8.u~~ d-= 'tie::i:=-o ü:ipr2. 

duc"tivo? 

l. •. l.u~r:n't::\ndoBe del "&r?J···~~o sin c-;tusa ,Jus'ti-

ficada; 11egrn1do tarde Rl 'trRba.jo: no "1o!'1ierdose a 

tral'-n.Jnr inmr--1i::s.'tq!:?e!~ve de~:-;ués aP rF.-@:'iS~rar ~~ e!l 

tr~da;_no "&rar~JA...~do o h~ciéndolo dr-1iherada~Q~te. 

34 
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2. Trat>qjando con 'iescuido que origine dése

chos o repei;iciones de i;r"1r«jo· La repetición es 

una pérdida de tiempo y el desecho sunone desper

dicio de mn~FriA1• 

3• !!o OÍ'~€1""\ta!1dD las ?'10rmr:ts rle Sep'1..lrid:l.d ;¡ -

~iend~ víc~im~ ·J c~u~a ~e ~cr~tien"t~s oor negli~en-

cia. 

Jerende de los cra~~uajores q~e ~e aproveche 

l-ieri e::.. -ci:ir.i¡-o. ; . .:.~ crf.:cr:cíq i~ .. ·:iern.l cue el :::-.....e e--

nori:'ln.l Ce cq.ja '..ir'::, :':':t::i"~te el Ct.;,_<tl lor:rrui e·..;. re!!_ 

1i'.:liF-;~o ó:--ti:io. !..-:"' o~!"'e!"'o c-:::::.r:--tcit.!ldo l:::"'r: ~ 't.!"':1.f'q,

jo :f. !ia'!-.i'tuado a ~: n:.. ""'ü..0::-"!E- ,if- r.e-cho t.!"~~!--,_ .. ~~!"' :ru

ch') :.::l.~ .:t ;ris:i, ._.;:;,lvo J:.. .. .:-·L "te _;.t=-rÍodos cJr-¡;02, -

:rera se t'-en"tirá· ig-....A.=tl~e:i.'te ~o:Es._v ~i se l.e o!":iga 



Todo ir.ten"t;O de ace1erar esa cadt:-ncia, ::=.in en

,$ertarle que es posil-le po~ medio de CRJ:Ft.citación e~ 

pecial, le hará come"er ~ás errores. En camrio, el 

'T;r:J.'t:ajador ;uede gP.Ilar i:;iem¡:o reduciendo los per-ío

d.os en cue no 'trabaJa, e~ decir, cuando charla ·con 

su~· co:n;:a...:ieros, furr.R. un cigarrillo, e.epera la hcr'l. 

de regiR'tra.r su sR:ida, lle-ga .tarde o se ausen'tR.• 

Para red·J..cir f:.:.;e -r.ie:npo Ü:1:;-:-roduc-civo es pre--

ciso :!.oerar -::ui::· e: -c.rnl--:l.JP..~O!"' qu:!era reducir:i.o .. Eor 

EGO le cor:::-t-:::.·';~r.B.o? él la jirección crear condic~J':".es · 

cue ir.sr.iren R: ol-rero el 'ié."'ErJ de segt1ír ?.i~ln.."":"Le· 

rajo es difici~ qp:ica~se ~ucho ~iempo seguido sin 

-de~6-Rnsos frecuen"tes, lo cu?..! c:--en en e:!. 't!"'al"'-nj:ldo~ 

un es-ende de espíri~u er que no ~iene siquiera vo~

lun"ad d.- ;::robar. 



~egundo, si el traQajador cree que para la di

recG:ión no e.; más que un instrumento de producci6n, 

cuya personalidad no cuenta, se limitará a esfo~?ª.!:. 

se jus~o lo necesario ~ara no perder el empleo. 

~ercero, si e 1 ~ra~ajador no sa~e ~o que ~ace 

ni po~ qué lo hace, si i~ora lo :nás elemeni;a1 ace.r. 

ca de l~s ac~ividades generales de la empresa, no -

se ~~e1e espP.rar r.ue dé :o mejor de ~Í· 

1e h~CE Jt.:..~'-;icia, .Sf· 5pr'tirá !"\,--rrq_·.·ia.d:) .J n·J !""E~di-

r¡ t;J~~ 10 ·.~e ru~de· 

Ru. t;rt=t1"'iajo J reducir ese t.ie:nr.o improduci;ivo depen

de ~..ic!io -de lA. :Po1íticf-i dE- ~erBor..al de la -dirección 

.:1 de su acti'tud :frente a 1.o~ 'tra1"~jacores. 

La polÍ~ica de ?ersonal gotierna las relaCio--

nes generales entre la dirección y los o~reros y e-

r:ipleados. 

i 



:rna•:p¡;: 'f. cu.;.~:oo DEEE!I HACER;;)E LOS E.:>TU:lIO.i !lE 

ERuütiv!.!l~. 
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El. estudio ergonomico debe hacerse en J.os organis

mos social.ea de cual.quier tipo puesto que si habl.acemos u

nicamen te en la induB'tria es\o~.ria..:nos er::f'ocandonos aola.men• 

te en eso y dejari:o.mos por un lado J.o que seria ó más bien 

son e;¡¡presas que prestan sel!V icios• 

üebe hacerse por~ue no debe~os ol.vid:>.r que una de 

J.os recursos mas iupor•~tes en J.as organizaciones son l.os 

individ.~os q .. 1t e:st.02. los "'9L."1e para un mismo fin sea. l;..;.crati

vo ó no; Luego en\oonces coni.a¡..:.cenciad.:J.s e.1 .Ad:ni.ni~¡;rg.ciÓL~ 

(iue so.nos a.eh.t:!.:.1os de ob.sezv¿r al :iac r..or b.u:nano ;¡, ver por -

J.os i.ni;ere»es i;ru1to de lo .. due:u.os .iel organisiao c~.:io de -

l.o« individuo:. qu.e laboran en el • 

.L d" igual manera ver por J.a sal.ud üe esos indivi

duos q-....e son ~a pa.r"t;e im;or't:.a!lte de la ec;-ró!sa· es por 1o 

c..o.al. .. e debe U.e hacer l.o& e:;;;¡¡dios de .c.rgcnoaia der.•ro de· 

l.A.s orgnnio:a..Ciooes• par:>. qu.e7 se .;u.euen cu.estionar • 

.:La re.;J;"ü.€;!:ili;;... es p&r~. C:.4idar a e.!;;;.e iudiviO:i.i.o qu.e -

e.,i;n.J.riror.rdo en el. orgR.ris:.o social :t sea menor l.;, ince~ 

tídumbre con respec•o·a que iisiol.ogica,en•e ~ueóe dej:u- -

de 1aborar par" J.n. organizaci6n. 
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A.hora que puede tener ac~identes de trabajo dado a 

que no conoce ios procedimientos para deaarrolia.r su tra

bajo~ como de igu.al. man~ra ias condiciJaes uei a.rea de ~ 

trabajo no son ias idoneas para que este pueda de~empe!l.a.r 

de :La. mejor ma11era. su 'trabr-.JO• 

E1 profesianista coao e1 Licenciado en Administració~ 

es el individuo q~~ üetería 1levar a s~ cargo y ver que --

es-co s esi;uciioa se hagan de..-de el. .. ;.i::;mo momer. iiO en G.U• ~e 

esi;a p1o.we....._"1.do L·iciar Wl<i e:~;:resa y se de.snrrol.la 1as pr~ 

;ue s~as de t.rn.b~JO J' de area3 industriali::s ~·.,¡esi;.v que O.e 

e~ "ta ;¡¡anera se -.,µ~icaria l~·~ ~rg.J:-~o:nia. cie w1.;... .1:or.na ~reve.o

T.iva y, será ena aaner-. de 1.ogr~ \.1.n~ efec-civ.idad de 1.J qi.i..t 

~-1·etendeuo~. 

~i de hecho· cstrunos ea una ergariismo el c~~i iieva -

t.iem¡;o "t~bajg:ado; y not;am·::>a qut: exis10en rr~:Ol.emas con re

l>lci6n a mala disposicion úe ias areas de 1a1:or, mai.:is ha

bites de 1os o~erarios, sis~emaa q~e r.o son correc~oS con 

re1acion hombre-maquina• ""1.e cejor que proponer a nues~ras 

.su~eriorea ~ue se ejecuten lo~ es•~dio~ v~r~ detectar 1as 

f'a11as ;¡ mostr= l.os reneficios que trae corsigo ei il.ar -

J ?!?POner 1n ~ue ser!a adecua~o ª~6"" sea el caso. 

l.00 



Cn.i<'.EO;:i. D~ .\PL IC;\C ION. 

-----i] 
r_. ...... ;~ ~ , ...... ~~ 
-· \..._, •• _.i.~~~ 

101 



. Q. · ;Jr;;:c:.;0 ü:: :;::w;mc·:co.::» 

Q· ::tc:ii;ccrc~· J::. P:,c::1Jcro:;. 

Q· ?r.;r·;LoG::.". J.:::I ~~~"'~.:-o. 

O· . .¡¡,, .... :..,,;::;., .J:;.'i. ·~ .t ... ::: .• .:-0. 

O· ·_, }., .. :"'..··~ ro:r V Iv·:~.:.: •. ;. 

. O· -~:.. ~:., _. .. .)" .: __ :.\!. 
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Las contestaciones a estas preguntas ge

nera1es se consideran como una guia que indi

ca 1as caracter1st.icaa Principa1es de 1a ta--

rea. 

1. ¿i,.Ué se espera que haga e1 operador y; qué 

datos se necesiten? 

2. 4Constituye·un esfuerzo fisico importante? 

2.~.Si 1a respuesta es afirmativa en 1a prcr-

gunta anterior exp1ique·ei esfuer?.Ol 

3. ¿Constituye un esfuerzo menta1 impor"taa."te? 

/ 



3.i.si ea at'irmati~o exp1ique que ciase de 

estuerzo mental. ea: 

4• ¿Se requieren nive1ea e1evadoa de motiv..._ 

ci6n, atención y poder de"ooncentrac~cSn? 

5· ¿Cuá1 es e1 efecto del medio 11<nbiente? 

6· ¿Tiene 1a forma en ~ue esta organizado e1 

trabajo un efecto importante sobre e1 

trab aj ado:r? 

7• ¿l'uede· ser auati tuido e1 trabajaQ.or to1'al 

o parcia1mente por una máquina?. 
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a. ~Cu.!U. es el per!odo de entrena.miento? 

8.1. ¿inferior a una semana? y por que• 

s.2. ¿inferáor a un ares ? ~porque· 

a.3. ¿superior a un mes? y por que· 

9· ¿Es la tarea tan insignificante o ta.o. de-

sagradable que el trabajador no esté· sa~

tisfecJ:io? 

10. ¿Bs evidente el temor Ó la repul.sión? 
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ESP.\CIO DE TRABAJO. 

EXIGENCIAS FISIC'AS· 

1. ¿Ea adecuado el espacio de trabajo? 

2.¿~ermite la posi~ión del equipo, con•roles

¡¡ banco de 1'ra}:;aJo, una .PO•nura satisfactoria 

y un control correcto Jlediante los pies :¡ las 

macos?. 

--- -------------------------

3· ¿Puede el trata~ador estar sentado durante 

•odo Ó parte del tiempo? 

4·- ¿Es satist'actoria 1a altura del banco en 

relación con la postura ;¡ la diai;ancie. de vi

si6n? 
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a). ¿Si la postura no ea satisfactoria, ~ 

se debe a la máquina, banc;:o de traba~o, in-

tru.mentos, o controles? 

5· •Es satisfactoria 1a auperí:icie del banco 

de trabajo enº cuanto a dure~a,·elasticidad, 

color y suavidad? 
.Poai t:l.vo _____ _ ?legativo _____ _ 

6·- ¿;:;.on satisfactorios los pedales con res

pecto a posici6n y tamaño y están limitados 

a dos para 1as post.iras dentadas? 

(~eber!an evitarse 1os pedales para traba

jar de pie). 
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1· ¿Existen botones pulsadores para ser acci

onados con los pies? 

SI E;;i Afirmativo ¿l::lon rrecesarios? 

--- -------------------------
a. ¿~on compatibles las caracteris•icaa de l!, 

s controles manuale~ con las fuer~B"' necesa-

rias para hacerlos funcionar (forma, taaie.iio, 

superzicie) Y son a.ce~tables estas fuer~as? 

9. ¿Está previsto que el trabajador se siente 

y ~a satia!ac~orio el disefto de la eill.a dis

ponible? 

10. ¿Puede disponerse si es necesario de aop~ 

rtea ó apu.)'OS l.oa pies, brazos, manos Ó eap~ 

da?·-----~---------------------~~=-------
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l.l.. ¿Se empl.eac herramientas 111anua.1es? 
Sl:._ _____ _ 

12. ¿tie empl.ean envaaea'l En iz.aoo afirmativo -

¿au posici6n, tamano y peso son satiafact~ 

rios? ___ ~----------------~ 

l.3· ¿Puede ajus•arse la vel.ocida~ de la maqu!. 

na de acuerdo con l.a destre?.a del operador? 

l.4• ¿~a el. proJecto y l.a disposici6n del. eq~!. 

po satisfacioria paz-A. la conservaci~n y re....: 

parR.ci6n ?--------------------

l.5· ¿~e encuentran expuestas al.gunae de l.as -

riezas S. Wla. presión indebida, COllS"&!lnte Ó -

intermitente?~-~--~----------~--
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15. ¿Se requ:ieren d:1.spoaitivos persona1es de.r 

protección'?· (Especifique) 

17. ¿Existe a1&WJ.a Vibración~ Si es así ¿..t"e~ 

ta al trabajador? 

18. ¿:C:xis•c aJ.gún riesgo de quemarse ? 
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KXXGBNCJ:AS. JIXNTJ.LXS . 

WilUON 

l· ¿li:apone J.a tarea ex1.genc1.aa -.;i-isuales el.e~ 

das?. 

2. ¿:>e necesita un elev:s.clp nivel. de ilUJ11in

oi6n '! 

3· ¿Es genera1 Ó loca1 la luz artiricial ne~ 

cesa.ri.a?. 

t:¿Bs consi.derable, 9oderad.o, o desprec1.ab1e 

el contraste en el lugar de trabajo y loe -

que los rodean? 

. ll2 
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5.• ¿Existo a1gún respJ.andor ? y en caso at'ir-. 

mativo ¿cuál. es 1a fuente? 

~. ¿Es D'ecesaria J.a descriminaci6n de co1ores? 

7•-¿.c.x:!.go 1a tarea juicios visua1es m¡,¡y exac-

tos? ~~~~~~~~~~~..,-~~--~~~~~~~ 

8.-¿Bstán J.os contro:r.ea, ins°'ru.mentos , equi

pos,. etc., a una dista::icia visua1 conforta~-

b1e y ac!ecuada.:ae::te··ilu.minados? 
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!• ¿:&xis•en 1ucea de aviso.~ están co1oc.ad.aa 

en. u.na zona cen tra1 'l! 1NDIQUE EL TIPO. 
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.;$• 

lb:igancias lllal'.lt.a1ea. 

Aud.1ci6n • 

l. ¿J>xiatcn Sl!ñalf!a ao12or1U1? ¿Cuá.l.a• acn sus carac

tor!si.icaa? 

2. ¿~s prociao la co~u...~icaci6n verbal dur:nt.o la t.a

rea y la permit.e el nivel de ru!do~ 

3• ¿..Euaden diBt.inga!rse ~áciliment.e ~as senalaa son

oras J diferf!nciarbe ent.ra a!? 

mm'1111111'"11111111111111 .......... _._. ............. __ ----~·"· 



Otroa sentidos 

l· ¿Requiere la tarea la diecrimi..tlaci6n tlctil? 

2. ¿Pu.eden reconocerse los mandos de control J las -

herramiGr.t&s al •ac•o & por su posición? 

3. ¿Req~iere la •area -~ buen sentido del e~uilibrío? 

(Far ejemplo •n la cons•rucción)• 

4. ¿liequiere la tar•a un butm sentido receptivo propio 

(movicientoe de posición o aplicación exac•a de -

·fuerza)? 

,,~ 



5· ¿Requiere 1a tarea un bueo ·sentid<> de1 gusto o de1 

01fato? 

DIALE~ E lNVIClUIOKE~· 

l-¿cie emplea medidores, paneles o i~dicadores? 

J. ¿fu.ede loca1i?Ar~e fácil~~nte cada i.n~~rt;.Clento de -

medida? 

----------------~ 



LAG l:B 1 L I.llAD • 

a). ¿fue de oln.eoerse r6.pidaJ11ente d• l.oa Oledidores l.oB 

aatos requeridos con la exactit~d deseada? 

¡.) • ¿ li.s•á graduad" la e ac:'\J.a corre c•il.lll~n •e :f en la fo

rma oác ser.cilla posible? 

e)• ¿L&~ 1er.r~s, r..úm.erof', :i marc.,¡,~ ef:i-o;áJ.1 de a.c·.i't; r..io con 

lo~ ~ipo~ per~ine~~es en reiación con ia dis~an-

cia de lec•ura requerid~? 

d) • ¿;,;b el. indicador sim.;;le J el.aro y per<ai•e c¡_¡.;.e ce -

l.ean l.os n·.:aieroa bin dific~l•ad? 



e). ¿AB•á el indic~dor mon•~do de ~odo q~e la paralaJe 

visua1 sea míOima? 

f) • ¡,ue híi.11 f;Villado gr:-i..::des dift::r~nci~:: er, bri:J..:J...~~ez 

en~re los ;n_~~~ts, m~dijore3 J 1o ~ue lo~ ~odea? 

gj • ¿h~~á meJur.._u.~ 1& lE.t;i1-ilic!-.u de l:J..i iJ:U.<;l~..> ~o!" 

ia ref1exi6c u~ r~~~~e~ ·dr ia~~ 

h)• ¿~e ba. evi•a.do el reflejo ae los i~s•ruaer.~os? 

i). ¿.;e hn.n evi"t.ado las f'ombr1<s ..;e lo:; illdic&dor••• b!!,. 

rdea o con ;.role&? 

119 

' 



j). ¿Lli. progresi6n ~wnérica escogida reduce a1 minimo 

1o~ errores de 1ectura~ 

A.Gifür.a.QION 

a)• ¿&.a posib1e agrupar 111.s distintas cnteg·Jr!as de 

medi~ores en p1aP.o~ diferentes de ~ont&Je? 

b). ¿~ueCe~ di· .. :i..i~rse 1oz gru~as de med.ioUo:res dE. una 

cnveoor!~ esFecÍfica en ~onas ~ er. ca1ores ~ipoa1 

e). ¿~,:>n J..a.!" sep~r~.cione3 de l.as e:;;ca1a~ de 1os aiedidg_ 

res 1o m~Jor posible? 

d). ¿i;:stá e1. medidor carca cie sí.i. ·eoozn.roJ1 c~rrespo::.diea_ 

te? 

).20 



e). ¿~ienen los instrumentos más impor•an•es J de uso 

~RS :!'recuente la mejor posici6n visuaJ. no!'lllaJ.? 

:!') • ¿.i:.:n.tr los ins•n;.:iento>" c;.ue se emplean con más f'i.·!!_ 

cia agrupados ~untos en la mi.S:.'.11\ zona del cam1io -

visu~? 



PO:> :XC IO!i. 

·a) ¿EB'tá J.a. posici.Sn de J.oa con&.roJ.ea de ma.c¡i.in.ás o -

paneles bi~ila.r~~ correc'tamen'te nermalizad¿~ 

b) ¿Rec;.uiere lo. loci:ura de lo" inBl.ruJllentoa wi covi 

::iien1'o indebido ael cuerpo ;¡ de la cabeza': 

e) ¿E.~ corrracta l• disl..r ibució::i ~· I..i.>"n...._¡o de1 pa.c.cJ. .{j...,_ 
ra 1a poaic.ión de &isut~d.:J, al a2.c·uice a.el tr•,:o ;¡, · 

en J..¡,¡, c!irección de 1a vis'ta·r 
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il.liCTlTUu f. VJ:.LOCJ:l)A¡J. 

a) ¿~a la exactitud del instrumento co~patible con la 

exacliitud qu.o requie.!"'ti l.a lectura'? 

'!-,) ¿:i:,si;.in retl.;.cidos .i.: Cilinimo l.os errores 14edi=•• el 

di~eñ.o del ins~ru.men 110? 

e~ ¿~~L~ r~d~~ido lo ~~~ ¡~~iLle el ~iem~~ ac r~~r~ba 

en't.re lof:i ca...J.'t:iGa eG. el O;ii:a't.ema. ., ........ i1:Uica\,;iúu -

ae l~s =i~~Od e~ la~ mediJor~s? 

di ¿we em~lean Cileaidores ael tipo aigital (lectura di

rec~a) p4r~ lec~~ras e~ac~•s ~ pa:a e1 ~uu~~c a un 

va.lar Je'te1~::0..in;,¡,do de ;¡n "te:nano? 



e) ¿f=ie emplea un indicador mÓ'ltil para la es"tiºm&ción 

del grado de desviación y para el aj~ste de d•&'l<i

acioneB? 

í) ¿bB el ~edidor lo más simp~e en relación a l~ info~ 

Qación j~~enda? ¿h;.ede emplear~• zonas tie co1ore~ -

en ve 7. de oú..m.eros .i taarca:s cuando ttÓlo s~. req\..i.iere 

co..::probar la i.""lformación? 

g) ¿&Je emJ:lea ~a ~e:1a.1 satisí"actor1a para indic-.r 1a 

avería de un instrument;o de medida? 
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DISPOl>IC.ICJlf. 

a) ¿Katá de acuerdo 1a forma en qu• están agr~padoa los 

medidorea con respecto al orden de lectura de ós"t<>s? 

b) ¿~eáalan lGa índices la miama direcci6n (horizontal. ¿ 
vertical) cu..ndo están e~ ~~ poa1ci6n correcta de ~ 

trabajo? 

e) ¿'.:iena l.;,. cii.rec¿i6n ae l.os MJOViai.ien•os uel 'Índii::e un 

significado siAilar en los di&tintos medidores? 

-----------------------·-----·-··-- --

d) ¿Ea simi1ar la colocación de los medido.rea en paneles 

disti.n tos aí es·,os panel os ai.rven para una misión ª.t 

meJari.te•t 

--------------------------·-··· ------- -



a) ¿Ea posible ver Íll.llledia~amente cuáJ. es 1a situación 

indicada por 1a poaici6n de 10~ con•rol.es(por ejeap 

p1o, conec•ado-aesconec•ado}? 

·b) ¿..úllpid.e el !::-"'"'ª del can-i;rol l.a l.eci;ura de::. medidor? 

e) ¿~d poliil:Xe indicar la pasici6n cero ~~ui..,.•e una 

parada?. 

d) ¿Sa posible e::. reconociwien•o ae l.os con-i;rol.ea empl.e

ando ~armas, colores, o •aman.os dixerentes? 

1.26 
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CoC!o en -¡;oda. actividRd llumana, deben definir_ 

se de en•rada los ohjet1vos de la funci6n: 

1.-Pacilitar el proceso de manu:fac•ura 

2 ·-Minimi?:ar los movi.nien ¡;os de ma-ceria.les 

).-!.~an.tener tu1n. f'lexil:-ilidad adecuada 

Al hablar de flexibilidad, queremos indicar 

que ~ues"tra disposición cere ser tal, aue no nos 

ahoge ~'te cualquier varirtción cue "teng;:tClOS en -

nuE2"tro ;lru1 del producci6n. 

For ltl t;lnto, existen dos "tipos ae f.l.oex~C-il.!. 

dad " <"'1ter 0 

A. ~ la can•id'\d (For exransiones Ó a-.:.men

tos de volumen)• 

E.. c.;Rl irt:i.d ( :or caL1bios de dise:in Ó prod:w.c-

-¡;os fabricados). 

4 ·--"'-sepurRr una al ta ro'tnci6n de o::t. teriP.:es 

en :proceso• 

El.lo "traerÁ co:io cor?ecuencia una dis:::.i"ución 

de los irve,-•arios, lo cue significa menores ac•L

vos ~. por lo •an"t;o, ma~or ren-¡;atilidad de la in-

versi6n. 

_, ... o __. .......... ------~ 



5--U!i...~iCJi7ar la. inversión en equipos. 

6·-U1'ili.,,aci6n lo más rac"ional posible de! e

spacio disponi~le· 

,U mencionar esto hRy que tPner presente que 

ha~lamos del e~pttcio er ~res dimePSi·lnes. 

7·-U•ili,,-aci6n más e:ficieni:e de la manu de o

Pra. 

Uo olvidemos que los elAmeni:;os de l~ ~roduc--

ci6n son tres: !.!ano de 1.,.-..t-rR,, eoui-r-os .1 ma"te.!:"iales. 

nen ~eni:;ro de los O~Je~ivos. 

8.-,\.se¡;;J.rar la efícien ci::1., seguridqd i c?:no-

didnd áe 1os r.ta~i~r~es de ~r~rqjo. 

Es~e p~~to ha dado origen a una nueva cienciR 

deno::iinada :C:.,11ZOf:0 .. ;r,i.· (vocablo derivado de d·)S pa-

lapras griegas que significan "Las cas1'u7.ores y --

l.eyes del ~r~l"'ajo" ). 
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