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H 1 PO T E S l S. 

LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO COMO BASE PARA El DESA
RROLLO DEL PROGRAMA OE AUDITORIA El CUAL VA A SER APLICA
DO AL CICLO DE TRANSACCIONES COMO f'ETODO ESPECIFICO PARA_ 
SU EVALUACION, ELABORACION DE PAPELES DE TRABAJO ASI COMO 
SUS EJEMPLOS Y LAS PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO Y SUSTANTIVAS_ 
PARA LA. EMISION DE SUS INFORf'ES. 



1 N T R o D u e e I o N. 

En la actualidad tanto los pequenos negocios como lqs grandes 
tienen la necesidad de buscar nuevos procedimientos, técnicas. 
y desarrollo para el buen funcionamiento de sus operaciones. 

Por lo que la profesión de contadur1a se ha ldo actualizando, 
buscando nuevas técnicas para poder satisf~cer las necesida-
des que se originan de dicha actualización. 

Por lo mismo en este trabaJo pretendo dar un enfoque distinto 
ulitizando una técnica relativamente nueva como es la evalua-. . . 

ctón del control interno, por medio de una comblnactón de rré-

t~dos, como es el descriptivo y por cuestionarlos con el pro
pósito de dar mayor aprovechamiento a la información y a las 
QPeraciones del cliente y con el fin de reducir el tierrvo - -
e111Jleado en la auditoria. 

Pienso que por medio de este enfoque tendremos una revlstón -
un poco mas profunda del cliente déndoles la misma illllort~n-

cla a sus operaciones de lr1port~nc1a mtnlma c9mo a las mas -
significativas, ya que utilizaremos el nuestreo estadlstlco -
en las pruebas de audit~ria y por medio de esto el audit9r -
podra proporcionarle al cliente un servicio un poco mas c9m-
pleto. 



En este trabajo he Incluido en el primer capitulo, los prin
cipales aspectos de lo que es el control interno con el fin_ 
de adentrarse al tema. 

En el segundo capitulo me refiero a lo que es el estudio del 
ciclo de transacciones y los métodos de evaluación del con-
trol Interno con el fin de conocer cuáles son los cinco cl-
clos que cofll)onen lo que es el llamado ciclo de transacclo-
nes y a su vez, cómo van relacionándose entre si. 

Finalmente en un tercer capitulo seílalo lo que es la evalua
ción del control Interno en el ciclo de transacciones refi-
rléndorr~ desde la planeactón J1asta la evaluación de una área 
proporcionando ejerrplos de papeles de trabajo, y asl mismo.
la utilización de programas de trabaJo y dando a conocer lo 
que son las pruebas de currpi1m1ento y sustantivas, hasta ll~ 
gar al reporte que emite un auditor. 



C A P I T U L O 

ESTUDIO DEL CONTROL INTERNO. 

l. l. - ANTE CEDEMTES: 

El control interno se considera por los Contadores Pú
bl lcos como un elemento esenciai en el exámen de los -
Estados Financieros, por lo que es necesario conocer 
cual es el origen del término Control Interno. 

El control interno se dió a una de las referencias mtis 
antiguas al vocablo de que se trata, también denomina
do por algunos por "Comprobación Interna". . . 

Dickee en 1905 Indica que un sistema apropiado de com
probación interna obvia frecuentemente la necesidad de 
una auditoria detallada. El concepto de control Inter
no del señor Dlckee lnclula tres elementos: División -
de Labores, Utilización de los Registros de Contabili
dad y Rotación del Personal. 

En 1930 George E. Bennett, define al Control Interno -
de la siguiente manera: 

Un sistema de comprobación Interna puede definirse co
rno la coordinación del sistema de contabilidad y de 
los procedimientos de oficina, de tal manera_ que el --

- 1 -



trabajo de un empleado llevando a cabo sus labores de-
1 tneadas en forma independiente corrprueba continuamen
te el trabajo de otro empleado, hasta determinado pun
to que pueda involucrar la poslbtlldad de fraude. 

En 1957, en la edición de una de las obras clásicas de 
aud1tor1a, Mongomery's Auditlng, los auditores al des
cribir el control Interno lo clasifican en tres áreas. 

La primera de ellas la denominan "Control Interno l\dm.i 
nistrativo", que es el que coimrende el plan de Organ.1_ 
zación y todos los métodos y medidas adoptadas en un -
negocio para promover la ef 1c1enc1a en la operación y 
la adhesión a las Pol1ticas Administrativas Prescrlp-
tas. 

La segunda explica el "Control Interno Contable", como 
el sistema que comprueba la corrección y la conf lanza_ 
que se.puede depositar en los datos de contabilidad. 

Este tipo de control es de 111portancia primordial para 
el auditor Independiente que examina los Estados Finan 
cleros. 
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La tercera nos dice que la comprobación interna puede 
describirse como todos aquellos procedimientos de con
tabilidad, estadlsticas de naturaleza flslcas u otros 
controles que salvaguardan los activos en contra de. -
los fraudes y otras Irregularidades semeJantes. 

El Instituto Mexicano de los Contadores Públicos def! 
n16 en 1957 al control interno de la si0uiente forma: 

"En un sentido más a11¡pl io Control Interno, es el sis
tema por el cual se da efecto a la administración de 
una entidad económica. En este sentido, el término -
Administración se emplea para designar el conJunto de 
actividades necesarias para lograr el obJeto de la err 
tidad económica". 

Abarca por lo tanto, las Actividades de Dirección Fi
nanciamiento, Prornoc16n, Producción, Distribución y -

Consumo de una Empresa; sus relaciones públicas, pri
vadas y la vigilancia general sobre su patrimonio, y
sobre aquellos de quienes depende su conservación Y -
crecimiento. 

''El conJunto de los planes que se elaboran y de procª 
dtmtentos que se realizan en cada una de las fases --
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del negocio constituyen los "sistemas" n "métodos" ge
nerales de su Administración, Por lo que todavla en su 
sentido mtis amplio, se designa "sistema" de control iQ. 
terno a la suma de todos los "sistemas" o "métodos que 
utiliza la administración para lograr sus varios obJe
tivos. 

El Instituto Americano de Contadores Públicos, en un -
informe especial publicado en 1949 eXDresa que: 

"El control interno comprende el Plan de organización_ 
y todos los métodos y medidas de coordinación adopta-
das para proteger los activos, como son: Verificar la 
exactitud y veracidad de los datos contables, fomentar 
la ef 1c1encia de las operaciones y alentar el apego a_ 
las pollt!cas de administración prescritas en una em-
presa. 

En 1984 en la última edición de Normas y Proced!m!en-
tos de_Aud1torla, expresa def1n1c1ones y conceptos - -
acerca del control Interno. 

Dichas definiciones y conceptos son nuy semeJantes a -
las eXDresadas en la Codificación de Mermas de Audito
ria del Instituto Americano. 
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1.2.- DEFINICIO~ES: 

El estudio del control interno a la luz de la pr~ctica 
de la Audltorla de Estados Financieros está clasifica
da dentro de las siguientes normas: 

a) Normas Personales o Generales, 
Que son los requisitos m1nlmos que el contador pú-
bl !co debe CUIT!Plir en garantla de la confianza que 
el público deposite en él. 

b) Normas de EJecuc!ón de TrabaJo. 
El contador público está obligado a desarrollar su_ 
trabaJo con culd3do y diligencia profesional, por -
la Inportancla que tienen en la realización de la -
auditoría de estados financieros, Por lo que se ha_ 
establecido tres normas especificas y adicionales -. . . 

al cuidado y diligencia profesional. 

a> Estudio y Evaluación de Control Interno. . . . 

b) Planeactón y Supervlclón. 
c) Norma Relativa a la Información. 

son aquellas que señalan los requisitos mínimos de 
tipo general que el contador público debe cubrir Pª 
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ra expresar el resultado de su trabajo como vemos en 
las normas de ejecución del trabajo se encuentra la 
relativa al estudio y evaluación de control Interno, 
pero para Poder seguir con los pasos que nos fiJa e~ 
ta norma de evaluar el control interno hay que defi
nir que es el control Interno. 

Tomando de varios autores nos dicen que: 

El control interno consiste en un plan coordinado ade-
cuado y estratégicarrente de determinadas labores admi-
nlstrattvas, la segregación de funciones y los procedi
mientos establecidos de tal manera que la administración 
de una entidad económica pueda proteger adecuadarrente -
sus activos, obtener una información financiera correc
ta, segura y oportuna, promover la eficiencia en las -
~peraciones y estimular el cumplimiento de las polltl-
cas generales prescritas. 

Paul AradY: Nos dice que el control interno comprende -
el plan de organización y procedimientos coordinados -
usados dentro de un negocio, para salvaguardar sus actl 
vos de pérdidas provenientes de fraude o errores, veri
ficar la exactitud y confianza de los datos contable3 -
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que la administración usa para sus decisiones, promover 
eficiencias en sus operaciones y fomentar la adh~sión a 
las pollticas adoptadas en aquellas áreas en las cuales 
la contabilidad y los departamentos financieros tienen_ 
responsabilidad directa o indirecta. 

Las normas de Auditoria nos dicen: 

El control interno comprende el plan de organización y -
todos los métidos y procedimientos que en forma coordenª 
da se adopta en un negocio para salvaguardar sus activos 
verificar la exactitud y confiabilidad de su Información 
financiera, promover eficiencia operacional y provocar -
adherencia a las pol1ticas prescritas por la administra
ción. 
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EN MI OPINION EL CONTROL INTERNO ES: 

Es el sistema que por si solo debe relacionar a diferente~ -
departarrentos con el obJeto de controlar una organización-pª 
ra el huén funcionamiento de la misma, para obtener una ade
cuada protección en la salvaguardia de sus activos, en la -
efl:.lencla de su operación como en la adherencia a las poll
tlcas de la entidad y cie la verificación, exactitud y conflª 
bilidad de su Información financiera. 
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1.3.- IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO. 

Hoy en d1a un sinnúmero de entidades, realizan un gran 
número de transacciones, mismas que tienen que ser con 
troladas Por la administración de la misma, ya que - -
ella es responsable ante toda la organización de la -
salvaguarda de los activos con la finalidad· de evitar 
errores y fraudes. 

Por lo que le es conveniente implantar un adecuado con 
trol interno. 

l. 4. - OBJET l VOS DEL CONTROL INTERNO. 

Dentro de la definición del control interno se despren 
den los obJetivos que persigue el mismo que son: 

a> La protección de l~s activ~s de la empresa~ todas -
las operaciones deben de ser apropiadas a la enti--. . 

dad por lo que ésta debe contar con un adecuado si~ 
tema de control interno que le dé confianza al per
sonal encargado del registro de las transacciones y 
as1 poder ofrecer mayor protección a sus activos. 

b) La obtención de información veraz contable y oport!J. 
na. 
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La información financiera debe ser útil en cuanto a 
su contenido y oportunidad para poder llegar a ser_ 
confiable y as! la información que los directivos -
de la entidad to~en para dar decisiones relativas -
a las operaciones sea razonable, correcta y de fá-
ci l comprensión tanto Para establecer lo previsto y 
lo realizado. 

Esto se logra de acuerdo a un apropiado sistema de_ 
control interno y una adecuada supervición del per
sonal encargado del registro de las transacciones. 

b) La promoción de ef iciancia en la operación del negQ 
clo: 

El auditor tiene la responsabilidad de informar al 
cliente las diferencias encontradas en las técnic~s 
de control interno contable, as! como proporcionar_ 
sugerencias para meJorar dichas técnicas, ya que en 
todo momento se debe de tener la seguridad de que -
las actividades que realiza la entidad, se están -
realizando con el mlnimo de esfuerzo y el menor co~ 
to posible, con el fin de alcanzar el niver proc111c
ttvo mayor. 
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d) La ejecución de las operaciones se adhiere a las po-
1 lticas establecidas por la adminlstració' de la em
presa. 

Sierrpre que se constituye una empresa se fijan las -
políticas de la misma respecto a las operactones que 
van a realizarse comprendiendo las relaciones inter
nasJ como las externas ya que es responsabilidad del 
ststema de control interno en determinar mediante la 
comparación que se haga de lo planeado por la admi-
nlstractón contra lo realizado por el personal. 

Dentro de estos obJetivos se deftne que existen dos que 
cubren el aspecto de controles internos contables que -
son: 

a> Protea::ión de los acttvos· de la empresa. . . . . 

b> La obtención de información veraz confiable y 

oportuna. 

Y dos objetivos que cubren el aspecto de controles In-
ternos adm!ntstrat!vos: 

a> La promoción de eficiencia en la oper~c1~n del ng 
gocio. 

b) Que la ejecución df las operaciones se a9hiera a 
las pollticas est~Dlecidas por la administración_ 
de la empresa. 
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Todos los controles internos contables son el resultado 
de o pueden considerarse como controles administrativos. 

l. 5. - ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO: 

Para facilitar un estudio adecuado y co¡¡pleto del con-
trol interno en los aspectos que atañen la contabilidad 
es necesario conocer los elementos que le atañen a pe-
sar de que cada entidad económica es única. 

Por lo que la Comisión de Procedimientos de Auditoría -
del Instituto Mexicano de Contadores Públ leos, sefiala -
como elementos del control interno los siguientes: 

a> ornan 1zac1 ón . 
b) Procedimientos. 
C) Personal. 
d) Supervisión. 

Y la vez éstos mtsmos estén co¡¡puestos por diversos In
dices. 

a1> Dirección. 
ª2> Coordlnaclón. 
a3> DJvislón de Labores. 
a4> Asignación de Responsabilidades. 
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El significado de estos elementos y fases que los com
ponen es el siguiente: 

a) ORGANILACION: 

Es la que identifica y determina los obJetivos para 
delegar responsab! l Idad y aut! rodad a los dl feren-
tes niveles Jerárquicos que tiene a su cargo en la_ 
eJecución de las funciones respectivas. 

a1 ) DIHECCION: 

Es uno de los elementos más importantes dentro de -
la organización ya que por rned1o de este se llevan_ 
a cabo las políticas de la entidad económica y se 
toman decisiones de suma Importancia. 

a2) COORDINACION: 

Es la parte de la organización que se encarga de -
que las partes integrantes de la empresa funcionen_ 
con armonía evitando los conflictos o duplicidad de 
labores que.Pudieran surgir. 

a3) DIVISION DE LABORES: 

Mediante esta división se determinan las funciones_ 
del pers~nal que labora en la entidad. 
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Con el fln de meJorar la calidad de los servlclos -
que se ofn~cen , 

En ésta subdivisión se encuentra el principio bast
eo del control Interno que nos dice que ningún de-
partamento debe tener acceso a los registros conta
bles en que se controla su propia operación. 

BaJo el mismo principio, el Departamento de Contabl 
lldad no debe tener funciones de operación o de cu~ 
todia, sino concretarse al registro correcto de da
tos, verificando sus respectivas autorizaciones y -
evidencias de controles aplicadas. 

Este mismo principio liTPlde que aquellos de quién -
depende la realización de determinada operación --
pueda Influir en la forma que ha de adoptar su re-
glstro o en la posición ·de los bienes involucrados_ 
en la operación. BaJo este principio, una misma - -. . 

transacción debe pasar por diversas manos indepen-
dlentes entre sl. 

a4> ASiGNACION DE RESPONSABILIDADES: 

Establece los nombramientos dentro de la empresa,su 
_Jerarqula y delegue facultades de autorización con
gruentes con las responsabilidades asignadas. 

- 14 -



El Principio fundanental en este aspecto, consiste_ 
en que no se realice transacción alguna sin la aPrQ 
baclón de alguien especlflcarnente autorizado para -
el lo. 

B> Procedimientos oor: 
b1> Planeacl6n y Sistematización. 
b2> ·Registros y Formas. 
b3) Informes. 

B) PROCEDIMIENTOS: 

Se refieren a la adecuada organización que debe prevale-. . . 

cer en la empresa. 

b1> PLANEACION Y SISTEMATIZACION: 

Consiste· en la elaboración de instructivos y manua
les sobre funciones de dirección y coordlnaclón,asl 
como presupuestos e Implantación de estandares de -
producción, distribución y servicios. 

En el aspecto de contabilidad, la planeación y sis
tematización siempre requiere de un catélogo de - -
cuentas o de gréflcas en donde se pueda especificar 
los procedimientos aplicables a las formas. 
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b2) REGISTROS Y FORMAS: 

Son instrumentos que nos permiten irrplantar procedi
mientos adecuados para el registro de todas las ope
rac lones que realiza la entidad para tener un con--
trol sobre las mismas. 

b3 > INFORl'IES: 

Es el elemento más trrportente del control, ya que en 
él se preveen los Informes que se requieren en la -
conducción de una entidad económica y que sean pro-
porcionados en forma adecuada a sus necesidades para 
que los interesados tomen decisiones. 

Los principales Informes son: 

Balance Gener~l Cgrrvarativo. 
Estado de Resultad~s Corrparatlvo. 
Estado de Cambios en la Posiclón.Flnanclera. 

C) Personal C~rrpuesto por: 

c1> ~ntrenamlento. 

c2> Eficiencia. 
c3> Moral ldad. 
c4> Retribución. 

C) PERSONAL: 
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l 

Este elemento constituye una gr~n parte de· la 1ncortanc1a 
que tienen las organ1zac1ones ya que por medio de él se -
realizan todas las funciones de eJecución. 

Por lo que es necesario dar una capacitación o entrena---. . . 
miento Indispensable, con el obJeto de lograr· los obJetl-
vos que fueron planeados por la adm1nistrac16n de la entl 
dad. 

c1> ENTRENAMIENTO: 

Es lllJY ifll)ortante que el perSC?fléjl se le e.ntrene con 
el fin de que éste logre los obJetlvos que persigue_. 
la admlnlstración. 

y mientras meJores programas de· entrenamiento se les 
den r~s apto ser~ el pers1:mal encargado.de los diver:. 
sos aspectos.del negoc19 Y.de la ef1c1enc1a en el -
control interno. 

c2> EFICIENCIA: 

Mientras meJores progr?~S de entrenamiento tenga el 
personal, mayor grado de eflci~ncla tendr~ al Igual 
que st se fijan pol1t1cas adecuadas. 

C3) MORALIDAD: 

Es una de las bases pr1morct1a.1es sobre las· que des--
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cansa la estructura del control lnternoJ ya que el 
corrportamlento del personal es un aspecto de suma_ 
iITPortancla en la seguridad de la errpresa. 

C4) RETRIBUCION: 

La rerwneraclón que se otorgue al personal debe ser 
la adecuada, tomando en cuenta la responsabilidad -
que se le aplica al trabajo encomendado, esto perml 
tirá que se slents a gusto y que desarrolle su tra
bajo con entusiasmo y motlvaclón. 

· D) SUPERVISION: 

Considera la necesidad de verificar el buen fUncionam!en . .. ·. . .. -
t~ de los sistemas de procedimientos ill1JlantadosJ y se -
ejerce por los funclonarlos y efll)leados en forma directa 
e indirecta. 

i"'.edlante I_a supervisión se I9gra detect~r errores o des
viaci~nes en la aplicación de las pollticas presentes 
Por la administración y ejecución del trabajo. 

1.6.- DIVERSOS TIPOS DE CONTROL INTERNO: . . .... 

Dentro de· los obJetivos del c9ntrol interno se define_ 
que existen dos aspectos de contr~les como son: 

1.- Controles Internos Contables. 
2.- Controles Internos Admln1strattvos. 
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Los Controles Internos Contables~ 

Comprenden el plan de organlzaclón y todos los métodos 
y procedtm1entos que estan encaminados y se relacionan 
directamente con la salvaguada de activos y con ·la corr 
flabilldad de los registros financieros. 

Estos controles son el resultado o pueden considerarse 
como controles admintstratlvos. . . . 

µsulamente Incluyen c~ntroles t~les como los sistemas_ 
de autorizact~n y ~probación, segregación de temas re
lativos ~ la an9tac1~ de registros e Informes conta-
bles concernientes a las operaciones o custodia de los 
activos. 

Controles Internos Administrativos.: 

Es el que COf!'Prende el plan de 9rg?Oizact~n y todos 
19s métüdos Y medidas éldoptadas en un negocio para Pr.Q. 
veer la eficiencia en la operación y la adhesión a. las 
pol1tlcas administrativas prescritas. 

El control como función y·p~rte de la Admlnlstract~n,
conslste en asegur~rse de que las operac19nes Que se -
realizan en una empresa se encuentren cumpliendo los -
planes y 9bJetlvos previamente determinados. 
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Un sistema de control solo podré inplantarse si las d~ 
més funciones del proceso administrativo, planeación,
organizaclón y dirección se encuentran c~erando correk 
tamente. 

La base de la administración eficéz es sin duda una -
planeación acertada. 



CAPITULO I I 

ESTUD ro DEL c I CLO DE TRANSACCIONES y LOS METODOS 

DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO. 

2.1 CONCEPTOS. 

En la actualidad todas las entidades económicas han sido afee-. . . 

tadas por hechos que las han hecho lllfls corrplicadas ·por lo que
cada dta se han ido evolucionando, buscando.métodos apropiados 
para la slrrpllficaci6n de sus actividades. 

Por lo mismo han buscado una revisión de una tercera persona -
que son los auditores externos, con el fin de· tener una confl-ª. 
billdad en sus operaciones. 

Una de las formas en que el auditor busca poder dar cierto grª 
do de confiabilidad a su cllente·es p9r nedio de un eficiente_ 
control Interno, dividiéndol9 el mismo por una serie de pasos_ 
dfindole un factor de bueno, regular y malo y por medio de los-·· 
ciclos conocidos como transacciones. 

Por lo que es necesario conocer que es una transacción, ya que 
el auditor independiente se enfrenta a un factor riesgo si no 
conoce lo que es una transacción, este riesgo se puede originar 
por una mala interpretación en la aplicación de los Estados Fi
nancieros. 



Por lo tanto una transacción es la que Intenta proveer los me
dios para que el auditor dedique la atencló~ que se requiere -
dar al riesgo de una manera organizada de tal modo que se per
mita revisar m~s eficientemente, ya que la transacción es un -
hecho económico al que se le ha reconocido que produce efecto_ 
en la información financiera de acuerdo con principios de con
tabl l ldad generalmente aceptados. 

Resumiendo una transacción: son todas las operaciones, movl--
mientos o negociaciones que real Iza una entidad en su vida co·
ttdlana que son reflejadas o resumidas en los estados financi~ 
ros. 

2.2 IMPORTANCIA DEL CICLO DE TRANSACCIONES. 

La metologla que persigue como finalidad de que exista mayor -
claridad en la determinación del trabajo del auditor es la de_ 
estudiar y evaluar el control Interno por ciclo de transaccio
nes. 

Las transacciones deben clasificarse en forma tal que permitan 
la prepara~IOn de estados f lnancleros que vayan de acuerdo con 
principios de contablildad generall!1E!nte aceptados. 

Las transacciones de una co11Pañ1a s~n de vital lJ11Jortanc1~ de
.bido a que son la base para que la compañia pueda seguir su n~ 
goclo en marcha, adem~s, se tiene que considerar que L toma -. . 
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de dlclsiones es de vital irrportanc~a en el ciclo de una tran
sacción ya que al tomar una decisión repercutirla en el éxito_ 
o fracaso de dicha corrpañla. 

2.3 METODOS DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO. 

Como se ha mencionado el control interno es la base fundamen--. . 
tal para el auditor para determinar la naturaleza, alcance y -
oportunidad de las pruebas a revisar. 

Por lo que se debe seguir una metodologla para el estudio y -
evaluación del control interno, que son los métodos o corrpul-
sas de dicho control por lo que han sido divldidos en tres 
grandes mé1:odos que son: 

a> Descr Iptlvo. 
b> Cráflco. 
c> Cuestionarios. 

a) Descriptivo: 

Consiste en narrar como su nombre lo Indica diferentes fun-. . . . . . . 
ciones que se real!zan en los diversos departamentos de la_ 
entidad. 
Ejemplo: 
Efectivo en Caja y Banc9s.- Las principales cuentas b~nca-~ 
rias se llevan con cuatro banc9s, el c~jero prep~r~ diaria
mente un estado de p9s1cI6n de efect1y9, que se s9mete p~ra 
la revisión, al tesorero. Cada tres meses se hace la lnfor
mactón del efectivo de caja, que es necesario t~JTI!lién para_ 



la Información del tesorero. 

Los registros de recl!)QS y pagos de caJa se lleva por el -
caJero. 

Las firmas de cheques en las cuentas bancarias son: 

A B 

Garcla López 
Gutiérrez Rosas 
Narvaez Enrlquez 
Muñoz 

Para Poder emitir los cheques es necesario tener firmas man 
co11X.Jnadas una A y una B. 

b) Método Gr~fico: 

Consiste en presentar obJetlvamente la organ!zactón del clien. 
te y procedimientos que tienen vigor en sus diferentes depar
ta11Entos o actividades por medio de gráficas comblnadas de o.e. 
gan!zaclón y procedimiento. . . . . 

EJ eJ11) lo: . 
FluJo de Información de ventas (anexo>. 

e> Método de Cuestionarlos: 

Consiste en la preparación de un listado de preguntas basteas 
tendientes para p9ner de manifiesto la eficacia con que se 
CU111Jle el maneJo de las operaciones de la ef!Presa sobre su --
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control interno. Este método es el de mayor utilización pa
r~ la revisión del control Interno, ya que proporciona un -
listado de los aspectos más irrportantes que se requieren pª 
ra cumplir con los objetivos pretendidos en dicho exémen. 

Los cuestinarlos estén diseñados de tal manera de que es -
entendible su pregunta pudiendo ser afirmativas o negativas, 
sujetas a sufrir modificaciones derivadas de las operacio-
nes de trabajo. 

Ejemplo: 
Ver hoja anexa. 
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Preparado Por: 
Revisado por: 

VEm AS E I f,!GRESOS A Cfl.JA 

l. - Registros iniciales de ventas Cfocturas de 

ventas) prepara:Jos par y corrprOOa:Jos por Cincl!J. 
tr tooas las persmas cue preoaren o rrmeJai -
las rocturas de ventas y descr , '•ir breverrente -
tales fUentesl 

2.- Registros de ventas resumidos POí y cmpro
ba:loS Por (df>_scribir breverrt:nte otros registros> 
Preoarac!ón de otros registros _____ _ 
SUrra de los registros Iniciales _____ _ 

3.- Registros iniciales de sal Idas valorizadas_ 
de Inventarlos tales corro listédos de costo de 

ventas (CQ.Jelbs QJe proveen el registro sirrult2_ 
neo de las vffltas y las salidas valor1za1as de 

1nventcr1os) preparados por y eooproba:los DOí -

Clnclu!r las persmas cue preoarai o m.:neJan -

las f001tes de las ruales los re91stros soo pr~ 
para::los, pero si las fuentes cmsisten ff1 foctl,!. 

ras de Vffltas o sen usa1as en la preparacim oo 
·focturasl -------------

4.- Registros oo salldas oo Inventarlos reSL1T1!
d<?S par y C01TProocms par Crescriblr brevaJE11te 
otros registros>. 
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VENTAS E INGRESOS A CAJA 

SUira de los rc.gistros tntciales -----

Preoaroctál ele otros registros 

5.- Registros intíales de tx::nificac!cncs y deVQ. 

luclcoes oc ve-it~i:is (mtas de cfédl to) preoara

dGS por (incluir- tcx1as las perscrns cve aitor1-· 

zai las notas c;c; cr-édl to y las persrnas G..r'3 prª

PCi m o r,;_;, ; ..... tcx:los 1 os dcx::Unen tos resoalc.tm-

tes reQ..Kor idos) ___ _ 

6,- Registros iniciales de bon!flca:!m2s ce -
ventas aJ1rc:b<oJos por ___ _ 

7.- Lu; n-:::Jtstrcs iniciales de bonificaclcnes -. . . 

y devoluciu ,. s cL .,~1lü:> sen ;:proba::!OS en t:Bse_ 

a un ex3-1c11 o Píü(has <r'JCOJaáas de l<?S docurren

tos respalóJ1t0.s reqJer· 1dos. 

St la respuesta es i'lo, insertar los ncnbres de 

la pregunta 5. 

8.- Registros de las txntflca:::lmes y ~luclg_ 

nes de 'vC'1tas resun!dos DOr y caiprd:Ja:los par -

cJescrtblr breverrente otros registros sl ílC? fm

rai pa-te oo 19s reglstr<?S oo venl!3S. 
SU1T13 de los registros inlctales. _____ _ 

Preoaroctá'l de otros registros. _____ _ 

SllTa de otros registros·---------
9.- Imresos a caJa recibidos o de otro m:xJo f!ª
reJa:los ffltes de su registro intctal por Ctncl!! 

ir las razooes wa cualCJJ1er nmeJo ~ oo 
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YEMTAS E INGRESOS A CAJA 

su recepciál, incluir tcxlas las persrnas CU! 

preparai los registros iniciales de ingresos 

a caJa y los registros de c!educcicres a clien 
tes y describir breverrente cala registro de 

deduccimes a el !entes y descr iblr breverrente 

ca::Ja registro inicial y los principales tipas 

de ingresos> . 
Ingreso par correo. _________ _ 

Ingresos recibidos par nmo. _____ _ 

10.- Ingresos a caJa nmeJados después del rª 

glstro inicial··----------
Registros iniciales de ingresos a caJa prepa-

rooos par··-------------
~itos balearlos preparados POr ___ _ 

D=PóSitos bancarios efectua:!os POr ___ _ 
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2.4 DESARROLLO DE LOS CICLOS. 

En el boletln· E-02 de las normas y procedimientos de auditoría 
, 

nos dice que debe haber una agrupación de las transacciones 
por ciclos sujetas eventualrrente a una serte de técnicas de -
control interno que son identificables con los obJetivos de dl 
cho control por cada ciclo de transacción, mismos que le perml 
ten al auditor evaluar el control Interno de acuerdo a las furr 
clones de los objetivos. 

Ya que el auditor antes de evaluar el control interno tiene 
que identificar las actividades de cada ciclo de la entidad 
que este revisando. 

Por lo que la comisión de Normas y Procedimtent!?S de Auditoría, 
consideró adecuado indent!flcar cuatro ciclos de transacciones 
que son: 

a> 
b) 

c) 

d) 

Ciclo de Tesorería. 
Ciclo de Egresos. 
Ciclo de Ingresos. 
Ciclo de Producción. 

Cada uno está con-puesto de varl~s func1!?nes y c~da función es 
una tarea irrportante que se eJecuta dentro de cada ciclo, para 
reconocer, autortz~r, eJecutar, procesar, clasificar e infor-
mar las operaciones que se realizan en cada transacción. 
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Cada ciclo esta co1TPuesto por varios obJetivos como son: 

a> ObJettvo de control de sistemas. 
b) ObJetivos de planeamiento financiero y control. 
c> ObJetivos de control de ciclos. 

a> Objetivo de control de sistemas. 

Estos obJetivos se desarrollan a través de los obJet!vos 
bás1cos del control Interno que son los siguientes: 

De autorlzaclón, procesamiento, salvaguarda f1s1ca, verl
f!cación y evaluación y estos son aplicables a todos los_ 
sistemas de negocios si son bién llevados refleJan segurl 
dad de que la actividad eco~óm1ca está apropiadamente corr 
trolada desde su principio hasta su fin. 

b> ObJetivos de Planeamiento, financiero y control. 

Est9s obJetivos se refieren a la corrunicación y obJetivo_ 
que persigue la entidad. 
- Deben mantenerse y comunicarse un Plan estratégico gen~ 

ral a largo plazo. 
- Debe desarrollarse y co!Tlln1carse un plan a corto plazo. 
- Los Planes de la gerencia deben informarse a los repre-

sentantes designados por l+s accionistas, dueños de la 
entidad. 

- 31 -



e) Objetivos de control de ciclos. 

Como se menclonó antertormente, los obJettvos béslcos del 
control interno en toda entidad que haya reconocido sus -
eventos económicos en ciclo de transacciones pueden deri
var en obJetlvos de control de sistemas. De estos obJetl
vos de ciclos se derivan los de autorización procesamien
to, de transacciones, clasiricación, verificación y eva-
luac16n y de salvaguarda fls1ca. 

Lo anterior se enfoca a lo que son los ciclos de: 

a) Tesorer1a. 
b) Ingresos. 
c) Egresos. 
d) Producción. 

A conttnua~ión se enuncia brevemente en que consiste cada ci
clo. 

1.- Ciclo de Tesorer1a. 

El ciclo de tesorerla de una enttdad Incluyen a~uellas 
funciones de flujo de capital y de caJa, en este ciclo 
surge la necesidad de efectivo para ser entregado ya sea_ 
a los proveedores, acreedores o para ser entregados a los 
acclonlstas e tnverslonlstas. 

Las funciones de este ciclo son las siguientes: 
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- Emitir y retirar acciones. 
- Autorizar fuentes de capital. 
- Obtención de capital. 
- Compra y venta de moneda extranjera. 
- Evaluación de saldos y ajustes contables. 

Todas las funciones del ciclo de tesorerla se basan a una serie 
de registros contables, con motivo de eventos económicos tales_ 
como aumentos y disminuciones de capital, la adquisición de vea 
ta de partes sociales de otra ermresa. 

La documentación corrunmente utilizada en este clclo para la eJ~ 
cuclón de una transacción es: 

- Tltulos de acciones. 
- Contratos de cambio de moneda extranJera. 
- Papel comercial. 
- Documentos por pagar. 
- Comprobantes de interés y dividendos. 

Este ciclo también se realiza por medio de una base de datos.
Esta base.puede ser tanto los registros de mayor como los re-
gistros de accionistas, ya que en este ciclo se requiere de d2 
tos estéticos como dinémicos. 

Los estéticos.- Incluyen los registros de accionistas· asf como 
cédulas de Intereses entre otros. 
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Los d·inámicos.- Pueden realizarse y localizarse en las cuentas 
bancarias, libros de accionistas y acreedores. 

Dentro de la errpresa el procesamiento de las transacciones del 
ciclo de tesorer1a será llllY variable de acuerdo al g·iro de ca-. . 

na una y sus transacciones se interconectan con sistemas de -
otros ciclos como eJe1J1Jlo: . . . . . . 

Desembolso de efectivo del ciclo de adquisiciones y pagos. 

B> Ciclo de Egresos: 

Este ciclo se refiere espectf lc~f!!Elnte a todas las operaciones_ 
referentes a corrpr~s y pag~s de mercanctas y servicios, pago -
de lfllluestos y la retribución a los tr~baJadores. 

Las funciones del ciclo se dividen en dos grupos: 
. . • < 

1.- ColJl)ras. 
2.- Nóminas. 

1.- Compras: S~n l~s necesidades Q~e requiere la entidad para_ 
su desarrollo y funcionamiento de la misma. 

El ciclo ~e COf!Pr~s contiene l~ adQutstci~n y el pago de: 

- Inventarlos. 
- Activos FiJos, 
- Servicios Externos. 
- sumtntstros y abastecimiento. 
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Las funciones que originan las co¡¡pras son: 

- Selección de Proveedores. 
- Pedidos. 
- Requisición de co¡¡pra. 
- Solicitudes rte compra. 
- Control de calidad y custoria f!sica de los bienes. 
- Ordenes de corrpra. 
- Notas de ctédito. 
- Desembolso de efectivo. 
- Pago de pasivos acuíll.llados. 
- Facturas de proveedores. 
- Etc. 

Bases de Datos: 

En este ciclo sus bases de datos serian representados por 
archivos permanentes, cat~logos, archivos de cuentas, por 
pagar, pedidos de proveedores pendientes de surtir, etc. 

2.- Nóminas: Es l;:i retribución que se le realiza a los obre-
ros po,r una Jornada de trabaJo o por un servicio prestado. 

Las funciones que se real Izan en las nóminas son de acuei:. 
do a: 

- Necesidades del personal. 
- Selección, autur1zac1on y contratación del perso1al. 
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- Pago de nómina. 
- Pagos adelantados. 
- Asignación de tareas y responsabilidades. 

La documentación que se emite por.el pago de nómina es: 

- Tarjetas control. 
- Tarjetas de percepción. 
- Informes de tiempo. 
- Ordenes de producción. 

Base de Datos: 

Son los registros que se efectúan c9mo origen al pago de -
la nómina pueden ser dlnémlcos y estáticos, como pueden -
ser el archivo de los errpleados estos serian los estáticos 
y los dlnámlcos serian los registros de salarlos. 

Interconección con otros ciclos: . . . . . 

Este ciclo se relaciona con el ciclo de tesorerla para el_ 
pag9 de adquisiciones y servicios, con el de producción -
Por la recepción de bienes, rrercancias y servlclos como el 
consu1119 de 1nventar19s. 

C> Clcl9 de Ingres9s: 

En este clcl9 se incluyen todas aquellas funct.9nes deriva
das del lntercann19 de productos y servicios por efectivo. 
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Las funciones de este ciclo comienzan por la necesidad de 
recolectar ingresos por medio de la venta de productos 
terminados o. la entrega de mercanclas o o>e::-vlcios. 

Las funciones tlpicas de este ciclo son: 

- Otorgamientos de ctéditos. 
- Colocación de pedidos. 
- Embarque de bienes ve1;didos. 
- Facturación. 
- Control de comisiones sobre ventas. 
- Cobranza. 
- Ingresos de efectivo. 
- Cuentas por cobrar. 
- AJustes de facturas. 
- Determinación del costo de ventas. 

Los asientos contables que se derivan de este ciclo son: 

- Ventas. 
- Otros ingresos. 
- Costp de ventas. 
- Ingresos de caJa. 
- Re~aJas sobre ventas. 
- Recuperación de cuentas incobrables. 
- Provisiones para cuentas de cobro dudosa. 

37 



Ln documentación que se origina en este ciclo es: 

- Pedidos de clientes. 
- Requisición de co!ll)ra <no> 
- Facturas de venta. 
- Conocimientos de embarque. 
- Reportes de cobranza de clientes. 
- Avisos de remesas de clientes. 

Base de votos: 

En este ciclo de Ingresos son los archivos maestros de - -
clientes, 11mites de crédito catálogo de productos, todos_ 
estos pertenecen a los elementos estáticos, mientras que -
los dinámicos son archivos de cuentas por cobrar, archivos 
de análisis de ventas, diario de ventas, etc, 

Relación con otros ciclos. 

Se relacionan más frecuentemente con el ciclo de tesorerla . . 
y es cuenda se efectúa un Ingreso derivado de una venta o 
de un servicio. 

Con el ciclo de pr~ducct~n cuando se vende un producto te[ 
minado a un cliente. 

Y con el ctcl~ de tnf~rrnaci~n por reportes periódicos de -
ventas o concentraciones de actividades como pueden ser, -
(p~lizas de registro contable). 
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D> Ciclo de Producción. 

Este ciclo es de suma irTPortancia en aquellas Industrias 
de manufactura, proceso Y montaje, ya que su actividad -
más lrroortante consiste en la obtención del producto te[ 

minado. 

Por lo mismo cada una de esta Industria utiliza métodos 
distintos de contabilización del costo de los productos_ 
fabricados y vendidos. 

Las ft1nciones que se realizan en este ciclo son: 

- Reporte de producción y venta. 
- Control de consumo de Inventarlos y mano de obra. 
- Administración de inventarios. 
- Contabilidad de costos. 
- Contabilidad de bienes y rruebles. 
- Control de C311dad. 
-: Equipos depreciables. 

Todas las funciones descritas anteriormente, originan una 
serle de asientos contables como son: 

- Transferencias de inventarlos. 
- Gastos de fabricación. 

Costo de fabricación. 
- Variaciones. 
- Cálculo de depreciaciones y amortlzaciones de !nnuebles 

equipos y de costos dtferldos. 
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La documentación que se origina en este ciclo es: 

- Reportes de producción. 
- Ordenes de trabajo, 
- Tarjetas de tierrpo, 
- Ordenes de producción. 
- Requisición de materiales. 
- Hojas de trabajo tanto para costo como para fabricación. 
- Tarjetas de movimientos de almacén. 

Base de Datos: 

También consiste en elementos dinámicos y estáticos. 

Los estáticos son: Archivos maestros de propiedades, catá
logos. 

Los dlnámlcos son: Control de inventarlos, reportes de - -
tlenvo, hoJas de costo. 

Enlace con otros ciclos: 

La relación que tiene c~n otros ciclos es principalmente -
con el ciclo de egresos por el hecho de la necesidad de la 
adquisición de bienes y mcrcanc!as. 

Como también con el ciclo de ingresos por la razón de la -
necesidad de embarques de productos. 
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Al igual que c9n el ciclo de lnf9rme f lnanclero por el -
hecho de resumir las actividades derivadas del ciclo de_ 
producción. 

E) Ciclo de información. 

Este ciclo es aquel en el que no se realizan transaccio
nes, sl no solamente se recaba, se procesa y se capta la 
1nformac16n derivada de otros ciclos. 

Con el fin de resumirla, evaluarla y analizarla para po
der emitir informes y reportes a la gerencia de la enti
dad. 

Funciones ttpicas: 

- Pases al mayor. 
- Reexpres16n de valores. . . 

- Asientos de-d.iar~o. 
- Preparación de informes. 
- Estados Financieros. 

Documentación que se origina: 

- Solamente requiere para la elaboración 9e Estados Finan 
cleros, 

Base de Datos: 
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Al i9Ual que con el ciclo de lnf~rme financiero por el -
hecho de resumir las actividades derivadas del ciclo de_ 
producción. 

E> Ciclo de Información. 

Este ciclo es aquel en el que no se realizan transaccio
nes, si no solamente se recaba, se procesa y se capta la 
información derivada de otros ciclos. 

Con el fin de resumirla, evaluarla y analizarla para po
der emitir informes y reportes a la gerencia de la enti
dad. 

Funciones tiµlcas: 

- Pases al mayor. 
- Reexpresión de valores. 
- Asientos de-diarto. 
- Preparación de informes. 
- Estados Financieros. 

Documentación que se or191na: 

- Solamente requiere para la elaboración de Estados Finan 
cleros! 

Base de Datos: 
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Al igual que los demás ciclos, necesita de elementos es
táticos y dlnámlcos. 

En este caso los estáticos son: 

- Los presupuestos. 

Los dinámicos son: 

- Mayor general. 
- Auxi llares de convai'\1as subsidiarlas,, . . . 

Enlace con otros ciclos. . . 

Indudablemente es el únlc9 que se enlaza con todos los ci
clos en los niveles de alta 'Información. 

2.5 FluJo de Transacciones. . . . . . 

Es necesari9 c9nocer las etapas de la auditoria a través -
del fluJo de transaccfones por lo que es conveniente expll 
carlo por medio de unC? de los métodos de control interno -
que es el gráfico. 

Por lo que posteriormente se muestra lo que es un fluJo de 
transacciones. 

<Tomado del libro de Normas y Procedimientos .de Audltorla) 
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.{:APITULO I I I 

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO EN EL CICLO DE TR/\N
SJ\.CCIO~!ES. 

3 .1 PLAt'EAC IOM. 

La Palanra Planear significa trazar, disponer del plan de una 
obra, formar planes. 

En el bolet!n E-01 de las normas y procedimientos de audito-
r la nos dice que la auditoria de estados financieros al Igual 
que otras actividades requiere de una Planeación adecuada pa
ra poder alc8nzar totalmente sus obJetivos como son: 

- Obtener o restablecer una familiaridad general con las ope
raciones del cliente y su posición financiera, determinar -
la interrelación entre las actividades y cuentas mas Impor
tantes; as1 mismo, determinar cualquier cambio significati
vo con respecto al año anterior. 

- Planear lo relativo a la ayuda y coordinarla con el perso-
nal del cliente. 

Identificar oportunamente cualquier problema conocido sobre 
contabilidad, auditoria, irrpuestos y de reporte o culaqule
ra otras circunstancias que identifiquen la necesidad de --
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efectuar alguna consulta sobre el particular. 

- Anticipar los posibles problemas que puedan surgir a conse
cuencia de proyectos planeados por el cliente u otros acon
tecimientos. 

- Establecer las prioridades de auditoria en la programación 
del tiempo requerido para cada una de las áreas de audito-
ria en las visitas preliminares y final. 

- Auxiliar en la preparación de puntos a discutir en cualquier 
reunión con la gerencia, antes del inicio de la auditoria. 

En un concepto más amplio "podremos decir que la planeación s~ 
rá investigar y de acuerdo al resultado decidir anticipadarneQ. 
te el trabaJo a desarrollar, suJeto a la flexibilidad de las 
contingencias que se presten al buen Juicio y criterio del -
auditor. 

Elementos de la Planeación. 

A> Planes de Auditoria. 
B> ~r9gramas de Auditorls. 
C) Asignación del Personal. . . 

A> Plan de Auditoria. 

La Primer n<?rma de ~uditorla que es la eJecución del trabE:
Jo, nos dice "El trabaJo debe ser planeado adecuadamente Y_ 
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los ayudantes si los haY1 deben ser supervisados de manera 
apropiada, dándoles una orientación preliminar aunque la -
responsabilidad en la preparación de un µ!ande auditoria_ 
recae en el Gerente o el Socio. 

Por lo que hay que coordinar con el socio y gerente resporr 
sables, qué procedimientos de orientación preliminar y qué 
discución es preliminar con funcionarios del cliente se -
llevarán a cabo y por qu1~n. 

Ya que en la planeación generalmente el Gerente y el Enea[ 
gado son los que intervienen en una manera directa. El Ge
rente debe alentar al Encargado para que contribuya tanto_ 
como sea posible en la preparación del plan y la responsa
bi l ldad que adquiere al mismo tiempo, ya que ?.l ser super
visado por el Gerente él le dará a conocer sus fallas y -
aciertos. 

El encargado deberá de leer antes de empezar a revisar las 
operaciones del cliente lo siguiente: 

- Los Estados Financieros y opinión de los auditores del -
ar.o anterior. 

- La carta de comentarlos del año anterior. 
- Cualquier reporte emitido desde nuestro último exámen rª 

Iacionado con alguna transferencia de interés1 inscrlp-
ción de valores y financiamiento. 

46 -



- La declaración del impuesto sobre la renta del año ante
rior, particularmente haciendo énfasis en las partidas -
de conciliación entre la conciliación y los libros. 

- Cualquier memorandum sobre asuntos extraordinarios o com 
pleJos relativos a impuestos, revisiones de autoridades_ 
fiscales actuales o potenciales, o cambios significati-
vos en las leyes y reglamentos fiscales (si el cliente -
no está suJeto a irrpuestos o si disfruta de alguna situª 
ción especial con respecto a ellos), Este procedimiento_ 
debe Incluir el familiarizarnos con los criterios o re-
quisttos aplicables al caso para continuar disfrutando -
de la excepción fiscal~ el tratamiento especial, 

- El archivo de correspondencia del año actual y las ins-
trucclones par8 la auditoria. 

- cualquier informe reciente sobre el cliente o su indus-
tria distribuido por algún servicio de información finan 
ciera. 

- cualquier an~lisls preparado por el cliente comparando -
sus operaciones con las de una selecicón de sus competi-. . . . . 

dores o con estadlsticas de la industria. 

- Los Estados Financieros mensuales ~s recientes y repor-
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tes internos a la gerencia. Para su dlscuclón posterior 
(y para una tnvest!gaclón más detallada baJo la revl--
s Ión anal 1 tlca). 

- Cualquier Informe trimestral a accionistas e Informes -
flnancleros periódicos a cualquier agencia gubernamen-
tal que tenga autoridad para reglamentar la contablli-
dad del cliente. Tome nota de cualquier asunto anormal 
revelado por dlchos lnf1rmes, para dlscuttrlos posterloL 
mente. 

Revise las formas, programas, rrernorandums y los anállsls_ 
más Importantes de los papeles del ario anterior con el al 
canee necesario para lograr: 

- Obtener o reestablecer familiaridad con la corrvoslc16n_ 
y naturaleza general de las cuentas y actividades prin
cipales. 

- Determinar del control de tiempos de los audl tares, la 
programación del tler¡po, incluyendo la distr ibuc1.6n en
tre el trabajo preliminar y final y las áreas espectfl
cas de aparente énfasis de auditoria. SI hay casos don
de parece haber tierrpo anormal. Lea cualquier memoran-
dum explicativo y revise los orogramas de auditarla o -
análisis correspondientes en busca de lndlcaclone~ que_ 

- 48 -



no señalen áreas de posibles problemas y posibles oportu
nidades para meJorar la eficiencia de la auditoria. 

- Identificar cualesquiera aJuste o reclasificación indica
tivos de posibles problemas que puedan ser previstos, ell 
minados o reducidos, y asientos que puedan ser efectuados 
por el cliente antes de cerrar los libros, incluyendo - -
aquellos para los cuales bastarlan cifras aproximadas. 

- Iniciar una lista tentativa de análisis de auditoria, co~ 
ciliaciones datos para análisis de regresión, balanza de 
comprobación, etc., que puedan ser preparados por el per
sonal del cliente. 

También el encargado debe de leer el control Interno de --
años anteriores con el fin de darse una idea de como está -
estructurada la enpresa y en base poder estudiar y evaluar_ 
el control interno. Tomando decisiones sl es bueno, si es -
malo o si es regular y de acuerdo a esto darle un alcance,-. . . 

limltac!ón y profundldad a las pruebas que va a revisar. 

~os planes de auditoria los debe preparar especiflcamente -
para cada c9mprom1so y c~n la may9r 1nformac16n posible con 
la ayud~ de las d1scuciones preliminares del cltente como -
son: 
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- Eventos trrportantes ocurridos desde la fecha de nuestro 
último exárnen. 

- Eventos Importantes pendientes, planeados o probables. 

- Los arreglos para la ayuda por parte del personal del -
cliente, y para el acceso a las instalaciones del clien
te. 

Como también es necesario una entrevista con el eJecutivo_ 
de mayor Jerarqu!a si es que esperamos obtener revelacio-
nes de información adicional pertinente. 

Por lo tanto un plan de auditoria debe ser tan detallado -
que el mismo por si solo se convierta en un programa de a~ 
ditor!a. 

Al preparar un plan de trabaJo hay que realizar un presupue~ 
to de tiempo, para ser utilizado como un medlo de control
Para llevar a cabo el trabaJo de auditoria. 

B> PROGRAMAS DE AUDITORIA. 

Los progra~as de auditoria son enunciados lógicos, ordena
dos y clasificados de los procedimientos de aud1to[1a que_ 
han de emplearse, según bolet1n B-E-01 de las normas y prQ 
cedim1entos de aud1tor1a. 
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~~a vez que el auditor finalizó las entrevistas prelimlna
j es, determinó los obJetivos del ex~men y llevó a cabo el 
estudio del control interno y procede a la elaboración de_ 
programas de trabajo, por lo regular siempre se utiliza un 
programa para cada ~rea. 

El auditor debe estar preparado para modificar el programa 
de trabajo cuando en el desarrollo del mismo se encuentre_ 
en circunstancias no previstas o elementos desconocidos y 

cuando los resultados mismos del trabajo indiquen la nece
sidad de hacer variaciones o aJTl)liaclones a los programas_ 
establecidos. 

PARA OUE SIRVE EL PROGRAMA DE TRABAJO. 

Es de vital importancia para todos los niveles de responsª 
billdad. 

- Para desarrollar la auditoria y obtener resultados sati~ 
factor tos. 

- Guiar a sus ayudantes en el desarrollo de su trabajo, 
- Controlar el tierrpo real y corrpararlo con el estimado. 

También sirve para que el socio le permita obtener de ant~ 
~ano una visión del alcance del trabajo que se planea rea
lizar y le brinde la oportunidad de sugerir los cambios 
que estime convenientes. 
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Al gerente le sirve para forrrular y presentar el plan de 
acc!ón y las Instrucciones que resulten necesarias para_ 
la Información y orlentaclón del personal, reduciéndose_ 
de esta manera la posibllldad de Interpretaciones erro-
neas, como también le sirve para la revisión de papeles_ 
de trabajo, 

- Par8 los encargados y demás elementos les sirve como_ 
una gula de pasos a seguir en su trabajo de auditoria. 

Ejemplo de Programa de Trabajo: 

PROGRAMA DE AUDITOR l fl .. 

PROCEDIM!EtHOS DE AUDITORIA. 

1.- D3termine el alcaice del trébaio r~ 
liza:lo C01 respecto a las traisacc!a-es_ 
entre partes reloclmooas realizélldo lo 
siguiente: 

a> Loore una carprensiál rel Prc:P6sito CQ. 

rrercial_Qle OJIJPlen los diversos eoopo

nentes del cliente, la relaciál entre ~ 
da caTP<l1el1te y la or<Jcnlzociál carpleta 
y las respmsá:lillda:les gerenciales res-

. DeCtlvas. 
Cmsirere si la estructura corrercial y -
nétcx:los re wera::lál tiemen a q:iacar la 
exlstencla re trcnsoccl~ entre partes 
relaclmadas. - 52 -
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FRCXEDIMIENfOS !E JlllDITffilA 

h) ;-'nsid~re cualClJl•~r foctor o cmd1c1á1 

00servaL - al epllcar el Prooram para -

Plé'f"lf>.ar la a..:¡ ter la y el UJeSt!cnar!o de 

riesgos especiale~ r1e a.Jditorla Cpart!ru

Janrente las secc!Ol"'...s sd:Jre el éflb!ente_ 

cmerc!al y gerencial), q_¡e PtKllerm pro

voccr trcnsoccicnes entre partes relocio

ncx:las. 

e) Revise y evalúe los procedimientos del 

el lente para !dentlflcar pa-tes relOC!cr@. 

das pera registrar las trmsoccimes cm_ 

tales partes C!ncluYendo las cmc111ocio

nes y l1CJJ1dacicnes perió:licas), y para -

·nmtenerse al taito de los ccrrflictos de_ 

Interés. Esté pcrtlrularrrente alerta ha

cia los cmtroles internos ccntálles CJ.E __ 

difieren de CPJel los para trmsocclmes -

a:xi partes no relacimaclas y las cco::lic1Q 

nes q_¡e permltai a la gerencia sola:>a- -

los cmtroles esta1lec1dos. Irdlq_¡e ma -
cmclusiá'l acerca de lo ldmeo de 11?5 prQ 
ced1m1entos del cliente. 
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Ff<OCEDIMI8ffOS LE NJIJITCRJ/1, 

2,- Obtenga ctA.l el icnte una l lsta ele tcxlas 
las nartes relaclma:Jas y realice los pro
cedimientos siguientes para identificar -
OJalq.¡ler parte relac:icna::Ja no incluida en 
la lista. 

a) ct>tenga del cliente una lista 12 los Pª 
peles de tréDaJo del añJ anterior para re
visarlos caro taTbién re! archivo pernmeo_ 
te en !JJsca de los norrbres cmocidos de -

parte relacima:Jas. 
b) Revise listédos de accimistas, y obterr 
ga re los registros ele acclmes, los nan
bres re los acclmlstas cm 111a partic!Pa
cttn directa o cmocida de rrés del lctr.. 
e) Revise el rreterial registra:Jo con la CQ 
misién de Valores y carb!os y otras OJen

clas reguladoras en t:usca re rualq.¡ler in
dicoclén re la existencia re partes rela
ctmadas y otras entldadP_s en las ruales -
los preptetarios prlnctpales, flflC!marlos 
o dlrecttvos c.cu:>ffl paslctmes de directo
res o gerentes y de cualq.¡ter tnfonmclál_ 
en cuanto a transacclmes tnoortantes cm 
partes reloclmadas. 
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e) :-.?Vise el rmteríal reglstra:Jo cm la 

canisiál de Valores y Larbios y otras -

ooenclas res:Jla:Joras en rusca de rual

CJ.Jler lnd!ca:irn c\3 la existencia de -

partes relactma:Jas Y otras entlda:les -

en las cuales los prwietar!os prlrx:Ipg 

les, fuiclmarios o directivos OCLPéfl -

pastclmes de directores o gerentes y -

de a1alCJJ!er lnfonmclrn en aianto a -

traisocctmes lnPOrtmtes cm partes r~ 

b::1 ma:Jas. 

d) Revise los cmvenlos de penslcnes y_ 

otros fldelcanlsos de tereflcios a em

plea:Jos en rusca de !rdica::imes de CJJe 

tales f 1de1comlsos estál a:lmintstrcdcs_ 

par o se encuentran balo la ronlnlstra

clál flcifclar!a del cllmte o su geren

cia. 

e> Revise las trél1SOCC1cnes inPOítantes . . .. 

de inverslmes para determina- s1 la~ 

turaleza y alcm:e de las 1nvers1mes -
c:tJrante el per!ooo dlerm lugar a pa-

tes relacima:Jas cd!clmales. 

- 55 -

ffiCXEDIMIENTffi 
REJ\LI ZNJJ3 Pffi 

W1:NTAA Iffi 
O REFERENCIAS 



ffi0CEDIMI8.JTOS LE f\UDITCRIA 

3.- Revise la lista cbtenida en el prcx:e

dimiento 2 cm el persrnal gerencial axQ 
piado Ca un nivel en la orgITTizaciál cue 

se preparó la lista> en cuanto a su inte

gridad y cmsistencia; e irda:iue si ra 1"ª 
bido o hci:Jrá transa:c!OleS entre partes -

QJe aparecen en la l!sta. 

11,- Efectúe a-regios para exanmar los -

saldos de cuentas entre eoopailas en fe

chas cmUJrrentes Cán si las fecnas de -

cierre difieren> y· seg(n se cms!reren ~

cesarlos y de transocciaies entre partes_ 

rela:imadas especificas, irroortantes y -

representativas; rred!mte LITT intercarbio 

apra:>iado de inforrrociál pertinente ccn_ 

los ax:l!tores de cala ma de las partes. 

5.- Proporcime a todo el persrnal de ~ 

dltorta (y ;;i los a!dltcx-es de las entl~ 

des relacimadas, seg(r¡ sea wlicrole),

los narbres de lasDartes relac!malas CQ 

nacidas cron referencia d.Jrante; el exá

rren. Pdviértale a todos Q..Je estén aler

tas a::erca de tréf1Saccicnes QJe ix.a:Jai -
irx:liar la existencia de relaclmes pre-
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FROCEDIMIENTOS rE tlJJDITCRIA 

vlas sin identificar a transocclmes q.ie 

estél llevaldo a caio sin r~ibir su co
rrespc:n:Hmtc reconocimiento cmtffile -
{par eJenplo: servicios oo cmtabil1da:l, 
aininistrocll'.:n u otros q.ie se esté recl
blenio o prcoorcimando sin costo y gas

to q.ie estan skndo absorbidos POI'" ru:n
ta oo ma parte relacicna:1a>. 

6.- Revise el resúJTEn d:ltenldo en el PfQ 

cedimiento 5 cm persmal geraiclal a>rQ 

Pia:lo generalnmte Sl.Jl)erior al q.ie se -
preparó el resúrren en aJalto a lnte;;iri
da:l y miformida:t. 

C) ASIGNACION DEL PERSONAL. 

PROCEDIMIENTOS 
REPLIZAOOS 1-ffi 

aHNTPRIOS 
O PEFERENCIA.5 

Dentro de un despacho de contadores públic9s que lleva bién 
organizadas sus ~peraclones y funciones, el gerente de per
sonal seré el responsable de la administración del personal . . 

desde su reclutamiento, entrenamiento y actuación dentro de 
la firma y programación. 

El seré el responsable de asignar al personal a las cualidª 
des técnicas de dicho personal. -·. . 
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El personal puede ser encargado o sem!sionero, semiencargado 
y Junior de acuerdo a su categor!a se le supervisará el tra
b<ljo desarrollado, ya que se ejercerá mayor suDervisión cuaQ. 
do 1 os ayudantes posean poca experi ene 1 a y se t;I ercerá menor_ 
supervisión cuando se posea mayor eXPeriencla. 

Lo ideal serla seleccionar al personal que de preferencia h~ 
Y? asistido a cursos de P.ntrenamiento de la firma por lo que 
ya conoce los procedimientos que se utilizan en la misma. 

tina vez que se ha asignado al personal necesario para reali
zar el trahaJo,· el socio encar.gado deberá supervisar que di
cho trabaJo se haya hecho en forma correcta, viendo s! el n.Q. 
mero de personas que se seleccionarán son las indicadas para 
este trabajo, as! como la eXPeriencla de cada una. 

Contra 1 ·d,, t 1 errpos: 

Sirve para medir el grado de avance del trabaje en un morren
to determinado de cada uno de los auditores analizando las -
variaciones contra el presupuesto, la vigilancia oportuna de 
estas variaciones pueden tetectar ineficiencias o áreas en -
las que se requiere modificar el programa de auditoría . 

. El supervisor debe efectuar corrnaraclones frecuentes en r.ada 
fase del exámen entre el tierrpo real invertido y el t'empo -
asignado con el objeto de: 
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1.-- Precisar si §e puede cunpl ir con la fecha de colT'Oromiso 
para la entrega del trabaJo. 

2.- Informar al .. 2nte sobre cualquier posible exceso en -
el t1errpo debido a acontecimientos imprevistos que au-
mente el costo del exémen. 

3.- El control de tiellllos debe coincidir siempre con el re
porte ··Je t1errpos del personal, ya que el control de 
tlem:>os se va plasmando el tierrpo utilizado para cada -

- . 

labor y al finalizar la auditoria, se tiene el resúmen_ 
del tiempo invertido. Lo mismo sucede con el reporte de 
tief!l)os del personal solo que éste se utiliza en el mo
mento de cobro. 

~Je111Pl9 de c9ntr9l de t1emp9s: 

a) Firma - Despacho. 
b) Personal. 

Ver HoJa Anexa. 
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3.2 PAPELES DE TRABAJO DEL AUDITOR. 

En el trabajo realizado por el auditor slen~ore debe de quedar 
la evidencia pJasrad8 de lo desarrollado. por lo qu~ se le ha 
llamado 2 los p2peles de trahaJo cédulas. 

Por lo tanto Jos papeles de trabajo son el conjunto de cédulas 
y documentos que real izan un aurjl tor como r·esul tado de su tra
baJo en las diversas fases ~º auditoria. 

Contenido de los P8Peles de Trabajo: 

Confirmaciones t2nto de: 
Bancos. 
Cliertes. 
Deudores. 
Proveedores. 
Jlbogados. 
Etc. 

- Técnicas y procedimientos de auditoria, asl corno su exten---
ción: 

- Revisiones análitlcas. 
- Contenido de las áreas como: 

Efectivo. 
Inversiones. 
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cuentas por cobrar. 
Inventarlos. 
Pagos anticipados. 
Pas 1 vos acumulad: 
Cap ltal. 
Irrpuestos, Etc. 

Todo lo anterior tiene como obJetlvo para el auditor poder dar 
su opinión sobre la razonabilidad de los Estados Financieros y 
que le sirva co~o fuente posterior a los auditores para años -
siguientes como también a las autoridades Judiciales, fiscales 
u otro auditor que desee consultar los papeles de trabajo para . . 

poder en su caso realizar un trabajo especial que le haya sido 
asignado por la corroañ1a. 

Jnportancia de los papeles de trabaJ o. 

En las normas de auditor ta generalmente aceptadas, ·nos habla -
de la evidencia suf lciente y co¡¡petente y nos dice esta norma_ 
que mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe 
obtener evidencia corrprobatorta suficiente y comDetente en el 
grado que requiera p~ra suministrar una base obJet1va para su 
opinión, por lo que en ella recaen los papeles de trabaJo ya -
que los mismos son utilizados para que el contador Público re~ 
palde y fundamente sus informes como son: . . . 

- Carta de Sugerencias. 
- Dictairen. 
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En la etapa de planeac16n el auditor determina que papeles de 
trabajo va a utilizar en el desarrollo de su trabajo, los mi~ 
mos deben de ser de calidad profesional y ;~áxtma utilidad. 

Propiedad de los papeles de trabajo. 

Sin duda alguna co~o los libros de contabilidad, registros y 

docufll:!ntos son pr0piedad de la entidad para la elaboración de 
Estados Financieros. Los papeles de trabajo del auditor son -
propiedad del mismo con car<..::i-er de confidenciales desde el -
punto de vista de la técnica y los mismos sirven para la emi
sión de reportes como se mencionó anteriormente. 

Por lo que deben de estar en el tierrpo en que el auditor tra
baJa en ellos en las oficinas de la errpresa que audite res--
guardos en lugares en donde no exista peligro por la irrportan 
cia que poseen los mismos. 

Presentación de los papeles de trabaJo. 

Es necesario efll)lear métodos adecuados para archivar y presen 
tar correctamente los papeles de trabajo, ya que es indispen
sable todo esfuerzo ciue se haga para conseguir la uniformidad 
en le preparacU'in de los papeles de trabajo y para archivar--
los. 

·Ya que ellos son una fUente de información para auditarlas 
subsecuentes, por lo que debe de ser pr~ctico el mane' o de 
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los mismos haciendo una clasificación general, considerando -
desde el punto de vista de la información que se registra. 

Existen diversas '~'leras de archivar los papeles de trabaJo,
como son: 
a> Legajo general. 
b) Archivo permanente. 
c> Legajo de análisis. 

a) CONTENIDO DEL LEGAJO GENERAL. 

Consta de la balanza de cofll)robación~ comentarlos de con-
trol interno, Estados Financieros del cliente entre otros. 

b) ARCHIVO PERMANENTE. 

Contiene, pol1ticas y procedimientos del cliente, contra-
tos financieros,análisis resumidos de cuentas especificas_ 
y datos estad1sticos de naturaleza permanente, etc. 

e) LEGAJO DE ANALISIS. 

Contiene las áreas tanto de Activo~ Pasivo y Resultados. 

Indice de papeles de trabajo, 

Los papeles de trabajo requieren de una ordenacl~n 16gic~ con 
la finalidad de lograr una locanzacl~n r~plda de ·los mismos_ 
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y ahorrar tier;po en Ja auditoria, ya que por medio de ésto se 
Je factlita al auditor y a sus ayudantes. la localización ra
Plda d0 los papeles de trabajo. 

Lo mismo sucede con las Qarcas que se utilizan en dichos pap~ 
les de trabaJo. 

Ejemplo: 

LegaJ o General: 
fü Balanza de comprobación. 
BJ Ajustes y reclasificaciones. 
C) Estados Financieros. 
0) Memorandum de servicios. 
E) Riesgos especiales de audJtorfa, etc. 

~EJerrplos·de papeles de trabaJo en el punto 3.3. 
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3. 3. EVALUACIOM DEL CONTROL INTERNO POR CADA AREA, 

Se tomó a manera Q._e eJenplo, tres éreas que son las stgutentes: 

1.- Efectivo. 
2.- Inmuebles, planta y equipo, 
3.- Pagos anticipados. 

Estas tres éreas se evaluaron por medio del muestreo estad1stt-.. 
co aplicando el rrétodo de cuest1onar1os para evaluar el control 
interno. 

Nota; Se utiliza para el punto 3.2 a manera de eJemplo de pa
peles de trabaJ9. 
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA. 

l.- COTDruebe en cumto a sobrevaluociál los 

fmdos fijos u otros fmdOs •Je trébajo 'J de 

OJalQ.Jier otro fmdo registrcdo, caro Si!J.e: 

a) Selecctme los fmdos e exantnar a la fe

cha del e><álal basa:lo en los saldos de los -

fcndos fUos y los saldos náXlrrns a:iroxirra

dos de rualCJ.Jier fcndo QJe no sea fijo e In
cluya una 1 ista de dlehJS saldos en ruestros 

pepeles de tréba.lo. 

h) OJente los fmdos seleccima:los Co ha.:Ja -

arreglos para cie personal independiente del 

cuente cuente las m:nP.das y billetes y fotQ. 

cepie amos la:los de los ctecJJes y eQJivalen 

tes en efectivo), y coteje el total ele los -

fmdos ccntéOOs en las cuentas de cmtrol de 

m:yor general· ese deOOl tarar precaicimes -

para protegerse contra la sustituciál de - -

otros fmdos y otros cobros f)O(" dEpositar d!J. 

rmte el arQeO de ca:la foo:Jo selecciona:Jo>. 

c) InsPeCCione los cteCJJes y eQJivalentes de 

efectivo Co fotocq)las), incluidos en los -
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FROCEDIMIENHlS 
RE/ILIZPJXJ3 PCR 

fmclos Arc;Jeédos en cu.:Tito a indlcoclcries de 

val 1déz, dctermlne QJe los cteCJJeS eml tldos_ 
per el cllente i_;stén reglstra:Jos rom óesem 
bolsos y cie marezCéll pendientes de pa;io en 
las cmcll la::l mes tx:ncar ias pertinentes; r~ 

vise cm el persmal a:ira:iloclo del cliente -

rualCJJler creme cuaitloso, cctrajo sln cprQ. 

ba::lm, aitlciPOS u otros ecJJlvalentes de -

efectivo y cmtrole <o ta;Ja arreglos para -
cie el perSCflal Independiente del cliente -

cmtrole) el dePósito o cobro de a.ialQ.Jler -
d'eQ.Je cidoso a.e no sea POOa:lo par el. IJam 
CestQS arreglos del:m coordinarse cm el PrQ. 

cedlmtento 9:1) 

Si usó persmal lrdeDm:ltente del cliente ~ 

Jo Dfocedlmlento 5B o 5C revise el result:OOo 
de tréDa.Jo .. OOsDlJés de ~se reglstr~ C.Q. 
llD entrooas de efectlv<?, reentx?lSQS u <?tras_ 
trcnsferenclas. 

2.- Por cruellos cle!J<?Sitos m trálslto sel~ 
ciCJlélX?S CJJe coos1sra.i de a;iJréTIZ?S, aJ!Pélíe 
los Inportes 1TOStr~ Efl las flef'!as de~ 

- 70 -

CX1tNT AA IOS 
IUEPJ::NCI/lS 

~o E-.c, ~ 'º"'\ 
~'(os0o'-' °"-

ua......~Tv 



sito u ooteniendo satlsfocclál oo QJe las re

rresas correspcndientes se hJblesen recibido -

en efectivo. 

3.- Para élQJellos r~pósi tos en trálsito sel~ 

clcn:uos r.iie crnslsté:!l en reer.tX>ls•s o tré'fls

ferenclas oo otr:is cuentas balearlas, determl 

ne q_¡e estén reglstra::los ffl los registros de_ 

resenbolsos de caJa para dichas cuentas y CJ.Je 

a:iarezcai caro creQJeS Ef1 trálslto en las cCD, 

cil l oc i enes ba'1car i as respectivas . 

Por las OOTés partidas de ca1ci 1 iaclál ooregª 

das CJJe halai sido selecclma::Jas, eXé'lfline los 

registros cmtéi>leE correspmd!entes, esta::los 

de cuenta balearlos u otra evidencia a:ircola

da oo la exactitud y correcc!ál de tales par

tidas y ootenga la ev!deflc!a en cuaito a la -

razcnct>l l !da::l de cualCJ.Jier derrOra tm!da en -

la carpensociál oo las partidas par !)élrte del 

baK:o. 

ffiCXIJJIMIEMTIB 
REJ\L I lfa'.JJS Pffi 

4.- A la fecha a:>l lcct>le del exáren eoopruere 

en cuéllto a subvaluoclál las listas de cre
cies en tráls!to y oo otras partidas re 001CJ_ 
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I la:lál 001.Jctdas Cdlsmtnuldas del saldo de! 

baleo Péra llegar al sal1 ''· :L"Ql'..rl libros), en 
las crncll la:imes balea-las caro si~: 

a) Cbtenga los esta:los de OJeflta balearlos -

subsea.Jentes segí1 los arreglos en el proce

dimiento 7C y empare los saldos segJi el -

barco rrostrados ei las ccn::tl ia:icres corre§. 
PO'ldlentes cm los saldos inlctales rrostra

dos en los esté.dos de ruenta subsecuentes. 

b) se1ecc1me ma nuestra de crecies carga

doS en los esté.dos de ru:nta balearlos ~ 

OJe11tes, ca¡pare los lnportes de los cheq.JeS 

seleccicna:los QJe tenga¡ rúrrero o fecha de -

emisiál aiterlores, a la fecha de exáren - -·-·. . .. 
aJlicéiJle cmtra las l!stas de ~ en -
trá'lsito y eoopa-e los detalles de los OOf!éS 
ctwJes seleccicna::fos cm los asientos ei -

los registros de deselltJolsos de CTtja subse--
a.mtes. 

1.- Inclwa en ruestros PaJeles de tr~<? -

l.11 resuren de las cmcll la: 1 mes bérlca" las -

de tooas las cuentas de d'el.es a la fecha -

del exáTal y real ice lo sl~tente: 

- 7'J.. -
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PRO(E[Jl MI8 .fTOS !:E /ll.JD !Tffi I A 
PROCED I MIEl'ITOS 
REPLIZ/\OCIS fU{ 

<JHNTJlRICS 
lffERENCIAS -------

a) Pruet.e el resúrren arttrrétlcarente <excep

to POr ac¡.¡ellas surras eooprOOa:Jas en rela

cirn cm los procedimientos 8 y 9) y conpare 

los saldos seQÚ1 1 ibros rrostrados en el re$!! 

rren cm la cuenta centro! de rrayor gereral. 

b) Si el plm e.te ax:ll torta cms!der3 el ~ 

treo en las OJefltas de ctecues al epl le.ar los 

procedlmlentos 7C, 8 y 9 cen vez de prcbé:!" -

tcxlffi las ruentas de ~), determine si_. 

se sat!sfocen las cmdlclc.res mcesarlas de 

cmtrol. 

e) Para tcxlcs las ruentas de cheQJeS o sola
rrente par las o..entas seleccima::las m el -

procedlmlento lb. hooa los arr€!9los necesa

rios para ooterer Cdlrectarente sl es POSi

ble), m estado de ruenta balearlo subsecLJeU 
te QJe Mra ~ rrenos, siete dlas láJorª 

les POSterlores a la fecha del exáren. 

3, - P. la fecha <PI !céble del eXffien caipn.e

~ en rucnto a srorevaluacUn, los dePóSitos . 
en trálsito y otras partidas de CCJ1Cilloc1ál 
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ffiCXEDIMIEl'ITOS 
RE/lll ZAOOS Fffi 

a;iregooas Cairrentooas al saldo del béJ'Jco pa

ra llegar al saldo se<Jú;. , 1bros), rmstra:fas_ 

ffl las cmc1l 1"C1 mes ba'lca 1 as caro si (J.e: 

a> Ca!Pn..ete las surres de los deOOsitos ff1 -

trffislto y de otras partidas de CCl1Ctl locUn 

a;¡regédas ffl tusca de scí>reValUOClál Y S!ITUJ 

tá'eal'ente selecciaie las partidas lndlvld..@ 

les p;:ra su ex.áren. 

b) Por los oo:iósl tos ffl tráls1to lrx!Mrua-. . 

les selecclm::dos, pero no w1trola:los hasta 

el balCO ba.Jo el prcx:erHmlento 6. 

r.otéJelos cm los estalas de Cl.fflta balearlos 

subsecuentes y determine q.e fWéll sido a::re

dlta:los dlcl1os esta::!os dentro de m lCPSO ra-:

zamle. 

e> Por los Cf'W.p,s selecclma:los q.e halen -

stdo ca-gaJos en los esta:bs oo ~ balq! 

rto st.Dsectalte y q..e se r.wm emitido n> -
al wta:tor, pa-a el frocl<? f1Jo oo caJFt a fª 

vor oo ft.n:lcnarlos o enpJP..OOOS <m:lltiff'do_ 

cre<:J.Jes oo nooinas>, a baleos, la prq:iia c:gn 
p~1a o rualCJJ1era oo sus 1111da1es, o entid.g 
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des rela::tcnooas; o (2) tengai carocter1stl

cas aiorrmles (tales caro beneficiarlos al

ternos, alteroctcnes o endosos dudosos, esPS 

ctalrrente ~llos no endosa::Jos d!rectarente 

a un baleo de depósito); invest!C)Ue la co

rrecclál de rualQJ!er? de dichos crecues e~ 

mincndo la docurrenta::lá1 scoorte , lC'6 aslel_l 

tos en los registros 02 desenbolsos cb efec

tivo y axndo sea CPllcáHe, los asientos en 
los registros de entré.das de efectivo. 

d) se1ecctme una nuestra de avisos de· debl

to en los esté.dos de ruenta balearlos subse

ruentes; exanlne los registros ccntooles - -

a:irCPla:loo; y determine la exoctitud y co-
rrecc!ál del trat;mlento cb dichoS avisos en 

los registros cmtct>les y en las cmclllociQ 

n?..s bmcarias. Por los avisos selecclma:los_ 

o.ie representen creo.ies devi..eltos, detennlre 

QJe las ancluslmes alcaizooas en a.ialOJler 

arCJ.Jeo de efectivo m caJci baJo los procedi

mientos 5c y &:: perrrerecP.fl wrwlooas y q.e 

. a.ialQJier reclasificoci~ necesa-ia a Q.J€f1-

tas !Xl" cobras se hala efectucr::lo. 
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PRCXt:JJIMIENTCS IE p.JJ[)JTffi!P. 

5.- Cot~Je los saldos baicarlos reoortoooo_ 

en las cmf!rrroclmes 11:: .. · . las cm las ccn 
cll laclmes !)ér-,,rlas a la fecha del cierre 

o sl no h<Y cmcil ieclmes <deP6s1 to a pla

zo f!Jo) 2 la Clfflta cmtrol del m:wor ~ 

rnl. 

Si los procedlrnlentos 5,7,8 6 9 se efectua

ra una fecha lnte:rrredia, apl !ere los proce

dimientos necesarios para val !dar a la fe

cm de cierre las cmcluslmes alcmza:1as a 
la fecha intemedta. Los proceclirnlentos de§. 

crltos en el pmto 3. 

6. - ~termine q..e la presaitaclm de los -

saldos de efectivo y las notas a los esta
c!Os flnaicleros revelai OOecua:larente las -

Sl\J.Jlffltes partidas: 

~) ~1to a Plciz:o f1J9. 

b) Saldos camensatorios. 

e> otros efectivos restrimidi;>s. 
d) I~tes no cirrulaites. 

e> SdJregiros. 
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M.JM. 
QEITTA 

0632198-9 

El'~SA "X", S.A. 
12-31-85. 

SUt'l'RIO I.E CAJA Y IW'laB 

CONCEPTO 
Sl'LJXJS Pi. 
12-31-84 

BCD.DEL ATLArJTICO. t 'I' ~52,516.47 

MUL TIBANCrl CC''ERr,-EX.1 138,834.89 

1'291,351.35 

OJ.lCILIACICN 

1 - 3 

- 2 

SIUDS Pi. 
12-31.-85 

~' 149,518.61 

(128,362.33 

19'277,880.94 

i 
( 

Ok. Verificado VS 
Enero 1 85. 

saldos iniciales de la balanza de la CorrpaRla 

Ok W P S 1984. 

o- Sumas verificadas. _..,. 
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EM~RESA "Xu, S. A. 
12-31-85. 

1 - 2 

CONCILIACIOM óANCAHIA CMULT!BANCO COMERMEX> 

e o N e E p T o 

Saldo a D!cierrbre 1986. 

Fecha 

ll\-Xll-85. 
16-XIl-85. 
16-XII-85. 
17-XII-85. 
18-XII-85. 
19-XII-85. 
22-XII-85. 
25-XII-85. 

Mo. GEGU: 

0195 furnardo Torres. 
0228 Ricardo Herf1á'ldcz. 
Ct?..3D ¡1¡)ge l RoJ as e . 
0229 arfete &:rulvera. 
PD lCll 
0?32 Sarex, S.A. 
0310 flff92'" ! ta C8ZF.lfes. 
0316 Yerox 1.<ex1caia. 

DEBE HABER DEBE HABER 

(128,362.33 1-1 

i 
('i.477,541,g¡ 

1-/ 

12,0Xl.OO 
so.cro.oo 

6,647 .00 
60,%.73 

© 1'001,019.25 
lR,201.05 # 
47,958.0J // 
83,824.71 // 

m.362.33 1'667.91-1.27 1'477,541,g¡ 

19),362.33 19J,362.33 

19J.362.33 19J,362.33 1'667,g)4,27 1'667,9J4.27 

~ SUrras Verlflca:las. 
? ll< Veriflca:!o VS esta:lo re a.mta re! &neo al 12-31-85. 
'1 ll< Verlf!ca:!o VS rwcc. 

,...,.,.. C.l< Verlf!ca:!o crntra estala oo a..enta Sltlseamte. 
Q) Registro á..pl!ca:!o en PD 104 Nov. 85 ya q.ie la P6llza cr!glnalnente ·eg1s

tréda m Cctubre 85, fué correspaidlda POI'" el Ba1cO en Octubre 85, w lo 
QJe se prrocne aJuste. _ 78 -
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DELOITTE, HASKINS & SELLS, S. C. 
Paseo do la Rofcrma No. 76 
.. "lonia .Ju~roz 

JQO - México. o. F. 

~ J:J.c fl '"": ·~- A. A• -4.> ,, .Gc&'>rf;. de 19 ?ó. 

Intormaci6n sobre: 

e~ < -·-~-~·~ .... ~'-· ___ _,_ __ ~~----------

Muy señores nuestros: 

l. Este formulario contiene datos de la contabilidad: 
De esta ofjcina tÍni~amente ( ) D~ 
De toda la Institución ( ) De 

( ) 
( ) 

2. Las firmas autorizad~s para girar cheques son, según nuestros registros• 

~ Nombres 

l. l\ff1·"'" - ~~.-5!,Q~ 
2. c;.ws1n~;:,¡~ -Y¿~;,·:r" "~""-"."'"ói 
3.~.:. __ ,__. __ ,gp _ _:_ 7 <__t? CCO:?LJ'i 
lt.Vch 1t !i-;pn1ui1·<? LQ.>hbt)D 

Puede firmar cheques 
individualmente 

Sólo pued~ firmar 
mancomunadamente 

-=9--
3:: 

3. Los sald~s que muestran nuestros 
siguientes: 

libros en las fech4s indicadas, non 1os 

CUENTAS ACREEDORAS: 
Cuanta de cheques 
Cuenta de cheques 
Cuenta de cheques 
Cuenta de ahorros 
Depósitos a plazo 
Depósitos en ga:r-&Jtía 

Otros dep6sitos 

Firmas 
1, 2' 
.l.i....!:i:_ 

% 
intQ 
rés 

xx:xxx 
== = 

SALDOS 
AL~ 

$ I 'i77 ,;q1 -;y 
$ ' 

l 
$ 

¡----
s 

SALDOS 
AL~ 

t,/-:;<., 

' i 
$ 
$ 
$ 
$ 

Se 
í'la 
de 

acompa
estado 
cuenta 
( ) 
( ) 
( ) 
( ) 
( ) 
( ) 
( ) 
( ) . 

4. La firma indicada en la referencia, ten!a a su c3rgo los saldos siguientes 
(incluyendo los documentos 
descontados con nuestro endoso): 

CUENTAS DEUDORAS: 
Descuentos 

Fecha 
de venci 

miBnto 

== Préstamos directos 
Préstamos prendarios 
Créditos simples o en cuenta corriente ____ _ 
Créditos refaccionarios 
Créditos de habilitación o av!o 
Cartera vencida 

% de 
interés 
-f!!llli!L 

SALDOS Se acom-
AL____ paí'la re
---,---- laci&n 
: 1>.0 ~ "'°'(!) ~ ~ 
t ~ ~ ! ( ) .. ( ) 
$ ( ) 
$ ( ) 
$ ( ) 

5. En nuestras cuentas de orden figuran los saldos ~1-
guientes, a la misma racha indicada en el cuadro precedente: 

Deu4ores por aval 
Apertura de crédito 
Depositant~s de valores: En garantía 

En custodia 
En administración 

Fideicomisos 
Remitentes de cobranzas 

$ e ) 
$ ( ) 
$ e ) 
$ e ) 
$ ) ~ t __ ) 

( ) 

.s que en 
f'irma de 
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EMPRESA "X" S.A. 

CLIENTE 
12-31-35 

PERIODO ~I 
AUDITOR ENCARGADO_[ .' ---
GERENTE O SOCIO . 

PAGos A~T!CIPADOS y OTROS ACTIVOS 

.5-0 

FECHA ptJ-firJ-J'f:, 
FECHA 2.o-DJ>(/.t? 

------------ ----------------·-- ------- --------------------
OBJETIVO DEL EXAMEN 

El .• r1nc1pal ob~"''-: .·.1 de este programa es el de comprobar que los pagos 
·nt1c1padps y otro• oct1vos, no esten sobreest1mados, para lo cufil ha-
bra que determ1~arsc: 
* Que los pagos anticipados y otros activos sean autentlcos. 
* Que los cargos diferido• beneficien ejercicios futuros 
* Que los activos han sido amortizados o cargados a resultados oportuna
Y correctamente sobre una base consistente 
* La poeci5n ci¡·cul~n'e y la no circulante. 

- ·---·-·--------
PROCED lM I El'lTOS EFECTUADOS POR: COMENTARIOS Y 

_____________ I_!!JJ'R!!__, _ __EI_~\---'R""E~F~E~R'-'E~~·~'C'-'I~A'"'S'---
1. 0btenga o prepare cidula de pagos an
ticipados y otros a~tivos nmostrando -
los saldos al principio del aiio. m<Jvimj_ 
entos y saldos nl fin del aMo. 
2.-Compruebe las adiciones del a~o a estas 
cuentas, mediante la selección de cargos
del mayor general y el ~.•1men de la docu
mentación comprobatoria. 
3.-0titenga un anilist. do las primas de -
seguros por devengar y dct~rmine loasuf1-
c1encia o 1nsufic1ebnuia de la cobertura, 
así como la razonabilidad del saldo por 
amortizar. 
4.-Ind1que 1a naturaleza y razonabilidad
de cualquier otro pago anticipado. 
5.-0eterm1ne la razonabilidad de los car-
gos diferidos, nsegurandose de que la amor_ 

tización del período sea razonb~le y que -
83 
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hub1ese s1do cargada a la cuenta de resul
tados apropiada. 
6.-Asegurese de la naturaleza y razonabil1-
dad de cualquier otra cuenta de activono -
cubierta en este o en cualquier otro progra 
ma. 
Indique en la columna de comentar1os o en -
los papeles de trabajo las cuentas cubier
tas y los procedimientos seguidos para su -
examen. 
7.- ?rocedim1entos adicionales aplicar. 
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( O DO FERNANDO BOHIGAS L. 

SEGUROS Y FIANZAS 

Enero 15, 1986. 

Estimados scf1ores: 

Oc .Jcuerdo ~ s.olicitud de nuestro mutuo cliente ,... i: . .J •• , 

dar.ios e conoc.cr Ja situüción económica que guardc'lba el "'f"C'Tcrido el 1entc al 
31 de Oicicmhrc ele 1985. 

a). A c~ta fcch~ no tenían ninguna reclamación, por siniestro 
pendie;:r.tc. 

L). A !u fecha tenía pcndi ente de p.:igo los ! ig•Jicntes dor.urne_!} 
t'JS. 

1). rianz.:i ;,i 32005.:, 
2). Fianza /1 322631 
3). Ern!r;~o ¡/ 1411512 a la oól i ?.O 

d<:! Tr.Jnspc-rtc5 // 2201+43 
11). Endos0 l! 276 a J¿¡ pó 1 i zu de 

Aut0móvilcs P. 6791 

2, 612. -
2, 418. -

14b, 166. -

6,351.-

159,547.-

Tenemos en vi9or pólizas que üMpar.:ir. los riesgos de Incendio; Explo
sión; Terranoto: Avi0n~s, Vehículos y Hurro; Rcsp. Civil a Terceros, Resp. 
Civi 1 de Arrc.;n<l.Jt.:irio; fa .. turu de Crist..:.lcs, Robo y Tr.:insportcs hasta por 
un total de 5 41,3•000,oou.OG H.IL5=J ::!~ 

E-;pl!'~r~1n1o ·1ue nuestrri informnción sea de utilidad a sus fines, que 
damos de uste::dcs pura cualquier información adicional, a sus muy comple:; 
ta:. órdenes, 

A t e n t a m e n t C;, 

RMR 1 esh. 

DURANGO 283- 1• PJSO 
MEXICO 7 D.F. 

·~ ...... .-.~·-.,··· 
TELS.S:ZS 

Sii . ... 



EHPRESA " X " ~.A. 1-0 
CLIEllTE: 

12 - 3 l - 85 

Re vi sa·~~:::-l·O~-D~O--~-~--. -- -

~.id1tor E;,;ar•)'ld ___ _ _ _ _ FECHA·(~f)J'.:~ 
~.~rente o Soc; _ _ _ T- _____ Fecha_j_J_-j</-1'V 

INMUEBLES P~A"7A 1 E1Ul?O 

OBJETIVOS ~EL ~XAMEU 

Los prlJ>ci pales objetivos de es tu prograi>a son el de re vi s.:ir que los -
Inmuebles, ~lanta y equipo y el gasto o costo por concepto de deprecin
ci6n no esten sobreestimados y que la depreciación acumulada no este -
subestimada, para lo cull habri de determinarse: 
• 1ue los activos estén registrados al costo 
*Que los activos existan fisicamente y esten si~ndo utilizados 
*Que exista una adecuada diferenciación entrú las partidas que deban
caµitalizarse y las partidas que Jeilan cargarse a resultados 
* Que los µrocedlmientos para el calculo de la depreciación hayan sido
consistenteft~~te aplicados y que dichos procedimientos para el calcul6-
establescan que los cargos a resultados por de~reciacl!n sean adecuados 
y razonable~. 

?ilocrn1111rnros EHCHIA'.Hl POR: 
lliTER. FltlAL 

l,::-o7t-;~'J-a-·o ~re;iare. un.--cedul a sumaria ;;e··-1-;:-- -·-·-1r-·:¡¡: 
.nuebles planta:¡ equ\po y su de¡:.reciaclón 3.CU· J<f;.oy-!"' 
mulada que mue~tre saldos al ~rinciplo d3l ano v 
adtctones, rutiros :¡ saldos a la fecha del ba-
1 anee. 

i·.-;;avis~ o ~r~;,ar~ un ~cmorandunt de las po11t1 

CPMSNTARI 
OS REF. 

ca; ie la compaília con respecto a los inmuebles, vlanta 
:¡ aqutpo :J su rle;:ircciaclor.cubh•1endo los siguientes ; :.. 
aspectos: ~1/411>. 
a. Controles contables establecidos <¡·i>/YP 
b. Jases de valuación 
c.periodictdad y procedimtentos para la toma de los 
inventarios fisicos de inmuebles panta y equipo 
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PROCEDIHIEtlTOS EFECTUADO POR co:lENTARIOS 
REFERENCIAS ltHERM. FIUAL 

3 .- Inspecc--ionc fisicamente 1 as adiciones m;is 
importantes del año y en forma general las -
partidas más inportantes que provengan de -
dnos anteriores y determine si los activos
aan se encuentran t!r1 liso y si su vida útil 

es razonable en funci~an a la condición fi
sica de los mismos. tlucstr¡¡ las partidas re
visadas en papeles de trabajo. 

S".e.. 111!,llzw<>."""¡" 

°l'•SK"mQ,;;-¡;:_ 
(C.. c.cZ«Jc.. 

----------------- ----------------
-~ediante la selPcciSn de credttos al ma-

Jr general o de anallsis d~ retiros que ha
J~ sódo preparados por la compañia ruvise el 
registro de los ingresos por la venta de ac
tivos fijos y el computo de la utilidad o p~r 
d1da en la venta de los mismos. 

5.- Prepare el co~puto 1l0b~l do la deprec1a
ci6n por el aílo cruce ~I total ~on la sumarla 
mencionada en el procedimiento 1 y contra las 
cuentas do r~sultados corruspondientcs • 

6.-Determine cualquier diferencia antre 1 Ja
~reciact5n conyable y la depreciación fi•cal
Explica la razón de las d1fercncia5 y asegures~ 
que estas hayan s1do consideradas para efectos 
del computo de la prov1s15n dal impuesto sobro 
la renta. 

7. - Fn cuanto a i nm·ieb l •Vi ;¡ C!<¡ui po arrendados
real 1 ce los1gu1.:>i>te: 
a) Compruebe el 1•ot~ "Jr renta con base en los 
contratosy obtenga copla para el archivo perma 
nen te 
b. En el caso de arrendamiento con opc16n de -
cocompra determine s1 du registro contable es 
correcto. 
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3. 4 REV IS ION DE TRANSACCIONES . 

Como ya se ha hecho énfasis en la irrportancia del estudio y eva
luación del control interno, para poder evaluar "x" érea de cual 
quier ciclo de transacciones es necesario saber que sistema se_ 
va a emplear para la revisión de las transacciones y que métodos 
de control interno se van a utilizar, ya que se debe tomar en -
cuenta dos conceptos i rrpor tan tes como s0n: 

a> Consideración espl1cita del riesgo, 
b) FluJo de transacciones. 

a) Consideración espllcita del riesgo: 
El principal riesQo que se puede correr es el hecho de presea 
tar razonablerrente la situación financiera, ·no estandO" razonª 
blemente, y de este riesgo se derivan otros como pueden ser -
Juicios equivocados, irreqularidades e inseguridad en el re-
sultado de las pruebas de auditoria, etc. 

b) FluJo de transacciones. 
Tr:ata de proveer mayor número de elementos para que se le de 
al riesgo fTlél'/Or, atención de tal modo que permita reallzar rg_ 
visiones·w~s efectivas. 

Por lo que nos da a conocer diferentes fases de revisión como 
son: 

a> Determinación del riesgo general. 
b) Revisión del fluJo de transacciones. 
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e) Pruebas de currp llrnlento. 
d) Pruebas sustantivas. 

8) Determinación del riesgo general. 

Por medio del control interno en uno de sus métodos para eva 
luar dicho contr+I determinaremos los riesgos de auditoria -
en los que se podr~n incurrir. 

f,!'1BIENTE COMERCIAL. 

1.- Indican las cond1c1ones actuales cel 
negocio d1f1cult3:les POtenctales para la entl

da:I en el f\Jturo. 

a) L«?S pn:ructos o servlcloo sen rrev<?S e lrTPl 1-

an lncertlci.Jrrbres en amto a su desa-rollo t~ 
nico o patenclal en el rrerca:.lo. 

b) Es evidente o se espera ll1 a.JITl2flto en la ~ 
petfficta, saturoc1m ool rrer~, OOst.Jso ool DrQ. 

cilcto o red.Jcc1á1 m la OOJmcla. 

e> El rrerca:1o para el prcdUcto o servicio esté -

cm::rotra:Jo en POCOS el !Entes. 

2.- Es prd;)3)le QJe la entldéd tenga d1f10JI~ 

en CU!JPlir cm sus rollcoctaies f1~1er<:l5 al_ 
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llegar estffi a su venc!m!ento? 

a) El pro1Jcto de préstams a·corto plazo ha sido 

Invertido en activos no c!ra.Jlantes. 

b) El fluJo dP. efectivo para el próx!rro éñJ es -
a:Jecuédo para sat!sfocer las necesid~ q_.e se -

mtic!pcn para las roerac!mes y pagos a los a::r~ 

edores e !nversim!stas. 

e> Clá.Jsulas restrictivos en Jos cmventos oo - -
préstaros tales caro los roo..itsl tos en la relacim 

rntre el cantal re trcDaJo y lélS <Jeu:Jas tm sido 

o ~ ser vlolédas o el m:irgen entre éstos es_ 

estrecha. 

/lMBIENTE All-1ItJISTRATIVO. 

1.- Existe alQl'.n rrot!vo re Preoc:LPac1á1 especial_ 

en relac!ál ccn la gerencia, su oct!tud, cooreterr 

c!a o cred!b111déd respecto a asmtos QJe afectai 

a los estados f!naic!eros. 

a) La fllosofla QJerac!mal y/o cmtétlle re los -

ruevos 1n1:eflraites re la alta geren::Ia difiere -

stgnificattvarente de la de sus prec:Jecesores. 
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b) Tal parece cJ;'e la gerencia esté diSPUesta a -

oceDt<r riesgos mo. :''"les altos al taJEr decisiQ 

nes respecto a ast.Jltos irrportaites caro POl.1t1-

ca:; oo crédito., invers1mes o OOsefrbolsos oo @ 

Pltal prwectos re 1nvestlQOC1ál Y d> .. sa-rol lo, -

deu::la a corto plazo, cmpranisris re carpra o veo. 
ta, WIPl imlcnto cm las l~ a:i11CéÍlles, reglª 

nElltos y req_ilsitos relativos a ccntratos. 

e> Evisten otrns rnz:mes oo preoo..paci<;n ocerca_ 

oo la octitud, cmpetencia o credib11 lda:l oo la 

gerencia. 

2.- .:.Existe algún motivo para pmsar o..ie se d.Jc1ª. 
ré re ru:!stro CU11Pl1mlento con los prlnclPios de 

cmtroll ida:I gereralrrente a:eotalos?. 

a> Existen cm:Jicirnes q,e ca.isa-ál QJe otros et!. 
den oo rwstra irxfepeOO:oela. 

~) Existe POSib111cJéd re Q..e otra firma nos reea¡ 

ploce. 

e> Existen llmltaci~ especificas en O.Jalto al 

alccnce, o restrtcctmes éJ10111Bles en a.mto a -

los hmon=rtos o fecha oo cmclustál oo rwstro_ 

tréDa.Jo, 
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d) Ex1stm crnpafílas af111ooas OJe nosotros no~ 
ditams o CJJe cierren sus epera::irnes en fecha -
distinta. 

ASLNfOS CXHT Ail..ES • 

1.- c!fxlsten prcblerTBS esoeciales relativos a los 

orinclPlos de crntct:Jil lda:J o sus riétoios de epl1-

coc1á1?, 

a) se a:il lcará un nuevo orcceulmlento C01tmle en 

el 2f'D a::tual o en el próx!nn eJerclcio. 

b) Se epl lcaá Lrl ora1mc1an1ento de ccntébll lda:l 
ya existente, par Prlrrera vez., rebido a ruevas -
ccnd 1 el eres o tnnsa:cl enes . 

e) Se esté efecturno o WlSidercrK:lo t.n camio en 

IJ1 rréto:lo 001tcble. 

2.- .!Existen problerTBS esoeciales diferentes a e~ 

t1na::1cnes o c:prectaclrnes cmtffiles OJe sm re -
ifTPOrtcncla dentro de ll)S esta:Jos flnaicleros, 

10.- .:.Existen proole.nes es~tales relativos a -
traisocc1Cf'€S espectflcas, saldos o asientos re -
ccntro1l1da:l. 
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a) Una sola trmsocciln o ma serle de traisa:clo

nes slml la-es, cms ' ... ~1m Lna parte lntegrmte de 

la utllidm neta o estál fuera del rurso norrrel de 

los negocios • 

b) Se presentm trcnsocctmes aicrrreles o aJuste -
al o cerca del final del perlcxfo cootffile, 

e> Se efectúéll trrnsa::cl<J1es lílPOítéJltes cm rrcre
das extrcnJeras no crouies a la ind.lstrta. 

d) Se l levcn a croo traisa:cimes cm pa-tes rela

cima:1as . 

. ll.- ocx!sten proolerras esoectales relativos a 1..11a 

DOSible ree5tructuroc1(n de los estalos f inalCie
ros debido a lJ1 camio en m prtnclp!o a:ntcble, -

. -
(lluste a los resultcdos de ff'os mtertores, o co
rrecciál de m error. 
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B) REVISIOtl DE FLUJO DE TRAMSACCIONES. 

Es un estudio detallado del control Interno del cliente en el 
cual podernos hacer la revlslón por medio del muestreo estad!~ 
tlco en los niferentes ciclos o áreas que corrponen la entidad 
del el lente ~'n que una transacción especlflca debe ser segui
da o rastreada desde su principio hasta su fin, por lo que el 
rruestreo estadlstico nos f~cilita un poco más esta revlsión,
por lo que es necesario conocer qué es el rruestreo estad1st1-
co. 

Muestreo Estadlstlco. 

Es un proced1m1ento medlante el cual son extraldas conclusio
nes sobre cierta información basándose solamente en el ex~men 
(Je una parte c'e esa !nform?ción, en otras palabras muestreo -
estadlstico P.S usado alll donde no es adecuado examinar cada_ 
1.111a de !as P8rtldr-is corrprendidas en un determinado fUente de_ 
1nformac16n. 

Por lo tanto sablendo lo que es el rruestreo estadlstlco, va-
mos a est~diar como se revisa la transacción por este wétodo. 

Este método de muestreo estadlstlco, se divide en: 

a> Muestreo numérico. 
b) Muestreo por apreciación. 
c> Muestreo por valores monetarios. 
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Al que me referiré para la revisión de la transacción, ser~ el 
de Muestreo por Valores Monetarios, y es aquel muestreo de va
lores acumulativos que es una técnica de muestreo monetario -
utll 1zada frecuen1 :nte en Instancias en las cuales el audl-
tor también debe probar selectlvament~ las sumas de la pobla-
ción a ser muestreadas. 

Esta técnica puede ser utilizada para seleccionar cuentas a CQ 

brar p;:ira confirmar para fllJchas otras pruebas se requiere de -
auditarla a valores monetarios. 

El Muestreo Numérico en el valor monetario de cada partida de_ 
la población, s1 existe no afecta su probabilidad de ser sele~ 
clonada. 

Para poder- evaluar el control Interno en el ciclo de transac-
clones por medio del muestreo estadlstico, es necesario crear_ 
for!Tlllas p~ra la verificación de que control interno se va a -
utlllzar. 

~~ fórmula para el Intervalo en nuestreo de valores monetarios 
acurrulatlvos seria. 

J=MP/R Que esto significa: Intervalo. 
MP= MéXlmo error permitido o limite super-lar.de pres1c16n deseª 

do. 
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R= Control interno. 

Para utilizar esta fórnula primero hay que saber como se deter
mina cad2 una de sus fases: 

Uno ne los propósitos de una ITTJestra de valores monetarioa ac~ 
mulativos es probar selectivamente el currplimiento de los pro
cedimientos de control interno, que a dicho control se le as!~ 
no el factor R. 

Y cómo se determina este factor, se determina por el estudio -
de. las fUnclones u operaciones que se real iza en la errvresa, -
eJer.plo: 

EMPRESA "X". 

12-31-85. 

VEMTAS E INGRESOS A CAJA. 

Cos pedidos se originaron por tres fuentes: 

Por carta, Por telérono y por los agentes vendedores. 

Los agentes sólo cotizan y proveen los productos y asl el - -
cliente env1a una carta o por teléfono generan el pedido, en
el Departamento de pedidos. La Srita. Aty Camacho y Adrlana -
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Fernández los reciben y los enumeran conforme a la zona por 11-
nea ~-' los relacionan en un control diario de pedidos. El pedido 
pasa a crédito por el Sr. Ernesto Peña <Gerente de Crédito y co
brnnzas), si se trata de un nuevo cliente, es investigado por la 
agencia "Z". 

Por los clientes antiquos el señor Peña, autoriza en base a la -
eXPeriencia, pués no tiene establecido limites de créclito, Ya a~ 
torizado el pedido pasa a Silvia Ochoa (procesamiento), para corr 
r irmar la existencia de los productos. Unn vez confirniado pasa a 
Pilar Cruz <Almacenista>, quién control8 kardex para surtir el -
pedido y elabora salida de almacén. 

Ya surtido el pedido pasa a Ma. Eugenia Toledo <recepclontsta),
quién elabora la factura, ésta la turna a crédito con el Sr. Pe
ña par~ su revisión y distribución al cliente y reporte. Y elabQ 
ra una relación para enviar a Ricardo Hernández para su procesa
miento. 

Distribución del pedid~: 

Pedido. 
Original-anexa factura. 
Copta-tráftco <Hector Luna>. 

C~la-para control por zona en poder de los agentes vendedores. 

Factura. 
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Original-copla remisión para el cliente por tramite de entrega, 
Copia archivo cliente-para archivo de clientes. coscar Parra>. 
Copia fiscal-archivo fiscal CHector Luna>. 
Copla EDP-para procesamiento CSr. Hernández), 

Por los productos por los cuales no hubo existencia, el pedido_ 
p0sa al Sr. Hcctor Luna <enccrgado de tráfico> para solicitar -
el producto a la casa matriz, por v!a telex. 

NOTAS DE CREO ITO . 

Estas pueden ser por devoluciones, descuentos por volumen, etc. 
las devoluciones tienen que ser aprobadas por los agentes de -
ventas. 

Son preparados por Ma. Eugenia Toledo (recepcionista) y autori
zadas f1sicamente por E. Peria <crédito), quién elabora la póliza 
de diario correspondiente. 

DISTRJBUCIOtl. 

Orlg!nal y copla - archivo del cliente. 
Copta - Póliza de diario. 
Copia - EDP (Sr. Herr.ández). 

INGRESOS DE CAJA. 

Estos pueden ser recibidos p~r c~rreo o por los cobradores. 
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Por correo.- La correspondencia es recibida por Ma. Eugenia To
ledo <recepcionista), quién relaciona los cheques recibidos, en 
hoJas llamadas "relación de cheques entregados al Sr. Peí'\a", pª 
ra Lurnarlos a cr~dtto al Sr. Pena, prepara ficha de depósito y 
elabora la póliza de ingresos, que turna al Sr. Hernández para
su procesarnlento. 

El depósito lo realiza Osear Parra <mensaJero), quién regresa -
ln ficha de depósito sellada por el Banco. El Sr. Armando Gonzª 
les <contador), es quién coteJa contra póliza de ingreso y estª 
dos bancarios, 

POR COBRADORES: 

El Sr. Peno (geren>te de crédito), elabora diariamente una rela
cl~n de cobranzas <no numerada), para cada cobrador por zona, -
los Señ~res Silvestre Orea y Jaime Jusco <cobradores), estos err 
tregan diariamente al Sr. Peña los cobros realizados y éste reª 
liza el mismo procedimiento para su registro arriba mencionado. 

También se realizan ventas de contado <eXPorádlcamente) y los -
Ingresos que estas originan, siguen el mismo procesamiento de -
los ingresos por correo. 

COMPRAS Y DESEMBOLSOS DE CAJA, 

De 11l1Jortac16n.- se general a través de l<:>s pedidos, por los --
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productos de los cuales no hubo existencia, son turnados al Sr. 
Hector Luna <encargado ~e tráflc~), quién elabora una list~ de 
los productos fRltantes por linea y que es ta~blén la Orden de 
corr.pra; ésta no es aprobada por nRdle sólo cuando se trata de_ 
productos para ~antener stock de al~acén. 

Las órdenes de corm.ra son enviadas todos los martes al provee
cor, por vla telex, adem~s se envla por correo una copla de la 
Orden de corrpra como reconfirmac!ón. 

El Sr. Hector Luna <encargarlo de tr8f1co), elaboro un control 
de embarque en bc:ise a las gúlas enviadas por el proveedor y av1 
sa a los ag~ntes aduanales Y controla la rriercancla hasta que -
llega al almacén y ésta es cor.parada con el pedido, los faltan 
tes se reportan ál proveedor. 

Ciiando la rnercancla llega al almacén el Sr. Hector Luna elabo
ra la p611za rJe corr:oras,costP.nrido la nErcancla, Qnstos ar!11ana
les, fletes, etc,, la turna a Armando González <contador), pa
ra su verificación y éste la nasa al Sr. Hernández para su PrQ 
ceso. 

El Sr. Hector Luna revisa detal ladriniente 10s pedimentos de Im
portación e identifica los productos que requieren dólares corr 
.trolados para su pago y separa toda la documentación necesaria 
para tramitar la compra de esos dólares, la cual la turna a -
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F.:. Vilchis <secretaria) y ésta prep<:ir"I una carta para comprar 
dichos dólares. Armando González (contador), revisa la compra 
de dólares controlados,, cuando hay efectivo por medio del ban 
co del Atlántico, envla una carta para que éste pague a Chasa 
Msnhattan. 

Locales.- La Sr ita. E. Vilchis, Patricia Avila, Alicia Anaya 
<secretarlas), encargadas respectlvarrente de papelerla, divei::_ 
sos gastos, mercadotecnia y publicidad elaboran requisiciones 
de com:>ra, solicitadas por los distintos departarrentos. Las -

' -

cuales son autorizadas por Armando González, o si son mayores 
el sr. Ramlrez (director de finanzas>. 

Las compras hasta $ 300,000.00 pueden ser autorizadas en Méxl 
co por A. Peña (Gerente General>, las que exceden a este im-
porte, debe pedirse autorización a la casa matriz en E.U. 

En base a la requisición de convra J.M.Torres <auxiliar>, elª
bora una solicitud de cheque que autoriza Armando González -
<c«:>ntador) y/o Sr. Ram1rez la cual turna a M. Toledo <recep-
cl~nista), para que elabore el cheque, ésta lo pasa a firma y 
después lo entrega a los proveedores, 

C9n la p~liza de cheque J.M. Torres <auxiliar>, elabora la P~ 
liza de egreso y la turna a R. Hernandez para su proceso. 
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FIRMAS AUTORILADAS: 

Alfonso Pena <Gerente General). 
Arm<1ndo Gonzélez <Contador>. 
Raúl Rodr!guP.z <Encargado). 
Cuauhtemoc Ramlrez (Director de Finanzas). 

F IRMAS MAf-ICOMUNADAS : 

Los coriprobantes son cancelauns por Juan M. Tor-res <auxiliar>, 
antes de enviar 8 proceso. 

~10MIMAS: 

El Sr. Armando Gonzélez <contador), elabora quincenalmente la_ 
nómina y determina el monto a pagar, la pasa al Sr. Ram1rez -
<Director de finanzas), para su autorización, esta la regresa_ 
al Sr. Armando Gonz~lez, quién prepara una solicitud de cheque 
y la pasa a M. Toledo <recepcionista), para que elabore los -
cheques y los pase a firma. 

Ya firmados el sr. ArMando Gonz~lez, entrega al Sr. Pe~a (ge-
rente general>, el cheque de la nómina en efectivo para que lo 
cambie en el banco. 

Ya con el efectivo el Sr. Armando G. <contador}, y J.M.Torres_ 
~uxtliar> ensobreta y el Sr. GonzAlez distribuye los sobres, -
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el Sr. ArMando González, elabora la póliza de nómina y Raúl He[ 
·nández la procesa. 

Asientos de n1ar10 y M0yor General. 

Las pólizas de dlarlo-ingreso y egreso, entradas y salidas de -

almacén, son controladas por Armando González (contador), apro
ximadamente se envían de esta, tres al nes al Sr. R. Hernández, 
para su proceso, éste env1a y procesa la balanza final. 

Los reportes que procesa el Sr. Hernández son: 
- - -

- Balanza General concentrada y anal!tlca. 
- Mayores por cuenta, 
- D1ar1os de venta. 
- Listado de antl10edad de saldos de clientes. 
- Listado de Inventarlos standard y prorredlos. 

Con el eJemplo anterlornente eXPuesto, se plasma en el siguiente 
- - -

cuadro c0n el fin de verificar las 1ncompattb1lldades que exts--
ten en el control interno, y ast poder decidir que conflabllldad 
se le daré. 

Ve~se cu~ro. 
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aM'RA'3 1ESEMEfl_.Sffi [E CAJA y arnm ACTIVffi T.lllfüIIlES. 

l.- Registros Iniciales de cor:pras (carprcbaltes foctu

ras dP. praveedores y órdenes de pa;¡o, Incluyendo CQJe

llos debitédos 8 deserrbolsos wirlos en el registro de -

caJa), preparédos por: Clrn:Iu!r las persmas O.Je prepa

ra. o rrmeJm docu1rentos cnOCP.13'.:fos cue respalden cre
cues firrra:Jos). E. Vilchis Creq. m empra a Pna¡a !vEr

ca:Joter.nlri J.M. Tcrw..s) Csolicltu<l ele ctegJes) H. LU1a

Iriportociál P. Av! la (diversos>. 

2.- Rsgistros iniciales de eoopras cprcba:Jos por (lnser:. 

tar tffibién los narbres en las filas 6 y 7 Armnlo Gm

zález y c. Ran1rez H. L1.na, 

3.- Los registros lnlclalcs de empra srn wrooa:1os en

base a m eYáTEn o pruebas a:Jecuédas de los docurrentos

resPaldantes req_¡erldos <tales corro órdfnes de empra y 

registros oo recepciál) <si no es asL insertar los ílaJ.! 

bres de la pregmta 1 en las filas 6 y 7 ____ _ 

4.- Registros (~ las caipras resurildos por y crorirooa-

dos par Cd<>....scriblr breverrente otros registros, insertar_ 

tffibién en la fila 6. 

Surra oo los registros iniciales: H. lt.fla J.M. Torres. 

Preparaciál de otros registros: /l .• Gcnzález H. Llna. 

5.- Q-eqJes pra:iara:los POr: 1'13. Eugeola Toledo. 

- 113 -

SI NO 



UM-P.PS [E~Hffi..SOS [f CAJA y ames ACTIVIB TPNGill.ES. 

6.·- crecues firrrroos Por:------,,,.-----

al Firrrmtes aitorlza:Jos <indica el núrrero de ftrnmtes_ 

req.ieridos y las carblna:1mes permitidas A. Peña. Arrrm

do Gmzález. R. Rcx:lrlg_¡ez, C. Ran1rez 1'trlwn.rimas. 

b) Q:Jera:lores de eculPO de f1nm de ctecJJes Cnla>. 

7 .~ ~ firnroos nmeJa:los par Onclutr el úl tino de 

los firnmtes dooles y excluir el flrrrmte mtco e Indi

car rualQJier otra razt.n·para didl:J rrmeJo. Inserta- tan

bién los nc:ílbres en el encá:ezooo re la colunna C. M. ·To

ledo, c. Ran1rez, Arrrmdo Gmzález. 

8.- Registros iniciales de desenbolsos de ca1a preoacdos 

par y ca¡probaios par ( lnclulr todas las persmas ciie prg_ 

pa-01 o m:neJ m 1 as foo:ites c:w no sem eoopr<í>ffltes de -

pa;io de las a.Jales sen preoa-a1os los registros y descri

bir breverrente los registros y tales fuentes. Inserta -. . . 

téJTb1én los oolbres re la colurrna 7. J .M. Torres. ·- .. 

9,- Registros re sesenoolsos de cala resumidos par y can-. . . . 
Drd:lcdos par Crescrlb!r breVBf!EOte otros registros tamtén 

los noobres en la fl la 7) . 

&l!l0 los registros 1ntctales; J.M. Tenes •. 
Prepa-octál de otros registros: /lrílffdo Gmzález. 

Sufra de otros registros: R. ~· 
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ca~ IESEHUSffi IE CA_IA y amos ACTIVCG TllNGilliS. 

10,- Inventarios en wstori;:i de (incluir las IX!rsma:: qe 

rP.cl!:Y.:n inventarios rrmEUéfl lnvmtcrlos, para procesanieo_ 

to terroorario, insertar tarrbién los namres en el enca::e
zaniento d8 la colurrna ) . E. PI lar Cruz-Arm:ndo Gmztilez

c. Ran!rez H. Flores, E. Pera y H. Luna. 

ll.- Activo f!Jo en custrx.tia CÉ Cinclt1lr las i:erscnas CJ.E 

tienen la custcx::Jia titulas u otros docurraitos legales y -

biqiP,s miebles. Insertar tarrblén en el encoceza:Jo re la -

colurrna E c. Rantrez. 
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----- --------------------------
M O M I N A S 

1.- Reglstos Iniciales de Pa:JO de nánina prepara:Jos par y 

c:mprctxrns por Cinch .. ,. las persmas CJJe preparan o ~ 

JéJl tooos los clocurrentos reCJJeridos para el pa;io a un - -
em>lea:Jo y las persmas O.E hocen los cáTPUtos del rrmto_ 

bmto de los pa;ios y rescribir breverrente el lista:Jo o r~ 

gistro re pago de náninal. Insertar tmblén los narbres -

en la f1 la 8 Ari;rnclo Grnzélez. 

2.- 0eq_¡es prepara:Jos por: Insertar tmblén en la fila 8 

los OOJbres: M. Toledo. 

3.- Nánlna pOJa:Ja en efectivo ensobra:Ja por (Insertar - -

tarblén los norrbres en la fila 8: Arnmdo Gmz~lex y J1.

Tcrres. 

4.- M:nto destina:Jo al POOO de léJ nánina determlna:Jo POr: 

Arnmdo Gcnzélez. 

5.- crec..es firf!B=fos nmeJ~ par (insertar los nalbre.'>_ 
en la colurma D) An1mdo Ga'lzélez-M.Toledot.Pefia. . . . . 

6.- SObres de oonlna paga:las en efectivo m:neJa:Jos par: -

Ce>Q:Iuir las oersmas o..e ensobréJl) Cinsertar los nootJres 

en la colurma m Arnmdo Ga'lzélez J"l. Torres. 

7 .- Registros de PaJO re nántna resumidos pcr y crn.Pr<;oa-
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NOMINAS 

dos por Cdescrlhir breverrente otros registros. Insertar 

téflbién los narhres en la f1 la 8). 

SUITB de registros !n!c!ales: Arnmdo Grnzélez y c. RanJ 
r1>..z, 

Preparoclál de otros registros: Arrrax:Jo Galzélez. 

surre de otros registros: H. i;,;rnáY1ez. 

1\5 I ENTOS !E D lfiRI O Y t-'A Yffi CBETu'lL • 

1.- Asientos oo diario, etc., prepara:los per resumidos -

nor, eproba'.:Jos par, y ca¡proba::los por (incluir registros 

varios tales corro CP.18llos usa:los para reglstrcr la an::r. 
tizoc!ál de octtvos, a:urru!ociál de pasivos, etec.) <In

certar tarb!én los noobres en la ftla 9>, Arm:ndo Gmzé

lez y J.M. Torres. 

2.- PC\SP..s al nwor gaieral efectua:los per <tnclutr tooas 
las persmas q_e hocen los pases de rualq_¡ler registro -

final al í!P./Dr general y sl flerai diferentes l::is perso

nas o.e sunm .el nayor general, insertar tamlén los nqn 

bres ai la flla 10) sr. 1-flmáldez. 
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En b~se al cuadro anterior, se sacó como conclusión lo siguien
te: 

Debido al volumen rle la corrpañla y al número restringido de per_ 
sonal, existente existe una serle de incorrpatlbllldades que son 
c~rroensadas con la supervisión directa que hacen los señores -
Cuauhtemoc Ram!rez Director de Finanzas, y el Inri. Alfonso Peña 
Gerente General. Por tal motivo considero que el control inter
no es bueno Y utilizaré un fRctor de confiabilidad de R-1, para . . . 
la apl tcactón de nuestro plan de muestreo estadisttco. 

l Cómo se determina el factor de precisión monetaria?. 

La precisión monetaria o máximo error permitido se determina 
n~r medio de los estados financieros, tomando el activo circu-
lante y el capital contable. Se escoge la cantidad w~nor entre_ 
el activo circulante y el capital. 

Total de activo circulante. $ 3'090,000.00 .. . 

Capital c~ntable. 2'700,000.00 

En base a lo anterior, se tomará la cifra del capital contable_ 
y se le íllJlttpltca al factor de .05 y se divide entre 2 en caso 
de Que haya efectos ~el I .S.R., el resultado será nuestro M.P. 
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¿ Cómo se determina el intervalo ?. 

El intervalo (J) es el producto de la división del máximo error 
permitido entre el grado de confiabilidad del ~ontrol interno,
de acuerdo a esto se determina que intervalo será utilizado p~
ra la revisión o selección de la muestra. 

¿ Péro cómo se podrá entrar en el rruestreo estad1stico a lo que 
es la selección de transacciones ?. 

En fTlUestreo de valores monetarios acumulativos, el auditor para 
poder entrar al rr:uestreo estadistico por rriedio de la selección_ 
deberá elegir un comienzo al azar para poder seleccionar, este_ 
comiemo deberá ser no mayor que el intervalo (J) 'J no mayor -
que la población que será suJeta a selección. 

Ya que no puede el comienzo al azar (dándole un factor RN> - -
igualarse o exceder al facor compuesto de apreciación o intervª 
lo (J) porque al morr:€nto de seleccionar las partidas que inte-
qran la población tendrán la posibilidad de no ser seleccionada 
ninguna partida. 

*Este método es utilizado en la firma DH&S. 

El muestreo estad1sttco viene ligado a lo que es el nuestreo -
por apreciación, ya que al revisar las partidas o unidades po-
dremos por rredio de la apreciación elegir la unidad que se va a 
seleccionar, lo mismo con el 111.Jestreo estad1stico. 
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3.5 PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO Y SUSTArHIVAS. 

PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO: 

Una prueba de cumplimiento, son aquellas que sirven para vali
dar el control interno del cliente. 

Estas pruebas de cunplimiento incluyen el examen que requiere_ 
la !nspecciór. de documentos para dar seguridad de que las téc
nicas de control establecidas son llevadas a la practica efl-
clentemente y el de constatar el exémen de flujo de transacct~ 
nes o de saldos finales. 

Por lo quP. es conveniente que se aPllquen durante todo el pe-
rlodo sujeto a revisión de las tr8nsacc1ones, con esto no qui~ 
re decir que sea necesario aplicar en todo el bloque de las -
transacciones del periodo sino que deberé de seleccionarse o -
realizar grupos de transacciones y determinar si ellas fueron_ 
correctamente procesadas o no. . . 

Las pruebas de currpllmiento deberén de estar aplicadas cofll)le
tamente an~es de que se !nielen las pruebas sustantivas, con -
el f ln de apoyar que los controles internos han sido operados_ 
eficientemente y las pruebas sustantivas estén eficientemente_ 
aJustadas y determinadas. 

- 122 -



PRUEBAS SUSTANTIVAS. 

Las pruebas sustantivas son aquellas pruebas que sirven para -
validar las cifras de los Estados Financieros. 

Dichas pruebas incluyen técnic2s tradicionales de auditoria CQ 

mo son: 

1.- Confirmaciones. 
2.- Observación. 
3.- Investigación. 
4.- Cálculo. 
5.- Inspección. 
6.- Declaracl~n. etc. 

sstas pruebas basarán SU existencia en el probable VOllJf!eO de -
errores en el proceso contable de Ja errnresa ~ue no fueron des
cubiertos por las técnicas de control Interno. 

Ya que a menor cantidad de errores, mayor será la llm1tacl6n -
del alcance de estas pruebas y viceversa. 
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PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO Y SUSTANTIVAS. 
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TIPOS DE PRUEBA DE AUDITORJA 
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3, G REPORTES QUE EMITE UN AUi.l ITOR, 

Los reportes que emite un auditor, son principalmente los si
guientes: 

a> Dictarr:en. 
b) Carta de sugerencias, 

a> DICtAMEN.- Concepto: Es el documento en el cuál el con
tador p(1bl leo o licenciado en contadur 1<:!, expone su opinión 
sobre la razonabilidad de los estados financieros de la err 
tidad, después de haber concluido la auditoria. 

EJenplo de Dictamen: . . 

"He examinado el balance general de la corrpañ1a "X", S.A., al 
~1 de dicle~bre de 1985 y los estados de resultados y de la -
ut111dad acumuladas que le son relativas por el afio que termJ 
nó en esa fecha. Mt ex~nen se efectuó de acuerdo con las nor
mas de auditoria gener9l~nte ?Ceptadas y en consecuencia in
cluyo las pruebas ~e los registros de contabilidad y los de-
r.Bs procedimientos de auditoria que consideré necesarios en -. . . . 

las circunstancias • 

. En mt opinión lc:>s Estados Financieros que se acuuntan presen
tan razonablemente la posición financiera de la compañia "X". 
S.A. al 31 de dlclewbre de 1985 y el resultado de sus opera--. . 
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clones del año que terminó en esa fecha de conformidad con pr1rr 
clp!os de contabilidad generalmente aceptados que fueron·apllcª 
dos sobre bases consistentes con las del año anterior. 
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Ef<FRESA ''X", S. A. 
ClERRERO # 215 
a:t.. M:JRCPQITJWA. 
09ED mom, o. F. 

Estlrra::los semres: 

l3 00 Abr 11 Ó3 19ffi. 

En relociál cm nuestra revisiál de los Esta:Jcx; Finrncleros 63 la Errpresa "X", 
S.A., por el a"lo CJJe terminó el ;¡] oo S€Dtlerrbre 63 1985, cam i:a-te de n..es
tro emren llevaros ci cmo un esttdio y evaluociál 001 Sisterra oo Cmtrol In
terno de la cooPEfila, cm el alCéJlce cw cmsiderams necesario para evaluarlo 
de acuerdo cm las norrres 63 aK1i tCJrla c;ieneralrrente oceota:Jas. Le crnformida:I_ 
cm dichas nonms, la final idal re t0l ev;:iluocim es la de estc:hlecer las ba
ses de cmfiroi lida:l en el sistP.llf:l de cmtrol interno, fl fin d8 estar en POSi
ciál de determinar la natunlieza, worttnida:l y extenci<n de los procedimien
tos de ar.litor!a CJJe seai ~crios para c>q:>resar ma colniál sobre los Esta
dos Finaicieros y éW(lar al adotir a Plé"Jleéí" y real Izar m exáren re los mis
rros. 
niestro exáreri q.ie se llevó a ato cm el prcpósl to rrcnc10100o en el pérrafo -
preceOOlte, m necesari<'-"(lfüte revela todas las ooflciencias en el Sisterre, oo
bido a CJJe está b8Salo eii pruebss selectivro de los registros cmtmles y de -
la inform::tiál cw le es relativé'I, 

Sin errbarno, tal esttdio y evaluaciál reveló ooflclencias significativas oo -
r..mtrol interno, las cuales se r:ericimcn pasteriorrrente, as! misrro, inclulnns_ 
algmas sugerencias cmstructivas, las cuaies cmsioorams ~ coa:Jyuva- a 
alCéflZar los ooJetivos de lfl Gerencia de la Cmpa'ila. 

El cmtenldo oo esta carta es excluslvarente para fines internos de la Geren
cia de la Errpresa ''X", fi.A., fué carenta:Ja con el setbr r.eai Alken, Director -
Gereral y ccn el C.P . ..lJéll Imoclo Raro. 

GL.edaros a sus roreciables 6rreres pa-a amlicr o acla-a- cualesCJ.Jiera de nJe§. 
tras 00<'...ervaclmes y recarenda::lmes. 

ATE N T AME N T E. 

C.P. ~GIO ROJJIU) IEL VPU.E. Socio, 
Céd.Jla Profestaial No. 14~97 
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Rl'ICIOCS INCOMPATIBLES. 

INGRESOS. 

OBSERVACIOM: La Sri t::i. Rosal inda Cigala, Contador Senior, ma
neja cobranzas y elabora la ficha de depósito. Adici~nalmente_ 
l'!aneJa registros de ingresos a través de los cuales se podr1a_ 
ocultar una falta de efectivo. 

RECOMENDACIOfi: Sugerimos que la ficha de depósito sea elabora
da por una persona que no maneJe reqlstros contables. 

OHSERVACION: El señor Ricardo Estrada, elabora la nórn!na sema
nal de obreros y la nómina administrativa quincenal y también_ 
maneja 1 os sot1res de nómina. 

RECOMENDACION: Sugerimos que las personas involucradas en la -
elaboración de la nómina no manejen sobres de nómina. 

E G RE S O S. 

OBSERVACION: Los cheques lihrados en la oficina de ventas Y en 
la sucursal Villahermosa no contienen firmas mancomunadas. 

RECOMENDACION: P~ra meJorar el control interno sobre egresos -
de caJa, sugerirnos que todos los cheques de la Cor.vañ1a, lle-
ven firmas manconunadas. 

SUGERENCIAS CONSTRUCTIVAS. 
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CONSUMOS DE INVENTARIOS, 

OBSERVACION: ~!otamos que no se prepararon algunos reportes re
lativos al consumo de partes y productos terminados CprlnctpaJ_ 
mente en la sucursal Villahernosa, Tabasco), por concepto de -
reparación. 

RECOMENDACION: Sugerimos se corrija el procedimiento establecí 
do Par-a elaboración de reportes de consumo por reparaciónes -
efectuadas. 

COSTOS STANDARD. 

OBSERVACION: Los costos standard no se han actualizado desde -
19 dando lugar a variaciones muy elevadas. 

RECOMEt.JDACIOM: ConsideranrJo que los costos standard represen-
tan una herramienta de control para evaluar la eficiencia en -
las operaciones de manufactura, recomendamos sean oportunamen
te revisadas y actualizadas. 

APLICACIOtl DE VARIACIONES, 

DBSERVACION: La corroañ1a tiene establecida la pr~ctica de apll 
car las variaciones en relación al costo standard, al cierre -
de su eJerclcio fiscal . 

. RECOMEMDACIOM: Adoptar la préctlca de apllcar dichas variacio
nes sobre bases rrensuales o trirrestrales, con el obJeto de prg 
sentar en los estados financieros cifras de inventarlos y de -

costo de ventas més acordes con la realidad. 
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ASAMBLEA DE ACCIONISTAS Y DE CONSEJO. 

OBSERVACION: ~'º se celebraron Juntas de acc19n1stas y de conse
J9 durante el ario ri11e termino el 30 de Septiembre de 1985. 

RECOrENDACIDN: P~ra CUf!llllr con este requisito legal, sugerimos 
que se preparen y firmen las actas correspondientes a la mayor_ 
brevedad posible. 
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e o N e L u s I o N E s. 

El estudio y evaluación del control lntenro en la auditoria de 
Estados Financieros, es una de las etapas m~s importantes para 
llevar a cabo la revisión del flujo que tieni'! cada una de las_ 
transacciones realizadas por una comoañ1a. 

Una vez evoluado el control ·~terno estaremos en posición de -
definir el aluince que doremos a nuestras pruebas, teniendo -
que él meJor control Interno real lzarernos menos pruebas y a me
nor control Interno se reallzarón mayores pruebas. 

Por lo que este estudio fué realizado en forma detallada y 
prélct!ca para poder crnltir un J11lclo acerca del mismo. 

Este estudio nos permite Identificar los riesgos existentes en 
tre las persongs que maneJan activos, asl como aquellas que 
tienen acceso a los registros contables. 

Una de las formas en las que podemos lrJentlflcar los riesgos -
de auditor.ta son: 

- Programas de control Interno. 
- Cuestionarlos de control interno. 
- Pl~tlcas con el cliente. 
- Etc. 
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Uno de los riesgos ~s corrunes que se corren al realizar una ag 
dttorla, serta no detectar alguna deflctencta Incurrida por la 
co1TPañ1a y que en determinado momento pudiera afectar la opinión 
emitida por el Contador Público. 

Para poder evaluar el control Interno por ciclo de transacclo-~ 
nes, es necesario entender las etapas de revisión como son: 

- Riesgo General. 
- Revisión del fluJo de transacciones. 
- Pruebas de cu¡¡plim1ento. . . . . 

- Pruebas-sustantivas. 

De las etapas de revisión. anteriormente se podrán implantar di
versas técnicas para el buén funcionamiento y registro de sus -. . . . ... 

operaciones. 

CC?f1Sider6 que una de las técnicas para la revisión de la auditQ 
rla de Estados Flnancier9s, es el muestreo estadlstico ya que -
P9r ~dt9 de él podreffi<?s detect~r los errores d~ndoles la misma 
11TPortanc1a a una cantidad mlnlma como a una c_anttdad significg 
ttva. 

Asl ~lsrno 19.podref!J<?s utilizar en la planeación utilizando papª 
les de trabaJo del auditor. 
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Como para el estudio y evaluación del control Interno por cada 
area requerida por la auditoria, ya que utilizando esta técni
ca de muestreo podremos Ir de lo aeneral a lo particular. 

Y por medio del muestreo podremos revisar lo que son las tran
sacciones y poder aplicar las pruebas de cumplimiento y sustarr 
tivas, con el fin de validad el control Interno y las cifras -
de los Estados Financieros, para que el auditor pueda emitir -
con confiabilidad su reporte. 
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