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INTRODUCCTION,

En la actualidad tanto los peduefios negocios como 1lgs grandes
tienen la necesidad de buscar nuevos procedimientos, técnicas.
y desarrollo para el buen funclonamiento de sus operaclones,

Por 1o que la profesion de contaduria se ha ldo actualizando.,
buscando nuevas técnicas para poder satisfacer las necesida--
des que se originan de dicha actualizacion,

Por lo mismo en este trabajo pretendo dar un enfoaue distinto
ulitizando una técnica relativamente nueva como es la evalua-
cifn del control Interno, por medio de una combinacion de mé-
todos, como es el descriptivo v por cuestionarios con el pro-
pgsito de dar mayor aprovechamiento a la informaci6n y a las
operaciones del cliente y con el fin de reducir el tiempo - -
empleado en la auditoria,

Pienso que por medio de este enfoque tendremos una revision: -
un poco mas profunda del cliente dandoles la misma importan--
cia a sus operacliones de Importancia minima como a las mas --
significativas, ya que utilizaremos el muestreo estadistico -
en las pruebas de auditeria y por medio de esto el auditor --
podréa proporclionarle al cliente un servicio un poco mas com--
pleto. ’



En este trabajo he incluido en el primer capitulo, los prin-
cipales aspectos de 1o que es el control interno con el fin_
de adentrarse al tema,

En el segundo capltulo me refiero a 1o que es el estudio del
ciclo de transacciones v los métodos de evaluacion del con--
trol Interno con el fin de conocer cuadles son los cinco ci--
clos que componen lo que es el llamado ciclo de transaccio--
nes y a su vez, cémo van relaclonéndose entre si,

Finalmente en un tercer capitulo sefalo lo que es la evalua-
cion del control tnterno en el ciclo de transacciones refi--
riéndome desde la planeacion hasta la evaluacion de una &rea
proporcionando ejemplos de papeles de trabalo, vy asi mismo.-
la utilizacién de programas.de trabajo y dando a conocer lo
que son las pruebas de cumplimiento v sustantivas, hasta llg
gar al reporte que emite un auditor.



CAPITULDO \

ESTUDIO DEL CONTROL INTERNO,

1.1.- ANTECEDENTES:

El control interno se considera por los Contadores PG-
blicos como un elemento esencial en el examen de los -
Estados Financieros., por 1o que es necesario conocer -
cual es el origen del término Control Interno.

El control interno se di6o a una de las referencias mas
antiguas al vocablo de cue se trata, también denomina-
do por algunos por “Comprobacion Interna”.

Dickee en 1905 indica que un sistema apropiado de com-
probacion interpa obvia frecuentemente la necesidad de
una auditoria detallada, El concepto de control Inter-
no del sefor Dickee Incluia tres elementos: Division -
de Labores, Utilizacion de los Registros de Contabili-
dad y Rotacion del Personal,

. En 1930 George E. Bennett, define al Control Interno -
de la siguiente manera:

Un sistema de comprobacion interna puede definirse co-

mo la coordinacién del sistema de contabilidad v de --
los procedimientos de oficlna, de tal manera que el —-
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trabajo de un empleado llevando a cabo sus labores de-
lineadas en forma independiente comprueba continuamen-
te el trabajo de otro empleado, hasta determinado pun-
to aue pueda involucrar la posibilidad de fraude.

En 1957, en la edicitn de una de las obras cléasicas de
auditoria, Mongomery’s Auditing, los auditores al des-
cribir el control iInterno lo clasifican en tres éareas.

La primera de ellas la denominan “Control Interno Admi
nistrativo”, que es el aque comprende el plan de Organi
zacion y todos los métodos y medidas adoptadas en un -
negocio para promover la eficiencia en la operacion vy

la adhesion a las Politicas Administrativas Prescrip--
tas.

La segunda explica el “Control Interno Contable”. como
el sistema aque comprueba la correccién v 1la confianza_
que se puede depositar en los datos de contabilidad.

Este tipo de control es de importancla primordial para
el auditor independiente que examina los Estados Finan
cleros.



La tercera nos dice que la comprobacién interna puede
describirse como todos aquellos procedimientos de con-
tabilidad, estadisticas de naturaleza fisicas u otros
controles que salvaguardan los activos en contra de. -
los fraudes y otras irregularidades semejantes,

El Instituto Mexicano de los Contadores Publicos defi
ni6o en 1957 al control Interno de la sigulente forma:

“"En un sentido mas amplio Control Interno, es el sis-
tema por el cual se da efecto a la adminlstracion de
una entidad econdmica. En este sentido, el término --
Administraci6on se emplea para designar el conjunto de
actividades necesarias para lograr el objeto de la en
tidad economica”.

Abarca por lo tanto, las Actividades de Direccion Fi-
nanclamiento, Promocidén, Produccién, Distribucion y -
Consumo de una Empresa; sus relaclones publicas, pri-
vadas y la vigilancia general sobre su patrimonio, y-
sobre aquellos de quienes depende su conservacién y -
crecimiento,

“E1 conjunto de los planes que se elaboran y de proce
dimientos que se realizan en cada una de las fases ==



del negocio constituyen los “sistemas” n “métodos” ge-
nerales de su Administracién, Por lo que todavia en su
sentido mas amplio, se designa “sistema” de control in
terno a la suma de todos los “sistemas” o ”“métodos que
utiliza la administraci6n para lograr sus varios obie-
tivos.

El Instituto Americano de Contadores POblicos., en un -
informe especial publicado en 1949 expresa que:

“El control Interno comprende el plan de organizacion_
y todos los métodos y medidas de coordinacion adopta--
das para proteger los activos, como son: Veriflcar la
exactitud v veracidad de los datos contables, fomentar
la eficiencia de las operaclones y alentar el apego a_
las politicas de administraciOn prescritas en una em--
presa.

En 1984 en la altima edicién de Normas y Procedimien--
tos de Auditoria, expresa definiciones y conceptos - -
acerca del control interno,

Dichas definiciones y conceptos son muy semejantes a -
tas expresadas en la Codificacion de Mormas de Audito-
ria del Instituto Americano.



1.2,- DEFINICIONES:

El
de
da

a)

b)

estudio del control interno a la luz de la practica
la Auditoria de Estados Financieros esta clasifica-
dentro de las stigulentes normas:

Normas Personales o Generales,

Que son los requisitos minimos aue el contador pd--~
blico debe cumplir en garantla de la confianza aque
el publico deposite en él.

Mormas de Ejecucion de Trabalo.

El contador ptblico estd obligado a desarrollar su_
trabajo con cuidado y diligencia profesional. por -
la importancia que tlenen en la reallzacion de la -
auditorla de estados financleros., Por lo que se ha_
establecido tres normas especificas v adiclonales -
al cuidado y diligencia profesional.

a) Estudlo y Evaluacioén de Control Interno.
b) Planeacton y Supervicion.
¢) Norma Relativa a la Informacién.

Son agquellas que sefialan los requisitos minimos de
tipo general que el contador plblico debe cubrir pa



ra expresar el resultado de su trabajo como vemos en
las normas de ejecucién del trabalJo se encuentra la
relativa al estudlo y evaluacién de control interno.
pero para peoder seguir con los pasos que nos fiJa es
ta norma de evaluar el contrel interno hay que defl-
nir que es el control Interno.

Tomando de varios autores nos dicen que:

El control interno consiste en un plan coordinado ade--

cuado vy estratégicamente de determinadas labores admf--

nistrativas, la segregacion de funciones y los procedl-

mientos establecidos de tal manera que la administracion
de una entidad economica pueda proteger adecuadamente -

sus activos, obtener una informacion financiera correc-

ta, segura y oportuna, promover la eficienclia en las --

operaciones y estimular el cumplimiento de las pollti--

cas generales prescritas.

Paul Arady: Nos dice que el control interno comprende -
el plan de organizaclon y procedimientos coordinados --
usados dentro de un negoclo, para salvaguardar sus acti
vos de pérdidas provenientes de fraude o errores, veri-
ficar la exactitud vy confianza de los datos contables -



que la administracion usa para sus decisiones, promover
eficienclas en sus operaciones y fomentar la adhesién a
las politicas adoptadas en aquellas é&reas en las cuales
la contabilidad v los departamentos financleros tienen_
responsabilidad directa o Indirecta.

LLas normas de Auditoria nos dicen:

El control interno comprende el plan de organizacion y -
todos los métidos y procedimientos que en forma coordeng
da se adopta en un negocto para salvaguardar sus activos
verificar la exactitud y conflabilidad de su Informacion
financtiera, promover eficlencia operacional y provocar -
adherencla a las politicas prescritas por la administra-
cion.



EM MI OPINION EL CONTROL IMTERNO ES:

Es el sistema que por sl solo debe relacionar a diferentes -
departamentos con el objeto de controlar una organizacion pa
ra el huén funcionamiento de la misma, para obtener una ade-
cuada proteccion en la salvaguardia de sus activos. en la -
eficiencla de su operaclon como en la adherencla a las poll-
ticas de la entidad y de ia verificacion, exactitud ¥y config
bilidad de su informaci6n financiera.



1.3.-

1.4,-

IMPORTANCIA DEL CONTROL IMTERNO,

Hoy en dia un sinndmero de entidades., reallzan un gran
nimero de transacciones, mismas que tienen que ser con
troladas por la administracion de la misma, ya que - -
ella es responsable ante toda la organizacién de la --
salvaguarda de los activos con la finalidad de evitar_
errores y fraudes,

Por 1o que le es conveniente implantar un adecuado con
trol interno,

OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO,

Dentro de la definici6n del control interno se despren
den los objetivos que perslgue el mismo que son:

a) La proteccion de los activos de la empresa, todas -
las operaciones deben de ser apropiadas a la enti--
dad por lo que ésta debe contar con un adecuado sis
tema de control interno aque le de confianza al per-
sonal encardado del registro de las transacciones y
as! poder ofrecer mayor protecclon a sus activos,

b) La obtencién de Informacion veraz contable y oporty
na.



b)

La informacion financtiera debe ser util en cuanto a
su contenido y oportunidad para poder llegar a ser_
confiable y asf la Informacion que los directivos -
de la entidad tomen para dar decisiones relativas -
a las operaclones sea razonable, correcta y de fa--
cil comprension tanto para establecer lo previsto y
lo realizado.

Esto se logra de acuerdo a un aproplado sistema de_
control interno y una adecuada supervicion del per-
sonal encargado del registro de las transacciones,

La promocién de eficiancia en la operacion del nego
clo:

El auditor tiene la responsabilidad de informar al
cliente las diferenclas encontradas en las técnicas
de control internc contable., as! como proporcionar_
sugerencias para mejorar dichas técnicas, va que en
todo momento se debe de tener la seguridad de que -
las actividades que realiza la entidad, se estén —-
realizando con el minimo de esfuerzo y el menor cog
to posible, con el fin de alcanzar el niver procic-
tivo mayor.



d) La ejecucion de las operacliones se adhlere a las po-
liticas establecidas por la administraci6: de la em-

presa.

Siempre que se constituye una empresa se fijan las -
politicas de la misma respecto a las operaciones que
van a realizarse comprendiendo las relaciones inter-
npas, como las externas va que es responsabllidad del
sistema de control interno en determinar mediante la
comparacion que se haga de lo planeado por la admi--
nistracién contra 1o realizado por el personal,

Pentro de estos objetivos se define gue existen dos que
cubren el aspecto de controles Internos contables due -
son:
a) Protexion de los activos de la empresa.
b) La obtencién de informacion veraz conflable y - -
oportuna.

Y dos objetivos que cubren el aspecto de controles in--
ternos administrativos:

a) La promocion de eficiencia en la operacion del ne
goclo.

b) Que la ejecuclon de las operaciones se adhlera a
las polfticas estapleclidas por la administracion_
de la empresa.

- 11 -



1.5.-

Todos los controles internos contables son el resultado
de o pueden considerarse como controles administrativos.

ELEMENTOS DEL CONTROL INTERMO:

Para facilitar un estudio adecuado y completo del con--
trol interno en los aspectos que atafien la contabilidad
es necesario conocer los elementos que le atafen a pe-~
sar de que cada entldad econ6mica es Gnica.

Por 1o que la Comisién de‘ProcedImIentos de Auditoria -
del Instituto Mexicano de Contadores Pablicos, sefiala -
como elementos del control interno los siguientes:

a) Organizacion.
b) Procedimientos.
c) Personal.

d) Supervisién,

Y la vez éstos mismos estan compuestos por diversos In-
dices.

a;) Direccién.

a9) Coordinacion.

az) Division de Labores.

a,) Aslgnacion de Responsabilidades.

- 12 -



£l significado de estos elementos v fases que los com-
ponen es el siguiente:

a) ORGANIZACION:
Es la que identiflca y determina los objetivos para
delegar responsabilidad v autirodad a los diferen--
tes niveles Jerarquicos que tiene a su cargo en la_
ejecucion de las funciones respectivas,

a;) DIRECCION:
Es uno de los elementos mas importantes dentro de -
la organizacion ya que por medlo de este se llevan_ -

a cabo las politicas de la entidad econ6mica v se - -
toman decisiones de suma importancia.

a5) COORDINACION:

Es la parte de la organizacion que se encarga de --
que las partes integrantes de la empresa funclonen;
con armonia evitando los conflictos o duplicidad de
labores que.pudieran surgir.

az) DIVISION DE LABORES:

.Mediante esta division se determinan las funciones_
del personal que labora en la entidad. o



Con el fin de mejorar la calidad de los servicios -
que se ofrecen,

En ésta subdivision se encuentra el principio basi-
co del control Interno que nos dice que ningtn de--
partamento debe tener acceso a los registros conta-
bles en que se controla su propia operacion.

Bajo el mismo principio, el Departamento de Contabi
i1dad no debe tener funciones de operaci6n o de cus
todia, sino concretarse al registro correcto de da-
tos., verificando sus respectivas autorlzaciones v -
evidencias de controles apllicadas.

Este mismo principio impide que aquellos de quién -
depende la realizacion de determinada operacion ---
pueda influlr en la forma aue ha de adoptar su re--
gistro o en la posicion de los blenes fnvolucrados_
en la operacion. Bajo este principio, una misma - -
transaccion debe pasar por diversas manos indepen--
dientes ‘entre si.

ay) ASIGNACIOM DE RESPONSABILIDADES:

Establece los nombramientos dentro de la empresa,su
“Jerarquia y deleque facultades de autorizacion con-
gruentes con las responsabilidades asignadas.



B)

B)

El principio fundamental en este aspecto, consiste_
en que no se realice transaccion alauna sin la apro
bacion de alguien especificamente autorizado para -
ello,

Procedimientos por:

bl) Planeacion y Sistematizacion,
b2) ‘Registros vy Formas.

b3) Informes.

PROCEDIMIENTOS

Se refieren a la adecuada organlzacion que debe prevale-
cer en la empresa,

by)

PLANEACION Y SISTEMATIZACION:

Consiste en la elaboracidn de instructivos v manua-
les sobre funciones de direcclion y coordinacion,ast
como presupuestos e implantacion de estandares de -
produccion, distribucién y servicios.

En el aspecto de contabliildad, la planeacion y sis-
tematizacion siempre requiere de un catslogo de - -
cuentas o de graficas en donde se pueda especificar
los procedimientos aplicables a las formas.



bs) REGISTROS Y FORMAS:

Son Instrumentos que nos permiten implantar procedi-
mientos adecuados para el registro de todas las ope-
raciones que realiza la entidad para tener un con---
trol sobre las mismas.

bg) - INFORMES:

Es el elemento mds importente del control. va due en
€l se preveen los Informes que se requleren en la -~
conduccion de una entldad econémica y que sean pro—-—
porclionados en forma adecuada a sus necesldades para
gue los interesados tomen decisiones. ‘

Los principales informes son:

Balance General Comparativo.
Estado de Resultados Comparativo.
Estado de Cambios en la Posicion.Financiera.

C) Personal Compuesto por:

cy) Entrenamiento.

cp) Eficlencia,

c3) Moralidad.

cy) Retribucion. .

- €) PERSOMAL:



Este elemento constitﬂye una aran parte de-la ltportancia
aue tienen las organlzaciones ya aue por medio de él se ~
realizan todas las funclones de ejecucion,

Por lo que es necesario dar una capacitacion o entrena---
miento indispensable, con el objeto de lograr los objeti-

vos que fueron planeados por la administracton de la entf
dad,

cy) ENTRENAMIENTO:

Es miy importante que el personal se le entrene con_

el fin de que éste logre los objetivos que persigue_
la administracion.

Y mientras mejores programas de” entrenamlento se les
den mas apto serad el personal encargado de los diver

sos aspectos del negocio v de la eficiencia en el --
control interno. )

cy) EFICIENCIA:

Mientras mejores programas de entrenamiento tenga el
personal, mavor grado de eficiencia tendra al lgual_
que si se fijan politicas adecuadas.

c3)  MORALIDAD:

Es una de las bases primordiales sobre las que des--

- 17 -



cansa la estructura del control Interpo., va que el
comportamiento del personal es un aspecto de suma_
importancia en la segurlidad de la empresa.

¢y) RETRIBUCION:

La remuneracion que se otorgue al personal debe ser
la adecuada, tomando en cuenta la responsabilidad -
que se le aplica al trabajo encomendado. esto permi
tirs que se sienta a gusto y que desarrolle su tra-
baJo con entuslasmo v motlivacion.

D) SUPERVISION:

Considera la necesidad de verificar el buen funcionamien
to de los sistemas de procedimientos lnﬁlantadqs, y se -
elerce por los funcionarios y empleados en forma directa
e Indirecta.

Mediante la supervision se logra detectar errores 0 des-
viaciones en la aplicacién de las politicas presentes ~-
por la administracién y ejecucién del trabajo.

1.6.- DIVERSOS TIPOS DE CONTROL INTERNO:

Denfro‘de'los objetivos del control interno se define_
gue exlisten dos aspectos de controles como son:

1.- Controles Internos Contables.
2.~ Controles Internos Administrativos.

- 18 -



Los Controles Internos Contables:

Comprenden el plan de organizacion y todos los métodos
y procedimientos que estan encaminados y se relaclionan
directamente con la salvaguada de activos y con -la con
fiabtlidad de los registros financleros.

Estos controles son el resultade o pueden considerarse
como controles administrativos. '
Usulamente incluven controles tales como los sistemas_
de autorizaci6én y aprobact6n, segregaci6n de temas re-
lativos a la anotaci6n de registros e informes conta--
bles concernientes a las operaciones o custodia de los
activos, ' ‘

Controles Internos Administratlvos.:

Es el que comprende el plan de organizaci6n y todos --
los métodos v medidas adoptadas en un negocio para prg
veer la eficlencla en la operacién y la adhesién a las
politicas administrativas prescritas.

E1 control como funcion y parte de la Administracion,-
consiste en asegurarse de que las operaciones que se -
realizan en una empresa se encuentren cumpliendo los -
planes y objetivos previamente determinados.



Un sistema de control solo podra implantarse si las de
mas funciones del proceso administrativo, planeacién, -
organizaci6n y direccion se encuentran cperando correc
tamente,

LLa base de la administracién eficaz es sin duda una --
planeacion acertada.



CAPITULO 11

ESTUGIO DEL CICLO DE TRANSACCIONES Y LOS METODOS
DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

2.1 CONCEPTOS.

En la actuallidad todas las entidades economicas han sido afec-
tadas por hechos que las han hecho mas complicadas por lo que-
cada dia se han ido evoluclonando, buscando métodos apropiados -
para la simplificacion de sus actividades,

Por 1o mismo han buscado una revision de una tercera persona -
que son los auditores externos, con el fin de tener una confia
bilidad en sus operaciones.

Una de las formas en que el audlitor busca poder dar clerto ara
do de confiabllidad a su cliente'es por medio de un eficiente_
control interno, dividiéndolo el mismo por una serie de pasos_
dandole un factor de bueno, regular y malo y por medio de los™"
ciclos conocidos como transacciones.

Por 1o aue es necesario conocer que es una transaccion, va aue
el auditor independiente se enfrenta a un factor riesgo si no
conoce lo que es una transaccidén, este riesgo se puede originar
por una mala Interpretacién en la aplicacién de los Estados Fi-
nancieros.



Por lo tanto una transaccién es la aue intenta proveer los me-
dios para que el auditor dedique la atencitn que se requlere -
dar al riesgo de una manera organizada de tal modo que se per-
mita revisar mas eficientemente, ya que la transaccion es un -
hecho economico al que se le ha reconocido gue produce efecto_
en la Informacion financiera de acuerdo con principtos de con-
tabilidad generalmente aceptados.

Resumiendo una transaccion: Son todas las operacliones, movi-——
mientos o negociaciones que reallza una entidad en su vida co-
tidiana aque son reflejadas o resumidas en los estados financie
ros.

2.2 IMPORTANCIA DEL CICLO DE TRANSACCIONES,

La metologia que persigue como finalidad de que exlsta mavor -

claridad en la determinaci6n del trabajo del auditor es la de_
estudiar y evaluar el control interno por ciclo de transaccio-
nes.

Las transacciones deben clasificarse en forma tal que permitan
la preparacion de estados financieros que vayan de acuerdo con
principlos de contabllidad generalmente aceptados.

Las transacciones de una compaftia son de vital tmportancla de-
‘bido a que son la base para que la compafnia pueda seguir su ne
goclo en marcha, ademss. se tiene que considerar que L. toma -



de diclisiones es de vital fmportancia en el ciclo de una tran-
sacclon ya que al tomar una declslon repercutiria en el éxito_
0 fracaso de dicha compania.

2,3 METODOS DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

Como se ha mencionado el control interno es la base fundamen--
tal para el auditor para determinar la naturaleza, alcance y -
oportunidad de las pruebas a revisar.

Por lo que se debe seguir una metodologia 5ara el estudioy —-
evaluacion del control Interno, que son los métodos o compul--
sas de dicho control por lo que han sido divididos en tres - -
grandes métodos que son: )

a) Descriptivo.
b) trafico.
¢) Cuestionartos.

a) Descriptiva:

Consiste en narrar como su nombre‘lg indica diferentes fun-
ciones que se real!zan en los diversos departamentos de la_
entidad. -

Ejemplo:

Efectivo en Caja y Bancos.- Las principales cuentas banca--
rias se llevan con cuatro bancos, el cajero prepara dlaria-
mente un estado de posiclion de efectivo, que se somete para
la revision, al tesorero. Cada tres meses se héce la infor -
macion del efectivo de cala, due es necesarlo también para_

- ﬁ) -



b)

c)

la Informacion del tesorero.

Los registros de recihbos y pagos de caja se lleva por el -
cajero,

Las firmas de cheques en las cuentas bancarias son:

A B
Garcla LODeZ
Gutiérrez Rosas
Narvaez Enriquez
Mufioz

Para poder emitlr los cheques es necesarlo tener flrmas man
comunadas una A y una B.

Metodo Grafico:

Consiste en presentar objetivamente la organizacién del cllien
te v procedimlentos gue tlenen vigor en sus diferentes depar-
tamentos o actividades por medio de graficas combinadas de or
ganizaci6n y procedimiento.

Ejemplo: .
Flujo de informaci6n de ventas (anexo).

Método de Cuestionarios:

Consiste en la preparacion de un listado de preguntas bésicas

tendfentes para poner de manifiesto 1a eflcacia con que se -

cumple el manejo de las operacliones de la empresa sobre su --
- 4 -



control Interno. BEste método es el de mayor utilizacién pa-~
re la revisién del control interno, ya que proporciona un -
listado de los aspectos mas lmportantes gue se reaquleren pa
ra cumplir con los obletivos pretendidos en dicho examen.

Los cuestinarios estéan diseﬂédos de tal manera de que es --
entendible su pregunta pudiendo ser afirmativas o negatlvas,
sujetas a sufrir modificaclones derivadas de las operacio--
nes de trabajo. ‘

Elemplo:
Ver hoja anexa.
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Preparado por: . Fecha:
Revisado por: Fecha:

VENTAS E [MGRESOS A CAJA gp TARCAR o

1.- Registros iniclales de ventas (faecturas de
ventas) preparados por v corprobados por (incly
Ir todas las personas @e preparen o fEnglan —
las facturas de ventas y descr hir brevemente -
tales fuentesi

2.- Registros de ventas resumidos por vy comro-
bados por (describlir brevemente otros registros)
Preparacitn de otros registros
Suma de los registros iniciales

2.~ Registros iniclales de salidas valorizadas
de inventarios tales coro listados de costo de
ventas (aquellss aque proveen el registro simultéd
.neo de las ventas v las salides valorizadas de
imventarios) preparados por y comrobadds por -
(incluir las personas que preparan o menejan —
las fuentes de las cuales los registros son pre
parados, pero si las fuentes consisten en facty
ras de ventas 0 son usadas en la preparacién de
‘facturas)

4,- Registros de salldas de [nventarics resuml-
dos por y conprobadas por (describir brevemente
otros registros).

- .27 -



VENTAS £ INGRESOS A CAJA

51

MARCAR

NO

Suma de 165 registros Iniciales
Preparacitn de otros registros
5.- Registros irciales de bonificaciones v devp
luciones do ventas (holas de cfédito) prepara-—-

dos por (incluir todas las personas que autori~

Zen las notas da arédlto v las personas ae pre
PErE O . o todos 1os docunenitos respaldan-
tes requeridos)

6.~ Reglistros inicliales de bonificaciones ¢ —
ventas g probadcs por

7.~ Les reatstros iniciales de bonificaciones ~
y devolucloes o antas soo gdrobados en base
a un exaen o pruchas adecuadas de 1os documen-
tos respaldontes requeridos,

S1 la respuesta es Mo, insertar los nonbres de
la pregunta 5,

8.~ Registros de las bonificaciones vy devbluclg
nes de ventas resumidos por v comorobades por -
describir brevemente otros registros si no fue-
ran parte de los registros de ventas.

Suma de los registros iniciaies,

Preparacitn de otros registros,
Suma de otros registros,
9,- Ingresos a caja recibidos o de otro modo ma
nejados antes de su registro inicial por (Incly
ir las razones para cualquler manejo después de

- 28 -



VENTAS E INGRESOS A CAJA

MARCAR
I N

0

su recepcién, Incluir todas las personas aue
preparan los registros iniciales de ingresos
a cajay los registros de deducclones a clien
tes y describir brevemente cada registro de
decucciones a clientes y describir brevemente
cada registro iniclal v los principales tipos
de ingresos).
Ingreso por correo,
Ingresos reclbidos por meno.,
10.~ Ingresos a cala menejados despugs del re
gistro inicial.

Registros iniclales de ingresos a cala prepa-
rados por.
Depbsitos bancarios preparados por
Deptsitos bancarios efectuados por




2.4 DESARROLLO DE LOS CICLOS.

En el boletin E-02 de las normas v procedimientos de auditoria
nos dice que debe haber una agrupaclon de las transacclones --
por ciclos sujetas eventualmente a una serie de técnicas de -~
control interno gue son identificables con los objetivos de di
cho control por cada ciclo de transacci6n, mismos que le permfi
ten al auditor evaluar el contrnl interno de acuerdo a las fun
ciones de los objetivos,

Ya que el auditor antes de evaluar el control Interno tiene --
que identificar las actividades de cada ciclo de la entidad --
que este revisando.

Por 1o que la comisién de Normas y Procedimientos de Auditorta,
consider¢ adecuado indentificar cuatro cliclos de transacclones -
que son:

a) Ciclo de Tesoreria,
b) Ciclo de Egresos.

c) Ciclo de Ingresos.
d) Ciclo de Produccion.

Cada uno esta compuesto de varlas funciones y cada funcion es
una tarea lmportante que se ejecuta dentro de cada cliclo, para
reconocer, autorizar, ejecutar, procesar, clasificar e infor--
mar las operaciones que se realizan en cada transaccioén.



Cada cicio esta compuesto por varios objetivos como son:

al
h)
c)

a)

b)

Objetivo de control de sistemas.
gbjetives de planeamiento financiero v control.
Objetivos de control de ciclos.

objetivo de control de sistemas.

Estos objetivos se desarrollan a traves de los objetivos
basicos del control Interno gue son los siguientes:

De autorizacion. procesamiento. salvaguarda fisica. veri-
ficacion y evaluacion v estos son aplicables a todos los_
sistemas de negocios si son bién llevados reflejan seguri
dad de que la actividad economica estd apropfadamente con
trolada desde su principio hasta su fin,

Objetivos de Planeamiento, financiero v control,

Estos objetivos se refleren a la comunicacion vy objetivo_

que persigue la entidad. A

- Deben mantenerse y comunicarse un plan estratégico geng
ral a largo plazo.

- Debe desarrollarse y comunicarse un plan a corto plazo.

- Los planes de la gerencia deben informarse a los repre-
sentantes designados por l+s acclonistas, duenos de la
entidad.



¢) Ubjetivos de control de ciclos.

Como se mencion® anterlormente, los objetivos baslicos del
control internc en toda entlidad que haya reconocido sus -
eventos econbmicos en ¢liclo de transacclones pueden deri-
var en objetivos de control de sistemas. De estos objeti-~
vos de ciclos se derivan los de autorlizacién procesamien-
to, de transacciones, clasificacion, verificacion v eva--
luacién vy de salvaguarda fisica,

Lo anterior se enfoca a lo que son los ciclos de:

a) Tesoreria.
b) Ingresos.
c) Egresos.
d) Produccitn.

A continuacidn se enuncia brevemente en due consiste cada ci-
clo.

1.- Ciclo de Tesoreria.

£l ciclo de tesoreria de una entidad incluyen aquellas --
funciones de flujo de capital vy de caja, en este ciclo --
surge la necesidad de efectivo para ser entregado va sea_

a los proveedores, acreedores o para ser entregados a 10s
acclionistas e Inverslonistas.

Las funclones de este ciclo son las siguientes:

- 32 -



I

Emitir y retirar accliones.

Autorizar fuentes de caplital.

Obtenction de capital.

Compra y venta de moneda extranjera.
Evaluacion de saldos y ajustes contables.

[

{

Todas las funciones del ciclo de tesoreria se basan a una serie
de registros contables, con motivo de eventos econémicos tales_
como aumentos y disminuciones de capital, la adguisicién de ven
ta de partes socliales de otra empresa.

La documentacién comunmente utillzada en este ciclo para la eje
cucién de una transaccion es:

Titulos de acciones.

Contratos de camblo de moneda extranjera.
Papel comercial,

Documentos por pagar.

Comprobantes de interés y dividendos.

§

1

Este ciclo también se realiza por medio de una base de datos.-
Esta base .puede ser tanto los registros de mayor como los re--
gistros de accionistas. va que en este ciclo se requiere de da
tos estaticos como dinamicos.

Los estaticos.- Incluyen los registros de acciqnlstas«a;l'como
cédulas de Intereses entre otros.



Los dinamicos,~ Pueden realizarse y localizarse en las cuentas
bancarias, libros de accionlstas y acreedores.

Dentro de la empresa el procesamiento de las transacciones del
ciclo de tesoreria sers muy variable de acuerdo al giro de ca-
da una y sus transacciones se interconectan con sistemas de --
otros ciclos como ejemplo:

Desembolso de efectivo del ciclo de adquisiciones y pagos.

B) Ciclo de Egresos:

Este ciclo se reflere especiflcamente a todas las operaciones_
referentes a compras y pagos de mercanclas y serviclos, pago -
de impuestos y 1a retribucl6n a los trabaladores.

Las funciones del ciclo se dividen en dos grupos:
1.~ Compras,

2.- Nominas.

-

1.- Compras: Son las necesidades que requlere la entidad para_
su desarrollo v funclonamiento de la misma,

El ciclo de compras contiene la adauisicion v el pago de:

1

Inventarfos.

Activos FiJas,

Servicios Externos.
Suministros vy abastecimiento.

- 34 -



Las funciones que originan las compras son:

- Seleccion de Proveedores.,

- Pedidos.

- Reaquisicion de compra,

~ Solicitudes de compra.

- Control de calldad y custoria fisica de los bienes.
- Ordenes de compra.,

~ Notas de crédito,

- Desembolso de efectivo.

- Pago de pasivos acumulados,
- Facturas de proveedores,

- Etc.

Bases de Datos:

En este ciclo sus bases de datos serian representados por
archivos permanentes, catalogos, archivos de cuentas. por
pagar., pedidos de proveedores pendientes de surtir, etc.

Moéminas: Es la retribucion que se le realiza a los obre--
ros por una Jornada de trabajo o por un servicio prestado.

Las funciones que se realizan en las nominas son de acuer
do a:

~ Necesldades del personal.
- Seleccion, autorizacion y contratacion del persoral.

- 35 -
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- Pago de nomina,
- Pagos adelantados,
- Asignaci6n de tareas y responsabilidades.

La documentacion que se emite por el pago de nomina es:

Tarjetas control.
Tarjetas de percepcion,
Informes de tlempo.
Ordenes de produccién.

Base de Datos:

Son los registros que se efect@an como origen al pago de -
la nomina pueden ser dindmicos y estaticos, como pueden --
ser el archivo de los empleados estos sertan los estatlicos
y los dinamicos serian los registros de salarios.

Interconeccion con otros ciclos:

Este ciclo se relaciona con el ciclo de tesoreria para el_
pago de adguisiciones y serviclos, con el de produccion --
por la recepcion de bienes, mercancias y servicios como el
consumo de inventarios.

Ciclo de Ingresos:

En este ciclo se incluyen todas aquellas funcliones deriva-
das del intercambio de productos y servicios por efectivo.

_35..



Las funciones de este ciclo comienzan por la necesidad de
recolectar ingresos por medio de la venta de productos --
terminados o .1a entrega de mercancias o serviclios.

Las funciones tipicas de este ciclo son:

- Otorgamientos de creéeditos.

- Colocaclion de pedidos,

~ Embargue de bienes vendidos.

- Facturacidn.

- Control de comisiones sobre ventas.
- Cobranza.

- Ingresos de efectivo,

- Cuentas por cobrar.

- AJustes de facturas.

- Determinacion del costo de ventas,

Los asientos contables que se derivan de este ciclo son:

- Ventas.

- Otros ingresos,

- Costpo de ventas.

- Ingresos de cala.

- Rebajas sobre ventas.

- Recuperacio6n de cuentas incobrables.

- Provisiones para cuentas de cobro dudosa.



La documentacion que se origina en este ciclo es:

Pedidos de clientes,
Reauisicion de compra (no)
Facturas de venta.

Conocimientos de embarque.
Reportes de cobranza de clientes,
Avisos de remesas de clientes,

L

Base de Latos:

En este ciclo de ingresos son los archivos maestros de - -
clientes, limites de crédito catalogo de productos, todos_
estos pertenecen a los elementos estéticos, mientras due -
los dinamicos son archivos de cuentas por cobrar, archivos
de analisis de ventas, dlario de ventas, etc,

Relacion con otros ciclos.

Se relacionan mas frecuentementé con el ciclo de tesoreria

y es cuendo se efect@a un ingreso derivado de una venta o
de un servicio.

Con el ciclo de produccion cuando se vende un producto ter
minado a un cliente,

Y con el ciclo de tnformacion por reportes perliddicos de -
ventas 0 concentraclones de actividades como pueden ser, -
(polizas de registro contable).
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1))

Ciclo de Produccio6n.

Este ciclo es de suma importancia en aquellas industrias
de manufactura, proceso y montaje, ya que su actividad -
mas importante consiste en la obtencién del producto ter
minado.

Por lo mismo cada una de esta industria utiliza métodos_
distintos de contablilizacion del costo de 1os productos_
fabricados vy vendidos.

Las funciones gue se realizan en este ciclo son:

Reporte de produccion y venta,

Control de consumo de Inventarios y mano de cobra.
Administracion de inventarios,

Contabilidad de costos.

Contabillidad de bienes y muebles,

Control de calidad.

Equipos depreciables,

Todas las funciones descritas anterlormente, orlginan una
serie de aslentos contables como son:

Transferencias de inventarios.
Gastos de fabricacién.
Costo de fabricacion,
Variaciones.
Calculo de depreciaciones v amortizaciones de tnmuedles
‘equipos y de costos diferidos.
- 39 -



La documentaclion que se origina en este ciclo es:

- Reportes de produccion,

- Ordenes de trabaljo.

- Tarjetas de tlemo.

- Ordenes_de produccion,

- Requisicién de materiales,

~ Holas de trabaJo tanto para costo como para fabricacion,
- Tarjetas de movimientos de almacén. '

Base de Datos:

También consiste en elementos dinamicos vy estaticos,

Los estaticos son: Archivos maestros de propiedades, catéa-
logos.

Los dinémicos son: Control de Inventarios, reportes de - -
tiempo, hojas de costo.

Enlace con otros ciclos:

La relacion que tiene con otros clclos es principalmente -
con el ciclo de egresos por el hecho de la necesidad de la
adquisici6n de blenes y mercancias,

Como también con el ciclo de ingresos por la razon de la -
necesldad de embarques de productos.



E)

Al iaual que con £l clclo de informe financiero por el -

hecho de resumir las actividades derivadas del ciclo de_
produccion,

Ciclo de informacio6n.

Este ciclo es acuel en el que no se realizan transaccio-
pes, sl no solamente se recaba, se procesa y se capta la
Informacion derivada de otros ciclos.

Con el fin de resumirla, evaluarla y anallzarla para po-

der emitir informes v reportes a la gerencia de la enti-
dad. '

Funciones tipicas:

Pases al mayor,
Reexpresibn de valores,
Asientos de .diarto.
Preparacion de informes.
Estados Financleros,

'

Documentacion due se origina:

- Solamente requiere para la elaboracion de Estados Finan
cleros,

Base de Datos:



E)

Al laual que con £l ciclo de informe financiero por el -

thecho de resumir las actividades derivadas del ciclo de_
produccion.

Cicio de informacién.

Este ciclo es aquel en el que no se reallizan transaccio-
nes, s no solamente se recaba, se procesa y se capta la
informacion derivada de otros ciclos.

Con el fin de resumirla, evaluarla y analizarla para po-
der emitir informes y reportes a la gerencia de la enti-
dad.

Funciones tipicas:

Pases al mayor.
Reexpresion de valores.
Asientos de .diarto.
Preparacith de informes.
Estados Flnancleros.

Documéhtaclon aue se origina:

- Solamente requiere para la elaboracion de Estados Finan
cleros, ‘

Base de Datos:



2.5

Al 1gual que los demas ciclos, necesita de elementos es~
taticos vy dinéamicos,

En este caso los estaticos son:

- Los presupuestos.,

Los dinamicos son:

- Mayor general.
- Auxiliares de companias subsidiarias.

Enlace con otros ciclos.

Indudablemente es el (nico que se enlaza con todos los ci-
clos en los niveles de alta informacion,

Flujo de Transacclones.

Es necesario conocer las etapas de la auditoria a traves -
del fluJo de transacciones por lo que es conveniente explf
carlo por medio de uno de los métodos de control interno -
que es el grafico,

Por lo que posteriormente se muestra lo que es un flujo de
transacciones,

(Tomado del libro de Normas y Procedimientos de Auditoria)
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CAPITULO 111

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO EN EL CICLO DE TRAN-
SACCIONES,

3.1 PLAMEACION,

La palabra planear significa trazar, disponer del plan de una
obra, formar planes.

En el boletin E-01 de las rormas y procedimientos de audito--
ria nos dice que la auditoria de estados financieros al igual
que otras actividades requiere de una planeacion adecuada pa-
ra poder alcanzar totalmente sus objetivos como son:

- Obtener o restablecer una familiaridad general con las ope-
raciones del cliente y su posicién financiera, determinar -
la interrelacion entre las actividades y cuentas mas Impor-
tantes: asi mismo, determinar cualauler camblo significati-
vo con respecto al ano anterior.

- Planear 1o relativo a la ayuda y coordinarla con el perso--
nal del cliente.

- Identificar oportunamente cualguier problema conocldo sobre
contabilidad, auditoria, impuestos y de reporte o culaguie-
ra otras circunstancias aque identifiquen la necesidad de --

- uy -



efectuar alguna consulta sobre el particular.

- Anticipar los posibles problemas que puedan surgir a conse-
cuencia de proyectos planeados por el cliente u otros acon-
tecimientos,

- Establecer las prioridades de auditoria en la programacion
~ del tiempo requerido para cada una de las 4areas de audito--
ria en las visitas preliminares v final.

- Auxiliar en la preparacion de puntos a discutir en cualauler
reunion con 1a gerencia, antes del inicio de la auditoria,

En un concepto més amplio podremos decir que la planeacion sg
ra investigar y de acuerdo al resultado decidir anticipadamen
te el trabajo a desarrollar, sujeto a la flexibilidad de las
contingencias que se presten al buen juicio y criterio del --
auditor,

Elementos de la Planeacion.

A) Planes de Auditoria.
B) Programas de Auditoria.
C) Asignacion del Personal,

A) Plan de Auditoria. -

La primer norma de auditoria que es la ejecucion del trabe-

Jo, nos dice “El trabajo debe ser planeado adecuadamente y_
- 45 -



los ayudantes si los hay. deben ser supervisados de manera
apropiada, dandoles una orientacion preliminar aunque la -
responsabllidad en la preparacion de un plan de auditoria_
recae en el Gerente o el Socio.

Por lo que hay que coordinar con el socio y gerente respon
sables, qué procedimientos de orientacion preliminar y qué
discucion es preliminar con funcionarios del cliente se --
Ilevaran a cabo v por quilin,

Ya que en la planeacitn generalmente el Gerente y el Encar
gado son los que iIntervienen en una manera directa. El Ge~
rente debe alentar al Encargado para que contribuya tanto_
como sea posible en la preparacion del plan y la responsa-
bilidad aue adquiere al mismo tiempo, va que al ser super-
visado por el Gerente él1 le darg a conocer sus fallas y --
aclertos.,

El encargado debera de leer antes de empezar a revisar las
operaciones del cliente lo siguiente:

- Los Estados Financieros vy opinién de los auditores del -
afto anterior,

~ La carta de comentarios del ano anterior.

- Cualaquler reporte emitido desde nuestro Gltimo examen re
lactionado con alguna transferencia de interés, Inscrip--
ci6én de valores y financlamiento.
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l.a declaracion del impuesto sobre la renta del afip ante-
rior, particularmente haclendo enfasis en las partidas -
de conciliacion entre la conciliacion v los libros.

Cualquier memorandum sobre asuntos extraordinarios o com
plejos relativos a impuestos, revisliones de autoridades_

. fiscales actuales o potenciales, o cambios significati--

vos en las leyes y reglamentos flscales (sl el cliente -
no esta sujeto a imouestos o si disfruta de alguna situg
cion especlal con respecto a ellos). Este procedimiento_
debe incluir el familiarizarnos con los criterios o re--
gquisitos aplicables al caso para continuar disfrutando -
de la excepcion flscal o el tratamlentc especial,

El archivo de correspondencia del ano actual y las ins--
trucclones para la auditoria.

Cualquier informe reciente sobre el cliente o su indus--
tria distribuido por algan servicio de informacion finan
clera.

Cualauier analisis preparado por el cliente comparando -
sus operaciones con las de una seleclcon de sus competi-

dores o con estadisticas de la Industria.

Los Estados Financleros mensuales mas reclentes y repor-



tes internos a la gerencia. Para su discucion posterior
(y para una investigaci6n més detallada bajo la revi---
si6én analitica)l,

Cualauier informe trimestral a acclonistas e informes -
financieros perigdicos a cualqulier agencla gubernamen--
tal gue tenga autor idad para reglamentar la contabili--
dad del cliente., Tome nota de cualguier asunto anormal_

revelado por dichos Informes, para discutirlos posterior
mente.,

Revise las formas, programas, memorandums v 1los anallsis_
mas importantes de los papeles del afio anterior con el al
cance necesario para lograr:

- Obtener o reestablecer familiaridad con la composicién_

v naturaleza general de las cuentas y actividades prin-
cipailes,

Determinar del control de tiempos de los auditores. la
programacion del tiempo, incluyendo la distribuci6n en-
tre el trabajo preliminar y final v las areas especifi-
cas de aparente énfasis de auditorfa. Si hay casos don-
de parece haber tierpo anormal, Lea cualquier memoran--
dum explicativo y revise los programas de auditoria o -
anallsls correspondientes en busca de indicaclones aue_



no sefalen &reas de posibles problemas v posibles oportu-
nidades para mejorar la eficiencia de la auditoria.

ldentificar cualesaulera ajuste o reclasificacion indlca-
tivos de posibles problemas que puedan ser previstos, elji
minados o reducidos, y asientos que puedan ser efectuados
por el cliente antes de cerrar los 1ibros, Incluyendo - -
aquellos para los cuales bastarian cifras aproximadas.

Iniclar una lista tentativa de analisis de auditoria, con
'cillaciones datos para analisls de regresidn, balanza de

comprobacion, etc., que puédan ser preparados por el per-
sonal del cliente.

También el encarcado debe de leer el control Interno de ---
anos anteriores con el fin de darse una idea de como esta -
estructurada la empresa v en base poder estudiar v evaluar_
el control interno. Tomando declsiones s! es bueno, si es -
malo o si es regular y de acuerdo a esto darle un alcance,~-
limitacion y profundidad a las pruebas que va a revisar.,

Los planes de auditorfa los debe preparar especiflcamente -
para cada compromiso y con la mayor informacion posibie con
la ayuda de las discucliones preliminares del cliente como -

son:



B)

- Eventos importantes ocurridos desde la fecha de nuestro
Gltimo examen,

- Eventos Importantes pendientes, planeados o probables,

- Los arreglos para la ayuda por parte del personal del --
cliente, v para el acceso a las instalaciones del clien-
te,

Como también es necesario una entrevista con el ejecutivo_
de mayor Jjerarauia si es que esperamos obtener revelacio--
nes de Informacién adicional pertinente.

Por 1o tanto un plan de auditoria debe ser tan detallado -
aue el mismo por si snlo se convierta en un programa de ay
ditoria,

Al preparar un plan de trabalo hay aque realizar un presupues
to de tlempo, para ser utillzado como un medio de control-
para llevar a cabo el trabajo de auditoria.

PROGRAMAS DE AUDITORIA.

Los programas de auditorfia son enunclados l6gicos, ordena-
dos vy clasificados de los procedimientos de audthrIa aue_
han de emplearse, segun boletin B-E-0l1 de las normas y prg
cedimientos de auditoria. '



I'ma vez que el audlitor finaliz6 las entrevistas prelimina-
ies, determind los obljetivos del examen v llevo a cabo el
estudio del control interno y procede a la elaboraci6n de_
programas de trabalo, por lo regular siempre se utiliza un
programa para cada area. -

El auditor debe estar preparado para modificar el programa
de trabajo cuando en el desarroilo del mismo se encuentre_
en circunstanclas no previstas o elementos desconocidos vy
cuando los resultados mismos del trabajo indiquen la nece-
sidad de hacer variaciones o ampliaciones a los programas_
establecidos.

PARA QUE SIRVE L PROGRAMA DE TRABAJO.

Es de vital importancia para todos los niveles de responsa
bilidad.

- Para desarrollar la auditoria y obtener resultados satis
- factorios.

- Guiar a sus ayudantes en el desarrollo de su trabajo.

- Controlar el tiempo real y compararlo con el estimado.

También sirve para que el socio le permita obtener de ante
mano una vision del alcance del trabajo aque se planea rea-
lizar v le brinde la oportunidad de sugerir los cambios --
que estime convenientes,



Al gerente le sirve para formular y presentar el plan de
accibn v tas Instrucciones que resulten necesarlias para_
la informacién v orientacion del personal, reduciéndose_
de esta manera la posibilidad de interpretaciones erro--
neas, como también le sirve para la revisién de papeles_

de trabajo,

- Para los encargados y demas elementos les slrve como_
una gula de pasos a seguir en su trabajo de auditoria.

Ejemplo de Programa de Trabajo:

PROGRAMA DE AUDITORIA,

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA,

H?OCEDIMIENI'(S COMENTARIOS
REALTZAIOS 0 REFERENCIAS

1.- Determine el alcance del trebajo rea
1izado con respecto a 1as transacciones

entre partes relacionadas realizando 10
siguiente:

a) Logre una conprension del prop6sito co

mercial que cunplen los diversos compo—

nentes del cliente, la relacitn entre ca

da comonente v la orgenizacion comleta
y las responsabilidades gerenciales res-
“pectivas,

Considere si la estructura comeiclal v -
metodos de operacin tienden a cpacar la

existencia de transacciones entre partes
relacionadas. - 5 -



PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

PROCEDIMIENTOS
REALIZADDS PR

COMENTARICS
0 REFERENCIAS

h Tnsidere cualaui~r factor o condicitn
gbservad. - al enllicar el programa para —-
planear la w.'iteria v el cuestionario de
riesgos especiales de axitoria (particu-
larmente las secclones schre el anblente
corercial v gerencial), que pudieran pro-
vocar transacciones entre partes relacio-
nadas.

c) Revise vy evalCe los procedimientos del
cliente para identificar partes relaciona
das para reglstrar las transacciones con
tales partes (Incluyendo las conciliaclo-
nes v liauidaciawes periddicas), vy para -
‘mentenerse al taito de 1os conflictos de
interés. Esté particularmente alerta ha—
cla los controles interncs contables aue
difieren de aauellos para transaccianes -
con partes no relactonadas v las condicio
nes que permitan a la gerencia solepar —
los controles estahlecidos, Indicue una ~
conclusion acerca de lo idoneo de los pro
cedimlentos del cliente,



PROCEDIMIENTOS e AUDITRIA

PROCEDIMIENIQS
REALIZADOS POR

COMENTARICS

O REFEPENCIAS

2,- Ohtenga del cliente una lista de todas
las partes relacionadas v realice 1os pro-
cedimientos siguientes para identificar —-
cualauier parte relacionada no incluida en
la lista,

a) Obtenga del cliente una lista % los pa
peles de trabajo del afo anterior para re-
visarlos com tarbién del archivo permanen
te en busca de los nombres conocidos de —
parte relacionadas.

D) Revise listados de accionistas, v obten
ga de los registros dé acciones, los nom—
bres de los acclonistas con una participa-
citn directa o conocida de mas del 107,

¢) Revise el material registrado con la Co
misitn de Valores v Catbios vy otras agen——
clas reguladoras en busca de cualquier in-
dicacitn de 1a existencia de partes rela—
clonadas y otras entidades en las cuales -
tos propietarios principales, funcionarios
o directivos ocupan posiciones de directo-
TesS o gerentes y de cualauier Informacion
en cuanto a transacciones Importantes con
partes relaclonadas.



PROCEDIMIFNTOS TE AUDITORIA

PROCEDIMIENTOS
REALIZAXS POR

COMENTARIOS
0 REFERENCIAS

¢) "avise el materiat registrado con la
Comisitn de Valores y vanbios v otras -
agenclas reculadoras en busca de cual—
quier indicaciton &2 la existencia de —
pairtes releclonadas y otras entidades -
en las cuales los propietarios principa
les, funcionarics o directivos octpan -
nosiciones de directores o gerentes y -
de cualaquler informecitn en cuanto a —-
transacciones Inportantes con partes re
hcionadas.

d) Revise los convenios de pensiones y_
otros fldelcomisos ce beneficios g em—
pleados en busca de indicaciones de que
tales fldelicomisos esté administrades_
por 0 se encuentran bajo la administra-
“cltn flduciaria del cliente o su geren-
cia.

e) Revise las transacciones inportantes
de inversiones para determinar si lana
turaleza y alcaxe de las Inversiones -
aurante el perfodo dieron lugar a par—
tes relacionadas adiclimales.



PROCEDIMIENTOS COMEMTARIOS
PROCEDTMIENTOS DE AUDITGRIA REALIZADDS PR 0 REFERENCIAS

3.- Pevise la lista obtenida en el proce-
cimiento 2 con el personal gerencial aprg
piado (a un nivel en la organizacion aque
se prepard la lista) en cuanto a su Inte-
aridad vy consistencia:; e indegue si ha ha
bido o hebrg transacciones entre partes -
~Que parecen en la lista.

i4,- Efectte areglos para exaning” los —
saldos de cuentas entre comaiias en fe—
chas concurrentes (an si las fechas de -
cierre difieren) v segtn se consideren ne
cesarios v de transacciones entre partes_
relacionadas especificas, inportantes y -
representativas: medlante un intercanblo
aproplado de informecion pertinente con_
los axditores de cada una de las partes.

5.~ Proporcione a todo el persenal de au
ditoria (v a los aditores de las entida
des relacionadas, sedn sea aplicable),-
los norbres de laspartes relacionadas co
nocidas com referencia durante: el exg—
men. Adviértale a todos que estén aler—
tas acerca de transacciones que puedan -
Indicar la existencla de relaciones pre-

- 5% -



PROCEDIMIENTCS TE AUDITORTA

PROCEDIMIENTOS C(M-:NT FRIOS
REAL]

ZADCS MR

0 PEFEREN

C

1

AS

vias sin identificar a transacciones aue

estén 1levaido a cabo sin recibir su co-

rrespondiente reconocimiento conteble —
(por ejemplo: scrvicios de contabilidad,
administracion u otros aue se esté rect-
blendo o proporcionanio sin costo v gas-
to aue estan siundo ebsorbidos por cuen-
ta de una parte relacionada).

6.- Revise el restmen cbtenldo en el pro
cedimiento 5 con personal gerencial apro

piado generalmente superior al aue se —
prepard el restmen en cuanto a integri—
dad y wniformidad,

C) ASIGMACION DEL PERSOMAL .

Dentro de un despacm de contadores pGblicos que lleva bién
organizadas sus operaclones y funciones, el gerente de per-

sonal sera el responsable de la administracion del personal

desde su reclutamiento, entrenamiento y actuacién dentro de

la firma y programacion.

El sera el responsable de asignar al personal a las cualida

des técnicas de dicho personal.
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El personal puede ser encargado o semisionero., semiencargado
v juntor de acuerdo a su categori{a se le supervisarg el tra-
bajo desarrollado, ya que se ejercera mayor supervision cuan
do los ayudantes posean poca experiencia y sedercera menor_
supervisién cuando se posea mayor experiencia.

Lo ideal serla seleccionar al personal que de preferencla ha
ve asistido a cursos de entrenamiento de la firma por lo que
va conoce los procedimientos que se utilizan en la misma.

tna vez que se ha asignado al personal necesarlo para reall-
zar el trabalo.-el socio encargado deberg supervisar que di-
cho trabajo se naya hecho en forma correcta. viendo si el ng
mero de personas que se seleccionaran son las indicadas para
este trabajo., asl como la experiencia de cada una.

Control de tiempos:

Sirve para medir el grado de avance del trabajc en un momen-
to determinado de cada uno de los auditores analizando las -
varlaciones contra el presupuesto, la vigllancia oportuna de
estas variaciones pueden tetectar ineficiencias o &reas en -
las que se requiere modificar el programa de auditoria.

. El supervisor debe efectuar comparaciones frecuentes en rada

fase del examen entre el tiempo real Invertido y el t’empo -
asignado con el objeto de:
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- Precisar si ge puede cumplir con la fecha de compromiso

para la entrega del trabajo.

Informar al ..cnte sobre cualquler posible exceso en -
el ttempo deblido a acontecimientos Imprevistos que au--
mente el costo del examen,

El control de tiempos debe coincidir siempre con el re-
porte <le tiempos del personal, va aue el control de --
tiempos se va plasmando el tiempo utilizado para cada -
labor y al finalizar la auditoria, se tlene el resumen_
del tiempo Invertido, Lo mismo sucede con el reporte de
tiempos del personal solo que éste se utiliza en el mo-

mento de cobro.

Ejemplo de control de tiempos:

a) Firma - Despacho.

D) Personal,

Ver Hoja Anexa.



CONTROL LE TIEMPOS

CLIENTE EMPRESA "X" BERIODC i85 JAMLISIS

ACTUAL

HORAS CONTROL DE TIEMPO POR CADA AREA TOTAL

1984 1985 TOTAL. D I A § X
x:mwmcrou x 38 H i 2 3lu: : 617 8 8 10 1% 12 13|14j15 e [17{18 po |20
BALENCE s ; i g
CONTROL IKTERNO 8 i 5 8
i |

HEVISION ANALITICA N i ; &
REPORTES CON_GRUPOS g ' 8
CONSOLTDACION
..RCIVO PERMANENTE 8 J 8
CRJA g 8
CONFIRMACIONES DE CTAS 8
POR COBRAR
OTRAS CTAS POR _COBRAR
INVENTARIOS 8 8
JTRAS INVENTARIOS
PASIVOS ACUMULADOS 8 8
PASIVOS ANTICIPADOS 5 8
PASIVOS DIFERIDOS 41 8 8
DOCUMENTOS POR PAGAR £ : 8

CAPITAL CONTABLE

LNVLRSTONES




REPORTE DB riEmru>

nompnre Ma, Isabel Mejfa Mufioz
. 1. mu
[ '
= . .
TIEMPO CARGABLE cLi 2 3 L) 5 & |7 8 9 [1O| 1 (12 (13 {14 ("
HUM ENGAG. hied X ot viTAL
e C O M P AR A oy 116 |37 |18 f19 2o |21 f22 23 {24 jasios (27 |20 {20 oo |
»1alalal 7] 1] 1] 5] Goneral Motors De Mé&xicd gl ol sl g o dd 9 g ¢ {8 |8 |98
e |
| . .
;
o . ] ..
T - 1
[ : .
Che's
2] [ TotaiL carcasLE 85 5§ § 8 i3
—lA
2 1 2 3 [4 5 a 7 aje wlttiizirs e
HUM. EHOAG. 4] TIEMPO NO CARGABLE w617 ) finlzofas]2zf 23} 2a]as 28] 27) 29| 0
u
A 2
214 | sin AstGuAcion B
2[5 | Tiempo cEnERAL
236 | TRapAlo DE SFICINA
2 {7 { vacaciones N 5
i -
"2 18 [oia FESTIVO
I
12 L9 [ ENTRERAMIENTO
3 |o ] acTivioaoes FROFESIONALES . M %]
311 jsunrtas o, Ho 8 s, . )
312 ] RECLUTAMIENTC DE PERSONAL kv Y
3 3}AusENTE CON AUTORIZACION ’ LR
3 )4)enFermeEnanes N SR
; I ey
13 | 5 | PromocCIONES ¥ PROPUESTAS - ; - A
TOTAL HO CARGABLE . 1 ]
TOTAL DH HORAS g8 ig s s ]s gigisisis gar
TRMA, APROBADC,




3,2 PAPELES DE TRABAJO DEL AUDITOR.

En el trabajo realizadoc por el auditor sieni:ore debe de quedar
la evidencia plasrada de lo desarrollade, por lo que se le ha
1lamado & los pepeles de trabalo cédulas.

Por lo tanto los papeles de trabajo szon el conjuntc de cédulas
y documentos que realizan un auditor cormo resultado de su tra-
baJo en las diversas fases .. auditoria.

Contenido de los papeles de Trabajo:

Confirmaciones tanto de:
Bancos.

Clientes,

Deudores.

Proveedores.

Abogados.

Etc.

- Técnicas v procedimientos de auditoria, &si como su exten---
cion: . ‘

- Revisiones analiticas.

- Contenido de las é&reas como:

Efectivo.
Inversiones.



Cuentas por cobrar,
Inventarios.

Pagos anticlpadocs.
Pasivas acumulad:
Capital.

Imouestos., t£tlc.

Todo lo anterior tiene como objetivo para el auditor poder dar
su opinion sobre B3 razonabilidad de los Estados Financieros vy
que le sirva como fuente posterior a los auditores para anos -
siguientes como también a las autoridades Judiciales. fiscales
u otro auditor que desee consultar los papeles de trabajo para
poder en su caso realizar un trabajo especial que le haya sido
asignado por la compania,

Importancia de los papeles de trabajo.

En las normas de auditoria generalmente aceptadas. -nos habla -
de la evidencia suficiente y competente y nos dice esta norma_
que mediante sus procedimientos de auditorfa, el auditor debe_
obtener evidencia comprobatoria suficiente v competente en el
grado que requiera para suministrar una base objetliva para su
opini6n, por lo gue en ella recaen los papeles de trabajo va -
que los mismos son utilizados para que el contador publico res
palde vy fundamente sus informes como son:

- Carta de Sugerencias.
- Dictamen.



En la etapa de planeaciotn el auditor determina aque papeles de
trabajo va a utilizar en el desarrollo de su trabajo., los mis
mos deben de ser de calldad profesional v maxima utilidad.

Propiedad de los papeles de trabajo.

Sin duda alguna como los libros de contabilidad, registros v
documentos son propiedad de la entidad para la elaboracion de
Fstados Financieres. Los papeles de trabajo del auditor son -
nropiedad del mismo con carw:ter de confidenciales desde el -
punto de vista de la técnica y los mismos sirven para la emi-
sion de reportes como se menclond anteriormente,

Por 1o aue deben de estar en el tiempo en que el auditor tra-
baja en ellos en las of'icinas de la empresa aue audite res---
guardos en lugares en donde no exista peligro por la importan
cla aue poseen los miSmOS. .

Presentacion de los papeles de trabajo.

Es necesario emplear métodos adecuados para archivar y presen
tar correctamente los papeles de trabajo., ya que es indispen-
sable todo esfuerzo que se haga para consequir la uniformidad
en le preparacion de los papeles de trabalo v para archivar--
los. '
"Ya que ellos son una fuente de informacién para auditorias --
subsecuentes, por lo que debe de ser practico el mane’'o de --



1os mismos haclendo una clasificacién general, considerando -
desde el punto de vista de la informacién que se registra.

Existen diversas ‘'neras de archivar 1os papeles de'trabajo,-
COmMo SON: )

a) Legajo general,
b) Archivo permanente,
c) Legajo de analisis,

a) CONTENIDO DEL LEGAJO GENERAL,

Consta de la balanza de comprobacion, comentarios de con--
trol interno, Estados Financieros del cliente entre otros.

b) ARCHIVO PERMAMENTE,

Contiene, politicas y procedimientos del cliente, contra--
tos financieros,anélisis resumidos de cuentas especificas_
vy datos estadisticos de naturaleza permanente, etc.

c) LEGAJO DE ANALISIS,

Contlene las éreas tanto de Actlvo, Pasivo y Resultados.

Indice de papeles de trabalo.

Los papeles de trabalo reauleren de una ordenacion 169ica con
la finalidad de lograr una localizaci6n réapida de -los mismos_



y ahorrar tiempo en la auditoria, va que por medlio de ésto se
le facilita al auditor y a sus avyudantes, la localizaciéon ra-
pida da 10s papeles de trabajo.

Lo mismo sucede con las marcas que se utilizan en dichos pape
les de trabalo.

Ejemplo:

Legajo General:

A) Balanza de comprobacion,

B) Ajustes y reclasificaciones.

C) Estados Financieros.

D) Memorandum de servicios,

E) Riesgos especlales de auditoria, etc.

*EJemplos- de papeles de trabajo en el punto 3.3,



3.3, EVALUACIOM DEL CONTROL IMNTERNO POR CADA AREA,

Se tomé a manera de ejemplo, tres areas que son las siguientes:

1.- Efectivo.
2.- Inmuebles, planta y equipo.
3.~ Pagos anticipados.

Estas tres é&reas se evaluaron por medio del muestreo estadisti-

co aplicando el método de cuestionarios para evaluar el control
interno,

Nota; Se utiliza para el punto 3.2 a manera de ejemplo de pa-
peles de trabalo.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

PROCEDIMIENTOS  COMENTARICS
REALIZADCS PR REFEREM

CIAS

1.- Compruebe en cuanto a sobrevaluacion los
fondos fijos u otros fondos e trabajoy de
cualauier otro fondo registrado, com sigue:

a) Seleccione los fondos a exaning a la fe-
cha del ex&ren basado en los saldos de los -
fondos fijos vy los saldos maxinos eproxing—
dos de cualaquier fondo gue no sea fijo e In-
cluya una lista de dichos saldos en nuestros
papeles de trabalo.

n Cuente los fondos seleccionades (o haga -
areglos para que personal independiente del
cliente cuente 1as nonedas v billietes y foto
copie anmbos 1ados de los cheaues v eausivalen
tes en efectivo), v coteje el total de los -
fondos contados en 188 cuentas de control de
mavor general (se deben tomer precagxliones -
para protegerse contra la sustitucion de - -
otros fondos v otros cobros por depositar du
raite el arqeo de cada fondo seleccionado) .

¢) Inspeccione los cheques v eauivalentes de
efectivo (o fotocopias), incluidos en los —

- 69 -
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PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS PR

fordos argeados en cumnto a indicaciones de
validez, determine qe los cheques emitidos_
por el cliente ustén registrados com desem
bolsos v que aparczcen pendientes de pago en
las conclliaclones bancarias pertinentes; re
vise con el personal aroplado del cliente -
cualauler cheaque cuantloso, cobrado sin aro
bacion, anticipos u otros equivalentes de —
efectivo v controle (o haga arreglos para —
ae el personal independiente del cliente —
controle) el deptsito o cobro de cualauier -
cheque dudoso aque no sea pagado por el. banco
(estos arreglos deben coo%‘dina’se con €l pro
cedimiento  Sd)

S1 us6 personal Independlente del cliente ba
Jo procedimiento 5B 0 5C revise el resultado
Ge trabalo. Gespuls de haberse registratd co
mo entradas de efectivo, reenbolsos u otras_
transferencias.

2.~ Por aqellos depositos en transito selec

cignades que cansistan de cobranzas, comare
los Importes mostrados en las fichas de depd

-. 70 -



PROCEDIMIENTOS
REALTZALOS PR

sito u obteniendo satisfaccion de que las re-
mesas correspondientes se hubiesen recibido -
en efectivo,

3,- Para aaellos den6sitos en transito selec
clonauos we consistan en reerbols™s o trans-
ferencias de otras cuentas bancarias, determi
ne ae estén reglstrados en los registros de_
deserbolsos de calja para dichas cuentas v que
aparezcan comn cheques en transito en las con
ciliaciones bawarias respectivas,

Por las demas partidas de conciliaciOn agresa
das que havan sido selecclonadas, examine los
registros contables correspondientes, estados
de cuenta bancarios u otra evidencia apropia-
da de la exactitud v correccitn de tales par-
tidas y obtenga la evidencia en cuanto a la -
Tezonabilidad de cualwuier demora habida en -
la compensacitn de las partidas por parte del
baneo, ‘

L4.- A 1a fecha aplicable del exfmen conpruebe
en cuanto a subvaluacitn las listas de che—-
aues en trénsito vy de otras partidas de concl,

- 71 -



PROCEDIMIENTCS
REALIZADOS PR

COMENTARIOS
REFERENCIAS

liacin deductdas (disminuidas de] saldo de!
banco pera llegar al sali: segin libros), en
las corclliaciones bancarias como sigue:

a) Obtenga los estados de cuenta bancarios -
subsecuentes sedm los arreglos en el proce-
dimiento 7C v compare los saldos segn el —
baco mostrados en las conclliaciones corres
pondientes con los saldos iniciales mostra—
dos en los estados de cuenta subsecuentes.,

b} Seleccicne una muestra de cheques carga—
dos en los estados de cuenta bancarios subsg
cuentes, conpare los Inportes de los chegues
seleccionados aue tengen ndmero o fecha de -
emision anteriores, a la fecha de eximen - -
aplicable contra las listas de cheques en —
transito y conpare los detalles de los demas
cheques seleccionados con los aslentos en —
los registros de desenbolsos de cala stbse—
aentes.,

1.- Incluya en nuestros papeles de trabajo -
un resuren de 1as conctliaciones bancarias -
de todas las cuentas de cheaues a la fecha -
del exanen y realice lo siguiente:

- 72 -
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) PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA REALIZADOS POR

COMENTARIOS
REFERENCIAS

a) Pruebe el restmen aritméticamente (excep-
to por aquellas sumas comprobadas en rela—
citn con los procedimientos 8 v 9) y conpare
1os saldos segin libros mostrados en el resu
en con la cuenta control de mayor general.

b) Si el plan de auditor{a considera el rues ' >
treo en las cuentas de chedues al aplicar los | .\ v
procedimientos 7C, 8y 9 (en vez de probar - \\/gw"""z 4
todas las cuentas de cheqes), determine st | 12

se satisfacen las condiclones necesarias de

centrol .

¢) Para todas las cuentas de cheques o sola-

mente por las cuentas seleccionadas en el — i P

procedimiento 7b. haga los arreglos necesa— \ ";-:1}“ =

rios para obterer (directarente si es posi— \Ylbl}-: '34,‘5&
E]

ble), un estado de cuenta bancario subsecuen /
te que cubra cuando enos, siete dias laborg E
les posteriores a la fecha del examen,

3.- A la fecha aplicable del examen comprue- | V2
. A

be en cuanto a sobrevaluacitn, 1os depbsitos ‘!'““q.g@

en trénsito v otras partidas de conciltacion ;270

oG Plca bl
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_ PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS DE AULITORIA REALIZADOS POR

COENTARIOS
REFERENCIAS

agregadas (aumentadas al saldo del banco pa-
ra liegar al saldo seqts. 1ibros), mostradas_
en las concili~cicnes bencarias cam sigue:

a) Compruebe las suras de los deptsitos en - L
trénsito y de otras partidas de conciliacion \

agregadas en husca de sobrevaluecion v simul, n;l,\'}l;,_,cﬂ'
taearente seleccione las partidas individua ( , ‘
les para su examen, A

D) Por los depbsitos en trénsito individua— i
les seleccionados, pero no controlados hasta \ \ P 2‘1:

el banco bajo el procedimiento 6, W 4
- ) ’ "\l

CotéJelos con los estados de cuenta bancarios ()
subsecuentes y determine que havan sido acre-
ditados dichos estados dentro de tn lapso ra-
zonable,

s
c) Por los cheques seleccionados aue hayan - l
sido cargados en 10s estados de cuenta banca . \ »
rio subsecuente y que se hayan emitido (1) - Oifﬂ °.-,2e
. 2l portador, para el fondo fijo de calaafa 5 14-04'!

vor de funclanarios o enpleades (excluvendo_
cheaues de nominas), a bancos. la propla com
paifa o cualquiera de sus nidades, o entida

- 74 -
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PROCEDIMIENTQS ~ COMENTARIOS
REALTZADOS PR~ REFERENCIAS

des relacionadas: o (2) temgan caracteristi-
cas anormales (tales com beneficiarios al— / /
ternos, alteraciones o endosos dudosos, espe |
cialmente aauellos no endosados directamente
a un hanco de depdsito); investique la co—
rreccitn de cualauiera de dichos cheaues exa
minando la docurentecién soporte , los asien
tos en los reglstros de desenbolsos de efec-
tivo y cuaxdo sea eplicable, los asientos en
los registros de entradas de efectivo, —_— -

N .-
e 2T

d) Selecclone una nuestra de avisos de-debi-

to en los estados de cuenta bancarlos subse-

cuentes; examine 10s registros contables - - {

spropiados; v determine la exactitud y co— \ \“;\f’
{

o J
rrecclon del tratamiento de dichos aviscs en T /-4
los registros contables v en las conciliacio X i

' [
nes bancarias. Por 1os avisos seleccionados_ v

Qe representen cheques devieltos, determine
qe las conclusiones alcawzadas en cualauler
araeeo de efectivo en caja bajo 1os procedi-
mientos 5c y 6c permanecen ropladas v oaue
_cualquier reclasificaciin necesaria a cuen—
tas por cobras se hava efectuado.



PROCeUIMIENTOS DE AUDITCRIA

PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS PR

COMENTARIOS
REFERENCIAS

5.~ Cote]e 1os saldos bancarios reportades
en las confirmeiones bx.. . 1as con las con
ciliaciones ba=rias a la fecha del clerre
o si no hay concilisciones (dep6sito a pla-
zo filo) @ la cuenta control del mavor gere
rai,

Si los procedimientos 5,7,8 6 S se efectua-
ra una fecha Intermedia, epliaue los proce-
dimientos necesarios para validar a la fe—
c¢m de clerre las conclusiones alcawzadas a

la fecha Internedia. Los procedimientos des’

critos en el munto 3.

6. - Determine cue la presentacitn de los -

saldos de efectivo y las notas a los esta—

dos financieros revelan adecuadamente las -
siguientes partidas:

a) Depbsito a plezo fllo.

b) Saldos conpensatorios.

¢) Otros efectivos restringidos,
d) Inportes no circulantes.

e) Sobregiros.

e
b (Bt
&26' \‘-'/'gj
/} e

%
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oI e
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EMPRESA X", S.A.
12-31-85,
SUMARIO TE CAJA 'Y BANCOS

MM, SAIDDS A SALIOS AL
QLEMTA CONCEPTO 12-31-g4 COOFIRMACION  CONCILIACION  12-31-85
D632198-9  BCO.DEL ATLANTICO. 1"'152,515.1.7 1-3 ,(9'1u9,51a.s1
272264 5 MULTIBANECH cu'zgnmzx.r, 438,834 .89 1-2 /1za,zé2.33
1'291,351.36 ' 197277,880.94
 — T o—_

Ok. Verificedo YS saldos iniciales de la balanze de la Compafifa
Enera '85.

Ok WP S 1984,

\?'\""

Sumas verificedas.



EMPRESA "X", S. A.
12-31-85.
CONCILIACION DANCARIA (MULTIBANCO COMERMEX)

CCNCEPTO DEBE HABER DEBE HABER
Saldo a Diclenbre 1956, o8, 562.55 1-1 /1'1477,541.9!;
1 1=+

Fecha Mo, CHEQE
14-X11-85, (019 fermardo Torres. 12,000.00
16-X11-85, (228 Ricardo Herngndez. 50,000.00
16-X11-85, 0230 Angel Rojas C. 6,647 .00
7-X11-85. (0Z29 Buifete Sepulvera, . 60,965,735
18-X11-85. PD 104 : w3y ®1001,019.25

[ ) TN
19X11-85. (232 Satex, S.A. oo &) 18,201.05 7
2-X11-85. 0310 Margerita Cazares. 47,958.00 /47
X1-85. 0316 Xerox exicana, g.en71 A

190,562,353  1'667,904.2%7 1°477,5H1.94

190,362,233 190,362,353
[l%,?ﬁQ.B 190,362,335 ] 1'667, 04,7  1'667,904.27
¢ Cow P o —
: - S : e
.éﬁéz’[{:& ' ééd\' ‘ /
TARGHZ . —REAID

O, Sumes Verificadas.

—
/ Ok verificado VS estado de cuenta del Banco al 12-31-85.
Ox Verificado VS Mavar.

A7 Ok Verificado contra estado de cuenta subsecente.
Reglistro duplicado en PD 104 Nov, 85 va qe la péliza originalgente ~egis-

trada en Gcmbre 85, fué correspondida por el Banco en Octubre 85, por 10
Qe se propone ajuste, - 78 -
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DELOITTE, HASKINS & SELLS, S. C.

Paseo de la Refcrma No. 76 HS'x'!“ PR - A ek de 19 25
“~rlonia Sudrez -
300 - M&xico, D. F. Informacidn sobre:
Evi vt £ Te
Muy seliores nuestros: ‘_,.__«4‘:“-—'
1. Este formularlo contlene datos de la contabilidad:
De esta oficina dYnicamente ( e )
De toda la Institucidn () De )
2. Las firmas autorizadas para girar cheques son, segun nuestros registros:
Puede firmar chegues SéSlo puede firmar
Firmas Nombres individualmente mancomunadamente
I ——— [& apama—— T e s
1. DNi¥anz - Eoa. Ho: 2ol i) !
2. S RNy s
E'Hg'“' a e 20 2
« A ual, Lpri’u% 4x2 . _Aa2ienn
3. Los saldos que muestran nuestros libros en las fechas indicadas, son los
siguientes:
Firmas £ SALDOS SALDOS _ Se acompa=-
Mone-~ 1, 2, inte AL Zi-:2-25 AL_31 +4275 fla estado
CUENTAS ACREEDORAS: NUM. da y rds de cuenta
Cuenta de cheques  2722¢%-< R xxxxx 8447750 5y $ 1o ()
Cuenta de cheques xxxxx § & : ¢}
Cuenta de cheques XXXXX g g ()
Cuenta de ahorros ()
Depd8sitos a plazo $ g ()
Depdsitos en garuntfa g g E ;
Otros depdsitos 8 & €.
4., La firma indicada en la referencia, tenfa a su cargo los saldos sigulentes

(incluyendo los documentos
descontados con nuestro endoso): Fecha £ de SALDOS Se_acom-
de vencl interds AL, pafia re-
CUENTAS DEUDORAS: miento anugl - lacidn
Descuentos XXXXXXXXE 8, }'\\\_\”\A\Q@ ()
Préstamos directos 2 o (.2
Prdstamos prendarios $ N g )
Crédditos simples o en cuenta corriente $ rY )
Créditos refacclonarios $ P ()
Créditos de habilitacién o avio 8 s ()
Cartera vencida 8 1 ()
: $ 3 ()
& . )
5. En nuestras cuentas de orden figuran los saldos si-
gulentes, a la misma fecha indicada en el cuadro precedente:
Deudores por aval $ (@
Apertura de crdédito ] ()
Depositantes de valores: En garantfa $ )
En custodia 3 ()
En administracidn $ )
Fideicomisos g {2
Remitentes de cobranzas — ()

6.

Adicionalmente a la informacidn anterior, manifestamos a usted s que en

nuestros registros aparecen los sigulentes datos relaciopsados con la flrma de

referencia .

@Gk. L‘ouémpzt:_ vead \nadoy
NS e e “}un:_ e Sltacon
Jui T Sea manmgo ds Chiguts
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EMPRESA “"X" S.A.

S5-0

CLIENTE
12-31-35

PERLIODO

AUDITOR ENCARGADO
GERENTE 0 sO0C10

FECHA sd-01-FE
FECHA_Jo-O4- 5%

PAGQOS AHNTICIPADOS Y OTROS ACTIVOS

OBJETIVO DEL EXAMEN )
El .rincipal obietivn de aste programa es el de comprobar que 10s pagos

‘nticipadps ¥ ciros activos, no esten sobreestimados, para lo cudl ha--
bra que determinarsc: '

—

* Que los pagos anticipados y otros actives sean autenticos.
Que los cargos diferidos beneficien ejercicios futuros

k]

* Que los activos han sido amortizados o cargados a resultados oportuna-
"y correctamente sobre una base consistente

* La poecidn civculenze y 1a no circulante.

PROCEDIMIENTOS EFECTUADDS POR:  COMENTARIOS Y
INTERM, _FINAL REFERENCIAS

1.0btenga o prepare cédula de pagos an- -
tigipadis y ztrZS activos nmos:rindo - 'ba'Qhétf‘ foligocs ™
. - et PP uax
los saldos al principio del afo, movimi ! 2- i
entos y saldos al fin del afo.
2.-Compruebe las adiciones del afo a astas Pt e it
cuentas, maediante la seleccidn de cargos-
del mayor general y el ~.:amen de la docu-
mentacidn comprobatoria.
3.-0btenga un andlisi., de las primas de =
seguros por devengar y deiarmine loasufi-
ciencta o insuficifebneia de Ya cobertura,
as? como la razonabilidad del saldo por
amortizar.,
4.-indique 1a naturaleza y razonabilidad-
de cualquier otro page anticipado.
5.-Determine la razonabilidad de los car--
gos diferfdos, ssegurandose de que la amor_ _;; no s G

AR =

i e+ e
(]
K
-
{

i\

t1zacifn del periodo sea razonb%le y que -
- 83 -



hubiese sido cargada a la cuenta de resul-

tados apropiada. : \ B
6.-Aseguraese deo la naturaleza y razonabili- @’M’*;
RS AAk

dad de cualquier otra cuenta de activono -

cubierta en este o en cualquier otro progra
ma .

Indigque en 1a columna de comentarfos o en -
Tos papeles de trabajo las cuentas cubier-

tas y los procedimientos segqguidos para su - S J>
examen. b hﬁJl”
?7.- Procedimientos adicionales aplicar, 2002'3&

Toctes,
CusGres

i
we £ erelea
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FERNANDO BOHIGAS L.

SEGUROS Y FIANZAS

Encro 15, 1986.

Estimados sefiores:

De acuerdo a solicitud de nuestro mutuo cliente Ce e
darmos & conocer la sntuaccon ccondmica que guardaba el “Fe Ferldo cllente al
31 de Diciombhre de 1985

a). A esta fccha no tenfan ninguna reclamacidn, por siniestro
pendicente.

L). A 'a fecha tenis pendicnte de pago los siguicntes dorumen

tus.
1). Fianza # 320955 5 2,612.-
2). Fianza # 322631 2,k18, -
2). Endose J 144512 a5 Ja péliza

de Transportes # 2204043 146, 166, -
h4) . Endosn # 276 o la pélizo de

Autombviles ¢ 6791 6,351~

S 159,547, -

P

Tanemos en vigor pSlizas que amparan los riesgos de Incendio; Explo-
sién; Terranoto: Avioncs, Vehiculos y Humo; Resp. Civil a Terceros, Resp.
Civil dc Arrendatario; Rotura de Cru..tulcs, Robo y Transportes hasta por
un.total de $ LA43'G00,000.00 M.N. 5:¢j :‘_, L

Esperanda que nuestra informacidn sca de utilidad a sus fines, gue
damos de ustedes para cualquier informacidn adicional, a sus muy comple-~
tas O6rdenes,

Atentamentec,
i Y
”

o de 5o
-ee=§TLT do:Monat’ter:os Rtos.

Gerepte Técnico.

&MR' esh. - .

DURANGQ 2¢3- 1° PISO

TELS. 525
MEXICO 7 D.F. 511 -
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PERIODO

Revisado por:
Faditor gatargad
Gorente o Soch
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INMUEBLES PLANYA ¥ EQUIPO

DBJETIVOS DEL eXAMEN
Los principales objetivos de este programa son

el de ravisar que los -
inmuebles,

planta y equipo y el gasto o costo por concepto de deprecia-
cifn no esten sobreestimados y que la depreciacidn acumulada no este -
subestimada, para 1o cudl habrd de determinarse:

* Nue los activos estén reogistrados al costo

* Que los activos existan fisicamente y esten siendo utilizados

* Que exista una adecuada diferenciacidn entre las partidas que deban-
capitalizarse y las partidas que deban cargarse a resultados

* Que los procedimientos para el calculo de la depreciaciin hayan sido-
consistentegéate aplicados y que dichos procedimientos para el calculb-

establescan que los cargoes a resultados por deoreciaciin sean adecuados
y razonables.

PROCEDIIMIENTOS EFECTUADO PIOR: CPMENTARI

INTER. FINAL 0S REF.

1,=-0ttenga o vrepare una cedula sumaria de im- / 4;% des

muebles plahta y equipo y su depreciacidn acu- %;@qu 71

mulada que muestre saldos al principio d21 afo v

adiciones, retiros y saldes a 1a facha del ba-

lance.

Le=rievise 0 prejarc un moemorandum de las politi

cas de la compania con respecto a los inmuebles, planta

¥ aquipo y su deprecizacidncubiriendo los siguientes s

aspectos: 51_"‘%(”‘ wadizids

a. Controles contables establecidos gof¥e

b. Lases de valuacidn

c.periodicidad y procedimientos para 1a toma de los
inventarios fisicos de inmuebles piﬂfa y equipo




PROCEDIMIENTOS EFECTUADO POR COMENTARIOS
INTERM, FINAL REFERENCIAS

3.- Inspeccdone fisicamente las adiciones mis iﬁ’é%i 5o nsfecians
importantes del aho y en forma general las - éy$m¢fé “§iscamen i
partidas mds inportantes que provengan de - es acfigen
ailos anteriores y determine si los activos- -

adn se encuentran e¢n uso y si su vida 4til

es razonable en funcipon a la condicidn fi-

sica de los mismos. lluestre las partidas re-

visadas en papeles de trabajo.

tediante 1a scleceidn de creditos al ma- .
»r general o de analisis d¢ retiros que ha- . ‘kJIB
/¢_sﬁdo preparados por la compaiiia revise el m-o#JG
registro de 1os ingresos por 1a venta de ac-
tivos f1jos y el computo de la utiliidad o per
dida en la venta de los mismos,

%.- Prepare el compuio 4labal da la deprecia- dp >

@ ﬁkﬁb
cidn por el afo cruce i total con Ta sumaria ‘ido#%‘h tae Sy
mencionada en el procedimiento 1 y contra las
cuentas de resuyltados correspondientes

6,-Determine cualquier diferencia entre 1: lo-
oreciacidn conyable y la depraciacidn fiscal- déﬁ N@/'f
explica ta razdn de lac diferencias y asegurese ;;;c¢1mg e 72
que estas hayan 31do constderadas para cfectos

del compute de la provisidn dal ifmpuesto sobre

la renta.

7.- £n cuanto a inmuebles y equipo arrendados- 5
realice losiguionte: I
a) Compruebe ei 153te ,ur renta con base en los
contratosy obtenga copia para el archivo perma
nente

b. En el caso de arrendamiento con opcisn de -
cocompra determine s1 du registro contable es
correcto.

Sdav 2o+

A by no af
agde D Rt
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3,4 REVISION DE TRANSACCIONES.

Como ya se ha hecho énfasis en la importancia del estudio vy eva-
luacién del control interno, -para poder evaluar “x” 4rea de cual
quier ciclo de transacciones es necesario saber que sistema se_
va a emplear para la revision de las transacciones y que métodos
de control fnterno se van a utilizar, va que se debe tomar en --
cuenta dos conceptos 1mportantes como snn:

a) Consideraci6én esplicita del riesgo.

b) Flujo de transacciones.
a) Consideraclion esplicita del riesgo:
El principal riesgo aue se puede correr es el hecho de presen
tar razonablemente la situacion financiera, '-no estando razona
blemente. v de este riesgo se derivan otros como pueden ser -
Juiclos equivocados, irreqularidades e inseguridad en el re--
sultado de las pruebas de auditorfa, etc,

b) Flujo de transacciones.

Trata de proveer mayor namero de elementos para due se le de
al riesge mayor., atencion de tal modo que permita reallzar re
visiones mas efectivas.

Por lo gue nos da a conocer diferentes fases de revisién como
son:

a2) Determinaction del riesgo general.
b) Revisitn del flujo de transacciones,



c) Pruebas de cumplimiento.
d) Pruebas sustantivas,

a) Determinacion del riesgo general.

Por medio del control interno en uno de sus métodos para eva
luar dicho contr+l determinaremos los riesgos de auditoria -
en los que se podrén incurrir,

AMBIENTE COMERCIAL.

MARGUE (X) CUAL
s1 NO

1.- Indican las cpndltmnes actuales el
negocio dificultades potenciales pera 1a entl—
dad en el futuro,

a) Los productos o servicios son nuevos e iapli-
can Incertidunbres en cuanto a su desarrollo téc
nico o potencial en el wercado.

b) Es evidente o se espera un aumento en la com-
petencia, saturaciin del mercado, desuso del pro
ducto o reduccin en la demanda.

C) El mercado para el producto o servicio ests -
concentrado en pocos clientes.,

2.~ Es probable qe la entidad tenga diffcuitad )
en cuplir con sus obligaciones financleras al_ -

- 98 -



llegar estas a su vencimiento?

a) El producto ¢k préstamos a corto plazo ha sido
invertido en activas no circulantes.

b) El flujo de efectivo para el proxino afo es —
adecuado para satisfacer las necesidades aue se -
enticipan para las cperaciones vy pagos a los acre
edores e Inversionistas.

" ¢) Clausulas restrictivas en Jos convenics de ~ -
préstams tales com 1os requisitos en la relaciim
entre el capital de trabajo vy las deudas han sido
0 pueden ser violadas o el margen entre éstos es_
estrecho.,

AMBIENTE ADMINISTRATIVO.

1.- Existe alatn motivo de preocupacion especial_
en relacion con la gerencia, su actitid, conpeten
cla o credibilidad respecto a asuntos que afectan
a los estados financleros.

a) La filosofia operacional v/o contable de los -
. nueves Integrantes de la alta gerencla diflere —
significativaiente de la de sus predecesores.

Si

NO



b) Tal parece aue la gerencla esté dispuesta a -
aceptar riesgos anc. tiules altos al tomer decisio
res respecto a astntos Importantes como politi—
cas de crédito., inversiones o deserbolsos de ca
pital proyectos de investigacion y desarrollo, -
dewda a corto plazo, corpromisns de corpra o ven
ta, cuplimiento con las leyes apiicables, regla
mentos v reauisitos relativos a contratos,

¢) Evisten otras ragzones de preocupacion acerca
de la actitud, competencla o credibilidad de la
gerencia.

2.- éExiste algin motivo para pensar aue se duda
ra de nuestro cunplimiento con los principlos de
contabilidad generalmente aceptados?.

a) Existen condiciones que causaran aue otros du
den de nuestra Independencia,

b) Existe posibilidad de que otra firma nos reem
place,

) Existen limitaciones especificas en cuento al
alcance, o restricciones anormales en cuanto a -
1os honorarios o fecha de conclusitn de nuestro
trebajo. ‘
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0) Existen compafilas afilladas aue nosotros no &l

ditamos o que cierren sus operaciones en fecha —
distinta,

ASUNTOS CONTADLES.

1.- Existen problemas especiales relativos a los
principics de contebilidad o sus nétodos de apli-
cacion?,

a) Se eplicara un nuevo procedimiento contable en
el afo actual o en el proxim ejercicio,

b) Se aplicara un prorunciamiento ge contabilidad
va exlstente, por prinera vez, debido a nuevas —
conviiciones o transacciones.

c) Se esta efectuando o considerando un cabio en
un metodo contable,

2.~ {Existen problemes especiales diferentes a es
timciones o soreciaciones contables que son de -
inportencia dentro de lns estados financleros,

10.- éExdsten problemes especiales relativos a —
transacciores especificas, saldos n aslentos de —
contabilidad.
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a) Una sola transaccitn o U serie de transaccio-
nes similares, cons “*“wven una parte Integrante de
l1a utllidad neta o estan fuera del curso normal de
los negoclos., ‘

b) Se presentan transacciones aicrmales o gjuste -
al o cerca del final del periodo contable,

c) Se efectuan transacciones importantes con mone-
das extranjeras no comunes a la industria,

d) Se llevan a cabo transacciones con partes rela-
Clonadas,

- 11,~- éExisten problemss especlales relativos a una
posible reestructuracipn de los estados financie—
ros debido a wn cabio en un principlo conteble, -
ajuste a los resultados de aos aerlores, o co—
rreccion de un error, '
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B) REVISION DE FLUJO DE TRAMNSACCIONES,

Ee un estudio detallado del control Interno del cliente en el
cual podemos hacer la revision por medio del muestreo estadis
tico en los diferentes ciclos o éreas que componen la entidad
del cliente ya que una transacclon especifica debe ser sequi-
da o rastreada desde su principio hasta su fin, por lo que el
miestreo estadistico nos facilita un poco mas esta revision, -
por lo que es necesari{o conocer qué es el muestreo estadisti-
co.

Muestreo Estadistico.

Es un procedimiento mediante el cual son extraidas conclusio-
nes sobre clerta informacién baséndose solamente en el examen
de una parte ce esa Informacion, en otras palabras muestreo -
estadistico es usado alll donde no es adecuado examinar cada_
una de las partidas comprendidas en un determinado fuente de_
informacion.

Por lo tanto sablendo lo que es el myestreo estadistico, va--
mos a estudiar como se revisa la transaccion por este método,

Este método de muestreo estadistico. se divide en:

a) Muestreo numérico,
. b) Muestreo por apreciaci6n,
c) Muestreo por valores monetarios,
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Al que me referiré para la revisién de la transaccién, sera el
de Muestreo por Valores Monetarios, y €s aguel muestreo de va-
lores acumulativos que es una técnica de muestreo menetario ~-
utilizada frecuent: .nte en Instanclas en las cuales el audi--
tor también debe probar selectivamente las sumas de la pobla--
ci6n a ser mucstreadas.

Esta técnica puede ser utilizada para seleccionar cuentas a co
brar para confirmar para muchas otras pruebas se reduiere de -
auditoria a valores monetar fos.

E1l Muestreo Numérico en el valor monetario de cada partida de_
1a poblzscion, st existe no afecta su probabilldad de ser selec
cignada,

Para poder evaluar el control interno en el ciclo de transac--
clones por medio del muestreo estadistico. es necesario crear_
formulas para la verificacion de que control interno se va a -
utilizar.

La formula para el intervalo en nuestreo de valores monetarios
acumilativos seria,

J=MP/R Que esto significa: Intervalo. :

MP= Maximo error permitido o limite superior de presici6n desea
do.
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R= Control interno,

Para utilizar esta formula primero hay que saber como se deter-
mina cada una de sus fases:

Uno de los prop6sitos de una muestra de valores monetarioa acu
mulatives es probar selectivamente el cumplimiento de los pro-
cedimientos de control interno, que a dicho control se le asig
no el factor R.

Y como se determina este factor, se determina por el estudio -
de las funclones u operaciones que se realiza en la empresa, -
elemlo:

EMPRESA “X”,

12-31-85,
VENTAS E_INGRESOS A CAJA.

os pedidos se originaron por tres fuentes:

Por carta, por teléfono y por los agentes vendedores,

Los agentes s6lo cotizan y proveen los productos y asi el - -
cliente envia una carta o por teléfono generan el pedido, en-
el Departamento de pedidos. La Srita. Aty Camacho y Adriana -
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Fernandez los reclben y 1o0s enumeran conforme a la zona por 11-
nea v los relacionan en un control diario de pedidos. El pedido
pasa a crédito por el Sr, Ernesto Pefta (Gerente de Crédito v co-

branzas), ¢l se trata de un nuevo cllente, es investigado por la
agencia "“Z”.

Por los clientes antiquos el sefor Pefia, autoriza en base a la -
experiencia, pués no tiene establecido 1limites de crédito, Ya auy
torizado el pedido pasa a Silvia Ochoa (procesamlento), para con
firmar la existencla de los productos. Una vez confirmado pasa a
Pilar Cruz (Almacenista), quien ccntrola kardex para surtir el -
pedido v elabora sallda de almacén,

Ya surtido el pedido pasa a Ma. Eugentia Toledo (recepcionistal,-
quién elabora la factura, €sta la turna a credito con el Sr. Pe-
ffa para su revisién y distribucién al cliente y reporte, Y elabo

ra una relacion para envlar a Ricardo Hernandez para su procesa-
miento.

Distribucion del pedido:

Pedido,
Original-anexa factura.
Copta-trafico (Hector Luna).

Copia-para control por zona en poder de los agentes vendedores.

Factura.
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Original-copia remisién para el cliente por tramite de entrega,
Contia archlvo cliente-para archivo de clientes, (Oscar Parra).
Copia fiescal-archivo fiscal (Hector Lunal,

Copia EDP-para procesamiento (Sr, Hernandez),

Por 1o0s productos por los cuales no hubo existencia, el pecdido_
pasa al Sr. Hector Luna {(encargado de trafico) para solicitar -
el producto a la casa matriz, por via telex,

NOTAS DE CREDITO,

Estas pueden ser por devoluciones, descuentos por volumen, etc,

las devoluciones tienen aue ser aprobadas por 10s agentes de --
ventas,

Son preparadas por Ma. Eugenia Toledo (recepcionista) v autori-

zadas filsicamente por E. Pefia (crédito), quién elabora 1la poliza
de diario correspondiente,

DISTRIBUCION.

Original v copla - archivo del cliente.
Copla - pbliza de diario.
Copia - EDP (Sr. Herréndez),

INGRESOS DE CAJA.

Estos pueden ser recibidos por correo o por 10s cobradores.
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Por correo.- La correspondencia es recibida por Ma, Eugenia To-
ledo (recepcionista), qulén relacfona los cheques recibidos, en
holJas llamadas “relacion de cheques entregados al Sr. Pefa”, pa
ra lturnarlos a cradito al Sr., Pena, prepara ficha de deposito y
elabora la p6liza de ingresos, que turna al Sr. Hernandez para-
su procesaitento. '

FE1 dep6sito lo reallza Oscar Parra (mensajero), aulén regresa -
fa ficha de depOsito sellada por el Banco. £l Sr. Armando Gonza
les (contador), es qulén cote)a contra poliza de ingresoc y esta
dos bancarios.,

POR COBRADORES:

El Sr. Pena (gerente de crédito), elabora diariamente una rela-
cion de cobranzas (no numerada), para cada cobrader por zona, -
los Sefiores Silvestre Orea y Jalme Jusco (cobradores), estos en
tregan diariamente al Sr. Pefia los cobros realizados v éste rea
1iza el mismo procedimiento para su registro arriba mencionado.

También se realizan ventas de contado (exporéadicamente) v los -
ingresos que estas originan, slguen el mismo procesamiento de -

los ingresos por correo,

COMPRAS Y DESEMBOLSOS DE CAJA.

De importacion.- Se general a través de 193 pedidos, por los --
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productos de los cuales no hubo exlistencia, son turnados al Sr,
Hector Luna (encargado de tré&fico). auién elabora una lista de
los productos faltentes por linea vy que es iambién la érden de
compra; ésta no es aprobada por nadle s6lo cuando se trata de_
productos para mantener stock de almacén,

l.as 6rdenes de comnpra son enviadas todos les martes al provee-
cor, por via telex, ademas se envia por correo una copia de la
6rden de compra como reconfirmacion.

El Sr. Hector Luna (encargarlo de trafico), elabora un control_
de embarque enbase a las gilas enviadas por el proveedor y avi
sa a los agentes aduanales y controla la mercancia hasta que -
liega al almacén y ésta es cormparada con el pedido, los faltan
tes se reportan al proveedor,

Cuando la mercancia llega al almacén el Sr. Hector Luna elabo-
. ra la pbliza de compras,costeando la mercancia, gastos acuana-
les, fletes., etc,. la turna a Armando Genzalez (contador), pa-
ra su verificacion y éste la pasa al Sr. Hernéndez para su pro
ceso.

El Sr. Hector Luna revisa detal ladanente les pedlimentos de im-
portacién e identifica los productos que requieren dolares con
trolados para su pago y separa toda la documentacidn necesaria
para tramitar la compra de esos dOlares, la cual la turna a -
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F. Vilchis (secretaria) y ésta prepara una carta para coimprar
dichos do6lares, Armando Gonzalez (contador), revisa ia compra
de dolares controlados,. cuando hay efectivo por medio del ban

co del Atlantico, envia una carta para que éste pague a Chasa
Manhattan.

Locales.~ La Srita. E, Vilchis, Patricia Avila, Alicia Anava
(secretarias), encargadas respectivamente de papeleria, diver
sos gastos, mercadotecnia y publicidad elaboran reauisiciones
de compra, solicitadas por los distintos departamentos. Las -
cuales son autorizadas por Armando Gonz&lez, o S1 son mayores
el Sr, Ramlréz (director de finanzas).

Las compras hasta $ 300,000.00 pueden ser autorizadas en Méxi
co por A, Pena (Gerente General), las que exceden a este im--
porte, debe pedirse autorizacién a la casa matriz en E.U.

En base a la requisicion de compra J.M,Torres (auxiliiar), ela
bora una solicitud de cheque que autoriza Armando Gonzalez -~
(contador) y/o Sr, Ramirez la cual turna a M. Toledo (recep--
cinonista), para que elabore el cheque, ésta lo pasa a firmay
después 1o entrega a los proveedores,

Con la poOliza de cheaue J.M, Torres (auxiliar), elabora la po
1iza de egreso v la turna a R. Hefnandez para su proceso.
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FIRMAS AUTORIZADAS:

Alfonso Pefia (Gerante General).

Armando Gonzélez (Contador),

Raul Redriguez (Encargado).

Cuauhtemnc Ramirez (Director de Finanzasl.

FIRMAS MANCOMUNADAS:

Los comprobantes son canceladns por Juan M, Torres (auxiliar),
antes de enviar a proceso.

MOMINAS:

El Sr, Armando Gonzé&lez {(contador), elabora auincenalmente la_
nomina y determina el monto a pagar, la pasa al Sr. Ramirez --
(Director de finanzas), para su autorizacién, esta la regresa_
8l Sr. Armando Gonzadlez, quién prepara una solicitud de cheque

y la pasa a M. Toledn (recepcionista), para que elabore los --
cheques v los pase a firma.

Ya firmados el Sr. Armando Gonzalez, entrega al Sr. Pefa (ge-—-

rente general), el cheque de 1a nomina en efectivo para que lo
cambie en el banco,

Ya con e] efectivo el Sr, Armando G. (contador), y J.M.Torres_
@uxiliar) ensobreta y el Sr. Gonzalez distribuye los sobres, -
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el Sr., Armando Gonz4lez, elabora 1a p6liza de nomina y Radl Her
“néndez la procesa.

Aslentos de Diaric y Mavor Generatl,

Las p6lizas de diarto-ingreso v egreso, entradas v sallidas de -
almacén, son controladas por Armando Gonzélez {(contador}, apro-
ximademente se envian de esta, tres al mes al Sr. R, Hernandez,
para su proceso, éste envia y procesa la balanza final.

Los reportes que procesa el Sr. Hernandez son:

Balanza General concentrada y anallitica,
Mavores por cuenta,

Diarios de venta.

Listado de antiqlledad de saldos de clientes.
Listado de Inventarios standard y promedios.

t

Con el ejemplo anteriormente expuesto, se plasma en el siguiente
cuadro con el Tin de verificar las Incompatibilidades que exis--

ten en el control interno, y asi poder declidir que confiabilidad
se le dara.

vease cuadro,



COMPRAS DESEMEOLSOS DE CAJA Y OTROS ACTIVOS TANGIRLES,

SI

NO

1.~ Registros Iniciales de corpras (comrobantes factu-
ras de provecdores v Ordenes de pago, Incluyvendo aqe—
11os debitados a desenbolsos varios en el registro de -
caja), preparados por: (inclulr las personas que prepa-
ren o menejan documentos cnacelados que respalden che—
aues firmados), E. Vilchis (req. e copra a Anaya Mer-
czdoteenia J.M. Torres) (solicitud de cheques) H. Lina-
Inportacién P, Avila (diversos).

2.~ Registros iniciales de compras eprobados por (inser
tar tarbién los nombres en las filas 6 v 7 Armanxdo Gon-
z8lez v C, Ramirez H, Lina,

2.~ Los registros iniclales de corpra son aprobados en—
base a un ex&nen o pruebas adecuadas de 1os documentos-

* respaldentes requeridos (tales com érdenes de conpra vy
registros de recepcitn) (s1 no es asl, insertar los nom
bres de lapregunta 1 en las filas 6y 7

4.- Reglistros de las conpras resumidos por v comproba—
dos por (describir brevemente otros registros, insertar_
tasbién en la fila 6,

Suma de los registros iniclales: H. Luna J.M. Torres,
Preparacion de otros registros: A, Gorealez H. Lina,

5.- Cheques preparados por: Ma. Eugenia Toledo.
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COMRAS DESEMBOLSOS TE CAJA Y OTROS ACTIVOS TANGIHLES,

SI

MARCAR

6.~ Cheaues firmados por:

0

a) Firmentes autorizados (Indicar el ngero de flrmentes_
recueridos v las conbinaciones permitidas A, Pefa, Armen-
do Gonzalez., R. Rodriguez, C. Ramirez Mencomnedas,

b) Operadores de ewlpo de firma de cheques (/a).

7.+ Cheques firmedes menejados por (Incluir el dltim de
los firmates dables v excluir el firmente tnico e Indi—
car cualauler otra razn-para dicho menejo, Inserta tam-
hién los notbres en el encabezado de la columa C. M. To-
" ledo, C. Ramirez, Armendo Gonzalez,

8.- Registros Iniciales de desenbolsos de cala preparados
por y comprobados por (Incluir todas 1as personas aue pre
paran o manejan las fuentes que no sean coprobantes de -
pego de las cuales son preparades los registros v descri-
bir brevemente 1os registros y tales fuentes. Insertar —
tarbien 1os norbres de la columa 7. J.M. Torres,

9.~ Reglstros de sesembolsos de caja resumidos por v com-
probados por (describir breverente otros registros tarbién
los nonbres en 1a fila 7),

Suma los reglistros iniclales: J.M. Torres, .

PreparaciOn de otres registros: Armando Gonzalez,
Suma de otros registros: R, Heméndez



COYPRAS DESEMBOLSOS [E CAJA Y OTROS ACTIVOS TANGIHLES,

S

KO

10.- Inventarios en custoria de (Inclulr 1as personas ak
reciben inventarios manejan inventarios, para procesamien
to temporario, insertar tanbién los nomhres en el encabe~
zamiento de la columa ), E, Pllar Gruz-Armando Gonzélez-
C. Ramirez H, Flores, E. Pefa y H. Luna,

11.- Activo fiJo en custadia de (incluir las personas Qe
tienen la custodia titules u otros documentos legales y -
bienes mebles. Insertar tanbién en el encebezado de la -
columa E €, Remirez,
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MOMIMNAS

Sl

1.- Reglstos iniclales de pago de ndmina preparados por v
comprobados por (inclu.. 1as personas que preparan 0 mang
Jan todos los docunentos recueridos para el pago a un - -
empleado v 1as personas aue hacen 10s conputos del nonto_
bruto de los pagos y describir breverente el listado nre
alstro de pago de néminal., Insertar también los nonbres -
en la fila 8 Arnendo Gonzalez,

2,~ Cheaues preparados por: Insertar tanbién en la fila 8
los nonbres: M. Toledo,

3,- Nomina panada en efectivo ensobrada por (Insertar - -
tarhién los rorbres en la fila 8: Armando Gonzalex y JM.-
Torres.

4,~ Monto destinado al pago de la nbmina determinado por:
Armendo Ganzélez,

5.- Creaues firmados manejados por (Insertar los nombres_
en 1a columa D) Armendo Gonzélez-M.Toledo£.Pefia.

6.- Sobres de nomina pagadas en efectivo manejados por: -
(excluir las personas que ensobran) (insertar los nombres
en la columa DY Armando Gorzdlez M. Torres.

7.~ Registros de pago de nomina resumidos por y comproba-
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NOGMINAS

dos por (describir brevemente otros registros, Insertar
tanbién los norhres en 1a fila 8).

Sume de registros iniciales: Armendo Gorwzalez v C, Rami
rez.,

Preparacitn de otros registros: Armando Gonzalez,
Sump de otros registros: H. Hernévlez.,

ASIENTOS DE DIARIO Y MAYIR GENERAL,

1.- Asientos de diario, etc., preparados por resumidos -
por, aprobados por, v conpronados por (Uncluir registros
varios tales com acuellos usados para registrar la amr
tizacitn de actives, acumulecion de pasiveos, etec,) {(in-
certar tamién los nonbres en la flla 9), Armendo Conza-
lez y J.M. Torres, - '

2.~ Pases al meyor general efectuados por (inclulr todas
las personas qe hacen los pases de cualauler registro -
final al mevor general v sl fleren diferentes las perso-
nas que sumn-el mavor general. insertar también los nom
bres en 1a fila 105 Sr. Heméandez,
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En base al cuadro anterior, se sacd como conclusion lo siguten-
te;

Debido al volumen de la compafifa y al namero restringido de per
sonal, existente existe una serie de incompatibilidades que son
compensadas con la supervislon directa que hacen los sefiores --
Cuauhtemoc Ramirez Director de Finanzas. v €l Ing. Alfonso Pena
Gerente General. Por tal motivo considero que el control inter-
no es bueno y utilizaré un factor de confiabilidad de R-1, para
la aplicacion de nuestro plan de muestreo estadistico,

¢ Como se determina el factor de precision monetaria?,

La precisi6on monetaria o maximo error permitido se determina --
por medio de los estados financleros. tomando el active circu--
lante y el capital contable., Se escoge la cantidad menor entre_
el actlvo clirculante y el capital.

Ejemplo: .
Total de activo circulante. $ 3'090,000.00

Capital contable. 2'700,000.00

En base a lo anterlor, se tomara la cifra del capital contable_
y se le multiplica al factor de ,05 y se divide entre 2 en caso
de que haya efectos del 1.S.R., el resultado serg nuestro M.P.
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¢ Como se determina el intervalo ?.

El intervalo (J) es el producto de la divisién del maximo error
permitido entre el grado de confiabilldad del control interno,-
de acuerdo a2 esto se determina que intervalo sera utilizado pa-
ra la revision o seleccion de la muestra,

& Pero como se podrs entrar en =21 muestreo estadistico a 1o aue
es la selecclon de transacciones 7.

En muestreo de valores monetarios acumulativos, el auditor para
poder entrar al muestreo estadistico por medio de 1a seleccion_
deber4 eleglr un comienzo al azar para poder selecclonar., este_
comienzo deberéa ser no maynr que el intervalo (J) y no mayor --
aque la poblacibén que serd sujeta a seleccion,

Ya que no puede el comienzo al azar (dandole un factor RN) - -
lgualarse o exceder al facor compuesto de apreciacion o interva
lo (J) porque al momento de seleccionar las partidas que inte--

gran la poblaci6tn tendrén la posibilidad de no ser seleccionada
ninguna partida.

*Este meétodo es utilizado en la firma DH&S.

El muestreo estadistico viene ligado a lo que es el muestreo --
por aprectacion, va que al revisar las partidas o unidades po---
dremos por medio de la apreciacion elegir la unidad que se va a
seleccionar, lo mismo con el muestreo estadistico.
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3.5 PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO Y SUSTANTIVAS.

PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO:

Una prueba de cumplimiento, son aguellas que sirven para vali-
dar el control interno del clliente.

Estas pruebas de cumplimiento incluyen el exdmen que requiere_
la inspecci6ér de documentos para dar seguridad de que las téc-
nicas de control establecidas son llevadas a la practica efl--
clentemente y el de constatar el examen de flujo de transaccio
nes o de saldos finales.

Por 1o que es conveniente que se apliquen durante todo el pe---
riodo sujeto a revisién de las transacciones, con esto no quieg
re decir que sea necesario aplicar en todo el bloque de las --
transacciones del perfodo sino que deberé de seleccionarse o -
realizar grupos de transacciones vy determinar si ellas fueron_
correctamente procesadas 0 no,

Las pruebas de cumplimiento deberéan de estar aplicadas comple-
tamente antes de que se inicien las pruehas sustantivas, con -
el fin de apovar que los controles internos han sido operados_
eficientemente y las pruebas sustantivas estén eficlentemente
ajustadas y determinadas.
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PRUEBAS SUSTANTIVAS.

Las pruebas sustantivas son aguellas pruebas que sirven para -
valldar las cifras de los Estados Financieros.

Dichas pruebas incluven técnices tradicionales de auditorfa co
mo son:

1.- Confirmaciones.
2.- Observacién.

3.- Investigacioén,
4,- Célculo,

5.- Inspeccian,

6.- Declaracion, etc.

Estas pruebas hasarén su existencia en el probable volumen de -
errores en el proceso contable de la empresa que no fueron des-
cubiertos por las técnicas de control Internac.

Ya que a menor cantidad de errores, mavor sera la limitacion ——
del alcance de estas pruebas y viceversa,
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3.0 REPORTES QUE EMITE UN AUDITOR.

Los reportes aue emite un auditor., son principalmente los si-
gulentes:

a) Dictaman.
b) Carta de sugerenclas,

a) DICTAMEN.- Concepto: Es el documento en el cual el con-
tador pdblico o licenciado en contaduria, expone su opinion
sobre la razonablilidad de los estados financieros de la en
tidad, después de haber concluido la auditor!a,

Ejemplo de Dictamen:

"He examinado el balance general de la compania “X”, S.A,, al
31 de diclembre de 1985 v los estados de resultados v de la -
utilidad acumuladas que le son relativas por el afio que termi
né en esa Techa. Ml examen se efectud de acuerdo con las nor-
- mas de auditoria generalmente aceptadas y en consecuencia in-
cluyo las pruebas de los registros de contabilidad vy los de--
mas procedimientos de auditorlia que conslderé necesarios en -
las circunstancias.

- En mi opini6n los Estados Financlercs que se adjuntan presen-

tan razonablemente la posicion financiera de la compania “X“.
S.A. al 31 de diciembre de 1985 y el resultado de sus opera--
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cliones del aito que termind en esa fecha de conformidad con prin
cipios de contabllidad generalmente aceptadns que fueron-apllca
dos sobre bases consistentes con las del ano anterior.
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EMPRESA X", S. A,
GERRERO # 215

QL. METROPOLITANA.
9130 MEXECD, D. F.

13 de Abril de 1936.
Estimados sefores:

En relecitn con nestra revision de los Estados Financleros de la Empresa “X“,
S.A,. por el @ e terming el 30 de Septlenbre de 1885, com parte de rues—
tro exaren llevams a caho tn estudio v evaluacitn del Sistema de Control In—
terno de la comatila, con el alcaice que considerams necesario para evaluarlo
ge acuerdo con las normas de axditorla generalmente aceptadas. Le conformidad_
con dichas norarns, 1a Tinallidat de tal evaluacién es la d2 establecer las ha—
ses de confiabilidad en el sistem de control interno, a fin de estar en posi-
citn de determinar la naturaleza, oportunidad v extencitn de los procedimien—
tos de avlitoria aue sean necesar (oS para oxpresar tna opinidn sobre 1os Esta-

dos Financieros v ayudar al- audotir a plaear v realizar i examen de los mis-
s,

Moestro exémen ave se llevh a caho con el propdsito rencionado en el p&rrafo -
precedente, nn necesariamente revela todas las deficiencias en el Sistems, de-

bido a que esta hasado en pruebas selectivas de los registros contebles v de —
la informacitn aue le es relativa,

Sin embargo, tal estudio v evaluacion revel6 deficlencias significativas de —
control interno, las cuales se rencionan posteriormente, ast mismo, Incluimos_
algunas sugerencias constructivas, las cuales consideranos pueden coadvivar a
alcarar los objetivos de la Gerencla de la Camaiia,

El contenido de esta carta es exclusivamente para fines intemos de 1a Geren—
cia de la Erpresa “X“, S.A., fis comentada con el seflor Dean Alken, Director -
General vy con el C.P, Juen Ignacio Romo.

Guedaos a sus epreciables Ordenes para amliar o aclara cualesquiera de nues
tras observaciones vy recomendaciones,

ATENTAMENTE.

C,P. -SERGIO ROJANO [EL. VALLE, Soclo.
Cedula Profesional No. 1Usigr
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ANCIONES INCOMPATIBLES.

INGRESOS.

DBSERVACIOM: La Srita, Rosalinda Clgala, Contador Senior, ma-
nela cobranzas y elabora la ficha de dep6sito. Adicionalmente_
manela reulistros de ingresos a través de los cuales se podria_
ocultar una falta de efectivo.

RECOMENDACION: Sugerimos que 1a ficha de dep6sito sea elabora-
da por una persona gue no maneje reglstros contables.,

OBSERVACION: E1 sefor Ricardo Estrada, elahbora la nomina sema-

nal de obreros v la némina administrativa guincenal y también_
maneja los sobres de némina.

RECOMENDACION: Sugerimos que las personas involucradas en la -
elaboracion de la nomina no manejen sobres de nomina.

EGRE SOS.

OBSERVACION: Los cheques lihrados en la oficina de ventas y en
la sucursal Villahermosa no contienen firmas mancomunadas,

RECOMENDACION: Para mejorar el control interno sobre egresos -

de caja, sugerimos cque todqs'los cheques de la Compaiiia, lle--
ven firmas mancomunadas.

SUGERENCIAS CONSTRUCTIVAS,




CONSUMOS DE INVENTARIOS,

OBSERVACION: Motamos que no se prepararon algunos reportes re-
lativos al consumo de partes y productos terminados (principal
mente en la sucursal Villahermosa, Tabasco), por concepto de -
reparacion.

RECOMENDACION: Sugderimos se corrija el procedimiento estableci
do para elahoracion de reportes de consumo por reparaciones --
efectuadas.

COSTOS STAMDARD.

OBSERVACION: Los costos standard no se han actualizado desde -
19 dando lugar a variaciones muy elevadas.

RECOMEMNDACION: Considerando qgue los costos sfandard represen--
tan una herramienta de control para evaluar la eficlencia en -
las operacinnes de manufactura. recomendamos sean oportunamen-—
te revisadas vy actualizadas.

APLICACION DE -VARIACIONMES.

OBSERVACION: La compafiia tiene establecida la practica de apii
car las varlaciones en relacion al costo standard, al clerre -
de su ejercicio fiscal.

RECOMENDACIOM: Adoptar la Dréctlca de aplicar dichas variacio-
nes sohre bases mensuales o trimestrales, con el gbjeto de pre
sentar en los estados financleros cifras de inventarios y de -

costo de ventas mas acordes con }a realidad.
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ASAMBLEA DE ACCIONISTAS Y DE CONSEJO.

OBSERVACION: Mo se celebraron Juntas de acclonistas v de conse-
Jo durante el afo ae terminé el 30 de Septiembre de 1985,
RECOMENDACION: Para cumplir con este requisito legal., sugerimos
aque se preparen v firmen las actas correspondlentes a la mayor_
brevedad posible.
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CONCLUSIONES,

El estudic vy evaluacitn del control Intenro en la auditoria de
Estados Financierns, es una de las etapas mas importantes para
llevar a cabo la revision del flujo aue tiene cada una de las_
transacciones realizadas por una companta,

Una vez evaluado el control ‘nterno estaremos en posicion de -
definir ¢l alcance que daremos a nuestras oruebhas, teniendo --
aue a mejor control interno reallzarencs menos pruebas v a me-
nor control interno se realizarén mayores pruehas,

Por lo que este estudio fué realizado en forma detalladay - -
practica para poder emitir un julcio acerca del mismo.

Este estudio nos permite identificar los riesgos existentes en
tre las personas gue manejan activoes, ast como aquellas que --
tienen acceso a los registros contables.

Una de las formas en las dque podemos ldentificar los riesgos -
de auditoria son:

Programas de control interno,
Cuestionarios de control interno,
Platicas con el cliente,

- Etc.
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Uno de los riesgos mas comunes que se corren al reallzar una ay
ditorfa, seria no detectar alguna deficiencia Incurrida por la
compafiia v que en determinado momento pudlera afectar la opinitn
emitida por el Contador Pdblico,

Para poder evaluar el control interno por ciclo de transacclo--
nes, €s necesario entender las etapas de revision como son:

Riesgo General.

Revision del flujo de transacclones.
Pruebas de cumplimiento.

Pruebas -sustantivas.

De las etapas de revision anteriormente se podréan implantar di-
versas técnicas para el buén funcionamiento y reglstro de sus -
operaciones,

Constdero que.uﬁa de las técnicas para la revision de la auditg
ria de Estados Financieros, es el muestreo estadistico va que -
por medio de €l podremos detectar los errores dandoles la misma
importancia a:una cantidad minima como a una cantlidad significa
tiva.

Asi mismo lo podremos utilizar en la planeacion utilizando pape
les de trabajo del auditor,
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Como para el estudio v evaluacion del control Interno por cada
area requerida por la auditoria. yva que utillzando esta técni-
ca de muestreo podremos ir de lo general a lo particular,

Y por madio del muestreo podremos revisar 10 que son las tran-
sacciones y poder aplicar las pruebas de cumplimiento y sustan
tivas, con el fin de validad el control interno y las cifras -
de los Estados Financieros, para que el auditor pueda emitir -
con conflabilidad su reporte,
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